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RESUMO

Esta dissertagdo tem como objetivo interpretar o cotidiano de uma institui¢do social que se
propde ressocializar adolescentes infratores a partir da relac@o entre as estratégias e taticas
de controle institucional e as taticas de resisténcia dos adolescentes. A hipétese principal é
de que mesmo em uma instituicdo austera como a que me refiro, que guardadas as
propor¢des assemelha-se a uma prisao, ha possibilidade de resisténcia. Apoiado na teoria
do cotidiano de Michel de Certeau pude constatar que as relagdes de poder no cotidiano da
institui¢do de que falo sdo “fabricadas™ a partir do uso de estratégicas e taticas dos sujeitos
pesquisados, seja por parte do grupo de controle — dire¢do e instrutores educacionais - bem
como por parte do grupo controlado — os adolescentes. Na coleta e andlise dos dados,
privilegiei os pressupostos da pesquisa qualitativa, inspirado nos recursos da etnografia.
As observagdes foram realizadas tendo como escopo a relagdo entre a direcao da
instituicdo e os adolescentes, mas, sobretudo, a relagdo entre instrutores educacionais
responsaveis pelo controle e adolescentes, por um periodo de seis meses. Analisamos
também documentos referentes ao regimento disciplinar da instituicio bem como a
proposta pedagdgica que norteiam as agdes. Observei uma discrepancia entre o discurso
oficial e o que efetivamente a instituicdo pratica em seu cotidiano. A andlise da realidade
observada apontou para uma série de concessdes reciprocas nas relagdes de poder
institucional. No cotidiano da instituicdo em questdo as relacdes de poder entre as
estratégias e taticas de controle e as tdticas de resisténcias sao “inventadas”, fabricadas de
diversas maneiras, corroborando assim minha hipétese inicial e refutando a idéia de um
controle total, absoluto.

PALAVRAS CHAVES: Sociologia. Poder. Instituicdo Disciplinar. Resisténcia.
Adolescentes Infratores. Controle Social. Estratégias e Téticas.



ABSTRACT

This dissertation has as objective to interpret the daily life of a social institution that
propose to socialize teenagers who are offender, taking into account the relation between
the institutional strategies of control and the tactics of resistance of teenagers. The main
hypothesis is that even in a strict institution as the one I refer to, which in its own
proportion, is similar to a prison, there is a possibility of resistance. Supported by Michel
de Certeau’s theory of daily life, I could notice that the power relations in the daily life of
the institution that I refer to are “manufactured” by the use of strategies and tactics of the
researched subjects, both the group that takes control — the direction and the educational
instructors — and the controlled group — the teenagers. In the data collection and analysis,
we privileged the presuppositions of qualitative research, inspired in the devices of
ethnography. The observations were done, having as purpose the relation between the
direction of the institution and teenagers, but, especially, the relation between educational
instructors, responsible for the control and the teenagers for a period of six months. We also
analyzed documents related to the disciplinary regiment of the institution as the
pedagogical purpose that base the actions. It led us up to observe a discrepancy between the
official discourse and the one that the institution effectively has in its daily practice. The
analysis of the reality observed pointed to a series of reciprocal concessions into the
institutional power relations. In the daily life of the institution in case, the power relations
between the strategies of control and the tactics of resistance are “invented”, manufactured
in several ways, conforming, thus, the starting hypothesis and refuting the idea of a total
and absolute control.

KEYWORDS: Sociologie. Power. Institution Disciplinary — Resisténcia. Teengers.
Control Social. Strategies of Tactics.



SUMARIO

INTRODUGAO. ..ottt 09
Capitulo 1 - FUNDAMENTACAO TEORICA........cooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s 19
1.1. Foucault e o poder/saber: estratégias de controle social...........ccocceeeviieiniieeinieennnen. 22
1.2. Michel de Certeau: a escolha entre as vias de acesso a0 temMa...........ceecveervernueennnenn 36
Capitulo 2 - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS............ccccoviemrireererereerereernnes 45
2.1. Elementos para uma constru¢ao metodolOgiCa. . ......covuveeruieeriuieiniiieiniieerieeeeee e 45
2.2. Agruras do campo: lugar de constru¢@o de saberes, artes de fazer..........cc.ccceeueen. 50
Capitulo 3 —- CARACTERIZACAO DA INSTITUICAO.........c..ccccoovvmmeereeerereernnn 53
3.1. Os instrutores educacionais € SUaSs LALICAS........ueerueerieeriierieeieenie ettt 58
3.2. Relatos de um pesquisador €M CAMPO........eeeeruvreerieeeriiieerieeerereeeireeeereessreesseeennnes 61
Capitulo 4 — CONTROLE versus RESISTENCIA. .......ccccccoovieieeeeeeeeeeeeseseeeeens 64
4.1. Controle Total e comportamento esperado: iSs0 € possivel?........coocvevveeriieiniinenne 64
4.2. Téticas de recrudescimento do controle: o confronto direto.........cccceeceervieiiiiennenns 78
4.3. O discurso da Institui¢ao sobre as titicas dos adolescentes...........ccceeervveervreennnenn. 84
4.4. Tipos sociais: o lider, o laranja, o testa de ferro e o sangue bom.............cccccueeennee. 91
4.5. Girias, c6digos secretos: a linguagem da resiSteNCia.........ceuveeevveerriveenniveeeniieeenneenn. 96
4.6. Espacos e comportamentos: a arte da dissimulacdo como tatica..........cceecuveeruneenne. 100
CONSIDERACOES FINAIS........ooitiiiuiieeeeieeeeteeeeeeeeeee e see s senas s eneen 103
BIBLIOGRAFTAL..... .ottt ettt st et enes 107

APENDICE . ... e e e e e e s oo e e e e e 112



1. INTRODUCAO

Refletir sobre o fendmeno da delingiiéncia juvenil institucionalizada no contexto
social contemporaneo implica uma discussdo tedrica sob olhares diversos. Nesta ordem,
vale ressaltar as profundas mudancgas que a juventude vivencia nas diversas esferas da vida
social e seus impactos sobre sua formacao, seja no campo do trabalho, seja no da familia e,
consequentemente, na constru¢do social de suas identidades.

Para Hall (apud Nunes&Weller, 2003, p. 52), a cultura de massa, a viruléncia dos
meios de comunicagdo, as novas possibilidades de contato no universo online, dentre
outros, sdo elementos das sociedades contemporaneas que tém influéncia direta nesse grupo
etario em pleno processo de formacgdo identitaria. Assim, condicionados a se mover em
multiplas cenas da vida cotidiana, através de logicas de ac@o diversas, confrontados a
experiéncias plurais, € mobilizando, portanto, aspectos diferentes e as vezes contraditérios
de sua identidade, as juventudes, hoje, estio submersas numa ampla gama de estimulos
proprios daquilo que alguns autores denominam de pés-modernidade.

Nessa perspectiva, frente a superativacdo da sociedade contemporanea, os jovens
estariam contribuindo, bem mais do que se imagina a primeira vista, para produgdo,
reproducdo, aparecimento e desaparecimento tanto de simbolos quanto de significacoes,
bem como de condutas que apontam as tendéncias da atualidade. Entre tantos sinais,
haveriam alguns mais insidiosos, repercutindo fortemente no imagindrio social: os da
violéncia acirrada, os da transgressdo “sem limites” e da toxicomania generalizada, o que
vem corroborar o perfil de “infancia perigosa” e, por seu turno, o de uma “adolescéncia
fadada ao fracasso”; invariavelmente destinada a criminalidade. Ver esta problemaética sob

esse ponto de vista implica um refor¢o dos processos sociais de exclusdo e dominagdo. Para
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que isto ndo ocorra € necessario sair dos esteriotipos e dos julgamentos aprioristicos. Nesse
sentido, o olhar sociolégico legitima-se, aqui, para demonstrar que, de certo modo, sdo as
condic¢des sociais de existéncia que condicionam os comportamentos € ndo o inverso. Além
disso, solugdes repressivas e normalizadoras, como as que suponho ocorrer no cotidiano do
Centro Educacional Sao Miguell, s6 podem contribuir para reforcar as condutas
delinqiientes em lugar de superd-las. Pesquisas como as de Volpi, (2001), Takeuti (2002),
Pinheiro (2006), apontam para uma sobreposi¢do do controle em detrimento da proposta
pedagdgica.

Os adolescentes infratores sdo vistos como objetos de controle e disciplinamento,
como objetos de repressdo social. Essas representacdes, no entanto, ndo se sucedem
automaticamente, mas convivem simultaneamente, alternando-se em fun¢do do momento
histérico vivido. A importancia de se compreender as percepgdes acerca desse publico €
que elas estdo diretamente relacionadas as préticas institucionais. “Ha uma diferenca entre
as representacdes que estdo na lei e as que circularam durante a elaboracdo dessa lei”
(Pinheiro 2006, p. 32). Para a autora, essas diferentes representagdes acabam por servir de
justificativa para argumentos equivocados, como os que consideram o Estatuto da Crianga e
do Adolescente avancado demais para o Brasil: “As criticas variam de acordo com o
interesse da populacdo dominante” (Pinheiro, 2006).

A “problematica da juventude”, percebida atualmente pelas sociedades de diversos
paises ocidentais, limita-se a atribuir aos jovens um lugar de nega¢do absoluta; quando nao
mais violentos, no minimo, “incivis agressivos”. A essa representacdo associa-se um

sentimento nostdlgico das condutas juvenis de outrora, as quais, para os adultos de hoje,

" Lugar onde realizarei a pesquisa, localizado na cidade de Fortaleza — Ceard. Mais adiante faco uma
descri¢do dessa instituig@o.
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teriam contido os seus componentes de transgressdo e excesso. Estes, contudo, se
justificavam pela presenca de objetivos mais amplos de luta social contra as formas de
dominacdo social existentes, afirma Takeuti (2002). Essa reflexdo me remeteu as
recordacgdes do atual diretor do Centro Educacional Sdo Miguel, quando se referia ao tempo
que comegou a trabalhar com criancas e adolescentes no final da década de 70. Para ele, a
época, os adolescentes eram mais ordeiros, nao haviam cometidos crimes como homicidio
ou latrocinio e o uso de drogas era diferente: “a droga que eles usavam era maconha,
cheirava cola, hoje tem esse tal de crak que vicia logo os meninos” (Entrevista concedida
pelo diretor em abril de 2005).

Na atualidade, os diversos pontos de vista sociais relativos aos comportamentos
juvenis ressaltam, dentre tantas caracteristicas desviantes, determinados fatos, tais como:
aumento alarmante das estatisticas de crimes e delitos graves envolvendo jovens de faixas
etdrias cada vez mais baixas; o interesse preponderante da populacdo juvenil por sexo,
drogas, transgressdo e violéncia gratuita; a recusa ao trabalho e a formacao educacional; o
aumento de gangues juvenis em praticas de vandalismo; o gozo com a destrui¢do; a

indiferenca pelos outros, pela sociedade. Para Takeuti (2002, p. 24):

Incontestavelmente, os jovens estdo gradativamente ocupando espagos
nas matérias da imprensa cotidiana brasileira (jornais, revistas, televisao)
a qual tem evidenciado e alardeado as suas condutas “violentas”, e
muitas vezes devastadoras, como € o caso das bombas, da depredagdo e
do vandalismo nas escolas publicas, o assassinato entre jovens no interior
das mesmas, participacio em roubos, em trafico de drogas e armas. E
também notdrio que se constitui objeto de ampliagdo dos mass media (ao
menos, em certos segmentos da imprensa) certo perfil juvenil brasileiro —
os jovens das periferias pobres urbanas, nio raras vezes, assimilados a
“marginais e delinqiientes mirins”’, desde o momento em que fazem as
suas aparicdes publicas, e, segundo as circunstincias, estigmatizados
como “meninos de rua”.
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Vale lembrar que essas transformacdes de comportamento ocorridas na sociedade
contemporanea influenciam diretamente o comportamento da adolescéncia das camadas
populares. Para Sposato (2004), a criminalidade entre jovens refere-se ao impacto que a
criminalizacdo das drogas produz nos indices de delinqiiéncia juvenil e especialmente na
formulacdo de politicas de controle social para esta problemdtica. A presenca de
adolescentes nos delitos de entorpecentes tem sido utilizada como um dos argumentos para
justificar e legitimar agdes repressivas, favorecendo, ndo raro, o debate pela reducdo da
idade penal.

Segundo Alvin, R&Paim E. (2004), a cada crime que envolve um adolescente com
menos de 18 anos reacende, por meio da grande midia, - seja televisiva ou impressa - a
espetacularizacdo desta questdo. Desperta-se o clamor da populagdo que, apavorada, passa
a exigir a reducao da idade penal, chegando, inclusive, de acordo com as autoras, a acuar e
calar os defensores do avanco legislativo promovido com a aprovacdo do Estatuto da
Crianca e do Adolescente.

Podemos dizer que, quando um adolescente transgride as normas da vida social
mais ampla, regras de convivéncia humana numa escala mais alta, cometendo um ato que,
se fosse cometido por um adulto, seria delito ou contravencao penal, a resposta social a este
ato se dard pelo sistema de administracdo da justica juvenil.

Admitida a hipétese de que o adolescente seja considerado responsavel por ter
cometido o ato infrator, qualquer que seja, serd aplicada uma medida sécio-educativa. Esta
deve responder a duas ordens de exigéncias: deve ser uma reacao punitiva da sociedade ao
delito cometido pelo adolescente e, ao mesmo tempo, deve contribuir para seu
desenvolvimento como pessoa e como cidaddo, enfocando fundamentalmente a dimensao

moral, ética da medida. A reacdo da sociedade, nesse caso, deve ir além do puramente
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educativo. Deve expressar com nitidez a dimensdo de severidade e de justica requerida pela
transgressao das normas de convivéncia social.

O art. 4° das Diretrizes Gerais para o atendimento sécio-educativo de adolescentes
autores de ato infracional, no Estado do Ceard, aprovada pela Resolucao n°. 41/2002 —
CEDCA?* —CE, de 20 de novembro de 2002, define que os programas socio-educativos
devem se desenvolver a partir da concepcdo fundante de que as medidas sécioeducativas
ttm uma dimensdo formal juridico-sancionadora e uma dimensdo substancial ético-
pedagdgica.

As medidas sécio-educativas® sdo medidas coercitivas e pedagdgicas, impostas, que
derivam de uma decisdo judicial. Portanto, é fundamental que os agentes envolvidos
diretamente em sua aplicacdo tenham um conhecimento especifico relativo a sua area de
atuacdo, uma consistente formacdo legal. Todavia, nas diversas conversas que mantive com
os instrutores educacionais do Centro Educacional Sdo Miguel, os mesmos se denominam
“pastoradores”4, 0 que expressa uma concep¢ao distante do discurso oficial. Inferimos a

partir das praticas cotidianas observadas no Centro Educacional Sdo Miguel, que hd uma

? Conselho Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente.

3 MARTINS, Ana M., ROCHA, M. Aparecida M. da, SILVA, M. Luordimar A., SOUZA, M. Odete C. de,
VASCONCELOS, Rejane B. — O Adolescente e o Ato Infracional. Fortaleza: Secretaria do Trabalho e Ag¢do
Social, 1998, pg. (15-20). Sdo medidas aplicadas de acordo com a gravidade e a repercussdo do ato praticado
pelo adolescente. As medidas sdcio-educativas sdo: 1- Adverténcia. 2- Obrigag¢do de reparar o dano. 3-
Prestacdo de Servicos a Comunidade. 4- Liberdade Assistida. 5- Inser¢cdo em Regime de Semi — Liberdade. 6-
Internacdo: Esta medida representa para o adolescente a perda total do direito de ir e vir, e € cumprida em
estabelecimento exclusivo para adolescentes. S6 deverd ser aplicada a Medida de Internagcdo quando ndo
houver outra que se adeque ao caso. Essa medida fica sujeita ao principio de brevidade, isto é, o tempo que o
adolescente deve permanecer privado de liberdade, deverd ser no minimo necessdrio, visto que a medida tem
a finalidade educativa. Somente se aplica a medida de interna¢do quando: I — tratar-se de um ato infracional
cometido mediante grave ameaca ou violéncia a pessoa; Il — por reiteragdo no cometimento de outras
infragdes graves; III — por descumprimento reiterado e injustificavel da medida anteriormente imposta.

* Para os instrutores educacionais, a palavra “pastoradores” significa o mesmo que “vigiadores” e ndo
educadores como preconiza a proposta oficial.
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discrepancia entre o que determina a proposta oficial’ e o que efetivamente os instrutores
praticam no cotidiano. Corroborando a idéia de uma superposicdo do controle em relagdo as
praticas pedagdgicas. No Ceard a execucdo das medidas sdécio-educativas € de
responsabilidade da SAS®.

E nesse cendrio que retomamos as reflexdes de Volpi (2001, p.143), ao afirmar que
o carater coercitivo das medidas sécio-educativas de internagdo sobrepde-se ao cariter
pedagdgico, restando como unica justificativa, para a mesma, o fato de existir uma
demanda social pela punicio e os 6rgdos responséveis pelas politicas de controle do delito
operarem exclusivamente com essa logica.

Para esse autor, embora tenha havido uma mudanga considerdvel em relacdo ao
atendimento de adolescentes em conflito com a lei a partir das diretrizes do E.C.A., o que
ocorre € que as instituicdes responsdveis pelo atendimento em regime de internagdao
incorporaram o discurso da doutrina da protecdo integral’, agregaram atividades e atitudes
da mesma doutrina, mas preservam rotinas, procedimentos e formas de tratamento do

antigo paradigma da situacdo irregular.

> “A implementacdo desta proposta pedagdgica requer um processo de formagdo continuada de todos os
profissionais que atuam na Institui¢do educativa. H4 necessidade de que todos, da direcdo as equipes de apoio,
conhecam esta proposta e internalizem que, em paralelo as atribui¢cdes de cada um, assumem, como esséncia
do trabalho a realizar, o papel de educador” (Proposta de atendimento ao adolescente em conflito com a lei no
Ceard, Secretaria de Acdo Social, 2002: 56).

®Em 1999 a Secretaria do Trabalho e Acdo Social — SETAS, através da Lei 12.961 de 03 de novembro de
1999, do Decreto n°® 25.706, de 15 de dezembro de 1999, foi reestruturada absorvendo toda a estrutura
organizacional e o quadro de servidores da Fundagdo da Acdo Social — FAS, extinta mediante o Decreto n°
25.697, de 29 de novembro de 1999 e da Fundacdo Estadual do Bem-Estar do Menor — Febemce, também
extinta pelo Decreto n® 26.697, da mesma data. A partir de entdo, torna-se 6rgdo de execucdo e coordenagdo
da Politica do Trabalho e Assisténcia Social no dmbito do Estado do Ceard. Breve historico da SAS,
disponivel em www.sas.gov.br, acessado em 14/04/ 2005.

A doutrina de protecdo integral (que inaugura uma nova forma de pensar a crianca e o adolescente, dando-
lhes um tratamento diferenciado e prioritdrio por serem seres humanos em desenvolvimento).foi uma
inovacdo da Constituicdo Federal de 1988. Tal doutrina se diferencia da doutrina da situagdo irregular vigente
até entdo com o Cédigo de Menores. Essa tltima doutrina tinha como objeto legal apenas os menores de 18
anos em estado de abandono ou delingiiéncia, sendo submetidos pela autoridade competente as medidas de
assisténcia e protecdo. Cavalcante, 2003.
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Desse modo, podemos inferir que, no interior de uma instituicio como a que
investiguei, a sentenga do juiz € convertida no cotidiano em novas sentengas, estabelecidas
por normas explicitas ou ticitas. Estes procedimentos sdo construidos na correlacdo de
forcas entre internos, instrutores educacionais, carcereiros, técnicos e dire¢do. Constitui-se
um novo tipo de direito.

Vale ressaltar que, no contexto da realidade brasileira, a préitica de ato infracional
por adolescentes tem assumido propor¢des preocupantes, requerendo competéncias e
habilidades mais especificas no trato com a questdo. Essa preocupacdo cresce na medida
em que se observa a gravidade dos atos infracionais cometidos pelos jovens que ingressam
nas unidades de internacdo e de semiliberdade.

Minha incursdo na problematica da institucionalizacdo de adolescentes infratores se
deu por meio de estudos iniciais na graduagcdo do curso de Ciéncias Sociais da UFC.
Quando estagidrio do citado na FUNCI®, acompanhei membros do Conselho Tutelar na
fiscalizacdo dos centros educacionais para adolescentes infratores, o que me possibilitou
um contato direto com esse publico. Atuei também, na mesma cidade, como Educador em
instituicdes de defesa e promoc¢do dos direitos da crianca e do adolescente (Associagdo
Curumins, Associagdo Batista Beneficente e Missiondria), fato que contribuiu para minha
imersdo neste universo. Na conclusdo da graduagio, propus-me compreender como ocorre
o processo de institucionalizagdo de adolescentes infratores, realizando a monografia
intitulada: A institucionalizacdo de adolescentes infratores reinsercdo social ou vidas

perdidas? Esse estudo teve como lécus, o Centro Educacional Sdo Miguel. A partir desse

¥ Fundacdo da Crianca e do adolescente ¢ da Familia Cidadi, instituicio vinculada a Secretaria de Agdo
Social — SAS, da Prefeitura Municipal de Fortaleza, onde estagiei no Programa Familia Cidada,
desenvolvendo atividades junto as familias de adolescentes infratores. Nessa ocasido, muitas das familias
atendidas pelo programa tinham filhos com passagens nos centros educacionais para reabilitagdo de
adolescentes infratores da Secretaria de Acdo Social do Estado.
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trabalho, pude ter uma visdo mais nitida acerca das agdes do poder disciplinar nas
instituicdes de controle, de seus efeitos sobre o corpo dos internos, sobre suas vidas.

E no contexto de ampliagdo desse conhecimento que me propus investigar em que
medida o cotidiano do Centro Educacional Sdo Miguel € “fabricado” por meio da interacio
entre mecanismos de controle e praticas de resisténcia.

Este trabalho tem como objetivo principal interpretar o cotidiano da instituicdo
mencionada, a partir de suas estratégias e tdticas de controle (direcdo e instrutores
educacionais), e das praticas, das taticas de resisténcias dos adolescentes, partindo da
hipétese de que, como afirma Michel de Certeau (2002), nas praticas culturais hd sempre
possibilidades de antidisciplina.

Necessdrio € esclarecermos que, no ambito deste estudo, consideraremos os
conceitos de cotidiano, estratégias e taticas desenvolvidos por Certeau como centrais em
nossa andlise. Para esse autor, as relacdes sociais sdo constituidas por préticas cotidianas
onde cada sujeito, de acordo com seu lugar, com sua trajetéria pessoal, produz “maneiras
de fazer” proprias. Esse processo € apreendido por meio de dois conceitos’ distintos:
estratégias e taticas. Enfim, o cotidiano para Certeau € “fabricado” de diversas maneiras a
partir da operacionalizacdo destas duas nogdes fundamentais.

Mesmo compartilhando com Foucault da idéia de que as prisdes produzem e
reproduzem criando novos delinqiientes, a partir de seus dispositivos de poder, acreditamos
que os individuos ndo sdo meros expectadores tteis e doceis; comungo com a idéia de que

os individuos reagem face as imposi¢oes de caréter institucional, tal como Certeau propde

com o conceito de antidisciplina.

? Estes conceitos serdo explicitados no capitulo seguinte referente 2 fundamentagio tedrica.
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Acredito que, no cotidiano da instituicao que investiguei, as relacdes de poder entre
as estratégias e tdticas de controle e as tdticas de resisténcias sao “inventadas”, fabricadas
de diversas maneiras. Este trabalho procura dar conta desta interacdo. Ele estd dividido em
quatro capitulos. Na Introducdo discuti aspectos gerais sobre a juventude na
contemporaneidade, tendo como foco a problematica da delingiiéncia juvenil e seu processo
de institucionalizacdo, e apresentei de modo breve as formas como estas institui¢des t€ém
atuado no processo de ressocializagdo. Deste modo, procurei situar, qual o problema e o
objeto da pesquisa. No primeiro capitulo, apresento a abordagem tedrica da pesquisa que
serviu como referéncia para nosso pensar-pesquisar. Na andlise dos dados privilegiei a
teoria do cotidiano de Michel de Certeau por meio das nogdes de “estratégias”, “taticas” e
“antidisciplina”. Vale lembrar que, embora a referéncia tedrica principal que utilizarei seja
Michel de Certeau, recorri também a Michel Foucault, devido a pertinéncia de sua teoria
em alguns pontos da andlise. No segundo capitulo, faco referéncia aos aspectos
metodolégicos da pesquisa, e apresento minha experiéncia como pesquisador. No terceiro
capitulo, desenho uma breve caracterizagdo da instituicdo, na qual entram em cena os atores
privilegiados como, por exemplo, os adolescentes, os instrutores educacionais € 0s
membros da direcdo. No quarto capitulo, procuro estabelecer uma relacdo entre os dados
levantados na pesquisa e sua andlise a luz da teoria que me orientou, de modo que foi
possivel evidenciar uma valorizagcdo maior do controle em detrimento das acdes voltadas
efetivamente para a reinsercdo dos adolescentes. Fato esse que aponta para a recorréncia de
incidentes de resisténcia, como por exemplo, tentativas de rebelides, motins, fugas, uso de
girias como tdtica na organizacdo das fugas, dissimulacdo de loucura e ataques de

epilepsias entre outros. Neste sentido, também se verifica o distanciamento entre os
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documentos oficiais que deveriam nortear a pratica da instituicdo e o que ela efetivamente

pratica no cotidiano. Por fim, apresento as consideragdes finais.
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Capitulo 1 - FUNDAMENTACAO TEORICA.

No ambito de certa tradicdo sociolégica, para ndo falar numa perspectiva
conservadora, cuja tonica € a unidade social e o0s sistemas normativos, podemos
compreender o controle social como o condicionamento ou limitacao das agdes individuais
pelos grupos, pela comunidade e pela sociedade a que pertence.

Embora ndo seja a nossa preocupacdo fundamental dar conta da compreensdo das
origens da noc¢do de controle social, é necessdrio recuperar sua historia, cujas raizes mais
remotas podemos encontrar nos estudos de Emile Durkheim que tem como pano de fundo
da sua sociologia o problema da ordem e da integrag@o social. Ao privilegiar os problemas
relativos 2 manutencdo da ordem social, Durkheim detém-se igualmente em fendmenos
como o crime € a pena, que dizem respeito aos mecanismos empregados pela sociedade no
momento em que alguém desobedece as normas sociais € ameaga a ordem social. Se o
crime "ofende certos sentimentos coletivos dotados de uma energia e de uma clareza
particulares" (Durkheim, 1978, p. 120), a pena é a reacdo coletiva que, embora
aparentemente voltada para o criminoso, visa reforcar a solidariedade social entre os
demais membros da sociedade e, conseqiientemente, garantir a integragcdo social.

Neste sentido, veremos o que dizem Boudon & Bourricaud sobre a nog¢do de

controle social:

[...] conjunto dos recursos materiais € simbdlicos de que uma sociedade
dispde para assegurar a conformidade do comportamento de seus
membros a um conjunto de regras e principios prescritos e sancionados.
Para a sociologia americana anterior a 1940, o controle social sdo os
modelos culturais apreendidos pelo individuo e os mecanismos
institucionais de puni¢do ou recompensas (1993, p. 101).
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Isto posto, compreendemos o controle social como modelos culturais apreendidos
pelo individuo e como mecanismos institucionais que recompensam € sancionam a
conformidade ou comportamentos desviantes em relacdo a tais modelos. O problema do
controle se coloca em termos de conformidade as regras, quando ndo em termos de
“punicao” ou “recompensas’. Esta perspectiva pode ser assim entendida na sociologia
americana a partir dos anos 20 do século passado, estando diretamente ligada a estudos
concernentes ao desvio e a criminalidade. A questdo que € colocada até hoje € a de que
maneira esta conformidade é assegurada. A sociologia classica de Durkheim, por exemplo,
fala da educacdo moral como a coer¢do mais sutil e mais eficaz de que a sociedade dispde
em relacdo a seus membros.

Segundo Zedner (1996), historicamente o controle social sempre foi uma
preocupacdo crucial da sociologia, sendo até plausivel afirmar que € dificil separd-lo da
propria palavra sociologia. Este conceito descreve a capacidade da sociedade de se auto-
regular, bem como os meios que ela utiliza para induzir a submissao dos individuos a seus
proprios padroes. Esta perspectiva repousa na crenga de que a ordem ndo € mantida apenas,
nem sequer principalmente, por sistemas juridicos ou san¢des formais, mas €, sim, o
produto de institui¢des, relagdes e processos sociais mais amplos 0 que remete a0 processo

1o = 10
de socializacdo .

Y«processo informal através do quais os individuos chegam a aprender e aceitar as normas sociais. A
socializac¢do € um processo social no qual os sujeitos assimilam valores, normas das instituicdes e da cultura.
A sociologia nos apresenta, por exemplo, que a familia é uma instituicio onde se produz a socializacio
primdria, isto é o lugar onde os sujeitos entram em contato com as primeiras formas de contrato social.
Compreendendo assim a hierarquia de mando, ou seja, o que € proibido e o que é consentido. A escola é uma
instituicdo de socializacdo secunddria porque nela os atores sociais ja entram percebendo uma hierarquizagao
do mundo social e dos valores. A ressocializa¢do € pontuada pela sociologia como um estidgio em que o ator
social vai inculcar valores que ndo foram devidamente inculcados na sua socializacdo primdria”. Cavalcante,
2003.
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Para G.H. Mead (apud Velho 1986, p. 265), o controle social é construtivo do self,
pois depende “do grau em que o individuo realmente assume as atitudes daqueles membros
do grupo que estdo com estes comprometidos nas suas atividades sociais e do grau em que
os individuos, na sociedade, sdo capazes de assumir as atitudes dos outros com eles
comprometidos num esforco comum”.

Parsons (apud Zedner 1996, p. 138-139), em sua teoria estrutural-funcional, define
o conceito de controle social a partir das motivagdes do ator ou agente para reagir contra o
comportamento divergente (violador das normas). Os mecanismos de controle social,
segundo Parsons, funcionam como “defesas secunddrias” para combater os desvios que, se
deixados sem controle, podem romper o equilibrio social. Entretanto, nos anos 60 surge
outro olhar que vai de encontro ao pensamento de Parsons. Os socidlogos da transgressao
invertem a premissa de Parsons ao afirmar que € o controle social leva a transgressdo. Um
exemplo ilustrativo desta perspectiva pode ser encontrado nas pesquisas de Howard Becker
(1963). Becker, usando o conceito de solidariedade social de Durkheim, afirma em
Outsiders que as instituicdes de controle social criam “individuos a margem”, sejam eles
criminosos, doentes mentais ou minorias religiosas e raciais, os quais, segundo o autor,
servem de bodes expiatdrios sociais € também como ultima fronteira da “sociedade
respeitdvel” (apud Zedner, 1996, p.139).

Alvarez (2004) faz uma genealogia histdrica da questdo do controle social a partir
de Durkheim até o que podemos chamar de Sociologia da Punicdo na contemporaneidade.
Para este autor, a mudanca de valorizagcdo pela qual passou a no¢do de controle social no

final do século XX - do papel positivo em termos de integracao social para o papel negativo
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em termos de domina¢@o ou punicdo - mostraria justamente a avaliagdo critica crescente
dos custos dos dispositivos montados pelo Estado-Providéncia''.

Esta breve introducdo sobre a histdria do controle social é de suma importancia para
que possamos olhar a questdo do controle na sociedade contemporanea e em particular no
Centro Educacional Sdo Miguel a partir de uma perspectiva mais critica, ou seja, nao olha-
lo de forma absoluta, como um poder que vem de uma estrutura hierdrquica fechada e
monolitica, € sim como uma possibilidade de controle que, para ser produzido, leva em
consideragdo todas as forcas encontradas no campo do poder; inclusive apontando para a
constru¢do do que seria resisténcia na perspectiva dos adolescentes, considerando

justamente a capacidade que estes individuos t€m para resistir a tal controle.

1.1 Foucault e o poder/saber: estratégias de controle social

O fio condutor da construcao intelectual de Michel Foucault € a questdao do poder,
ou melhor, dos mecanismos de poder e da forma como eles sdo engendrados nas estruturas
de poder da sociedade moderna. Essa perspectiva perpassa por suas obras mais notdveis
como, por exemplo, A histéria da Loucura (1961). Nessa obra o autor procura mostrar o
tipo de poder que a razdo exerceu sobre a loucura no século XVII. No Nascimento da
Clinica, (1963), analisa como o fendmeno da doenca constituiu, para sociedade, para o
Estado, para as instituicdes do capitalismo, uma espécie de desafio que resultou na

institucionalizacdo da medicina. Outro exemplo das formas de poder engendradas na

1 Rosanvallon, P. A crise do Estado-Providéncia Editora UNB/ Editora UFG. Goiania. 1997. A expressao
Estado-Providéncia na lingua francesa € criada por pensadores liberais hostis ao aumento das atribui¢des do
Estado, mas igualmente criticos em relacéio a uma filosofia idealista muito radical. Esta nocéo € equivalente a
expressdo inglesa Welfare State (estado de bem-estar social).
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modernidade estd ilustrado em Vigiar e Punir (1975), onde Foucault mostra a transi¢do da
histéria da repressdo, punicao para a vigilancia. Trata-se de uma nova economia de poder
da sociedade moderna que propde ser mais eficaz vigiar do que punir.

Nesta ordem, podemos afirmar que € a partir da andlise histérica da questdo do
poder que Foucault se instrumentaliza para elaborar uma teoria capaz de explicar a
producdo de saberes em sua relacdo intrinseca com o poder. Haja vista que o poder foi
pesquisado por ele ndo como um objeto, uma coisa, € sim como uma pritica social
construida historicamente.

Por meio de seu método “arqueoldgico”, Foucault d4 um enfoque com caracteristica
explicitamente politica as suas obras, de modo especial em Vigiar e punir, ao trazer a tona
as vozes da prisdo. A partir desse momento, faz uma andlise historica das institui¢des
sociais e de seu funcionamento, inclusive do Estado, sendo a questdo do controle social de
fundamental importancia para a constru¢do de novas formas criticas de pensar. Assim, a
prisao é, por exceléncia, a instituicdo que melhor corporifica a tecnologia de poder
especifica da modernidade, classificada por ele de disciplinalz.

Foucault, ao estudar as transformagdes das préticas penais na Franca, da Epoca
Classica ao século XIX, estabelece um marco decisivo na transi¢cao das formas de castigo

onde o suplicio em publico tinha seu cariter simbolico, representacdo da dor, para um

12¢p escala, em primeiro lugar, do controle: ndo se trata de cuidar do corpo, em massa, grosso modo, como se
fosse uma unidade indissocidvel, mas de trabalhi-lo detalhadamente; de exercer sobre ele uma coercdo sem
folga, de manté-lo infinitesimal sobre o corpo ativo. O objeto, em seguida do controle: ndo, ou ndo mais, 0s
elementos significativos do comportamento ou da linguagem do corpo, mas a economia, a eficicia dos
movimentos, sua organizacdo interna; a coagdo se faz mais sobre as forgas que sobre os sinais; a Unica
cerimoOnia que realmente importa € a do exercicio. A modalidade enfim: implica numa coer¢do ininterrupta,
constante, que vela sobre os processos da atividade mais que sobre seu resultado e se exerce de acordo com
uma codificacdo que esquadrinha ao mdximo o tempo, o espaco, os movimentos. Esses métodos que
permitem o controle minucioso das operacdes do corpo, que realizam a sujeiciio constante de suas forcas e
lhes impdem uma relagdo de docilidade-utilidade, sdo o que podemos chamar de “disciplinas”. (Foucault,
1999, p. 118)”.
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controle social baseado fundamentalmente na disciplinarizacdo dos corpos, “o direito de
punir deslocou-se da vinganca do soberano a defesa da sociedade”, afirma Foucault. As
prisdes passam a desempenhar o papel central na penalidade moderna.

Michel de Certeau, ao analisar o pensamento de Foucault, destaca:

Em Foucault, o drama se desenrola, como sempre entre duas forcas, cuja
relacdo a astdcia do tempo inverte. De um lado, a ideologia das luzes,
revoluciondria em matéria de justica penal. Os Iluministas querem
substituir o suplicio do Ancien Régime, ritual sangrento do corpo a corpo
que teatraliza o triunfo da ordem real sobre criminosos escolhidos por seu
valor simbdlico, por castigos aplicdveis a todos, em proporcado com oS
delitos, udteis a sociedade, educadores para os condenados. Com efeito,
procedimentos disciplinares lentamente aplicados no exército e na escola
vao superando rapidamente o enorme e complexo aparelho judicidrio
elaborado pelas Luzes (Certeau 2002, p.12).

A andlise de Certeau sobre teoria de Foucault mostra que as préticas disciplinares
proprias da prisdo tém um alcance que vai muito além dos muros da institui¢do, pois
constroem tecnologias de poder que, partindo das praticas localizadas, espalham-se por
toda a sociedade, em instituicdes como fabricas, hospitais, escolas etc. Sdo préticas
estrategicamente elaboradas pelas relagdes de poder que estdo fora do campo de atuagdo
institucional, embora intercambiantes.

O argumento de Foucault é que as prdticas modernas de puni¢do se contrapdem
claramente as do Ancien Regime, pois cada um tem seu momento histérico préprio, sua
l6gica, estilos especificos de lidar com a questdo da punicao. Enquanto que o espetidculo do
suplicio em publico, com seus procedimentos de ‘“selvageria” e ritualisticos, marcava o
corpo da vitima, tornando infame o criminoso, produzindo assim efeitos que pudessem
prevenir a expansao, as formas de punicdo da era moderna se ddo de forma diferenciada,

por meio de uma nova economia de poder, o controle disciplinar. Novas técnicas de
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controle minucioso das operacdes do corpo, que realizam a sujeicdo constante de suas
forcas e lhes impdem uma relacdo de docilidade-utilidade.

Estas praticas disciplinares caracterizam-se por distribuir os individuos em espacgos
fechados e heterogéneos, onde cada individuo tem um lugar especificado, ao desempenhar
também ai uma funcdo util. Estes locais sdo ainda intercambidveis e hierarquizados. Em
termos espaciais, portanto, cada individuo ocupa um lugar ao mesmo tempo funcional e
hierarquizado, formando um quadro espacial onde se distribui a multiplicidade de
individuos para deles tirar o maior nimero de efeitos possiveis. Implicam também um
controle das atividades dos individuos, estritamente coordenadas em relagdo aos hordrios,
ao conjunto dos demais movimentos corporais € aos objetos a serem manipulados, ao
buscar obter assim uma utilizagdo crescente de todas as atividades ao longo do tempo.
Distribuidos espacialmente e controlados temporalmente os individuos, as disciplinas ainda
os combinam de modo a obter um funcionamento eficiente do conjunto através da
composi¢ao das forgas individuais.

O novo poder disciplinar serd, desse modo, um poder voltado para o "adestramento"
dos individuos. E, para isso, esse poder utilizard alguns mecanismos como: o olhar
hierdrquico, a san¢do normalizadora e o exame. A vigilancia hierdrquica induz, através do
olhar, efeitos de poder: o individuo adestrado deve se sentir permanentemente vigiado. A
sancdo normalizadora implica toda uma micropenalidade do tempo, da atividade, da
maneira de ser, do corpo, da sexualidade visando os comportamentos desviantes. O exame,
por fim, indica uma técnica de controle normalizante que permite racionalizar, qualificar,
classificar e punir ininterruptamente os individuos que sdo alvos do poder disciplinar.

A caracteristica central deste novo dispositivo de controle na contemporaneidade é

justamente a possibilidade de uma vigilancia moderna, continua e instantanea; um controle
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invisivel, mas constativel, mensurdvel, onde a instituicdo detém perante si o controle total
de todos os gestos, movimentos, acdes dos internos através do olho eletronico: uma
estrutura de vigilancia inteiramente generalizada, que pode chegar até aos recantos mais
obscuros da instituicdo, ndo havendo, desta forma, nenhuma zona de obscuridade,
assegurando, assim, a manutencdo da ordem. Para Foucault, esses novos dispositivos

podem ser definidos como possibilidade de elaboragdo de novas estratégias de controle:

Um dispositivo define-se, portanto por uma estrutura de elementos
heterogéneos, mas também por um certo tipo de génese. Vejo dois
momentos essenciais nesta génese. Um primeiro momento € da
predominincia de um objetivo estratégico. Em seguida, o dispositivo se
constitui como tal e continua sendo dispositivo na medida em que engloba
um duplo processo: por um lado, o processo de sobredeterminagdo
funcional, pois cada efeito, positivo ou negativo, desejado ou ndo,
estabelece uma relagdo de ressonancia ou de contradicio com os outros e
exige uma rearticulagdo, um reajustamento dos elementos heterogéneos
que surgem dispersamente; por outro lado, é processo de perpétuo
preenchimento estratégico (Foucault, 1990, p.190).

De acordo com as idéias de Foucault (1999), € possivel afirmar que o momento que
essas institui¢des estdo vivenciando € reflexo de uma mudanga estratégica das sociedades
disciplinares, pois sdo as sociedades de controle que estdo substituindo as sociedades
disciplinares.

Como bem ressalta o autor, nas sociedades disciplinares, o poder, ao invés de se
apropriar ou de retirar, tem como funcdo maior adestrar, para melhor se apropriar. E isto
que nos possibilita afirmar ser a vigilancia um aspecto decisivo da sociedade disciplinar,
onde o que estd em jogo ndo € mais o encarceramento que isola do olhar, mas as aberturas

e passagens que “vazam’ os interiores € justamente impedem que se possa escapar ao olhar.

Segundo Foucault, isto permite ao poder disciplinar ser, simultaneamente, indiscreto — nada
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lhe escapa, nem mesmo os encarregados de controlar - e discreto, por funcionar em

siléncio.

Para Alvarez (2004, p.13) a forma-prisdo, que pré-existia ao processo de
generalizagdo das disciplinas e que nem ao menos era a forma bésica de penalidade no
Antigo Regime, tornar-se-4 pecga-chave das novas praticas penais, ao colonizar as
institui¢des judicidrias ja no principio do século XIX e ao relegar ao esquecimento outros
tipos de puni¢des. Com isso, compreende-se também a "naturalidade" da pena prisdo, que

se torna rapidamente hegemonica e de certo modo incontestavel.

Foucault mostra que as criticas as praticas prisionais modernas sdo contemporaneas
de sua propria ascensido, mas que nunca colocam em causa a propria existéncia da prisdo
como a pena por exceléncia. Se a prisdo permanece € porque, apesar das criticas que lhe sdo
dirigidas desde o inicio (ndo diminui a taxa de criminalidade, provoca a reincidéncia,
fabrica delinqgiientes), ela desempenha fun¢des importantes na manutencao das relacdes de
poder na sociedade moderna. Na verdade, a principal fun¢ao desempenhada pela prisao é
que ela permite gerir as ilegalidades das classes dominadas, criando um meio delingiiente

fechado, separado e ttil em termos politico. Assinala o autor:

Sua primeira fungdo é a de desqualificar todos os atos ilegais que se
reagrupam sob uma comum infimia moral. O delingiiente, fruto da
estrutura penal, é antes de tudo um criminoso como qualquer um que
infringe a lei, seja qual for a razdo. Em seguida, cria-se uma estrutura
intermedidria da qual se serve a classe dominante para seus ilegalismos:
sdo os delinqiientes, justamente, que a constituem. O exemplo mais
gritante € o da explorag¢do do sexo. De um lado, instauram-se interdicoes,
escandalos e repressdes em torno da vida sexual; isso permite
transformar a necessidade em “mercadoria” sexual dificil e cara; depois,
exploram-na. Isso é vdlido para o dlcool na época da proibicao; hoje, para
a droga, para o contrabando de tabaco, de armas. (Foucault, 2003, p.
157).
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Nessa perspectiva, Foucault aponta ainda como papel da delinqgiiéncia nas estruturas
de poder da sociedade moderna sua cumplicidade com as estruturas policiais no controle da
sociedade por meio de um sistema de chantagens e de trocas no quais os papéis se

confundem, como em um circulo.

Por fim, Foucault aponta a ameaga da criminalidade como um dlibi da classe no
poder para endurecer o controle da sociedade: “A delinqgiiéncia d4 medo, e se cultiva esse
medo. Nao € a troco de nada que, a cada momento de crise-social e econdmica, assiste-se a
uma recrudescéncia da criminalidade e um apelo consecutivo a um governo policial” (2003,

p. 159).

Nessa ordem, as relacdes de poder nao podem ser reduzidas a uma oposi¢do bindria
entre dominadores e dominados, pois sdo muito mais heterogéneas, sempre provisdrias,
produzidas pelos muitos enfrentamentos locais. Ao mesmo tempo em que sdo intencionais,
as relagcdes de poder ndo sdo subjetivas, ou seja, embora o poder se exerca por meio de uma

série de miras e objetivos, ndo resulta da escolha de um sujeito individual ou coletivo.

Em outros termos, para Foucault;

[...] as relagdes de poder sdo relagdes de forca, enfrentamentos, portanto,
sempre reversiveis. Nao ha relagdes de poder que sejam completamente
triunfantes e cuja dominag@o seja incontroldvel. As relagdes de poder
suscitam necessariamente, apelam a cada instante, abrem a possibilidade
de resisténcia, e € porque ha possibilidade de resisténcia e resisténcia real
que o poder daquele que domina tenta manter com tanto mais forga, tanto
mais astiicia quanto maior for a resisténcia (Foucault, 2003, p. 232).

Mais importante do que a ordem preestabelecida na prisdo, que gera e controla a

vida dos que estdo sujeitos as normas institucionais, sao as redes informais de poder. Os
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presos, por um lado, os agentes, técnicos e outros funciondrios do sistema prisional, por

outro, fazem concessdes reciprocas, que produzem as redes de poder.

O significado de poder na andlise foucaultiana é que ele produz assimetria, em vez
de derivar de uma superioridade; ele se exerce permanentemente, em vez de se exercer de
forma intermitente; ele se irradia de baixo para cima, sustentando as instancias de
autoridade legal. No curso das interacdes, a negociagao da ordem prisional ndo requer, nem
supde, a manipulacdo de acdes entre dominantes e dominados, mas a negociagdo de rituais
de forcas marcadas por acdes, reagdes, fluxos, influxos, resisténcias, “afetividade” e
“solidariedade”. Como salienta Michel Foucault, a prisdo € uma "méquina abstrata" que
opera tanto no dominio das a¢des discursivas como nao-discursivas. Finalmente, "la onde
ha poder ha resisténcia e, no entanto (ou melhor, por isso mesmo), esta nunca se encontra

em posicao de exterioridade em relacdo ao poder" (Foucault, 1999, p. 91).

Na verdade, essa mudanga de perspectiva proposta por Foucault é necessdria, pois
as formas de poder e controle social da modernidade sdo efetivamente muito mais
produtivas, multidimensionais e complexas que as formas anteriores. Longe do modelo da
lei soberana, que se baseava no direito de morte ou de deixar viver, as praticas de poder na
modernidade caminham na direcdo de formas de poder que buscam gerir a vida, "poder
destinado a produzir forgas, a fazé-las crescer e a ordena-las mais do que a barra-las, dobra-

las ou destrui-las" (Foucault, 1977, p. 128).

Ao desenvolver novas nogdes, como a de biopoder - "poder que se exerce,
positivamente, sobre a vida, que empreende sua gestdo, sua majoragdo, sua multiplicacao"

(Foucault, 1999, p.129) e, ao enfatizar, em seus ultimos escritos, o problema da
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subjetividade, o autor mostrou-se coerente na busca de alternativas tedricas e
metodoldgicas capazes de dar conta das complexas inter-relacdes entre praticas de poder,

de saber e de subjetivacdo na sociedade moderna, assinala Alvarez (2004).

Nesta ordem, a nocdo de poder em Foucault ndo pode ser reduzida nem a um
simples diagndstico da intensificagdo do controle social nem a uma visao do poder como
unidimensionalmente repressivo. Embora o poder produza certamente controle, ele produz
igualmente outras coisas, como por exemplo, resisténcia. Nesse sentido, o poder passa a ser
enfatizado como uma rede de relagdes de for¢a, como mecanismo que tanto obriga quanto
habilita para a acdo. Ao colocar igualmente a resisténcia no cerne das praticas de poder, ao
negar que os efeitos do poder sejam uniformizadores ou unitarios, Foucault distancia-se das

teses simplistas acerca da intensifica¢do crescente do controle social.

Deleuze, por sua vez, apontava para uma ruptura dos mecanismos de regulacio dos
comportamentos na atualidade, ao considerar que as sociedades contemporaneas nao seriam
mais "sociedades disciplinares”, tal como pensadas por Foucault, mas sim "sociedades de
controle", nas quais os mecanismos de confinamento estariam sendo substituidos por novas
tecnologias eletronicas e informacionais de supervisdo e controle dos individuos e das

populacdes (Deleuze, 1999).

Deleuze, articulando a nocdo de biopoder de Foucault com a problemdtica do
controle e estabelecendo uma relacio com a ascensdo das formas contemporineas de

tecnologia, afirma:

O controle ndo é uma disciplina. Com uma estrada nio se enclausuram
pessoas, mas, ao fazer estradas, multiplicam-se os meios de controle. Nao
digo que esse seja o Unico objetivo das estradas, mas as pessoas podem
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trafegar até o infinito e livremente, sem a minima clausura, e serem
perfeitamente controladas. Esse € o nosso futuro (Deleuze, 1999, p. 5).

Segundo esse autor, podem-se fazer corresponder, a cada sociedade, certos tipos de
maquina. Se as antigas sociedades de soberania operavam alavancas, roldanas e relégios, e
as sociedades disciplinares estavam ligadas a mdquinas industriais, as atuais sociedades de
controle sdo indissocidveis dos computadores e da tecnologia de informacgdo. A imagem
paradigmatica da méquina a vapor, ou da miquina movida a combustiveis fosseis, vem
sendo substituida pela contemporanea rede de computadores. Isto tem feito surgir uma
outra configuragdo da relagdo espaco-tempo, cada vez mais presente.

Deleuze afirma que, na atualidade, a crise generalizada das instituicdes e de seus
instrumentos de confinamento vem dando lugar a novas formas de controle, que operam ao
ar livre, substituindo as antigas disciplinas: “estamos entrando nas sociedades de controle,
que funcionam ndo mais por confinamento, mas por controle continuo e comunicagdao

instantanea” (Deleuze, 1999, p.34).

Giddens, por exemplo, chama a atencdo para os mecanismos de vigilancia como
uma das principais dimensdes institucionais da modernidade. Para esse autor, a
concentracdo administrativa que caracteriza os estados modernos em geral depende do
desenvolvimento de condi¢des de vigilancia voltadas para a supervisdo das atividades da
populacdo sudita, quer por meio da supervisao direta - em instituicdes como as prisdes, as
escolas, os locais de trabalho, etc. - quer por meio indireto, sobretudo a partir do controle da

informacao (Giddens, 1991, p. 63).
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Nota-se que esse processo absolutizador de controle social com auxilio do olho
mecanico se deu progressivamente nas ultimas décadas, deixando de se exercer na
especificidade de determinados setores e generalizando-se. Como exemplo disso temos a
proliferacdo de camaras de “seguranca” em lojas, supermercados, bancos, estradas,
reparti¢cOes publicas, nos grandes presidios de seguranga maxima do Brasil e agora emerge
também nos centros educacionais para adolescentes infratores.

Retomando as reflexdes de Foucault para estabelecer neste momento uma relacao
direta com meu objeto de estudo, é possivel afirmar que os dispositivos prisionais para
adolescentes infratores tém funcionado no Brasil como um grande instrumento, estratégia
para recrutar, fabricar e produzir delingiientes. Takeuti, ao analisar as reflexdes tedricas
foucaultianas, assinala o aparelho penitencidrio como lugar de producdo da delingiiéncia.
Esta nio nasceria nas margens do sistema, como muitos gostariam de crer, mas sim nos
“subterraneos do aparelho judicidrio”, ou seja, nas prisdes ou institui¢des correcionais de
menores infratores. “Sabemos muito bem que a maior parte das agéncias de atendimento ao
menor guiam-se pelo principio da repressdo, da disciplina e da punicdo, ndo diferindo das
praticas observadas nos estabelecimentos penais” (Takeuti, 2002, p.183).

Nessa linha de raciocinio sdo elucidativas as idéias de Queiroz, que afirma:

Se as praticas nos estabelecimentos de menores nio difere da pratica
tradicional dos estabelecimentos penais, a modernizagdo do
atendimento proposta pelo Estado com a adog¢do de técnicas
sofisticadas e pessoal técnico especializado no tratamento do menor
infrator, na verdade sé tem existéncia ao nivel do discurso
institucional, n@o correspondendo a realidade concreta do
atendimento (1987, p. 49).

32



De acordo com o autor, as condigdes sOcio-culturais que induziram estes
adolescentes a praticar algum tipo de infracdo penal permanecem as mesmas e as
possibilidades de adaptacdo passiva a elas tendem a piorar, apds a experi€ncia vivida: “A
marca da FEBEM e da policia, entre outras de seu cotidiano, transforma-se em
caracteristica perpétua e principal de sua individualidade: a certeza de que ele €
intrinsecamente criminoso” (Queiroz, 1987, p.140).

Ja para Violante:

A FEBEM reproduz no menor sua identidade de dominado, sem,
contudo, conseguir dominé-lo. Reproduz a marginalidade, embora ndo a
produza. A marginalidade do menor e a FEBEM sio produtos de uma
mesma estrutura social. A identidade que o menor deve adquirir para

7

sobreviver sob tais condi¢des ¢é reproduzida por meio da
institucionalizacdo de sua condi¢do marginal de existéncia (Violante,
1989, p.191).

Neste processo, a autora considera duas dimensdes fundamentais: a) Do ponto de
vista social, a idade, a cor, seus gestos, trajes e principalmente o fato de ser egresso da
FEBEM, estigmatizam-no, impedindo-o de ser aceito no mundo dos “normais”, seja no
emprego, na rua, na comunidade; b) Do ponto de vista psicossocial, o menor acaba por
cumprir a carreira que a FEBEM lhe traca, adquire a identidade que lhe atribuem,
identificando-se com a que lhe € imposta socialmente, por meio de suas agdes,
representacoes (Violante, 1989:189).

Nesta ordem de idéias, podemos afirmar que a partir do momento em que alguém
entra numa prisao ou numa institui¢ao disciplinar (FEBEM) € ajustado a um mecanismo
que na linguagem foucaultiana o torna infame, ou seja, desprezivel, abjeto, torpe. Ao sair, €
provavel que retorne a delingiiéncia. O disfuncionamento das institui¢cdes disciplinares e a

forga do estigma acabam por induzir os individuos a voltarem a delinqiiir, a infringir:
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A infamia € uma pena perfeita, visto que a reagdo imediata e espontinea
da prépria sociedade varia com cada sociedade; é graduada segundo a
nocividade de cada crime, pode ser revogada por uma reabilitacdo
piiblica, enfim, atinge unicamente o culpado. E, portanto, uma pena que
se ajusta ao crime sem ter de passar por um Juiz, por um c6digo, sem ter
de ser aplicada em um tribunal, sem risco de ser desviada por um poder
politico. E precisamente adequada aos principios da penalidade
(Foucault, 2003, p. 34).

Nessa perspectiva, a infadmia é vista como um cddigo que penaliza violentamente.
Desse modo, o castigo pelo crime cometido ndo é somente de cariter fisico, mas,
sobretudo, simbdlico: a opinido publica € suficientemente forte para punir por si s6 0s
delitos. Os adolescentes de que falo, ao sairem destes Centros Educacionais, sdo vistos por
segmentos da sociedade como irregulares, agitadores, inimigos potenciais, 0 que os torna
cada vez mais infames. Por terem praticado algum tipo de infracdo penal, lesam, antes de
tudo, a sociedade, pois rompem com uma espécie de contrato social. Sao desse modo
objetos de reclusdo. De acordo com Foucault, os hédbitos e a infimia que marcam as
pessoas que saem de uma prisdo fazem com que sejam definitivamente fadados a
criminalidade.

Considerando as idéias de Takeuti (2002), Queiroz (1987) e Violante (1989),
expostas acima poderiamos compreender os Centros Educacionais para adolescentes
infratores do Brasil nesse formato, haja vista seu fracasso no que concerne ao processo de
ressocializacdo e de reinser¢do dos adolescentes. Sabemos que de algum modo, estes
adolescentes acabam retornando a criminalidade e, conseqiientemente, a esses Centros
Educacionais que se propdem a reeducar e ndo educam.

As pesquisas desenvolvidas por Gadelha (1998), revelam que o cendrio das relagcdes
institucionais proprias a FEBEM ¢é aquele que caracteriza a grande institui¢do, grandes

complexos e unidades de atendimento, refratdrios a vida social. Constituem lugar de
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clausura e segregacdo, onde se cristalizam préticas, saberes e subjetividades. De posse do
relatério da Supervisao Técnica da FEBEM — Sao Paulo, Gadelha explicita as elucidativas

conclusdes a que chegou tal equipe:

Institui¢do reparadora, executora da justica, fechada, autocratica,
destituida de politicas globais de ag@o e infra-estrutura necessdrias a
realizacdo de préticas educativas; institui¢do isolada das redes de relacdes
sociais e desarticulada das demais agéncias sociais ligadas a problemadtica
da familia, infancia e juventude; acdo programdtica, arcaica e
esclerosada, marcada por programas residuais, fragmentdrios e pontuais,
construidos sem a participagdo dos agentes institucionais e de seus
usudrios; pratica esvaziada e repetitiva, produzindo como resultado uma
nebulosidade tal que a unidade de encaminhamento ndo encaminha, a de
diagndstico ndo diagnostica, a educacional ndo educa (Gadelha, 1998, p.
121).

z 7z

Segundo Foucault, a prisdo ndo é somente punitiva, ela é também um dos
instrumentos do processo de eliminagdo social das pessoas que saem dela, que morrem
nela, as vezes diretamente, e quase sempre indiretamente, uma vez que elas ndo podem
mais encontrar um emprego, ndo tem nenhum meio de subsisténcia, ndo podendo mais
reconstituir sua familia. E a forca da passagem de uma prisdo a uma outra, de um crime a
outro, elas acabam por serem de fato eliminados socialmente, ndo tendo mais lugar na

sociedade, a ndo ser o de delingiiente.

Em suma, a criminalidade desempenha uma espécie de nacionalismo interno. Tal
como 0 medo do inimigo faz amar o exército, o medo dos delinqiientes faz amar o poder
policial. O delinqiiente nao € fora da lei, mas ele se situa desde o comeg¢o no préprio centro
desses mecanismos nos quais se passa insensivelmente da disciplina a lei, do desvio ao
delito, em uma continuidade de institui¢des que se remetem uma as outras: do orfanato ao

reformatdrio, do reformatdrio a penitencidria, enfim, prisao (Foucault, 2003).
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1.2 - Michel de Certeau: a escolha entre as vias de acesso ao tema.

Embora Foucault em sua concepcdo de poder aponte para a possibilidade de
resisténcia, ao afirmar que “onde ha poder ha resisténcia”, para dar conta da compreensao
do objeto que proponho investigar, destaco a perspectiva de Michel de Certeau, que coloca

em evidéncia um outro lado da sociedade disciplinar, a saber, aquele que a ela reage:

[...] a “microfisica do poder” privilegia o aparelho produtor da
(disciplina), ainda que na educacio, ela ponha em evidéncia o sistema de
uma “repressdo” e mostre como, por traz dos bastidores, tecnologias
mudas determinam ou curto-circuitam as encenagdes institucionais. Se é
verdade que por toda parte se estende e se precisa a rede de “vigilancia”,
mais urgente ainda é descobrir como é que uma sociedade inteira ndo se
reduz a ela (Certeau, 2002, p. 41).

Certeau analisa e revisa o conceito de praticas sociais no exercicio do poder
disciplinar na abordagem foucaultiana de Vigiar e Punir, apontando um poder que, embora
molecular, privilegia o aparelho produtor, ou seja, o detentor de tal poder. As idéias
defendidas por Certeau se baseiam, fundamentalmente, na capacidade de inventividade e
criatividade préprias ao ser humano a partir da relacao entre consumidores e mecanismo de
producdo tendo como pano de fundo a distincdo entre dois usos de praticas: estratégia
(racionalidades dos produtores) e téaticas (I6gica da a¢do dos consumidores), ou seja, modo
de proceder da criatividade humana.

Neste aspecto, esses modos de proceder, essas asticias, compdem, no limite, a rede
do que Certeau chama de antidisciplina. Assim compreendidos, podemos afirmar que nao
somos meros reprodutores das estruturas, o cotidiano se inventa com mil maneiras de fazer.

A “fabricacdo” do cotidiano é uma produgdo, uma criagdo, uma poética - mas escondida,
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porque ela se dissemina nas regides definidas e ocupadas pelo sistema de producdo
televisiva, urbanistica, comercial - enfim, o sistema de producdo dominante (Certeau,
2002:39).

Certeau busca discernir os minimos movimentos nas concepg¢des do agir, de modo
que consegue perceber micro-resisténcias, as quais possibilitam micro-liberdades,
mobilizam recursos insuspeitos, e assim deslocam as fronteiras verdadeiras da dominagao
dos poderes sobre a multidio anénima. E justamente neste momento que ocorre a inversio,

subversdo dos mais fracos nas relagcdes de poder.

Sua ndo credulidade diante da ordem dogmadtica que as autoridades e
institui¢des querem sempre organizar, sua atencao a liberdade interior
dos ndo-conformistas, mesmo reduzidos ao siléncio, que modificam ou
desviam a verdade imposta, seu respeito por toda resisténcia ainda que
minima e por toda forma de mobilidade aberta por essa resisténcia,
tudo isso dé a Certeau a possibilidade de crer firmemente na liberdade
gazeteira das prdticas. Assim € que se percebe micro-diferengas onde
tantos outros s6 véem obediéncia e uniformizacao (Giard, 2002, p. 19).

Em a Invencdo do cotidiano, Michel de Certeau aponta dois elementos cruciais para
compreender as praticas culturais, as praticas da vida cotidiana, a saber, arte e estilo. O agir
dos individuos, suas praticas estdo carregadas de uma arte, um estilo préprio de quem esta
em condi¢do de sujeicdo, em condicdo de “dominado”. Para subverter a esse controle o
individuo faz uso de uma arte propria, artes de fazer, estilo de subverter a ordem imposta.
Nesse sentido, a concepg¢do do agir € insepardvel da referéncia a essas duas nogdes.

Na cultura ordindria, diz Certeau, “a ordem € exercida por uma arte”, ou seja, ao
mesmo tempo exercida e burlada considerando sempre na operacionalizacdo desta arte a
trajetdria pessoal de cada um. Nessas determinagdes da instituicdo ‘“‘se insinuam assim um

estilo de trocas sociais, um estilo de invenc¢des técnicas e um estilo de resisténcia moral”.
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Ou seja, uma economia do dom, uma estética dos lances, uma ética da tenacidade
(2002:20).

Suponho que os procedimentos, essa arte de fazer, de “fabricar o cotidiano”, estd
presente mesmo em uma prisdao. As “maneiras de fazer”, as astdcias, como o autor define,
formam uma contrapartida dos “dominados” nos processos que ordenam seja a sociedade
ou suas instituicoes.

De acordo com Certeau, deve haver uma 16gica dessas astucias, dessas praticas. Tais
praticas colocam em jogo uma saber popular, uma maneira de pensar investida numa
maneira de agir, uma arte de combinar indissocidvel de uma arte de utilizar: “S3o taticas do
consumo, engenhosidades do fraco para tirar o partido do forte, vdo desembocar entdo em
uma politizacdo das préticas cotidianas” (Certeau, 2002, p. 45).

Para Ferreira (2003), Certeau considera as acdes cotidianas como prdticas,
entendendo assim que as relacdes sociais sdo formadas por praticas que sdo construidas, sao
“fabricadas”, a partir das atividades que se exercem na vida cotidiana - profissionais,
sociais, politicas e culturais. Sendo que, a partir da operacionalizacdo dessas praticas
cotidianas, devemos considerar trés aspectos fundamentais: 1) O caréter estético que trata
da arte de fazer, diz respeito a questdo do estilo; 2) Cardter ético, que se dd quando as
préticas cotidianas se constituem em uma recusa do sujeito em se identificar com a ordem
tal como ela se impde; 3) As praticas que representam a defesa da vida que est@o inscritas
como intervengdes de conflito permanente em uma relacao de forca (Ferreira, 2003, p. 39).
Dada a situagdo limite em que se encontram os adolescentes internos, o tltimo aspecto € o

que interessa de perto para os fins desta pesquisa.
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Nessa luta entre heterodoxia e ortodoxia, se € que podemos assim classificar,
Certeau distingue duas categorias centrais na operacionalizacdo das praticas cotidianas, a

saber: estratégias e tdticas:

Chamo de estratégia o cdlculo ou manipulagdo das relagdes de forca que
se torna possivel a partir do momento em que um sujeito de querer e
poder (uma empresa, um exército, uma cidade, uma institui¢ao cientifica)
pode ser isolado. A estratégia postula um lugar suscetivel de ser
circunscrito como algo proprio e ser a base de onde se podem gerir as
relacbes com uma exterioridade de alvos e ameacas (clientes,
concorrentes, 0os inimigos, o campo em torno da cidade, os objetivos e
objetos de uma pesquisa). Toda racionalidade estratégica procura em
primeiro lugar distinguir de “ambiente” um “préprio”, isto é, o lugar do
poder e do querer proprios (Certeau, 2002, p. 99).

O “proprio” € o lugar de quem ocupa a posi¢do de mando, de quem estar no poder,
que tem lugar para elaborar suas estratégias. Desse modo, tem um lugar circunscrito como
proprio. Sdo pessoas que se propdem a racionalizar sobre um determinado espago ou
instituicao, elaborando prescricdes normativas, posturas discursivas que ficam na esfera do
dever ser.

Para Certeau, o “préprio” € uma vitéria do lugar sobre o tempo. Por isso quem o
detém, capitaliza vantagem, prepara expansdes € obtém para si uma independéncia em
relacdo a variabilidade das circunstancias. Por ter dominio dos lugares pela vista, tem uma
pratica pandptica a partir de um lugar de onde a vista transforma as forcas estranhas em
objetos que se podem observar e medir, controlar, portanto e incluir na sua visdo. Assim,
ver longe serd igualmente prever, antecipar-se ao tempo pela leitura de um espaco. Seria
legitimo definir o poder do saber por essa capacidade de transformar as incertezas da

histéria em espacos legiveis. Mas é exato reconhecer nessas estratégias um tipo especifico
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de saber, aquele que sustenta e determina o poder de conquistar para si um lugar préprio.
Ele se produz ai, assinala Certeau (2002, p. 100).

Um lugar pode ser entendido também da seguinte maneira:

7

Um lugar é a ordem (seja qual for) segundo a qual se distribuem
elementos nas relagdes de coexisténcia. Ai se acha se acha a
possibilidade das duas coisas ocuparem o mesmo lugar. Af impera a lei
do préprio: elementos considerados se acham um ao lado dos outros,
cada um situado num lugar préprio e distinto que define. Um lugar é,
portanto, uma configuracdo instantinea de posi¢des. Implica uma
indicacgdo de estabilidade (Certeau, 2002, p. 201).

Ainda tomando Michel de Certeau como referéncia, devemos pensar que existe
espaco sempre que se leva em consideracao vetores de direcdo, quantidade de velocidade e
a varidvel tempo. O espaco é um cruzamento de méveis. E de certo modo animado pelo
conjunto de movimentos que ai se desdobram. Espaco € o efeito produzido pelas operacdes
que o orientam, o circunstanciam, o temporalizam e o levam a funcionar em unidade
polivalente ou de proximidades contratuais. Em suma, o espaco é um lugar praticado,

assinala Certeau.

Todavia, Certeau ressalta que as estratégias elaboradas por quem detém uma
posicao de mando nas estruturas de poder para um determinado espaco sdo operacionalizas
por sujeitos anonimos em formas de movimentos taticos (2002: 47).

Nesse sentido, a no¢ao de tatica € fundamental. O autor a define como:

[...] a acdo calculada que é determinada pela auséncia de um préprio.
Entdo nenhuma delimitacdo de fora lhe fornece a condi¢io de autonomia.
A tatica ndo tem por lugar se ndo o do outro. E por isso deve jogar com o
terreno que lhe € imposto tal como organiza a lei de uma forga estranha.
Nao tem meios para se manter em si mesma, a distdncia, numa posi¢cao
recuada, de previsdo e de convocacdo prépria: a titica € movimento
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“dentro do campo de visdo do inimigo” e no espaco por ele controlado
(Certeau, 2002, p. 101).

As téticas sdo, desta forma, a materializagdo no cotidiano do que foi pensando
como estratégia, como norma, ou seja, como a coisa deve ser. Segundo Certeau, o
individuo na condicio de dominado se apropria de recursos disponiveis e faz das
circunstancias téticas a seu favor. Vale ressaltar que o “consumo” das estratégias por meio
de movimentos tdticos varia de acordo com a trajetéria de vida de cada sujeito. De modo
que as formas de apropriacdo das estratégias sao singulares; diferentes condutas, maneiras

de fazer que devem ser levadas em consideracao.

Segundo Certeau, o individuo “dominado’’, por ndo ter um lugar préprio para
elaborar e executar estratégias, faz uso de tdticas. Téticas que lhe sdo proprias, pois sdao
elaboradas com um estilo préprio, uma arte de operar golpe por golpe, lance por lance,
sendo os lances proporcionais as situagdes. Entdo, o “dominado’ aproveita todas as
ocasides, pois depende dela ndo tendo base para estocar beneficios, aumentar a propriedade
e prever saidas. Este “ndo-lugar” lhe permite sem duavida mobilidade, mas numa docilidade
aos azares do tempo para captar no voo as possibilidades oferecidas por um instante. Af vai
a luta, criando surpresas, eventos inesperados. Consegue estar onde ninguém espera. E
asticia. Em suma, tatica € a arte do fraco, se introduz de surpresa numa ordem. A arte de

z

“dar um golpe” € o senso da ocasido. Diz Certeau:

Embora sejam relativas as possibilidades oferecidas pelas circunstancias,
essas tdticas desviacionistas ndo obedecem a lei do lugar. Nao se definem
por este. Sob esse ponto de vista, sdo tdo localizdveis como as estratégias
tecnocraticas (e escrituristicas) que visam criar lugares segundo modelos
abstratos. O que distingue estas daquelas sao os tipos de operagdes nesses
espacgos que as estratégias sdo capazes de produzir, mapear e impor, ao
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passo que as tdticas s6 podem utiliza-los, manipular e alterar (2002, p.
92).

A asticia pode ser entendida como a tnica possibilidade do fraco frente as forcas do
forte. A astdcia € possivel ao fraco, e muitas vezes apenas ela, como “dltimo recurso’:
Quanto mais fracas as for¢as submetidas a direcao estratégica, tanto mais esta estard sujeita
a asticia. Em outras palavras tanto mais se torna tdtica, assinala o autor. Como e por que
isso ocorre? “A tdtica € determinada pela auséncia de poder assim como a estratégia €
organizada pelo postulado de um poder” (Certeau, 2002, p. 101).

As estratégias sdo agdes que, gracas ao postulado de um lugar de poder (a
propriedade de um préprio), elaboram lugares tedricos (sistema de discursos totalizantes),
capazes de articular um conjunto de lugares fisicos onde as forcas se distribuem. Elas
combinam esses trés tipos de lugar e visam domind-los uns pelos outros. Privilegiam,
portanto, as relacdes espaciais.

J4 as taticas, de acordo com Certeau, sdo procedimentos que valem pela pertinéncia
que dao ao tempo - as circunstincias que o instante preciso de uma intervencao transforma
em situacdo favordvel, a rapidez de movimento que mudam a organizacdo do espaco, as
relacdes entre momentos sucessivos de um golpe, aos cruzamentos possiveis de duracdo e

ritmos heterogéneos. E mais:

As estratégias apontam para a resisténcia que o estabelecimento de um
lugar oferece ao gasto do tempo; as tdticas apontam para uma hébil
utilizagdo do tempo, das ocasides que apresenta e também dos jogos que
introduz nas fundacdes do poder. Téticas no discurso podem, ji se viu,
ser o ponto de referéncia formal de titicas sem discurso. Como também
essas maneiras de pensar investidas em maneiras de fazer (2002, p. 113).
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Ainda podemos dizer que “tatica” € um cdlculo que ndao pode contar com um
proprio nem, portanto, com uma fronteira que distingue o outro como totalidade visivel. A
tdtica sO tem por lugar o lugar do outro. Ela se insinua, fragmentariamente, sem apreendé-lo
por inteiro, sem poder reté-lo a distancia. Neste sentido, cada vez mais coagido e sempre
menos envolvido por esses amplos enquadramentos, o individuo se destaca deles sem poder
escapar-lhes, e s6 lhe resta a asticia no relacionamento com eles, “dar golpes”. Nao tendo
meios para manter a si mesma a distdncia, numa provisdao recuada, de previsdo e de
convocacao propria, a tatica € movimento “dentro do campo de vis@o do inimigo” (Certeau,

2002, p. 46).

Este “ndo-lugar” da tética, de que fala Certeau, permite mobilidade, agilidade para
captar no voo as possibilidades oferecidas por um instante em que o dominador se distrai.
Tem-se que utilizar, vigilante, as falhas que as conjunturas particulares vao abrindo na
vigilancia do detentor do poder, (no caso do Sdo Miguel, a equipe técnica, de monitores,
instrutores, carcereiros). Ai é chegada a hora de “cacar”, conseguindo estar onde ninguém
espera. Sem cessar, o fraco deve tirar partido de forcas que lhe sdo estranhas. No caso do
Sao Miguel qualquer movimento dos instrutores que estejam fora do foco, ou seja, fora do
olhar sobre os internos, ¢ um momento propicio para por em pratica as tdticas dos
adolescentes. E justamente nos momentos oportunos, onde se combinam elementos
heterogéneos, que eles conseguem reagir ao controle instituido. E importante ressaltar que a
sintese dos movimentos taticos tem por forma ndo um discurso, mas a propria decisdo, ato e
maneira de aproveitar a ocasido se contrapondo a realidade da ordem instituida, as

estratégias dos poderes instituidos.
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Nesta perspectiva, as praticas cotidianas dos adolescentes internos e dos
instrutores educacionais no S3o Miguel sdo do tipo tdtico. Sdo maneiras de fazer dos
adolescentes para resistir ao controle. Sdo vitdrias do fraco sobre o mais forte, pequenos
sucessos, artes de dar golpes, asticias de cacadores, mobilidades, simulagdes, achados que

provocam euforia, sobretudo nos ocasides de rebelides.

Tais reflexdes foram de extrema relevancia na formulagdo do problema pesquisa,
e serdo fundamentais na busca de respostas as minhas indagacoes, ou seja, entender em que
medida o cotidiano de uma instituicdo de ressocializacdo para adolescentes infratores pode
ser “fabricado” por meio da interacdo entre estratégias e tdticas de controle e titicas de

resisténcia a esse controle.

Com o objetivo de garantir as conexdes necessdrias entre elementos conceituais e
empiricos, acreditamos ter encontrado aportes/referéncias, nas idéias de Foucault e,
principalmente, nas idéias de Certeau. Nesse sentido, reiteramos que o objeto de estudo serd
abordado sob o olhar proposto por Michel Certeau, tendo como eixo tedrico-metodolégico
os conceitos de antidisciplina, estratégias, tdticas. Procurarei mais adiante mostrar,
inspirado nos principios metodolégicos da etnografia - apreender - observar, registrar e
analisar - como as praticas de controle do Centro Educacional Sdo Miguel podem ser
produtivas e ndo apenas repressivas, ja que podem produzir comportamentos em individuos
€ grupos sociais, € ndo somente restringir e controlar as agoes; e, de certo modo, recuperar

as diferentes respostas dos agentes submetidos aos mecanismos de controle.
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Capitulo 2 - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS.

2.1 Elementos para uma constru¢do metodoldgica.

Compreender o cotidiano do Centro Educacional Sao Miguel, a partir da interacao
entre o que denominei de grupo de controle e grupo de resisténcia, nao consistiu em lancar
somente um olhar para o lado formal da instituicdo, ou seja, para seu lado estruturado,
“arrumado”; mas, fundamentalmente, foi necessario conduzir meu olhar para o lado mais
obscuro, o ndo dito, o interdito nas relacdes de poder dentro da institui¢do procurando
compreender aquilo que ndo € obvio. “Residuos” que ndo sdo perceptiveis a olho nu e que a
instituicdo ndo torna claro através de suas acdes em virtude de seu repressivo e das
instancias de poder que ela representa.

Uma vez em campo, procurei inspiracao nos principios metodoldgicos da pesquisa
qualitativa. Segundo Geertz (1989), a observacdo etnografica possui o mérito de fazer o
pesquisador “mergulhar” na realidade por ele pesquisada, usando taticas de conviver, sentir
e observar as acdes dos atores pesquisados. Geertz, a partir do conceito de ‘“descri¢dao

densa”, explicita o fazer etnogréfico:

[...] fazer etnografia é como tentar ler (no sentido de “construir uma
leitura”) um manuscrito estranho, desbotado, cheio de elipses,
incoeréncias, emendas suspeitas e comentarios tendenciosos, escrito nao
como 0s sinais convencionais do som, mas como exemplos transitérios
de comportamento modelado (1989, p. 20).

Devo, contudo, alertar o leitor das dificuldades e limitagdes que tornaram inviaveis

o recurso direto a etnografia. Ainda assim, busquei compreender sentidos, significados,
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manifestacdes subjetivas, confluéncias e divergéncias que ao longo da pesquisa pude
perceber e que confirmaram os pressupostos dos quais parti, a saber: (a) a presenca de
elementos coercitivos no fazer dos atores sociais responsaveis pela manutencdo da ordem
institucional; (b) a existéncia de fissuras e frechas por onde escapam os mecanismos de
controle total. Desta forma, creio ter sido possivel mostrar a inexisténcia do referido
controle, ja que hd elementos de resisténcias contrdrios a ordem estabelecida que tornam
evidente suas fragilidades. Pude percebé-los por meio das manifestacdes de rebelido, do
nao cumprimento dos hordrios das oficinas profissionalizantes, das tentativas de fugas, e
principalmente por movimentos taticos dos adolescentes “fabricados” por meio da
utilizacdo de signos com significados proprios, tais como: girias, cddigos, pactos, contratos.
Os adolescentes criam uma linguagem particular que dificulta a compreensdo e o acesso
aos significados por parte dos instrutores educacionais, facilitando, desta forma, a
comunicacdo dos internos, o que gera a possibilidade de acdes de resisténcias dentro da
instituicao.

A investigacdo foi sustentada por um trabalho de campo em que se cultivou a
observacdo direta. Por meio dela, pude observar o cotidiano da instituicdo a partir da 6tica
dos adolescentes - o grupo de resisténcia - e a partir da dtica da direcdo e instrutores
educacionais - o grupo de controle. Meus informantes privilegiados foram os instrutores
educacionais, com quem mantive um contato mais direto e pude estabelecer um didlogo
permanente, fato que contribuiu enormemente para as minhas anotacdes no didrio de
campo. Com os adolescentes mantive contatos esporadicos em ocasides em que 0s mesmos
se encontravam trancados nos dormitérios. Procurei manter um didlogo com eles,
entretanto 0s mesmos se mostraram bastante resistentes em falar sobre suas préticas

cotidianas, modos de vida. Apesar das dificuldades de acesso ao mundo “fechado” dos
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adolescentes, tive o cuidado de registrar todos os relatos que obtive no didrio de campo. Ao
final, tive mais informagdes por parte dos instrutores educacionais, tendo em vista as
dificuldades de acesso aos adolescentes, de modo que o discurso dos instrutores
educacionais se tornou a base da andlise. Realizei entrevistas semi-estruturadas com diretor
e vice-diretor, como forma de complementacdo dos dados. As entrevistas foram realizadas
na sala da direcdo, seguindo um roteiro aberto. Totalizaram 20 horas de gravac¢do. Procedi,
também, a andlise documental tanto dos cddigos normativos (regimento disciplinar,
projetos de reinsercdo da SAS etc.) que sobredeterminam o funcionamento da institui¢ao,
bem como fiz uma comparagdo destas normas com o que preconiza o Estatuto da Crianca e
do Adolescente.

O procedimento da observacdo pode resumir-se da seguinte maneira: observar o
cotidiano institucional, em especial, as relagcdes de poder nele envolvidas, centrando a
atencdo, (a) nas interacdes localizadas entre a dire¢do da institui¢do e os adolescentes; (b)
nas condi¢des de produciao, fabricacdo do controle e (¢) fundamentalmente de resisténcias
por parte do grupo controlado, transmissdo e recep¢do dos bens simbolicos circulantes
nessa trama do poder. A atenc¢do dada aos adolescentes em movimento permanente €
acompanhada por um interesse metodoldgico baseado na l6gica da a¢do e da interacdo, na
capacidade de resisténcia inerente a propria condi¢cdo do sujeito, do humano.

Como a observacdo direta foi desde o inicio a metodologia privilegiada, a
necessidade de ver de perto e participar da dindmica institucional exigiu uma presenca no
campo de pesquisa, que se deu em dois periodos distintos: abril, maio, outubro e novembro
de 2005 e abril, maio e junho de 2006. Durante esse periodo permaneci na instituicdo trés

dias por semana, sempre as segundas, quartas e sextas-feiras.
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No periodo inicial, uma questdo fundamental se colocava: apés delimitado o objeto
e a metodologia, a divida metddica agora era justamente quais lugares, ou qual lugar
ocupar no campo institucional, embora ja fosse conhecido na instituicdo como pesquisador,
pois ji4 havia passado por 14 no periodo da pesquisa de campo para a conclusio da
monografia do curso de graduacdo em Ciéncias Sociais. Procurei estabelecer um didlogo
com a direcdo da instituicdo que, por sua vez, me autorizou a permanéncia na instituicao
nas segundas, quartas e sextas-feiras durante o dia todo. Em seguida fui apresentado a
equipe de instrutores educacionais e, a partir de entdo, fui negociando com 0s mesmos os
locais a serem ocupados, sendo sempre advertido dos riscos que estava correndo, pois a
qualquer momento poderia ocorrer algum tipo de insurgéncia que me colocasse na condi¢ao
de refém.

A partir das possibilidades de realizacdo da observacdo direta, pude optar por um
tipo de observacdo na qual o investigador negocia previamente o seu lugar ndo
prescindindo do fato de ser um observador exterior, mas aproveitando para interagir sem se
tornar ele proprio protagonista das interacdes. Deste modo, fui conhecendo histérias do
Centro Educacional Sdo Miguel narradas pelos instrutores educacionais, a0 mesmo tempo
em que observava atentamente a dinamica real da instituicdo. E, assim, fui adentrando no
universo de uma instituicdo que se propde propiciar a reinsercdo social de adolescentes
infratores, observando seu cotidiano, 0 modo de conduzir a desordem, de manter a ordem
na desordem.

De modo geral, houve uma aceitagdo com poucas reservas da minha condicdo de
observador, embora tenha percebido resisténcias por parte dos instrutores com mais tempo
de institui¢do. Apesar destas dificuldades, recorrer aos instrutores educacionais com mais

experiéncia foi fundamental para a pesquisa, pois sdo testemunhas de grandes
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acontecimentos ali ocorridos. A experiéncia destes nos auxiliou a trilhar caminhos para
chegar aos cantos de dificil acesso da institui¢ao, ou seja, o universo dos adolescentes. Os
instrutores educacionais foram a porta de entrada para se chegar mais proximo das
experiéncias de resisténcias dos adolescentes, o contato com esses atores foi fundamental
em campo.

As conversas com os adolescentes ocorriam geralmente no momento de descanso,
ocasido em que se encontravam trancados nos dormitdrios, ji que no periodo da manha
parte deles se encontrava nas oficinas profissionalizantes. Tive acesso direto aos
dormitdrios e conversei com os de adolescentes. Sempre me apresentava como estudante —
pesquisador de uma universidade - e procurava deixar claro o objetivo da pesquisa;
entretanto, antes que eu pudesse me identificar, eles queriam, de imediato, saber quem eu
era, de onde vinha, se era instrutor educacional, se era “dos direitos humano”. Enfim, se
estava ali para ajudd-los ou se seria mais um a percebé-los como marginais. Essas foram
questdes recorrentes em todos os contatos, partindo sempre da desconfianca dos
adolescentes em relacdo as pessoas que eram estranhas a instituicao.

Apoés as apresentacdes, o nosso didlogo pautava-se sobre as experiéncias pessoais
dos internos na instituicdo, de modo que nestes momentos procurei intencionalmente deixa-
los livres, apenas solicitava que falassem sobre suas experiéncias: como viam a institui¢ao?
Como se organizavam nela? Como reivindicavam direitos? Como se rebelavam? Enfim,
como se organizavam para resistir ao controle institucional? As respostas eram as mais
vagas possiveis. Encontrei muita resisténcia por parte deles em falar sobre a sua forma de
organizacdo em grupo para se contrapor ao poder institucional. Todavia, aos poucos, pude
obter dos internos elementos que vieram a dar suporte para andlise e, posteriormente, pude

construir respostas, montando assim minha compreensdo acerca da problematica colocada.
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2.2 Agruras do campo: lugar de construcao de saberes, artes de fazer.

No momento da pesquisa de campo me percebia entrando em um universo
fascinante, na busca de novas descobertas sobre como de fato funcionava uma institui¢ao
de ressocializacdo. Apesar de ja ter realizado pesquisa anteriormente naquele Centro,
muitos elementos ainda faltava conhecer. Meu contato inicial com a institui¢cdo ocorreu
durante a graduacdo de ciéncias sociais € tinha sido de forma mais superficial, ndo
adentrando nas questdes mais fechadas da instituicdo. Neste sentido, foi fundamental fazer
uso da observacdo direta como metodologia privilegiada. Por outro lado, passei por
momentos aterrorizantes, por exemplo, o medo de ser pego como refém. Esta sensagdo foi
bastante presente na ocasido em que entrei na ala A (dormitérios) e fiquei conversando com
seis adolescentes, “agora eles me pegam mesmo”. Nesses momentos eu questionava se
valia a pena o meu retorno a institui¢ado.

Num primeiro momento, romper com pré-nocdes, idéias pré-concebidas e
construidas socialmente sobre adolescentes infratores foi de suma importancia. Nao estava
mais diante apenas de uma representacdo social da delinqiiéncia juvenil, estava diante da
propria realidade da delingiiéncia juvenil, estava diante de jovens que ja haviam praticado
trés, quatro homicidios e latrocinios. Nas primeiras tentativas em que procurei estabelecer
um didlogo, faziam questdo de afirmar a gravidade dos atos infracionais cometidos e o
faziam sem temer, com orgulho, vaidade até. Percebia claramente que na verdade o
objetivo deles era justamente me causar medo, impor respeito. Entdo, como reagir diante
deles? Como encard-los? Eles mesmos se percebiam como marginais e faziam questdo de
mostrar o que tinham sido capazes de fazer. Enfim, o medo e a angtstia do pesquisador em

campo vieram de imediato a tona. E como romper neste momento com as pré-nogdes? Mas
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tinha isto bem definido: ndo romper com estes pré-conceitos, pré-no¢des, mas controla-las
seria fundamental para vé-los, ndo somente como meus potenciais informantes, mas,
sobretudo, como sujeitos, como individuos, enfim, percebé-los na sua condicdo humana.
Esse procedimento de auto-controle foi de fundamental importancia para que eu pudesse
avangar na pesquisa e para que ndo comprometesse a observacgado e a anélise.

Somente a partir dai € que pude estabelecer um contato maior com eles. Além disto,
a parceria com os instrutores interessados pela proposta da pesquisa foi fundamental para
me auxiliar nos levantamentos de dados complementares, como, por exemplo, falar sobre
as experiéncias da institui¢io, a forma como os adolescentes se organizam na institui¢ao.

O anseio para desnaturalizar a realidade institucional do Centro Educacional Sao
Miguel, e perceber os adolescentes como agentes de um contra-poder, pds-se em curso
rapidamente, surgindo assim uma explosdo de idéias sobre o que de fato seria o Sdo
Miguel.

Enfim, observei de perto também as atividades em campo (sala de aulas, oficinas
profissionalizantes, momentos de lazer) no sentido de apreender as experi€ncias dos
adolescentes. Minha presenca semanal, no local e hordrio marcado em acordo com a
direcdo da instituicao e instrutores educacionais, foi decisiva para o avancar da pesquisa e
para romper com angustia, € combater a apatia inicial.

Por se tratar de uma exploracdo em campo distinta daquela na qual se chega com
gravadores, tendo os sujeitos/informantes a serem entrevistados a espera dos pesquisadores
para o fornecimento das informacdes, registrei os dados no didrio de campo e, para isso,
fazer uso da memoria foi também decisivo.

Hoje, depois de alguns anos de experiéncia profissional, e de algumas reflexdes

tedricas e pessoais acerca da temadtica, posso dizer convicto que ainda € um tema a ser
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bastante desbravado por estudiosos da drea. E espero que meu trabalho sirva como um
instrumento para as futuras reflexdes. E perseguindo esse veio, na busca de novas respostas
que possam nos ajudar a construir novos modos de pensar, de conhecer a realidade em uma
instituicdo como aquela que orientei a presente dissertacdo. Manter viva uma reflexdo sobre
a temética € de fundamental importancia para encontrar o melhor caminho de compreender
o Centro Educacional Sao Miguel e seus agentes, tanto a dire¢do com sua equipe como 0s

adolescentes.
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Capitulo 3 - CARACTERIZACAO DA INSTITUICAO.

O Centro Educacional Sao Miguel ¢ uma institui¢cdo destinada ao atendimento de
adolescentes em conflito com a lei, com idade de 12 a 18 anos em regime de internato.
Inaugurado em 4 de novembro de 1986, estd localizado na rua Eldorado, s/n, no bairro
Castelao, em Fortaleza — Ceard. Tem capacidade para atender 60 internos, mas, segundo o
atual Diretor da Instituicdo, ja chegou a abrigar 50% a mais da capacidade que realmente
suportaria. No periodo em que estive em calmpo13 a institui¢do estava passando por uma
reforma na estruturas fisica, de maneira que, segundo as informacdes da Direcdo, 35% dos
adolescentes haviam sido transferidos para outras institui¢des, restando 48
institucionalizados naquele momento.

Durante os seus 20 anos de existéncia, a imagem construida historicamente acerca
do Centro Educacional Sdo Miguel, seja pela midia ou por outros segmentos da sociedade,
¢ bastante diversificada. Os discursos variam desde uma institui¢do rigida, que abriga
adolescentes “marginais”, “hotel cinco estrelas”, até instituicdo que degrada a condi¢do de
humano dos adolescentes.

Atualmente, o quadro funcional da instituicdo é composto por diretor e vice-diretor,
uma psicologa, duas assistentes sociais - tendo a disposicao trés estagidrias do Servico Social
-, uma pedagoga, um médico, um dentista, quarenta e oito monitores. Além do pessoal da
cozinha, hd também, em média, seis policiais: trés nas guaritas e trés na recepg¢ao.

Na estrutura interna da instituicdo ha duas alas. A ala B que se divide em quatorze
dormitérios coletivos localizados no fundo do prédio. Cada dormitério é equipado com

cinco camas de alvenaria e um aparelho sanitdrio. No caso de superlotagdo, € comum os

'3 Periodo correspondente aos meses de abril de 2005 a junho de 2006.
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adolescentes dormirem no chao, acredita-se que com colchdes. Na ala B, os adolescentes
também tém acesso ao patio para os banhos de sol e para praticar algum tipo de esporte. E a
ala A, que fica localizada logo apds a entrada da instituicdo com apenas cinco dormitérios € o
patio para banhos de sol bem inferior em relacdo ao da ala B. Segundo o diretor, esses
dormitdrios eram usados anteriormente apenas para a recep¢do dos novatos que apds uma
série de entrevistas com a equipe técnica (psicologa e assistente social) eram encaminhados
para a ala B. Atualmente, devido a demanda, sdo utilizados pelos adolescentes de modo
permanente. Por ser um espaco consideravelmente menor em relacdo aos dormitorios da ala
B, composto por apenas trés camas e geralmente com a mesma quantidade de adolescentes
(cinco), a probabilidade de conflito entre eles é maior, sobretudo no pequeno péatio onde
tomam banho de sol. Para evitar conflito entre os proprios adolescentes, os instrutores
educacionais fazem uso do seguinte expediente: como conduzir de forma intercalada as
saidas para o banho de sol. Exemplo disso pode se verificar que, no dia em que os
adolescentes dos dormitérios 1, 2 e 3 saem, os demais ficam trancados, e assim
sucessivamente. E interessante salientar que os padroes arquitetdnicos da instituicdo,
sobretudo os dormitdrios, nao se diferenciam das celas de presidio ou delegacias.

Defronte a ala B, como ja foi aventado, existe um pequeno patio, no qual os
adolescentes permanecem apds as oficinas profissionalizantes, mas, via de regra, estdo
trancafiados nos dormitdrios. Saem somente para a sala de aula, que funciona dentro da
propria instituicao, ou para as salas onde acontecem as oficinas. L.ogo na recep¢do temos a
oportunidade de nos depararmos com varios policiais, em torno de trés; em seguida, do lado
direito, estd a sala da direcdo e um depdsito no qual ficam guardadas as roupas e objetos
pessoais dos internos. No final do corredor da ala A, fica a “tranca” local de castigo

disciplinar.
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De acordo com o diretor, a instituicdo dificilmente atende somente o ndmero de
adolescentes que realmente comporta. Em geral, acaba sempre ficando lotada, pois a
demanda € grande e, mesmo com o surgimento de outras instituiches para esse

atendimento, o Centro permanece lotado. Ele diz:

Criou-se o Sdo Miguel com a capacidade para atender 50, 60
adolescentes; ja chegamos a atender 116. Resultado: criaram o Sao
Francisco, [outra instituicdo]. Af diziam: vai diminuir a superlotacdo do
Sdo Miguel. O que aconteceu? Lotou aqui e 14. Foi entdo que criaram o
CECAL (Centro Educacional Dom Lorescheider) [mais uma institui¢ao];
e hoje praticamente estdo as trés lotadas. Eu ndo posso falar de
superlotagdo, mas estdo lotadas. Geralmente, o Sdo Miguel é a que
sempre tem mais adolescentes; toda vida ela sempre teve mais
adolescentes (Entrevista concedida pelo diretor em outubro de 2005).

O discurso do diretor revela ndo s6 o agravamento do indice de criminalidade
juvenil (ver anexo'"), bem como fica evidenciada em sua fala a crise que essas instituicoes
tém vivenciado nas ultimas décadas por conta da superlotacio; o que nos leva a crer que os
resultados cada vez mais de distanciam das propostas preconizadas pelo Estatuto da
Crianca e do Adolescente. Um indicador que demonstra essa ineficdcia no trato com esse
fenomeno € o indice de reincidéncia. De acordo com a direcdo e instrutores educacionais
que entrevistamos, mais da metade dos adolescentes que estdo na instituicdo que
pesquisamos ja tiveram de duas a trés passagens pela mesma: “Esses adolescentes ja
passaram por muitas outras institui¢des; eles fazem € turismo institucional” (instrutor
educacional - anotacdes do didrio de campo).

Para ser atendido no Centro Educacional Sdo Miguel, o adolescente passa pela

N

dindmica de atendimento a criangca e adolescente que envolve as seguintes instancias:

' Fonte: Secretaria de Acdo Social do Estado do Ceara.
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Policia Militar, Delegacia da Crianca e do Adolescente — (DCA); Defensoria Publica,
Promotoria, Juizado da infancia e da Juventude e, por fim, Secretaria de Ac¢do Social —
(SAS).

O ritual da Instituicdo para receber os internos se faz da seguinte forma: ao ser
apreendido pela Policia Militar, mediante flagrancia do ato infracional, o adolescente €
conduzido a Delegacia da Crianca e do Adolescente para a apuragcdo do ato cometido com
vistas a comprovacdo da materialidade da autoria da infracdo. Em seguida, os autos sdao
encaminhados ao Ministério Publico. Enquanto isso, o adolescente € liberado para sua familia
e fica aguardando a decisdo da justica. Em caso de ndo ter familia, é encaminhado para o
Abrigo Provisorio. A fase Judicial dd-se da seguinte maneira: o Ministério Pablico pode
adotar a promocao do arquivamento dos autos; conceder a remissdo (perdao); ou encaminhar
a autoridade Judicidria para a aplicacdo das medidas sdcio-educativas. Em caso de remissao
ou arquivamento dos autos, o Juizado da Infincia e Juventude pode concordar ou ndo com o
Ministério Publico.

As medidas socio-educativas podem ser desde a liberacdo para familia, - o
adolescente sofre apenas adverténcia e reparacdo do dano, prestacdo de servicos
comunitdrios, inser¢do no regime de liberdade assistida ou vigiada, (neste caso o
adolescente deve comparecer mensalmente ao Juizado) - ou ser conduzido as Unidades de
internacdo ou semiliberdade da Secretaria de A¢do Social — (SAS). O atendimento pode ser
em regime de semiliberdade ou isolamento total. Este dltimo € o caso dos Centros
Educacionais em regime de internato. Se o adolescente for encaminhado para uma das
Unidades de internamento, o parecer judicial dever sair no prazo médximo de 45 dias, periodo
permitido pela lei (Estatuto da Crianga e do Adolescente) para que a Justica possa sentencid-lo ou

ndo. Caso seja sentenciado, o adolescente tem direito a assisténcia judicidria gratuita através da
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Defensoria Publica que funciona junto a Vara da Infancia e Juventude (Estatuto da Crianca e do
Adolescente).

Ap6s todo esse procedimento legal e ritualistico, o adolescente chega a instituicdo. Ao
chegar ao Sao Miguel, o adolescente infrator € atendido, a principio, pela Direcdo, em seguida
pelo Servico Social e Psicoldgico. De acordo com a necessidade, pode ser atendido também pelo
servico médico. Uma das primeiras agdes tomadas pela Direcdo da Instituicdo é “explicitar’” as
normas da casa, deixando claro o que € ou ndo permitido ao adolescente.

Através de um convénio com a SEDUC (Secretaria de Educag¢do do Estado do
Ceard) € assegurado aos internos a matricula na escola formal pertencente a rede oficial de
ensino que funciona na proépria instituicdo. Nela, os adolescentes t€m acesso ao ensino
fundamental e supletivo da 5* a 8" séries. Além da escola, a instituicdo também tem
convénio com o SINE, possibilitando aos internos a oferta de cursos profissionalizantes,
como, por exemplo, marcenaria, ceramica, vassouraria, formacdo de bombeiro hidraulico
entre outras. Atualmente, funcionam apenas duas oficinas, a de vime e cipd e de
marcenaria. De modo que a grande maioria dos adolescentes fica na ociosidade no periodo
da manha. A direcdo alega que as oficinas ndo estdo funcionando por conta da reforma das

. PSS &
instalacdes fisicas ~.

> No periodo da pesquisa, estava havendo uma ampliagio no prédio da mesma, no sentido de ampliar o
nimero de adolescentes a serem recebidos.
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3.1 Os instrutores educacionais e suas taticas

O diretor do Centro Educacional Sdo Miguel ¢ um dos pioneiros no trabalho com
adolescentes infratores no Ceard. O mesmo j4 atua nesse campo hd 25 anos, dez deles na
instituicao em comento. Em seus depoimentos para nossa pesquisa, chega a demonstrar certo
saudosismo em relagdo ao tempo em que comecgou a trabalhar com esse publico. Segundo ele,
antigamente os adolescentes eram mais ordeiros, mais amistosos. Na verdade, o registro
profissional de sua funcdo € de instrutor educacional; no entanto, ocupa o cargo de diretor por
conta da falta de profissionais com nivel superior que tenham interesse em atuar nessa area.

“Sr.J orgel6”

tem apenas o ensino fundamental.

Como os instrutores educacionais foram os agentes institucionais com quem mais
mantive contato, pois tive a oportunidade de observar suas dinamicas, suas téticas, praticas,
etc., esses se tornaram informantes privilegiados. Mantive contato com instrutores
educacionais que ja trabalham na instituicdo hd mais de 15 anos bem como com aqueles que
acabaram de ingressar na instituicdo, alguns com apenas cinco meses de atividade.

A partir das minhas observagdes, e tendo por base o didlogo que estabeleci com eles,
pude perceber que aqueles como mais tempo de instituicdo — geralmente os que fazem parte
do quadro de funciondrios efetivos — foram mais resistentes em falar sobre as préticas
institucionais. Ja os instrutores terceirizados € com pouco tempo de contrato institucional se
posicionavam de modo mais aberto e me forneceram informacdes valiosas sobre as taticas

dos adolescentes, sobre 0 modo como se organizam para se rebelarem, fugir etc., bem como

sobre suas proprias titicas para procurar manter o controle.

' Todos os nomes usados na dissertacio sdo ficticios.
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Faz-se necessdrio neste momento elucidar a organizagdo dos instrutores
educacionais que se distribui — de acordo com o nimero de adolescentes na institui¢io (a
época, se encontravam 52) e por ter como preocupacdo central a questdo do controle a
distribuicao dos instrutores ou ‘“pastoradores” como eles mesmos se intitulam - em dois
grandes grupos: os que trabalham durante o dia e folgam a noite e os que trabalham durante
a noite e intercalam com o dia.

Embora ndo tenha estabelecido didlogo com todos, tive acesso aos quarenta e oito
instrutores. Percebi claramente como os adolescentes os classificam em tipos sociais: 0s
instrutores educacionais mais flexiveis sdo chamados de “rochedos”, que significa gente
boa, uma pessoa que colabora e os véem como gente, como individuos; e os chamados de
“sujeira” ou “atraso” s@o aqueles que, além de usarem a violéncia fisica com freqii€ncia, os
véem como marginais, como bandidos e que, por isso, devem morrer na prisao.

Nesse sentido, pude inferir, a partir dos discursos dos instrutores e das minhas
proprias observacdes, que cada instrutor tem suas titicas, suas “maneiras de fazer” proprias
que sdo “fabricadas” no cotidiano para o trato com os adolescentes, ou seja, operacionalizam
as normas de controle “estrategicamente” elaboradas de forma singular.

Segundo Certeau (2002), as formas de “consumo”, “as “maneiras de fabricar” o
cotidiano varia de acordo com as circunstancias”. Nesse sentido, vale lembrar que nas
diversas ocasides em que conversel com os instrutores educacionais, eles sempre faziam
alusdo a tranqiiilidade dos fins de semana e me convidavam para uma visita. Segundo eles,
nos fins de semana, tudo € mais calmo, ndo ha tanta resisténcia por parte dos adolescentes,

como fica evidenciado na narrativa de Carlos:
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Rapaz, no fim de semana é calmo, os meninos ficam numa boa. A tensio
€ bem menor. Se tu quiser vir pra cd num fim de semana vem, tu vai ver
que ¢é diferente.. A gente sempre fica mais tranqiiilo, ndo é esse tumulto
ndo. Tem filme, que a gente aluga e traz leva os meninos pra ver também,
fica ali a sala de TV. A tarde eles joga bola ai na quadra, € bem mais
tranqiiilo (observacgdes extraidas do didrio de campo).

Assim, de acordo com as circunstancias os instrutores vao também elaborando suas
taticas cotidianas. Nota-se que na auséncia da direcio hd uma mudanca na forma de
operacionalizar as titicas de controle. Fato que nos leva a crer que hd uma polarizacdo das
taticas. Durante a semana, como existe a presenca do diretor, os instrutores se comportam de
uma maneira mais rigida no trato com os adolescentes. Nos fins de semana, hd um
relaxamento das praticas de controle.

De acordo com Certeau, na operacionalizac@o das taticas devemos considerar também
a trajetoria de vida de cada um. Neste sentido, pude perceber entre os instrutores educacionais
diferentes formas de colocar em prética suas taticas. Cada instrutor elabora suas taticas para
se relacionar como os adolescentes. Deste modo, pude perceber uma diferenca na forma
como eles tratam os adolescentes. E os classifiquei da seguinte forma: “os linha dura” e os
mais “maledveis”. De uma lado, encontrei instrutores que tratam os adolescentes como
“bandidos”, ‘“vagabundos”, enfim, como marginais, € os véem como inimigos. Esses
utilizam-se da forca, da violéncia fisica no trato com os adolescentes. Foi comum ouvir deste
grupo a seguinte afirmacao: “comigo bandido ndo tem vez nao”. De outro lado, encontrei um
grupo que tem um trato mais “humano” com os adolescentes, geralmente os tratam pelo
nome e tem uma relacdo de respeito e confianca maior entre ambos. Um exemplo deste
ultimo grupo pode mostrado na figura do Sr. Josué. Ele tem apenas cinco meses na instituicao
e tem uma relacdo mais amistosa com os adolescentes, talvez por sua formagdo e pratica

evangélicas. Segundo seu Josué, conversa bastante com os adolescentes, os aconselha e
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acredita na possibilidade de reinsercdo social. Sua postura contrasta com o discurso de um

instrutor educacional que faz parte do grupo que classifiquei de “linha dura™:

Isso aqui € uma prisdo, ndo tem diferenca ndao. Bandido pra mim nao
tem vez ndo. Isso aqui € um hotel cinco estrelas. Eles t€m aqui seis
refeicdes, café, lanche, almoco, lanche, jantar e ceia. Eles ji saem
daqui planejando o assalto que vd@o fazer pra voltar logo (registro
extraido do didrio de campo).

3.2 Relatos de um pesquisador em campo

Durante o periodo em que estive no Centro Educacional Sao Miguel observei de
perto a dinamica institucional. Nos momentos em que acompanhava as atividades dos
instrutores pude observar alguns aspectos do cotidiano da instituicdo. Observei, por
exemplo, o funcionamento rigoroso do controle de hordario das atividades
profissionalizantes, do banho de sol e das refei¢cdes. Para a Direcdo e instrutores
educacionais o dia-dia dos internos deve necessariamente ser bastante ocupado, pois a
ociosidade é um risco ndo s para os internos mais para a instituicdio como um todo. Como
a institui¢do estava passando por reformas, a maioria das oficinas profissionalizantes nao
estavam funcionando. Pela manhi, os internos acordam as 06h 30m com a batida do
“destranque” das celas pelos instrutores educacionais para o café, que tem hordrio
controlado rigorosamente. Logo apds o café da manha, os internos sdo encaminhados as
oficinas profissionalizantes que trabalham com vime e cipd e para a marcenaria O horério
de funcionamento destas oficinas € de 08h 30m as 10h. Aqueles adolescentes que nao estao
nas oficinas ficam em total 6cio. Tive a oportunidade de encontrd-los diversas vezes no

patio da ala B, momento de risco para os instrutores educacionais, pois, segundo eles, a
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qualquer momento alguém pode ser pego como refém. Um fato interessante que quero
ressaltar é a questdo de que nestes momentos pude observar a recorréncia de formacao de
grupos, possivelmente divididos por algum tipo de afinidade. A Dire¢do da institui¢do tenta
a0 maximo coibir a formagdo de grupos. Quando isso ocorre, e os lideres sdo descobertos,
eles sdo imediatamente encaminhados para a cela de isolamento total. As relagdes de
amizade sdo estabelecidas entre os internos de acordo com o tempo na institui¢ao: os mais
antigos tém um controle maior sobre os recém chegados. Alguns instrutores relataram que
0s internos com mais tempo na instituicdo muitas vezes se apossam de roupas, calgados,
chegam até a “bater” nos novatos.

Ao meio dia € servido o almogo no refeitério. Todos t€ém acesso a comida, que nao é
controlada. De acordo com a dire¢do, eles podem comer o quanto quiserem, s6 ndo podem
desperdicar os alimentos. Em seguida sdo levados aos dormitdrios para o descanso, pois as
14:00h devem obrigatoriamente estar em sala de aula (o refeitério € usado como sala de
aula) que funciona dentro da institui¢do, como ficou explicitado anteriormente. Segundo os
instrutores, nesta ocasido a vigilancia € redobrada, pois a possibilidade dos adolescentes
tomarem as professoras como refém aumenta. Deste modo, as aulas sdo dadas sobre os
olhares atentos de cinco ou seis instrutores educacionais que ficam de prontiddo no
refeitorio.

Ap6s os internos fazerem suas refeicoes, € chegada a hora dos funciondrios fazerem
as suas. Tive a oportunidade de almogar vérias vezes na instituicdo e ouvir as histérias dos
instrutores, seus medos, suas angustias e até mesmo certo sentimento de exclusdo por parte
da direcdo e equipe técnica em relacdo a eles. De modo que percebi claramente o conflito

existente entre instrutores educacionais, por um lado, e direcdo e equipe técnica, por outro.
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E nesse contexto - onde procuramos interpretar o cotidiano do Centro Educacional
Sao Miguel, suas relagdes de poder, enfocando a interag@o entre as estratégias e praticas de
controle institucional e as operacionalizagdes tdticas dos adolescentes para resistir a tal

controle — que chegamos as conclusdes a serem expostas no préximo capitulo.
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Capitulo 4 — CONTROLE versus RESISTENCIA.

4.1 Controle total e comportamento esperado: isso é possivel?

Quando um adolescente transgride as normas da vida social mais ampla, regras de
convivéncia humana numa escala mais alta, cometendo um ato que, se fosse cometido por
um adulto, seria delito ou contravencao penal, a resposta social a este ato se dard pelo
sistema de administracdo da justica juvenil.

Neste sentido, o agravamento de préticas de ato infracional por adolescentes tem
ganhado dimensdes assustadoras ndo somente no Ceard, mas em todo o pais, assumindo
proporcdes preocupantes, requerendo competéncias e habilidades mais especificas no trato
da questdo. Esta preocupacdo cresce na medida em que se observa a gravidade dos atos
infracionais cometidos pela populacio jovem que ingressa nas instituicdes de
ressocializacgdo.

Primeiramente, procurei distinguir dois grupos fundamentais, os quais classifiquei
de: grupo de controle representado pela instituicdo (com seu aparato normativo que sera
considerado como duas faces de uma mesma moeda, ou seja, a partir da forma como sdo
elaboradas externamente por um conjunto de instituicdes que as pensam, mas,
fundamentalmente, a partir da forma como elas sdo praticadas) e grupo de resisténcia
representado pelos adolescentes (focalizando a forma como eles interagem no seu cotidiano
com esse controle, como eles recriam, fabricam suas praticas na vida cotidiana para resistir
a esse controle).

As minhas afirmacdes sdo fruto de uma observagdo do ser e do agir das pessoas da

instituicao: direc¢do, equipe técnica (psicologo e assistente social), dos adolescestes, mas,
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sobretudo dos instrutores educacionais. Estes se constituiram desde o inicio como
informantes privilegiados. Foi a partir deles que entrei em contato com as singularidades,
trajetérias de vida, enfim das motivagdes que cada um dos personagens (adolescentes,
instrutores, equipe técnica) tem para operacionalizar suas taticas, suas préticas, de tal forma
que fui construindo respostas as minhas inquietagdes.

Procurei montar um mapa, cartografando os movimentos, gestos, enunciados,
definindo os papéis ocupados por cada um na dindmica interna do Centro Educacional Sdo
Miguel. Por ser uma instituicdo de privacdo de liberdade, é notério que a questdo do
controle é central no ordenamento institucional e na medida aplicada pelo juizado da
infancia e juventude. Desta forma, a politica de controle institucional € constituida por dois
fatores interligados: os controles formais — normas disciplinares, projetos de reinser¢ao
social - que sdo provenientes da producdo de estratégias elaboradas por uma equipe de
técnicos da SAS (Secretaria de A¢do Social), responsdvel pela execugdo das medidas sécio-
educativas preconizadas pelo ECA (Estatuto da Crianca e do Adolescente) no Ceard; e os
controles informais, que, de acordo com Certeau sdo, “fabricados” nas interacdes cotidianas
da instituicdo. Ficou bastante evidente, nas préticas cotidianas do Centro Educacional Sao
Miguel, essa distin¢do entre o que € elaborado estrategicamente como normas regimentais
pelas instituigdes externas (no caso a SAS) e a forma como elas sdo praticadas pelos
agentes institucionais e adolescentes, por meios de “titicas”. Neste sentido, foi de
fundamental importancia compreender o que a instituicdo constr6i como norma, regime
disciplinar e o que, de fato, pratica na dinamica institucional.

De fato, as instituicdes formais, ou seja, aquelas que sdo responsdveis pela a
execu¢do das medidas sécio-educativa (SAS) bem como as que estdo a servico da defesa e

promocdo dos direitos dos adolescentes (Conselhos Municipais, Conselhos Tutelares,
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ONG:;s), reagem aos problemas ocorridos dentro da institui¢do e procuram de algum modo
intervir nesse processo. Neste sentido, € perceptivel que as instituicdes de controles sociais
formais suplementam as préticas cotidianas do Sdo Miguel. Sem essa interferéncia, a agao
direta dos mecanismos disciplinares produziria efeitos perversos. Isso fica claro quando
algum tipo de instituicao de defesa denuncia as préticas irregulares na institui¢do (como por
exemplo, a superlotacdo ou maus tratos). A dendncia, via de regra, leva a mudanga de
taticas.

Conhecida historicamente por ser uma instituicdo rigida no controle dos seus
internos, o Sdo Miguel tem como marca principal, no relacionamento entre o grupo de
controle e o grupo resisténcia, a fabricacdo de tdticas que sdo préprias de quem estd
vivendo metaforicamente uma guerra. “Hoje estd tranqiiilo, mas a qualquer momento
alguém pode ser pego como refém, e come¢ar um tumulto, um motim, até mesmo uma
tentativa de fuga”, afirma o instrutor educacional Pedro (Entrevista concedida pelo instrutor
educacional em abril de 2006).

Como a figura do general super-homem descrita por Sun Tzu em A arte da guerra
(2005), o grupo de controle do Sao Miguel, em especial a figura do diretor, faz uso de
titicas, pois se encontra em uma posicdo de mando, de poder, cujas qualidades como o
segredo, a dissimulacdo, a asticia e a surpresa estdo presentes em sua acao. Assim como
deve ser o bom general de Sun Tzu, o diretor do Sdo Miguel procura evitar alguns
“defeitos” bdsicos com a precipitacio, a hesitacdo, e a excessiva complacéncia. E uma
questdo de calculo. Eis a arte da guerra. Qualquer tentativa por parte do grupo de
resisténcia de burlar o controle, a dire¢do e sua equipe estdo alerta, de modo silencioso,

mas bastante 4gil; nada pode fugir do controle.
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Tendo por base minha observacdo em campo, pude perceber que na relagio entre o
grupo de controle e grupo de resisténcia (um para manter a ordem instituida, ou outro para
resistir), ha por parte do primeiro, e ndo somente por parte do segundo, a fabricacdo ou
readaptacdo de tdticas sutis, asticias, segredos, dissimulagdes, para obter tal ordem e evitar
o confronto direto - entendido aqui como o uso da forga fisica - da for¢a legitima, usada em
nome da lei, da ordem. Essa parcimdnia no uso da violéncia fisica pode ser compreendida a
partir do vinculo que a dire¢do da institui¢do estabelece com alguns dos adolescentes - os
quais sdo vistos pelo grupo de resisténcia como os delatores ou “olheiros”.

Segundo o diretor da instituicdo, Sr. Jorge, criar vinculo com determinados
adolescentes — sobretudo aqueles que estdo sofrendo ameaga de morte por parte de grupos
rivais — € fazer uso de uma tdtica fundamental para obter informacdes sobre as diversas
maneiras de organizacdo do grupo de resisténcia para burlar as normas, planejar rebelides,

tentativas de fugas etc., como fica evidente em sua fala:

Quantas e quantas rebelides tiveram para acontecer, mas por conta desse
vinculo que nds temos com esse menino a gente comeca a combater. Eles
mesmos entregam. As vezes, esses meninos, eles ndo dizem aqui, mas
repassam pra familia deles, af a familia chega e conta pra gente. E muito
importante a relagdo com a familia deles. Ja teve aqui meninos perigosos
que contavam pra gente, eles até brincavam “eita dr. muro”. Quando eles
diziam “eita dr.muro” eu j& sabia o que era, era alguém que ia tentar
pular o muro. Rapaz o Dr. Murilo vai ter audiéncia hoje. Eles passam
andando e dizem o tempo td embacgado, ndo vai rolar enxame ndo. Tem
que entender o vocabuldrio deles, ouvir, por que se a pessoa ndo tiver
experiéncia ele diz e ndo se liga e passa despercebido (Entrevista
concedida pelo diretor em outubro de 2005).

E assim, por meio do vinculo que a direcdo estabelece com determinados
adolescentes, em conjunto com sua equipe de instrutores educacionais, Vvai-se

decodificando a linguagem da resisténcia dos adolescentes e, aos poucos, em segredo,
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desarticula os articuladores, desvendando suas tdticas, astucias recriadas para fugir ao
controle e evitando o confronto direto. Para enfrenta-los de maneira eficaz, toma a dianteira
dos acontecimentos para que a desordem ndo impere e se restabeleca a ordem.

Com a tenacidade das formigas, a dire¢do corta o mal pela raiz e em segredo ataca
as taticas dos adolescentes, diminui-lhes a0 méaximo suas forcas e procura resolver as
dificuldades antes que elas aparecam, evitando, assim, o que pode redundar num conflito
generalizado. Nesse momento, o vinculo criado com alguns dos adolescentes para
desvendar as tdticas do grupo de resisténcia, ¢ fundamental. Essa acdo da direcdo ¢é
fundamentada na argumentacao, no poder de convencimento do diretor, mas que tem como
pano de fundo, outra titica - a troca de favores —, ou seja, uma relacdo entre informacdes

sigilosas e beneficios posteriores, embora ndo fique explicito na fala do Diretor:

Nio ¢ obrigado, nds temos profissionais aqui pra descobrir as coisas da
casa, ninguém quer que vocé seja, no linguajar deles um ‘“cabueta” mais
se vocé quiser ajudar estamos aqui aberto. Isso ndo quer dizer que a gente
va botar ele na rua ndo, ele ndo vai embora ndo, porque ele td nos
ajudando ele vai embora nido — “ndo, eu vou ajudar porque no relatério
eles vao ajeitar pra eu ir embora” - de maneira alguma. Tem menino que
ajuda a gente aqui ta com quase dois anos aqui dentro (Entrevista
concedida pelo diretor em outubro de 2005).

Nesta ordem, percebe-se que quanto mais se estreitam os vinculos entre a dire¢do e
os adolescentes delatores, ou, na linguagem dos adolescentes, “o cabueta”, mais se fortalece
o poder da direcao para desarticular as taticas de resisténcias. Para isso o diretor, além de
utilizar a promessa de segredo ao estabelecer o vinculo com os adolescentes, usa também
do poder de persuasdao como se percebe claramente em sua fala. Analisando o discurso do

diretor, podemos perceber implicitamente a relacao entre a delag@o e os privilégios obtidos,
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embora o mesmo afirme o contrério. Privilégios esses que vao desde o acesso maior ao
material de higiene pessoal (prestobarba, sanddlias, creme dental etc.) até a protecdo em
caso de ameacga de morte dentro da prépria instituicao.

Atenta a tudo, a direc¢do, a partir de suas téticas, vai distinguindo as verdadeiras
vantagens das falsas; as perdas reais das aparentes; e tirando partido de tudo. A arte da
compensa¢do entra em cena em forma de privilégios para os adolescentes delatores ou
olheiros. Neste jogo € preciso saber empregar corretamente certos artificios para enganar o
inimigo e se manter sempre alerta para ndo ser enganado. Pois, assim como a direcdo e sua
equipe fazem uso desse tipo de expediente (beneficios em troca de informacgdes), o grupo
de resisténcia constantemente planeja, calcula suas tdticas, operacionaliza suas praticas.
Como a propria direcdo da instituicdo afirma, “eles observavam a gente vinte e quatro
horas, observam todos 0s nossos passos, quem entra quem sai’. Isto é, antes de serem
ddceis e submissos, sdo inventivos. Nesse sentido, a resisténcia faz parte de um processo
que se constitui na operacionalizacdo de agdes taticas, abrindo espaco para a reinvengdo de
novas maneiras de agir no cotidiano institucional; o que nos remete as reflexdes de Certeau
ao apontar para a possibilidade de antidisciplina nas praticas culturais.

Nesta perspectiva, as informacdes dos delatores sdo de fato preciosas para a
manuten¢cdo da ordem estabelecida ndo somente na prevengcdo de possiveis rebelides,
motins ou tentativas de fugas, mas também em relacdo a entrada de drogas dentro da
instituicao. Vejamos na fala do vice-diretor, Sr. Francisco, o relato de uma situacdo na qual,
pelo uso de cédigos, um adolescente o informa da possibilidade de entrada de drogas na
instituicao.

“Olha seu Francisco, ta rolando droga, t4 entrando isso assim... assim..”,
As vezes eu nem dou ouvido, que € pra proteger o menino. Eu saio de
perto porque os demais vé que 0 menino t4 muito tempo perto de mim ai
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eu saio. E tempos depois, eu mando chama-lo, dizendo que € telefone pra
ele. Ele vem na sala, eu fecho a porta e, aqui, a gente vai conversar. Af
ele vai dizer como € que td a histéria bem direitinho: A questdo da
chinela, como é que eles pdem a serra na chinela'’ etc. (Entrevista
concedida pelo vice-diretor Sr. Francisco em outubro de 2005).

Com a promessa de protecdo e, sobretudo, de segredo em relacdo a identidade dos
informantes, € estabelecido o vinculo entre eles. A arte da dissimulacdo entra em cena por
parte do vice-diretor para proteger seus informantes, pois, assim como a figura do lider é
preservada em segredo, na mesma propor¢do a do delator deve ser mantida pela direcdo.
Desta maneira, o grupo de controle vai decifrando os movimentos taticos do grupo de
resisténcia, mantendo espides ao longo do caminho, em todos os espagos ocupados pelos
adolescentes. Nada pode ser negligenciado.

Como ressalta Certeau, na arte da operacionalizacdo das téticas, ¢ também pela
disposi¢cdo das circunstincias que a dire¢cdo, mesmo detendo um lugar como proprio,
comega a agir; pde em pratica também suas tdticas, sua habilidade, sua sagacidade,
procurando manter uma ordem impecdvel, inclusive no meio da desordem, pois o conflito
deve ser compreendido como um elemento constitutivo da dindmica institucional.

Entretanto, embora a direcdo faca uso de tdticas para desvendar as asticias dos
adolescentes, antecipando-se, e evitando um possivel confronto direto, os adolescentes, por
seu turno, procuram encontrar momentos oportunos para por em praticas suas taticas. Nesse

sentido, o diretor aponta alguns momentos nos quais a possibilidade de tal confronto é mais

"7 Segundo o vice-diretor esta é uma pratica dos adolescentes para burlar as normas da institui¢io que proibe a
entrada de qualquer tipo de armas na instituicdo e/ou a fabricagdo delas. Neste caso, colocar uma serra entre o
chinelo pode ser entendido como uma titica dos adolescentes para burlar o controle e em seguida fabricar
armas artesanais. Geralmente ocorre da seguinte maneira: algum parente (mae, irmdo ou namoradas) do
adolescente na ocasido da visita, traz o chinelo com a serra escondida, de acordo com as circunstincias ha a
troca do chinelo que o adolescente calgava pelo que familiar trouxe.
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imediato. Situagdes propicias para tentativas de rebelido, de motins, sdo ocasides nas quais
a possibilidade de um confronto direto € maior. Além dos periodos de festas, outro fator
que € visto como estupim para tentativa de rebelides ou fugas € a insatisfacdo dos
adolescentes com a decisdo judicial sobre a situacdo deles. A cada seis meses hd uma
audiéncia com o Juizado da Infancia e Juventude na qual o parecer final é baseado em um
relatério enviado pela institui¢cdo sobre os avanco e retrocessos dos adolescentes. Aliado a
isto, o risco de rebelido aumenta pela a forte presenca de gangues rivais fora e dentro da
instituicdo. Para evitar esse choque de forcas entre as gangues e um conflito generalizado,
procura-se identificar os lideres e separd-los dos demais. Vejamos o que diz o vice-diretor a

esse respeito:

Outra coisa também que hoje em dia t4 muito comum nessas unidades, e
causa uma série de problemas grandes, é a questdo de gangues dos
bairros; € a questdo da lideranca dessas gangues. A proépria televisido
contribui muito pra isso, atrapalha muito. Eles véem falar nesses lideres,
no poder das liderancas nas prisdes. Vocé veja o seguinte, o caso do
Fernandinho Beira-Mar. Por quantos presidios ele ja passou? Por que
quando ele t4 comecando a liderar 100%, o pessoal retira e coloca em
outro local. Aquilo pros meninos, eles escutam acham bonito, tem como
um idolo, um exemplo a seguir... e a televisdo mostrando direto.
Geralmente sai um que t4 liderando, vem vocé€ que vai querer disputar.
Af, nessa disputa pra ver quem lidera, gera muita confusdo (Entrevista
concedida pelo vice-diretor em outubro de 2005).

A ndo tomada da dianteira dos acontecimentos, evitando uma rebelido, pode
favorecer o confronto direto, ocasido em que a Policia Militar entra em acdo. Desse modo,
desarticular os articuladores ¢ fundamental. O que fica claro € que os niveis de conflito
entre os dois grupos vao variar de acordo com o contexto, com a ocasido. Se o lider é o

grande estrategista do grupo de resisténcia, desarticuld-lo € uma agdo vital para manter a
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ordem instituida e, sobretudo, evitar um confronto maior entre os adolescentes e a forca da
Policia Militar. A tatica utilizada pela direcdo para essa desarticulacao fica evidente na fala
do diretor:

Esse trabalho a gente tem que fazer trocando os adolescentes dos
dormitdrios, afastando o lider dos mais frageis — os laranjas —,
procurando deixar o lider isolado num sé dormitério com os que a gente
desconfia que sdo possiveis articuladores também. Pra evitar esse
problema, porque as vezes na questdo de saber quem vai liderar da
problema (atrito, confusdes, rebelides) e principalmente pelo poder que o
lider tem sobre os meninos novos, recém chegados na instituicdo
(Entrevista concedida pelo diretor em outubro de 2005).

E assim, observando as circunstancias, conforme Certeau (2002), que aponta o
cotidiano como sendo fabricado na interacdo, a direcdo vai ‘“fabricando”, construindo
praticas a cada dia, a cada ocasido. Dessa forma, cada circunstancia requer uma aplicacdo
particular de tdtica, que muitas vezes ndao tem por base os principios normativos — o
controle formal - elaborado estrategicamente pelos grupos externos, por exemplo, a SAS
(Secretaria de Acdo Social). Sdo préticas elaboradas no dia-dia, de acordo com a situagao,
com o contexto. Essas praticas ordindrias, sejam da direcdo, sejam dos adolescentes, sao
pensadas e praticadas em fun¢ao do tempo e do lugar.

Com espides por todos os espagos e informando-se de tudo sem poder negligenciar
nada, a dire¢do vai aparando as arestas das insurgéncias e buscando um ideal de controle
total, ou seja, de uma disciplina rigida que procura “adestrar” os internos na tentativa de
obter o comportamento esperado, isto é, um comportamento de submissao, de docilidade e

utilidade. Como diria Foucault:

A escala em primeiro lugar, do controle: ndo se trata de cuidar do corpo,
em massa grosso modo, como se fosse uma unidade indissocidvel, mas
de trabalhé-lo detalhadamente; exercer sobre ele uma coer¢ao sem forca,
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de manté-lo ao nivel mesmo da mecinica — movimento, gestos, atitudes,
rapidez: poder infinitesimal sobre corpo ativo. Esses métodos, que
permitem o controle minucioso das operagdes do corpo, que realizam a
sujeicdo constante de suas forgas, lhes impdem uma relacio de docilidade
e de utilidade, é o que podemos chamar de disciplina (Foucault, 1999, p.
118).

Todavia, a partir da dindmica observada no Sao Miguel, e corroborada pelas
informacdes da direcdo e instrutores educacionais, podemos constatar que o poder absoluto
do controle disciplinar de que fala Foucault ndo tem uma aplicabilidade efetiva nas praticas
de controle “fabricadas” no Centro Educacional Sio Miguel. Podemos compreendé-lo
como um poder que, para funcionar em ultima instancia como controle das ac¢des dos
internos, € efetivado por uma série de negociagdes (acordos silenciosos) entre o de grupo
de controle e grupo de resisténcia. Um exemplo claro de como a expressao do poder de
controle no Sdo Miguel ndo é absolutizado pode ser dado justamente na figura do lider que
tem poder de articulacdo e, por sua vez, de organizagdo em conjunto com 0S outros
adolescentes, contrapondo-se ao poder instituido. Nao estou querendo afirmar que nao haja
controle, que nao haja poder institucional; se assim o fizesse estaria negando a forca e o
aparato legal e legitimo que a institui¢do detém. O que quero explicitar, e isso a partir da
minha experiéncia dentro da instituicdo, € que, como afirma Certeau, hd também
movimentos de resisténcia, correntes de forcas contrdrias, praticas de resisténcias que sao
“fabricadas” readaptadas e que muitas vezes funcionam silenciosamente e, outras vezes,
abertamente, contrapondo-se a possibilidade de controle total. Essa questdo serd abordada

com mais acuidade no tépico seguinte, no qual tratarei das tdticas fabricadas pelos

adolescentes para resistir ao controle.
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Um exemplo ilustrativo da inexisténcia de um poder total, absoluto na instituicao,
pode ser encontrado na fala do diretor, quando relata as dificuldades de controld-los em

relacdo as drogas:

Outra coisa também que fica mais dificil de controlar eles é quando tdo
usando droga. Eles ndo conhecem ninguém, nao atende a ninguém, ficam
mais violentos, fica diferente o comportamento, muda totalmente o
comportamento. Eles ndo t€ém nog¢do do risco que estdo correndo entio
fica mais dificil controlar (Entrevista concedida pelo diretor em outubro
de 2005).

Quando o préprio diretor afirma que fica dificil controlar os adolescentes quando
sao pegos fazendo uso de droga, ou sobre o efeito dela, corrobora a ineficicia do controle
duplamente. Em primeiro lugar, na sua fala fica evidente a perda do controle nessas
situacdes. Em segundo, fica clara a presenca de drogas na institui¢do. Ou seja, os internos
conseguem de algum modo burlar as regras, o controle institucional.

Outro exemplo que mostra a distancia do poder disciplinar (que vislumbra uma
relac@o entre docilidade e utilidade) descrito por Foucault, e a realidade encontrada no Sao
Miguel, é justamente a ineficicia na juncdo do “olhar hierdrquico”, a ‘“san¢do
normalizadora” e o “exame”. A vigilancia hierarquica de fato é elemento do poder
disciplinar bastante presente na instituicdo e os adolescentes sentem-se permanentemente
vigiados, embora ndo totalmente. E uma san¢io normalizadora, que implica uma forma de
evitar comportamentos desviantes. Funciona, em parte, ja que os adolescentes sdo astutos,
intrépidos e muitas vezes enfrentam os instrutores, inclusive como forma de averiguar, ou

como eles falam, “testar” a coragem, a valentia dos instrutores. De modo que leva-los a

“tranca” (local de castigo disciplinar) ndo implica em garantir comportamentos ddceis por
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parte dos adolescentes. Por fim, o “exame” que, segundo Foucault, indica uma técnica de
controle que registra em um arquivo todas as acdes dos internos, todos os seus passos
dentro do campo institucional. Esse “arquivamento” sobre a vida do interno, sobre sua
personalidade, permite qualificd-lo, classificd-lo, puni-lo, para melhor adestra-lo.
Entretanto, para que estes elementos constitutivos da tecnologia disciplinar efetivamente
funcionem a contento, faz-se necessdrio um didlogo permanente entre todas as instancias da
instituicdo: os instrutores educacionais, que podem ser entendidos aqui como o “olhar
hierarquico”, que pune e que observa de perto as acdes dos internos, € o servico técnico,
que tudo registra.

A experiéncia encontrada no cotidiano do Sao Miguel mostra que hd um conflito
entre a equipe técnica (psicélogos, pedagogos e assistentes sociais) € a equipe de instrutores
educacionais. De um modo geral, cada um destes personagens procura se apropriar das
estratégias de controle institucional de acordo com as circunstancias. Cada um constroi as
suas formas de materializar o que foi pensado estrategicamente, evidenciando uma
distancia entre o discurso normativo e a realidade prética. Sao linguagens diferentes que
ndo encontram em suas priticas um consenso, uma sintonia. Parte da equipe de controle —
instrutores educacionais — percebe os adolescentes como marginais, enquanto a equipe
técnica — psicologa, pedagogos e assistentes sociais — ja os véem de uma maneira mais
humanizada, buscando compreender as razdes que motivaram os adolescentes a praticarem
os atos infracionais. As praticas cotidianas revelam que os discursos sdo transformados de
acordo com os contextos e as conjunturas de diferentes culturas e de acordo com as
diferentes formas de organizagdo. As relacdes cotidianas seguem uma sucessao de causas e

efeitos que envolvem emocao, negociacao etc. (Ferreira, 2003, p. 217).
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Desse modo, as diferentes formas de olhar a realidade dos internos e,
fundamentalmente, a falta de didlogo entre as equipes centrais - equipes que realizam o
trabalho de ponta, o trabalho de controle -, inviabiliza os principios da tecnologia
disciplinar descrita por Foucault na medida em que ndo existe um didlogo permanente entre
elas.

Nesse sentido, o que pude constatar é que, para manter o minimo de ordem, a
direcdo desconfia de tudo e, para estar informada do que ocorre nos corredores e
dormitérios (espagos dos adolescentes), age como um “servico secreto”. Embora pareca
fazer tudo a descoberto, mantém de fato espides em toda parte. E, como os adolescentes,
em vez de falar abertamente, empregam sinais, cddigos, girias como téticas, a dire¢do com
sua equipe tém que aprender a decifrd-los para ndo se deixar enganar. Isso fica claro na fala
do vice-diretor: “a gente tem que conhecer a linguagem deles e muitas vezes fazer uso dela
também”. Sdo tdticas da direcdo na busca de manter a ordem e o controle. Em ultima
instancia, fazem uso da forca, da violéncia fisica, ou seja, quando nao € possivel control-
los, fazendo uso do poder da fala, do didlogo, entra em cena o uso da forga fisica, a
apropriacdo de uma estratégia legitima do poder constituido. Um dos indicadores disso
pode ser ilustrado pelo o uso da “tranca”, ou conten¢do (dormitério pequeno, sem colchdo,
local de castigo disciplinar), utilizada com recorréncia pelos instrutores, como fica evidente

em fala do instrutor Carlos:

O caso de levar pra contengido, € somente quando eles desrespeitam, nao
querem fazer a faxina, ndo querem ir pras atividades (sala de aula,
oficinas) e principalmente quando desrespeitam as professoras, nés
instrutores, qualquer pessoa. As vezes, até nds instrutores mesmos eles
desrespeitam sem nenhum motivo. Ai é norma da casa, pra conter, tem
que descer pra contencdo; sendo a gente perde a moral, o controle
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(Entrevista concedida pelo instrutor educacional Carlos em maio de
2006).

Segundo o diretor da instituicdo, um dos fatores que contribui também para o
descontrole ou para que haja tanta incidéncia de rebelides, fugas e tentativas de motins é a

superlotacao. Muito destes adolescentes sdo oriundos de cidades do interior do Ceara:

O juiz do interior atrapalha. Acontece um pequeno furto e acha que tem
que encaminhar logo pra instituicdo. Mas, as vezes tem situacdo que da
pra ficar por 14, por que se ndo eles vém fazer o mestrado em unidades
como a nossa; vém se aperfeicoar. De repente...enquanto esse
adolescente tinha um vicio de cheirar uma cola, fazer um pequeno furto,
quando chega numa unidade iguais a nossa ele vai querer ser o danadao;
quer aparecer; ele vai achar muito bonito o outro compassa cometer um
homicidio, um latrocinio, e vai querer entrar nessa histéria. Entdo vai da
é prejuizo pra cidade dele, quando ele voltar. Entdo a gente tenta nio
misturar eles. Tenta dividir eles por dormitério, por ato infracional,
complei¢do fisica etc. Mais é o que eu t6 dizendo: se tem um dormitdrio
que cabe cinco, eu td botando dez, fica dificil fazer o controle.
(Entrevista concedia pelo diretor em outubro de 2005).

Em outros termos, o discurso do diretor revela como € dificil manter o controle
diante da realidade apresentada no cotidiano do Sdo Miguel. Além das dificuldades
encontradas a partir da “antidisciplina” dos adolescentes, que na perspectiva de Certeau
(2002) sao inventivos, criativos e reagem a ordem instituida de forma silenciosa, a direcdo

se depara ainda com problemas de ordem estrutural da instituicdo.

Por fim, podemos inferir que as préticas cotidianas da dire¢do da institui¢do, para
manter o controle, sdo “fabricadas” a partir da readaptacdo de um discurso estrategicamente

elaborado pelas institui¢cdes (SAS) que detém uma posi¢do de mando, um local préprio de
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poder e de saber. Entretanto, a operacionalizacdo dessas estratégias, como mostramos
acima, sdo maneiras de fazer, de dizer — sdo, conforme Certeau, do tipo titico - que vao
variar de acordo com as circunstancias e as trajetorias de vida de cada um dos atores sociais

envolvidos.

4.2 Taticas de recrudescimento do controle: o confronto direto.

Anteriormente, apresentamos alguns indicadores (o vinculo entre dire¢do e
determinados adolescentes; o olhar atento aos sinais, girias dos delatores; a troca
informacao por um maior acesso a materiais de higiene pessoal; a troca de dormitérios; o
isolamento dos lideres; a conten¢do, entre outros) que representam as formas como a
institui¢do se organiza para manter o controle, estabelecer a ordem a partir de duas
possibilidades: de um lado, o controle formal (regimento oficial estrategicamente
elaborado) e, de outro, o informal (‘“fabricado” no cotidiano). Enfoquei, sobretudo, esta
ultima possibilidade, j4 que, via de regra, e tendo por base o discurso do diretor da
institui¢do e dos instrutores educacionais, o uso da violéncia fisica somente ocorre em casos
extremos. E exatamente disso que trataremos neste momento: o uso forca, da violéncia para
restabelecer a ordem.

Partindo do pressuposto de que o grupo de resisténcia é inventivo, € criativo e reage
ao que Foucault denominou como um controle total, a possibilidade do confronto direto €
iminente. Conseqiientemente, o recrudescimento do controle ocorrerd. Compreendemos que
o conflito (ou as relacdes de forcas no espaco institucional) deve ser visto como um

elemento constitutivo de sua dinamica e, nesse caso, a fala do vice-diretor da instituicao é
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bastante elucidativa ao demonstrar situagdes do cotidiano no qual a direcdo e instrutores

educacionais entram em confronto:

Qualquer coisa dentro da unidade eles querem testar. Como? Eles testam

o funciondrio que td trabalhando com eles. Entdo, é o seguinte: o
adolescente t4 dentro da unidade e ndo vai seguir as normas; vai pra
contencdo. E, as vezes, até numa conversa pode ser resolvida; mas, se
desrespeitar, vai pra contengdo. Mas € porque, as vezes, € o seguinte: de
tanto eles estarem nessa vida privada de liberdade, eles procuram se
trancar mais; as vezes eles procuram ir pra contencdo. E a questio de
desafiar. Uma coisa que € pra fazer e eles ndo fazem pra ir pra contengio
(Entrevista concedida pelo vice-diretor em outubro de 2005).

Em outros termos, a ameaca de contencao ou a efetivacdo dela demonstra uma tatica
forte para a manutencdo da ordem. E, nesse sentindo, a contencido pode ser compreendida
como um espago onde se efetiva uma das formas de recrudescimento do controle sem o uso
da forca policial. Esse confinamento total na “contencdo”, ao qual os adolescentes
insurgentes estdo subordinados, € um mecanismo de opressdo, uma forte arma nas relacdes
de poder institucional. Na medida em que os adolescentes violam as regras de convivéncia -
seja faltar as atividades, seja desrespeitar os instrutores educacionais ou qualquer outro
profissional da institui¢do - sdo levados de imediato a contencdo ou “tranca”. Assim, a
tarefa principal dos instrutores educacionais ndao € tanto a de dirigir, controlar ou
supervisionar o trabalho, como numa empresa, mas de vigiar e punir toda a violagdo as
regras, todo comportamento desviante.

Nos momentos em que estive no campo, tive a oportunidade, de conhecer de perto a
tdo falada “tranca”. Em verdade, sdo dormitérios como os outros, embora sejam

consideravelmente menores, com aproximadamente quatro metros quadrados. Tem apenas
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uma cama de alvenaria sem colchdo, sem lengéis18 para os adolescentes dormirem, suas
condi¢des sdo precarias.

A contencdo de fato é usada como um instrumento forte de coer¢do, de controle,
pois ir para “tranca” € sindnimo de castigo disciplinar; enfim, pode ser compreendida como
a primeira e a mais importante forma de recrudescimento do controle. A qualquer tentativa
de insubordinagdo por parte dos adolescentes, a ameacga da conten¢do vem imediatamente.
E nas palavras do diretor: “se a gente ndo cortar as asas, cresce mesmo; se voc€ nao cortar
as asas, ele vai voar’. Metaforicamente, cortar as asas € impedir reacdoes que fujam do
controle, para que os adolescentes ndo voem. A dire¢do corta suas asas e assim ficam
enjaulados na “tranca”, sem colchdo, sem material de higiene, enfim, isolados, confinados.
E a representacdo do poder absoluto: a “tranca”, o castigo disciplinar em agdo. Segundo o
diretor da institui¢do, apds a saida desse local, ele sempre conversa com os adolescentes e
percebe uma mudanga de comportamento: “eles ficam mais calados, mais obedientes, e

muitas vezes reconhecem que erraram’.

Conforme afirma Foucault (1999, p. 200),

A solidao deve ser um instrumento positivo de reforma. Pela reflexdo que
suscita, e pelo remorso que nao pode deixar de chegar. Jogado na solidao
o condenado reflete. A solidao realiza uma espécie de auto-regulacdo da
pena, quanto mais o condenado é capaz de refletir, mais ele foi culpado
de cometer seu crime. O isolamento dos condenados garante que se possa
exercer sobre eles, com o maximo de intensidade, um poder que ndo serd
abalado por nenhuma outra influéncia; a solidao é a condi¢do primeira da
submissdo total.

18 Segundo a direcdo da instituicdo a auséncia de lengéis € justificada pela dire¢do da instituicdo pelo fato de
ja ter ocorrido tentativas de suicidio por parte de alguns adolescentes. Do mesmo modo os colchdes também
sdo proibidos. A instituicdo alega que a possibilidade dos adolescentes atearem fogo nos colchdes também ¢é
bastante recorrente.
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Entretanto, esse comportamento “submisso” de que fala o diretor da instituicdo, e
reiterado pelas andlises de Michel Foucault sobre as prisdes, ndo implica em docilidade e
utilidade. A realidade encontrada no Sdo Miguel revela que o uso da “tranca” como tatica
de controle é bastante recorrente de modo que, se, de fato, os efeitos desse processo de
confinamento fossem eficazes no sentido de um comportamento ordeiro, ndo seria tao
freqiiente o seu uso.

Entendemos que esse recrudescimento do controle pelo uso da “tranca” ocorre
corriqueiramente no contato direto com os adolescentes, nas atividades rotineiras da
instituicao, sobretudo na relacdo entre instrutores educacionais e adolescentes, quando sdo
desafiados, desrespeitados; quando ndo se cumpre as normas institucionais, como pude
observar na ocasido em que estive em campo. E, assim, o vinculo com determinados
adolescentes, como tdtica de controle, sai de cena, j4 que é mais usado para desvendar e
desestruturar possiveis taticas de rebelides, de fugas. Nao € preciso vinculo para punir, para
castigar. A “tranca” como tatica do controle € mais util, € a expressdo do poder legitimo em
acdo em forma de recrudescimento do controle.

Conforme as diretrizes gerais para o atendimento socio-educativo dos adolescentes
infratores no Estado do Ceard, aprovada em 20 de novembro de 2002 pelo Conselho
Estadual dos Direitos da Crianga e do Adolescente (CEDCA), no capitulo VII, artigo 70,
referente ao regime disciplinar, no que se refere a questdo da seguranca externa das

unidades de execucao das medidas privativas de liberdade, em caso de rebelido, aponta as

medidas a serem tomadas:
Em casos de rebelido ou previamente como apoio a medidas de
prevencdo e repressdo em casos de tumultos, rebelides ou fugas em

massa, poderd a direcdo da Unidade de Execucdo determinar que se
procedam a agdes de seguranca publica no interior das Unidades. Essa
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decisao devera ser comunicada de imediato a coordenacdo da
Coordenadoria de Protecdo Social e Medidas Soécioeducativas da
Secretaria de Ac¢do Social — SAS, que homologard e acompanhard a
execucdo dessas medidas de seguranga publica (2002, p. 81).

Entdo, o uso da “tranca” pode ser compreendido também como uma estratégia
elaborada pelas instituicdes que pensam o cotidiano institucional. Entretanto, sdo os
instrutores educacionais que operacionalizam estas estratégias em forma de taticas nas
praticas cotidianas e, em nome da seguranca publica, fazem uso da forca legitima. Ocasidao
onde o poder do didlogo (negociacdes em troca de privilégios) perde seu valor e, por seu
turno, as taticas fabricadas no campo institucional para organizar e garantir a ordem; por

isso o confronto direto € inevitdvel. Nao obstante, analisando a fala do diretor, percebo a

arbitrariedade dos policiais no momento do confronto direto:

A policia, quando entra, ndo tem um vinculo; entdo, quando tem rebelido,
a gente tem que separar porque tem menino que ndo td no meio e entra na
histéria pra depois ser protegido pelo lider. Entdo a gente sabe quem é
quem, a gente sabe os cabecas “tudim”. A gente sabe os que vao s pra
fazer bagunca e na hora cai fora. (Entrevista concedida pelo vice-diretor
em outubro de 2005).

Notadamente, a questdo do vinculo entre direcdo e adolescentes é fundamental nos
momentos onde a forga policial entra em cena. E nessa ocasiio em que a promessa de
protecdo € utilizada, ja que policiais, por ndo ter vinculo algum com os adolescentes, usam
da repressdao e arbitrariedade. Mesmo aqueles que ndo participaram efetivamente da
rebelido sdo penalizados, sdo castigados. Cabe ao diretor separar o “joio” do “trigo”. Em
outras palavras, a acdo policial € um elemento central na busca de um controle total sobre

os adolescentes e somente neste momento poderiamos afirmar que o controle institucional é

absoluto. E arbitrdrio pelo fato dos policiais compreenderem a seguranga, perceberem a
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intervengdo apenas na otica da repressao. Geralmente as rebelides ocorrem em resisténcia a
politica institucional, seja como tdticas para denunciar as condi¢cdes desumanas da
instituicdo, que degradam cotidianamente a dignidade dos adolescentes, seja na tentativa de
fuga, como ja foi explicitado anteriormente. E, muitas vezes, ocorre até mesmo como forma
de enfretamento do poder da dire¢cdo: uma forma de mostrarem que estdo vivos; uma

maneira de serem percebidos dentro e fora da instituigdo.

De acordo com Foucault, (1999, p. 222)

O sentimento de injustica que um prisioneiro experimenta € umas das
causas que mais podem tornar indomdvel seu cardter. Quando se vé
assim exposto a sofrimentos que a lei ndo ordenou nem mesmo previu,
ele entra num estado habitual de célera contra tudo que o cerca; s6 vé
carrascos em todos os agentes da autoridade; ndo pensa mais ter sido
culpado; acusa a propria justica.

Quando hd um acentuado declinio no poder de convencimento, no poder do didlogo,
a crise de controle avoluma-se e o confronto direto € inevitdvel. A instituicdo passa a fazer
uso de um mecanismo de controle especial: a "politica do uso da for¢a policial”. Trata-se de
um regime disciplinar especial de seguranca e que estd sempre na retaguarda. E o uso da
forca policial aplicada aos adolescentes, aos lideres, quando descobertos, e a integrantes do
grupo que venham a transgredir, de forma grave, as regras previstas no regulamento oficial.

Entretanto, o uso da for¢ca policial como instrumento de intervencdo ocorre,
freqiientemente, de forma nao profissional, desqualificada e inconseqiiente; ndo poucas
vezes a margem da legalidade, indo de encontro as garantias e efetivacdo dos direitos
fundamentais dos cidaddos. O campo da garantia de direitos exige uma acdo mais

preventiva e ndo uma ag¢do violenta. O resultado disso € a crescente perda de legitimidade
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da acdo institucional e do sistema de aplicacdo das medidas scioeducativas, que se revela
incapaz de devolver a sociedade adolescentes conscientes de seu papel social, de sua
condicdo de cidaddos, de sujeitos de direito e, sobretudo, de dever como preconiza o

Estatuto da Crianca e do Adolescente.

4.3 O Discurso da Instituicao sobre as taticas dos adolescentes.

Para compreender as praticas de resisténcia “fabricadas” pelos adolescentes no
cotidiano do Sao Miguel para burlar os mecanismos de controle, no sentido de que Certeau
(2002) denominou de antidisciplina, foi necessario conhecer suas titicas. Os adolescentes
ndo se comportaram como um livro aberto, partilhando suas experiéncias de como resistir
ao poder instituido. Em primeiro lugar porque me viam como parte do grupo de controle, ja
que havia entrado no espaco deles via instituicio. Em segundo, eles nao abririam mao de
suas taticas para alguém em que eles nao confiassem. Tive que recorrer as observagdes
valiosas dos instrutores educacionais sobre as a¢des dos adolescentes, suas manifestagoes
de resisténcia.

A minha compreensdao € que a forma como os adolescentes interagem com as
normas institucionais e se organizam para recrid-las constituem um tipo de resposta as
puni¢des e castigos impostos pela instituicdo. Trata-se de uma contra-ordem, um contra-
poder que, guardada as proporg¢des, € tdo ativo e tdo poderoso quanto o poder da dire¢do da
institui¢do. Discorrendo sobre a reacao dos adolescentes quando se sentem injusticados, um

dos instrutores educacionais assim se pronunciou:
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Eles aproveitam os periodos de insatisfacdo as vezes com resposta do
relatério do juizado, com as normas da instituicdo, as vezes quando se
sente injusticado com a atitude de algum instrutor, isso faz com que o
lider comece a usar aqueles meninos mais bobos na internacdo, que eles
chamam laranja, para comecar um tumulto, as vezes até desrespeitam
alguém pra comecar uma confusio. Geralmente eles usam essa situacao.
(anotagdes registradas em meu didrio de campo - junho de 2005).

A contra-ordem, de que falo, estd impressa na figura do lider: em forma de acdes
que vao de algum modo se contrapor ao poder instituido. Com suas habilidades de
articulador astuto, esse personagem tem destaque privilegiado dentro desse campo de
forcas. De forma sutil, quase que imperceptivel, os recursos utilizados pela figura do lider
revestem-se de nuangas, movimentos aleatorios, sem tempo € nem espaco para aparecer ou
desaparecer, mas que tem forte poder de persuasdo sobre os demais adolescentes, sobretudo
aqueles que estdo precisando de sua protecao: “A prisdo torna possivel, ou melhor, favorece
a organizacdo de um meio de delinqiientes, solidarios entre si, hierarquizados, prontos para
todas as cumplicidades futuras” (Foucault, 1999:198).

E necessério colocar que essa contra-ordem, esse “poder paralelo” representado na
figura do lider, geralmente é desarticulado pela direcdo e pelos os instrutores como ja foi
mostrado anteriormente. O poder de organizacdo do lider varia de acordo como o tipo de
interacdo que os representantes do poder instituido (direcdo da institui¢do) t€ém com 0s
adolescentes delatores. Apesar de parecer um paradoxo, dependendo do tipo de relagao que
os dirigentes da instituicdo tenham com o delator, ou até com o proprio lider, essa forca
oposta pode funcionar de forma a contribuir para a manutencdo da ordem como afirma o
diretor:

Ja teve aqui meninos perigosos que contava pra gente. Eles passam
andando e dizem o tempo td embacado, ndo vai rolar enxame nao. Tem
que entender o vocabuldrio deles, ouvir, por que se a pessoa ndo tiver
experiéncia ele diz e ndo se ligar passa despercebido, ai ele chega aqui e
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fala com gente — rapaz o clima ta tenso ai... tem gente com ferro ai...
(Entrevista concedida pelo vice-diretor em outubro de 2005).

Em outros termos, a dindmica do Sao Miguel € constituida também de uma
desordem que muitas vezes pode contribuir para a ordem. Esse paradoxo faz parte da
constituicdo do jogo de poder que estd impresso nas instituicdes prisionais. Entretanto,
percebemos que as principais liderangas dentro dessas unidades de internacdo para
adolescentes infratores alteram de algum modo a ordem estabelecida. Seu poder de
intervencdo ocorre nos momentos mais oportunos, sao eventos inesperados, como, por
exemplo: tentativas de fuga, tomar alguém como refém, comecgar algum tipo de conflito
entre os proprios adolescentes, objetivando dispersar os olhares dos instrutores entre outros.
Embora planejados secretamente em funcdo do tempo e do espaco, sdo tdticas de
insurgéncias, maneiras de desafiar a ordem.

Segundo diretor, essa desordem sdcio-politico pode ser diagnosticada com mais
clareza nos momentos de confronto. Para isso, o lider planeja, mas nao executa; nunca toma
a linha de frente, seu poder ndo pode ser percebido fora do grupo. Para ser lider é
necessdrio, antes, existir um grupo. Seu poder nao corresponde a uma habilidade humana
apenas no ambito intelectual; estd no agir em grupo, embora nunca fique claro quem

realmente €. A fala do diretor da institui¢do € elucidativa neste sentido:

O proprio lider, que vai usar a turma, ele vai se saindo um pouquinho,
depois ele entra, mas de inicio ele vai botar o testa de ferro. Tem uns que
estdo no meio da confusdo pra se manter seguro entre eles [troca de
favores, protecdo do lider]. Ele ndo vai puxar o bonde ndo; sabe quem
puxa o bonde? Sdo os laranjas, sdo os meninos mais frageis, entendeu?
Tem menino que td dentro porque tem uma lideranga maior do bairro tal,
af ele fica com medo e puxa o bonde pra esses meninos proteger ele. Mal
sabe que na hora esse proprio menino vai ser pego como refém, vai ser
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lesionado, até resolver a situagdo (Entrevista concedida pelo diretor em
outubro de 2005).

Os movimentos do lider demonstram a intencdo de “politizar” seus comandados,
inseri-los no campo de batalha, transformando o cardter de suas a¢des e a natureza de sua
identidade numa linguagem de forca, de poder. Sua influéncia diante dos demais
adolescentes € tamanha que contribui de fato para mudancas no comportamento e na
cultura dos adolescentes internos.

Nesse aspecto, esses modos de proceder, essas astiicias, compdem, no limite, a rede

do que Certeau chama de antidisciplina.

Eles testam mesmo, eles partem pra cima, tem que ter, tem que ter.
Infelizmente tem que entrar pra conté-los e, as vezes, de maneira mais
brusca com policial e tudo.Vocé vé também que os adolescentes, eles
gostam de desafio, de testar e desafiar a gente, vocé v€ que nos temos as
normas disciplinares da casa e as vezes dentro da casa mesmo sem ter
motim, mas eles sabem o pode fazer e o que ndo pode. Mas, as vezes, por
serem adolescentes, eles querem o desafio (Entrevista concedida pelo
vice-diretor em outubro de 2005).

A partir da idéia de antidisciplina de Certeau podemos afirmar que a producao, a
criacdo ou recriacdo das taticas de convivéncia dentro da instituicdo € pensada por esses
adolescentes de forma escondida, camuflada, por meio de dissimulagdes, cédigos, girias,
muitas vezes indecifravel. As tdticas disseminadas em regides definidas e ocupadas pelos
mesmos, os dormitorios, local de segredo, de siléncio, onde impera o poder do lider ou dos
lideres, fica evidente na fala do diretor ao se referir ao expediente que eles utilizam para

burlar as vistorias diadrias e esconder as armas artesanais:

Eles escondem os ‘“cossocos” nas brechas dos azulejos, onde tem a
massa... eles tiram a massa e pde o ferro entre os dois azulejos, depois
colocam a massa de volta e cobrem o local com revistas de mulher

87



pelada. Eles também amarram os “cossocos” num corddo e desce o ferro
no esgoto, af ndo dé pra gente ver nao, ai o fio fica boiando e o “cossoco”
debaixo da dgua, depois eles pegam de volta (Entrevista concedida pelo
diretor em outubro de 2005).

A partir das observacdes do diretor e instrutores educacionais, fui percebendo a
forma com os adolescentes se organizam taticamente nas praticas cotidianas. Fui
discernindo os minimos movimentos nas operacionaliza¢des, apropriacdes do agir dos
adolescentes, de maneira que consegui perceber, como diria Certeau, micro-resisténcias, as
quais fundam por sua vez micro-liberdades, mobilizam recursos insuspeitos, e assim
deslocam as fronteiras da dominagao, do controle.

Mantive-me incrédulo em relacdo ao absolutismo da ordem estabelecida, e ao
observar o cotidiano do grupo de resisténcia, pude atestar a possibilidade real de
antidisciplina. Pude constatar que ndo hd no campo de poder institucional somente
controle; ha também resisténcia.

Para Giard (2002), foi justamente a partir dessa ndo credulidade absoluta diante da
ordem instituida que Certeau comegou a perceber possibilidades, mesmo que de forma

sutil, das préticas de resisténcia:

Sua ndo credulidade diante da ordem dogmadtica que as autoridades e
instituigdes querem sempre organizar, sua atencdo a liberdade interior
dos nao-conformistas, mesmo reduzidos ao siléncio, que modificam ou
desviam a verdade imposta, seu respeito por toda resisténcia ainda que
minima e por toda forma de mobilidade aberta por essa resisténcia, tudo
isso dd a Certeau a possibilidade de crer firmemente na liberdade
gazeteira das prdticas. Assim é que se percebe microdiferencas onde
tantos outros s6 véem obediéncia e uniformizacio (Giard, 2002, p.19).

Como ja foi explicitado, Certeau utiliza os conceitos de estratégias e taticas para

compreender as praticas culturais, as praticas da vida cotidiana. Nessa ordem, e
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considerando as minhas observacdes em campo, posso afirmar que mesmo em uma
instituicao de privacdo de liberdade, o agir dos adolescentes estd carregado de um estilo
proprio de quem estd em condicao de sujei¢do, em condi¢do de “dominado”. Para subverter
a esse controle, os adolescentes fazem uso de uma arte que lhe € propria, um estilo de
subverter a ordem imposta. Nesse sentido a concep¢do do agir € insepardvel da referéncia

aquelas duas no¢des acima referidas.

Segundo Certeau, o individuo dominado ao fazer uso de téticas, deve operar golpe
por golpe, lance por lance. E importante ressaltar que os lances sdo proporcionais as
situagdes. Entdo, o dominado deve aproveitar todas as ocasides, pois depende dela: pois nao
tem base para estocar beneficios, aumentar a propriedade e prever saidas. O que ele ganha
ndo se conserva. Este “ndo-lugar” lhe permite sem, divida, mobilidade. Compreendemos,
assim, que as reflexdes de Certeau sobre a arte de fazer o cotidiano com taticas, astucias,
coadunam-se com a “fabricacdo” do cotidiano dos adolescentes no Sao Miguel.

De acordo com os instrutores educacionais, na geografia do Sdo Miguel os espagos
sdo milimetricamente observados, vigiados. Qualquer gesto, movimento, olhar, por menor
que seja, pode ser um indicio de que algo pode estar por acontecer, como por exemplo; um
motim, uma rebelido. Sdo eventos inesperados, sem hora e data para acontecer; e a
imprevisibilidade destes acontecimentos faz com a aten¢gdo aos movimentos seja redobrada
por parte da equipe de controle, sobretudo nas visitas aos adolescentes, ocasido em que a
possibilidade de entrada de drogas, armas aumenta consideravelmente.

Segundo o diretor, houve uma ocasido em que chegou um adolescente,

encaminhado por outra institui¢do, com a perna quebrada, com o andar estranho e bastante
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preocupado com o gesso, olhando atentamente para a sua perna e em seguida para o diretor.

Vejamos sua narrativa:

A gente tem que ser mais esperto do que os meninos, sendo eles enganam
mesmo. Teve uma vez aqui que chegou um menino com a perna quebrada e
a gente desconfiou né a preocupacgido dele com o gesso, ele olhava pra gente
e olhava pro gesso, quando fomos ver tinha uma serra dentro do gesso
(Entrevista concedida pelo diretor em outubro de 2005).

Por ndo ter um lugar préprio para planejar suas tdticas e por ter um campo de visao
limitado, o uso da perspicécia por parte dos adolescentes € fundamental ao procurar colocar
as taticas em pratica. Nos momentos de “auséncia” de poder, eles atacam, vao ao
enfrentamento. Assim, as tdticas, como afirma Certeau, sdo procedimentos que valem pela
pertinéncia que ddo ao tempo: as circunstancias que o instante preciso de uma intervengao
transforma em situacdo favordvel; rapidez de movimento que pode mudar a organizacao do
espago.

Neste sentido, um exemplo de asticia criada pelos adolescentes na
operacionalizacdo de suas tdticas pode ser demonstrado na forma de organizacdo das
rebelides do Sdo Miguel. Os adolescentes elaboram uma carta que passou de dormitério em
dormitério. Nela, o lider informava, de forma imperativa que quem tivesse arma artesanal

descesse para render as professoras como reféns.

Eles criaram uma carta, né, que ia passar em todos os dormitérios. Pra
qué? Eles passam pro dormitério 8, o dormitério 1€ e passa pro 7, que 1€
e passa pro 6, e assim vai passando o bonde em todos os dormitérios
para sair de cima. Af{ j4 vem dizendo o esquema de como € pra fazer. O
lider do esquema, ele nao vai. O cabeca ndo vai entrar no enxame, ndo.
Ele tem os soldados dele, entdo ele vai e determina. Fala, explica como é,
qual é o jogo. Entdo € o seguinte: quando ele; faz o jogo, ele conta tudo
para os seus teleguiados, os soldados dele. Af 1€, vai e fica de fora, fica
esperando acontecer. E, na hora do acontecimento, ele vai para o enxame,
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mas nunca vai na linha de frente (Entrevista concedida pelo vice-diretor
em outubro de 2005).

Certeau, em suas andlises sobre a “fabricacdo do cotidiano”, afirma que, sem
cessar, o fraco deve tirar partido dos momentos oportunos para por em pratica suas téticas.
Neste sentido, qualquer descuido por parte do grupo de controle se torna em uma ocasiao
propicia para que os adolescentes possam por em prética suas titicas. E justamente nos

momentos oportunos que os adolescentes procuram reagir ao controle instituido.

4.4 Tipos Sociais: o lider, o laranja, o testa de ferro e o sangue bom.

No Sao Miguel a linguagem impressa em forma de giria adquire um significado
especial para o grupo de adolescentes. Girias sdo usadas como ftdticas para articular
prdticas de resisténcias. A giria parece dar significado a atividades planejadas e aos grupos;
designa o exercicio de determinados papéis (lider, testa-de-ferro, laranja, delator etc.)
Assim, eles manifestam e oficializam sua existéncia como grupo. Hé entre eles um campo
de possibilidades. Como afirma Foucault (1999), identificam-se, protegem-se, solidarizam-
se e aspiram ao reconhecimento dentro do grupo, mas também lutam entre si, sobretudo
quando hé grupos de gangues rivais dentro da institui¢do; o que é bastante comum, embora
apresente configuragdes distintas na operacionalizacdo de suas praticas que vao variar de
acordo com a conjuntura € com 0 posto assumido.

Neste sentido, as afirmacdes de Ferreira (2003, p. 238) corroboram o contexto
encontrado no Sdo Miguel: “pode-se inferir que, mesmo em espacos de participacdao
limitada, as ‘titicas’ s@o realizadas em pequenos grupos e, individualmente, a partir de

determinadas situagdes ndo reveladas”.
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Segundo os instrutores educacionais, para que os adolescentes ocupem os postos de
lider, testa de ferro, laranja, ou até mesmo delator, hd uma série de requisitos, critérios que
vao estabelecer, definir esses papéis. Nessa ordem € necessdrio compreender inicialmente
como se estabelecem as liderancgas na instituicdo, esses tipos sociais que atuam diretamente
do campo institucional.

Sao critérios definidores além da forca fisica, a coragem e o poder de articular
taticas de fugas, motins e até mesmo rebelides. Outro critério bastante forte para a escolha
do lider € a gravidade do ato infracional. Se for “parada alta” (giria referente a um crime
realizado com requinte de crueldade e, principalmente, assassinar um policial), como eles
costumam afirmar, o “cara” ja entra “considerado”, isto é, respeitado, como € explicitado

na fala do Sr. Jodo, instrutor educacional:

Eu conheci um menino que veio pra cd por causa de um furto. E chegou,
se juntou com os meninos e ele conversava e contava umas histdrias e tal,
e foi desligado com seis meses. Quando voltou, foi com latrocinio,
chegou cheio de moral, querendo ser o tal. Tem que ver que a imprensa
contribui muito pra essa situacdo de violéncia no sentido de divulgar
demais o sucesso que eles obtiveram naquele assalto que fez isso aquilo
outro e quando vai chegar no presidio o cara vai chegar com a fama de
danadio (Entrevista concedida pelo instrutor em abril de 2006).

Um fato que me chamou bastante atencao, e que vai ao encontro da fala do instrutor
acima, é a presenca de vdrias gravuras rabiscadas nas paredes e muros da institui¢do. Tais
gravuras contétm o nome do adolescente, bairro onde mora, gangue a que pertence e, de
forma bem acentuada, o artigo do cédigo penal referente ao ato infracional praticado.

Demonstrar abertamente a gravidade do ato infracional cometido € uma tdtica dos
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adolescentes para serem temidos ndo somente pelos outros adolescentes, mas também pelos
instrutores.

Um outro exemplo de forca da figura do lider é a expressdo de seu poder na
elaboracdo de um conjunto de normas proprias dos adolescentes, fabricadas e praticadas
entre eles. Essas regras sdo postas em pratica cotidianamente. Algumas sdo ritualizadas,
por exemplo, quando chegam novos internos, para garantir adesdo ao grupo, sao
submetidos ao ritual de batismo. Eles devem suportar a violéncia fisica, demonstrar
coragem ao enfrentar os instrutores educacionais ou participar de atos como rebelides,
motim, fuga, tentativa de homicidio.

Para Rilda Freitas'® (2003, p. 98):

O porte fisico nem sempre se constitui num pré-requisito para se alcangar
o posto de lider; fato observado durante um torneio esportivo realizado
no Sio Miguel. Um dos jovens falou o seguinte: escolhe ai qualquer um
pra deitar nessa quadra quente de bragos abertos. Eu perguntei: qualquer
um? E ele: pode escolher qualquer um. Escolhi o maior dos adolescentes,
bastante forte, com cara de coragem e destemido, pensava eu. No
entanto, ao contrario do que esperava, o jovem pequeno € franzino, com
o corpo coberto de tatuagens, apenas cochichou algo no ouvido do
escolhido e, em pouco tempo, o mesmo deitou-se sem camisa na quadra
quente, em pleno meio-dia com os bragos abertos, agiientando o
mormago a queimar seu corpo até segunda ordem.

Segundo a dire¢do da instituicdo, e de acordo com as observacdes de alguns
instrutores, hd dentro da instituicdo dois tipos de lideranca: uma, a intelectual, espécie de
articulador com poder de argumentar e negociar direitos junto a dire¢ao; e outra, constituida

pela forga fisica, pela figura do testa de ferro, aquele que coloca em pratica planos tragados.

' Rilda Bezerra Freitas foi assistente social do Centro Educacional So Miguel e desenvolveu em 2003 sua
pesquisa de Dissertacdo de Mestrado na prépria institui¢do: “Cddigos de Honra — o cotidiano dos adolescentes
internos no Sao Miguel”.
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Esse tipo de lideranca, segundo relataram, ndo entra em briga pra perder, € o vingador em
potencial, “verdadeiros combatentes a servico da guerra”, soldados criados para manter
uma relagdo ambigua, a0 mesmo tempo em que protegem, perseguem os adolescentes.

O lider intelectual traca os planos, mas nunca suja as maos. Nunca € encaminhado a
Delegacia da Crianca e do Adolescente (DCA), para abertura de Boletim de Ocorréncia
(BO). Na maioria das vezes articula e, quando percebe a situacdo fora de controle, une-se a
direcdo da unidade para conter e ajudar. Por ser “considerado”, e em razdo do respeito
conquistado, ninguém questiona as atitudes de um lider intelectual. Essa assertiva pode ser

confirmada pela fala do vice-diretor do Sao Miguel:

Nunca o cabeca vem na questdo da negociacdo, ele fala de 14 pra
negociar. Vocé€ nunca negocia com o cabega..., 0 cabeca, ele sai, ndo fica
perto de jeito nenhum. Na hora que eles tdo 14 no comando e tiver alguém
como refém, vocé ndo conversa com o cabeca de jeito nenhum, vocé
conversa sé com o laranja dele. Ele t4 por fora, e a gente sabe quem é por
que a gente chama: fulano vem cé. Nio, eu t6 fora desse jogo....Por qué?
Porque ele é o lider, sabe de tudo, é ele que determina, ele diz: “vamos
matar”. Por qué? Por ele td por dentro de tudo, de como fazer a rebelido,
quem pegar como refém (Entrevista concedida pelo vice-diretor em
outubro de 2005).

Entretanto, enquanto o lider nega a sua participa¢do no planejamento e organizacao
das rebelides, motins ou nas negociacdes no caso de estarem com algum refém, apds
chegarem a uma negocia¢do e em seguida serem levados para “tranca” local de castigo
disciplinar, a instituicdo previamente elabora taticas para chegar ao lider. “Sempre ha um
instrutor ouvindo o que os adolescentes conversam por traz da parede da ‘tranca’, afirma o

vice-diretor”.

94



O lider, nesse momento, intima os ‘laranjas’ a assumirem a culpa, de modo que ele
saia ileso de qualquer tipo de acusacdo. No entanto, sua identificacio € feita de imediato; o
instrutor espido ouve os comandos que o lider d4 aos seus ‘soldados’, aos laranjas.

Freitas (2003), em sua pesquisa sobre a questdo da honra e da vinganca entre os
internos, faz uma distingdo entre a figura do “sangue-bom” e o “laranja” a partir das
motivacdes que os levaram a se identificar com tais papéis. O “laranja” assume esse status
em troca de vantagem, protecdo ou garantias imediatas; é um toma ld, dd cd. O “sangue-
bom” é da paz, ajuda o companheiro, as vezes, sem saber se um dia vai ser recompensado;
merece respeito porque € solitdrio e altruista; dispensa, assim, prote¢do, sendo geralmente
aceito em todos os grupos.

Para Varella, autor de “Estacdo Carandiru”, nos presidios o “laranja” é o
personagem patético que segura a bronca alheia, pois a lei dos presididrios diz que as vezes
€ melhor pagar por crime alheio do que delatar o companheiro. Ao acusado € permitido
protestar inocéncia; dar o nome do responsdvel, jamais (Varella, 1999).

E o “laranja” que se apresenta como culpado quando o carcereiro encontra uma faca
escondida, a serpentina para destilar pinga ou o corpo sem vida. Muitos sdo recrutados ao
chegar nas celas de triagem. Para aqueles que a familia traz mantimentos, ndo faltam
amigos € um canto para morar; outros, por sorte, encontram parceiros da “rua” no pavilhdo.

Quantos aos desconhecidos e pobres; eis o que resta:

De dez xadrezes que eles pedem vaga, onze negam. Afi, para sair do
engasgo da triagem, aquele humilde despojado de condicdo financeira
avantajada, s6 tem um jeito: virar laranja, porque os caras exigem que ele
segure todas as ocorréncias no xadrez. Juiz ndo quer saber de laranjice,
condena com caneta pesada e manda tirar de linha. Todo beneficio que
pede, ele nega por causa da grande lista de crimes. Se o laranja desce
para a carceragem e assina uma dessas mortes, ndo t€ém como voltar
atrds. Ao depor, no Férum, se negar o que confessou antes, corre risco de
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vida ao voltar a cadeia. Mesmo que seja transferido para outro presidio, é
perigoso: pode morrer do mesmo jeito. No presidio sempre vai existir
esse individuo que segura a morte de alguém e que um dia, devido o
caminho que sinuoso do destino, ele proprio acabard no bico da faca de
uma pessoa que, por sua propria vez, vai por um laranja para assumir a
morte dele. E, assim, por meio da laranjice, vao-se os filhos queridos de
muitas maies, deixando apenas ldgrimas que rolam no rosto pelo
sofrimento sentido (Varella, 1999, p.150).

Como percebemos, esses tipos sociais sdo personagens que fazem parte da
engrenagem do poder. E importante observar que os cddigos dos jovens em situagcdo de
delingiiéncia possuem cumplicidades com o cddigo utilizado pelos instrutores educacionais.
Entretanto, no jogo de poder, a lei do siléncio impera entre os adolescentes como uma titica
vital de sobrevivéncia, de resisténcia. Existem segredos que as vezes espantam e as vezes
surpreendem. Ambos utilizam “escutas”, considerados no Sao Miguel como o “olheiro”,
aquele que dé o “toque”, sinaliza, bate na grade para avisar que alguém se aproxima.

Para entender as maneiras de fazer dos operadores, diz Certeau, € necessario
compreender sua a logica de acdo, da ocasido, das circunstancias. Para pensé-las, deve-se
supor que a essas maneiras de fazer correspondem procedimentos em numero finito, a
invencdo nao ¢ ilimitada. E, como as improvisagdes no piano ou na guitarra, supde

conhecimento e aplicacdo dos cdédigos e que implicam uma légica dos jogos de acdes

relativos a tipos de circunstancias.

4.5 Girias, codigos secretos: a linguagem da resisténcia.

No Sao Miguel a construgdo das téticas de resisténcias ocorre fundamentalmente

pela criagdo de cédigos e de uma linguagem particular. Entre os jovens internos, a palavra

assume a estrutura semantica de curtos enunciados, piscadelas, gestos e até um simples
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curvar de ombros a substitui. A producdo de girias neste espago, na maioria das vezes, esta
relacionada a necessidade de criagdo de cédigos que parecem esconder a compreensio da
linguagem ou, em outras palavras, parecem instituir um jogo comunicacional, entendido

apenas entre os internos. Segundo Didgenes, essa produgdo tem uma

légica capaz de ordenar um cdédigo compactuado apenas entre o0s
personagens da sociabilidade juvenil do internato. Uma forma também de
dar a palavra ou de devolver a palavra a idéia de a¢do, de acontecimento,
de narrativa, tendo em vista que a linguagem das girias utilizadas no
internato nao sdo apenas um modo de criar uma fortaleza das palavras ou
uma linguagem secreta que permita a compreensdo apenas entre Os
enturmados. Significa, essencialmente, um campo propulsor das
diferencas de classe, género, etnia etc. (1998, p. 216).

Trata-se de um imenso palco onde o espetidculo acontece nos corpos (através do
desfile de membros tatuados) nos gestos (modo de andar, olhar etc.) e na linguagem
(através da producdo de girias), afirma a autora. Inseridos numa cultura visual, erigida em
torno imagem e aparéncia, os corpos dos jovens internos no Sao Miguel parecem traduzir a
diferenciacdo e o estigma social, cuja diversidade e pluralidade das marcas, mesmo que
estejam em siléncio ou ndo visiveis nos corpos, indicam tragos de enfrentamento,
resisténcia e coragem de se inserir na engrenagem da produgdo da violéncia institucional.

Esses codigos sdo construidos por gestos, segredos, conhecidos somente entre os
jovens internados. Alguns codigos foram passiveis de serem mapeados através das minhas
observacdes em conversas com eles, mas, sobretudo, através da experiéncia do diretor.
Entre esses destacam-se: passar as pontas dos dedos da mao no peito € sinal de “sujeira”,
quando alguém ¢é sujeira significa que possui “furo” (trai¢ao), é delator, dedo-duro. Passar a

mao na testa significa “limpeza”. A expressdo na ‘“maior limpeza” indica que tudo
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transcorre na tranqiiilidade, na paz, e quando alguém é “limpeza” quer dizer que é um
aliado, um “sangue-bom”, € confidvel. Dois dedos em forma de gancho sugerem que vai
roubar algo do bolso, é o descuido. Dois dedos no ombro € sinal de “cabuetagem”, refere-se
as duas fitas da patente de cabo na carreira militar. “Treta” significa rebelido, motim.
“Escalar o Dr. Murilo” € tentar escalar o muro numa tentativa de fugas. “Cana” € a giria
usada para definir os policiais. Esses sdo saberes operatérios, uma forma de conhecimento e
dominio operacional dos cédigos de conduta, linguagem construida no internato, um tipo
de poder que ndo deve ser entendido apenas como resultante da privacdo de liberdade, mas,
sobretudo, como um mecanismo ou dispositivo de natureza essencialmente tética e
necesséria a sobrevivéncia naquele espaco. E a linguagem da resisténcia.

Desse modo, as préticas cotidianas “fabricadas” pelos adolescentes a partir de uma
linguagem singular, conforme Certeau, podem ser entendidas como astucias, gestos habeis
do “fraco” na ordem estabelecida pelo “forte”, arte de dar golpes no campo do outro,
astdcia de cacadores, mobilidades nas manobras, operacdes polimérficas, achados alegres,
poéticos e bélicos (2002, p. 104).

Além dos cédigos, girias, ou seja, além da linguagem simbdlica dos corpos muitas
vezes ritmada, ritualizada em forma de gestos, piscadelas, uma outra tdtica bastante
utilizada pelos adolescentes e que pode ser entendida como uma forma mais clara de
resisténcia € o confronto direto com o grupo de controle. Isso ocorre com bastante
freqiiéncia quando chega algum instrutor recém contratado.

Segundo os instrutores educacionais, essa € uma titica que eles utilizam para
averiguar, “testar”, enfim, por a prova a coragem, a valentia dos mesmos. Neste sentido,

disseminar a discordia, a suspeita, engendrando medo entre os instrutores e produzindo
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desordem é uma prética bastante comum por parte dos adolescentes, uma arte de semear a
discordia pelo enfrentamento direto.

Um fato bastante curioso, e que coaduna com a fala dos instrutores, é que, nas
primeiras conversas que tive com boa parte dos internos, os mesmos eram taxativos em
afirmar com muita firmeza, contabilizando, os atos criminosos que ja haviam praticado
(homicidios e latrocinios): “Hei, eu ja matei quatro, matei e esquartejei’”’; “eu também ja
matei”. Pude perceber claramente que o objetivo de tal afirmacdo era justamente causar
impacto. Demonstrar medo, panico € uma sinalizacdo de que a titica estd funcionando, ou
seja, o grupo de resisténcia avanga na luta pelo dominio de seu espaco.

E por isso que para alguns os instrutores educacionais esse momento de confronto
deve ser enfrentado com muito rigor, for¢a e coragem. Muitas vezes os mesmos fazem uso
da forca, os contém de forma implacdvel. Se ndo os dominares, eles se mostrardo
insubordinados e reticentes em acatarem as ordens estabelecidas pela instituicdo. Como
diria Certeau, af € s6 ir a caca, criando surpresas, eventos inesperados. Em suma, a titica € a
arte do fraco. A tdtica se introduz de surpresa numa ordem. A arte de “dar um golpe” é o

senso da ocasiao:

Embora sejam relativas as possibilidades oferecidas pelas circunstancias,
essas taticas desviacionistas ndo obedecem a lei do lugar. Nao se definem
por este. Sob esse ponto de vista, sdo tdo localizdveis como as estratégias
tecnocraticas (e escrituristicas) que visam criar lugares segundo modelos
abstratos. O que distingue estas daquelas sao os tipos de operagdes nesses
espacgos que as estratégias sdo capazes de produzir, mapear e impor, ao
passo que as titicas s6 podem utiliza-los, manipular e alterar (Certeau,
2002, p. 92).
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4.6 - Espacos e comportamentos: a arte da “dissimulacio’ como tatica

Como afirma Certeau, as circunstancias devem ditar a conduta. Em cada dia, cada
ocasido, cada circunstincia requer uma aplicacdo particular de titica, de acdo do grupo de
resisténcia. S@o eventos inesperados, como afirmam os proprios instrutores educacionais;
ndo tem hora nem local estabelecido. Qualquer deslize se faz um momento oportuno, pois
jogam com os azares do grupo de controle; sdo asticias postas em priticas com arte, com
estilo.

Nesta ordem, os instrutores educacionais relatam as tdticas que os adolescentes
utilizam ao se comportar na institui¢do de acordo com o espago, com as circunstancias onde
estdo inseridos. Seguindo as observacdes dos instrutores, elencamos trés exemplos
ilustrativos sobre a variagdo de comportamento dos adolescentes:

1. Nas celas (dormitdrios): sdo mais ordeiros, mais ddceis, comportando-se mais de
acordo com as normas da institui¢do, geralmente chamam os instrutores pelo nome.

2. No patio: por ndo estarem trancados, a ousadia, a demonstracdo de coragem ¢é
maior; nesse espago os adolescentes sdo mais intrépidos, muitas vezes procuram afrontar os
instrutores educacionais, pode ser compreendido como um espaco onde os adolescentes
pdem em prética suas taticas de resisténcia, local onde pode ocorrer um confronto direto.

3. No atendimento com a equipe técnica (psicéloga e assistente social), segundo os
instrutores, a linguagem e a postura dos adolescentes se distancia claramente das anteriores.
A sagacidade, a perspicdcia dos mesmos € ainda maior, pois eles imprimem neste espaco a
figura, o papel de vitimas, de “coitadinho”. Para os instrutores educacionais € o espaco

onde os internos pdem em prética as artes da dissimulacao.
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Por outro lado, verificamos que é exatamente quando os adolescentes estdo
trancafiados nos dormitérios que se percebe mais claramente a expressdao absoluta do
poder, do controle dos instrutores educacionais sobre os internos.

Nesta ordem, podemos entender numa perspectiva foucaultiana o poder na sua
expressdo mais absoluta, no qual as mais variadas formas de sujeicdo se evidenciam
desumanamente. Como exemplo disso, constatamos que nos momentos em que OS
adolescentes estdo nos dormitérios comecam a cantarolar docilmente, pedindo atencdo
impiedosa dos instrutores: “Dd descarga aqui!”’; “Ascende o meu cigarro!”, “Ei, instrutor,
traz papel, que acabou!”.

Analisando a fala dos adolescentes, percebo claramente a expressao absoluta do
poder neste espaco social, seu cardter de coercdo e puni¢cdo, onde a sujeicdo € também
absoluta, j4 que até para dar descarga no vaso sanitdrio € preciso depender da acdo dos
instrutores, bem com para acender o cigarro e pegar papel higi€nico. Assim compreendido,
podemos colocar esse momento de fato como a expressdo maior de controle, de sujeicao,
momento oportuno para os instrutores imprimirem com rigor sua posicdo dentro da
instituicao, delimitarem seu espaco proprio, seu lugar, seu poder.

Segundo o diretor da institui¢do, outro exemplo em que os adolescentes procuram
por em préticas suas taticas para resistir ao controle, para burlar o poder de controle da
instituicdo, e por isso pode ser também considerado como uma forma de resisténcia sdo as
tentativas de entrar na instituicado com drogas colocadas em biscoitos recheados, sandélias e
até desodorante objetos trazidos geralmente pela familia ou namoradas dos mesmos. Isso

fica claro na fala do diretor:
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Tem determinado tipo de biscoito que ndo pode entrar, a gente tem que
tirar e colocar em outro saco. O chinelo, pra ndo entrar com serra, entao
tem que ter esse cuidado. O desodorante rolex, ele tira aquela bola e
coloca a droga, depois tira aquela bola de novo pra poder tirar a droga.
Entdo aquilo ali n6és ndo aceitamos mais, ja sabemos o bizu, e eles vem
contar pra gente. As vezes, as familias vem com a chinela com serra e na
hora da visita o menino troca a chinela dele pela chinela da mae. Passa
comprimido pelo beijo também e outra forma de entrar droga. Na carteira
de cigarros também pode entrar droga, a gente tem que tirar o selo, o
comprimido pode estar dentro (Entrevista concedida pelo diretor em
outubro de 2005).

Por fim, apoiado nas reflexdes de Certeau sobre a “fabricacdo” do cotidiano,
podemos reiterar que as praticas cotidianas dos adolescentes no Sao Miguel sdo do tipo
tdticas. Sao maneiras de fazer; vitérias do fraco sobre o mais forte; pequenos sucessos;
artes de dar golpes; astiicias de cacadores; mobilidades, simulagdes. O aparente e o secreto:
eis a arte de fazer, de inventar o cotidiano institucional. O confronto direto e indireto, uma
verdadeira arte das relacdes sociais encontradas no Centro Educacional Sao Miguel, revela
maneiras de fazer por meio de uma aplicacdo particular de estratégias e fundamentalmente
de taticas. Tais taticas funcionam como um sinal, um modo de impressionar. Sem elas os
problemas passariam despercebidos, pois se a atividade do individuo tem de se tornar
significativa para os outros, ele precisa mobilizd-la de modo tal que expresse, durante a

interacdo, o que precisa transmitir; enfim, o que precisa resistir.
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CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo principal desta dissertacdo, como ja foi dito anteriormente, foi de
interpretar o cotidiano de uma instituicdo social que se propde ressocializar adolescentes
infratores a partir da relagdo entre as estratégias e tdticas de controle institucional e as
titicas de resisténcia dos adolescentes. Para que esse intento pudesse se realizar, nos
apoiamos na teoria sobre o cotidiano desenvolvida por Certeau (2002), segundo a qual as
relagdes sociais sdo formadas por préticas cotidianas que se revestem em diversas maneiras
de fazer por meio da operacionalizacdo de taticas e estratégias.

Nesse sentido, salientamos de inicio, ndo concordar com certa tendéncia que v€ os
aparelhos do Estado como meras instituicdes de reproducdo das relacdes de dominagdo.
Comungo com Michel de Certeau da idéia de que as praticas cotidianas sdo reinventadas a

cada instante por modos diferentes e peculiares a cada sujeito.

Apoiado na teoria do cotidiano de Certeau, pude constatar que as relagdes de poder
no cotidiano da instituicdo analisada sdo “fabricadas” a partir do uso de estratégicas e
titicas dos sujeitos pesquisados. Nessa ordem, e considerando as minhas observacdes em
campo, posso afirmar que mesmo em uma instituicdo de privagdo de liberdade, o agir dos
adolescentes esta carregado de um estilo préprio de quem estd em condicao de sujei¢do, em
condi¢do de “dominado”. Para subverter a esse controle os adolescentes usam, de fato, uma
arte propria, um estilo para subverter a ordem imposta.

No contexto do Centro Educacional Sdo Miguel, verifiquei que as normas e os
programas estrategicamente elaborados ndo sdo reproduzidos no cotidiano e sim

taticamente “fabricados”. O que existe na pratica sdo readaptacdes. Trabalhando alguns
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elementos, como simulacio de loucura; ataque de epilepsia; girias; coragem e valentia no
enfretamento dos instrutores educacionais; fabricacdo de armas artesanais € o0 modo como
eles a escondem entre os azulejos dos dormitdrios ou no préprio esgoto amarradas a um fio
e, sobretudo, a existéncia de lideranca entre os adolescentes e, recorrendo a dados
provenientes das anotagdes do didrio de campo e impressdes pessoais, constatei que 0s
adolescentes, antes de serem ‘“ddceis” e ‘“‘submissos”, sdo resistentes. Para isso, sio
inventivos, astutos. Assim, no cotidiano, a resisténcia faz parte de um processo que se
constitui na operacionalizacdo de acdes téticas, abrindo espaco para a reinven¢do de novas
maneiras de agir que se distanciam da nocdo de “submissdo” e “docilidade”. Fato que
aponta para a recorréncia de incidentes de resisténcia, como tentativas de rebelides, motins,
fugas, e inclusive tentativas de homicidios entre os préprios adolescentes.

Constatei a partir da minha experiéncia em campo que essa resisténcia ocorre com
freqiiéncia mediada pelo uso de girias, cédigos, uma linguagem prépria, que denominei de
“linguagem da resisténcia”. Além de simulacdes dos adolescentes, citada acima, essa
“fabricacdo” € operacionalizada, principalmente, pela articulagdo do lider. Esse personagem
tem destaque especial na operacionalizacdo das taticas por sua capacidade de pensa-las.
Desse modo, as orientagdes elaboradas estrategicamente pela Secretaria de Assisténcia
Social (SAS), para a institui¢do, sdo modificadas nas praticas cotidianas, sobretudo na
utilizacdo das tdticas de materializacdo das normas, seja pelos adolescentes ou instrutores
educacionais e até mesmo pela direcdo. Essas praticas confirmam a teoria de Certeau de
que essas pessoas jogam sempre no terreno do outro e por isso utilizam taticas de acordo
com o contexto, como sua posi¢cao no espaco, no lugar.

Além da linguagem simbdlica dos corpos muitas vezes ritmada, ritualizada em

forma de gestos, piscadelas, usada pelos adolescentes, uma outra titica bastante comum e
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que pode ser entendida como uma forma mais clara de resisténcia € o confronto direto com
o grupo de controle. Esse enfretamento ocorre, sobretudo, com os instrutores educacionais.

Segundo os instrutores educacionais, essa € uma titica que os adolescentes utilizam
para averiguar, “testar”, enfim, por a prova a coragem, a valentia dos mesmos. Nesse
sentido, disseminar a discérdia é também tatico. Engendrar medo entre os instrutores e
produzir desordem € uma pratica bastante comum por parte dos adolescentes.

Por outro lado, verificamos que a direcdo, embora jogue em terreno dito como
proprio, também elabora suas proprias taticas. A principal delas ocorre a partir do vinculo
que procura estabelecer com determinados adolescentes, conhecidos pelo grupo como
“cabueta”. E justamente esse personagem (o delator) que informa a direcio dos
movimentos tdticos do grupo de resisténcia, levando a direcdo a desarticular os
articuladores. Além disso, mantém, também, espides em todo espaco da institui¢ao. E, em
ultima instancia, perdendo o controle, aciona a policia militar, ocasido de recrudescimento
do controle.

Constatei ainda que a utilizacdo das tdticas diferencia-se de acordo com o contexto.
Diferenciam-se dentro do préprio espago. Os instrutores educacionais, por exemplo, tem
formas diferenciadas de conduzir os adolescentes. Constatei que um grupo faz uso da forca
e da violéncia no trato com os adolescentes e os percebem como “marginais”, “bandidos”
etc. O outro grupo faz uso de outro tipo de expediente, apropriara-se de téticas diferentes no
trato com os adolescentes, geralmente os chama pelo nome e lhes dispensa um tratamento
mais “justo”. Todavia, vale lembrar que todos eles, ao serem desafiados, confrontados e
desrespeitados pelos adolescentes, fazem uso da “tranca”, (local onde os adolescentes sdao
confinados, apenados). Nesse caso, o uso da “tranca” como tdtica entra em cena de

imediato, como tatica principal para manter a ordem.
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Desta andlise resta-nos, ainda, uma questdo bastante incisiva: como utilizar essas
apropriacOes taticas que sdo “fabricadas” no cotidiano, seja pelo grupo de controle ou de
resisténcia, em maneiras de fazer, em tdticas que os levasse a repensar suas agdes cotidianas

tendo como alvo a um processo de “ressocializa¢do” mais justo?
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