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Evaluation is to help projects become even better
than they planned to be.....First and foremost,
evaluation should support the project ...."

W.K. Kellogg Foundation
Evaluation Approach, 1997
(Evaluation Handbook)

! Avaliagdo destina-se a ajudar projetos a tornarem-se ainda melhores do que eles foram planejados para ser...Primeiro ¢ mais
importante, a avaliagdo deve apoiar o projeto... Fundagdo W.K. Kellogg — Enfoque da Avaliagao.
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RESUMO

A gestdo e avaliagdo de projetos sociais tém se caracterizado como um desafio
constante para os oOrgdos financiadores bem como para as organizagdes executoras. As
avaliagdes de processos sdo responsaveis pela andlise estrutural e de desempenho do projeto e
requer habilidades para a averiguacdo do alcance das metas e objetivos, o que, em geral,
levam as organizagdes a estabelecer normas e manuais para tais procedimentos, mas
permanece a lacuna da avaliacdo a luz da percepcdo dos beneficidrios diretos e indiretos do
projeto. Nao obstante esta constata¢do, a grande maioria dos stakeholders, — em especial as
instituicdes multilaterais e os fundos de cooperagao técnica oriundos de varios paises, além da
exigéncia do forte embasamento historico e social da justificativa do projeto, sua eficacia e
sustentabilidade —, exige, com rigor, que se apresente o impacto que tal projeto resultara com
a intervencdo proposta como forma de validar o investimento social. Por impacto entenda-se
as mudancas, duradouras e sustentadas, que tenham ocorrido nas condi¢des relacionadas a
visao ou objetivos do projeto, em longo prazo, € que nao teriam ocorrido na auséncia do
mesmo. Neste sentido o presente trabalho tem como eixo central a avaliacdo do impacto de
projetos sociais por meio de um estudo de caso do projeto “Alianca com o Adolescente pelo
Desenvolvimento Sustentdvel do Nordeste”, utilizando-se da metodologia de grupo focal na
coleta de dados qualitativos de forma participativa. Este impacto pode ser mensurado pelo
grau de bem estar econdmico, social e politico do publico alvo bem como da sua comunidade;
relacionamentos restaurados e igualitidrios dos membros das comunidades entre si ¢ com o
meio ambiente; interdependéncia e relacionamentos com diferentes parceiros de
desenvolvimento nos niveis local, regional, nacional e internacional; e a criagdo de uma
cultura e um ambiente que transforme estruturas e sistemas pré-estabelecidos. Os projetos
sociais devem ser avaliados a luz dos interesses, sentimentos e necessidades dos personagens
beneficiados, pois o seu julgamento e opinido representam elementos criticos para quaisquer

que sejam as formas de avaliacdo de impacto.
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ABSTRACT

The administration and evaluation of social projects have been characterized as a
constant challenge for the financing organisms as well as for the executive organizations. The
evaluations of processes are responsible for the structural analysis and the project
performance, also requesting abilities to check the goals and objectives, which in general lead
the organizations to establish norms and rules for such procedures. However, the evaluation
gap remains unperceived by the direct and indirect beneficiaries of the project. Despite this
verification, the great majority of the stakeholders — especially the Multilateral Institutions
and the Technical Cooperation Funds (from several countries), plus the additional demand for
a strong historical and social background on the project justification, its effectiveness and
sustainability —, strongly demand that the projects present the impact it will result with the
proposed intervention, as a way to justify the social investment. Regarding the project
impact, we point out to the durable and sustained changes that have happened under the
conditions related as the objectives of the project. In the long term, these changes would not
have happened if the project were not carried out. Therefore, the present work has as a central
focus, the evaluation of the impact of social projects through a study case of the “Alianga com
o Adolescente pelo Desenvolvimento Sustentavel do Nordeste” social project to assist the
adolescents in the Northeast Region of Brazil applying the focal group methodology in the
qualitative data collected through participative means. This social impact can be measured by
the development of economic and social levels of the target public as well as its community.
Others benefits observed are the restored and egalitarian relationships of the several
communities amongst themselves and with the environment; the interdependence and
relationships with different development partners in the local, regional, national and
international levels; and finally the development of a conscience and an atmosphere that
transforms pre-established structures and systems. The social projects should be appraised on
the light of the target public’s interests, feelings and needs because their judgment and

opinion represent critical elements for any form of the social project impact evaluation.
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INTRODUCAO

A maioria dos projetos sociais visa melhorar as condi¢des de vida de varios segmentos
da populacdo pobre em todo o mundo. Também a maioria consegue, apenas, aliviar o
sofrimento de forma temporaria e pouco duradoura por varias razdes, seja pela escolha errada
da estratégia de intervencao, seja pela insuficiéncia de recursos financeiros ou humanos, ou
metodologias inadequadas. Poderiamos relacionar uma série de outras causas incluindo o
pouco ou nenhum envolvimento e participacdo dos publicos beneficidrios na construg¢do da
proposta, que ¢ a pior delas, pois intervengdes verticais - de cima para baixo -,

comprovadamente, ndo dao resultados.

Ao contrario do que se pensa, pobreza® ndo significa falta de dinheiro. E a falta de
capacidade de uma sociedade de transformar suas potencialidades em novas oportunidades.
Neste sentido SEN (2000:113) afirma que “melhor educagdo basica e servigos de saude
elevam diretamente a qualidade de vida; estes dois fatores também aumentam o potencial de a
pessoa auferir renda e assim livrar-se da pobreza auferida pela renda”. Os projetos sociais nao
devem mudar sistemas, mas transforma-los por meio do fortalecimento das organizagdes
locais para que tenham a liberdade de poder alcancgar os fins a que se propdem: a superagdo da

pendtria.

Apos a implementagdo das acdes, mais especificamente no momento da finalizagdo das
intervengdes diretas, os projetos “clamam por avaliacdes sensiveis a responsabilidade
situacional, metodologicamente flexiveis, dinamicas no entendimento politico e
substancialmente criativas para integrarem todas essas dimensdes na diregdo do

desenvolvimento e do aperfeicoamento de seu objeto>”

. Cada avaliacdo deve, pois, revestir-se

de caracteristicas proprias de acordo com o contexto social, politico, cultural e educacional
. . , . . . 4

onde se realiza e de forma tal que o avaliador é essencialmente um historiador”, que descreve,

registra e interpreta a historia singular de cada cenario.

2 Em vez da cléssica avaliagio da pobreza com base na renda, SEN (2000:109), defende que a “pobreza pode, sensatamente,
ser identificada em termos de privagdo de capacidades; a abordagem concentra-se em privagdes que sdo intrinsecamente
importantes”.

3 Thereza Penna Firme, PhD, Professora da Universidade Federal do Rio de Janeiro, membro animadora da Rede Brasileira
de Avaliagdo: /n Avaliacdo em Rede (tema do més em: www.rits.org.br/redes_teste/rd_tmes_set2003)

* Cronbach, Lee et al (1980). Toward Reform of Program Evaluation. San Francisco: Jossey-Bass. Apud Penna Firme, Op
Cit.p.2



Nesta concepcgdo de avaliagdo, mais especificamente na avaliacdo de impacto, deve-se
levar em conta os valores, as preocupagdes ¢ o grau de percep¢ao do publico-alvo, ou seja,
dos diretamente beneficiados com relacdo as mudangas provocadas pelas intervengdes. Este
tipo de avaliacdo busca respostas extremamente subjetivas, sdo sentimentos e percepcdes
sobre algo sentido e percebido por cada personagem de forma unica e individual. Neste ponto
a avaliacdo de impacto reveste-se de uma caracteristica de grande responsabilidade social,
gerando um entendimento das questdes relativas a que conclusdes se podem chegar sobre
determinada intervengdo social, até que ponto as mudangas foram significativas na vida das
pessoas que se pretendia beneficiar e se essas mudangas podem ser atribuidas, pelo menos em
parte, a um determinado projeto ou programa. E nesse aspecto que consiste a fundamentagéo

desta pesquisa.

Nossa hipdtese ¢ a de que, dada a subjetividade das informacgdes, a forma mais eficaz de
analise dos resultados ou impactos obtidos ¢ considerar a avalia¢do critica e reflexiva dos
diretamente atingidos pelo projeto. Isso porque, quanto maior o desenvolvimento social
sustentavel, reducdo da pobreza e melhoria da qualidade de vida demonstrados em uma
comunidade, independentemente do volume de recursos nela aplicados, maior sera a

efetividade e impacto desse mesmo projeto.

Insistindo na mensuragdo subjetiva dessas questdes, adotamos a metodologia de Grupo
Focal que permite auscultar membros participantes em grupos reduzidos, dos quais se pode

depreender uma andlise mais precisa da situacao.

Para tanto, a decisdo do uso da metodologia de Grupo Focal justifica-se pela
necessidade de coleta de dados qualitativos, pois “os grupos de discussdo sao uma maneira
mais eficiente de coletar dados qualitativos do que as entrevistas em profundidade com
individuos, porque este método exige menos tempo e pessoal para obter informagoes entre um
grupo de pessoas, em vez de uma so pessoa de cada vez, aumentando assim o tamanho da
amostra” SESSIONS (2001:19). Cuidadosamente planejadas, as entrevistas de grupo focal
podem ter de oito a doze participantes de uma populagdo-alvo, e possibilitam a discussao de
um topico especifico, conduzido por um moderador, até que se esgote o assunto, mas com o

devido cuidado em limitar-se ao tempo previamente estabelecido.
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Assim sendo, longe de registrar dificuldades e fracassos, mas reforcando as
potencialidades e sucessos, pretende-se com esta pesquisa analisar ¢ mensurar o reflexo das
intervengdes, as mudancas efetivas e o impacto provocado na vida dos adolescentes
envolvidos no Projeto Alianca com o Adolescente para o Desenvolvimento Sustentavel do
Nordeste’, considerando que a avaliagio de impactos é uma das formas mais conclusivas de
analisar a completude de um projeto, em cuja base, podemos afirmar, esta o desenvolvimento
humano continuo. Neste sentido esta pesquisa tem como eixo central a avaliacdo do impacto
de projetos sociais por meio de Estudo de Caso do Projeto Alianga, posto que, considerando
VERGARA (2000), pode ser assim caracterizado, por seu carater de detalhamento e

profundidade circunscrito ao projeto.

A importancia de agdes pontuais em microrregides na perspectiva de desenvolvimento
local ¢ a contribui¢do que pode proporcionar ao pais a possibilidade de minimizar os seus
problemas sociais. O Projeto Alianga busca desenvolver potencialidades especificas, levando
a comunidade a ser mais atuante, tendo como estratégia o foco no adolescente como vetor
para construcdo de politicas publicas. O fator microrregional contribui para a multiplicidade
das relagdes entre municipios proximos que possuem vocacdes semelhantes e interesses
comuns € que possam estabelecer compromissos na busca de melhores condigdes de vida da

populacdo e melhores perspectivas para as geracdes futuras.

Este trabalho, organizado em seis capitulos além da introdugdo, faz uma analise das
intervengdes sociais na forma de projeto, bem como o impacto exercido sobre seus
beneficidrios diretos. O nosso interesse pelo Projeto Alianga se deu, por um lado, pela
magnitude, complexidade e abrangéncia de sua proposta e, por outro, ao alinhar-se com o
tema central do curso de Gestdo Publica para o Desenvolvimento do Nordeste, tendo suas

diretrizes focadas no desenvolvimento local de microrregioes da Regido Nordeste.

No Capitulo Primeiro, - O QUE E PROJETO SOCIAL? - buscamos agregar conceitos
para uma melhor compreensdo do que vem a ser projetos sociais e as razoes da existéncia de
tantos na atualidade, bem como uma sugestao de estrutura minima. O Capitulo Segundo -
PROPOSTA DE INTERVENCAO - discorre sobre a origem e base do Projeto Alianca, suas

principais estratégias de interven¢do na busca da consecu¢do dos objetivos propostos. Em

> Que o denominaremos, ao longo do texto, como Projeto Alianga.
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seguida, no Capitulo Terceiro - BREVE DESCRICAO DA REALIDADE LOCAL - fazemos uma
breve exposi¢do da realidade da local no intuito de evidenciar a justificativa da escolha da
microrregido como campo de aplicagdo desta intervencdo. No Capitulo Quarto - A
PARCERIA COMO ESTRATEGIA - buscamos mostrar que a alternativa da parceria constitui-se
como uma saida para o envolvimento de todos os atores sociais’: cidaddos, em especial a
for¢a jovem como mola propulsora para a transformagdo comunitaria, empresarios e poder
local, que podem unir-se na busca de objetivos comuns. No Capitulo Quinto - AVALIANDO O
IMPACTO DO PROJETO ALIANCA - além de apresentar a aplicabilidade do conceito de impacto,
mostramos o uso da metodologia do Grupo Focal como forma de investigacdo empirica e
participativa, apresentado, como resultado desta investigagdo, a partir do que foi apreciado, o
impacto exercido na vida do principal publico-alvo do Projeto Alianca: os adolescentes. Por
fim as CONCLUSOES, apresentadas com o sentido de contribuir para os avangos das futuras
replicagdes do Projeto Alianga em outras microrregides, no que se refere as questdes de

impacto.

% Entenda-se, neste caso, por representantes de diversos segmentos da sociedade, sujeitos coletivos.
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1. 0 QUE E PROJETO SOCIAL?

E cada vez mais crescente a demanda por projetos sociais na atualidade. Mas o que
vem a ser projetos sociais? Eles nunca foram tao evidenciados e tdo em moda como tém sido
nos dias de hoje pelo visivel processo de empobrecimento das classes sociais menos
privilegiadas, principalmente nos paises subdesenvolvidos e em desenvolvimento. Esta
condi¢do leva a sociedade a um estado de caréncia crescente ¢ constroi um fosso cada vez
mais largo e profundo entre as classes ricas e pobres. Gerar condigdes e perspectivas de
melhoramento pessoal e social para reduzir o nivel de pobreza no mundo ¢ o pressuposto de

cada um dos projetos sociais que chegam a ser implementados.

A ONU define projeto como “um empreendimento planejado que consiste num
conjunto de atividades inter-relacionadas e coordenadas para alcangar objetivos especificos
dentro dos limites de um or¢gamento e de um periodo de tempo dados” (COHEN; FRANCO,
1993, p. 85).

Os projetos sociais pressupoem uma mudanga situacional. Possivelmente as ONG’s,
mais intensivamente voltadas a estas ac¢des, nunca tiveram tanto a implementar como nos
tempos atuais. Das multiplas opg¢des de recursos fazem brotar idéias de projetos para os mais
variados campos e segmentacao sociais. Visam a prote¢do dos Direitos Humanos da crianga e
adolescentes em situacao de risco; jovens e adultos em conflito com a lei; idosos; enfermos;
indios; protecdo ao meio ambiente e desenvolvimento econdmico e social, dentre outras
acoes. Estes projetos sdo respaldados pelas mais diversas fontes de recursos tais como 6rgaos
governamentais, empresas privadas, institutos e fundagdes e instituicdes multilaterais

interessados em contribuir para a reducao da pobreza no mundo.

Segundo Francisco B. Tancredi’, todo projeto social deve ter o potencial de mudar
sistemas e, por pequeno que seja, deve mostrar resultados. Para ele ¢ necessario trabalhar o
projeto dentro dos sistemas que existem ou, eventualmente, até pode-se comegar um fora dos

sistemas formais, mas apenas para poder dar vigor a tal projeto. Depois, rapidamente, ir

” Diretor para América Latina e Caribe da W. K. Kellogg Foundation.



incorporando o aprendizado dentro dos sistemas das esferas sociais, e trazer para elas as

mudancas.

Por menor que seja, as vezes, um pequeno projeto tem tal impacto, tal visibilidade na
sociedade que muda a atitude das pessoas. Pode ser um projeto de 20 mil reais ou de 2
milhdes de reais, ndo ¢ o tamanho dele que vai definir se vai realmente cumprir com o seu
potencial. Para isso o projeto deverd ter uma vida propria no local onde se desenvolve e ter

suas responsabilidades.

Um dos maiores problemas enfrentados na implementacdo de projetos sociais seja
qual for o porte, ¢ a sua efetividade, continuidade e auto-sustenta¢do. Os projetos sociais nao
devem limitar-se a si mesmos, preocupando-se apenas com a eficiéncia e eficacia, que para

Valarelli®:

Eficiéncia diz respeito a boa utilizagdo dos recursos (financeiros, materiais e
humanos) em relagdo as atividades e resultados atingidos. Por exemplo, atividades
planejadas X realizadas, custo total X pessoas atingidas, quantidade de cursos X
pessoas capacitadas.

Eficacia observa se as a¢des do projeto permitiram alcangar os resultados previstos.
Se um programa de capacitacdo permitiu aos seus participantes adquirir novas
habilidades e conhecimentos, ou se a criagdo de uma cooperativa realmente
implicou em melhorias na produgéo e comercializagdo de produtos.

Porém a questdo, neste estudo, recai sobre a efetividade e o impacto destes projetos,
que para este mesmo autor:
Efetividade examina em que medida os resultados do projeto, em termos de
beneficios ou mudancas gerados, estdo incorporados de modo permanente a
realidade da populacdo atingida. Por exemplo, se um grupo mantém no tempo novos

comportamentos e atitudes ou se a assessoria a um grupo permitiu que ele se
mantivesse por iniciativa e motivagao propria.

Considerando que impacto diz respeito as mudangas em outras areas que nao as
diretamente trabalhadas pelo projeto, e que, em virtude de seus resultados, demonstrou seu
poder de influéncia, as mudancas no comportamento da comunidade em relacdo aos
beneficiados podem fazer com que o seu modelo seja adotado e reproduzido em outros locais,

levando em conta, certamente, suas idiossincrasias.

8Leandro Lamas Valarelli: Indicadores de resultados de projetos sociais.
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Nesse sentido, emerge a questdao de como dimensionar o impacto econdmico, socio-
cultural, ambiental, tecnoldgico e politico-institucional uma vez que o Projeto de Alianca
Estratégica propde formar agentes de desenvolvimento local, valorizar a cultura, expandir a

agricultura familiar organica e garantir o direito e a cidadania.

Para que um projeto dé certo, acima de tudo ele deve ser, além de bem construido
deve ser bem gerenciado, bem administrado. Trabalhar no setor social exige-se ser tdo bom
gerente, eficiente e eficaz, quanto trabalhar no setor privado. O setor privado ird cobrar
produto, producdo, lucro; o setor social vai cobrar o resultado das mudangas que se propds

fazer.

Um bom projeto além de ter idéias boas e inovadoras, tornar-se sustentado e
institucionalizado, deve também ter a capacidade de influenciar sistemas. Isso pode se dar por
meio da disseminagdao das ligdes aprendidas, comunicar sua mensagem, mostrar que deu
certo. Dessa forma ird influenciar as praticas, ou melhor, ird transformar-se em “best
practices” (melhores praticas), servindo de referencial. Ira influenciar tanto as praticas das

instituicdes como as politicas publicas.

No que se refere a politicas publicas, o representante da Fundacdo W. K. Kellogg,
Francisco Tancredi, tem um cuidado especial na sua definicdo, “...quando se fala em politicas
publicas eu fico preocupado para que as pessoas ndo interpretem como leis
governamentais... .” “Politicas publicas”, continua, “sdo aqueles valores e conceitos aceitos
publicamente, que fazem parte da sociedade, inclusive os problemas de governo. Politicas
publicas ndo é igual a a¢do de governos, é mais que isso. Quando eu digo que um projeto
influencie as politicas publicas eu desejo que esse projeto, que nos apoiamos, mostre como é
possivel trabalhar de varias formas diferentes incluindo o governo, que ira estabelecer
programas, destinar mais verbas enfim, ser um grande aplicador e incentivador de politicas

publicas.”

Um bom projeto social tem forca impulsionadora de mobilizar pessoas, recursos,
inovagdes, etc. O que gravita em torno de um bom projeto sdo: constru¢do de aliangas,

transparéncia, sustentabilidade’, inovagdo e gestores engajados. Ter um projeto que gera

° Continuagdo dos beneficios resultantes de uma intervencdo de desenvolvimento, apos a sua conclusdo. Probabilidade de os
beneficios perdurarem em longo prazo. Situagdo em que as vantagens liquidas sdo susceptiveis de resistir aos riscos ao longo
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inovagado ¢ ter novas praticas, € a primeira coisa que um projeto faz ¢ capacitar pessoas para
que elas possam identificar e solucionar seus proprios problemas, abrir novas oportunidades
de vida oferecendo educagdo, construindo pessoas, formando cidaddos e fortalecendo

instituigdes.

Nas suas palestras, Viviane Senna, a frente na presidéncia do Instituto Ayrton Senna,
sempre afirma que um programa social ndo pode se auto-referenciar. Ou seja, contentar-se
com o numero de pessoas que atende e com os resultados em si. A meta ¢ maior: ¢ reduzir a
distancia entre o PIB brasileiro, 10° do mundo, e a posi¢do do pais segundo o IDH, 72° do
mundo. A complexa engenharia de um projeto transforma-se em base soélida que resiste as
interferéncias e as forcas internas e externas. Esta meta maior remete ao conceito de
engenharia de interesse social'” baseada no desenvolvimento de projetos de intervencio
voltados para a minimiza¢do dos estados de vulnerabilidade social que, segundo Luis
Nassif'!, chega a comparagdo de que o planejamento das acdes do Instituto Ayrton Senna é

projeto de estadista.

Instituigdes que gravitam em torno de um bom projeto aumentam sua capacidade de
organiza¢cdo ¢ demandas. Grupos de varios niveis e tipos se organizam e melhoram suas
capacidades e habilidades. Isto resulta na constru¢do de capital humano, de -capital
institucional e favorece o surgimento de boas liderangas pela intensificagdo da participacao
social comunitaria, em especial o protagonismo juvenil, envolve o setor privado local e

estimula o conceito de responsabilidade social empresarial.

Ao construir todo esse universo ¢ bom ndo esquecer o governo local, pois construir
projetos sociais somente dentro da sociedade civil, separada do seu governo, acabara numa
situagdo de confrontagdo e concorréncia. O governo local devera ser “sécio” do projeto desde
o inicio, mesmo que ndo contribua com recursos financeiros. Dependendo da forma de
envolvimento ele acabara incorporando a a¢do nas suas agdes de governo e ter-se-4 um grande
aliado, porque, implicitamente, ele estara sendo, de certa forma, capacitado e aprendendo a

transformar vontade politica em agdes concretas.

do tempo. (extraido do Glossario da Cooperacdo Técnica: Ministério dos Negdcios Estrangeiros, Instituto de Cooperagao
Estrangeira de Portugal) - Ver resumo do Glossario em anexo.

' Do Programa de engenharia de Produgio da COPPE/UFRJ - Luis Henrique Abegdo: Elaboragdo de Projetos Sociais: o
planejamento para solucionar problemas.

' Colunista da Folha de S. Paulo: em artigo “Viviane Senna, a estadista” em 07/08/2002.
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A forca e a riqueza de um projeto esta na capacidade de transformar coisas, situagoes,
pessoas, instituicdes publicas e privadas, criar mecanismos de oportunidade de
desenvolvimento social. E necessario, portanto, conhecer qual o papel que poderia ser
exercido pelos diferentes atores do processo de desenvolvimento: governo, setor privado e as
organizagdes da sociedade civil, conhecidas como do Terceiro Setor'?, para criar um ambiente

favoravel para o desenvolvimento sustentavel.

Desenvolvimento social sustentavel significa mudangas sistémicas favoraveis na
sociedade. Para Kisil (1997:132): “o desenvolvimento é sustentavel se ele pode dar aos
membros da proxima e das futuras geragoes um nivel de “desenvolvimento” per capta igual
ou superior aquele adquirido pelos membros da geracdo atual”. Dessa forma as mudancas
continuardo a promover novas mudangas, para que individuos e organizagdes continuem num
processo de desenvolvimento social cada vez mais elevado, considerando a preservacao do

meio ambiente.

As intervengdes geradas pelos projetos sociais representam a abertura de um espago
plural no qual agrega, permanente e continuamente, pesquisadores, lideres comunitarios,
sociedade civil, estudantes e representantes do setor publico que estejam envolvidos com as

questdes de desenvolvimento humano.

Estrutura minima para um projeto

Uma boa base para formulagdo de um projeto é o Marco Légico' que consiste em
uma matriz de duas entradas 4x4, que resume em 16 campos a estratégia do projeto, os
possiveis riscos e os indicadores que possibilitem a aferi¢do do desempenho. Apresentamos, a
titulo de contribuicdo, linhas gerais ou um roteiro baseado no que propde o PCT — Projeto de
Cooperagao Técnica, comumente usado para elaboracao de propostas para captacao de fundos
multilaterais, observado no Manual de Diretrizes para Programas de Cooperagdo Multilateral

14 . Yy g e qe . ~
. O roteiro ¢ dividido em seis se¢des:

120 Terceiro Setor, para NASCIMENTO (2001), é uma “invengdo” recente como categoria social. Ele surge para identificar
um conjunto de iniciativas da sociedade civil organizada que visam atender interesses publicos. Este, apesar de reportar-se a
um conceito abstrato e ideoldgico, tem um contetido concreto e refere-se ao conjunto de entidades filantropicas sem fins
lucrativos em defesa de interesses coletivos.

3 Ou Logical Framework, desenvolvido no final dos anos 60 por uma consultoria a pedido a USAID - Agéncia Americana
para o Desenvolvimento Internacional, que vinha enfrentando dificuldades na geréncia de seus projetos, quanto aos objetivos,
efeitos previstos e descrigdo documental.

'* Do Comité Assessor ao Programa do FNUAP: Fundo Nagdes Unidas de Apoio as Populagdes.
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Secdo 1: IDENTIFICACAO DO PROJETO
1.1 Titulo do Projeto

1.2 Duragao Prevista

1.3 Fonte Externa

1.4 Custo Estimado

1.5 Entidade Proponente

1.6 Entidade Co-participante

1.7 Local, Data e Assinatura do Titular

Secao 2: JUSTIFICATIVA

2.1 Diagnostico de Situagao

2.2 Situacao Esperada ao Término do Projeto
2.3 Descri¢ao do Projeto

2.4 Quadro Institucional

Secao 3: OBJETIVOS E RESULTADOS
3.1 Objetivo de Desenvolvimento

3.2 Objetivo Imediato

3.3 Resultados

Secao 4: PLANO DE TRABALHO
4.1 Plano de Trabalho
4.2 Indicadores ¢ Meios de Verificacdo

4.3 Cronograma de Execuc¢ao

Se¢do 5: COOPERACAO EXTERNA SOLICITADA
5.1 Justificativa para Escolha da Fonte Externa
5.2 Peritos para Prestacdo de Consultoria

5.3 Treinamento

5.4 Equipamentos

5.5 Custo Estimado da Cooperacao Solicitada

Segﬁo 6: CONTRAPARTIDA OFERECIDA
6.1 Pessoal
6.2 Treinamento

6.3 Material Permanente
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6.4 Obras ¢ Instalagdes
6.5 Diversos
6.6 Custo Estimado da Contrapartida Oferecida
6.7 Demonstrativo das Contribui¢des Financeiras
Além de Credenciais Técnicas da Instituicdo Executora e

Curricula Vitae da Equipe Técnica do Projeto.
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2. PROPOSTA DE INTERVENCAO

O Projeto Alianga originou-se em 1998, com a mobilizacdo de Viviane Senna, presidente do
Instituto Ayrton Senna, diante da grande seca que atingia o Nordeste. A questdo era o que
seria possivel fazer para viabilizar uma enorme geracdo de adolescentes no Brasil, em
especial no Nordeste, e também transformar o aprendizado em um modelo tecnologico que
pudesse ser disseminado e replicado, considerando que esse ndo ¢ o tipo de problema que
possa ser resolvido de uma s6 vez, mas de forma continua e gradativa, por meio de um recorte

geografico.

O ambito de atuacdo do Projeto ocorre em trés microrregides do Nordeste.
Relacionado um conjunto de potenciais microrregides, foram selecionadas: o Médio
Jaguaribe, no Ceara, nos municipios de Acopiara, Iguatu, Orés, Quixeld e Jucas; o Baixo Sul,
na Bahia, nos municipios de Cairu, Camamu, Igrapitina, Itubera, Marau, Nilo Pecanha,
Tancredo Neves, Taperod e Valenga; e na Bacia do Goita, em Pernambuco, nos municipios
de Feira Nova, Gloria do Goita, Lagoa do Itaenga e Pombos - foco especifico do nosso

estudo, (Mapa: 01).

MICRORREGIAO DA BACIA DO GOITA - PE.

. smliagoape Itaenga
EiraiNova J g

-.:'; j

Mapa: 01: Bacia do Goita — Pernambuco.



A intervencao prevista vislumbrava agdes complexas, era, portanto, uma situacao de
emergéncia na qual buscava-se o proposito de promover uma contribuicdo significativa e
duradoura para o desenvolvimento do adolescente e da regido Nordeste. A partir de entdo se
elaborou um marco conceitual baseado num paradigma de sustentabilidade, tendo como
filosofia central o planejamento participativo, que para GANDIM, (1994), no campo do
planejamento, pensar mais a realidade ¢ promissor, faz com que as pessoas se inclinem para
acdes mais concretas, para politicas e estratégias mais consistentes. E, acima de tudo, com

.15 . o . ,
foco no adolescente protagonista ”, visando a formagao de jovens lideres.

O Projeto Alianca com o Adolescente para o Desenvolvimento Sustentavel do
Nordeste visa contribuir para a formacdo de uma geracdo de adolescentes motivada e
competente pessoal, social e produtivamente, atuando no contexto de desenvolvimento local
sustentdvel das trés microrregides do Nordeste brasileiro, que juntas, abrangem 18
municipios, com populacdo de aproximadamente 500.000 pessoas, das quais 25% sao
adolescentes entre 12 e 19 anos. Tem como objetivo principal formar jovens autonomos,
solidarios e competentes, a fim de que se tornem figuras que atuem como solu¢do em suas
comunidades, e ndo como um problema, seja na vida pessoal, social ou produtiva desses

adolescentes.

Dificilmente um projeto destes ndo podia ser conduzido por uma ONG apenas, pela
complexidade das acdes. Pelo historico de relacionamentos anteriores e conseqiientemente
lagos de confianca ja estabelecidos, foi construida uma alianga estratégica. Ao Instituto
Ayrton Senna uniram-se a Fundacdo W. K. Kellogg; a Fundagdo Odebrecht; o Banco
Nacional do Desenvolvimento Econdomico e Social - BNDES; ¢ o SERTA - Servico de
Tecnologia Alternativa - uma organizagdo nao-governamental local, com atuacdo no Agreste
e na Zona da Mata do Estado de Pernambuco, como agente responsavel pela implementagao

do projeto.

E a partir desse primeiro momento, apés meses de dialogos e discussdes sobre o que
fazer, que surge a idéia de que estas instituigdes deveriam se constituir dentro de uma alianca:
ALIANCA COM O ADOLESCENTE PELO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
DO NORDESTE, na Microrregido da Bacia do Goita - PE. Entre 1999 e 2004, portanto num

1 . ~ .
> Entenda-se como aquele que desempenha ou ocupa o primeiro lugar numa agdo ou acontecimento.
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periodo de cinco anos, estas institui¢des iriam assumir o compromisso de fazer um ciclo
completo de estimular, fomentar, implementar e se retirar, deixando o processo auto-
sustentado. Este seria um esfor¢o de longo prazo, pensado conjuntamente e que exigiu, num

primeiro momento, um alinhamento conceitual e estratégico do que fazer e como fazer.

Os conceitos basicos de Alianca serdo vistos no capitulo 5. Ressaltando que nos
primeiros dois anos a Alianga se daria entre instituigdes com diferentes papéis e nos dois anos
subseqiientes a Alianca se daria com o adolescente. Ao grupo original que pensou a idéia e se
comprometeu durante os cinco anos chamou-se de Instituidores'®. Instituides que viessem a
se agregar a este desafio se tornariam parceiros nacionais como, por exemplo, o SEBRAE e
BR, e as que viessem a aportar recursos de qualquer ordem, especificamente em uma das trés
microrregides, seriam parceiros locais como governo e empresariado locais. O Instituto
Alianca viria a ser a instancia de coordenacgdo local e a gestdo se daria por conta de uma

organizac¢do originaria de cada microrregiao.

Essa alianca pressupde a comunhao de valores entre as institui¢des envolvidas, e, mais
do que beneficiarios do projeto os adolescentes sdo os legitimos interlocutores e parceiros,

sujeitos protagonistas, sendo esta a grande marca do projeto.

“Alianca: unido, pacto, mistura, aproximagao; pacto de amizade e cooperacao entre
os estados, povos ou soberanos, usada também com conotag¢do politica, como o
pacto entre diferentes povos com um objetivo comum, ou conotagao biblica, como
a alian¢a de Deus com Moisés; anel, de noivado ou casamento, representando elo
indissolavel.” (NOLETO, 2000:14)
Comparando com a defini¢do acima, o Instituto levanta a bandeira de que a Alianca
desperta, estimula, provoca, interage, ensina, aprende, mobiliza, organiza, disciplina, acredita

e investe no adolescente para que ele realize o seu potencial criativo, solidario e produtivo.

O Instituto Alianca com o Adolescente, criado em janeiro de 2002, foi resultado do
reconhecimento dos instituidores e das comunidades onde o projeto ¢ desenvolvido.
Sistematizar o trabalho realizado e dar continuidade a causa do desenvolvimento sustentavel
com foco no adolescente protagonista fazia-se necessario e urgente.

O Instituto tem como patrimonio intangivel a experiéncia da equipe que trabalha ha

mais de dez anos com protagonismo juvenil e outras tecnologias sociais necessarias a

'® Instituto Ayrton Senna, Kellogg Foundation, BNDES e Fundagdo Odebrecht.
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realiza¢io de sua missdo. As diretrizes do Instituto sdo baseadas na Tecnologia'” Empresarial
Social da Alianga — TESA, que ¢ a arte de coordenar agdes e integrar a aplicagdo de
tecnologias especificas visando resultados que satisfagam simultaneamente as comunidades

. .. 18
atendidas e aos Instituidores.

As quatro instituigdes que iniciaram o projeto transformaram-se em um conselho
politico estratégico do programa, que sdo os presidentes dessas instituigdes: Viviane Senna,
presidente do Instituto Ayrton Senna; Noberto Odebrecht, fundador da Fundagdo Odebrecht;
Francisco Tancredi, Diretor Regional para América Latina e Caribe da Kellogg Foundation; e,
no caso do BNDES, o diretor da area social. Esse conselho faz toda a articulagdo politica do
Instituto Alianca, com a responsabilidade de compreender, discutir e influenciar as politicas
que emanam do conselho traduzindo-as para as instincias locais e fazendo com que estas

orientacdes transformem-se em programas. (Ver fig: 01).
ORGANOGRAMA INSTITUCIONAL / ENGENHARIA DO PROJETO
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Figura n° 01: Organograma Institucional. Extraido do site: www.serta.org.br - em 01/06/2002

'7 Tecnologia aqui entendida como instrumental de decisdo, agdo e disciplina, fundada no compromisso ético, na vontade
politica e na competéncia técnica — Instituto Alianga.
'8 Informagao obtida do Relatério de 2002 do Instituto Alianga com o Adolescente, gentilmente cedido para a pesquisa.
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Existe uma instancia de deliberagdo sobre as questdes politico-estratégicas, intitulada
Conselho Diretor. Composto por um membro de cada instituidor do programa, esse 6rgao ¢
responsavel pela defini¢do dos rumos da Alianca, aprovacao dos planos e programas de acao,

acompanhamento e avalia¢do dos resultados e julgamento da equipe;

Uma instancia de operacionalizagdo, composta preferencialmente por Organizagdes da
Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP - da propria comunidade denominada
Empresarios - Parceiros, encarregados de identificar, desenvolver e realizar o potencial dos
adolescentes protagonistas e das circunstancias locais rumo ao desenvolvimento integrado e

sustentavel das microrregioes;

Uma instancia de apoio, representada pela Fundagdo Odebrecht, que, como o proprio
nome diz, é responsavel por dar apoio qualificado ao Conselho Diretor ¢ aos Empresarios-
Parceiros, coordenando e integrando com eficacia e eficiéncia os recursos humanos, técnicos

e financeiros da Alianca.

O Conselho Diretor, Empresarios-Parceiros ¢ Apoio Qualificado, juntos, trabalham na
constru¢do da Tecnologia de Agao Social da Alianga com o Adolescente, que possibilitara a
replicagdo dos principios, conceitos, critérios e praticas do programa em outras microrregioes.

Para isso contam com parceiros nacionais e locais.

Até 2004, o numero de beneficiarios diretos devera ser de, no minimo, 7 mil
adolescentes protagonistas € 3 mil educadores/produtores, para o que se estima um
investimento total de R$ 45 milhdes. Portanto, o desenvolvimento de cada pessoa custara

mensalmente R$ 94,00 e o desenvolvimento de cada municipio, R$ 52 mil.

Os instituidores agregam valores, por seus historicos de acdes sociais, de
empoderamento e respeitabilidade que se consubstanciam em um referencial para os mais
diversos grupos nacionais e internacionais, visitas que podem ser considerados arautos diante

da sua representacdo no setor politico, fazendo ecoar a causa de uma forma mais ampla.

Por outro lado o Instituto Alianca agrega aos empresarios parceiros o apoio técnico
dentro de um processo educativo e de constante aprendizado, suporte para o fortalecimento
institucional, recursos financeiros de outras organizacdes seja na elaboragdo de projetos, seja
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ajudando as institui¢des a caminharem nos meandros de grandes instituigdes financeiras e,
também, fazendo todo o acompanhamento, monitoramento e avaliacdo das a¢des no plano das

microrregioes.

Para Neylar Lins, presidente do Instituto Alian¢a, uma alianga ¢ um processo de mao
dupla que s6 sobrevive e cresce se agregar valores para todos os envolvidos, e que, de forma
contraria, ela sai de uma relacdo sustentada para uma relacdo efémera.

O discurso de Neylar Lins é veemente quando afirma que esta ndo ¢ uma agdo
compensatoria, embora esteja hoje focalizada em, apenas, trés microrregioes do Brasil, a
intencdo ¢ que ela seja uma vitrine, “...nds queremos aprender como fazer e, desse
aprendizado, fazer um processo de replica¢do da experiéncia para todo o Nordeste do pais”,
afirma Neylar. A sustentacdo para este desejo ¢ a base da tecnologia empresarial que os
instituidores ja possuem. Os empresarios sabem, muito bem, como chegar a resultados rapidos
com muita eficiéncia. O que se esta tentando fazer ¢ trazer o que hd de melhor no mundo
empresarial para a area social, fortalecendo as instituigdes locais e ensinando-as a obterem
resultados eficientes e eficazes. E neste contexto que se apresenta a Tecnologia Empresarial

Social da Alianca - TESA anteriormente citado.

O Instituto Alianca foi criado como uma estratégia de sustentabilidade dessa

iniciativa. Os resultados basicos que sao esperados dessa iniciativa sdo:

- Formar uma massa critica nos adolescentes protagonistas;

- Desenvolver as circunstancias locais para que o jovem ndo tenha como objetivo de vida
migrar para as capitais, porque ndo seria muito inteligente preparar circunstancias e deixar de
preparar os jovens para estas circunstancias, e, dessa forma, acabar trazendo pessoas de fora
para dentro.

O conjunto de projetos desenvolvidos nestes trés estados tem que dar conta do capital
social, do capital produtivo e do capital humano bem como, transversalmente, o capital
ambiental. A crenca nessas premissas estd nas firmes palavras de Neilar quando diz que “a
Alianga como causa é algo pelo qual vale a pena lutar; e a Alianga como tarefa é algo pelo

qual vale a pena trabalhar”.

A fase seguinte, constituida da sele¢do das microrregides e das instituicdes que iriam
ser os empresarios parceiros, se deu considerando os seguintes critérios:
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e Vontade politica, compromisso e contrapartida dos municipios;

e Vocagdo econdmica identificavel e estabelecida, ainda que precariamente;

e Empresarios, Terceiro Setor e Poder Publico, todos dispostos a participar do
processo e partilhar dos conceitos comuns;

e Sistema educacional basico minimamente desenvolvido;

e Estar fora do eixo dindmico da economia;

e Baixo Indice de Condigdes de Vida - ICV'"?;

e Municipios que pudessem formar uma microrregiao com identificagdo cultural.

Partindo da base de Informag¢des Municipais do IBGE, em 1996, os quatro municipios
da microrregido da bacia do Goita tinham 84.747 habitantes, apresentando as seguintes
caracteristicas:

e Indices de condi¢des de vida considerados baixos;

e Reduzida taxa de escolarizacao;

e Saude precéria, a comegar por altas taxas de mortalidade infantil;

e Reduzida assisténcia a Crianca e ao Adolescente;

e Baixa produtividade;

e Altas taxas de desemprego ou subemprego da forga de trabalho;

e Reduzida ou inexistente taxa de poupanca privada;

e Dependéncia da familia quanto aos proventos da aposentadoria ou da pensdo dos

seus 1dosos;

e Receita publica dependente da benevoléncia da Unido e dos Estados.

Essa mesma base de informagdes revelou que 55% da populacdo de 15 a 19 anos esta
fora da escola, portanto a esséncia do projeto consiste numa alianga com, e ndo para, o
adolescente, considerando-os legitimos interlocutores e parceiros na consecu¢ao dos
propositos estabelecidos. Assim o programa de agdo visa seis Centros de Resultados:
1) Formacao de Agentes de Desenvolvimento Local;
2) Valorizagao da Arte e da Cultura;
3) Direito e Cidadania;
4) Educadores das Redes de Ensino;

' 0 ICV ¢ uma unidade de medida criada em 1990 pela Fundagfo Jodo Pinheiro, de Minas Gerais, para auferir o indice de
condigdes de vida de um municipio ou de uma regidio. Os pesquisadores se basearam no Indice de Desenvolvimento Humano
— IDH desenvolvido pelo PNUD e incluiram novas variaveis e novas dimensdes de andlise. Assim, o ICV que contempla
longevidade, educacdo, renda, infancia e educagio.

32



5) Cadeia Produtiva da Agricultura Familiar;

6) Informatica e Cidadania;

Em uma terceira fase, saindo do campo conceitual e politico, as decisdes das
prioridades na condugdo dos projetos envolvem a participacdo da comunidade, ja conduzida
pelo empresario parceiro local, no caso de Pernambuco, o Serta, junto a todas as
representacdes, movimentos sociais, etc., ouvindo e concluindo que prioridades vao constar
nos seus programas de a¢des. A formacdo dos educadores, que antecedeu a formacdo dos
adolescentes, aconteceu prioritariamente e, a partir de entdo, os conjuntos de projetos sejam
da area econdmica, agricola, politica, socio-cultural, educacional, passam a ter uma sinergia e
uma integragdo constante entre os atores. Essa tecnologia empresarial, ou seja, o processo do
fazer e construir ano a ano uma pratica gerencial envolve planejamento, discussdes decisdes,

implementagdo, avaliacao de resultados.

A ultima etapa ¢ a fase que trata de sistematizar, avaliar e disseminar. E dado o inicio
de todo um processo de sistematizagdo de avaliacdo externa, para que se possa recomegar um

novo ciclo em outras microrregides.

No que se refere as duas grandes agendas - a da transformagdo produtiva e a da
equidade social, Viviane Senna lembra da necessidade do Pais estar alinhado a ambas: a
primeira para inserir-se, de forma competitiva, na economia mundial ¢ a segunda para
enfrentar o desafio da erradicag@o das desigualdades sociais. Sendo que esta segunda, na sua
opinido, apresenta-se de forma bastante fragmentada, pelo fato do pais ainda nao trabalhar

com a no¢ao da agenda, e analisa:

No ambito internacional, contudo, a agenda da eqiiidade social é uma realidade.
Iniciou-se com a criagdo, pelo Programa das Nagdes Unidas Para o
Desenvolvimento (PNUD), do Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) —
constituido por tr€s indicadores: a) Expectativa de Vida; b) Nivel de Instrucdo; c)
Renda. E desenvolveu-se em uma série de mega-conferéncias, cujas Declaragdes e
Planos de Acdo constituem uma verdadeira agenda da eqiiidade social: Cupula
Sobre Sobrevivéncia, Desenvolvimento e Protecdo da Infancia (Nova lorque, 1990);
Conferéncia Mundial Sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (Rio de Janeiro, 1992);
Congresso  Mundial Sobre Direitos Humanos (Viena, 1993); Conferéncia
Internacional Sobre Popula¢do e Desenvolvimento (Cairo, 1994); Cupula Sobre
Desenvolvimento Social (Copenhague, 1995); Conferéncia Mundial Sobre a Mulher
(Pequim, 1995); Conferéncia Mundial Sobre Assentamentos Humanos (Istambul,
1996); Ciipula Mundial Sobre a Fome (Roma, 1996).%°

 Equidade social: uma ética para o Século XXI — Viviane Senna.
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Considerando que, os agentes sociais ndo podem nem devem mais se comportar como

se a unica agenda mundial fosse a da transformacao produtiva, a autora acrescenta que:

A agenda da eqiiidade existe e ¢ preciso inseri-la, o quanto antes, na consciéncia do
nosso tempo. Esta ¢ a causa a que se dedica o Instituto Ayrton Senna (IAS). Sua
atuacdo em favor da criagdo de condi¢des e oportunidades que viabilizem o direito
das criancas e adolescentes brasileiros — sem exce¢do — a sobrevivéncia,
desenvolvimento pessoal e social, integridade fisica, psicologica e moral €, apenas,
o reflexo pragmatico do compromisso junto as novas geracdes (infancia e
juventude), eleitas como destinatarias daquelas a¢des. Realizar agdes concretas no
dia-a-dia em favor dos direitos humanos e da justica social ndo ¢ suficiente. E
preciso, além de fazer, influenciar agdes semelhantes realizadas por outros atores
sociais e disseminar tudo o qué de positivo estiver sendo feito.”'

A Alianca apostando no Protagonismo Juvenil:

Protos, em grego, significa “principal, primeiro”. Agonistes quer dizer “lutador,
competidor”. Da unido dos dois termos, surgiu a palavra protagonista: o ator principal do
drama grego - ou, simplesmente, aquele que desempenha ou ocupa o primeiro lugar numa

acdo ou acontecimento.

Considerando a definigdo acima, disseminada pela Fundacdo Odebrecht,
Protagonismo Juvenil é um tipo de acdo de intervencdo no contexto social para responder a
problemas reais onde o jovem é sempre o ator principal.”> E um processo no qual os jovens se
apropriam de conhecimentos especificos relativos aos seus direitos e deveres, e decidem,

conscientemente, sobre o seu presente e o seu futuro.

Para a Caritas Brasileira a Politica de Defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente
tem como pressuposto que relacdes democraticas e participativas sdo instrumentos na
construcdo de uma sociedade que compreenda criancas e adolescentes como sujeitos de
direitos e pessoas em desenvolvimento (ACIOLI, 2001). Neste sentido entendemos que
criangas ¢ adolescentes sdo sujeitos politicos e sociais e a pratica participativa € um caminho

para uma sociedade mais justa.

Este ¢ um tema recente e revoluciona as velhas formas tradicionais de ensinamentos,
onde os jovens sdo moldados conforme o desejo do adulto, e que, hoje, ja ndo atende como

instrumento para o educador. A constru¢do da vivéncia participativa e a valorizagdo do

I 1dem.
22 www.protagonismojuvenil.org.br , acessado em 27/07/03.
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protagonismo sdo uma forma superior de educagdo para a cidadania. Para Paulo Freire®, as
mensagens prontas do adulto provocam efeito domesticador, opondo-se ao efeito libertador da

participagdo auténtica, ou seja, do protagonismo.

O protagonismo juvenil se concretiza no momento em que o jovem se apropria dos
conhecimentos e resultados das agdes. Apos todo o processo de participacao ativa relativa a
tomadas de decisdo, andlise da realidade, planejamento e execucdo das agdes, avaliagdo e
sistematizacdo dos resultados, terd adquirido maturidade suficiente para discernir que rumo
daré a sua vida pessoal, profissional e comunitaria. Esta forma de ser do jovem na sociedade
leva a crer que o Projeto Alianca se revela como um grande difusor de uma alternativa eficaz
de educacdo aliada a co-responsabilidade na construgdo social por meio da melhoria da

qualidade de vida da comunidade.

A insercdo desses jovens nos varios niveis de participagdo politica comunitéria
orientada de forma ética, preservando os valores e respeito humanos, tende a formar cidadaos
conscientes de seus direitos e deveres. Surge ai uma perspectiva de transformacdo social
visando a diminui¢do da imensa desigualdade entre as classes sociais, apear de que diferengas
sempre existirdo entre os que tém mais ou menos posses, mas jamais os que se alimentam e os

que ndo se alimentam.

Através do Protagonismo s3o gerados espacos e situagdes que propiciam, ao cidadao,
participagdo criativa, construtiva e solidaria na solu¢do de problemas reais da comunidade e
da vida social em geral. A Fundagdo Odebrecht e os demais instituidores do Projeto Alianga
apostam no protagonismo juvenil e como uma palavra-chave para a conceituacdo de um
movimento que prevé um novo papel para o adolescente, possibilitando que ele se torne um

dos atores principais na constru¢cao de uma sociedade mais justa, harmonica e solidaria.

O protagonismo juvenil pode ser compreendido como alternativa eficaz de educagdo
para a co-responsabilidade na constru¢do do bem-comum, uma estratégia pedagdgica de
estimulo ao envolvimento do jovem em atividades que ultrapassam os limites de seus
interesses individuais e familiares; seja em escolas, igrejas, clubes, associagdes, organizagdes

ndo-governamentais, campanhas ou outras formas de mobilizagao.

2 Apud — Acioli, Op. Cit.
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Nas atividades, promove-se a acdo dos jovens como co-autores na producdo de
materiais educativos voltados para outros jovens; agentes multiplicadores de informacoes e
conhecimentos; sujeitos do seu processo de aprendizado; participantes ativos em foruns e
discussdes; e promotores de agdes sociais. O primeiro exemplo disso foi a criagdo da
Logomarca do projeto pelos proprios adolescentes de forma participativa e democratica. (ver

anexo 1)

O Pais estd passando pelo que se pode chamar de onda jovem, s3o mais de 85% dos
jovens do mundo vivendo nos paises em desenvolvimento, ¢ o Brasil, sozinho, é responsavel
por cerca de 50% dos jovens da América Latina e 80% do Cone Sul. Sdo mais de 32 milhdes
de jovens para os quais € necessario criar oportunidades concretas para que se desenvolvam
como cidadaos, trabalhadores e canalizando seu potencial para uma sociedade mais justa e

democratica. Portanto devemos considerar os jovens, hoje, como uma prioridade nacional.

Para se ter uma idéia buscamos ilustrar as estatisticas locais em termos demograficos,
mas que refletem uma realidade nacional. A similaridade entre os quatro municipios em

~ . . , , .24
relacdo a densidade populacional é grande, como mostra os quatro graficos a seguir” .
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2* http://portalweb02.saude.gov.br/saude/aplicacoes/tabfusion/default.cfm?estado=PE (acessado em 27/08/03)
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Populagdo - Municipio: Gloria do Goita/PE
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Apesar da populagdo jovem ter se reduzido de 1990 até 2000, a grande propor¢ao do
subgrupo de 15 a 24 anos de idade persiste, trazendo novos desafios para a sociedade
brasileira. A populag¢do jovem de 10 a 24 anos de idade apresenta tracos de uniformidade em
varias reivindicacdes junto a sociedade, além de ser extremamente vulneravel a situagdes de
risco, como: uso drogas, desemprego, HIV/aids e DSTs, violéncia e mortalidade devido a
maternidade precoce, que acaba por agravar ainda mais a situacdo de exclusdo. Mesmo
usando faixas etdrias distintas das mostradas, anteriormente, por municipio, podemos perceber
na tabela abaixo um acréscimo mais elevado na faixa mais ampla, de 10-24 anos. Faixa esta

definida pelo UNFPA (United Nations Population Fund) como populagao jovem.

Populacao jovem brasileira por grupos de idade, 1991 - 2000.

Ano de Ano de Ano de
referéncia % referéncia % referéncia %
Faixa etaria 1991 1995 2000
10 a 14 anos 17.047.159 11,61 17.524.879 11,50 17.348.067 10,21
15 a 24 anos 28.582.350 19,47 28.715.346 18,85 34.081.330 20,07
10 - 24 anos 46.629.509 31,76 46.240.225 30,35 51.429.397 30,28
Populagio total 146.825.475 100 152.374.603 100 169.799.170 100
Fonte: IBGE/ Censos 1991, 2000 & PNAD 1995.

Tabela: 01
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3. BREVE DESCRICAO DA REALIDADE LOCAL

Aqui procuraremos mostrar o que a articulagdo com os empresarios, com o poder local
e a sociedade civil organizada pode fazer para transformar uma microrregido. Sao quatro
municipios situados entre a Zona da Mata e a Zona do Agreste de PE, uma jun¢do de uma
area com mais chuva e uma area com menos chuvas. Estes municipios tém o IDH muito
proximos uns dos outros, apesar de ndo serem os mais baixos do estado, mas comparado com

a média dos indices dos estados sdo considerados indices muito baixos.

O que ¢ que pode transformar estes indices de IDH em indices mais satisfatorios a
partir da juncdo desses atores sociais?. Para essa microrregido foram aportados cinco
elementos que ja existiam antes dessa intervengdo. O Serta, por exemplo, ¢ uma ONG que ja
existia ha dez anos, porém buscava oportunidades estruturadoras e as atividades tinham que
ser arduamente negociadas ano ap6s ano, muitas vezes com a perspectiva de que ndo haveria
recursos para o ano seguinte. Era impossivel pensar em um programa efetivo e mais
consistente porque, por questdes financeiras, ndo se podia contar com a mesma equipe. Era
muito comum capacitar um técnico e nao ter como reter os talentos por nao existir recursos e,

entdo, perde-lo para outra institui¢ao.

Segundo o Sr. Abdalaziz Moura, Diretor do SERTA, a grande vantagem desses
municipios € que eles tém uma agricultura familiar, ndo sdo propriedades muito grandes, com

raras excec¢oes, mas ha uma distribuicdo bem mais eqiiitativa das coisas.

Os primeiros grandes elementos aportados foram as crengas e valores. Passou-se a
partilhar com os gestores e, sobretudo, com os jovens que a situacdo em que se encontravam
os municipios poderia ser transformada. Para isso, Moura considera necessario trabalhar a
confianga nos adolescentes, nos gestores e nas pessoas, ¢ que estas pessoas pudessem adquirir
a autoconfianga e alimentar a auto-estima. E os gestores, por sua vez, pudessem acreditar mais
na sua populacdo, nos produtores, nos professores, € estes professores pudessem acreditar
mais em si € nas suas criangas. Na sua concepg¢do, para conseguir isto, ndo seria necessario

muito dinheiro, nem muitos recursos materiais. Era preciso acreditar num ideal, numa forga



comum que fosse capaz de sensibilizar diversos atores. Dai estes valores serem fundamentais

para a mudanga.

O segundo elemento refere-se ao conhecimento. Para mudar uma microrregiao
precisar-se-ia de novos conhecimentos essenciais para o desenvolvimento. Buscou-se entdo
introduzir conhecimentos para aprender a ser e conviver, para que os jovens aprendessem a
conviver mais consigo mesmo, com seus pais, com suas familias, e com seus colegas. Para
isso foram desenvolvidas dindmicas de convivéncia: um processo de aprender a fazer com os
jovens, estudando, fazendo e aprendendo com eles. Dai a importancia de estar ao alcance dos
jovens aprenderem a tecnologia de produgdo, tecnologias da criagdo, de informatica,

tecnologias para mercado e comércio, etc.

Um outro elemento seria aprender a colaborar e a compartilhar. Era necessario todo
um esfor¢co para que os jovens aprendessem as dindmicas, as condigdes, os procedimentos e
os mecanismos das politicas sociais, das politicas publicas, dos or¢amentos participativos, dos

conselhos municipais, dos direitos e da cidadania.

Um quarto elemento seria aprender a aprender. Fazer com que os jovens pudessem
aprender a melhorar o seu potencial melhorar sua capacidade de comunicagao e fazer bom uso
do conhecimento adquirido. Para Moura, “é necessdrio ter uma concepg¢ado de vida, uma visdo
de mundo, de sociedade, de pessoas onde a pessoa nao é dona do mundo, ndo esta acima do
mundo, ndo esta fora do mundo, mas a pessoa estd dentro do mundo, dentro de suas leis e
das leis da natureza. Estas leis precisam ser favorecidas elas precisam ter relagcoes
amigaveis, cooperativas e ndo exploratorias e eliminatorias, como é a forma tradicional de

se produzir e se trabalhar”.

E o quinto elemento ¢ a metodologia de trabalho que vai melhorando cada vez mais e
se tornando uma tecnologia que possa cada vez mais ser sistematizada. E uma metodologia
que ja vem sendo construida ha dez anos, e essa metodologia parte, sobretudo, do nivel em

que as pessoas se encontram.

Todos estes elementos foram o resultado da interacdo entre o empresariado e o
trabalhador. Houve, inclusive uma grande melhoria da qualidade das relagdes com o governo.
Vale ressaltar que durante dez anos tentou-se falar com os prefeitos, e as liderangas nao
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encontravam quem as ouvisse, com excecao de alguns secretarios, mas os gestores publicos

ndo eram acessiveis, tal como se as vozes nao fossem reconhecidas nem legitimadas.

A intervencdo do Projeto Alianca fez com que ndo s6 a ONG tivesse 0 acesso, mas
proporcionou a qualquer adolescente, que hoje chega em qualquer reparticio publica da

microrregido, a possibilidade de ser reconhecido, ser ouvido, contribuir, falar e questionar.

Para se ter uma idéia da oportunidade gerada pelo projeto, reuniu-se recentemente uma
série de organizagdes para o “Forum Estadual de Combate ao Uso de Agrotoxicos no Estado
de PE” formado por mais de dez instituigdes de peso, incluindo o Ministério Publico e
Universidade Federal de Pernambuco. Uma série de oportunidades foi se abrindo para a
microrregido, desde a visita do representante da Petrobras até a vinda do presidente do BID
para a assinatura de um contrato de educagdo de jovens e adultos com a presenga de 45

municipios do estado de Pernambuco e alguns seminarios planejados para os proximos meses.

A conclusdo que se chega ¢ que o papel da Alianca estratégica ¢ fortalecer os atores
locais para que aprendam a caminhar com os seus proprios meios. E a nova era da gestdo de
organizagdes da sociedade civil, com o crescimento da capacidade gerencial, capacidade de
captagdo de recursos e otimizacao de suas agcdes considerando que os empresarios ndo aceitam

aplicar recursos em algo que nao dé 6timos resultados.

Uma outra grande contribuicdo do projeto Alianca para a microrregido foi dar
oportunidade das pessoas sonharem e terem um projeto de vida, levantando questdes de

esséncia tais como: quem eu era, quem sou € quem serei.

Estes quatro municipios que compdem a Bacia do Goita: Feira Nova, Gloria do Goita,
Lagoa de Itaenga e Pombos, municipios, tradicionalmente produtores de Farinha,

conseqiiéncia da monocultura da mandioca.

Considerando a classifica¢ao do Atlas, abaixo mostrada, a Bacia do Goita classifica-se
entre baixo e médio desenvolvimento humano, com situacdo mediana de dois municipios
acima de 0,5 e dois abaixo desse valor. Portanto ¢ mais coerente considerar a Microrregido e

seus quatro municipios na categoria de menor desenvolvimento. A ver:
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’ Bacia do Goita
Indice de Condigdes de Vida - 1991

ICV | Longevidade | Educacdo | Infancia | Renda | Habitagdo
Brasil 0,723 0,742 0,576 0,747 0,793 0,758
Pernambuco 0,616 0,663 0,478 0,698 0,582 0,656
Polo de Gloria de Goita | 0,493 0,638 0,301 0,550 0,444 0,529
Feira Nova 0,487 0,625 0,306 0,595 0,450 0,460
Gloria do Goita 0,501 0,652 0,310 0,566 0,437 0,539
Lagoa de [taenga 0,501 0,620 0,299 0,577 0,464 0,544
Pombos 0,480 0,647 0,287 0,471 0,431 0,566
Fonte: Atlas de Desenvolvimento Humano, PNUD/IPEA/Fundagio Jodo Pinheiro/IBGE.
Tabela: 02
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4. A PARCEIRIA COMO ESTRATEGIA

Um caso de Alianca Estratégica Intersetorial

O Continuum da Colaboragao, defendido por AUSTIN (2001:34), implica nas relagdes
intersetoriais que assumem variadas formas e evoluem ao passar do tempo levando a
caracterizar o grau ¢ 0 modo de interagdo entre organizagdes com e sem fins lucrativos.
Estas formas sdo caracterizadas por estagios, quais sao:
Estagio 1- Filantropico
Estagio 2- Transacional

Estagio 3- Integrativo

Uma relacio do tipo filantrépica se caracteriza como um ato de doagao tradicional. E
um ato em que uma instituicdo faz uma doacdo para uma outra, com ou sem solicitagdo dela,
com o desejo de praticar uma filantropia. Essa caracterizagao tipo filantropica tem um grau de
engajamento ¢ envolvimento entre as instituicdes que colabora muito baixo. Nesse caso a
importancia da missdo ja ndo ¢ tdo relevante, a relacdo € esporadica e pouco significativa.
Restringe-se na relacdo entre o receber e o doar e a gestdo dessa relagdo ¢ muito simples onde
o agradecimento publico ¢ o bastante. Para AUSTIN (idem, 34) relatorios de

acompanhamento sobre o uso ou impacto dos recursos sdo quase inexistentes.

No estagio Transacional, acontece uma relacdo de troca entre o segundo setor, o
mundo empresarial, e o filantropico, onde o marketing ¢ relacionado com a causa e a

interagdo entre os parceiros se intensifica, ampliando a natureza e a magnitude dos beneficios.

No terceiro estagio Integrativo as missdes se valorizam e buscam alicerce em agdes
coletivas. Aumentam a forma de intercimbio de recursos, bem como as atividades e os
relacionamentos tornam-se mais complexos. AUSTIN (ibidem: 40) afirma que esse terceiro
estagio ¢ a atual fronteira da cooperacdo das aliancas intersetoriais. Interesses e desejos

comuns, compromissos mutuos passam a fortalecer os lagos entre as instituigdes envolvidas.

Neste raciocinio o processo de desenvolvimento ndo se d4 de um momento a outro e,

dificilmente, se daria de forma isolada. Ele acontece lenta e gradativamente. A reversao de



uma situacdo indesejada para a ideal, envolve uma ampla gama de fatores. Um dos mais
complexos ¢ o comportamento humano, a forma de pensar e a postura diante de uma situagao
de pobreza e a incapacidade de reacdo. Por isso, para um dado projeto, ndo ¢ suficiente,
apenas, que se tenha recursos financeiros abundantes, mas que seja levado em conta a
consciéncia ¢ o desejo da mudanga e que os objetivos e metas sejam coerentes com as

mudancas que se queiram fazer.

A duragdo de um projeto o qual tenha como principal meta o desenvolvimento
duradouro, sera tdo importante quanto o recurso financeiro, sistema de operagdo e controles
disponiveis. Nessa otica um projeto social ndo tera finalizagdo enquanto a sua sustentabilidade
ndo estiver garantida. Esta ¢ uma condi¢do sine qua non para que ndo voltem as condicdes de
vida insatisfatorias as geracdes futuras. O conceito de sustentabilidade revela bem esse

pressuposto.

Serdo formados jovens atentos aos problemas politicos, econdmicos e culturais de seus
municipios e contribuirdo, sobremaneira, para a reversdo e manutencdo de um plano de

mudanga.

Uma alianca social estratégica distingue-se de uma parceria. A 16gica da parceria é
a da intercomplementaridade de recursos e capacidades entre as organizagdes
parceiras. Ja na alianca, organiza¢des que poderiam atuar de forma independente
diante de uma determinada questdo decidem faze-lo conjuntamente, motivadas pela
consciéncia da magnitude e complexidade da acfio a ser empreendida e,
principalmente, pela constatacdo de que as organizagdes aliadas compartilham
crencas ¢ valores, pontos de vista ¢ interesses que as levam a ter um
posicionamento estratégico comum diante de uma determinada realidade. (Noleto,
2000: 15)

Analisando o ponto de vista do autor, cada um dos Instituidores da Alianga teria
capacidade de atuar isoladamente, porém o somatorio das diversas competéncias e das
tecnologias potencializa os recursos. Este posicionamento estratégico ¢ uma construcao
historica, pois estabelecer lagos de confianca e identificagdo ndo ¢ uma acdo imediata, mas
demanda tempo. E um processo de busca do perfil adequado, de apresentagdes, de

negociagdes € conquista de compromisso.
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Perfil dos Instituidores e do Empresario Parceiro: 2

Instituto Ayrton Senna

O IAS ¢ uma organizacdo ndo-governamental sem fins lucrativos, com sede em Sao
Paulo e atuacdo nacional que oferece condigdes de Desenvolvimento Humano a criangas e
jovens do Brasil por meio da criagdo, implementacao e disseminagdo de tecnologias sociais.
Criado em 1994, tendo como fundamento a vida e os ideais do piloto Ayrton Senna e
presidida por sua irmd Viviane Senna, tem como missdo contribuir para que todas as criangas

e adolescentes possam desenvolver plenamente seu potencial como pessoas e cidadaos.

Para atingir esta meta, sua estratégia de trabalho abrange duas vertentes: Fazer - que
significa promover agdes que atendam diretamente seu publico-alvo através de programas e
projetos, e Influir - que envolve tanto a mobilizagdo das pessoas a favor do Desenvolvimento
Humano das novas geragdes como a producgdo e disseminagao de conhecimento e tecnologias
sociais em desenvolvimento humano de criangas e jovens. Os programas desenvolvidos pelo
IAS e por seus aliados beneficiam diretamente 997 mil criancas e jovens em todo o Brasil. O
Instituto Ayrton Senna atendeu em 2001, através de seus programas e projetos, dirctamente a

400 mil criangas e jovens em todo o Brasil.

Citando alguns dos Programas desenvolvidos: Qualidade em Educacdo; Cidadao 21
Arte; Cidaddo 21 Comunicagdo; Educacdo pelo Esporte; Jovem em Ag¢ao; Cidadao Campedo;
Qualidade em Satide; Nutri¢io. E no Programa Jovem em Acdo que se encontra inserido o

projeto Alianca com o Adolescente.

Publico Atingido dos Projetos do IAS
Projeto Total de Criangas e Jovens Total de Educadores Envolvidos
Largada 2000 60.000 1.700
Aliangca com o Adolescente 3.582 306
Gincana da Cidadania 23.000
Soldados da Cidadania 141 7
Total Programa 86.723 2.013

Tabela: 03

25

www.wkkf.org; www.bndes.gov.br/desenvolvimento; www.serta.org.br

jan-dez/2001

Informagdes constantes nos respectivos sites das instituigdes: www.ias.org.br; www.fundacaoodebrecht.org.br;
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Fundacao Odebrecht

Criada em 1965, a Fundagao Odebrecht ¢ uma institui¢ao privada, sem fins lucrativos,
mantida pelas empresas da Organizagdo Odebrecht. Seu objetivo ¢ promover a educacio dos
jovens para a vida, estimulando sua participacdo como sujeito ativo, bem como sua postura

autdénoma, solidaria e produtiva diante da comunidade.

Para atingir esta meta, a Fundacdo investe na realizacdo de programas educacionais e
no aperfeicoamento de politicas e acdes desenvolvidas nos diferentes setores da sociedade
brasileira. Na década de 1990, as agdes desenvolvidas pela Fundagao Odebrecht beneficiaram

cerca de 500 mil adolescentes e 12 mil educadores em todo o pais.

Desde 1988, a Fundagao Odebrecht cumpre a missdo de contribuir para promover a
educacdo de adolescentes para a vida, visando sua formag¢do como cidaddos responsaveis,
conscientes, produtivos, participativos e solidarios, que realizem sua capacidade de constituir
familias aptas a formar uma nova gera¢do educada, saudavel e estruturada para a vida
produtiva; promover permanentemente o seu autodesenvolvimento; contribuir para o

desenvolvimento sustentavel da comunidade.

A fundacdo Odebrecht contribui para o aperfeicoamento de diretrizes e praticas que
promovam a ampliacdo das oportunidades de educagdo profissional e a insercdo competitiva
dos adolescentes no mundo do trabalho;

- Promove o desenvolvimento pessoal e social dos adolescentes, preparando-os para exercer
uma cidadania plena e solidaria;

- Promove a utilizagdo ampla e qualificada de recursos e veiculos de comunicagdo, em favor
da educagdo do adolescente para a vida;

- Contribui para a participacao co-responsavel das instituicdes do Terceiro Setor, juntamente
com o Estado e demais segmentos da sociedade, na busca de solugdes para os problemas

sociais relativos ao adolescente.
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Fundacao W. K. Kellogg

A Fundagao W. K. Kellogg ¢ uma institui¢ao sem fins lucrativos, com sede em Battle
Creek, Michigan, Estados Unidos. Seu fundador, o Sr. W. K. Kellogg, pioneiro da industria
de cereais, criou a Fundagdo em 1930, com o objetivo de contribuir para o desenvolvimento
da capacidade dos individuos, comunidades e instituigdes para resolver seus proprios
problemas, com o lema “Ajudar as pessoas a ajudarem a si mesmas, através da aplicagdo
pratica do conhecimento e dos recursos, a fim de melhorar sua qualidade de vida e a das

geragdes futuras”.

Em sua trajetéria, a Fundagdo tem delineado varias areas de atuacao e se adequado as
necessidades de mudanga ¢ evolucao constantes. Permanece inalterada, entretanto, a
importancia de investir no desenvolvimento e fortalecimento da capacitacdo de pessoas e

instituicdes para resolverem seus proprios problemas.

A Fundacdo comecou subvencionando programas juvenis de saude e educag¢do no
Estado de Michigan. Hoje, o trabalho da Fundagdo abrange todos os Estados Unidos e se

estende a América Latina e Caribe, bem como a varios paises do Sul da Africa.

As atividades da Fundagdo giram em torno de uma visdo de mundo em que cada
pessoa tenha auto-estima, aceite a responsabilidade por si mesma, por sua familia, sua
comunidade e pelo bem-estar coletivo, sendo capaz de participar da criagdo de familias

saudaveis, instituicdes responsaveis, € comunidades harmoniosas.

O trabalho da Fundacao ¢ orientado por um conjunto de valores e principios:

-Os grupos e individuos mais vulneraveis tém voz e devem ser ouvidos;

‘Respeitar a diversidade e, ao mesmo tempo, favorecer a inclusdo, sdo fatores essenciais para
criar e inovar;

‘Toda comunidade tem elementos valiosos, inclusive uma historia, conhecimentos e o poder
para definir e resolver seus proprios problemas;

‘O investimento nas pessoas e nas familias favorece o desenvolvimento de comunidades
harmoniosas;

‘As aliangas, a colaboracdo e a participagdo civica sdo fundamentais para melhorar as
organizacoes e instituigdes sociais, assim como para garantir uma mudanca social sustentavel;
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-A riqueza e a energia da vida provém da sinergia entre mente, corpo e espirito;

‘O futuro de uma sociedade depende da importancia e da qualidade que esta dedica ao
cuidado e ao investimento em suas criancas;

‘A condi¢do humana pode modificar-se mediante o uso apropriado do conhecimento, da
ciéncia e da tecnologia;

‘Promover um desenvolvimento humano saudavel implica privilegiar a prevengao em lugar do
tratamento;

‘A sustentabilidade de longo prazo deve ser promovida através do uso racional dos recursos

humanos e naturais.

Além do Projeto Alianca, outro programa patrocinado pela Fundacdo Kellogg e
apoiado pela Escola de Formacdo de Governantes - EFG ¢ a Rede Nacional de Jovens
Vereadores que faz parte de um Programa de fortalecimento a A¢do Parlamentar da OBJ -
Organizacdo Brasileira da Juventude. Este Programa, através dos Cursos de Acado
Parlamentar, visa formar e dar suporte aos Jovens vereadores, potencializando o exercicio
parlamentar dos mesmos. Formar e Informar o verdadeiro e correto trabalho dos vereadores
junto ao poder publico brasileiro. Dar suporte de informagdo e comunicagdo através da Rede
Nacional de Jovens Vereadores, posicionando estes parlamentares como representantes justos
de seus eleitores e dos cidadaos que formam a Nagdo brasileira, e agentes estratégicos de

transformagao da politica municipal.

Banco Nacional de Desenvolvimento Economico e Social - BNDES

E uma empresa publica federal vinculada ao Ministério do Desenvolvimento, Indstria
e Comércio Exterior, que tem como objetivo financiar em longo prazo os empreendimentos
que contribuam para o desenvolvimento do pais. Esta acdo financiadora resulta na melhoria
da competitividade da economia brasileira e na elevagdo da qualidade de vida da sua
populacdo. Objetiva, também, o fortalecimento da estrutura de capital das empresas privadas e
desenvolvimento do mercado de capitais, a comercializagdo de maquinas e equipamentos € 0o

financiamento a exportagao.

O apoio do BNDES a inclusdo social se da por meio do fomento a projetos que
promovam o desenvolvimento social, urbano, ambiental, regional e rural, e do financiamento

de investimentos que tenham impacto direto nas condi¢des de vida da populacao, envolvendo:
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-Expansdo e melhoria da qualidade da infra-estrutura urbana e dos servigos sociais basicos;
-Recuperacao de areas ambientais degradadas;

-Fomento de investimentos de combate a fome e para promog¢ao do desenvolvimento regional;
-Manutengdo e criacdo de oportunidades de trabalho e geragdo de renda;

-Modernizacao da gestdo publica;

-Fomento do investimento social das empresas.

Dentro dos Programas de Desenvolvimento Social, elaborado pelo BNDES, esta o
Programa de Desenvolvimento Local - DL que tem o objetivo de contribuir para a promogao
do desenvolvimento de determinados espagos geograficos, definidos pelas suas relagdes de
integracdo e articulacdo cultural, econdmica e ambiental, e que sdo caracterizados por terem

expressivos contingentes de populagdo de baixa renda e apresentarem disparidades sociais.

O foco inicial e fundamental da a¢do ¢ a populagdo de baixa renda, e se busca, ao
longo do processo, promover sua inclusdo social, através de agdes de mobilizacdo,
organizagdo, capacitagcdo técnica e da execucdo de projetos de natureza social e econdmica
que dai possam decorrer. Nesse sentido, o BNDES tem um papel fundamental de articulagao
institucional e de financiador das atividades do processo de DL que pode ser realizada de duas
formas:

- com recursos ndo reembolsaveis, provenientes do Fundo Social do BNDES, para financiar
as atividades inerentes ao processo de desenvolvimento local, ou seja, mobilizagdo,
organizac¢ao e apoio a formagao do capital social e produtivo;

- com recursos reembolsdveis para financiar projetos produtivos, cujos itens financiaveis sao
os tradicionalmente apoiados pelo BNDES, mediante a utilizacdo dos produtos e programas

existentes. Para desenvolver o Programa de DL o BNDES optou por atuar em trés vertentes.

A primeira delas foi firmar um Acordo de Cooperacdo Técnica entre o BNDES e o
Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento - PNUD, com a interveniéncia da
Agéncia ABC, visando a implementagdo de projeto de capacitagcdo para o desenvolvimento
local em 57 municipios localizados em 21 areas selecionadas nas regides Norte, Nordeste e
Sul. Esta proposta de Cooperacdo Técnica Internacional tem como referéncia a Metodologia
Gestao Participativa para o Desenvolvimento Local - GESPAR adotada em diversas

iniciativas de desenvolvimento local no pais, algumas das quais receberam premiagdo do
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Programa Gestdo Publica e Cidadania da Fundacao Ford/FGV como projeto inovador de

combate a pobreza.

Uma segunda vertente se constitui na participacdo da estratégia de desenvolvimento
local em microrregides do Nordeste através do projeto Alianca com o Adolescente pelo
Desenvolvimento Sustentavel no Nordeste, em conjunto com o Instituto Ayrton Senna, a
Fundagao W.K. Kellogg e a Fundacdo Odebrecht, e com o apoio da Petrobras Distribuidora e
do Sebrae Nacional, visando definir uma estratégia com enfoque acentuado no jovem em
situacao de risco social, em trés microrregides do Nordeste - Médio Jaguaribe no Ceard, Bacia

do Goita em Pernambuco e Baixo Sul da Bahia.

A participagdo do Banco na Alianca tem se efetivado através de reunides com as
instituicdes envolvidas e, ainda, com os parceiros responsaveis pela coordenagio e integragao
dos Centros de Resultados nas microrregioes: o IDES - Instituto de Desenvolvimento
Sustentavel do Baixo Sul (BA), o SERTA - Servigo de Tecnologia Alternativa (PE) e o
Instituto Elo Amigo (CE). A participagdo financeira do BNDES ocorre através do
direcionamento de seus produtos e programas para as areas de atuacdo eleitas pela Alianga,

observadas as normas e critérios operacionais do BNDES.

Por ultimo, encontra-se em processo de negociagdo e elaboragdo um novo Acordo de
Cooperacao Técnica, entre o BNDES e o Instituto Interamericano de Cooperacdo para
Agricultura - [ICA para implementag¢ao do programa de DL, com metodologia desenvolvida e
aplicada pelo IICA, com alvo prioritario na regido do Caicod, Rio Grande do Norte, que

envolve 26 municipios.

SERTA - Servico de Tecnologia Alternativa

O SERTA foi fundado em agosto de 1989 como uma iniciativa para responder ao
desafio de equilibrar as propriedades rurais com o meio ambiente. Um grupo de jovens
técnicos e agricultores, formados pelo CECAPAS - Centro de Capacitagdo e
Acompanhamento aos Projetos Alternativos da Seca, resolveu organizar-se em associagao,
com o objetivo de criar modelos sustentaveis de pequenas propriedades rurais. De um

trabalho inicial de capacitacdo técnica, o SERTA vem acumulando praticas, vivéncias e
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producdo tedrica sobre Politicas Publicas para a Sustentabilidade do Desenvolvimento. Toda

essa trajetoria estd acessivel na internet.

Desde o seu inicio vem desenvolvendo projetos, propondo politicas que transcendem
esse objetivo imediato. Desenvolveu a PEADS - Proposta Educacional de Apoio ao
Desenvolvimento Sustentdvel, aplicada tanto em escolas publicas das redes municipais de
ensino, como na formacdo de sujeitos sociais para o desenvolvimento, em espagos nao

formais de educagao.

Os resultados dessa Proposta Educacional fizeram com que o SERTA fosse convocado
para desenvolver na microrregido da Bacia do Goit4, em Pernambuco, o Programa da Alianca

com o Adolescente.

Da agdo do SERTA e da Alianga nessa microrregiao, nasceu o Centro de Formacgao
para o Desenvolvimento, no Campo da Sementeira, em Gloria do Goita, que vai desenvolver
acOes formativas para outros municipios e estados do Nordeste, com o foco no jovem. O
Centro tem o patrocinio inicial da Fundagdo Kellogg com outros parceiros que apostam na

mesma causa.

Diante destes perfis, com missdes tdo humanitarias, s6 podemos esperar que boas
parcerias resultem em Otimas politicas, institucionais e explicitas, e que possibilite maior
transparéncia e dialogo mais efetivo entre si. Isto leva a um aprendizado institucional -
institutional learning, considerando que toda organiza¢do deve ter a capacidade de aprender

com a experiéncia, de evoluir e amadurecer sua capacidade de planejar e avaliar.

A maioria dos stakeholders tem interesse em apoiar esfor¢os de parceiros, em especial
as ONGs, dando suporte na busca por um nivel de auto-sustentagdo econdmica, que
desenvolvam a capacidade de captar recursos, sejam publicos ou privados, nacionais ou
internacionais. Neste sentido, por amadurecimento, espera-se relagdes mais formais e
transparentes onde possam existir, dentro da sociedade civil, um real processo de capacitacao
constante, empowerment™® e accountability’, que, segundo LEVY (1999) se refere ndo

somente a premissa da prestacdo de contas, mas também a defini¢do dos objetos sobre os

%6 Neste caso, aumento de poder dos mais fragilizados e discriminados.
2 . N . ~ . ~
7 Termo inglés account (explicagdo), necessidade de “prestar contas” de suas agdes.
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quais se prestarao contas. A credibilidade ¢ um dos problemas com que se defrontam
organizagdes que buscam recursos financeiros nos mais diversos segmentos da sociedade.
Algumas até ja utilizam o servigo profissional de auditorias e fornecendo relatdrios anuais dos

investimentos.

Bailey”™® afirma que quase todas as agéncias de coopera¢do querem ver mais impacto
nos projetos, especialmente via influéncia sobre as politicas, desenvolvimento de modelos
alternativos. Por impacto elas estdo falando de impacto “absoluto”, mas também existe
preocupacgdo sobre impacto relativo ao investimento (a relagdo custo/beneficio)*’. Mas o
desejo de ver garantidos resultados palpaveis também é das ONGs financiadas. E neste
momento que elas podem obter reconhecimento e firmar visibilidade das suas a¢des por sua

eficiéncia, eficacia e impacto das intervengdes por elas implementadas.

Pela razao da busca pelo impacto absoluto, acabam por reduzir recursos para pequenos
projetos que s6 tém um impacto na area imediata da intervengdo, porém podemos admitir que,
mesmo pequenas, estas intervencdes, t€ém o poder de viabilizar ONG’s locais e parte de suas

responsabilidades e habilidades.

Esta Alianca ¢ uma iniciativa tipica da era do conhecimento, com base na educagdo
para o desenvolvimento, visando ajudar a microrregido a passar de um patamar precario de
desenvolvimento para um outro, com melhores condigdes de vida, através da difusdo de
conhecimentos, valores, atitudes e habilidades que contribuam para a transformacao que se
pretende gerar.

Este tipo de educagdo transcende o ambito da educagdo convencional. E uma
modalidade de acdo complementar e ndo substitutiva da educacdo formal, como
insistentemente frisa Tancredi quando diz que ndo deseja substituir sistemas, deseja melhorar
sistemas, que busca exercer um impacto emancipador sobre os seus destinatirios. Dessa
forma, a educagdo para o desenvolvimento procura ampliar de forma integrada e sinérgica o

capital produtivo, humano e social e o de uma microrregido, o que atrai, envolve e

2 Representante da Oxfam no Brasil entre 1992 e 1998, com mais de vinte anos de trabalho em programas de
desenvolvimento da América Latina e Caribe para Christian Aid, Oxfam e Instituto Catélico para Relagdes Internacionais.

% Bailey, Michael - Notas para discussdo sobre a cooperagio. Cadernos ABONG n° 7 Janeiro de 1995. Os novos desafios da
Cooperagao Internacional.
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compromete quem se alia a este projeto ndo ¢ a pobreza, e sim, a riqueza de cada uma das

microrregioes.

53



5. AVALIANDO O IMPACTO DO PROJETO ALIANCA

Aplicabilidade do Conceito de Avaliacdo de Impacto

Avaliacdo de Impacto Social ¢ um processo continuo, cabe em qualquer fase da
execucao do projeto, porque ela parte de uma logica de transformagdo social onde mensurar o
real valor de uma intervencdo social ¢ sempre necessério. E quando a reducio das diferengas
sociais pode ser averiguada de tal forma que proporciona aos agentes de transformagdo
(Fundagoes e Institutos publicos e privados, Organizagdes da Sociedade Civil e Agéncias

Governamentais) um mapeamento dos alcances em fungao dos objetivos principais.

Avaliacdo de Impacto Social pode ser entendida como um processo que avalia os
impactos de projetos e politicas em seus possiveis efeitos econdmicos, sociais e culturais
sobre pessoas, grupos de pessoas ou comunidades, mas ¢, também, uma forma de
aprendizado. Por isso mesmo ela pode ser usada para obter informacdes sobre os valores,
atitudes e preferéncias das pessoas em relacdo ao uso dos recursos e para avaliar sua
capacidade de responder, aceitar e absorver mudangas. O risco se caracteriza pela
profundidade da subjetividade destes elementos, pois o que € percebido por uma pessoa,
dificilmente o €, na mesma propor¢do e forma, por outra pessoa. Mas este tipo de avaliagdo
também pode ser usado para ajudar as pessoas a compartilhar o controle sobre a velocidade e

a direcdo das mudancas que irdo afeta-las, principalmente os grupos controle.

Com relacdo aos indicadores estes sdo sinais que servem para indicar a presenga ou a
auséncia de boas condigdes ecoldgicas, de satide e sociais”. Refletem a situagdo de um
sistema como um todo e sinaliza os rumos a se tomar. E o meio utilizado para averiguar a
tendéncia ou direcdo que um programa toma em relagdo ao que foi planejado. Pode ser usado
como um retrato das condigdes do momento ou como instrumentos permanentes de

monitoramento. Segundo a Agenda 21 Local, os principais indicadores sao:

- Indicadores do meio ambiente natural: mudangas na qualidade do ar, da dgua, do solo, da

flora e da fauna;

30 www.agenda21local.com.br/ferl.htm#2



- Indicadores do desenvolvimento sustentavel: medem a velocidade com a qual as atividades
humanas pressionam os recursos naturais nas cidades, através do consumo e do tipo de
destino final do lixo, das necessidades de transporte, dos processos industriais e do uso do
espago;

- Indicadores do impacto na saude humana: medem os impactos da qualidade ambiental no
bem-estar humano, monitorando niveis de saude fisica, relaxamento, seguranga, ruido e

educacao ambiental.

Dessa forma, no caso da realizagdo de uma avaliacao do impacto de um projeto social
¢ importante estabelecer alguns critérios que permitam avaliar os impactos referentes as
melhorias nas condi¢des de vida, emprego, na saide e nutricdo, no aumento da pratica de
relacdes intersetoriais, na reducdo das desigualdades regionais, ¢ na melhoria das relagdes

sociais em todos os niveis e na reducao de conflitos.

Os impactos, em especial, tém a capacidade de revelar o grau de éxito de todo projeto
social, possuindo, portanto um aspecto positivo de transformar um projeto em um referencial
de valor, em um benchmark’. Segundo a Associacdo Brasileira de ONGs, existem centenas
de projetos sociais sendo implementados em todo o pais e sua maioria busca, um modelo de

gestdo eficiente.

Muitos dos recursos aplicados nos mais diversos projetos sociais incorrem na
possibilidade de cairem no vazio, no desperdicio. Varias institui¢des publicas, privadas e ndo-
governamentais envidam esforcos com o objetivo de estabelecer o bem estar social. Estas
instituicdes se preocupam com a eficiéncia e eficacia no processo de planejamento,
implementagdo e avaliacdo dos seus proprios projetos. Porém o principal desafio consiste em
desenvolver um modelo de avaliagdo do impacto das intervengdes sociais produzidas por

estas instituigdes.

Considere-se o uso da definicdo operacional de impacto, adotada pela Oxfam GB ¢ a
Novib, como “mudangas sustentadas nas vidas das pessoas provocadas por uma determinada
interveng¢dao”. Para ROCHE, (2000), o impacto, dessa forma, refere-se ndo a quaisquer
resultados ou efeitos imediatos de um projeto ou programa, mas a qualquer mudanga

duradoura e sustentada que tenha ocorrido.

3! Base ou referéncia para uma comparagio, marca de referéncia.
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Impactos podem ser verificados ndo somente em relacdo aos beneficidrios da
intervengao como também em relagdo as instituigdes executoras. No caso do Projeto Aliancga,
no Empresario Parceiro verificam-se grandes transformagdes estruturais e amplitude de suas
acoes. Conforme ¢ mostrado na figura abaixo a evolucdo e alcance do impacto resulta da
crescente influéncia positiva dos atores no contexto social, econdmico, ambiental e politico.

Escala de impacto:

Impacto

Resultados ou \

Efeitos

N

Produtos

Atividades

Insumos

N

Crescente influéncia
do contexto social,
econdmico,
ambiental e politico

Figura 02. Fonte: (Roche, 2000:43)

O tema requer, ndo um estudo isolado do impacto causado pelos resultados de um
projeto, mas um estudo aprofundado das relagdes entre as atividades do programa e o impacto
alcangado. Analisar essas relacdes de causa e efeito significa avaliar situacdes ex-ante e ex-
post, com a participagdo direta dos personagens envolvidos, pois o seu julgamento ¢ opinido

representam um elemento critico para qualquer processo de avaliagao de impacto.

Muitos dos projetos sociais deverdo ser avaliados a luz dos interesses, sentimentos e
necessidades dos diretamente envolvidos, os quais poderdo sinalizar as reais mudangas
ocorridas em seus ambientes para, dai, constatar a efetividade destas ag¢des e seguir um

caminho coerente.

Neste aspecto estd baseada nossa hipotese de que, dada a subjetividade das
informacodes, a forma mais eficaz de analise dos resultados ou impactos obtidos ¢ considerar a
avaliacdo critica e reflexiva dos diretamente atingidos pelo projeto. Isso porque, quanto maior

o desenvolvimento social sustentavel, redu¢cdo da pobreza e melhoria da qualidade de vida
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demonstrados em uma comunidade, independentemente do volume de recursos nela

aplicados, maior sera a efetividade e impacto desse mesmo projeto.

O uso do Grupo Focal como Metodologia

Para verificar esta hipdtese utilizamos a metodologia do Grupo Focal. Pelo fato da
mudanga interior ser dificil de se mensurar e s6 por meio deste isso pode ser possivel. Do
Grupo Focal ¢ possivel extrair declaragdes e sentimentos, pois o método permite auscultar
membros participantes em grupos reduzidos, dos quais se pode depreender uma analise mais

precisa da situagao.

Por tudo isso, um estudo centrado na formulagdo de indicadores para avaliar o impacto
das agdes sociais (ex-post) na melhoria da qualidade de vida do publico alvo, certamente
contribuira para a redu¢do do fator dependéncia e a criagcdo da autonomia no processo de
desenvolvimento social sustentavel.

Considerar a busca da sustentabilidade politica ¢ nomear os adolescentes como
protagonistas sociais, lembrando a abordagem de SEN (2000:163), “da importancia tanto da
condicdo de agente (ver as pessoas como agentes, € ndo como pacientes) quanto o enfoque
informacional sobre a privacdo de capacidades (em vez de apenas sobre a pobreza de renda).”
Isto significa ver as pessoas ndo como beneficidrios de uma agdo, mas como agentes de

mudanga, capazes de desenvolver habilidades.

Este estudo propde alguns passos para analisar os resultados e impactos do Projeto
Alianca e busca estabelecer algumas compreensdes no sentido de descobrir respostas para
questdes como efetividade, continuidade e auto-sustentacdo deste projeto social e para tal
consubstancia-se em um estudo de caso que ¢ uma estratégia que permite examinar

acontecimentos contemporaneos, ¢ segundo ROCHE (Op. Cit):

“..6 um tipo de abordagem usada para se conseguir informac¢des completas,
sistematicas e detalhadas a respeito de um caso de interesse. De modo tipico, eles
envolvem multiplas ferramentas e métodos de pesquisa. Os estudos de caso podem
examinar, entre outras coisas, as pessoas individualmente, as comunidades, os
acontecimentos, os periodos de tempo, os programas ou organizagdes.
Independente da unidade de avaliag@o, procuram descrever de forma holistica,
determinada unidade de forma intensa ¢ detalhada de forma a encaixa-la no
contexto”.
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Nesse contexto, a pesquisa se realizou da seguinte forma:

e Revisao bibliografica especifica (livros, revistas, artigos técnicos) realizada junto as
bibliotecas das Universidades locais, das ONGs locais e remotas, via Internet, ¢ coleta de
informagdes sobre projetos existentes e trabalhos ja realizados sobre estudos do impacto.

e Conhecimento detalhado do projeto Alianga com o Adolescente, processo de
implementagdo, acompanhamento e formas de avaliagdo.

e Definicdo das unidades de avaliagdo, amostragem e forma de aplicagdo do método do
Grupo Focal, chegando-se a conclusdo de que se poderia avaliar o aspecto individual, que
permite que as relagdes sociais e os problemas sejam explorados.

e Além do Grupo Focal como ferramenta principal utilizamos, também, entrevistas
individuais, formal e informalmente, no uso de questionarios predefinidos, além de
pesquisas bibliograficas e coleta de dados por observacdo direta nos encontros e
seminarios tematicos.

e Como o estudo trata de uma avaliagcdo de impacto, fez-se necessario incluir questdes que
permitissem a comparagdo das situagdes antes e apds a implementagdo do projeto.

e A escolha do numero e do tipo de entrevistados, bem como das amostras, foram feitas
com base nos critérios estabelecidos pela metodologia que sugere atengdo ao grau de

diversidade na formacao das equipes de Grupo Focal.

Procuramos apresentar o método de Grupos Focais como técnica em uso crescente nas
pesquisas sociais com enfoque qualitativo. Justificando esta escolha de abordagem qualitativa,

nos apoiamos em RICHARDSON (1999:79):

“A abordagem qualitativa de um problema, além de ser uma op¢do do investigador,
justifica-se, sobretudo, por ser uma forma adequada para entender a natureza de um
fendmeno social. Tanto assim é que existem problemas que podem ser investigados
por meio de metodologia quantitativa, ¢ ha outros que exigem diferentes enfoques
e, conseqiientemente, uma metodologia de conotagdo qualitativa”.

Richardson ainda ressalta uma situagdo em especial para a utilizagdo da pesquisa

qualitativa, na qual o pesquisador busca analisar os aspectos psicoldgicos, identificar atitudes,

motivagdes e expectativas que, de outra forma ndo seria possivel a identificagao.

Citando ROMERO (2000), as pesquisas qualitativas lancam mao de varias técnicas,

entre elas podemos citar: entrevistas em profundidade, historia de vida, estudos de caso,
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observagao direta, pesquisa-agao e pesquisa participante. O uso da técnica de grupos focais ou
entrevistas focalizadas se ddo quando se deseja identificar opinides; sentimentos; formas de

pensar, entender e interpretar a realidade por parte de pessoas nela envolvidas.

Para Morgan (1988:29,9),

“As a technique, focus groups emphasize keeping the participants discussing a
subject until their points of agreement and disagreement become apparent.”

“As a form of qualitative research, focus groups are basically group interviews,
although not in the sense of alternation between the researcher’s questions and the
research participant’s responses. Instead, the reliance is on interaction within the
group, based on topics that are supplied by researcher, who typically takes the role
of a moderator”.

Para este estudo de caso, ao utilizarmos a pesquisa do tipo qualitativa, optamos por
usar o método de andlise de contetdo, pois se trata de compreender melhor um discurso, de
aprofundar suas caracteristicas (gramaticais, fonoldgicas, cognitivas, ideoldgicas etc.) e
extrair os momentos mais importantes (Richardson, idem). Neste caso o campo de aplicagao
da analise de conteudo serd a andlise lingiiistica (escrita e oral) das questdes politico-social e

econdmica na area de intervencao do projeto Alianga.

Poder-se-ia inferir, quanto a utilizagdo do método quantitativo, que mensurar quantos
jovens concluiram o curso, e, destes, quantos empreenderam o proprio negocio, quantos
deixaram de imigrar para as grandes capitais, etc., tem sua devida importancia no tocante a
verifica¢do quantitativa do alcance da metas. Sao informagdes importantes para a manutengao
e controle dos projetos sociais, porém questiona-se a manutencdo exclusiva desta forma de
avaliacio. Para Thereza Lobo>>, uma defini¢do de estratégia que atenda a necessidade da
tomada de decisdes no plano governamental (ou institucional) e possibilite o controle social
deve, necessariamente, incluir formas diferenciadas de avaliagdo qualitativa, ja que se espera

informagdes sobre impacto e processos dos programas sociais (Melo Rico - Org, 1999:79).

Por ser a avaliagdo de impacto algo extremamente subjetivo, lembramos Richardson
(1999, ibidem), que afirma que toda comunicacao implica transferéncia de significados de um
emissor para um receptor, portanto pode ser objeto de andlise de conteido. Dessa forma
Henry e Moscovici (Apud Bardin, 1979:32) afirmam: “tudo o que ¢ dito ou escrito ¢é

susceptivel de ser submetido a uma analise de conteido”. Para Bardin as fases da analise de

32 Mestre em Sociologia; Diretora do Centro de Politicas Piblicas — Rio de Janeiro.
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conteudo organizam-se de forma cronologica assim apresentada: pré-analise; analise do

material; tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacao.

Neste ponto de vista defendemos que aplicabilidade dos Grupos Focais como técnica
de pesquisa qualitativa é valida. Dessa forma utilizamos tal metodologia envolvendo parte dos
adolescentes participantes do Projeto Alianga em fase de conclusao de curso de dois anos de

duracio.

O tema central foi a discussdo sobre as mudangas acontecidas e percebidas na vida
pessoal, familiar e comunitaria de cada um dos participantes e se, a estas mudangas podem ser
atribuidas as ag¢des do Projeto Alianca. Os resultados das discussdes receberam uma anélise e
interpretacdes preliminares, demonstrando alguns pontos importantes a cerca das percepgdes e
sentimentos existentes entre os adolescentes e seus pares que estdo sujeitos as influéncias das

acoes do Projeto o que sera apresentado em seguida.

Cabe nesse processo estudar os efeitos do projeto (mensagem), analisando os
comportamentos subseqiientes dos jovens (receptor) e avaliar a importancia do projeto para o

desenvolvimento da microrregiao da Bacia do Goita (produto=impacto).

A coleta de dados foi desenvolvida junto a quatro grupos de alunos concluintes dos
cursos de Agentes de Lideranga Local - ADLs e Agentes de Desenvolvimento da Arte e da
Cultura - ADACs do projeto Alianga desenvolvido no Campo da Sementeira no ambiente de
cada um dos Municipios da Bacia do Goita: Feira Nova, Gloria do Goitd, Lagoa de Itaenga e

Pombos - PE, no periodo de janeiro a maio de 2002.

A construcdo dos grupos se deu com a colaboracdo do grupo de Comunicagao
constituido por quatro jovens do mesmo projeto sendo um representante de cada municipio da
microrregido. Neste primeiro encontro foi possivel conhecer a operacionalizagdo dos cursos
desenvolvidos no projeto e organizar a agenda para os encontros com 0s quatro grupos que
viriam a constituir os grupos focais dos municipios, respeitando e valorizando seus locais de
origem posto que, ¢ importante que os grupos permanecerem, comodamente, nos seus

ambientes.
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Neste primeiro encontro explicamos, detalhadamente, do que tratava a pesquisa e as
razdes que levaram a utilizar a técnica proposta, bem como o0s objetivos da pesquisa,

momento em que se pdde perceber grande receptividade por parte dos alunos.

Os quatro grupos, de doze componentes cada, foram reunidos separadamente, em
datas e locais diferentes, cada qual no em seu municipio de origem. Com duracao média de 1
hora e 30 minutos nos horarios previamente estabelecidos e que ndo viessem a prejudicar seus

horarios escolares.

As discussdes foram registradas em fita cassete para posterior transcri¢ao para que nao
incorréssemos no risco de nos desaperceber de quaisquer que fossem as declaracdes acerca do

objeto de discussao.

Criteriosamente planejados, os encontros com cada um dos grupos, foram previstas
todas as condicdes necessarias para o bom andamento das discussdes, tais como iluminacao,
ventilagdo, disposicdo circular das cadeiras par uma maior interagdo, papel e caneta e um
ambiente familiar a todos, agradavel e descontraido. Essas reunides foram precedidas de uma
apresentacao pessoal, minha, os objetivos do trabalho, metodologia a ser utilizada e a leitura

antecipada das questdes a serem debatidas. (Ver anexo 02)

Para criar uma situagdo mais favoravel foi proposta uma breve apresentacdo de cada
um ao tempo em que foi possivel perceber o grau de descontracdo e/ou timidez de todos e
assim conduzir o processo de tal forma que um ou outro nem dominasse o debate, inibindo os

demais, nem ficasse isolado, sem dar a sua contribuigao.

A medida em que os grupos iam expondo suas opinides € sentimentos, prosseguiamos

com cada uma das questdes estruturadas.
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O Impacto Percebido

Baseado no que foi levantado junto aos adolescentes, nas dinamicas de Grupo Focal,
elencamos os aspectos preponderantes em suas respostas na tabela a seguir. Os critérios foram

estabelecidos de acordo com o que surgia de relevante e de espontaneo, dentro dos debates

dos grupos.
Matriz de satisfacdo de um exercicio de avaliagcdo de impacto*
Extensao de Satisfacao
Critérios 1 2 3 4 5
1. Qualidade de vida - - 0,6% 34% 60%
2. Auto-estima - - - 0,3% 97%
3. Rendimento escolar - - 0,8% 10% 82%
4. Relacionamento com a familia - - - 10% 90%
5. Relacionamento com a comunidade - - 0,7% 10% 83%
6. Perspectiva profissional - - 28% 32% 40%
7. Participacdo politica - - 0,5% | 22% 73%
8. Percepcdo dos problemas sociais - - 0,8% 15% 77%
9. Responsabilidade e maturidade - 10% 15% 40% 35%
10. Desenvoltura nas diversas atividades - - 23% 32% 45%
11. Capacidade de comunicagdo - - 0,2% | 23% 75%
12. Superagao da timidez - 0,5% 0,5% 35% 55%
13. Interesse pelo ensino/aprendizado - - - 20% 80%
14. Capacidade de multiplicador - - 0,5% 10% 85%
15. Conceito e reconhecimento social - - - 0,5% 95%
16. Interesse e orgulho pelo préprio municipio - - 0,4% 15% 81%
17. Percepcao de si proprio - - - 12% 88%
18. Atuagdo do Projeto Alianca - - - 0,5% 95%
Tabela: 04

Definicdo: 1 = totalmente insatisfeito; 5 = muito satisfeito.
Os numeros nos quadros indicam a freqiiéncia de resposta dos adolescentes nos quatro municipios.
* Adaptado de: (Kar et al, 1997, Apud Roche, 2000:173).

Ressaltando as proporgdes de jovens no projeto como sendo 70% da area rural e 30%
da area urbana, os resultados dos quatro municipios foram compilados na tabela acima e

indicam os niveis gerais de satisfacdo com o Projeto Alianca.

A énfase na participagdo politica e a percepcdo dos problemas sociais - um dos
impactos desejados do Projeto - tornando os adolescentes capazes de realizar transformacoes
sociais por meio da formac¢ao de uma massa critica, nos ajuda a entender que a mudang¢a pode

ser atribuida ao projeto em andlise, bem como o que ele realizara em longo prazo.
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Apresentacio dos Resultados

Com relagdo aos demais indicadores de satisfagdo nos dados revelados na tabela
acima, percebemos que a qualidade de vida melhorou consideravelmente e tende a melhorar a
medida em concretizem os seus planos profissionais. Um dos pontos que mais chamou a
atencdo foi a questdo da auto-estima. Os jovens sentiram-se extremamente valorizados ao
participarem de um projeto que objetiva torna-los capazes de construir o proprio futuro em
cima de condicdes dignas. Esta resposta € corroborada no item 15 quando mostra o conceito
adquirido perante a sociedade, refletido, também, no ambito escolar, onde nido s6 o
rendimento aumentou, como também, o respeito dos colegas e as expectativas geradas em

torno destes adolescentes.

Este reflexo se estendeu para o relacionamento com a familia que, por sua vez, ndo
acreditava muito no projeto logo no inicio. Mas este sentimento foi sendo substituido por um
grau consideravel de confianga, ao perceberem a crescente desenvoltura dos jovens no passar
do tempo. Apesar das dificuldades de se fazer compreender que eles se transformariam em
agentes de transformagdo da propria comunidade, as pessoas, principalmente os adultos,
resistiram, mas acabaram compreendendo o potencial destes jovens em transmitirem 0s
conhecimentos adquiridos e resgatados para contribuir com o desenvolvimento das suas

comunidades.

Ainda nos relacionamentos familiares, o projeto exerceu grande influéncia no que se
refere as questdes consideradas tabus, como sexo, drogas, gravidez na adolescéncia, cujas
discussdes se tornaram mais accessiveis dentro do seio familiar. Os pais ja aceitam enfrentar o
assunto de forma mais natural, ou menos preconceituosa. Isto é visto de forma positiva, visto

que discussoes deste tipo resultam numa orientacao mais segura para o jovem adolescente.

Agravado pela timidez natural dos adolescentes, os problemas de ordem pessoal,
quando veementemente interiorizados provocam maior retragdo e incorremos no risco de
perder talentos dos mais variados. Buscou-se superar este problema por meio da arte tais
como apresentagdes teatrais, exposi¢des de desenhos e pinturas, trabalhos manuais de

reciclagem, todos com 6timos resultados.
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E sabido que as questdes de empregabilidade estdo cada vez mais delicadas no
contexto mundial. Os jovens, em especial, sdo os que mais sofrem devido a falta de
experiéncia e de oportunidade de insercdo no mercado de trabalho. Dai, no Projeto Alianca, o
esfor¢o e estimulo ao empreendedorismo (ver anexo 3) e o desenvolvimento de habilidades
visam este resultado. Mesmo assim existe a inseguranca com relagdo ao futuro profissional
como verificado nas respostas apresentadas. Surpreendentemente pelo menos metade dos
jovens fez algum tipo de empreendimento com os recursos da bolsa que recebiam comprando
sementes, terrenos, animais, participando de cursos adicionais, poupando, fazendo consoércios,

e também ajudando no or¢amento familiar.

Relacionado as questdes de cidadania como participagdo ativa na comunidade nas
questdes politicas, preocupando-se com os problemas sociais, em geral, pode-se dizer que
estdo sendo alcancados 6timos resultados. Neste aspecto ja existem jovens participando de
Comissoes de Gestores Locais junto a instituigdes nacionais e internacionais de peso, bem
como em grandes programas governamentais. Detectamos jovem recém eleita titular do
Conselho da Crianca e do Adolescente, outros atuando fortemente nas areas de comunicacao e
informatica, equipes organizando e participando de semindrios nacionais e internacionais. Um
grupo ja se organizando para formar um fundo rotativo comunitario ¢ um outro, de teatro,
com uma peca escrita e dirigida por eles proprios e que ja foi encenada varias vezes, em

varias localidades e aplaudidos de pé, por sua excepcional performance.

Enfim, estdo, gradativamente, surgindo resultados surpreendentes nos quais além da
acdo e do esfor¢co do Projeto Alianca, o Empresario Parceiro tem tido um papel fundamental
na forma de conduzir, fomentar e estimular estes jovens para o desenvolvimento de agentes
transformadores. Parte da desenvoltura dos jovens e performance do projeto pode ser

verificada no Boletim do SERTA, publicado periodicamente. (ver anexo 5)

Por estas razdes podemos afirmar que os resultados obtidos terdo fortes impactos nao
sO6 no presente como também por um longo periodo e, porque ndo afirmar, no resto de suas
vidas e nas vidas de outros que virdo, pois eles serdo agentes multiplicadores. Houve um
desvio na rota da vida destes jovens. Um desvio que os conduzird a um futuro promissor
porque eles serdo, dentro de alguns anos, adultos com a responsabilidade de que deverdo

influir, positiva e decididamente nas politicas publicas microrregionais, regionais € nacionais.
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As agoes desenvolvidas apontam mudangas qualitativas na vida e na perspectiva de
futuro dos adolescentes, na verdade, dentro do que foi previsto como meta. Conhecimento e
reflexdo critica sobre seus direitos e deveres, amplamente debatido no dia-a-dia dos
estudantes; ampliagdo da consciéncia da sua co-responsabilidade e potencialidade de
participagdo ativa diante das questdes relacionadas a familia, a escola ¢ a comunidade;
redefini¢ao do projeto de vida como desejo de permanecer na regido; desenvolvimento de
habilidades e competéncias profissionais, inicio da atuacdo como voluntarios ou como

empreendedores de pequenos negdcios.

Por parte das familias, dos educadores, das autoridades e liderancas locais surgem os
primeiros resultados de mudanca no modo de ver, sentir e agir em relagdo aos adolescentes,
que passam a ser vistos como solugdo e ndo como problema e comegam a ser respeitados
como forg¢a criadora e construtiva. Envolvidos em projetos voltados para o desenvolvimento
das circunstancias locais, ¢ motivados pela perspectiva de melhoria dos indicadores sécio-
econdmicos, esses adultos significativos na vida dos adolescentes se transformam em aliados

importantes no processo de transformacao das microrregioes.

Além dos resultados acima apresentados gostariamos de corroborar os apresentados no
Seminario Itinerante de Responsabilidade Social e Cidadania Empresarial: “Juventude e
Pobreza na América Latina: Desafios e Oportunidades para o Setor Empresarial” promovido
em parceria entre o Instituto A¢do Empresarial pela Cidadania de Pernambuco (AEC/PE),
Save The Children/lUK e Fundacao Kellogg, onde estavam presentes empresarios e
representantes de paises como Colombia, Bolivia, El Salvador e Honduras, em agosto de 2002

no municipio de Gloria do Goitd, na perspectiva de formar novas aliangas.

Conforme constou da apresentagdao do dirigente do SERTA, a Alianga proporcionou a
regido a formacao de novos valores e crengas:
e No potencial das pessoas do lugar, sobretudo adolescente;
e Auto-estima, autoconfianca, identidade cultural;
e Suyjeito de direito, participagdo, pro-acao, protagonismo;
e Trabalho - Empreendimento - Recursos Locais.
Conhecimentos novos:

e Aprender a ser e conviver - Desenvolvimento pessoal e social;
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e Aprender a compartilhar - Leis e politicas publicas: LOAS, ECA, LDB, Saude, Meio
ambiente;

e Aprender a fazer - tecnologias de produgdo e de mercado;

e Aprender a conhecer - Instrumentais: comunicacdo, planejamento, programa de acao,
avaliacdo, prestacdo de contas das tarefas, pesquisa, analise, a¢cdes para mudanga.

Projeto de vida:

e Possibilidade de sonhar com outro futuro;

e Quem eu era, quem sou, 0 que serei;

e Como quero minha vida, minha propriedade, meu municipio, minha microrregido nos
proximos 10 anos?

Uma visdao de mundo, de sociedade e de pessoa - Concepgao de vida:

e N3ao somos donos do mundo, somos parte € co-responsaveis;

e A natureza e universo tem suas leis. Cabe a noés favorecer essas leis e ndo
desconsidera-las;

e O desenvolvimento sustentavel considera as leis da natureza;

e A gestdo desse desenvolvimento precisa ser democratica.

Uma metodologia de producdo de conhecimento, de constru¢do de valores e atitudes, e de
intervencdo para a mudanga que atravessa por quatro etapas:

e Primeira etapa: pesquisa, observacdo dos conhecimentos ja existentes nas pessoas €
grupos, partir do nivel que as pessoas se encontram, considerar a historia de vida das
pessoas, partir da realidade concreta, sensivel.

e Segunda etapa: analisar, aprofundar, desdobrar, elevar o nivel dos conhecimentos e
das experiéncias, elaborar produtos - texto, grafico, planilha, musica, poesia, teatro,
jornal, documentario e relatorio.

e Terceira etapa: iluminados pelo novo conhecimento, e pelo processo de construcao,
mobilizar pessoas, grupos, comunidades, instituicdes para acdes concretas, para as
mudancas que precisam ser feitas para alcangar o desenvolvimento.

e Quarta etapa: todos os processos, conteudos, dindmicas, pessoas devem ser auto-
avaliadas.

Papel do empresariado local:
1. Melhora nas relagdes com o governo;
2. Nova fase na qualidade da gestdo das organizag¢des da sociedade civil - gerenciamento,

prestagdo de contas;
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Legitimacao e reconhecimento publico das agdes, das propostas, da propria historia, do
compromisso, ¢ do publico alvo;

Enfase nos resultados, na eficiéncia, eficacia, compromisso dos empresarios;

Visdo de futuro de 3 a 5 anos;

Mobilizagao de parceiros por conta das articulagdes pré-existentes no meio empresarial;
Construcao da mao dupla, interacdo de conhecimentos de praticas;

Conceito de co-responsabilidade social da sociedade como um todo;

Novo referencial para pensar investimentos e distribui¢do de responsabilidade.
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6. CONCLUSOES

A guisa de conclusdo apresentamos algumas reflexdes sobre as experiéncias e
discussdes sobre a responsabilidade social dentro da concepgdo das parcerias uma vez que a
avaliacdo de impacto estd ligada ao desenvolvimento social, de responsabilidade institucional

e sistemas de aprendizado.

Com excecdo do fato dos adolescentes terem declarado ruim o excesso de
responsabilidades, da carga de informagdes muito grande para o curto periodo de tempo,
fazendo com que muitas vezes tivessem que abrir mao de desfrutar das vantagens da idade,
absolutamente tudo valeu, ou melhor, estd valendo a pena. A historia deles esta sendo
construida por eles proprios. Lembrando uma observagao do Sr. Tancredi, diferentemente do
inicio das acdes do projeto, estes adolescentes quase ndo olhavam nos olhos das pessoas. Hoje
eles estdo de cabeca erguida, falando frente a frente com prefeitos, secretarios, empresarios e
vizinhos porque tomaram consciéncia de suas capacidades, dos seus direitos e deveres como

cidaddos. Isto eles levardo para a vida toda. (ver anexo 04 - Discurso da Formatura).

O peso atribuido a avaliagdo de impacto destaca a importancia de se compreender
como uma diferenca positiva e significativa pode ser feita na vida das pessoas. A relagdo entre
0s projetos e as organizagdes ¢ complexa e produz uma ampla gama de possiveis impactos
sendo fundamental, portanto indicar que instrumentos e métodos sdo particularmente uteis

Nnesses processos.

Um aspecto nos induz a refletir sobre quais as implicagdes que levam um projeto a dar
certo e outros ndo. Um bom diagnéstico, um conhecimento profundo da realidade local e a
convic¢do do que se quer fazer sdo fundamentais. A escolha certa dos parceiros, a constru¢ao
e adequacdo dos instrumentos a serem utilizados e a constru¢do do conhecimento sdo valores
que vao sendo agregados ao longo da execugao ou ciclo de vida do projeto, sdo conseqiliéncias

das a¢des desenvolvidas.

Explicitar as necessidades na fase de planejamento ¢ clarificar os elementos essenciais

para implementar agdes de impacto. Neste contexto Gandin, (Op. Cit), fala que “a proposta de



acdo, quando cientifica e tecnicamente engendrada, produz agdes, atitudes e normas que,
satisfazendo as necessidades, transformam a pratica (a realidade especifica), tornando-a mais
proxima do ideal, estabelecido pelas op¢des fundamentadas na teoria. O encadeamento entre
sucessivos planos estabelece a dinamica da acdo-reflexdo, ou seja, um circulo “virtuoso”, no
qual nova situagdo (gerada por agdes, atitudes e normas) engendra um novo pensamento e
este, uma nova pratica”, fazendo com que as idéias saiam do plano conceitual e passem a ser

uma realidade concreta, sem sofismas.

O crescimento se sustenta nas praticas sociais conscientes voltadas para a busca da

melhoria de qualidade de vida e construcao do conhecimento.

A sociedade em geral, em especial, a sociedade civil organizada (ONG’s, Associagdes
de Classe, etc) permanece atonita diante da exclusdo social que vem aumentando de forma
progressiva em todo o mundo procura encontrar formas inteligentes que possam dirimir os
problemas sociais. Projetos como este, da Alianca com o Adolescente, inteligentes, bem
estruturados, complexos e responsaveis sdo fundamentais para a solucdo que se quer para os

problemas porque tém grandes chances de se sustentarem por um longo prazo.

Por isso os projetos sociais vém crescendo de importancia como fator de contribui¢dao
no processo de melhoria social. Ao esforco de atender as vitimas de um modelo de
desenvolvimento que gera exclusdo, some-se a busca efetiva de alternativas, junto as
organizagoes, para a resolucao de problemas sociais graves e que sao o reflexo de um sistema

que provoca desigualdade.

Trabalhar com base no Protagonismo Juvenil ¢ investir no Empreendedorismo Juvenil,
que implica em estimular e promover uma educacdo que permita aos adolescentes se
transformarem em empresarios dos seus conhecimentos, responsaveis pelo seu proprio

destino.

E isto que se percebe no Projeto Alianca, a busca pela Endogenia Microrregional,
identificando e tornando produtivos os recursos latentes na microrregido, privilegiando-se o
esforco de desenvolvimento de dentro para fora e de baixo para cima, sem desconhecer a
importancia da atragdo de capacidade empresarial, recursos tecnoldgicos e financeiros

exogenos.
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Considerando toda esta transformagdo social, ndo s6 nos jovens, mas na comunidade
em geral, a aquisi¢ao de condi¢des favoraveis para o crescimento e desenvolvimento sociais
em longo prazo bem como o empoderamento das organizacdes locais, podemos corroborar,
pelas informacgdes levantadas, a hipotese de que diante de questdes tdo subjetivas foi possivel
mensurar a efetividade e o forte impacto positivo do Projeto Alianga exercido na microrregiao

do Goita.

A esta conclusio remete-se um questionamento: Porque alguns projetos tém sucesso e
outros ndo, porque uns sao exitosos e outros nao. O que € que determina ou garante o éxito de
uma intervencao social. Sera que as estratégias usadas nao correspondem a realidade, ou os
atores envolvidos ndo foram uma escolha acertada. Até porque nesta pesquisa verificamos que
a performance do empresario parceiro, como organizacdo executora, foi perfeitamente

alinhada com as metas do programa.

Sendo os instituidores 0os mesmos, com as mesmas fontes de recursos, embora com
alguns objetivos distintos, uma analise comparativa, deste mesmo projeto, entre as trés
microrregioes, poderia ser valida e nos daria algumas respostas sobre estes questionamentos,
obviamente considerar-se-ia as diferencas culturais e vocagdes econdmicas. Cada comunidade
e cada empresario parceiro tém suas peculiaridades, suas idiossincrasias, e respondem
diferentemente a estimulos semelhantes. Cabe fazer esta investigacdo para adequar as agdes

de replicagdo nas varias microrregides que estdo sendo visadas para futuras intervengdes.

O fato ¢ que ndo existe regido tdo pobre que ndo reaja a um estimulo de crescimento
nem regido tdo abastada que ndo precise de algum tipo de interven¢do. Como bem ilustra uma
frase constante no material de divulga¢do do Projeto Alianca, dirilamos que ai esta sua

esséncia:

“A op¢ao do programa de olhar as microrregides pelo que
elas tém (sua riqueza) e ndo pelo que lhes falta (sua pobreza) reside
na certeza de que a maior riqueza de uma regido ¢ o seu povo e

na crenca de que a maior riqueza de um povo ¢ a sua juventude”.
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ANEXOS



Anexo 01: Logomarca do projeto elaborada pelos adolescentes




Anexo 02: Questionarios

QUESTIONARIO — Grupo Focal (alunos)

e B e

O que vocé acha do projeto alianga com o adolescente?

Mudou algo na sua vida / vocé pode identificar estas mudangas?

Hé uma melhora de bem-estar ou mudanga no seu estilo de vida?

Sente a possibilidade de um futuro melhor?

Essa experiéncia lhe trouxe mais responsabilidade nas suas agdes?

Sente-se capaz de contribuir com o desenvolvimento da sua familia e da sua comunidade?
Qual ¢ o seu papel nesse processo de desenvolvimento?

Vocé tem alguma critica que possa contribuir para o melhoramento do projeto alianca?

QUESTIONARIO — Individual (alunos)

e~ I e e

0.
l.

O que mudou em vocé depois que entrou no projeto Alianga?

O que mudou na sua familia?

Vocé acha que estas mudancgas se devem a sua atuag@o no projeto

Que necessidades suas ndo eram atendidas antes do ingresso no projeto?

Que necessidades sao atendidas hoje por razao desse ingresso?

Qual era o seu plano de vida antes de entrar no projeto?

Quais sdo os seus planos atuais?

Vocé hoje tem alguma perspectiva concreta de empreendimento que possa gerar renda?
As suas perspectivas de entrar no mercado de trabalho melhoraram?

Que habilidade vocé adquiriu que lhe facilitara a entrada no mercado de trabalho?

Este projeto contribuiu profissionalmente para que voc€ permanega na cidade em que
vive?

12. Vocé consegue repassar, com facilidade, para sua comunidade o aprendizado adquirido?

QUESTIONARIO — Grupo Focal (familia)

Nk W=

a

~

Que mudangas aconteceram aos seus filhos / pode identificé-las?

Houve mudangas na estrutura e na renda familiar? Quais?

O que pode melhorar na familia de agora em diante?

Como eram e como estdo os relacionamentos pais & filhos?

Quais os resultados mais importantes da atuacao dos jovens como ADLs (agentes de
desenvolvimento local), na familia e na comunidade?

A comunidade estd mais fortalecida e organizada com a formacao dos ADLs?

Quais as conquistas que este fortalecimento e organizagdo podem trazer para a
comunidade?



Anexo 03: Matéria publicada em Globo Rural

Adolescentes abrem caminho

Em Pernambuco, jovens aprendem a driblar a seca tratando bem o solo e adotando o cultivo
orginico

Texto: Daniel Tavares

Fotos: Flavio Costa

y’ %y O solo duro e seco, tratado a queimadas e monocultura, ndo inspirava
B . N rqe . ~
' futuro promissor a familia da pernambucana Rejane Pessoa Ledo, de 19
e

5 .

anos. Seus irmaos sairam do sitio Coqueiro, em Gloria do Goita, a 72
quilémetros de Recife e foram buscar empregos em Sao Paulo. Seu pai,
agricultor de 79 anos, trabalhava na propriedade de 12 hectares, plantando
8 cana-de-agticar e mandioca, com produgdo que se reduzia a cada ano por

! causa do desgaste da terra. "Ha dois anos, soube de um programa que

"= | capacitava adolescentes para transformar o tipo de cultivo praticado na

L {Thia
. -
B
A
ol

:

seu vizinhos.

No curso, ela aprendeu a recuperar o solo com adubos feitos com
ingredientes naturais e fazendo rodizio de culturas e curvas de nivel na
plantac@o. Hoje no sitio Coqueiro, ndo ha mais sinal de erosdo. A area é
ocupada por cultivos de milho, feijdo, macaxeira, uma horta com 30 tipos
de vegetais, além de um canteiro com ervas medicinais. 'O mais dificil foi convencer meu pai de que
poderiamos transformar o sitio. Ele falava que eu era muito nova para ensinar, mas acabou me
ouvindo e hoje também incentiva outros agricultores a cultivar produtos organicos. Meus irmaos até
voltaram de Sao Paulo para ajudar’, conta Rejane. Para comegar a producao, ela conseguiu um
empréstimo de 500 reais com parentes. O dinheiro serviu para comprar sementes e trés bois, cujo
esterco € usado para fertilizar o solo.

Rejane na horta orgénica: farta
produgdo em solo recuperado

Os produtos organicos colhidos por Rejane e sua familia sdo
vendidos nas feiras organizadas pelo Serta — Servigo de
Tecnologia Alternativa, parceiro desse projeto, batizado de
Alianca com o Adolescente. Rejane participou, juntamente com
120 jovens, da primeira turma do curso de formacao de agentes
de desenvolvimento local, oferecido pelo Serta. O programa
engloba municipios dos estados de Pernambuco, da Bahia e do
Ceara, e durante os dois anos de atuagao ja capacitou 1.760
jovens. E sustentado por organizagdes como a fundagio
Odebrecht, o BNDES — Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdémico e Social, o Instituto Ayrton Senna e o Sebrae — Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas. Até 2004, a Alianga atendera a 7 mil adolescentes, com investimentos
estimados em 45 milhdes de reais.

i '
Elias, pai de Rejane, junto ao gado

comprado para fornecer adubo.

http://revistagloborural.globo.com/GloboRural/0,6993, EEC434883-1935,00.html
Sent: Friday, November 22, 2002 3:17 PM



Anexo 04: Integra do Discurso de abertura: Dr. Francisco Tancredi.

Formatura de 180 adolescentes - Agentes de Desenvolvimento dos municipios de Feira Nova,
Gloria do Goita, Lagoa de Itaenga ¢ Pombos.

Local: Gloria do Goité - PE - Campo da Sementeira.

Data: 17/05/2002

Horério: 08:30h as 13:00h

Estou aqui hoje com bastante orgulho de estar representando as instituigdes que foram as
instituidoras, que em determinado momento tiveram a idéia de poder fazer ou dar apoio a um projeto
tdo maravilhoso quanto este. Falo em nome do Instituto Ayrton Senna, da Fundacdo Odebrecht, do
Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social, do nosso parceiro Sebrae e em nome da
Fundagao Kellogg, e também vou falar muito em meu nome pessoal porque quero colocar uma série
de pontos que sdo muito pessoais em relacdo e isto.

Eu me lembro que em 1998 em uma conversa informal com Viviane Senna discutindo com
algumas pessoas colocava sua preocupagio porque o Nordeste naquele momento passava por uma das
suas intimeras secas ¢ ela colocava realmente a sua preocupagdo de como as politicas publicas em
relacdo ao Nordeste eram abordadas de maneira quase que assistencialistas (...bom, passamos por mais
uma seca, vamos colocar um pouco mais de cestas de alimento, vamos criar algumas frentes de
trabalho...) e depois de passado o periodo da seca, tudo volta atras, talvez continuar tudo na mesma
situacdo sem uma politica definida, sem uma politica adequada ao desenvolvimento local. E eu dizia:
até que ponto instituicdes privadas como a nossa que estdo voltadas para o desenvolvimento da pessoa
humana, como poderiamos fazer alguma coisa que pudesse ajudar, que pudesse mostrar caminhos?.

E dai em 1998 surge a idéia de uma alianca. E interessante que a Alianga tem dois
componentes: ¢ uma alianca entre instituigdes que dao apoio € uma alianga feita em nivel local com o
adolescente das regides para que realmente nds pudéssemos partir para uma nova idéia, para um novo
conceito do pudesse ser um desenvolvimento local. E de 14 para c4 nds vimos tanta coisa acontecer,
eu, particularmente, me sinto muito emocionado de voltar aqui hoje, alias, eu fiz muita questdo de
estar aqui hoje porque eu acompanhei este grupo praticamente no momento em que ele foi formado.
Eu nunca me esqueco a primeira visita que fiz, conheci os primeiros jovens participantes do ADL e eu
dizia a alguns dos meus colegas, que chama atencdo a diferenca da desenvoltura desses jovens, a
propria atitude fisica que antes era de acanhamento, de quase querer esconder-se, de dificuldade de
olhar nos olhos do interlocutor para expressar uma idéia, isto mudou profundamente de forma radical.
Hoje s3ao jovens com uma excelente capacidade de comunicagdo, de colocar suas idéias, de
desempenhar-se com uma grande desenvoltura e isto para mim ¢ uma situagdo que desperta realmente
emocdes de ver o que € possivel como uma pessoa pode transformar-se de uma maneira tio rapida.

Devo confessar a vocés, e talvez seja dificil para vocés jovens entenderem, mas este momento
é quase como se eu estivesse assistindo a formatura do meu proprio filho. E uma sensacio profunda de
emocao de ver que de alguma forma noés todos, instituidores, podermos contribuir para que isto esteja
acontecendo hoje. Eu também ja disse uma vez a este grupo de jovens que antes de morrer, (e espero
que isso demore a acontecer), eu gostaria de deixar para os meus filhos um Brasil diferente daquele em
que eu nasci e cresci. Eu queria deixar para os meus dois filhos um Brasil justo, um Brasil de
oportunidades para todos. Eu vejo que nds estamos aqui a caminho disto e isto me deixa muito
otimista em relacdo ao potencial do nosso pais. Saber que aqui, neste Campo, neste rincdo do Brasil
nods estamos vendo pessoas desabrocharem e se transformarem em agentes de transformagao, agentes
de mudanca.

Mas a minha emogdo ndo é uma coisa ingénua, eu ndo acho que o trabalho esta concluido
aqui, este pedago € um tijolo de um edificio muito mais amplo. Eu devo dizer a vocés que mais do que



ver em cada um de voc€s uma nova pessoa com uma perspectiva diferente, eu tenho muita expectativa
de que vocés sejam de verdade agentes de transformag@o, ou seja, tudo que adquiriram aqui, toda a
transformacdo que tiveram internamente ndo ¢ para cada um colocar no seu bolso e fazer a sua vida
pessoal. Vocés tém o dever de, jA4 que aquinhoados, com a oportunidade lhes foi dada, de,
verdadeiramente, se transformarem em Agentes de Desenvolvimento da sua comunidade. Entdo € mais
do que conseguir transformar a propria vida, é ajudar a transformar a vida do seu entorno, das pessoas
que vivem em sua comunidade e por isso eu digo que nds depositamos muita esperanga em vocés, mas
noés também temos muita expectativa com relacdo a vocés. Acho que poderia ficar horas aqui
conversando com vocés sobre o que eu penso, sobre o que nos da Alianca pensamos sobre as
esperancas e expectativas que temos sobre vocés.

Eu ja estive aqui algumas vezes e nos corredores ja conversei com muitos de vocés, ja visitei a
casa de alguns de vocés, tive oportunidade de conversar com os pais de alguns de vocés, conversado
com os professores, com alguns alunos, entdo eu acho que teria assunto para falar durante horas aqui e
o momento nao ¢ de ficar falando horas a fio, eu preciso ser muito sintético. E eu pensei o que é que
eu poderia deixar para vocés como uma coisa que ficasse marcada, que fosse um presente singelo para
voceEs.

Eu vou deixar de presente para vocés uma folha de papel. Essas folhas de papel sdo algo que
contém as coisas mais lindas do mundo que sdo as palavras. Eu tomei estas palavras emprestadas de
uma pessoa muito importante. E como se diz, a poesia ndo pertence ao poeta, a poesia pertence a quem
faz uso dela. As palavras de Nelson Mandela ndo pertencem a ele, mas vao pertencer a vocés de agora
em diante. Eu ndo creio que hoje, nesta situagdo vocés vao ter oportunidade de realmente refletir
exatamente sobre cada uma das palavras que esta aqui. Hoje € um dia de emog¢ao para mim, imagine
para vocés que estdo ai pensando o que vai ser o futuro, como vai ser, como nés vamos celebrar tudo
isso, entdo esta aqui numa folha de papel que vao levar para casa e terdo oportunidade de ler isto e
refletir sobre o que disse Nelson Mandela.

Nelson Mandela teve a tarefa de conduzir o povo da Africa do Sul de um regime de escravidio
para um regime de liberdade. Talvez um pouco parecido com a historia de Moisés que teve que
conduzir seu povo ao deserto para sair do Egito e voltar para Israel. Mandela teve que fazer o processo
de uma forma mais moderna, ele ndo teve que atravessar um deserto, mas ele teria que atravessar
muitas dificuldades para que quando ele saisse de um regime de “apart-aid”, quando saisse do regime
de escravidio ndo houvesse uma desorganizagdo total na Africa do Sul. Um povo que ndo se
acreditava, um povo que ndo sabia que tinha capacidade para nada. Nelson Mandela preparou essa
pequena oragdo/texto para o seu povo que diz o seguinte:

“O nosso medo mais profundo ndo é que nos sejamos inadequados, o nosso medo mais
profundo é que nés sejamos desmensuradamente poderosos. E a nossa luz, e ndo a nossa escuriddo, o
que mais nos amedronta. NOs nos perguntamos quem sou eu para ser brilhante, maravilhoso,
talentoso, fabuloso. Na verdade quem ¢ vocé para nao ser isso? Vocé é o filho de Deus. Agir pequeno
ndo ajuda o mundo. Ndo ha nada de edificante em diminuir-se a fim de que as outras pessoas ndo se
sintam inseguras perto de vocé. Nos todos fomos feitos para brilhar como as criangas, nos nascemos
para fazer manifesto a gloria de Deus que estd dentro de nos. Ela ndo estd somente em alguns de nos,
ela esta em todos nos. E na medida em que deixamos a nossa propria luz brilhar, inconscientemente,
estamos dando permissdo para que outras pessoas facam o mesmo. Na medida em que nos libertamos
do nosso medo a nossa presenga, automaticamente, liberta os outros”’.

Esta poesia pertence a vocés, pertence a ndés que temos muita esperanga de que vocés déem
asas a criatividade, déem asas ao seu empreendedorismo e que fagam a luz que existe dentro de vocés
brilhar para ajudar as outras pessoas a enxergar essa luz e ajudar as outras pessoas a despertar a luz
que existe dentro de cada uma delas. Nos esperamos que vocés sejam mais do que cidadaos,
empreendedores com o futuro brilhante, que vocé€s ajudem todos os demais a terem um futuro
brilhante. E eu acredito muito que vocés sdo capazes de fazer isso, a minha convivéncia com o projeto
e com vocés me faz realmente acreditar que isso € possivel e que eu vou poder, nio sei que dia, morrer



em paz e saber que alguma coisa de bom estd acontecendo nesse pais. Parabéns para vocés e parabéns
para suas familias também.
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NOTICIAS DO EMPRESARIO
PARCEIRO

Parcerias com o programa estadual dos
centros tecnologicos.

No dia 13 de outubro, no Campo da
Sementeira o SERTA e a AMA — Gravata, e
representantes das prefeituras locais,
receberam a visita do Secretario de Tecnologia
e Meio Ambiente, Dr. Claudio Marinho,
acompanhado de Dra. lana Passos, responsavel
pelo programa dos Centros Tecnologicos de
Formagéao Profissional, Sra Daici, representante
do projeto Renascer, da FIDEM e da Secretaria
Adjunta da SEPALNDES, Claudia Lira que
articulou a visita. A partir desse encontro,
comegou mais uma parceria com o governo do
estado. A reivindicagdo do SERTA e dos
gestores publicos locais foi de que o Governo do
Estado reconhega e inclua na rede dos Centros
Tecnoldgicos do Estado, a microrregiao da
Bacia do Goita como Pdlo de Produgao
Orgénica, uma vez que estd havendo o
desenvolvimento dessa Cadeia Produtiva,
gerando trabalho e renda, de forma articulada
com outras cadeias produtivas, existe ja uma
mobilizacdo social em torno da mesma e
institucionalidades para serem interlocutoras.

A reivindicagcdo foi aceita, o que
representa um leque de novas oportunidades e
articulagbes com a rede das instituicbes e das
pessoas envolvidas em projetos semelhantes no
estado. Depois, houve outra reunido com Dr.
lana Passos, para um conhecimento maior do
programa estadual e uma visita de Dr.
Wellington do ITEP ao Campo da Sementeira,
para discutir parceria no desenho do Centro de
Formagédo para o Desenvolvimento do Campo
da Sementeira.

Centro de Formagao para o Desenvolvimento

Durante todo o dia 18 de novembro, a
equipe dos lideres de Centros de Resultados e
colaboradores, dedicaram a construgdo da
Proposta Pedagdgica do Centro de Formagéao e
das Reformas e Instalacbes que precisam ser
realizadas até o final de maio de 2003, data
marcada para a inauguracdo do mesmo, por
ocasiao do Encontro Latino-americano dos
Centros de Ecotecnologias, patrocinado pela
Kellogg e parceiros. Ficou definido um
cronograma de atividades e responsabilidades,

SERTA

para que no periodo de férias, os jovens e seus
familiares, possam mobilizar-se para participar,
através de oficinas e mutirdes de trabalho.

Atividades de Planejamento para 2003

Depois do Seminario em Salvador com
a participagdo do Instituto Alianga e as trés
microrregides, foi realizado nos dias 21 e 22 de
outubro o seminario microrregional para a
elaboragdo dos Programas de Acdo dos
respectivos projetos ou Centros de Resultado.
Em seguida, Moura trabalhou com Neylar na
construgao do Programa de Agao do Empresario
Parceiro. O planejamento, além do seminario
estda sendo desdobrado em quatro outras
oportunidades para planejamento mais
especifico e um semindrio conclusivo na metade
de dezembro. Espera-se um ano com muito
mais acoes, parcerias, articulagbes com outros
municipios para além da microrregido. A criagao
do Centro com o patrocinio da Kellogg ampliara
as atividades do SERTA com outros municipios.

Negociagao com o BNDES

Encontra-se no estagio avancado a
negociagao do projeto com o BNDES. O mesmo
contempla as atividades do Centro de
Resultados da Agricultura Familiar Organica e
da Cooperativa dos produtores organicos, a
sistematizacédo da pratica da PEADS - Proposta
Educacional de Apoio ao Desenvolvimento
Sustentavel, aplicada na escola formal e na
educagdo ndo formal dos Agentes de
Desenvolvimento Local, a publicagdo de ambos
os curriculos, com material impresso para
difusdo e inspiragdo a outras experiéncias, e
ainda uma participagdo na capacitagdo dos
Projetos de Agentes de Desenvolvimento Local,
Arte e Cultura, Direito e Cidadania, Educadores
da Rede e Informatica.

O SERTA ja recebeu a comunicagéo da
diretoria, aprovando o projeto integralmente, e a
documentacgao foi encaminhada ao BNDES para
que seja providenciado o contrato. Houve uma
assembléia do SERTA, no dia 11 de novembro
para aprovar a negociagao.

Sistematizagdo da PEADS

Com a aprovagdao do projeto de
sistematizagdo e publicagdo do curriculo com
material didatico, o SERTA comecga a fazer a
selecdo das pessoas que vao trabalhar nessa
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acdo. A sistematizagdo com o livro a ser
publicado, incluindo o curriculo e material
didatico representara um salto de qualidade nos
trabalhos do SERTA. Esse processo chega no
momento que as Diretrizes Operacionais para a
Educagdo no Campo, publicadas pelo Conselho
Nacional de Educacdo e homologadas pelo
Ministro da Educacéo, passam a ser divulgadas
para serem incorporados nos Planos Municipais
Decenais de Educagdo. O SERTA espera
contribuir muito com os municipios que estao
construindo seus planos. Nosso desejo é que as
pessoas possam ir acompanhando o processo
da sistematizagdo assim que o mesmo comece
e nao sendo necessario esperar por um produto
final, que sera concluido s6 no préximo ano.

Sistematizagao do itinerario pedagogico da
Alianga.

O SERTA teve a oportunidade de
trabalhar nos dias 15 e 16 de novembro com
Antonio Carlos Gomes da Costa, no primeiro
encontro para a sistematizagdo da experiéncia
de formacdo dos adolescentes. O mesmo
encontrar-se-a com as outras duas
microrregides para dar prosseguimento a essa
iniciativa da Alianga em captar a partir da pratica
de cada uma instituicdo parceira, 0 que existe
de comum e basico na formagdo dos
adolescentes e as contribuicbes das mesmas
nessa construgdo. O processo foi tdo rico e
gostoso, que segundo o depoimento de todos,
compensou trabalhar no feriadao.

NOTICIAS DO CR DIREITO E
CIDADANIA

Jornada Pedagogica
Gléria do Goita:

Aconteceu! Em Gldéria do Goita, a
primeira Jornada Pedagodgica com o tema
Cidadania e meio ambiente.

A atividade foi programada pelos dois
Centros de Resultados da Alianga com o
adolescente e sob a coordenacdo dos Lideres,
educadores, adolescentes e jovens de Escolas
do Municipio.

A abertura da jornada foi no Patio do
forr6, com as apresentagbes de grupos
musicais, cdco, e banda de frevo.

SERTA

Apébs breve apresentacao aos ipantes do
significado da jornada a equip animagao
convidou os participantes a dangarem uma linda
ciranda cantada pelo grupo das rolinhas. E no
dia 06/11 na Escola Santa Rita, realizou-se as
oficinas com a presenga de 200 alunos e tendo
como oficineiros voluntarios os ADLS e
representantes da comunidade local.

Feira Nova:

E em Feira Nova a Jornada Pedagdgica
realizou-se nos dias 8 e 9 de novembro com o
tema Cidadania e educagdo sem exclusédo. A
exemplo de Gléria, os ADL'S coordenaram as
oficinas com muita responsabilidade, e para
ilustrar a abertura convidaram o gerente da
Secretaria de apoio ao deficiente, Sr. Manoel
Aguiar, o grupo de meninos que tocam flauta,
um repentista que, de improviso fez valiosos
destaques a pessoa da crianga deficiente. A
comunidade participou com muita animagao.
Parabéns!

A equipe de educadores de Direito e
Cidadania esta concluindo o periodo de oficinas
e também o estudo sobre liderangas juvenis
com o tema Movimentos Juvenis, contexto
Regional, Nacional e Globalizagao.

Este tema tem criado oportunidades de
reflexdes sobre as causas e efeitos deste
fendbmeno.

E ainda sobre Jornada Pedagdgica, os
municipios de Lagoa de lItaenga e Pombos
estdo realizando suas atividades no proximo dia
19 e 20 de novembro e Pombos nos dias 29 e
30 de novembro.

Parabéns educadores e ADLs por seus
desempenhos.

O Centro de Resultados Direito e
Cidadania participou de uma reunido com a
coordenagdo do Projeto Orgamento Publico, no
Centro Luis Freire. Na ocasido fomos estudar a
possibilidade de uma apresentagdo daquele
projeto para o nucleo de Direito e Cidadania. A
data sera 05 e 06 de dezembro.

NOTICIAS DO CR-AFO

Espacgo Agroecologico

No ultimo dia 05 de novembro, realizou-
se a terceira Assembléia Geral do Espacgo
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Agroecologico de 2002, em Lagoa de ltaenga —
a primeira sob a coordenagdo do CR AFO,
tendo a participacdo de 60 pessoas, entre
agricultores, adolescentes e técnicos das
instituicbes  parceiras (Sabia, Terra Viva,
Agroflor, Aflora, AMA-Gravatd, Terra Viva e
SERTA). Entre varias deliberagbes ficou
estabelecido que as Coordenagdes dos dois
Espacos — Boa Viagem e Gragas em conjunto
com a Assessoria das Instituicdes parceiras,
terdo amplos poderes para decidirem os rumos
do Espago Agroecoldgico.

Centro De Formagao Em Ecotecnologias

Iniciaram-se as primeiras tratativas,
reunides e visitas as UPPO’s dos técnicos da
Secretaria de Ciéncia e Tecnologia e Meio
Ambiente do governo do Estado, para analise
técnica com vistas a implementagdo de novas
Unidades Pedagdgicas e Produtivas no Campo
da Sementeira — resultado da parceria com a
SECTMA na construgdgo do Centro de
Ecotecnologias, idealizado e financiado pela
fundagdo KELLOG, e da formalizacdo da
microrregiao como Pdélo de Desenvolvimento da
Agricultura Orgéanica no estado.

Novas Comunidades da Microrregido
procuram O CR AFO

O CR AFO vem sendo procurado para
iniciar os trabalhos de capacitagdo e
acompanhamento técnico nas comunidades
rurais de Palmeira em Pombos e Sitio Palmeira
em Gléria de Goita.

Assentamento de Ronda

O trabalho do SERTA no Assentamento
de Ronda iniciou-se em meados de 2001
quando foram investidos esforgos para levar
tecnologia, conhecimento, organizacdo e
alternativa de comércio, tendo o objetivo que a
comunidade pudesse, mais tarde, adquirir
melhores condigdes de vida. Com o decorrer do
tempo, infelizmente, alguns disturbios de
comunicagao e de entendimento comecaram a
acontecer entre alguns agricultores e liderangas
dessa comunidade e os técnicos do SERTA.

SERTA

Grupo de Trabalho da Agricultura Organica
em Pernambuco

No ultimo dia 15 de outubro, os lideres
Roberto Mendes e Carlos André, juntamente
com o Consultor Sérgio Porto, a convite do IPA,
participaram da primeira reuniao do Grupo de
Trabalho da Agricultura Organica no Estado,
visando  congregar diversas instituicbes
governamentais, ONG’s e técnicos sobre o
assunto e iniciando-se um processo permanente
de encontros sistematicos desse grupo. Como
desdobramento, tivemos a definigdo da préxima
reunidao que acontecera no dia 10 de dezembro
vindouro, no Campo da Sementeira, onde entre
outros assuntos, sera discutido o processo de
certificagdo de produtos orgénicos no estado, a
partir da apresentacdo dos trabalhos do CR
AFO e da Certificadora — FVO.

Escola Agrotécnica de Vitoria De Santo
Antao

No ultimo dia 10 de outubro, 30 alunos
acompanhados de diretores e professores da
Escola agrotécnica de Vitéria estiveram no
campo da Sementeira para conhecerem as
UPPOs, assim como, discutir a formalizagdo da
parceria com o SERTA para a realizagdo dos
estagios supervisionados dos estudantes dessa
Escola.

Feira Nacional Do Empreendedor -Sebrae

O CR AFO convidado pelo SEBRAE
Pernambuco, enviou uma comitiva de 04
adolescentes envolvidos na AFO, para
apresentarem os principios e 0s negocios da
agricultura organica no ambito do projeto
Alianga, para um publico médio de 10.000
pessoas/dia. O nosso Stand foi montado com
um sistema modular de horta organica em caixa
e sistema de irrigagcdo utilizado nas UPPOs,
provocando bastante curiosidade nos visitantes
da feira. Entre muitos assuntos abordados e
discutidos, um que interessou bastante aos
adolescentes foi a procura por assisténcia
técnica.

- A partir dessa feira o cadastro de clientes
Horta & Vida para o servico de Cestas
organicas, aumentou para 120 familias.

- Outro desdobramento da feira foi a procura da
Empresa QualiFruti, com 26 lojas de produtos
horti-fruti-granjeiros no Brasil, para adquirir
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nossos produtos organicos Horta & Vida.
Aproveitamos o interesse e fomos conhecer as
instalacbes da primeira loja da empresa a ser
inaugurada em Boa Viagem no préximo dia 19
de novembro.

A Cooperativa dos Agricultores Familiares
Organicos

Continuamos nosso caminho para
constituir formalmente a Cooperativa dos
produtores familiares Organicos da bacia do rio
Goita, através da construgdo dos Estatutos
Sociais da Empresa que sdo analisados pelo
setor juridico da OCEPE que encaminhou novas
indicagbes de contetdo e forma para
finalizarmos o documento. A Comissdo do CR
AFO esta elaborando nova versado de estatuto
para ser apreciada novamente pela OCEPE.

- Em consulta a Diregdo da OCEPE, através de
seu Presidente, Dr. Malaquias Ancelmo de
Oliveira, foi sugerido a mudanca de nome da
Cooperativa - COOAFO, para um nome mais
sugestivo de acordo com a concepgao de
produto organico. Apds consulta as bases o CR
AFO chegou ao seguinte nome:
ECOORGANICA.

Visita dos Municipios da Mata Sul de
Pernambuco do Progera

Vieram visitar as UPPOs do campo da
sementeira, 37 pessoas de dois municipios
(Ribeirao e Serinhaem) da mata sul do Estado
que estdo trabalhando com o Programa de
Geragdo de Emprego e Renda, buscando
inspiragdo para suas atividades nas nossas
unidades pedagdgicas e produtivas organicas.

Feira Organica de Caruaru:

Apbs varias tentativas frustradas de
articulagéo, em parceria com a AMA -Gravata e
a Terra Fértil, para implementagdo de um ponto
de comercializagdo na cidade de Caruaru,
finalmente conquistamos o ponto num bairro
nobre da cidade, envolvendo na realizagdo as
escolas particulares Mamae Natureza -
envolvendo 200 familias, e o Colégio Atual —
800 familias, que comecgou no dia 08/11.

SERTA

Da CPRH e da Fidem: |_

Apés negociagdes com as diregées da
FIDEM - Fundagdo de Desenvolvimento
Municipal e da Companhia Pernambucana de
Meio Ambiente — CPRH, ficou estabelecido a
realizagdo de mais duas feiras de produtos
organicos nas instalacbes das instituicbes
citadas, a partir do dia 6 de novembro de 2002.

Curso de Atendimento ao Cliente

Os agricultores difusores, José Viuvo e
Luiz Damiao, ministraram em outubro passado,
curso de Atendimento ao Cliente, a partir de
seus proprios conhecimentos praticos de
comercializagdo para agricultores novatos no
processo das feiras organicas.

Laudo Técnico do ITEP dos Produtos
Organicos Horta & Vida

No ultimo dia 1° de novembro,
recebemos Oficio do Secretario do Patriménio,
Ciéncia e Cultura de Olinda, Dr. Sérgio
Rezende, congratulando as entidades (SERTA,
AMA-Gravata e APARO) envolvidas na
comercializacao da Feira Organica de Olinda,
que apos analise de residuos de agrotoxicos em
7 amostras (cenoura, acelga branca, batata-
doce, cebolinho, pimentdo, repolho e tomate
caja), colhidas na Feira organica de Olinda, no
ultimo dia 21/09/02, mostraram a inexisténcia de
uma ampla gama de produtos quimicos. Sendo
este o primeiro instrumento técnico e cientifico
que certifica a qualidade biolégica dos produtos
organicos Horta & Vida.

Agentes de Desenvolvimento da Agricultura
Familiar Organica

Todas as tergas feiras os 25 Agentes de
Desenvolvimento da  Agricultura  Familiar
Organica, da 22 turma, vem recebendo
tratamento especial do CR AFO através de seus
lideres, Roberto Mendes e Carlos André, que
estdo acompanhando minuciosamente as
escolhas e tendéncias de negdcios idealizados
por cada adolescente para o setor agropecuario
da microrregiao.

Levantamento Pedolégico Pela Embrapa

Finalmente, apés um ano de
negociagbes com o Projeto RENASCER,
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iniciaram-se no ultimo dia 29 de outubro, no
municipio de Feira Nova, os trabalhos de campo
realizado por técnicos da EMBRAPA Solos, para
o levantamento pedolégico de 45 propriedades
dos quatro municipios da microrregiao,
acompanhadas pelo CR AFO.

NOTICIAS DO CR ARTE E CULTURA

A consultora do CR Arte e Cultura e
professora da UFBA, Maria Eugénia Millett,
estara defendendo em janeiro a Tese de
Mestrado sobre Teatro, onde tera informagodes
da Cia de Espetaculo Chdo da Terra do
Programa Alianca com o Adolescente. A mesma
convidou o grupo a se apresentar no
encerramento da apresentacao, na UFBA.

O CR esta se articulando com a
SEPLANDES para participar do Festival da
Juventude nos dias 5, 6, 7 /12/02 no centro de
convengdes em Olinda.

Em visita ao Campo da Sementeira no
dia 12 de novembro de 2002, Pedro Ducam,
Beatriz Azeredo do BNDES, a representante da
Fundacdo Ford a Sr® Elizabete e Neylar do
Instituto Alianga estiveram com os ADAC'’s e
com os educadores do Segmento de Arte e
Educagdo. Foi emocionante o comentario de
Pedro Ducam - BNDES, quando com os
ADAC’s falou: “...se nao deu fruto ...valeu a
intencdo das sementes”. Com os educadores o
mesmo reforcou a fala dizendo que realmente
estamos fazendo politicas publicas, quando
envolvendo os diretores, professores, jovens e
supervisores na discussao da educacéo.

A Cia de Espetaculos Chao da terra
Esteve se apresentando nas escolas da Rede
Municipal e Estadual de Ensino da Bacia do
Goita, com um posterior debate. Foi sensacional
o resultado das apresentagoes.

No dia 12 de novembro a Cia esteve no
Auditério do SEBRAE apresentando-se para
Empresarios e Pessoas ligadas ao movimento
Social do Estado. A platéia aplaudiu de pé a
apresentagao. Sucesso!!!

Em Aracati-CE a Cia fez uma belissima
apresentacéo, deixando muita gente
emocionada, durante a abertura do Encontro de

SERTA

Projetos de Juventude, a convit
Kellogg.

Fundacgao

Formacgéao Continuada em Arte Educacgao

Foi concluido o Mddulo | da Formagéao
Continuada em Arte Educagédo que atinge hoje
quatro escolas piloto, sendo uma em cada
municipio da Bacia do Goita. Pudemos contar
mais uma vez com a presenga da consultora
Maria Livia do Centro Cultural Maria Livia de
Castro / BH, encerrando o médulo | com um
seminario de avaliagdo e programacéo para o
moédulo 2 que sera composto por visitas a
espaco que desenvolvem trabalhos de arte com
adolescentes, visita a espagos de apreciagédo de
artes (atelié, exposi¢des...) e vivéncia a 4
oficinas de arte. O mddulo 2 teve inicio dia 19 de
novembro de 2002 e tem previsdo de terminar
em maio de 2003, onde ocorrera o Il seminario.
Todas as visitas e oficinas acontecerao sempre
as tercas feiras.

ADAC’s — Agentes de Desenvolvimento da
Arte e da Cultura

Na sequéncia da capacitagéo, depois do
| Modulo (Valores), Il Médulo (Pesquisas e
Protagonismo). Iniciamos o Il Médulo, com a
Cultura da Trabalhabilidade e Negdcios;

Estdo todos entusiasmados com as
descobertas das possibilidades de negécios nos
municipios;

Estamos ajustando calendario para o
evento da devolugdo das pesquisas, as
comissdes estdo sendo formadas para essa
produgdo, com os PA’s em funcionamento.

RAC - Rede de Agentes Culturais

Prossegue nos municipios os encontros
com participagdo dos ADAC's e Artistas, visando
o fortalecimento das agbes de valorizagdo e
resgate da arte e da cultura principalmente do
folclore microrregional;

Inicialmente, esta prevista a elaboracao
de eventos com os nomes de MAC - Mostra de
Arte e Cultura e DAC - Domingo de Arte e
Cultura onde havera musica, comidas tipicas,
artes cénicas, feira de artes plasticas e
artesanato.
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Estaremos brevemente capacitando,
através do SEBRAE, os integrantes da RAC
(aguardem!)

NOTICIAS DOS EDUCADORES DA
REDE

A PEADS comeca a evidenciar seus
impactos

No dia 12 de Novembro recebemos a
visita dos representantes da FORD, BNDS e do
Instituto da ALIANCA. A visita foi realizada na
Escola Intermediaria acolhendo representantes
de 14 escolas rurais. O momento promoveu
apresentagdo da proposta e socializagao dos
resultados viabilizando uma grande
aprendizagem e emocgédo para todos nés e
principalmente aos visitantes, os quais teceram
muitos elogios ao trabalho que vem sendo
executado.

Socializando nossas Aprendizagens

As escolas rurais do municipio de
Pombos no dia 28 de Novembro realizardo um
momento de amostragem evidenciando seus
impactos e resultados. O evento contara com a
participacdo de representantes das escolas
urbanas e também representantes das
secretarias municipais.

Va até la e nos prestigie com sua presencal!

As Escolas do municipio de Lagoa de
ltaenga, também se preparam para o seu
grande momento de socializagdo. Sera no dia
05 de Dezembro no ITAclube Municipal. Nesse
evento teremos também a participacdo de
escolas urbanas, secretarias municipais e outros
atores sociais.

Nucleo: E Pesquisando que se aprende

O trabalho com os 12 adolescentes esta
sendo um sucesso! Cada adolescente escolheu
uma escola rural do seu municipio para a
realizacao da pesquisa educacional:
“Conhecendo o aluno”.

Esta ficha tem como objetivo conhecer
cada aluno de 32 e 4?2 série, seus sonhos,
desejos, sua vida escolar, sua participagédo na
sociedade e um pouco de sua histéria familiar.

SERTA

Os resultados dessa g jJa estao
sendo consolidados pelos adolescCentes para
uma posterior apresentagcdo a comunidade
escolar pesquisada. Essa sera mais um
momento de muita aprendizagem.

Ilza André Vicente, Lider do CR,

NOTICIAS DO PROJETO GERACAO
DE RENDA

Noticias Progera

Apos ter concluido os  cursos
especificos pelo SERTA. A Visdo Mundial caiu
em campo com o curso de Empreendedorismo,
nos 16 municipios contemplados pelo projeto
Geragdo de Renda. Esperamos entdo com a
conclusao dos cursos em Dezembro, oferecida
pela Visdo Mundial e também acompanhada
pelos nossos técnicos, ter em maos 0s insumos
para beneficiar as familias participantes.

Coordenador Progera/SERTA
Francisco Siqueira
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GLOSSARIO DA AVALIACAO E DA GESTAO CENTRADA NOS RESULTADOS

Acompanhamento / Monitorizagdo (Monitoring): Processo continuo de recolha sistemdatica de
informagdes, segundo indicadores escolhidos, para fornecer aos gestores e aos detentores de interesse
(stakeholders) de uma intervengdo de desenvolvimento em curso, os elementos sobre os progressos
realizados, os objetivos atingidos e os recursos afetados.

Termos relacionados: acompanhamento do desempenho, indicador.

Acompanhamento/monitorizacio dos desempenhos (Performance monitoring): Processo continuo
de recolha e andlise de informacdo, com vista a apreciar a execu¢do de um projeto, programa ou
politica face aos resultados esperados.

Atividade (Activity): Acdes realizadas ou trabalhos feitos com vista a producdo de realizagdes
especificas. A atividade mobiliza recursos tais como fundos, assisténcia técnica e outros tipos de
meios.

Termo relacionado: intervencgdo de desenvolvimento.

Analise de riscos (Risk analysis): Analise ou apreciagdo de fatores (designados por pressupostos no
quadro logico) que contribuem/ podem contribuir para alcangar os objetivos de uma intervencao de
desenvolvimento. Exame detalhado das potenciais conseqiiéncias ndo desejadas e negativas que uma
acdo de desenvolvimento pode ter na vida humana, na satide, na propriedade ou no ambiente. Processo
que se destina a identificar de forma sisteméatica as conseqiiéncias ndo desejadas e os riscos, com
quantificagdo da sua probabilidade de aparecimento e do seu impacto previsivel.

Apreciacdo prévia (Appraisal):Apreciacdo global da pertinéncia, viabilidade e sustentabilidade
provavel de uma interveng@o de desenvolvimento antes que a decisdo de financiamento seja tomada.
Nota: nas agéncias e bancos de desenvolvimento, o objetivo desta apreciagdo prévia é fornecer aos
decisores os elementos necessarios para decidir se a agdo representa uma utilizacdo adequada dos
recursos da organizacgao.

Termo relacionado: avaliagdo prévia.

Atribuicdo / Imputagdo (Attribution): Confirmagdo de uma relagdo causal entre as mudancgas
observadas (ou que se espera observar) e uma agao especifica.

Nota: a atribuicdo refere-se a responsabilidade da mudancga por parte da agdo avaliada. Representa a
parte dos efeitos observados que ¢ atribuivel a uma intervencdo especifica ou a acdo de um ou mais
parceiros. Pressupde que se tenha em consideracéo outras intervengdes, fatores exdgenos (antecipados
ou ndo) e choques externos.

Auditoria (Audit): Atividade de controle em matéria de qualidade, realizada de forma objetiva e
independente e destinada a melhorar as operagdes de uma organizacdo e a aumentar o seu valor. A
auditoria ajuda uma organizacdo a alcangar os seus objetivos gracas a uma abordagem sistematica e
rigorosa para apreciar ¢ melhorar a eficacia da gestdo de riscos, do controle e dos processos de
governo.

Nota: deve ser feita uma distingdo entre a auditoria regular (de controlo, exemplo: controlo financeiro)
que se centra, sobretudo na conformidade com os procedimentos e regulamentos em vigor e a
auditoria do desempenho que se interessa pela pertinéncia, a economia, a eficicia e a eficiéncia. A
auditoria interna fornece uma apreciacao dos controles internos exercidos por uma unidade prestando
contas a direcdo, enquanto a auditoria externa ¢ realizada por um organismo independente.

Auto-avaliacdo (Self-evaluation): Avaliagdo efetuada por quem tem a responsabilidade de conceber e
implementar uma intervengao de desenvolvimento.

Avaliabilidade (Evaluability): Medida segundo a qual uma atividade ou programa ¢ avaliado de
forma confiavel e crivel.



Nota: a apreciacao da avaliabilidade supde um exame prévio da atividade proposta para verificar se os
seus objetivos estdo definidos de forma adequada e se os resultados sdo verificaveis.

Avaliacao (Evaluation): Apreciacdo sistematica e objetiva de um projeto, programa ou politica, em
curso ou terminado, quanto a sua concepgdo, execucdo ¢ resultados. O proposito ¢ determinar a
pertinéncia e o grau de cumprimento dos objetivos, a eficiéncia em matéria de desenvolvimento, a
eficacia, o impacto e a sustentabilidade. Uma avaliagdo deve fornecer informagdes crediveis e tuteis
permitindo integrar as ligdes da experi€ncia nos processos de decisdo dos beneficidrios e dos doadores
de fundos.

O termo ‘“avaliagdo” também se refere a um processo tdo sistematico ¢ objetivo quanto possivel
através do qual se determina a importancia e o alcance de uma interven¢do de desenvolvimento
prevista, em curso ou concluida.

Nota: em certos casos a avaliacdo supde a definicdo de normas adequadas, a apreciagdo dos
desempenhos relativamente a essas normas, a apreciagdo dos resultados esperados e alcangados e a
identificacdo das li¢des relevantes.

Avaliacdo a meio percurso (Mid-term evaluation): Avaliagdo conduzida a meio da execugdo de uma
intervencao.
Termo relacionado: avaliacdo formativa.

Avaliacao conjunta (Joint evaluation): Avaliagdo em que participam diferentes organismos doadores
e/ou os parceiros.

Nota: pode haver varios graus de parceria consoante oS parceiros cooperem mais ou menos no
processo de avaliacdo, juntem os seus recursos de avaliagdo e trabalhem conjuntamente os relatorios
da avaliacdo. As avaliagdes conjuntas podem ajudar a tratar problemas de atribuicdo de competéncias,
apreciando a eficacia dos programas e estratégias, a complementaridade dos esforgos suportados pelos
diferentes parceiros, assim como a qualidade da coordenagao da ajuda, etc.

Avaliacido de conjunto(s) (Cluster evaluation): Avaliagdo de um conjunto de atividades, projetos ou
programas interelacionados.

Avaliacado de processos (Process evaluation): Avaliacdo da dindmica interna da organizagao
encarregada de executar a intervengdo, dos seus instrumentos e politicas de atuagdo, dos seus
mecanismos de prestacao de servigos, das suas praticas de gestdo e das ligacdes entre estes elementos.
Termo relacionado: avalia¢dao formativa.

Avaliacdo de programa nacional / Avaliacdo da ajuda a um pais (Country program evaluation/
Country assistance evaluation): Avaliacdo das intervencdes de desenvolvimento de uma ou mais
agéncias doadoras e da estratégia de ajuda que lhe esta subjacente, num pais receptor.

Avaliacdo de programa setorial (Sector program evaluation): Avaliagdo de uma série de
intervencdes de desenvolvimento num ou em varios paises, as quais contribuem para alcangar
determinado objetivo de desenvolvimento.

Nota: um sector inclui atividades de desenvolvimento habitualmente agrupadas numa perspectiva de
acdo publica tais como a saude, a educagdo, a agricultura, os transportes, etc.

Avaliacdo de programas (Program evaluation): Avaliagdo de um conjunto estruturado de
intervengdes para atingir objetivos de desenvolvimento especificos a escala de um setor, pais, regido
ou global.

Nota: um programa de desenvolvimento tem uma duragdo limitada e implica atividades multiplas que
podem dizer respeito a areas transversais, temas e/ou zonas geograficas.

Termo relacionado: avaliagdo de pais, programa nacional/ estratégia.



Avaliacdo de projeto (Project evaluation): Avaliagdio de uma intervencdo individual de
desenvolvimento, concebida para atingir objetivos especificos com recursos ¢ um plano de trabalho
determinado, muitas vezes no quadro de um programa mais abrangente.

Nota: a analise custo-beneficio é um dos principais instrumentos da avaliagdo para os projetos que
apresentam beneficios mensurdveis. Quando os beneficios ndo podem ser quantificados a analise
custo-eficacia € a abordagem mais adequada.

Avaliacdo externa (External evaluation): Avaliacdo de uma intervengdo de desenvolvimento
conduzida por servigos e/ou pessoas exteriores ao doador de fundos e a organizagdo responsavel pela
sua execucao.

Avaliacdo final / Avaliacdo ex-post (Ex-post evaluation): Avaliacdo de uma intervengdo de
desenvolvimento apos a sua conclusdo.

Nota: este tipo de avaliagdo pode ser realizado logo ap6s a conclusdo da intervengdo ou algum tempo
depois. O objetivo ¢ identificar os fatores de sucesso ou de fracasso, apreciar a sustentabilidade dos
resultados e os impactos, e tirar conclusdes que possam ser generalizadas a outras intervengoes.

Avaliacao formativa (Formative evaluation): Avaliagdo que visa melhorar o desempenho e que ¢
habitualmente realizada durante a execucdo de um projeto ou programa.

Nota: as avaliagdes formativas podem igualmente ser conduzidas por outras razdes, tais como a
verificacdo da conformidade e do respeito das obrigacdes legais, ou como parte de uma avaliacdo mais
ampla.

Termo relacionado: avaliagdo de processos.

Avaliacao independente (Independent evaluation): Avaliagdo realizada por servicos ou pessoas que
ndo estdo ligadas aos responsaveis pela concepcao e execugdo da intervengdo de desenvolvimento.
Nota: a credibilidade de uma avaliagdo depende, em parte, da independéncia com que ¢ conduzida. A
independéncia implica liberdade relativamente aos poderes politicos e as pressdes da organizagio. E
caracterizada pelo acesso livre e completo a informagdo e por uma autonomia total para realizar a
investigacdo e elaborar as conclusdes e recomendagdes.

Avaliacdo interna (Internal evaluation): Avaliacdo conduzida por um servigo e/ou pessoas que
dependem dos responsaveis pela intervencdo de desenvolvimento, do financiador, dos parceiros ou da
organizagdo executora.

Termo relacionado: auto-avaliagao.

Avaliacdo participativa (Participatory evaluation): Método de avaliagdo segundo o qual os
representantes das agéncias doadoras e os detentores de interesse (stakeholders) (incluindo os
beneficiarios) trabalham em conjunto para conceber e conduzir uma avaliagdo e dela retirar
conclusoes.

Avaliacao prévia / Pré-avaliacao / Avaliacdo ex-ante (Ex-ante evaluation): Avaliacao efetuada antes
da implementacdo de uma intervencdo de desenvolvimento.
Termo relacionado: apreciagdo prévia.

Avaliacido sumativa (Summative evaluation): Estudo conduzido no fim de uma intervencdo (ou numa
fase da interveng@o) para determinar em que medida os resultados esperados foram alcangados. A
avaliag@o sumativa visa fornecer informagdes sobre a validade do programa.

Termo relacionado: avaliacdo de impacto.

Avaliacdo tematica (Thematic evaluation): Avaliagdo de um certo numero de intervengdes, todas
orientadas para uma prioridade especifica de desenvolvimento, que se aplica de forma transversal aos
paises, regides e sectores.



Beneficiarios (Beneficiaries): Individuos, grupos ou organizacdes que beneficiam da intervengdo de
desenvolvimento, diretamente ou ndo, intencionalmente ou néo.
Termo relacionado: publico alvo.

Cadeia de resultados (Results chain): Seqiiéncia de relagdes de causa-efeito que leva uma
intervengdo de desenvolvimento a atingir os seus objetivos. A cadeia de resultados comega pela
disponibilizacdo dos recursos e continua pelas atividades e seus produtos. Conduz aos efeitos e
impactos e culmina numa assimilagdo dos ensinamentos. Em algumas agéncias de ajuda o publico
alvo faz parte da cadeia de resultados.

Termos relacionados: pressupostos, quadro de resultados.

Cenario em auséncia de intervencido (Counterfactual): Situagdes ou condigdes em que
hipoteticamente se encontrariam as pessoas, organizacdes ou grupos, se a intervencdo de
desenvolvimento nao tivesse sido realizada.

Conclusdes (Conclusions): As conclusdes fazem sobressair os fatores de sucesso e de fracasso de uma
intervengdo avaliada, dando uma atengdo particular aos resultados e impactos, esperados ou ndo, ¢ de
uma forma mais geral a quaisquer outros pontos fortes e fracos. Uma conclusao remete para os dados e
para as analises elaboradas através de uma cadeia transparente de argumentos.

Constatagdes / Achados (Finding): Afirmacdes factuais sobre uma ou varias avaliagdes que permitem
verificar fatos.

Desempenho / Performance (Performance): Medida segundo a qual uma intervengdo de
desenvolvimento, ou um parceiro age segundo os critérios, as normas e as orientagdes especificas ou
obtém os resultados de acordo com os objetivos previamente estabelecidos.

Detentores de interesse (Stakeholders): Agéncias, organizagdes, grupos ou individuos que tém um
interesse direto ou indireto numa interven¢do de desenvolvimento, ou na sua avaliagdo.

Economia (Economy): Auséncia de desperdicio de um dado recurso.
Nota: uma atividade é econdmica se o custo de utilizagdo dos recursos escassos se aproxima do
minimo necessario para atingir os objetivos previstos.

Efeito (Effect): Mudanga esperada ou ndo, direta ou indiretamente atribuida a uma intervengao.
Termo relacionado: resultados, efeito.

Efeito / Resultado (Outcome): Aquilo que uma intervencdo alcangara ou alcangou no curto e no
médio prazo.
Termos relacionados: resultados, produto, impacto, efeito.

Eficacia (Effectiveness): Medida segundo a qual os objetivos da intervengdo de desenvolvimento
foram atingidos, ou se espera serem alcancados, tendo em consideracdo a sua importancia relativa.
Nota: o termo também ¢ utilizado como sistema de medida global (ou como apreciagdo) do mérito e
do valor de uma atividade; medida segundo a qual uma interven¢ao atingiu, ou se espera que atinja, os
seus principais objetivos pertinentes, de forma eficaz e sustentavel, e com impacto positivo em termos
de desenvolvimento institucional.

Eficiéncia (Efficiency): Medida segundo a qual os recursos (fundos, peritos, tempo, etc.) sdo
convertidos em resultados de forma mais econOmica.

Estudo de base / Estudo de situaciao prévia (Base-line study): Analise que descreve a situagdo antes
do langamento de uma intervengdo de desenvolvimento e relativamente a qual se podem apreciar os
progressos ou fazer comparagoes.



Exame (Review): Apreciagdo do desempenho de uma intervencao, feita periodicamente ou de forma
ad hoc.

Nota: o termo “avaliacdo” ¢ freqiientemente aplicado para uma apreciacdo mais global e/ou mais
profunda que um exame. O exame tende a sublinhar os aspectos operacionais. Os termos “exame” e
“avaliacdo” sdo por vezes utilizados como sindnimos.

Termo relacionado: avaliacdo.

Confiabilidade (Reliability): Coeréncia e consisténcia das informagdes com base nas quais se faz uma
avaliagdo e as apreciagdes que dai decorrem. A confiabilidade faz referéncia a qualidade das técnicas,
procedimentos e analises utilizadas para recolher, tratar e interpretar os dados.

Nota: a informagdo ¢ fiavel quando observacgdes repetidas, utilizando os mesmos instrumentos em
idénticas condigdes, produzem resultados semelhantes.

Finalidade (Purpose): Objetivos enunciados para um projeto ou programa de desenvolvimento.

Garantia de qualidade (Quality assurance): Inclui todas as atividades respeitantes a apreciacdo e
melhoria dos méritos e do valor de uma intervengdo de desenvolvimento, ou o respeito pelas normas
pré-estabelecidas.

Nota: exemplos de atividades de garantia de qualidade: apreciagdo prévia, gestdo centrada nos
resultados, exames intermédios, avaliagdes, etc. A garantia de qualidade pode também referir-se a
apreciacao da qualidade de uma carteira de projetos e sua eficacia em termos de desenvolvimento.

Gestido centrada nos resultados (Results-based management): Estratégia de gestdo orientada para o
desempenho, a obtencao de resultados, efeitos e impactos.
Termo relacionado: quadro logico.

Grupo alvo / Populagdo alvo (Target group): Pessoas ou organizagdes em beneficio das quais ¢é
realizada a intervenc¢do de desenvolvimento.

Impacto em termos de desenvolvimento institucional (Institutional development impact): Efeitos de
uma intervencao que afeta, mais ou menos, a capacidade de um pais ou regido de utilizar os seus
préprios recursos (humanos, financeiros e naturais) da forma mais eficiente, eqiiitativa e duravel. Por
exemplo: (a) mecanismos institucionais melhor definidos, mais estaveis, transparentes e eficazmente
aplicados de forma previsivel, e/ou (b) para os organismos afetados por essa mudancas institucionais,
um melhor ajustamento entre o seu mandato, as suas missdes e capacidades.

Estes impactos podem incluir os efeitos ndo esperados de uma intervencao.

Impactos (Impacts): Efeitos em longo prazo, positivos e negativos, primarios e secundarios, induzidos
por uma intervencdo de desenvolvimento, direta ou indiretamente, previstos ou nao.

Indicador (Indicator): Fator ou varidavel, de natureza quantitativa ou qualitativa, que constitui um
meio simples e fidvel de medir e informar sobre as mudancas ligadas a intervencdo, ou ajudar a
apreciar o desempenho de um ator do desenvolvimento.

Indicador de desempenho / Indicador de performance (Performance indicator): Indicador que
permite verificar as mudangas na intervengdo de desenvolvimento ou mostrar os resultados obtidos
relativamente ao planeado.

Termos relacionados: acompanhamento do desempenho, medi¢do dos desempenhos.

Instrumentos de analise (Analytical tools): Métodos/técnicas utilizados para tratar e interpretar a
informac¢do durante uma avaliagdo.

Instrumentos de recolha de dados (Data collection tools): Métodos utilizados para identificar as
fontes de informagao e recolher dados, no decurso de uma avaliagdo.



Nota: por exemplo, inquéritos formais ou informais, observacao direta e participativa, entrevistas a
comunidades, grupos de controlo, opinido de especialistas, estudos de caso e pesquisa documental.

Intervencao de desenvolvimento (Development intervention): Instrumento de ajuda utilizado por um
parceiro (doador ou ndo) com vista a promog¢ao do desenvolvimento.
Nota: por exemplo, projetos, programas, conselho ou parecer sobre politicas.

Licoes aprendidas / Ensinamentos (Lessons learned): Generalizagdes baseadas na avaliagdo das
experiéncias com projetos, programas ou politicas que permitem retirar ensinamentos de
circunstancias especificas para situacdes mais abrangentes. Freqiientemente as licdes sublinham os
pontos fortes e fracos na preparacao, concepgao e execucao de intervengdes que afetam o desempenho,
os resultados e o impacto.

Medicao dos desempenhos (Performance measurement): Sistema que permite apreciar oS
desempenhos das intervencdes de desenvolvimento relativamente aos objetivos estabelecidos.
Termos relacionados: acompanhamento dos desempenhos, indicadores.

Metavaliacao (Meta-evaluation): Avaliagao concebida como uma sintese das constatagdes tiradas de
varias avaliagdes. O termo também ¢ utilizado para designar a avaliagdo de uma avaliagdo com o
objetivo de apreciar a sua qualidade e/ou apreciar o desempenho dos avaliadores.

Objetivo de desenvolvimento / Objetivo especifico (Development objective): Impacto positivo
esperado, em termos fisicos, financeiros, sociais, ambientais ou outros, por uma ou varias intervengoes
de desenvolvimento, numa sociedade, grupo ou comunidade receptora.

Objetivo do projeto ou do programa (Project or program objective): Resultados fisicos, financeiros,
institucionais, sociais, ambientais ou outros que o projeto ou programa ¢ suposto produzir.

Objetivo geral / Finalidade (Goal): E o objetivo de ordem mais elevada para o qual contribui uma
intervencdo de desenvolvimento.
Termo relacionado: objetivo de desenvolvimento.

Parceiros (Partners): Pessoas e/ou organizagdes que colaboram para alcangar objectivos estabelecidos
em conjunto.

Nota: o conceito de parceria evoca os objetivos comuns, as responsabilidades partilhadas no que diz
respeito aos efeitos, aos compromissos reciprocos e a obrigagdo de prestar contas de forma clara. Os
parceiros podem ser organizagdes governamentais, da sociedade civil, ONG, universidades,
associacdes profissionais, organiza¢des multilaterais, empresas privadas, etc.

Ponto de referéncia / Padrio / indice de Comparaciio / Marco (Benchmark): Ponto de referéncia
ou padrao em relagdo ao qual o desempenho ou os resultados obtidos sdo apreciados.

Nota: o padrdo refere-se ao desempenho alcancado no passado recente por outras organizagdes
comparaveis ou ao que se poderia pensar atingir de forma razoavel num determinado contexto.

Pressupostos / Hipdteses (Assumptions): Hipoteses/suposi¢oes sobre fatores ou riscos que podem ter
repercussdes na evolucdo ou no sucesso da intervencdo de desenvolvimento.

Nota: este termo também se pode aplicar a fatores que condicionam a validade da propria avaliagdo,
por exemplo, as caracteristicas da populacdo em que ¢é retirada a amostra de um inquérito. Numa
abordagem “tedrica” da avaliacdo, as hipdteses levantadas s3o sistematicamente verificadas em
relacdo a cadeia de resultados prévia.

Produto / Resultado imediato (Outputs): Bens, equipamentos ou servicos que resultam da
intervengdo de desenvolvimento. O termo pode aplicar-se as mudangas induzidas pela intervengdo que
podem conduzir a efeitos.



Publico alvo / Populacido alvo (Reach): Beneficidrios e outras partes detentoras de interesse
(stakeholders) numa intervengdo de desenvolvimento.
Termo relacionado: beneficiarios.

Quadro de resultados (Results framework): Representagdo l6gica que explica como um objetivo de
desenvolvimento pode ser alcancado tendo em conta as relagdes causais € 0s pressupostos.
Termos relacionados: cadeia de resultados, quadro logico.

Quadro logico (Logical framework): Instrumento que visa melhorar a concepgdo das ag¢des, mais
freqiientemente ao nivel dos projetos. Isso inclui a identificacdo dos elementos estratégicos (recursos,
resultados imediatos, efeitos, impactos) e suas relagdes causais, dos indicadores, assim como dos
fatores externos (riscos) que podem influenciar o sucesso ou fracasso da intervengdo. Facilita, assim, a
concepgdo, execucao e avaliagdo de uma intervengdo de desenvolvimento.

Termo relacionado: gestdo centrada nos resultados.

Recomendagdes (Recommendations): Propostas que tém por objetivo promover a eficacia, qualidade
ou eficiéncia de uma intervencao de desenvolvimento, reorientar os objetivos, e/ou redistribuir/reafetar
recursos. As recomendagdes devem estar relacionadas com as conclusdes.

Recursos (Inputs): Meios financeiros, humanos e materiais usados para uma intervengdo de
desenvolvimento.

Releviancia / Pertinéncia (Relevance): Medida segundo a qual os objetivos de uma intervengdo de
desenvolvimento correspondem as expectativas dos beneficidrios, as necessidades do pais, as
prioridades globais, as politicas dos parceiros e dos doadores.

Nota: retrospectivamente, a questdo da relevancia consiste freqlientemente em colocar a questdo de
saber se os objetivos da intervengdo ou a sua concepgdo continuam adequados tendo em conta a
evolucdo do contexto.

Responsabilidade de prestar contas / Transparéncia (Accountability): Obriga¢do de demonstrar
que o trabalho foi conduzido de acordo com as regras e as normas estabelecidas, ou obrigagdo de
demonstrar de forma clara e imparcial os resultados e o desempenho face ao estipulado e/ou aos
objetivos fixados. Isto pode exigir uma demonstragdo precisa, eventualmente juridica, de que o
trabalho foi realizado segundo os termos do contrato.

Nota: no contexto do desenvolvimento, o termo pode referir-se a obrigagdo dos parceiros de agir
segundo as responsabilidades claramente estabelecidos, respectivos papeis e expectativas de
desempenhos, muitas vezes no respeito de uma gestao prudente dos recursos. No que diz respeito aos
avaliadores, o termo esta relacionado com a responsabilidade de fornecer apreciagdes do desempenho
e relatdrios de acompanhamento/monitorizagdo precisos, imparciais e criveis. Para os decisores e
gestores do sector publico, o dever de prestar contas efetua-se perante os contribuintes e os cidadaos.

Resultados (Results): Produtos, efeitos ou impatos (esperados ou ndo, positivos e/ou negativos) de
uma interveng¢do de desenvolvimento.
Termos relacionados: efeito, impacto.

Retroacio / Assimilacdo de ensinamentos (Feedback): Transmissdo das constatagdes resultantes do
processo de avaliagdo a todos os que podem tirar ligdes uteis e pertinentes com o objetivo de facilitar a
aprendizagem. Isto pode implicar reunir e difundir as constatagdes, conclusdes, recomendacdes e
ligoes aprendidas.

Sustentabilidade (Sustainability): Continuagdo dos beneficios resultantes de uma intervencdo de
desenvolvimento, ap6s a sua conclusao.

Probabilidade de os beneficios perdurarem em longo prazo. Situagdo em que as vantagens liquidas sdo
susceptiveis de resistir aos riscos ao longo do tempo.



Termos de referéncia (Terms of reference): Documento escrito que apresenta o objetivo e ambito da
avaliagdo, os métodos a serem utilizados, as referé€ncias que permitem apreciar o desempenho ou
conduzir a analise, os recursos € o tempo necessarios, assim como as condi¢cdes de apresentagdo e
difusdo dos resultados. Dito de outra forma trata-se do caderno de encargos da avaliagao.

Triangulacdo (Triangulation): Utilizacdo de pelo menos trés teorias, fontes ou tipos de informagao,
ou tipos de analise para verificar e sustentar uma apreciagdo ou um ponto de vista.

Nota: através da combinagdo de varias fontes, métodos, analises ou teorias, os avaliadores visam
superar os vieses que surgem quando se trabalha com uma tUnica fonte de informagdo, um tUnico
observador, um Unico método ou uma tnica teoria.

Validade (Validity): Disposi¢do segundo a qual as estratégias e os instrumentos de recolha de
informacao permitem medir o que € suposto medirem.

Fonte: Ministério das Relagdes Exteriores — Cooperagdo Portuguesa
http://www.icp.mne.gov.pt/Glos-avali.doc
Acessado em 15/09/32003



