e
ne-
e

UFPE
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO

CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
DEPARTAMENTO DE HOTELARIA E TURISMO

CURSO DE HOTELARIA

DIOGO BATISTA DE ALBUQUERQUE

GOVERNANCA DE DESTINO TURISTICO E REQUALIFICACAO URBANA:

O CASO DO RECIFE ANTIGO

RECIFE

2025



UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO

CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
DEPARTAMENTO DE HOTELARIA E TURISMO

CURSO DE HOTELARIA

DIOGO BATISTA DE ALBUQUERQUE

GOVERNANCA DE DESTINO TURISTICO E REQUALIFICACAO URBANA:
O CASO DO RECIFE ANTIGO

TCC apresentado ao Curso de Hotelaria da
Universidade Federal de Pernambuco, Centro de
Ciéncias Sociais Aplicadas, como requisito para
a obtencao do titulo de Bacharel em Hotelaria.

Orientador(a): Prof. Elidomar da Silva
Alcoforado

RECIFE

2025



Ficha de identificacdo da obra elaborada pelo autor,
através do programa de geragéo automatica do SIB/UFPE

Albuquerque, Diogo Batista.

Governancga de destino turistico e requalificacdo urbana: o caso do Recife
Antigo / Diogo Batista Albuquerque. - Recife, 2025.

17, tab.

Orientador(a): Elidomar da Silva Alcoforado
Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduag&o) - Universidade Federal de
Pernambuco, Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas, Hotelaria - Bacharelado,
2025.
Inclui referéncias.

1. Governanga de destinos. 2. Requalificagdo urbana. 3. ;Recife Antigo. 4.
Coparticipagdo. 5. Gentrificagcdo. |I. Alcoforado, Elidomar da Silva. (Orientagéo). 11.
Titulo.

650 CDD (22.ed.)




DIOGO BATISTA DE ALBUQUERQUE

GOVERNANCA DE DESTINO TURISTICO E REQUALIFICACAO URBANA:
O CASO DO RECIFE ANTIGO

TCC apresentado ao Curso de Hotelaria da
Universidade Federal de Pernambuco, Centro
Ciéncias Sociais Aplicadas, como requisito para
a obtencao do titulo de Bacharel em Hotelaria.

Aprovado em: 22/08/2025

BANCA EXAMINADORA

Prof®. Elidomar da Silva Alcoforado (Orientador)
Universidade Federal de Pernambuco

Prof°. Luciana Aratjo de Holanda (Examinador Interno)
Universidade Federal de Pernambuco

Marcos Tavares de Melo Junior (Examinador Externo)



DEDICATORIA

Néo poderia deixar de dedicar, primeiramente, este trablho
ao Sr. Deus, por ter sido meu sustento e me dar forgas para
permanecr firme em mesus propdsitos. Aos meus pais por me
conduzir em bons caminhos. E a minha querida filha que tem

sido grande motivo de alegria na minha vida.



AGRADECIMENTOS

Muito gratificante ter chegado esta etapa tdo esperada e desejada. Isto é uma grande conquista

pessoal.

Gostaria de mencionar meus agradecimentos. Em primeiro plano, ao meu Deus, Criador de todas as

coisas e autor e consumador da minha fé inabalavel.

Aos meus pais — Sr. Og Albuguerque e Helena Albuguerque — por terem sido um porto seguro, fonte de
inspiracdo de refugio eforataleciemento em toda minha vida. E minha familia, por acreditar em mim e estar ao

meu lado em cada etapa, oferecendo amor, apoio e compreensao.

A todos meus colegas e professores do DHT — Departamento de Turismos e Hotelaria da Federal, que

contribuiram com conhecimento e inspiracado ao longo da minha formacao.

Em especial a dois docentes que acreditaram e contrinuiram signifivativamente para ter éxito nesta longa

caminhada:

Ao Profo. Dr. Alexande Cesar Batista da Silva por ser uma grande pessoa,

excelente prossional e ter persistido e acreditado em mim.

E ao Profo. Elidomar da Silva Alcoforado, além de exercer da melhor forma
possivel o seu oficio, ensinar, com dedicacdo do comeco ao fim dessa

pesquisa, este ser é um exemplo de humanidade.

Meu sentimento de gratidao a todos que de alguma forma contribuiram para o exito nesta jornada vencida.



Governanca de destino turistico e requalificagdo urbana: o caso do Recife Antigo!

Diogo Albuquerque

Este artigo analisa como arranjos de governanca tém orientado a requalificacdo urbana do Recife
Antigo enquanto destino turistico. Trata-se de um estudo de caso qualitativo, com triangulacdo de
fontes (entrevistas semiestruturadas realizadas entre janeiro e julho de 2025 com atores-chave do
setor publico ,privado e terceiro setor, observacdo de campo e analise documental) e andlise de
conteldo (Bardin) organizada em Unidades de Registro, Categorias Tematicas e Eixos de
Significacdo. Os resultados se estruturam em cinco eixos: (i) governanca e articulacdo de atores;
(ii) dinamica econdmica e turistica; (iii) cultura e identidade; (iv) inclusdo social e gentrificacdo; e
(v) coparticipacdo e sustentabilidade. Constatou-se protagonismo municipal (Recentro) e
dinamismo econdmico associado a eventos e novos empreendimentos, mas também
fragmentacdo setorial, baixa integracdo com a hotelaria, e riscos de elitizacdo e exclusdo simbdlica.
O caso recente da adogdo da Rua do Bom Jesus (ago/2025) ilustra um arranjo hibrido de
governanca em rede com salvaguardas legais, porém suscetivel a privatizacdo simbdlica do espaco
se faltar controle social. Conclui-se que o avanco da requalificacdo depende de coparticipacao
efetiva, transparéncia e mecanismos de salvaguarda cultural e social, para que a vantagem
competitiva do destino se traduza em sustentabilidade urbana e beneficios distribuidos.
Palavras-chave: Governanca de destinos; Requalificacdo urbana; Recife Antigo; Coparticipacdo;
Gentrificacdo.

Abstract

This paper examines how governance arrangements have shaped the urban requalification of
Recife Antigo as a tourist destination. We conduct a qualitative case study using triangulation
(semi-structured interviews with key public and private actors carried out from January to July
2025, field observation, and documentary analysis) and content analysis (Bardin) structured into
Recording Units, Thematic Categories, and Meaning Axes. Findings are organized into five axes: (i)
governance and actor coordination; (ii) economic and tourism dynamics; (i) culture and identity;
(iv) social inclusion and gentrification; and (v) co-participation and sustainability. Results indicate
municipal leadership (Recentro) and economic momentum linked to events and new investments,
but also sectoral fragmentation, weak integration with hospitality, and risks of elitization and
symbolic exclusion. The recent “adoption” of Rua do Bom Jesus (Aug/2025) exemplifies a hybrid
network-governance arrangement with legal safeguards, yet prone to symbolic privatization if
social oversight is lacking. We conclude that progress hinges on effective co-participation,
transparency, and cultural/social safeguards, so that destination competitiveness translates into
urban sustainability and broadly distributed benefits.

Keywords: Destination governance; Urban requalification; Recife Antigo; Co-participation;
Gentrification.



1. Introdugdo
O Recife Antigo, nucleo fundacional da cidade, constitui um espaco de elevado valor

histérico, cultural e turistico. Suas ruas de paralelepipedos, edificacdes coloniais e paisagens as
margens do rio Capibaribe configuram um cenario singular que combina patrimoénio material e
manifestagBes culturais, tornando-se referéncia identitaria e atrativo para visitantes nacionais e
internacionais (Prefeitura do Recife, 2024). Contudo, ao longo das décadas, o bairro experimentou
ciclos de abandono e deterioracdo, marcados por fragilidades na infraestrutura urbana e pelo
esvaziamento de usos residenciais e comerciais, 0 que comprometeu sua vitalidade como destino
turistico consolidado (Zancheti et al., 1998).

Vale ressaltar as mudancas nas décadas de 1990 e 2000, houve um processo de
reorganizacao do Bairro do Recife, mudando seu foco principal de entretenimento e turismo para
tecnologia e negécios.

No inicio da década de 1990, a reorganizacdo, liderada pelo prefeito Jarbas Vasconcelos,
priorizou a criacdo de um polo de entretenimento e lazer. O governo desapropriou e reformou
imdveis na Rua do Bom Jesus para atrair bares e restaurantes, transformando a drea em um centro
de animacdo noturna. Essa estratégia gerou uma forte valorizacdo imobilidria e um aumento na
arrecadacdo de impostos, mas também provocou a saida da populagdo de baixa renda.

Ja no final dos anos 90 e inicio dos anos 2000, a prioridade se tornou a implantacdo do
Porto Digital. Com Jarbas Vasconcelos agora como governador, o foco passou a ser a atracao de
empresas de tecnologia da informacdo. A reorganizacdo se baseou na concessdo de edificios
publicos para uma organizacdo responsavel pelo projeto, que os alugava para empresas privadas.
O objetivo era usar o desenvolvimento tecnoldgico para financiar a revitalizacdo dos edificios.

Em resumo, a grande mudanca foi a transicdo de um modelo de revitalizagdo cultural-
turistica para um modelo de revitalizacdo econdmica-tecnolégica (Simas et. al. 1980).

Nos ultimos anos, iniciativas de requalificacdo urbana tém buscado ressignificar esse
territdrio, articulando o poder publico, a iniciativa privada e a sociedade civil. Esse movimento se
insere em uma logica de governanca de destinos turisticos, na qual a coordenacdo entre multiplos
atores se torna fundamental para garantir a atratividade, a sustentabilidade e a preservacdo do
patrimonio (Kooiman, 2003; Rhodes, 1997; Scott, 2011). Ao mesmo tempo, emergem tensdes em

torno da apropriacdo dos espacos: enquanto parte da populacdo celebra a dinamizacdo econdmica



e cultural, criticos alertam para riscos de elitizacdo e gentrificacdo, decorrentes de projetos
imobilidrios e do aumento dos custos de permanéncia na area (Judd, 2003; Zukin, 2010;).

A escolha pelo Recife Antigo como estudo de caso justifica-se pela centralidade que o bairro
ocupa no imagindrio da cidade e pela intensidade das intervencdes recentes, incluindo programas
municipais de requalificacdo, eventos de grande porte, acdes do Porto Digital e novas formas de
ocupacdo comercial e turistica. Neste contexto, o artigo busca analisar de que forma a governanca
em rede contribui para a reconfiguracdo do Recife Antigo como destino turistico, avaliando os
efeitos de tais iniciativas sob as dimensdes urbanisticas, econdmicas e socioculturais.

O objetivo desta pesquisa é compreender a visdo dos atores chave da pesquisa (setor
publico, privado e a sociedade) compreendem como arranjos de governanca tém promovido a
requalificacdo do Recife Antigo, ao mesmo tempo em que se investigam as tensdes entre
preservacao patrimonial, desenvolvimento turistico e inclusdo social. O estudo se organiza em
cinco partes: além desta introducdo, apresenta-se um referencial tedrico sobre governanca e
turismo urbano; em seguida, descreve-se a metodologia empregada; posteriormente, discute-se a
andlise empirica das entrevistas e documentos; e, por fim, as consideracées finais sintetizam os

achados e suas implicacGes para a gestdo de destinos historicos.

2. Referencial Tedrico

2.1 Governanca de destinos turisticos

O conceito de governanga, no campo das politicas publicas, tem sido discutido a partir da
ideia de coordenacdo entre multiplos atores, publicos e privados, em contextos de crescente
complexidade (Kooiman, 2003; Rhodes, 1997). Aplicado ao turismo, esse debate envolve o
reconhecimento de que os destinos turisticos ndo sdo apenas territérios de consumo, mas espacos
gue exigem gestdo compartilhada, negociacdo de interesses e participacdo de diferentes escalas
de poder e agentes sociais (Bramwell & Lane, 2011).

No caso do turismo urbano, a governanga assume papel ainda mais central, uma vez que
envolve a articulagcdo entre preservacdo patrimonial, uso social do espaco e estratégias de

competitividade global. Autores como Scott (2011) destacam que a governanca de destinos deve



ser entendida como um processo dindmico, que busca equilibrar as demandas de desenvolvimento
econdmico, sustentabilidade e inclusdo social.

Com isso, em vez da governanca ser uma ferramenta para criar politicas publicas
inovadoras, o termo pode servir para disfarcar a falta de debate politico sobre os problemas
gerados pelo turismo e para diluir a responsabilidade dos agentes publicos. Em suma, para que
seja verdadeiramente inovadora, a governanca turistica deve ir além do discurso e se tornar um
processo transparente e democratico, onde os conflitos sdo debatidos abertamente e os

responsaveis pela gestdo assumem seu papel de forma clara (Gonzalez,2014).

2.2 Turismo urbano e requalificacdo de dreas centrais

As cidades, particularmente aquelas com centros histéricos, enfrentam dilemas
relacionados a degradacdo urbana, a perda de vitalidade econdémica e ao esvaziamento
populacional. A requalificacdo de dreas centrais tem sido, nesse sentido, uma estratégia recorrente
em diferentes paises, combinando intervengdes no espaco fisico, promocao de atividades culturais
e estimulos a economia criativa (Richards, 2014; Zukin, 2010).

Para faciliar a compreesdo da pesquisa, descreve-se o termo “gentrificacdo”, como um
processo complexo de revitalizagdo urbana que resulta na substituicdo dos moradores e
comerciantes originais de dreas populares por novos residentes de maior poder aquisitivo.

O termo, criado por Ruth Glass, na década de 1960 em Londres, descreve como
investimentos em infraestrutura e a valorizacdo imobilidria transformam bairros, muitas vezes com
apoio do setor privado e do governo.

Esse é um fendmeno global que se adaptou a diferentes contextos sociais e econdmicos,
caracterizado pela implementacdo de grandes projetos de luxo que reforcam a exclusdo social.
Frequentemente justificada por discursos de "abandono" e pela necessidade de revitalizagdo
cultural. Mas na pratica, ela eleva o custo de vida, forcando os residentes de baixa renda a se

mudarem.



O turismo urbano, nessa perspectiva, desempenha papel fundamental ao conferir novos
usos e significados a dreas antes estigmatizadas pelo abandono. Estudos como os de Ashworth e
Page (2011) ressaltam que a revitalizacdo de centros historicos pode fortalecer a identidade
cultural, ao mesmo tempo em que os torna competitivos no cendrio internacional de destinos
turisticos. Contudo, esses processos ndo estdo isentos de contradicdes: a valorizacdo imobilidria, a
gentrificacdo e a substituicdo de moradores tradicionais por novos grupos sociais mais abastados
figuram como riscos inerentes a requalificacdo (Smith, 2006).

Assim, a discussdo sobre turismo urbano e requalificacdo deve considerar tanto os
beneficios em termos de dinamizacdo econdmica e cultural quanto os efeitos colaterais que

podem comprometer a diversidade social e a autenticidade dos espagos.

2.3 Instrumentos de gestdo: PPPs e parcerias locais

Entre os mecanismos utilizados na requalificagdo de centros urbanos com vocagao
turistica, destacam-se as parcerias publico-privadas (PPPs). Embora ndo sejam exclusivas do campo
do turismo, as PPPs tém sido aplicadas em projetos de revitalizagcdo por permitirem a mobilizacdo
de investimentos privados em areas de interesse publico (Viana & Souza, 2019). No entanto, a
literatura aponta que sua eficacia depende do grau de transparéncia, da capacidade regulatoria do
Estado e da incorporagdo de demandas sociais no processo decisorio (Bovaird, 2004).

No Recife Antigo, as PPPs representam apenas um dos instrumentos possiveis dentro de
uma légica mais ampla de governanca urbana. Iniciativas locais, como a atuag¢do do Porto Digital,
os projetos culturais incentivados pelo poder publico e a mobilizacdo de associacdes de moradores
e comerciantes, comp&em uma rede de acdes que vai além do contrato formal de parceria. E nesse
entrecruzamento de politicas, investimentos e mobilizacdo social que se constréi a dinamica de
governanca do destino turistico, onde a requalificacdo urbana é indissocidvel da forma como os
atores compartilham responsabilidades e definem prioridades.

No Brasil, experiéncias de requalificacdo urbana com forte vocacdo turistica evidenciam a
complexidade da governanca local, especialmente em dreas histdricas. Autores como Ferreira
(2007) e Silva (2017) apontam que a revitalizagcdo de centros urbanos demanda articulacdo entre

politicas de preservacdo, economia criativa e inclusdo social, sob risco de resultar em processos de



gentrificacdo. No caso especifico do Recife Antigo, Lima (2010) observa que a valorizacdo cultural
e patrimonial do bairro esteve frequentemente associada a ciclos de intervencdo urbana que nem
sempre conseguiram equilibrar interesses publicos e privados. Inserido nesse debate, o bairro
representa um exemplo emblematico da aplicacdo de instrumentos de gestdo — como as PPPs —e
da mobilizacdo de atores locais, a exemplo do Porto Digital e das iniciativas culturais apoiadas pela
prefeitura, que configuram uma rede de governancga multifacetada.

Assim, a literatura internacional sobre turismo urbano e governanca de destinos dialoga
diretamente com a realidade do Recife Antigo, permitindo compreender o bairro tanto como
objeto singular de estudo quanto como parte de um movimento mais amplo de requalificacdo de

areas centrais em cidades latino-americanas.

3. Metodologia

A investigacdo sobre governanca de destinos turisticos em contextos urbanos histéricos
demanda uma abordagem metodoldgica capaz de apreender tanto as dimens®es estruturais
guanto as percepcdes e praticas dos atores envolvidos. Por essa razdo, optou-se pelo estudo de
caso, conforme sistematizado por Yin (2015), uma vez que esta estratégia permite analisar
fendmenos complexos em sua insercdo contextual, favorecendo a compreensdo das multiplas
relagdes entre politicas publicas, dinamicas sociais e requalificacdo urbana. O Recife Antigo foi
selecionado como campo empirico por reunir, de forma exemplar, processos de intervencado
urbana, disputas em torno da preservagdo patrimonial e estratégias de promocgao turistica, o que
torna o caso relevante ndo apenas localmente, mas também para o debate sobre cidades latino-
americanas em processo de transformacao.

A triangulacdo metodoldgica foi central para garantir validade e robustez as analises (Yin,
2015). Trés eixos de coleta de dados foram articulados:

Entrevistas semiestruturadas, realizadas entre janeiro e julho de 2025, com duracdao média
de 1h30, envolvendo representantes do poder publico, iniciativa privada, liderangas culturais e
membros da sociedade civil vinculados ao Recife Antigo. Essas entrevistas buscaram compreender

a percepcdo dos atores sobre os processos de governanca e seus desdobramentos na vida urbana



e turistica. Ou seja, buscou-se identificar a percepcdo de cada ator sobre o mesmo objeto de
pesquisa e tematica.

Foram selecionados quatro atores-chave ligados diretamente ao processo de
requalificacdo e governanca do Recife Antigo: entrevistada 1 (representante de uma empresa
privada de articulacdo de hospitalidade e captacdo de eventos, do terceiro setor), o entrevistado
2 (da Secretaria de Turismo do Recife), o entrevistado 3 (de uma entidade ligada a Secretaria de
Turismo do Recife) e o entrevistado 4 (de um hotel da regido do Recife Antigo). A escolha desses
participantes justifica-se pelo papel central que ocupam na articulacdo entre poder publico,
iniciativa privada e terceiro setor, configurando uma rede representativa da governanca local.

Observacdo direta, materializada em visita ao bairro e as suas infraestruturas turisticas,
incluindo a realizacdo de uma entrevista ndo estruturada com o enrevistado 4, de um hotel
localizado na regido estudada. Essa etapa forneceu informacdes contextuais e percepc¢bes praticas
do cotidiano da hospitalidade no territério.

Andlise documental, contemplando planos municipais de requalificacdo, relatérios
institucionais do Porto Digital, além de matérias jornalisticas e pesquisas académicas.

A analise do material empirico seguiu os procedimentos da analise de conteudo (Bardin,
2011), contemplando as etapas de pré-analise, codificacdo e categorizacdo tematica. Tal
abordagem permitiu organizar e interpretar os discursos de forma sistematica, evidenciando
padrdes, convergéncias e contradicdes entre as falas dos entrevistados e os documentos
institucionais.

Cosntruiu-se, assim, um quadro analitico, permitindo a identificacdo de Unidades de
Registro (UR), fonte dos dados, Categorias Tematicas (CT), palavras ou sentencas-chave que
retratam os achados cientificos, e, por fim, Eixos de Significacdo (ES), explicitando o que é revelado
por cada categoria, detalhadamnente.

A interpretacdo foi guiada pelo referencial tedrico sobre governanca e turismo urbano,
permitindo confrontar a experiéncia local com debates mais amplos sobre requalificacdo de areas

centrais e gestao participativa de destinos.



4. Resultados e Discussao

A partir da triade fonte de dados (entrevistas, observacdo e documentos), emergiram cinco

eixos centrais que estruturam os resultados: Governanga, economia, cultura, inclusdao social e

Coparticipacdo & sustentabilidade. Esses eixos sintetizam os principais achados da pesquisa e

orientam a discussdo, apresentada a seguir.

4.1 Eixo 1 — Governanga e articulagao de atores

A governanca no Recife Antigo revela como diferentes atores — poder publico, setor

privado, instituicGes tecnoldgicas e comunidade — se articulam (ou ndo) em torno da

requalificacdo urbana. A literatura ja aponta que esse processo € relacional e marcado por

negociagdes, consensos e conflitos (Rhodes, 1997; Kooiman, 2003; Scott, 2011):

Quadro 1 — Governanca no Recife Antigo

Categoria Temadtica

Unidade de Registro (UR) (cT) Eixo de Significagdo (ES)
“A prefeitura puxa o Recentro, mas o setor privado ainda Liderancga do poder Governanga
responde pouco” (entrevistado 3) publico centralizada

“O Porto Digital é protagonista, mas ha pouca conexdao com
hotelaria e servigos” (entrevistado 2)

Papel do setor
tecnoldgico

Governanga setorial
fragmentada

“E preciso maior didlogo com a comunidade, senso vira um
projeto elitista” (entrevistada 1)

Inclusdo social

Governanca
participativa ausente

“O empresario espera tudo do poder publico. Quer um
capitalismo sem risco [...] mas turismo se faz com o privado.”

Postura passiva do
29 setor

Governanga setorial
fragmentada

“Os eventos ajudam a articular atores, mas ainda falta
coordenacdo de longo prazo” (entrevistado 4)

Eventos como
catalisadores

Governanca episédica

“Estamos muito felizes em participar desse ‘novo Recife’ e
esperamos crescer junto com a cidade” (entrevistado 4)

Parceria publico-
privada

Governanga de
oportunidade

Fonte: pesquisa de campo

As entrevistas, documentos e observagdes permitem-nos inferiri que a governanca do

Recife Antigo estd fortemente ancorada na prefeitura, especialmente pelo programa Recentro,
mas ainda carece de engajamento mais robusto do setor privado, sobretudo da hotelaria. O Porto
Digital aparece como ator relevante, embora com foco restrito ao eixo tecnoldgico e imobiliario, o
que reforga a fragmentagdo entre setores.

A auséncia de canais consistentes de participacdo comunitaria expde um risco de elitizacdo
do processo, conforme destacado pela entrevistada 1 (de uma entidade privada de hospitalidade),

em consonancia com a literatura sobre gentrificagdo em areas histéricas. Eventos culturais e



turisticos tém servido como catalisadores temporarios de articulacdo, mas ndo substituem

estratégias de longo prazo. Por fim, o depoimento do enrevistado 4 (de um hotel na drea do Recife

Antigo), ilustra como as parcerias publico-privadas sdo vistas pela iniciativa privada como

oportunidade de crescimento econémico, ainda que sujeitas a uma légica de governanca episédica

e centralizada.

4.2 Eixo 2 — Dindmica econdmica e turistica

Os achados demonstram que as iniciativas de planejamento conduzidas sobretudo pelo

poder publico, configuram-se como instrumentos de ordenamento do espaco urbano e de atracdo

de investimentos:

Quadro 2 — Dinamica econdmica e turistica no Recife Antigo

Unidade de Registro (UR)

Categoria Tematica

(CT)

Eixo de Significagdo

(ES)

“Estamos muito felizes em participar desse ‘novo Recife’ e esperamos

crescer junto com a cidade” (entrevistado 4)

Expectativas de

crescimento

Turismo como motor

de desenvolvimento

“0 Bargaco e o novo hotel internacional vao fortalecer o polo gastrondmico

e hoteleiro” (entrevistado 4)

Novos

empreendimentos

Dinamizacgao do setor

“A reestruturacdo do Porto do Recife para cruzeiros pode mudar a escala do

turismo” (entrevistado 4)

Infraestrutura

turistica

Insercdo em fluxos

globais

“Os eventos sdo o que mais traz gente para o bairro, movimentam bares e

Eventos culturais e

Economia ancorada

restaurantes” (entrevistado 4) de lazer em eventos

“H4 uma dependéncia grande do turismo de lazer, mas pouco investimento|  Segmentacdo Modelo econdmico
em turismo de negdcios” (entrevistado 2) turistica limitado
“O Recife precisa se reposicionar também no turismo de negdcios, ndo apenas no Turismo de Modelo econ. limitado
lazer” (entrevistada 1) negdcios / diversificacdo

“Os eventos sdo fundamentais para atrair visitantes de alto impacto e

movimentar a economia local” (entrevistada 1)

Eventos como
estratégia de

mercado

Economia ancorada

em eventos

“A hotelaria tem papel-chave para sustentar essa dindmica e precisa estar

alinhada entre instituicBes privadas e ao poder publico” (entrevistada 1)

Integragao

hotelaria—trade

Turismo como motor

de desenvolvimento

Fonte: pesquisa de campo




O setor privado, representanto pelo enrevistado 4 (de um hotel do Recife Antigo), aponta
para o entusiasmo em participar do “novo Recife”, destacando o papel de novos empreendimentos
hoteleiros e gastrondémicos, bem como a reestruturacdo do Porto do Recife para recepcdo de
cruzeiros. Tais iniciativas sdo vistas como catalisadores de fluxos turisticos internacionais e de
diversificacdo da oferta local.

Para a entrevistada 1 (representante de uma empresa privada de articulacdo de
hospitalidade), reforca a necessidade de reposicionamento estratégico do destino, ressaltando a
caréncia de investimentos no turismo de negdcios e a relevancia dos eventos como indutores de
demanda qualificada. Sua fala coloca em evidéncia a importancia da articulagdo entre hotelaria e
poder publico, configurando uma perspectiva de governanca compartilhada no campo turistico.

Ja entrevistado 2 (da Secretaria de Turismo do Recife), chama atencdo para a dependéncia
estrutural do turismo de lazer e eventos, sinalizando que a concentragdo em segmentos especificos
pode limitar a sustentabilidade econémica do bairro a longo prazo, dependendo de qual politica
publico para o turismo sera trilhada.

A efetividade dessas politicas depende da integracdo entre escalas de governo e da
continuidade administrativa, desafio recorrente em cidades latino-americanas. Hall (2008) ja
destacava que o planejamento turistico urbano é atravessado por interesses politicos, enquanto
Healey (1997) enfatiza que sua eficacia depende da articulacdo interinstitucional e da incorporacdo
da participacdo social.

Em sintese, o eixo revela um entusiasmo com o0s novos investimentos, mas também
fragilidades relacionadas a segmentacdo do mercado turistico. A literatura sobre turismo urbano
ja indica que territdrios requalificados tendem a se apoiar fortemente em eventos e lazer como
motores iniciais de dinamizacdo, mas precisam de estratégias de diversificacdo (Zukin, 2010;
Richards & Palmer, 2010). Esse tensionamento entre potencial e limites aparece claramente nas

falas dos entrevistados.

4.3 Eixo 3 — Cultura e identidade

A dimensdo cultural é central em processos de requalificacdo urbana, sobretudo em areas

historicas, pois envolve a valorizacdo do patrimbnio material e imaterial como elemento de



identidade coletiva e atratividade turistica, atuando como fator relevante para andlise da
governanca (Volgger et. al, 2017). A cultura pode, ainda, ser motor de inclusdo social e criatividade
urbana, mas também alvo de apropriacdes seletivas que reforcam desigualdades (Zukin, 1995).

Assim, as categorias que emergiram deste eixo foram:

Quadro 3 — Cultura e identidade no Recife Antigo

Categoria Tematica

Unidade de Registro (UR) Eixo de Significacdo (ES)

(CT)
“Se ndo houver didlogo com a comunidade, vira um projeto ~ ... . |Cultura como
e . Inclusdo comunitaria .
elitista” (entrevistada 1) pertencimento
Nos anos 90 comecou um processo de transformar a Rua do Bom|ciclos de

Identidade local

Jesus, antes marcada pela prostituicdo, em drea de bares e boates|ressignificacdo .
recontextualizada

[...] depois vieram os museus e centros culturais.(entrevistado 2) |hitérico

“Os eventos ajudam a dar visibilidade, mas as vezes mais para|Cultura comolldentidade
turistas do que para moradores” (entrevistado 4) espetdculo instrumentalizada
“O patrimbnio é valorizado, mas muitas vezes sé como cenario” A Patrimdnio como
. Uso do patrimdnio o
(entrevistado 2) vitrine
“O Novo Recife precisa respeitar a histéria do bairro”|Reconhecimento Cultura como
(entrevistado 4) histérico diferencial competitivo
“As festas populares ainda ndo foram plenamente integradas ao - .
pop P € TradicBes locais Cultura fragmentada

projeto Recentro” (entrevisto 3)

Onte: dados da pesquisa

As falas evidenciam tensBes estruturais entre a valorizacdo cultural como ativo turistico e
o risco de sua instrumentalizacdo. O patrimdnio histérico do Recife Antigo aparece, em muitos
relatos, tratado mais como cenario para eventos e consumo cultural do que como espaco de
vivéncia comunitdria. Esse movimento ecoa a critica de Sharon Zukin (1995; 2010), que analisa
como cidades globais transformam a cultura em mercadoria simbdlica, convertendo tradicdes em
espetaculos de consumo.

A critica da entrevistada 1 a auséncia de didlogo com os moradores reforca a perspectiva
de que a cultura deve ser entendida como pertencimento e pratica social, alinhando-se a Hall
(1997) e Canclini (2003), que destacam a identidade como processo relacional, continuamente
disputado. Ja a percepcdo do entrevistado 2 sobre o patrimbnio como “vitrine” aponta para a
l6gica de city branding e para o uso seletivo do passado como recurso de diferenciacdo competitiva

— algo amplamente discutido por Harvey (1989) no contexto da urbanizacdo neoliberal.



Ao reconstruir os diferentes ciclos de ressignificacdo do Recife Antigo — da prostituicdo e
abandono a boemia, a chegada do Porto Digital e, mais recentemente, a valorizacdo cultural e
gastronOmica, nota-se uma dinamica de transformacdes sucessivas, nem sempre planejadas de
forma integrada.

Em contrapartida, a fala do entrevistado 4 reconhece a histéria e a memdria como ativos
de valorizacdo, mas ainda sob uma perspectiva mercadoldgica. Essa leitura reforca a literatura
sobre cidades criativas e marketing urbano (Richards & Wilson, 2007), em que a autenticidade
cultural é mobilizada como diferencial competitivo.

Por fim, a observacdo do entrevistado 3 sobre a ndo integracdo das festas populares aos
projetos do Recentro revela um risco de fragmentacdo cultural, em que apenas certos elementos
— considerados “venddveis” — sdo incorporados. Esse fendémeno ja foi identificado em diversos
contextos turisticos (Pratt, 2009; Richards, 2014), em que as tradi¢cdes locais passam por processos
de selecdo e ressignificacdo.

Assim, a identidade cultural do Recife Antigo se configura como um campo de disputa entre
usos turisticos, demandas comunitdrias e estratégias de marketing urbano. A andlise mostra que a
requalificacdo urbana, ao invés de simplesmente fortalecer a memoria coletiva, corre o risco de

reforcar desigualdades e exclusGes se a dimensdo cultural for reduzida a sua face instrumental.

4.4 Eixo 4 — Inclusdo social e gentrificacdo

A literatura sobre requalificacdo urbana alerta para o risco de deslocamento de populacées
e atividades tradicionais em &reas centrais revalorizadas, fenomeno identificado como
gentrificacdo (Smith, 1996; Zukin, 2010). Nos destinos turisticos, a tensdo entre atracdo de novos
investimentos e manutencdo de lacos comunitarios torna-se ainda mais evidente, exigindo
estratégias de inclusdo social e de equilibrio entre diferentes interesses.

Quadro 4 — Inclusdo social e gentrificagcdo

Categoria
Tematica (CT)
“E preciso maior didlogo com a comunidade, seno vira um|Participacio

Unidade de Registro (UR) Eixo de Significagdo (ES)

Risco de exclusdo social

projeto elitista” (entrevistada 1) comunitaria

“As reestruturacOes estdo trazendo novos hotéis e[Valorizacdo Gentrificagdo como
restaurantes, esperamos crescer junto” (entrevistado 4) imobiliaria oportunidade de mercado
“O setor privado ainda responde pouco, e isso afeta alLacunas de

Inclusdo social limitada

integracdo” (entrevistado 3) articulacdo




Categoria
Tematica (CT)
“O Porto Digital acaba se apropriando de espagos sem muitalApropriacdo
conexdao com a comunidade” (entrevistado 2) institucional

Unidade de Registro (UR) Eixo de Significagdo (ES)

Gentrificagdo tecnoldgica

“As festas populares ainda ndo foram plenamente
incorporadas” (entrevistado 3)

Fonte: dados da pesquisa

Cultura popular  [Exclusdo simbdlica

As entrevistas indicam que a inclusdo social no Recife Antigo ainda é percebida como
limitada, sobretudo diante do risco de elitizacdo das iniciativas do Recentro. A fala da entrevistada
1, ao enfatizar a importancia do didlogo com a comunidade, remete ao debate de Harvey (2008)
sobre o “direito a cidade” como processo de participacdo ativa na produgdo do espaco urbano. Em
contraste, agentes privados, como o Novotel, projetam as reestrutura¢des urbanas como
oportunidades de crescimento econdmico, em linha com a leitura de Smith (1996) sobre a

gentrificacdo enquanto estratégia de valorizacdo imobiliaria.

A critica do entrevistado 2 ao Porto Digital sugere um processo de apropriacdo institucional
gue, embora traga inovacdo tecnoldgica, carece de vinculos consistentes com a comunidade,
situacdo proxima ao que Zukin (2010) descreve como instrumentalizacdo da autenticidade urbana.
Ja a observacdo do entrevistado 3 acerca da auséncia de integracdo das festas populares aponta
para um risco de fragmentacdo cultural, ainda que ndo se configure como exclusdo direta. Assim,
o Recife Antigo mostra-se tensionado entre a busca por investimentos e a necessidade de

fortalecer a inclusdo social e cultural.

4.5 Eixo 5 — Coparticipagdo e sustentabilidade

As politicas urbanas e turisticas contemporaneas enfatizam a importancia da governanca
colaborativa, em que multiplos atores participam do processo decisério e compartilham
responsabilidades na producdo do espaco urbano (Rhodes, 1997; Kooiman, 2003). Em contextos
turisticos, essa abordagem conecta-se a nogdo de sustentabilidade, entendida de forma ampla:
econbdmica, social, cultural e ambiental (UNWTO, 2015). A coparticipacdo torna-se, assim, condicdo
para equilibrar interesses divergentes e promover um desenvolvimento mais inclusivo e

duradouro:



Quadro 5 — Coparticipacdo e Sustentabilidade no Recife Antigo

Unidade de Registro (UR)

Categoria Tematica
(CT)

Eixo de Significacdo
(ES)

“E preciso envolver moradores e trabalhadores nas decisdes,
sendo fica algo imposto de cima para baixo” (entrevistado 3)

Governanca
participativa

Sustentabilidade social

“A gente precisa pensar em como manter o bairro vivo no dia a
dia, e ndo s6 em época de eventos” (entrevistado 2)

Vitalidade urbana

Sustentabilidade
continua

“Faltam canais claros de didlogo para a populacdo opinar”
(entrevistada 1)

Comunicagao
comunitaria

Coprodugdo de
politicas

“Os projetos deveriam prever contrapartidas ambientais, ndo sé
econdmicas” (entrevistado 3)

Responsabilidade
ambiental

Equilibrio no
desenvolvimento

“O Porto Digital pode ser um aliado, mas precisa compartilhar
mais os beneficios com a comunidade” (entrevistado 2)

Inclusdo tecnoldgica

Coparticipagao
estratégica

Adocdo da Rua do Bom Jesus (2025): manutencdo custeada por
privado, com salvaguardas legais, mas risco de redefinicdo de
usos sociais

Governanga em rede

Sustentabilidade
patrimonial

Fonte: dados da pesquisa

As falas sugerem que a sustentabilidade no Recife Antigo deve ser pensada em sentido

amplo, indo além de indicadores econdmicos. A coparticipacdo aparece como condicdo essencial
para legitimar as transformac8es urbanas, pois o entrevistado 3 e entrevistada 1 destacam a
caréncia de canais efetivos de didlogo com a comunidade. O entrevistado 2 acrescenta a
importancia da vitalidade cotidiana, sublinhando que a sustentabilidade envolve manter o bairro
vivo para moradores e visitantes de forma constante, e ndo apenas em momentos de grande

visibilidade.

O estudo de caso da adogdo da Rua do Bom Jesus (Cosme, 2025) atualiza a discussdo: trata-
se de um arranjo hibrido de governanca em rede, que articula poder publico e iniciativa privada
para conservacdo urbana. Embora amparada na Lei 18.280/2016 e supervisionada pela Emlurb, a
medida suscita preocupacdes sobre privatizacdo simbdlica e gentrificacdo, ja sinalizadas por
entrevistado 2 em sua critica a elitizacdo. Assim, o caso reforca a pertinéncia das falas, pois
evidencia que a vantagem competitiva de destinos sé se torna sustentavel quando equilibrada por

inclusdo social e salvaguardas patrimoniais.



5. Consideragdes Finais

Este artigo evidenciou que o Recife Antigo atravessa um processo de reconfiguracao
urbana e turistica em que a governancga exerce papel central, mas ainda marcada por forte
centralizagdo estatal e articulagdo fragmentada com outros atores. O programa Recentro aparece
como principal indutor, gerando dinamismo econémico e atraindo investimentos, mas com
fragilidades relacionadas a baixa integracao setorial, ao carater episddico da governanca por meio
de grandes eventos e a seletividade das a¢®es de seguranca publica. Ao mesmo tempo, a ameaca
da gentrificacdo e da descaracterizacdo cultural surge como risco constante, tensionando a
preservacao da identidade do bairro frente a légica de valorizacdo imobiliadria. A sustentabilidade,
por sua vez, apresenta-se diluida, mais proxima de uma estratégia de reposicionamento

econdmico do que de compromissos efetivos com inclusdo social e ambiental.

O estudo cumpriu o objetivo de mapear percepgdes criticas sobre os rumos da
requalificacdo do Recife Antigo, articulando os eixos de governanca, dindmica econdmica,
identidade cultural, inclusdo social e sustentabilidade a partir de referenciais tedricos como Judd
(2003), Zukin (2010) e Harvey (2012). Todavia, ressaltando-se a relevancia do conhecimento e
experiéncia dos entrevistados, reconhece-se como limitacdo da pesquisa, circunscrito a quatro
entrevistas, o que impede generalizagbes mais amplas. Os achados devem, portanto, ser
interpretados como indicios que contribuem para o debate sobre as contradi¢cdes e potenciais da

requalificacdo, e ndo como conclusdes definitivas.

Como agenda futura, sugere-se aprofundar a investigacdo por meio de métodos mistos,
combinando indicadores socioecondmicos e turisticos com observacdo etnografica, além de
acompanhar longitudinalmente instrumentos recentes de coparticipacdo, como a ado¢do da Rua
do Bom Jesus, a fim de avaliar seus impactos sobre inclusdo social, vitalidade cultural e
sustentabilidade urbana. Nesse sentido, o Recife Antigo se encontra em uma encruzilhada: ao
mesmo tempo em que se projeta como polo de inovacdo, negdcios e turismo, precisa enfrentar os
dilemas de governanca inclusiva, justica socioespacial e preservacdo de sua autenticidade cultural

para que a requalificacdo ndo se converta em mera vitrine elitizada.
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