| [~=2
e
e~

‘l

)
~

2
)

US IMPAVIDA

L

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
CENTRO ACADEMICO DO AGRESTE
NUCLEO DE GESTAO
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO

KATIA MARIA DA CRUZ SILVA

ESTRATEGIAS NACIONAIS DE EDUCACAO FINANCEIRA DOS PAISES DA
AMERICA LATINA SOB A PERSPECTIVA DA OCDE

Caruaru
2025



KATIA MARIA DA CRUZ SILVA

ESTRATEGIAS NACIONAIS DE EDUCACAO FINANCEIRA DOS PAISES DA
AMERICA LATINA SOB A PERSPECTIVA DA OCDE

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado a
Coordenacdo do Curso de Administracdo do
Campus Agreste da Universidade Federal de
Pernambuco — UFPE, na modalidade de
monografia, como requisito parcial para a
obtencdo do grau de bacharel em
Administracéo.

Area de concentragdo: Finangas.

Orientador (a): Prof.2 Dr.2 Isabella Leitdo Neves Frota

Caruaru
2025



Ficha de identificacdo da obra elaborada pelo autor,
através do programa de geragéo automatica do SIB/UFPE

Silva, Ké&ia Mariada Cruz.

Estratégias nacionais de educacdo financeira dos paises da América Latina
sob a perspectivada OCDE / Ké&tiaMaria da Cruz Silva. - Caruaru, 2025.

9 p.:il.

Orientador(a): Isabella Leitdo Neves Frota
Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduag&o) - Universidade Federal de
Pernambuco, Centro Académico do Agreste, Administragéo, 2025.
Inclui referéncias.

1. Estratégia nacional. 2. Educacdo financeira. 3. Bem-estar financeiro. 4.
AmeéricaLatina 5. OCDE. I. Frota, Isabella Leitdo Neves. (Orientagéo). I1.
Titulo.

650 CDD (22.ed.)




KATIA MARIA DA CRUZ SILVA

ESTRATEGIAS NACIONAIS DE EDUCACAO FINANCEIRA DOS PAISES DA
AMERICA LATINA SOB A PERSPECTIVA DA OCDE

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado a
Coordenacdo do Curso de Administragdo do
Campus Agreste da Universidade Federal de
Pernambuco — UFPE, na modalidade de
monografia, como requisito parcial para a
obtencdo do grau de bacharel em
Administracgéo.

Aprovado em: 21/08/2025.

BANCA EXAMINADORA

Prof.2 Dr.2 Isabella Leitdo Neves Frota (Orientadora)
Universidade Federal de Pernambuco

Prof.2 Dr.2 Karina da Silva Carvalho Mikosz (Examinadora Interna)
Universidade Federal de Pernambuco

Prof.2 Dr.2 Lucilena Ferraz Castanheira Corréa (Examinadora Interna)
Universidade Federal de Pernambuco



AGRADECIMENTOS

Agradeco primeiramente a Deus, por me conceder saude e por ter me guiado em cada

momento desta caminhada, me dando for¢a para superar os desafios.

Ao0s meus pais, que, embora ndo tenham conseguido concluir seus estudos, fizeram o
possivel para que eu alcangasse essa conquista. Ao meu pai, José Aprigio, que desde cedo me
ensinou o valor do esforco, da disciplina e da perseveranca, sempre me incentivando a buscar
meus objetivos com seriedade e dedicacdo. E a minha mae, Terezinha Maria, que me ensinou
sobre empatia, respeito ao proximo e a importancia de manter a fé e a esperanca, mesmo diante

das dificuldades.

Ao meu namorado, Irineu Neto, que esteve ao meu lado durante grande parte da minha
jornada académica, me incentivando incessantemente a concluir este ciclo. Obrigada por ser

calmaria em meio as tempestades e por sempre me apoiar com tanto carinho e paciéncia.

Agradeco a minha professora orientadora, Isabella Frota, pelos ensinamentos ao longo
da minha trajetdria académica e pela orientagdo no desenvolvimento deste trabalho. Sou grata
pela prontiddo com que sempre ofereceu sugestdes e feedbacks construtivos, além da paciéncia
e dedicacdo com que acompanhou cada etapa do processo. Sua colaboracédo foi essencial para

a conclusdo deste TCC.

Agradeco também aos amigos que fiz ao longo dessa jornada, em especial a Ingrid
Nascimento, Eduardo Francisco e Josivan Jefferson, por todo o apoio, incentivos e pelas
conversas que sempre me ajudaram a refletir e a crescer. A amizade de vocés foi um pilar
importante para superar os desafios e comemorar as conquistas que surgiram ao longo do

caminho.

Agradeco a Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) e a todo corpo docente, que
me acolheram, me desafiaram e contribuiram para minha transformacdo, ndao s6 como

profissional, mas também como pessoa, preparando-me para os desafios que virdo.

Por fim, agradeco a todos que, de alguma forma, contribuiram para que eu chegasse até

aqui. Sou grata por cada apoio, ajuda e incentivo que recebi durante essa jornada.



“Sua maior riqueza é o que vocé sabe. O seu maior risco é o que desconhece.”

(Kiyosaki, 2018)



RESUMO

O presente estudo analisou as estratégias nacionais de educacdo financeira em paises latino-
americanos, a luz de diretrizes e recomendacdes da Organizacdo para Cooperacdo e
Desenvolvimento Econdémico (OCDE). A partir de uma andlise comparativa, foi possivel
avaliar se as estratégias nacionais estdo de acordo com os padr@es internacionais, verificar como
sdo adaptadas a sua realidade e como podem ser melhoradas para atender as necessidades da
populacdo, levando em consideracdo iniciativas de paises vinculados a OCDE. Tais paises
possuem, em sua maioria, alto nivel de desenvolvimento socioecondmico e politicas
consolidadas e amplamente reconhecidas. Por meio de uma abordagem qualitativa, de carater
exploratdrio, foi realizada uma revisdo bibliografica a partir de dados secundarios extraidos de
documentos, relatorios e artigos nacionais e internacionais. A pesquisa demonstrou que grande
parte dos paises, em consonancia com as recomendagdes da OCDE, possuem uma Estratégia
Nacional de Educacdo Financeira. Diante disso, foi identificado fatores convergentes em sua
estrutura, tais como cooperacao entre stakeholders, educacdo financeira na escola e acdes
voltadas a grupos especificos. Ficou claro que, apesar dos avancos, ainda hd um longo caminho
a percorrer para que os paises latino-americanos atinjam a média da OCDE em termos de
educacdo financeira e bem-estar financeiro, sendo necessarias adaptacdes e melhorias nas

estratégias existentes.

Palavras-chave: Estratégia Nacional; Educacdo Financeira; Bem-estar Financeiro; América
Latina; OCDE.



ABSTRACT

This study analyzed national financial education strategies in Latin American countries, based
on guidelines and recommendations from the Organisation for Economic Co-operation and
Development (OECD). Through a comparative analysis, it was possible to assess whether
national strategies are aligned with international standards, how they are adapted to their reality,
and how they can be improved to meet the needs of the population, taking into account
initiatives from OECD countries. These countries, for the most part, have a high level of
socioeconomic development and consolidated, widely recognized policies. Using a qualitative,
exploratory approach, a literature review was conducted based on secondary data extracted
from national and international documents, reports, and articles. The research demonstrates that
a significant number of countries, in accordance with OECD recommendations, have
implemented a National Financial Education Strategy. Therefore, converging factors in their
structure were identified, such as cooperation among stakeholders, financial education in
schools, and actions targeted at specific groups. While progress is evident, it is clear that Latin
American countries still have a long way to go to reach the OECD average in financial
education and financial well-being, necessitating adaptations and improvements to existing

strategies.

Keywords: National Strategy; Financial Education; Financial Well-Being; Latin America;
OECD.
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1 INTRODUCAO

Nos ultimos anos, a crescente importancia da educacdo financeira tem sido
impulsionada pelos avangos do mercado financeiro e pelas mudancgas nas areas demograficas,
econbmicas e politicas (OCDE, 2005). A globalizacdo trouxe consigo o aumento da oferta de
diversos produtos e servicos financeiros, revelando a necessidade das pessoas serem capazes

de tomar decisdes financeiras responsaveis, a fim de garantir sua estabilidade financeira.

Em outras palavras, a educacdo financeira € um processo no qual os individuos
melhoram seu entendimento sobre conceitos, produtos e riscos associados, no intuito de fazer
escolhas financeiras baseadas em informacdes que melhorem seu bem-estar financeiro (OCDE,
2005). Compreender conceitos basicos como poupanga, crédito, investimentos, endividamento
e planejamento financeiro é crucial para que individuos e familias possam fazer escolhas
inteligentes e estratégicas ao longo de suas vidas. Sem essa base, muitas pessoas acabam
enfrentando sérios problemas financeiros, como o endividamento excessivo e a exclusdo dos

sistemas financeiros.

Nos paises em desenvolvimento, como os da América Latina, a situacdo é ainda mais
critica. A falta de educacdo financeira contribui para a baixa inclusdo financeira, pois muitas
pessoas ndo conseguem acessar produtos e servigos financeiros adequados, como contas
bancérias, crédito ou investimentos. Em 2021, cerca de metade da populagdo latino-americana
possuia uma conta bancaria, permanecendo abaixo da média da OCDE de 93,7%. Os principais
motivos apontados sdo o alto custo de transacdo e a desconfianca no sistema financeiro. Além
disso, trabalhadores informais também enfrentam barreiras de acesso a produtos financeiros,
principalmente devido a falta de registros formais de emprego. E importante mencionar que em
2022, 55,7% dos trabalhadores estavam em empregos informais (OCDE et al., 2024a).

Tais fatores contribuem para que uma grande parte da populagdo esteja vivendo a
margem do sistema econémico, 0 que perpetua a desigualdade social. A América Latina foi
considerada a regido mais desigual do mundo durante as trés Gltimas décadas (CEPAL, 2024a).
Nesse contexto, atrelada as altas taxas de informalidade nos mercados de trabalho, a educacéo
financeira precisa estar presente nas politicas publicas, promovendo o conhecimento e a
capacitacdo da populagéo para que ela possa participar efetivamente da economia e melhorar
sua qualidade de vida.
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Para Manuel (2025), a educacdo financeira contribui para a reducdo das
vulnerabilidades econdmicas, aumentando a capacidade das pessoas de planejar seus gastos,
poupar para o futuro e tomar decisdes de crédito responsaveis. Para isso, € necessario a
elaboracdo de estratégias que criem condicdes estruturais para que os individuos possam moldar
suas realidades. Ao promover a educagdo financeira desde a infancia, principalmente nas
escolas, os paises podem capacitar suas populagdes para enfrentar as incertezas econdémicas e
alcancar um desenvolvimento sustentavel. Vale salientar que o desenvolvimento néo se reduz
ao crescimento econdmico, abrangendo também o aumento da capacidade das pessoas, sendo
este alcangado por meio do fortalecimento de sistemas educacionais (Sachs, 2005; Sen, 1999
apud Manuel, 2025).

Varios o0rgdos internacionais influenciam as estratégias nacionais de educacédo
financeira. O Banco Mundial (2023) defende a educacdo financeira como uma ferramenta
crucial para a incluséo financeira. A Parceria Global para Incluséo Financeira (GPFI, 2022), do
G20, recomenda a incluséo da educacéo financeira digital em politicas publicas para alcancar a
populacéo excluida financeiramente. A Comiss@o Europeia incentiva a educacéo financeira nos
paises da Unido Europeia, enquanto a Organizacdo Internacional do Trabalho destaca sua
importancia para trabalhadores em mercados informais e outros grupos vulneraveis (EC, 2025;
OIT, 2025). Esses organismos, junto a OCDE, contribuem para reducdo das desigualdades

sociais e a promocdo da educacéo e inclusdo financeira globalmente.

A Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), uma das
principais entidades globais voltadas para a andlise e desenvolvimento de politicas publicas,
tem reconhecido a importancia de orientar os paises na criacdo de politicas publicas eficazes
para a promoc¢éao da educacdo financeira. Nos Ultimos anos, a OCDE tem proposto diretrizes
claras para que as estratégias nacionais de educacao financeira se tornem uma prioridade nos
paises, visando melhorar o bem-estar financeiro da popula¢do, combater o endividamento

excessivo e estimular préaticas financeiras responsaveis.

Embora o foco principal deste trabalho seja a analise das estratégias nacionais de
educacdo financeira nos paises da América Latina, é relevante trazer informacfes sobre os
paises da OCDE, especialmente porque alguns membros e parceiros dessa organizagao, como
o Brasil, fazem parte da regido. A troca de experiéncias e diretrizes desses paises pode oferecer
insights valiosos para o contexto latino-americano. Contudo, a implementacéo dessas diretrizes

nos paises latino-americanos ainda carece de avaliagdo critica, o que levanta o problema central
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desta pesquisa: Como os paises latino-americanos estruturam suas estratégias nacionais de

educacdo financeira a luz das diretrizes da OCDE e nas experiéncias dos seus membros?

1.1 OBJETIVOS

O objetivo geral deste trabalho é analisar as estratégias nacionais de educacéo financeira
dos paises latino-americanos a luz das diretrizes da OCDE e nas experiéncias dos seus
membros.

Para atingir o objetivo geral deste trabalho, foram elaborados quatro objetivos

especificos, a seguir:

o Identificar as diretrizes e recomendagcfes da OCDE para estratégias nacionais de
educacdo financeira;

e Mapear as estratégias nacionais de educagdo financeira implementadas em paises da
América Latina e em paises membros da OCDE;

e Verificar se as estratégias nacionais dos paises latino-americanos e da OCDE estdo em
conformidade com as diretrizes e recomendagdes internacionais; e

o Comparar as estratégias nacionais dos paises pesquisados.

1.2 JUSTIFICATIVA DA PESQUISA

A educacdo financeira tem se tornado cada vez mais relevante nas agendas politicas da
América Latina, especialmente diante dos desafios econémicos enfrentados pela populag&o.
Dados do Global Findex (2025) mostram que as despesas mensais sdo a principal preocupacéo
financeira na América Latina, seguida por custos médicos e dinheiro para velhice,
respectivamente. Quanto a poupar para a velhice, menos de 10% dos adultos o fazem na regido.
Ademais, cerca de 60% dos adultos afirmaram que se perdessem sua fonte principal de renda

poderiam arcar com suas despesas por menos de 2 meses (Klapper et al., 2025).

Além disso, cerca de 43% da populacdo latino-americana, com 15 anos ou mais,
continuam desbancarizados (OCDE et al., 2024a). A consequente limitagdo no acesso a
servigos financeiros formais, agrava o risco de exclusdo econémica e dificulta a concepcéao de
uma cultura de planejamento financeiro. A nivel global, aproximadamente dois tercos dos
adultos, em economias de baixa e media renda, que ndo possuem conta bancaria, precisariam
de assisténcia para aprender a utiliza-la (Klapper et al., 2025). Tais fatos evidenciam que a

educacdo financeira e essencial para dotar as familias com conhecimento necessario para
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utilizar produtos e servicos financeiros, além de planejar, poupar e tomar decisGes,

especialmente em momentos de dificuldades financeiras.

Do ponto de vista académico, o enfoque comparativo revela boas praticas, lacunas e
oportunidades, oferecendo subsidios valiosos para gestores e formuladores de politicas. Dessa
forma, é possivel fortalecer a base tedrica da administracdo e abrir caminho para solucdes
préticas e novas investigagdes, evidenciando a importancia do tema. A escolha dos paises a
serem estudados, que abrange tanto paises membros da OCDE quanto paises latino-americanos,
se justifica pela necessidade de comparar as abordagens de educacao financeira em contextos
econbmicos e sociais distintos. Muitos dos paises da OCDE possuem um alto nivel de
desenvolvimento socioecondmico e ja implementam politicas mais consolidadas e amplamente

reconhecidas de educacéo financeira.

Em contrapartida, a América Latina é composta por paises de economia emergentes que
enfrentam desafios especificos como a elevada desigualdade social, a alta informalidade no
mercado de trabalho e a baixa inclusdo financeira, 0 que torna ainda mais urgente a
implementacao de estratégias eficazes nesse campo (OCDE et al., 2024a). Até entdo, ndo ha
nenhum relatério detalhado com foco nas préaticas adotadas pelos paises da América Latina na

area da educacdo financeira (Grifoni et al., 2020).

Portanto, este trabalho se destaca por sua analise comparativa entre as politicas de
educacdo financeira adotadas por paises membros da OCDE e os paises latino-americanos,
oferecendo uma nova abordagem sobre as diferencas e semelhancas entre as estratégias em
contextos econémicos e sociais distintos. A pesquisa preenche uma lacuna importante ao ndo
existir um relatério detalhado sobre as praticas de educacdo financeira nos paises latino-
americanos, fornecendo uma analise mais aprofundada das estratégias da regido com base nas
diretrizes da OCDE.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Neste capitulo, serdo abordados a importancia da educacdo financeira e suas diversas
dimensdes, estruturado em trés subcapitulos interligados. O primeiro subcapitulo explora os
conceitos fundamentais da educagéo financeira, o segundo discute a educagéo financeira no
contexto das politicas puablicas, ressaltando seu papel na estabilidade econémica e no
desenvolvimento sustentavel global. Por fim, o terceiro subcapitulo apresenta a perspectiva da
OCDE sobre a educacdo financeira, destacando seu papel na governanca econdémica
internacional. Serdo discutidas as diretrizes e recomendacOes da organizacdo para 0
desenvolvimento de estratégias nacionais de educacdo financeira, com foco na melhoria do

bem-estar econdémico global.

2.1 EDUCACAO FINANCEIRA: CONCEITOS E IMPORTANCIA

A educacdo financeira esta intrinsecamente ligada a diversos aspectos importantes. Ela
se relaciona com a literacia financeira, pois fornece o conhecimento necessario para entender e
gerenciar recursos financeiros. Esse conhecimento também favorece a inclusdo financeira,
garantindo acesso a servicos financeiros para todos. Além disso, ajuda na protecdo ao
consumidor, ensinando as pessoas a reconhecerem seus direitos e evitarem prejuizos. A
educacao financeira também promove o bem-estar financeiro, ajudando a equilibrar as finangas
pessoais, e fortalece a cidadania financeira, incentivando a participacao ativa na economia e a
responsabilidade social. Juntos, esses elementos formam uma base para uma sociedade mais

consciente e preparada financeiramente.

2.1.1 Educacao Financeira e Literacia Financeira

A Educacéo Financeira é frequentemente associada a capacidade dos individuos de gerir
seus recursos financeiros de forma eficiente. A Organizacdo para a Cooperacdo e

Desenvolvimento Econémico (OCDE) (2005) define a educacéo financeira como:

[...] o processo mediante o qual consumidores e investidores financeiros melhoram a
sua compreensdo sobre produtos, conceitos e riscos financeiros e, por meio de
informagcdo, instrucdo ou aconselhamento objetivo, desenvolvam as habilidades e a
confianga necessarias para se tornarem mais cientes dos riscos e oportunidades
financeiras, para fazerem escolhas baseadas em informacgdo, para saberem onde
procurar ajuda e para realizarem outras agdes efetivas que melhorem o seu bem-estar
financeiro (OCDE, 2005, p. 26). Traduc&o livre.

Nesse sentido, Negri (2010) conceitua a educagdo financeira como um processo

educativo que, por meio de métodos especificos, possibilita as pessoas de diferentes idades,
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niveis sociais e etnias o desenvolvimento de habilidades para gerenciar seus recursos
financeiros. Sendo assim, aqueles que possuem um maior conhecimento sobre financas estéo
mais capacitados a realizar um planejamento financeiro adequado, além de adotarem praticas

de poupanca e investirem de maneira consciente ao longo da vida. (Stromback et al., 2017).

Diante disso, a educacdo financeira desempenha um papel preventivo, ajudando 0s
individuos a identificar e lidar com seus problemas financeiros de maneira eficaz. Esse processo
de aprendizado contribui para evitar o endividamento e promove um aumento no bem-estar

financeiro das pessoas (Mesquita et al., 2020).

Além disso, a educacdo financeira € um instrumento importante para aumentar o nivel
de literacia financeira dos individuos. De acordo com o Banco Mundial (2014), a Literacia
Financeira representa o nivel de aptiddo para compreender e aplicar as finangas pessoais. Ela é
composta por “uma combinacdo de consciéncia financeira, conhecimento, habilidades, atitudes
e comportamentos necessarios para tomar decisdes financeiras acertadas e, por fim, alcancar o
bem-estar financeiro individual” (OCDE, 2020, p. 7).

Por sua vez, a Literacia Financeira Digital tem ganhado destaque nos ultimos anos,
sendo definida como ‘“uma combinacdo de conhecimentos, habilidades, atitudes e
comportamentos necessarios para que os individuos ndo apenas estejam cientes, mas também
utilizem com seguranca os servi¢os financeiros digitais e as tecnologias digitais, visando
contribuir para seu bem-estar financeiro” (OCDE, 2024e, p. 3). Esse conceito é considerado
uma area da literacia financeira tradicional, essencial para garantir que os individuos sejam
financeiramente alfabetizados no século XXI, adaptando-se as novas demandas e inovacoes

tecnoldgicas no setor financeiro.

A combinacdo entre conhecimentos, habilidades, atitudes e comportamentos
necessarios para tomar decisGes financeiras pode ser definido como capacidade financeira
(Banco Mundial, 2014). A melhoria da capacidade financeira ndo apenas facilita a adocao de
melhores comportamentos financeiros, como poupar e administrar dinheiro, mas também
contribui para a estabilidade econdmica. Consumidores financeiramente capacitados tomam
decisfes mais informadas, exigem servicos de qualidade e sdo mais propensos a gerenciar riscos
adequadamente. Isso resulta em um setor financeiro mais eficiente e em uma regulacdo menos
rigida. (OCDE/CAF, 2013 apud ARGENTINA, 2022).
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2.1.2 Inclusdo Financeira

Os baixos niveis de inclusdo financeira estdo correlacionados com os baixos niveis de
educacédo financeira, indicando que, quando a populagdo possui baixo conhecimento sobre
gestdo financeira, ha uma maior tendéncia a enfrentar dificuldades no acesso e no uso adequado
de servicos financeiros (Atkinson; Messy, 2013). As contas bancérias sdo fundamentais para o
acesso financeiro e a gestdo das finangas pessoais, permitindo poupancas, pagamentos e
empréstimos. Sua posse estd ligada a beneficios como aumento do consumo, reducdo da

pobreza, maior produtividade e poupanca (Klapper et al., 2025).

Globalmente, 21% da populagdo adulta ainda ndo possuem contas bancérias, totalizando
1,3 bilhGes de pessoas desbancarizadas, sendo persistente entre grupos vulneraveis, tais como
mulheres e os desfavorecidos economicamente. A pobreza continua sendo a maior barreira ao

acesso financeiro (Klapper et al., 2025).

A Parceria Global para Inclusdo Financeira (GPFI) (2016,), plataforma do G20, define
a inclusdo financeira como um estado em que todos os adultos economicamente ativos tém
acesso efetivo a servicos financeiros providos por instituicdes formais, tais como crédito,
poupanca, pagamentos, seguros e investimentos. Atkinson e Messy (2013, p. 11) aprofunda o

entendimento do termo ao afirmar que:

A Inclusdo Financeira refere-se ao processo de promover acesso acessivel, oportuno e
adequado a uma ampla gama de produtos e servicos financeiros regulamentados e
ampliar seu uso por todos 0s segmentos da sociedade por meio da implementacéo de
abordagens existentes e inovadoras personalizadas, incluindo conscientizagdo e
educacdo financeira, com o0 objetivo de promover o bem-estar financeiro, bem como a
inclusdo econdmica e social. (Traducéo livre).

Por outro lado, a inclusdo financeira digital engloba o uso de ferramentas e servigos
financeiros digitais com o objetivo de promover o acesso de populacBes excluidas
financeiramente aos servigos formais. Isso envolve a implementagéo de solucdes digitais para
oferecer uma gama de produtos financeiros adequados as necessidades dessas pessoas,
garantindo que sejam fornecidos de maneira responsavel, a um custo acessivel para os clientes

e de forma sustentavel para os prestadores de servigos (OCDE, 2024e).

Portanto, enquanto a inclusdo financeira garante 0 acesso a servigos e produtos
financeiros, a educacgéo financeira orienta sobre sua utilidade, seus riscos e a como utiliza-los

adequadamente.
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2.1.3 Protegéo ao Consumidor Financeiro

A protegdo ao consumidor e a educacdo financeira tém objetivos semelhantes, ambos
focados no bem-estar do consumidor e na prevencdo de danos. Ambas fornecem informacdes
sobre questdes financeiras, mas a educacdo financeira vai além, oferecendo orientacdo e
aconselhamento, enquanto a prote¢cdo ao consumidor se concentra em legislagcdes e
regulamentagdes, impondo padrGes minimos e garantindo que as instituicbes financeiras
fornecam informacdes adequadas e protecdo legal (OCDE, 2005). A OCDE recomenda que 0s
orgdos de supervisdo garantam a protecdo contra fraudes e erros, com mecanismos de punicao
para mas praticas (OCDE, 2022).

Atualmente é essencial que todos os consumidores tenham acesso a essas duas
abordagens para tomar decisdes informadas e seguras. A educagdo financeira capacita 0s
consumidores a compreenderem os produtos financeiros disponiveis, os riscos atrelados, além
de tomarem conhecimento de seus direitos e deveres. No entanto, para aqueles que ndo
conseguem ou ndo desejam aprender, a protecdo ao consumidor garante que 0s produtos
oferecidos sejam adequados as suas necessidades e que 0s consumidores sejam protegidos caso
algo dé errado (OCDE, 2005). Nesses casos, € disponibilizado ao consumidor canais para

reclamacgdes/solicitacdes (OCDE, 2022).

Ademais, a prote¢do ao consumidor financeiro também busca promover a incluséo
financeira, eliminando barreiras para o0 acesso e utilizacdo de servicos financeiros e garantindo
que ninguém seja excluido do sistema financeiro, principalmente aqueles em situacdo de
vulnerabilidade (OCDE, 2022).

2.1.4 Bem-estar Financeiro

O bem-estar financeiro, ou salde financeira, tornou-se um objetivo central nas politicas
publicas, tanto em nivel nacional quanto global, especialmente nas areas de inclusdo financeira,
educacao financeira e protecao do consumidor. A discussdo sobre a tematica se estende ao bem-
estar geral do individuo, pois engloba a gestdo de recursos, o que afeta diretamente em outros
aspectos, tais como moradia, educacdo, salude e lazer (BCB, 2018). Pode-se dizer que o0 bem-

estar esta associado a qualidade de vida.

Nesta perspectiva, se remetendo a Teoria da Motivagdo Humana do psicélogo Abraham
Maslow (1943) , uma vez que as necessidades fisioldgicas sdo atendidas (respirar, comer, beber,
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dormir etc.), surge a necessidade por seguranca. Segundo Maslow (1943), esta necessidade é
mais visivel entre aqueles desfavorecidos socioeconomicamente, pois existe a procura por
estabilidade financeira e no trabalho, assim como desejo por poupar e por seguros diversos

(desemprego, médico, invalidez etc.).

Esta teoria, ilustrada na figura 1, explica como a motivagdo guia o0 comportamento dos
individuos baseada numa hierarquia de necessidades, onde o0 objetivo é atingir a
autorrealizacdo. As necessidades de autorrealiza¢do estdo relacionadas com ‘‘autonomia,
independéncia, autocontrole, competéncia e plena realizacdo daquilo que cada pessoa tem de
potencial e de virtual, da utilizagdo plena dos talentos individuais” (Chiavenato, 2009, p. 54).
Sendo assim, 0 bem-estar estd presente na busca por qualidade de vida em diferentes areas,

incluindo a financeira.

Figura 1 — Hierarquia das Necessidades de Maslow

Necessidades de Autorrealizacao
(Desenvolvimento pessoal,
autonomia, criatividade, resolucao
de problemas)
Necessidades de Estima
(Autoestima, status,
reconhecimento e autoconfianca)
Necessidades Sociais
(Relacoes familiares, afetivas e

profissionais)
Necessidades de Seguranca
(Seguranca fisica, financeira e
patrimonial)
Necessidades fisiologicas
(Alimentacao, sono,
higiene)

Fonte: Elaborado pela autora (2025)

Entretanto, devido a diversidade e complexidade do tema em diversos contextos, o bem-
estar financeiro ndo possui uma definicdo que seja amplamente conhecida. O quadro a seguir

reine alguns conceitos:

Quadro 1 - Defini¢des de Bem-Estar Financeiro/Saude Financeira

Exemplos de defini¢cdes usadas em pesquisas primarias e/ou desenvolvidas por

S SR L o Fonte
organizacdes internacionais (em ordem cronolégica de publicacéo)
Bem-estar financeiro refere-se a um estado em que uma pessoa pode cumprir
integralmente com as obrigacdes financeiras atuais e em curso, pode se sentir CEPB. 2015

segura em seu futuro financeiro e é capaz de fazer escolhas que Ihe permitam
aproveitar a vida.
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A salde financeira acontece quando seus sistemas financeiros diarios permitem
gue voce seja resiliente e busque oportunidades ao longo do tempo.

Parker et al., 2016

Bem-estar financeiro refere-se a medida em que alguém é capaz de cumprir todos
0S Seus compromissos e necessidades atuais confortavelmente e tem resiliéncia
financeira para manter isso no futuro.

Kempson, Finney e Poppe,
2017

Bem-estar financeiro é a percepcéao de ser capaz de manter os padrdes de vida
atuais e desejados, além da liberdade financeira.

Briiggen et al., 2017

Bem-estar financeiro é quando uma pessoa consegue arcar com as despesas e tem
algum dinheiro sobrando, estd no controle de suas finangas e se sente
financeiramente segura, agora e no futuro.

Muir et al., 2017

A saude financeira € alcancada quando os sistemas diarios de um individuo
ajudam a desenvolver a resiliéncia financeira para enfrentar choques e a
capacidade de perseguir objetivos financeiros.

Ladhaet al., 2017

Bem-estar financeiro € a medida em que as pessoas percebem e tém: 1. resultados

financeiros nos quais cumprem com suas obrigac6es financeiras, 2. liberdade

financeira para fazer escolhas que lhes permitam aproveitar a vida, 3. controle de

suas financas e 4. segurancga financeira, agora, no futuro e em possiveis
circunstancias adversas.

Comerton-Forde et al., 2018

O bem-estar financeiro é um estado psicoldgico positivo caracterizado por uma
sensacdo de contentamento em relacdo a situacdo financeira pessoal e por uma
percepcao positiva da situacdo financeira como capaz de atender ativamente as

necessidades atuais e as aspiragdes futuras.

Aubrey et al., 2022

Salde ou bem-estar financeiro refere-se @ medida em que uma pessoa ou familia
consegue administrar tranquilamente suas obrigag6es financeiras atuais e ter
confianga em seu futuro financeiro.

UNSGSA, 2021

Saude financeira é um estado em que um individuo consegue atender as
necessidades atuais, absorver choques financeiros e perseguir objetivos
financeiros. Individuos financeiramente saudaveis também se sentem seguros em
relagdo as suas financas.

UNCDF, 2022

O Bem-Estar Financeiro com uma perspectiva de género deve abordar quatro
componentes-chave da autonomia das mulheres: capacidade, confianca, escolha e
controle. 1. Capacidade de tomar decisdes financeiras informadas; 2. Confianca
em sua capacidade de administrar a renda e os bens da familia; 3. Escolha de
servicos financeiros e como ela participa das decisdes financeiras da familia; e 4.

WWB, 2024

Controle sobre a renda e 0s bens e sobre seus objetivos financeiros e futuro.

Fonte: G20/OCDE (2024). Tradugdo livre.

O G20, juntamente com a OCDE, reuniu os elementos geralmente associados ao

conceito de bem-estar financeiro, a fim de criar um conceito que seja flexivel e adaptavel a

varios contextos e paises. O Quadro 2 contém os aspectos objetivos

(concretos/quantificaveis,
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tais como renda e patrimonio) e 0s aspectos subjetivos (sentimentos e percepgdes pessoais)

identificados.

Quadro 2 — Bem-estar Financeiro e seus elementos

Fatores Aspectos Objetivos Aspectos Subjetivos

Sentir-se confiante sobre a
capacidade de pagar as despesas

Sé&o capazes de gerenciar suas Renda que cobre as despesas mais g . ~
: e . o ! essenciais; sofrimento/preocupacéo
necessidades e obrigac@es financeiras essenciais (necessidades e - -
! L com as contas do dia a dia;
de forma tranquila obrigacdes)

julgamento sobre a situacéo
financeira diaria
Sentir-se confiante sobre a
capacidade de lidar com choques

x . Economias, acesso ao crédito, financeiros;
S&o capazes de lidar com choques : s . x
. . - apoio comunitario, acesso a redes | sofrimento/preocupacdo sobre a
financeiros negativos - . e )
de seguranca social capacidade de resistir a choques;

julgamento sobre a capacidade de
lidar com choques
Sentir-se confiante sobre a
Renda que excede as despesas |capacidade de alcancar aspiracGes e
Podem perseguir aspiracOes, objetivos e|essenciais e permite fazer escolhas,| objetivos financeiros; sentir-se
aproveitar oportunidades gastos extras e poupar para o confiante sobre o proprio futuro
futuro financeiro; aproveitar a vida do
ponto de vista financeiro
Sentir-se satisfeito com a situacéo
Sentem-se satisfeitos e confiantes com financeira; niveis de estresse e
suas vidas financeiras preocupacdes sobre a situacdo
financeira em geral

Fonte: Adaptado de G20/OCDE (2024). Traducéo livre.

Diante disso, 0 G20/OCDE (2024), em conjunto com a Presidéncia Brasileira, define
bem-estar financeiro como:

[...] um estado em que os individuos sdo capazes de administrar sem problemas suas

necessidades e obrigagbes financeiras, podem lidar com choques negativos, podem

perseguir aspiragdes, objetivos e aproveitar oportunidades, e se sentem satisfeitos e

confiantes sobre suas vidas financeiras, tendo em mente as circunstancias especificas
do pais. (G20/OCDE, 2024, p. 23). Tradugdo livre.

Este conceito ¢ um modelo que pode ser modificado de acordo com as necessidades,

prioridades de desenvolvimento, circunstancias individuais, familiares, da sociedade e do pais.

Diante do exposto, pode-se dizer que o bem-estar financeiro € alcangado quando um
individuo se sente financeiramente seguro, tem liberdade financeira para tomar decisées no
presente e no futuro, e demonstra resiliéncia financeira, mantendo seu padréo de vida mesmo

diante de situacGes adversas.
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2.1.5 Cidadania Financeira

Cidadania refere-se ao conjunto de direitos e deveres que um individuo possui dentro
da sociedade em que esté inserido. Para Marshall (1967 apud Carvalho 2013) a cidadania esta
dividida em trés areas: 1) a civil, que garante direitos basicos como a liberdade e a igualdade
perante a lei, independente de etnia, sexo, identidade de género, crencas religiosas ou qualquer
outra caracteristica pessoal; 2) a politica, que garante a participacdo ativa na sociedade,
influenciando diretamente ou indiretamente em decisdes politicas; e 3) a social, direitos
relativos a dignidade humana que preza pelo bem-estar do individuo, garantindo, por exemplo,

acesso a educacao e a saude.

Logo, Cidadania Financeira “é¢ um conceito relativo aos direitos e deveres do cidadao
quando o assunto ¢ sua vida financeira” (BCB, 2013 apud BCB, 2018). Nesse sentido, a
participacao é essencial para gerar mudancas no sistema financeiro. O cidaddo precisa entender
como esse sistema funciona e participar de sua criacdo ou modificacdo. Além disso, precisam
conhecer seus direitos e usa-los com responsabilidade. Para isso, é preciso passar por um

extenso processo de educagdo financeira (BCB, 2018).

Figura 2 — Contexto da Cidadania Financeira

O cidaddo tem acesso a servicos
financeiros que se adequam
as suas necessidades

O cidaddo tem oportunidade de
desenvolver capacidades e autoconfianga
para gerenciar bem seus
recursos financeiros

&

Inclusdo Educagdo

Financeira Financeira
EE

cidadania
financeira
é o exercicio de direitos e
deveres que permite ao
cidaddo gerenciar bem seus
recursos financeiros

Protecédo do ==
Consumidor Participagdo

O cidaddo conta com

ambiente de negdcios que gera O cidaddo tem canais

confianga, com informacg&es simples e
mecanismos de solu¢do de conflitos

para participar do debate sobre
o funcionamento do sistema financeiro

Fonte: Banco Central do Brasil (2018).
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A Cidadania Financeira ndo se limita a inclusdo dos cidad&os nas decisdes do sistema
financeiro, mas também promove a contribuicdo para o bem-estar individual e coletivo,
responsabilizando-os por suas acBes ou omissdes em relacdo aos acontecimentos que

concernem o sistema financeiro (BCB, 2018).

2.2 EDUCACAO FINANCEIRA COMO POLITICA PUBLICA

Segundo a Organizagdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE)
(2005), apud Bufalo e Pinto (2023), cabe ao Estado e as institui¢des capacitar os individuos a
gerirem suas finangas de forma independente, conscientes de sua responsabilidade pelo proprio
bem-estar financeiro e social e de como suas escolhas financeiras impactam tanto a economia

local quanto a global.

O poder do Estado € legitimado por meio das politicas publicas, que séo elaboradas para
enfrentar um problema pablico. Segundo Pinto et al. (2018, p. 357), “as politicas publicas
podem ser entendidas como uma resposta dos governantes a uma demanda ou problema que
apresenta um impacto publico. Sao solucbes de problemas de interesse coletivo que atingem a
sociedade ou parte dela”. Por sua vez, Dye (1984), citado por Souza (2006, p. 24), defende que

politica ptiblica nada mais ¢ do que “o que o governo escolhe fazer ou nao fazer”.

A criacdo de politicas publicas é essencial para resolver problemas publicos de maneira
eficaz. Segundo Secchi (2017), citado por Mariano (2022), o ciclo das politicas publicas é
composto por sete etapas: 1) identificacdo do problema, verificando as necessidades da
sociedade; 2) formacdo da agenda, que prioriza os problemas relevantes; 3) formulacdo de
alternativas, onde se discutem métodos e acOes; 4) tomada de deciséo, que define as solucdes a
serem implementadas; 5) implementacdo, onde as politicas sdo colocadas em préatica; 6)
avaliacdo, fundamental para medir os resultados e ajustar as agdes; e 7) extin¢do, quando o
problema é resolvido ou perde relevancia. A avaliagdo continua é crucial para o sucesso das

politicas, permitindo ajustes e aprimoramentos necessarios.

Atualmente, fatores como as mudancas demograficas e a maior sofisticacdo dos servigos
e produtos financeiros fazem com que os consumidores estejam mais propensos a serem alvos
de golpes e fraudes financeiras. Por esta razéo, a educacdo financeira é reconhecida como uma
habilidade essencial para a vida no século XXI (OCDE, 2024d).

Lusardi e Mitchell (2011) apontam que o analfabetismo financeiro € um problema

social que pode afetar ndo apenas os individuos menos capacitados financeiramente, mas a
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sociedade como um todo. Para mitigar os efeitos do baixo nivel de literacia financeira da

populagéo, a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) tem

fortalecido o campo das politicas publicas, fornecendo recomendacdes e diretrizes que auxiliam

0s paises a desenvolver estratégias nacionais de educacao financeira.

Outrossim, a Agenda 2030, plano de acdo global adotado pela Organizacdo das Nagoes

Unidas (ONU), representa um instrumento para o desenvolvimento de agdes e politicas

publicas, com o objetivo

de alcancar o desenvolvimento sustentavel global a longo prazo. Seu

foco principal é encontrar um equilibrio entre o progresso humano e a preservacao ambiental,

com metas para erradicar a pobreza e a fome, combater desigualdades e enfrentar as mudancas

climaticas. Nesse contexto,

[...] a educacéo financeira das populaces tem papel muito relevante na construgéo e
na consolidacao das politicas e agbes desenvolvidas, pois, a0 moldar o comportamento
e as escolhas de consumo pelos individuos, cria um ambiente que favorece o equilibrio
em todos os aspectos, caracteristica essencial para a sustentabilidade dos impactos

perseguidos em cada um dos ODSs. (Forte et al., 2020, p. 19)

A educacdo financeira esta diretamente e indiretamente relacionada ao alcance de varios

Obijetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU, ilustrado no quadro 3.

Quadro 3 — ODSs relacionados a educacao financeira

Objetivos de
Desenvolvimento
Sustentavel (ODSs)

Objetivos Especificos!

ODS 1 - Erradicacdo da
Pobreza

1.4 Até 2030, garantir que todos os homens e mulheres, particularmente os pobres e
vulneraveis, tenham direitos iguais aos recursos econémicos, bem como o acesso a
servicos basicos, propriedade e controle sobre a terra e outras formas de propriedade,
heranga, recursos naturais, novas tecnologias apropriadas e servigos financeiros,
incluindo microfinancas.

ODS 2 - Fome Zero e
Agricultura Sustentavel

2.3 Até 2030, dobrar a produtividade agricola e a renda dos pequenos produtores de
alimentos, particularmente das mulheres, povos indigenas, agricultores familiares,
pastores e pescadores, inclusive por meio de acesso seguro e igual a terra, outros
recursos produtivos e insumos, conhecimento, servigos financeiros, mercados e
oportunidades de agregacdo de valor e de emprego ndo agricola.

ODS 3 - Satude e Bem-Estar

3.8 Atingir a cobertura universal de satde, incluindo a protecdo do risco financeiro, o
acesso a servigos de salde essenciais de qualidade e o acesso a medicamentos e
vacinas essenciais seguros, eficazes, de qualidade e a pregos acessiveis para todos.

1 Os Objetivos Especificos apresentados neste quadro foram selecionados com foco na relagdo com a educagio

financeira. A numeracdo dos

objetivos ndo segue uma ordem sequencial, pois abrange apenas aqueles objetivos

da ONU que sdo mais relevantes para a andlise do trabalho, ndo representando a totalidade dos Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel

(ODS).
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ODS 4 - Educacéo de
Qualidade

4.4 Até 2030, aumentar substancialmente o nimero de jovens e adultos que tenham
habilidades relevantes, inclusive competéncias técnicas e profissionais, para emprego,
trabalho decente e empreendedorismo;

4.6 Até 2030, garantir que todos os jovens e uma substancial propor¢do dos adultos,
homens e mulheres estejam alfabetizados e tenham adquirido o conhecimento basico
de matematica.

ODS 5 - Igualdade de Género

5.5 Garantir a participacdo plena e efetiva das mulheres e a igualdade de
oportunidades para a lideranga em todos os niveis de tomada de deciséo na vida
politica, econdmica e publica;

5.a Realizar reformas para dar as mulheres direitos iguais aos recursos econémicos,
bem como o acesso a propriedade e controle sobre a terra e outras formas de
propriedade, servicos financeiros, heranca e os recursos naturais, de acordo com as leis
nacionais.

ODS 8 - Trabalho Decente e
Crescimento Econdmico

8.3 Promover politicas orientadas para o desenvolvimento que apoiem as atividades
produtivas, geracdo de emprego decente, empreendedorismo, criatividade e inovacéo,
e incentivar a formalizacéo e o crescimento das micro, pequenas e médias empresas,
inclusive por meio do acesso a servicos financeiros;

8.6 Até 2020, reduzir substancialmente a proporcao de jovens sem emprego, educacéo
ou formacéo;

8.10 Fortalecer a capacidade das institui¢ces financeiras nacionais para incentivar a
expansao do acesso aos servicos bancarios, de seguros e financeiros para todos.

ODS 9 - IndUstria, Inovacao e
Infraestrutura

9.3 Aumentar 0 acesso das pequenas indistrias e outras empresas, particularmente em
paises em desenvolvimento, aos servigos financeiros, incluindo crédito acessivel e sua
integracdo em cadeias de valor e mercados.

ODS 10 - Reducéo das
Desigualdades

10.2 Até 2030, empoderar e promover a inclusdo social, econdmica e politica de todos,
independentemente da idade, género, deficiéncia, raga, etnia, origem, religiéo,
condigdo econdmica ou outra;

10.5 Melhorar a regulamentacdo e monitoramento dos mercados e institui¢des
financeiras globais e fortalecer a implementacgéo de tais regulamentagdes;

10.c Até 2030, reduzir para menos de 3% o0s custos de transacao de remessas dos
migrantes e eliminar os corredores de remessas com custos superiores a 5%.

ODS 16 - Paz, Justica e
InstituicOes Eficazes

16.6 Desenvolver instituicdes eficazes, responsaveis e transparentes em todos os

niveis.

Fonte: Adaptado de ONU Brasil (2025).

Diante disso, percebe-se que uma politica pablica se origina a partir do surgimento de

um problema. No &mbito da educacéo financeira, organizacdes tais como a OCDE e a ONU,

através de pesquisas e relatérios, conseguem identificar questdes que precisam ser resolvidas e,

a partir disso, criar objetivos e metas. Quando esses objetivos séo definidos a nivel nacional, de

maneira coordenada e sustentavel a longo prazo sdao chamadas de Estratégias Nacionais

(OCDE, 2020).
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Sendo assim, uma estratégia nacional pode ser estabelecida como um instrumento eficaz
para tracar um caminho claro e coordenado para melhorar a inclusdo e/ou educagdo financeira
nos contextos nacionais, pois permite que os stakeholders definam objetivos comuns,
identifiquem desafios e oportunidades relevantes para sua execucdo, e elaborem um conjunto
prioritarios de acOes a serem realizadas (Grifoni et al., 2020). Uma vez que sdo implementadas,
deve ser feito a mensuragdo de seu progresso por meio de monitoramento e avaliagOes

continuas, para assim ser possivel propor melhorias adequadas a realidade do pais.

2.3 PERSPECTIVA DA OCDE SOBRE EDUCACAO FINANCEIRA

A Organizacéo para a Cooperacgédo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), com sede em
Paris, foi fundada em 1961 com o objetivo de promover politicas que melhorem o bem-estar
econdmico e social da populacdo a nivel nacional e global. Inicialmente, a OCDE surgiu a partir
da Organizacao Europeia para a Cooperacdo Econdmica (OEEC), que foi criada em 1948 para
ajudar na reconstrucdo da Europa, atraves do Plano Marshall, apds a Segunda Guerra Mundial
(OCDE, 2025a).

A OCDE reline um conjunto de paises-membros que trabalham juntos em questdes
globais cruciais, atuando em diferentes niveis — nacional, regional e local. No total sdo 38 paises
membros que abrangem todo o mundo, desde a América do Norte e América do Sul até a Europa
e a Asia-Pacifico. Os paises membros da OCDE s&o compostos por economias desenvolvidas,
mas também incluem paises emergentes e em desenvolvimento, que se beneficiam da expertise
técnica e das melhores praticas compartilhadas dentro da organizacdo. Ao longo das décadas, a
OCDE tornou-se uma das principais plataformas de governanga econdmica internacional,
atuando como um férum no qual governos podem discutir e coordenar politicas econémicas,
sociais e ambientais (OCDE, 2025a).

Além de seus membros, a OCDE colabora com paises parceiros como Brasil, india,
China, Indonésia e Africa do Sul. Esses paises, conhecidos como Parceiros-Chave da OCDE,
participam ativamente das discussdes politicas da organizacdo e contribuem com perspectivas
valiosas. Eles também estdo envolvidos em pesquisas regulares da OCDE, o que fortalece a
cooperagéo internacional e aproxima os Parceiros-Chave dos padrfes da organizacdo (OCDE,
2025a). Isso amplia o impacto da OCDE e garante a aplicacdo global de seus principios em

economias de diferentes estagios de desenvolvimento.
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Quadro 4 — Paises Membros e Parceiros-Chave da OCDE

- PARCEIROS-CHAVE
PAISES MEMBROS DA OCDE DA OCDE
1. Austrélia 20. Japéo 1. Brasil
2. Austria 21. Coréia do Sul 2. China
3. Bélgica 22. Letonia 3. India
4. Canada 23. Lituania 4. Indonésia
5. Chile 24. Luxemburgo 5. Africa do Sul
6. Coldmbia 25. México
7. Costa Rica 26. Holanda
8. Republica Tcheca 27. Nova Zelandia
9. Dinamarca 28. Noruega
10. Estbnia 29. Polbnia
11. Finlandia 30. Portugal
12. Franca 31. Republica Eslovaca
13. Alemanha 32. Eslovénia
14. Grécia 33. Espanha
15. Hungria 34. Suécia
16. Islandia 35. Suica
17. Irlanda 36. Turquia
18. Israel 37. Reino Unido
19. Itdlia 38. Estados Unidos

Fonte: Adaptado de OCDE (2025c).

Em 2002, os governos da OCDE reconheceram a importancia da educacéo financeira,
lancando um projeto global para apoiar sua promocdo. Em 2008, a criacdo da Rede
Internacional de Educagdo Financeira (INFE) representou uma expansdo significativa desse
projeto, posicionando a INFE como lider global no desenvolvimento de pesquisas e diretrizes
politicas sobre o tema. A INFE facilita a cooperacdo internacional entre formuladores de
politicas, autoridades publicas e outras partes interessadas. Atualmente, conta com cerca de 300
instituicBes publicas de mais de 130 paises. Seu trabalho € reconhecido pelo G20, Uniédo
Europeia, APEC e ASEAN. Além disso, supervisiona a Recomendagdo da OCDE sobre
Literacia Financeira, um padrdo internacional que ajuda os governos a desenvolverem politicas
eficazes de literacia financeira (OCDE, 2025b).

2.3.1 Diretrizes e Recomendacfes da OCDE para Estratégias Nacionais de Educacéo

Financeira

Em resposta aos efeitos da crise financeira global de 2008, a educacéo financeira tornou-
se uma prioridade politica de longo prazo em muitos paises e economias e sua importancia é
reconhecida para a conduta de mercado, regulamentacao prudencial e inclusdo financeira. Em
2020, mais de 70 paises e economias em todo 0 mundo estavam elaborando ou implementando

estratégias nacionais de educacao financeira (OCDE, 2020). Dessa forma, com o aumento da
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atencdo e recursos voltados a educacéo financeira, tambeém aumentou a importancia de garantir

a eficécia e o impacto desses programas a longo prazo.

Diante disso, a Organizacao para a Cooperagéo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE)
juntamente com a Rede Internacional de Educacdo Financeira (INFE), desenvolveu os
Principios de Alto Nivel Sobre Estratégias Nacionais para Educacdo Financeira. Este
instrumento estabelece as diretrizes essenciais para que os paises desenvolvam politicas
publicas eficazes nessa area. E importante salientar que n&o existe um modelo (nico para o
desenvolvimento de estratégias nacionais e sim orientacfes gerais a serem consideradas dentro

do contexto socioeconémico de cada pais (OCDE, 2012).

Segundo a OCDE (2012), uma estratégia nacional para educacao financeira pode ser
definida como um conjunto de a¢bes coordenadas nacionalmente para promover a educacdo

financeira, resultando em um programa que:

» Reconheca a importancia da educagdo financeira a nivel nacional, levando em
consideracédo as necessidades e lacunas identificadas;

= Envolva a cooperagdo com as partes interessadas relevantes, bem como a identificagéo
de um lider nacional ou érgao/conselho de coordenacgéo;

» Forneca orientagcOes para aplicar, monitorar e avaliar as a¢cbes propostas nas estratégias

nacionais de forma eficiente em determinada janela de tempo.

Com o aumento da complexidade do cenario financeiro e dos riscos associados a
facilidade de acesso a servicos financeiros, a OCDE (2020) recomenda que as estratégias
nacionais implementadas sejam coerentes com outras politicas publicas, como as focadas na
inclusdo financeira e na protecéo ao consumidor financeiro. O quadro a seguir retne as demais

orientacdes para elaboracdo de uma estratégia nacional.
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Quadro 5 - Recomendacdes para elaborar e implementar Estratégias Nacionais

Recomendacao Principal

Elementos Chave

e Evidéncias sobre niveis de literacia financeira da populagéo;
e Uso de dados quantitativos e qualitativos;
1. Basear estratégias em evidénciase | e  Andlise de comportamentos financeiros;
analises relevantes e Andlise de préticas de mercado;
o Identificar canais eficazes;
e Mapeamento de programas existentes.
- e Pesquisa de boas praticas nacionais e internacionais;
2. Executar etapas preparatorias S . .
adicionais Criacdo de mecanismos de consulta e coordenacao;
e Relato e divulgacdo dos resultados preparatorios.
e Autoridade lider com legitimidade e capacidade;
3. Estabelecer mecanismos o Definir funcdes e responsabilidades claras;
transparentes de coordenacéo e e Envolver autoridades publicas (ex: Ministérios, Bancos Centrais);
governanca e  Envolver partes privadas e sem fins lucrativos;
e Evitar duplicacdo de esfor¢os e conflitos de interesse.
o Definir visdo geral e objetivos mensuraveis;
4. Desenvolver e revisar roteiro e Plano de implementacdo com envolvimento das partes;
estratégico nacional e Plano de monitoramento e avalia¢&o;
e Identificacdo de recursos sustentaveis.

5. Identificar e priorizar questfes
relevantes de educacéo financeira

Conscientizacéo sobre produtos e riscos financeiros;
Capacitar para decisdes informadas;
Conscientizacdo dos direitos e responsabilidades;
Estimular comportamentos financeiros positivos;
Fornecer aconselhamento objetivo e imparcial.

6. Abordar publicos-alvo com
iniciativas eficazes

Coordenar com politicas publicas relacionadas;
Projetar programas com partes confiaveis;
Considerar subgrupos especificos;

Combinar com outras intervencdes orientadas.

7. Promover a educacéo financeira
para os jovens

Desenvolver desde a infancia;

Contetdo baseado em evidéncia;
Treinamento apropriado por faixa etéria;
Baseado em competéncias essenciais;
Apoio continuo, ndo pontual;

Envolver adultos (pais, professores);
Oferecer eventos e atividades especiais.

8. Atender necessidades de grupos
especificos

Mulheres (acesso, aconselhamento);

Micro e pequenos empresarios (acesso, mentoria, financiamento);
Migrantes e refugiados (educac&o transnacional);

Idosos (fraudes, baixa digitalizacéo, protecao);

Outros grupos vulneraveis (baixa renda, indigenas, PCD etc.)

Fonte: Adaptado de OCDE (2020). Traducéo livre.

A OCDE destaca a importancia de desenvolver programas que abordem de forma

abrangente os diversos setores do panorama financeiro, como poupanca, investimento,
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aposentadoria, crédito e seguros. Para isso, recomenda-se que 0s paises adotem uma abordagem
adaptada as suas realidades nacionais, levando em consideracdo fatores como taxas de juros,
sistemas previdenciarios, estruturas de investimento e o ambiente financeiro como um todo. O

quadro a seguir organiza os principais pontos.

Quadro 6 — Setores do Panorama Financeiro

Setor Recomendac6es Principais

o Considerar as realidades nacionais (ex.: taxas de juros, sistema
previdenciario);

e Promover a compreensao de mudancas demograficas, sociais e
econdmicas (ex.: envelhecimento populacional);

e Fornecer informacdes claras e ferramentas para o uso adequado de
produtos financeiros;

e Conscientizar sobre riscos financeiros e importancia da diversificacdo;

e Estimular decisdes sustentaveis de longo prazo (financeira, social e
ambientalmente);

e Garantir acesso a informacdes sobre projecdes de pensdes e impactos de
situacdes como desemprego ou maltiplos empregos;

e  Abordar vieses comportamentais que afetam o planejamento financeiro
(ex.: excesso de confianca).

Poupanca, Investimento,
Aposentadoria e Pensdes

e Estimular o uso de orcamento e da poupanca para reduzir dependéncia
do crédito;

e Fornecer ferramentas para comparar produtos de crédito e escolher o
mais adequado;

Crédito e e  Alertar sobre riscos do crédito de curto prazo (especialmente digital),
Superendividamento como juros altos e encargos ocultos;
e  Oferecer orientagdes sobre gestéo de dividas e prevencdo da
inadimpléncia;
e Informar sobre histérico de crédito e como ele € usado por instituicdes
financeiras.

e  Promover cultura de prevencdo e responsabilidade pessoal;

e Incentivar o entendimento sobre risco, mitigacdo e compensacéo;

e Oferecer informagdes para uso adequado dos seguros conforme o perfil
individual,

e Desenvolver campanhas sobre riscos e produtos complexos,
especialmente digitais, e tipos de cobertura (bésica, completa, adicional).

Seguros

Fonte: Adaptado de OCDE (2020). Traducéo livre.

Sendo assim, a literacia financeira deve abranger mdltiplas dimensdes do
comportamento financeiro, promovendo uma compreensdo mais ampla e estratégica das
decisdes econdmicas ao longo da vida. Essas diretrizes, juntamente com os 12 Principios de
Alto Nivel sobre Protecdo dos Consumidores Financeiros sdo fundamentais para orientar
politicas pablicas que visem a autonomia financeira e a prote¢do do consumidor nos mercados
contemporéaneos (OCDE, 2022). Temas tais como bem-estar financeiro, digitalizacdo, avancos
tecnoldgicos e finangas sustentaveis permeiam estes principios e devem ser considerados na

elaboracdo e implementacao de politicas publicas.
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3 METODOLOGIA

Minayo (2007, p. 14) define metodologia como “0 caminho do pensamento e a préatica
exercida na abordagem da realidade”, considerando os meétodos, técnicas e a criatividade do
pesquisador na elaboracdo de uma pesquisa. Por sua vez, de acordo com o dicionario online de
lingua portuguesa Michaelis (2025), método se refere a um conjunto de regras utilizadas para
se chegar a um fim. Sendo assim, a metodologia diz respeito a estruturacdo da pesquisa,
orientando o caminho a se seguir para atingir os objetivos estabelecidos. Nesse sentido, Gil

(2002, p.17) define pesquisa como:

[...] o procedimento racional e sisteméatico que tem como objetivo proporcionar
respostas aos problemas que sdo propostos. A pesquisa é requerida quando ndo se
dispde de informacdo suficiente para responder ao problema, ou entdo quando a
informacéo disponivel se encontra em tal estado de desordem que ndo possa ser
adequadamente relacionada ao problema.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

Segundo Gil (2025), a pesquisa qualitativa se caracteriza pela busca de aprofundamento
nos fendmenos estudados. Portanto, esta pesquisa adotard uma abordagem qualitativa, uma vez
que seu objetivo € compreender, de maneira detalhada e interpretativa, as estratégias nacionais
de educacdo financeira implementadas nos paises latino-americanos, a luz de diretrizes e
recomendacgOes internacionais. Esse tipo de pesquisa também aborda questdes especificas,
focando em aspectos que dificilmente sdo quantificados, trabalhando com “o universo dos
significados, motivos, aspiracgdes, crencas, valores e atitudes” (Minayo, 2007, p. 21).

Quanto a seus objetivos, a pesquisa tem carater exploratério, pois visa proporcionar
maior familiaridade com o problema, tornando-o mais claro ou gerando hipéteses para futuras
investigacOes. Para isso, sera feito uma pesquisa bibliografica, desenvolvida com base em
material ja elaborado, como livros e artigos cientificos. Diante disso, Gil (2002, p. 44) aponta
que “embora em quase todos os estudos seja exigido algum tipo de trabalho dessa natureza, ha
pesquisas desenvolvidas exclusivamente a partir de fontes bibliograficas. Boa parte dos estudos

exploratérios pode ser definida como pesquisas bibliogréaficas.”

A principal vantagem da pesquisa bibliografica esta na possibilidade de o pesquisador
acessar uma variedade muito maior de fendmenos do que seria viavel investigar diretamente,

especialmente quando o estudo exige informacdes dispersas em diferentes locais (Gil, 2002).

3.2 COLETA DE DADOS
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A pesquisa utilizara fontes secundarias para a coleta de dados. As fontes secundérias séo
constituidas por informacGes j& previamente coletadas e publicadas, como documentos

institucionais, relatorios e artigos académicos. Nesse contexto, os dados serdo extraidos de:

e Relatorios e Instrumentos Legais da OCDE relacionados & educacdo e inclusao
financeira, os quais apresentam diretrizes e recomendagdes globais para os paises
membros e ndo membros, além de fornecerem diagnosticos sobre a situacéo dos paises

antes, durante e ap0s a implementacédo de politicas pablicas voltadas a essas areas;

« Relatorios nacionais de estratégias de educacdo financeira de paises membros e
parceiros da OCDE, e dos paises da América Latina, obtidos por meio de publicacGes
dos Bancos Centrais, Ministérios de Economia e Financas, Ministério da Educacdo e

outras instituicdes governamentais;

e Artigos académicos, livros e estudos que abordam as politicas publicas de educacéo

financeira e seu impacto social, econémico e educacional nos paises estudados;

o Publicagdes de organizacdes internacionais, como o Banco Mundial, o Banco de
Desenvolvimento da Ameérica Latina e do Caribe (CAF) e a Alianca para a Incluséo
Financeira (AFI), que frequentemente fornecem analises detalhadas sobre o estado da
educacdo financeira, sendo selecionados aqueles que continham maior énfase na

Ameérica Latina.

Adicionalmente, para traduzir os relatorios que estavam em idiomas que a autora ndo
domina, foi utilizado a ferramenta Google Tradutor, juntamente com sua interpretacéo pessoal,

a fim de garantir a coeréncia e a adequacao dos termos e conceitos presentes nesses documentos.

A pesquisa se concentrara em comparar as informac@es coletadas. A ideia € analisar como
as estratégias de educacdo financeira sdo adaptados aos paises latino-americanos, de acordo
com as diretrizes da OCDE, permitindo verificar como podem ser melhoradas para atender as
necessidades da populagdo. No total, foram pesquisados 58 paises, distribuidos entre paises
membros e parceiros da OCDE e paises pertencentes a América Latina. Destes, 44 paises

possuem uma Estratégia Nacional para Educacdo Financeira, sendo 14 na América Latina.

O recorte temporal desta pesquisa abrange os anos de 2008 a 2025, um intervalo iniciado
pela crise financeira global de 2008, que acelerou a implementacdo de politicas de educacéo
financeira em diversos paises. A crise revelou a necessidade urgente de capacitar os cidadaos

para lidar com questdes financeiras de maneira mais consciente e responsavel. A pesquisa foca



35

nesse periodo, permitindo uma andlise das estratégias nacionais de educacdo financeira
desenvolvidas em resposta ao impacto econémico global e a crescente énfase em promover a

incluséo e educacéo financeira, especialmente na América Latina

A escolha dos paises da América Latina para esta pesquisa € fundamentada pela relevancia
da educacdo financeira na regido, que enfrenta desafios econbmicos, sociais e estruturais
especificos. A alta desigualdade social, a grande informalidade no mercado de trabalho e a
consideravel parcela da populacdo desbancarizada tornam a implementacdo de politicas de
educacdo financeira mais urgente e essencial. Além disso, a América Latina tem um historico
de exclusdo financeira, o que exige a adaptacdo de estratégias as suas particularidades regionais.
A analise comparativa com os paises membros da OCDE possibilita uma avaliacéo critica das
politicas de educacdo financeira adotadas, destacando boas praticas que podem ser ajustadas
para um impacto mais eficaz no contexto latino-americano. Dessa forma, a pesquisa visa
contribuir para o aprimoramento das politicas de educagdo financeira na América Latina,

considerando suas especificidades e desafios locais.

3.3 LIMITACOES DA PESQUISA

A pesquisa serd realizada exclusivamente com base em fontes secundarias, o que pode
comprometer a qualidade dos resultados devido a algumas limitacbes. A primeira estd
relacionada & possibilidade dos dados encontrados estarem desatualizados. As informagdes
disponiveis podem nao refletir as mudancas mais recentes nas politicas publicas de educacao
financeira. Esse problema é agravado pela dificuldade de acessar sites de paises internacionais,
que nem sempre aparecem nos primeiros resultados da busca, especialmente considerando que
a pesquisa é realizada a partir de outro pais. Além disso, 0 acesso restrito a alguns sites

governamentais dificulta ainda mais a obtencéo de dados oficiais.

Ademais, a falta de experiéncia pessoal no contexto local dos paises estudados dificulta a
compreensdo de aspectos culturais, sociais e econdémicos que influenciam no impacto das
politicas publicas implementadas. Somado a impossibilidade de avaliar a partir de dados
primarios, isto €, a partir da percepcao dos individuos alcancados pelas inciativas, pode resultar
em uma analise superficial, sem considerar desafios especificos enfrentados por diferentes
regides ou grupos populacionais. Sendo assim, os resultados apontados podem né&o refletir as
necessidades reais da populacéo, pois existem poucos dados sobre a execugéo real das politicas,

os resultados alcancados e a identificacdo dos pontos fortes e fracos das iniciativas.
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4 ANALISE DE RESULTADOS

Primeiramente, serdo apresentadas as politicas publicas para educacdo financeira nos
paises membros da OCDE. Em seguida, serdo estudadas as politicas publicas para educacdo
financeira em paises parceiros da OCDE e em paises da Ameérica Latina. Por fim, serd analisado
como as estratégias nacionais em paises membros/parceiros da OCDE e da América Latina
estdo em consonancia com as diretrizes e recomendagdes da OCDE, além de compara-las entre
si, identificando as melhores préaticas implementadas.

4.1 POLITICAS PUBLICAS PARA EDUCACAO FINANCEIRA EM PAISES MEMBROS
DA OCDE

Atualmente, a OCDE conta com 38 paises membros. Tais paises reconhecem a
importancia de promover a educacdo financeira como forma de capacitar suas populacfes a
tomar decisdes responsaveis e garantir um desenvolvimento econémico sustentavel. Para isso,
0s paises possuem politicas publicas e, em sua maioria, uma estratégia nacional com este

objetivo, sendo estas adaptadas a suas realidades socioeconémicas.

A Austria considera que a educacao financeira pode melhorar a estabilidade financeira,
prevenir o superendividamento, a inadimpléncia e a faléncia pessoal. Embora a educagéo
financeira seja uma disciplina voluntaria na escola, ela geralmente é integrada como parte do
curriculo por meio de outras disciplinas, como matematica, economia, ciéncias sociais ou
outras. Desde a educacdo primaria, as criancas aprendem de forma ludica a pensar sobre suas
atitudes em relacdo ao dinheiro. Em agosto de 2020, o Ministério Federal das Financas langou
uma ofensiva universal de educagdo financeira chamada “Adequando a Austria para o futuro

financeiro” para desenvolver uma estratégia nacional (EBF, 2020).

A Associacdo Austriaca de Bangueiros (ABA), apoia projetos e iniciativas para
promover a educagdo econdmica, financeira e juridica em geral, com intuito de desenvolver
competéncias financeiras e uma melhor compreensao dos produtos financeiros, para que, desde
cedo, os jovens aprendam a tomar decisdes de forma responsavel, evitando o endividamento e
a pobreza. No pais existe uma cooperagao exemplar entre 0s setores publico e privado e a ABA
trabalha ativamente neste meio em conjunto com Ministérios, o Banco Nacional,
Universidades, Autoridades de Superviséo, Bancos Membros e escolas (EBF, 2020). Cada vez

mais 0s bancos estdo envolvidos na educacdo financeira, a exemplo do Banco Nacional
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Austriaco e a Autoridade Austriaca do Mercado Financeiro que mantém plataformas online que

reinem informagdes pertinentes ao tema numa linguagem simples e de facil compreenséo.

Na Bélgica, ndo ha uma estratégia nacional para promover a educacgéo financeira, pois
€ uma competéncia regional. Entretanto, reconhece a educacéo financeira como uma forma de
aumentar a incluséo financeira e de melhorar a tomada de decisdo da populagdo ao longo da
vida. Como uma entidade federal, a Bélgica é composta por varios sistemas educacionais:
Flandres, Bruxelas e Val6nia, que tém curriculos escolares diferentes. A educacéo financeira é
obrigatdria apenas em Flandres nas escolas secundarias, onde é responsabilidade do sistema
escolar decidir integrar a educacao financeira em outra disciplina ou ensina-la de forma isolada
(EBF, 2020).

No pais todas as faixas etarias podem se beneficiar da educacéo financeira. A Bélgica
adotou uma abordagem pragmatica e baseada em projetos. Esses projetos fornecem
informacdes sobre pagamentos digitais, bem como para aumentar a conscientizagcdo sobre
alguns tipos de fraude online, organizado pelo Febelfin (Fédératon Belge du Secteur
Financier), uma organizacdo sem fins lucrativos cujo objetivo é fornecer informacdes
confiaveis e objetivas sobre o setor financeiro na Bélgica (EBF, 2020). O Orgdo responsavel
pela educacéo financeira € o Ministério da Educacdo juntamente com a Autoridade de Servicos
Financeiros e Mercados.

A Republica Tcheca foi um dos primeiros paises da Europa a incluir a educacéo
financeira como parte do curriculo do sistema educacional pablico. Com o objetivo de aumentar
o nivel de educacéo financeira da populacéo, o Ministério das Financas, em coopera¢do com 0
Ministério da Educacdo, é responsavel pela estratégia de educagdo financeira no pais. No
entanto, a cooperacdo entre os setores publicos e privados ndo é coordenada. A educacgdo
financeira também é considerada um caminho para uma melhor oferta de produtos financeiros
e uma menor necessidade de intervencdo estatal para a protecdo do consumidor. Os grupos-
alvo prioritarios sdo os alunos de ensino fundamental e médio, desempregados, idosos,

professores e servidores publicos (MFCR, 2020).

Desde 2009, a educagdo financeira é uma disciplina obrigatoria para as escolas
secundarias e, desde 2013, para as escolas primarias. As escolas ensinam aos alunos financas
pessoais por meio de outras disciplinas, principalmente como parte das aulas de educacao

civica. Embora as criancas ndo tenham permissdo legal para trabalhar, a maioria dos alunos do
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ensino médio tem um emprego de meio periodo, por essa razdo a gestdo de suas financas

pessoais se torna um topico relevante (EBF, 2020).

Na Dinamarca néo existe uma estratégia nacional para a educacao financeira, porem é
uma disciplina obrigatdria no ensino médio, integrada em outras disciplinas. Vale salientar que
os alunos desta etapa de ensino possuem emprego de meio periodo, 0 que corrobora com 0
objetivo do pais em melhorar a capacidade dos jovens de administrar seu dinheiro. Existe a
cooperacdo entre organizagcbes governamentais e ndo governamentais, instituicoes
financeiras/privadas na realizacdo de programas educacionais, materiais didaticos e relatorios

anuais sobre o comportamento financeiro de seu publico-alvo (EBF, 2020).

O Ministério das Financas da Estonia desenvolveu a Estratégia Nacional de Educacgdo
Financeira. No pais, a cooperacdo entre o setor publico e as associa¢fes privadas é necessaria
e exemplar gracas aos niveis significativos de confianca e proximidade entre as partes
interessadas. Vale destacar que 0s maiores bancos do pais possuem recursos para
implementarem suas proprias iniciativas. A Associagdo Bancéaria Estoniana promove a
educacdo de forma abrangente, em especial para 0s jovens, organizando treinamentos para 0s
alunos em cooperacao com 0s bancos. A cooperacdo com 0s meios de comunicacdo é efetiva,

articulando programas e eventos (EBF, 2020).

O Ministério da Educacdo é responsavel pela implementacdo da estratégia nacional, mas
a educacao financeira € uma disciplina voluntaria na escola. As escolas ensinam financas
pessoais por meio de outras disciplinas e algumas escolas secundarias podem escolher ensina-

la como uma disciplina independente, tais como empreendedorismo ou economia (EBF, 2020).

A Finlandia ainda ndo implementou sua estratégia nacional para educacéo financeira,
sendo o Banco da Finlandia seu principal autor. Com isso, 0 pais visa aumentar a inclusao
financeira através da educacdo financeira e acelerar o crescimento econdmico. O Ministério da
Educacdo e a Agéncia Nacional Finlandesa de Educacdo sdo responsaveis pela educacdo
financeira nas escolas. A educacdo financeira é obrigatdria na escola, sendo integrada em outras
disciplinas, além de curriculos e materiais de estudo que sdo oferecidos pelo estado para
criangas desde o inicio do ensino fundamental até os 18 anos. Os formuladores de politicas
publicas trabalham em conjunto com o setor financeiro como um todo, incluindo bancos,

seguradoras e corretoras, tendo como prioridades ac¢6es voltadas a jovens e idosos (EBF, 2020).
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Na Franca, a educacéo financeira € uma disciplina voluntéria na escola para alunos do
ensino fundamental e médio. As escolas ensinam financas pessoais por meio de outras
disciplinas, como matematica, histdria, ciéncias sociais e economia. Como forma de promover
a inclusdo profissional dos estudantes, as escolas de ensino médio estdo particularmente
interessadas em expor o0s alunos a empregos no setor financeiro. O Banco da Franca € o
operador nomeado pelo governo para gerenciar a estratégia nacional de educacdo financeira, e
pretende aumentar a incluséo financeira através da educacéo financeira (EBF, 2020).

No pais, o regulador financeiro desempenha um papel ativo e hd uma boa cooperacéo
entre as partes interessadas, entre eles estdo os Ministérios, instituicdes privadas e associacoes.
O principal objetivo da Federacdo Bancéaria Francesa sobre a educacdo financeira é
compartilhar conhecimento e entendimento financeiro para a populacdo. Diante disso, foram
criados programas educacionais, sites informativos e aplicativos. Além disso, pretendem
oferecer atividades extracurriculares para jovens, em torno de conceitos de orgamento,

pagamento, crédito e poupanca (EBF, 2020).

Na Alemanha, foi constatado que as criancas ndo recebiam educacdo financeira
suficiente na escola, sendo classificada ainda como de méa qualidade (EBF, 2020). Diante disso,
0 Ministério das Finangas e o Ministério da Educacgdo e Pesquisa buscaram o apoio da OCDE
para desenvolver uma proposta de Estratégia Nacional para Educacao Financeira. O pais visa
melhorar a compreensdo geral das questdes financeiras entre todas as geracGes de sua
populacdo, isto é, o aumento no nivel de educacdo financeira. Com isso, promoveria a
participacdo de individuos e familias no mercado financeiro, apoiando o planejamento da
aposentadoria e evitando a pobreza na velhice. (OCDE, 2024b).

A promocéo da educacdo financeira no pais € desafiadora, dado que o sistema politico
é federal e todas as decisdes relevantes sobre educagdo sdo executadas nos 16 estados. A
educacdo financeira é obrigatéria em apenas 3 dos estados. Algumas inciativas ja
implementadas sdo programas educacionais, competicdes, formacdo e materiais para

professores. A associacao bancaria executa muitos projetos bem-sucedidos (EBF, 2020).

Atualmente na Grécia, existe uma proposta de estratégia nacional para educacao
financeira criada pela OCDE que, além dos jovens, visa beneficiar pessoas endividadas, idosos,
mulheres, micro, pequenas e médias empresas. Iniciativas de educagdo financeira ja séo

implementadas por parte de organizagdes governamentais, ndo governamentais e privadas
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(OCDE, 2024c). O pais reconhece a importancia de promover o tema para melhorar o bem-
estar financeiro da populacdo. A Associacdo Bancéria criou um Comité para intercdmbio de
informacdes e, dessa forma, desenvolve uma variedade de programas, principalmente para o0s
jovens. Aléem disso, criou material educacional para os alunos, pais e professores. Na escola, a

educacdo financeira é integrada em outras disciplinas (EBF, 2020).

Na Hungria, a educacéo financeira é obrigatéria em escolas secundarias técnicas. A
estratégia nacional para melhorar a educacéao financeira foca no conhecimento financeiro para
jovens e em promover pagamentos eletronicos, visando a inclusdo financeira, o bem-estar

financeiro da populacédo e o consequente funcionamento da economia (EBF, 2020).

Existe uma cooperacdo admiravel entre a Associacdo Bancéria Hlngara, o governo,
provedores de servicos financeiros e organizagdes sem fins lucrativos, promovendo programas
educacionais, formacdo para professores e materiais didaticos. O Banco Central da Hungria
criou uma fundacéo que juntamente com o Ministério das Financas e o Ministério da Inovagéao
e Tecnologia desenvolve e implementa programas e campanhas para melhorar a

conscientizacdo financeira (EBF, 2020).

Na Islandia ndo existe uma estratégia nacional para educacdo financeira, mas as
iniciativas implementadas sdo bem-sucedidas devido a cooperacédo entre varios parceiros, entre
eles estdo organizacGes publicas, privadas, ndo governamentais e instituicGes financeiras.
Algumas acdes incluem distribuicdo de material didatico gratuito as escolas e promover a
instrucdo em sala de aula sobre financas pessoais. Administrada pelo Ministério da Educacéo,
a educacao financeira é uma disciplina obrigatoria no ensino médio, geralmente integrada em
outras disciplinas (EBF, 2020). A educacdo financeira é vista como uma forma de melhorar a

tomada de deciséo dos individuos, especialmente 0s jovens.

Na Irlanda ndo existe uma estratégia nacional para educacdo financeira, mas
reconhecem a importancia de melhorar o nivel de educacao financeira dos consumidores, para
que tomem decisbes melhores. Existem iniciativas coordenadas por parceiros de setores
publicos e privados direcionadas a escolas, faculdades e no local de trabalho, tais como
materiais digitais e programas educacionais. O setor financeiro exerce papel fundamental neste
cenario, pois a maiores dos bancos do pais desenvolvem programas de educacdo financeira para
a populacéo (EBF, 2020).
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Na Italia hd uma vasta gama de iniciativas e programas, incluindo a organizagdo de
eventos inovadores, como shows educacionais para alunos e cidadaos. Também existem acGes
voltadas a publicos especificos como € o caso de plataformas de aprendizagem para atletas, ou
treinamento para funcionarios e voluntarios da Fundacéo de Educacgédo Financeira que ajudam
pessoas de baixa renda em todo o pais. Partes interessadas, publicas e privadas, realizam

iniciativas por conta prépria e frequentemente trabalham juntas (EBF, 2020).

Existe uma estratégia nacional para educacéo no pais coordenada pelo Comité Nacional
de Educacéo Financeira, sob supervisdo do Ministério das Financas. Os reguladores financeiros
também sdo membros do Comité. Apesar da educacdo financeira ndo ser uma disciplina
obrigatoria no curriculo, as escolas ensinam finangas pessoais por meio de aulas de economia

e ciéncias sociais (EBF, 2020).

Na Letdnia, os programas de educacdo financeira alcancam varios grupos. A
Associacdo Financeira da Letonia desenvolve habilidades e conhecimentos para cidaddos e
empresas. Os grupos-alvo sdo os pequenos e médios empreendedores, jovens profissionais e
familias, startups e empresas de alta tecnologia etc. No ambito educacional, a educacéo
financeira é uma disciplina voluntaria na escola, aparecendo principalmente como parte das
aulas de Economia no ensino médio. A maioria dos estudantes do ensino médio tem um

emprego de meio periodo e aprender sobre financas pessoais é relevante (EBF, 2020).

A Estratégia Nacional para Educagdo Financeira no pais foi feita em conjunto pela
Comissdo de Mercado Financeiro e de Capitais e pelo Ministério da Educacdo e Ciéncia. A
estratégia visa atingir as metas por meio da melhoria do curriculo educacional, promovendo o
aprendizado sobre o tema ao longo da vida, ferramentas de teste de conhecimento, bem como
projetos de cooperacdo entre autoridades estaduais e municipais, instituicbes educacionais,

ONGs, associages e participantes do mercado financeiro e de capitais (EBF, 2020).

A Lituania ainda ndo tem uma estratégia nacional para educacdo financeira e ndo é um
topico ensinado na escola. Embora o Ministério da Educacao seja responsavel pela educacéo,
ndo existe um érgdo responsavel pela educacdo financeira. Sendo assim, os esforcos para
melhorar os niveis de educacdo financeira da populacdo dependem de iniciativas de bancos e
organizagdes sem fins lucrativos. Algumas a¢Ges bem-sucedidas se concentram em programas

educacionais, workshops e comunicag6es publicas, tais como eventos, comunicados a impressa
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e artigos. Além disso, como forma de atingir os jovens de forma mais eficaz, houve parceria

com influenciadores de midia (EBF, 2020).

Em Luxemburgo, a estratégia nacional recomenda incluir educagdo financeira nos
curriculos escolares. De acordo com essa recomendacdo, o Ministério da Educacdo é
responsavel por ajudar a equipar alunos e estudantes para administrar suas financas pessoais.
No entanto, a educacao financeira é uma disciplina voluntaria na escola e as escolas primarias
ensinam financgas pessoais atraves de outras disciplinas (EBF, 2020). Alem disso, existem
programas educacionais, materiais fisicos e digitais e uma plataforma digital para disseminar

conceitos sobre a educacdo financeira.

A Autoridade de Supervisdo Financeira de Luxemburgo é o 6rgdo publico nacional
responsavel pela educacéo financeira, ordenado pelo Ministério das Finangas para implementar

a estratégia nacional. O regular financeiro também desempenha um papel ativo (EBF, 2020).

Na Holanda, a educacdo financeira € vista como uma maneira de impactar
positivamente na populacdo, promovendo comportamento financeiro responsavel,
especialmente para grupos vulneraveis, evitando o alto endividamento. No pais, ensinar gestdo
financeira desde cedo é crucial para adolescentes, ja que muitos estudantes do ensino médio
tém um emprego de meio periodo e comegcam a ganhar sua primeira renda. A educacao
financeira é uma disciplina voluntéria na escola, que inclui o ensino de finangas pessoais em
varias disciplinas, mas em uma nova proposta visa incluir a educagdo financeira
obrigatoriamente no curriculo escolar (EBF, 2020). Ademais, existe uma notdria cooperacao
entre entes publicos e privados para criar programas de educacdo financeira, sendo estes
supervisionados pelo Ministério das Finangas.

A Noruega, apesar de nao possuir um plano nacional, o nivel de educacéo financeira é
relativamente alto entre a populacdo. E um dos paises europeus mais avangados no assunto e o
nivel de confianca e cooperacao entre todas as partes interessadas é expressivo. A partir de 2020
a educacdo financeira se tornou uma disciplina obrigatéria no ensino fundamental e médio,
integrada em outras disciplinas (EBF, 2020). Para promover a educacdo financeira existem

programas e materiais educacionais.

Na Polonia, cerca de 49% dos poloneses consideram que seus conhecimentos

financeiros sdo insuficientes. Diante disso, a Associa¢do Bancéria Polonesa fundou o Instituto



43

Bancério de Varsdvia para realizar educacdao financeira no pais. Sendo assim, existe uma
Estratégia Nacional para Educacdo Financeira no pais. No &mbito educacional, a disciplina de
educacdo financeira € obrigatoria no ensino secundario, lecionada na disciplina de
empreendedorismo. (EBF, 2020).

Os bancos poloneses estdo envolvidos na educacdo financeira tanto por meio de
programas conjuntos, criando seus proprios projetos, quanto financiando projetos
implementados por outras entidades. Comparados a outros paises europeus, 0s bancos na
Poldnia sdo vistos como parte de um setor estavel e moderno que desfruta de confianca geral.
Iniciativas educacionais sdo levadas a sério e apreciadas por professores e pais (EBF, 2020).

Entretanto, ndo hd uma boa articulagéo entre entes publicos e privados.

Em Portugal, para a Associagdo Portuguesa de Bancos (APB), iniciativas de educacao
financeira sdo a melhor maneira de aumentar a conscientizacdo sobre a importancia do
conhecimento financeiro para promover um comportamento financeiro apropriado. Quanto
maior o conhecimento dos cidaddos e clientes, melhor a qualidade de suas decisdes financeiras
(EBF, 2020).

As principais iniciativas no pais estdo focadas em diferentes alvos, tais como: escolas,
bibliotecas publicas e programas de formacdo. Estas iniciativas sdo geridas pelo Grupo de
Projeto de Educagéo Financeira da APB, no qual os bancos associados participam. Em Portugal,
existem muitas outras iniciativas de educacdo financeira a nivel governamental, setorial e
empresarial. A nivel nacional, o Ministério da Educacdo desempenha um papel ativo na
educacao financeira, que é uma disciplina obrigatéria na escola. O Plano Nacional de Educagéo
Financeira é a estratégia nacional para a educacdo financeira, impulsionada pelo Conselho

Nacional de Supervisores Financeiros, envolvendo diferentes partes interessadas (EBF, 2020).

Na Republica Eslovaca, em 2008, o Ministério da Educacdo, Ciéncia, Pesquisa e
Esporte da Eslovaquia adotou uma “Estratégia para Educa¢@o Financeira e Gestdo de Finangas
Pessoais”. O regulador financeiro, o Banco Nacional, ¢ o principal stakeholder no campo. Por
meio de varios programas realizados pelo setor privado e ONGs cooperantes, professores e
alunos podem se beneficiar de materiais de qualidade e métodos modernos de aprendizagem
(EBF, 2020).
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Apesar da Estratégia Nacional e dos varios projetos realizados pelo setor financeiro, o
nivel de educacdo financeira ndo estd aumentando. Uma das razdes é que a educacdo financeira
ndo é uma disciplina obrigatoria, as escolas ensinam educacgéo financeira por meio de outras
disciplinas (EBF, 2020).

A Eslovénia, como outros paises europeus, € uma sociedade em constante evolucdo e
enfrenta, entre outros, o desafio da digitalizagdo do setor financeiro. Para a Associacdo Bancéria
da Eslovénia, o objetivo da educacéo financeira é conscientizar e transferir conhecimento sobre

bancos e finangas, com atencéo especial aos jovens (EBF, 2020).

O Ministério das Financas € o coordenador oficial da educacao financeira e o Ministério
da Educacdo é responsavel por sua inclusdo em disciplinas do curriculo escolar. O Banco
Central e o setor bancéario também desempenham um papel ao ministrar palestras e organizar
workshops em escolas. A cooperacgdo entre todos os stakeholders permitiu a inclusédo disciplina
de Economia Doméstica como parte obrigatoria do curriculo das escolas primarias, pois muitos
alunos do ensino médio trabalham meio periodo e é importante aprenderem a administrar suas

financas pessoais (EBF, 2020).

Na Espanha, a educacdo financeira € um componente fundamental da estratégia de
responsabilidade corporativa e social do setor bancério, pois permite que os clientes tomem
decisdes financeiras de forma informada e responsavel. A Associacdo Espanhola de Bancos
atua de diversas maneiras para estender a educacao financeira na sociedade espanhola (EBF,
2020).

O Ministério da Educacao e o Banco da Espanha criaram o Plano Nacional de Educagéo
Financeira. Este plano nacional atua como uma estrutura com a ajuda da qual todos os
stakeholders, pablicos ou privados, podem coordenar o conteudo de seus programas. Devido
ao baixo nivel de educagdo financeira na Espanha, medidas inovadoras sdo bem-vindas para
educacdo financeira como parte da vida cotidiana. No ambito educacional, a educacdo
financeira é uma disciplina voluntéria na escola, muitas vezes integrada ao curriculo por meio

de aulas de matematica e economia (EBF, 2020).

A Suécia mostra um envolvimento exemplar de stakeholders na educagéo financeira,

onde a maior parte da atividade gira em torno de redes, tais como o governo, a industriae ONGs.
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A Autoridade Sueca de Supervisdo Financeira € o 6rgdo publico nacional responséavel pela
educacdo financeira, sob a dire¢cdo do Ministério das Finangas (EBF, 2020).

Entretanto, o governo néo legisla favoravelmente no campo da educacéo financeira. A
capacidade do setor privado de contribuir e/ou disponibilizar informacdes financeiras dentro
dos programas oficiais de ensino sdo limitadas, pois o material didatico é estritamente regulado
e fornecido por canais pré-determinados. O curriculo escolar é decidido pela Agéncia Nacional
Sueca para Educacdo. A Educacdo financeira € uma disciplina obrigatéria na escola (até 18
anos), ensinada em aulas de “artesanato doméstico” (ciéncia doméstica, economia doméstica),

matematica e educacao civica (EBF, 2020).

No Reino Unido, o UK Finance defende a necessidade de aumentar o padrdo de
educacdo financeira em todo o Reino Unido, pois fornece a base para que criangas e jovens
adultos tomem decisGes bem-informadas e sejam financeiramente resilientes em suas vidas
adultas (EBF, 2020). A Capacidade Financeira de Criangas e Jovens é um pilar fundamental da
Estratégia Nacional de Bem-Estar Financeiro. Até 2030 o pais visa gerar cinco mudancas para
a populacdo: 1) promover educagdo financeira para criancas e jovens; 2) gerar o habito de
poupar; 3) facilitar o crédito e ao mesmo tempo conscientizar sobre 0 uso responsavel; 4)
melhorar a qualidade sobre o aconselhamento sobre dividas; e 5) capacitar a populacéo para
tomar melhores decisdes financeiras. Para isso, havera a colaboracdo e parceria com
organizagdes governamentais, do terceiro setor, educadores, consumidores, Servigos

financeiros, empregadores e outros (MaPS, 2020).

Para maximizar a entrega de programas de educacdo financeira, foram identificadas as
necessidades de criangas vulneraveis, levando os programas as areas mais carentes do Reino
Unido. Ademais, a inclusdo da educacéo financeira no curriculo escolar varia em todo o Reino
Unido. A educacdo financeira em todas as quatro nacoes (Inglaterra, Escocia, Irlanda do Norte

e Pais de Gales) atualmente ndo é uma disciplina definida (EBF, 2020).

A Suica enfrenta grandes desafios pela falta de uma estratégia nacional para a educacdo
financeira. Diversos atores publicos e privados, a exemplo do Banco Nacional Suico, oferecem
programas educacionais, mas de forma desordenada e sem um objetivo comum, o0 que resulta
em uma oferta fragmentada, muitas vezes voltada apenas para grupos facilmente acessiveis,
como estudantes. De modo geral, indo contra a tendéncia internacional, a mobilizac&o do setor

publico é minima, carecendo de campanhas, projetos piloto em escolas e pesquisas em larga
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escala (HOFER, 2023). O pais ndo participa da avaliacdo do PISA sobre educacdo financeira,

por exemplo.

Embora a Suica esteja entre os lideres em educacdo financeira, o nivel geral de literacia
financeira ainda é baixo. Apenas 50% da populacdo consegue responder corretamente a
questdes basicas sobre conceitos financeiros, sendo o indice menor entre grupos de baixa renda,
menor escolaridade e mulheres. Apesar de o pais possuir uma sélida base educacional com a
incluséo de finangas no curriculo escolar, a educacdo financeira é tratada de forma geral, sem

foco especifico, o que limita o impacto nas habilidades financeiras dos alunos (HOFER, 2023).

A Turquia iniciou em 2014 a implementacdo da Estratégia Nacional para Acesso
Financeiro, Educacdo Financeira e Protegdo ao Consumidor, com foco em apoiar as metas
macroeconémicas de longo prazo do pais. A estratégia visa a conscientizacdo, por meio de
campanhas e eventos, sobre a importancia da poupanca, com base em uma pesquisa nacional
do Banco Central da Turquia, que apontou a baixa taxa de poupanca da populacdo (OCDE,
2015). O Banco Central também participou da Culpula Internacional de Acesso e Educacdo

Financeira e promoveu iniciativas educativas de grande alcance (OCDE, 2015).

Embora a Estratégia Nacional abranja toda a populacéo, grupos-alvo especificos, como
familias e mulheres, estudantes de ensino fundamental e médio, universidades e académicos,
funcionarios dos setores publico e privado, setor financeiro, pessoas com deficiéncia, idosos,
jovens desempregados, bem como grupos em momentos de aprendizado da vida, como
casamento, divorcio, gravidez, perda de emprego, etc., representam o publico-alvo da educacéo
financeira. Vale salientar existem organizacdes, publicas e privadas, responsaveis por atingir
cada publico-alvo definido (TURQUIA, 2014).

A educacdo financeira estd integrada em diversas areas nas escolas da Turquia,
incluindo matematica, ciéncias da vida, estudos sociais, tecnologia e design. Uma das
iniciativas do Ministério da Educacdo é o "Projeto de Educacdo Social e Financeira por meio
da Arte", realizado em escolas de ensino fundamental e médio, onde o tema € abordado nas
aulas de Artes Visuais e Musica, tanto em curriculos obrigatérios quanto eletivos, com
atividades como o desenvolvimento de materiais didaticos, treinamento de professores e
atividades extracurriculares (OCDE, 2015).
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Nos Estados Unidos, a Comisséo de Educag&o e Literacia Financeira é responsavel por
criar, implementar e atualizar a Estratégia Nacional para promover a educacao financeira no
pais. O plano nacional atual visa melhorar a literacia financeira de toda a populagéo americana,
estabelecendo praticas baseadas em evidéncias, aplicaveis a diferentes contextos econémicos e
grupos sociais. Também é destacada a importancia de desenvolver habilidades financeiras em
jovens, promovendo a educacdo financeira de forma coordenada e com o apoio do governo
federal (U.S. DEPARTMENT OF THE TREASURY, 2020).

A educacao financeira nas escolas dos Estados Unidos tem avancado significativamente
nos ultimos anos, com um ndmero crescente de estados implementando disciplinas isoladas
sobre finangas pessoais como exigéncia para formagéo no ensino médio. O tema também pode
ser trabalhado em disciplinas eletivas, como economia e empreendedorismo. Em 2025, 50 dos
36 estados exigem algum tipo de educacdo financeira para a conclusdo do ensino médio
(STINSON, 2025). Entretanto, ainda existem desafios, tais como a necessidade de mais
materiais didaticos culturalmente relevantes e treinamento adequado para o0s educadores.
Segundo Mulhern, Kennedy e Okuda-Lim (2024) muitos professores se sentem despreparados

para ensinar educacao financeira e carecem de recursos adequados.

Em seu plano nacional intitulado “Fa¢a mudangas que contam”, o Canada objetiva um
cenério favoravel para a literacia financeira, tornando-a acessivel, inclusiva e eficaz para a
populacédo canadense. Desde entdo a educacgédo financeira foi integrada em escolas, locais de
trabalho, comunidades e lares em todo o pais. Esse progresso € resultado de uma forte
colaboragdo entre organizacbes governamentais e ndo governamentais, instituicoes
financeiras/privadas e pesquisadores, com destaque para as 18 redes de educacdo financeira,
que representam mais de 600 organizacfes trabalhando juntas para promover a educacéo
financeira (FCAC, 2021). No entanto, na escola, a educacdo financeira é obrigatoria no ensino
médio em apenas trés provincias. Dentre estas, apenas uma oferece a disciplina para o ensino
fundamental (PWLCAPITAL, 2025).

A Agéncia Financeira do Consumidor do Canada e a Fundacdo Canadense para
Educagdo Econdmica oferecem uma variedade de materiais educacionais para estudantes, pais
e professores, incluindo programas educacionais, workshops e recursos online, visando
aumentar o conhecimento financeiro e as habilidades dos canadenses. Segundo Dean (2023),

apesar dos avancos, desafios persistem, especialmente em regides remotas e entre educadores
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com pouca formacgdo em finangas. A falta de recursos e apoio pode dificultar a implementacéo

eficaz da educacdo financeira nessas areas.

O Japado possui duas estratégias nacionais de educacao financeira, iniciadas em 2005 e
2007, e revisadas em 2013 e 2016, respectivamente. Os objetivos da primeira eram “promover
a educacdo financeira da populagdo, consequentemente melhorar a vida dos individuos,
aprimorar a qualidade dos produtos financeiros oferecidos no mercado e contribuir para o
crescimento econémico por meio do aumento do fluxo de capital para as inddstrias em
crescimento”. O objetivo geral da segunda estratégia, de 2016, é promover a educacdo

financeira nas escolas (OCDE, 2021).

A Financial Services Agency (JFSA), e o Central Council for Financial Services
Information (CCFSI), organizagdo composta por representantes de organizacgdes financeiras e
econdmicas, midia, grupos de consumidores, especialistas e o vice-governador do Banco do
Japdo, sdo responsaveis por promover a educacdo financeira no pais. Desde a década de 1950
0 tema é trabalhado nas escolas, fazendo parte do Curriculo Nacional e sendo integrado em
outras disciplinas e areas de conhecimento (OCDE, 2015). Atualmente existe um nivel minimo
de conhecimento a ser adquirido ao longo da vida. Para isso, existem contetdos programados
para cada faixa etaria, além de seminarios e eventos para pais e professores (JFSA, 2014). Além
disso, desde 2005, o Japdo promove o Torneio de Educacdo Financeira, se tornando, nesta area,

0 maior evento no pais desde entéo (IEO, 2025).

O objetivo do Plano de Ativacdo da Educacdo Financeira na Coreia do Sul € aprimorar
a infraestrutura para o fornecimento de educacdo financeira, oferecendo treinamento de
professores, desenvolvimento de incentivos para a adogdo da educacdo financeira nos
curriculos, aprimorar programas educacionais personalizados, aprimorar o nivel dos programas
e instrutores e estabelecer um sistema de acompanhamento, gestéo e avaliacdo. De modo geral,
a estratégia concentra-se em empoderar 0s consumidores e expandir a inclusdo financeira
(OCDE;, 2019).

As atividades de educacdo financeira sdo coordenadas pelo Conselho de Educagao
Financeira, um o¢rgdo liderado pela Comissdo de Servigcos Financeiros que coordena as
diretrizes politicas, examina como a educacao financeira é oferecida por cada instituicdo e
continua a aprimorar o Plano de Ativacdo da Educacgdo Financeira. No Curriculo Nacional, a

educacao financeira foi inserida em outras disciplinas no ensino fundamental e médio, enquanto
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no ensino superior e medio é oferecida atraves de outros cursos de forma opcional (OCDE,
2019).

A estratégia nacional de educacéo financeira de Israel foi formalizada em 2012, com o
lancamento da primeira estratégia coordenada pela Divisdo de Mercado de Capitais, Seguros e
Poupanca do Ministério das Financas. Esta estratégia visa melhorar a capacidade financeira da
populacgéo israelense, destacando a importancia de aumentar a conscientizacdo financeira e
incentivar a tomada de decisdes informadas. O objetivo é reduzir as desigualdades financeiras
ao longo do tempo, especialmente entre as populacdes mais vulneraveis. Para isso, a estratégia
pretende alterar atitudes e comportamentos financeiros da populagéo, principalmente em

relacdo a habitos de poupanca e uso de produtos financeiros (FAULKNER, 2021).

Entretanto, existem muitas barreiras culturais, religiosas e linguisticas que impactam
diretamente nos baixos niveis de educacdo e inclusdo financeira, entre elas estd o fato que o
islamismo e o judaismo proibem a realizac&o de transacdes que envolvam juros, fazendo com

que muitas pessoas nao utilizem alguns produtos e servicos financeiros. (ISRAEL, 2022).

Em relacdo ao sistema educacional, a educacdo financeira € uma disciplina voluntaria
nas escolas, mas existem programas-piloto e iniciativas privadas sendo implementadas em
escolas e centros comunitarios. No entanto, ndo ha um programa nacional especifico para o
ensino financeiro nas escolas, e os professores geralmente ndo possuem formacdo adequada
para ministrar tais contetdos. A estratégia também enfatiza a cooperacdo com bibliotecas e

centros comunitarios para disseminacao de informacdes financeiras (FAULKNER, 2021).

Na Australia, a educacéo financeira € orientada pela Estratégia Nacional de Capacidade
Financeira, coordenada, desde 2008, pela Comissdo Australiana de Valores Mobiliarios e
Investimentos (ASIC). Em 2018, na terceira atualizacdo da estratégia, percebeu-se que a
mudanca de comportamento leva tempo e ndo serd alcangada por meio de uma Unica
intervencdo, sendo necessario compreender o contexto em que as pessoas tomam decisdes.
Sendo assim, foi definido como objetivo melhores resultados financeiros para todos os

australianos, com énfase nas mulheres, jovens, idosos e indigenas (OCDE, 2019).

A introducdo da educacdo financeira nas escolas australianas comecou em 2005 atraves
de outras disciplinas. Entretanto, devido a estrutura do sistema escolar, estados e territorios
continuam a ter flexibilidade na implementacéo do novo curriculo. A ASIC, através de um
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programa educacional, colaborou para que grande parte das escolas incluissem a educagédo
financeira e de consumo em seus curriculos, além de ter criado um portal nacional de educacao

informativo e oferecer treinamentos para professores (OCDE, 2019).

A Nova Zelandia foi um dos primeiros paises-membros da OCDE a adotar uma
Estratégia Nacional para a Educagdo Financeira em 2008, sendo esta liderada pela Comisséo
para a Capacidade Financeira. A estratégia atual, atualizada em 2015, tem como prioridade
promover a capacidade financeira. Com validade até o ano de 2025, as intervengdes se baseiam
em facilitar a conversa sobre dinheiro (tanto com familiares e amigos quanto com provedores
financeiros), garantir um aprendizado financeiro eficaz ao longo da vida, planejar e estar
preparado para o inesperado, fazer uso inteligente de dividas, além de poupar e investir. A
estratégia é direcionada a todos os neozelandeses (OCDE, 2019).

A educacdo financeira foi incluida no Curriculo da Nova Zelandia em 2007. Porém as
escolas tém autonomia para decidirem em que medida irdo integrar o tema em suas disciplinas,
podendo ser ensinada através de Ciéncias Sociais, Matematica e Estatistica, Inglés,
Empreendedorismo, Saude e Tecnologia (OCDE, 2019).

Em resumo, o0 quadro a seguir apresenta os paises que possuem estratégia nacional e o

nivel de cooperagdo entre seus stakeholders.

Quadro 7 — Estratégias Nacionais para Educacdo Financeira em Paises Membros da OCDE

Pais Estratégia Nacional Nivel de Cooperacéo
Austria Sim Alto
Bélgica Néo Meédio

Republica Tcheca Sim Medio
Dinamarca Néo Médio
Estonia Sim Alto
Finlandia Né&o Médio
Franca Sim Alto
Alemanha Sim (Em elaboracéo) Médio
Grécia Sim (Em elaborag&o) Médio
Hungria Sim Alto
Islandia Né&o Médio
Irlanda Né&o Meédio

Italia Sim Alto
Letonia Sim Alto
Lituania Né&o Baixo

Luxemburgo Sim Alto
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Holanda Sim Alto
Noruega Né&o Alto
Poldnia Sim Médio
Portugal Sim Alto
Republica Eslovaca Sim Alto
Eslovénia Sim Alto
Espanha Sim Alto
Suécia Sim Médio
Reino Unido Sim Alto
Suica Né&o Baixo
Turquia Sim Alto
Estados Unidos Sim Alto
Canadé Sim Alto
Japéo Sim Alto
Coreia do Sul Sim Alto
Israel Sim Alto
Austrélia Sim Alto
Nova Zelandia Sim Alto

Fonte: Elaborado pela autora (2025)

Os demais paises membros, pertencentes a América Latina — México, Chile, Coldmbia

e Costa Rica —, serdo estudados no proximo capitulo.

4.2 POLITICAS PUBLICAS PARA EDUCACAO FINANCEIRA EM PAISES PARCEIROS
DA OCDE

Para se aproximar dos padrdes internacionais, os Parceiros-Chave da OCDE aderiram
as recomendacgfes da organizacao e estdo elaborando e implementando estratégias nacionais

para promover a educacéo financeira.

A China esta desenvolvendo uma estratégia nacional com apoio do Banco Popular da
China, devido ao rapido desenvolvimento do setor de servigos financeiros, com produtos
financeiros mais complexos e varios riscos financeiros sendo transferidos para os consumidores
(OCDE, 2019).

O curriculo nacional na China é estruturado em trés niveis: nacional, regional e escolar.
A educacio financeira é ensinada do ensino fundamental ao superior em disciplinas como Etica
e Sociedade, Ideologia e Etica, Historia e Sociedade e Ideologia e Politica ou Histdria, incluindo

0 estudo sobre o sistema econdmico chinés, orcamento e gestdo de dinheiro, servigos
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financeiros basicos e riscos e beneficios de produtos financeiros. As escolas ainda podem
desenvolver e ensinar outros topicos de forma autbnoma (OCDE, 2019).

Na India, a Estratégia Nacional de Educac&o Financeira se tornou uma prioridade para
0 pais, visando educar novos participantes do sistema financeiro. A educacéo financeira é vista
como essencial para o sucesso das politicas nacionais de inclusdo financeira, especialmente

com a oferta de produtos e servigos financeiros (OCDE, 2015).

A estratégia nacional inclui campanhas de comunicacdo de massa, focadas em aumentar
a conscientizacdo sobre a importancia da educacdo financeira e os beneficios do sistema
bancario. Estas campanhas sdo uma ferramenta chave para informar a populacdo sobre 0s
esforcos do governo e como a educagéo financeira contribui para o bem-estar individual. O
Grupo Técnico sobre Inclusdo Financeira e Educacdo Financeira, liderado pelo Vice-
Governador do Reserve Bank of India, coordena os esforcos de todos os reguladores
financeiros, promovendo uma abordagem integrada para alcancar a incluséo e educacao
financeira em todo o pais (OCDE, 2015).

Na Indonésia, 0 Banco da Indonésia e a Autoridade de Servi¢os Financeiros séo
responsaveis pela educacédo financeira. A visdo e o principal objetivo da estratégia nacional da
Indonésia sdo uma populagdo com alta alfabetizacao financeira, que possa usufruir de produtos
e servicos financeiros adequados para alcancar um bem-estar financeiro sustentavel. A Gltima
revisdo da estratégia incluiu um publico-alvo mais amplo, incluindo jovens, pessoas com
deficiéncia, baixa renda, isoladas e de regides periféricas, trabalhadores migrantes, agricultores
e pescadores, além de substituir o termo "donas de casa" por mulheres, além de manter o foco

em MPMEs, estudantes, funcionérios, profissionais e aposentados (OCDE, 2019).

Desde 2014, a educacdo financeira tem sido incorporada ao curriculo nacional,
inicialmente em escolas de ensino médio por meio de projetos-piloto, e atualmente esté presente
em todos os niveis de ensino, exceto na educagdo infantil, sendo ensinada principalmente nas
disciplinas de Economia e Ciéncias Sociais, com 0 apoio do Ministério da Educacdo e de
instituicbes financeiras. A protecdo ao consumidor e a educacgdo financeira também tém sido
prioridades na Indonésia, com a Autoridade de Servigos Financeiros desempenhando um papel
crucial em evitar perdas desnecessarias para o publico, oferecendo informacdes sobre produtos
e servigos financeiros (OCDE, 2019).
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A estratégia nacional da Africa do Sul para educagdo financeira é coordenada pelo
Tesouro Nacional e o National Consumer Financial Education Committee (NCFEC), composto
por representantes do setor financeiro, reguladores, sindicatos, governo e educagdo. Em 2013,
o Financial Services Board (FSB) langou uma plataforma que fornece contetido sobre educacao
financeira, promovendo uma abordagem orientada por estagios de vida. A estratégia inclui
iniciativas de midia como programas de entretenimento educacional e a incorporacdo de

mensagens educativas em novelas de TV e radio, visando atingir areas remotas (OCDE, 2015).

A educacdo financeira nas escolas da Africa do Sul é integrada em disciplinas como
ciéncias econdmicas e matematica. Além disso, o FSB tem colaborado com o Conselho Sul-
Africano de Igrejas para oferecer workshops sobre questdes financeiras, como o alto custo de
funerais luxuosos, que levam muitos sul-africanos a se endividarem. Ademais, o pais exige que
empresas de servicos financeiros, que assinem os Cédigos do Setor Financeiro, destinem uma

porcentagem de seus lucros para a educacao financeira do consumidor (OCDE, 2015).

O quadro a seguir apresenta 0s paises que possuem estratégia nacional e o nivel de

cooperacdo entre os stakeholders.

Quadro 8 - Estratégias Nacionais para Educagdo Financeira em Paises Parceiros da OCDE

Pais Estratégia Nacional Nivel de Cooperacéao
China Sim (Em elaboracéo) Médio
india Sim Alto
Indonésia Sim Alto
Africa do Sul Sim Alto

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Por mais que ndo sejam paises membros da OCDE, os paises citados acima, assim como
0 Brasil, que serd estudado a seguir, participam ativamente de suas iniciativas e aderem as
diretrizes e recomendacdes, buscando solucdes eficazes e aprovadas globalmente no &mbito da

educacéo financeira.

4.3 POLITICAS PUBLICAS PARA EDUCACAO FINANCEIRA EM PAISES DA
AMERICA LATINA

Apesar do reconhecimento da educacdo financeira como uma habilidade essencial do

século XXI, a educacgdo financeira permanece limitada na América Latina, com uma parcela
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significativa da populacdo desconhecendo conceitos financeiros basicos. A regido apresenta
uma ampla gama de caracteristicas, com paises enfrentando desafios distintos com base em
diversos fatores, incluindo sua estrutura econémica, dindmica comercial, dependéncia de
commodities e potencial energético. Contudo, também compartilham muitas tendéncias
comuns, como vulnerabilidade a choques econémicos externos, desigualdade persistente e
problemas de governanga (OCDE et al., 2024a). De acordo com a CEPAL (2025), a América

Latina é composta por 20 paises.

Figura 3 — Paises da América Latina
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Segundo a Comissdo Econdmica para a América Latina e o Caribe — CEPAL (2024a),
a América Latina se manteve como a regido mais desigual do mundo nos ultimos 30 anos. A
pobreza permanece elevada na regido, representando 26,8% da populagéo total da regido em
2024, enquanto a pobreza extrema permaneceu estavel, afetando uma em cada dez pessoas
(CEPAL, 2024b). A OCDE et al. (2024a) destaca que a pobreza reduz drasticamente 0 acesso
a produtos e servicos financeiros na América Latina. Essa exclusdo se deve principalmente a
critérios financeiros rigorosos, como limites de renda, historicos de crédito e requisitos de
garantias, que muitas vezes sao inatingiveis para individuos pobres, muitos dos quais dependem

de trabalho informal.
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Trabalhadores informais também enfrentam barreiras de acesso a produtos financeiros,
principalmente devido a falta de registros formais de emprego. Embora as taxas de emprego
tenham aumentado, mais da metade dos empregados na America Latina permanecem em
empregos informais, com baixa remuneracdo, seguridade social limitada e maior
vulnerabilidade para mulheres e jovens. Diante disso, pode-se inferir que a informalidade do
trabalho estd associada a pobreza na regido e € um dos principais impulsionadores da
desigualdade de renda (OCDE et al., 2024a).

Quanto aos empréstimos, os latino-americanos ainda recorrem frequentemente a fontes
informais. Em média, 42% da populagdo contratou empréstimos, mas apenas 20,1% fizeram
em instituicdes financeiras formais, enquanto que a aderéncia a poupanca foi de 57,2% (OCDE
etal., 2024a). No contexto de um golpe e/ou extorsdo online, na América Latina cerca de 30%
dos usuarios digitais relatam ter recebido uma mensagem de texto ou SMS de alguém que nédo
conhecem pedindo dinheiro (Klapper et al., 2025).

Na ultima década, todos os paises da regido da América Latina fizeram progressos
significativos em termos de acesso financeiro. No entanto, as desigualdades subsistentes
deixam algumas regides e grupos marginalizados e impossibilitados de acessar produtos
financeiros essenciais. Aos poucos, a inovacao digital vem quebrando essas barreiras. Para isso,
a promogéo da educacdo financeira é essencial para compreensdo e conscientizacdo financeira
da populagéo, inclusive para evitar armadilhas como o superendividamento (OCDE et al.,
20243).

4.3.1 Argentina: Plan Nacional de Educacion Financiera (PNEF)

O Governo Argentino implementou medidas durante a pandemia, como programas de
transferéncias de renda e linhas de financiamento, resultando na abertura de 5 milhdes de contas
bancéarias, aumentando o acesso a 91% da populacdo adulta. Contudo, o uso eficaz desses
servigos financeiros ainda enfrenta desafios, especialmente entre mulheres, populagdes rurais e
jovens. O problema principal ndo é o0 acesso, mas 0 uso inadequado, 0 que exige O
fortalecimento das capacidades financeiras e maior protecdo para grupos vulneraveis contra
endividamento e préaticas abusivas (ARGENTINA, 2022).

O Plano Nacional de Educacdo Financeira (PNEF) foi langado com o objetivo de
promover a inclusdo financeira na Argentina, buscando estabelecer uma estrutura que alinhe as

iniciativas de educacdo financeira de organizacdes publicas e privadas. Adotando uma
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abordagem baseada nos direitos humanos, o plano visa promover a igualdade de oportunidades
e garantir o acesso universal a produtos e servicos financeiros. Seu foco é fortalecer as
capacidades financeiras das pessoas, especialmente de grupos sociais vulneraveis, como
beneficiarios de programas sociais, idosos, jovens, migrantes e MPMEs, além de conscientiza-
las sobre 0 uso responsével e sustentivel desses servicos. Reconhecendo que existe maior
desigualdade para mulheres e o publico LGBTI+, a estratégia incorpora uma perspectiva de
género e diversidade em todas as suas acbes (ARGENTINA, 2022).

Com foco nos jovens, o PNEF visa incorporar conteddo de educacdo financeira nos
curriculos escolares. Em 2018, foi aprovada no pais a Lei n® 27.440 sobre Financiamento
Produtivo. O artigo 211 desta lei inclui a formagdo financeira no ensino médio. Algumas
provincias adotaram essa lei e aprovaram seus préoprios programas, entendendo que a educacgéo
nos fundamental e médio é de competéncia de cada provincia (ARGENTINA, 2022). Ademais,
0 programa de educacdo financeira do Ministério da Educacédo, Cultura, Ciéncia e Tecnologia
do Governo da Argentina, implementado anteriormente, ja buscava promover a educacao
financeira nas escolas publicas e privadas, dos anos iniciais até o ensino médio. As propostas
sdo adaptadas ao contexto sociocultural de cada comunidade escolar, com atividades préaticas
como jogos na infancia, desenvolvimento de matematica no ensino fundamental e ensino de

matematica como disciplina especifica no ensino médio (IEF, 2020b).

Além disso, o PNEF visa incentivar o uso de servigcos financeiros, promover o
planejamento financeiro, estimular o uso de pagamentos digitais, fomentar o crédito
responsavel e sustentavel, combater praticas abusivas e fraudulentas, e fortalecer a educagédo
sobre os direitos do consumidor financeiro (ARGENTINA, 2022).

O Conselho de Consejo de Coordinacion de la Inclusion Financiera (CCIF) foi criado
para conceber, desenvolver e implementar essa Estratégia. O CCIF é o érgdo interministerial
composto por 14 departamentos do Governo Nacional, podendo incluir também instituicbes
convidadas dos setores publico e privado (ARGENTINA, 2022).

4.3.2 Bolivia: Lei de Servigos Financeiros

Na Bolivia, ndo h& estratégia nacional para educacdo financeira. A Autoridad De
Supervision Del Sistema Financiero (ASFI), de acordo com a Lei n.° 393 de Servicos

Financeiros, determina que as institui¢ces financeiras tém a obrigacdo de criar e implementar



57

programas de educacdo financeira para os consumidores. O objetivo é educar sobre as
caracteristicas, usos e riscos dos servicos financeiros, além de informar sobre os direitos e
obrigacGes dos consumidores e esclarecer sobre seus direitos. Esses programas, que devem ser
anuais, podem ser oferecidos pelas proprias instituicGes financeiras ou por meio de unidades
académicas especializadas. A ASFI é responsavel por regular e supervisionar esses programas,
garantindo que sejam implementados de acordo com a legislacé&o vigente, além de controlar os
servigos financeiros no pais, com autonomia e responsabilidade sobre as entidades financeiras
autorizadas (AFI, 2020).

Atualmente, 60 organizagcdes oferecem programas sobre servigos financeiros, direitos
dos consumidores e mecanismos de reclamacdo. O Banco Central da Bolivia, a Autoridade
Supervisora do Sistema Financeiro, o Ministério da Educacdo e o Ministério da Economia e
Financas Pablicas também promovem essas atividades. Entre as a¢fes, destacam-se feiras de
poupanca e crédito, concursos de redacdo, teatro escolar e workshops sobre pagamentos
eletrénicos. A educacdo econdmica e financeira é oferecida nos niveis fundamental, medio e
superior. Apesar dos avancos, ainda ha necessidade de expandir a educacdo financeira para
areas rurais e periféricas, promovendo também métodos de pagamento alternativos. Para isso,
estd sendo desenvolvida uma Estrategia Nacional de Educacién Econémica y Financiera, com
a intencdo de avaliar os impactos das iniciativas existentes (BCB, 2019).

4.3.3 Brasil: Estratégia Nacional de Educacéo Financeira (ENEF)

Instituida em 2010 pelo Decreto Federal n° 7.397/2010 e renovada pelo Decreto Federal
n®10.393/2020, a Estratégia Nacional de Educacao Financeira (ENEF) no Brasil objetiva reunir
os esforcos de agentes de diversos setores para promover e disseminar a educacao financeira
no pais. Além de ampliar os conhecimentos e compreensao dos cidaddos acerca da educacao
financeira, na nova concepcdo da ENEF 2020, ganham destaque as temaéticas especializadas,

como seguro e previdéncia (Forte et al., 2020).

Juntamente com a renovacgédo da nova ENEF, para compor a governanca, foi instituido
0 Forum Brasileiro de Educacdo Financeira, unindo Banco Central do Brasil, Comisséo de
Valores Mobiliarios, Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar,
Superintendéncia de Seguros Privados, Secretaria Nacional do Consumidor, Secretaria do

Tesouro Nacional, Secretaria de Previdéncia e Ministério da Educacao.
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Para operar, desenvolver e disseminar a estratégia, foi criada a Associacao de Educacédo
Financeira do Brasil (AEF-Brasil), classificada como Organizagdo da Sociedade Civil de
Interesse Publico (Oscip), tendo como publico-alvo escolas pablicas de Ensino Fundamental e
de Ensino Médio, e adultos em vulnerabilidade social. A AEF-Brasil € constituida por quatro
instituicGes privadas de grande relevancia no mercado financeiro: ANBIMA, B3, CNSeg e
FEBRABAN. Esse fator possibilita que haja uma parceria efetiva entre organizacGes publicas
e privadas e, consequentemente, mais recursos para execucao de projetos (Forte et al., 2020).

O selo ENEF e a Semana ENEF séo acdes fruto desta cooperacao.

Dado o aumento do nimero de brasileiros endividados e inadimplentes, foi instaurado
0 Programa de Educacéo Financeira de Adultos, que visou construir tecnologias educacionais
para aposentados de baixa renda e outra para mulheres beneficiarias do Programa Bolsa
Familia. Outro enfoque da ENEF foi a cria¢do de tecnologias educacionais e material didatico,
como os livros didaticos para os professores e alunos do Ensino Fundamental e do Ensino
Médio. A formacao de professores se tornou essencial no processo de educacédo financeira nas
escolas (Forte et al., 2020).

Em 2017, a educacdo financeira foi incluida na Base Nacional Comum Curricular
(BNCC), estabelecendo que todos os alunos da Educacdo Basica devem aprender sobre o tema.
A partir dessa inclusdo, a educacdo financeira passou a ser parte obrigatoria dos curriculos das
redes publicas e privadas, tanto urbanas quanto rurais. Ela foi incorporada ao ensino de
matematica nos 5°, 6°, 7° e 9° anos do Ensino Fundamental, com possibilidades de ser integrada

em outras disciplinas (Forte et al., 2020).

Além destas iniciativas, o “Aprender Valor”, programa gratuito do Banco Central do
Brasil (BCB), apoia professores e escolas na educacao financeira para estudantes do ensino
fundamental em todo o pais. A plataforma faz parte do programa "Na Ponta do Lapis", do
Ministério da Educacdo, que visa promover educagdo financeira, fiscal, previdenciaria e

securitaria na educacao basica (BCB, 2025).

Segundo a ANBIMA (2025), os principais desafios para a educacao financeira no Brasil
incluem a falta de profundidade nas abordagens de finangas comportamentais, com formatos
como redes sociais e cursos curtos que nao geram mudancas reais de comportamento. A
qualificacdo dos educadores também é um problema, j& que muitos ndo tém a formacéo
necessaria. Além disso, as iniciativas frequentemente ndo consideram as necessidades

especificas de diferentes grupos socioeconémicos e de género, além de falharem em adaptar os
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contetdos as realidades da populagdo. Para ser eficaz, a educacdo financeira precisa de
abordagens mais préticas, continuas e focadas nas necessidades reais dos cidad&os.

4.3.4 Chile: Estrategia Nacional de Educacion Financiera (ENEF)

O Governo Chileno, por meio do Decreto Presidencial n°® 954 de novembro de 2014,
criou a Comision Asesora para la Inclusion Financiera (CAPIF), liderada pelo Ministério da
Fazenda por meio de sua Secretaria Técnica. A Comissdo é composta pelos Ministérios da
Educacdo, Desenvolvimento Social, Economia, Desenvolvimento e Turismo, e Trabalho e
Previdéncia Social. O Banco Central participa como consultor, enquanto as Superintendéncias
de Bancos e Instituicbes Financeiras e a Comissdo do Mercado Financeiro participam como
convidadas permanentes. O Instituto de Previdéncia Social, o Fundo de Solidariedade e

Investimento Social e o Servigo Nacional do Consumidor também participam.

Representantes do setor privado, da sociedade civil e do BancoEstado se juntaram ao
trabalho dos grupos técnicos representativos da Comissao. Assim, num contexto colaborativo,
somaram-se ao trabalho associacfes representativas de cooperativas, microfinancas, setor
bancario, administradoras de fundos de investimento, fundos de compensacdo e
administradoras de fundos de pensdo, além de fundagdes que atuam na &rea de Educacdo
Financeira. Para 2016 e 2017, foi priorizado o desenvolvimento da Estrategia Nacional de
Educacion Financiera (ENEF), coordenada pela Comision Asesora para la Inclusion
Financiera (CAPIF).

A promoc&o da Educacéo Financeira é uma prioridade para o Governo Chileno, visando
“uma cidadania que entende e gerencia conceitos e produtos financeiros e previdenciarios,
tomando decises que melhoram seu bem-estar presente e futuro” (CAPIF, 2016, p.14), por
meio da mobilizacdo de atores publicos, privados e da sociedade civil. Os publicos-alvo
prioritarios sdo estudantes e mulheres, focando naquelas que sao atendidas por programas de

desenvolvimento social e apresentam maior vulnerabilidade econémica.

Atualmente, o contetido de educacdo financeira é ministrado nas disciplinas de Historia,
Geografia e Ciéncias Sociais do primeiro ano do Ensino Médio e na disciplina de Matematica
no guarto ano do Ensino Médio (Keim e Lara, 2024). Outras estratégias utilizadas para atingir
0s estudantes sdo: apresentacdes de especialistas ou professores, visitas presenciais ou virtuais
a instituicdes financeiras e previdenciarias, uso de materiais de apoio escritos, uso de materiais

de apoio audiovisuais, premiacdes ou reconhecimentos e jogos educativos (CAPIF, 2016).
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Entretanto, apesar dos esforcos, a execu¢do da Estratégia Nacional tem sido ineficaz e
a educacdo financeira tem sido negligenciada em relacdo a outras prioridades governamentais,
com falta de coordenacdo e continuidade entre as iniciativas, o que impede a avaliacdo de
resultados. Os bancos desempenham um papel ativo, mas que ndo ha cooperacdo suficiente

entre os setores publico e privado (Keim e Lara, 2024).

A governanca da ENEF tem se reunido de forma esporadica, desestimulando a
colaboracdo entre instituices. A falta de impacto pode ser notada nas iniciativas que ainda se
concentram em jovens e na populacdo em geral, com pouca atengdo as mulheres, apesar da
prioridade estabelecida pela estratégia. Além disso, 0s estudantes enfrentam dificuldades em
gerenciar seu orcamento e poupanca, com pouca retencdo de informacdes sobre educacédo
financeira nas escolas, onde as experiéncias educacionais sao escassas e insatisfatorias (Keim
e Lara, 2024).

4.3.5 Colémbia: Estrategia Nacional De Educacion Econoémica Y Financiera De Colombia
(ENEEF)

Em 2017, o Governo Nacional da Colémbia, com apoio técnico do Banco Mundial,
promoveu a Estratégia Nacional de Educacdo Econdmica e Financeira (ENEEF) visando
melhorar a forma como as informagdes e conhecimentos chegam até a populacdo, para
contribuir com o desenvolvimento de atitudes, comportamentos ou competéncias, 0 que
impactard na tomada de decisGes econdmicas e financeiras responsaveis e informadas em
diferentes fases da vida. A estratégia também incentiva a cultura de planejamento e poupanca.
Os grupos prioritarios focam em estudantes de anos iniciais até o nivel superior, a populacéo
economicamente ativa, populacdo socioeconomicamente vulnerdvel e microempresarios
(CIEEF, 2017).

O quadro regulamentar colombiano contém disposi¢fes que promovem a educacao
econdmico-financeira no campo da educagdo formal e para o trabalho e desenvolvimento
humano. A justificativa legal tem origem na Lei Geral de Educacdo de 1994, que inclui as
ciéncias econémicas entre as areas obrigatorias do ensino medio. Além disso, 0 Ministério da
Educacdo Pablica diretrizes e normas com o objetivo de desenvolver competéncias essenciais,

tais como gestdo de recursos e tomada de decisdo responsavel (CIEEF, 2017).

Para garantir que ha um nivel de educagéo financeira adequado, foi criado o Sistema

Administrativo Nacional de Educacion Econdémicay Financiera (SANEEF) sendo coordenado
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pela Comision Intersectorial para la Educacion Econdmica y Financiera (CIEEF). Além disso,
em 2014, o Ministério da Fazenda elaborou, em colaboracdo com instituicdes publicas e
privadas, tais como o Banco de la Republica e o Banco de Desarrollo de América Latina
(CAF), o "Meu Projeto, Minha Vida e Meu Futuro”, com o objetivo de elaborar um guia para
professores e promover a educacdo econdmica e financeira nas escolas do pais (CIEEF, 2017).
Em 2025, o Governo Nacional promoveu o programa educacional 'Nueva Pangea' beneficiando
mais de cem mil estudantes de 1.618 institui¢cdes educacionais em 645 municipios da Colémbia,

0 objetivo ¢ fortalecer a educacéo financeira nas areas e territorios rurais (COLOMBIA, 2025)

De acordo com o ultimo mapeamento, atualizado pelo Banco de la Republica em 2016,
existem 113 instituigbes desenvolvendo mais de 132 iniciativas de educagdo econdmica e
financeira no pais. As ferramentas e canais utilizados se concentram em materiais educacionais,
palestras, seminarios e portais/sites, como o ‘Pesos Pensados’ que dissemina contetidos no
ambito da educagdo financeira e direciona para outras plataformas publicas correlatas.
Ademais, ja existe uma boa cooperacao entre as partes interessadas, sendo fortalecidas por

acdes como o Forum Anual de Educacéo Econdmica e Financeira (CIEEF, 2017).
4.3.6 Costa Rica: Estrategia Nacional de Educacion Financiera (ENEF)

O Ministério da Economia, Industria e Comércio promove e lidera a Estrategia
Nacional de Educacion Financiera (ENEF) por meio da Lei n® 10.627/2025 denominada "Lei-
Quadro para a Promocao da Educacgédo Financeira dos Habitantes da Republica”. A lei cria um
marco regulatorio para promover a educacdo financeira para o desenvolvimento da populacéo
nas diferentes fases da vida, com o objetivo de melhorar as condi¢des relacionadas ao
endividamento, a pobreza, a desigualdade e a qualidade de vida.

Além disso, visa promover uma melhor compreensdo de conceitos e produtos
financeiros e previdenciarios, bem como o desenvolvimento de habilidades e competéncias em
financgas pessoais. 1sso melhorara o bem-estar financeiro, a qualidade de vida pessoal e familiar
e o desenvolvimento de pequenos negocios e do empreendedorismo, contribuindo para a

reducdo das disparidades socioecondmicas no pais (MEIC, 2025).

O publico-alvo se volta a Pequenas e Médias Empresas, empreendedores, criangas,
jovens, adultos, funcionarios publicos e a populacdo vulneravel, tais como a populacéo

deslocada ou refugiada, populacéo indigena e idosos. Para financiar as a¢fes desenvolvidas, foi
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firmado um acordo entre os setores publico e privado, envolvendo a cooperacao de instituicdes
financeiras, bancérias, cooperativas e outras organizacdes correlacionadas (MEIC, 2025).

Parceiros estratégicos promoveram com sucesso a estratégia de educacdo por meio de
atividades virtuais e presenciais, como palestras, workshops, cursos entre outras. Eles
utilizaram ferramentas tecnoldgicas e outros meios vidveis para transmitir a mensagem de

educacdo financeira a grupos-alvo de qualquer lugar.

A Alianza Empresarial Para El Desarrollo (AED), em parceria com o Ministerio de
Educacién Puablica (MEP), promove a educacgdo nas escolas desde 2008, ofertando disciplinas
eletivas e workshops no ensino médio e uma disciplina isolada no curriculo nacional no 9° ano
do ensino fundamental (Finangas Pessoais e Familiares para a Vida Cotidiana). Além disso,
existe uma especializagdo de nivel médio (Técnico em Bancos e Finangas) e houve a insergdo
do tema no curriculo de Educacéo para Adultos. A formacao de professores em contetdos e

metodologias de ensino também é uma acéo prioritaria (AED, 2025).

4.3.7 Cuba: Estrategia Nacional de Educacion Financiera (ENEF)

Em alinhamento com a Agenda 2030 da ONU, foi aprovada, em 2020, a Politica para o
Desenvolvimento dos Sistemas de Pagamentos em Cuba. Esta politica destaca a importancia de
um programa abrangente para o desenvolvimento da educacao e cultura econdémica e financeira,
com o objetivo de engajar todos os setores na promoc¢do do acesso bancario e da inclusao
financeira na sociedade cubana. Tal plano exige um trabalho conjunto e de cooperacao entre

instituicGes, empresas e cidaddos (BCC, 2023).

O Banco Central de Cuba (BCC) é responsavel por promover a inclusdo e a educagéao
financeira, proteger os direitos dos clientes de servigos financeiros e coordenar suas agdes com
0s orgdos competentes. Como 6rgéo lider do Sistema Bancario e Financeiro (SBF), o BCC foi
encarregado da coordenacdo e execucdo da criacdo da Estratégia Nacional de Educacao
Financeira (ENEF). Por meio da Resolugdo n°® 115/2021, o BCC estabeleceu a formagao do
Grupo Lider da ENEF, com a misséo de elaborar e apoiar a implementacdo dessa estratégia
(BCC, 2023).

A ENEF objetiva influenciar de forma positiva o comportamento financeiro das
pessoas, com o propdsito de gerenciar suas financas pessoais e/ou negdcios de forma consciente

e responsavel. Sua missdo € facilitar a compreensdao de conceitos, servicos e produtos
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financeiros, promovendo assim, a inclusdo financeira responsavel, além de habilidades e

atitudes que permitam melhorar o bem-estar individual e social (BCC, 2023).

Serdo beneficiados os funcionarios de instituicbes bancarias, estudantes do ensino
fundamental, médio e superior, professores, servidores publicos, micro, pequenas e médias
empresas (MPMES), pessoas com deficiéncia (PCDs), idosos e mulheres. As a¢des focam na
comunicagéo, divulgacdo e promogdo da ENEF, com destaque para a criacdo da Semana da
Educacéo Financeira e de um portal tnico para a ENEF. Além disso, busca-se sensibilizar sobre
a importancia da perspectiva de género e sua relacdo com a educacao financeira, incorporar
contetidos sobre cultura financeira nos programas de estudo e promover a educacdo financeira
em centros educacionais de todos os niveis, utilizando diversas modalidades, canais e
metodologias. Também serdo capacitados professores, gestores e familias, com o objetivo de

ampliar o conhecimento sobre educacdo financeira (BCC, 2023).

4.3.8 Republica Dominicana: Plan Estratégico de Educacion Econdémica y Financiera
(ENEEF)

O Grupo de Trabalho de Educacdo Econdmica e Financeira € responsavel por
implementar o Plan Estratégico de Educacion Econdmica y Financiera (ENEEF), sendo
formado por treze institui¢des publicas e privadas do sistema financeiro (associagfes, bacos,

ministérios etc.).

A ENEEF tem como objetivo melhorar a capacidade da populacéo de tomar decisdes
financeiras e econdmicas responsaveis, visando aumentar o bem-estar individual e contribuir
para o desenvolvimento socioecondmico do pais. Para alcancar esse objetivo, as agdes
propostas buscam promover 0 acesso e uso responsavel de produtos e servicos financeiros,
aprimorar as habilidades financeiras da populacéo, incluir a Educacdo Econémica e Financeira
nos curriculos escolares de diferentes niveis e criar uma estrutura de governanca que favoreca
a cooperacao entre as instituicdes envolvidas. O foco esta em grupos de baixa renda, baixo nivel
de escolaridade, sem conta bancéria, estudantes, residentes em areas rurais, trabalhadores do
setor informal e MPMEs (BCLRD, 2017).

4.3.9 Equador: Estrategia Nacional de Educaciéon Financiera (ENEF)

No Equador, a educacdo financeira é um direito constitucional, garantido pelo Codigo

Organico Monetério e Financeiro, que assegura o acesso a informacao adequada sobre produtos
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e servicos financeiros. A Lei Orgéanica de Defesa do Consumidor e o Codigo de Direitos dos
Usuarios do Sistema Financeiro reforcam esse direito, enquanto a Lei Orgéanica da Juventude
cria programas voltados para os jovens. A Superintendéncia de Bancos e a Superintendéncia de
Economia Popular e Solidaria sdo responsaveis por implementar e regular os programas de
educacdo financeira. Como parte da funcao de transparéncia e controle social, essas entidades
tém o dever de garantir o acesso a educacdo financeira para todos os cidaddos (EQUADOR,
2024).

Entretanto, o pais carecia de um marco regulatério abrangente para alinhar as
regulamentag0es existentes sobre educacéo financeira, o que dificulta a superviséo, o ensino e
a avaliagdo dos Programas de Educacdo Financeira (PEF). Além disso, muitos programas sao
direcionados aos mesmos segmentos da populacdo, gerando duplicacdo de esforcos e
metodologias. A auséncia de conteudo especifico de educacdo financeira nos curriculos do

sistema educacional formal também contribui para esses desafios (EQUADOR, 2024).

Com a parceria entre o setor publico e privado, foi implementada a Estrategia Nacional
de Educacion Financiera (ENEF), visando integrar os esforcos de todos os envolvidos na
promocdo da inclusdo financeira. Para desenvolver, coordenar, monitorar e supervisionar a
implementacdo da ENEF foi criada a Comision Asesora de Educacion Financiera (CAEF),
presidida pelo Ministério da Educacdo, com a participacdo de 19 institui¢6es publicas e privadas
(EQUADOR, 2024).

A ENEF tem como missao criar um plano para a implementacdo eficaz da educacédo
financeira no pais, levando em consideracédo os diversos stakeholders e beneficiarios. O objetivo
¢ fortalecer o conhecimento, atitudes, habilidades e comportamentos da populacédo,
promovendo uma gestdo financeira responsavel que favoreca o bem-estar econdmico de

individuos, familias, empresas e comunidades.

A estratégia abrange uma ampla gama de publicos, incluindo os atores publicos e
privados que regulam, fiscalizam e oferecem educacdo financeira, com foco tanto nas
populacdes urbanas quanto rurais, em todas as fases da vida, da infancia a terceira idade. A
ENEF destaca a atengdo a grupos vulneraveis, como mulheres, migrantes e outras populacdes
prioritarias previstas na Constituicdo do Equador (EQUADOR, 2024). Na érea educacional, a
Estratégia Nacional prioriza a inclusdo da disciplina de educagdo financeira no curriculo

nacional em todas as etapas de ensino, de forma integrada e transversal (EQUADOR, 2024).
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4.3.10 EIl Salvador: Estrategia Nacional de Educacion Financiera (ENEF)

Em 2019, para enfrentar os desafios de inclusdo financeira e educacdo no pais, El
Salvador criou o Consejo Nacional de Inclusion y Educacion Financiera (CNIEF) por meio do
Decreto Executivo n° 18. Coordenado pelo Banco Central de Reserva de El Salvador (BCR) e
composto por dez instituicbes, o CNIEF ficou responsavel por formular, implementar e
monitorar uma politica nacional de inclusdo financeira e uma estratégia nacional de educacédo
financeira (AFI, 2023). A Estrategia Nacional de Educacion Financiera (ENEF) foi langada
em 2022, alinhada aos compromissos internacionais do pais, como a Declaracdo Maya e a
Agenda 2030 da ONU (EL SALVADOR, 2022).

O BCR e 20 institui¢Oes financeiras assinaram um Acordo de Cooperagdo Técnica sobre
Inclusdo e Educacédo Financeira. O acordo visa coordenar os esforcos das institui¢cdes na criagéo
de programas de educacao financeira e no fornecimento de uma sala de aula virtual para
capacitar facilitadores (AFI, 2023).

O plano de acdo da ENEF é composto por 81 atividades, organizadas em trés areas
estratégicas. Primeiramente, a ENEF visa reduzir as disparidades de género, idade, area
geografica e renda na inclusdo e educacao financeira, priorizando determinados segmentos da
sociedade, incluindo a comunidade escolar; micro, pequenas e médias empresas; populacdo
assalariada; comunidades de imigrantes; e grupos vulneraveis (mulheres em situacdo de
pobreza, jovens em situacdo de risco social e beneficiarios de programas de transferéncia de
renda). Também serdo abordados temas transversais, abrangendo acdes que promovem a
igualdade de género, a ndo discriminacdo e o uso de moedas digitais, como o Bitcoin. Por fim,
buscam tornar a educacao financeira mais acessivel e relevante para a populacgéo e para as partes
interessadas, enfatizando a importancia dessas iniciativas. Alem disso, houve a criacdo de

plataformas digitais interativas e para disseminacéo de contetdo (AFI, 2023).

De modo geral, a ENEF pretende capacitar a populacdo a administrar, planejar e
maximizar seus recursos de forma responsavel, com o objetivo de capacita-la financeiramente
e, consequentemente, melhorar seu bem-estar pessoal e familiar, além de melhorar a
compreensdo de produtos e servicos financeiros, promovendo seu uso. Nesse sentido, o enfoque
na comunidade escolar se faz necesséria para capacitar, desde cedo, os jovens, gerando
impactos positivos para os estudantes, professores, familias, funcionarios das escolas, entre
outros. (EL SALVADOR, 2022).
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O Ministério da Educacdo, Ciéncia e Tecnologia estd incorporando a educagdo
financeira no curriculo escolar. A partir de 2025, sera introduzida a disciplina "Finangas e
Economia” no ensino médio em escolas publicas, com foco em gestédo financeira, produtividade
e tomada de decisdes responsaveis (MINEDUCYT, 2024).

4.3.11 Guatemala

A Guatemala ndo possui politicas especificas de educacao financeira, mas sua Estratégia
Nacional para Inclusdo Financeira (ENIF) inclui um tema transversal sobre educagéo
financeira. Estdo em andamento trabalhos para a assinatura de um acordo-quadro de cooperagéo
com o Ministério da Educacdo para fortalecer os componentes do Curriculo Basico Nacional
(AFI, 2024).

A Superintendencia de Bancos de Guatemala (SIB) desenvolve e implementa um
Programa de Educacion Financiera para promover 0 acesso a recursos educacionais que
contribuem para uma tomada de decisdes bem informada. No ambito da ENIF, as institui¢oes
envolvidas na educagdo financeira incluem o SIB, o Banco da Guatemala, o Ministério da

Economia e o Ministério da Educacéo (AFI, 2024).
4.3.12 Haiti: Plan National d’Education Financiére (PNEF)

O Plan National d’Education Financiére (PNEF) no Haiti é um elemento central da
Stratégie Nationale d’Inclusion Financiere (SNIF), correspondendo ao seu quarto pilar. O
PNEF é uma iniciativa do governo haitiano, liderada pelo Banque de la République d'Haiti
(BRH), em parceria com o Ministério da Economia e Financas e o Ministério da Educacéo

Nacional e Formacéo Profissional (BRH, 2024).

O PNEF do Haiti, para o periodo de 2020 a 2025, tem como principais objetivos
desenvolver as competéncias financeiras da populacéo, fortalecer instituicdes que promovam a
inclusdo financeira, melhorar a literacia financeira, manter uma comunidade informada e
responsavel e garantir que os consumidores estejam cientes de seus direitos e obrigacfes em
relacdo aos servigos financeiros. O plano se baseia em seis eixos estratégicos, com foco em
grupos-alvo agricultores, mulheres, jovens, trabalhadores migrantes e suas familias, pessoas
que vivem em zonas rurais e microempresarios. A PNEF também visa sensibilizar a populacéo
sobre riscos e oportunidades financeiras, onde as mulheres sdo um componente transversal
nessas acdes (BRH, 2022a).
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Para implementar o plano, foi elaborado um plano de acdo e uma estratégia de
comunicagdo, contando com parcerias internacionais para garantir a sinergia das acdes. As
iniciativas de divulgagéo incluem conferéncias, foruns e workshops, abordando temas como o
uso adequado de produtos financeiros e outros conceitos econémicos, em colabora¢do com
diversas instituicdes do ecossistema financeiro (BRH, 2022a). O Haiti organiza regularmente
campanhas de educacdo financeira, com foco no engajamento dos jovens nas midias sociais e
oferece cursos de economia e finangas para jornalistas, visando melhorar a disseminacéo de
informac@es econdmicas e financeiras e o entendimento das politicas monetarias. Além disso,

0 BRH também treina executivos bancérios e outros parceiros (BRH, 2024).

Em 2022, através da parceria entre o Ministério da Educacdo Nacional e Formagéo
Profissional, 0 BRH e a Aflatoun International, a Educacdo Social e Financeira foi integrada
nos curriculos escolares, visando fortalecer as habilidades de gestdo financeira de alunos e
estudantes haitianos, preparando-os para melhor administrar suas financas pessoais e familiares
(BRH, 2022h).

4.3.13 Honduras: Programa de Educacion Financiera (PEF)

A Comissdo Nacional de Bancos e Seguros de Honduras (CNBS) é responsavel pela
estabilidade e capacidade financeira do sistema financeiro o pais, além de garantir a
transparéncia e os direitos dos usuérios financeiros. Também atua na prevencéao de lavagem de
dinheiro e financiamento do terrorismo, promovendo a educacdo e inclusao financeira no pais.
Em 2022, foi publicado pela CNBS um Programa Nacional de Educacao Financeira, liderado
pela Diretoria de Educacdo Financeira, Inclusdo e Gestdo de Género, com base em politicas
publicas, como as Normas para Fortalecimento da Transparéncia e Cultura Financeira e 0s
Padrdes para o Fortalecimento da Educacédo Financeira. A CNBS participa de campanhas como
a Semana Global do Dinheiro e o Dia Mundial da Poupanga, e disponibiliza dados sobre o

impacto da educacéo financeira em seu portal interativo (AFI, 2024).

Ademais, 0 pais possui uma Estratégia Nacional de Inclusdo Financeira (2025-2030),
tendo como objetivo estratégico aumentar a literacia financeira entre a populacéo,
especialmente em grupos vulneraveis, através de campanhas nacionais de educagéo financeira
e da integracdo da educacao financeira no sistema educacional. A ENIF tem como publico-alvo

as mulheres, jovens, populaces rurais e agricolas, micro, pequenas e médias empresas
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(MPMEs), além de subgrupos transversais, como idosos, povos indigenas, afrodescendentes e
pessoas com deficiéncia (CNBS; AFI, 2025).

4.3.14 Mexico: Estrategia Nacional de Educacion Financiera (ENEF)

A Estratégia Nacional de Educacdo Financeira do México foi langada em 2017,
coordenada pelo Comité de Educacédo Financeira, presidido pelo Vice-Ministro das Financas e
Crédito Publico e composto por representantes de entidades publicas dos setores financeiro e
educacional. O objetivo principal da estratégia € promover a inclusdo e o bem-estar financeiro
da populacdo mexicana, com énfase na conscientizagdo e no uso adequado dos servigos
financeiros, visto que o nivel de educacgdo e conscientizacao financeira € insuficiente (OCDE,
2019).

A estratégia busca integrar a educacdo financeira nos curriculos de ensino basico e
secundario, criar um site que retina todos os programas de educacdo financeira existentes, além
de desenvolver ferramentas de transparéncia para facilitar a comparacao de produtos e servicos
financeiros. O Comité também se responsabiliza por definir as diretrizes da politica pablica,
coordenar campanhas e avaliar a eficcia das iniciativas (OCDE, 2019). Além disso, a estratégia
visa desenvolver, em coordenagdo com iniciativas privadas e ndo governamentais, programas
de educacdo financeira que atendam as necessidades de cada publico especifico da populacdo
e das empresas (MEXICO, 2017).

O publico-alvo da estratégia abrange a populacdo em geral, com foco em grupos
vulneraveis, como mulheres, jovens, criancas, populacdes rurais, migrantes e MPMEs. Além
disso, existem ac¢des de acordo com cada fase da vida dos individuos. No ambito educacional,
a Estratégia incentiva a promover habilidades financeiras desde a infancia. Para isso a
autonomia curricular foi aplicada nas escolas, permitindo que 20% delas incluissem a educacao
financeira no curriculo durante o ano letivo de 2017-2018, refletindo a crescente importancia
do tema nas escolas do pais (OCDE, 2019). A Estratégia Nacional pretende realizar formacGes
de forma continuada com os professores para capacitd-los a educar financeiramente 0s
estudantes (MEXICO, 2017).

Entretanto, ainda existem diversas barreiras para alcancar a visdo da Estratégia
Nacional, tais como a inexisténcia de ferramentas que mensurem o nivel de educacdo financeira
dos jovens mexicanos. Acerca da populacéo adulta, percebe-se que a compreensao de conceitos

bésicos sobre educacéo e o sistema financeira ainda é baixo, assim como é perceptivel a falta
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de conhecimentos sobre medidas de protecdo ao consumidor e ao habito de poupar. Além disso,
uma das principais barreiras continua sendo a desconfianga nas instituicdes
financeiras (MEXICO, 2017).

4.3.15 Nicaragua

A economia da Nicaragua enfrenta uma grave crise, com violéncia, desemprego e queda
na confianca de consumidores e empresas desde 2018. O pais, 0 mais pobre da regido depois
do Haiti, enfrenta altos custos sociais e econémicos, com perspectivas de crescimento
negativas. A educacdo financeira tem sido impulsionada, mas muitos bancos fecharam devido
a crise. Apenas 14% da populagéo tem acesso a servigos bancarios formais, e a maior parte da
renda é informal, gerando instabilidade. Além disso, a gestdo financeira é dificil devido a baixa
renda e ao alto indice de emprestimos (IEF, 2020a).

O pais ndo possui politicas publicas especificas para promover a educacdo financeira,
porém, em sua Estratégia Nacional para Inclusdo Financeira (ENIF) é um dos eixos priorizados.
A estratégia visa desenvolver habilidades financeiras em todos 0s segmentos da populagéo,
capacitando-os a tomar decisdes informadas e gerenciar melhor suas financas. 1sso inclui a
implementacdo de uma campanha nacional de educacao financeira, a criacdo de um site de
inclusdo financeira e a avaliacdo da integracdo de temas de educacéo financeira nos curriculos
escolares, em colaboragdo com o Ministério da Educacdo, o Centro Nacional de Estudos da
Educacdo e o Instituto Nacional de Estatistica (BNC, 2017).

O Banco Central da Nicardgua e bancos privados ja oferecem programas de educacao
financeira, focados em finangas domésticas, gestdo orcamentaria, capital de giro para pequenas
empresas € 0 uso de métodos de pagamento digitais. A campanha nacional buscara revisar e

integrar esses programas para cobrir esses temas de forma abrangente (BNC, 2017).

4.3.16 Panama: Estrategia Nacional de Educacion Financiera (ENEF)

Atualmente, no Panama, esta sendo implementada a Estrategia Nacional de Educacion
Financiera (ENEF), elaborada em colaboracdo com a Superintendéncia de Bancos, a
Autoridade de Protecdo ao Consumidor e Concorréncia, o Ministério do Desenvolvimento
Social, o Ministério da Educacdo, a Autoridade de Micro, Pequenas e Médias Empresas, a
Superintendéncia do Mercado de Valores Mobilidrios, a Superintendéncia de Seguros e

Resseguros do Panaméa e o Ministério da Economia e Finangas. O objetivo € promover a
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educacdo financeira entre a populagdo e construir uma cultura financeira no pais que contribua
para a gestdo adequada dos recursos e para a tomada de decisdes financeiras informadas (AFlI,
2020).

Essa estratégia é voltada para grupos prioritarios, como estudantes, empreendedores,
micro e pequenos empresarios e trabalhadores de populagdes vulneraveis, com foco na melhoria
das capacidades financeiras de toda a populagéo para alcangar maior bem-estar financeiro. Em
2020, a Superintendéncia de Bancos do Panama (SBP) langou um portal de Educacao
Financeira, que oferece curso virtual gratuito sobre poupanca, orcamento e crédito, além de
recursos como minisséries educativas, informag6es sobre direitos do consumidor financeiro e
uma secdo infantil. Para populacdes vulneraveis, foram realizados cursos presenciais por
instrutores treinados, incluindo um simulador de negocios para microempresarios. Em 2023, a
SBP e 0 Ministério da Educacao langcaram um Plano Piloto de Educacdo Financeira nas escolas,

oferecendo cursos, workshops e webinars. (SBP, 2025).
4.3.17 Paraguai

O Paraguai ndo possui politicas especificas de educacdo financeira formalmente
estabelecidas, mas diversas instituicdes publicas e privadas, como o Banco Central, o Ministério
da Economia e o Ministério da Educacdo, dedicam recursos a area. O Banco Central organiza
eventos e oferece um Portal de Educacdo Financeira com apoio de entidades publicas e
privadas. Desde 2012, houve a implementacdo de um curriculo de Educacdo Financeira e
Econdmica para o terceiro ano do ensino médio, e em 2018 a educacéo financeira foi instituida
como disciplina curricular nos ensinos fundamental e médio (AFI, 2024; IEF, 2021) Apesar
disso, o Paraguai ainda ndo participa ativamente de campanhas de educacéo financeira em nivel

global ou regional.

4.3.18 Peru: Plan Nacional de Educacién Financiera (PLANEF)

A Estrategia Nacional de Incluséo Financeira (ENIF) do Peru reconhece os baixos niveis
de capacidade financeira e a falta de confianca no sistema financeiro como barreiras para o
acesso a servigos financeiros. Em resposta, a ENIF criou um Grupo Técnico Tematico (GTT)
sobre Educacédo Financeira, liderado pela Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) e
0 Ministerio de Educacion (Minedu), com a missdo de desenvolver o Plan Nacional de
Educacion Financiera (PLANEF).
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A estratégia de educacdo financeira é transversal as outras a¢cdes da ENIF, contribuindo
para alcancar os objetivos gerais do programa. O GTT trabalhard em estreita colaboracdo com
outros membros da Comision Multisectorial de Inclusion Financiera (CMIF) para garantir a
implementacao integrada das prioridades do PLANEF. A visao do PLANEF é melhorar o bem-
estar financeiro da populagdo, promovendo uma gestdo financeira eficiente e permitindo

melhores decisGes financeiras para todos 0s segmentos da sociedade (SBS, 2017).

O PLANEF estabelece alguns grupos-alvo como prioridade. Para os estudantes, desde
a educacdo basica até o ensino superior, o0 objetivo é que recebam formacéao adequada para gerir
suas financas pessoais. A educacao financeira sera integrada aos curriculos escolares, com foco
inicial em professores e diretores de escolas, capacitando-os para ensinar esses temas de forma
eficaz. Além disso, a educacédo financeira serd estendida as universidades e centros técnicos,
com o objetivo de preparar os alunos para lidar com suas financas pessoais e tomar decisoes

financeiras informadas (SBS, 2017).

O Peru foi o primeiro pais da América Latina a incluir educacdo financeira no ensino
médio, por meio do Desenho Curricular Nacional, aprovado em 2008. Em 2016, o Minedu
aprovou o novo Curriculo Nacional para a Educacdo Basica, que incorporou a competéncia
"Gerenciar recursos econdémicos com responsabilidade™ como parte do curriculo. Além disso,
a competéncia "Gerir projetos de empreendedorismo econémico e social™ também foi incluida,

complementada por habilidades em matematica e compreenséo de leitura (SBS, 2021).

O plano também contempla iniciativas voltadas a grupos vulneraveis, como idosos,
populacbes de grupos étnicos, beneficiarios de programas sociais, microempresarios e
mulheres, para melhorar suas habilidades de gestdo financeira. Programas especificos serdo
desenvolvidos para cada um desses grupos, com materiais € mensagens adaptadas as suas
necessidades. As acdes serdo complementadas por campanhas de midia, tanto tradicionais
quanto digitais, para alcangar uma maior parte da populacéo. Por fim, um Férum de Educacao
Financeira sera criado para promover a troca de ideias entre as partes interessadas, garantindo

uma implementacéo coordenada do plano no pais (SBS, 2017).

O PLANEF foi desenvolvido como uma ferramenta de gestdo publica para coordenar
as acdes de educacdo financeira do ENIF, alinhando-se as politicas de inclusdo financeira do
FMI. Sua implementacdo envolvera uma colaboracao entre os setores publico e privado, além

da sociedade civil, contando com uma lideranca eficaz e apoio executivo adequado. O sucesso
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do PLANEF dependerd da participacdo ativa de uma ampla gama de partes interessadas,
incluindo instituicGes financeiras, empresas, ONGs, 0 governo e os préprios consumidores
(SBS, 2017).

4.3.19 Uruguai

Embora o Uruguai ndo possua estratégias nacionais de inclusdo e educacgdo financeira
coordenadas por um comité, o pais tem politicas publicas sobre esses temas. Uma politica
nacional de inclusdo financeira é liderada pelo Ministério da Economia e Financas (MEF),
engquanto o Banco Central do Uruguai (BCU) conduz um programa nacional de educacdo
econdmica e financeira. Este programa conta com a colaboracdo do sistema de educacao
publica, do MEF, do Ministério da Educacdo e Cultura, da Universidade da Republica e de

diversos outros atores publicos e privados do setor financeiro (Grifoni et al., 2020).

O programa BCU Educa, lancado em 2012, visa promover a educacdo e cultura
financeira da populacéo, incluindo temas no curriculo escolar e oferecendo materiais didaticos.
O BCU realiza também um levantamento de capacidades financeiras, em colaboracdo com o
Banco de Desenvolvimento da América Latina (CAF), cujos resultados orientardo o conteudo
do programa. No ensino médio, o curriculo diversificado e a formacdo técnica profissional
incluem matematica financeira, mas ndo abordam temas como planejamento financeiro,
essenciais para a tomada de decisdes financeiras pessoais. Além disso, esses contetidos ndo sao

obrigatdrios em todas as trajetorias educacionais, limitando seu alcance (UDELAR, 2025).
4.3.20 Venezuela

O uso de cartdes bancérios na Venezuela é restrito, o que gera desconfianga nos bancos
e incentiva a poupanca informal. Com o menor salario médio da regido, hiperinflacdo e escassez
de produtos, o consumo caiu drasticamente, e muitos recorrem ao comeércio ilegal, onde os
precos sdo elevados e inacessiveis. A divida publica e privada sdo altas, e o investimento €
praticamente inexistente, pois tanto os investidores estrangeiros quanto os cidaddaos ndo tém
capacidade de investir devido a crise. Além disso, a educacao financeira € limitada, a maioria
da populacdo ndo utiliza produtos financeiros, e ndo ha uma cultura de poupanca ou
investimento (IEF, 2020c).

O Banco Central da Venezuela implementou medidas para disseminar o conhecimento

econdmico e financeiro, como a criacdo da Biblioteca Ernesto Peltzer, especializada na area
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econbmica, e 0 Programa de Cooperacdo Interinstitucional, que capacita académicos em
universidades e centros de pesquisa. A Rede Venezuelana de Conhecimento Econdmico integra
a comunidade académica e cientifica, enquanto seminarios, concursos como La Economia en
la Escuela e palestras sobre a reconversdo monetéria reforcam a educacdo financeira. O
concurso "Economia na Escola" incentiva alunos do ensino fundamental a desenvolver projetos
educacionais (IEF, 2020c).

No ambito educacional, algumas universidades do pais oferecem cursos voltados para
empreendedorismo, desenvolvimento de habilidades para o mercado de trabalho e conceitos
financeiros basicos para auxiliar na tomada de decisdes econdmicas. No entanto, a inclusédo
desses tdpicos nos curriculos de outros niveis de ensino, especialmente no Ensino Fundamental
e Médio, é limitada. Isso é evidenciado pela revisdo curricular e pela escassez de contetidos

especificos de educacdo financeira nessas etapas (Monasterio-Pérez et al., 2022).

Em suma, o quadro abaixo reune os paises que possuem estratégia nacional e o nivel de

cooperagéo entre os stakeholders.

Quadro 9 — Estratégias Nacionais para Educacéo Financeira em Paises da América Latina

Pais Estratégia Nacional Nivel de Cooperacéo
Argentina Sim Alto
Bolivia Nao Médio
Brasil Sim Alto
Chile Sim Médio
Coldmbia Sim Alto
Costa Rica Sim Alto
Cuba Sim Alto
Republica Dominicana Sim Alto
Equador Sim Alto
El Salvador Sim Alto
Guatemala Nao Médio
Haiti Sim Alto
Honduras Sim Médio
México Sim Alto
Nicaragua Né&o Médio
Panama Sim Alto
Paraguai Né&o Baixo
Peru Sim Alto
Uruguai Né&o Médio
Venezuela Nao Baixo

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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4.4 COMPARATIVO ENTRE ESTRATEGIAS E ADERENCIA AS DIRETRIZES DA OCDE

Diante do exposto, alinhado com as recomendacdes e diretrizes da OCDE, foram
identificados trés eixos tematicos que sdo comuns aos paises pesquisados e que serdo
comparados a seguir: cooperacao entre stakeholders, educacédo financeira na escola e acoes

voltadas a grupos vulneraveis.
4.4.1 Cooperagao entre stakeholders

A OCDE recomenda que, ao elaborar e implementar uma estratégia nacional, os paises
envolvam a cooperagdo com as partes interessadas relevantes, tais como 6rgdos publicos,
privados e sem fins lucrativos. Dessa forma, para garantir o acesso a educacédo financeira para
toda populacdo, as medidas devem ser tomadas de forma coordenada, de maneira que evite a

duplicacao de esfor¢os, o uso ineficiente de recursos ou conflitos de interesses (OCDE, 2020).

Compilando as informacdes dos quadros 7, 8 e 9, pode-se ter uma visdo geral de como
0s paises estdo seguindo tal recomendacéo, independente se possuem ou ndo uma Estratégia

Nacional.

Quadro 10 — Nivel de cooperacéo dos stakeholders nos paises pesquisados

Nivel de cooperagéo Paises

Baixo Lituania, Suicga, Paraguai, Venezuela.

Alemanha, Bélgica, Dinamarca, Grécia, Finlandia,

Medi Islandia, Irlanda, Republica Tcheca, Polonia, Suécia,
édio

China, Bolivia, Chile, Honduras, Uruguai, Nicaragua,

Guatemala.

Austria, Estbnia, Franca, Hungria, Italia, Letonia,
Luxemburgo, Holanda, Noruega, Portugal, Republica
Eslovaca, Eslovénia, Espanha, Reino Unido, Turquia,
Israel, Estados Unidos, Canada, Japdo, Coreia do Sul,
Alto Australia, Nova Zelandia, india, Indonésia, Africa do
Sul, Argentina, Brasil, Colémbia, Costa Risca, Cuba,
Republica Dominicana, Equador, El Salvador, Haiti,

Meéxico, Panama, Peru.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

A primeira vista, pode ser observado que os paises, em sua maioria, tém promovido a
cooperacdo entre os setores publicos e privados. Os paises que possuem alto nivel de
cooperacdo, com excecdo da Noruega, ja implementam uma Estratégia Nacional de Educacéo
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Financeira, direcionando os esfor¢os e recursos para os objetivos estabelecidos em seu

planejamento.

A Noruega, por mais que ndo possua uma Estratégia Nacional (EN), ja possui uma
populagéo altamente educada financeiramente devido ao compromisso das partes interessadas
em promover a educacédo financeira. Também se nota que, apesar do Haiti ser considerado o
pais mais pobre da Ameérica Latina, foi elaborado e implementado com sucesso uma Estratégia
Nacional, mostrando que, mesmo em contextos dificeis, a colaboracdo interinstitucional pode
gerar impactos positivos. Ademais, Israel também se destaca por seu nivel de cooperagéo,

mesmo diante de barreiras culturais, religiosas e linguisticas.

Por outro lado, os paises que foram classificados com nivel médio de cooperacgéo, sao
aqueles que estdo em fases iniciais de implementacdo, como a Alemanha, Grécia e China, ou
aqueles que ainda ndo possuem uma Estratégia Nacional, mas ja executam acdes na area de
educacdo financeira. Ha casos especificos como o da Poldnia e Honduras, que apesar de existir
uma EN, carece de cooperacéo entre as organizacgdes, onde se observa a centralizagédo das ac0es
nas instituicdes bancarias, o que limita a abrangéncia das iniciativas. A situacdo no Chile e na
Suécia ilustra como uma EN, mesmo bem estruturada, pode se tornar ineficaz quando ndo ha
uma boa coordenacdo entre os setores publico e privado, comprometendo a capacidade de

alcancar resultados efetivos.

Por fim, os paises que possuem baixo nivel de cooperacéo sdo aqueles que ndo possuem
uma Estratégia Nacional e que ha pouca ou nenhuma mobilizacdo do setor publico e privado
para promover a educacdo financeira. A Suica, por sua vez, exemplifica um pais com grandes
recursos e infraestrutura, mas que ndo consegue traduzir isso em uma estratégia coesa e
articulada, o que impede o avanco de iniciativas efetivas na area. Em contrapartida, a situacdo
socioecondmica da Venezuela limita a destinacéo de recursos para a area educacional de forma

geral, dificultando ainda mais a implementag&o de iniciativas de educacéo financeira.

A andlise dos atores envolvidos nas a¢des de educacao financeira destaca a importancia
da colaboracdo entre diversos setores para alcangar resultados eficazes. O grafico 1 revela que
bancos e instituicdes financeiras lideram a participacdo, seguidos por ministérios e outras
organizagdes publicas e privadas. Em comparacdo, as ONGs tém uma participacdo menor, o
que reforca a necessidade de uma abordagem integrada para tornar a educacéo financeira mais

ampla e acessivel.
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Gréfico 1 — Participacao de organiza¢fes em iniciativas de educacao financeira
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Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Fica claro que os bancos desempenham um papel central ao usar seus recursos, expertise
e relacionamento com os consumidores para promover a educagao financeira. Com programas
e plataformas digitais, eles impactam positivamente a satde financeira da populacdo, tornando

as informacdes mais acessiveis e capacitando os consumidores.

4.4.2 Educagéo financeira na escola

Nos paises estudados, a Educagdo Financeira (EF) é abordada no curriculo escolar
nacional de trés formas: 1) voluntéria, geralmente integrada em outra(s) disciplina(s); 2)
obrigatoria, incluida formalmente ao curriculo e/ou como disciplina isolada; e 3) como tema
transversal, fazendo parte do ensino de diversas areas de conhecimento (salde, tecnologia, meio
ambiente etc.). Em sua maioria, 0 ensino é inserido desde a infancia, com ensino direcionado a

cada fase da vida.

Quadro 11 — Abordagem da Educacéo financeira na escola em paises que possuem EN

Abordagem na Escola Paises

Austria, Estonia, Franca, Grécia, Italia, Letonia, Luxemburgo,

Holanda, Republica Eslovaca, Espanha, Coreia do Sul, Israel,

EF Voluntaria Australia, india, Africa do Sul, Argentina, Chile, Costa Rica,

Cuba, Republica Dominicana, Equador, Honduras, México,
Panama.
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Republica Tcheca, Alemanha, Hungria, Polénia, Portugal,
EF Obrigatéria Eslovénia, Suécia, Reino Unido, Estados Unidos, Canada,
Coldmbia, El Salvador, Haiti, Peru.

EF como Tema Transversal Turquia, Japdo, Nova Zelandia, China, Indonésia, Brasil.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

A educacdo financeira como disciplina voluntaria é geralmente integrada a outras
disciplinas, como matematica, estudos sociais ou economia, e ndo constitui um componente
curricular obrigatdrio, possibilitando decidir em que medida e de que forma o tema sera
trabalhado em sala de aula. Essa abordagem é adotada por diversos paises da Europa, Asia,
América Latina, Oceania e Oriente Médio. Embora ofereca flexibilidade, esse formato pode
resultar em desigualdade no acesso, pois a oferta e a profundidade do contetido dependem da

iniciativa das escolas ou redes de ensino.

Pode-se notar que os paises latino-americanos tendem a adotar esse modelo com maior
frequéncia, o que pode limitar o alcance universal da EF entre estudantes, especialmente em
contextos de maior vulnerabilidade socioeconémica. Para mudar este cenario, as estratégias
implementadas recentemente pretendem inserir o tema no curriculo nacional em todas as etapas

de ensino, tais como a Argentina, Cuba, Republica Dominicana, Equador, Honduras e México.

A abordagem obrigatoria, por sua vez, insere a educagdo financeira no curriculo
nacional, muitas vezes como disciplina isolada ou como parte de matérias obrigatérias,
garantindo que todos os alunos recebam conteudos estruturados sobre o tema. Entretanto, paises
como Hungria, Polbnia, Canada, Colémbia e El Salvador apenas possuem componentes

curriculares obrigatorios no Ensino Médio.

Finalmente, a educacdo financeira como tema transversal integra o tema em mdaltiplas
areas do conhecimento, sem estar necessariamente vinculada a uma disciplina especifica ou a
um momento Unico da formacéo escolar. Paises como Turquia, Japdo, China, Indonésia e Brasil

adotam este formato.

4.4.3 Ac0es voltadas a grupos especificos

A analise dos dados apresentados evidencia que as estratégias nacionais de educacao

financeira dos paises membros e parceiros da OCDE, bem como dos paises da América Latina,
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contemplam de forma significativa publicos especificos, em consonancia com as diretrizes

internacionais estabelecidas pela OCDE.

Grafico 2 — Publico-alvo das Estratégias Nacionais

= Membros OCDE Parceiros-Chave OCDE = América Latina

OUTROS
BAIXA RENDA
POPULAGCAO ZONA RURAL

MIGRANTES . 6 |

MPMES [ 11
MULHERES
IDOSOS
ADULTOS
JOVENS

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Entre esses publicos, destacam-se 0s jovens, que representam o grupo mais abrangido,
com mencao em 42 iniciativas, sendo 25 desenvolvidas por paises membros da OCDE, 3 por
parceiros-chave e 14 por paises latino-americanos. Tal énfase confirma a recomendacdo da
OCDE de priorizar a educacéo financeira desde as primeiras etapas da vida.

Observa-se que adultos e idosos recebem atencdo relevante, embora em menor escala
nos paises da América Latina, quando comparado aos paises membros da OCDE. Essa
diferenca indica que ha espaco para ampliar acbes voltadas a essas faixas etérias, considerando
que as diretrizes internacionais destacam a importancia de promover a capacitacdo financeira

ao longo de todo o ciclo de vida.

No contexto latino-americano, verifica-se um desempenho expressivo na atencao
dedicada a mulheres e micro, pequenas e médias empresas (MPMES). Essa priorizacdo reflete
a adequacdo das estratégias a realidade socioeconémica da regido, incentivando a
independéncia financeira das mulheres e o crescimento e sustentabilidade dos negdcios. Além
disso, destaca-se a abordagem adotada por Argentina, Brasil, EI Salvador e Peru, que
direcionam acGes ndo apenas para a populacdo de baixa renda, mas especificamente para

beneficiarios de programas de transferéncia de renda, cuja maioria é composta por mulheres.
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Apesar desses avangos, nota-se que migrantes e populagdes residentes em zonas rurais
permanecem com baixa representatividade nas estratégias nacionais, tanto na América Latina
quanto entre os paises membros da OCDE. Ademais, existem acOes voltadas a diferentes grupos
vulneraveis, como indigenas, pessoas com deficiéncia, desempregados, empregados,
comunidade escolar, servidores publicos, endividados e grupos étnicos. A inclusdo desses
publicos demonstra sensibilidade as especificidades nacionais e regionais, ampliando o alcance

social das estratégias.

45 COMPARATIVO ENTRE ESTRATEGIAS NACIONAIS DE PAISES DA OCDE E
PAISES DA AMERICA LATINA

Para evidenciar as disparidades entre os niveis de educacdo financeira e bem-estar
financeiro entre paises vinculados a OCDE e paises latino-americanos, a Pesquisa Internacional
de Literacia Financeira de Adultos, conduzida pela OCDE (2023), reuniu informagdes sobre os
conhecimentos, comportamentos e atitudes financeira da populacdo adulta com idade entre 18
e 79 anos em mais de 30 paises e economias. Também é destacado o nivel de bem-estar

financeiro (Gréfico 3).

Os dados demonstram que todos 0s paises participantes da América Latina ficaram
abaixo da média da OCDE, inclusive o Chile, Costa Rica e México, que sdo membros efetivos
da organizacdo. Contudo, ainda apresentam desempenho préximos a média, com excecao do
Paraguai que obteve a menor nota em literacia financeira e, consequentemente, em bem-estar
financeiro. O Uruguai ocupa a segunda menor nota em bem-estar financeiro, mas mantém um
bom indice de literacia financeira entre a populacdo. Tais fatores sugerem que paises que
possuem iniciativas estruturadas para educacdo financeira possuem maior capacidade e

resiliéncia financeira.



Grafico 3 — Nivel de Literacia Financeira x Bem-Estar Financeiro da Populacdo Adulta (%)
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Fonte: Adaptado de OCDE (2023). Traducao Livre.
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Sendo assim, o quadro 12 reline boas préaticas e experiéncias bem sucedidas entre os paises da

OCDE que podem ser aplicadas ao contexto dos paises da América Latina.

Quadro 12 — Sugestdes de boas praticas de paises da OCDE aplicadas a paises da América Latina

Pais Pontos de melhoria Abordagem indicada
e Fortalecer o programa do BCB para ampliar a formagao
Qualificagéo para X
para professores, tal qual o Banco Central da Hungria;
professores . -
Treinamento para professores (Austrélia).
Iniciativas para . . .
< s Aconselhamento sobre dividas (Reino Unido).
populacdo endividada ( )
. Levar programas de educagdo financeira a areas remotas
Brasil Lo . S
e vulneraveis (Reino Unido);
Promover cooperacdo com organizacdes sem fins
Iniciativas especificas lucrativos que alcance a populagéo de baixa renda
para grupos vulneraveis (Itélia);
Iniciativas de midia com programas educacionais ou
incorporacdo de mensagens educativas em novelas de
TV e radio (Africa do Sul).
Estabelecer comunicacdo efetiva com meios de
~ comunicag¢do em massa para articulacdo de programas e
. . Intervencdes AN,
Brasi/ Chile eventos (Estonia);

estruturadas e continuas

Eventos inovadores, tais como shows educacionais
(Italia).

Chile/ Honduras

Cooperagdo entre o0 setor
publico e setor privado

CooperacBes com associagdes bancarias para promover
programas de educacdo financeira (Estonia, Franga,
Grécia, Austria, Hungria, Eslovénia).

Cuba/ México/ Promocdo da educacéao Material educacional para alunos, pais e professores
Panamé financeira (Grécia, Republica Eslovaca, Luxemburgo, Austrélia).
Disseminar informagdes sobre bancos, produtos e
Republica servigos financeiros (Eslovénia);
Dominicana/ Acdes para Inclusao Incentivo a poupanca (Turquia);
México/ Peru/ El Financeira Incentivo a investimentos (Nova Zelandia);
Salvador Campanhas sobre educacdo financeira e beneficios do
sistema bancério (india).
Inclusdo a educacgéo financeira no curriculo do ensino
fundamental e médio (Republica Tcheca);
Incluséo do tema desde cedo nas escolas (Holanda);
Equador/

Honduras/ Costa
Rica/ Argentina/

Ensino da Educacao
Financeira em todas as
etapas e séries de ensino

Disciplina de educacéo financeira como condicao para
formacéo (Estados Unidos);
Abordagem de aprendizado ao longo da vida (Let6nia/

Colombia Jap&o/Nova Zelandia/Africa do Sul);
Desenvolvimento de incentivos para adogao de
educacdo financeira (Coreia do Sul).
Ac0es para facilitar o crédito e conscientizar sobre o uso
Haiti/Méxi Riscos e oportunidades (Reino Unido);
aiti/México

financeiras

Campanhas de conscientizacdo sobre produtos e
servigos financeiros (Turquia/Indonésia).

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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No caso do Brasil, para promover a qualificagdo de professores, pode se espelhar em
estratégias da Hungria e Australia, que investem na capacitacdo docente. Para populacdo
endividada, pode-se criar estratégias para aconselhamento e conscientizacéo, similares ao do
Reino Unido. Ja a implementacdo de programas de educacdo financeira em areas remotas e
vulneraveis, segue exemplos exitosos de paises como Reino Unido e Itélia, que utilizam canais
de comunicagdo em massa e organizagdes sem fins lucrativos para alcangar populagdes de baixa

renda.

A cooperacdo entre o setor publico e privado, destacada em paises como Chile e
Honduras, também se alinha com a experiéncia de diversos paises Europeus, que utilizam
parcerias com associagcOes bancarias para promover a educacao financeira. Da mesma forma, a
promocdo da educacdo financeira, recomendada para Cuba, México e Panama, pode ser
inspirada nas praticas da Grécia, Republica Eslovaca, Luxemburgo e Australia, que utilizam

matérias fisicos ou digitais para disseminar informacdes.

Outro ponto importante é a insercdo da educacdo financeira em todas as etapas de
ensino, sugerida para paises como Equador, Honduras, Costa Rica e Argentina, o que remete a
abordagem de paises como Republica Tcheca e Holanda, que ja implementam a educacéo
financeira desde a educacdo basica, podendo seguir também uma perspectiva de aprendizado
pra cada fase da vida, como observado na Letbnia, Japdo e Nova Zelandia. Além disso, a
educacao financeira para a inclusdo financeira em paises como Republica Dominicana, Peru e
El Salvador é uma estratégia que visa ampliar o0 acesso a servicos financeiros para todos, algo
que pode ser inspirado em modelos da Eslovénia, Turquia e Nova Zelandia. Ademais, o Haiti
e 0 México podem adotar a abordagem do Reino Unido e Turquia para conscientizar a

populagéo sobre riscos financeiros,

Portanto, infere-se que, embora iniciativas de educacdo financeira estejam sendo
adotadas em algumas regides, ainda ha um consideravel distanciamento dos niveis alcangados
pelos paises da OCDE. Nesse contexto, a comparacdo com as boas praticas bem-sucedidas
observadas nestes paises, como a insercdo da educacdo financeira no curriculo escolar, a
cooperagéo entre instituicdes e a promogédo da educacdo e inclusdo financeira, oferece um
caminho para o fortalecimento das politicas de educacdo financeira na América Latina. A
adaptacao dessas estratégias pode ndo apenas melhorar os indices de literacia financeira, mas

também promover um aumento significativo no bem-estar financeiro da populacéo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo analisou as estratégias nacionais de educacao financeira implementadas
nos paises latino-americanos a luz das diretrizes da OCDE. Através de uma revisdo
bibliogréafica, foi discutido como as praticas latino-americanas estdo alinhadas com os padrbes
internacionais estabelecidos pela organizacdo. Além disso, foram explorados conceitos
fundamentais de educacéo financeira, a importancia das politicas publicas nesse contexto e as
diretrizes e recomendacbes da OCDE para o desenvolvimento de estratégias nacionais de

educacéo financeira.

O mapeamento das estratégias nacionais de educacéo financeira possibilitou a analise de
trés fatores essenciais na elaboracdo de uma EN: a cooperacdo entre stakeholders, educacédo
financeira na escola e a¢des voltadas a grupos especificos. Além disso, a anélise revelou que
nos paises membros da OCDE apenas 8 paises, representando 21% do total, ndo possuem uma
estratégia nacional de educacdo financeira. Nestes paises o0 nivel de cooperacdo entre
stakeholders é predominantemente alto, refletindo a eficacia das abordagens no

desenvolvimento e implementacéo dessas estratégias.

Em relacdo aos paises parceiros-chave da OCDE, todos possuem estratégias nacionais
implementadas e, de maneira similar, apresentaram um alto nivel de cooperacao entre as partes
interessadas. No caso dos paises da América Latina, embora 70% deles possuam estratégias
nacionais, ha uma variacdo maior no nivel de cooperacdo, mas mantendo uma boa coordenacao
entre os diferentes setores. De maneira geral, os paises tem aderido de modo exemplar a
recomendacdo de desenvolver e implementar estratégias nacionais, apesar de muitas delas
precisarem de ajustes para atingir o nivel de cooperacdo desejado para o alcance eficaz dos

objetivos estabelecidos.

Os paises latino-americanos tém avangado em termos de cooperagdo entre o setor publico
e privado, com destaque para iniciativas que envolvem bancos e institui¢es financeiras. No
entanto, a falta de uma coordenacéo eficaz entre os diferentes setores tem sido um obstaculo
em alguns casos, como no Chile e Honduras, o que compromete a eficacia de suas estratégias.
Por outro lado, paises como Haiti tém mostrado que € possivel implementar estratégias eficazes

mesmo em contextos desafiadores.
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No que diz respeito & educacdo financeira nas escolas, os paises latino-americanos
frequentemente adotam o modelo voluntério, o que pode resultar em desigualdade no acesso
aos conteudos, principalmente em um contexto com maior vulnerabilidade socioeconémica. No
entanto, ha uma tendéncia crescente de incluir a educacéo financeira no curriculo escolar, o que
€ um passo positivo para garantir que todos os estudantes, de escolas publicas ou privadas,

tenham acesso a esse tipo de educacao.

Acerca da atuacdo voltada para grupos especificos, os paises da América Latina ao
priorizar jovens, mulheres e MPMESs, demonstram uma adaptacdo das estratégias a realidade
socioecondmica da regido, alinhando-se as diretrizes da OCDE. Destaca-se as acdes
direcionadas especificamente para mulheres de baixa renda e que sdo beneficiarias de
programas de transferéncia de renda. Apesar disso, a inclusdo de grupos como migrantes e
populacdo da zona rural ainda é escassa e representa uma area a ser melhorada nas politicas

educacionais de educacéo financeira, tanto em paises da América Latina, quanto da OCDE.

A pesquisa também apontou que a adaptacdo das boas praticas observadas nos paises da
OCDE, pode ser uma estratégia eficaz para melhorar os indices de literacia financeira e o bem-
estar financeiro na Ameérica Latina, revelados na Pesquisa de Literacia Financeira de Adultos.
A implementacdo de estratégias, em cooperacdo com multiplas instituicdes, focadas em
disseminar informacdes por meio de diversos canais, campanhas de conscientizagdo, promocao
do ensino desde a infancia e treinar pais e professores podem ser benéficas para a realidade da

Ameérica Latina, reduzindo os desafios enfrentados por esses paises.

Ao avaliar as contribui¢Oes deste estudo algumas limitagdes devem ser reconhecidas,
como a dependéncia de dados secundarios, que podem estar desatualizados e ndo refletir a
realidade. Além disso, por falta de dados, a analise ndo se aprofundou no impacto real das

politicas implementadas, levando em consideragdo aspectos culturais, sociais e econdémicos.

Diante disso, sugere-se que estudos futuros busquem complementar esta abordagem por
meio da realizacdo de estudos empiricos, coletando dados primarios com grupos especificos da
populagéo, como mulheres de baixa renda, alvo de programas de transferéncia de renda, a
exemplo do Bolsa Familia no Brasil. Tais estudos podem contribuir para aprimorar as
estratégias nacionais de educacdo financeira, adaptando-as melhor as necessidades de grupos
vulneraveis e promovendo um aprendizado financeiro mais acessivel e relevante para esses

publicos.
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