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Vou mostrando como sou
E vou sendo como posso

[...]
Passado, presente
Participo sendo o mistério do planeta.

— Novos baianos, Mistério do planeta (2015).



RESUMO

As intensas transformacdes no que entendemos por texto provocadas pelas Tecnologias
Digitais da Informag¢do e Comunicacdo (TDIC) passaram a exigir uma revisitagdo nos estudos
sobre o género do discurso, devido a necessidade de abarcar especificidades multissemidticas
e interacionais dos textos nativos digitais (TND) (Paveau, 2021), resultado da imbricacao do
humano com a maquina. Nesse cendrio, a escola passa a ter diante de si um novo desafio:
tratar das caracteristicas desses TND, numa visdo pds-dualista de linguagem, afinal, tratar um
TND com as mesmas bases dos géneros pré-digitais ndo ¢ cabivel. Nesse sentido, tomamos
os (tecno)géneros do discurso nao como entidades isoladas (Bakhtin, 2003), mas em seus
agrupamentos ou suas relagdes constelares. Para tal, adotamos a teoria da constelacdo de
géneros (Araujo, 2012, 2016, 2021) e a metafora do género de Devitt (2009) como base para
pensar a pedagogia de ensino de géneros (L&do; Bezerra; Pereira, 2022; Bezerra; Pereira,
2018). Frente a isso, este trabalho, com base numa competéncia especifica da Base Nacional
Comum Curricular, do campo publicitario, tem como objetivo principal analisar as tendéncias
contemporaneas da publicidade no ambiente digital. Especificamente, dentro desse contexto,
pretendemos (i) investigar as estratégias de persuasdao e viralizacdo que sdo empregadas no
tecnogénero publipost, bem como (ii) os efeitos de sentido resultantes das escolhas
linguisticas e discursivas, para fins de compreender como essas particularidades contribuem
para alcangar os objetivos comunicativos desse tecnogénero e o impacto social que ele exerce
e (iil) apontar sua potencialidade pedagdgica. Além disso, examinamos como a esfera
publicitaria e seus géneros ndo apenas foram transmutados para o interior do ambiente digital,
mas também incorporaram caracteristicas de outras esferas da comunicacdo. Por fim,
discutimos como a no¢dao de constelacdo de géneros, quando aplicada ao ensino de Lingua
Portuguesa, pode enriquecer as habilidades de leitura e compreensao dos alunos, os quais se
caracterizam como escrileitores, capacitando-os a compreender e produzir discursos que
circulam na web 2.0 ao reconhecerem a interconexao entre (tecno)géneros, em suas relagdes
constelares. Deste modo, a pesquisa revelou que o publipost pode desempenhar um papel
significativo no cendrio do ensino dos tecnogéneros, refletindo a adaptagdo flexivel dos
géneros as demandas do ambiente online e preparando os alunos para serem competentes
escrileitores em diferentes contextos digitais.

Palavras-chave: Ambiente digital; Constelacdo de géneros; Tecnogéneros; Publipost



ABSTRACT

The intense transformations in what we understand through text caused by digital information
and communication technologies (TDIC) began to require a revisit of studies on the genre of
discourse due to the need to encompass the multisemiotic and interactional specificities of
digital native texts (TND) (Paveau, 2021), the result of the imbrication of human and
machine. In this scenario, the school faces a new challenge: dealing with the characteristics of
these TND in a post-dualist view of language. After all, treating a TND with the same base as
pre-digital genres is not appropriate. In this sense, we consider the (techno)genres of
discourse not as isolated entities (Bakhtin, 2003) but in their groupings, that is, in their
constellation relationships. To this end, we adopted the genre constellation theory (Aratjo,
2012, 2016, 2021) and Devitt's (2009) metaphor of genre as a basis for thinking about genre
teaching pedagogy (Lédo; Bezerra; Pereira, 2022; Bezerra; Pereira, 2018). In view of this,
this work, based on a specific competence of the Base Nacional Comum Curricular, in the
advertising field, has as its main objective to analyze contemporary trends in advertising in
the digital environment. Specifically, within this context, we intend to (i) investigate the
persuasion and viralization strategies that are utilized in the publipost technogenre, as well as
(i) the effects of meaning resulting from linguistic and discursive choices, in order to
understand how these particularities contribute to achieving the communicative objectives of
this technogenre and the social impact it has, and (iii) point out its pedagogical potential.
Furthermore, we examine how the advertising sphere and its genres were not only transmuted
into the digital environment, but also incorporated characteristics from other spheres of
communication. Finally, we discuss how the notion of genre constellation, when applied to
the teaching of Portuguese, can enrich the reading and comprehension skills of students, who
are characterized as reader-writers, enabling them to understand and produce speeches that
circulate on the web. 2.0 by recognizing the interconnection between (techno)genres in their
constellation relationships. In this way, the research revealed that publipost can play a
significant role in the teaching of technogenres, reflecting the flexible adaptation of genres to
the demands of the online environment and preparing students to be competent reader-writers
in different digital contexts.

Keywords: Digital environment; Genre Constellation; Technogenres; Publipost.
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1. INTRODUCAO

Com a conhecida “guinada” ou “virada pragmatica” (Marcuschi, 2008), a concepcao
de linguagem como interacdo ganhou forca, rompendo com o paradigma formal para andlise
da linguagem e, apesar de incorporar alguns conceitos funcionais, rejeita a nocao de lingua
enquanto um codigo a ser decodificado, apenas. Essas novas concepgdes, que se instauram a
partir da década de 1950, langcaram a base para o surgimento de tendéncias linguisticas - a
saber analises do discurso, linguistica de texto, sociolinguistica etc - que contribuiram para a
incorporagdo da noc¢ao de lingua como interagdo no ensino de Lingua Portuguesa. Entender
que a lingua ¢ uma forma de interagdo ¢ entender que, antes de mais nada, ela ¢ uma
atividade s6cio-historica, sociointeracionista e cognitiva.

A nocao de lingua pela otica bakhtiniana, tem como base uma perspectiva/concepgao
marxista sobre a utilizacdo da linguagem, pois ¢ por meio dela que o sujeito participa
ativamente na sociedade e ocupa papel de destaque nas situagdes de interacao. Esse sujeito,
por sua vez, ¢ tido como um sujeito historico que produz enunciados situados e ¢ através
destes enunciados que se identificam os atores sociais que participam dessas situagdes. Os
enunciados, por sua vez, construidos pelos sujeitos, partilham de uma mesma cultura e,
assim, se estabelece o didlogo, isso pois considera-se que o enunciado

¢ a unidade real da comunicacdo verbal, no pensamento dialdgico, em razdo
de que o discurso existe na realidade concreta dos enunciados dos
individuos. Em funcgéo disso, o discurso se molda as formas dos enunciados
que pertencem aos sujeitos e ndo tem sua existéncia apartada dessas formas.
(Pereira; Rodrigues, 2022, p. 75)

E justamente dessa visdo de sujeito historico que decorre o conceito de dialogismo’, o
qual foi expandido dos processos comunicativos para o campo dos géneros discursivos. De
modo geral, noés produzimos enunciados a partir/em contextos diversos, sendo assim, temos
formas variadas de produzir enunciados também variados. Mais claramente, se os contextos
sao diversos, os géneros também sao. Os géneros sdo, por seu turno, um conjunto de
enunciados relativamente estaveis, pois “a regulacdo das formas constitui o quadro que
possibilita a materializacdo e a multiplicidade de trocas constitutivas das atividades sociais
[...] E tal percepcio que lhe confere a apropriagio dos géneros e a possibilidade de sua

subversao” (Pereira; Rodrigues, 2022, p. 109).

" O conceito trata da ideia de que todo dizer ¢ irremediavelmente perpassado por outros dizeres. Isto €, a nossa
voz ¢ sempre a voz do outro e todo enunciado se constitui através do outro. Para um debate mais elaborado Cf.
Pereira; Rodrigues, 2022.



Portanto, em dado contexto, ¢ comum seguir determinado tema, estilo e construcao
composicional. Todas essas “regras” sio determinadas e estabelecidas socialmente. E esse
carater social, histérico e temporal que torna um género relativamente estavel, pois quando a
sociedade muda, os contextos mudam e, consequentemente, as regras, as composi¢des dos
géneros também mudam. Podemos entender os géneros discursivos, entdo, sob essa
perspectiva, como praticas sociocomunicativas, construidas historicamente e influenciados
por fatores sociais e culturais e dependentes da situagdo comunicativa em que sao
enunciados. Ou seja, o género ¢ determinado pela esfera discursiva e esta presente em toda
atividade comunicativa humana (Freitas; Heine, 2019).

Em consonancia com essa ideia, Antunes (2009, p. 22) afirma que “a lingua, sob a
forma de uma entidade concreta, ndo existe. O que existe sdo falantes; sdo grupos de
falantes”. Isso implica dizer que a lingua, tomada em si mesma, ¢ uma abstracdo. Ela ndo
possui autonomia. O que se tem de concreto e observavel sdo os falantes, que, em situagdes
sociais particulares, usam e criam recursos linguisticos. Fica evidente, portanto, o0 motivo
pelo qual a lingua ndo pode ser observada somente da perspectiva gramatical. A abordagem
sistematica ¢ importante, mas nao ¢ suficiente. Percebe-se, portanto, que a nogao da lingua
como intera¢do converge com a visao bakhtiniana.

A conjuntura supracitada complexifica-se ainda mais a medida que consideramos os
impactos que as Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagdo (TDIC) vém causando,
atualmente, nas interacdes e, consequentemente, nos textos que circulam socialmente. Se as
pesquisas linguisticas e semidticas, ha um certo tempo, ja indicavam que todo e qualquer
texto ¢ formado por varias modalidades/semioses (Cf. Dionisio, 2005), perspectivas mais
recentes, seguindo essa dire¢do, evidenciam que as TDIC tém um papel fundamental na
ampliagdo da integracdo de modos de linguagem nos textos contemporaneos, os quais t€m se
tornado verdadeiros artefatos multimodais/multissemioticos. A esse respeito, ancorados no
campo de estudos dos Novos (Multi)letramentos?, Rojo € Moura (2019, p. 26, grifo nosso)
sintetizam: “As novas tecnologias, aplicativos, ferramentas e dispositivos viabilizaram e
intensificaram novas possibilidades de textos/discursos [...] que, por seu turno, ampliaram a
multissemiose ou multimodalidade dos proprios textos/discursos |...]”.

Assim, se a analise de géneros para além da semiose verbal (escrita), constitui-se um
problema epistémico ainda a ser resolvido pela ciéncia linguistica, é preciso reconhecer que

ha um longo caminho a ser percorrido até o saber cientifico oriundo dos resultados dessas

2 A abordagem em discussdo tem suas origens nos estudos conduzidos pelos académicos australianos Michele
Knobel e Colin Lankshear, quando publicaram o livro "4 New Literacies Sampler" em 2007.



pesquisas tornarem-se escolarizados, isto ¢, pertinentes a professores e estudantes da
educacdo bésica. Por isso, a escola tem diante de si uma conjuntura complexa, uma vez que o
estudo de géneros ¢ um dos pontos centrais nesse ambiente, j4 que o intuito & preparar os
alunos para uma atuacgdo cidada ativa, o que requer a habilidade de produzir e compreender
os discursos que circulam na sociedade. Nos curriculos mais atuais, mais especificamente na
Base Nacional Curricular, foram incorporadas a necessidade das aulas de Portugués
abarcarem o trabalho com textos essencialmente multissemidticos, com destaque para os
digitais. Por consequéncia, € necessario trabalhar os géneros nativos digitais e os recursos
tecnodiscursivos que os atravessam. No entanto, ainda para o texto escrito, apesar de uma
farta bibliografia sobre o tema, temos entraves no tocante ao trabalho didatico para com os
géneros discursivos.

O ensino de géneros na educacdo basica, que ainda ¢ complexo, de acordo com
Chapman (1999 apud Lédo; Bezerra; Pereira, 2018), esta dividido entre abordagens
implicitas e explicitas. De modo sucinto, a abordagem implicita se baseia ndo em se tomar
um modelo de género e “dissecd-lo”, mas em uma imersdo no ambiente do género a ser
estudado, fazendo com que os alunos apreendam os géneros. A abordagem explicita, por sua
vez, abstrai ou simula um modelo do género a ser estudado e trabalha a sua estrutura e as
estratégias discursivas, método criticado por Bawarshi e Reiff (2013, p. 114 apud Pereira;
Bezerra, 2018), uma vez que

[...] quando um género ¢ abstraido do seu contexto de uso e ensinado
explicitamente no contexto da sala de aula, ou quando um género de um
contexto disciplinar ou publico ¢ simulado noutro contexto, digamos numa
sala de aula, esse género ¢ recortado de seu ambiente semiotico, € o
pareamento do género explicado ou simulado “com sua apreensdo adequada
¢ rompido (p.117).

Por fim, a abordagem interativa relaciona o mecanismo descritivo da estrutura do
género com o0s pontos que sdo pertinentes para entender o género como agdo social,
valorizando a construcdo da consciéncia critica sobre os géneros (Bezerra, 2020).

No que tange o ensino de Lingua Portuguesa nas escolas, de modo geral, apesar de
ndo ser prescrito desta maneira nos documentos oficiais do estado de Pernambuco e na Base
Nacional Comum Curricular (2018), tem sido, por muito tempo, fragmentado em trés grandes
disciplinas: Literatura, Produc¢dao Textual e Gramatica. Nestas, os professores buscam
contemplar os eixos de andlise linguistica/semidtica, leitura, oralidade e producdo textual -

ndo necessariamente de modo integrado, simultdneo (Segabinazi; Lucena, 2016). Dentro

desses eixos, géneros discursivos sao mobilizados, estudados e produzidos, como ¢ o caso da



reda¢do na disciplina de Produgdo Textual. Com o avanco tecnoldgico, viu-se a necessidade
de, dentro do ja posto, trabalhar os movimentos discursivos que acontecem na web 2.0.° A
disciplina de Lingua Portuguesa, portanto, passa a trabalhar tais movimentos a partir,
também, dos géneros nativos digitais, caracterizados por ja terem nascido em meio a
imbricagao humano-maquina, propria de qualquer tecnogénero, que s6 existe on-line e que
apresenta tracos de composicdo, tema e estilo que lhe sdo particulares. Para Paveau (2021,
p.328), “o tecnogénero [..] ¢ dotado de uma dimensdo composita derivada de uma
coconstituicao do linguageiro e do tecnologico.” Sendo assim, o tecnogénero ¢ um género
discursivo nativo desse ambiente tecnoldgico e nao pode ser analisado fora dele e/ou apenas
por um viés linguageiro.

Com essa nova demanda, surgem novas teorias ¢ metodologias para o estudo ¢ a
abordagem do ambiente digital e o ensino em sala de aula, uma vez que esse ambiente (e seus
géneros) se comporta de modo diferente dos que os os géneros pré-digitais circulam, entdo,
ndo devem ser estudados com a mesma base, ainda que muitos dos géneros que circulam na
internet possuam estruturas e intencdes comunicativas similares aos ja existentes
anteriormente. Podemos ter como exemplo o campo da publicidade, que ja existia antes
mesmo de imaginarmos a inveng¢ao da internet, uma vez que vestigios de sua origem sao
encontrados na Antiguidade Classica, onde aconteciam pelas tabuletas e de forma oral.
Posteriormente, no fim da Idade Média, com a inven¢ao da prensa, comeg¢am a ser vistas em
folhas volantes e panfletos, até que enfim nos livros e na gazeta (Muniz, 2004). E,
posteriormente, nos outdoors, radios e telas de televisao.

Com o advento da Web 2.0., se podemos assim chamar, e, mais especificamente, da
emergéncia das redes sociais, a publicidade passou a se comportar e a ser produzida de
outro(s) modo(s), com adi¢do de outras semioses, transmutando caracteristicas de outros
géneros e os objetivos, por sua vez, se modificam. Portanto, os géneros publicitarios (e
demais campos) e a perspectiva pela qual devem ser estudados tornou-se diferente, uma vez
que sua producdo passou a se dar por meio da relagdo de co-construgdo entre a maquina € o
sujeito. Com isso, baseado em Bakhtin ([1929], 2002), compreendemos que os géneros sao
sempre novos ¢ velhos, isso porque um

género sempre conserva os elementos imorredouros da archaica. E verdade
que nele essa archaica s6 se conserva gragas a sua permanente renovagao,
vale dizer, gragas a atualizagdo. O género sempre é € ndo € 0 mesmo, sempre
¢ novo e velho ao mesmo tempo. [...] Por isso, ndo é morta a archaica que

* A discussdo em torno da evolugdo da web ¢ continua e esta sujeita a mudangas & medida que novas tecnologias
e tendéncias emergem, por isso, estudos como o de Santaella (2021; 2023) ja debatem a ideia de uma terceira e
quarta fase da web, isto €, a web 3.0 ¢ 4.0.



se conserva no género; ela ¢ eternamente viva, ou seja, € uma archaica com
capacidade de renovar-se. O género vive do presente, mas recorda o seu
passado, o seu comego [...] E precisamente por isto que tem a capacidade de
assegurar a unidade e a continuidade desse desenvolvimento (p. 106
[italicos do autor]).

Nesse sentido, como dito anteriormente, o ensino passa a caminhar para a incluir a
internet e os movimentos discursivos que acontecem nesse ambiente, seja tendo-os como
topico central ou como tema transversal. No bojo desse desenvolvimento, as TDIC passam a
ser aliadas, isto €, o olhar de proibi¢ao do uso de aparelhos tecnologicos em sala de aula — em
qualquer circunstancia — passa a mudar, uma vez que acessar diferentes midias nao significa
apenas acesso as tecnologias, mas, também a informag¢do e ao conhecimento. Mesmo com a
existéncia das TDIC e o reconhecimento de que sdo grandes aliadas, nem sempre ¢ possivel
(ou até mesmo viavel) usad-las nas salas de aula, devido a questdes de precariedade da
infraestrutura escolar, situacdo socioecondmica dos alunos ou até mesmo a (falta de)
formagdo dos professores, acarretando o ndo acesso/uso a essas tecnologias. O que se tem,
entdo, sdo livros didaticos que “trazem”, para as paginas impressas, 0 que acontece na
dinamicidade do ambiente digital. Essa dinamicidade e o modo como os géneros se
comportam na internet, portanto, se perdem. Nao se pretende, aqui, fazer um juizo de valor
no que diz respeito a essa abordagem descontextualizada dos géneros nativos digitais, pois ¢
compreensivel a influéncia da falta de infraestrutura escolar nessa questdo e o método do
livro didatico acaba sendo uma “solugdo”, ao garantir algum nivel de acesso. Porém,
devemos assumir que ndo ¢ a abordagem ideal ou proveitosa e, portanto, ndo devemos nos
confortar nessa situagdo. Assim, considerando toda essa conjuntura, seria desejavel um
ensino por meio da abordagem interativa, levando em consideracdo a imersdo na ecologia
digital do género que se pretende abordar e, também, a estrutura e estratégia discursiva usada,
ndo por considerar os géneros como modelos estanques, mas tendo em vista o
desenvolvimento da criticidade, ampliando as habilidades dos alunos de reconhecer os
tecnogénero e seus propositos.

No presente trabalho, a partir da competéncia especifica EM13LP44 do campo
jornalistico-midiatico da BNCC (BRASIL, 2018, p. 522), tem-se como objetivo geral a
andlise das tendéncias contemporaneas de publicidade no ambiente digital. Especificamente,
dentro desse contexto, serdo descritas as estratégias de persuasdo e viralizacdo de que o
publipost se vale e quais s3o os efeitos de sentido provocados pelos recursos
linguisticos-discursivos escolhidos, a fim de entender, ainda, como essas peculiaridades

performam em prol do proposito comunicativo e da funcdo/impacto social do género em



questdo. A partir disso, discutiremos sobre como os géneros publicitidrios ndo s6 foram
transmutados para o ambiente digital, mas transmutaram para si caracteristicas de outro
género. Entdo, por fim, refletiremos sobre como a teoria da constelacio de géneros no
contexto do Ensino Médio pode ampliar as competéncias de leitura e compreensdo dos
alunos, ampliando suas habilidades de produzir e compreender os discursos que circulam na
sociedade e fortalecendo a perspectiva de que os géneros, na pratica, se relacionam entre si.

O trabalho sera dividido em 05 (cinco) sec¢des: na Introdugdo, demos um panorama
geral das teorias que concernem ao tema, delineamos o objeto de pesquisa, definimos nossos
objetivos e apresentamos uma visdo geral do proposito da pesquisa. Na secdo intitulada
“Referencial teodrico”, serdo melhor trabalhados os conceitos de género do discurso, de
texto/discurso nativo digital e tecnogénero, a no¢ao de constelacao de géneros, a metafora do
género como onda/particula e a pedagogia de género, a fim de demonstrar como estes
conceitos estdo articulados e influenciam a Base Nacional Comum Curricular (2018) no
trabalho com os géneros nativos digitais € como os movimentos discursivos se perfazem
nessa ecologia digital, mais especificamente com o género publipost. Na secdo
“Metodologia”, o método de coleta de dados e como se darda a andlise do corpus serad
explicado. Em seguida, na secdo “Andlise de dados”, serdo apresentados e discutidos os
dados coletados. Por fim, nas “Consideragdes finais”, serdo apresentados os resultados da

pesquisa.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. Um panorama sobre os géneros discursivos e os impactos tecnolégicos

Antunes (2009) aponta que a lingua tem dois lados: 1) o do sistema em si mesmo e 2)
o do sistema em uso. No primeiro, tem-se a ideia de um sistema que deve ser estudado em si
mesmo e por si mesmo, desconsiderando todas as relagdes entre lingua e sociedade e
considerando, apenas, os aspectos sistematicos internos. Isto ¢, adota-se um estudo gramatical
com base em nomenclaturas e frases isoladas, desvinculadas dos usos reais. O estudo da
lingua, dentro dessa perspectiva, ¢ centrado em atividades metalinguisticas — a lingua por si
mesma. A visdo, aqui, ¢ que a lingua ¢ autdbnoma e imanente, podendo ser acessada pelo
individuo a qualquer momento. Em contrapartida, temos o outro lado: o do sistema em uso,
que representa a realidade historico-social de um povo. E ¢ exatamente nesta face da lingua

que entra a heterogeneidade das pessoas que compdem o0s grupos sociais, com suas



individualidades, concepcdes, histdrias, interesses e pretensdes. A lingua, sendo um sistema
em uso, abarca todos os aspectos que caracterizam os seus falantes, uma vez que é um
fendmeno social.

Nesse sentido, baseado em Marcuschi (2008), constata-se que a lingua se manifesta na
vida didria através de textos. Para ele, “a lingua ndo funciona nem se da em unidades
isoladas, tais como os fonemas, os morfemas, as palavras ou as frases soltas. Mas sim em
unidades de sentido chamadas texto, sejam elas textos orais ou escritos” (p. 73). Isso significa
dizer que as operacdes linguisticas, discursivas e cognitivas constroem € processam textos
escritos ou orais em contextos naturais de uso, sendo o texto o proprio lugar da interagao, tal
como postula Koch (2014). Essa visdo de uma lingua que representa um povo e sua realidade
e se manifesta através de textos, que por sua vez se materializam em/através do géneros
(Marcuschi, 2008.), nos leva a pensar sobre o conceito de género a partir da visdo dialogica
do discurso, cara a este trabalho. O género, neste enfoque bakhtiniano, ¢ visto para além
desse sistema abstrato e tecnicista da lingua, por se tratar de uma atividade que resulta e se
assenta em praticas e valores sociais. Isso implica dizer que as formas linguisticas e processos
histéricos estdo interligados, sendo os géneros “depositarios das experiéncias socioculturais”
(Pereira; Rodrigues, 2022). Assim, “todo fendmeno novo, quer fonético, lexical ou
gramatical, s entra no sistema de linguagem se tiver percorrido o arduo e longo caminho da
transformagdo genérica” (ibid.).

Ainda na esteira do pensamento bakhtiniano, os géneros podem ser ampliados e
modificados ao passo que as esferas de atividade humana também sofrem alteragdes. Essa
capacidade dos géneros do discurso em renovar-se estd intimamente relacionada a memoria
(Cf. Pereira; Rodrigues, 2022), pois “novos” géneros emergem de géneros anteriores a ele e
podem remodelar seu uso passado. De modo sistematico, entende-se “o género como
entidade que vive o presente sempre recordando seu passado, seu comego” (ibid),
fortalecendo o carater histérico dos géneros, ao assumir que ele nasce e se desenvolve em
contextos situados, numa situacdo comunicativa, ¢ recorda esses contextos em que fora
estabelecido.

A partir disso, evidencia-se a necessidade de se adotar uma concepg¢ao que defenda o
contexto interacional na qual a atividade comunicativa acontece como imprescindivel para a
analise e compreensdo do funcionamento da linguagem, a exemplo do ambiente digital. Isso
porque, como bem se sabe, as TDIC tém sido as maiores propulsoras de interagdes humanas
que, obviamente, sdo realizadas por meio da Lingua(gem) e que evidenciam um novo modo

de interacdo, mais dialdgico, rdpido e com wuma configuragdo infinitamente mais



multifacetada e multissemidtica que os ambientes fora da Web. Dessa forma, entende-se que
esses novos modos devem ser percebidos a partir de uma visdo pds-dualista’ da linguagem,
como trazido por Paveau (2021), visto que os mecanismos pré-digitais de andlise linguistica
ndo dao conta da natureza composita do ambiente digital. O que eleva, também, a
importancia de inserir a cultura digital (Cf. BNCC, 2018) no cenario educacional, ja que os
alunos estdo, cada vez mais, circunscritos nesses movimentos interacionais e linguisticos
realizados por meio das novas tecnologias.

Ainda assim, ¢ importante salientar que os estudos atuais sobre texto, discurso e
tecnologias  digitais estdo em constante mudanga, tanto conceituais, quanto
tedrico-metodoldgicas, pois, devido ao alto nivel de dialogicidade desses ambientes, novos
principios e novas especificidades vao surgindo, o que configura uma area de estudo
relativamente nova que deve ser posta como necessaria nos estudos acerca da Lingua(gem).
Apesar de um trabalho extremamente necessario, o digital foi por muito tempo, ¢ ainda ¢&,
tratado sob uma perspectiva pré-digital, em que se realiza apenas uma simples transposi¢ao
de conceitos textuais da escrita off-line para a escrita e interagdes on-line. Isso também pode
acontecer devido ao estudo ser ainda recente, 0 que promove uma nao imersao as nuances
que devem ser levadas em consideragdo na andlise das interacgées tecnolinguageiras’. Sobre
isso, Paveau (2021) evidencia que na andlise do tecnodiscurso® “a nog¢do de ambiente é
central, uma vez que ela busca dar conta dos aspectos compositos (tecnolinguageiros e
tecnodiscursivos) do discurso” (p. 49-50). Ou seja, para entender e analisar os géneros em
ambiente digital ¢ indispensdvel conhecer o funcionamento do seu contexto
tecno-informacional e linguistico, j& que sua estrutura ndo ¢ estritamente linguageira, mas sim
uma co-constru¢do entre a maquina e o sujeito.

Portanto, para identificar como se d4 a transmutacdo de gé€neros e quais recursos
linguisticos sdo utilizados no ambiente digital e atuam nesse propodsito, deve-se estudar a
producdo textual-discursiva mediante seu proprio ambiente de circulacdo, considerando as

caracteristicas dos discursos digitais nativos’ e sua ecologia. Isso porque as nog¢des

4 Essa visdo parte do pressuposto de que & impossivel separar o aspecto linguistico do extralinguistico. Em
contraste com uma perspectiva logocéntrica que atribui toda a responsabilidade pela criagdo linguistica ao ser
humano e ndo considera a neutralidade da maquina, essa abordagem adota uma abordagem relacional e
integradora, incorporando uma pratica ecologica da linguagem. Isso resulta na subversdo do dualismo
linguistico (Paveau, 2021).

> Interagdes que acontecem por meio das especificidades da estrutura do ambiente digital, levando em
consideracdo sua natureza composita, dialogal, relacional e integradora.

& “Q discurso digital nativo é o conjunto das produgdes verbais elaboradas on-line, quaisquer que sejam os
aparelhos, as interfaces, as plataformas ou as ferramentas da escrita.” (Paveau, 2021, p. 28).

" Paveau (2021) evidencia seis caracteristicas proprias dos discursos digitais nativos: 1. composi¢do; II.
deslinearizacdo; III. ampliagdo; IV. relacionalidade; V. investigabilidade; VI. imprevisibilidade.



pré-textuais, nos estudos da linguagem, como ja defendido anteriormente, ndo podem dar
conta dos mecanismos textuais e interacionais da Web 2.0, pois estas se diferenciam
totalmente das construgdes tidas anteriormente, a exemplo do carater verbo-iconico, da
(re)construcdo de referentes, da ampliagdo enunciativa, da deslinearizagdo textual e outras
especificidades que estdo imbricadas nos modos de construgdo desses textos. Por Web 2.0,
compreendemos como uma fase da evolugdo da internet que trata de uma mudanga
significativa no modo como as pessoas usam a web. Essa fase se caracteriza pela emergéncia
de plataformas interativas e colaborativas, como as redes sociais € blogs. Por isso, os usuarios
comegam a criar e compartilhar conteudos de forma mais ativa, levando a uma maior
participagdo e interagdo dentro da web (Paveau; Costa; Baronas, 2022).

Assim, conforme a emergente necessidade de incluir os textos digitais no ambiente
escolar, muito se debateu acerca do tratamento que produgdes nativas digitais deveriam
receber durante sua analise ¢ observacdo em sala de aula. Retomando Caiado, Fontes e Barros
(2018), os textos nativos digitais (doravante TND) devem ser trabalhados considerando a
maneira em que vieram a este mundo: em contexto digital. E preciso ter em vista, portanto,
que o TND utiliza de suportes, recursos, tecnologias e circunstancias de circulagcdo diferentes
daquelas comumente parametrizadas em textos escritos pré-digital. Para Xavier (2015), em
qualquer pratica de letramento digital, ¢ necessario empreender uma analise que se atente a
ler e compreender os codigos verbais e visuais presentes no digital de forma diferente dos
modelos tradicionais de leitura, escrita e alfabetizacdo. A recursividade presente nos TND,
por exemplo, ja seria, para os estudiosos do letramento, aquilo previsto por Kress (2010), em
que todos os textos sdo multimodais desde o momento em que sdo produzidos e que esta
condi¢do ¢ intrinseca ao sentido do texto e, por isso, indispensavel em analises linguisticas.

Em termos estritamente linguisticos, um caminho andlitico que parece facil ¢
(re)aplicar principios tradicionais da Linguistica Textual ao estudo do TND, uma vez que boa
parte desses textos apresentam em seus corpus a verbalidade e, de alguma forma, performam
como textos escritos em um suporte digital. Entretanto, mesmo que sabido que os TND
apresente recursos multissemioticos, pouco se discute sobre como avaliar os recursos visuais
e imagéticos, sonoros e tecnologicos que figuram num TND. Afinal, somente traduzir esses
recursos para palavras e so entdo analisa-los seria uma inadequacdo a andlise linguistica, pois
as diversas midias presentes em um texto multissemidtico ndo sdo acessorias ao texto, mas
compdem integralmente a progressao textual e semantica da determinada produgao. Partindo
disto e dos demais saberes correlatos ao estudo das teorias do texto, durante uma analise em

sala de aula, ¢ necessario entender as motivagdes para o uso dos recursos tecnoliguageiros ou



ndo em textos digitais, sem colocé-los estritamente em amarras que somente uma andlise do

texto escrito e verbal os colocaria.

2.2. Relacio entre as pedagogias de género e a teoria da constelacio de géneros

Com esse terreno acerca das concepgdes de género discursivo, como a Web 2.0. os
transmuta e a necessidade dos tecnodiscursos serem estudados em sua ecologia e terem sua
propria metodologia, para além de se aplicar os conceitos pré-digitais de texto, podemos
pensar sobre as complexidades acerca do ensino de géneros e como ensinar, de modo geral,
focando na metafora do género como onda e particula e como essa metafora se relaciona com
a pedagogia de géneros. Devitt (2009) advoga ser necessario ensinar uma consciéncia critica
de géneros por meio do trabalho com géneros antecedentes, levando em consideragdo uma
optica que coloca os géneros como multidimensional. Essa perspectiva multidimensional nos
faz recuperar o conceito de géneros do discurso em Bakhtin ([1929], 2002), caracterizados
como enunciados relativamente estdveis que nascem da necessidade de organizacdo das
interacdes sociais, nas esferas de atividade humana, pois, conforme Devitt (2009, p. 343)

se os géneros sdo agdes sociais, 0 acesso as formas de gé€nero pode dar aos
alunos agéncia dentro dos objetivos e estruturas dos grupos. Se os géneros
reforcam estruturas e ideologias existentes, entdo ganhar consciéncia dos
géneros pode ajudar os alunos a reduzirem o reforco e a propagacdo de
normas ¢ ideologias existentes. Se a mudanca de géneros muda as normas e
ideologias existentes, entdo alunos que mudam o género podem mudar os
objetivos, estruturas e normas. (Devitt, 2009, p. 343)

Nesse sentido, a autora vai, ainda, sugerir que a analise de géneros se dé a partir da
metafora de particula (coisa em si), onda (processo) e campo (contexto). O estudo dos
géneros como particula propicia aos alunos a enxergarem-no ndo como uma forma estanque a
ser reproduzida, mas como uma criagdo das pessoas em prol de um objetivo e, assim, o
género se torna um elemento que mais tem proposito do que regras. No caso de analise como
onda, os géneros serdo entendidos a partir de outros que ja sejam conhecidos pelos
estudantes. Por ltimo, no estudo de géneros como campo, ha um viés critico, pois requer nao
s6 a compreensdao de que um género esta relacionado com outros, mas que eles reforcam
modos particulares de enxergar o mundo e servem a grupos, por isso, podem ser, também,
modificados (Lédo; Bezerra; Pereira, 2018). O Esquema 1 sintetiza, de modo verbo-visual, a

metafora aqui descrita:



Esquema 1: Metafora do género em Devitt (2009)

Trabalha um género em
especifico.

Move-se a partir da ideia de
quais géneros sdo relevantes,
como eles podem ser
categorizados e quais s3o seus
componentes.

Trabalha a aprendizagem de
novos géneros a particr do
apoio em géneros anteriores.

Move-se a partir da ideia de
quais géneros servem de
antecedente  para  outros,
contribuindo para explicitar os
modos de usar um género
conhecido ao se deparar com
outro menos familiar.

Trabalha a
possibilidade de modificagdo
em géneros existentes.

critica e a

Move-se a partir da ideia de
quais  géneros (e quais
componentes dele)
desenvolvem a consciéncia
critica, para, entdo, trabalhar
como  escritores  criticos
podem modificar os géneros.

Fonte: Elaborado pela autora.

O modelo de Devitt (2009) surge na esteira do debate sobre o modo de ensino de
géneros. Esse ensino de géneros na educagdo basica, de acordo com Chapman (1999 apud
Lédo; Bezerra; Pereira, 2018), esta dividido em trés esferas, sendo elas aprender géneros,
aprender por meio de géneros e aprender sobre géneros. Respectivamente, o ensino pode ser
tomado como estratégias retoricas, processos e ferramentas ou recursos culturais. Ainda sobre
esse topico, o ensino pode se dar a partir de dois diferentes enfoques: o ensino implicito € o
ensino explicito (ibid, 2018). O ensino implicito valoriza bastante o modo aprender géneros,
o qual exige uma inser¢cdo no ambiente auténtico do género que sera abordado, ndo se
apresentando um modelo, o que nem sempre, para a escola, ¢ possivel. O ensino explicito,
por sua vez, valendo-se dessa dificuldade da escola em equiparar os diversos contextos em
que os sujeitos escolares podem (ou ndo) estar inseridos, € visto como o trabalho pedagogico
em que o aluno ¢ explicitamente conduzido a compreender como se estruturam os textos e
suas estratégias discursivas. E uma alternativa, defendendo que, apesar de o género nio estar
em seu ambiente auténtico de produgdo e recepcao, essa estratégia garante o desenvolvimento
das competéncias necessarias para a atuagdo e convivio em sociedade (Bezerra, 2020).

Ainda nesse cendrio, surgem, como um meio termo entre o modo implicito e explicito
de ensino, as abordagens interativas, que “buscam relacionar “esquemas de género” com a
complexidade do contexto em que os textos sdo produzidos” (Bawarshi; Reiff, 2013 apud
Bezerra, 2020). Essa perspectiva, em suma, mesclando as outras duas citadas, leva em conta

tanto “o valor dos esquemas descritivos para andlise textual, organizacional e retorica dos



géneros” quanto “os aspectos atinentes ao género como a¢do social realizada em situagdes
comunicativas complexas” (Bezerra, 2020, p. 63).

Em critica ao ensino explicito, Devitt (2009, p. 339) advoga que “abordar géneros ¢
abordar a ideologia desse género” e, nessa busca em aliar as relagdes entre contextos e formas
aos possiveis efeitos ideologicos dos géneros, elabora a metafora da abordagem do género
como particula, onda e campo. O ensino de género, pode, ainda, a partir dessa metafora, ser
tratado por um modo apenas (ndo ¢ suficiente, necessariamente) ou no percurso particula >
onda > campo (Cf. Esquema 2). A priori, o primeiro “passo” ndo daria conta de toda a
complexidade genérica, mas pode ser benéfico para o ensino-aprendizagem de outros
aspectos pertinentes. Depois, olhar para o género passaria por uma ampliacdo e entraria num
movimento de recuperagdo de géneros ja conhecidos (processo) dentro de um contexto
(campo) em que acontece a producdo, situando-a. O esquema 2 abaixo mostra esse
“percurso” com o tecnogénero a ser analisado na presente pesquisa.

Esquema 2: Percurso de ensino do tecnogénero publipost.

( Passo 1: particula ) ( Passo 2: onda ) ( Passo 3: campo )
Tecnogénero publipost « Quais géneros antecedentes e Quais aspectos dos  géneros
podem ajudar na abordagem propiciam o desenvolvimento da
- do género em questdo consciéncia critica?
e Quais os componentes desse . ) e
género? (particula)? ¢ Quais experiéncias 0s
. . . « Como a compreensdo destes escritores/leitores precisam ter para
e Como categorizar e identificar o L
esse génera? antecedentes podem auxiliar desenvolver a consciéncia critica?
. y . R na identificagfo, produgdo e * Como podem modificar os géneros?
e Como produzir/ler esse género? ~ A 0 . ~
recepgdo do novo género? e Como se di a interacdo entre os

escritores e usudrios do género a
partir dessa consciéncia.

Exemplo: Género aniincio

Fonte: Elaborada pela autora, a partir da metafora de Devitt (2009).

No bojo da discussdo sobre (como) ensinar género, um dos conceitos importantes a

r

serem ressaltados ¢ o de apreensdo. A isso, Bawarshi e Reiff (2013, p. 113 apud Lédo;
Bezerra; Pereira, 2018, p. 8475) diz que

O conhecimento da apreensdo ¢ conhecimento de quando e por que usar um
género; como selecionar um género adequado em relacdo com outro ou
outros; onde ¢ a que custo apreender um género, ao longo da extensdo de
seu perfil de apreensdo; como alguns gé€neros citam explicitamente outros
géneros em sua apreensdo, enquanto alguns s6 o fazem implicitamente, e
assim por diante.

A partir dessa nogdo de apreensao e, principalmente, da Optica de estudo dos géneros,
a partir da metafora de Devitt (2009), torna-se caro, ao presente trabalho, a teoria de

constelagdo de géneros em Araujo (2021), o qual se apoia nas teorias de diversos autores



(Bhatia, [1997] 2001, 1999; Marcuschi, 2000; Swales, 2004; Bakhtin [1929] 2002) a fim de
vislumbrar o conceito de constelacdo de géneros - sendo este um campo ainda em construgao.
Aratjo (ibid), considerando o preceito bakhtiniano dos géneros estarem ligados sempre a uma
tradicao e, por isso, ndo surgirem no vacuo, defende que ha uma “relacao genética que irmana
o género com suas variedades”. Ou seja, “todo género possui uma forga peculiar, capaz de
fazé-lo gerar outros géneros cognatos” (ibid, p. 53). A partir disso, podemos entender que
quando um novo género ¢ gerado, ele servird a novos propdsitos comunicativos também,
porém, sem que haja uma perda dessa relacdo genética. De modo mais claro, os géneros se
renovam, mas, em alguma medida, conservam elementos da archaica. E imprescindivel que
os género se agrupem por “um traco maior da(s) esfera(s) que os ambienta(m)” (ibid, p. 66),
mas isso ndo significa que os géneros serdo homogéneos, apesar se “familiarizarem”, uma
vez que podem apresentar em intensidades/niveis diferentes de caracteristicas outras que os
agrupam. Numa correlacao ao conceito de géneros enquanto entidades relativamente estaveis,
encontrado em Bakhtin (2003), Aratjo (2021, p. 88) nos diz que “assim como ha atividades
que se estabilizam e outras que param de existir, existem aquelas reinterpretadas e outras
completamente novas que surgem em fun¢do de novas praticas discursivas”.

Os géneros, entdo, ndo surgem de modo aleatorio, mas, sim, a partir da combinagao
de elementos composicionais, tematica, e estilistica que materializam as necessidades
humanas surgidas dentro das esferas de comunicagdo, sendo esta “uma instancia discursiva
que propicia o desenvolvimento de praticas sociais materializada nos géneros que lhe sdo
peculiares” (Aratjo, 2021, p. 66). E nesse contexto em que performa a internet, sendo esta
um ambiente digital que proporciona a formagdo de novos géneros e reelaboragdo de varios
outros, os quais ndo podem ser estudados fora de sua ambiéncia, pois estes novos géneros
(sejam emergentes ou transmutados) estdo ligados a interatividade, ressignificam a escrita e
combinam, também, outras linguagens. Vale salientar que a Web 2.0 esta sendo vista, aqui,
ndo como uma esfera da comunica¢do, mas como “um ambiente plural de profundo poder de
absor¢do que transmuta para si diversas esferas de atividade humana e, com elas, seus

géneros discursivos” (Araugjo, 2016, p. 52).

2.3. O publipost enquanto tecnogénero do discurso e as implicacoes pedagogicas

E a partir do contexto exposto na subse¢do anterior que se pretende trabalhar o
publipost como um tecnogénero em sua transmutacdo de género pré-digital, componente de

uma constelagdo de géneros publicitarios — agora, no ambiente digital. A priori, ¢ importante



diferenciar a publicidade da propaganda, terminologias e agdes que podem ser confundidas,
até mesmo porque alguns veiculos, como o Diciondrio Online de Portugués, que conta com 9
milhdes de acessos/més (Cf. Figura 2) e aparece no topo dos sites no resultado de pesquisa,

coloca os dois termos como sindnimos, como pode ser observado na Figura 1 abaixo:

Figura 1: Significado da palavra “publicidade” em dicionario digital.
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Fonte: Elaborada pela autora.

Figura 2: Quantidade de acessos ao site Dicionario Online de Portugués.
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Fonte: Elaborada pela autora, com base nos dados fornecidos pela plataforma
SimilarWeb.
Essa confusdo torna-se compreensivel quando pensamos que a agdo publicitaria,
mesmo apos a invengdo da prensa de impressdo mecanica no século XV e o surgimento dos

anuncios publicitarios, ainda ndo tinha um carater sugestivo e persuasivo, mas “limitava-se a



ser informativa, tomando por vezes a forma de uma declaragdo” (Muniz, 2004, p. 2). As
pecas publicitarias foram perdendo esse viés informativo e se aperfeigoando, tornando-se
mais convincentes, com o advento da era industrial, em que ¢ iniciada a producdo em massa e
surge a necessidade de que a sociedade consuma os bens produzidos, em maior escala. O
caminho que a publicidade percorre, de acordo com Muniz (2004) ¢ longo e a autora
corrobora com a divisdo por eras, sendo assim, entendemos que a publicidade
Na era primdria, limitava-se a informar o publico sobre os produtos
existentes, a0 mesmo tempo em que os identificava através de uma marca.
Isto sem argumentacdo ou incitagdo a compra. Na era secundaria, as técnicas
de sondagem desvendavam os gostos dos consumidores e iam orientar a
publicidade, que se tornou sugestiva. Na era terciaria, baseando-se nos
estudos de mercado, na psicologia social, na sociologia e na psicanalise, a
publicidade atua sobre as motivagdes inconscientes do publico, obrigando-o
a tomar atitudes e levando-o a determinadas agoes (p. 2).
Malanga (1979) define a publicidade como um “conjunto de técnicas de agdo coletiva
no sentido de promover o lucro de uma atividade comercial conquistando, aumentando e
mantendo clientes.”. No que tange a propaganda, Childs (1967) advoga que esta ndo se limita
a uma disseminacdo qualquer das ideias, mas que se vale pela difusdo de métodos, ou seja,
“baseia-se nos simbolos para chegar a seu fim: a manipulagdo das atitudes coletivas”. De
modo geral, entendemos que a publicidade visa a promogao de produtos, servigos e ideais,
buscando persuadir o publico a desejar e comprar, sendo assim, atua por fins comerciais.A
propaganda, por sua vez, ¢ definida como uma comunicagdo que pessoas e/ou organizac¢des
usam para a pensamentos e causas, tendo, assim, um carater mais moral, politico, religioso.
Retomando-se o estudo de Muniz (2004), uma classificagdo tipologica tanto da
publicidade quanto da propaganda ¢ necessaria. Nos detendo a publicidade, esta ¢ dividida
em de produto, de servico, de varejo, comparativa, cooperativa, industrial e de promocgao.
Com essa divisdo, ¢ possivel tecer certa aproximacao com a teoria da constelagdo de géneros
(Aragjo, 2012, 2016, 2021), uma vez que Muniz (2004) também leva em consideracao, dentre
outros aspectos, o proposito comunicativo € o meio de veiculagdo de determinada
publicidade. Desse modo, podemos enxergar que ¢ a existéncia desses tipos que formam
uma constelagdo, pois, ainda que haja “subversdes do proposito e do género, como acontece
frequentemente na esfera da publicidade” (Nunes; Biasi-Rodrigues, 2012), ha
caracteristica(s) que os irmanam. Entendemos, ainda, que o publipost pode ser categorizado,
tal como feito pela autora inicialmente citada, porém, o enfoque nesse aspecto ndo € o

objetivo do trabalho. Nesse sentido, podemos tomar o publipost como um género do discurso

que organiza 0 mecanismo comunicativo da esfera publicitdria, pois a notavel evolugdo da



publicidade resulta numa diversificacdo dos mecanismos linguisticos e discursivos dos quais
se vale para a promoc¢do de um produto/servigo. Portanto, corroboramos com Bakhtin, ao
entender que

[...] a riqueza e a variedade dos géneros do discurso sdo infinitas, pois a
variedade virtual da atividade humana ¢é inesgotavel, ¢ cada esfera dessa
atividade comporta um repertério de gé€neros do discurso que vai
diferenciando-se e ampliando-se a medida que a propria esfera se
desenvolve e fica mais complexa (Bakhtin, 2003, p. 279).

Finalmente, tendo em vista o estudo de Muniz (2004) e a afirmagdo de Nunes e
Biasi-Rodrigues (2012), podemos estabelecer que essa transmutagdo, a partir da producao
discursiva na internet, da esfera publicitaria e, consequentemente, dos seus géneros
discursivos, iniciou novos processos nos modos como os géneros sdo produzidos e
recepcionados, dai a nomeagdo dada por Paveau (2021) como tecnogéneros. Afinal, ndo
podemos desconsiderar os ambientes de producdo, circulagdo e recepcao desses discursos,
visto que os efeitos de sentido persuasivos passam a ser construidos por meio de outras
ferramentas, no contato humano-maquina (Paveau, 2021). Devido ao poder de absor¢ao da
internet, entendemos também que podem haver didlogos entre as diversas esferas ideologicas,
o que também modifica os efeitos de sentido. Assim, tomamos o género publipost como
particula, dentro de um campo, que passou por um processo. E, assim, que tomamos como
articuladas as teorias discutidas.

As relagdes entre os conceitos discutidos podem ser sintetizadas do seguinte modo:
existem as esferas de comunicacao nas quais se ambientam os géneros > essas esferas e seus
géneros foram transmutados para dentro do ambiente digital > passamos agora a ter os
chamados tecnogéneros (visto que suas propriedades se diferenciam dos géneros do discurso
pré-digitais, ja que sdo formados em outro ambiente e com o uso de varios outros recursos,

como ja debatido). Esse processo pode ser observado, abaixo, no esquema 3.



Esquema 3: Processo de transmutagdo e formacao dos tecnogéneros

Esferas da comunicagéo

Geé‘;m Transmutacio

discurso

Ambiente digital (web)  p—)p Tecnogéneros

\ﬁ(_J

Propriedades: composicdo, deslinearizacdo,
ampliacdo, relacionalidade, investigabilidade
e imprevisibilidade.

Fonte: Elaborado pela autora

Nesse percurso, formam-se as constelagdes genéricas > os géneros presentes nas
constelagdes podem estar em esferas distintas, uma vez que os géneros podem ter sido
formados contando com a transmutagdo de géneros outros. No caso em especifico, temos o
género publipost ambientado ndo s6 na esfera publicitdria como também na esfera da
Arte/Midia, devido ao carater mimético/humoristico, entendendo o meme enquanto pratica
tecnolinguageira, pois “sob o rotulo de meme, na verdade, estdo géneros diversos,
como anuncios publicitarios e institucionais, tiras cOmicas e tiras cOmicas seriadas,
criticas, lembretes e mensagens motivacionais” (Cf. Lima-Neto, 2021). A fim de dar uma
visdo mais clara, fora elaborado o esquema 4 a seguir:

Esquema 4: Processos de constelagdo de tecnogéneros.

formac#o tecnogenérica e as funcdes sociais dos

< Constelagiio de géneros > Estrutura: a(s) esfera(s) de comunicacio em que
os tecnogéneros se ambientam, as marcas de sua
tecnogéneros dentro da constelagdo.

Esferas publicitiria Esfera da arte/midia
Tecnogénero
publipost meme

A funcdo ndo €
mais so vender.
Agora ha, também,
o propésito de
entreter.

Publipost em reels, de viés
humoristico/mimético

Fonte: Elaborado pela autora.



Com a existéncia do ambiente digital e, principalmente, das redes sociais, € o
movimento de transmutacdo das esferas e géneros para dentro dele, comegam a existir novos
modos de produgdo, circulagdo e recepcdo dos discursos. Aliado a teoria de constelagdo de
géneros, estdo a metafora de Devitt (2009) e os estudos sobre as metodologias de ensino de
géneros, discutidas em Pereira e Bezerra, (2018), . Estas, por sua vez, se aliam a BNCC. A
complexidade comega ao se pensar que os modos de recep¢do de uma publicidade feita nos
modos pré-digitais (TV, radio, jornal) ndo ¢ a mesma na era digital, a partir de um
pensamento pos-dualista, uma vez que, agora, os interlocutores podem, ao tempo que leem,
agir sob o género de diferentes maneiras. Essas implicagdes podem ser visualizadas no
esquema 5 a seguir.

Esquema 5: Implicac¢des para o ensino de (tecno)géneros

Esferas da comunicagéo

Géneros
do
discurso
— Impacto na Educagéo
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Ambiente digital (web) — Tecnogéneros amplo ambiente?
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no/desse ambiente?
* Como utilizar esses géneros?
* Como ampliar as capacidades de
compreensdo dos alunos frente

an0ZzZw

Novos modos de aos novo(s) ambiente(s),
__ producio, circulacio e género(s) e modos de interacdo e
recepeio dos discursos produgio?

Fonte: Elaborado pela autora.

Nesse sentido, ¢ necessario um ensino que auxilie os sujeitos a construirem e
interagirem com esses movimentos discursivos, ainda mais complexos no ambiente digital.
Viabilizando, assim, um ensino que possa tomar o género publipost (particula), dentro de sua
ecologia (campo), ao estuda-lo em seu proprio ambiente digital. Ao atentarmos para o fato
desse género ter correlagdo com outros (processos), faz-se pertinente para o desenvolvimento
das capacidades de escrileitura dos alunos, o que significa dizer ampliar as possibilidades de
acdo e existéncia desses sujeitos, uma vez que as agdes sdo materializadas através dos

géneros do discurso.



3. METODOLOGIA

Ao conceituarmos e debatermos os géneros, evidenciamos, também, a questdo do
papel da escola no ensino de linguas pautado nos géneros e como ele se concretiza,
principalmente numa época em que a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) aponta uma
série de géneros a ser trabalhada pelos professores de lingua materna ao longo da educagado
basica desde 2018. Isso porque a escola esta presente em grande parte da nossa vida e atua
como mediadora de vérias culturas, desenvolvendo e aprimorando nossas habilidades de
compreensdo e produgdo de discursos, uma vez que a organizagdo das interagdes sociais, que
sdo mutaveis, nas esferas de atividade humana, se dao através dos géneros discursivos. Nesse
cenario, “a decisao de se trabalhar com os géneros exige preparo e merece cuidados para nao
se cristalizar a ideia de que cada género tem uma forma fixa, imutavel e circula em um tnico
dominio discursivo” (Dell’isola, 2007, p. 8).

Com a evolugdo das tecnologias, os novos modos de produgdo e recursos que passam
a compor esses, agora nomeados, fecnodiscursos (Paveau, 2021), os métodos pré-digitais de
analise linguistica passam a ndo ser aplicaveis a esse ambiente digital e as produgdes que nele
circulam, visto que ndo sdo capazes de abarcar essa natureza compdsita do ambiente digital,
como assegura a linguista. A partir das consideragdes feitas pela BNCC (2018) sobre o
trabalho com o contexto digital e, consequentemente, com o0s tecnogéneros, o presente
trabalho, como ja dito, tem como foco a investigagdo e andlise das tendéncias
contemporaneas de publicidade em ambiente digital, com base na competéncia EM13LP44,
da BNCC, e como esses novos modos se relacionam com o ensino da constelagao de géneros
publicitarios. A competéncia em questdo ¢ do campo jornalistico-mididtico, que retine as
praticas de leitura, escuta, producao de textos (orais, escritos, multissemioticos) e analise
linguistica/semiotica, diz:

Analisar formas contemporaneas de publicidade em contexto digital
(advergame, antincios em videos, social advertising, unboxing, narrativa
mercadologica, entre outras), e pecas de campanhas publicitarias e politicas
(cartazes, folhetos, antncios, propagandas em diferentes midias, spots,
Jjingles etc.), identificando valores e representagdes de situagdes, grupos e
configuragdes sociais veiculadas, desconstruindo esteredtipos, destacando
estratégias de engajamento e viralizagdo e explicando os mecanismos de
persuasao utilizados e os efeitos de sentido provocados pelas escolhas feitas
em termos de elementos e recursos linguistico-discursivos, imagéticos,
sonoros, gestuais e espaciais, entre outros (BRASIL, 2018, p. 522)

Por entender que a esfera da publicidade ¢ ampla e cada género presente nela se

comporta diferente de outro, seja nativo digital ou ndo, afinal, um advergame ndo tem a exata



composi¢do de um publipost em formato de foto-carrossel, tampouco dos formatos
pré-digitais, o género analisado no trabalho foi o publipost, em formato de reels, na ecologia
da rede social Instagram, especificamente, por meio da TDM celular, pois é comumente por
onde acessamos o aplicativo. Para o armazenamento do corpus, foi utilizada a propria
ferramenta ““salvar”, disponivel na rede social, a qual permite a criagdo de pastas - que podem

ser privadas ou compartilhadas com outros usuarios (Cf. Figura 3 ).

Figura 3: Procedimento de coleta e armazenamento do corpus
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Fonte: Elaborada pela autora, na rede social Instagram.

Vale ressaltar, ainda, que o tipo de publipost em reels, que estard em foco, na
pesquisa, os exemplos pertencem a contas de criadores de conteudos, ndo aos que pertencem
a perfis empresariais, sendo lojas em sua maioria. Em perfis deste ultimo tipo, a publicidade
pode ser em reels e aparecer “aleatoriamente” para os usuarios, mas sdo produzidos de modos
diferentes e promovidos por ferramentas outras e, ainda, conta com disponibilidade diferentes
de recursos. Nestes, por exemplo, hda um recurso de deslizar para ver o site (atualizacao

recente) e ndo esta disponivel a ferramenta salvar, como podemos ver na Figura 4.



Figura 4: Recursos possiveis para anincio em reels
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Fonte: Elaborada pela autora, retirado da rede social Instagram.

Como podemos perceber, nos reels de perfis de criadores de conteudo, temos o
inverso (Cf. Figura 3), pois podemos salvar, mas ndo ha apari¢do dessa ferramenta de
“deslizar” para ser redirecionado para o site da loja ou produto anunciado. Pudemos concluir
que esses reels de contas empresariais sdo mais semelhantes ao género anincio do que ao
género publipost, tanto € que, a partir da imagem acima, vemos as opgdes “Ocultar antincio”
e “Denunciar anuncio”. Por isso, esse tipo de reels, ainda que esteja dentro da constelagdo
publicitaria, ndo pertence ao foco da investigacao aqui proposta.

A rede social Instagram foi escolhida por ser considerada muito produtiva, ja que a
plataforma, por propiciar diversos modos de publipost, conta com muitos recursos - que
foram se aprimorando ao longo do tempo - para tornar a publicidade possivel, diversa e legal.
ApoOs essa escolha, partimos para a etapa exploratoria, que consistiu numa imersao
direcionada para os movimentos de publicidade na rede. Depois de explorar os diversos
formatos de publicidade e examinar as similaridades e diferengas entre um e outro,
escolhemos analisar as publicidades em formato de reels, pois notamos que esse se vale de
variadas formas e recursos e, também, por notarmos que houve - ou, melhor, estad havendo -,
para dentro do publipost, neste formato, uma transmutacdo de caracteristicas miméticas.

Essa caracteristica foi notada, de modo mais ou menos intensivo, ao analisarmos,
especificamente, os perfis @joaoferdnan, @barbaracoura e @larissagloor, sendo este ultimo
perfil o mais rendoso e, portanto, eleito para a secao de analise. Os critérios de selegdo podem

ser vistos no quadro abaixo.



Quadro 1: Critérios de selecao do corpus

Perfil “pessoal” (criador de conteudo; artista).

Perfil com viés (também) humoristico.

Presenca notdria de publipost em formato de reels.

Engajamento  do  conteudo  (curtidas, = comentarios,
compartilhamentos, salvos, recomendagdo por parte do
algoritmo).

Fonte: Elaborado pela autora.

Ja em relagdo as caracteristicas notaveis neste tipo de publicidade, que variam em

intensidade entre os trés perfis eleitos, tivemos as seguintes, conforme o quadro 2:

Quadro 2: Caracteristicas do publipost em formato de reels.

1. A presenga de marcas explicitas de publicidade (logomarca da empresa, aparicdo e
utilizacdo do produto em si) ou outras marcas indicativas, menos explicitas (hashtag,
texto com carater de venda na legenda, jingles consagrados do contratante) na
composi¢do do video.

2. Presenca de elemento sonoro (musicas virais, sonoplastia).

3. Carater mimético (simulagdo de uma situagdo ou representacdo caricata de pessoas,
por meio de vestimenta, ambientagao, entonagdo da voz, gestos).
4.1. Geragao de identificacdo do publico para com o que esta sendo representado em
video

4. O entretenimento utilizado como estratégia para a promogao do produto.

Fonte: Elaborado pela autora.

Para realizar a pesquisa, partimos das seguintes perguntas: (i) o que caracteriza
publipost como um tecnogénero? Quais sao as tendéncias de publicidade no ambiente digital,
especificamente no que tange ao publipost, em formato de reels? (i) Quais sdo as
caracteristicas do publipost? Esse género transmutou para si, de fato, caracteristicas do
meme? Qual é a caracteristica que o faz pertencer a constelacdo de géneros publicitarios?
(ii1)) Qual ¢ a potencialidade pedagdgica do publipost? Para chegarmos as respostas,
inicialmente, foi necessario (i) identificar as caracteristicas e as estratégias de persuasdo e de
viralizacdo presentes no publipost e (i) analisar quais sdo os efeitos de sentido causados
pelos recursos linguisticos-discursivos e tecnologicos, para, entdo, refletiremos sobre o
género publipost como participante da constelacdo de géneros publicitarios e examinarmos

como um ensino de géneros que leva em conta a teoria da constelagdo pode ampliar as



competéncias de compreensio e escrileitura *dos alunos, enxergando o género em questdo
enquanto particula para esse ensino.

Para afirmar que o publipost é um texto nativo digital, nos apoiamos na vertente da
Analise do Discurso Digital, tendo como base as seis propriedades de Paveau (2021), as quais
caracterizam o tecnodiscurso como tal, diferenciando-o dos discursos pré-digitais,
principalmente por evidenciar o modo de producdo desses discursos nos dispositivos
técnicos. O conjunto das produgdes tecnolinguageiras elaboradas on-line, independentemente
do tipo de midia ou das ferramentas de escrita utilizadas saoproducdes nativas digitais que
apresentam tracos inéditos em relacdo aos textos pré-digitais. Sao compostas pela
hibridizacdo do linguageiro e do tecnoldgico, formando, assim, o tecnolinguageiro. Os
conceitos-caracteristicas dos discursos digitais podem ser melhor visualizados no quadro a
seguir

Quadro 3: Conceitos ADD.

Propriedades Conceituagao

Trata-se da composicdo semiotica dos textos. Esta
constitui¢do deve ser hibrida, articulando o linguageiro
Composicao (composta por elementos textuais) e o tecnoldgico
(recursos técnicos disponiveis nos ecossistemas
digitais).

Os discursos digitais ndo seguem uma ordem, um €ixo
sintagmatico. Por esse motivo, estdo sempre
Deslinearizacao deslinearizados e guiados por hiperlinks e termos que
quebram a ideia de linearidade.

Também chamada de conversacionalidade, essa
propriedade se refere a possibilidade de aumentar o
Ampliagdo conteado do texto fonte. Isto acontece em espagos
digitais que possibilitam curtir, comentar e
compartilhar, entre outros gestos enunciativos.

Diz respeito a constituicdo dos discursos nativos
digitais como numa rede, favorecendo a possibilidade

8 "Escrileitura” é uma jungdo das palavras "escrita" ¢ "leitura" e se refere a pratica de escrita € leitura que ocorre
em ambientes digitais, como midias sociais, blogs, foruns online e outros espacgos de comunicagdo na internet. O
termo destaca a natureza fluida e interativa da comunicagdo digital, onde os papéis tradicionalmente separados
de autor e leitor se mesclam. Em contextos digitais, os individuos ndo apenas consomem ou leem textos, mas
também contribuem ativamente para a produgdo de significados por meio de comentarios, compartilhamento de
conteudo, curtidas, retweets e outras formas de interag@o (Cf. Paveau, 2021).



Relacionalidade

de relacdo entre o texto fonte e outras producdes
verbais.

Refere-se ao fato de os discursos digitais serem
rastredveis. No mundo digital dispomos de diversos

Investigabilidade recursos para pesquisa e, nele, nada ¢ esquecido.
Alude as situagdes produzidas, formadas ou mediadas
por programas e algoritmos durante o uso da internet,
Imprevisibilidade que abrem um leque de possibilidades imprevisiveis na

circulagdo de um enunciado, ja que a inteligéncia
artificial destina o conteudo aos usudrios com base no
que acha relevante, tanto em termos de forma quanto
de conteudo.

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Paveau (2021)

No que se refere ao publipost como pertencente a constelagdo de géneros

publicitarios, com base em Aragjo (2012; 2016; 2021), entendemos que

“uma constelagdo de géneros consiste em um agrupamento de situagdes
comunicativas em torno das quais gravitam, em diferentes graus (1) as
caracteristicas comuns ao ambiente ou a esfera de comunicacio dos
géneros da constelacdo; (2) caracteristicas de sua construcio genética,
isto €, aproximando-as também em seu processo formativo e (3) [...] uma
teia de propositos comunicativos relativamente claros pelos quais os
géneros sdo reconhecidos por seus usuarios, distinguindo-os uns dos outros
e servindo de “guias” para sua adequada utilizagdo no interior de suas
esferas de atividade” (ibid, 2021, p. 106 [grifos do autor]).

Portanto, as caracteristicas expostas no quadro 2, serviram para analisar a relagdo do

género publipost em reels com outros tecnogéneros do discursos presentes no Instagram, ou

seja, dentro de sua constelacdo, tendo as categorias de esfera da comunicagdo, formacao

genérica e fungdo social, como construtivas no percurso tedrico-metodologico indicado pelo

mesmo autor. Vale ressaltar, ainda, que a constelagao de (tecno)géneros na esfera publicitaria

foi feita com base na competéncia da BNCC utilizada. Tais conceitos, que estdo sob enfoque

bakhtiniano e levam em consideragdo os aspectos diacronico e sincronico, estdo explicitados

no quadro abaixo.

Quadro 4: Categorias para analise/formacao de uma constelacdo

Categorias

Descrigao

1. Esfera da comunicagao

Sdo “espagos” em que os sujeitos, ao se
apropriarem da linguagem, ficam imersos

nas variadas formas de comunicagao, que se




associam a  diferentes esferas da
comunicacdo humana e, assim, definem os
infinitos géneros discursivos. Ao passo que
as formas de comunicagao se
complexificam, as esferas também e, assim,

surgem géneros discursos mais complexos.

2. Formagio genérica (critério diacronico) | E o processo de buscar, dentro das esferas,
indicios do processo formativo dos géneros
inseridos na suposta  constelacdo.
Rastreando, assim, caracteristicas do
processo de formacao genética.

3. Proposito comunicativo/Fungdo social | Trata-se da parte de investigar como as
marcas evolutivas encontradas foram
interpretadas em funcdo dos propdsitos
sociais que os géneros em seu estagio inicial
atendiam. Em suma, ¢ pensar como os
géneros sdo reconhecidos por seus usuarios
€ com quais propoésitos sao usados.

(critério sincronico)

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Aradjo (2021).

Para refletir sobre a abordagem pedagogica do género publipost, nos ancoramos tanto
na metafora da pedagogia de géneros elaborada por Devitt (2009) e também refletida por
Bezerra (2020), quanto nas metodologias de ensino de géneros refletida por Lédo, Bezerra e
Pereira (2022) e Bezerra e Pereira (2018). Essas teorias foram mais amplamente debatidas na
secdo anterior (2. Referencial Tedrico) e ndo se configuram como categorias, devido a

natureza da pesquisa.

Tendo em vista o objeto de estudo, os objetivos e os procedimentos metodoldgicos, a
presente pesquisa ¢ de natureza qualitativa sob perspectiva descritivista e interpretativista.
Baseando-se em Flick (2009), a pesquisa qualitativa ¢ caracterizada por uma abordagem que
se concentra na exploracao, compreensdo e interpretagdo de fendmenos sociais, em que o
pesquisador busca explorar os significados e contextos sociais por meio dos dados coletados.
A caracteristica da compreensdo e da contextualizagdo e teoria fundamentada se fazem muito
presente neste trabalho, pois foi realizada a exploracao de significados do objeto escolhido,
para o entendimento de como os sujeitos interpretam e dao sentido as experiéncias. Ademais,
ha um esforco em contextualizar a pesquisa e o objeto de estudo, contribuindo para o campo

de estudo. A perspectiva descritivista se justifica pela minuciosidade em descrever os eventos



investigados e, a interpretativista, pela valorizacdo da interpretagdo dos significados,
atribuidos pela pesquisadora a sua propria experiéncia. Portanto, a pesquisa envolve a
imersdo no campo de estudo, uma andlise cuidadosa dos fatos e a construcdo de

interpretagdes que buscam revelar as nuances e complexidades dos fenomenos investigados.

4. ANALISE DE DADOS

4.1. O ambiente digital e a constelacio de (tecno)géneros do discurso da esfera

publicitaria

Para Santaella e Lemos (2010), o inicio da cultura digital trouxe a necessidade de
acelerar e humanizar a interacdo com a maquina, de modo simultdneo, sendo caracterizada
como a “cultura da velocidade”. De modo analogo a isso, Castells (2003) vai defender que o
valor da rede estd associado aos preceitos de ser livre e horizontal, o que garantiria,
tecnicamente, a liberdade de expressdo. Vale pontuar, ainda, que os conceitos para “rede
social” ndo sdo novos. Licklider e Taylor (1968) ja questionavam sobre como seriam as
comunidades interativas on-line e, nesse percurso, concluiram que seriam “comunidades ndo
de localizagdo comum, mas de interesses em comum” (p. 38 [tradugdo livre]) e, em
consequéncia, a vida seria “mais feliz para o individuo on-line porque as pessoas com quem
interage [...] serdo selecionadas mais por pontos em comum de interesses e objetivos do que
por acidentes de proximidade” (p. 40 [traducdo livre]). De modo analogo, Recuero (2009) diz
que a rede social na internet ¢ “(...) um conjunto de atores e suas relagdes”. Os atores
correspondem as pessoas, grupos ¢ instituigdes que utilizam e participam da rede; ja as
conexodes se referem as interacdes/lagos sociais criados pelos atores. Com isso, podemos
afirmar que as formas de interagdo social, com o advento da internet, foram sendo
reelaboradas, pois passam a acontecer por intermédio de aplicativos e ferramentas novas,
diversas e multimodais.

O fato das interacdes sociais acontecerem por meio dos géneros do discurso (Bakhtin,
2003) nao muda com a emergéncia da web 2.0. O que muda sdo os modos de escrever e ler
textos a partir do momento em que os géneros do discurso foram transmutados para dentro
desse ambiente digital, j& que, agora, esses discursos passam a ser co-construidos pelo ser
humano e pela maquina. Ou seja, os elementos de linguagem estao misturados aos elementos
técnicos/tecnoldgicos, que funcionam intrinsecamente e ndo s6 como exterior, como um
mero suporte, formando, assim, a interagdo e a producdo denominada tecnolinguageira

(Paveau, 2021). Nessa perspectiva pos-dualista se faz ainda mais necessario uma abordagem



que ndo recaia s6 ao linguistico, pois o aparelho, o tecnologico, ¢ tomado “como um
elemento intrinseco do ambiente e ndo uma simples ferramenta ‘sobre’ a qual os discursos
seriam produzidos, como se eles tivessem uma autonomia” (Paveau, 2021). Portanto, esses,
agora, tecnogénero ¢ tecnodiscurso devem ser estudados dentro de seus ecossistemas, haja
vista que, ao propor a simulacao dele em um espago que nao seja virtual, por exemplo, temos
perdas e corremos o risco de recair apenas na analise linguistica.

Além disso, assim como os géneros pré-digitais, os tecnogéneros nao devem ser
estudados de modo isolado (Bakhtin, 2003). E nesse contexto que hia uma grande
contribuicao da teoria da constelagdo de géneros (Araujo, 2012; 2016; 2021), haja a vista a
proposicao de que os géneros sofrem influéncia uns dos outros e que ndo necessariamente
precisam fazer parte da mesma constelagdo, j4 que podem transmutar para si caracteristicas
de géneros constelados em outra esfera, tampouco os géneros precisam ser homogéneos. O
que acontece, de fato, ¢ a existéncia de uma - ou mais - caracteristicas que os familiariza.
Para a construcdo de uma constelagdo, Aratjo (2021) propde que seja levada em
consideragdo 1. a esfera de comunicacao dos géneros constelados; 2. a formagao genética e 3.
0 proposito comunicativo/a fun¢do social dos géneros constelados (Cf. Quadro 4). Assim,
antes de estudarmos as peculiaridades do publipost dentro do ecossistema do Instagram,
tornou-se necessario vislumbrar a constelacdo de tecnogéneros da esfera publicitaria (Cf.
Esquema 6). Para construir essa constelacdo, além da imersdo no ambiente digital e olhar
critico, foi usada a competéncia EM13LP44, a qual diz:

Analisar formas contemporaneas de publicidade em contexto digital
(advergame, antincios em videos, social advertising, unboxing, narrativa
mercadoldgica, entre outras), ¢ pecas de campanhas publicitiarias e
politicas (cartazes, folhetos, anuncios, propagandas em diferentes
midias, spots, jingles etc.) [...] (BRASIL, 2018, p. [grifo nosso])



Esquema 6: Constelacdo de tecnogéneros na/da esfera publicitaria.

Ambiente digital (web)

Constelagio de tecnogéneros na/da esfera da comunicagéio publicitiria

Fonte: Elaborada pela autora, com base na BNCC (2018).

Alguns dos (tecno)géneros constelados acima ndo sdo, necessariamente,
novos, afinal nenhum género nasce no vacuo, eles sdo sempre novos e velhos (Bakhtin
([1929], 2002) - e esse ¢ mais um dos motivos para pensarmos os géneros em constelagdo,
agrupados, e ndo como entidades unicas e isoladas. A partir das categorias de andlise para a
construgdo dessa constelacao (Cf. quadro 5), comegando pela primeira, podemos analisar que
temos a esfera publicitaria sofreu uma complexificacdo apds ser absorvida junto com seus
géneros para dentro da web 2.0, resultando nos tecnogéneros exemplificados acima, pois
antes, numa perspectiva pré digital, dominavam os outdoors, aniincio nas radios e jornais,
comerciais de TV, dentre outros. E importante frisar que esses tecnogéneros constelados
podem ja estar constelando outros, uma vez que temos textos que nascem ja dentro de
contexto digital (TND) e podem estar, portanto, formando sua propria constelagdo. Apesar de
Aratijo (2021) defender essa perspectiva de géneros costelados criarem outras constelagdes a
partir de si, a ideia da ADD em conformidade com a teoria da constelagdo de géneros ainda ¢
um campo a ser construido. Deste modo, frisamos o fator investigativo da presente pesquisa e
sua contribui¢do para estudos futuros.

Uma vez que, com esse novo espaco, as formas de comunicagdo se tornaram mais
complexas e, assim, as esferas de atividade humana e seus géneros, podemos passar para a
etapa dois (formacdo genérica e propdsito comunicativo). Para tal, devido a natureza da

pesquisa, temos como foco o publipost. A priori, € importante questionar se esse tecnogénero



sofreu a transmutagio e se complexificou ou se ja surge como um TND. E possivel
enxergarmos o processo formativo desse tecnogénero a partir do género antncio, por
exemplo. Entendemos, com base em Sant’Anna (1998), que o antincio ¢ um meio da
publicidade para comunicar alguma coisa (servigo ou produto) com o proposito de venda,
estimulando o desejo de posse, ou ainda para divulgar algo novo, visando interessar a massa.
Entdo, ¢ uma “mensagem que visa exercer acdo psicoldgica sobre receptores para conseguir
deles uma mudang¢a comportamental em relagdo ao objeto oferecido: uma ideia ou um
servico” (Martins, 1997, p. 41 apud Dias, 2009, p. 1563). O tecnogénero escolhido,
claramente, ndo estabelece relagdes apenas com o anuncio, apesar de ser uma possibilidade
remontar sua origem a partir deste. E nesse sentido que surgiu o questionamento sobre o
publipost ja estar criando uma constelagdo, pois o storytelling, o unboxing, o jingle, podem
ser usados em conformidade com aquele género, resultando em novos. Porém, ressaltamos
que esse questionamento, apesar de necessario, ndo cabe ser ampliado na presente pesquisa,
devido a seus moldes.

Ja analisando o publipost em conformidade com a etapa 3, percebe-se que esse
tecnogénero resguarda esse proposito promocional, de venda, visto no antncio (pré-)digital,
mas, a transmutagdo influenciou para que ele, ao mesmo tempo, servisse como
entretenimento. Pois, ao acompanhar um sfory no Instagram de um criador de contetdo
digital, vocé ndo acompanha apenas a “publi”’, mas a exposi¢ao da vida dele, o que podemos
associar a no¢do de imprevisibilidade (Cf. Quadro 3), ja que os diversos discursos que
circulam no perfil que um usudrio ja segue também podem ser imprevisiveis. No caso do
reels, foco da pesquisa, notou-se um movimento mimético para a promogao do produto a ser

anunciado. Essas questdes serdo discutidas nos topicos a seguir.

4.2 Relacao entre o ecossistema da rede social Instagram e a atividade publicitaria: o

publipost como tecnogénero do discurso

Dentre o longo percurso da internet e desenvolvimento de apps, surge, em outubro de
2010, o Instagram, desenvolvido pelos programadores Kevin Systrom e Mike Krieger cuja
intengdo era preservar a nostalgia do momento que as cldssicas Polaroids evocavam ha varios
anos. O [Instagram nasceu da simplificacdo de outro aplicativo chamado Burbn, também
desenvolvido pelos engenheiros, que se propunha a ser uma rede social original, reunindo
diversas fungdes que possibilitasse aos usuarios criar fotos e videos, compartilhar sua

localizagdo (check-in) e projetos para o fim de semana. O desenvolvimento deste aplicativo



revelou-se muito complexo, motivando Systrom e Krieger a escolherem uma das fungdes que
mais os atraiam: a fotografia. Essa foi a fung¢ao principal do /nstagram durante algum tempo,
que contava com recursos de adicionamento de filtros e, por meio da veiculagdo com outros
aplicativos, compartilhamento direto em outras redes sociais. Fungdo esta que permanece até
hoje.

Com o passar do tempo, o Instagram foi se aperfei¢oando e desenvolvendo novas
funcionalidades, como o story, o IGTV, o reels. Vale salientar que essas funcionalidades ndo
foram pioneiras do aplicativo em questdo. O Snapchat foi o aplicativo que iniciou, para além
de outras funcionalidades, as interagdes por meio de imagens efémeras e, alguns anos depois,
videos. Esses videos e imagens efémeros eram chamados de snaps e tinham a mesma
funcionalidade do que conhecemos hoje por story: postagem de uma midia que tem duragdo
de 24h. Essa modalidade de videos, no Snapchat, d4 inicio a uma nova légica de interagao,
tendo uma configuragdo voltada a construgdo narrativa (Barros, 2017). J& a ferramenta do
IGTV se assemelhava aos moldes de um video no YouTube, mas, hoje, ja ndo existe mais.
Frente a criagdo da ferramenta reels, a qual muitos usudrios dizem ter sido criada como
“copia” do TikTok, o IGTV caiu em desuso.

Com esse novo ambiente e as diversas possibilidades de uso das ferramentas, as
esferas de atividade humana foram transmutadas (Aratjo, 2021), ocasionando em novos
modos de produzir e consumir discursos e, consequentemente, interagir com eles. Temos,
entdo, de acordo com Ramos e Martins (2018), um modelo de “escrita indiretamente
colaborativa, pautada em multiplas semioses, que se cruzam hiper e intertextualmente, em
constante coautoria com seguidores, por meio de comentdrios e curtidas ou de publicag¢do de
contetidos de outros perfis” (p, 125-126). Assim, os géneros discursivos passaram a ser,
agora, numa visdo poés-dualista de linguagem, tecnogéneros (Paveau, 2021), uma vez que sdo
constituidos por caracteristicas proprias do ambiente digital. Nesse contexto, devido as suas
amplas funcionalidades, a rede social escolhida se mostra como um /ocus de enunciagdo
proficuo, sendo uma das redes sociais e de informagao mais utilizadas atualmente.

E nesse intermédio da expansdo da rede social e seus propdsitos que surgem os
“criadores de conteudo digital”, como uma ampliagdo da profissdo de comunicador. Esses,
também conhecidos como “influencers”, sdo pessoas que obtém o status de celebridade e
suas atividades profissionais podem estar ancoradas em diversos nichos (arte, beleza,
estudo...). A “medicdo” dessa fama ocorre por diversos fatores, tanto pelos usudrios quanto
pelas marcas contratantes, como a quantidade de seguidores e quantidade de visualizacdo e

interacdo nos stories, que formam o chamado engajamento. Com essa construcdo de



comunidades engajadas, uma vez que esses influenciadores tém, para além de seguidores, fas,
as marcas comeg¢am a ver um potencial em fechar contratos com esses profissionais.

No inicio das “publis”, termo abreviado de “publicidade” e comumente usado, ndo
existiam muitas leis reguladoras dentro do aplicativo. Esse movimento promocional, que
comegou por meio dos stories, acontecia de modo nao muito claro. Por exemplo, uma marca
fechava contrato com determinado(a) influenciador(a) e esse(a) passava a mostrar o
determinado produto a ser divulgado como parte de sua vida pessoal, normal, ndo como uma
acao publicitaria e mercadologica, ancorada em lucro - tanto da marca contratante, quanto do
contratado. Os usuarios da rede comecaram a desconfiar se os produtos que os criadores de
contetdo mostravam faziam realmente parte da vida deles, se de fato usavam e gostavam e
indicavam por livre e espontanea vontade e ndo com propdsito lucrativo. A partir disso, o
Instagram regula a atividade publicitaria, impondo que toda ela deve ser sinalizada de modo
claro, a fim de que os usuarios pudessem identificar essa ag¢ao e, consequentemente, nao se
sentirem “enganados”. Com o crescente uso do Instagram e a expansdo dos perfis famosos e
comunidades seguidoras, a publicidade foi se tornando cada vez mais produtiva - e lucrativa.
O ambiente do Instagram, entdo, além de promover informagdo e comunicagdo, promove
pecas publicitarias.

Dentro desse cendrio, se perfaz o publipost em reels, o qual consideramos um TND
com base nas propriedades de Paveau (2021), sendo elas: composi¢do, deslinearizagdo,
ampliacdo, relacionalidade, investigabilidade e imprevisibilidade (Cf. Quadro 3). A partir da
figura 5 abaixo, vamos analisar como essas propriedades se fazem presentes.

Figura 5: Print da legenda do publipost “Mae falando sobre as coisas da época dela”

Legenda ampliada, apos clique
nos “trés pontinhos”.

187 mil
F:) larissagloor @

A mée de vocés é assim? kkkkkk Q
E ai, bora matar a saudade? CHEETOS 2,380

Bola sabor queijo st sta de volta e muito
issoleunaoc sei

) rarissagioor ©

melhor pra todo o v
@cheetos_brasil #publicidade

6 assim? kkkkki

A larissagloor - Audio original

Fonte: Perfil de @larissagloor no Instagram.



No que tange a propriedade da (i). composi¢ao, ¢ possivel ver recursos linguisticos
como “titulo” do video, a legenda das falas (ambas no proprio video) e a legenda do post em
si. Essa legenda, a priori, ndo ¢ mostrada por completo, o que favorece a ideia de ser apenas
um meme, uma representacao caricata e estereotipada, e nao um publipost. Porém, ao clicar
no recurso comumente chamado de “trés pontinhos”, podemos conferir a legenda de modo
ampliado e enxergar um texto com propdsito convidativo (“Ei, bora matar a saudade?”) e
mais promocional ainda (“CHEETOS Bola sabor queijo suico estd de volta e muito melhor”),
bem como o uso da #publicidade. Além disso, a possibilidade de curtir, comentar e
compartilhar, representados pelo coragcdo, baldo de didlogo e o avido de papel,
respectivamente, ¢ como se mostra a propriedade de (iii) ampliagdo, ja que por meio deles
cria-se o engajamento, calhando em uma maior recomendagdo deste conteido. O meio mais
direto de aumento ¢ o compartilhamento e a curtida, mas ¢ por meio dos comentarios que
podemos ver e analisar melhor essa questdo da ampliacdo do/no movimento de interagdo
discursiva, em que os seguidores reforcam a ideia do video ao comentar suas experiéncias,
por exemplo, e outras pessoas podem ainda responder a um comentario, corroborando ou nao

com o discurso (Cf. Figura 6).

Figura 6: Comentario ao publipost da figura 5.

Comentarios

Uma vez eu puxei a descarga e minha
mae me disse que na época dela ela
va no mato e curo. Nao a
ada.

Fonte: Rede social Instagram



O recurso tecnolinguageiro hashtag (Cf. Figura 5) ¢ ainda responséavel por promover a
(i1) deslinearizagdo e também a (vi) imprevisibilidade, pois, ao clicar nela, o usuario ¢
redirecionado para a pagina da hashtag em si, que conta com milhdes de publicacdes, as quais
ndo necessariamente fazem parte do interesse do usuario (Cf. Figura 7), pois o algoritmo se

centra na relevancia dos posts.

Figura 7: Pagina da #publicidade, utilizada no reels da figura 5.

#publicidade

6 milhdes publicagoes
Seguir

Principais publicagtes

POSTE COM

PROPOSITO |

Fonte: Rede social Instagram.

Para a analise da (iv) relacionalidade, responsavel pela relacdo entre o texto fonte e
outras producdes verbais, foi necessario recobrar uma postagem da criadora de contetido
digital sem publicidade atrelada. A foto conta com Larissa Gloor sorrindo abertamente
durante suas férias e, nos comentarios, podemos ver os seguidores comentando sobre o som
da sua risada (Cf. Figura 8.) O post estatico no formato de carrossel (diversas fotos/videos em
uma publicacdo s0), de setembro/2023, ndo contém audio de risada na foto em especifico
nem mengao a isso na legenda, mas os usuarios relacionaram uma coisa a outra porque uma
das marcas registradas da atriz ¢ a risada caricata, comumente usada nos seus reels, inclusive

naquele da Figura 6, o qual esta hiperlinkado, postado em junho/2023.



Figura 8: Relacionalidade através dos comentarios em post estatico.
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Fonte: Perfil de @larissagloor no Instagram.

Por fim, a (v) investigabilidade se relaciona com o fato desses discursos serem
rastreaveis, por meio de ferramentas diversas como a ferramenta de busca do proprio
Instagram, em que se pode procurar o perfil e fazer essa pesquisa interna, ou ainda procurar a
hashtag e explorar os resultados. Quando a hashtag usada ¢ muito ampla, como a
#publicidade - e variantes - pode ndo ser tdo produtivo, mas, ainda, segue sendo uma
ferramenta de busca e localizagao.

Apos analisar todas essas propriedades em conformidade com o tipo de publipost em
questdo para situa-lo enquanto um TND, reiteramos a postura de percebé-lo, ainda, como um
tecnogénero, haja vista que cumpre com a fung¢do social e o propdsito comunicativo da esfera
promocional, no qual se ambienta. Mas, assim como os géneros numa visao pré-digital, tais
questdes se complexificaram: com a alta interatividade e velocidade dos discursos digitais, os
mecanismos para prender a atencdo dos possiveis consumidores dos servigos/produtos
precisaram evoluir e atender a essa rapidez do ambiente digital. E nesse percurso que

buscamos investigar como o proprio entretenimento se tornou um recurso promocional.



4.3 Peculiaridades do publipost em reels - A inclusio do entretenimento como recurso

promocional

Esses topico busca reunir e analisar, com base no Quadro 3, quais sdo as
peculiaridades do publipost em reels, tecendo um paralelo com a categoria 3 da constelagdo
de géneros (funcdo social/propdsito comunicativo), uma vez que a categoria (1) esfera da
comunicacdo e (2) formacao genérica foram discutidos no primeiro topico da analise. No
segundo, analisamos por que o publipost ¢ um TND, com base nas propriedades de Paveau
(2021) (Cf. Quadro 3), e por que este se constitui como um género.

A primeira questdo a ser analisada € a presenga de marcas explicitas de publicidade
(logomarca da empresa, apari¢ao e utilizacdo do produto em si) ou outras marcas indicativas,
menos explicitas (hashtag, texto com carater de venda na legenda, jingles consagrados do
contratante) na composi¢do do video. O modo inicial e comum, até os dias atuais, da
indicacdo de uma agdo publicitaria explicita no Instagram, para além da constru¢do de uma
narrativa que deixasse claro que existia uma parceria com a marca contratante, era - € € -0 uso
da hashtag “#publi” e variagdes, como “#publicidade” e “#parceriapaga” (Cf. Figura 9).
Essas palavras/frases indicativas comecaram a ser usadas nos stories € logo nos publipost

estaticos do feed, isso €, os que nao eram produzidos em videos, mas sim em foto.

Figura 9: produtividade da #parceriapaga em posts no feed.
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Fonte: Elaborada pela autora, a partir da rede social Instagram.



Cada vez mais, a atividade publicitaria foi sendo regulada dentro do Instagram, por
meio, inclusive, do desenvolvimento de ferramentas por parte dos proprios desenvolvedores.
Um exemplo disso é que a propria hashtag #parceriapaga, que por ser tdo forte e amplamente
utilizada em todos os modos de publicacao da rede (story, reels, post estético etc), passar a ser
um recurso do proprio aplicativo, em que contas categorizadas em ‘“‘criador de contetido
digital” podem dispor, ao fazer stories (Cf. Figura 10).

Figura 10: Ferramenta “parceria paga’ no story.
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Fonte: Elaborada pela autora
Pouco tempo depois, como um desdobramento, ou melhor, aperfeicoamento dessa
ferramenta, o Instagram cria a possibilidade de posts em parceria, ou seja, agora o influencer
contratado e a empresa contratante passam a poder partilhar de um mesmo post, seja em foto
ou em reels (Cf. Figura 11).

Figura 11: Ferramenta de postagem colaborativa nos publipost em foto e em reels
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Fonte: Perfil de @larissagloor no Instagram.



Em relacdo as marcas menos implicitas, temos, primeiro, o uso da hashtag. O que
queremos dizer com isso ¢ que esse recurso, que geralmente ¢ colocado no fim do texto da
legenda, pode ndo ser o mais visivel. Pois, como pode ser percebido no debate feito sobre a
propriedade de deslinearizacdo no topico anterior, quando o texto da legenda de um post ¢
considerado longo, o Instagram automaticamente o minimiza, sendo necessario que o usuario
clique para expandi-lo. Isso implica dizer, portanto, que caso o usuario da rede social entre
em contato com o tipo de publicidade feita por Larissa Gloor, esse ¢ um dos recursos que
ajuda a “mascarar” e, a0 mesmo tempo, marcar que se trata de um publipost. Nos paragrafos
anteriores, fora analisado como a hashtag foi um recurso inicial para a criagdo das
ferramentas “parceria paga” nos stories e publipost colaborativo entre empresas, ndo como
recurso explicito.

Para além disso, a narrativa que a criadora de contetudo constroi durante seus videos
se vale da simulacdo de uma situagdo ou representagdao caricata de pessoas, por meio de
vestimenta, ambientagdo, entonacdo da voz, gestos e frases (discursos) que levam a
identificacdo por parte do usudrio e que utilizam da graga para tal, ou seja, assumindo a
pratica tecnolinguageira do meme como recurso estratégico nos publipost. Retomemos o

publipost “Mae falando das coisas na época dela”, em que a atriz usa frases como “V¢é na

internet [a resposta para uma questdo] porque hoje em dia vocés tém acesso a isso, né [...] e
“No meu tempo ndo era assim, filha [...]”, que, obviamente, estdo com uma entonacao e
encadeamento especifico da personagem mde. Além disso, podem ser percebidos que para a
constru¢do dessa personagem, nesse video em especifico, a atriz se vale do cabelo preso, uso
de oOculos de grau e de um roupdo. Toda essa caracteriza¢do, narrativa e gestos buscam
remontar a ideia, o visual, que temos da pessoa mde, gerando uma identificacdo, como pode
ser observado na Figura 6, a um seguidor da influencer dividir sua experiéncia particular.
Larissa Gloor institui ainda vestimentas caracteristicas para seus personagens, o que
ajuda nessa construcdo visual e identitaria. Isso pode ser melhor percebido nos reels em que
ela personifica ser uma professora. Em suma, ha posts em que ndo necessariamente ela esta

fazendo uma publicidade, como no “Pov: a professora quando um aluno antigo vem visitar”

mas, naqueles que esta, como no “Se a professora fizesse video de skincare” utiliza as

mesmas roupas (Cf. Figura 12)


https://www.instagram.com/reel/Ct-FPIaA-fT/?igshid=MWZjMTM2ODFkZg%3D%3D
https://www.instagram.com/p/CqtXc2JAylb/
https://www.instagram.com/p/CqTtPcAgP8k/

Figura 12: Roupa da personagem professora em reels nao promocional e promocional.

RPOV: a|professoralquandolumis videoldelskincare:

aluno’antigojvemivisitar® '

Fonte: Reels de @larissagloor no Instagram.

No quesito gestual, no reels nao promocional temos um gestual que se vale de bater o
pé como recurso de controle, acompanhado da frase “Assim nao, pessoal ai no fundo, assim
nao”. H4 também o uso de uma expressdo facial que também serve como “reclamagdo” no

dia a dia escolar, em conjunto com as maos atadas (Cf. Figura 13).

Figura 13: Frame — batida do pé + gesto com as maos e da expressdo facial.
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Fonte: Reels de @larissagloor no Instagram.



No, de fato, publipost temos a presenga das maos unidas — que em determinado frame
até aponta para os interlocutores —, bem como o mesmo movimento de “puxar” a blusa que
pudemos verificar acima (video ndo promocional) (Cf. Figura 14). . Ainda no mesmo video,
de carater publicitario, temos um discurso que pode ser visto como caracteristico de um(a)

professor(a), como a frase “O, muita atencdo agora”.

Figura 14: Frame - gestos com as maos

Fonte: Reels de @larissagloor no Instagram.

E interessante notar que no publipost “da professora”, o produto anunciado aparece
desde o inicio, mesmo que ao fundo. Ja no publipost “da mae”, o produto sé aparece no fim
do video. Aliando esse ultimo mecanismo a questdo da hashtag, bem como o mecanismo de
se valer de gestos tidos como caracteristicos e utilizar os mesmos em videos promocionais ou
ndo, o mesmo tipo de entonagdo e discurso e a questao do figurino, ndo s6 nos reels sem viés
promocional, mas também nos daquele tipo (i.e. publiposts), Larissa Gloor coloca sob a
representacdo mimética a promocao de um produto, fazendo disto uma estratégia.

Nos videos trazidos e em varios outros produzidos pela mesma atriz, percebemos
que caracteristicas como o uso de verbos no imperativo e a explicacdo (por vezes nem tao
breve) sobre o que se trata o produto/servi¢o sdo mantidos. Algo que também pode ser visto
como um recurso para chamar a atengdo dos usudrios, sdo as legendas que parecem

aproximar o conteudo do video as experiéncias dos outros sujeitos. No video ndo



promocional acima a legenda ¢ “vcs lembram? kkkkkk [...]”, o que reforca a necessidade de
interacdo entre os sujeitos, que concordam ou nao com a representagdo feita (Cf. Figura 15).
J4 no segundo video, a parte da legenda mostrada, a priori, ¢ apenas “Conheciam essa
habilidade da prof?” e segue com um pequeno texto publicitario, como especificagdao da linha
de skincare que estd sendo promovida. Apesar da legenda ndo ter um carater tdo chamativo
para gerar a identificacdo, o conteudo do video sim, uma vez que, no imagindrio social,
professores “falam muito” e até mesmo os que exercem essa profissdo se identificam (Cf.
Figura 16).

Figura 15: Comentarios ao reels ndo promocional da figura 13.
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Fonte: Rede social Instagram.

Figura 16: Comentarios ao publipost (reels com propaganda) da figura 14.
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Fonte: Elaborado pela autora, retirado do Instagram.



No que tange a sonoplastia, esta ¢ usada nos videos como os que a influencer
personifica uma professora, simulando, por exemplo, conversas em sala de aula. Nesse
sentido, notamos que em um dos publipost em que promove a cerveja Skol (Cf. Figura 17),
postado diretamente no perfil da empresa, mas que aparece no perfil de Larissa Gloor, devido
ao recurso de post colaborativo, vemos uma capa publicitaria tipica: explicita, contendo o
produto, a logo e o slogan da marca. No mesmo, também temos a presenca do locutor e
efeitos sonoros tipicos, amplamente vistos nos comerciais televisivos - o que reforga a certa
aproximacao do género publipost com o gé€nero anuncio (comercial, especificamente), os
quais fazem parte da mesma constelacao (Cf. Esquema 6). Na via contraria do método dessa
peca publicitaria, outro publipost foi postado pela Skol em colaboragdo com L. Gloor, em que

¢ conservada a caracteristica mimética, representando de modo caricato “Aquela pessoa que

tem medo de ligacao” (Cf. Figura 17), e ainda o modo de resguardar a acao publicitaria para

o fim da peca. Essa agdo significa a introdug¢do do produto/servico, a explicagdo sobre o
discurso voltado para a venda, que incita o desejo e usa formas imperativas do verbo. Ou
seja, se um usudrio da rede social Instagram tem contato com o publipost pelo perfil da
influenciadora muito provavelmente s6 se dara conta de que se trata de uma publi no fim do
video e, até chegar nessa parte, se diverte com as representagdes caricatas. Devido a nao
possibilidade de inserir faixa de audio em documento nem transpor a experiéncia completa do
video, necessaria para entender como o discurso usado e a corporalidade contribuem para a
constru¢do mimética e para a publi, deixamos abaixo Qr code de acesso aos videos.
Figura 17: Qr code para acesso aos videos.

Publipost explicito - Publipost mimético -
Skol Skol

[=] %7 1 [m]

' 1

[=];

Fonte: Elaborado pela autora, retirado do Instagram.

Podemos concluir, portanto, que o publipost em reels se caracteriza como uma forma
contemporanea de publicidade em contexto digital, como prorroga a habilidade EM13LP44,
da BNCC, em que as caracteristicas miméticas corroboram para a identificacao de valores e

representacdes de grupos, bem como, aliada as demais (gestos, discursos), formam uma


https://www.instagram.com/p/CrzGG3vpvx-/
https://www.instagram.com/reel/CvNyAw7pDIa/?igshid=MWZjMTM2ODFkZg==
https://www.instagram.com/reel/CvNyAw7pDIa/?igshid=MWZjMTM2ODFkZg==

estratégia de engajamento e impactam ndo s6 o0 convencimento para a compra do produto

anunciado, mas também para a diversdo do usuario.

4.4 A potencialidade pedagogica do género publipost

Com a emergéncia da web 2.0, “conhecida como a web de escrileitura”, que ¢ “uma
nova maneira de usar as tecnologias da internet” em que “o usudrio ndo apenas 1€ o
contetido, mas também escreve, modifica e atualiza o contetido on-line, apoia a colaboragdo e
ajuda a reunir a inteligéncia coletiva, diferente da web 1.0.” (Nath; Iswary, 2015, p.
I[traducdo livre]), tivemos uma reelaboragdo de elementos discursivos pré-digitais e o
desenvolvimento de uma discursividade propria. Surge, com a web 2.0, a necessidade do
espago escolar passar a abordar esse ambiente, seus géneros e toda sua complexidade. Isso
porque a escola assume uma posi¢do muito influente na constru¢cdo dos alunos enquanto
cidaddos ativos, o que exige a aprimoracdo das habilidades de producao e compreensdo dos
discursos. Sendo assim, temos os alunos, que passam a ser escrileitores no ambiente digital,
cada vez mais imersos nessas trocas interacionais e linguisticas por meio das novas
tecnologias.

A BNCC (2018), por tanto, sendo um dos mais novos documentos norteadores, adota
uma visao dialdgica do discurso e inclui a andlise de discurso digital. Dentre outras mengdes
que remontam as perspectivas bakhtiniana e da ADD discutidas, temos a competéncia
EM13LP44, utilizada na presente pesquisa, a qual diz respeito a

Analisar formas contemporaneas de publicidade em contexto digital
(advergame, anuncios em videos, social advertising, unboxing, narrativa
mercadologica, entre outras), e pegas de campanhas publicitarias e politicas
(cartazes, folhetos, anuincios, propagandas em diferentes midias, spots,
jingles etc.), identificando valores e representacdes de situagdes, grupos e
configuragdes sociais veiculadas, desconstruindo estereodtipos, destacando
estratégias de engajamento e viralizagdo e explicando os mecanismos de
persuasao utilizados e os efeitos de sentido provocados pelas escolhas feitas
em termos de elementos e recursos linguistico-discursivos, imagéticos,
sonoros, gestuais e espaciais, entre outros (Brasil, 2018, p. 522).

A partir disso, propomo-nos a debater o publipost como um Texto Nativo Digital,
dentro de sua ambiéncia, como requisitado pela competéncia especifica em questao, focando
em como este tecnogénero sofreu um processo de complexificacio dos propdsitos
comunicativos, mas ainda mantendo relacdo familiar com outros tecnogéneros do discurso -
tenham sido esses transmutados para dentro do ambiente digital ou nascidos nele. Porém,

como ensind-lo? E, ainda, como esse ensino pode ampliar as habilidades dos alunos no que



refere a compreensdo e produgdo de textos? Para tal reflexdo, nos valemos das pedagogias
implicita, explicita e interativa (L&do; Pereira; Bezerra, 2022; Bezerra; Pereira, 2018; ).

Pela web se tratar de um ambiente multissemiotico que dispde de intimeras
ferramentas, em que as caracteristicas que nascem desse uso nao sao acessorias, mas sim
constitutivas, a abordagem da pedagogia explicita de géneros nativos digitais ndo se mostra
produtiva, pois como seria possivel simularmos um outro ambiente de circulagdo de um TND
que ndo o seu proprio ecossistema, seu proprio contexto? E necessario que os estudantes
tenham acesso aos “esquemas de géneros”, isto €, a andlise textual, discursiva, mas isso deve
acontecer nos ambientes auténticos de circulagao desses tecnogéneros, pois a compreensao
das estruturas e estratégias discursivas estdo imbricadas, também, na méaquina e recursos
utilizados. Sem uma abordagem do TND em sua ecologia, corremos o risco de recair na
analise puramente linguistica, quando ndo ¢ s6 disso que se faz um género (Bezerra;
Reinaldo, 2016). Ainda nessa via, o ato de enunciar, na verdade, estabelece essa relagao
entre a realidade e o sistema linguistico; mas, para tal, leva em conta um conjunto de
condi¢des especificas de producdo ou regras, que mudam de esfera para esfera e podem ser
reelaborados. Ou seja, o estilo, o contetido tematico e a forma (relativamente estabilizada) de
um discurso influi na organizacao linguistica, ndo necessariamente o contrario.

Nesse sentido, advogamos que o publipost pode ser tomado como particula (Devitt,
2009) para o ensino dos tecnogéneros do discurso. Pois a publicidade passa agora a tomar
formas outras, novas, € os alunos precisam dispor de habilidades para reconhecer, entender e
interagir com esse tecnogénero, de modo que sua consciéncia critica de uso/recep¢ao do
tecnogénero seja também ampliada. Haja vista que, por mais que o tipo de publipost aqui
tratado tenha um viés de entretenimento, ele ainda estd ancorado em sua prerrogativa
primaria: vender, promover. Além disso, ¢ necessario fazer com que os alunos se entendam
enquanto escrileitores, pois os modos como vao interagir com o tecnogénero influenciam nao
s6 no engajamento, mas também na sua constituicdo, levando em conta que os tecnogéneros
s30 uma criagdo do humano em contato com a maquina. Nesse sentido, os alunos podem
entrar num processo de desmistificar a ideia de género como entidade estanque, imutavel, ja
que podemos ver um movimento de transmutacdo de caracteristicas e géneros que nem
sempre, em primeiro contato, somos capazes de entender.

As produgdes tecnolinguageiras sdo, por si s0, incontaveis e podem se voltar para
varios objetivos, entdo ndo seria o suficiente uma abordagem pelo viés da particula, pois
assim como a teoria da constelacdo de géneros, a metafora de género como onda também

trabalha com o fato dos géneros ndo surgirem no vacuo. Portanto, faz-se importante



enxerga-los em suas relagdes constelares, propiciando, aos alunos, uma visdo mais ampla de
como eles podem identificar e usar um novo género, a partir do contato que eles ja t€ém com
aqueles que o geraram. Por fim, é necessario que o tecnogénero aqui tomado, assim como
qualquer outro, seja também visto pelo viés do campo, para que, como ja dito, as habilidades
de percepcao e até mesmo uso sejam aprimoradas e acontecam de modo critico por parte
desses, agora, escrileitores (Paveau, 2021). Ser um escrileitor implica reconhecer que, em
ambientes digitais, os individuos ndo apenas consomem ou leem textos, mas também
contribuem ativamente para a producao de significados e conteudo. Isso ocorre por meio de
interacdes em midias sociais, comentarios, compartilhamento de contetido, remixagem de
materiais, dentre outros.

A conexdo entre a competéncia EM13LP44 (BNCC) e metafora de género de Devitt
(2009), ao tomar o publipost como tecnogénero em potencial, reside na ampliacdo das
capacidades de compreensao e producdo de textos dos alunos. Textos esses que se enquadram
numa mesma constelacdo, ainda que sejam (tecno)géneros aparentemente diferentes. Nesse
sentido, podemos chegar em: (i) uma andlise critica do tecnogénero em questdo, pois ao
estudar o publipost, os alunos podem analisar criticamente como os efeitos de sentidos a
partir elementos linguisticos-discursivos, imagéticos, gestuais, sonoros etc, que sao
combinados para persuadir os leitores; (ii) a conscientizacdo sobre essa persuassdo no
ambiente digital, uma vez que ao explorar o publipost, os alunos podem aprender sobre
estratégias de persuasdo usadas nas midias sociais e desenvolver habilidades criticas para
avaliar a credibilidade e o impacto dessas mensagens; (iii) o desenvolvimento de
adaptagdes/uso de discursos, pois os alunos podem praticar a adaptagdo de seu discurso, a
partir de varios recursos, de acordo com diferentes contextos e publicos-alvo, o que ¢ uma
habilidade fundamental na comunicagdo digital. Esse ultimo ponto, especificamente, se volta
bastante para a perspectiva do género como campo, ja que assume a postura de explorar como
escritores criticos podem modificar os géneros. Logo, o publipost pode ser um tecnogénero
valioso para o ensino da competéncia EM13LP44 da BNCC, permitindo que os alunos
explorem as nuances dos tecnogéneros e desenvolvam habilidades criticas e de comunicacao
importantes para a era digital. Vale ressaltar, ainda, que a competéncia se volta para um
ensino em contexto digital e, portanto, reafirmamos a necessidade de os tecnogéneros serem
estudados dentro de seus ecossistemas, uma vez que essa ambientacdo influi também nas

caracteristicas composicionais.



5. CONCLUSAO

A luz da competéncia EM13LP44 da Base Nacional Comum Curricular (BNCC),
utilizamos como base tedrica a teoria da constelagdo de géneros de Araujo (2012, 2016,
2021) e a metafora de género de Devitt (2009) em conformidade com as nogdes da
abordagem de géneros em sala de aula (Lédo; Bezerra; Pereira, 2022; Bezerra; Pereira, 2018).
Nosso objetivo foi entender as tendéncias contemporaneas de publicidade em contexto
digital, elegendo o publipost para centrar a investigagdo, por se tratar de um tecnogénero do
discurso comum nas redes sociais. A partir disso, assumimos que este pode servir como
particula para o ensino de tecnogéneros e, ao mesmo tempo, contribuir para a teoria da
constelagdo de géneros (Aratjo, 2012, 2016, 2021) em conformidade com a Anélise do
Discurso Digital.

A metafora de género de Devitt (2009) se refere a ideia de que os géneros sdo como
"constelagdes" ou conjuntos de caracteristicas associadas a tipos especificos de textos. Isso
significa que cada género tem certas caracteristicas, estruturas e convengdes que o definem e
o tornam reconhecivel para os leitores e produtores de texto, como também advoga a
perspectiva bakhtiniana de andlise do discurso. A partir disso, podemos perceber que a
metafora de Devitt (2006) e a teoria da constelacdo de géneros (Araujo, 2012, 2016, 2021)
podem ser estudadas lado a lado, de modo a contribuir para um ensino que enxerga o género
ndo como entidades isoladas, mas dentro de uma relagdo com outros géneros. E, nesse
percurso, ndo poderia ser deixado de lado as abordagens pedagogicas do género (Lédo;
Bezerra; Pereira, 2022; Bezerra; Pereira, 2018), de modo a analisar como o ensino de géneros
pode ser realizado de maneira eficaz. As abordagens se dividem em implicita, explicita e
interativa, e reconhecem, em suas medidas, que a compreensdo dos géneros ndo ¢ apenas
uma questao de regras gramaticais, mas envolve as praticas de linguagem cotidianas.

Ao considerar a competéncia EM13LP44 da BNCC, que enfatiza a capacidade de
reconhecer, analisar e produzir diferentes modos de publicidade em contexto digital, podemos
concluir que o estudo do publipost oferece uma oportunidade valiosa para os educadores.
Integrar esse tecnogénero ao ensino permite que os alunos desenvolvam habilidades de leitura
critica, interpretacdo e producdo de textos nativos digitais, preparando-os para uma
comunica¢do mais eficaz na era digital. Principalmente porque esses alunos sdo, a0 mesmo
tempo, autores e leitores dentro da web 2.0. Paveau (2021) argumenta que este conceito
desafia a nocdo tradicional de autoria e destaca a importancia de considerar a participacao

ativa das pessoas na constru¢do do sentido em ambientes digitais. A emergéncia de redes



sociais, dentro da web 2.0., permite que os individuos expressem sua voz, influenciando a
producdo de discursos de maneira significativa. Portanto, ser um escrileitor significa
compreender e adotar uma abordagem mais flexivel em relagdo a autoria e a leitura em
contextos digitais, reconhecendo que os papéis tradicionais de autor e leitor estdo em
constante evolugao e sdo moldados pelas interagdes online, que acontecem mediante os
tecnogéneros do discurso, os quais s3o, por sua vez, produzidos na imbricagdo
humano-maquina.

O publipost é tomado, entdo, como um tecnogénero que se tornou comum nas redes
sociais € se caracteriza como um tipo de postagem patrocinada que combina elementos
textuais, gestuais e visuais para promover produtos, servicos ou marcas. Esses elementos
podem estar atrelados & maquina, ao fator Aumano e/ou aos dois, pois nem sempre € possivel
separar o conteudo maquina ¢ o conteitdo humano. O publipost segue como um exemplo
interessante, porque ao passo que manteve as caracteristicas da esfera publicitaria mesmo ao
ser transmutado para a web 2.0, assimilou para si caracteristicas que nao faziam parte desses
géneros, como a questdo mimética, que estd vinculada ao humor, ao entretenimento. Nesse
contexto, a pesquisa contribui para a teoria da constelacdo de géneros ao passo que busca
expandir nosso entendimento dos géneros discursivos em contextos digitais. O publipost
exemplifica como os géneros podem ser flexiveis e adaptaveis, incorporando elementos de
diferentes géneros e se transformando de acordo com as demandas das plataformas online e
das comunidades de usuarios. E, por isso, se faz necessario uma abordagem pedagogica que
leve os alunos a perceberem e compreenderem as caracteristicas contemporaneas de
publicidade, em ambientes digitais.

Ap6s tomar o publipost em sua especificidade (particula), seria necessario fazer o
movimento de onda (processo) para recuperar géneros antecedentes que pudessem contribuir
para que os alunos identifiquem, produzam e recepcionem o novo género. Os resultados deste
estudo demonstraram que o publipost desempenha um papel significativo no contexto dos
tecnogéneros, pois combina elementos textuais e multimodais de maneira complexa.
Destacando, ainda, a importancia de uma analise critica do discurso digital para compreender
as diferentes camadas de significado presentes no publipost em reels de carater mimético, que
se valem . Isso, pois a integracdo desses elementos pode enriquecer o ensino de géneros na
escola, preparando os alunos para serem escrileitores capazes de compreender, analisar e
produzir eficazmente textos em diferentes contextos digitais.

Destacamos a importancia de reconhecer e explorar os tecnogéneros, como o

publipost, no contexto educacional, promovendo competéncia comunicativa dos alunos nesse



ambiente digital. E importante, também, refor¢ar a relevancia continua da pesquisa em
tecnogéneros digitais para nossa compreensdo da evolugdo da comunica¢do online. Pois,
apesar da defesa contraria por parte da BNCC, como pudemos ver a partir da habilidade
EM13LP44, a abordagem dos textos nativos digitais fora de sua ecologia ainda ¢ um desafio
significativo no contexto educacional contemporaneo. Conforme argumentado por Paveau
(2021), os textos digitais estdo inseridos em um ecossistema complexo que inclui
plataformas, redes sociais, dispositivos e intera¢des online. Ignorar essa realidade ao ensinar
e avaliar textos nativos digitais € um erro, pois desconsidera a influéncia desses elementos na
producao e compreensdo desses textos. Embora a BNCC busque promover a integragao das
tecnologias digitais na educacdo, a pratica muitas vezes nao reflete essa abordagem, o que
pode limitar a preparagdo dos alunos para um mundo cada vez mais digital e interconectado.
Portanto, ¢ crucial repensar a forma como os textos nativos digitais sdo abordados na sala de
aula, incorporando sua ecologia digital para promover uma educagdo mais alinhada com as

demandas comunicativas sociais.
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