UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
CENTRO ACADEMICO DO AGRESTE
NUCLEO DE DESIGN
PROJETO DE GRADUACAO EM DESIGN

IDOSOS E IGREJAS: RECOMENDACOES PARA NORTEAMENTO
ADAPTATIVO DO AMBIENTE INTERNO DE UM ESTUDO DE CASO

Wynne Sousa de Melo

Caruaru,
2016



Wynne Sousa de Melo

IDOSOS E IGREJAS: RECOMENDACOES PARA NORTEAMENTO
ADAPTATIVO DO AMBIENTE INTERNO DE UM ESTUDO DE CASO

Caruaru,
2016

Projeto de Graduacdo de Design
apresentado como requisito parcial
de obtenc&o do grau de Bacharel em
Design pela Universidade Federal de
Pernambuco, no Centro Académico
do Agreste.

Bruno Xavier da Silva Barros



Catalogagdo na fonte:
Bibliotecaria — Marcela Porfirio CRB/4 - 1878

M528i

Melo, Wynne Sousa de.

Idosos e Igrejas: recomendacgdes para o norteamento adaptativo do ambiente interno de um
estudo de caso. / Wynne Sousa de Melo. — 2016.

74f. :il. ; 30 cm.

Orientador: Bruno Xavier da Silva Barros.

Monografia (Trabalho de Concluséo de Curso) — Universidade Federal de Pernambuco,
Design, 2016.

Inclui Referéncias.

1. Decoracao de interiores. 2. Igreja. 3. Ergonomia — Envelhecimento. |. Barros, Bruno Xavier
da Silva. (Orientador). Il. Titulo.

740 CDD (23. ed.) UFPE (CAA 2016-280)




UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
CENTRO ACADEMICO DO AGRESTE
NUCLEO DE DESIGN

PARECER DE COMISSAO EXAMINADORA
DE DEFESA DE PROJETO
DE GRADUACAO EM DESIGN

WYNNE SOUSA DE MELO

“IDOSOS E IGREJAS: RECOMENDACOES PARA NORTEAMENTO
ADAPTATIVO DO AMBIENTE INTERNO DE UM ESTUDO DE CASO”

A comissao examinadora, composta pelos membros abaixo, sob a presidéncia do
primeiro, considera a aluna WYNNE SOUSA DE MELO
APROVADA

Caruaru, de de 2016.

Prof° Bruno Xavier da Silva Barros

Prof® Ademario Santos Tavares

Prof@ Marcela Fernanda de Carvalho Galvao Figueiredo Bezerra



A memoria de Mateus Barbosa Moraes,
de quem foi roubado o direito de envelhecer.



AGRADECIMENTOS

Agradeco a Universidade Federal de Pernambuco, ao nucleo de Design do Centro
Académico do Agreste e ao corpo docente, pelo papel essencial que tiveram na
construcdo do meu conhecimento, pelo universo de possibilidades proporcionado, e

por cada experiéncia que pude desfrutar dentro e fora da sala de aula.

Também néo posso deixar de agradecer ao meu professor orientador Bruno Barros,
pelo conhecimento compartilhado, e por toda a dedicacdo, disponibilidade, e
paciéncia com que conduziu as orientacfes do inicio ao fim desta pesquisa. Sou
grata também, pelo apoio e a amizade durante a graduacdo, que foram muito

importantes para minha formacéao profissional e pessoal.

Agradeco imensamente a minha mae, Gorete Sousa, pelos esforgos, compreensao,
estimulo e incentivo dedicados a mim, desde os primeiros anos escolares, que sem
davidas me fizeram perseverar na busca pelo conhecimento e me trouxeram até
agui. Ao meu pai, Antdnio Soares, agradeco por estar sempre presente,
independente da forma como esteve presente. E agradeco também aos meus
irmaos, sobrinhos e familiares, por entenderem minhas auséncias e por sempre

acreditarem em mim.

Sou grata aos amigos, em especial Bruno Verissimo, Matheus Welton e Dionisio
Neto, com quem compartilhei, de maneira Gnica e inesquecivel, a maioria das
vivéncias dentro da universidade, e também a Franciele Melo, Luiz G. Melo, Warlla
Ramos e Horténcia Lira, pelo apoio e companheirismo, sem 0s quais esta trajetoria
teria sido muito mais dificil. Aos queridos Junior e Mirelle, que me acompanham
desde o inicio da vida académica, agradeco pelo carinho e cumplicidade. Ao amigo
de sempre, Breno Farias, agradeco a prontiddo em me ajudar no que precisei, e a

Estanislau Junior, agradeco a boa vontade em contribuir com esta pesquisa.

N&o posso esquecer-me de agradecer também ao professor Antonio Oliveira, pela
oportunidade de estagiar no Laboratorio de Modelos e Prototipos, por ele



coordenado, onde além de licbes sobre Design, aprendi que € possivel, huma
instituicdo hierarquizada, haver uma transmissdo de conhecimentos pautada na
amizade, cordialidade, unido, e respeito ao préximo. Sou grata também a todos os
estagiarios com quem convivi no laboratorio, pelas experiéncias edificantes que
compartilhamos enquanto aprendiamos juntos, e pelo espirito de equipe que

plantamos uns nos outros.

Agradeco também ao péaroco da Igreja Matriz de Nossa Senhora do Rosério de
Fatima, Padre Antdnio Elias, por permitir em diversos momentos 0 acesso a igreja
para a realizacdo do estudo de campo. E aos inumeros idosos voluntarios, agradeco
a disposicao que demonstraram em fornecer informacgdes que foram fundamentais

para a pesquisa.

Por fim, agradeco a todas as pessoas que, de alguma forma, colaboraram para a

realizacdo deste trabalho.



“A medida que vocé envelhecer, vocé descobrira que tem duas maos, uma para
ajudar a si mesmo, e outra para ajudar aos outros.”
(Audrey Hepburn)



IDOSOS E IGREJAS: RECOMENDACOES PARA NORTEAMENTO ADAPTATIVO
DO AMBIENTE INTERNO EM UM ESTUDO DE CASO

RESUMO

O crescimento da populacao idosa no mundo trouxe a tona a necessidade de um
olhar mais atento as demandas desta camada da populacdo. A manutencdo das
atividades no convivio social representa um fator crucial na promocao da qualidade
de vida e, sendo assim, a igreja, local comumente frequentado por muitos idosos,
precisa oferecer um ambiente confortdvel e acolhedor. Neste estudo foram
abordadas questdes relacionadas a maneira como o envelhecimento humano
compromete a autonomia dos idosos, bem como a forma pela qual o design e a
Ergonomia do Ambiente Construido podem contribuir para uma adequacdo do
ambiente interno de uma igreja, de modo que as dificuldades encontradas por esses
individuos sejam solucionadas ou minimizadas. A metodologia faz uso do método de
abordagem indutivo e do método de procedimento estruturalista, adotando-se a
Metodologia para Projetos de Construcdo Centrados no Usuario de Attaianese e
Duca (2012) para as recomendacdes projetuais, valendo-se de estudos
bibliograficos ja publicados relacionados ao tema, fazendo observacbes e
entrevistas pertinentes a pesquisa, munido de ferramentas de registro e de medicéo
em uma igreja catélica localizada na cidade de Sao Bento do Una, Pernambuco.
Desta forma, chegou-se a propostas de recomendacfes que norteiam O processo
adaptativo de igrejas, focado no conforto e bem estar dos idosos.

Palavras chave: igreja catolica; ergonomia e envelhecimento; design de interiores.



OLD PEOPLE AND CHURCHES: RECOMMENDATIONS FOR ADAPTIVE
NORTEAMENTO OF THE INTERNAL ENVIRONMENT IN A CASE STUDY

ABSTRACT

The growth of the elderly population in the world has brought to the surface the need
for a closer look at the demands of this layer of the population. Maintaining activities
in social life is a crucial factor in maintaining quality of life and, therefore, the church,
a place commonly frequented by many of the elderly, needs to offer a comfortable
and welcoming environment. In this study, questions were raised about how human
aging compromises the autonomy of the elderly, as well as the way in which the
design and the Ergonomics of the Built Environment can contribute to an adequate
internal environment of a church, so that the difficulties encountered Be solved or
minimized. The methodology makes use of the method of inductive approach, and of
the method of structuralist procedure, adopting the Methodology for User-Centered
Construction Projects of Attaianese and Duca (2012) for the project
recommendations, using bibliographical studies already published related To the
subject, making observations and interviews pertinent to the research, equipped with
tools of registration, and measurement in a Catholic church located in the city of S&o
Bento do Una, Pernambuco. In this way, we came up with proposals for
recommendations that guide the adaptive process of churches, focused on the
comfort and well-being of the elderly.

Keywords: Catholic church; Ergonomics and aging; Interior design.
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SECAO 1

Introducéao

Com o crescente envelhecimento da populacdo mundial e suas consequentes
demandas, as pesquisas em ergonomia voltadas para o publico idoso torna-se uma
ferramenta importante na busca pela melhoria da qualidade de vida. Nesta secéo,
sdo explanados os aspectos introdutérios da pesquisa, 0S seus objetivos e a
justificativa pela qual o estudo foi proposto. H& também a caracterizacdo dos
aspectos metodolégicos, definindo os tipos de pesquisa, os métodos que seréo
utilizados, as técnicas e ferramentas.
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A Ergonomia, disciplina cientifica que visa proporcionar o bem-estar ao ser humano,
tem seu foco na resolugéao de problemas diretamente relacionados ao ser humano, e
também se propGe a adaptar ambientes e postos de trabalho as caracteristicas e
necessidades do homem. Por isso, € munida de conhecimentos de diversas areas,
entre as quais estdo a antropometria, biomecanica, fisiologia, psicologia, e as

engenharias.

Na vida cotidiana, varias situacfes de trabalho podem ser nocivas a saude. Algumas
das maiores causas de afastamento e incapacidade ao trabalho sdo as doencas
psicolégicas e do sistema musculoesquelético (DUL e WEERDMEESTTER, 2004).
Ainda segundo o autor, na aplicacdo da Ergonomia, um fator importante e
recomendado € que os equipamentos, sistemas e tarefas sejam projetados para
uso coletivo. Neste sentido, a Ergonomia pode contribuir como uma ferramenta de
concepcao, quando atua na fase de projeto, evitando os problemas que trardo
prejuizos aos seres humanos, ou como ferramenta de corre¢do, quando o problema

ja existe e a Ergonomia propde melhorias corretivas.

Sendo o homem o principio e fator central da existéncia desta area do estudo, a
relevancia da Ergonomia evidencia-se pela sua preocupacdo em solucionar
problemas ligados a saude, seguranca e conforto, provendo, assim, mais qualidade
de vida as pessoas. De acordo com lida (2005), a Ergonomia baseia-se no
entendimento do ser humano para projetar de maneira adequada as suas
capacidades e restricdes, tornando os postos de trabalho, produtos, e sistemas,
compativeis com suas necessidades. Entre os diversos campos onde a Ergonomia
pode atuar, esta o design de interiores.

O design de interiores € uma area do estudo que tem o objetivo de arranjar os
ambientes de acordo com as necessidades do usuério, levando em consideracdo o
conforto, a funcionalidade e a estética, atentando para o projeto e distribuicdo dos
moveis, objetos, cores, materiais, acabamentos. O ambiente acaba por se tornar
uma extensdo do ser humano na sua forma de viver, como habitante, trabalhador,
no seu convivio social, e por este motivo, pessoas e ambientes ndo podem ser

pensados separadamente. Os projetos precisam, portanto, levar o ser humano em
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consideracéo, propondo ambientes funcionais e confortaveis para todos os tipos de
usuario. Logo, este pensamento se aplica também a ambientes publicos, templos e

monumentos de adoracéo e profissao da fé, como a igreja catdlica.

O ambiente da igreja, que historicamente faz parte da cultura da sociedade, é um
local comumente frequentado por varios tipos de usuério, sendo os idosos um dos
publicos mais assiduos. A igreja catolica, que possui inUmeras constru¢des antigas,
muitas das quais ja tombadas como patriménio histérico e cultural, geralmente
apresenta em seu interior alguns aspectos limitantes relacionados a utilizacdo do
ambiente, o que faz com que os idosos sofram com algumas dificuldades

decorrentes do envelhecimento.

Grande parcela da populacao idosa apresenta algum tipo de limitacédo fisica, como a
rigidez articular e diminuicdo da amplitude de movimento, reducdo do tonus
muscular, onde o sentar-se, o ajoelhar-se, e o levantar-se, que antes eram acfes
simples e desempenhadas sem grandes esfor¢cos, passa a figurar um problema
motor. Partindo desse pressuposto, podemos observar que o ambiente interno das
igrejas ndo considera as necessidades especificas e limitacdes fisicas desses

usuarios, e essa auséncia de adaptacdes pode causar desconfortos e lesdes.

Com o envelhecimento da populagdo em todo o mundo, e 0 consequente
comprometimento da independéncia e autonomia desses individuos, a importancia
da producdo de conhecimentos baseados em evidéncias torna-se fundamental, no

sentido de contribuir para a manutencéo da qualidade de vida das pessoas idosas.

1.1.0Objetivos

1.1.1. Objetivo Geral

Propor recomendagdes para o norteamento adaptativo do ambiente interno de

igrejas catélicas, com foco na utilizagdo por parte do idoso em um estudo de caso.
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1.1.2. Objetivos Especificos

= ldentificar as limitacbes fisicas decorrentes do processo natural de
envelhecimento.

= |dentificar quais 0s prejuizos ergondmicos decorrentes da utilizacdo do
ambiente interno da igreja por parte de individuos idosos em um estudo de
caso.

= Estabelecer uma lista de recomendacdes ergonémicas a serem consideradas

para a concepcao deste tipo de ambiente.

1.2. Justificativa

A significancia da presente pesquisa reside no fato de fornecer para o design,
parametros e recomendacdes ergondmicas que devem ser levadas em
consideracao para o projeto de igrejas, focado no conforto e no bem estar de um dos

Seus usuarios mais assiduos, os idosos.

Tendo em vista que, devido ao processo natural de envelhecimento, os idosos
sofrem uma grande perda da independéncia e de capacidades motoras, este estudo
espera contribuir para uma melhoria na qualidade de vida propondo formas de
correcdo e prevencao de dificuldades encontradas por esses individuos no ambiente
da igreja, proporcionando conforto e seguranca.

Segundo o relatério mundial de envelhecimento e saude da OMS (2015), envelhecer
de maneira bem sucedida é muito mais do que apenas ndo possuir doencas. A
maioria dos idosos considera mais importante a conservacdo da capacidade
funcional. A Organizacdo Mundial da Saude cita ainda que, os maiores custos para a
sociedade ndo sdo os gastos para promover esta habilidade funcional, mas os
beneficios que podem ser perdidos se ndo forem implementadas as adaptacoes e

investimentos necessarios.

Sabendo que no Brasil, o nimero de idosos vem aumentando ao longo dos ultimos

anos, faz-se necesséria a producdo de conhecimentos cientificos que abordem
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alternativas para minimizar os prejuizos provenientes da senilidade, para que a
academia esteja munida de solucdes eficazes que reduzam o0s impactos que o0

avancar da idade dos individuos traz consigo.

Como resultado, esta pesquisa pode vir a ser uma referéncia para designers em
Nnovos projetos, pois, ao se estabelecer recomendacdes cientificas para a concepgéo
do ambiente interno de igrejas, espera-se que estas sejam adotadas no projeto de

novos edificios.

Esta pesquisa pode, também, ser uma referéncia para pesquisas académicas sobre
envelhecimento e ambientes, fornecendo embasamento tedrico para estudos que

abordem a mesma tematica, ou tematicas semelhantes.

E por fim, este estudo pode vir a contribuir para o avanco do agreste do estado de
Pernambuco, promovendo melhorias nas dioceses e incutindo beneficios no que
concerne ao conforto oferecido nas igrejas da regido e na qualidade de vida dos

seus frequentadores.

1.3.Metodologia Geral

Segundo o campo de atuacdo basico, esta pesquisa classifica-se como aplicada,
pois busca aplicacdo pratica dos conhecimentos adquiridos. Se caracteriza como
tedrico-reflexiva, pelo fato de que ter4 conhecimentos tedricos como resultado. E
considera-se empirica, no sentido de que busca suporte no contexto real, para
analisar os dados obtidos. A fundamentacdo teorica possibilita, neste caso, um
embasamento sobre parametros da Ergonomia do Ambiente Construido, e sobre as
necessidades dos idosos, para produzir conhecimentos teéricos sobre o ambiente

aqui estudado e possibilitar a sua aplicacéo.

Conforme os procedimentos empregados, esta pesquisa tem carater experimental,
pois maneja diretamente as variaveis ligadas com o objeto de estudo, o que

proporciona o estudo da relagcdo entre as causas e os efeitos de determinado
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fendmeno (CERVO, BERVIAN E DA SILVA, 2007). A partir do estudo de caso do
ambiente interno da igreja, seré possivel identificar quais, e de que forma, os fatores

observados agem como aspectos limitantes para os idosos.

A pesquisa assinala-se como explicativa, porque tem por objetivo ndo sO registrar,
analisar e interpretar os fen6menos estudados, mas procura mostrar por que eles
ocorrem e os fatores que os determinam (CIRIBELLI, 2003). Ou seja, através da
analise do interior da igreja sob o olhar da Ergonomia do Ambiente Construido, e do
estudo das limitacbes decorrentes do envelhecimento, sera possivel conhecer as

razdes pelas quais o0 ambiente necessita de adaptacdes.

Segundo a natureza dos dados, a pesquisa pode ser classificada como objetiva, pois
analisa dados diretos e impessoais do fendmeno concreto. E apontada como
qualitativa porque nao se restringe a uma descricdo, mas busca a esséncia do
fendbmeno. E, por trabalhar com um contexto especifico, trata-se de um estudo de
caso. A igreja selecionada, localiza-se na cidade de Sao Bento do Una, interior do
estado de Pernambuco, situada no agreste meridional.

A pesquisa se utiliza das técnicas: bibliografica; observacdo assistematica e
sistematica; e entrevista semi estruturada. A primeira abrange toda bibliografia ja
tornada publica em relacdo ao tema de estudo, livros, artigos, que neste caso,
tratem de ergonomia do ambiente, igrejas, envelhecimento humano. A segunda,
tratando da observacdo assistematica, consiste em colher e compilar os fatos da
realidade sem que se utilize de medidas técnicas especificas ou necessite fazer
guestionamentos diretos, ou seja, uma observacdo casual do ambiente da igreja e
seus frequentadores. O método se utiliza de instrumentos para a coleta dos dados
ou fatos observados, sendo realizada de maneira controlada, para responder a
finalidades preestabelecidas (CERVO, BERVIAN e DA SILVA, 2007). A terceira,
possui um roteiro basico, mas ndo é seguido a risca, podendo o entrevistador fazer
alteracdes e ajustes (ARAUJO, 2004). Ou seja, no ato da entrevista, a existéncia de
perguntas predeterminadas, ndo exclui a possibilidade de novos questionamentos

pertinentes a pesquisa.
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O estudo faz uso de ferramentas materiais, essencialmente camera fotogréfica,
caneta, papel e prancheta, além de alguns instrumentos de medigdo como trena,

termdémetro, anemobémetro, luximetro, decibelimetro.

O estudo se aplica do método de abordagem indutivo, que baseia-se na
generalizagdo de propriedades comuns a determinado quantitativo de numero de
casos observados até agora e a todos os episddios de fatos similares que poderéo
ser constatadas no futuro (CERVO, BERVIAN E DA SILVA, 2007). O que significa
dizer que, a partir do estudo desta igreja em particular, serd possivel chegar a

conclusdes generalizadas para propor recomendacdes para ambientes similares.
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SECAO 2

ldosos e Processo de Envelhecimento

O numero de idosos no mundo tem se elevado significativamente e, com o0 processo
natural de envelhecimento, o corpo pode sofrer algumas mudancas, e/ou limitacdes.
Nesta sec¢do, sao abordados os argumentos colhidos na literatura sobre o
envelhecimento populacional, tratando sobre o processo de envelhecimento,
limitacOes fisioldgicas e qualidade de vida.
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A populacéo idosa tem aumentado e continua aumentando em todo o mundo, em
decorréncia de alguns fatores como a reducéo do indice de natalidade e o aumento
da qualidade de vida em relacédo a saude e o bem estar. Como afirma Lopes et al.
(2009), o Brasil ocupa hoje a sétima posicdo em numero de idosos no mundo, e até
2025 espera-se gque ocupe a sexta colocacao, isto tem atribuido um reconhecimento
mundial ao envelhecimento populacional. Segundo Minayo (2012), de 1999 a 2009,
0 quantitativo de idosos teve um aumento de 2,2%, passando de 9,1% para 11,3%,
constituindo um contingente de mais de 22 milhdes de pessoas, ultrapassando a
populacdo de idosos da Inglaterra, Italia, Franca e outros paises europeus. A rapidez
com que se deram as mudancas demograficas e epidemioldgicas no Brasil nas
Gltimas décadas, levantou uma gama de tematicas fundamentais para o0s
pesquisadores da area de saude, repercutindo para toda a sociedade,
principalmente em contextos de elevada pobreza, desigualdade social e fragilidade
das organizacdes (VERAS, 2009). Sendo assim, percebe-se a necessidade de um
olhar mais atento, voltado para as caracteristicas desta parcela da populacéo,

levando em consideracao suas atividades no convivio social.

Segundo a Organiza¢do Mundial da Saude - OMS (2015), o prolongamento da vida
€ um recurso bastante valioso, pois proporciona a oportunidade de repensar nao
apenas no que a idade avancada pode ser, mas como todas as nossas vidas podem
se desdobrar. Para que o idoso continue vivendo ativamente e desempenhando
papeis sociais, € necessario que sua saude seja preservada, o que € um fator
determinante para a manutencao da independéncia e autonomia desses individuos.
De acordo com o relatério mundial de envelhecimento e saude da OMS (2015), com
o envelhecimento populacional se faz necessario que a saude publica ofereca uma
contrapartida abrangente. No entanto, o debate ndo tem sido suficiente, e sao
limitados os indicios sobre o que pode ser feito. Neste sentido, torna-se urgente e
imprescindivel a criacdo de subsidios baseados em evidéncias, que orientem sobre
quais rumos devem ser seguidos para garantir a manutencao da saude do idoso nos

mais diversos aspectos da vida em sociedade.

Segundo Clares, Freitas e Borges (2013), avaliar os diferentes elementos que
afetam a mobilidade fisica desse publico, pode contribuir na identificacdo de
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abordagens para que intervencdes significativas sejam planejadas, focando em
demandas locais, e em efetivagdo de politicas publicas vigentes, auxiliando na
prevencao de incapacidades e dependéncia e a promocéo do envelhecimento ativo.
Deste modo, para que se proponham modelos ou regras de atuacéo € preciso, antes
de tudo, se inteirar a fundo sobre as diversas particularidades decorrentes do
envelhecimento, e entender como elas afetam o desempenho dos idosos em
atividades cotidianas. Como afirma Veras et al. (1987), dada a dimensao sobre a
questdo social do idoso, exige-se uma ampla e significativa politica, pois seria
lamentavel ndo proporcionar qualidade de vida, depois de tantos esforgos ja feitos
para prolongar a vida humana. Assim, seja qual for a politica voltada para os idosos,
ela deve considerar a capacidade funcional, a necessidade de independéncia, de
participacdo, de cuidado, e de bem estar (VERAS, 2009). E necessario, também,
que se possibilite que o idoso continue tendo papeis sociais, para que, assim, se
agregue valores e significados a vida na idade avancada.

Baseando-se nos argumentos abordados até aqui, um dos pontos primordiais para
se compreender a questdo do envelhecimento e como agir frente as condicdes de
vida desta parcela da populacdo, é conhecer e entender como as limitacdes
caracteristicas do envelhecimento humano afetam a salde do idoso e, a partir disso,
propor a criacdo de acdes e mecanismos que agreguem qualidade de vida a estes

individuos.

2.1.Envelhecimento e qualidade de vida

As transformacdes que o envelhecimento ocasiona sdo muitas, e estdo presentes
em todos os aspectos do nivel biolégico, a maioria delas funciona como barreiras
que acabam dificultando a vida do idoso. E importante destacar que os niveis de
limitacdo tem distingbes e decorrem de questdes como 0 modo como se viveu e
vive, fatores genéticos, hereditarios, ambientais, entre outros. Como afirma Areosa e
Areosa (2008), muitas vezes, o0s niveis de dependéncia sofrem influéncia de
guestdes adversas, como o tipo de cuidado que o idoso recebe, ou as barreiras

ambientais que prejudicam a locomocéo. Neste sentido, € necessario pensar que
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medidas podem ser tomadas para que seja possivel oferecer condi¢des satisfatorias
de qualidade de vida. De acordo com Neri (2001 apud Moraes, 2007),
particularidades intrinsecas da pessoa, aptiddbes e habilidades desenvolvidas
durante toda a vida, o modo como se viveu, 0 apoio da sociedade, entre outros
fatores, sdo variaveis que estdo ligadas ao envelhecimento bem sucedido e a
gualidade de vida que se pode desfrutar durante a velhice.

Ao analisar a qualidade de vida em relacdo a salde em suas inumeras dimensodes,
pode-se constatar 0s aspectos principais relacionados as particularidades e
potencialidades de saude a serem levadas em consideracdo, para que se possa
interferir no processo de saude-doenca do idoso. Existem varios sentidos para o
conceito de “qualidade de vida”, os quais abarcam conceitos popularmente e
vastamente utilizados na atualidade, que dizem respeito as relacdes pessoais,
emocles e sentimentos, campanhas midiaticas, eventos profissionais, atividades
sociais, sistemas de saude, e também as perspectivas cientificas (PEREIRA et al.,
2006).

De acordo com Moraes (2007), o ser humano, ao longo do seu amadurecimento,
passa a transformar-se qualitativamente, ultrapassando constantes conflitos
evolutivos e conseguindo mais qualidade. Estas qualidades sdo urgentes para
garantir o cumprimento de metas na vida do individuo. Existem maneiras muito
diversas de encarar o envelhecimento, e essas maneiras modificam-se conforme a
cultura, a época e as classes social e econdmica. Muitas pessoas vivem plenamente
durante a velhice, sem notarem sinais do envelhecimento, e essa maneira de
envelhecer estabelece o0 modo como o idoso se comporta, especialmente no grupo

familiar.

Segundo Araujo e Alves (2001) a proporcéo da sociabilidade, que compreende as
relacdes de convivéncia familiar e afirmagéo de vinculos sociais com a comunidade,
contém parametros importantes para classificar a condicdo de saude da populacéo
idosa. Esses vinculos sociais muitas vezes funcionam como pontes, que possibilitam
maior qualidade de vida, pois grande parcela desses vinculos refere-se a atuacéo

dos idosos em atividades ligadas a vida em sociedade, como a participacdo em
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associacbes de moradores, a pratica religiosa, ou recreativa (ARAUJO e ALVES,
2001). Desta forma, o idoso deseja se sentir ativo e participante e, no que se refere
a religiosidade, de acordo com Moraes (2007), muitos idosos consideram importante
pertencer a uma religido, alguns indicam que essa relacdo com o Divino é de
fundamental importancia, por promover a sensacao de seguranca e paz espiritual,

tendo assim um destaque especial em suas vidas.

No envelhecimento, um fator que esta diretamente ligado a qualidade de vida é a
autonomia. O nivel de autonomia com que o individuo consegue realizar suas
tarefas do dia-a-dia reforca sua independéncia no cenario socioeconémico e cultural
em que ele esta inserido, e isto funciona como um quantificador de qualidade de
vida (GRIMLEY-EVANS, 1984, apud KALACHE et al. 1987). No entanto, promover a
autonomia torna-se uma tarefa complexa quando observada a geral caréncia de
recursos, aliada a ma gestdo publica para gerenciar essa escassez. Segundo
Veras, (2009), a énfase na prevencao, pode ser um ponto chave na mudanca do
cenario atual, pois pode permitir que se agregue qualidade de vida as pessoas
idosas. Neste sentido, a prevencédo pode funcionar como um investimento, pois, de
acordo com a OMS (2015), a ndo implementacdo de adaptacbes necessarias para
beneficiar essa parcela da populacdo, pode custar muito mais caro que 0s gastos na
promocao da habilidade funcional.

2.2. Limitagc6es humanas decorrentes do envelhecimento

Envelhecer € um processo que faz parte do ciclo natural da vida, e traz consigo
algumas mudancas, por vezes, muito complexas. A OMS (2015) aponta que
biologicamente o envelhecimento se relaciona ao acumulo de uma ampla variedade
de prejuizos moleculares e celulares que, ao longo dos anos, induz a uma perda
gradativa das reservas fisiologicas, e o individuo torna-se mais propenso a adquirir
inUmeras doencas, havendo também uma decadéncia na capacidade intrinseca do
individuo. De acordo com lida (2005), o processo de envelhecimento gera uma
deterioracdo crescente da funcdo cardiovascular, poténcia muscular, flexibilidade

articular, orgados dos sentidos e da funcdo cerebral. Ainda segundo o autor, 0
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processo se inicia em torno dos 30 a 40 anos, e a partir dos 50 anos tende a se
acelerar. Essas degradacdes progressivas geram a incapacidade funcional que,
segundo Bonardi, Sousa e Moraes (2007), € o processo dinamico e progressivo,
decorrente das doencas crbénico degenerativas e de alteracOes fisiologicas
agregadas ao envelhecimento, podendo acontecer de maneira aguda, como, por
exemplo, no acidente vascular cerebral e na fratura femoral, que ocasionam
limitagGes funcionais, estas, por sua vez, como afirmam ainda os autores, restringem
a pratica de acdes fisicas e processos mentais essenciais para a vida diaria,

comparando-se aos individuos de mesmo género e idade.

De acordo com lida (2005), o envelhecimento pode afetar as funcdes fisioldgicas,
sendo elas: antropometria, forca muscular, processos cognitivos, visdo e audicao.
No nivel antropométrico, a estatura das pessoas passa a sofrer uma diminuicdo
gradativa apés os 50 anos. E tratando sobre a antropometria dindmica, os alcances
e flexibilidade sofrem uma reducdo, principalmente no membros superiores (lIDA,
2005).

A forca muscular comeca a enfraquecer e, segundo Polato (2010), isso se relaciona
diretamente com a diminuicdo da massa muscular que acontece com a idade. Esta
questdo estad explicitamente ligada ao tbnus muscular que, ainda segundo o autor,
compreende muitos atributos distintos, como elasticidade, viscosidade e contragéo,
tendo grande relevancia nas funcbBes ligadas ao controle motor e estabilidade
articular. Ou seja, a perda de tbnus muscular compromete a execucédo de atividades

que demandam forga.

Os processos cognitivos sédo afetados principalmente no que se trata de
processamento de estimulos e tempo de reacdo. De acordo com lida (2005), esse
declinio associa-se a dificuldade de manter novas informacgfes na memdéria de curta
duracdo. O autor também afirma que a diminuicdo na capacidade desta memoria é
pouca, porém as informacfes sdo mantidas por menos tempo, o que é armazenado
temporariamente pode ser perturbado facilmente, e isto costuma se agravar em
pessoas muito velhas, que estdo suscetiveis a esquecer o objetivo da agéo, na fase

de execucdao do ato.
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A visao, como afirma Esquenazi, Silva e Guimarées (2013), envolve a integracao
entre as estruturas do olho, e os controles neural e motor, é um sistema bastante
complexo. Este sentido tem como funcéo obter informacdes acerca do ambiente,
gue sirvam de guia para a movimentacdo do corpo. Na visao, o envelhecimento age
como um redutor da transparéncia do cristalino, diminuindo sua elasticidade e
afetando os musculos que o controlam, o que acaba comprometendo a acomodacao
dos olhos, que € a focalizacdo de objetos proximos. Ha também perda de acuidade,
gue é a habilidade de perceber detalhes, onde o cristalino e o humor vitreo perdem
transparéncia, fazendo com que os idosos precisem de luzes mais intensas (lIDA,
2005).

Tratando da audicdo, segundo Baraldi, Almeida e Borges (2007), os danos aditivos
relacionados ao envelhecimento referem-se a um conjunto de perdas auditivas
resultantes de muitos tipos de deterioracdes fisiologicas, inclusive os prejuizos
decorrentes de agentes ototdxicos, tratamentos médicos e exposi¢cado a ruido. As
autoras ainda afirmam que as alteragcbes decorrentes do avancar da idade no
sistema auditivo periférico, inter-relacionam-se com mudancas na reducdo do
suporte cognitivo, da compreenséao e elevacao de limiares, e da assimilacdo de fala
no ruido, que afeta na localizacdo do som e na percepc¢do de mudancas rapidas na
fala.

Ocorrem também alteragcdes musculoesqueléticas e désseas, segundo Esquenazi,
Silva e Guimaraes (2013), a partir dos 30 anos, ha uma diminuicdo da densidade
muscular e uma perda gradativa e seletiva de fibras do esqueleto, que dao lugar a
colageno e tecido adiposo. Além disso, os autores afirmam que ocorrem também,
depois dos 35 anos, mudancas na cartilagem articular, que provocam, junto com
alteracdes biomecéanicas possivelmente adquiridas, diversas degeneracbes que
podem acarretar num declinio na capacidade de locomocdo e flexibilidade,
aumentando o risco de lesbes. Fatores como obesidade e hereditariedade também

podem contribuir com o aparecimento de problemas ligados a essas alteragdes.



28

7

Podemos observar que o envelhecimento do organismo humano é crescente e
progride irreversivelmente, tornando o individuo mais vulneravel aos acometimentos
dos meios interno e externo. No entanto, néo significa dizer que este processo é o
anico fator que acarreta limitacbes e perda de independéncia, isso dependera de

questdes intrinsecas, e vai variar de idoso para idoso (MORAES, 2008).

Um ponto que dificulta o entendimento sobre as necessidades dos idosos, e que
pode interferir na criacdo de politicas publicas eficazes direcionadas aos individuos
senis, é o conceito de velhice existente no imaginario social que, na maioria dos
casos faz uma associacdo muito negativa em relacdo ao envelhecimento. Como
relata Veras (2009), a precariedade de investimentos publicos para dar suporte as
necessidades especificas das pessoas idosas se somam a desinformacdo, ao
preconceito e ao desrespeito aos cidadaos da terceira idade. Isto pode ser chamado
de discriminacao etaria e esta relacionada aos esteredtipos comumente atribuidos e
que se refletem em ideias distorcidas sobre a velhice. Cria-se um estigma em torno
da velhice, assimilando-a as transformacdes que o corpo tende a sofrer com o
passar dos anos, modificando a aparéncia fisica que €, consequentemente, 0 que a
sociedade percebe de imediato, mesmo que ndo haja contato direto, e isto acaba

por contribuir com a rejeicédo que se tem pelo envelhecimento (MORAES, 2007).
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SECAO 3

A Ergonomia do Ambiente Construido

A Ergonomia do Ambiente Construido concentra-se no contato dos seres humanos
com o espago fisico, o mobiliario, e as atividades a serem desempenhadas nesse
sistema. Nesta secdo, sdo fundamentados os argumentos acerca da ergonomia
aplicada ao ambiente construido, e sdo explanadas também a inser¢cdo do ser

humano no ambiente e métodos de analise e concepc¢éao do ambiente.
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Tendo em vista que os fatores ambientais influenciam diretamente no
comportamento humano, e repercutem no seu bem-estar, € importante que se
compreenda se os ambientes concebidos pelo homem estdo de acordo com as
necessidades dos seus usuarios. Neste sentido, a Ergonomia do Ambiente
Construido torna-se essencial, por ultrapassar questdes fundamentalmente
arquitetbnicas e se focar nos fatores adaptativos e de compatibilidade que os
ambientes apresentam em relacdo as atividades que nele vao ser desenvolvidas,
por intermédio da visao dos usuarios (VILLAROUCO, 2007).

Compreendendo o ambiente arquitetdnico juntamente como o0 ambiente da
realizacdo de tarefas ligadas a habilidades, capacidades e limitacbes humanas, é
nitida a necessidade de aplicacdo das propriedades da Ergonomia nos projetos de
ambiente construido, sejam eles de design ou arquitetura (MONT’ALVAQ, 2009). De
acordo com Martins et al. (2006), a Ergonomia do Ambiente Construido busca
compreender a relacdo entre as interacbes humanas e o espaco, incorporando, para
isto, os fundamentos de disciplinas referentes aos seres humanos e disciplinas
relacionadas ao ambiente fisico, e preocupa-se, como afirma Oliveira (2011 apud
Ribeiro e Mont'Alvao, 2004), com a forma como o homem se relaciona com as
tarefas que realiza e quais meios utiliza, o denominado sistema humano-tarefa-
maquina, buscando, desta maneira, uma adaptacdo dos meios da tarefa para o

conforto humano.

Villarouco (2002 apud Araujo, Campos e Villarouco, 2016), destaca que é necesséria
uma abordagem sistémica para se pensar nos varios aspectos compreendidos pelo
ambiente construido. Para a autora, uma completa analise ergondmica do ambiente
engloba varidveis como conforto ambiental (que se refere a conforto luminico,
acustico e térmico), e percepcdo ambiental (que se refere a aspectos cognitivos),
além da variavel antropométrica que trata do dimensionamento e da variavel da

adequacao de materiais, que aborda os acabamentos e revestimentos.

E possivel, entdo, compreender que a Ergonomia do Ambiente Construido
concentra-se na relacdo dos usuarios com o espaco fisico, o mobiliario, e as

atividades a serem desempenhadas nesse sistema, sendo equivocada qualquer
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tentativa de abordar estes elementos isoladamente, sem levar em consideracao as
influéncias que exercem entre si. Entende-se, deste modo, bastante relevantes os
estudos ergonbmicos que indiqguem meios para que se planeje e solucione da
melhor maneira as demandas presentes na nossa realidade (OLIVEIRA e
MONT’ALVAO, 2001).

Segundo Moraes (2004), a Ergonomia do Ambiente Construido pode, e deve ser
aplicada tanto antes do projeto, quanto apos a ocupacao do ambiente, ou seja, em
qualquer estagio do planejamento, podendo fornecer subsidios para um projetar
adequado e focado no conforto humano, ou analisar como estdo funcionando
projetos ja concluidos que tenham, ou nao, sido planejados sob um olhar

ergondémico.

Oliveira e Mont’Alvao (2011), afirmam que, para a analise, avaliagdo e compreensao
dos ambientes produzidos pelo ser humano, as pesquisas que abordam a relacéo do
homem com o ambiente sdo muito importantes, pois possibilitam que se avalie até
que ponto isto contribui de forma positiva no desenvolvimento das atividades,

centrando o conforto no usuario.

Cada elemento identificado como possibilidade de estudo aprofundado visando a
adequacao ergondmica do ambiente pode fornecer parametros de conducdo na
avaliagcdo projetual, pois permitem a identificacdo de problemas e a formulagéo de
demandas (VILLAROUCO e ANDRETO, 2008). Os autores ainda afirmam que:

Se considerarmos tanto a diversidade de atividades quanto a diversidade
humana — diferencas nas habilidades, por exemplo —, podemos entender
gue as caracteristicas do ambiente podem dificultar ou facilitar a realizacdo
das atividades. Quando um ambiente fisico responde as necessidades dos
usudrios tanto em termos funcionais (fisico/cognitivos) quanto formais
(psicologicos), certamente terda um impacto positivo na realizacdo das
atividades (VILLAROUCO e ANDRETO, 2008, p. 524).

Desta forma, corroborando com Fonseca e Rheingantz (2009), um ambiente

ergonomicamente adequado € aquele que supre as necessidades dos seus
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usuarios, sendo elas fisicas ou cognitivas. E, para que isso seja possivel, &
necessario que se observe os estimulos que os ambientes proporcionam durante a
utilizacdo por parte dos seus usuarios, para que se identifique as demandas e se

proponha solucbes em quaisquer etapas de projeto.

3.1. O ser humano no ambiente construido

A adequabilidade dos ambientes tem o poder de colaborar positivamente ou
negativamente no modo como o0s usuarios desempenham suas atividades
(VILLAROUCO, 2004), e por este motivo o ergonomista deve preocupar-se com 0S
anseios e necessidades de todos os tipos de usuario. Segundo Paiva e Villarouco
(2012), os seres humanos tendem a reagir de maneira distinta aos estimulos fisicos
de cada ambiente, por possuirem um sistema passivo. Neste sentido, os ambientes
podem acabar gerando desconfortos ou doencas ocupacionais, influenciando na

seguranca e qualidade de vida dos usuarios.

Trazendo o foco para esta pesquisa, onde anteriormente foram explanadas as
limitacbes decorrentes do envelhecimento e como elas podem acometer os
individuos idosos gerando perdas nas capacidades funcional, muscular e cognitiva,
entende-se que é muito importante que esses fatores sejam considerados nos
projetos de adequacao do ambiente construido, pois isto pode facilitar a utilizacéo de
ambientes pelos usuérios idosos, podendo interferir positivamente na qualidade de
vida. Portanto, como afirma Sobral et al. (2015), a concep¢édo de ambientes que
favorecam o desempenho de atividades desta camada da populacédo, os possibilita
condicdes mais saudaveis e produtivas de se viver, ndo deixando de favorecer,

também, os demais individuos da sociedade.

Deste modo, percebe-se a necessidade de intervir urgentemente na questdao do
cuidado com o idoso, com o investimento em planejamento de novos métodos, que
se mostrem mais inovadores, gerando propostas criativas para acgoes diferenciadas,
com o intuito de garantir que o idoso possa desfrutar totalmente dos anos adicionais

de vida proporcionados pelo avanco da ciéncia (VERAS, 2009). Neste ponto, a
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manutencdo da autonomia figura como um ponto crucial e esta profundamente
ligada a qualidade de vida. Deste modo, corroborando com Rosa et al. (2003), os
conhecimentos produzidos podem ser transformados em subsidios para a criacdo e
planejamento de programas e estratégias para intervir e atender, de acordo com a
realidade do pais, de forma que, mesmo nao concedendo plena qualidade de vida

durante o envelhecimento, ao menos esteja inclinado a esse ideal.

Desta forma, podemos entdo entender que o papel da Ergonomia do Ambiente
Construido também é identificar os tipos de usuarios e apontar as variaveis nao
pensadas no projeto dos ambientes, entendendo que é para o ser humano que se
projeta, sendo este a raz&o central pela qual se projeta. E necessario entio, elencar
as atividades que serdo realizadas no ambiente, e os fatores humanos envolvidos na
tarefa, podendo a ergonomia prevenir a concepcdo de ambientes problematicos ou
limitadores. Para isto, é fundamental que se conheca detalhadamente as tarefas
passiveis de realizacdo em cada ambiente, e as caracteristicas e instrumentos
necessarios a sua realizacdo. Neste sentido, os individuos a quem se destina o
ambiente devem participar das etapas de projeto, fornecendo informacdes sobre
questdes operacionais, organizacionais e cognitivas, o que pode ser feito através de
mapas mentais, que é a representacdo grafica do que o usuario espera de um
ambiente adaptado as suas necessidades, seguido de mapas cognitivos, que
permitem a construcdo de uma rede de informacdes direcionadas a um fim, e
possibilitam a concepcdo de um check list, partindo da representacdo mental que o
usuario tem em relacdo ao tipo de espaco que esta sendo abordado (VILLAROUCO,
2004).

3.2. Analise e concepcdo ergondmica do ambiente

Para se analisar e conceber um ambiente ergonomicamente adequado, é necessario
estar munido de meios eficazes que possibilitem estes fins. Nesta pesquisa, esses
meios referem-se a duas metodologias, sendo a primeira delas o Método de Analise
do Ambiente Construido - MEAC (VILLAROUCO, 2008), unica metodologia

encontrada que trata especificamente da analise ergonbmica de ambientes, e a
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segunda, a metodologia para Projetos de Construgcdo Centrados no Ser Humano
(ATTAIANESE e DUCA, 2012), também a unica metodologia encontrada direcionada

a concepcao de ambientes ergonémicos.

3.2.1. Método de Anélise do Ambiente Construido

Proposta por Villarouco (2008), a MEAC foi pensada para fins de verificacdo acerca
da adequacdo ergonbmica de ambientes construidos, e contempla quatro fases,
sendo a primeira de Andlise Fisica do Ambiente, a segunda de Percep¢do Ambiental
pelos Usuarios, a terceira de Diagndéstico Ergondmico, e a quarta de Proposicoes
Ergonémicas para o Ambiente (VILLAROUCO, 2011).

Na parte das Analises Fisicas, é feita, segundo a autora, uma Analise Global do
Ambiente, que abrange uma abordagem macro, a descricdo do ambiente, os dados
sobre o local (mapa, area, histérico, horéarios), os tipos de usuarios, funcionamento,
atividades de rotina, funcionarios envolvidos e demandas ergondmicas. Em seguida
é feita a Identificacdo da Configuracdo Ambiental, que compreende as condi¢des
fisico-ambientais através de um Walkthrough detalhado, e depois é feita a Avaliacdo
do Ambiente em Uso que atenta para os fluxos e deslocamentos realizados durante
as tarefas, a utilizacdo dos espacos necessarios e disponiveis para cada atividade, e
as atividades principais sendo realizadas, fazendo-se também uma verificacédo
antropométrica de mobiliario (VILLAROUCO, 2011).

Na segunda etapa, Percepcdo Ambiental pelos Usuarios, de acordo com a autora,
sao feitos mapas mentais e mapas cognitivos, e também a selecdo e aplicacdo de
técnicas como: Técnica de Mapeamento Visual, o Modelo de Andlise Hierarquica, o
Método de Andlise Visual, a Observacgéao Incorporada, Poema dos desejos, Selecéo

Visual, constelacéo de atributos, etc.

No Diagnéstico Ergondmico, terceira etapa, é feito o confronto entre toda a
investigacdo e seus resultados e a identificacdo de todas as inadequacgbes
detectadas (VILLAROUCO, 2011).



35

E na quarta e Ultima etapa, Proposi¢cdes Ergondmicas para o Ambiente, ainda
segundo a autora, é concebida uma lista de solu¢des, recomendagfes e melhorias

para o ambiente.

3.2.2. Projetos de Construgéo Centrados no Ser Humano

O Ambiente Construido, pelo ponto de vista Ergondmico, deve possuir um equilibrio
entre o desempenho do sistema e o conforto humano que integra diversas facetas,
como as demandas fisicas, psicolégicas e cognitivas, fatores que acabam sendo
condicionantes da qualidade das atividades dos usuarios no ambiente construido
(ATTAIANESE, 2016).

A metodologia para Projetos de Construgcdo Centrados no Ser Humano concebida
por Attaianese e Duca (2012), visa a adequacao de edificios aos seus usuarios e é
composta por sete etapas, sendo elas: Briefing de Design, Perfis de Usuérios e
Grupos de Ajuste, Analise da Tarefa, Adaptacdo as Necessidades dos Usuérios,
Primeiros Detalhes Arquitetdnicos, Validacdo das Solu¢cdes de Design, e Avaliacédo
da Edificacdo em Uso. Através destas etapas, € possivel identificar os usuarios
especificos do edificio e especificar as suas caracteristicas e capacidades por meio
de questionarios e entrevistas. Além disso, é possivel apontar as atividades
realizadas no ambiente e observar os possiveis riscos de cada tarefa, o que
contribui para as etapas seguintes, que tem seu foco na compilacdo das
informacdes obtidas para se projetar ambientes que estejam de acordo com as reais
necessidades de seus usuarios (ATTAIANESE e DUCA, 2012).
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SECAO 4
Igrejas no Brasil

Se fazendo presente no Brasil desde a colonizagdo portuguesa, as igrejas e até hoje
fazem parte da histéria nacional, dos cenarios das cidades, e da vida de muitos
brasileiros. Nesta sec¢éo € feita uma retrospeccao a implantacéo da primeiras igrejas
no Brasil, sua participacdo, proliferacdo e influéncia na sociedade, e feita também
uma definicdo dos tipos de igrejas, suas caracteristicas, arquitetura e elementos

internos.
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Profundamente enraizada na histéria e na cultura de muitas sociedades, a igreja
catolica foi implantada no Brasil pelos missionarios que acompanharam o0s
colonizadores portugueses em 1500, com o intuito de expandir o catolicismo atraves
da evangelizacdo (COUTO, 2012).

Resultando de um longo processo, a legitimidade religiosa e politica da Igreja no
Brasil acompanhou a propria histéria do pais, estabelecendo grande poder ja no
periodo colonial (AZEVEDO, 2004). O autor relata também que, durante a
Cristandade, modelo de catolicismo promovido no Brasil Colbnia, a igreja era
subordinada ao Estado e a religido funcionava como meio de dominacao social,
politica e cultural. Em 1840, comeco do segundo reinado, se iniciou, de acordo
ainda com Azevedo (2004), um novo periodo histérico da Igreja no Brasil, que foi
chamado de Romanizac¢éo do catolicismo e promoveu o desvinculo entre a igreja e a

Coroa luso-brasileira, colocando-a sob as ordens diretas do Papa.

Hierarquicamente, a igreja catdlica toma suas decisfes internas e externas em
conformidade com contexto nacional especifico, que inclui realidades diversas, como
o sistema politico vigente, os tipos de problemas sociais, econdmicos, politicos, e a
disponibilidade dos recursos da igreja (AZEVEDO, 2004).

Intimamente ligada a cultura e identidade brasileira, a religido catélica se expandiu e
se consolidou a partir da segunda metade do século XIX, quando o catolicismo na
Europa foi revitalizado, influenciando o crescimento de novas préticas religiosas e
devocdes no Brasil, o que adornou definitivamente o catolicismo brasileiro (SOUSA,
2013). Ainda segundo o autor, no final do século XX principalmente, pode-se
identificar uma diminuicdo do catolicismo no Brasil, apontando para uma nova

configuracéo da esfera religiosa nacional.

De acordo com Almeida e Montero (2001), em numeros absolutos, a igreja catdlica
foi a que mais perdeu fiéis nas Ultimas décadas, mas, apesar disso, com 67,4% da
populacado, o catolicismo se mantém como a religido com mais adeptos no Brasil,

gue se concentram principalmente nas regides norte e nordeste, estando divididos
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de maneira equilibrada entre homens e mulheres que, em suma, possuem idade

acima de 41 anos ou inferior a 25 anos.

No Brasil, além do evidente crescimento do niumero de pessoas que afirmam néao
possuir religido, houve o aumento da populacédo evangélica, que ja chega a 15,4%
da populacao, o que, frente a um novo quadro religioso, cultural e politico, deixou a
majoritaria religido catélica em dificuldade na manutencdo da sua influéncia numa
sociedade cada dia mais pluralista (AZEVEDO, 2004).

Devido a influéncia do Padroado, sistema em que a Coroa exercia dominio direto
sob as questfes religiosas, as primeiras igrejas brasileiras foram construidas em
areas litoraneas, por motivos ndo so religiosos, mas também estratégicos (FRADE,
2007).

No que se refere a construgcdo e proliferacdo das igrejas no Brasil, pode-se
mencionar, de acordo com Ramirez e Neto (2014), que a igreja matriz era o ponto de
referéncia dos antigos povoados catolicos, a partir da qual, a nova cidade era
construida. Ou seja, as igrejas acompanharam o surgimento de muitas cidades,

sendo muitas vezes o ponto de partida desse surgimento.

Quanto aos tipos de igrejas, Milani (2006) afirma que existe uma grande diversidade,
e que cada tipo tem uma finalidade e/ou posicdo. Entre elas estdo: catedral, matriz,

capela, santuério e basilica.

A catedral, segundo Schubert (1978 apud Milani, 2006) é a igreja da diocese, onde
sdo realizadas as solenidades preferencialmente presididas pelo bispo como

ordenacgfes sacerdotais, crisma, sagracdo dos santos 0Oleos e as fung¢des pontificais.

A igreja matriz, de acordo com o autor, € a igreja da paroquia, onde o padre,
nomeado pelo bispo, ministra as demais comunidades. A capela, como afirma ainda
o autor, € uma igreja de dimensdes menores, que atende menos fiéis, podendo ser

exclusivas de uma pessoa ou familia, ou acessivel ao publico, tendo normalmente
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uma destinacdo especifica, como capelas religiosas, capelas de colégios, de
hospitais, de cemitérios, etc.

O santuario, igreja nucleo de peregrinacdes por devocao a algum santo, recebe uma
grande movimentacdo de fiéis, que vdo em cultuar a imagem venerada, formando
muitas vezes grandes filas (SCHUBERT, 1978 apud MILANI, 2006).

A basilica, segundo o autor, pode ser classificada como Basilica Maior (as igrejas
mais importantes de Roma, que estdo sob autoridade direta do papa), ou Basilica
Menor (igrejas que possuem notavel importancia histérica, artistica, ou grande
veneracao dos fiéis). No Brasil, como exemplo de Basilica Maior, existe a Basilica de

Aparecida na cidade homonima, no estado de S&o Paulo.

Além das igrejas ja citadas, existem ainda, a igreja filial (igreja de comunidade,
subordinada a matriz), igreja colegiada (igrejas raras hoje no Brasil, onde um grupo
de sacerdotes atua, recitando em comum o Oficio Divino), igreja conventual (ligada a
conventos), abacial (que tem um abade como superior), e irmandade (que é
administrada por grupos religiosos formados por leigos sob a autoridade do bispo)
(SCHUBERT, 1978 apud MILANI 2006).

Seja qual for o tipo, ou a época (medieval, barroca, classica), as igrejas abarcam
todos os principios simbdlicos de respeito e temor, expressao e mistério, sem o qual
nao legitimamos o sagrado (OLIVEIRA, 2010 apud CORREIA, 2016).

4.1. Ambiente interno das igrejas

Recanto de refugio e introspeccdo do corpo e da alma, o ambiente interno das
igrejas, oferece aos individuos um local de louvor, adoragdo e comunhdo com o
proximo, e também possibilita uma autorreflexdo diante do “olhar” de Deus
(CORREIA, 2016). Com caracteristicas Unicas e peculiares, o ambiente interno das

igrejas apresenta diversos aspectos a serem explorados. Apos a renovacado da
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liturgia pelo Concilio Vaticano em 1963, ocorreram mudang¢as na organizagdo do
ambiente da igreja, havendo uma retomada a simplicidade e a funcionalidade,
ficando estabelecido que as novas igrejas atendessem a liturgia renovada, e as

antigas igrejas fossem conservadas e adaptadas (MILANI, 2006).

4.1.1. Arquitetura e composicao interna em Igrejas Catdlicas

No edificio da igreja catélica, existem alguns espacos caracteristicos e essenciais da
arquitetura, dentre os quais, podemos apontar: Atrio, Nave, Presbitério, Capela do

Santissimo, Batistério e Sacristia.

De acordo com Milani (2006), o Atrio (figura 01) é o hall de entrada, que na
arquitetura cristd possui grande importancia, pois simboliza um lugar de transicao e
separacao o mundo profano (exterior) e 0 mundo sagrado (interior), onde geralmente

séo encontradas as pias de 4gua benta, tida como elemento de purificacao.

Figura 01: Atrio da Igreja do Carmo, localizada na cidade de Olinda, Pernambuco.

Fonte: acervo da autora (2016).
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A Nave, como cita a autora, é o lugar onde a assembleia se reune e fica disposta
durante a celebracdo e executa os ritos de sentar-se, ficar de pé, ajoelhar-se,
transitar pela igreja e aproximar-se do altar, de acordo com o momento da
celebracdo. A depender do estilo e da concepcéao formal do edificio, nas igrejas
podem existir s6 a Nave Central, ou também Naves Laterais como mostra a figura
02.

Figura 02: Representacdo esquematica de uma planta baixa de igreja.

B Nave Central
B Naves Laterais
I Presbitério

Fonte: elaborado pela autora para a pesquisa (2016).

O Presbitério (figura 03) é o lugar onde o celebrante preside as cerimonias
acompanhado pelos ministros eucaristicos, e possui trés pecas essenciais: o Altar, o
Ambéo e a Cadeira da Presidéncia (MILANI, 2006). Segundo a autora, o Altar é a
representacdo maior do Cristo, a pe¢a mais importante da igreja, a mesa da
Eucaristia; o Amb&o €& onde as leituras biblicas, salmo, homilia e preces séo
realizadas; e a Cadeira da Presidéncia, ou catedra, é a cadeira de padre ou bispo
que preside a celebracao litirgica. De acordo com Milani (2006), em muitas igrejas
antigas, e algumas das atuais, existe uma divisdo entre o Presbitério e a Nave, mas
ao invés de uma separagcdo, o que deve haver é uma diferenciacdo, pois 0

Presbitério deve dar a ideia de aproximacdo com a assembleia.
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Figura 03: Presbitério da Igreja de Nossa Senhora do Rosario de Fatima, localizada na cidade de Sao

Bento do Una, Pernambuco.

Fonte: acervo da autora (2016).

A capela do Santissimo é o lugar onde estd localizado o Sacrario (também
conhecido como Tabernaculo) que funciona como cofre para resguardar as héstias

eucaristicas, e onde deve existir e ser mantida acesa uma lampada (MILANI, 2006).

O Batistério, conforme afirma a autora, € o lugar onde estd localizada a fonte
batismal na qual se realizam os batismos, e pode estar localizada em pontos
diversos da igreja, apesar da recomendada ser a frente ou no meio da assembleia. E
a Sacristia, € 0 ambiente de apoio onde sdo guardados os materiais da celebragéo e
onde o presidente da celebracdo e demais responsaveis pelas fungdes liturgicas se

preparam no momento que antecede as cerimoénias (MILANI, 2006).

Outros elementos muito importantes na arquitetura catolica, segundo Lima (2010),
Sao0 0 piso, o teto, as paredes e os vitrais. O teto da igreja, como afirma o autor, ndo
possui apenas a fungdo de recobrir a edificacdo e abrigar os fiéis das condi¢cbes
externas do tempo, mas também para fazer lembrar o céu, que na fé cristd simboliza
a morada eterna, sendo, em muitas igrejas, decorado com motivos que remetam ao
paraiso, anjos, nuvens, Ascensdo de Jesus. Em outras igrejas, porém, o teto é
composto por uma estrutura de madeira inspirada no casco de navios (figura 04),

conhecido como cavername, que busca representar a “Barca de Pedro” (elemento
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que teve e tem um simbolismo muito forte na tradigéo, consolidacdo e propagacgéao
dos ideais da Igreja Catdlica) (LIMA, 2010).

Figura 04: Parte do teto da Igreja da Sé, localizada na cidade de Olinda, Pernambuco.

Fonte: acervo da autora (2014).

Ainda de acordo com o autor, o piso era planejado de modo que se harmoniza-se
com as praticas litargicas, as paredes eram cobertas por mosaicos ou afrescos com
temas biblicos ou da vida dos santos. E no que se refere a parte externa das igrejas,
conversava sempre com a arquitetura do entorno predominante em cada época,

lembrando que a Igreja nunca estabeleceu um estilo arquiteténico (LIMA, 2010).

Detendo-se agora aos elementos encontrados na igreja catélica, podemos citar a
cruz, os casticais, o cirio pascal e as imagens. A cruz, segundo Milani (2006), é o
elemento basico da celebrac&o da liturgia, e um dos maiores simbolos cristdos, e

fica disposta sobre o altar ou perto dele. Os casticais, de acordo com a autora,
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exprimem a veneragao e o traco festivo da celebracéo, podendo ficar dispostos em
cima do altar ou préximo dele. O cirio pascal € uma longa vela que pode estar
posicionada no presbitério e permanece acesa por todo o periodo pascal e durante
os batizados, representando Jesus e a ressurreicdo (MILANI, 2006). As imagens,
ainda segundo a autora, sdo geralmente uma de Jesus Cristo (centralizada no
presbitério), e uma do santo ou santa padroeira da igreja.
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SECAO 5
Procedimentos Metodologicos Adotados

A metodologia pode ser entendida como o caminho que se utiliza para chegar a
determinados fins, onde sdo abordados os melhores métodos encontrados para a
producdo do conhecimento das mais distintas &areas. Nesta secdo € feita a
explanacdo do método de procedimento que também se utiliza da Metodologia para
Projetos de Construcdo Centrados no Usuario, de Attaianese e Duca (2012), e é

feita também a apresentacéo do local de aplicacdo da metodologia neste estudo de
caso.
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5.1. Método de Procedimento

A referente pesquisa faz uso do método de procedimento estruturalista, que parte de
determinado caso concreto para chegar aos fatos abstratos e vice-versa (BASTOS,
2009). H4 uma desconstrucdo do objeto de estudo, para a organizacdo de um
modelo representativo dele. A partir do estudo e analise do ambiente, serdo
propostas recomendagdes norteadoras para a concepcado de um modelo adequado

as necessidades dos usuarios.

5.1.1. A Metodologia para Projetos de Constru¢do Centrados no Usuario

Dividida em sete etapas (Briefing de Design, Perfis de Usuéarios e Grupos de Ajuste,
Andlise da Tarefa, Adaptacdo as Necessidades dos Usuérios, Primeiros Detalhes
Arquitetonicos, Validacdo das Solucdes de Design, e Avaliacdo da Edificacdo em
Uso), a metodologia para Projetos de Construgdo Centrados no Ser Humano,
concebida por Attaianese e Duca (2012) tem cada uma de suas etapas descritas nos

subtopicos subsequentes.

5.1.1.1. Briefing de Design

O Briefing de Design busca reunir informacdes sobre 0s requisitos necessarios ao
ambiente para satisfazer as demandas dos usuérios e, para isso, pode se utilizar de
algumas ferramentas de coleta de dados como entrevistas e questionarios
(ATTAIANESE e DUCA, 2012).

5.1.1.2. Perfis de Usuério e Grupos de Ajuste

Na segunda etapa, chamada de Perfis de Usuarios e Grupos de Ajuste, é feita a

descricéo dos usuarios, e séo identificados os grupos de usuarios (diretos, indiretos),

suas caracteristicas pessoais e estado de uso do ambiente. As capacidades fisicas,
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cognitivas e socioculturais identificadas dos usuarios em questdo, devem ser
especificadas a fundo, para que as caracteristicas técnicas do projeto se adaptem
ao publico-alvo da melhor maneira possivel (ATTAIANESE e DUCA, 2012).

5.1.1.3. Anélise da Tarefa

A Andlise da Tarefa, terceira etapa metodologica, destina-se a descrever as
observacfes sistematicas e assistematicas, e identificar as atividades realizadas no
ambiente pelo usuario em foco, sendo verificados o0s objetivos que se pretende
atingir, quais 0s requisitos necessarios, de que meios o usuario se utiliza, posturas
assumidas na realizacdo das tarefas, condicdes e constrangimentos do ambiente
(ATTAIANESE e DUCA, 2012).

5.1.1.4. Adaptacédo as Necessidades do Usuario

A quarta etapa € a Adaptacdo as Necessidades dos Usuérios e nela é feita a
compilacdo de todos os dados obtidos nas etapas anteriores, que indicardo as
caracteristicas necessarias para satisfazer as demandas e expectativas dos
usuérios acerca do ambiente construido. Gerando, ao final, a lista de
recomendacdes ergondmicas (ATTAIANESE e DUCA, 2012).

5.1.1.5. Primeiros Detalhes Arquitetonicos

A partir disso, é possivel partir para os Primeiros Detalhes Arquitetdnicos, quinta
etapa metodologica, que dedica-se ao desenho técnico do ambiente, além de
plantas baixas, e rendering digital, concebidos de acordo com as necessidades ja
especificadas (ATTAIANESE e DUCA, 2012). Esta fase n&o foi adotada na referente
pesquisa, pois 0s objetivos deste trabalho se baseiam apenas na proposicédo de

recomendacdes generalizadas para ambientes similares.
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5.1.1.6. Validacado das Solucdes de Design

Na sexta etapa, Validacdo das Solucdes de Design, especialistas fazem uma
verificacdo de concordancia entre as escolhas técnicas adotadas e 0s requisitos
previamente estabelecidos. Para isso, podem ser utilizadas as técnicas de listas de
verificacdo, sessbes participativas e avaliagdes heuristicas (ATTAIANESE e DUCA,
2012). Esta etapa também ndo foi adotada, pois a pesquisa ndo € projetual, ela
apenas se propde a nortear por meio de diretrizes uma adaptacdo ergondmica das

igrejas.

5.1.1.7. Avaliacéao da Edificagdo em Uso

Por fim, na Avaliacdo da Edificacdo em Uso, sétima e Ultima etapa, que s6 pode ser
realizada apds a construcdo e ocupacao do edificio por requisitar a perspectiva do
usuario, é verificada a Monitoracdo/performance do usuéario para melhoria continua
do desempenho direcionada ao ser humano, pode-se utilizar a Avaliacdo POs-
Ocupacéo, e a aplicacdo de Metodologia Ergondmica para o Ambiente Construido
(ATTAIANESE e DUCA, 2012). Como explicitado, esta etapa sé pode ser
desempenhada apGs a construcado e utilizacdo do ambiente, e por isso também néo

foi empregada neste estudo.

5.2. Apresentacéao do local do Estudo de Campo

O estudo de campo da referente pesquisa foi realizado na cidade de Sdo Bento do
Una (figura 05), que localiza-se no Agreste Meridional do estado de Pernambuco,
estando a 206 km da capital Recife. De acordo com o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica, IBGE (2014), possui 57.046 habitantes, e abrange uma area
de 712,9 km? (PORTAL DA PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO BENTO DO UNA
2016).
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Figura 05. Vista aérea da cidade de S&o Bento do Una, Pernambuco.

Fonte: Calado (2011).

Considerado, ainda de acordo com dados da prefeitura, como berco da pecuaria
leiteira e da avicultura da regido, o municipio originou-se no fim do século 19, a partir
da Fazenda Santa Cruz, passando a Vila de Sdo Bento em 1860, e sendo, em 1900,
elevada a cidade. O nome do municipio relaciona-se ao santo da igreja catolica que
era considerado protetor contra animais venenosos, e foi bastante invocado pelos
moradores durante a expansao da fazenda na formacao da cidade, devido a grande
quantidade de cobras que eram encontradas na regido (FERREIRA, 2015). Em
1941, foi acrescido o “Una”, homenageando o rio que corta a cidade, e

diferenciando-a de outras que também se chamavam S&o Bento.

A igreja selecionada para esta pesquisa, matriz da Paroquia de Nossa Senhora do
Rosério de Fatima (figura 06), fica na Rua 05, numero 20 do Loteamento Delmario
Braga, préximo ao centro da cidade de Sdo Bento do Una.
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Figura 06: A) Fachada da igreja de Nossa Senhora do Rosério de Fatima. B) Interior da igreja.

Fonte: elaborado pela autora para a pesquisa (2016).

Fundada em 1981, a igreja atende, desde entdo, um publico diversificado que varia
entre idosos, adultos, jovens e criancas. Estando aberta para funcionamento todos
os domingos para as missas as 8:00h e as 17:00h, e todas as quartas-feiras para a
missa das 19:30. Além disso, a igreja também abre as 15:00 horas toda primeira
sexta-feira de cada més, e todo dia 18 as 19:30 horas, para missas especiais. Aos
sabados a noite séo realizados casamentos em horéarios variados, e, no segundo
domingo de cada més, apos a missa da manha, acontecem os batizados.
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SECAO 6
Apresentacao e Discussao dos Resultados

Através da aplicacdo da metodologia para projetos de construcdo centrados no ser
humano de Attaianesse e Duca (2012), foi possivel se chegar a alguns resultados
acerca do ambiente estudado. Nesta secao, estes resultados sdo apresentados e
discutidos, subdivididos nas quatro primeiras etapas da metodologia que foram

contempladas nesta pesquisa.
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6.1. Briefing de Design

Um ambiente interno de uma igreja que se adeque ao usuério idoso necessita de
algumas condicbes especificas. Deve-se pensar no piso para evitar quedas, e
confusao visual, para oferecer seguranca na circulacdo. Faz-se necessario estudar a
iluminacdo, de modo que se evite a geracdo de sombras que possam ocasionar
guedas. Deve-se pensar ainda na temperatura, de modo que o ambiente ofereca um
equilibrio térmico, e os niveis de ruido devem ser observados e controlados para
nao ultrapassar os limites de tolerancia. Também deve ser analisada a aeracdo no

local, para que a velocidade do vento seja controlada, caso esteja além do permitido.

O mobiliario, neste caso os bancos, precisam ser confortaveis, acolchoados e com
dimensdes adequadas. O genuflexdrio (pequeno movel de madeira, fixo ou movel,
onde os fiéis se ajoelham para rezar), que neste caso é agregado a parte de tras dos
bancos, devem também oferecer o maximo de conforto possivel, ja que se ajoelhar
ja € por si uma atividade desconfortavel. As cores e contrastes precisam estar em

equilibrio, de modo que torne o ambiente estimulante e acolhedor.

O ambiente deve oferecer um layout que facilite a visualizacdo do altar, e ofereca
também espacos de circulacdo amplos e sem barreiras fisicas. Através desta etapa
ficam entdo identificadas algumas condicfes necessarias, sugeridas pelos usuarios,

para uma utilizacdo plena, segura e satisfatoria do ambiente.

6.2. Perfis de Usuério e Grupos de Ajuste

Os usuarios diretos do ambiente aqui estudado abrangem um publico diversificado
que varia entre idosos, adultos, jovens e criancas. No entanto, nos detivemos nos
idosos, foco desta pesquisa. Podendo ter algumas de suas capacidades fisiol6gicas
afetadas pelo processo natural de envelhecimento, os idosos usuarios diretos neste
estudo, apresentam, ndo obrigatoriamente todos, uma diminuicdo da forca muscular,
diminuicdo da estatura, reducéo dos alcances e flexibilidade (principalmente dos

membros superiores), problemas na visdo, perdas auditivas, diminuicdo das
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capacidades cognitivas de processamento de estimulos e tempo de reacao, além de
uma degeneracdo musculoesquelética, ou problemas de obesidade e/ou
hereditariedade, que podem acarretar no declinio da flexibilidade e capacidade de

locomocéo tornando o idoso mais suscetivel a lesdes.
Os usuarios indiretos sdo os catélicos nao praticantes, que frequentam a igreja

eventualmente, ou visitantes, que também podem ser idosos, adultos, jovens e

criangas, possuindo niveis distintos de capacidade e autonomia fisica.

Quadro 01: Verificacdo do espaco a partir da técnica de Walkthrough.

IGREJA DE NOSSA SENHORA DO ROSARIO DE FATIMA

Atributos: Elementos Arquiteténicos:

Geometria | Retangular

Dimensdes | Area: 414,00m?2 (36,00 x 13,00 m)

Distancia entre bancos: 0,47 m com o genuflexério retraido e 0,23
com o genuflexério abaixado.

Circulacao entre fileiras verticais: 2,05 m.

Circulagéo periférica: 2,50 m até a parte onde as fileiras passam a
ter dois bancos agrupados na haorizontal, e 1,05 m a partir deste
ponto.

Leiaute estabelecido néo variante.

Esquadrias | 10 JANELAS PRINCIPAIS

Orientacao solar: leste (5) e oeste (5).

Modelo: bandeiras laterais de folha em de vidro fixo (2), parte
central e superior em vidro e bandeira fixa (2).

Material: ferro sem pintura, fechamento em vidro artico nas cores
amarelo, azul e transparente. Permitem a incidéncia de luz natural
e, quando abertas, possibilitam ventilacdo e visdo do exterior.
Dimensao total: 1,13 x 1,47 m.

10 JANELAS FIXAS

Orientacdo solar: leste (5) e oeste (5).

Modelo: vidro fixo

Material: ferro sem pintura, fechamento em vidro artico
transparente. Permite a incidéncia de luz natural.

Dimensao total: medicéo impossibilitada pela altura das janelas.

1 PORTA DE ACESSO PRINCIPAL
Modelo: porta interna com duas folhas.
Dimenséo: 2,68 x 2,10 m.
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Material: madeira maci¢ca com aplicagéo de verniz.

2 PORTAS DE ACESSO SECUNDARIAS

Modelo: porta interna com uma folha.

Dimensao: 2,40 x 0,95 m.

Material: madeira macica com aplicacdo de verniz.

2 PORTAS LATERAIS

Orientacdo solar: parede lateral leste (1) e parede lateral oeste (1).
Modelo: porta interna com duas folhas.

Dimensao: 2,45 x 1,45 m.

Material: madeira macica com aplicacdo de verniz.

Leiaute

Leiaute com bancos em fileiras retilineas e horizontais e altar e
cadeira da presidéncia no centro da parte frontal da igreja.
Presbitério com piso mais elevado que a nave. Espaco insuficiente
entre os bancos.

Revestimentos

PISO: granilite fulgé de cor cinza na nave, granito de cor bege na
capela do santissimo e no presbitério, e granito de cor preta nos
degraus do presbitério.

PAREDES: alvenaria rebocada, pintura na cor branca, sem
manutencéo e presbitério com detalhes na cor amarela.
TETO: forro de madeira (lambri) envernizado.

CORES: cor fria dos revestimentos, ambiente pouco estimulante.

Mobiliario

FIEIS: bancos de madeira macica envernizado, sem apoio para
bracos. Material rigido, desconfortavel e de uma Gnica dimenséao.
Quantidade: 46.

PADRE e CONCELEBRANTES: cadeiras de granito na cor bege,
existindo apoio para bragos apenas na cadeira do padre.
Quantidade: 3.

Acessibilidade

Localizada no térreo, com acesso adequado por rampas.

CIRCULACAO INTERNA DA IGREJA

Entre os bancos: 0,47 m, ndo atende as dimensdes necessarias
para cadeirante. Central: 2,05 m, acessivel, no entanto, ha a
existéncia de tapete nao fixado ao piso.

1 PORTA DE ACESSO PRINCIPAL

Modelo: porta interna de duas folhas. Dimenséo: 2,68 x 2,10m
A largura total da porta permite um acesso confortavel ao
cadeirante.

2 PORTAS DE ACESSO SECUNDARIAS
Modelo: porta interna de uma folha. Dimenséao: 2,40 x 0,95m.
Largura desconfortavel ao cadeirante, mas atende a norma.
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2 PORTAS LATERAIS

Modelo: porta interna de duas folhas. Dimenséo: 2,45 x 1,45m. A
largura total permite um acesso confortavel, porém esta
condicionada a acdo de um outro individuo que puxe as alavancas
e libere a segunda porta. A porta lateral leste esta inacessivel
devido a obstaculos do ambiente externo.

MOBILIARIO: inadequado. Inexisténcia de mobiliario acessivel.

SINALIZACAO: inexistente.

Equipamentos | CAIXAS DE SOM: instaladas nas paredes laterais, (6) leste e (6)
oeste.

VENTILADORES: instalados nas paredes laterais, (4) leste e (4)
oeste.

Suporte Social | Através das janelas e portas laterais tem-se uma vista agradavel
para o jardim da igreja, no entanto, vé-se também as os edificios
que circundam a igreja.

Fonte: elaborado pela autora para a pesquisa (2016).

Através da técnica de uma Walkthrough detalhada, exposta no quadro acima, foi
possivel realizar observacfes diretas e fazer a identificacdo e descricdo de todo o
ambiente, o que contribuiu para a geracdo de recomendacfes ergondmicas. Esta
analise também contribuiu para a estruturacdo da fase de Andlise da Tarefa, exposta

no toépico a seguir.

6.3. Andlise da Tarefa

A fase de Analise da Tarefa teve sua aplicacdo justificada pela necessidade de se
observar as tarefas realizadas no ambiente da igreja pelos usuarios analisados, bem
como a forma como eles as realizam, atentando para possiveis posturas nocivas
assumidas na execucéao das tarefas, e as potenciais lesfes ou acidentes que podem
acarretar. Inserimos nesta fase uma verificacdo dos indices de iluminacgéo, ruido e

temperatura aferidos no local do estudo de caso, comparando-os com as taxas
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recomendadas pela legislacdo. Finalizando a etapa de Andlise da Tarefa,
agregamos uma analise antropométrica dos artefatos e da circulacdo do ambiente.

6.3.1. Ajoelhar-se

Além de ja ser uma tarefa complexa devido a pouca forca fisica e aos problemas
articulares e dificuldade de mobilidade (comum nos idosos), o ato de se ajoelhar
mostrou-se incOémodo pela auséncia de genuflexdrio (ndo disponivel para quem
senta nos bancos da frente, e para quem quer fazer ora¢cdes na capela da padroeira)
fazendo com que o idoso se ajoelhe no chédo (Figura 07: A e B), podendo causar

dores nas articulagcbes dos membros inferiores e ferimentos nos joelhos.

Figura 07: Tarefa de ajoelhar-se.

Fonte: elaborado pela autora para a pesquisa (2016).

O genuflexério disponivel nos demais bancos da assembleia € feito do mesmo
material rigido do banco, mostrando-se muito desconfortavel, além de diminuir o
espaco (j& reduzido) entre um banco e outro, podendo causar contusfes ou até

mesmo quedas.
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6.3.2. Levantar-se

Também com um nivel de dificuldade elevado, a tarefa de se levantar, mostrou-se
incbmoda pelo fato do idoso ndo contar com algum tipo de apoio para o auxiliar,
tendo que fazer bastante esforco fisico, com os membros inferiores (principalmente),
muitas vezes se apoiando em superficies inadequadas, que podem leva-lo a uma

gueda ou leséo na coluna vertebral gerada por apoio assimeétrico.

Figura 08: tarefa de levantar-se.

Fonte: elaborado pela autora para a pesquisa (2016).

Também é possivel observar na figura 08 que, durante este processo de se erguer,
o idoso acaba assumindo posturas inadequadas, podendo causar riscos de danos
musculoesqueléticos. Além disso, a tarefa pode gerar para o0 idoso o

constrangimento de ter que pedir ajuda para levantar.

6.3.3. Ficar de pé

A tarefa de permanecer de pé em variados momentos das celebragbes na igreja,
pode tornar-se cansativa, se for realizada durante longos periodos de tempo. Como

visto na figura 09 (B) e (C), ao permanecer muito tempo de pé€, os idosos tendem a
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buscar apoio em objetos préximos, o que ndo é o mais adequado, pois isso pode
fazer com que assumam posturas nocivas a salde com possiveis danos a coluna

vertebral.

Figura 09: tarefa de ficar de pé.

Fonte: elaborado pela autora para a pesquisa (2016).

Ficando muito tempo de pé, os idosos podem ter a circulacdo dos membros
inferiores prejudicada, o que faz com que sintam dores, inchaco e varizes nesta

regido.

6.3.4. Sentar-se

O ato de sentar-se, supostamente uma tarefa simples de ser desempenhada,
realmente ndo demanda tanto esforco fisico. Neste caso, 0 que pode ser mais
prejudicial € o permanecer sentado, pois, como mostra a figura 10, as dimensdes do
banco mostraram-se insuficientes para os idosos de maior estatura, € um pouco
exorbitantes para os de menor estatura. Isto torna a atividade desconfortavel, pois,
uma vez que o idoso ndo alcanca o pé no chdo, os vasos sanguineos da parte
posterior da coxa e regido poplitea sofrem uma compresséo (figura 10 [C]), podendo
causar dores, sensacdo de formigamento, inchaco, problemas circulatérios e até

varizes nos membros inferiores. Ao tentar evitar isso, recorrendo ao genuflexdério
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como apoio para os peés, o idoso assume uma postura prejudicial & coluna lombar,

uma vez que perde o apoio do encosto do banco como mostra a figura 10 (B).

Figura 10: Tarefa de sentar-se.

Fonte: elaborado pela autora para a pesquisa (2016).

Foi observado também que o fato do assento ndo possuir apoio para os bracos,
dificulta ainda mais para a manutencdo de uma boa postura, pois na auséncia do
apoio, o idoso pode apoiar os bracos nos membros inferiores, assumindo, assim,

uma postura inadequada como visto na figura 10 (A).

6.3.5. Circular pela igreja

A tarefa de circular pela igreja, necessaria em momentos como a comunhdo e as
saudacOes de paz, mostrou-se dificultosa, pelo fato do ambiente da igreja néo
oferecer uma boa circulacao interna, apresentando dimensdes reduzidas em locais
gue recebe grande fluxo pessoas. Além disso, em algumas partes, 0 piso apresenta
desniveis (figura 11 [A]), a partir de onde passa a ser composto por um material
diferente, o granito, que é mais liso e pode fazer o idoso escorregar e cair, vindo a

sofrer alguma les&o. Ha também, no vao central de circulagdo onde existe o maior
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fluxo de pessoas na hora da comunhao, a presenca de um tapete que nao é fixado
uniformemente ao piso (figura 11 [B]), que pode também oferecer perigo de quedas.

Figura 11: Tarefa de circular pela igreja.

Fonte: elaborado pela autora para a pesquisa (2016).

Durante a saudacdo de paz (figura 11 [C]), a pouca distancia entre os bancos,
dificulta a circulacdo e oferece alguns riscos, podendo fazer com o que o idoso
venha a cair por ndo conseguir se movimentar de maneira adequada com bastante

espaco e sem barreiras fisicas.

6.3.6. Conforto Ambiental

Nesta fase, os niveis de iluminacgéo, temperatura e ruido foram aferidos no local. A
iluminacdo, medida nos dois horéarios de inicio das missas do domingo (8:00h e
17:00h), com a luz natural que entra pelas janelas e a luz artificial das lampadas
fluorescentes atuando em conjunto. O valor alcancou 65 lux pela manha, e 40 lux a
tarde, mostrando-se, portanto, insuficiente, de acordo com os niveis indicados pela
Associacédo Brasileira de Normas e Técnicas (ABNT) - NBR ISO/CIE 8995-1 (2013),

para locais de celebracdo de cultos religiosos, que é de 100 lux para o corpo do
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local, e 300 lux para o pulpito. A iluminacdo também revelou-se muito abaixo dos
valores indicados para leitura que, segundo a norma regulamentadora, é de 500 lux.

A temperatura, verificada também as 8:00 e as 17:00 horas, era de 24° C pela
manhd, e a tarde atingia os 27° C, estando, portando, acima dos indices
recomendados pera NR 17, que é de uma temperatura efetiva entre 20° C e 23° C. A
temperatura do ambiente, porém, sofre interferéncia da ventilacdo artificial
proveniente dos 8 ventiladores de parede dispostos nas paredes leste e oeste, e da
ventilagdo natural proveniente das janelas abertas. A velocidade do ar medida
nestas condicdes alcancou 11,8 m/s, ultrapassando demasiadamente a

recomendacao da NR 17, que indica uma velocidade do ar ndo superior a 0,7 m/s.

Os niveis de ruido verificados no decorrer das celebracdes, apresentaram, durante
as leituras, o minimo de 44 dB, e o maximo de 86 dB, e durante os canticos
apresentaram minimo de 47 dB e maximo de 91 dB. Como as celebracdes
costumam durar em torno de 1:40h e 2:00h, nesses intervalos de tempo, de acordo
com a NR 15, os niveis registrados no local estdo dentro dos limites de tolerancia
para ruido continuo ou intermitente, que sédo de 95 dB e 96 dB.

6.3.7. Andlise Antropométrica da Igreja

No intuito de avaliar o ambiente da igreja com maior completude, com os dados
dimensionais coletados no local, foi feita uma comparacdo com as dimensdes

recomendadas por Panero & Zelnik (2013).

Com relacdo aos bancos, que normalmente comportam quatro pessoas, foi
verificado que a largura do encosto apresenta 2 m, oferecendo apenas 50 cm para
cada usuéario, estando em desacordo com as medidas estabelecidas por Panero e
Zelnik (2013) para bancos de alta densidade, que recomendam uma largura total de
2,44 m, garantindo, assim, uma largura individual de 61 cm. A profundidade do
assento, que possui 36 cm, mostrou-se também inferior as dimensdes

recomendadas pelos autores, que estipulam uma profundidade de 39,4 a 40,6 cm. A
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altura do assento, medindo 44 cm, ultrapassou a altura recomendada, que figura
entre 40,6 cm e 43,2 cm.

A area de circulacdo central, principal via de acesso dos usuarios aos seus assentos
e onde sao formadas duas filas no momento da comunhao, possui 2,05 m. Deste
modo, enquadra-se dentro das recomendagfes para zonas de movimentagcdo com
passagem para duas pessoas, estabelecidas por Panero e Zelnik (2013), que € de
1,72 m, no entanto, em diversos momentos, o fluxo concomitante vai além de duas
pessoas. A circulagéo periférica possui 2,50 m até o ponto onde as fileiras passam a
ter dois bancos, e até este ponto a circulagdo esta adequada para o fluxo
concomitante de até trés pessoas, de acordo com os autores, que estabelecem 2,43
m. A partir desse ponto o corredor passa a ter 1,05 m, estando adequado para o
fluxo de apenas uma pessoa por vez, onde Panero e Zelnik (2013) sugerem uma
largura de 76,2 e 91,4 cm. Apesar de algumas &reas de circulacdo oferecerem
dimensdes satisfatorias para fluxo de simultdneo de duas e trés pessoas, estas
dimensdes mostraram-se desconfortaveis em momentos de grande movimentacao

como a comunhdo, e a evacuacgéao da igreja ao final das cerimonias.

6.4. Adaptacado as Necessidades do Usuarios

Através das etapas anteriores, foi possivel observar alguns problemas e
inadequagdes no ambiente, que agem como fatores limitantes, causando
desconforto e induzindo o idoso a assumir posturas prejudiciais a sua saude e bem-

estar.

Um dos problemas é decorrente das dimensdes do assento, que mostrou-se inferior
as recomendadas. Além disso, a falta de acolchoado nos bancos, tende a gerar
grandes desconfortos nos membros inferiores e coluna vertebral quando sua
utilizacdo é prolongada, pois a madeira € um material muito rigido. Também foi
observado que a auséncia de bragcos no assento prejudica o idoso, pois este fica

sem nenhum tipo de apoio que o auxilie a levantar-se ou sentar-se.
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O genuflexério é apontado como outro elemento problemético, por ndo ser
disponibilizado em alguns setores da igreja, e, quando presente, pelo desconforto
causado devido também ao material de composicdo rigido, e auséncia de
acolchoado. Outro problema é fato de reduzir o espaco entre os bancos, ja bastante
insuficiente, inadequado e propicio a causar tombos ou acidentes durante a
circulacdo. Quanto aos espacos de circulacdo, estes, em sua maioria, apresentaram
alguns problemas, mostrando-se, mesmo 0s que atendem a determinadas
recomendacdes, desconfortaveis devido ao fato de o fluxo de pessoas muitas vezes
exceder o limite para a circulagdo concomitante a que eles se adéquam. Além disso,
na area de circulagdo central, a existéncia de um tapete nado fixado ao piso de

maneira uniforme oferece riscos de quedas.

Observou-se que o layout é também probleméatico, pois induz os usuarios
acomodados mais proximos ao presbitério a realizar uma rotacdo do pescogo para
uma melhor visualizacdo do altar, o que durante periodos demorados pode gerar
dores na regido cervical. O piso apresentou riscos no que se refere ao material de
composi¢cdo do presbitério, possuindo brilho e pouca aderéncia, e apresentando,

além disso, alguns desniveis.

A iluminacdo, de acordo as normas vigentes, estd inadequada, pois mostrou-se
muito inferior aos niveis recomendados para este tipo de ambiente. A temperatura
verificada encontrou-se acima niveis sugeridos, acarretando em uma sensacao de
desconforto térmico. A interferéncia da ventilacdo alcancou uma velocidade do ar
superior a indicada, estando inadequada. Os niveis de ruido mantiveram-se dentro

dos limites tolerados para o tempo de duracao das celebracdes.

A cor branca, predominante nas paredes do ambiente, cria a sensacdo de frieza,
monotonia e impessoalidade. A cor cinza do piso mostrou-se adequada por conotar
solidez e estabilidade, e a cor marrom do mobiliario e teto ndo demonstrou
problemas, pois cria a sensacdo de introspeccéo, sobriedade, podendo inclusive, a
depender da tonalidade, tornar o ambiente acolhedor. A juncdo das cores se

mostraram neutras e amenas, mas pouco estimulantes.
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Levando em conta todos os problemas relatados aqui, a partir das informacdes

colhidas no local e das observacdes das tarefas, fica evidente a necessidade de

adaptacdes focadas na correcdo dos problemas que dificultam a utilizacdo do

ambiente da igreja pelos usuarios idosos.

6.4.1.

Lista de Recomendacdes Ergonémicas

Organizar o layout de modo que este assuma uma configuracdo em arco em

volta do altar (arena), facilitando a visualizacao por parte do publico.

Dispor os bancos com uma distancia minima de 76,2 a 91,4 cm entre um e
outro, de modo que atenda de maneira confortdvel a circulacdo de uma

pessoa.

Oferecer uma ampla area de circulacdo central onde ha maior fluxo de
transeuntes, e uma circulacao lateral uniforme que ofereca ao longo de toda

sua area de abrangéncia dimensdes confortaveis e nao variantes.

Bancos acolchoados, com bracos individuais, e com dimensdes adequadas
para largura do encosto do assento (61 cm para cada pessoa), profundidade
do assento (entre 39,4 cm e 40,6 cm), e altura do assento (entre 40,6 cm e
43,2 cm).

Genuflexdério em todos os locais necessarios, sendo este mais elevado, e
possuindo acolchoado que minimize o desconforto causado pela atividade de

se ajoelhar, devendo contar, também, com hastes e alcas de apoio.

Eliminar desniveis presentes no piso, de modo que este seja 0 mais plano e

nivelado possivel.

Evitar materiais brilhosos ou escorregadios para o piso, dando preferéncia a

materiais aderentes e antiderrapantes.
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Na presenca de elementos como tapetes, certificar-se que estes estejam

totalmente fixados ao piso.

Corrigir a iluminacdo ampliando a quantidade lampadas fluorescentes e
luminarias, para que ofereca sempre 500 lux em locais de leitura, garantindo,
assim, os 100 lux para o corpo do local, e 300 lux para o pulpito, como

recomendado pela norma.

Fazer uso de basculantes, trelicas/persianas fixas para controlar a elevada

velocidade do ar que penetra no ambiente através das janelas.

Controlar a temperatura por meio da instalacdo de ar-condicionado,

mantendo-o entre 20° C e 23° C.

Manter os niveis de ruido dentro dos limites de 95 dB e 96 dB tolerados para
ruido continuo ou intermitente, de acordo com a duracdo de cada celebracéo,
como recomenda a NR 15, controlando o volume do som emitido pelos

microfones e instrumentos da banda pelas caixas amplificadoras.

Introduzir cores ao ambiente de maneira equilibrada, como tons de amarelo
ou laranja que s&o cores dindmicas, estimulantes, e proporcionam vitalidade,

ou tons de azul que promovem a sensacao de serenidade e paz.

Evitar a presenca de vasos, estatuas, objetos litirgicos ou artefatos de

qualguer natureza em areas de circulacdo, para evitar acidentes.



66

SECAO 7
Conclusoes e Consideracoes Finais

Realizado o estudo de caso, foi possivel fazer algumas consideragbes sobre o
ambiente pesquisado e chegar a algumas conclusfes. Esta secao disserta sobre o
gue se concluiu com a pesquisa, acerca das limitagdes identificadas no publico-alvo,
acerca da aplicacdo metodologica e das recomendacges ergondmicas e, ao final,

faz-se sugestbes para estudos posteriores.
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A partir de uma pesquisa aprofundada de estudos bibliogréficos ja publicados
relacionados ao envelhecimento, foi possivel reunir informacdes sobre as limitacdes
decorrentes deste processo bioldégico a que os seres humanos estdo sujeitos.
Munido destas informacdes, alinhadas aos conhecimentos em Ergonomia do
Ambiente Construido, foi possivel, através da analise do ambiente feita sob a luz da
metodologia utilizada, apontar os prejuizos ergonémicos causados pelo uso do
ambiente interno da igreja por parte dos usuarios idosos. Com base nos resultados
da aplicacdo metodoldgica, que apontou os diversos problemas no ambiente, ficou
evidente a necessidade de adaptacbes, sendo, entdo, estabelecida uma lista de
recomendacdes ergondmicas a serem consideradas para a concepc¢do do ambiente

interno de igrejas.

7.1. Conclusdes acerca das limitacdes fisicas identificadas no publico-alvo

Sendo o processo de envelhecimento uma condicdo inevitavel na vida dos seres
humanos, podendo causar restricdes osteomioarticulares que reduzem a mobilidade
e comprometem a utilizacdo dos componentes internos da igrejas, fica evidente a
necessidade de que as instituicdes responsaveis pela concepcdo deste tipo de

ambiente levem a ergonomia em consideracao.

Nesta pesquisa, ficaram claras as dificuldades relacionadas a utilizagdo do
ambiente, que se ndo forem solucionadas através de uma intervencdo ergondmica
focada no conforto de seus usuarios, podem vir a causar uma série de fatores

complexos e negativos.

Cabe aqui a reflexdo sobre como o idoso se sente fisica e psicologicamente
utilizando um ambiente que n&do o0 considera em seu projeto, e sobre as
consequéncias que uma ndo adaptacdo do espacgo pode acarretar, podendo o idoso,
pelo desconforto sentido durante a utilizacdo, afastar-se da igreja, deixando de

frequenta-la, e ficar deprimido, sofrendo, assim, uma reducao na qualidade de vida.
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7.2. Conclusdes acerca da aplicagcdo metodolégica

A aplicacdo da metodologia mostrou-se um pouco dificil, pelo fato dos autores
oferecerem as etapas mas nao explicarem detalhadamente os procedimentos, o que
acaba exigindo do pesquisador uma sensibilidade para identificar e aplicar os
procedimentos adequados a situacdo analisada.

Constatou-se também que, apesar de a metodologia oferecer uma etapa de analise
da tarefa, para desenvolvimento de um ambiente original ndo tem que existir

necessariamente um ambiente similar.

Para solucionar este problema, seria interessante que os autores detalhassem de
maneira minuciosa os métodos, dando inclusive alguns exemplos de situacdes e

ambientes em que eles devem ser aplicados.

7.3. Conclusdes acerca das recomendacdes ergondmicas

A partir das recomendacdes criadas, e da consideracao dessas recomendacdes nas
fases de concepcdo e projeto, as igrejas poderdo se mostrar muito mais
acolhedoras, confortaveis e facilitadoras no que se refere & promog¢éo da autonomia
dos idosos, evitando lesdes, e também a necessidade reformas futuras por ja se

projetar ergonomicamente.

Sabemos que as tarefas executadas no ambiente da igreja, algumas identificadas
como cansativas (como permanecer de pé por periodos prolongados), fazem parte
dos ritos das celebracbes nas igrejas catélicas, e aqui ndo pretendemos invalidar,
tolher ou dizer que o idoso deixe de realiza-las, pois apesar de possuirem algumas
limitacdes, eles tém o direito de escolher se as cumprem ou n&o. Contudo,
sugerimos que as necessidades dos idosos sejam levadas em consideragao, para
que, caso o idoso permaneca motivado na realizacdo das tarefas, essas sejam o
mais confortaveis e facilitadas possivel. Acreditamos que um rito ndo deve

comprometer a integridade fisica e mental do ser humano.
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Torna-se imprescindivel que as instituicdes que comandam as igrejas (paréquias,
dioceses), proponham a aplicacdo desse tipo de recomendacdes. Também seria
importante que fosse criado nas dioceses um setor de ergonomia, a fim de que
possiveis lesdes, acidentes, e constrangimentos fisicos e psicolégicos sejam

evitados.

7.4. Sugestdes para estudos posteriores

Para estudos posteriores, sugere-se que sejam feitos alguns desdobramentos para
completar esta pesquisa ou para gerar uma pesquisa nova, podendo incluir a
realizacdo de todas as etapas da metodologia de Attaianese e Duca (2012). Propde-
se também a geracdo de um projeto conceitual a partir das recomendacoes
ergonbmicas aqui estabelecidas, pois isto pode atestar e comprovar os beneficios
das adaptacdes. Indica-se também uma pesquisa semelhante a realizada neste
estudo, analisando o ambiente sob p ponto de vista do padre, dos concelebrantes, e

equipe litargica.

Sugere-se ainda, que se avalie novas igrejas ou templos de outras religides, que
podem oferecer ambientes distintos e geometrias complexas, com possiveis
inadequacdes necessitando de intervencdo ergondmica. Seria interessante também
gue as cerimonias religiosas que acontecem fora do ambiente da igreja, como as

realizadas em quadras, pracas, praias, sejam adaptadas.

Por fim, sugere-se um estudo comparativo entre catedrais antigas e novos templos,
verificando-se a evolugcdo dos ambientes, e se estes, foram/estdo sendo projetados
pensando-se no conforto e bem-estar de seus usuarios, dentre muitas outras

abordagens que podem ser exploradas e desenvolvidas.
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