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RESUMO

A referida monografia tem como objeto de estudo trés restaurantes
situados na cidade de Caruru — PE, com diferentes dimensdes, com o objetivo de
fazer uma reflexdo sobre a circulacdo horizontal interna, questionando se a
mesma esta adequada a dados antropométricos. Buscam-se quais os dados sdo
necessdarios para tal definicdo e quais as necessidades dos usudrios desses
ambientes construidos possuem.

O estudo realizado verificou que os problemas encontrados na circulagdo
horizontal ndo tém como principal consequéncia as dimensdes dos espacos
construidos, mas tém uma rela¢do direta com o desenvolvimento de projetos de
ambientacdo errados, onde as dimensdes humanas ndo sdao colocadas como
dados principais, ndo se preocupando com uma melhor adequagdo de tais
medidas aos projetos.

O embasamento da pesquisa esteve no método de avaliacdo
antropométrica sugerida por Barros (2009), onde foi aplicado nos trés
restaurantes estudados. A circulacdo horizontal interna dos objetos de estudo
foram avaliados e comparados entre si através da planta baixa do ambiente com
o layout do mobiliario existente, utilizando-se modelos antropométricos para

realizar a simula¢do da circulacgao.

Palavras-chave: Avaliacdao antropométrica, circulagdo horizontal interna,

dimensionamento, cddigo de obras.
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Capitulo 1

Introdugao

Segundo lida (1992), a antropometria tem foco no estudo de diferentes
grupos e em suas influéncias e varidveis, como etnias, regides e culturas.

Monte (2006) nos informa que ndo priorizar fatores humanos pode gerar
problemas no uso dos espacos e comprometer todo o sistema que envolve o
homem e suas atividades cotidianas.

Para adequar exigéncias do corpo humano ao longo de uma jornada de
trabalho as limitacbes e capacidades corporais, tem-se a necessidade de
conhecimentos referentes ao corpo humano e ao ambiente fisico onde as tarefas
sdo realizadas (VIDAL, 2002).

O usuario tende a modificar o espaco em sua volta a fim de ajusta-lo para

as suas proéprias necessidades. Mesmo nos projetos onde hd uma intervencao de
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profissionais de ergonomia, é natural que os usuarios enfrentem algumas
dificuldades. De ante deste problema, os ocupantes do ambiente construido
tendem a adaptar o espaco para superar as dificuldades geradas pelas situacdes
inadequadas, levando-o a tomar decisdes imediatas para a resolugdao dos
problemas (CASTRO et al. 2012).

Segundo Voordt & Wegen (2005), para ter qualidade funcional do
ambiente, uma edificacdo deve possuir uma boa acessibilidade, flexibilidade,
arranjo eficiente, arranjo compreensivel e um espago fisico adequado, que
promova seguranca, bem estar e salde aos usudrios. Porém, um espaco fisico
mal projetado pode influenciar negativamente a qualidade de vida dos
individuos.

Foram selecionados 3 (trés) restaurantes localizados no centro da cidade
de Caruaru para desenvolver a pesquisa, com o objetivo de avaliar a circulagao
horizontal interna dos locais selecionados, visto que uma ma movimentagcdo no
ambiente pode acarretar transtornos e riscos para aqueles que executam esta
atividade.

Assim, verificar até que ponto as dimensdes fisicas dos ambientes
interferem na circulacdo nos espacos e como é a relacdo do ambiente com o
mobiliario existente e sua disposicao.

Boueri (2008), explica que a maioria dos problemas encontrados nos
ambientes esta relacionada com a ndo utilizacdo de medidas humanas nos
projetos.

As avaliagdes realizadas foram capazes de abrir discussGes acerca de tais
questdes e verificar as inadequacdes recorrentes pelo ponto de vista
antropométrico, mostrando os pontos criticos e alertando os profissionais
responsaveis para os dados causados por ambientes projetados que ndo se
utilizam das dimensdes humanas para compor seu espaco.

Desta forma, esta monografia teve seu referencial teérico subdividido em
grandes tépicos, a saber: o primeiro tratou da Antropometria, pois mostra a
importancia do seu entendimento e da aplicacdo dos dados antropométricos nos
projetos que priorizam o ser humano e suas atividades. O segundo, trata dos
aspectos normativos reguladores, analisando o Cédigo de Obras da cidade de

Caruaru — PE a fim de discutir sobre as dimens6es minimas aceitas.
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O terceiro tdpico, inicia a segunda parte desta monografia, e aborda
assuntos acerca dos procedimentos metodolédgicos adotados, explicando como
foi aplicado o método para a avaliagcdo da circulacdo interna. No quarto tépico,
apresentamos e discutimos os resultados obtidos, mostrando a situagao
atualmente encontrada, possibilitando, assim, verificarmos onde estdo as
situacdes adequadas, de riscos e inadequadas. No Ultimo tdépico, exibimos a
conclusdo obtida com este estudo, a fim de mostrar a origem dos problemas
encontrados, e, dessa forma, apresentar a importancia da utilizacdo de dados
antropométricos em projetos de espacos, além de propor recomendacdes para

estudos posteriores.
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I. Objetivos

Objetivo geral

Avaliar a circulagao dos salées de refeigdo interno dos restaurantes do

centro de Caruaru — PE.

Objetivos especificos

- Verificar se a dimensdao da edificacdo interfere na circulacdo interna do
estabelecimento;

- Verificar o cédigo de obras da cidade de Caruaru - PE para averiguar quais as

dimensdes aceitas para o dimensionamento interno dos restaurantes;

- Apontar os principais problemas encontrados na circulagdao horizontal interna

dos restaurantes;

- Realizar uma simulacdo através do método de Barros (2009), aplicando dados
antropométricos nos restaurantes escolhidos, comparando os dados

antropométricos propostos para a circulagdo e os espacos ambientados;

- Propor recomendacbes de reforma ou modificagcbes de layout no ambiente,

inserindo dados antropométricos relevantes.



Nigele[ie=e@ Capitulo 1

Il. Justificativa

Costa (2003) nos diz que a organizacdo espacial e seu arranjo fisico
influéncia nas atividades desempenhadas pelo usudrio, e que se verificado as
atividades que ocorrem nos ambientes pode-se viabilizar uma melhor adaptacao
do mobilidrio aos usuarios e as suas atividades, atendendo melhor as
necessidades dos mesmos, ja que a funcionalidade do ambiente estd ligada ao
seu arranjo fisico.

Para Castro et al. (2012), os utilizadores da relagdo humano — ambiente
sdo dinamicos, onde os usudrios precisam que 0s espa¢os acompanhem suas
necessidades, onde isto pode levar a alteragdes no projeto inicial do ambiente.
Com as caracteristicas transitdrias do projeto arquitetonico, faz-se necessario a
continuagdo do processo de criagdao do espaco, solucionando as inadequagdes do
ambiente e ajustando o ambiente construido dentro das possibilidades e das
novas necessidades dos usuarios.

A escolha dos restaurantes aconteceu devido ao numero de
freqlientadores dos locais, bem como a sua relevancia na cidade, sendo alguns
dos mais conhecidos restaurantes da cidade de Caruaru — PE.

Este estudo fornece aos proprietarios dos estabelecimentos em questado
dados aplicaveis aos ambientes que melhoram as condi¢cdes de circulacao
interna, garantindo aos clientes e funciondrios um local mais seguro e
confortavel. Assim, o restaurante que melhor adequar seus espagos as medidas
humanas, conseguird minimizar danos relacionados a falta de espacos e arranjo
do mobiliario, evitando acidentes de trabalho e constrangimentos aos clientes.

Clientes satisfeitos e que se sintam confortaveis em um ambiente
agradavel tendem a voltar ao local. O Bar ou restaurante que aplicar medidas
antropométricas em seu interior proporciona conforto, seguranga e bem estar
aos seus freqlientadores, garantindo maior usabilidade do local e agradando
seus usuarios, visto que os constrangimentos causados pelo espago restrito entre
as mesas e cadeiras, por exemplo, serd minimizado.

Para Villarouco (2007), os espacos necessitam atender a critérios
antropomeétricos, de conforto do ambiente e questdes referentes a percepgdo e

sensacdo dos usuarios.
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O ambiente de trabalho deve proporcionar condi¢cbes favoraveis ao
desempenho das atividades de trabalho. A aplicagdo de medidas humanas a
esses locais gera tais condi¢Oes aos seus funciondrios, evitando acidentes de
trabalho e constrangimentos sofridos. A antropometria, aliada a ergonomia
otimiza esses fatores, oferecendo aos usuarios dos ambientes projetados
conforto, seguranca e bem estar, jd que os ambientes tem o homem e seus
aspectos fisicos como parametros para projetos que visa o melhor
relacionamento do homem com o ambiente.

A antropometria oferece conhecimentos e medidas bdsicas para o
desenvolvimento de projetos que melhor atendam as necessidades fisicas
humanas. Assim, o emprego da ergonomia e antropometria do design de
interiores sdo de fundamental importdncia para garantir aos usuarios um
ambiente sauddvel e confortavel, pronto para melhor atender ao seu humano e
suas capacidades e limitagoes.

Visando uma adequac¢do dos produtos aos usudrios, Barros (2009)
defende o emprego de tabelas antropométricas no processo projetual que tem
como objetivo atingir o maior nimero da populagdao em questdo, onde os dados
antropométricos oferecem medidas apropriadas que possibilitam o projeto de
espacos e objetos mais adequados aos usudrios. Sendo assim fundamental o
estudo de areas de circulagao dos espacos projetados.

Segundo Nathanael et al. (2012), através de uma andlise fragmentada do
trabalho, podem-se identificar importantes interdependéncias nas tarefas
realizadas, e, com o apoio da ergonomia e antropometria, melhorar as condicdes
de trabalho nas pequenas particularidades, minimizando riscos e
constrangimentos sofridos pelos usuarios do ambiente construido.

O estudo proposto servird como complemento dos dados existentes em
relacdo ao ambiente construido, fornecendo dados cientificos para a
configuracdo de ambientes projetados tendo o ser humano como centro de
pesquisa. Sendo assim, o estudo em questdo gera informacdes que beneficiam a
industria e os usuarios, sendo seus dados utilizados por diversos profissionais,
como engenheiros, arquitetos e designers.

Além disso, esta monografia oferece dados que beneficiam a sociedade,

na medida em que empresas, clientes e funcionarios terao melhores condigdes
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de desempenhar suas atividades no ambiente projetado para melhor atender as
necessidades humanas.

O método de Barros foi escolhido para embasar o estudo por apresentar
aspectos que avaliam a circulagdo interna dos ambientes, permitindo o uso de
modelos/manequins antropométricos que ajudam na andlise dos ambientes em

estudo.
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Capitulo 2

Aplicando a Antropometria

Segundo Panero e Zenilk (2008), a interface entre o usuario e o ambiente
construido deve proporcionar ao usudrio, seguranga, conforto e bem — estar,
garantindo uma vivéncia eficiente entre eles, onde as alturas das mesas, os
espacos livres entre as cadeiras ao redor da mesa, por exemplo, devem refletir as
configuracgdes fisicas humanas. De acordo com os autores, os principais fatores
de adaptacdo ergon6mica o usudrio com aquilo que estd a sua volta sdo as
dimensdes do corpo humano, devendo-se adequar o produto a maior
percentagem de usuarios, sendo indispensavel na qualidade do desempenho.

Segundo Afiez (2001), a antropometria assumiu uma importancia
relevante no surgimento de complexos sistemas de trabalho, onde o
conhecimento de medidas fisicas do ser humano é muito importante, ja que uma
das aplicagdes de dados antropométricos na Ergonomia é no dimensionamento
de espacos de trabalho e no desenvolvimento de produtos industriais. Além
disso, ele alerta para o fato de que dados antropométricos aliados a Ergonomia

devem ser analisados de acordo com as atividades que o usuario desempenha.
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Barros (2004), informa em seus estudos que o sistema musculo-
esquelético é responsavel pela estatura, pelas dimensdes do corpo humano, os
limites de movimentos e os alcances. O importante para a ergonomia é o posto
de trabalho — considerando que ambientes onde ocorrem atividades sao
denominados posto de trabalho — e as adaptac¢des as dimensdes usuario, por isso
a antropometria estd fortemente aliada a Ergonomia. O desequilibrio postural
estdtico é resultado da inapropriacdo de dados antropométricos, gerando
variadas complicagdes ao usuario do posto de trabalho.

Se considerarmos que no ambiente de restaurantes diversas atividades
relacionadas ao trabalho e ao lazer sdo realizadas, podemos constatar que
projetos destinados a tais ambientes devem considerar, ainda na fase de projeto,

dados e informagdes antropomeétricas.

2.1. Defini¢Ges, origens e aplicagdes da Antropometria.

Para Barros (2004), a antropometria deveria servir como ponto inicial de
produtos desenvolvido para o usuario ou em volta dos mesmos.

A ergonomia fisica estd ligada a aspectos destinados a situacdes de
trabalho, onde o corpo do operador exige varias formas e movimentos. Para
adequar essas exigéncias as limitacbes e capacidades corporais, tem-se a
necessidade de conhecimentos referentes ao corpo humano e ao ambiente fisico

onde as tarefas sdo realizadas (VIDAL, 2002).

2.1.1 Definicdes de Antropometria

O interesse com as dimensdes corporais é datado de séculos anteriores a
Cristo, onde a estética era a preocupacao basica da humanidade, priorizando as
proporc¢des encontradas em detrimento das medidas fisicas exatas (PANERO E
ZENILK, 2008).

A antropometria originou-se da antropologia fisica, onde estd relacionada
com aplicagbes de dados numéricos, formas e caracteristicas fisicas do ser

humano, a um contexto projetual (PHEASANT, 1986).
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De acordo com Panero e Zenilk (2008), Antropometria é a ciéncia
responsavel pelas medidas do corpo humano, determinando semelhancas e
diferencgas entre individuos e grupos.

Boueri (2008), diz que a antropometria busca identificar as semelhancas e
diferengas entre individuos e grupos sociais, a fim de obter dados para serem
utilizados por engenheiros, arquitetos e designers para uma melhor adequacao
dos produtos projetados aos usuarios.

Barros (1999) apud Soares (2004), diz que no projeto de produtos,
equipamentos e postos de trabalhos a antropometria estabelece dados para
serem aplicados a um dimensionamento correto.

Existem ainda as diferencas individuais:

- As dimensdes corporais variam com a idade, etnia, sexo, raca e fatores
socioecondmicos PANERO E ZENILK (2008).

- Os dados antropométricos confrontam-se com a distribuicdo da populagdo em
guestao.

Essas diferencas podem ser verificadas na figura 2.01, a seguir.
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Figura 2.01: Variagbes Extremas do Corpo Humano. DIFFRIENT et al,1978.

Todas as populagdes sdao compostas por individuos de diferentes tipos
fisicos e diversas proporcdes. Nesse ambito, a antropometria trabalha com
medidas fisicas aplicadas a projetos de produtos ergonémicos, aumentando a
gualidade desses produtos ja que os dados antropométricos auxiliam na
adaptac3o do produto ao usudrio (GUIMARAES, 2000).

Assim, podemos conferir que o emprego de medidas antropomeétricas em
projetos de produtos e no ambiente construido beneficia o homem,
minimizando danos oriundos da usabilidade de produtos e ambientes que ndo se

utilizam de dados fisicos humanos.
2.2. AplicagOes da Antropometria
O emprego de dados antropométricos em projetos deve abranger o

maior nimero de individuos com seus variados tamanhos, pesos, proporcdes,

forca e questdes que definem o ser humano fisicamente, onde servindo de base
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projetual para adequar os produtos aos usuarios, o uso de tabelas
antropomeétricas.

De acordo com Barros (2004), se os produtos estiverem de acordo com
medidas antropométricas, as fun¢bGes neles contidas serdo mais bem
desempenhadas. Os produtos, tanto os industriais quanto os de consumo, serdo
utilizados de forma mais segura e eficaz.

Dessa forma a aplicacdo da antropometria tem sua importancia no
processo de projetar ambientes, onde serao usados equipamentos, objetos e
maquinas, como no projeto de produtos.

Um projeto que atenda 100% da populagao seria o ideal, porém, além de
dificultoso, isso ira aumentar os custos de producdo, cabendo ao designer
conseguir atender a maior percentagem da populacdo usudria, isso sem
comprometer questdes de produc¢do, como custos, prazos e métodos.

Segundo Jordan (1998), a adequacdo de produtos aos usudrios garante
usabilidade ao projeto, onde a primeira etapa projetual é questionar quem ird
utilizar o produto. Produtos onde medidas antropométricas ndo sdo
empregadas, o uso dos mesmos pode comprometer a saude do usudrio,
podendo ocasiona fadiga muscular, dores e tensao.

Devido a grande dimensao territorial do Brasil e sua diversidade étnica,
gera uma dificuldade na sele¢do de uma amostragem da populagdo, assim, o
emprego de dados de uma populacdo estrangeira causa menor risco do que o
uso de uma amostragem nao representativa da populacdo brasileira (MORAES,
1994).

Panero e Zelnik (2008), revela a inexisténcia do “Homem Médio”, onde
dependendo da natureza do problema, ele melhor acomodaria o percentil 5 ou
95, atingindo o maior numero da populagao.

Existem dois conceitos de aplicacidgo de dados antropométricos:
Dimensdes minimas e maximas. As dimensdes maximas se referem aos maiores
percentis (952, 97,52 e 999), determinando as medidas minimas necessarias. As
dimensdes minimas se referem aos percentis menores (12, 2,52 e 52), onde sdo
definidos os maiores alcances. A criacdo desses dois conceitos bdsicos de

aplicacdo de dados antropométrcos foi criado por Bridger (1995).
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No desenvolvimento de produtos, Hertzberg (1972) apud Barros (2004),
descreve cinco passos basicos para o emprego correto de dados
antropomeétricos:

1. Identificacdo de todas as dimensdes do corpo que serdo relevantes para o
produto de design;

2. Definicao antecipadamente a populagdo usudria;

3. Selecdo da porcentagem de usuarios que serdo atendidos;

4. Obter tabelas de dados antropométricos apropriadas, encontrando
valores que serdo necessarios;

5. Determinacdo do vestuario dos usudrios, adicionando os incrementes do
vestudrio relevantes.

A fim de saber como se devem aplicar dados antropométricos a projetos
de design, em 2001, Moraes e Quaresma descreveram e analisaram seis
procedimentos diferentes de aplicacdo dos dados. Analisando procedimentos
desenvolvidos por Cushman e Rosenberg (1991), Moraes (1992), Sanders e
McCormick (1993), Roebuck ((1993) e Bridger apud Barros (2004), entraram dez
passos em comum, sao:

1. Antes da utilizacdo dos dados antropométricos, se faz necessdrio se
estabelecer os requisitos da tarefa e do projeto;

2. Determinacdo das dimensdes corporais relevantes que serdo utilizadas
como parametros para cada aspecto do projeto;

3. Defini¢do da populagdo usudria;

4. Selegao da porcentagem da populacdo a ser acomodada, onde sdo vistos
questdes da usabilidade do produto e os custos envolvidos no projeto;

5. Obtencdo de uma tabela de dados antropométricos apropriados,
selecionando valores;

6. Construgdo de esquemas e/ou manequins antropométricos, como sendo
referéncias para o desenvolvimento e dimensionamento do projeto;

7. Determinacdo dos tipos de vestudrio usados e adicionado valores dos
dados antropométricos, visto que os dados sdao coletados com os individuos

seminus;
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8. Propor solucdo de projeto, utilizando os dados antropométricos como
referéncias e parametros, determinando arranjos, formas, tamanhos, espacos e
ajustes dos subsistemas;

9. Construcdo de modelo (s) de teste, para serem feitas avaliagdes do
projeto;

10. Testar o (s) modelo (s) e proceder as avaliacbes com uma amostra da
populagdo usudria desempenhando a tarefa.

Moraes e Quaresma (2001), ao finalizarem suas analises, se utilizando de
dados antropométricos, desenvolveram um procedimento para a adequagao e
dimensionamento de estacdes de trabalho e do mobilidrio, que sdo:

1. Estabelecer as necessidades;

. Identificar as dimensdes relevantes;

. Definir a populagdo usudria;

2
3
4. Selecionar a porcentagem da populagdo a ser acomodada;
5. Escolher o levantamento antropomeétrico mais adequado;

6. Construir esquemas e/ou manequins antropométricos;

7. Determinar tipos de roupas e adicionar valores: avaliar clima e
equipamentos especiais;

8. Estabelecer parametros de projeto;

9. Construir parametros de projeto;

10. Desenhar e dimensionar o projeto: definir arranjos e formas do
subsistema visual e acional, definir os limites fixos através do usuario
limitante, definir os limites de ajuste, verificar espacos necessarios, verificar
0 ambiente, a estrutura e as restri¢des do local do projeto;

11. Construir modelos de teste;

12. Preparar requisitos para teste;

13. Testar e avaliar o modelo;

14. Retificar ou ratificar o projeto.

Existem dois tipos bdsicos de dimensdes corporais importantes para
projetar espacos interiores: a estrutural (Antropometria Estatica) e a funcional
(Antropometria Dinamica). A Antropometria estdtica refere-se a medidas fixas do
indiviudo, enquanto que a dinamica, refere-se a posi¢des de trabalho associadas

a movimentos (PANERO E ZENILK, 2008).
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2.2.1 Antropometria Estatica

Segundo lida (2005), na antropometria estatica as medidas se referem ao

corpo parado ou com pouco movimento. Geralmente, os dados encontrados na
antropometria estdtica sdo empregados em projeto de objetos ndo moveis,
sendo mais facil encontrar tabelas antropométricas com esse tipo de dados.
Para Moraes e Soares (2005), a utilizacdo da antropometria estatica deve ser
aplicada a projetos cujos objetos ndo possuam partes moéveis e ou com pouca
mobilidade, como por exemplo, o seguimento mobilidrio. A autora informa que o
Brasil ndo possui dados antropométricos préprios, cabendo assim, utilizarmos
dados estrangeiros, porém com cuidado.

Para Soares (1996), ndo é recomendado usar tais dados em casos que
haja movimentagdao do Sistema Homem - Maquina, nesses casos, a
antropometria dinamica é mais adequada.

Moraes e Soares (2005), alertar para que exista uma compatibilidade
entre as medidas encontradas no elemento maquina e as exigidas pelo ser
humano do sistema homem — tarefa — maquina.

Podemos observar as varidveis antropométricas pré - estabelecidas na
figura 2.02, onde sdo representados em esquemas as posi¢coes de pé, sentada e

algumas partes do corpo humano.
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Figura 2.02: Medidas de antropometria estdticas resumidas da norma alemd DIN

33402 de 1981. IIDA (1992).

Abaixo, pode-se verificar uma tabela gerada na Alemanha por um

levantamento antropométrico realizado.

MEDIDAS DE ANTROPOMETRIA MULHERES HOMEM
ESTATICA (cm) 1. CORPO EM PE 5% | 50% | 95% | 5% | 50% | 95%
1.1 Estatura — corpo ereto 151,0 | 161,9 | 172,5| 162,9 | 173,3 | 184,1
1.2 Altura dos olhos — em pé, ereto 140,2 | 150,2 | 159,6 | 150,9 | 161,3 | 172,1
1.3 Altura dos ombros —em pé, 123,4 | 133,9 | 143,6 | 134,9 | 144,5 | 154,2
ereto

1.4 Altura do cotovelo —em pé, 95,7 |103,0|110,0| 102,1 | 109,6 | 117,9
ereto

1.5 Altura do centro da mao, braco 66,4 |73,8 (80,3 |72,8 |76,7 |82,8
pendido —em pé

1.6 Altura do centro da mdo, braco 174,8 | 187,0 | 200,0 | 191,0 | 205,1 | 221,0
erguido —em pé

1.7 Comprimento do braco até o 61,6 |69,0 |[76,2 |66,2 |72,2 |78,7
centro da mdo — posicdo horizontal
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1.8 Profundidade do corpo —altura 23,8 | 28,5 |357 |23,3 |27,6 |318
do térax

1.9 Largura dos ombros —em pé 32,3 | 355 |38,8 |36,7 |398 |428

1.10 Largura dos quadris —em pé 31,4 |358 |40,5 |31,0 |34,4 |36,8

MEDIDAS DE ANTROPOMETRIA
ESTATICA (cm) 2. CORPO SENTADO

2.1 Altura da cabega, partindo do 80,55 |58,7 |91,4 | 84,9 |90,7 |96,2
assento — corpo ereto

Tabela 2.01: Medidas de antropometria estdtica resumidas na norma alemé DIN

33402.

Geralmente, os dados antropométricos sdo apresentados por uma tabela
seguida de uma figura, com valores dos percentis 5, 50 e 95 masculinos e
femininos em exposicdo. S3do raras as vezes em que o percentil 12 e 992
aparecem (CUSHMAN E ROSENBERG, 1991).

Como exemplo, ver a tabela 2.02.

MEDIDAS DE ANTROPOMETRIA MULHERES HOMEM
ESTATICA (cm) 5% | 50% | 95% | 5% | 50% | 95%

2.2 Altura dos olhos, a partirdo | 68,0 | 73,5 | 78,5 |73,9 | 790 |84,4
assento — corpo ereto

2.3 Altura dos ombros, a partir 53,8 | 58,5 |61 56,1 | 61,0 | 65,5
do assento — corpo ereto

2.4 Altura do cotovelo, a partir 19,1 | 23,3 |27,8 | 19,3 | 23,0 |28,0
do assento — corpo ereto

2.5 Altura do joelho — sentado 46,2 (50,2 |54,2 (49,3 |53,5 |57,4

2.6 Altura pompilhas (parte 35,1 | 39,5 |43,4 |39,9 |44,2 |48,0
inferior da coxa)

2.7 Comprimento do antebraco | 29,2 32,2 |36,4 |32,7 |36,2 | 38,9
— horizontal até o centro da mao

2.8 Comprimento nadega — 42,6 | 48,4 | 53,2 |45,2 | 50,0 |55,2
poplitea
2.9 Comprimento nadega — 53,0 | 58,7 |63,1 |554 |599 |64,5
joelho

2.10 Comprimento nadega — pé, | 95,5 | 105,4 | 112,6 | 96,4 | 103,5 | 112,5
perna estendida na horizontal

2.11 Altura da parte superiordas | 11,8 | 14,4 | 17,3 | 11,7 | 13,6 | 15,7
coxas

2.12 Largura entre cotovelos 37,0 | 45,6 |54,4 (39,9 |45,1 |51,2
2.13 Largura dos quadris — 34,0 | 38,7 |45,1 |32,5 |36,2 |39,1
sentado

3. CABECA

3.1 Comprimento vertical da 19,5 (21,9 | 24,0 | 21,3 | 22,8 (244

cabeca
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3.2 Largura da cabega — frente 13,8 | 14,9 (15,9 |14,6 | 156 | 16,7

3.3 Largura da cabeca — perfil 16,5 | 18,0 | 19,4 | 18,2 | 19,3 | 20,5
3.4 Distancia entre os olhos 5,0 5,7 6,5 5,7 6,3 6,8
3.5 Circunferéncia da cabeca 52,0 | 54,4 |57,2 |54,8 |57,3 |59,9
4. MAOS

4.1 Comprimento da mao 15,9 | 17,4 | 19,0 | 17,0 | 18,6 |20,1
4.2 Largura da mao 8,2 9,2 10,1 | 9,8 10,7 | 11,6

4.3 Comprimento da palma da 9,1 10,0 |10,8 | 10,12 | 10,9 | 11,7
mao

4.4 Largura da palma da mao 9,1 10,0 | 10,8 | 10,12 | 10,9 | 11,7

4.5 Circunferéncia da palma da 17,6 | 19,2 |20,7 |19,5 | 21,0 | 22,9
mao

4.6 Circunferéncia do punho 14,6 |16,0 |17,7 | 16,1 | 17,6 | 18,9
4.7 Cilindro de pega maxima 10,8 | 13,0 | 15,7 | 11,9 | 13,8 | 154
(diametro)

5. PES

5.1 Comprimento do pé 22,1 [ 24,2 |26,4 |24,0 |26,0 | 28,1
5.2 Largura do pé 9,0 9,7 10,7 |9,3 10,0 | 10,7
5.3 Largura do calcanhar 5,6 6,2 7,2 6,0 6,6 7,4

Tabela 2.02: Medidas de antropometria estdtica resumidas da norma alemd DIN

32402 de 1981 IIDA (1992)

2.2.2. Antropometria Dinamica

A antropometria dinamica refere-se aos movimentos, medindo os
alcances do individuo. Geralmente é aplicada a trabalhos onde o usudrio
necessite movimentar-se, ou objetos que possuem partes moveis (IIDA,2005).

Segundo Boueri (2008), na antropometria dindmica, deve-se levar em
consideracdo qual a atividade desempenhada pelo usuario, visto que,
dependendo da atividade, ela podera envolver varios grupos musculares e de
movimentos.

Normalmente é realizado um sistema de planos ortogonais para obter os
registros dos movimentos (ver figura 2.03). O plano vertical é o mais bem
definido, chamado de plano sagital, onde “distingue” o individuo em duas partes
simétricas. Os planos paralelos, também chamados de plano sagital, se localizam
a esquerda ou a direita do plano sagital de simetria. J4 os planos verticais
perpendiculares sdo nomeados de planos frontais. Os planos frontais anteriores

e posteriores se localizam, respectivamente, na frente e as costas do individuo.
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Os planos paralelos ao piso (horizontais), sdo chamados de planos transversais

(BARROS, 2004).

Figura 2.03: Sistema de Planos Triortogonais para registro dos movimentos IIDA,

1992

Esse tipo de registro é importante para verificar onde serdo colocados
objetos, botdes de acionamento, pe¢as de montagem. Dividindo os espacgos
consegue-se localizar melhor esses fatores citados. A figura que se segue
demonstra os registros nos planos sagital e transversal de um individuo na

posicdo sentada.
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Figura 2.04: Antropometria Dindmica, registros nos planos transversal e sagital. IIDA,

1992.

Segundo lida (2005), os valores médios dos movimentos espontaneos,
realizados livremente pelo individuo, e sua denominacao pode ser verificado na

figura seguinte.

CABEGA

PEFINAS

Figura 2.05: Valores médios dos movimentos voluntdrios. IIDA, 1992
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2.2.3. A Falacia do Homem Médio

Panero e Zenilk (2008) informam que é um equivoco supor que o
percentil 50 represente o “homem médio”, ja que este ndo existe.

Para Barros (2004), inexiste um ser humano com 10 dimensdes corporais
médias, tornando o conceito de homem médio incorreto devido a ndo existéncia
desse tipo de pessoa.

Sendo assim, estaremos cometendo um grande erro ao projetarmos para
o “homem médio”, visto que esse ser humano ndo existe. Fazendo isto, evitam-
se constrangimentos causados pelo mal uso de dados antropométricos, além de
alcancar um maior numero de pessoas contempladas pelos beneficios
antropomeétricos.

Os dados estatisticos servem como uma ferramenta de auxilio para
projetar, onde tais dados ndo devem substituir o bom senso de um profissional
capacitado. Para tanto, é necessario realizar uma avaliacdo criteriosa do projeto
para que os dados ndo sejam aplicados de forma inadequada, ocasionando erros

no projeto (SILVA E COSTA FILHO, 2011).

2.2.3.1. O Erro em Projetar pela Média

Panero e Zelnik (2008) alerta para o erro que pode ser gerado ao se
projetar para o ser humano do tipo médio. Na verdade, estariamos beneficiando
apenas a metade da populacdo, onde dependendo do problema, o melhor
percentil a ser empregado fosse o percentil 5 ou 0 95.

Barros (2004) informa que se for utilizado valores médios para projetar
medidas de alcances, a populacdo que tem o alcance menor do que o utilizado
sofrerd constrangimentos gerados pelo fato desses ndo conseguirem manipular
de forma adequada o objeto, podendo assim, gerar riscos a salde do usudrio
devido ao dimensionamento inadequado.

Por outro lado, ao se projetar espacos seguindo dados de dimensdes

médias, apenas a populacdo menor é que serao favorecidos. Ou seja, utilizando-
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se dados médios, apenas 50% da populacdo que esta acima ou abaixo da média

serd beneficiada, ocasionando insatisfacdo do restante da populagao.

2.2.3.2. A Acomodagao dos Extremos

Segundo Barros (2004), para satisfazer o maior nimero de pessoas da
populacdo, o projetista deve considerar as caracteristicas do projeto, sistema e
atividades que sdo desenvolvidas pelo usudrio para escolher qual o percentil
devera ser utilizado, se o de maior valor (95°) ou o de menor valor (52).

Para escolher qual o percentil serd empregado, deve-se tomar como base
o problema a ser resolvido. Assim, se o projeto se refere ao alcance de um a
objeto, o indicado é a utilizacdo do menor percentil (2,5° ou 5°), possibilitando
que outros 95% da populagdo que tem bragos maiores possam realizar a
atividade. Da mesma forma que se forem projetar acessos, os valores indicados
sdo os maiores (95°), acomodando os usudrios maiores e, por conseqliéncia, os
gue possuem medidas menores.

Soares (1996) apud Barros (2004) esclarece que se projetando para os
extremos acomoda-se toda (ou quase toda) a populacdo de usuarios a um
determinado estdgio do projeto. Iremos tomar como exemplo o projeto para a
populagcdo maxima a abertura de portas, saidas de emergéncias e tamanho de
equipamentos para apoio. E para a populacdo minima, alcances e forcas exigidas
para operar controles.

Na figura 2.06, observa-se que a altura de uma porta poderia ser de
1.82m, permitindo a passagem de 95% da populagao. Porém, coloca-se a medida
de 2.10m para que se permita a passagem de pessoas com alturas maiores que a

maioria bem como a passagem de possiveis cargas.
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Figura 2.06: Representagdo do percentil do projeto para a populacdo mdxima em

um portal de porta normatizado. (SOARES, 1996 APUD Barros, 2004)

2.3. Fatores Internos Influentes na Variabilidade Humana dos Dados

Antropométricos

2.3.1 Diferengas Encontradas Entre os Sexos

Pheasant (1986) apresenta dois exemplos de diferencas individuai, um
dos fatores sdao os Orgdos reprodutores masculinos e femininos, que
determinaria a diferenca de sexo. O outro sdo as diferencas na forma de se vestir
bem como seus adornos corporais, definindo a diferenca de género.

Para Barros (2004), as diferengas antropométricas entre homem e mulher
se referem mais ao primeiro exemplo do que o ultimo. Estaremos parcialmente
corretos se dissermos que, devido a questdes bioldgicas, homem e mulher
diferem em suas estaturas.

Em seus estudos, Croney (1978), informa que a forma externa do homem
e da mulher apresenta diferencas devido a variacdo dos tecidos superficiais,
possuindo o homem mais musculos e menos gordura do que a mulher.

Durante o crescimento a medida de gordura entre meninas e meninos
pode ser diferente, sendo maiores nas meninas. Por isso, Barros (2004) diz que o
crescimento existente entre ossos e musculos em relagdo a gordura,

aparentemente deixa os “jovens curvados e famintos”.
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Em seus estudos, Barros (2004) informa que os meninos assumem um

fisico mais robusto e amplo devido ao desenvolvimento final de seus musculos,

permanecendo estagnado o percentual de gordura. Apds o periodo de

adolescéncia, alguns meninos voltam a adquirir mais gorduras, configurando a

sua forma adulta.

Abaixo, encontra-se uma tabela com as diferengcas mais perceptiveis

entre o homem e mulher, sugerida por Moraes (1983).

HOMEM

MULHER

Cranio

Todas as proeminéncias,
exceto as temporais,
mais angulares e
proximas aos 90°

Proeminéncias temporais
mais marcantes

Pescogo

Mais curto devido a
posicao mais elevada do
manubrio em relagdo a
vértebra proeminente

Ombro

Mais Largo

Mais estreito

Torax

Maior (Mais largo e mais
longo), claviculas mais
longas e escapulas
maiores.

Mais arredondado

Braco

Osso mais longo; embora
seja menos ébvia que na
perna

Pélvis

Relativamente estreita

Relativamente larga e
espacosa; situada mais
anteriormente, ilios
avangam mais
lateralmente e as
espinhas iliacas
anteriores estao mais
separadas, o que
ocasiona maior
proeminéncia lateral dos
guadris; abertura
superior da pélvis menor
e mais extensa que no
homem, tem forma mais
circular e sua obliqliidade
é maior; a cavidade é
mais rasa e mais larga; o
sacro € mais curto, mais
largo e menos curvo,
mais proximo a
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horizontal; o angulo sacro
lombar é muito menor
dando uma aparéncia
mais mesomdfica a pélvis
vista de perfil; os forames
obturados sao de forma
mais triangular e
menores do que no
homem; a abertura
inferior é maior e no
coccix mais movel; as
incisuras isquidticas sdao
mais largas e mais rasas e
as espinhas do isquio se
projetam menos. Os
acetabulos sdo menores
e se projetam mais
anterior e inferiormente;
as tuberosidades
isquiaticas e os
acetabulos estdo mais
separados e as
tuberosidades sao mais
reviradas; a sintese
pubica é menos profunda
e 0 arco pubico, situado
mais abaixo, é mais largo
e menos arredondado
gue no homem; a relacdo
pubica femoral se
assemelha a um triangulo
equilatero (largura maior
na base).

Pernas e Pés Ossos mais longos

Tabela 2.03: Diferencas entre os esqueletos masculinos e femininos, (MORAES,

1983

2.3.1.1 Diferengas Encontradas Entre as Idades

Em seus estudos Barros (2004), informa que os paises mais desenvolvidos
e modernos apresentam queda na taxa de natalidade e melhorias nas condicdes
de saude e higiene, contribuindo para um aumento na expectativa de vida desses
paises.

- Criangas
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No periodo de maturacgdo, iniciado na infdncia e seguindo até a idade
adulta, o ambiente exige muito do crescimento da crianga. O sucessivo
desenvolvimento da crianga e suas capacidades de sobrevivéncia, vai depender
da sua fisiologia adaptar-se a um movimento cada vez maior, mesmo
considerando que vdrias respostas das criancas estejam programadas
geneticamente. Esta capacidade de adaptacdo esta ligada ao crescimento e
extensdo dos o&rgdos corporais, acontecendo gradativamente, onde o
desenvolvimento dos 6rgaos e partes do corpo nao ocorre simultaneamente,

deferindo uma das outras (MORAES, 1983).

Ao nascer Bragos com comprimento similar ao tronco.

Aos 2 anos Bragos sao em torno de 15% mais longos que o tronco.
Aos 7 anos Bragos sao em torno de 25% mais longos que o tronco.
Nos adultos Bragos sao em torno de 50% mais longos que o tronco.

Tabela 2.04: Mudanca gradual de aparéncia e forma de uma crianga em

crescimento (MORAES, 1983)

Visualmente é perceptivel que certas partes do corpo humano crescem
mais rdpido em relagdo a outras. Como exemplo, pode-se observar que durante
a infancia a face permanece pequena durante um longo periodo comparado ao
rapido crescimento do cranio. Entorno dos seis e sete anos de idade, o peso de
uma crianga cresce de forma continua, apresentando menos da metade do peso
adulto. Do sétimo ano de vida até atingir o décimo ano, o aumento de peso
desacelera, apresentando um aumento no peso de um quilo por ano. A partir
dos onze anos de idade, o corpo apresenta um crescente aumento no ganho de
peso até alcancar a maturidade, relacionado diretamente com o aumento da
estatura do individuo (BARRQOS, 2004).

Segundo Moraes (1983), na infancia o corpo se encontra em constante
mudanca de forma e proporcdes, gerando uma disparidade no ritmo de
desenvolvimento das diferentes partes do corpo.

Durante seu desenvolvimento, o ser humano aumenta de tamanho, de
area e de peso. Isto estd relacionado ao fato de haver uma alternancia no ritmo
de desenvolvimento do individuo. Desde o inicio até chegar a fase adulta, os

acréscimos se da da seguinte forma: para o primeiro, a estatura aumenta em trés
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vezes e meio; para o segundo, a superficie da pele aumenta em sete vezes; para
o ultimo, um aumento de vinte vezes. Havendo um alinha de desenvolvimento.

A idade é um fator com menor importancia do que as proporcdes e
medidas do corpo humano para ambos 0s sexos, pois com uma mesma idade

podemos encontrar uma grande diversidade de tipos corporais (MARRQS, 2004).

- ldosos

A maioria dos dados antropométricos existentes da populagdo sdo
oriundos do setor militar, limitando a um grupo especifico de individuos. Esse
fato torna ainda mais escasso os dados antropométricos que se referem a idosos
(SEABRA, 2009).

Segundo dado do IBGE estd ocorrendo um aumento no numero de idosos
da populagao brasileira devido ao aumento na expectativa de vida. Na regido
Nordeste, por exemplo, essa populacdo passou de 5,8% em 2000 para 7,2% em
2010.

Com isso, fica exposta a importancia de buscar dados antropométricos
referentes a populagdo idosa. Esses dados seriam de grande importancia para
projetos que visem minimizar os constrangimentos pelos idosos no ambiente
construido.

Para Barros (2004), o processo de envelhecimento é uma série de
mudancas degenerativas naturais do corpo que ocorrem de forma gradual. A
velhice é facilmente identificada pelos olhos, porém fica dificil identificar a
analisar questdes referentes a perda de potencial e valor util.

Entre os 20 e 30 anos de idade, ocorre o auge da atividade fisica, onde o
envelhecimento aparece apds esse periodo de forma inesperada, ocorrendo uma
diminuicdo natural das capacidades do corpo.

Existem caracteristicas comuns relacionadas ao surgimento da velhice,
como a fragilidade dos ossos devido a calcificacdo, movimentos realizados mais
lentamente, queda dos dentes, atividades cardiacas mais lentas, mudanca na
pele em gral, alargamento das veias, perda na estatura e mudanca no eixo da

gravidade, reducdo da forca, entre outros (SEABRA,2009).
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2.3.1.3 Diferengas Encontradas Entre Ragas e Etnias

Segundo Barros (2004), modificacGes alimentares, melhoria da saude e
realizacdo de atividades fisicas, geram o crescimento do individuo. Geralmente,
este fato pode ser identificado em populacdes sub-alimentadas que passam a
ingerir uma maior quantidade de proteinas, modificando, assim, as medidas
antropométricas de um povo com o passar do tempo.

Barros (2004), informa que quando um produto é direcionado para varios
paises, esse projeto exige uma maior complexidade nas especificacGes técnicas

de padrdes antropométricos.

2.3.1.4 Diferengas Encontradas Entre Pessoas com Deficiéncias

Panero e Zelnik (2008), atentam que 4 um grande problema em relacado
ao ambiente construido e os deficientes fisicos. Segundo o IBGE 2010 (colocar
aqui dados de quantidade de deficientes fisicos).

A inexisténcia de dados antropométricos de pessoas com deficiéncias
fisicas na literatura dificulta a elaboracdo de projetos voltados para este grupo.
Os poucos dados antropométricos existente na literatura sdo estatisticamente
insignificantes.

Mesmo sabendo das dificuldades em serem levantados dados
antropométricos deste grupo, deve-se salientar a importancia dos mesmos para
a superacdo de barriras fisicas por pessoas com deficiéncia. J& que a
antropometria estd inserida no design e na ergonomia esse levantamento torna-
se de extrema importancia e necessidade para projetar ambientes e objetos

voltados para este grupo.
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2.4. Fatores Externos ao Homem que Influenciam a Variabilidade dos Dados

Antropométricos

2.4.1 Classe Social e Ocupagao

Para Barros (2004), fica claro que o meio social e econémico influencia
nas dimensdes corporais de uma pessoa, visto que em paises desenvolvidos
existe uma predisposicdo para o crescimento corporal e uma maturidade maior
do corpo da populacdo. Porém, fatos genéticos e ambientais podem causar uma
linha distinta de individuos diferentes. Outro fator esta relacionado ao exercicio
de atividades, assim, trabalhadores que exercem fun¢des que necessitam de
esforcos fisicos e movimentacdo, geralmente sdo fortes e musculosos do que

aqueles que ndo praticam esforgos fisicos em suas fungdes.

2.4.2 Acessorios Pessoais

Segundo Barros (2004), alguns fatores do ambiente, como frio, calor,
altitude e pressao, e fatores operacionais
Fatores ambientais como frio, calor, altitude e pressao, e fatores operacionais faz
com que o uso de equipamentos especiais, vestudrio e acessorios sejam
necessarios para o individuo, sendo assim, fundamental que o projetista devera
estd atento as necessidades e possiveis equipamentos que o usuario podera

precisar, com a finalidade de dimensionar adequadamente os mesmos.

2.5. A Antropometria nos Espacgos Internos Ambientados

Para Morales, Acosta, Téllez e Pérez (2012), a analise da estacdo de
trabalho (tarefas realizadas), auxiliam na pratica do profissional responsavel pela
intervencdo, onde métodos e ferramentas sao utilizados para identificar fatores
de risco — fadigas, tensbGes, sobrecarga, sendo necessarios para fornecer
informacbes Uuteis para a identificacdo e solucdo de problemas existentes,
porém, nem sempre saber o que ocorre ajuda a resolver o problema

identificado.
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Segundo as autoras, a compreensao sistémica da estacdo de trabalho e
do processo através de uma avaliagdo ergondmica auxilia na identificacdo das
tarefas verdadeiramente realizadas, do qual se precisam incorporar ferramentas
especificas de acordo com as exigéncias da tarefa realizada.

Devem ser analisados dados referentes aos seres humanos, como dados
antropométricos, e dados do espago fisico, incluindo a estacao de trabalho
buscando uma maior compreensao do problema, onde o objetivo é a construcao
de uma base de estacdo de trabalho que otimize as condi¢gdes de saude e
seguranca e produtividade, podendo gerar dados para um re-design (MORALES,

ACOSTA, TELLEZ E PEREZ, 2012).

2.5.1 Conceito de Circulagdo Interna de Pessoas

Panero e Zelnik (2008), esclarecem que a circulacdo deve ser realizada
para atender a individuos com dimensdes maiores, atendendo assim, um maior
numero de pessoas.

Segundo Panero e Zelnik (2008), existem dois tipos de circulacdo: a
circulacdo horizontal, onde sdo consideradas medidas vistas de cima, como
plantas baixas, e a circulagdo vertical, em que as medidas sao vistas de uma visao
lateral, sendo assim verticais como o préprio nome sugere.

Para os autores citados acima, a medida minima que deve ser
considerada para a circulagao interna horizontal para uma pessoa é de 76,2cm,

garantindo uma passagem sem obstrucdo fisica.

2.6. Os Aspectos Humanos como Balizadores do Projeto Arquitetonico

Segundo Almeida (1995), quando a¢Ges humanas acontecem no espaco,
cria-se um relacionamento entre o espaco e o homem, onde essa relagdo
apresenta aspectos funcional, racional e simbdlica, estando presentes as
necessidades humanas, com seus desejos e aspiragées.

Bins Ely (2004) apud Costa (2005), diz que as atividades humanas
necessitam de um espaco fisico para serem realizadas. Devido a variabilidade

humana, o ambiente pode dificultar ou facilitar a realizagdo de atividades,
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interferindo diretamente no desempenho e qualidade do trabalho realizado no
ambiente construido.

Para Moraes (1994), para se dimensionar um espaco, deve-se analisar as
atividades que sdo realizadas no ambiente. Portanto, para qualificar os
ambientes devemos partir do ponto da analise das atividades sdo realizadas
neles, assim, poderemos verificar a viabilidade dos espacos.

De acordo com Bins Ely (2004), o arquiteto deve aliar as funcdes estéticas
e formais a eficiéncia do projeto que possibilite a realizagdo de atividades
cotidianas, gerando um espaco agraddvel e que proporcione bem — estar. Para
Bins Ely (2004), as exigéncias das tarefas realizadas no ambiente estdo ligadas as
necessidades funcionais dos usuarios, devendo-se considerar primeiramente a
dimensao e a forma do mobilidrio e equipamentos, e em segundo lugar o fluxo
da circulagdo interna bem como a disposicdo do mobilidrio, seguindo-se do
conforto térmico, acustico e de iluminacao.

Para Costa (2005), quando essas condicdes ndo sdao alcancadas os
ambientes se tornam desfavordveis, gerando um impacto negativo além de
problemas fisicos, mental e psicolégico. Para ele, a elaboracdo de projetos
eficazes, com dimensdes adequadas demanda um grande conhecimento diversos
gue sao necessarias para serem aplicados, garantindo requisitos que satisfacam a
capacidade do projeto se adaptar ao homem, com suas questdes fisioldgicas e

culturais.

2.6.1 A Antropometria no Projeto Arquitetonico

Técnicas antropométricas para se obter medidas fisicas possibilitam
projetar produtos e espacos mais adequados aos usudrios, minimizando danos
oriundos de projetos mal adaptados as necessidades fisicas humanas.

Soares (2002), informa que a antropometria estd inserida em diversos
setores do design, tornando os produtos mais eficazes, seguros e faceis de serem
utilizados quando ha o emprego da antropometria nos projetos. Sendo assim, o
uso de dados antropométricos humanos para espacos ambientados, onde ocorre
uma interacdo do ser humano com objetos, equipamentos e maquinas, torna os

espacos mais eficientes quanto a seu uso.
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Segundo Martins e Baptista (2007), o projeto deve relacionar dados
antropométricos com percentis corretos a fim de beneficiar o maior nimero de
individuos possivel, ja que um projeto que alcance 100% dos usudrios é invidvel.

Para Gropius (1994) apud Costa (2005), o corpo humano serve como
parametro de medida para a percepcao do ambiente.

Em seus estudos Villarouco (2007), chama a atenc¢do para a diferenca
entre a ergonomia e a antropometria, em que esta esta é apenas uma das areas
de conhecimento que auxilia a ergonomia.

Com isso, seria impossivel projetar um ambiente ou produto e

equipamentos ergonomicamente adequados sem o emprego da antropometria.

2.6.2 Avaliacao Antropométrica de Espacos de Circulagao Interna de Ambientes

A avaliacdo do dimensionamento da circulacdo possui relevada
importancia na medida em quem a aplicagdo os dados antropométricos
proporciona ao usudrio do ambiente mais qualidade de vida, otimizando os
riscos a saude dos individuos que se relacionam direta e indiretamente com o
ambiente construido.

Panero e Zelnik (2008) alertam para o fato de que se os produtos ndo
estiverem de acordo com medidas humanas ele provavelmente ndo terd um bom
desempenho em seu uso. Sendo assim, as dimensdes humanas é um aspecto de
fundamental importancia na relagao existente entre a ergonomia e o usuario.

Portanto, a antropometria proporciona uma melhor adequacdo dos
produtos e ambientes sdo seres humanos, melhorando as condi¢des de
utilizacdo do produto, a qualidade de vida e minimizando os riscos a saude dos
usuarios.

Segundo Popper (2005), o método é um caminho para atingir seus
objetivos, um caminho racional e ordenado para chegar a um fim, a uma
conclusao.

Podemos identificar o uso da antropometria em varios setores do design.
Analisando o mobilidrio existente dos restaurantes, podemos concluir que se eles
estiverem adequados aos dados antropométricos, melhor sua funcionalidade e

menor 0s riscos aos seus usuarios.
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Para lida (2005), em quase todas as areas do design podemos identificar o
emprego de dados antropométricos. Portanto, a aplicagdo da antropometria
pode ser observada no mobilidrio e no espaco construido, melhorando as suas
funcionalidades e a qualidade de vida de seus usuarios.

Os produtos de consumo e industriais serdo mais eficazes e seguros se,
em seu projeto, forem consideradas questdes de dimensionamento humano,
sendo esses produtos utilizados de maneira mais confortavel pelos usuarios
(BARROS, 2004). Nesse sentido, o uso de conhecimentos da antropometria é
importante tanto para projetos de ambientes construidos quanto para os
produtos que sdo inseridos nele, como mobilidrio, equipamentos e
eletrodomésticos, assegurando um ambiente confortdvel e eficiente no
desempenho de atividades.

O método de pesquisa que melhor se relaciona com este estudo é a
antropometria dindmica, sendo pesquisados os alcances, movimentos, areas de
circulagdo interna, espaco minimo utilizado pelo mobilidrio arranjado no
ambiente, visando gerar um sistema homem — maquina — ambiente mais eficaz.

Percebendo a necessidade de propor um método que avalie os espagos
destinados a circulacdo interna de ambientes, Barros (2009) desenvolveu o
método de avaliagdo antropométrica de espagos de circulagdo interna de
ambientes, com o objetivo de verificar se tais ambientes estdo adequados para
0S usuarios.

Este método foi utilizado em dois apartamentos residenciais na cidade do
Recife, e em trés apartamentos residenciais na cidade de Caruaru. Os
apartamentos foram analisados segundo suas plantas baixas com o layout dos
mobiliarios.

Podem-se verificar os manequins antropométricos realizando uma
simulacdo de circulagcdo interna de um ambiente na figura 2.07, onde os
manequins em vermelhos sugerem que a circulacdo esta inadequada para o uso,
0s manequins em amarelo indicam as situacdes de riscos, e os que estdo em
verde, mostram as situa¢oes adequadas as medidas antropométricas humanas.

Para Seabra (2009), o método de avaliacdo da circulagdo interna de

ambientes é capaz de identificar se o ambiente é adequado ou oferece riscos
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para o uso humano. Através dessa metodologia, podem-se classificar os pontos
de circulagao em adequado, inadequado ou situagao de risco.

Para desenvolver a andlise faz-se necessario o uso de um software CAD
(Computer Aid Design). Nas plantas baixas, com seus devidos layouts, iremos
realizar a manipulacdo dos espacos de circulagdo interna sobrepondo os modelos
antropométricos com medidas humanas adultas, sugerido por Panero e Zelnik
(2008), garantindo um maior grau de confianga ao método.

A fim de melhor verificar o nivel de inadequa¢dao encontrado, serdo
aplicadas cores diferentes aos modelos antropométricos. Assim, o modelo que
estiver em vermelho serdo aqueles que foram encontradas as situacées mais
criticas ou, segundo a antropometria, inadequadas; em amarelo, estardo os
modelos que representam a necessidade de uma maior atencdo, apresentando
um certo grau de risco em relagdo aos dados antropométricos; os modelos que
aparecerem em verde, sdo aqueles que mostram a situacdo que melhor
adequada aos dados antropométricos, sendo permitido pela antropometria,
gerando uma situacdo de conforto para a circulagdo e movimentos nos
ambientes. A seguir, pode ser verificado alguns modelos antropométricos

humanos, na figura 2.07, com suas dimensdes e campo de circulacao.

BWC SOCIAL

SALA ESTARJANTAR

AREA DE SERVICO ’
— —‘B Il ]

Figura 2.07: Exemplo da utiliza¢éo do método escolhido. (BARROS, 2009)

Pode-se adotar como falhas no projeto ou erro de projeto, locais que pela
Optica da antropometria, que ndo permitem a realizacdo de atividades

cotidianas, onde facilmente percebe-se que o entorno ultrapassa a linha limite
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de circulacdo individual dos modelos antropométricos na simulacdo realizada nos
ambientes.

Dessa forma, verificamos quais sdo os ambientes que necessitam de uma
melhor configuragdo para melhor atender as necessidades humanas. Sendo a
antropometria uma ferramenta importante para verificar e avaliar os ambientes
e 0s custos humanos que sao causados pelo n3ao emprego de medidas

antropomeétricas.
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Capitulo 3

Aspectos Normativos Reguladores de Espacos Edificados
3.1. Consideragoes Legislativas

Para Monte (2006), o inicio dos problemas referentes a moradias mal
construidas, teve seu comeco com a evolu¢cdao das habitacdes, obrigando os
governantes a promover meios para controlar e fiscalizar as construgdes.

Segundo Toledo (2001), algumas normas de edificacdo do Brasil também
estdo presentes no codigo de Portugal, que definiram uma ordem de construcao
no Brasil. Assim, as origens da legislacdo de urbanizacao e Edificacdes no Brasil
remontam a legislacdo portuguesa.

Existia no Brasil uma grande quantidade de moradias promiscuas que
surgiram devido a caréncia de domicilios, chamados de corticos. O fato de que
havia um crescente niumero de trabalhadores da cidade que ndo tinham acesso a

moradias, chamou a atencdo de especuladores que criaram a idéia de maior
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rendimento do espago com a utilizagdo minima do terreno, mesmo isto sendo
negado pelas autoridades. (LEMOS, 1996).

De acordo com Lemos (1996), nesta época devido a especulacdo
imobilidaria as pequenas habitagcdes dos trabalhadores eram escassas e as
condicbes de higiene eram péssimas, assim, surgiram os programas de
habitagGes, passando a fazer parte das reflexdes legais e de legislar sobre as
condi¢cdes minimas dos ambientes.

Segundo Monte (2006), a partir da segunda metade do século passado
estudiosos do mundo inteiro exigiam que se modernizassem as construcdes em
relacdo ao conforto dos ambientes dos espacos internos das edifica¢des.

Seabra (2009), informa que ocorreu uma grande modernizacdo da
construcdo a partir do surgimento do concreto armado, sendo através dessa
transformacao que, em S3do Paulo, na década de 30, foi Promulgado o primeiro
Codigo de Obras de Artur Sabdia, pioneiro no setor ligados a higiene.
Atualmente, vdrios Codigos de Obras ainda tém como referéncia o Cédigo citado.

Assim, percebe-se que as legislacbes foram criadas para assegurar as
pessoas melhores condi¢cbes de vida e higiene, minimizando as péssimas
condicGes de habitacao.

Monte (2006), alerta para o fato de ainda hoje existir fortes pressdes
sobre os governantes pela busca de maior lucratividade, deixando em
desvantagens as necessidades de moradores de habitacbes nos centros das

grandes cidades.

3.2. Os Codigos de Obras e Edificages Brasileiros

Para o Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal (IBAM) de 1997, o
Cédigo de Obras e Edificacbes (COE) é um meio ideal para garantir uma
qualidade ambiental, sendo um aparelho municipal para regular espagos
edificados e seu entorno. Sendo, também, o COE o aparelho responsavel por
guestdoes de estruturas, funcdo, seguranca e salubridade das construcdes,
assegurando do usudrio a ter dreas que condizem com as atividades nelas

executadas.
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O Manual Legislador e Administrador Publico Municipal do Estado de
Minas Gerais, de 1956, influenciou o modelo do COE do IBAM, percussor do
modelo nacional realizado em 1969.

O antigo Cddigo Sanitdrio, o Cddigo de Posturas Municipais e os Planos
Diretores de Zoneamento deixaram vestigios presentes nos atuais Cddigos
Municipais de Edificagcdes Brasileiros, sendo isto perceptivel nos formatos e
indices técnicos (TOLEDOQ, 2002).

Segundo Toledo (2002), o COE é um instrumento do Plano Diretor, sendo
este obrigatério para cidades que possuem mais de vinte mil habitantes, com o
objetivo de estabelecer normas técnicas para a construcdo de diversos tipos de
edificagOes.

Monte (2006) informa que o COE contém informagdes de normas
técnicas que definem os métodos de aprovacao das licencas de execugao das
obras e os parametros para fiscalizar e penalizar obras em desacordo com as
normas.

O IBAM afirma que os COE devem se adequar a realidade de cada local,
levando em consideragdo as caracteristicas e problemas locais, sendo o Cdédigo
aprovado por lei municipal. De acordo com o IBAM, o municipio deve atentar
para outras normas existentes nas esferas governamentais, sendo relativos a
construcdo civil e emitida ABNT (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas), as
normas do Ministério do Trabalho, o Cédigo das Aguas, o regulamento do Corpo
de Bombeiros, bem como normas dos fornecedores de energia elétrica, gas,
agua e esgoto.

Para construir ou reformar um ambiente é importante contratar um
profissional habilitado, que seja responsavel pelo projeto, sendo necessario a
apresentacdo do projeto arquitetonico. Sendo assim, o profissional do projeto é
responsavel por seguir todas as normas técnicas e leis vigentes, ja que o projeto
s6 serd aprovado quando forem cumpridos todos os requisitos necessdrios

(MONTE, 2006).

3.2.1. Os Codigos de Urbanismo, Obras e Posturas da Cidade de Caruaru
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Criado em 1977, o Cédigo de Urbanismo, Obras e Posturas da cidade de
Caruaru (CUOP) é regido pela Lei 2454.77. De acordo com o artigo 2°, este codigo
estabelece normas que ordenam e que disciplina o planejamento fisico, a
execuc¢do das obras e de medidas de policia administrativa na cidade de Caruaru.

Este Cédigo de Obras, tém como seus objetivos o desenvolvimento fisico
da estrutura urbana, bem como habilitar a realizagdo das fung¢des urbanas
classicas de habitar, trabalhar, circular e recrear, com isso, visa proporcionar uma
vida social mais equilibrada e sadia para os cidadaos.

Com respeito a circulagdo horizontal o CODIGO DE URBANISMO, OBRAS E
POSTURAS DA CIDADE DE CARUARU determina que os corredores de casas
populares devam possuir uma largura minima de 0,80m (oitenta centimetros);
0,90m (noventa centimetros) para as edificacdes residenciais; 1,60m (um metro
e sessenta centimetros) para as edificacdes educacionais; 2,00m (dois metros)
para edificacGes hospitalares; e, 2,80m (dois metros e oitenta centimetros) para
as galerias internas. Nas edificagGes de uso coletivo os corredores de transito
deverdo ter 1,20 (um metro e vinte centimetros) e 1,50 (um metro e cinglienta
centimetros) para os compartimentos de até 15,00 (quinze metros),
respectivamente. Referente as escadas, o CODIGO DE URBANISMO, OBRAS E
POSTURAS DA CIDADE DE CARUARU determina que as mesmas devem possuir
passagens com uma largura minima util de 0,90m (noventa centimetros).

Com relacdo as edificacdes de restaurantes, o CODIGO DE URBANISMO,
OBRAS E POSTURAS DA CIDADE DE CARUARU determina que a drea minima para
o saldo de refei¢cdes devera ser de 30,00m? (trinta metros quadrados). Anexo a
este saldo, devera ter um lavatorio para cada 30,00m?. A cozinha n3o devera ter
comunicacdo direto com o saldo de refei¢cGes, com area igual a 1/5 (um quinto)
da drea do saldo de refei¢des, ressaltando-se que o minimo permitido para a
cozinha é de 10,00m? (dez metros quadrados). A copa deve se comunicar com a
cozinha e o saldo de refeicdo, com area de 2/3 (dois tercos), com area minima de

8,00m? (oito metros quadrados).
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Parte Il

Capitulo 4

Procedimentos Metodoldgicos Adotados
4.1 Metodologias cientificas adotadas

A metodologia aplicada nesta monografia é o Método Indutivo, onde
segundo Lakatos (2004), inducdo é um processo mental que parte de
particularidades gerando uma verdade global ou universal.

Portanto, é tirarmos conclusdes partindo de pontos menores e
interligados que servem de base para gerar um conteddo amplo.

No método indutivo, consideramos trés elementos fundamentais, onde a

inducdo acontece partindo da observacdo dos fendmenos — sdo observados fatos

e fendbmenos analisados a fim de se descobrir a origem da sua manifestacao; da

descoberta da relacdo entre eles — por intermédio da comparacgdo se junta os
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fatos relacionando estavel entre si; e da generalizacdo da relacdo — é

generalizada a relagdao encontrada entre os casos.

Nesta monografia, a observacao dos fendmenos nos ajudard a verificar se
ha existéncia de uma dificuldade na circulagdao dos restaurantes da cidade de
Caruaru — PE; a descoberta da relacdo entre eles servira para constatarmos se a
dificuldade na circulagdo se repete em todos os casos estudados; a generalizagao
da relacdo ird ajudarmos no possivel argumento sobre a falta de preocupacao
dos projetistas com o emprego de dados antropométricos no projeto de espagos
ambientados.

Segundo Lakatos (2004), o Método indutivo ocorre quando uma conexao
parte de constatagdes particulares e cresce a caminho de um plano maior,
crescente e abrangente, que aproximando semelhancas e diferencgas, se permite
fazer uma generalizagao.

Em relacdo aos Métodos de Procedimento, esta pesquisa trabalhard em

cima de trés métodos:

a) Método Comparativo — Presente na comparacdo dos restaurantes da
cidade de Caruaru, este método, definido por Lakatos (2004), tem a
finalidade de verificar semelhancas e diferencas, podendo ser
utilizado em situagdes sincronicas e diacronicas.

b) Método Monografico — Partindo do principio de que qualquer caso
estudado com profundidade pode ser gerado dados e informacoes
relevantes para casos semelhantes (LAKATOS, 2004), esse método se
aplica a esta monografia no aspecto de que, estudando-se os
restaurantes da cidade de Caruaru em profundidade, pode-se
conseguir uma generalizacdo para os demais semelhantes.

c¢) Método Estruturalista — Ao utilizarmos de modelos “abstratos” na
simulacdo de circulacdo para levarmos as consideracdes obtidas de tal
simulacdo para o ambiente real, utilizaremos o Método estruturalista
nesta referida monografia, visto que, segundo Lakatos (2004), para
adentrarmos na pura realidade, a mente humana se utiliza modelos
fieis para facilitar a explicagao e analise da realidade. Nesta pesquisa,

serdo utilizadas plantas baixas dos ambientes escolhidos e com
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modelos antropométricos poderemos avaliar a circulagdo dos

ambientes, levantando parametros reais de avalia¢do.

4.2. Aplicando o Método de Avaliacio Antropométrica de Espacos de

Circulagdo Interna de Ambientes

Para alcangcarmos os nossos objetivos, utilizaremos as plantas baixas dos
restaurantes escolhidos para serem analisadas, mantendo-se as escalas e
proporcdes reais garantiremos uma analise mais fiel a realidade. Nas plantas
baixas estardo contidas o layout do mobilidrio existente, onde serao inseridos os
modelos antropométricos para verificar o espaco da circulacdo interna dos
ambientes em questao.

Foi simulada a circulacdo interna horizontal dos restaurantes, colocando-
se os modelos antropométricos sobre a planta nos ambientes que ocorrem
refeicdo, verificando sempre a relacdo do modelo com o seu entorno, conferindo
as areas de conforto para os usuarios, este sendo representado pelo circulo
tracejado. Em cada ambiente, foi utilizado a andlise cromatica de cores,
passeando com os modelos nos ambientes escolhidos para a andlise.

Os modelos antropométricos coloridos de verde foram locados em locais
onde os ambientes apresentam mobilidade confortdvel para os usudrios, os
modelos em amarelos foram colocados onde a movimentacao necessita de
maior atencdo, representando dareas de riscos, ja os modelos em vermelhos
apresentam os locais onde existem falhas no projeto, ocasionando situac¢des

inadequadas para os usuarios.

4.3. Caracterizacao dos Objetos de Estudo Selecionados

Os objetos de estudos para esta pesquisa sdo 3 (trés) restaurantes

situados na cidade de Caruaru — PE, a serem caracterizados nos topicos 4.3.1,

4.3.2 e 4.3.3, a seguir.
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4.3.1 Objeto de Estudo I: Forneria Ristorante

O primeiro a ser analisado é o Forneria Ristorante, localizado na Rua
Major Manoel Freitas, possuindo uma area total de 106,00 m?, sendo assim, o
consideramos como um estabelecimento de drea média. Com uma capacidade
para 91 pessoas sentadas, tem 13 funciondrios, dentro dos quais 5 sao gargons,
sendo estes usuarios dos ambientes de forma mais significativa que os demais.

O Forneria Ristorante tem dois pavimentos: no pavimento térreo
localizam-se dois saldes de refeicdo com capacidade para 72 (setenta e dois)
clientes; no pavimento superior, esta localizado o mezanino e também é um
saldo de refeicdo para 19 pessoas. O mobilidrio existente esta disposto de forma
uniforme por todo o saldo de refeicdo, possuindo mesas com capacidades para 4
(quatro) e 8 (oito) pessoas sentadas como mostra a imagem 4.01 e a imagem

4.02.
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Figura 4.01: Planta Baixa do Forneria Ristorante Pavimento Térreo
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Figura 4.02: Planta Baixa do Forneria Ristorante Pavimento Superior

4.3.2 Objeto de Estudo II: Restaurante Casablanca

O restaurante Casablanca estd situado na Rua Deputado Souto Filho.
Possui 6 funcionarios, dentre estes 3 sdo garcons. Tem capacidade para receber
80 (oitenta) clientes sentados, dispostos entre mesas de 2 (dois), 4 (quatro) e 6
(seis) lugares.

O objeto de estudo em questdo possui apenas o pavimento térreo,
dividido entre 3 salGes de refeicdo: o terraco, o saldo interno e uma sala
reservada com uma mesa redonda (ver imagem 4.03). Possui uma area de

123.83m?, sendo aqui considerado como um estabelecimento de maior drea.
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Figura 4.03: Planta Baixa do Restaurante Casablanca

4.3.3 Objeto de Estudo lll: Restaurante Santa Massa

O terceiro objeto de estudo é o restaurante Santa Massa, situado na Rua
Deputado Souto Filho, com 7 funcionarios dos quais 3 sdo garcons, aqueles que
estdo utilizando diretamente os espacos em andlise. Este restaurante possui
capacidade para receber 32 (trinta e dois) clientes sentados, disponibilizando
mesas com capacidade para 2 (dois) e 4 (quatro) lugares, dispostas em todo o
espaco do saldo de refeicdo.

O objeto de estudo lll, possui apenas o pavimento térreo, onde oferece
para seus clientes 2 (dois) ambientes de saldo de refeicdo: o terraco e o saldo de
refeicdo interno (ver figura 4.04). Tendo uma area de 45.77m?, o consideramos o

estabelecimento de menor drea.
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Capitulo 5

Apresentacao e Discussdao dos Resultados

5.1. Tratamento dos dados

Para realizar as analises, foram feitos levantamentos técnicos dos espacos
com os layouts, levando em consideracdo o mobiliario existente no local no dia
do levantamento.

Esses levantamentos foram transferidos para o computador utilizando-se
o programa Auto CAD, que gerou arquivos digitais com formato compativel para
o programa CAD, ja que este é o programa utilizado para fazer as simulacdes de
circulacgdo.

O programa CAD (Computer Aid Design) possibilita a realizacdo de

projetos que necessitam de precisio de medidas, possibilitando fazer a
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simulacdo da circulagdo. Este software é bastante utilizado por diversos
profissionais da drea, como Designer, Arquitetos e engenheiros.

A criagao dos modelos antropométricos foi realizado de acorco com as
medidas definidas pelo método de avaliagdo de Barros (2009). Tais modelos
foram desenhados no mesmo software CAD, para que dessa forma os modelos
humanos possam ser sobrepostos nas plantas baixas com layouts, possibilitando
a realizacdo das simulagdes com medidas exatas e reais.

A sobreposicdo dos modelos antropométricos nas plantas baixas obtidas
através do levantamento técnico possibilitou a realizacdo das avaliacdes da
circulagdao interna dos ambientes estudados. Tais simulagdes consideram as

atividades realizadas nos ambientes, a fim de ter um diagndstico mais preciso.

5.2. Analise dos Dados

O método de avaliacdo sugerido por Barros (2009) foi seguida neste
estudo em questdo. O método propde a realizacdo de um diagndstico por meio
cromatico de acordo com cada situacao: em verde, aparecem as situacdes em
gue estdo adequadas para a circulacdo; em amarelo, aquelas em que merecem
uma maior atencao, apresentando alguma situacao de risco; e, em vermelho, as

situagdes consideradas inadequadas.

5.2.1. Resultados Obtidos no Forneria Ristorante

Apds realizar a sobreposicdao dos modelos humanos na planta baixa com
layout do Estudo de Caso |, verificamos que existe uma grande quantidade de
situacbes de risco para os usuarios (representados pelos modelos
antropométricos coloridos de vermelho) na circulacdo entre as mesas
dificultando a passagem entre as mesmas. Situacdes que requer atencao,
podendo gerar algum risco aos usudrios (modelos antropométricos em amarelo)
aparece em apenas 1 (uma) situacdo, em que a proximidade entre duas mesas
acarreta em um pequeno espaco que dificulta a circulacdo dos usuarios por esse

espaco.
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Casos onde a circulacio ¢é favoravel para o usudrio (modelos
antropométricos em verde) foram encontrados na circulagdo principal, onde
existe a ligagdo entre o terrago e o saldo de refeicdo interno, deixando a
passagem livre para a movimentac¢do dos usudrios do ambiente interno.

Resultados semelhantes foram encontrados no pavimento superior,

podendo ser visto nas imagens seguintes.
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Figura 5.01: Simula¢do Forneria Ristorante Pavimento Térreo

Para uma melhor analise dos resultados da simulacdo realizada, optou-se
por separar algumas partes da planta.

No terraco (ver figura 5.02), pode ser verificado que as situacGes
inadequadas (em vermelho) aparecem de forma significativa no espacgo entre o
mobilidrio existente, ocasionando constantes constrangimentos aos usudrios do
local.

Com a aproximacdo das mesas, a circulacdo torna-se dificil de ser
executada, e até mesmo impossibilitada, devido a falta de espaco. A quantidade
de mobilidrio existente inserido no espaco fisico nos informa que o espaco
interno ndo estd preparado para comportar a quantidade de mesas e cadeiras
propostas, gerando constrangimentos constantes para aqueles que utilizam o

espaco.
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Figura 5.02: Simulag¢do Forneria Ristorante Terrago

Verificou-se que as situagdes adequadas para os usuarios dos ambientes
encontram-se no corredor principal do saldo de refeicdo, existindo uma situacao
favoravel para a circulacdo das pessoas.

Na figura seguinte (figura 5.03), pode ser visto a area do saldo de refeicdo

interno do restaurante analisado.
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Figura 5.03: Simulagéo Forneria Ristorante Saldo Interno

Neste saldo de refeicdo, constatamos que existe uma maior quantidade
de situacGes inadequadas aos usudrios em detrimento aquelas que sdo
consideradas como adequadas, assim como no caso anterior analisado.

As circulagbes entre as mesas apresentam situacdes inadequadas, sendo
representada pelos modelos vermelhos, onde os usudrios ao se deslocarem
sente dificuldade, sofrem constrangimentos, podendo até se acidentarem ao
tentar passar de um local para outro.

A circulacdo no corredor principal do saldo é realizada de forma pacifica e
livre, sendo constatada pelos modelos que aparecem em verde. Neste ambiente,
situacdes de risco (modelos em amarelo) sdo inexistentes.

No pavimento superior, 0 mezanino, encontramos uma situacao
semelhante com as vistas no pavimento térreo, onde a circulagdo entre as mesas
é comprometida, e em casos mais extremos, chega a ser impossibilitada devido
ao espaco restrito gerado pela proximidade do mobilidrio.

As situacdes adequadas para a circulacdo sdo encontradas na area das
escadas e na circulacdo principal do ambiente. A circulacado realizada nas escadas
é completamente livre de qualquer obstrucdo na passagem, sendo totalmente

adequada aos usudrios.
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Sendo as situacdes inadequadas aquelas em que o individuo se encontra
sentado nas mesas (em vermelho); e, as situagdes adequadas estdo na circulagdo
livre que o individuo realiza pelo saldo.

Neste local, também verificamos que o espago interno ndo condiz com a
quantidade de mobilidrios existe dispostos nos ambientes internos, prejudicando
de forma significativa a qualidade da circulagdo e causando constrangimentos

aos usuarios do ambiente interno.
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Figura 5.04: Simulagdo Forneria Ristorante Mezanino

Abaixo, podemos verificar os dados quantitativos obtidos no objeto de

estudo I.
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Figura 5.05: Grdfico de ocorréncias 01 - resultados obtidos no Forneria Ristorante.

Neste grafico, verificamos a existéncia de um grande percentual de
situagdes inadequadas, sendo 68% do total encontrado. O percentual que
representa situacdes adequadas aos usudrios corresponde a 29% do total das
situacdes encontradas no objeto de estudo. A menor parcela das situacdes
encontradas sdo as que podem oferecer algum tipo de risco aos usuadrios, sendo
3% do total. Analisando o grafico de ocorréncias 01, verificamos que a situagao
geral ndo favorece aqueles que utilizam os espacos internos ambientados, pois a
maior parte das situacdes verificadas desfavorece a circulagdo interna dos

usuarios pelo ambiente.

5.2.2. Resultados Obtidos no Restaurante Casablanca

A avaliacdo realizada com os modelos antropométricos no objeto de
estudo Il identificou que a maior parte das situacdes é inadequada para os
clientes, representada pela cor vermelha se encontra na circulagdo entre as
mesas.

Em seguida, aparecem os modelos antropométricos verdes em menor
guantidade simulando situacdes favordveis aos usudrios, deixando a circulacdo

nos saldes de refeicdo livre.
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Em relagdo a circulagdo, vimos que o espago analisado favorece a
passagem e circulacdo de funciondrios e clientes pelo saldo, porém, a circulagao
entre as mesas é praticamente inexistente, dificultando ao garcom a realizacao
do seu trabalho de servir os clientes em atendimento, bem como a

movimentacdo dos clientes pelo restaurante (ver figura 5.06).
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Figura 5.06: Simula¢do Restaurante Casablanca

Para melhorar a visualizagcdo da andlise, optamos por separar os espagos

do restaurante analisado.

Assim, vemos que no saldo externo (terra¢o), a maior existéncia de
constrangimentos sofridos pelos usudrios do ambiente construido encontra-se
no espaco restrito que fica entre as mesas, dificultando a movimentacdo dos

usuarios, como mostra a figura 5.07.
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Figura 5.07: Simulag¢do Restaurante Casablanca Terrago

No saldo de refeicdo interno as situacées se repetem. A circulacdo entre
as mesas é comprometida, onde o mobilidrio e sua disposicdo geram um espaco
restrito entre as mesas para 0s usuarios se movimentarem e circularem. A
circulagao principal do saldao de refeicao interno é livre, sem obstaculo,
favorecendo a passagem de clientes e trabalhadores que necessitam utilizar esta

area, como pode ser verificado na figura 5.08.

CAIXA

SALAO DE REFEICAO INTERNO @

a ( (gt D

(]
D ¢ q q )
j@a}hmmﬂxm N\

Figura 5.08: Simulag¢do Restaurante Casablanca SalGo de Refeigcdo Interno

A Unica situacdo em que o dimensionamento da edificacdo interfere
diretamente na circulacdo encontra-se na sala reservada. Nesse caso a circulacao
de acesso ao local é favoravel para aqueles que necessitem usar a area

reservada, como mostra a figura 5.09.
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Figura 5.09: Simulagdo Restaurante Casablanca Sala Reservada

Analisando o grafico a seguir, obtemos o percentual de situagdes

adequadas, de riscos e inadequadas no restaurante Casablanca.
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Figura 5.10: Grdfico de ocorréncias 02 - resultados obtidos no Restaurante

Casablanca.
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Verificamos, segundo o grafico de ocorréncias 02, que as situagées que
podem proporcionar conforto e seguranga aos usuarios aparecem em minoria no
objeto de estudo Il, representando 42% do total de situagdes encontradas. As
situacOes inadequadas apresenta o maior percentual de situacdes encontradas,
sendo 58% do total.

Com estes dados, pode-se notar que as situacdes que geram
constrangimentos aos usudrios aparecem em maior quantidade, tornando o
ambiente interno um local que ndo estd devidamente preparado para favorecer

a circulagao horizontal interna dos usudrios.

5.2.3. Resultados Obtidos no Restaurante Santa Massa

A avaliacdo realizada no objeto de estudo lll mostrou que as situacoes
inadequadas (modelos em vermelho) aos usudrios aparecem em menor
guantidade em relacdo as situacdes consideradas como adequadas (em verde), e
as situacdes que oferecem riscos aos usuarios (em amarelo), sdo inexistentes,

como mostra a figura 5.11.
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Figura 5.11: Simula¢do Restaurante Santa Massa
Seguindo o mesmo padrdo de avaliacdo dos outros objetos de estudo,
optou-se por separar por areas as imagens para melhor visualizacdo da

avaliagdo.
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Figura 5.12: Simulacdo Restaurante Santa Massa

Como mostra a figura 5.12, a drea do terraco apresenta apenas 2 (duas)
situacOes de inadequagdes aos usuarios, localizadas na drea entre as mesas. As
situacGes que apresentam adequacbes as pessoas que estdo utilizando a area
estar, principalmente, na circulagdo principal e também, entre o mobilidrio
existente.

A circulagdo entre as mesas, assim como os objetos de estudos ja
apresentados, é dificultada pela area restrita ocasionada pela aproximacdo das
mesas, mostrando que o espaco ndo comporta q quantidade de mobilidrio
inserido no mesmo, gerando com isso, situacdes de constrangimento para os
usuarios, sejam eles clientes do restaurante como funcionarios. Neste ambiente
ndo foram encontradas situa¢gdes que possam apresentar algum risco aos
usuarios (modelos antropométricos em amarelo).

Na circulacdo horizontal do saldo de refei¢cdo interno aparecem situacdes
inadequadas, porém em menor quantidade do que as situacdes adequadas aos

usuarios, como mostra a figura 5.13.
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Os casos de circulagdo horizontal interna, adequadas aos usuarios (em
verde), aparecem em quase todo o saldo, favorecendo todos aqueles que

necessitem utilizar este espaco, sendo possivel caminhar sem sofrer

constrangimentos.
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Figura 5.13: Simulacdo Restaurante Santa Massa

Neste ambiente, ha 2 (dois) casos onde a dimensdo do ambiente
influéncia diretamente na circulagdo interna. A situacdo onde o
dimensionamento influéncia de forma negativa para a circulacdo pode ser
encontrada na entrada para os banheiros, j3 que a largura da passagem é
reduzida. O outro caso em que a edificacdo interfere na circulacdo dos usuarios
pode ser vista no balcdo, porém, neste caso, ndo ha restricbes nas dimensdes
podendo o usudrio passar de forma livre.

Com o gréfico seguinte, podemos avaliar que existe uma predominancia
das situacBes adequadas (verde) do que situagGes inadequadas (vermelho) aos

usuarios.
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Ocorréncias
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Figura 5.14: Grdfico de ocorréncias 03 - resultados obtidos no Saldo Interno do Santa

Massa.

A figura 5.14, mostra que a maioria das situacdes encontrada estd
adequada aos usuarios, representando 67% do total. As situagdes de riscos, ndo
aparecem nesse objeto de estudo.

As situacbes inadequadas, ainda que em menor quantidade, ainda
aparecem com uma parcela considerdvel das situacbes encontradas,
apresentando uma porcentagem de 33% do total analisado.

Mesmo sendo o restaurante de menor area, o grafico de ocorréncias 03
mostra que existem mais situa¢des adequadas do que os demais restaurantes

apresentados anteriormente.

5.3. Analise Comparativa entre os restaurantes selecionados

Para explanar de forma mais clara as analises comparativas realizadas,
optamos por nomear os objetos de estudos da seguinte forma: o restaurante
Santa Massa, objeto de estudo lll, possui uma darea inferior aos demais, por isso,
este foi apontado como restaurante de menor drea; o restaurante Forneria,
mencionado na pesquisa como objeto de estudo |, possui uma drea
intermediaria entre os restaurantes analisados, sendo nomeado com um

restaurante que possui uma drea média; e, o restaurante Casablanca,
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apresentado como objeto de estudo Il, possui uma area maior que os demais
restaurantes, sendo caracterizado como restaurante de maior drea.

Com a andlise realizada, podem ser verificadas situacdes similares entre
os locais estudados, onde situagdes inadequadas aparecem em grande
guantidade.

A avaliagdo realizada mostrou que, na maior parte dos casos
apresentados, a circulacdo entre as mesas é praticamente impossivel de ser
executada, dificultando as atividades daqueles que utilizam os espacos internos,
como trabalhadores e clientes, gerando constrangimentos para ambos.

O Unico caso em que as dimensdes fisicas do espacgo influenciam
diretamente na circulagdo horizontal interna é encontrado na sala reservada do
restaurante Casablanca, o objeto de estudo I, que apresenta a maior drea (ver
figura 5.09) e no restaurante Santa Massa, objeto de estudo Il com menor drea.
Neste ultimo, foi encontrada apenas uma situacdo em que a dimensdo da
edificacdo influéncia de forma negativa a circulacdo interna.

Foi detectado que os objetos de estudo apresentam uma quantidade de
mobiliario a qual seus espacgos fisicos ndo comportam, gerando situagdes
desconfortaveis, desfavorecendo a circulacdo. Entretanto, todos os restaurantes
analisados apresentam, em seus corredores principais, boas condi¢des para a
movimentacao e circulagao livre pelos espacgos internos.

O objeto de estudo |, o Forneria Ristorante, possui uma area total de
106,00 m?, sendo considerado como o estabelecimento de drea média, com uma
capacidade para 91 (noventa e um) pessoas sentadas. No pavimento térreo do
restaurante em questdo, encontramos 16 (dezesseis) mesas de variadas
dimensdes espalhadas pelos saldes de refeicdo para acomodar os clientes. No
mezanino, encontra-se 5 (cinco) mesas, gerando uma capacidade para um total
de 19 (dezenove) clientes sentados.

Apesar de apresentar uma drea média, o objeto de estudo | apresenta
numeros elevados de situacGes inadequadas para os usudrios de seus espacos
internos, gerando varios desconfortos para os mesmos.

O objeto de estudo Il, restaurante Casablanca, apresenta uma darea de
123,83m?, sendo aquele que apresenta maior drea entre os restaurantes

selecionados para a analise.
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Com capacidade para 80 (oitenta) clientes sentados, o estabelecimento
possui 21 (vinte e um) mesas com diversas dimensdes. Mesmo com a maior
guantidade de drea, verificou-se que o restaurante Casablanca apresenta uma
grande quantidade de situagdes inadequadas na circulagdo entre o mobilidrio
existente.

O objeto de estudo Ill possui area equivalente a 45,77m?, sendo analisado
como o de menor drea. Com capacidade para atender 32 (trinta e dois) clientes
sentados, oferece mesas para 4 (quatro) e 2 (dois) pessoas. Mesmo sendo o de
menor drea, o estabelecimento estudado apresenta uma quantidade de
situacdes adequagbes maior que situagcbes inadequadas aos usuarios.

O restaurante que tem maior drea (restaurante Casablanca) possui uma
circulacdo adequada no espaco do saldo de refeicdo, possibilitando a passagem
livre e sem constrangimentos para todos aqueles que precisem circular por esta
area.

O restaurante que tem drea média possui 11 (onze) situa¢des adequadas
gue oferecem seguranca e bem estar aos usudrios, localizada na circulacdo pelo
saldo de refeicao.

Este objeto de estudo apresenta apenas 1 (uma) situacdes que oferece
algum tipo de risco, porém, apresenta um numero elevado de situagbes que
causam constrangimentos e estdo inadequadas aos usuarios. Essas situagdes
inadequadas aparecem na circulacdo entre as mesas, dificultando a deambulacdo
confortavel de clientes e funciondrios. Este resultado também é valido para o
pavimento superior, mezanino, do restaurante.

O estabelecimento de menor drea apresentam situa¢cdes adequadas nos
corredores principais dos saldes de refeicdo e em algumas areas entre as mesas,
oferecendo boas condicdes de circulacdo e mobilidade. As situagdes de risco ndo
foram encontradas neste objeto de estudo.

As inadequacdes pode ser vistas na circulacdo entre as mesas, nos
mobiliarios com 4 (quatro) lugares e no acesso aos banheiros, restringindo a
circulacdo livre e gerando situagOes que prejudicam os usudrios dos ambientes.

Comparando o restaurante de maior drea com o de média drea, pode-se
verificar que ambos apresentam resultados semelhantes, onde as situaces

adequadas sdo vistas na circulacdo do saldo de refeicdo e as situacles
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inadequadas estdo presentes nas circulacbes entre as mesas, dificultando a
passagens de quem precisa se transitar por esses locais mais restritos.

O restaurante de maior drea e aquele que possui menor drea se
diferenciam em seus resultados. Mesmo possuindo uma drea menor, o objeto de
estudos Ill apresenta melhores condi¢cdes de circulacdo do que o objeto de
estudos que possui uma drea maior. Ambos os restaurantes apresentam
situacdes em que a dimensdo da edificacdo interfere de forma direta na
circulagao.

Apds a realizacdo da andlise da circulacdo, verificou-se que o restaurante
de média drea apresenta situacgdes distintas do restaurante de menor drea. Além
do fato do restaurante de média drea apresentar uma situagao de risco, sendo
um dos pontos distintos, a principal diferenca entre eles estd na quantidade de
situacdes inadequadas e adequadas aos usuarios, onde o que apresenta menor
drea possui mais situacdes adequadas que beneficiam os usudrios. Ambos os
restaurantes mostram que as situa¢des inadequadas estdo presentes na
circulagao realizada entre as mesas.

Comparando os resultados obtidos nos restaurantes selecionados para o
estudo realizado, pdde-se constatar que todos eles apresentam situacbes
inadequadas, onde estas aparecem na circulagdo entre as mesas. Porém, o que
podemos destacar é o fato do restaurante que possui menor drea apresentar os
resultados mais favoraveis aos usudrios, visto que esse objeto de estudo
apresenta um maior nuimero de situacdes adequadas do que situagdes
inadequadas.

As situacOes de risco aparecem apenas em 1 (um) objetos de estudo, o
gue apresenta drea média, sendo um ponto de diferenca entre os restaurantes
analisados.

Porém, em todos os casos vistos, verificou-se que a circulacdo adequada,
(favoravel aos usudrios) é realizada no saldo de refeicdo, onde este ndo oferece
nenhum empecilho ou barreira fisica que impossibilite a realizacdo de uma

circulagdo livre e segura aos usudrios dos ambientes internos ambientados.
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Capitulo 6

Conclusoes e Consideragoes Finais

Para a realizacdo da pesquisa feita, foi necessario escolher os
estabelecimentos que seriam o objeto de estudo e entrar em contato com os
proprietarios dos mesmos a fim de obter a permissdo para realizar a medicdo do
local e obter informacgdes dos restaurantes.

Apds entrar em contato com os proprietarios dos restaurantes, foi
realizado o levantamento técnico do ambiente, do mobilidrio existente e da sua

locacdo. Todos os donos dos estabelecimentos foram muito solicitos e
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receptivos, demonstrando interesse em participar do estudo realizado e em ter
conhecimento dos resultados obtidos.

Os objetivos da pesquisa foram alcancados através da aplicacdo da
metodologia adotada, e do auxilio encontrado na literatura, que nos deu o
respaldo necessario para o entendimento da antropometria e suas aplicacdes.

A circulagdo horizontal interna foi avaliada através da aplicagdo de
modelos antropométricos nas plantas baixas dos locais, possibilitando uma
maior proximidade com a realidade, visto que o método de avaliagdo foi
realizado em escala.

Assim, conseguiu-se verificar que a dimensdao das edificagbes
praticamente nao interfere na circulagdao horizontal interna, sendo esse fato
relacionado pela disposicdo e quantidade do mobilidrio existente por meio das
simulag¢des realizadas nas plantas baixas.

Verificamos que o Cdédigo de Obras da cidade de Caruaru - PE, ndo faz
exigéncias quanto a relacdo da quantidade de mobilidrio e dimensionamento
minimo dos sales de refeicdo.

Através das comparac¢Oes das avaliacOes realizadas, constataram-se quais
as situacOes sdo recorrentes nos ambientes e suas origens, possibilitando um
maior entendimento dos problemas encontrados, e quais os fatores que
influenciam na circulacdo horizontal interna dos ambientes estudados.

Para um melhor entendimento e organizacdo das conclusdes acerca dos
resultados obtidos, optou-se por subdividir as conclusdes de acordo com a
analise do referencial tedrico, da andlise acerca do método de avaliacdo da
circulacdo horizontal interna dos espacos ambientados e da andlise dos
resultados obtidos com a pesquisa.

Ao final do estudo realizado foram deixadas recomendacdes para estudos
posteriores a fim de que outros pesquisadores aprofundem o estudo iniciado e
obtenham mais informacdes e dados acerca da antropometria e suas aplicacdes,
contribuindo para a sociedade cientifica e para a sociedade em geral, ja que

maioria da populacdo se utiliza de ambientes internos ambientados.
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6.1. Conclusdo a Respeito da Fundamentacao Tedrica da Pesquisa

E preciso entender que os responsaveis pelo projeto como, arquitetos,
designers e construtores, de uma forma geral, devem incluir em seus projetos
cuidados com o usudrio, visto que eles também s3do responsdveis pelo bem estar
dos usuarios dos ambientes construidos.

Ficou claro que dados antropomeétricos sdo pecas fundamentais para o
desenvolvimento de um bom projeto adequado ao ser humano e as suas
necessidades a fim de melhorar a qualidade de vida e minimizar danos e riscos
para os utilizadores do espaco.

Com esse estudo, constatou-se que projetos em que dados
antropométricos estao inseridos melhoram as condi¢des de uso de ambientes e
artefatos em geral. Assim, projetar sem o minimo de preocupagao com o ser
humano torna os projetos ineficazes e, em alguns casos, podem até gerar riscos
para os usuarios.

O Cédigo de Urbanismo, Obras e Posturas da Cidade de Caruaru, nos
informa apenas sobre o planejamento fisico e execu¢cao de obras na cidade.
Sobre a circulagao horizontal interna as informagdes obtidas sao referentes as
larguras dos corredores e de escadas e em relacdo a restaurantes, as restricoes
sdo relacionadas ao dimensionamento minimo que o saldo de refeicao deve
conter e como serd a ligacdo do saldo com e seus anexos.

Através da andlise da circulacdo horizontal interna dos restaurantes da
cidade de Caruaru, verificou-se a inexisténcia de cuidados referentes ao emprego
de dados antropométricos nos projetos por parte dos projetistas e construtores,
e até mesmo do Cdodigo de Obras, o qual ndo faz referéncia a condicGes
antropomeétricas.

O Cddigo de Urbanismo, Obras e Posturas da Cidade de Caruaru, foi
elaborado a mais de 30 anos e ndo sofreu nenhuma atualizacdo, sendo os dados
nele contidos inadequados para a atualidade, pois ao longo dessas décadas
ocorreram avangos tecnoldgicos que mudaram caracteristicas fisicas da

populacdo, além das mudancas de comportamento e habitos humanos.
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6.2. Conclusdao a Respeito do Método de Avaliagdao da Circulagdo Horizontal

Interna

No que diz respeito ao conjunto de procedimentos adotados na pesquisa,
ficou constatado que o método utilizado foi eficiente para a identificacdo dos
pontos adequados e inadequados da circulagdao horizontal interna dos ambientes
avaliados, onde através de um estudo cromatico obtemos uma hierarquia dos
pontos mais graves e a frequéncia dos obstaculos encontrados.

Com isso, identificamos os erros que aconteceram nos projetos de
ambientes internos, para que estes sirvam de parametros balizadores, evitando
gue 0s mesmos erros acontegam em projetos futuros.

Através do método, constatamos que a utilizacgdo de dados
antropométricos ndo é percebida nos ambientes, gerando constrangimentos
para aqueles que utilizam os espacgos internos.

A utilizacdo do software CAD possibilitou uma maior praticidade na
avaliagdo, com o uso dos modelos antropométricos e da planta baixa dos
ambientes, reduzindo o tempo da andlise realizada. Fatores, como a habilidade
do projetista e a dimensdo dos ambientes, influenciam na durag¢ao do tempo da
avaliagao antropométrica.

O desenvolvimento de um software que realize essa andlise, ainda na fase
inicial do projeto, iria possibilitar uma maior rapidez e eficiéncia na adequacao
do ambiente ao ser humano, tornando as circulacdes horizontais internas mais
adequadas.

Porém, neste estudo, as propor¢cdes humanas usadas nos modelos
antropométricos ndao sao nacionais. Foram utilizadas medidas propostas por
Panero e Zelnik (2008), mostrando que, mesmo valida pela literatura, o uso
dessas medidas ndo estd inteiramente adequado aos usudrios brasileiros, sendo
recomendada a utilizacdo de medidas antropométricas do Brasil.

Com isso, nota-se a importancia e urgéncia da realizacdo de tabelas com
medidas antropomeétricas brasileiras, para melhor adequar ambientes e artefatos

a populacdo nacional.
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6.3. Conclusao a Respeito da Avaliacao e Resultados Obtidos

Com o estudo realizado, concluimos que a maior parte dos
constrangimentos sofridos pelos usudrios dos ambientes encontra-se na
proximidade das mesas e cadeiras dispostas nos espacos dos saldes de refei¢do.
A relagao do espaco fisico versus mobiliario existente influencia diretamente no
bem estar e segurancga que o local pode proporcionar aos seus ocupantes.

A guantidade de moéveis dispostos nas areas de refeicdo é um fator que
pode causar inadequacdes de uso dos ambientes internos, por isso, as areas de
refeicdo deveriam ter um numero menor de mobilidrio para que menos
constrangimentos ocorressem.

Essa reflexdo sobre a quantidade de modveis e espaco estd ligada a
guestdes projetuais de ambientacdo dos espacos, e ndo da dimensao fisica dos
locais, que estdo dentro das normas do Cédigo e Obras e que oferecem espacgos
suficientes apara uma melhor adequacdo do mobilidrio aos usuarios.

Assim, verificou-se que os problemas encontrados poderiam ser
minimizados, e até mesmo erradicados, se, ao invés de preencher os espacos
com mesas e cadeiras, os projetistas priorizassem o conforto do ambiente e a
melhor adequagao do mobiliario e do espago ao humano e suas necessidades.

A situagdo, na qual a dimensao da edificagdo interferiu diretamente na
circulacdo horizontal interna, foi encontrada no objeto de estudo |, mostrando
gue o espaco reduzido influencia no bem estar dos usuarios do ambiente
construido.

Apesar dos objetos de estudos apresentarem boas condicGes de
circulacdo no hall dos restaurantes e apresentar maiores problemas relacionados
a proximidade dos mobilidrio, ndo podemos considerar nenhum dos casos como
exemplos de ambientes que proporcionam aos seus usuarios boas condi¢des de
circulacdo, ja que a movimentacdo entre as mesas € praticamente inexistente.

O objeto de estudo de maior drea, que poderia proporcionar maior
conforto e seguranca ndao desempenha bem esta fungdo por empregar em
excesso de mdveis em seus ambientes, igualando suas condi¢Ges de espaco ao

objeto de estudo de drea média.
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Porém, o objeto de estudo que possui menor drea, que poderia
apresentar maiores constrangimentos aos usuarios é aquele restaurante que
possui melhores condicdes de circulagdo para os usudrios do ambiente
construido.

Desse modo, podemos concluir que os maiores danos aos usuarios sao
oriundos na quantidade e locagdo do mobilidrio existente, e ndo na dimensao
dos espacos fisicos.

Quanto a locagdo dos mobilidrios, verificamos que algumas disposi¢Ges
das mesas e cadeiras favorecem o surgimento de constrangimentos a circulacdo
dos usudrios, assim, a mudanca de local ou do posicionamento desses
mobilidrios poderiam melhorar a qualidade de circulacdo das areas internas,
evitando riscos para funciondrios e clientes.

Deste modo, verificamos que a importancia do emprego de dados
antropométricos ndo estd apenas no dimensionamento dos espacos, mas
também na disposicdo e dimensdo do mobilidrio, sendo de extrema necessidade
o uso de conceitos e dados da antropometria em projetos, tanto de construcdo
como de ambientacdo, disponibilizando maior seguranca, conforto e bem estar

aos usuarios dos ambientes.

6.4 Recomendacgodes para Estudos Posteriores

Neste estudo, percebeu-se a necessidade urgente em serem realizados
levantamentos antropométricos da populacdo brasileira para a realizacdo de
uma tabela antropométrica nacional. Deste modo, a aplicacdo de tais
informacdes nos projetos seria feita de forma eficaz, voltada para o publico-alvo,
sem a necessidade de recorrer a dados antropométricos estrangeiros e assim,
continuar com inadequacdes nos projetos.

A criacdo de meios e métodos, para realizacdo de avaliacdes
antropométricas, faz-se necessdrio para uma melhor adequacdo dos ambientes e
artefatos aos usuarios, otimizando os riscos a saude e melhor satisfazendo as

necessidades dos mesmos.
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Para a realizacdo de tais avaliacbes, este trabalho propde uma
possibilidade de concep¢cdao de um software que melhor realize as analises e
aponte quais as inadequacdes do projeto de forma mais rapida.

Este estudo oferece dados para serem inseridos na fase projetual de
ambientes de uma forma geral, propondo a aplicacdo do método de avaliacdo da
circulagao horizontal interna a fim de melhorar as condi¢des de usabilidade dos
espacos internos ambientados.

Sugere-se, como complemento, realizar um registro do comportamento
postural humano, para entender como este interage com o ambiente, assim
como o mobilidrio o compde, visando melhorar o entendimento da relagao entre

humano — ambiente, e de suas necessidades.
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ANEXO |

PARTE UTILIZADA DO CODIGO DE URBANISMO, OBRAS E POSTURAS DA CIDADE
DE CARUARU.

SUBSECCAO |
Da Circulagao Horizontal

Art. 239 — Os corredores de edificacGes deverdo ter largura minima de:

|- 0,80m (oitenta centimetros) para casas populares;

Il - 0,90m (noventa centimetros) para edificacGes residenciais;

Il - 1,60m (um metro e sessenta centimetros) para edificacdes educacionais;
IV-  2,00m (dois metros) para edificacGes hospitalares;

V- 2,80m (dois metros e oitenta centimetros) para galerias internas.

Paragrafo Unico — Nas edificacdes de uso coletivo os corredores de transito
comum deverao ter larguras de 1,20m (um metro e vinte centimetros) e 1,50m
(um metro e cinglienta centimetros), para respectivamente, os compartimentos
até 15,00m (quinze metros) ou mais, com paredes revestidas de material liso e
impermedvel até o minimo de 1,50m (um metro e cinqiienta centimetros) de
altura.

Art. 240 — Os corredores terdo o pé direito minimo de 2,30m (dois metros e
trinta
centimetros).

Art. 241 — Os “halls” de elevadores deverdo subordinar-se as seguintes
especifica¢des:

| - Largura minima de 2,00m (dois metros) com drea de 10,00m? (dez metros
guadrados) no pavimento térreo e 1,60m (um metro e sessenta centimetros)
com area de 3,00m? (trés metros quadrados), nos demais pavimentos das
edificacdes de destinacdo residencial;

Il - Largura minima de 3,00m (trés metros) com area de 20,00m? (vinte
metros

quadrados) no pavimento térreo e 3,00m (trés metros) com area de 9,00m?
(nove metros quadrados) nos demais pavimentos das edificacGes
naoresidenciais.

SUBSECCAO IlI
Dos Restaurantes, Bares, e Casas de Lanche

Art. 345 — As edificacdes destinadas a restaurantes, além de subordinar-se as
disposicdes deste Cddigo, deverao dispor de:

| - Saldo de refeicdes com area minima de 30,00m? (trinta metros
quadrados);



Il - Area anexa ao saldo de refei¢des, capaz de conter, para cada 30,00m?
(trinta

metros quadrados) de area um lavatdrio;

Il - Cozinha sem comunicac¢do direta com o saldo de refei¢cdes, com area igual
a

1/5 (um quinto) deste, observado o minimo de 10,00m? (dez metros
quadrados) e 2,80m (dois metros e oitenta centimetros), respectivamente,
guanto a drea e a menor dimensao;

IV-  Copa comunicando-se com o saldo de refei¢des e a cozinha, com area
equivalente a 2/3 (dois tergos) desta, observados os minimos de 8,00m? (oito
metros quadrados) e 2,80m (dois metros e oitenta centimetros),
respectivamente, quanto a area e a menor dimensao;

V- InstalacGes sanitarias para uso do publico, contendo um vaso sanitdrio,
dois

lavatérios e dois mictérios para cada 80,00m? (oitenta metros quadrados) do
saldo de refeigcbes, observados a separagao por sexo e o isolamento individual,
qguanto a vasos sanitdrios;

VI-  InstalagGes sanitarias para uso dos empregados compostas de um vaso
sanitario, um mictério, um lavatério e um chuveiro para cada 100m,00m? (cem
metros quadrados ou fragdo do saldo de refei¢cdes, observado a separagao por
sexo e o isolamento individual dos vasos sanitarios;

VIl - Instalagdo de exaustores na cozinha;

VIII - As cozinhas e sanitarios deverdo ter piso e paredes revestidas com
material

impermeavel.

Art. 346 — As instalacOes sanitarias dos bares e casas de lanche deverao compor-
se de, no minimo, um vaso sanitario, dois mictérios e um lavatdrio, observados a
separacdo por sexo e o isolamento individual quando aos vasos sanitarios, com
localizagao que permita facil acesso ao publico.

Art. 347 — As edificacOes destinadas a restaurantes, bares e casas de lanche
deverdo ser dotadas de instala¢des e equipamentos para combate auxiliar o
incéndio, segundo modelos e especificacdes do Corpo de Bombeiros da Policia
Militar do Estado.



ANEXO Il

PLANTAS BAIXAS DOS RESTAURANTES ADQUIRIDAS A PARTIR DA REALIZACAO
DO LEVANTAMENTO TECNICO DO LOCAL



ANEXO Il

AVALIACAO ANTROPOMETRICA DA CIRCULACAO HORIZONTAL INTERNA.
APLICACAO DO METODO EM ESCALA.



