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RESUMO
O método de home office vem ganhando forca em todo o mundo e durante a pandemia
do COVID-19, o modelo tomou forca e foi adotado por diversas areas, inclusive pela
educacdo. Com isso as residéncias dos professores foram convertidas em locais de
trabalho e alguns ambientes foram transformados em novas salas de aula. Com a
adaptacdo destes locais vem a preocupacédo se esta sendo feita de modo correto,
atendendo as recomendacfes ergondémicas e evitando assim, maiores problemas, ja
que o mal uso dos equipamentos pode causar problemas de saude, como LER/DORT.
Utilizando como base as normas regulamentadoras nacionais e o0s estudos
desenvolvidos por Panero e Zelnik (2002) foram desenvolvidos: uma lista de
recomendacdes ergondmicas e um projeto modelo de interiores de um home office,

voltado a professores universitarios.

Palavras-chave: ensino remoto; ergonomia; design de interiores; design de home
office.
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1 INTRODUCAO

O home office ja era uma realidade no mercado de trabalho brasileiro e se
encontrava em crescimento no mercado privado, sendo adotado também por grandes
empresas, como a de tecnologia Dell (PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO
PARANA, 2021). Com a pandemia do COVID-19, no inicio do ano de 2020, o modo
de trabalho remoto foi adotado por 46% das empresas no territério nacional (Fundacao
Instituto de Administragcdo, 2020 apud MELLO, 2020), ganhando ainda mais
popularidade, j& que o mundo inteiro precisou passar por reajustes para combater a
disseminacgédo do virus.

O governo brasileiro, tanto federal quanto estadual, impds regras sanitarias com
foco no distanciamento social, dentre essas regras estava a paralisacao de varios
setores, que naquele momento eram ditos como n&o essenciais, dentre eles estava o
setor educacional. A resolucédo ocasionou a suspensao de todas as atividades de
ensino de forma presencial, e com isso, as instituicdes de ensino privadas e publicas
suspenderam as atividades educacionais presenciais, e como solucdo as entidades
de ensino optaram por ofertar suas aulas de forma remota (PERNAMBUCO, 2020).
Assim, os professores, para atender as recomendacdes sanitarias, passaram a
lecionar suas disciplinas diretamente de suas casas. No qual foi necessario reajustar
um ambiente de suas residéncias para que ocorressem as aulas, criando assim um
home office.

Mesmo apdés o apice da pandemia do COVID-19, o home office continua sendo
uma modalidade em crescimento, de acordo com o levantamento feito pelo site
Empregos.com a oferta de trabalho remoto, em janeiro de 2022, aumentou cerca de
140% em comparacdo ao mesmo periodo do ano de 2021 e quanto a procura de
trabalhos, neste formato, aumentou em 416%.

O modo de trabalho remoto oferece ao profissional uma economia no tempo, pois
nao ha necessidade de deslocamento para o local de trabalho, tempo este que pode
ser convertido em horas de estudo ou lazer, mas por mais que o modo de trabalho
remoto aparente oferecer somente beneficios, é preciso estar em alerta a estrutura
fisica do local de trabalho, pois uma adaptacdo mal executada podera impactar
diretamente na saude do usuério.

E exatamente neste ponto que a Ergonomia contribui para proporcionar um local

de trabalho com mais qualidade e conforto. Para Panero e Zelnik (2015), a utilizagéo



da Ergonomia em um ambiente, seja ele projetado ou adaptado, trata-se da relacéo
em que o ser humano possui com sua area de trabalho e como proporcionar maior
bem-estar, conforto, seguranca e reduzir os riscos a saude. lida (2005, p. 54),
descreve a Ergonomia como sendo “estudo do relacionamento entre 0 homem e seu
trabalho, equipamentos e ambiente, e particularmente, a aplicacdo dos
conhecimentos de anatomia, fisiologia e psicologia dos problemas surgidos desse
relacionamento”.

Uma area de trabalho que ndo foi pensada ou organizada com o intuito de
proporcionar conforto ao usuario pode levar a complicacbes como os Disturbios
Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (DORT), que de acordo com a Instrucao
Normativa n® 98 (BRASIL, 2003) trata-se de uma “sindrome relacionada ao trabalho,
caracterizada pela ocorréncia de varios sintomas concomitantes ou néo [...]
geralmente nos membros superiores, mas podendo acometer membros inferiores”.
Diretamente relacionados ao uso descomedido de grupos musculares em postura
inapropriada durante o horério de trabalho.

E percebivel a importancia que o home office teve e esta tendo na vida do
trabalhador brasileiro e, sendo assim, € necessario compreender como estes espacos
estdo sendo utilizados e quais as repercussbes na qualidade de vida dos
trabalhadores, que neste caso foram analisados alguns professores universitarios.
Para que ndo ocorra decorréncias negativas é fundamental que o home office cumpra
algumas recomendacg0es, e assim oferecer um maior conforto ao usuario. Com isto
destaca-se a importancia do trabalho dos designers e ergonomistas a postos de

trabalho como o home office.

1.1 Objetivos

Nesta etapa serdo apresentados os objetivos deste trabalho. No objetivo geral
é possivel reconhecer e identificar o trabalho como um todo e nos objetivos
especificos, sdo apontados 0s meios necessarios para que o objetivo geral seja

alcancado.
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1.1.1 Objetivo Geral

Propor um projeto de interiores modelo, que atenda as recomendacdes
ergondmicas, a partir da identificacido das caracteristicas do home office de

professores universitarios em meio ao ensino remoto.

1.1.2 Objetivos Especificos

¢ Identificar dados sobre os home offices que professores universitarios utilizam
em suas aulas remotas;

e Verificar a existéncia de riscos atrelados aos home offices usados no ensino
remoto;

e Listar recomendacdes ergondmicas;

e Apresentar um projeto de interiores modelo que atenda as recomendacoes.

2 METODOLOGIA

Metodologia €, conforme Minayo (1994), o conjunto de técnicas que possibilitam,
a partir da teoria, alcancar os objetivos estabelecidos na realidade. Nela esta contida
todas as etapas necessarias para alcangar o resultado, “a teoria de abordagem (o
meétodo), os instrumentos de operacionalizacdo do pesquisador (as técnicas) e a
criatividade do pesquisador (sua experiéncia, sua capacidade pessoal e sua
sensibilidade” (MINAYO, 1994, p.14). Richardson (2012) complementa que a
metodologia trata de um “caminho da ciéncia para chegar a um objetivo [...] sédo as
regras estabelecidas para o método cientifico” (RICHARDSON, 2012, p.22).

Sera realizada uma pesquisa qualitativa, que de acordo com Minayo (1994, p. 21)
trata-se de uma pesquisa que apresenta respostas “muito particulares” e que deve ser
utilizada em abordagens que “ndo pode ou ndo deveria ser quantificado”. Utilizado
para a analise mais subjetiva do projeto, em questbes como a satisfacdo com o
ambiente, o conforto durante o exercicio das atividades, entre outros aspectos a
serem analisados.

A técnica a ser desenvolvida sera a de levantamento, que se define pela
abordagem direta do grupo a ser analisado. Segundo Gil (2008, p. 55) “procede-se a
solicitacdo de informacfes a um grupo significativo de pessoas acerca do problema
estudado para em seguida, mediante analise quantitativa, obter as conclusées

correspondentes dos dados coletados”.
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Foi utilizado o método indutivo, conhecido como método de generalizacdo. De
acordo com Prodanov e Freitas (2013) € um método que parte de uma analise de
ponto particular, podendo ser uma amostragem de um determinado grupo, para

chegar em um resultado para uma base mais abrangente.

2.1 Aplicacédo de Questionario

Para desenvolver a proposta do ambiente de trabalho, foi realizada uma
pesquisa com professores universitarios para reconhecer as caracteristicas do home
office do ambiente utilizado durante o ensino remoto que ocorreu durante a pandemia
do COVID-19. O intuito da aplicacdo das perguntas foi compreender a rotina dos
professores em seus locais de trabalho remoto e verificar se ocorria algum tipo de
problema, seja estruturalmente, como dificuldades devido a estrutura do local
escolhido para desenvolver as atividades de trabalho, ou se o0 corpo mostrava sinais
gue aquele ambiente estava sendo prejudicial para ele.

O desenvolvimento do questionario levou em consideracdo algumas
recomendacdes de Gunther (2003), onde o material precisa ser simples, pratico,
compreensivel, organizado, possuir um layout acessivel e que ndo cause desinteresse
ao voluntario e apresentar questdes diretas para evitar ambiguidade nas respostas.
Além disso o autor listou algumas recomendac¢des para a elaboragéo do questionario:

a) A pergunta precisa ser compreendida consistentemente;

b) A pergunta precisa ser comunicada consistentemente;

c) As expectativas quanto a resposta adequada precisam ser claras para
0 respondente;

d) A menos que esteja verificando conhecimento, os respondentes devem
ter toda informag&o necessaria (GUNTHER, 2003, p. 07).

Desta forma o questionéario aplicado com os professores voluntarios consiste
em ser fechado, todas as questbes possuem alternativas e, ndo assistido, onde o
respondente ndo ird necessitar do suporte do pesquisador para responder as
guestdes apresentadas (NOGUEIRA, 2002).

O guestionario aplicado entre os professores voluntarios, baseado no Checklist
para Avaliagcdo das Condi¢cdes Ergondmicas em Postos de Trabalho e Ambientes
Informatizados, desenvolvido por Hudson Couto (2014), pode ser dividido em duas
etapas, a primeira delas refere-se as informacdes pessoais, como género, idade, se
possui alguma deficiéncia fisica, tempo de uso do home office, entre outras. Em
seguida, na segunda etapa, € perguntado ao voluntario sobre as caracteristicas do

ambiente de trabalho (cores, sensacao térmica, nivel sonoro e iluminacédo), com o
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intuito de reconhecer o espaco; do(s) equipamento(s) e mobiliario utilizado em aula e
sobre as posi¢cfes que 0 corpo assume e se ocorre alguma queixa apos o periodo de

uso.

2.2 Metodologia Projetual

Para o desenvolvimento do projeto modelo foram levados em consideracgéo e
realizadas adaptacfes dos passos apresentados na NBR 16636-2/2017 e NBR
6492/1994, Elaboracédo e desenvolvimento de servicos técnicos especializados de
projetos arquitetdnicos e urbanisticos Parte 2: Projeto arquitetdnico e Representacao
de projetos de arquitetura, respectivamente.

Junto aos passos apresentados pelas NBR’s foi realizado um cruzamento das
cartilhas: “Etapas de um Projeto de Design de Interiores”, desenvolvida pelo SENAC
e “O que faz um Design de Interiores?”, desenvolvida pelo IBDI (Instituto Brasileiro de
Design de Interiores).

Entre os documentos, apresentados anteriormente, foi realizado um
comparativo (Quadro 1), onde é possivel identificar as etapas em comum entre 0s

guatro documentos.

Quadro 1 — Comparativo entre os documentos de metodologia de projeto

NBR NBR
IBDI SENAC 16636-2/2017 6492/1994
Entrevista com o Briefin i i
Cliente 9
Desenvolvimento do o Atividades Documentacéo
. Levantamento Métrico . .
Projeto Preparatorias Escritas
Estudo Preliminar Estudo Preliminar
Antep_roleto Elaboragso de Anteprojeto
Projeto

Execucéo do Projeto Desenvolvimento de Projeto Executivo

Projeto de Execucdo Projetos Técnicos

Projeto como
Construido
- Visita Técnica - -

Execucéo de Obra

Etapa de
Desenvolvimento
Fonte: IBDI (2022), SENAC (2022), NBR 16636-2/2017 e NBR 6492/1994. Desenvolvido pela autora

(2022).

Legenda Etapa de Analise Etapa de Execucédo

Apds a analise através do quadro, foi possivel notar trés areas que guiam 0s
quatro documentos, séo elas: analise, desenvolvimento e execucdo. Mesmo que 0s
pontos “Execuc¢ao do Projeto” do IBDI e o “Elaboragdo de Desenvolvimento de

Projetos Técnicos” da NBR 16636-2/2017 ndo apresentem, expressamente, a etapa
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de execucao, elas possuem pontos semelhantes a caracteristica de execucédo das
outras metodologias.

Para desenvolvimento desta pesquisa a cartilha ao Instituto Brasileiro de
Design de Interiores (IBDI) foi escolhida como base pois apresentam macro etapas,
gue facilitam o entendimento do processo e o desenvolvimento do projeto. O material
apresenta trés etapas para o desenvolvimento de um projeto de interiores: entrevista
com o cliente, desenvolvimento do projeto e execugéo do projeto.

O primeiro passo, a entrevista com o cliente, séo recolhidas as informagdes
iniciais do projeto. E nesta etapa que o briefing é realizado, ele “fornece as diretrizes
necessarias para a concepcao de um projeto. Todo projeto de interiores deve partir
de um briefing, ou seja, uma relacdo do perfil, das necessidades e exigéncias do
cliente para o projeto” (SENAC, 2022, p. 04). Em seguida acontece a etapa de
desenvolvimento do projeto, onde o IBDI reune etapas como o levantamento
métrico; projeto preliminar, onde o profissional faz o estudo da proposta através de
testes de layout e materiais, ndo necessariamente precisam ser mostrados ao cliente;
0 anteprojeto, este € o0 momento em que o projeto é apresentado ao cliente. Aqui
devem conter plantas, cortes e proposta do material a ser utilizado, além da
apresentacao da proposta em 3D, tudo para melhor compreenséao do cliente e projeto
executivo. E por fim, a execucéo do projeto, esta € a etapa de acompanhamento da
obra, em que o designer assume as tomadas de decisdes durante a execucdo do
projeto. Esta Ultima ndo sera desenvolvida neste projeto, pois — como o préprio nome

diz — trata-se da execucdo fisica do projeto.

2.3 Elaboracéo do Projeto

E preciso colocar a Ergonomia como pronto principal no momento de
desenvolver um projeto para uma éarea de trabalho. Sempre com o intuito de
proporcionar conforto ao usuario e reduzir as complicacdes como Distlrbios
Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (DORT). Desta forma € possivel afirmar
que o cuidado com a Ergonomia no ambiente de trabalho afetara positivamente o
usuario.

A NR 17:2021 é uma norma regulamentadora que tem como objetivo
“[...]estabelecer as diretrizes e os requisitos que permitam a adaptacao das condi¢des

de trabalho as caracteristicas psicofisiolégicas dos trabalhadores, de modo a
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proporcionar conforto, segurancga, saude e desempenho eficiente no trabalho” (NR17,
2021, p. 01).

Um dos primeiros pontos levados em consideracao pela NR 17:2021 é que
antes de desenvolver um projeto o ergonomista deve realizar uma “avaliagado
ergondmica preliminar das situacdes de trabalho” e um dos modelos de avaliagao
recomendado € através de uma abordagem de forma qualitativa, que foi o realizado
neste trabalho. O intuito da andlise é identificar os riscos no ambiente de trabalho e
desenvolver uma proposta com solugdes de prevencéo.

Sobre as caracteristicas e dimensdes propostas no ambiente de trabalho, a NR
17:2021 aborda que, “inerentes a execugao da tarefa, devem ser suficientes para que
o trabalhador possa movimentar os segmentos corporais livremente, de maneira a
facilitar o trabalho, reduzir o esfor¢o do trabalhador e n&o exigir a adogéo de posturas
extremas ou nocivas.” (NR 17, 2021, p. 04). Para que o trabalhador possua boas

condicdes fisicas de trabalho a horma apresenta as seguintes recomendacdes:

a) caracteristicas dimensionais que possibilitem posicionamento e
movimentacdo dos segmentos corporais de forma a ndo comprometer a
saulde e ndo ocasionar amplitudes articulares excessivas ou posturas nocivas
de trabalho;

b) altura e caracteristicas da superficie de trabalho compativeis com o tipo de
atividade, com a distancia requerida dos olhos ao campo de trabalho e com
a altura do assento;

c) area de trabalho dentro da zona de alcance manual e de facil visualiza¢do
pelo trabalhador;

d) para o trabalho sentado, espaco suficiente para pernas e pés na base do
plano de trabalho, para permitir que o trabalhador se aproxime o maximo
possivel do ponto de operagéo e possa posicionar completamente a regiao
plantar, podendo utilizar apoio para os pés, nos termos do item 17.6.4; e

e) para o trabalho em pé, espago suficiente para os pés na base do plano de
trabalho, para permitir que o trabalhador se aproxime o maximo possivel do
ponto de operacgéo e possa posicionar completamente a regido plantar. (NR
17, 2021, p. 06)

Com o intuito de maximizar o conforto e reduzir os riscos a saude, a NR 17:2021
também apresenta estas recomendacfes focadas no assento a ser utilizado pelo

trabalhador,

a) altura ajustavel a estatura do trabalhador e a natureza da funcéo exercida;
b) sistemas de ajustes e manuseio acessiveis;

¢) caracteristicas de pouca ou nenhuma conformacéo na base do assento;
d) borda frontal arredondada; e

e) encosto com forma adaptada ao corpo para protecéo da regido lombar.
(NR 17, 2021, p. 06)

O SESI-CE (2020) organizou uma cartilha com algumas recomendacdes

ergondmicas voltada aos que trabalham em home office. Sobre a escolha do ambiente
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gue sera convertida ou montada a area de trabalho o SESI-CE (2020) apresenta
algumas caracteristicas que o ambiente deve apresentar.

Uma das caracteristicas que o ambiente de home office deve apresentar é que
necessita ser calmo, privado e, preferencialmente, ndo esteja em uma &rea central da
casa, para que o som da circulacdo entre os outros ambientes ndo comprometa a
concentracdo necessaria durante o horario de trabalho. Outro aspecto que o ambiente
necessita € uma boa iluminagédo em todo o local. Uma atenc¢éo especial a localizacéo
da superficie de trabalho que deve estar longe de locais que causem reflexo na tela
do computador ou do equipamento utilizado (SESI-CE, 2020).

O conforto térmico trata-se de outro ponto que deve ser levado em
consideracao na hora da escolha do ambiente. O ideal é que o local selecionado deva
apresentar janelas para facilitar a circulagéo de ar natural, caso nao seja possivel um
ambiente com aberturas ou que a utilizacdo das mesmas cause um aumento do ruido
interno, é aconselhado o uso de ventiladores ou ar condicionados para proporcionar
um local agradavel (SESI-CE, 2020).

A Associacao Internacional de Ergonomia (IEA) e a Comissao Internacional em
Saude Ocupacional (ICOH) abordam que a superficie de trabalho escolhida deve
acomodar todos 0s equipamentos necessarios para o desenvolvimento da atividade,
0S materiais devem estar proximos ao usuario e recomendam que o trabalho
desenvolvido no computador seja alternado com outras atividades, oferecendo ao
corpo outros movimentos e posturas (IEA e ICOH, 2010).

Em relacéo a postura corporal para melhor desenvolvimento do trabalho em home
office, o IEA e ICOH (2010) apresentam algumas recomendacfes, como manter o
pescoco e ombros alinhados, manter a tela de trabalho na altura da visdo, com om
méaximo de 20° na angulacdo do pescoco. E necessario manter a coluna reta,
antebracos e pés devidamente apoiados, cotovelos e joelhos devem permanecer com
uma angulacdo de 90°, a face posterior do joelho (popliteo) deve estar afastada do
limite do assento. Todas as recomendacdes sdo oferecidas com o intuito de evitar

dores, desconfortos ou o desenvolvimento de LER/DORT.
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3 DESENVOLVIMENTO PROJETUAL

3.1 Definicdo do Problema

Como apresentado anteriormente, o modelo de trabalho em home office vem
aumento ao longo dos anos e com a pandemia do COVID-19, ocorreu um aumento
significativo tanto da oferta, quanto da procura por este modelo de jornada de trabalho.
Este aumento se d4, também, pelas vantagens que o home office oferece, como a
flexibilizacdo do horério de trabalho e a otimizacdo do tempo, ja que se ganha mais
horas evitando o transito no momento do deslocamento para o local de trabalho.

Apesar do trabalhador possuir um maior controle do seu tempo e ambiente de
trabalho quando estd em home office, é preciso se alertar para a estrutura do local, ja
gue realizar um ajuste da funcédo de uma determinada area sem se atentar ao uso final
do espaco pode interferir diretamente no conforto, seguranca, no bem estar e na
saude do trabalhador e 0 que seria uma experiéncia de trabalho positiva, pode se

transformar em algo inverso.

3.2 Levantamento de Dados

Como abordado, os dados foram obtidos através um questionério aplicado de
forma virtual através da plataforma Google Forms. O contato com os professores
voluntarios foi feito através das redes sociais, aplicativos de mensagens e e-mails de
contato com as coordenacdes de nucleos. As respostas de professores voluntarios
gue ndo estavam em atuacdo durante o ensino remoto e que possuiam algum
disturbio osteomuscular antes do inicio das aulas foram desconsideradas nesta
pesquisa.

O questionario ficou disponivel para os professores entre os dias 21 de abril de
2022 e 15 de maio de 2022. Nestes vinte e quatro dias em que esteve disponivel,

foram colhidas 29 respostas de professores voluntarios.

3.3 Analise dos Dados
3.3.1 Caracteristicas dos Professores Voluntarios

A primeira etapa do questionario tinha como objetivo conhecer os voluntarios
através do género, idade, localizacdo e se possui algum tipo de deficiéncia fisica.
Como método de exclusédo foi perguntado qual a modalidade de ensino em que

lecionavam. Sendo assim, dentre os vinte e nove professores voluntarios, dezenove
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se identificaram como sendo do género feminino e 10 do género masculino, o que
seria equivalente a 65,5% e 34,5% dos voluntarios respectivamente.
O segundo ponto solicitado no questionério foi a faixa etaria dos voluntérios,

separado em quatro categorias, como pode ser visto no Quadro 01 abaixo:

Graéfico 01: Classificacédo de faixa etaria por género dos professores voluntarios

30% 28%_24%
25%
10% 2% 3% -
5%
0% — :
Feminino Masculino
Até 35 anos 28% 7%
De 36-45 anos 24% 10%
De 46-50 anos 10% 3%
H A partir de 51 anos 3% 14%

Fonte: Desenvolvido pela Autora, 2022.

Dos dez voluntarios que se encaixam na faixa etaria de até 35 anos, 28% se
identificaram como género feminino e 7% sendo do género masculino. Na faixa dos
36 aos 45 anos, foram dez professores, onde 24% do género feminino e 10% do
género masculino. Quanto entre 46 e 50 anos, foram obtidas quatro respostas, onde
10% se classificam como sendo do género feminino e 3% do género masculino. Cinco
professores se encaixavam na Ultima categoria, a partir dos 51 anos, em que 3% se
identificava como sendo do género feminino e 14% do género masculino.

Como se tratava de um questionério online, o mesmo foi disponibilizado para
contatos de todo o territério nacional, onde foi possivel obter respostas de seis estados
brasileiros diferentes. Os professores voluntarios estdo distribuidos da seguinte
maneira, 2 da Bahia, 1 do Maranhao, 1 da Paraiba, 22 professores de Pernambuco,
1 do Rio Grande do Sul e 2 do estado de S&o Paulo.

Finalizando a etapa de reconhecimento do professor voluntario, foi perguntado
se 0 mesmo possuia algum tipo de deficiéncia fisica e se sim, apontar qual seria. Dos
29 voluntarios 27 disseram que nao possuem nenhum tipo de deficiéncia, um
respondeu que possuia deficiéncia fisica e outro indicou havia deficiéncia visual.

Na etapa de exclusdo, onde os professores foram questionados qual a
modalidade de ensino em que lecionavam, serdo levadas em consideracdo as

respostas dos professores que estiveram ativos durante o modo remoto. Sendo assim,
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28 responderam que no momento eram professores da modalidade presencial que
estavam em modo remoto por conta da pandemia e somente um deles ndo estava
lecionando no momento, com isso as respostas deste voluntario foram

desconsideradas nesta pesquisa.

3.3.2 ldentificacdo do Ambiente de Home Office

Por consequéncia da pandemia, todos os professores voluntarios passaram a
lecionar por meios digitais e, com isso, foi necessario utilizar a prépria residéncia como
local de trabalho e determinar um ou mais ambientes como sala de aula e home office.
Dentre as respostas validas, somente duas indicaram que nao utilizam um ambiente
especifico para lecionar e 28 possuem um local fixo para o exercicio da funcao.

Como pode ser visto grafico 02, 68% utilizam o escritério de suas residéncias
para lecionar, 21% usam o quarto como ambiente de trabalho e 11% fazem da sala

de sua residéncia, uma sala de aula para as aulas remotas.

Grafico 02: Ambientes utilizados como home office pelos professores.

| 21,0% I
11,0%

. 68,0% = Quarto

Fonte: Desenvolvido pela Autora, 2022.

= Escritério

Sala

Por se tratar de uma profissdo que tem a pesquisa muito presente em seu dia
a dia, é perceptivel a presenca, em mais da metade das residéncias dos professores,
um ambiente voltado para leituras e trabalhos, como o escritério. Em contraponto, é
possivel identificar parte dos voluntarios utilizam outros cdBmodos para desenvolver o
seu trabalho.

Mesmo com os resultados apontado que cerca de 30% dos professores utilizam
outros comodos para desenvolver suas atividades, 82,1% considera que o ambiente
em que estéo trabalhando permite uma boa concentragao e 17,9% declara que o local
nao € propicio.

Os professores também foram questionados sobre o tempo de uso do

computador por dia (Gréafico 03), onde 35,7% utilizam o equipamento entre quatro e



19

seis horas por dia, outros 35,7% fazem uso do computador entre seis e oito horas por
dia e 28,6% usam o aparelho por mais de oito horas diarias. E todos os professores

informaram que fazem uso de uma mesa e uma cadeira durante o horério de trabalho.
Gréfico 03: Tempo de uso do computador por dia

= Entre 4 e 6 horas

28,6% 35.7% por dia

Entre 6 e 8 horas
por dia

Mais de 8 horas
35,7% por dia

Fonte: Desenvolvido pela Autora, 2022.

E possivel notar que o tempo de utilizacdo dos computadores é longo e que,
independentemente do ambiente ser ou ndo pensado para servir como home office, é
necessaria que este espaco siga as recomendacdes ergondmicas para minimizar ou
até mesmo eliminar os riscos a saude do usuario.

Sobre o tempo de uso do computador no horario de trabalho, 92,9%
responderam que nao fazem pausa de 10 minutos a cada 50 minutos de trabalho e
somente 7,1% realiza essa pausa. Esse momento de pausa durante o trabalho é
importante para que ocorra 0 alongamento dos membros e ndo ocasionar o
desenvolvimento de DORT.

Para compreender um pouco mais da rotina do professor em seu ambiente de
trabalho, foi perguntando se 0 mesmo consegue passar 0 tempo necessario para o
desenvolvimento dos seus afazeres ou se hd um periodo determinada de uso pois
outra pessoa precisa utiliza-lo. O resultado foi que 14,3% dos professores dividem o
home office com outra pessoa e 85,7% tem a liberdade de usar o ambiente pelo tempo
que desejar.

3.3.3 Identificagcdo das Cores e Conforto Ambiental do Home Office

Um dos pontos levado em consideragéo para a identificacdo do ambiente de
trabalho foram as cores, ja que € conhecido o quanto a cor pode colaborar para obter
um local agradavel, como também, pode surtir 0 efeito contrario e atrapalhar o usuario.
Sendo assim, os professores voluntarios foram questionados sobre as cores do

ambiente em que utilizam durante as aulas e 89,3% das paredes apresentam cores
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claras e 10,7% possuem tanto cores claras, quanto cores escuras. Ao serem
perguntados se os tons das paredes eram quentes ou frios, foi possivel notar que a
grande maioria dos profissionais utilizam um ambiente com pouco contraste visual e
sem pontos de atencdo, j& que 75% respondeu que todas as paredes do ambiente
sao brancas, enquanto 17,9% informou que as paredes possuem tons frios e 7,1%
com paredes em tons quentes.

Os professores voluntarios foram questionados sobre o conforto térmico, ja que
um ambiente que possui temperaturas elevadas demais ou baixas demais pode
atrapalhar a produtividade de interferir diretamente no bem estar do usuario. Para a
guestéao foi pedido para levar como base uma temperatura efetiva entre 20°C e 24°C.
Das respostas vélidas, 57,1% considera o ambiente confortavel, enquanto 42,9% néo
consideram o ambiente termicamente confortavel.

Outro ponto que foi analisado no ambiente dos professores foi o nivel sonoro e
nesta categoria 50% dos professores consideram o local de trabalho com um nivel
apropriado para as atividades e os outros 50% acham que o ambiente possui ruidos
que atrapalham na concentracdo durante as aulas. E importante manter o equilibrio
do nivel sonoro no ambiente, pois um ambiente com excesso de ruido pode causar
irritabilidade e prejudicar o desenvolvimento das atividades.

A iluminacdo do ambiente (Gréafico 04) interfere diretamente no desempenho
das atividades desenvolvidas no ambiente como o excesso de iluminacdo que pode
atrapalhar causando ofuscamento e a falta dela pode causar sonoléncia ou esfor¢o

da visdo, acarretando em dores de cabeca e cansaco.

Gréfico 04: Caracteristicas ligadas a iluminacao do ambiente de trabalho.
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ambiente trabalho
Sim = Nao

Fonte: Desenvolvido pela Autora, 2022.

Apés o comparativo das respostas sobre as caracteristicas ligadas a

iluminacdo do home office € possivel notar que apesar da maioria dos professores
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considerarem seus ambientes de trabalho livres de reflexo, com reflexo do piso é baixo
e que a iluminacdo ambiente permite uma boa leitura, a maioria também informa que
os olhos ardem durante ou apés o horério de trabalho. O que leva a crer que algo no
ambiente esté prejudicando e que pode, também, estar relacionado ao uso prolongado
do computador sem um periodo de descanso.

3.3.4 Identificacdo do Mobiliario do Home Office

3.3.4.1 Identificagéo das Cadeiras do Home Office

A partir deste momento, foram feitas perguntas relacionadas ao mobiliario
utilizado durante as aulas remotas e as cadeiras usadas pelos professores foram as
primeiras a terem suas caracteristicas analisadas, como: tipo de assento, se é
regulavel, conforto, se possui encosto, se possui bordas arredondadas, apresenta
apoio para os bracgos, entre outras caracteristicas.

O ponto inicial foi identificar se as cadeiras possuem um assento acolchoado,
pois assentos deste modelo ajudam a acomodar o corpo, diminuindo, assim,
compressdes na regido dos glateos e proporcionando um maior conforto ao usuario.
Com isso, 78,6% informaram que sim e 21,4% disseram que ndo possui assento
acolchoado.

Em atividades como a de home office é importante que as cadeiras oferecam
facilidade para movimentacdo. Professores com cadeiras que possuem rodas s&o
78,6% dos entrevistados, enquanto 21.4% utilizam cadeiras com pés fixos. A falta
desta mobilidade pode dificultar o usuario a atingir posturas adequadas para o horario
de trabalho.

Também foram questionados se as cadeiras possuiam altura regulavel e 78,6%
informaram que sim e 21,4% disseram que ndo sao regulaveis. Cadeiras regulaveis
oferecem ao usuario um maior controle de ajustes de acordo com a sua estatura,
diminuindo a necessidade de apoios extras, como 0 apoio para pés.

Com relacdo as dimensdes da cadeira, os professores foram perguntados
sobre a largura do assento, se 0 mesmo era considerado confortavel para eles e
92,9% acreditam que sim, a cadeira utilizada no home office possui uma largura
confortavel e 7,1% néo consideram a dimenséo do assento confortavel. As dimensdes
de um assento interferem diretamente no conforto do usuario, caso nao sejam

satisfatdrias podem causar desconforto, até mesmo dores, na regido do quadril. Esses
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incbmodos podem intensificar consideravelmente com o uso de mobiliario com
dimensdes inadequadas.

Sobre a borda do assento ser arredondada ou nédo, 92,9% dos professores
informaram que a cadeira possui e 7,1% nao possui o acabamento arredondado.
Cadeiras com bordas bem definidas podem causar pressoées e, até mesmo, lesdes na
regido do popliteo nos professores que as utilizam.

Foi perguntado sobre encosto das cadeiras utilizadas pelos professores
voluntarios durante o ensino remoto, se havia regulagem da inclinacéo, se o encosto
era considerado um suporte firme e se acompanhava as curvaturas normais da coluna
(Gréfico 05).

Gréfico 05: Caracteristicas dos encostos das cadeiras dos professores universitarios.
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normais da coluna
Sim = N&o

Fonte: Desenvolvido pela Autora, 2022.

Todos os professores voluntarios informaram que a cadeira utilizada para
trabalho possui encosto. Sobre as caracteristicas do encosto, 75% afirmou que possui
regulagem para inclinacéo e 25% nédo. Também foram questionados se consideravam
0 encosto um suporte firme e 92,9% responderam que sim e 7,1% que ndo consideram
firme. Encostos firmes proporcionam melhor estabilidade, evitando quedas.

Sobre 0s encostos acompanhar as curvaturas normais da coluna 60,7%
consideram que sim e 39,9% acreditam que ndo acompanha as curvaturas da coluna.
Os encostos que acompanham as curvaturas da coluna oferecem maior estabilidade
e conforto, quando o encosto ndo possui tais caracteristicas o usuario ira apresentar
sobrecarga da regido cervical, lombar e da vértebra sacral.

Para compreender melhor o tipo de cadeira que a maioria dos professores
voluntarios utilizam em seus home office foi perguntado, inicialmente se a cadeira
possuia bracos e 85,7% das respostas afirmam que sim, enquanto 14,3% disseram

que ndo. Os que possuem bracos foram questionados sobre a existéncia de
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regulagem onde 28,6% apresentavam regulagem e 57,1% ndo. A presenca da
regulagem evita que os ombros fiqguem elevados e causem a contracdo da
musculatura do ombro e pescoco o que levaria a desconfortos e dores.

Assim como o pé de cadeira fixa, o braco de uma cadeira pode atrapalhar o
usuario em conseguir alcancar posicdes confortaveis e que atendam as
recomendacdes ergondmicas. Entre as respostas coletadas, 28,6% dos professores
consideram que o apoio de bragos prejudica a aproximacgdo confortavel até a mesa,
enquanto 57,1% n&o julgam que os apoios atrapalham a aproximagao.

3.3.4.2 Identificagdo das Mesas do Home Office

Outro mobiliario de extrema importancia em um home office é a mesa de
trabalho. Ela precisa apresentar caracteristicas que atendam o usuério de forma que
nao atrapalhe o desenvolvimento das atividades laborais, nem o alcance de posicdes
ergonomicamente corretas. A area de trabalho deve apresentar dimensdes suficientes
para que todas as atividades sejam executadas de forma correta e dentre as respostas
coletadas, 60,7% dos professores consideram as mesas com dimensdes apropriadas
e 39,3% acreditam que as dimensdes da mesa utilizada no horéario de trabalho ndo
atendem as necessidades.

A area de trabalho, além de atender as todas as atividades de trabalho, é
importante que permita o posicionamento da tela do computador, para que o usuario
consiga ajustar livremente a tela em caso de reflexos e assim evitar cansacgo visual e
ofuscamento. 78,6% dos professores consideram que suas mesas permitem o
posicionamento da tela do computado, enquanto 21,4% nao possui area para ajuste.

Os professores foram questionados sobre a distribuicdo dos fios na mesa de
trabalho, 71,4% informaram que os fios estdo organizados adequadamente e 28,6%
acreditam que a fiac&o acaba interferindo nas atividades desenvolvidas. E importante
analisar a fiagdo presente nos equipamentos pois elas interferem diretamente no
desenvolvimento do trabalho e precisam estar locados de forma que néo interfiram a
movimentacdo ou o processo de trabalho, caso venham interferir podem causar
acidentes.

Outra dimensédo que deve ser levada em consideracdo € o espago existente
abaixo da mesa. A area deve estar sempre livre de obstaculos para os membros

inferiores, evitando que que o0 corpo assuma posicdes ndo recomendadas
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ergonomicamente e ocorra acidentes. Questionados sobre o espaco abaixo da mesa,
85,7% informou que a area atende as necessidades e 14,3% respondeu que a area
nao possui dimensao suficiente na altura, largura, nem na profundidade.

Mesas que possibilitem a regulagem de altura, facilitam o ajuste de acordo com
as medidas de quem a esta utilizando, evita que os bracos fiquem elevados ou baixos
demais, causando fadiga ou estresse muscular nos membros superiores, mas
somente 10,7% possuem uma mesa que proporciona a regulagem e 89,3% dos
professorem tém mesas com altura fixas.

Mesas com acabamento arredondado reduzem os riscos de lesdes no usuario,
por isso a importancia de escolhé-las para o home office, mas — de acordo com as
respostas — a maioria dos professores (75%) ndo possuem um mobiliario com esse
tipo de acabamento, somente 25% o possuem.

Alguns profissionais de home office fazem o uso do apoio para os pés, ja que
0 suporte é utilizado para apoiar os pés, evitando a diminuicdo da circulagcéo
sanguinea devido a compressdo do musculo do popliteo, 0 que pode ocasionar
formigamento, dorméncia e dores nos membros inferiores. Mesmo sabendo da
importancia do uso deste equipamento, 71,4% dos professores ndo o utilizam.

Os professores que fazem o uso do apoio para os pés (28,6%), e todos eles
informaram que o apoio possui area no piso para ser ajustado livremente. Também
foram questionados sobre as caracteristicas do equipamento, como pode ser visto no
gréafico 06 abaixo:

Grafico 06: Caracteristicas sobre os apoios para os pés.
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Fonte: Desenvolvido pela Autora, 2022.

Quanto a largura do suporte, precisa oferecer area suficiente para os dois pés
do usuario e 75% dos professores consideram seus suportes com areas suficientes

para proporcionar 0 apoio necessarios aos pes, enquanto 25% acredita ndo possuir
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area suficiente. Outro ponto de analise foi se o apoio oferecia altura regulavel e 87,5%
nao oferecia esse tipo de ajuste e 12,5% dos professores possuem um apoio que
possui ajuste de altura.

Os apoios também podem proporcionar regular a inclinagéo, 62,5% dos apoios
dos professores nao possuem ajuste de inclinacdo e 37,5% apresentam a
possibilidade de ajuste na inclinacdo de acordo com a necessidade do usuario,
evitando assim, que os membros inferiores assumam uma posSicdo que cause
desconforto. Um ponto importante quanto aos apoios para 0s pés, é que 0S mesmos
devem estar bem fixos no chéo, para que ndo ocorra lesées musculares por conta dos
deslizamentos repentinos no meio das atividades desenvolvidas. E 50% dos
professores voluntarios consideram que possuem um apoio nao deslizam facilmente.

O tipo de material que esta presente no tampo da mesa de trabalho interfere
diretamente no conforto do usuario, pois caso o material seja reflexivo pode causar
fadiga e ofuscamento nos olhos e com isso 0 usuario pode apresentar dores de
cabeca e vista embacada. Sendo assim, um dos pontos analisados no questionario,
foi o material da mesa, onde 89,3% informaram que o material ndo é reflexivo e 10,7%

das mesas possuem uma superficie reflexiva.

3.3.4.3 Identificagéo dos Periféricos do Home Office

Os periféricos utilizados no home office — teclado e mouse — também
influenciam no modo de trabalho e precisam estar alinhados ergonomicamente para
gue nao ocasione desconfortos ao usuario. O primeiro a ser analisando foi o teclado
(Gréafico 07), e os professores voluntarios foram gquestionados sobre a maciez e

dimensdes das teclas e se 0 equipamento oferece a op¢ao de inclinacgéo.

Gréfico 07: Caracteristicas teclado.
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Fonte: Desenvolvido pela Autora, 2022.
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Como observado no gréfico a cima, 75% dos professores consideram que seus
teclados possuem teclas macias e 25 % ndo qualificam desta forma. A utilizacdo de
teclas macias faz com que o usuério ndo exerca forca desnecesséria com os dedos,
evitando o cansaco e dores na regiao. Ressaltando que por se tratar de um trabalho
em home office a utilizacao do teclado acaba sendo frequente.

E recomendado que as teclas do equipamento sejam compativeis com 0s
dedos de quem o utiliza, pois caso sejam pequenas ou grandes demais podem vir a
causar desconforto e 0 aumento da movimentacao, causando assim, cansaco e dores
no usuario. 92,9% das respostam mostram que os professores consideram que as
medidas atentem as dimensfes das maos e 7,1% acham que o equipamento néo
possui compatibilidade nas dimensdes das teclas, com as dos dedos.

Com ja abordado, é importante que o0s equipamentos oferecam a opcédo de
inclinacdo para que o usuario possa ajusta-lo da melhor forma, de acordo com a
necessidade e com essa ideia foi possivel notar, com as respostas, que 64,3% dos
professores ndo conseguem ajustar a inclinacao do teclado, enquanto 35,7% tém essa
possibilidade de ajuste.

Outro periférico bastante utilizado entre aqueles que trabalham com
computadores e notebooks, é o mouse e 78,6% dos professores fazem uso do
equipamento, em contra ponto, 21,4% n&o o utilizam. O uso do mouse oferece maior
comodidade no horario de trabalho, mas é preciso que o0 mesmo nao figue nem muito
longe, nem tdo préximo ao corpo, causando uma sobrecarga na musculatura dos
membros superiores (antebraco, braco e ombro) e 72,7% dos entrevistados acreditam
gue 0 mouse estd em uma distancia boa do corpo, enquanto 27,3% reconhece que o

equipamento esta a uma distancia ndo recomendada ergonomicamente.

3.3.4.4 Identificacdo das Telas utilizadas no Home Office

Foram realizadas perguntas sobre as telas que séo utilizadas durante o horario
de trabalho dos professores e suas caracteristicas. Todos os professores possuem a
tela de trabalho localizada a sua frente, mas quando questionados sobre a altura em
gue o monitor de encontra, 71,4% responderam que o equipamento esta a altura dos
olhos e 28,6% nao possuem o monitor na altura dos olhos. O uso do equipamento,

seja mais alto ou mais baixo que a linha dos olhos, pode causar o desconforto na
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regido cervical, fazendo o usuério sentir cansaco, formigamento e dorméncia na
regido, além de que pode — também — causar dores.

Para evitar que o0 usuario sinta tais desconfortos é importante a presenca dos
mecanismos de regulagem de altura e inclinacdo. Dentre os professores voluntarios,
42,9% possem a regulagem de altura e 57,1% nao possuem esse tipo de mecanismo.
E quanto ao ajuste da inclinacdo, 89,3% dos professores conseguem realizar o ajuste
e 10,7% n&o conseguem mexer na inclinagao do equipamento.

Outro ponto que pode causar desconforto visual no usuario durante o uso
prolongado da tela, € o excesso de brilho da mesma. E 96,4% dos professores
conseguem ajustar o brilho e 3,6% nao possuem esse tipo de ajuste. A possibilidade
da adaptacéo colabora para que o usuario ndo tenha cansaco visual, visdo embacada
ou até mesmo dores de cabeca devido ao alto brilho presente na tela.

3.3.4.5 ldentificagdo dos Equipamentos no Home Office

Apés realizar a analise de todos os equipamentos agregados as maquinas
(computador de mesa e notebooks) utilizadas pelos professores, é necessario —
também — conhecer a propria maquina.

O primeiro equipamento analisado foi o computador de mesa, mais
precisamente a CPU — Unidade Central de Processamento, onde os professores

foram questionados sobre o0 espaco ocupado, o calor e ruido emitido (Grafico 08).

Grafico 08: Caracteristicas das CPU’s.

100,0% 87.5%
80,0% 75,0%
60,0% 50,0% 50,0%

40,0% 25.0%
20,0% 12,5%
0,0%
Ocupa espago excessivo Irradia calor Gera nivel excessivo de
ruido
Sim = Nao

Fonte: Desenvolvido pela Autora, 2022.

A principio foi questionado se a maquina ocupa um espago excessivo no home
office e 50% dos professores ndo creem que a CPU ocupe muito espaco, enquanto a
outra metade acredita que o equipamento atrapalhe na organizacdo espacial, devido

ao tamanho.
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E de conhecimento geral que maquinas geram calor, incluindo as utilizadas em
home office, mas o0 mesmo ndo deve atrapalhar o conforto térmico do ambiente,
gerando um desconforto para quem utiliza o espaco, sendo assim, foi questionado o
nivel de calor que irradia das maquinas e 87,5% ndo acham que o equipamento
transmita calor até o corpo e 12,5% acreditam que o calor emitido da maquina irradia
até o corpo.

Outro ponto que nédo deve dificultar o desenvolvimento das atividades laborais
€ 0 ruido, 25% dos professores voluntérios consideram que a CPU produz ruido
excessivo, 0 que pode atrapalhar a concentracédo e deixar o ambiente sem conforto
sonoro. O excesso do mesmo, pode causar ao usuario irritagcdo e cansago.

Para aqueles que fazem o uso de notebook foi levantado o questionamento
sobre o peso do dispositivo e 67,9% consideram que possuem um notebook leve,
28,6% ndo acham o equipamento leve e 3,6% ndo possuem notebook. Ter uma
maguina como o notebook leve é importante, pois facilita o deslocamento da mesma,
independente da situacdo, sem causar sobrecarga dos membros superiores e
ocasionando desconforto, dores ou les6es no usuario.

O notebook é um equipamento que concentra todos os periféricos de um
computador de mesa dentro de um s¢ artefato. Algumas pessoas veem a necessidade
de fazer uso de utilizar dispositivos periféricos adicionais para melhorar o conforto na
hora da atividade de trabalho. Sendo assim, foi perguntado aos professores

voluntarios se os mesmos faziam uso de tais elementos (Grafico 09).

Gréfico 9: Periféricos Adicionais

= Suporte de
elevacéo

37,0% 3
40,7% Mouse externo

N&o possuo
periféricos

22,2%

Fonte: Desenvolvido pela Autora, 2022.

Dentre as respostas colhidas, a mais selecionada foi a que indicava o uso de
um suporte de elevagédo, com um total de 40,7% das respostas, logo apés, com 37%
vem aqueles que nao fazem uso de nenhum dispositivo periférico e por ultimo, os que

utilizam somente o mouse, com 22,2%.
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Para finalizar analise dos equipamentos, aos professores que fazem uso de
notebooks, foi questionado quanto a dimenséo das telas, se as mesmas possuiam
mais que 14 polegadas. 74,1% das respostas sinalizavam que os notebooks possuiam
uma tela maior que 14 polegadas e que 25,9% utilizam telas com menores dimensdes.
O uso de telas maiores faz com que o usuario ndo realize esforcos desnecessarios
com a visao, para compreender 0 que esta na tela do equipamento. Evitando que

cause cansaco ou desconfortos visuais.

3.3.4.6 Aspectos biomecanicos

Os questionarios aplicados foram finalizados com questfes voltadas aos
aspectos biomecanicos que, de acordo com Warren et al. (2000, apud MORAES,
2011), os fatores biomecanicos, juntamente com o psicossocial, sdo considerados
grandes fatores para definir LER e DORT, que sdo doencas causadas por uso repetido
e forcado de grupos musculares e o prolongamento de ma postura.

Os professores voluntarios foram questionados, se apds o inicio das aulas
remotas, comecgaram a sentir algum desconforto nos membros superiores, coluna ou
membros inferiores (Gréafico 10). Dentre as respostas coletadas dos professores,
82,1% manifestaram sentir desconforto em alguma parte do corpo e 17,9%

informaram que ndo sentem nenhum tipo de desconforto fisico.

Gréfico 10: Identificacdo das partes do corpo que apresentam desconforto.

Antebracos e Bragos 35,7%
Coluna Cervical 39,3%
Coluna Lombar 57,1%
Cotovelos 10,7%
Coxas 3,6%
Dedos das Méaos 10,7%
Gluteos 14,3%
Joelhos 32,1%
Maos 14,3%
Olhos 46,4%
Ombros 39,3%
Pernas 14,3%
Pescoco 50,0%
Punho 25,0%
Tornozelos 3,6%
Nao sinto nenhum desconforto 17,9%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Fonte: Desenvolvido pela Autora, 2022.
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A parte do corpo indicada pelos professores, como sendo a que mais apresenta
desconforto foi a coluna lombar, com 57,1% das respostas, em seguida vieram o
pescoco e os olhos, com 50% e 46,4% respectivamente. Esses resultados estao
diretamente ligados as posi¢cdes que 0s corpos assumem durante o horario de
trabalho, que estdo sobrecarregando regibes como a coluna lombar e o pescoco,
mesmo que tenha sido indicado o uso de equipamentos para melhorar os ajustes das
maquinas. Quanto aos olhos, o desconforto causado pode estar ligado ao tempo de
utilizacao do dispositivo e de fatores externos.

Os professores também foram questionados, sobre qual o tipo de desconforto
que sentem (Grafico 11). Entre os professores que afirmaram sentir desconforto,
73,9% afirmaram sentir dores na(s) regiao(6es) que sinalizaram na questédo anterior.
O cansaco (65,2%) foi o segundo desconforto mais sentido pelos profissionais,

seguido pelo formigamento ou adormecimento, com 30,4%.

Gréfico 11: Identificacdo do desconforto sentido pelos professores.

Cansacgo 65,2%
Choques 4,3%
Dores 73,9%
Estalos 13,0%
Formigamento ou Adormecimento 30,4%
Limitacdo de Movimentos 13,0%
Perda da Forca 4,3%
Peso 17,4%
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

Fonte: Desenvolvido pela Autora, 2022.

Os desconfortos sentidos pelos professores devem acontecer devido a
posicoes ergonomicamente incorretas, assumidas durante as atividades laboral.
Causadas pela contracdo ou hiperextensdo da musculatura, por conta do esforco
repetitivo ligado ao tipo de atividade desenvolvida e a falta de alongamento dos
musculos e tenddes em intervalos regulares.

Outro ponto observado foi o nivel de desconforto sentido pelos profissionais
(Grafico 12). Os professores classificaram o desconforto entre quatro categorias,

sendo elas: muito forte, moderado, leve ou muito leve.
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Graéfico 12: Classificacdo do desconforto sentido pelos professores.

\ |
4,3% 13 09
17,4%
= Muito forte/forte
Moderado
Leve
= Muito leve
65,2%

Fonte: Desenvolvido pela Autora, 2022.

A maioria dos professores (65,2%), classificam o desconforto sentido sendo de
nivel moderado. Em seguida, com 17,4%, identificam o desconforto como sendo leve,
0S que o consideram como muito forte ou forte totalizam 13% das respostas e por
altimo, 4,3% dos professores acreditam que o desconforto se encaixa na categoria de
muito leve.

Apbs a entender como os professores compreendem o nivel sentido por eles,
0s mesmos foram questionados sobre em que momentos eles notam o aumento do
desconforto e 73,9% perceberam o aumento durante o horario de trabalho, 8,7%
acredita que o desconforto aumenta nas horas vagas e 17,4% nota o aumento durante
o horério da noite. Pela maioria dos professores sentirem o desconforto no momento
de trabalho, os numeros levam a crer que o0 ambiente utilizado como home office ndo
atendem as recomendacdes ergonémicas, podendo gerar riscos a salde do usuario.

Os profissionais também foram questionados se o desconforto sentido por eles
melhora com o repouso e 87% dos professores informaram que sim, que notam o
alivio do que sentem com o repouso, enquanto 13% nao sentem esta melhora. O fato
de haver uma parcela de professores que ndo sentem uma melhora com o descanso
leva a crer que ocorreu algum tipo de lesdo e € necessario que busquem
acompanhamento meédico.

Foi, também, perguntado aos professores, se eles fazem uso de medicamento
ou colocam compressas para diminuir o desconforto sentido. 21,7% informaram que
sim, fazem uso de um dos métodos, 34,8% nao utilizam nenhum método para diminuir
o desconforto e 43,5% disseram que as vezes é feito 0 uso de algo para combater a
dor ou o desconforto.
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O acumulo de atividades, o cansaco e os desconfortos fisicos sentidos durante
o horario de trabalho podem desenvolver, nos profissionais, fadiga mental, que seria
um cansago excessivo, sentir-se com pouca energia, até mesmo, um forte desejo de
dormir e isso acaba interferindo no desenvolvimento das atividades basicas diarias.
Para compreender um pouco mais, os professores foram perguntados se eles

chegaram a sentir a fadiga mental (Grafico 13).

Gréfico 13: Classificagdo da fadiga mental sentido pelos professores.

8 7%F = Nivel Baixo
o 31,8%

Nivel Moderado

39,1%

= Nivel Muito Alto

39,1% = Nao Tenho Fadiga
Mental

Fonte: Desenvolvido pela Autora, 2022.

Através das respostas foi possivel notar que professores que consideram a
fadiga mental entre os niveis muito alto/alto e moderado ficam empatados com 39,1%.
Aqueles que acreditam sentir uma fadiga de nivel baixo, somam 34,8% e 8,7% alegam
nao ter fadiga. Através dos resultados € possivel notar que a saude mental dos
professores precisa de atencdo e de acompanhamento com profissionais da éarea,
para evitar maiores desgastes e problemas futuros.

Para finalizar, foi apresentado aos professores voluntarios uma lista com mais
de dez sintomas (Gréfico 14) e, com isso, os profissionais foram questionados se eles
comecaram a apresentar alguns dos sintomas listados ap6s o inicio das aulas no
formato remoto e 92,9% dos professores apresentaram algum tipo de desconforto,

engquanto 7,1% n&o comecaram a apresentaram sintomas durante o home office.
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Grafico 14: Identificacdo dos sintomas sentidos apés o inicio das aulas remotas.

Alteracdes no Apetite 10,7%
Alteracbes Repentinas de Humor 10,7%
Cansaco Excessivo, Fisico e Mental 64,3%
Dificuldades de Concentragéo 39,3%
Dor de Cabeca Frequente 57,1%
Dores Musculares 53,6%
Fadiga 53,6%
Insénia 60,7%
Isolamento 14,3%
Negatividade Constante 7,1%
Presséo Alta 14,3%
Problemas Gastrointestinais 14,3%
Sentimentos de Derrota e Desesperanca 7,1%
Sentimentos de Fracasso e Inseguranca 25,0%
Sentimentos de Incompeténcia 14,3%
N&o comecei a apresentar nenhum... 7,1%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%
Fonte: Desenvolvido pela Autora, 2022.

Dos sintomas que os professores comegcaram a apresentar, 0 cansaco
excessivo fisico e mental é o mais identificado, com 64,3%. Logo em seguida aparece
a insonia (60,7%) e dor de cabeca frequente (57,1%). Outra amostragem que deve
ser levada em consideracéo, é que mais de 50% dos professores apresentam dores
musculares e fadiga e 39,3% afirmam que comecaram a ter dificuldades de
concentracdo. Os dados indicam que ha um grande desgaste fisico naqueles que
aderiram a modalidade de home office, além de — também — indicar esgotamento

mental.
3.4 Lista de caracteristicas do home office dos professores universitarios

ApoOs analisar os dados do questionario aplicado com os professores
universitarios que trabalharam no modelo de ensino remoto através de seus home
offices ou espacos adaptados, foi possivel desenvolver uma lista com as
caracteristicas do ambiente de trabalho, séo elas:

e Costumam lecionar em um ambiente especifico da residéncia e este ambiente

€ 0 escritorio e que permite uma boa concentracao ja que o professor possui 0

espaco para uso so dele;

e Todos os professores fazem uso de uma mesa e uma cadeira no momento em

gue estéo lecionando remotamente;
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O tempo de utilizacdo do espaco de home office fica entre 4 horas e 8 horas
por dia;

As Instituicbes de Ensino Superior ndo disponibilizaram cartilhas ou
informagdes com recomendacgdes ergondmicas;

As cadeias utilizadas no home office possuem: assento acolchoado, regulagem
de altura, largura satisfatoria do assento, inclinagdo para tras, bordas
arredondadas no assento e rodas;

Todas as cadeiras possuem encosto e eles possuem regulagem para
inclinagéo, suporte firme e que acompanha as curvaturas normais da coluna;
Em sua maioria as cadeiras apresentam apoio para os bracos e eles nao
oferecem regulagem para altura, mas nao prejudicam a aproximacao da mesa;
As mesas utilizadas apresentam uma dimensdo satisfatéria para
desenvolvimento de diversos tipos de trabalho, além de permitir variar o
posicionamento da tela do computador ou do notebook e possuem espaco.
Abaixo delas, suficiente para as pernas;

A maioria das mesas nao oferecem regularem de altura, nem bordas
arredondadas. O material utilizado para o revestimento delas é um material
nao-reflexivo e a fiagdo dos equipamentos utilizados na mesa de trabalho fica
organizados e nao interferem na utilizacdo da mesa;

A maioria dos professores ndo fazem uso de apoio para 0s pés e 0 apoio
daqueles que fazem uso do equipamento possui area suficiente para os pés,
nao oferece regulagem de altura, nem de inclinacdo, mas possuem area de
piso para serem ajustados;

O teclado utilizado pelos professores possui teclas macias, tém dimensdes
compativeis com os dedos e ndo possuem mecanismo de inclinacao;

E feito uso de mouse e s&o utilizados proximos ao corpo;

Os monitores ficam localizados na frente dos professores, na altura dos olhos,
mas ndo possuem regulagem de altura. O equipamento pode ser inclinado e
possui controle de brilho ou iluminacéo de tela;

Parte dos professores fazem uso de computadores de mesa e esses nao
ocupam espacgo excessivo no home office, o calor da CPU ndo irradia e nem

gera ruido excessivo;
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e Os notebooks utilizados pesam menos de 1,5kg e fazem uso de um suporte de
elevacgdo. As telas possuem mais de 14 polegadas;

¢ Nao ha interferéncia de nenhum equipamento que prejudique a postura,

e As paredes do ambiente costumam ter todas as paredes brancas;

e Os professores consideram a temperatura do home office adequada e
confortavel, diferente do nivel sonoro que divide as opinides;

¢ NA&o possuem costume de realizar pausas de 10min a cada 50min de trabalho;

e A visdo dos professores fica livre de reflexos, o piso do ambiente possui baixo
nivel de reflexo e € possivel ler facilmente qualquer documento, mas mesmo
assim os professores sentem os olhos ardendo;

e As regides que mais causam dor ou incomodo nos professores sao: coluna
lombar, pescoco e os olhos;

e Os desconfortos mais sentidos sao: dores, cansaco e formigamento ou
adormecimento, em escala moderada, que aumentam durante o horario de
trabalho e melhoram apds o repouso. Os professores as vezes tomam
medicamentos ou fazem uso de compressas para diminuir a dor;

e O tempo passado em frente ao computador causou um nivel moderado a muito
alto de fadiga mental;

e Entre dos sintomas sentidos pelos professores ap6s o inicio das atividades em
home office, os mais sentidos foram o cansago excessivo fisico e mental,

insénia e dores de cabeca frequentes.

E percebido que mesmo com o uso de equipamentos para regular altura e
melhorar os apoios, o corpo dos professores apresentam diversos indicios que os
equipamentos estdo sendo utilizados de forma errada, ja que séo indicadas dores na
regido lombar e pescoco, além do incomodo nos olhos.

Assumir posi¢cdes ergonomicamente incorretas podem causar diversas
doencas nos professores universitarios, como: sindrome do tunel do carpo; hérnia de
disco; mialgias; tendinites; epicondilite; sindrome do pescoco de texto; bursites;
lombalgia; conjuntivite; visdo embacada e dores de cabeca, essa que ja foi indicada

como um dos sintomas mais sentidos pelos professores.
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3.5 Recomendacfes Ergonbémicas

Através da andlise do questionario e o desenvolvimento da lista com as
caracteristicas do home office dos professores, foi desenvolvida uma lista de

recomendacdes ergonémicas (Quadro 02).

Quadro 02: Lista de recomendagfes ergondmicas.

AMBIENTE

1. Ser um ambiente que possua porta e o usuario tenha a possibilidade de fecha-la;

2. O ambiente deve ter, pelo menos, uma janela, onde seja possivel a entrada de luz solar e
ventilacéo;

3. Caso necessario recomenda-se 0 uso de equipamentos de ventilagcao artificial, como ar-
condicionado e ventilador,;

4. O monitor deve estar posicionado de modo que a luz da janela ndo gere um reflexo na tela
do computador ou notebook;

5. O ambiente de deve possuir, no minimo, um ponto de iluminacao artificial. O mesmo deve
estar localizado centralmente que deixe o ambiente com, no minimo 500 lux e no maximo
1000 lux, de acordo com a NBR-5413:1992;

6. O nivel de ruido no ambiente ndo deve ultrapassar 65 dB(A), de acordo com a recomendagdo
da NBR10152:1987. Utilizag&o de portas de madeira maci¢ca ou com preenchidas com manta
acustica, ajuda a alcancar este resultado;

7. ANR17:2021 recomenda que um ambiente climatizado tenha uma temperatura efetiva entre

18°C e 25°C (BRASIL, 2021);

O piso do ambiente deve ser com um acabamento ndo-reflexivo;

9. Recomenda-se que 0 ambiente possua mais que uma cor e que a mesma nao seja muito
saturada, para gue ndo ocorra 0 cansaco visual,

10. Para controle da luz externa, é recomendado o uso de persiana em material de facil limpeza,
como o PVC;

11. Manter a velocidade do ar no ambiente em no maximo 0,7m/s, seguindo das recomendacdes
da NR17:2007 (BRASIL, 2007) e a NBR16401-2;

®

MESA

12. A mesa de trabalho, de acordo com Panero e Zelnik (2002), deve possuir uma profundidade
ente 76,2 e 91,4 cm e comprimento minimo de 81,2cm;

13. A &rea inferior da mesa deve esté livre de obsticulos para melhor movimento das pernas;

14. O revestimento da mesa deve ser feito com um material ndo-reflexivo;

15. A mesa deve ter 73,1 e 76,2 cm de altura, seguindo as recomendac¢des de Panero e Zelnik
(2002);

COMPUTADORES, NOTEBOOKS E PERIFERICOS

16. Monitores devem possuir um suporte gue possua regulagem de altura e inclinacéo;

17. Em relacao aos notebooks, recomenda-se o uso de um suporte elevatdrio, para que a tela
fique na mesma altura dos olhos do usuério (BRASIL, 2021);

18. Para aqueles que fazem uso de um notebook, recomenda-se 0 uso de teclados e mouses
externos;

19. Os teclados devem possuir ajuste de inclinacéo;

20. Fazer uso de um apoio para pés, com ajuste de altura e inclinacéo;

CADEIRA

21. A cadeira utilizada deve ter rodinhas; Apoio para 0s bracos com ajuste de altura; Regulagem
de altura;

22. O assento deve ser acolchoado, com bordas arredondadas e largura compativel com o
usudrio. Segundo Panero e Zelnik (2002) a largura deve ter, no minimo, 43,5cm; O assento
deve ter um comprimento de 43,2 cm;

23. Encosto firme e com suporte para a 0 pesco¢o, além de possuir uma estrutura que
acompanhe a curvatura da coluna, caso ndo possua, fazer uso de almofadas de ajuste; O
encosto deve apresentar, no minimo, 48,3 cm de largura e 53,3 cm de altura (PANERO e
ZELNIK, 2002);
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PSICOFISIOLOGICAS

24. Pausa de 10 minutos a cada 50 minutos de trabalho;

25. Alongamento dos membros a cada pausa,;

26. Definir os horarios de inicio e término das atividades laborais, assim como as pausas para
refeicdes;

27. Evitar realizar varias atividades ao mesmo tempo, e evitando assim o0 aumento do estresse
e da ansiedade;

28. Avisar aos familiares do horario de trabalho e colocar um aviso na porta para ndo ser
interrompido(a);

29. Mantenha o local de trabalho limpo e organizado;

Fonte: Desenvolvido pela Autora, 2022.

Com a lista de recomendacdes ergondmicas finalizada, foi dado inicio ao
desenvolvimento do projeto modelo de um home office voltado a professores que

trabalham no regime remoto ou EAD.

3.6 Processo Criativo

O ambiente utilizado como base para o desenvolvimento do projeto modelo foi
um quarto de uma habitacdo popular, do antigo projeto habitacional Minha Casa,
Minha Vida (Figura 01), que segue as normas municipais de construcdo. O Cdédigo de
Obras de Caruaru (1977) aborda que um quarto deve ter - no minimo - 8m2, possuir
um pé direito de 2,60 metros e que no espacgo seja possivel tracar um circulo com

2,60m de diametro.

Figura 01: Planta baixa.
260
16 149 35

113

o
o™
o~
Home Office
A= 8.45m7

w

2
1.00

11

a0

Fonte: Desenvolvido pela Autora, 2022.

Para dar inicio ao projeto modelo foram realizados estudos de configuracao do
espaco (Figura 02), com o intuito de identificar o melhor posicionamento dos

equipamentos utilizados e recomendados.



Figura 02: Estudo de configuracdo do espaco. _
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Fonte: Desenvolvido pela Autora, 2022.
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Como pode ser notado, foi feito um estudo levando em consideragdo a

iluminacao natural do ambiente e a localizacdo do ar condicionado, ja que se trata de
uma proposta com ambiente climatizado. No primeiro estudo (esquerda) € possivel
notar que a tela do computador ficaria voltada para a janela, o que causaria dificuldade
de visualizacdo por conta do reflexo e dois locais com quinas, que pode vir a causar

um acidente. Na segunda configuragcdo o0 monitor continuou em uma posi¢ao que

causaria reflexo, o ambiente ainda apresentava muitas quinas vivas e a localizagéo

do ar condicionado iria diretamente para o usuario. Através desses estudos foi

possivel determinar a configuragéo final do espaco (Figura 03).

. 4
’ -

Figura
o b= —

03: Estudo de configuracdo do espaco.
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Fonte: Desenvolvido pela Autora, 2022.



39

Com o terceiro estudo, € possivel perceber que o monitor do computador fica
em um ambiente protegido do reflexo, a nova configuracao s6 apresenta um local de
quina e o ar condicionado n&o vai diretamente para o usuario, proporcionando maior
conforto. Com a configuragéo espacial definida, o préximo passo foi montar um painel

semantico, com as principais referéncias para o ambiente (Figura 04).

Figura 04: Painel semantico.

Fonte: Desenvolvido pela Autora, 2022.

A proposta é que o home office para professores universitarios seja um
ambiente confortavel e dinamico, mas que ndo cause monotonia ou cansaco, ja que

os professorem tendem a passar um tempo consideravel no local.
3 DETALHAMENTO TECNICO E ESPECIFICAQOES

O home office apresenta em seu espaco (Figura 05) uma bancada de trabalho
gue ocupa todo o comprimento do ambiente, desenvolvida de forma personalizada
através de trabalho em marcenaria e assim oferecendo mais espaco para
desenvolvimento das atividades de trabalho; uma estante de livros, para que o
professor possa organizar todo o seu material e deixando, também, em facil acesso;
uma cadeira de escritério com todas as regulagens necessarias para atender as

recomendacdes ergonémicas.
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Figura 05: Planta baixa humanizada.

Fonte: Desenvolvido pela Autora, 2022.

Como possivel notar no painel semantico, as principais cores utilizadas no
ambiente (Figura 06) sdo o branco, cinza, azul, amarelo e marrom. O branco esta
presente nas paredes e no teto do home office, o azul e o marrom foram utilizados na
marcenaria e o amarelo utilizado em pontos de destaque, como nos quadros e objetos

de decoracdo.

Figura 06: Home Office - cores.
[

Fonte: Desenvolvido pela Autora, 2022.
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O branco, que foi utilizado em algumas paredes e no teto, deixa ao ambiente
mais amplo e iluminado e tem a caracteristicas de trazer tranquilidade ao local, mas
foi utilizado com cautela, pois poderia deixar o ambiente monétono. O cinza é uma cor
neutra, que oferece ao espago um tom de seriedade e modernidade.

A cor azul é conhecida por estimular a criatividade e a autoconfianca, o que a
torna uma boa escolha para o ambiente em questéo, além de que - em tons néo
saturados - causam sensacao de calma. O amarelo € uma cor alegre, vibrante e forte,
€ conhecida por estar associada a criatividade, otimismo e versatilidade, além de
ajudar a manter a pessoa alerta e ajudar na produtividade. E o marrom, que esta
apresentado no ambiente através das caracteristicas amadeiradas do MDF, traz ao
ambiente calor, além de proporcionar um tom de aconchego. Caracteristicas essas
que as fazem ser uma 6tima combinacao para espagcos como o de um home office.

Para a mesa de trabalho (Figura 07) foram locados: um suporte para monitor,
uma area para o gabinete, luminaria de mesa, um mouse pad gamer, material de

suporte para escritorio, cadeira com regulagem e apoio para 0s pés.

Figura 07: Home Office — mesa de trabalho e acessorios.

Fonte: Desenvolvido pela Autora, 2022.

O suporte para monitor oferece ao usuario todos os ajustes possiveis (altura e
inclinagdo vertical e horizontal) para melhor adaptacdo. A luminéaria oferece um apoio
para a area de trabalho, melhorando a iluminacgéo, caso seja necessério. A utilizagédo

de mousepad gamer evita que o teclado deslize na mesa, além de oferecer maior area



42

de trabalho para o mouse. O material de suporte para escritorio deixa o ambiente mais
organizado, ajudando o usuario a encontrar o que deseja mais rapido, otimizando o
tempo. A cadeira proposta no projeto possui todas as caracteristicas recomendadas
neste trabalho: altura, inclinacéo, regulagem do apoio para os bragos, encosto que
acompanha a curvatura da coluna e suporte para a regido cervical. O apoio para 0s
pés ajuda o profissional a assumir as posi¢cdes recomendadas ergonomicamente.
Para a janela do home office (Figura 08) foi proposta a aplicacdo de uma cortina
retratil em PVC, na cor cinza claro, além do uso de pelicula no vidro e, na parede
externa, uso de material ou cor sem caracteristicas refletivas. No caso do projeto

desenvolvido, foi usada aplicacdo de revestimento de tijolo ceramico.

Figura 08: Home Office — janela e acessorios.

Fonte: Desenvolvido pela Autora, 2022.

A cortina foi aplicada na proposta para que o usuario tenha a escolha de
bloguear ou ndo a luz natural no ambiente e o material escolhido, o PVC, foi para
facilitar a manutencéo e higienizagdo do equipamento. A pelicula deixa ao ambiente
mais confortavel, sem perder a iluminacdo, além de oferecer um pouco mais de
privacidade quando o usuario utilizar o ambiente com a cortina aberta.

O projeto completo contendo planta baixa, elevacgdes, elétrica, iluminacéo e
especificacdes pode ser encontrado no Apéndice A deste trabalho e o Manual de
Especificacbes, onde é possivel encontrar todos 0s equipamentos e materiais

utilizados no projeto, pode ser visto no Apéndice B.
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5 CONCLUSAO

O objetivo deste trabalho foi propor um projeto modelo de um home office
voltado a professores universitarios que trabalham em modelo remoto ou EAD.
Primeiramente foi realizada uma breve pesquisa com professores universitarios, com
o0 intuito de obter informacdes quanto as caracteristicas do espaco utilizado por eles
durante e periodo do ensino remoto. Foi possivel notar que, apesar do ambiente
apresentar algumas caracteristicas e/ou equipamentos que atendem a
recomendacdes ergondmicas, os professores ainda apresentam dores e desconfortos
frequentemente. O que indica que as recomendacOes e aparelhos ergonémicos
devem ser usados em conjunto para atingir resultados satisfatorios.

Para que os professores consigam alcancar esses resultados positivos, foi feita
uma lista de recomendacdes ergonémicas a partir da lista de caracteristicas montada
apos a pesquisa realizada. E através desta lista de recomendacdes foi desenvolvido
um projeto modelo de interiores para home office.

Com o intuito de deixar 0 ambiente mais proximo da realidade foi utilizado um
ambiente real e para a elaboracdo do projeto foram levados em consideracao: os
aspectos antropométricos, onde foram determinadas as medidas para elaboracédo dos
moveis; o conforto ambiental, que indicam as configuracdes de temperatura, de
iluminacao e também de acustica, para o local; além dos aspectos psicofisioldgicos,
com o intuito de oferecer melhor qualidade de vida durante as atividades
desenvolvidas no home office. E necessario ressaltar que, mesmo o projeto tendo sido
feito em um ambiente real, a réplica do ambiente em sua totalidade nao é
recomendada, j& que cada caso deve ser tratado de forma Unica, pois os ambientes,
condicbes ambientais e pessoais mudam.

O presente trabalho é importante para que os professores que trabalham em
modelo remoto ou EAD, possam ter acesso a lista de recomendacdes e a proposta do
ambiente e com isso evitem danos e melhorem a qualidade de vida durante as horas
de trabalho. Além de servir como guia para os professores, o trabalho também ajudara
outros profissionais, tanto em desenvolvimento de projetos particulares, como em
referencial para outros projetos na area.

Sendo assim, é possivel notar que o presente trabalho atingiu seu objetivo de

desenvolver um projeto modelo para home office de professores universitarios e como
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desdobramento o modelo pode ser aplicado a profissionais de outras areas ou com

caracteristicas mais especificas, como restricdo de mobilidade.
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EQUIPAMENTOS

Monitor Gamer
SNIPER 27"
75Hz IPS

AOC

(-3

Ar Condicionado Split
Dual Inverter
9.000BTU's Frio

- LG

Cadeira de Escritorio
Presidente Dom
Funcional

Apoio de Pé Ergondmico
Regulavel Apoio-PR
Multivisao

MANUAL DE
ESPECIFICAGOES °l
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EQUIPAMENTOS

\*’ Suporte Articulado Pistao a Gas
Monitores de 17" a 35" FS8ON

ELG

Luminaria Articulada De Mesa
Pixar Com Base e Garra
TECHLED

Mouse Pad Professional
GCaming HV-MP830
Havit

Teclado Mecanico Gamer
Magic Wand Pro K587
Redragon
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120cm 4000k 18w
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Regulavel 4000k SW
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Persiana Horizontal de PVC
Cor Basic Grey
Basic
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DECORACAO

Kit Escritorio: Organizador,
Bandeja ,Lixeira, Porta Lapis
e Lixo

Markys Store

Escultura Bulldog
Geométrico Decoragao
15cm - Preto e Amarelo

IM - Impressao 3D

Conjunto de Quadros
Decorativos I[pé Amarelo
BemcColar

MANUAL DE
ESPECIFICACOES
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DECORACAO

®

= ’ii Dupla de Quadros
S Minimalista Abstrato

GClobo Terrestre Decorativo
em Metal
TOP Presentes

Cafeteira Expresso
Essenza Mini C30
Nespresso

MANUAL DE
ESPECIFICAGOES 0 5
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REMOTO, O ENSINO OU A ERGONOMIA?
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