Universidade Federal de Pernambuco
Centro Académico do Agreste

Nucleo de Formacéo Docente
Curso de Licenciatura em Pedagogia

Armando Severo dos Santos

Bullying na escolar: Como agem os professores do

ensino fundamental perante essa situacao?

Caruaru

2017



Universidade Federal de Pernambuco
Centro Académico do Agreste

Nucleo de Formacéo Docente
Curso de Licenciatura em Pedagogia

Armando Severo dos Santos

Bullying na escolar: Como agem os professores do

ensino fundamental perante essa situacao?

Monografia apresentada no Curso de
Licenciatura em Pedagogia da Universidade
Federal de Pernambuco (CAA), para obtencao
do titulo de licenciado em Pedagogia.

Orientador: Prof. Dr. Alexandre Viana Araujo

Caruaru
2017



Catalogacéo na fonte:
Bibliotecaria — Simone Xavier CRB/4 - 1242

S237b Santos, Armando Severo dos.
Bullying na escolar: Como agem os professores do ensino fundamental perante
essa situacdo? / Armando Severo dos Santos. — 2017.
43f.; 30 cm.

Orientador: Alexandre Viana Aradjo.

Monografia (Trabalho de Concluséo de Curso) — Universidade Federal de
Pernambuco, CAA, Pedagogia, 2017.

Inclui Referéncias.

1. Assédio nas escolas. 2. Pratica de ensino. 3. Estudantes do ensino
fundamental. |. Aradjo, Alexandre Viana (Orientador). Il. Titulo.

370 CDD (23. ed.) UFPE (CAA 2017-481)




4 Campus%%

= AGRESTE

Universidade Federal de Pernambuco
Centro Académico do Agreste
Nucleo de Formacao Docente

Licenciatura em Pedagogia

Avaliacao Final de Trabalho de Concluséo de Curso (TCC)

Aluno:

Armando Severo dos Santos

Titulo do Trabalho: Bullying na escolar: Como agem os professores do ensino
fundamental perante essa situacéo?

Monografia ( ) Artigo Cientifico ( )

Data da defesa: 20 de dezembro de 2017

Orientador:
Prof. Alexandre Viana Aradjo

Nota: ( )

Avaliador 1:

Prof. Vinicius Viana de Araujo Silva

Nota: ( )

Avaliador 2:

Prof. Iremar Jose Muniz
Nota: ( )
Nota final: ( )

Aprovado () Aprovado com correcfes( ) N&o Aprovado ()

Comentarios (caso necessario) :




Ninguem comeca a ser educador numa certa terca-feira as quatro
horas da tarde. Ninguém nasce educador. A Gente se faz
educador, a gente se forma como educador, permanentemente,
na pratica e na reflexdo sobre a pratica.

Paulo Freire (A educacéo e a cidade, 1991)



AGRADECIMENTOS

Agradeco, primeiramente, a Deus, pelo seu infinito amor e por saber que cada
sonho meu é dEle também. Sua protecdo foi essencial para a conclusdo deste curso.

Aos meus pais, Antdnio e Ezilda, pelo apoio recebido e por entender que os
estudos era o melhor caminho a ser trilhado em meio a um contexto de injustiga social.
Ao0s meus irmdos, por entender que as minhas angustias em meio ao processo da
graduacéo.

Ao professor Alexandre por ter sido fundamental na construcdo deste projeto,
uma mente brilhante e um coracdo enorme. Muitas das vezes desanimado eu estava,
mas ele se animava por mim e isso renovava as minhas forgas para seguir. Enxergava
minhas limitacbes e via em mim potencialidade que estava oculta, muito obrigado
amigo.

Aos professores do curso, por terem contribuido de maneira tdo significativa em
minha formacao enquanto docente, mas, sobretudo, enquanto pessoa.

Agradeco também a gestdo e as docentes da escola na qual a pesquisa foi
realizada.

Aos meus amigos de formagdo Carol e Cicera, sem vocés meninas ndo teria
conseguido chegar até aqui, e Cicera vocé é a pessoa mais especial que o senhor
permitiu que eu conhecesse nessa graduacdo, amo vocé de coracdo. N&o poderia
esquecer 0 meu amigo lsaias que me ajudou imensamente com minhas duvidas e
sempre se disp0s a fazer-me um aluno melhor.

De maneira péstuma agradeco a minha avé por ter escolhido a mim como
realizacdo de seu sonho a mesma faleceu aos 87 anos em maio de 2017, mas lutava para

que eu tivesse a melhor educacéo possivel.

No mais, quero agradecer a todos que acreditam em mim, e tornaram esta

graduacdo possivel.



RESUMO

A presente pesquisa busca compreender a acdo dos professores diante o bullying
escolar, através de suas falas. A questdo central discutida neste estudo diz respeito a sua
pratica docente para a intervengdo do bullying escolar. Como objetivo geral buscou-se
analisar a pratica docente dos professores a partir de suas falas perante as situacdes de
bullying do ensino fundamental. Os principais autores que embasaram esta pesquisa
foram; Medeiros (2017),Wendt (2014), Lisboa (2009) , Beane (2010) e Lopes Neto
(2005). No que se refere ao percurso tedrico metodoldgico, tomou-se como referéncia a
pesquisa em sua abordagem qualitativa, com base nas ideias de Minayo (2008) e Alves
(1992). Quanto as tipologias, fez-se uso da pesquisa bibliografica e exploratéria com o
uso da entrevista como ferramenta de coleta de dados dos docentes, que sdo alvos da
pesquisa em questdo. Como técnica de tratamento das informacdes, usou-se a Analise
de Conteldo enquanto exercicio de analise e sistematizacdo dos dados. A pesquisa esta
delimitada ao universo escolar com os sujeitos da docéncia. Concluimos que o0s
professores se distanciam do conceito de bullying e conseguinte tende a possuir a
pratica de intervencdo prejudicada, pois as acdes das docentes apresentam caréncia de
reflexdo e didlogo com os sujeitos envolvidos.

Palavras-chave: Bullying escolar, pratica docente e estudante.



ABSTRACT

A research in search of an action of the teachers before the school bullying, through
their speeches. The central issue discussed in this study is its teaching practice for the
intervention of school bullying. As the overall goal of the study is fundamental to
elementary school. The main authors who supported this research were: Medeiros
(2017), Wendt (2014), Lisbon (2009), Beane (2010) and Lopes Neto (2005). There are
no results for research in its qualitative approach, based on the ideas of Minayo (2008)
and Alves (1992). As for the typologies, we used the bibliographic and exploratory
research with the use of the interview as a tool for collecting data from the documents,
which are the targets of the research in question. As a data processing technique, use a
Content Analysis as a data analysis and systematization exercise. A research is divided
into the school universe with the subjects of the documentation. Having as a result of
our research teachers who distance themselves from the concept of bullying and
obtaining tend to a practice of impaired intervention, because as actions of teachers in a
statement of reflection and dialogue with the subjects involved

Key words: Bullying school, teaching practice and student.
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1 Introdugéo

Ao longo da minha vida escolar desde o ensino fundamental passei por inUmeros
episadios de exclusdo e rejeicdo por duas caracteristicas que sdo visiveis em mim, ser
um aluno acima do peso ideal, “gordinho” e negro.

As exclusdes eram por parte dos demais colegas da turma e ocorriam

principalmente na hora das brincadeiras no recreio onde apelidos eram constantes, e nas
aulas de educacéo fisica o professor sempre pedia para nos dividir em dois o grupos,
para a formacao de dois times, que iriam participar de uma pelada como atividade de
educacao fisica, e sempre era o Gltimo a ser escolhido, na verdade, eu era o que sobrava.

Como eram constantes os episddios de exclusdo passei a nao participar das aulas
e utilizei a desculpa de que precisaria da dispensa das aulas de educacéo fisica por ter
que trabalhar, mesmo sendo uma inverdade.

O ato de ser dispensado foi um alivio, pois eu ndo estava fugindo da escola, mas
de situacOes de constrangimento e rejeicdo, hoje percebo, que o ato de fugir das aulas de
educacdo fisica permitia ao mesmo tempo a fuga em falar dos problemas que
enfrentava.

Além disso, os apelidos pejorativos eram constantes. Os rotulos dados que
recebia, fazia-me sentir de fato um sujeito inferiorizado e incapaz de se relacionar com
0s outros, pois a minha aparéncia fisica causava o motivo de rejei¢cdo a mim.
Concluindo o ensino fundamental e médio, continuava a ndo participar das aulas de
educacao fisica, e acabei ndo tendo a experiéncia de ser um aluno com a aproximacao
como os esportes ao longo do colegiado.

Quando ingressei na universidade, e passei a ter contato com as mais variadas
discussbes sobre educacgdo, percebi a caréncia da exposicdo desse tema ao longo da
graduacdo e como este € um problema recorrente nas escolas, e a graduacdo é voltada
para educacdo, resolvi romper o siléncio e buscar o conhecimento acerca do tema que a
mim ainda estava velado.

Pensando nesse conjunto de fatores que impulsionaram a escolha do tema vimos
como problema central como agem os professores do ensino fundamental perante a
situacdo de bullying na escola?

E no sentido a responder a esta pergunta direcionamento ao objetivo geral de
analisar a pratica docente dos professores a partir de suas falas perante as situacdes de

bullying do ensino fundamental, j& os objetivos especificos estdo pautados em
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identificar o entendimento sobre o bullying escolar, identificar a partir das falas dos
professores suas acdes perante as situacdes de bullying, e quais as estratégias utilizadas
para tratar as questdes de bullying na escola.

Este estudo esta estruturado da seguinte maneira, a conceituacdo de bullying, ou
seja, 0 que os autores dizem sobre o tema, e como o bullying é tratado no Brasil. Além
disso, traremos os sentidos da pratica docente, e escola, e como esta relacdo € entendida
diante do bullying escola.

A tipologia deste estudo serd através da abordagem qualitativa, utilizando a
como método de coleta de dados a entrevista semi-estruturada.

E por fim, traremos a andlise da entrevista com professoras que vivenciam
experiéncia de bullying no ensino fundamental e como estas tém percebido este
fendmeno, e para concluirmos iremos revisitar quais conclusdes foram obtidas diante do

exercicio que este trabalho proporcionou.
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Nesta sessdo, traremos o conceito de bullying na visdo dos autores, com o intuito

de aproximar o leitor sobre o que é o bullying, quais formas de bullying ha, contra quais

sujeitos o bullying é mais recorrente, e com o0 avango tecnolégico como este fendmeno

tem se comportado nas redes sociais.

O tema bullying trata do fendbmeno da violéncia, em especial aqui a na escola

entre alunos. Violéncia que possui carater multiterritorial, podendo tanto ocorrer na sala

de aula, corredores, banheiros, no patio, no caminho até a escola e no espaco digital que

é o cyberbullying.

O bullying ainda é dificil de identificar, pois para que seja realmente

caracterizado como bullying é preciso que a agressdo seja repetida e o agressor as vezes

é cauteloso ao ponto das agressfes ndo chegar ao conhecimento dos professores.

O bullying pode ser as vezes interpretado pelos docentes como apenas uma

“brincadeira de mau gosto”, pois as vezes os docentes percebem apenas alguns

episadios, sendo que os episodios de agressdes ja estdo ocorrendo em outros espagos.

Com o intuito de discutir e ampliar o conhecimento acerca do tema é que iremos

buscar a sua conceituacdo e definicdo na perspectiva dos estudiosos na area de

violéncia, comportamento e educacao.

Os estudos sobre a violéncia na escola € algo novo Medeiros (2012), surgindo

a

tematica na década de 70 pelo doutor em psicologia Dan Olweus afiliado ao Centro de

Pesquisa de Promocdo da Saude da Universidade de Bergen, na Noruega. Olweus

percebeu que a violéncia e casos de suicidio haviam aumentado nos Gltimos anos entre

0s jovens e buscou o principal motivo dessas tragedias.

Olweus (1978) participou de um projeto de pesquisa e de intervencdo na area do

bullying, sendo o primeiro a publicar e a conceituar o fendmeno, sendo o resultado de

sua pesquisa descrita no livro Agressdo nas Escolas: Bullies e Chicote Boys publicado

em 1978 nos Estados Unidos sendo a primeira referéncia na area de violéncia escolar.

O pesquisador Olweus (1978) foi quem nomeou o fenémeno que hoje

conhecemos, bullying, originaria da palavra inglesa bully, que significa valentdo, brigéo,

ainda ndo hé variagao para o0 nosso idioma, contudo o termo € entendido como ameaca,

tirania, opressdo, intimidagdo, humilhacéo e maltrato.
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O bullying é uma situacdo que se caracteriza por agressdes intencionais, verbais
ou fisicas, feitas de maneira repetitiva, por um ou mais alunos contra um ou mais
colegas.

Para Wendt (2014, p.41) conceitua o bullying é quando “uma pessoa ou um
grupo busca, sistematicamente, excluir, intimidar, molestar ou maltratar outra pessoa ou
mesmo um grupo de pessoas, levando a exclusdo social”.

Berger & Lisboa (2009) apontam que bullying é um fenbmeno que se manifesta
principalmente no contexto escolar, envolvendo criangas e adolescentes, e encontra-se
presente em praticamente todas as culturas.

Além disso, o bullying pode ocorrer tanto de modo direto, através de atos
envolvendo agressoes fisicas e ataques verbais, ou ainda de modo indireto e relacional,
como nas situacdes de isolamento, chantagem, ameacas, difusédo de rumores e fofocas,
furtos, entre outros Rigby (2004). O fendmeno consiste de maneira geral a relagdo de
pelo menos, dois papéis: vitima e agressor Ortega (2012).

A pesquisadora em bullying Fante (2013) salienta que, o bullying ocorre tanto
em escolas publicas e privadas, e que o bullying é violéncia. Contudo, s6 poderemos
chamar as acOes de agressao de bullying quando ha repeticdes nas agressdes, quando ha
intencionalidade na acdo do agressor para com a vitima com o intuito de inferiorizar o
sujeito.

De acordo com Fante (2013) a diferenca entre o bullying e uma brincadeira de
“mau gosto", para ela conflitos, apelidos, e problemas do cotidiano podem ocorrer, mas
o bullying é permeado pela intencionalidade de causar dano na vitima, e na gratuidade
da agresséo e na auséncia de motivo para agredir.

Ja Abramovay (2006, p.5740) afirma que o bullying é uma violéncia, “a
violéncia na escola é um fendmeno multiplo e diverso, que assume determinados
contornos em consequéncia de praticas inerentes aos estabelecimentos escolares e ao
sistema de ensino, bem como as relagdes sociais nas escolas”.

Autores como (CRAIG 1998; FANTE 2005; LOPES NETO 2005; LISBOA
2009) nos chama a atencdo de que nem todo tipo de violéncia vivida dentro da escola
pode ser considerado bullying. A caracteristica principal do bullying é a repeticdo das
acOes do agressor para com o aluno vitima sendo tanto manifestac6es de violéncia fisica

como verbal.
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Medeiros (2012) aponta ainda que o agressor pode agir de maneira sigilosa se
escondendo da vitima para evitar ser disciplinado pela gestdo da escola tornando a
resolucédo do problema ainda mais incerta, pela dificuldade em localizar o agressor.

O bullying ainda pode conter variagdes e niveis de violéncia segundos 0s estudos
de (OLWEUS, 1993; FANTE, 2005; SILVA,2009; BEANE, 2010; ROLIM, 2010) as
maneiras mais comuns da manifestacdo do fenémeno violento se da:

de maneira explicita/direta ou indireta/velada, podendo ser fisico,
verbal, relacional, sexual e, com o advento da popularizacdo da
internet e de suas redes sociais, virtual. Geralmente a vitima ou
vitimas sdo atacadas pela combinacdo destas formas de bullying,
aumentando a possibilidade de a experiéncia ser intensa e
traumatica. (MEDEIROS, 2012, p.24)

Nesse sentido, o autor aponta as possibilidades de violéncia dentre do conceito
de bullying e pode-se perceber que a violéncia ndo fica estagnada apenas na esfera fisica
ou verbal, mas com o avanco da tecnologia esta mesma violéncia ganhou a esfera
digital.

Quantos nas acdes diretas tém as seguintes atitudes por parte dos agressores;

insultar e apelidar de maneira vergonhosa e humilhante outro
aluno. Séo atitudes de bullying verbal as acdes repetitivas fazendo
comentarios insultuosos, humilhantes, racistas, homofébicos e/ou
intolerantes quanto as diferencas culturais, fisicas, religiosas,
econdmicas. (MEDEIRQOS, 2012, p.25-26)

Entendemos que o bullying direto é aquele que agride a aparte fisica da vitima,
ou seja, as marcas da violéncia € visivel, pois sdo refletidas no corpo. A acdo direta
difere da indireta, pois as marcas sao psicologicas, e as marcas sdo Visiveis no
comportamento da vitima;

Medeiros (2012, p.25-26) aponta que o bullying indireto consiste em;

fofocas e da destruigdo da indole (espalhando rumores maliciosos e
cruéis, mentir sobre o outro com base no preconceito quanto a
opc¢éo sexual, raga, religido, cultura, etc.), além da manipulacéo de
relacionamentos (colocando alunos amigos um contra 0 outro).
Outros exemplos sé&o a pichacdo de muros ou bilhetes com
mensagens ofensivas e difamatdrias. (MEDEIROS, 2012, p.25-26)
O bullying alcangou também outro espago além da escola, a internet, com a era
da comunicagdo e das redes sociais como facebook, Orkut, instagram, e-mail,
mensageiros como whatsapp, telegram e entre outras as redes sociais surgiu com o
intuito de comunicar.
Contudo, o bullying ingressa em uma nova forma de oprimir, agora na rede

virtual, e neste espacgo ela ganha um novo nome, o cyberbullying, é o que aponta Beane
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(2010,p.63) “cyberbullying como parte integrante do bullying social e relacional, e
consiste nas agressdes feitas em paginas na web, e-mail, mensagens de texto e assim por
diante.”.

Os pesquisadores Hinduja & Patchin (2009) descrevem o cyberbullying como o
bullying na esfera virtual;

como um processo no qual alguém executa, proativa e
repetidamente, atitudes como piadas acerca de uma pessoa em
contextos virtuais ou quando um individuo assedia alguém através
de e-mails ou mensagens de texto ou ainda através de postagem de
topicos sobre assuntos que a vitima ndo aprecia. (HINDUJA &
PATCHIN, 2009, P. 48)

No contexto do bullying os géneros dos agressores relagdo ao tipo de violéncia
aplicada aos sujeitos vitimados, ou seja, violéncia fisica sendo este o bullying de acédo
direta tem sido aplicado pelos os meninos.

J& as meninas o bullying é expresso de forma mais sutil, contudo com mesmo
requente cruel de oprimir a vitima, ou seja, elas utilizam do bullying indireto para
constranger, inibir e excluir outra menina do grupo.

As meninas utilizam esta “técnica” da sutileza e da discri¢cdo, pois a sociedade
ainda “exige” um padrdo de comportamento mais delicado, ¢ o que aponta o
pesquisador Sharp & Smith (1991);

A agressdo fisica e a ameaca verbal sdo mais utilizadas pelos
meninos, enquanto as meninas utilizam formas mais indiretas do
bullying, como o uso de apelidos, fofocas e excluséo do grupo
social. (Sharp & Smith, 1991, p.47)

O que podemos perceber que o bullying, possui diversas faces sendo elas acdes
diretas e indiretas, e esta relacdo com as acOes estdo relacionadas com os sujeitos
diretamente, sendo as agressoes fisicas pelos meninos e agressdo verbal as meninas.

As percepcdes sobre bullying caminham por diversos sentidos, sejam estas de
género, de acdes, sujeitos e até mesmo de espaco. Contudo o que podemos também
perceber é que a definicdo nos ajuda a pensar o problema permite possibilidades de
abordagens em solugdes.

Nesta sessdo nos aproximamos da conceituagdo e encontramos as principais
caracteristicas dos bullying, agora iremos conhecer como o bullying tem sido percebido
no Brasil e quais agdes e estratégias estdo sendo pensadas para a solugdo do bullying em

NOSsO pais.
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2.1 O Brasil e Bullying escolar

Como vimos na sessdo anterior a conceituacdo e discussao de bullying
surgiram na década de 70. Contudo, no Brasil a discussdo surgiu apenas na década
de 90 e os estudos cientificos na &rea apenas no ano de 2005 com a pesquisadora
Cléo Fante.

Fante (2005) realizou pesquisas em territorio nacional e comparou
elementos de pesquisas realizadas na Europa, e constatou que estamos ainda
atrasados na discussé&o;

0 Brasil estd 15 anos atrasado no tratamento e estudo do
problema em comparacdo aos paises europeus. H& somente
algumas poucas pesquisas realizadas no pais, que mostram
indices elevados e ainda mais altos que os da Europa (FANTE
2005, p.46)

Toda a pesquisa de Fante (2005) resultou no livro, Fenémeno bullying: como
prevenir a violéncia nas escolas e educar para a paz, a autora traz a conceituacgao de
bullying e quais os critérios para identificar quando a violéncia de fato acontece.
Além disso, a autora traz caminhos para discutir o problema nas escolas.

A pesquisa de Fante (2005) nos revela a necessidade de falar sobre o tema, e
que ainda estamos silenciando o problema ou que h& falta formacdo nesse sentido
para darmos o direcionamento as ocorréncias e visibilidade ao problema.

No Brasil a legislacdo sobre bullying s6 ocorreu apenas em 2015 com a
aprovacdo da lei 13.185, que conceitua e direcionam quais caminhos o aluno
agressor, a vitima, a escola, secretarias de educacdo, a familia e a sociedade devem
seguir para lidar com as situagdes de bullying e cyberbullying.

Para a conceituagdo sobre o que é bullying a legislacdo define o bullying da
seguinte maneira;

8 1o No contexto e para os fins desta Lei, considera-se
intimidacao sistematica (bullying) todo ato de violéncia fisica
ou psicoldgica, intencional e repetitivo que ocorre sem
motivacdo evidente, praticado por individuo ou grupo, contra
uma ou mais pessoas, com o objetivo de intimida-la ou agredi-
la, causando dor e angustia & vitima, em uma relacdo de
desequilibrio de poder entre as partes envolvidas. (Brasil,2015,

p.1)

A lei 13185/2015 traz alguns elementos que nos ajuda identificar as faces do
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bullying
em varias esferas sendo elas;

Art. 3° A intimidac&o sistemética (bullying) pode ser
classificada, conforme as acdes praticadas, como:

| - Verbal: insultar, xingar e apelidar

pejorativamente. Il - Moral: difamar,

caluniar, disseminar rumores;

I11 - Sexual: assediar, induzir e/ou

abusar; 1V - Social: ignorar, isolar

e excluir;

V - Psicologica: perseguir, amedrontar, aterrorizar, intimidar,
dominar, manipular, chantagear e infernizar;

VI - Fisico: socar, chutar, bater;

VII - Material: furtar, roubar, destruir pertences de outrem;

VIl - Virtual: depreciar, enviar mensagens intrusivas da
intimidade, enviar ou adulterar fotos e dados pessoais que
resultem em sofrimento ou com o intuito de criar meios de
constrangimento psicoldgico e social. (Brasil,2015, p.3)

A legislacdo brasileira consegue de maneira bem clara evidenciar quais as
caracteristicas principais das agressoes. E isso, é evidente um avanco na visibilidade
do problema, contudo, é em tempos tardios, mas ndo podemos desmerecer que é um
avanco.

A legislacdo indica ainda quais acbGes que deverdo ser adotadas em
capacitacdo de docentes e quais a medidas podem ser tomadas para a construcéo de
uma cultura de paz nas escolas;

[..] Il - capacitar docentes e equipes pedaglgicas para a
implementacao das acdes de discussao, prevengdo, orientacao e
solugéo do problema;

11 - implementar e disseminar campanhas de educacéo,
conscientizacdo e informacao;

IV - instituir praticas de conduta e orientagdo de pais,
familiares e responsaveis diante da identificagdo de vitimas e
agressores;

V - dar assisténcia psicoldgica, social e juridica as vitimas e
aos agressores;

VI - integrar os meios de comunicagdo de massa com as escolas
e a sociedade, como forma de identificagdo e conscientizagdo
do problema e forma de preveni-lo e combaté-lo;

VIl - promover a cidadania, a capacidade empaética e o respeito
a terceiros, nos marcos de uma cultura de paz e tolerdncia
matua;

VIl - evitar, tanto quanto possivel, a puni¢do dos agressores,
privilegiando mecanismos e instrumentos alternativos que
promovam a efetiva responsabilizacdo e a mudanca de
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comportamento hostil,

IX - promover medidas de conscientizacdo, prevencdo e
combate a todos os tipos de violéncia, com énfase nas préaticas
recorrentes de intimidacdo sistematica (bullying), ou
constrangimento fisico e psicologico, cometidas por alunos,
professores e outros profissionais integrantes de escola e de
comunidade escolar. (Brasil, 2015, p.3)

Embora, seja um texto juridico, as agdes e medidas estdo voltadas para o
ambiente escolar, onde o legislador percebe a importancia da formacdo docente e
que é necessario um acompanhamento pedagogico e psicolégico , dependendo do
caso, para a construcao de uma cultura de paz nas escolas.

A legislagdo ainda conclui quais procedimentos as escolas deverdo adotar
para 0 processo de intervencdo e mensuracdo do problema com o objetivo de focar
as acOes, onde estas mais correm;

Art. 50 E dever do estabelecimento de ensino, dos clubes e das
agremiacdes recreativas assegurar medidas de conscientizacéo,
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prevencdo, diagnose e combate & violéncia e a intimidacdo
sistematica (bullying).

Art. 60 Serdo produzidos e publicados relatorios bimestrais das
ocorréncias de intimidacdo sistematica (bullying) nos Estados e
Municipios para planejamento das acdes.

Art. 70 Os entes federados poderdo firmar convénios e estabelecer
parcerias para a implementacdo e a correta execucdo dos objetivos
e diretrizes do Programa instituido por esta Lei. (Brasil, 2015, p.4)

Como podemos ver o texto em sua conclusdo indica que é dever das escolas
tratar o problema e que as instituicbes poderdo buscar ajuda em outros 6rgdos para a
execucao das proposi¢des juridicas impostas.

No mesmo ano da legislacdo, 2015, houve uma pesquisa realizada pelo Instituto
brasileiro de geografia e estatistica (IBGE) que apontou que 7,4% dos alunos afirmaram
gue na maior parte do tempo ou sempre se sentiram humilhados por provocacdes, sendo
que o percentual dos alunos agressores um total de 19,8% disse ter esculachado,
zombado, mangado, intimidado ou cacoado algum de seus colegas de escola e o
principal motivo segundo a pesquisa é aparéncia do corpo (15,6%) e a aparéncia do
rosto (10,9%).

Nesta sessdo podemos identificar que os estudos sobre o bullying no Brasil €
algo muito recente e que este atraso revela a falta de visibilidade que o problema tinha
nas instituicdes de ensino. Contudo as pesquisas de Fante (2005) deram a devida
visibilidade ao problema, abrindo assim caminhos para novas pesquisas em solo
brasileiro.

Contudo, a visibilidade no ambito juridico ocorreu apenas em 2015, e o retardo
na efetuacdo de normas e condutas a serem tomadas pelas escolas repercute na demora
mais ainda em politicas de intervencao.

E na conclusdo desta sessdo vimos que o modo mais comum de violéncia nas
escolas esta ligada a aparéncia dos alunos, e que a mensuracao destes dados revelam o
quanto a violéncia esta presente no ambiente educacional, ou seja, para os alunos que
sdo vitimas a escola ndo é um espaco de aprendizagem, mas de tortura.

Como a escola é o espago onde o bullying ocorre, iremos trazer a conceituagdo
do papel da escola na construcdo de sujeitos e cidadaos, e como os professores podem

trabalhar uma cultura de paz.
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2.2 A escola como espaco da construcéo individual e social do sujeito aluno/cidadéo e

como o ensino fundamental pode contribuir para esta formacao.

A escola é o espaco onde a educacao sistematizada acontece seja ela no ambito
publico ou privado e na zona urbana ou rural, além disso, ndo podemos negar o seu
papel primordial no desenvolvimento social, cultural e relacional que esta instituicdo
permite ao ser humano, ndo pensando a escola como apenas 0 espaco onde a
escolarizacdo acontece, mas onde os primeiros conhecimentos sociais emergem na vida
de um estudante;

A escola constitui um contexto diversificado de desenvolvimento e
aprendizagem, isto €, um local que reUne diversidade de
conhecimentos, atividades, regras e valores e que é permeado por
conflitos, problemas e diferengcas (MAHONEY, 2002, p.9).
Pensando a escola em sua funcdo e simbologia social, podemos compreender
que a escolar quanto é o berco do saber estruturado, além da familia, ¢ um dos
responsaveis pela formacao do cidadao pela a sua oferta de saberes dos mais variados e

contextualizados a realidade aluno e a sociedade na qual este esta inserido;

a escola se relaciona com a ciéncia e ndo com 0 senso comum, e
existe para proporcionar a aquisicdo de instrumentos que
possibilitam o acesso ao saber elaborado (ciéncia) e aos
rudimentos (bases) desse saber. A contribuicdo da escola para o
desenvolvimento do sujeito € especifica a aquisicdo do saber
culturalmente organizado e as areas distintas de conhecimento.
(OLIVEIRA e ARAUJO, 2010, p.101)

Pensando nisso, a escola funciona como espaco de introducdo ao mundo e aos
saberes sociais e por isso reconhecemos a importancia deste espaco na formacdo do
sujeito aluno/cidadéo.

Os Parametros Curriculares Nacionais (PCNs) abordam a importancia desse
espacgo na medida em que hé;

Integracdo e inser¢cdo do mundo; a préatica escolar comprometida
com a interdependéncia escola-sociedade tem como objetivo situar
as pessoas como participantes da sociedade — cidaddos - desde o
primeiro dia de sua escolaridade. (BRASIL, 1998, p. 10).

Levando em consideragdo os anos iniciais do ensino fundamental, como 0 nosso
grau de pesquisa do estudo, precisamos entender o que a escola pode oferecer as
criangas quanto espaco e fase da maturagéo do conhecimento, o documento que orienta
o0 ensino fundamental brasileiro a ponta que o papel da escola no ensino fundamental é:

a escola pode ser um espago de busca, de reflexdo, que se vale de
fontes e areas de conhecimento diversas para entender um
fendmeno natural,
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cultural e social. Lugar onde as diferentes linguagens assumem
grande importancia, pois sdo as ferramentas necessarias para ler,
entender, interpretar e dizer o mundo. (BRASIL, 2007, p. 66).

Quando falamos que a escola é este espaco do sujeito plural, pois estes estdo
aprendendo a conviver em sociedade, e por isso trazemos a questdo do bullying.

Temos o desafio quanto professor abordar a diversidade das pessoas no mundo
na sala de aula, ensinando as nossas criancas o direito a individualidade e respeitar a
essa diferenca de cada sujeito.

E quando a escola ndo conseguir dar conta na abordagem adequada ao tema, um
de seus objetivos ndo é alcancando, pois como a escola é o espaco de aprender e a ser
inserido no mundo social, quando temos um sujeito que é impedido de ser incluido na
I6gica desta mesma inclusdo, o papel da escola deixa de ser cumprido e o sujeito torna-
se marginalizado por causa da violéncia.

Nesta sessdo foi observado o que o espaco escolar pode oferecer aos alunos
quanto a insercdo ao mundo dos saberes e a légica social, e iremos partir para a préatica

docente na escola e como esta € vista nesta formacao do aluno.

2.3A escola e a Préatica Docente

O docente ¢ inegavelmente umas das profissdes mais importante, sendo um dos
pilares da sociedade, pois é através dela que outros sujeitos sdo formados socialmente e
culturalmente, através dos seus ensinamentos e de seus valores, com a finalidade de
tornar o aluno um sujeito cidad&o e que possa pensar 0 mundo, € no mundo.

Ser professor é uma profissdo que requer muito estudo, discernimento e além da
preparacdo, € necessario possuir a capacidade de refletir na acdo do ensinar Freire
(1997) afirma que;

Lidamos com gente, com criangas, adolescentes ou adultos.
Participamos de sua formag&o. Ajudamo-los ou os prejudicamos
nesta busca. Estamos intrinsecamente a eles ligados no seu
processo de conhecimento. Podemos concorrer com nossa
incompeténcia, m& preparagdo, irresponsabilidade, para o seu
fracasso. Mas podemos, também, com nossa responsabilidade,
preparo cientifico e gosto do ensino, com nossa seriedade e
testemunho de luta contra as injusticas, contribuir para que 0s
educandos vao se tornando presencas marcantes no mundo. (Freire,
1997, p.34)

Perante isso, entendemos que ser professor € uma missdo onde o sujeito docente
se responsabiliza pela colocacgdo dos sujeitos alunos no mundo, mudo dos saberes, e da

justica social.

A pratica docente € o ensinar na visao de Roldao (2007) ensinar consiste em;
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especialidade de fazer aprender alguma coisa (a que chamamos
curriculo, seja de que natureza for aquilo que se quer ver
aprendido) a alguém (o ato de ensinar so se atualiza nesta segunda
transitividade corporificada no destinatario da agao, sob pena de ser
inexistente ou gratuita a alegada acao de ensinar) (ROLDAO, 2007,
p. 95).

Sendo que o processo de ensinar estd ligado diretamente a
aprendizagem, e ndo podemos pensar 0 ensino sem a aprendizagem, pois um elemento
dialoga com o outro, ou seja, a aprendizagem precede o ensino, para Freire (1996, p.
25). “Quem ensina, ensina alguma coisa a alguém. Por isso ¢ que do ponto de vista
gramatical, o verbo ensinar é um verbo transitivo relativo. Verbo que pede um objeto
direto — alguma coisa — e um objeto indireto — a alguém”.

Melo (2014) nos ajudar atender a dialética entre ensino e aprendizagem ao
sintetizar essa relacdo quando diz;

a préatica docente diz respeito ao fazer do professor, em sua funcédo
especifica que é ensinar. Ela, que é a0 mesmo tempo agdo
subjetiva, se faz também coletivamente na socializacdo entre 0s
professores, entre professores e alunos, e entre professores e
instituicbes nas quais se inserem. E, pois, no entre lugar do
subjetivo e do coletivo que a préatica docente se constroi, ndo sendo
tdo somente produto das vivéncias individuais do professor com o
exercicio profissional e nem tdo somente resultado das relagdes
deste com o contexto. (Melo, 2014, p.42)

O movimento de ensino para a aprendizagem dialoga também com a
transformacéo do trabalho docente, ou seja, a formacdo docente é formada pela préatica
que este sujeito docente exerce e a0 mesmo tempo aprende VAZQUEZ (1977, p. 17).
“A ideia de que o homem se faz a si mesmo e se eleva como ser humano justamente
atraves de sua atividade pratica, com seu trabalho, transformando 0 mundo material.”

Podemos entender nesta sessdo que a¢do do professor é ligada ao processo de
inserir o sujeito a0 mundo através a partir do seu conhecimento percebendo as
necessidades de cada sujeito trazendo através de sua pratica a transformacéo social

(FREIRE, 1997).

2.4 A prética Docente e o Bullying escolar
Vimos na sessao anterior que a pratica docente esta ligada ao ensinar e inserir 0s
sujeitos ao contexto social e cientifico, sendo esta uma missdo da primazia ser docente.
Nessa sessdo iremos buscar entender o que os professores podem fazer enquanto
pratica docente para combater o bullying e até mesmo buscar entender se é possivel

preveni-lo através de uma préatica que ensine o respeito e a tolerancia ao diferente.
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Santos (2007, p.18) aponta que o primeiro passo para agir diante do bullying é
saber identificar a agresséo ou/e desrespeito contra o outro, mesmo que este docente ndo
tenha um conhecimento acerca do tema, seja um especialista na area, mas precisa ter a
capacidade de identificar a acdo do agressor para assim combater o bullying, por isso ela
aponta;

Acreditamos que para se combater ou prevenir o bullying na sala de
aula ndo ¢é necessario o conhecimento do professor sobre o conceito
de bullying, obviamente que se o professor conhecer o que é o
bullying e suas consequéncias tudo sera facilitado para se trabalhar
a sua prevencao na sala de aula. O bullying, em um contexto geral
nada mais é do que uma forma de desrespeito ao proximo, de nao
aceitacdo das diferencas e cabe ao professor trabalhar esses
conceitos com seus alunos e para iSSo ndo € necessario que o
professor saiba o que é o bullying. (Santos, 2007, p.18).

Ao ponto que Santos (2007) afirma que o professor ndo precisa ter um
conhecimento pleno do bullying, o mesmo reconhece que o docente que tem este
conhecimento a sua intervencdo sera facilitada, pois este tera a possibilidade de
identificar agdes dos alunos, no sentido do bullying, e assim agir na proporgdo que a

situacdo exige.

Santos (2007) faz uma ponte a os Parametros Curriculares Nacionais (PCNs) em
relacdo a pratica docente e o bullying, apontando que os professores a abordem o0s
conteudos de ética na sala de aula, e que esta acdo o bullying na escola.

Contudo, Toro, Neves, & Rezende (2010, p. 134) afirmam que é preciso ter o
conhecimento acerca do bullying e que trabalhar a conscientizacdo é o melhor caminho
para a construcao de uma convivéncia de paz;

Faz-se necessaria, portanto, a conscientizacdo a respeito do
bullying para que sejam realizadas intervencdes criativas e bem
contextualizadas, amparadas por relagfes de confianca (TORO,
NEVES, & REZENDE,2010, p. 134)

Aproximamo-nos da perspectiva de Toro, Neves, & Rezende (2010, p. 134),
pois conhecer o tema ajuda ndo somente na identificacdo, mas possibilita a
contextualizagcdo do problema, ou seja, a contextualiza¢do e observar o problema como
0 todo nos faz entendido qual acéo sera a mais cabivel diante do fato.

Contextualizar é entender que acdo de falta de respeito entre alunos ndo pode ser
considerada apenas como uma agdo de “brincadeira de mau gosto”, mas este
comportamento desrespeitoso avanca para a dimensao da violéncia, sendo ela fisica ou

verbal de ordem direta ou indireta;
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Para prevenir e enfrentar o bullying ou qualquer outro tipo de
violéncia que ocorre no contexto escolar, ndo se deve partir de
receitas prontas e fechadas, pois cada escola possui uma realidade
especifica, onde sdo construidas relacbes diferenciadas entre os
seus membros. Sendo assim, o bullying também ira se apresentar de
formas diferentes em cada contexto, ndo devendo, portanto, ser
avaliado de modo descontextualizado. (Freire & Aires, 2012, p. 57)

A contextualizacdo permite a acdo assertiva do professor, pois permite a este
docente tratar o assunto ndo somente na superficialidade, j& que existem tipos de
violéncias dentro do bullying.

Propondo através da acdo contextualizada com o fim de cultura de paz nas
escolas entendemos que a acdo do professor quando € levada em consideracdo a
reflexdo dos sujeitos estes conseguem transformar o ambiente escolar;

Para Vazquez (1977) toda finalidade pressupde conhecimento da realidade, ou
seja, a acdo do professor mediante o conhecimento da realidade gera uma acgéo social, e
esta acdo social é chamada de Préxis.

Quando professor percebe a sua importancia na agéo contra o bullying os alunos
se sentem seguros para realizar queixas e pedir ajuda. Contudo, para que a agao do
professor seja assertiva € necessario deter o conhecimento a acerca do problema, e este
docente perceber que a sua acao pode ser o ponto final para a violéncia, dependendo da
situacao.

As vezes a agdo do professor mesmo sendo pensada, e refletida e embasada no
conceito do bullying, ndo consegue atingir com que os alunos vivam em uma cultura de
paz, nesses casos € preciso inserir outros sujeitos para apoiar a acdo do professor
podendo, ser CRAS, conselho tutelar e dependendo da situacdo até mesmo a policia.

Diante do que foi discutido iremos partir para a nossa pesquisa em campo e
verificar as falas dos professores diante do bullying escolar. Para captar as falas dos
sujeitos iremos partir de um método de pesquisa qualitativa, com o instrumento de

coleta de dados sendo a entrevista estruturada, como veremos a seguir.
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3 Metodologia do Estudo

Este trabalho contara com a tipologia de pesquisa qualitativa, onde sera
considerado;

0 universo de significados, motivos, aspiracdes, crencas, valores e
atitudes, o que corresponde a um espaco mais profundo das
relacbes, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser
reduzidos a operacionalizacao de variaveis (MINAYO, 2001, p.22)

A pesquisa qualitativa permite realizar um dialogo com o fendmeno social e as
acOes humanas, buscando entender os significados de suas a¢Oes perante o contexto dos
individuos.

A pesquisa qualitativa leva em consideracdo os sujeitos Trivinds (2008), o
tempo em que a pesquisa esta sendo realizada Richardson (1999), as relacbes dos
sujeitos com o fenémeno abordado Godoy (2005) e quais significados estes agentes
trazem na a¢do do cotidiano Piana (2009).

Entendemos que a abordagem qualitativa é a melhor se encaixa ao estudo ja que
trata de um fenbmeno social e esta abordagem considerara os sentidos das acOes
humanas.

A coleta de dados se dara pelo instrumento da entrevista semiestruturada serao
coletadas as falas dos sujeitos, docentes, onde falaram sobre a sua prética, para Minayo
(2001) a entrevista €;

0 procedimento mais usual no trabalho de campo. Através dela, o
pesquisador busca obter informes contidos na fala dos atores
sociais. Ela ndo significa uma conversa despretensiosa e neutra,
uma vez que se insere como meio de coleta dos fatos relatados
pelos atores, enquanto sujeitos-objeto da pesquisa que vivenciam
uma determinada realidade que esta sendo focalizada. (MINAYO,
2001, p.57)

Segundo Minayo (2001) a entrevista € uma conversa consciente e intencionada
que permite 0 sujeito investigar um determinado tema, em nosso caso sera 0 tema
bullying buscando entender a pratica docente no cotidiano escolar diante deste
fenémeno.

Ja para a nossa analise sera utilizada a perspectiva de andlise de contetdo
Campos (2004) explica que o conceito possui varios elementos e esse movimento que é
possivel nesta perspectiva resulta em uma anélise flexivel que acompanha o movimento
dos elementos que surgem ao passo que o objeto € pesquisado, “O contetido de uma
comunicagéo, ndo obstante a fala humana, e téo rica e apresenta uma visao polissémica
e valiosa, que notadamente permite ao pesquisador qualitativo uma variedade de
interpretagdes”.

A variedade de sentidos que o pesquisador pode encontrar na interpretacdo dos

dados Campos (2004) aponta o desafio dessa polissemia e nos alerta sobre 0 movimento
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que precisamos fazer para ndao nos afastarmos do nosso objeto de pesquisa;

Talvez o maior “nd” em relagdo a abordagem desses contetidos esta
em como visualiza-lo no campo objetivo, a principio mais palpavel;
e no campo simbolico, ou seja, naquilo que ndo esta aparente na
mensagem.
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Isto nos remete a uma breve discussdo sobre os limites dos

“contetdos manifestos” e dos “contetidos latentes”. (CAMPOS,
2004, p.613)

Para Bardin (2011), o termo analise de contetdo designa:

um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando a
obter, por procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢cdo do
conteudo das mensagens, indicadores (quantitativos ou nao) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condicdes de
producdo/recepcdo  (varidveis inferidas) destas mensagens
(BARDIN, 2011, p. 47).

A andlise consistira na reflexdo dos conceitos dos autores selecionados acerca do
tema e através das falas dos docentes buscando verificar como estes sujeitos se
aproximam ao conhecimento do tema bullying e como o seu discurso reflete a pratica
para a intervencdo dos comportamentos agressivos.

A escolha do campo se deu pela possibilidade do enguadramento das
caracteristicas do espaco escolar buscadas neste trabalho, devera ser uma escola
municipal e pablica de area periférica onde sejam contemplados os anos iniciais do

ensino fundamental, sendo a escola luz do futuro o l6cus de nossa pesquisa.
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4 Analise das entrevistas

A entrevista foi 0 nosso meio de coleta de dados, e foi realizada em uma escola
municipal da rede puablica na cidade de Caruaru, com o intuito de compreender através
das falas dos professores como agem diante situacdes de bullying escolar.

O espaco da coleta de dados foi a Instituicdo Escolar Luz do Futuro', que
localizada na érea periférica da cidade de Caruaru-PE, a estrutura fisica da mesma é de
porte pequeno e encontra-se em estado conservado, possui 7 (sete) salas de aula - 2
(dois) banheiros para alunos, sendo 1(um) feminino e 1 (um) masculino — (um) banheiro
reservado aos professores - 1(uma) cozinha — 1(um)refeitério —1(uma) biblioteca -
1(um) pétio de recreacdo, com area coberta.

A escola atende atualmente cerca de 350 (trezentos e cinquenta) alunos, sendo
da Educacdo Infantil (Pré- I1) e ensino fundamental (1° ao 5° ano), divididos entre turno
da manhd e tarde. Os alunos sdo pertencentes a classificacdo social de baixa renda.

A escola Luz do Futuro possui os seguintes funcionarios 1 (um) gestor, 1 (um)

gestor adjunto, 1 (um secretéario), 13 (treze) professores, 2 (duas) merendeiras. A escola

'INSTITUICAO ESCOLAR LUZ DO FUTURO - trata-se de um nome ficticio, dado pelos
pesquisadores para assim manter preservado o nome da escola e os individuos que as frequentam, por
motivo de ética.
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atende criancas de 5 (cinco) até 13 (treze) anos de idade, com o objetivo principal de
preparar e avancar no processo alfabetizador das criancas atendidas.

O estudo contou com a entrevista de duas professoras docentes que trouxeram 0s
seus olhares e suas vivéncias para o entendimento deste fenémeno do comportamento, o
bullying.

A professora que chamaremos de entrevista 01 é docente do segundo ano do
ensino fundamental e a entrevistada 02 é professora do terceiro ano do ensino
fundamental, entre as 13 docentes que atuam na escola, apenas estas se disponibilizaram
a participar da pesquisa.

A estrutura da entrevista contou com trés eixos que articulam, o que 0s
professores sabem sobre o tema, e como estes sujeitos agem diante de situacBes de
bullying na sala de aula, e quais as acOGes da escola para abordar e tratar casos de
bullying.

Percebemos que as docentes se distanciavam do conceito de bullying, quando foi
perguntado sobre o que € bullying, e as mesmas responderam de maneira vaga,
pendendo para uma conceituacéo generalista, conforme aponta a entrevista 1 e 2;

“Tudo que ¢ dito para nao fazer o bem, tudo o que incomoda. Aqui
na escola a gente lida muito com apelido, entdo é tudo o que
incomoda e nao ¢ sadio.” (ENTREVISTADA 01)

“Agressdo que sofrem na escola ou qualquer outro lugar, até nos
sofremos bullying quando éramos crianca, quando eu era crianca
me chamavam de branguela, e ai quando fiquei adulta tomava bem
muito sol para pegar uma cor” (ENTREVISTADA 02)

O bullying é caracterizado pela repeticdo das agressdes conforme a conceituacao
de (MEDEIROS 2012; WENDT 2014; CRAIG 1998; FANTE 2005; LOPES NETO
2005; LISBOA 2009) e foi percebido que as docentes ndo possuem aproximagao
conceitual com o que os autores apontam ser o bullying e trazem em suas falas
exemplos de a¢des de bullying, contudo ndo o que de fato € bullying.

Buscamos saber no entendimento das entrevistadas qual a diferenca entre
bullying e uma “brincadeira de mau gosto” e obtivemos as seguintes respostas por parte
da entrevista 01 fala que “Uma brincadeira de mau gosto é quando a brincadeira ndo é
sadia, e é 0 primeiro passo para se tornar o bullying”.

Para FANTE (2005) e LOPES NETO (2005) a brincadeira de mau gosto é algo
episadico, e o bullying é caracterizado pela repeticdo e pela intencionalidade de causar

dano a vitima.
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Contudo, tivemos um apontamento que se aproxima da dos conceitos dos
autores citados acima por parte da entrevistada 01 ao afirmar que a “brincadeira de mau
gosto” ¢ o primeiro passo para tornar bullying, sendo que essa relacdo a mesma sé
conseguiu fazer ao no momento em que perguntamos qual a diferenca entre o bullying e
a brincadeira de mau gosto, ou seja, ndo surgiu a conceitual do que é na primeira fala da
docente.

Ja a entrevistada 02 ndao conseguiu identificar a diferenca entre “brincadeira de
mau gosto” e bullying, a mesma citou apenas uma acdo é nao a definicdo como foi
pedido “Agressdo em palavras ¢ uma brincadeira de mau gosto”.

Saber diferenciar a “brincadeira de mau gosto” ¢ o bullying é capacidade de
perceber a frequéncia com que aluno esta sendo exposto a uma situacdo de humilhacéo,
pois o bullying como citado anteriormente possui carater repetitivo e intencional, mas a
brincadeira de mau gosto é pontual.

Buscamos saber agora quais formas de bullying as docentes ja presenciaram na
escola entdo perguntarmos quais formas de bullying elas presenciaram na escola a
entrevista 01 diz “E mais apelido, ou quando formam grupinhos para afrontar um
aluno.” Ja a entrevistada 02 “Apelido, ficam arengando”. O apelido foi a maneira mais
utilizada entre os alunos na préatica do bullying, segundo as professoras.

O apelido é a maneira mais comum do bullying para Olweus (1997) € quando o
sujeito é rotulado de maneira pejorativa por portar algum comportamento, ou ser de
alguma etnia, orientacdo sexual ou até mesmo pelo porte fisico. Colocar rétulos nos
individuos é uma maneira cruel de violentar as vitimas, pois os julgam e 0s comparam
com padrdes sociais impostos.

Perguntamos também contra quais sujeitos € comum serem Vvistos como vitimas
do bullying, esta pergunta serviu como comparativo a pesquisa do IBGE (2015) que
aponta que o bullying possui uma relacdo bastante estreita com a aparéncia fisica, e
obtivemos as seguintes respostas;

“Geralmente ¢ contra negro, magro, gordinho, quando ficam
apontando quando o menino ndo sabe ler, as vezes percebo que a
crianca ndo quer ir para a recreacao ai eu chego junto para saber o
que aconteceu.” (ENTREVISTADA 01)
“Aqui ¢ mais a questdo do racismo, da cor.” (ENTREVISTADA
02)

As respostas da entrevista coincidem com os resultados da pesquisa do IBGE

(2015) onde aponta que a aparéncia fisica € o principal motivo de bullying nas escolas,
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para, além disso, na fala da entrevistada 01 ela aborda que o aluno que possui
dificuldade de ler também é alvo de bullying.

O bullying escolar afeta diretamente a autoestima do aluno, e quando esse €
taxado de “burro”, por exemplo, por ndo saber ler, pode perder a motivagao para ir a
escola, por ndo se sentir pertencente aquele espaco, podendo assim gerar a evasédo
escolar é o que afirma Fante (2005).

Para Pinto (2010) a sessGes de violéncias reflete diretamente com a autoestima
do aluno;

A vitima/alvo é a pessoa que sofre bullying e sobre quem recaem,
repetidamente, as consequéncias dos comportamentos agressivos
dos outros. Os alunos com baixa autoestima apresentam problemas
de relacionamento, colocando-se na posicdo de vitimas da
violéncia. A vitima é um aluno que sofre a perseguicdo constante
do agressor que, com frequéncia a humilha e discrimina. Por ter a
baixa autoestima, tem dificuldades de livrar-se da perseguicdo do
agressor. (PINTO, 2010, p.32)

As entrevistadas 01 e 02 trazem nas falas € frequéncia das manifestacdes racistas

na sala de aula, sendo estas manifestacdes sao caracterizadas da seguinte maneira;

“qualquer fendémeno que justifique as diferengas, preferéncias,
privilégios, dominagdo, hierarquias e desigualdades materiais e
simbolicas entre seres humanos, baseado na ideia de raga”.
(SCHUCMAN, 2010, p.44),

O racismo se apropria de uma escala hierarquica que define quem é mais ou
menos importante na escala social Guimardes (2004), e o aluno que realiza atos dessa
natureza marginaliza a vitima perante os demais colegas da turma.

Com o avanco da tecnologia e 0 acesso as redes sociais e meios de comunicagao
de mensageiros instantdneos o cyberbullying surge como uma possibilidade onde a
violéncia pode ser praticado, por isso buscamos saber das professoras o que elas sabem
sobre o cyberbullying, a entrevistada 01 conseguiu conceituar bem do que se tratava ao
afirmar que “E o bullying da internet, é quando postam uma coisa para ofender, e ndo
usar a internet de forma sadia e as vezes ha uma troca de xingamentos na internet.”

Ja a professora entrevistada 02, ndo conseguiu identificar o conceito sobre o que
era o cyberbullying, pois quando foi perguntado o que era ndo soube responder de
imediato do que se tratava, e a mesma pediu para que explicasse 0 conceito a ela e
obtivemos a seguinte resposta “Cyberbullying, ndo, pois eles sdo muitos pequenos”.

O contato o cyberbullying depende também do acesso dos sujeitos a ferramentas

tecnologicas, pois € neste espaco que ocorre este tipo de violéncia, foi apenas percebido
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na fala das docentes que ndo ocorria este tipo de bullying na escola, e entendemos que a
motivacao pode ser pelo acesso a tecnologia.

Neste topico iremos descrever algumas acoes interventivas se estas docentes se
aproximam da teoria do que é indicado na intervencdo do bullying. O objetivo aqui e
entender as ac¢Oes das entrevistadas no cotidiano escolar perante o bullying;

Cabe a esse espaco pedagdgico estar atento para os sinais de
violéncia, procurando neutralizar 0s agressores, bem como
assessorar as vitimas e transformar os espectadores em principais
aliados; tomar algumas iniciativas preventivas tais como:
supervisdo na hora do recreio e intervalos; evitar que haja em sala
de aula menosprezo, apelidos ou rejeicdo de alunos por qualquer
que seja 0 motivo. (PINTO, 2010, p.34)

Perguntamos como elas agem em situacfes de bullying para entender as suas
praticas e obtivemos respostas que remediam a situacdo, contudo a entrevista 01 nédo
orienta os alunos acerca do bullying, mas utiliza um discurso religioso para suavizar a
situacdo e fazer com que os alunos busquem a aceitacdo do outro e nao o respeito;

Eu geralmente tento amenizar...dizendo que nem todo mundo é
igual, falo isso para ndo gerar preconceito, tento mostrar que Deus
fez cada um de uma maneira e nem todos sdo magros e nem
gordos, temos nossas diferengas, o preconceito ndo € legal e ndo
devemos repetir esse tipo de atitudes, e sim atitudes boas”
(ENTREVISTADA 01)

Silva (2013) identifica este tipo de discurso como falta de formagéo para abordar
situagdes de bullying, pois néo relaciona a atitude do aluno como um comportamento
racional, e prejudicial, mas usa um argumento religioso para fazer com que os alunos
aceitem as diferencas;

Esse modo de compreender o fendmeno indica que o desafio da
formacdo docente no que tange a essa problematica exige uma
abordagem que supere uma perspectiva meramente informativa ou
cognitivista da questdo, ja que a forma de compreender o bullying
pode envolver atitudes e sentimentos que ndo se sustentam apenas
na racionalidade. (Silva, p.336, 2013)

Ainda para Silva (2013) é preciso fazer com que os alunos avaliem as suas
atitudes e perceberem que a acdo é errada. O que o autor chama atencdo para a
necessidade de fazer com que o aluno entenda as consequéncias de sua atitude.

Quanto a entrevistada 02 (2017) a mesma direciona o0 discurso para a vitima
perguntando se o aluno é de fato aquilo que ele esta sendo apelidado “Como aqui a

questdo do apelido, pergunto ao aluno se ele ¢ realmente ¢ aquilo que estdo dizendo”.
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Percebemos que a professora ndo repreende o aluno agressor, e volta apenas o
discurso para o aluno vitima, o questionando se de fato ele é aquilo que estdo falando
dele, esse tipo de discurso ndo resolve a situacao.

Percebemos entdo na fala, que o aluno agressor ndo é corrigido e nem menos, €
convidado a pensar no que fez para mudar a sua atitude é o que afirma Pinto (2010,
p.34) “E importante ajuda-los a resolver situagdes de conflito com postura correta,
dialogo e, acima de tudo”.

Pensamos que ser professor € uma profissao que precisa de apoio da gestdo para
no que diz respeito para as situagdes do cotidiano, sejam elas quais forem, pois, 0
docente precisa ser apoiado e orientado, caso seja necessario, na tomada de decisdes na
pratica docente do dia a dia.

Por isso buscamos saber como estes docentes tém sido apoiados pela gestdo em
situacOes de bullying, a entrevistada 01 fala que “quando ¢é necessario chama a gestdo
ou até mesmo os pais quando a situacdo fica mais séria” quanto a entrevista 02 diz que
“Aqui na turma nao ocorre nada sério, a conversa ja resolve, mas se precisar comunica a
gestdo e 0s pais”.

Podemos perceber nas falas tanto da docente 01 e 02, que as ocorréncias de
bullying na sala de aula sdo tratadas sé em situacGes pontuais, e ndo é direcionada uma
atencdo que o bullying precisa ter, e inclusive acompanhamento da gestdo e até mesmo
dos pais.

Ristum (2010), afirma que a gestdo possui um papel importante para
diagnosticar e dar a devida tratativa em situacdes de bullying e que é um trabalho em
conjunto.

Buscamos saber também se os alunos procuram as docentes para relatar
situacOes de bullying, a professora entrevistada 01 diz que “é muito raro ser procurada
para tratar o bullying, pois eles ndo sabem o que ¢é”.

Podemos pensar, que se os alunos ndo sabem o que €, porque eles ndo tiveram
acesso ao conteudo, ou aulas que abordassem este tema na sala de aula ndo foi
apropriado pelos discentes.

Ja quando perguntamos a entrevistada 02 se 0s alunos a procuravam para relatar
bullying a mesma respondeu que “Nao, em particular ndo.”.

Encontramos nessa parte da entrevista a dificuldade dos proprios alunos
identificaram quando estavam sofrendo bullying, isso reflete que os préprios alunos

entendem as situacdes do cotidiano como “brincadeiras de mau gosto™.
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A proxima pergunta da entrevista busca saber como as entrevistadas agem de
maneira padréo para intervir no bullying, obtivemos as seguintes respostas da entrevista
01 “A conversa, mostrando exemplos e alertar sobre consequéncias caso esse aluno
continue com o comportamento”.

O melhor caminho se para tratar situacGes de violéncia escolar é esse como
apontado por Fante (2005), ou seja, fazer com o aluno perceba a sua acéo.

A entrevistada 02 nos deu uma resposta preocupante, pois a mesma trata o
bullying com o bullying e chama esse processo de “reflexdo”;

“Eu fago reflexdo com os alunos, por exemplo, eu pego para o
aluno que foi apelidado chamar o outro aluno que apelidou da
mesma coisa, e atraves da reflexdo o aluno perceber como €é ruim
ser chamado de algo ruim” (ENTREVISTADA 02).

Esse movimento que a professora diz ser “reflexivo” pelo o que foi percebido
tem carater punitivo, pois uma situacdo como essa a professora poderia buscar uma
solucdo que perpasse por um tratamento pedagdgico da situacdo € o que aponta Santos
(2007), e ndo em revide.

Quando a professora age desta maneira o bullying ndo € discutido em sala, mas
h& um incentivo a ofensa, sem que os alunos entendam a sua acao, ficando apenas em
um movimento de trocas de ofensas, acreditando que essa “reflexdo” gerou um
sentimento de “empatia”, mas isso nao ocorre.

Ainda salientamos que a acdo na aula, do professor, precisa contar com
orientacdo da gestdo e que o trabalho em conjunto resulta o0 melhor resultado Perrenoud
(2001).

Jé& para N6voa (1997, p.26) a troca de saberes auxilia tanto na formacéo docente,
bem como na formagdo discente “A troca de experiéncias e a partilha de saberes
consolidam espacos de formagdo mutua, nos quais cada professor é chamado a
desempenhar, simultaneamente, o papel de formador e de formando.”.

Vimos até aqui que os professores buscar agir dentro de suas possibilidades,
contudo é preciso levar os alunos a refletirem. Acreditamos que a participagdo da gestdo
na orientacdo destas agdes seria 0 melhor caminho para a revisdo destas intervengdes,
bem como tambem reforcar a abordagem do tema na sala de aula para que os alunos
também percebam quando se tratar de violéncia escolar.

Escutamos as falas das entrevistadas no que se refere as suas agdes agora iremos
investigar como o bullying é tratado na escola, ou seja, para além da sala de aula destas.
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Iniciamos a entrevista nesta sessdo perguntando as docentes como a escola tem
apoiado os alunos em relacdo ao bullying, compreendendo a escola, para além dos da
acdo dos professores.

Buscamos compreender aqui se ha acdes de outros agentes na instituicdo que
auxiliam no combate do bullying, como também se a escola realiza a¢des que permitam
0 contanto das turmas na abordagem do tema, podendo ser atraves de palestras, e aces
que busquem tratar o assunto, além das a¢6es pontuais dos professores em sala de aula.

Perguntamos as entrevistadas 01 e 02 como a escola tem apoiado os alunos
vitimas de bullying, a entrevistada 01 diz que “a escola realiza uma conversa
acolhedora, para com as vitimas”, contudo, a mesma ndo aponta outras formas de apoio
ou estratégias para na intervencdo do bullying ficando s6 na conversa.

Ja a entrevista 02 ndo consegue ver agdes nesse sentido “Aqui ndo acontece
muito, mas se precisar conversa com todos “ a docente aponta aqui também a conversa
como a unica ferramenta a ser utilizada no combate ao bullying e aponta que a escola
quase ndo ha ocorréncias ou agdes de bullying, mas podemos perceber, que nas falas
anteriores hé varias ocorréncias no dia a dia, enfatizando a agressao verbal.

Encontramos aqui nas falas das entrevistadas apenas uma agéo, tendo em vista
que o combate ao bullying requer diversos caminhos como, realizar acdes de reflexdo
com os alunos, conversar com 0s pais, abordar o tema na sala de aula com todos e
chamar a gestao para reforcar a importancia de uma cultura de paz.

Ao perguntarmos também se os alunos séo estimulados a conversarem sobre 0
bullying na escola, o objetivo dessa pergunta é perceber se os alunos enxergam 0s
professores como agentes de confianca para falarem sobre o problema.

A entrevistada 01 volta o seu discurso para a acdo na sala de aula “Qualquer
mudanca de comportamento a gente busca ver o0 que esta acontecendo até através de
desenho, das cores, para sentir o que esta acontecendo”.

Ja a resposta da entrevista 02 (2017) diz que “Sim, mas ¢ a supervisdo que
conversa com os envolvidos”. As falas das entrevistadas neste ponto revelam que o
aluno é procurado apenas pelos professores, mas que estes ndo as procuram para
falarem das ocorréncias de violéncia, para Silva (2013)

A percepc¢do da diminuicdo de seguranga na escola, por todos os
envolvidos nas situacdes de bullying, pode também gerar nos
alunos 0 movimento de se autoprotegerem, em detrimento do de
buscarem auxilio nos funcionarios e professores para defendé-los
das ameacas existentes (BRADSHAW, SAWYER, &
O’BRENNAN, 2009, p.204-220).
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O fato pelo quais os alunos sdo procurados e ndo procurarem as professores para
conversar sobre o bullying, reflete possivelmente a sensacdo de ndo encontrar nas
professoras seguranca para protegé-los desta situacao.

Quanto a realizacdo de eventos e palestras sobre o tema bullying na escola,
entrevistada 01, diz que “Realiza sim, policia militar com o Programa Educacional de
Resisténcia as Drogas (PROERD?), conselho tutelar e o Centro de Referéncia da
Assisténcia Social (CRAS®) e os amigos da escola”.

Enquanto isso a professora entrevista 02 (2017) diz que “Ja sim, porque a rede
de ensino pediu para abordamos o tema”,

A afirmacdo destas parcerias € fundamental para o avanco da discursdo nas
escolas, pois revela que algo esta sendo feito, e que a ajuda esta disponivel para quem
necessitar.

E o por fim buscamos saber das docentes se elas colaboram para a realizagdo dos
relatorios bimestrais, relatérios estes que sdo fundamentais para a orientacdo das acoes
das secretarias de educacdo no combate ao bullying, e que para a composi¢do do mesmo
dever&o estar envolvidos professores, coordenacao e gestdo Brasil (2015).

Tivemos uma resposta unanime para esta pergunta entre as entrevistadas 01 e 02
(2017), as mesmas apontarem, que “Essa questdao do relatorio € mais a parte da gestdao™.

O relatério bimestral revela a importancia que as escolas estdo dando para o
tema, pois sem este, ndo podemos mensurar as ocorréncias, comprometendo 0s
direcionamentos das acoes.

A gestdo pode auxiliar as docentes na divulgacdo e na orientacdo quanto a
importancia na participacdo destas nesse processo de elaboracdo do relatério, para que
assim as acdes da secretaria de educacéo saber onde devem atuar com mais afinco.

Diante das falas coletadas e analisadas iremos realizar nossas consideracfes para

colocar as nossas impressoes e percepcdes sobre o estudo proposto.

20 PROERD ¢ desenvolvido no ambiente escolar, envolvendo criangas na faixa etaria
dos 9 aos 12, concentrando na 42 série do ensino fundamental. O desenvolvimento do
programa € feito por um Policial Militar, especialmente treinado, em sala de aula,
durante dezessete semanas, com encontros semanais de uma hora de duragdo, com
auxilio de material desenvolvido especialmente para o Proerd, tendo por base uma
Cartilha, onde o aluno é convidado a discutir e assimilar conteudos relacionados
autoestima, pressdo dos colegas e da midia para o uso de drogas, as pressdes dos
companheiros e amigos para agir de forma violenta, resolugéo de conflitos sem uso da
violéncia e aspectos de vida saudavel.

* Centro de Referéncia da Assisténcia Social, Busca prevenir as situacoes de risco em
seu territério de abrangéncia fortalecendo vinculos familiares e comunitéarios e
garantindo direitos.
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5 Consideracdes finais

Falar sobre bullying para mim é romper com o siléncio de anos, pois como citei
logo no inicio do trabalho, passei por momentos de exclusdo e humilhacéo ao longo da
escola, e ter a oportunidade de falar sobre o que percebo ainda sobre o bullying € um
momento libertador.

Desde o inicio da graduacdo me deparei com inimeras discussfes de situacoes
que podem ocorrer na escola, mas senti a caréncia de abordamos sobre este assunto e
por isso o intuito desse trabalho para além da obtencdo do titulo é celebrar uma
discussdo acerca do bullying para possamos sentir a necessidade de falar sobre este
assunto na universidade.

O siléncio que percebi ao longo da graduacgdo na tratativa deste tema possui a
mesma intensidade na tratativa do assunto na escola estudada, ou seja, me deparei com
acOes pontuais, mas que carece de um olhar especial para estes alunos.

E guando falo alunos refiro-me tanto aos alunos agressores quanto vitimas, pois
tanto um quanto o outro precisam de acompanhamento para direcionar as suas agoes e
comportamentos.

E preciso também acompanhamento psicoldgico, pois a violéncia ela tem um
motivo e as vezes os alunos agem desta maneiro por ndo conseguirem exprimir um
sentimento guardado, ou até mesmo um trauma.

Por isso acredito que dialogar e refletir sdo os melhores caminhos para nos
tornarmos pertencentes ao espaco educativo.

Muitas das vezes nos enquanto professores sentimos a necessidade de apenas
transmitir contetdo e esquecemos que estamos lidando com seres humanos que estdo
em formacgdo que podem esta passando por conflitos tanto em casa, no caminho da
escola, na sala de aula e no recreio.

Precisamos enxergar 0 outro e suas necessidades para termos a ciéncia de que
estamos sendo humano com o outro.

Quanto as agOes que podem ser tidas para intervir no bullying € entender que ndo
é um trabalho que deve ser carregado nas costas do professor, mas é preciso a
participacao de todos, bem como para que isso ocorra é necessario que todos enxerguem
0 qudo este assunto é sério.

A tematica deve ser abordada junto aos sujeitos envolvidos alunos, professores,

supervisdo, gestao, familiares, a secretaria de educacao e demais 6rgaos. Todos que
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queiram contribuir sdo bem-vindos de forma que todos se sintam responsaveis pelo
problema.

Preocupo-me quando vejo as vezes na televisdo matérias que apontam tragédias
no ambito escolar envolvendo alunos que sofriam bullying e a escola ndo percebeu, e
nem pais nenhum comportamento diferente daquele sujeito envolvido.

Quando vejo tal situacdo tenho a sensacdo de que estamos apenas fazendo as
coisas, mas ndo vivendo, hoje em dia os filhos se trancam no quarto e passam o dia no
celular ou no computador e ndo conversam sobre o sentem com um familiar e os
sentimentos acabam ficando guardados, ou melhor, acumulados.

Entdo, diante de tudo que pesquisei e senti ao longo deste estudo é que
precisamos falar sobre o bullying, falar sobre o que estamos sentindo e sermos mais
humano ao enxergar que o outro ndo € igual a mim, mas que é dever cada um respeitar o

gue ha no outro, pois ao mesmo tempo sou 0 outro do ponto de vista de alguém.
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Universidade Federal de Pernambuco

Centro Académico do Agreste

Nucleo de Formacdo Docente

Curso de Licenciatura em Pedagogia
Discente: Armando Severo dos Santos
Orientador: Prof. Dr. Alexandre Viana Araujo
Instrumento para a coleta de dados: Entrevista

Tematica do estudo: Bullying e Préatica docente

Vocé sabe o que € Bullying?

O que é Bullying para vocé?

Qual a diferenga de Bullying para uma brincadeira de “mau gosto”?

Quais as formas que vocé ja presenciou?

Contra que pessoas vocé presenciou o Bullying?

Vocé ja ouviu falar de cyberbullying?

O que é?

Vocé ja presenciou alguma situacdo de cyberbullying na escola?

Como foi a situacdo?

Como vocé age perante um a situacao de Bullying na sala de aula?

Quais acBGes mais usadas por vocé na intervenc¢do durante o Bullying na sala de aula?
Vocé busca ajuda da gestdo para intervir na situacdo de Bullying na sala de aula?
Vocé comunica a familia dos alunos envolvidos?

Ja precisou conversar com os pais dos alunos envolvidos?

Algum aluno ja o procurou para relatar que estava sofrendo Bullying?
Como foi?

Como vocé agiu?

Vocé tem procedimentos padrfes para lidar com essa situagao?

Quais?

Quando vocé faz a intervencédo durante uma situacdo de Bullying e que nédo surge o

efeito desejado como vocé procede?

A escola tem apoiado os alunos vitimas de Bullying?




43

Como?

A escola estimula os alunos a falar sobre o Bullying?

Como?

A escola ja realizou palestras sobre o tema Bullying?

Qual foi a motivacédo da palestra?

A escola tem realizado o relatorio bimestral de ocorréncia de Bullying?

Vocé teve acesso ao relatdrio, ou ajudou na composi¢ao?




