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Dedico essa pesquisa ao publico em geral consumidor de sofas que podera,
através do estudo, ter mais uma ferramenta para auxiliar na melhor escolha do artefato

para suas residéncias.
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RESUMO

Fazendo parte do mobiliario de inUmeras casas mundo a fora, o sofa é um artefato
altamente difundido em diversas culturas, sendo o0 mesmo um objeto de extrema
importancia na composicdo da sala de estar, este item acomoda seus usuarios em
diversas situacbes, seja ao conversar com amigos, assistir séries e filmes, ou
simplesmente servir de local de descanso ao término de um dia cansativo. O seu
frequente uso, a constatacao de usuarios insatisfeitos na utilizacédo de seus artefatos
e a grande variacdo de modelos e precos, foram alguns dos motivos dos quais a
pesquisa se fez necesséria. O objetivo da pesquisa foi averiguar a postura imposta
aos usuarios de sofa de classe C, investigando os modelos de artefatos consumidos
por essa parcela da sociedade, averiguando se as falhas seriam relativas a modelos
especificos ou se trataria de um problema generalista. Utilizamos o método REBA
(Rapid Entire Boby Assessment), que € uma ferramenta que possibilita a avaliacéo de
posturas estaticas e dinamicas, bem como mudancas bruscas de postura e posicdes
gue apresentem instabilidade. Para um melhor entendimento dos resultados finais, a
pesquisa inicia abordando o estudo das classes sociais e 0 seu poder aquisitivo, para
com isso tornar melhor a compreensao do segundo assunto abordado, mobiliario
residencial, no qual foram tratadas as normas técnicas na concepc¢ao de mobiliarios
estofados. Com o avancar do estudo, foram abordados assuntos como, o estudo da
postura corporal humana, a importancia da postura corporal para o ser humano, bem
como a posicdo sentada e a relacdo corpo artefato na posi¢cdo sentada. Com todos
esses assuntos abordados e desenvolvidos, foi possivel identificar ao fim da pesquisa,
problemas posturais impostos aos usuarios através da utilizacdo do artefato, foi
possivel constatar ado¢des de posturas prejudiciais ao sistema musculoesquelético,
apresentando assim risco a saude humana, sendo de vital importancia intervencoées e
adaptacoes, ou até mesmo a compra de um novo artefato que supra de forma eficiente
as necessidades do usuario. Diante dos resultados obtidos através do estudo de caso,
foi possivel fazer sugestbes projetuais para o desenvolvimento de artefatos que

venham a suprir de forma eficiente a necessidade de seus usuarios.

Palavras chaves: Design. Ergonomia. Mobilidrio Estofado. Postura. Sofa.



ABSTRACT

Being part of the furniture of countless houses worldwide, the sofa is an artifact highly
diffused in diverse cultures, being the same an object of extreme importance in the
composition of the living room, this item accommodates its users in diverse situations,
or when talking with friends, watch shows and movies, or simply serve as a resting
place at the end of a tiring day. Its frequent use, the finding of unsatisfied users in the
use of its artifacts and the great variation of models and prices were some of
the reasons for which the research became necessary. The objective of the research
was to investigate the posture imposed on class C sofa users by investigating the
artifact models consumed by this part of society, ascertaining whether the failures
would be related to specific models or if it would be a generalist problem. We use the
Rapid Entire Boby Assessment (REBA) method, which is a tool that allows the
evaluation of static and dynamic postures, as well as abrupt changes in posture and
positions that present instability. For a better understanding of the final results, the
research begins by addressing the study of social classes and their purchasing power,
in order to better understand the second subject, residential furniture, in which the
technical standards in the design of upholstered furniture. As the study progressed,
subjects such as the study of human body posture, the importance of the body posture
for the human being, as well as the sitting position and the relation body artifact in the
sitting position were addressed. With all these issues addressed and developed, it was
possible to identify at the end of the research, postural problems imposed on users
through the use of the artifact, it was possible to verify adoptions of postures that are
detrimental to the musculoskeletal system, thus presenting human health risk, being
of vital importance interventions and adaptations, or even the purchase of a new
artifact that efficiently meets the needs of the user. Given the results obtained through
the case study, it was possible to make suggestions for the development of artifacts

that can efficiently supply the users' needs.

Keywords: Design. Ergonomics. Posture. Upholstered Furniture. Sofa.
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1 INTRODUCAO

O sofa € um movel comumente utilizado em diversos lares das mais diversas
classes sociais e econdmicas. Deste modo se faz necessaria uma pesquisa a fim de
averiguar em ambito ergonémico se o artefato sofa, consumido pela classe C,
resguarda a saude de seus usuarios. Nesta secdo serdo abordados os aspectos
introdutdrios, assim como o0s objetivos e justificativa para a proposicao da pesquisa,
em seguida é abordada a metodologia a ser utilizada, assim como as ferramentas,
métodos e técnicas.

Ha alguns anos, a economia brasileira viveu tempos de fartura em varios
aspectos econdmicos, o qual levava a um aumento da confiangca do mercado e do
consumidor, que contava com juros menores e produtos relativamente mais baratos,
levando a populagéo a consumir artigos que até entdo néo tinham condi¢des. Esse
fendmeno tem o nome de aumento do poder de compra, que mesmo em alguns casos,
com o0 mesmo salario era possivel comprar um pouco mais.

Nos ultimos anos (em relacdo a realizacdo desta pesquisa), devido a crise
econdmica instalada no pais, o poder de compra do salario minimo brasileiro vem
caindo e, embora nao se tenha reducao dos salarios, o carrinho de supermercado vem
ficando cada dia mais vazio.

Sendo a classe social uma divisoria selecionadora de consumo de itens, devido
ao valor dos artefatos ou o repertério cultural dos individuos, se fez frequente as
investigacdes a respeito de seus habitos de consumo.

No inicio da migracdo das classes D e E para a classe C, alguns dados
apontaram que 0s principais objetos de consumo da nova classe média eram carros
e aquisicao da casa prépria ou investimento imobiliario, assim como roupas de marca,
educacéo, lazer e seguranca. Sao de grande importancia os estudos com respeito ao
consumo de itens comuns em todos os lares e de classes sociais adversas,
procurando averiguar a qualidade, o conforto ou risco que oferecam.

Embora pesquisas nessa area sejam escassas, € facil perceber que a
comercializacdo de sofas no Brasil segue tendéncias mundiais, como formatos,
estampas, cartelas de cores, variedade de forros e tecnologia, agregando valor ao
produto que, dependendo do modelo, pode chegar ao valor de um carro popular zero
Km. A comercializacdo de sofas também se d& por mimese de artistas, icones ou

pessoas influentes que se queira copiar, ideias absorvidas através de matérias na
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casa dos famosos e publicadas em revistas e TV, permitindo que o grande publico
copie o estilo do admirado. Outro fator relevante seria o fato dos sofas estarem sendo
vendidos separadamente, e ndo somente 0s conjuntos de 2 e 3 lugares como era feito
ha alguns anos. Esse pode ser um reflexo da diminuicdo das dimensdes dos lares,
impondo ao consumidor restricbes na hora da compra de seus sofas.

Constituido o sofa como um movel comumente utilizado em todas as classes
sociais brasileiras, se faz necessaria uma pesquisa a seu respeito, com o intuito de
averiguar as variagdes encontradas no mercado assim como suas semelhangas e
diferencas com atencao especifica para as classes sociais C, tendo sempre em vista
o conforto e o bem-estar dos usuarios. Sendo o sofa um local de descanso cujos
individuos podem permanecer nele por um médio e até longo prazo, a postura adotada
no moével € de suma importancia para a saude dos seus usuarios, pois uma postura
inadequada pode causar muitos danos a saude do individuo. A ma postura corporal
pode causar diversos problemas, entre eles, problemas circulatorios que podem
ocasionar varizes e cansaco nas pernas, dores lombares, desconforto no pescoco e
trapézio, e também pode ser responsavel por lesdes e fadigas musculares. Todos
esses males podem ser provocados pela postura imposta por um artefato mal
projetado.

Partindo do ponto que a classe social C tem um poder de compra relevante,
porém restrito, geralmente suas residéncias apresentam limitacdes de espaco em
seus ambientes, comportando, deste modo, artefatos com dimensdes mais restritas,
a pesquisa visa verificar se os modelos de sofas consumidos por essa parcela social
apresentam aspectos que posam induzir a uma postura corporal inadequada.

Desta forma, revela-se a importancia da investigacdo da postura imposta por
sofés direcionados a classe social C, de modo a verificar se existe uma relacédo entre
0 poder aquisitivo e a postura corporal assumida pelo usuario durante a utilizacédo

deste artefato.

1.1 JUSTIFICATIVA

Constituido o sofa como um artefato presente em grande parte dos lares
brasileiros, a sua presenca e importancia na composi¢cdo e decoracao do lar, € de
grande relevancia uma pesquisa sobre o tema, porém pela escassez de material

académico nessa area, € notada a insipiéncia cientifica sobre sua fabricacdo assim
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como também seu publico. Sendo um artefato presente em grande parte da sociedade
sem distingdo de classe social alguma, é relevante uma investigacdo a seu respeito,
uma vez que um projeto mal idealizado sobre esses artefatos poderia atingir e
prejudicar grande parte da sociedade.

O Designer é um profissional também responsavel por projetar produtos, levando
sempre em consideracdo os dados do publico, assim como o meio que 0 envolve e
demais dados de relevante importéancia para o projeto. Seria ele o profissional
responsavel por elaborar produtos respeitando as dimensdes, limitacbes e
necessidades do publico em questao, tendo, por fim a preservacéo da saude fisica do
USuario.

Contudo, a ciéncia vem a cada dia agregando mais valor aos estofados, fazendo
com que tecnologias diversas cheguem aos lares brasileiros através dos seus sofas.
Agrega-se tecidos, mantas acrilicas, mecanismos retrateis, dobraveis e espumas com
densidades diferentes para acentos (e encostos). Tudo para os mais variados publicos
dos mais variados gostos, deixando cada vez mais personalizado ao gosto do cliente.
Seria assim, o trabalho do designer encontrar a variagdo adequada mediante o publico
e a sua necessidade. O estudo para producdo de estofados € importante para o
designer, pois a partir das conclusées geradas em pesquisas, o designer podera criar
sofas que, através de toda tecnologia, estética e cuidados empregados no produto,
proporcione ao consumidor uma experiéncia saudavel e prazerosa com o artefato.
Ressalta-se ainda que se desvincula a imagem do design da elaboracdo de um produto
puramente estético, e reforca-se a preocupacdo com a usabilidade e conforto
empregados no artefato.

As grandes marcas de sofas do Brasil, localizadas em sua maioria no sul do
pais, lancam, assim como na moda, colecdes de sofas conforme as épocas do ano,
trabalhando com materiais diversos como aco cromado, couro sintético, brocados,
capitoné e botonés, retomando estilos e lancando novas combina¢Bes estando
sempre muito ligados aos mercados internacionais.

Neste sentido, esse estudo € necessario, pois pode servir de referéncia na
elaboracdo dos artefatos mediante tantas variacdes de publicos e materiais. Para a
classe C, assim como para o restante da sociedade, que em sua grande maioria, tem
o artefato (sof4) como parte comum no mobiliario da casa é importante saber que o

item que possui foi projetado para resguardar a saude de seus usuarios.
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E de grande valia saber que, apesar de ter um grande peso estético, o sofa ndo
€ um simples objeto de decoracao da sala de estar, pois ele foi pensado e munido de
tecnologias e cuidados para proporcionar de forma segura conforto aos usuarios,
preservando assim sua saude. Partindo da observacéo empirica dos usuarios da classe
social C para esclarecer a hipétese de que os sofas consumidos por essa parcela social

causariam desconforto aos seus usuarios.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Verificar possivel relacdo entre usuarios de sofas populares da classe C e a

postura corporal durante a usabilidade de sofas em um estudo de caso.

1.2.2 Objetivos especificos

e Identificar modelos de sofas comuns & classe C;

e Analisar a postura corporal sentada basica imposta aos usuarios de sofas da
classe C;

e |dentificar os principais problemas posturais impostos pelos sofas em um estudo
de caso;

e Propor recomendacdes projetuais conceituais para otimizacao do design deste

tipo de artefato.

1.3 METODOLOGIA

Para o desenvolvimento do estudo, se faz necessario um detalhamento para
uma melhor compreensdo do que se pretende desenvolver, um detalhamento da
estrutura metodologica que sera utilizado no decorrer da pesquisa. Esse
aprofundamento parte da necessidade de tornar notoério o mecanismo cientifico do
gual se faz uso para chegar as metas estabelecidas. Deste modo iniciamos por
especificar o esqueleto que a pesquisa se estrutura: 1. Campo de atuacao basico; 2.
Resultados esperados; 3. Origem dos dados; 4. Procedimentos empregados; 5.

Objetivos; 6. Setores do conhecimento envolvidos; 7. Natureza dos dados; 8. Foco de
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interesse; e 9. Grau de generalizacdo dos resultados. Cada um desses métodos é
descrito nos paragrafos a seguir.

Sob o campo de atuacao, o estudo busca o conhecimento para, a partir dele,
gerar diretrizes na producdo de sofas, o método de pesquisa que aqui se enquadra
melhor é a pesquisa aplicada, uma vez que é caracteristica desta a busca pelo
conhecimento e sua utilizagao efetiva.

No que diz respeito aos resultados esperados, o estudo a ser realizado se
encaixa como teorico—reflexivo, pois o resultado da pesquisa apresenta conceitos
tedricos, partindo de um contexto real buscando investigar as necessidades dos
usuarios de sofas, assim como suas limitacdes e posturas impostas, partindo entao de
um contexto tedrico para gerar aparato para avaliar o uso de soféa da classe C.

Este estudo se enquadra como pesquisa teodrica, pois busca se aprofundar no
assunto sobre concepcao de mobiliario e classes sociais, estabelecendo a partir do
conhecimento, conceitos, teorias e ideologias, assim como, levantar discussfes sobre
o0 tema que o eleve e contextualize. Com o conhecimento gerado sobre a analise
postural dos sofas da classe C, pode-se obter como consequéncia uma maior precisao
e ampla argumentacao sobre a tematica, tendo em vista que a corrente pesquisa hao
tem por intuito a solucdo dos eventuais problemas encontrados, mas criar um ambiente
propicio para futuras intervencoes.

Para um melhor entendimento, € necessaria uma simulacdo de algumas
situacOes dos usuarios, sendo de extrema importancia essa simulacéo dos usuarios no
seu cotidiano utilizando o sofa fazendo, assim, uso do mecanismo de pesquisa
experimental.

A respeito dos objetivos, se faz necessaria a utilizacdo do método explicativo,
tendo em vista que a descricdo dos fatos, assim como sua ocorréncia, € de suma
importancia para a pesquisa. A auséncia ou excesso de alguns elementos no design
do sofé podem vir a contribuir com uma postura inadequada e suas ocorréncias, que
pode vir a ser encontrado em consumidores da classe C permite identificar em qual
modelo do artefato ocorrem mais frequentemente os erros posturais.

Diante dos setores de conhecimento envolvidos, o estudo se evidencia como
interdisciplinar, pois trabalha diversos campos de conhecimento sob uma tematica que
os interliga deste modo é, justificada a classificacdo, pois, para o desenvolvimento da
pesquisa, se faz necessaria a utilizacdo de saberes nas areas de: design de produto,

ergonomia postural, mobiliario, classes sociais e poder aquisitivo.
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Sobre a natureza dos dados, a presente pesquisa é definida como objetiva, pois
busca dados diretos e impessoais dos 2 publicos pesquisados, identificando as suas
reais inadequacdes perante os sofas referentes as classes sociais pesquisadas.

Como o foco de interesse da pesquisa preocupa-se com a existéncia e
caracteristicas dos fatos, o estudo se enquadra como qualitativo. Neste contexto, o
estudo visa observar os usuéarios de sofas, assim como sua postura ao utilizar o
artefato, preocupando-se também como as caracteristicas do mével.

Segundo o grau de generalizagdo, a pesquisa se encaixa como estudo de caso,
pois visa estudar o contexto de familias da classe C, residentes na Cidade de Caruaru-
PE.

Sobre 0 método de abordagem, o que se enquadra diante da pesquisa € o
indutivo, pois visa através de um estudo de caso gerar conclusdes generalizadas. Outra
caracteristica importante desse método, e que se faz necessario, € a realizacao do
confronto dos dados obtidos, com o fim de aumentar o conhecimento e gerar resultados
a partir de uma analise dos sofas de 2 familias distintas. Tem-se o objetivo de verificar
singularidades, peculiaridades e discrepancias entre os méveis, cujo intuito é de gerar
informacdes e, apoiado dessas informacdes obtidas pela pesquisa, gerar dados a partir
de uma anélise de uso real, aumentando assim o conhecimento a respeito dos usuarios

de sofas.
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2 A POSTURA DE USUARIOS DE SOFAS DE CLASSE SOCIAL C

2.1 O ESTUDO DA CLASSE C

A classe social é um aspecto importante a ser investigado, tendo em vista que a
partir destas classes, e dependendo a qual tipo pertenca, seu poder aquisitivo e
bagagem cultural delimitam os bens ao qual o individuo consumiria. Nesta cesséo sera
abordada as classificacdes das classes sociais, assim como seu poder aquisitivo, seus
principais habitos de consumo e o dimensionamento dos lares da classe C. As classes
sociais sempre foram assuntos amplamente discutidos devido ao complexo
entendimento. Contudo Marx e Engelis sé@o tidos como os pais da tematica, pois foi a
partir do entendimento e das reflexdes deles que se tornou possivel o entendimento
das classes sociais contemporaneas (BERTONCELO 2014).

O autor relata ainda que boa parte dos estudos de classes sociais no Brasil sO
se desenvolveu a partir da década de 1950, onde apesar de terem uma tematica
comum, Marx e Engelis seguiram direcdes diferentes. O sistema do Instituto Brasileiro
de Pesquisas (IBGE) consiste em contabilizar a renda familiar, enquadrando-as em

uma das cinco faixas de renda no Quadro 1.

Quadro 1- Quadro demonstrativo de classes sociais no Brasil em 2010

CLASSE SALARIOS MINIMOS (SM) OUTRO METODO
A Acima 20 SM R$ 15.760,01 ou mais
B 10 a 20 SM De R$ 7.880,01 a R$ 15.760,00
C 4 a10 SM De R$ 3.152,01 a R$ 7.880,0
D 2a4SM De R$ 1.576,01 a R$ 3.152,00
E Até 2 SM Até R$ 1.576,00

Fonte: IBGE (2016).

O quadro acima demonstra as faixas de renda estipuladas pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) para as classificacdes das classes sociais

brasileiras no ano de 2010.
2.2 PODER AQUISITIVO
De acordo com IBGE (2010), houve uma mudanca consideravel na classe social

brasileira, pois aproximadamente 19 milhdes de cidadaos sairam das classes D e E, e

12 milh&es subiram as classes A e B. No ano de 2005, as classes A, B e C juntas
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correspondiam a pouco menos de 50% da populacdo, enquanto no ano de 2010,
chegou a soma 74%, e como consequéncia disso o brasileiro teve um aumento em seu
poder de compra, podendo comprar itens que até entdo ndo eram possiveis (COELHO
E COELHO 2010).

Neste contexto a matéria da revista Exame (2015) e do site G1(2015) ressalta
gue, em janeiro de 2015, o salario minimo teria atingido o seu maior patamar desde
1965, e que seria 0 maior poder de compra em 50 anos, com crescimento nas diversas
regides do pais (com destaque ainda para a regido nordeste, que atinge 4,3 superando
até os estados da regido sudeste). Conforme a publicacdo feita no site da revista
Exame, a nota do Banco Central diz: A politica de valorizacdo do salario minimo
repercute sobre o poder de compra dos trabalhadores em geral e dos beneficiarios da
previdéncia social (EXAME, 2015).

Porém, com a crise instalada no pais, o poder de compra do brasileiro vem
caindo e se distanciando dos paises desenvolvidos como demonstrado em matéria do
Jornal Folha de S&o Paulo de 2016, que segundo dados do Fundo Monetario
Internacional (FMI) relatou que dos 24 paises considerado emergentes o Brasil teve
um recuo, pois ao analisar a renda do brasileiro e o seu poder de compra foi percebido
um decréscimo de 16,2 mil no ano de 2014 para 15,7 mil no ano de 2015 que
corresponde a 90% do rendimento dos demais paises analisados (FRAGA, 2016).

Contrapondo com o periodo de um poder aquisitivo mais elevado, em dados de
2016 a situacdo econdmica do pais apresentou resultados negativos devido a crise
financeira instalada, como consequéncia da crise teve encolhimento da economia. De
acordo com o Jornal da TV Globo (2016) a economia brasileira teria tido o seu pior
resultado em 25 anos com o encolhimento de 3,8 % em 2015.

Segundo Campbell (2006), os motivos pelo qual se consome séo diversos, mas
entre eles pode estar a satisfacdo de uma necessidade, a busca do prazer e a
reafirmacéo de um status social entre outros. No consumo, para se afirmar quem se é
o autor utiliza a frase “quem sou eu?” Para expor o dilema da identidade
contemporanea em uma sociedade sem regras, mas identificada por escolhas, cuja a
resposta vem através dos produtos consumidos, € através dos bens e servicos
consumidos que é definido quem se é, e a qual classe social se pertence. Para a
reafirmacdo da classe social o individuo consome o0s produtos e servicos
caracteristicos da classe social a qual pertence ou se identifica como forma de se

diferenciar das demais classes sociais.
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Nogami e Pacagnam (2011) relatam que em suas pesquisas sobre consumo na
base da piramide, que envolveu um levantamento de diversos trabalhos sobre o tema,
alguns estudiosos da &rea consideram a classe C como baixa renda e assim integrante
da base da piramide, mas devido ao seu poder de compra vem a cada dia se tornando
um mercado promissor, como esse mercado é relativamente novo no Brasil, ainda
existem algumas lacunas a respeito do seu comportamento e habito a serem
preenchidas.

Com o aumento do poder de compra, a nova classe média (C) em formacéao tem
acesso a bens até entdo inacessiveis, a matéria relata que apos a aquisicdo da casa
propria as familias continuam investindo no mercado imobiliario, o que corresponde a
cerca e 35% do seu orcamento familiar, chegando a ser o dobro do que é gasto com
alimentacao (SEGALLA e PEREZ, 2016).

Em pesquisa realizada com mais de 1000 analisados de classe C em todo o
pais, pelo SCPC (Servico Central de Protecédo ao Crédito), verifica-se um perfil desse
novo publico classe média, onde 85% tem o habito de controlar os gastos, e 79% destes
tem a pratica de fazer uma analise do comprometimento do orcamento familiar até a
Ultima parcela paga antes de concretizar uma nova compra. Como forma de
economizar, 67% desse publico assume que pesquisa através de panfletos de ofertas
produtos em promocéao, e 57% dos respondentes dizem que a promo¢ao ndo é um
fator decisivo na concretizacdo da compra, deste modo o publico analisado assume
uma postura proveitosa, utilizando as informacfes em seu favorecimento consumindo
de forma consciente sem comprometer o orcamento familiar e sem consumir por
impulso (ACE, 2015).

A pesquisa revela ainda que grande parte dos produtos consumidos por essa
parcela é oriunda de promocdes e que 83% dos pesquisados optam pela qualidade em
vez de preco. Faz parte das suas praticas também o famoso habito da pechincha, cerca
de 80% faz uso dessa pratica. Quando desejam comprar um produto € ndo possuem o
valor em dinheiro, 54% prefere adiar a compra para 0 més seguinte e, quando a compra
precisa ser feita no cartdo, 77% optam pelo menor niamero de parcelas. Quando os
pesquisados foram indagados sobre as taxas de juros, 58% disseram ter conhecimento
sobre 0 assunto e 66% julgam que € mais importante a taxa de juros que o valor da
parcela (ACE, 2015).

Outro dado relevante revela o quanto a classe C investe em educacao, cultura e

bens. Em pesquisa referente aos anos de 2008 e 2009 foi constatado que, na parte de
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educacéo, a classe C investe cerca de, 2,4 do orgcamento no qual a despesa com curso
superior chega a 0,9% e cursos regulares 0,4% do orcamento. A aquisicédo de livros e
revistas também foi verificada, chegando a ser gasto cerca de, 0,2% do rendimento
familiar. Outro gasto constatado foi o com cultura e lazer, que chega a tingir 1,6% do
orcamento. Na parte de aquisicdo de Imdveis a classe analisada chega a dispender
cerca de, 0,9% da renda. O investimento em esporte e diversdo também foi
contabilizado e foi gasto respectivamente 0,2% e 0,4% da renda com esses itens. Na
parte de alimentacdo, foi verificado o comprometimento de 24,8% do rendimento
familiar (BERQUO, 2010).

Estes habitos descritos mostram a conscientizacao deste novo consumidor de
classe C que se utiliza de habitos e costumes adquiridos em periodos de renda mais
curta para fazer o dinheiro atual render mais, ndo se deixando levar por anuncios e
promocdes para néo realizar compras por impulso, mas tira 0 maximo proveito deles
consumindo o que necessita pelo menor preco encontrado.

A figura a seguir demonstra o percentual de domicilios das classes sociais no
pais, assim como o quanto cada classe social detém da massa salarial e a participacao

no total de consumo das classes.

Figura 1 - Consumo das classes sociais

Opesodecada
classe social

As classes B e C sdo responsaveis
por quase 80% do consumo das
familias brasileiras

(ﬁ\ oe
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salarial consumo:
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Fonte: ISTOE (2012)
Correspondendo a 52,4% do percentual de domicilios e com uma renda menor

gue as classes A e B, a classe C se mostra mais disposta a gastar que as classes
detentoras de salarios mais elevados, sendo responsavel por 38,7% da participacao

do consumo, mais ate que as classes mais elevadas. (SEGALA E PEREZ 2012)
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Com um poder aquisitivo modesto, a classe C limita-se a ocupar bairros mais
distantes do centro da cidade, segundo levantamento em folders e andncios
difundidos via TV e internet sobre residenciais e bairros voltados a esse publico, a
metragem da area construida € em torno de 50 a 69m?2 de area construida, com um

valor a partir de 1,20 reais por m2 em lotes com média de até 120m2,

2.3 MOBILIARIO RESIDENCIAL

O mobiliario residencial tem o seu valor reconhecido ao fazer parte de inimeras
residéncias ao redor do mundo, porém as funcbes a qual é configurado ndo séo
equilibradas, deixando a desejar ainda principalmente na fungéo pratica do objeto, que
€ responsavel por resguardar a saude dos usuarios. Nesta cessao sera abordado um
breve contexto historico que evidencia, desde os seus primoérdios, a ligacdo do status
social com o mobiliario residencial, bem como a concepc¢éo, mercado, normas em vigor
para adequacéao do artefato, e os principais modelos encontrados na atualidade.

E atribuida parte da origem do artefato sofa aos povos Gregos e Romanos que,
no periodo medieval, fabricavam seus acentos de pedras, madeira e bronze sem
nenhum acolchoamento, utilizando apenas técnica de vapor para moldar seus moveis.
Essas pecas destinadas desde esse periodo a reunir a familia eram colocadas em
uma sala comum com o intuito de acomodar a familia e demais convidados durante a
refeicdo, eram postas em sentido angular normalmente em torno de uma fonte Gnica
de fogo. A posicdo na mesa era determinada conforme status. Em periodos ainda
mais remotos eram utilizados ao redor da mesa enormes bancos no qual se podia
comer e reclinar-se, para melhorar o conforto nas casas de maior poder aquisitivo

utilizavam travesseiros para melhor se acomodar (JONES, 2015).
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Figura 2- Salao de Berley Hall

Fontes: Builddirect e Sofart

A direita representa a aparéncia de comodos de refeicdo de 1483, sala
medieval. A esquerda com banquetas para se alimentar de forma reclinada.

Outra origem do sofa € atribuida tanto da palavra quanto do artefato a raizes
arabes, onde a palavra “Suffach” significa parte elevada do ch&o a cerca de um pé ou
dois, recoberto com luxuosos tapetes e almofadas, que serve para sentar-se em cima
(NIXON, 2015).

Figura 3 - Mobiliario Arabe

Fonte: Rob Jones (2015)

Uma ideia mais aproximada de moveis estofados como vemos hoje surgiu
apenas por volta de 1558, que impulsionaria também o comércio de revestimentos,
como linho, tapecaria, assoalhos entre outros (JONES, 2015).

Grandjean (2005) descreve a relagdo de distingdo social que cadeiras tinham
em épocas remotas, no qual a altura de um acento indicava o grau de status do

individuo, o chefe sentava-se mais alto em um banquinho. Mais tarde a riqueza de
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adornos, cores e tamanhos tornavam evidente o poder do individuo, o apice desse

periodo resultou em tronos ricamente adornados.

Figura 4 - A poltrona do prefeito de Berna.

Fonte: Grandjean (2012).

Esta magnifica poltrona era acima de tudo um simbolo de status social do
prefeito. Em contexto que pode ser aplicado nos dias atuais, Grandjean (2012) relata
a diferenciacéo de poder e mobiliario conforme as faixas salariais em empresas, onde
se disponibiliza cadeiras sem estofamento para a menor faixa salarial e, conforme
aumente a faixa salarial, séo oferecidas cadeiras com estofamento fino, estofamento
grosso e cadeiras estofadas em couro para a geréncia.

Santi (2013) relata que, assim como no periodo colonial, grandes partes dos
modelos de mobiliarios sdo trazidas de fora do pais pelos préprios donos das lojas,
através de visitas a feiras internacionais do segmento, e como nem todas as empresas
tém condicbes de ir a essas feiras, fazem uso das revistas especializadas para se
atualizarem das novidades no setor. A autora continua com o relato afirmando que,
com a copia do mobiliario importado, séo copiadas também as caracteristicas do pais
de origem que podem ter incompatibilidades de tecnologia e matérias-primas
nacionais. Enquanto as empresas brasileiras se acomodam em copiar e seguir o que
estd em alta no mercado internacional, as mesmas esquecem de investir e
desenvolver o seu préprio produto, retardando o desenvolvimento do pais em elaborar
uma escola propria de design que combateria a supremacia dos paises mais

desenvolvidos.
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Uma atividade que se tornou habitual na Europa é a terceirizagdo do processo
de criacdo através da contratacdo de escritorios de design, o que faz com que os
produtos sejam mais competitivos, pratica essa que nao é utilizada no Brasil (SANTI,
2013). Esse contexto reforca as proposi¢cdes de Souza (2009), o qual constatou a falta
de designers no mercado na concepc¢ao do mobiliario, ou, quando existe o designer na
empresa, 0 mesmo néo tem poder de decisdo com relacdo a tendéncia. As empresas
entendem o consumo do mercado e nao as necessidades do consumidor.

Uma pratica comum dentre as empresas € a de ver 0 que esta sendo sucesso
de venda do concorrente, através de consultas a catalogos, revistas, feiras e a internet,
esquecendo eles de investir em uma pesquisa do comportamento dos usuarios, que
seria a pratica mais correta (SOUZA, 2009).

Santi (2013) continua seus relatos parafraseando as palavras de Michel Arnout
em uma entrevista concedida a Prof.2 Dr.2 Yvonne Mautner (1995), que diz que o Brasil
€ um grande exportador de mobiliario, mas exporta mao de obra e ndo desenhos. A
autora enfatiza ainda a contribuicdo da empresa Movel Cimo S.A. na producéao de
mobiliario brasileiro, como uma das pioneiras na producao seriada de moéveis dos mais
diversos ambientes, (corporativos, industriais e residenciais).

No que diz respeito as normas técnicas na concepcdo de sofas, foram
encontradas normas que tratam da concepcdo do mobiliarios estofados (sofas). Uma
das normas encontradas € a NBR 15164:2004-Moveis Estofados-Sofas, que aborda as
caracteristicas essenciais para o artefato, entre elas as caracteristicas fisico-
mecanicas dos materiais na construcao de sofas, essa parte engloba as caracteristicas
das espumas mantas, cintas e forros.

E nesta norma que também é abordado as formas para determinar a estabilidade
resisténcia e durabilidade, independendo do processo de fabricacdo e dos elementos
utilizados.

Outra norma encontrada foi a NBR 16405:2015-Soféas, Poltronas e Acentos
Estofados-Avaliacdo das caracteristicas de ignitabilidade-Classificacdo e método de
ensaio esta norma consistem em um ensaio de ignitabilidade de todos os materiais e
pecas, sejam do prototipo ou produto, principalmente os componentes de estofamento
e revestimento. Esse ensaio consiste em expor o material a uma chama para averiguar
a resisténcia e ponto de combustao do artefato.

lida (2005) recomenda, a altura minima de assentos no Brasil, sendo 37 cm,

correspondendo a altura do popliteo do, 5 percentil das mulheres, entretanto a NBR
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139628-Moveis. Para Escritorio-Cadeira, recomenda entre 42 e 50 cm, correspondendo
a uma diferenca de 13 cm. As normas encontradas que sdo especificas para sofas
tratam de forma ainda superficial o regimento que deve ser seguido para concepgao de
sofas, deixando de fora requisitos que assegurem a preservacdo da saude dos
USUArios.

lida (2005) relata que era fato comum a indicagdo a estofamento duro pois se
tinha a ideia de que seria mais adequado , para suportar peso, contudo foi percebido
gue o assento duro é responsavel pela concentracdo do peso e que pode ocasionar
dores e cansaco na area das nadegas, enquanto o assento macio ndo favorece o
equilibrio do corpo, contudo um assento com estrutura rigida e com uma camada de
estofamento apresentou resultados satisfatérios ao aumentar a area de contato e

diminuindo a presséo.

2.4 PRINCIPAIS TIPOS DE SOFA

Com o passar dos anos o sofa ganhou algumas variantes e o modelo classico
ganhou algumas versdes para estimular as compras e se adequar aos novos tipos de
usuarios, com ou sem braco, tamanho e altura variantes, com inclinagdes regulaveis,
retrateis e profundidade de acento de medidas diversas para agradar a variaveis
publicas (FIALHO, SOUZA, MINETE, 2015).

Na construcdo de um sofa séo utilizados diversos materiais que, dependendo,
pode ter uma funcdo mais pratica ligada ao conforto ou estética dando forma e
aparéncia ao produto. A construcdo do movel pode ser feita de compensado, madeira,
ou ambos. Eles tém a funcdo de estruturar e dar forma ao objeto, que pode ter
formatos diversos como bracos e encostos curvos ou ainda retos e simétricos dando
aspecto mais moderno a peca. Percinta Elastica e molas sao utilizadas para aumentar
o conforto do moével, devolvendo parte da pressdo recebida por ele, bem como
elasticidade aos artefatos (ISABELA, 2016).

Na parte de espumas, as apropriadas para fabricacdo de sofas séo
representadas com a letra D de densidade e conforme a numeracao que pode variar
de D-23 ao D-28 para mais macias e do D-28 ao D-33 para espumas mais firmes. A
aplicacdo da espuma pode depender do publico a qual o artefato ira atender e a

7

frequéncia de utilizacdo dele. A manta acrilica € utilizada para preenchimento e
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modelagem de pecas, ela é posta sobre a espuma com o intuito de suavizar as falhas
da espuma, é dela que se sente o primeiro toque macio ao se tocar um sofa (ISABELA,
2016).

Finalizando o processo de fabricacdo, € inserido um tecido encorpado
revestindo todo o movel que, a depender do publico, gosto do usuario, ambiente e
demais variantes, pode-se encontrar inUmeras variacbes desde o 100% algodao a
tecidos mistos (algoddo e poliéster), couro natural e couro sintético (poliéster e
poliuretano) que podem variar ainda do liso bésico ao estampado ou texturizado
(LIDER, 2013).

Outro dado relevante na elaboracdo de sofds sdo as dimensbes que,
dependendo do publico atendido, podem variar muito. Conforme levantamento
realizado em algumas lojas especializadas na venda de sofas. Os modelos seguem
um padréo de medidas que pode variar. O modelo menor que acomoda duas pessoas
pode medir de 1,50 a 1,70MT de largura e o modelo que acomoda trés pessoas pode
medir de 1,80 a 2,20mt de largura, mas a depender da necessidade do consumidor
podem ser fabricadas pecas que extrapolem essas medidas dependendo do espaco
gue se tenha. O exemplo na Figura 5 € de um sofa simples e suas estruturas que

podem variar dependendo da regiao de origem.

Figura 5 - Sofa simples e suas estruturas.

percintas elasticas

espuma

espuma e manta acrilica

estrutura de madeira

Fonte: Carol Macedo (2014).

A Figura 6 ilustra um sofa chaise simples com maiores profundidades e acentos
fixos, esse sofa e normalmente utilizado em salas com espacos amplos de circulacéo,
para que o consumidor posa utilizar o artefato com as pernas estendidas na parte
mais alongada, caso seja utilizado em ambientes com pouco espaco pode vir a

comprometer a circulagéo.
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Figura 6 - Sofa chaise

Fonte: Marcio Estofamentos (2016).

A Figura 7 demonstra um sofa com acentos retrateis que tem uma profundidade
maior, por comportar a parte retratil. Pode ser utilizado em ambientes pequenos, com
0 acento estendido, pode proporcionar relaxamento e maior conforto ao assistir

programas e séries com as pernas sobe o acento aberto.

Figura 7 - Sofa com acentos retrateis

Fonte: Waydesign (s/d).

A Figura 8 exemplifica um sofa retratil e reclindvel deixando ao gosto do cliente

a posicao mais confortavel.
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Figura 8 - Sof4 com acentos retrateis e encostos reclinaveis.

Fonte: Magazine Luiza (s/d).

Sofas em formato de L sdo normalmente utilizados em espacos amplos para
dividir ambientes, ou em espagcos menores para aproveitar o canto da sala. Esse
modelo pode ainda ter variagbes com chaise, acentos retrateis e encostos reclinaveis.

Figura 9 - Sofaem L.

Fonte: Espaco Design (s/d).

Sofa cama € muito utilizado em ambientes que demandam versatilidade ,por
guestbes de espaco, sendo uma opgao pratica para acomodar visitas quando se tem

pouco espaco.
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Figura 10 - Sofa cama

Fonte: Etna (s/d).

A classe C, apesar de ndo ganhar uma quantia muito expressiva de dinheiro, é
um publico que se encontra disposto a gastar. As principais lojas populares acessadas
por esse publico sédo encontradas nos centros das cidades, e em meio a moveis e
eletrodomésticos expdem uma variedade de modelos de sofas. Visando identificar os
principais modelos expostos nessas lojas, foi feito um levantamento dos principais
modelos expostos.

E possivel encontrar com mais facilidade os sofas comuns (figura 5) que s&o
modelos mais basicos, comumente comercializados em conjuntos de 2 e 3 lugares o
gue nao acontece com os demais modelos. Os modelos em chaise (Figura 6), retrateis
(Figura 7), retratil e reclinavel (Figura 8), e sofa cama (Figura 10) sdo encontrados em
pecas Unicas em grande variedade de modelos e cores o que nao é visto com o
modelo em L (Figura 9) que, apesar de ser encontrado, tem quantidade mais limitada

de cores e modelos.

2.5 O ESTUDO DA POSTURA CORPORAL HUMANA

A postura é posicionamento assumido pelo corpo nas realizacfes de tarefas e
habitos, é na realizacdo dessas tarefas cotidianas que o individuo pode ou néao
assumir posicionamentos que possam a curto, médio ou longo prazo prejudica-lo
posteriormente. A seguinte secdo abordara a importancia de uma boa postura e a
grande relevancia para a saude do sistema musculoesquelético, bem como a posicao

sentada. Deste modo, a secdo se subdividira em trés subsecfes nas quais sera
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abordada a importancia da postura corporal para o ser humano; a posi¢ao sentada; e
a relacao entre corpo e artefato na posicao sentada.

Uma boa postura € o ponto chave para a saude da coluna vertebral, pois apesar
de sustentar tanto peso € uma das estruturas mais frageis do organismo (IIDA 2005).
A coluna é semelhante a um jogo de sobreposicédo de pecas, no qual se coloca as
pecas uma sobre a outra na posi¢cado vertical formando uma torre, 0 que no corpo
humano é o nosso eixo, esse eixo € sustentado ainda por varios musculos que tem a
funcdo de dar movimento a coluna. A sua maior resisténcia é na direcdo axial, ou seja,
alinhada ao eixo, e de maior vulnerabilidade a de cisalhamento ou perpendicular ao
eixo.

Ainda segundo o autor, por ser uma estrutura fragil, ela esta sujeita a
deformagdes que podem ter origem ainda no nascimento do individuo, ou no decorrer
da sua vida. Estas alteracdes podem ser ocasionadas pelo enfraquecimento dos
musculos da coluna, de origem genética ou causados ainda pela ma postura, esforgo
fisico, entre outros. Contudo, em grande parte dos casos, essas deformacdes sao
acompanhadas de dores.

As deformacdes mais eminentes sédo a hiperlordose, hipercifose e escoliose,

conforme demonstra a figura a seguir.

Figura 11 - Deformacdes da coluna

Fonte: Modificado de lItiro lida (2005)

lida (2005) define as deformacdes da coluna como: Hiperlordose, sendo uma

intensificacao da curvatura da coluna, ocorrendo principalmente na regiao lombar ou
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cervical; Hipercifose, conhecida popularmente como acorcundes um desvio convexo
da regido toracica; e Escoliose, como um desvio lateral da coluna.

E notorio na sociedade atual o grande nimero de problemas posturais que
atinge todas as faixas etarias, contudo € de grande importancia a investigacdo dos
hébitos costumeiros que contribuem com essa epidemia, seja 0 mal uso de um objeto
ou outro habito prejudicial para a saude.

Segundo Dul e Weerdmeester (2004), para efetuar uma postura correta é
necessario o acionamento de inumeros musculos, assim como articulagbes e
ligamentos. A funcédo dos musculos € de prover o corpo da forca essencial para que
esse possa adotar posturas ou realizar movimentos, nesse contexto os ligamentos
executam uma atividade auxiliar, pois as articulagdes possibilitam um movimento de
parte do corpo em relacdo as demais. Posturas e movimentos inapropriados geram
tensdes nos musculos, articulacdes e ligamentos, que resultam em dores nos punhos,
ombros, costas, pescoco e outras partes do sistema musculoesquelético. Ainda
segundo os autores, para a preservacao de uma postura, as articulacoes devem ser
colocadas na sua forma mais natural, de forma que os musculos e ligamentos sejam

exigidos 0 minimo possivel.

2.6 A IMPORTANCIA DA POSTURA CORPORAL PARA O SER HUMANO

A preservacao da postura € uma tarefa complexa e importante por se tratar do
alinhamento e comando de diversos segmentos corporais. “O controle postural requer
uma interacdo completa entre o sistema neural e sistema musculoesquelético, o que
inclui as relacbes biomecanicas entre os segmentos corporais” (FERREIRA 2005,
p.2).

Ferreira (2005, p12, apud KISNER e COLBY 2005, p34,) define a postura com
como: “uma posicao ou atitude do corpo, o arranjo relativo das partes do corpo, para
uma atividade especifica, ou uma maneira caracteristica de alguém sustentar seu
corpo”. A autora cita Brunstro (1954) que define que uma postura € caracterizada
como boa quando as articulacdes estdo em alinhamento, exigindo o minimo possivel
dos musculos, mesmo se o individuo estiver suportando peso.

Para Dul e Weerdmeester (2004) a postura prolongada e movimentos
repetitivos sédo altamente estafantes, podendo até ser o ponto inicial para lesées nas

articulagcdes e musculos. Os autores afirmam ainda que, ao escolher uma cadeira,
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deve-se levar em consideracdo a altura do popliteo que deve ser a mesma altura do
assento. A exemplo de postura inadequada os autores expdem 0 que acontece com
0s membros inferiores sendo utilizados de forma errada.

Dul e Weerdmeester (2004) ressaltam ainda que a utilizacdo de méos e bragos
em uma postura inadequada e por um periodo prolongado pode provocar dores nos
ombros, cotovelos e punhos. Quando o punho permanece por um longo periodo
inclinado, pode provocar a inflamagéo dos nervos que resulta na sensacao de dor e
formigamento nos dedos.

Jodo (2003) reforca ainda mais ao dizer que, a médio e longo prazo a ma
postura causa fadiga muscular e posteriormente pode ocasionar diversos efeitos
danosos, tais como sobrepeso imposto ao sistema circulatério, deformacéo da coluna,
tendinites, hérnias de disco entre outros.

Moraes (2010 apud LIMA e CRUZ 2011) alertam ainda que longos periodos na
posicdo sentada podem sobrecarregar os musculos das costas, acentuando a
curvatura da coluna vertebral que pode vir a interferir no bom funcionamento do
sistema digestivo e respiratério, entre outros problemas.

Com o exposto, € notado que uma boa postura traz a preservacao das
articulagdes musculos e ligamentos, evitando dores, lesdes e contusdes que podem
ser advindas de uma postura inadequada. Contudo, valem salientar que, como néo se
tem uma medida especifica nem normas eficientes na concepcdo de mobiliario
estofados (sofas) e similares, estes também podem ndo ser bem configurados ao
ponto de impor ao usuario uma postura errébnea, no caso de moveis com
configuragdes extremas de acento, sendo eles muito elevados ou muito baixos, curtos
ou longos demais.

Em todas essas possibilidades, o artefato causa desconforto no usuario,
podendo ocasionar cansaco e lesbes nos membros inferiores, além do que longos
intervalos na posi¢ao sentada ocasionam pressao excessiva nas nadegas que se nao
for estabilizada através de outros apoios pode diminuir a irrigacao sanguinea fatigando

a musculatura da pelve e parte posterior da coxa.
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2.7 APOSICAO SENTADA

Por ser uma posi¢ao costumeiramente assumida por longos periodos de tempo,
seja para descanso ou para acompanhar alguma programacao da TV, a posicao
sentada € uma posicao que se passa intervalos curtos, médios ou até longos, no
entanto nem todos os artefatos séo projetados de maneira a resguardar a saude do
usuario. Desta forma, a utilizacdo de artefatos inadequados pode ocasionar problemas
de saude a seus consumidores.

Panero e Zelnik (2013) relatam que na posicdo sentada com a coluna ereta o
centro gravitacional do corpo localiza-se a cerca de 2,5 a 6 centimetros a frente do
umbigo, 0 que sugere que, para manter a posicao, existe a acdo de musculos para a
manutencdo da postura. O autor continua com os informes enunciando que durante
um periodo sentado, o corpo se utiliza de maneiras de aliviar o desconforto sentido
durante o intervalo, para isso de forma automatica, busca apoios e posi¢des para tal,
seja apoiando a cabeca com as méaos, esticando as pernas, entre outras.

lida (2005) descreve a posicédo sentada como a posi¢cao que exige a acao dos
musculos do dorso e abddmen para a manutencdo da posicdo. O autor afirma que
mais de 70% do peso corporal € suportado pela espessa camada de pele que envolve
0 isquio, por utilizar os masculos para a manutencdo da posi¢cdo sentada, o corpo
consome mais energia que a posicado deitada. Contudo, a postura sentada oferece
vantagens, como o relaxamento das pernas e a reducdo da pressao hidrostatica nos
mesmos, a diminuicdo do gasto energético corporal e maior concentracdo na
realizacao de tarefas que requeiram maior atencao.

Huet e Moraes (2003 apud ROEBUCK1995 e LAUDER 1994) afirma que,
embora a posicdo sentada seja considerada mais confortavel, longos periodos
sentados trazem desconforto, e como consequéncia desse desconforto a troca de
posicfes na cadeira se faz necessaria para aliviar as pressdes exercidas nas coxas e
pelve, facilitando assim a circulacdo sanguinea.

Neste sentido, lida (2005, p. 148) ressalta que as desvantagens da posicao
sentada séo a reducao do alcance e a pressao nas nadegas e destaca que um assento
mal projetado pode provocar estrangulamento da circulacdo sanguinea nas coxas e

pernas.
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2.8 RELACAO CORPO E ARTEFATO NA POSICAO SENTADA

Panero e Zelnik (2002) ressaltam a importancia de se levar em conta, em
projetos de cadeiras e similares, a maior distribuicdo do peso do corpo através de
estofamentos adequados para acentos, 0 que aliviaria a pressao exercida nas
tuberosidades isquiaticas, os autores destacam ainda que em projetos de acentos
deve-se permitir ao usuario a mudanca de posicdes com intuito de reduzir o
desconforto.

Ao sentar-se, boa parte do peso do corpo é transferido para a superficie
sentada, o que alivia a pressdo nas pernas. Na posicdo sentada, o contato com o
assento é feito quase que somente pelos ossos com nome de Tuberosidades
Isquiaticas (TI), esses 0ssos (que tem o formato de uma piramide invertida) séo
revestidos de uma camada fina de musculos e uma camada espessa de pele que é
composta para suportar pressdes, essa camada de pele suporta 75% do peso corporal
em 25cmz? da pele quando o corpo esta na posicado sentada (IIDA, 2005; PANERO;
ZELNIK, 2013).

Figura 12 - isquio em vistas Frontal e Lateral.

Vista frontal Vista lateral

Fonte: lida (2005).

Segundo Huet e Moraes (2003), ao assumir a postura sentada, 0 corpo reage
a pressao exercida entre as tuberosidades isquiaticas e o acento, o tecido muscular e
a gordura sob a Tl fogem lentamente da area de presséo fazendo com que 0S 0SS0S
pressionem a pele. Dentro desse contexto, Dul e Weerdmeester (2004) recomendam

que, apos um longo periodo sentado, deve-se alternar a posigéo, ficar um tempo em
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pé ou andar um pouco, para facilitar a circulagdo sanguinea e ndo fadigar a
musculatura.

Junckes (2010) afirma que a posi¢ao sentada pode ser mais nociva para o ser
humano que a posicao de pé, pois passados 10 minutos sentados de forma errada, a
musculatura da coluna ja ndo funciona em sua totalidade, fazendo com que a pressao
nos discos da coluna tenha um aumento e o corpo seja sustentado apenas pelos
0sso0s da coluna e pelos ligamentos.

Outro fator que deve ser levado em consideracdo ao projetar mobiliario para
descanso, como cadeiras, sofas e similares é a compressao do popliteo e da parte
posterior da coxa, pois mobiliario que tem o acento muito elevado, curto, ou muito
longo pode ocasionar uma compressado nestas regides, causando a diminuicdo da
irrigacdo sanguinea nos membros inferiores, podendo provocar varizes e cansago nas
pernas (IIDA, 2005; PANERO; ZELNIK, 2013).

Figura 13 - Compressao dos membros inferiores

.

Assento muito alto — ha uma pressao na parte inferior Assento muito baixo — o corpo desliza para frente, pre-
das coxas judicando a estabilidade

|
Assento muito curto — ha uma sensacao de instabilida- Assento muito longo — ha uma pressao na parte inter-
de do corpo na das pernas

Fonte: lida (2005).

Reforcando este contexto Panero e Zelnik (2013) destacam que “as dimensfes
basicas, geralmente aceitas no projeto de cadeiras e afins, incluem altura,
profundidade e largura do assento, altura do encosto e altura e espacamento dos
apoios para os bragos” (PANERO E ZELNIK, 2013 p.60).
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Dul e Weerdmeester (2004) destacam que a altura de um assento €
considerada boa quando a coxa estd bem acomodada no assento, sem pressao
excessiva ha parte posterior, e 0s pés apoiam-se por completo no chao, pois a posicéo
com 0s pés sem apoio € excessivamente fatigante. Os autores relatam ainda que,
devido a grande miscigenacéo da populacdo brasileira, seria preciso uma faixa de
ajuste dos acentos entre 36 a 55 cm de altura.

Sobre o encosto, Dull e Weerdmeester (2004) mencionam que deve
proporcionar apoio na regido lombar, e que deve ter uma altura de 40 a 50 cm, e na
parte inferior deve ser convexa ou vasada para melhor acomodar o arqueamento das
nadegas.

Grandgean (1998) em estudos feitos sobre cadeiras de descanso aponta que
a inclinagbes encosto e acento de 105° a 110° permitem o relaxamento dos musculos
da espinha e diminui a tensdo sobre os discos intervertebrais.

Panero e Zelnik (2013) recomendam a inclinacdo de 105° para poltronas e
cadeiras multiuso. Segundo os autores, com essa inclinagcéo, a musculatura da coluna
relaxaria, o que contribuiria para uma diminuicdo das tencdes sobre os discos
intervertebrais. A lordose é considerada por Grandgean (2005) uma postura natural
da coluna lombar, que segundo suas orientacdes, devem ser mantidas essa postura
com auxilio do apoio reclinado.

Panero e Zelnik (2013) ressaltam a importancia de durante o processo de
concepcao de mobiliario estofado como sofas poltronas e similares se pensarem nas
configuracbes dos apoios para a cabeca, costa e bracos, uma vez que, nao
encontrado no acento 0 apoio necessario para estabilizar o corpo, 0 usuario se
utilizara dos apoios para tal tarefa.

Fica claro entéo, pelos textos mencionados no decorrer da secéo, a importancia
de se manter uma boa postura, assim como cuidados na escolha de uma cadeira, sofa
ou demais mobiliarios similares cuja funcdo seja acomodar o corpo na poSiGao
sentada. Vé-se que, dependendo da configuracdo do artefato, este pode também
induzir a uma postura errbnea que, a depender do tempo e periodicidade passado em
ma postura, pode ocasionar prejuizos a saude do consumidor, sendo deste modo,
ineficaz na sua principal fungéo, que seria de acomodar o usuario de forma confortavel

resguardando também assim a sua saude.
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3 METODOLOGIA

Para o prosseguimento da pesquisa, se fez necesséria a utilizacdo de métodos
distintos de pesquisa, mas que se complementam com o intuito de se alcancgar o
resultado desejado. Nesta secdo serdo abordados os métodos de procedimento
utilizados para o desenvolvimento da pesquisa, bem como o método REBA e o objeto
de estudo.

A corrente pesquisa utilizou do método estruturalista, o qual tem como aspecto
o0 estudo das estruturas formadoras do objeto, o método busca analisar todo o
conjunto formador do sofé, assim como o objeto isolado de forma individual analisando
parte por parte afim de identificar os erros posturais, tendo em vista que para um
funcionamento eficiente todas as partes sado necessarias.

O método monografico se fez necessario, pois ele consiste em fazer um
levantamento de conteudo disperso em estudos diversos, para iSso a pesquisa se
utilizou de livros, revistas e artigos impressos e digitais de fontes confiaveis, para
reafirmar a qualidade das informacfes nos ambitos da Ergonomia, Design, sociedade
e poder aquisitivo.

Também lancamos mao do método REBA (Rapid Entire Boby Assessment),
gue € um método altamente disseminado de avaliacdo postural. Desenvolvido por
Hignett e McAtamney, o método avalia a carga postural e carga estatica assumida
pelo individuo, pois estas cargas podem ser o ponto de partida para problemas do tipo
musculoesquelético. O método também atua de forma preventiva de modo a detectar
uma carga que posa ocasionar em problemas posteriores, podendo assim, diminuir a
frequéncia dessa postura ou corrigi-las para ndo causar danos. O método REBA se
embasa no método RULA com a diferenca da analise dos membros inferiores pelo
método REBA (DIEGO-MAS,2015).

O método REBA analisa de forma dindmica e sensivel a postura e suas
alteracdes subitas e inesperadas, que podem ser da pessoa analisada, e 0 modo,
podendo envolver o transporte de uma carga instavel. O método avalia posturas
especificas, mas ndo as sequencias ou prosseguimentos dela. Em vista disso, é
necessaria a escolha de posturas que representem a posicdo assumida do
trabalhador em sua postura de trabalho. E escolhida a postura com menor carga

postural ou com maior desvio em relacéo a posi¢ao neutra (DIEGO-MAS,2015).
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Para tanto, é observada a rotina do operario desempenhando suas fun¢des em
seu posto de trabalho. Ao observar os ciclos de rotina sao selecionadas as posturas
a serem avaliadas. Caso o ciclo seja muito extenso ou n&ao exista, as observacdes séo
feitas em intervalos periddicos, que, neste caso, foi analisado o tempo assumido em
cada postura.

Em cada postura assumida pelo usuario, foi analisado basicamente o angulo
formado a partir das disposi¢cdes dos membros do corpo. Estas medidas podem ser
tiradas de modo direto sobre a postura do trabalhador com auxilio de equipamentos
qgue fornecam angulos usuais; também podem ser utilizadas diversas fotos das
posicdes estudadas.

O método REBA divide o corpo em dois grupos: 0 pescoco, 0 tronco e as pernas
fazem parte do grupo A; punhos, antebragos e bracos (membros superiores) fazem
parte do grupo B. A atribuicéo de pontos € feita através da tabela do método, que para
cada area do corpo atribui uma pontuacéo, que atraves desta confere valores para o
grupo A e B.

A atribuicdo de pontos é feita através dos angulos assumidos pelas partes do
corpo. Para cada angulo assumido por determinada parte corpo € atribuida uma
pontuacdo e posteriormente € feita a computacdo dos valores dos grupos A e B,
podendo ser modificadas dependendo da for¢ca exercida na aplicacdo da tarefa e
atividade muscular desenvolvida. Por fim, o resultado € obtido depois dos valores
alegados e modificados.

As pontuacfes mais elevadas apontadas pelo método indicam maiores
chances de les6es musculoesqueléticas. O método REBA organiza ainda a pontuacéo
em niveis, orientando o analista nas decisdes a serem tomadas com os resultados
obtidos, indicando que se a pontuacao obtida for O (zero), é aceitavel e ndo oferece
risco postural para o individuo, e 4 (quatro) para risco elevado e intervencdes
necessarias urgentes ao atingir essa pontuacao. A postura analisado neste estudo de

caso, foi a postura basica sentada.
3.1 DESCRICAO DO OBJETO DE ESTUDO
Os objetos de estudo da corrente pesquisa sdo dois sofas de duas familias

distintas situadas nos bairros Caiuca e Kennedy, da cidade de Caruaru, Pernambuco.

Essas duas familias, segundo o critério de avaliacdo de renda do IBGE, se enquadram



como pertencentes a classe social C, que abrange o rendimento entre 3.152 a 7.880

reais.

Figura 14 - Mapa territorial de Caruaru
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Fonte: Google Maps

Situada no Agreste de Pernambuco, Caruaru € uma Cidade Geograficamente
privilegiada por ser uma rota de passagem, por conta deste fator somado com a
vocacao para o comércio antes mesmo de sua fundacgéao resultou no desenvolvimento
de uma cidade com talentos multiplos, servindo de referéncia nas areas das artes,
cultura, comeércio, saude, e educacao, sua tamanha relevancia para o estado a rendeu
os titulos de capital do agreste e capital do forrd, este ultimo titulo por conta das festas
juninas realizadas na cidade entre os dias 1 e 30 de junho, que sdo conhecidas
nacional e internacionalmente.

Com uma populacdo de 314.912 habitantes no censo 2010 e com uma
estimativa de 356.128 para o0 ano de 2017, Caruaru é a 42 cidade mais populosa de

Pernambuco e a 722 do pais. A cidade tem uma é&rea territorial de 920,610 Km?
segundo dados do IBGE.
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3.1.1 Objeto de estudo 1

Situado na parte oeste da cidade, o Bairro Caiuca tem cerca de 5. 868
habitantes, dos quais 2.688 sdo do género masculino e 3.180 do género feminino,
segundo o senso 2010. Ao Leste, o bairro faz divisas com os bairros S&o Francisco e
Centenario através da BR 104, ao norte a divisa é com o bairro Jodo Mota, ao oeste
com o Bairro Kennedy e ao sul é limitado pelo rio Ipojuca fazendo divisa com o bairro

Agamenon Magalhées.

O comércio existente no bairro se desenvolveu nas ruas de maior trafego de
carros e sao dos mais variados segmentos, tais como, padarias, farmacias, postos de
combustiveis, restaurantes, lanchonetes, oficinas, mercados, papelarias, escolas e

academias entre outros.

Figura 16 - Rua Ledo Dourado.

Fonte: Capturada pelo autor para a pesquisa (2017).
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A residéncia na qual se encontra o objeto de estudo, localizada no bairro Ciuca,
tem 62mz2 de area construida, esta metragem corresponde a divisdo da residéncia em

dois quartos, sala, cozinha e banheiro social.

Figura 17 - Fachada da residéncia onde se localiza o objeto de estudo 1.
- i = —

Fonte: Capturada pelo autor para a pesquisa (2017).

A composicao familiar do domicilio € constituida por um individuo do genero
masculino com 38 anos de idade, 1,84m de altura e peso del05 kg (usuario 1), um
usuario do género feminino com 40 anos, 1,59m de altura e 61kg (usuario 2), e uma
crianca de 3 anos de idade do género masculino que nao foi incluida na pesquisa. A
renda familiar € proveniente de suas profissdes, do usuario 1 (consultor de vendas) e
usuario 2 (gerente de producéo), a renda estimada € de aproximadamente 4 salarios
minimos.

O objeto de estudo 1 é o sofa desta familia, que neste caso € um sofa de 2
lugares, modelo simples, com estrutura em madeira, recoberto de tecido adamascado
liso e listrado na cor tabaco revestindo todo o objeto, ndo possui partes reclinaveis ou

retrateis, e tem formas predominantes retas sem quinas vivas.

Fiqura 18 - Objeto de estudo 1-sof§ a residéncia do Bairro Caiuca

Fonte: Capturada pelo autor para a pesquisa (2017).
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As dimensdes respectivas do objeto de estudo 1 sdo demonstradas na figura

19 a seguir. O intuito da pesquisa foi analisar a postura dos usuarios ao utilizar o

artefato.
Figura 19 - Dimens®es do objeto de estudo 1
1
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Fonte: Desenvolvido pelo autor para a pesquisa (2017)

Embora todo o artefato seja importante, as dimensdes da altura do acento,
profundidade do acento e encosto, sdo0 0S que merecem maior atencdo, pois

dependendo de suas configuracbes pode impor ao usuario posturas inadequadas.

3.1.2 Objeto de estudo 2

Também localizado na parte Oeste da cidade e vizinho do bairro descrito
anteriormente, o Bairro Kennedy tem cerca de 12.047 habitantes, dos quais 5.587 séo
do género masculino e 6.460 sédo do género feminino, segundo o senso 2010.

O bairro Kennedy faz divisas ao leste com os bairros Caiuca e Jodo Mota, ao
norte o bairro faz divisas com os bairros Maria Auxiliadora e Padre Inacio, a oeste as
divisas sdo com os bairros Padre Inacio e Auto do Moura, ao qual também se estende

as divisas ao sul do bairro.
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- Bairro Kennedy, localizacao do objeto de estudo 2.

INACI

'3 Tt ‘
Fonte: Modificado a partir do Google Maps.
O comeércio existente no bairro segue os mesmos padrées do bairro vizinho

(Caiuca), com o comércio em sua maioria localizado nas vias de maior trafego de

carros, e existindo grandes variacbes de segmentos.

Figura 21 - Rua Manoel de Abreu a esquerda e Rua Leao dourado a direita.

Fonte: Capturada pelo autor para a pesquisa (2017)

As Ruas lIhéus, Ribeirdo e Manoel de Abreu, juntas formam uma importante
rota de vazao do transito, e funcionam no sentido suburbio cidade, além de darem
acesso a outras ruas que os ligam a bairros vizinhos.

Localizada no bairro Kennedy, a outra residéncia que participa da pesquisa &
um primeiro andar, no qual situa-se o objeto de estudo 2. Esta residéncia tem uma
area construida de aproximadamente 65m2, correspondendo a dois quartos, sala,

cozinha e banheiro social.
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Figura 22 - Fachada da residéncia onde se localiza o objeto de estudo 2.

Fonte: Capturada pelo autor para a pesquisa (2017).

A composicdo familiar da residéncia é formada por um usuério do género
masculino, com 37 anos de idade, 1,69m de altura e 71kg (usuario 3); um usuario do
género feminino, com 34 anos, 1,62m de altura e 82 kg (usuério 4); e uma crianca do
género feminino, com 3 anos de idade, a qual nao foi incluida na pesquisa. A renda
da familia é advinda de seus trabalhos e profissées, que neste caso € de chefe de
setor (usuario 3), e trabalhadora autbnoma (usuario 4), a renda aproximada € de cerca
de 4 salarios minimos.

O objeto de estudo 2 é um sofa de 3 lugares, com estrutura em madeira,
acentos retrateis, com acolchoamento nos encostos e acentos, o objeto de estudo é
predominantemente construido com formas retas e é revestido com tecido Suede liso

na cor cinza escuro.

Figura ‘t Sofa da residéncia situada no bairro Kennedy

sy

Fonte: Capturada pelo autor para a pesquisa (2017).
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As dimens0es respectivas do objeto de estudo 2 sdo demonstradas na Figura
24 a seguir. O intuito da pesquisa foi analisar a postura dos usuarios ao utilizar o
artefato.

Figura 24 - Dimens®es do objeto de estudo 2
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Fonte: Desenvolvida pelo autor para a pesquisa

Um numeroso contingente dos moradores dos bairros Caiuca e Kennedy
guando nao trabalham com seus proprios empreendimentos no bairro, buscam em
bairros vizinhos, no centro da cidade ou no distrito industrial, ocupar funcdes que
garantam a sua sobrevivéncia. A renda média familiar destes trabalhadores pode
variar de um a sete salarios minimos, enquadrando a grande maioria desses
trabalhadores entre as classes C e D de renda familiar. Uma grande parte dos
residentes destes bairros apresenta um padrdo em suas residéncias que em sua
maioria a metragem da area construida ndo ultrapassa 69mz2, sendo uma residéncia

padrdo com 2 quartos, sala, cozinha e banheiro social.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Esta secdo destina-se a apresentar os resultados obtidos através do método
REBA, que foi utilizado para avaliar a posturas dos usuarios ao fazer uso do artefato
(sofd). Deste modo, a secéo foi dividida em dois subtdpicos, o primeiro visa apresentar
o resultado da analise dos objetos de estudos 1 e 2, 0 segundo subtdpico visa
apresentar a analise dos resultados obtidos.

Para a aplicacdo do método REBA, € importante frisar que os resultados sao
categorizados de acordo com valor final da avaliacdo, determinando o nivel do
diagnoéstico e seu risco, bem como o imediatismo da atuacao que se faca necessaria.
Estas possibilidades de classificacdo podem ser acompanhadas através do quadro 2

que segue.

Quadro 2- Apresentacdo do diagnostico de cada pontuacao final REBA.

Contagem | Nivel Risco Atuacao
1 0 Inexistente N&o necessaria
20u3 1 Baixo Possivel intervencéo
4a7 2 Médio Intervencao necessaria
8al0 3 Alto Necesséria intervencdo o mais breve possivel
11a1l5 4 Muito alto Intervencao imediata

Fonte: Desenvolvido pelo autor a partir do método REBA (2017).

4.1 RESULTADO DAS ANALISES POSTURAIS DOS OBJETOS DE ESTUDO 1 E 2

Objeto de estudo 1

O método REBA tornou possivel a analise postural dos usuarios do objeto de
estudo 1, deixando evidente algumas posturas assumidas por eles assim como 0s
riscos. O método tornou possivel a analise dos membros inferiores juntamente com o
tronco, pescoco, braco, antebracos e punhos, possibilitando analisar o lado esquerdo
e direito dos usuarios.

Foi captado com os usuarios alguns dados, tais como idade, peso, género e

altura com o intuito de averiguar se esses, por fim, influenciam sobe a utilizagéo do
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artefato. Com o fim de preservar os usuérios voluntarios e evitar descontentamento,
suas identidades foram mantidas em sigilo.

Para o prosseguimento da pesquisa, foram fotografados 2 usuérios do objeto
de estudo 1, um do género masculino e um do género feminino de 38 e 40 anos, com
estaturas de 1,84 e 1,59m e pesos de 61Kg e 105Kg respectivamente. Com o intuito
de trazer resultados mais fiéis, os usuarios foram fotografados em seu contexto
habitual de assistir TV, assumindo naturalmente as posi¢cdes normais e corriqueiras
do seu cotidiano. E importante salientar que os usuarios 1 e 2 tiveram um acréscimo
de pontuacéo relativa a rotacdo do pescoco, devido ao leiaute da sala, e que nao foi

imposto pelo artefato utilizado.

Figura 25 - Objeto de estudol - usuariol

Fonte: Imagem caturada pé‘ld autor (2017).

Tabela de apresentacdo dos resultados especificos dos lados direito e

esquerdo dos usuarios do objeto de estudo 1.

Tabela 1- Resultados objetos de estudol, usuariol.

Objeto de estudo 1- Usuario 1
Género: Masculino Peso0:105
Estatura: 1,84 Idade: 38
Avaliacéo do lado direito do corpo

Pontuacgé&o do tronco

Pontuacao do pescoco

Pontuag&o dos membros inferiores
Pontuacéo A

WEFLE NN

Pontuacgéo do brago 2
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Pontuacéo do antebraco 1
Pontuacé&o do punho 1
Pontuacéo B 1

Pontuacéo final REBA 3
Nivel de atuacao: 1- A intervencdo pode ser necessaria
Nivel de risco: Baixo
Avaliagdo do lado esquerdo do corpo

Pontuacéo do tronco

Pontuacéo do pescoco

Pontuacé&o dos membros inferiores
Pontuacédo A

Pontuacéo do brago 1
Pontuacéo do antebraco 2
Pontuacéo do punho 2
Pontuacéo B 2
Pontuacéo final REBA 4

WEFE NN

Nivel de atuacdo: 2- A intervencéo é necessaria
Nivel de risco: Médio
Fonte: Elaborado pelo autor para a pesquisa (2017).

Os resultados discutidos nesse momento séo referentes aos usuarios 1 e 2,
gue foram analisados ao utilizar o objeto de estudo 1. Embora estejam utilizando o
mesmo artefato e desempenhando a mesma tarefa (assistindo TV) 0s usuarios

apresentaram resultados diferentes ao desempenhar a mesma funcéao.

Usuario 1

Segundo os critérios de avaliagdo do método REBA, o usuario 1 apresentou
para os grupos A (pescoco, tronco e membros inferiores), do lado direito e esquerdo
do usuério, a pontuacao 3. Chegou-se a essa pontuacao através da pontuacao 2 para
a inclinacdo do tronco, 2 para o pescoco (sendo que este foi acrescido de um ponto
devido a rotagéo da cabeca), e 1 ponto para os membros inferiores.

No grupo B (brago, antebraco e punho), o usuario 1 teve uma leve diferenga de
pontuacdo com respeito ao lado direito e esquerdo do usuario, apresentando a
pontuacéo 1 para o lado direito e 2 para o lado esquerdo. O lado esquerdo do usuario
teve pontuacao maior porque apresentou pontuacao 2 para a angulagéo do antebraco

e angulacgéo do pulso.
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Com os resultados obtidos dos grupos A e B, é formado o resultado que é
apontado em resultado C. O usuario 1 apresentou para resultado C a pontuagéo 2
para o lado direito e 3 para o lado esquerdo do corpo, ambos os resultados tiveram
ainda um acréscimo de 1 ponto atribuido a atividade muscular do individuo, por se
tratar de uma atividade que em média se passa mais de 1 minuto de forma estatica.

Desta forma com o resultado C mais o acréscimo, é formado o resultado final
da tabela REBA que passa a ser 3 pontos para o lado direito, se adequando assim ao
nivel de atuacdo 1, no qual a intervencdo pode ser necessaria, pois 0 risco é
identificado como baixo. Foi obtido 4 pontos para o lado esquerdo, se adequando ao
nivel de atuacdo 2, no qual a intervencdo é necessaria, pois o risco é identificado

como médio.

Figura 26- Objeto de estudol — usuario 2

Fonte: Imagem capturada pelo autor (2017)

Tabela de apresentacdo dos resultados especificos dos lados direito e

esquerdo dos usuarios do objeto de estudo 1 e usuario 2.

Tabela 2- Resultados do objeto de estudo 1- Usuario2
Objeto de estudo 1- Usuario 2
Género: Feminino Peso: 61
Estatura: 1,59 Idade: 40
Avaliacéo do lado direito do corpo

Pontuacgé&o do tronco
Pontuag&o do pescogo
Pontuag&o dos membros inferiores
Pontuacédo A

.~ GrupoB
Pontuacgé&o do brago
Pontuacg&o do antebraco
Pontuacé&o do punho
Pontuacéo B
Pontuacédo da tabela C

AP DN®

Wk P RPN
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[N

Pontuacédo da Atividade
Pontuacéo final REBA 4
Nivel de atuacéo: 2- A intervencdo é necessaria
Nivel de risco: Médio
Avaliacdo do lado esquerdo do corpo

Pontuacé&o do tronco
Pontuagé&o do pescogo
Pontuac&o dos membros inferiores
Pontuacédo A
.~ GrupoB
Pontuacéo do brago
Pontuacéo do antebraco
Pontuacé&o do punho
Pontuacéo B
Pontuacéo da tabela C
Pontuacédo da Atividade
Pontuacéo final REBA
Nivel de atuacdo: 2- A intervencédo é necessaria
Nivel de risco: Médio
Fonte: Elaborado pelo autor para a pesquisa (2017).

A PP DN®

AP WR R RRE

Usuario 2

Segundo os critérios de avaliagdo do método REBA, o usuario 2 apresentou
para os grupos A, (pescoco, tronco e membros inferiores), do lado direito e esquerdo
do usuario, a pontuacéo 4, chegando a essa pontuacao através da pontuacao 3 para
a inclinacdo do tronco, 2 para o pescoco (sendo que este foi acrescido de um ponto
devido a rotacéo da cabeca), e 1 ponto para os membros inferiores.

No grupo B (braco, antebraco e punho) o usuario 2 teve resultados similares
para os lados direito e esquerdo do usuario, apresentando a pontuacdo 1 que € a
pontuacdo minima da tabela.

Com os resultados obtidos dos grupos A e B é formado o resultado que é
apontado em resultado C. O usuario 2 apresentou para o resultado C a pontuacéao 3
para os lados direito e esquerdo, ambos os resultados tiveram ainda um acréscimo de
1 ponto atribuido a atividade muscular do individuo, por se tratar de uma atividade que
em média se passa mais de 1 minuto de forma estética. Desta forma, com o resultado
C mais o acréscimo, é formado o resultado final da tabela REBA, que passa a ser 4
pontos para os lados direito e esquerdo do usuario, se adequando assim ao nivel de

atuacao 2, no qual a intervencao € necessaria, pois o risco é identificado como médio.
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Objeto de estudo 2

O método REBA também tornou possivel a andlise postural dos usuarios do
objeto de estudo 2, deixando evidente algumas posturas assumidas por eles assim
como os riscos. O método tornou possivel a andlise dos membros inferiores
juntamente com o tronco, pescog¢o, brago, antebragos e punhos, possibilitando
analisar o lado esquerdo e direito dos usuarios.

Também se identificou com os usuarios alguns dados, tais como idade, peso,
género e altura com o intuito de averiguar se esses, por fim, influenciam sob a
utilizacdo do artefato. Com o fim de preservar os usudrios voluntarios e evitar
descontentamento, suas identidades também foram mantidas em sigilo.

Para o prosseguimento da pesquisa, foram fotografados 2 usuarios do objeto
de estudo 2, um do género masculino e um do género feminino de 37 e 34 anos, com
estaturas de 1,69 e 1,62m e pesos de 72Kg e 82Kg respectivamente. Com 0 intuito
de trazer resultados mais fidedignos, os usuarios foram fotografados em seu contexto
habitual assistindo TV, agindo de modo natural e com as posi¢cdes normais e
corriqueiras do seu cotidiano.

Tabela de apresentacdo dos resultados especificos dos lados direito e

esquerdo dos usuarios do objeto de estudo 2.

Figura 27 - Objeto de estudo 2 — usuario 3

Fonte: Imagem capturada pelo autor (2017)

Tabela de apresentacdo dos resultados especificos dos lados direito e

esquerdo dos usuarios do objeto de estudo 2 e usuario 3.
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Tabela 3 - Resultados do objeto de estudo 2- Usuério3

Objeto de estudo 2- Usuério 3
Género: Masculino Peso0:72
Estatura:1,69 Idade: 37
Avaliacéao do lado direito do corpo

Pontuacé&o do tronco

Pontuacéo do pescoco

Pontuacé&o dos membros inferiores
Pontuacédo A

AR NW

Pontuacéo do brago
Pontuacéo do antebraco
Pontuacé&o do punho
Pontuacéo B

N T

Pontuacéo final REBA 4
Nivel de atuacdo: 2 — A intervencgdo é necessaria
Nivel de risco: Médio
Avaliacdo do lado esquerdo do corpo

Pontuacéo do tronco

Pontuacéo do pescoco

Pontuacéo dos membros inferiores
Pontuacédo A

AR, DNW

Pontuacédo do braco
Pontuacéo do antebraco
Pontuag&o do punho
Pontuacéo B

N Y

Pontuacéo final REBA 4
Nivel de atuacédo: 2 — A intervencgdo é necessaria
Nivel de risco: Médio
Fonte: Elaborado pelo autor para a pesquisa (2017).

Os resultados discutidos nesse momento sdo referentes aos usuarios 3 e 4,
gue foram analisados ao utilizar o objeto de estudo 2. Embora estejam utilizando o
mesmo artefato e desempenhando a mesma tarefa (assistindo TV), 0s usuarios

apresentaram resultados diferentes ao desempenhar a mesma funcao.

Usuério 3

Segundo os critérios de avaliacdo do método REBA, o usuério 3 apresentou
para os grupos A (pescoco, tronco e membros inferiores) do lado direito e esquerdo
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do usuario, a pontuacgdo 4, chegando a essa pontuacédo através da pontuacéo 3 para
a inclinacéo do tronco, 2 para a angulagéo do pescoco, e 1 ponto para 0s membros
inferiores.

No grupo B (braco, antebraco e punho) o usuério 3 teve resultados similares
para os lados direito e esquerdo do usuério, apresentando a pontuacdo 1 que € a
pontuacdo minima da tabela.

Com os resultados obtidos dos grupos A e B, é formado o resultado que é
apontado em resultado C. O usuério 3 apresentou para o resultado C a pontuacéo 3
para os lados direito e esquerdo, ambos os resultados tiveram ainda um acréscimo de
1 ponto atribuido a atividade muscular do individuo, por se tratar de uma atividade que
em média se passa mais de 1 minuto de forma estatica. Desta forma, com o resultado
C mais o acréscimo, é formado o resultado final da tabela REBA, que passa a ser 4
pontos para os lados direito e esquerdo do usuario, se adequando assim ao nivel de

atuacdo 2, no qual a intervencao € necessaria, pois o risco € identificado como médio.

Figura 28 - Objeto de estudo 2 — usuéario 4

Fonte: Imagem capturada pelo autor (2017)

Tabela de apresentacdo dos resultados especificos dos lados direito e

esquerdo dos usuarios do objeto de estudo 2 e usuario 4.

Tabela 4 - Resultados do objeto de estudo 2- Usuario 4

Objeto de estudo 2- Usuario 4
Género: Feminino Peso0:82
Estatura: 1,62 Idade: 34
Avaliacéo do lado direito do corpo

Pontuacéo do tronco
Pontuacao do pescoco
Pontuagdo dos membros inferiores 1

N W
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Pontuacéo A

Pontuacé&o do brago
Pontuacéo do antebraco
Pontuacé&o do punho
Pontuacéo B

N S

Pontuacéo final REBA 4
Nivel de atuacdo: 2- A intervencédo é necessaria
Nivel de risco: Médio
Avaliacdo do lado esquerdo do corpo

Pontuacé&o do tronco

Pontuacéo do pescoco

Pontuacé&o dos membros inferiores
Pontuacédo A

Pontuacédo do bracgo 1
Pontuacéo do antebraco 2
Pontuacéo do punho 2
Pontuacéo B 2
Pontuacéo final REBA 5

AP DNW®W

Nivel de atuacdo: 2- A intervencgédo é necessaria
Nivel de risco: Médio
Fonte: Elaborado pelo autor para a pesquisa (2017).

Usuario 4

Segundo os critérios de avaliacdo do método REBA, o usuario 4 apresentou
para os grupos A, (pescoco, tronco e membros inferiores), do lado direito e esquerdo
do usuario, a pontuacédo 4, chegando a essa pontuacao através da pontuacao 3 para
a inclinacdo do tronco, 2 para a angulacédo do pescoco, e 1 ponto para 0s membros
inferiores.

No grupo B (braco, antebraco e punho) o usuario 1 teve uma leve diferenca de
pontuacao nos lado direito e esquerdo do corpo, apresentando a pontuacéo 1 para o
lado direito e 2 para o lado esquerdo, o lado esquerdo do usuario teve pontuagéo
maior, pois apresentou pontuagdo 2 para a angulacdo do antebrago e angulacéo do
punho.

Com os resultados obtidos dos grupos A e B, é formado o resultado que é
apontado em resultado C. O usuario 4 apresentou para resultado C a pontuacdo 3
para o lado direito e 4 para o lado esquerdo do corpo, ambos os resultados tiveram
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ainda um acréscimo de 1 ponto atribuido a atividade muscular do individuo, por se
tratar de uma atividade que em média se passa mais de 1 minuto de forma estética.
Desta forma, com o resultado C mais o acréscimo, é formado o resultado final da
tabela REBA, o qual passa a ser 4 pontos para o lado direito, se adequando assim ao
Nivel de Atuacéo 2 (intervencao € necessaria), pois o risco é identificado como médio,
e 5 pontos para o lado esquerdo, se adequando ao Nivel de Atuacéo 2, (intervencéo
€ necessaria), pois o risco também é identificado como médio.

O método REBA tornou possivel a analise dos usuarios de sofa da classe social
C utilizando o artefato ao assistir TV, embora executando a mesma tarefa e assumindo
posturas relativamente parecidas, foi possivel constatar que 0s usuarios tiveram
pontuacdes diferentes ao utilizar o artefato e a diferenca de pontuacdo se da pelas
posturas assumidas durante a acéo, seja ao apoiar ou ndo 0s membros superiores e

inferiores ou ainda ao recostar-se no encosto.

4.2 ANALISE DOS RESULTADOS

Durante a pesquisa com os voluntarios, foi constatado 2 modelos de sofa que
as familias pesquisadas utilizavam. Os usuarios 1 e 2 sdo os donos do objeto de
estudo 1 que € um modelo de sofa comum de dois lugares, com estrutura em madeira,
recoberto por tecido adamascado liso e listrado na cor tabaco, suas formas sao
predominantemente retas. Os usuarios 3 e 4 sdo os donos do modelo de estudo 2 que
€ um sofa com acentos retrateis, com estrutura em madeira, recoberto por tecido
suede na cor cinza escuro, suas formas sao predominantemente retas.

Os usuarios do Objeto de estudo 1, os usuarios le 2, de respectivamente 1,84
e 1,59 de estatura, obtiveram ao utilizar o artefato notas distintas, o usuario 1 obteve
as pontuacdes 3 para o lado direito e 4 para o lado esquerdo na tabela final REBA,
enquadrando o resultado do usuéario como: Nivel -1, no qual a intervencéo pode ser
necessaria para o lado direito, pois o risco é tido como baixo; e Nivel -2, no qual a
intervencdo é necessaria para o lado esquerdo, pois o risco é médio. O usuario 2
apresentou para ambos os lados o resultado final de 4 pontos, enquadrando o usuario
como Nivel -2, no qual a intervencao é necessaria, pois o risco € medio.

Os usuarios do objeto de estudo 2, os usuarios 3 e 4, com estaturas respectivas
de 1,69 e 1,62m obtiveram ao fazer uso do artefato pontuacdes com algumas

semelhancas. O usuério 3 obteve na pontuacéo final do método REBA a pontuacao 4
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para ambos os lados do corpo, enquadrando o usuario como Nivel-2, no qual a

intervencéo pode ser necessaria pois o risco € médio. O usuario 4 obteve pontuacdes

diferentes para os lados direito e esquerdo, no resultado final do método REBA o

usuario obteve a pontuacao 4 para o lado direito e 5 para o lado esquerdo, sendo

enquadrados esses resultados como Nivel 2, no qual a intervencao € necessaria, pois

0 risco é médio.

Para uma melhor compreensao dos resultados da aplicacdo do REBA nos

usuarios de sofas de classe social C, ja apresentados anteriormente, todos 0s

resultados foram expostos na tabela 5 a seguir. Esta tabela contém todas as

pontuacdes aplicadas para o grupo A e B, pontuacdo C e também a pontuacao

referente a atividade muscular e pontuacéo final.

Tabela 5 - Resumo da aplicacdao do REBA nos usuarios

Grupo A, Grupo B,
Pescoco, Braco, Pontuacdo Pontuacao Resultado
tronco e antebraco C Atividade Final
Usuarios membros e punho Acéo e Risco
inferiores
Pontuacdo Pontuacédo
Tabela A Tabela B
3 Pontos -
Nivel 1
Usuario Lado Intervencao
1 Masc. Direito 3 1 2 1 pode ser
38 necessaria
Anos Risco Baixo
1,84mt 4 Pontos —
105kg Lado Nivel 2
Esquerdo 3 2 3 1 Intervencao é
necessaria
Risco Médio
4 Pontos —
Usuaria Lado Nivel 2
2 Fem. Direito 4 1 3 1 Intervencao é
40 necessaria
Anos Risco Médio
1,59mt 4 Pontos —
61KG Lado Nivel 2
Esquerdo 4 1 3 1 Intervencéo é
necessaria
Risco Médio
4 Pontos —
Usuario Lado Nivel 2
3 Masc. Direito 4 1 3 1 Intervencao é
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37 necessaria
Anos Risco Médio
1,69mt, 4 Pontos —
72kg Lado Nivel 2
Esquerdo 4 1 3 1 Intervengao é
necessaria
Risco Médio
4 Pontos —
Usuario Lado Nivel 2
4 Fem. Direito 4 1 3 1 Intervengao é
34 necessaria
Anos Risco Médio
1,62mt 5 Pontos —
82kg Lado Nivel 2
Esquerdo 4 2 4 1 Intervencao é
necessaria
Risco Médio

Fonte: Desenvolvida pelo autor para a pesquisa (2017)

Os usuarios 2, 3 e 4, com estatura entre 1,59m e 1,69m, ndo conseguiram
apoiar a lombar no encosto do sofa, o que acarretou em um aumento da angulacéo e
curvatura da coluna e, decorrente dessa postura, uma pontuacdo mais elevada para
0 grupo A (tronco, pesco¢o e membros inferiores), correspondendo a 4 pontos para
0s usuarios 2, 3 e 4. O usuariol com 1,84m de estatura deteve a menor pontuacéo
para o grupo A (tronco, pescoco e membros inferiores) atingindo 3 pontos, este
usuario ao utilizar o artefato apoiou 0s pés no piso e repousou a coluna por completo
no encosto, desta forma foi possivel constatar que, quanto menor a estatura do
usuario, mais ele sofre com as dimensfes do artefato, assumindo posturas
desconfortaveis.

O usuério 4, de 1,62m de estatura, teve ainda um agravante, que nao pode ser
pontuado pelo método REBA, apesar do método apresentar uma pontuacao genérica
para a postura sentada, 0 mesmo nao inclui alteracdo de pontuacdo nesta postura ,
gue no caso do usuario 4 ndo conseguiu apoiar 0s pés no chdo, deixando-os
suspensos causando a compressao do popliteo e comprometendo a irrigacao
sanguinea dos membros inferiores.

Os wusuarios 1 e 4, embora estejam utilizando artefatos diferentes,
apresentaram pontuacdes similares no grupo B, que apresentou 2 pontos para este

grupo, causada pela angulacéo do antebraco e flexdo do punho.
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Tabela 6 - Relacao entre altura dos usuarios e pontuacédo dos objetos de estudo 1 e
2

Objeto Usuério / Lado do Grupo A Grupo B

de Altura corpo Tronco, pescoco e  Braco, antebraco e punho
estudo membros inferiores.
Usuariol Direito
1,84m Esquerdo
Usuario 2  Direito
1,59m Esquerdo
Usuario 3  Direito
1,69m Esquerdo
Usuario4  Direito
1,62m Esquerdo
Fonte: Desenvolvida pelo autor para a pesquisa (2017)

AP PMDdMNPAM®
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Foi possivel constatar através do método REBA, que os resultados obtidos tém
certa semelhanca entre os objetos 1 e 2 apresentados, deste modo, os resultados
similares nos grupos A e B. O usuario 2, de 1,59m de altura que faz uso do objeto de
estudo 1, apresentou resultados semelhantes aos usuarios 3 e 4 de 1,69 e 1,62m de
estatura, que sdo usuarios do objeto de estudo 2. Os usuarios apresentaram
pontuacao 4 para os lados direito e esquerdo do grupo A. No grupo B 0s usuéarios 2 e
3 apresentaram pontuacéo 1 para ambos os lados do corpo.

Contrariando um pouco o padrao de resultados, o usuario 1, de 1,84 de estatura
gue faz uso do objeto de estudo 1, foi 0 usuario que apresentou menor pontuacao
para o grupo A, apresentando 3 pontos para os lados direito e esquerdo. Com relacao
ao grupo B, o usuério 1 obteve resultados idénticos ao usuario 4, obtendo pontuacéo
1 para o lado direito e 2 para o lado esquerdo.

Com relacdo aos géneros, os resultados obtidos apresentaram diferencas, o
género masculino apresentou pontuacao média de 3,5 para o lado direito do corpo,
sendo diagnosticado pelo método REBA como uma pontuacao de Nivel 1, no qual a
intervencdo pode ser necessaria, mas apresenta baixo risco para a saude humana.

No lado esquerdo, o género masculino apresentou a pontuacdo 4, no qual é
diagnosticado como Nivel 2, no qual a intervengcéo é necessaria, pois apresenta risco

mediano para a saude.
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Quadro 3 - Pontuacao relativa aos géneros

Género Lados do corpo Média da Diagnéstico do REBA Acéo e
pontuagéo final Risco
Direito (Nivel 1- intervencao pode ser
Masculino 3,5 necessaria Risco Baixo)
Esquerdo (Nivel 2- intervencao é
4 necessaria Risco Médio)
Direito (Nivel 2- intervencao é
Feminino 4 necessaria Risco Médio)
Esquerdo (Nivel 2- intervencao é
4,5 necessaria Risco Médio)

Fonte: Desenvolvida pelo autor para a pesquisa (2017)

O género feminino apresentou, para o lado esquerdo do corpo, a pontuacao
meédia de 4, sendo diagnosticada como uma pontuacdo de Nivel 2, no qual a
intervencdo é necessaria, pois apresenta meédio risco para a saude humana. No lado
esquerdo, a pontuacao para o género feminino foi de 4,5 a qual € diagnosticada como
uma pontuacao de Nivel 2, no qual a intervencao € necessaria, pois apresenta médio

risco para a saude do usuario.

Quadro 4 - Média da pontuacéo final geral do diagnostico REBA para usuarios de
ambos os géneros

Lados do corpo Média da pontuacao
final

Diagnostico do REBA
acao e risco
(Nivel 1- intervencao
Direito 3,7 pode ser necessaria
Risco Baixo)
(Nivel 2- intervencao é
Esquerdo 4.2 necessaria Risco

Médio)

Fonte: Desenvolvida pelo autor para a pesquisa (2017)

Com relacdo a pontuacdo final geral do método REBA, 0s usuarios
apresentaram a meédia de 3,7 para o lado direito do corpo, 0 que diagnostica a
pontuacdo como Nivel 1, na qual a intervencdo pode ser necessaria, pois apresenta
baixo risco para a sociedade. No lado esquerdo a média obtida foi de 4,2, o que
diagnostica a pontuacdo como Nivel 2, na qual a intervencdo € necessaria, pois

apresenta risco mediano para a sociedade.
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E valido frisar ainda que o objeto de estudo (sofd) € um artefato de largura
elevada, e devido a essa largura os usuarios ndo conseguem apoiar os dois membros

superiores a0 mesmo tempo.

4.3 RECOMENDACOES PROJETUAIS CONCEITUAIS.

e Nos casos em que 0 usuario utiliza um artefato que ndo permite apoiar por
completo a sua coluna devido a profundidade do acento é recomendado o uso de
almofadas, pois a utilizacao do item diminui o desconforto do usuario.

e Utilizacdo de apoio para 0s pés, nos casos que 0 usuario nao consegue apoiar
0S pés no piso ao utilizar o artefato.

e Desenvolvimento de modelos e pecas que torne possivel a adequacao de
altura e profundidade do acento do artefato (sofa), conforme necessidade do usuario.

e Elaboracdo de sofas que leve em consideracdo as medidas antropométricas
dos usuérios.

e Criacdo de sofas com encosto retrateis para os bracos, tornando possivel ao

usuario o descanso de ambos 0os membros.



62

5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta secdo tem por objetivo apresentar as conclusdes e consideracdes finais
direcionadas a pesquisa realizada. Deste modo, a sec¢éo foi subdividida em quatro: a
primeira parte apresentara as consideragfes acerca da qualidade da postura no
estudo de caso, seguida pelas reflexdes acerca da aplicagcdo do REBA, continuando
com as conclusdes acerca das recomendacgfes propostas e finalizando com as
recomendacdes de estudos posteriores e aprofundamentos.

Todos os temas investigados no referencial tedrico mostraram-se de extrema
importancia para o entendimento do contexto da corrente pesquisa, tornado possivel
entender a tematica e atingir a todos os objetivos especificos do estudo. Viu-se que é
através do poder aquisitivo que o individuo tem acesso a lojas especificas, as quais,
por sua vez, dao acesso a determinados produtos e modelos de possivel aquisicao
por este publico.

O estudo de campo tornou possivel o alcance dos objetivos especificos, ao
fazer o levantamento de modelos consumidos pela classe C , bem como a postura
imposta a seus usuarios, tornando possivel identificar os principais problemas
posturais impostos aos seus consumidores, com isso foi possivel propor diretrizes
para elaboracéo de artefatos mais ergonémicos.

Por meio do desenvolvimento do tema de mobiliario residencial, foi possivel
analisar a criacdo e evolucao historica do artefato, identificando que, assim como nos
primordios da criacdo do artefato, ele tem a funcéo de estabelecer uma classificacéo
social através da sua composicao, sendo de maior classe social aquele que tiver em
posse um sofa com materiais e modelos mais exclusivos, de modo que no passado
assim como nos dias atuais, a funcao estética do objeto prevalece sobre a pratica.

Ao estudar a postura corporal humana, foi possivel entender o seu
funcionamento, identificando pontos de maior forca e vulnerabilidade, o que é de suma
importancia para a preservacdo da saude do sistema musculoesquelético. Também
foi estudado a posicdo sentada, com o intuito de entender as posturas que permitem
maior relaxamento, assim como identificar as vulnerabilidades desta postura, que
pode acarretar problemas aos usuarios. Todo esse conhecimento foi utilizado para

entender e avaliar os casos encontrados no estudo de caso.
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5.1 CONCLUSOES ACERCA DA QUALIDADE POSTURAL NO ESTUDO DE CASO.

Com o fim do estudo, foi possivel constatar a hipotese inicial que deu forga para
a realizacao da pesquisa, a de que os sofas consumidos pela classe C traria riscos a
saude de seus usuarios. O artefato estudado (sofa) € um item altamente difundido na
sociedade e de estrema importancia na composicdo dos lares, assumindo uma
enorme relevancia para seus usuarios, deste modo se torna claro que o artefato deve
conceder arealizacao da tarefa a qual foi destinado, de forma que ele deve ser dotado
de sentido ergonémico.

Utilizando o método REBA foi possivel constatar posturas que apresentam risco
a seus usuarios, os quais foram impostas pelos artefatos analisados, como a
angulacéo do tronco e pescoco, ou ainda a angulacédo do antebraco e punho, que
tornaram desconfortavel a utilizacdo do artefato por periodos continuos. Ficou
evidente que a utilizacdo do artefato por pessoas com estatura inferior a 1,69m teve
risco para a saude dos usuérios 2, 3 e 4, 0 que nao foi constatado com o usuario de
1,84m de estatura.

Outros problemas encontrados na utilizacdo do artefato foram a compressao
da parte posterior da coxa e a falta de apoio lombar durante a execuc¢éao da tarefa por
usuarios de menor estatura. Acreditamos que a falta de considera¢cfes da utilizacao
de artefatos por parte de individuos de menor estatura durante a construcéo do sofa,
pode impor a estes usuarios posturas errbneas, que conseguentemente pode
provocar dores, fadigas musculares e lesoes.

Em tempo, destacamos que estudos cientificos a respeito de mobiliario
residenciais sdo encontrados com certa facilidade, mas no que diz respeito a
mobiliarios estofados (sofas) ainda séo raros, sendo este comum e importante perante
sua difusdo na sociedade. O uso cotidiano de sofas em periodos continuos de forma
errada pode acarretar problemas posturais que sé se agravaram com 0 passar do

tempo.
5.2 CONCLUSOES ACERCA DA APLICACAO DO REBA.
Elaborado por Hignett e McAtamney, apoiado por uma equipe de

fisioterapeutas, terapeutas ocupacionais e ergonomistas, a metodologia REBA (Rapid

Entire Boby Assessment) é um método de avaliacdo postural altamente difundido que
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avalia posturas estaticas ou dindmicas assumidas durante a execucgdo de tarefas.
Constatamos neste estudo que essa metodologia permite a avaliacdo dos membros
inferiores e superiores, pontuando as posturas e propondo interferéncia, caso haja
risco ao sistema musculoesquelético do analisado.

Verificou-se que o REBA é um método de grande confiabilidade, devido a sua
facil compreensao e aplicacdo. Desta forma percebemos que a adequada aplicacédo
do método REBA, permite de forma rapida a identificacdo de posturas inadequadas,
assim como também seus possiveis riscos a saude do usuario, propondo, caso seja
necessaria, a correcado da postura analisada.

Através do método REBA, foi possivel analisar a postura que os artefatos
impuseram aos usuarios do estudo de caso, de forma que tornou claro os danos que
0 mesmo podera trazer caso nédo haja uma intervencéo no artefato utilizado. Com a
utilizacdo do meétodo foi possivel identificar problemas posturais como a
impossibilidade de apoio da lombar o que acarreta uma angulacdo maior do tronco,
assim como a compressao na parte posterior da coxa, que propiciam ao usuario uma
postura incbmoda.

Um fator ndo encontrado na metodologia, que repercute de forma negativa, foi
a falta de variacdes de pontuacao para a postura sentada, deixando de atribuir pontos
para casos nos quais o individuo analisado ndo consegue firmar os pés no piso, o que
acarreta com pressao na parte posterior da coxa, que consequentemente pode
interromper o fluxo sanguineo causando cansaco nas pernas e lesfes nas veias e

vasos sanguineos responsaveis pela irrigacdo dos membros inferiores.

5.3 CONCLUSOES ACERCA DE RECOMENDACOES E PROPOSTAS.

Com base no que foi constatado durante o desenvolvimento da pesquisa, o que
pode ser notado é que os individuos que apresentaram maior risco ao sistema
musculo- esquelético apresentavam estaturas menores que 1,70m. Foi constatado
também que, dentre os voluntarios, nenhum fazia uso de almofadas e suporte para os
pés, esses aparatos ajudariam no resguardo da saude, minimizando o desconforto
proporcionado pelo artefato.

A escassez de dados antropométricos dos cidadaos brasileiros impossibilita a
projetacdo e fabricacdo de sofas e demais mobiliarios que supram com eficiéncia a

7

necessidade da populagdo. Contudo, perante os casos vistos durante o estudo, é
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recomendado que ao estimar a compra de um artefato como esse, de uso frequente
e cotidiano, que o consumidor procure artefatos que posam condizer com as
dimensdes corporais do individuo que o utiliza, procurando alturas de acentos e
profundidades que possam proporcionar total relaxamento sem prejudicar a saude,
possibilitando o total apoio para a coluna vertebral e alcance dos pés ao piso.

As principais mudangas necesséarias nos mobiliarios estofados (soféas) para
uma melhor adequacao ao publico, seria a profundidade do acento, que permitiria 0
usuario repousar a coluna por completo no artefato, e altura do acento que permitiria
0 apoio dos pés ao piso por usuarios de menor estatura, para isso o desenvolvimento
de estrutura que possibilite 0 ajuste da altura do acento conforme as dimensdes do
Usuario.

Nos casos no qual ja se tenha o artefato, e que ndo se tenha pretensao a curto
prazo de troca, recomenda-se que o usuario faca uso de apoios para as regides
corporais afetadas. No caso das situacdes encontradas neste estudo, apoios para a
regido lombar e para os pés diminuindo o desconforto.

Com o alcance das recomendacfes propostas anteriormente, 0 usuario estaria
de posse de um artefato que estaria respeitando as suas necessidades, preservando
a saude do seu sistema musculo esquelético, trazendo de forma mais saudavel o
conforto e relaxamento que o usuario busca no artefato.

Com o decorrer da pesquisa, foi possivel o aprofundamento em algumas areas
e percebida a escassez de dados em outras que circundam o assunto estudado, tais
como a falta de dados antropométricos especificos da populacdo brasileira e a
reduzida quantidade de estudos a respeito de mobiliario estofados(sofas), estes séo
dois dos assuntos o0s quais tornaria mais eficaz o projeto destes artefatos.

Com o desenvolver do estudo, foi notada a auséncia de dados especificos para
sofas relativos as classes sociais, 0 que abre campo para que essa pesquisa seja
realizada em outras classes sociais e demais modelos de sofas, assim como o
confronto dos dados, que reforcaria a importancia e confiabilidade do estudo
considerando as camadas sociedade brasileira.

Assentos utilizados por periodos longos de tempo merecem uma maior
atencao, pois devido ao longo periodo de uso, o risco é maior. Com isso seria de
grande importancia estudos a respeito de poltronas para idosos e assentos de cinema,
pois devido ao médio e longo tempo de uso do artefato podem oferecer risco a seus

usuarios.
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Foi percebido durante o estudo que a usuaria 4 de 1,62m, do género feminino
NAo conseguiu apoiar 0s pés no piso, enquanto que a usuéria 2 de 1,59m,e também
do género feminino conseguiu apoiar, portanto seria de grande importancia estudos
antropométricos relativos aos géneros, identificando com mais exatiddo as medidas
especificas da populacao brasileira.

Contudo, este estudo indicativo coletou dados de apenas dois modelos de
sofas e quatro usuérios. Para uma maior confiabilidade e reforco dos indicios
levantados seria de grande importancia a replicacédo do estudo com demais modelos
€ USUArios.

As informacdes levantadas a partir desses estudos apontariam caminhos para
o desenvolvimento de novos sofas, poltronas e similares mais ergondmicos e menos

nocivos para a populacao brasileira.
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