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RESUMO

A sociedade ainda encontra barreiras comunicacionais que impendem a veiculagao
e a producdo de informacgbes acessiveis, assim, para que a comunicagdo seja
ampliada no contexto académico, se utiliza elementos de tecnologia assistiva para
proporcionar autonomia, qualidade de vida e inclusdo. Neste trabalho, a descricao
de imagem apresenta-se como uma possibilidade de recurso assistivo e de
acessibilidade comunicacional dentro do meio académico, possibilitando mais
acesso as informacgdes cientificas. Deste modo, optou-se por desenvolver um guia
de orientagdes para a elaboragao de materiais académicos acessiveis, com foco na
descrigdo de imagens, possibilitando a acessibilidade comunicacional de pessoas
com deficiéncia visual. Para cumprir tal objetivo, esta pesquisa compreende 3 fases
de pesquisa, a saber: Fase 1 — Fundamentagao Tedrica; Fase 2 — Organizacao das
Informagdes; e Fase 3 — Desenvolvimento do Guia. Para isso, optou-se pela
metodologia de design de Bruce Archer, a qual se caracteriza por trés etapas
distintas: fase analitica, criativa e executiva. O resultado deste projeto apresenta um
kit contendo guia de orientagdes, flashcards e cartazes, por meio do qual, estima-se
promover a elaboracdo de materiais académicos acessiveis, com foco para a

descricdo de imagens e do uso do texto alternativo em documentos de texto.

Palavras-chave: design grafico; pessoa com deficiéncia; acessibilidade; descricao

de imagens; audiodescrigao.



ABSTRACT

Society still encounters communication barriers that include the transmission and
production of accessible information, therefore, for the communication to be
expanded in the academic context, assistive technology elements are used to
provide autonomy, quality of life and inclusion. In that way, this work aims to develop
a guidance guide for the elaboration of accessible academic materials, with a focus
on image description, enabling the communicational accessibility of people with
visual disabilities. To accomplish this goal, this research comprises 3 phases of
research, as follows: Phase 1 — Theoretical Background; Phase 2 — Organization of
Data; and Phase 3 — Development of the Guide. To do this, Bruce Archer’s design
methodology was chosen, which is characterized by three distinct stages: analytical,
creative and executive phase. The result of this project presents guidance for image
description insertion and alternative text in a text document in order to provide more

scientific support and assistive technology resources for the academic area.

Keywords: graphic design; people with disabilities; accessibility; image description;

audiodescription.
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1 INTRODUGAO

De forma introdutéria tecerei algumas consideragbes e trarei dados que
ajudam a compreender as discussdes e contextualizagcbes de acessibilidade
voltadas para as pessoas com deficiéncia visual, a compreender que estas serao as
areas enfocadas no desenvolvimento deste texto. Conforme abordarei em linha
futuras, este interesse advém da intencao de tornar o debate sobre a inclusao mais
acessivel.

A fim de que possamos iniciar os debates que seguem, é essencial perceber
que a visao é o sentido mais predominante do mundo, visto que, computadores,
servicos de streaming, redes sociais, televisdo, livros e outros meios de
comunicacgao sdo baseados no sentido visual. De acordo com Dallabrida e Lunardi
(2008), o processo educativo tem a leitura e a escrita como principais ferramentas
para 0o acesso a aprendizagem e para compreender o mundo de informagdes
letradas, assim, torna-se essencial fazer com que essas informacdes sejam
acessiveis a todos (DALLABRIDA; LUNARDI, 2008).

Segundo a Organizagdo Mundial de Saude (WHO, 2012) as pessoas com
deficiéncia em sua grande maioria sao excluidas dos espagos publicos, das escolas,
das universidades, do mercado de trabalho e da convivéncia em sociedade. O
ambiente que uma pessoa esta inserida apresenta um grande impacto sobre a
experiéncia e a extensao da deficiéncia, pois ambientes inacessiveis limitam as
pessoas com deficiéncia ao criarem barreiras a participagdo e inclusdo (WHO,
2012). As barreiras, de acordo com o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (2015),
sdo qualquer entrave que limite a pessoa com deficiéncia a participagao social,
assim como o exercicio de seus direitos a acessibilidade (BRASIL, 2015).

Segundo os autores Nunes e Lomébnaco (2010, p. 56) “a importancia da
linguagem no desenvolvimento humano € inquestionavel’. Neste sentido, para
desenvolver a comunicagao nos casos de pessoas com baixa visdo, 0S recursos
opticos podem ser utilizados como forma de auxilio, porém, para os cegos, as
informacdes visuais precisam ser verbalizadas. Neste sentido, € preciso fazer com
que a informacao visual chegue de outras formas, assim, outros canais sensoriais
devem ser utilizados, como o tato e a audigdo. Por conseguinte, a cegueira por si s
nadao € um impedimento ao desenvolvimento, ha a imposicdo de caminhos

diferenciados devido a auséncia da visdao, mas o desenvolvimento é repleto de
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possibilidades (NUNES; LOMONACO, 2010). As principais formas de comunicagao
e de interacdo dos individuos com deficiéncia visual sdo o Braille, a comunicagao
tatil, os caracteres ampliados e a audiodescri¢do que é a tradugéo falada da imagem
(BRASIL, 2015). Entretanto, a caréncia de produtos e servicos que atendam as
necessidades de todos, independente de habilidade e/ou idade, faz com que as
pessoas com deficiéncia encontrem dificuldades de acesso a informacgao para que
sejam devidamente inseridos na sociedade.

No ambito educacional, diversas atividades como leitura, escrita, producao
grafica, manifestacao oral, exploragdo de ambientes e materiais implicam no acesso
ao conhecimento (SARTORETTO; BERSCH, 2010). Deste modo, reconhecendo a
importancia da leitura, da tradugdo de imagens e da eliminacdo das barreiras
comunicacionais, Motta (2013, p. 1), afirma que “a escola como construgcdo de
saberes e de formacao de cidadaos precisa preparar docentes que sejam capazes
de fazer a leitura desse mundo caoticamente imagético e de ensinar seus alunos a
fazé-lo”. Assim, entre as iniciativas de acessibilidade a aprendizagem, encontra-se a
audiodescrig&o, pois a descricdo de imagens no contexto de ensino inclusivo oferece
ao aluno com deficiéncia visual a compreensao que todos tém dos materiais
académicos ou de qualquer suporte que contenha imagens estaticas, diante disto, é
preciso encontrar solugdes para tornar tais materiais acessiveis.

Neste sentido, de acordo com Quaresma e Gomes (2020), o Design Inclusivo,
que também é conhecido como Design para todos e Design Universal € uma
abordagem de projeto que busca atender o maior numero de pessoas, assegurando
que todos possam utilizar livremente produtos, servicos e ambientes. O objetivo é
ampliar o publico considerando tanto o grupo dominante quanto os minoritarios,
reforcando o pensamento de diversidade e igualdade de direitos. Portanto, o design
pode ser implementado em todo processo projetual e contribuir na melhoria da
qualidade de vida da sociedade (QUARESMA; GOMES, 2020).

Como contribuicdo, procura-se ampliar o debate sobre inclusdo no ensino
superior, e de compreender o uso da descricdo de imagem como recurso de
acessibilidade comunicacional dentro do meio académico, possibilitando mais
acesso as informacdes cientificas. Sob essa premissa, diversas leis, decretos e
portarias tém sido formulados para eliminacdo de barreiras, entretanto, o
atendimento a essas leis ainda é observado. No ambito da Universidade, a produgao

de materiais acessiveis ainda € uma barreira, especificamente na acessibilidade
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comunicacional no eixo de producédo dos veiculadores de pesquisas, que sao 0s
materiais académicos. Diante disso, a proposta deste trabalho é mostrar a
importancia desse recurso na vida académica, e de como a audiodescri¢gdo, por
meio da descricdo de imagens, pode ser utilizada como ferramenta que promova o
acesso a construgdo do conhecimento. Assim, surgindo a questdo: como o design
pode atuar na divulgacdo e na promogao do uso da descricdo de imagens na

elaboracao de materiais académicos acessiveis?

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Geral
Desenvolver um guia de orientagbes para a elaboragdo de materiais académicos
acessiveis, com foco na descricdo de imagens, possibilitando a acessibilidade

comunicacional as pessoas com deficiéncia visual.

1.1.2 Especificos

e Compreender como a descricdo de imagem contribui como recurso de
acessibilidade comunicacional para o conhecimento e a inclusio social,

e Organizar dados sobre como descrever imagens (graficos, tabelas, mapas e
quaisquer elementos nao textuais), oferecendo a maior quantidade de
informacéo contida no material;

o Criar materiais graficos que permitam a aprendizagem do como fazer a

descrigao de imagens e produzir materiais académicos acessiveis.

1.2 JUSTIFICATIVA

O presente trabalho, cujo tema € o uso da descrigdo de imagem como recurso
da acessibilidade comunicacional para pessoas com deficiéncia visual, parte de uma
perspectiva pessoal e académica. Pessoal, pois surgiu o interesse em conhecer
mais sobre a tematica e entender melhor as pessoas, e de me colocar no lugar do
outro e de sair da zona de conforto para incluir e acolher o proximo. E o motivo
académico parte da percepcdo de que mesmo a inclusdo sendo um assunto

bastante discutido, ainda € pouco colocada em pratica, principalmente em ambientes
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de ensino, por conseguinte, precisamos conhecer precisamos conhecer e de
elaborar mais estratégias e agcdes que englobem tais necessidades.

De acordo com o IBGE (2010), quase 46 milhdes de brasileiros, cerca de 24%
da populagao do pais, declarou ter algum grau de dificuldade em pelo menos uma
das deficiéncias investigadas através da percepgao em enxergar, ouvir e locomover-
se, mesmo levando em consideragdo o uso de recursos como, oculos, lentes de
contatos, aparelhos auditivos e bengalas. Vale salientar que a deficiéncia visual
apresentou maior ocorréncia, afetando 18,6% da populacgao brasileira, além disso, o
percentual de pessoas com deficiéncia aumenta proporcionalmente em relagao a
idade devido ao envelhecimento, havendo uma perda gradual da acuidade visual,
auditiva e das habilidades motoras (IBGE, 2010).

O Censo do Ensino Superior de 2019 realizado pelo Ministério da Educagao
(MEC) e pelo Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP),
apresenta informagdes que apenas em 50.683 ou 0,6% das matriculas na
graduagdo sao declaradas com algum registro de deficiéncia, transtorno ou
superdotacdo. Diante de informagbées como estas nota-se, por exemplo, a
discrepancia entre a realidade social das pessoas com alguma deficiéncia e seu
acesso aos espacos de formacgado, de forma que sua presenca nao se tem feito
confirmada, revelando dificuldades de ascenséo.

Neste sentido, dentre as dimensbdes da acessibilidade para os fins deste
trabalho destaca-se a comunicacional, a medida que no contexto académico nao se
deve ter entraves que impegam a participagcdo e aprendizagem da pessoa com
deficiéncia. O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (BRASIL, 2015) afirma que a
acessibilidade comunicacional corresponde a auséncia de barreiras na comunicagao
entre as pessoas, barreiras estas que dificultam o recebimento de mensagens por
intermédio dos meios e/ou sistemas, seja a comunicacgao interpessoal, comunicagao
escrita e/ou comunicagao virtual. Portanto, a acessibilidade garante que os meios
fisicos e de comunicacdo tornem mais inclusivas a vida diaria das pessoas que
apresentem alguma deficiéncia, para que assim, estas, por sua vez, possam ter as
mesmas possibilidades de aprendizagem, ingresso e a permanéncia no espago
universitario.

Segundo Santaella (2012) o ato de ler ndo se limita apenas a decifragdo de
letras, mas busca a relagdo da palavra e da imagem, expandindo-se para desenhos,

graficos, texto e diagramacgdo. Assim, a descricdo de imagem no ambiente
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educacional é entendida como um auxilio que possibilitara a ampliagdo de
conhecimentos e habilidades, estimulando a equiparacdo de oportunidades, o
acesso a informagdo e a eliminacdo de barreiras comunicacionais. Sob essa
premissa, o0 projeto reforca a necessidade da promog¢do da acessibilidade
comunicacional em universidades e instituicdes de aprendizagem, além da ligagéao
entre a pesquisa e a producgao cientifica.

Em suma, a utilizacdo da descricdo de imagem associada a audiodescrigao
como recurso de acessibilidade comunicacional utilizado neste estudo visa
potencializar a construcdo de uma educacio inclusiva, inserindo o aluno com
deficiéncia visual cada vez mais no ambiente universitario, proporcionando
sustentacdo cientifica e recursos de tecnologia assistiva. Ademais, abordar
acessibilidade em um eixo de producao, especialmente em um dos mais importantes
veiculos de pesquisa, que sdo os materiais académicos, é fundamental, pois assim,
as publicagdes podem se tornar acessiveis, garantindo a leitura e o processo de
desenvolvimento de um documento acessivel para todos dentro do meio académico.
Por fim, esta pesquisa visa demonstrar a importancia da descricdo de imagem na
inclusdo de pessoas com deficiéncia visual, apresentando as possibilidades de
insercado da descrigdo de imagem na educagéo.

Desta forma, percebe-se a viabilidade de uso desta tecnologia como
ferramenta de coleta de dados para o desenvolvimento de projetos. No entanto, o
uso da Tecnologia de Informag&o e Comunicacgédo (TIC) no contexto do design ainda
€ um tema pouco explorado, conforme verificado nas pesquisas acerca dos temas
(itens 2.3), realizadas em bases de periddicos e em bancos de teses e dissertagbes

nacionais e internacionais.

1.3 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

Do ponto de vista de sua natureza, esta pesquisa se classifica como aplicada,
pois estuda um problema relativo ao conhecimento cientifico e propde uma solucao
pratica para o problema, desenvolvendo um guia de orientagdes para elaboragéo de
materiais académicos acessiveis. Quanto aos seus objetivos, esta pesquisa se
classifica como exploratoria, pois visa o aprofundamento e familiaridade com o tema

da pesquisa, que é realizado através do levantamento de informagdes na literatura.
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Com relagdo a sua abordagem, classifica-se como qualitativa, e como
procedimentos técnicos, classifica-se como bibliografica (MARCONI; LAKATOS,
2003).

Para isso, esta pesquisa compreendeu 3 fases de pesquisa, a saber: Fase 1 —
Fundamentagdo Tedrica; Fase 2 — Organizagao das Informagbes; e Fase 3 —
Desenvolvimento do Guia. As fases sao apresentadas na Figura 1 e detalhadas a

sequir.

Figura 1 - Fases da Pesquisa.

FUNDAMENTAGCAO TEGRICA

TEMAS CENTRAIS PARA PESQUISA
« A Deficiéncia
« Deficiéncia visual
« Barreiras comunicacionais
+ Acessibilidade
« Design

FASE 1

FONTES DE PESQUISA
Bibliografias

Livros

Sites

Periodicos

ORGANIZAGAO DA PESQUISA

FASE 2 » Encontro de padroes

« Hierarquia
* Proposta de contetdo

v

DESENVOLVIMENTO DO GUIA

FASE 3 « Fase Analitica

« Fase Criativa
+ Fase Executiva

Fonte: elaborado pela autora.
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2 REVISAO DA LITERATURA

As discussbes que seguem apresentam o movimento dialégico com a teoria
que embasou as principais estruturas conceituais do trabalho desenvolvido. Nesta
intencdo, percebemos que o meio académico € um espacgo préoprio para debater a
relagdo da aprendizagem com o ensino inclusivo e embora a discussdo sobre a
inclusdo social das pessoas com deficiéncia presente no ensino/aprendizagem tenha
ganhado espacgo nos ultimos anos, ainda é um ponto que sempre suscita duvidas e
inseguranga na maioria das pessoas. Logo, este trabalho apresenta orientagbes
para auxiliar na descricdo de imagens no meio académico para pessoas sem
conhecimento especializado e sem experiéncia de atuagao nessa area, tendo em
vista que o conhecimento e o comportamento de cada individuo sao fatores que
afetam a vida social. E, portanto, diante de tais intencdes que apresentamos o

percurso discursivo construido a seguir.

2.1 A DEFICIENCIA

Os apontamentos construidos neste tdpico visam apresentar, de forma
introdutéria, um percurso entre diferentes abordagens e modelos tedricos sobre a
compreensao da deficiéncia, percebendo que estas ideias tém variacbes marcadas
pelo tempo e énfases sociais sobre as quais se baseiam.

Ha séculos Pessoas com Deficiéncia (PCD) sdo rejeitadas e deixadas a
margem da sociedade, indicadas ao abandono, ao desprezo e a morte. Desde a
antiguidade até os dias atuais, este grupo luta por sua existéncia e pelo seu lugar na

sociedade, como afirma Silva (1987):

Anomalias fisicas ou mentais, deformag¢des congénitas, amputagdes
traumaticas, doengas graves e de consequéncias incapacitantes
sejam elas de natureza transitéria ou permanente, sdo tao antigas
quanto a propria humanidade (SILVA, 1987, p.21).

A deficiéncia sempre esteve presente na histéria, entretanto, a forma como a
sociedade costumava tratar estas pessoas no passado era desumana, elas eram
tidas como um castigo divino e chamadas de incapazes, desse modo, muitas eram

escondidas por suas familias ou excluidos de cuidados para morrerem lentamente.
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Existem muitas definicbes a pessoa com deficiéncia, muitas delas incorretas e
colocadas de modo pejorativo, como as expressdes “aleijado”, “débil mental”, “coxo”
e varias outras denominagdes que estigmatizam e diminuem a pessoa. Entretanto, a
deficiéncia é algo que faz parte da condigdo humana, e quase todas as pessoas ao
longo da vida terdo uma deficiéncia ou limitagcdo temporaria ou permanente em
algum momento, como por exemplo, aqueles que atingem o envelhecimento e
enfrentardo dificuldades com as funcionalidades do seu corpo (WHO, 2012;
UNESCO, 2007).

Dessa forma, as denominacgdes sempre foram colocadas em pauta no decorrer
das décadas para tentar mudar a perspectiva que a sociedade tem com a pessoa
com deficiéncia e minimizar a visao imposta de incapacidade, atribuindo a PCD seu
posto de cidadao e todos os seus direitos. Do ponto de vista de Charlton (1998, p. 7-
8, traducdo nossa), ele acredita que “a definicdo de deficiéncia se baseia em
critérios sociais e funcionais. Isto significa, em primeiro lugar, que a deficiéncia néo é
uma categoria médica, mas uma categoria socialmente construida”. Corroborando

com Charlton (1998), o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Brasil, 2015) considera:

Pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo prazo
de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual em
interacdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participagao
plena e efetiva na sociedade em igualdade de condigbes com as
demais pessoas (BRASIL, 2015, art. 2°).

Dado que, as deficiéncias podem ser classificadas como fisica, relacionada
aos segmentos corporais; mentais ou intelectuais, relacionada a capacidade
cognitiva; e sensorial, relacionada a capacidade de ver e ouvir. Neste sentido, o
Decreto Federal n® 5.296 define legalmente as deficiéncias entre cinco categorias
(BRASIL, 2004):

e Deficiéncia Fisica: alteracdo completa ou parcial de um ou mais segmentos
do corpo humano, acarretando o comprometimento da funcao fisica,
apresentando-se sob a forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia,
monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia, hemiplegia,
hemiparesia, ostomia, amputacdo ou auséncia de membro, paralisia cerebral,

nanismo, membros com deformidade congénita ou adquirida, exceto as
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deformidades estéticas e as que nao produzam dificuldades para o
desempenho de fungdes;

o Deficiéncia Auditiva: perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e um
decibéis (dB) ou mais, aferida por audiograma nas frequéncias de 500Hz,
1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz;

o Deficiéncia Visual: cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que
0,05 no melhor olho, com a melhor correcdo Optica; a baixa visdo, que
significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a melhor
correcao oOptica; os casos nos quais a somatéria da medida do campo visual
em ambos os olhos for igual ou menor que 60°; ou a ocorréncia simultanea de
quaisquer das condi¢cdes anteriores;

« Deficiéncia Intelectual: funcionamento intelectual significativamente inferior
a média, com manifestacdo antes dos dezoito anos e limitacbes associadas a
duas ou mais areas de habilidades adaptativas;

« Deficiéncia Multipla: associacdo de duas ou mais deficiéncias.

Embora a classificagao entre os tipos de deficiéncia seja importante para fins
de enquadramento, cabe ressaltar que a compreensao da deficiéncia esta além da
visdo puramente bioldgica, sendo necessario considerar também os aspectos
sociais. Por conseguinte, com a elaboragdo do Modelo Social da Deficiéncia, que
atuou com grande importancia na inclusdo da PCD, essa questado p6de ser tratada
enfatizando a responsabilidade que o meio tem com a deficiéncia, ou seja, de que a
causa esta na estrutura social. Contudo, o modelo médico tem a deficiéncia como
um problema individual, pautado na erradicacdo da patologia para reajustar e
normalizar as fungbdes do paciente. Desta forma, o modelo social estruturou-se em
oposigao ao modelo médico, que é centrado na figura do homem que deve seguir
determinado padréo de corpo e psicologico saudavel, e que reconhece a leséo,
doencga ou limitagdo como uma desvantagem social. Em suma, o modelo social
defende que a deficiéncia ndo deve ser entendida como um problema individual,
mas como uma questao social, transferindo a responsabilidade pelas desvantagens
das limitagdes do individuo para a sociedade que n&o se ajusta a todos (FERRAZ;
LEITE, 2016; BAMPI; GUILHEM; ALVES, 2010).

Segundo a Organizagdo Mundial de Saude (WHO, 2012), o modelo social e o

modelo médico ndo devem ser apresentados separadamente, € preciso uma
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abordagem mais equilibrada que envolva uma interagao dinamica entre o individuo
(problemas de saude) e os fatores contextuais (fatores ambientais e pessoais),
sendo assim, foi principiado o “modelo biolégico-psiquico-social”, mais conhecido
como modelo biopsicossocial (Figura 2).

Figura 2 - Modelo biopsicossocial.

FATORES BIOLOGICOS

Procura compreender a capacidade do individuo de executar
acdes ou tarefas, ou sobre a funcdo ou estrutura do corpo do
individuo. Um ambiente com barreiras, ou sem facilitadores, vai O
restringir o desempenho do individuo.
ﬁ

FATORES PSICOLOGICOS

A falta de autocontrole, as perturbagdes emocionais e a
personalidade de¢ individuo influenciam diretamente
neste contexto, pois O funcionamento do corpo pode
afetar a mente, e o funcionamento da mente pode afetar
0 corpo.

Investiga o histoérico particular de estilo de vida de um
individuo e engloba as caracteristicas do individuo gue
ndo sao parte de uma condigdo de saude, como o status
socioecondmico, a cultura e as relagdes pessoais.

FATORES SOCIAIS

Fonte: elaborado pela autora com base em WHO (2012).

Portanto, o modelo biopsicossocial visualiza o ser e a condicdo médica de
forma integral e sistémica, que compreende as dimensdes fisicas, psicologicas e
sociais. Sendo assim, entende-se que a estrutura social que ignora as diferengas
como parte da diversidade humana limita a autonomia da pessoa com deficiéncia,
logo, desde que as barreiras sejam eliminadas, as pessoas com deficiéncia tém
possibilidade de levar uma vida mais independente.

Como ressalta Pavao (2015, p. 16) “para que exista a promog¢ado da
acessibilidade € necessario que sejam extintos todos os tipos de obstaculos e

empecilhos que prejudiquem essa acgao”, visto que, sdo multiplas as dimensdes que
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limitam as acdes da PCD, assim, a acessibilidade visa eliminar ou reduzir o impacto
dessas barreiras. Conceitua-se barreira como sendo qualquer entrave, obstaculo,
atitude ou comportamento que limite ou impeca a participacéo social e os direitos da
PCD a acessibilidade, a liberdade, a comunicagdo, a compreensao, ao acesso a
informacgéo, a compreensao, a seguranga etc (BRASIL, 2015). Baseado no Estatuto
da Pessoa com Deficiéncia estas barreiras (Figura 3) sao classificadas em
urbanisticas, arquitetonicas, nos transportes, nas comunicagcbes e na informacéo,

atitudinais e tecnoldgicas:

Figura 3 - Classificagdes das barreiras.

URBANISTICAS ARQUITETONICAS

Eliminagao de barreiras @ Ade;qgagés) de espagos
existentes nas vias e nos .\k e aeliminacao de barreiras
espacos publicos e privados .‘ fisicas nas re_swdenaa_s, nos
abertos ao publico ou de ‘ espacos publicos e privados,
uso coletivo. nas edificacdes e nos
) equipamentos urbanos.
NOS TRANSPORTES o «eo ATITUDINAL

Acesso facilitado e seguro
aos meios de transportes
publicos, e em pontos de

paradas, incluindo, calgcadas,

terminais, estacoes e toda
rede de transporte.

COMUNICACIONAL

E a acessibilidade que
elimina barreiras na
comunicagdo interpesscal,
escrita e virtual.

B

A percepcao de terceiros
sem preconceitos,
esteredtipos, estigmas
e discriminagdes.

TECNOLOGICA

Acessibilidade digital, seja
por acesso fisico ou em
relagdo a equipamentos,
programas, conteddos e
informacdes em formatos
adequados e/ou alternativos.

Fonte: elaborado pela autora com base em BRASIL (2015).

O reconhecimento da deficiéncia como uma questdo social e pessoal,
implicou o Estado a adotar medidas para eliminar as barreiras que reforcavam a
exclusdo, a participagdo social e a realizagdo de atividades da vida diaria destes
individuos. A fim de compreender estas implicacbes para as pessoas com
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deficiéncia, € necessario uma analise que considere como as estruturas da
sociedade influencia nessas acoes, pois, a deficiéncia € uma questao que precisa ter
mais prioridade e as iniciativas criadas precisam de mais atencdo para serem
realizadas, na medida em que, € possivel perceber uma enorme caréncia de
solucbes presente nessa sociedade ainda excludente. Tais barreiras influenciam
diretamente na vida deste grupo, inclusive, no acesso a servigos basicos, como,
saude, educagdo, emprego, transporte e informagdo. Tudo isso faz parte de uma
desigualdade social que s6 podera ser superada na medida em que a sociedade
comecar a equiparar oportunidades e a aceitar a diversidade em todos os espacgos
(GALVAO FILHO, 2009; CHARLTON, 1998).

2.2 A DEFICIENCIA VISUAL E AS BARREIRAS COMUNICACIONAIS

Este item oferece um quadro mais recortado da deficiéncia visual (DV), sendo
a base sobre o qual serdo construidos os itens seguintes. Dessa forma,
apresentando os tipos e as classificacbes acerca da deficiéncia visual, e dentre as
dimensdes da acessibilidade, destacando-se a barreira comunicacional.

Uma vez que, grandes sao os desafios para se construir uma sociedade
inclusiva, que respeite as diferencas e garanta o acesso universal aos direitos, sem
barreiras, € preciso compreender a condicdo, a comunicag¢ao € o ambiente em que a
PCD esta inserida para que juntamente com a sociedade, tornem-se cidadaos com
deveres. Dessa forma, o compromisso com a formacéo do cidaddo com deficiéncia
visual exige uma pratica educacional voltada a compreenséo da realidade social, por
conseguinte, a inclusdo e a acessibilidade podem contribuir na aprendizagem dentro

do ambiente do Ensino Superior para capacitar e prover auxilios necessarios.

2.2.1 Deficiéncia Visual

A Organizagado Mundial da Saude (WHO, 2019, p. 2) define que “a deficiéncia
visual ocorre quando uma doenga ocular afeta o sistema visual e uma ou mais
funcdes visuais”. Dessa forma, “é um tipo de deficiéncia sensorial e, portanto, a sua

caracteristica mais central € a caréncia ou comprometimento de um dos canais
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sensoriais de aquisicbes da informagdo, neste caso o visual” (OCHAITA; ROSA,
1995, p. 183).

Segundo os autores Nunes e Loménaco (2008), ha dois tipos de deficiéncia
visual: cegueira e baixa visdo (Figura 4). O comprometimento das fungdes visuais
depende do tipo de estrutura ocular que apresenta a lesdo, por isso & importante
conhecer a idade, o momento e a causa da perda visual (progressiva ou repentina).
Ademais, é preciso levar em consideragdo dois grupos, os cegos congénitos, que
sdo aqueles que antes dos cinco anos de idade perdem sua visdo e nao retém
qualquer imagem visual e os cegos adventicios (cegueira adquirida) que perdem a
visao posteriormente e que ainda retém memarias visuais e permitem a visualizacao
(AMIRALIAN, 1997)

Segundo Amiralian (2004), considera-se baixa visao ou visdo subnormal uma
dificuldade visual de graus variaveis, que causa a diminuigdo do desempenho visual
ou a impossibilidade da fungao visual, decorrentes de fatores isolados ou associados
a acuidade visual (aquilo que se enxerga a determinada distancia) e o campo visual
(amplitude da area alcangada pela visdo). A portaria n° 3.128/2008, em seu art. 1°
considera visdo subnormal quando a acuidade visual € menor que 0,3 e maior ou
igual a 0,05 no melhor olho, com a melhor corregdo Optica ou nos casos que a
medida do campo visual € menor do que 20 graus. E a cegueira, na qual a acuidade
visual é igual ou menor que 0,05 ou o campo visual menor do que 10 graus do seu

ponto de fixag&o (Figura 4).

Figura 4 - Medidas para baixa visdo e cegueira.

BAIXA VISAO CEGUEIRA
Perda visual leve ou grave Perda visual progressiva ou total
Acuidade visual menor que 0,3 Acuidade visual é igual ou
e maior ou igual a 0,05 menor que 0,05
Campo visual mencr do que 20° Campo visual menor do que 10°

Cegueira congénita: a perda da visdo
de nascimento ou antes dos cinco
anos de idade

Cegueira adquirida: a perda da visao
causada por doenga ou por acidente

Fonte: elaborado pela autora com base em Amiralian (1997) e Brasil (2008).
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A baixa visdo € considerada uma dificuldade visual de graus variaveis, que
causa a diminuicdo do desempenho visual. Por essa razido, tornou-se uma
preocupagao a busca do melhor uso da visdo do sujeito por meio de corregbes
opticas, recursos tecnologicos e educacionais para o melhor desempenho da viséo.
Visto que, o uso de qualquer residuo visual ajudara a pessoa com visao subnormal
na realizagcao de diversas atividades do cotidiano (AMIRALIAN, 2004).

A Lei n° 14.126/2021 conhecida como Lei Amalia Barros passa a classificar a
visdo monocular como deficiéncia sensorial, do tipo visual, e assegura a pessoa que
enxerga apenas com um dos olhos os mesmos direitos e beneficios garantidos a
pessoa com deficiéncia. Na definicdo da CBO (2019, p. 12) a visdo monocular “é
definida como a presenga de visdo normal em um olho e cegueira no olho
contralateral com acuidade visual inferior a 20/400 com a melhor correc¢ao visual”,
logo, levando o individuo a perda da percepg¢ao binocular de profundidade e o
campo visual reduzido (CBO, 2019). Entretanto, para o reconhecimento da condigéo
de deficiéncia, a pessoa precisa se dispor a uma avaliacido biopsicossocial, de
acordo com a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, n® 13.146/2015.

Contudo, estas medidas pouco dizem sobre o funcionamento visual de cada
individuo, visto que cada campo visual pode apresentar niveis diferentes, assim, o
“melhor olho”, € entendido como aquele que possui a melhor fungao, considerando
os dois olhos de cada individuo. Ademais, a interacdo entre as funcdes visuais €
associada aos fatores pessoais e ambientais e podem estimular ou agravar o nivel
de funcionamento visual, mais especificamente, na acuidade visual, no campo
visual, na motilidade ocular, nas fungdes cerebrais e na percepcao da luz e da cor
(MEC, 2008). Vale ressaltar que o crescimento populacional e o envelhecimento
também contribuem para o aumento de pessoas com doengas oculares, deficiéncia
visual e cegueira. Neste sentido, as doengas oculares sdo comuns e podem ser
evitadas ou tratadas precocemente, mas com muita frequéncia, ndo sao tratadas por
falta de assisténcia ou por fatores financeiros. As doengas oculares que podem
causar deficiéncias visuais de acordo com a Organizagdo Mundial da Saude (WHO,
2019) séao:

« Degeneracao Macular Relacionada com a Idade (DMRI): danos na parte
central da retina responsavel pela visdo detalhada, que levam a manchas
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escuras, sombras ou distorcdo da visdo central. O risco de desenvolver
degeneragao macular aumenta com a idade.

o Catarata: nebulosidade na lente do olho, levando a uma visdo cada vez mais
desfocada. O risco de desenvolver catarata aumenta com a idade.

« Opacidade da cérnea: um conjunto de condigbes que causam cicatrizes ou
turvamento na cérnea. A opacidade € mais comumente causada por lesao,
infecc&o ou deficiéncia de vitamina A em criangas.

« Retinopatia diabética: danos nos vasos sanguineos da retina resultando em
vazamento ou bloqueio. A perda da visao ocorre mais comumente devido ao
inchaco na parte central da retina, que pode levar a problemas de visao.
Vasos sanguineos anormais também podem crescer a partir da retina,
podendo sangrar ou causar cicatrizes na retina levando a cegueira.

e Glaucoma: dano progressivo do nervo éptico (Figura 5). Inicialmente, a perda
da visao ocorre na periferia e pode progredir para grave deficiéncia visual
(conhecida como glaucoma de angulo aberto, o tipo mais comum).

e Erros refrativos: devido a uma forma ou comprimento anormal do globo
ocular; a luz ndo foca na retina, resultando em visdo desfocada. Existem
varios tipos de erros refrativos; os mais comumente mencionados neste
relatério sdo: Miopia (dificuldade em ver objetos ao longe) e Presbiopia
(dificuldade em ver objetos ao perto com o avangar da idade, ou seja, apos os
40 anos).

e Tracoma: causado por uma infecgdo bacteriana. Apdés muitos anos de
infecgbes repetidas, os cilios podem virar para dentro (conhecido como
triquiase), o que pode levar a cicatrizes na cornea e, em alguns casos,

cegueira.

A simulacdo de uma deficiéncia visual pode levar a uma melhor compreenséao
de como esses individuos percebem o mundo ao seu redor, e € extremamente util
para gerar consciéncia da natureza das doencgas oculares e para que as pessoas
possam adquirir mais conhecimento e empatia. Deste modo, apresentamos um
software simulador de deficiéncia da Universidade de Cambridge que monta uma

camera que simula suas préprias imagens em varios tipos e niveis das doencgas
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oculares mais comuns. A Figura 5 traz como exemplo uma simulagdo da evolugao

do dano progressivo do Glaucoma.

Figura 5 - Evolugao da perda de visdo do Glaucoma.

Fonte: elaborado pela autora pelo software simulador de deficiéncia da Universidade de Cambridge.

A maior parte das doencgas oculares que causam deficiéncias visuais acomete
os idosos, sendo o envelhecimento o principal fator. A prevaléncia da catarata,
glaucoma e degeneragdo macular aumenta acentuadamente com a idade, ademais,
a genética também influencia no desenvolvimento de algumas doencas oculares. E
importante lembrar que, doencas oculares como o tracoma podem ser evitadas, mas
doengas como o glaucoma ou a catarata ndo podem ser evitadas, mas podem ser
tratadas para reduzir o impacto da acuidade visual, como, intervengdes cirurgicas
capazes de atrasar esta progressao. As doengas oculares, assim como a visao
subnormal e a cegueira adquirida sao variaveis de dificil controle pela diversidade de
fatores relacionados, porém alguns influenciam e sdo considerados importantes para
perda visual, como, a idade, sexo bioldgico, profissdo, geografia e clima. Com isso,

as estruturas oculares sofrem, de uma forma acumulativa, os danos metabdlicos e



29

ambientais através dos anos, sendo mais frequentes em idosos. Por conseguinte,
mesmo sendo possivel diagnosticar, tratar e reduzir a prevaléncia da deficiéncia
visual e cegueira, a escassez de atendimento oftalmologico disponivel € um dos
maiores desafios, sendo de suma importdncia a assisténcia médica adequada,
especificamente em paises de rendimento médio ou baixo que carecem de
programas sociais, recursos humanos, profissionais de apoio e de equipamentos
apropriados (WHO, 2019).

2.2.2 Acessibilidade Comunicacional

As barreiras comunicacionais sao definidas como qualquer entrave ou
obstaculo que limite ou impecga o0 acesso a informacgao e a possibilidade das pessoas
se comunicarem (Decreto n° 5.296/2004). Ao se discutir sobre acessibilidade, é
preciso levar em consideragéo as alteragdes ao longo dos anos acerca do conceito.
Inicialmente, a acessibilidade era voltada apenas para o acesso e a locomocéao das
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida dentro de um espaco, ou seja,
as barreiras fisicas. O decreto federal n® 5.296, de 2 de dezembro de 2004, define

acessibilidade como:

Condicao para utilizagdo, com seguranga e autonomia, total ou
assistida, dos espagos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das
edificagdes, dos servigos de transporte e dos dispositivos, sistemas e
meios de comunicacdo e informagdo, por pessoa portadora de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida (BRASIL, 2004).

Para esta discusséo, Bordenave (1982, p. 19) enfatiza que, “a comunicacgéao é
uma necessidade basica da pessoa humana, do homem social’, portanto, a
comunicacdo humana € fundamental, e muitas pessoas ainda desconhecem os
recursos assistivos mais basicos para a comunicagdo. Segundo o Decreto
6.949/2009 que trata sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, o termo
comunicagao abrange as linguas, a visualizagdo de textos, o Braille, a comunicagéo
tatil, os caracteres ampliados, os dispositivos de multimidia acessivel, a linguagem
simples, escrita e oral, os sistemas auditivos e os meios de voz eletrdnicas e os

modos, meios e formas aumentativos e alternativos de comunicagdo. Logo, a
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acessibilidade comunicacional através de recursos de tecnologia assistiva e de
outros meios, permite a igualdade no acesso a comunicagao e informagao.

Tecnologia assistiva (TA) €& todo recurso utilizado para potencializar as
habilidades da pessoa com deficiéncia. A definicdo proposta pelo Comité de Ajudas
Técnicas (CAT) da Secretaria Especial dos Direitos Humanos da Presidéncia da
Republica (SEDH/PR), conceitua:

Tecnologia Assistiva € uma area do conhecimento, de caracteristica
interdisciplinar, que engloba produtos, recursos, metodologias,
estratégias, praticas e servicos que objetivam promover a
funcionalidade, relacionada a atividade e participagcdo de pessoas
com deficiéncia, incapacidades ou mobilidade reduzida, visando sua
autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo social
(BRASIL, 2007).

Segundo Bersch (2017), a TA deve ser entendida como um recuso do usuario
e nao do profissional tendo em vista que ela vai proporcionar a pessoa com
deficiéncia a possibilidade de desempenhar atividades com maior eficiéncia e
independéncia. Para Galvao (2009), a tecnologia assistiva vai além de um artefato
ou ferramenta, engloba também metodologias, processos ou servigos. E importante
destacar que a TA n&o se restringe apenas a recursos em sala de aula, mas a todos
0s ambientes, promovendo a participacao efetiva a PCD. Bersch (2017), classificam
as categorias da tecnologia assistiva, considerando a existéncia de recursos e
servicos em cada uma, sendo elas:

e Auxilios para vida diaria: Materiais e produtos para auxilio em tarefas
rotineiras tais como comer, cozinhar, vestir-se, tomar banho e executar
necessidades pessoais, manutengao da casa etc.;

e Comunicagao aumentativa e alternativa: Recursos, eletrénicos ou nao, que
permitem a comunicagado expressiva e receptiva das pessoas sem a fala ou
com limitacbes da mesma. S&o muito utilizadas as pranchas de comunicacao
com os simbolos PCS ou Bliss além de vocalizadores e softwares dedicados
para este fim;

e Recursos de acessibilidade ao computador: Equipamentos de entrada e
saida (sintese de voz, Braille), auxilios alternativos de acesso (ponteiras de

cabeca, de luz), teclados modificados ou alternativos, acionadores, softwares
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especiais (de reconhecimento de voz, etc.), que permitem as pessoas com
deficiéncia a usarem o computador;

e Projetos arquitetonicos para acessibilidade: Adaptagbes estruturais e
reformas na casa e/ou ambiente de trabalho, através de rampas, elevadores,
adaptacées em banheiros entre outras, que retiram ou reduzem as barreiras
fisicas, facilitando a locomogao da pessoa com deficiéncia;

e Orteses e préteses: Troca ou ajuste de partes do corpo, faltantes ou de
funcionamento comprometido, por membros artificiais ou outros recursos
ortopédicos (talas, apoios etc.). Inclui-se os protéticos para auxiliar nos
déficits ou limitagbes cognitivas, como os gravadores de fita magnética ou
digital que funcionam como lembretes instantaneos;

¢ Adequacgao postural: Adaptacdes para cadeira de rodas ou outro sistema de
sentar visando o conforto e distribuicdo adequada da pressao na superficie da
pele (almofadas especiais, assentos e encostos anatdmicos), bem como
posicionadores e contentores que propiciam maior estabilidade e postura
adequada do corpo através do suporte e posicionamento de
tronco/cabega/membros;

¢ Auxilios de mobilidade: Cadeiras de rodas manuais e motorizadas, bases
moveis, andadores, scooters de 3 rodas e qualquer outro veiculo utilizado na
melhoria da mobilidade pessoal;

e Auxilios para cegos ou com visdao subnormal: Auxilios para grupos
especificos que inclui lupas e lentes, Braille para equipamentos com sintese
de voz, grandes telas de impresséo, sistema de TV com aumento para leitura
de documentos, publicacdes etc;

e Auxilios para surdos ou com déficit auditivo: Auxilios que inclui varios
equipamentos (infravermelho, FM), aparelhos para surdez, telefones com
teclado — teletipo (TTY), sistemas com alerta tactil-visual, entre outros;

e Adaptacées em veiculos: Acessoérios e adaptagbes que possibilitam a
condugdo do veiculo, elevadores para cadeiras de rodas, camionetas

modificadas e outros veiculos automotores usados no transporte pessoal.

A area da tecnologia assistiva que visa a ampliagdo das habilidades da
acessibilidade comunicacional € denominada de Comunicacdo Aumentativa e

Alternativa (CAA), e segundo Bersch (2017, p. 6) tenciona “atender pessoas sem
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fala ou escrita funcional em defasagem entre sua necessidade comunicativa e sua
habilidade em falar, escrever e/ou compreender’. Na comunicag¢ao alternativa, os
recursos como pranchas de comunicacdo, com producédo de voz ou softwares com
pranchas dinamicas s&o utilizados pelos individuos com o objetivo de expressar
seus desejos, sentimentos e entendimentos, sustentando a fungdo de
comunicagdo. Em 2004 foi criado o decreto 5.296, regulamentador da Lei de
Acessibilidade n° 10.098, que determina a implantagao de trés sistemas para acesso
das pessoas com deficiéncia aos meios de audiovisual, sdo eles, as legendas, a
Libras (Lingua Brasileira de Sinais e a audiodescricado (tradugao falada da imagem),
que visam efetivar o direito constitucional de acesso a informacgao, ndo sé a pessoa
com deficiéncia, mas para todos.

De acordo com Sartoretto e Bersch (2010) dentro de um ambiente de ensino
muitos estudantes podem apresentar dificuldades na fala ou na escrita devido a
impedimentos motores, cognitivos e/ou emocionais, assim, impedindo o aluno de se
expressar, de partilhar conhecimentos e necessidades. Portanto, a CAA é
considerada uma area que permite compensar a dificuldade do individuo de se
comunicar, a presenga dessas tecnologias mostra novas diregdes para a construgao
do conhecimento. Assim, a comunidade académica pode utilizar da comunicagao
alternativa como recurso de educacao inclusiva, visto que, o corpo docente de um
ambiente universitario tem papel fundamental na mudanga de conceitos e
paradigmas sobre a utilizagdo de recursos assistivos, entretanto, os administradores,
alunos, pais e os demais profissionais que compde a universidade também sao
responsaveis por essas inovagoes.

Dessa forma, qualquer item adquirido, adaptado ou modificado pode ser
considerado como um dispositivo de tecnologia assistiva. As pessoas com
deficiéncia visual precisam ter conhecimento dos seus direitos e conhecer os
recursos que podem ser utilizados nas atividades de leitura e escrita, para assim
terem o desempenho potencializado por meio dessas tecnologias. Na Figura 6
mostra-se auxilios para ampliacdo da fungdo visual e alguns recursos que
conseguem traduzir conteudos visuais em audio ou em informacéao tatil, como por
exemplo, lupas, sintetizadores de voz, softwares para ampliacdo e leitura de tela,

representacgao tatil.
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Figura 6 - Auxilios para ampliagdo das habilidades da acessibilidade comunicacional com foco na

funcgédo visual.

Auxilios para ampliacdo da funcédo visual

andaram sem pressa e sobretud
le 14 em casa comecaram a not
: e

Lupas Leitor autonémo

I-“.' . '

~\

Ampliagdo e Aplicativos com retorno
leitura de tela de voz

Representacio tatil

Fonte: elaborado pela autora com base em BERSCH (2017).

Para que a comunicagdo seja ampliada, se utiliza elementos de tecnologia

assistiva, com o objetivo de proporcionar autonomia, qualidade de vida e inclusao

(BERSCH, 2017). A tecnologia da informacédo e a comunicagado acessivel inclui a

oferta de servicos e de tecnologias comunicacionais, tais quais, computadores,

telefones e televiséo, pois estes estao ligados diretamente a tecnologia, que abrange

o controle de navegagado, um clicar do mouse, € o conteudo, como, 0s sons,

imagens e linguagens que sao geradas pela tecnologia (WHO, 2019). A Lei

Brasileira de Incluséo, n° 13.146 (Brasil, 2015) busca assegurar a acessibilidade,

propondo que as informagdes sejam disponibilizadas e acessiveis, de acordo com

os artigos:

Art. 67. Os servigcos de radiodifusdo de sons e imagens devem
permitir o uso dos seguintes recursos, entre outros: | — subtitulagéo
por meio de legenda oculta; Il — janela com intérprete da Libras; Il —

audiodescrigcao.
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Art. 70. As instituicdes promotoras de congressos, seminarios,
oficinas e demais eventos de natureza cientifico-cultural devem
oferecer a pessoa com deficiéncia, no minimo, os recursos de
tecnologia assistiva previstos no art. 67 desta Lei.

Art. 71. Os congressos, seminarios, oficinas e demais eventos
cientifico-culturais promovidos ou financiados pelo poder publico
devem garantir as condicbes de acessibilidade e os recursos de
tecnologia assistiva. (BRASIL, 2015)

Desse modo, os meios de comunicagao tém um papel de grande importancia
no processo de eliminagdo de barreiras comunicacionais nos conteudos destinados
a pessoas com deficiéncia visual. Santaella (2003) destaca que a cultura é dividida
em seis tipos de informacdes: a cultura oral, a cultura escrita, a cultura impressa, a
cultura de massas, a cultura das midias e a cultura digital. Considerando que os
meios de comunicagao sdo canais transmissores de informacdes, e sdo capazes de
moldar o pensamento através dos signos e mensagens que circulam nesses meios,
e de permitir o surgimento de novos ambientes socioculturais. Além dos meios de
comunicacao, existe incontaveis possibilidades de recursos simples e de baixo custo
que podem ser usados nas salas de aula. A disponibilizagdo e a adaptagao desses
recursos sdo de extrema importancia na aprendizagem e no convivio social dos
alunos, muitos desses recursos podem ser feitos artesanalmente pelos proprios
professores (GALVAO FILHO, 2009).

Os recursos mais usados pelos deficientes visuais sdo, os livros em Braille
por permitir o contato direto com a ortografia, sendo a alternativa mais viavel para os
individuos cegos ou surdocegos. O audiobook (livro falado) sao livros em formato de
audio que sao produzidos por audiodescrigdo com voz humana pré-gravada ou por
voz eletrbnica, é uma opcgao flexivel, e tem um custo mais baixo de produgao.
Ademais, existem sistemas e aplicativos que fazem a leitura da tela e de arquivos
por voz, buscando nos programas instalados as informagdes que podem ser lidas,
tais como o Jaws, Dosvox, Virtual Vision, Birdge, NVDA e outros (ENAP, 2020).

Neste sentido, o Centro de Tecnologia corrobora afirmando que:

Na Web, tanto as imagens que transmitem conteudo quanto as
decorativas sao inacessiveis a quem navega utilizando recursos de
Tecnologia Assistiva, como o leitor de tela, a linha braille,
navegadores em que as imagens estdo desabilitadas, e navegadores
textuais. Assim, uma pessoa cega ou surdocega, por exemplo,
perdera toda a informagdo que € passada visualmente através de
imagens, ja que leitores de tela e linhas braille leem apenas texto
(CTA/IFRS, 2020).
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O Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico (eMAG, 2018, p.1) define
o leitor de tela como “um software utilizado principalmente por pessoas cegas, que
fornece informagdes através da sintese de voz sobre os elementos exibidos na tela
do computador.” Deste modo, os softwares interagem diretamente com o sistema,
capturando as informagdes em forma de texto e transformando-as em audio pelo um
sintetizador de voz, entretanto, se o aplicativo ou site n&o for programado pensando
na acessibilidade e em todos, a pessoa com deficiéncia visual n&o conseguira
navegar (eMAG, 2018). Alguns exemplos de leitores de tela sdo mostrados na
Figura 7 de acordo com o ENAP (2020).

Figura 7 - Os leitores de tela mais usados no Brasil.

JAWS
(Job Access With Speech) ‘ VIRTUAL VISION
Leitor de tela pago Leitor de tela gratuito
para Windows i . para Linux
Virtual Vision
NVDA <) VOICE OVER
(Non Visual Desktop Access) Leitor de tela para I0S que
Leitor de tela gratuito acompanha os dispositivos da
para Windows L J Apple
DOSVOX ORCA
Sisterma Operacional que Leitor de telg gratuito para
utiliza sintetizador de voz e — Linux
funciona em Windows

Fonte: elaborado pela autora com base em ENAP (2020).

Segundo Motta (2013, p. 1) “vivemos em um mundo visual que exprime
significados pelas imagens e nas imagens que sado produzidas e reproduzidas
continuamente em jornais, revistas, livros, internet”. Deste modo, apesar dos
recursos de acessibilidade comunicacional disponibilizados, as pessoas com

deficiéncia visual encontram dificuldades para acessar as midias sociais. Patricia
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Silva de Jesus ou Patricia Braille, como é conhecida, foi a idealizadora da utilizagao
da #PraCegoVer, que se tornou um grande projeto com o objetivo de incluir o
consumidor cego e possibilitar a esse publico o acesso a informagado de diversas
imagens publicadas nas redes sociais com o auxilio da descrigao de imagem através
da técnica da audiodescrigdao. Por conseguinte, vale ressaltar a importancia da
descricdo de imagem, tendo em vista que essas tecnologias ndo leem ou descrevem
imagens, somente textos. Deste modo, torna-se essencial que haja maneiras de
transformar essa informacgdo, sendo, a audiodescricdio um dos caminhos para a
acessibilidade (JESUS, 2018).

Neste mesmo contexto, ndo sé a deficiéncia visual, mas outros grupos
também podem encontrar inumeras barreiras de acesso e de informagdo quando
tentam navegar em uma pagina na web ou a interagir com ela. Os meios de
comunicagado tém uma grande importancia no processo de eliminar tais barreiras.
Ferraz (2017), lista algumas situagbes que podem acontecer com as pessoas que

mais enfrentam barreiras de acesso a internet, sdo essas:

Pessoas cegas que usam leitores de tela precisam de informacdes

semanticas em paginas que sejam transmitidas de forma adequada em som,

por exemplo, uma imagem em uma pagina precisa de descricdo, formularios

precisam estar rotulados adequadamente e links devem ser claros para que o

usuario consiga compreender e interagir com a pagina;

e A maioria das pessoas com baixa visao precisa aumentar o tamanho das
fontes ou utilizar lupas para ler o conteudo em uma pagina Web;

e Pessoas daltbnicas ndo conseguem enxergar cores podem ter dificuldades
para compreender informacdes somente em cor;

e Pessoas surdas podem ter dificuldades em compreender o conteudo de uma
obra ou aplicacdo em audiovisual. Ela necessita que o conteudo tenha
legendas, transcrigdo ou tradugao para LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais);

e Pessoas com deficiéncia fisica podem ndo conseguir navegar em paginas
complexas, que dependam de mouse ou de habilidades especificas com o
uso de computadores;

e Pessoas com deficiéncia cognitiva: Essas podem ter dificuldades em navegar

por paginas que piscam, paginas cheias de anuncios, ndo conseguir ler textos



37

longos ou com espagamento irregular ou até ndo preencher um formulario em
paginas com muitas distragoes;

e Pessoas idosas conforme a idade vai avancando a nossa capacidade
habilidade para o uso do mouse pode diminuir, bem como nossa acuidade

visual, auditiva e cognitiva.

2.3 INCLUSAO NO ENSINO SUPERIOR

O conceito de educagéo inclusiva surgiu a partir de 1994, com a Declaragao
de Salamanca, que definiu diretrizes basicas para a formulacdo e reformas de
sistemas educacionais inclusivos. No Brasil, educacao inclusiva e educacgao especial
sao conceitos sinbnimos, compreendendo que a educagao inclusiva é responsavel
pela insercdo dos alunos com deficiéncia no ensino regular, sendo assim
denominadas de inclusivas. Segundo o Decreto n° 10.502 (2020, p. 1) a educagéo
especial “é uma modalidade de educacgao escolar oferecida, preferencialmente, na
rede regular de ensino aos educandos com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacao”. Desse modo, o decreto n°
7.611/2011 em seu art. 1° dispbe sobre a educacgao especial e do dever do Estado

com o ensino inclusivo, de acordo com as seguintes diretrizes:

| — Garantia de um sistema educacional inclusivo em todos os niveis, sem
discriminagdo e com base na igualdade de oportunidades;

Il — Aprendizado ao longo de toda a vida;

[l — Nao exclusao do sistema educacional geral sob alegagao de deficiéncia;

IV — Garantia de ensino fundamental gratuito e compulsério, asseguradas
adaptacgdes razoaveis de acordo com as necessidades individuais;

V — Oferta de apoio necessario, no ambito do sistema educacional geral, com
vistas a facilitar sua efetiva educacao;

VI — Adogao de medidas de apoio individualizadas e efetivas, em ambientes que
maximizem o desenvolvimento académico e social, de acordo com a meta de
inclusao plena;

VII — Oferta de educacgéao especial preferencialmente na rede regular de ensino;
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VIl — Apoio técnico e financeiro pelo Poder Publico as instituicbes privadas sem

fins lucrativos, especializadas e com atuacéo exclusiva em educacgao especial.

Ja no que concerne, de forma mais especifica, a deficiéncia visual, Nunes e
Lomdnaco (2010), enfatizam que a educacado do deficiente visual foi marcada pela
relagdo com o atendimento especializado para assegurar o ensino deste aluno, tal
ensino é garantido pela educagao especial, que deve estar presente paralelamente
ao ensino regular e em todos os niveis: educagdo infantil, ensino fundamental,
meédio e superior. As escolas e a educacéo inclusiva tém avangado com 0s recursos
tecnolégicos e com a formacédo de professores, tendo em vista, a existéncia de
cursos, oficinas e disciplinas ofertadas em cursos de graduagdo que focam na
discussdo e no conhecimento de deficiéncias, adaptagdes e tecnologias assistivas
que crescem cada vez mais. Contudo, mesmo com os avangos conquistados e com
alguns direitos assegurados, o estudante com deficiéncia visual ainda encontra
dificuldades e barreiras no processo de aprendizagem (MOTTA, 2013). Assim, de
acordo com o MEC (2008), € importante a existéncia de uma equipe interdisciplinar
que envolva o corpo docente, os profissionais da saude e a familia para contribuir
com o programa educativo do aluno, visto que, € fundamental que compreendam os
diferentes tipos de problemas visuais e as implicagdes pedagdgicas.

A Portaria 3.284, de 7 de novembro de 2003, condiciona os processos de
credenciamento de Instituigdes de Ensino Superior (IES) e o reconhecimento de
cursos, pelo Ministério da Educacao, a existéncia de condigdes basicas de acesso,
de infraestrutura adequada, assim como, equipamentos e servicos aos alunos com
deficiéncia. Desta forma, € preciso dispor que os alunos com deficiéncia possam ter
condigbes de acesso ao conhecimento, de modo igualitario. Para promover
acessibilidade dentro do espacgo universitario € necessario observar a necessidade
do sujeito e propor alternativas que facilitem o meio a informagédo e aos espagos
fisicos. Tendo em vista essa necessidade, a Portaria normativa n°® 14 (BRASIL,
2007) criou o “Programa Incluir: Acessibilidade na Educagao Superior”, que consiste
em implantar nudcleos de acessibilidade dentro das IES para garantir o acesso as
pessoas com deficiéncia ao iniciarem o curso até a conclusdo do mesmo.

Sendo assim, a implantacdo dos Nucleos de acessibilidade constitui-se em
um espago de apoio para os alunos com deficiéncia, desenvolvendo seu

empoderamento e autonomia e, por conseguinte, promovendo a sua permanéncia
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na Universidade. Ademais, € responsabilidade das universidades prover: recursos,
agdes e programas que favoregam a aprendizagem desses estudantes; implementar
acessibilidade; e favorecer a inclusdo por meio da aprendizagem (PAVAO, 2015).

Portanto, considerando a necessidade de assegurar as pessoas com
deficiéncia as condigdes basicas dentro de uma IES, a Portaria 3.284/03 (MEC,
2003) tomou como referéncia a Norma Brasileira de Acessibilidade (NBR) 9050/2004
da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) que trata da acessibilidade as
edificagcbes, espagos, mobiliario e equipamentos urbanos, que tem como objetivo
determinar critérios que visa as condigdes adequadas e seguras a esses individuos.
Essa portaria possui todos os requisitos de acessibilidade necessarios e observados
no reconhecimento de cursos e de instituicbes. Para os alunos com deficiéncia
visual, a NBR 9050 (2004) solicita o compromisso formal de proporcionar, caso seja
solicitado até a conclusao do curso, o acesso a: 1) sala de apoio com maquina de
datilografia Braille e impressora Braille acoplada a computador; 2) sistema de
sintese de voz, gravador e fotocopiadora que amplie textos; 3) software de
ampliagao de tela, equipamento para ampliagcado de textos para atendimento a aluno
com visdo subnormal; 4) lupas e réguas de leitura; 5) scanner acoplado a
computador, 6) plano de aquisicdo gradual de acervo bibliografico em Braille e de
fitas sonoras.

Tais iniciativas sdo, portanto, indispensaveis para interpretar as atuais
condi¢cdes da acessibilidade dentro dos espacgos formativos, incluidos os de nivel
superior. Ademais, associados a estes encaminhamentos, quando se tem a intencéo
de focar o acesso voltado as pessoas com deficiéncia visual, é essencial
compreender que todo processo educativo tem na leitura e na escrita os principais
meios para o conhecimento. Para as pessoas cegas, o contato com o mundo de
informagdes € por meio da audicdo e do tato (DALLABRIDA; LUNARDI, 2008).
Portanto, se a leitura € um dos habitos mais democraticos e importantes para o
acesso de informacgdes, assegura-los a todos igualitariamente deve ser um principio
presente nos ambientes de aprendizagem. Para os estudantes cegos ou com visao
subnormal, o ato da leitura se da no acesso as fontes de informacao utilizando o
Braille, a audiodescricdo e os de leitores de tela. A forma como as atividades sao
apresentadas pode limitar a acessibilidade do aluno com deficiéncia visual e priva-
los de uma participagcédo efetiva em sala de aula, pois diversas atividades exigem

habilidades de leitura, escrita, produgao grafica e pesquisas em diferentes materiais.
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Portanto, as dificuldades encontradas nos materiais devem ser avaliadas e
identificadas se esta, ou ndo, no formato que atenda as necessidades das pessoas
com deficiéncia visual, e a aqueles que apresentam dificuldades de Ileitura
(SARTORETTO; BERSCH, 2010).

Ademais, mesmo com o avango tecnoldgico, a sociedade ainda encontra
barreiras comunicacionais que impedem a produgao de informacgcao acessivel. A
adaptacdo de textos é uma atividade significativa para a aprendizagem de
académicos com deficiéncia visual, em cursos de graduagao e pos-graduagao para
que possam ter acesso as produgdes cientificas, agregando o maximo possivel de
materiais e informacdes acerca da literatura cientifica. Assim sendo, recursos de
tecnologia assistiva podem auxiliar e fazer a ponte para este ambiente mais
acessivel, como, a descrigdo de imagens.

Entretanto, vale lembrar que as tecnologias nao leem ou descrevem imagens,
somente textos, por isso a importancia da descricao de imagens e da adaptacéao dos
materiais para se tornarem mais acessiveis. Se ndo existe a descrigdo, ndo ha texto
alternativo (texto ALT) para informar ao usuario o que aquela imagem representa e
qual a relevancia dela para a compreensao do texto. Nesse sentido, os leitores de
tela nao descrevem arquivos em formatos de imagem, como JPEG e PNG, assim, se
faz necessario descrever fotos, planilhas, graficos e ilustragdes. Neste contexto, o
texto alternativo € utilizado para descrever o significado e o contexto de um item
visual em uma configuracao digital, como em um aplicativo ou pagina da web. Ao
contrario da legenda, o texto alternativo geralmente nao é visivel, mas é lido por um
leitor de tela, assim, quando leitores de tela alcangarem um conteudo digital com
texto alternativo, eles lerdo o texto alternativo em voz alta, permitindo que as
pessoas entendam melhor o que esta na tela, assim, mesmo que 0s usuarios com
deficiéncia visual ndo enxerguem a imagem, |lhes sera informada a sua descrigéo
(eMAG, 2018).

Em suma, a educacao inclusiva proporciona as pessoas com deficiéncia mais
oportunidades e chances de mostrar suas habilidades e de participar regularmente
no meio académico, assim, formando cidaddos com direitos postos em pratica e com
mais independéncia. Na esperanga que a sociedade um dia se torne mais justa e
igualitaria, onde todos possuem valores iguais, evitando a disseminagdo do
preconceito e da discriminagao.
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2.4 DESCRIGAO DE IMAGENS

Dando continuidade as reflexbes da relagdo entre os meios tecnoldgicos e os
processos educacionais inclusivos enfatiza-se a audiodescricdo por ser um dos
principais métodos utilizados e desenvolvidos desde sua estreia na década de 70
nos Estados Unidos com o trabalho do casal Margaret e Cody Pfanstiehl. Margaret,
pessoas com deficiéncia visual, e juntamente com seu marido foram responsaveis
por audiodescrever varias produgdes teatrais. Nos anos 80, as iniciativas nesta area
comecgaram a se espalhar, e as primeiras audiodescricdes em fita cassete usadas
em visitas a museus, parques, monumentos e outros estabelecimento, tiveram
grande impacto e contribuiu para levar a audiodescrigao a televisdo. Passando para
1990, se iniciaram as pesquisas académicas sobre audiodescricdo, e aos poucos foi
ganhando espaco fora do territério norte-americano, atualmente, os paises que mais
investem neste recurso sdo os Estados Unidos, Alemanha, Bélgica, Canada,
Australia e Argentina (FRANCO; SILVA, 2010).

Como recurso assistivo e de acessibilidade, a audiodescricdo € um
instrumento de inclusdo, especificamente para pessoas com deficiéncia visual. A
audiodescricao é considerada um recurso assistivo fundamental para pessoas cegas
ou de baixa visdo, e possibilita a descricao de uma interpretacao estética e cultural,
dispondo informacé&o visual por meio de outros sentidos. Segundo Araujo (2011) “a
audiodescricdo € uma modalidade de tradugao audiovisual que se constitui em um
recurso de acessibilidade desenvolvido para atender as necessidades de pessoas
com deficiéncia visual.” Corroborando com a definicdo anterior, Motta (2013, p.2)

traz a definicdo que:

A audiodescricao € um recurso de acessibilidade comunicacional que
amplia o entendimento das pessoas com deficiéncia visual em todos
os tipos de eventos, sejam eles académicos, cientificos, sociais ou
religiosos, por meio de informacao sonora. Transforma o visual em
verbal, abrindo possibilidades maiores de acesso a cultura e a
informacgao, contribuindo para a inclusédo cultural, social e escolar.
cesso a cultura e a informacgéo, contribuindo para a inclusao cultural,
social e escolar. Além das pessoas com deficiéncia visual, a
audiodescricdo amplia também o entendimento de pessoas com
deficiéncia intelectual, idosos, pessoas com déficit de atengdo,
autistas, disléxicos e outros.
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Dentro deste contexto, a audiodescricao tem o propdsito de tornar acessivel a
pessoa com DV o conteudo visual, dando-lhe oportunidade de assimilar
mentalmente a informagdo que € veiculada por imagens. Segundo Munari (1981)
‘conhecer imagens que nos circundam significa também alargar as possibilidades de
contato com a realidade, significa ver mais e perceber mais”. De acordo com Motta
(2015), o professor pode descrever o0 universo imagético dos livros didaticos,
graficos, mapas, videos, fotografias, trabalhos cientificos, desenhos, pecas de
teatro, passeios, visitas culturais sem precisar de equipamentos, mas verbalizando o
que é visual. Assim, a audiodescricao pode ser inserida na pratica pedagdgica do
professor, com o objetivo de eliminar barreiras no processo de aprendizagem,
buscando adaptacbes aos materiais expostos em sala de aula, estando ciente de
que por muitas vezes seja necessario que o mesmo faga a descrigao de imagem de
forma informal no cotidiano académico (SILVA, 2015).

Motta (2013) aponta que pessoas com deficiéncia visual que perderam a
visdo na fase adulta afirmam que o recurso de audiodescricdo permitiu-lhes a
assistir pecas audiovisuais e a sentirem prazer realizando a atividade, pois se
sentiram mais incluidas, respeitadas, e com a capacidade de ganharem mais
repertério e conhecimento. Ademais, a audiodescricdo permite a igualdade de
oportunidades ao acesso ao mundo das imagens e a eliminagdo das barreiras
comunicacionais, de modo que transforma o visual em verbal, mostrando mais
possibilidades de acesso a informagédo e contribuindo com a incluséo digital. Vale
ressaltar que, além das pessoas com deficiéncia visual, a audiodescricdo amplia
também o entendimento de pessoas com deficiéncia intelectual, idosos, pessoas
com déficit de atencdo, autistas, disléxicos e outros (MOTTA, 2013).

Para que o processo para a produgédo da audiodescrigdo de imagens se inicia
pelo roteiro, deve-se neste roteiro traduzir as imagens, ou seja, transformar a
imagem em texto. E este processo muitas vezes € necessario dentro da sala de
aula, pois muitos materiais ndo oferecem a descricdo da imagem ou legenda, dando
ao professor ou ao aluno o dever de descrever as imagens, ilustragdes, graficos,
mapas, fotografias, tabelas, quadros, entre outros, para realizar tal atividade nao é
necessario ser um audiodescritor, apenas da consciéncia que deve descrever o que
vé, de transformar o visual em texto. Deste modo, a audi¢do € um sentido essencial
para o deficiente visual, mas para haja a audiodescrigdo € necessario que uma

pessoa vidente descreva a imagem, o visual que apresenta. A percepc¢ao de uma
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pessoa cega se da pelas experiéncias passadas que ja foram vivenciadas, assim, a
auséncia da visdo ndo é um impedimento ao desenvolvimento, apenas impde um
caminho diferente da do vidente, tendo em vista que o0 acesso ao conhecimento
depende de um outro sentido (MOTTA, 2011; NUNES; LOMONOCO, 2012).

2.5 DESIGN PARA INCLUSAO

No Design podemos observar algumas abordagens que tratam da incluséo,
como o Design Universal, o Design Inclusivo e o Design for All. Apesar de utilizarem
nomenclaturas distintas, apresentam caminhos conceituais semelhantes no que
tange a inclusdo de pessoas com diferengas funcionais de forma participativa na
sociedade (GOMES; QUARESMA, 2018).

Segundo Clarkson e Coleman (2015), a expressao Design Inclusivo foi usada
pela primeira vez em 1994 no Reino Unido, com abordagem para o design de que
seus produtos e servicos atendam a necessidade de um publico maior,
independente de idade e/ou habilidade. O termo Design Universal, surgiu nos
Estados Unidos, e foi usada pela primeira vez pelo arquiteto Ronald Mace, que
propés o desenvolvimento e criagdo de ambiente e produtos para todos. O design
universal propde que o usuario possa desfrutar dos ambientes sem receber nenhum
tratamento discriminatério, com a proposta de reduzir a distancia funcional entre os
elementos e as caracteristicas individuais de cada um (CAMBIAGHI, 2012).

Desta forma, o Design Universal em alguns lugares do mundo pode ser
chamado de Design for All (design para todos), e também de Design Inclusivo, pois
carregam conceitos semelhantes de projetos que buscam incluir todas as pessoas,
com solugdes centradas na diversidade humana, podendo ser utilizados por pessoas
com ou sem deficiéncia (UNESCO, 2007). Neste contexto, o desenvolvimento do
design inclusivo teve maior atengdo pdés Segunda Guerra Mundial, nos anos 50,
onde houve uma conscientizagdo sobre os direitos de cidadania e a participagao
social das pessoas que possuem algum tipo de deficiéncia. Na Europa, Japéo e
Estados Unidos, o design sem barreiras (outra denominagdo que pode ser
encontrada), teve a meta de remover os obstaculos existentes, especificamente em
espacos arquitetonicos (PEREIRA, 2009).

Segundo Sassaki (1997) a acessibilidade € uma qualidade e um desejo em

todos os aspectos da vida humana, e se esta acessibilidade tiver sido projetada com
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os principios do desenho universal, ira beneficiar todos, sejam pessoas com
deficiéncia ou ndo. Segundo o decreto 5.296 de 2004, o DU constitui-se nos
elementos ou solugbes que compdem a acessibilidade de forma autbnoma, segura e

confortavel, sendo assim:

O Design Universal consiste no planejamento de produtos que visa
atender a maior gama de usuarios possivel, segundo suas
caracteristicas antropométricas, biomecanicas e sensoriais,
independente do publico-alvo ao qual o produto se destina. O
produto desta forma, deve ser desenvolvido evitando a existéncia
exclusiva de produtos especiais para pessoas com deficiéncia e
restrigbes. O Design Universal tem também como foco a ideia de
adaptacdo do produto ao usuario abrangendo produtos acessiveis
para toda uma gama de capacidades ou habilidades sem deixar de
lado as diferengas culturais, sociais e econémicas (SANTOS;
SENNA; VIEIRA, 2007).

Deste modo, a ideia do DU é desenvolver projetos ainda na fase de
concepgao, que leva em consideracdo a acessibilidade. Para isso, o Centro de
Design Universal da Universidade da Carolina do Norte em 1997, juntamente com
um grupo de profissionais, entre eles, pesquisadores, designers, arquitetos e
engenheiros, definiram “7 principios para o Design Universal” com o objetivo de
orientar o desenvolvimento e de avaliar produtos, podendo ser aplicado para avaliar
projetos existentes, ou n&o na area de design e arquitetura, além de também servir
como orientacdo aos consumidores. Desse modo, os setes principios definidos
foram (CUD, 2016):

e Uso Equitativo: o design deve ser util e vendavel para pessoas com
habilidades diversas;

e Uso Flexivel: design deve acomodar uma ampla gama de preferéncias e
habilidades individuais;

e Uso Simples e intuitivo: o design deve ser facil de entender,
independentemente da experiéncia, conhecimento, habilidades de linguagem
ou nivel de educacao do usuario;

¢ Informacao de facil percepg¢ao: o design deve comunicar ao usuario
informacdes necessaria de forma efetiva, independente das condi¢cbes do

ambiente e das habilidades sensoriais do usuario;
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e Tolerancia ao erro (seguranga): o design deve minimizar os riscos e as
consequéncias adversas de atitudes acidentais e ndo intencionais;
e Baixo esforgo fisico: o design pode ser usado de maneira eficiente e

confortavel com o minimo de fadiga;

e Dimensao e espacgo para aproximacgao e uso: oferecer tamanho apropriado
e espaco suficiente para aproximagdo, alcance, manipulagdo e uso,

independentemente do tamanho do corpo, postura e mobilidade do usuario.

De acordo com estes principios o Design Universal, concomitantemente com
o0 Design Inclusivo, sdo ideias que procuram o bem-estar de todos. No design
inclusivo o foco é em projetar para todos sem pensar em um publico especifico,
abrangendo o maximo da diversidade humana, € uma filosofia para a concepgéo e
desenvolvimento de um projeto, que propde uma oportunidade de vida mais
independente (QUARESMA; GOMES, 2016). O problema de design resulta de uma
necessidade que as pessoas sentem ter, e a solugdo para um problema de design
pode oferecer uma melhor qualidade de vida (MUNARI, 1981). Por conseguinte, os
autores (SANTOS; SENNA; VIEIRA, 2007) reforcam que o conceito do DU deve ter
participagcdo em todo processo projetual, desde a concepgdo, analise, esboco,
necessidade, solucao e proposta do problema.

O Design Inclusivo ou Universal, ndo se trata apenas de pequenos ajustes a
funcionalidade do produto ou servico, é necessario levar em consideracao a terceira
idade e as pessoas com limitagdes, pois € este o publico que geralmente é excluido
pela industria e pelos designers no geral. E preciso um comprometimento da parte
dos designers, arquitetos e dos demais profissionais e servigos, pois projetos que
satisfazem as necessidades de pessoas com deficiéncia também irdo satisfazer as
necessidades do publico geral. Deste modo, o design propde que cada vez mais as
pessoas consigam viver de forma independente, incluindo os usuarios de produto,
ambientes e de comunicagéo (FERRES, 2005).
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3 METODO DE DESIGN

Para a execugdo do projeto, € necessario a definigho de um método a ser
seguido, que leve em consideragdo as caracteristicas do projeto e as suas
necessidades. O método auxilia o processo de desenvolvimento, orientando a
sequéncia de passos a serem desempenhadas e direcionando a tomada de decisao.
Por conseguinte, a metodologia € uma forma de auxiliar o desenvolvimento do
projeto, ndo exigindo que siga estritamente as regras propostas, pois as etapas e as
metodologias estdo em constante evolugdo, cabendo a cada um a adaptagao das

mesmas de acordo com a necessidade de cada projeto. Munari (1981) corrobora:

O método para o designer ndo é nada absoluto nem definitivo. E,
portanto, algo que se pode modificar, caso se encontre outros
valores objetivos que melhorem o processo. E isto se liga a
criatividade do projetista que, ao aplicar o método, pode descobrir
algo para melhora-lo. Portanto, as regras do método estimulam o
projetista a descobrir coisas que, eventualmente, poderdo ser uteis
também aos outros (MUNARI, 1981).

Com base nisso, 0 método base de Design definido para o desenvolvimento
do Guia, foi o proposto por Bruce Archer, que esta presente no livro “A pratica do
design grafico: uma metodologia criativa” de Fuentes (2006). Dessa forma, as fases
do método de Archer foram adaptadas de acordo com as necessidades da autora e
a aplicagdo delas na tematica. As primeiras descrigcdbes do processo projetual foi
sistematizada por Bruce Archer, com a publicagdo do livro Systematic Method for
Designers em 1965. Assim, ele sugere que o trabalho do designer deve combinar
intuicdo e cognigéo e que, com a formalizagdo do processo criativo, o trabalho tende
a ser mais cientifico.

O modelo do processo de Design proposto por Bruce Archer contém
momentos em que sao necessarias diferentes abordagens. Dentro da fase analitica,
Archer propdée um modelo de resolugdo de problemas, o qual serviria como fio
condutor no processo de design. Tal modelo trata-se de uma estrutura sistematica
que se inicia com a definicdo dos objetivos e restricdes do projeto, momento que
precede a coleta de dados. Apds a coleta e analise de dados, o problema inicial
seria dividido em subproblemas, os quais seriam hierarquizados de acordo com o

grau de realizagao e por fim seriam transformados em uma lista de atributos.
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A tarefa central do método sistematico, segundo o Archer, seria reduzir as
macgantes tarefas supressoras da imaginacgéao, liberando-o para dedicar mais tempo
em se preparar para o seu ato principal que € o passo criativo. Dessa forma, Archer
ndo enxerga a atividade criativa como um processo mecanico, mas como um
momento crucial da atividade projetual (VAN DER LINDEN; LACERDA; AGUIAR,
2010; OLIVEIRA, 2017).

O método desenvolvido por Bruce Archer (Fuentes, 2006), compreende 3
fases principais, a saber: Fase Analitica, Fase Criativa e Fase Executiva. Para
melhor adequacao ao projeto criado, algumas adaptacgdes foram feitas em cada uma

das etapas, sendo elas apresentadas na Figura 8.

Figura 8 — Metodologia de Bruce Archer Adaptada

?

FASE ANALITICA

e Andlise e coleta de dados
® Requisitos do projeto
e (Conceituagdo

FASE CRIATIVA

e Painéis semanticos

¢ Geracao de alternativas
¢ Definicdo da tipografia
¢ Paleta de cores

e FElementos graficos

e Anatomia da pagina

FASE EXECUTIVA

¢ Diagramacdo
e Mock-up

v

Fonte: elaborado pela autora.
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Fase Analitica: compreende a execucdo de uma pesquisa acerca do tema,
selecionando informagdes para se ter uma base para a criagdo do Guia de
Orientagbes, e de uma dados e analise de similares, elementos que auxiliaram
de forma positiva no planejamento do projeto. Deste modo, s&o levantados dados
e informacgdes do mercado no qual a tematica sera inserida.

Fase Criativa: apds a fase analitica, veio a fase Criativa, a qual compreende a
estruturagdo e a aplicagao dos dados obtidos na primeira fase. Em seguida foi
idealizada a fase criativa que € composta por painéis semanticos, geracao de
alternativas e a definigdo dos elementos graficos, tipografias e paleta de cores.
Fase Executiva: a ultima fase, contempla a materializacdo do projeto
desenvolvido, na qual iniciou-se a diagramagéo apds a estruturagao do projeto e
do que foi articulado nas etapas anteriores, as especificagdes e 0 mock-up. O
projeto foi, por fim, materializado através de um protétipo, para efetivar a

proposta final do produto e apresenta-la a banca examinadora.
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4 DESENVOLVIMENTO DO GUIA

4.1 FASE ANALITICA

A Fase Analitica teve como objetivo realizar uma imersdao quanto ao
desenvolvimento de guias de orientagdo, sendo realizadas analises de similares, as
quais compreenderam documentos voltados para a acessibilidade, bem como
documentos com temas diversos, mas que exploram diferentes formatos e
estratégias de comunicagdo. A condugdo de analises auxilia na descoberta de
experiéncias que funcionam e que nao funcionam nas escolhas de design, do que se
deve fazer ou nao no projeto. Segundo Munari (1981) o processo de analise de
similares proporciona a verificagdo do que ja existe, visto que ndo é necessario a
busca de solugdes para problemas ja solucionados. Lupton e Phillips (2008) salienta
ainda que, por meio das analises de concorrentes ou similares, o projetista
consegue reunir elementos, formar opinides e identificar os primeiros insights para o
desenvolvimento do produto em questdo. Ainda, a fase analitica compreendeu a
definigdo dos requisitos do projeto e a sua conceituagdo, a fim de encaminhar o
projeto para a Fase Criativa.

4.1.1 Analise de Similares

A andlise de similares foi realizada com dois objetivos: 1 — levantar e analisar
documentos com foco em acessibilidade; e 2 — levantar e analisar documentos com
tema geral, mas que explorassem diferentes formatos e estratégias de comunicagao.
Assim, foram selecionados alguns manuais e guias, a fim de desenvolver uma
consciéncia histérica e um senso critico sobre o que ja foi projetado.

Na analise, os similares foram escolhidos levando em consideragao o tipo do
material, os temas abordados e os aspectos graficos. Foram analisados tanto
materiais impressos quanto digitais. Ainda, foram analisados os valores técnicos, a
fim de estabelecer recomendagdes para desenvolvimento do projeto, sdo eles: os
elementos que auxiliam na organizagéo e hierarquizagéo do conteudo textual, como

as cores, formas, tipografia, estrutura da pagina e material. O Quadro 1 apresenta os
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6 manuais/guias similares analisados, os quais apresentam como foco a tematica da

acessibilidade.

Capa

Titulo

Publico

Fonte Forma Cores

Imagen

Elem. graficos

Estrutura da pagina

Tipo

e

Quadro 1 - Analise de similares com foco na tematica acessibilidade.

Manual de
Acessibilidade
em Documentos
Digitais.

Pessoas com
deficiéncia e
académicos.
Branco, azul,
verde, laranja.
Duas cores
principais:
laranja e verde.

A4

Fonte sem
serifa.

Fotografias

Grafismo de
pontilhismo e
quadricular;
fotografias na
cor laranja com a
opacidade baixa;
Pictogramas em
indicando novo
capitulo.
Diagramado nas
normas da
ABNT; Uso de
exemplos com
imagens e
recursos
interativos.

PDF

. -
Wb

A audiodescrigao
como tecnologia
em livro didatico:
um guia de
orientagdo aos
professores da
educagao
basica.
Professores da
Educacéao
Basica.

Branco, azul e
cinza. Sendo
uma cor
dominante e
duas cores
auxiliares.

A4

Fonte sem
serifa;
Geométrica

Fotografias

Circulo usado
para paginagéo

Segue as
normas da
ABNT;

Imagens
alinhadas,
respeitando a
mancha gréafica e
as margens.
Notas de rodapé.

PDF

Guia do Nucleo
de
Acessibilidade:
Semestre
Suplementar
2020.3

Comunidade
académica.

Branco, roxo,
rosa e azul.
Duas cores
principais e duas
cores auxiliares.

A4

Fonte sem
serifa; Variagdo
de tamanhos
para destaque e
corpo de texto.

Fotografias

Poucas imagens
que respeitam a
margem;

Notas
centralizadas e
alinhadas;
Retangulo para
paginagao.

Diagramado nas
normas da
ABNT; Margens
com tamanhos
distintos;

Sem espago em
branco

PDF

(oxey)

L s o
i

Vendo com
outros olhos: A
audiodescri¢ao
na educagao a
distancia.

Professores e
tutores.

Branco e azul.

A4

Fonte sem
serifa;

Tamanho e peso
diferentes para
titulos e
subtitulo.

Fotografias

Imagens de
mesmo tamanho
e centralizadas
na pagina.

Diagramado em
uma coluna e
centralizada na
mancha grafica;
Imagens
centralizadas e
de mesmo
tamanho.

PDF

GUIA

PRODUCAO

DIDATICA

Guia pratico
produgéo de
audiodescrigao
didatica.

Alunos com
deficiéncia visual
e educadores.
Tons de azul,
tons de verde,
branco e preto.
Uso para
destaques.

A4

Fonte sem
serifa; Variagdo
da mesma
familia
tipografica.

llustragdes 2D

Imagens e de
recursos
interativos;
icones
autoexplicativos.

Diagramado em
duas colunas ao
longo do guia,
diferenciando
apenas nas
aberturas.

PDF

Mulheﬁs com
deficiéncia; sy

Guia “Mulheres
com Deficiéncia:
Garantia de
Direitos para
Exercicio da
Cidadania”.

Mulheres com e
sem deficiéncia.

Azul, laranja,
azul, marrom,
branco.

A5

Fonte sem
serifa; Titulo em
bold; Aberturas
de capitulo em
caixa alta.

llustragdes 2D

llustragdes e
pictogramas;
Imagens e
legendas por
toda extens&o da
pagina ou nas
margens;

Notas laterais.

Diagramado em
uma coluna;
llustracdes
podem ocupar
uma pagina
inteira.

PDF

Fonte: elaborado pela autora.


https://www.ufpe.br/documents/432912/0/Guia_Acessibilidade_2020.3+colorido.pdf/ee06c55b-26db-45eb-83bd-bed1790c1ae8
https://www.ufpe.br/documents/432912/0/Guia_Acessibilidade_2020.3+colorido.pdf/ee06c55b-26db-45eb-83bd-bed1790c1ae8
https://www.ufpe.br/documents/432912/0/Guia_Acessibilidade_2020.3+colorido.pdf/ee06c55b-26db-45eb-83bd-bed1790c1ae8
https://www.ufpe.br/documents/432912/0/Guia_Acessibilidade_2020.3+colorido.pdf/ee06c55b-26db-45eb-83bd-bed1790c1ae8
https://www.ufpe.br/documents/432912/0/Guia_Acessibilidade_2020.3+colorido.pdf/ee06c55b-26db-45eb-83bd-bed1790c1ae8
https://www.ufpe.br/documents/432912/0/Guia_Acessibilidade_2020.3+colorido.pdf/ee06c55b-26db-45eb-83bd-bed1790c1ae8
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O primeiro guia, o “Manual de Acessibilidade em Documentos Digitais” se
aproxima do Guia de Orientagdes por em seu conteudo haver um direcionamento
com mais énfase nas formas de criar materiais digitais acessiveis com um bom nivel
de acessibilidade. Levando em consideracdo os aspectos graficos, o Manual de
Acessibilidade em Documentos Digitais representa uma tematica digital através de
suas cores, frases, tipografias, imagens e ilustragdes. A versao digital do manual foi
disponibilizada no site do CTA. Em suma, € um material que contempla a
acessibilidade e a deficiéncia com um grande repertério de conteudo, servindo de
inspiracdo para o Guia, principalmente na sua forma de abordagem mais didatica e
objetiva.

O segundo guia “A audiodescrigdo como tecnologia em livro didatico: um guia
de orientacdo aos professores da educacao basica” é sobre a audiodescricdo de
imagens, como recurso que favorega a pratica do professor em sala de aula em que
estejam incluidos alunos com deficiéncia visual, e através dele o professor podera
encontrar orientagbes basicas de como criar roteiros audiodescritivos de imagens
estaticas que estdo presentes nos materiais didaticos. A estrutura da pagina se
apropria dos principios da ABNT, e a tipografia e as cores escolhidas se adaptam ao
visual, porém possui uma despreocupacido com o aspecto estético.

O terceiro guia “O Nucleo de Acessibilidade da Universidade Federal de
Pernambuco”, tem por finalidade apoiar e promover a acessibilidade dos estudantes
e servidores com deficiéncia. O Nucleo de Acessibilidade (NACE) da UFPE preparou
um Guia com a finalidade de oferecer suporte a comunidade académica nas
questdes pertinentes a acessibilidade e a inclusdo educacional durante o periodo
dos Estudos Continuados Emergenciais. Este material é diagramado de forma
institucional de acordo com as normas da ABNT, mas as margens apresentam
tamanhos distintos e ndo deixam espaco em branco necessario para ser usado para
outras aplicagdes. Nao é encontrada muitas imagens neste guia, mas as imagens
respeitam a extensdo da margem, e as cores possuem um bom contraste. Vale
ressaltar que, este Guia tem sua verséo digital disponibilizado em duas versdes:
colorida e preto e branco (para contraste na leitura acessivel).

O quarto guia, intitulado como “Vendo com outros olhos: a audiodescrigdo na
educacdo a distancia” tem como objetivo propor diretrizes para criagdo de
audiodescrigdo didaticas de imagens estaticas no contexto da educagédo a distancia.

A ideia é disseminar o uso da tecnologia assistiva entre os professores para



52

trabalharem com audiodescritores e consultores capacitados e com experiéncia. As
imagens encontradas sao centralizadas na pagina e quase sempre apresentam o
mesmo tamanho, é trabalhada a mesma tipografia, com tamanho e peso para titulos
e entretitulo diferentes, ndo ha muita preocupacdo com o uso das cores. A
diagramacéao foi feita apenas com uma coluna de forma centralizada, seguindo os
padrées da ABNT.

O quinto guia “Guia pratico: producédo de audiodescricdo didatica” € sobre a
utilizacdo da audiodescrigdo como tecnologia educacional para alunos com
deficiéncia visual. Este guia é o resultado de uma pesquisa de mestrado com passos
para elaboragdo de audiodescricdo didatica de imagens estaticas, pensada para
educadores preocupados com a aprendizagem de todos os alunos. No geral, o uso
de cores € bem sutil, visto que o foco estd em destacar o conteudo exposto, que
esta estruturado em duas colunas. A tipografia € sem serifa, com variagées da
mesma familia tipografica, com variagdes de tamanho para se adaptar a
necessidade do leitor. Possui uso de imagens e de recursos interativos que levam o
usuario direto a praticar o conteudo que foi abordado.

O sexto guia é o “Mulheres com Deficiéncia: Garantia de Direitos para
Exercicio da Cidadania”. A diagramacao foi feita em uma coluna, com um conteudo
interativo e de facil entendimento, ilustrado para melhor compreensdo e
aproximagado do leitor. A tipografia € sem serifa, com variagbes em bold, e
apresentando as aberturas de capitulo em caixa alta. As imagens e legendas s&o
apresentadas de duas formas: posicionadas por toda extensdo da pagina ou com
pequenas imagens/legendas nas margens ao lado do texto, onde geralmente se
encontram as notas laterais e titulos. As cores fogem do usual, sendo cores
vibrantes e contrastantes. O conteudo é bem hierarquizado.

Apoés analisar os materiais, pode-se observar que todos tentam explorar os
principais aspectos de cada tema abordado. Dentro deste contexto, essa analise de
similares foi importante para notar alguns aspectos que se repetem nas publica¢des
da tematica, como, a pouca preocupacado com a estética. Outro aspecto a respeito
desses similares é que no geral sdo compostas por uma tipografia sem serifa, com
boa leiturabilidade, com cores neutras e dispostas em um padrdo ABNT, geralmente
sobre um fundo branco. Levando em consideracdo esses aspectos observados nos
similares, ha atualmente no mercado materiais que se destacam na criatividade e

originalidade. Tais materiais cumprem com o mesmo objetivo dos Guiais analisados
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anteriormente: oferecer conteudo para o publico que busca referéncias e
conhecimento em seus projetos. Assim, tornou-se necessario fazer uma outra
analise, com materiais esteticamente mais atrativos, e destinado a um publico mais
jovem. Seguindo a analise de similares, o Quadro 2 apresenta os 6 produtos
similares analisados, os quais se destacaram no uso de diferentes formatos e

estratégias de comunicagao.

Quadro 2 - Analise de materiais destinados ao publico jovem-adulto.

T

: s E I
E Cg\::-'—]'\“?;’ et %
5 :Actz2 % ; % . 4.

Kpop Album: Packaging Picasso & | Zhong Shan On Window Farms Service Design
% TAEMIN ACT 2 Design Paper Toolkit
= Accessibility

Toolkit
o Jovens Designers Jovens adultos Jovens adultos Pessoas Designers e
% interessadas em  demais
2 agricultura profissionais
urbana

Cinza, preto, Branco, cinza, Vermelho, Bege, laranja, Azul, amarelo, Vermelho,
§ branco, azul azul, amarelo, branco, azul, verde, branco, verde, roxo, amarelo, roxo,
S rosa e preto amarelo amarelo, roxo cinza, branco verde, azul,

branco e cinza

Quadrado; Quadrado; Quadrado e Quadrado e Quadrado e Quadrado e
@  Peso: 165mm Formato A4 e A3  retangular retangular retangular retangular
€  Altura: 160mm
£  Comprimento:

18.5mm

Titulo: Com Sem serifa Sem serifa. Sem serifa e Com serifa, Sem serifa
o serifae Tipografia como cursiva imitando
§ decorativa destaque maquina
Y Texto: Sem datilogréafica

serifa

Conceito gético, Minimalista e Inspirado na Minimalista Encadernacao, Minimalista e
8 retrd e soft; clean estética de papel e material clean
z  Teoria das Picasso. refletem o
& Formasde aspecto pratico

Platao da agricultura.
. Imagensem Pictogramas Linguagem llustragdes 2D Materiais Pictogramas
S  formato ovais e € recursos experimental texturizados e € recursos
f*r‘E circulares; interativos visual e opacos. interativos
O Elementos em tipografica
g estilo gético.
w
< Sleeve; Fichario com 2 livros 3 livros Livro; Kit com 5 partes;
8  Booklet; cartdes 1 poster: Como 1 mapa Cartazes Inclui:
g CD; removiveis ser como Cartbes postais dobraveis; cartbes, papéis
g Folder Poster; Picasso? llustragdes; de registro,
o Poster; Gréficos notas de
g Stickers; informativos; memorando e
&  Photocard Jornal interativo manuais.
w de jardinagem.
é— Fisico Fisico Fisico Fisico Fisico Fisico

Fonte: elaborado pela autora.
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Conforme o Quadro 2, o primeiro produto analisado é um album de k-pop, o
Never Gonna Dance Again, terceiro album do cantor sul-coreano Lee Taemin. O
Never Gonna Dance Again tem a opg¢ao de escolher duas versdes diferentes dentro
do mesmo conceito sendo acompanhado de pdsteres, booklet, conjunto de
photocards e de stickers. O formato é quadrado com a protecdo de uma
embalagem-caixa do tipo sleeve, a tipografia de titulo é serifada e decorada para
fortalecer a ideia do conceito gdético, e a de texto € sem serifa para maior
legibilidade.

O segundo produto foi o Packaging Design Accessibility Toolkit, um guia
sobre acessibilidade com métodos bastante interativos. O formato € quadrado e
modular, com a possibilidade de ser customizado de acordo com as necessidades
especificas de cada usuario, neste caso, designers. De acordo com a descrigdo do
produto, o kit vem acompanhado de cartdes e com um gabarito grafico no formato
A4, fornecido tanto em papel, de modo que pode ser facilmente fotocopiado quanto
em arquivo editavel no CD anexado.

O terceiro produto é um kit de livros de historia da arte, contanto sobre a
trajetdria de Picasso e sua influéncia na sociedade da arte. Este kit foi feito em uma
abordagem mais moderna para atrair o publico jovem, visando comunicar e
expressar mensagens e ideias por meio de linguagem experimental visual e
tipografica. O kit contém 3 livros: o “Diario de Picasso e suas Obras de Arte”,
“Inspirado em Picasso” e um pdster.

O quarto produto € um guia de turismo estruturado com muita criatividade.
Este projeto ilustrou a experiéncia pessoal do autor no Edificio Zhongshan, na
China. Este guia permite com que o usuario registre a experiéncia de visitar o local
por meio de seus esbogos de desenho do autor. Este projeto contém trés livros que
sdo de trés locais de turismo, o Kokfar, Tommyle Baker, Piu Piu Piu, acompanhado
também de um mapa e de cartdes postais dos locais.

O quinto produto é um livro sobre agricultura urbana organizado e distribuido
como um journal. Este livro possui cartazes dobraveis, ilustragcdes, graficos
informativos e um poster interativo de jardinagem. O formato permite explorar varias
abordagens de leitura e quando recolhidos, sdo lidos da frente para trds como um
livro.

O sexto produto € um toolkit sobre design de servi¢o, que contém um total de

cinco ferramentas de pesquisa de design de servigo. Cada kit de ferramentas inclui
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um cartdo, um papel de gravagdo, uma memdéria, um menu e 0 manual que ajuda
vocé a prosseguir com um processo. Todos os cinco toolkits sdo acompanhados de
uma embalagem-caixa sleeve para armazenar e proteger o conteudo.

Diante das analises descritas, € importante observar que o fluxo dessa da
area de materiais acessiveis € bastante escasso, assim, surge a oportunidade da
criacao de um projeto grafico que atenda a necessidade de académicos que buscam
fazer materiais de textos mais acessiveis, e de uma forma que chame mais atencao,
fazendo com o que o usuario se sinta instigado a conhecer mais. Além de que,
materiais de consulta sdo ferramentas que ajudam os alunos e professores a
organizar e relembrar os conteudos de forma pratica e rapida, tanto de forma online

como impressa.

4.1.2 Requisitos do projeto e conceituagao

Levando em consideracédo os aspectos observados nas analises de similares,
optou-se por trabalhar um projeto grafico esteticamente mais agradavel, utilizando
das cores, tipografias e elementos graficos para compor as paginas com um layout
informativo e menos cansativo. Assim, foram definidos os requisitos para nortear o

desenvolvimento do projeto, os quais sdo apresentados no Quadro 3.

Quadro 3 - Requisitos do projeto.
Critério Peso Requisitos

Facil manuseio 3 Prever uma estética minimalista voltada para pessoas da comunidade académica
entre 20 a 35 anos, interessados em design e acessibilidade;

Oferecer condigées de manuseio e contato (interagdo usuario com o produto);

Proporcionar uma versao fisica e uma versao digital, permitindo com que mais
pessoas possam ter acesso ao material.

Personalizagéo 3 Fornecer guias de apoio para o estudo;
e flexibilidade . L ) ) )
Permitir que o usuario possa realizar ajustes e adaptar a sua necessidade;

Utilizar diferentes meios de informacéo.

Funcionalidade 3 Possibilitar uma facil compreensao do conteudo;
Possibilitar que o toolkit seja usado para estimular a aprendizagem;
Possuir um contetdo eficiente, claro e objetivo para ajudar a produgao do discente;

Eliminar complexidades.
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Considerar que o guia ndo é voltado para especialistas, e sim para o publico geral
que se interessa pela area, e em como aplicar ou conhecer mais sobre a descrigdo
de imagens para o uso em documentos digitais;

Considerar cores que buscam transmitir um visual mais clean e suave para atrair
um publico maior.

Oferece um material atraente e desejavel a todos os usuarios;
Admitir personalizagao e flexibilidade;
Considerar o uso de cores, contraste, texto e fundo;

Considerar o uso de fontes com desenhos mais simples que sdo melhores para
visualizagdo, como, as familias ndo serifadas;

Evitar fontes decoradas e condensadas;

Considerar a liberdade estética de quebra de grid.

Configurar formas adequadas na confecgédo do produto;

Possibilitar que o guia seja estruturado em diferentes partes.

Fonte: elaborado pela autora.

Com base nos requisitos de projeto e levando em consideragao o publico-alvo

e o conteudo do material que é algo mais voltado ao digital e a comunicagéao, foi

definido para este projeto a utilizagao da tecnologia retr6 como conceito (Figura 9).

Figura 9 - Conceituacao dos elementos gréficos.

Fonte: elaborado pela autora.
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Para representar esta estética, foi escolhido o movimento visual que faz
referéncia a cibercultura jovem, com um visual moderno, mas com elementos saidos
de um mundo retrd. A estética vaporwave nasceu em comunidades online como o
Tumblr e o Reddit, trazendo a nostalgia dos anos 80 e 90 com muita referéncia a
computadores antigos, cyberpunk e design web dos anos 2000. De acordo com o
dicionario Priberam, a palavra retro significa algo que imita um estilo passado ou
anterior, portanto os designs retr6 emanam uma sensacgao de conforto e nostalgia. O
retré ainda tem uma forte influéncia e é bastante presente em conceitos de musica e
de jogos e fizeram parte da vida de muitos jovens adultos, sendo assim, se adequa

ao projeto e ao publico-alvo.
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4.2 FASE CRIATIVA

A fase analitica serviu para apresentar o contexto no qual o Guia estara
situado, sendo assim, foi possivel partir para a préxima etapa: a fase criativa. A
etapa atual, da inicio a materializagao do Guia. Todos os detalhes técnicos incluindo
o projeto grafico, foram estudados, testados e definidos. Nesta etapa de
desenvolvimento de projeto, sugere que se crie ideias que mais tarde se tornaréo
possiveis de execucgdo, dispensando as ideias inviaveis e atribuindo devida

importancia para este processo.

4.2.1 Painéis Semanticos

Nesta etapa de desenvolvimento de projeto, sugere que se crie ideias que
mais tarde se tornardo possiveis de execucgado, dispensando as ideias inviaveis e
atribuindo devida importadncia para este processo. Deste modo, constroem-se
painéis semanticos que sintetizam os dados coletados e analisados nas etapas
anteriores. Realiza-se esta tarefa de sintese, pois esta contribui e serve de apoio ao
longo de todo o processo criativo. Baxter (1998) propde trés painéis, o painel de
estilo de vida (Figura 10); o painel de expressao do produto (Figura 11); e o painel

do tema visual (Figura 12).
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Fonte: elaborado pela autora.

O painel de estilo de vida, traz imagens que refletem valores pessoais e
sociais, e que representa o tipo de vida dos futuros consumidores, que no caso
desse projeto, sdo académicos jovens que frequentam a biblioteca, participam de

grupos de estudos, ministram aulas ou monitorias e circulam sempre pelo campus.



60

Figura 11 - Painel de expresséo do produto.

—

Fonte: elaborado pela autora.

O painel de expressdo do produto, procura sintetizar o estilo de vida dos
consumidores e a emocgao que o produto que transmitir. Dado a lista de requisitos e
a conceituagédo do projeto, o material visa ser atrativo para um publico mais jovem,
entre 20 a 35 anos, essa idade pode ser equivalente a Geracao Millenium e Z,
assim, foi procurado imagens que remetessem esse aspecto retro, mas ao mesmo

tempo moderno.
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Figura 12 - Painel do tema visual.

Fonte: elaborado pela autora.

O painel de Tema Visual, procura por produtos que estejam dentro da estética
pensada, esses produtos podem ser de qualquer area e sobre qualquer coisa,
estando de acordo com o espirito pretendido para o novo produto. Assim como,
produtos que o publico-alvo gostaria de ter dos mais variados setores do mercado.

ApoOs a construgdo dos trés tipos de painéis, deve-se concentrar no estilo do
novo produto. O painel semantico, em suas diferentes técnicas e composi¢des para
a coleta de inspiragao imagética, sdo os meios utilizados, para decodificar imagens.
A partir das imagens do painel é possivel identificar cores, materiais, caracteristicas
formais ou tecnoldgicas que agradam ao publico-alvo, podendo desenvolver
caracteristicas que correspondam com o estilo de vida do publico-alvo (PAZMINO,
2015).

4.2.2 Geragao de Alternativas
Os painéis foram de extrema importancia para geragcdo de alternativas do

Guia de Orientagdes, facilitando no momento de fazer rascunhos e protétipos

rapidos para pré-visualizagdo. Apos a etapa inicial de recolher informagdes na
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analise de dados e nos painéis semanticos, chega o momento de construir, gerar
uma solugdo e definir a escolha. A figura 13 mostra algumas alternativas

desenvolvidas, e algumas paletas para possivel uso.

Figura 13 - Geragao de alternativas do produto.

- L

Fonte: elaborado pela autora.

Abaixo, na Tabela 1 temos a ponderagao da geracéo de alternativas na qual
cada uma das alternativas é avaliada. Cada alternativa recebe um valor, de 1 a 5,
em relacdo a cada critério. Este valor € multiplicado pelo respectivo peso, de 1 a 3,
definindo assim uma nota de cada alternativa com relagdo a cada critério. A soma

das notas dos diferentes critérios apontara a alternativa escolhida.
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Tabela 1 - Ponderagao da geragao de alternativas.

Alternativa 1 Alternativa 2 Alternativa 3

Critérios Peso

Nota Parcial Nota Parcial Nota Parcial
Facil manuseio 3 5 3x5=15 4 3x4=12 5 3x5=15
Personalizagao e 3 4 3x4=12 3 3x3=9 5 3x5= 15
flexibilidade
Funcionalidade 3 4 3x4=12 4 3x4=12 5 3x5=15
Alinhado com o 2 4 2x4=8 4 3x4=12 4 3x4=12
publico-alvo
Criatividade 2 3 3x4=12 3 3x3=9 4 3x4=12
Dimensao e espaco 1 2 2x1=2 2 2x1=2 2 2x1=2

Total 61 56 71

Fonte: elaborado pela autora.

Como apresentado na Tabela 1, o total da soma das notas dos diferentes
critérios apresentou o resultado da ponderacdo da geragdo de alternativas. A
alternativa 3 foi a escolhida como base para se trabalhar, desta forma, optou-se pelo
material que possui maiores possibilidades de personalizagdo, sendo apropriado e
de facil manuseio para qualquer usuario. Como se constata na Figura 13, a
diferenga entre as alternativas é pequena, mas atentou-se também a funcionalidade
do produto, que apresenta diversas formas de uso, assim, a alternativa 3 foi

escolhida por atender melhor todos esses critérios.

4.2.3 Definigao da Tipografia

Apos a escolha do formato do guia, sentiu-se necessidade de eleger uma
tipografia condizente com o publico e os principios do projeto. A escolha da
tipografia € uma etapa essencial na construgdo de qualquer projeto grafico, ainda
que se tenha um formato pré-definido do material. Um dos requisitos deste projeto é
evitar fontes decoradas e condensadas, assim seguindo os conceitos definidos, a
tipografia deve ser sem serifa e arredondada, com um desenho geométrico e

moderno, a tipografia também deve ter uma boa legibilidade e uma grande familia
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tipografica. Segundo Samara (2010) no estilo sem serifa, 0 peso do trago € uniforme
e 0 eixo é completamente vertical, sendo as sem serifas configuradas de uma
maneira mais condensada no texto e legiveis em tamanhos pequenos e aceitaveis
para leitura de textos longos.

Com base na andlise de similares com foco na tematica acessibilidade e na
analise de materiais destinados ao publico jovem-adulto, é possivel perceber que
fontes sem serifa sdo as mais usadas quanto se trata de materiais desenvolvidos
para uma estética mais jovem e em materiais com foco em acessibilidade por ser um
estilo que proporciona uma boa leiturabilidade. Deste modo, optou-se por 4 fontes
pré-selecionadas (Gotham, Helvetica, Univers, Montserrat e Proxima Nova), todas
com licengca de uso comercial gratuita, que passaram por testes tipograficos em
diversos tamanhos, pesos e entrelinha. A figura 14 apresenta testes impressos com

as tipografias escolhidas.

Figura 14 - Testes para definicao da tipografia e da entrelinha.

Gotham
Helvetica
Univers
Montserrat
Proxima Nova

Fonte: elaborado pela autora.

Apos os testes, a fonte escolhida foi a Montserrat no tamanho 10 pt. A
Montserrat € uma familia tipografica sem serifa geométrica e minimalista, com uma
familia de 9 pesos tipograficos e altura-x mediana, atendendo e sendo apropriada
para o trabalho. Desse modo, a fonte Montserrat foi projetada em 2011 pela
designer Julieta Ulanovsky, inspirada nas letras dos cartazes e fachadas de rua da

primeira metade do século XX do bairro Montserrat, da cidade de Buenos Aires,
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Ulanovsky projetou um revival sem serifas, de baixo contraste e de aspecto
geometrizado (ULANOVSKY, 2014).

A fonte é de livre distribuigdo e esta disponivel para download no Google
Fonts (https://fonts.google.com), a familia tipografica Montserrat apresenta ampla
diversidade de tipos e contraste de formas, -caracteristicas consideradas
interessantes porque a criagcao da fonte foi inspirada no ambiente urbano. Além de a
fonte escolhida, por ser sem serifa, funcionar bem em materiais online, também traz
um aspecto de simplicidade e objetividade a producao, pois € de facil compreensao,
0 que é essencial para atingir o grande publico. A figura 15 apresenta toda a familia

tipografica da fonte Montserrat.

Figura 15 - Familia tipografica Montserrat.

ascendente

mMontserratregular Jewe:-

descendente

Montserrat Thin Montserrat Semibold
Montserrat Thin ltalic Montserrat Semibold Italic
Montserrat Extralight Montserrat Bold

Montserrat Extralight [talic Montserrat Bold Italic
Montserrat Light Montserrat Extrabold
Montserrat Light [talic Montserrat Extrabold Italic
Montserrat Regular Montserrat Black
Montserrat Regular Italic Montserrat Black Italic

Montserrat Medium
Montserrat Medium Italic

Fonte: elaborado pela autora.

Na construcado do desenho de identidade visual € necessario, ainda, o foco no
equilibrio e harmonia da imagem. Para isso, analisou-se a distancia e alinhamento
dos elementos. A entrelinha € o espacamento entre uma linha de base e outra, e em
projetos onde existem textos longos € recomendado um valor de entrelinha
correspondente ao corpo do tipo, mais 20% (BRINGHURST, 2018), tendo assim


https://fonts.google.com/
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uma entrelinha que confere um conforto visual e um respiro entre os caracteres.
Apods os testes tipograficos, optou-se por utilizar uma entrelinha um pouco maior

para transmitir uma leitura mais confortavel (Figura 16).

Figura 16 - Definicdo da entrelinha.

Este € um exemplo da entrelinha em
14 pt para a tipografia Montserrat 10 pt

Fonte: elaborado pela autora.

4.2.4 Paleta de Cores

Além da tipografia, outro elemento importante na identidade visual de uma
revista € a sua paleta de cores. Samara (2010) traz que apesar das interpretacdes a
respeito das cores serem bastante subjetivas, ndo ha como negar seu poder para
nos estimular e influenciar. Além de terem significados culturais, as cores podem
transmitir sensacgdes, conceitos e emogdes conforme sdo aplicadas ou associadas

com outros elementos. Lupton e Phillips (2008), também destaca:

A cor pode exprimir uma atmosfera, descrever uma realidade ou
codificar uma informagao. Palavras como "sombrio'; " pardo" e "
brilhante" trazem a mente um clima de cores e uma paleta de
relacbes. Os designers usam a cor para fazer com que algumas
coisas se destaquem (sinais de adverténcia, por exemplo) e outras
desaparegam (camuflagem). A cor serve para diferenciar e conectar,
ressaltar e esconder (LUPTON E PHILLIPS, 2008).

Para o Guia de Orientacgdes, o processo de definicdo da paleta de cores partiu
da criacdo da conceituagdo e dos painéis semanticos apresentados anteriormente,
onde buscou-se representar visualmente a estética proposta. Foi seguido o principio
de utilizar as cores mais marcantes do vaporwave, mas adaptadas para tons que se
relacionassem entre si e chamasse a atencdo do publico-alvo. Assim, foram
construidos mapas mentais com imagens do vaporwave para reafirmar os conceitos

de forma visual e para extrair uma paleta de cores, como mostra a figura 17.
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Figura 17 - Mapa mental para elaboragéo da paleta de cores.

Fonte: elaborado pela autora.

As cores da estética vaporware se aproximam de cores neons quando usadas
em conjunto, para passar mais da vibe retrd e cyberpunk. Percebe-se que s&o cores
analogas, ou seja, possuem a temperatura de cor equivalente, pois € um esquema
de cores construidos a partir de matizes que se situam préximos uns dos outros
(LUPTON E PHILLIPS, 2008). A partir deste painel, foram selecionadas 8 cores. A
escolha de tons pastéis se deu por facilitar a aplicagdo das cores nas paginas, € 0s
tons mais neutros para manter o equilibrio. No caso das cores para texto, optou-se
por usar o azul mais escuro para as titulos e subtitulos, e para completar a proposta
cromatica foi utilizado o preto como um complemento mais neutro usado para o

corpo de texto, legendas e félios.
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4.2.5 Elementos Graficos

Para reforgar a personalidade do Guia de Orientagbes e compor as paginas
foram criados alguns elementos graficos. Os elementos graficos sdo todos os
elementos que compdéem a peca. Estes elementos tém como objetivo ajudar na
construgdo da identidade visual, atrair o leitor e guia-lo durante a leitura. Como
elementos textuais o guia apresenta titulos, subtitulos, corpo de texto, olho, legenda
e fdlio. Todos os elementos partiham da mesma familia tipografica, porém
trabalhada em diversos tamanhos e pesos para dar énfase a tematica abordada,

como mostrado na Figura 18.

Figura 18 - Elementos graficos textuais.

Titulo - Black Montserrat 21pt

Texto - Regular Montserrat 10pt
Crédito - Regular Montserrat 8pt
Olho - Regular Montserrat - 7pt

Folio - Regular Montserrat 8pt

Fonte: elaborado pela autora.

Com o objetivo de que a identidade fosse coerente, buscou-se criar um
padrao para todos os elementos que remetesse ao ambiente virtual retrd, seguindo
assim um modelo visual bastante simples para dar mais espaco para o conteudo

textual. Os elementos visuais definidos sdo apresentados na Figura 19:
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Figura 19 - Elementos Visuais.
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Fonte: elaborado pela autora.

4.2.6 Anatomia da Pagina

Para predefinicdo do formato final, levou-se em consideracdo o manuseio e 0
tamanho disponivel para os elementos presentes na composicdo. Era também
importante que o publico conseguisse portar o material de forma confortavel e de
armazenar o mesmo, sendo possivel acessa-lo rapidamente e em qualquer lugar
durante o processo de consulta do material. Para contemplar o publico que consome
de forma on-line, sera disponibilizado a versado digital do mesmo, entdo, pela
praticidade e para atender melhor as duas demandas, foi definido o tamanho
148x210mm, conhecido como A5. Outro motivo para a escolha deste tamanho é que
este formato permite um bom equilibrio entre o espago para texto e imagens, onde
em uma mesma pagina € possivel ainda manter as areas de respiro. A figura 20

apresenta a anatomia das paginas do Guia.
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Figura 20 - Anatomia das paginas.
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Fonte: elaborado pela autora.

Concluida a Fase Criativa do projeto, partiu-se para a Fase Executiva, que
compreende a materializagdo do Guia de Orientacdes. Assim, o capitulo Resultados
a seguir, apresenta a realizagdo da fase executiva do projeto, incluindo a

diagramacao do guia e a apresentacdo do mesmo em protétipos digitais.
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5 RESULTADOS

5.1 FASE EXECUTIVA

Nesta fase é contemplada a materializagéo do projeto desenvolvido e testado
através de mockups, para assim efetivar a proposta final do produto e apresenta-la a
banca examinadora. Esta fase compreendeu a diagramacgao do conteudo previsto e
organizado, seguindo as diretrizes e conceitos estabelecidos nas fases anteriores,

colocando em pratica tudo que foi discutido.

5.1.1 Diagramacao

A diagramacao é definida pela Associacdo dos Designers Graficos do Brasil
(ADG, 2003) como um conjunto de operagdes utilizadas para dispor titulos, textos,
graficos, fotos, mapas e ilustragbes na pagina de uma publicagdo, de forma
equilibrada, funcional e atraente, buscando estabelecer um sentido de leitura que
atenda a hierarquia do conteudo, pois sem hierarquia, a comunicacado grafica fica
confusa e dificulta a navegacéao. Lupton e Phillips (2008, p. 199), ainda ressalta que
“‘um diagrama € a representacao grafica de uma estrutura, situagao ou processo. Os
diagramas podem descrever a anatomia de uma criatura, a hierarquia de uma
corporacgao ou um fluxo de ideias”. Desta forma, com todos os elementos definidos,
iniciou-se o processo de diagramagao.

Com base na anatomia da pagina definida na Fase Criativa, o Guia de
Orientagdes priorizou o diagrama de uma coluna na diagramacao do conteudo. O
grid retangular € uma estrutura simples, onde as margens proporcionam um quadro
de protecdo em torno dos conteudos de uma publicagao e oferecem um espaco para
informacgdes, tais como numeros de pagina e cabecgalhos (SAMARA, 2007; LUPTON
E PHILLIPS, 2008). Neste projeto, a diagramagao atuou apenas como elemento de
apoio ao texto desenvolvido, sem prejudicar a compreensdo do conteudo.

Assim, sempre se baseando nos conceitos definidos para criar o layout das
paginas, a primeira parte do guia diagramada foi a capa (Figura 21A). Assim, a capa
do guia conta com uma composigdo minimalista. A disposi¢ao do titulo e dos nomes

segue uma hierarquia de leitura, onde o mais importante esta em maior escala.
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Desta forma, para a capa da publicagéo, optou-se por criar algo simples, mas que se
comunicasse bem com o estilo grafico do conceito. A identidade propde uma
linguagem simples e retrd, trazendo elementos computacionais que remetem ao
vaporwave, incluindo computadores e interfaces da web. O roxo é a cor
predominante da capa, e € um convite a criagdo e a imaginagao, que € livre para
explorar tudo, e dentro do nosso conceito representa a porta para um mundo sem
pré-conceitos e mais igualitario. A composi¢cdo geométrica também esta presente
dentro das paginas do Guia, sempre chamando o leitor a se sentir interessado e
imergir no universo proposto. O azul foi definido para harmonizar com o roxo.

A contracapa (Figura 21B) é a primeira parte do Guia em que o uso das cores
comega a auxiliar na fluidez da leitura, e onde se deixa mais evidente a relagdo do
conteudo com o contexto computacional, trazendo a imagem de um computador
com um baldo de fala, no intuito de demonstrar que informacées sdo comunicadas
nesse ambiente.

Para as aberturas de cada segado (Figura 21C), seguiu-se o padrao de
aberturas de capitulos. Cada secdo possui uma apresentagdo com o titulo do
capitulo e os tépicos que vao ser abordados. O elemento escolhido foi o icone da
pasta de arquivo para remeter ao conceito proposto. O sumario compila 0 mesmo
elemento que foi definido para a apresentacdo de seg¢ao (Figura 21D). As paginas
internas do Guia sdo compostas por uma anatomia muito simples e objetiva, o
diagrama de uma coluna coube bem, facilitando a inser¢cdo de figuras, bem como
textos longos e curtos. Na parte superior das paginas, ha a presenga de um titulo
composto com algum elemento da identidade, indicando qual o assunto do texto e
trazendo mais dinamicidade, observa-se também que os félios do Guia foram
compostos na mesma tipografia, localizados no canto inferior junto as margens
externas (Figura 21D). Pensou-se também em deixar espagos reservados para
destacar partes do texto e chamar a atengédo do leitor, sua fungéo é alertar que

aquela informacgao € importante e ndo se deve passar despercebida (Figura 21F).



Figura 21 - Criagdo da capa e se¢des internas do Guia de Orientagdes.
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Seguindo essas mesmas diretrizes de diagramacéao, linguagem e conceito,
foram elaborados todos os materiais complementares ao Guia. Desta forma, o item a
seguir, contempla a materializagdo final do projeto, com a elaboragado de mockups, a
fim de que a proposta seja melhor compreendida.

5.1.2 Protétipo Digital

Este projeto foi elaborado com o intuito de ser um guia de orientagbes para a
elaboracdo de descrigdes de imagens em trabalhos académicos, a fim de torna-los
acessiveis as pessoas com deficiéncia visual. Desse modo, os materiais produzidos
neste trabalho tiveram como foco o meio académico e a possibilidade de ser
utilizado e distribuido pelas bibliotecas das Universidades (BU), locais que recebem
e armazenam os trabalhos académicos.

Desta forma, os materiais produzidos tém a finalidade de orientar como fazer
uma descricdo de imagem e como inclui-la no trabalho académico, de ser de facil
acesso e compreensao. Cabe salientar que, uma grande preocupagao do projeto foi
tornar o conteudo pratico, de facil navegagcdo e que conscientizasse o aluno da
importancia de fazer de seu trabalho um material acessivel.

Para a apresentacgao final do resultado deste projeto gerou-se mockups, que
auxiliam na apresentacao da ideia. Como este projeto foi elaborado com o intuito de
que seria distribuido nas bibliotecas das Universidades, também foi pensado em
uma publicagdo digital como apoio, sendo assim, o material foi produzido para
divulgacao digital e fisica. No caso do material fisico, pensou-se ser possivel a
exposi¢cao do material dentro do campus universitarios, disponivel na BU para
consulta. Além disso, entende-se que é cabivel a exposicdo dos pésteres nos
corredores da Universidade, servindo também como forma de divulgagao ao publico.
Desta forma, foi elaborado um kit composto por: 1 — Guia de Orientagdes; 2 —

Flashcards; e 3 — Pésteres. Cada material compreende uma finalidade, a saber:

e Guia de Orientagées: Tem a finalidade de orientar a elaboragdo de materiais
acessiveis, com foco para a descricdo de imagens. O conteudo do Guia
contempla: um breve glossario dos conceitos basicos usados dentro da area
da acessibilidade; um resumo sobre as barreiras encontradas nos meios de

comunicacao; os motivos para produzir materiais acessiveis; orientacdes de
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como fazer uma descricdo de imagem; passo a passo de como incluir o texto
alternativo em documentos; além de outras dicas sobre como tornar materiais
acessiveis envolvendo outros aspectos para além da descricdo de imagens.
O Guia de orientagdes foi elaborado para poder ser impresso (Figura 22A),
mas também utilizado em formato digital (Figura 22B), a fim de facilitar sua
distribuicao e reduzir custos de producdo. O Guia de orientagdes completo

esta disponivel no Apéndice A deste trabalho.

Figura 22 - Mockup representando os formatos impresso (A) e digital (B) do Guia de Orientagbes para

elaboragao de materiais acessiveis.

Fonte: elaborado pela autora.

Flashcards: Tem a finalidade de ser um material de apoio e de trazer
exemplos de descrigdes para diferentes tipos de imagens, como: fotografias,
infograficos, graficos, tabelas e quadros. Assim, dispdem de descrigbes feitas
de acordo com o roteiro ensinado no manual, com o objetivo de incentivar o
leitor a praticar e a passar mais confianga no momento da realizagdo da
descricdo de imagens. Os flashcards foram elaborados em formato A5 para
seguir o mesmo padrao do Guia de Orientagbes, e também foram pensados
para formato impresso, acompanhado de um envelope para
acondicionamento (Figura 23), e digital. Os flashcards na integra estao

disponiveis no Apéndice B deste trabalho.
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Figura 23 - Mockup representando os flashcards e envelope de acondicionamento.
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Fonte: elaborado pela autora.

Péster: Possuem duas finalidades, ser consultado pelo usuario a qualquer
momento da leitura ou da pratica de descricdo de imagens, podendo ser
afixado na parede do quarto, por exemplo (Figura 24); e ser meio de
divulgacdo, podendo ser afixado em locais de grande circulagdo para
incentivar a elaboracdo de materiais acessiveis, como nos Campus
Universitarios e bibliotecas. Para isso, foram elaborados dois pésteres, um
com foco para a descrigao de imagens, trazendo um roteiro simples e pratico,
e outro com foco na elaboragdo de materiais acessiveis, trazendo, além da
descricdo de imagens, outras dicas para criar materiais acessiveis e legiveis.
Os pébsteres foram criados em formato A3, visando sua impressdo e
distribuicao fisica. Os pOsteres na integra estdo disponiveis no Apéndice C

deste trabalho.
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Figura 24 - Mockup dos pésteres sugerindo sua utilizagédo pelo usuario.
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Fonte: elaborado pela autora.

Os materiais do kit foram exportados em formato PDF e desenvolvidos em
RGB, o que garante ao individuo a possibilidade de leitura nos mais diversos
dispositivos eletronicos, sendo eles smartphones, computadores ou tablets. A figura

25 apresenta algumas possibilidades de uso do produto.
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Figura 25 - Mockup representando uma forma de uso do kit pelo usuario.

Fonte: elaborado pela autora.

Desta forma, o kit desenvolvido permite diversas utilizacdes a fim de se
adaptar as diferentes necessidades dos usuarios. A intengao € que ele seja pratico e
facil de ser consultando, facilitando a implementagdo da descricdo de imagens na

producao de materiais académicos acessiveis.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

O resultado apresentado foi um material agradavel e ao mesmo tempo
didatico, com um conteudo objetivo, que pode servir de base para qualquer pessoa
que tenha interesse em tornar materiais académicos mais acessiveis, possibilitando
embasamento para o desenvolvimento de novos materiais, e consequentemente
para promover a permanéncia de pessoas com deficiéncia na Universidade. Quanto
aos objetivos tracados neste trabalho, o objetivo geral foi alcangado pelo
desenvolvimento do Guia de orientagdes para elaboracdo de materiais acessiveis,
este objetivo é contemplado no capitulo 4 — Resultados, nos itens que apresentam a
materializagdo do guia. Acredita-se, portanto, que a solugéo apresentada conseguiu
atingir os objetivos ao criar materiais que ajudam na aprendizagem, organizagéo e
divulgacéo desses recursos.

Quanto aos procedimentos metodologicos, esses foram considerados
satisfatérios, uma vez que permitiram: a formacao de uma base tedrica, que orientou
a organizagdo das informagbes sobre descricdo de imagens e o posterior
desenvolvimento do guia; bem como a orientagao projetual. Neste sentido, o0 método
de Design adaptado de Bruce Archer (FUENTES, 2006) foi de extrema importancia
durante a realizagdo das etapas de desenvolvimento do projeto para que se
projetasse um material que atendesse os objetivos, e permitisse a organizagao das
informacdes. Desta forma, desde o inicio, todas as informacbdes puderam ser
divididas e organizadas dentro das fases da metodologia adaptada, essa
organizagao também foi decisiva para a materializagdo do projeto.

A pesquisa permitiu perceber a necessidade da demanda por um material
para o desenvolvimento de textos académicos mais acessiveis, bem como, espera-
se que através deste material, 0 meio académico fique ciente dos recursos
disponiveis, tendo em vista que, no contexto atual, os materiais cientificos que
possuem o recurso de descricdo de imagem e de texto alternativo séo dificeis de
encontrar e bastante desatualizados. Ademais, a acessibilidade de documentos
digitais € uma das agbes necessarias para a atuagao na divulgagdo e na promogéo
do uso da descricdo de imagens no ensino superior, uma vez que €
responsabilidade das universidades prover recursos e favorecer a inclusdo por meio
da aprendizagem no desenvolvimento académico da PCD, e entre eles, 0 acesso a

documentos digitais acessiveis criados e disponibilizados pelas proprias instituigdes.
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Desta forma, entre as contribuicbes da pesquisa para a area, citam-se por
meio do design: o alcance na promocéao das orientagdes de uso para elaboragéo da
descrigdo de imagem; a conscientizagao das pessoas acerca da acessibilidade dos
materiais a serem produzidos; o desenvolvimento do Guia de Orientagdes,
considerando-o como material de apoio para a criagdo de documentos digitais
acessiveis. Nesse contexto, entende-se que a proposta deste trabalho pode auxiliar
o design inclusivo e a acessibilidade, que busca incluir todas as pessoas, com
solugdes centradas na diversidade humana.

Dentre as limitagdes do trabalho, destaca-se que as orientagdes do manual
foram realizadas e testadas apenas no editor de texto Microsoft Word, além disso, a
aplicacéo envolveu apenas prototipos realizados através de mockup digitais. Sendo
assim, uma possibilidade para futuros estudos, € a sua aplicagdo com usuarios reais
com um protétipo fisico, para analisar a interagao e a experiéncia do usuario com o
guia.

Desse modo, para trabalhos futuros, acredita-se que o projeto podera ser
aplicado de outras maneiras, possibilitando a atualizagdo do conteudo conforme a
necessidade e viabilizando a aplicacdo em diversos recursos, com a possibilidade
de testar em usuarios reais, e de produzir outros materiais com foco na
acessibilidade para outros programas, como Excel, Powerpoint, Libre Office, Pages,
Google Docs, Acobrat DC etc. Outra sugestdo para trabalhos futuros, seria a
exploragdo de métodos de organizagédo de dados para pesquisas, capazes de captar
mais informacdes que repassem de maneira mais acessivel o conteudo. E se
possivel envolver profissionais da area da descrigdo, considerando que, apesar de
termos feito um trabalho de levantamento com orientagbes valiosas, um profissional
da area seria de extrema importancia para proporcionar uma experiéncia satisfatoria
entre o usuario e o material acessivel.

Quanto aos resultados desta pesquisa, é possivel afirmar que o manual
apresenta potencial para apoiar e estimular a criagdo de documentos digitais mais
acessiveis, ademais, tais recursos permitem a igualdade de oportunidades de
acesso ao mundo das imagens e a eliminagdo das barreiras comunicacionais, como
pode ser contemplado nos itens 2.3 e 2.4. Logo, considera-se fundamental que as
instituicbes continuem trabalhando para desenvolverem estratégias que favoregam

0S processos inclusivos em seus espagos.
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Concluindo, a realizacdo desse Trabalho de Conclusdo de Curso também
teve grande relevancia para o aprofundamento do conhecimento acerca de outros
campos além do Design. Fez-se necessario procurar informagdes sobre a tematica
em diversas fontes, e obter o aprofundamento do assunto de diversas areas como
acessibilidade e inclusdo. Por conseguinte, um aperfeicoamento das técnicas de
criacdo em Design Grafico, além de conseguir colocar em pratica parte do
conhecimento que foi aprendido ao longo da graduagdo em Design na Universidade
Federal de Pernambuco.
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GLOSSARIO

Indica o emprego de letras maiusculas.

Indica o emprego de letras minusculas.

Sistema de composicao de cores subtrativas primarias usadas
para producao de materiais impressos.

Conjunto de técnicas e praticas para dispor e organizar os
elementos em uma pagina.

Medida vertical do espaco entre a linha de base de uma linha de
texto e a linha de base seguinte.

Cartdes de estudo usado para ajudar a treinar e memorizar um
conteudo.

O numero de cada pagina de um livro.

Design, trama ou malha modular que serve como base para
construgéo de diagramas.

Organizagao e priorizagado dos elementos com o intuito de
comunicar bem a mensagem ao publico.

Conjunto sistematizado de elementos visuais graficos.
Disposigao dos elementos de um projeto em relagado ao espago
que eles ocupam.

Area do papel que fica em branco entre a parte impressa de
uma pagina e suas bordas.

Recurso de edicdo usado para destacar os melhores trechos de
um texto.

Folha unica de papel impressa em apenas um lado. Geralmente
colocada em lugares publicos.

Sistema de cores aditivas primarias, utilizado pelos monitores de
video de computadores.

A letra ndo possui recursos de extensao no final dos tragos.
Pequeno trago que aparece na extremidade das hastes de uma

letra.
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A barreira do preconceito
pode ser enfrentada com
bom senso e informacgdo.
Respeitar as diferencas é
respeitar o préximo.
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VAN,

Se vocé chegou até agui, é porgue, assim como eu, a acessibili-
dade te cativou de alguma forma. O meu interesse surgiu em
conhecer mais sobre a tematica e de entender melhor as pesso-
as, de se colocar no lugar do outro e de sair da zona de conforto
para incluir e acolher o proximo. Além do motivo académico,
gue partiu do pensamento de gue mesmo a inclusdo sendo um
assunto bastante discutido, ainda € pouco colocada em pratica,
principalmente em ambientes de ensino. Por conseguinte, as
pessoas precisam conhecer e discutir mais sobre tais questdes, e
reconhecer a importancia de tais recursos. Entdao, vamos nessa
conhecer mais um pouco sobre acessibilidade?

Este é um Trabalho de Conclusdo de Curso
apresentado a Cocrdenagao do Curso de
Design do Campus Agreste da Universida-
de Federal de Pernambuco - UFPE, na
modalidade de monografia, como requisi-
to parcial para a obtenc¢do do grau de
bacharel em Design.

Se este manual de orientacdes for Util para vocé e o ajude em algum
momento da sua vida, me envie uma mensagem ou um e-mail contando
a sua experiéncia. @

E-mail: millenacintraB9@gmail.com
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Barreiras e meios de comunicagao
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A Portaria 3.284, de 7 de novembro de 2003 condiciona os
processos de credenciamento de Instituicoes de Ensino Superior
(IES) e o reconhecimento de cursos, pelo Ministério da Educacgao,
a existéncia de condigbes basicas de acesso, da infraestrutura
adeqguada, assim como, equipamentos e servigos aos alunos
com deficiéncia. Desta forma, € preciso dispor que os alunos
com deficiéncia possam ter condigoes de acesso ac conheci-
mento, de modo igualitario. Para promover acessibkilidade
dentro do espago universitario € necessario observar a necessi-
dade do sujeito e propor alternativas que facilitem o meio a
informagao e aos espagos fisicos.

Tendo em vista essa necessidade, a Portaria normativa n° 14
criou o “Programa Incluir: Acessibilidade na Educagao Superior”,
gue consiste em implantar ndcleos de acessibilidade dentro das
IES para garantir o acesso as pessoas com deficiéncia ao inicia-
rem o curso até a conclusao do mesmo.

Assim, a implantagaoc dos Nucleos de acessibilidade constitui-se
em um espago de apoio para os alunos com deficiéncia, desen-
volvendo seu empoderamento e autonomia, & por conseguinte,
promover a sua permanéncia na Universidade. Ademais, é
responsabilidade das universidades, prover recursos, agoes e
programas gue favorecem a aprendizagem desses estudantes, e
implementar acessibilidade, e favorecer a inclusao por meio da
aprendizagem.

10
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Conceitos basicos

Pessoa com deficiéncia € aguela gue tem impedimento de longo
prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual em
interagdo com uma cu mais barreiras, pede obstruir sua participagac
plena e efetiva na sociedade em iguzaldade de condigbes com as
demais pesscas.

Tecnologia Assistiva € uma &rea do cocnhecimento, de caracteristica
interdisciplinar, gue englcba produtes, recurscs, metodclogias, estraté-
gias, praticas e servigos que objetivam prcmoever a funcionalidade,
relacichada a atividade e participacdo de pesscas com deficiéncia,
incapacidades cu mcbilidade reduzids, visando sua autcnomis, inde-
pendéncia, qualidade de vida e inclusdo sccial.

Audiodescricdo € um recurso de acessibilidade gue tem como objetivo
a traducao de imagens em palavras por meic de técnicas e habilidades
gue propcrcionam uma narragao descritiva para ampliagédo de entendi-
mentc de imagens estaticas cu dindmicas, textos e origem de scns n&o
contextualizadcs, especialmente sem ¢ uso da visao.

Descricdo de imagens € & tradugdo em palavras, & construgdo de

retrato verbal de pesscas, paisagens, objetos, cenas e ambientes, sem
expressar Julgamento ou cpinides pessoais a respeite.

1
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As 5 categorias
da deficiéncia

Deficiéncia Fisica: alteragdoc completa ou parcial de um cu mais
segmentos do corpe humano, acarretando o compremetimentc da
funcac fisica, apresentando-se sob a forma de paraplegia, paraparesiz,
moncplegia, monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia,
hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputagdc cu auséncia de membro,
paralisia cerebral, nanismo, membros com deformidade congénita ou
adguirida, excetc as defocrmidades estéticas e as que ndo produzam
dificuldades parzs o desempenhc de fungdes;

Deficiéncia Auditiva: perda bilateral, parcial cu total, de guarentz e um
decibéis (dB) ou mais, aferida pcr audiograma nas frequéncias de
500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz;

Deficiéncia Visual: cegueira, na qual a2 acuidade visual & igual ou menor
gue 0,05 nc melher clhe, com a melhcr cerregac &ptica; a baixa visdo,
gue significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor clho, com a
melhcr correcac éptica; os cascs nes quais @ scmatéria da medida do
campo visual em ambos os olhes for igual cu mencr gue 60c; cuU a
ccorréncia simultdnea de guaisquer das condicbes anteriores;

Deficiéncia Intelectual: funcionamento intelectual significativamente
infericr & média, com manifestagdc antes dos dezoito ancs e limitagdes

asscciadas a duas ou mais areas de habilidades adaptativas;

Deficiéncia Mudltipla: associacdo de duas ou mais deficiéncias.

1. Decreto Federal n°® 5296 de 2 de dezembro de 2004, 12
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O que é acessibilidade?

Possibilidade e condigao de alcance para utilizagao, com
seguranga e autonomia, dos espagos, mobiliarios e
eqguipamentos urbanos, das edificagoes, dos transportes
e dos sistemas e meios de comunicagao, por pessoa com
defici&ncia ou com mobilidade reduzida. ?

Neste sentido, dentre as dimensdes da acessibilidade para a
criagao deste trabalho, destaca-se a comunicacional, na medida
gue no contexto académico nao se deve ter entraves que impe-
gam a participagao e aprendizagem da pessoa com deficiéncia.
O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Brasil, 2015) afirma que a
acessibilidade comunicacional corresponde a auséncia de
barreiras na comunicagao entre as pessoas, que dificulta o
recebimento de mensagens por intermédio dos meios e/ou
sistemas, seja a comunicagao interpessoal, comunicagdo escrita
e/ou comunicacao virtual.

Portanto, a acessibilidade garante que os meios fisicos e de
comunicagao facilitem a vida diaria das pessoas que apresen-
tem alguma necessidade especial, para que assim, as pessoas
com deficiéncia possam ter as mesmas possibilidades de apren-
dizagem para com a sociedade, e promover o ingresso e a
permanéncia no espago universitario.

2. NBR 9050: Acessibilidade a edificagdes, maobiliario, espagos e equipamentos urbanas. 13
Rio de Janeiro: ABNT, 2004



101

Barreiras e meios
de comunicacio

_

Como o meio digital € extremamente visual, as pessoas costu-
mam encontrar inUmeras barrairas de acesso. Assim, 0s meios
de comunicagao e informagao tém um papel de grande impor-
tancia no processo de eliminagao de barreiras comunicacionais
nos conteldos destinados a pessoas com deficiéncia visual. 3

000000

L

J

Imagens sem descrigao (texto alternativo);

Imagens complexas, como graficos, sem alternativa em texto;
Videos sem alternativa em audio ou em texto;
Funcionalidades que nao funcionam pelo teclado;

Sequéncia de navegagac confusa ou incorreta via teclado;
Tabelas que nao fazem sentido quando lidas linearments;
Formuléarios ou questionarios sem sequéncia logica para
navegagac;

Conteldos muito longos sem a existéncia de um sumario
com hiperlinks;

Presenca de CAPTCHA (recurso utilizado para diferenciar
humanos de robds, onde a pessoa deve identificar o contelido
de uma imagem distorcida) sem alternativa em forma de
audio;

Cores ou outros efeitos visuais utilizados como Unica forma
para diferenciar ou transmitir informagoes relevantes;

Pouco contraste entre cor de fundo e cor do texto;

Fontes com serifa, como Times New Roman e Courier New,
cursivas ou decoradas;

Textos e fungoes que ao serem redimensionados perdem suas
funcionalidades.

3. Manual de Acessibilidade em Documentos Digitais (CTA/IFRS) 4
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Por que ser acessivel?

Embora a discussao sobre a inclusao social das pessoas com
deficiéncia presente no ensino/aprendizagem tenha ganhado
espago nos Ultimos anos, ainda € um ponto gue sempre suscita
duavidas e inseguranga na maioria das pessoas. Este trabalho
apresenta orientagdes basicas para auxiliar na descrigao de
imagens no meio académico para pessoas sem conhecimento
especializado e sem experiéncia de atuagado nessa area, tendo
em vista que o conheacimento e 0 comportamento de cada
individuo sao fatores que afetam a vida social.

O reconhecimento da deficiéncia como uma questao social e
pessoal, implicou o Estado a adotar medidas para eliminar as
barreiras que reforgavam a exclusao, a participagao social e a
realizagao de atividades da vida diaria destes individuos. Para
compreender estas implicagdes para as pessoas com deficién-
Cia, & neceassario uma analise que considere como as estruturas
da sociedade influencia nessas agdes, pois, a deficiéncia é uma
guestao que precisa ter mais prioridade e as iniciativas criadas
precisam de mais atengao para serem realizadas, na medida em
que, € possivel perceber uma enorme caréncia de solugdes
presente nessa sociedade ainda excludente. Tais barreiras
influenciam diretamente na vida deste grupo, inclusive, no
acesso a servigos basicos, como, salde, educagao, emprego,
transporte e informagao. Tudo isso faz parte de uma desigualda-
de social que sd podera ser superada na medidaem que a
sociedade comecgar a equiparar oportunidades e a aceitar a
diversidade em todos os espagos.

15
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Desse modo, este material busca organizar o maximo de infor-
macgdes possiveis com diretrizes para tornar um texto/documen-
to acessivel, visto que para os estudantes cegos ou com visao
subnormal, o ato da leitura se da no acesso as fontes de informa-
cgao utilizando o Braille, a audiodescrigao e os sistemas de leito-
res de tela e sintetizadores de voz.

O leitor de tela |1& apenas texto, assim, & preciso descrever todas
as imagens e utilizar ¢ texto alternativo. A adaptagdo de textos é
uma atividade significativa para a aprendizagem de académicos
com deficiéncia visual, tanto em cursos de graduagao e pds-gra-
duagao, para que possam ter acesso aos textos cientificos,
agregando o maximo possivel de materiais e informagoes
acerca da literatura cientifica.

A forma como as atividades sao apresentadas pode limitar a
acessibilidade do aluno com deficiéncia visual e priva-los de
uma participagaoc efetiva em sala de aula, pois diversas ativida-
des exigem habilidades de leitura, escrita, produgao grafica e
pesquisas em diferentes materiais. Portanto, as dificuldades
encontradas nos materiais devem ser avaliadas e identificadas
se esta, ou nao, no formato que atenda as necessidades. Por
mais gue exista indmeros tutoriais pela internet de como tornar
materiais mais acessiveis ao pUblico geral, as pessoas pracisam
se sentir interessadas e instigadas a aprender e colocar em
pratica os processos apresentados.

As barreiras comunicacionais sdo definidas
como qualquer entrave ou obstaculo que limite
ou impeca o acesso a informagac e a
possibilidade das pessoas se comunicarem.




~

Tome notas sobre
o conteudo

4

Lei Brasileira de Inclusdo

Chamada de Estatuto da Pessoa com Deficiéncia
(Lei 13146/2015) define um conjunto de normas e
direitos que garantem respeito e autonomia as
pessoas com deficiéncia, para que elas possam
exercer suas vidas em condigdes dignas de igual-
dade com os demais cidadaos.

Descreva as imagens

Pessoas cegas nao tém como saber qual o conte-
Udo de uma imagem. Nao é necessario descrever
imagens ilustrativas. Foque naguelas que com-
plementam o conteldo em texto. Os leitores de
tela apenas informarao o conteldo de uma
imagem se a pessoa gue criou o documento tiver
fornecido uma descrigac.

#ParaTodosVerem #ParaCegoVer

S30 hashtags utilizadas nas redes sociais com o
objetivo traduzir imagens em palavras, o que
garante o acesso a informagac para pessoas com
deficiéncia visual.
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Descricao de Imagem

Vocé sabe como funciona um leitor de tela?
Leitores de tela mais usados no Brasil

O que € o texto alternativo?

Quando usar o texto alternativo?

Leve em consideracdo ao fazer uma descrigao

® ® ® @ @ @

Dicas para criar um roteiro de descricdo de imagem

J
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Vocé sabe como funciona
um leitor de tela?

O leitor de tela € um software utilizado principalmente por
pessoas cegas, que fornece informagoes através da sintese de
vozZ sobre os elementos exibidos na tela do computador. Deste
modo, 0s softwares interagem diretamente com o sistema,
capturando as informagdes em forma de texto e transformando
em audio por um sintetizador de voz, o software percorre todo o
conteldo e quando encontra uma imagem, procura pelo texto
alternativo para informar aoc usuario o que agquela imagem
contém. Se este texto alternativo nao existe ou & superficial, o
USUArio nao tem acesso a0 que a imagem representa e qual a
relevancia dela para a compreensao do texto. Nesse sentido, os
leitores de tela nao descrevem arquivos em formatos de
imagem, como JPEG e PNG, por essa razao, € necessario descre-
ver fotos, planilhas, graficos e ilustragoes.

Diante disso, existemn algumas crientagoes para que a descrigao
de imagens produza materiais digitais acessiveis, para assim,
fazer uso do texto alternativo ou de outros recursos. Essas
orientagoes podem ajudar as pessoas que atuam na produgao
de imagens e a beneficiar os receptores das informagdes.

Adescricdo de imagem & essencial, pois os leftores de
tela nao leem ou descrevem imagens, somente textos!
Se ndo existe a descricae, nac ha texto alternativo para
informar ao usuario o gue aquela imagem contém.

4, Governo Federal, Modelo de Acessibilidade em Governc Eletrénico (eMAG). 20



Leitores de tela
/

JAWS (Job Access With Speech)
Leitor de tela pago para Windows JAWS

NVDA (Non Visual Desktop Access)
Leitor de tela gratuito para Windows

DOSVOX

Sistema Operacional gue utiliza
sintetizador de voz e funciona em
Windows

VOICE OVER o)
Leitor de tela para 10S que acom- ‘
panha os dispositivos da Apple

VIRTUAL VISION @
Leitor de tela gratuito para Linux

Virtual Vision

ORCA
Leitor de tela gratuito para Linux

21
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Oqueéo
texto alternativo?

O texto alternativo (Texto ALT) & utilizado para descrever o
significado e o contexto de um item visual em uma configura-
gao digital, como em um aplicativo ou pagina da Web. Ao
contrario da legenda, o texto alternativo geralmente nao é
visivel, mas € lido por um leitor de tela, assim, gquando leitores de
tela alcangarem um conteldo digital com texto alt, eles lerdo o
texto alt em voz alta, permitindo que as pessoas entendam
melhor o que esta na tela.

Como funciona?

A descrigao inserida na caixa de texto alternativa € lida pelo
leitor de tela quando o usuario passa pela imagem, mas essa
descrigac nao fica visivel na tela. Assim, mesmo que os usuarios
com deficiéncia visual nao enxerguem a imagem, lhes sera
informada a sua descrigac.

Utilizar o recurso de texto alternativo ndo ird
interferir no layout do seu trabalho. Ele sé
oportunizara acessibilidade para o seu conteddo.

22
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Quando usar o
texto alternativo?

Em diversas fotos, pinturas, graficos, infograficos, mapas, ilustra-
c¢oes, capturas de tela, e muitos outros elementos visuais. Esses
recursos geralmente sao utilizados para complementar, adicio-
nar e ilustrar determinadas informagoes, ou apenas podem
decorarfestilizar algum espaco digital. Certifigue-se de transmi-
tir o conteldo e a finalidade de uma imagem de maneira conci-
sa. O texto alternativo ndo deve ser maior do que uma ou duas
frases, na maioria das vezes algumas palavras selecionadas
cuidadosamente serao usadas. Considere o que € importante
sobre uma imagem.

Quando NAO usar o
texto alternativo?

Em objetos visuais decorativos! Objetos decorativos adicionam
interesse visual, mas nao sao informativos. As pessoas que usam
leitores de tela ouvirdo que sao decorativas para que saibam que
nao estaoc perdendo informagoes importantes.

Ao realizar o texto alternativo, pergunte-se:
“Se eu ndo pudesse utilizar essa imagem aqui, o
que escreveria em seu lugar?”

23
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Leve em consideracao ao fazer uma descricdao de imagem:

Observe o contexto em gue a imagem esta inserida para

\) saber o que deve ou nao constar na descrigao. Na maioria
das vezes, 0 importante é o conteldo essencial da
imagem, e deve-se, portanto, evitar descrigoes muito
detalhadas. Mas, & possivel que em algum contexto
aspecifico seja importante, além de descrever a informa-
¢ao principal, fornecer também detalhes da composicao e
estrutura da imagem.

Nao utilize as palavras “immagem de..” para iniciar uma

J descrigdo. Os leitores de tela informam automaticamente
a0 usuario gue o elemento lido € uma imagem, sendo
desnecessario repetir a informagao no texto alternativo.
Porém, no caso de capturas de tela, fotos efou retratos, é
recomendavel indicar qual € a natureza da imagem.
Assim, quando necessario, utilize as frases “captura de tela
de..", “foto de..”, “pintura de..” no inicio da descrigao.

Verifique se a imagem passa algum conteudo relevante

J ou € apenas decorativa. Imagens puramente decorativas,
gue nao acrescentam conteldo ao texto, nao devem ser
descritas.

Utilize pontuagao e acentuagao adequadas em todas as

J frases. Também & importante que as palavras estejam
corretamente escritas, para evitar que o leitor de tela se
confunda durante a leitura do texto.

Nao repita o texto da legenda no texto alternativo. Os

J leitores de tela lerao as duas informagoes, sendo que
apenas uma ja é suficiente. O texto alternativo deve ser
utilizado para descrever detalhes adicionais da imagem,
gue nao foram citados na legenda.

24
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Reescreva as passagens que estiverem confusas. E
melhor perder um tempo a mais, do que despertar o
desinteresse do leitor. Sempre que concluir um texto,
peca para outra pessoa |é-lo e dizer qual foi sua compre-
ensdc sobre o conteude.

Nao é necessario descrever emojis. Muitos aplicativos ja
reconhecem a figura e fornecem um texto explicativo
ao leitor de tela.

Nao use X e @ para género neutro. A linguagem neutra
é um tema importante para uma parcela da populacéo
que também é invisibilizada. Porém, ao usar o X ou @
no lugar da vogal ¢ fluxo da pronuncia é quebradg, o
que compromete o trabalho do leitor de tela. Nesse
casc, o ideal é substituir a vogal por E — como em “todes’
ao inveés de “todas” ou “todos” — ou usar palavras que
nao possuem género.

i

A descricao da imagem pode seguir a férmula: formato
+ sujeito + paisagem + contexto + agao.

COMO CRIAR UMA DESCRICAO DE IMAGEM
<FORMULA RAPIDA>

g:ﬁu Al-So - R

FORMATO SUJEITO PAISAGEM CONTEXTO ACAO

25
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r_

Como criar um roteiro de
descricao de imagens

_d

1. Conheg¢a o conteldo a ser descrito: leia toda obra da imagem
selecionada para a construgao do roteiro .

2. Descreva o que vocé vé: descreva elementos essenciais, e se 0
texto nao estiver muito extenso, descreva os demais elementos.

3. Descreva objetivamente: use apenas adjetivos e advérbios
gue nao oferecam juizos de valor e que nao sejam sujeitos a
interpretagoes.

5. Identifigque a imagem: gquando necessario, descreva se é foto,
ilustragao, pintura, tira, quadrinho etc.

6. Localize e situe: informe o ambiente.
7. Descreva a agdo: descreva a imagem da esquerda para a
direita e de cima para baixo. Descreva o primeiro plano da

imagem antes do plano de fundo.

8. Seja claro e objetivo: priorize as informagoes que sao impor-
tantes para a compreensao do contelido presente na imagem.

9, Vocabulario: linguagem simples e adequada a idade dos que
serao beneficiados com o recurso.

10. Estruturar o tempo verbal: dé preferéncia ao uso da terceira

pessoa e 0 tempo presente nas descrigdes para identificar as
agoes e evite utilizar verbos no gerdndio.

26
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11. Organize os elementos descritivos: evitar deixar elementos
soltos, inserindo-os em um mesmo periodo. Comegar pelo
personagem ou objeto mais significativo (o que/quem), qualifi-
ca-lo ([como), localiza-lo (onde), qualificar o onde (como), explici-

tar o tempo (quando).

12. Mencione {quando possivel) o enquadramento de camera
em fotos: principalmente quando for importante para o enten-

dimento (close, plano geral, primeiro plano etc).

13. Inicie a descri¢do, usando a expressao: a charge, cartum,

histéria em quadrinho e tira cémica mostra/apresenta:

14. Utilizar a aplicacao do estilo IMAGE CAPTION: apos a apre-
sentagao da imagem acrescentar os dados na seguinte ordem:

fonte, legenda e descrigao.

ASPECTOS IMPORTANTES DE UMA DESCRICAO

Nomear/identificar: o que, guem
Localizar/situar: onde

Qualificar: como (adjetivos)
Acdo: faz o que, como (advérbios)
Tempo: quando

Enquadramento de camera: de onde

27
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Treine como fazer uma descrigdo de imagem e consulte o
material de apoio (flashcards) para mais informagoes.

) [ [

Imagem a ser descrita:

Fonte:

Legenda:

Descrigao:

28



Exemplo de como fazer uma descricdo de imagem. Consulte o
material de apoio (flashcards) para ver mais exemplos.

L] (=] [~]

Imagem a ser descrita:

H

H

H

23,9 H

- H
I 18,8 H
H H
H H
H H
H H
H H
n H
FT H
H 7 H
H 5,1 H
H H
- - AL i
. a | H
H Pelo menos Deficiéncia Deficiéncia Deficiéncia Deficiéncia H
H um tipo de visual auditiva motora mental ou H
deficiéncia intelectual =

Fonte: Censo IBGE 2010
Legenda: Grafico demonstrativo da deficiéncia no Brasil.

Descricao: O grafico apresenta a porcentagem de pessoas
com deficiéncia no Brasil segundo o Censo do IBGE
realizado em 2010. De acordo com o grafico cerca de
23,9% da populagéo brasileira apresenta pelo menos um
tipo de deficiéncia, sendo 18,8% deficiéncia visual. 5,1%
deficiéncia auditiva, 7% deficiéncia motora, 1,4%
deficiéncia mental ou intelectual.

29
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Documento acessivel

A descricdo de imagens em trabalhos académicos
Adicione o texto ALT no seu documento

Craficos, diagramas e infograficos

Elementos visuais decorativos

Dicas para produzir um material acessivel
Revisando seu material acessivel

Criando um documento e salvando em PDF

® &® ®© ® ® ® & &

Documento acessivel usando o Adobe Acrobat
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A descri¢cido de imagens
em trabalhos académicos

A descrigdo de uma imagem pode ser fornecida através de trés
maneiras:

1. Caixa de texto alternativo: essa ferramenta permite
fornecer uma descrigdo a imagem de modo que ela nao
aparega visualmente, mas seja interpretada pelo leitor de
tela, que informara a descrigdo ao usuario;

2. Legenda da figura: a descricao € a propria legenda,
gue aparece visualmente junto a imagem; quando a
descrigdao do conteldo da imagem esta na propria
legenda (normalmente para imagens simples). Nesses
casos, deve-se manter a caixa de texto alternativo vazia,
para evitar que informagoes desnecessarias ou repetidas
sejam transmitidas ao usuario pelo leitor de tela.

3. No préprio contexto: a descrigdo € informada no texto,
no paragrafo anterior ou logo apds a imagem. E quando
a descricao da imagem ja esta no préprio texto do docu
mento, sendo apenas necessario fornecer uma descrigao
breve na caixa de texto alternativo.

Para este manual, o desenvolvimento terd o texto alternativo
comeo foco principal. O texto alternativo deve ser fiel 2 imagem,
englobando seus pontos fundamentais de forma clara, objetiva
e sucinta.

52
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/

Adicione o texto ALT

no seu documento

Procedimentos para adicionar o Texto Alternativo:

-

1. Com o Microsoft Word aberto no seu computador,

clique no objeto/figura com o botio direito e escolha
Editar texto alternativo.

2. Ou clique no objetoffigura, escolha Formato na barra
de menu e cligue em Painel de Texto Alt.

B

Al = o

1A

&y

Recortar
Copiar

Opcoes de Colagem:

-

A

Salvar como Imagem...

Alterar Imagem 4

nk

Inserir Legenda...

Quebra de Texto Automatica »
Editar Texto Alt... digite a descrigao
Tamanho e Posicao...

Formatar Imagem...

(

&
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Craficos, diagramas
e infograficos

Ao lidar com objetos que fornecem informagoes detalhadas, use
o texto alternativo para fornecer as informagdes transmitidas no
objeto. Imagens complexas, como graficos e diagramas, podem
ser descritas de duas maneiras: inserindo a descrigao no proprio
texto ou disponibilizando-a em outra pagina através de um link.
Nesses casos, a explicagao textual auxilia nao somente quem
utiliza alguma Tecnologia Assistiva, mas também pessoas com
dificuldades de compreender dados dispostos em forma de
graficos, conforme o exemplo a seguir:

1. Cligue com o botao direito em um grafico.

2. Selecione Formatar Area do Grafico > Op¢des de
Grafico > Layout e Propriedades.

3. Selecione Texto Alt.

4. Digite uma descrigao e um titulo

O texto alt ndo deve ser maior do que uma ou duas
frases, na maloria das vezes algumas palavras seleciona-
das cuidadosamente serdo usadas.

Consulte os flashcards para ver alguns exemplos de
como fazer as descrigdes.

34
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Elementos visuais
decorativos

Os elementos visuais geralmente sao usados para
complementar, adicionar informacdes efou ilustrar um texto,
mas também podem ser usados apenas para fungao decorativa,
ou seja, para estilizar um espago. Se a imagem € meramente
decorativa e nao traz nenhum conteldo relevante para o
contexto, pode ser ignorada da descrigao. Exemplo abaixo:

S —

T~ N %

MG/ PNO—8*

35



Tornar elementos visuais decorativos com o texto ALT

Objetos decorativos adicionam interesse visual, mas nao sao
informativos (por exemplo, bordas estilisticas). As pesscas que
usarn leitores de tela ouvirdo que sao decorativas para que
saibarn gue nao estdo perdendo informacdes iImportantes.

1. Clique com o botéc direito do mouse em um visual e
selecione Editar Texto Alt. © painel Texto Alt seré aberto
a direita do corpo do documento.

2. Margue a caixa de selecdo Marcar como decorativo.
O campo de entrada de texto se torna cinza.

Texto Alt vy XN

Como vocé descreveria este objeto e seu
contexto para alguém que & cego ou tem
baixa visdo?

- O(s) assunto(s) em detalhes

- A configuracéo

- As acdes ou interacgbes

- Outra informacao relevante

(1-2 frases detalhadas recomendadas)

+/| Marcar como decorativa
. >

\ /

36
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Dicas para produzir
um material acessivel

/

1 Utilize a ferramenta de Estilos

Utilizar os estilos [Titulo 1, Titulo 2, Titulo 3, etc) adequadamente
& essencial para garantir a acessibilidade em documentos. 1550
permite aos usudrios gque navegam com leitor de tela entende-
rem a hierarguia dos titulos e subtitulos no documento, uma
waz que pessoas cegas ndo podem percebé-la através da
mudanga na cor ou no tamanho da fonte. Quando um elemen-
to & marcado como Tiulo 1, por exemplo, o leitor de tela, ao
passar por esse elemento, informa ao usudrio gque se trata de
um Titulo de nivel 1. Assim, procure sempre utilizar a marcagdo
dos niveis de titulo com os estilos j8 definidos no editor, ao inves
de simplesmente modificar a formatagdo da fonte. Organize os
titulos na ordem Idgica indicada.

Aplicar estilos de titulo

1. Selecione o texto que vocé deseja transformar em um
titulo.

2. Na guia Pagina Inicial, no grupo Estilos, selecione um
estilo de titulo, por exemplo, Titulo Tou Titulo 2.

AaBbCcD 1 AaBbC 1.1 AaB 1.1.1 Aal 1.1.1.1 Ao

T Paragrafo  Titulo 1 Titulo 2 Titulo 3 Titulo 4

L™

i
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1 Descreva os links

Descreva adeguadamente os links, ou seja, insira a URL no texto
gue descreve o link. Para uma pessoa que utiliza leitor de tela, a
leitura de uma URL é demorada e confusa. Além disso, ela pode
ter dificuldade de compreender qual a finalidade do link. Um
link com uma boa descrigao € essencial para quem utiliza leitor
de tela.

[ Sumario com hiperlinks

Quando o documento for extenso ou apresentar muitos titulos,
& importante disponibilizar um sumario com hiperlinks para as
diversas segdes do texto. Essa medida facilita muito a navega-
¢ao para quem utiliza leitor de tela, para pessoas com deficién-
cia fisica ou mobilidade reduzida, e para todos os usuarios, que
podem ir diretamente até a secdo desejada sem precisar procu-
ra-la manualmente por todo o documento.

[ Adicionar texto de hiperlink

1. Selecione o texto ao qual vocé deseja adicionar o
hiperlink &, em seguida, cligue com botao direito.

2. Selecione Link. O texto que vocé selecionou € exibido
na caixa Texto para exibigao. Esse & o texto do hiperlink.

3. Se necessario, altere o texto do hiperlink.

4. Na caixa Enderego, digite o enderego de destino do
hiperlink.

5. Selecione o botdo Dica de Tela e, na caixa Texto de Dica
de Tela, digite uma Dica de Tela.
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1 Na&ao utilize caixas de texto

Ao invés de utilizar caixas de texto, procure digitar o texto
normalmente, seleciona-lo e inserir uma borda ao seu redor.
Essa &€ uma pratica importante, pois os leitores de tela ignoram
as caixas de texto inseridas em editores de texto, e usuarios que
estejam navegando com um leitor nao terao acesso ao contel-
do inserido desta forma.

[ Evite informacgdes importantes no cabecalho ou no rodapé

Evite disponibilizar informagdes importantes no cabegalho ou
no rodapé do documento, pois os leitores de tela nao realizam a
leitura dessas segdes automaticamente. Notas de rodapé
podem ser utilizadas, desde que tenham sido inseridas como
notas e nao apenas colocando-se um simbolo qualguer, como
asteriscos ou pontos.

[ Utilize atalho para iniciar uma nova pagina

Para iniciar uma nova pagina, pressione Ctrl+Enter, ao invés de
teclar Enter indmeras vezes. Utilizar Ctrl+Enter é importante,
para que o usuario com leitor de tela nao precise passar por
todas as linhas em branco (que sao lidas pelo leitor de tela como
“em kranco") e possa ir direto ao contelddo da préxima pagina.

Nao utilize células mescladas em tabelas
Além disso, utilize tabelas apenas para dados tabulares e nao
para modificar o layout, dividir o documento em colunas etc. Os

leitores de tela realizam a leitura de forma linear, sem agrupar
linhas ou colunas.

55



127

1 Use uma estrutura de tabela simples e especifique as informa-
coes de cabegalho de coluna

Para garantir gue astalkelas ngo contenham células divididas,
células mescladas ou takbelas aninhadas, use o verificador de
Acessibilidade. Wocé tambeém pode examinar visualmente suas
tabelas para verificar se elasndo tém linhas ou colunas am
branco. 0= leitores detela acompanharm sua localizacio em uma
tabela contando as células da tabela. Seuma tabela estiver
aninhada em outra tabela ou se uma célula for mesclada ou
dividida, oleitor de tela perderd & conta e ndo poderd fornecer
infarmacdes dteis sobre a tabela depois disso. CElulas erm branco
em uma takbela também podem confundir alguém que esteja
usando um leitor de tela & pensar que ndo ha mais nada na
tabela. Leitores de tela também usam asinformacdes do cabeca-
lho para identificar linhas e colunas.

[ Usar os cabecalhos da tabela
1. Posicione o cursor em gualguer lugar na takela.

2.Ma guia Takela de Design, no grupo Opcldes de Estile
de Tabkela, margue & caixa de selecio Linha do Header.

2. Digite ostitulos das colunas.

f !

| Linha de Cabecalho [~ Primeira Coluna
Linha de Totais Ultima Coluna

Linhas em Tiras Colunas em Tiras

Opgbes de Estilo de Tabela
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[ Use contraste para as cores de tela de fundo e texto

Vocé também pode procurar texto emn seu documento gue seja
dificil de ler ou disting uir do plano de funde. Se o docurmento
tiver urn nivel alto contraste entre o texto e o planc de fundo,
mais pessoas poderao ver e usar o contedde.

2 Garanta gue o texto seja bern exibido corm o uso da
coenfiguragao Autormatico para cores de fontes.
Selecione seu texto e, na guia Pagina Principal, selecio
ne o menu de Botdo Cor da Fonte no Word e selecione
Automatico.

-~

B Automatico B

Cores do Tema

Cores Padrédo

HE EEEEN
"y lais Cores...
D Gradiente 4

U Use o Verificador de acessibilidade para analisar o

documento ¢ encontrar um contraste de cor insuficiente.

< Use um analisador de contraste de cores, existern sites e
aplicativos que analisam as cores e o contraste e exibe os
resultados guase gue imediatamente.

41
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1 Utilize uma boa relagdao de contraste

E importante criar documentos que apresentem uma boa
relagdo de contraste entre o plano de fundo e a fonte,

A percepgao de pessoas com baixa visao ou com daltonismo
pode ser bastante prejudicada por um contraste ruim. Veja
abaixo alguns exemplos de como usar cor e contraste:

FACIL DE LER FACIL DE LER

FACIL DE LER FACIL DE LER

A cor usada nos textos deve fazer um contraste suficiente com a
cor de fundo para garantir uma boa legibilidade. Um mau uso
desse contraste entre as duas cores, pode tornar os textos
ilegiveis para pessoas com algum tipo de deficiéncia visual e até
mesmao para as gue nac possuem.

[ Nao divida o documento em colunas
E importante evitar dividir o documento em colunas, ja que na

navegagao por setas, os leitores de tela consideram apenas a
primeira coluna de cada pagina & nao leem as demais.
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1 Garanta que a cor ndo seja a Unica forma de transmitir
informacgodes

Para encontrar instancias de codificacao por cores, examine
visualmente o seu documento. Pessoas cegas, com visao
subnormal ou daltdnicas podem nao ter acesso ao significado
transmitido por cores especificas. A cor e outras caracteristicas
visuais nac devem ser o Unico meio para transmitir uma infor-
magao. Pessoas cegas nao enxergarac as cores € o leitor de tela
nao tem como passar essa informacgao.

1 Utilize fontes sem serifa

E recomendada a utilizacio de fontes sem serifa (sans-serif),
como Arial e Verdana, uma vez que fontes serifadas podem
dificultar a leitura de alguns grupos de usuarios, ja que dao a
impressao de estarem unidas devido aos prolongamentos nos
fins das hastes das letras. Da mesma forma, recomenda-se
avitar o uso de fontes muito elaboradas, decoradas e cursivas,
gue podem confundir usuarios com kaixa visao e dificultar a
leitura de pessoas com dificuldades de aprendizagem.

Tipografia sem serifa
Tipografia com serifa

Try e
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[ Usar espacamento de texto

Aumente cu diminua o espago em branco entre as frases e os
paragrafos.

1. Na guia Pagina Principal, selecione seu texto.

2. No grupo Paragraph, no canto inferior direito do
grupo, selecione o botdo Configuragtes de Paragrafo.

3. Botao Configuragdes de Paragrafo no Word. A caixa de
dialogo Paragrafo € exibida, mostrando a guia Recuoc e

Espacamento.

4. Em Espagamento, selecione as opgdes de espagameto

desejadas.
f ™
Paragrafo ? X
Quebras de linha e de pagina  Tipografia asidtica
Geral
Alinhamento: Justificada ~
Nivel do tdpico: | Corpo de Texto L
Recuo
Esquerda: 0 cm : Espegial: Por:
Direita: 0 cm = Primeira linha ~ | |1,02cm
D Espelhar recuos
Ajustar recuo a direita automaticamente quando a grade do documento for definida
Espagamento
Antes: 0 pt : Espagamento entre linhas: Em:
Depais: 8 pt = Miiltiplos ~| 1,08 B
[ N&o adicionar espago entre pardgrafos do mesmo estila
Ajustar & grade quando a grade do documento estiver definida
\, v
\ J
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[ Entenda mais sobre o PDF {Portable Document Format)

E um formato de arquivo usado para exibir e compartilhar
documentos de maneira compativel, independentemente de
software, hardware ou sistema operacional.

Além de elementos como texto, imagens, links, takelas, formula-
rios e graficos, que formam o contelido de um documento em
PDF, esses arquivos contém também uma estrutura, responsa-
vel por definir a ordem logica de leitura do documento, a apre-
sentagaoc correta de listas e tabelas, dentre outros. Para gerar
um PDF estruturado, sdo utilizadas tags ou marcagdes. Através
destas marcagoes € possivel fornecer a um documento em PDF
com:

O Ordem logica de leitursg;

O Texto alternativo para as imagens;

O Tabelas com estrutura correta (células de
cabecalho e células de dados);

O Campos de formulario acessiveis, entre outros.

Ao disponibilizar um argquivo em PDF, assegure-se de que o
mesmo nao é um PDF de imagem, isto € uma digitalizagdo de
um documento, por exemplo. Um PDF de imagem nao & acessi-
vel para pessoas cegas, pois o leitor de tela ndo tem acesso ao
conteldo de imagens.

45



133

Revisando seu
material acessivel

Lembre-se de usar o Verificador de Acessibilidade durante o
processo de revisao. Ele verifica se todo o conteldo visual rele-
vante tem texto alternativo e também fornece outras sugestdes
para melhorar a acessibilidade do seu contelido.

N Inspecionar Documento
i} Antes de publicar este arquivo, saiba que ele contém:

Verificar Se Ha Comentarics

Problemas ~ Propriedades do documento, nome do autor e dados de imagem recortados

Caracteres formatados como texto oculto

Dados XML personalizados

Contetdo que pessoas com deficiéncias ndo conseguem ler

Inspecionar Documento —

=" Verifique se existem propriedades ocultas ou

nformacdes pessoais no document

Verificar Acessibilidade
S Verifique se o documento tem contelido que cause
dificuldades de leitura para pessoas com deficiéncia.

EI Verificar Compatibilidade

Procurar recursos sem suporte nas versdes anteriores

do W

Para executar o Verificador de Acessibilidade, vocé também
pode clicar na guia Revisdo na faixa de opgdes e, em seguida,
clique em Verificar Acessibilidade. Para obter mais informacoes
sobre o Verificador de Acessibilidade, va para melhorar a acessi-
bilidade com o Verificador de Acessibilidade.
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( - ) No exemplo ao lado, o
Acessibilidade = ~  verificador encontrou dois
Resultados da Inspegéo problemas: oitro imagens

Erros com texto alternativo
> Texto alternativo ausente (8) ausente.
> Imagem ou objeto ndo embutido . . .
@ Q préprio Microsoft Word
Avisos da uma explicacdo sobre a

importéncia de corrigir os
erros e informacgodes de
como fazé-lo.

> Verificar sentido de leitura (1)

+ | Manter verificador de acessibilidade

em execucao enquanto trabalho
\ z
s\ S

Embora o Verificador de Acessibilidade pegue a maioria dos
tipos de problemas de acessibilidade, ha alguns problemas que
ele ndo consegue detectar. E por isso que é importante sempre
revisar seu trabalho visualmente para encontrar os problemas
que se ocultam do Verificador de Acessibilidade. Além disso,
alguns problemas listados nas descobertas do Verificador de
Acessibilidade ndo sdo necessariamente problemas de acessibi-
lidade que precisam ser corrigidos.

Dependendo da gravidade do problerma, o Verificador
de Acessibilidade classifica cada proklema como um
erro, aviso ou dica, identificando possivels problemas
para as pessoas com deficiéncias,
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Criando um documento
e salvando em PDF

Através das tags ou marcagdes utilizadas para definir a estrutu-
ra que podem ser criados documentos PDF acessiveis. Existem
duas maneiras de realizar essa marcagao: criando um documens-
to nos editores de texto, tomando-se os cuidados para garantir a
acessibilidade, e salvando-o como PDF ou criando um docu-

mento acessivel utilizando o editor de PDF da Adobe, o Adobe
Acrobat.

Salvar um arquivo do Word como PDF:
1. No menu arguivo, cligue em salvar como.
2. No menu salvar como, cligue em Exportar este arquivo.

3. Insira um nome de arquivo, € em seguida, selecione
PDF no menu suspenso tipo de arquivo.

4, Seuy documento do Word sera salvo como PDF no
local escolhido na etapa anterior.

Atencdo para nao confundir o Adobe Acrobat com o
Adobe Reader, gue € simplesmente um leitor gratuito
de PDFs, ou sgja, € um programa gue nac gera arguivos
nesse formato, somente os 1é&.

48
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Documento acessivel
utilizando o Acrobat

O Adobe Acrobat é o software mais utilizado para a geragao e
manipulagao de arquivos em PDF. O Acrobat disponibiliza
ferramentas para verificar e modificar a ordem de leitura, para
inserir texto alternativo, para editar os niveis de titulo, para
acessibilizar tabelas e formularios, como forma de garantir a
acessibilidade. Uma forma pratica de realizar essas marcagoes
para a acessibilidade no Adobe € através da ferramenta Acessi-
bilidade. Para acessa-la, cligue em Ferramentas e, posteriormen-
te, no item Acessibilidade.

O processo de criagao de PDFs acessiveis consiste em
algumas etapas basicas:

1. Considerar a acessibilidade antes de converter um
documento em PDF.

2. Adicione campos de formulérios preenchiveis e
descricdes e defina a ordem de tabulagao, conforme
necessario.

3. Adicionar outros recursos de acessibilidade ao PDF.

4. Marcar o PDF.

5. Avaliar o PDF e corrigir os problemas de marcagao.
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Checklist

DIRETRIZES RAPIDAS

SIM

Qs estilos foram utilizades corretamente
(titulo 1, titule 2, titulc 3, textc normal etc)?

As listas numeradas € nac numeradas foram
criadas como listas de itens ao invés de
serem feitas manualmente?

Os links apresentam um texto qgue descreve o
seu prepdsita? Funcionam cerretamente?

Tcdas as imagens e elementos nac textuais
gue apresentam infermacac (gue nac sac
apenas de uso deccrativo) tém uma descricao
textual acdeguada?

Evitou-se cclocar informacgdes importantes
nc cabegalhe ou no redapé?

Todo o texte apresenta um boem contraste
com o plano de fundo?

Evitou-se utilizar a cor como Unico meic de
transmitir informagdes?

A fonte utilizada é sem serifa ac invés de
fontes cursivas e serifadas?

50
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Checklist

DIRETRIZES RAPIDAS SIM NAO

A primeira linha das tabelas esta marcada
como linha de cabecgalhg?

Evitocu-se mesclar células nas tabelas?

Evitcu-se a utilizagdo de caixas de textc?

Evitcu-se dividir ¢ texto em colunas?

Evitou-se cclocar informacgdes importantes
nc cabegalhe ou no redapé?

Se foi disponibkilizado um sumario, ele foi
inserido através de ferramenta especifica
para isso ao invés de ser criado manual-
mente?

Se ha muito espago em branco entre uma
pagina e outra, foi utilizado comando para
iniciar uma nova pagina ao invés de varias
linhas em branco?

O documento &€ um documento de texto
a0 invés de uma imagem (documento
digitalizado)?

Evitou-se paginas digitalizadas (imagens)
no Mmeic do texto?
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APENDICE B — FLASHCARDS

Deficiéncias no Brasil. Censo do IBGE (2010)

10
] I . - - _!

Pelo menos Deficiéncia Deficiéncia Deficiéncia Deficiéncia
um tipo de visual auditiva motora mental ou
deficiéncia intelectual

Fonte: Censo IBGE 2010.

Legenda: Crafico demonstrativo da deficiéncia no Brasil.

Descricao: O grafico apresenta a porcentagem de pessoas com deficiéncia no Brasil segundo o Censo
do IBGE realizado em 2010. De acordo com o grafico cerca de 23,9% da populagéo brasileira apresenta
pelo menos um tipo de deficiéncia, sendo 18,8% deficiéncia visual. 51% deficiéncia auditiva, 7% defici-

éncia motora, 1,4% deficiéncia mental ou intelectual.

L] =] [x]

Fonte: ENEM 2020. Texto Il da proposta de
redagdo, caderno azul.

Legenda: “SOCORRO BRASIL! Saiba mais sobre
o problema de saude que afeta mais delem
cada 20 pessoas, mas que continuamos igno-
rando!”

Descricdo da imagem: O cartaz contém
imagem e icones decorativos relacionados ao
tema. As informacgdes sao as seguintes: Mais de

SOCORRO,
BRASI L'

milhoes 1,5 milhdes de brasileiros tém depressao. 322
ilhdes dhe sileiros tém depressio o i z
ol 2 milhdes de pessoas vivem com depressao em
v - : 3 ) . .
do o mundo RS todo o mundo. O Brasil € o pais mais depressivo

O Brasil é o
da América Latina. Hoje a depressdo € a doenca

mais incapacitante do mundo. Depressao é a 2°
y 5 causa de afastamento de trabalho no mundo. O
|.nr.'apacnama e de 1 numero de mulheres afetadas pela depressao é
O trabalho no mu 30% mais elevado que o dos homens. 1 trilhdo

O nimero de

1 trilhdo g  Mulheres

de dolares

& o valor da perﬂa econdmica
mundial &1
Ir

Se voo precisa de ajuda, ligue para o Centro de Valorizagdo da Vida (C

de ddlares é o valor da perda econédmica mun-
dial gerada pelas consequéncias dos transtor-
nos mentais. Todos os dados foram divulgados
pela Organizagao Mundial da Saude (OMS) em
fevereiro de 2017. Se vocé precisa de ajuda, ligue
para o Centro de Valorizagao da Vida (CVV), 188.
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Para que o pouso de um avido seja autorizado em um
aeroporto, a aeronave deve satisfazer, necessariamente,
as seguintes condigdes de seguranca:

I. a envergadura da aeronave (maior distancia
entre as pontas das asas do avido) deve ser, no
méximo, igual & medida da largura da pista;

Il. ocomprimento da aeronave deve ser inferior a 60 m;

lll. a carga maxima (soma das massas da aeronave
e sua carga) ndo pode exceder 110 t.

Suponha que a maior pista desse aeroporto tenha
0,045 km de largura, e que os modelos de avies utilizados
pelas empresas aéreas, que utilizam esse aeroporto,
sejam dados pela tabela.

Modelo (cmprin[:mnt‘:mrgadl.lmj Carga maxima
A 44,57 m = 34,10 m 110 000 kg
B 44,00 m » 34,00 m 95 000 kg
c 44,50 m x 39,50 m 121000 kg
D 61,50 m x 34,33 m 79010 kg
E 44,00 m x 34,00 m 120 000 kg

Os Unicos avides aptos a pousar nesse aeroporto, de
acordo com as regras de seguranga, sdo os de modelos

O AeC.
O AeB.
® BeD.
® BeE.
@ CeE.

Fonte: ENEM 2016. Questdo 179 da prova de
Ciéncias da Natureza, segunda aplicagao,
caderno azul.

Legenda: Dados sobre os modelos de aeronave.
Descricdo: A tabela apresenta informacgoes
sobre as condigdes necessarias para um avido
fazer pouso em um determinado aeroporto.
Seguem as informacgdes de cada modelo de
aeronave. Modelo A: Dimensodes 44,57 m x 34,10
m. Carga maxima 110 000 kg. Modelo B: Dimen-
soes 44,00 m x 34,00 m. Carga maxima 95 000
kg. Modelo C: 44,50 m x 39,50 m. Carga maxima
121 000 kg. Modelo D: 61,50 m x 34,33 m. Carga
maxima 79.010 kg. Modelo E: 44,00 m x 34,00 m.
Carga maxima 120 000 kg.

[ EU ODEIO ELETRICIDADE

Fonte: ENEM 2020. Questao 91 da prova de Ciéncias da Natureza, caderno azul.

Legenda: Tirinha de Garfield.

Descrigdo: Tirinha do personagem Garfield composta por trés quadrinhos. No primeiro quadrinho
estao Garfield e Jon, seu dono, Garfield se aproxima dos pés de Jon com a intengdo de esfregar-se
contra a perna do dono. O segundo quadrinho mostra Garfield em cima dos pés de Jon satisfeito, e
ronrona um “PURRR". No terceiro quadrinho Garfield mostra-se mau-humorado com uma expressao
de desgosto e com os pélos assanhados pela estatica da calga, e murmura consigo mesmo “Eu odeio

eletricidade estatica”.
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Fonte: Pexels.

Legenda: Alpinista escalando montanha.
Descri¢do da imagem: Fotografia colorida de
uma alpinista. A fotografia mostra uma mulher
branca de estatura média, que escala uma
montanha com equipamentcs de alpinismo e
um capacete vermelho. Ela esta vestindo uma
calga e um top cinza com destalhes esverdea-
dos. Em segundo plano tem uma vegetagao,
tipica de um clima semiarido e o céu azul com
nuvens brancas.

Fonte: Pexels.

Legenda: Duas criangas se abragando.
Descrigao da imagem: Fotografia colorida em
modo retrato em uma area externa arborizada.
As duas criangas estdo se abrangando e rindo.
Uma tem cabelos ruivos penteados para o lado,
aparenta ser mais velha, usa jagueta jeans de
lavagem clara e abraga a outra crianca pelo
pescocgo. A outra, tem cabelos louros e pentea-
do ao lado igual o da menina ruiva, usa casaco
com pelagem na cor bege e abracga a ruiva pela
cintura.
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DIREITO DOS IDOSOS

Estatuto do Ildoso e a Constituicao Aos idosos de baixa renda também
Federal asseguram: estao garantidos:

Assisténcia de um
salario minimo

é Vagas preferenciais A Acesso a mais de
em estacionamentos 20 programas sociais

/-’__- Meia-
(’;: esportivos e de lazer

Fonte: ENEM 2019. Questao 26 da prova de Linguagens, caderno azul.

Legenda: Infografico sobre o Direito dos Idosos.

Descri¢do da imagem: Infografico intitulado Direito dos Idosos, trazendo texto e icones decorativos
relacionados a cada tépico. No centro da imagem esta uma senhora com um livro sentada em uma
poltrona, ao lado de um abajur. As informacdées do infografico sdo as seguintes: Estatuto do ldoso e a
Constituigao Federal asseguram. Atendimento preferencial no SUS. Prioridade na tramitagao de proces-
sos judiciais. Vagas preferenciais em estacionamentos. Meia-entrada em eventos culturais, esportivos e

de lazer. Aos idosos de baixa renda também estdo garantidos. Viagem gratuita em 6nibus interestadual.

Assisténcia de um salario minimo. Acesso a mais de 20 programas sociais.
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APENDICE C - POSTERES

PASSOS PARA CRIAR UM
MATERIAL ACESSIVEL E LEGIVEL

CONTRASTE IL

O texto deve ser impresso com a major
possibilidade de contraste. Para pessoas idosas
ou com baixa visdo, estudos comprovam gue

letras em fundos mais escuros sao mais legiveis
que letras escuras em fundos clares, mesmo gue
esteticamente a segunda opgao seja mais viavel.

COR DA FONTE

Materiais impressos em geral sao mais legiveis
em preto e branco. Outros tons sdo importantes
nos quesitos estéticos, porém devem ser

utilizados somente em textos como titulos com
tipografias expandidas.

3
ENTRELINHA

Deve ser de 25 a 30% do tamanho dos pontos da
tipografia, pois pessoas com baixa visdc tem
dificuldade para encontrar o inicio das linhas

TAMANHO DA FONTE

O tamanho deve ser preferencialmente entre 16 a
25 pontos. O instituto lembra acs designers que o
tamanho do ponto se difere entre as familias
tipograficas.

/—.
5 6
FAMILIA TIPOGRAFICA ESTILO DA FONTE
O ideal é evitar tipografias de familias fantasia ou Estilo da fonte: Tipografias em italico ou
cursivas. As tipografias ideais s80 de familias sem condensado s3o ilegiveis.
serifa, com caracterfsticas que facilitam o seu
reconhecimento, sdo em geral mais legiveis.
7 8
ESPACAMENTO MARGENS
Usuarios ambliopes tem maior dificuldade de Devem ser largas para facilitar a pega da
leitura com espagos pequencs. O indicado & publicagao. Aconselha-se tambeém o uso de
aplicar espacos grandes para que se tornem encadernagdo espiral para facilitar a abertura da
P i - publicagao em superficies planas.
legiveis para esses leitores,
9 10
~
PAPEL DISTINCAO

Os leitores com deficiéncia visual tém
dificuldades para encontrar uma publicacdo,
especificamente se for parte de uma colecio, que
segue um padrdo. Os designers tém a fungdo de
desenvolver projetos que facilitem a experiéncia
dos |eitores de baixa visdo.

Papéis com brilho sao ilegiveis, por esse motivo
deve ser escolhido um papel com acabamento
fosco.
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DICAS PARA FAZER UMA
DESCRICAO DE IMAGEM

Descreva os elementos essenciais e priorize as informagdes
que sao importantes para a compreensao do conteudo pre-
sente na imagem. Lembre-se de descrever a imagem da es-
guerda pra direita e de cima pra baixo. Descreva o primeiro
plano da imagem antes do plano de fundo. Segue abaixc uma
férmula para utilizar na hora da descricéo:

— (d

@
-4 A|-=o-

formato sujeito paisagem contexto agao

< | [ 1 e

FORMATO: Descreva se é uma foto, ilustracdo, pintura, tira,
quadrinho ou algum outro especifico.

SUJEITO: Diga quem ¢é o “personagem” principal da imagem.
Se € uma pessoa adulta, uma crianga, um gato, um objeto,
uma comida cu qualgquer ocutra coisa que seja o foco principal
da imagem.

PAISAGEM: Localize a imagem. Onde acontece? E o interior
de um lugar ou uma area externa? Quais cores sdo evidencia-
das e em qual posicac?

CONTEXTO: Contextualize a cena da imagem.

~
ACAO: Descreva qual é a agdo da imagem. Faz o qué? Esta
como? Dé preferéncia ao uso da terceira pessoa e do verbo no

presente.

147

Organizacao:
Millena Cintra
Rosimeri Pichler

o CompusF LabDIn®

DE PERNAMBUCO AG RESTE
ABORATORIO DE DESIGN INCLUSIVO





