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RESUMO

Esta dissertacao discute uma pesquisa que teve como objetivo analisar se e como
professores da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) de escolas publicas estaduais
pernambucanas localizadas na regido atendida pela Geréncia Regional de Educacao
Recife Norte, abordam os conteudos matematicos Porcentagem e Juros. Considerou-
se no estudo que a porcentagem consiste em uma fragdo em que o denominador é
100 e é representada pelo simbolo %. O conceito de Juros refere-se ao rendimento
do capital que se obtém a partir de determinada operacéo financeira acordada entre o
credor e o tomador de decisdo. A discussdo € baseada em estudos anteriores
desenvolvidos na EJA relacionados ao ensino e a aprendizagem desses conteudos
matematicos. Numa revisdo dessa literatura identificou-se que Porcentagem e Juros
sdo conteudos pouco investigados em pesquisas que enfocam a modalidade EJA.
Este estudo teve uma abordagem qualitativa de pesquisa, na qual foi aplicado um
questionario em formulario online aos professores participantes € na sequéncia aos
que se propuseram a continuar na etapa seguinte da pesquisa realizamos uma
entrevista também de maneira remota. Essas situagbes de pesquisa foram
organizadas em protocolos que analisamos com referéncias aos estudos que
envolvem Educacédo Matematica e EJA, incluindo aqueles que pontuaram a relevancia
de se considerar a significagdo dos saberes para as vidas dos estudantes, como
modos de tornar préprio, de conferir sentido com base nos conhecimentos advindos
das praticas sociais as quais esses professores e seus alunos estdo vinculados.
Espera-se que tais resultados e analises possam contribuir para reflexbes e agoes
pedagogicas que proporcionem o ensino e aprendizagem de Porcentagem e Juros na
EJA, as quais contribuam para a atuacgao significativa dos educadores e estudantes

de EJA em contextos sociais que demandem a mobilizagdo de tais conhecimentos.

Palavras-chave: Educagcdo Matematica. Educagcdo de Jovens e Adultos.
Porcentagem e Juros.



ABSTRACT

This dissertation discusses a research that aimed to analyse whether and as teachers
of Youth and Adult Education (EJA) of public schools located in the region served by
the Regional Management of Recife Education North, address the mathematical con-
tents Percentage and Interest. The percentage consists of a fraction where the de-
nominator is 100 and is represented by the symbol %. The concept of interest refers to
the return on capital that is obtained from a specific financial transaction agreed be-
tween the creditor and the decision maker. The discussion is based on previous stud-
ies on EJA related to the teaching and learning of these mathematical contents. In a
review of this literature, it was identified that Percentage and Interest are contents little
investigated in research that focuses on the EJA modality. This study proposed a qual-
itative research approach, in which an online questionnaire was applied to the partici-
pating professors. In the following stage, we interviewed volunteers who accepted to
continue to participate in study using a google meet resource. These research situa-
tions were organized in protocols that we analysed with references to studies in the
area, including those that punctuated the relevance of considering the meaning of
knowledge for students’ everyday live, as ways of making it their own, giving meaning
to base on the knowledge derived from the social practices to which these teachers
and their students are linked. It is hoped that such results and analyses may contribute
to reflections and pedagogical actions that provide the teaching and learning of the
topics of percentage and interest in EJA, which contribute to the significant perfor-

mance of EJA educators and students in social contexts.

Keywords: Mathematics Education. Youth and Adult Education. Percentage and In-
terest.
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1 INTRODUCAO

Em Pernambuco, a modalidade de ensino Educacao de Jovens Alunos (EJA) é
ofertada para 185.519 estudantes (BRASIL, 2018), aproximadamente dois tercos
desse total referem-se a pessoas que estdo matriculadas em turmas correspondentes
ao Ensino Fundamental. Os(as) estudantes da EJA exercem atividades profissionais
diversas tais como: costureiras, domeésticas, feirantes, marceneiros, pedreiros,
serventes, entre diversas outras. Nessas suas acgdes profissionais eles(as) utilizam
conhecimentos matematicos “estabelecendo relagdes quantitativas e explorando
formas espaciais do mundo fisico em niveis diversos de complexidade, generalidade
e sistematizacdo, que precisam ser considerados nos processos de ensino,
favorecendo novas construgdes conceituais” (SILVA; BORBA; MONTEIRO, 2015).

Algumas das relacbes matematicas com as quais jovens e adultos se envolvem
cotidianamente abrangem aspectos econdmicos e financeiros que estao relacionados
com a area que convencionalmente nomeou-se de Matematica Financeira. Por
exemplo, os conhecimentos matematicos sobre Juros (simples e composto) e
Porcentagem s&o importantes para algumas de praticas relacionadas ao
financiamento de bens e servigos, sobretudo na sociedade contemporanea que
incentiva o consumo. Esses conhecimentos matematicos podem permitir as tomadas
de decisao sobre situacbes nas quais tenha-se que escolher, por exemplo, sobre a
melhor forma de compra, a maneira mais aconselhavel de financiamento ou a
capitalizacdo em empréstimos e aplicagdes. A importancia dos conteudos da
Matematica Financeira para a vida das pessoas decorre da necessidade de apropriar-
se dos significados dos respectivos conceitos para a tomada de decisdes diante das
facilidades de crédito, proporcionadas pelo comércio e por financeiras (GRANDO;
SCHNEIDER, 2010).

A facilidade de se obter crédito e as infindaveis propagandas voltadas para o
consumo acarretam gastos, que por diversas vezes nao é planejado, podem levar o
consumidor ao endividamento. Segundo pesquisa realizada pela Confederacao
Nacional do Comércio de Bens, Servigos e Turismo (CNC, 2019), o percentual de
familias que relataram ter dividas com cheque pré-datado, cartdo de crédito, cheque
especial, carné de loja, empréstimo pessoal, prestacdo de carro e aumentou em
dezembro de 2019, alcancando 65,6%. E o maior patamar da série histérica da
Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor (PEIC), realizada pela
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CNC desde janeiro de 2010. Esse resultado € maior do que os 65,1% observados em
novembro e superior aos 59,8% registrados em dezembro de 2018. Todavia, o
cidaddo comum muitas vezes € um envolvido em situacbes complexas que podem
persuadir ou iludir a realizar operagdes financeiras que acarretam prejuizo para seu
orcamento familiar.

No ambito do sistema capitalista, as pessoas enquanto devedoras
frequentemente se deparam com situagdes sociais referentes a juros que sao
adicionados a determinado montante em dinheiro. O conceito de Juros esta associado
ao valor da remuneracao do capital acordado entre o credor e o tomador em uma
determinada operacao financeira (PUCCINI, 2011). Este conceito ndo esta isolado,
mas refere-se a outros conceitos matematicos e ndao matematicos que sao
necessarios para se compreendé-lo e utilizad-lo na vida cotidiana. Por exemplo, o
conceito de Juros associa-se a diversos outros conceitos e nogées matematicas, tais
como: numero racional, operac¢des multiplicativas, notagées de numeros decimais,
razao e proporg¢ao.

Alguns estudiosos tratam a Porcentagem como sendo um numero, enquanto
outros defendem a ideia de que seria uma funcgao, ou seja, seria uma relacdo entre
dois numeros ou entre duas variaveis (MONTEIRO, 1998). Freudenthal (1983) afirma
que a aplicagdo mais comum seria em situagcdes comparativas em que os valores
comparados guardem o mesmo padrdo. O todo € relacionado com 100 para que
expresse as partes numericamente. Todavia, informagdes porcentuais podem gerar
interpretacdes insatisfatérias, tais como atribuicdo de um significado absoluto as
porcentagens, ou a adicao de porcentagens resultantes de diferentes calculos que
sao transformadas em médias aritméticas sem que se faca as devidas consideracoes
sobre o peso de cada porcentagem.

Menezes e Queiroz (2004) identificaram dificuldades dos alunos da EJA em
problemas de porcentagem, porém puderam observar que a profissao exercida por
alguns dos alunos tiveram implicagcao direta ho bom desempenho por se tratar de
praticas cotidianas que envolvem Matematica. As ampliagbes dos conhecimentos
sobre porcentagem e juros poderiam proporcionar com que jovens e adultos
pudessem lidar melhor com questdes financeiras em praticas diarias, possibilitando o
consumo consciente de bens e servicos. Lopes e Dias (2015) argumentam que as

aprendizagens de como avaliar aspectos financeiros de maneira critica, relacionam-se
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ao papel da escola em preparar os alunos para o exercicio de uma cidadania critica
numa sociedade capitalista e matematicizada.

Essa perspectiva em torno da relagcdo entre a educagdo das pessoas e 0O
exercicio da cidadania é abordada no texto da Lei 9.394/96 - LDB, no Art. 22, que traz
uma das disposicdes gerais para a Educacao Basica, o qual indica que “- A educacao
basica tem por finalidades desenvolver o educando, assegurar-lhe a formagdo comum
indispensavel para o exercicio da cidadania e fornecer-lhe meios para progredir no
trabalho e em estudos posteriores” (BRASIL, 1996, p.11).

Silva, Borba e Monteiro (2015) argumentam que na escola os alunos devem
participar de processos de ensino e de aprendizagem que (re)signifiquem seus
conhecimentos adquiridos a partir de experiéncias vivenciadas em situagoes fora da
sala de aula. Assim, a escola precisa identificar quais seriam essas situacdes
cotidianas dos estudantes e aproveita-las como ponto de partida para o ensino de
Matematica, pois os conhecimentos e praticas desenvolvidos pelos estudantes podem
ter limitagoes referentes as proprias experiéncias e procedimentos profissionais, seja
quanto aos procedimentos profissionais (NUNES; CARRAHER; SCHLIEMANN,
2015).

Embora os jovens e adultos possam ter uma maneira prépria de lidar com
alguns problemas matematicos, advindos de suas proprias experiéncias com a
Matematica cotidiana, nem sempre o saber construido ao longo da vida se faz
suficiente para solucionar todas as problematicas que eles se deparam no dia a dia.
Sendo assim, é importante que os professores apresentem ao aluno a formalizacéo
dos conhecimentos matematicos de modo que o estudante estabeleca relacbes entre
estes conhecimentos e os saberes ja construidos por ele.

Segundo Fonseca e Simdes (2014), os proprios estudantes apontam a
fragilidade de um tratamento dicotémico em relagdo as finalidades e aos valores
referentes aos conhecimentos escolares e cotidianos. Partindo dessa perspectiva &
que Lima e Fonseca (2018) enfatizam que hoje parece haver um consenso nos
discursos do campo da Educacdao Matematica que “sua principal finalidade é
contribuir para a formacao de pessoas criticas capazes de entender e se posicionar
em relag&o a essa forma de pensamento e de leitura do mundo” (p. 18).

Essa pesquisa tinha, inicialmente, como objetivo geral, a analise de como
estudantes da EJA de escolas publicas do municipio de Paulista, aprendem sobre os

conteudos de Porcentagem e Juros. Todavia, com a situagdo de pandemia do
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COVID-19 a qual atingiu todo o mundo, o governo do Estado de Pernambuco
atendendo as normas da Organizacao Mundial de Saude (OMS) instituiu a suspensao
de atividades presenciais nas instituicbes de ensino.

Compreendendo a gravidade da situacado e a auséncia de perspectiva para
volta a normalidade nas instituicdes de ensino em Pernambuco, a pesquisa sofreu
mudancgas quanto ao grupo de participantes, inicialmente planejado. Desta maneira,
esta pesquisa teve como participantes, professores de EJA que atuam em escolas
estaduais no municipio de Paulista e outros municipios da Regido Metropolitana de
Recife. Essa mudanca permitiu a coleta de dados online e ndo comprometeu a
abordagem do tema principal da pesquisa: O Ensino e a aprendizagem de
porcentagem e juros na Educacdo de Jovens e Adultos. Assim, no contexto das

adaptacodes realizadas no projeto de dissertagdo, os seus objetivos sao:

Objetivo Geral:

- Analisar se e como professores da EJA de escolas publicas estaduais
localizadas no municipio do Paulista e em outros municipios da Regidao Metropolitana
de Recife, abordam conteudos de Porcentagem e Juros.

Objetivos especificos:

- ldentificar possiveis situagcdes de ensino sobre Porcentagem e Juros
desenvolvidas por professores de EJA;

- Analisar como os professores de EJA resolvem situagdes problemas
vinculados as praticas sociais das quais eles e seus alunos participam;

- lIdentificar como os professores de EJA reconhecem os conteudos de
Porcentagem e Juros nas praticas diarias desenvolvidas por eles e por seus alunos
de EJA.

- Confrontar as expectativas de aprendizagem de documentos curriculares

oficiais com os dados empiricos coletados;

Com base nesta discussao, pode-se dizer, portanto, que a pertinéncia deste
estudo se assenta em dois principais aspectos: o primeiro, vinculado a pertinéncia
empirica, que diz respeito a importancia do ensino de juros e porcentagem na EJA
para alcancar uma cidadania plena baseada, dentre outros fatores, na analise critica
da aquisicao de bens de consumo. O segundo aspecto, vinculado a pertinéncia
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tedrica, diz respeito a necessidade de ampliar o numero de investigagoes em torno
desse tema no ambito da EJA.
Além disso, a escolha dessa tematica de estudo também €& motivada pela
participacdo no Grupo de Pesquisa em Educagcdo Matematica nos contextos de
Educacao do Campo (Gpemce) da UFPE que oportunizou o seu envolvimento com a
Educacdo Matematica enquanto area de saber e de investigacdo, sendo este um
importante contexto de atuacéo para o desenvolvimento profissional da pesquisadora.
Além desta introducao, outros cinco capitulos compéem esta dissertacdo. O
primeiro capitulo trata da EJA em geral e pontua a que publico dessa modalidade de
ensino nos referimos, inclusive no contexto da EJA em Pernambuco. O segundo
capitulo versa sobre o Ensino e Aprendizagem de estudantes da EJA e o terceiro
aborda a relevancia de se considerar os saberes experienciais na EJA, 0s processos
metacognitivos e a questao da significacdo no trabalho com esse publico escolar. O
quarto capitulo apresenta os conceitos de juros e porcentagem adotados no estudo,
como também a relevancia da aprendizagem desses conceitos por estudantes da
EJA. O quinto capitulo aborda aspectos relacionados aos procedimentos

metodoldgicos, o sexto discute os resultados e o sétimo apresenta as consideracdes

finais.

15



2 EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS (EJA): a quem nos referimos?

Nesse capitulo abordaremos aspectos da atual realidade de quem compdem
os trabalhos pedagdgicos da EJA no Brasil e os documentos oficiais que orientam o
ensino desses alunos. Ao abordar o ensino voltado a jovens e adultos referindo-nos
ao publico atendido, remete-nos a situar o contexto no qual as pessoas destinatarias
se inserem. Ha décadas no Brasil se oferta ensino para jovens e adultos em
diferentes formatos, sobretudo visando alfabetizar aqueles brasileiros que tiveram seu
direito educacional negado por falta de oportunidade ou condigbes. Haddad e Di

Pierro (2000) caracterizam percurso do surgimento da EJA:

Na década de 1960, por exemplo, varios acontecimentos, campanhas
e programas no campo da educacao de adultos foram criados: o
Movimento de Cultura Popular do Recife, a partir de 1961; os Centros
Populares de Cultura, 6rgaos culturais da UNE; a campanha “De Pé
no chdo Também se Aprende a Ler”, da Secretaria Municipal de
Educacao de Educacao de Natal; o Movimento de Cultura Popular do
Recife; e em especial nho ano de 1964, o Programa Nacional de
Alfabetizacdo do Ministério da Educacao e Cultura, que contou com a
presenca do professor Paulo Freire. Grande parte desses programas
estava funcionando no dmbito do Estado ou sob seu patrocinio. Em
1970, auge do controle autoritario pelo Estado, o MOBRAL chegava
com a promessa de acabar em dez anos com o analfabetismo,
classificado como “vergonha nacional’ nas palavras presidente militar
Médici (HADDAD; DI PIERRO, 2000, p. 113).

Mas, o reconhecimento de que se tratava da oferta educacional para um
publico escolar com caracteristicas peculiares, fazendo referéncia aos estudantes

jovens e adultos, caracterizando-os, foi apresentada por Paiva (1983), que disse:

Sado homens e mulheres, trabalhadores/as empregados/as e
desempregados/as ou em busca do primeiro emprego; filhos, pais e
maes; moradores urbanos de periferias e moradores rurais. Sao
sujeitos sociais e culturalmente marginalizados nas esferas
socioecondmicas e educacionais, privados do acesso a cultura letrada
e aos bens culturais e sociais, comprometendo uma participagdo mais
ativa no mundo do trabalho, da politica e da cultura. Vivem no mundo
urbano, industrializado, burocratizado e escolarizado, em geral
trabalhando em ocupacgdes nao qualificadas. Portanto, trazem consigo
o histérico da exclusdo social. Sao, ainda, excluidos do sistema de
ensino, e apresentam em geral um tempo maior de escolaridade
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devido a repeténcias acumuladas e interrup¢cdes na vida escolar.
Muitos nunca foram a escola ou dela tiveram que se afastar, quando
criangas, em funcao da entrada precoce no mercado de trabalho, ou
mesmo por falta de escolas (PAIVA, 1983, p. 19).

Arroyo (2007), reconhecendo o fendmeno que denominou da “juvenizacao da

EJA” - referiu-se ao publico que frequenta a EJA, reconhecendo que tem se

apresentado mais jovem, indagando: O que lhes afeta mais? O que os desestrutura?

O que os interroga?

Como eles se interrogam sobre si mesmos, sobre a sua prépria

construgdo? Que tragcos vém caracterizando ou que marcas vém configurando a

juventude e a vida adulta populares? Assim, o professor Miguel Arroyo alertou-nos:

Arroyo (2007)

argumentando:

Parece-me que ao longo desses ultimos anos, cada vez a juventude,
0s jovens e os adultos populares estdo mais demarcados, segregados
e estigmatizados. Nao estd acontecendo o que se esperava, ou seja,
que esses jovens fossem se integrando, cada vez mais, na juventude
brasileira. Ao contrario, penso que o que esta acontecendo é que as
velhas dicotomias, as velhas polaridades da nossa sociedade (e um
dos polos € o setor popular, os trabalhadores, e agora nem sequer
trabalhadores) nao estdo se aproximando de uma configuragao mais
igualitaria, ao contrario, estamos em tempos em que as velhas
polaridades se distanciam e se configuram, cada vez mais, com
marcas e tragos mais especificos, mais diferentes, mais proprios. Mais
distantes. A juventude popular esta cada vez mais vulneravel, sem
horizontes, em limitadas alternativas de liberdade (ARROYO, 2007,

p.5).

ressalta a importancia da EJA para os que a ela tiveram acesso,

A EJA é a alternativa oferecida pelo Estado para dar educagao
aqueles que nao tiveram acesso ou desistiram da escola. A
modalidade de educacao para jovens e adultos € de extrema
importancia para a formacéo de cidadaos, conscientes de seus
deveres e direitos (ARROYO, 2007, p.7).

Esses estudiosos da Educacdo de pessoas jovens e adultas, sugerem nas

suas constatagdes que a modalidade de ensino EJA precisou ao longo do tempo

atender aqueles(as) que a buscava em momentos diversos, com demandas variadas,

todavia com um elemento em comum a todos(as): as marcas da exclusao social.
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Nas préoximas sessodes, abordaremos a atual realidade de quem compdbe as
salas de aula da EJA no Brasil e fazemos referéncia a documentos oficiais que

orientam o ensino desses alunos.

2.1 EJAno Brasil: a organizagdo da oferta proposta nos documentos oficiais

A Educacéao de Jovens e Adultos (EJA) no Brasil € uma modalidade de ensino
que abrange a formacao tanto de jovens como de adultos nas etapas do Ensino
Fundamental e do Ensino Médio da rede escolar publica brasileira. Os alunos dessa
modalidade sdo pessoas que por motivos diversos relacionados a questdes sociais
e/ou econdbmicas tiveram que evadir do ensino regular ou estdo em um nivel de
repeténcia que os fazem migrar para a EJA. As estatisticas do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) indicam que a migracao
para a EJA ocorre de forma mais frequente ao final do Ensino Fundamental,
chegando ao indice de 3,2% no 72 ano e 3,1% no 82 ano (INEP, 2015). Em relacéo a
rede de ensino, a migracdo € maior na rede municipal dos anos finais do ensino
fundamental, quando alcanga uma taxa de 3,8%. Ja no ensino médio, a migracao é
mais expressiva na rede estadual de ensino, com 2,4%.

Na década de 1970 a Educacdo de Jovens e Adultos era conhecida como
Ensino Supletivo, criado e legitimado pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional n2. 5.692/71. Em 1980 foi implantado a Fundag¢do Nacional para Educacao
de Jovens e Adultos (Fundacao Educar), vinculada ao Ministério da Educacédo, que
ofertava apoio técnico e financeiro as iniciativas de alfabetizacdo existentes (VIEIRA,
2004).

Somente com o surgimento da nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional n2. 9.394/96 foi que se reafirmou o direito de acesso dos jovens e adultos a
Educacao Basica, bem como o dever publico da oferta da EJA de maneira gratuita,
estabelecendo responsabilidades aos entes federados através da identificacdo e
mobilizacdo da demanda, com garantia ao acesso e permanéncia (BRASIL, 1996).

Por meio do Decreto n? 6093 de 24 de abril de 2007, a atencdo ao ensino de
jovens e adultos foi assumida, mas ainda com objetivo de universalizacdo da

alfabetizacdo de Jovens e Adultos, a partir dos 15 anos ou mais (BRASIL, 2007).
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Essa foi realmente uma conquista porque a EJA passou de maneira mais efetiva a ser
financiada.

Somente em 2008, a EJA passou a fazer parte das Leis das Diretrizes e Bases
da Educacéo (LDB) e foi reconhecida como de Direito Publico. O parecer 11/2000 do
Conselho Nacional da Educacdo (CNE) no qual a Camara da Educacao Basica (CEB)
esclarece que a Educacdo de Jovens e Adultos ndo € uma forma de suprir a
educacao perdida, mas uma nova educacao (BRASIL, 2000).

Segundo dados do Inep (2018) em seu ultimo censo o numero de matriculados

nessa modalidade no Brasil sao de:

Figura 1: Numero de matriculas de EJA por etapa de ensino - Brasil - 2014 -2018

Numero de matriculas de EJA por etapa de ensino - Brasil - 2014 - 2018
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Fonte: Inep (2018)

A Figura 1 refere-se a um grafico que demonstra uma queda de 107.542 no
numero de alunos da EJA de 2014 a 2018. Ao longo dessa dissertacao serao listados

alguns dos provaveis causadores dessa evasao de alunos matriculados na EJA.
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Quando nos referimos a EJA no Brasil, precisamos pensar, como orienta
Arroyo (2011) que essa modalidade de ensino ainda é vista como uma segunda
chance para pessoas que tiveram acesso ou evadiram no Ensino Fundamental, na
idade considerada oportuna. Esse estudioso da EJA salienta que a oferta educacional
para jovens e adultos s6 encontrara seu sucesso e real sentido, quando for vista
como um tempo para os jovens e adultos, garantindo o direito a educagao para essas
pessoas.

Os graficos apresentados na Figura 2 indicam dados sobre a distribuicdo por
idade do pubico da EJA no Brasil nos anos iniciais e finais do Ensino Fundamental em
2018.

Figura 2: Estatistica de idade na EJA dos anos iniciais e finais do Ensino Fundamental
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Fonte: Inep (2018)

Pode-se observar na Figura 2, o grafico referente aos anos iniciais apresentam
dados que indicam um publico com média de idade de quarenta anos. Esse publico
refere-se aqueles alunos que por motivos diversos abandonaram os estudos na
infancia e que retomam os estudos depois de adultos, quando experimentam a

necessidade ou a vontade de retoma-los. No grafico associado aos dados dos anos
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finais podemos observar que a média de idade é de vinte anos de idade. Uma
possivel interpretacdo para esses resultados estaria relacionada a inferéncia de que
esses alunos sejam aqueles oriundos de repeténcias, as quais traz como
consequéncia a inser¢cao em turmas da EJA, quando alcangam a idade requerida para
acesso a esta modalidade de ensino.

Se tratando de um publico que ja operacionaliza questdes que envolvem
financas em seu cotidiano, a Educagcdo Matematica, sobretudo os conteudos de
Porcentagem e Juros devem ser ofertada de maneira que dé ao aluno a autonomia
para tomada de decisdes, conforme a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (9.394/96, LDB). A esse respeito, reza o artigo 22 que, A educacao basica
tem por finalidades desenvolver o educando, assegurar lhe a formagdo comum
indispensavel para o exercicio da cidadania e fornecer-lhe meios para progredir no
trabalho e em estudos posteriores (BRASIL, 1996).

Parece consensual para educadores considerar conhecimentos do cotidiano
nos processos de ensino e aprendizagem escolares, como potencializadores nos
processos de aprendizagem dos conteudos ensinados na escola. Tal premissa é
abordada tanto nos documentos oficiais, por exemplo, nos PCN (BRASIL, 1999);
Orientagdes pedagogicas para o ensino fundamental na modalidade Educacéo de
Jovens e Adultos em modulos semestrais (PERNAMBUCO, 2020), onde uma das

orientagdes para o0 ensino da porcentagem é:

Resolver e elaborar problemas com as quatro operagdes envolvendo
seus diferentes significados, em situagbes contextualizadas e
utilizando o calculo mental. Associar as representagdes 10%, 25%,
50%, 75% e 100%) décima parte, quarta parte, metade, trés quartos
etc. em situagdes cotidianas (PERNAMBUCO, 2020 p.271).

Esse documento ndo traz referéncia sobre o ensino de Juros nos modulos
referentes aos anos finais do ensino fundamental (médulo VII e VIII) entdo nos
baseamos no documento anterior Parametros Curriculares do Estado de Pernambuco
(PCPE, 2012) que sugere o ensino de Juros conjuntamente ao de Porcentagem,
como se pode observar nesse trecho: “Resolver problemas envolvendo porcentagem,
incluindo calculo de acréscimos e decréscimos, determinacdo de taxa percentual e
juros compostos.” (PERNAMBUCO, 2012, p.86).

E fundamental que nossos alunos aprendam a se posicionar criticamente

diante dessas questdes e compreendam que grande parte do que se consome €
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produto do trabalho, embora nem sempre se pense nessa relagdo no momento em
que se adquire uma mercadoria. E preciso mostrar que o objeto de consumo, [...], é
fruto de um tempo de trabalho, realizado em determinadas condic¢des. [...] Habituar-se
a analisar essas situagcbes € fundamental para que os alunos possam reconhecer e
criar formas de protecdo contra a propaganda enganosa e contra os estratagemas de
marketing que sdo submetidas os potenciais consumidores. (BRASIL, 1998, p.35).

Na subsecdo seguinte nos referimos a oferta da EJA em PE, inclusive

apresentando o novo formato que a oferta da modalidade EJA assumiu em 2020.

2.2 A oferta da EJA em Pernambuco

Em Pernambuco, a Modalidade EJA ¢é ofertada pelas redes municipais e rede
estadual de ensino, nos niveis da Educagdo Basica ao Ensino Médio. No Ensino
Fundamental das escolas estaduais de Pernambuco, periodo escolhido para
investigacdo desse trabalho, a partir da Instrugdo Normativa SSE 001/2020 definiu-se
por ter uma duracdo de quatro anos distribuida em oito modulos divididos por
semestre.

Os modulos |, Il, 1l e IV correspondem aos anos iniciais do Ensino
Fundamental. Em geral, esses modulos de EJA sao oferecidos pelas redes municipais
de ensino. Isso ndo acontece nos casos em que 0 municipio ndo tem recursos para
oferecer e, assim, a rede estadual assume a efetivagado desse direito da populagéo.

Os modulos de EJA V, VI, VIl e VIIl sao correspondentes aos anos finais do
Ensino Fundamental, sdo oferecidos pela rede estadual e se desenvolvem por meio
de aulas semanais, de segunda e sexta-feira, dependendo de demandas e
infraestrutura das escolas, esses modulos sdo oferecidos nos turnos matutino,
vespertino ou noturno.

O Quadro 1 apresenta as equivaléncias séries/anos dos modulos, os quais
constituem a oferta da modalidade: EJA/Ensino Fundamental (anos iniciais e finais),
em Pernambuco, a partir do ano de 2020, segundo a Instru¢cdo Normativa SSE
001/2020.

22



Quadro 1: Organizacgao da oferta da EJA/ Ensino Fundamental nas escolas estaduais

de Pernambuco

EJA Ensino Fundamental (anos iniciais e finais) | Carga Horaria semestral
Modulo | 12 série/2%no 500h
Modulo Il 22 série/3%no 500h
Maodulo 111 32 série/4%ano 500h
Moédulo IV 42 série/5%ano 500h
Modulo V 52 série/6%no 500h
Modulo VI 62 série/7%no 500h
Médulo VIl 72 série/8%no 500h
Modulo VI 82 série/9%no 500h

Fonte: Instrucdo Normativa SSE 001/2020 (2020)

A Geréncia Regional de Educacao Metropolitana Norte (GRE METRONORTE)
administra as escolas estaduais da regiao escolhida para investigacao deste projeto
de pesquisa. A referida GRE possui noventa e cinco escolas distribuidas nos
municipios de Abreu e Lima, Aragoiaba, Igarassu, Itamaraca, Itapissuma, Olinda e
Paulista, municipios da Regido Metropolitana de Recife (RMR).

A regiao abrangida por esses municipios possui diversas atividades produtivas.
Por exemplo, existem parques industriais os quais abrigam fabricas de diversos
setores que geram empregos para a populagao local e de outras areas da RMR.
Essas industrias essas que costumam langar vagas de emprego para adolescentes a
partir de 16 anos em periodo integral e para que isso ocorra legalmente eles sao
‘incentivados” a se emancipar para assinar o contrato de trabalho, destinando a esses
jovens a unica opcgao para os estudos ser no turno da noite apés um dia de trabalho
exercendo atividades de base j&4 que para maioria essa € a primeira experiéncia no

mercado de trabalho. Esse tipo de atividade diaria ocasiona por diversas vezes
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impactando no desempenho escolar desses adolescentes ocasionando repeténcias e

outras vezes desisténcia da vida escolar.
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3 SOBRE ENSINO E APRENDIZAGEM DE ESTUDANTES DA EJA

No Brasil contamos diversas realidades, sobretudo por se tratar de um pais
com uma dimensdo continental. Essa diversidade de realidades também influencia
uma variedade de trajetorias de vida, as quais também podem ser identificadas nas
salas de aula. Por exemplo, as turmas de EJA em geral possuem alunos de faixas
etarias variadas, incluindo jovens, adultos e idosos. Assim, a consideracdo a
diversidade de experiéncias dessas pessoas € muito importante nos processos de
ensino e aprendizagem, porque esses jovens e adultos sao sujeitos de saberes e,
neste sentido, a escola deve levar em consideragcéo esse potencial no ato de ensinar.

E necessario atribuir importancia ao dialogo entre as vivéncias dos alunos da
Educacao de Jovens e Adultos para que os processos de ensino e aprendizagem
favorecam além da manutencao do interesse por aprender mais, a significacdo que
confere sentido ao que se aprende. O professor enquanto mediador precisa favorecer
a construcao de significados aos conteudos estudados, fazer com que os alunos se
sintam incluidos. Essa atitude pedagdgica refere-se a perspectiva de que os jovens e

adultos antes de serem /sujeitos de aprendizagem, sdo sujeitos de conhecimentos.

3.1 Fatores limitadores e potencializadores nos processos de aprendizagem de
estudantes da EJA

Oliveira (2007) denunciou que curriculos, programas e métodos de ensino,
foram originalmente concebidos para uma maioria de criancas e adolescentes que
percorreriam o caminho da escolaridade conforme o planejado pelos documentos
oficiais. Por isso, essa autora salientou a necessidade de se pensar o curriculo e uma
metodologia de ensino que supra as necessidades do publico da EJA, considerando
suas potencialidades, pontuando que “nao se trata de preencher o que lhes faltaram
no ensino regular, mas sim, de dar suportes para a expansao dos seus
conhecimentos adquiridos até entao”.

Di Pierro, Joia e Ribeiro (2001) também salientam a importdncia de buscar
conhecer experiéncias internacionais do trabalho em EJA que flexibilizaram

curriculos. Esses autores julgam ser importante verificar meios e formas de
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atendimento ao publico da EJA, integrando as dimensdes de educacdo geral e
profissional, reconhecendo processos de aprendizagem informais e formais,
combinando meios de ensino presenciais e a distancia, de modo a que os individuos
possam obter novas aprendizagens e a certificagcdo correspondente mediante
diferentes trajetorias formativas.

Segundo Di Pierro, Joia e Ribeiro (2001) algumas agbes parecem ser
fundamentais na conducao na oferta educacional para jovens, adultos e idosos, entre

as quais:

- Descentralizar o sistema de ensino e conceder autonomia aos centros
educativos para que formulem projetos pedagogicos pertinentes as
necessidades educativas das comunidades em que estdo inseridos,

convertendo-se estes no locus privilegiado de desenvolvimento curricular;

- Flexibilizar a organizagao curricular e assegurar certificagdo equivalente para
percursos formativos diversos, facultando aos individuos que autodeterminem
suas biografias educativas, optando pela trajetéria mais adequada as suas

necessidades e caracteristicas;

- Prover multiplas ofertas de meios de ensino-aprendizagem, presenciais ou a
distdncia, escolares e extraescolares, facultando a circulacdo e o

aproveitamento de estudos nas diferentes modalidades e meios.

Oliveira (1999), pautada em estudos de Palacios e Marchesi (1995), salientou
que o nivel de competéncia cognitiva das pessoas mais velhas ndo é afetado tanto
pela idade em si mesma, mas por uma série de outros fatores de natureza diversa,
entre os quais podem-se destacar, como muito importantes:

- 0 nivel de saude;

- 0 nivel educativo e cultural;

- a experiéncia profissional;

- 0 tbnus vital da pessoa (sua motivagao, seu bem-estar psicologico...).

Palacios (1995) afirma que “é esse conjunto de fatores e n&o a idade

cronologica per se, o que determina boa parte das probabilidades de éxito que as
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pessoas apresentam, ao enfrentar as diversas demandas de natureza cognitiva"
(p.312).

Muitos dos estudantes da EJA chegam nas salas de aula fadigados pelo
cansaco da rotina do trabalho, preocupados com questdes préoprias da conducao de
suas vidas (relacionadas a vida dos filhos, as batalhas laborais cotidianas, a
preocupacdes relativas ao papel de provedor da familia, dentre outras). Essas
demandas exigem da escola cuidados para a promocdo de processos de
aprendizagens significativos em atencdo a essas pessoas: sujeitos de conhecimentos
e de aprendizagens.

A convivéncia de um publico com idades que variam dos 15 anos idade até
pessoas idosas com mais de 60 anos, tem seus percalcos. Essa afirmacao ndo tem o
objetivo de negar a heterogeneidade também no ensino regular, mas pretende-se
enfatizar que na EJA essa diversidade € marcante. A nao consideracao do fato de
que os alunos estdo em diferentes niveis de aprendizagem e vivéncias, podem
ocasionar, por exemplo, a evasao, uma realidade recorrente na EJA, pelos mais
diversos motivos proprios da vida adulta: dedicacao da jornada de trabalho e atencao
das demandas de cuidar da familia, e até de desmotivacdes pelos estudos a partir da
fatigada rotina que muitos enfrentam.

A criacdo de estratégias que consigam atender e facilitar a aprendizagem
desses alunos se faz necessaria. Por exemplo, com o uso de diversidade de recursos
didaticos, linguagem de ensino que aproxime as praticas diarias desse publico e por
adaptacdes que precisam ser diferentes dos modelos pensados para o ensino regular
e considerar o repertorio de conhecimentos extraescolares que os estudantes

dispéem como potencializadores de novas aprendizagens.

3.2 A relevancia de valorizar os Saberes Experienciais e Processos
Metacognitivos na EJA

Bihne (2016) argumenta que o trabalho na Educacdo de Jovens e Adultos
precisa estar alicercado na observacdo de trés principios orientadores:
contextualizacao, especificidade escolar e significacdo operativa. A seguir estao

elencados esses trés dos principios, 0os quais poderao favorecer a qualificacdo do
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trabalho docente na direcdo de significativas aprendizagens nas salas de aula que
acolhem os estudantes da EJA.

O principio da contextualizagdo — o qual consiste em problematizar nos
encontros em sala de aula elementos do cotidiano do aluno(a) fora da escola. Assim,
pode-se eleger os assuntos que lhe dizem respeito, que Ihe provocam interesse, que
se adequam as suas necessidades. Para contextualizar, deve-se ter como ponto de
partida o aluno(a), seus saberes e suas experiéncias. O ideal seria que também seria
que o “ponto de chegada” também fosse o aluno e seus saberes, e ndo apenas 0s
conhecimentos escolares dissociados. Nao apenas das suas vivéncias
extraescolares.

O principio da especificidade escolar — o qual diz respeito ao papel especifico
da escola. Ele se apresenta nos conteudos instrumentais, seja da lingua portuguesa,
Matematica ou de outras areas do conhecimento humano. A EJA deve oferecer aos
alunos(as) oportunidades de leitura e escrita, a codificar e decodificar, ler e escrever,
entender codigos e simbolos, letras e numeros, mas também fazer uma leitura e uma
escrita de mundo no qual esta inserido, para poder transformar os elementos que sao
desumanizadores, como salientou Freire (2019).

O principio da significacdo operativa — devemos ao nos planejar sempre nos
perguntar, se nao falta nada... Se ndo ha algo que possa ser feito ou dito que
acrescente na vida pratica do educando(a), no seu fazer diario de trabalhador, dona
de casa, pai de familia, etc.

Essas orientagdes foram acessadas pela pesquisadora ao ler o Projeto Escola
Jodo Peédo, que trabalha com estudantes da EJA, trabalhadores da construcéo civil e
da marcenaria em Joao Pessoa, estado da Paraiba, ha mais de 25 anos. Julga-se
pertinente observar esses principios operando no cotidiano da aula de EJA, uma vez
que, consideramos que a significacdo constitui aporte crucial nos processos de
aprendizagem de Jovens e Adultos na escola.

Cavaco (2016) argumenta que as experiéncias de vida do educando devem ser
levadas em consideragdo no processo de ensino para que oportunize assim
aprendizagens que tenham significados importantes para as pessoas jovens e
adultas. Porém, Cavaco alerta para o fato de que nem toda experiéncia de vida tem
potencial formativo e resultam em aprendizagem. Por isso, cabe ao professor o papel
de planejar e desenvolver processos pedagdgicos que possam favorecer a
compreensao da transposicao desses conhecimentos trazidos pelo aluno para o
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campo cientifico. Ela argumenta ainda que negar ou desprestigiar os saberes e a
cultura popular de que sao portadores os estudantes pouco escolarizados, sdo formas
de etnocentrismo cultural que dificilmente se coadunam com o espirito cientifico
necessario para o desenvolvimento de conhecimentos.

Cavaco (2016) salienta a importancia da valorizagdo dos saberes de adultos
nao escolarizados ou pouco escolarizados de suas formagdes experienciais, onde se
reconhece nas atividades cotidianas conhecimentos para lidar com o trabalho e outros
afazeres e dessa maneira desenvolvendo competéncias para responder as exigéncias
sociais. Essa estudiosa da EJA argumenta que os conhecimentos quando sao
adquiridos através de atividades demasiadamente repetitivas levam a falta de reflexao
no ato, desfavorece o acesso a novos saberes.

O processo de reflexdo da aprendizagem, conhecido como metacognicao, foi
abordado por Ribeiro (2003) ao argumentar que a metacogni¢cao pode, entdo ser vista
como a capacidade chave de que depende a aprendizagem, certamente a mais
importante: aprender a aprender. Capacidade importante em particular para a
promogéao de aprendizagens matematicas na EJA, porque permite ao adulto detentor
de saberes da experiéncia poder ajuizar suas compreensdes, sobretudo por via de
calculos mentais, muito utilizados por esse publico escolar.

Para além do aprendizado desenvolvido em sala de aula, sabe-se que
conhecimentos de diversas areas também sao construidos nas praticas diarias das
criancas e adultos. Para Rogoff (1995) o desenvolvimento cognitivo se da por meio de
interacdo com a comunidade como uma apropriacdo participativa através de
participacdo guiada em um processo de aprendizado. Para a autora ndo existe uma
separacao entre a pessoa e seu contexto social. Uma compreensdo muito valida para
a conducao do trabalho na EJA porque os estudantes chegam a escola com um
abrangente repertorio de vivéncias dos mais diversos campos que suas praticas
sociais possibilitam.

Oliveira (2007) posicionou-se quanto a relevancia de considerarmos o0s
processos metacognitivos de estudantes jovens e adultos enquanto participam de
processos de aprendizagem, visto que oportuniza reconhecer que os alunos pensam
de maneiras diferentes. Cada um elabora estratégias proprias para aprender, ao
pensar sobre seu proprio desempenho e refazer percursos, ideias, operagoes,
experiéncias que podem sinalizar se estdo se aproximando da resolugcdo do

problema. Portanto, julgamos que oportunizar processos metacognitivos na EJA - de
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pensar a partir de suas abordagens proprias, permite enfatizar o carater protagonista
dos alunos em suas aprendizagens, s6 formulando suas proprias estratégias e as
aplicando. Assim, descobrira seu potencial para mais aprendizados, empoderando-se.
Em estudo comparativo sobre desempenhos de criangas e adultos em
matematica, Silva (2006) percebeu a influéncia dos processos metacognitivos de
adultos capacitando-os para enfrentamento da resolugdo de problemas matematicos.
Observou que conhecimentos das praticas sociais de adultos, capacitava-os no
julgamento do conteudo do problema, favorecendo o alcance da resposta, diferente
das criangas. Ou seja, adultos resolveram os problemas alcangando resposta correta,
guiados por processos metacognitivos. A partir dessa constatacao, inferimos que o
professor da EJA precise estar atento as particularidades que acessa no pensamento
de seus alunos e, assim, ajudar a turma a reconhecer como pensa cada um,

exercendo sua capacidade cognitiva.

3.3 Sobre apropriacdo do conhecimento por estudantes da EJA

Importa nesse estudo, considerar a dinamica da apropriacdo do conhecimento
por estudantes da EJA como relacionada a diferentes modos de participacdo nas
praticas sociais, conferindo diferentes possibilidades de producdo de sentido
(SMOLKA, 2000), uma vez que, possibilidades de significagdo tem natureza social -
producao histérica de signos e sentidos — como modo de relacdo que constitui as
formas de sentir, pensar, falar e agir das pessoas em interacao.

Apropriacao do conhecimento traz ao aluno um valor significativo, ultrapassa a
mera repeticdo de conteudo, o conhecimento é conquistado e se torna propriedade
determinando acdes seguras da sua aplicagcao nas praticas diarias ou mesmo em sala
de aula. Ao se apropriar do conhecimento o estudante aprende e torna aquele saber
parte de si, tal apropriacao se faz através de uma busca propria e eficiente por aquele
gue aprende de forma peculiar as suas capacidades e caracteristicas.

A producgao de significados e sentidos é de suma importancia na EJA por se
tratar de um publico que possui praticas cotidianas que envolvem a Matematica. A
apropriagdo dos modelos matematicos por jovens e adultos que aprendem

Matematica na vida diaria mostra, consistentemente, que o problema de escolher a
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operacao correta, tdo comum entre os estudantes, ndo aparece entre esses jovens e
adultos quando eles usam seus conhecimentos diarios (NUNES; CARRAHER;
SCHLIEMANN, 2015).

Sendo um estudo vinculado a aprendizagens matematicas de um publico
escolar especifico, estudantes da Educacdo de Jovens e Adultos, detentores de
saberes construidos em outras instancias da vida social, consideramos pertinente nao
desprezar a aquisi¢cao de toda e qualquer técnica produzida ou apreciada por jovens e
adultos, desta maneira, nao limitando o aprendizado nas aulas relativas a Matematica

escolar. Pois, concordamos com Fonseca (2005), na relevancia de:

Buscar ampliar a repercussao que o aprendizado daquele conhecimento
matematico que estamos abordando, inclusive nos seus aspectos sintatico e
semantico, pode ter na vida social, nas opg¢des, na producao e nos projetos
daquele que o aprende (FONSECA, 2005, p. 54).

Smolka (2000) referiu-se a relevancia da significagdo nos processos de
aprendizagem, por possibilitar a apropriacao referente a “modos de tornar proprio, de
tornar seu, tornar adequado, pertinente, aos valores e normas socialmente
estabelecidos” (p. 28).

Assim buscou-se acessar o que sabem o0 que nao sabem e como
compreendem os conteudos matematicos Porcentagem e Juros através das etapas

(questionario e entrevista) com os docentes participantes dessa pesquisa.
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4 EDUCACAO MATEMATICA NA EJA

Nesse capitulo apresentamos estudos prévios que abordam a Educacao
Matematica na EJA, e a revisao sistematica de literatura que abordam os conteudos
matematicos Porcentagem e Juros. Mostramos autores que nos serviram de
referencial tedérico e como também pesquisas que desenvolvidas sobre a nossa

tematica de pesquisa.

4.1 Estudos sobre educacdo mateméatica na EJA

Ao abordar a Educacao Matematica na EJA, partimos da concepcao de que
compreender € construir significados, inclusive aqueles relativos as matematicas.
Entretanto, quando nos referimos a processos de aprendizagem de estudantes da
EJA, criticamos a definicao classica de significado como produto puramente cognitivo,
decorrente de relagdes abstratas que os individuos constroem entre os simbolos e
seus referentes, visto que, concebemos que os significados sdo gerados a partir das
relagcbes entre mente, contextos socioculturais e atividades (SILVA; FONSECA,
2014).

Por isso, concordamos com Smolka (2000) quando se refere a apropriacdo nos
processos de aprendizagem, uma vez que, estudantes da EJA sao trabalhadores,
consumidores, cidadaos que necessitam enfrentar as mais diversas demandas nas
condugbes de suas vidas, portanto necessitam de instrumentalizacdo, de
conhecimentos que possam ser mobilizados para encarar os problemas com os quais
se deparam cotidianamente.

Porto e Carvalho (2000), referindo-se a Educacdo Matematica na EJA, em
particular, sobre aprender e ensinar conceitos — salientaram ao analisar processos de
aprendizagem de estudantes da EJA, que “quando se aprende de uma forma
puramente memoristica 0 que se pode ser capaz de fazer é representar ou utilizar
mecanicamente o que se esta fazendo ou dizendo” (PORTO; CARVALHO, 2000, p.1).
Por isso, essas autoras, concluem que a aprendizagem significativa de um conteudo
curricular, implica inevitavelmente em sua memorizagcdo compreensiva ou

armazenamento numa rede ampla de significados.
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Como Fonseca (2005), admitimos também que na condicdo de adulto tem
repercussdes de diversas ordens do ponto de vista da incorporagcao do aluno ao
sistema e as praticas escolares. Esse aluno desconfia que a escola ndo seja para ele,
tem receio de ser tratado como na infancia, e por diversas vezes voltam a sala de
aula apenas para o fechamento de um ciclo ou com a visdo de que os estudos irdo
Ihe proporcionar a insercdo no mercado de trabalho. Portanto, carecem da
apropriacao de praticas de numeramento, dos conhecimentos matematicos, os quais
dado suporte a grande parte das relagbes sociais que se estabelecem nessa
sociedade, tdo apegada aos argumentos quantitativos quanto a expressao escrita
(FONSECA,; SIMOES, 2014).

Na Educagcdo Matematica, diversos estudos realizados colaboraram para
considerar a relevancia das matematicas da vida cotidiana nos processos
pedagogicos escolares, entre os quais: Nunes, Carraher e Schliemann (2015);
Giardinetto (1999); Ferreira (2009) e Cenci e Costas (2011).

Nunes, Carraher e Schliemann (2015) ao investigar as estratégias utilizadas
por criancas que lidam com comeércio, perceberam que elas mobilizam estratégias
distintas daquelas escolares, sendo elas eficientes para resolver os problemas
cotidianos, entretanto ndao servindo para resolver os problemas postos em sala de
aula. Baseando-nos no estudo de Silva (2006), podemos considerar que se, por um
lado, as criangas envolvidas em relagbes comerciais revelam saberes matematicos
elaborados nas suas praticas de negociagao, por outro lado, os adultos que dispéem
de mais amplo repertério de atividades, podem mobilizar construtos relacionados ao
campo da Matematica, tais como: quantificacdes, ponderacdes, ajuizamentos e
medicoes. Assim, €& provavel que os adultos apresentem desempenhos mais
elaborados em virtude da maior amplitude de participagdo nas praticas sociais que se
engajam continuamente.

Relagdes que estudantes da EJA estabelecem com as atividades das praticas
sociais nas quais se envolvem, abrangem aspectos da economia e das financas,
necessitando de conhecimentos matematicos para seu enfrentamento. Essa
compreensao motivou o desenvolvimento desta pesquisa, particularmente ao
investigar processos de aprendizagem de estudantes da EJA sobre os conteudos
matematicos — Porcentagem e Juros — ao considerar que constituem importantes
conteudos a serem aprendidos por esse publico escolar cujas praticas sociais sao

fortemente marcadas por negociagdes matematicas, na condicdo de comerciante,
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consumidor, dentre outras atividades que envolvem mobiliza-los, uma vez que, saber
calcular Porcentagens e Juros, favorece a tomada de decisdes, evitando prejuizos
influenciados pela falta do conhecimento.

Sabe-se que a Educacdo Matematica na vida do jovem e do adulto ndo se
inicia na sala de aula, pois trata-se de estudantes que ja possuem uma maneira
prépria de matematizar que a escola deve reconhecer. Nesse sentido, intuimos que o
desafio da escolarizagdo na EJA é de favorecer dialogos entre saberes, incluindo os
conhecimentos matematicos, escolares e extraescolares, resgatando os
conhecimentos previamente construidos com os conteudos a serem abordados na
sala de aula. Essa abordagem poderia fazer com que eles construam uma ponte entre
0s conhecimentos construidos em uma sala de aula e os conhecimentos a serem

utilizados no dia a dia e que o inverso também possa ser explorado pelo professor.

4.2 Revisdao sistematica da literatura — Porcentagem e Juros na EJA

Pesquisas que tratam do ensino de Matematica na EJA, em sua maioria,
buscam metodologias de ensino que valorizem o0s conceitos, os procedimentos e as
atitudes desenvolvidos no decorrer da vivéncia dos alunos, contextualizando-os. Para
o levantamento dos estudos que abordassem aprendizagem de Porcentagem e Juros,
adotamos a metodologia de pesquisa Revisdo Sistematica da Literatura (RSL) que
para Rother (2007) “é uma forma de sintese das informagdes disponiveis em dado
momento, sobre um problema especifico, de forma objetiva e reproduzivel, por meio
de método cientifico. Foi realizado um levantamento das producgdes cientificas dos
ultimos 10 anos de artigos encontrados em periodicos voltados para educacao
listados no Portal Sucupira, na aba de ensino, foram considerados os periédicos cuja
avaliacdo Qualis fossem de A1, A2, B1, B2 e B3 um total de oitenta e trés. As
tematicas pesquisadas foram ensino e/ou aprendizagem de Porcentagem e/ou Juros
na EJA.

A analise de tais producdes permitiu perceber a relevancia de realizar este
trabalho de pesquisa, uma vez que foi encontrado apenas o artigo de Nasser (2009)
onde ele aponta que quando o tema de juros é abordado em sala de aula, isso é feito
por meio de féormulas, nao preparando o aluno para resolver os problemas que vai

enfrentar no cotidiano.
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Na pesquisa de Vizoli e Soares (2016) afirmam que os professores fazem uso
de registros convencionais e ndo convencionais para resolver problemas de
proporcdo — porcentagem. Em sua pesquisa eles adaptaram trés questbes de
“problemas classicos” de propor¢dao - porcentagem, onde solicitaram que uma dupla
de professores da EJA os solucionassem.

O estudo de Bisognin e Miron (2016) aborda os conteudos de porcentagem e
juros onde puderam verificar que os processos de ensino e aprendizagem foram
favorecidos pela interacdo entre os alunos e também através da relagdo aluno e
professor, pois ocorreu contribuicdo mutua na aquisicdo e aprimoramento do
conhecimento. O trabalho foi aplicado em um colégio publico do municipio de ljui-RS
em uma turma de EJA na segunda etapa, um total de vinte alunos participantes com
idades entre dezoito e cinquenta e seis anos. Ao trabalhar alguns conteudos de
Matematica Financeira por meio da Resolugdo de Problemas, usaram a calculadora
cientifica e o laboratoério de informatica da escola.

As produgdes de Vizolli e Soares (2016) e Bisognin e Miron (2016) discorrem
mostrando a importancia da contextualizagdo dos temas para a facilitacdo da
compreensao dos conteudos e até a transposicdao do conhecimento aprendido em
sala de aula par suas praticas diarias.

As referidas pesquisas mostram que sao diversos os desafios a serem
superados para garantir a aprendizagem da matematica na EJA e apontam de forma
geral que o papel do professor € de suma importancia para estimular o interesse do
educando em aprender matematica. Segundo Nasser (2009), € preciso utilizar
técnicas dindmicas e motivadoras que despertem o interesse dos alunos e promovam
a autonomia, permitindo o uso de uma estratégia propria para resolver os problemas.

Essa relacdo amistosa entre aluno-professor se faz necessaria na EJA para
que o sucesso na aprendizagem ocorra, pois para Vizolli e Soares (2016) a
metodologia utilizada pelo professor, aliada a sua postura perante o conhecimento,
pode fazer a diferenca no processo de escolarizacdo. Por isso se faz necessario que
0 educador mantenha uma relacdo com o educando onde em determinados
momentos eles consigam expor as experiéncias vividas, assim como, contar as
dificuldades encontradas. Com essa abordagem, os alunos sao capazes de resolver
problemas reais do seu cotidiano, permitido uma postura critica perante as ofertas
oferecidas pela midia, e a tomada de decisdo quanto ao pagamento de taxas e
impostos (Nasser, 2009).
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Mesmo adotando abordagens contextualizadas e sempre levando em
consideracao os conhecimentos prévios dos alunos, os conteudos devem também ser
abordados na linguagem matematica. Vizolli e Soares (2016) apontam que, uma das
dificuldades dos alunos de EJA em efetuar registros de representacdo em matematica
reside na falta de conhecimentos das regras de significado e funcionamento da
linguagem desta disciplina.

Nasser (2009) salienta necessidade da analise de diversas estratégias para
resolver um mesmo problema. Assim os alunos se apropriam de diversas linguagens
nas quais eles podem vir a utilizar a que se encaixa melhor a sua compreensdo. No
estudo de Bisognin e Miron (2016), os pesquisados também apresentavam
dificuldades de resolucdo de maneira escrita, costumavam fazer conta de cabeca que
ao longo da pesquisa eles foram superando essa dificuldade.

Por fim as pesquisas citadas anteriormente tratam a tematica de forma
semelhante onde apontam que a metodologia utilizada pelo educador € de extrema
importancia para a culminancia da aprendizagem, onde salientam que estratégias que
levem o aluno a transpor o conhecimento da sala de aula para sua pratica diaria e
vise e versa sao as mais indicadas nesse contexto.

Salientamos a compreensdo de que, nao somente no ensino de Juros e
Porcentagem, mas em qualquer outro conteudo da Matematica, sobretudo na EJA,
considerar a experiéncia pode constituir uma ferramenta importante na docéncia,
possibilitando um ensino diferente do mecanizado, no qual os exercicios, muitas
vezes, nao trazem significados para os alunos. Fonseca (2005) reflete que se deve
colocar os problemas a servico da Matematica, ao invés de enfatizar a didatizagao,
apegando-se aos Vvalores tipicamente escolares e abordando um ensino de
Matematica apenas para que os alunos possam resolver melhor os problemas.

Para além dos titulos referentes ao ensino e/ou aprendizagem na EJA sobre
porcentagem e juros também separamos artigos que versam sobre educacao
financeira e a matematica financeira na EJA. Mesmo sabendo as diferencas
pertinentes de ambas as areas, pois 0s conteudos por nds pesquisados encaixam se
na matematica financeira que por sua vez esta contida na educacgao financeira que
abrange um conceito mais amplo onde integrasse outras areas de conhecimento
como educacgao ambiental, economia e geografia.

As pesquisas na area de matematica financeira também sdo escassas,

encontramos apenas duas onde o estudo de Costa e Kistemann (2015) apontam um
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estranhamento por parte dos alunos sobre a escolha deles trabalharem com
resolucado de situacdes problemas e ndo utilizarem exercicios nos quais exigissem
fébrmulas ou macetes para ser resolvido. O que eles observaram é que os alunos
questionavam os textos e debates, essa inquietacdo provavelmente ocorrera por que
a maioria esperava atividades prontas que fossem solucionadas com as férmulas
passadas anteriormente.

Lopes Filho e Rozal (2016) investigaram os saberes matematicos de alunos
agricultores na EJA na perspectiva da Matematica Financeira. O estudo indicou que
alguns alunos sentiram a dificuldade diante de conteudos como divisdo e
multiplicacdo, mas no decorrer das aulas eles obtiveram resultados satisfatorios.
Outro fator observado pelos autores foi que apesar dos alunos admitirem ser mais
facil resolver as questbes vinculadas as matematicas do cotidiano através dos
calculos aprendidos em sala, no momento da pratica diaria eles ainda recorrem aos
conhecimentos que utilizavam anteriormente.

Na busca por Educacédo Financeira na EJA foi encontrado outros dois estudos
que destacamos informacgdes importantes sobre a matematica trabalhada neles.
Resende e Kistemann Jr. (2013) revelam que os investigados em sua pesquisa sobre
consumo, género e EJA utilizam das quatro operacdes basicas fundamentais para
definir a agcdo de consumo. Nos resultados de seu estudo, Pinheiro e Rosa (2019)
apresentam a importancia de serem considerados os conhecimentos matematicos
trazidos do cotidiano dos alunos no processo de ensino e aprendizagem. Esses
resultados da pesquisa pode sugerir que a aprendizagem de Porcentagem e Juros é
importante para os estudantes que frequentam EJA, sobretudo porque possibilita que
eles analisem e possam decidir situacbes financeiras tdo frequentes na vida
econdmica de adultos.

Nesta dissertacao refletimos sobre essas situagcdes que envolvem conteudos
matematicos que estdo vinculadas ao exercicio das praticas sociais com as quais
estudantes Jovens e Adultos se deparam, enquanto trabalhadores e consumidores, e
serao apresentadas em sala de aula. Particularmente, focalizando as que envolvem

os conceitos de Porcentagem e Juros.
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5 PORCENTAGEM E JUROS

5.1 Os Conceitos de Porcentagem e Juros adotados nesse estudo

A principal motivagdo da escolha de Porcentagem e Juros para ser abordada
nesta pesquisa relaciona-se as suas implicagbes sociais. Todavia, esses sao
conhecimentos que sao especificamente vinculados a conteudos matematicos que
foram desenvolvidos ao longo da histéria, e, portanto, € preciso que se considere uma
discussdo conceitual deles.

Maia (1999) enfatiza a dimensdo matematica da porcentagem, uma vez que tal
topico pertence ao campo conceitual da proporcionalidade, relacionando-se tanto as
estruturas aditivas e multiplicativas. Aquela autora discute que porcentagem abrange
diversos conceitos matematicos, tais como: variavel, resolucao de equacgdes, numero
real. Assim, para que uma pessoa compreenda as operagoes envolvidas na
porcentagem, é preciso uma articulagado entre de conceitos aditivos e multiplicativos
na utilizacdo da distributividade, por exemplo, para que se possa resolver 0s
problemas de aumento ou diminuig&o.

A porcentagem, ou percentagem, reside na divisao de algo por cem. O simbolo
para indicar porcentagem é %, mas esse algoritmo também pode ser representado

por fragdo ou numero decimal.

&5 65

Exemplo: 65% = 100100 = 0,65.

A partir do entendimento conceitual de porcentagem podemos iniciar os
conceitos de juros simples e o regime de juros composto. A diferenga basica entre
esses dois conteudos € que no simples a taxa de juros incide sobre o mesmo capital e
no regime composto a taxa de juros incide no capital adicionado dos juros do periodo
precedente, 0 que costumamos chamar de juros sobre juros.

Segundo Samanez (2012), juro é a remuneracao do capital empregado, ou
seja, ao final de um determinado periodo de tempo, um capital sera acrescido de uma

remuneragao (juro). A esse capital acrescido de uma remuneracdo denominamos
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montante. Assim, pode-se concluir que a diferenca entre o montante (M) e o capital

(C) é o valor do rendimento (J) do capital:

J=M-C
M=C+J

Existem duas formas de se apresentar a taxa de juros: forma percentual,
através da porcentagem, e forma unitaria, através do calculo da porcentagem.

Ja estabelecemos que o capital seja representado pela letra (C), maiuscula, o
tempo pela letra (t), minuscula, a taxa por (i), também minuscula, e os juros pela

letra (J), maiuscula. Assim, temos a seguinte formula:

Quando aplicamos esta formula, devemos ficar atentos aos seguintes casos:

e Se ataxa for ao ano, o tempo deve ser reduzido a unidade de ano;
e Caso seja ao més, o tempo deve ser reduzido a unidade de més;

e Se a taxa for ao dia, o tempo deve ser reduzido a unidade de dia.

Observacdes:

e Ataxa ideve ser colocada na forma decimal.
o Exemplo: se a taxa for 5%, entao i = 0,05, que € a divisao de 5 por 100.
e Ataxa e o tempo devem estar nas mesmas unidades.
o Exemplo: se a taxa for 3% ao més, o tempo também deve ser represen-
tado em meses. Dessa forma, se o tempo estiver em ano, converta-o em

meses.

O Montante corresponde a soma do capital (C) mais os juros onde se é obtido
através de uma aplicacao, ele é representado pela letra (M). Entdo quando aplicamos
um valor e depois fazemos o resgate desse dinheiro obtemos o valor inicial aplicado

mais os juros vigentes e a soma desses dois € que chamamos de montante.



Para determinarmos o montante, utilizamos a seguinte férmula:
M=C+J

Onde (M) € o montante, (C) é o capital aplicado e (J) s&o os juros aplicados,
definido pela primeira formula acima.

Observe que os juros sdo calculados pela formula abaixo:

Entao, substituindo a férmula acima na formula do montante M, temos:
M=C+J->

M=C+(C.i.t)->

M=C.(1+i.1)

Portanto, temos que o montante também pode ser calculado pela formula:
M=C.(1+i.1)

O regime de juro composto € o0 mais comum no sistema financeiro e o mais
utilizado no dia a dia, ele é calculado sobre o capital apenas no primeiro periodo, nos
demais periodos é calculado sobre o montante obtido no periodo anterior. E um tipo
de correcdo financeira usada com frequéncia nas instituicbes financeiras, pois
oferecem uma melhor rentabilidade.

Neste estudo, adotamos o conceito de porcentagem como sendo o todo que é
relacionado com 100 para que expresse as partes numericamente. Sendo assim,
porcentagem é a divisdo de algo por cem, onde se tivermos 40 por cento sera o
mesmo de quatro décimos ou 40 dividido por cem, assim temos 40 partes de um total
de 100 partes. O simbolo utilizado para representar porcentagem € %. Para tanto,
baseamo-nos em Freudenthal (1983) ao afirmar que tal conceito deva ser aplicado em
situacbes comparativas onde os valores a serem comparadas possuam O mesmo
padrao.

O conceito de juros que orientara as abordagens interpretativas de

desempenhos dos pesquisados, baseia-se na compreensao de Puccini (2011) ao
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argumentar que se trata do valor associado a remuneracao do capital acordado entre
o credor e o tomador em uma determinada operacao financeira. Os juros simples sdo
acréscimos somados ao capital inicial no final da aplicacdo e os juros compostos sao
acréscimos somados ao capital, ao fim de cada periodo de aplicagdo, formando com

esta soma um novo capital, também conhecido como juros sobre juros.

5.2 A relevancia da aprendizagem dos conceitos (Porcentagem e Juros) para
estudantes jovens e adultos.

Argumentamos que o dominio dos conceitos de porcentagem e juros
constituem importantes conhecimentos matematicos a serem aprendidos no Ensino
Fundamental. Na EJA em particular, a compreensao e competéncia operacional com
esses conteudos, favorece o enfrentamento de multiplas situagdes do cotidiano das
pessoas que frequentam essa modalidade de ensino. Menezes e Queiroz (2004)
enfatizam que sao conhecimentos importantes porque essas tematicas estao
presentes em nossa sociedade capitalista que adota calculos de juros e porcentagens
incidindo sobre valores monetarios em muitas situacoes.

Corréa (2018) afirma que o conteudo porcentagem esta entre os mais
importantes, considerando a recorréncia nos veiculos de informagao e comunicagao,
bem como pelo fato de se fazer necessario mobiliza-lo em varias situagdes na tomada
de decisdo em transacdes comerciais. E importante, por exemplo, para mensurar se
uma aquisicao valera a pena ou quanto de lucro o empresario pretende arrecadar
sobre a venda, faz parte de situagdes cotidianas com as quais os estudantes da EJA
podem se deparar. Logo, a compreensdo desses conteudos permite ao jovem ou
adulto desenvolver com competéncia enquanto consumidor. Natalino (2014) diz que
0s conceitos de porcentagem e juros dentro da Matematica Financeira estao ligados a
varios outros conhecimentos como poténcias, progressoes, logaritmos, regra de trés,
entre outros.

O objetivo do ensino dos conceitos matematicos porcentagem e juros € de
formar cidadaos que saibam analisar criticamente as operacoes financeiras de que
faz uso diariamente, tendo o poder de optar e decidir o que melhor Ihe convém diante
de suas expectativas, interpretando e refletindo sobre as opcbées que o mercado

oferece.
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Para Slongo (2012) contextualizar pode até ndo ser a solugcdo para as
dificuldades no ensino de Matematica, mas pode ser uma boa alternativa para reduzi-
las. Assim, como tantas outras ferramentas de ensino sao utilizadas para que
possamos aprimorar 0 ensino de matematica, a contextualizacdo tem como principal
caracteristica tentar aproximar a matematica escolar da matematica cotidiana.

Menezes e Queiroz (2006) em seu estudo se deparou com alunos que
acabaram de retornar a sala de aula e que tinham a ideia fixa da falta de
aplicabilidade da Matematica nas praticas diarias. Todavia, apesar desses relatos
iniciais no momento que esses alunos se depararam com questdes que precisaram
trazer a tona o que outrora seria aprendido tiveram bons resultados diante as
questdes apresentadas.

Nos processos de ensino e aprendizagem de jovens e adultos € importante
levar em conta sua utilidade na abordagem dos conteudos, vinculando as praticas de
numeramento que realizam no cotidiano, como consumidor e trabalhador. Fonseca
(2005) salienta que como grupo sociocultural, os alunos da EJA tém perspectivas e
expectativas, demandas e contribuigbes, desafios e desejos proprios em relagdo a
educacao escolar.

O professor precisa conhecer os seus alunos, o que levam para sala de aula,
seus interesses, expectativas, suas dificuldades e diferencas, o que contribui para a
pesquisa em sala de aula e consequentemente, para o ensino e uma aprendizagem
que tenham significagcdo (PANCIEIRA, 2008). Para Pasquini (2010) o trabalho com o
jovem e o adulto deve ser cuidadosamente elaborado e planejado, adotando novas
estratégias de trabalho. Isso € o que fara diferenca na vida escolar dos nossos
alunos, os quais buscam na escola a aprender mais.

Silva (2013) julga necessario considerar o repertério de conhecimento que os
alunos dispéem antes mesmo de apresentar qualquer conceito ou regra. Considerar
como o aluno ira construir e/ou reconstruir o conceito proposto se faz necessario na
acao do ensino, assim se oportunizara uma construcdo de novos conhecimentos,
praticas e assim proporcionara um ensino potencialmente mais significativo para os

seus alunos.
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6 METODOLOGIA

Para alcancar os objetivos dessa investigacao, foi realizada uma pesquisa com
abordagem qualitativa, que é caracterizada pelos seguintes atributos: énfase no
processo de interagcdo com 0s sujeitos pesquisados; permissdo de modificagdo de
técnicas de coleta, se necessario; revisdo de questoes conforme eventuais demandas
percebidas pela pesquisadora; preocupagcao por apresentar com fidelidade a visao
pessoal dos participantes; revisdo metodoldgica durante o trabalho de campo, visando
0 acesso as relacgdes conceituais que os professores da EJA estabelecem.

Considerou-se a relevancia da aprendizagem de Porcentagem e Juros para
estudantes da EJA, uma vez que o0s conhecimentos sobre esses conteudos
matematicos podem auxiliar algumas de suas praticas sociais, sobretudo no
comércio, enquanto consumidores. Com esse estudo buscou-se analisar se e como
professores da EJA de escolas publicas estaduais localizadas no municipio do
Paulista e em outros municipios da Regidao Metropolitana de Recife, abordam

conteudos de Porcentagem e Juros.

6.1 Contexto da pesquisa

A investigacdo foi inicialmente planejada para ser realizada em escolas
estaduais no municipio de Paulista, estado de Pernambuco, que possuissem a
modalidade EJA. Foram identificadas sete escolas nas quais poderia ser desenvolvido
o estudo. Dessas escolas, identificou-se que apenas trés estavam atendendo aos
modulos VII e VIII requeridos para o desenvolvimento do estudo que buscavamos
empreender.

Apos contato por telefone com os(as) gestores(as) para a exposicao do
projeto, uma delas se mostrou bastante receptiva, e assim foi realizada uma visita a
escola na qual ela atuava. A visita foi realizada no dia 7 de fevereiro de 2020, quando
naquela ocasiao apresentou-se a proposta de estudo para a gestora juntamente com
a Educadora de Apoio da unidade de ensino para avaliar e indicar as turmas para
realizacdo da pesquisa. Essa visita foi importante para definir as turmas nas quais
poderiamos realizar o estudo. A gestora solicitou para que a pesquisadora retornasse
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apos o periodo de carnaval, pois segundo ela, antes desse periodo a frequéncia dos
alunos provavelmente seria baixa.

Entretanto, no més de marco de 2020 a Organizacdo Mundial de Saude (OMS)
reconheceu como pandemia os casos de infeccdo pelo entdo novo Coronavirus,
pertencente a uma grande familia de virus que tém uma estrutura em formato de
coroa, conhecida desde 1960. A doenca causada pelo Coronavirus SARS-CoV-2
recebeu o nome de Covid-19. Ela foi descoberta no final de dezembro de 2019, na
China (PERNAMBUCO, 2020). A pandemia do novo Coronavirus (SARS-CoV-2) se
apresentou um dos maiores desafios em escala mundial deste século, em 31 de
marco de 2020 tinhamos no Brasil 201 mortes e 5.717 casos confirmados de
Coronavirus, também nesse més alguns estados do Brasil decretaram lockdown
como medida de controle do virus. O Governo do Estado de Pernambuco a partir do
decreto N2 48.833 de 20 de Margo de 2020 declarou situagdo anormal, caracterizada
como Estado de Calamidade Publica, no ambito estadual, em virtude da emergéncia
de saude publica de importancia internacional decorrente do Coronavirus
(Pernambuco, 2020).

As condigbes adversas impostas pela pandemia da COVID-19, exigindo
isolamento social, e, consequentemente o fechamento das escolas, ocasionou um
redirecionamento da proposta de investigagdo uma vez que ndo se tinha uma
previsdo do que poderia vir a acontecer naquele contexto de pandemia. Assim, julgou-
se pertinente a possibilidade de realizar um desenho metodologico que pudesse
produzir dados empiricos a distancia. Avaliaram-se condicoes especificas do publico
estudantil de EJA, tais como as possibilidades de acesso a internet, necessario para
estabelecer a interlocucdo com os sujeitos pesquisados, dentre outros aspectos.
Todavia, identificou-se que as possibilidades de acesso aos estudantes seria muito
dificil e, sobretudo, ndo apropriada frente ao peculiar contexto de necessidade de
distanciamento fisico entre as pessoas para controlar a disseminacao do virus e evitar
contato e possivel contaminacdo com pessoas infectadas. Concluiu-se ser pertinente
um redirecionamento da pesquisa, com mudanc¢a de foco: passando a abordar os
professores, uma vez que as possibilidades de contato nos parecem mais favoraveis.
Além disso, esse redirecionamento nao acarretaria prejuizo para a investigacao, no
que se refere a acessar aspectos sobre peculiaridades dos processos de
aprendizagens de estudantes de EJA sobre Porcentagem e Juros.
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6.2 Participantes da pesquisa

Iniciou-se uma busca por professores que se dispusessem a participar das
duas etapas da pesquisa que consistia em responder a um questionario e a uma
entrevista. Buscando a adesdo de participantes, foi enviada inicialmente pela
pesquisadora uma mensagem com O convite para varios grupos do aplicativo de
mensagens WhatsApp cujos membros eram professores de Matematica pretendidos,
ou seja, aqueles que trabalhassem com EJA nos médulos onde desejavamos como
foco da investigacdo — EJA moéddulos VII e VIII. Entretanto, com essa abordagem
metodoldgica obteve-se pouquissima adesao.

Entdo buscamos contato com a Geréncia Regional de Educacao Recife Norte,
pela qual foi possivel contar com a ajuda da coordenacdo da EJA daquela GRE,
responsavel pela jurisprudéncia da oferta educacional na zona norte do Recife e de
Escolas Estaduais localizadas na regido metropolitana norte do Estado. A
coordenadora gentilmente nos disponibilizou uma lista de escolas pertencentes a
essa regiao contendo os numeros para contato telefénico com os gestores, para que
pudéssemos nos comunicar, ja que até o momento algumas escolas ainda estavam
sem atendimento ao publico de forma presencial. A pesquisadora entrou em contato
com cada gestor, e alguns deles disponibilizaram os contatos de seus professores de
Matematica responsaveis pela EJA, especificamente, do publico pretendido para
desenvolver o estudo (nos médulos VIl e VIll). Entretanto, a maioria dos gestores
preferiram que fosse repassado o link do questionario para que eles enviassem para
seus professores.

Assim tornaram-se participantes desta pesquisa, professores de Matematica,
que exercem a docéncia em turmas da modalidade EJA nos modulos VIl e VIII de
escolas publicas estaduais de municipios pertencentes a GRE Metropolitana Norte.
Sendo esses professores o publico-alvo para a investigagdo, porque puderam se
referir aos desempenhos dos estudantes, tendo em vista que os alunos ja teriam
estudado o conteudo na escola anteriormente. Assim, presume-se haver
possibilidades do professor referir-se as dificuldades ou facilidades nos processos de
aprendizagem de Juros e Porcentagem na sala de aula, recuperando a memoria de

eventos da sua pratica docente de um maior aprofundamento no assunto.
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Conforme esta contextualizacdo do processo de produgdo de dados da
pesquisa, a escolha dos participantes da investigacéo foi feita por adesao, apés um
contato inicial com os professores via telefone ou algumas comunicagbes por
mensagens online ou e-mail, nas quais a pesquisadora apresentava a proposta de
investigacdo. Conforme a aceitacdo do(a) professor(a), a pesquisadora encaminharia
o formulario eletrobnico do questionario (Apéndice 1). Neste formulario, o(a)
participante teve a opcao de aceitar ou ndo a continuar em uma nova etapa da
pesquisa, a qual seria constituida por uma entrevista objetivando identificar o que
dizem sobre situacées de ensino e aprendizagem dos conteudos Porcentagem e
Juros por estudantes da EJA. Apenas quatro professores aceitaram o convite, e so
conseguimos efetua-la com trés professores, o quarto professor que sinalizou no
qguestionario interesse de participar da entrevista ndo respondeu aos contatos via
email da pesquisadora.

Houve duas etapas de participagdo com os professores na pesquisa: Na
primeira etapa sete professores responderam ao questionario, documento esse criado
com a utilizacdo da plataforma Google Forms e enviado a eles através de e-mail e
também pelo aplicativo de mensagens WhatsApp. A segunda etapa consistia em
responder questdes e tarefas de uma entrevista realizada pela plataforma Google
Meet. Cada entrevista teve uma duracdo média de aproximadamente quarenta

minutos.

6.3 Procedimentos para producao dos dados dessa investigagcao

6.3.1 Questionario

O questionario (Apéndice 1) objetivou identificar o perfil dos participantes do
estudo; concepcoes sobre ensinar e aprender os conteudos matematicos Juros e
Porcentagem na escola, enfim, o que impacta na aprendizagem desses conteudos na
escola para jovens e adultos? Por isso, o questionario comeca com perguntas do tipo:
Qual sua formacao inicial? Quanto tempo de docéncia no ensino basico? Quanto

tempo de docéncia na EJA?
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Em seguida apresentam-se perguntas acerca do conteudo matematico
Porcentagem, as quais visaram identificar se € como esses professores trabalham tal
conteudo na sala de aula. Na sequéncia, constavam perguntas sobre Juros, também
com o intuito de saber se e como estaria sendo trabalhado tal conteudo com os
alunos de EJA. Nesses dois eixos de questdes buscou-se também entender como os
alunos desses professores estao recebendo tais conteudos matematicos.

No questionario (Apéndice 1) a ultima questdo consistia em perguntar se o
professor teria interesse em participar da segunda etapa da pesquisa que consistia
em responder a uma breve entrevista. Dos 7 professores que responderam ao
questionario, apenas 4 aceitaram o convite. Todavia, sé conseguimos efetuar tal
entrevista com trés deles. As entrevistas foram realizadas pela plataforma Google
Meet e tiveram a duracdo de cerca quarenta minutos.

Os dados gerados nesse momento da abordagem investigativa foram
importantes para o estudo porque permitiram nos situar tanto quanto ao perfil dos
participantes, como adentrar no objeto de estudo — aprendizagem dos conteudos
Juros e Porcentagem na EJA, apreciando a opinido daqueles que na escola séo
responsaveis por conduzir processos de ensino. O Quadro 2 apresenta os dados

relacionados ao perfil dos participantes.

Quadro 2: Perfil dos docentes participantes da pesquisa

Tempo de

@ atuacéao Tempo de

= Formacao: como atuacdo como | Jornada Trabalha

o

7y Curso de professor de | professor de | detrabalho | em outra

fﬁ Licenciatura | Matematica Matematica semanal escola?

o na Educ. na EJA

o Béasica
Alberto Matematica 15 anos 4 anos 20h Sim
Beatriz Pedagogia 13 anos 13 anos Oh Nao
Caio Matematica 15 anos 6 anos 25h Sim
Diogo Matematica 8 anos 2 anos 44h Sim
Ednalva Matematica 27 anos 6 anos 20h Nao
Francisco | Matematica 12 anos 4 anos 20h Nao
Gabriel Matematica 25 anos 11 anos 60h Sim

Fonte: Elaborado pela autora
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Os nomes dos participantes apresentados no Quadro 2 foram substituidos por
nomes ficticios pela pesquisadora para a garantia do sigilo na pesquisa. A escolha
dos novos nomes foi feita a partir da ordem de preenchimento das respostas do
questionario. Foram atribuidos nomes que seguem a ordem alfabética, como pode ser
observado no Quadro 2. Assim, por exemplo, o professor Alberto foi o primeiro a
responder ao questionario e o professor Gabriel foi ultimo a responder.

Desse total de 7 professores, que 6 deles possuem graduagado em Licenciatura
em Matematica e apenas 1 possui Licenciatura em Pedagogia. Todos os participantes
tém curso de pos-graduacdo lato sensu em nivel de especializagdo, sendo que um
deles possui titulo de mestrado. Os participantes, em sua maioria, ttm mais de uma
década de atuacdo na Educacao Basica e com experiéncia na modalidade EJA que
vao de dois a treze anos. O Quadro 2 ainda indica que professores tém jornada de
trabalho acima de 25 horas semanais, sendo que 57,1% deles trabalham em mais de
uma escola.

O fato da maioria desses professores possuirem habilitacdo na area de
Matematica constituiu um elemento importante para atender aos objetivos desta
investigacdo. Outro dado relevante é de possuirem Pods-Graduagdo, indicando uma
certa poténcia do aprofundamento nos estudos que possivelmente repercute na
qualificacdo do seu trabalho no cotidiano da escola. Intuimos ainda que o fato de
possuirem tempo de experiéncia na docéncia também concorreu para que nos
informassem com mais ciéncia acerca dos processos de aprendizagem dos seus

alunos, visto que a experiéncia é formativa (CAVACO, 2016).

6.3.2 Entrevista

O objetivo de se realizar a entrevista foi para elucidar respostas apresentadas
no questionario sobre o que pensam o0s professores sobre processos de
aprendizagem de seus alunos da EJA. Assim, a entrevista constituiu oportunidade na
qual os professores puderam manifestar sua opinidao a partir das experiéncias que
vivenciam ensinando os conteudos de Porcentagem e Juros nas suas aulas de
Matematica. Assim, possibilitou identificar se os professores consideravam os saberes
extraescolares que o publico escolar da EJA possui. Ou sera que os professores nao

reconheciam esses conhecimentos ndo escolares? Partiu-se do pressuposto de que a
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entrevista permitiria que a pesquisadora dialogasse com o docente e, assim, pudesse
acessar mais informagdes sobre os processos de aprendizagem de Jovens e Adultos.

As entrevistas foram desenvolvidas por uma ferramenta de comunicacado a
distancia e teve como base uma conversag¢ao na qual a pesquisadora partiu de uma
situacao hipotética, a qual motivou o dialogo com os interlocutores — os professores,

conforme enunciado a seguir:

Eu estou assumindo uma turma da EJA, Modulo VIII para
ministrar aulas de Matematica, ndo tenho nenhuma
experiéncia de trabalho com esse publico escolar. O que
vocés gentilmente poderiam me informar sobre o que sabem
e 0 que ndo sabem essas pessoas sobre os contetudos

Porcentagem e Juros?

Na sequéncia, a essa intervencao inicial, a pesquisadora apresentou panfletos
aos pesquisados para que os professores fizessem inferéncias de como os
estudantes possivelmente responderiam as questdes, neles apresentadas. A
pesquisadora apresentou a simulagdo de uma situagao real de compra que envolvia

calculos de porcentagem e juros (Apéndice 2) indagado:

o Onde seria mais vantajoso para o cliente efetuar a compra?

o Qual é a importancia do cliente saber resolvé-lo?

Pense nos seus alunos respondendo essas questoes.

e Como eles responderiam essas questbes?

e Como vocé responderia?
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Supunha-se que a apresentacdo de um problema baseado numa situacao real
envolvendo os conceitos de porcentagem e juros onde seria instigado o debate sobre
o conteudo, possibilitaria acessar o dominio dos conteudos pelos professores ao
dizerem o que eles pensam sobre os desempenhos dos seus alunos.

Em seguida foi pedido para que o professor explicasse como ele introduz o
conceito de porcentagem e juros, seguido também da apresentacdo de situagao
problema (Apéndice 2) envolvendo esses conteudos matematicos com base em
dados das vivencias cotidianas dos estudantes. A proposta foi apresentar uma série
de panfletos de empresas que oferecem empréstimos consignados existentes no
municipio de Paulista. A partir da leitura desse material discutimos os juros
empregados nessas ofertas e debatemos situacdes reais, retiradas do site Reclame
Aqui, no qual pessoas denunciam a cobrancga de juros abusivos por essas empresas.
O que vocé acha desse tipo de material para se trabalhar em sala? Que tipos de
debates surgiriam através dele?

A opcéao por uma proposta de atividades planejadas com enfoque em situagcdes
problemas baseados na realidade cotidiana dos alunos decorre do favorecimento da
compreensao, visto que esses problemas trazem significado onde os alunos buscam
a solucdo para questdes que corriqueiramente vivenciaram e/ou vivenciarao em seu

cotidiano possibilitando que a experiéncia da aprendizagem se torne significativa.
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7 ANALISES

As analises do material empirico gerado nessa investigagcdo suscitaram
reflexbes sobre as concepgbes dos professores acerca do que impacta na
aprendizagem dos seus alunos da EJA ao estudar conteudos matematicos,
particularmente os abordados neste estudo: Juros e Porcentagem.

Baseando-nos nessas concepcgdes, direcionamos o olhar para os dados
gerados nessa pesquisa em atencdo a nosso objetivo de analisar se e como
professores da EJA abordam conteudos de Porcentagem e Juros nas suas aulas de
Matematica. Particularmente, buscou-se identificar na interacdo virtual com
participantes da investigacdo, docentes de Matematica da EJA, possiveis modos de
conduzir processos de ensino e de aprendizagem sobre Porcentagem e Juros. Além
disso, buscou-se analisar como os professores da EJA pesquisados resolvem
situacdes problemas vinculados as praticas sociais das quais eles e seus alunos
participam.

Este capitulo estd organizado em 3 se¢des nas quais apresentamos as
analises dos dados produzidos a partir do questionario e das entrevistas com o
objetivo de compreender a percepcao das matematicas escolar e cotidiana a partir do
olhar do professor, bem como analisar aspectos do ensino e da aprendizagem de

Porcentagem e Juros na EJA.

7.1 Matematicas do cotidiano e matematica escolar: modos de olhar processos
ensino e aprendizagem

Buscou-se nas analises verificar o que dizem os professores sobre os
processos de ensino e aprendizagem da matematica escolar e os possiveis vinculos
com conhecimentos matematicos extraescolares, proprios das praticas sociais
cotidianas, as quais os jovens ou adultos se deparam.

No intuito de responder se e como o0s docentes participantes dessa pesquisa
estdo usando os conteudos matematicos Porcentagem e Juros no seu dia a dia,

colocamos no questionario as seguintes perguntas:
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- Vocé costuma utilizar porcentagem no seu dia a dia? Em que situagdes?
Dé um exemplo.

- Vocé costuma utilizar juros no seu dia a dia? Em que situacdes? Dé um
exemplo.

As respostas apresentadas em geral se relacionaram a gastos cotidianos, tais
como: compras em lojas, em bancos, abastecimento de combustivel o carro. Esses
exemplos pareceram sugerir que esses professores reconhecem tais conteudos
matematicos em seu dia a dia.

Perguntado se esses professores ensinam Porcentagem nas suas turmas de

EJA, 71,4% dos professores afirmaram que sempre ensinam, como se pode observar
no Grafico 1.

Grafico 1: Se os docentes participantes da pesquisa ensinam porcentagem?

9. Vocé ensina sobre Porcentagem?
7 respostas

@ N3zo, nunca ensinei
porcentagem nas minhas
turmas de EJA.

@ Nazo, mas ja ensinei em algumas
turmas de EJA.

Sim, j& ensinei sobre
porcentagens em algumas
turmas de EJA.

@ Sim, sempre ensino
porcentagem nas minhas turm...

Fonte: Elaborado pela autora
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Observa-se que a maioria dos professores disseram que em algum momento ja
ensinaram Porcentagem e, dessa maneira, nos parecera aptos para responder as
questdes que envolvem a compreensao de seus alunos sobre PorcentageOm.

Nas respostas dos participantes ao questionario, identificou-se que 71,4% dos
entrevistados afirmaram que ensinam Porcentagem pela apresentacdo de situagdes
do cotidiano em que esses conteudos se aplicam. Um exemplo esta na fala do
professor Caio que quando respondeu no questionario sobre como ele costuma

introduzir o conteudo porcentagem nas suas aulas, sua resposta foi:

“Com situagdes problemas cotidianos como, por exemplo, descontos

em compras a vista e etc.”

Ao analisarmos essa questao, percebemos que uma tendéncia das respostas
apresentadas pelos professores por iniciar o trabalho com o conteudo Porcentagem
ocorre por meio de contextualizagao referindo-se ao dia a dia vivido por eles e seus
alunos. Assim, buscou-se compreender o porqué desse tipo de abordagem. Sera que
a Matematica do cotidiano trazida para sala de aula facilita no processo ensino
aprendizagem desses conteudos matematicos? As analises das respostas dos
professores ao questionario sugerem que aqueles professores acreditam essa
premissa.

Ao responder o questionario, os professores foram abordados com itens que
envolviam o conteudo matematico Porcentagem, sendo que se demandava que
respondessem as questdes “pensando como seus alunos”. Assumindo o lugar do
aprendiz (enquanto estudante da EJA), para dizer que possiveis respostas seriam
dadas a cada uma das questdes apresentadas. Assim, buscou-se identificar: que
matematicas favoreceriam a abordagem das questdes?

Referente ao conteudo Porcentagem a primeira pergunta desse tipo foi:

“Se vocé perguntasse aos seus alunos se eles utilizam porcentagem no

seu dia a dia, quais seriam as possiveis respostas?”
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Os professores disseram que as possiveis respostas, giram em torno de
gastos, empréstimos, comércio, mostrando-nos que ha entendimento do uso desses

conteudos nas praticas diarias por parte dos estudantes.

A questao seguinte foi:

“Quais as possiveis dificuldades que os alunos de EJA poderiam ter para

aprender sobre porcentagem?”
Os docentes apresentaram para essa pergunta, respostas que revelam
as dificuldades seriam de operacionalizagdo, na hora de resolugdo das questdes.

Como disseram a professora Beatriz e o professor Caio:

- Professora Beatriz, respondeu:

“Entender como comecar a operagao”

- O professor Caio, relatou:

“Operagdes com calculos basicos em especial a operacao de divisao

e que envolvam os numeros racionais.”

Quando perguntamos para eles, se percebem que seus alunos tém
dificuldades em resolver questdes sobre o conteudo Porcentagem todas as respostas
foram afirmativas.

No questionario, a sessao do conteudo Juros, iniciamos com a pergunta:

“Vocé ensina sobre juros?”

Obtivemos resposta afirmativa de todos os professores, sendo que 71,4%
disseram ensinar sempre e 28,6% assumiram ensinar em algum momento esse
conteudo matematico, nos mostrando que estdo seguindo as sugestbes dos

documentos oficiais em sua docéncia.

54



O Grafico 2 indica que 85,7% dos professores pesquisados optam por “discutir

e problematizar situa¢gdes de uso de juros na vida dos alunos”.

Grafico 2: Como os docentes participantes da pesquisa disseram que realizam

0 ensino de juros?

16. Como vocé realiza o ensino sobre juros nas turmas de EJA?

Explico como se calcula juros

Discuto e problematizo situacdes de uso
de juros na vida dos alunos

Apresento exemplos de situacfes reais
Faco exercicios

Apresento explicando o conceito

i ‘ ‘ |

o
—_

2 3 4 5 6 7

Fonte: Elaborado pela autora.

Analisando as respostas dadas no questionario percebeu-se que ha uma
intencao dos professores em colocar exemplos e atividades correlacionadas com as
praticas do cotidiano, mas, apesar da escolha por esse tipo de abordagem, seus
alunos ainda apresentam dificuldades com o aprendizado dos conteudos
Porcentagem e Juros.

Quando tratamos de Juros, os relatos sobre dificuldade de compreender e de
operar com esse conteudo também surgem. Mas os professores relataram que seus
alunos apesar de receberem esse conteudo com certo receio, se empolgam quando

percebem a sua aplicabilidade no cotidiano, como disse a professora Ednalva:

“Eles acham interessante porque faz parte do seu contexto diario.”

Isso nos faz lembrar que a aprendizagem de matematica escolar pode

proporcionar momentos de interagdo com a matematica do cotidiano extraescolar e
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com a matematica organizada pela comunidade cientifica (NUNES; CARRAHER;
SCHLIEMANN, 2015).

A questdo da dificuldade de operar com Porcentagem e Juros da tdo citada
pelos professores participantes dessa pesquisa se mostrou ter como principal motivo,
lacunas no aprendizado das operagdes basicas de Matematica, tais como: adigdo,
subtracdo, multiplicacdo e divisdo. Alguns professores argumentaram que o publico
da EJA chega com problemas de compreensao de conceitos da matematica escolar e
quando tém que realizar questdes mais elaboradas como envolvendo numeros
decimais, por exemplo, eles ficam com dificuldade em iniciar a operagdo. Essas
dificuldades de entendimento persistem mesmo o professor trazendo para aula
questdes que possivelmente sdo vivenciadas por eles em seu dia a dia.

Esses estudantes que até se empolgam quando percebem que o conteudo tem
constante aplicabilidade no dia a dia, na hora de operacionalizar em sala de aula,
mostram diversas dificuldades revelando lacunas deixadas pela escola no que diz
respeito a forma de “matematicar’, como argumentou Fonseca (2005): [...] “jamais
escutei de um aluno ou aluna algo como: eu acho que a gente nado devia aprender
matematica. Ja escutei que ela é dificil, chata, teimosa, abstrata, irracional.” Por isso,
a construcao de significado do que se ensina e aprende, mostra-se necessaria desde
o inicio dos processos de ensino e de aprendizagem da Matematica, para que essa
tentativa dos professores de incorporar problemas do cotidiano seja melhor
aproveitada por seus alunos.

Eiterer e Reis (2009) enfatizam que a maior parte das aprendizagens
significativas se realiza fora da escola, de modo informal, e sera fecundo que a escola
possa ser contaminada por essas praticas educativas que, hoje, aparecem como
portadoras do futuro. Portanto, a inser¢cdo da Matematica do cotidiano fora da sala de
aula possui potencialidades para faciltar a compreensdo desses conteudos,
Porcentagem e Juros, nos processos em sala de aula. Essa compreensao parece ser
particularmente importante quando do inicio de sua abordagem em aula. Os
professores participantes dessa pesquisa buscam inserir em suas aulas por

acreditarem também nessa premissa.
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7.2 Sobre o ensino de Porcentagem e Juros por professores da EJA

Visando abordar a questdo do ensino e aprendizagem de Porcentagem e
Juros, realizou-se entrevistas com os professores (Apéndice 2), buscando atender a
um dos objetivos do estudo que foi identificar se e como os professores estdo
realizando o ensino de Porcentagem e Juros na EJA. Assim, nessa subsecao
analisamos as questdes das entrevistas em que os professores participantes falam
sobre momentos da docéncia, ao abordar esses conteudos matematicos com jovens
e adultos na escola.

Os professores que se dispuseram a participar da entrevista foram o professor
Alberto que possui formacdo em Licenciatura em Matematica e quatro anos de
experiéncia com turmas de EJA; o professor Caio que tem formacao em Licenciatura
em Matematica e seis anos de experiéncia com turmas de EJA e o professor Gabriel
que tem formacao em Licenciatura em Matematica e onze anos de experiéncia com
turmas de EJA.

A entrevista iniciou com leitura de uma situacdo, conforme apresentada no

Quadro 3 abaixo:

Quadro 3: Abordagens de uma situagao hipotética apresentada na entrevista

SITUACAO APRESENTADA:

Eu estou assumindo uma turma da EJA, Modulo VIII para
o ministrar aulas de Matematica, ndo tenho nenhuma experiéncia
Participantes o R )
de trabalho com esse publico escolar. O que vocés gentilmente
poderiam me informar sobre o que sabem e o0 que ndo sabem

essas pessoas sobre os conteudos Porcentagem e Juros?

“‘Dependendo muito da turma né, assim eu tenho duas turmas,
uma mais jovem e na outra um numero maior de idosos. A mais
Alberto jovem € mais atualizada, porque abandonaram/desistiram das
aulas ha pouco tempo, ja os mais idosos ficaram muito tempo
fora de sala de aula, entdo, quase nao tém nenhum ou o minimo

saber aritmético basico.”
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“Enfim, mas sim eles conhecem e tem uma ideia do que seja a

porcentagem e juros. Eles ndo conhecem na definicdo talvez

Caio
formal, mas eles ja tém algum tipo de conhecimento sim de uma
forma bem informal, mas trazem sim esse conhecimento.”
‘Eu percebo que eles tenham um dominio, percebem como
Gabriel funcionam, mas quando vao para de fato para o papel para fazer
abrie

os calculos é que vocé percebe a grande dificuldade de transpor

conhecimento das situagdes diarias deles para a sala de aula.”

Fonte: Elaborado pela autora.

Buscou-se com esse procedimento realizar uma sondagem para verificar o que
alunos jovens e adultos, cursando o Ensino Fundamental ja sabem sobre os
conteudos matematicos pesquisados. . Ao abordar essa questdo, os professores
salientaram a existéncia de diferencas entre turma, onde se tem turmas com o
guantitativo maior de alunos mais velhos, que estavam afastados da sala de aula por
um periodo maior e jovens que muitas vezes migram do ensino regular para a turma
da EJA ao completar a idade exigida Levando em consideracdo essas diferencas
internas nas turmas da EJA, os entrevistados mostraram uma preocupacao em fazer
planejamento de aula diferenciado para esse publico escolar. Podemos constatar

essa realidade na fala na fala do professor Alberto:

“assim eu tenho duas turmas, uma mais jovem e na outra um numero
maior de idosos. A mais jovem que fica em um determinado bairro do
Paulista ela € mais atualizada porque abandonaram/desistiram das
aulas a pouco tempo, ja os mais idosos ficaram muito tempo fora de

sala de aula, entdo, quase ndo tém nenhum ou o0 minimo saber
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aritmético basico.

Por conta da diferenca desse perfil eu ndo consigo preparar a mesma
metodologia para as duas turmas. Eu ficaria muito assim “abalado”
né? Realidades diferentes, entdo a estratégia que eu tomaria na
verdade era conhecer mesmo a turma antes de pensar na

metodologia. A ideia minima para saber até onde eu poderia ir, né?

Ao perguntar como os entrevistados introduzem o conteudo Porcentagem em
suas aulas, as falas sobre trabalhar situagées do cotidiano apresentam-se na fala do

professor Alberto que nos disse:

“Eu usaria mais ou menos elementos do dia a dia como contas de

agua, luz, prestagcbes”

Assim, Alberto nos confirmou que a estratégia usada por ele € a mesma
apresentada nas respostas do questionario, onde a tendéncia de trabalhar com
questdes do dia a dia é frequente nas praticas docentes dos participantes dessa

pesquisa, onde percebemos essa tendéncia também no discurso do professor Caio:

“Entéo, porcentagem eu comego a trabalhar com eles a partir de casos
reais, para ter uma ideia de desconto e acréscimo € algo que chama

muito a atencéo deles e trago muitos exemplos praticos”

A mesma pergunta foi feita para o ensino de Juros, onde as respostas se
mantiveram quanto ao tipo de abordagem ao introduzir tal conteudo como disse o

Professor Gabriel:

59



“Costumo justamente usar aquela ideia que vocé colocou la nos

primeiros anancios que vocé mostrou”.

Ele referiu-se a exemplo em uma questao apresentada pela pesquisadora na
entrevista, de uma simulacdo de compra de um aparelho telefénico mével, na qual
constavam trés propagandas de lojas distintas a partir das quais algumas perguntas

foram feitas, cujas respostas serdo analisadas nas proximas secoes.

Professor Caio pontuou:

“Uma abordagem que eu costumo utilizar é usar coisas reais,

abordando juros do cartdo de crédito”

Para os entrevistados a apresentagcdo do conceito por meio de situagoes do
cotidiano se faz importante para a primeira abordagem desses conteudos
matematicos, para que depois eles possam a introduzir a parte de calculos e formulas

proprias da matematica escolar.

Assim, o Professor Caio complementou em sua fala:

“A partir da compreenséao deles de numero, de numero decimal, depois
eu vou explicando até a chegar na operacionalizacdo, na parte de
célculo, mas primeiro eu vou explicando que porcentagem é a parte de

um todo.”
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A busca do conteudo a ser aprendido fazer sentido se apresentou no modo que
esses professores dizem conduzir a docéncia, primeiro apresentando esses
conteudos de maneira contextualizada, langando mao de exemplos de praticas diarias
vivenciadas pelos seus alunos. Os professores relataram dificuldades apresentadas
por seus alunos nos momentos de efetuar os calculos, revelaram uma preocupacao
de como esse aluno vai receber mais esse conteudo.

A pesquisadora apresentou aos entrevistados alguns panfletos de financeiras
oferecendo empréstimos e perguntou a eles se ja haviam utilizado aquele tipo de
material em suas aulas. As respostas foram afirmativas. Eles disseram que era
importante trabalhar com tal material, pois na sala de aula da EJA também se
encontram pessoas idosas que normalmente constituem o publico-alvo das

propagandas encontradas nesses panfletos, tal como afirmou o Professor Caio:

“Material interessantissimo, inclusive muitos deles sao idosos que fazem

até uso desse tipo de empréstimo”.

Considerando que a EJA acolhe um publico escolar muito diverso quanto as
experiéncias de vida, de geracao, praticas socioculturais, exigem dos professores a
pensarem em estratégias para oportunizar aprendizagens. Fonseca (2005) alertou
que tal publico nos obriga a trata-los como sujeitos culturais: nos quais se
reconhecem as marcas da cultura permeando suas posturas e decisdes, onde se
percebe as suas motivacdes e recursos de matematicar.

Os panfletos apresentados para os professores foram recolhidos no centro
comercial da cidade do Paulista, Pernambuco, os quais constituiam propagandas de
instituicdes financeiras que oferecem diversos tipos de empréstimos. A pesquisadora
pediu os entrevistados que observassem aquele material e que respondessem a

pergunta exposta no Quadro 4 do item 5 no anexo 2:

61



Quadro 4: Sobre o uso de panfletos na aula de matematica

Participantes

Como vocé trabalharia esse tipo de material na sala de sala?

Alberto

“Falo que ao irem procurar uma financeira eles tem que ficar
atentos se ao parcelar aquela parcela vai comprometer muito o
orcamento e se ao final desse parcelamento eles ndo vao pagar

quase o dobro do que tiraram no come¢o.”

Caio

“Eu acho material interessantissimo, inclusive muitos deles séo
idosos que fazem até uso desse tipo de empréstimo, que uma
coisa que eu reparei com esse tempo € que eles ndao tém
margem consignada que seria isso que esta no 30% do salario
deles, € uma abordagem boa para apresentar essas ideias de

consignacao e de juros”

Gabriel

“acabo apresentando para eles esse tipo de situagdo, mas
mesmo assim eu chego a comentar muito na minha sala sobre
empréstimos, porque tem muitos comerciais na TV, e ai nesse

tema eu costumo uma puxar sobre juros.”

Percebeu-se que os participantes da entrevista associaram esse tipo de
material a oportunidade de abordar Juros em sala, mas também surgiram debates
sobre conscientizagcdo. Referiram-se a preocupacdo com o publico mais idoso que
normalmente é o publico-alvo das propagandas de crédito consignado dessas

financeiras. Neste contexto de discussao dos empréstimos emergiu um debate sobre

Fonte: Elaborado pela autora

o comprometimento da renda familiar como nos pontuou o professor Alberto:
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“Tem varios deles com a renda familiar baixa, entdo vou huma abordagem
de tentar conscientizar. Sera que vocé esta realmente precisando? Sei que

juntar dinheiro para alguns € uma realidade distante.”

Visando acessar a opinidao dos professores sobre a compreensao dos seus
alunos sobre os conteudos em pauta, Porcentagem e Juros, também foi apresentado
aos professores entrevistados um relato do site Reclame Aqui (Apéndice 2) tratando
de juros abusivos cobrados por uma Financeira. A pesquisadora perguntou se eles
usam esse tipo de abordagem em sala de aula, obtendo respostas afirmativas. Na
oportunidade disseram que vez ou outro esse tipo de relato é contado por seus alunos
quando eles estao trabalhando os conteudos Porcentagem e Juros. Nesse momento
eles aproveitam para falar de questdes que de certa maneira se vincula as suas vidas

pessoais, como foi dito pelo Professor Gabriel:

“Esse tipo de debate vem para acarretar histérias pessoais, exemplos
de familia”

As analises das entrevistas sugeriram que para esses professores a estratégia
usada para conduzir o processo de ensino vai além da conceituacdo e depois
apresentagao de calculos, Assim sdo as aulas desses conteudos matematicos de
Porcentagem e Juros. No dizer daqueles professores, restringem-se ao que seus
alunos ja sabem sobre eles, do que reconhecem em seu cotidiano. A estratégia de
tornar o conteudo acessivel aos seus estudantes estava presente em seus relatos.
Entretanto, ndo foram apresentados modos de conducdo dos processos de

aprendizagem desses conteudos para além das situagdes cotidianas, dos modos de
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operar com esses conteudos, capacitando-os para o enfrentamento de situagbes que
requerem a competéncia para calcular, favorecendo a tomada de decisbes com
consciéncia de que jamais sera lesado por incompeténcia em operar

matematicamente.

7.3 Sobre a aprendizagem de Porcentagem e Juros por professores da EJA.

Ao buscarmos identificar como os alunos da EJA aprendem os conteudos
matematicos Porcentagem e Juros, analisamos as entrevistas em busca dos
momentos em que os docentes relatam como seus alunos responderiam questoes
envolvendo tais conteudos.

Foi apresentado o item 2 do segundo apéndice aos entrevistados uma situacao
problema que se tratava de uma simulacdo de compra de um aparelho telefénico.
Foram apresentados trés anuncios de distintas lojas, com precos e condi¢des de
pagamento diferentes (Apéndice 2) e solicitou-se que os participantes os avaliassem,

a partir de um questionamento, conforme apresentado no Quadro 5.
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Quadro 5: Respostas diante de problemas “reais” vinculados ao comércio

()
()
= Pense nos seus alunos
m ~
respondendo essas questdes. ~ .
= : Como vocé responderia?
o Como eles responderiam essas P
5 questbes?
a8
“o anuncio do Extra é mais “Agora sim, ja pensando como um
o barato em relagdo ao primeiro e | cliente responderia que para mim o
)
o ainda da para dividir em 10x sem | certo é escolher um sem juros,
Q0
< juros. Provavelmente a resposta | quanto menos parcelar melhor, e ia
sera pelo anuncio do Extra.” tentar comprar sem parcelamento.”
“Eu iria avaliar né para saber o
o “ent&o a principio eles iriam para resultado final para ver aquele que
'8 » - o~ ”»
O o valor menor de parcelamento. traz 0 melhor custo-beneficio
“Hoje particularmente eu prezo
_ “Eu acho que a ultima essa do muito pela compra a vista
(D)
% Extra, porque essa vocé pode justamente para poder organizar
O] dividir até 10 sem juros.” meu or¢gamento e nao ficar
acumulando parcelas”

Fonte: Elaborado pela autora

Para a primeira questdo todos os professores entrevistados escolheram a
mesma loja, alegando que a condicdo de pagamento ser uma forma bastante atrativa
para varios publicos, pois essa proposta havia parcelamento sem juros de maneira
prolongada onde segundo suas experiéncias faz com que esse tipo de proposta

chame mais atengcdo. No momento de responderem qual seria a possivel escolha de
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seus alunos, houve um consenso em que falaram que eles escolheriam o menor valor

e melhor condi¢do de pagamento o professor Gabriel nos relatou:

“Essa estoria do acréscimo é um fator complicador na hora da tomada
de decisdo deles, como nas outras lojas dividiu s6 até oito vezes sem
juros eles tendem a escolher a que pode ser parcelado por mais vezes

sem juros”.

A provavel opcao de escolha feita pelos alunos, na opinido dos professores
entrevistados, se baseia no valor que pagarao no parcelamento. Ou seja, no menor
valor possivel de parcela, desconsiderando o acumulo de juros embutidos no calculo
efetuado para a negociagao.

A pesquisadora mostrou aos professores trés exercicios relacionados a
porcentagem (Apéndice 2) e foi perguntado qual questdo provavelmente seus alunos
achariam a mais facil de responder e qual eles teriam mais dificuldade bem como qual
seria a de maior complexidade na opinido dos professores.

Esse constituiu um relevante momento da investigacdo porque exigiu dos
participantes um deslocamento, ou seja, uma apreciagdo nao somente do seu ponto
de vista, mas também um exercicio de pensar no lugar do outro (do aluno), com os
referenciais que possui para “dar conta” da resposta.

No Quadro 6 esta apresentado as respostas para o Apéndice 2 item 3 onde se
encontram trés questdes envolvendo o conteudo matematico porcentagem. Pode-se
conferir nos dizeres dos professores participantes o que pode constituir obstaculo
para resolver um problema que envolve os conceitos de porcentagem e juros ou que
favorece tal resolucao. Baseando-nos em suas falas, poderiamos dizer que seria mais
facil calcular porcentagem e juros quando incide sobre um valor fixo? E, a dificuldade
em calcular vincula-se a abstra¢des? O que os professores quiseram dizer com essas

inferéncias?

66



Quadro 6: Dificuldades e facilidades que os alunos enfrentam ao responder questdes

que envolvem porcentagem e juros, na opinido dos seus professores.

Participantes

1. Qual questdo seria mais

facil?

2. Qual

dificil?

guestdo seria mais

Alberto

‘A questao que eles achariam
mais facil seria a primeira

questdao,  melhor guestao
porque a visao horizontal para

fazer esta primeira”

“a dificuldade na terceira questéo
€ para associar a relacionar a
perda de metros um valor que

estaria pagando”

Caio

“certamente a primeira questao
€ mais facil, a maioria deles
sabem fazer auxilio de
equipamento que isso para
mim ndo é um de mérito muito

pelo contrario,”

‘terceira  eles  teriam mais
dificuldade para estar resolvendo,
eu na verdade ndo usaria no
momento inicial, estaria usando no
momento depois que eu ja tivesse
trabalhado bastante outro tipo de
guestdo  parecidas com a

primeira.”

Gabriel

“Eu acredito que eles achariam
mais facil é a primeira, essa da
guestdo que VOCé consegue
calcular a porcentagem em

cima do valor fixo”

‘a segunda questdo eu acho que
eles iriam calcular esse quesito de
uma forma mais facil do que a
terceira, porque a terceira ela tem

muita abstragéo”

Fonte: Elaborado pela autora
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Na opinido dos professores (participantes dessa pesquisa), a questao de mais
facil resposta, foi a primeira questao apresentada, alegando que, por se tratar de uma
questdao bem objetiva onde trazia em seu enunciado informagdes de quanto seria o
desconto em por cento (%) que a loja estava pedindo e por apresentar valores fixos
(parcelas fixas).

A questao que seus alunos teriam mais dificuldade em responder foi apontada
pelos entrevistados, como sendo a terceira, justificando a dificuldade por haver mais

de uma grandeza, sendo assim uma questdo mais complexa. O professor Caio disse:

“Eu na verdade n&o usaria no momento inicial, estaria usando no
momento depois que eu ja tivesse trabalhado bastante outro tipo de

guestao parecidas com a primeira.”

Posteriormente a pesquisadora apresentou dois exercicios (apéndice 2 item 4)
envolvendo o conteudo Juros para que os professores entrevistados respondessem
qual daquelas seria a mais facil e a mais dificil de ser respondida por seus alunos. O

professor Caio disse que:

“Olha, as duas para o0 momento inicial eu acho que ela ja tem um grau
de dificuldade.”

Esse docente relatou que costuma explorar questdes com conceito de
proporcionalidade antes, mesmo havendo uma questao que trabalhava juros simples,

pois segundo ele:



“Juros simples € uma proporcionalidade direta, mas eu teria que ter

trabalhado esse primeiro conceito com eles.”

Ele também observou que a segunda questdo nao trazia o tipo de juros que

estava sendo aplicado naquela situacao e alertou que:

‘Embora na pratica a gente sabe que no parcelamento, no
financiamento € utilizado o juros compostos, se a gente ta partindo da
ideia inicial do conceito de juros, talvez o aluno se confunda e faca a
partir do juros simples entdo precisa deixar bem definido na questao

que tipo de juros estamos utilizando.”

Os Professores Alberto e Gabriel tiveram a mesma opinido que a primeira

questao seria a mais dificil para seus alunos, onde Alberto disse:

“A primeira sao juros simples, mas essa questdao de ter 30 dias e

conseguir pagar no 20° acaba sendo meio abstrato”

E Gabriel ponderou:

“Eu acho que a segunda € mais facil do que a primeira, em funcédo do
valor que vai ser pago sO no vigésimo dia talvez gerasse uma

confusao”




Essa tendéncia parece impactar na maneira da operacionalizagdo de seus
alunos, de modo que questdes contextualizadas sao mais facilmente
compreendida/resolvidas por estudantes da EJA, mas as que exigem féormulas e/ou
calculos mais elaborados e que ndao apresentam contexto vinculado as vivéncias do
dia a dia, eles apresentam certa dificuldade na compreensao para a resolucgao.

A questdo da dificuldade de operacionalizar aparece em varios relatos, nas
respostas tanto das questdes do questionario, quanto na fala dos professores nas
entrevistas. Eles pontuaram que sua maior dificuldade no momento de tratar esses
conteudos em sala é a falta de conhecimento de matematica béasica, termo utilizado
para se referir as operacdes de adicao, subtracdo, multiplicacéo e divisao.

O mundo da escola e o0 mundo da vida cotidiana apareceram como separados
para muitos estudantes da EJA, assim como o0s conhecimentos matematicos
pertencentes a um ou outro contexto. Por isso, conhecimentos préprios da mate,atica
que se aprende na escola, parece apresentar maior dificuldade de compreenséo.
Assim (NUNES; CARRAHER; SCHLIEMANN, 2015) contataram que a aprendizagem
matematica e a resolucao de problemas, se nédo estdo diretamente relacionadas com
a solugao de problemas praticos, nao sao facilmente transferidos para pratica. Trata-
se da questao da significagdo, apontada por Smolka (2000), “considerando que todas
as acdes adquirem multiplos significados, multiplos sentidos, e tornam-se praticas
significativas, dependendo das posicoes e dos modos de participacdo dos sujeitos

nas relagoes”.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

Consideramos com esse estudo que o ensino de Porcentagem e Juros esta
sendo realizado nas salas de aula dos docentes investigados, pois nos seus
depoimentos, o0 ensino e a aprendizagem desses conteudos matematicos, depende
de alguns fatores facilitadores para melhor compreensdo por seus alunos, como:
considerar saberes que os estudantes possam reportando-se aos adquiridos nas
praticas sociais das quais participam. A significacdo, a qual se reporta Smolka (2000),
se fez presente em seus relatos, ao apresentar o reconhecimento desses educandos
como sujeitos culturais que, segundo Fonseca (2005), é fazer perceber o modo de
fazer e estar no mundo, as suas motivagdes de matematicar e assim coloca-las a sua
disposi¢cdo em sala.

Com as analises do questionario percebeu-se que ha uma tendéncia por parte
dos docentes participantes, de abordar os conteudos Porcentagem e Juros nas aulas
com exemplos do cotidiano vivenciado por eles e seus alunos. Os docentes
entrevistados confirmam essa tendéncia e também relatam que quando fogem desse
contexto do dia a dia, os alunos apresentam dificuldades na resolugdo de tais
qguestdes, nomeando-as como “abstratas”.

Tanto as respostas dos questionarios quanto os dados produzidos nas
entrevistas indicaram que os alunos da EJA constituem um publico que reconhece a
utilidade e, por isso, se interessa em aprender os conteudos matematicos de
Porcentagem e Juros. Todavia, os participantes também sugeriram pelas suas
respostas que o conhecimento que estudantes de EJA possuem € no campo das
experiéncias, sem sua compreensao dos conceitos da matematica escolar. Assim, as
suas experiéncias extraescolares sdo capazes auxiliar na resolugdo de algumas
qguestdes com significados mais proximos aos do cotidiano dele.

Na opinido dos participantes, os materiais apresentados pela pesquisadora nas
entrevistas despertou a curiosidade com o tipo de metodologia proposta para uso em
sala de aula. Todavia, também houve criticas as questdes trazidas por ela, perante a
dificuldade, ja que estavamos falando de um momento introdutério dos conteudos. Foi
debatido sobre o tipo de questdao que costumam usar inicialmente com esses
conteudos, que retoma a questao da contextualizacdo e a problemas mais diretos que

tratam de precos e valores fixos, argumentando que ao misturar Juros simples com o

71



composto, por exemplo, pode trazer certo desconforto para o aprendiz, em virtude do
grau de dificuldade para dominio do conteudo.

Os materiais fisicos apresentados pela pesquisadora foram bastante aceitos
(classificados como sugestivos), como um possivel material a ser utilizado em sala de
aula. Porém, apesar de todo o discurso de utilizagdo do cotidiano em sala de aula,
apenas um dos entrevistados relatou que costuma usar material parecido, mas em
pequena quantidade, um ou dois panfletos. Os outros participantes da entrevista
pontuaram que n&o utilizam esse tipo de artefato em suas aulas, mas chegaram
cogitar possibilidade de vir a usar posteriormente.

Percebeu-se que os documentos oficiais (BRASIL, 1999; PERNAMBUCO,
2012) e a orientagao pedagogica para o ensino fundamental na modalidade EJA em
modulos semestrais (2020), trazem em seus textos orientagdes para o ensino de
Porcentagem e Juros na EJA com uma proposta de contextualizar situagoes praticas
do cotidiano em seu ensino. Podemos constatar através do questionario e entrevistas,
que os participantes dessa pesquisa estdo orientando-se por recomendacdes de tais
documentos. Esperamos que os professores participantes dessa pesquisa, ao
retornarem as suas atividades, possam repensar em suas praticas e assim
proporcionar um ensino potencialmente mais significativo para os seus alunos.

Assim, poderiamos apresentar algumas questdes importantes, tais como: Seria
0 uso de situagdes do cotidiano dos estudantes mais eficientes, dialogando com a
significacdo? Sera que a aprendizagem das matematicas proprias do curriculo escolar
oportunizaria o enfrentamento de situacdes cotidianas fora da escola? Qual seria a
compreensao dos professores participantes a esse respeito? Como eles concebem
qgue Jovens e adultos aprendem Matematica? O que impacta nos seus processos de
aprendizagem? O que priorizam quando abordam tais conteudos para oportunizar
aprendizados?

Com esse estudo percebeu-se a importancia da insercdo de tais conteudos
matematicos de Porcentagem e Juros em turmas de EJA. Os relatos obtidos no
questionario e nas entrevistas mostraram uma preocupacdo dos docentes
participantes com esse publico escolar, os quais demonstraram tratar as aulas em
turmas de EJA de maneira diferenciada por se tratar de um publico diverso e que tem
caracteristicas proprias exigindo deles um olhar diferenciado para as estratégias de

ensino.
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Por fim, se é esperado que os principais resultados dessa pesquisa possam
contribuir, através de suas evidéncias empiricas relacionadas a compreensao sobre
Porcentagem e Juros na Educacao de Jovens e Adultos, podendo tanto subsidiar as
politicas e programas do governo do Estado vinculadas a EJA, quanto para a
literatura sobre a tematica de modo a possibilitar o interesse e surgimento de novas
investigagoes.
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Apéndice 1
Questionario

Educacao de Jovens e Adultos (EJA)

Este questiondrio faz parte de um projeto de mestrado do Programa de Pds-Graduacdo em
Educagdo Matematica e Tecnologica (Edumatec) da UFPE, desenvolvido pela mestranda Elba
Marilia Amaral da Silva, sob a orientagdo do Prof. Carlos Monteiro e da Prof. Valdenice
Leitdo.

A pesquisa aborda o ensino de porcentagem e juros na EJA.

Gostariamos de contar com sua participacéo, respondendo a este questionério. Informamos
que garantimos o anonimato dos dados coletados, os quais s6 serdo utilizados para fins
cientificos.

0 sucesso do estudo depende da precisdo das suas respostas. Muito obrigado por sua
cooperacéo.
*0brigatério

79



1.

2.

3.

Enderego de e-mail *

1. Qual o eurso de graduacgao que vocé concluiu? *

2. Vocé concluiu algum curso de Pos-Graduacéao: *

Marque todas que se aplicam.

[ | Especializagdo

[ | Mestrado

[ ] poutorado

[ ] Ndo conclui curso de pos-graduagéo

Outro: |:|

3. Ha quanto anos vocé atua como professor de Matematica na Educacéo
Basica? *
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5. 4. Ha quantos anos atua como professor de Matematica na EJA? *

6. 5. A sua jornada de trabalho semanal é de quantas horas? *

7. 6. Atualmente vocé trabalha em outra escola? *

Caso queira.escreva algum comentario na opcio "outros”

Marcar apenas uma oval.

8. 7. Vocé costuma utilizar porcentagem no seu dia a dia? Em que situacdes? D& um
exemplo. *

9. 8. Vocé costuma utilizar juros no seu dia a dia? Em que situagdes? Dé um
exemplo. *

Ensino de Porcentagem na EJA



10. 9. Vocé ensina sobre Porcentagem? *
Caso queira, escreva algum comentario na opgao "outras".

Marcar apenas uma oval.

) Ndo, nunca ensinei porcentagem nas minhas turmas de EJA.
Pular para a pergunta 15

) N#o, mas ja ensinei em algumas turmas de EJA. Pular para a pergunta 15
() sim, ja ensinel sobre porcentagens em algumas turmas de EJA.
Pular para a pergunta 11

:.’_'_ Sim, sempre ensino porcentagem nas minhas turmas de EJA.
Pular para a pergunta 771

-

_ Outro:

O ensino sobre porcentagem:

11.  10. Come vocé costuma introduzir este conteldo na sala de aula? *

12.  11. Se vocé perguntasse aos seus alunos se eles utilizam porcentagem no seu
dia a dia, quais seriam as possiveis respostas? *
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13. 12. Quais as possiveis dificuldades que os alunos de EJA poderiam ter para
aprender sobre porcentagem? *

14. 13. Seus alunos apresentam alguma dificuldade em resolver questées sobre
porcentagem? *

Marcar apenas uma oval.

~

!

Sim Pular para a pergunta 16

IHI ™

4

N&o Pular para a pergunta 16

O porgué de nao ensinar sobre porcentagem:

15.  14. Quais as razdes que impedem vocé de ensinar porcentagem? *
Marcar apenas uma oval por linha.

Concordo  Discordo  Néo sei

Porque meus alunos nédo usam no dia-a-dia: ) D )

Porque & um conteddo dificil para meus pa— J—
alunos L ) )
Porque é um conteddo dificil de ensinar D D D
Porque meus alunos |4 sabem na pratica D) D )
Porque ndo da tempo de ensinar C ) D
Porque ndo ha orientagdo de como ensinar C ) CD

Ensino sobre Juros na EJA



16.

15. Vocé ensina sobre juros? *

Caso queira, escreva algum comentdrio na opcao "outros”.
Marcar apenas uma oval.

:.’.:',: N&o, nunca ensinei porcentagem nas minhas turmas de EJA.
Pular para a pergunta 20

N&o, mas ja ensinei em algumas turmas de EJA. Pular para a pergunta 20
) 8im, jé ensinei sobre porcentagens em algumas turmas de EJA.
Pular para a pergunta 17

:.’_'_ Sim, sempre ensino porcentagem nas minhas turmas de EJA.
Pular para a pergunta 17

() outre:

O ensino sobre juros:

17.

18.

16. Como voceé realiza o ensino sobre porcentagem nas turmas de EJA? *

Marque todas que se aplicam.

|:| Apresento e explico o conceito

[ | Fago exercicios

[ | Explico coma se calcula porcentagem

[ | Apresento exemplos de situacées reais

[ | biscuto e problematizo situacies de uso de porcentagem na vida dos alunos

Outro: I:‘

17. Como vocé avalia que os alunos recebem o ensino sobre juros? *
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19. 18. Seus alunos tém dificuldades em aprender sobre juros
Marcar apenas uma oval.
( )sim  Pular para a pergunta 21
~ JNdo  Pular para a pergunta 21

() outro:

O porgué de nac ensinar sobre juros

20. 19. Quals as razdes que impedem vocé de ensinar sobre juros? *

Marcar apenas uma oval por linha.

Concordo  Discordo  N&o sei

Porque meus alunes ndo usam no dia-a-dia: D D D)

Porque & um conteldo dificil para meus

alunos

Porque & um contetdo dificil de ensinar ) D O
Porque meus alunos ja sabem na pratica D D D)
Porque ndo da tempo de ensinar D) D) -
Porque ndo ha orientagdo de como ensinar @] D D

Gostaria de continuar sua participagdo?

21.  20.Voce teria o interesse em participar de uma conversa sobre os conteldos
Porcentagem e Juros através de videochamada? *

Marcar apenas uma oval.

s =

1 Sim

A

) Nio

A
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Apéndice 2

Roteiro da entrevista

1) Para iniciar, partiremos de uma situagao hipotética, a qual motivara nossa

interlocucdo (conforme enunciado a seguir).

Eu estou assumindo uma turma da EJA, Modulo VIII para ministrar aulas de
Matematica, ndo tenho nenhuma experiéncia de trabalho com esse publico
escolar. O que vocés gentilmente poderiam me informar sobre o0 que essas
pessoas sabem e o que ndo sabem sobre os conteddos Porcentagem e Ju-

ros?




2) Disponibilizamos a seguir trés anuncios de venda de um mesmo produto, os quais
supostamente seriam apresentados aos estudantes para fazerem inferéncias de como
eles possivelmente responderiam as questdes que se apresentam. Trata-se da simu-
lacdo de uma situacao real de compra que envolve calculos de porcentagem e juros,

a partir da qual busca-se resposta para as questdes seguintes:

' BAHIA |

COMPRE POR TODA LOJA TELEFONIA ELETRODOMESTICOS TVSEVIDEO MOVEIS ELETROPORTATEIS INFORMATICA

Casasbahia.combr > Telefones e Celulares > Smartphones > Android

Smartphone Samsung Galaxy A10 Azul 32GB, Tela Infinita de 6.2", Camera Traseira
13MP, Dual Chip, Android 9.0 e Processador Octa-Core

(Cod. Irem 15077093) Outros produtos Samsung

(@] 1magens 493 Av.

Vendido e entregue por com.b
Confira outras lojas que vendem o mesmo produto: De R$785,00 até R$839,00

l COMPRENOSITE | Aproveite e contrate
[ Instalacdo Super Help 16Gb () £m 2t 6x = R$ 24,83 o
Clique e Contrate o Servico Totzl 3 vista: RS 149,00 - ~
= 6\‘

Por: R$694,32 m

2% de desconto e Boleto,

Retira Rapido

ou: R$789,00

87

" ou abé 6x de R$131,50 sem jurcs C dicionar a Lista de Casamento
yl B E Ggee  Pague com o Cartio Casas Bahia & vista R$789,00 0u em 14x de
w” R$56,36 sem juros.
a.com,br m N3o tem Cart3o Casas Bahia? Paca i3 o seu
Al
Pagamento Cartao Extra

B SR jUno REFA S0
A, - _ DEaca
i s purp Re2a2.00
Ay i D RE197 28
Sx weim juas R315T.a0
s P RLYIgE
Wi (L Tt | & :':I
TH SEMH UG Rymar
1w - ERYAS
3' ol L W
Do a1 s = e DER4 22
hooompuros (1A% am)  RERIZ
10y com juros (149 am) K585
3 1 1y ogmas - e o
13 comjurcs (14552 am)  R§7330
L ' J— - — Id AP - D __' aly
= '\.'\-l‘l’_l'\-lf'\- MR -R- 18 Tt | i




No: Atendimento Compre no tel: (1) 3508-9600 Meus pedidos

 magatu i % B

= Todos os departamentos Ofertasdodia Celulares Moveis Eletrodomésticos Tve Video Informdtica Salddo LJ Netshoes == Cartdo Luiza

A > = Celulares e Smartphones > Galaxy A10

Smartphone Samsung Galaxy A10 32GB Azul 4G - 2GB RAM 6,2” Cam. 13MP + Cam. Selfie 5MP

Codigo 155552200 | Ver descric

Ho completa | Samsung

®

video

3.9 (28) Avaliar produto <l %

BN 2 2

Vendido e entregue por magazineluiza.com

|.

de RS 999,00
porRs 703,12 a vista (12% de descontc

ou RS 799,00 em 10x de RS 79,90 sem juros

Mais formas de pagamento

Incluir garantia estendida e protecio roubo e furto

Retire na loja com frete gratis! Ssiba mais

Consultar prazo e valor do frete

00000-000 OK  Nao sei o CEP

2 smm juns
Jis 3em jungs
dz s junas
Sx amm puner
G 3Em jungs
T SEn JUnos
e smm junos
S comurcs

Pagamento Cartao Extra

REZMS0
R3320
R3137 25
RE1STED
R¥TH0
E3112 M
RESIER

NA8%am)  RIM3EZ

10 com juros (14852 am)  RE:51
1% com juros (145% am)  RET530
12% cem juros (14552 am)]  RE7T22D
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= Departamentos v

ones > Android

Smartphone Samsung Galaxy A10 Azul 32GB, Tela Infinita de 6.2", Cadmera
Traseira 13MP, Dual Chip, Android 9.0 e Processador Octa-Core

Oferta principal Mais ofertas deste produto

r Help 166b () Emané xRS 18,63
eriico otat & vista: RS 145/

e R$604,32 [ comor |
o ————

ou: R$789,00

ousté B de RS98,62 sem juras Q) wacorar ta e cmers

Pague com o Cartio Extra

me e mEEERe-

89

Formas de pagamento

= Cartdao de credito

RS 702,12 a vista (122 d
2@ RE 399 50 zam juros
3 RS 266,33 sam juras
A4 RS 199,75 sam juros
Bx RS 159,80 sam juraos
G RS 133,17 sam juraos
> RS 114,14 sem juros
Zx RS 99 3838 sem juros
Ox RS 83,738 sem juras
10 RE 79,90 sem juraos
11= RE 80,21 com juros
12= RE 74 17 com juraos

i}

COnNo

[i] Boleto bancario RS 703,12 a vista (12% de desc




Pense nos seus alunos respondendo essas questdes.

- Em qual loja seria mais vantajoso para o cliente efetuar a compra?
-Como eles responderiam essa questao?

-Como vocé responderia?

- Qual é aimportancia do cliente saber resolvé-lo?
-Como eles responderiam essa questao?

-Como vocé responderia?

3) Sobre porcentagem responda:
- Como vocé explica o conceito de porcentagem para seus alunos?

Abordando questdes de porcentagem:

3.1. Uma loja realizou uma liquidagdo dando 15% de desconto em todas as

pecas vendidas pela loja. Observe a lista dos produtos vendidos pela loja:
Camisa R$30,00 Short R$35,00
Vestido R$75,00 Calga R$80,00

Escreva abaixo o valor de cada produto aplicando os 15% de desconto da

liquidacao:
Camisa:
Short:
Vestido:

Calca:
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3.2. Comprei um frango congelado que pesava 2,4kg apos o descongelamento
e ter escorrido toda a agua do frango passou a pesar apenas 1,44kg. Fui lesado em

quantos por cento do peso por ter levado gelo a precgo de frango?

3.3 Tempos atras o rolo de papel higiénico que possuiu por décadas, 40 metros
de papel, passou a possuir apenas 30 metros. Como o preco do rolo ndo sofreu
alteracao, tal artimanha provocou de fato um aumento de quantos por cento no preco
do metro do papelAbordando juros:

4) Como vocé costuma abordar o conceito de juros na sala de aula?

Que respostas vocés dariam aos problemas apresentados a seguir e como

acham que seus estudantes resolveriam?

4.1) Marta emprestou R$ 1.500,00 a Marcos em regime de juros simples, para
receber, no final de 30 dias, R$ 1.635,00. Com o objetivo de se livrar da divida,
Marcos quitou o valor devido no 202 dia. O valor pago por ele a Marta foi de

A) R$ 1.480,00.

B) R$ 1.450,00.

C) R$ 1.545,00.

D) R$ 1.590,00.

4.2 Uma compra pela internet foi realizada e dividida em 12 vezes com juros de
2% ao més. Sabendo que o produto custaria R$ 200,10 a vista, qual o valor final

(Montante) do produto ap6s o pagamento das 12 parcelas com o acréscimo dos juros?
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5) Por meio de situagao problema envolvendo esse conteiudo matematico e com base
em dados das vivéncias cotidianas dos estudantes, propomos apreciar panfletos de
empresas que oferecem empréstimos consignados existentes no municipio de Paulis-

ta.
- Analise cada uma dessas propostas e dé seu parecer.

- Vocé aborda situagdes do cotidiano extraescolar em sala de aula?

- Como vocé usaria o material (panfletos) na sua aula de matematica?

l'
4 | u g

() TEMOS UMA SURPRESA PRA vocEm
Paulista Cred oommi @ VENR FZER GWA MARGE 0F AVIIEITO SALARAL

HgHARIYIQ Emprestamos também para: Ji§ BANCO
b ;30'0703 VSERVIDORES PUBLICOS S P"N i
5 Be7s oqazs ¥FORGAS ARMADAS B,:?,,u, o BV Mol
v CARTAO DE CREDITO ¥ B0 cesso BanCODaYCOVAl

9 8861.5113 D
Sérgio / Adriana __CONSIGNADO wonne. () Bradesco i
8 alBTTTRERADO - DESCONTOS EM FOLHA OU BENEFICIO A NELHORES TAXAS E PRAZOS :
o Mz LHORES BANCOS " CARTAO DE CREDITO CONSIGNADO 8 CREDITO RApmo FACIL E SEGURO
A REFINANCIAMOS OU COMPRAMOS SUADIVIDA/ PORTABILIDADE (N0 PREDIO DA FACULDADE JOAQUIN N

AV.SEN. SALGADO FILHO,21 - CENTRO - PAULISTA - TERREO - LOJA 06 N mmmmmt_;og@lt}lﬂ
R N RO S T I ST e gy = st
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CREDITOS P/ IMOVEIS

PARCELA
25.000 00...".1' ...... .R$ 183,35
-35.000,00.......... R$ 256,70
45.000,00.......... R$ 330,04
| so.ooo,oo...;......R$ 366,71
80.000,00...... ......R$ 596,26
100.000,00.........R$ 795,00
120.000,00......... R$ 914,27
150.000,00......R$ 1.113,00

 SARA PEREIRA
(81) 9.9960-1078
(81) 9.9509-3603

- Enquanto professor de matematica na EJA, como vocé descreve a analise
dessas

propostas de crédito por seus alunos?
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6) Por fim, a partir da leitura desse material iremos discutir juros empregados nessas
ofertas e debateremos situagdes reais, retiradas do site Reclame Aqui, no qual pes-

soas denunciam a cobrancga de juros abusivos por essas empresas.

Credito consignado

Crod Mais

Yempresaltred-man|
Qjoirmeille - SC ID- 91908791 £ 27/05/10 36 20053 Sl

A Crod N {Cngyg 17474463000 1496 | entrou eem Conatn via meu ldefons otluar me oArmando Gue ou repessa-we minha dmda de redits conalgnaco da
Calxa Economica para ¢ Bance Salra . Fuil na iofa Mca ¢ me exploaram gue 20 S2er o510 2 anaRnd oo su lria Lm valker @ 5300 reas dendo a juros
SSLa00M M Baleds . O Gue JCONTRCRU GUE Na SEmand segunte o Banco S3ira depouiou Y066 reas Na Minha CoNa 3 1000 G0 emrelim o em 72 wades 3
PR @ Na SOMAND SERANTO Mask L PO 8 SHO0 reank NOVEm0IGe (oM MmO Com@nads , semdo Gue O SN RIesting Gue su nho faka 38
parcelas sumentou pars 72 O emgeedima do 5800 redrs Jparindanmen [ Consedu an Calar via foed 0300 do banoo Safra | Fus na Credmds 33 consmnta do
{Editaco pelds Reclame Agu] Gue Gl ¢ porgunten sobei 0 valor Gud 100 Mo GO QU MeCetena pela ranslrensa & M reiRon deram Gud POr eu Ler feto doi
SMPESTIMES N0 Lars Srend . Em MOommanio Nendum B2 esies e el 0f A4 Como funda atend) uma kgacio do Banco Saka . Lamento o Bance
Salra ter @510 UPS de PArtIGRECAO0 jUNS & Cred M RSeaMOler ad o0 adito.com . rD2005 91 2367) com 4 panticipacdo Gabined Paeres Dot Samtos-E CoO larban
13015 ¢ Dalarw Finas Agorne Canificade CFF 07463777079

Compamibe assa ecmacio

v § 5 (whatsapy

Cred Mais (/empresa/cred-mais/)

(emgeesaicred.
Ma/)
hio
recamendata
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JUROS ABUSIVO EMPRESTIMO
PESSOAL

Banco tad

Yerrpresalraun
Q530 Paulo -SP  10: 35867491 I 0S/06)18 46 08NS SNnuUNOa

—- - e - - = —_
P R e 200000000

F__N\

Status

Serderes, bom dia!

MINTeS10 agus Menha watcdo Com relacio 20 jurts Jbutnve aglads 5 um Empeema Peioal resgatado J mas de (2 anos

MO GuUe o Meados de 2015 SoNNe) LM GMEesinmo Ne wWalkde Mas ou Menes de 3 3.000, Ado Me recondd 30 Cene.

Todava, anfrentes SHOUEESE COM O PIRAMENTD S8 AFUMIS MeN LS © Qui JCECU MO eAaNdo J rine@ooagio, Vo que Nio Lehd oulra Saii para
SN Consedar a Car comn minha nesporsalalid ade

O problema & que &5 reniocades S0 dbusived, ou vool lgueda o dEN0 J vALL © Que Sefia impossivid, ou R0 S0 Submte & um paecelavento infnio
Com poron alasivos ¢ Saslabhais que s ransfonsa em uma bula de new

AR (0 Sameiiar 3 Quantidade de partetas, o wier da Men saidade tashdm sole ¢ N0 E0u Pagaments umd turmabdade sendo guate RS 500,00
il o em S8

Oriarvem o absurdiol

Comg o wnpresima de RS B 000 so trandormou nesse vaker todo?

Cumgpre nfonmar que Caltulirnsdo © vilor [ Igadad o o valor do emgresima |3 o gutads, cu melihor, 3 pagduel © doled do valoe risgatada

Danie G0 ¢p0S10 SelCo AmBaveleote & vl 00 Jurcs & GHlouso 0o gue gue j Mol quataos para abaemento da dhwda, Bem Coms & emeiclo 0o
CONY 0 MlanD 30 OMEreslimo Que N3G 1o SNIregue, ou il A3 fago & Mikima e 40 Que eSO Me COBraNdo, Dam COMo ¢ eMESI0 da Memons de
calodo rdadionada a5 valones do empristieno |3 haudado

ACadio Qo Amn G tamen e 4 & mether Caminho para resolucio deste problemd aDulive, Caso CoNntrano detaco Quu recom sl & Outras InSlnclis

Para N 9553 quesido

Compamibu sia recmacio

- Se voceé levasse para sua sala de aula esses dados do Reclame aqui, qual seria a
reacao dos seus alunos? Apresente algumas inferéncias.

Gratidao pela colaboragao



