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RESUMO

Diferentemente da infra-estrutura tradicional (taisno estradas, energia, distribuicdo de
agua e afins)que foi fundamental na era industrial, a infratgsita em telecomunicacdes
possui caracteristicas econdmicas excepcionais gam@amocao do crescimento de paises
como o Brasil, principalmente num contexto de urnanemia baseada em informacédo e
conhecimento, como vém sendo denominadas as ecam@ds-industriais. Neste sentido, o
objetivo deste trabalho foi testar a hipotese degehauma relacdo positiva entre os
investimentos em infra-estrutura de telecomunica@erescimento econdmico brasileiro.
Para tanto, o trabalho se baseia numa amostra des ddos 27 estados brasileiros,
subdivididos em 05 regides durante o periodo d® 2AD05. Busca, deste modo, retratar a
realidade atual do mercado de servicos em telecoagdes, utilizando-se fundamentalmente
de estatisticas secundarias gerais do Brasil dituliosBrasileiro de Geografia e Estatistica-
IBGE, do Instituo de Pesquisa Econdmica AplicaddAPe da Agéncia Nacional de
Telecomunicacfes-ANATEL. Foi estimado um modelcetito fixo com dados em painel
que testa as relacdes entre o crescimento da e@mromdesenvolvimento (Brasil) atraves
das seguintes variarieis: crescimento da populd&i&oper capita, investimento capital fixo e
infra-estrutura em telecomunicagdes. Os resultatisam que existe uma relacdo positiva
entre crescimento econdémico regional e infra-estauem telecomunicacdes no Brasil. Os
resultados sdo consistentes mesmo utilizando ddel@nostragem de PIB per capita entre
2000-2005.

PALAVRAS CHAVE: Telecomunicagbes. Dados de Painel. Crescimentdauoa.



ABSTRACT

Differently from traditional infrastructure (sucls aocads, energy, water supply and the like),
which were fundamental do the industrial era, m@h@munication infrastructure has
exceptional economic characteristics to the proomotf growth of countries like Brazil,
mainly in a context of one economy based on inféienaand knowledge, as the post-
industrial era has been called. In this way, thgdlve of this piece of work is to test the
hypothesis of a positive correlation between teteominication infrastructure investments
and economic growth in Brazil. For that purposeagb dataset of 27 regions in Brazil for a 5
years period, from 2000-2005, is used. The ainoigprovide the current reality of the
telecommunication services market in Brazil, by mgkusage of secondary sources from the
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica-BBGfrom the Instituto de Pesquisa
Econbmica Aplicada-IBGE, and from the Agéncia Naeiade Telecomunicacdes- ANATEL.

It was estimated a fixed effect model through tagganel in order to test statistical relations
amongst the economic growth of Brazil and of thkoWing variables: population growth,
GNP per capita, fixed investment, and telecommuioioa infrastructure. The results indicate
that there is strong positive correlation betweesgianal economic growth and
telecommunications infrastructure in Brazil. Theulés are robust even using GDP per capita
from 2000-2005.

KEYWORDS: TelecommunicatiorDatasePanel Economiogrowth
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1 INTRODUCAO

O conceito de infra-estrutura econdmica esta macio ao estoque de capital fixo com
reduzida mobilidade, altos custos irreversiveiteeagla relacdo capital-produto, além de alta
dispersdao do consumo. A rede de infra-estrutulaspmias caracteristicas, assume o carater
de fator especifico de um pais ou regido. Nessmaah podem ser incluidos, por exemplo,
0S servigos publicos de infra-estrutura de energga.telecomunicacdes e de transportes
(CUNHA, 2004).

Os efeitos das redes de infra-estrutura sobreenge=nho econdmico tém sido objeto de uma
série de artigos na literatura sobre o assuntgoriseiras discussdes foram levantadas nos
anos 50, no ambito da Economia Regional, ondera-adtrutura é usualmente denominada
como “capital social fixo”, assumindo um importamp@pel na explicacdo das disparidades
entre regides (CUNHA, 2004).

Um destaque a parte pode ser dado a Paul Rome6)(1§8e desenvolveu, de forma
inovadora, um estudo que deu origem aos chamaddslosoend6genos de crescimento, ao
avancar aqueles que foram criados, de forma pmn@or Robert Solow (1956), que
estabeleceu na literatura 0 modelo de crescimestol&ssico, 0 qual usa a funcdo agregada
de producdo e técnicas enddgenas. Na esteira destiegdos, muitos outros passaram a
justificar um fendmeno corolario, que é a convecggédo crescimento econdémico em relacéo
aquele observado nos EUA (BARRO, 2001).

O interesse mais recente pelo tema foi motivadodpis fatores. Em primeiro lugar, pela
retragcdo dos investimentos em infra-estrutura zadtis pelo Estado, na maior parte dos
paises desenvolvidos e em desenvolvimento, nos &has 90, em fungdo dos problemas
fiscais e da mudanca do papel na atividade ecomdraim segundo lugar, porque o setor de
infra-estrutura, para fazer frente a essa mudaega,sido aberto ao setor privado, seja via

privatizacdo, concessdes ou outras formas de pR(CINHA, 2004)

Grossman e Helpman (1994) procuraram apontar ogrndielantes econdmicos de
crescimento, e os mesmos foram classificados esrctponentes: o primeiro baseia-se na

acumulacdo de capital, incluindo capital humanoiferehtes tipos de capital fisico, o
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segundo baseia-se em externalidades e o terceietakse na inovagdo como o impulso para

0 crescimento econdmico.

Observando o componente de externalidades do restm econémico, na sua base pode-se
encontrar o papel das chamadas infra-estrutprddi¢ utilitieg. Neste conjunto, destacam-se
aquelas que hoje podem ser denominadas doadicionais tais como estradas, energia,
abastecimento de agua, e outras, e aquelas dem@sicamomodernas ou intensivas em
tecnologia e inovacdotais como infra-estrutura de telecomunicacbesasuredes de

computadores.

A habilidade de se comunicar aumenta a habilideake eipresas desenvolverem novos
produtos e servi¢os. Entretanto, a importancisedefgito cresce de acordo com o processo de
incremento da intensidade da informagéo na prod(igBdG & HAYNES, 2004).

Essa afirmacao corrobora com uma assertiva de HARDS0): “Se a telefonia tem impacto
na economia nacional, serdo transpassadas as dagesidos gerentes de se comunicarem

rapidamente sem barreiras de distancias”.

Sendo assim, este trabalho partiu para a andlisepdocipais desafios que relacionam o
crescimento econbmico a infra-estrutura em teleciwragdes, focalizando os elos de sua
ocorréncia: 0s investimentos em telecomunica¢desitomprovavelmente, liderem os
beneficios para outros setores da economia. O sketotelecomunicacdes é um setor
economicamente relevante na maioria dos paisessamente pelo potencial de crescimento
em infra-estrutura, mais sim pelos potencias efejferados a outros setores da economia
(LAMA, 2002).

A literatura internacional vem apontando evidénciascorrelagdes entre infra-estrutura em
telecomunicacdes e crescimento econémico, em aababrecdes (para uma sintese, ver
ROLLER & WAVERMAN, 1996). Entretanto, frente ao gtienamento quanto a direcdo da
causalidade, este trabalho tem como objetivo earifse existe, ou nao, correlagdo entre
crescimento econdmico e investimento em infra-astaude telecomunica¢cdes. Como até o
presente ndo se pode constatar a existéncia dalhmabacadémicos ou profissionais na
literatura que registrassem a presenca desta agdicepara o territorio brasileiro, um estudo

desta natureza mais que se justifica.
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Neste sentido, este estudo teve como ponto delgariseguinte hipdtese de trabalho:

“Assim como em outras economias desenvolvidas, tr sde

telecomunicacdes contribui de forma significatiagoo crescimento
econdbmico do Brasil. Porém, pouco se sabe sobre,cenem que
intensidade, ele age como engenho de crescimemso qsa outros

segmentos da Economia”.

De modo a desenvolver um estudo que viesse a &gttahipotese, o trabalho estabeleceu o
seguinte objetivo geral: Avaliar a correlacdo exigt entre o crescimento do setor de
telecomunicacdes e o crescimento econémico, tendw doco os estados brasileiros. O

presente trabalho se detera apenas na avaliac&wedoimento em telecomunicacées no
Brasil durante o periodo de 2000 a 2005. Nado sjetash deste trabalho empresas de
comunicacdo de massa como radio, televisdo e psoe®dle Internet. As abordagens que
tratam dos efeitos da infra-estrutura ndo obtiveramda resultados consensuais,
particularmente na discussdo acerca dos efeitosind@stimentos em infra-estrutura em

telecomunicagdes sobre o crescimento econdmico.



13

2 EVOLUCAO RECENTE DAS TELECOMUNICACOES NO BRASIL

Este capitulo apresenta, de forma bastante sucant@volucdo recente do setor de
telecomunicacdes brasileiro, e seus antecedem@smarcada énfase nas trajetérias pré e pos
a politica publica de privatizacdo, que proporcionama de suas mais profundas re-

estruturacoes

Setor das Telecomunicacgdes: 1950 -1985

O setor de telecomunicacdes evoluiu no Brasil, rirpde meados da década de 50, como
braco de execuc¢do e uma politica nacional que derssia as comunicacdes estratégicas para
o desenvolvimento e a integracdo do Pais. (MCUQROO setor de Telecomunicacdes era

considerado para muitos um elo entre soberaniamaod desenvolvimento econémico.

Os servicos de telecomunicacBes nesta época eramisdesl fragilidade técnica e
institucional. Para o ambito institucional, as @gleras internacionais detinham a concesséo
das redes nas principais capitais e somente iavesti necessario para a manutencdo e
ampliacdo das redes fisicas (SANTOS, 2003).

Em 1962 foi instituido o Cadigo Nacional das Tehlacaicacdes, que fundamentou o sistema

brasileiro de telecomunica¢cdes da seguinte forma:

1. Foi criado o Sistema Nacional de Telecomunicag®&T), o qual atuou para unificar a

rede de telecomunicacées;

2. Instituiu-se o Conselho Nacional de Telecomwiiea (CONTEL), que era responsavel

pelo planejamento e fiscalizacdo do funcionameatsistema de telecomunicacoes;

3. Foi criada a Embratel (operadora estatal);
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4. Estabeleceu-se o Fundo Nacional de Telecomuwesa(-NT), que correspondia a uma
sobre tarifa para obter recursos extra-orcamestage seriam utilizados na futura empresa
estatal.

Em termos concretos, 0 primeiro passo para umvefetntrole governamental do setor foi
dado com a criacdo da Embratel, inicialmente dedica telefonia de longa distancia e
principalmente transmissao de sinal de TV, cunharglogan“via Embratel”, que ainda hoje
se ouve. Em seguida, foi criada a Telebras comaesapolding de praticamente todas as

empresas operadoras no Pais, agrupadas em engeesabito estadual (MCT, 2000).

Em 1972, foi criado o Ministério das Comunicacdmga responsabilidade era centralizar,
planejar e administrar as atividades em teleconagdbies e controlar a Embratel. Em 1976,
com intuito de desenvolver uma estratégia de salzeracional foi criada o CPQD - Centro
de Pesquisa e Desenvolvimento (SANTOS, 2003).

Este foi um ponto importante para o aprofundamdotmodelo nacionalista e independente,
com a criacdo do CPQD da Telebras, com intuitoedair em uma sé estratégia projetos de

pesquisa, desenvolvimento de equipamentos e ser@mdelecomunicagdes.

A Embratel foi subordinada a Telebras e na décked@0 assistiu a notavel expansao dos
servicos de telecomunicacdes, a par da qualidazbzemte na instalacdo e implantacdo. A
implantacéo de infra-estrutura fisica, em particuigereceu atencao e cuidados que viriam a
destacar a Telebras dentre empresas similares #os aises em desenvolvimento (MCT,
2000).

O monopalio publico evolui muito no plano produti®mmo no plano tecnolégico, através da
implantagcdo e desenvolvimento de rede de ultimagger para a época. Os investimentos no
sistema Telebras entre o periodo de 74 a 82 foeammédia, de US$ 4,1 bilhdes - moeda
constante de dezembro 1995 (SANTOS, 2003).



15

Politica de Abertura: 1986 -1989

A partir de meados da década de 80, porém, o mgttdtal de atuac&o do setor principiava a

entrar em crise, especialmente devido a insufi@éde investimentos de base (MCT, 2000).

Em decorréncia de forte ajuste financeiro, os itiweEntos nos setor estatal foram reduzidos
em meédia em R$ 3,1 bilhdes, entre 1983 e 1987.rilsgipais razbes foram a restricdo de
recursos para financiamento, apesar da alta réded® no sistema estatal comparado a
outros setores como energia e transporte. Destaeaambém a compressao das tarifas reais
para conter a inflacdo e a extingdo do Fundo Natidas Telecomunicacbes em 1986
(SANTOS, 2003).

A crise financeira prejudicou a continuidade dosvegstimentos em expansao e
desenvolvimento dos sistemas de telecomunicagéiéstimdo em uma reducéo de qualidade
e precariedade dos servicos. O aumento da demaadaxpressivo com muitos sistemas
entrando sem eficiéncia principalmente nas regi@etsopolitanas e a caréncia pelos servicos.
A partir de 80, nasce o contexto da politica dertate das telecomunicacbes. Toda a
eficiéncia do sistema estatal comeca a ser testagtao déficit publico, divida publica e

pressodes tecnologicas oriundas de outros pais®NT(@S, 2003).

Enquanto isso, nos paises centrais, a aceleradtlidagdo de linhas e sistemas era
acompanhada do surgimento de novas tecnologiasdeitps de comunicacao, baseados em
novas linguagens e protocolos. Enquanto o set@cdigava no Brasil, ele principiava a se

acelerar nos paises centrais (MCT, 2000).

Politica de Abertura: 1990 — 1995

O longo periodo de crise na evolucdo brasileiresetor se estendeu até 1995, quando o

Governo Federal prop6s novas diretrizes, que sesantionadas em uma nova Lei de

Telecomunicacdes, preconizando:
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* Privatizagdo do sistema Telebras;
» Concepcéao de um regime de duopdlio para todegiécos durante um periodo de
transacao até o final de 2001;

» Competicao crescentemente ampla a partir de 2002.

A politica adotada era fundamentada na visdo deuwsbepara o comeércio exterior, com a
liberacdo das importacdes e o estimulo de crédita pansformar e modernizar rapidamente

0 setor, estimulando assim a competicéo internat(@ANTOS, 2003).

Processo de Privatizacdo: 1995 - 1998

Como prioridade maxima de Governo, FHC (1994-2a0#)a como principal objetivo a
estabilidade econbmica, e a politica de privatieac@ra entendida como determinante
importante para a reducdo da divida publica, geraextabilidade monetaria para o pais
(SANTOS, 2003).

O grande mentor da estratégia de privatizacao elasomunicacfes do Brasil foi 0 entdo
Ministro das Comunicagfes Sérgio Mota. Com intaieo expandir e modernizar a infra-
estrutura de telecomunicacdes foi criado um Prograte Ampliacdo do Sistema de
Telecomunicacdes e do Sistema Postal — PASTE, exémutado no final de setembro 1995
(SANTOS, 2003).

O PASTE era um plano de investimento agressivo fmoamciamento dos setores publico e

privado. A execucdo do plano entre os anos de £99896 colaborou com a reducao dos
custos em servicos e equipamentos, norteando um @studo sobre as metas planejadas.
Com o resultado obtido, foi criada uma segundadedip PASTE em 1997, com previsao de
investimento publico em ordem de R$ 90 bilhdes paperiodo de 1995- 2004, sendo R$

12,8 bilhdes realizados entre 1995-1996 (SANTO8320

O resultado da implementacdo dos dois planos fa @xpansdo em infra-estrutura em
telecomunicacdes bastante expressiva, passandm g@atamar de 45% de digitalizacdo da
rede para 73,2% em 1998 (SANTOS, 2003).
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Segundo Santos (2003), a partir deste ponto odentral era a questéo da institucionalizagcéo
do modelo com intuito de flexibilizar o modelo ti@dnal, isto €, a criacdo do marco legal
para legitimar uma abertura politica das telecooagdies. Entre os periodos de 1995 e 1997
dois novos instrumentos foram criados: Lei Minirtex(bilizando a telefonia celular e novos
servicos) e Lei Geral das Telecomunicagcbes, queanmgu o0 novo modelo de

telecomunicacgdes no pais

A Lei Minima

A Lei Minima tinha como objetivo de regulamentarprazos de concessdes na exploracéo
da telefonia celular na Banda B (frequéncia de 808z), definindo qual o limite a
participacdo estrangeira, a obrigatoriedade dacowexao e regularizar e fiscalizar. O prazo
para concessdo da telefonia celular foi determinado limite de quinze anos com

possibilidade de renovacgéo pelo mesmo periodo (S2R003).

As divisdes das areas numeradas de 1 a 10 foraadss nas potencialidades econémicas,
buscando uma competicao justa e continuidade davadade econémica. Foram utilizados
indicadores como renda per capita, com ponderaed@5éo, populacdo, PIB e numero de
telefones fixos e area geografica. Assim, foramssifcadas as regides como areas primarias
e secundaria devida sua classificacdo de poterc@hdmica. Foi estabelecido que cada
consorcio privado teria o direito de operar em du@as de concessao, isto €, uma regido
priméria e outra secundéria, além de necessidadendsocio com experiéncia em operacao
celular (SANTOS, 2003).

A Banda B teve as propostas abertas em Setembib A83randes disputas dos consorcios
para garantir as areas mais nobres (primariasinfonarcadas pelo alto pagamento de agio e
propostas arrojadas. Desta forma a partir da LenirH, iniciou-se um capitulo de

reformulacdo de infra-estrutura celular no Brasées do setor privado (SANTOS, 2003).
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Lei Geral de Telecomunicacdes

A LGT, como é chamada, organizou e institucionalizon novo modelo competitivo das

telecomunicacdes no Brasil, isto €, prop6s uma laegentacdo minima necessaria,
apresentando os cenarios de reestruturacdo do doerblquele momento, os principais

objetivos eram: criacdo de um Orgdo regulador,assdicar os servicos prestados de
telefonia, eliminar o Estado empresario, insenmnadelo competitivo e maximizar o valor da

venda do sistema Telebras, gerar competicdo nsapéesdos servicos e a universalizacao
dos servigcos (SANTOS, 2003).

Para o primeiro objetivo foi proposta a criacdo dma agéncia nacional para

telecomunicacdes, a ANATEL, que comecaria a furasi@m novembro de 97, no calor do

debate da privatizacdo de todo o sistema TeleBrabjetivo da proposicdo da ANATEL era

no sentido de estimular a competicdo e impedir rcextragdo econdmica, isto €, com
poderes de restringir ou liberar concessbes e/darizacoes dos servicos de interesse
coletivo prestados. Para o segundo objetivo definservico como conjunto de atividades
para a disponibilidade de oferta de servicos. Havialassificagcdo dos servicos com o
principio de competicdo, melhor estruturado a paléis aprovacdes das Outorgas (Plano
Geral de Outorgas-PGO), do Plano Geral de Metasieet$alizagdo (PGMU) e do Plano

Geral de Metas de Qualidade (PGMQ) (SANTOS, 2003).

Para o terceiro tema, de gerar competicdo noscssnprestados, pretendia-se criar um
cenario de plena competicdo entre as operados,0seonh total responsabilidade da

ANATEL. Como pressuposto deste cenario era a zagdio do Sistema Telebras. Assim a
concepcao deste cenario competitivo iria criar samgestimentos privados e mais opc¢des de

escolhas para os usuarios (SANTOS, 2003).

Para a universalizacdo dos servicos foram cofdguos principios basicos que orientavam
a modelagem do setor, e o0s mesmos continuam sengdaoes do PASTE de 1997. O
objetivo da universalizagdo é o acesso aos sendeotelecomunicagfes para todos, com

precos razodveis e niveis de qualidade aceitd8ANTOS, 2003).
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Privatizagdo em Transi¢ao

O relatério “Transformando o Setor de telecomuriieagRumo ao Século 217, mostrou cinco
cenarios provaveis de reestruturacdo para definitoeo modelo, indicando o Sistema

Telebras de trés a cinco novas operadoras regi(®aNTOS, 2003).

Segundo o primeiro critério, o objetivo era crianpgesas fortes, com alto potencial de
crescimento assegurando economias em escala eoes@op segundo critério indicava a
construir empresas regionais que facilitassem weafwacdo e regulamentacdo. Partindo
destes cenarios, seria criada a formacao de daopliado em cada regido, descartando a
criacdo do monopdlio privado (SANTOS 2003).

Das cinco propostas de cenario, foi escolhido a&qeeh que seriam criadas empresas
regionais intermitentemente homogéneas, com mesadelcapitais e vantagens competitivas
distintos. O novo modelo ira propor a competicaotgm de servico, baseado nas seguintes

combinagdes:

Servigo Local: as operadoras regionais e novaames nao deteriam restricbes regionais;

Servico de Longa Distancia: concorréncias ilimisadecionais para a Embratel e novos

concorrentes.

Exploracdo de Servicos pelas Operadoras: sobréuogiarcial dos servicos no caso das
incumbent total no caso dos novos concorrentes.

Este modelo acabou sendo contestado frente a dosc®&m e centralizagdo em grandes
operadoras, como no caso de fusdo de operadotaltmaga distancia. A partir deste ponto,
houve uma reviravolta de conceito o setor. Foidari@ma nova modelagem por area de
atuacéao e por tipo de servigo e o mercado de te&efoi dividido a partir dos servicos locais,
longa distancia, internacional e celular. A defiimigdas areas de atuacdo das prestadoras de

servicos de fixa e moével foi regulamentada pelo RG@iI Minima (SANTOS 2003).
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O PGO regulamentou as prestadoras em telefoniaefixajuatro regides, I, I, 1, IV, para
introduzir a competicdo e expandir a prestacdo s#wgicos publico e privado. O PGO
também definiu para os servicos de telefonia fika hovas operadoras, mais a Embratel, e
determinou que as mesmas ndo deteriam a excludévida prestacdo dos servicos na

telefonia fixa apds a desestatizacdo (SANTOS, 2003)

Para as regides |, Il, Ill foram definidas duasrafderas de servico local e longa distancia
nacional e intra-regional, enquanto a Embratelr®wa entrante operariam nacionalmente

isso &, regido IV, servico de longa distancia eregtadual. Também foram estabelecidos os
servigos para as operacdoes CTBC Telecom, CRT, @&zte da Ceterp (SANTOS, 2003).

Para a telefonia fixa, alem das regras definidds P&O, as operadoras foram obrigadas a
cumprir metas de expansédo e qualidade para ososstddantes. Tais metas deveriam ser
cumpridas gradativamente (1999-2005) e a respditzd® da fiscalizagc&o era por parte da
ANATEL. Lembrando que estes indicadores constavasncontratos de concessodes firmadas
com as operadoras, concessionarias e/ou autorizamleso da privatizacdo. De fato, a

aprovacao em 1998 dos PGO, PGMU e PGMQ, disparabdim as regras que concretizaram
0 novo modelo de telecomunicac¢des no Brasil, visamd crescimento na infra-estrutura em

telecomunicacdes da qualidade dos servigos agregadstados (SANTOS, 2003).

As concessionarias levam uma vantagem interessantelacdo as empresas-espelho, pois ja
tém plantas instaladas, o que lhes garante geds;aaixa, facilitando a obtencéo de recursos
para novos investimentos e desenvolvimento teciaég de novos servigos. Em
contrapartida, precisam cumprir metas estabelecidasontratos de concessao, sob pena de
perderem tal concessdo, caso ndo cumpram o esidoel@EIXEIRA; TOYOSHIMA,
2004).

Outro fator que tem estimulado as empresas cowcesgs a expandir a instalacdo de
terminais é que, se a expansao for feita em tengwndo que aquele estipulado pelas metas
da Anatel, elas poderdo, mais rapidamente, exptarios tipos de servigos de telefonia. A
instalacdo de novos terminais € atraente para peesas porque, a partir da instalagdo destes,
estas empresas passam a ter uma receita mensahierte de tarifas de assinatura da linha,
além das receitas provenientes de tarifas sobrestagéo dos demais servicos (TEIXEIRA;
TOYOSHIMA, 2004).
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Outra desvantagem € que essas trés operadorasssionéeias sao formadas por varias
concessionarias estaduais, que compunham o anigjem@ Telebras. As operadoras
estaduais, como ja mencionados funcionavam comrediies padrdes tecnologicos,
dependendo do tipo e qualidade dos equipamentos wigzavam (TEIXEIRA;
TOYOSHIMA, 2004).

Privatizacdo do Sistema Telebras

A pressdo contra a venda do Sistema Telebras &widgr Apesar de baixa qualidade dos
servicos, partidos e sindicalistas da oposicamafiam que o sistema era eficiente e a venda
representava crime contra a soberania nacional msegfentemente as metas de
universalizacgdo ndo seriam cumpridas (JORNAL DO GAERCIO, 2008).

O BNDES (Banco Nacional do Desenvolvimento Econdn@cSocial) foi responsavel pela
modelagem e coordenacao de venda, e também pélo dei Sistema Telebras. Foi lancado
um unico edital para a venda das trés regionaignaaratel e das nove operadoras da Banda
A. Foram privatizados em 1998 por um valor de RP2bilhdes, obtendo um 4gio médio de
63,74%. Com a privatizacdo, a atuacao da politstatéd, passou agir indiretamente somente
sob carater regulador, através do FINEP, BNDESa&AiSANTOS, 2003).

Melhoraram, também ap6s mesmo periodo de privdtizags principais itens de qualidade,
como o indice de digitalizacao das redes, o tengpobencéo de sinal de discar, as taxas de
chamadas locais e de longa distancia e o niumesola#acdes de reparos por 100 telefones
de uso publico (MCT, 2000).

As metas de privatizacdo, no que tange a densigdefénica (tanto fixa como madvel) em
regides do Pais, eram bastante ambiciosas, costeaitu as Figuras 1 e 2 em 2005. (MCT,
2000).
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Figura 1: Evolucdo da Densidade Telefénica do Ségo Fixo Comutado (STFC)

Evolugio da Densidade Telefénica do Servigo
Telefénico Fixe Comutade (STFC)
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Fonte: Anatel, Paste 2000

Fonte: MCT, Anexo Il - Informética e Telecomunicagtho Brasil.

Figura 2: Evolucdo da Densidade Telefonica do Sego Mdével Comutado
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Fonte: MCT, Anexo Il - Informética e Telecomunicag®o Brasil.
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Em julho de 1998, quando as 27 empresas de tede@statal foram privatizadas, havia no
Brasil 20,2 milhdes de acessos telefénicos fixos. 34 operadoras de telefonia fixa
instalaram, desde entdo até dezembro de 1999,ilhGes de novas linhas, um acréscimo de
mais de 37% em um ano e meio. De modo similargle$ones de uso publico (TUP), no

mesmo periodo passaram de 547 mil para 740 mil (N2OT0).

E importante mencionar que as empresas concess®rnéderdaram do antigo Sistema
Telebras o mercado existente até a época da peAgab e, com uma posicdo mais
confortavel que suas concorrentes, pois este nwr@@adgerava receitas. As empresas
autorizadas, assim, tiveram que conquistar consuesdque ainda ndo eram atendidos, ou
fazer com que aqueles atendidos pelas empresaessomtarias desistissem destas e
passassem a utilizar seus servi¢os. (TEIXEIRA; TGWMA, 2004).

O sucesso da privatizacdo € hoje visivel na explod@ novos servicos oferecidos,
especialmente em telefonia celular. Diversos probtede operacdo em campo que haviam

surgido parecem estar sendo sanados (MCT, 2000).

Em resumo, o governo brasileiro desempenhou o pdg@etmpresario no segmento de
servicos de telecomunicacfes, desde a década dee feados da década de 90, quando
decidiu eliminar o monopdlio do setor, repassan@ohaiciativa privada. A funcéo delegada
ao novo proprietario seria a de transformar o setdim de que este pudesse atender uma
grande demanda reprimida e realizar 0s investilsemiecessarios para permitir o
desenvolvimento e crescimento do setor, acompaochandpido avanco tecnoldgico que
ocorreu no ambito mundial. Grande parte desta fufgérepassada ao capital externo, que
assumiu uma parcela significativa do mercado decoshunicagbes. (TEIXEIRA;
TOYOSHIMA, 2004).

Esta breve evolucdo da inovacéo tecnologica nassrdd telecomunicacdes fez crescer um
fendbmeno conhecido como convergéncia tecnolégidandéncia do mercado € proporcionar
diferentes servicos de telecomunicagBes atravésnue Unica conexdo com o cliente. A
convergéncia nos servicos de telecomunicacbes € mgabdade do ponto de vista

tecnoldgico, entretanto a oferta de servicos nédoue volume compativel com os beneficios
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potenciais. Muitas empresas j& dispdem da infratesa para prover 0s servigcos da

convergéncia.

As transformacdes discutidas devem ser consideramld&rasil na formulacdo das politicas
publicas para a industria de telecomunicacdes cpaue ser aqui condensada através da
evolucdo das telecomunicacgfes no Brasil (tabetaekplorada nos préximos capitulos.



Tabela 1: Quadro Resumido da Evolucao das Telecomioagdes
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maio-95

E criada a Telebras, que substituir o Sistema Nacional de Telecomunicaces

junho-95

Tem inicio as operacdes de celular no Brasil, a partir do municipio do Rio de Janeiro

setembro-95

Ministério das Comunicacdes divulga o Programa de Recuperagéo e Ampliagdo dos Sistema
de Telecomunicacgdes e Sistema Postal ( PASTE), que estabeleceu metas de Expanséo do Sistema
Telebras de acordo com a nova realidade da economia globalizada

Sérgio Motta, entdo Ministro das TelecomunicagGes e grande planejador da privatizacédo, anuncia

LIRS que novos telefones fixos custardo R$ 300, bem abaixo do que entdo se cobrava
. O congresso aprova a Lei Geral das Telecomunicagdes, que previa a privatizagdo do Sistema
julho-97 2 o
Telebras e criacao da Anatel
agosto-07 O governo vende freqiiéncias de operacao da banda . Em Pernambuco, a vencedora é a BCP, que pagou
R$ 550 milhdes, 140% acima do preco minimo, para operar os estados do Piaui a Alagoas
janeiro-98 |Sistema Telebras é cindido em varias empresas, divididas em méveis e fixas
abril-98 Morre Sergio Motta
junho-98 A BCP inicia as operacdes da Banda B em Pernambuco, com oferta e 40 mil linhas digitais
julho-98 Sistema Telebras e a Embratel séo vendidos em leildo na Bolsa de Valores do Rio de Janeiro
Servigo de celular pre-pago € introduzido no Brasil, fechando o ndo com 0,6% das operagdes celular
agosto-98 |Em 200 os pré-pagos ja representam 80,6% dos aparelhos em funcionamento, patamar estabilizado
deste entdo.
julho-99 E criado o Cédigo de Selegég de Prestadora (CSP), permitindo aos usuarios escolher entre outras
operadoras de longa distancia
agosto-00 E instituido o Fundo de Universalizagéo dos Servigos de Telecomunicagées(Fust), com objetivo de levar
a telefonia para todos os municipios do Pais
. A Anatel inicia processo de venda de novas faixas de freqiiéncia para telefonia mével, entre elas as
junho-05 , S
Bandas D e L, que permitiram a entrada no mercado local da Oi e Vivo.
marco-02 |JTelemar entra no servico de telefonia celular com a Banda D
marco-03 |Claro, do mexicano Carlos Slim, adquire a BSE ( BCP Nordeste) por US$ 180 milhdes
junho-03 Aumento no indice Geral de Precos (IGP-DI), ent&o utilizado para reajuste das tarifas, é de mais de 32%
em 12 meses e 0 governo tenta negociar o parcelamento de aumento com operadoras
julho-03 A Anatel aprova reajuste de 41,75% nas contas de telefone. A decisdao desencadeia uma série de
liminares nas justica estaduais impedindo 0 aumento em todo Pais.
agosto-04 Chega ao fim a polemica do IGP-DI. STJ conclui que o indice fixado em contrato tem que ser

respeitado. Empresas se comprometem e negociar com o governo antes de aplica-lo

novembro-05

Anatel cria o indice de Servicos de Telecomunicacdes (IST), que substituiu 0 IGP-DI

dezembro-05

E criado o Acesso Individual Classe Especial (Aice), plano prépago para telefone fixo
que reduziria em 40% o valor de assinatura basica. A baixa atratividade transformou em fracasso

marcgo-07

Aprovada a Resolugdo 460 da Anatel, criando a portabilidade numérica que permite o usuario levar
seu numero de telefone para outras operadoras ( em operacdo Agosto 2008)

julho-07

Tem inicio a conversao pulso-minuto, gue permite o detalhamento das faturas mensais

dezembro-07

Anatel licita freqiiéncias de 3G para todo o Brasil

fevereiro-08

Ministério das Comunicacdes recomenda a Anatel aperfeicoamento no Plano Geral de Outorgas (PGO)

,para alteracées no marco regulatério do setor ( ainda em processo)

julho-08

Celulares analégicos comegam a ser desabilitados compulsoriamente. Operadoras séo obrigadas a
substituir antigos aparelhos dos clientes por tecnologia digital

Fonte : Jornal do Comércio - JC-ECONOMIA - 28/07/0 8
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3. Convergéncia e Mudanca Tecnologica no Brasil

A partir da analise histérica da evolucdo das tefemicacdes no Brasil sintetizada no
capitulo anterior, este capitulo tem como objeegxplorar a evolugdo da convergéncia, 0s

regimes regulatérios e a natureza do mercado e telecomunicagcées no Brasil.

A convergéncia nos servicos de telecomunicacdesna realidade do ponto de vista
tecnoldgico, entretanto a oferta de servicos ndoue volume compativel com os beneficios
potenciais. Muitas empresas ja dispbem da infratesa de rede de telecomunicacdes para
prover 0s servigcos da convergéncia, porém elasco@igeguem ter um crescimento nas
vendas compativeis com as expectativas dos merdagestidores e clientes. O fato de uma
empresa ter a infra-estrutura tecnolégica nao ¢grsucesso e competitividade no mercado
da convergéncia. O estudo do ambiente de negdaicsm/ergéncia pode fornecer subsidios
para avaliagdo das empresas com base nas mudascderdandas de mercados (PRADO;
BRITTO, 2007).

Em funcdo da dimensdo e do dinamismo desse meroasey pleno desenvolvimento no
Brasil € muito importante para viabilizacdo do cimeento econdmico sustentado nas
proximas décadas. Os impactos das inovactes e gagitetnoldgicas desse setor devem ser
compreendidos no contexto das mudancas institusianee o Brasil vem passando desde a
década de 1990. As relacfes entre o Estado e aiB@no pais vém se alterando atraves da
formatacdo de novos arranjos institucionais parf@roecimento de servicos publicos no
Brasil (PRADO; BRITTO, 2007).

O rapido processo de inovacdo na area de telecoaud®s e em toda a industria de
tecnologia de informacdo e comunicacdo vem alteramsl mercados das empresas de
servigos publicos que atuam nessas areas e venmdlewea governos a reformular as politicas

publicas e os marcos regulatérios desses setot#SHE, 2004).

Esse processo vem sendo chamado de Convergéncialdgica ou Convergéncia Digital.
Sua principal caracteristica é a massificacdo ecémdo preco da internet através da banda
larga, que tornou possivel 0 acesso a segmentpspidacdo de voz, dados e imagem como

um pacote de servicos integrados. A Convergénciandiégica da-se através de varios



27

processos e em diferentes niveis. Podem-se coasidesra fins analiticos, as formas

seguintes:

1. Convergéncia setorial ou genérica — fusdo entresetsres de telecomunicacoes,
informatica (TI), audiovisual (TV por assinaturajgdiodifusdo (TV aberta ou

broadcasting,

2. Convergéncia entre servicos — 0S mesmos servigigagdes e conteddos sao
oferecidos por diferentes redes (telefonia fixaydaalarga e TV oferecidos como um

servico Unico -triple play— ou, ainda, esses e a telefonia celulguadruple play;

3. Convergéncia entre redes — Uma mesma rede oferedédedentes servicos;

4. Convergéncia entre terminais — 0 mesmo terminarsapdo diversos servicos.

Esse € um fendmeno do século XXI, mais especifioteneos ultimos cinco anos. A
industria de telecomunicagfes oferecia tradiciorab®m um servico: ligacbes telefonicas
(locais, nacionais ou internacionais) através detenminal telefénico fixo. Entretanto, os
avancos tecnologicos das ultimas décadas do spasiado viabilizaram o fornecimento de
varios novos servicos, tais como fax, chamadassppgkas empresas doll-free (como o
0800), mensagens de voz etc. Foi possivel, tambientar o usuario desses servigcos dos
terminais fixos: em rapida sucessao surgiram ogicesr de pagers e posteriormente de
telefonia mével (CUNHA, 2004).

Esse servico era financiado por uma tarifa cobpeda assinatura e em funcdo do tempo de
transmissdo, distancia e natureza do servigo pi@staor outro lado, nesse periodo, a
indUstria de midia seguia seu curso como uma atiéidseparada. Por exemplo, a televisédo
aberta lproadcasting, a mais importante midia do século XX, caracés@zse como uma
industria com dois mercados, ou seja, era finaac@um andncios que dependiam de sua
audiéncia e, portanto, tinham que atender aos &mies e alcancar um amplo publico que
justificasse o0 preco da veiculagdo da propagandde B um modelo de negdcio
completamente distinto do servico de telefonia,figago exclusivamente pelo usuario, o
qual, até as privatizacdes da década de 1990,peradp por empresas publicas (CUNHA,
2004).
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Na ultima década do século ocorreram duas gramdeagdes: 0 surgimento da internet e a
difusdo da TV por assinatura, com programacao satenvolvendo grande nimero de canais
domeésticos e internacionais. Contudo, no séculegolas as industrias de telecomunicacdes,
de radiodifusdo e a internet tinham dindmicas paéprmercados relevantes distintos,
empresas lideres especificas a cada uma dessasdd e, finalmente, distintos graus de
regulacéo e intervencao estatal. Ou seja, cadadessas atividades constituia um diferente
universo. No inicio do século XXI estas atividadesnecaram a se integrar através de um
namero crescente de servigcos e de produtos, quergpam para uma estrutura de negocios
similar, e que competiam entre si. Para entendsasemudancas € necessario descrever

sinteticamente a operacao da industria de telecoagdes (PRADO; BRITTO, 2007).

Sua principal caracteristica é a convergéncia mescados de atividades distintas, que
passaram a competir em um Unico modelo de negOcigeja, a difusdo da banda larga vem
alterando a forma com que o0s servicos de telecawac&d sdo comercializados e
precificados. A tendéncia € a alteracdo do sistdenpagamento, onde o que passa a ser
cobrado sdo a velocidade e volume de dados trademitPor exemplo, nos paises da OCDE
tem crescido rapidamente o niumero de empresasajuane pela transmissao de voz uma
taxa fixa, inclusive para ligacbes internacionas, mesmo para uma quantidade pré-
selecionada de telefones celulares. No caso dan@ttbanda larga, no Brasil como no resto
do mundo, a forma dominante de cobranca ja é afteaavariando apenas o preco por
velocidade de transmisséo contratada (PRADO; BRITZ0D7).

Esse novo mercado em formacdo, o de servicos ammves de telefonia e comunicacgéao,
oferecidos no Brasil em forma de pacotes, reduzemasto de transacdo dos consumidores
em funcdo da reducdo do numero de subscricbessdeiesse de operadores com quem se
relacionar. A tendéncia dos precos tem sido decémuapesar da qualidade técnica dos

servigcos, como a largura da banda na internet, astpliando rapidamente.

Nas préximas secdes serdo exploradas as informagbes o mercado e alteragdes na infra-

estrutura em telecomunicagdes no Brasil.
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3.1 Mercados da Industria de Informacéo e Comunicap no Brasil

Para a discussao dos problemas concorrenciais ategso de convergéncia no Brasil é
necessario previamente descrever e compreendeciofamento atual dos quatro mercados

principais envolvidos nesse processo. Ou seja:

O mercado de telefonia fixa
O mercado de telefonia movel

O mercado de TV por assinatura

A

O mercado de internet por banda larga.

Mercado de Telefonia Fixa

Como parte do processo de reforma do Estado, deiesg na década de 1990, ao programa
de privatizacdo do setor que desde a década de eri6Monopdlio do Poder Publico. A
Emenda Constitucional n° 8, de 15 de agosto de,18185ou o artigo 21, inciso Xl da
Constituicdo Federal e retirou a expressao “sesvpuablicos de telecomunicacfes”. Desde
entdo, abriu-se a possibilidade desses servicemgaestados em regime privado. A natureza
dessas atividades, no entanto, foi estabelecideen&eral de Comunicacdes que embora
tenha privilegiado a agao indireta do Estado, n@btuea possibilidade de sua atuacgéo direta.
Nesse modelo o Estado deixaria de agir como emgsara ser regulador. Esse desenho
institucional definiu que os servicos de telecornagbes seriam prestados em um ambiente
de mercado, sendo necessario fomentar e garamimeorréncia, embora dentro de um
regime regulado pelo Estado (PRADO; BRITTO, 2007).

Plano Geral de Outorgas (PGO): a reestrutura do Sisma Telebras
Segundo o Decreto n° 2.534 de 2 de abril de 1998ano Geral de Outorgas, dividiu o

Brasil, para fins da prestacdo de servicos dedwslanicacbes em regibes como citado no

capitulo anterior.
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Mercado de Telefonia Mével

Este mercado € formado atualmente, no Brasil, gorgrupos de operadoras: Telefbnica,
Vivo, Tim, Claro, Oi, Brasil Telecom GSM, CTBC erEemtel. Segundo informagdes do site
da Teleco, em 2006, este mercado manteve 0 Seo W&ncrescimento, com taxa de
crescimento no numero de celulares de 15,9%. E uamta trimestre de 2007, o Brasil
alcancou a marca de 120 milhdes de celulares taalmb (PRADO; BRITTO, 2007).

Mercado de Banda Larga

Este é o mercado onde ha potencialmente os malesadios para as autoridades reguladoras
e de defesa da concorréncia. Sendo um servico aggapor mudancas rapidas tanto em
aspectos tecnologicos, como em razéo de transféeaata sua estrutura mercadoldgica, ha
preocupacado em fazer com que essas sejam compatdreia manutencdo de um ambiente
fortemente competitivo. As conexdes de internetdbalarga disponiveis no Brasil sédo

oferecidas por prestadoras de servi¢o e sao ctasias:

Asymmetric Digital Subscriber LInADSL): oferecida pelas operadoras de telefonia

fixa e utilizam os cabos telefénicos.

e TV por assinatura: oferecida pelas operadoras da Tdbo e utilizantable modem

ouwirelesspelas operadoras de MMDS.

* Outras prestadoras: que utilizam em geral coneadm rdireto ao cliente ou até o

condominio onde é distribuido através de rede local

Prestadoras que oferecem banda larga via satélite.

A autorizacdo necessaria para prestar este tipgenéco € a de Servico de Comunicacao
Multimidia (SCM). O Servico de Comunicacdo Multimid SCM) é um servico fixo de
telecomunicacdes de interesse coletivo, prestadcammito nacional e internacional, no

regime privado, que possibilita a oferta de capat@dde transmissdo, emissao e recepcao de
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informa¢Bes multimidia (dados, voz e imagem), zdilido quaisquer meios, a assinantes
dentro de uma area de prestacdo de servico. &miivetas novas metas de universalizacao
dos servicos de banda larga sejam de grande imp@tpara a democratizacdo do acesso a
internet e a difusdo de idéias e informacdes pals pla gera um problema que, ainda, ndo
esta sendo adequadamente discutido. Uma conseglUéaciampliagdo da atuacdo das
concessionarias no servico de acesso em munidip@slas capitais € a provavel draméatica
reducdo do numero de provedores independentesedscabanda larga a internet. Muitas
dessas empresas concentram-se em mercados doriat&rao dificuldade de concorrer com
as incumbentes. Também néo ha, ainda, uma discgaaéto aos problemas acarretados por
esse fenbmeno, nem uma politica publica para tidar essa questdo (PRADO; BRITTO,
2007).

3.2. Mudancgas Recentes na Estrutura do Mercado desfecomunicagdes

O mercado de servicos de telecomunicacdo no Bcasitinua a passar por mudancas
profundas. Entre essas mudancas estdo as recqutsg@es da WAY TV pelo grupo Ol,
marcando o primeiro caso de Empresa Concessiot@rizelefonia entrando no negécio de
TV a cabo, como também os casos da compra da TVATmdefonica e a recente operacao
de fuséo entre a Ol e a Brasil Telecom. Esta Uloperacao, caso aprovada, implica em uma
mudanca importante no Plano Geral de Outorgas ARIATEL e, ainda, uma profunda
alteracdo na estrutura do mercado no Brasil, caonaolidagéo de trés atores no mercado
doméstico, sendo um grupo nacional, um mexicananeesgpanhol: Ol/Brasil Telecom;
Embratel/NET e Telefénica. Neste cenario, os grargtepos de midia no Brasil, como a
Globo, a Abril e a Bandeirantes, atuariam comorogpais produtores de contetdo nacional
que seriam distribuidos por operadoras ligadas grasdes grupos de comunicacoes.
Entretanto, por ndo se tratar do objetivo do popjeinda ndo hé informacgdes suficientes para

maior detalhamento desses novos desenvolvimen®AOP; BRITTO, 2007).
Telecomunicagdes e Defesa da Concorréncia no Brasil
A reestruturacao do setor de infra-estrutura eecoehunicacdes realizada na década de 90

trouxe importantes mudancas. Todo movimento aaglaraniversalizacdo dos servicos de

telefonia fixa, aumentando a penetragao e teledatdsiem todas as camadas da populacéo,
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principalmente entre os domicilios das classes G2 B. O objetivo de universalizacao
imposto as concessionarias de STFC tem sido cumgrigroporciona acesso coletivo aos
individuos que ndo podem arcar com o 6nus do adadsodual do servico de telefonia
local. Os servicos méveis alcancaram uma taxaekeionento, decorrente principalmente da
alta penetracéo do servi¢co nas camadas de memta derpopulagcéo. Além disso, 0s servigos
moveis se evidenciam como um poderoso instrumeatpopularizacdo da telefonia, ja que
em diversos casos se tornaram o unico e suficeameco teleféonico de muitas comunidades.
A referida reestruturacdo do setor também gerotraducdo da competicdo nos mercados de
telefonia fixa de longa distancia nacional e inderanal e de servigos corporativos (PRADO;
BRITTO, 2007).

Entretanto, muitos problemas n&do foram superadostrdducdo da competicdo no acesso

local ndo gerou 0 mesmo sucesso dos outros segen@aimbém a universalizacdo do acesso
das familias a telefonia fixa ndo foi alcancada.s@ja, a principal agenda publica brasileira

para telefonia formulada, ainda, no século XX emtrada na difusdo dos Postos de Servigcos
de Telecomunicacdes (PST) em todos os municipassléiros (PRADO; BRITTO, 2007).

Os novos desafios trazidos pela evolugcdo tecn@ogio setor, muitos dos objetivos
previamente definidos estdo sendo alterados. Ron@e, recentemente o governo brasileiro
e as concessionarias fizeram um acordo para substitompromisso de instalacdo dos PSTs
pela obrigacdo de instalar e fornecer infra-esteutie rede, que garantira o funcionamento de
comunicacdo em alta velocidade (1 Mbps) a 55 nubles publicas, distribuidas em todo
territério nacional. Esse compromisso implica, téambque as empresas terdo que fornecer
infra-estrutura de banda larga na sede de todasuagipios brasileiros (PRADO; BRITTO,
2007).

Existem evidéncias que as transformacdes em cd@safetar profundamente as principais
empresas que atuam no setor de telefonia e nao ssephesa se houver importantes
reestruturacdes societarias, aquisicdes e fusdese neetor. A evolucdo tecnoldgica
proporcionou uma rapida convergéncia dos servieolgécomunicacdes. Por meio de redes
com protocolo de internet, maltiplos servicos (vdados, video) podem ser oferecidos a
qualquer momento em qualquer lugar. No caso dsustalia, Coréia, Espanha, EUA, Italia
e Reino Unido, enquanto o niumero de usuarios ééotea fixa vem se reduzindo, servigos

gue suportam o trafego de conteldos diversificadosio os de telefonia mdével, acesso a
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internet em banda larga e telefonia via IP vém sgm@ando crescimentos significativos.
Deste modo, o impacto tecnolégico na estrutura esapial trazida pela convergéncia esta
obrigando as autoridades Brasileiras a realizar amg@s para adaptar as estruturas
regulatorias existentes as novas necessidadesaldRRADO; BRITTO, 2007).

A legislacao brasileira para o setor de teleconagiies trata de maneira independente cada
um dos segmentos. Essa regulacdo segmentada precomteadicOes e o tratamento
diferenciado de empresas que atuam em segmentosadis mas que devido a evolucao
tecnoldgica, passaram a oferecer servigos idéntica@milares. A convergéncia tecnologica
trouxe, portanto, desafios para a atual organizdga®etor de telecomunica¢cées com reflexos
para o ambiente concorrencial. Para discuti-losséanecessaria entender o atual modelo

regulatorio brasileiro e seus problemas, o quefeéna secéo seguinte.

3.3 O Modelo de Regulagéo de Servigos de Telecomzagdes

O modelo atual de prestacédo de servicos de telatoaudes extinguiu a oferta de servigos
sob o regime de exclusividade de monopdlio, passarmkermitir a outorga de concessdes de
servigos publicos de telecomunicagfes, em caraterclusivo. Dentre as novidades estava
a possibilidade de que diversas atividades (comypesala cadeia de valor dos servicos de
telecomunicacdes) sejam desenvolvidas em regimadmj mas com condicdes de acesso e

prestacao reguladas pelo poder publico.

A Lei Geral de Telecomunicac¢bes (LGT), Lei n°® 9/872estabeleceu a politica nacional de
promocdo do desenvolvimento do setor de telecoragdés. O texto legal estabeleceu os
objetivos econdmicos e sociais que deviam ser g tais como garantia da
universalizagdo do acesso aos servicos, estimatmmgeticdo, diversificagdo dos servicos,
aumento da oferta, assim como aumento da qualidageservicos, do investimento e do
desenvolvimento tecnolégico. A LGT atendeu a exsgerconstitucional de uma lei que
definisse os objetivos e meios para alcancar ongesemento do setor (PRADO; BRITTO,
2007).
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A LGT atribui a ANATEL competéncia para expedimasmas que definem as caracteristicas
das modalidades de servi¢cos de telecomunicacéaaseceondicdes de prestacao e outorga.
Esta tarefa de alta complexidade técnica resultajostamento concreto dos servicos que
podem ser objeto de oferta no setor (como, ondara guem serédo ofertados). E a partir da
configuracdo da oferta de servicos que se deligital sdo as atividades econdmicas
alcancadas pela regulacdo especifica do setor. Aléso, com base nesta configuracdo se

definem os servigos que serdo objetos de prestacénsumo (PRADO; BRITTO, 2007).

O art. 69 da LGT admite que as modalidades decsenpossam ser definidas a partir de
critérios diversos (finalidade, ambito de presta¢dona, meio de transmissao, tecnologia ou
outros). Entretanto, o Regulamento dos Servicosaliecomunicacdes (Resolucdo ANATEL
n® 73/98) consagra a finalidade para o usuario comatributo fundamental para definir as
modalidades de servicos de telecomunicacdes. Asalidades de servicos € que,
efetivamente, estabelece a forma de organizacdo remgcios e do mercado de
telecomunicacdes. O o6rgao regulador estabeleceefaisicdes e ndo sdo suficientes para
definir concretamente cada mercado relevante ddupye ou servicos. No entanto, estas
configuracbes geram consequéncias significativas [@a total explicagdo do mercado
relevante (PRADO; BRITTO, 2007).

Como exemplo considere a distin¢ao, feita pela @géreguladora, entre telefonia fixa e
movel. Esta definicdo de servicos baseia-se enttspecnologicos. Se, ao contrario, fosse
estabelecido um Unico mercado relevante (de vazdcedois servicos separados em duas
modalidades regulatérias distintas, haveria corpetentre os prestadores dos dois servigos.
E claro que tais distingdes ndo sdo sem consegisemsio é, para alcancar a universalizacio
do atendimento de telefonia fixa e o atendimentod®s os municipios através dos PST
(Postos de Servigcos de Telecomunicacbes), essacédstera fundamental. Outro fator
importante, com implicagbes concorrenciais, dipeds a administragcdo e ao controle do
ingresso de prestadores no mercado. Este con&glgatorio confere a ANATEL um poder
de administrar o nivel de rivalidade do mercadee eebtringir a competicdo. Este controle
esta ligado a necessidade de preservacdo das @esdilp funcionamento setorial, seja
econdmico, seja técnico-profissional (PRADO; BRITTRO07).
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Com esta prerrogativa, o Estado tem maior consobge a atividade privada com o objetivo
de:

1. Limitar o numero de particulares que podem explaaatividade regulando a
concorréncia,

2. Escolher apenas os mais capacitados, que ofereg@amesigarantias no cumprimento
do interesse publico;

3. Delimitar previamente a quantidade e a qualidade poderes transferidos ao
particular;

4. Impor o exercicio obrigatério de direito, sob fiszacao estatal;

5. Permitir a reserva de revogacao, cassacao, resgatersado, permitindo a retomada
da atividade pela Administracdo, seja para desendplen diretamente, seja para

distribui-la a outros particulares.

Desta forma, além da competéncia regulatéria danizar os servi¢cos de telecomunicacoes
“com base no principio da livre, ampla e justa cetigdo entre todas as prestadoras”, a
agéncia tem a competéncia concorrencial de orgaeizéefender a livre concorréncia no
mercado de telecomunicagdes. No papel de regusElancluem os poderes de modelar a
propria oferta de servigos, suas condicfes degp@&ste fruicdo, acesso de novos operadores
ao mercado, regulacdo de servigos publicos, alocdga&spectro radioelétrico, padronizacéo
técnica de produtos e equipamentos, etc (PRADOTBR] 2007).

A competéncia combinada de autoridade regulatérieomcorrencial da ANATEL, no
mercado de telecomunicacdes, ndo é simples de usdificpda. Nem sempre as duas
competéncias legais possuem as mesmas finalidad#ggs. A agéncia reguladora tem
como principal funcdo a promocdo da universalizagéoacesso a certos servigos, em
condicbes adequadas de qualidade e precos, alénmcdativar o uso das redes de
telecomunicacdes por servicos de utilidade pubkedretanto, dependendo da énfase entre
objetivos de politicas publicas e preocupacdo corastutura da concorréncia nao €
impossivel o surgimento de algumas situacdes atitGreas, que possam reduzir a
probabilidade de uma conformacg&o competitiva decatky (PRADO; BRITTO, 2007).
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Assim, configurada a efetiva utilizacdo de deteada infra-estrutura de telecomunicacoes
para prestar um servigco de telecomunica¢cfes deegste coletivo, por exemplo, é que se

aplica o referido regime legal acima referenciado.

Regulacédo de Redes

A organizacdo econbmica das redes € considerad@ @iividade de suporte para o

desenvolvimento de servigos de telecomunicacbesetBnto, a implantagcdo, operacao e
manutencdo das redes se confundem com a prestac@erdcos de telecomunicacoes.
Historicamente, as redes foram essenciais para sendelvimento dos servicos de

telecomunicacdes. Isto se explica porque limitagdssuturais e tecnoldgicas levaram ao
surgimento de diferentes redes de telecomunicgg@rasdiferentes tipos de servigcos (cabos e
fios para a telefonia fixa, a rede coaxial da TWaho e a rede telefonia celular) (PRADO,;

BRITTO, 2007).

Estas redes surgiram desvinculadas e paralelas wias outras, tanto no que tange a
compatibilidade tecnoldgica quanto no beneficio tyqazam para os seus clientes. Entretanto,
devido aos desenvolvimentos tecnoldgicos, é pdsafienar que no futuro sera possivel
combinar as vantagens de cada uma destas redesmdBeg regime juridico e regulatério
aplicado as redes de telecomunicacdes, os mesnoopatEm ser incompativeis com 0s
objetivos econdmicos e sociais pretendidos paretar sle telecomunicacdes. Ou seja, deve
ser compativel com as politicas publicas estalmkEscpela sociedade para o conjunto das
atividades da industria de tecnologia da informagdaomunicacdo. A convergéncia
tecnoldgica das diversas modalidades de serviggpessibilidade de transportar volumes
crescentes de informacgdes digitalizadas implicarédetessidade de aumentar o incentivo do
compartilhamento e otimizacdo das redes existeot@s,importantes reflexos sobre o precgo
dos servicos para os clientes (PRADO; BRITTO, 2007)

Estas formas regulatérias se fundamentam no reconéeto da maior ou menor
dependéncia, por parte dos operadores entranteseadsmsidade de implantar novas redes
para ingressar no mercado prestacdo de servictas Derivam duas estratégias empresariais
distintas: a competicdo baseada em infra-estrutuean servicos. A primeira estratégia,

baseada na implantagdo de redes proprias, consistperspectiva mais tradicional a
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competicdo e foi largamente utilizada no mundojusige no Brasil. A opgao por esta
estratégia se justificou pela enorme caréncia dea-e@strutura no pais na época da
privatizacdo do setor de telecomunicacdes. Alérsogibavia conviccdo de que solucdes
tecnolégicas novas e mais baratas, e a disporab#idde capitais para realizar os
investimentos iniciais seriam suficientes pararcuma sobreposicdo de redes (PRADO;
BRITTO, 2007).

O incentivo a implantacdo de novas estruturasede acentua a importancia do regime
juridico de interconexdo entre as redes. Além dissgucesso dessa estratégia depende
largamente da possibilidade do mercado de serdeo®lecomunicacdes em comportar 0s
custos da implantacdo das novas redes. No entsda,capacidade de absorver, no caso do
servico de telefonia fixa comutada, revelou-se eeméimente limitada. Os custos de
implantagdo de redes novas sao extremamente akimgndo elevados investimentos n&o-
recuperaveis. A partir dai, a participacdo de apmes entrantes no mercado de telefonia fixa
local tem sido muito pouco significativa. Além gbs cabe ressaltar que a rede de telefonia
fixa local constitui um ativo essencial para o desé/imento dos principais servigos
oferecidos pela industria. Esta rede concentraagemis de escala e externalidades positivas
das redes de telecomunicacfes. Ela permanece @immc@mmparavel no que diz respeito ao
poder de levar ao usuério final certa utilidadesewico de telecomunicagdes. E muito claro
o reconhecimento do carater essencial da redelefertia fixa local no Brasil (PRADO,;
BRITTO, 2007).

Este reconhecimento significa em termos de confaetigue 0 uso e o compartilhamento
desta rede é a principal forma de promover a otkrtaervicos competitivos ao cliente final.
Contudo, a experiéncia tem demonstrado que exigtémeras dificuldades praticas para
garantir o efetivo uso compartilhado desta infriaudgra essencial. Com isto, surgiram
propostas de mecanismos que procuram segregades @l seja, separar a prestacdo dos
servicos da propriedade, implantacdo, manutenctonecimento das redes de suporte. A
partir dai, surge a competicdo baseada em serfR§d8DO; BRITTO, 2007).

Esta estratégia é dependente do uso compartilldbau parcial das redes existentes, e
possui duas justificativas econdmicas. A primeaadada na convergéncia tecnoldgica das
plataformas de rede. A crescente capacidade das existentes de transportar volumes cada

vez maiores de informagdes, e em formatos difeaeios], tende a distinguir cada vez mais a
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instalacdo da operacgdo das redes. O foco do nedédilecomunicacdes passou a ser muito
mais o atendimento da necessidade de diversificdg&mnsumidor final, com o intuito de

agregar valor, conquistar e manter participacameieado (PRADO; BRITTO, 2007).

A segunda justificativa para a competicdo baseatdaegvicos reside no carater essencial que
determinada infra-estrutura de rede possui pacargeticdo em um dado mercado relevante.
As infra-estruturas de rede essenciais sao justemeguelas vinculadas a prestacdo do
servico publico. Porém, a agéncia enfrenta difiadé&$ substanciais para concretizar o seu
dever legal de viabilizar o acesso a esta infras#ests essencial. Este topico envolve questbes
técnicas e econdbmicas relativamente complexastaqaue ser negociadas entre o detentor
da infra-estrutura e os interessados no uso coitfaaid. Segundo a regulamentacéo, devem-
se prever com detalhe e formalidade possiveis gnoentos de negociacdo entre as partes e
forma para arbitrar eventuais conflitos. O impaadque, o prego estabelecido para o acesso
dos competidores as infra-estruturas é o elemeuntiat para o eventual sucesso da regulacéo
que procura promover a competicdo baseada em sgrnvipnjunto das redes, mediante
pagamento do uso efetivo que cada um faz das dedesceiros (PRADO; BRITTO, 2007).

A interconexdo possibilita a exploracdo das extelades positivas da rede mundial de
comunicacdo de voz e dados. A regulacdo das cawi¢écnicas e comerciais de
interconexao €, portanto, fundamentais para incané competicdo. O mais importante € que
a regulamentacao da tarifa de rede que sera pagdgte@dor de infra-estrutura, assim como 0s
critérios de afericdo do uso efetivo, sdo elemeantaosiais para incentivar a competicdo. O
objetivo primordial € assegurar que a proliferag&oredes de propriedades distintas néo
impliqgue em obstaculos ao seu uso integrado poostazs usuarios e que as condicdes
comerciais nao discriminem prestadores, sendosjust@guais, com o intuito de permitir a
prestacdo do servico. No Brasil, a cesséo de aselaientos de rede e a revenda ainda
precisam de uma disciplina austera com o estimutmrapeticdo setorial. A cessédo de
elementos de rede consiste em permitir o ingressmercado de operadores que dependem
parcialmente do uso das redes existentes (PRADO; BR 2007).

A regulacdo para a revenda de servicos possui aiasecaracteristicas e possui um carater
acessoOrio e complementar para viabilizar o ingresamovos competidores no mercado.

Portanto, o objetivo regulatério primordial € iniersobre os precos e condigcbes comerciais
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de acesso a rede essencial para garantir os efieise$ados do incentivo a competicdo dos
mercados (PRADO; BRITTO, 2007).

Desse modo, a regulacdo destinada a incentivagresso de novos operadores dependentes
das redes existentes, como o compartilhamemtaevenda de servigos, devem ser destinados
diretamente os detentores da rede considerada tawitidlades essenciais a rede local de
telefonia. O arcabouco regulatério deve promovefesta de acesso as redes em regime de
atacado, para o0 uso de outros operadores, em Gesdigstas e razoaveis de modo a garantir
a oferta competitiva de novos servicos aos usuafosliente deve ter acesso a diferentes
tipos de conteddo e por meio de um Uunico dispasitik convergéncia permite a
universalizacdo da informac&o na medida em quentegdo oferecido pode ser acessado por
qualquer meio disponivel (PRADO; BRITTO, 2007).

O Mercado Relevante

A separacdo entre os servigos tem sido progresemareliminada, o que deu origem ao
modelo de negdécios baseado na oferta de pacotes.miédelo anterior, oferta de servigos de
comunicacdo e entretenimento era descentralizaalda cede possibilitava a oferta de
telecomunicacbes, de TV paga e radiodifusdo. Aesrddram construidas para prover
servicos especificos de acordo com seus conted@imsudo, com a evolucdo das redes
isoladas para as redes convergentes, cria-se ummoudelo de negocios, no qual existe a
possibilidade de se trabalhar em paralelo com carag@io e entretenimento simultaneamente
(PRADO; BRITTO, 2007).

No mercado tradicional, competicdo ocorre de fofragmentada: no mercado de voz, no
mercado de dados e no mercado de video, separaddsapeiras tecnoldgicas. Com a
convergéncia, essas barreiras sdo quebradas e)ya@® tecnologias, empresas que atuavam
somente em um mercado segmentado se movem paraeaiuaais de um. No ambito da
analise concorrencial, quando esses atos envolveresferta detriple play devem ser
analisados, em conjunto, o0 mercado de Servicosade @omunicagdo Multimidia e de TV
por assinatura (PRADO; BRITTO, 2007).

O objetivo final do Estado deve ser a garantia alavergéncia ampla e acessivel a toda

sociedade, assim como um ambiente convergente ¢itiRgpdsso permitira que 0s usuarios
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estejam acessiveis a qualquer hora e a qualqugoteDessa forma, a licenca Unica é
fundamental e a ANATEL deve caminhar no sentids@eornar uma Anacom, verdadeira
Agéncia Nacional de Comunicacdo. Muitos advogaramapmentar a oferta dos servicos é
primordial, e isso significa promover a participaghe empresas diferentes na prestacdo dos
servigos, incluindo a implantacdo de programas keetsalizacdo (PRADO; BRITTO,
2007).

Empresas que prestam 0s mesmos servi¢os devetians@gitas a regulamentos uniformes.
As restricbes existentes restringem a competicaoegolucdo dos servigos digitais para a
sociedade. Em mercados mais evoluidos, ha umanteiadée uma menor regulamentacao e a
intervencdo s6 é justificada quando houver falhstsuteirais de mercado. O Brasil, no

entanto, encontra-se numa fase anterior. Sem ursturpopro-ativa para lidar com a

convergéncia, o Brasil deixard de acompanhar umdéteia internacional que evidencia

esforgos para construgcéo de uma regulagao conver@@RADO; BRITTO, 2007).

E consenso também a necessidade de garantir aalitade tecnolégica das redes. As
adocdes de mecanismos regulatérios devem ser deitdorma seletiva, prospectiva e
transitoria, a fim de que ndo sejam gerados ergragedesenvolvimento do setor. Os ciclos
tecnologicos sdo cada vez mais rapidos e curt@s mudancas cada vez mais fortes. A
inovacdo, em geral, convive mal com a falta deilfiédade das regras. Neste sentido, a
neutralidade tecnologica mostra-se fundamental eegulacdo minima, incentivando a
inovacdo (PRADO; BRITTO, 2007).

As instituicbes governamentais também devem trabglara garantir que todos os ativos,
principalmente os de infra-estrutura, sejam efetmate utilizados em favor do interesse do
crescimento econdmico. Ndo se podem desperdigarsatsubtiliza-los ou néo utiliza-los
apenas em decorréncia de barreiras regulatorites dEsequilibrio econdmico experimentado
nao pode persistir no cenario da convergénciaghlagdo ndo deve apenas garantir acesso as
diferentes plataformas, mas, além disso, deve fempie as plataformas possam competir
entre si, a fim de possibilitar um ndmero maior eseolhas para os clientes (PRADO;
BRITTO, 2007).
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Divergéncias do Mercado Relevante

O mercado relevante de voz, ndo deve incluir ap8eadco Telefénico Fixo Comutado, mas
sim o Servico Mével Pessoal, dado que os dois @svproduzem voz. O numero de
domicilios com telefone fixo vem decrescendo, entua numero de domicilios com

telefone fixo e celular, ou com apenas telefonellaelvem crescendo. A tendéncia é de
decréscimo do uso da telefonia fixa (PRADO; BRITR0OQ7).

Outro ponto defendido por todas as empresas dien@efixa, € que em outros paises do
mundo, quase ndo existem restricbes regulatoriess paferta do pacotkiple play pelas
empresas de telefonia fixa. No Brasil as restricgs mantidas ha mais de 10 anos e a
regulacdo nado foi alterada ndo podendo oferecewisdlo por assinatura. Existem trés
motivos para isso: o Plano Geral de Outorgas, galaado, dado que as suas metas foram
cumpridas em 2003; o art. 15 da Lei do Cabo308L&77, de 6 de janeiro de 1995), segundo
0 qual as concessionarias somente podem conseguarizacdo em caso de manifesto
desinteresse; o art. 17 da Lei do Cabo31, quengsta participacdo do capital estrangeiro
em empresas que ofertam o servico de televisdoapsinatura. Todas as empresas de
telefonia fixa defenderam que as restricbes decatuao novo mercadwoiple play sejam
revistas e flexibilizadas de forma a estimular angeticdo neste novo mercado relevante,
gerando, assim, maiores beneficios ao cliente (fFlRADO; BRITTO, 2007).

As exposi¢cOes dos agentes econdmicos da industii#alrmacdo e comunicagdo mostraram

gue tanto as empresas de telefonia como as de T\agminatura tém como estratégia

posicionar-se no mercado convergente. As estratégaentanto, dependem da posicéo das
empresas. As empresas de telecomunicacdes enfatin@ressidade de permitir sua entrada
nos mercados de TV por assinatura. Por sua vae, €as, discute-se a possibilidade de tratar
o0 mercado de voz, como Unico, sendo que as empedatefonia fixa, com grande poder de

mercado em suas areas de concessdes entendenmgeadianto as empresas de telefonia
movel defendem a continuidade de tratamento diéésido para este mercado. Por outro lado,
no caso de TV por assinatura a grande questdotdalaré a regulacdo do mercado de

contetdo midiatico (PRADO; BRITTO, 2007).

No caso Brasil, a tendéncia € de que haja poucas,fartes empresas atuando em escala

nacional. O modelo sera de concorréncia oligomglisom forte rivalidade, que levara a
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diversidade de produtos e pressdo competitiva sobr@recos. Nesse cenario, além da
atuacdo das agencias reguladoras serd necessdeiaafoacdo dos orgdos de defesa da
concorréncia. Alguns efeitos do aumento da com@eticmesmo em um mercado

concentrado, sdo esperados. Entre eles uma mdimadida TV paga, hoje restrita as

familias de renda elevada. A penetracdo de TV pag8rasil estd entre as mais baixas,
comparando-se com outros paises cujas condi¢cdesesondmicas sao similares as

brasileiras. Apesar de nao existir diferenca engeniveis de penetracdo de servicos de
telefonia, diferencas significativas sdo sentidascaso da TV por assinatura. A taxa de
penetracdo, no Brasil, € de apenas 8%, inferiotaRas da Argentina, Chile e México

(PRADO; BRITTO, 2007).

Este processo levara ao aumento da concentrac&drema, uma vez que as empresas que
fornecem servigos integrados estardo mais bemipoaas no mercado em comparacao as
empresas independentes. Por outro lado, a concg@otéauma tendéncia mundial e ndo se
pode avaliar apenas os efeitos negativos destegsoccom certeza ha claros ganhos de

eficiéncia e resultado.

Com o fortalecimento dos atores ha eficiéncias ltasties de rendimentos crescentes de
escala, reducao dos custos operacionais, coberagranal e universal, desenvolvimento de
solugcbes inovadoras. Portanto, o impacto em irdtasira produz um aumento na

competicdo entre os produtos e servicos integrado$orme mostrado no préximo capitulo.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo trata especificamente dos procedmserdadotados na metodologia de

desenvolvimento do teste da hipétese principatatmatho.

4.1 PRELIMINARES

Para cumprir com seu objetivo, o presente estudprepde a estimar a equagédo de
crescimento para cada estado brasileiro utilizantl;m¢éo deross-sectiorde Barro (1991),

Levie e Renelt (1992) para identificar os determiaes do crescimento econdémico.

A maioria dos estudos mostra mutuamente relac&e sécomunicacdes e desenvolvimento
econbmica baseados primeiramente em dados doss paisesgides em desenvolvimento
utilizando cross-section De fato, comparar paises desenvolvidos e paises e
desenvolvimento pode levantar alguns questionareéRIOLLER; WAVERMAN, 2001).

Os investimentos em telecomunicac¢des podem tewsséfeitos distintos para as econémicas
em diferentes estagios de desenvolvimento. Exidgeenbém interpretacdes em relacdo a
teledensidade de telefones em diferentes paisesifielmé&nte pode ser tratada
iIsonomicamente (SAUNDERS, 1994).

Com base nestes argumentos, as conclusées mogtadagaises desenvolvidos podem néao
ser diretamente relevantes para paises em desengote. Entretanto, este tipo de estudo em
telecomunicagbes requer uma funcdo de producdo fatas os paises ou regides
desenvolvidas ou nédo. Este tipo de estudo temesitldizado por ndo utilizar efeitos fixos e
correlacdes néo apropriadas (ROLLER; WAVERMAN, 2001

Estudos utilizando em somente uma simples técnicaedressao geralmente apresentam
falhas na especificacdo das causas, ou assumemntsoram sentido de exposicéo,
escondendo os efeitos das variaveis em investigi@bLER; WAVERMAN, 2001).
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Baseado neste argumento, o estudo sera baseadmemdd painel com efeito fixo buscando
explorar simultdneas variacbes das variaveis agolao tempo entre diferentes estados
brasileiros. Esta técnica de juncédo dos dados texigpe seccionais permite uma estimacao

mais completa e mais eficiente dos modelos econmogt

4.2 ESTRATEGIA EMPIRICA

Os dados utilizados nas estima¢des econométricesspondem a uma amostra de 27 estados
(cross section dajacom 162 observacgdes, durante um periodo de 2@00% Utilizamos o
software STATA 8.0 para rodar a base de dados.dlses relacionados aos movimentos
populacionais foram obtidos junto a Instituto Bieisd de Geografia e Estatistica - IBGE
(populacéo por estado, PIB per capita por Estadad énstituto de Pesquisa Econbmica
Aplicada - IPEA (Formacao Bruta de Capital FixoBGF) e ANATEL - Agencia Nacional

de Telecomunicacdes os dados referentes a teldddesidos telefones fixos e moveis.

E importante lembrar que a teledensidadeinvestimento no Brasil em telecomunicacées
anteriormente ao ano de 1998 eram considerado®pesuuma vez que todo o processo de
estatal resultava em um crescimento marginal. Airpde Agosto de 1997 com as
privatizacdes, 0 setor tem telecomunicacdes comergacer e se expandir rapidamente. A
base de dados foi considerada a partir de 2000daleév indisponibilidade dos dados de

Teledensidade por Estado.

! Para as variaveis de Telecomunicacgdes, a Regulatteraacional em Telecomunicacdes (ITU) define

que a variavel teledensidade é o numero total lééotees para cada 100 habitantes. Este indicadoméis utilizado no

mundo para comparar as penetracdes de servicimiets nos paises.
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4.3 CONSTRUCAO DOS INDICADORES

Com base na coleta dos dados serdo utilizadagamtes variaveis:

a) Populacdo — POP (it)populacéo total do i-ésimo estado em relacdo aoget e tem
como expectativa um resultado com sinal positival. viariavel sera calculada a partir de
dados fornecidos pela IBGE.

b) Investimento - INV (it)participacdo relativa de cada estado em relacadovastimento
fixo e ao perioda. Expresso em FBCF - R$ 1.000.000 correntes de 20Q@D05. As
correlagcbes entre o investimento e o crescimentm@muico sdo esperadas para serem
positivas. Para esta variavel foi criada uPmaxy, devido a ndo existéncia de dados de FBCF
por estado, isto €, foi utilizado o percentual @elac estado em relagdo ao PIB (dados

fornecidos pelo IBGE).

c) Teledensidade Movel — TEL_MOV (iuantidade de telefones moéveis para cada 100
habitantes do i-ésimo estado e peridddral variavel sera calculada a partir de dados
fornecidos pela ANATEL. Este é o Unico indicadorndialmente utilizado para medir infra-

estrutura em telecomunicacdes.

d) Teledensidade Fixa - TEL_FIX (iguantidade de telefones fixos para cada 100 haesan
do i-ésimo estado e periodoTal variavel sera calculada a partir de dadoseftidos pela
ANATEL. Este é o unico indicador mundialmente amalilo para medir infra-estrutura em

telecomunicacoes.

€) PIB per Capita — PIB pc (itlexpresso em R$ 1.000 correntes de 2000 a 200vatfialel

também sera calculada a partir de dados fornepielesi BGE



46

5 ANALISE DESCRITIVA DAS VARIAVEIS E O MODELO ADOT ADO

Neste capitulo sdo apresentados o0s principais dgdesirdo compor a estratégia de
modelagem a ser estabelecida no teste da hip&edsabalho, bem como o modelo adotado.

5.1 PRELIMINARES

O estudo do comportamento do Produto Interno Bp#o capita dos estados brasileiros

representa uma importante etapa no processo diagati da trajetoria de crescimento da
economia Brasileira.

Segundo Vergolino e Neto em 2002:

O PIB per capita representa um indicador, entrenerds, disponivel na
estante macroeconémica dos economistas e servengdiar a dinamica de
uma economia. Trata-se de um indicador que mensurdos conceitos de
produtividade de um sistema econdmico. E definiolma a razdo entre os
volumes de bens e servicos produzidos naquele niietmto espaco

econdmico em um ano, pela populacéo residenteto@sipaco. Esta medida
é influenciada por varios fatores, com destaque paibase de recursos
produtivo — capital fisico e humano recursos n@&utacnologia, capacidade
empresarial, cultura, etc. - do sistema que seratatigando.

Associamos os diferentes estados com uma dinaroacgdmica e estatistica com objetivo de
identificar as areas de alta correlacdo de cresdtoneos estados. Foi realizada uma analise
descritiva com duas varidveis objeto de cruzameh&xa do PIB per capita e Taxa de

Teledensidade Moével durante os anos 2000-2005. Osstados foram divididos em 3 de
percentis: k0,33; 0,33K<0,66; K> 0,66.

A variavel Taxa do PIB per capita representa unfistifuta para o crescimento econémico e
a Taxa de Teledensidade representam o crescimeniafe@-estrutura de telefones moéveis
por estado. No APENCIDE C, estéo representadastaisticas basicas para essas variaveis

e resultados: Média, Mediana, Minimo, Maximo e\&is de percentis (baixa, média e alta).
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As figuras 3 e 4 mostram que a relagdo da taxaedeimento entre o PIB per capita e infra-
estrutura em telecomunicacao ¢ alta, e para alggtagdos este niveis podem ser considerados
menos representativos, como é o caso dos estadBahia, Piaui e Rio de Janeiro. Ja os
estados como Maranhao, Amapa, Tocantins e Goiésseaptam uma relacdo mais expressiva

gue os niveis de médio crescimento.
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Elaboragao: préprio autor
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Elaboracao: proprio autor
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5.2 DADOS EM PAINEL

Com dados em painel podemos explorar em simultaregés;6es das variaveis ao longo do
tempo e entre diferentes individuos. Os individoodem representar um conjunto de paises,
regides, sectores, empresas, consumidores, etctdestica de juncdo de dados temporais e
seccionais permite uma estimacdo mais completa & meficiente dos modelos

econometricos.
Segundo Baltagi (2001) a juncéo dos dados temperseEcionais traz muitas vantagens com
a utilizacdo cada vez maior dos dados em painefl@senvolvimento rapido das técnicas de

estimacgao:

- utiliza-se um numero maior de observacfes, asseda assim as propriedades dos

estimadores;

- aumentam os graus de liberdade nas estimac@aanto as inferéncias estatisticas mais

crediveis,

- reduz-se o risco de multicolinearidade, uma vee @s dados entre os individuos

apresentam estruturas diferentes,

- d4 acesso a uma maior informacédo, combinandfoariacdo temporal (ao longo do tempo)

com a informacao entre individuos (unidades ecoocésmiliferentes),

- aumenta a eficiéncia e a estabilidade dos estirmad aplicando métodos de estimacao

adequados e testes de hipbteses que permitem aolhaesegura entre estimagdes diferentes,

Duas séo as desvantagens mais assinalaveis dobomooe dados em painel:

- 0 enviesamento resultante da Heterogeneidade esindividuos;

- 0 enviesamento resultante da seletividade dagithobs que constituem a amostra.



49

De acordo com Baltagi (1995), a classe de modelasppdem ser estimados como uma
combinagéo de dados de corte no tempo (dados el )ppode ser escrita como:

Yit=ai + Xit g +git ...i=1,2 ...,Ne t=1,2,.... T (1)

Onde:

X it é a matriz de dados (X1 it, X2 it, X3 it) das vags explicativas para a unidade

seccional no tempq;

p € um vetor de coeficientes referentes as varidegicativas. Para o caso especial de

modelos em dados de painel, pode-se admitir oricritéente a heterogeneidade dos dados,

considerando-s¢ com componentes iguais para cadaidade seccional;

a i representa o vetor de interceptos, que é espepifii-ésimainidade seccional.

n it é termo de erro admitindo-se gué possa ser decomposto da seguinte forma:

pit = Ji+ &it

Pode reformular a equacéao (1) da seguinte forma:

Yit = ai + Xit g +( i+ it ), git = oi+ &it  (2)

Na formulacao feita pode-se observar que o termermday it € decomposto em duas partes:

a) di representa o efeito individual de cada unidadeigeal que varia entre as mesmas, e é

fixo no tempo. Este efeito pode ou néo estar caci@hado com as variaveis independentes

da matrizX it.

b) it é sistematicamente independente nas unidaglaes tempd.

De acordo com Johnston e Dinardo (1997), se o vétdrortogonal a matriX it (ndo estao
correlacionados), entdo o modelo sera especificadmModelo de Efeitos Aleatoriq& (di,



50

Xit)=0), ou seja, o intercepto do modelo @)ira utilizar o efeito dedi ,e, portanto, sera
tratado de forma aleatéria. Jade X it forem correlacionados, o interceptbsera tratado
de forma determinista, e 0 modelo sera especificaeo Modelo de Efeitos Fixo&E(di,
Xit)# 0).

J& para ddModelo de Efeitos Aleatorios método de estimacdo por Minimos Quadrados
Ordinarios (MQO) produz estimadores ineficientesjspndo leva em consideracdo a
informacéo acerca da heterocedasticidadando um peso igual a observacées repetidas para

a mesma unidade seccional.

Ja noModelo de Efeitos Fixgsa estimacdo por MQO produz estimadores viesados.
entanto, se os dados forem transformados por meiocambinacdo linearwfthin
transformation) para corrigir o problema da correlagédo, a apficoage MQO produz
estimadores consistentes e eficientes (BALTAGIS1IDHNSTON e DINARDO, 1997).

A escolha entre as especificagcdes de modelos desefdeatorios ou efeitos fixos € crucial
para obtencdo de estimadores consistentes e éfgieDe acordo com Baltagi (1995), a
escolha de especificacdo do modelo pode ser fedaés dos testes de especificacdo e em
cada regressao serdo apresentados os seguingss test

(1) Teste de Hausmaihipotese nula de que os efeitos sao aleatorios);

(2) Teste de Whité¢hip6tese nula de que os erros sdo homocedadicos

2 Heterocedasticidade: quando os erros apreser@aaémgia que se altera ao longo das variaveis

explicativas e sdo mais freqiientes em dadasas-section
3 Homocedastico: quando os erros ndo apresentaémeir que se altera ao longo das amostras
explicativas.
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5.3 MODELO TEORICO ADOTADO

Os modelos propostos abaixo sdo adaptacdes basemlaabalhos de Lei Ding e Kingsley
E. Haynes, 2006.

Como referéncia, para a realizacdo deste trabaligou-se os fundamentos da teoria da
producao, indicados por Bilas (1993) e Silva (19%% acordo com Bilas (1993) e Silva
(1996), se denominar por, s quantidades dos fatores usados na producasadédade Y

de produto, a funcao de producéo pode ser repegtenbnforme a equagao 1:

Funcao de Producdo: Y = f(XXz,.. Xn) (1)

Para a funcdo de produc@obb-Douglagpode ser explicitada sendo equagéo 2:

PIB per capita o+ Xy 1.+ Xo, B2+ e (2)

Y = PIB per capita;
X1, Xz = variaveis explicativas do modelo;

Bo, B 1, P 2 = parametros a serem estimados;
€ = componente do erro.

Assim, tem-se 0 modelo economeétrico estimado izaib neste trabalho:

Ln (PIBpc it) =0 +p1 Ln (INV it) + 2 Ln (POP it) +#3 Ln (TEL_FIX it) +p4 Ln (TEL_MOV it)
+ait 3)

Para justar a funcdo de producgédo, foi proposto umdehd econométrico pela funcdo de
producdo tipoCobb-Douglas adotando-se a forma log-log e o método dos Migimo
Quadrados Ordinarios (MQO). Ao se aplicar logaritem ambos os lados, 0 modelo passa

ser linear nas variaveis (e também nos parametros).
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6 DISCUSSAO DOS RESULTADOS EMPIRICOS

Neste capitulo € feita uma discussdo dos principgssitados empiricos observados no

desenvolvimento da analise econométrica estabalecidapitulo anterior.

Aqui, 0 objetivo é investigar as relacbes entreges@mento econdmico e investimento em
telecomunicacdes, ou seja, busca-se verificar steexma relacéo significante baseado nos

dados empiricos.

Os principais valores dos testes econométricoggd@sentados na tabela abaixo:

Variaveis Coeficiente | Erro - Padrao |Estatistica -t P>|t| Intervalo de Conf. 90%
Ln(Inv) .7847065 .066289 11.84 0.000 .6748942 .8945187
Ln (Populacao ) .5842359 .2695661 2.17 0.032 .1376812 1.030.791
Ln (Tele Movel) .0656359 .0239338 2.74 0.007 .025988 .1052839
Ln (Tele Fixo) -.0763067 .0774045 -0.99 0.326 -.2045327 .0519192
Cons -17.491.840 3.627.429 -4.82 0.000 -23.500.930 -11.482.750

TABELA 02: Série Cross-Section com Efeito Fixo (Cdin 90%).

Assim, para mensurar 0s impactos dos fatores deiorento econémico ao longo dos anos
de 2000 a 2005 nos estados brasileiros, foi refdizaestimacdo de dados em painel com

efeitos fixos pela transformacéao lindathin transformation)

O procedimento econométrico utilizado nesse trabddvou em consideracdo algumas
peculiaridades da base de dados, dados de casteedesnporal. Sendo assim, foi necessario
realizar alguns testes de especificacdo do moaelmo o de Hausman (1978) e White
(1980).

Primeiramente, o teste de Hausman, testa a hipdtelse de que o modelo deve ser
especificado com um “efeito aleat6rio” contra “&fefixo”. Em seguida, foi realizado o teste

de White para verificar a presenca de heteroceitdestie.

Com o resultado do teste de Hausman e White, ec&@qu@&) deve ser estimada com efeitos
fixos e sem correcdo de heterocedasticidade, e estidnada por Minimos Quadrados
Ordinérios (MQO) — (APENDICE A).
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Na figuras 5 e 6, comparando o LnPIB per capitd_aTeeledensidade Mével, utilizando (log
natural) encontramos clara uma relacéo forte dipasi
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De acordo com os resultados da TABELA 2, observgtse as elasticidades do PIB per
capita e a Teledensidade movel sédo estatisticarsmidicantes ao Nivel de 10%.

Ademais, verifica-se que a variavel INV (FBCF) éofator com maior contribuicdo, seguido
da TELMOQV para o PIB per capita dos estados dumapieriodo de 2000 a 2005.

Sendo assim, um aumento, por exemplo, de 1% naldededade Movel eleva o PIB per
capita eleva em 0, 6563%, em méedia. Um aument@@drdl FBCF eleva o PIB per capita em
0, 7847%, na média. Além disso, a estatisticarR®dmrada em 0, 8989 valida o ajuste do

modelo.

Ja para o efeito da variavel TEL_FIX, com confianiga90 % e P > t 0.326, ndo temos
evidencias de rejeitar a hipétese de q@i8 @ igual a 0, portanto a mesma nao é significativa

no modelo.
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7 CONCLUSOES FINAIS

Deste estudo podem-se tirar algumas conclusdesndieam a percepcdo da relacdo entre
infra-estrutura em telecomunicagcbes e o crescimestmOmico nos estados brasileiros
envolvidos a partir de uma evidencia empirica. £ssaclusées podem ser entendidas como
fatos estilizados que ajudam a compreender algspsctos desse processo, na visdo dos

agentes econdmicos.

Como foi observado, desde 1995, o governo Bragilgirtinha como principal objetivo
buscar uma melhora em infra-estrutura em telecoragéies no pais, devido ao baixo grau de

investimento, qualidade de rede e demanda repridudgzeriodo anterior.

Na prética, o que se confrontava no Brasil nagépteca era uma queda de bracos entre o
modelo estatal (estado dono dos meios de prodecén) modelo liberal e regulador (como
modelos Americano e Europeu). No primeiro, o Estadoampa os servigos tidos como
esséncias e de forma monopolista determina as s&pam® operacdo da rede. No segundo o
mercado estava aberto a investidores privadosdippeitam areas a partir de concessoées e
tem que cumprir as metas determinadas pelo orggidator - Anatel.

Assim, é possivel dividir os periodos em pré e dstizacdo e segundo as expectativas de
crescimento em trés fases, a primeira 1950-197@Qpoperiodo de construgdo de regras de
distribuicdo espacial das estatais; a segunda 1990; apesar da economia brasileira ter seus
percalcos, foi um processo transitério de transé@do e investimento no setor de
telecomunicacdes; a terceira 1990-2000, onde oepsoc de privatizacdo anunciou o

crescimento e sustentabilidade de infra-estrutoraetacéo as telecomunicagfes no Brasil.

Uma primeira conclusdo é que a cada ano a telefonia mével vem apresentamormes
taxas de crescimento entre o periodo de 2000 a 200%uncdo da demanda reprimida, e das
modalidades de assinaturas oferecidas pelas opasadque atraem diversos tipos de
usuarios. O lancamento de planos de assinaturascaspmais populares atraiu um grande
namero de assinantes, elevando razoavelmente andeam® acesso a telecomunicacoes,
especialmente o celular, transforma usuarios issl@&in empresarios de si mesmos, capazes

de serem contratados a qualquer momento.
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Em termos substantivos, verificou-se que o0 cresgimeem infra-estrutura em
telecomunica¢bes, na modalidadielecomunicacdes Movel gerou de fato um impacto
positivo no crescimento do PIB per capita dos estatlirante o periodo de 2000 a 2005. A
amostra deste crescimento evidencia que os invasto® setor de telecomunicacdes
lideraram um novo paradigma em estudos em infratesad, isto €, o papel das
telecomunica¢des ndo pode ser considerado com tutioemeramente secundario, mas sim

como um instrumento imprescindivel para o desemv@nrto das economias.

Umasegunda conclusa@ baseada na modelo econométrico adotado (FuncBoodacéo -
Cobb Douglas)em relacéo a infra-estrutura de telecomunicacdagsimento econdmico,
isto é, o destaque do incremento no valor do PiBcppita nos estados através dos valores
positivos acumulados nas variaveis: investimenteajgtal fixo, populacéo e teledensidade

fixo e movel durantes os anos de 2000 a 2005.

A terceira conclusédoé que a convergéncia de tecnologia € um processmdp pode ser
contido, em fungéo da dinamica do processo de gémvdessa area em escala global e que a
sociedade € a maior beneficiaria do processo. Nesg&lo cabe ao Estado agir como agente
da inovacéo, incentivando investimentos e o dedeinvento de um ambiente competitivo e

saudavel principalmente em estados com menor &xeedcimento econdmico.

Da perspectiva relacionada a analise descritiva \dagveis, podemos informar que
encontramos algumas evidéncias de convergéncissamdd as taxas do PIB per capita e
Teldensidade Mdvel. Os resultados indicam uma pgdaode eficiéncia, isto é, “um salto”
de crescimento em infra-estrutura em Telecomunesagd PIB per capita em estados
chamados como Goias, Tocantins, Amapa e Maranh@en@rio convergente possibilita que
0S consumidores possuem um maior poder de escalfesso mais amplo a rede de
telecomunicagdes oferecendo o mesmo servigo, rflaiobilidade ao consumidor, poder de
escolha e menor preco. Assim, a percepcao deseess at que 0 usuario final sera
beneficiado pela convergéncia das redes. Faz-sessw@ um estudo com maior

aprofundamento para evidenciar a relacao de co@neignos estados brasileiros.

A quarta, e ultima, conclusdoé que é fundamental que se construa de um arcabouco
regulatorio estavel, que contenha os meios e msinios para articular os diversos

segmentos de servicos em telecomunicacdes. Paraejmesstavel é necessario que esse
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marcos legais sejam flexiveis, isto €, a faltdl@eabilidade das regras dificulta a rapidez da
evolucdo tecnoldgica em telecomunicacdes e a redidigdempo de vida das solugbes. No
ambito baseado na defesa da concorréncia, o dgbateem surgindo entre as autoridades de
defesa da concorréncia e entre 0s agentes ecormmamo garantir que no novo ambiente
convergente se assegure um ambiente competitive emipresas que, tradicionalmente,
ofereciam servigos com caracteristicas e modelosgdécios distintos, e que agora passam a

competir entre si.

Como este estudo que ndo encontrou precedentesgerstula nacional, seus resultados
devem ser encarados como preliminares. Ainda héantcoisa a ser explorada na relacdo
entre os investimentos em infra-estrutura e o oresto econdmico, e de modo ainda mais
particular no setor de telecomunicacdes. Como medafuro € possivel destacar que a
imprevisibilidade do futuro demanda um alto grau fxibilidade da legislagdo e da

regulamentacdo referente a introducdo das redesodgputadores nos processos de

comunicacao, e como esta nova infra-estrutura itapazcrescimento econémico.
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APENDICE

APENDICE A: SERIE CROSS SECTION COM EFEITO FIXO E T ESTES

Panel variable: varl, 1 to 27
Time variable: ano, 2000 to 2005

. xtreg Inpib Infbch Inpop Inteldmovel Inteldfixe level(90)

Fixed-effects (within) regression
Group variable (i): varl

Mber of obs = 162
MNber of groups = 27

R-sq: within = 0.8989 bper group: min= 6

between = 0.0503 avg= 6.0

overall = 0.0658 max = 6

(4R31) = 291.11

corr(u_i, Xb) =-0.9415 obr> F = 0.0000
Inpib Coef. Std. Err. t P>|t[90% Conf. Interval]
Infbcf 7847065 .066289 11.84 0.0006748942 .8945187
Inpop 5842359  .2695661 2.17 0.032376812 1.030791

Inteldmovel  .0656359  .0239338
Inteldfixo -.0763067 .0774045
_cons | -17.49184 3.627429

2.78.007 .025988  .1052839
-0.99 B3 -.2045327 .0519192
-4.82 0.0a8B.50093 -11.48275

sigma_u 1.6434032
sigma_e .0853142

rho 99731227 (fraction of variance do@ ti)

F test that all u_i=0: F(26, 131) =

TESTE DE HAUSMAN

F(4,131) = 291.11
corr(u_i, Xb) = -0.9415
Prob > F = 0.0000

TESTE DE WHITE

W= 0.8989*162 = 145
P (W>y 2 (3graus de liberdade))= 0,000

39.44 Prob > F = 0.0000
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APENDICE B: QUADRO ESTATISTICO:

Taxa de Tedensidade Movel - | Taxa do Pib per capita -

Estados Acumulada Acumulada

2000-2005 2000-2005
AC 3.10 1.26
AL 2.68 0.89
AM 4.82 0.82
AP 4.84 1.55
BA 2.55 0.79
CE 22.58 0.82
DF 3.06 1.42
ES 2.1 1.01
GO 5.36 1.10
MA 4.49 1.56
MG 3.32 1.52
MS 5.15 0.68
MT 3.93 0.70
PA 4.49 0.86
PB 3.01 0.75
PE 3.09 0.80
Pl 2.68 0.62
PR 2.72 0.98
RJ 1.19 0.68
RN 3.08 0.79
RO 3.90 0.60
RR 251 1.08
RS 3.23 1.41
SC 3.08 0.85
SE 2.95 1.07
SP 1.80 0.81
TO 6.72 1.74
Média 4,20 1,01
Mediana 3,09 0,86
Minimo 1,80 0,60
Maximo 22,58 1,75
Percentis 2,99 0,81
3,91 1,08
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