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RESUMO

Este estudo tem como objetivo analisar as praticas educomunicativas de producgéo
do programa TV Solidaria, veiculado pela TV Universitaria/Recife, na Educacéo para
os Direitos Humanos na comunicagao televisiva, a fim de confirmar uma experiéncia
na qual se observa a possivel existéncia de um novo campo de intervencao social
que nado mais se define como Educacdo nem como Comunicagcdo, mas
Educomunicacdo. Nesse sentido, o trabalho foi estruturado no estudo das dinamicas
de elaboracao e producao do programa, considerando a concepc¢ao que 0s sujeitos
tém sobre as tematicas relacionadas a Educacéo para os Direitos Humanos atravées
do meio televisivo. Da mesma forma, foi observada a relagéo sobre a concepcao da
Educomunicacdo e as praticas desenvolvidas para a elaboracdo do programa por
parte dos sujeitos envolvidos no processo de realizagdo: produtores e parceiros.
Para tanto, analisamos 28 programas exibidos em diferentes periodos durante trés
anos e realizamos grupos focais com os produtores e parceiros. Na investigacdo dos
dados, utilizamos a Analise de Conteudo a partir de categorias definidas a priori.
Com os resultados encontrados, constatamos que embora ndo haja nitida
compreensao sobre o significado tedrico da Educomunicacdo na execucdo da
producdo do programa, 0s sujeitos desenvolveram empiricamente préaticas
educomunicativas em consonancia com o gque preconizam 0sS pesquisadores que
embasam esse novo campo de intervencéo social a exemplo de Ismar de Oliveira
Soares, mais recentemente na identificacdo do papel do educomunicador e Paulo
Freire com seus estudos na area da educacéao dialégica. Assim, o TV Solidaria, sem
intencdes preliminares, se constitui em uma experiéncia com praticas
educomunicativas, pois, em sua dindmica de realizagdo, utiliza o didlogo como
estratégia de elaboracdo, o erro como parte do processo de aprendizagem, a
democratizacdo da comunicacgao para fins educativos como esséncia, a valorizacao
mais do processo do que do produto final, além de contribuir para a cidadania, a
participacdo social e a construcdo de um ecossistema educativo que favoreca a
sociedade de um modo geral.

Palavras-chave: Educacdo, Comunicagdo, Educomunicacdo, Direitos Humanos,
Televisédo



ABSTRACT

This study intends to analyse educommunication practices within the show TV
Solidaria (Solidarity TV), broadcasted by TV Universitaria/Recife, on Education for
Human Rights, and to confirm an experience in which we can identify a new field of
social intervention that is neither Education nor Communication, but
Educommunication. This research studied the dynamic of producing and developing
the show, considering the concept that individuals have on issues related to
Education for Human Rights through television media. It also observes the
relationship between the design of Educommunication and the practices developed
to elaborate the show, by individuals involved in achieving it: producers and partners.
Therefore, we analyzed 28 shows broadcasted in different times in three years and
conducted focal groups with producers and partners. While investigating the data, we
used Content Analysis based on categories defined a priori. We found that, although
there is no clear comprehension about the theoretical meaning of Educommunication
while  producing the show, the individuals empirically developed an
educommunicative approach aligned with concepts formulated by authors who work
in the field of social intervention, such as Ismar de Oliveira Soares, who studies the
role of educommunicators, and Paulo Freire with studies in the field of dialogic
education. Thus, TV Solidaria, without preliminary intentions, constitutes itself as an
experience based on educommunicative practices. In its dynamic performance, it
uses dialogue as a strategy for development, error as a part of the learning process,
the democratization of communication for educative ends, valuing the process more
than the final product, as well as contributing to citizenship, social integration and the
construction of an educative ecossystem that fosters society in general.

Key-Words: Education, Communication, Educommunication, Human Rights,
Television
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1 INTRODUCAO

Nas ultimas seis décadas, pesquisadores e estudiosos vém se debrucando
sobre experiéncias desenvolvidas em um novo campo de intervencdo social
especifico que ganhou densidade propria, situado na interrelacdo entre a
Comunicagcdo Social e a Educacdo. Essa relacdo intrinseca entre Educacéo e
Comunicagéo que, ao longo dos anos, caminhou lado a lado, em vias paralelas,
aproximou-se, cruzou-se, criando areas de interseccao, e até divergéncias, fazendo
criticas e se autopromovendo, é hoje, uma diretriz singular no processo ensino
aprendizagem em qualquer seara do saber.

E assim, portanto, foram se constituindo modelos tedricos e paradigmas que
proporcionaram uma infinidade de termos, tais como alfabetizagdo audiovisual,
educacdo para a recepcdo, pedagogia da imagem, comunicagdo educativa ou
educacao tecnoldgica. Por isso, nas ultimas décadas, essas areas vém convergindo
com vistas a uma educacdo em comunicagdo que beneficia a cidadania, o didlogo, a
participacdo e o consequente exercicio de direitos jA assegurados legalmente. Esse
novo contexto, voltado para o conhecimento construtivo com o uso de meios de
comunicacdo, numa perspectiva de pratica cidada, tem definicdo prépria,
atualmente, no campo de pesquisa. A esse novo espaco observado em praticas
registradas por toda a América Latina foi dado o nome de Educomunicacao.

Partindo do pressuposto de que a Educomunicagdo € um encontro entre as
ciéncias da Comunicacado e da Educacéo, como o préprio nome sugere, percebe-se
que muitas areas vém vivenciando experiéncias “educomunicativas” em diferentes
instancias, despertando, dessa forma, o interesse dos estudiosos em compreender
como se estabelecem tais espacos transdisciplinares que vém aproximando, tanto
de forma préatica quanto tedrica, os tradicionais campos supracitados.

Tal interesse despertado, provavelmente surge da inquietacdo provocada
pelas pistas evidenciais de que algumas transformacbes ja sdo percebidas nas
Ciéncias Humanas - particularmente - e levam a uma quebra de fronteiras, limites e
mesmo paradigmas, que fortalecem e fomentam cada vez mais a sua existéncia.

Entre as caracteristicas verificadas em tais campos, encontram-se a sua

natureza relacional, ou seja, a relacdo entre as diversas areas das ciéncias,
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estruturada em um modelo processual, gradual, midiatico, transdisciplinar e
interdiscursivo, bem como o seu didlogo multifocal e polifénico com outros discursos
que garantem a sobrevivéncia dessa nova praxis e, a0 mesmo tempo, permitem a
construcdo de suas especificidades uma vez que essas vozes polemizam entre si,
interagem e se complementam.

Tentando um regaste historico do surgimento desse novo cenario pedagdgico,
deve-se comentar que no Brasil surgiu o Nucleo de Comunicacao e Educacéao (NCE)
da USP - Universidade de S&o Paulo® - que sistematizou os estudos em
Educomunicacdo ao realizar uma pesquisa entre os anos de 1997 e 1999 para
tragar o perfil do Educomunicador. Assim sendo, o coordenador do NCE, professor
Ismar de Oliveira Soares - um dos mais reconhecidos pesquisadores desta area no
Brasil — explicou que o conceito de Educomunicacdo, da forma como se
compreende nos dias de hoje, ndo possui “‘um pai”; “um autor”, apesar de que na
década de 80 era utilizado pela Unesco para designar a recepgao critica da midia”
(O que é Educomunicacdo, 2009, informacdo eletrbnica). Ainda segundo o
professor, “a palavra ja existia, mas foi ‘ressemantizada’ para significar uma pratica
social de comunicacgéo”?.

Corroborando com esse pensamento, Soares (1999, p.19) defende que a
Educomunicacéo “é um processo de democratizacdo da Comunicagcao em que todas
as pessoas que fazem os produtos comunicacionais sdo parceiras na producao
desses produtos”. Assim sendo, em geral, os pesquisadores de Educomunicacéo
analisam os produtos finais construidos de forma colaborativa e se focam mais nos
processos de constru¢cdo do que nos meios de comunicacdo. Os processos em si é
gue atestam a experiéncia educomunicativa.

Para os pesquisadores do NCE, orientados por Soares, a Educomunicagéo
tem por meta construir a cidadania, a partir do pressuposto basico do exercicio do
direito de todos a expressdo e a comunicagdo. Segundo tal pesquisa, o

Educomunicador é o profissional que demonstra capacidade para elaborar

! http://www.usp.br/nce/, acessado em 09/08/2009.

% Entrevista concedida por Ismar de Oliveira Soares durante o Refresher — Encontro de Jovens
Comunicadores, na Unisinos, em julho de 2009. Disponivel em:
http://74.125.93.132/search?g=cache:JHmiGnZwrtUJ:blogrefresher.wordpress.com/2009/06/25/educ
omunicacao-por-ismar-de-oliveira-
soares/+o+conceito+de+Educomunicacdo+nao+tem+um-+fundador,+mas+na+década+de+80+era+u
tilizado+pela+Unesco+para+designar+a+recep¢do-+critica+da+midia"+ismar+de+oliveira+soares&cd
=1&hl=pt-BR&ct=cInk&gl=br>. Acesso em: 01 dez. 2009.


http://www.usp.br/nce/
http://74.125.93.132/search?q=cache:JHmiGnZwrtUJ:blogrefresher.wordpress.com/2009/06/25/educomunicacao-por-ismar-de-oliveira-soares/+o+conceito+de+Educomunicação+não+tem+um+fundador,+mas+na+década+de+80+era+utilizado+pela+Unesco+para+designar+a+recepção+crítica+da+mídia%5C
http://74.125.93.132/search?q=cache:JHmiGnZwrtUJ:blogrefresher.wordpress.com/2009/06/25/educomunicacao-por-ismar-de-oliveira-soares/+o+conceito+de+Educomunicação+não+tem+um+fundador,+mas+na+década+de+80+era+utilizado+pela+Unesco+para+designar+a+recepção+crítica+da+mídia%5C
http://74.125.93.132/search?q=cache:JHmiGnZwrtUJ:blogrefresher.wordpress.com/2009/06/25/educomunicacao-por-ismar-de-oliveira-soares/+o+conceito+de+Educomunicação+não+tem+um+fundador,+mas+na+década+de+80+era+utilizado+pela+Unesco+para+designar+a+recepção+crítica+da+mídia%5C
http://74.125.93.132/search?q=cache:JHmiGnZwrtUJ:blogrefresher.wordpress.com/2009/06/25/educomunicacao-por-ismar-de-oliveira-soares/+o+conceito+de+Educomunicação+não+tem+um+fundador,+mas+na+década+de+80+era+utilizado+pela+Unesco+para+designar+a+recepção+crítica+da+mídia%5C
http://74.125.93.132/search?q=cache:JHmiGnZwrtUJ:blogrefresher.wordpress.com/2009/06/25/educomunicacao-por-ismar-de-oliveira-soares/+o+conceito+de+Educomunicação+não+tem+um+fundador,+mas+na+década+de+80+era+utilizado+pela+Unesco+para+designar+a+recepção+crítica+da+mídia%5C
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diagnosticos e coordenar projetos no campo da interrelagdo entre a Educacgéo e a
Comunicacgéo. Entre as atividades que ele desenvolve, destacam-se:

Quadro 1 — atividades do educomunicador

a) a implementacdo de programas de "educacdo para a comunicacao”, favorecendo agfes
que permitam que grupos de pessoas se relacionem adequadamente com o sistema de meios de
comunicacao;

b) o0 assessoramento a educadores no adequado uso dos recursos da comunicagdo, como

instrumentos de expresséo da cidadania®.

Ainda de acordo com o perfil identificado nesta pesquisa, todos o0s
educomunicadores, independentemente dos espacos educativos que ocupem, se
dentro ou fora da sala de aula, defendem o0 uso da comunicacdo como um meio
eficaz para ampliar as a¢bes voltadas para a cidadania, o que inclui a melhoria da
qualidade de vida e a ampliagcao das formas de expressao de todos os membros de
uma comunidade. Dentre os "valores educativos" que déo suporte as "articulacfes"
exercidas pelo profissional do novo campo, ou seja, pelo educomunicador,
destacam-se: a) a opcao por se aprender a trabalhar em equipe, respeitando-se as
diferencas; b) a valorizacdo do erro como parte do processo de aprendizagem; e c) a
alimentacdo de projetos voltados para a transformacdo social (O que é
Educomunicacéo, 2009, informacéo eletronica).

O que provavelmente faz com que os pesquisadores comunicélogos e
educadores se debrucem em torno do tema em questdo buscando “definicbes”,
“direcionamentos” acerca do papel dos meios de comunicagdo social na sociedade
é, talvez, a constatacdo de que os mesmos podem ser também direcionados como
ferramenta indispensavel a construgcdo de uma organizagao social mais justa, mais
igualitaria. Tal cenario € visualizado em algumas producdes veiculadas a diversos
publicos por meio de um dialogismo participativo, libertario, defendido intensamente
pelo grande educador Paulo Freire como algo intimamente ligado a Educacao.

Dessa forma, os comunicOlogos socialmente comprometidos com esses
principios vém, a cada dia, ocupando as arenas académicas com vistas a reflexéo e

aos debates sobre o que cabe aos meios de comunicacdo de massa principalmente

® Disponivel em http://www.usp.br/nce/wcp/arg/textos/29.pdf, acessado em 12.01.2010.



http://www.usp.br/nce/wcp/arq/textos/29.pdf
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para aqueles que recebem concessdes publicas outorgadas pelo Estado para operar
como o radio e a televisao.

Essa preocupacdo se ampara também em marcos legais brasileiros e
internacionais que delegam a TV e ao R&dio o papel de colaborar para o
desenvolvimento social por meio de sua programagéo. Tais documentos definem o
cidaddo como participe dos processos educativos envolvendo a comunicacédo social.
Este contexto pode ser ressaltado quando da consideracdo do que diz a
Constituicao Federal, de 1988, em seu Artigo 221: “A produc¢éo e a programacéao das
emissoras de radio e televisdo atenderdo aos seguintes principios: | — preferéncia a
finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas” (CONSTITUICAO
FEDERAL, 1988, informacéo eletrdnica)”.

Por sua vez, a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, de 1948,

referenda tal pratica ao afirmar em seu artigo XIX:

Toda pessoa tem direito a liberdade de opinido e expresséao; este
direito inclui a liberdade de, sem interferéncias, ter opinides e de
procurar, receber e transmitir informacfes e ideias por quaisquer
meios e independentemente de fronteiras (DECLARACAO
UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOS, 1948, informacédo
eletrénica)’.

O que é percebido nesses documentos € que 0s objetivos educativos fazem
parte da funcdo social das emissoras, apesar de muitos telespectadores e ouvintes
perceberem que o0s interesses comerciais parecem pautar a programacéo. Uma vez
que as propostas de programacdo sao, por diversas vezes, apelativas, lancando
mao de artificios que expressam sensualidade, sensacionalismo para o simples
objetivo de alavancar a audiéncia — uma das prioridades das empresas de
comunicacao.

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Opinido Publica e Estatistica -
IBOPE®, a audiéncia da televisdo brasileira, medida em janeiro de 2010, assim se

configura:

4 Constituicdo Brasileira. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm>. Acesso em: 12 jan. 2010
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos. Disponivel em: <http://www.onu-
brasil.org.br/documentos_direitoshumanos.php>. Acesso em: 05 nov. 2009
Disponivel em : <http://epocaestadobrasil.wordpress.com/2009/12/29/pnt-painel-nacional-de-
televisao-2009-audiencia/>. Acessado em 15 jan 2011.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituiçao.htm
http://epocaestadobrasil.wordpress.com/2009/12/29/pnt-painel-nacional-de-televisao-2009-audiencia/
http://epocaestadobrasil.wordpress.com/2009/12/29/pnt-painel-nacional-de-televisao-2009-audiencia/
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Quadro 2 — Audiéncia da televisao brasileira

EMISSORAS DE TELEVISAO AUDIENCIA
GLOBO 16,39%
SBT 4,90%
RECORD 4,78%
BAND 1,75%

Segundo o Epcom — Instituto de Estudos e Pesquisas em Comunicagéao -, a
média diaria de tempo que o brasileiro passa assistindo a TV é de 3 horas e meia’.
Levando-se em consideracdo que boa parte da formacao politica e educacional no
Brasil esta nas maos dos meios de comunicacdo, tamanha sua influéncia no
cotidiano das pessoas, a medida que esses meios de comunicac¢do, cada vez mais,
fazem parte do dia a dia dos brasileiros, mais a comunicacdo social pautara a
formacdao popular.

Outro aspecto importante dos textos legais acima citados € que liberdade de
opinido e de expressdo, ao contrario do que se propaga nos meios de comunicacao,
nao se limita a apenas poder dizer o que se pensa, mas e, principalmente, é o direito
de receber e também de transmitir, em meios diversos de comunicagdo, opinides,
informacdes e ideias sem quaisquer tipos de barreiras. A diferenca esta exatamente
no fato de que, na maioria das vezes, o telespectador € consumidor de informacdes,
mas, por causa da concentracdo dos veiculos de comunica¢do nas maos de poucos,
€ impedido, pelas regras do jogo, de transmiti-las nos espacos da midia. Na TV, por
exemplo, quase sempre, as falas sdo selecionadas e editadas e s6 vao ao ar se
estiverem de acordo com a linha editorial da empresa.

Pesquisar  experiéncias  educomunicativas  utilizando  ferramentas
tecnoldégicas como a televisdo pode parecer ultrapassado quando muitos estudiosos
ja estdo com o olhar voltado para espagos mais avancados do ponto de vista
tecnolégico como blogs, Twitter e outras redes e ambientes virtuais proporcionados

pela internet. Contudo, eis uma questdo a se refletir. passado meio século da

"Disponivel em:

<http://74.125.47.132/search?q=cache:WAcZMRGYITcJ:www.overmundo.com.br/overblog/nominimo-
ate-breve+Epcom+—
+Instituto+de+Estudos+e+Pesquisas+em+Comunicacao,+a+média+diaria+de+tempo+em+que+o+b
rasileiro+passa+assistindo+TV+é+de+3+horas+e+meia&cd=2&hl=pt-BR&ct=cInk&gl=br >. Acesso
em: 10 jan. 2010.


http://74.125.47.132/search?q=cache:WAcZMRGYlTcJ:www.overmundo.com.br/overblog/nominimo-ate-breve+Epcom+–+Instituto+de+Estudos+e+Pesquisas+em+Comunicação,+a+média+diária+de+tempo+em+que+o+brasileiro+passa+assistindo+TV+é+de+3+horas+e+meia&cd=2&hl=pt-BR&ct=clnk&gl=br
http://74.125.47.132/search?q=cache:WAcZMRGYlTcJ:www.overmundo.com.br/overblog/nominimo-ate-breve+Epcom+–+Instituto+de+Estudos+e+Pesquisas+em+Comunicação,+a+média+diária+de+tempo+em+que+o+brasileiro+passa+assistindo+TV+é+de+3+horas+e+meia&cd=2&hl=pt-BR&ct=clnk&gl=br
http://74.125.47.132/search?q=cache:WAcZMRGYlTcJ:www.overmundo.com.br/overblog/nominimo-ate-breve+Epcom+–+Instituto+de+Estudos+e+Pesquisas+em+Comunicação,+a+média+diária+de+tempo+em+que+o+brasileiro+passa+assistindo+TV+é+de+3+horas+e+meia&cd=2&hl=pt-BR&ct=clnk&gl=br
http://74.125.47.132/search?q=cache:WAcZMRGYlTcJ:www.overmundo.com.br/overblog/nominimo-ate-breve+Epcom+–+Instituto+de+Estudos+e+Pesquisas+em+Comunicação,+a+média+diária+de+tempo+em+que+o+brasileiro+passa+assistindo+TV+é+de+3+horas+e+meia&cd=2&hl=pt-BR&ct=clnk&gl=br
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chegada da TV no Brasil, e quase a totalidade dos domicilios possuir TV®, por que
os milhares de telespectadores ainda nao se apropriaram de mecanismos para
regular a Comunica¢do, como ja o fizeram com a Educacéo, através de conselhos
estaduais e municipais entre outros instrumentos?

Por que, entdo, ndo estudar, entender e propor reflexbes sobre a
comunicacao televisiva e suas praticas a fim de contribuir para o aprimoramento de
um espaco tdo frequentado pelo publico que, apesar de ndo ter sido batizado de
escola, é forte parceira na construcdo de saberes em espacos nao escolares no
pais?

Diante do exposto, encontra-se como fonte inspiradora e provocadora a
proposta de producdo do programa veiculado semanalmente na TV Universitaria/
Recife que tem como eixo central a discussédo de temas ligados a cidadania com
abertura para participacdo de todos que se interessem pela tematica, o TV
Solidaria.

Neste sentido, e a fim de corroborar para consolidacdo dessa nova seara do
saber de intervencdo social, dialégica e participativa na qual participam duas
ciéncias inter e transdisciplinares como a comunicacdo e a educacdo, o problema
de pesquisa proposto neste estudo consiste no seguinte questionamento: o
programa TV Solidaria produz praticas educomunicativas que contribuem para a
Educacdo em Direitos Humanos na TV? Mediante esse questionamento, busca-se

confirmar as seguintes hipoteses de pesquisa:

e A primeira: o programa TV Solidaria se constitui em uma experiéncia
com préaticas educomunicativas de forma participativa e dialégica que
contribui para a Educagédo em Direitos Humanos porque conta com o
envolvimento efetivo ndo somente dos sujeitos que o produzem como
também de parceiros de organizacdes sociais.

e A seqgunda: o programa TV Solidaria produz préaticas educomunicativas
gue contribuem para a Educacdo em Direitos Humanos na TV apesar
dos sujeitos envolvidos na elaboracdo e producdo ndo possuirem
consciéncia dos pressupostos que embasam o0s conceitos que definem

tais préticas.

® 330 93% dos domicilios com aparelhos de TV, segundo dados do IBGE/PNAD- 2006.
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Assim, portanto, o objetivo geral da pesquisa aqui apresentada ndo poderia
deixar de se revelar de outra forma como analisar se o programa TV Solidaria possui
praticas educomunicativas de producdo que contribuem para a Educagdo em
Direitos Humanos na televisdo. Busca-se, ainda, atingir os seguintes objetivos
especificos:

1. Identificar as caracteristicas da producdo do TV Solidaria que estao
relacionadas com as praticas educomunicativas.

2. ldentificar a concepcédo que 0s sujeitos envolvidos na producéo tém sobre a
Educacao para os Direitos Humanos no Programa TV Solidaria.

3. Analisar a concepg¢ao que os sujeitos envolvidos na producdo do programa
tém sobre Educomunicacéo.

Diante de todo exposto, varias séo as justificativas possiveis em defesa do
presente estudo. A primeira delas é que, apesar de importantes experiéncias e
pesquisas na area, ainda tem-se poucos registros académicos documentados sobre
projetos voltados para a Educomunicacédo. Muitos estudiosos, sejam comunicadores
ou educadores, estudam a relacdo entre a comunicacao e a educacdo no ambiente
escolar, mas ha poucos estudos especificos em que as praticas vivenciadas na TV
aberta brasileira sejam investigadas. Diversos pesquisadores se debrugam sobre o
papel do educomunicador na perspectiva do professor que faz uso das midias
eletrbnicas, entre elas, a televisdo, para educar na escola ou sala de aula. Entre
eles, podemos citar Ademilde Silveira Sartori e Maria Salete Prado Soares que
pesquisam a concepcdo dialégica e as novas tecnologias da informacdo e
comunicacéo tendo a Educomunicagdo como foco central; Mauricio Elias de Oliveira
e Adelto Rodrigues Gongalves, que no artigo “Por Dentro de uma Oficina de Video:
Educomunicacao e Audiovisual”’, apresentado no XXXI Congresso Brasileiro de
Ciéncias da Comunicacado, relatam a experiéncia das oficinas Kinoforum de
producdo audiovisual, realizadas em 2001, em Sao Paulo, e as oficinas Quero, de
2006, em Santos; além de Fernanda de Freitas Rodrigues Neves, Isabela
D’Azevedo Leite, Marcio Alexandre Brambilla e Roberta Parrdo Accardo, que na
Intercom de 2007 apresentaram um interessante trabalho que analisa o papel
educomunicador de um jornalista em especifico: Gilberto Dimenstein. “O exercicio
da educomunicagao e da cidadania no jornalismo: o trabalho de Gilberto Dimenstein”
€ um dos raros trabalhos em que o papel da midia é analisado sobre o prisma da

Educomunicacao. O trabalho se resume ao exercicio de um profissional, apenas.
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7

Outro fator que promove a relevancia do estudo € o fato de que poucos
pesquisadores utilizam os conceitos de educomunicagdo enquanto novo campo de
intervencao social e do educomunicador como o sujeito social que vai utilizar a
comunicacdo de massa dentro do papel educativo dos veiculos, como a televisao,
destinados a um ambiente de aprendizagem que n&o seja apenas a sala de aula,
mas a sala das residéncias, como um novo espaco de aprendizagem também, nesta
nova seara educacional.

Sobre isso, Baccega entende que os meios de comunicacao, atualmente,
ocupam importantes espacos na educacao brasileira e, por isso, precisam ser
melhor compreendidos:

[...] trata-se de constatar que eles (meios de comunicagdo) sdo o0s
educadores primeiros, pelos quais passa a construcédo da cidadania. E
desse lugar que devemos nos relacionar com eles. E é esse o lugar
onde temos que esclarecer qual cidadania nos interessa. Afinal, sdo
eles a fonte primeira que educa a todos o0s educadores: pais,
professores, agentes de comunidade, etc. Precisamos procurar
entendé-los bem, saber ler criticamente os meios de comunicacéo
(2002, p. 09).

E, finalmente, a pesquisa justifica-se por pretender identificar se 0 programa
TV Solidaria se constitui em uma experiéncia que ratifica a existéncia do novo
campo de intervencdo social definido como Educomunicacdo e se 0s sujeitos
envolvidos tém consciéncia de suas praticas. O que se busca aqui nada mais é do
que localizar as pistas que confirmem os preceitos definidos pelos pesquisadores do
campo da Educomunicacédo evidenciadas no objeto de pesquisa ora comentado.

Com isso, acredita-se que se reunem elementos fundamentais para seguir
uma linha logica de raciocinio para a reflexdo a qual se propde. Por meio dela,
pretende-se identificar a vivéncia de uma experiéncia educomunicativa e suas
caracteristicas e praticas a luz do que pensam importantes tedricos da
Educomunicacdo, da Educacdo e da Comunicagdo com vistas a favorecer a
pesquisa desse novo campo educomunicacional brasileiro.

Para entender tdo novo olhar sobre o tema, foi percorrido um trajeto
académico para obter as respostas ndo s6 ao questionamento de pesquisa, bem
como a obtencdo almejada do objetivo geral e consequentes objetivos especificos.

Assim, o segundo capitulo € dedicado aos pressupostos teoricos que

legitimam as tematicas levantadas nesta pesquisa tais como as especificidades do
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TV Solidaria, objeto desta investigacdo, e a TV Universitaria/Recife, uma televisao
aberta, publica e educativa que veicula o programa. Além disso, sdo levantados os
aportes que explicam melhor a Comunicacdo, a Educacdo e a Televisdo, ora
estudados, e a participacdo social e o didlogo na construcdo desta relacéo intima
entre 0s espagos que convergem para praticas, nestes ambientes, em beneficio da
cidadania. A ligagéo entre estas tematicas e os Direitos Humanos também é melhor
explicada neste capitulo a fim de favorecer a compreensao do leitor. Este capitulo se
encerra com a base histérica e a linha do tempo no que se refere a Educomunicacgao
desde seus primeiros registros até os dias atuais.

No capitulo seguinte, a metodologia da pesquisa é detalhada a fim de
colaborar para a compreensao do estudo de caso, aqui proposto, além das técnicas
utilizadas na coleta dos dados como a analise documental e os grupos focais. Na
andlise dos conteudos, € possivel encontrar as unidades de contexto que
contribuiram para confirmacédo das hipéteses e alcance dos objetivos propostos.

Por fim, o capitulo destinado as consideracdes finais aponta para novas
reflexdes sobre as praticas comunicativas na televisdo como alternativa a
legitimacdo desse campo de intervengdo social a fim de promover a comunicagéo
em beneficio da educacéo através de posturas em consonancia com as demandas

da sociedade em que vivemos.
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2 QUADRO TEORICO

2.1 Primeiro, entendendo o objeto

2.1.1 O TV Solidéaria

De acordo com Martin-Barbero (apud SOUZA, 2004, p. 44), os géneros
identificados nos meios de comunicacao televisivos sdo compreendidos como
estratégias de comunicabilidade, fatos culturais e modelos dinAmicos que sédo
referenciais ao telespectador. Do ponto de vista tedrico, a TV possui diversos
formatos, que constituem géneros de programa. Ainda segundo Souza (2004),
alguns géneros, quando agrupados, formam uma categoria. Como exemplo,
podemos citar que o género documentario estd contido na categoria informacéo.

Assim, o estudioso concebe o cenario televisivo brasileiro:

Quadro 3 — Categorias e géneros dos programas na TV brasileira

CATEGORIA GENERO

Auditério. Colunismo social. Culinario. Desenho animado.
Docudrama. Esportivo. Filme. Game show (competi¢c&o).
Humoristico. Infantil. Interativo. Musical. Novela.
ENTRETENIMENTO Quiz show (perguntas e respostas). Reality show (tv-realidade).
Revista. Série brasileira. Sitcom (comédia de situagdes. Talkshow.
Teledramaturgia (ficcao). Variedades.

Western (faroeste)

INFORMACAO Debate. Documentério. Entrevista. Telejornal
EDUCACAO Educativo. Instrutivo
PUBLICIDADE Chamada. Filme comercial. Politico. Sorteio. Telecompra
OUTROS Especial. Eventos. Religioso

Fonte: Souza (2004, p. 92).

As categorias acima descritas contam com receptividade e demandas
especificas. Mas o programa, ora estudado, faz parte da categoria educativa. Assim,
se buscamos investigar uma experiéncia que confirme a existéncia do novo campo
de intervengao social definido como Educomunicacéo, diante de tudo que foi dito,

identificamos como objeto de pesquisa as técnicas de producéo do TV Solidaria, um
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programa exibido aos sabados, as 14hs, pela TVU/Recife, canal 11, com meia hora
de duracgédo, que se insere no género educativo em uma TV aberta.

O TV Solidaria surgiu no Recife em agosto de 2002° e foi criado pela jornalista
Aline Lucena Gomes e o produtor de video Arlindo Teles, dono da produtora de
video Maga Multimidia. No inicio, o seu contelido era voltado para uma abordagem
assistencialista com matérias sobre o trabalho de instituicdes sem fins lucrativos que
precisavam da ajuda do telespectador a exemplo de creches, clubes de maes,
associacdes de bairros, entre outras.

Apébs dois anos de veiculagdo com esse perfil e coincidindo com a saida da
Maga Multimidia do processo de producédo e o ingresso de profissionais de diversas
areas, 0s quais demandaram uma nova postura, a tematica do programa voltou-se
para a Educacdo para os Direitos Humanos com entrevistas, reportagens e
quadros fixos. A partir dai, a realizacdo do TV Solidaria ficou sob a responsabilidade
da organizagcdo social Sinos - Organizagdo para 0 Desenvolvimento da

Comunicacéo Social*®

. Assim, de forma coletiva, os editores, produtores e reporteres
passaram a firmar parcerias com a sociedade civil para a elaboracdo do programa.

Mais de 300 instituices que tiveram iniciativas ligadas a cidadania ja foram
mostradas no programa, entre elas, a Coordenadoria Ecuménica de Servico —
CESE; Servico Alemao de Cooperacdo Técnica e Social — DED; Instituto Papai;
Aucuba Comunicacdo e Educacao; Coletivo Intervozes; Centro de Cultura Luiz
Freire; Centro das Mulheres do Cabo; SOS Corpo — Instituto Feminista pela
Democracia; Instituto de Direitos Humanos Projeto Legal; Rede Mobilizar; Alianga
Interage; FOrum Pernambucano de Comunicagdo; Forum de Mulheres de
Pernambuco; Rede Feminista de Saude; Campanha "Quem Financia a Baixaria é
Contra a Cidadania"; Ventilador Cultural e outros.

Entre os quadros fixos do TV Solidaria estdo: Loucas Por Direitos, Educar
Para os Direitos Humanos, Um Mundo, Muitas Vozes, Agenda Solidaria, Ajuda

Solidéaria, aléem de entrevistas e reportagens.

° Dados disponiveis em:

<http://64.233.163.132/search?q=cache:Sw2ylDuy5msJ:www.observatoriodaimprensa.com.br/artigos/
ipub300920032.htm+quando+comecou+o+tv+solidaria&cd=4&hl=pt-BR&ct=cInk&gl=br>. Acesso
em: 03 nov. 2009.

1% Mais informaces sobre a Sinos trataremos no capitulo a seguir.


http://64.233.163.132/search?q=cache:Sw2yIDuy5msJ:www.observatoriodaimprensa.com.br/artigos/ipub300920032.htm+quando+começou+o+tv+solidária&cd=4&hl=pt-BR&ct=clnk&gl=br
http://64.233.163.132/search?q=cache:Sw2yIDuy5msJ:www.observatoriodaimprensa.com.br/artigos/ipub300920032.htm+quando+começou+o+tv+solidária&cd=4&hl=pt-BR&ct=clnk&gl=br
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No quadro Loucas Por Direitos, a entidade feminista Loucas de Pedra Lilas™
encena situacdes do dia a dia em que 0s assuntos versam sobre os direitos ligados
a saude da mulher, como direito a acompanhante e ao exame preventivo anual.

No quadro Educar Para os Direitos, o advogado da organizagdo social
GAJOP — Gabinete de Assessoria Juridica as Organizacdes Populares -*?, Jaime
Benvenuto, responde a duvidas dos telespectadores enviadas por email ou telefone
sobre direitos como educacéao, saude, transporte, trabalho etc.

Ja no quadro Um Mundo, Muitas Vozes, a personagem Maria Fuxico vai as
ruas conversar com as pessoas sobre temas polémicos como, por exemplo, a Lei
Maria da Penha, quem é contra e quem é a favor?

Ainda dentro dos quadros do Programa, o Agenda Solidaria anuncia vagas
para estagios, além de inscricbes em cursos e concursos em organizacfes da
sociedade civil com atuacéo na area dos Direitos Humanos, e o Ajuda Solidaria com
informagdes sobre entidades que precisam de ajuda como doacdo de livros ou
voluntarios para trabalhar.

Ha também entrevista e reportagem com temas sugeridos através de e-mails
e telefonemas. Todas as sugestbes sao discutidas em reunides de pauta onde o0s
assuntos versam, principalmente, sobre trabalhos desenvolvidos pela sociedade civil
gue podem beneficiar as pessoas na efetivagdo de seus direitos. Na figura a seguir,

estdo os quadros fixos do TV Solidéria.

1 \www.loucas.org.br
2 \www.gajop.org.br
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Figura 1 — Quadros do TV Solidaria

Loucas por Direitos

Educar para os Direitos Humanos

Um Mundo, Muitas Vozes

Agenda Solidaria

Quadros do TV
Solidaria

Ajuda Solidaria

Reportagens

Entrevistas

Dentre os principais temas abordados pelo TV Solidaria estdo: os direitos da
infancia e juventude, erradicacao do trabalho infantil, exploracdo e abuso sexual de
criancas e adolescentes, violacdo de Direitos Humanos, Estatuto da Crianca e do
Adolescente, violéncia contra a mulher, violéncia contra o idoso, valorizagdo dos
Direitos Humanos na midia, racismo, luta pela terra e educacao para os Direitos
Humanos.

Além da exibicdo em canal aberto, alcancando a cidade do Recife, Regido
Metropolitana e alguns municipios do interior do Estado, o TV Solidaria também foi
distribuido para veiculagdo na TV Comunitaria de Maceid, em 2004, e na TV
Comunitaria de Pernambuco, em 2005, ambas, canais a cabo.

Em principio, o projeto conceitual do programa TV Solidaria surgiu baseado
na experiéncia das midias radicais. Mas, e 0 que € uma midia radical? Na definicdo
de Downing, que utiliza o termo midia radical alternativa, séo as midias que
constituem “[...] a forma mais atuante da audiéncia ativa e expressa as tendéncias
de oposigao, abertas e veladas, nas culturas populares” (2002, p. 33). Essas midias
procuram restabelecer os valores da democracia participativa, do dialogo

intercultural, da esfera publica como ambiente de debate contra-hegemoénico e de
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resisténcia as desigualdades de poder no processo comunicacional, como destaca

Downing:

O termo cultura popular, entdo, concentra-se na matriz da midia
radical alternativa, que é relativamente independente da pauta dos
poderes constituidos e, as vezes, se opfe a um ou mais elementos
dessa pauta. [...] o espectro total da midia radical nas culturas
modernas inclui uma vasta gama de atividades, desde o teatro de rua
e 0s murais até a danca e a mdusica [...] e ndo apenas 0S USOS
radicais das tecnologias de radio, video, imprensa e internet (2002, p.
39).

Como se pode perceber, a midia radical pressupfe a utilizacdo de diferentes
espacos publicos para veiculacdo de comunicacdo social de forma plena e
abrangente. Neste sentido, o TV Solidaria pode ser considerado um exemplo de
experiéncia de Midia Radical devido ao seu carater de producdo independente dos
meios de comunicacdo convencionais além dos valores contidos em seus principios
como participagdo social ja que ele é realizado em parcerias com diversas
organizacdes e pessoas.

Mas, falar em radicalizar, sectarizar, remete a lembrancas de atitudes
extremistas de quem ndo admite outras possibilidades. E radical quem se fecha em
suas crengas, opinides e valores sem que haja espagco para outras variantes a
respeito do mesmo tema. Pessoas radicais sdo geralmente mal vistas socialmente.
Paulo Freire, ao contrario, define as duas coisas, radicalizar e sectarizar, como
formas diferentes de posturas, defendendo, inclusive, a radicalizacdo como parte

importante do processo de transformacao social, como assinalado abaixo:

A sectarizacdo é sempre castradora, pelo fanatismo de que se nutre.
A radicalizagdo, pelo contrario € sempre criadora pela criticidade que
a alimenta. Enquanto a sectarizagdo € mitica, por isto alienante, a
radicalizacdo € critica, por isso libertadora. Libertadora porque,
implicando o enraizamento que os homens fazem na opcdo que
fizeram os engaja cada vez mais no esforco de transformacgédo da
realidade concreta, objetiva (FREIRE, 1987, p. 25).

Com base nos alicerces da midia radical e em uma proposta de alternativa
aos conteudos dos meios de comunicagao convencionais e ja existentes, entre seus

objetivos, o TV Solidaria busca fundamentar-se em principios como:
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a) a comunicacao € um direito humano fundamental, que ndo € sé o direito ao
acesso a informacdo e ao exercicio da liberdade de expressdo, mas a uma
comunicacao bilateral, que dissemine conhecimento, que conscientize, que garanta
a pluralidade de ideias, como também o direito a participacdo na producdo e na
mediacao de discursos sociais e acesso aos meios de producao e disseminacao dos
bens simbdlicos;

b) O jornalismo deve assumir com mais contundéncia e propriedade seu
papel de agente formador e observador da sociedade quando se fala dos Direitos
Humanos; c) a democratizacdo da comunicacao € um dos alicerces para se garantir
os Direitos Humanos: civis e politicos, econémicos, sociais e culturais e o proprio
direito humano a comunicacdo.™

Esses principios foram sendo construidos e surgiram a partir de reunides de
planejamento estratégico e encontros realizados durante o decorrer da producdo do
programa com seus realizadores e que tinham o objetivo de melhor definir o modelo
e o formato do TV Solidaria. Eles estdo presentes nos debates realizados ao longo
do pais sobre a comunicacdo como um direito humano, e que fazem parte da
agenda da sociedade civil brasileira ha pelo menos duas décadas. Mais atualmente,
eles foram ratificados nos documentos finais das propostas aprovadas na Primeira
Conferéncia Nacional de Comunicacdo - Confecom'®, realizada em Brasilia, em
dezembro de 2009, com a participacdo de delegados escolhidos durante
conferéncias municipais e, posteriormente, estaduais e que fazem parte de
organiza¢des que militam no campo da comunicacao social e da educacgao para os
meios de comunicacao.

Entre as propostas aprovadas e que estdo em consonancia com os principios
do TV Solidaria estédo a de numero 731 que prevé a garantia de mecanismos de
fiscalizagdo com controle social e participacdo popular dos meios de comunicacéo
(CADERNO DE PROPOSTAS APROVADAS, 2009, informacéao eletrbnica); e a de
namero 705 que dispbe sobre o acesso publico aos dados oficiais como nome de
sécios e diretores, datas de concessfes e renovacao e projetos apresentados sobre

as concessdes de radios e TV’s existentes e dos processos em tramitacéo

'* Documento original “Projeto do TV Solidaria” que faz parte do arquivo da Sinos — Organizacdo Para
o Desenvolvimento da Comunicac¢édo Social.

Disponivel em: <http://www.confecom.com.br/down/propostas/relatorio_aprovada_completo.pdf>.
Acesso em: 27 dez. 2009.

14


http://www.confecom.com.br/down/propostas/relatorio_aprovada_completo.pdf

28

(CADERNO DE PROPOSTAS APROVADAS, 2009, informacgdo eletronica). A
maioria das propostas aprovadas pela Confecom estabelece regras e critérios para o
cumprimento da legislacéo ja existente para os veiculos de comunicacao, sobretudo
no que diz respeito ao seu papel social.

Por causa da construgdo e disseminagdo desses principios norteadores, em
um projeto de consolidacdo dessas bases, as pessoas envolvidas na producdo do
TV Solidaria se relinem mensalmente para discutir os temas que serdo mostrados
nos quatro programas seguintes e quais deles serdo entrevistas, matérias ou
quadros fixos. Os temas séo escolhidos a partir das sugestbes trazidas durante a
reunido com base em e-mails, telefonemas e sugestdes recebidos por cada
integrante além de assuntos que ja estdo na pauta dos veiculos de comunicag¢ao ou
até no dia a dia profissional dos envolvidos diretamente com o Programa.

Em linhas gerais, essa equipe é formada por jornalistas, estudantes de
jornalismo e militantes de organiza¢cBes sociais como também pessoas ligadas as
organizacdes da sociedade civil que tém seus trabalhos veiculados pelo programa.
Em média, cada reunido de pauta envolve aproximadamente sete pessoas que se
dividem em funcdes como: editor-chefe, responsavel por reunir e editar todo o
material que “fecha” o programa; o produtor que viabiliza a realizagdo de matérias e
marca entrevistas de estudio por telefone; o repoérter, que realiza externamente
matérias para TV, além de outras funcbes mais internas como apresentador e
estagiarios que levantam dados e informacfes sobre determinados temas relevantes
para 0 programa, reunem e-mails que chegam e sugestfes através de telefonemas
etc.

A dindmica de producdo do grupo € apresentar as sugestdes, discuti-las,
eleger as que a equipe aprova e, por ultimo, estabelecer como cada assunto
escolhido sera tratado no programa. Com base nessas reunides mensais, Sao
produzidas pautas para quatro programas distintos com quatro matérias diferentes e
quatro entrevistas de estudio além dos quadros fixos — um para cada programa.
Posteriormente, séo redigidos os scripts com o roteiro de cada programa — cada um
e feito pelo editor-chefe e revisado pelo grupo através de e-mails.

As gravacbes do TV Solidaria séo realizadas uma vez por més sendo parte
delas nos estudios das Faculdades Integradas Barros Melo/AESO, que também
cede cinegrafista, cAmera e ilha de edicdo, como também nas ruas. Por causa desta
parceria com a AESO, o TV Solidaria recebeu em 2005, o prémio Parcerias
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Empresas e ONG - pelo desenvolvimento do Nordeste, promovido pela Alianca
Interage e Instituto Acdo Empresarial pela Cidadania, na categoria “Parcerias
Principiantes”.

J&, o quadro Loucas Por Direitos é produzido externamente pela organizagédo
social Loucas de Pedras Lilas, dado o seu alto grau de complexidade ja que envolve
cenarios, figurinos e encenacdes. Eles sdo discutidos em reunides em separado,
para, entdo, serem produzidos, gravados e editados.

Atualmente, o TV Solidaria esta fora do ar. Segundo os realizadores, ele esta
passando por uma reformulacdo de formato, cenarios e modelo. Ainda ndo ha
previsdo para seu retorno a grade de programacéo da TVU (TV UNIVERSITARIA)
do Recife uma vez que esta reconfiguracdo estd sendo construida por seus
produtores.

Levando-se em consideracdo esse cenario, € que o TV Solidaria foi escolhido
como objeto desta pesquisa, pois, se constitui em um rico celeiro de experiéncias
com atores diversos e praticas que se aproximam das vivéncias elencadas pelos

pesquisadores como sendo relacionadas as praticas educomunicativas.

2.1.2 O canal de veiculagdo: TV Universitaria do Recife - uma TV aberta, publica

e educativa.

A TV Universitaria do Recife (TVU/Recife) € a primeira emissora publica que
nasce no Brasil. Ela foi fundada em 1967. Nasceu “6rfa” de uma legislagao que a
regulamentasse e teve que encontrar seus proprios caminhos, ja que, naquela
época, o pais ndo tinha politicas de comunicagédo, nem de comunicagao publica.

Ao contrario das outras TVs universitarias que sao fruto da Lei Federal N°
8.799 de 1995, conhecida como a Lei da TV a Cabo, que cria um canal chamado
‘Canal Basico de Utilizagcao Gratuita’ e pode ser utilizado pelas Universidades do
municipio, a TVU/Recife é uma emissora universitaria de canal aberto e legalmente
registrada como TV Educativa. Com caracteristicas semelhantes as da TVU/Recife,
aqui, no Brasil, s6 ha a TVU/RN (TV Universitaria do Rio Grande do Norte). Como a
maioria das TVs educativas, a TVU/Recife ndo tem carater exclusivamente
académico sendo muito mais generalista. A emissora é ligada a Assessoria de
Comunicagdo da Reitoria da Universidade Federal de Pernambuco, e, por

consequéncia, ao Governo Federal.
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Segundo Mariana Martins de Carvalho (2005), estudiosa da TV publica no
Brasil, a situacdo da TVU é o que pode ser chamada de ‘hibrida’: € universitaria,
mas nao é regida pela lei dos canais universitarios; é educativa, mas fere principios
das emissoras educativas na sua busca por financiamentos. Esta ligada a reitoria da
universidade, mas ndo é financiada pela mesma. Esta situagdo acarreta varios
problemas, porque como televisdo educativa, por exemplo, ndo pode vender sua
grade de programacdo ou exibir comerciais, como prevé o Decreto Lei 236 de
fevereiro de 1967 no seu artigo 13.%°

A programagdo da TV Universitaria do Recife tem uma grade elaborada com
programas de rede nacional, retransmitidos via satélite pelas duas maiores
emissoras publicas do Brasil: a TV Cultura de Sao Paulo e a TVE do Rio de Janeiro.
As duas emissoras s&o chamadas ‘cabecas de rede’ por gerarem programagao
transmitida nacionalmente por satélite para toda a Rede Publica de Televisdo. O
percentual dessa programacao retransmitida por cada emissora varia de acordo com
a qualidade da programacao temporaria produzida pelas emissoras. No caso da
TVU/Recife é algo em torno de 44% de programacédo da TV Cultura e 22% da TVE.
De acordo com Carvalho (2005), o entdo diretor de programacao da TVU/Recife,
Luiz Lourenco, defende que a TV Cultura sempre foi a emissora com maior
porcentagem de retransmissdo, mas nos ultimos anos esta realidade vem mudando.
Apesar de, mesmo ainda tendo maior parte da porcentagem, a diferenca entre as
duas emissoras vem diminuindo gradativamente.

Em relacdo a producédo local, a professora do Programa de P6s Graduacao
em Comunicacao Social da Universidade Federal de Pernambuco, PPGCOM/UFPE,
Cristina Teixeira Vieira de Melo, que também desenvolve pesquisas académicas
sobre a TVU/Recife, acredita que a emissora ndo cumpre com o percentual
estabelecido para producéo regional. Segundo ela (2004), a TVU produz e veicula,
aproximadamente, cerca de 4 horas e meia de programas locais por dia, 0 que

corresponde a 28% de programacéo local dos 30% recomendados pela Leil®. Com a

1 Paragrafo Unico. A televisao educativa ndo tem carater comercial, sendo vedada a transmissédo de
qualquer propaganda, direta ou indiretamente, bem como o patrocinio dos programas transmitidos,
mesmo que nenhuma propaganda seja feita através dos mesmos.

' Em entrevista com o Diretor de Programacdo da TVU Recife Luiz Lourenco ele afirmou que a
emissora atualmente esta com a producéo local de 34%, mas nao ha uma contabilidade exata ou
gualquer documento oficial recente tenha estas informacdes.
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auséncia de programacgédo local, a TVU/Recife acaba por ‘importar mais
programacao das emissoras de rede.

Carvalho (2005) também estudou os tipos de programa que fazem parte da
grade da TVU/Recife e os dividiu em cinco categorias. Os programas de producao
prépria, independente, parceria, mista/captacdo externa e terceirizada. A definicdo
de cada um foi feita utilizando as caracteristicas de producédo e financiamento. Os
programas de producdo propria sao totalmente feitos pela emissora e com verba,
funcionarios e equipamentos da instituicdo. Os conteudos independentes sé&o
produzidos totalmente fora da emissora, sendo todo o material feito por equipe que
pode ser de produtora independente, de organizacdo social, entre outros. Os
trabalhos sédo entregues na emissora prontos para exibicdo. Nado se cobra para
serem veiculados.

Os produtos feitos em parceria envolvem a TVU/Recife e produtores
independentes. Em geral, sédo usados equipamentos da TV e uma parte do pessoal
da producao, a outra parte da producéo é feita por particulares. Os programas de
captacdo mista ou externa sao produzidos por produtoras independentes que
utilizam o estudio da emissora para gravar algumas partes (como as “cabegas” que
sao lidas pelos apresentadores) e a ilha de edicéo utilizada para editar o programa.
Esse tipo de programa paga pelo horéario de exibicdo. Existem ainda os programas
terceirizados que utilizam o estudio da TVU, a ilha de edicdo e os equipamentos,
mas toda a producdo e os funcionarios sdo de particulares. E deles também a
obrigacdo de captacdo de recursos. E pago a TVU a porcentagem conseguida
atraves de apoios, propagandas e comerciais e o0 horario de exibicao.

Carvalho conclui que,

Mesmo sem ter uma linha editorial definida, a programacgéo Propria
da TVU Recife consegue seguir uma linha de interesse publico.
Estes programas tém carater de formacdo e educacao. Geralmente
sé@o programas de entrevista, de debates, de divulgacdo da producéo
académica e cultural de Pernambuco, como é o caso do “Cinema 11”
e do “Opiniao Pernambuco” (2005, p. 51).

Os programas Independentes e os de Parceria também seguem uma linha
bastante parecida, entre eles, o Sopa Diario, que além de fazer uma divulgacdo da

musica e dos artistas locais tem um espaco para debates - ocasionalmente debate a
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prépria midia - e existe também o programa TV Solidaria que objetiva promover a
discussao dos Direitos Humanos na midia.

Por seu carater educativo e publico € que a TVU/Recife abriga o TV Solidaria
em sua grade uma vez que ha uma consonancia entre o perfil do produto e as
caracteristicas funcionais da emissora, embora o programa seja entregue pronto

cabendo a TV, apenas, veicula-lo.

2.2 Comunicacdao, Educacéo e Televiséo

2.2.1 Participagdo social e dialogo na construcdo da TV em beneficio da
Educacéo: experiéncias pelo mundo afora e a realidade brasileira

Como j& comentado anteriormente, a televisdo € o principal meio de
comunicacao por ser o mais presente no cotidiano das pessoas. A escola também ja
admitiu sua importancia para os processos de aprendizagem tanto que a TV vem
sendo, a cada dia, mais utilizada como parte da constru¢do do conhecimento dentro
e fora da sala de aula. E ponto de questionamento dos educadores as formas de
melhorar a qualidade da sua programacdo, como usa-la criticamente em beneficio
da Educacéo, como explorar as possibilidades pedagdgicas dos recursos da TV na
sala de aula.

Em 2002, o Ministério da Educacdo promoveu um curso de extensdo para
professores de todo pais, em uma tentativa de aproximar os mestres da producéo
audiovisual com vistas a inserir a TV no cotidiano da sala de aula. A experiéncia
resultou na cartilha TV na Escola e os Desafios de Hoje, que traz diversas instrucbes
para aprimorar esta relagdo Educacdo/Comunicacdo. A publicacdo define assim as
funcbes da TV: a) observar o entorno; b) assegurar a comunicacdo social; c)
fornecer uma imagem do mundo; d) transmitir cultura; e) contribuir para a felicidade:
divertir; e f) fazer-comprar. Em nenhum momento fala-se que a TV deve contribuir
para a Educacgédo e que ela € um bem publico e, dessa forma, deve contemplar a
participacdo da sociedade em sua producdo. Em dado momento, a cartilha atenta
para o fato de o educador ser protagonista na integracao entre a TV e a Escola, mas
sem referéncias ao dominio de suas técnicas de producao.

Essa constatacédo permite refletir sobre os motivos que levam os professores

a até utilizar a TV em sala de aula, mas ndo produzir seus conteidos em beneficio
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da Educacédo. Falta entendimento sobre o papel da TV? N&o ha dominio técnico
necessario? Haveria a necessidade de mais discusséo sobre a funcdo e o potencial
educativo da televisdo na construcdo, na participacdo dos alunos, no dialogo e
atitudes que levam a participacédo nos espacos educativos?

Neste sentido, 0s comunicadores avangaram um pouco mais e, na maioria
das vezes, sédo eles que vém experimentando alternativamente as ferramentas
televisivas como parte do processo didatico da Comunicacdo em beneficio da
Educacao em diferentes ambitos.

Os exemplos de producdo televisiva participativa e dialégica sdo uma outra
proposta ao modelo vigente uma vez que ndo € pratica cotidiana das emissoras de
televisdo comercial no Brasil o modelo vivenciado na producdo do Programa TV
Solidéria.

Em seu artigo Monitoramento de midia: mecanismos de participacéo cidada'’,
Laurindo Lalo Leal Filho afirma que falta participacdo social na televiséo brasileira e
gue isso leva as emissoras a veicularem apenas programas para serem consumidos
pelo mercado, em busca de audiéncia e lucro. Segundo ele, paises como o Reino
Unido, Franca e, mais perto de nés, o Chile, ja possuem seus proprios 6rgdos que
regulam a Televisdo com participagao social direta na programacéo. Sao espacos de
construcdo de analise critica da midia através do didlogo, em que a funcéo
educativa da TV é posta como foco central dos debates e das acfes. Isso levaa TV,
nesses paises, a apresentar programas mais participativos e que representam 0s
interesses diversos da sociedade, proporcionando educacdo através dos meios de
comunicacdo com pluralidade e mais representatividade social.

No Reino Unido, por exemplo, desde 1920 ha um acompanhamento
permanente do Parlamento sobre o radio e, posteriormente, a TV. Leis séo
constantemente atualizadas para dar conta das transformacdes tecnolbgicas e
sociais. A mais recente foi a integracdo dos cinco o6rgdos reguladores, entdo
existentes, em apenas um: o Office of Communications, OFFCOM, que controla
padrdes de publicidade, qualidade dos servigos de telecomunicacdes, alocagdes das

frequéncias de radio e TV. E o mesmo 6rgdo que recebe reclamacido de

'7 Disponivel em:

<http://64.233.163.132/search?q=cache:KZQ9ImHNJItOwJ:www.multirio.rj.gov.br/portal/riomidia/rm_m
ateria_conteudo.asp%3Fidioma%3D1%26idMenu%3D3%26label%3DArtigos%26v_nome_area%3D
Artigos%26v_id_conteudo%3D65456+laurindo+lalo+leal+filho+-
+televisdo+e+o+papel+social&cd=3&hl=pt-BR&ct=cInk&gl=br>. Acessado em: 27 dez. 2009.


http://64.233.163.132/search?q=cache:KZQ9mHNJtOwJ:www.multirio.rj.gov.br/portal/riomidia/rm_materia_conteudo.asp%3Fidioma%3D1%26idMenu%3D3%26label%3DArtigos%26v_nome_area%3DArtigos%26v_id_conteudo%3D65456+laurindo+lalo+leal+filho+-+televisão+e+o+papel+social&cd=3&hl=pt-BR&ct=clnk&gl=br
http://64.233.163.132/search?q=cache:KZQ9mHNJtOwJ:www.multirio.rj.gov.br/portal/riomidia/rm_materia_conteudo.asp%3Fidioma%3D1%26idMenu%3D3%26label%3DArtigos%26v_nome_area%3DArtigos%26v_id_conteudo%3D65456+laurindo+lalo+leal+filho+-+televisão+e+o+papel+social&cd=3&hl=pt-BR&ct=clnk&gl=br
http://64.233.163.132/search?q=cache:KZQ9mHNJtOwJ:www.multirio.rj.gov.br/portal/riomidia/rm_materia_conteudo.asp%3Fidioma%3D1%26idMenu%3D3%26label%3DArtigos%26v_nome_area%3DArtigos%26v_id_conteudo%3D65456+laurindo+lalo+leal+filho+-+televisão+e+o+papel+social&cd=3&hl=pt-BR&ct=clnk&gl=br
http://64.233.163.132/search?q=cache:KZQ9mHNJtOwJ:www.multirio.rj.gov.br/portal/riomidia/rm_materia_conteudo.asp%3Fidioma%3D1%26idMenu%3D3%26label%3DArtigos%26v_nome_area%3DArtigos%26v_id_conteudo%3D65456+laurindo+lalo+leal+filho+-+televisão+e+o+papel+social&cd=3&hl=pt-BR&ct=clnk&gl=br
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telespectadores, analisa, encaminha para as emissoras e cobra providéncias além
de acompanhar o processo de abertura e renovagao de concessoes.

Na Franca, o sistema é regulado pelo Conselho Superior do Audiovisual
(CSA) formado por nove membros: trés indicados pela Assembleia Nacional, trés
pelo Senado e trés pelo Presidente da Republica. A fungcdo do 6rgdo € garantir o
pluralismo e o equilibrio dos programas; auséncia de racismo, sexismo,
discriminacéo de género, ou qualquer outro tipo de discriminacao; direito de resposta
e o0 equilibrio e imparcialidade das coberturas eleitorais. O CSA outorga as licencas
de funcionamento e tem poder para multa-las e até cassa-las caso infrinjam os
contratos de concessdo e as leis gerais do pais. Também faz a ponte entre a
industria cinematografica e a televisao para a producéo de filmes independentes.

A Suécia tem um o6rgéo regulador com atribuicdes semelhantes as dos outros
paises ja citados. Recentemente, baniu qualquer tipo de publicidade para criancas
de até 12 anos, como brinquedos, roupas e comida. Na publicidade daquele pais
também esta proibida a presenca de personagens que desempenhem papel central
em programas infantis — apresentadores, herois, entre outros — ou colocar em cena
criancas-atores. Também proibiu propaganda para adultos antes ou depois dos
programas para criangas.

Ainda de acordo com o estudo feito por Laurindo Lalo Leal, jA& no vizinho
Chile, o Conselho Nacional de Televisdo constatou a falta de programacédo para
criancas. Investiu 200 mil délares em pesquisas para saber o que 0s jovens querem
ver na TV. Como resultado disso, realizou em 2003 o 1° Festival Ibero-Americano de
Televisao Infantil.

No Brasil, a situacdo é bem diferente. Vive-se um momento conturbado em
relacdo a participacdo social nos meios de comunicacdo social — o que afasta a
programacao de seu carater educativo. Neste cenario, temos a TV digital em
expansdo, onde ndo esta claramente definido seu modelo de funcionamento nem
divulgados os tramites para concessfes e renovacdes de canais. Sequer existe Lei
de Imprensa, que foi anulada em meados de 2009 pelo Supremo Tribunal Federal,
STF, e que posteriormente retirou a obrigatoriedade do diploma de jornalista para o
exercicio da profissdo com base no fim da lei de Imprensa.

A nossa Lei de Radiodifusdo € nascida no berco da ditadura militar em uma
época em que nado existia nem TV em cores ainda. O Plano Nacional de Direitos

Humanos PNDH3 foi execrado em Rede Nacional pelas emissoras de TV sob a
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alegacdo de querer tolher a liberdade de expressdo quando prop6s punir veiculos
gue violam Direitos Humanos. A implementacao de conselhos de Comunicac¢do, com
carater consultivo, esta sendo protelada em meio a equivocos sobre a interpretacao
acerca do papel dos mesmos.

Neste contexto, falar em meios de comunicacdo socialmente produzidos,
participativos, com a sociedade opinando, dialogando, sugerindo e criticando tem
sido comparado ao mesmo que trazer de volta uma palavra proibida pela heranca de
anos de mordaca para os veiculos de comunicacdo: CENSURA. A industria da
comunicacdo ndo quer a sociedade participando da producdo da programagao por
causa de interesses comerciais em detrimento dos interesses educativos. Embora,
vale aqui destacar, censura € diferente da participacdo e do controle social.
Enquanto a primeira interfere previamente proibindo e ditando o qué e como sera
veiculado de forma unilateral, a segunda é decidida coletivamente de forma
representativa e sO se opina e sugere quando os meios ferem principios
constitucionais e legais.

Com base neste entendimento e centrados em fundamentados legais,
profissionais de diversas areas, sobretudo comunicacdo e notadamente envolvidos
com a educagdo para os Direitos Humanos, vivenciaram uma experiéncia de
participacéo social entre os anos de 2005 e 2006, cujo resultado foi a retirada do ar
de um programa de televisdo. Em seu lugar, durante um més, ocuparam a grade da
programacao - no mesmo horario e com o mesmo tempo de duracdo - programas
tematicos voltados para a educacdo e a efetivacdo de Direitos Humanos como
educacao, saude, transporte, entre outros. Foi uma rica experiéncia de participacao
social em que diversos atores dialogaram e produziram contetdo educativo para a
TV.

O programa Direitos de Resposta®® foi ao ar em contraposi¢cao ao programa
Tarde Quente do entdo apresentador Jodo Kleber, que havia sido retirado do ar na
Rede TV! em novembro de 2005 pela Justica Federal, por promover a homofobia e
desrespeitar os direitos humanos. O programa que ficou em seu lugar foi produto de
um acordo judicial formalizado entre a Rede TV!, o Ministério Publico Federal e seis

organizacdes sociais depois que uma decisdo da juiza Rosane Ferri Vidor, da 2a

% 0 caso, na integra, esta disponivel em: http://www.intervozes.org.br/publicacoes/livros/a-sociedade-
ocupa-a-tv-2022-o-caso-direitos-de-resposta-e-o-controle-publico-da-
midia/asociedadeocupaatv2.pdf, acessado em 06.10.2009.


http://www.intervozes.org.br/publicacoes/livros/a-sociedade-ocupa-a-tv-2022-o-caso-direitos-de-resposta-e-o-controle-publico-da-midia/asociedadeocupaatv2.pdf
http://www.intervozes.org.br/publicacoes/livros/a-sociedade-ocupa-a-tv-2022-o-caso-direitos-de-resposta-e-o-controle-publico-da-midia/asociedadeocupaatv2.pdf
http://www.intervozes.org.br/publicacoes/livros/a-sociedade-ocupa-a-tv-2022-o-caso-direitos-de-resposta-e-o-controle-publico-da-midia/asociedadeocupaatv2.pdf
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Vara Federal de S&o Paulo, deixou a emissora fora do ar durante 25 horas, por
descumprir ordem judicial. Além de pagar R$ 200 mil para a producdo dos
programas Direitos de Resposta, a emissora também teve que pagar R$ 400 mil de
indenizacdo. Além disso, a emissora também amargou prejuizos financeiros (cujo
montante nao foi revelado) por causa da néo veiculacao da publicidade prevista para
o periodo em que ficou fora do ar.

No periodo em que o Direitos de Resposta foi exibido, ao todo, foram
apresentados 30 programas, com duracédo diaria de uma hora, contabilizando cerca
de 400 producdes sobre direitos humanos com a participacdo de mais de 150
organizacbes e produtores do pais. Essa experiéncia de intensa participacdo e
didlogo com diferentes grupos sociais com vistas a uma TV que promove Educacéo,
inédita na televisdo brasileira, marca profundamente a discussdo sobre o direito a
comunicacdo, a educacdo através da comunicacdo e a educacdo para os direitos
humanos no pais. Também traz a tona o debate sobre participacdo e diadlogo para a
producdo da TV. Pela primeira vez, poder publico e entidades sociais ocupam um
canal aberto e comercial para exibir programacéo educativa com participacdo social

em contraposi¢ao a violacao aos direitos humanos.

2.2.2 Televiséo e cidadania: garantia de direitos

Independentemente de ser o modelo de exploracdo da TV publica,
privada/comercial ou estatal, a TV € um bem publico, de concesséo publica. Por
isso, embora subutilizada, ainda é considerada por diversos pesquisadores atuais
como um dos legitimos instrumentos para efetivacédo de direitos. Entre eles, direito a
educagdo, a saude, a moradia, ao transporte, além de um direito que ndo se
encontra expresso em nenhum documento do marco regulatorio dos Direitos
Humanos, mas que vem sendo reivindicado direta ou indiretamente ha décadas: o
Direito Humano a Comunicagdo. Aline Lucena Gomes (2007)*° defende que o Direito
Humano a Comunicagdo é um conceito em constru¢do e, por meio dele, 0s outros
direitos podem ser efetivados. Ela aponta alguns motivos que seriam 0s

responsaveis para essa nao efetivacao plena de direitos:

9 Em 2007 defendeu a dissertacdo/PPGCOM/UFPE intitulada A comunica¢do como Direito Humano:
um conceito em construcao.
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O que poderia ser um exercicio emancipatério, potencializado pelos
avanc¢os industriais e tecnologicos da modernidade, passa a sofrer
limitacBes de acesso e participacdo da maioria, por questdes sociais,
econdmicas, politicas, culturais, ideoldgicas e, especialmente, pelas
disputas de poder. Desde os primeiros meios impressos, com a
revolucdo da prensa grafica, no século XV; passando pelos meios de
comunicagao de massa da era industrial, na segunda metade do
século XX; até a contemporaneidade do ciberespaco, nem todos
compartilham da constru¢do do conhecimento ou simplesmente tém
acesso a ele; da livre circulacdo das informacdes; da liberdade de
pensamento e expressao; da possibilidade se comunicar (GOMES,
2007, p. 154).

Segundo a pesquisadora, desde o primeiro encontro dos direitos humanos
com a comunicacdo até a segunda metade do século passado, quando a
comunicacdo comeca a ser reivindicada como um novo direito humano,
aconteceram importantes marcos historicos como as lutas inglesas, norte-
americanas e francesas por um grupo de direitos fundamentais (liberdade religiosa,
liberdade de opinido, pensamento e de expressao, liberdade de imprensa, liberdade
de reunido e associagao), posteriormente consagrados universais por 56 Estados
Membros das Nacdes Unidas em 1948, com a promulgacdo da Declaracéo
Universal dos Direitos Humanos. Para ela, “a diferenca crucial entre esses direitos e
0 novo direito humano — a comunicacao - esta no sentido e na amplitude”.

As conclusbes a que Gomes chega demonstram a necessidade de
aprofundarmos a pesquisa sobre a tematica Direito Humano a Comunicacédo ja que
em nenhum documento legal analisado pela autora, apesar das discussdes
implicitas, foi encontrado o termo: nem na Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, nem na Declaracdo de Viena de 1993, em que o foco foram as midias
massivas, muito menos nas declaragcdes, pactos e convencdes que englobam todos

os direitos humanos.

Apesar das limitagbes conceituais dos documentos, muitos estudos
na area do Direito abordam as questfes das liberdades e refletem
sobre os possiveis conceitos da comunicacédo, da informagéo, do uso
dos meios de comunicagdo, e procuram fazer uma ligagdo entre
essas duas areas do saber moderno. Infelizmente nédo existe reflexo
desses estudos nas pesquisas em Comunicacdo, demonstrando a
urgéncia de um didlogo (GOMES, 2007, p. 157).
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Outro pesquisador que também se debruca sobre os estudos a respeito dos
Direitos Humanos e a intima ligacdo destes com a Comunicacdo e a Educacao é
Roberto Efrem Filho. Em seu artigo Direito Humano a Comunicacio: respeito a
pluralidade, fortalecimento do publico e Educacédo libertadora na construcdo do
estado democratico de direito, Efrem (2005) afirma que esse debate emana dos
movimentos sociais e é pressuposto para efetiva democracia e exercicio da

cidadania. Diz ele em seu texto:

O Direito Humano a Comunicagcdo, estando entre os Direitos
Humanos Sociais, Econdmicos e Culturais, demanda tanto uma
prestacéo estatal - como a regulacdo dos meios de comunicacdo em
massa segundo interesses publicos e ndo privados e elitistas - como
a participagdo popular para a sua efetivagdo. Aqui aparece entédo
uma nova concepcdo de democracia no cendario politico: a
democracia participativa. E esta concepcdo de Estado Democréatico
de Direito que deve orientar o acesso aos meios de comunicagao:
nao ha democracia sem dialogo, assim como ndo ha didlogo sem
igualdade que respeite as diferencas (EFREM, 2005, p. 10).

O que o autor diz e que esta em consonancia com a militancia dos que atuam
no campo da educomunicacdo € que no contexto atual brasileiro os movimentos
sociais e os donos dos veiculos de comunicagdo de massa néo participam de forma
igualitaria dos espacos midiaticos embora isso ndo devesse ocorrer jA que 0S meios
de comunicacédo, ainda que facam parte do sistema privado, executam um servico
publico e, portanto, demandam isonomia, ou seja, igualdade de todos perante a lei.
Se, de fato, essa isonomia fosse uma realidade no Brasil, 0s meios de comunicagao
de massa poderiam ser fortes aliados para a educagéo no que se refere a efetivacao
de direitos de um modo geral.

Por isso, o TV Solidaria surge como uma experiéncia que merece pesquisa e
documentacdo uma vez que o programa se difere da Educacéo e da Comunicacgéao e
apresenta elementos que se coadunam com a Educomunicacao trazendo a pratica

cidada, garantindo direitos na producéo televisiva.

2.2.3 Paulo Freire, o didlogo e a producéo do TV Solidaria— um ponto de

encontro educomunicativo?



39

Apesar de nunca ter pronunciado os termos Direito Humano a
Comunicacdo ou Educomunicacdo, pelo menos ndo h4 registros oficiais que o
confirme, Paulo Freire, autor que inspirou diversos outros pesquisadores, ja 0S
defendia em suas publicacbes, uma vez que foi o autor de um processo

Educomunicativo embasado no dialogo. Para Freire,

O diélogo é este encontro dos homens, mediatizados pelo mundo,
para pronuncia-lo, ndo se esgotando, portanto, na relacdo eu-tu.
Esta é a razdo por que ndo é possivel o dialogo entre os que querem
a prondncia do mundo e 0s que ndo a querem; entre 0S que negam
aos demais o direito de dizer a palavra e 0os que se acham negados
deste direito. E preciso primeiro que, 0s que assim encontram
negados no direito primordial de dizer a palavra, reconquistem esse
direito, proibindo que este assalto desumanizante continue. Se é
dizendo a palavra com que, “pronunciando” o mundo, os homens o
transformam, o dialogo se impde como caminho pelo qual os
homens ganham significacdo enquanto homens. Por isto, o dialogo é
uma exigéncia existencial. E, se ele é o encontro em que se
solidarizam o refletir e 0 agir de seus sujeitos enderecados ao
mundo a ser transformado e humanizado, ndo pode reduzir-se a um
ato de depositar idéias de um sujeito no outro, nem tampouco torna-
se simples troca de idéias a serem consumidas pelos permutantes
(1987, p. 78 -79).

Tendo o dialogo como pano de fundo, uma acéo libertaria do pensamento e
da pratica social, em varios momentos de sua obra é possivel encontrar definicoes
gue cruzam o0s conceitos de educacdo e comunicacdo: “s6 a verdadeira
comunicagao é capaz de efetivar a educagao” (1987, p. 83). Em outra obra sua, o
educador afirma: “a educagado € comunicagéao, é dialogo, na medida em que nao é
transferéncia de saber, mas um encontro de sujeitos interlocutores que buscam a
significacdo dos significados” (2002, p. 69).

Paulo Freire, enquanto educador, inovou com um pensamento dialdgico,
democratico e libertador na pedagogia, ndo apenas brasileira, mas também na
América Latina e Africa. Ele transformou-se em um marco para a Educacio e até
hoje influencia pesquisas na area da Comunicacdo. Em seu livro “Extensdo ou
Comunicagao?” elaborado em 1968/1969, Freire reflete sobre a importancia da
comunicacao para a construcao do conhecimento. Para ele, a comunicacao deve se
apresentar como uma relacao social igualitaria, dialégica, com a coparticipacdo dos

sujeitos no ato de conhecer. Nesse sentido, assinala que
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Somente o dialogo, que implica um pensar critico, é capaz, também,
de gerd-lo. Sem ele ndo had comunicacdo e sem esta ndo ha
verdadeira educacdo. A que, operando a superacdo da contradi¢do
educador-educandos, se instaura como situacdo gnosioldgica, em
gue 0s sujeitos incidem seu ato cognoscente sobre o objeto
cognoscivel que os mediatiza (FREIRE, 2002, p. 83).

Além de ser expoente no campo da Educacgédo, Paulo Freire (1975) é um dos
nomes mais referenciados em pesquisas Educomunicativas no Brasil ja que ele deu
inicio, no campo da educacdo, a valorizacdo do processo de didlogo e de
intercomunicacdo como alternativa ao que ele mesmo classificou como educacgao
bancéaria, na qual o aluno em condicdo de passividade é visto como alvo de
depdsitos de saberes sem reflexdo e irrevogaveis. Freire entende que a dialética
comunicar/educar necessitava de um campo especifico de reflexdo e de
transformacéao.

Essa pratica pressupde admitir a existéncia do outro como sujeito de
identidade, com direitos de falar e de ser ouvido e respeitado em suas diversidades

e peculiaridades:

Eu sou muito pelo respeito a identidade cultural do outro, segundo a
identidade cultural de ninguém é opc¢do de ninguém, quer dizer, o
indio ndo optou por pescar flechando. O seu estagio cultural e
econdmico, social etc, é esse, 0 que ndo significa que ele ndo saiba,
gue ndo possa saber de coisas que se deram fora desse estagio
cultural. Entdo eu acho que o meu respeito da identidade cultural do
outro exige de mim que eu nao pretenda impor ao outro uma forma
de ser de minha cultural, que tem outros cursos, mas também o meu
respeito ndo me impde negar ao outro o que a curiosidade do outro e
0 que ele quer saber mais daquilo que sua cultura propde (FREIRE,
2005, p.82).

Respeito as diferencas, tolerancia a pluralidade cultural parecem ser pontos
convergentes entre a comunicacao e a educacao e sao pontos imprescindiveis para
o dialogo. Em ambas, essa compreensédo prescinde da pratica que corrobora o
pensamento de Freire. Se ndo se admite a existéncia do outro em sua
individualidade mais dificil sera admitir sua fala assim como o respeito ao seu
préprio acumulo de saberes. E dessa posicao, ouvi-lo, de modo a partilhar com ele
informacBes com as quais também se aprende. E quando educadores e
comunicadores se colocam nessa posicdo, em pé de igualdade, que estar-se

vivenciando uma experiéncia de fato educomunicativa em consonancia com as
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praticas dialdégicas propostas por Freire, que colocam a necessidade do dialogo
como parte do ser humano que € um ser de comunicagdo. Ele também propde um
didlogo problematizador que permita o despertar do outro para a leitura critica do
mundo e a conscientizacdo de todos na busca da verdade (FREIRE, 1979).

Paulo Freire (BRANDAO, 2005) sempre demonstrou um enorme respeito as
pessoas, sobretudo quando se propunha a ser mediador dos processos de
construcdo de conhecimentos. Para ele, ndo sdo os professores que educam, mas
todos se educam, numa clara referéncia a troca existente nos campos educacional e
comunicacional. Neste aspecto, vale ressaltar o posicionamento de Brand&do quando

afirma que

N&o existe pessoa que sabe tudo nem existe gente que ndo sabe
nada. Cada um de nés, de crianca pequena a pessoa ja bem
velhinha, sabe o seu saber. Cada um de nés aprendeu ou esti
sempre aprendendo. E, assim, cada um de nés tem alguma coisa a
ensinar e tem sempre alguma coisa a aprender (2005, p. 62-63).

A nova pratica proposta por Freire objetiva uma transformacédo social a partir
da conscientizacdo. Se ha dialogo, ha reflexdo. Ndo sé no que se pensa, mas,
também no que os outros pensam. E se ha reflexdo, ha uma mudanca de um estado
acritico para outro que passa pela consciéncia. Neste contexto, Freire, destaca a
importancia da leitura critica dos meios de comunicacdo e a necessidade conjunta
de teoria e pratica pela conscientizacdo, em beneficio de mudancas na sociedade. O
autor considera que para a educacdo ser valida, ela deve ajudar o ser humano a
chegar a condicéo de ser sujeito, 0 que acontece através de uma reflexdo sobre sua
propria condicéo, situacao (FREIRE, 1980).

O educador defende que o conhecimento ndo € algo feito e acabado, mas
uma questdo dialégica, em eterna construcdo. Freire entende que a educacéo
libertadora é aquela na qual educadores e educandos se ajudam na superacdo do
analfabetismo politico retirando o que ha de mito na realidade (1980). E, ainda,
define essa conscientizagdo como o processo pelo qual os seres humanos se
inserem de forma critica na ag¢do transformadora e, complementa, explicando a
praxis ndo apenas como acdo, mas, como acado e reflexdo através da qual a

consciéncia se transforma (FREIRE, 1978)
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O estudioso também defende mudancas - reflexdo esta que pode ser feita
tanto no campo da comunicacdo quanto no da educacado - no que se refere a sua
pratica por parte de novos profissionais, educomunicadores. No momento em que
sujeitos, atuando e refletindo juntos, dialogando, sdo capazes de compreender o
condicionamento de sua prépria percep¢do pelo contexto em que se encontram, a
percepcdo de todos comega a mudar. Mas, no entanto, isso pode nado significar
ainda uma mudanca da estrutura de fato. E importante perceber que a realidade
social é transformavel; que ela é feita pelos homens e por eles mesmos pode ser
mudada; que nido é algo intocavel, inatingivel. E importante que a percepgao
ingénua, acritica, da realidade ceda lugar a uma percepcao critica, licida, que é
capaz de se perceber; que o fatalismo va sendo substituido por uma critica
esperanca que pode mover os individuos a uma, cada vez mais, concreta agcdo em
favor da mudanca radical da sociedade (FREIRE, 1978).

Paulo Freire acredita na transformagao social, a partir da participagéo ativa
dos sujeitos sociais criticos e atuantes, protagonistas. Para ele, a educacao
dialégica € uma alternativa para alcancar tais objetivos. Ele incentiva os que assim

também acreditam a perseguir tais ideais.

Se a educacdo sozinha ndo transforma a sociedade, sem ela
tampouco a sociedade muda. Se a nossa opcao € progressista, se
estamos a favor da vida e ndo da morte, da equidade e ndo da
injustica, do direito e ndo do arbitrio, da convivéncia com o diferente
e ndo de sua negagdo, ndo temos outro caminho se n&o viver
plenamente a nossa op¢ao. Encarna-la, diminuindo assim a distancia
entre o que fizemos e o que fazemos (FREIRE, 2000, p. 67).

Para o autor (2001), a tarefa do educador e da educadora, e porque nédo do
educomunicador e da educomunicadora, é libertadora com o firme propdésito de
permitir que os educandos se tornem donos de sua propria histOria, autbnomos.
Paulo Freire morreu em 1997 e, obviamente, ndo testemunhou a experiéncia de
diversas iniciativas educomunicativas verificadas no Brasil. Experiéncias nas quais
se observa sua enorme contribuicdo tanto nos aspectos tedricos como préticos, o
gue demonstra a atualidade do seu pensamento educomunicativo.

Com base no que apresentou sobre o pensamento de Freire, pode-se
associar seus pensamentos as praticas de carater dialdégico, democratico e

emancipatorio na producao do TV Solidaria, ora estudado.
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2.3 Direitos Humanos

2.3.1 Para melhor compreender os Direitos Humanos

No cenario mundial, fala-se em Direitos Humanos desde a década de 20, mas
a semente foi plantada bem antes, ja no século XVIIl, com as declaragbes
americana e francesa que, considerando-se as dificuldades da época e o0s
fantasmas do colonialismo e do absolutismo, reivindicavam, especificamente, os
direitos de liberdade, seguranca e propriedade. A Declaragcdo dos Direitos do
Homem e do Cidaddo, votada em 1789, na Franca, tornou-se marco dessa
valorizacdo do individuo, que tem direitos naturais. Iniciou-se, com ela, um novo
periodo da historia, em que aos homens foi delegada a legitimidade para falar de
suas necessidades e expressar como concebem, a cada época, valores como
liberdade, igualdade e fraternidade. No entanto, descobriu-se, depois, a necessidade
de discutir outras garantias, jA que havia um entendimento de que ser livre,
simplesmente, sem mais conquistas, ndo representava muita coisa.

A promulgacdo da Declaragcdo Universal dos Direitos Humanos, em 1948,
desencadeou a luta por direitos a paz, a um ambiente despoluido, a utilizacdo do
patriménio comum da humanidade, chamados direitos de terceira geragdo. Segundo
Norberto Bobbio,

Com a Declaragéo de 1948, tem inicio uma terceira e Ultima fase, na
qgual a afirmacdo dos direitos €, a0 mesmo tempo, universal e
positiva: universal no sentido de que os destinatarios dos principios
nela contidos ndo sdo mais apenas os cidaddos deste ou daquele
Estado, mas todos os homens; positiva no sentido de que pde em
movimento um processo em cujo final os direitos do homem deveréo
ser ndo apenas proclamados ou apenas idealmente reconhecidos,
porém efetivamente protegidos até mesmo contra o proprio Estado
gue os tenha violado (1992, p. 30).

No que se refere especificamente a Declaragcdo Universal dos Direitos
Humanos, dois artigos particularmente devem ser destacados por estarem
diretamente ligados a discusséo ora proposta nesta pesquisa. O primeiro deles € o

artigo 19, que versa sobre Comunicacéo e que diz

“Todo o individuo tem direito a liberdade de opinido e de expresséo,
0 que implica o direito de ndo ser inquietado pelas suas opinides e o
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de procurar, receber e difundir, sem consideracdo de fronteiras,
informactes e ideias por qualquer meio de expresséo.”
(DECLARACAO UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOQOS, 1948)

Neste sentido, vale destacar que o debate sobre a necessidade de garantir
aos individuos liberdade de comunicar-se em um sentido mais amplo, mais pleno,
tem bases histéricas e bem definidas - o que ndo garante que seu conceito seja
aplicado a pratica. N&ao € raro encontrar situacées em que sujeitos de direitos como
telespectadores de programas de TV se sintam a margem da producdo dos
mesmos, se configurando, apenas, em personagens de uma histéria que nao
escreveram.

O segundo artigo, ora ressaltado € o de numero 26, que se refere a Educacéao

(1) Toda a pessoa tem direito a educagdo. A educacgéo deve ser
gratuita, pelo menos a correspondente ao ensino elementar
fundamental. O ensino elementar é obrigatério. O ensino técnico e
profissional dever ser generalizado; o acesso aos estudos
superiores deve estar aberto a todos em plena igualdade, em
funcdo do seu mérito.

(2) A educacao deve visar a plena expansdo da personalidade
humana e ao reforgco dos direitos do Homem e das liberdades
fundamentais e deve favorecer a compreensao, a tolerancia e a
amizade entre todas as nacbes e todos 0Ss grupos raciais ou
religiosos, bem como o desenvolvimento das actividades das
Nag¢Oes Unidas para a manutencéo da paz.

(3) Aos pais pertence a prioridade do direito de escolher o género
de educacdo a dar aos filhos. (DECLARACAO UNIVERSAL DOS
DIREITOS HUMANOS, 1948)

N&o é necessario ir muito longe para se perceber que € preciso, ainda, que se
faca grades conquistas para que o0s anseios e postulados da Declaragdo sejam
efetivados no que se refere & Educagéo, também.

Divisor de aguas no debate sobre os Direitos Humanos, a Declaragao
Universal de Direitos Humanos néo atendeu as demandas sociais por completo e foi
complementada em 1966, com a aprovagao de dois pactos internacionais, um pacto
sobre direitos civis e politicos (basicamente os direitos de minorias ndo serem
discriminadas como negros, indios, homossexuais entre outros, e direitos de votar e
ser votado, ou seja, de participar da vida politica) e outro pacto sobre direitos
econdmicos, sociais e culturais (trabalho, renda, direito a vida, educacédo, saude,

meio ambiente, ir e vir entre outros). Cabe esclarecer que a Declaragdo néo teve
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efeito de lei, mas de recomendacdo, uma espécie de simbolo, ideal de ética
universal, que inspirou legisla¢des nacionais, tratados e decisfes de varios tribunais.

A Declaracdo de 1948 compreende a liberdade numa dimensdo politica e
individual. Delimita direitos importantes, que vao ser melhor especificados depois,
nos dois pactos de 1966, como o direito ao trabalho, & remuneragéo igual por
trabalho igual, & remuneracao justa e satisfatéria e o direito a educacgéo. Ela afirma a
democracia como unico regime politico compativel com o respeito pleno aos direitos
humanos, ao mesmo tempo em que deixa subentendido que a auséncia desses
direitos representa uma ameaca a democracia. Com esse marco legal, a Declaracéo
Universal dos Direitos Humanos, estava desenhada a primeira etapa da
institucionalizacdo dos direitos humanos. Foi o inicio para a efetivacdo dos primeiros
direitos reconhecidos internacionalmente. A segunda etapa correspondeu a
aprovacdo dos pactos internacionais sobre direitos civis e politicos e econémicos
sociais e culturais e, a terceira, a criacdo de mecanismos eficientes de cobranca,
gue ainda nao foi concluida.

A cultura de direitos humanos no Brasil é relativamente recente. Ganhou forca
a partir da redemocratizacao do Pais, em 85, depois de mais de 20 anos de regime
militar autoritario. Nesse contexto, vale destacar a importancia da Constituicdo
Federal de 1988, considerada um marco juridico da transicdo democratica, texto
avancado que deu aos Direitos Humanos uma énfase extraordinaria. A Constituicao
fortalece a cidadania no Brasil, incorporando conceitos importantes, em sintonia com
documentos, como a Declaragcdo Universal dos Direitos Humanos, pactos e
convencgOes internacionais. Ela também estabelece a dignidade como pré-requisito
para a justica social. J& nos principios fundamentais, defende a erradicacdo da
pobreza, a reducédo das desigualdades sociais e a promog¢éo do bem-estar de todos,
sem preconceito de qualquer ordem, um avanco que fez muita diferenca.

Tomando como base o entendimento atual de que é ultrapassado o conceito
da divisdo geracional de direitos, o que implicaria hierarquizar e estabelecer graus
de importancia € importante enumera-los, a luz dos pactos, para facilitar a
compreensao. O Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos, promulgado em
1966, enuncia garantias, como o valor da igualdade essencial de todos os seres
humanos, e prega o combate as desigualdades (que afrontam a dignidade) e o
reconhecimento do valor criativo das diferengas. Trata-se de um avanco significativo

na questao da discriminacédo racial, que comec¢ou com a escravidao e a concepcao,
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no minimo, deturpada, de que os negros ndao eram realmente humanos e de que
deveriam ser domados com violéncia.

O Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos também previu o direito a
liberdade, inclusive de pensamento e religido, a liberdade de expressdo, a
privacidade da correspondéncia e que as pessoas sao iguais perante a lei. Esse
primeiro pacto é destinado aos individuos, um meio de defesa de pessoas ou grupos
contra privilégios privados e o abuso do poder estatal. O outro pacto estabelece
deveres que séo do Estado e trata da protecdo de classes menos favorecidas.

O Pacto Internacional dos Direitos Econd6micos, Sociais e Culturais cita
direitos legais, auténticos, tdo fundamentais quanto os civis e os politicos. Como
estdo dispostos em tratados internacionais, ratificados pelo Brasil, vale lembrar que
0s pactos tém a forca de acordos juridicamente obrigatérios e vinculantes. E o
mesmo que dizer que, se um Estado os assina, compromete-se a respeita-los. H4
que se acrescentar também que a prépria Constituicdo Federal de 1988 estabelece,
no art. 5° que “os direitos e garantias expressos nesta Constituicdo nao excluem
outros decorrentes do regime e dos principios por ela adotados, ou dos tratados
internacionais em que a Republica Federativa do Brasil seja parte”.?’° O texto ndo
deixa davidas e permite concluir pela incorporacdo, pelas normas brasileiras, de
direitos descritos no Pacto dos Direitos Econémicos, Sociais e Culturais e outros dos
quais o Brasil é signatario.

No debate mundial sobre Direitos Humanos, muitos autores defendem a
ligacdo entre todos os direitos como sendo algo imprescindivel para a sua

efetivacdo. Eles séo inseparaveis, como bem define Hector Gros Espiell:

SO o reconhecimento integral de todos os direitos pode assegurar a
existéncia real de cada um deles, ja que, sem a efetividade de gozo
dos direitos econbmicos, sociais e culturais, os direitos civis e
politicos se reduzem a meras categorias formais. Inversamente, sem
a realidade dos direitos civis e politicos, sem a efetividade da
liberdade entendida em seu mais amplo sentido, os direitos
econdmicos, sociais e culturais carecem, por sua vez, de verdadeira
significacéo (1986, p. 16-17).

Essa concepgdo de um todo interligado estd presente na Declaracéo

Universal dos Direitos Humanos de 1948, nos pactos de 1966 e em todos os

%% Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Sd0 Paulo, 1988, art.5°, § 2°.
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tratados internacionais. Pensar os direitos humanos dessa forma, imbricados, é
lanca-los com mais forca a garantia de que eles sejam de fato aplicados
integralmente.

No entanto, para que cidaddos e cidadas possam demandar a efetivacao de
seus direitos como seguranca, saude, educacgdo, entre outros, € necessario que se
ofertem condi¢cdes a fim de que haja garantias de cumprimento dos mesmos. O
Estado brasileiro ainda ndo é capaz de promover os Direitos Humanos de forma
plena ja que nao raras vezes assistimos na propria midia eletrénica reportagens em
gue comunidades aparecem reclamando da falta de policiamento, de professores e
de médicos numa demonstracao clara de que municipios, estados e até a Unido
ainda ndo dispdem de estrutura suficientemente eficaz para a garantia do que ja
estd previsto constitucionalmente a exemplo do direito de ir e vir, do direito a
educacdo e a saude. Nesse sentido, Jayme Benvenuto Lima Junior (2001) propbe
algumas solucdes para a efetivacdo de direitos: o caminho legal, as politicas
publicas e o controle social. O caminho legal € um dos mecanismos de efetivacéo de
direitos mais acionados atualmente, a chamada justiciabilidade de direitos, que
pretende criar mecanismos de cobranga juridica. O remédio juridico seria a ‘A¢éo de

Cumprimento de Compromisso Social’,

destinada a garantir a execucdo, pelos poderes publicos, de
compromissos sociais assumidos em programas ou diretrizes de
governo ou de Estado. (...) A Acdo responsabilizaria civil e
criminalmente o administrador publico que viesse a descumprir as
propostas prometidas (LIMA JUNIOR, 2001, p. 122-123).

E sabido, contudo, que o caminho legal n&o finda o problema. As politicas
publicas ja demonstraram que se constituem em eficazes e eficientes mecanismos
de acdo do Estado na efetivacdo da cidadania. Contudo, elas exigem deciséo
politica para prop0-las e recursos para efetiva-las. Funcionam melhor no Brasil
quando o assunto é saude, por exemplo. Todavia, quando o assunto é educacao
pelos meios de comunicacdo ainda muito que se ha de caminhar neste sentido. E
notdrio que em pleno século XXI sequer temos Conselho de Comunicagcdo em nosso
pais muito menos mecanismos de controle social dos meios.

E por isso que a discussdo sobre a Educacdo pelos meios é urgente e

necesséria, pois, enquanto ndo se alcangcou resultados fundamentados que
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demonstrem a auséncia de cumprimento de seu papel social, a TV continua sendo
palco de exposicdo de criancas e adolescentes, ferindo o Estatuto da Crianca e do
Adolescente; de imagens estereotipadas da mulher, do negro e dos idosos além de
criminalizacdo dos movimentos sociais além de outros desservigos a Educacéo e ao
desenvolvimento social. Esse cenario € uma clara demonstracdo de desrespeito aos
Direitos Humanos através da Comunicacdo Social. Mais que isso: que o Direito a

Comunicacéao esta longe de ser garantido a maioria da populacéo.

2.3.2 Comunicacéao e Educacao: Direitos Humanos assegurados numa
sociedade democratica

A comunicacédo social faz parte do processo de circulacdo do discurso, sendo
ela importante espaco da esfera publica contemporanea, que d& visibilidade aos
temas emergentes da sociedade. Em contato com a comunicagédo social, todo e
qualquer individuo tem acesso as questdes tratadas publicamente, derivadas do
confronto dos diversos fluxos comunicativos que, segundo Jurgen Habermas (1997),
partem por um lado da vida cotidiana, e por outro, das organizacbes estatais e
econdmicas. Assim, na esfera publica, encontram-se argumentos que vém tanto do
fluxo comunicativo discursivo (mundo da vida), como do fluxo comunicativo
sistémico (organizacdes). No bojo desse processo, cada vez mais intenso de trafego
de informacdes, percebemos a crescente presenca de fragmentos de discussdes
sobre Direitos Humanos.

As transformacdes sociais sempre foram, e até hoje sdo, expostas
socialmente através da comunicacdo de massa. Mudancas sofridas pelo homem e
pela sociedade s&o refletidas na comunicacdo social. O inverso também é
verdadeiro. Para Bobbio (1992, p. 69),

[...] @ passagem ocorreu do homem genérico - do homem enquanto
homem - para o homem especifico, ou tomado na diversidade de
seus diversos status sociais, com base em diferentes critérios de
diferenciacdo (o sexo, a idade, as condicdes fisicas), cada um dos
quais revela diferencas especificas, que nao permitem igual
tratamento e igual protecdo. A mulher é diferente do homem; a
crianca é diferente do adulto; o adulto do velho; o sadio do doente; o
doente temporario, do doente cronico; o doente mental, dos outros
doentes; os fisicamente normais, dos deficientes, etc. Basta
examinar as cartas de direitos que se sucederam no ambito
internacional, nestes Ultimos quarenta anos, para perceber esse
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fendbmeno: em 1952, a Convencdo sobre os Direitos Politicos da
Mulher; em 1959, a Declaracdo da Crianca; em 1971, a Declaracdo
dos Direitos do Deficiente Mental; em 1975, a Declaracdo dos
Direitos dos Deficientes Fisicos; em 1982, a primeira Assembléia
Mundial em Viena, sobre os direitos dos ancidos, que propés um
plano de acdo aprovado por uma resolucao da Assembléia da ONU.

Bobbio considera que os direitos naturais séo direitos historicos e, a cada dia,
um novo direito aparece como importante. O autor entende que, nas sociedades
democréticas, ha uma permanente conquista de direitos, a partir dos ja adquiridos. A
medida que alguns direitos sdo garantidos, parte-se para a instituicdo de novos
direitos. Para ilustrar, pode-se informar que o Direito Humano a Educacao ja foi
efetivado, mas o Direito a Comunicacdo encontra-se neste contexto.

A partir de um movimento social imprevisivel e que depende de condicbes
histéricas, os homens véo transformando as bases dos direitos, alterando
prioridades, reinventando a cidadania. Para Célia Galvao Quirino, s6 a existéncia do
equilibrio entre as instituicdes sociais e a acéo cidada pode garantir a conquista de

direitos de cidadania. Diante disso, Quirino destaca que

[...] S6 assim se poderiam tornar efetivos os direitos de cidadania, ao
se garantir um fluxo permanente das demandas sempre renovadas
gue a sociedade coloca diante do poder publico e que suas
instituicbes deveriam ser capazes de captar, canalizar e finalmente
integrar a vida politica, assegurando, através da lei, o seu
entendimento, pela incorporacdo de novos direitos ao ambito da
cidadania (1987, p. 32).

Entretanto, é fato que a postura dos meios de comunicacao vai de encontro ao
pensamento de Quirino. Presente na fala cotidiana dos veiculos de comunicacdo
social e comumente associado a cidadania, o direito é frequentemente apresentado
como instrumento de opress&o a servico dos ricos e poderosos. E o Movimento Sem
Terra (MST) invadindo terras de grandes proprietarios e ndo a auséncia de reforma
agraria. Sdo moradores fechando rodovias prejudicando a vida da populacdo em vez
da negacédo ao direito de seguranca também nas estradas. Vale ressaltar que ndo se
esta aqui defendendo esse ou aquele interesse. Mas, o direito aparece também como
dominio exclusivo de especialistas, advogados e juristas. A sociedade esta habituada
a ndo ver nenhuma relagéo entre direito e cidadania ou democracia, cuja estabilidade

esta associada a instituicbes de representacéo, eleicdes diretas regulares e sistemas
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partidarios. Na universidade, essas duas &reas de conhecimento também se
apresentam separadamente: o estudo do direito cabe a ciéncia juridica, enquanto o
problema da democracia esta reservado a ciéncia politica.

A ligacdo proposta entre direito e democracia parte do seguinte pressuposto
geral de qualquer sistema juridico ocidental: todos os individuos sdo dotados de um
grau basico de autonomia e responsabilidade. Premissa que torna todo cidaddo uma
pessoa juridica, um portador de direitos e obrigacGes formalmente iguais ndo s6 no
dominio politico, mas, também, nas obrigacbes contratuais, civis, criminais e
tributarias, nas relacdes com Orgdos estatais e em muitas outras esferas da vida
social. Presume-se que os individuos sao tdo autbnomos e responsaveis quanto as
outras partes envolvidas nas relacdes sociais.

Desta forma, para garantir a autonomia das pessoas juridicas, individual e/ou
coletivamente consideradas, é que as Constituicdes dos estados-nacao asseguram
direitos humanos fundamentais. Alguns autores adotam o enfoque da autonomia
para teorizar sobre a ligacéo entre direito e democracia®. Contudo, o que orienta
esta pesquisa é, basicamente, a reconstrucdo do direito e da democracia proposta
por Habermas (1996).

Com base no modelo derivado do uso da linguagem, desenvolvido a partir de
1970, este autor propds, nos anos 1980, uma ética da comunicacdo que, nos anos
1990, incorporou um procedimento democratico e proporcionou a base para a
justificacdo dos direitos. Em vez de recorrer a abordagens derivadas da ideia do
contrato social entre individuos racionais isolados, Habermas ligou a interpretacéo e
a validacdo dos direitos a anuéncia democratica. A ética da comunicacdo de
Habermas adota o seguinte principio: “sdo validas as normas de ac¢ao as quais todos
0Ss possiveis atingidos poderiam dar seu assentimento, na qualidade de participantes
de discursos (comunicagdes) racionais” (HABERMAS, 1996, p. 107).

Mas, se todos os homens nascem livres e iguais em dignidade e direitos,
segundo proclamou a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, a vida social
haveria de organizar-se comunitariamente, a luz do principio daquela justica
proporcional ou distributiva, sobre a qual discorreu Aristoteles®. Pelo seu carater

eminentemente politico, ela contrapde-se a justica comutativa ou de troca, que

2L Dahl (1989), Dworkin (1999), Held (1987) e muitos outros. Especificamente, sobre o tema da
constituicdo do sujeito autbnomo moderno, Taylor (1985 e 1989).
%2 politica, 1131a, 10s.
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regula as relagbes contratuais entre particulares. Enquanto a justica comutativa diz
respeito a igualdade de prestacdes, isto €, a equivaléncia das coisas e servigos que
se trocam por um preco, a justica proporcional concerne a igualdade essencial dos
homens, que ndo se troca nem se vende, porque ndo tem pregco e, por isso,
representa um valor incomensuravelmente mais elevado do que o econdémico.

Em oposicdo a esse individualismo excludente, urge a utopia do espirito de
uma nova civilizagdo comunicativa radicalmente democratica que ha de ser a
irradiacdo da fraternidade e da solidariedade universais, a organizacdo de uma
humanidade onde se editem “paz, leis iguais, constantes, que aos grandes nao
déem o dos pequenos”, como sonhou Camdes®. Entretanto, quando o capitalismo
avassala o Estado, introduz-se em seu funcionamento a légica mercantil do
intercambio de prestacdes, retira-se o poder-dever de submeter os interesses
particulares a supremacia da coisa publica, ou 0 bem comum do povo; percebe-se
que a comunicacao ndo esta imune a isso.

Alguns pensadores definem que a natureza humana é passivel de exercer o
poder e a dominacdo sobre os semelhantes. Em Antigona de Sofocles (332-333),
depois de exaltar o ser humano, “ao qual nenhuma das maravilhas do mundo se
iguala”, passa-se a enumerar os diferentes aspectos da admiravel destreza humana
em dominar as forgas da natureza, na terra, no mar e nos ares. Para Fabio Konder
Comparato (2001, p. 228), o século passado é o que melhor ilustra, historicamente,

esta verdade, na qual,

O homem tornou-se, definitivamente, “senhor e possuidor da
natureza”, inclusive de sua prépria, ao adquirir o poder de manipular
0 patrimbénio genético. Mas, ao mesmo tempo, pela espantosa
acumulacédo de poder tecnolégico, jamais como nessa centdria o
engenho humano foi capaz de provocar uma tal concentracdo de
hecatombes e aviltamentos; nunca como hoje, a humanidade dividiu-
se, tdo fundamente, entre a minoria opulenta e a maioria indigente.

E é numa espécie de “precipicio” em que se encontram, hoje, os cidadaos
comuns, de uma minoria que desenha os meios de comunicac¢ao no Brasil, tamanha
distdncia que se verifica dos instrumentos de producdo da comunicagdo -

concentrados nas maos dos empresarios midiaticos, latifundiarios de meios de

% Os Lusiadas IX, 745-746.
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producgéo e geragdo de comunicacdo, como se fossem terras, e detentores de poder
econdmico e politico.

Segundo numeros do Coletivo Intervozes®®, longe de ser participativa e
democratica, a Televisdo no Brasil se encontra nas méos de poucos, apenas oito
familias ao todo. Dominando o mercado de TV de U$ 3 bilhdes, seis redes privadas
nacionais, através de 138 grupos afiliados, controlam 668 veiculos. O quadro a

seguir demonstra essa realidade:

Quadro 4 — Movimentacdo financeira anual das televisGes brasileiras

EMISSORAS DE TELEVISAO | MOVIMENTAGAO ANUAL (US$)
GLOBO 1,590 BILHAO
SBT 600 MILHOES
BAND 300 MILHOES
RECORD 240 MILHOES
REDE TV 150 MILHOES
CNT 30 MILHOES
OUTRAS 60 MILHOES

Fonte: Coletivo Intervozes

Com tracos que impedem ou dificultam a integracdo da maioria a esse
chamado Quarto Poder, ao exercicio democratico, nos dias atuais é cada vez mais
necessario o debate sobre Direito Humano a Comunicacdo como alternativa de
garantir a vivéncia de outros direitos, inclusive o Direito & Educagéo. Observa-se o
surgimento, nos movimentos sociais e entre um pequeno grupo de comunicélogos e
educadores, o debate sobre um instrumental teérico e pratico a ser utilizado pelos
que desejam colocar seu saber/atuagéo a servigo da “emancipagao popular”. A ideia
€ que é preciso superar o0 “uso instrumental da comunicagao” sem perder de vista os
principios gerais da comunicagéo - vista como algo inerente ao ser humano. Assim
como o direito, a comunicacdo deveria estar de acordo com os “principios
norteadores universais” do homem, que séo o direito a vida e a liberdade, sem os
quais a comunicagdo passa a Sser um processo monoldgico, aprisionador e

manipulador.

4 Coletivo Brasil de Comunicacdo Social, ONG que milita na area da comunicac&o social. Disponivel
em www.intervozes.org.br, acessado em 05.10.2009
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No Brasil, o debate sobre o Direito Humano a Comunicagdo tomou corpo em

2001 com a chegada da Campanha Cris Brasil®®

mas, em nivel mundial, o tema veio
a tona, pela primeira vez, em 1980, quando a Organizacdo das Nac¢fes Unidas para
a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco) publicou o primeiro documento da
comunidade internacional que aprofundou o conceito de comunicagcdo como direito
humano — o Relatério MacBride. O relatorio foi lancado em Paris com o titulo Um
Mundo e Muitas Vozes - comunicacgéo e informacdo na nossa época. Sua publicacdo
chegou ao Brasil dois anos depois e admite que o direito a comunicacdo € um
"prolongamento légico do progresso constante rumo a liberdade e a democracia”.

A Unesco considera o documento um instrumento politico e intelectual
imprescindivel para a criagdo de um novo equilibrio mundial da informacdo e da
comunicacdo. O relatorio aborda temas importantes no debate sobre o Direito
Humano a Comunicacdo como controle governamental, censura e monopoélio dos

meios de comunica¢do. Em um dos trechos, o relatorio considera que,

A comunicacao é um aspecto dos direitos humanos. Mas esse direito
€ cada vez mais concebido como o direito de comunicar, passando-
se por cima do direito de receber comunicac¢do ou de ser informado.
Acredita-se que a comunicagcdo seja um processo bidirecional, cujos
participantes - individuais ou coletivos - mantém um dialogo
democratico e equilibrado. Essa idéia de diadlogo, contraposta a de
monologo, € a prépria base de muitas idéias atuais que levam ao
reconhecimento de novos direitos humanos.?®

A publicacdo do Relatério MacBride - elaborado sob a presidéncia do jurista e
jornalista irlandés Sean MacBride - foi o ponto alto da discussdo sobre a
comunicacao e o seu papel para o fortalecimento da democracia, iniciada na década
de 60, e que ganhou forca na década seguinte. Na época, era uma causa da
esquerda no mundo inteiro, quando era discutido o sentido de se observar a
comunicacdo como direito humano fundamental, ndo apenas como uma pratica
instrumental, esta Gltima, longe de ser considerada uma politica social.

A discussdo que culminou com a publicacdo do relatério acabou por ficar
restrita a alguns pequenos espac¢os académicos. O relatorio MacBride foi relevado

pelas ideias centrais do neoliberalismo no inicio dos anos 80. No governo Ronald

%> CRIS - Communication Rights in the Information Society.
%% Relatério McBride ou Um mundo e muitas vozes, foi publicado no Brasil pela Fundacao Getulio
Vargas, em 1983.
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Reagan, os Estados Unidos sairam da Unesco, retiraram todo o financiamento e a
discussao foi desmobilizada. A Inglaterra de Margareth Tatcher, outra importante
poténcia mundial, seguiu 0 mesmo posicionamento, aliando-se aos americanos.
Deste modo, a Comunicacédo, tema antes debatido na mesma esfera em que se
discutiam assuntos ligados a Educacdo, saiu da pauta educacional para a pauta
mercadoldgica.

Um quarto de século depois, o debate sobre o assunto permanece atual e
vem suscitando instigante revisita, principalmente neste momento em que a
comunidade internacional tanto discute a chamada Sociedade da Informacéo.
Algumas teses discutidas atualmente, por exemplo, sobre a inclusdo digital, estdo
alicercadas nos mesmos problemas ja diagnosticados pela Comissdo MacBride, cujo
foco principal era a exclusdo midiatica de grupos, comunidades, povos e regides.

Trazendo o relatério MacBride, com sua incomparavel atualidade, para
realidade, pode-se observar que ele dialoga diretamente com o pensamento do

educador brasileiro Paulo Freire para quem,

comunicar ndo é um processo em que um sujeito reificado recebe
indolente e passivamente os conteldos que outro sujeito, que é
ativo, superior, detentor de verdade e do conhecimento, Ihe da ou Ihe

7

impdem. Comunicagéo é interagdo cultural, é dialogo, enquanto a
extensdo é monodlogo, invasdo cultural. O discurso extensionista é
opressor, enquanto que o da comunicacao dial6gica é libertador
(1987, p. 59).

Fazendo uma analogia a respeito da analise de Paulo Freire sobre a
educagdo bancaria, extensionista, pode-se concluir que o que vemos hoje na
comunicacdo social de massa é o exercicio hegemobnico de uma comunicacao
bancaria, que deposita, transfere, transmite valores e conhecimentos. Aprisiona, e
nao liberta. Nao dialoga nem educa. Na mesma linha de pensamento, o sociologo
brasileiro Herbert de Souza, o Betinho, defendia que “o termdmetro que mede a
democracia numa sociedade € o mesmo que mede a participacdo dos cidadaos(as)
na comunicagao” (SOUZA apud GUARESCHI, 2002)

Tomando por base o que ja foi discutido até entdo, é possivel entender que a
efetivacdo do Direito Humano a Comunicacdo por meio de experiéncias
educomunicativas pode levar a sociedade a vivenciar experiéncias democraticas de

acesso a comunicacdo como um importante mecanismo para efetivacdo do Direito
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Humano a Comunicacdo e a Educacdo e que a televisdo pode ser uma excelente
arena para tal conquista se levarmos em conta o inquestionavel fascinio que exerce

sobre o publico e os marcos legais que a regem.

2.3.3 ATV aberta no Brasil: aspectos ligados aos direitos

Para compreender o elo dos Direitos Humanos e da TV, € necessario,
primeiro, explicar o que significa a TV aberta. Segundo dados do IBGE®, a TV
aberta, como sdo chamados os canais gratuitos, atinge 95% dos brasileiros. A TV
aberta esta disponivel para os cidaddos através da frequéncia UHF e VHF além do
sinal digital que estd em expansdo no Brasil e ainda € motivo de polémicas e
expectativas quanto ao novo desenho que trard para a radiodifusdo. No Brasil, a
exploracéo deste servico de radiodifusdo é publica e feita através da concessao de
canais, um instrumento da década de 30, cuja outorga € concedida pelo Governo
Federal, através do Ministério das Comunicacdes. Ha trés modelos de exploracéo
gue séo definidos legalmente como privado (0 comercial), publico e estatal, e todos
fazem parte da TV aberta brasileira.

Segundo a Constituicdo Federal, em seu artigo 223, os trés modelos
deveriam se complementar, mas isso ndo ocorre na pratica. Para a pesquisadora
Mariana Martins de Carvalho®®, o fato de essa complementaridade ainda nao existir
de fato se deve a problemas conceituais na redacdo do texto que faz diferenciacéo
entre o publico e o estatal.

De acordo com os dados do Sistema de Controle de Radiodifusdo/Anatel
(Agéncia Nacional de Telecomunicacdo), 80% das emissoras locadas em solo
brasileiro sdo comerciais. Apenas 7,5% podem ser consideradas independentes das
grandes redes que monopolizam o mercado, ou seja, Rede Globo, SBT, Record,
Bandeirantes, Rede TV e CNT; s0 4,2% sao emissoras publicas (ligadas a Fundacéo

Padre Anchieta); e 3,6% emissoras estatais (ligadas a antiga Radiobras, hoje

%" Fonte: IBGE — Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Populacéo e Indicadores Sociais, Pesquisa
de Informacdes Basicas Municipais 1999/2009, disponivel em http://64.233.163.132/
search?g=cache:dvJuQaQuVrwJ:www.ibge.gov.br/home/presidencia/noticias/noticia_visualiza.php%
3Fid_noticia%3D980+segundo+dados+do+IBGE,+a+tv+aberta+atinge+95%25+dos+brasileiros&cd=
3&hl=pt-BR&ct=cInk&gl=br acessado em 03.11.09

*® Em 2009, defendeu sua dissertacdo de Mestrado pela UFPE, cujo titulo foi “Ambigiiidade no
principio da complementaridade entre os sistemas de radiodifusdo na Constituicido Federal”.


http://64.233.163.132/%20search?q=cache:dvJuQaQuVrwJ:www.ibge.gov.br/home/presidencia/noticias/noticia_visualiza.php%3Fid_noticia%3D980+segundo+dados+do+IBGE,+a+tv+aberta+atinge+95%25+dos+brasileiros&cd=3&hl=pt-BR&ct=clnk&gl=br
http://64.233.163.132/%20search?q=cache:dvJuQaQuVrwJ:www.ibge.gov.br/home/presidencia/noticias/noticia_visualiza.php%3Fid_noticia%3D980+segundo+dados+do+IBGE,+a+tv+aberta+atinge+95%25+dos+brasileiros&cd=3&hl=pt-BR&ct=clnk&gl=br
http://64.233.163.132/%20search?q=cache:dvJuQaQuVrwJ:www.ibge.gov.br/home/presidencia/noticias/noticia_visualiza.php%3Fid_noticia%3D980+segundo+dados+do+IBGE,+a+tv+aberta+atinge+95%25+dos+brasileiros&cd=3&hl=pt-BR&ct=clnk&gl=br
http://64.233.163.132/%20search?q=cache:dvJuQaQuVrwJ:www.ibge.gov.br/home/presidencia/noticias/noticia_visualiza.php%3Fid_noticia%3D980+segundo+dados+do+IBGE,+a+tv+aberta+atinge+95%25+dos+brasileiros&cd=3&hl=pt-BR&ct=clnk&gl=br

56

Empresa Brasileira de Comunicacédo - EBC). Mesmo juntas, as emissoras publicas e
estatais, correspondentes a 7%, ainda seriam a quinta maior Rede.

Em outro trabalho de Mariana Martins de Carvalho intitulado “Politicas de
comunicacdo no Brasil: na contramao do interesse publico - uma analise da TV
universitaria do Recife?®, a autora esmilca e detalha os trés sistemas. Segundo ela,
o Sistema Privado, também chamado de comercial, tem concesséo dada a pessoas
juridicas. Estas passam a ter o direito de explorar um bem publico, no caso, a
comunicacdo. Nele, podem ser feitas propagandas, auto-regulamentadas, quer
dizer, as proprias empresas regulamentam o setor através do CONAR — Conselho
de Auto-Regulamentacéo Publicitaria. No entanto, Carvalho defende que

Mesmo com abertura comercial as televisdes privadas estéo, assim
como as demais, teoricamente regulamentadas pela Constituicdo
Federal. Portanto, devem garantir os direitos previstos, como a livre
manifestacdo, expresséo, criagdo, informagdo e garantia pessoal e
familiar de se defender de programas que firam artigos
constitucionais. Além da garantia dos direitos, ela também deve
cumprir com os seus deveres, como o de oferecer preferencialmente
programas com finalidades educativas, artisticas, culturais e
informativas. Na teoria, as emissoras comerciais também tém
responsabilidades publicas a serem cumpridas (2005, p. 34.)

Para a autora, atualmente no nosso pais, quem dita as regras do sistema
brasileiro de telecomunicacdes € o sistema comercial. Isso gera distorcbes em
relacdo aos seus objetivos de programacao jA que essas emissoras atuam com
compromissos comerciais e ndo publicos. Como consequéncia, desviam-se dos

objetivos a que servem as concessdes publicas.

Assim como em qualquer outro campo de investimento
empresarial, as comunicac¢des sdo um setor do capital. As emissoras
privadas sdo empresas de comunicacdo, fundamentadas em ter
audiéncia e reguladas pelo lucro. Na teoria, a sua diferenca estaria
apenas na forma de gestdo, no financiamento e na abertura para
comerciais. Na pratica a diferenca esta em toda parte (2005, p. 35).

Carvalho (2005) acredita que o Sistema Estatal é confundido com o Sistema
Publico por causa do modelo adotado no Brasil onde o Estado financia as emissoras

publicas. As emissoras estatais, cabe o papel de trazer a publico as acdes dos

? Em 2005, apresentou monografia para conclusdo da graduacdo em Jornalismo pela UFPE.
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orgdos estatais — ndo confundir com fazer publicidade. Cabe ao Sistema Estatal,
assessorar e divulgar as atividades dos trés poderes (executivo, legislativo e
judiciario) e das empresas estatais a sociedade. Além disso, as emissoras estatais
tém de diferente em relacdo as publicas a gestdo, que deve ser composta por
representantes dos poderes nas esferas federal, estadual e municipal e o
financiamento que, no caso, é exclusivamente governamental.

Um exemplo de Sistema Estatal € a Empresa Brasileira de Comunicacao
(EBC). Dentre outras coisas, ela produz o noticiario diario dos trés poderes intitulado
A Voz do Brasil, além da TV Camara e da TV Senado. Mas, tanto uma como a outra
séo exibidas em canal fechado de TV a cabo. Pela legislagéo vigente, o Sistema
Estatal ainda ndo dispde de mecanismos de participacdo e intervencao popular.

Ja o Sistema Publico teria os compromissos publicos ja colocados, mas com
algumas especificidades como as TVs educativas e universitarias. A forma de
gestédo desse tipo de sistema traz como resultados uma programacao mais diversa.
No que se refere aos aspectos financeiros, as emissoras publicas sdo mantidas
preferencialmente por recursos originarios da populacéo e recursos do Estado como
impostos e taxas destinadas a sua manutencdo. Ja em sua gestao, deve haver um

conselho formado por setores organizados da sociedade. Para Carvalho,

Neste sistema, mais do que em qualquer outro devem estar
contempladas a liberdade de opinido, a livre criagcdo e
experimentacdo, a responsabilidade com a pluralidade, o respeito
aos espagos das minorias e a leitura critica dos préprios meios.
(2005, p. 36)

Ainda segundo Carvalho, a pluralidade de varios veiculos deve compor o
Sistema Publico. As regras mercadolégicas vigentes no sistema comercial nao
devem estar presentes no publico. A concorréncia e as brigas por audiéncia na
programacao ndo devem fazer parte de seus objetivos. O principal interesse desse
sistema deve ser o de contribuir com a formacao educativa e cultural da sociedade,
com foco na producdo das informacdes voltadas para contemplar as demandas
sociais com respeito as diferencas. Por causa da responsabilidade com o interesse
publico, as emissoras publicas também sdo balizadoras da qualidade da

programacao que deve ser seguida pelas demais emissoras.
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2.4. Educomunicacao: bases e legado

2.4.1 NCE: um referencial

Entre os pesquisadores da Educomunicacdo ha, cada vez mais, a defesa de
uma educacdo que emancipe o ser humano favorecendo seu protagonismo por meio
de processos dialdégicos em alternativa ao modelo educacional vigente no qual
observamos a limitada transmisséo de informacdes na relacdo educador-educando.
Esse pensamento foi bastante difundido no Brasil a partir das praticas freireanas que
acreditava na plena comunicacdo a partir de uma consciéncia educativa critica. Ele
também defendia uma educacédo globalizante pela instrumentalizacdo comunicativa,
e considerava as duas coisas mutuamente complementares (FREIRE, 2002).

Os educadores Célestin Freinet (Franca) e Jesus Martin Barbero (Espanha)
também séo identificados pelos estudiosos da Educomunicacdo como fundadores
da proposta que alinha a comunicacdo e a educacdo. Mas foi o argentino Mario
Kaplun, primeiro, na América Latina, o autor da iniciativa inicial no sentido de
referendar o novo campo da Educomunicacdo, embora ele entendesse o termo
como apenas a leitura critica da midia (SOARES, 2009).

Com base nas contribuicdes de Freire/Kaplum, o professor Ismar de Oliveira
Soares deu prosseguimento aos estudos sobre o tema e foi o responsavel por dar
um novo significado a Educomunicacdo com a pesquisa realizada pelo Nucleo de
Comunicacéao e Educacao da USP (NCE), entre 1997 e 1999, que assim definiu o
termo

Toda experiéncia de envolvimento dos agentes sociais, suas
empresas e organizacdes, na implementacdo de acgles
voltadas para o planejamento e desenvolvimento de
ecossistemas comunicativos abertos, democréaticos e
participativos, tendo como meta a promocdo da cidadania
mediante o exercicio da expressdao comunicativa, possibilitada
pela mediacdo tecnoldgica e pelo acesso e gestdo democrética
dos recursos da informacéo (2006, p. 179).

Neste sentido, em uma primeira observacdo das praticas desenvolvidas
durante a execucédo do TV Solidara, pode-se perceber a facilitacdo para a existéncia
de um ecossistema favoravelmente comunicativo, aberto, com a participacdo e
atores diversos e com respeito as praticas democréticas, onde todos e todas sao

ouvidos e tém direito a fala. Também é evidente a abordagem de tematicas voltadas
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para as praticas cidadas nas discussdes do grupo tais como meio ambiente, respeito
as diversidades, entre outros.

Estéo entre os principios da Educomunicacdo (SOARES, 2004): a) Promover
0 acesso democratico a producdo e a difusdo de informacdo; b) Facilitar a
percepcao critica da maneira como o0 mundo é editado nos meios; c) Facilitar o
ensino/aprendizado atravées do uso criativo dos meios de comunicagdo; e d)
promover a expressao comunicativa dos membros da comunidade em questao.

O trabalho desenvolvido pelo Nucleo de Comunicacdo e Educacao
(NCE/USP) sob a coordenacédo do professor Ismar de Oliveira Soares no campo da
Educomunicacéo € reconhecido e citado por diversos outros estudos brasileiros que
também procuram entender esse campo de atuacdo. Apresentado no V Coloquio
Internacional Paulo Freire/2005, o artigo intitulado Concepcéo dialégica e as NTIC's:
a educomunicacéo e os ecossistemas comunicativos®, de Ademilde Silveira Sartori
e Maria Salete Prado Soares (respectivamente, mestre e doutora em Ciéncias da
Comunicacdo pela USP), discute os alicerces do pensamento latino-americano
sobre a inter-relacdo comunicacdo e educacdo. A conclusdo a que o estudo chega
embasa ainda mais o conceito de Educomunicacdo e suas repercussdes sociais.
Segundo o texto, discutir um ecossistema comunicativo significa caminhar em busca
de descentralizar as diferentes vozes, dialogar, interagir. Assim, pode-se afirmar que
as relacbes educomunicativas buscam equilibrar e harmonizar os ambientes de
convivéncia de diferentes atores. Dessa forma, o ecossistema comunicativo atua em
todas as esferas da comunicacgao.

O professor Ismar de Oliveira Soares é citado para explicar o aspecto
ecolégico da comunicagdo. Para ele, assim como é necessario uma relagdo de
equilibrio entre a humanidade e a natureza, é necessario, também, termos
ecossistemas comunicativos no campo da educacao que cuide da saude e do bom
fluxo das relagcbes entre as pessoas e 0s grupos humanos, bem como do acesso de
todos ao uso adequado das tecnologias da informacéo (SOARES, 2002).

O conceito de Educomunicac¢ao, como vem sendo estudado nos dias atuais,
também é definido no texto porque, no entendimento do pesquisador, o conceito de
Educomunicacdo estad intrinsecamente ligado ao conceito de ecossistema

comunicativo, ja que a Educomunicacao é representada pelo conjunto de ac¢des que

% Disponivel em http://www.paulofreire.org.br/asp/template.asp?secao=coloquios&sub=5coloquio,

acessado em 12.12.09.


http://www.paulofreire.org.br/asp/template.asp?secao=coloquios&sub=5coloquio
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permitem que educadores, comunicadores e outros agentes promovam e ampliem
as relagbes de comunicacdo entre as pessoas que compdem a comunidade
educativa. Significa dizer que o foco da acdo educomunicativa sdo 0s ecossistemas
comunicativos, que, no entendimento de Soares, devem conter fluxos comunicativos
positivos. Em sua obra, existe uma recomendacdo expressa de que, ao geri-los, é
interessante comecar a partir dos pontos de consenso, com 0 objetivo de evitar
conflitos (SOARES, 2002).

Para os autores, essa nova maneira de ver a comunicacao tem a ver com a
perspectiva de compartilhar, trocar e de entendimento entre as pessoas. Neste
sentido, esse entendimento se aproxima da visao de teoricos da educacdo, como
Paulo Freire, para quem a comunicacdo é fundamental nas relacbes humanas. A
inter-relacdo de seus elementos basicos no processo educativo € também de grande
importancia. Paulo Freie defende que, para haver conhecimento de fato, é
necessaria, como premissa, uma relacdo social igualitaria e dialogal entre os
sujeitos. E € isso que resulta em uma pratica social transformadora. Baseado em
Freire, Francisco Gutierrez defende o principio de que o “processo de comunicagao
€ essencial a educagao” e que “o processo de aprendizagem € auténtico quando se
efetua uma mudanca naquele que aprende. Por esse motivo, a aprendizagem
pressupde a interacdo, o intercambio” (GUTIERREZ, 1978, p. 33-39).

A comunicacdo que exclui, feita por pequenos grupos em detrimento da
maioria, contribui para uma “des-educacado” e € alvo de criticas de importantes
pesquisadores contemporaneos. O autor José Manuel Moran bem define esta

relacdo no texto a seguir:

A comunicacdo caminha na direcdo da incluséo, da integracdo. Da
inclusédo de pessoas diferentes, de formas distintas de ver. Caminha
na aproximagcdo de mais pessoas, de mais grupos; no
estabelecimento de vinculos, de pontes para aproximar-nos das
pessoas, sem isolar-nos em grupinhos, “panelinhas”, ou seitas. [...] A
rejeicdo, a falta de afeto, de aceitacdo nos desestrutura, nos joga
para fora de n6s mesmos numa busca frenética de qualquer
compensacao, reconhecimento, aceitagéo (1998, p. 10-16).

Para esclarecer ainda mais o que vem a ser Educomunicacao, o artigo tem o
cuidado de explicar, didaticamente, os campos defendidos por Ismar de Oliveira
Soares como sendo os da Educomunicacdo. Em primeiro lugar, a definicdo do

termo:
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E o conjunto das agdes inerentes ao planejamento, implementacéo
e avaliacdo de processos, programas e produtos destinados a criar
e fortalecer ecossistemas comunicativos em espacos educativos
presenciais ou virtuais, tais como escolas, centros culturais,
emissoras de radio e Tvs educativas, centros produtores de
materiais educativos analdgicos e digitais, centros de coordenac¢éo
de educacao a distancia ou e-learning e outros (SOARES, 2000).

Assim, € possivel entender que os ambientes ndo escolares também se
configuram como espacos educativos uma vez que eles podem favorecer 0s
processos de construcdo de conhecimentos, embora que fora dos padrées didaticos
propostos tradicionalmente. Também pode-se afirmar que, ao criar produtos, a
exemplo de programas de TV, esta-se proporcionando a existéncia de um ambiente
que propicie a implementacao de tais praticas educomunicativas.

Ainda segundo o trabalho de Soares, quatro areas de intervencdo foram
sistematizadas ao se pensar a abrangéncia da Educomunicacao:

a) Educacéo para a Comunicacéao, preocupada com a reflexdo a respeito dos
impactos e influéncias dos media, na relacdo entre os podlos do processo de
comunicacdo (Estudos de Recepcao) e no campo pedagdgico pelos programas de
formacao de receptores autbnomos e criticos frente aos meios (Educacao para a
Comunicacao, “Media Education” ou “Media Literacy”). No continente latino-
americano, também €& conhecida como “leitura critica dos meios”, “educagao para a
televisao” ou “educacao para os meios”;

b) Mediacao tecnoldgica na educacdo que compreende os procedimentos e
as reflexbes em torno da presenca e dos multiplos usos das tecnologias da
informagé&o na educacao;

c) Gestdo comunicativa, voltada para o planejamento, execucéo e realizacao
dos processos e procedimentos que se articulam no ambito da
Comunicagéao/Cultura/Educacéo. Dela faz parte o planejamento das relacdes entre
os professores e alunos, entre dire¢do, corpo docente e alunos ou nas relagoes
entre a escola e a comunidade onde esta inserida. Além disso, também ha o

by

planejamento de acdes voltadas a criagio de ambientes favoraveis ao
desenvolvimento do ensino, a implantacdo de projetos de educacdo frente aos
meios de comunicagdo, a implementacdo do exercicio artistico, ou mesmo, a

disseminacéao das tecnologias num plano de ensino.
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d) Reflexdo epistemoldgica que vé a interrelacdo Comunicacdo e Educacéo
como fendmeno cultural emergente e instiga projetos de pesquisa para legitimacao
do novo campo e investigacbes sobre as vertentes que compbdem a
Educomunicacao, constituindo-se numa reflexdo académica.

A inter-relacdo Comunicacdo/Educacado também € historicizada no artigo
“Concepgao dialogica e as NTIC's: a educomunicacdo e o0s ecossistemas
educativos”, de Ademilde Silveira Sartori e Maria Salete Prado Soares. Segundo a
pesquisa, essa inter-relacdo ja tinha ocorrido em épocas e momentos anteriores,
embora que de maneira mais intuitiva e ndo tdo sistematizada. Por isso, traz a tona
o trecho do artigo apresentado no V Coléquio Internacional Paulo Freire/2005,
intitulado Concepc¢éo dialogica e as NTIC's: a educomunicacdo e 0s ecossistemas

comunicativos®?,

Célestin Freinet na Franga e Paulo Freire no Brasil sdo considerados
os desbravadores da area Educacdo para Comunicagdo. Embora
atuassem em contextos bem diversos, trabalhassem com publicos
distintos — Freinet na educagdo de zero a 14 anos, Freire na
educacdo de adulto — e apresentassem objetivos diferentes — o
francés visava mudancas na estrutura e pedagogia escolares, 0
brasileiro buscava uma reorganizagdo socio-politica do mundo —
havia muitas semelhangas entre eles. Ambos tinham uma
concepcgdo politica da educagédo, acreditavam na ndo neutralidade
do ato pedagogico, sustentavam o didlogo e a colaboracéo,
alertavam para a manipulacéo do ser humano e, sobretudo, estavam
convictos da possibilidade de transformac@o do individuo e da
sociedade. A vista de acesso era a livre expressao, o diadlogo e a
cooperacgéo (p. 17).

Quando se fala em Educomunicacdo no Brasil, outro autor citado por
estudiosos € Venicio Lima que, mesmo sem ser estudioso do tema especificamente,
também bebe na fonte de Paulo Freire para desenvolver suas pesquisas nas areas
de comunicagdo e educacéo reconhecendo a importancia de Freire “ao despontar
como educador que percebeu a ‘comunicagdo humana como dialogo™ (LIMA, 2000,
p. 71).

Para Lima, Paulo Freire foi quem melhor entendeu inter-relacbes entre
educacgdo e comunicacao, pois deixou como legado uma base teérica sélida para a
gestdo de ecossistemas comunicativos. A teoria dialdgica de Freire, baseada em

%L Disponivel em http://www.paulofreire.org.br/asp/template.asp?secao=coloquios&sub=5coloquio,

acessado em 12.12.09
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colaboragdo, unido, organizacdo e sintese cultural é citada, até hoje, como uma
pratica que se aproxima do conceito de Educomunicacdo. Acreditando que a
Educomunicacado se configura como um novo campo teodrico-pratico que é integrado
e a0 mesmo tempo proporciona a integracdo e que pressupde uma dinamica de
funcionamento que da novo conceito a essa relagdo entre comunicacdo e educacao,

Lima também defende que

No momento em que as potencialidades das tecnologias interativas
acenam para a quebra da unidirecionalidade e da centralizagdo das
comunicagdes, o conceito de comunicagdo dialégica, relacional e
transformadora de Freire oferece uma referéncia normativa
revitalizada, criativa e desafiadora para todos aqueles que
acreditavam na prevaléncia de um modelo social comunicativo
humano e libertador (LIMA, 2000, p. 69).

Outra contribuicdo para esse debate é o artigo intitulado Etica e
Educomunicac&o pelo fortalecimento do Quinto Poder®” que traz o pensamento de
Baccega, que ndo utiliza o termo Educomunicagéo, mas € citada nos textos sobre o
tema e que vé de forma intimamente ligada as reflexdes sobre a relacdo entre a

Comunicacéao e a Educacéo:

O mundo que nos é trazido, que conhecemos e a partir do qual
refletimos, € um mundo que nos chega editado, ou seja, ele é
redesenhado num trajeto que passa por centenas, as vezes
milhares de filtros até que “apareca” no radio, na televisdo, no
jornal. [Desta forma], a construcao do campo
comunicagdo/educacdo como novo espaco tedrico capaz de
fundamentar praticas de formagéo de sujeitos conscientes é tarefa
complexa, que exige o reconhecimento dos meios de comunicagéo
como um outro lugar do saber, atuando juntamente com a escola
(BACCEGA, 1999, p.177-8).

A autora propde que se reconheca a forte influéncia da TV na sociedade em
gue vivemos para que isso enrigueca as propostas de um projeto educomunicativo
para 0s meios, ja que a Comunicacdo pela e para a Educacdo é um item presente
entre 0os debates em resposta aos desafios da pés-modernidade. O que ha de se
refletir aqui € que os poucos programas com fins genuinamente educativos de que

dispomos nos meios audiovisuais de difusdo aberta ndo s6 sairam de propostas

% Apresentado por Ana Paula de Moraes Teixeira, do Centro Universitario de Votuporanga —
UNIFEV, ao Nucleo de Comunicacdo Educativa, do XXVI Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacédo, em Belo Horizonte/2003.
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midiaticas com férmulas ja conhecidas como também séo influenciados pelo modelo
apelativo e sensacionalista como alternativa a briga pelos nimeros da audiéncia
entre os canais.

Em consonancia com o pensamento de Baccega, Orozco (1994) afirma que

Os programas educativos, lamentavelmente, constituem uma
minoria, e dadas as condi¢cbes de financiamento e propriedade das

s

emissoras, ndo tém sido e nem ¢é factivel que aumentem
consideravelmente. (Rowland, 1985) Assim, a liberdade de explorar o
potencial educativo da TV a partir do emissor é bastante limitada (p.
13).

Em outras palavras, o que os autores defendem é que enquanto ndo se
compreender que a televisdo é forte influenciadora da sociedade em que vivemos e
gue ela sobrevive no modelo vigente gracas a audiéncia baseada no mercado e que
tem uma programacao que ndo atende as demandas educativas de forma plena,
pouco vai-se perceber mudancgas, porque é a participacdo social que pode fazer com
que a proposta de abordagem televisiva seja transformadora no sentido
educomunicativo.

Em palestra intitulada Midia e Globalizac&o, Otavio lanni*® define a televisédo
como o “Principe Eletrénico”, numa alusdo a obra “O Principe” de Maquiavel. Ele
defende que é funcéo da midia estar comprometida com os valores sociais. Sendo a
“Educacao para os Direitos Humanos” uma importante estratégia para o repasse de
valores sociais e, no entanto, eles ndo estdo inseridos no foco das tematicas
televisivas, pode-se perceber que ha um desencontro entre o que é sua funcéo
social e o que de fato se faz. Essa linha de raciocinio nos pode demonstrar o quanto
ainda é necessario progredir, avancar, para que os massmedia e suas producdes
passem a ocupar algum status de educadores eletronicos. Existe praticamente um
hiato entre o ideal e a realidade e esta lacuna deve ser uma preocupacéo de
educomunicadores sociais. Afinal, € nestas maos que se encontra o poder inerente a
comunicacao social. O chamado quarto poder, que interfere de forma sistematica na
sociedade, em contrapartida aos poderes Legislativo, Executivo e Judiciario, ai

estaria o poder da comunicacao social.

% palestra proferida na abertura do Férum dos Cursos de Jornalismo, realizada entre 29 e 31 de
marc¢o de 2002 na Faculdade Céasper Libero.
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Nao pretende aqui simplesmente fazer a critica de que os meios de
comunicacdo, em vez de formar, deformam, sem, antes, buscar-se ao menos um
argumento que se contraponha e que subsidie a constru¢cdo de uma nova proposta
educomunicativa. O que se propde, na realidade, é uma autocritica e esta reflexao
ndo deve ser travada sem o pensar de um novo fazer ético dos profissionais e dos
proprios meios de comunicacdo. Uma autorreflexdo, licida, do que esta sendo feito
com os meios de comunicacdo, com a sociedade, criancas adolescentes, jovens,
cidaddos, lembrando que ha legitimidade, amparo legal, direitos humanos para
interferir nos contetdos. O que talvez falte, e isso ndo € a Legislacdo vigente que
dard, € que ndo ha empoderamento, posse do papel e cada um: nem como
educadores, nem como comunicadores, muito menos enquanto cidadaos.

O interesse de autores brasileiros por este novo campo de pesquisa vem
crescendo nos ultimos anos alavancado pelas experiéncias vivenciadas no Brasil.
Beth Baccega defende que este encontro entre as duas areas demanda uma nova

postura.

O encontro comunicacao/educacédo leva a nova metassignificacao,
ressemantizando os sentidos, exigindo, cada vez mais, a capacidade
de pensar criticamente a realidade, de conseguir selecionar
informagédo (disponivel em numero cada vez maior gracas a
tecnologia, Internet, por exemplo) e de inter-relacionar
conhecimentos (2002, p. 7).

2.4.2 A educomunicacéao gerando frutos

O professor Ismar de Oliveira Soares também compartilha da compreensao
de Freire no que se refere a relacdo entre a Comunicacdo e a Educacédo. Mais uma
vez é o didlogo a base que fundamenta essa ligacéo. Para ele, a inter-relagéo entre
a comunicacdo e a educacdo funciona a partir de algo em comum: a agao
comunicativa no espaco educacional, quer dizer, a comunicacao entre pessoas, em
grupos, nas organizacdes e de massa feita para a producéo e o desenvolvimento de
ecossistemas comunicativos a partir da atividade educativa (SOARES, 2002).

No artigo As armadilhas do uso acritico das midias de Maria de Fatima Garcia
e Joao Vilhete Viegas d’Abreu, do Nucleo de Informatica Aplicada a Educagdo —
NIED da UNICAMP (Universidade Estadual de Campinas) - os autores discutem um

projeto no qual, criancas do ensino fundamental |, apropriam-se do uso das midias e
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tecnologias da informacdo para registrar e veicular o curriculo que vivenciam,
agregando pais e comunidade. Desta experiéncia deles, a relacéo entre educacéo e

comunicacao também é discutida com base no que pensa Ismar de Oliveira Soares:

O elo entre educacao e comunicacdo se materializa ao questionar ndo
apenas o compromisso politico pedagdgico da mensagem, forma e
conteudo e interacdo explicita de comunicar. Mas também, ao
guestionar o potencial dos ambientes criados a partir de tecnologias
educacionais informatizadas em sua capacidade de promover a
integrac@o e a participacdo democréatica de todos os individuos aos
beneficios que produzem (SOARES, 2006, p. 15).

Pesquisar o TV Solidaria e sua dinamica de producdo, ou seja, sua
mensagem, formato e contetdos além da interacdo comunicacional € trazer luz ao
entendimento sobre o papel da Televisdo no que se refere aos seus pressupostos
legais e sociais. Raros trabalhos académicos se debrucaram sobre o tema. O
congresso da Intercom (Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da
Comunicagéo) de 2007, realizada em Santos, apresentou um interessante trabalho
gue analisava o papel educomunicador de um jornalista em especifico: Gilberto
Dimenstein. O exercicio da educomunicacdo e da cidadania no jornalismo: o
trabalho de Gilberto Dimenstein de Fernanda de Freitas Rodrigues Neves; Isabela
D’Azevedo Leite; Marcio Alexandre Brambilla; Roberta Parrdo Accardo, alunos de
conclusao do curso de Jornalismo da Pontificia Universidade Catélica de Campinas,
€ um dos poucos estudos em que o papel da midia massiva € analisado sobre o
prisma da Educomunicacéao.

O artigo faz um mapeamento cronoldgico das principais experiéncias de
pesquisas que reforcaram a existéncia do campo da Educomunicacdo como

espaco de intervengéo social.

No mundo contemporaneo, ja estdo em operacdo espacos
transdisciplinares que aproximam, tanto técnica quanto
programaticamente, os campos da Comunicacdo e da Educacéo.
Tais espacos foram se constituindo, ao longo do século XX, por
estudos tedricos emanados por autores como Skinner (através da
teoria do reforco e da recompensa); Freinet (a partir da concepcéo
de educacdo como sindnimo de expressao); Paulo Freire (ao
reafirmar a concepc¢ao da “educacgao para os meios” como atividade
inerente aos programas de alfabetizacdo e de educacédo popular);
Martin-Barbero (com a sistematiza¢do da teoria das mediagbes) e
Kaplin (com o conceito de comunicador educativo (NEVES; LEITE;
BRAMBLIA; ACCARDO, 2007, p. 6).
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O texto leva a compreensao de um novo ator social identificado no campo da
Educomunicacdo. No final dos anos 90, quando Soares, consolida o levantamento
sobre as praticas integradas da educacgdo e da comunicacdo na América Latina e
apresenta a definicdo de Educomunicacéo como toda acdo comunicativa no espaco
educativo e realizada com o objetivo de produzir e desenvolver ecossistemas
educomunicativos, ele também reconhece e legitima a figura do educomunicador
como o profissional que atua nas areas do novo campo.

No artigo intitulado “Etica e Educomunicacdo pelo fortalecimento do Quinto
Poder” apresentado por Ana Paula de Moraes Teixeira, do Centro Universitario de
Votuporanga — UNIFEV, ao Nucleo de Comunicacdo Educativa, no XXVI
Congresso Anual em Ciéncia da Comunicacédo, em Belo Horizonte/2003, a autora
traz a comparacéo feita por Bacegga para refletir sobre o espaco de intersecgao
entre as areas da Comunicacao e da Educacédo tomando como base o dialogo e a
participacdo social quando Bacegga define 0 mundo como mostrado nos veiculos
de comunicac&o como algo editado pelos meios de comunicacédo, redesenhado, de
onde emerge um novo espaco com a formacdo de sujeitos conscientes da dificil
tarefa de reconhecer os meios como outro lugar do saber junto com a escola. Para

a autora,

a Comunicacao pela e para Educacdo € uma preocupacao crescente
em resposta aos desafios e disparates da pds-modernidade. O
problema que devemos refletir a priori — é que 0s pouquissimos fins
educativos de que dispinhamos nos meios audiovisuais de difusao
aberta, ndo s6 sairam do palco midiatico como também puderam
presenciar a exploracdo do grotesco como alternativa a guerra pela
audiéncia (BACCEGA, 1999, p. 177-178).

Sabe-se que a efetivacdo dos direitos humanos de um modo geral, e entre
eles o Direito Humano a Comunicacdo, como condigdo essencial a dignidade das
pessoas, tém um grande adversario no Brasil: a falta, ainda, de politicas publicas de
comunicacdo capazes de garantir que as normas juridicas (nacionais e
internacionais) sejam efetivadas, possibilitando, assim, que os direitos previstos por
lei sejam experimentados por todos os brasileiros. Retomando o questionamento
inicial deste texto: a Educomunicagdo para os Direitos Humanos na TV aberta é

possivel? Vale mencionar que apesar de importantes experiéncias na area, ainda
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ndo ha registros documentados sobre projetos voltados para a Educomunicagéo
onde o papel da TV aberta brasileira seja investigado.

Muitos estudiosos, sejam comunicadores ou educadores, estudam a relacéo
entre a comunicacdo e a educacdo no ambiente escolar, mas ndo ha estudos
especificos sobre o papel educativo da programacdo oficial da televisdo aberta
brasileira e sua relacdo com a educagdo. Muitos estudam o papel do
educomunicador na perspectiva do professor que faz uso das midias eletronicas,
entre elas, a televisdo, para educar na escola/sala de aula, mas poucos usam o
conceito de educomunicador como o0 comunicador social que vai utlizar a
comunicacdo social dentro do papel educativo dos meios de comunicagao
destinados a um ambiente de aprendizagem que néo seja apenas a sala de aula,
mas, a sala das residéncias, como um novo espaco de aprendizagem também neste
novo contexto educacional.

Por que ha poucos estudos sobre a falta de participacdo da sociedade, sobre
a participacado social na televisdo, nem na aberta sendo essa privada, publica ou
estatal; sendo essa uma concessdo publica? Esse “pUblico” sdo os cidadaos,
telespectadores, professores, comunicadores como também o € o aluno. Ha que se
admitir que ha uma caréncia de pesquisas com o propdsito de permitir que a
Educomunicacao seja efetivada, através dos meios, e assim, possibilite que a TV, de
fato, cumpra seu papel social de educar previsto na legislacdo brasileira,
contribuindo para o que Gomes (2007) defende como o Direito Humano a
Comunicacgdo. Ainda ha muito que se pensar sobre isso.

Nelson Hoineff, jornalista, professor, critico de TV e produtor independente,
em seu artigo A génese da televisdo publica, defende o papel social deste formato

de televisao:

A televisdo publica deve ter, de saida, dois compromissos
essenciais: primeiro com a qualidade, e segundo, com a autonomia,
com a liberdade de criar e de se expressar (...) Quanto aos
compromissos fundamentais, autonomia e qualidade, estédo
umbilicalmente ligadas. (...) Uma televisdo de qualidade é aquela
capaz de abrigar novas formas de experimentar linguagens e
desenvolver os préprios modelos narrativos. E isso s6 € possivel
num ambiente plural, onde a criacédo seja livre e diversificada, onde a
criagdo passe por uma qualidade expressiva. A idéia da televisdo
plural € mais ou menos aceita como um dos padrdes essenciais para
gue se avalie a sua qualidade, e esse € um predicado essencial e
completamente intransferivel da tv publica (HOINEFF apud
CARMONA, 2003).
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Nesse contexto, o TV Solidaria, objeto deste estudo, ndo € um programa da
prépria grade da TVU/Recife. Ele € um programa independente dentro de um canal
de TV aberta, publica e educativa, ou seja, é produzido totalmente fora da emissora.
Todo o material é feito por uma equipe externa e entregue pronto apenas para ser
exibido. E feito pela e para a sociedade, com participacdo social. Pode-se afirmar
que tal fato ocorre porque, no Brasil, ainda ndo ha politicas publicas voltadas
especificamente para a comunicagdo/educacao/informacdo. O que leva, muitas
vezes, a sociedade civil aos processos de producao de conteldos pouco vistos na
programacao das emissoras de Tv ou Radio, como bem exemplifica o TV Solidaria.

Muitos autores endossam o papel social da TV de forma global e nao
especifica, pontual. Laurindo Lalo Leal Filho, socidlogo, jornalista, professor da
Escola de Comunicacédo, Artes da USP, fundador e diretor da ONG TVer, tem sua
linha de estudos voltada para a comunicacgao publica e, em um dos seus conhecidos
artigos Por uma rede nacional de TV publica, ele fala das funcdes e peculiaridades

do sistema publico de TV:

Abrir para a experimentagdo e a criatividade deve ser a missao
central da televisdo publica. A ela se associa o papel critico da
propria televisdo que s6é uma emissora ndo-comercial pode fazer,
fendbmeno ja registrado varias vezes na programacéo da TV Cultura
de Sé&o Paulo e finalmente, o mais importante: oferecer ao publico
programas de qualidade em toda a sua grade horaria, e ndo s6 em
alguns momentos como fazem esporadicamente algumas redes
comerciais (LEAL FILHO apud CARMONA, 2003).

Mais uma vez, verifica-se que no campo da pesquisa ha reflexdes que levam,
inevitavelmente, a questionamentos e cobrancas sobre o cumprimento do papel
social da televisdo, independente de seu carater publico ou privado, ja que todas sao
concessbes do Governo Federal. Neste contexto, o TV Solidaria pode ser
considerado um programa experimental, jA que surge de uma experiéncia que difere
dos moldes da programacéo formal das TVs, sobretudo no que diz respeito a sua
concepcao e producdo. Ele também é provido de papel critico, como defende Lalo
Leal, papel esse representado pelas inUmeras vozes que o compdem e, as vezes,
até divergem. No entanto, o que parece divergir mesmo do pensamento do autor é o

fato de que o programa se configura como parte dos “momentos esporadicos” e néo
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integrante da grade de programacao, o qual o autor critica na TV publica porque
considera este um vicio da TV comercial.

Mas, se a Comunicacdo, a Educacéo, o didlogo e a participacdo social se
encontram em algum local da vasta programacéo da TV brasileira, € bem provavel
que este ponto seja o Programa TV Solidaria. Ha pistas que leva a isso. E cada vez
mais frequente observarmos os publicos reivindicando serem ouvidos, sejam na
secao Cartas ao Leitor dos jornais impressos, sejam nos programas de radio através
de telefonemas ou painéis interativos da internet. Esse processo de reivindicacédo de
participacdo nos meios € crescente. A demanda por interatividade na Era da
Informacéo esté levando o telespectador, leitor, ouvinte a responder mais aos meios
de uma maneira ainda timida, é verdade, mas certamente mais ativa. O que o
publico espera é reconhecer-se nos meios. A inclusdo de grupos diferenciados na
esfera publica garante o discurso heterogéneo dos cidaddos, da sociedade, no qual
as identidades sociais podem ser afirmadas e os interesses coletivos expressos. A
auséncia dos publicos nos meios pode gerar distor¢cées como exemplifica Husband,

A falta de reconhecimento de tais identidades na comunicag&o
publica pode conduzir a uma “proliferagdo de guetos comunicativos
em que audiéncias relativamente homogéneas consomem uma dieta
estreita da informagao, entretenimento e valores” (HUSBAND, 1998,
p. 143).

E é justamente isso a que essa pesquisa se propde: identificar se esta
experiéncia se configura em algo de fato participativo, dialégico, multiplo,
educomunicativo — com suas nuances e especificidades. E sabido que, para tanto,
vamos precisar lancar mao de abordagens metodoldgicas eficientes que nos levem
a investigar as especificidades do programa e dos sujeitos envolvidos com o
processo e a fim de que diversas possibilidades sejam checadas e validadas.
Quando se alcancar tais objetivos, vamos ter desvendado uma experiéncia que,
certamente, sera de grande valia para o campo da pesquisa em Educomunicacao no

Brasil.
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3 METODOLOGIA

O objetivo da pesquisa apresentada ndo pretende explicar o fendbmeno
analisado, apenas visa entender as relacfes entre os fatores e/ou elementos que a
envolvem, por isso, pode-se categoriza-la com uma tipologia descritiva com o
método de procedimento de estudo de caso.

O estudo de caso € o método de pesquisa apropriado para investigacdo de
fenbmenos sociais complexos quando ha uma grande variedade de fatores e
relacionamentos, e que ndo existem leis basicas para determinar quais fatores e
relacionamentos sdo mais relevantes e quando os fatores e relacionamentos podem
ser diretamente observados. Sendo uma categoria de pesquisa em que o objeto &
uma unidade que se pretende analisar de forma mais profunda, ele pode ser
entendido como um estudo de uma entidade bem definida, como um programa, uma
instituicdo, um sistema educativo, uma pessoa ou uma unidade social. O estudo de
caso tem o objetivo de conhecer o seu como e 0s seus porqués, evidenciando a sua
unidade e identidade préprias. E uma investigacdo que se assume como
particularistica, debrucando-se sobre uma situacao especifica, procurando descobrir
0 que h& nela de mais essencial e caracteristico (CARVALHO, 2005).

Com essa escolha, apropriada para analisar um programa de televisdo, o
controle que o investigador tem sobre os eventos € reduzido. O foco esta nos
fenbmenos contemporaneos dentro do contexto de vida real. No caso, ora em
estudo, sdo as dinamicas de relacionamento para a elaboracdo e producdo de um
programa de TV que tém uma rotina propria no dia a dia de sua execuc¢ao. A partir
disso, investiga-se um fendbmeno contemporaneo dentro de um contexto da vida real
compreendendo que 0s acontecimentos ndo podem ser manipulados. No entanto, é
possivel fazer observacdes diretas e entrevistas sistematicas (PRADO et al., 2009).

Sabendo que numa abordagem desse tipo deve-se procurar representar 0s
diferentes e as vezes conflitantes pontos de vista presentes numa situacéo social, 0
relatério do estudo de caso utiliza-se de uma linguagem acessivel e, para tanto,
elegeu-se este método de pesquisa para que se possa ser visto de forma clara e
direta por outros estudantes, pesquisadores e pessoas interessadas em
Educomunicacéo, avidos por melhor compreender este objeto em especifico e a

tematica de forma mais abrangente.
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Nesse tipo de abordagem metodologica, vale lembrar que o pesquisador deve
primar pelo rigor de seu trabalho, estar vigilante quanto a sua influéncia no
desenrolar do processo para garantir a credibilidade dos resultados da pesquisa.
Enquanto método de pesquisa, o estudo de caso revela as muitas facetas de um
mesmo objeto de pesquisa, facilitando a compreensdo e a construgdo de analises
interpretativas dos fatos, levando em consideragéo, o contexto em que cada objeto
de pesquisa estéa inserido, assim como as diversas variaveis que interferem em cada
fenbmeno.

Corroborando com esta descricdo dos métodos de procedimentos adotados
destaca-se Chizzotti, quando de seu pronunciamento conceitual sobre tal questao:

O estudo de caso € uma caracterizacdo abrangente para designar
uma diversidade de pesquisas que coletam e registram dados de um
caso particular ou de varios casos a fim de organizar um relatério
ordenado e critico de uma experiéncia, ou avalia-la analiticamente,
objetivando tomar decisbes a seu respeito ou propor uma acgao
transformadora (1998, p.102).

Tal método de pesquisa seguiu 0 raciocinio indutivo, ou seja, partiu do

particular ao geral. Nesta perspectiva, Cervo e Bervian (2002, p. 32) assinalam:

O argumento indutivo baseia-se na generalizacéo de propriedades
comuns a certo numero de casos, até agora observados, a todas as
ocorréncias de fatos similares que se verificam no futuro. O grau de
confirmacéo dos enunciados traduzidos depende das evidéncias
ocorrentes.

Neste método, entende-se de que se as premissas do argumento indutivo
forem verdadeiras, ndo se pode garantir, mas ha quase a certeza de que as suas
conclusdes também poderdo ser legitimas. Assim, portanto, por se tratar de um
fenbmeno interdisciplinar elegeu-se a adogdo de um processo de interpretacédo
qualitativa, que se torna fundamental para a correta analise da atividade. Nestes
termos, apoia-se em Acevedo e Nohara (2007) quando defendem que o
procedimento qualitativo pretende interpretar com profundidade as unidades
pesquisadas e os fatos que podem se tornar tipicos e generalizd-los a casos
similares.

Foi eleito esse método por atender as necessidades e objetivos do estudo de

caso do TV Solidaria em sua analise de suas praticas educomunicativas e,
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obviamente, por se tratar a situacdo em um determinado corte espaco-temporal
(programas do TV Solidaria exibido pela TV Universitaria/Recife entre os anos 2005-
2007) em relacédo ao tempo, e a pesquisa de campo foi desenvolvida no ano de
2010.

Contudo, deve-se compreender que para sua realizacdo o alicerce necessario
€ obtido através de dados primarios e secundarios. Em relagdo a esses dados,

Cervo e Bervian (2002, p. 9) afirmam que

Dados priméarios sdo aqueles coletados em primeira méo, como
pesquisa de campo, testemunho oral, depoimentos, entrevistas,
guestionarios, laboratérios [...] dados secundarios séo os colhidos em
relatérios, livros, revistas, jornais e outras fontes impressas,
magnéticas ou eletrdnicas.

Para a coleta de dados secundarios foi lancado méo de um referencial tedrico
robusto sustentado por grandes nomes de estudiosos das ciéncias da educacao,
comunicacdo e educomunicac¢ao, utilizando mdltiplas fontes, construindo, assim, ao
longo do estudo, uma base de dados com o objetivo de formar uma cadeia de
evidéncias. Porém, é inegavel que a proposta que foi posta em pratica utilizou
fortemente o dialogismo de Paulo Freire para confrontar os elementos verificados
durante a producéo do objeto em analise, o TV Solidaria.

Por sua vez, no tocante aos dados primarios o universo pesquisado, como
afirmado anteriormente foram os programas exibidos pelo TV Solidaria durante os
altimos 06 anos de exibicdo, sendo que a amostra correspondeu a parcela de 28
programas que realmente compuseram 0s propositos da pesquisa.

Colaborando com esse posicionamento, Marconi e Lakatos (2002, p. 41)

afirmam que

0 universo ou populagédo de uma pesquisa depende do assunto a ser
investigado, e a amostra, por¢cdo ou parcela do universo, que
realmente serd submetida a verificagao, é obtida ou determinada por
uma técnica especifica de amostragem.

by

No tocante a amostra referida, foi utilizado o processo de amostra néo-

probabilistica por julgamento, segundo Acevedo e Nohara (2007, p. 56):
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0S sujeitos sdo selecionados segundo um critério especifico de
julgamento do investigador, que baseia sua decisdo em suas crencas
sobre 0 que o elemento selecionado possa oferecer ao estudo.

Duas técnicas para a coleta dos dados foram utilizadas nesta pesquisa para
identificar aspectos especificos. A primeira delas foi a analise documental e a

segunda o grupo focal, como sera exposto a segulir.

3.1 Andalise Documental: o corpus restrito

Os videos com os programas veiculados fizeram parte da primeira etapa, a
andalise documental, em um recorte no periodo que compreende 28 programas dos
anos de 2005, 2006 e 2007 sendo, em 2005, 11 programas: dois do més de agosto,
um de setembro, quatro de outubro e quatro de novembro. No ano de 2006, outros
11 programas sendo assim distribuidos: um de marco, um de abril, trés de maio,
dois de junho, um de julho, um de agosto, um de setembro, e um de outubro. Ja no
ano de 2007, foram escolhidos seis programas sendo trés de junho, um de julho, um
de setembro e um de outubro. Na figura abaixo, esta sistematizada, por ano, a

guantidade de programas analisados.

Figura 2 — Corpus restrito: programas analisados

11 programas - dois do més de
2005 agosto, um de setembro, quatro de
outubro e quatro de novembro

11 programas - um de margo, um
Proaramas de abril, trés de maio, dois de
Anasl;isados 2006 junho, um de julho, um de agosto,

um de setembro, e um de outubro

6 programas, sendo trés de junho,
2007 um de julho, um de setembro e um
de outubro
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Um dos critérios para a escolha desses programas foi o de localizar fitas cujos
arquivos estavam preservados tanto no que se refere as midias (MINI-DVCAN)
quanto aos conteudos. Outro critério utilizado na escolha foi o fato de serem
localizados os documentos Word com pautas de matérias, entrevistas, reunides de
pauta e scripts. O objetivo também foi o de analisar programas de trés anos
diferentes levando-se em consideracdo que o0s sujeitos envolvidos na producédo e
execucdo dos mesmos sédo diferentes, dada a mobilidade entre os integrantes da
equipe, levando-se em consideracdo que isso enriquece a discussao e a reflexdo
sobre as praticas de producdo do mesmo. Ao escolher anos diferentes e meses
alternados buscou-se legitimar a pesquisa de dados com informacdes relativas a
periodos de producdo diversos. O intuito foi o de esmiucar os detalhes dos
contetidos teméticos exibidos no TV Solidaria e, assim perceber a linearidade das
praticas desenvolvidas na producéo do programa.

Assim, tem-se 16 meses diferentes de producBes semanais inéditas de
periodos distintos e algumas reprises de matérias e/ou entrevistas. Dos programas
selecionados para a andlise documental foram reunidos documentos com registros
de reunides de pauta mensais, que estdo em atas, envolvendo todas as pessoas
gue fazem parte do processo de elaboracgéo e veiculagdo do programa. Ao todo, séo
sete reunides de pauta documentadas, além de 13 pautas de matérias que foram
realizadas pelos repoérteres nas ruas. Elas sdo um norte, definido a partir de
discussbes do grupo, para orientar a equipe de reportagem, mas ndo exatamente
uma cartilha, onde todas as recomendac¢fes devam ser seguidas. Ha, ainda, nove
documentos Word com a definicho de entrevistas realizadas ao longo dos
programas e 17 scritps de programas que foram ao ar, sendo oito de 2005, sete de
2006 e dois de 2007. Alguns destes materiais constam nos anexos da pesquisa para
consulta.

Com o objetivo de identificar as especificidades do programa e classificar os
conteudos exibidos como parte de nossa analise documental, deu-se inicio a analise
de dados definindo a base das informagbes nos elementos que fazem parte da
producdo do programa propriamente dito a exemplo de pautas, scripts, entre outros
documentos impressos e audio visual. Neste sentido, as atas de reunido de pauta
em que eram definidos temas de matérias, entrevistas e quadros fixos também
foram utilizadas. Ainda fazem parte desta etapa, as pautas das matérias em que
constam dados e encaminhamentos dos temas abordados; além dos scripts com o0s
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textos ou ‘cabecas™ dos programas gravados. Feito isto, foram assistidos,
transcritos e classificados todos os conteddos dos programas selecionados para
esta pesquisa e divididos em categorias a partir dos direitos cujas tematicas foram
focadas nos programas e que serdo detalhadas mais adiante. Mais adiante sera
possivel, ainda, observar o resultado desta categorizacdo com categorias definidas a

priori e a posteriori a partir das tematicas localizadas nos programas analisados.

3.2 Grupos focais

Depois da andlise dos documentos impressos e dos programas, no segundo
momento da coleta de dados da pesquisa, foi dado inicio a realizacdo de dois
grupos focais. Em um deles estavam o0s sujeitos mais préximos do fazer diario do
programa e, no outro, aqueles situados na instancia da consulta, analise e mediacédo
das discussdes sobre o que era sugerido. A técnica foi aplicada dessa forma, depois
de observados elementos tedricos e a partir de uma escolha especifica para esta
pesquisa, tomando por base os registros ja observados do contetdo que foi ao ar
nos programas, fruto das reunides de pauta onde foram definidas as teméticas e nas
pautas das matérias onde estdo as orientacdes, definidas pelo grupo, para
encaminhar as matérias produzidas.

Apesar da extensa quantidade de informacfes ja reunidas na transcricdo e
classificacdo dos programas e nos documentos das pautas e scripts, ainda sentiu-se
a necessidade de informacdes mais consubstanciadas. O intuito em realizar os
grupos focais foi para que fossem reunidas mais evidéncias a fim de que se pudesse
alcancar, com maior proximidade da precisdo, os objetivos especificos da pesquisa:

1. Identificar as caracteristicas da producdo do TV Solidaria que estao
relacionadas com as praticas educomunicativas.

2. ldentificar a concepcao que 0s sujeitos envolvidos na producéo tém sobre a
Educacao para os Direitos Humanos no Programa TV Solidaria.

3. Analisar a concepg¢éao que os sujeitos envolvidos na produgcao do programa
tém sobre Educomunicagéo.

Morgan (1997) classifica os grupos focais como uma técnica de pesquisa de

coleta de dados na qual ha intera¢des entre os grupos quando se discute um topico

% S50 as manchetes das matérias lidas pelo apresentador do programa.
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especifico proposto pelo pesquisador. Como técnica, o grupo focal ocupa uma
posicdo intermedidria entre a observacdo participante e as entrevistas em
profundidade. Também pode ser compreendida como um recurso para entender o
processo de construcdo das percepcgles, atitudes e representacdes sociais de
grupos humanos (VEIGA; GONDIM, 2001).

Largamente utilizados no marketing e na publicidade, os grupos focais tiveram
papel estratégico durante a Segunda Guerra Mundial quando foram realizados para
examinar os efeitos persuasivos da propaganda politica, além de avaliar a eficacia
do material de treinamento de tropas, e ainda para identificar os fatores que
afetavam a produtividade nos grupos de trabalho. A partir da década 1980, eles
passaram a ser utilizados para compreender atitudes de pacientes, o uso de
métodos contraceptivos e para avaliar a interpretacdo da audiéncia em relacdo as
mensagens midiaticas (MORGAN, 1997; VEIGA; GONDIM, 2001).

A concepcgdo de grupos focais esta embasada no desenvolvimento das
entrevistas grupais (BOGARDUS, 1926; LAZARSFELD, 1972). A diferenca esta
principalmente no papel do entrevistador e no tipo de abordagem. O entrevistador,
na entrevista grupal, exerce uma funcdo mais direta no grupo, uma vez que sua
relacdo € didatica, quer dizer, com cada um dos integrantes. J& no grupo focal, o
moderador do grupo toma a posi¢cao de um facilitador do processo de discussao, de
didlogo entre os sujeitos.

Os grupos focais podem ser empregados com objetivos diversos. Segundo
Fern (2001), ha pelo menos dois deles. O primeiro visa a confirmacao de hipoteses e
a avaliacdo da teoria, mais utilizada por académicos; a segunda se dirige para as
atividades préticas, na utilizacdo do que foi encontrado em contextos particulares.

A quantidade de sujeitos nos grupos focais €, também, outro aspecto a se
destacar. Geralmente, este nimero varia de quatro a 10 pessoas, dependendo do
nivel de envolvimento de cada participante com o0 assunto. Se o tema desperta o
interesse de um grupo em particular, os sujeitos vao ter mais o que falar e, assim, se
o grupo for grande, as chances de todos participarem vao ser menores. Se 0 grupo
tem mais de 10 pessoas e o0 tema é polémico, o controle do diadlogo por parte do
moderador sera dificil. O numero de grupos também deve ser definido com base nos
objetivos da investigacdo. Tratando-se de abordagem qualitativa, ainda que se faca
um roteiro inicial, o indicador deve esgotar as possibilidades de resposta.
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Para esta pesquisa, foram feitos dois grupos focais, cada um com trés
integrantes. O objetivo em se ter poucas pessoas em cada grupo focal foi
exatamente o de obter, de cada um dos participantes, 0 maior nimero possivel de
informacdes precisas sobre o dia a dia de produc¢éo do TV Solidaria. Pretendeu-se,
ainda, criar um ambiente similar ao vivenciado pelos sujeitos durante os dialogos
nas reunides de pauta.

Assim, cada grupo foi formado por produtores e parceiros na concep¢ao, na
producdo e na realizacdo dos programas. Desta forma, reuniram-se grupos
semelhantes aos que se formavam nas discussdes, concepcao e producdo dos
programas. Nestas ocasides, todos participavam juntos, inclusive, para a tomada de
decisbes. Foram escolhidos sujeitos a partir de critérios que levaram em
consideracdo a regularidade de participacao efetiva na elaboracdo e producdo dos
programas. Todos 0s sujeitos que participaram dos dois grupos focais fizeram parte
da equipe por, pelo menos, seis meses e tiveram participacdo direta na elaboracao
dos programas selecionados para esta pesquisa. O objetivo foi encontrar pessoas
com um maior grau de vivéncia nas dinamicas e praticas desenvolvidas no dia a dia
do TV Solidaria. Também foi observado o aspecto da identificacdo com a missao e o
perfil do mesmo, além da diversidade de func¢des exercidas pelos sujeitos.

O Grupo Focal 1, composto por trés sujeitos foi assim definido: o sujeito 01,
Aline Lucena, Mestre em Comunicacdo pela UFPE, Doutoranda do Programa de
Pos Graduacdo em Comunicacdo/UFPE e professora titular da Universidade Federal
do Rio Grande do Norte/lUFRN, foi diretora geral do programa, editora-chefe e
mobilizadora de recursos; o sujeito 02, Patricia Paixdo, Mestre em Comunicacao,
atualmente trabalha com Comunicacdo para o Desenvolvimento Local como
Consultora de Comunicacdo da organizacdo social IADH (Instituto de Assessoria
para o Desenvolvimento Humano). No TV Solidaria foi consultora e tinha a misséo
de opinar sobre a linha editorial do programa com participacéo efetiva nas reunides
de pauta e na audiéncia do produto final; e o sujeito 03, Manina Aguiar é advogada,
integra o Férum de Mulheres de Pernambuco, atua na Coordenadoria da Mulher do
municipio de Jaboatdo dos Guararapes e foi apresentadora de um dos quadros do
TV Solidaria, intitulado Um Mundo, Muitas Vozes.

O Grupo focal 2 também composto por trés sujeitos foi assim definido: o
sujeito 04, Fabiana Maranhao € atualmente repérter e apresentadora da TV Jornal

do Commercio/Recife, afiliada ao SBT; é vencedora de importantes prémios na area
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de Comunicacao para os Direitos Humanos a exemplo do Prémio Vladmir Herzog de
Direitos Humanos e o Prémio Tim Lopes de Jornalismo Investigativo. Foi reporter e
editora de matérias e do programa; o sujeito 05, Raphael Negrdo, € documentarista
premiado na area de Direitos Humanos, foi produtor de reportagens e assistente de
direcdo; e o sujeito 06, Diego Gouveia, trabalha no Setor de Comunicagdo da
organizagdo social SERTA (Servico de Tecnologia Alternativa) e € Mestre em
Comunicacdo pela UFPE, Doutorando do Programa de Pdés Graduacdo em
Comunica¢cdo/UFPE. No TV Solidaria foi produtor, repérter, editor de matérias e do
programa além de assistente de direcao.

Durante os grupos focais, os sujeitos discutiram as tematicas relacionadas
aos objetivos especificos da pesquisa, a partir de temas levantados pelo moderador
tais como concepc¢do de Educomunicacdo, concepcdo de Direitos Humanos. Além
disso, eles também assistiram e comentaram trechos de quadros dos programas
previamente escolhidos com base nos objetivos para as discussdes. Foram eles:
Loucas por Direitos, que traz a tematica relacionada as mulheres, um dos temas
mais recorrentes dos programas analisados durante a coleta documental; Um
Mundo, Muitas Vozes, que apresenta a opinido dos telespectadores, uma vez que a
Liberdade de Expressdo € o tema mais abordado nos programas estudados; e
Educar para os Direitos Humanos, um quadro que mostra as davidas e perguntas
dos cidaddos e ratifica a missdo do TV Solidéria reforcada no nome do préprio
quadro.

A intencdo com essa escolha foi, ainda, relacionar a teoria a prética (vida
cotidiana) e proporcionar uma percepcado através de exemplos especificos,
acontecimentos ou situacdes. Outro critério que embasou a escolha dos grupos
focais dialogados desta forma foi o embasamento no entendimento do que Paulo
Freire chama da préxis, o pensar-agir. "[...] a praxis, porém, € acéo e reflexdo dos
homens sobre o mundo para transforma-lo” (1983, p. 40). Neste sentido, a funcéo da

pratica é a de agir sobre o mundo para transforma-lo.
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3.3 Coleta de dados

3.3.1 Classificacdo dos programas

Para esta etapa da coleta de dados, foram classificados todos os 28
programas selecionados. O objetivo foi identificar as tematicas veiculadas pelo
programa e conhecé-lo de forma mais efetiva. Em principio, criamos categorias a
priori a partir de uma minuciosa pesquisa e analise de documentos internos e oficiais
que regem o TV Solidaria e a Sinos, organizacao social que assina a realizacdo do
programa. Essas categorias surgiram dos principios e valores norteadores das
atividades desenvolvidas para a producédo do programa.

De acordo com o documento TV Solidaria: Promocao dos Direitos Humanos,
Visibilidade e Fortalecimento da Sociedade Civil Organizada (2008), o programa é
uma acao da Sinos — Organizacéo para o Desenvolvimento da Comunicacéo Social,
sendo esta uma associacdo da sociedade civil, de direito privado e sem fins
lucrativos, que veicula as acdes da sociedade civil na perspectiva da valorizacdo e
promocao dos direitos humanos. Nele, a Sinos € definida como sendo “integrada por
profissionais que acreditam no poder transformador da comunicagéo” (p. 2). A sua
missdo é contribuir para fortalecer e efetivar o Direito Humano & Comunicacéo,
sendo esse direito, universal, interdependente e indivisivel dos outros direitos
humanos. Neste mesmo documento, os meios de comunicacéo sédo definidos como
tendo um fundamental papel na efetivacdo e consolidagdo dos direitos humanos
guando levam para a esfera publica casos de desrespeito e experiéncias inovadoras
nessa area.

Sendo o TV Solidaria uma das a¢des da Sinos, o programa tem como coluna
0S principios, a missdo e 0s objetivos da instituicdo que é responsavel por sua

realizacdo. Entre os objetivos dele estéo:

1. desenvolver uma politica de comunicagéo a servico da promogao
(efetivar e ampliar), protecdo (defender e evitar) e reparacéo (repor
ou compensar os direitos violados) dos direitos humanos (direitos
civis e politicos, direitos econdmicos, sociais e culturais e o direito
humano a comunicagéo);

2. lutar pela liberdade de expressao individual e coletiva, na esfera
publica de comunicacéo, de todas as diversidades da sociedade civil
(género, etnia/raga, geragdo, opcao sexual, entre outras);
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3. colaborar para a democratizagao do conhecimento (PROJETO TV
SOLIDARIA, 2008, p. 2).

A partir da observagao desses objetivos, foram definidas as categorias do TV
Solidaria que contribuem para analisar a relacdo entre comunicacao e educacao na
producdo do referido programa. Assim, pode-se vincular a efetiva producéo do
programa com as regras basicas de funcionamento da organizac&do que o assina.

“A categorizagao pode partir do geral para o particular, sendo que neste caso
determinam-se previamente as categorias e tenta-se arrumar o todo, ou seja,
projeta-se uma ‘grade de categorias sobre o conteudo’ apoiada no referencial
tedrico” (RIBEIRO, 2006, p. 106). Com base nos objetivos do TV Solidéaria, foram
criadas as categorias para, entdo, dar-se inicio a analise dos temas veiculados pelo
programa que contribuem para a Educacéo em Direitos Humanos. Nesta pesquisa, e
com base nos objetivos da Sinos, foram definidas trés categorias a priori além de 02
sub-categorias a priori para uma delas. Cada categoria tem relagdo com uma dos
objetivos da Sinos. Sao elas:

1. Promocgéo e Prote¢éo dos Direitos Humanos:

1.1. Direitos Civis e Politicos;
1.2. Direitos Econémicos, Sociais e Culturais.
Visibilidade e Fortalecimento da Sociedade Civil Organizada:

3. Reconhecimento e Efetivacdo do Direito Humano a Comunicacao.

Figura 3 - Direitos Humanos no TV Solidaria — categorias a priori

Promogao e Protecao dos Direitos Civis e Politicos
Direitos Humanos Direitos Econémicos, Sociais e Culturais

Visibilidade e Fortalecimento da
Direitos Humanos no TV Solidaria Sociedade Civil Organizada

Reconhecimento e Efetivacdo do
Direito Humano a Comunicagao

A partir da definicdo e identificagdo dessas categorias a priori, e depois de
transcritos todos os programas selecionados, foram encontradas diversas categorias

a posteriori. Na categoria 1. Promocdo e Protecdo dos Direitos Humanos,
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subcategoria a priori 1.1 Promocédo e Protecdo dos Direitos Humanos Civis e
Politicos, foram identificadas sete categorias a posteriori. S&o elas, 1.1.1 Direito a
Liberdade de Expresséo; 1.1.2 Direitos dos Negros; 1.1.3 Direitos dos indios; 1.1.4
Direitos dos Homossexuais; 1.1.5 Direitos da Mulher; 1.1.6 Direitos da Crianca e do
Adolescente/Juventude; e 1.1.7 Direitos das pessoas com deficiéncia.

Outras sete categorias a posteriori foram encontradas na categoria a priori 1.2
Promocao e Protecao dos Direitos Humanos Econémicos, Sociais e Culturais, quais
sejam: 1.2.1 Direito ao Trabalho e Renda; 1.2.2 Direito & Educacéo; 1.2.3 Direito a
Saude; 1.2.4 Direito a um meio ambiente saudavel; 1.2.5 Direito a Terra; 1.2.6
Direito & Seguranca; e 1.2.7 Direito a Cultura.

Na categoria a priori 2. Visibilidade e Fortalecimento da Sociedade Civil
Organizada foram encontradas duas categorias a posteriori: 2.1 Oferta dos Servigos
Prestados pelas Organizagdes; e 2.2 Trabalho Desenvolvido pelas Organizagdes.
Por fim, na categoria a priori 3. Reconhecimento e Efetivacdo do Direito Humano a
Comunicac¢do foram encontradas duas categorias a posteriori: 3.1. Andlise Critica de
Midia; e 3.2. Controle Social da Midia e Participacdo do Publico. A figura abaixo

explicita melhor as categorias a posteriori encontradas

Figura 4 - Direitos Humanos no TV Solidaria — categorias a posteriori

Direitos & Liberdade de Expresséo

Direitos dos Negros

Direitos dos indios

Direitos dos Homossexuais
Direitos Civis e Politicos — Direitos da Mulher

Direitos da Crianga e do
Adolescente/Juventude

Direitos das Pessoas com

Promogéo e Protegdo dos Direitos Humanos Deficiéncia
Direito ao Trabalho e Renda
Direito a Educagéo
Temas veiculados pelo I I R u :
TV Solidaria que Direito a Saude
contribuem para a o -~ - - Direito a um Meio Ambiente Saudavel
Educagao em Direitos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais

Humanos Direito a Terra
Direito a Seguranca

Direito a Cultura

Oferta dos Servigos Prestados
Visibilidade e Fortalecimento da pelas Organizagbes
Sociedade Civil Organizada Trabalho Desenvolvido pelas
Organizagdes

- - Andlise Critica de Midia
Reconhecimento e efetivagéo do = —
direito humano a comunicagéo Controle Social da Midia e

Participagdo do Publico
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Vale destacar que nem todos os direitos estdo aqui representados. Como um
dos critérios para categorizacdo dos mesmos, foi arbitrado o fato de eles terem sido
mencionados nos programas analisados. O que nao significa dizer que em outros
programas, ndo selecionados por esta pesquisa, eles ndo tenham sido discutidos.
Também significa que os Direitos Humanos ndo se resumem apenas aos
mencionados aqui. O recorte tematico foi necessario para sistematizar o trabalho de
pesquisa e exemplificar as questdes veiculadas pelos programas estudados.

Depois de contadas as ocorréncias dessas categorias e subcategorias, nos
conteldos dos programas analisados, encontrou-se um total de 464, sendo 245
ocorréncias de Promocao e Protecdo dos Direitos Humanos. Desses, 132 apari¢coes
dos Direitos Civis e Politicos e 113 dos Direitos Econdmicos Sociais e Culturais.

Entre os Direitos Civis e Politicos, os que mais aparecem sdo o de Liberdade
de Expressdo, 58 vezes, ao todo; seguido dos Direitos das Criangcas e
Adolescentes/Juventude com 33; Direitos da Mulher, 26 vezes; Direitos dos
Homossexuais, 6; Direitos dos Negros, 5; Pessoas com Deficiéncia, 3 vezes e, por
altimo, os Direitos dos indios, uma vez. Dos Direitos Econdmicos, Sociais e
Culturais, foram identificadas 36 ocorréncias em Direito a Educac¢éo. Na sequéncia,
Saude teve 24 aparicdes; Seguranca, 23; Trabalho e Renda, 14; Cultura, 7; Meio
Ambiente Saudavel, 6 e Direito a Terra, 3 vezes.

Figura 5 - Ocorréncias das categorias relacionadas a Promocao e Protecado dos

Direitos Humanos

Direito a Liberdade de expressdo - 58
Direitos dos Negros - 5

Direitos dos indios - 1

Direitos dos Homossexuais - 6

Direitos Civis e Politicos - 132 Direitos da Mulher - 26
Direitos da Crianga e do
Adolescente/Juventude - 33
Direit?s das Pessoas com
Promogéao e Protecdo dos DeflciSncla= 3
Direitos Humanos - 245
Direito ao Trabalho e Renda - 14
Direito a Educacgéo - 14
Direito a Saude - 24
Direitos Econdmicos, Sociais e Direito a um meio ambiente
Culturais - 113 saudavel - 6

Direito a Terra - 3
Direito a Seguranga- 23
Direito a Cultura - 7

O Reconhecimento e a Efetivacdo do Direito Humano a Comunicacéo teve

114 registros sendo 61 para o Controle Social da Comunicacao e Participacdo do
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Publico e 53 vezes Andlise Critica da Midia. Na figura a seguir, as ocorréncias sdo
melhor explicitadas:

Figura 6 — Ocorréncias das categorias relacionadas ao Reconhecimento e a efetivacéo
do Direito Humano a Comunicacgéao

Analise critica de midia - 53

Reconhecimento e efetivagao do
Direito Humano a Comunicacéao
-114

Controle social da midia e
participacdo do publico - 61

Na categoria Visibilidade e Fortalecimento da Sociedade Civil Organizada, 105
ocorréncias foram registradas. Dessas, 66 sdo Oferta de Servicos por parte das
instituicdes e 39 mostram o trabalho desenvolvido pelas mesmas.

Figura 7 — Ocorréncias das categorias relacionadas ao Reconhecimento e a efetivacao
do Direito Humano a Comunicacgéao

Oferta de servicos das
organizacoes - 66

Visibilidade e
Fortalecimento da
Sociedade Civil
Organizada - 105

O trabalho desenvolvido pelas
organizacoes - 39
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3.3.2 Grupos focais

Para a coleta de dados nos grupos focais, mais uma vez recorremos aos
objetivos especificos da pesquisa para nortear o roteiro a ser seguido pelo
moderador. Desta forma, ficou assim definida a relacdo entre cada objetivo
especifico a ser alcangcado e as tematicas a serem abordadas durante a coleta de
dados nos grupos focais. Para alcancar o objetivo especifico 1, ou seja, identificar as
caracteristicas da producéo do TV Solidaria que estéo relacionadas com as préticas

educomunicativas, foram feitas as seguintes perguntas para discussédo dos sujeitos:

1) Como se da o diadlogo entre os integrantes do grupo de producdo na
definicdo do que sera feito para a producéo do TV Solidaria?

2) De que maneira se da a participacdo dos integrantes na tomada de
decisfes para a elaboracédo do TV Solidaria?

3) Vocés consideram o modelo de produg¢do TVSOL como algo democrético?
Em que sentido? Que outros aspectos poderiam apontar que tal producdo é
democrética.

4) Havia muitas diferencas dentro do grupo? De que tipo? Como era conviver
com tais diferencas na producéo do programa?

5) TVSOL contribui para a alimentacdo de projetos voltados para a
transformacao social? Explicitem a resposta.

6) Nas praticas de producédo do TV Solidaria, como o grupo lida com o erro no
processo de aprendizagem? Ou seja, como Vvocés tratavam aquilo que ndo dava
muito certo ou ndo saia como tinham programado?

J& para atingir o objetivo especifico 2, qual seja, identificar a concep¢do que
0s sujeitos envolvidos na producédo tém sobre a Educacgéo para os Direitos Humanos
no Programa TV Solidaria, foi perguntado:

1) O que é Educacao para os Direitos Humanos?

2) Como se da a Educacao para os Direitos Humanos através da producéo do
Programa TV Solidaria?

Neste ponto, também foram exibidos os trechos de trés quadros fixos do
programa, um de cada vez, para que 0s sujeitos pudessem discutir entre si sem que
o moderador fizesse perguntas. Foram discussdes voluntarias e dialogos entre eles.

Neste caso, foi exibido um trecho do quadro Loucas Por Direitos, parte integrante da
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série de esquetes Um Outro Nordeste é Possivel no qual um banqueiro € preso; em
outro momento do mesmo quadro, dois homens aparecem lavando as roupas da
familia enquanto as esposas trabalham fora e um terceiro que aborda a gravidez e a
religiosidade como fator repressor. Também foi exibido um trecho do quadro Um
Mundo, Muitas Vozes no qual é perguntada a opinido das pessoas sobre a gravidez
na adolescéncia e as alternativas para diminuir 0 ndmero de adolescentes
gestantes. Para finalizar esse momento, foi mostrado um trecho do quadro Educar
para os Direitos Humanos que aborda a discussédo sobre a legalidade de a midia
publicar imagens de pessoas acusadas de crimes sem que haja sentenca judicial.

Por fim, e para alcancar o objetivo especifico 3, ou seja, analisar a concepcao
gue os sujeitos envolvidos na producdo do programa tém sobre Educomunicacdo,
foram feitas as seguintes perguntas:

1) Nas préticas de producdo do TVSOL havia intengdes educomunicativas?
Em que sentido?

2) Para vocés, O TVSOL se constitui huma experiéncia com praticas
educomunicativas? Quais praticas seriam essas?

As perguntas foram elaboradas desta forma a fim de que durante a andlise
dos conteudos fossem encontradas respostas para trés importantes temas: 1.
Praticas Educomunicativas; 2. Educac¢do para os Direitos Humanos; e 3.
Educomunicacéao.

As categorias, a priori, do primeiro tema, foram assim criadas: 1.1 Dialogo; 1.2
Participacdo; 1.3 Democratizagdo da Comunicagdo; 1.4 Erro; 1.5
Diferencas/Diversidade; e 1.6 Contribuicdo. Todas as categorias a priori este
primeiro tema foram definidas com base no pensamento de Paulo Freire e Ismar de
Oliveira Soares no que se refere as tematicas que versam sobre o tema
Educacado/Educomunicacéo. O intuito foi recortar palavras dos conceitos definidos
pelos autores a fim de encontrar suas evidéncias nos dialogos entre os sujeitos
integrantes dos grupos focais.

As categorias a priori do tema 2 Educacéo para os Direitos Humanos foram:
2.1 Concepcao; 2.2 Como se da; 2.3 No quadro Loucas por Direitos; 2.4 No quadro
Um Mundo Muitas Vozes; e 2.5 No quadro Educar para os Direitos Humanos. O
objetivo foi verificar e entendimento tedrico do grupo sobre o tema e sua relacao

entre conceito e aplicabilidade no dia a dia de produgéo do programa.
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No tema 3, Educomunicacdo, foram criadas duas categorias a priori: 3.1
Concepcéo; e 3.2 Como se d4. Também buscou-se compreender o que 0s sujeitos
entendem a respeito dos conceitos e concepcgdes sobre o tema e de que forma a

teoria era aplicada a pratica cotidiana.

Figura 8 — Temas discutidos nos grupos focais

Praticas Educomunicativas Educacao para os Direitos Humanos

‘ | A priori ] A priori | L A priori

1 Didlogo | { Concepgdo + t 1 Concepgao |
- Participacao - { Como se da + - Como se da |

—l

< Democratizagd@o da Comunicacao - No quadro Loucas por Direitos |

|

1 Erro - { + No quadro Um Mundo Muitas Vozes +

(

—— Diferengas/Diversidade - = No quadro Educar para os Direitos Humanos |

+ Contribuigdo -

A partir da realizacdo dos grupos focais, e com as respostas transcritas,
varias outras categorias a posteriori foram encontradas nas respostas e na interacao
vivenciada pelos sujeitos. No item Dialogo, quando buscou-se verificar o dialogo
existente entre os sujeitos durante as praticas educomunicativas (1.1) foi identificado
que ele se d4 em dois momentos distintos: 1.1.1 Entre os sujeitos que produzem o
programa, ou seja, durante a definicdo do que sera feito para a producdo do TV
Solidaria; e 1.1.2 Com os Parceiros, por meio de sugestdes do que sera feito para a
producao do programa.

Na participacéo (1.2), ou seja, onde, como e quando 0s sujeitos participam do
gue se transforma no produto final, ha outras duas categorias: 1.2.1 Dos sujeitos na
producdo do programa, quer dizer, na tomada de decisdes para a elaboracao do TV
Solidéaria; e 1.2.2 Dos parceiros na producdo do programa nas sugestdes de temas
para a elaboracdo do programa. Nas categorias 1.3 Democratizacéo, definida como
dindmicas de producdo democratica, com direito a voz, 1.4 Erro, como parte do

processo de aprendizagem; e 1.5 Diferencas/Diversidade, seja nas diferencas entre
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0S sujeitos ou na convivéncia entre eles, ndo foram encontradas categorias a
posteriori.

Na categoria Contribuicéo (1.6) definida como reflexos positivos praticos para
além da producdo do programa foram encontradas duas categorias a posteriori:
1.6.1 Para o0s sujeitos que produzem e para 0 programa na transformacao
social/individual; e 1.6.2 Para outros projetos na transformacao social/coletivo.

Na discussdo sobre a teméatica Educacdo para os Direitos Humanos, na
categoria a priori 2.2 Como se da, foram encontradas duas categorias a posteriori;
2.2.1 Entre os sujeitos que produzem o programa na Educacdo para os Direitos
Humanos para executa-lo; e 2.2.2 Com os parceiros na Educacéo para os Direitos
Humanos na veiculagcdo do mesmo.

Nas demais categorias definidas a priori No quadro Loucas Por Direitos 2.3,
No quadro Um Mundo, Muitas Vozes 2.4 e No quadro Educar Para os Direitos
Humanos 2.5, nas especificacées dos quadros assistidos e, ainda, na Concepc¢ao
3.1 e Como se da 3.2 a Educomunicacdo (tema 3), ndo foram encontradas

categorias a posteriori.

Figura 9 — categorias a priori e a posteriori

Praticas Educomunicativas Educacao para os Direitos Humanos

A priori A priori A priori

Entre o0s sujeitos que produzem o programa Ji Concepgao +4 Concepgao -
Didlogo — A posteriori — -
Com os parceiros - Entre os sujeitos que produzem o programa Como se da
| como se dé A posteriori —|
L . 1 Com 0s parceiros

Dos sujeitos na produgao do programa :

AR A posteriori
Participagdo 1‘ No quadro Loucas por Direitos |

Dos parceiros na produgdo do programa -

1 No quadro Um Mundo Muitas Vozes
- Democratizacdo da Comunicagao

% No quadro Educar para os Direitos Humanos +
Erro L

Diferengas/Diversidade

Para os sujeitos que produzem e para o programa

Contribuigso — | A Posteriori —
L para outros projetos -

Todas as unidades de contexto, somadas, totalizaram 120 unidades de
registro assim distribuidas: 82 unidades de registro no tema 1. Préticas
Educomunicativas, sendo 14 para 1.1 Dialogo. Dentre estas, foram 14 unidades em
1.1.1 Entre os sujeitos e duas unidades em 1.1.2 Com os parceiros; 11 Unidades

foram verificadas na categoria 1.2 Participacédo, entre as quais, 09 em 1.2.1 Dos
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sujeitos e duas em 1.2.2 Dos parceiros; na categoria 1.3 Democratizacdo foram
cinco unidades registradas; em 1.4 Erro, 12 unidades foram verificadas; em 1.5
Diferenciacao/Diversidade, sete; e em 1.6 Contribuicdo fora 17 registros sendo
quatro em 1.6.1 Para os sujeitos e 13 para 1.6.2 Para outros projetos.

O tema 2. Educacao para os Direitos Humanos apresentou 29 unidades de
registro sendo que trés em 2.1 Concepc¢do e 9 em 2.2 Como se da, das quais 05 em
2.2.1 Entre os sujeitos e 2.2.2 Com os parceiros. Por fim, o tema 3. Educomunicacéo
apresentou 21 unidades de registro sendo 13 em 3.1 Concepcédo e 08 em 3.2 Como

se da.

4 ANALISE DOS DADOS

4.1 A classificacdo dos programas

A partir dos dados coletados na classificacdo dos programas estudados,
podemos verificar que a Liberdade de Expresséo € o item mais recorrente entre os
Direitos Civis e Politicos e como unidade de registro € 0 que mais aparece em todos
0S programas analisados. Vale ressaltar que foi utilizado como conceito de
Liberdade de Expressdo o que esta dito na Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, publicada em 1948, no artigo XIX.

Toda pessoa tem direito a liberdade de opinido e expresséao; este
direito inclui a liberdade de, sem interferéncias, ter opinides e de
procurar, receber e transmitir informacdes e ideias por quaisquer
meios e independentemente de fronteiras (DECLARACAO
UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOS, 1948, informacéo
eletrénica)®.

No TV Solidaria, a Liberdade de Expressao, neste sentido, € verificada em
situacdes diversas. Um exemplo disso é no formato de matérias sem texto de
reporter, o off, onde ha a colagem de falas dos sujeitos envolvidos com a tematica,
como na matéria sobre a comunidade da Ilha de Deus, no Recife, veiculada no dia

29 de abril 2006. Na reportagem de Aline Lucena e Fabiana Maranhdo, com

% Declaragdo Universal dos Direitos Humanos. Disponivel em:  <http://www.onu-

brasil.org.br/documentos_direitoshumanos.php>. Acesso em: 05 nov. 2009
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producdo de Andréa de Paula, podem ser observadas nove entrevistas diferentes
onde os préprios moradores contam a historia da localidade. Sao eles: a lider
comunitaria Renaide Sacramento; a educadora Josenilda Pedro da Silva; a
pescadora Josefa Paula dos Santos; o lider comunitario Edson Fly; o estudante
Michel Emerson; o pescador José Antbnio da Silva; a artesd Valéria Alves; o
pescador José Luis dos Santos e a aposentada Arlinda Alves.

A Liberdade de Expressdo também aparece em quadros como o Educar Para
os Direitos Humanos e Um Mundo, Muitas Vozes onde o microfone, simbolo do
poder da midia, € entregue ao publico para que fagam perguntas ou deem opinides
sobre assuntos ligados aos Direitos Humanos.

Esta constatacdo estd em consonancia com a missdo do programa presente
no documento intitulado Projeto TV Solidaria, produzido em 2006, internamente, pela
Sinos — Organizacgéo para o Desenvolvimento da Comunicagao Social, que realiza o
mesmo, onde se delega a democratizacdo da comunicagdo o papel de fio condutor
no processo de educacdo para os direitos humanos através dos meios de
comunicacdo. Por isso, a Liberdade de Expressdo € o assunto mais citado, mais
registrado e pulverizado por toda extensdo dos 30 minutos do TV Solidéaria, presente
em entrevistas, perguntas do telespectador, quadros fixos e reportagens como
matéria prima para a formatacdo do mesmo.

Entre os Direitos Econbmicos Sociais e Culturais, Educacdo, Saude e
Seguranca tém pequena diferenca na quantidade de vezes em que séo abordados.
Educacdo (36), Saude (24) e Seguranca (23) aparecem em entrevistas e
reportagens de forma imbricada, entrelacados, reforcando a posicéo do programa de
pensar os Direitos Humanos enquanto direitos interdependentes e indivisiveis. Nao
se pode pensar que o cidadéo tera direito & educacdo sem saude para estudar ou
seguranca para frequentar os espacos onde séao ofertados os servi¢cos de educacao
e saude.

Essa pequena diferenca no numero de apari¢cdes dos principais direitos, e a
forma de trata-los de forma interligada, € um indicativo de que ha uma preocupacéo
em distribuir de forma mais equanime as tematicas relacionadas ao propésito do TV
Solidaria, qual seja, Educar para os Direitos Humanos. Um exemplo disso € o
quadro Um Mundo, Muitas Vozes exibido no dia 18 de marco de 2006 onde
aparecem dois destes direitos: a Educacéo e a Saude. Ao ser perguntado sobre sua

opinido a respeito dos dados do Atlas de Desenvolvimento Humano do Recife, que
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constatou que 30,21% das adolescentes do bairro de Joana Bezerra/Coque, com
idades entre 15 e 17 anos, j& tém um filho, o professor Eduardo Cavalcanti sugeriu
como alternativa para reverter os numeros: “Politicas publicas na area da saude e da
educacdo. O principal termémetro disso € a intervencdo do Estado com politicas
publicas” (Programa TV Solidéaria, exibido em 2006).

A categoria Visibilidade e Fortalecimento das instituicdes da Sociedade Civil
Organizada que militam na area dos Direitos Humanos revela os servi¢os ofertados
pelas mesmas: foram 66 ao todo que vao desde cursos, concursos e estagios a
inscricdes para prémios e financiamentos para iniciativas de promogéo dos Direitos
Humanos. Eles estdo presentes em todos os programas, 0o que evidencia o que
consta do documento TV Solidaria: Promocao dos Direitos Humanos, Visibilidade e
Fortalecimento da Sociedade Civil Organizada (2008). Nele, o TV Solidaria é
definido como um programa que veicula as acdes da sociedade civil na perspectiva
da valorizacdo e promocao dos direitos humanos.

No mesmo sentido, nos programas analisados, 39 vezes foi verificada a
presenca de representantes de instituicbes e organizacfes da sociedade civil
detalhando seus trabalhos e areas de atuacéo para os telespectadores. Um exemplo
disso é quando Eleonora Pereira, da coordenacdo da Casa de Passagem, que
trabalha com criangcas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade, foi
entrevistada no programa do dia 6 de maio de 2006. A ONG Ventilador Cultural
exibiu seu video sobre a TV Digital, no programa 18 de mar¢o de 2006. O Centro de
Cultura Luis Freire (CCLF) teve seu trabalho detalhado na entrevista de André Luis,
exibida no dia 27 de maio de 2006. Ja a instituicdo feminista SOS Corpo foi
representada por Solange Rocha, no programa de 03 de junho de 2006.

Estes dados revelam, ainda, o grande espaco dado pelo programa as
instituicbes da sociedade civil que também militam na area dos Direitos Humanos o
que acarreta na publicizacdo das mesmas, reforcado a importancia do papel que
elas desempenham na promocéao de direitos.

Ja no item Reconhecimento e Efetivacdo do Direito Humano a Comunicagao,
que teve 114 registros, pudemos perceber, nos programas estudados, uma
prioridade e estimulo ao Controle Social da Midia e a Participacdo do Publico na
comunicacao social. Em todos os programas foram veiculados e-mail ou telefone de
contato como no TV Solidaria, como no programa veiculado no dia 29 de abril de

2006: “Para fazer com a gente o TV Solidaria, mande uma sugestdo de matéria ou
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entrevista para o seguinte endereco eletrénico: pauta@sinos.org.br — TV Solidaria,
pelo Direito Humano a Comunicagao” (TV Solidaria, 2006).

Ha também divulgacdo de orgaos que trabalham com violacdes dos Direitos
Humanos na Midia. No programa, exibido no dia 6 de maio de 2006, o locutor Mario
Oliveira que em off (quando o repoérter apenas narra mas nao aparece) informa:
“Para denunciar violagbes de direitos humanos cometidas pelos veiculos de
comunicacao ligue 0800 619619 ou 0800 2819455. Vocé também pode denunciar
pelo site: www.eticanatv.org.br” (TV Solidaria, 2006). Mais uma vez, a
democratizacdo dos meios de comunicacgdo atravées da participacdo do telespectador
é reforcada no conteldo do programa como estratégia para garantir dialogo com

guem esta assistindo a TV.

4.2 Andlise de contetudos dos grupos focais

A andlise de conteudo originou-se no final do século XIX, mas foi nos ultimos
50 anos que suas especificidades foram mais desenvolvidas. Trata-se de uma
técnica utilizada na pesquisa com o proposito de descrever e interpretar dados.
Aplicada a conteudos, falas ou discursos diversos, a andlise de contetdo transita
entre a objetividade e a subjetividade e, com ela, 0 que se investiga € o que se
encontra escondido, ndo explicito, nem aparente nas mensagens. Para Bardin,
analisar o que se capturou em entrevistas consiste em “desocultar’ algo, onde o
pesquisador € uma espécie de “agente duplo, detetive, espido” (BARDIN, 1977, p.
9), uma vez que em um texto qualquer, onde se observa uma opinido, a primeira
vista, clara, ali se esconde, também, um significado, um sentido que é importante
desvendar (BARDIN, 1977, p. 14).

Dessa forma, a analise de conteudo consiste em um conjunto de “técnicas de
analise das comunicagdes”, pois “nao se trata de um instrumento, mas de um leque
de apetrechos”. Portanto, “ndo existe o pronto-a-vestir em andlise de conteudo, mas
apenas algumas regras base” (BARDIN, 1977, p. 31). Neste sentido, quando se faz
analise de conteudo de mensagens se deve ir para além do que aparece, do que se
expressa; € imprescindivel descobrir o texto que esta por tras das palavras ditas.

Entdo, segundo Bardin (1977), podem ser interpretadas mensagens que nao
sdo tdo explicitas, ambiguas, que demandam observacao cuidadosa, nas quais se

esconde um sentido. Na analise de conteudo, o0 pesquisador esta a procura de um
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texto atrds de outro texto, uma informagéo que ndo esta aparente na primeira leitura
e por isso mesmo, carece de uma metodologia para ser decifrado. Atualmente, a
analise de conteudo desperta, sobretudo, o interesse dos estudiosos da linguistica,
da histéria, da educacéo, das ciéncias politicas e do jornalismo e € compreendida
nao somente com um alcance descritivo, mas com um objetivo de interferir, quer
dizer, pelos resultados da analise, poder-se chegar as causas.

Na analise de conteudo, pode-se destacar dois importantes pontos: o rigor e a
possibilidade de ir além do que estad aparente. Para Bardin (1977), a analise de
contetdo de mensagens tem duas fungdes. A primeira, uma funcéo heuristica, ou
seja, de elaboracéo, organizacdo e desenvolvimento dos pensamentos na qual a
analise de conteudo enriquece a exploracdo do tema, aumenta as possibilidades de
descobertas; e uma funcdo de administrar a prova, quer dizer, aquilo que se
encontrou do que se estava procurando, na qual, hipoteses construidas no formato
de questdes ou de afirmacdes servindo como diretrizes vao apelar para o método de
analise para verificagdes no sentido de confirmacao ou afirmacéo. Na pratica essas
duas funcdes se complementam (BARDIN, 1977).

Na presente pesquisa, a analise de conteudo foi desenvolvida nas trés etapas
previstas. A primeira delas, a pré-andlise, foi 0 momento para organizacdo do
material, que constitui o corpus da pesquisa com a escolha dos documentos a serem
analisados. Foram definidos documentos a partir do que foi produzido
especificamente para este estudo, aqueles que foram construidos para a pesquisa,
quais sejam, os grupos focais realizados na coleta de dados. A exploracdo do
material foi a segunda etapa desta fase, a mais longa e cansativa, na qual se
concretizaram algumas decis6es tomadas na pré-andlise. Nela, foram codificados os
dados brutos, transformados de forma organizada e agregados em unidades, a fim
de possibilitar sua descricdo. A terceira etapa, o tratamento dos resultados, se
constituiu na inferéncia para, posterior interpretacdo. Nela, foi feita a escolha de
unidades de registro (recorte) como temas, palavras e frases. O texto foi recortado
em funcdo da unidade de registro. Em todos os casos, todas as palavras foram
levadas em consideracdo como unidades de registro. A presenca de alguns
elementos foi significativa. A auséncia poderia significar bloqueios ou traduzir uma
vontade escondida, como acontece, frequentemente, nos discursos dos politicos,
mas nao foi o caso. A frequéncia com que algumas palavras aparecem uma unidade

de registro denota sua importancia. A intensidade pode ser medida através dos
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tempos do verbo (condicional, futuro, imperativo), dos advérbios de modo, adjetivos
e atributos qualificativos. A ordem de aparicdo das unidades de registro nao foi
levada em consideracéo, pois, os discursos foram fruto de grupos focais a partir de
tematicas especificas levantadas em funcdo de objetivos bem definidos. A maior
parte dos procedimentos organizou-se em torno das categorias definidas a priori
cujo objetivo foi reunir um grupo de elementos (unidades de registro) em torno de
caracteristicas comuns. No decorrer do processo, foram surgindo categorias a
posteriori em funcdo da demanda de informacdes a partir dos didlogos dos sujeitos
em torno das tematicas exploradas.

Os critérios para a escolha das categorias a priori foram norteados pelos
objetivos especificos levando-se em consideracdo aspectos como: semantico
(temas), sintatico (pronomes), Iéxico (juntos pelo sentido das palavras, agrupados).
A categorizagdo permitiu reunir um maior nimero de informagdes a partir de uma
esquematizacao e, desta forma, correlacionar classes de discursos para ordena-los.
A categorizacdo representou a passagem dos dados brutos a dados organizados. As
categorias a posteriori surgiram nesse caminho.

Para categorizar, foi empregado o seguinte processo: estabelecido o sistema
de categorias, baseado em hipo6teses tedricas, foram repartidos os elementos a
medida em que foram sendo encontrados. E o procedimento de "caixas de sapato",
conforme Bardin (1979, p. 119). Levando-se em consideracdo as unidades de
registro ou de codificacdo (BARDIN, 1977, p. 36) das mensagens dos sujeitos e do
roteiro da entrevista, foram definidas as categorias de andlise das mensagens. O
autor as compara a “caixas de sapatos dentro das quais sdo distribuidos objetos”;
como se fossem uma “espécie de gavetas” que possibilitam a classificacdo dos
referidos elementos (BARDIN, 1997, p. 64).

Assim, as categorias tém uma relacdo entre si. A partir delas, foram
denominadas as subcategorias, de forma a classificar de forma ainda mais
especifica as unidades de registo. No tratamento dos resultados encontrados, ao se
descobrir um tema nos dados, foram comparados enunciados e agdes entre si, para
constatar a existéncia de um conceito que os unificasse. Durante a interpretacdo dos
dados, se fez necessario retornar atentamente aos marcos teoricos, que legitimam a
investigacao, pois, sédo eles que dédo o embasamento e as perspectivas significativas
ao estudo. A relacdo entre os dados obtidos e a fundamentacéo tedrica é que da

sentido a interpretacdo. O que se interpreta a partir das inferéncias € no sentido de
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procurar o que se esconde debaixo da realidade aparente, o que significa de fato o
discurso, o que diz, em profundidade, certas afirma¢des, em principio ditas de forma
superficial.

Sendo assim, nos conteudos analisados a partir da realizacdo dos grupos
focais, foi verificado que na categoria 1.1 Didlogo, existem duas modalidades do
mesmo, sendo que na primeira, 0S sujeitos envolvidos na producdo do programa
dialogam para definir o programa e, na segunda, os parceiros o fazem enquanto
apresentacao de sugestbes, como uma espécie de nivel mais superficial de dialogo.

Os sujeitos que produzem o programa também dialogam em maior escala,
exaustivamente, muito mais que os parceiros. Um exemplo de como o grupo de
produtores dialogava antes de tomar as decisdes pode ser encontrada na fala do

sujeito 1 a respeito dos diadlogos entre os produtores:

Nas conversas, nas reunides [...] E a gente discutia e comecava a
pensar as tematicas. [...] A chefe de producao/editora-chefe e a
diretora geral batiam o martelo, mas a gente discutia. [...] Havia
alguém que amarrava o montante das sugestdes que o grupo fazia.
[...] Esse poder que a gente fala ndo era esse poder... Porque a
coisa era muito solta, muito tranquila. Tinham tantas ideias. [...]
Quando eu falo que era a pessoa que costurava, era porgue ela
coordenava o0 grupo, mas nao significava, por exemplo, que, por ela
ser a diretora de producédo, a opinido dela ia valer mais do que a do
estagiario ou do repérter que é estudante ainda. N&o.

O sujeito 6 confirma a existéncia da presenca desse didlogo livre quando diz
que “Todo mundo acabava contribuindo, sugerindo. [...] Todo mundo falava. Agora, é
claro que havia um consenso de como as matérias eram pertinentes ou ndo”. Ha
muito claramente a preocupacao do grupo em que o dialogo fosse exauridos, que as
pessoas fossem ouvidas, como dito elo sujeito 6: “e mesmo que todas as ideias ndo
fossem acatadas, elas eram pelo menos ouvidas, discutidas. Se iam ser levantadas
as matérias, entrevistas e entrevistados.” Complementado pelo sujeito 5: “eu nao
tinha barreira ndo. Até porque na reunido, todo mundo falava, sugeria.” No quadro a

seguir, a unidades de contexto sdo melhor detalhadas.
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Quadro 5 - Unidades de Contexto (UC)

Didlogo entre os sujeitos produtores

Sujeito 1: (UC 2) Nas conversas, nas reunides [...] E a gente discutia e comecava a pensar as
tematicas. (UC 7) A chefe de producao/editora-chefe e a diretora geral batiam o martelo, mas a
gente discutia. (UC 8) Havia alguém que amarrava o montante das sugestes que o grupo fazia. (UC
9) Esse poder que a gente fala ndo era esse poder... Porque a coisa era muito solta, muito tranquila.
Tinham tantas ideias. (UC 10) Quando eu falo que era a pessoa que costurava, era porque ela
coordenava o grupo, mas nao significava, por exemplo, que, por ela ser a diretora de producao, a
opinido dela ia valer mais do que a do estagiario ou do repdrter que é estudante ainda. Nao.

Sujeito 6: (UC 7) - Todo mundo acabava contribuindo, sugerindo. (UC 74) Todo mundo falava.
Agora, € claro que havia um consenso de como as matérias eram pertinentes ou ndo. (UC 80) E
mesmo que todas as ideias ndo fossem acatadas, elas eram pelo menos ouvidas, discutidas. Se iam
ser levantadas as matérias, entrevistas e entrevistados.

Sujeito 5: (UC 75) Vocé consegue sugerir, ser ouvido. Eu acho que, muitas vezes, eu consegui
pautar, digamos, a questdo da diversidade. (UC 76) Eu nao tinha barreira ndo. Até porque na

reunido, todo mundo falava, sugeria.

Por outro lado, na instancia de didlogos com os parceiros, estes dialogam
sugerindo seja em fax, telefonemas, e-mails ou conversas informais. Mas isso néo
significa que a sugestdo seja acatada. Significa apenas que serdo ouvidas as
sugestbes, levadas para a reunido de pauta e discutidas entre os produtores do
programa porque os produtores dialogam para definir. O sujeito 1, assim define essa
relagdo: “um dos grandes desafios € a cooperacdo com as organizacbes. Elas
poderem estar dialogando com o programa também. Porque eu acho que todo
mundo participa, da opinido e todo mundo tem muita liberdade.” Para o sujeito 5,
esse didlogo, apesar de ser desenvolvido em menor escada, se comparado com o
dialogo entre os produtores, € de suma importancia: “educava as pessoas, mas
também se educava com as pessoas que estavam |a (das organizagdes).” Eis

trechos que reforcam este aspecto.

Quadro 6 — Unidades de Contexto (UC)

Dialogo entre os parceiros

Sujeito 1: (UC 23) Um dos grandes desafios é a cooperagcdo com as organizagfes. Elas poderem
estar dialogando com o programa também. Porque eu acho que todo mundo participa, da opinido e
todo mundo tem muita liberdade.

Sujeito 5: (UC 100) Educava as pessoas, mas também se educava com as pessoas que estavam la

(das organizacoes).
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Levando-se em consideracdo o exposto acima, pode-se afirmar que o dialogo,
presente nas producdes do TV Solidaria estdo em conformidade com o pensamento
de Paulo Freire quando o autor diz que “o dialogo é este encontro dos homens,
mediatizados pelo mundo, para pronuncia-lo, ndo se esgotando, portanto, na relacéo
eu-tu” (FREIRE, 1987, p. 78). No programa, o dialogo reverbera entre seus
interlocutores, mas também, entre aqueles que tomam a iniciativa de se inserir na
producdo do mesmo, a exemplo dos parceiros.

No que se refere a participacdo, ha um reforco da existéncia dessas duas
instancias: participacdo entre o0s sujeitos produtores e participacdo entre 0s
parceiros. Sendo que desta vez s&o 0s sujeitos que participam produzindo o0s
programas e 0s parceiros que participam sugerindo pautas para o programa. Sao
duas formas diferentes: dos sujeitos na producdo do programa, quer dizer, na
tomada de decisdes para a elaboracédo do TV Solidaria e dos parceiros integrantes
das organizacgfes sociais na producao do programa através de sugestbes de temas
para a elaboracdo do programa. Isso reforca a constatacdo que ha, de fato, dois
tipos de participacdo bem definidas - embora todos possam participar. H4 de se
considerar que quando O sujeito estava presente nas discussfes era o dialogo
presencial.

Outra informacdo que aparece nos conteudos, ora destacados, é que essa
participacdo se da com diferentes participantes em cada reunido, e eles é que
davam forma ao programa a ser elaborado, produzido e executado. O grupo néo era
sempre 0 mesmo. Mais uma vez, 0S sujeitos presenciais participavam mais que 0s
parceiros que enviavam as sugestdes. Segundo o sujeito 6: “das reunides de pauta,
participavam todos”. O que confirma a declaracado do sujeito 1, quando afirma que
“todo mundo assumia muita responsabilidade”. Mas é o sujeito 5 que define bem
essa participagao: “Eu sentia que havia uma integragdo.” No quadro abaixo, outras
declaracdes que confirmam a existéncia da participacdo dos sujeitos na producéo do
TV Solidaria:
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Quadro 7 — Unidades de Contexto (UC)

Participacao dos sujeitos na producao

Sujeito 6: (UC 72) Das reunides de pauta, participavam todos.
Sujeito 1: (UC 65) Todo mundo assumia muita responsabilidade.

Sujeito 2: (UC 11) Era um publico muito flutuante. O publico ndo era o mesmo.

Sujeito 1: (UC 13) Houve uma rotatividade de repdrteres e estagiarios de producdo. (UC 24) A
estagiaria pode sair pra fazer a matéria sozinha, ela decidia como ela ia fazer, o repérter também

editava sua matéria. Todo mundo tem muita liberdade, inclusive, para errar.

Sujeito 4: (U78) Eu acho que essa questdo mais democratica, onde todos acabavam fazendo de
tudo. Um néo era sempre reporter, sempre produtor. Acabava desempenhando vérias fungdes e eu
acho que isso é bem diferente de uma TV comercial. (UC79) No TV Solidaria, havia essa
possibilidade de vocé fazer tudo. Vocé quer fazer tudo? Tem tempo de fazer tudo? Vocé poderia
fazer tudo.

Sujeito 5: (UC 84) Eu sentia que havia uma integracao.

Quadro 8 — Unidades de Contexto (UC)
A participagao dos parceiros

Sujeito 3: (UC 5) Porque como era de ONG’s e gente de movimentos sociais também, existia um
grupo que fazia atuacdo em comunidades, eles também pautavam uma acdo ou um evento ou do
Movimento de Mulheres ou uma data importante. Eu via que apesar de ter uma coluna central, mas
havia a mobilidade de a gente esta inserindo e respeitando a contribuicdo dos que ndo estavam

diretamente ligados a produgédo como um todo.

Sujeito 1: (UC 6) Porque a gente recebia pauta por e-mail. O pessoal enviava as pautas..... entdo
tinha essa parceria. De alguma forma, as organizagbes também pautavam o programa na medida

em que elas enviavam a pauta.

Levando-se em consideracdo os exemplos de participacao verificados na
producdo do TV Solidaria, € possivel afirmar que os pressupostos levantados pelo
professor Ismar de Oliveira Soares, quando define a mesma nas praticas
educomunicativas, estdo presentes na rotina de elaboracdo do mesmo. Para ele, a
ligacdo entre Educacdo e Comunicacdo existe também no fato as tecnologias
educacionais informatizadas terem a capacidade de promover a integracdo e a
participacdo democratica de todos os individuos aos beneficios que produzem.
(SOARES, 2006, p. 15) e esta evidéncia é bastante presente nas falas dos sujeitos

nos grupos focais.
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A Democratizagdo da Comunicacdo estd presente nas dinamicas de
producdo do programa. Segundo Os sujeitos, iSSO ocorre tanto no acesso as
informacbes do grupo, como também ao debate uma vez que € possivel aos
participantes que as diferentes posturas sejam respeitadas dentro da equipe durante
os didlogos nas reunides. Isso fica evidente na experiéncia individual de participacao
igualitaria dos diferentes sujeitos. Pelos relatos, h4 um ambiente favoravel ao
compartilhamento das falas com respeito as posicées. Outra pista que evidencia a
democratizacdo da comunicacdo nas praticas do TV Solidaria € a constatacao de
gue cada sujeito tem espaco garantido para protagonizar suas habilidades, opinides
e sugestdes na producédo dos conteudos. O quadro abaixo mostra essas evidéncias.

Quadro 9 — Unidades de Contexto (UC)
A Democratizacdo da Comunicacao

Sujeito 1: (UC 22) Eu acredito que é democratico porque todo mundo termina participando. Do
cinegrafista, passando pela universidade, todo mundo acaba interagindo, colaborando. E as préprias
ONG'’s. (UC 15) O programa estava cumprindo na pratica, o que ele se propunha na teoria. Porque o
gue era que a gente se propunha? A gente se propunha a ser um espag¢o democratico, a ser um
espaco de oportunidades, de diversidade, ter varias vozes. (UC 26) Eu acho que a gente percebe
quando tem democracia quando as pessoas tém liberdade para criar. E eu acho que as pessoas
tinham liberdade para criar. (UC 27) A gente respeita as posturas.

Sujeito 5: (UC 81) A questdo dessa hierarquia. Um produtor ndo se sentia subutilizado, pelo
contrario. Até porque, quando sugeria: fulano pode ser entrevistado? Ndo? Mas pode ser no préximo
programa. Sempre tinha uma brechinha pra gente dar a opinido da gente. Ndo me sentia castrado

nas minhas ideias.

Aqui mais uma vez, aqui, encontram-se elementos que corroboram com o
pensamento de Soares (1999, p.19) quando ele defende que a Educomunicagao “é
um processo de democratizacdo da Comunicacdo em que todas as pessoas que
fazem os produtos comunicacionais sao parceiras na producao desses produtos”. A
relacdo hierarquicamente horizontal entre o0s sujeitos demonstra a forma
democratica com a qual todos se relacionavam. A fala do sujeito 1 confirma: “eu
acho que a gente percebe quando tem democracia quando as pessoas tém
liberdade para criar”.

Um outro pilar das préaticas educomunicativas, o erro como parte do processo
de aprendizagem, é citado por praticamente todos 0s sujeitos que participaram dos

grupos focais. Ele é admitido, aceito e utilizado como importante ferramenta no
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processo de construcdo do programa. Na elaboracdo dos conteddos que séo
veiculados, segundo 0s sujeitos, 0 processo em si € mais valorizado do que o
produto final que foi construido. Isto esta presente na palavra do sujeito 1: “as vezes,
as pessoas criticavam quando havia um erro, mas a gente sempre entendia: mas o

conteudo ta 6timo porque a gente falou de coisas importantes”.

Ha a adocdo da pratica do “aprender-fazendo” e, mesmo que a produgao
verificada ao final ndo tivesse o nivel desejado, nunca deixou-se de veicular os
produtos por este motivo. O Sujeito 3 € quem melhor define essa pratica: “aqueles
erros, se € que a gente pode dizer que eram erros, era a verdade de quem estava

fazendo parte do processo, do aprender e fazer”.

Quadro 10 — Unidades de Contexto (UC)

Erro, parte do processo de aprendizagem

Sujeito 1: (UC 25) As vezes, as pessoas criticavam quando havia um erro, mas a gente sempre
entendia: mas o conteddo t4 6timo porque a gente falou de coisas importantes. (UC16) Nao tinha
treinamento especifico. Chegava e ja estava na reunido, vai pra rua. E vai errando e vai fazendo.
(UC 17) Nunca deixava de exibir. O TV Solidaria é um projeto social acima de qualquer coisa. Ele é
um programa jornalistico, mas o projeto é maior que a estética do programa, do que a técnica do
programa. O contelido € o mais importante. UC20 O personagem Maria Fuxico é um exemplo disso.
Ela foi indo pra rua e crescendo. No final, ja estava bem e completamente a vontade. As Loucas

também.

Sujeito 3: (UC 19) Aqueles erros, se é que a gente pode dizer que eram erros, era a verdade de

quem estava fazendo parte do processo, do aprender e fazer.

Sujeito 2: (UC21) Eram pessoas que se agregavam por outros valores, por outras crencas. Nao da
perfeicdo, de ndo errar, de ter uma boa imagem, de falar bem, de ter uma diccdo perfeita. Entéo, o

gue estava por tras disso, a concepg¢éao, era mais importante do que o que ia pro ar.

Sujeito 6: (UC86) A gente aprendia em cima do erro também. E a gente errou bastante. (UC 90) N&o

era: olha, vou te punir por este erro. Era: na préxima, vamos tentar fazer do jeito mais adequado.

Sujeito 5: (UC87) A gente brincava com o erro. Logicamente que na reunido, se falava sério. Tinha o
aprendizado. Por exemplo, porque ndo usar determinados termos, mas era tudo na brincadeira. Era

como se fosse uma escola realmente. UC89 (o erro) Era um incentivo.

Sujeito 4: (UC 88) Era mais ou menos assim: ndo era: a gente errou? Erramos de graca. Pronto.
N&o. Era: a gente errou? Entdo ta certo. Mas vamos acertar na proxima. Era sempre tentando

acertar. (UC 91) N&o é a quest&o punitiva. E de aprendizado. A gente erra pra aprender.
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O erro € também entendido como um degrau para a construcdo dos saberes,
de caréater educativo. Nao ha punicdo para o erro, mas ele serve de ponto de partida
para um dialogo, uma reflexdo, onde o ponto de chegada ndo € um ponto final, uma
vez que o entendimento é de que o aprendizado ndo é um ciclo que se fecha em si.
O erro esta entre os valores educativos que dao suporte as articulacdes exercidas
no campo da Educomunicacdo. Além de optar-se pelo trabalho em equipe, com
respeito as diferencas, também héa a valorizacédo do erro como parte do processo de
aprendizagem (O que é Educomunicacao, 2009, informacéo eletrénica).

No que se refere a convivéncia com as diferencas entre os sujeitos, a
diversidade, nas falas elas sédo definidas como uma prética cotidiana. O sujeito 1
exemplifica: “As pessoas que entravam eram muito diferentes. [...] Isso foi legal
porque enrigueceu o programa, essa diversidade. Cada um que entrava, mesmo
verde, enriquecia ali dentro”.

A diversidade pode ser percebida em diversos niveis como, por exemplo, nos
de dominio técnico dos sujeitos quando da entrada na equipe produtora do
programa. Como explica o sujeito 4. “e havia tanto diferenca de experiéncia técnica
como formacao social. Eu cresci muito no TV Solidaria nessa parte: na parte técnica,
reportagem e edicdo que eu nunca tinha feito; e questdo de formagédo mesmo”. Da
mesma forma pode-se verificar diferentes niveis entre 0s sujeitos no que tange ao
dominio sobre as tematicas e conteudos referentes aos direitos humanos de um
modo geral — tema central do programa. O sujeito 5 percebeu isso bem claramente:
“ndo separavam (as diferencas). Pelo contrario. Era um aprendizado. [...] Contagiava

pra vocé aprender mais”. O quadro abaixo retrata melhor essas evidéncias.

Quadro 11 — Unidades de Contexto (UC)

Diversidades/Diferencas

Sujeito 4: (UC 83) E havia tanto diferenca de experiéncia técnica como formacgéo social. Eu cresci
muito no TV Solidaria nessa parte: na parte técnica, reportagem e edicdo que eu nunca tinha feito; e
guestdo de formacdo mesmo. De vocé estar acompanhando e fazendo esse tipo de contetdo. Eu
notava que havia essa diferenca, mas ndo era: eu sei mais e vocé sabe menos. Era uma troca muito
grande e era algo muito natural que vocé acabava aprendendo fazendo. Porque havia essa
liberdade. E de vocé fazendo e aprendendo.

Sujeito 1: (UC12) As pessoas que entravam eram muito diferentes. (UC14) Isso foi legal porque
enriqgueceu o programa, essa diversidade. Cada um que entrava, mesmo verde, enriquecia ali

dentro. (UC28) Diferencas como niveis de experiéncias. O que existia de comum entre 0 grupo?
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Ideologicamente o grupo se afinava: projeto de sociedade, defesa dos Direitos Humanos.

Sujeito 6: (UC 82) Eu acho que era bem heterogéneo. Uma das primeiras pessoas que comegou a
colaborar um pouquinho com o TV Solidaria foi Geisa. E Geisa ja vinha da experiéncia da TV Globo.
Ela era totalmente articulada, desenrolada e eu nao tinha trabalhado em TV nenhuma ainda. Eu ndo
tinha o mesmo ritmo dela pra marcar matéria, conseguir personagem. Eu ndo tinha essa mesma
articulacéo que ela tinha. E a gente fazia o mesmo trabalho. Mesmo sem a experiéncia que cada um
tinha, a gente fazia o mesmo trabalho.

Sujeito _5: (UC 85) Nao separavam (as diferencas). Pelo contrario. Era um aprendizado. [...]
Contagiava pra vocé aprender mais. (UC 96) Vocé fala em aborto, homossexualidade, prostituicéo,

tudo isso vinha a tona de uma forma bem light. Todos os atores sociais falando. Interessante.

Para os sujeitos, as diferencas sdo ndo apenas admitidas, respeitadas como
também elas colaboram no processo de construcdo de saberes dentro do grupo de
producdo do TV Solidaria, uma vez que propicia aprendizado entre 0s sujeitos na
relacdo cotidiana do dia a dia do trabalho — em consonancia com as praticas
educomunicativas.

O TV Solidaria contribui tanto para aqueles que o fizeram do ponto de vista
pratico como também para os parceiros, organizacdes sociais que tiveram suas
iniciativas mostradas nos programas. Isso pode ser visto tanto no que se refere as
contribuicbes para os sujeitos individualmente ou para o programa produzido por
eles como também para outros projetos, que participaram efetivamente menos da
producdo, se comparados aos sujeitos produtores, mas que acabaram por dialogar e
serem influenciados pela producéo dos conteudos.

Ha o relato do sujeito 3 que passou da condicdo de telespectador para
parceiro: “eu me vi dos dois lados. Eu me vi assistindo o TV Solidaria e depois eu
me vi fazendo o TV Solidaria. O TV Solidaria era uma alternativa diante da
programacao que estava sendo exibida”. Ha que se ressaltar, aqui, que muito mais
exemplos foram dados para a contribuicdo aos parceiros como detalha o sujeito 1:
“as organizagbes passaram a ter o espago para reivindicar’. Isso demonstra o
carater disseminador dos contetdos do programa, como mostram 0s dois quadros

abaixo.
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Quadro 12 — Unidades de Contexto (UC)

Contribuicdes do TV Solidéaria para os sujeitos que produzem e para 0 programa:

Sujeito 3: (UC 69) Eu me vi dos dois lados. Eu me vi assistindo o TV Solidaria e depois eu me vi
fazendo o TV Solidaria. O TV Solidaria era uma alternativa diante da programacéo que estava sendo
exibida. E depois eu passei por todas as experiéncias, de estar no meio das pessoas e receber esse
resultado.

Sujeito_1: (UC 30) Acho que em vaérios niveis. Eu acho que tem o nivel de formacdo. Os
profissionais que passaram pelo TV Solidaria e sairam com nova concepc¢ao de comunicacdo. Um
novo olhar pra midia.

Sujeito 5: (UC 104) No comeco, eu era verdinho e tinha medo de bater de frente com minhas
opinides. Depois fui ganhando mais confianca. E porque as pessoas precisavam ser convencidas no
argumento. E isso eu aprendi.

Sujeito 4: (UC 101) Eu acho que o TV Solidaria foi meio que aprendendo a criar, ndo uma férmula,

mas um jeito de fazer isso. De promover a Educacéo para os Direitos Humanos aos poucos.

Quadro 13 - Unidades de Contexto (UC)

Contribuicdes do TV Solidaria para outros projetos

Sujeito 2: (UC 29) Quando a gente fala sobre violéncia contra a mulher, isso serve para esclarecer
muita coisa. As mulheres denunciarem mais. Saber em que instancias elas podem recorrer. Isso é
bem importante.

Sujeito 1: (UC 31) As organizacbes passaram a ter o espaco para reivindicar. UC32 Recebemos
carta do Ministério Publico quando entrevistamos um procurador sobre direitos do idoso dizendo que
depois da entrevista dele foram recebidas véarias denuncias. Ele agradeceu o espago porque houve
uma repercussdo e houve um retorno da entrevista porque os telespectadores procuraram o
Ministério Publico.

Sujeito 2: (UC 33) NOs usavamos muito o programa para veicular porque era um jornalismo
diferente, ndo sé nos espacos da formacéo de comunicadores locais, mas também de universidades.
Sujeito 1: (UC 34) As Loucas (de Pedra Lilas) nem imaginavam em trabalhar com video. Era teatro
de rua. E a partir de uma parceria com o instituto Papai a gente pensou num quadro com as Loucas.
Elas ndo imaginavam como seria isso. Terminou que a partir da experiéncia com o TV Solidaria,
hoje, as Loucas tém feito, tém projetos aprovados s6 pra video por conta do (quadro) Loucas por
Direitos. O Loucas por Direitos, que nasceu no TV Solidaria como quadro do TV Solidaria ganhou
vida propria e hoje € um projeto, um programa importantissimo dentro da ONG Loucas de Pedra
Lilas.

Sujeito 1: (UC 35) A parceria com a propria universidade porque muitos dos estagiarios que
passaram pelo TV Solidaria eram estudantes da Aeso (Faculdades Integradas Barros Melo) e eu
acho que era importante o programa estar dentro de um espac¢o académico sendo apoiado por uma

universidade.
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Sujeito 3: (UC 36) Como o TV Solidaria falava sobre Direito Humano a Comunicacdo as radios
divulgavam a programagdo do TV Solidaria que era aos sébados. Entdo, isso pras radios
comunitarias foi importante porque foi um periodo de enfrentamento mais acirrado de perseguicao as
radios comunitarios. E quando se pautava alguma matéria sobre a radio comunitaria, a gente tinha
certeza que nesses locais, onde existiam radios comunitarias, estavam sintonizados para ver a
reportagem.

Sujeito 3: (UC 37) Como o TV Solidaria chegava 4s comunidades, era a comunidade se vendo de
uma outra forma. Com uma dignidade. Com o direito a falar. A ser vista, reivindicando seus direitos,
mostrando sua cultura, o seu fazer diario. Eu acho que isso gerou, dentro dessa proposta de
transformacéo social, eu acho que ai estdo os verdadeiros frutos. Porque a comunidade se via
fortalecida e fazia com que outras comunidades, sabendo dessa luz, t4 reforcando e se
comunicando.

Sujeito 5: (UC 92) O projeto jovens comunicadores do qual eu fiz parte. A gente deu uma
alavancada na audiéncia do programa (de radio). Porque era um projeto. Os Jovens Comunicadores
trabalhavam com jovens, o Estatuto, o direito das mulheres. (UC93) O Loucas de Pedra Lilas se fez
mais conhecido depois do TV Solidaria. Eu acho que o Gajop também. Essa questao dos Direitos
Humanos...

Sujeito 6: (UC 94) Eu acho que o Serta também Eu acho que com 0s Agentes de Desenvolvimento
da Comunicacéao.

Sujeito 5: (UC 95) O proprio Forum Pernambucano de Comunicacdo, o Fopecom. Acho que era a
grande vitrine. O TV Solidaria da essa vitrine para os movimentos sociais.

Sujeito 4: (UC 103) O foco do TV Solidaria era muito no conteddo. Entao, a forma, as vezes ficava

chata, meio quadrada. Com o tempo e o didlogo, isso foi sendo modificado.

Observando a extensa contribuicdo do TV Solidaria, ndo apenas para 0s
sujeitos produtores, mas, e, principalmente para 0s parceiros, percebe-se que 0
ecossistema comunicacional proporcionado por suas praticas favorecem o ambiente
definido pelos conceitos de educomunicacdo como algo necessario para validar sua
existéncia. A producdo de ag¢des voltadas para o desenvolvimento de ecossistemas
comunicativos, abertos, democraticos e participativos cujo objetivo é a promocéo da
cidadania. (SOARES, 2006, p. 179).

A concepcado do conceito de Educacgédo para os Direitos Humanos nao foi
um tema muito discutido nem aprofundado pelos sujeitos que participaram dos dois
grupos focais. Isso pode demonstrar certa auséncia de consciéncia das tematicas
tedricas que permeiam 0 assunto nas vivéncias do dia a dia da producdo do

rograma. Neste caso, o silencio, ou pouca fala sobre o0 assunto, denota uma falta de




105

bY

afinidade com as questdes mais conceituais relacionadas a tematica, como
demonstra o quadro a seguir.
Quadro 14 — Unidades de Contexto (UC)
Concepcéo Educacéao pra os Direitos Humanos

Sujeito 1: (UC 41) Era no sentido de fornecer para o expectador informagéo e conhecimento sobre a

tematica.

Sujeito_1: (UC 42) N&o tem mais como vocé desvincular a midia como um espaco crucial pra

socializacdo do conhecimento, pra construgdo de uma cultura em Direitos Humanos.

Sujeito 1: (UC 43) O que a gente faz com o TV Solidaria ndo é s6 informar: “seus direitos séo
esses”. Mas é de criar, contribuir para a construgdo de uma cultura de paz, de solidariedade das

pessoas escutarem a expressao Direitos Humanos e se sentirem fazendo parte.

No entanto, quando os sujeitos foram provocados a exemplificar como se da,
na pratica, essa educacao na execucao do programa, 0 que se percebe é que os
exemplos séo diversos, variados, como 0 que esta presente na fala do sujeito 1: “No
préprio dia a dia, no préprio contato, no proprio lidar”. Isso demonstra um exercicio
cotidiano na rotina do TV Solidaria. As praticas que confirmam seu foco voltado para
a Educacdo para os Direitos Humanos. Outra vez, foi verificado que h& duas
instancias: entre os sujeitos que produzem e com 0s parceiros. O que nota-se é que
entre 0s parceiros, 0os exemplos ainda sdo em maior quantidade. Abaixo um recorte

dos exemplos verificados nos grupos:

Quadro 15 - Unidades de Contexto (UC)

Como se da a Educacéo pra os Direitos Humanos entre 0os sujeitos

Sujeito 1: (UC 46) Chegamos a fazer reunides para socializar conhecimento, para discutir alguns
temas como democracia. [...] (UC 47) No préprio dia a dia, no préprio contato, no préprio lidar. O
cuidado que a gente tem, por exemplo, quando a gente orienta a repérter: cuidado com termos, ndo
se usa mais a palavra menor, agora € adolescente. Ai a gente explicava.

Sujeito_2: (UC 48) A gente também convidava quem estava no TV Solidaria para fazer oficinas
mesmo que o publico fosse outro. A gente chamava como ouvinte. E ai sempre tinha toda uma
discusséo sobre direitos humanos.

Sujeito _1: (UC 49) A grande maioria dos que passaram pelo TV Solidaria fizeram oficinas de
sensibilizacdo e de formacéo de agentes de comunicacao.

Sujeito 4: (UC 97) Ser algo mesmo que escola. Bem didatico. Olha, o que é Direito Humano? Eu
acho que o TV Solidaria conseguiu colocar isso em pratica. Ndo s6 dando voz, mas sendo meio que

um professor na TV.
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Quadro 16 — Unidades de Contexto (UC)

Como se da a Educacdo pra os Direitos Humanos com os parceiros

Sujeito 1: (UC 38) A necessidade primeira de os Direitos Humanos aparecerem na televisdo de
alguma forma. E expresséo, discurso: direitos humanos. (UC 39) As pessoas virem na televisdo o
discurso “Direitos Humanos” vinculado a educacéo, a saude, moradia, questao da terra.

Sujeito 1: (UC 40) Quando a gente entrevistava alguém do MST para falar sobre reforma agréria a
gente estava falando de Direitos Humanos. Quadro Loucas por Direitos, direitos das mulheres. A
gente estava falando sobre Direitos Humanos. Inclusive, sempre no editorial, a gente explicava. O
editorial sempre trazia alguma coisa, em algum momento a gente dizia que é o espaco de Direitos
Humanos na televisdo pernambucana.

Sujeito 3: (UC 44) Quando a gente fazia o quadro que ia pra comunidade, pra falar, a comunidade
exercia esse direito de se expressar e de se comunicar. E sobre temas que geralmente s&o
protagonistas, mas sdo como vildos ou estdo sofrendo, mas, nunca opinando, nunca dando
oportunidade de falarem. Dizerem o que pensam.

Sujeito 3: (UC 45) A gente chegou a colocar no ar um homem que acreditava que se a mulher
merecesse devia apanhar e ai a gente colocou um professor como contraponto. Isso € muito
importante para que a gente dé a chance das pessoas refletirem sobre o que dizem e vendo o
contraponto.

Sujeito 6: (UC 98) Ao mesmo tempo ndo era s6 aquela educacdo bancéria. As perguntas eram
feitas a Jaime (Benvenuto, advogado que responde as perguntas do telespectador no quadro
“Educar para os Direitos Humanos”) pra ele poder responder. Entdo as perguntas vinham da rua pra
ele respondesse.

Sujeito 5: (UC 99) O diferencial é que ndo é uma coisa imposta. Existe didlogo, essa dialética. Levar
a informacao, trocar. Porque existe muita pergunta aberta. E ai interessante essa interagdo com o
telespectador que ta l1a. Mas ndo de uma forma impositiva onde vocé que é o apresentador tem o

conhecimento.

A falta de consciéncia dos conceitos, da abordagem teorica, aqui, se revela,
nas preocupacoes e iniciativas em fornecer capacitagdo para o0s sujeitos produtores
no que se refere a tematica dos Direitos Humanos. Segundo o sujeito 1: “chegamos
a fazer reunides para socializar conhecimento, para discutir alguns temas como
democracia”. Capacitando os produtores para nivelar o grupo e, por consequéncia,
formando a opinido publica, a iniciativa tenta nivelar os saberes especificos.

Durante os grupos focais, quando foram exibidos trechos dos programas e 0s
sujeitos puderam falar espontaneamente sem que o0 moderador interferisse nas
respostas em relacdo as especificidades de cada quadro, o que se verificou foi um
exercicio do didlogo entre os sujeitos, tal qual se desenrola nas reunifes de pauta

gue definem o contorno dos programas a serem produzidos.
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Neste aspecto, é possivel perceber a presenca voluntaria de diversas préticas
consideradas educomunicativas relacionadas ao dialogo, a democratizacdo da
comunicacdo e a praxis defendida por Paulo Freire: que a democratizacdo da
comunicacdo € um exercicio presente na rotina dos sujeitos durante os debates,
inclusive com algumas discordancias de ponto de vista; que ha reflexdo e discussao
com sugestdes para questdes em que ndo ha consenso; e que se verifica o respeito
as diferentes posturas acerca do mesmo tema como pode-se perceber a seguir nos

didlogos travados nos trés trechos exibidos ao grupo:

Quadro 17 — Unidades de Contexto (UC)

Como se da a Educacéo pra os Direitos Humanos no quadro Loucas de Pedra Lilas

Sujeito 1: (UC 50) Eu acho que é um dos quadros mais criticos [...] S&o vérias falas sobre a questao
da mulher, diversidade, corrupcdo, homem que faz servico de casa, um presidente de um banco
sendo preso. (UC 51) Elas escreviam o roteiro. Nossa Unica participagdo direta era técnica,

cinegrafia e direcéo.
Sujeito 4: (UC 102) Nao era de forma explicita. Com brincadeiras, falando de coisas sérias.

Sujeito_3: (UC 52) Muito desse material do TV Solidaria também era utilizado nas oficinas e eu
sempre lembro que o quadro das Loucas de Pedra Lilas era colocado nas discussfes sobre saude
da mulher, do SUS, do exame de prevencdo. Servia de tematica para que as mulheres discutissem.
E a reacado das mulheres era muito positiva porque como é um linguajar muito direto e também

lidico instigava o interesse. Era utilizado como material didatico.

Quadro 18 — Unidades de Contexto (UC)

Como se da a Educacéo pra os Direitos Humanos no quadro Um Mundo, Muitas Vozes

Sujeito 4: (UC 105) Esse quadro é uma tentativa de aumentar a participagdo do publico. Saber o
que eles acham o que ndo acham.

Sujeito 5: (UC 101) O quadro Maria Fuxico era massa porque a solugdo vinha do povo da rua: “o
que é que vocé acha?”

Sujeito_6: (UC 106) D& a possibilidade de outras pessoas falarem. E falas, inclusive, as vezes
contrarias.

Sujeito _3: (UC 54) O quadro conseguiu ganhar identidade com Maria Fuxico. Ficou mais leve.

Conseguiu reunir mais as pessoas dos bairros.
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Quadro 19 — Unidades de Contexto (UC)

Como se da a Educacéao pra os Direitos Humanos no quadro

Sujeito 2: (UC 53) Sempre querendo ouvir as pessoas, alertar, com viés educativo.

Sujeito_3: (UC 53 A) A cabeca preparava o publico em casa, nivelava pra poder ouvir opinides
diferenciadas. Porque a sociedade é isso mesmo, a mistura, a partir dessa informacao é que vai
conceituando. Da vez e voz, a fala, a oportunidade de se expressar, de opinar dentro da
Educomunicacéo.

Sujeito 2: (UC 55) Um dos aspectos mais inovadores e relevantes do TV Solidaria é falar da propria
midia, da propria comunicacdo, do Direito Humano a Comunicagdo. Sujeito 1: (UC 56) Falava
simples como poucos. (UC 57) Porque quando ele diz assim, de forma bem objetiva, bem 6bvia, a
imagem das pessoas, vocé tem que ter cuidado. E um crime se for deturpada. Entdo procure o
Ministério Publico, procure um advogado, procure uma entidade de Direitos Humanos. Isso é
educativo. Sujeito 3: (UC 58) A forma como esse quadro é feito, sem imposi¢do, € um educar, um
cuidar, um dar, um informar, um repartir, um acolher.

Sujeito 4: (UC 107) Era um quadro bem didéatico, né? Tanto pelo formato dele com pergunta. Era
uma pergunta simples, de coisas do cotidiano. E ele explicava também de uma forma muito simples.
Era muito daquilo que a gente falou da Educagéo para os Direitos Humanos. Era na tentativa de
educar mesmo. Vamos usar a TV para educar o telespectador.

Sujeito 5: (UC 108) Eu discordo um pouco. As vezes eu acho que era cansativo. Muito termo
técnico. Algumas palavras que ele usava. As vezes eu achava que ele era prolixo. Eu acho que
podia mudar e ser outras pessoas. Tinha essa necessidade. Eu sinceramente achava chato sé
Jaime la. SO ele que tem respaldo pra falar, apesar de ser uma pessoa maravilhosa, de ser uma
pessoa expert. A gente recebia comentarios pelo e-mail: “sé esse cara fala?” Eu acho que apesar de
ser um quadro interessante, era chato. Acho que podia diversificar a fala.

Sujeito 4: (UC 109) Acho que talvez a gente pudesse incluir imagens para tornar mais dindmico.

Mas a proposta é muito interessante.

Os trechos acima podem perfeitamente ilustrar o carater dialégico e
democrético das praticas do TV Solidaria a partir do pensamento de Roberto Efrem
Filho quando define: “ndo ha democracia sem dialogo, assim como ndo h& dialogo
sem igualdade que respeite as diferencas” (EFREM, 2005, p. 10).

Efrem também dialoga com Freire. Nesse sentido, o educador assinala que
“somente o dialogo, que implica um pensar critico, é capaz, também, de gera-lo. Sem
ele ndo ha comunicacdo e sem esta ndo ha verdadeira educacdo. (FREIRE, 2002, p. 83).
Freire ainda pode ser citado nas praticas cotidianas do dialogo entre os sujeitos que
produzem o TV Solidaria porque também propde um dialogo problematizador que
propicie o despertar do outro sujeito para a leitura critica do mundo e a

conscientizacéo de todos na busca da verdade (FREIRE, 1979).
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Na concepcdo dos sujeitos sobre Educomunicacdo, outro tema mais
tedrico, conceitual, volta-se a perceber que também se demonstra, nos grupos
focais, certa falta de proximidade do grupo com as questdes mais aprofundadas. O
sujeito 6 admite: “ainda ndo se falava muito sobre Educomunicacdo, mas havia
textos”. Ao que o sujeito 4 complementa: “a gente fazia sem a consciéncia de que
era”. Sdo muitos os momentos em que isso ficou bem evidenciado nos grupos
focais, como detalha o quadro a seguir:

Quadro 20 — Unidades de Contexto (UC)
Concepcédo sobre Educomunicacgéo

Sujeito 1: (UC 59) Se ha, ndo é consciente. A gente nunca discutiu isso. Nem consciéncia, nem
conhecimento sobre Educomunicacdo. (UC 60) A intencdo existia no que se refere a educar o
publico. Era no sentido de mostrar que era importante possibilitar o espaco das diversas vozes.
Vozes silenciadas pela midia comercial. E a questéo dos Direitos Humanos, mas n&o tinha nenhuma
discusséo sobre Educomunicagao.

Sujeito 2: (UC 61) Se Direito Humano a Comunica¢do da maneira que a gente encara, vé, enxerga,
que faz... A gente trabalha formacdo de pessoas a partir da Comunicagdo como Direito Humano. Se
isso é Educomunicacéo, entdo, a pratica do TV Solidaria bebe desta fonte.

Sujeito 1: (UC 62) A gente nunca usou esta expressao.

Sujeito 2: (UC 63) Eu vejo que dentro do quadro Um Mundo Muitas Vozes com a presencga da Maria
Fuxico, quando ela foi pra rua, quando ela interage com a comunidade, quando ela recebia as
informacdes da sociedade, da comunidade a gente estava praticando, levando a cabo a questdo da
Educomunicacgdo, a questdo da troca, do aprender, do fazer, se apropriar. Cada um vai entrando
dentro dos seus conhecimentos, dentro da sua bagagem e vai colocando.

Sujeito 6: (UC 111) Ainda ndo se falava muito sobre Educomunicacdo, mas havia textos. E alguns,
na época, ja lia sobre isso. (UC 112) Eu acho que comecou a gente fazendo sem se dar conta. Mas
a medida que a gente teve acesso a textos sobre Educomunicacdo, a gente percebia, identificava
com o programa.

Sujeito 4: UC113 A gente fazia sem a consciéncia de que era. E eu acho que fazia, mas néo se
discutia. N&@o se tinha essa consciéncia de que era Educomunicacdo. Mas ai depois passou a ser.
Sujeito 6: (UC 114) Eu acho que se fosse pra usar termos tedricos, acho que o Direito Humano a
Comunicacao seria o grande guarda chuva do TV Solidaria e a Educomunicagédo, na verdade, € uma
pratica, € um processo, que a gente ndo falava sobre Educomunicacao no script do programa.
Sujeito 6: (UC 115) N&o se usava o termo Educomunicagdo, mas havia a pratica.

Sujeito 4: (UC 116) Nao no sentido tedrico mas de que era algo que unia a Comunicacdo e a
Educacao.

Sujeito 5: (UC 118) E vocé associar. E o didlogo entre a Comunicacéo e a Educacao.

Sujeito 6: (UC 120) Educomunicacdo é uma forma de capacitar pessoas a trabalharem com meios
de comunicagdo para educar em amplo sentido. No caso do TV Solidaria, educar para os Direitos

Humanos.
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Apesar das praticas demonstrarem, posteriormente, uma afinidade, a intencao
ndo é exatamente no nivel da consciéncia em realizar um trabalho com tal objetivo.
Vale ressaltar, ainda, que ha diferencas entre os niveis de entendimento dos
sujeitos: had os que compreendem de forma mais particularista; outros nao
conseguem conceituar; ha ainda os que tém consciéncia de que nao ha, ainda,
entendimento sobre a Educomunicacdo. Mas é possivel fazer associagbes entre
conceito e pratica. Assim, no dia a dia da producédo dos programas, ha uma maior
compreensao da forma como se da os processos educomunicativos nas praticas de

producdo, como se revela nos quadros a seguir.

Quadro 21 — Unidades de Contexto (UC)
Como se da a Educomunicacao na pratica

Sujeito 3: (UC 64) Havia os momentos internos, de gravacdo interna e os momentos de interacao
com a comunidade, junto com as pessoas. Tanto num ambiente como no outro havia esse dialogo,
essa rotatividade, esse nivelamento de ac¢des, de interesses pra se discutir com comunicagao.
Sujeito 1: (UC 66) Eu acho que o TV Solidaria é um exemplo de comunicagédo enquanto praxis: que
as pessoas pensavam, refletiam, discutiam aquilo, pensavam a comunica¢do, pensavam 0sS
conteudos e colocavam em prética isso.

Sujeito _1: (UC 67) O exercicio de cada um. O exercicio de vocé pensar a realidade, transformar
essa realidade e atuar nessa transformacao utilizando o espago da midia.

Sujeito 1: (UC 68) A gente pensa em um outro modelo de mundo. E ai, como € que a gente vai
contribuir utilizando a televiséo pra esse novo mundo, esse mundo que a gente deseja? Falando das
coisas que a gente deseja nesse mundo. Falando de Direitos Humanos. Mostrando que pessoas
estdo construindo esse mundo nas comunidades, nos movimentos sociais.

Sujeito 2: (UC 70) A producao de contetdos é de todos.

Sujeito 5: (UC 110) Além das dicas de texto, nas sugestdes de novas perguntas, as vezes no
espelho, no script. Melhor do que minha professora de televisdo. Existia paciéncia. Ndo era uma
coisa forgcada.[...] O amor era tdo grande a causa que existia essa troca. Com certeza, havia uma
troca muito grande. Esse dialogo.

Sujeito _6: (UC 117) Depois que a gente leu textos sobre Educomunicacdo a gente chegou a
conclusédo de que o TV Solidaria € uma experiéncia assim.

Sujeito 4: (UC 119) Eu entendo Educomunicagcdo como algo de formacdo. Mas ndo s6 formacao.
Vocé também esta interagindo. Tem os quadros e tem essa interagcdo, essa comunicacao entre a

comunidade, entre a populagéo e o programa e 0s movimentos sociais.

Pelo que se pode perceber nestes dados coletados a partir dos conteudos

exibidos nos 28 programas analisados e nos dois grupos focais realizados, o TV
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Solidaria, tem caracteristicas particulares no que diz respeito a sua producdo como a
possibilidade de qualquer pessoa participar, a valorizacdo do conteddo em
detrimento da forma e a relac&o dialogica, democratica e participativa. Os elementos
mais presentes nas praticas educomunicativas definidas por Soares (2004) como o
dialogo, a participacéo e a valorizacdo do erro estdo amplamente presentes. No que
se refere as concepcgdes tanto da educomunicacdo quanto da educacdo para 0s
Direitos Humanos, pode-se perceber uma certa falta de consciéncia de
entendimento mas que todos esses temas sdo postos em pratica nas producdes do
programa.

Na grade da programacao dos canais de TVs locais de Pernambuco e da
Regido Nordeste, ele é comprometido em dar visibilidade a sociedade civil
organizada e aos temas ligados aos direitos humanos como um todo com propositos
educativos através do meio de comunicacéo televisivo. Pode-se refletir, entdo, que o
TV Solidaria é raro exemplo de uso da tecnologia em beneficio da educacédo para
efeitos de democratizacdo. Embora, saiba-se que ele ndo garanta sozinho o papel
educativo que a TV pode assumir nem seja a Unica forma de possibilitar o

reconhecimento e efetivacao de direitos humanos no seio da sociedade.
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CONSIDERACOES FINAIS

Diante da relevancia em se buscar afirmar e positivar um novo modelo tedrico
para o0 estudo desse novo campo denominado Educomunicacdo, bem como
pesquisar e identificar praticas que o confirmem, € simplista acreditar que apenas
uma estratégia pode desempenhar esse papel balizador de forma isolada das outras
demandas sociais através das praticas educomunicativas. E necessario muito mais,
como por exemplo, a implementacédo de politicas publicas, com foco voltado para
objetivos educativos. No entanto, nada impede que essas novas propostas possam
provocar brechas no atual modelo vigente e comecem a transformar essa realidade
gue é construida dialeticamente e ndo de forma linear. As demandas em relacédo a
Educacdo estdo no bojo das questbes sociais, politicas, econémicas, culturais e
ideolégicas e carecem de mudancas estruturais que nao podem ser realizadas
apenas por iniciativas pontuais, como um programa de TV.

Este inicio de século € um tempo de fantasticos avancos na tecnologia e em
todo universo da comunicacdo e da educacdo. Um periodo em que as criancas
estdo acompanhando de perto, que o0s jovens vivenciam a digitalizacdo da
informacdo e a convergéncia de suportes técnicos, conteddos e servicos que
permitem enxergar uma sociedade cada vez mais da informacéo e da comunicagao
como uma nova férmula de organizacdo hegemonica no regime capitalista. E é
justamente nesse momento que se torna imprescindivel aprofundar o debate sobre o
uso critico dos meios, educacdo pelos meios, como um novo campo
educomunicacional. Um campo social mais adequado para atender, nas sociedades
da informacdo e da comunicacdo, as inesgotaveis demandas e expectativas de
avanco crescente da democracia, da igualdade em todo o mundo.

Esta pesquisa, que ndo se esgota com esta dissertacdo, pretende ser uma
contribuicdo para essa reflexdo a partir das conclusbées a que se chegou depois de
observadas e checadas as premissas que embasaram o estudo. Educadores e
comunicélogos - educomunicadores por que ndo assim dizer - comprometidos com a
transformacdo dos espacos de construcdo dos saberes em ambientes néo
escolares, certamente, terdo pela frente um longo caminho a percorrer no sentido de
aprofundar e propor novas estratégias mais eficazes para alcancar uma sociedade

mais desenvolvida por meio da Educagéo.
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N&o de uma Educacao bancéaria, mas, numa légica que admita a possibilidade
de o outro ter identidade prépria, falar, ser ouvido e respeitado como propds Paulo
Freire. Com um dialogo que problematize, que desperte o outro para a leitura critica
do mundo e a conscientizacdo de todos na busca da verdade (Freire, 1979). Onde
os professores desaprendem a ensinar e buscam educar-se junto com os alunos,
numa troca entre os campos educacional e comunicacional.

Essa nova préatica ja proposta por Freire busca a transformacéo da sociedade,
onde a educacao contribui para que o ser humano se torne sujeito por meio da
reflexdo sobre sua prépria condicdo, situacdo (FREIRE, 1980). E para o educador,
s6 h4d uma forma de se chegar a essa transformacéo: o dialogo, que implica um
pensar critico, que é capaz, também, de gera-lo. Sem ele ndo ha comunicacao e
sem esta ndo ha verdadeira educacéo (FREIRE, 2002).

Com base nas leituras sobre o tema e com o amparo dos dados coletados,
analisados e legitimados pelos principais pesquisadores das tematicas, € possivel
afirmar que o programa TV Solidaria produz préticas educomunicativas que
contribuem para a Educacdo em Direitos Humanos na TV e tem fundamentos
dialégicos. Foram encontradas evidéncias, durante o processo de elaboragdo do
mesmo, de que h& a presenca dos pressupostos definidos pelos pesquisadores da
Educomunicacdo a exemplo da democratizacdo da informacdo, o diadlogo feito de
forma horizontal, sem hierarquias, além de contribuicbes para o favorecimento ao
exercicio da cidadania.

Os sujeitos que produzem do TV Solidaria podem ser considerados
educomunicadores, uma vez que a Educomunicacdo aproxima a educacdo da
comunicacdo, segundo o que define o termo a partir das experiéncias do professor
Ismar de Oliveira Soares. Na producéo do TV Solidaria, verificou-se, ainda, que 0s
sujeitos admitem o erro como parte do processo de aprendizagem, lidam bem com
as diferencas e a diversidade entre si e favorecem mais 0s processos educativos
gue os proéprios produtos finais adquiridos com suas praticas.

Vale aqui lembrar mais uma vez que estdo definidos como "valores
educativos” nas praticas educomunicativas, a opcao por se aprender a trabalhar em
equipe, respeitando-se as diferencas; a valorizacédo do erro como parte do processo
de aprendizagem; e a alimentac&o de projetos voltados para a transformacéo social
(O que é Educomunicacgédo, 2009, informacéo eletronica).
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Por tudo que j& foi exposto, mediante a pesquisa, foram confirmadas as duas
hipoteses levantadas, quais sejam, a primeira: a de que o programa TV Solidaria se
constitui em uma experiéncia com praticas educomunicativas de forma participativa
e dialdgica que contribui para a Educacdo em Direitos Humanos porque conta com o
envolvimento efetivo ndo somente dos sujeitos que o produzem como também de
parceiros de organizacdes sociais.

Da mesma forma, confirmou-se a segunda hipétese: a de que o programa TV
Solidaria produz praticas educomunicativas que contribuem para a Educacdo em
Direitos Humanos na TV, apesar dos sujeitos envolvidos na elaboracéo e producgéo
do mesmo ndo possuirem consciéncia dos pressupostos que embasam 0s conceitos
gue definem tais praticas - 0 que nao significa dizer que os integrantes da producéo
nao desenvolvam tais praticas. Elas sdo vivenciadas a partir de contribuicdes
pontuais dos sujeitos, mas sem a sistematizacao teorica.

Assim, portanto, o objetivo geral da pesquisa foi alcancado. Foi analisado se
o programa TV Solidaria possui praticas educomunicativas de producdo que
contribuem para a Educacdo em Direitos Humanos na televisdo. Da mesma
maneira, 0s objetivos especificos:

1. Identificar as caracteristicas da producdo do TV Solidaria que estdo
relacionadas com as praticas educomunicativas como o erro que faz parte do
processo de aprendizagem, o favorecimento ao ecossistema comunicacdo, as
praticas voltadas para a promocao da cidadania, entre outras.

2. ldentificar a concepcéo que 0s sujeitos envolvidos na producgao tém sobre a
Educacéo para os Direitos Humanos no Programa TV Solidaria.

3. Analisar a concepg¢éao que os sujeitos envolvidos na produgcao do programa
tém sobre Educomunicacéo.

Assim, é possivel afirmar que o programa TV Solidaria se configura em uma
experiéncia que confirma a existéncia do novo campo de intervengao social definido
como Educomunicacdo pois foram identificadas as evidéncias que ratificam os
preceitos definidos pelos pesquisadores do campo da Educomunicagéo.

O TV Solidaria ilustra uma nova postura no que se refere ao reconhecimento
de que a Comunicacao para a Educacéao precisa ser colocada no mesmo andar em
que estdo as politicas publicas essenciais, equiparando-o a educacao basica, saude,
alimentagcdo, saneamento, trabalho, seguranga, entre outras, dada sua

transversalidade em relacdo a todos esses direitos.
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N&o seria retrocesso buscar nos ideais de Paulo Freire alternativas para
consolidacdo deste campo. Em seus escritos, o educador afirma: “a educagao é
comunicacao, é dialogo, na medida em que néo é transferéncia de saber, mas um
encontro de sujeitos interlocutores que buscam a significacdo dos significados”
(2002, p. 69). O que tem-se entendido como Educacdo e Comunicacdo nos dias
atuais sendo partes que carecem de didlogo entre si e para além de seus limites.

O documento que originou a criacdo do Laboratorio de Politicas Publicas
(LPP), da Universidade Estadual do Rio de Janeiro, afirma que ao passo em que o
mercado nao reconhece os direitos dos cidadaos, “a fungdo central que ele vai
assumindo na reformulacdo das relagcbes econdmicas e sociais representa uma
transformacdo do que era direito em um bem negociavel no mercado” (Laboratério
de Politicas Publicas, 2006, informac&o eletrdnica)®.

A comunicagdo € compreendida na ideologia liberal das sociedades de
mercado como a principal garantidora e, mesmo, alavancadora da liberdade de
mercado. O capitalismo advoga a teoria do livre fluxo da informacé&o, segundo a qual
toda acéo seja do Estado, seja da sociedade sobre os meios de comunicacéo torna-
se automaticamente uma acao censoéria e, por isso, uma ameaca a todos os direitos
e a toda liberdade. E necessario que se reformule essa légica.

Tome-se novamente o conteldo do Relatério Macbride como fonte de
reflexdo, documento este que considera que a comunicacao se configura como um

aspecto dos direitos dos cidadaos.

Mas esse direito € cada vez mais concebido como o direito de
comunicar, passando-se por cima do direito de receber comunicagéo
ou de ser informado. Acredita-se que a comunicagdo seja um
processo bidirecional, cujos participantes - individuais ou coletivos -
mantém um didlogo democrético e equilibrado.*’

Atualmente, um dos maiores desafios na luta por um Estado democratico
contemporéneo é resgatar o espaco publico como formador das politicas sociais
mediante a inclusédo crescente de todos os atores sociais. SO € possivel conceber
essas politicas democraticas, amplamente debatidas pela sociedade no espaco

publico, se concomitantemente houver uma democratiza¢do crescente desse espago

% Disponivel em <http://www2.uerj.br/lpp>. Acesso em 15 nov. 2006.
%" Relatério McBride ou Um mundo e muitas vozes, foi publicado no Brasil pela Fundacao Getulio
Vargas, em 1983.


http://www2.uerj.br/lpp
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mediante politicas democréticas de comunicacdo que alcancem as “minorias
invisiveis”. Também se faz necessério dar o devido valor a Educacdo. Unir
Educacdo e Comunicacdo nos espacgos publicos € uma demanda crescente na
sociedade contemporanea.

Paulo Freire defende a transformacgédo social na participacdo efetiva dos
diversos atores criticos e atuantes, protagonistas. Para ele, a educagcdo com didlogo

com a comunicacao pode ser uma alternativa para se chegar a tais objetivos.

Se a educacdo sozinha ndo transforma a sociedade, sem ela
tampouco a sociedade muda (FREIRE, 2000, p. 67).

Educadores e comunic6logos comungam do mesmo questionamento quanto
as formas de garantir a elevacdo da qualidade educativa da sua programacao
televisiva, e mais, como usé-la criticamente em beneficio da Educacéo. E possivel
utilizar as possibilidades pedagogicas dos recursos da TV na sala de aula e até fora
dela. E necessario que se entendam, todos, o papel da TV numa sociedade
democratica. Outra necessidade que urge é o dominio técnico necessario. E ponto
pacifico a discussdo acerca da funcdo e do potencial educativo da televisdo na
construcdo de uma sociedade que nao se limite a apenas poder dizer o que se
pensa, mas e, principalmente, produza e transmita conhecimentos. E chegado o
tempo de os telespectadores se apropriaram de mecanismos para regular a
Comunicacéao com fins educativos.

Se falta participacdo da sociedade na televisdo é hora de levar a TV a
apresentar programas mais participativos e que representam os diferentes grupos
sociais, proporcionando educacdo atraves dos meios de comunicacdo com
pluralidade e mais representatividade social.

A comunicacdo social nas sociedades contemporaneas tem um papel
definido. Ela é coformadora dos espacos publicos mais decisivos para o exercicio da
cidadania e consequente pratica da democracia. E um importante instrumento de
educacgdo e hoje chega a ocupar espacos semelhantes aos da familia, da escola,
das religides, ndo so civica e politica, mas também formal, com sua consequente
funcdo de determinar valores na sociedade. E um importante instrumento de
formacdo cultural, ndo apenas a partir das funcdes descritas acima, mas também
por sua capacidade de promover entretenimento e lazer - necessarios ao pleno

funcionamento da vida social.
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7

A comunicacdo social também é um importante instrumento de difusdo de
informacdes que resulta em um processo educativo social. Inevitavel remeter-se ao
pensamento de Freire (1987) que vincula a verdadeira comunicacédo a efetivacao da
educacdo. A comunicacdo € importante instrumento na formacdo do carater
nacional, tanto no aspecto politico, de soberania enquanto Nacao, e da sociedade
de um modo geral. A comunicacao social também é responsavel pela preservacgéo e
afirmacdo de valores educacionais, culturais, a comecar pela defesa da lingua e
suas manifestacdes literarias, além da preservacdo, afirmacdo e promocdo da
expressdo artistica. A comunicagcdo social €, ainda, importante instrumento de
integragdo e afirmacgdo da cultura como forma de projecdo autdbnoma de nosso
poder. Como diz Freire, “comunicacdo é interacdo cultural, é didlogo, enquanto a
extensdo € mondlogo, invasao cultural (1987, p. 59).

Tem-se que compreender e debater o Capitulo da Comunica¢do Social da
Constituicdo Federal, e propor eventuais revisdbes e novas proposi¢cdes que
aprimorem os marcos fundadores do sistema brasileiro de comunicacdo social, em
especial no que diz respeito a programacédo dos meios de comunicacdo; a relacao
entre meios de comunicacdo, criancas e adolescentes; a desconcentracdo da
propriedade dos meios de comunicacdo e a descentralizacdo da producédo; a
diferenciacdo e a regulamentacdo dos sistemas estatal, publico e privado de
comunicacdo, como forma de dar pluralidade democratica a propriedade dos meios
de comunicacédo; ao controle social de meios de comunicacéo brasileiros; ao modo
de regulacdo desses meios, bem como a participacdo ampla da sociedade em todos
0S processos e procedimentos regulatorios.

Essas mudancas levam consequentemente a participagdo da sociedade nos
processos de producdo da comunicacdo que é um mecanismo para efetivacdo do
Direito Humano a Comunicacdo como parte da estratégia para o Desenvolvimento
Social. Para a professora Marilena Chaui, que, em meados de 2005, redigiu uma

carta aberta a populagéo para justificar seu silenciamento diante da midia:

7

a liberdade ndo é uma escolha entre véarios possiveis, mas a
fortaleza do &nimo para ndo ser determinado por for¢as externas e a
poténcia interior para determinar-se a si mesmo. A liberdade, recusa

z

da heteronomia, é autonomia [...] e essa apenas se conquista no
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fazer, com condicdes iguais de acesso e oportunidade
(OBERVATORIO DA IMPRENSA, 2005, informacéo eletrdnica).*

E é esse fazer que pode responder as inquietacfes citadas na introducdo
deste texto que afligem comunicadores e educadores, que buscam, por meio da
comunicacdo social, contribuir para a construgcdo da sociedade com mais justica,
mais igualdade, por meio do dialogo, participacao, liberdade, como algo intimamente
ligado a Educacéo. Por meio da Educacéo, € possivel acreditar na transformacéo
social, a partir da participacdo ativa dos sujeitos sociais criticos e atuantes,
protagonistas. A educacdo dialégica, proposta por Freire, € uma alternativa para
alcancar tais objetivos. Ele incentiva 0os que assim também acreditam a perseguir
tais ideais.

Com este projeto de pesquisa, abre-se espaco para reflexdo de que é
perfeitamente possivel que a TV favoreca a Educacéo para os Direitos Humanos.
Com isso, contribui-se para diminuir a distancia entre o que se fez e 0 que se faz,
como propunha o pensamento de Paulo Freire. Deseja-se ainda fazer uma
autocritica lacida do papel social da televisdo, sobretudo no que se refere a
Educacdo de um modo geral e em especifico aos Direitos Humanos. Com isso,
comunicadores e educadores, educomunicadores terdo uma contribuicdo para
pensar as praticas didaticas seja em sala de aula ou na sala de estar diante da TV,
educadora, educomunicadora que é. Nao se pretende, com isso, a critica infundada,
nem fazer um produto acabado, mas, propor um debate, um dialogo, uma troca, em
beneficio da participacdo social, do desenvolvimento social, em prol dos individuos

gque desejam nao ser apenas consumidores, mas, produtores de educomunicacao.

% A carta, enderecada aos alunos da USP, esta publicada na integra no site do Observatério da
Imprensa, disponivel em: http://observatorio.ultimosegundo.ig.com.br/artigos.asp?cod=347ASP012.
Acesso em 18 de dezembro de 2006.


http://observatorio.ultimosegundo.ig.com.br/artigos.asp?cod=347ASP012

ANEXO

ENTREVISTA COM LEONARDO BOFF

Marker 4

QUADRO “LOUCAS POR DIREITOS”
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MATERIA COM A ONG VISAO MUNDIAL

ENTREVISTA COM VIVIANE SENNA — INSTITUTO AYRTON SENNA
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ENTREVISTA COM JULIO JACOBO - UNESCO

DOCUMENTA, JOVEM!



122

MATERIA COM AACD

MATERIA COM JOVENS COMUNICADORES
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PAUTA/ENTREVISTADOS/ MES DE AGOSTO 19.07.2005

Silvinha, ai estdo os entrevistados de hoje. Olha, confirmei com todos hj pela manha e pedi para que
chegassem 15 minutinhos antes pra conversar contigo.

ENTREVISTADOS:

14:30HS - IVAN MORAES FILHO — JORNALISTA.

FONE: 9609 4093

TRABALHA NO CENTRO LUIS FREIRE. E RESPONSAVEL PELO BLOG OMBUSDS-PE
ONDE MONITORA O TRABALHO DA IMPRENSA EM PERNAMBUCO.// NELE, MOSTRA A
COBERTURA QUE OS VEICULOS DAO AOS ASSUNTOS DO DIA A DIA MOSTRANDO QUE AS
VEZES A VERDADE NAO VEM A TONA, UNS VEICULOS SAO TENDENCIOSOS.// PODE FALAR
SOBRE A DEMISSAO DEM UM JORNALISTA, CICERO BELMAR, POR CAUSA DE UMA MATERIA
PUBLICA NO JC.// PODE FALAR SOBRE O EPISODIO ENVOLVENDO O ASSASSINATO DE DOIS
INDIOS TRUKA POR POLICIAIS EM QUE A IMPRENSA NAO CORREU ATRAS DA VERDADE.//

15:30HS — JORDANA SEIXAS — PSICOLOGA DO GRUPO GTP+

FONE - 9934 9596.//

DESENVOLVE TRABALHO COM PACIENTES SOROPOSITIVOS. DESENVOLVE UM
PROJETO DE INTERCAMBIO COM A FRANCA./ PODEMOS FLAR TAMBEM SOBRE A
DISCRIMINAGAO DAS SOCIEDADE, COMO A MIDIA TRATA OS SOROPOSITIVOS, MERCADO
DE TRABALHO, ASPECTOS PSICOLOGICOS DA DOENGA E COMO A SOCIEDADE DEVE
ENCARAR OS PACIENTES.//

16:00HS - JOBA ALVES - DO SETOR DE DIREITOS HUMANOS DA DIRECAO
ESTADUAL DO MST.

FONE: 9913 0016

VAI FALAR SOBRE A LUTA CONTRA A VIOLENCIA NO CAMPO.// PODEMOS FALAR DA
CONJUNTURA NACIONAL: COMO FICOU O MST DEPOIS QUE UM GOVERNO DE ESQUERDA
ASSUMIU? AQUI NO ESTADO, QUAL E A DIFICULDADE? PORQUE AINDA HA TANTA
VIOLENCIA NO CAMPO? PORQUE O CUMPRIMENTO DE MANDADOS DE REINTEGRACAO SAO
TAO TENSOS? O QUE O MST FAZ PRA EVITAR O CONFRONTO?

16:30HS — JANE ANDRADE - UNICEF

FONE: 9262 6488

VAI FALAR SOBRE A INFANCIA.A IMPORTANCIA DOS OS PRIMEIROS ANOS.// PORQUE
A ESCOLA E A LIMENTAGAO SAO IMPORTANTES. ELA TEM UM LIVRO SOBRE A O MUNICIPIO
E A CRIANCA QUE PODE SER EXPLORADO MOSTRAR O QUE O LIVRO TRAZ.// TAMBEM
PODEMOS FALAR SOBRE OS 15 ANOS DO ESTATUTO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE E A
INFANCIA: QUE AVANCOS, QUAL O BALANGO DAS CONQUISTAS?
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PAUTA DA ENTREVISTA BEGONIA
ASSUNTO: IMAGEM DA MULHER NA PUBLICIDADE

Entidades que integram o Férum de Mulheres de Pernambuco estdo se articulando para
tentar barrar judicialmente a exploracdo da imagem da mulher nas propagandas das cervejarias. Uma
dendncia ja foi formalizada no Ministério Publico federal aqui em Pernambuco, solicitando o
ajustamento de conduta das campanhas publicitarias onde foi entregue um cd com varias imagens,
fotos e campanhas que estdo sendo veiculadas. Os argumentos da ac¢do foram de machismo e
preconceito.

Mas no despacho, o promotor da cidadania ndo acatou as denuncias sob alegagdo de que
quem era realmente lesado era 0 homem, o consumidor de cervejas que, pensavam estar comprando
a cerveja e a mulher e, no entanto s6 estava comprando a cerveja.

As mulheres estdo preparando, ou prepararam uma carta de repudio porque ele nao
entendeu o sentido da denuncia e errou o foco.

Além das cervejarias a imagem da mulher também é explorada de maneira equivocada nas

comerciais de sandalias (melissa) e de margarina.

Bruno, eis um breve resumo da bronca da mulherada que vai dar margem a tua entrevista. E
bom vc conversar dois minutinhos antes com Begonia, antes da entrevista. E comecar dizendo que
as entidades ndo estdo nada satisfeitas com a exploracdo da imagem da mulher em alguns

comerciais.
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PAUTA / MATERIA QUEIMADURAS 26.07.2005

SUGESTAO DE ROTEIRO PARA A REPORTAGEM:

VAMOS FAZER TIPO UM DOCUMENTARIO.// DIEGO PODE FAZER PERGUNTAS QUE PODEM
APARECER NA EDICAO.// NA PARTE DE LUISA, QUE SERA A ABERTURA DA REPORTAGEM,
BOTA ELA MESMA DIZENDO QUE AS CRIANGAS ESTAO EXPOSTAS AO RISCO DAS
QUEIMADURAS EM CASA NAO SOMENTE NO PERIODO JUNINO MAS DURANTE TODO O ANO
E Al ELA EXPLICA QUAIS SAO AS CIRCUNSTANCIAS QUE ESTAO DETALHADAS NA
PROPOSTA DA PAUTA: ALCOOL, FOGO A LENHA, ETC.// VAMOS FAZER ELA CITANDO AS
CIRCUNSTANCIAS DO RISCO E O CINEGRAFISTA ACOMPANHANDO COM A CAMERA PARA
MOSTRAR OS CENARIOS QUE ELA VAI MOSTRAR ENQUANTO ELA EXPLICA.// VAI FICAR
COMO SE A EXPLICAGAO DELA FOSSE O OFF.// DEPOIS DE MOSTRAR ISSO VAMOS PRO
HOSPITAL DA RESTAURACAO.// VAMOS FAZER UNS TAKES DA FACHADA DO HOSPITAL PRA
SER O CORTE.// LA, A GENTE PODE UNIR COM UMA PERGUNTA DE DIEGO DIZENDO: ENTRE
OS PACIENTES QUE CHEGAM A UNIDADE DE QUEIMADOS DO HR HA MUITAS CRIANCAS? E
Al O MEDICO VAI RESPONDER./ NESSA RESPOSTA ELE PODE TA PARADO MAS
IMEDIATAMENTE VOCES PODEM COMEGCAR A ANDAR ENTRANDO NA UNIDADE E ELE
DANDO MAIS INFORMAGOES.// ESSE PAPO COM ELE PODE PODE SER COBERTO POR
IMAGENS DE QUEIMADURAS DOS PACIENTES.// PRECISAMOS TER CUIDADO PARA NAO
EXPOR AS CRIANGAS.// VAMOS MOSTRAR DETALHES DA QUEIMADURAS, MAOS, BRACOS,
ETC.// E VAMOS TAMBEM CONVERSAR COM AS MAES PARA ELAS CONTAREM COMO FOL.//
NAO ESQUECA DE PEGAR NOME, SOBRENOME E PROFISSAO DE TODO MUNDO COM QUEM
CONVERSAR.// DIEGO, PENSE NUM ROTEIRO DE PERGUNTAS PRA LUISA, PRO MEDICO,
PRAS MAES.// LEMBRE-SE QUE NAO HAVERA OFF E Al TODO MUNDO VAI TER QUE SER
CONTADOR DE SUA PROPRIA HISTORIA.// E UM DESAFIO, UM MODELO NOVO DE FAZER
MATERIAS.// PROCURE COLOCAR TODO SEU PROFISSIONALISMO E CRIATIVIDADE PRA
FORA.// VAMOS CREDITAR: REPORTAGEM: DIEGO GOUVEIA.//

PROPOSTA DA MATERIA:

QUEM PENSA QUE E SOMENTE NO PERIODO JUNINO QUE AS CRIANCS ESTAO
EXPOSTAS AS QUEIMADURAS ESTA ENGANADO.// QUEIMADURAS COM LIQUIDOS QUENTES
COMO AGUA OU LEITE FERVENTE; INFLAMAVEIS, PRINCIPALMENTE ALCOOL; CHOQUES
ELETRICOS, INCENDIOS, FOGOS DE ARTIFICIOS E FOGAO A LENHA.// ESTES E OUTROS
FATORES REPRESENTAM UM RISCO A SEGURANCA DAS CRIANCAS INDENPENDENTE DA
EPOCA DO ANO.// NA NOSSA MATERIA VAMOS MOSTRAR OS CUIDADOS QUE OS PAIS E
RESPOSAVEIS POR CRIANCAS DEVEM TER NO DIA A DIA.// NOSSO PONTO DE PARTIDA E O
TRABALHO DESENVOLVIDO PELA ONG CRIANCA SEGURA QUE ATUA NESSA AREA.// PARA
JUSTIFICAR NOSSA PREOCUPACAO VAMOS TAMBEM ATE A UNIDADE DE TRATAMENTO DE
QUEIMADOS DO HOSPITAL DA RESTAURACAO MOSTRAR OS NUMEROS DE CASOS E
INFORMAR O QUE SE DEVE FAZER QUANDO A QUEIMADURA JA ACONTECEU./ TAMBEM
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VALE MOSTRAR O QUE NUNCA DEVE SER FEITO EM CASO DE QUEIMADURAS COMO
COLOCAR MANTEIGA OU PASTA DE DENTE.//

INFORMAGCOES SOBRE QUEIMADURAS:

DE ACORDO COM ESTATISTICAS DO MINISTERIO DA SAUDE, A PRIMEIRA CAUSA DE
MORTES, ENTRE OS ACIDENTES, NA REGIAO METROPOLITANA DO RECIFE, SAO AS
QUEIMADURAS. // A CADA ANO, CERCA DE 30 CRIANCAS MORREM QUEIMADAS NA RMR.//
ESSE DADO E ALARMANTE, AINDA MAIS QUANDO COMPARAMOS COM OS NUMEROS
NACIONAIS E DE CIDADES COMO SAO PAULO E CURITIBA, ONDE ESSA LESAO SO E
RELEVANTE EM RELAGAO A MORBIDADE. SEWGUNDO LUISA BATISTA COORDENADORA DA
ONG CRIANCA SEGURA// DE ACORDO COM O CHEFE DO CENTRO DE TRATAMENTO DE
QUEIMADOS DO HR, DR. MARCOS BARRETTO, EM 2004 QUASE 800 CRIANCAS SE
INTERNARAM POR ESTA CAUSA, REPRESENTANDO MAIS DE 50% DOS INTERNAMENTOS EM
TODAS AS FAIXAS ETARIAS.// O INDICE DE MORTALIDADE POS-INTERNAMENTO E EM MEDIA
2%.// NA MAIORIA DAS VEZES ESSAS CRIANCAS MORREM NO LOCAL DO ACIDENTE.//

ROTEIRO:

MARCADO NA QUARTA-FEIRA 27.07.05 - LUISA VAI PEGAR O CINEGRAFISTA NA
AESO AS 07:30HS E VAI PRO CRIANCA SEGURA ONDE SE ENCONTRA COM DIEGO.// DEPOIS
OS LEVA PARA O HR E DEPOIS LEVA OS MENINOS PRA A AESO DE VOLTA E BRUNO ATE A
FOLHA./l

AS 08HS NA ONG CRIANGA SEGURA.// VAMOS MOSTRAR NOS CENARIOS, FOLDERS
E CARTAZES IMAGENS DAS CIRCUNSTANCIAS ONDE A CRIANGA FICA EM RISCO DE SE
QUEIMAR.// PARA CHEGAR_ILHA DO LEITE, EDIFICIO DANZA LUZ VENTER ENTRE O POSTO
PETROMEGA E O SKILOS. 6° ANDAR SL 603

AS 10HS NO HR VAMOS CONVERSAR COM O CHEFE DA UNIDADE DE QUEIMADOS,
MARCOS BARRETO, PARA MOSTRAR N° DE CASOS E CONVERSAR COM AS MAES DE
CRIANGCAS QUE SE QUEIMARAM PARA ELAS CONTAREM COMO FOL.//

VAMOS NOS DIRIGIR_ A PORTARIA SOCIAL, O DR MARCOS BARRETO JA ESTA A
NOSSA ESPERA, SE HOUVER DIFICULDADE VAMOS LIGAR PRA FRANCLI./

CONTATOS:

LUISA BATISTA — 9292 1901 / 3223-0598
MARCOS BARRETO - 9976 5384 / 3421 5426
FRANCI — ASCOM DO HR -9907 5514
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SCRITP TV SOLIDARIA
TV Solidéaria - Sabado 29 de outubro de 2005
TEC: VINHETA ABERTURA TV SOLIDARIA
LOC: BOA TARDE. // ESTA ENTRANDO NO AR O TV SOLIDARIA// O UNICO PROGRAMA DA
TELEVISAO PENAMBUCANA QUE TEM O CONTEUDO BASEADO NA DEFESA DOS DIREITOS
HUMANOS.// NOS PROXIMOS 30 MINUTOS VOCE VAI CONHECER MAIS SOBRE SEUS DIREITOS./
NOSSAS MATERIAS E ENTREVISTAS FALAM SOBRE SAUDE, EDUCACAO, TRABALHO,
TRANSPORTE, MORADIA....// O QUE QUEREMOS E SENSIBILIZAR A SOCIEDADE PARA QUE VOCE
CONHECA E APRENDA A EXIGIR SEUS DIREITOS GARANTIDOS POR LEL//
TEC: PISCA VINHETA
LOC: NO PROGRAMA DE HOJE......./!
TEC: PISCA VINHETA
LOC: AS ENTIDADES QUE INTEGRAM O FORUM DE MULHERES DE PERNAMBUCO NAO ESTAO NADA
SATISFEITAS COM A EXPOSICAO FEMININAS NA PUBLICIDADE.//
TEC: PISCA VINHETA
LOC: O CENTRO POPULAR ARTICULADO DE RECICLAGEM, CEPARE, ESTA LEVANDO GERAGCAO DE
RENDA PARA CATADORES.//
TEC: PISCA VINHETA
LOC: O QUADRO EDUCAR PARA OS DIREITOS HUMANOS DE HOJE VAI AJUDAR VOCE A ENTENDER MAIS
SOBRE A LEGISLACAO QUE TE GARANTE DIREITOS./
TEC: PISCA VINHETA
LOC: NO QUADRO LOUCAS DE PEDRA LILAS O DIREITO A SAUDE.//
TEC: PISCA VINHETA
LOC: DICAS DE CURSOS, CONCURSOS E SERVICOS ? VOCE ENCONTR AQUI NO TV SOLIDARIA./
TEC: VINHETA AGENDA SOLIDARIA
TEC: VINHETA ENTREVISTA
TEC: ENTREVISTA EDITADA
LOC: NO PROXIMO BLOCO VOCE ACOMPANHA A EXPERIENCIA DO CEPARA NA RECICLAGEM DE
MATERIAIS./
TEC: VINHETA ESTAMOS APRESENTANDO
TEC: SOLTA VIDEO INSTITUCIONAL
TEC: VINHETA VOLTAMOS A APRESENTAR
TEC: VINHETA AGENDA
TEC: MATERIA EDITADA
TEC: PISCA VINHETA
LOC: JOVENS DESCOBRIRAM QUE PODEM TRANSFORMAR A REALIDADE UTILIZANDO OBJETOS
QUE NAO SERVEM MAIS.// A RECICLAGEM TROUXE UMA ESPERANCA DE DIAS MELHORES PARA
ELES.//
TEC: MATERIA EDITADA
TEC: PISCA VINHETA
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LOC: O TV SOLIDARIA FOI AS RUAS PARA PERGUNTAR AS PESSOAS A OPINIAO DELAS SOBRE
TEMAS DISCUTIDOS DURANTE A SEMANA.//

TEC: VINHETA/QUADRO UM MUNDO MUITAS VOZES

LOC: NO PROXIMO BLOCO: A SAUDE DA MULHER NO QUADRO LOUCAS POR DIREITOS./

TEC: VINHETA ESTAMOS APRESENTANDO

TEC: SOLTA VIDEO INSTITUCIONAL CRIANCA SEGURA

TEC: VINHETA VOLTAMOS A APRESENTAR

TEC: VINHETA AGENDA SOLIDARIA

LOC: ACOMPANHE AGORA O TEMA DE HOJE NO QUADRO EDUCAR PARA OS DIREITOS HUMANOS.//
TEC: VINHETA QUADRO / EDUCAR PARA OS DIREITOS HUMANOS

TEC: VINHETA/QUADRO LOUCAS POR DIREITOS

LOC: E POR HOJE E SO.// O TV SOLIDARIA SE DESPEDE DESEJANDO A VOCE UMA OTIMA SEMANA.//
NO PROXIMO SABADO NAO ESQUECA.// EU TE ESPERO PARA CONVERSARMOS SOBRE DIREITOS
HUMANOS EM MAIS UM TV SOLIDARIA, A PARTIR DAS DUAS DA TARDE.//

TEC: VINHETA CHAMADA DO PROGRAMA GRAVADA POR MARIO

TEC: FICHA TECNICA

ATT BRUNO: CABECA PARA ESTA ENTREVISTA/ + PERGUNTAS:

ENTIDADES QUE INTEGRAM O FORUM DE MULHERES DE PERNAMBUCO ESTAO SE
ARTICULANDO PARA TENTAR BARRAR JUDICIALMENTE A FORMA COMO A IMAGEM
FEMININA ESTA SENDO EXPLORADA NA PUBLICIDADE.// PARA FALAR MAIS SOBRE ESTE
ASSUNTO, RECEBEMOS AQUI NO TV SOLIDARIA BEGONIA IBARRA, DO FORUIM DE
MULHERES DE PERNAMBUCO.// BEGONIA, BOA TARDE, OBRIGADA PELA SUA PRESENCA
AQUI COM A GENTE, QUAIS SAO AS CAMPANHAS PUBLICITARIAS QUE MAIS DETURPAM A
MULHER./

* QUAL E A BASE JURIDICA, LEGAL PRA INICIATIVA DO FORUM DE MULHERES?

* COMO VOCES ESTAO PROCURANDO JUDICIALMENTE REPARAR O QUE AS
CAMPANHAS TEM FEITO? VOCES ACIONARAM O MINISTERIO PUBLICO?

* E COMO O MINISTERIO SE POSICIONOU?

* E AGORA, O QUE SE PRETENDE FAZER PRA REVERTER ESSE QUADRO?
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