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RESUMO

Apos os trabalhos de Schumpeter, o fenbmeno da inovagcdo ganhou bastante
destaque, uma vez que passou a ser percebido como essencial para o
desenvolvimento econdbmico e social no sistema capitalista. A necessidade de
compreender os aspectos da inovagao é fortalecida a medida em que as atividades
baseadas em conhecimento integram parte significativa da economia global. Sendo
assim, o tema é explorado com frequéncia dentro e fora da academia, a partir de
diferentes perspectivas. A presente discussado tem o intuito de abordar a percepgao
de gestores de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo (CT&l) de uma universidade federal
sobre o processo de inovagao e a politica de CT&l estabelecidos na instituicdo, uma
vez que foi detectada a necessidade de compreender o ponto de vista desses atores
formuladores de politica. Para tanto, a abordagem tedrica adotada tomou como base
os conceitos do processo de inovacdo e seus modelos, com maior énfase no
sistema de inovagao, bem como a manifestacdo das politicas publicas que atuam
sobre esse campo, suas caracteristicas, e como elas se subdividem e se relacionam.
A metodologia aplicada teve uma pesquisa qualitativa, por meio do método de
analise de conteudo e com a técnica de analise categorial. A pesquisa de campo
teve como /locus a Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) e investigou, por
meio de entrevistas semi-estruturadas, gestores de alto nivel na area de CT&l. Para
a analise desta pesquisa, os dados foram estruturados em quatro eixos tematicos,
0s quais trataram sobre o entendimento sobre CT&l; os atores na producido do
conhecimento; a légica e o foco da politica institucional e os instrumentos de
avaliagao e analise. Esses eixos guiaram a busca pelo atendimento aos objetivos da
pesquisa, na qual foi possivel observar uma consideravel proximidade da percepgao
dos gestores entrevistados com os principios da perspectiva sistémica no tocante ao
processo de inovagao, enquanto, na abordagem da politica de CT&l, houve a
identificacdo de apenas alguns aspectos dessa teoria, evidenciando areas que
sofrem com algum tipo de deficiéncia institucional.

Palavras-chave: Sistemas de Inovagdo. Politicas de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo. Processo de Inovagao. Universidade.



ABSTRACT

After Schumpeter’s works, the phenomenon of innovation has gained much attention
as it came to be perceived as essential for economic and social development in the
capitalist system. The need to understand the aspects of innovation is strengthened
to the extent that the activities based on knowledge integrate significant part of the
global economy. Thus, currently, the subject is explored often in and out of academia,
from different perspectives. This discussion aims to address the perception of
Science, Technology and Innovation (ST&l) managers of a federal university on the
innovation process and ST&I policy established in the institution, since the need to
comprehend the point of view of these policy-makers actors was detected. Therefore,
the adopted theoretical approach was based on the concepts of the innovation
process and its models, with greater emphasis on innovation systems and the
manifestation of public policies that act on this field, its characteristics, and how they
are divided and related. The methodology applied obtained a qualitative research,
through the method of content analysis and the technique of categorical analysis.
The field research had as locus the Federal University of Pernambuco (UFPE) and
investigated, through semi-structured interviews, senior managers in the STI area.
For this research’s analysis, data were structured into four themes, which treated on
the understanding of STI; actors in the production of knowledge; the logic and focus
of institutional policy and instruments of evaluation and analysis. These themes
guided the search for meeting the research objectives, in which it was observed a
considerable proximity to the perception of the managers interviewed with the
principles of the systemic perspective with regard to the innovation process, while on
the approach of the ST&I policy, there was an identification of only some aspects of
this theory, evidencing areas that suffer from some kind of institutional deficiency.

Key words: Innovation Systems. Science, Technology and Innovation Policy.
Innovation Process. University.
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1. Introducgao

As atividades baseadas em alto conteudo tecnoldgico, sustentadas pelo
conhecimento, integram parte significativa da economia global e influenciam
diariamente a vida da maioria das pessoas no mundo. Esse contexto reflete uma
dindmica econbmica, politica e social firmada nas atividades intensivas em
conhecimento, e a partir dele foram forjados termos como “economia do
conhecimento” (SALERNO; KUBOTA, 2008, p.17).

A inovagédo é protagonista no desenvolvimento econdmico, uma vez que seu
papel é inserir o novo na esfera econémica, de modo a evitar graus de estagnacgao.
Caso nao ocorra o desenvolvimento desse processo de inovagao, a economia tende
a se estabelecer com pouco ou nenhum crescimento (FAGERBERG, 2005, p. 20).
Adicionalmente, Evans (2004, p.31) destaca que o progresso econdmico € essencial
para que haja bem-estar social a longo prazo.

Com o intuito de se fortalecerem como atores de influéncia no cenario
internacional, os governos buscam garantir o fortalecimento de suas economias por
meio de politicas publicas que fomentem a competitividade em seus paises. Para
que isso acontega, Schumpeter (1997) afirma que o processo de desenvolvimento
econdbmico dos paises, e do sistema capitalista, deve ter como objetivo uma
mudanca qualitativa liderada pela inovacgao.

O trabalho de Schumpeter, economista bastante publicado em meados do
século passado, foi essencial para o desenvolvimento dos futuros estudos, além de
ter dado destaque ao papel central da inovagcdo na competitividade e no progresso
econémico. E, por seu esforco em explorar a analise econdmica da inovagao, o
autor é considerado um pioneiro na area, embora o fendmeno ja tenha sido
explorado anteriormente (PAVITT, 2005, p.87).

Temas relacionados a Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (CT&l) vem sendo
discutidos nos ambitos académico e politico ao longo das ultimas décadas. Assim,
as atividades de CT&l tem recebido cada vez mais espago na agenda de politica
publica em todo o mundo, especialmente pela crescente aceitacdo dessa relacao
entre elas e com o desenvolvimento socioeconémico de um pais. Notadamente,
esse debate se disseminou no Brasil por meio do governo e da academia, se

capilarizou e hoje é considerado fundamental para aspectos relacionados ao
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crescimento nacional. E possivel observar, nos Ultimos documentos publicados pelo
MCTI, que o Brasil incorporou essa compreensao e tem concebido as politicas de
CT&I como componente elementar das politicas industrial e de comércio exterior.

Reforca-se, entdo, a necessidade de desenvolver politicas publicas com
instrumentos que fomentem e direcionem como o pais ira tratar os aspectos que
compdem a inovacdo e, consequentemente, levardo ao crescimento de longo de
prazo. Nesse sentido, Lundvall e Borras (2005, p.602) destacam que a politica de
inovagao precisa ser bem estruturada para que possa englobar o a realidade
complexa do processo de inovagdo e o amplo escopo das ag¢des necessarias para
retrata-lo.

Entretanto, Cavalcanti (2009, p.8) destaca que as proposigdes de politicas de
CT&l adotadas sao delimitadas de acordo com a percepgao dos formuladores sobre
as relagdes entre ciéncia, tecnologia e inovagéo, sofrendo alteragbes e adaptagbes
ao longo dos anos. Sendo, entdo, imprescindivel refletir sobre qual o modelo do
processo de inovagéao esta influenciando essa compreenséo.

Em retrospectiva, as primeiras iniciativas governamentais para buscar
gerenciar Ciéncia e Tecnologia (C&T) no Brasil aconteceram ainda na década de
1950, com a criagao de instituicdes de fomento a pesquisa e a formagao de recursos
humanos a nivel nacional e, algum tempo depois, de forma heterogénea, a nivel
estadual. Cavalcanti (2009, p.12) afirma que somente a partir dessas instituigbes
houve a sistematizagdo das intervengdes governamentais e o estabelecimento de
diretrizes para as demais instituicdes brasileiras envolvidas com CT&l. A evolugao
dessas politicas no pais sera explorada no referencial tedrico.

E importante destacar que a nomenclatura CT&l sé veio ser empregada
quando emergiu a discussao sobre a dependéncia entre ciéncia, tecnologia e
inovagao. Muitos autores e iniciativas institucionais mencionadas eram direcionados
apenas a C&T. Por essa razao, visualizam-se ambas as siglas ao longo do estudo,
com o intuito de retratar, por tras da utilizagdo de cada sigla, a intengao real do autor
no argumento.

Ao propor qualquer politica publica de CT&l, os formuladores de todos os
niveis do governo precisam refletir sobre a interpretagdo do processo de inovacao e
identificar qual modelo esta sendo adotado no pais, de forma que os recursos sejam

direcionados dentro de uma mesma logica. No caso do Brasil, atualmente, é
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possivel notar um discurso de preocupacdo com os diversos aspectos relacionados
ao modelo sistémico, em especial nos documentos publicados pelo Ministério da
Ciéncia Tecnologia e Inovagao (MCTI)".

Independente do modelo utilizado, as universidades e os institutos de
pesquisa sao atores institucionais de extrema importancia no processo de inovagao.
A forma de participacdo destes pode mudar entre os modelos e sera retratada a
partir da definicdo das prioridades e acbes realizadas.

De acordo com Buarque (2013, p.45), ha tempos que a Universidade possui
atuacao significante em processos civilizatérios importantes, como os que
proporcionaram a revolucdo industrial e a formacdo da atual sociedade do
conhecimento. Essas instituicbes tem a responsabilidade nao somente por
conservar e reproduzir o conhecimento acumulado, bem como por desbravar novas
fronteiras do conhecimento.

Salerno e Kubota (2008, p. 17) alertam que, considerando que a politica de
inovacgao estabelece o papel central do conhecimento na economia, € preciso que
esses atores tenham essa mesma compreensdo e desempenhem seu papel em
alinhamento com a légica nacional.

Ao discorrer sobre esse contexto, € necessario primeiro entender como os
modelos de inovacdo se expressam na politica nacional para que seja possivel
compreender o ambiente institucional de uma universidade. Especialmente, porque
no caso Brasil, esses atores, também denominados de Instituicdo Federal de Ensino
Superior (IFES)?, estdo submetidos a politica de CT&l proposta pelo Governo
Federal, principalmente por meio do MCTI, do Ministério da Educacao (MEC) e de
seus respectivos orgaos de fomento.

Numa perspectiva empirica, nessa dissertagdao, tem-se a proposta de
contribuir para a conducdo do debate sobre inovagdao e politicas de CT&l na
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE). Embora esta seja uma instituicdo de
destaque regional e nacional, a qual recebe uma grande quantidade de recursos

publicos, nota-se uma caréncia de debate sobre modelos do processo de inovagao,

' Para mais informagdes, acessar a guia “Publicagdes" no Portal Inovagéo (BRASIL, 2015).

2 Embora o termo Instituicdo Federais de Ensino Superior (IFES) seja utilizado neste momento, o
estudo ird englobar apenas instituicbes que tem atividades relacionadas a pesquisa como fungéo
essencial, como as universidades.
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como também a implementagao destess3. Conforme argumento de Araujo (2013, p.8),
a percepgao politica do problema impacta em como vai acontecer a intervencao
estatal. Especialmente na area de CT&l, é preciso haver reflexdo sobre o
planejamento da alocagdo de recursos e os resultados que se almejam a partir
destes investimentos.

Dessa forma, para esta pesquisa, foram selecionados trés gestores
institucionais, que atuam na diretoria da entidade responsavel pela gestdao de
pesquisa e inovacdo da UFPE. Estes docentes sao comissionados com o papel de
discutir, construir e conduzir a politica de CT&I da institui¢cao.

Embora exista essa entidade, os pesquisadores da UFPE tem multiplas
opcgoes de financiamento, inclusive podendo operar independente dos recursos da
administracdo central. E possivel que isso acarrete na dispersdo de objetivos
institucionais, caso ndo haja um direcionamento formal. Entretanto, essa tematica
nao sera explorada diretamente neste trabalho.

Dito isso, a UFPE, por meio de sua administracdo central, precisa conhecer o
momento atual dos contextos interno e externo, se preocupando em expressar
formalmente e exercer em suas acées o comportamento e o modelo que devem ser
reforgados no futuro, construindo uma consciéncia coletiva a fim de concentrar os
esforgos institucionais, trazendo os retornos esperados.

Considerando que as percep¢des sobre as relagdes entre ciéncia, tecnologia
e inovacdo, bem como do processo de inovacdo, influenciam na formulacdo e
conducao das politicas de CT&l, este trabalho tera o foco neste recorte tematico,
dentro de uma Universidade. Dessa forma, com base na teoria apresentada ao
longo do referencial tedrico, pretende-se conhecer e explorar a percepgao de
gestores institucionais de pesquisa e inovagdo da Universidade Federal de
Pernambuco acerca da interpretacdo do processo de inovacdo, bem como suas
visbes sobre a condugdo das politicas institucionais de Ciéncia, Tecnologia e

Inovacao.

3 Conforme informagdo verbal do Diretor de Inovagdo e Empreendedorismo (DINE/UFPE), em
entrevista concedida em abril de 2015.
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1.1 Objetivos

Geral

Avaliar a percepcao de gestores institucionais sobre o processo de inovagéao e
politica de Ciéncia, Tecnologia e Inovacgao estabelecidos na Universidade Federal de

Pernambuco

Especificos

a) Caracterizar como gestores institucionais posicionam a UFPE no processo de
inovacao sob a perspectiva do modelo sistémico
b) Delinear como a politica de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo € compreendida na

UFPE por gestores institucionais

1.2 Organizagéao da pesquisa

Este trabalho esta organizado em quatro capitulos, sem contabilizar esta
introducdo e as consideragdes finais. Para atender ao referencial teérico, possui-se
dois capitulos; no terceiro constam os procedimentos metodoldgicos e o ultimo
contem a analise e os resultados da pesquisa.

No primeiro capitulo do referencial tedrico, abordam-se as teorias
relacionadas ao processo de inovacgao, explorando suas caracteristicas e os
modelos utilizados para interpreta-lo, com destaque para o conceito dos sistemas
nacionais de inovac¢ao, ou modelo sistémico.

O segundo capitulo referencial tedrico trata dos aspectos referentes as
politicas de ciéncia, tecnologia e inovagao, fazendo uma contextualizagdo sobre a
evolugcao da CT&l e o estabelecimento do sistema de inovagao no Brasil. Finaliza-se
discutindo a politica publica de CT&l na perspectiva do modelo sistémico e o papel
das universidades.

Nos procedimentos metodolégicos € exposta a forma que foi conduzida a

investigacdo qualitativa e a utilizagdo do método de analise de conteudo para
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interpretar os dados coletados a partir de entrevistas semi-estruturadas. Aproveita-se
para proporcionar uma visao geral da organizacdo estudada, a Universidade Federal
de Pernambuco. Finalmente, encerra-se o capitulo com o quadro teérico que contem
0s eixos tematicos, temas e categorias da pesquisa.

O ultimo capitulo expde a analise conduzida a partir dos eixos tematicos
propostos e os resultados encontrados quando estes foram confrontados com a
discussao abordada no referencial tedrico.

Por sim, sdo apresentadas as consideracbes finais extraidas a partir da

realizacdo da pesquisa.
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2. Processo de Inovacao

Este capitulo, como indica em seu titulo, pretende explorar alguns dos
aspectos relacionados ao processo de inovacao. Inicialmente, é abordado o conceito
de inovacgao e alguns de seus aspectos. Em seguida, trata-se das caracteristicas do
processo de inovagao e da utilizagcdo de modelos normativos para interpreta-los,
passando pelos modelos linear e interativos, havendo, neste ultimo, um
direcionamento especial para o sistémico.

Antes de dissertar sobre o processo e a politica de inovagao, é necessario ter
uma compreensdo da inovagdo e suas caracteristicas. Embora o objetivo do
trabalho n&o seja discutir e analisar as peculiaridades desse conceito, procura-se
determinar o entendimento deste termo para depois explorar o processo de inovacao
e seus modelos.

Até os anos 1970, boa parte dos economistas aceitava o pensamento que os
fluxos de novos conhecimentos, invengdes e inovagdes deveriam ser concebidos de
forma isolada, como variaveis exégenas ao processo econdémico. Para Schumpeter,
o0 desenvolvimento econbmico deve ser visto como um processo de mudanca
qualitativa em determinado momento histérico, conduzido pela inovacéo. Portanto,
deve-se considerar as inovagdes como requisitos essenciais para o crescimento
econdémico, ndo somente para aumentar a riqueza de uma nacéo, mas para tornar
possivel uma melhor qualidade de vida para o seu povo. Dessa forma, fomenta-se a
inovagao para sustentar o progresso econdmico e social (FAGERBERG, 2005, p. 6;
FREEMAN; SOETE, 2008, p.18-20).

Foi nessa logica que Schumpeter apresentou seus conceitos classicos de
invencgao, inovagao e difusdo, os quais inspiraram o modelo linear de inovagao e,
num segundo momento, incorporaram os conceitos discutidos recentemente pela
academia (MARQUES; ABRUNHOSA, 2005, p. 6).

Nessa perspectiva, invencao se caracteriza pelo surgimento da ideia de um
novo ou melhorado produto, artefato, sistema ou processo; enquanto inovagao é
quando acontece a primeira transagcdo comercial, colocando essa invengcdo em
pratica, ou seja, disponivel no mercado. Por vezes, esses fenbmenos estao unidos,
embora em muitos casos exista um periodo de tempo consideravel entre os dois. As

invengdes podem ser geradas em qualquer lugar, como por exemplo no escritério
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particular de um inventor ou nas universidades. Por outro lado, as inovagbes
acontecem, majoritariamente, nas empresas, embora seja possivel ocorrer em
outros tipos de organizacdes. E importante destacar que, mesmo que a distingdo
entre invencao e inovagao proposta por Schumpeter seja amplamente utilizada por
outros autores, € comum o termo inovagao ser empregado para representar todo o
processo inovativo (FAGERBERG, 2005, p.4-5; FREEMAN; SOETE, 2008, p.26).

Schumpeter (1984, p.86) delineou trés importantes caracteristicas da
inovacgao: a incerteza inerente a esse processo; a necessidade de agir antes de
algum concorrente, garantindo o retorno financeiro do investimento; e a inércia, ou
resisténcia, de todos os niveis da sociedade, que demanda mais energia para que o
projeto seja bem sucedido.

E nesse momento, na teoria schumpeteriana, que a atuagdo do “empresario
herdico” era de suma importancia para concretizar uma inovagdo (MARQUES;
ABRUNHOSA, 2005, p.6). Ao longo das primeiras décadas do século XX, observou-
se que, cada vez mais, as inovagbes demandavam trabalho em equipe e aconteciam
em grandes organizagdes. Embora Schumpeter tenha evidenciado, em seus
trabalhos iniciais, apenas o papel do empreendedor individual, mais tarde o autor
passou a compreender que a inovagdo também ocorria dentro das firmas.
(FAGERBERG, 2005, p.10).

Na década de 1980, com o destaque de uma nova teoria do crescimento,
ampliou-se a percepgao do papel central da inovagédo no sistema econdmico, como
uma variavel enddégena ao processo. Esta passou a ser compreendida como um
fenbmeno gerado a partir das interagdes entre atividades que aconteciam na
empresa, no mercado e na criacdo do conhecimento. Destaca-se o reconhecimento
da complexidade e da incerteza no processo de inovagdo, no qual a empresa
desempenha um importante papel (FREEMAN; SOETE, 2008, p.21; MARQUES;
ABRUNHOSA, 2005, p. 7).

Schumpeter definiu uma classificagdo para as inovagdes, a partir de cinco
tipos diferentes: novos produtos; novos métodos de producédo; novas fontes de
suprimentos; exploracdo de novos mercados e novas formas de estrutura
organizacional. No estudo da economia, o foco se concentra nos dois primeiros
tipos, que juntos formam o conceito de inovagéo tecnoldgica, de acordo com a
defini¢ao utilizada por OECD (1992) (FAGERBERG, 2005, p.7).



25

Com o intuito de esclarecer o significado de inovacédo tecnoldgica, é
interessante distinguir esse conceito do de atividade inovativa. O Manual de Oslo,
OECD (2004), uma publicagdo da Organizagédo para a Cooperagédo e
Desenvolvimento Econémico, define as atividades de inovagdao como as “etapas
cientificas, tecnolégicas, organizacionais, financeiras e comerciais que conduzem,
ou visam a conduzir, a implementagdo de inovagdes”. Andreassi (2007, p.10)
destaca que a Organizagdo aceita a existéncia de diferentes significados para
inovagao, que podem diferir a partir do contexto.

Embora tenha havido, por algum tempo, um maior foco nas inovagdes
tecnoldgicas, a terceira edigdo do Manual de Oslo (OECD, 2006) apresentou o
conceito de inovacdo de forma um pouco mais ampla, abarcando as inovagdes de
mercado e organizacional (SALERNO; KUBOTA, 2008, p.31).

Schumpeter descreveu inovagdo como novas combinagbes de recursos
existentes. Fagerberg (2005, p. 10) detalha que esse conceito de inovagao consiste
de novas combinagbes de ideias, competéncias, habilidades, recursos, etc. ja
existentes. Assim, quanto maior a variedade desses fatores agindo no sistema,
maior sera a possibilidade de combina-los de formas diferentes e produzir inovacoes
cada vez mais complexas e sofisticadas.

Embora Schumpeter aborde apenas as inovagbes radicais em seu conceito,
este pode ser utilizado na compreensdao de toda e qualquer atividade inovativa
(ANDREASSI, 2007, p.8). Os conceitos mais recentes de inovagcdo destacam as
concepgbdes de processo e de interatividade, como também incorporam novos
atores, além dos ligados diretamente as atividades de Pesquisa e Desenvolvimento
(P&D). A inovagao deixa de ser apenas a primeira aplicagdo comercial da ciéncia e
tecnologia e passa compreender os aprimoramentos, que muitas vezes tem um
maior impacto econdmico. Nas novas abordagens, a compreensdo inicial do
conceito de inovagao foi sobreposta por processos de inovacado ou atividades de
inovagao. Mesmo quando se utiliza apenas o termo inovagéao, o significado se refere
a essas expressées (CONDE; ARAUJO-JORGE, 2003, p.731-32).
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2.1 Caracteristicas do processo de inovagao

O processo de inovagdo é cumulativo e depende do contexto em que se
insere. Por essa razao, as politicas precisam estar de acordo e se encaixar com o
contexto especifico que irdo atuar e também justifica a necessidade de adaptar
ideias ou boas praticas transplantadas de outros sistemas de inovacdo (LUNDVALL,;
BORRAS, 2005, p.617).

A inovacéao é vista como um processo interativo, por isso ndo basta investir na
competéncia das firmas inovadoras, mas também na de seus fornecedores e
usuarios, das universidades, dos governantes e formuladores de politica. A conexao
e qualidade das interacdes entre esses atores é essencial para a obtencido de bons
resultados (LUNDVALL; BORRAS, 2005, p.617).

Considerando o vasto conhecimento sobre processo de inovagao, Pavitt
(2005, p.88) sugere que este pode ser fundamentado a partir de dois principios
gerais. O primeiro se refere a exploragao de oportunidades para novos produtos,
processos ou servigos, a partir de um avanco técnico, de uma mudan¢a na demanda
do mercado ou uma combinacdo de ambos, tornando a inovagao um processo de
combinagédo. O segundo envolve a incerteza inerente a inovagao, uma vez que €
inviavel prever o custo, o desempenho e a reagado dos usuarios de um novo artefato,
termo que corresponde a produtos, sistemas, processo e servicos. Pode-se, entao,
conceber que a inovagdo exige um processo de aprendizagem, seja por meio de
experimentos ou de uma melhor compreenséo teorica.

Além disso, pode-se identificar trés subprocessos de inovacao, que sao
complementares e podem se sobrepor, todavia € importante nao identifica-los como
etapas. Sao eles: a producdo de conhecimento cientifico e tecnoldgico; a
transformacdo de conhecimento em artefatos concretos; e a combinagdo destes
artefatos com a demanda do mercado (PAVITT, 2005, p.86-88).

No século XX, ocorreu uma transigdo no principal local de desenvolvimento
da atividade inventiva, saindo dos inventores individuais para os laboratorios de
P&D#*, abrigados na industria, no governo ou nas universidades. Essa mudancga

tornou o processo de inovagdo mais complexo, uma vez que este passou a ser cada

4 A definicdo de P&D de Freeman e Soete (2008) engloba todas as atividades relacionadas a
pesquisa e desenvolvimento, desde laboratérios publicos e universidades até empresas. Neste
trabalho, o termo P&D é compreendido nesta perspectiva. Havendo necessidade de explorar alguma
modalidade em particular, sera especificado no préprio texto. Por exemplo: P&D industrial
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vez mais profissionalizado, envolvendo mais atores e exigindo maiores estrutura
fisica e organizacional (FREEMAN; SOETE, 2008, p.342).

Para Andreassi (2007, p.16), o grau de profissionalizagdo caracteriza a
atividade de P&D industrial pds-guerra, sendo relacionado ao maior cunho cientifico
da tecnologia, a qual esta cada vez mais complexa e exigindo maior especializagao
e divisdo do trabalho.

Entre as décadas de 1950 e 1960, detectou-se que as taxas de mudanca
técnica e de crescimento econémico sofriam maior influéncia de uma difuséo
eficiente do que de grandes inovagdes radicais, além de também dependerem tanto
de inovagbes sociais quanto das inovagdes organizacionais. A contribuicdo da
ciéncia continuou a ser valorizada, embora a participagao da tecnologia e da difuséo
tenham sido mais exploradas a partir disto. Houve, assim, uma mudanga na énfase
dos relatérios da OECD, uma das principais organizagbes mundiais que pesquisa
sobre o tema, bem como o0 acompanhamento das inovagdes passou a ser realizado
por paises (FREEMAN; SOETE, 2008, p.514).

Estreitas ligagcdes entre a pesquisa basica e a P&D industrial, segundo
Freeman e Soete (2008, p.344), foram essenciais para o desenvolvimento de varias
tecnologias impactantes. Os conhecimentos de quimica macromolecular, fisico-
quimica, biotecnologia, fisica nuclear e eletrénica, por exemplo, sé poderiam ter sido
provenientes de uma fundamentacdo em principios teéricos. Essas novas
tecnologias de base cientifica alteraram o padrédo de desenvolvimento de tecnologia
e inovagao.

Para compreender melhor a industria de P&D e o processo de inovacao
conduzido por ela, é pertinente identificar seus insumos e produtos. Os insumos
partem dos conhecimentos cientificos e a tecnologia ja disponiveis, até méo de obra
especializada de varias categorias profissionais, inventos e melhorias ainda nao
utilizados, despesas e recursos financeiros. Os produtos vao desde novos
conhecimentos, produzidos pelas etapas de pesquisa basica e aplicada, até fluxos
de modelos, esbocos, projetos, protdtipos de novos produtos e procedimentos
experimentais de novos processos, produzidos a partir de desenvolvimento empirico
(FREEMAN; SOETE, 2008, p.27-28).

As inovagbes incrementais podem ser derivadas do processo de difusao.

Jacobs (1990) afirma que a inovagao leva a difusdo, enquanto esta colabora com o
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processo global de inovagao; e as descreve como duas faces da mesma moeda. A
difusdo ocorre quando a inovagao € transportada do ponto onde foi gerada até os
utilizadores. Somente quando os novos produtos, processos ou novas formas de
organizagdo e de comercializagdo sao recebidos e aceitos na economia € que
podem ser detectados seus beneficios. Ou seja, para que existam as consequéncias
econbmicas € necessario que haja a difusdao da inovacdo (MARQUES;
ABRUNHOSA, 2005, p. 11-12).

2.2 Os modelos do processo de inovagao

Na época da Primeira Guerra Mundial, as ciéncias comegaram a ganhar
destaque, mas foram os resultados do Projeto Manhattan® que despertaram as
pessoas para o poder da Grande Ciéncia (Big Science). Desenvolvimentos como
radares, computadores e explosivos se tornaram realidade por meio da participagao
de cientistas industriais e académicos. A partir desses avancgos, a P&D organizada e
profissional ganhou uma posi¢cdo de bastante prestigio apdés a Segunda Guerra
Mundial. Houve uma rapida expansao da estrutura de P&D na Europa, depois nos
outros paises desenvolvidos, chegando até o entdo Terceiro Mundo. Neste
movimento, em varios paises foram criados conselhos de pesquisa, laboratorios
nacionais especificos e outras instituigdes cientificas especializadas (FREEMAN;
SOETE, 2008, p.512; LUNDVALL; BORRAS, 2005, p.604).

Apés o fim da Segunda Guerra Mundial, Bush (1945) entregou um Relatério
ao Presidente dos Estados Unidos, Franklin D. Roosevelt, nomeado “Science The
Endless Frontier’, com o intuito de mostrar como a pesquisa e o desenvolvimento
cientifico poderiam contribuir para a guerra contra as doengas, a seguranga nacional
americana e o bem-estar da populacdo. No documento, foi mostrado que a utilizacao
de um modelo para o fortalecimento da produgdo do conhecimento seria
indispensavel e como o Governo deveria intervir para concretizar o alcance das

novas fronteiras da ciéncia.

5 Codinome dado a um projeto secreto dos Estados Unidos para estudo e desenvolvimento de
bombas nucleares, como as langadas em Hiroshima e Nagasaki em 1945 (SAMAGAIA e PEDUZZI,
2004).
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Nesse momento, houve uma mudanga na percepc¢ao geral da ciéncia e seus
impactos. Passou-se a compreender que € possivel solucionar problemas, antes
sem resposta, se houver o engajamento de uma massa critica de pesquisadores
atuando em avangos tedricos nas disciplinas basicas e a injecado de recursos
suficientes para a execugado dessas pesquisas. Nesse momento, a ciéncia ganha
espaco na politica governamental, iniciando a formulagcdo de politicas cientificas
nacionais baseadas em modelos normativo-institucionais (VELHO, 2011, p.129-30).

Essa percepcao positiva da ciéncia e a adocdo dos modelos normativo-
institucionais foram, aos poucos, acolhidas pela maioria dos paises industrializados
e em desenvolvimento. Organismos internacionais, como OECD, Organizagao dos
Estados Americanos (OEA) e Organizagao das Nagdes Unidas para a Educagao, a
Ciéncia e a Cultura (UNESCO), desempenharam um papel fundamental para a
internacionalizagéo das politicas de CT&l. Embora os conceitos envolvendo politicas
e modelos tenham evoluido ao longo do tempo, o processo de imitagdo entre os
paises continuou acontecendo (VELHO, 2011, p.130).

Em contrapartida, Fagerberg (2005, p.2) ressalta que a evolugao na pesquisa
sobre inovacdo mostra que a ciéncia é apenas um dos varios elementos que levam
a uma inovagdao bem sucedida. A visdo de como o processo de inovagao se
operacionaliza mudou ao longo do tempo, uma vez que se comegou a considerar a
existéncia de outros aspectos além de ciéncia e tecnologia. Como argumenta
Freeman (2002, p.194), a escala, a diregao e o sucesso das atividades relacionadas
a inovacgao dependem de aspectos culturais, politicos e econémicos.

Sobrinho (2001, p.156) alerta que é importante relacionar a politica de C&T a
outras politicas governamentais, principalmente as econdmica, industrial, social,
educacional, trabalhista e ambiental. Essa légica se transfere para o questionamento
do papel das universidades no processo de inovagdo de um pais, pois, segundo
Baumgarten (2001, p.97), é preciso compreender que nao se pode considerar a
ciéncia um sistema autbnomo, independente dos outros sistemas sociais.

As universidades e institutos de pesquisa possuem um papel fundamental
como fonte de conhecimento, independente do modelo utilizado para interpretar o
processo de inovacdo. Mowery e Sampat (2005, p. 211) afirmam que a importancia
das universidades pode variar consideravelmente, tendo influéncia da estrutura da

industria nacional, da estrutura do financiamento de pesquisa, e outros fatores.
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Na economia do conhecimento, agbes ligadas a C&T adquiriram maior
evidéncia na agenda da politica publica e dos governos. Nesse sentido, Sobrinho
(2001, p.166) afirma que os grupos de interesse com representagdes em colegiados
que definem a alocacdo de recursos de investimento em C&T possuem influéncia
sobre o processo de planejamento e investimentos, o que pode resultar em como e
para onde as areas do conhecimento vao progredir.

A complexidade de processos e as varias relacdes entre elementos e atores,
de acordo com Conde e Araujo-Jorge (2003, p.729), prejudicam a elaboracao de
modelos sintéticos que demonstrem o estado da CT&l. Inclusive, os autores
defendem ser mais comum haver a utilizagdo de esquemas tedricos parciais

associando inovagao e economia como modelos.

2.2.1 Modelo Linear

Nas décadas de 1950 e 1960, a politica de C&T tinha como foco um robusto
investimento em pesquisa cientifica e os resultados apareceriam ao final da cadeia
linear, numa abordagem science-push®. Durante esse periodo, a comunidade
cientifica procurou se isentar da aplicagao das pesquisas, especialmente por causa
dos projetos militares antes e durante o periodo da Segunda Guerra, dando
prioridade a ciéncia basica. Nesse cenario, a ciéncia era percebida como auténoma,
afastada da realidade social. Essa nogao coloca a produgao do conhecimento sob a
responsabilidade de cientistas especificamente formados para esse fim (CONDE;
ARAUJO-JORGE, 2003, p.729; VELHO, 2011, p.136-7).

A ciéncia nao s6 era considerada objetiva, mas também é concebida como
base da tecnologia. Esse processo de evolugdo do conhecimento cientifico em
tecnologia até sua aplicacédo na sociedade aconteceria de forma linear, tendo a
ciéncia como o elemento originario do bem-estar social (VELHO, 2011, p.137).

Para Freeman e Soete (2008, p.512), ndo foi surpresa a adogao do modelo

linear pelos conselhos cientificos governamentais, uma vez que o desenvolvimento

6 Interpretagdo da ciéncia no inicio do processo de inovagdo. Entende-se que o avango do
desenvolvimento cientifico, considerando a oferta de conhecimento e tecnologia, acontece
independente da demanda econémica ou social (CASSIOLATO; LASTRES, 2005; SCHMOCH, 2007)
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da bomba atbmica parecia ter acontecido a partir de uma reagdo em cadeia: da
fisica basica para o trabalho de larga escala em grandes laboratérios.

O Relatério Bush, entregue ao presidente americano Roosevelt em 1945,
delimitou a relagéo ciéncia-sociedade-estado e originou o modelo linear a partir de
um contrato social que garantiria a sociedade os beneficios do conhecimento gerado
com os investimentos estatais, embora o autor defendesse que deveria haver o
fomento a pesquisa basica sem foco em beneficios praticos. Esse modelo,
amplamente difundido e aceito apds a Segunda Guerra Mundial, inclusive bastante
adotado nas politicas publicas brasileiras, foi sistematizado nesse documento a
partir de cinco ideias centrais (DAGNINO, 2002, p.10; SALERNO; KUBOTA, 2008, p.
29; MOWERY; SAMPAT, 2005, p.212; VELHO, 2011).

A primeira é referente a neutralidade da ciéncia e a necessidade desta ser
financiada e apoiada pelo estado em prol da sociedade. A segunda aborda a
perspectiva do pesquisador sobre o processo de inovacdo, o qual seria uma
evolugdo da pesquisa basica a pesquisa aplicada, sendo esta seguida por um
desenvolvimento tecnolégico e, por fim, pelo langamento de um novo produto no
mercado. A terceira ideia envolve a reacdo da cadeia linear de inovacido auto-
sustentada, que seria proporcionada pelo investimento em pesquisa basica e
desenvolvimento de recursos humanos capacitados, contando inicialmente com o
apoio do estado. A quarta destaca a pesquisa basica como propulsora da inovacao e
identifica os pesquisadores como atores essenciais em todo o processo da politica
publica de C&T. A ultima ideia apresenta a ciéncia como base da modernidade, a
qual seria consequéncia da geragcédo de progresso técnico, que sé existiria com o
constante estimulo a pesquisa (DAGNINO, 2002, p. 10-11).

O processo linear de inovagéao € iniciado nas atividades de pesquisa basica,
concentradas tipicamente nas universidades e institutos de pesquisa de carater
publico, havendo participacao secundaria das empresas nesse momento. Pode-se
entao destacar que os investimentos publicos devem ser realizados com maior foco
na pesquisa fundamental. Marques e Abrunhosa (2005, p.14) afirmam que, mesmo
sendo esse entendimento conceitualmente ultrapassado, ele permanece presente
em medidas e programas direcionados a C&T.

Nesse cenario, o Estado € o ator predominante no fomento da ciéncia e se

utiliza dos conselhos de pesquisa para definir os critérios da alocacédo de recursos,
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com os cientistas sendo os Unicos competentes para essa tarefa, na frente do
processo decisorio. O sistema de revisdo por pares se caracteriza como a
ferramenta de selecdo das melhores pesquisas, levando a comunidade cientifica ter
autonomia sobre o financiamento dos projetos e a prestar contas apenas a si
prépria, sem necessidade de qualquer controle social direto (VELHO, 2011, p.138).
Marques e Abrunhosa (2005, p. 28-29) advertem sobre o papel dos agentes
intervenientes em cada etapa do processo de inovagao, de acordo com o modelo
linear, visto na Figura 1 a seguir. A pesquisa fundamental é, majoritariamente, de
responsabilidade das universidades e institutos de pesquisa, uma vez que nao ha
tempo nem valor de retorno direto do investimento realizado, o que nao estimula
agentes privados. O conhecimento gerado por essas entidades, torna-se, entéo,
bem publico. A pesquisa aplicada e o desenvolvimento do produto estdo
direcionados as atividades empresariais, considerando sua aplicagdo comercial e
possivel aplicacdo de direitos de propriedade, o que aumenta a certeza de retorno

do investimento realizado.

Figura 1 - Modelo Linear de Inovagéo

Pesquisa | .. Pesquisa [ Desenvolvimento | - oo
Basica > Aplicada > experimental » | Producao » | Comercializagéo
Instituicdes/Laboratérios de Pesquisa Empresas
(Oferta de Tecnologias) (Demanda de Tecnologias)

Fonte: Adaptado de Viotti (2003)

A titulo de uma compreensdo mais precisa das politicas baseadas no modelo
linear, Marques e Abrunhosa (2005, p.25) defendem que estas devem ser
concebidas a partir das premissas da teoria econdmica neoclassica sobre
intervencdo do Estado, o qual deve intervir apenas quando acontecem falhas de
mercado, denominadas externalidades, e ndo é possivel atingir o ponto maximo da
eficiéncia econémica.

Admitindo ndo ser possivel interceder em cada externalidade, a politica de
inovacao deve ter um critério de seletividade de agentes e setores alcangados. De
acordo com Lipsey e Carlaw (1998, p.23-29), a visao linear favorece a aplicagao de
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medidas de carater geral, as quais atingem todos os setores e agentes envolvidos
no processo de inovagdo. Nessa logica, solugdes especificas desencadeariam
efeitos negativos no uso eficiente dos recursos produtivos.

O modelo linear de inovagdo nega a constante interacdo entre emissor e
receptor, além de ignorar as alteragdes na inovagao durante sua difusao e absorgao.
De acordo com essa visdo, os momentos de criagcao, difusdo e absorgdo sao
distintos (MARQUES; ABRUNHOSA, 2005, p.12).

A partir desse entendimento, a politica de CT&l se concentra na formacao de
recursos humanos de alto nivel e em tornar a atividade de pesquisa mais robusta,
assim denominada Politica Cientifica Ofertista. A comunidade cientifica € o principal,
€ muitas vezes unico ator envolvido na politica e os instrumentos de fomento sao
projetos individuais com tematica livre, submetidos pelos pesquisadores aos
Conselhos de Pesquisa (VELHO, 2011, p.138).

A avaliacdo da politica e seus instrumentos é realizada no nivel micro,
abrangendo, primeiramente, a submissdo do projeto e, posteriormente, a
performance do pesquisador com o trabalho, especialmente a partir das publicacdes
provenientes deste. Para a alocacio de recursos, utiliza-se a revisao dos pares, uma
vez que se compreende que o processo de selegdo por colegas competentes deve
garantir exceléncia e imparcialidade. Comecgou-se, entao, a questionar a percepgao
da autonomia da ciéncia e seu distanciamento do processo social, ao final dos anos
1960. Muitos autores passaram, entdo, a compreender que tanto a ciéncia quanto a
tecnologia retratam valores. Ou seja, embora o entendimento fosse de que o
conteudo das pesquisas nao sofre influéncia social, seu foco, seu direcionamento e
sua utilizagédo seriam passiveis de controle (VELHO, 2011, p.138-40).

Embora tenha sido concebida a interagdo da ciéncia com os problemas
sociais, os pesquisadores continuaram a ser identificados como os principais
produtores de conhecimento. Nessa situagao, a politica de CT&I deve incentiva-los a
solucionar questdes relevantes para a sociedade, trabalhando preferencialmente em
grupo e utilizando uma combinacéo de saberes (VELHO, 2011, p.140).

Nas décadas de 1970 e 1980, iniciou-se um movimento para a considerar as
demandas provenientes do mercado no processo de inovagao e, a partir disso, a
mudancga técnica comecgou a acontecer mais rapidamente. A relagdo entre ciéncia e

tecnologia continuava sendo compreendida como linear, contudo esses novos
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componentes integram o modelo baseado em demand-pull’, com o foco passando
para a demanda e invertendo o sentido da cadeia. Assim, entram no cenario as
empresas, que teriam uma melhor capacidade de interpretar as demandas do
mercado, detectar as oportunidades tecnolégicas e associar a necessidade dos
usuarios com as demandas de pesquisa (CONDE; ARAUJO-JORGE, 2003, p.729;
VELHO, 2011, p.140).

Rothwell (1992, p.221) faz uma distingdo temporal semelhante. Ele afirma
que, na década de 1960, a inovagao industrial seguia um modelo “mais ou menos
linear” tipicamente technology-push®. Somente a partir da segunda metade da
década de 1960, houve a valorizagdo da demanda tecnolégica e o modelo, como
descrito pela maioria dos autores, caracterizou-se como market-pull ou need-pull®.

Dessa forma, o objetivo da politica era direcionar os pesquisadores a projetos
que abordassem questdes relevantes para o setor produtivo e gerar possibilidades
de transferéncia de tecnologia. E, quanto aos atores, os cientistas comegcam a
interagir cada vez mais com os servidores publicos e politicos, que passam a
participar da definicdo de critérios e prioridades para area de CT&l. Como
instrumento de seleg¢ao e avaliagao, continua-se com a revisao por pares, podendo
ser associada a outros indicadores (VELHO, 2011, p.140-1).

Como criticas ao modelo linear, Conde e Araujo-Jorge (2003, p.730) apontam
que essa visao concebe a inovagao tecnolégica como um ato de produgdo e ndo um
processo social ininterrupto, que depende de outros elementos além dos envolvidos
nas atividades de P&D. Além disso, para os autores, declarar que a pesquisa
cientifica € a fonte de novas tecnologias seria um equivoco. Uma vez que essas
limitagbes do modelo linear foram percebidas, houve a necessidade de novas
abordagens, que considerassem as complexas interagdes entre ciéncia, tecnologia e
todas as fases do processo de inovagao, como também o papel fundamental dos

efeitos de feedback, ou retroalimentacgao.

7 Considera a relevancia das pressdes de demanda por conhecimento e novas tecnologias
(CASSIOLATO; LASTRES, 2005).

8 Interpretagdo que determina a ocorréncia de indugdo do crescimento cientifico a partir do
desenvolvimento tecnoldgico (NICOLSKY, 2010).

9 Compreende que o desenvolvimento cientifico & “puxado” por uma demanda reprimida ou gargalo
no aparelho produtivo, posicionando essas demandas do mercado no inicio do processo de inovagéo
(BARBIERI; ALVARES, 2014; SCHMOCH, 2007)
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Modelos que compreendam a inovagcdo como um processo simples e com
baixa complexidade irdo, inevitavelmente, distorcer a realidade. As politicas publicas
decorrentes de uma visdo linear serdo planejadas em parcelas, sem articulagcao
entre politicas industriais, de educacado, de pesquisa, etc. A politica de inovacao
deve ser composta por um portfélio (MARQUES; ABRUNHOSA, 2005, p.19). Foi a

partir dessa perspectiva que surgiram os modelos nao-lineares ou interativos.

2.2.2 Modelos Interativos

As discussoes conduzidas na década de 1970 comecaram a apresentar os
modelos unidirecionais como limitados. O foco passou para modelos mais interativos
que consideravam tanto oferta como demanda tecnolégica. Nesse contexto, ao
abordarem o modelo linear, Kline e Rosenberg (1986, p.286) ja o apresentam como
ultrapassado. Eles discutem que o modelo representa a inovagdo como um processo
harmonioso e simples, embora esta seja, na realidade, complexa, variada e dificil de
mensurar.

Outro ponto é que apenas algumas inovagdes sdo provenientes de
descobertas cientificas, entdo ha uma generalizacdo dessa cadeia causal que nao é
verdadeira para a maioria dos casos. Por fim, os autores destacam que o modelo
nao considera a existéncia de feedback, supondo que os produtos langcados nao
precisariam de avaliacdo e adaptacdo. Entdo, eles propuseram um modelo
alternativo, denominado Modelo do Elo da Cadeia, no qual a inovagao € gerada a
partir da interagcdo simultdnea de pesquisa e desenvolvimento, ou como mais
utilizado, P&D (KLINE; ROSENBERG, 1986, p. 289-90).

Com a ampla aceitagdo desse estudo, Conde e Araujo-Jorge (2003, p.729)
afirmam que o modelo linear passou a ser visto como ultrapassado. Além do modelo
do elo da cadeia, surgiram outros modelos para combater a visao unidirecional,
como o coupling model’® e o modelo interativo. Apos analisar esses modelos
interativos, Rothwell (1992, p.236-37) explora um modelo no qual o processo de
inovagao possui carater sistémico, que ele denomina de Modelo de Integragao de

Sistemas e Redes (tradugcédo da autora). Este € caracterizado por uma complexa

0 Modelo proposto por Rothwell (1992), com uma perspectiva interativa, o qual combina as
demandas do mercado e o avango cientifico no inicio do processo de inovagao.
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interacdo entre varios atores e fatores institucionais e econémicos no processo de
inovacgao.

Com o inicio do processo de globalizacdo da economia e o neoliberalismo e
com o0s pesquisadores comecando a trabalhar fora do ambiente académico,
principalmente nos paises mais desenvolvidos, o conceito de ciéncia se transformou
mais uma vez, passando esta a ser entendida a partir de uma perspectiva relativista
e enxergada como uma construcdo social. E importante enfatizar que essa
percepgcdo é vigorosamente contestada por muitos pesquisadores das areas de
ciéncias naturais, que ainda defendem a produgdo de conhecimento isento de
influéncias sociais (VELHO, 2011, p.142).

Viotti (1998, p.62) destaca que a abordagem de analise deve ser interativa
nao somente quanto ao processo de inovagao em si, mas também na relagao entre
invengao, inovacao e difusdo. O autor argumenta que € comum aos autores
considerar a relagao entre esses trés fenbmenos linear.

Nessa perspectiva, admite-se que o conhecimento é gerado em multiplos
locais, ndo somente na academia, mas também em ambientes como o empresarial,
das Organizagdes Nao-Governamentais (ONGs) e hospitalar, por meio da interagao
entre multiplos atores. Com o intuito de retratar essa nova dindmica, foram
propostos novos modelos para explicar a relagdo entre ciéncia, tecnologia e
inovagao e a sociedade, destacando as possibilidades de articulacdo desses varios
atores para a produgédo de novos conhecimentos. Alguns modelos s&o: os sistemas
nacionais de inovagao ou modelo sistémico, a hélice triplice e a teoria do ator-rede,
0s quais possuem em comum a proximidade entre CT&l e sociedade (VELHO,
2011, p.143).

A mensuragao da politica deixa de ser realizada exclusivamente por meio da
producdo académica, e se passa a desenvolver metodologias que estimem os
impactos social e econdmico das pesquisas e revelem novas oportunidades. O
sistema de revisdo por pares continua existindo, contudo abrange atores externos ao
ambiente cientifico (VELHO, 2011, p.144).

Embora existam diferentes abordagens, o modelo sistémico se mostra como o
mais popular entre os analistas, formuladores e executores de politica de CTA&l,
inclusive no Brasil. Seus instrumentos de fomento dao preferéncia aos projetos

interdisciplinares e inter-institucionais, especialmente aqueles em que ha articulagao
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entre agentes publicos e privados. Os comités que definem a alocagao de recursos
também retratam essa variedade de atores, incluindo ndo somente pesquisadores,
mas também com especialistas do mercado, politicos, servidores publicos, etc
(VELHO, 2011, p.144).

2.2.2.1 O Modelo Sistémico

O modelo sistémico, amplamente explorado na literatura atual, foi sugerido
primeiramente por Freeman, em 1987, quando este abordou o conceito de Sistema
Nacional de Inovagédo (SNI). Este modelo propde que o processo de inovagao é
composto pelos fatores econémicos, politicos, sociais, organizacionais e outros que
influenciam o desenvolvimento, a difusdo e o uso da inovagédo. Seus principais
componentes s&o os atores organizacionais, como empresas, universidades,
agéncias do governo, etc; e as "regras do jogo”, que sdo as normas, rotinas, habitos
e leis que regulamentam as interagcdes entre pessoas, grupos e organizacdes
(EDQUIST, 2005, p. 183-8).

Freeman e Soete (2008, p.504) argumentam que o economista Friederich
List, em seu livro publicado em 1841, antecipou aspectos essenciais da teoria dos
sistemas de inovacdo. Em seus estudos, ele apontou a necessidade do vinculo entre
a producao industrial e as instituicdes formais de ciéncia e de ensino. Além disso, ele
dissertou sobre a relagdo entre a importagdo de tecnologias e o desenvolvimento
técnico local, afirmando que qualquer pais deveria buscar as conquistas de paises
avancgados, desde que também conseguisse aprimorar essas tecnologias e gerasse
novos conhecimentos.

Na Europa, houve uma preocupacado em realizar pesquisas e proposi¢des de
politicas sobre capacidade nacional de inovacao, apds os paises perceberem que o
Japao estava em ascensao e os Estados Unidos, embora enfraquecido, continuava
a frente de todos. Por esta razdo, houve maior esforgo para incluir a esfera nacional
como nivel de analise, além dos ja usuais de empresa, industria e global (VIOTTI,
1998, p.9)

Segundo Porter (1999, p.167-8), a competitividade dos paises depende da

capacidade de inovacao do seu corpo industrial, tornando a importancia dos paises



38

cada vez maior, considerando as disputas internacionais por mercado. Para obter
vantagem competitiva, o autor defende que as empresas devem se alimentar tanto
da estrutura econbmica e instituicdo nacionais, como também de valores, cultura e
histéria. Uma vez que o fundamento da competicido estd se direcionando para a
geragdo de conhecimento, deve-se desconsiderar o pensamento tradicional da
influéncia dos custos de mao-de-obra, taxas de juros e de cambio e economias de
escala, pois estes influenciam cada vez menos as vantagens competitivas das
empresas.

Para Viotti (1998, p.21), o uso do conceito de SNI nado significa que todos os
determinantes do processo inovador sao limitados as fronteiras nacionais, uma vez
que elementos de ambas as naturezas influenciam nos padrbes nacionais de
acumulacédo de tecnologia e de desempenho econdmico. O autor conclui que, se
existem diferengas nacionais nesses padrdes, ha alguma caracteristica nacional
sobre eles.

O SNI é apresentado por Motta (1996, p.57) como um arranjo institucional
com o objetivo de fomentar o desenvolvimento tecnoldgico, que se forma a partir de
uma agao intencional e estruturada ou de um conjunto de decisdes ndo-planejadas e
desarticuladas numa economia capitalista complexa. O papel do sistema é
proporcionar o fluxo de informagdes necessarias para o processo de inovagao e nao
€ ideal contar apenas com os mecanismos do mercado, a participacdo do Estado é
essencial para que isso aconteca.

Considerando o argumento que as invengdes dependem de outras invengoes
e inovagdes para serem bem sucedidas e que a maioria das importantes inovacoes
passam por alteragdes antes de influenciar significativamente a economia,
Fagerberg (2005, p.5) defende que a inovagao é, com frequéncia, produto da
combinacdo de inovacgdes relacionadas. Por isso, ele acredita, muitos interpretam
com naturalidade a perspectiva sistémica.

Viotti (1998, p.24-29) faz uma distingéo entre as defini¢cdes restrita e ampla de
SNI. A primeira trata dos elementos que estdo diretamente envolvidos com as
atividades de C&T, particularmente P&D, em empresas, institutos tecnolégicos,
universidades, como também regulamentagcdo de patentes e programas
governamentais de P&D. A segunda, utilizada na proposta original de Freeman,

inclui, também, os elementos que influenciam o processo de mudanga tecnoldgica,
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como o sistema produtivo. Optar pela definicdo ampla é, entdo, compreender
inovagdo quase como um sindnimo de mudanga técnica, sendo considerada como
um processo que possui conexdes e feedback conectando os trés elementos
apresentados por Schumpeter, invencio, inovacdo e difusdo. Por outro lado, a
definicdo restrita engloba apenas o sentido de inovagdo, como conceituada
originalmente por Schumpeter.

Embora seja importante compreender essa distingdo, o préprio Viotti (1998, p.
29) afirma que nao € necessario relacionar essas definigbes com o escopo da
anélise de um sistema de inovagdo. E comum aos autores utilizar a definigdo ampla
e focar a andlise nos elementos da abordagem restrita, como as universidades, por
exemplo, que é a proposig¢ao deste trabalho.

O essencial € compreender que o processo de inovagao, interpretado sob a
perspectiva do modelo sistémico, ndo pode ser visto como ordenado, nem como facil
de delinear ou gerenciar. A maior necessidade de especializagdo da produgéo e do
conhecimento agrega niveis de complexidade aos artefatos, ao conhecimento no
qual eles se baseiam e na pratica organizacional exigida para que estes sejam
desenvolvidos e comercializados (PAVITT, 2005, p.108).

Os sistemas de inovagao devem incluir empresas, redes de interagéo entre
firmas, agéncias governamentais (ministérios, agéncias estatais), universidades,
institutos de pesquisa, laboratorios empresariais, atividades de cientistas e
engenheiros, bem como as organizagdes de interface e apoio tecnoldgico (parques,
incubadoras, consultorias). Para complementar os agentes responsaveis pela
geragao, implementacdo e difusdo da inovagédo, os SNI devem interagir com o
sistema educacional, o setor industrial e empresarial e o sistema financeiro
(MARQUES E ABRUNHOSA, 2005, p.23-4; MOTTA, 1996, p.57).

E importante destacar que o termo instituicdo, dentro da perspectiva dos
sistemas de inovagao, engloba todas as agdes dos individuos e organizagdes, bem
como a interagao entre eles, os quais sofrem influéncia das instituicbes e também as
condicionam, no momento em que o contexto institucional age sobre a economia e a
estrutura econdémica o influencia (MARQUES; ABRUNHOSA, 2005, p. 21).

As instituicdes possuem duas caracteristicas: elas ndo sédo estaticas e sao
diferentes em cada pais. A primeira se refere ao fato de que ndo ha um contexto

institucional 6timo, e sempre havera uma elevada incerteza quanto ao produto final
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do processo de inovagao. Ja a segunda envolve como o contexto histérico, social,
politico, cultural e econdébmico impactam as “regras do jogo” (MARQUES;
ABRUNHOSA, 2005, p. 21-22).

Nessa teoria, a concepgdo de sistema estd associada a um conjunto de
elementos e a relagao entre eles, os quais desempenham um papel essencial ao
influenciar um determinado processo, que neste caso & o processo de inovacdo. E
importante destacar que o sistema ndo deve ser interpretado como um conjunto de
elementos conscientemente projetados e que trabalham de forma coerente em
busca de um objetivo comum. Essa compreensdao seria incompativel com a
complexidade dos fenbmenos de mudancgas técnicas, portanto, deve-se excluir as
explicagbes simplistas ou unidirecionais para as diferengas nas performances
tecnoldgicas nacionais (VIOTTI, 1998, p.22). Andreassi (2007, p.15) aponta que os
sistemas sdo responsaveis pela identificacdo e oferta de oportunidades e o pais
podera aproveita-las ou ndo, a depender do conhecimento cientifico e tecnoldégico
armazenado.

Conforme Fagerberg (2005, p. 12-13), a literatura aborda os sistemas de
inovacao a partir do espago geografico e isso torna os fatores politicos e
administrativos importantes na analise dessa abordagem, especialmente para os
formuladores de politica. Embora a literatura utilize com mais frequéncia o conceito
de Sistema Nacional de Inovacdo, os sistemas de inovacdo podem ter esfera
supranacional, nacional, regional, setorial ou, ainda, ser um sistema tecnolégico
(MARQUES; ABRUNHOSA, 2005, p. 20). Dito isso, as instituicdes e organizagdes
que operam dentro de um sistema de inovagdo devem compartilhar a mesma loégica
de atuacao.

Marques e Abrunhosa (2005, p.33) destacam que os sistemas de inovagao
podem ter alcance menor ou maior no tocante a extensdo territorial, contudo é
importante que as diretrizes da politica de inovagéo estejam de acordo com a area
geografica as quais atingem. Especialmente pelo fato de que ha uma estreita
relacéo entre a proximidade fisica dos agentes e a circulagao de informacéo dentro
do sistema. Sobre essa relagdo, os autores trazem a configuragdo dos clusters
regionais como sistemas de inovagao, uma vez que essas articulagées impulsionam
a competitividade empresarial e alavancam o volume de conhecimento entre as

empresas, particularmente dentro do cluster. Inclusive, a OECD aconselha que os
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paises desenvolvam suas politicas de inovacdo com base nos sistemas de inovagao
regionais.

O ambiente nacional, ou no caso o sistema nacional de inovacdo, pode
intervir de varias formas nas atividades inovadoras conduzidas nas empresas.
Contudo, essas atividades inovadoras, bem como as politicas publicas, conduzidas
em um pais sao influenciadas pelo ambiente internacional, mesmo nas economias
mais desenvolvidas. Boa parte dos autores que aborda a teoria dos Sistemas
Nacionais de Inovagdo compreende a influéncia da globalizagdo no ritmo e na
direcdo do acumulo tecnolégico de um pais. Embora parte do conhecimento tenha
caracteristicas cada vez mais internacionais, esse fator ndo invalida a abordagem
dos SNI (FREEMAN; SOETE, 2008, p.633; VIOTTI, 1998, p.16-17).

Marques e Abrunhosa (2005, p. 22) declaram que ha trés pontos comuns
sobre as dimensdes essenciais da inovacado na literatura: a interdependéncia, o
carater sistémico da inovagao e a estrutura produtiva da economia. A inovacao
depende da interacéo e interdependéncia entre os diversos atores participantes do
sistema. Pela complexidade do processo, as empresas precisam se articular com
outros setores da economia, os centros de pesquisa, fornecedores, consumidores,
etc. Assim, a interdependéncia existe nos sistemas de inovagdo quando os agentes
interagem na criagcdo, desenvolvimento e troca de conhecimento, informagao e
outros recursos.

Opostamente a viséo linear, esta abordagem defende o carater sistémico da
inovagdo, uma vez que compreende a relacdo entre organizacbes e instituicoes
como parte do processo de inovagdao. Ndo somente a estrutura produtiva garante
uma boa performance, como também ha influéncia substancial do contexto
institucional, da cultura e da histéria do local de produgdo. Ainda que a inovagao
dependa, no modelo sistémico, de um conjunto de interagdes, a empresa ainda é o
principal componente do processo. E a estrutura produtiva da economia que vai ditar
a capacidade de inovagéao de um sistema, além de determinar o que sera produzido
e quais sao as vantagens competitivas deste sistema (MARQUES; ABRUNHOSA,
2005, p. 22).

Mesmo a empresa sendo considerada na literatura o ator mais importante do
processo de inovacgao, ela ndo opera isoladamente. Ao contrario, € necessario existir

uma ampla interacdo com o ambiente no qual ela se insere. Partindo deste principio,



42

surgiram conceitos que refletem esse argumento, como os sistemas e as redes.
Como indicado anteriormente, um exemplo bastante popular entre os formuladores
de politica é o sistema nacional de inovagao (FAGERBERG, 2005, p. 20).

Uma caracteristica importante da abordagem sistémica é que, embora as
empresas sejam agressivas na questado inovativa, o dinamismo tecnolégico de uma
economia nacional s6 tera sucesso se houver infraestrutura, disponibilidade de
incentivos e redes que fomentem a atividade inovadora e estimule a difusdo de
novas tecnologias (VIOTTI, 1998, p.23).

Nessa questao, Sobrinho (2001, p.155) afirma que nao é suficiente para um
pais obter excelentes centros de pesquisa na industria e nas universidades e
grandes investimentos em P&D e nos pesquisadores. Apenas aqueles que possuem
um solido sistema de pesquisa cientifica terdo matéria-prima para inovagéo.

Marques e Abrunhosa (2005, p. 24) ressaltam que os Sistemas de Inovagéo
(SI) sdo sistemas abertos, ou seja, ha comunicacdo e compartiihamento de
informagdes, conhecimento e tecnologia entre eles. Nessas condigdes, 0s
subsistemas de um SNI, ilustrados na figura 2 a seguir, devem operar dentro dessa
mesma logica da abordagem sistémica.

As interdependéncias e interagdes essenciais para a existéncia da inovagao,
no modelo sistémico, devem ocorrer ndo somente entre as fases do processo, como
também dentre o conjunto de organizagbes e instituicdes participantes. Marques e
Abrunhosa (2005, p. 31) reiteram que esse grupo de elementos, os quais
influenciam a criagao, o desenvolvimento, a difusdo e o uso da inovagéo, constitui o
sistema de inovacéo.

A eficiéncia das organizagbes do SNI, destaca Nelson (1988, p.314), é
avaliada por suas respectivas contribuicbes aos aspectos publicos e privados da
tecnologia, que ele chama de frade-off de apropriabilidade: “privado o bastante para
estimular inovacao e publico o suficiente para facilitar a ampla utilizacao”. Assim, o
objetivo do sistema seria alcangar um arranjo institucional que equilibrasse esses
dois aspectos.

A deficiéncia de qualquer componente do sistema, seja por falta ou falha,
pode acarretar no mau desempenho de todo o processo. Essa, inclusive, € uma das
principais razbes pela qual existem consideraveis intervalos de tempo entre a

invencao e a inovacao e pode nao ser de natureza puramente técnica, como falta de
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infraestrutura ou pessoal capacitado, por exemplo. Os formuladores da politica

precisam considerar o que se pode fazer, em cada nivel de gestao, para evitar esses
gargalos (FAGERBERG, 2005, p. 13-14).

Figura 2 - O Sistema Nacional de Inovagéo

Contexto Institucional

Subsistema
Empresarial

Relagdes

Empresariais

-»| Subsistema de I1&D

Organizagoes de

PR > Interface e Apoio

Tecnolégico

Subsistema
> Financeiro

Subsistema
Politico

v

Subsistema de
Ensino e
Formacéo

Contexto Institucional

( Capacidade Nacional de Inovagao )

>

>
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Fonte: Adaptado de Marques e Abrunhosa (2005) e OECD (1999)

Nos sistemas de inovagao, similar ao que foi discutido sobre o modelo linear,
também exibem problemas, denominados falhas de sistemas, que podem ser de
estrutura, na auséncia ou inadequacao de elementos, ou de funcionamento, quando

as relagdes entre os agentes sdo mediocres. Neste cenario, a atuagdo do Estado



44

deve ser mais abrangente, uma vez que € preciso intervir em mais do que as falhas
do mercado, tornando a fungao da politica de inovagdo mais complexa. Dito isso, no
modelo sistémico, as politicas devem ser direcionadas tanto para o alcance do
quadro geral, como para alcangar pontos especificos (MARQUES; ABRUNHOSA,
2005, p. 31-32).

A competéncia da politica de inovagao sobre os problemas de funcionamento
de um sistema precisa ser direcionada a dois aspectos. O primeiro deles é referente
a escolha de instituicdes que reforcem a légica da inovagao, especificamente sobre
propriedade intelectual, concorréncia empresarial e normas técnicas, além de
estimular, simultaneamente, iniciativas individuais e a cooperagao entre agentes. O
segundo alude a impulsédo do compartiihamento de informagéo dentro do sistema,
atingindo as esferas do mercado e extra-mercado (MARQUES; ABRUNHOSA, 2005,
p. 32).

Os sistemas de inovagao, de acordo com Lundvall e Borras (2005, p.617),
podem ser vistos como estruturas que atendem tanto a inovagdo quanto ao
desenvolvimento de competéncias, o qual envolve aprendizagem e renovacido de
conhecimentos e habilidades exigidos para que haja inovagdo. Para eles, o processo
de inovagao tem como principais resultados inovagdes e competéncias aprimoradas,
por meio da produg¢do conjunta entre os atores.

Viotti (1998, p.31-43) argumenta que os paises em desenvolvimento nao
possuem a inovacao no centro do processo de mudancga técnica, e sim em um papel
secundario. Para ele, o motor dindmico da industrializagao tardia € o aprendizado
tecnologico. Assim, para realizar uma analise do sistema de inovagdo desses
paises, seria necessario adaptar a teoria para que esta envolva o conceito de
aprendizagem. O autor, entao, propde que estes passem a ser compreendidos como
Sistemas Nacionais de Aprendizagem.

Embora essa colocagdo seja valida, este trabalho ndo tem o objetivo de
discutir as nuances do conceito de inovagdo em si ou o impacto desta na economia
brasileira. Viotti (1998, p.61) reconhece que a literatura sobre os SNI normalmente
utiliza uma ampla compreenséo para inovagao, que também engloba as inovagdes
incrementais e a difusdo de uma técnica que ja foi considerada inovagao em outro

local. Esta analise ndo busca distinguir entre inovagdo pura e incremental ou
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inovacao e difusdo em outro pais. Portanto, neste trabalho, sera utilizada a definicao
ampla para inovagao, apresentada previamente.

Antes de iniciar a discussao sobre politicas de CT&l, é interessante destacar
alguns questionamentos essenciais para realizar uma analise do funcionamento de

um Sl, como também na elaboragao de politicas. Sao eles:

Como podem ser melhorados os fluxos de novas informagdes, de
conhecimentos, de invengbes e de inovagdes? [...] Quais os tipos de
economia de escala que existem na pesquisa e desenvolvimento? Os
periodos de gestacao das inovagbes podem ser encurtados? [...] Que tipos
de incentivos estimulam as invengbes e as inovagdes de modo mais
efetivo? [...] De que forma as universidades podem contribuir para a
inovagao industrial e como estas contribuigbes poderiam ser melhoradas?
[...] Os principais objetivos da ciéncia e da tecnologia sdo os modos mais
desejaveis de usar estes recursos? (FREEMAN; SOETE, 2008, p.35)

Continua
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3. Politicas de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao

Este segundo capitulo do referencial tedérico busca abordar questbes
relacionadas as politicas de CT&l, de acordo com a indicagdo no proprio titulo.
Inicia-se apresentando conceitos de politica publica em geral, passando por uma
distingdo entre politica cientifica, tecnoldgica e de inovagao, para, em seguida,
realizar um breve histérico da CT&l e do estabelecimento de um sistema de
inovagao no pais. Por fim, exploram-se as politicas sob a perspectiva do modelo
sistémico e o papel das universidades neste cenario.

Com base na perspectiva historica, as condigbes do avango tecnoldgico sédo
derivadas da articulacdo das necessidades sociais, como também de suas
possibilidades de expressao. Isso leva a afirmacio de que o estudo da problematica
do desenvolvimento cientifico e tecnolégico deve abordar os espectros das
dimensdes politica, econdbmica e ideoldgica-social. As necessidades sociais,
expressas como interesses, delineiam a producdo, a difusdo e o consumo das
tecnologias, por meio das diretrizes das politicas de C&T. Dessa forma, é preciso
considerar a pluralidade de interesses dos varios sujeitos sociais para assegurar a
diversidade e o desenvolvimento econédmico (BAUMGARTEN, 2001, p.90-1).

As atividades de ciéncia, tecnologia e inovagao tem recebido cada vez mais
espaco na agenda de politicas publicas, especialmente pela crescente aceitacdo da
relagao entre elas e o desenvolvimento econdmico e social de um pais. Transformar
a producao local de conhecimento em bens e servigos efetivos, cada vez mais
baratos para a sociedade, € um tema bastante discutido nos estudos da area de
Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (CTS). O objetivo € que o conhecimento intangivel
proveniente da P&D local, de universidades e laboratorios publicos por exemplo,
possa se integrar a produgdo material. A politica de CT&l é o instrumento para
colocar esse processo em pratica (CAVALCANTI, 2009, p.7; DAGNINO, 2002, p.2).

Define-se, entdo, a politica publica de CT&l como uma intervencgéo estatal,
que pode ocorrer de multiplas formas, a partir das quais é possivel interpretar o
comportamento do Estado e dos governos quanto aos papéis assumidos e a
efetividade de suas agdes. Na discussdo sobre o estudo de politicas de CT&l,
busca-se identificar como essa intervengdo pode impactar na transformagao dos

cenarios local e nacional por meio do fomento a ciéncia, tecnologia e inovacao,
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quais sao os atores envolvidos nesse processo € como a articulacao entre eles deve
acontecer (SILVA, BASSI E IEIS, 2011, p.1-2).

Essa intervencéo estatal € um mecanismo elementar para que a relagao entre
os atores aconteca de forma eficaz. Por meio das politicas de C&T, o Estado deve
remover 0s obstaculos que venham a existir entre esses atores devido as forgas do
mercado, proporcionando que o conhecimento transformado em producao satisfaga
as demandas socioecondmicas (DAGNINO, 2002, p.2-3).

O elemento central da politica de ciéncia e tecnologia de um pais, segundo
Freeman e Soete (2008, p.25), € a politica de P&D. Uma vez que a inovagao
tecnoldgica esta intimamente ligada ao desenvolvimento nacional, Andreassi (2007,
p.38) destaca a importancia da criagdo de politicas que fomentem essa inovagao,
seja por meio de incentivo fiscal, crédito, incubadoras, formagcdo de recursos
humanos, entre outros. Dentre elas, € oportuno citar a interacédo entre universidades
e empresas, tao discutida atualmente na literatura.

Considerando a inovagdo como um fendmeno complexo e sistémico, que
deve ser colocado no centro do desenvolvimento econémico, as politicas de

inovacgao precisam abranger a relagdo entre ciéncia e sua produgao, a tecnologia e

D~

sua geragao, como também a inovagao dentro das empresas. Por esta razao,

)

comum utilizar o termo politica de inovagao englobando as politicas cientifica
tecnoldgica (SALERNO; KUBOTA, 2008, p.17-8).

Nesse sentido, Lundvall e Borras (2005, p.602-615) fazem uma distingéo
entre as politicas cientifica, tecnoldgica e de inovagao, utilizando tipos ideais'', de
modo a proporcionar uma melhor compreensao sobre os topicos mais importantes
de cada uma, considerando a abrangéncia dos assuntos discutidos, os principais
atores envolvidos, os instrumentos utilizados, qual o foco nos elementos do Sistema
de Inovagédo, o objetivo do governo ao propor essas politicas e alguns
questionamentos tipicos de cada uma. E importante destacar que essa separagdo é
didatica, pois os autores argumentam que nao se pode distinguir essas trés politicas
como se houvesse uma evolucdo cronoldgica. Na realidade, elas coexistem, se

sobrepdem e se complementam.

"Em um tipo ideal, segundo Weber (2004, p.6), “se desenrolaria uma agdo humana de determinado
carater se estivesse orientada pelo fim de maneira estritamente racional, sem perturbagéo por erros e
afetos”. Ramos (1983, p.103) complementa ao argumentar que esse “é uma construgdo conceitual
destinada a facilitar o entendimento da realidade empirica, e ndo reflexo dessa realidade na mente do
observador”.
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Quadro 01 - Caracteristicas das Politicas Cientifica, Tecnoldgica e de Inovagao

Perspectiva da
Analise

Politica Cientifica

Politica Tecnolégica

Politica de Inovagao
(abordagem sistémica)

Foco
(Objetivo principal)

Abrangéncia dos
assuntos
discutidos

Foco nos
elementos do
Sistema de
Inovagao

Principais atores
envolvidos na
politica a nivel
nacional

Produgéo de conhecimento
cientifico

- Alocacao de recursos
suficientes para a estrutura
cientifica

- Distribuigao dos recursos
entre as atividades: uso
eficiente e contribuicéo
social

- Qualidade e quantidade
de pesquisadores e
estudantes

- Universidades

- Instituicdes de Pesquisa
- Institutos Tecnoldgicos

- Laboratérios de P&D

- Ministérios que tratam de
educagao e pesquisa, bem
como os conselhos de
pesquisa

- Atuagéo menor dos
ministérios sobre finangas,
saude, energia, industria,
transporte, defesa e meio
ambiente, com destaque
para o de finangas, que
afeta o orgcamento para as
pesquisas

- Organizagdes da
sociedade civil, que
representem o interesse
social ao evitar beneficios
comerciais especificos

Avancgo e comercializagédo
de conhecimento
tecnoldgico setorizado

- Foco nas tecnologias
baseadas nas descobertas
cientificas

- Visao de progresso
tecnoldgico como essencial
para o desenvolvimento
econdmico

- Pode englobar a
comercializagao de
tecnologias, se
aproximando da Politica de
Inovagao

- Universidades

- Instituicdes de Pesquisa
- Institutos Tecnolégicos

- Laboratoérios de P&D
Foco passa a ser as
relagbes destas com a
industria e ndo mais
aspectos internos dessas
organizagoes

- Ministérios que fomentam
e buscam tecnologia, como
o de C&T, saude, energia,
telecomunicagdes, defesa,
transporte, etc.

- Atuagé@o menor dos
ministérios que tratam da
educacéao e do treinamento
de cientistas e engenheiros
- Autoridades responsaveis
pela regulagéo de
competitividade e de
setores especificos, ou que
afetam qualquer aspecto
de desenvolvimento
tecnoldgico

- Organizagdes da
sociedade civil, que sejam
envolvidas em qualquer
aspecto da politica
tecnologica

Desempenho da inovagéo
na economia

- Como os principais
setores e campos do
conhecimento podem
contribuir para inovagao

- Foco nas relagées entre
as partes do sistema

- A competéncia e as boas
praticas estao distribuidas
de forma desigual entre as
empresas e a politica
precisa buscar um maior
equilibrio. Importancia de
competigdo e cooperagao
- Cobre todos os aspectos
do processo de inovagao,
inclusive a difusdo, o uso e
a promogao de novas
tecnologias

- Enfase nas instituigdes e
organizagoes e valorizacao
do contexto nacional

- Universidades

- Instituigbes de Pesquisa
- Institutos Tecnolégicos

- Laboratérios de P&D
Foco passa para todas as
partes da economia que
tem impacto na inovagao e
da atengao especial as
dimensoes institucional e
organizacional do sistema

- Ministérios que regulam
economia e industria
devem assumir a
articulagdo dos assuntos
relacionados a politica de
inovagao

- Idealmente, é preciso
haver atuagdo conjunta da
maioria dos ministérios

- Empresarios, sindicatos e
grupos de trabalhadores e
da comunidade académica
inclusos no debate politico
com o governo

- Entidades internacionais
relacionadas ao assunto,
seja por meio de boas
praticas na condugao de
politica ou conhecimento
em tematicas especificas
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Analise

Politica Cientifica

Politica Tecnolégica
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Politica de Inovagao
(abordagem sistémica)

Instrumentos
utilizados na
promocao das
politicas publicas

Objetivos da
proposta dessas
politicas publicas
pelo governo

Questionamentos

- Os utilizados para as
decisbes orgamentarias na
alocagao de recursos
publicos para as
organizagdes de pesquisa,
como as universidades, e
de subsidios e/ou dedugao
fiscal para o setor privado
- Avaliagcao das pesquisas
majoritariamente interna a
comunidade cientifica, por
meio da revisdo de pares

- Prestigio nacional

- Valor cultural

- Beneficios sociais

- Seguranga nacional
- Fins econbmicos

- Financiamento publico
versus privado

- Autonomia da ciéncia
sobre o capital financiador
- Discussao entre
qualidade e utilidade da
pesquisa

- Nos setores onde ha
intervencao estatal, deve-
se buscar atuar de acordo
com o setor

- Oferta de subsidios e/ou
dedugao fiscal para as
empresas

- Apoio de pesquisas nos
campos cientificos
relacionados a tecnologia
nas universidades

- Avaliagéo das pesquisas e
busca por tendéncias em
tecnologia, além de
acompanhar especialistas
no campo, sejam cientistas,
produtores ou usuarios

- Prestigio Nacional

- Fins econdmicos
semelhantes aos da
Politica Cientifica, mas com
um foco mais instrumental

- Alintervengao do Estado
em questdes comerciais
deve ir até que ponto?

- Escolha dos setores ou
tecnologias que devem ter
prioridade

- Regulagao dos direitos de
propriedade intelectual

- Acesso a Capital de Risco
- Ao fomentar inovagao no
contexto institucional,
utilizam-se os instrumentos
das politicas cientifica e
tecnoldgica

- Ao buscar mudangas no
contexto institucional para
fomentar inovagao, inclui-
se reforma no
funcionamento das
universidades, no sistema
de educagao, no mercado
de trabalho, nas agéncias
reguladoras e leis sobre
competitividade

- Crescimento econdmico
- Competitividade
internacional

- Busca por solugao de
problemas sociais sobre
saude publica, poluigcéo e
meio ambiente, energia,
pobreza e urbanismo

- As contribui¢gdes de outros
campos de politica no
fomento da inovacéo. Até
onde estes devem se
adaptar para auxiliar a
politica de inovagéo?

- Os limites da intervengao
e atuacao estatal

Elaborado pela autora; Fonte: Lundvall e Borras (2005, p.602-615)

Ao utilizar tipos ideais para analisar aspectos das politicas de CT&l

separadamente, conforme quadro 01 acima, Lundvall e Borras (2005, p.611)
destacam que o foco da politica, os instrumentos e os atores envolvidos em ciéncia
e tecnologia ndo sdo facilmente separados em categorias. No contexto das
economias capitalistas, essa distingdo serve apenas como propdésito de uma analise
mais detalhada e para facilitar a compreensao dos aspectos de cada uma.

As proposicoes de politicas adotadas sofrem alteracbes e adaptacbes ao
longo dos anos pelo fato de dependerem de como a relagao entre ciéncia, tecnologia
e inovacao é vista. Mudancas no conceito de ciéncia, em especial, influenciam a
I6gica da politica de CT&l ao longo do tempo e, a partir dele, € possivel discernir
paradigmas no processo de evolugao das politicas, seus instrumentos e enfoque,

como também o modelo de gestdo. Portanto, deve-se observar: o(s) ator(es) que
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produz(em) o conhecimento; a interpretacdo do elo entre ciéncia, tecnologia e
sociedade; a légica e o foco da politica de CT&l; e, por fim, os instrumentos de
avaliacdo e analise das politicas. Contudo, na pratica, é possivel haver
incompatibilidade entre os periodos e a visdo dominante da ciéncia em determinado
lugar, especialmente porque cada pais ou local tem um estado de desenvolvimento
diferente (CAVALCANTI, 2009, p.8; VELHO, 2011, p.148).

As principais decisdes sobre o campo da inovacdo fazem parte de um
processo politico, de acordo com Pavitt (2005, p.108), muitas vezes envolvendo
grupos profissionais que defendem interesses préprios baseados mais em um
cenario de incerteza do que em analises ponderadas de custos, beneficios e riscos.

Considerando os argumentos de Cavalcanti (2009, p.8), as politicas de CT&l
sdo compostas por trés elementos relevantes, que séo: uma interpretagéo sobre os
mecanismos das atividades de CT&l e a relagdo com o desenvolvimento econémico
e social; a construgdo de objetivos e diretrizes condizentes com essa perspectiva; e
sele¢do de instrumentos que viabilizem a realizagdo desses objetivos.

Quando se compreende que a pesquisa cientifica € absorvida pelo segmento
produtivo, de acordo com a visao linear, as politicas publicas sdo majoritariamente
direcionadas para atividades relacionadas a pesquisa basica. Por outro lado, ao se
assumir que o processo de inovagao possui um carater sistémico, ha uma énfase na
cooperagao entre a geragao do conhecimento e a utilizagdo deste no segmento
produtivo. As politicas prescritas sob o modelo linear de inovagao se caracterizam
como instrumentais, nas quais basta fomentar a pesquisa basica e induzir setores
estratégicos com o poder governamental, diferente do que se observa nas politicas
baseadas no modelo sistémico. Para essas Uultimas, observa-se uma maior
subjetividade na interpretagcdo do processo de inovagdo e o0s respectivos
instrumentos propostos para a agdo governamental, a partir de aspectos como o
fomento a cooperagédo (CAVALCANTI, 2009, p.9-10).

Apesar de a inovagao ocorrer majoritariamente em firmas, o Estado deve
encontrar espaco para indugcdo do comportamento, das estratégias e das decisdes
empresariais referentes a inovacao, por meio da formulacdo de politicas publicas
consistentes com a realidade do pais (SALERNO; KUBOTA, 2008, p.24). Nesse
aspecto, Fagerberg (2004, p.12) argumenta que o percurso da inovagao é coletivo e

demanda atuacio de multiplos empreendedores nos setores publico e privado.
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As principais formas de execucdo da politica de inovagao ocorrem, de acordo
com Marques e Abrunhosa (2005, p. 28), a partir da criagdo de uma legislagdo mais
eficaz abordando patentes; injecdo direta de recursos para P&D, por meio de
subsidios ou beneficios fiscais; e da utilizacdo do poder de compra do Estado para
adquirir bens e/ou servigos que fazem uso da inovagao. A politica, entdo, podera
envolver tanto reducéo de custos, como também maior remuneragcado as empresas.

Segundo Freeman e Soete (2008, p.517-18), alocar mais recursos para as
atividades de P&D nao garante uma maior ocorréncia de inovagdes, muito menos
sua difusdo e seus respectivos ganhos de produtividade. Os autores destacam que,
além dos indicadores puramente quantitativos, devem ser considerados os fatores
qualitativos, como os vinculos sociais, técnicos e econdmicos do sistema.

Sobrinho (2001, p.122) reflete sobre a caracteristica de homogeneidade do
processo de globalizagcdo, o qual se retrata como uma regra a ser seguida,
comumente desconsiderando o retrato cultural, politico, econdmico e social dos
paises, estando estes sujeitos a punicdo de desconexao ou desligamento do resto
do mundo. Motta (1996, p.69) complementa, ao afirmar que a redugéo do atraso
tecnoldgico de um pais depende da construgao de um sistema de inovagéo efetivo.

Ao abordar o tema inovagéao, precisa-se diferenciar as politicas de governo
das estratégias empresariais de firmas, tanto no momento de elaboragcdo e
aplicagdo, como também no de mensuracdo (SOBRINHO, 2001, p.124-32). Dito
isso, € necessario compreender o histérico das politicas publicas de CT&l no Brasil
antes de realizar comparagdes ou contextualizagcbes. Somente assim, € possivel
relacionar as visées do processo de inovagdo com as proposi¢des de politica e fazer

uma analise com propriedade.

3.1 Breve evolugao da CT&I no Brasil

A estrutura de C&T comecou a ser desenvolvida de forma mais efetiva no
pais no inicio da década de 1950. O marco inicial se deu com a criagdo, em 1951,
do Conselho Nacional de Pesquisa, hoje o Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) e da Campanha Nacional de Aperfeigoamento de

Pessoal de Nivel Superior, atualmente a Coordenacgéao Nacional de Aperfeicoamento



52

de Pessoal de Nivel Superior (Capes). Foi a partir dessas instituicbes que se
estabeleceu a sistematizagdo das intervengdes governamentais e de diretrizes para
as demais instituicdes brasileiras envolvidas com CT&l (CAVALCANTI, 2009, p.12;
CAPES, 2015; CNPQ, 2014).

Em 1965, foi criado o Fundo de Financiamento de Estudos de Projetos e
Programas, que, pouco tempo depois, no ano de 1967, foi transformado em
empresa publica, passando-se a chamar Financiadora de Estudos e Projetos
(FINEP). Mesmo com objetivos diferentes do CNPq e da Capes, observou-se um
grande esforgo desta instituicdo para financiar os programas de pés-graduagao no
inicio da sua atuagao, especialmente por ndo haver espago para as politicas de
apoio a inovagao empresarial (ARAUJO, 2013, p.8; FINEP, 2015; SALERNO;
KUBOTA, 2008, p.31).

O Brasil investiu na estrutura de pesquisa com o foco direcionado para a
Ciéncia. Assim, quando houve um maior impulso da pés-graduagao, nos anos 1970,
houve a preocupagdo em estabelecer mecanismos de financiamento para a
pesquisa nas universidades e nos institutos de pesquisa, contudo n&o se criou,
paralelamente, um sistema de financiamento e fomento de inovacdo e
desenvolvimento tecnolégico no ambiente empresarial (SALERNO; KUBOTA, 2008,
p.31).

Nesse aspecto, Cavalcanti (2009, p.12) chama atengédo para a criagdo das
instituicdes ligadas a CT&l no pais, uma vez que as politicas publicas estavam
focadas no fomento da pesquisa cientifica, especialmente na formagao de recursos
humanos capacitados e no fortalecimento da pds-graduagéo. Essa caracteristica
indica uma énfase no modelo linear do processo de inovacéo.

Na década de 1970, surgiram os Planos Basicos de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico (PBDCT), os quais propuseram articular as agdes ligadas a
C&T aos Planos Nacionais de Desenvolvimento (PND). Os PBDCT buscavam
concretizar a transformacdo da C&T em desenvolvimento industrial, econémico e
social (SALLES FILHO, 2003, p.183). Entretanto, Cavalcanti (2009, p.13) argumenta
que, nesse periodo, as poucas iniciativas de interacdo entre a industria e as
universidades e centros de pesquisa continuavam seguindo o modelo linear de

inovacao.
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Para Viotti (2008, p.141), o desenvolvimento das politicas de C&T foi
ancorado em interpretagdes que ndo eram congruentes com o nucleo de modelo de
desenvolvimento via substituicdo de importagdes. O Brasil permaneceu, segundo
Dagnino (2002, p.4), com a mentalidade do modelo primario exportador, o qual se
caracteriza pela importagdo da tecnologia utilizada no pais e pelo baixo valor
agregado da maioria dos produtos para exportacdo, que seriam basicamente
matéria-prima bruta ou pouco tratada.

Apds sofrer com o segundo choque do petroleo, em 1979, o Brasil entrou na
‘década perdida”. Nesse periodo, o pais enfrentou sérios problemas de
endividamento interno e externo, optando por priorizar a estabilizagéo
macroeconémica, o0 que proporcionou consequéncias financeiras no setor publico e,
consequentemente, no repasse de verbas para areas relacionadas a C&T, havendo
uma reducgado significativa nos recursos direcionados a essas atividades.
Curiosamente, foi nessa época, especificamente em 1985, que foi instituido o
Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT), com o objetivo de estabelecer a agenda
do setor, que se manteve com o foco em objetivos e demandas especificos por um
tempo consideravel (ARAUJO, 2013, p.9; BAUMGARTEN 2001, p.103).

Por causa da preocupagdo com o controle da inflagédo, o principal instrumento
de politica continuou sendo as agéncias de fomento a pesquisa e formacédo de
recursos humanos, uma vez que o pais ndo deu tanta atencdo as politicas
industriais e de CT&Il. Nesse momento, as discussdes entre os teoricos brasileiros
sobre as limitagdes do modelo linear e o carater sistémico do processo de inovagao
comecgam a se difundir. Inclusive, foram observadas alteragdes no discurso referente
as politicas de CT&l e a criagao de novas instituicbes que pudessem atender aos
novos propositos.

Todavia, houve dificuldade em alterar a execugdo, ou seja, em efetivar a
integracdo de instituicbes com diferentes l6gicas e caracteristicas. Argumenta-se,
entdo, que a politica apresentava a necessidade da articulagdo de um sistema
nacional de CT&l, contudo os instrumentos de execugdao ainda estavam
direcionados a uma relagao individualizada dos agentes (CAVALCANTI, 2009, p.13).

Contudo, Velho (2011, p.148) destaca que apenas a adogao de instrumentos

ultrapassados n&o € um indicativo de opg¢do por determinado modelo normativo-
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institucional, é possivel que ainda ndo existam novas metodologias que atendam
coerentemente a realidade.

Esse pensamento mais afastado do modelo linear se fortaleceu durante a
década de 1990, especialmente pelo fato de que a abertura comercial levou os
formuladores da politica de CT&l a considerar a competitividade das empresas
nacionais e a inovagao no nivel da firma, defendida por Schumpeter (1984), como
parte essencial desse processo. Foram, entdo, realizados alguns estudos
comparativos para analisar como outros paises tratavam essa questdo, em especial
a Coréia do Sul, que possuia um perfil parecido com o Brasil na década de 1950
(CAVALCANTI, 2009, p.13)

Nos governos de Collor e Itamar Franco, entre os anos 1990 a 1994, houve
um movimento para buscar recuperar a economia nacional, por meio de privatizagao
de empresas estatais, liberagdo comercial e financeira, cortes nos gastos publicos,
reforma tributaria e busca pelo controle da inflagado (BAUMGARTEN 2001, p.105).

A partir dai, observou-se o fortalecimento na necessidade de implementar
instrumentos de fomento a P&D nas empresas brasileiras. Cavalcanti (2009, p.
13-14) cita uma série de publicagbes do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada
(Ipea) datadas do inicio desse periodo que defendem a criagao e periodizagdo dos
incentivos fiscais, ainda inexistentes.

Dessa forma, ainda nessa década, iniciou-se a implementagdo de alguns
instrumentos que pudessem fomentar a interacdo entre o setor produtivo e as
universidades e centros de pesquisa, em especial com a promulgacdo da Lei
8.661/1993, a qual dispds sobre os incentivos fiscais para a capacitagéo tecnologica
da industria e da agropecuaria. Na pratica, os instrumentos propostos nesta lei néo
alcangaram os objetivos iniciais, defende Cavalcanti (2009, p.14). Alguns empecilhos
foram: o complexo aparato burocratico que as empresas precisavam superar; a
articulacdo formal entre as empresas e universidades era um meio de acesso aos
recursos e muitas vezes nao se concretizava, sendo apenas formal; a redugéo de
recurso governamental destinado aos incentivos fiscais, reduzindo o valor alocado
para CT&l e, consequentemente, para os instrumentos previstos na Lei 8.661/1993.
Mais tarde, essa lei foi revogada e substituida pela Lei 11.196/2005, conhecida como
Lei do Bem. Nesse periodo, ainda foram promulgadas as duas leis importantes: a
Lei de Patentes 9.279/1996 e Lei de Protecéo de Cultivares 9.456/1997.
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Quanto as agéncias de fomento a pesquisa e a formagdo de recursos
humanos, estas comegaram, também durante a década de 1990, a induzir projetos
de pesquisa que estimulassem a interacao entre empresas e instituicbes voltadas a
producao do conhecimento: as universidades e institutos de pesquisa (CNPQ, 2014).
Para Sobrinho (2001, p.134), a atuagdo das agéncias de fomento por meio da
valorizagao do mérito técnico-cientifico gera uma distor¢ao na operacionalizagao das
politicas governamentais de C&T, as quais deveriam priorizar as demandas
econdmicas e sociais.

No final da década de 1990, foram realizadas algumas reformas nas politicas
de CT&l no Brasil. Nesse aspecto, Cavalcanti (2009, p.14) observa que foram
realizados trés grandes esfor¢os. O primeiro sendo a formulagdo e implementagao
de uma politica nacional de C&T clara e a longo prazo. O segundo foi a
recomposicdo de um extenso sistema de incentivo para o desenvolvimento
tecnolégico empresarial. E, por fim, a estruturagdo de um novo modelo de
financiamento capaz de atender as crescentes exigéncias de investimentos em C&T.
A partir dessas observagdes, houve uma renovacdo no marco institucional, como a
criacado de fundos setoriais, a promulgagdo da Lei da Inovagdo e da Lei do Bem e
novos programas e chamadas para apoio empresarial pela FINEP.

O marco inicial dessas mudangas foi a criacdo dos Fundos Setoriais de
Ciéncia e Tecnologia, no fim de 1999, apds uma longa discussdo no MCT sobre a
necessidade de construir um novo padrdo de financiamento da pesquisa no pais.
Embora o instrumento fosse inovador, nao foi possivel ter um resultado ideal devido
a baixa execugdo orcamentaria e a um deficiente arcabougo legal e regulatério,
problemas que sé comegaram a ser ajustados apdés o ano de 2003 (PACHECO,
2007, p. 191; SALERNO; KUBOTA, 2008, p.33).

Conde e Araujo-Jorge (2003, p.729) defendem que, ainda no inicio dos anos
2000, havia predominancia da visdo linear na pesquisa académica e na formulacao
de politicas, embora parte do vocabulario fosse compativel com novas abordagens
sobre a interpretacédo do processo de inovacgio, em especial o modelo sistémico.

Entre 2000 e 2010, o Brasil criou importantes instrumentos para o
desenvolvimento cientifico e tecnolégico do pais, os quais irdo contribuir com o

aperfeicoamento das politicas de CT&l. Nesse periodo, as principais leis
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promulgadas foram: Lei da Inovagédo 10.973/04; Lei da Informatica 11.077/04; Lei do
Bem 11.196/05; Lei Rouanet 11.487/07.

Esse movimento institucional resultou no estabelecimento de uma infra-
estrutura consistente de pesquisa e pos-gradugédo no pais, especialmente por meio
das universidades e institutos de pesquisa. Obteve-se, entdo, uma prosperidade da
producao cientifica, como também um maior nimero de pesquisadores. Contudo,
esse crescimento dos indicadores de pesquisa, desenvolvimento e inovacao nao
foram acompanhados pela evolugdo da ciéncia brasileira (SALERNO; KUBOTA,
2008, p.24).

Embora o Brasil possua um vasto acumulo de conhecimento académico e
industrial, para que as politicas sejam bem sucedidas, é preciso que 0 pais consiga
transformar politicas de governo em politicas de estado, de modo que haja
continuidade nas acbes e na identificacdo de oportunidades e problemas. Ao se
estabelecer um novo administrador, € comum haver alteragdo, reorganizagao ou até
extincdo de programas, muitas vezes sem considerar a importancia estratégica
observada quando estes foram delineados (CRUZ, 2010, p.2; SOBRINHO, 2001, p.
132).

Adicionalmente, Motta (1996, p.59-68) aborda a alocagéo dos recursos para a
area de C&T no Brasil, argumentando que estes passam por um controle pouco
exigente, e isso pode levar ao desperdicio e a ineficiéncia. Em virtude da escassez
de recursos e da existéncia de areas que demandam muito investimento como
educacao, saude, saneamento e segurancga, € preciso ter sempre o foco na melhora
do desempenho dos valores gastos com P&D.

O Plano de Acédo Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (PACTI) 2007-2010,
segundo Araujo (2013, p.12), foi langado no momento de retorno da preocupagao no
pais com a politica industrial do pais. O plano faz parte de uma agéo integrada entre
politicas e agbes governamentais, segundo documento de MCT (2007), identificando
trés prioridades no campo da inovagao, que sao:

1) Expansao e consolidagéo do sistema nacional de inovagao de CT&l;

2) Promogéo da inovagao tecnoldgica nas empresas;

3) Fortalecer as atividades de pesquisa e inovagdo em areas estratégicas

para o pais.
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A Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (ENCTI) 2012-2015
deu continuidade e aprofundou as proposi¢cées do Pacti 2007-2010 e formaliza o
discurso do governo da colocacdao da CT&l como eixo estruturante do
desenvolvimento do Brasil. O documento do MCTI (2011) apresentou desafios e
estratégias do pais para viabilizar uma posi¢cao de lideranga na economia do
conhecimento. E valido destacar que foram selecionadas areas prioritarias de
investimento, com a utilizacdo de recursos combinados de diferentes ministérios,
n&o somente o MCTI.

Nas ultimas décadas, para Salerno e Kubota (2008, p.14), o Brasil tem
desenvolvido a¢des e politicas que contribuiram para a construgdo de um sistema
de inovagao mais robusto. Embora o pais esteja na diregao certa, ainda ha um longo

caminho a ser trilhado.

3.1.1 Sistema Nacional de Inovagao no BRASIL

Apods haver algumas tentativas fracassadas nos anos 1980, a abordagem
sistémica foi oficialmente adotada no Brasil em 2003, com a Politica Industrial,
Tecnoldgica e de Comércio Exterior (PITCE) e os decorrentes instrumentos, como a
Lei da Inovagao e a Lei do Bem (SALERNO; KUBOTA, 2008, p.30).

O Brasil ndo podera se desenvolver tecnologicamente sem haver uma
atuacdo agregada dos diversos atores que compdem o sistema nacional de
inovagao, com destaque para governo, universidade e empresas. Para alcangar o
sucesso, é necessario que todos esses atores estejam operando dentro da mesma
I6gica do processo de inovagdo, ou seja, que eles compartilhem os principios de um
mesmo modelo (ANDREASSI, 2007, p.15).

A virtuosidade da atividade produtiva é baseada na inovacido, defendem
Salerno e Kubota (2008, p.18). Mesmo com discrepancia no tocante aos produtos
gerados nas economias com sistemas nacionais mais desenvolvidos, o Brasil e suas
industrias precisam estar atentos a essa relacdo. As empresas que inovam e
buscam diferenciagdo de produto representam um baixo percentual do total de

firmas do pais, entretanto a participacao destas no faturamento é significativa. Na
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pesquisa do Ipea ilustrada pelos autores, originalmente conduzida em 20052, essas
firmas eram 1,7% do total com uma fatia de 25,7% do faturamento da industria
brasileira.

Embora o Brasil possua indicios de uma forte visdo sistémica sobre o
processo de inovagao, Cavalcanti (2009, p.18) argumenta que o padrao dos
recursos alocados pelo governo federal em P&D retrata uma persisténcia do modelo
linear, na pratica. Como exemplo, ele demonstra que, em 2007, cerca da metade
desses recursos foi investido pelo Ministério da Educacgdo, chegando aos 80%
quando incluido o Ministério de Ciéncia e Tecnologia, os quais atuam
majoritariamente por meio da Capes e do CNPq, respectivamente. Além disso, o
autor chama atengdo ao fato de os critérios de desempenho dessas agéncias
incentivarem os pesquisadores a privilegiar atividades de pesquisa cientifica.

E preciso haver uma adequacdo do arcabouco institucional brasileiro, de
modo que a inovagado passe a ser colocada como aspecto central do progresso
econdmico. As leis, as agéncias de fomento, os bancos de desenvolvimento, etc.
sdo instituicbes baseadas no tipo de crescimento dos anos 1950-1970, direcionadas
a mentalidade de construcao de fabricas. Nesse aspecto, as Universidades Federais
também precisam de uma atualizagéo institucional que garanta maior agilidade,
tanto a nivel de gestédo federal, como internamente, dentro de sua autonomia legal
(SALERNO; KUBOTA, 2008, p.14;55).

Cruz (2010, p.5) defende que é essencial para o Brasil conseguir associar a
politica de CT&l a politica industrial, de modo que essas estejam alinhadas ao
processo de mudanga necessario para alcancar as condicbes macroeconémicas e
de infraestrutura existentes no pais.

O Brasil possui um baixo nivel de inovagéo para o tamanho da economia do
pais, argumentam Salerno e Kubota (2008, p.32). Isso se deve a demora no
estabelecimento da pesquisa académica, a prevaléncia das empresas estrangeiras
em setores-chave da base produtiva e ao fato de ter havido uma barreira
protecionista no inicio da transformacdo produtiva pelas Tecnologias de Informagao
e Comunicagéo (TIC). A intervencdo do Estado nos aspectos relacionados a

inovagéo é essencial para o desenvolvimento de uma sociedade do conhecimento.

12 Para mais informagdes sobre essa pesquisa, consultar Salerno e De Negri (2005)
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Silva, Bassi e leis (2011, p.2) apresentam alguns dos pontos mais citados na
literatura sobre politicas de CT&l no Brasil, e destacam trés deles: a condi¢ao
periférica do pais no tocante ao grau de desenvolvimento; a centralizagcao das acdes
politicas no Sudeste; e a busca pelo alcance do modelo internacional, tendo os
Estados Unidos e os principais paises europeus como referéncia.

A evolugao da politica aconteceu de forma diferente nos paises da América
Latina, se comparado aos paises do norte. Ao analisar o desenvolvimento cientifico
e tecnolégico dentro da perspectiva do capitalismo, Baumgarten (2001, p.94-5)
afirma que paises centrais desenvolvem tecnologias de forma enddgena, enquanto
os paises periféricos e semiperiféricos se apropriam e sido dependentes das
inovagdes produzidas pelos primeiros. Dagnino (2002, p.2-3) concorda com esse
argumento ao afirmar que a exploragdo do conhecimento nos paises centrais
diverge da dindmica dos paises periféricos, como o Brasil. Nesse sentido, Viotti
(1998, p. 31) declara que os paises em desenvolvimento colocam a inovagdo em um
papel secundario no processo de mudanga técnica, sendo mais importante o
aprendizado tecnoldgico.

Baumgarten (2001, p.115) oferece um questionamento sobre a condugéo das

politicas de C&Tl, que permanece valido atualmente:
Em que medida e sob que condi¢cdes sociedades sem a tradicdo cultural e
0s recursos de pesquisa existentes nos paises centrais terdo condi¢des de
romper o circulo que as mantém periféricas com relagdo aos centros
dinamizadores do conhecimento cientifico e tecnolégico?

Para buscar responder a essa e outras questbes, € comum haver a
comparacao do Brasil com a Coréia do Sul no tocante ao desenvolvimento do
sistema nacional de inovagédo. Autores como Cavalcanti (2009), Dagnino (2002),
Salerno e Kubota (2008) e Viotti (1998) o utilizam como uma referéncia,
especialmente por este possuir um perfil similar ao Brasil na década de 1950.

Ao avaliar aspectos de C&T deste pais, Sobrinho (2001, p.159-73) conclui
que a “alavancagem de competéncia” aconteceu por meio de agdes continuas e
persistentes, que primaram pela coeréncia com as proposi¢des anteriores e garantia
com o alinhamento a propostas futuras. Somente assim, as acdes de C&T poderiam
ter impactos relevantes, em oposto a atuagdes alternativas, especificas e
desconectadas dos aspectos sociais e econémicos. Adicionalmente, deve-se
considerar a insergdo de novos grupos de interesse, além da comunidade cientifica,

na gestdo dos programas cientificos, tecnolégicos e de inovagao.



60

Para Lundvall e Borras (2005, p.608), ha uma distingdo entre os paises
desenvolvidos e os em desenvolvimento no tocante a politica publica, uma vez que o
foco dos primeiros € o estabelecimento da capacidade produtiva das tecnologias
mais recentes, enquanto os segundos estardo mais preocupados em acessar
setores promissores com suas novas tecnologias. A légica sistémica permanece,
contudo é preciso reconhecer essa diferenca no momento de formulagdo das
politicas.

A transferéncia de modelos institucionais sempre foi percebida como um
evento natural, considerando que a economia e os sistemas de pesquisas eram
cada vez mais globalizados, tornando as demandas e os temas das politicas
nacionais de CT&l muito préximos. Um ponto importante sobre as politicas de
inovacao é a tentativa de adaptar instrumentos bem sucedidos que foram aplicados
em um contexto institucional distinto, ou seja em outros sistemas, como os Estados
Unidos ou os principais paises da Europa. Nao deve haver oposicdo ao aprendizado
com as experiéncias de outros paises, desde que a imitagdo nao seja regra
(MOWERY; SAMPAT, 2005, p.225; SILVA; BASSI; IEIS, 2011, p.2; VELHO, 2011, p.
131).

Lundvall e Borras (2005, p.617) argumentam que as politicas de CT&l devem
estar alinhadas ao contexto no qual irdo atuar, sendo necessario adaptar quaisquer
ideias ou boas praticas retiradas de outros sistemas de inovacao.

Alguns autores concebem que as semelhangas entre paises se restringem ao
nivel de racionalidade da politica e instrumentos aplicados, e que cada um distribui
0os recursos conforme critérios determinados dentro da légica de seu proprio
sistema, além de possuir diferentes estruturas tanto da gestao publica da CT&l como
do financiamento das ag¢des derivadas dessas politicas. A parte mais importante
deste debate é o entendimento mais aprofundado dos processos passados, que
podem auxiliar na formulagédo de melhores modelos de governanga das politicas de
CT&l (VELHO, 2011, p.132).

As instituicbes brasileiras de CT&l, concebidas para o tipo de
desenvolvimento nos anos 1950, argumentam Salerno e Kubota (2008, p.57),
precisam quebrar as barreiras e abrir espago para a intervengdo do Estado no
atendimento aos desafios do desenvolvimento do século XXI, que se baseia em

atividades intangiveis.
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3.2 Politica publica de CT&l na perspectiva do Modelo Sistémico

O fomento da interagdo e do dialogo entre o governo, o setor privado, os
sindicatos e as organizagbes do conhecimento é essencial no momento de
formulacdo e execugdo das politicas de CT&l sob a perspectiva do Modelo
Sistémico. Essa relacdo é uma condigdao essencial para o sucesso do
desenvolvimento e da implementacdo de programas com relevancia social
(LUNDVALL; BORRAS, 2005, p.614).

A compreenséo do carater sistémico da inovagdo contem uma esséncia mais
subjetiva nas propostas de politica publica, se comparada a perspectiva linear. Com
isso, segundo Cavalcanti (2009, p.10), pode acontecer um certo descolamento entre
as categorias de analise caracteristicas do modelo utilizado para interpretar o
processo de inovagéo e os instrumentos utilizados para guiar a agdo governamental.

A énfase nos instrumentos empregados nas politicas publicas de CT&I ajuda
a determinar qual modelo de inovagao esta sendo adotado na construgao dessas
politicas. No modelo linear, a maior parte dos investimentos é direcionada para a
pesquisa cientifica, por meio dos fundos de financiamento de bolsas de pesquisa e
outras formas de suporte e do uso do poder de compra do Estado. Por outro lado, no
modelo sistémico é possivel observar um foco maior nos investimentos
empresariais, através dos incentivos fiscais e financeiros (CAVALCANTI, 2009, p.11).

Para Salerno e Kubota (2008, p.13), o Brasil tem conseguido implementar
politicas de inovagdo mais sistematicas, buscando envolver as empresas no
desenvolvimento de estratégias de novos produtos, processos, formas de uso,
distribuicdo e comercializacdo. Essa é uma condicdo elementar para que a inovacao
seja considerada um fator indispensavel a industria nacional.

Aos poucos, as politicas publicas de CT&l estabelecidas no Brasil tem
ultrapassado os moldes da interpretacdo linear do processo de inovacao e
comecado a manifestar seu carater sistémico, argumenta Cavalcanti (2009, p.22-3).
Apesar dessa evolugdo, ainda ha indicios de um forte direcionamento linear na
alocagao dos recursos federais. Segundo o autor, isso se deve a divergéncia entre
as categorias analiticas empregadas no momento de formulagao das politicas e os

instrumentos utilizados para implementa-las. Nesse sentido, Fagerberg (2005, p.20)
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aponta que uma das principais criticas ao modelo sistémico é a auséncia de
mecanismos sistematicos de analise e avaliagao dos problemas de politica.

No tocante a avaliagdo da politica, Frey (2000, p.229) argumenta que este &
um estagio no ciclo de solugao de qualquer problema politico, sendo essencial para
o desenvolvimento e adaptagdo dos instrumentos de agao publica. Nesse sentido,
ele defende que quanto mais complexas forem essas acdes, mais elas dependem
de um processo interativo, alimentado pela dindmica da relacdo entre os atores
envolvidos.

Ha participacao de muitos 6rgaos governamentais nos Sistemas Nacionais de
Inovagao, reconhecem Salerno e Kubota (2008, p.59). Esse envolvimento néo deve
ser considerado negativo, pelo contrario, quanto mais complexa a forma de atuagao
estatal, melhor para os resultados da inovagao. Contudo, para obter sucesso, é
preciso que esse trabalho coletivo seja coordenado e todos os atores operem sob a
mesma logica.

Lundvall e Borras (2005, p.614-15) compreendem que a esfera da politica
cientifica esta inserida na politica tecnolégica, a qual faz parte da politica de
inovacdo. E possivel observar no quadro 01 que o foco nos elementos do sistema
em cada uma delas vai evoluindo da esfera interna das universidades, instituicbes
de pesquisa, institutos tecnolégicos e laboratérios de P&D para uma esfera mais
ampla, atingindo, por fim, todas as partes da economia que afetam o processo de
inovacao. Dessa forma, os autores argumentam que é possivel compreender que 0s
instrumentos utilizados nas politicas cientifica e tecnolégica também fazem parte da
politica de inovacéo.

Sobre isso, Cavalcanti (2009, p.10) faz uma critica ao afirmar que enquanto
os instrumentos das politicas cientifica e tecnoldgica possuem tragos mais
operacionais, os da politica de inovacédo se aproximam mais de prescri¢des, ndo se
caracterizando como agdes sujeitas a execugao imediata.

Embora identifique o carater pouco operacional dos instrumentos da politica
de inovagao sob a o6tica do modelo sistémico, Cavalcante (2009, p.10-11) defende
que estes vao sendo ajustados de acordo com as mudangas na compreensdo do
processo de inovagdo. Assim, o autor organiza os instrumentos empregados nas

politicas publicas de CT&l em seis categorias, que séao:
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1) fundos de financiamento de bolsas de pesquisa e outras formas de apoio
concedidos por agéncias de fomento e instituigdes analogas;

2) Incentivos fiscais;

3) Incentivos financeiros, que abrangem desde a subvencgédo direta e a
concessao de crédito com requisitos mais favoraveis até o suporte a formagéao de
fundos de capital de risco;

4) Incentivos de infraestrutura e facilidades logisticas, especialmente nos
denominados “ambientes de inovacdo”, como as incubadoras e os parques
tecnolodgicos;

5) Condigbes de demanda por meio do uso do poder de compra do Estado;

6) Regularizagao da propriedade intelectual.

Como alternativa a politica de inovacédo baseada na visao sistémica, Lundvall
e Borras (2005, p.611-12) apresentam a versdo do laissez-faire’®, a qual busca o
nao-intervencionismo e enfatiza o quadro geral em detrimento de setores e/ou
tecnologias especificos. Essa perspectiva esta baseada na teoria econbmica
neoclassica, tornando a predominancia do mercado e da competicao o pré-requisito
mais importante para a inovagéo.

Ha ainda a existéncia de outros modelos normativo-institucionais, como o da
Hélice Triplice', retratado por Mowery e Sampat (2005, p.214) como um recorte
para analisar as mudancas no posicionamento das universidades nos Sistemas
Nacionais de Inovagéo, em determinado momento. O modelo em questao da énfase
no aumento da interacéo entre os atores institucionais, onde esse processo promove
uma troca de papéis, levando as universidades a serem mais empreendedoras e as
empresas a fomentar e compartilhar o conhecimento para manter o capital humano
com habilidades avancadas.

E preciso observar que a maioria dos teéricos de Sistema Nacional de
Inovagao esta analisando paises onde as universidades possuem um vinculo social
e financeiro diferente com o governo. No Brasil, as IFES estdo subordinadas a todas

as politicas definidas pela Administracdo Central, embora possuam uma certa

13 Termo relacionado ao pensamento econdmico liberal

4 Conceito inicialmente proposto por Leydesdorff e Etzkowitz (2001), que concebe a interagdo entre
industria-governo-universidade como um sistema de rede dedicado a promog¢ao do desenvolvimento
econdmico. Traz a ideia de universidade empreendedora, a qual transcende os tradicionais papéis de
ensino e pesquisa.
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autonomia dentro desse espectro. Sendo assim, é notavel que estas precisam agir
dentro da mesma légica adotada pelo Governo Federal. No subtdpico a seguir,
busca-se compreender um pouco mais sobre o papel desses atores nos Sistemas

Nacionais de Inovacéo.

3.2.1 O papel das Universidades no Modelo Sistémico

A economia global é majoritariamente movida por atividades baseadas em
alto conteudo tecnoldgico, as quais sdo sustentadas pelo conhecimento, e impactam
na vida de boa parte dos individuos no mundo. Assim, se caracterizam os termos
"economia do conhecimento” e "sociedade do conhecimento”, que buscam refletir
uma dindmica econdmica, politica e social firmada nas atividades intensivas em
conhecimento (SALERNO; KUBOTA, 2008, p.17).

Uma vez que a economia atual € baseada em conhecimento intensivo,
precisa-se considerar o papel essencial das universidades na producgao e difusdo do
conhecimento. Ao discorrer sobre esse contexto, é possivel perceber que ha um
forte vinculo entre escolaridade e desenvolvimento. Dentro do sistema de inovacéo,
o sistema de educagao e pesquisa tecnologica € um dos principais componentes e
tem como ator principal as Instituicbes de Ensino Superior, especialmente as
universidades, que constituem a elite da pesquisa nacional (BAUMGARTEN, 2001,
p.94; SALERNO; KUBOTA, 2008, p.42).

Nesse sentido, Buarque (2013, p.46) afirma que a Universidade publica tem
um duplo papel, pois deve, a0 mesmo tempo, expressar a realidade atual e
promover mudanga e inovagdo dentro do sistema no qual esta inserida. Embora
devam sinalizar e projetar o futuro, essas instituicbes precisam considerar os
aspectos do macro ambiente, uma vez que atores e componentes externos
influenciam suas atividades educacionais e cientificas.

Mais especificamente, a universidade de pesquisa possui um papel
fundamental como fonte de conhecimento e de tecnologia proveitosos para as
empresas e industrias nas economias do conhecimento. Devido a isso, os governos
tem buscado incentivar uma participacdo mais intensa desses atores no processo de

inovagao, cobrando maior aplicacao pratica dos resultados das pesquisas por elas
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realizadas. Grande parte dessas acdes procura fomentar o desenvolvimento local
baseado nas pesquisas universitarias, como a criagdo de parques tecnoldgicos,
incubadoras e fundos de capital inicial, além de dispor outros tipos de instituicbes
para fazer a ponte entre as universidades e a inovagéo industrial (MOWERY;
SAMPAT, 2005, p.209; PAVITT, 2005, p.94). No caso do Brasil, reitera-se que essa
relacdo com o governo é bastante intensa, uma vez que as principais universidades
do pais sao autarquias, majoritariamente financiadas por recursos publicos.

Toda politica cientifica, de acordo com Lundvall e Borras (2005, p.605), deve
enfocar alguns elementos do Sistema de Inovacgédo, que sao as universidades,
instituicbes de pesquisa, institutos tecnolégicos e laboratérios de P&D. A politica
deve englobar tanto aspectos internos desses elementos, como também o
relacionamento destes com os outros atores. Este ultimo ponto € explorado mais a
fundo nas politicas tecnoldgica e de inovagdo, como pode ser visto no quadro 01,
apresentado no inicio deste capitulo. Essas organizagdes permanecem importantes,
mas o foco passa, respectivamente, para as relagbes destas com a industria e para
0s aspectos que impactam a economia e as dimensdes institucional e organizacional
do sistema.

As universidades possuem fungdes correlatas no sistema de inovagao de boa
parte dos paises desenvolvidos e em desenvolvimento, combinando atividades de
ensino e pesquisa. Entretanto, a importancia de seus papéis pode variar bastante e
é influenciada por diversos fatores, como o tamanho e a estrutura de outras
entidades de pesquisa e pela constituicdo do setor privado. Ao atender as atividades
de educacédo e investigagédo, por meio de um arranjo entre preparagdo de mao de
obra qualificada e pesquisa avancada, as universidades se tornam mais efetivas do
que se optassem pela especializagdo em apenas um desses campos (MOWERY,;
SAMPAT, 2005, p.211).

Para haver uma transformacdo no impacto dos resultados da pesquisa
desenvolvida nas universidades, Dagnino (2002, p.2-4) propde que a comunidade de
pesquisa, ator dominante do processo decisério em ciéncia e tecnologia, se mobilize
para modificar a estrutura do modelo institucional que rege a politica de C&T.
Especialmente por que, ele destaca, a utilizagdo de modelos normativos que

envolvem apenas a relacdo universidade-empresa nédo € adequada para retratar o
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quadro geral da realidade observada e isso impacta diretamente na agado das
politicas publicas.

Por outro lado, Fagerberg (2004, p.8) destaca que a visao linear, uma vez que
esta compreende a pesquisa como o primeiro e essencial estagio do processo de
inovacao, € mais adequada para valorizar os interesses dos pesquisadores e as
organizacdes nas quais eles atuam. Isso pode gerar uma certa resisténcia a essa
mudanga sugerida por Dagnino (2002).

E notavel que algumas areas do conhecimento tem conseguido produzir uma
crescente sucessdo de invengbes com potencial de aplicagdo industrial. As
contribuicbes econdmicas mais significativas das pesquisas universitarias séo
difundidas em diferentes formas e variam de acordo com tempo e o setor
empresarial, tais como: informagdes cientificas e tecnoldgicas; equipamentos e
instrumentos; capital humano; redes de competéncias cientifica e tecnoldgica e
protétipos para novos produtos e processos (MOWERY; SAMPAT, 2005, p.212;
PAVITT, 2005, p.94).

Mowery e Sampat (2005, p.210) chamam atengéo para a redefinicdo do papel
das universidades como atores nos sistemas de inovagéo, sejam eles nacionais ou
locais. Essas deixam de ser torres de marfim' buscando o conhecimento como um
fim em si proprio e passam, cada vez mais, a interagirem com outros atores do
sistema, sendo reconhecidas pelo governos como instrumentos essenciais para o
desenvolvimento de economias baseadas em conhecimento.

Para realmente se descaracterizarem como torres de marfim, de acordo com
Santos, Nascimento e Buarque (2013, p.51), as universidades precisam derrubar as
barreiras que as afastam da sociedade. Assim, estas instituicbes devem se engajar
nos problemas sociais, possibilitando a constru¢ao de ambientes de conhecimento,
onde ha uma ativa participagao de seus pesquisadores.

Para romper esse isolamento, Buarque (2013, p.71) sugere que sejam
realizadas duas agdes. A primeira € convidar ao campus diferentes atores sociais,
possibilitando interacao direta com diferentes grupos para que estes conhegam suas
atividades, estrutura e producao cientifica, bem como sua capacidade de solucdes e
inovagdes. A segunda € sair dos limites académicos e divulgar os trabalhos

conduzidos e o conhecimento gerado na instituicdo para a sociedade.

5 Termo comumente utilizado com conotagédo pejorativa, em referéncia ao descolamento das
universidades a realidade social na qual estas se inserem.
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No contexto das economias do conhecimento, os sistemas de educacdo
superior tem um papel estratégico nos SNI quando ha uma forte interagdo com a
industria para acelerar e melhorar o processo de transferéncia de tecnologia das
pesquisas académicas para ambiente empresarial. Todavia, boa parte dessas
iniciativas tem como prioridade as questbes de propriedade intelectual no lugar de
explorar questdes mais amplas da interacdo entre universidades e setor privado
(MOWERY; SAMPAT, 2005, p.210).

O movimento de aproximacao das universidades com as empresas, conforme
defendido por Mowery e Sampat (2005, p.211), € motivado por fatores internos e
externos as instituicbes e sdo estruturados de formas distintas, de acordo com o
histérico de colaboragdo dos pesquisadores, como também da configuragdo do
ambiente industrial do pais. Essa interacdo pode gerar resultados Unicos, como 0s
casos de sucesso'® que inspiram os estudos e tentam ser replicados, mas também é
passivel de retrato incompleto do papel que a universidade pode oferecer as
empresas e a sociedade.

A amplitude da relagao entre firmas e universidades € significativa. Em um
extremo, tem-se uma interagao préxima ao modelo linear, quando a pesquisa basica
proporciona uma descoberta, que ¢é identificada como util por uma empresa, a qual
decide investir no projeto e explora-lo em conjunto com o pesquisador e a
universidade. Do outro lado, ha a colocacido de profissionais treinados no mercado,
0s quais estdo familiarizados com as técnicas em pesquisa e integrados com redes
de pesquisadores (PAVITT, 2005, p.93).

Entre esses dois extremos, encontram-se uma variedade de aspectos
relacionados ao vinculo entre firmas e universidades. Dentre os mais citados na
literatura, pode-se destacar: a relevancia dos contatos pessoais, muitas vezes
informais, que proporcionam a troca de informagdes entre industria e academia e
pode se transformar em colaboracdes; muitas pesquisas realizadas dentro das
universidades sao uteis tanto para publicagbes, como para o processo de
desenvolvimento de novos artefatos e estabelecimento de boas praticas; e, por fim,
os beneficios praticos das pesquisas das universidades que surgem de maneira
indireta, muitas vezes a partir do conhecimento que os graduados levam ao mercado
(PAVITT, 2005, p.93-4).

6 Como a relagédo entre a Universidade de Stanford, na Califérnia (EUA) com o Vale do Silicio,
localizado préximo a seu campus. E, utilizando um exemplo local, a UFPE com o Porto Digital.
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Nas tentativas em estabelecer uma maior interagao entre a universidade e o
setor privado, existem basicamente dois tipos de politicas publicas de inovagao
formuladas, afirmam Mowery e Sampat (2005, p.214). O primeiro engloba as
politicas que impulsionam o desenvolvimento regional, por meio de clusters’” e spin-
offs'8 baseados na pesquisa académica. O segundo abarca as politicas que buscam
promover patenteamento e licenciamento, influenciadas pelo Bayh-Dole Act
promulgado nos Estados Unidos’®.

Um aspecto importante do papel das universidades trata da mensuracao dos
resultados de suas pesquisas. Com a maior pressdo dos governos, € preciso haver
a possibilidade de comprovacédo do retorno econdmico para a sociedade e para a
propria instituicdo. Deve-se, entdo, buscar o desenvolvimento de melhores
ferramentas para avaliar e medir essas contribuicdes, sempre com a preocupagao
em priorizar os aspectos mais importantes da interagao universidade-industria, sem
excluir outros atores importantes, e nao supervalorizar os indicadores quantificaveis
que podem oferecer uma maior visibilidade (MOWERY; SAMPAT, 2005, p.233-5).

A avaliacado da pesquisa realizada nas universidades e laboratoérios publicos é
uma ferramenta elementar para a politica de C&T, uma vez que tem o objetivo de
incentivar os pesquisadores, e a propria organizagao, a se tornarem mais eficientes,
garantindo um melhor uso dos recursos publicos alocados. E comum a escolha da
revisdo por pares, organizados por disciplina ou area do conhecimento, como
processo de avaliacdo. Dessa forma, é importante refletir sobre a relacdo entre
qualidade e utilidade da pesquisa. Muitas vezes, os recursos publicos sao alocados
de acordo com a qualidade cientifica apresentada, mas uma questdo sempre
presente no ambito da politica publica € se uma boa pesquisa é sempre uma
pesquisa Util, cabivel de investimento (LUNDVALL; BORRAS, 2005, p.606-7).

Uma distingao da forma de utilizacdo dos resultados entre a P&D académica

e a industrial é apresentada por Mowery e Sampat (2005, p.213). Em um primeiro

17 Agrupamentos que utilizam a geragdo de conhecimento de determinada area. Segundo Mowery e
Sampat (2005, p.226) sdo os parques cientificos, no caso, incubadoras, centros e parques
tecnoldgicos ou centros de exceléncia.

'8 De acordo com Gomes e Salerno (2008), spin-offs académicos sdo empreendimentos que buscam
viabilizar a transferéncia de conhecimento e tecnologia gerados em instituicbes de pesquisa por meio
do langamento de produtos e servigos no mercado.

9 De acordo com Mowery e Sampat (2005, p.228), essa legislagdo promulgada nos Estados Unidos,
de forma inédita em 1980, permitiu que pesquisadores financiados com recursos publicos
solicitassem patente sobre os resultados de suas pesquisas e os licenciassem para terceiros.
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caso, o reconhecimento profissional dos pesquisadores universitarios depende da
velocidade e consisténcia de suas publicagdes. Por outro lado, € imprescindivel
haver segredo e um maior controle no compartiihamento de informagdes
provenientes das pesquisas, caso 0 desejo seja a exploragdo comercial dessa
inovacao. Esse contraste precisa ser considerado nos momento de interagao entre
pesquisadores e gestores de ambas esferas.

Os resultados de pesquisas avangadas realizadas nas universidades tem
uma contribuicdo mais direta e efetiva em alguns setores, como biotecnologia e
farmacia, do que outros mais abrangentes e menos tecnoldgicos. Todavia, isso ndo
invalida a producédo de conhecimento em areas do conhecimento mais basicas ou
organizacionais, estas proporcionam mudangas indiretas nos produtos e processos,
especialmente por meio do treinamento de pessoal qualificado e técnicas e
ferramentas experimentais. Além disso, € importante destacar que muitos resultados
do esforgo da academia s6 s&o percebidos depois de certo tempo (MOWERY,;
SAMPAT, 2005, p.221-2; PAVITT, 2005, p.94).

Por fim, também é importante destacar o relacionamento de universidades e
laboratérios publicos com os potenciais usuarios dos resultados das pesquisas. Esse
€ um aspecto essencial para as politicas publicas de CT&l executadas sob a légica
do modelo sistémico, e os governos devem determinar mecanismos institucionais
para fomentar essa conexao (LUNDVALL; BORRAS, 2005, p.606).



70

4. Procedimentos Metodologicos

O propésito da metodologia, segundo Krippendorff (1980, p.11), é descrever e
examinar a logica de composi¢cédo dos métodos e técnicas de pesquisa, revelando
suas vantagens e limitagdes e encontrando formas de aplicagdo apropriadas. Para
Trivinos (2008, p.16), o trabalho disciplinado proporciona a consciéncia de saber se
os problemas que surgem ao pesquisador sao essenciais ou secundarios. Reflete-
se, entdo, sobre a metodologia utilizada para conduzir esta pesquisa.

Quanto a estratégia de investigagao, este estudo pode ser classificado como
exploratério e descritivo, uma vez que possui caracteristicas de ambos. Exploratorio,
por pretender alcancar um maior aprofundamento sobre o problema selecionado e
torna-lo mais explicito, considerando seus diversos aspectos, delimitando um tema
amplo para realizar uma pesquisa descritiva em seguida. Descritivo, por buscar
descrever os fendmenos de uma realidade com exatiddo, estudando as
caracteristicas do problema, com o intuito de compreender opinides, atitudes e
crencas de determinada populagdo (GIL, 2002, p.41-42; TRIVINOS, 2008, p.
109-111).

Uma investigacao exploratéria da ao pesquisador a oportunidade de ampliar
seus conhecimentos sobre o problema exposto. Esta €, muitas vezes, utilizada com
o intuito de circunscrever o limite de uma teoria muito ampla para os objetivos da
pesquisa realizada. E importante destacar que, embora tenha uma perspectiva de
analise mais ampla, o estudo exploratério deve ser conduzido com o mesmo rigor
cientifico das pesquisas descritiva e experimental (TRIVINOS, 2008, p.109).

Esta pesquisa foi conduzida como uma analise qualitativa, a qual permite que
0 pesquisador detalhe a visdo sobre o objeto de estudo e, ao mesmo tempo,
possibilita a este uma visado holistica, a partir de uma narrativa completa interativa e
abrangente (CRESWELL, 2007).

Segundo Trivifios (2008, p.117), na pesquisa qualitativa, ha dois grupos de
enfoque que podem ser utilizados para interpretar a realidade. O primeiro,
condizente com este estudo, s&o os tipos subjetivistas-compreensivistas, os quais
buscam aspectos subjetivos dos atores, como percepgdes, processos de

conscientizagao e compreensdes do contexto cultural e da realidade. O segundo se
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refere aos critico-participativos, que possuem uma visdo histérico-cultural da
realidade social investigada.

A pesquisa qualitativa, ao contrario da quantitativa, ndo precisa ser centrada
na frequéncia dos elementos identificados no material analisado, o fato de nao
basearem suas conclusdes em informacdes estatisticas nao invalida seus resultados
€ nem as caracteriza como especulativas. Essa abordagem pode ser conduzida com
um material reduzido, uma vez que a presenga ou auséncia de algum termo,
conteudo ou tema ja constitui um indice tdo ou mais sélido para o estudo do que a
frequéncia de aparigao (BARDIN, 2009, p.141-2; TRIVINOS, 2008, p.118).

Como neste trabalho o locus do estudo & uma universidade, este se
caracteriza como um estudo de caso historico-organizacional, segundo Trivifios
(2008, p.134), no qual o foco do pesquisador é direcionado para a vida de uma
instituicdo. O estudo de caso, segundo Gil (2002, p.138) é o procedimento técnico
mais utilizado em pesquisas exploratérias e descritivas.

O Estudo de Caso é uma modalidade de pesquisa bastante utilizada nas
ciéncias sociais € um dos mais relevantes tipos de pesquisa qualitativa, sendo
indicado para a exploragao de um fenédmeno contemporaneo dentro de seu ambito
concreto. Pode ser compreendido como um tipo de pesquisa cujo objeto é uma
unidade que se investiga profundamente. Seu propdsito é estudar um ou poucos
objetos de forma exaustiva e detalhada, permitindo maior conhecimento sobre a
unidade de anadlise e sua complexidade pode ser caracterizada a partir da natureza
e abrangéncia dessa unidade, bem como pelo embasamento tedrico utilizado para a
interpretagéo desta (GIL, 2002, p.54; TRIVINOS, 2008, p.133-4).

A delimitagdo da unidade-caso é realizada a partir de um contexto definido,
com possibilidade de recortes espaciais ou temporais. Ha alguns critérios de selegcao
a depender do proposito do estudo, este, em particular, deve ser caracterizado como
intrinseco, que é quando o estudo de caso é o préprio objeto da pesquisa. Nesse
tipo, o intuito do pesquisador € conhecer profundamente essa particularidade, que
no presente estudo é a UFPE (GIL, 2002, p.138-9).

Ha dificuldade em generalizar os resultados encontrados nos estudos de
caso, uma vez que essas pesquisas tem o intuito de retratar um contexto em
particular, aprofundando, com detalhes, a descricao da realidade abordada. Assim, é

importante destacar que os resultados encontrados por meio deste instrumento sao
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validos apenas para a situagao selecionada, sem possibilidade de generalizagdes
(GIL, 2002, p.55; TRIVINOS, 2008, p.110-1).

Embora existam criticas sobre os vieses em estudos de caso, Gil (2002, p.54)
afirma que isso pode acontecer em qualquer tipo de pesquisa, independente do
instrumento utilizado. Para tanto, € preciso que a condugéo do estudo, desde seu
planejamento até a analise dos dados, seja realizada pelo pesquisador de forma

aprimorada.

4.1 Uma Visao da Organizagao Estudada

A Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) é uma Instituicdo Federal de
Ensino Superior, que tem por missao contribuir com a sociedade através do ensino,
da pesquisa e da extensao. A Universidade do Recife, instituicdo que posteriormente
se transformou na UFPE, foi criada pelo Decreto-Lei 9.388 de junho de 1946, como
uma autarquia educacional, vinculada ao Ministério da Educacao (UFPE, 2013).

Como instituicdo publica de ensino superior, a UFPE propde que sua missao
€ “promover a formagdo de pessoas e a construgdo de conhecimentos e
competéncias cientificas e técnicas de referéncia mundial, segundo sdlidos
principios éticos, socioambientais e culturais”. Para tanto, seus valores envolvem
cidadania, cooperacgdo, criatividade, sustentabilidade, dignidade, diversidade,
equidade, ética e integridade (UFPE, 2013).

A titulo de colocacao nacional, a UFPE é apontada como uma das melhores
universidades federais do pais, obtendo o conceito 4 na avaliagdo do indice Geral de
Cursos (IGC) realizada pelo MEC em 2012 (UFPE, 2015b). No ambito internacional,
alcangou o 46° lugar na América Latina, sendo a primeira entre as instituicbes
nordestinas no QS World University Rankings de 2014/2015 e 2015/2016
(TOPUNIVERSITIES, 2016; UFPE,2015a).

O estatuto vigente na UFPE define que a Universidade tem dentre seus
objetivos principais: fornecer ensino superior, realizar pesquisas e fomentar
atividades que ampliem os campos do conhecimento humano, além de compartilhar
0 ensino e a pesquisa com a comunidade, por meio de cursos e servigos especiais

(UFPE, 1974). E importante destacar que a atuagéo da Universidade é guiada pela
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indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, conforme Artigo 207 da
Constituicdo Federal e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, de n°
9394/96 (UFPE, PDI 2014).

A estrutura administrativa da instituicdo é constituida pela Reitoria e pelos
orgaos deliberativos superiores, tendo o Conselho Universitario como principal e
composto por trés conselhos especificos: o de Administracdo, que gerencia o
orgcamento institucional, os convénios e as questdes administrativas em geral; o
Coordenador de Ensino, Pesquisa e Extensao, cuja fungao é reger a vida académica
da instituicdo, desde a criacdo e o funcionamento de cursos até a execugao de
pesquisas e atividades de extensao; e o Conselho de Curadores, responsavel pela
fiscalizagdo econdmica e financeira (UFPE, 1974).

A Reitoria € o 6rgdo que coordena, planeja e supervisiona as atividades
realizadas na instituicdo, sendo composta pelo Gabinete do Reitor e oito Proé-

Reitorias, listadas no quadro 02 a seguir.

Quadro 02 - Pré-Reitorias da UFPE

Sigla Nome

Proacad Pro-Reitoria para Assuntos Académicos

Proaes Pré6-Reitoria para Assuntos Estudantis

Propesq Pré6-Reitoria para Assuntos de Pesquisa e P6s-Graduagéo

Proext Pré-Reitoria de Extenséo e Cultura

Proplan Pro-Reitoria de Planejamento, Orgamento e Financas

Progepe Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas e Qualidade de Vida

Progest Pré-Reitoria de Gestdo Administrativa

Procit Pré6-Reitoria de Comunicagdo, Informagéo e Tecnologia da Informagéo

Fonte: UFPE, 2015h

Quanto ao Gabinete do Reitor, este é assistido pela Secretaria dos Orgéos
Deliberativos, Assessorias do Reitor, Procuradoria Geral e Comissdes Permanentes
Setoriais e mais nove 6rgaos suplementares, conforme quadro 03, localizado na

proxima pagina.
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Sigla Nome

BC Biblioteca Central

EDUFPE Editora Universitaria

HC Hospital das Clinicas

LIKA Laboratério de Imunopatologia Keizo Asami

NEFD Nucleo de Educacéo Fisica e Desportos

NUSP Nucleo de Saude Publica e Desenvolvimento Social
NTI Nucleo de Tecnologia da Informagao

NTVRU Nucleo de TV e Réadios Universitarias

PCU Prefeitura da Cidade Universitaria

Fonte: UFPE, 2015¢g

Os doze centros académicos, indicados no quadro 04, sdo compostos por 72

departamentos e estao distribuidos em 3 campi, nas cidades de Recife, Caruaru e

Vitoria de Santo Antao.

Quadro 04 - Centros Académicos da UFPE

Sigla Nome

CAA Centro Académico do Agreste

CAV Centro Académico de Vitoria

CAC Centro de Artes e Comunicagao

CCB Centro de Ciéncias Bioldgicas

CCEN Centro de Ciéncias Exatas e da Natureza
CCJ Centro de Ciéncias Juridicas

CCS Centro de Ciéncias da Saude

CCSA Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas
CE Centro de Educacéo

CFCH Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas
Cin Centro de Informatica

CTG Centro de Tecnologia e Geociéncias

Fonte: UFPE, 2015d
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Aos departamentos estdo vinculados 99 cursos de graduagao regulares, além
de 6 cursos de graduacgao a distancia; 134 cursos de pds-graduacgao stricto sensu,
sendo 71 Mestrados Académicos e 11 Mestrados Profissionais, e 51 Doutorados; e
56 cursos de pos-graduacgdo /ato sensu, mais conhecidos como especializagbes
(UFPE, 2015i).

Quanto a pesquisa, a instituicdo obteve uma marca de 8.651 publicagbes
entre os anos de 2003 a 2010 e 142 solicitacdes de patentes. No final de 2014, a
UFPE tinha 656 grupos de pesquisa registrados no CNPq, obtendo a oitava
colocagao no pais nesse indicador e sendo a primeira instituicdo da regido norte-
nordeste (CNPQ, 2015).

A area de extensdo atingiu um aumento nas ag¢des institucionais no periodo
entre 2009 e 2013. Neste ultimo ano, foram realizados 307 projetos, com 1.292
docentes e 1.894 discentes envolvidos e com o atendimento de 574.423 de usuarios
alcangcados. Além disso, foram ofertados 145 cursos presenciais e 7 cursos a
distancia, com um total de 21.267 certificados emitidos (UFPE, 2014).

A comunidade académica é organizada em trés segmentos. O primeiro é
quadro docente, composto por 2.504 profissionais, dentre efetivos, visitantes e
substitutos. O segundo é o corpo discente, constituido por todos os alunos
matriculados: 39.800 alunos de graduacéo e 10.008 de pds-graduacgdo. E o terceiro
€ o corpo técnico, que abrange 4.134 funcionarios de diversos cargos e fungdes de

nivel superior e médio (UFPE, 2015e).

4.1.1 Estrutura de Pesquisa & Inovagao na UFPE

O ¢drgao responsavel pelas atividades de pesquisa e inovagédo é a Propesq,
instdncia da UFPE que coordena assuntos referentes a pds-graduagao, pesquisa,
incluindo iniciacdo cientifica, e inovagdo e empreendedorismo. E papel da Pro-
Reitoria atender aos professores dos trés campi dentro do escopo apresentado,
tanto na questao de formulacao e conducgao das politicas internas, como também no
ambito administrativo.

A estrutura organizacional da Propesq é composta por trés diretorias, que séo

a Diretoria de Pesquisa (DPQ), Diretoria de Pds-Graduacéao (DPG) e a Diretoria de
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Inovacdo e Empreendedorismo (DINE). Dentro do contexto administrativo da
Universidade, ela esta diretamente ligada ao Gabinete do Reitor, como visto no
quadro 01 anteriormente, bem como ao Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao,
além de possuir o apoio das Camaras de Pesquisa e Pds-Graduacao na conducao
de suas incumbéncias (UFPE, 2015c).

As atividades da Diretoria de Pesquisa envolvem a iniciagao cientifica, o
nucleo de apoio ao pesquisador e a coordenagao de projetos, que também abarca
aspectos relacionados aos fundos setoriais. Para esta pesquisa, nao sera explorada
a atuacgao da Diretoria de Pés-Graduacao.

A Diretoria de Inovacdo e Empreendedorismo, estabelecida em 2009 para
atender as exigéncias da Lei de Inovagao, é o Nucleo de Inovagao Tecnoldgica e
Empreendedorismo (NITE) da Universidade, e tem como principal fungéo realizar o
planejamento, a execugédo e o acompanhamento de medidas estruturados para o
estimulo de ag¢des inovadoras voltadas para um ambiente de base tecnoldgica
dentro da instituicdo (UFPE, 2015f; UFPE, 2015j).

Quanto as proposigcbes do Planejamento Estratégico Institucional (PEI)
2013-2027, é possivel observar o comprometimento da UFPE com sua contribuicio
para o desenvolvimento da sociedade. Em varias passagens, o documento reitera
esse objetivo, nos varios ambitos de atuagao. Concentrando-se no item de pesquisa
e inovagdo, a Universidade declara que, ao final do periodo proposto, deseja ser
uma referéncia nesse aspecto, promovendo o desenvolvimento e a transformacgao
da sociedade (UFPE, 2013).

E valido destacar o argumento de Buarque (2013, p.57), o qual afirma que a
Universidade precisa de uma estratégia bem definida para ela possa cumprir sua
missao institucional, bem como para se posicionar frente ao macroambiente ao qual
esta inserida.

Uma vez que a UFPE ainda ndo possui uma politica de inovagao estruturada,
€ preciso que antes seja estabelecida, ou construida, a visdo de CT&Il que deve ser
perseguida e compartilhada por todos os membros da comunidade académica. A
partir dela, sera possivel delinear o papel que a universidade ira, efetivamente,

desempenhar no sistema de inovagéao do pais.
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4.2 Populagao do estudo

A gestdo das diretrizes institucionais de pesquisa e inovagado na UFPE ¢é de
responsabilidade da Pré-Reitoria para Assuntos de Pesquisa e Pds-Graduacgao
(Propesq), embora existam outros atores envolvidos na pratica dessas atividades,
como o Conselho Universitario da Universidade e os Conselhos locais dos Centros
Académicos e Departamentos.

Foram, entao, selecionados para representar a populacdo nesta pesquisa os
ocupantes dos cargos de Pro-Reitor da Propesq, da Administragdo responsavel pela
gestéo interna de CT&l; de Diretor de Inovagédo e Empreendedorismo (DINE/
Propesq), a qual abrange as atividades de fomento a inovagcdo na UFPE; e de
Diretor de Pesquisa (DPQ/Propesq), que gerencia a maior parte dos recursos para a
condugao de pesquisas nos trés campi da instituicao.

E importante destacar que o objetivo desta pesquisa faz uma delimitacdo no
ambito institucional da UFPE, embora englobe questbes sobre o processo de
inovacao e politicas de CT&l, temas que obviamente podem ser explorados de

forma mais ampla em outras situagdes.

4.3 Técnicas e Instrumento de coleta de dados

Numa pesquisa qualitativa onde a participagdo do sujeito é elemento
essencial do processo de investigagdo, os principais instrumentos que podem ser
utilizados pelo pesquisador sdo, segundo Trivifios (2008, p.138), a entrevista semi-
estruturada, a entrevista aberta, o questionario aberto, a observagéo livre, 0 método
clinico e o método de analise de conteudo.

Para o processo de coleta de dados desta pesquisa, selecionou-se
entrevistas individuais, conduzidas face a face, direcionadas aos gestores
selecionados e envolvidos com a condugao das politicas de CT&l na Universidade,
conforme indicado no topico anterior.

As entrevistas conduzidas foram do tipo semi-estruturada, no qual o
pesquisador parte de questionamentos gerais, desenvolvidos a partir da teoria

selecionada, e possibilita que o informante siga sua linha de pensamento com
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liberdade e espontaneidade, participando da elaboragcao do conteudo da pesquisa e
enriquecendo a investigagdo. A entrevista semi-estruturada permite a presencga ativa
e consciente do pesquisador e a proeminéncia do ator simultaneamente (TRIVINOS,
2008, p.146;152).

A pesquisa qualitativa € emergente, proporcionando ao pesquisador observar
aspectos que venham a surgir durante o processo de coleta de dados. De acordo
com Creswell (2007), isso pode levar a uma mudanga e refinamento das perguntas,
de modo que o pesquisador possa compreender melhor o "fendbmeno central de
interesse”. Como € caracteristico das entrevistas semi-estruturadas, nessa pesquisa
foram incluidos alguns questionamentos durante as respostas elaboradas pelos
participantes, quando pertinente.

O registro das entrevistas ocorreu por meio de um aparelho de gravagao, com
o0 consentimento dos participantes. Embora o material possa inibir, de inicio, o
entrevistado, segundo Trivifios (2008, p148), esta é a melhor forma de aproveitar
todo o conteudo exposto e discutido no momento da entrevista.

Os instrumentos selecionados para a coleta de dados tem o papel de colocar
“a teoria em acado”, dando suporte a perspectiva do investigador. Sendo assim,
qualquer técnica escolhida para o tratamento dos dados de uma pesquisa sé €&
vélida & medida que tem o suporte do referencial tedrico (TRIVINOS, 2008, p.
152;159).

4.4 Tratamento e organizacao dos dados

Quanto ao tratamento de dados, foi selecionado o método de analise de
conteudo para interpretar o resultado das entrevistas. O objetivo deste método é
separar em categorias as unidades |éxicas ou tematicas de um documento, seja este
fruto de informacao oral, visual, etc, a fim de apontar indicadores que permitam
enumerar as unidades de analise, revelando o conteudo que ndo se apresenta com
a devida clareza (CHIZZOTTI, 2006, p. 113-114; TRIVINOS, 2008, p.160).

A andlise de conteudo ndo se resume a identificar mensagens, argumenta
Krippendorff (1980, p.10), esta representa o processo de analisar dados como

entidades simbdlicas. Ele utiliza a definicido de que analise de conteudo & “uma
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técnica de pesquisa para fazer inferéncias replicaveis e validas dos dados em
relacéo a seu contexto” (tradugao propria).

A utilizacdo da analise de conteudo € essencial para explorar devidamente
um material verbal rico e complexo nas pesquisas qualitativas (BARDIN, 2009, p.89).
Dessa forma, este método foi selecionado para tratar os dados provenientes das

entrevistas conduzidas.

A organizagao da andlise de conteudo ocorre, segundo Bardin (2009, p.121),
em trés fases cronoldgicas, que sao: a pré-analise; a exploragdo do material; e o
tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacdo. De acordo com essa

divisdo, a pesquisa foi conduzida da seguinte forma:

1) Pré-analise: € um momento intuitivo, de sistematizar as ideias iniciais do
material adquirido na coleta de dados e de elaborar um plano de analise preciso,
contudo flexivel, permitindo ajustes ao longo do processo, caso necessario. Nesta
etapa, precisa-se cumprir quatro atividades, conforme descri¢gao a seguir.

- Leitura flutuante: € o contato inicial com o material, possibilitando ao

pesquisador conhecimento sobre o conteudo dos dados. Dessa forma, fez-se a
leitura da transcricdo das trés entrevistas conduzidas, juntamente com os principais
documentos institucionais.

- Escolha dos documentos: uma vez que a investigagao possui objetivos pré-

definidos, deve-se constituir um corpus, que sdo os documentos processados para
compor a analise, de acordo com algumas regras. Isso requer que os procedimentos
analiticos englobem todos os elementos do corpus, sob a regra da exaustividade. A
amostra de documentos devem englobar uma parte representativa do universo, de
modo que as conclusdes possam corresponder ao quadro geral, segundo a regra da
representatividade. Os documentos selecionados precisam estar contidos em um
mesmo tema, obtidos a partir de uma técnica semelhante, de modo a permitir
comparagao, conforme a regra da homogeneidade. E, por fim, esses documentos
devem se adequar a proposic¢ao do estudo, servindo como fontes de informacéo, de
acordo com a regra da pertinéncia. Buscou-se seguir a todas as regras

apresentadas e adequar o corpus conforme colocacdes de Bardin (2009).
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- Formulacéo dos objetivos: é o propdsito geral do estudo associado ao

quadro tedrico, de onde sao extraidos os resultados. Neste momento, o material foi
explorado com base nos objetivos da pesquisa, sem perder, contudo, a capacidade
de identificar outras possiveis posicoes reveladas pelos entrevistados que se
incluam no dmbito do estudo.

- Preparacédo do material: momento em que o material € organizado para que

0 pesquisador possa realizar a préxima etapa. No caso das entrevistas realizadas
neste estudo, as transcrigcbes foram ajustadas para permitir a aplicagdo da técnica
de analise selecionada, seguindo com a numeragcao dos documentos em coépias
impressas para a devida codificagdo e categorizagdo. As transcricdes foram
organizadas em quadros, com separagdes conforme teoria de Bardin (2009) e o guia
central pode ser visto no quadro 05, apresentado ao fim deste topico.

A codificagdo é o processo de conversao dos dados brutos do texto em uma
representagdo exata das caracteristica do conteudo, por meio de recorte,
classificagdo e agregacao das informagdes (BARDIN, 2009, p.129).

Segue-se, entdo, para a definicdo de unidades de registro (UR), as quais sédo
unidades de significagcdo a codificar e representam o conteudo a ser selecionado
como elemento central e se referem a paragrafos, frases ou palavras extraidos das
unidades de contexto (UC). Estas, por sua vez, sao as unidades de compreensao
das UR, correspondendo aos fragmentos da mensagem que fornecem a significagéo
de cada unidade de registro. O tamanho das unidades de contexto influencia na
percepcao e valores inseridos nos resultados de uma analise avaliativa, sendo,
portanto, essencial buscar uma dimensao 6tima para retratar o trecho em questao
(BARDIN, 2009, p.130-33).

Na categorizagéo, as mensagens analisadas sao distribuidas em segmentos,
0s quais sao agrupados de acordo com critérios definidos previamente. Embora ndo
seja uma etapa obrigatoria, a categorizagédo é utilizada na maioria dos estudos que
se utilizam da analise de conteudo (BARDIN, 2009, p.145).

2) Exploragao do material: € a fase de analise propriamente dita, o ato da
aplicagdo sistematica da tomada de decisdo que ocorreu na etapa anterior,

constituindo-se da codificagdo do material analisado. Neste estudo, realizou-se
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dezesseis perguntas a trés entrevistados, cujas respostas foram codificadas de
acordo com o estabelecido na pré-analise.

Segundo Bardin (2009, p.92), deve-se buscar compreender a lbgica
especifica de cada uma das entrevistas, de modo a conseguir trabalhar

satisfatoriamente com o material verbal produzido por cada um dos participantes.

3) Tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagao: a condigéo de
tratamento dos resultados obtidos por meio da exploracido do material, de modo que
estes adquiram significacdo e validade. A composi¢cao de quadros de resultados,
diagramas, figuras ou modelos, segundo Bardin (2009, p.127), destaca as
informagbes extraidas na anadlise. Realizou-se, entdo, o alinhamento entre os
objetivos propostos, a teoria estudada e os dados empiricos coletados.

As inferéncias sao propostas pelo pesquisador, € o momento de indugao, de
antecipar a interpretacao, a partir dos fatos identificados no material analisado. Por
fim, a interpretagdo consiste em integrar os dados ao contexto da pesquisa, de
acordo com os objetivos estabelecidos (BARDIN, 2009, p.127-8). Pretendeu-se
realizar essas atividades de forma a produzir resultados validos e apropriados para a

analise em questao.

A técnica selecionada para conduzir este método no estudo foi a analise
categorial, que consiste na divisdo do texto em temas principais, podendo se utilizar
de subtemas, caso o pesquisador julgue apropriado. Esta é a pratica mais antiga e
mais utilizada quando se conduz a analise de conteudo por categorias, além de
poder ser aplicada de forma rapida e eficaz em discursos diretos e simples
(BARDIN, 2009, p.96;199).

Considerando essa técnica, foram determinados os temas que seriam
explorados na pesquisa a partir dos argumentos levantados no referencial tedrico.
Cada um desses temas foi dividido em categorias, as quais foram utilizadas como
guias para a identificagdo das unidades de contexto extraidas do material produzido

a partir das entrevistas.
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4.5 Conducao da Pesquisa

A pesquisa foi conduzida conforme as trés fases da analise de conteudo
detalhadas na sec¢ao anterior. Como foi escolhida a técnica de analise categorial, por
auxiliar na divisdo e compreensdao do material, foram realizados agrupamentos
dessas categorias de acordo com a tematica explorada.

As categorias foram extraidas do referencial tedrico e organizadas na mesma
sequéncia utilizada para o protocolo de entrevistas, com um minimo de ajuste, para
que as perguntas pudessem proporcionar respostas mais fluidas. Com a
identificacdo de um material vasto para tratar na analise, optou-se por agrupar essas
categorias em temas e estes em eixos tematicos.

Essa classificagado foi utilizada com o intuito de facilitar a condugéo da
analise, bem como o entendimento dos resultados, como pode ser visualizado no
quadro 05, a seguir. Dessa forma, foram estabelecidos nove temas, os quais foram
distribuidos nos quatro eixos tematicos, que abordam: o entendimento sobre CT&l;
os atores na produgao do conhecimento; a légica e o foco da politica institucional; e
os instrumentos de avaliacédo e analise.

Como foi utilizado um s6 guia para as entrevistas e o tratamento dos dados
coletados, buscou-se iniciar com o conteudo mais abstrato, de ambito geral, e, aos
poucos, chegar a discussdo mais pratica, proxima a realidade do locus da pesquisa
e, consequentemente, dos gestores institucionais.

Para a realizagao da analise e dos resultados, no proximo capitulo, foram
confeccionados quadros, numerados de 06 a 33, de acordo com as categorias. Mais
uma vez, reforca-se que esse agrupamento foi a melhor forma encontrada para
apresentar os dados interpretados. Pede-se para observar que, em cada um deles,

ha a indicagao dos respectivos eixo tematico e tema no cabecgalho.



Quadro 05 - Distribuigdo dos Eixos Tematicos, Temas e Categorias da Pesquisa
1° Eixo Tematico: Entendimento sobre CT&I
TEMAS CATEGORIAS
Ciéncia, Tecnologia e Inovagao Compreensao de Inovagao
Relagao da CT&l entre si
Relagdo da CT&l com a sociedade
Caracteristicas do Processo de Inovagao Produgéo de conhecimento cientifico e tecnoldgico
Transformagao de conhecimento em artefatos concretos
Combinagéo dos artefatos com as demandas do mercado
2° Eixo Tematico: Atores na producao do conhecimento
TEMAS CATEGORIAS
Principais atores Grupos de individuos produtores de conhecimento
Instituicdes produtoras do conhecimento
Relagao entre os atores do sistema Interno a Universidade
Externo a Universidade
Influéncia do cenario nacional
3° Eixo Tematico: Légica e foco da Politica Institucional
TEMAS CATEGORIAS
Papel da UFPE como Instituigao Fomento da CT&l

Condugéo de Politicas Internas

Estrutura Institucional
Papel do docente na construgéo da CT&l na UFPE
Contexto Nacional
Planejamento de Politica Influéncia da legislagéo
Iniciativas Internas
Influéncia de Organizagdes Externas
4° Eixo Tematico: Instrumentos de avaliagao e analise
TEMAS CATEGORIAS
Alocagao de recursos Instrumentos de alocagéo
Critérios de alocagéo
Processos de selegao
Avaliagdo de Resultados Objetivo da avaliagéo
Aspectos Importantes da avaliagéo
Mensuragéao de resultados das pesquisas
Indicadores Indicadores existentes e processo de formulagédo
Necessidade de acompanhamento

Retorno Financeiro

Fonte: Elaboracgao Propria
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5. Analise e Resultados

Este capitulo apresenta a analise dos dados obtidos a partir de entrevistas,
organizados em quadros, bem como os resultados encontrados por meio da técnica
de analise categorial, amplamente utilizada na metodologia de analise de conteudo.
Ao final, sdo realizadas algumas inferéncias que buscam retratar a compreenséao
geral extraida a partir dos achados da pesquisa.

Os quadros possuem identificacido do eixo tematico e do tema referentes a
categoria em questdo e seguem o ordenamento apresentado no quadro 05,
localizado no capitulo anterior. Para uma melhor compreensao dos achados, optou-
se por dispor os eixos tematicos conforme os objetivos especificos da pesquisa,
separando cada tema e suas categorias em sub-secoes.

A interpretacdo dos dados foi guiada pelos textos consultados ao longo da
construcao do trabalho. Dessa forma, a teoria que orienta a analise consta nos dois
capitulos do referencial tedrico e foi vinculada a cada um dos objetivos especificos, a

medida que a analise foi sendo realizada.

5.1 Caracterizar como os gestores institucionais posicionam a UFPE no

processo de inovacgao sob a perspectiva do modelo sistémico

Para atender ao primeiro objetivo especifico, indicado no tépico desta segéo,
foi utilizado o conteudo explorado no primeiro € no segundo eixos tematicos, que
tratam, respectivamente, do “Entendimento sobre CT&I” e dos “Atores na producao
do conhecimento”.

No primeiro eixo tematico, os gestores abordaram os temas de “Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao”, o qual se dividiu em trés categorias: compreensdo de
inovacao; relacdo da CT&l entre si; e relagcdo da CT&l com a sociedade, e das
“Caracteristicas do Processo de Inovagdo”, o qual envolve as categorias de:
producédo do conhecimento cientifico e tecnoldgico; transformagao de conhecimento
em artefatos concretos; e combinacéo dos artefatos com as demandas do mercado.

No segundo eixo tematico, a discussao envolveu os “Principais atores" na

producdo do conhecimento, com as categorias de: grupos de individuos; e
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instituicdes. O segundo tema levanta aspectos da “Relagdo entre os atores do
sistema”, e se divide em trés categorias: interno a Universidade; externo a

Universidade; e influéncia do cenario nacional.

5.1.1 Entendimento sobre Ciéncia, Tecnologia e Inovagao

Este primeiro eixo tematico, como apontado no inicio da sec¢do, explora o
entendimento dos entrevistados sobre Ciéncia, Tecnologia e Inovagao, a partir dos
temas “Ciéncia, Tecnologia e Inovagao” e “Caracteristicas do Processo de Inovagao”,

e suas respectivas categorias.

5.1.1.1 Ciéncia, Tecnologia e Inovagao

No tocante a categoria compreensao de inovagao, primeira do tema “Ciéncia,

Tecnologia e Inovacao”, os gestores abordaram, conjuntamente, quatro aspectos
relacionaveis aos conceitos debatidos no capitulo 2, que atendera a essa secéo da
pesquisa. Como unidades de registro (UR) para o quadro 06, localizado na pagina
subsequente, tem-se: beneficio social; incerteza; dificil mensuragéo; produto e
processo.
Sobre a inovacao ser um beneficio social, mencao dos entrevistados E1 e E3,
pode-se contextualizar com o argumento de Schumpeter, reforcado por Fagerberg
(2005, p.6) e Freeman e Soete (2008, p.18-20), de que a inovagdo € um requisito
essencial para a sustentacdo do progresso econdémico e social, uma vez que
enriquece o pais e proporciona uma melhor qualidade de vida para seus residentes.

De acordo com Dagnino (2002, p.10) e Salerno e Kubota (2008, p.29), desde
o0 Relatério Bush, datado de 1945, houve a delimitacdo do relacionamento entre
ciéncia, sociedade e estado, ao originar o modelo linear e estabelecer a criagéo de
um contrato social que garantiria a sociedade os beneficios do conhecimento gerado
com investimento publico. Esse entendimento tem sido aceito até hoje quando se
trata do conceito de inovacao.

Considerando que a UFPE é uma instituicdo mantida majoritariamente por

recursos publicos, provenientes do pagamento de impostos, & essencial a
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preocupacgado dos gestores com o retorno social aos investimentos realizados com
projetos e pesquisas para inovagdo. Embora essa unidade de registro ndo atenda

exclusivamente ao modelo sistémico, ela esta de acordo com a teoria dos SNI.

Quadro 06 - Depoimentos dos Gestores sobre Compreenséao de Inovagao

1° Eixo Tematico - Tema: Ciéncia, Tecnologia e Inovagao

Categoria Unidade de Registro Unidade de Contexto

E1: [...] pra que compreenda o que é essa
definicdo de inovagao, € que ele tem que
fazer isso de maneira tal que transfira isso
pra sociedade, como beneficio.

Beneficio social E3: [...] inovagdo virou uma palavra tipo a
palavra sustentabilidade ha um certo tempo.
Entdo tudo se fala de inovagao e... o que &
inovagao, na verdade? [...] como é que isso
chega até a sociedade?

. E2: [...] assim, nem tudo que é ciéncia vira
Compreensao patente [...]
de Inovacéo i _ . i
Incerteza E3: Uma inovagao é uma incerteza imensa.

Sera que... aquele recurso que a gente vai
empregar ali, vai realmente redundar numa
inovagao?

E2: [...] nem tudo que é inovagao é... é

Dificil mensuragao L -
palpavel em termos de... mensuragoes.

E3: [...] quando a gente fala da questéo da
inovacao é... inovagao de...de... o que é que
voceé ta trazendo de inovacdo? em produto
e em processo ta certo?

Produto e processo

Fonte: Elaboragao Propria

A natureza de incerteza atribuida a inovagao foi abordada pelos gestores E2
e E3. Ao delinear as caracteristicas da inovagado, Schumpeter (1984, p.86) apontou
que esse aspecto € inerente ao processo e autores modernos, como Freeman e
Soete (2008, p.21) e Marques e Abrunhosa (2005, p.7), reconhecem essa
caracteristica, bem como a complexidade do processo de inovacido e o importante
papel desempenhado pela empresa.

Uma vez que a teoria dos sistemas nacionais de inovagéo utiliza como base
os principios schumpeterianos, € possivel inferir que as colocagdes realizadas pelos
entrevistados estdo alinhadas com o modelo sistémico, conforme o exposto no
paragrafo anterior.

E valido destacar que, no questionamento sobre a compreens&o da inovacéo,

nenhum dos gestores abordou a atuacdo do ator empresa ou industria. Todavia,
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essa discussao surge em algumas categorias do segundo eixo tematico, que explora
os atores na produc¢do do conhecimento.

O entrevistado E2 versou sobre a dificil mensuragdao da inovagdo. Esse
custoso aspecto é uma caracteristica intrinseca ao processo de inovacao, conforme
argumentado por Kline e Rosenberg (1986, p.286). Quando se considera o ambito
da universidade, Mowery e Sampat (2005, p.233-5) defendem que os gestores
devem sempre buscar o desenvolvimento de melhores ferramentas para avaliar e
medir as contribuicbes para a sociedade e os outros atores do sistema, de modo a
comprovar o retorno econdmico dos recursos investidos na institui¢cdo.

Para finalizar a categoria exposta no quadro 06, o gestor E3 menciona
inovagdes em produto e processo, apontando uma compreensao um pouco mais
voltada para a inovagao tecnoldgica, de acordo com o conceito da OECD (1992).
Embora Schumpeter apresente cinco tipos diferentes de inovagéo, para Fagerberg
(2006, p.7), o foco do estudo da economia se concentra na exploracédo de novos
produtos e novos métodos de produgdo, que podem ser identificados como novos
processos.

Nesse aspecto, pode-se entender que a colocagao do gestor esta direcionada
para uma interpretagdo mais tradicional da tipologia explorada atualmente na
academia. Utilizando o argumento de Schumpeter de que inovagao ocorre a partir de
novas combinagdes de recursos existentes, Fagerberg (2005, p. 10) aponta que esta
consiste de novas combinagdes de ideias, competéncias, habilidades, recursos, etc.
ja existentes, ou seja, ndo se restringindo apenas a novos produtos e processos.
Para o autor, quanto mais desses fatores agindo no sistema, maior sera a
possibilidade de combina-los de formas diferentes e produzir inovagdes mais
complexas e sofisticadas.

Por outro lado, Pavitt (2005, p.88) argumenta que um dos principios gerais do
processo de inovacao se refere a um avancgo técnico, uma mudanga na demanda no
mercado, ou uma combinagédo destes, por meio da exploragdo de oportunidades
para novos produtos, processos ou servigos. Esta compreensdo € um pouco mais
restrita do que a apresentada acima, estando um pouco mais alinhada a declaragao

do entrevistado E3, mas ainda de acordo com o proposto no modelo sistémico.
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Na categoria de relagdo da CT&l entre si, retratada no quadro 07 a seguir,
foram identificadas trés unidades de registro: ciéncia como inicio do processo;
manifestada na P&D; e diferentes roupagens de ciéncia e inovagao.

O ordenamento de CT&l no processo de inovagcao foi diretamente
abordado apenas pelos gestores E1 e E3 e é possivel notar, nas trés passagens
apresentadas, uma tendéncia em associar ciéncia, tecnologia e inovacdo em etapas
cronolégicas e interdependentes, se distanciando do modelo sistémico e similar aos
aspectos do modelo linear apresentado no referencial tedrico.

De acordo com o argumento de Velho (2011, p.137), a ciéncia foi concebida
como base da tecnologia com o estabelecimento do modelo linear de inovagdo. O
processo de evolugao do conhecimento cientifico, sua transformagao em tecnologia
até a aplicagdo na sociedade aconteceria de forma linear, tendo a ciéncia como o

ponto de partida para o bem-estar social.

Quadro 07 - Depoimentos dos Gestores sobre a Relagdo da CT&l entre si

1° Eixo Tematico - Tema: Ciéncia, Tecnologia e Inovagao

Categoria Unidade de Registro Unidade de Contexto

E1: E quem for ler sobre inovagao, patente,
entdo entende. [...] em Ciéncia, o
desenvolvimento do conhecimento, a
criagdo, a invengdo, e tecnologicamente
como é que vocé pode se apropriar daquilo
de forma é... factivel de ndo ficar numa
coisa... escrita e tal, e vocé levar isso como
um beneficio pra sociedade.

Ordenamento no E3: Bom, pra que a gente chegue no
processo de inovagao processo de inovagao, nao é todo dia que se
chega nisso né? Vocé tem o anterior que é
a questdo da... da... contribuicdo da

ciéncia e da tecnologia.

E3: [...] sdo etapas ainda pra isso ai nao é?
a gente tem desde a pesquisa basica né? a
ciéncia basica como a gente chama até a
pesquisa aplicada, ciéncia aplicada né? isso
ai depois pode redundar numa inovagao.

Relacao
da CT&l entre si

E3: [...] E... porque quando a gente fala de
P&D, ta bem caracterizado o P&D né? ai é

Manifestada na P&D onde a gente tem bem essa questdo da
ciéncia, tecnologia e inovagdo de forma
concreta.

E2: A universidade é muito ampla né? [...]
tem areas que a ciéncia ela vem revestida
Diferentes roupagens de de uma outra roupagem, que sao:

ciéncia e inovagao aquisicdo de conceitos, mudanga de
comportamento, que nao deixam de ser
inovagoes.

Fonte: Elaboracao Propria
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Este modelo, segundo Conde e Araujo-dJorge (2003, p.730), admite a
inovagao tecnolégica como um ato de produgdo e ndo um processo social
ininterrupto, dependente de outros elementos além dos relacionados as atividades
de P&D. Eles argumentam que estabelecer a pesquisa cientifica como a fonte de
novas tecnologias seria um equivoco, pois € preciso considerar interagdes mais
complexas entre ciéncia, tecnologia e todas as fases do processo de inovacao,
assim como o papel essencial dos efeitos de feedback.

Nessa perspectiva, o processo de inovagao € iniciado nas atividades de
pesquisa basica, esclarecem Marques e Abrunhosa (2004, p.14), as quais sao
tipicamente concentradas nas universidades e institutos de pesquisa. Uma vez que
essa visao linear compreende a pesquisa como o0 primeiro e essencial estagio do
processo de inovagao, para Fagerberg (2004, p.8), € possivel que esta seja mais
adequada para valorizar os interesses dos pesquisadores e as organizagdes nas
quais eles atuam.

Por outro lado, Lundvall e Borras (2005, p. 602-611) argumentam que a
Universidade é o ambiente onde o desenvolvimento da politica cientifica, sob a
perspectiva do modelo sistémico, € mais acentuado. Sendo natural, assim, que
essas organizagdes sejam mais direcionadas ao desenvolvimento da ciéncia. Dessa
forma, ha evidéncias de uma tendéncia ao modelo linear de inovagao nas
passagens utilizadas nessa unidade de registro. Contudo, destaca-se que €& preciso
analisar outras categorias para ter uma nogao geral de qual ou quais modelos do
processo de inovagao esta presente na fala dos gestores.

O entrevistado E3 aborda a relacao da CT&l entre si manifestada na P&D.
Essa colocagao integra a descrigdo de um dos projetos que aconteceu na UFPE,
relatado brevemente pelo professor para exemplificar a sua resposta, trazendo uma
compreensao mais clara. Dessa forma, para uma melhor interpretacdo do

argumento, apresenta-se esse trecho:

Num desses projetos de P&D, a Celpe tava interessada em algum
equipamento que reduzisse as variagdes de tensdo. Ta, ja sabe o resultado
disso, queima a pega e tal... A Celpe tava muito interessada nisso. Porque
ela pagava muita multa por conta dessas variagbes. Entdo, um professor do
centro de ciéncia e tecnologia apresentou um projeto pra Celpe, que era
desenvolver uma metodologia para tentar resolver esse problema, mitigar
esse problema. Mas era uma pesquisa basica, ndo era nada de concreto.
Era a ciéncia pensando, vamos dizer assim. Apresentou, a Celpe financiou
isso ai sem saber a que resultado se chegaria, o que era resultado assim,
entre aspas, no papel ainda. Bom, foi feito isso durante eu acho que um ano
e meio, dois anos o projeto. Chegou-se a uma metodologia la que a Celpe
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achou interessante e um novo projeto de P&D foi financiado, agora para
elaborar concretamente aquilo ali. Ver se aquilo funcionava na pratica, como
se diz. Que o que foi feito primeiro foi a teoria, entao foi financiado a teoria,
nao a pratica. Entdo, a Celpe entrou em contato pra desenvolver o protétipo
com uma série de empresas. E o professor sempre acompanhando isso ai
ndo €? E no final redundou em um equipamento que a Celpe conseguiu
desenvolver junto com esse professor, baseado naquela teoria
desenvolvida. Entdo, um equipamento que permitia mitigar essas variagdes,
e a etapa seguinte foi fazer isso ai chegar a sociedade. Entdo, a Celpe
partiu pra construgdo do equipamento mesmo gigantesco. Implantou na
subestacao e ta ai operando. [...] Pra mim é um dos melhores exemplos
que tem aqui na universidade. Tem uma série de outros, mas esse eu
acompanhei desde o inicio. (Retirado de entrevista realizada em julho/15)

A primeira vista, a percepcdo do gestor tem uma indicacdo mais voltada para
0 modelo linear, com a visao tradicional da relagdo entre CT&l num cadenciamento
entre as fases, uma vez que este descreve a evolugcao da pesquisa basica, para a
aplicada e depois para a formulagao e uso do produto.

Entretanto, Pavitt (2005, p.93) afirma que a relagdo entre firmas e
universidades pertencentes a um sistema nacional de inovacdo possui uma
expressiva abrangéncia. Um dos extremos que o autor apresenta é referente a uma
interacdo similar ao modelo linear, quando a pesquisa basica proporciona uma
descoberta, que ¢é identificada como util por uma empresa, a qual decide investir no
projeto e explora-lo em conjunto com o pesquisador e a universidade.

Nesse sentido, cabe refletir sobre o tipo de interagdo e troca que ocorreu
nesse exemplo especifico para uma melhor compreensdo do modelo normativo por
tras dessa experiéncia, o que ndo é possivel por meio desse relato. O importante é
apontar que estreitas conexdes entre a pesquisa basica e a P&D industrial foram
fundamentais para o desenvolvimento de varias tecnologias significativas, defendem
Freeman e Soete (2008, p.344). Para os autores, novas tecnologias de base
cientifica alteraram o padrao de desenvolvimento de tecnologia e inovagao.

Assim, embora esse relato do participante E3 possa ser interpretado de
formas distintas, conforme colocagdes dos autores expostos acima, seria incorreto
afirmar que este vai de encontro a teoria dos SNI. Entretanto, opta-se por definir que
essa unidade de registro atende parcialmente ao objetivo em questao.

Sobre as diferentes roupagens de ciéncia e inovagdo, o gestor E2
reconhece que algumas areas do conhecimento podem produzir inovagbes com
caracteristicas distintas das tecnoldgicas, como aquisicdo de conceitos e mudanga

de comportamento, por exemplo.
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Com o estabelecimento do processo de globalizagdo da economia e do
neoliberalismo, Velho (2011, p.142) argumenta que o conceito de ciéncia se
transformou, passando esta a compreender uma diferente perspectiva e a ser
enxergada como uma construgcdo social. Todavia, a autora aponta que muitos
pesquisadores das areas de ciéncias naturais se contrapdem a esse entendimento,
talvez por que, conforme Pavitt (2005, p.94), algumas areas do conhecimento foram
capazes de produzir invengdes com potencial de aplicacdo industrial mais palpaveis
€ expressivas.

Nesse sentido, Mowery e Sampat (2005, p.221-2) alegam que mesmo com
contribuicbes mais diretas e efetivas das pesquisas avangadas em setores como
biotecnologia e farmacia, ndo se deve menosprezar a produgdo de areas do
conhecimento mais basicas ou organizacionais. Para os autores, as contribuigdes
econOmicas mais significativas sao difundidas em diferentes formas e variam de
acordo com tempo e o setor empresarial, tomando diferentes formas, tais como:
informagdes cientificas e tecnoldgicas; equipamentos e instrumentos; capital
humano; redes de competéncias cientifica e tecnolégica e protétipos para novos
produtos e processos.

Entdo, considerando que as colocagdes desses autores foram realizadas com
base nas proposi¢des da teoria dos sistemas de inovacgéo, é possivel deduzir que a
declaracao do participante E2 esta alinhada com o modelo sistémico.

Partindo para a categoria sobre relagdo da CT&l com a sociedade, ultima do
tema "Ciéncia, Tecnologia e Inovagao", com o quadro 08 a seguir, os entrevistados
trataram sobre trés aspectos, representados pelas seguintes unidades de registro:
responsabilidade compartilhada; busca pela aplicabilidade; e retorno do investimento
a sociedade.

No tocante a responsabilidade compartilhada, questdo mencionada apenas
pelo gestor E2, foi abordada a relagédo de interdependéncia entre a universidade e a
sociedade, sendo reconhecida uma divisdo de responsabilidade no vinculo entre
esses dois atores.

Destaca-se que, sob perspectiva sistémica, é essencial a participacdo de
multiplos atores durante todo o processo de inovagéo, inclusive a sociedade, em
todas as suas facetas e papéis, conforme apresentado por Motta (1996, p.57).

Nesse sentido, é interessante apontar que a colocagao vai de encontro ao proposto



92

no modelo linear, no qual hd um distanciamento entre a comunidade cientifica e o
processo social, segundo afirmado por Velho (2011, p.138). Dessa forma, pode-se
concluir que essa unidade de registro esta alinhada a teoria dos sistemas de

inovacao.

Quadro 08 - Depoimento dos Gestores sobre a Relagdo da CT&l com a Sociedade

1° Eixo Tematico - Tema: Ciéncia, Tecnologia e Inovagao

Categoria Unidade de Registro Unidade de Contexto

E2: E aquela relagéo assim, a universidade
precisa da sociedade e a sociedade precisa
da universidade, [...] Entdo assim, ha essa
responsabilidade compartilhada nessa
relagao.

Responsabilidade
compartilhada

E1: Olha, a gente tem muitas patentes que
inclusive, daqui a pouco, elas caducam de
interesse pra sociedade e o que foi que a
pessoa fez pensando que tinha feito
inovagcao porque deixou de publicar pra
proteger e etc, ele ndo fez. Ele ndo fez uma
coisa nem outra.

E2: [...] hoje em dia na... ndo se faz nada
Busca pela por fazer né? Ou seja, nada sem
aplicabilidade aplicabilidade. Ta, ou seja, desde um
conceito, desde um desenvolvimento de
produto, tudo tem aplicabilidade.

~ E2: Hoje a gente vé que os o6rgaos de
Relagao d? CT&lcoma fomento, eles estdo muito voltados pra o

sociedade produto final, que é a sociedade. [...] Ou
seja, 0s proprios 6rgaos de fomento e... eles
tao direcionando pra essa coisa mais
aplicavel.

E1: [...] dessas cento e sessenta depositos
que a gente tem e se juntar com os
softwares e com maquinas, a gente tem
quase duzentos produtos, ta certo? vamos
falar assim. E que isso ai ndo tem um devido
encaminhamento pra sociedade ou pra os
interessados nesses anos todos, nao teve.
Retorno do investimento

a sociedade E3: [...] como nds recebemos recursos da
sociedade, a universidade publica vive né?
e... a partir dos impostos que s&o pagos.
Entdo, nés temos que dar um retorno pra
sociedade. Retorno na formacao de
pessoal, retorno na... no desenvolvimento na
ciéncia e tecnologia e colocar produtos cada
vez melhores no mercado né?

Fonte: Elaboragéo Prépria

Quanto a busca pela aplicabilidade, os gestores E1 e E2, o ultimo em duas
passagens distintas, discorrem sobre a preocupagdo necessaria as pesquisas

realizadas na Universidade. Nos discursos, € possivel notar que esse aspecto sai
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desde a forma de exploracdo de seus resultados, a visdo da pesquisa em si,
finalizando no direcionamento fornecido pelos 6rgdos de fomento, que fazem suas
demandas serem atendidas por meio da concessao ou hao de recursos.

E importante destacar que a inovacdo s6 acontece de fato quando esta é
consumida, ou seja, concebe-se a aplicabilidade real do conceito da invengéo, de
acordo com conceituagcao de Schumpeter. Isso continua valido, embora as teorias
atuais, lembram Andreassi (2007, p.8) e Conde e Araujo-Jorge (2003, p.731-32),
compreendam o conceito de inovagao de forma mais abrangente, como processos
de inovacédo ou atividades de inovagao.

Ao incentivar a interagao da ciéncia com os problemas sociais, Velho (2011, p.
140) afirma que as politicas de CT&l relacionadas a esse aspecto devem propor
incentivos aos pesquisadores para que estes busquem solugdes para problemas
relevantes para a sociedade, ou seja, valorizando a aplicabilidade.

Vale ressaltar que o modelo linear tem um grande foco na pesquisa basica,
sem foco em beneficios praticos, conforme apresentado por Mowery e Sampat
(2005, p.212). E possivel, entdo, argumentar que essa unidade de registro se
aproxima do modelo sistémico, baseado na teoria schumpeteriana. Além disso, a
aplicabilidade corresponde a um elemento importante do processo de inovacao e
uma instituigdo como a UFPE deve ndo somente reconhecer esse aspecto, como
também fomenta-lo.

O retorno do investimento a sociedade se enquadra nos dois modelos
normativos destacados neste trabalho, uma vez que a interagdo com sociedade esta
relacionado ao conceito de inovagéo, podendo o grau e o tipo variar de acordo com
a perspectiva adotada. E importante destacar que essa discussdo ndo é um reprise
da UR “beneficio social” apresentada no quadro 06, embora o foco da analise possa
ser aproximado. Busca-se, aqui, compreender como os gestores E1 e E3 enxergam
a conexao entre essas duas esferas, uma vez que a Estado é o financiador
majoritario das universidades federais.

Desde a concepcgao do primeiro modelo do processo de inovagédo, o linear
com o relatério de Bush (1945), foi abordada a importancia da intervengéo e apoio
do governo para que fosse possivel mudar o panorama econémico e social por meio

do fomento a ciéncia. Contudo, nessa légica, Salerno e Kubota (2008, p. 29) alertam
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que o fomento a pesquisa basica deveria ocorrer sem foco em beneficios praticos,
uma vez que o retorno seria a prépria geragao do conhecimento.

Quando Pavitt (2005, p.93-4) trata do vinculo entre as universidades e firmas,
a partir do fundamento do modelo sistémico, ele indica possiveis saidas dessa
relagédo, que vao desde a colocagao de profissionais treinados no mercado, os quais
estdo familiarizados com as técnicas em pesquisa e integrados com redes de
pesquisadores, passando pela troca de informacdes entre industria e academia e
pode se transformar em colaboragdes, tendo também muitas pesquisas realizadas
dentro das universidades como uteis para o processo de desenvolvimento de novos
artefatos e estabelecimento de boas praticas e criagdo de novos arranjos, até
beneficios praticos que surgem de maneira indireta, muitas vezes a partir do
conhecimento que os graduados levam ao mercado.

Entdo, pode-se perceber que as observacbes realizadas por ambos os
entrevistados estdo alinhadas a proposicdo do modelo sistémico, uma vez que
retratam uma preocupagdo com um retorno tangivel e mensuravel para o

investimento realizado nas pesquisas em CT&l na instituicéo.

5.1.1.2 Caracteristicas do Processo de Inovagéao

Ainda dentro do primeiro eixo tematico, este tema envolve as caracteristicas
do processo de inovagdo, o qual possui trés categorias exploradas, as quais sao:
producao de conhecimento cientifico e tecnoldgico; transformagao de conhecimento
em artefatos concretos; e combinacao dos artefatos com as demandas do mercado.

Para a primeira categoria, que trata da produgéo de conhecimento cientifico e
tecnoldgico, foram identificadas, conforme quadro 09 a seguir, trés unidades de
registro: ambiente de pds-graduacéo; aplicabilidade; e pesquisa basica.

Sobre o ambiente de poés-graduacao, onde ha interacdo entre os
pesquisadores da instituicio com os alunos de iniciagdo cientifica, mestrado,
doutorado e pds-doutorado, o gestor E1 defende que esse é o meio onde deve ser
fomentada a semente para o desenvolvimento da inovacao nas Universidades.

Como resultado da nova forgca da ciéncia apds a 22 Guerra Mundial, Velho
(2011, p.129-30) afirma que se passou a conceber que, ao envolver uma massa

critica de pesquisadores realizando pesquisas avancadas em disciplinas basicas e a
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concessao de recursos suficientes para a concretiza-las, seria possivel solucionar

problemas, antes sem resposta. Entretanto, essa perspectiva esta de acordo com as

premissas do modelo linear, no qual o foco principal das politicas de CT&l é a busca

por promover a formagao de recursos humanos de alto nivel.

Quadro 09 - Depoimento dos Gestores sobre a Produg¢ao de Conhecimento Cientifico e

Tecnoldgico

1° Eixo Tematico - Tema: Caracteristicas do Processo de Inovagao

Categoria Unidade de Registro

Unidade de Contexto

Ambiente de
pos-graduagao

Producido de conhecimento ApleziieEs

cientifico e tecnologico

Pesquisa basica

E1: [...] dizer a pés-graduagao: "Rapaz, a
semente ta ai dentro". Ta dentro dos
pesquisadores. E o cara do mestrado, do
doutorado junto com iniciagéo cientifica e o
pos-doc ajudando... o pés-doc e iniciagao...
mas é dentro de um mestrado e de um
doutorado que sai as coisas. [...] Eu t6 ha
mais de vinte anos achando que isso é
verdade e ndo vou, por enquanto, é... mudar
de ideia.

E2: Eu digo por exemplo na... area de
saude. A gente s6 pode, s6 deve e sO...
acredito eu, na minha concepgdo, usar
recursos se vocé tiver uma aplicabilidade
[...] A gente passou daquela fase de
pesquisa, avaliar por avaliar. A gente tem
que ter um foco do que aquilo vai refletir no
paciente.

E3: [...] porque as... as vezes ha algumas
criticas né? a pesquisa béasica né? Que a
gente acha que a pesquisa tem que ter Ia a
pesquisa aplicada e tal, mas tem que ter a
basica. [...] tem muita gente que as vezes
critica o fato seguinte né? esse pessoal ta
trabalhando ai ha muito tempo e a gente ndo
vé nada né? [...] E o seguinte, o que a gente
ta trabalhando hoje aqui, daqui ha dez anos,
varias das coisas mostram que ndo era por
ali. E algumas outras mostram que
exatamente a gente tava no caminho certo.

Fonte: Elaboragao Propria

Ja a concepgéao de sistema propde, segundo Viotti (1998, p.22), que este ndo

seja visto como um conjunto de elementos manipulaveis e cuidadosamente

projetados, trabalhando em busca de um mesmo objetivo de forma coerente. Isso

significa que o processo de inovagao € um fendmeno complexo e ndo deve ser

interpretado por meio de uma percepgao simplista, é preciso considerar a influéncia

de todos os elementos que compdem o sistema, bem como a relagdo entre eles.

Adicionalmente, Marques e Abrunhosa (2005, p.22) afirmam que o processo de
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inovacao sofre influéncia da estrutura produtiva, do contexto institucional, da cultura
e da histdria do local de produgao.

Dito isso, a colocagcdo do entrevistado E1 parece trazer uma visao
simplificada do processo de inovacdo, se distanciando das premissas do modelo
sistémico, além de ser mais proxima ao modelo linear, ao apresentar o ambiente
académico como ponto de partida ndo somente da producdo de conhecimento
cientifico e tecnologico, mas também da inovagao em si.

A questdo da aplicabilidade surge novamente, sendo desta vez relacionada
ao proposito da pesquisa e da produgado de conhecimento. Mais uma vez abordada
pelo entrevistado E2, esta unidade de registro destaca a importancia de fomentar e
conduzir pesquisas que tenham a intencao de trazer utilidade para o conhecimento
gerado, podendo este se transformar em artefatos concretos e se integrar as
demandas do mercado, ou até mesmo sociais. Como esse aspecto ja foi explorado
anteriormente no quadro 08, cabe apenas reforgar o alinhamento deste com o
carater sistémico da inovacao.

O entrevistado E3 abordou a relevancia da pesquisa basica para o processo
de inovacdo. Em sua declaracao, ele destaca a necessidade do desenvolvimento
desse tipo de pesquisa para o alcance de importantes contribuicées na produgao do
conhecimento cientifico e tecnolégico.

No modelo sistémico, a empresa é o principal componente do processo, o
qual ocorre por meio de um conjunto de elementos e suas interagbes dentro do
sistema, sendo o desenvolvimento da pesquisa basica parte disto. Se for
considerado o exposto sobre o modelo linear, de acordo com os argumentos de
Marques e Abrunhosa (2005, p.14), percebe-se haver uma posicao de destaque
para a pesquisa basica, uma vez que estas atividades iniciam o processo de
inovagao linear e acontecem tipicamente em organizagdes como as universidades,
que se tornam atores chaves para a producado do conhecimento.

E possivel perceber que o gestor E3, em seu discurso, apresenta a pesquisa
basica como parte do processo de produ¢do do conhecimento, sem aponta-la como
a mais importante. Para tanto, classifica-se que sua colocagao esta de acordo com a
I6gica do modelo sistémico.

A categoria subsequente envolve a transformacao de conhecimento em

artefatos concretos e, conforme quadro 10 a seguir, duas unidades de registro foram
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identificadas: tempo de desenvolvimento; e processo de construcdo. Observa-se que

ambas as passagens sao provenientes do entrevistado E3.

Quadro 10 - Depoimento dos Gestores sobre a Transformagédo de Conhecimento em
Artefatos Concretos

1° Eixo Tematico - Tema: Caracteristicas do Processo de Inovagao

Categoria Unidade de Registro Unidade de Contexto

E3: [...] tdo colocando ai ao alcance do
pessoal a... a questao de um colirio né? Da
catarata, ta certo? ai saiu, bom, o pessoal

Tempo de ta... quando sai uma noticia dessa € que ja

desenvolvimento td bem avangado a coisa. Mas partir pra

uma escala de utilizagao, isso é daqui ha

Transformagio de cinco anos né? [...] Entdo essas coisas
conhecimento em artefatos caminham dessa maneira.

concretos E3: [...] € uma resposta da universidade a

sociedade né? Ou seja o que a gente tem
que fazer é algo que... agora, a gente nao

Processo de construgdo pode é se prender ao imediatismo né?
também é problema. Isso aqui, cadé? N&o...
isso aqui tem todo um processo de... é
construgao né? Ta certo?

Fonte: Elaboragao Prépria

Sobre os aspectos do tempo de desenvolvimento e do processo de
construcao, nio parece haver uma interpretacao direta sobre o modelo normativo
retratado no discurso do gestor. Contudo, pode-se inferir algumas conclusdes.

Sob a perspectiva do modelo sistémico, Mowery e Sampat (2005, p.209)
destacam que as universidades sao incentivadas a participar de forma cada vez
mais intensa do processo de inovacao, bem como de seus trés subprocessos, que
coincidem com as categorias deste tema, conforme apontado por Pavitt (2005, p.94).

Nesse aspecto, compreende-se que a descricdo do entrevistado E3, em
ambas as unidades de registro, esta retratando uma movimentagcdo dentro da
universidade que se aproxima do modelo sistémico. Embora n&o parega ser viavel
identificar precisamente a posi¢cao do entrevistado nesse trecho do dialogo, néo se
pode atestar que as declaragdes vao de encontro as proposi¢cdes da teoria dos SNI.

Finalizando o primeiro eixo e o tema das caracteristicas do processo de
inovacao, a categoria “Combinagao dos artefatos com as demandas do mercado”
apresenta, no quadro 11 a seguir, trés unidades de registro: empresa intermediaria

da relacao pesquisador-sociedade; diferentes utilidades; e momento.
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A primeira categoria, empresa intermediaria da relagao pesquisador-
sociedade, foi abordada pelo entrevistado E1 quando este afirmou que a inovagéao
efetivamente chega ao mercado quando ha transferéncia da criagdo, ou invencao,
para alguma firma. Este trecho é facilmente associado ao conceito de Schumpeter,
uma vez que o autor, lembram Freeman e Soete (2008, p.26), defende ser inovagao
apenas quando acontece uma transacdo comercial. Entdo, considerando que os
sistemas de inovacao foram concebidos com base nas colocag¢des de Schumpeter,
compreende-se que o argumento apresentado pelo gestor E1 esta alinhado com as

premissas do modelo sistémico.

Quadro 11 - Depoimento dos Gestores sobre a Combinagéo dos Artefatos com as
Demandas do Mercado

1° Eixo Tematico - Tema: Caracteristicas do Processo de Inovagao

Categoria Unidade de Registro Unidade de Contexto

E1: E ai a inovagao dele [pesquisador] vai
chegar na sociedade através até nessa
transferéncia com empresa, com a
Hemobras, com a Chesf, com enfim, com
Baterias Moura. [...] mas vocé tem que ter
um discernimento de que inovagao vai ser a
ideia, vai ser a criagdo, e que vai ser
transferido de que forma vocé pode proteger
isso? Pra vocé fazer uma transferéncia legal,
uma transferéncia de beneficios.

Empresa
intermediaria da relagéo
pesquisador-sociedade

Combinagao dos artefatos E3: [...] a ida dos americanos a Lua, por
com as demandas do exemplo né? vocé sabe dessa historia,
mercado Diferentes utilidades tiveram que desenvolver toda tecnologia que

depois, muitas dessas coisas tao sendo
usadas até na cozinha da gente.

E1: [...] Tu imagina naqueles sensores do
shopping center que aquilo foi patenteado,
hoje ta servindo pra gente. Mas daqui a
Momento vinte anos, tu acha que aquilo nao vai ter
(Timing) uma coisa que nao é mais daquele jeito, € o
peso do carro, € alguma coisa, enfim. Talvez
nao tenha mais nem estacionamento, vai ser
outra coisa, entdo a gente ta voando ai.

Fonte: Elaboracao Propria

Sobre diferentes utilidades, o entrevistado E3 trata de novas aplicagdes
para as descobertas e inovagdes produzidas durante o periodo da ida dos
americanos a lua. Invengbes e inovagdes, argumenta Fagerberg (2005, p.5),
dependem de outras pré-existentes para serem bem sucedidas e a maioria das
inovacoes relevantes passam por alteracbes antes de ter influéncia expressiva na

economia. Para o autor, € natural incorporar o feedback no processo, tornando as
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inovagdes produto da combinagao de inovagdes relacionadas. Dito isso, percebe-se
a inclinagao no discurso do gestor E3 para o modelo sistémico.

Por fim, a questdo do momento se relaciona com uma das caracteristicas da
inovacgao, conforme apresentado por Schumpeter (1984, p.86): a necessidade de
agir antes de algum concorrente. Afinal, a inovagdo s6 garante o alto retorno de
investimento para o mercado quando ha possibilidade de usufruir de seus
beneficios. O trecho da entrevista do gestor E1 retrata, entdo, uma premissa

schumpeteriana amplamente aceita e de acordo com a légica do modelo sistémico.

5.1.2 Atores na Produgao do Conhecimento

O segundo eixo tematico, como exposto no inicio da seg¢ao, busca trazer a
discussao sobre os atores na producdo do conhecimento, a partir dos temas
“Principais atores”, com as categorias de “Grupos de individuos produtores do
conhecimento” e “Instituicdes produtoras do conhecimento”, e “Relagdo entre os
atores do sistema”, que aborda as categorias “Interno a Universidade”, “Externo a

Universidade” e “Influéncia do cenario nacional’.

5.1.2.1 Principais Atores

No tocante a categoria dos grupos de individuos produtores de conhecimento,
apresentada no quadro 12 a seguir, foi possivel mostrar trés unidades de registro,
que sao: pesquisador intra-laboratério; pesquisador intra e extra-laboratério; e
interacédo entre pesquisadores.

A primeira unidade de registro com citacbes dos trés entrevistados,
pesquisador intra-laboratério retrata o posicionamento dos gestores quanto ao
principal grupo de individuos responsavel pela producdo do conhecimento na
instituicdo. E possivel observar que todos destacam o pesquisador, nas figuras do
docente e do estudante, como pecga chave desse processo. Continua

Destaca-se que, no relatério Bush (1945), os pesquisadores sao
denominados atores essenciais em todo o processo da politica publica de C&T sob a

perspectiva do modelo linear, lembra Dagnino (2002, p.10-11). Reforgando esse
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argumento, Velho (2011, p.138-40) determina que, nesse entendimento, os
pesquisadores sdo identificados como os principais produtores de conhecimento e
que a comunidade cientifica € o principal, e muitas vezes uUnico ator envolvido na

politica.

Quadro 12 - Depoimento dos Gestores sobre Grupo de Individuos Produtores de
Conhecimento

2° Eixo Tematico - Tema: Principais atores

Categoria Unidade de Registro Unidade de Contexto

E1: [...] quem sdo esses atores? é o
ambiente de pds-graduacao e logicamente
ajudado... bem, esse ambiente de pos-
graduagdo nao é de docente, ele é
discente-docente e os pos-doc. [...] e
muitos técnicos que tem esse viés da
criagao, da experimentagao da coisa, eles se
envolvem.

E2: Eu acho assim, que é o pesquisador. O
pesquisador na forma de docente, na forma
de aluno de iniciagao cientifica, na forma de
mestrando, de doutorando, ou o proprio
reitor [...] Entdo o ator é o pesquisador, quer
seja docente, ou que ele seja... Onde ele
esteja colocado na hierarquia ele nao deixa
o pesquisador. [...] Desde a IC até o reitor.

Pesquisador
Intra-laboratério

Grupos de individuos E3: [...] os atores principais evidentemente o
produtores de conhecimento pesquisador né? ele é a pega chave disso
ai. Vocé junta em torno do pesquisador né?
um grupo com ele né? que sdo 0s seus
doutorandos, os seus mestrandos nao é? os
seus alunos de graduacgdo, seus
graduandos que compdem o laboratorio [...]
Entdo, esses sao os atores principais, sem
eles a coisa ndo anda né?

E1: Entdo, um grupo de pesquisadores, de
técnicos, de servidores, de estudantes,
ndo necessariamente professor. Todo
discurso que eu fizer aqui, se eu chamar de
professor, eu t6 equivocado.

Pesquisador Intra e
Extra-laboratério

E3: [...] a interagcdo desse pesquisador com
Interagao entre outros pesquisadores da propria
pesquisadores universidade, de outras universidades e

pesquisadores internacionais né?

Fonte: Elaboragao Propria

Por outro lado, segundo a prépria Velho (2011, p.143), a légica dos modelos
interativos, incluindo o sistémico, admite que o conhecimento é gerado em multiplos
locais, ndo somente na academia, mas também em ambientes como o empresarial,
das ONGs e hospitalar, a partir da articulagao entre multiplos atores, proporcionando

uma interpretacao diferente para a relagéo entre ciéncia, tecnologia e inovagao e a
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sociedade. O processo de inovacdo, defendem Lundvall e Borras (2005, p.617),
ocorre por meio da produgao conjunta entre esses varios atores.

Nesse sentido, argumenta-se que esses trechos dos discursos dos gestores
se aproximam bastante da visdo linear, e ndo da teoria dos sistemas de inovacao ou
de qualquer outro modelo interativo, uma vez que isola o pesquisador como principal
produtor do conhecimento.

Quando se aborda as passagens selecionadas para as duas unidades de
registro seguinte, que sdo pesquisador intra e extra-laboratério e interagao entre
pesquisadores, pode-se notar uma aproximagao maior com o modelo sistémico.
Entretanto, em nenhum momento, os gestores se referem a atores fora do ambito
académico, o que nao torna possivel a afirmacdo de que os discursos atendem
totalmente as premissas dos sistemas de inovagéo.

O quadro 13 a seguir, contém a categoria “Instituicbes produtoras de
conhecimento”, finalizando o tema de principais atores no segundo eixo tematico da
pesquisa. As unidades de registro identificadas foram: a Universidade como
instituicao importante; indugdo governamental; e estrutura de CT&l no pais.

Em a Universidade como instituigdo importante, os gestores E1 e E3
tratam da importancia desse ator dentro da estrutura de CT&l do pais. Sobre isso,
Mowery e Sampat (2005, p.211) defendem que, independente do modelo normativo
empregado para interpretar o processo de inovagao, as universidades possuem
papel fundamental neste. Uma vez que a economia atual é baseada em
conhecimento intensivo, Salerno e Kubota (2008, p.42) reiteram esse argumento ao
afirmar que as universidades possuem uma fungao essencial na producao e difusao
do conhecimento.

Pelo contexto utilizado para responder a essa questdo, nota-se que o
participante E1 considera a universidade como peca importante dentro de uma
I6gica nacional, guiada pelo governo federal, além de estar descrevendo o apoio a
inovagao. Dito isso, percebe-se que essa descri¢cao esta bastante relacionada com a
proposta do modelo sistémico. Ja o entrevistado E3 faz uma colocagao que parece
se distanciar dessa abordagem, sendo um pouco mais voltada para o modelo linear,
especialmente por ele mencionar a atuagdo da universidade apenas dentro da

esfera de ciéncia e tecnologia.
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Quadro 13 - Depoimento dos Gestores sobre Instituigdes Produtoras de Conhecimento

2° Eixo Tematico - Tema: Principais atores

Categoria

Unidade de Registro

Unidade de Contexto

Instituicoes
produtoras de conhecimento

A Universidade como
instituicdo importante

Indugao governamental

E1: [...] agora quem é um ator importante
disso tudo é a instituigao. [...] quando vocé
chega dentro da instituicdo, senao tiver um
ambiente favoravel que as pessoas estejam
prestigiando isso, que a instituicdo diga:
"olha, a gente da apoio”. [...] Entdo, se nido
tiver esse ambiente, ndo adianta ter essa
politica do governo federal, ter essas redes
todas, ter os grupos de pesquisa [...]. A
instituicido é uma pega extremamente
importante ai dentro né? O que a UFPE ta
fazendo pra colaborar com isso, né?!

E3: Olha, no Brasil né? a... ha toda uma
estatistica que mostra que a grandissima
maioria dos pesquisadores estdo na
universidade. Diferentemente de outros
paises né? em que existe os laboratorios
né? privados ta entendendo? que contratam
pesquisadores, doutores, etc... pra financiar
isso ai. No Brasil isso t& comecgando. Mas é
muito incipiente ainda, de maneira que o
pesquisador esta na universidade. Dai o
papel da universidade é importantissimo
em fazer com que se movimente essa
maquina da ciéncia e tecnologia.

E1: [...] Entdo, o governo cria o
financiamento e ele diz onde vocé deve
desenvolver a pesquisa, entao ele orienta as
ICTs, os inventores a dizer: “vou investir
minha expertise nesse conhecimento”.

E1: [...] diante dessa situagado favoravel que
o governo hoje tem das politicas, dos
editais, dos financiamentos, permitiu... ai [...]
transferiu pras ICTs recursos onde esses
pesquisadores hoje, com mais facilidade
desenvolvem ciéncia, desenvolvem linhas de
pesquisa, permitindo fazer uma coisa em
sintonia com as demandas que o governo
federal também estabelece.

E3: Ha uma discussdo muito grande né? na
area de economia né? sobre se... o
governo... quem deve financiar né? [...] Foi
o Estado que financiou determinadas
pesquisas que depois os resultados dessas
pesquisas puderam ser aproveitadas para
uma série de outros equipamentos hoje em
dia. Entdo a presencga do estado, a politica
publica para ciéncia e tecnologia, ela é
essencial. [...] evidentemente que... 0 apoio
da empresa privada também é, mas veja, é,
é..., uma inovagao, € momentos diferentes.
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2° Eixo Tematico - Tema: Principais atores

Categoria Unidade de Registro Unidade de Contexto

E3: [...] atores importantes que fizeram com
que essa coisa mudasse, mas mudasse de
uma forma fabulosa? Um chama-se
periodicos CAPES, a CAPES assinou o
sistema de periddicos e colocou a
disposicdo de todo... as universidades
brasileiras né? [...] fez com que a gente, um
pouco mais da periferia né? tivesse uma
informacdo no mesmo momento, mesmo
indulto que alguém do Rio, Sao Paulo. Esse
é um. Mas e os laboratérios? Ai vem o CT-
Infra. O CT-Infra passou a financiar a
compra de equipamentos de construgéo dos
laboratérios. Isso permitiu que essa
universidade, por exemplo pudesse construir
diversos laboratérios, comprasse diversos
equipamentos que ndo precisa mais fazer
mensuragdo ou experimentos no Rio, Sao
Paulo, ou no exterior né? [...] Vocé tem o
financiador que é CAPES, CNPQ, FINEP
etc. Vocé tem o MCT][I] de uma forma geral.

Instituigdes Estrutura de CT&I no pais

produtoras de conhecimento (MCT!,

Finep, Capes, CNPq)

Fonte: Elaboragao Propria

Os gestores E1 e E3 discutem sobre a influéncia da indugao governamental
no direcionamento das pesquisas realizadas nas instituicbes nacionais. Nota-se que,
mais uma vez, os participantes se utilizam de perspectivas diferentes para abordar a
atividade desse ator na produgéo do conhecimento.

O entrevistado E1 trata, nas duas passagens destacadas, da participagdo do
governo na indugdo no tema das pesquisas e as areas com demanda por mais
producao de conhecimento. Repara-se que ele afirma haver um direcionamento da
atuacdo das universidades por meio das agdes inclusas na politica nacional de
CT&l. Nesse sentido, Salerno e Kubota (2008, p.24) defendem a necessidade de o
Estado ser capaz de induzir o comportamento, as estratégias e decisdes
relacionadas a inovacéao, a partir da formulagdo de politicas publicas consistentes
com a realidade do pais e com o préprio sistema de inovacgao.

Identifica-se, entdo, um alinhamento com o modelo sistémico, especialmente
quando sao consideradas as colocagdes de Pavitt (2005, p.94) e de Mowery e
Sampat (2005, p.209), os quais afirmam haver uma busca dos governos para
incentivar uma participacédo intensa das universidades no processo de inovacao,
sempre fomentando o desenvolvimento local baseado na aplicagdo pratica dos
resultados das pesquisas, por meio da criagcdo de parques tecnoldgicos, incubadoras
e fundos de capital inicial, além de dispor outros tipos de instituicdes para fazer a

conexao entre as universidades e a inovagao industrial.
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Adicionalmente, Pavitt (2005, p.94) ainda argumenta que algumas areas do
conhecimento tem a capacidade de produzir uma crescente sucesséo de invengdes
com potencial de aplicacdo industrial, o que condiz com a postura do governo
descrita por E1, induzindo os pesquisadores a aplicarem sua expertise em
determinada area.

Como mencionado anteriormente no referencial tedrico, é interessante
destacar a intensa relagdo entre as universidades e o governo no Brasil, uma vez
que as principais instituicbes deste tipo no pais sado autarquias, majoritariamente
financiadas por recursos publicos.

O discurso do participante E3 trata da importancia de existir financiamento
estatal para as pesquisas realizadas nas universidades publicas. Essa mentalidade
se estabeleceu logo apés o fim da Segunda Guerra Mundial com o relatério Bush,
que propds a intervengado governamental como caminho para o alcance das novas
fronteiras da ciéncia, e continua sendo aceita dentro do modelo sistémico.

A distingdo acontece na forma de alocagédo desses recursos provenientes do
Estado. No modelo linear, destacam Marques e Abrunhosa (2005, p.14), o foco é
direcionado as atividades de pesquisa basica, concentradas tipicamente nas
universidades de carater publico. Enquanto no modelo sistémico deve haver uma
atuacdo estatal mais complexa, com a participacdo de varios orgaos
governamentais, conforme argumentam Salerno e Kubota (2008, p.59).

Um outro aspecto do argumento € que o entrevistado E3 menciona os
momentos distintos nos quais devem acontecer os investimentos governamental e
empresarial. A principio, & possivel relacionar essa colocagao com as caracteristicas
do modelo linear, todavia o modelo sistémico também admite essa discusséo,
conforme retratam Lundvall e Borras (2005, p.606), ao abordar os questionamentos
explorados pela politica cientifica alinhada a essa proposta, apontando que esta
trata da questédo de financiamento publico e/ou privado.

Ainda dentro da légica do modelo sistémico, Fagerberg (2004, p.12) declara
que, mesmo a inovagao ocorrendo majoritariamente nas empresas, a trajetéria da
inovacao é coletiva e exige a atuagcdo de multiplos empreendedores em ambos os
setores publico e privado.

Com base na teoria exposta acima, torna-se dificil interpretar precisamente o

modelo normativo-institucional que esta retratado no discurso do gestor para esta
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unidade de registro em debate. Entretanto, ele pode ser classificado dentro dos
parametros do modelo sistémico.

Sobre a questdo da estrutura de CT&I no pais, o participante E3 declara o
papel fundamental de 6rgdos como Capes, Finep e CNPqg para a expanséo e
consolidagéo das universidades brasileiras como um todo, especialmente as de fora
do eixo S&o Paulo-Rio de Janeiro, como é o caso da UFPE.

ApOés a organizagdo e expansao da estrutura de P&D profissional na Europa,
lembram Freeman e Soete (2008, p.512), os outros paises comegaram a criar seus
conselhos de pesquisa, laboratérios nacionais especificos e outras instituicdes
cientificas especializadas. No Brasil, essas trés instituicdes citadas pelo entrevistado
foram fundadas entre as décadas de 1950 e 1970, estabelecendo a sistematizacao
das intervengdes governamentais e de diretrizes para as demais instituicbes
brasileiras envolvidas com CT&l, de acordo com Cavalcanti (2009, p.12).

Entre 2000 e 2010, houve um movimento institucional que, segundo Salerno e
Kubota (2008, p.24), proporcionou uma infraestrutura consistente de pesquisa e pos-
graducdo no pais, especialmente por meio das universidades e institutos de
pesquisa, resultando em uma prosperidade da producao cientifica, como também
em um maior numero de pesquisadores. Isso é de extrema importancia, pois néo é
suficiente para um pais obter excelentes centros de pesquisa na industria e nas
universidades e grandes investimentos em P&D e nos pesquisadores, afirma
Sobrinho (2001, p.155), é necessario construir um sélido sistema de pesquisa
cientifica para gerar matéria-prima para inovagao.

O gestor E3, entretanto, ndo abordou aspectos importantes da relagdo das
universidades ou dos orgaos utilizados em seu exemplo com a estrutura da industria
e do mercado nacional, caracteristicos do modelo sistémico, como lembram Mowery
e Sampat (2005, p. 211). Ele também néo se referiu ao fato de que a infraestrutura
para o fomento da atividade inovadora proporciona dinamismo tecnolégico de uma
economia nacional, segundo argumento de Viotti (1998, p.23), o que poderia

aproximar seu discurso da teoria dos sistemas nacionais de inovacgao.
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5.1.2.2 Relagao entre os Atores do Sistema

Dando inicio ao tema de relacdo entre os atores do sistema, tem-se a
categoria “Internos a Universidade”, apresentada no quadro 14 a seguir. As quatro
unidades de registro identificadas sdo: comunicagdo com os docentes; importancia
dos 6rgaos da administragdo; vocagdo dos centros académicos; e
interdisciplinaridade nas pesquisas.

Quanto a comunicagao com os docentes, o entrevistado E1 aponta a
existéncia de uma dificuldade em manter informacdes essenciais fluindo,
particularmente com mudangas nos cargos de coordenacado das pos-graduacgoes,
gue sao o contato mais préximo entre a Propesq e os pesquisadores da instituicao.

Segundo Marques e Abrunhosa (2005, p. 24), os sistemas de inovagao séo
sistemas abertos, nos quais deve haver comunicagdo e compartilhamento de
informacdes, conhecimento e tecnologia, tendo todas as partes operando dentro da
mesma logica de atuagdo. Para que uma politica de inovagéo tenha competéncia,
afirmam os autores, € necessario que haja fluidez das informagdes dentro do
sistema, atingindo as esferas do mercado e extra-mercado.

Nesse sentido, Andreassi (2007, p.15) afirma que todos esses atores devem
estar operando dentro da mesma légica do processo de inovagao, ou seja, que eles
tenham como fundamento os principios de um mesmo modelo. Salerno e Kubota
(2008, p.59) reiteram esse argumento e, adicionalmente, defendem que o trabalho
coletivo dentro do sistema deve ser coordenado para atender a essa mesma
compreensao.

Assim, é notavel que o trecho selecionado para representar essa UR vai de
encontro com a proposicdo do modelo sistémico, uma vez que nao ha um
alinhamento entre a gestao e os docentes nesse aspecto, caracterizando que esses
dois atores possuem entendimentos distintos na situacédo descrita pelo entrevistado
E1. Mas como o intuito dessa analise é explorar o entendimento dos gestores,

classifica-se esta unidade de registro como de acordo com a teoria dos SNI.

Continua
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Quadro 14 - Depoimento dos Gestores sobre a Relagao dos Atores Internos a Universidade

2° Eixo Tematico - Tema: Relagao entre os atores do sistema

Categoria Unidade de Registro Unidade de Contexto

E1: [...] a gente td ainda com essa
dificuldade, muita gente explicando aos
coordenadores de pds, em algum momento
vocé tem que dizer isso, que uma
dificuldade é essa, junto aos docentes.
Coordenador de pos-graduagdo nio sabe
que a CAPES ja disciplinou as bibliotecas a
nivel nacional pra que ndo exija aquele
depdsito que seja publico, é... a pessoa
deposita, mas ele fica guardado na
biblioteca aquilo que foi fruto de uma
protecao. [...] [NJuma reunidao de
coordenadores de pés, eu falei, mas aqueles
coordenadores que saem, ou aqueles
aqueles que nao estavam, nao fica sabendo.
Quantos daqueles chegaram pros seus
docentes la no colegiado pra dizer que eu
falei isso? Entdo até hoje eu tenho
dificuldade.

Comunicagao
com os docentes

E3: [...] E de importancia da UFPE, porque
normalmente com esses apoios [a projetos
com captacdo externa] ndo é? vocé pode
ter... a aquisicdo de equipamentos pra a
universidade, vocé pode ter bolsas pra
estudantes de graduagado e pds-graduagao
né? Entdo, é muito importante pra
Internos a Universidade Importéancia dos 6rgdos universidade. Nesse momento, a
da administracdo universidade tem um conjunto de...
atores que passam a operar, que é a
Proplan através do seu departamento de
diretoria de convénios, a Propesq através
da sua diretoria de pesquisa, através da sua
diretoria de inovacéo, e a FADE né? através
de todo o seu corpo né? que parte pra
gestao financeira disso ai.

E1: [...] alguns centros onde tem pessoas
com um olhar voltado mais pra
sociedade, realmente pra ter esses
beneficios o que é que vai... o CCB, o CIn, o
CTG, o CCS, esses quatro centros, por
exemplo, eu tenho hoje claro que eles
fizeram ja alguma coisa de forma isolada,
mas nao tem isso contabilizado aqui na
[Propesq], nao foi feito via diretoria.

Vocagéao dos centros
académicos

E2: [...] mas se vocé nao tiver essa visdo de
interdisciplinaridade, de... de cooperagéo,
nao sai do canto. Hoje vocé vé esse projeto,
Interdisciplinaridade projetos que envolvem varias areas do
nas pesquisas conhecimento. Sao os projetos fortes, né?
"Ah, porque a gente nado vai interagir com o
pessoal de ciéncias sociais e aplicadas."
Pode sim. tudo ta conectado.

Fonte: Elaboragao Propria

Conti
A importancia dos 6rgaos da administragao, descrita pelo participaﬁ?elr\g%,

trata dos atores internos que possuem responsabilidades de apoio a gestao da CT&l
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na UFPE. Pode-se considerar o mesmo argumento apresentado na unidade de
registro anterior, uma vez que essa discussao se enquadra na necessidade de todos
os elementos do sistema atuarem dentro de uma mesma logica.

E possivel perceber, entdo, que o entrevistado defende uma integragéo entre
o0 conjunto de atores descritos, de modo que eles possam atuar sob a mesma
compreensao, retratando uma inclinagdo do gestor para a teoria dos sistemas de
inovagao nesse recorte.

Para discutir a vocagao dos centros académicos, € razoavel recorrer ainda
as colocagdes anteriores sobre os atores do processo de inovagao operando sob os
mesmos principios. O entrevistado E1 aponta que alguns centros estdo mais
avancados na questdo de ter um olhar mais voltado a sociedade, produzindo
conhecimento e inovagdes sem depender de uma orientagao institucional formal.

Embora seja importante haver essa preocupagédo coletiva em fomentar a
inovagao com um retorno a sociedade, como abordado em categorias anteriores,
Lundvall e Borras (2005, p.617) lembram que a inovagao € um processo interativo, o
qual necessita da competéncia tanto dos pesquisadores quanto das organizacdes e
dos formuladores de politica. Esse arranjo, se efetivo e de qualidade, aponta
Fagerberg (2005, p. 10), ira proporcionar a produgdo de novas combinagdes de
ideias, habilidades, recursos, que resultardo em inovagdes cada vez mais complexas
e sofisticadas.

Sendo assim, observa-se a percepgdao do gestor alinhada com o modelo
sistémico, embora o trecho da entrevista apresentado nessa unidade de registro
mostre uma deficiéncia institucional, uma vez que retrata a inabilidade do 6rgéo
responsavel pela CT&l em guiar os esforgos realizados dentro da universidade.

Por fim, a questdo da interdisciplinaridade nas pesquisas, exposta pelo
participante E2, apresenta a ideia de que os melhores projetos s&o aqueles que
trazem uma interagdo entre diferentes areas para produzir conhecimento e gerar
inovacgoes.

Retorna-se, entédo, a caracteristica do modelo sistémico em defender novas
combinacdées de conhecimentos, habilidades, recursos e competéncias, como
salientou por Fagerberg (2005, p. 10), exposto na unidade de registro anterior.

Adicionalmente, Viotti (1998, p.22) lembra da complexidade dos fenbmenos de
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mudancgas técnicas e esse argumento reforga a importancia desses diferentes tipos
de arranjos.

Nesse aspecto, compreende-se que essa afirmacao realizada pelo gestor E2
expressa um entendimento proximo ao modelo sistémico, uma vez que oferece a
perspectiva da complexidade da produgao do conhecimento, caracteristica dos SNI.

O quadro 15 a seguir apresenta a categoria “Externos a Universidade” dentro
do tema de relagdo entre os atores do sistema. As seis unidades de registro
identificadas foram: relacbes estreitas; quebra da “torre de marfim”; esferas do
governo; interagdo com pares; interagdo com agéncias de CT&l; e colaboragdo com
empresas.

O gestor E2 aborda a questao das relagdes estreitas ao afirmar que esse é
um processo que vem acontecendo em todas as areas no tocante aos atores
externos a Universidade. Essa UR traz uma forte caracteristica do modelo sistémico,
o qual defende uma variedade de interagdes complexas entre os atores do sistema,
de modo que todos possam operar sob uma mesma logica.

Nesse contexto, Marques e Abrunhosa (2005, p. 22) apontam a
interdependéncia como uma caracteristica dos sistemas bastante presente na
literatura, sendo indicada como uma dimensédo essencial. Essa interdependéncia
existe nos sistemas de inovacdo quando ha interagdo na criagdo, desenvolvimento e
troca de conhecimento, informacdo e outros recursos entre os diversos atores

participantes.

Quadro 15 - Depoimento dos Gestores sobre a Relagdo dos Atores Externos a Universidade

2° Eixo Tematico - Tema: Relagao entre os atores do sistema

Categoria Unidade de Registro Unidade de Contexto

E2: A gente vem passando... vem passando
Relagdes estreitas por um processo de... de estreitar relagoes
em todas as areas né?

E2: Entdo assim eu acho que a cada vez

mais se aproxima é... das instituicdes, dos

Externos a Universidade 6rgdos de fomento, as instituicdbes da

Quebra da “torre de sociedade né? [...] Eu acho que gssim,que

marfim" essa fase do pedestal que a universidade

dissociada do produto final junto a

sociedade, ela acabou um pouco né? Nao

diria totalmente, mas ela t& em fase de
transicao, ta mais proxima.
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2° Eixo Tematico - Tema: Relagao entre os atores do sistema

Categoria

Unidade de Registro

Unidade de Contexto

Externos a Universidade

Esferas do Governo

Interagdo com pares

Interagéo com agéncias
de CT&l

E1: [...] tem toda uma estrutura de, de...
politicas publicas, uma estrutura de politicas
publicas que sai desde o governo federal,
passando pelos governos estaduais,
pelas regides e chegando dentro das ICTs.

E1: [...] quando eu cheguei eu disse: “Como
é que pode a gente ta fora disso ai [Rede
Nacional dos NITE]?” A UFPE, com esse o
negoécio de ser numero um norte-nordeste,
sessenta anos e quando acontece um
negocio desses a Universidade ndo aparece
nos relatorios, nas... Entéo a gente voltou ha
dois anos.

E1: [...] a gente ta preocupado em ser
relagédo, entdo o que foi que a gente fez pra
beneficiar isso? Como é que eu me
relaciono com os outros ai também? Eu ia
falar no final, mas a gente criou aqui na
DINE uma rede de NITEs de Pernambuco.
Entao, isso ai é se relacionar com os outros.
[...] Entdo a gente & o coordenador desse
"NITAO". Que a gente fez o que? Trouxe a
UNIVASF, a... o IF, a RURAL, todos os
NITEs de Pernambuco vieram, a UPE, a
quinta me faltou agora, ja fizemos umas seis
reunides ai nesses dois anos. [...] Entao,
essa rede ta sendo aqui no auditério nosso,
nos sediamos as reunides, a infraestrutura, a
secretaria da reunido e etc...

E3: [...] Ora, essa posigdo nossa [de
destaque] decorre exatamente do contato,
da insergao, vamos dizer assim, da
universidade aqui no seu meio né? tanto
estadual, como regional, como nacional né?

E3: Temos também uma interagdo muito
grande a nivel internacional, inclusive tem
sido uma politica [...] da gestdo atual, a
gente partir pra isso ai. Entdo, nés temos,
nés somos a unica universidade aqui da
América Latina que tem um canal direto com
Toulouse [...] N6s temos um canal direto
com universidades francesas e
universidades americanas né?

E1: A gente fez com o governo do estado,
com a Secretaria de Ciéncia e Tecnologia
municipal, estadual, especificamente que
FACEPE pela... pelo que representa a
FACEPE, que é uma Fundagao de Apoio a
Ciéncia Tecnologia e Desenvolvimento, é
por isso que a FACEPE tem esse destaque
pra gente.

E1: [...] a gente é uma das poucas
instituicbes que tem uma parceria com o
INPI e que ele tem um escritério aqui na
nossa frente. Entédo, a gente troca figurinhas,
eu costumo chamar assim, no dia a dia né?
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2° Eixo Tematico - Tema: Relagao entre os atores do sistema

Categoria Unidade de Registro Unidade de Contexto

E2: O que era é6rgao de fomento, falava
uma linguagem e ai a universidade se
adequava aquela linguagem que era
colocada. [...] E ai a gente ta passando por
um momento que € interessante que as
acgoes, elas... como elas sao voltadas pras
instituicbes, elas tado sendo é... as
instituicdes estdo sendo ouvidas né?

E3: A gente tem um link muito bom com a
. . FACEPE, 6rgéao aqui do Governo do Estado
Interacdo com agéncias  ng? que financia ciéncia e tecnologia. [...] a
de CT&l interagdo com a universidade... com as
universidades, alias, aqui de Pernambuco
tem sido muito boa. Entdo, nés temos uma
interagdo muito boa... interagdo muito
boa com com o MCT, com a CAPES né?
Normalmente nds temos pesquisadores
sempre... o CNPQ também. Sempre
transitando por essas...esses diversos
6rgados né? Entdo, eu diria que a UFPE ta
linkada com esses 6rgdos que sdo é...
apoiadores da pesquisa né?

E1: [...] eu fui falar com os empresarios pra
dizer o que é que existe na UFPE que pode
fazer parceria com os empresarios que tao
pra vir aqui também, entendesse?

Externos a Universidade . . . .
E2: Entdo vocé tem muito... hoje

determinados setores tem muita
cooperagdo com a iniciativa privada e
isso aproxima né?

E3: Entdo, vocé tem, por exemplo, os
projetos de P&D, sido projetos desse tipo
né? Sao projetos que o pesquisador ele... a
Chesf, a Celpe, Dell, etc, abrem o... a... a
temporada né? de, de... de financiamento de
projetos e o pesquisador entdo, entra em
contato, vé que tipo de projeto a empresa ta
Colaboragdo com interessada, que a instituicao ta interessada,
empresas 0 pesquisador trabalha exatamente com
aquilo ali, tem alguém que tem uma interface
& e comeca um processo de discussao né?
até que surge o projeto.

E3: Vocé veja que com/quando nos... foi
criado o polo de Suape aqui, toda empresa,
grande empresa que vem se instalar em
Suape, o primeiro lugar que vem € aqui,
visitar a UFPE, pra verificar o que é que a
UFPE tem de ciéncia e tecnologia que pode
apoia-los ndo é? Quando eles necessitam
né? A FIAT, por exemplo tem uma interagéao
muito grande com a gente. Ja tem um curso
ai de engenharia automotiva né? sendo
desenvolvido pra isso. Entao, a inser¢ao da
UFPE na sociedade regional e nacional é
muito boa.

Fonte: Elaboragao Propria
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Sobre a quebra da “torre de marfim”, o participante E2 trata de um periodo
de transi¢ao para alcancgar o fim do distanciamento da universidade do contexto no
qual ela se insere, defendendo que ha um esforco coletivo para realizar a
associagdo, num patamar de igualdade, deste ator com a sociedade.

Essa redefinicdo do papel das universidades como atores nos sistemas de
inovacao, defendem Mowery e Sampat (2005, p.210), ocorre a partir do momento
em que as universidades passam a interagir, cada vez mais, com outros atores do
sistema, deixando de buscar o conhecimento apenas como um fim em si proprio.
Para que essa transicdo realmente aconteca, Nascimento e Buarque (2013, p.51)
argumentam que as barreiras com a sociedade precisam ser derrubadas, de modo
que essas instituicdbes devem estar engajadas nos problemas sociais, possibilitando
a construgdo de ambientes de conhecimento com participagdo ativa de seus
pesquisadores.

Dito isso, 0 argumento sobre a quebra da visdo da Universidade como uma
“torre de marfim”, apresentado no trecho da entrevista de E2, esta alinhado as
proposi¢des do modelo sistémico, conforme teoria acima.

A unidade de registro esferas do governo discute a estrutura da politica
publica, a saida desta dos 6rgaos do governo federal, passando pelos estados e
chegando nas instituicbes de C&T. Esse aspecto nao trata diretamente de um
modelo normativo especifico, contudo é possivel fazer inferéncias sobre a
convergéncia da colocagao do gestor E1 com os principios do modelo sistémico.

Primeiramente, dentro do quadro de atores de um sistema, segundo Motta
(1996, p.57), estdo as agéncias governamentais de diferentes niveis, bem como as
universidades e organizagdes de interface e apoio tecnoldgico. E, em segundo lugar,
para que um sistema de inovagao seja bem sucedido, argumenta Andreassi (2007,
p.15), € necessario que todos esses atores estejam operando dentro da mesma
I6gica do processo de inovagéo, ou seja, que eles compartilhem os principios de um
mesmo modelo.

No tocante a interagdao com pares, registrou-se duas passagens para dois
entrevistados. O gestor E1 aborda a inser¢do da universidade nas redes estadual e
nacional dos nucleos de inovagéao tecnoldgica, bem como a iniciativa da UFPE em

tornar essa mobilizagdo como parte essencial de sua rotina. Ja o gestor E3, embora
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também trate da importancia de relagdes locais e nacionais, destaca a participacao
internacional da institui¢ao.

A literatura sobre sistemas de inovagéo, segundo Fagerberg (2005, p. 12-13),
apresenta-os a partir do espago geografico, tornando fatores politicos e
administrativos importantes na analise dessa abordagem, especialmente para os
formuladores de politica, como os gestores entrevistados nesta pesquisa. Embora o
conceito de Sistema Nacional de Inovagdo seja utilizado com mais frequéncia,
Marques e Abrunhosa (2005, p.20) destacam que estes podem ter esfera
supranacional, nacional, regional, setorial ou, ainda, ser um sistema tecnoldgico.
Assim, reforga-se, mais uma vez, o argumento de que os atores que operam dentro
de um sistema precisam compartilhar a mesma légica de atuacgao.

As atividades inovadoras e as politicas publicas conduzidas em um pais
sofrem interferéncia do ambiente internacional, defendem Freeman e Soete (2008,
p.633). Boa parte dos autores que tratam da teoria dos SNI compreendem que ha
influéncia da globalizagdo no ritmo e na direcdo do acumulo tecnolégico de um pais,
bem como nos atores que integram esse sistema, como as universidades.

Unindo esses argumentos acima a necessidade de uma ampla e complexa
interacdo entre os atores de um sistema de inovagao, é possivel perceber que
ambos os entrevistados fizeram suas colocagdes numa abordagem alinhada aos
principios do modelo sistémico.

Ainda referente ao quadro 15, a unidade de registro de interagao com
agéncias de CT&l foi abordada pelos trés participantes, que citam 6rgaos
governamentais especializados das esferas municipal, estadual e federal. Em todas
as colocacbes é possivel perceber uma indicagdo de proximidade entre a
universidade e essas institui¢des, indicando uma configuragao relativa ao modelo
sistémico.

Resgata-se o argumento de Motta (1996, p.57), o qual defende que os
sistemas de inovagao devem incluir redes de interagcdo entre os varios atores,
incluindo agéncias governamentais e universidades. Também é possivel visualizar
essa ligacao na figura 2, que possui a disposigéo de atores no sistema naciSHaN e
inovagao, adaptado de Marques e Abrunhosa (2005) e OECD (1999).

Por fim, a questdo da colaboragao com empresas é essencial quando se

aborda o assunto inovagéo. Para esta UR, possui-se passagens das entrevistas dos
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trés participantes, tendo E3 duas contribuicdes. E possivel perceber que todos eles
falam desse aspecto frisando a importancia do relacionamento entre a universidade
€ as empresas, seja por meio de parcerias tradicionais ou acordos setorizados.

Coloca-se em destaque o trecho da entrevista de E3, quando este versa
sobre a insergdo regional e nacional da UFPE, apontando a universidade como
referéncia para as empresas que se instalam em sua area de alcance e atuacgao.
Esse aspecto retrata o impacto das atividades realizadas na instituicdo para a
economia local.

Ao considerar os modelos linear e sistémico, tem-se a participagdo da
empresa no processo de inovagdo, contudo o momento em que isso ocorre e a
relacdo desses atores com as universidades s&o distintos. No primeiro, destaca
Velho (2011, p.138), a comunidade cientifica esta a frente da definicdo da agenda e
de decisbes da politica, tendo o Estado como principal fomentador da ciéncia, a qual
se classifica como ponto de partida e parte essencial do processo de inovacgao,
tendo a participagdo da empresa num momento posterior, para materializar o
conhecimento produzido numa etapa anterior.

Ja a teoria dos sistemas de inovagdo, lembra Fagerberg (2005, p.20),
compreende a empresa como o ator mais importante do processo de inovagéo, ao
mesmo tempo em que reconhece como imprescindivel uma ampla interacdo desta
com o ambiente no qual ela se insere. Marques e Abrunhosa (2005, p.22)
argumentam que embora a boa performance do sistema seja proporcionada pela
estrutura produtiva combinada com o contexto institucional, a cultura e a histéria do
local de producéo, € a primeira que dita a capacidade de inovacido desse sistema,
bem como o que sera produzido e suas vantagens competitivas.

Na leitura dos trechos das entrevistas utilizados nessa UR é possivel
identificar que os gestores tratam como valorosa a interagédo da Universidade com
as empresas. Compreende-se, entdo, que os argumentos se aproximam dos
principios do modelo sistémico, embora nenhum deles tenha evidenciado o grau de
importancia ou se ha hierarquia dos atores nessa relagdo, questdo importante para o
objetivo da analise deste topico.

A ultima categoria do segundo eixo tematico, e também desta sec¢do, aborda
a influéncia do cenario nacional, finalizando o tema de relagao entre os atores dos

sistemas. No quadro 16 a seguir, apresentam-se as trés unidades de registro
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encontradas nos relatos dos participantes, que séo: integragdo com a rede nacional
sobre inovagao; panorama dos setores educacional e de C&T; e baixo desempenho

na area de protecao intelectual.

Quadro 16 - Depoimento dos Gestores sobre a Influéncia do Cenario Nacional

2° Eixo Tematico - Tema: Relagao entre os atores do sistema

Categoria Unidade de Registro Unidade de Contexto

E1: A nivel nacional, é preciso que vocé diga
que a [Propesq] ta fazendo o que? Voltou a
simplesmente fazer parte de uma coisa que
chama-se FORTEC, o ano passado foi em

Integragdo comarede  Sdo Paulo, que é um férum dos NITES

nacional sobre inovagdo todos do Brasil, que quem vai fazer as
palestras |a € o MCTI, o ministro vai pra I3, é
ele que organiza, por qué? Existe uma rede
de NITES no Brasil que esta vinculado, de
uma certa forma ao MCTI.

E3: [...] € muito importante desafios pra essa
nova equipe nesse momento né? de...
situagao nao facil né? pras universidades
né? pra area, pra o setor de educacéo e
de ciéncia e tecnologia. E. Entdo, nesse
momento é... é... € impor/ mais importante
ainda uma priorizagao né? do que vai ser
feito e de que nao vai ser feito durante, até
que as coisas melhorem um pouco mais.

Panorama dos setores
L L. educacional e de C&T
Influéncia do cenario

nacional

E1:[...] porque € uma coisa muito incipiente,
acanhada no Brasil, isso ndo uma coisa...
nao é um privilégio da UFPE. Mas o Brasil
como um todo, ele € muito ruim na area de
protecao, o INPI diz isso.

Baixo desempenhona  g4. [ 1 o MCTI-Ministério da Ciéncia,
area de protecao Tecnologia e Inovagdo sempre mostra: os
intelectual papers, nos estamos la em cima ja,
melhorou bastante, mas as patentes ta uma
coisa acanhada, mas a gente melhorou
bastante, mas ainda é muito pouco. Entéao,
quando a gente vem pra ca diz assim: “Olha,

0 que é que a gente tem feito?”

Fonte: Elaboracao Propria

No tocante ao ambiente nacional, antes de entrar nos detalhes de cada UR, é
valido apresentar argumento de Freeman e Soete (2008, p.633), os quais defendem
a interferéncia deste na conducao de atividades inovadoras, proposicdo chave para
a teoria dos sistemas nacionais de inovagao.

Corroborando com essa visdo, Porter (1999, p.167-8) defende que a
competitividade dos paises depende da capacidade de inovagao do seu corpo

industrial, o que torna a importancia dos influéncia do cenario nacional cada vez
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maior. Dessa forma, deve-se considerar a contribui¢gao tanto da estrutura econémica
e instituicdo nacionais, como também de valores, cultura e histéria.

Alerta-se que essa categoria ja possui um direcionamento com base no
modelo sistémico, especialmente por ndo haver nenhuma discordancia da
importancia desse aspecto por parte dos entrevistados. Embora a abrangéncia da
influéncia nacional seja conceitualmente vista como mais ampla do que o retratado
neste quadro, é apenas possivel realizar a analise com o material fornecido pelos
gestores, os quais mantiveram o foco em suas atividades dentro da universidade.

Quanto a integragcao com a rede nacional sobre inovagao, o entrevistado
E1 destaca que a UFPE, durante sua gestdo, voltou a participar da rede nacional
dos nucleos de inovagao tecnoldgica, liderada pelo MCTI. Considerando o exposto
sobre o modelo sistémico, em especial a colocagdo de Freeman e Soete (2008, p.
633) destacada nesta categoria, € possivel caracterizar o argumento do gestor de
acordo com essa teoria.

No tocante ao panorama dos setores educacional e de C&T, o entrevistado
E3 lembra do dificii momento atravessado no Brasil, com significantes cortes de
verba no orgamento anual das universidades e de 6rgaos de fomento a pesquisa e
pos-graduagcdo. Mesmo que a UFPE possua um planejamento e uma politica de
CT&l estruturada, a instituicdo nao tem como ficar imune a falta de recursos que
atinge todo o pais.

Essa declaragdo do gestor se caracteriza dentro da perspectiva do modelo
sistémico, uma vez que elementos de natureza nacional influenciam os padrdes de
acumulagéo de tecnologia e de desempenho econémico, argumenta Viotti (1998, p.
21). Também é importante considerar que, conforme lembram Freeman e Soete
(2008, p.21), a teoria traz a inovagdo como um fenbmeno enddégeno a economia.
Assim, compreende-se que a inovacdo é impactada pelas nuances da estrutura
econdmica do SNI.

A ultima unidade de registro desta segao, baixo desempenho na area de
protecao intelectual, possui dois trechos da entrevista com o participante E1, o
qual discursa sobre os poucos depdsitos de patentes realizados pela UFPE e a
interacdo deste aspecto com o cenario nacional. Considerando a teoria exposta a
sequir, classifica-se o entendimento do gestor como de acordo com os principios do

modelo sistémico.
Continua
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De acordo com Viotti (1998, p.9), o esforco para incluir a esfera nacional
como nivel de analise aconteceu apdés a preocupagdo da Europa com o
fortalecimento do Japao e dos EUA, quando o continente passou a ter uma maior
preocupacdo em realizar pesquisas e proposi¢cdes de politicas sobre capacidade
nacional de inovacao.

Uma vez estabelecida essa interdependéncia, € importante destacar que,
segundo Viotti (1998, p.22), a concepgéo de sistema esta associada a um conjunto
de elementos e a relacio entre eles. Dito isso, refor¢ca-se a colocagdo de Marques e
Abrunhosa (2005, p.20), os quais defendem que as instituicbes e organizacdes que
operam dentro de um sistema de inovagao devem compartilhar a mesma légica de

atuacao.

5.2 Delinear como a politica de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo é

compreendida na UFPE por gestores institucionais

Para atender ao segundo objetivo especifico, indicado no topico desta segéo,
foi utilizado o conteudo explorado no terceiro e no quarto eixos tematicos, que
tratam, respectivamente, da “Logica e foco da Politica Institucional” e dos
“Instrumentos de avaliacao e analise”.

No terceiro eixo tematico, os temas abordados foram o “Papel da UFPE como
instituicdo”, com as categorias de: fomento da CT&l; condugao de politicas internas;
papel do docente na construcdo da CT&l na UFPE; e contexto nacional, e o
‘Planejamento de Politica”, o qual se dividiu em trés categorias: influéncia da
legislagao; iniciativas internas; e influéncia de organizagdes externas.

No quarto eixo tematico, os gestores discutiram os temas de “Alocagéo de
recursos”, com as categorias de instrumentos de alocagao; critérios e processos de
selegao, de “Avaliacao de resultados”, que envolveu objetivo da avaliagao; aspectos
importantes da avaliagdo e mensuragao de resultados das pesquisas, e, por fim, de
“Indicadores”, o qual se dividiu nas categorias: indicadores existentes e formulagéao;

necessidade de acompanhamento; e retorno financeiro.
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5.2.1 Légica e Foco da Politica Institucional

Este terceiro eixo tematico, conforme exposto no inicio da segéo, explora o
entendimento dos entrevistados sobre a légica e o foco da Politica Institucional, a
partir dos temas “Papel da UFPE como instituicdo” e “Planejamento de Politica”, e

suas respectivas categorias.

5.2.1.1 Papel da UFPE como Instituicao

Iniciando o terceiro eixo tematico, tem-se o quadro 17, localizado nas duas
paginas subsequentes, que trata do "Fomento da CT&I" dentro do papel da UFPE
como instituicdo. Essa categoria possui quatro unidades de registro identificadas,
que sao: suporte as atividades de pesquisa e inovacdo; expansao de redes de
conhecimento; captagdo de recursos externos; e selegao natural: visdo do
pesquisador.

O suporte as atividades de pesquisa e inovagao possui relatos de todos os
participantes, com destaque para trés recortes do gestor E1. Com exceg¢do do
entrevistado E2, os outros discursos abordam o esforgo realizado pela universidade
para ir ao encontro do pesquisador e fornecer apoio para o desempenho das
atividades relacionadas a pesquisa e inovacao, mostrando um posicionamento mais
pré-ativo da UFPE.

Os discursos do participante E1 retratam a indugdo da universidade para o
empreendedorismo jovem, ligado diretamente aos alunos de graduagao, bem como
a instrucdo do pesquisador para a melhor utilizagdo do conhecimento gerado em
seus trabalhos e o suporte institucional para que isso acontega. O entrevistado E3
também oferece uma perspetiva de acao realizada pela Universidade, focando na
possibilidade da criacdo de novas redes de conhecimento que os softwares recém
adquiridos oferecem aos pesquisadores.

Ja o gestor E2 trata de um movimento de co-participacdo entre a
Universidade e seus pesquisadores. O argumento gira em torno de cada um ter seu
papel de colaboragdo, com a UFPE fornecendo um suporte basico para as
atividades e com o préprio pesquisador, e seus associados em grupos de pesquisa,
tendo uma posicdo ativa na busca por financiamento para realizacdo de seus

trabalhos, montagem dos laboratérios e aquisicédo de equipamentos.



119

Quadro 17 - Depoimento dos Gestores sobre o Fomento da CT&l

3° Eixo Tematico - Tema: Papel da UFPE como Instituigcao

Categoria

Unidade de Registro

Unidade de Contexto

Fomento da CT&I

Suporte as atividades de
pesquisa e inovagao

E1: Tem o edital de apoio a inovagao, que
da dinheiro pra o pesquisador. [...] Da
dinheiro ao pesquisador pra poder ele... com
uma coisa que tenha patenteabilidade. [...] E
tem um edital de empreendedorismo que eu
vou fazer ai agora de incubagdo de
empresas, E o de empreendedorismo jovem,
que ninguém nunca em nenhuma ICT fez um
empreendedorismo jovem.

E1: [...] eu vou dizer aos pesquisadores:
Olha, procure a DINE. Separe o que vocé
inventou pra paper e outra com a protegao,
que isso vai ser transferivel futuramente vai
pra sociedade, vai ter beneficio, vocé vai ter
royalty, vocé vai ter dinheiro. A instituicao vai
se capitalizar, a gente ndo tem beneficio
nenhum nem financeiro pra instituicao e nem
social-econémico pra sociedade. Entéo, eu
fiz isso e deve ter surtido efeito, porque hoje
a gente tem 160 e poucas patentes.

E1: Pra que eu dissesse o que era a DINE, o
que é que a DINE podia fazer que o
pesquisador ndo paga nada quando ele vai
fazer um processo desse. [...] Entdo, a
gente tem equipe pra apoiar isso. E a
universidade, ela tem um instrumento que
conta com seus pesquisadores com a
expertise, e a gente faz licitagbes de
contrato de escritério também.

E2: A cada agao corresponde uma reagao
[...] Entao, vocé tem dados interessantes de
que determinadas areas que ndo tem
investimento, é porque elas n&o correm
atras de investimento. [...] E, € o que eu digo
sempre assim, captagdo de fomento € uma
coisa inerente ao pesquisador. A
universidade da um suporte, mas a ela
nao tem, por exemplo, condi¢cdes de prover
todos os equipamentos, todas as pesquisas
que a gente pretende realizar. Entdo, vocé
tem grupos em que a prépria demanda, ela
evidencia o grau de busca daquele grupo.
Tem grupos que ficam esperando que a
coisa caia do céu. Isso nao acontece.

E3: [...] sdo dois outros [softwares] que nos
assinamos o Financiar e o ProQuest. Que é
o seguinte, né? O que eles fazem é colocar
a disposicdao do pesquisador editais do
mundo inteiro que estdo financiando a
pesquisa. Ele vai 14, olha pelo interesse dele,
ai chega pra ele semanalmente, ele € que
diz a frequéncia. Olha, la na India tem um
edital que ta financiando trabalho nessa
diregdo. Além disso, eu posso saber la na
India quem é que trabalha exatamente com
0 que eu trabalho e eu posso contacta-lo pra
formar rede. Entdo estimula a pesquisa e
inovagao ta certo?
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3° Eixo Tematico - Tema: Papel da UFPE como Instituicao

Categoria Unidade de Registro Unidade de Contexto

E3: Assinamos alguns softwares [...] pra
trazer mais captagcdo de recursos e
expansao de redes de conhecimento.

Expanséo de redes de
conhecimento

E1: Agora eu tenho um portfélio, eu vou &
oferecer se o cara tem uma pomada que é
assim, assim, assim, para psoriase. Entao,
eu vou dizer assim: Olha, quem é que no
mercado tem interesse por uma... tu ta
entendendo? [...] E saber de uma forma
elegante, diplomatica de sabe, trazer os
pesquisadores, pra que eles mesmos digam
que... eu nao sou vendedor também, entao
ele vai dizer: Olha s0, esse produto tem uma
aplicabilidade assim, assim, assim entdo o
interessado, o empresario vem [...]

Captagao de recursos
externos

Fomento da CT&I -
E2: Entdo, tem centros como o centro de

informatica, algumas areas da engenharia
em que essa, essa captagao de recurso é
em iniciativa privada, ela é fluida, ela é... faz
parte da rotina. E outras ainda tao
engatinhando em relagédo a isso. Mas eu
acho que tem que haver ainda uma
mudancga de mentalidade institucional, né?

E2: E selegdo natural, que eu digo sempre
assim. Ninguém vai pegar e vai ler o edital
por vocé. Vocé como pesquisador, vocé
tem a obrigacéo de ler o edital e dizer: eu
sou competitivo e eu vou juntar pessoas
que eu possa ganhar esse edital, né? Vai
muito de visdo. Vai muito de visdo... e de
uma visdo é... espacial muito pequena,
entende? [...] muitas vezes essa reagao de
pouco investimento em determinadas areas,
ela reflete o grau de acomodacgéo de grupos.

Seleg¢ao Natural:
visao do pesquisador

Fonte: Elaboracao Propria

Com o intuito de contextualizar essa unidade de registro, € importante
destacar que, conforme apresentam Silva, Bassi e leis (2011, p,1-2), a politica
publica de CT&l é uma intervencao estatal, que pode ocorrer de diversas formas, a
partir das quais é possivel interpretar o comportamento governamental quanto aos
papéis assumidos e a efetividade das agdes conduzidas. A partir disto, busca-se
identificar os impactos gerados nos ambitos local e nacional por meio do fomento a
ciéncia, tecnologia e inovagado, quais sdo os atores envolvidos nesse processo e
como a articulacio entre eles deve acontecer.

Se aprofundando um pouco mais nesse aspecto, Dagnino (2002, p.2-3) alerta
que essa intervengdo € um mecanismo fundamental para que acontega umadglagae
eficaz entre os atores do sistema. Para ele, sdo as politicas de C&T que permitem

ao Estado remover os possiveis impedimentos que venham a existir entre esses
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atores devido as forcas do mercado, proporcionando que o conhecimento
transformado em produgéao satisfaca as demandas socioeconémicas.

Essa compreensdo pode ser utilizada para interpretar as colocacdes
realizadas pelos gestores E1 e E3 nesta UR, uma vez que eles indicam enxergar o
apoio as atividades de pesquisa e inovagao a partir de agdes que proporcionem uma
aproximagao com o pesquisador, como facilitadores para a condugao das pesquisas
desenvolvidas na UFPE. Dessa forma, conclui-se que as declaracbes de ambos os
participantes estdo de acordo com a proposta do modelo sistémico.

Quanto a visdo do entrevistado E2, este defende uma participagcdo mais ativa
do pesquisador na busca pelo fomento, interno ou externo a instituicdo. Esse
argumento se nao distancia da teoria dos SNI, embora seja diferente do que
colocado pelos seus dois colegas. E valido destacar que Salerno e Kubota (2008, p.
59) reconhecem que quanto mais complexa a forma de atuagao estatal, melhor para
os resultados da inovagdo, desde que esse trabalho coletivo seja coordenado e
ocorra sob a mesma légica. Assim, a questao é que a forma da gestdo atuar nesse
ponto parece desalinhada, todavia o impacto real disto teria que ser avaliado em
outra pesquisa.

A expansao das redes de conhecimento, trazida pelo participante E3, vem
associada a captacdo de recursos externos, que possibilitem cooperacdo em
projetos dentro e fora do pais. Segundo Viotti (1998, p.23), a existéncia de redes que
fomentem a atividade inovadora e estimule a difusdo de novas tecnologias é um
importante componente para haver sucesso no dinamismo tecnolégico de uma
economia nacional, dentro da perspectiva da abordagem sistémica. Dito isso, pode-
se afirmar que essa unidade de registro atende aos principios dessa teoria.

Quanto a captagao de recursos externos, a qual possui colocagdes de E1 e
E2, cada um dos entrevistados apresentou uma perspectiva diferente. O gestor E1
aponta que essa captacdo deve ser buscada pela UFPE, esta agindo como
intermediaria entre o pesquisador e o mercado. Enquanto o participante E2 defende
uma mudanga de mentalidade institucional, onde cada centro académico, ou mesmo
area do conhecimento, tenha autonomia e iniciativa para realizar essa captacao
diretamente no ambiente externo a Universidade.

A discussao sobre recursos aparece em Lundvall e Borras (2005, p.605), os

quais afirmam existir dois assuntos que sao abordados na politica cientifica, dentro

Continua
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da logica do modelo sistémico, conforme exposto no quadro 05 desta pesquisa. Séao
eles: a alocagao de recursos suficientes para a estrutura cientifica; e a existéncia de
uma distribuicdo desses entre as diversas atividades, de modo que o0 uso seja
eficiente e se alcance a contribuicdo social proposta.

Pode-se dizer que ambos os participantes atendem a esse argumento,
estando de acordo com a proposta da teoria dos sistemas de inovagao. Contudo, é
notavel que a colocacdo do entrevistado E1 propde uma acdo mais efetiva da
gestao, enquanto o E2 defende uma participagédo mais ativa dos pesquisadores.

Por fim, a sele¢ao natural: visao do pesquisador, retirada a partir de uma
declaracao do entrevistado E2, esta muito préxima ao discurso apresentado na UR
anterior, embora ele estivesse se referindo a competitividade por recursos
institucionais. Mantem-se o argumento da coeréncia com os principios do modelo
sistémico, destacando a posicdo de que os docentes, ou parte deles, devem sair da
zona de acomodacdo e serem mais pro-ativos na captacdo de recursos para suas
pesquisas e seus respectivos laboratdrios.

No quadro 18, localizam-se sete unidades de registro referentes a categoria
que trata da condugao de politicas internas da UFPE. Sao elas: divulgagdo do papel
da agéncia de inovacgao; construgédo coletiva da politica institucional; planejamento
estratégico; execugio de recursos; politica ativa; politica reativa; e visdo transversal.

A necessidade de uma melhor divulgagdo do papel da Agéncia de
inovagao foi identificada no trecho da entrevista do participante E1, quando este
relatou a importancia em anunciar a fungdo da Diretoria de Inovagdao para os
pesquisadores da Universidade.

Sobre isso, pode-se utilizar o argumento apresentado por Fagerberg (2005, p.
13-14), o qual afirma que qualquer componente deficiente do sistema, seja por falta
ou falha, pode resultar no mau desempenho de todo o processo de inovagao. Assim,
se a agéncia de inovagado da UFPE, importante ator para guiar as a¢des de inovagao
dentro da instituicdo, nao é devidamente utilizada pelo seu publico, independente da
razédo, conclui-se que esta ndo ira desempenhar o papel designado a ela em sua
totalidade. Isso, segundo o autor, deve ser corrigido pelos formuladores da politica,
segundo o autor, uma vez que estes devem considerar o que se pode ser feito em

cada nivel de gestao para evitar esses gargalos.
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A construgao coletiva da politica institucional foi abordada em dois
momentos, também pelo gestor E1. E possivel perceber, nos relatos destacados,
que ha uma certa insatisfacdo dos usuarios com o modo que a politica de inovagao
vem sendo conduzida na UFPE, bem como a inexisténcia de um documento por
escrito que a formalize e a intengdo deste gestor em produzir, coletivamente, uma
nova politica para a Universidade.

Considerando essa intencao do entrevistado E1, destaca-se que as politicas
de CT&l que atuam dentro de um sistema de inovagdo, conforme argumentam
Lundvall e Borras (2005, p.617), devem estar alinhadas ao contexto especifico no
qual irdo atuar, havendo a necessidade de adaptar ideias ou boas praticas

transplantadas de outros Sl.

Quadro 18 - Depoimento dos Gestores sobre Conducgao de Politicas Internas

3° Eixo Tematico - Tema: Papel da UFPE como Instituicao

Categoria Unidade de Registro Unidade de Contexto

E1: Quando a gente chegou aqui ha dois
anos, [...] as pessoas continuavam tendo
que descobrir o que era a DINE, que muitos
nao sabem dentro da instituicdo, onde é que
ficava a DINE, pra que serve a DINE, porque
a pagina tava muito ruim. Entdo, uma das
acOes importantes que a gente achou, foi
melhorar a pagina da DINE. Entdo,sem
dizer o que é que é a DINE e o que é que
ela pode fazer por vocé pesquisador, vocé
nao vai procurar ela nunca.

Divulgagao do papel da
Agéncia de inovagao

E1: [...] essa questdo de dar workshop, vai
me permitir que quando eu tiver escrevendo
- essa politica e pedir: Por que ela é
Conducéo de diferente? Por que quando eu for transferir
politicas internas eu tenho que fazer é... por exemplo um
convite, uma divulgagao prévia de nio sei o
que pra aqui. Entdo toda essa légica vai
ser escrita conjuntamente. Entdo, eu
percebi que nao adianta a gente ficar
Construgéo coletivada  respondendo a érgdos de controle e nem
politica institucional negociando caso a caso, que a gente ndo
vai ter uma politica na UFPE.

E1: Ja que toda vez eu t0 recebendo gente
pra brigar comigo, € eu sou considerado
como "linha dura". Ai eu disse: "Vamos fazer
um negécio, vamos construir a politica
juntos, eu quero ver vocés botando no
papel e botar um negdécio que atente contra
a instituigdo... porque nao fui eu que fiz.
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3° Eixo Tematico - Tema: Papel da UFPE como Instituicao

Categoria

Unidade de Registro

Unidade de Contexto

Conducao de
politicas internas

Planejamento
Estratégico

E1: A gente ndo tem... uma correlagéo direta
com o que td& no Planejamento ndo. No
Planejamento Estratégico ou no PDI, a
instituigdo diz... E uma coisa geral que é
estabelecida pra instituicdo, entdo desde a
acdo mais simples, da funcionalidade da
instituicdo, entdo a gente nao... eu tenho por
exemplo as coépias daqui [...] Eu tenho uma
copia aqui de planejamento, de todas as
coisas que suportam o Planejamento
Institucional, mas assim a gente n&o vive no
dia a dia se enxergando ou tendo dificuldade
realmente [...] Entdo, a gente participa da
construgao dele, uma vez construido a gente
tem que ser um mero é direcionamento.
Porque a gente construiu uma coisa do que
a gente pratica. Eu ndo vou mandar dizer
fazer uma coisa la no planejamento daquilo
que eu nao possa suportar, que eu vou ter
dificuldade no dia a dia. Entdo é o inverso.

E2: Da ultima vez foi feito um planejamento
até 2027 né? Vocé tem a ideia do que é que
vai ser a universidade daqui a 2027. Entao
foi feito, bastante discutido, bastante
pensado. S6 que tem uma grande distancia
entre o que é idealizado e o que é
executado, né? Entdo o que eu vejo muitas
vezes é que vocé tem no papel muito bom,
mas na pratica falta esse link de agdo. Como
operacionalizar? A ideia é boa, o resultado
seria excelente, mas a gente t4 se perdendo
no meio tempo, e priorizar e dizer quais séo
as agdes [...] muitas vezes tem se perdido
nessa, nessas estratégias de acgéo.

E3: [...] o PEI [...] foi feito todo um trabalho
ai em cima, consultado. Isso ai foi feito pelo
pessoal da CEGE da Proplan, foi feito por
eles isso ai. Como é que eles fizeram isso?
Primeiro eles consultaram uma série de
pesquisadores reputados da universidade
sobre 0 que é que eles achavam do atual
estagio da universidade em termos de como
encarava a ciéncia e a tecnologia e em
como € que eles acham que deveria ser e
em que direcdo deveria caminhar. Depois de
entrevistar isso ai, como também pessoas
externas a universidade e proeminentes na
sociedade. Eles comegaram a fechar um
documento, que depois foi distribuido e
discutido [...] Plano Estratégico Institucional,
onde ta colocado & a estratégia pra toda a
instituicdo. Tanto de formagéo, mas também
na area de C&T.

E3: [...] agora o que compete a instituicao
né? Vocé tem as agdes como vocé colocou
de curto, médio e longo prazo. Ou seja, pra
que se atinja aquelas metas colocadas ali,
né, e a estratégia tragada ali, o que é que a
gente precisa fazer dentro do curto prazo, o
que é que precisa fazer no médio e no longo
prazo.
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3° Eixo Tematico - Tema: Papel da UFPE como Instituicao

Categoria Unidade de Registro

Unidade de Contexto

Execucgao de recursos

Politica ativa

Conduc¢ao de
politicas internas

Politica reativa

Visao transversal

E2: O problema nao tem sido captar
[recursos], por qué? Porque bons
pesquisadores, bons projetos, uma equipe
técnica fantastica em relagao a isso de... dar
o formato correto consegue captar o recurso
mas nao consegue executar. E o que eu to
dizendo, a captagao de recurso, o trabalho
que deve ser da [Propesq] é feito. Feito em
nivel de exceléncia. Mas a gente néo
consegue ter bons resultados, porque a
gente ndo consegue executar, porque nao
depende da gente.

E1: Aqui passou-se muitos anos, as pessoas
recebendo coisas pra depositarem no INPI.
Entdo é essa critica que eu fago. Quer dizer,
foi muito importante durante os anos e tal,
mas assim precisa que a gente esteja
participando das coisas, fomentando,
prospectando, atraindo os pesquisadores,
chamando eles pra participar.

E2: Entdo, muitas vezes essas agdes, essas
politicas, elas sao fruto de uma reacgao,
né? Ou seja, vocé tem uma acao de um
grupo [de pesquisa] forte que t& o tempo
inteiro ali batalhando e esse grupo vai
conseguir mais coisas do que aquele que
fica |a esperando. [...] Ou vocé se
movimenta, ou vocé cai de dizer eu nao
tenho/ eu ndo fago porque ndo tenho e nao
tenho porque nao fago.

E1: Entdo sdo coisas que eu t6 colocando,
que né&o € que ninguém vem fazer a roda,
né? E que tem que fazer ela girar em varias
direcdes, aquela transversalidade, aquele
negocio, com as sandalias da humildade.

E2: Entdo esses editais que sairam aqui,
sao editais que, na realidade, foi essa busca
de tentar estimular, de tentar melhorar a
produgédo que é de pesquisa, mas reflete 1a
na pés[-graduagao]. Se eu publicar muito A1,
isso vai aumentar o meu conceito na pés,
né? Se eu tiver muito artigo traduzido e esse
artigo foi publicado num jornal de alto
impacto, ele é importante para [pesquisa],
mas ele reflete na pds, reflete no ranking da
universidade em termos de citagdo. Entao é
tudo uma cascata.

Fonte: Elaboragao Propria

Um outro ponto, apresentado por Pavitt (2005, p.108), € que as principais

decisbes relacionadas ao campo da inovagao compdem um processo politico, que

comumente envolve grupos profissionais que defendem interesses proprios

baseados mais em um cenario de incerteza do que em analises ponderadas de

custos, beneficios e riscos.
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Entretanto, o que se sobressai nessa unidade de registro é o fato de que as
interdependéncias e interagbes essenciais para a existéncia da inovagao, e devem
ocorrer nao somente entre as fases do processo, como também dentre o conjunto
de organizagbes e instituicbes participantes, conforme defendem Marques e
Abrunhosa (2005, p. 31). E, sendo a UFPE parte de um sistema de inovagao
nacional, é apropriado para o desempenho do Sl, e também de suas partes, que a
instituicdo opere sob essa perspectiva.

Na tematica de planejamento estratégico, os trés gestores expressaram
suas opinides, que convergem no argumento de que a UFPE necessita exercitar
uma forma de empregar efetivamente as proposi¢des inclusas no documento que
formaliza as intencbes institucionais. Outro ponto importante é a percepg¢ao de
distanciamento dos entrevistados sobre a construgdo desse planejamento em alguns
trechos de seus discursos, especialmente E3.

Embora o assunto desta UR ndo esteja diretamente relacionado a teoria
abordada nos capitulos do referencial tedrico, julga-se importante expor as
colocagdes dos participantes desta pesquisa. Nesse sentido, retorna-se a
caracteristica dos sistemas de inovagao, seus respectivos subsistemas e todos os
seus atores, de existir uma coeréncia no modo de trabalhar, que deve ser dentro de
uma mesma légica, a da abordagem sistémica, como reforcam Marques e
Abrunhosa (2005, p. 24) e outros autores apresentados nessa discussao.

Dessa forma, argumenta-se que nao € suficiente para a instituigdo possuir um
documento publicado com intengdes para o futuro, € preciso que este seja colocado
em pratica em toda amplitude da Universidade. Adicionalmente, é deveras
preocupante ndo possuir os ocupantes dos cargos de alta gestdo na area de CT&l
participando ativamente do processo de construcdo dos objetivos e agdes
estratégicas do planejamento institucional.

Sobre o ambito da execugao de recursos, o entrevistado E2 apontou haver
uma discrepancia entre as habilidades da UFPE em captar recursos para realizagao
de pesquisas e de executa-los. O interessante nessa passagem € a dissociagcao
entre essas duas atividades, quando o gestor afirma que o papel de sua equipe é
realizado, enquanto o que nao depende deles é falho. Essa colocagao pode ser

percebida como distante da perspectiva do modelo sistémico, o qual se baseia no
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alinhamento e integragéo entre as partes de um Sl, conforme destacado por autores
como Fagerberg (2005, p. 12-13).

Essa visao pode influenciar consideravelmente a forma como a Propesq e
seus gestores realizam suas proposi¢des de politicas, bem como as interagdes
deles com os outros atores da organizagao e também externos a ela, participantes
do sistema de inovagado nacional, como os 6rgaos de fomento, os quais possuem
uma relagcdo bastante préxima com o apoio a pesquisa e a inovacdo em
universidades federais como a UFPE.

As unidades de registro de politica ativa e politica reativa, mencionadas
respectivamente pelos participantes E1 e E2, podem ser analisadas conjuntamente,
uma vez que abordam um mesmo aspecto. O primeiro relato defende que ha a
necessidade de uma movimentagcdo maior da gestdo, a qual deve prospectar e
fomentar as atividades de inovagdo na UFPE. Ja o segundo entrevistado afirma que
as politicas conduzidas atualmente sdo muito reativas, havendo uma propensao de
focar o apoio institucional nos pesquisadores e/ou grupos de pesquisas que vao ao
encontro da gestio.

Conforme apontam Salerno e Kubota (2008, p.24), é papel do Estado, e
nesse caso também da Universidade como formuladora de politica publica,
encontrar espaco para indugdo do comportamento e das estratégias no campo da
inovagdo. Adicionalmente, Fagerberg (2004, p.12) defende que, no percurso
coletivo da inovacdo, demanda-se a atuagao de multiplos empreendedores tanto no
setor publico quanto no privado. Considerando as proposicoes das teorias
relacionadas aos S|, as declaragdes de ambos os gestores expde uma clara
necessidade de realinhamento das politicas conduzidas internamente na UFPE.

Por fim, o topico de visao transversal foi tratado pelos participantes E1 e E2,
quando ambos afirmam ser necessario enxergar as agbes realizadas pela
Universidade dentro de um contexto maior, uma vez que é importante haver um
impacto transversal da politica de CT&l exercida na instituigdo. Essa visdo esta bem
coerente com as proposi¢cdes de modelos interativos, como o modelo sistémico, que
defendem interacbes tanto entre os atores, bem como entre os elementos do
sistema, especialmente aos que se referem ao contexto institucional, de acordo com
os argumentos de Viotti (1998, p.22) e Marques e Abrunhosa (2005, p. 21-22).
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O quadro 19, apresentado a seguir, discute a estrutura institucional da UFPE.
Essa categoria é retratada a partir de quatro unidades de registro, que sao: amplo
escopo de atuacao; atuacéao flexivel e veloz; atuagdo mais proxima ao pesquisador;
e agéncia de inovagao repensada.

A questdo do amplo escopo de atuagao foi abordada, em dois momentos
distintos, pelo participante E3, o qual declara haver um gigantismo na Propesq, uma
vez que ela é responsavel pela gestao de trés grandes elementos da Universidade,
que sao a poés-graduagdo, a pesquisa e a inovagao. Adicionalmente, o gestor
confessa que sua equipe possui um pequeno efetivo para realizar tudo isso, ao
comparar a UFPE com outra institui¢ao.

No tocante a unidade de registro de atuagao flexivel e veloz, é possivel
observar que esta é, de certa forma, complementar a anterior. Também em duas
passagens retiradas da entrevista com E3, o gestor aponta ser necessario
proporcionar meios para que haja uma maior flexibilidade, e também velocidade, na
atuacao da Pré-Reitoria em suas atividades essenciais.

Para ambas as unidades de registro mencionadas anteriormente, € valido
apresentar o argumento de Fagerberg (2005, p. 13-14), o qual afirma que a
deficiéncia de qualquer componente do sistema, seja por falta ou falha, pode
acarretar no mau desempenho de todo o processo de inovacdo. Dessa forma, é
essencial haver efetiva participagdo dos gestores, em diferentes niveis de gestao,
para evitar gargalos no processo, favorecendo uma atuacgao flexivel e veloz, em todo
o amplo escopo identificado pelo entrevistado.

Em a atuagdao mais préxima ao pesquisador, ha dois relatos do participante
E1, retirados de momentos distintos da entrevista, que transparecem o
distanciamento da gestdo para com os pesquisadores da UFPE, no tocante as
atividades de inovacdo. E possivel observar que essa situagcdo é histérica e
permanece acontecendo, conforme discurso do gestor em questdo. Isso leva ao
entendimento de que € necessario ao pesquisador compensar o que deveria ser
esforco institucional, indo de encontro ao que apresenta Dagnino (2002, p.2-3) como
papel dos formuladores de politica, que, nesse caso, sdo os proprios gestores
institucionais, os quais tem a fungdo de remover os obstaculos na relagdo entre os

atores do sistema de inovacgao.
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Quadro 19 - Depoimento dos Gestores sobre a Estrutura Institucional

3° Eixo Tematico - Tema: Papel da UFPE como Instituigcao

Unidade de Contexto

Categoria Unidade de Registro
Amplo escopo
de atuagao
Atuacao flexivel e veloz
Estrutura
Institucional

Atuacado mais proxima ao
pesquisador

Agéncia de inovagao
repensada

E3: [...] a Propesq é muito grande [...] em
instituicbes do porte da nossa sao duas pro-
reitorias. [...] Quando vocé vai pra alguma
dessas instituicdes, que tem uma proé-reitoria
de pos-graduagdo como a UFMG, né? O
efetivo dela, é igual ao nosso efetivo
atualmente pra tudo. Entdo isso a gente
precisa rever. Eu tenho sinalizado isso pra o
reitor, isso a gente precisa rever.

E3: [...] porque o gigantismo dela [da
Propesq] ndo permite que a gente tenha
uma atuagdo um pouco mais rapida.

E3: [...] pra que se tenha uma flexibilidade
maior, uma velocidade maior de atuagao.

E3: [...] Pra que realmente se a gente quer
uma agéncia de inovagdo, a gente precisa
repensar a DINE e ter uma estrutura para
uma agéncia de inovacao e ser dado mais
flexibilidade pra ela. Pra atuagao, ta certo?
Entéo, a gente ainda... também precisa, tem
que retrabalhar isso ai né? Essa politica de
inovagcdo da gente, ela precisa ser
retrabalhada nesse sentido.

E1: [...] em algum momento quem escreve
sobre a DINE tem que dizer isso, que existe
um descompasso terrivel, cruel, infeliz entre
o que a UFPE tem de potencial e o que foi
passado pelo 6rgéo que deveria ter dado o
apoio institucional. Meu desafio, se disser
assim, "Qual é o seu maior desafio?”. Fazer
o equilibrio entre essas coisas. [...] trazer
todo esse universo de conhecimento, de
saberes e de coisas para fazer junto com
a instituigdo. Pra fazer o que deve ser feito.

E1: [...] a instituigdo nao tinha uma area
que prestigiasse, nem vai ao pesquisador
pra dizer: "Eu quero ser a instituicdo que lhe
ajuda. Vocé nao vai pagar seu deposito,
quem vai pagar sou eu”.

E3: [...] a gente ainda esta longe, eu diria de
ter a estrutura que essa universidade
deveria ter para uma agéncia de inovagao.
A DINE tem feito um esforgo sobre-humano
pra tentar dar as respostas as demandas
daqui da universidade. Mas ainda é muito
incipiente e eu tenho conversado com o
reitor, de que ela tem que ser repensada.

Fonte: Elaboragao Propria

Finalizando esta categoria, tem-se a sugestao do entrevistado E3 para uma

agéncia de inovagao repensada na UFPE, uma vez que, para ele, a DINE nao
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possui a estrutura necessaria para desempenhar sua funcdo essencial e atender as
demandas da Universidade.

Como argumentado por Mowery e Sampat (2005, p.209), a universidade de
pesquisa possui um papel fundamental como fonte de conhecimento e de
tecnologia. Esta tem como um de seus principais objetivos, segundo Pavitt (2005, p.
94), o fomento do desenvolvimento local por meio de suas pesquisas universitarias,
levando a criagdo de parques tecnoldgicos, incubadoras e fundos de capital inicial,
além de dispor outros tipos de instituicbes para fazer a ponte entre as universidades
e a inovacao industrial. Essa descricdo se aproxima bastante, pelo menos na teoria,
do escopo de atuagdo da agéncia de inovacéo instituida na UFPE.

Assim, é preciso que a Universidade consiga viabilizar uma estrutura tanto
organizacional como institucional para que seja possivel para a DINE realizar, de
forma eficaz, todas as suas atividades, alcangando resultados positivos com os
esforcos conduzidos por seus pesquisadores.

O quadro 20 trata do “papel do docente na constru¢gao da CT&l na UFPE” e
possui quatro unidades de registro identificadas a partir dos relatos dos gestores.
Sao elas: responsabilidade compartilhada; participagao discreta e passiva; insercao
nacional e internacional; e reconhecimento da instituicao.

Embora esta categoria possa nao parecer diretamente relacionada aos
objetivos desta pesquisa, ela foi incluida no quadro teérico da analise pelo fato de
que a politica de CT&l institucional é influenciada tanto pela percepgdo como pela
participacdo dos pesquisadores em todo o processo. Dessa forma, julgou-se
importante para os resultados compreender a visdo dos entrevistados sobre esse
topico.

A questao da responsabilidade compartilhada foi identificada na entrevista
com E2, o qual defende que para esta existir € necessario haver maturidade dos
préprios pesquisadores que desejam e venham a se envolver na construgdo da
politica e/ou gestao institucional.

Ja a participagao discreta e passiva dos docentes, tratada pelos
participantes E1 e E2, aborda o acanhado engajamento e a reduzida pré-atividade
dos pesquisadores da UFPE no ambito das atividades relacionadas a gestéo interna

da inovagao e da pesquisa, no ponto de vista dos entrevistados. Continua
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Quadro 20 - Depoimento dos Gestores sobre o Papel do Docente na Construgdo da CT&l

3° Eixo Tematico - Tema: Papel da UFPE como Instituigcao

Categoria Unidade de Registro Unidade de Contexto

E2: [...] mas essa responsabilidade
compartilhada faz parte de um processo
Responsabilidade é... digamos de maturidade mesmo dos
compartilhada pesquisadores né? De chegar e dizer assim:
"A gente ndo sé quer é chegar de cima pra

baixo, a gente quer participar do processo".

E1: Eu ndo sei de que forma a gente pode
escrever isso, pra nao criar animosidade.
Mas, a gente tem que dizer assim, que ainda
nao existe um esforgo, um engajamento,
uma disponibilidade [...] O docente ele tem
hoje umas alegacdes de carga horaria
absurda, de compromissos absurdos, de
reunibes demais, de eventos demais, de
representagdo demais, enfim de tanta coisa
[...] De que forma a gente tem hoje? a gente
pode responder que ainda infelizmente é
uma contribuicdo dos docentes. Muito
discreta, porque ela sé acontece quando é
provocada.

Participagao discreta e
passiva

E2: Entdo assim, essa, essa coisa de buscar
depende muito da area e depende muito da
concepgao do pesquisador de que ele é um
agente ativo e ndo passivo né? Se o
pesquisador tiver um comportamento
passivo de esperar, ele ndo vai pra canto
nenhum né? [...] alguns dizem assim: "nao,
é porque nao tem espacgo". Nao, é porque
nao tem projeto. As pessoas se acomodam,
nao conseguem visualizar uma coisa maior.

Papel do docente na
construgao da CT&l na UFPE

E3: Essa universidade que dispée de um
conjunto de pesquisadores bastante
reputados né? Os pesquisadores nossos,
Inserg¢ao nacional e eles normalmente estdo envolvidos ai em
internacional associagoes né? presidindo associagoes,
presidindo sociedades cientificas né? Entéao
vocé encontra muito disso no cenario
nacional e internacional.

E1: [...] vocé servidor publico, vocé néao
pode fazer sozinho. A lei também diz isso.
Entdo, ele ta fazendo uma contravengao, se
depois ele nao incluir, ele pode até fazer,
mas depois ele tem que incluir a instituigdo
[na patente]. Porque € como se vocé nao
tem como desvincular as suas horas de
trabalho com uma pesquisa e uma protegao
de uma coisa que vocé diga que fez de noite
em casa. Entdo, vocé tem por obrigacao
de colocar uma co-parti/uma... coautoria
da instituicdo. Entdo... e se vocé faz com
outra instituicdo, vocé tem que citar aquela.

Reconhecimento da
instituicao

Fonte: Elaboragao Propria

Essas duas unidades de registro demonstram que a UFPE, como instituicio,
ainda precisa abrir espagos para uma maior integracdo entre os gestores e

docentes, uma vez que, conforme Marques e Abrunhosa (2005, p. 22), a inovagao
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depende da interacdo e interdependéncia entre os diversos atores participantes do
sistema e subsistemas. Nesse sentido, a interdependéncia existe nos S| quando os
agentes interagem na criacdo, desenvolvimento e troca de conhecimento,
informagdo e outros recursos, inclusive nos momentos referentes a gestao
institucional e de formulacao de politicas.

No tocante a inserg¢ao nacional e internacional, o entrevistado E3 atesta a
reputagao de varios pesquisadores da UFPE, inclusive com participacdo ativa em
associacoes e sociedades cientificas de dmbitos nacionais e internacionais. Essa
interacdo dentro e fora do pais € capaz de proporcionar a troca de conhecimento
nao somente cientifico, a partir das concepcdes de interatividade do processo de
inovacao, conforme defendido por Conde e Araujo-Jorge (2003, p.731-2), mas
também de politicas de CT&l bem sucedidas em outros sistemas de inovagao.

O reconhecimento da instituicdo, localizado no discurso do gestor E3,
aborda um importante aspecto do desenvolvimento das pesquisas por parte dos
docentes da UFPE, que é formalizar o compartiihamento da propriedade intelectual
gerada a partir de trabalhos desenvolvidos com recursos, financeiros ou nao, da
instituicdo. Esse é um aspecto que reforga a ideia de responsabilidade
compartilhada, apresentada anteriormente pelo entrevistado E2, considerando que
ndo € apenas a Universidade que possui deveres relacionados a gestdo da
inovagao, mas seus pesquisadores também.

A categoria de politicas no contexto nacional, ultima do tema “Papel da UFPE
como Instituicdo”, é explicitada no quadro 21, localizado a seguir. Quatro unidades
de registro foram identificadas, sdo elas: a¢des pontuais; influéncia do ambiente
nacional; diretrizes de 6rgaos de fomento; e pesquisador com multiplas fungdes.

A inexisténcia de politica publica de CT&l é abordada pelo entrevistado E2 na
UR sobre agdes pontuais, quando este defende nado existir um planejamento
estruturado para essa area, no nivel nacional. Ao utilizar os argumentos de Lundvall
e Borras (2005, p.611) para analisar essa colocagao, observa-se que a politica de
inovagdo, sob a perspectiva do modelo sistémico, engloba e interage com as
politicas cientifica e tecnolégica. Dessa forma, ao haver um direcionamento do
campo de inovagdo por meio de agdes nao-integradas, o pais ndo consegue
associar seus esfor¢os da forma proposta pela teoria dos SNI, causando, ainda, um

efeito cascata para todos os outros atores.
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Sabe-se que o governo federal brasileiro, por meio do MCTI, possui diretrizes

ordenadas para a politica de inovagdo de acordo com os manuais da OECD para

sistemas nacionais de inovagao. Contudo, isso precisa ser difundido e praticado de

forma eficaz. Se os gestores das universidades nao forem incluidos ativamente no

processo de execugao dessas politicas, dificilmente havera o alinhamento requerido

para o bom funcionamento do Sl, conforme proposicéo de Edquist (2005, p. 183-8).

Quadro 21 - Depoimento dos Gestores sobre Politicas no Contexto Nacional

3° Eixo Tematico - Tema: Papel da UFPE como Instituigcao

Categoria

Unidade de Registro

Unidade de Contexto

Politicas no
Contexto Nacional

Acgdes pontuais

Influéncia do ambiente
nacional

E2: Na verdade nao existe politica publica
né? Existe politica de é... de falta de
planejamento. Entdo vocé tem as politicas
que sao colocadas, elas sao pontuais né?
Sao agdes, sao pontuais. Nao existe um
planejamento de dizer vou... determinada
area precisa de um investimento em
pesquisa ou inovagao, entdo quais sao as
metas que a gente quer atingir e de que
forma essas metas... existem agdes pontuais
e que vao cobrir essa ou aquela area. Mas
nao existe uma politica de inovagao.

E1: Nunca fale daqui sem primeiro dizer: O
ambiente nacional ta conspirando a
favor? Porque se nao tiver, depois € agdes
muito isoladas e... € fogo de palha. Entéo,
como a gente vem dizendo aos
pesquisadores que existe uma plataforma de
editais, de investimentos, de coisas que a
gente precisa ta atento, uma coisa que eu
julgo importante.

E1: Pode ser no relacionamento, pode ser
na... em como ele procura ta dentro do
contexto nacional se relacionando, atores,
fulano, sicrano. Entéo, hoje eu vejo que néo
pode um NITE desse nao ficar [...]
procurando ver o que & que ta acontecendo
no Brasil.

E3: A gente vive numa situagcdo no Brasil
que... como a gente ta passando agora né?
De repente a gente tragca algumas diretrizes
e depois tem que readequar. Por exemplo,
nesse momento o Brasil t& fazendo uma
readequagao completa de todo o seu
planejamento né? Todo momento tem umas
noticias...

E1: [...] a propria CAPES que € o 6rgao que
disciplina os cursos de pods-graduagéo do
Brasil, ela hoje tem uma polftieatipia
também dar um crédito aos docentes e aos
discentes pelas patentes depositadas, que
no passado eram sO 0s paper.
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3° Eixo Tematico - Tema: Papel da UFPE como Instituicao

Categoria Unidade de Registro Unidade de Contexto
Diretrizes de 6rgdos de E2: [...] ai é feita uma discussdo, é
fomento defendido pontos de vista diferentes, e ai

vocé elege prioridades, que é fruto de uma

sociedade que vai consumir esses editais

né? isso é coisa de pouco tempo. Antes

vocé tinha edital aberto que é... o CNPQ ou

Politicas no CAPES, que era uma coisa geral. Hoje vocé

Contexto Nacional ja tem os editais direcionados. [...] Entéo é
uma coisa que td modificando um pouco.

E1: [...] um cientista, ele ndo é preparado
pra resolver burocracia. Eu preciso sempre
dizer essa frase. E o americano também
nao. Mas porque a gente & burro é?
tupiniquim € indio, num sei o que... € nao.
Pesquisador com Americano, o europeu tem, as universidades
multiplas fungdes tem empresas pra cuidar, pra administrar as
coisas. Pra pedir um gas, pra pedir um...
uma ampola, pra pedir um negécio, pra fazer
um certificado junto a um 6rgéo, e aqui o
pesquisador ele presta conta, ele se
inscreve, ele se cadastra, ele faz tudo.

Fonte: Elaboracao Propria

A influéncia do ambiente nacional, assunto identificado nos discursos dos
gestores E1 e E3, € um aspecto amplamente discutido nas teorias relacionadas ao
modelo sistémico. Ambos os entrevistados concordam que é essencial haver um
contexto nacional cooperando para que a universidade consiga ser bem sucedida
em suas atividades no campo da inovacao.

Esse pensamento esta de acordo com o argumento de Porter (1999, p.167-8),
quando o autor defende a importancia cada vez maior dos paises na obtencio de
vantagem competitiva e capacidade de inovagdo de seus respectivos corpos
industriais, que vem sendo influenciados crescentemente pela geragdo de
conhecimento, atividade na qual a universidade possui um importante papel.

A importancia das diretrizes de o6rgaos de fomento foi abordada pelos
participantes E1 e E2, os quais versam sobre o modo da Capes e do CNPq conduzir
as politicas, por exemplo, influenciam na producdo e no formato das pesquisas
realizadas na UFPE. Sendo instancias superiores na hierarquia da estrutura de CT&l
do Brasil, supbe-se ser realmente importante para o desempenho do sistema que
esses 0rgaos possuam impacto nas universidades.

Ao reconhecerem que ha a participagédo de muitos 6érgdos governamentais
nos SNI, Salerno e Kubota (2008, p.59) alegam que esse envolvimento nao deve ser

considerado negativo, afinal quanto mais complexa for a atuagéo estatal, mais ela
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impacta de forma positiva os resultados da inovagao. Entretanto, reitera-se que o
sucesso € alcangado apenas quando o esforgo coletivo € coordenado e todos os
atores trabalham sob a mesma logica.

Por fim, a questdo do pesquisador com multiplas fungdes foi tratada pelo
entrevistado E1, com um alerta para as varias atividades paralelas que o docente
precisa conduzir conforme demanda o sistema educacional do pais. Ele relata haver
uma caréncia por auxilio burocratico para os cientistas brasileiros, como acontece
em paises com estruturas de CT&l mais desenvolvidas.

Considerando o apresentado por Marques e Abrunhosa (2005, p.32) sobre os
problemas nas politicas de inovagao que podem trazer para o funcionamento de um
sistema, é preciso que o pais escolha instituicdes, no sentido da teoria sistémica, ou
seja, ‘regras do jogo”’, que reforcem a légica da inovagao. Aspectos sobre
propriedade intelectual e normas técnicas, por exemplo, sdo capazes de estimular,
simultaneamente, iniciativas individuais e a cooperagao entre agentes. Nesse caso,
essa preocupacdo pode sanar diversos impedimentos a um melhor resultado no

processo de inovagdo como um todo, e n&do somente este citado pelo gestor E1.

5.2.1.2 Planejamento de Politica

O quadro 22 inicia o tema de planejamento da politica com a categoria
‘Influéncia da legislagado”. A partir desta, foram identificadas cinco unidades de
registro, que sao: limitagdes e impedimentos legais; gargalos internos a institui¢cao;
lei da inovacgéao; legislagdo norteadora; e criagdo de incentivo especifico para a
universidade.

Mencionado pelos trés participantes, o assunto das limitagdes e
impedimentos legais trata dos obstaculos identificados pelos gestores no exercicio
de suas fungcdes ndo somente como membros da administragao, mas também como
pesquisadores. Os discursos sao convergentes ao apresentar criticas ao aparato
legal, uma vez que este dificulta a obtencdo de bons resultados nas areas de
pesquisa e inovacao.

A legislacao referida nos recortes das entrevistas € datada da década de
2000, periodo no qual foram criados importantes instrumentos para o

desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do pais. Segundo Salerno e Kubota (2008,
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p.24), esse esforgo institucional contribuiu significativamente para o estabelecimento

de uma consistente infraestrutura de pesquisa e pods-gradugao, especialmente por

meio das universidades e institutos de pesquisa. Entretanto, Pacheco (2007, p. 191)

alerta que, embora os instrumentos para essa mudanca acontecer tenham sido

inovadores, logo surgiram problemas como baixa execugdo orgamentaria e

deficiente arcabouco legal e regulatério.

Quadro 22 - Depoimento dos Gestores sobre a Influéncia da Legislagao

3° Eixo Tematico - Tema: Planejamento da politica

Categoria

Unidade de Registro

Unidade de Contexto

Influéncia da legislagao

Limitagbes e
impedimentos legais

Gargalos internos a
instituicao

E1: [...] O pessoal por exemplo da area de
informatica tem muita critica em relagéo a lei
de inovacgdo, com relagdo a lei da
informatica que é outro marco, outra lei. [...]
De limitagdes de como ¢é a propriedade, de
como proteger, do tempo, do caminho que
é... entdo tem uma série de coisas.

E2: Um grande problema nosso é que a
gente consegue captar recurso, mas a gente
ndo consegue executar, né? Por qué?
Porque esbarra na procuradoria, esbarra
no TCU, esbarra na legislagao, esbarra...
em todo o contexto das amarras legais.
Quando vocé vai pra executar esse recurso,
primeiro ele s sai quase dois anos depois,
quando ele sai ele ja ta defasado, ai precisa
da contrapartida institucional [...] duas a trés
vezes maior do que o que recebeu.

E3: [...] ao proteger a industria nacional esta
ao mesmo tempo fazendo com que a gente
se atrase em termos de ciéncia e tecnologia.
Vou lhe dar um exemplo da minha época.
Teve a famosa Lei da Informatica, nao sei se
ouviu falar nisso ai. Nao pode trazer
computador, chip... nada de fora que nods
vamos desenvolver a industria nacional. [...]
ficamos defasados. A produtividade 1a fora
aumentando e a gente permanecendo, tanto
que a nossa industria téxtil praticamente
desapareceu. E computador para pesquisas
na universidade, a gente ndo podia comprar
um computador. Tinha que comprar o que
era feito aqui no Brasil.

E2: Outro ponto de gargalo é justamente a
questdo da procuradoria [da UFPE], né?
Que tudo passa pela procuradoria. A gente
tem uma lei de incentivo a pesquisa, que
dispensa varios... varios procedimentos, que
poderiam justificar ja que & pra pesquisa, ai
nao precisa disso. Mas, na pratica isso nao
acontece, né? O pro-equipamento CAPES,
tudo que o pro-equipamento CAPES libera é
pra pesquisa. Mas no entendimento da
procuradoria € uma compra regular, que ta
sujeita a todas as amarras de legislagao.
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3° Eixo Tematico - Tema: Planejamento da politica

Categoria Unidade de Registro

Unidade de Contexto

Lei da inovagao

Influéncia da legislagao

Legislacdo
norteadora

Criagao de incentivo
especifico para a
Universidade

E1: Entdo, todos os NITEs, sabidamente,
eles trouxeram pra dentro das resolugdes
que criaram em seus ambientes, as
exigéncias da lei de inovacgéo, entdo vem
pra aqui e pediram, e aqui dentro ta as trés
areas compreendidas que eu te falei. [...] PI
[Propriedade Intelectual], TT [Transferéncia
de Tecnologia] e o Empreendedorismo. [...]
Com a lei de inovagao, [...] a gente passou a
prospectar, a instigar, a fomentar a criagéo
das invengdes aqui dentro.

E1: Entdo a gente ta& num momento depois
completando esses dez anos cheio de
coisas a ser revista nessa lei de
inovagao. [...] parece que ele fala tdo bem
da lei de inovagao, ai quem é critico a ela,
diz ndo... Todo mundo sabe que ela precisa
ser revista, mas ela foi um marco e depois
disso o que? E que hoje a gente ta em 2015.

E1: A lei de inovagédo, a de informatica...
todos esses marcos regulatérios, eles sao
importantes pra poder a gente se
disciplinar, se nado vira coisa de doido,
samba do crioulo doido. Agora ao mesmo
tempo ele precisa evoluir, ndo pode ter dez
anos e ficar estagnado.

E3: Veja, a legislacdo ela & importante né?
pra nortear o que é que pode ser feito, o
que nédo pode, isso... e dentro de que
parametros pode ser feito. Isso é essencial
a... os acompanhamentos, os controles, isso
é essencial.

E2: Na verdade, poderia ter/haver é... do
mesmo jeito que existe o incentivo fiscal a
cultura, podia ter um incentivo fiscal a
universidade, ou seja, a iniciativa privada
poderia ser convidada a investir dentro da...
do... Das instituicdes, ndo é? Eu acho que
mudava um pouco esse paradigma de
dependéncia somente de recursos, né? [...]
A ideia é que essa coisa teria que vir 1a de
cima. Nao tem isengao de imposto pra apoio
a cultura?! Por que a gente nao teria isengao
de imposto pra quem apoia projetos dentro
da universidade?

Fonte: Elaboragao Propria

Adicionalmente, é valido relembrar que as universidade federais, como todos

os IFES, sdo submetidas a todas as exigéncias legais que os 6rgaos estatais devem

seguir e ndo somente aos instrumentos relacionados ao campo do desenvolvimento

industrial e CT&l. Como destacado pelo gestor E2 sobre os gargalos internos a

instituicao, alguns impedimentos estdo vinculados a outras questdes legais.
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A lei da inovagao é citada pelo entrevistado E1, em dois momentos distintos.
Primeiramente, ele retrata a contribuicdo dela para a estruturagdo dos NITEs dentro
das Universidades, com o papel de fomentadora da agéo dessas instituicoes. E, em
segundo lugar, ele afirma que, embora a lei tenha sido um marco importante, ela
precisa ser readequada as demandas atuais.

Como lembrado por Conde e Araujo-Jorge (2003, p.729), ainda no inicio dos
anos 2000, havia uma predominancia da visdo linear na pesquisa académica e na
formulacao de politicas publicas, mesmo tendo em parte do vocabulario mencgoes a
novas abordagens sobre a interpretacdo do processo de inovagdo, em especial o
modelo sistémico. Dessa forma, um ponto relevante apresentado por Salerno e
Kubota (2008, p.30) € que a abordagem sistémica foi oficialmente adotada no Brasil
com a primeira PITCE, publicada em 2003, e os instrumentos criados a partir dela,
que foram a Lei da Inovacéo e a Lei do Bem.

Por outro lado, esses mesmos autores, Salerno e Kubota (2008, p.14),
enfatizam que o Brasil ainda precisa evoluir em termos de agbes e politicas,
especialmente no campo da CT&l, que contribuam para o estabelecimento de um
sistema nacional de inovacao mais robusto.

Embora tenham concordado sobre os obstaculos provenientes do marco legal
que engloba a inovagéo, os entrevistados E1 e E3 reconhecem o importante papel
da legislagao norteadora. Além de guiar todos os gestores da administragcéo direta
e indireta, a legislagdo pode ajudar a transformar politicas de governo em politicas
de estado, importante acdo de acordo com Cruz (2010, p.2), de modo que haja
continuidade nas acdes e na identificacdo de oportunidades e problemas.

Por fim, o participante E2 sugere haver a criagdo de um incentivo
especifico para a universidade, que possa permitir a esse atores captar recursos
privados sem precisar atender a grande carga de exigéncias legais, sendo mais
direcionado aos projetos de pesquisa, tornando as universidades menos
dependentes dos recursos federais.

Embora esse tipo de apoio esteja presente nas Lei Rouanet 11.487/07 e na
Lei da Inovacdo 10.973/04, ha varias restricdes e as universidades, na maioria dos
casos, nao tem flexibilidade na aplicagao desses recursos. De qualquer forma, foi

valido destacar essa passagem do discurso do gestor, uma vez que este levantou a
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necessidade que ele identificou para a instituicdo, contudo explorar essa discussao
foge do ambito da pesquisa.

O quadro 23, localizado na pagina seguinte, trata das iniciativas internas a
UFPE, categoria que possui cinco unidades de registro identificadas. Sédo elas:
captacao de recursos externos; preocupagdo com a continuidade das agdes;
ambiente de debate sobre politica institucional; subsidios especificos; e rede de
articulacéao institucional.

A primeira iniciativa interna destacada pelo entrevistado E1 foi a captagao de
recursos externos, que ainda nao havia sido conduzida pela gestdo da DINE,
apenas acontecia diretamente por parte do pesquisador. Nessa acdo, a prépria
diretoria fez o papel de solicitar esses recursos e, em seguida, distribui-los para os
docentes da universidade.

Nesse sentido, Mowery e Sampat (2005, p.211) argumentam que a
importancia dos papéis das universidades pode variar bastante e é influenciada por
diversos fatores, sendo essencial atender as atividades de ensino e pesquisa por
meio de um arranjo entre preparacao de mao de obra qualificada e investigacao
avangada. Assim, essa iniciativa retrata uma postura pro-ativa da gestdo, a qual
mostrou, nesse momento, a capacidade de atuar mais intensamente no processo de
inovacao, uma vez que reforca o poder de fomentar pesquisas e projetos que
atendam aos objetivos da universidade, como ja acontece com a alocagdo de
recursos internos.

O entrevistado E1 demonstra sua preocupagao com a continuidade das
acoes na conducdo do seu trabalho na Propesq. Esse tépico foi explorado por
Sobrinho (2001, p.132), quando este aborda um habito comum no Brasil, que s&o as
alteracdes, reorganizagdes e extingdes de programas, muitas vezes sem considerar
a importancia estratégica observada quando estes foram delineados, pelo simples
fato de haver mudanga nos cargos de gestdo. Dessa forma, é imprescindivel que o
administrador garanta que o trabalho desenvolvido se mantenha mesmo apds sua

saida.

Continua
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Quadro 23 - Depoimento dos Gestores sobre as Iniciativas Internas

3° Eixo Tematico - Tema: Planejamento da politica

Categoria Unidade de Registro

Unidade de Contexto

Captacgao de recursos
externos

Preocupacéo com a
continuidade das agoes

Ambiente de debate
sobre politica institucional

Iniciativas Internas

Subsidios especificos

Rede de articulagcéo
institucional

E1: [...] até pra vocé ter uma ideia de como
a gente se esforca pra se relacionar e pra
mostrar que a DINE ta dentro dessa politica
nacional, & que a gente ndo tinha, ninguém
ia buscar dinheiro fora. O que foi que a gente
fez? A gente ganhou um edital na FACEPE,
de trezentos e poucos mil e um na captagao
de recursos e um do CNPQ de duzentos e
cinquenta mil. Entdo veja, ninguém nunca
fez essa captagao de recursos [para
inovagao] fora.

E1: [...] as agbes que a gente ta fazendo, a
gente ta fazendo com os coordenadores,
mas botando os técnicos, porque depois a
gente sai e o cara tem que ficar.

E1: Vamos convidar todos os Centros e
docentes que compreendem o que é politica
de PI [propriedade intelectual] pra instituigao,
porque eles falam de 50%, ai a gente tem
que sair disso. Quando é que é possivel ser
80-207 [...] Entdo, esses workshops que a
gente ta chamando... essa reunidao com,
com os pensadores daqui [...] de vez em
quando eu chamo: "Professor, o senhor
pode vir pra contribuir? a gente vai fazer
isso, e isso..." Ai eles vem mesmo. A gente
faz aqui, no auditério. Eu tenho varios
nomes, a gente tem uma lista.

E3: Tem areas que a universidade destina
recursos pra ela porque tem que apoiar. Sao
as areas mais cognitivas. Por exemplo, a
gente acaba de fazer algo agora: essa
universidade, de 2010 pra ca, contratou mais
de um tergo dos seus atuais pesquisadores.
E um pessoal que acaba de chegar, muitos
deles doutores novos que precisam construir
seu curriculo. Quando vocé parte pra
competir com os que ja estdo ai ha bastante
tempo, fica dificil. Entdo, percebendo isso,
criamos um edital voltado somente para o
que chamamos de Jovens Pesquisadores. E
uma maneira de atender esse pessoal,
subsidia-los, pra que eles cresgcam e
coloquem a cabega de fora.

E1: Hoje a gente aqui é polo, de criagao de
uma rede, que criou o Mestrado Profissional
em Inovagdo Tecnoldgica em rede. Foi o
Fortec que instigou todo mundo e o Brasil
todo criou essa rede. [...] Entéo,
Pernambuco entrou nessa coisa a partir de
que? A gente foi nacionalmente se
relacionar com o povo e ver a necessidade.
Fizemos iniUmeras reunides. Nao é facil. Pra
dizer a vocé que a gente ficou, inclusive foi
escolhido como polo, pela capacidade de
articulagao da gente de falar com os
diferentes atores.

Fonte: Elaboracgao Propria
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Quanto ao ambiente de debate sobre politica institucional, o participante
E1 relata sua resposta a insatisfagcdo dos professores sobre a politica de
propriedade intelectual conduzida na UFPE. O gestor defende a necessidade de
assegurar um ambiente no qual os pensadores da instituicdo, que seriam os
docentes bem instruidos e com bastante experiéncia no campo da inovagao, podem
ter a oportunidade de construir, a partir de uma responsabilidade compartilhada com
a administracdo, uma politica mais apropriada para todos.

As principais decisdes sobre o campo da inovacado, de acordo com Pavitt
(2005, p.108), fazem parte de um processo politico. Além disso, é prudente revisitar
o argumento de Marques e Abrunhosa (2005, p. 31), os quais defendem que se deve
buscar incentivar interacdes, no modelo sistémico, ndo somente entre as fases do
processo de inovagao, mas também entre o conjunto de organizagdes participantes
e internamente a cada uma delas.

O entrevistado E3 aborda a necessidade de promover subsidios especificos
para determinadas areas e grupos dentro da universidade. Considerando que a
politica de P&D, conforme destacado por Freeman e Soete (2008, p.25), € o
elemento central da politica de ciéncia e tecnologia de um pais, esta deve ser
conduzida de modo a intervir nas possiveis falhas de sistema. Essas falhas podem
ser de estrutura, na auséncia ou inadequagao de elementos, ou de funcionamento,
quando as relagdes entre os agentes sao mediocres, e, segundo colocagédo de
Marques e Abrunhosa (2005, p. 31-32), as politicas devem ser delineadas de modo
a alcancar tanto o nivel geral, como pontos especificos.

A participagdo em uma rede de articulagao institucional, conforme
mencionado pelo gestor E1 trouxe uma diferente perspectiva para o envolvimento da
universidade no ambito nacional, inclusive retratando uma capacidade de liderar a
associacado entre diferentes atores do sistema. Nesse sentido, € interessante a
discussédo de Velho (2011, p.143) quando ela afirma que, ao se conceber o processo
de inovagdo de forma interativa, possui-se uma percepg¢ao de integracao entre
ciéncia, tecnologia e inovacdo e a sociedade, inclusive com destaque para as
possibilidades de articulacdo desses varios atores para a producdo de novos

conhecimentos em multiplos locais, ndo somente na academia.
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Quadro 24 - Depoimento dos Gestores sobre a Influéncia de Organizagdes Externas

3° Eixo Tematico - Tema: Planejamento da politica

Categoria Unidade de Registro Unidade de Contexto

E1: [...] é tanto que a instituigdo hoje, ela é
cobrada, eu vou terminar por ai, ela é
cobrada pelos 6rgéos de controle, primeiros
relatérios que eu ve... as primeiras coisas
em cada relatério e sdo muitos que eu
respondo ao sistema U, CGU, AGU, etc., é
quais sdo os beneficios pra sociedade que
sua area ta fazendo, que seus
pesquisadores estao fazendo? Tem hora que
eu digo: E eu sei, ninguém me disse nada.

E1: [...] porque os 6rgaos de controle me
perguntam a todo momento: "Cadé os
beneficios da UFPE?" E uma vergonha.
Entdo, o que a gente ta fazendo hoje é dizer
agora é diferente.

E2: TCU, CGU [...] tem algumas coisas que
eles tem razdo ta? Principalmente em
relagdo a mensuragdo de resultados, eu
concordo plenamente. A gente tem que
investir e tem que saber o que é que aquilo
gerou. Mas, ao mesmo tempo, eles se
prendem em coisas pequenas que tomam
tempo desnecessariamente.

Cobrangas dos
6rgéos de controle

E3: [...] as vezes ha um zelo excessivo né?
por parte dos 6rgaos de controle, mas eu
disse que eles sdo essenciais né? Sao
Influéncia de Organizagées essenciais exatamente porque nem sempre
Externas a gente sabe tudo né? Muitas vezes alguém
de fora consegue perceber coisa que a
gente ndo percebe, ou consegue instigar pra
que a gente resolva determinados
problemas que a gente ndo ta conseguindo
é... empregar, ter capacidade instalada
suficiente para desenvolver aquilo ali.

E1: A gente ja pegou cépia, a politica de PI
[propriedade intelectual] da COP Ia no Rio
de Janeiro, como é? A politica da Inova na
UNICAMP, como ¢é? Claro que a gente ndo
vai porque sdo entes com natureza juridica
diferente. Eu sou Federal, a UNICAMP é
estadual, se eu for pra o Rio de Janeiro,
dentro da UFRJ a COP é num sei o que
ligada ao gabinete... é claro que a gente tem

Boas praticas que ter todas essas peculiaridades.
extraidas de politicas de
outras instituicbes E1: [...] [a UNICAMP] tem essa mesa de

negociagdo de transferéncia, e tem pessoas
especializadas, ele contrata gente, entao a
gente tem que ser profissional em algumas
coisas e do que ficar naquele amadorismo.
[...] E ao mesmo tempo eu olho a regido, eu
olho porque a gente ta sendo pujanca,
porque a gente t& sendo polo, porque
quando a gente toma uma agdo, a gente
termina numa coisa de central, mas isso nao
é o suficiente. [...] Entdo, essas coisas é que
vai fazer me permitir a ta um dia pensando e
enxergando em relagdo ao povo grande né?
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3° Eixo Tematico - Tema: Planejamento da politica

Categoria Unidade de Registro

Unidade de Contexto

Boas praticas
extraidas de politicas de
outras instituicbes

Influéncia de Organizagoes
Externas

Estrutura de outras
instituicoes

E2: Nesse tempo que eu t6 aqui, eu t6 aqui
ha trés anos e pouco, a gente... é...
implementou cinco editais novos. E esses
cinco editais foi justamente baseado nessa
busca do que é que ta sendo feito la fora
né? O que é que ta sendo feito e qual é a
demanda daqui de dentro. [...] Entéo,
buscando das outras instituicbes eu
identifiquei falhas e sucessos né? [...] Ai
fomos buscando... e até chegar em, em...
agdes de sucesso

E2: Entdo os outros editais, por exemplo o
Qualis A, que foi o ultimo que foi langado,
que vem a iniciativa privada e vem dos... dos
de Harvard mesmo. Por exemplo, eles tem
é... tipo um prémio, ta? a cada vez que vocé
publica em determinados jornais de alto
impacto, vocé tem um... um.... um diferencial
em termos de estimulo.

E3: A agéncia Inova da UNICAMP ¢, do
lado da inovagédo né? Ela é referéncia né?
sempre se fala, ela ¢ referéncia e a da PUC
do Rio Grande do Sul também. E
referéncia em termos de atuagdo dentro da
instituicaéo, ta? do tratamento da propriedade
intelectual, do processo de solicitacdo de
patente né? Elas s&o referéncia nacional nos
dias de hoje.

E3: [...] quais sdo os experimentos de
sucesso que nés temos ai fora né? que a
gente pode trazer pra implementar. Entao,
temos que ver as inovagdes que tao por ai
pra continuar numa posicao de destaque.
Isso é o principal.

E1: Eu fiz um levantamento pra poder dar
uma olhada e ver quem é que ta fazendo
uma coisa alinhada com a politica de
inovagado, alinhada com essa politica de...
essa politica publica de investimento do
Governo Federal, sempre dizer isso nesse
final ai. [...] Entdo, eu ndo vou me espelhar
em quem ta mais fraco ou igual. Entéo, eu
procuro olhar... Entdo eu fui olhar eu el...
UNICAMP, USP pode colocar. UNICAMP,
USP, a INOVA na UNICAMP, Ai os NITEs de
cada uma. UNICAMP e USP, UFRJ, Rio
Grande do SUL, UFRGS é? A UFRGS do
Rio Grande do Sul e a UFMG, séo as cinco.
[...] por exemplo, por que a UNICAMP, sé
pra dar um exemplo emblematico, por que a
UNICAMP tem quarenta e seis funcionarios
entre contratados e definitivos no quadro? E
a gente tem quatro? Entdo tem que levar
isso pros seminarios, eu ja falei com [o
Reitor], ja fiz documento pra [Pré-Reitora de
Gestéo de Pessoas], eu fiz todo um negdcio
pra dizer que eu t6 errado desse jeito.

Fonte: Elaboragéo Prépria
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O quadro 24, localizados nas duas paginas anteriores, aborda a “Influéncia de
organizagbes externas”, ultima categoria sobre o planejamento da politica e do
terceiro eixo tematico. Foram detectadas trés unidades que registro, que sao:
cobrangas de orgaos de controle; boas praticas extraidas de politicas de outras
instituicdes; e estrutura de outras instituigdes.

No tocante as cobrangas dos o6rgaos de controle, foi possivel extrair
trechos das entrevistas com os trés participantes, talvez por ser um ator bastante
presente no cotidiano da administracdo. Embora em alguns momentos haja um
julgamento pejorativo sobre a participacdo desses o6rgéos, todos os gestores
concordam que a maior parte das exigéncias e diretrizes repassadas para a
universidade trazem um impacto positivo.

O controle pouco exigente da alocagao de recursos, ja afirmava Motta (1996,
p.59-68), pode levar ao desperdicio e a ineficiéncia, por isso € necessario sempre ter
a preocupagao com a melhora do desempenho dos valores gastos com as politicas
publicas, inclusive com as P&D. Uma vez que esse é o papel principal dos érgéos de
controle, é prudente que a universidade busque maximizar os beneficios da relacao
com esses atores.

A unidade de registro que trata das boas praticas extraidas de politicas de
outras instituicdoes possui diversas passagens das entrevistas dos trés gestores,
com exemplos de como eles buscam referéncias externas para levar melhoria a
universidade. E possivel enquadrar nessa mesma légica, a UR de estrutura de
outras instituicées, citada pelo participante E1.

Varios atores versam sobre a utilizacdo de ideias ou boas praticas retiradas
de outro contexto, como é o caso de Lundvall e Borras (2005, p.617), que defendem
ser adequado, nessas situagbes, promover a adaptagcdo das politicas para a
realidade desejada. Segundo Velho (2011, p.131), ndo ha necessidade de oposigéao

ao aprendizado com outras experiéncias, desde que a imitagdo nao seja regra.

5.2.2 Instrumentos de Avaliagao e Analise

O quarto, e ultimo, eixo tematico da pesquisa se propde a apresentar o
debate sobre os instrumentos de avaliacido e analise, conforme descrito no inicio da

segao, a partir dos temas “Alocagao de Recursos”, com as categorias “Instrumentos
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de alocacao”, “Critérios de alocacdo” e “Processos de selecao”, “Avaliacdo de
Resultados”, tratando de “Objetivos da avaliagdo”, “Aspectos importantes da
avaliacao” e “Mensuracao de resultados das pesquisas” e, por fim, “Indicadores”,
composto pelas categorias “Indicadores existentes e necessidade de formulagéo”,

“‘Necessidade de acompanhamento” e “Retorno financeiro”.

5.2.2.1 Alocacgao de Recursos

Na categoria referente aos instrumentos de alocagéo de recursos, encontrada
no quadro 25 a seguir, identificou-se apenas uma unidade de registro, a qual se
refere aos editais.

Como mencionado pelos trés gestores, os editais sao o principal instrumento
utilizado para alocacao de recursos na UFPE. Por ser uma definicao legal a qual a
universidade estd submetida, o que é importante para esta analise € a forma como é

conduzido o processo regido pelos editais.

Quadro 25 - Depoimento dos Gestores sobre os Instrumentos de Alocagao de Recursos

4° Eixo Tematico - Tema: Alocagao de Recursos

Categoria Unidade de Registro Unidade de Contexto

E1: A gente cria um edital é... primeiro no
dia antes de expirar o edital, a gente sé6 cria
o edital porque enxergou dentro do PAl o
recurso. [...] Ai eu fico: Entao, ta dentro do
planejamento? ta dentro do PAI? Depois a
gente estabelece no edital as condigdes de
habilitar alguém a competir, a participar.

Instrumentos Editais E2: Normalmente o que a gente faz é o
de alocagao de recursos seguinte, a gente tem o recurso e ele é
alocado de forma geral. Por exemplo,
quinhentos mil reais pra grupos de pesquisa,
essa alocacao é geral. De acordo com o PAI.
No PAI ja ta planejado... ja ta o planejamento
quinhentos mil pra editais de pesquisa.

E3: [...] o instrumento principal que se utiliza
aqui é o edital.

Fonte: Elaboracao Propria

Embora nao tenha sido explorada essa discussao nesse topico, é
interessante destacar o argumento de Cavalcanti (2009, p.22-30), quando ele chama

atencao para o fato de que, mesmo havendo um movimento no Brasil para o pais se



146

adequar aos principios do modelo sistémico, ainda ha indicios de um forte
direcionamento linear na alocagéo dos recursos federais.

Dessa forma, é valido registrar que o intuito inicial para essa categoria era de
explorar os instrumentos conforme as colocag¢des de Lundvall e Borras (2005, p.
602-15), ilustradas no quadro 01 desta pesquisa. Entretanto, foi possivel explorar
esses aspectos na discussado do proximo quadro.

O quadro 26, localizado na pagina subsequente, envolve a categoria dos
critérios de alocacgao de recursos e possui quatro unidades de registro extraidas das
entrevistas, que sao: aplicabilidade; competitividade; indugédo; e demanda qualificada
com distribui¢cao por areas.

A questdo da aplicabilidade, ja identificada como importante para os
gestores no primeiro eixo tematico, surge mais uma vez, agora ao se discutir os
aspectos da alocagao de recursos. Em seu discurso, o participante E2 afirma que
esse elemento tem ganhado forga no momento de julgar os projetos das diferentes
areas do conhecimento.

Nesse sentindo, para Lundvall e Borras (2005, p.602-15), um dos principais
questionamentos da politica cientifica é a discussao sobre ndo somente a qualidade,
mas também a utilidade dos resultados de uma pesquisa. Adicionalmente, os
autores definem que, na politica de inovagao sob a perspectiva do modelo sistémico,
um dos assuntos discutidos € como os campos do conhecimento podem contribuir
para a inovacdo. Uma vez que esses dois tipos de politica se complementam, é
valido defender a importancia de se considerar a aplicabilidade na distribuicdo dos
recursos da UFPE.

A competitividade e a indugao foram mencionadas pelo participante E3.
Julga-se que as duas podem ser associadas para o momento da analise, uma vez
que a universidade precisa garantir, ao mesmo tempo, como foi argumentado por
Lundvall e Borras (2005, p.602-15), a qualidade de seus projetos de P&D e a
cobertura de falhas, por meio do processo de indugdo, as quais podem ser de
estrutura ou de funcionamento, conforme apresentado por Marques e Abrunhosa
(2005, p. 31-2).

A selegao realizada com uma demanda qualificada com distribuicdao por
areas, descrita pelo entrevistado E2, é apenas um filtro a partir das regras

estabelecidas para o processo seletivo. Esse requisito proporciona uma equipara¢ao
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entre as areas do conhecimento, pois, segundo Sobrinho (2001, p.166), a forma
como acontece a alocagao dos recursos de investimento na area de C&T influencia

como e para onde cada uma das areas ira progredir.

Quadro 26 - Depoimento dos Gestores sobre Critérios de Alocagao de Recursos

4° Eixo Tematico - Tema: Alocagao de Recursos

Categoria Unidade de Registro Unidade de Contexto

E2: Cada vez mais ta implicito nos projetos a
aplicabilidade deles né? Porque até pra
convencer uma comissdo, muitas vezes
vocé chega e diz assim: "Sim, mas isso vai
servir pra que?”. [...] Por exemplo

Aplicabilidade matematica, fisica, que ainda estudam um
tipo de ciéncia que pesquisa basica. Nao
deixa de ser ciéncia, mas o direcionamento
dela é diferenciado. Mas a grande maioria,
ela t4 envolta nesse contexto de que tem
uma aplicabilidade.

E3: Uma é a competitividade né? do... dos
grupos de pesquisa, ta certo? Esse € um
ponto. [...] noés temos os grupos que...
quando a gente abre os editais, eles se
candidatam, e se candidatam com bom
potencial para ganhar os editais.

Competitividade

E3: Outro [ponto] é a questdo da estratégia
da universidade. [...] Nos temos setores aqui
da universidade que sao bastante
s desenvolvidos, tdo noutro patamar né? E
Critérios temos outros setores i d
- que precisam de um
de Alocagao de Recursos apoio maior da universidade. A
universidade ndo pode simplesmente né?
Indugéo olhar e achar que o seu corpo € homogéneo
[...] Uns precisam de um apoio mais pronto
da universidade, outros caminham com
pernas préprias, vamos dizer assim [...] Nos
temos um grupo que ta em formagéo, ta num
outro estagio né? que esse ai pra disputar
os recursos, fica complicado, né? Entdo a
gente procura atender de outra maneira.

E2: [...] hda uma distribuicdo e que a gente
tem feito € com face na demanda. Entdo
assim, foi uma coisa que... eu tinha
vivenciado no CNPQ e eu acho que vale a
pena também aqui, que é demanda
Demanda qualificada com qualificada. Significa dizer o seguinte: pode
distribuicao por areas ter cinquenta projetos, desses cinquenta
projetos, dez ndo tem documentagéo toda,
ali é demanda desqualificada. Da demanda
dos 40 que ficaram que é qualificada, entao
vocé vé demanda por area e aloca um
percentual em fungdo da demanda de area.

Fonte: Elaboragao Prépria

O quadro 27 a seguir, que finaliza o tema de alocagao de recursos, trata dos

processos de selegcdo. Foram detectadas quatro unidades de registro a partir das
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entrevistas. Sao elas: comissdo de avaliacdo por pares; escolha dos avaliadores;
avaliacdo homogénea na Pro-Reitoria; e alinhamento com a estratégia da
universidade.

Ao se utilizar de uma comissdao de avaliagdo por pares nos processos
seletivos para pesquisa e inovagéo, conforme mencionado pelos trés entrevistados,
a universidade retrata uma caracteristica tipica do modelo linear. Segundo descricao
de Velho (2011, p.138-9), nessa visao, a revisdo dos pares por colegas competentes
deve garantir exceléncia e imparcialidade na alocagado de recursos para projetos
individuais com tematica livre.

Sobre isso, Lundvall e Borras (2005, p.606-7) afirma ser comum, no ambito da
politica cientifica, fazer o julgamento das pesquisas realizadas nas universidades por
meio de uma avaliagdo por pares, organizados por disciplina ou area do
conhecimento. Para eles, é preciso o cuidado com a relagdo entre a qualidade e
utilidade da pesquisa, como ja mencionado em momento anterior desta analise.

Na unidade de registro sobre a escolha dos avaliadores, o participante E1
afirma prevalecer a pluralidade, tendo docentes de instituicbes diferentes, enquanto
o gestor E2 vai um pouco mais além, descrevendo se preocupar com a
representagdo das areas do conhecimento e em selecionar pessoas com
experiéncia nesse tipo de processo. O que permanece comum entre os discursos &
a participacao exclusiva de pesquisadores.

Nesse sentido, Velho (2011, p.138) contextualiza que essa caracteristica &
associada ao modelo linear ofertista, no qual a comunidade cientifica € o principal, e
muitas vezes o unico ator envolvido na politica e na selegdo dos instrumentos de
fomento. Assim, é possivel observar que esse tipo de politica se distancia da
proposta do modelo sistémico.

O entrevistado E1 menciona existir uma avaliagdo homogénea na Proé-
Reitoria, de modo a garantir o mesmo tipo de processo seletivo em todas as suas
unidades, ou diretorias. Logo em seguida, identificou-se no discurso de E3 que a
conducgao dos processos seletivos deve estar de acordo com o alinhamento com a

estratégia da universidade.
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Quadro 27 - Depoimento dos Gestores sobre Processos de Selegao

4° Eixo Tematico - Tema: Alocagao de Recursos

Categoria Unidade de Registro

Unidade de Contexto

Comisséo de avaliagado
por pares

Processos de selegao

Escolha dos avaliadores

Avaliagdo homogénea na
Pro-Reitoria

Alinhamento com a
estratégia da
universidade

E1: A selecdo tem uma comissao de
avaliagao docente.

E2: [...] E feita por uma comisséo de pares,
certo? De forma transparente em relagdo a
de que é... ndo ha interferéncia da [Propesq]
no julgamento, entdo eles tem os formularios
e eles vao priorizar em termos de formagao
de recursos humanos, em termos de
impacto, cada uma area vai definir. Entao ela
é feita de bastante é... transparéncia. E...
uma vez terminada essa avaliagdo a gente
vai ver se contemplou todos os centros. Se
nao contemplou, por que ndo contemplou?
se foi falta de demanda ou se foi é...
inadequacao do projeto.

E3: E... nos editais é feito de forma mais
transparente possivel, é julgado por
pares, etc né? e esses sao os editais
proprios da universidade, como também
editais abertos pelos ministérios.

E1: Se vocé pega um edital da gente,[...] a
gente elege um, por exemplo, na area de
apoio a inovacao. Eu trouxe um cara da
Rural, do Instituto Federal, dois daqui
externo a [Pro-Reitoria] e um da [Pro-
Reitoria], era bem plural.

E2: [a composi¢do] depende, por exemplo,
depende do edital. O CTinfra é externo a
universidade. Porque como sempre tem
muito conflito de interesse, a gente prefere
trazer... os pesquisadores externos com
experiéncia naquele tipo de edital né? Ja
tinham sido avaliadores do CTinfra. Os
editais internos, o que a gente tem visto é....
representantes de todas as areas.
Preferencialmente, a gente escolhe aquelas
pessoas que tem bolsa de produtividade no
CNPQ e ja tem um knowhow de avaliacdo
de projetos.

E1: [...] Entdo, o modelo [de avaliagao] ta
sendo o mesmo pra Propesq. [...] totalmente
alinhado... [...] os trés diretores falar com [o
Pro-Reitor] pra poder fazer um negdcio...
linear.

E3: O CT-Infra é langado o edital né? Nos
podemos concorrer a dezoito milhdes ou
vinte milhdes, dado o porte da nossa
universidade, ndo é? Entdo, uma vez que é
langado, nds comegamos um processo
interno de divulgacdo, uma primeira reunido
pra explicar como é que vai ser, que
elementos a universidade vai considerar,
que apesar do edital né? a universidade
também pode tomar suas medidas. [...] é
uma estratégia da universidade, dela ser
competitiva. Entao ela pode fazer isso.

Fonte: Elaboracgao Propria
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Esses pontos podem parecer nao ter relacido direta com a proposta da
analise, contudo é importante destacar a existéncia dessa preocupagao por parte
dos gestores. Segundo Andreassi (2007, p.15), so € possivel haver desenvolvimento
a partir de uma atuacdo agregada dos diversos atores que compdem o sistema
nacional de inovagao, ou seja, com todos eles compartilhando os conceitos de uma

mesma logica.

5.2.2.2 Avaliagao de Resultados

O quadro 28 abre o tema de avaliagdo de resultados, com a categoria
“Objetivos da Avaliagcado”. As unidades de registro detectadas foram trés: subsidio
das politicas institucionais; repercussdo dos investimentos realizados; e
acompanhamento de carga horaria e atividades docentes.

No tocante ao subsidio das politicas institucionais, pode-se compreender
que é importante para o entrevistado E3 utilizar um contexto real, baseado nas
informacdes coletadas desse instrumento, para poder construir e aplicar as politicas
necessarias a universidade.

Ja a repercussdao dos investimentos realizados foi abordada pelos
gestores E2 e E3. O primeiro destacou o aspecto do retorno financeiro, de ter o
conhecimento dos beneficios gerados a partir do dinheiro alocado para financiar os
pesquisadores. O segundo trata do levantamento dos impactos a titulo de
monitoramento das politicas.

Para Lundvall e Borras (2005, p.606-7), avaliar a pesquisa conduzida nas
universidades € uma ferramenta elementar para a politica de C&T, uma vez que esta
possui 0 objetivo de incentivar os pesquisadores, e a prépria organizagéo, a se
tornarem mais eficientes, garantindo um melhor uso dos recursos publicos alocados.
Observa-se, entdo, que os discursos dos gestores nas duas unidades de registro
acima retratam um alinhamento com a teoria proposta.

De modo a estarem congruentes com os principios do modelo sistémico, de
acordo com Velho (2011, p.144), as avaliagdes da politica devem desenvolver
metodologias que possibilitem a mensuragao, pelo menos estimada, dos impactos
social e econbmico das pesquisas, além de revelar novas oportunidades, nao se

concentrando apenas na produgao académica. Todavia, € importante destacar que,
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segundo Fagerberg (2005, p.20), uma das principais criticas ao modelo sistémico &
a auséncia de mecanismos sistematicos de analise e avaliagdo dos problemas de

politica.

Quadro 28 - Depoimento dos Gestores sobre Objetivos da Avaliagdo

4° Eixo Tematico - Tema: Avaliagao de Resultados

Categoria Unidade de Registro Unidade de Contexto

Subsidio das politicas E3: [...] até para subsidiar politicas
institucionais nossas, a gente precisa dessas avaliagbes.

E2: [...] a gente criou alguns editais, editais
de traducdo e submissao de artigo.
Justamente pra ver se melhora a produgao.
Entdo a gente ja fez vai fazer dois anos esse
edital. Entdo, agora eu quero vol... voltar pro
pesquisador que teve financiada, saber
daquela tradugdo se ela repercutiu
realmente numa publicagdo ou se o dinheiro
foi jogado fora.

E2: Muitas vezes, uma publicagdo, ela é
fruto de varios recursos. Por exemplo, tem
um determinado projeto aprovado pelo
CNPQ, mas nesse projeto trabalhou um pos-
doutorando meu que tem uma bolsa do
PNPD/CAPES, trabalhou um mestrando que
tem uma bolsa FACEPE, ou seja, na
realidade vocé tem uma combinagdo. [...]
Daqui ha um tempo vocé vai dizer: a gente
investiu naquele grupo e aumentou a
producgéo, sim, mas foi disso? Foi desse ou
foi de outro investimento captado?

Repercussao dos
investimentos realizados

Objetivos da avaliagao
E3: [...] “afinal que resultado isso aqui
deu?”, "esse edital, ele é importante que a
gente continue com ele ou € melhor a gente
pensar num outro edital?"

E2: Por exemplo, assim se vocé quiser,
redugcdo de carga horaria, vocé coloca no
seu PAAD, no seu RAAD o que vocé fez
dentro da pesquisa. Mas por exemplo, se
aquilo ali ja completou sua carga horaria,
vocé nao vai informar, né? O que deveria
haver era um certo... porque na verdade
quando vocé tem um projeto, é a sua carga
Acompanhamento de horéria de trabalhq que ta sendo d[reciqnada
carga horaria e atividades pra uma outra coisa. E que a ’l)mlver3|dad§
docentes (PAAD/RAAD) ndo tem conheC|men.to_ né? Se vocé
perguntar quantos editais universais a
universidade tem atualmente em vigor, se
vocé for no CNPQ, vocé ainda consegue
levantar alguma coisa, mas é aproximada.

E3: [...] Temos uma informagéo através do
PAAD/RAAD né? O pesquisador coloca ali
o que é que ele fez e o que é que ele
pretende fazer né?

Fonte: Elaboracéo Propria
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Dito isso, identifica-se uma caracteristica tipica do modelo linear, conforme
descrito por Velho (2011, p.138-9), que ocorre quando a avaliagdo da politica e seus
instrumentos é realizada no nivel micro, envolvendo, em um primeiro momento, a
submissao do projeto e, posteriormente, a performance do pesquisador com o
trabalho, especialmente a partir das publicagdes provenientes deste.

A dimensédo do acompanhamento de carga horaria e atividades docentes,
realizada por meio dos documentos do Plano Anual de Atividades Docentes (PAAD)
e Relatério Anual de Atividades Docentes (RAAD), os quais sao conduzidos para
progressao docente, surgiu nos discursos dos participantes E2 e E3. Como este € o
principal instrumento para acompanhar a producao dos professores da UFPE, nas
areas de ensino, pesquisa, incluindo a inovagao e extenséao, pela fala do gestor E2 é
possivel observar que seu intuito €& realmente verificar o atendimento dos
professores a carga horaria e atividades exigidas e talvez ndo seja um instrumento
que contemple a totalidade das informacdes. A utilizacdo do conteudo desses
relatorios, conforme descrito pelo entrevistado E3, pode levar a uma distor¢ao do
cenario real, necessario para formulagdo e monitoramento das politicas.

Segundo Mowery e Sampat (2005, p.233-5), a mensuragao dos resultados
das pesquisas € um aspecto importante do papel das universidades. Dessa forma,
essas organizagdes devem buscar desenvolver melhores ferramentas para avaliar e
medir essas contribuicdes, com o cuidado de n&o supervalorizar os indicadores
quantificaveis que proporcionam maior visibilidade.

O quadro 29 a seguir, abarca o debate sobre os aspectos importantes para a
avaliagdo e comporta quatro unidades de registro, que sao: estruturagado com base
no planejamento; melhores mecanismos de acompanhamento de resultados;
evolucéo institucional; e capacidade instalada para avaliacao.

A necessidade da estruturagcao com base no planejamento, citada pelo
gestor E2, e da existéncia de melhores mecanismos de acompanhamento de
resultados, apontada pelos participantes E1 e E2, retratam uma deficiéncia
institucional da UFPE no processo de avaliagao das agoes ligadas a CT&l. Embora
os entrevistados indiquem a importancia desses dois aspectos, fica claro, em seus
discursos, que esses sao pontos que precisam de mais atengdo por parte da

universidade.
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Sendo assim, é interessante destacar o argumento de Lundvall e Borras

(2005, p.617) de que, pelo fato de a inovagao ser um processo interativo, € preciso

haver investimento ndo sé na competéncia das firmas inovadoras, mas também na

de seus fornecedores e usuarios, das universidades, dos governantes e

formuladores de politica.

Quadro 29 - Depoimento dos Gestores sobre Aspectos Importantes para a Avaliagdo

4° Eixo Tematico - Tema: Avaliagao de Resultados

Categoria Unidade de Registro

Unidade de Contexto

Estruturagdo com base no
planejamento

Melhores mecanismos de
acompanhamento de
resultados

Aspectos importantes
para a avaliagao

Evolucao institucional

Capacidade instalada
para avaliagéo

E2: Entdo esses, essas ferramentas de
avaliagdo de resultados eu acho que é uma
lacuna que a gente tem que cuidar, tem que
cuidar. [...] Enquanto vocé fizer de uma
maneira amadora, vocé vai encontrar
resultados amadores. Vocé tem que ter é...
baseado naquele planejamento, nas
metas, vocé devia ter como avaliar aquilo
que ta ali no final das contas. Isso faz parte
do planejamento de avaliagao de resultados.

E1: [A avaliagdo é feita] através de
relatérios, que € muito falho como era 1a na
coordenagdo de projetos. Que é uma critica
que a gente faz. [...] Entdo... no fim, é
preciso... a gente ta pensando e até hoje a
gente ta vendo de que forma a gente pode
ter uma coisa que seja... que avalie melhor.

E2: [...] eu acho que um grupo de
acompanhamento de resultados faria a
diferenga nos rankings da universidade.
Porque muitas vezes a universidade ela
perde de ter um bom... de t4 num bom nivel
no ranking, por falta de informacgéao.

E3: Nao pode esquecer do seguinte. Nos
sempre fomos, nds somos grandes aqui,
nossa dimensao é muito grande. Entdo é
tanto que nos estamos num processo em
que as outras estdo crescendo também ta
certo? Entdo a gente precisa rediscutir e
olhar a nossa graduagdo, a nossa poés
graduacao.

E3: [...] o grande questionamento foi a
questdo da avaliagdo dos resultados das
pesquisas, ndo é? Eu me lembro de quando
eu cheguei [aqui], uma das primeiras coisas
que eu vi foi o seguinte, nés temos os
nossos editais, recursos publicos que
financiam os projetos, que dizem que vai
acontecer os resultados e depois a gente
nao tem uma forma de avalia-los. Até pela
capacidade instalada.

Fonte: Elaboragao Propria
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Quanto a evolugao institucional, constata-se a preocupagao do gestor E3
com a necessidade de reflexdo sobre o cenario da UFPE e das outras
universidades, de modo que sejam continuas as acgbes relacionadas com o
desenvolvimento da instituicdo, acompanhando as melhorias e a renovacao de seus
pares.

De acordo com Mowery e Sampat (2005, p.211), a relevancia do papel
desempenhado pelas universidades pode variar bastante, sendo influenciada por
diversos fatores, como o tamanho e a estrutura de outras entidades de pesquisa e
pela constituicdo do setor privado. Ao atender a atividades de educagao e pesquisa,
por meio de um arranjo entre a preparagao de mao de obra qualificada e a pesquisa
avangada, essas organizagdes se tornam mais efetivas do que se optassem pela
especializagdo em apenas um desses campos.

Assim, considerando a logica do modelo sistémico, é imprescindivel que a
universidade mantenha sua associacdo entre ensino e pesquisa de qualidade,
sempre dando importancia aos outros atores com os quais ela interage, inclusive
seus pares, dentro do processo de inovacgao.

Finalizando esta categoria, tem-se o elemento da capacidade instalada para
avaliagao, trazida pelo entrevistado E3, que aborda o baixo grau de competéncia
que a universidade possui para realizar a mensurac¢ao dos resultados das pesquisas
conduzidas por seus docentes. Nesse sentido, para haver uma transformacdo no
impacto, Dagnino (2002, p.2-4) recomenda que haja uma mobilizagdo por parte da
comunidade cientifica para modificar a estrutura do modelo institucional que rege a
politica de C&T.

O quadro 30 encerra o tema de avaliagao de resultados, expondo a categoria
de mensuragao de resultados das pesquisas. Nesta, foram localizadas trés unidades
de registro, que sdo: relatorio técnico como instrumento de avaliagdo; auséncia de

registro dos projetos realizados na instituicdo; e acompanhamento incipiente.
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Quadro 30 - Depoimentos dos Gestores sobre a Mensuragao de Resultados das Pesquisas

4° Eixo Tematico - Tema: Avaliagao de Resultados

Categoria Unidade de Registro

Unidade de Contexto

Relatério técnico como
instrumento de avaliagéo

Auséncia de registro dos
projetos realizados na

instituicao
Mensuragao de resultados
das pesquisas
Acompanhamento
incipiente

E1: Ah, todo edital diz que a pessoa no final
apresenta aquele relatério de resultados
que a gente [...] € muito critico em relagdo a
isso porque € muito inseguro. [...] aquilo
muitas vezes nem retrata a realidade.

E2: O que a gente ta tentando fazer é, como
a gente mudou a sistematica de alocagéo do
recurso com uma resolugéo que voceé vai dar
diretamente o dinheiro ao pesquisador, o
relatério técnico dele contempla em
relagdo a resultados obtidos ali. O relatorio
sO vai ser aprovado se ele tiver resultado
técnico do que ele fez e resultados
financeiros. [...] Eu acho que com essa nova
sistematica de acompanhamento, a gente
vai poder ter algum retorno. Mas ainda é em
fase de implementacao né?

E2: A gente ndo tem nenhum instrumento.
Por exemplo, eu tenho varios projetos
aprovados direto nos 6rgdos de fomento. Se
alguém perguntar, vier aqui saber quais sao
0s meus projetos, nao tem nenhum
registro aqui, porque faz um bypass via
6rgao de fomento. [...] Agora ta tentando se
modificar um pouco em relagdo a aprovar
pelo pleno do departamento.

E1: E através de relatérios, mas a gente ndo
tem nem como cobrar do negécio, é através
das respostas e das pos, as patentes que
eles depositam; no Empreendedorismo
jovem é através da criagdo da Empresa
Junior. Os indicadores que a gente tem hoje
e da incubagdo foi o fruto de ter botado
empresas e depois estas darem o seu
salto 14 fora. Sdo formas que a gente tem
depois de concretizar e acompanhar.

E1: O que é que trouxe beneficio? Eu nao
sei de beneficio nenhum. [...] eu tenho é
casos isolados. [...] mas a gente nao tem
isso é... contabilizado por aqui assim.

E3: O pesquisador coloca ali [nos relatérios]
0 que é que ele fez e 0 que é que ele
pretende fazer né? [...] Quais sdo as
pesquisas que ele ta trabalhando. Bom, mas
isso ai & o que ele coloca I3, ta certo? Agora,
depois encerrada essa pesquisa, que frutos
é que ela deu, né?

E3: Também adquirimos um instrumento
mais recente, que é o Stela, que permite
nesse momento saber, em qualquer lugar do
mundo que vocé esteja, acessar a internet e
olhar o professor fulano quantos artigos ele
produziu dentro de determinado periodo. [...]
Existe um acompanhamento, mas ainda é
incipiente. Precisa melhorar bastante.

Fonte: Elaboragéo Prépria
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A utilizagdo do relatério técnico como instrumento de avaliagao é vista
pelos gestores E1 e E2 como insuficiente para mensurar os resultados dos projetos
fomentados pela UFPE. E importante destacar que ndo sdo todas as pesquisas que
possuem esse tipo de controle, apenas as financiadas com dinheiro institucional,
conforme apontado pelo entrevistado E2 em auséncia de registro dos projetos
realizados na instituicdo. Ou seja, além da limitacdo do instrumento, ele nao
alcanca todas as atividades de pesquisa e inovacao realizadas na Universidade,
existindo uma lacuna de informacbdes e controle sobre a producdo de todos os
pesquisadores.

Nesse momento, cabe revisitar o argumento de Mowery e Sampat (2005, p.
233-5), os quais defendem que a mensuragado dos resultados de suas pesquisas é
um importante elemento do papel das universidades dentro do sistema de inovagéao.
Cabe, entdo, aos gestores desenvolver melhores ferramentas para atingir esse
objetivo.

Por fim, o aspecto do acompanhamento incipiente é abordado pelos
participantes E1 e E3, em dois momentos distintos de suas entrevistas. E possivel
observar que os discursos expdéem uma caréncia institucional em realizar eficazes
processos de monitoramento e avaliagdo das politicas conduzidas nas UFPE.

E importante reiterar que essas deficiéncias, independente de ocorrer por
falta ou falha em alguma parte do sistema, podem levar a um mau desempenho de
todo o processo, de acordo com Fagerberg (2005, p.13-14). Os formuladores da
politica devem considerar como agir, em todos os niveis de gestao, para evitar esses

gargalos.

5.2.2.3 Indicadores

Iniciando o ultimo tema da pesquisa, o quadro 31, localizado a seguir, trata
dos indicadores existentes e o processo de formulagdo. Foram identificadas trés
unidades de registro, que sao: estabelecimento de indicadores consistentes;
construcdo de um mecanismo de acompanhamento; e mensuragao mais complexa.

Os entrevistados E1 e E3, este ultimo em dois momentos de seu discurso,
defendem o estabelecimento de indicadores consistentes. Nesses trechos, é

possivel perceber claramente a necessidade de integrar o desenvolvimento das



157

politicas de CT&l com os processos de monitoramento e avaliagao, inclusive essa

sendo uma demanda ja realizada pelos 6rgaos de controle.

Quadro 31 - Depoimentos dos Gestores sobre Indicadores Existentes e Formulagéo

4° Eixo Tematico - Tema: Indicadores

Categoria Unidade de Registro Unidade de Contexto

E1: Hoje a DINE nao criou seus
indicadores, ela durante essa histéria, a
gente ndo tem indicadores estabelecidos.
[...] Entdo, a gente ndo tem uma coisa
documentada aqui. Entendeu?

E3: [...] nés estamos formando, constituindo
uma comissdao pra trabalhar exatamente
num conjunto de indicadores que permita
avaliar os resultados das pesquisas.

Estabelecimento de
indicadores consistentes

E3: Os 6rgdos de controle tem sinalizado pra
gente né? e tem de que olha... num é... os
controles precisam ser melhorados, precisa
ter mais indicadores pra que se possa
aparecer na verdade o que é que a
universidade tem feito.

E1: [...] pra gente criar indicadores, pra
gente ter isso, pra gente ter é... estrutura,
isso e aquilo, que as vezes a gente € meio
Indi . solto, principalmente dentro desse ambiente
ndicadores eX|stentes~ e da universidade. Entéo, o que é que a gente
processo de formulagao precisa fazer? A gente ndo precisa dizer

s6 que quer fazer isso ndo, a gente

precisa dizer como é que a gente ta

Construgao de um fazendo e ta mensurando.

mecanismo de

acompanhamento E2: Por exemplo, os editais da Propesq, que

a gente teria que desenvolver uma
ferramenta. Ah, foi financiado esse projeto,
daqui ha dois anos o que é que isso
resultou? Primeiro que € complicado que é...
o edital foi em 2014, a verba... o edital foi
2012, a verba saiu em 2014... Como é que
vocé vai mensurar isso? Teria que se pensar
em um mecanismo de acompanhamento
de resultados dos investimentos, né?

E1: Entdo o que a gente ta colocando é que
a DINE ainda precisa de muita coisa. Na
Mensuragéo mais area de TT, na area de transferéncia é... ter
complexa indicadores de como isso esta sendo, de
trazer mais do que a produgdo dos

Lattes.

Fonte: Elaboracao Propria

O mesmo sentimento é descrito na unidade de registro subsequente, que
explora a demanda dos gestores E1 e E2 pela constru¢dao de um mecanismo de
acompanhamento das atividades de pesquisa e inovagao exercidas pelo conjunto

de pesquisadores da UFPE, e reforcado quando o participante E1 apresenta a
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necessidade de uma mensuragdao mais complexa, que va além dos itens que
constam no curriculos dos docentes.

Sobre esses trés aspectos, é interessante introduzir o argumento de Freeman
e Soete (2008, p.517-18), os quais defendem que a simples alocagao de recursos
nas atividades de P&D é insuficiente para que haja uma maior ocorréncia de
inovacdes, e muito menos a difusdo destas e seus respectivos ganhos de
produtividade. Uma das questdes apontadas pelos autores é que devem ser
considerados fatores qualitativos, como os estagios da propria politica de inovagao,
na construcao e interpretacdo desses indicadores.

O quadro 32 aborda a necessidade de acompanhamento dos indicadores a
partir de trés unidades de registro. Sdo elas: importancia do monitoramento; criagao
de um setor especializado; e acompanhamento de alunos egressos.

Ao se referir a importancia do monitoramento, o gestor E2 destacou que,
apos haver a construgdo de uma estratégia, € preciso que a instituicao reflita sobre
como e quando as metas definidas serdo alcancadas. Para isso, o préprio
entrevistado E2 sugere a criagdao de um setor especializado no acompanhamento
das pesquisas que vem sendo realizadas, de modo que seja possivel verificar se a
politica institucional estd sendo devidamente seguida e alcangando os resultados
esperados.

Nesse sentido, Frey (2000, p.229) argumenta que o processo de avaliagéo da
politica € uma das fases do ciclo de resolugao de qualquer problema politico, o qual
€ imprescindivel para que haja desenvolvimento e adaptagao dos instrumentos das
acgdes publicas.

Quanto ao acompanhamento de alunos egressos, assunto trazido pelo
participante E2, levanta-se a questdo da responsabilidade que as universidades
devem ter sobre o direcionamento dos seus alunos, ndo somente quando estdo
matriculados, mas também apds estarem formados, especialmente sobre as
contribuicbes que eles oferecem a economia e a sociedade. Como é perceptivel em
seu discurso, o gestor aponta que a UFPE ndo possui esse o controle dessas
informacoes.

De acordo com o sugerido por Pavitt (2005, p.93-4), uma das formas de
interacdo entre empresas e universidades é por meio da colocagao de profissionais

treinados no mercado, proporcionando efeitos como a geragao de contatos pessoais
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entre essas duas esferas e a insercdo de beneficios praticos das pesquisas que
impactam no setor privado, muitas vezes a partir do conhecimento que esses
graduados levam ao mercado. Dessa forma, €& importante que a universidade

consiga verificar a trajetéria de seus egressos.

Quadro 32 - Depoimentos dos Gestores sobre Necessidade de Acompanhamento

4° Eixo Tematico - Tema: Indicadores

Categoria Unidade de Registro Unidade de Contexto

E2: [...] muitas vezes tem se perdido nessas
estratégias de acdo. A ideia é boa e o
resultado seria fantastico. [...] Ai a meta é
essa. Ta, o que é que eu vou fazer? Em
quanto tempo? O que eu vou ter? E qual vai
ser o resultado? Entdo, objetivar realmente,
pra poder direcionar. Ta, porque se eu for
dizer: eu planejei isso, depois de um ano eu
fago uma avaliagdo. Se eu ndo consegui
chegar ao resultado, alguma coisa precisa
ser modificada aqui. Mas se eu so6 for fazer
isso depois de quatro anos, eu nao vou ter
condigbes de corrigir o que nao foi feito.
Entdo, esse planejamento, ele tem que ser
seguido de perto com um monitoramento.

Importancia do
monitoramento

E2: Deveria ter um setor [exclusivo] de
acompanhamento. Que aqui vocé faz, o
mesmo técnico que avalia o projeto, € o
mesmo técnico que vai atras da
contabilidade pra ver se o recurso foi
liberado, € o mesmo técnico que... que
continua reclamando do equipamento que
nao foi comprado, e esse mesmo técnico
teria que avaliar o resultado.

Necessidade de Criagao de um setor
acompanhamento especializado

E2: Por exemplo, quantos programas tem
acompanhamento de egresso? Eu tenho o
dos meus alunos, dos que passaram por
mim. Sei cada um deles aonde ta. Mas
nenhum momento na instituicdo isso me foi
perguntado. Mas se vocé perguntar, fizer
assim: Gente da formagdo de Recursos
Humanos, de que maneira isso contribuiu
pra sociedade? Que a gente joga esse povo
de volta na sociedade. Quantos estdo em
outras universidades? Quantos estdo na
iniciativa privada? Quantos estdo nas
universidades federais? Isso € importante. E
é um acompanhamento de resultados que
vocé néo tem.

Acompanhamento de
alunos egressos

Fonte: Elaboragéo Prépria

Finalizando a analise dos dados levantados nesta pesquisa, o quadro 33 € o
Unico que possui relatos de apenas um entrevistado. Este trata dos indicadores

sobre retorno financeiro, por meio de trés unidades de registro, as quais sao:



160

rastreamento eficaz dos recursos; entrada de recursos provenientes de patentes; e
economia em gastos futuros.

O topico de rastreamento eficaz dos recursos surgiu a partir das
colocacdes do participante E1, sendo possivel observar que, na sua percepg¢ao,
embora sejam identificados retornos financeiros, a UFPE n&o possui a habilidade de
saber se os valores estdo coerentes ou mesmo qual a fonte exata daquele recurso.

Como mencionado ao abordar as cobrangas dos 6rgaos de controle nesta
analise, Motta (1996, p.59-68) defende que n&o haver um controle rigoroso sobre os
recursos despendidos pode levar ao desperdicio e a ineficiéncia. Dessa forma, a

universidade deve buscar um melhor desempenho nessa questao.

Quadro 33 - Depoimento dos Gestores sobre Retorno Financeiro

4° Eixo Tematico - Tema: Indicadores

Categoria Unidade de Registro Unidade de Contexto

E1: Por exemplo, ha um unico royalt que
entrou pra universidade, que depois de
muitos meses eu descobri com o pessoal da
Proplan, que tinha seis mil reais depositados
e gente até hoje ndo tem o conhecimento de
como é... E so6 foi depositado isso? De que
atividade foi depositado? Entdo tem toda
uma dificuldade de quando o dinheiro
entra na conta uUnica da Universidade.
Depois de anos, se ninguém fez na época,
depois de anos saber a relagéo daquilo.

Rastreamento eficaz dos
recursos

Retorno Financeiro E1: [...] porque se vocé deposita [a patente
de] um negécio dizendo que a UFPE vai

passar a receber, se aquele produto &€ bom,
vai ter sempre depodsito pra os
pesquisadores e pra UFPE.

Entrada de recursos
provenientes de patentes

E1: Entado, tem que ter beneficio financeiro
pra instituicdo, porque a gente tem dinheiro
publico aqui dentro. Nao adianta so
beneficio social, o0 medicamento de Aids vai
curar e vai evitar que a gente compre
bilh6es e bilhdes de doélares |a fora em
medicamentos nas Multinacionais.

Economia em gastos
futuros

Fonte: Elaboracao Propria

Adicionalmente, o gestor E1 defende que, havendo esse cuidado com o
aspecto do retorno financeiro, € possivel sempre haver a entrada de recursos
provenientes de patentes, os quais podem reforcar os valores utilizados para
fomentar as atividades de pesquisa e inovagao dentro da universidade. Isso pode

auxiliar a instituigdo quanto a alguns dilemas da prépria politica cientifica, conforme
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apontado por Lundvall e Borras (2006, p. 602-615), como a questao da autonomia
da ciéncia sobre o capital financiador.

Por fim, o entrevistado E1 aborda a economia em gastos futuros, nao
somente para a instituicdo, mas toda a sociedade, como ele exemplifica em seu
discurso apresentado no ultimo quadro. Nesse momento, fica explicito um dos
objetivos da politica de CT&l, de acordo com Dagnino (2002, p.2), que é integrar o
conhecimento intangivel produzidos nas universidades a producdo material,

transformando-o em bens e servigos efetivos, com menores custo para a sociedade.

5.3 Compreensao Geral da Pesquisa

Considerando o apresentado nas segbes anteriores, a seguir, serao
realizadas algumas inferéncias, proporcionando uma compreensao geral sobre o
entendimento extraido desta pesquisa. Os argumentos seguem a organizagao dos
eixos tematicos, de modo a facilitar a compreenséo.

Em relacdo ao entendimento sobre CT&l, foi possivel observar que ha um
alinhamento dos discursos dos entrevistados com a teoria dos sistemas de
inovagdo, embora algumas colocagbes tenham uma abordagem um pouco mais
tradicional, atendendo aos modelos interativos em geral. Pontualmente, foram
identificadas algumas compreensdes condizentes com o modelo linear,
demonstrando uma visdo pouco complexa sobre o processo de inovagao, bem como
a supervalorizacdo do papel da ciéncia.

Um importante aspecto merece destaque dentre as unidades de registro
identificadas, que é a evidente preocupagao dos gestores quanto ao fomento e
desenvolvimento de projetos que tenham aplicabilidade, proporcionando, de varias
formas, um retorno dos recursos publicos despendidos nas atividades de pesquisa e
inovagao a sociedade, caracteristica tipica do modelo sistémico.

Durante a realizacdo das entrevistas, apenas um dos gestores abordou esses
questionamentos iniciais sem muita necessidade de recondugéo das perguntas para
contextualizagdo dos termos utilizados ou para ajuda-los a tornar a resposta um
pouco mais elaborada, de modo a ser devidamente analisada nos parametros da

teoria selecionada.
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Quanto aos atores na produgdo do conhecimento, englobando também as
relacbes entre eles, permanece uma congruéncia com os principios do modelo
sistémico, mesmo que tenha havido espago para a ocorréncia de discursos um
pouco mais distantes desta teoria. Como no eixo anterior, foram detectados alguns
trechos das entrevistas que indicavam uma configuragdo de acordo com as
proposi¢des do modelo linear.

O papel central nesse cenario de producado do conhecimento foi representado
em diferentes perspectivas, com todos concordando que a figura do pesquisador é a
peca chave nessa produgcido dentro das universidades e que estas, juntamente ao
governo e os respectivos orgdos de CT&l, tem participagdo imprescindivel para o
bom desempenho do sistema. Adicionalmente, identificou-se, que, conforme o
modelo sistémico, a percepgdo dos gestores reconhece o importante papel da
universidade para a geracdo de conhecimento e insergdo deste na produgao
material.

Bem proximos as caracteristicas dos sistemas nacionais de inovagéo, os
gestores identificaram a necessidade de haver uma interacdo da UFPE com outros
atores, em todas as areas, desde seus pares e 0 governo até a colaboragdo com as
empresas e agéncias de CT&I. E valido salientar a passagem sobre a quebra da
“torre de marfim”, retratando a universidade como uma organizagéo nao so inserida
no contexto social, mas participando ativamente na solucdo dos problemas
existentes.

Por fim, pode-se observar, mesmo com a presenga do discurso dos trés
entrevistados na maior parte das categorias, a dispersdo dos argumentos dos
gestores, com varias unidades de registro contendo apenas um ou dois fragmentos
das colocagdes dos participantes.

Ja atendendo ao segundo objetivo especifico, o eixo tematico sobre a légica e
o foco da politica institucional ocupa uma parte significativa da anélise,
especialmente porque os entrevistados forneceram respostas mais longas e
elaboradas para as perguntas referentes a essa discusséo.

Em alguns momentos, foi possivel detectar pontos de discordancia entre os
gestores sobre questdes importantes para a politica de CT&l institucional. Isso foi
explorado ao longo dos quadros tedricos desse eixo, uma vez que € essencial para

0 bom desempenho de um sistema de inovagao, haver alinhamento entre a atuacéo
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de todos os elementos, bem como do planejamento e execugéo de suas respectivas
politicas.

Sobre isso, registra-se que, para os entrevistados, a responsabilidade sobre a
politica institucional ndo é somente da gestdo, mas deve ser compartilhada por toda
a comunidade cientifica da UFPE, havendo a demanda por uma participacdo mais
ativa dos pesquisadores no processo de construgao da CT&l na Universidade.

Tema central na discussdo sobre os sistemas de inovacdo, os participantes
constataram a influéncia do cenario nacional, seja positiva ou negativamente, sobre
o0 contexto interno da instituigdo. Aspectos como estrutura e diretrizes de CTA&l,
situagdo econdmica e legislagédo foram mencionados por todos eles ao abordar essa
tematica.

No tocante ao ambito interno, destaca-se que os gestores apontaram
bastante questdes ligadas aos elementos burocraticos da execugao das politicas.
Assim, percebeu-se que muitos dos relatos dos entrevistados continham aspectos
relacionados a deficiéncias administrativas, as quais influenciam em todas as
atividades conduzidas na UFPE, ndo somente na politica de CT&l. Da mesma forma
que a incongruéncia entre os atores pode gerar mau funcionamento do sistemas,
essas falhas prejudicam o processo de inovacdo como um todo. E preocupante o
fato de que, em alguns momentos de critica, detectou-se no discurso um
descolamento dos gestores para com a realidade descrita.

Finalizando a analise, o ultimo eixo tematico tratou dos instrumentos de
avaliagdo e anadlise da politica de CT&l, trazendo uma rapida discussdo sobre a
alocacéao de recursos dentro da UFPE, bem como os objetivos e indicadores que os
entrevistados percebem como essencial para esse processo.

Os processos utilizados para selecionar as pesquisas que irdo receber
fomento institucional foram identificados com algumas caracteristicas distantes das
politicas sob a perspectiva do modelo sistémico, embora os critérios de alocagao
estejam bastante alinhados com essa teoria, ao se considerar o relato dos
entrevistados.

Quando séo abordados aspectos mais especificos sobre a avaliagédo tanto de
resultados da politica, quanto da mensuragao sobre as pesquisas, repara-se que ha
uma caréncia institucional por um processo estruturado, e até mesmo burocratizado,

independente do modelo que se pretende utilizar para interpretar o processo de
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inovagéo. Os gestores concordam haver a necessidade de desenvolver um aparato
institucional mais robusto para dar conta dessa avaliacdo. Contudo, € possivel
identificar alguns elementos do modelo sistémico nos discursos apresentados.

Além disso, identifica-se uma preocupacao por parte desses entrevistados em
estabelecer mecanismos para que seja possivel comprovar os resultados
alcancados pelas politicas de CT&l conduzidas na UFPE. Ndo somente para
divulgar as contribuigbes realizadas pelos membros da comunidade académica, mas
também para legitimar a alocagao de recursos publicos nas atividades de pesquisa e
inovacao.

Um ponto que pareceu comum durante toda a analise foi a existéncia de
varias unidades de registro, e algumas categorias, que nao foi possivel incluir trecho
das entrevistas dos trés participantes. Embora essa questao tenha se destacado em
mais alguns eixos tematicos, € importante destacar que isso retrata uma certa falta
de uniformidade entre o discurso dos gestores, especialmente por ter sido utilizado o

mesmo grupo de perguntas para todos.
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Consideragdes Finais

O principal objetivo desta dissertacdo foi avaliar a percepgdo de gestores
institucionais, da area de Pesquisa e Inovacio, acerca do processo de inovacao e
politicas de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao estabelecidos na UFPE. Com o intuito de
atender a essa proposi¢cao, foram utilizados dois objetivos especificos, os quais
propuseram caracterizar como gestores institucionais posicionam a UFPE no
processo de inovacdo sob a perspectiva do modelo sistémico e delinear como a
politica de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo € compreendida na UFPE por gestores
institucionais.

Para tanto, o escopo da pesquisa foi dividido em quatro eixos tematicos, os
quais abordaram o entendimento sobre CT&l, os atores na producdo do
conhecimento, a logica e o foco da politica institucional, bem como seus
instrumentos de avaliagcdo e analise. Em pares, eles guiaram o debate para atender
aos dois objetivos especificos do trabalho.

Em sumario, foi possivel verificar que a percepgao dos gestores da UFPE
sobre o processo de inovacdo detém uma consideravel proximidade aos principios
da teoria dos sistemas nacionais de inovagdo, mesmo que, em alguns momentos,
tenham sido identificados pontos de incongruéncia. Quanto a politica de CT&l
estabelecida na instituicao, foi possivel identificar alguns elementos da perspectiva
sistémica. Contudo, os relatos dos gestores entrevistados indicaram a existéncia de
diversos problemas burocraticos, de cunho institucional, que afetam negativamente
o0 desempenho da Universidade nas atividades de pesquisa e inovagao.

Compreende-se que a missdo apresentada no objetivo deste estudo, de
avaliar a percepgao dos gestores da UFPE quanto ao processo de inovagao e a
politica de CT&l estabelecidos na instituicao, foi alcancada. Nesta pesquisa, foram
associadas teorias que pudessem trazer a visdo macro do sistema de inovacéo para
o contexto de uma universidade, bem como o papel a ser desempenhado por ela.
Retratou-se o posicionamento dos gestores sobre os aspectos investigados, debate
que ganha importancia pela forte relagédo da percepg¢ao conceitual dos formuladores
de politica com o direcionamento do esforco institucional, especialmente por nao
existir uma sistematizagdo dos valores que guiam a gestdo da Universidade no
ambito da CT&l.
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Apods essas inferéncias, julga-se que a tanto base tedrica quanto o método
aplicado foram adequados e suficientes para captar a dimensao do objetivo da
pesquisa. Realizou-se uma pesquisa bibliografica que proporcionasse uma
discussao com os principais autores da teoria sistémica, além de explorar a politica
de CT&l com a bibliografia nacional. No tocante a analise de conteudo, julga-se que
esta atendeu ao escopo necessario para interpretar as entrevistas realizadas.

A escolha da pesquisa foi influenciada pela buscar em atender a orientacéo
do Mestrado Profissional em Gestao Publica para o Desenvolvimento do Nordeste, o
qual direciona os alunos servidores da instituicio a explorar tematicas que
contribuam com producgao de conhecimento para a UFPE.

Sendo assim, é indispensavel afirmar que o intuito desta analise é abrir
espaco para uma reflexao institucional, apontando questdes sobre o processo de
inovagao e da politica de CT&l que podem estar fora das prioridades e estratégias
da UFPE no momento, segundo a percepgédo de gestores de alto nivel estratégico.
Além disso, o interesse é de elucidar leitores da comunidade académica sobre
importantes aspectos institucionais que atuam sobre o fenbmeno da inovacao e
podem afetar o desempenho de uma universidade.

Como sugestdo para que a Universidade possa atender a algumas das
deficiéncias encontradas na analise da percepcao desses gestores, aponta-se, em
primeiro lugar, a formalizagdo de uma politica que seja construida a partir de uma
perspectiva que atenda aos interesses da comunidade interna e esteja de acordo
com as proposi¢des da politica nacional, de modo que seja valorizada a congruéncia
entre os atores, proporcionando um bom funcionamento do sistema de inovacao
brasileiro. Em segundo lugar, nenhuma politica pode ter um bom desempenho se
nao houve capacidade institucional para executa-la propriamente e, embora nao seja
0 objeto dessa pesquisa, identifica-se ser necessario explorar os aspectos
burocraticos que dao suporte a gestao.

Este trabalho, de forma alguma, esgota o assunto estudado, visto que ha um
amplo escopo para explorar dentro dessa tematica. Assim, recomenda-se que sejam
conduzidas outras pesquisas para explorar outros grupos de atores na UFPE e em
outras instituicbes, bem como questdes particulares das universidades publicas
brasileiras, federais ou estaduais, no campo da CT&l e sobre o papel fundamental

destas no sistema de inovagao brasileiro.
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APENDICE A - Protocolo para entrevistas

IDENTIFICAGAO DO ENTREVISTADO

NOME

FUNGAO UNIDADE
EMAIL TELEFONE
LOCAL DA ENTREVISTA DATA

PERGUNTAS

A. Relagao entre CTI entre si e com a sociedade
1. Como podem ser definido os conceitos de ciéncia, tecnologia e inovagao
utilizado na Universidade?
2. Qual o seu entendimento sobre a relagao entre ciéncia, tecnologia e inovagao
e destes com a sociedade?
3. Quais as principais contribuicdes da pesquisa e da inovagcado que acontece na

Universidade para a sociedade, em termos de progresso econémico e social?

B. Atores na produgao do conhecimento

4. Considerando o cenario nacional e regional de CT&l, quais os atores vocé
considera como principais responsaveis pela produ¢cao do conhecimento?

5. De que forma a UFPE interage com outras organizagbes? E como vocé
caracteriza a importancia dessas interagbes?

6. Nesse sentido, quais s&o as principais parcerias que vocé identifica e como
foi ou esta sendo o resultado delas?

7. Como é realizada a prospecgao de projetos pesquisa e/ou inovagao com
outras instituicbes? Ela surge a partir de uma parceria entre a Administragéao
e pesquisadores, ou isso pode ocorrer de formas diferentes em cada caso?

8. Como vocé qualifica o papel dos docentes da UFPE na construcao da CT&l

na instituicao?
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C. Ldgica e foco da politica

9.

10.

11.

12.

Qual a importancia da existéncia de politicas publicas de fomento de CT&I? E
qual o seu entendimento sobre a insercdo e o papel da universidade nesse
contexto?

Em termos de legislagdo sobre pesquisa e inovagao, o que mais interfere na
autonomia da gestao de CT&l na UFPE?

O PEI e PDI comegaram a ser elaborados por exigéncia dos o6rgaos de
controle. Atualmente, de que forma esses documentos influenciam a gestao
institucional de CT&I?

O que é considerado para realizar o planejamento institucional na area de
CT&l da UFPE em curto, médio e longo prazo? Como esse processo

normalmente ocorre e quais os principais documentos resultantes dele?

D. Instrumentos de avaliagao e andlise das politicas

13.

14.

15.

16.

A distribuicao dos recursos institucionais de auxilio a pesquisa e inovagao é
discutida com base em quais aspectos? E quais sdao os instrumentos
utilizados para realiza-la?

Vocé pode descrever como ocorre o processo de avaliagdo das propostas
submetidas a Propesq e sobre a politica de selegcédo dos avaliadores?

Quais as métricas utilizadas para a avaliagdo do desempenho de pesquisa e
inovacao? E de que forma a gestao faz o acompanhamento destas?

E comum na administragdo se utilizar de casos de sucesso. A UFPE visualiza
alguma instituicdo como referéncia na gestao de CT&l. Se sim, qual e por

qué?



