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RESUMO

A realizagao deste trabalho teve como objetivo investigar a organiza¢do
estrutural da representagéo social do conceito da doenga dos nervos, na classe
popular, por se entender que, face a diferenciagdo de universos e experiéncias
vividas, poderiam ser encontrados significados peculiares a condigéo de género.

A sua elaboracdo e execugdo, baseou-se na teoria das representagdes
sociais (Moscovici, 1961) e em estudos antropolégicos que usam analises
multidimensionais, tomando como ponto de partida os métodos e técnicas da
antropologia cognitiva (Russel, 1994; D'Andrade, 1995; Lave, 1988).

Numa amostra de 60 sujeitos, trinta homens e trinta mulheres, com idades
entre 15 e 65 anos foram aplicadas as técnicas de associagéo livre de palavras e
entrevistas semi-estruturadas.

Através da técnica de associagdo livre, como meio de acesso a0 campo
semantico das representacdes, (pedia-se que os sujeitos falassem livremente o
que pensavam com a evocagao da expressao doenga dos nervos), obteve-se um
total de 272 respostas, compostas por 86 tipos de expressbes seménticas, as
quais, a0 serem agrupadas de acordo com a similaridade de significados,
originaram 22 categorias de analise.

O julgamento de similaridades de significados das categorias seguiu os
critérios ou indicios (sintomas fisicos e sintomas morais) apontados por Duarte
(1986), como constituintes da significagdo do conceito. Ao final desse processo,
obteve-se trés grupos de categorias: os sintomas morais (apresentou maior
numero de respostas), os sintomas fisicos e acrescentou-se os sintomas causais.

Em seguida, aplicou-se sobre estes trés grupos de categorias, o0 método de
"variaveis externas como pontos" (Amar & Cohen, 1999), para se estabelecer as
correlagdes entre estes trés grupos e os géneros.

Considerados em seu conjunto, os resultados da projecdo do SSA
(Smallest Space Analysis) apresentaram uma polarizagéo entre sintomas fisicos,
morais e causais, conformando uma estrutura axial, onde se observou uma maior
correlagdo entre o grupo dos sintomas fisicos com o género feminino, assim como,
o género masculino se apresentou mais correlacionado ao grupo dos sintomas
morais e aos fatores causais.

A analise dos significados da doenga dos nervos demonstrou que a
diferenga de énfases aplicadas pelos géneros sobre a representagéo social deste
objeto esta atrelada aos papéis e espagos socialmente atribuidos a homens e
mulheres, ndo se prendendo a questdes de classe social ou de género.

Verificada empiricamente, doenca dos nervos é a representagéo de
inumeras insatisfagdes de homens e mulheres, que tém origem em fatores soécio-
econdmicos, mas também nas experiéncias dos dois géneros, quando ambos nao



conseguem corresponder aos papéis culturalmente determinados, em suas
respectivas esferas sociais.

Palavras chaves: doenga dos nervos, representagdes sociais, sintomas
fisicos, sintomas morais, sintomas causais.
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ABSTRACT

The goal of the present work was the investigation of the structural organization
of the social representation of the concept of "nervous disease" in the low SES
population, for it is understood that, given the specific universe and experiences lived by
his group, peculiar meanings could be found for the term among it's members.

The planning and execution of the work was based on the Theory of Social
Representations  (Moscovici, 1961), and on anthropological studies using
multidimensional analysis, taking as a starting point the methods and

techniques of Cognitive Anthropology (Russel, 1994; D'Andrade, 1995; Lave,1988).
' Techniques from the free association of words and the semi-structures interviews
were applied on a sample of 60 subjects, 30 men and 30 women, with ages ranging
from 15 to 65 years.

Through the free association technique (it was asked that the subjects talked
freely about what was evoked to their minds by the term "nervous disease”), used as a
means to access the semantic field of the representations, a total of 272 responses was
attained, composed of 86 kinds of semantic expressions that, when grouped according
to similarity of meaning, originated 22 analytical categories. The judgement of of the
similarity of meanings in the categories followedthe criteria or signs (physical symptoms
and moral symptoms) pointed by Duarte (1986) as being constituents of the meaning of
concept. At the end of this process, three groups of caegories were obtained: moral
symptoms (with the largest number of responses), physical symptoms, and, in
addition, causal symptoms. Afterwards, the "External variables as Points" method
(Amar & Cohen, 1999) was applied to the groups to establish the correlations between
those three groups and gender.

Taken as a whole set, the results of the SSA projection (Smallest Space
Analysis) showed a polarization between physical, moral, and causal symptoms,
forming an axial structure, where it was observed that there was a higher correlation of
physical symptoms with the female gender, as well as a greater correlation with moral
and causal symptoms for the male. The analysis of the meanings of "nervous disease”
demonstrated that the gender differences as to the aspects of the social representation
of the object on which they place greater emphasis is associated to the roles and
spaces that are socially designated to men and women, not limited to issues
of social class or gender. As empirically verified, "nervous disease” is the representation
of numerous dissatisfactions of men and women, duissatisfactions originated from
socioeconomic factors, but also from the experiences of the two genders, when both are

unable to correspond to the existing culturally determined roles in their respective social
environments.
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APRESENTAGAO.

A realizagdo deste trabalho teve como objetivo investigar, na classe
popular, a organizagao estrutural da representagéo social do conceito da doenga
dos nervos, e como a variavel género estid associada a essa organizagao
estrutural.

A doenca dos nervos & uma expressdo de linguagem, de carater
polissémico, bastante conhecida em nossa cultura e utilizada por todas as classes
sociais. Porém, é na classe popular que se verifica um emprego freqiente e
amplo.

O interesse por este tema surgiu do nosso contato com parteiras
tradicionais no sertdo de Pernambuco, a partir da observagéo do grande emprego
desta expressao, por estas profissionais, em seus discursos sobre suas vidas, ora
para explicar, ora para justificar o que néo deu ou néo estava dando certo em suas
tarefas. Minha atencdo foi despertada ao perceber que aquelas profissionais
utilizavam a expressao doenga dos nervos para se auto definirem, se identificarem
com uma representacdo, uma imagem que carregavam como referente, para
avaliarem suas reagdes, suas agdes, seus sintomas, sua dores fisicas e nao
fisicas, bem como as de outras pessoas.

Apesar da expressdo ndo ser estranha, traduzir, naguele momento, seu
significado, na extensao e abrangéncia, em que estava sendo empregada, tornou-
se uma tarefa intrigante e dificil. Pois, apesar da experiéncia na pratica profissional

haver propiciado, por diversas vezes, o contato com este conceito, seu sentido
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apontava para um significado diferente daquele empregado pelas parteiras, 0 qué
gerou questionamentos sobre a natureza e amplitude de sentido deste conceito, e
se havia diferenciagdes entre os géneros.

O interesse pelo conteudo polissémico deste conceito, na classe popular,
foi mantido. Todavia, devido ao limite de tempo para realizagao deste trabalho e
as dificuldades de acesso a regido do sertéo do estado de Pernambuco, optamos
pela realizagéo do estudo numa comunidade situada na zona urbana da cidade de
Recife, que apresentasse uma homogeneidade socio-econdmica, dentro da
heterogeneidade ocupacional em que se encontram os individuos desta classe
social.

Pretendemos verificar empiricamente o campo semantico do conceito, para
conhecer os significados contidos em sua estrutura e assim analisar a possivel
diferengas ou semelhangas, desta estrutura, entre os géneros.

O paradigma das representagdes sociais (Moscovici, 1961) nos serviu de
eixo, sobre o qual procuramos agregar varias luzes. Entre elas, ressaltamos o
estudo do Duarte (1986) e os estudos antropolégicos que usam analises
multidimensionais e tomam como ponto de partida os métodos e técnicas da
antropologia cognitiva (Russel, 1994, D'Andrade, 1995; Lave, 1988; Cohen e
Amar, 1999).

Levando em conta as dificuldades comumentes encontradas por todos
aqueles que se dedicam a pesquisa, acreditamos que este trabalho expressa a
forca de vontade pessoal em desvendar alguns dos infinitos pontos obscuros

acerca do objeto estudado, e representa apenas o inicio do que podera ser feito.
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Sua exposi¢do, esta estruturada em sete capitulos. No primeiro,
apresentamos os conceitos, nogdes e quadro te6rico-metodolégico utilizados na
concepgao e realizagéo do estudo.

No segundo capitulo encontra-se o referencial teorico das representacdes
sociais, apresentando uma exposicao da formagéo desta teoria, desde a origem
do conceito, passando pelo seu desenvolvimento, as fungbes que exerce, bem
como, os elementos que a constituem.

No terceiro capitulo, também referente aos pressupostos tedrico-
metodolégicos, apresentamos o recorte do trabalho de Duarte (1986) que serviu
de ponto de partida, pela apropriagao da locugao fisico-moral, para a formagéo da
pesquisa e a abordagem escolhida para esta investigagao.

O quarto capitulo contém uma descrigdo etnografica da comunidade
estudada e descreve o método e 0s procedimentos utilizados para a composigao
da amostra investigada, bem como 0S instrumentos utilizados para coleta dos
dados.

O quinto capitulo mostra, no estudo realizado, o tratamento efetuado com
os dados na construcao das categorias e estabelecimento de correlagdes destas
com 0S géneros.

No sexto, apresentamos oS resultados da analise dos discursos dos
sujeitos.

O sétimo e ultimo capitulo dedicamos as discussbes dos resultados e

consideragdes finais sobre a representagéo social do conceito da doenga de

nervos, entre os géneros.
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CAPITULO | - INTRODUGAO.

O presente trabalho insere-se numa perspectiva sécio-cultural, e como tal,
requer uma apresentagao dos conceitos e nogdes utilizados na sua concepgao e
realizagdo. Com este objetivo se elaborou esta parte inicial da exposi¢éo, e nela
se encontram, através da exposi¢do dos conceitos e categorias, o trajeto
percorrido para a construgéo do objeto de estudo.

Iniciando com a concepgao apreendida de cultura, bem como a perspectiva
da qual foi observada, passando pelos conceitos de identidade, género e doencga
dos nervos utilizados e finalizando com a apresentagéo do quadro teérico-
metodologico empregado, pretende-se fundamentar o ensejo de compreensao,

ainda que modesto, diante da complexidade de ser humano.

1.1 - A Concepgao de Cultura.

Os agrupamentos humanos, ou sociedades, diferem dos demais seres pela
presenca de caracteristicas que lhe sao peculiares, como a capacidade
transformar o meio ambiente onde vive, desenvolvendo recursos intelectuais e
materiais que favorecam e promovam a manutengdo de suas existéncias

enquanto grupo e a capacidade de simbolizar.
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A vida social é o produto da associagao de individuos que se identificam por
possuirem caracteristicas ou signos similares como a linguagem, 0 territério, 0s
habitos, e que se associam e se combinam de maneira propria. A forma tomada
por esses recursos intelectuais, ou forma de entendimento, de pensar, de dar
significado as suas existéncias vio caracterizar e diferenciar os grupos sociais
entre si.

A forma peculiar como cada sociedade representa seus principios de
atividades empiricas é propria de sua compreensao, de suas caracteristicas
naturais e simbolicas, de sua cultura.

Desde o aparecimento da primeira definicao de cultura formulada por Tylor
(1871) passou-se a se entender cultura como todo conhecimento aprendido
socialmente, compartilhado e transmitido ao longo do tempo pelas geragdes.
Entretanto, apesar deste denominador comum a cerca do objeto de estudo
antropolégico, ha muitas diferengas na forma como os cientistas sociais entendem
as culturas, ou seja, como acreditam que 0s padrdes de conhecimento séo
formados e as variagbes que estes padroes sofrem dentro de uma mesma
sociedade ou entre sociedades distintas. A partir destas diferencas de
entendimento podemos dizer que ha muitas maneiras de se estudar a cultura.

Por entender que a cultura é essencialmente um sistema simbélico ou uma
configuracao de sistemas simbolicos, podemos dizer que dimensao simboélica dos
seres humanos determina as agdes sociais, ha medida em que atribui e organiza
os significados aos fenémenos.

Os homens constréem simbolos para dar significados as experiéncias

vividas, baseados em principios construidos dentro de uma realidade empirica
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social. Ao longo do tempo, em sua pratica, 0 homem vai captando informagdes,
articulando sentidos, produzindo simbolos, para efetuar suas trocas. "Os simbolos
séo construges sociais e historicas" que servem a comunicagdo do homem na
relagdo com os diversos grupos onde esta inserindo (Carvalho, 1997:13).

Através da linguagem, os individuos expressam seus comportamentos e
arranjos socioculturais, ou seja, a forma como os elementos simbélicos se inter-
relacionam logicamente uns com 0s outros para formar um sistema total. As
palavras exprimem a forma como as pessoas constréem o seu mundo de
experiéncias e seus principios conceptuais, traduzindo a légica simbdlica que
determina as a¢bes sociais (Frake apud Manners e Kaplan, 1975).

As pessoas nomeiam, conceituam, categorizam e classificam as coisas, 0s
fatos e as outras pessoas, para se comunicarem com os outros, para atribuirem
uma légica e consequentemente, compreenderem suas experiéncias e o mundo
que as cercam (Tyler, 1978), construindo suas experiéncias a partir da forma pela
qual elas falam sobre isso. Desta perspectiva, pode-se considerar a cultura,
segundo Lave (1988), como uma linguagem em sentido amplo.

O entendimento da maneira como as pessoas categorizam e atribuem
conceitos as categorizacdes, ¢ fundamental para determinarmos a natureza e a
organizagdo dos conceitos nas relagdes sociais. Para tanto, se faz necessario
considerar a origem e o conteido das expressoes empregadas, como forma de
ascendermos aos seus sentidos e significados, pois, “de fato, o significado que o
individuo possui do mundo que esté a sua volta é construido sobre uma rede de

categorizacées" (Roazzi, Federicci, & Carvalho, 1999: 38).
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1.2 - Os Conceitos e Categorias de Analise.

E na vida cotidiana que os individuos pensam e repensam, reformulam e
reconstroem suas nogdes de entendimento, seus pressupostos de analise, seus
padrées de comportamento, seus modelos explicativos do que & considerado
saude/doenga, normal/anormal, masculinoffeminino, atribuindo significados para
se autodefinirem e definirem o outro. Este processo se da nas trocas sociais, €
mais precisamente através da comunicagéo social.

Ao elaborarem intersubjetivamente categorias de entendimento, as pessoas
exprimem a conceituagdo do mundo, as maneiras de acao e estabelecem campos
de significacdo (Roazzi, 1995), que por sua vez vao expressar as caracteristicas
culturais, que servirao de referéncia para a identificagao social.

Assim, a construgdo da identidade social dos individuos se processa na
vida cotidiana, através do cumprimento de tarefas que compdem suas rotinas e
papéis instituidos e que por sua vez vao manter a realidade que é internalizada
(Berger e Luckmann,1983), indicando "a criagdo inteiramente social das idéias,
sobre os papéis proprios aos homens e mulheres" (Scott,1989:02), que sao
absorvidos através do processo de internalizagéo primaria, cOmo descritos por
Berger e Luckmann (1983), e que sao partilhados socialmente, confirmando “uma
maneira de se referir as origens exclusivamente sociais das identidades subjetivas
dos homens e mulheres" (Scott,1989:02).

Na totalidade social, as pessoas constroem seus codigos de identificagao,
suas identidades, na relagdo com o outro, através de um processo dindmico e

mutavel de construgdo do eu, composto de elementos individuais ou psicolégicos
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e sociais, que se expressam na medida em que ha a vivéncia de um sentimento
de pertencenca e ao mesmo tempo de estranhamento, de diferenciagao, do grupo
que participa.

Esta diferenciagéo torna o individuo auténomo, sujeito e ator social. Nesta
perspectiva, "a identidade € a representagéo do ator social, do eu, um fenbmeno
cognitivo em que o ator social, o eu, &€ o objeto de conhecimento" (Andrade,
1998:142).

A identidade do nervoso, pode ser considerada como um bom exemplo da
representagéo da organizagao ou estrutura do eu, dada pelo senso comum, aos
conhecimentos adquiridos sobre os fatos, atos, necessidades e situagdes, as mais
diversas que compdem a vida cotidiana e que se encontram em estado
insatisfatorio para os individuos.

Considerando que os objetos dos quais se apropriam os individuos, como o
conceito da doenca dos nervos, tém suas atribuicdes sociais de sentidos,
articulados e construidos, na representagéo e pela linguagem (Moscovici, 1978,
1989), entende-se que nesse processo " & o préprio individuo que, nas relagbes
sociais, define-se e se circunscreve" (Carvalho, 1997:16).

Com efeito, representar ou se representar corresponde a um ato de
pensamento pelo qual um sujeito se relaciona a um objeto (Jodelet, 1989), como o
conceito da doenca dos nervos, justificando a importancia de seu estudo, na
medida em que ao constituir uma maneira de traduzir os significados atribuidos
a0s mal-estares ou as insatisfagbes das pessoas em relagao a diversos aspectos

de suas vidas, possibilita uma aproximagao deste conhecimento pela viséo de

género.



T e
LUFPY Sibhiters Contall 22

1.3 - Quadro teérico-metodolégico.

Um dos grandes desafios enfrentados perante a situacao de sofrimento
humano ¢ a necessidade de compreensao dos modos pelos quais as pessoas
exprimem os sentidos atribuidos a vivéncia da situagéo de doenca.

Estudos em saude, sob o prisma socio-cultural, reconhecem que a doenga
se constitui de significagao. Enquanto categoria de entendimento a doenca pode
ser definida como o conjunto de sensagbes ou sintomas, fisicos ou mentais,
interpretados como desconforto, que sdo organizados em uma totalidade dotada
de sentidos e tem sua construgao no processo de socializagao (Alves & Rabelo,
1998).

Os grupos sociais constréem nogdes de saude e doenca, formam
categorias de sintomas e as nomeiam, baseados em principios de diferenciagao
que orientam e organizam as condutas e as comunicagdes sociais. Formam um
corpo de conhecimento composto por significados provindos da realidade social
dos sujeitos e que se expressam em codigos ou conceitos que aglutinam o
entendimento social sobre aguela situagao, contendo atribuicdo de causas,
nogbes de praticas terapéuticas e sinais de identificagdo proprios da sua cultura.
Assim, a concepgao das doengas ou a sua representagéo é passivel de diferentes
interpretagdes, conforme o contexto social do qual se fala, mas também, conforme
o lugar e situagao do individuo dentro do grupo. Ou seja, as sensagdes, sinais e
sintomas corporais ou nao, atribuidas as doengas, devem ser lidas de acordo com

codigos de linguagem também especificos a quem fala, e por eles se traduz.
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A doenga dos nervos, vem sendo investigada sob diversas perspectivas
te6rico-metodologica, através das quais se busca os fatores causais, sua provavel
correlagao de género, assim como o seu significado, gerando uma diversidade de
resultados, caracterizados por semelhangas e diferengas sobre o sentido do
objeto.

Da perspectiva do género, alguns autores investigaram a importancia do
contexto familiar e do trabalho, como fatores causais da doenga dos nervos em
mulheres. Paula e Scott, (1985), procuraram entender a influéncia do controle
paterno, como criador de situagbes de duplo vinculo', consideradas danosas a
saude mental, e da sobrecarga de trabalho das mulheres, expresso principalmente
no cumprimento da dupla jornada (trabalho doméstico e extra-doméstico), no
desenvolvimento da doenga, como forma de esclarecer o "nome dado pelas
pacientes psiquiatricas do Recife, ao conjunto de seus sintomas psiquicos” (p.
332).

Hita (1998), em seu estudo sobre a identidade feminina e nervoso, conclui,
a partir de relatos de mulheres pobres da periferia de salvador, que a forma de
interpretar e as questdes inerentes ao curso da doenga “parece ser bastante
especifico a sua condigéo social e de experiéncia, e que néo podem ser reduzidos
as questées do género feminino em geral’ (p. 209).

Para Duarte(1986), a doenga dos nervos é um modo de expressao de um
modelo de pessoa fisico-moral, das classes trabalhadoras, que segue uma logica

holistica, servindo para expressar todos 0s sinais de insatisfagdo das pessoas a
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que s&o atribuidos sentido de doenga, visto que, "os nervos séo pensados coimo
um meio fisico de experiéncias tanto fisicas quanto morais" (Duarte, 1994:85).

Seu conceito, distinge dois planos de envolvimento: o fisico, "incluindo
todas as doencas que acometem o organismo humano" € 0 moral “referentes aos
diversos comportamentos das pessoas” (p. 20), todavia, apesar desta distingao
entre esses dois planos, "segundo a logica do nervoso, é possivel que um evento
fisico tenha implicacbes morais, ou uma experiéncia moral ter implicagdes fisicas"
- (p.85), sem que se deixe de distinguir os dois planos envolvidos. No que tange ao
prisma de género, Duarte(op. cit.), coloca que "embora a distingdo entre universos
masculino e femininos seja fundamental para todo espaco fisico-moral, este grupo
de expressdo é aquele em que essa diferenciacdo se processa de modo mais
acentuado"(p. 31).

Esta diferenciagédo enfatizada, entretanto, fez surgir o questionamento sobre
a possibilidade de maior utilizagdo de um, entre estes dois planos, fisico-moral,
para expressar os sintomas da doenga dos nervos, entre os géneros?

Diante do desejo de apreender os significados atribuidos ao conceito da
doenca dos nervos, decidimos empreender a tarefa de investigar empiricamente a
organizagdo estrutural da representacéo social deste conceito, através do
levantamento do campo semantico, para se determinar as diferencas de
significagdo em fungao da variavel género. Para tanto, elegemos a teoria das
representagdes sociais (Moscovici, 1961), por considera-la como um valioso

instrumento para os estudos émicos de estrutura conceitual.

" Duple vinculo - conceito introduzide por Bateson e cols. (1950). destaca a ideia de que a patologia se
Jocaliza nas relacdes inter-pessoais € nao nos individuos isolados e decorre de um sistema de comuucagao
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A concepgao de pessoa doente dos nervos, como S€ refere Duarte (1986),
da perspectiva da teoria das representagdes sociais, pode ser concebida como
mediadora na elaboragdo e expresséo, de elementos provindos das realidades
tanto objetivas, quanto subjetivas dos sujeitos no que tange a esta enfermidade,
visto que, as representagdes sociais da salde, enquanto fendmenos cognitivos
envolvem a pertinéncia social dos individuos com suas implicagdes afetivas e
normativas, com as interiorizagdes de experiéncias, de praticas, de modelos de
condutas e de pensamento, socialmente inculcados ou transmitidos pela
comunicagao social, que a eles estao ligados (Jodelet, 1989).

As representagdes sociais, por serem, elaboradas na fronteira entre o
psicolégico e o social nos Processos de trocas sociais, sdo capazes de
estabelecer conexdes entre as abstragdes do saber e das crencas, e a concretude
da vida do individuo em seus pProcessos de troca com os outros, permitindo
articular os aspectos objetivos e concretos da vida das pessoas com 0s aspectos
simboélicos e proporcionando ao pesquisador superar dicotomias entre o
psicolégico e o social.

Por ser uma abordagem do tipo psicossocial, a teoria das representagdes
sociais parte do pressuposto que, para a compreensao das agdes humanas, faz-
se necessario considerar tanto as estruturas e organizagbes cognitivas, e suas
formas de interagao e combinagdo, quanto o conteido e as origens sociais das
identidades. Presume que a realidade é percebida por um recorte, uma dimensao
dela mesma, hunca em si mesma, pressupondo que a atividade simbdlica € o

grande articulador deste recorte, feito a partir dos sonhos, crengas, sensacgbes,

paradoxal.
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onde emogdes e afetos emergem como mediadores tio significativos quanto
pensamento e linguagem, ou 0S Processos grupais (Roazzi, 1987).

A elaboragdo da representagao social ¢ claramente assinalada pela
linguagem, pois ao nomear e categorizar, o mundo se organiza, os objetos se
materializam. Desta forma, Roazzi (1998), considera importante enfocar nestes
estudos quais objetos ou fatos sociais as pessoas representam e como se da esta
representagido. Ademais, por sua funcdo agregadora, também é importante
~ procurar compreender por que e para que, as representagdes sociais de um
determinado objeto sdo construidas de determinada forma, por entender que
"desta perspectiva emergem de forma nitida os sentidos dos processos de
simbolizacdo e da atividade cognitiva em relagéo aos significados que o mundo
externo assume ao nivel da vida psiquica " (Roazzi, Wilson & Federicci, 1995:03).

Uma questio importante se coloca: Em pesquisas sobre representagoes
sociais, 0s instrumentos interpretativos sao considerados mais adequados para
explorar as estratégias pelas quais as pessoas categorizam e elaboram sistemas
de classificacao. Entretanto estas classificagdes, em geral s&o construidas a partir
de categorias formuladas pelo proprio pesquisador e nao da perspectiva dos
sujeitos.

Os estudos antropologicos da abordagem cognitiva presumem que o
entendimento da maneira como as pessoas categorizam e atribuem conceitos as
categorizacdes, é fundamental para determinarmos a natureza dos conceitos e a
organizagéo destes pelas pessoas nas relagoes sociais. Partem da perspectiva
que para se compreender como as pessoas percebem o mundo que as cerca, €

necessario entender como estas chegam aos julgamentos das categorias, e
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conhecer os processos de origem destas, pressupondo que as pessoas constréem
representagdes cognitivas a respeito das suas experiéncias. A forma de se chegar
a origem das categorias sociais da perspectiva dos sujeitos é através da andlise
da estrutura dos conceitos por eles empregados para denominarem os fatos, se
denominarem, se comunicarem e assim, construirem um conhecimento, uma
imagem elaborada socialmente, utilizando-se instrumentos mais adequados como
os estruturados e os associativos (Russel, 1994).

Diante do acima exposto, elaboramos este trabalho com o objetivo principal
de investigar a estrutura do conceito "doenga dos nervos” para analisar possiveis
semelhancas e diferengas existentes entre os significados que lhe sao atribuidos,
pelos géneros masculino e feminino, tomando por base as categorias fisico e
moral, referidas por Duarte (1986).

O conceito de estrutura, aqui utilizado, refiete a relagdo entre as categorias
ou expressbes semanticas usadas pelas pessoas, para expressarem O
entendimento que tém sobre um objeto social, dentro de uma determinada cultura.

Parte-se do pressuposto de que as pessoas constréem representagbes
cognitivas a respeito das suas doengas, baseadas em fatores provindos da
relagdo entre cultura e sociedade, o que pressupde uma compreensao das
caracteristicas pessoais e subjetivas dos individuos, mas, principalmente, das
caracteristicas intersubjetivas ou categorias sociais, que sao criadas e recriadas
na dinamica interagéo cotidiana das relagoes sociais.

A metodologia de trabalho e suas respectivas técnicas de investigagéo foi
elaborada de acordo com a antropologia cognitiva. Trata-se de uma investigacao

que se diferencia das demais pelo uso de uma metodologia nunca utilizada em
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antropologia, no Brasil, mas que tem sua origem nos estudos antropolégicos que
usam andlises multidimensionais e toma como ponto de partida os métodos e
tacnicas da antropologia cognitiva (Russel, 1994; D'Andrade, 1995; Lave, 1988,
Russel, 1994; Cohen e Amar, 1999).

Julgamos apropriado a escolha desta abordagem pela capacidade que
vem demonstrando em responder aos questionamentos a cerca das diversas
opinides sobre um mesmo objeto de estudo e principalmente sobre os fatores e

. elementos que a ele sédo atribuidos.
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CAPITULO Il - APORTES TEORICOS SOBRE AS REPRESENTAGOES

SOCIAIS.

A teoria das representagdes sociais é uma érea de conhecimento em franca
expansao. Cada vez mais, diversos pesquisadores, de diferentes areas, aderem a
esta modalidade de conhecimento, visto que se caracteriza como um nova
abordagem epistemolégica de interpretagdo da realidade cotidiana, capaz de
atender os interesses da psicosociologia, como também de outras ciéncias como a
antropologia, a sociologia, e que vem sé mostrando com grande valor heuristico
nos estudos de apreensao de significados. Este capitulo apresenta consideragdes
sobre o surgimento e desenvolvimento da teoria, como também as contribuigées

de alguns estudiosos no processo de sua formacao.

2.1 - A Origem do conceito.

Os estudos dos fatos sociais, mais especificamente da religido, levaram
Durkheim (1912), socitlogo francés, a conceituagao das representagdes coletivas.
Segundo Durkheim, o fato social ¢ experimentado pelo individuo como uma
realidade independente, exterior, que ele nao criou e nao pode rejeitar, como as
regras morais, leis, costumes. Tendo como ponto de partida a exterioridade
individual dos fatos sociais, Durkheim abordou a sociedade como um fato sui
generis e irredutivel a outros fatos, compreendendo-os como um conjunto de

ideais constantemente alimentados pelos individuos que fazem parte dela. Estas,



30

as representagdes coletivas, foram ligadas principalmente a viséo da vida macro-
social, por se considerar oS fatores sociais como tendo grande poder sobre 0S
membros de uma sociedade.

Em sua obra, As formas Elementares da Vida Religiosa, Durkheim (op. cit.)
demonstra que a sociedade pensa e expressa, as idéias e emogdes, em forma de
categorias de entendimento como, ciéncia, religido, mitos, crengas,
comportamentos, modalidade de tempo e espago, de sua realidade. Essas
_ categorias surgem ligadas aos fatos sociais e sio passiveis de observagao e de

interpretacéo, tornando-se clas mesmas, as representagdes coletivas, fatos

sociais?.

Baseado no paradigma positivista reinante na escola de sociologia
comparativa francesa, que possuia uma Vvisao dicotémica entre individuo e
sociedade, para a preeminéncia do social sobre o individuo e propagado pela
expressao o todo € maior que a soma das partes, Durkheim acreditava que as leis
que explicavam os fendmenos individuais eram diferentes das leis que explicavam
os fendmenos coletivos, estabelecendo algumas diferengca entre as
representagoes coletivas e individuais.

As representagdes coletivas, na concepgao de Durkheim, néo poderiam ser
reduzidas a representagées individuais, pois sendo construidas pela comunidade
tinham a fung@o de regular a conduta dos individuos, levando-os a pensar € agir

de forma homogénea, conforme a transmissao e reprodugao do pensar € saber

- Durkheim ao estudar o conteudo das crengas religiosas de sistenias totémicos australianos. passou a utilizar
a expressio representagic coletiva. significando a forma como ¢ grupo se pensa nas snas relagdes com os
objetos que os afetam, principalmente quando observou que. ao cultuar seus deuses 2 totens. os individues
estavam cultuando a si mesmos. enquanto coletividads. 2 subordinande o individual ac social.
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coletivo. Caracterizando-as como duraveis, autbnomas e objetivas, sendo regidas
por suas proprias leis, em oposicao as representagdes individuais consideradas

temporarias, elas transcendiam o individual, invadiam as consciéncias individuais,

exercendo um poder coercitivo.

2 2 .0 Desenvolvimento da Teoria das Representagdes Sociais.

Sobre as bases do conceito de representagées coletivas de Durkheim,
Serge Moscovici, psicologo social francés, formulou em 1961, a teoria das
representagdes sociais, , desenvolvendo uma nova interpretacdo dos fenbmenos
de representagéo social.

Moscovici, chamou-a de representagdes sociais por considerar que a
sociedade moderna é muito complexa, diversificada e sofre constantes mudancgas,
julgando mais adequado atribuir a expressao coletivo as sociedades mais simples
e homogéneas, como as estudadas por Durkheim.

Outra razdo para esta mudanga terminologica, foi a concepgdo de que
apesar das representagdes serem elaboradas nos processos de comunicagao
sobre todos os fenomenos que permeiam a interagéo dos individuos, "de maneira
que qualquer coisa do individual pode tornar-se social ou vice e versa" (p.82), elas
ndo sdo homogéneas, hem tampouco partilhadas por toda a sociedade, uma vez
que sao formadas dentro de condigdes socialmente desiguais resultantes da
diviséo do trabalho.

Moscovici caracteriza as representagdes sociais como um processo criativo

(de elaboragio cognitiva e simbdlica) que serve de orientagdo ao comportamento
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das pessoas, por considerar que este aspecto, inexistente na concepgao de
Durkheim, revela o fenémeno de reprodugao do pensamento.

Ao enfatizar as comunicagdes de massa, Moscovici infere a possibilidade
de se considerar as representagbes como um fenémeno capaz de explicar como O
hovo é engendrado nNos processos de interagao sociais, e inversamente, como se
produzem as representacdes sociais. Portanto, substituir o termo coletivas por
sociais emerge "da necessidade de criar da representagdo uma passarela entre O
" mundo individual e o mundo social, de associar depois de uma perspectiva de unir
a sociedade que troca" (Moscovici, 1989a:82).

Assim, a teoria das representagées sociais de Moscovici, tem uma funcao
agregadora na Visao individuo-sociedade, principalmente quando se refere a
posigao de Durkheim que distinguia os estudos das representagoes individuais
(considerando-as area de conhecimento da psicologia), dos estudos das
representagdes coletivas (considerando-as area da sociologia). Observando que 0
conceito de representagéo social € semelhante na antropologia e na sociologia,
Moscovici relativiza sua analise, por acreditar que ha uma reciprocidade entre 0s
fenbmenos psicologicos da vida social e cultural.

Diversos fatores concofreram para 0 surgimento da teoria das
representagbes sociais. Entre eles encontra-se a necessidade de um
aprofundamento conceitual da psicologia social em aberta oposi¢ao a tradicao
behaviorista ainda vigente: " .quando estudamos as representacoes sociais
estudamos o homem que faz perguntas, procura respostas ou pensa, néo o

homem que processa informacées ou s€ comporta...mais precisamente
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estudamos o homem que tem como objetivo a compreenséo e ndo ©
comportamento” (Moscovici, 1984:15).

Outra questdo que deu surgimento & teoria das representagdes sociais,
segundo Roazzi (1999:37)), foi "a necessidade de se livrar do reducionismo de
alguns esquemas interpretativos dos planos e estratégias de codificagdo da
realidade social, utilizados pela psicologia social ". A partir de entao, a psicologia
social passa a considerar a complexidade das formas, conteudos, modalidades,
- fungdes, processos de elaboragéo e de estruturagio das representagdes sociais,
na dinamica real das trocas interpessoais e, sobretudo, intergrupos. Seu objetivo
passou a ser o "estudo dos processos cognitivos complexos, a importéncia da
consciéncia do individuo no estudo dos fenbmenos psicossociais, € o papel dos
processos simbolicos em relagéo ao comportamento, compreendendo inclusive a
linguagem e todos seus processo". (Roazzi, 1999:38).

Por um longo periodo, a teoria das representagbes sociais permaneceu
uma teoria discreta. Ela ndo podia ser vista como uma teoria estruturante e sim
como um fendmeno a ser estudado, cujos aspectos tedricos e metodologicos
precisavam ser clarificados e reafirmados através de pesquisas (Monteiro, 1989).
E isso se deve a énfase dada por Moscovici sobre o aspecto cognitivo da
realidade social, como também pela sua maneira de encarar esta realidade, que
permanecem até agora, incompativeis com a concepgao positivista da ciéncia e o
enfoque behaviorista da realidade.

Sobre isso Moscovici coloca, "Meu conceito de representagdo néo fazia
parte da terminologia comum...(no entanto)...ndo me faltaram teorias para

explicita-la mais exatamente e ampliar o seu alcance' (1981:01). Realmente,
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muitos s&o 0S pesquisadores e trabalhos que demonstram o potencial da teoria
das representagdes sociais. Entre eles podemos citar: Faucheux e Moscovici,
1968; Abric, 1970; Herzlich, 1973; Roqueplo, 1974; Doise,1976; Chombart de
Lawve, 1979; Flament, 1984; Jodelet, 1984 e muitos outros.

A comunicag&o, é o fendmeno através do qual as representagdes sociais
sio elaboradas. Elas podem ser definidas como "um conjunto de conceitos,
afirmacbes e explicagbes que se originam no decorrer da vida cotidiana durante
 as comunicacbes interindividuais, como a elaboragdo de um objeto social, por
parte da comunidade, visando comportar-se e comunicar " (Deutscher, 1984:74
apud Roazzi,1999:37).

Também podemos dizer que representagbes sociais sao "imagens
construidas sobre o real e se manifestam em palavras, sentimentos e condutas e
se institucionalizam, portanto, podem € devem ser analisadas a partir da
compreenséo das estruturas e dos comportamentos sociais” (Minayo, 1995:108).

As representagdes sociais, sao compartilhadas coletivamente e compostas
por atributos individuais e por um processo social de comunicagéo e discurso. Elas
abarcam a dimensdo cognitiva, afetiva e social dos individuos, por
compreenderem a construgao de saberes sociais, o carater simbodlico e
imaginativo desses saberes, € trazem a reboque os afetos que acompanham toda
tentativa de dar sentido ao mundo. Sao produzidas quando as pessoas, no seu
cotidiano, interagem umas com as outras, seja diretamente, ou através dos meios
de comunicacao de massa. (Guareschi, 1995).

Entretanto, as representagbes sociais, sao sempre entendidas como fato

social, como simbolo movel compartilhado, que facilita a comunicagdo entre as
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pessoas € orienta seus comportamentos (Roazzi, 1999). A sua importancia para o
conhecimento social advém do fato de se constituirem em processos cognitivos,
através dos quais as pessoas captam, processam € interpretam os diversos
objetos de suas realidades.

Elas podem ser vistas como o equivalente, em nossa sociedade, aos mitos
e aos sistemas de crengas nas sociedades tradicionais, a versdo contemporanea
do senso comum, como a forma de adquirir conhecimentos e de comunicar 0S
~ conhecimentos adquiridos. Nesta perspectiva, a representagéo social, em
consequiéncia de sua fungéo cognitiva de integragao da novidade, de interpretacao
da realidade e de orientagio das condutas e relagdes sociais, devem ser vistas
como formas especificas de compreender e comunicar o que ja conhecemos
(Herzlich, 1972; Jodelet, 1984a.b).

Elas se referem a interagdo entre os individuo e as interagdes entre oS
elementos e constructos cognitivos utilizados na psicologia social, como imagens,
atitudes, opinides, etc. Sao segundo Wagner, "um contetdo mental estruturado -
isto & cognitivo, avaliativo, afetivo e simbélico - sobre um fendmeno social
relevante, que toma a forma de imagens ou de metaforas, e que é

conscientemente compartilhado com outros membros do grupo social "(1998:03).

2.3 - As Fungdes e os elementos constitutivos das Representacgoes Sociais.

As representagdes sociais sao definidas por Moscovici (1983) como um

sistema de valores, idéias e praticas com uma dupla funcéo: 1) Estabelecer uma
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ordem, para tornar os individuos capazes de orientar-se em seu proprio mundo
material e social, e assim domina-lo; 2%) Tornar possivel a comunicagéo entre 0S
membros de uma comunidade, fornecendo-lhes um codigo para denominar e
classificar de forma nao ambigua, os varios aspectos de seu mundo e da historia
individual e de grupo.

Segundo Roazzi, além destas fungdes de integracdo, de interpretagéo,
como também de comunicagdo, de ordem e de controle das representagoes
sociais, "é importante ressaltar a funcédo de transformacéo, fluidez e mobilidade,
em sintonia com mudangas que intervém no mundo social, entendido como uma
Jugar de constante troca de idéias, de circulagdo e de modificagdo dos
conhecimentos e das modalidades de comunicacéo” (1997:14).

Abric (1994) baseado nas pesquisas desenvolvidas nesta area, acrescentou
mais duas fungbes as representagdes sociais: Uma funcao identitaria que permite
salvaguardar a imagem positiva e a especificidade do grupo, e uma fungéo
justificatoria que possibilita aos atores sociais manterem e reforgarem oS
comportamentos de diferenciagéo social dentro das relagdes entre 0s grupos.

Em outras palavras, as representagbes sociais $a0 0 resultado da
interpretagdo dos significados que as pessoas utilizam para ordenarem e
entenderem o mundo. Elas sao uma construgdo mental do objeto, elaboradas
através da atividade simbolica do sujeito, dentro do processo de comunicagao da
totalidade social, e estao presente em todas as areas do sistema social, pois se
trata de uma atividade cognitiva ou simbélica do ser humano, que parte do
individual para o coletivo e esta ligada a uma rede de conceitos que engloba

diversos elementos societais como linguagem, politica, poder, religido, relagdes de
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género, familia, saude e doenca, etc. Sao produtos das experiéncias acumuladas
por um processo histérico dos fatos, os quais constituem 0s sistemas coghitivos
das pessoas.

A teoria das representagbes sociais considera que em face das
experiéncias passadas, 0s individuos usam abstragbes que 0S levam a um
processo de classificagao de pessoas e coisas, proporcionando imaginar alguns
deles e tornar outros invisiveis, em outras palavras, de térnar o estranho familiar e
o invisivel perceptivel (Farr, 1984:386).

Desse ponto de vista, as representagées sociais s40 abordagens ao mesmo
tempo do produto e do processo de uma atividade de aproximagao da realidade
exterior ao pensamento e elaboragao psicolégica e social dessa realidade. Quer
dizer que interessam a modalidade de pensamento, tanto seu aspecto constituinte
- 0S processos como 0O constituido - os produtos e conteudos. Modalidade de
pensamento esta que apoia sua especificidade de seu carater social.

O que as representacdes sociais fazem sobre o material desconhecido é
basicamente estendé-lo, organiza-lo e determinar sua funcgao. A representagéo de
um conceito ou expressao € o resultado de um longo processo que leva a sua
organizagao.

Moscovici (1961) descreveu trés estagios desse processo.

a) A informagao, ou o que é transmitido pelo conhecimento. "Cada um de
nés é obviamente rodeado individualmente, mas tambem coletivamente, por
palavras, idéias € imagens que penetraram em Seus olhos, seus ouvidos € suas
mentes, quer eles queiram ou ndo" (Moscovici, 1984:06); b) A atitude, onde

algumas orientagdes gerais sao obtidas e formaram as representagoes, c) O
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campo de representagéo, onde imagens e modelos sociais sao construidos sobre
aspectos especificos de um objeto. "Elas s§o um processo que apontam para uma
equivaléncia, em que hé para toda imagem uma idéia e uma idéia para toda
imagem" (op. cit. p.06).

Moscovici, vé dois diferentes procedimentos como responsaveis pelos
fendmenos sociais: Ancoragem e Objetivagao. O primeiro, como o proprio nome
sugere, ¢ um processo em gue algumas coisas estranhas ou desconhecidas séo

_introduzidas numa categoria familiar, pela comparagao de suas caracteristicas. A
ancoragem esta intimamente ligado ao processo de classificagdo, objetos,
pessoas € expressdes, que por ter suas caracteristicas avaliadas como
semelhantes sdo designados para uma mesma categoria.

A objetivagio consiste na fixagao da representagédo como parte de uma
realidade. "E o descobrimento da qualidade do icone de uma idéia que é ou era
imprecisa, para produzir um conceito em uma imagem" (Moscovici, 1984:38). Esta
é a parte da incorporagdo de imagens dentro da realidade em situagGes
ordinarias. Ela ¢ a fase figurativa onde Moscovici vé a tradugao da representagao
dentro da linguagem. Pessoas, objetos, categorias abstratas, sdo personificadas,
nomes sdo criados e tornam-se a substancia do complexo do que vém
representar. O processo de objetivacdo se concretiza dentro das experiéncias
comuns das pessoas, no cotidiano, nas memorias e contetidos de sua cultura.
Através da objetivagéo a cultura é redefinida e transformada.

A construcdo da representagao social & evidentemente marcada pelo papel
da linguagem e da conversagéo. Representagdo, por definicdo, implica a

existéncia de valores comuns a um povo, memérias comuns e uma linguagem
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comum, visto que, "nenhuma mente é livre dos efeitos dos condicionantes
anteriores que s&o impostos em suas representacdes, linguagem € cultura. Nos
pensamos por meio de uma linguagem, nés organizamos nossas nogées de
acordo com um sistema que é condicionado, ambos para nossas representacbes
e para nossa cuftura" (Moscovici,1984:08).

Um papel central é atribuido a linguagem nos estudos de representagao
social € a maioria das investigagbes deste campo estao ligadas a esta area,
. mesmo se considerando que “tudo aquilo que € imagem ou conceito ndo faz parte
inteiramente da linguagem " (Moscovicl, 1985:92). Entretanto, essa énfase dada a
linguagem nas investigagdes sobre representagbes sociais pode acarretar
divergéncias de base tedrica, como a tendéncia de fundir representagdo com
discurso por aqueles que entendem a representagdo apenas como um reflexo da
realidade e que se apresentam cristalizadas nas metodologias, visto que, "as
andlises de uma representacéo social, freqiientemente carregam O signo de um
instrumento de anélise depois da recompilagdo do matenial " (Herzlich, 1973:397
apud Monteiro,1989). E mister, portanto, considerar que a realidade ¢
multifacetada e s6 temos acesso a ela atraves de recortes, pontuados no tempo &
no espago.

A teoria das representagdes sociais recebeu em seu desenvolvimento,
grandes contribuiges dos estudos sobre a doenca mental. Como exemplos,
podemos citar 0s trabalhos de Doise,1976; Jodelet, 1984: De Rosa, 1986 e muitos
outros.

De Rosa (1986), utilizando um modelo binario de categorizagao, para

apreensao de diferentes niveis perceptivos da representagao social da doenca
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mental em criangas, adolescentes e pessoas adultas, afirma existir uma
transformagao/evolugdo dos conteudos da representagdo da doenga mental em
fungéo da idade. Em seu trabalho, fica muito claro que atraves das mudangas de
concepgdes sobre o louco, os sujeitos fazem uma transformagao da imagem do
louco perigoso e malvado para uma outra substituida pela idéia de doenca.
Todavia, De Rosa verificou a existéncia de uma estrutura semelhante da
representagéo social da doenca mental nestes diferentes grupos de idade, através
. da confrontagdo da estrutura semantica da representagao da doenga mental a
outros objetos sociais: as palavras estimulos (pessoa normal, louco, doencga, eu-
mesmo). Estas diferencas e semelhancas encontradas na estrutura de um
conceito, tornam-se possivel gragas ao emprego dos instrumentos semi-
estruturados e os associativos utilizados em estudos de representagbes sociais
(De Rosa, 1986).

A abordagem das representagdes sociais vem demonstrando grande
capacidade em responder questdes sobre a estruturagao conceitual de um mesmo
objeto, principaimente por fornecer condigbes para a averiguacao empirica dos
elementos constituintes de seu significado, o que lhe confere potencial heuristico
em estudos comparativos de representagoes sociais.

Como ja referido anteriormente, analises da significagdo da doenca dos
nervos vem sendo desenvolvidas a partir de diferentes perspectivas teorico-
metolégicas. O proximo capitulo apresenta dois prismas de investigagdo sobre a
doengas dos nervos, como ideologia, tomado por Duarte (1986) e a abordagem

sobre a qual este trabalho foi realizado.



41

CAPITULO Il - OLHARES DIFERENTES SOBRE A DOENGA DOS NERVOS.

A maneira como olhamos o mundo é determinante na formagéo de nossas
opinides acerca do universo que nos rodeia. A nossa compreensdo, NOssoS
valores utilizados para julgar o que vemos e vivemos, sao em grande parte
herdados do meio social onde estamos inseridos. Somos individuos que compdem
um coletivo, e por este somos compostos. Nesta inter-relagao, estamos envolvidos
| por inteiro: pensamentos, emogdes, acbes, atitudes.

Na busca de entender as experiéncias humanas de insatisfagdes e
sofrimentos, sejam provocadas pela condi¢ao de vida ou pela maneira de
compreender os fatos, faz-se necessario apreender o significado da linguagem
empregada por quem se traduz. A linguagem expressa codigos culturais,
conhecimentos, crengas, valores.

Partindo da expectativa de compreensao dos processos cognitivos e sociais
que organizam as interpretagdes e respostas aos eventos de enfermidade, a partir
de construgdes culturais, como as expressdes de linguagem, para se apreender a
construcéo dos significados, considerou-se o conceito doenga dos nervos como
uma categoria de entendimento, um codigo de linguagem, uma expressao que
possui um carater polissémico, abarcando um conjunto de signos e que esta
relacionada com as mais diversas dimensoes da vida humana, como situagoes e
contextos causais, percepgao e julgamentos.

Partindo da expectativa de compreensao dos processos cognitivos e sociais

que organizam as interpretagdes e respostas aos eventos de enfermidade, a partir
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de construgdes culturais, como as expressdes de linguagem, para se apreender a
construgao dos significados, considerou-se o conceito doenga dos nervos como
uma categoria de entendimento, um cédigo de linguagem, uma expressao que
possui um carater polissémico, abarcando um conjunto de signos e gue esta
relacionada as mais diversas dimensdes da vida humana como situacdes e
contextos causais, percepgao e juigamentos.

Este capitulo apresenta duas perspectivas teérico-metodolégicas diferentes
" de investigagdes sobre a significacido da doenga dos nervos. Seu ponto de partida
é uma apresentagao da perspectiva do trabalho de Duarte (1986) gue serviu como
uma importante referéncia para a interpretagao dos resultados, através de um
recorte de género, dirigindo-se para a possibilidade real de encontro de um outro

olhar sobre o objeto investigado, a doenga dos nervos.

3. 1 - Reflexo de uma ideologia.

Nzo é tarefa facil diferenciar representacao social de ideologia. Segundo
Perrusi (1995:76), "a ideologia pode ser um sistema de representacdo, mas,
também, pode ser uma dimenséo substantiva da sociedade ou, ainda, uma falsa
consciéncia". Nem é nossa intengao, discutirmos suas diferenca e similaridades.

O motivo pelo qual decidimos apresentar essa diferenciagao na estrutura do
trabalho, refere-se apenas ao registro de diferentes perspectivas na forma de
empreender a representagéo de um objeto social, e reconhecer a importancia, do

estudo desenvolvido por Duarte (1986), numa comunidade do Rio de Janeiro,
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sobre a "representagdo contemporénea do nervoso nas classes trabalhadoras”.
como fio condutor, na interpretagéo dos dados.

Nesta obra, Duarte (op. cit.) coloca que a representagdo da doenga dos
nervos recobriu “quase toda a trama da vida de meus observados' (p.10),
abarcando os diversos recortes de analise, como as representagdes de saude, 0s
papéis familiares, a relagao com as instituigdes e coédigos dominantes, em geral
utilizados para a compreenséo do social, e que proceder uma investigagéo sobre

_este objeto serve a “compreenséo das formas culturais especificas em que sé
constituem esses grupos sociais" (p-11). Além disso, por estarem estas classes
sociais situadas "num lugar de marcante ambigliidade, face aos formatos e
demarcacoes da nossa cultura dominante” (p.11), decorrem muitos embaragos
tanto na interpretacédo, quanto na intervengao sobre os sujeitos que as compodem,
o que bem justifica o interesse de analise do objeto escolhido.

Para este autor, a analise de significados culturais deve se aproximar de um
monismo simbdlico, ideologico, para se conseguir transcender as dicotomias
existentes entre as grandes categorias de analise como: sociedade e cultura,
representagbes e morfologias sociais, superestrutura & base, organizagdo e
estrutura social.

Em outras palavras, Duarte se contrapde, na intengéo de seu projeto
monista, ao que ele denomina por filiagao a tradigdo Durkheiniana, caracterizada
por uma percepgao dicotdémica da nogao de pessoa moderna, originaria do modelo
Kantiano, alimentada e desenvolvida pelo saber antropolégico, tanto na linhagem
francesa, quanto na linhagem inglesa, através dos classicos tedricos, Durkheim,

Mauss, Lévi-Bruhl, Bastide, composta por oposi¢cdes entre sentimento/razao,
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corpo/alma, profano/sagrado e individual/coletivo, em que a maioria dos estudos
vém sendo realizados. Como conseqiiéncia desta percepgao dual de pessoa,
Duarte (op. cit.) coloca a grande possibilidade de um entendimento fragmentario
de pratica e saber, por privilegiar a racionalidade formal que tende a separar fatos
de valores na ordem global de significagido das sociedades, visto que, é a
ideologia individualista que sustenta a produgéo de conhecimento cientifico.
Apesar de seu conceito de ideologia n&o nos parecer muito claro, denota
.um entendimento do valor significante empregado nas relagbes humanas, sejam
de trabalho, de classes, de género, que conformam uma cultura, e em
decorréncia, uma organizagéo e formagao social. Este valor significante conforma
as instituigdes, que por sua vez vao gerar identidades de sujeitos, de acordo com
o nivel e a situagdo em que se encontra inserido na totalidade social. Se
corretamente colocada aqui, esta posi¢éo de Duarte demonstra uma aproximagao
do conceito de Gramski, ao considerar que a ideologia fundamenta a
superestrutura social e se confunde com a cultura, ou formas de conhecimento.
Para Duarte, ha nas classes trabalhadoras urbanas, uma cultura diferente
da cultura maior, dominante, “porque ordenada, axiada, sobre valores pnncipios
préprios” (p.12). Esta diferenca esta fundada no emprego de uma ideologia, que
compde o modelo de pessoa € visao de mundo, distinta da ideologia individualista
moderna. Pois, de acordo com ©O citado autor, enquanto a cultura maior,
dominante, valoriza 0 individuo, a "cultura das classes trabalhadoras urbanas”
privilegia a totalidade e a hierarquia. No entanto, por estarem estas classes,

"subordenadas e subordinadas”, a cultura maior que possui idéias individualistas,
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"sofrem efeitos desta relacéo tanto a nivel 'sociolégico’ quanto ao nivel 'simbdlico™
(p. 13).

O autor vai demonstrando, para sustentar sua posi¢ao, como a nogao
moderna de pessoa, fundamentada na dualidade, vem sendo relativizada,
principaimente através dos trabalhos de Lévi-Strauss e Louis Dumont, tendo este
altimo autor, apresentado a forma mais radical de relativizagado, quando em seu
trabalho, procede a analise do holismo/individualismo e teoria da hierarquia entre

- culturas.

A partir de entdo, Duarte amplia e inova o trabalho de Dumont ao
demonstrar que ha no interior das culturas regidas pela ideologia individualista,
subculturas, ou outras culturas que se utilizam da légica holista e hierarquica, ou
seja, "as classes trabalhadoras urbanas".

O modelo de pessoa holistico, existente nas classes trabalhadoras urbanas,
segundo Duarte, utiliza-se de uma légica hierarquica, complementar e relacional
do individuo, subordinando o homem a totalidade social. A légica hierarquica
possui uma dupla dimensao do modelo de pessoa, visto que, “uma hierarquia
implica na presenga légica de um nivel superior, onde ha uma unidade e um nivel
inferior, onde ha distingéo (complementaridade ou reciprocidade) relacional " (p.
41). Esta visdo que emprega niveis diferenciados entre o elemento e seu todo, ou
seja, entre a totalidade da vida social e o seu elemento componente (o individuo),
quando este se identifica e a0 mesmo tempo se destingue, em nivel e sentido, do
todo, supde que as situagoes se distingam pelo valor relacional a totalidade social.
Consequentemente, 0 modelo de pessoa holistico permite que haja inversdes de

niveis operativos sociais, ou seja, 0 que era superior passa a ser inferior e vice-
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versa, sem que haja alteragdes. Diferentemente, o modelo moderno de pessoa
emprega a logica linear aristotélica presente nas relages dualistas simples,
trazendo a idéia de um individuo autonomo e independente, "ao qual é atribuido
um valor central, moral, cultural, por ser visto como irredutivel " (p. 45).

Para dar conta ou englobar todas as dimensdes de vida dos individuos,
inseridas na categoria doenga dos nervos, Duarte recuperou dos saberes médicos
desenvolvidos a partir do séc. XVIl na Europa, a locugao fisico-moral, aplicada
. anteriormente as perturbagdes, aqui entendidas como as insatisfagbes, 0s “sinais
do que nao vai bem", com as pessoas. O nervoso ou a doenga dos nervos, e
assim um codigo de linguagem que expressa "as perturbacées”, referidas sob
duas maneiras. estar nervoso, concernentes aos estados temporarios; e ser
nervoso, alusivo a estados permanentes da vida das pessoas, como a doenga.

Assim, segundo este autor, 2 significagao que compbe a estrutura do
conceito da doenga dos nemos, reflete a nogdo de pessoa, das classes
trabalhadoras urbanas, incluindo a corporalidade e a espiritualidade e
compreendendo todos 0s sintomas que lhe séo atribuidos, sejam fisicos ou nao-
fisicos, as causalidades, contextos, situagbes, valores e papéis sociais, sem
contudo ceder a configuragéo de pessoa moderna dicotomizada, entre corpo €
mente, fisico e psicologico (Duarte, 1994).

Portanto, a representacdo de mal-estar, de perturbagao, de doenca dos
nervos, expressa atraveés dessa categoria fisico-moral, distinge dois planos de
envolvimento: "o fisico, aqui incluindo todas as doengas que acometem O
organismo humano € de forma semelhante, englobam os sintomas morais,

referentes aos diversos comportamentos das pessoas” (p. 29). E que, de acordo



com seu processo de entendimento, a sua logica holistica, "¢ possivel que um
evento fisico tenha implicagdes morais, ou uma experiéncia moral ter implicagbes
fisicas" (p.85).

Essa diferenca de visao e logica utilizadas nos dois modelos de pessoa,
levaram Duarte a empreender sua investigagdo e analise, € a concluir que ©
fenémeno do nervoso, da forma como se encontra hoje inserido nas classes
trgbalhadoras urbanas, emprega uma ordem diferenciante as qualidades dos
sujeitos sociais. Para tanto, respaldou-se em sua construgio da genealogia do
nervoso.

Nesta, Duarte descobre que © discurso do nervoso teve sua origem na
configuragéo dos saberes eruditos desenvolvidos entre 0S séculos XVl e XX, "em
torno de representagbes de pessoa comprometida com a ideologia individualista”
(p.12), que era propalada na época. Todavia, "estes saberes eruditos e cientificos,
ao se difundirem para o interior das culturas trabalhadoras s&o reordenados,
reinterpretados”, em funcdo do emprego da logica holistica, "e passam a servir
para falar da pessoa, paradoxalmente ao seu significado primeiro, que falava do
individuo” (p.13). Os nervos passam a ser, entiio, uma representagao relacional da
pessoa, enquanto © psiquismo é uma representagéo de pessoa individualizada.
Vale ressaltar que © nervoso, segundo Duarte, € apenas uma das trés
configuragbes médicas-cientificas da racionalidade individualista moderna que
serviram para instaurar auto-representagoes e identidades diferenciais nas classes
trabalhadoras. Além dela, existiram a configuragéo da Melancolia e do Psicolégico.

No Brasil, segundo © autor, o discurso do nervoso foi introduzido pela

classe médica, em meados do séc. XIX e por muito tempo fez parte dos discursos
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médicos em nossa sociedade. No entanto, atualmente, seu emprego é visto como
uma categoria vulgar pelos mesmos profissionais, em decorréncia da

N\

predominancia de outros saberes médicos e psicolégicos que vieram lhe substituir,
como a Psicologia e a Psicanalise.

O fenomeno do nervoso, da forma como se encontra hoje inserido nas
classes trabalhadoras urbanas, segundo Duarte, emprega uma ordem
diferenciante as qualidades dos sujeitos sociais. Em decorréncia, a formagéo das
. identidades sociais depende do nivel em que a pessoa S€ coloca dentro da
totalidade hierarquica e em fungao da dinamica das situagbes que é operada e
qualificada por um valor distinto a atribuigo de valor na ideologia individualista.

No que concerne ao prisma de género, o referido autor coloca haver
diferengas nas expressoes semanticas empregadas, baseado nas representagdes
do fisico e moral. "Embora a distinggo entre universos masculino e feminino seja
fundamental para todo o espago fisico-moral, este grupo de expresséo é
provavelmente aquele em que essa diferenciacdo se processa de modo mais
acentuado” (p. 31). Como exemplo, cita as categorias, influéncia e influido, que
por se apresentarem em Seéu material remetidas ao mundo do trabalho, "tem
circulagdo exclusivamente masculina” (p. 31).

Partindo da familia, que possui um carater de relagdo complementar, a
construgéo da identidade social de pessoa nervosa (masculina ou feminina), tem
como eixo principal as qualidades e caracteristicas a eles associados. Fisica,
mental e moral para o ideal de ethos masculino, visto que, o homem se afirma por
sua forca fisica encompassada pela obrigagao moral de provedor da familia, tanto

de alimentos, quanto de respeito. Segundo Duarte, o ndo cumprimento das



obrigagdes de marido, referentes ao universo privado da casa e a estrutura
exterior, publica e social associada a0 homem, comporta ambigtidades suficientes
para promover-lhes comportamentos desviantes. Assim, para o homem, a fome
seria uma causa de perturbagao nervosa, pela sua incapacidade de botar comida
dentro de casa, como também a traigao da mulher ou o comportamento imoral das
filhas.

A mulher, em oposigdo ao homem, & qualificada como essencialmente
-fragil, interna, privada, da casa, pois o trabalho fora de casa é ilegitimo, 0 que a
isenta de apresentar a ambivaléncia do homem (ser da casa e da rua). No
entanto, o trabalho doméstico nao possui valor, a nao ser na sua auséncia. O
corpo da identidade feminina é constituido por sua capacidade moral, sua honra,
expressa sob a fidelidade conjugal, responsabilidades pelo desenvolvimento dos
filhos, pela reprodugao, que € vista como uma obrigacao que lhe produz respeito.
Assim, nao ha nenhuma énfase em suas capacidades fisicas e mentais. A mulher
pode se inquietar com a possibilidade de perder a situagdo de ser casada, modelo
a ela destinado, gerando perturbagdes.

Ao se sublinhar a importancia da interpretacéo fisiologica das perturbagdes,
no estudo das relagées entre o individuo & o grupo, corroborando com a posigao
de Lévi-Strauss, segundo a qual Duarte realizou seu trabalho, surge a
necessidade de conhecer as modalidades de utilizagio do corpo, numa cultura,
das classes trabalhadoras, ou como aqui denominada, classe popular.

A nogao de pessoa, das classes trabalhadoras urbanas, incluindo a
corporalidade e a espiritualidade,l expressa através do codigo dos nervos, como

afirma Duarte, demostra ser um objeto, ou um fato atraves do qual "a natureza
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social encontra muito diretamente a natureza biolégica do homem" (Lévi-Strauss,
1973:14).

Considerando que as especificidades da natureza biologica dos corpos, ou
diferengas naturais da forma e fungao corporal, determinaram ao longo da historia
espagos de atuagdo, publico - para o homem e privado - para a mulher,
pressupomos que a significagao que compde a estrutura do conceito da doenca
dos nervos entre os géneros, reflete a diferenciagao de universos e experiéncias
vividas, bem como os critérios coletivos estabelecidos para utilizagdo de seus
corpos. Ou seja, que em suas representagdes podem ser encontrados significados
peculiares a condigao de género.

Tomando por base a locugao fisico-moral, empregada por Duarte, para
expressar a viséo integrada entre 0s polos fisicos e morais dos fatos, sintomas e
causas que sao atribuidos a doenga dos nervos, na classe popular, pretende-se
investigar a existéncia de um, entre estes dois planos, mais utilizado na percepgao
ou para expressar os sintomas da doenga dos nervos entre os géneros.

Desta perspectiva, a representagao da doenga dos nerves, enguanto
concepgao de pessoa, pode ser concebida como mediadora na elaboragao e
expressdo, de elementos provindos das realidades tanto objetivas, quanto
subjetivas dos sujeitos no que tange as enfermidades, visto que, as
representagdes sociais da saude, enquanto fenémenos cognitivos envolvem a
pertinéncia social dos individuos com suas implicagdes afetivas e normativas, com
as interiorizagbes de experiéncias, de praticas, de modelos de condutas e de
pensamento, socialmente inculcados ou transmitidos pela comunicagéo social,

que a eles estao ligados (Jodelet, 1989).



Um ultimo e importante ponto, merece ser ressaltado. Em seu trabalho,
realizado sob a visdo estruturalista, Duarte compilou uma série de expressbes
semanticas relativas as perturbagdes fisico-morais do discurso dos sujeitos.
Empregando a abordagem etnografica em sua pesquisa, utilizou-se de
procedimentos como o auscultar o quotidiano, acompanhando a pratica de vida
dos sujeitos, observagdo participante, registros em cadernos de campo €
concentragdo do contato, categorizando estas expressdes, apenas em parte, da
perspectiva dos sujeitos.

Todavia, em estudos de representagcdes sociais, segundo a abordagem
cognitiva, para procedermos a analise da estrutura dos conceitos é fundamental
conhecermos os elementos que Ihe dao origem da perspectiva dos sujeitos, ou,
seja, expressdes por eles empregada para denominarem os fatos, se
denominarem, se comunicarem e assim, construirem um conhecimento, uma
imagem elaborada socialmente.

A seguir, apresentaremos a possibilidade de conhecer a estrutura do
conceito da doenca dos nervos, a partir de uma verificagao empirica, tomando por
base o paradigma das Ciéncias Sociais, com a utilizagdo de uma metodologia

nova nos trabalhos em antropologia cultural.

3. 2. — Como representagoes sociais.

De uma outra perspectiva, denominada psicossocial, a teoria das
representagées sociais parte do pressuposto que, para a compreensdo das agao

humanas, faz-se necessario considerar tanto as estruturas e organizagbes
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cognitivas, e suas formas de interagso e combinagéo, quanto o contetdo e as
origens sociais das identidades. Presume que a realidade é percebida por um
recorte, uma dimens&o dela mesma, nunca em si mesma, pressupondo que a
atividade simbélica é o grande articulador deste recorte, feito a partir dos sonhos,
crengas, sensagdes, onde emogdes e afetos emergem como mediadores tao
significativos quanto pensamento e linguagem, ou 0s processos grupais (Roazzi,
1999).

Enquanto expressdo dos significados ou da simbolizagdo das relagoes
sociais de um grupo, dentro do contexto ao qual pertence, as representagdes
sociais estao presentes em todas as areas do sistema social, pois se trata de uma
atividade cognitiva ou simbélica do ser humano, que parte do individual para o
coletivo e esta ligada a uma rede de conceitos que engloba diversos elementos
societais como politica, poder, religido, relagoes de género, familia, saude e
doenca, linguagem.

As representagdes sociais, por serem, elaboradas na fronteira entre o
psicolégico e o social s&o capazes de estabelecer conexbes entre as abstragdes
do saber e das crengas, e a concretude da vida do individuo em seus processos
de troca com os outros.

A elaboragao da representagéo social ¢ claramente assinalada pela
linguagem, pois ao nomear &€ categorizar, o0 mundo se organiza, 0s objetos se
materializam. Sendo assim, adotar o construto das representagbes sociais
significa buscar compreender ndo somente o gue e como as pessoas representam
um objeto cujo conteudo possui um valor socialmente evidente e relevante, mas

também por que e para gue o fazem daquela forma. Nesta perspectiva emergem
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de forma nitida os sentidos dos processos de simbolizagao e da atividade
cognitiva em relagéo aos significados que o mundo externo assume a nivel da vida
psiquica (Roazzi, Wilson & Federicci, 1999).

Os estudos em antropologia cognitiva, $&o oriundos da interface entre
psicologia cognitiva, psicologia social e antropologia cultural. Eles buscam uma
compreensao mais profunda dos fendmenos sociais, através dos estudos da
forma de organizagdo ou estruturagéo cognitiva dos acontecimentos sociais, na
.vida cotidiana. Visam compreender a organizagdo e O funcionamento dos
processos mentais em suas varias facetas: como percepgao, pensamento,
linguagem, comportamento, "e criam as bases para enfrentar o estudo das
condigbes sociais e culturais dos comportamentos” (Roazzi,1999:230). Focalizam
as estruturas, 0S mecanismos e 0S Processos que constituem a compreensao do
individuo, nas diferentes culturas, entendendo o comportamento como um produto
destes e considerando as caracteristicas reais dos grupos, suas atitudes,
convicgdes, crengas € representagdes internas, para descobrir os principios
abstratos fundamentais dos comportamentos sociais.

O conhecimento é considerado como socialmente organizado na mente do
individuo e este é visto tanto numa dimensao historica-evolutiva, como em seu
contexto histérico-cultural. Nestes estudos, sao considerados 0s objetivos, metas
e necessidades que orientam as acdes de um individuo, gragas a um mapa
cognitivo constituido pelas representagdes do meio. Isto &, "as acbes do individuo
séo vistas como mediadas por um significado que 0 mesmo individuo reconhece e

atribu’" (Roazzi,1999:335). O processamento cognitivo de modo geral, é visto
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como uma série de interagdes sociais representacionais, que adquirem
significados no contexto das situagdes institucionais e sociais, da vida real.

Em pesquisas sobre representagdes sociais, 0s instrumentos estruturados e
os associativos sdo considerados mais adequados para explorar as estratégias
pelas quais as pessoas categorizam e elaboram sistemas de classificagao
(Russel, 1984). A escolna desta metodologia de trabalho se deve ao
questionamento a cerca da formagéo de categorias, visto que, deve ser levado em
- consideragéo o fato de que as categorizagdes formadas pelos pesquisadores nem
sempre correspondem a forma como o0s sujeitos classificam sua visao de mundo.
E ai, o desafio é criar métodos que cheguem a estas categorizagbes, e que
produzam dados que possam ser por eles (sujeitos) conferidos como confiaveis e
validos.

Tomando por base este questionamento a cerca das categorizagdes, que
envolvem os procedimentos empregados por Duarte no estudo sobre a
representacdo do nervoso, claborou-se um plano metodolégico de pesquisa,
especifico para responder a estas questdes, que tem respaldo teérico na
antropologia cognitiva e € bastante diferente das metodologias comumente
utilizadas nos estudos sobre representagao social, aqui no Brasil.

Trata-se de um trabalho novo, empregando uma abordagem multivariada
que tem sua origem nos estudos antropologicos que usam analises fatoriais,
tomando como ponto de partida os métodos e técnicas da antropologia cognitiva
(Russel, 1994, D'Andrade, 1995; Lave, 1988: Cohen e Amar, 1999) e planejado

com base na Teoria das Facetas (Borg, 1979, 1993; Canter & Kenny, 1981,
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Dancer, 1990; Donald, 1985; Feger & Von Hekher, 1993; Guttman, 1965; Levy,
1985, 1993, citados em Russel, 1994 & White, 1980).

A abordagem multivariada, assim denominada, por procurar integrar 0S
fatores socio-culturais e psicologicos em suas analises. Esta abordagem tambeém
tem contribuido para enriquecer o método de observagao, através da criagao de
procedimentos e técnicas mais adequados para o estudo das representagoes
sociais, visto que, as pesquisas, em geral, utilizam-se de dados recolhidos a nivel
individual para fazerem inferéncias a nivel social e 0s seus resultados sao
considerados como um consenso no grupo estudado, como por exemplo, "o
compartithar do qual uma determinada representacéo é objeto, em um
determinado grupo, & considerado como fato néo questionado e néo submetido a
um processo de verificacdo detalhado " (Roazzi, 1999:229).

A Teoria das Facetas surgiu a partir de uma postura critica em relagao aos
métodos convencionais que concebiam a realidade de forma mecanicista e
considerava as variaveis como discretas. Atualmente € um modelo usualmente
adotado em pesquisa, por visar integrar a teoria com © planejamento da
investigagcéo e seus procedimentos e técnicas de coleta, analise e interpretacao
dos dados.

As variaveis sdo concebidas a priofi como estritamente relacionadas com
outras variaveis de forma continua nao como discretas. A realidade é vista como
um espago continuo, com toda uma complexa rede de outras variaveis que
pertencem a0 mesmo dominio de investigagao e que estiao permanentemente em
interacdo. Como consegquiéncia desta concepgao da realidade, 0S conceitos sao

vistos de forma mais abrangente, de modo que cada variavel observada
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representa sé6 um ponto no espago fisico ocupado pelo conceito investigado e,
portanto, nunca podera representar o conceito em sua plenitude/complexidade. o
conceito por si s6 pode ser definido em termos da totalidade de suas variaveis, da
mesma forma como um espago pode ser definido em termos dos pontos que O
constituem e consequentemente, um conceito S0 pode ser estudado em termos
dos componentes conceituais que O formam, de maneira semelhante, por
exemplo, a um continente que pode ser explorado em termos de suas regides
- geograficas.

A Teoria das Facetas nesta perspectiva, a partir do momento que possibilita
um planejamento controlado de observagbes e analise de dados empiricos em
pesquisas, fornecendo estratégias para conceitualizar um estudo, escolher ou criar
as variaveis de acordo com seus objetivos, formular hipéteses (e.g., sentenca
estruturadora) etc., se torna um importante instrumento na mao do pesquisador, o
que lhe possibilita uma integracdo de conceitos e dados, visando facilitar o
descobrimento de leis em sistemas complexos, que sao o normal em pesquisas
sobre atribuicdo de significados, e possibilitar também medidas de mensuragao
que se fundamentam em teorias.

Ao mesmo tempo, a Teoria das Facetas, mesmo com seu rigor para os
aspectos metodologicos, alerta o pesquisador para nao prestar uma atengao
demasiada as sofisticadas técnicas de analise de dados, sem dar uma devida
atencao a aspectos de conteudo substanciais da pesquisa. Neste sentido, para a
Teoria das Facetas, estes aspectos de conteudo substanciais deveriam ser

formalizados, estruturados e comunicados de maneira confiavel. Além do mais,
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deveriam ser acompanhados por procedimentos de analise de dados compativeis
e apropriados.

Ao tratar de conceitos complexos, cada um composto de um numero de
componentes interrelacionados, a Teoria das Facetas esta preocupada em
apresentar as observagdes, ndo de forma isolada, como um fenémeno
compartimentalizado, mas como um conjunto, retirado de algo rico e continuo,
tipico das realidades sociais.

Este conjunto de variaveis, por sua vez, sao apresentadas de forma
espacial, e a partir desta representacao figurativa, sao feitas inferéncias sobre a
natureza empirica do conceito investigado. Isto é, a Teoria das Facetas propde
procedimentos para identificar os componentes conceituais e para representar que
estes componentes se relacionam entre si.

Com o objetivo de conhecer que expressdes seriam associadas a doengas
dos nervos por homens e mulheres, de uma perspectiva psicossocial, elaborou-se
o presente estudo sob a abordagem da antropologia cognitiva, para investigar a
estrutura do conceito "doenca dos nervos" e analisar as semelhangas e diferencas
existentes entre os significados que lhe sao atribuidos, pelos géneros masculino e
feminino, elegendo-se como variaveis os aspectos ou sintomas fisicos e morais,
estruturantes do conceito da doenga dos nervos, entre homens e mulheres.

O conceito de estrutura, aqui utilizado, reflete a relacao entre as categorias
ou expressbes semanticas usadas pelas pessoas, para expressarem O
entendimento que tém sobre um objeto social, dentro de uma determinada cultura.

Partiu-se do pressuposto de que as pessoas constréoem representagbes

cognitivas a respeito das suas doengas, baseadas em fatores provindos da
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relagdo entre cultura e sociedade, o que pressupde uma compreensdo das
caracteristicas pessoais e subjetivas dos individuos, mas, principalmente, das
caracteristicas intersubjetivas ou categorias sociais, que sao criadas e recriadas
na dinamica interagéo cotidiana das relagbes sociais, o0 género.

Como procedimentos de coleta dos dados utilizou-se a aplicagéo das
técnicas de associagao livre e entrevista semi-estruturada, e os dados foram
submetidos a analise e interpretagdo segundo o SSA (Smallest Space Analysis) e

. analise de discursos.

A associacdo livie é uma técnica que integra o repertorio dos métodos
antropologicos, que apesar de simples é também uma técnica muito eficiente que
geralmente é usada em estudos de dominio cultural e variagbes intraculturais. Ela
pode ser usada em pesquisa aplicada e basica. Apresenta-se como atraente aos
informantes e produz informagdes muito ricas que podem ser comparadas tanto
por informantes como por culturas.

Os dominios culturais mais comuns estudados por antropélogos sao coisas
como doencas, ocupagdes, etc. A meta é estudar como as pessoas classificam o
mundo que as cercam, por se entender que ha na cultura uma enorme variedade
de técnicas utilizadas pelas pessoas, quando v&o nomear as coisas, os fatos. A
listagem livie &, muitas vezes, um inicio para analises de grupos e escala
multidimensional. Gatewood (citado em Russel, 1984) chama este fenbmeno de
pensar alto, e afirma que 0S termos ou expressdes encontradas, variam entre os
géneros e entre populagdes.

Julgamos apropriado a escolha desta abordagem pela capacidade que vem

demonstrando em responder aos questionamentos a cerca das diversas opinibes
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sobre um mesmo objeto de estudo e principalmente sobre os fatores e elementos
que a ele sao atribuidos, ou seja, tem sido um valioso instrumento para 0s estudos
amicos de estruturagéo e representagao social. Além disso, considerou-se que 0
emprego de diferentes metodologias enriquece o conhecimento acerca de um

objeto social, como também, contribui com elementos elucidativos nas discussdes

a cerca de um fato social.



CAPITULO IV - INVESTIGANDO A REPRESENTAGAO SOCIAL DA DOENCA

DOS NERVOS EM CHAO DE ESTRELAS.

Buscar a representagao social de um determinado objeto ou fato social
requer também que se lance mao de outros procedimentos como a participagéo e
observagéo, in loco, do cotidiano das pessoas, com suas dificuldades e seus
prazeres. Esta maneira mais plural reforca oS dados colhidos e auxilia na
apreensdo dos significados atribuidos sobre os diversos temas da vida das
pessoas que se relacionam com © objeto em estudo. Este capitulo, contempla
uma descricdo etnografica breve da comunidade estudada e descreve o método e
os procedimentos utilizados para a composicao da amostra investigada, bem

como os instrumentos que foram utilizados para a coleta e analise dos dados.

4.1. A Vida em Chao de Estrelas.

A cidade de Recife esta dividida em seis regides politico-administrativas,
conforme Mapa 1. A Comunidade de Chao de Estrélas encontra-se localizada num
bairro denominado Campina do Barreto, integrante da regiao politico-
administrativa dois, da zona norte da cidade de Recife, como demonstra o Mapa 2.
Esta regido se destaca entre as cinco de mais, por ser a segunda mais populosas

da Cidade do Recife.
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Nascida em 1979, em decorréncia de um grande projeto governamental de
controlg de enchentes sobre o rio Beberibe, a comunidade de Cha?@ de Estrelas
vive em um conjunto habitacional popular, construido para abrigar
aproximadamente 872 familias que moravam em barracos na beira do rio.

Para se minimizar os efeitos da relocagao, o espago ocupado originalmente
na beira do rio por esta populagéo, foi mantido, na época da remogao das familias,
como por exemplo, as pessoas que eram vizinhas puderam permanecer juntas.

As casas foram construidas com um espago minimo para a habitagdo de
uma familia (30 m?), possuindo quarto, sala, cozinha e banheiro em dimensoes
muito pequenas € 0S moradores nao pagaram nada por elas. No entanto, ndo se
sabe bem "porque”, quase a metade das familias realocadas, desfizeram-se de
suas casas e resolveram voltar a morar em favelas.

Chao de Estrelas possui uma historia de lutas, principalmente pela posse
do terreno. Apesar de muitas comunidades urbanas empreenderem a mesma
resisténcia de permanéncia em seus locais, parece que em Chao de Estrelas esse
objetivo se reveste de tons mais fortes e coloridos.

Com o passar do tempo, contam os moradores, foram ocorrendo muitas
mudangas na comunidade, tanto fisicas, guanto sociais. Porém, a forga de coesao
de grupos e de familias, vem resistindo as pressoes da especulagao imobiliaria,
principalmente pela sua localizagao muito proxima do centro da cidade do Recife.

Atualmente, Chao de Estrelas € uma area de contrastes. Esta rodeada por
bairros de classe média e possui muitas casas reformadas, com muros altos e
piso de ceramica, pois, pessoas de areas vizinhas, com mais recursos

econdémicos, ocuparam as casas daqueles moradores que decidiram voltar para a
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favela. Por outro lado, surgiram também muitos barracos de tabua. Estima-se que
o numero de familias que la residem é quase o dobro da época do projeto.

Estas mudangas na ocupag¢ao do solo provocaram uma segregagao social
na populagdo, face as diferencas de nivel sécio-econémico-cultural, a0 mesmo
tempo que acirrou o desejo pela ascenséo social. Podemos perceber este quadro
logo no primeiro contato com a comunidade, propiciado por um advogado do
Servigo comunitario de Justica e paz, que presta servigos em guestoes dobre a
posse da terra, numa reunido de liderangas de diversas comunidades situadas nos
bairros circunvizinhos (Campo Grande e Peixinhos) e Campina do Barreto, onde
se insere Chéo de Estrélas.

O conflito de classes ¢ bastante presente. Os novos moradores nao
participam das atividades de administragdo da comunidade e ha muitos
desentendimentos entre os vizinhos. A expectativa de melhoria na qualidade de
vida esta sempre presente nas discussoes da comunidade, politicamente bastante
organizada em defesa de seus interesses.

Apesar da concepgao do projeto original contemplar uma area para
centralizar todo o comércio da comunidade, ha em Chao de estrelas um numero
enorme de pequenos comércios em todas as ruas. Encontram-se padaria,
barbearia, protético, lojas de roupas, agougues € muitas pequenas bodegas
(pequenos cOmMErcios de balas, cigarros, etc). Na area central, também se
encontra escolas, publica e particular, creche, posto policial, igrejas evangélicas,
aléem de muitos centros umbandistas. Existe apenas uma igreja catélica nas
proximidades do conjunto habitacional. O mercado onde se vende géneros

alimenticios em geral, esta em estado de degradagdo, o que leva muitos
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moradores a fazem suas compras na feira de uma localidade vizinha denominada
Peixinhos. Alguns boxes estéo servindo de moradia.

A 4rea total & subdividida em quatro setores, como mostra a Figura 1. A
maioria das ruas sdo estreitas e contam com uma avenida principal, 2 Marcilio
Dias, que funciona como a espinha dorsal no deslocamento dentro da comunidade
e para onde convergem todas as outras ruas. Exceto a rua Marcilio Dias, todas as
outras ndo sdo calcadas e nao possuem telefones publicos. Durante o inverno, ha
grandes dificuldades no deslocamento das pessoas € até de automoéveis, em vista
dos alagamentos. Nao ha coleta de lixo, nem esgotos sanitarios, nas ruas
secundarias e o abastecimento de agua é bastante precario. S6 existe uma linha
de 6nibus que serve ao bairro, transportando as pessoas para 0 centro da cidade,
passando pela encruzithada (um centro comercial) e em geral as pessoas
precisam esperar pelo dnibus durante muito tempo. A violéncia é um dos grandes
problemas, principalmente por ser hoje, caracterizada na imprensa, como area de
trafico de entorpecentes.

Na vasta area onde se inclui Chéo de Estrélas, ha uma grande organizagao
comunitaria. O centro comunitario Campina do Barreto é administrado por uma
comissao de moradores eleita pela comunidade para articular as necessidades de
toda a area e representa-los perante as autoridades governamentais nas suas
reinvidicagbes. Como prova da eficacia desta organizag&o, ha cerca de quatro
anos foi construido um grande centro médico. denominado policlinica de Campina
do Barreto, para atender todas as comunidades do bairro (como Chao de Estrelas)

e circunvizinhas, oferecendo atendimentos médicos de pequena e média



Figura 1

Configuragao Espacial de Chao
de Estrélas
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complexidade, atendimentos psicolégicos, fisioterapéuticos e laboratério de
analises clinicas.

Chao de estrelas, também possui um centro de organizagao comunitaria,
mantido com recursos do governo municipal e por instituicbes estrangeiras. A
comissao representativa do centro, agrega diretores de agremiagbes
carnavalescas, como o clube os irresponsaveis, lideres religiosos, comerciantes e
moradores, sendo liderada atualmente por uma mulher, escolhida por toda a
" comunidade. Ser integrante desta comiss&o, implica trabalhar em tempo integral
nas diversas tarefas, ter direito de receber salario pelos seus servigos, ao mesmo
tempo em adquirem um status diferenciado dos demais.

Neste centro comunitario, que nos serviu de apoio, se oferece assisténcia
medica (pediatrica e ginecologica, pequenos curativos), distribuicao de
medicamentos, vacinagdes e conta como um ponto de referéncia do programa de
saude da familia, o que leva a absorver mao de obra remunerada da propria
comunidade, como agentes de saude. O Centro também oferece cursos
profissionalizantes, atividades esportivas, palestras, grupos de discussbes de
questdes como violéncia contra a mulher, atendimento ao parto, efc. Enfim, o
centro é um ponto de convergéncia, divergéncias, necessidades e reinvindicagdes
dos moradores.

Durante os trés meses de convivéncia com os moradores de la e
principalmente com as agentes de saude que se deixavam acompanhar em suas
visitas, podemos conhecer, através de seus relatos, o grande numero de pessoas
que faziam uso de tranguilizantes e psicotropicos, fossem criangas ou adultos.

informantes fiéis, as agentes deixavam transparecer a expectativa de que este
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trabalho traria tratamento para os nervos naquele lugar. Talvez por isso,
as pessoas que sempre estavam sentadas em suas cadeiras, na calgada de suas
casas, "pegando um ventinho", quando passavamos, apés o cumprimento

habitual, exprimiam: “J& na luta ? E, enfermeira de doido (titulo que me concedido)

tem muito mesmo o que fazer'.

4. 2. Descricao da Amostra Investigada.

Foi investigada uma amostra de 60 sujeitos, moradores de uma
comunidade da classe popular, composta de 30 homens e 30 mulheres, com
idades entre 18 a 65 anos. Todos os sujeitos sabiam ler e escrever, com uma
permanéncia de pelo menos dois ou trés anos na escola.

Para composi¢do da amostra, foram empregados os seguintes critérios :

- O critério geografico - que significou a escolha aleatoria de trés ruas, em
cada uma das quatro areas da comunidade, perfazendo um total de 12 ruas
escolhidas por area e 48 ruas no total. Em cada duas ruas, por area, dois homens
e duas mulheres eram abordados e na terceira rua abordou-se um homem e duas
mulheres ou dois homens e uma mulher, de forma que ao final da coleta por area,
foi possivel perfazer um total de 15 sujeitos.

- Condigdes fisicas da moradia - visitou-se em cada rua, casas em
diferentes estados de conservagao e construgdes diferentes, ou seja de alvenaria

e do tipo barraco.
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- Critério de horario - a coleta aconteceu durante o periodo da manha e no
periodo da tarde durante os dias uteis da semana e aos sabados e domingos,
para que pudessem ser encontradas as pessoas que trabalham fora da
comunidade.

Para se chegar aos sujeitos desta amostra, foi feito, inicialmente, contato
com o posto comunitario de saude. Muitas das informagées sobre a comunidade
foram fornecidas pelas agentes de saude e pessoas que procuravam 0s Servigos

do posto, bem como pelos comerciantes do mercado publico.

4. 3. Método de coleta de dados.

4.3.1. O Material Utilizado.

Utilizou-se como material para a coleta de dados deste trabalho, protocolos
para anotacdo dos dados pessoais dos sujeitos e um roteiro de entrevista semi-
estruturadas com seis perguntas, para orientar a expressédo do conhecimento dos
sujeitos sobre a doenga de nervos.

As perguntas feitas foram:

1.Vocé ja ouviu falar da doen¢a dos nervos?

2. Que tipo de pessoa pode sofrer dessa doenga?

3. O que leva vocé a perceber que uma pessoa sofre dos nervos?

4. O que leva uma pessoa a sofrer dessa doenga?

5. O que deve ser feito para se livrar dessa doenga?

6. Vocé conhece alguém que deixou de ter essa doenga?



4. 3. 2. Os Procedimentos Empregados.

Os sujeitos foram abordados individualmente, em suas casas, em seus
estabelecimentos comerciais ou na rua e solicitados a colaborarem com uma
pesquisa da UFPE.

Nenhuma informag&o sobre o objeto de investigagdo, o objetivo da
pesquisa, foi fornecida antes de se aplicar a técnica de associagéo livre, onde os
sujeitos foram solicitados a expressarem de forma livre e instantanea, o que se
passava em suas mentes, mediante a evocagéo da palavra doenga dos nervos, de
acordo com a seguinte instrugdo:

"Diga, o mais rapido possivel, todas as palavras que passam pela sua
cabega quando vocé pensa na doenca dos nervos'.

Nao houve limitagdo de tempo para a execugédo desta tarefa e, em todos os
casos, apds a compreensdo da instrugdo, as respostas foram fornecidas com
muita rapidez, num tempo médio de menos de um minuto.

Apesar de se ter escolhido sujeitos alfabetizados, com o intuito de pedir que
escrevessem uma lista de palavras, na aplicagao desta técnica, e apesar de ter se
encontrado muitas pessoas com nivel de escolaridade secundario, decidiu-se que
a propria entrevistadora anotaria as respostas que fossem dadas para evitar que
algumas palavras fossem omitidas, por conta de muitos sujeitos terem dificuldades
em escrevé-las e, desta forma, se controlar uma possivel variavel, uniformizando o
procedimento de coleta.

Alguns sujeitos apresentaram dificuldades no entendimento das instrugées

para realizacdo desta técnica. Nestes casos, a pesquisadora apresentava um
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exemplo, utilizando uma palavra qualquer e algumas possiveis palavras e
expressbes que poderiam ser a ela relacionadas. Por exemplo, a palavra festa. A
pesquisadora explicava: "Se eu /he dissesse a palavra festa, vocé poderia me
responder que festa Ihe lembra masica, alegria, bebida, brigas, conversa, efc.".

Contou-se com cinco casos de dificuldades de entendimento da instrugao
desta técnica, entre sujeitos dos dois sexos, de nivel de escolaridade menor e com
idade acima de 36 anos.

A segunda etapa da coleta de dados consistiu ha aplicagdo da entrevista
semi-estruturada, conforme roteiro ja apresentadas acima. O tempo médio de
duragéo de cada entrevista variou de 15 a 50 minutos aproximadamente. Apés a
aplicagdo da entrevista foram colhidos os dados pessoais dos sujeitos que
interessavam a pesquisa, como a idade, a ocupagdo, o estado civil e a cor,
assegurando-lhe a nao identificagdo nominal.

Neste momento final da coleta dos dados com cada sujeito, foi muito
comum que eles préprios continuassem a falar muito mais sobre suas vidas.
Parecia que, para muitos, estavam pensando sobre o assunto pela primeira vez,
ou talvez, estivessem impressionados com o que haviam dito, como o que haviam
se escutado dizer. As emocgdes foram muitas. Algumas pessoas demonstraram
hostilidade ao final, como se tivessem sido levadas a refletirem sobre um assunto
muito desagradavel e outras, principalmente mulheres, choravam além de
contarem muito de suas experiéncias, dos motivos que supunham té-las levado ou
estar levando-as a doenga dos nervos. Desde a insatisfagdo com a condigéo
econémica, passando pelas caréncias afetivas, relagbes conjugais conflituosas,

desvalorizagao social pela idade, uma doenga na infancia, uma tristeza, um
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desgosto, um medo, uma dor ou insénia, uma tentativa de suicidio, enfim um

desconforto. Mas, sempre acompanhado de um grande desejo de se livrar da

doencga, de ficar bom (boa).



CAPITULO V - USANDO O SMALLEST SPACE ANALYSIS E O METODO DAS
VARIAVEIS EXTERNAS COMO PONTOS PARA ANALISE DA

ESTRUTUTRA DO CONCEITO E SUA CORRELACAO COM OS
GENEROS.

Neste capitulo, apresenta-se a analise dos dados, conforme os métodos de
escalonagem multidimensional utilizado para a apreensao da representagéo social
da doenga dos nervos.

Partimos do entendimento de que a representagéo social é um "contetido
mental estruturado, isto é, cognitivo, avaliativo, afetivo e simbdlico - que toma a
forma de imagens ou de metaforas, e que é conscientemente compartilhado com
outros membros do grupo social " (Wagner, 1998:03), através da linguagem, e que
séo produzidas no cotidiano.

As idéias, nogdes que perpassam a mente dos individuos, passam a ter
sentido na medida em que participam de uma significagdo comum dentro do
grupo, ou seja, ha medida em que fazem parte de um conjunto de sentidos e
significados socialmente atribuidos aos fatos, as coisas e as experiéncias dos
individuos. Os significados vado sendo transmitidos pela linguagem pois “a
linguagem objetiva as experiéncias partihadas (...) que séo transmitidas na
tradicédo da coletividade em questéo "(Berger & Luckmann, 1973:96).

Objetos culturais, como o conceito da doenga dos nervos, ao serem

representados tornam o mundo inteligivel para os membros dos grupos sociais

que deles se utilizam, ja que “"toda representacéo social € a organizagdo de
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imagens e linguagem, porque ela real¢ca e simboliza atos e situagdes que séo ou
se tornam comuns a nos" (Moscovici, 1978:25).

O cotidiano é uma forma de conhecimento de cada sociedade, pois, "a vida
cotidiana apresenta-se como uma realidade interpretada pelos homens e
subjetivamente dotada de sentido para eles na medida em que forma um mundo
coerente”. (Berger & Luckmann, 1973:35).

O cotidiano social contém saberes, como os saberes sobre salde e
doenga, as leis, os costumes, provindos da pratica e das reflexdes sobre estas
praticas ou atividades desenvolvidas ao longo do tempo, mas que se orientam e
se aplicam no presente, até que um novo conhecimento se produza, dentro do
proprio cotidiano (Lalive d'Epinay, 1982) através do processo dinamico e
transformador das representagdes sociais.

Para se compreender os significados expressos na linguagem dos sujeitos,
gue exprimem as categorias cognitivas, produzidas para orientar o entendimento
ha comunicagdo, o pesquisador precisa se valer de técnicas e estratégias que
facilitem a captacédo dos conteudos simbdlicos, sob o qual edificou seu trabalho.
Ao procurar interpretar as representagées sociais ou significagdes atribuidas sobre
um objeto social, percebe-se o quanto esta tarefa é rica, porém dificil, mas muito
intrigante, visto que, os significados s6 tém sentido dentro de uma totalidade e
esta totalidade é impossivel de ser abarcada. A utilizagéo dos recursos escolhidos
pelo pesquisador, como também portador de uma carga de significagao, vem
socorre-lo do quase afogamento no mar de informagdes, conhecimentos e
saberes, que se apresentam em sua frente, na interagdo social com o

entrevistado.



Assim, partimos, munidos com nossos astrolabios, bussolas e radares,
para empreender essa viagem entre as diversas subjetividades envolvidas (a
nossa e a do outro) que se comunicam, numa interlocugdo nem sempre
harmoniosa, entre o pessoal e o coletivo ou, individual e social e, mais
especificamente, entre géneros. Ainda vale considerar que "as informagbes que os
sujeitos nos oferecem, dependem do campo de interesse e do lugar que ele ocupa

na sociedade” (Perrusi, 199:144), assim também como o pesquisador.

5.1 - Construcao das categorias pela associagao livre.

A primeira etapa da analise dos dados foi a listagem de todas as palavras e
expressées fornecidas pelos sujeitos na aplicagéo da técnica de associacéo livre.
Esta listagem resultou na obtengao de 272 expressées, das quais 148 foram
fornecidas pelas mulheres e 124 pelos homens, ficando uma média de 4,5
respostas por sujeito.

Esta etapa do processo de analise dos resultados ja permitia verificar
empiricamente a existéncia de 86 tipos categorias, na representagdo social da
doenca dos nervos, as quais, ao serem agrupadas de acordo com a similaridade
de significados, originaram 22 categorias de analise.

O julgamento de similaridades de significados das categorias seguiu os
critérios ou indicios (sintomas fisicos e sintomas morais) apontados por Duarte

(1988), como constituintes da significagéo do conceito.
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Ao final desse processo, obteve-se trés grupos de categorias: os sintomas
morais (apresentou maior numero de respostas), os sintomas fisicos e
acrescentou-se os sintomas causais.

Para denominar as categorias, seguiu-se alguns critérios como: a
expressao que apresentou o maior numero de respostas emprestou o nome a
categoria; ou, escolheu-se aquelas que possuiam um sentido englobante das
demais.

Observamos que a construgdo dessas categorias procurou privilegiar o
consenso quantitativo, mas também qualitativo dos dados, de acordo com a
metodologia que foi empregada.

Os sintomas que dizem respeito as caracteristicas fisicas foram referidos
por 18 expressbes diferentes e mais da metade destas apresentou apenas uma
resposta. Isto levou a uma nova categorizagcéo, baseado no critério de similaridade
do sintoma, como por exemplo, "tremor”", "tremedeira" e "voz trémula" compds a
categoria "tremedeira’”.

A Tabela 1, apresenta as categorias alocadas sob os trés critérios, sintomas
fisicos, sintomas morais e as causas, associadas ao conceito da doenca dos
nervos, e a frequiéncia das respostas fornecidas pelo género feminino, pelo género

masculino.
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Tabela 1: distribuicdo das frequéncias de cada categoria por cada grupo

(feminino e masculino).

I
|
|
|

CATEGORIAS GENEROS
Feminino |  Masculino | Total
SINTOMAS FisICOS
Ataque 3(1.10%) 2 (0.74%) 5 (1.84%) ;
Caretas 3 (1.10%) 0 3 (1.10%) ;
Choro 4 (1.47%) 1(0.37%) 5 (1.84%) :
Dores S (1.84%) 1 (0.37%) 6 (2.21%)
Insénia 6 (2.21%) 5 (1.84%) 11 (4.04%)
Nauseas 1 (0.37%) 2 (0.74%) 3 (1.10%)
| Stress 2 (0.74%) 3 (1.10%) 5 (1.84%) ‘
' Tremedeira 6(2.21% 6 (2.21%) 12 (4.41%)
’ Total 30 111 .03%) 20 (7.35%) 50 (18.38%)
| SINTOMAS MORAIS
' Abandono 2 (0.74%) 4 (1.47%) 6 (2.21%)
'Agitacao 18 (6.62%) 17 (6.25%) 35 (12.87%)
Aperreio 18 (6.62%) 11 (4.04%) 29 (10.66%)
 Decepgbes 3 (1.10%) 0 3 (1.10%)
i Descontrole 0 (3.31%) 3 (1.10%) 12 (4.41%)
: Doenca 12 (4.41%) 10 (3.68%) 22 (8.09%)
' Medo 18 (6.62%) 9 (3.31%) 27 (9.93%)
"Necessidades 4 (1.47%) 1 (0.37%) 5 (1.84%)
"Nervosismo 9 (3.31%) 8 (2.94%) 17 (6.25%)
Total 93 (34.19%) 63 (23.16%) 156 (57.35%) ﬁ'
t CAUSAS
' Alcoolismo 0 6 (2.21%) 6 (2.21%)
Ambiente S (1.84%) 4 (1.47%) 9 (3.31%) '
Nascenca 1(0.37%) 1 (0.37%) 2 (0.74%) |
' Prob. Familiar 4 (1.47%) 6 (2.21%) 10 (3.68%)
| Sit. Financeira 15 (5.51%) 24 (8.82%) 39 (14.33%)
Total 25 (9.19%) 41 (15.07%) 66 (24.26%) .
| Total de respostas 148 (54.41%) 124 (45,59%) 272 (100,00%)
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Conforme mostra a tabela, oito categorias apresentaram sintomas e
aspectos fisicos associados a doenga dos nervos. Em sua totalidade, as
categorias que compdem o grupo de sintomas fisicos, foram mais referidas pelo
género feminino do que pelo género masculino. Destas se destacam as categoria
wcaretas” “choro " e “Dores” (composta pelas expressdes “dor de barriga” e “dor
de cabega”), por terem sido referidas apenas pelo sexo feminino.

O grupo de categorias referente aos sintomas morais apresentou o dobro
do um numero de respostas que os outros dois grupos. Também se observa uma

diferenca de mais de 10%, no total de respostas deste grupo, em favor das

mulheres. Esta diferenca se eleva através das categorias “aperreio”, “decepgées”,

1«

“descontrole”, “medo” e "necessidades”.

Para as respostas referentes as causas da doenga dos nervos, a freqiiéncia
de respostas se mostrou maior em relacdo aos sintomas fisicos, observando-se
com uma diferenga de mais de 10% em favor do género masculino, Esta elevagéao

é produzida pela frequéncia de respostas nas categorias “alcoolismo”, “problema

)

familiar “e "situacdo financeira” .
Na etapa seguinte, procedemos a analise qualitativa dos dados, tomando
como referéncia, para apreensdao dos significados destas categorias, a
contribuicao de diversos autores, e em especial a de Duarte (1986). Vale ressaltar
que algumas das categorias se assemelham com a categorizagdo empreendida
por este autor, e o sentido para que elas apontam.
e Ataque foi tomado enquanto sintoma fisico, visto que, nesta condigéo, o sujeito
apresenta muitas sensagées em seu corpo, considerados como anormais ou

incomuns no seu dia-a-dia, o que pode configurar-se como um quadro de
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doenga. Segundo Duarte, o ataque ¢ uma forma aguda de expressado do
nervoso, tanto de sintomas fisicos quanto morais, para ambos os géneros,
visto que, a configuragédo desse conjunto de sintomas sofre uma avaliagdo
moral sobre o seu comportamento, e que a forma de sua expressao também
se diferencia entre os géneros, dado o carater de interioridade e privado da
mulher, em oposi¢éo o carater publico e exterior do homem.

Caretas e tiques foram apreendidos como sintomas fisicos, por apresentar um
carater externo, visivel, no corpo, e pode se entender que a sua associagao a
situagéo de doencga é feita através de uma certa relagdo com o que Duarte
chama de carater de condutibilidade dos nervos. As careta e tigues
representariam assim uma obstrucdo do fluxo normal de expressdes de
perturbagdo dos nervos, que s&o imaginados como fios condutores. O fato
desta categoria haver sido mais referida pelas mulheres, pressupée uma
imagem de obstrucdo das expressées de perturbacdes por outras vias
consideradas morais.

Choro foi apreendido enquanto sintoma fisico pelo seu carater exterior e a sua
associagédo com outros sintomas fisicos, como a dor de cabega. A configuragao
de doencga conforma-se sempre com o choro, como reagao ao desconforto. Em
contrapartida, o choro & considerado como fenémeno moral, por se associar a
idéia de fraqueza, de nao resisténcia aos estimulos. Vale ressaltar, que o fato
desta categoria apresentar diferencas significativas entre os géneros, legitima
as orientagdes de condutas sexuais em nossa cultura como, “homem néo

chora”.
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o Stress, foi aqui visto sob seu aspecto de sintoma fisico, por se considerar que
a representacdo de doenga esta muito ligada ao corpo. O conteudo desta
categoria denota uma aproximagéo dos limites suportaveis de suas forgas
fisicas na realizacdo de suas tarefas cotidianas, dentro dos seus critérios de
normalidade e equilibrio. Tanto homens quanto mulheres em suas tarefas
diarias, como coloca Loyola (1984:126) “por estar a nogcdo de salide muito
ligada a forca — que a comida mantém e estimula - forca utilizével no trabalho,
tnico elemento que Ihes fornece os meios de subsisténcias”. A contrapartida
moral do stress seria assim a nogéo de fraqueza, principalmente por ser
provocada pela fome. Ressalta-se que nao houveram diferencas significativas
entre os géneros na utilizacdo desta categoria, apesar da idéia de fraqueza
fisica ser um atributo feminino, o que poderia levar a uma prevaléncia desta
categoria pelas mulheres.

e Tremedeira tomado enquanto sintoma fisico pelo aspecto caracteristico de
perda de controle sobre o corpo, como se ele se torna-se autbnomo, sem
obedecer a nenhum controle da vontade. Esta representagéo remete a imagem
concreta dos fios de nervos dentro do corpo, concretos, pulsantes, como
ressalta Duarte. Ao mesmo tempo apresenta uma dimensdo moral de
desequilibrio postural, sem diferenciagéo entre homens e mulheres.

 Dores Entendidas como experiéncias fisicas desagradaveis, que compdem o
quadro da doenca. Segundo Duarte, as dores estao ligadas a representagao
de uma sensibilidade periférica dos nervos. Esta representagdo possui um

peso simbolico significativo, por remeter-se também a perturbagdes morais, em
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expressbes como “isso s6 me da dor de cabega”. Esta categoria foi referida
mais pelas mulheres do que pelos homens.

Nauseas Um sintoma claro de desconforto fisico, também componente do
quadro de enfermidade que debilita o corpo. A nausea pode ser entendida sob
o nédulo da comunicagéo nervosa referido por Duarte, onde se imagina que 0s
nervos provocam movimentos, como nesse caso, de sair/entrar. Como uma
intengdo de saida de alguma coisa perturbadora do interior para o exterior, ou
uma obstrugéo desse movimento de saida. Houve uma igualdade de referéncia
dessa categoria entre os géneros.

Insénia aqui entendida como sintoma fisico pela sua repercussao
comprometedora a todo a corpo. O sono, segundo Duarte, é central na
qualificagdo da maior ou menor perturbagéo dos sujeitos, por ser comparado a
paz, a calma, ao equilibrio. A sua oposicdo ou sua auséncia constante pode
ser considerada como doenga. Esta categoria ndo apresentou destaque
significativo entre os géneros.

Abandono: Referente as necessidades das relagées afetivas, quebra de uma
interagdo com pessoas proximas, como os familiares e o conjuge. Este tipo de
resposta foi apresentado tanto por homens quanto por mulheres, no entanto,
os homens fizeram este tipo de referéncia em dobro. Englobou as expressdes
“soliddo”, “caréncia de afeto’ e “traicdo amorosa”. Esta categoria aponta para
pelo menos dois caminhos: o primeiro diz respeito a questao cultural, que
apresenta um julgamento de valor moral para o homem que ¢é traido por sua

mulher ou companheira, e o segundo parece refletir o estado de abandono em
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que séo colocados os homens, pelas suas mulheres e filhos, como punigéo pela

conduta empregada durante o convivio, em contrapartida, a solidéo e o abandono

em que se acham as mulheres, pela desvalorizagio de seus maridos.

o Agitacdo: Referente as sensagGes, sentimentos e expressGes do que as
incomodam, reconhecidos em forma de comportamentos. Compés-se das
expressoes: “agitacdo’, “agressdo”, ‘impaciéncia’, “irritagdo’, “tensdo’, “mau
humor’, “palavres’, “pressdo”, “violéncia” e “tortura”. Este tipo de resposta
apareceu em numero semelhante para ambos os sexos. Muito caracteristica
da representacéo da doenca dos nervos, a agitagdo remete a um rompimento
dos critérios e normas estabelecidos pela nogdo de normalidade,
ultrapassando os limites de tempo e espago na comunicagao social.

e Medo: Referente aos sentimentos mais claros para as pessoas e apontam para
situagdes em que estas ndo conseguem vislumbrar possibilidades de
mudangas. Constituiu-se das expressoes: “medo’, “angustia’, “ansiedade’,
“apreensdo”, “depressdo’, “inseguranga’, “impressionado’, “intranqiilidade”,
“pavor’, “raiva’, “revolta’, “tristeza” e “vergonha’. O género feminino apresentou
um namero de respostas maior que o dobro do nimero de resposta do género
masculino. O medo se tomado como uma rea¢do defensiva a uma ameaga,
aponta aqui, para uma situagéo de constantes ameacgas as mulheres.

o Decepcdes: Referente as situagdes que apontam para o fim das possibilidades
de mudanga. A constatagéo de que nada vai mudar no sentido da expectativa

criada. Compods-se das expressdes: “decepcdes’, constrangimento” e “morte”.

Essa categoria apresenta respostas apenas femininas.
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* Nervoso: Parece haver aqui uma imagem global da doenga, abarcando todos
os sintomas, referente ao estado ou condigdo geral das pessoas, condizente
com a identidade, segundo Duarte. Esta categoria apresentou numero
semelhante de respostas para ambos os géneros e engloba as expressdes
“nervoso” e “nervosismo”.

o Doencga: Referente um estado mais interno da doen¢a dos nervos, um estado
permanente e distante dos demais, ela idéia de seu carater irreversivel. O
numero de respostas entre os géneros nesta categoria, n&o apresentou
diferengas significativas. Engloba as expressdes “‘doenga”, “anormal’,
“debilidade mentaf’, “doidice”, “doido”, “loucura’.

* Aperreio: Esta categoria possui um amplo espectro de sentidos. Aparece como
referente as situagdes cotidianas e dificeis de serem enfrentadas no cuidado
com a familia, sejam por caréncias de recursos materiais ou provindas dos
relacionamentos conjugais, filiais e de vizinhanga. Esta categoria englobou as
expressoes “aperreio”, “perturbagdo” e “preocupagédo’ e foi mais referida pelo
género feminino. Alguns estudos, inclusive Duarte, associa o aperreio as
mulheres, visto que, o dominio doméstico se encontra eivado de relagbes
interpessoais, o que pode provocar desentendimentos, ao mesmo tempo em
que requer a administragéo feminina.

e Descontrole: Referente a um estado mais temporario e ocasional, como que
intermediario, para se chegar a um estado da doenga. Nessa categoria as

respostas femininas aparecem em maior numero, em relagdo as respostas
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masculinas e foi composta pelas expressdes “descontrole”, “desequilibrio”,
“desespero” e “transtorno’.

Necessidades: As respostas que compdem esta categoria foram mais
fornecidas pelo sexo feminino. Pode-se associar este dado, a identificagio das
mulheres com a fung&o e responsabilidade de cuidar dos filhos, dos doentes,
da casa, na vida social e as tarefas inerentes a esse papel a elas atribuido.
Esta categoria engloba as expressGes: “necessidade de cuidado’,
“necessidade de paciéncia’, ‘necessidade de remédio” e “necessidade de
higiene”.

Alcoolismo: Apesar do alcoolismo ser considerado tanto um problema fisico
quanto um problema moral, a dependéncia desta droga foi considerada pelos
sujeitos como causa da doeng¢a dos nervos. Esta categoria se compds das
expressoes “alcoolismo” e “drogas’. Apenas o género masculino forneceu esse
tipo de resposta.

Ambiente: Algumas das respostas desta categoria referem-se as dificuldades
enfrentadas pelos sujeitos com a ma qualidade dos servigos prestados pelo
Estado em sua comunidade e consequentemente a associagido da falta de
recursos basicos a sobrevivéncia como fatores causais da doenga. Outras
apontaram para as dificuldades de convivéncia com a vizinhanga. Englobou as
expressdes “saude’, “sede”, "moradia’, ‘educagdo’, “barulho’ e ‘falta de
respeito”. O nimero de respostas para essa categoria foi semelhante para

ambos os géneros.



87

o Situacdo financeira: Referente as condigdes de sobrevivéncia e de reprodugao

do grupo, esta categoria se destaca por apresentar uma grande énfase a
questéo do trabalho, para satisfagdo de necessidades basicas, conformando a
nogéo de causa da doenga dos nervos, pelo género masculino, que apresentou
um numero de respostas muito maior do que o género feminino. Foi composta
pelas expressbes “situacdo financeira”, “desemprego”, “fome”", “dificuldades”,
“misénia”, “falta de remédio”, “problemas”.

e Problemas de familia: Refere-se as dificuldades constantemente enfrentadas

no relacionamento familiar, os desentendimentos do cotidiano. Compéem esta
categoria, “os problemas de familia", e as "brigas”. O numero de respostas,
entre os géneros, nesta categoria, é semelhante, apresentando um leve
destaque para o género masculino.

¢ Nascenca: Referente a nogdo de causalidade genética e/ou a hereditariedade
de fatores provindos da situacédo e interagdo social. Nenhuma diferenca entre

0s géneros na visao desta causa foi apresentada.

Apos a definicdo das categorias que conformam a estrutura do conceito,
aplicou-se um novo tratamento aos dados, o SSA (Smallest Space Analysis) ou a
analise dos menores espacos, baseado no trabalho de Louis Guttman (citado em
Russel, 1984), para se determinar o grau de intercorrelagbes destas categorias
entre si, na composi¢ao da estrutura do conceito da doenca dos nervos.

O SSA (Smallest Space Analysis) é um subgrupo de um universo de

analises de dados chamado escala multidimensional (MDS), a partir do qual se
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retrata a estrutura dos dados num modelo espacial, onde “o efemento essencial da
definigdo de todo método de escalonagem mutltidimensional é a representacéo
espacial da estrutura de dados “(Young, citado em Amar & Cohen,1999:259).

Esta analise constroe uma representagio geométrica dos dados,
usualmente em um espac¢o Euclidiano, de dimensionalidades moderadas, onde se
processa uma matriz de correlagdo entre n variaveis de contetido, por
representagcbes graficas destas variaveis. “Sdo pontos, chamados menores
espagos, representando as varidveis que classificam as distancias dentro da

ordem especificada pelos dados” (Guttman, 1968, citado em Young, 1987:23).

5. 2. - O Método de variaveis externas como pontos.

Em seguida, utilizamos o “meétodo de variaveis externas como pontos”
(Amar & Cohen,1999), para estabelecer a correlagao existente entre a estrutura
conceitual encontrada, e os géneros.

A Projegédo 1, apresenta a representacgéo espacial da organizagéo estrutural

do conceito da doencga dos nervos e sua interrelagdo com os géneros.



| Projecéo 1
Analise SSA das categorias sobre doengas dos nervos
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A organizagao estrutural do conceito apresentou uma configuragao do tipo
axial, composta por trés regides distintas. Na parte inferior esquerda, localizou-se
as categorias relacionadas aos os sintomas fisicos, na parte intermediéaria, as
categorias referentes aos sintomas morais e na parte superior as categorias
alocadas como causas.

Com relagdo aos géneros, o sexo feminino apareceu bem no centro do
agrupamento de sintomas fisicos, enquanto que o sexo masculino situou-se numa
posicéo intermediaria entre os sintomas morais e os causais.

No grupo de sintomas fisicos, a “tremedeira “, as “caretas” e o “stress”,
mostram-se bastante associadas entre si e mais préximas do “choro” e das
"nauseas”. A “insénia” aparece isolada dos demais sintomas, engquanto que as
“dores” e o “ataque”, bastante interrelacionados, colocam-se distantes das demais
categorias.

No grupo dos sintomas morais, intermediario na configuracéo, percebe-se
uma maior intercorrelagdo entre o “descontrole”, o “nervoso” e o “aperreio”,
enquanto que as demais categorias denotam uma correspondéncia mais ténue
entre si, como a “agitacdo” e a “doenga”; o “medo”, as “necessidades”, o
“abandono” e as “"decepgdes”.

Na parte superior, onde se colocam os sintomas causais, observamos duas
correlagbes: uma entre “situagéo financeira” e “ambiente” e outra entre
“alcoolismo” e “problemas familiares”. A categoria “nascenca” aparece isolada das
demais.

Ainda podemos observar correlagées das categorias entre os trés grupos: a

“tremedeira “, as “caretas” e o “stress”, aproximam-se da “agitagéo” e a “doenca”,
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assim como o “medo” da “insénia”. Também mostram uma maior correlagéo entre
grupos, as categorias “situacéo financeira” e “necessidades”.

De acordo com os resultados apresentados, podemos dizer que o género
feminino se utiliza mais de sintomas fisicos, como as “caretas”, o “choro” e as
“dores”, para representar socialmente seus mal estares e perturbagées, do que o
género masculino. Enquanto que o género masculino se utiliza mais dos sintomas
morais e causais, como o “alcoolismo”, a “situacéo financeira”, a "agitagdo” e o
‘aperreio” para expressarem suas insatisfagées.

Ainda se pode colocar que os sintomas fisicos das mulheres como a

“"

“tremedeira “, as “caretas” e o “stress”, aparecem associados a um quadro de

‘agitacdo” e de “doenca”, assim como, a “insénia” das mulheres esta muito
relacionada a um estado de “medo”. Também podemos ressaltar que o estado de
“abandono” a que se referem os homens esta relacionado com a sua “situagdo
financeira” .

Para complementar a analise dos resultados obtidos sob a abordagem
apresentada, procedemos a analise dos discursos, tomando-se por base alguns
dos critérios indicados por Moscovici e os resultados encontrados através do SSA

(Smallest Space Analysis) e do método das variaveis externas como pontos.



CAPITULO VI — ANALISE DAS ENTREVISTAS.

Partimos do pressuposto que o entendimento do significado de doenga é
produto de objetivagbes de situagdes de enfermidade e morbidez, vivido por todas
as pessoas e sob as quais se atribuem sentidos, considerando que, se “todas as
pessoas possuem um conhecimento sobre a doenga, estes podem se diferenciar
conforme o sexo, a idade” (Loyola, 1984).

Pretendemos apreender os conhecimentos a respeito do tema enfocado,
sob os olhares da situagao de género, ao perguntarmos aos entrevistados: "Vocé
ja ouviu falar da doenga dos nervos?', considerando a linguagem como uma
representacao, através da qual os sujeitos atribuem significados a si e aos outros.

Assim, levando-se em conta, como coloca Moscovici, gue o0 senso comum
opera com conteudos declarativos sobre seus conhecimentos, observamos que os
discursos dos sujeitos denotaram um carater de abrangéncia sobre a nogéo de
pessoa (Duarte, 1986), apontando para um referencial interior, pessoal, sob o qual
se movem as atitudes. Ao mesmo tempo, os discursos, enquanto pensamento do
senso comum, procuram estabelecer uma relagéo causal:

o “Ja. Pois ela provoca toda sorte de problemas na pessoa. Desequilibrio Mental,
dificuldade no relacionamento, incerteza nas coisas, dificuldade nas crencas.
As vezes, a pessoa vem nos tratar com boas intencbes, com palavras uteis,
importantes, que podem nos proporcionar alguma coisa boa e nbs, devido ao
nosso estado neurolégico, atrapalhamos tudo, complicamos tudo,

respondemos coisas até sem... porque esta desequilibrada, atordoada”.
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(Homem, 61 anos, casado, branco, protestante, funcionario publico,
aposentado).

“J4. Eu convivo com muitas pessoas assim nervosas. Agora eu acho que é
mais assim no...sentimento delas, né ? No ser delas, de ver as coisas, de
pensar, a forma de proceder, a forma de pensar’ (Mulher, 60 anos, viuva,

parda, doméstica, aposentada).

As mulheres, condizentes com uma histéria carnal, por suas fungdes

reprodutivas, mostraram-se atentas, para interpretar e se auto-interpretarem, pelos

sinais de seus corpos:

"Na minha familia mesmo ja teve casos, né? Minha irmd ndo chegou a
enlouquecer ndo. S6 era mal estar que ela sentia. insénia, mal estar, ficou
muito magrinha......". (mulher, 57 anos, parda, solteira, doméstica)

"Ela(a amiga) fica com quase todos os sintomas: ela chora por tudo, ela fica
mexendo muito as méos, diz que ndo consegue dormir, se irrita com qualquer
coisa". (mulher, 40 anos, parda, casada, atendente, desempregada).

“Ja, assim, o povo quando conversa de nervo. Té6 com uma dor aqui, muscular.
Isso é nervo"(mulher, 23 anos, casada, branca, doméstica).

“Eu conhego. Minha irm& quando ta nervosa, ela perde a voz. Se tiver uma
briga na familia, ela fica se urinando. Os sintoma séo esses. A pessoa fica com
o sistema nervoso tremendo. Eu conhego logo. A pessoa que é perturbada
pela voz, porque fica com a voz trémula. Se comegar a conversar, vem o
choro. Depois do choro, ai a pessoa vai desabafando”. (mulher, 26 anos,

branca, separada, desempregada)
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Nos homens, a subjetividade reveste-se de uma significancia moral,
relacionada as questSes com o poder, que historicamente compdem o sentido de
suas vidas. Se associam a “cabega”, também lugar de poder, onde se concentram
os “aperreios” para “botar comida dentro de casa’ (Duarte, 1986) e assim
corresponder a sua imagem social de provedor. Mantendo o status social de forte,
de resistente, se ajudam a suportar o desagradavel, o0 ameagador, sem, contudo,
quebrar com as regras morais instituidas de dominagéo das figuras investidas de
grande poder, como o pai.

o “J&. Eu préprio. Eu vi meu pai....a minha infancia foi através de espancamento,
atraves de desmoralizagéo do meu pai, de muitas coisas que ele fez. Matar um
irmdo meu, espancar a minha mée, que alias era mée dele. A minha avo...
Muitas coisas eu vivi através da doenca de nervos...". (Homem, 41 anos,
casado, negro, locutor de radio)

o "Ja. As vezes, até num susto a pessoa fica com problema nos nervos.
Aperreio, muitos problemas na cabeca da pessoa. A pessoa quer falar um
negécio, mas ndo pode. ai a pessoa fica com aquilo na mente, ai fica nervoso,
se arrepiando o tempo todo". (homem, 46 anos, pardo, casado, ambulante)

Os conceitos sao como instrumentos, através dos quais se materializam as
idéias, se atribui papéis e tarefas, definindo as pessoas, sempre a partir de um
referencial social, que lhe oferece sentidos para perceber o seu igual, mas
também o seu oposto ou complementar. Numa luta constante de se fazer
reconhecer, de se investir de importancia e visibilidade, os géneros avaliam de
seus espagos bem definidos, suas tarefas, suas responsabilidades. Em sua rotina,

o trabalho da mulher s6 é valorizado em sua auséncia, por motivo de doenca
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(Paula & Scott, 1985), enquanto que o homem precisa se afirmar como

protetor e provedor:

e "Eu acho que passa mais para os homens. Sempre os homens sdo mais
probleméaticos. Embora que a muiher tem o dia-a-dia dela em casa, ela batalha
talvez mais do que o homem, porque sobre a sua mente...al falta uma coisa,
falta outra, entéo, tudo acarreta na sua mente . Entéo, eu acho que o homem é
mais problemético, porque ele vé seu filho...Eu mesmo sou do tipo de pai que
quando vejo faltar alguma coisa eu ja fico de cabecéo, eu fico preocupado...E
ruim eu ndo ter para dar. Entdo, de vez em quando eu tenho que dormir de
calmante. Tem que tomar alguma coisa, porque as vezes eu ndo estou com
sono". (homem, 35 anos, pardo, casado, desempregado)

e "Eu acho que vai da rotina. Eu acho que no caso a mulher tem mais que o
homem, porque a mulher fica mais estressada, vem o sistema nervoso, vai
aparecendo mais coisas, vem stress, vem tudo, porque a mulher cuida da
casa, cuida de marido, cuida de filho. Tem marido que ndo sabe dar valor
aquilo que ela faz durante o dia, e tudo isso a gente fica nervosa, que é para
agradar aquela pessoa. Entdo a gente chega a ficar nervosa". (mulher, 26
anos, branca, separada, desempregada)

Mas também o seu diferente, distinto pela sua imprevisibilidade, sua
instabilidade, sua dificuldade de trocar, de compreender e ser compreendido,

através do qual podemos nos projetar e nos comparar, pelos gestos, palavras e

olhares, carregados de significados:
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o "Aconversa é diferente, assim, é uma conversa diferente da pessoa que tem
uma cabega boa. E diferente de satide. Assim, o modo de falar, o jeito de ser
assim, fica apavorado, aquela mesma conversa....". (homem, 35 anos, negro,
casado, desempregado)

o "E conversando. A pessoa se irrita facilmente. O modo de agir, também. Vocé
estd acostumado com um modo da pessoa agir. De repente ela muda, fica
agitada, essas coisas". (homem, 35 anos, pardo, casado, desempregado).

o “Eu percebo assim, na minha ignordncia mesmo, que os olhos da pessoa séo
olhos agressivos. A pessoa ndo é nem agressiva, mas pelo olhar a gente diz
assim: meu Deus, aquela pessoa parece que sofre um bocado de nervo,
porque pelos olhos € que a gente vé a pessoa. Talvez porque o seja, ai eu
nem sef". (mulher, 57 anos, parda, solteira, doméstica)

Ha situagbes e contextos, em que se configuram grupos, que a
necessidade pela auto preservagdo se sobrepéem as diferencas de género, a
identidade social, de classe, sobreleva outras identidades, aparentando uma
igualdade, mesmo feita de dificuldades, de desconfortos.

e "Qualquer pessoa, hoje em dia. O nervo esta tomando conta de tudo. E
homem, mulher, também tem crianga nervosa que a gente ndo sabe nem o
que &, nem o que fazer, e a gente que esta na terceira idade é pior". (Mulher,
65 anos, villva, branca, cozinheira aposentada)

e "Creio que hoje em dia, pelo o que a gente t& convivendo nesse mundo, a
maioria da gente que vive nesse mundo, deve sofrer desse tipo de doenca.

(homem, 25 anos, negro, casado, desempregado).
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Aquilo que se percebe, se sente e se sofre, tem uma histéria, compéem um
processo continum, através do qual, se perpetua os sentidos, se configuram as
pessoas, principalmente para quem possui o poder de gerar vidas. A nascenga
pode significar a herangca das deficiéncias do corpo, que através da cabecga se
repassa os sentidos das dificuldades da vida, mas também uma outra dimenséo
oposta, a alma da crianga é diferente. Através dos sentidos da nascenca podemos
nos aproximar da espiritualidade do conceito:

o “Comeca logo de crianca, né? Sistema nervoso de bebé. A gente ta sofrendo
porque através da mée passa pra crianga € a crianga comeca a crescer
tudinho e tem o problema que a mée ja teve”. (mulher, 31 anos, casada, parda,
desempregada)

e “Tem criancas que ja nascem sofrendo dos nervos, e principalmente, tem
familias que ja tem tendéncia de ter assim, problema na cabega. Porque meu
irmdo mesmo, teve um caso com ele, que o médico disse que a minha familia
sofre dos nervos mas nédo atinge a mente. Porque ele disse: Olhe, tem familias
que atinge a mente” (mulher, 57 anos, parda, solteira, doméstica)

Na visdo masculina, os significados se embaralham. Apontam para a
condigao social, mas também para os afetos, os relacionamentos e os vicios, que
compdem os sintomas morais.

e "Pessoal que bebe muito, ataca os nervos. O pessoal que fuma droga, varios
tipos de drogas que atacam os nervos'. (homem, 31 anos, pardo, casado,

lavador de carro)
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o "Pode ser de nascenca, pode ser depois de grande, contrair. Problemas
financeiros, & aperreio, tal, ... ai os nervos j4 vai comegando a ficar agitado. Eu
ndo era, mas depois desse problema de familia, desprezo muito grande,
dinheiro muito pouco. Eu compro fiado, ai chega a data de pagar, o povo ai, eu
me aperreio. Al vai aumentando mais essa doenca". (homem, 60 anos, casado,
branco, comerciante)

o "Os trés fatores séo: situacdo financeira, problema de alcoolismo, geralmente
quando o elemento € alcodlatra ele é nervoso, e a traicdo de uma mulher "
(homem, 39 anos, branco, casado, ambulante).

o “Primeiro € a bebida. O cara fica doido. Vai parar no hospital. Segundo é a
situagdo do povo que hoje ta dificil. O cara chega em casa e encontra quatro,
cinco morrendo de fome, vai procurar emprego, ndo encontra e aquilo vai
abalando os nervos dele. A falta de dinheiro, de emprego, aperreio de familia.
Hoje em dia, ter filhos t& uma desgraca mesmo”.(homem, 37 anos, pardo,
casado, biscaiteiro)

Entre os discursos das mulheres um dos significados da doenga, reveste-se
de uma certo tabu, percebido pela dificuldade em confessa-lo. Trata-se da
violéncia doméstica aplicada sobre elas e seus filhos. Percebemos que as
mulheres tém vergonha de falarem sobre a violéncia, talvez por medo de sofrerem
mais violéncia se revelarem as agressées fisicas sobre elas proprias. Sobre os
filhos, & permitido falar da violéncia, pois é permitido surra-los e associar os maus

tratos ao desencadeamento da doenca:
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“Eu tiro na minha casa, né? Sé que eu sofri com meu marido, af meus filhos
sofriam. Meu filho ficou doente dos nervos. As outras pessoa é aperreio de
quem tem juizo fraco. Tem gente que tem o juizo forte, porque se eu tivesse
juizo fraco eu ja tava doida. Eu ainda sofro”. (mulher, 44 anos, branca,
separada, servente)

“Eu acho que € de pequeno, né? Porque o meu menino ficou assim, com esse
problema desde a minha barriga. Ele j4 nasceu com esse problema. E eu acho
que eu também fiquei, depois que eu tive ele. Muita perturbacéo do pai dele.
S6 queria t& dando em mim, ai eu fiquei nervosa. E a minha mée foi do
problema com o meu pai. Ai a gente ficou tudo traumatizado com esse
problema de nervosismo”. (mulher, 22 anos, parda, solteira, doméstica)

A ideologia da cura demostra os fatores envolvidos na composicido de

significados atribuidos a doenga, refletindo a influéncia, pelo discurso, das

ideologias institucionalizadas, que exercem um poder sobre os objetos

apropriados. O uso do “remédio controlado” exemplifica bem o exercicio de outras

ideologias, massificantes. Mas os significados s&o expressos através das

estratégias de se livrar da doenga. As mulheres precisam passear, conversar, sair

da rotina do universo privado da casa, enquanto que os homens reforcam a

questio da responsabilidade pela sobrevivéncia.

e "S6 tem uma solugdo. Ir ao médico e conforme seja, tendo seus problemas

resolvidos, como emprego, saude...Eu acho que ndo tem como a pessoa

sofrer’. (homem, 25 anos, negro, casado, desempregado)
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“Eu acho que procurar um médico, tomar medicamento, néo se
apemar...Quando vai acontecer alguma coisa, sair, andar, conversar, se
divertir numa praia, numa festa. Eu acho que se ficar dentro de casa é pior, se

ficar pensando naquilo é pior. Pra mim é assim”.(mulher, 41 anos, morena,

casada, doméstica)

“Aqueles calados, tem que falar, porque remédio, dar remédio, ndo adianta.
Porque a pessoa vai viver daquele remédio. Um exemplo: se eu t6 com insénia
hoje, tomo um diazepan e durmo. Amanha de novo. Quer dizer que néo
adianta, ne?” (mulher, 61 anos, parda, casada aposentada)

A ciéncia continua sendo um referencial de credibilidade dos saberes, como

diz Moscovici, mas os recursos por ela oferecidos se transformam e se ampliam.

Pela descrenga nos poderes curativos do remédio controlado, as mulheres

procuram outros saberes cientificos, como a psicologia:

“Falar com um psicdlogo, conversar, passear, se divertir, ndo se preocupar,
ndo tomar medicamento. Se o médico disser que vocé pode tomar esse
medicamento. ai quando chegar na hora, vocé pega e ndo toma, joga fora. Eu
fazia assim”. (mulher, 22 anos, casada, negra, doméstica)

“Eu acho assim, que deveria fazer um tratamento psicolégico e também néo
ficar s6 tomando remédio controlado, porque a pessoa fica dependente. Eu
acho que fica mais doente ainda. Eu acho que deveria procurar ajuda”.(mulher,

37 anos, branca, casada, doméstica)
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Enquanto que os homens preferem tentar resolver sozinhos as situagcbes de

desconforto da doenca, através de um poder de auto controle, que reflete e realca

sua forca moral, socialmente atribuida:

o "Eu acho que ter mais calma, se comportar melhor. Acho que resolveria o
problema porque doenca dos nervos é uma irritacio que a pessoa ndo pode
controlar. Mas, se a pessoa se controlar, eu acho que resolveria o problema.
As pessoas precisam aprender a ser mais controladas". (homem, 32 anos,
pardo, casado, mecénico de automoveis)

o "E esquecer que ele ta passando no tempo alguma coisinha. Porque se a
pessoa for tudo botar na cabeca, ai fica. Pode até...uma loucura, né? Porque,
as vezes, a pessoa ndo tem um trabalho, com a casa cheia de filho, a
mulher...A pessoa vé aquilo, ai fica doido varrido, ai no minimo, ja passou pra

loucura”. (homem, 46 anos, pardo, casado, ambulante)
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CAPITULO VIl — DISCUSSOES E CONSIDERACOES FINAIS.

O interesse principal desta pesquisa foi investigar, na classe popular, a
organizacéo estrutural da representagéo social do conceito da doenga dos nervos
e a relagdo do género com essa estrutura, considerando que diversos estudos
associam a doenga de nervos ao género feminino, apresentando diversos
argumentos a razado do fenébmeno.

Encaramos o individuo como agente de transformagdo de seu proprio
entendimento, enguanto portador de uma autonomia, e do entendimento social
sobre um objeto, como o conceito da doenga dos nervos, num processo de
elaboragao e transformagao continuo, operado na inter-relagdo entre o grupo e o
individuo.

Pretendemos verificar empiricamente a estrutura do conceito, através de
uma proposta metodologica pouco conhecida no Brasil, porém, bastante utilizada
em estudos émicos na area da antropologia cognitiva, empregando critérios de
analise que. segundo Duarte (1986), conformam a nogéo de pessoa, na classe
popular, abarcando as dimensdes fisica e espiritual, traduzidas em sintomas
fisicos e morais. Contudo, apesar de concordarmos com este autor, que a agéo de
fatores causais provocam danos morais sobre o comportamento dos individuos,
decidimos encarar as causas como um critério distinto dos demais.

Nossa proposta de inovacdo metodolégica em estudos de antropologia
cultural, provém de questionamentos sobre a criacdo das categorias de analises

através dos métodos usualmente empregados nos estudos socio-culturais,
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principalmente, na area das representagbes sociais, por entendermos que, muitas
vezes, categorias empregadas por um individuo, com sua histéria, género, tempo
e lugar, sdo tomadas como representativas de um grupo.

Da perspectiva tedrico-metodolégica usada, que se diferencia dos autores
citados (Paula & Scott, 1985; Duarte, 1986; Hita, 1998), encontramos
correspondéncia entre as categorias por eles apontadas e as encontradas através
do levantamento do campo conceitual, pela técnica de associagéo livre, o
proporciona um carater de maior validade aos seus resultados.

Mostramos que a representagao social da organizagéo estrutural da doenca
dos nervos, apresentou-se sobre trés critérios: os sintomas fisicos, os sintomas
morais e os sintomas causais, evidenciando a importancia das condigdes socio-
econdémicas na significagdo das doencas e percebemos que esses trés critérios
empregados no julgamento das categorias dos sujeitos, encontram-se presentes
nos recortes de seus discursos.

Percebemos também, tanto através do SSA (Smallest Structure Analysis) e
do método das variaveis externas como pontos, quanto, da analise dos discursos,
que a representagao desta estrutura se diferencia de acordo com 0s géneros, ha
medida em que as mulheres articularam a representagéo da doenga enfatizando
os sintomas fisicos, enquanto que os homens enfatizaram os sintomas morais e
causais. Contudo, a analise das entrevistas nos trouxe a categoria violéncia
doméstica, no discurso das mulheres, que nao apareceu, explicitamente, na
associacao livre. Porém, ao se interpretar as categorias “aperreio”, "decepcdes” e
“medo”, no SSA (Smaliest Structure Analysis, percebemos e pontuamos, que os

seus significados apontavam para uma ameaca as mulheres.
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Confirmamos através dos dois métodos utilizados, a atribuicdo dos
significados a doenga dos nervos, por parte dos autores que nos serviram de guia
neste trabalho, relativos a influéncia das condigdes sécio-econémicas na luta do
homem, pela preservagéo da imagem social de provedor, tanto tendo que “botar
comida dentro de casa” quanto nao sendo traido pela mulher (Duarte, 1986). A
desvalorizacdo do trabalho da mulher, apontados por Paula & Scoft (1985) e
Duarte(1986).

Contudo, compreendemos que ao se apropriarem de uma imagem como a
dos nervos, para expressar suas subjetividades, as pessoas se utilizam da
linguagem para representarem suas insatisfagbes pessoais, conforme principios
culturais norteadores de suas identidades sociais, sobretudo de género e classe
social, ai se incluindo vivéncias especificas.

Ao se determinar socialmente tarefas e universos diferentes aos géneros,
por suas fungdes e formas corporais, a cultura também determina cédigos
diferenciados aos géneros para extravazarem suas perturbagdes, que se mostram
mais no corpo das mulheres e pelo comportamento dos homens.

Ao elegerem os nervos num sentido mais fisico, as mulheres podem
demonstrar a prevaléncia de um referencial de pessoa, que conforma a no¢éo de
eu, de seu ser, remetido a aprendizagem de dores fisicas, provinda de suas
vivéncias das funcdes reprodutivas e enfatizadas pela cultura, contrariamente a
visdo de que a doenga dos nervos é decorrente da prépria vida reprodutiva.

Entendemos que a doenga dos nervos tem origem em fatores socio-

econdmicos, mas também nas experiéncias dos dois géneros, quando ambos nao
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conseguem corresponder aos papéis culturalmente determinados, em suas
esferas sociais.

Outros significados se expressam através dos sintomas fisicos das
mulheres, na doenga dos nervos, talvez decorrentes do quadro de confinamento
diario, num espago fisico minimo, a que estdo submetidas as familias pobres da
zona urbana das grandes cidades e das situagbes de violéncia doméstica, que
acarretam a prevaléncia de comportamentos desviantes nos homens.

Sentimos, durante o percurso deste trabalho, diversas lacunas nha.
compreensdo dos inumeros pontos de significacdo que compdem a estrutura do
conceito da doenga dos nervos, contudo, ressaltando do desejo, este trabalho

ainda esta para ser feito.
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Pagina 63, quarto paragrafo:

Onde se lé:

esse objetivo se reveste de tons mais fortes e coloridos.

Acrescente-se:

Como se mantivesse até hoje, na visdo dos moradores, o efeito provocado pela
luz do sol que, ao perpassar as folhas dos coqueiros desenhava estrelas pelo
chéo, transformando aquela terra num céu e batizando o lugar.

Pagina 103, primeiro paragrafo, quarta linha:
Onde se [é:

pela técnica de associagao livre, 0
Acrescente-se: que

Pagina 103, segundo paragrafo, segunda linha:

Onde se |é:

dos nervos, apresentou-se sobre trés critérios: os sintomas fisicos, os sintomas
morais e o0s sintomas causais, evidenciando a importancia das condigbes
sécio-econdmicas na significagdo das doengas e percebemos que esses trés
critérios empregados no julgamento das categorias dos sujeitos, encontram-se
presentes nos recortes de seus discursos.

Substituir por:



dos nervos, numa configuragéo do tipo axial composta por trés distintas regides
sobre as quais distribuiu-se as categorias dos trés critérios utilizados: os
sintomas fisicos, os sintomas morais e os sintomas causais, evidenciando a
importancia de se utilizar outras metodologias em pesquisas de representagéo
social.

Entendemos que o emprego do critério sintomas causais, no julgamento
de significagéo das categorias, se mostrou Util para observar a importancia das
condicdes sécio-econdmicas na significacdo das doengas entre homens e
mulheres e percebemos que esses trés critérios encontraram-se presentes nos
recortes de seus discursos.

Pagina 104, primeiro paragrafo:

Onde se [é:

Confirmamos através dos dois métodos utilizados, a atribuigdo dos significados
a doenga dos nervos, por parte dos autores que nos serviram de guia neste
trabalho, relativos a influéncia das condi¢gdes sécio-econdmicas na luta do
homem, pela preservagédo da imagem social de provedor, tanto tendo que botar
comida dentro de casa quanto ndo sendo traido pela mulher (Duarte, 1986). A
desvalorizagéo do trabalho da mulher, apontados por Paula & Scott (1985) e
Duarte (1986).

Substitua por:

Confirmamos através dos dois métodos utilizados, que a atribuigdo dos
significados da doenga dos nervos entre os géneros relaciona-se a influéncia
das condigles sécio-econdmicas, na medida em que os resultados mostraram
uma prevaléncia de respostas sob a categoria situagéo financeira.

Pagina 104, entre o segundo e o terceiro paragrafos:

Inclua-se o paragrafo:

Entendemos que a identidade de género toma como principio basico a leitura
feita sobre os corpos, que tem sua fungao, papel e lugar bem definido



culturalmente, o que determina as especificidades na maneira das pessoas
perceberem as outras pessoas e de se perceberem.

Pagina 104, entre o terceiro e o quarto paragrafos:
Inclua-se o paragrafo:

Levamos em conta para a conformag¢éo desta visdo, tanto os resultados
apresentados pelo SSA (Smallest Structure Analysis), quanto através dos
recortes de discursos, onde predominou uma significacdo de comportamento
agitado perante seus problemas, aperreios, problemas familiares e situagéo
financeira, como uma consciéncia de uma maior permissividade social para
que assim se expressassem. Enquanto que as mulheres, também em seus
discursos sobre os mesmos problemas referiram-se mais aos sintomas fisicos.

Pagina 104, quarto paragrafo, Ultima linha:
Onde se [é:
a doenca dos nervos é decorrente da propria vida reprodutiva

Acrescente-se:

das mulheres.

Pagina 104, entre o quarto e Ultimo paragrafos:

Inclua-se o paragrafo:

Por outro lado, observamos que o sentido da nascenga impine
responsabilidades as mulheres na transmissdo da doenga dos nervos para os
filhos, desde o ventre, apontando para uma visdo espiritual da doenga, mas
sobretudo denotando a incapacidade delas em cumprir o papel de gerar e criar
filhos saudaveis.

Pagina 104, ultimo paragrafo:

Onde se lé:

Entendemos que a doenca dos nervos tem origem
Leia-se:




Entendemos que os significados atribuidos a doenca dos nervos

Pagina 105, Gltimo paragrafo, terceira linha:

Onde se |é:

do conceito da doenga dos nervos, contudo, ressaltando do desejo, este
trabalho ainda esta para ser feito.

Leia-se:

do conceito da doenga dos nervos, como a questdo da violéncia doméstica e

da dimensdo espiritual apontada por Duarte (1986) contudo, este trabalho
ainda esta para ser feito.




