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RESUMO

Nos meios de comunicagdo, o sotaque foi, por algum tempo, considerado como um ruido que
interferia na efici€éncia comunicativa, podendo transferir a noticia para segundo plano. Assim,
o sotaque suavizado constitui-se como caracteristica marcante entre os comunicadores. Nesta
pesquisa, estudou-se a Representacdo Social de comunicadores nordestinos em relacao ao seu
sotaque. O objetivo principal foi descrever o conteido das representagdes sociais do
comunicador de midia nordestino acerca do seu sotaque. A coleta de dados foi realizada em
duas etapas. Na primeira, foi empregada a técnica de associacdo livre, na qual 50
universitarios apresentaram o que pensavam diante da palavra “sotaque”. Na segunda, através
do Procedimento de Classificacdes Multiplas, 25 comunicadores atuantes na Regido
Metropolitana do Recife classificaram as 15 palavras mais associadas pelos estudantes de
duas maneiras, classificacdo livre e dirigida. A andlise foi realizada através de métodos
estatisticos multidimensionais. Trés aspectos compdem a representacdo dos sujeitos sobre
sotaque: Conceito, Identidade e Espaco. Na primeira, temos seis palavras (engracado,
diferente, arrastado, matuto, preconceito, oxente); na segunda, as palavras sdo identidade,
caracteristica, lingua, fala e cultura, préximas ao termo “meu sotaque” e; na terceira, regido,
regionalismo, nordeste e localidade. Identidade foi a palavra mais relacionada ao termo “meu
sotaque”, e as menos relacionadas estdo na regido Conceito, exceto pelo termo oxente. O
sotaque nordestino € considerado uma marca da identidade e cultura do Nordeste. Os
comunicadores suavizam caracteristicas do falar nordestino no exercicio profissional para se
adequar ao padrdo preconizado pelo mercado de trabalho, porém sem perder a sua identidade.

Palavras-Chave: meios de comunicacdio de massa; jornalismo; psicologia social;
representacoes sociais; sotaque; teoria das facetas.



ABSTRACT

In the media, the accent was, for a period, considered as a noise that interfered in the
communicative efficiency, which could transfer the news to the background. Thus, softened
accent consists in a remarkable feature among the communicators. In this research, the Social
Representation of northeastern media communicators, regarding to their accent, was studied.
The main aim was to describe the content of social representations of the northeastern media
communicator regarding to its accent. Data collection was carried out in two steps. At first,
the free association was performed, in which 50 university students showed what they thought
at the word “accent”. In the second, through the Multiple Classifications Procedure, 25
communicators, who work in the Metropolitan Region of Recife, classified the 15 words most
associated by students in two ways, free and guided. The analysis was carried out by
multidimensional statistic methods. Three defined aspects compose the representation about
accent: Concept, Identity and Space. At first, there are six words (funny, different, dragged,
matuto, prejudice, oxente); in the second, the words are identity, characteristic, language,
speech and culture, which are next to the term “my accent”, and; in the third, region,
regionalism, northeast and locality. Identity was the word most related to the term “my
accent”, whereas the items less related were the ones at the Concept region, except for the
term oxente. The northeastern accent is regarded as a mark of the identity and culture from the
Northeast. Communicators soften characteristics from northeastern speech during the
professional practice to be adapted to the standard recommended by the labor market,
althought without losing their identity.

KeyWords: mass media; journalism; social, psychology; social representations; accent; facet
theory.
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1 APRESENTACAO

Os comunicadores de midia, onde estdo inseridos os jornalistas, configuram-se como
uma figura importante na sociedade, devido o papel de formadores de opinido que
representam (BERGAMO, 2011; REGO, MOURA; 2012) A presenca de diferentes sotaques
na fala destes profissionais foi, por muito tempo, considerada como um ruido que diminuia
sua eficiéncia comunicativa. Ainda hoje, hd uma tradi¢cdo no trabalho de suavizacdo do
sotaque dos comunicadores, visando um suposto aperfeicoamento da sua comunicacido. O
sotaque acaba sendo um dos critérios, até mesmo, de selecao de novos profissionais. Assim, a
suavizagdo do sotaque ainda € vista como uma exigéncia para a ascensdo na carreira do
comunicador de midia, sobretudo no telejornalismo (BONORA, 2004; BATISTA;
FIGUEIREDO, 2009; BEZERRA; RABAY, 2012; LOPES et al., 2013; LOPES et al., 2014).

Sotaque refere-se a caracteristicas de prontincia que podem estar relacionadas a grupos
sociais ou regionais distintos (CRYSTAL, 2011). Considerando que os falantes se importam
com a forma como eles soam, e ndo apenas com o que dizem, e sendo o sotaque uma
caracteristica de prontncia inerente ao individuo (FLOCCIA et al., 2012), é importante
compreender a percep¢cdo dos comunicadores em relacdo ao sotaque, visto que, a presenca de
diferentes sotaques foi considerada, por muito tempo, como um ruido que interferia no
percurso de transmissdo de noticias (BONORA, 2004; LOPES et al., 2013; LOPES et al.,
2014).

A regido Nordeste tem sofrido diversas formas de preconceito, dentre estes, o
linguistico, que € manifestado em relacdo a aspectos condizentes com o falar desta regido. O
conceito que se cria, baseado na imagem estereotipada do sertanejo e da seca, € de que todo
Nordeste € sertdo, e todo sertdo € rural com poucos e pequenos centros urbanos, o que nao
corresponde a realidade. Assim, a prépria midia contribui para a formagdo do esteredtipo
sobre o Nordeste e os nordestinos (BEZERRA; RABAY, 2012; GOMES; SANTANA, 2013;
ALBUQUERQUE, 2014). Ao admitir que os meios de comunica¢do consideram o sotaque
falado na regido Nordeste como distante do padrdo preconizado por eles, neste trabalho, seréd
estudada a Representagdo Social dos comunicadores de midia nordestinos, em relacdo ao

sotaque.

Assim, o presente estudo visa ampliar o conhecimento acerca do sotaque na drea de

comunica¢do social, sobretudo no telejornalismo, onde a suavizacdo deste € mais evidente,
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através das Representacdes dos proprios comunicadores sobre este aspecto. A pesquisa da
qual esta dissertacdo é proveniente estd relacionada a linha de pesquisa procedimentos e
implicacoes biopsicossociais e tecnolégicas em comunicacdo humana do programa de
mestrado ao qual estd vinculada. O estudo se propde a aprofundar os conhecimentos em
relacdo a compreensao do desempenho das manifestacdes de comunicagdo oral, incluindo-se a
interface entre diversas areas de conhecimentos, como a Psicologia, a Comunicac¢do Social € a

Fonoaudiologia.

A pergunta condutora do estudo foi: qual a representacao do comunicador de midia
nordestino sobre seu sotaque no que condiz ao mercado de trabalho? Enquanto que a
hipotese apresentada foi de que o comunicador de midia nordestino percebe seu sotaque como

um fator limitante na ascensio no mercado de trabalho.

A base tedrica desta dissertacdo € a Teoria da Respresentagdes Socais (TRS), proposta
por Moscovici, a partir da Teoria das Representacdes Coletivas de Durkheim, que surgiu em
1961, na Francga, porém, foi impulsionada na década de 80 (ARRUDA, 2002; MORIGI, 2004;
JODELET, 2009). Esta teoria operacionaliza um conceito para trabalhar com o pensamento
social em sua dindmica e em sua diversidade, partindo da premissa de que existem diversas
formas de se conhecer e se comunicar, propondo que a realidade social € tanto fisica quanto
imaginaria. Os sujeitos existem como parte de uma “rede social”, criando representacdes para
se expressarem e agirem (BORGES; MEDEIROS; CASADO, 2011). Para o presente estudo,
foi utilizada a terceira vertente tedrica proveniente da teoria de Moscovici, que € a Teoria do
Niucleo Central, ou abordagem estrutural das Representagdes Sociais, que tem Jean-Claude

Abric como seu principal representante (LIMA; MACHADO, 2012; SOUZA et al., 2012).

Visando alcancgar os objetivos propostos na pesquisa, foi utilizada a Teoria das Facetas
(TF — Facet Theory), que compreende uma abordagem tedrico-metodoldgica que busca testar
hipdteses, auxiliar no planejamento de pesquisas e desenvolvimento de teorias. Esta teoria
parte de uma andlise multidimensional, sendo apropriada a fendmenos em que devem ser
consideradas as interrelagdes de aspectos sociais, historicos, culturais, afetivos e psicoldgicos

(ROAZZI; DIAS, 2001), o que responde satisfatoriamente a proposta desta pesquisa.

Para atender aos requisitos de estruturacdo dos resultados da dissertagcdo pelo
Programa de Pés-Graduacao em Saide da Comunicacdo Humana da Universidade Federal de

Pernambuco, o material aqui apresentado est4 organizado em capitulos.
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O primeiro capitulo apresenta uma revisdo da literatura contemplando os temas
abordados na pesquisa. A revisdo € apresentada em quatro secdes, que apresentam a
contextualizacdo da questdo de que se ocupa este estudo. O segundo capitulo compreende o
método da pesquisa, apresentando de forma detalhada todos os procedimentos utilizados para
o desenvolvimento do estudo. O terceiro capitulo consiste da apresentacdo dos resultados na
forma de um artigo original, intitulado de Sotaque e telejornalismo: representacoes de
comunicadores de midia nordestinos. O artigo original serd submetido a Revista CEFAC,
estrato B1, na drea de Educagdo Fisica. Este, bem como a pesquisa, teve como principal
objetivo descrever o conteiido das Representacoes Sociais do comunicador de midia
nordestino acerca do seu sotaque, e, de maneira especifica: identificar os termos mais
frequentemente associados a palavra sotaque, por estudantes universitdrios; e, verificar a
estrutura das Representacdes Sociais do comunicador de midia em relacdo ao seu sotaque. O
artigo original estd apresentado de acordo com a norma da revista a que serd enviado

(ANEXO A). O capitulo derradeiro traga as consideracdes finais deste estudo, com base nos

achados obtidos.

Também houve a producdo de uma resenha, intitulada de Aspectos fonéticos e
fonologicos na sindrome do sotaque estrangeiro (APENDICE A), que foi publicada na

Revista Disturbios da Comunicagdo, volume 26, nimero 3, em setembro de 2014.



2 REVISAO DE LITERATURA
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2 REVISAO DE LITERATURA

A revisdo da literatura € composta por quatro se¢des, nas quais a questdo de que se
ocupa este estudo € contextualizada. A primeira visa apresentar conceituagdo sobre sotaque e
as variacdes encontradas no portugués brasileiro. A segunda refere-se a comunicacdo de midia
e a forma como os diferentes sotaques sdo representados nos diferentes contextos da
comunicacdo mididtica e a terceira apresenta a Teoria das Representacdes Sociais, que serd
utilizada para explicar o fendmeno em andlise. Por fim, a quarta secdo traz uma
fundamentacdo baseada no que foi anteriormente apresentado para justificar o presente

estudo.

2.1 Sotaques no Brasil

Sotaque € o efeito auditivo dos recursos de prontincia que identificam a procedéncia
regional ou social de um falante. Segundo a literatura da Linguistica, estd relacionado apenas
com a pronuncia, sendo distinto de dialeto, que faz referéncia a gramética e vocabuldrio
(CRYSTAL, 2011). O termo refere-se a um conjunto de hébitos articulatérios que conferem
uma coloragdo particular, social, dialetal ou estrangeira a fala de cada individuo (DUBOIS et
al., 2011). Assim, o que caracteriza os diferentes sotaques € a diferenca na prontncia,
variedade foneticamente e/ou fonologicamente distinta de outras variedades, dos falantes

(PELINSON; MENGARDA, 2011).

E importante fazer algumas distingdes entre termos que podem ser confundidos.
Assim, entende-se por sotaque os aspectos articulatérios que caracterizam as diferentes
prontincias em uma determinada lingua. Nesse sentido, prontincia é a maneira pela qual os
sons da fala sdo articulados por cada individuo. Enquanto que, dialeto compreende diferengas
gramaticais, de vocabuldrio e pronincia em relagdo a outras variedades. (LIRA, 2001). Um
dialeto é uma variacdo linguistica distinta regional e socialmente, e, apesar dos diferentes
dialetos estarem, normalmente, associados com diferentes sotaques, apenas uma variacao de

sotaque ndo constitui uma variagdo dialetal (CRYSTAL, 2011).

Os diferentes sotaques funcionam como praticas sociais cuja forma e fungdo sdo
importantes, representando qualidades associadas a determinadas comunidades

(CAVANAUGH, 2005; FLOCCIA et al., 2012). Toda lingua possui diferentes sotaques, sem

que isso interfira no processo de comunicagao dos falantes de uma mesma lingua, tornando-os
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incomunicdveis (ORTIZ, 2012). Ainda assim, é importante conhecer os aspectos fonéticos,
fonoldgicos, além dos fatores historicos e socioculturais, que explicam as pronuncias
presentes em determinadas comunidades (LIRA, 2001). Sotaques regionais estdo relacionados
a diferentes localidades, dentro de um pais, bem como grupos nacionais de falantes de uma
mesma lingua, além da impressao sobre outras linguas. Sotaques sociais relacionam-se com a

experiéncia cultural e social do falante (CRYSTAL, 2011).

O Brasil é um pais que apresenta uma grande extensdo territorial e caracteristicas
socioculturais distintas, porém, onde é falada uma unica lingua, o que pode justificar a
presenca de diversos sotaques (BONORA, 2004; CAZORLA, 2011). O portugués brasileiro,
como € reconhecido pela sociolinguistica brasileira, a partir da década de 70, configura-se
como a lingua oficial e amplamente majoritdria no Brasil, apresentando uma realidade
multifacetada. Dessa forma, o portugués brasileiro, ndo é apenas heterogéneo e varidvel, mas
também € plural e polarizado, designados por norma culta e norma verndcula (MATTOS E

SILVA, 2004).

A lingua majoritdria e oficial de Brasil surgiu, basicamente, do portugués do
colonizador, em contato com a lingua dos africanos e indigenas. Nesse sentido, no periodo
colonial, de um lado haviam as elites, situadas nos pequenos centros urbanos, sendo bastante
zelosas com os valores europeus vindos dos colonizadores. Mesmo apds a proclamacgao da
Independéncia, em 1822, os professores de lingua portuguesa, eram, na sua maioria, oriundos
de Portugal, preservando o cardter conservador e a influéncia do padrdo europeu na norma
culta do portugués brasileiro. Por outro lado, outra vertente na formac¢do da lingua portuguesa
no Brasil, formou-se no interior, para onde se dirigiu a maior parte da popula¢do no periodo
colonial, neste ambito, o portugués era difundido na fala rude e plebeia dos colonos pobres,
sendo aprendida em condicdes precdrias pelos indios aldeados e escravos. Portanto, de um
lado encontra-se a norma culta derivada dos padrdes linguisticos da elite colonial e imperial; e
de outro, as variedades populares da lingua, marcadas por um conjunto de mudangas
induzidas pelo contato entre linguas diferentes. Considerar esse cendrio € crucial para

compreender os processos que definem a realidade linguistica brasileira (LUCCHESI, 2006).

A lingua portuguesa, na variante brasileira, e predominantemente nas variantes
populares e verndculas, deve suas caracteristicas inovadoras, e, em geral, simplificadoras, a
forma como foi aprendida pelas massas populares ao longo do periodo colonial (MATTOS E

SILVA, 2004). Todas as linguas apresentam variacdes, e dentre as caracteristicas variantes
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estd o sotaque, sendo impossivel falar uma variacao de uma lingua sem algum tipo de sotaque.
A variedade considerada padrdo em uma lingua, ndo é determinada por fatores linguisticos,
porém por questdes, predominantemente, politicas, econdomicas e sociais (MENDES, 2006;
PELINSON; MENGARDA, 2011). A norma padrdo é um construto sociocultural, sendo
reconhecida pelos falantes, mas nunca totalmente conhecida por eles. Esta forma “correta” de
falar baseia-se na atividade escrita de um grupo seleto de cidadaos, inspirados em usos que
aparecem em obras literdrias, os quais, os gramaticos tentam preservar como um modelo de

lingua a ser usado (BAGNO, 2012).

No Brasil, hd variantes linguisticas especificas conforme as diferencas nas
caracteristicas regionais. O alto grau de diversidade de dialetos e sotaques deve-se a grande
extensdo territorial e diversidade social, de modo que os diversos tipos de sotaque variam
conforme a regido e condi¢do social (LIMA et al., 2007; PELINSON; MENGARDA, 2011).
E comum a ocorréncia de julgamentos de cardter valorativo a respeito das prondncias dos
sons da fala (LOPES et al, 2014). Algumas variantes sdo desprestigiadas e recebem

julgamentos menos favordveis, inclusive no que se refere a sotaques (MENDES, 2006;

PELINSON; MENGARDA, 2011).

O Nordeste é a maior regido brasileira em extensdo, sendo constituida por nove
estados. Diversas e especificas influéncias linguisticas, além de outros fatores auxiliaram na
formacgdo da identidade e do sotaque regional. Este fato ndo é exclusivo da regido nordestina,
acontece também nas outras regides, estados e até cidades do pais, de maneira que o modo de
falar muda de acordo com o lugar. Algumas peculiaridades regionais causam, muitas vezes,
estranhamento entre ouvintes de outras regides do pais. O preconceito linguistico € uma das
facetas do preconceito regional, uma vez que o sotaque é um dos principais identificadores
culturais de territorialidade (BEZERRA; RABAY, 2012). As variantes de sotaque mais
desprestigiadas ou socialmente inferiores no Brasil sdo as faladas no Nordeste do pais, pois se
distanciam da variedade padrdo, sendo, inclusive, menos avaliadas positivamente, pelos

proprios falantes (RAMOS, 1997; PELINSON; MENGARDA, 2011).

2.2 Sotaque e Comunicac¢ao de Midia

A comunicacdo mididtica € concebida como um dos maiores fendmenos sociais do

Ocidente, desempenhando importante papel nas sociedades contemporaneas, permeadas pela
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midia de tal maneira que esta ndo pode mais ser considerada como algo separado das
institui¢des culturais e sociais (HHAVARD, 2012; MALINVERNI; CUENCA; BRIGAGAO,
2012). A midia se apresenta como um instrumento formador de opinido que tem influéncia
direta sobre o sistema social (BIROLI; MANTOVANI, 2010; CONTI; BERTOLIN; PERES,
2010; PELINSON; MENGARDA, 2011; FUZER, 2012).

O termo midia, ou “meios de comunicagdo social”, refere-se aos veiculos responsaveis
pela difusdao das informacdes, tais como radio, jornais, revistas, televisdo, internet, entre
outros (ACEVEDO; NOHARA, 2008; CONTI; BERTOLIN; PERES, 2010). Segundo a
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), a televisdo é o meio de comunicagio
social mais difundido no Brasil (IBGE, 2011), fazendo parte da cultura nacional. Para se
transformar nesse veiculo de comunicacdo de massa de grande abrangéncia no pais, passou
por transformacdes desde a sua formulacdo, na década de 50, até representar uma das
principais ferramentas de comunicacdo (BATISTA; FIGUEIREDO, 2009; DIAS, 2012).
Devido a globalizacdo, vivemos sob uma avalanche de informagdes, seja nos discursos,
pacotes cinematograficos, telenovelas, telejornais, programas de auditdrio, reality shows e,
inclusive, “desenhos animados” entre outros produtos mididticos (MORIGI, 2004). Assim,
além de instrumento de transmissdo de informacdes, a midia também se configura como uma

forma de vivéncia cultural, sendo um ator social central na atualidade (PORTO, 2009).

Os cursos de Jornalismo, no Brasil, sio mais antigos que os de Comunicacao Social,
porém, por convergir muitos saberes cientificos, o projeto pedagdégico do curso de
Comunica¢do Social tem um tronco comum, de orientagdo humanista, mas também
direcionado a formacdes especificas dentro da prépria area: Jornalismo, Publicidade e
Propaganda e Relacdes Publicas. A partir do Golpe Militar, em 1964, o curso de Jornalismo
perdeu autonomia e foi incluido na grade do curso de Comunicagdo Social, apresentando uma
formacao mais técnica do que critica, satisfazendo os interesses do governo da época (DIAS,
2012). Porém, em 2013, foram homologadas as Novas Diretrizes Curriculares para os cursos
da area de Comunicag¢do Social, trazendo como principais mudancas a separacdo das
habilitacdes de Jornalismo, Relacdes Publicas e Publicidade e Propaganda, que até entdo
conviviam organicamente no Curso de Comunicagdo Social, ou seja, as antigas habilitacdes

sdo separadas em cursos distintos (DIAS; COSTA, 2014).

As figuras de jornalista e comunicador sdo distintas, porém ndo antagdnicas entre si,

sendo resultado de um processo de formacgdo de jornalistas em momentos distintos da politica



22

brasileira (democracia e regime militar). As nomenclaturas diferentes ocorrem, basicamente,
devido aos diferentes arranjos dos cursos de formagdo: ora, como “curso de Jornalismo”, ora
como “curso de Comunica¢ao Social com habilitacdo em Jornalismo™ (DIAS, 2012). Assim,
ao considerar a figura do comunicador de midia, ou, simplesmente comunicador, e o jornalista
como profissional da Comunicagc@o Social que atua neste meio e em quem a suavizacio de

z

sotaque ocorre de maneira mais evidente, este € o representante dos comunicadores na
populacdo desta pesquisa (CONTI; BERTOLIN; PERES, 2010; DIAS, 2012; FRANCO,
2013).

Os comunicadores responsaveis pela noticia transmitida na televisao sao denominados
telejornalistas ou jornalistas de TV. Estes profissionais podem atuar no estidio da emissora,
ou como reporteres, que sao os profissionais que atuam na coleta de dados para formatar a

noticia na rua (RAMOS; PORCELLO, 2006; BATISTA, FIGUEIREDO, 2009).

Os jornalistas desenvolvem atividades variadas, seja em jornal, radio, televisdo ou
revista, no ensino, assessoria de imprensa, ou em outras funcdes possiveis. O jornalismo
moderno € responsdvel por noticiar e interpretar os fatos, sendo, este profissional visto em
destaque como um mediador entre a realidade e seu publico, € como um formador de opinido

(COTES, 2007; SPONHOLZ, 2008; BERGAMO, 2011; REGO, MOURA; 2012).

A apresentacdo das noticias nos telejornais brasileiros segue o padrdo norte-
americano. Dessa forma, o apresentador faz uma introdu¢do ao assunto e em seguida comeca
a matéria feita pelo reporter de rua, de modo que, ao final da apresentacdo da matéria, o
reporter indica a volta aos apresentadores de bancada (RAMOS; PORCELLO, 2006;
BERGAMO, 2011; DIAS, 2012). Em funcao da estrutura dos telejornais, o apresentador tem
a funcdo de convocar um repoérter ao qual cabe a narrativa do fato (FECHINE, 2006). Em
relacdo aos apresentadores, € feita a distincdo entre apresentador e dncora, de modo que o
ancora em um telejornal, seguindo o modelo norte-americano, trabalha duas fungdes, de
editor-chefe e comunicador, também podendo apresentar a fungdo de comentarista (RAMOS;

PORCELLO, 2006).

Confiabilidade e credibilidade sdo conceitos atrelados aos telejornais como forma de
estabelecer um padréio ético e imparcial. E importante que se esclarega o papel da “forma”, a
fala telejornalistica, como geradora da credibilidade transmitida pelos jornalistas, além dos
estudos sobre o conteudo da programacao dos telejornais (BATISTA, FIGUEIREDO, 2009).

Na fala do telejornal, os discursos sdo pré-preparados, porém devem parecer espontaneos,
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ainda assim, mais formais quando considerados outros contextos de fala (COTES, 2007). O
sotaque era tido como um fator de redugdo desta credibilidade, por isso, os meios de

comunicacao passaram a utilizar um padrao suavizado (BEZERRA; RABAY, 2012).

Durante muito tempo, a presenca de diferentes sotaques na fala do jornalista era
considerada um ruido que intervinha no percurso da informag¢do, diminuindo a eficiéncia
comunicativa, e atraindo mais aten¢ao que a noticia em si. Desse modo, configurava-se como
uma necessidade, a eliminacdo de caracteristicas regionais da fala, uniformizando o padrio de
prontincia a nivel nacional. Nesse sentido, a variante de maior prestigio tem sido utilizada
como padrdo de prontncia no telejornalismo, compreendendo o meio-termo entre os sotaques
carioca e paulista. Entretanto, a diversidade e riqueza linguistica brasileira ndo foram
consideradas quando ficou estipulado o “sotaque padrdao” para os meios de comunicacdo. Esta
padronizacdo do modo de falar na televisdo brasileira corresponde a um falar que nao
pertence, de fato, a nenhuma cidade do Brasil (BONORA, 2004; MENDES, 2006; FRANCO,
2013; LOPES et al., 2013; LOPES et al, 2014).

Para algumas emissoras de televisdo, a “auséncia de sotaque” corresponde a maior
qualidade no trato com as noticias, pois a diferenca no sotaque pode transferir a noticia em si
para um segundo plano. Considerando a aproximag¢do do emissor com seu receptor como uma
das grandes premissas do Jornalismo, pode-se compreender que um falar construido e distante
da realidade da populacdo ndo influenciaria na construcao da noticia (BEZERRA; RABAY,
2012).

Devido a valorizagao de determinadas variantes linguisticas em detrimento de outras, a
suavizagdo do sotaque no telejornalismo tem sido uma pratica recorrente, mesmo ainda sendo
muito empirica e baseada na manipulacio dos parametros de pronincia e prosddia mais
marcantes na locugdo. Assim, atualmente, o sotaque suavizado presente na narracao
jornalistica constitui-se como caracteristica marcante desse grupo e representativa do padrdo
culto de fala, visto que esta fala isenta ou amenizada quanto as marcas regionais foi
disseminada como padrdo de narracdo telejornalistica. (RAMOS, 1997; LOPES et al., 2013;
EVANGELISTA; ALMEIDA, 2014).

O uso de uma fala com marcas regionais suavizadas passou a fazer parte da construcdo
do estilo de comunicagdo de telejornalistas, sendo capaz de categorizar este grupo. Assim, 0s

telejornais locais também passaram a adotar as mesmas regras de suavizacao, visando manter
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o padrao de locugdo reconhecido como uniforme, padronizando a comunica¢do nacional

(BATISTA; FIGUEIREDO, 2009; LOPES et al., 2013).

Acredita-se que a suavizagdo do sotaque tem relacdo direta com a ascensido desses
profissionais, pois acaba sendo um dos critérios, inclusive, da sele¢do de novos telejornalistas.
Por isso, a suavizacdo do sotaque ainda € vista como uma forma de ascensdo na carreira de
reporter e apresentador de telejornal (LOPES et al., 2013; EVANGELISTA; ALMEIDA,
2014).

Observou-se em recente pesquisa de Lopes e colaboradores (2014), que os ouvintes
preferem uma fala sem caracteristicas de sotaque regional para telejornalistas e com
caracteristicas regionais para situacdes informais com falantes de sua comunidade local. O
sotaque nordestino ndo € reconhecido como o sotaque falado pela midia e é, inclusive, menos

avaliado positivamente pelos proprios falantes dessa variacao (RAMOS, 1997).

2.3 Teoria das Representacoes Sociais

A Teoria das Representacdes Sociais (TRS) proposta por Moscovici, a partir da Teoria
das Representagdes Coletivas de Durkheim, surgiu em 1961, na Franga, porém, s6 vingou na
década de 80 (ARRUDA, 2002; MORIGI, 2004; JODELET, 2009). Esta teoria operacionaliza
um conceito para trabalhar com o pensamento social em sua dindmica e em sua diversidade,
partindo da premissa de que existem diversas formas de se conhecer e se comunicar,
propondo que a realidade social € tanto fisica quanto imagindria. Os sujeitos existem como
parte de uma “rede social”, criando representagdes para se expressarem e agirem (BORGES;
MEDEIROS; CASADO, 2011). Moscovici avanga, com esta sistematizacdo, para uma
reabilitacdo do senso comum, do saber popular, e do conhecimento do cotidiano (ARRUDA,

2002; MORIGI, 2004).

A nocdo de Representacdo Social proposta por Moscovici corresponde a elaboragdo de
um conceito psicossocial, na medida em que procura dialetizar as relagdes entre individuo e
sociedade, assim, o autor distingue o conceito de representacio social dos mitos, da ci€ncia e
da ideologia (ALVES-MAZZOTTI, 2008). As Representagdes Sociais configuram-se como
uma maneira de pensar e interpretar a realidade cotidiana, sdo fendmenos relacionados com

um modo especifico de compreender e se comunicar com o mundo € com 0s outros, criando
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realidade e senso comum, permitindo a construcdo social da realidade (JODELET, 1989;

SEGA, 2000; MORIGI, 2004).

A partir da proposi¢do tedrica de Moscovici, desenvolveram-se diferentes correntes
tedricas complementares, sendo observada uma maior inser¢ao de trés grandes pesquisadores
— Denise Jodelet, William Doise e Jean-Claude Abric —, cada um propondo diferentes formas

de enfocar e investigar as Representagdes, de modo que cada um deles traz uma contribui¢ao

particular para o desenvolvimento da TRS (ALMEIDA, 2009; LIMA; MACHADO, 2012).

A proposicdo tedrica complementar a teoria de Moscovici mais fiel a original € a
proposta por Jodelet e estd associada a uma perspectiva antropolégica (LIMA; MACHADO,
2012). Para Jodelet, a Representacdo tem 5 caracteristicas fundamentais: € sempre a
representacdo de um objeto; tem sempre um cardter imagético e a propriedade de deixar
intercambidveis a sensacdo e a idéia, a percep¢do e o conceito; tem um carater simbolico e
significante; tem um cardter construtivo; tem um cardter autdbnomo e criativo (SEGA, 2000).
Nessa perspectiva, as Representagdes Sociais t€ém duas fungdes, segundo Moscovici (2007): a
ancoragem e a objetivacdo. De modo que, a constru¢do das Representacdes Sociais envolve
ambos os processos, que dao conta de como o social transforma um conhecimento em
representacao, e como a Representacdo pode transformar o social. A ancoragem refere-se a
forma com que a representacdio e o seu objeto se inserem no social, permitindo,
principalmente, classificd-lo. Nesse sentido, a ancoragem permite compreender trés
momentos dentro do fendmeno da Representacdo Social: como a significacido € conferida ao
objeto representado; como a Representacdo € utilizada como sistema de interpretacdo do
mundo social; e como se opera a integracio do objeto em um sistema de acolhida
(SCARDUA; FILHO, 2010). Na objetivacdo, as Representacdes Sociais sdo prescritivas, se
impondo de forma irresistivel sobre os individuos e grupos. Refere-se ao processo de

transformagdo da representacio em algo objetivo (SCARDUA; FILHO, 2010; LIMA;
MACHADO,2012).

Outro desdobramento da Teoria das Representagdes Sociais articula a teoria original
com uma perspectiva mais socioldgica, proposta por Willem Doise (LIMA; MACHADO,
2012). Na abordagem societal das Representacdes Sociais, o conteido depende das relagdes
entre os grupos e os individuos, enfatizando a influéncia dos fatores sociais sobre o

funcionamento cognitivo individual (ALMEIDA, 2009).
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A terceira corrente tedrica proveniente da Teoria das Representagdes Sociais tem
como principal representante, Jean-Claude Abric e enfatiza a dimensdo cognitivo-estrutural
das representacdes (LIMA; MACHADO, 2012). A Teoria do Nicleo Central, ou abordagem
estrutural das Representacdes Sociais, focaliza a compreensao do campo representacional e a
forma como os elementos que compdem determinada representacdo estdo organizados
(SOUZA et al, 2012). Uma Representagdo Social, como definida por esta teoria, é um
conjunto organizado e estruturado de informagdes, crengas, opinides e atitudes, composta de
dois subsistemas - o central e o periférico - onde cada um desempenha um papel especifico e
complementar. As Representagdes estariam organizadas em torno de um nicleo central que
determina sua significacdo e organizacdo interna (LIMA; MACHADO, 2012), sendo aquele
que apresenta maior resisténcia e durabilidade, refletindo os valores dos grupos sociais. Ao
redor deste nicleo estd o sistema periférico, que desempenha um papel essencial no seu
funcionamento, se relacionando com as circunstancias em que a representacio se elabora, € o
protegendo das incoeréncias do ambiente e das praticas sociais (ARRUDA, 2002; BONOMO
et al., 2011; SOUZA et al., 2012).

Na Teoria do Nucleo Central, acredita-se que as Representacdes estdo organizadas em
torno de um sistema central, que constitui as crencas, valores e atitudes historicamente
associados ao objeto representado. Este nucleo determina seu significado e estd vinculado a
natureza do objeto representado, bem como a relacio que o sujeito estabelece com ele
(SOUZA et al., 2012). O ndcleo central tem a propriedade de estabilidade, ou seja, é o
elemento mais estdvel de uma representacdo social, o que assegura a continuidade das
representacoes em diversos contextos. Os elementos deste nucleo sdo determinados por
condig¢des histdricas, socioldgicas e ideoldgicas e, por isso, sd0 mais resistentes a mudangas
(MARTINS; TRINDADE; ALMEIDA, 2003). Este sistema central desempenha trés
diferentes funcdes: a geradora, constituindo o elemento pelo qual se cria ou transforma a
significacdo dos outros; organizadora, determinando a natureza das ligagOes entre os
elementos de uma representacao; e estabilizadora, pois seus elementos sdo os mais resistentes

a mudanca (LIMA; MACHADO, 2012).

Os outros elementos que entram na composi¢do das Representacdes Sociais fazem
parte do sistema periférico, que € um sistema dotado de grande flexibilidade, e atua
protegendo o niicleo central das incoeréncias do ambiente e das préticas sociais que entram

em contradicdo com esse conteido (SOUZA et al., 2012). Este sistema estd associado as
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caracteristicas individuais e contexto imediato nos quais os individuos se encontram,
apresentando um carater mutdvel e flexivel (MARTINS; TRINDADE; ALMEIDA, 2003).
Devido a presenca do sistema periférico, o nucleo central ndo precisa adaptar-se a cada
contexto, o que contribui para a manuten¢do da coeréncia dos conteddos presentes no
pensamento social em diferentes momentos histdricos. Os sistemas central e periférico
organizam os significados vinculados aos objetos sociais, possibilitando o estudo dos

elementos relevantes em um campo representacional (SOUZA et al., 2012).

A Teoria das Facetas (TF), que foi usada nesta pesquisa para compreender a estrutura
da Representacdo Social, foi criada e desenvolvida por Louis Guttman na década de 50,
consistindo de uma abordagem tedrico-metodoldgica que busca testar hipoteses, auxiliar no
planejamento de pesquisas e desenvolvimento de teorias. Partindo de uma visdo
multidimensional, esta teoria oferece suporte adequado para andlise por ser apropriada a
fendmenos em que devem ser consideradas as interrelacdes de fendmenos sociais, histéricos,
culturais, afetivos e psicoldgicos, oferecendo uma visdo global do fendmeno com suas vérias
facetas componentes, o que responde satisfatoriamente a proposta desta pesquisa. (ROAZZI,;

DIAS, 2001; BILSKY, 2003).

A andlise, a partir desta teoria, foi realizada através do procedimento de Anélise dos
Menores Espagos (SSA- Smallest Space Analysis), ou Andlise da Estrutura de Similaridades
(Similarity Structure Analysis), que busca representar através de pontos em um espaco
euclidiano o modo como as varidveis se relacionam, de tal modo que quanto mais semelhantes
as observacdes em termos de defini¢do, mais proximas estardo relacionadas empiricamente.
Estes procedimentos visam a gera¢do de mapas multidimensionais que foram interpretados a

partir da Teoria das Facetas (ROAZZI; SOUZA; BILSKY, 2013).

2.4 Sotaque, telejornalismo e mercado de trabalho

Como fundamentos para a realizacdo deste estudo, tem-se a presenca de diversos
sotaques no Brasil e na comunicacdo mididtica como um todo, além da apresentacdo da
Teoria das Representacdes Sociais como ferramenta tedrico-metodoldgica relevante para a

producdo cientifica acerca de diversos objetos sociais.

Em relacdo ao telejornalismo, tem sido observada, ao longo dos anos, a prética de

suavizagdo de sotaque, visto que, as formas diferentes de prontincia poderiam caracterizar
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ruido na comunicagio e transmissdo das noticias, além de colocar a noticia em segundo plano.
Assim, tornou-se comum, €, inclusive, representativa da fala dos jornalistas, a uniformizacao
do padrio de prontincia. Dessa forma, a fala com suavizacdo de marcas regionais tornou-se
parte importante no estilo de comunicacdo dos telejornalistas, sendo, inclusive, adotada
também em telejornais locais. Assim, a suavizagdo do sotaque tem relacdo direta com a
ascensdo na carreira de telejornalista no mercado de trabalho, sendo utilizada, inclusive, como
critério na selecdo de novos profissionais (BATISTA; FIGUEIREDO, 2009; BEZERRA;
RABAY, 2012; LOPES et al., 2013; EVANGELISTA; ALMEIDA, 2014).

Os comunicadores de midia constituem um grupo social especifico, que se identifica
com base em valores coletivos, o que implica em um autoconceito e bem-estar subjetivos
ligados as normas e regras do grupo (NORIEGA; CARVAJAL; GRUBITS, 2009). Enquanto
que a Teoria das Representacdes Sociais tem contribuido para a compreensdo do pensamento
social expresso na rede simbdlica dos grupos, como um sistema de interpretacdo da realidade,

inclusive de um determinado grupo especifico (BONOMO, et al., 2011).

Tais reflexdes conduziram o presente estudo para a investigacdo conteido das
Representagdes Sociais do comunicador de midia nordestino acerca do seu sotaque,
verificando sua estrutura e buscando compreender em que se ancora a construcdo das

representacdes deste grupo social especifico.
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3 METODO

3.1 Tipo do Estudo

Trata-se de estudo transversal, descritivo e exploratério, pautado em abordagem

quanti-qualitativa, tendo como base a Teoria das Representacdes Sociais (TRS).

3.2 Local do Estudo

O presente estudo foi realizado na Regido Metropolitana do Recife, no Estado de

Pernambuco.

A primeira etapa do estudo, realizada com estudantes universitdrios, ocorreu em trés
centros da Universidade Federal de Pernambuco, a saber Centro de Ciéncias da Saude (CCS),

Centro de Artes e Comunicacdo (CAC), e Centro de Tecnologia e Geociéncias (CTG).

3.3 Populacao do Estudo

Para constituir a amostra do estudo, que foi realizado em duas etapas, dois grupos
distintos de sujeitos foram necessdrios. Na primeira etapa, participaram estudantes de
graduacdo da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), do campus Recife, sendo 50
estudantes procedentes dos centros onde foi desenvolvida a pesquisa (CCS, CAC, CTG),
cujas devidas anuéncias foram dadas pelos diretores dos respectivos centros (ANEXOS B, C e

D).

Na segunda etapa, o estudo foi realizado com 25 comunicadores, mais
especificamente, telejornalistas, nordestinos, atuantes como &ancoras, apresentadores ou
repérteres de rua, no Nordeste. A amostragem foi realizada por conveniéncia de modo que a
pesquisadora selecionou os participantes a quem teve acesso. O contato com o0s sujeitos foi
realizado por meio eletronico, dessa forma, ndo houve contato por meio das instituicdes as
quais os participantes estavam vinculados, o que justifica a auséncia de carta de anuéncia para
esta populacio (APENDICE B). Foram convidados 70 comunicadores para a pesquisa, dos
quais 28 consentiram a participagdo, porém 3 foram excluidos da amostra devido aos critérios
de inclusdo, dos quais dois foram excluidos por ndo terem nascido ou sido criados no
Nordeste, e o outro foi excluido por ndo atuar como telejornalista em meios de comunicac¢ao

nesta regiao.
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Todos os sujeitos da pesquisa, tanto estudantes como comunicadores, precedendo a
realizacdo da coleta, assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
consentindo com a participagdo na pesquisa. Foram elaborados dois termos distintos, um para

os estudantes universitarios (APENDICE C) e outro para os comunicadores (API::NDICE D).
Critérios de Inclusao (participantes da primeira etapa)

- Ter nascido e sido criado no Nordeste;
- Ter idade igual ou maior do que 18 anos;
- Estar devidamente matriculado em um curso de graduacdo da Universidade Federal

de Pernambuco.

Critérios de Inclusao (participantes da segunda etapa)

- Ter nascido e sido criado no Nordeste;
- Ter idade igual ou maior do que 18 anos;

- Atuar como telejornalista em meios de comunicacdo no Nordeste.

Critérios de Exclusao (participantes da segunda etapa)

- Ter formacdo académica em Jornalismo, em cursos de outras regides do Brasil. As
Diretrizes Curriculares Nacionais recomendam que as estruturas curriculares promovam a
adequacdo dos cursos as condicdes socioecondmicas e culturais da regido em que estiver
localizada a Instituicdo de Ensino, o que pode contribuir para especificidades nas graduagdes

por Regido do pais (BERNARDO; LEAO, 2012).

3.4 Variaveis do Estudo

Foram consideradas as variaveis abaixo descritas:

e Idade;

e Tempo de Formacao;

e Tempo de Exercicio da profissao;

e Funcdo exercida (ancora/apresentador, reporter de rua);

e Emissora na qual trabalha.



32

3.5 Coleta de Dados

Inicialmente, foi realizado esclarecimento sobre a proposta da pesquisa, apds o qual,
ao consentir com a participacao, cada participante assinou o Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido (TCLE).

Ao se tornar um participante efetivo, cada participante foi orientado e respondeu a um
questiondrio inicial com informacdes que serviram para caracterizacdo da populacdo da
pesquisa. Aos estudantes, foram solicitadas informagdes quanto ao sexo, idade, e curso de
graduacio ao qual estd vinculado (APENDICE E). Aos comunicadores foram solicitadas
informagdes quanto a idade, formagdo, tempo de exercicio da profissao, fung¢do exercida,

emissora (APENDICE F).

A coleta foi realizada segundo o Procedimento de Classificacdes Miuiltiplas (PCM),
que consiste em um procedimento para explorar a forma como as pessoas categorizam e
elaboram sistemas de classificacio (ROAZZI, 1995; ROAZZI; FEDERICCI; WILSON,
2001). A investigacdo foi realizada em duas etapas, de modo que a primeira etapa precedeu a
realizacdo do PCM, esta foi realizada com um grupo de estudantes universitarios, o qual foi
solicitado, através da técnica de associacao livre, que consiste em solicitar que cada individuo
produza palavras referentes a um dado termo indutor da evocagdo, a expressar, de maneira
livre, o que passasse em suas mentes quando evocada a palavra-estimulo SOTAQUE. Os
participantes receberam folhas de papel para escrever suas evocagdes. Nesta etapa,
participaram estudantes universitirios, para que a amostra composta pelos comunicadores
participasse apenas das classificagdes. Assim, a participacdo dos estudantes universitarios
consistiu apenas na realizacdo as evocacdes, das quais foram selecionadas as palavras

participantes da etapa de classificacOes.

A partir do levantamento inicial, foram selecionados os quinze itens mais
frequentemente associados ao termo indutor. Os quinze itens escolhidos foram dispostos em
15 cartdes de 10x5 cm, cada um contendo a inscricdo de um item daqueles selecionados por
estarem frequentemente mais associados com a palavra-estimulo. Além das palavras
selecionadas, o termo “MEU SOTAQUE” também foi disposto em um cartdo semelhante.

Assim, ao total, foram confeccionados 16 cartoes.

Na segunda etapa, realizada com a amostra de comunicadores, foi realizado o PCM,

visando construir a estruturacdo do campo das representacdes. Foram realizados dois
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procedimentos de classificacdo. O primeiro procedimento foi a classificacao livre, no qual o
sujeito entrevistado agrupou e separou os itens apresentados, que foram escolhidos na
primeira fase, de acordo com sua similaridade, em funcdo de critérios estabelecidos pelo
mesmo. Na classificacdo livre, o sujeito recebeu explicacdo do que foi solicitado, isto €, a
classificacdo das palavras-estimulo ou cartdes em grupos, de modo a termos, em cada grupo,
elementos semelhantes. O sujeito ficou livre para formar os grupos e alocar as palavras-
estimulo em cada grupo, como também formar quantos grupos desejar. Apds o agrupamento,
a pesquisadora tomou nota do contetido do grupo e as palavras-estimulo alocadas em cada
um. Ao final da classificacdo, o investigador pediu ao sujeito para observar a formacdo dos
grupos e verificar se estava satisfeito com a colocagdo das palavras, havendo a possibilidade
de alterar a colocagdo nos grupos. Em seguida, o entrevistado foi solicitado a explicar a razdo
do agrupamento, visando evidenciar o critério utilizado. Neste momento, a pesquisadora

tomou nota das explicacdes e critérios apresentados pelos comunicadores.

O segundo procedimento foi o de classificacdo dirigida, no qual o entrevistado foi
solicitado a classificar os itens apresentados em funcio de estarem relacionados com o termo
MEU SOTAQUE. Para a execucdo desta etapa, o experimentador colocou em ordem
decrescente cinco cartdes diferenciados pelo tamanho, de modo que cada cartdo representava
um grau de associagdo com o termo MEU SOTAQUE. Sendo assim, as palavras foram
classificadas com base nos seguintes critérios: palavras muitissimo associadas; palavras muito
associadas; palavras mais ou menos associadas; palavras pouco associadas e palavras ndo

associadas.

3.6 Analise dos Dados

As questdes que caracterizam os participantes foram categorizadas e tabuladas,
permitindo melhor visualizacdo das caracteristicas dos participantes da pesquisa. Os dados
colhidos a partir dos registros feitos foram digitados e transportados para bancos de dados. A
andlise estatistica foi realizada pela equipe de pesquisa utilizando o programa SPSS Statistics

20.0, para obten¢do das varidveis em estudo e andlise de dados.

Os dados obtidos nas classificagdes foram analisados através da Analise dos Menores
Espacos - SSA (Smallest Space Analysis), ou Andlise da Estrutura de Similaridade. O SSA &,
basicamente, um escalonamento multimensional ndo-métrico, no qual a proximidade é o

principio fundamental, ou seja, quanto mais semelhantes as observacdes em termos de
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definicdo, mais préximas estardo relacionadas empiricamente, criando assim, regides de
contiguidade ou descontiguidade. O programa analisa a configuracdo das caracteristicas
designadas para cada item e as representa em um espago geométrico. O SSA representa os
dados no espago de projecdo, dividindo-o em regides, onde o grau de relacionamento entre as
observacoes sao representadas pelo inverso da distancia entre os pontos, ou seja, quanto mais
perto os pontos, mais eles sdo relacionados. Assim, € possivel obter um mapa das varidveis
em termos de espacos geométricos de dimensionalidade minima (ROAZZI, 1995; ROAZZI;
DIAS, 2001; ROAZZI; FEDERICCI; WILSON, 2001).

O SSA busca representar através de pontos em um espago euclidiano o modo como as
varidveis se relacionam, de tal modo que varidveis com maior nivel de correlagdo sao
agrupadas proximas e as com menor nivel de correlacdo ficam mais distantes umas das outras.

Estes procedimentos visam a gera¢do de mapas multidimensionais que foram interpretados a

partir da Teoria das Facetas (TF- Facet Theory) (ROAZZI; SOUZA; BILSKY, 2013).

A Teoria das Facetas foi criada e desenvolvida por Louis Guttman na década de 50,
consistindo de uma abordagem tedrico-metodoldgica que busca testar hipdteses, auxiliar no
planejamento de pesquisas e desenvolvimento de teorias. Partindo de uma visdo
multidimensional, esta teoria oferece suporte adequado para andlise por ser apropriada a
fendmenos em que devem ser consideradas as inter-relacdes de fendmenos sociais, histdricos,
culturais, afetivos e psicologicos, oferecendo uma visdo global do fendbmeno com suas vdrias
facetas componentes, o que responde satisfatoriamente a proposta desta pesquisa. (ROAZZI,

DIAS, 2001).

3.7 Consideracdes Eticas

Antes de dar inicio a coleta de dados, o projeto da pesquisa foi submetido ao Comité
de Etica e Pesquisa em Seres Humanos, na Plataforma Brasil, seguindo a resolucdo CNS
466/12, de maneira que a coleta de dados foi iniciada, apenas, apds a sua aprovagdo. O projeto
foi aprovado pelo Comité de Etica e Pesquisa em Seres Humanos do Centro de Ciéncias da

Saude da UFPE (CEP/CCS/UFPE), sob parecer de nimero 610.732 (ANEXO E).

Precedendo o ingresso na pesquisa, houve explanacao do procedimento realizado, dos

objetivos da pesquisa e importancia da participagdo, através da leitura e explicacdo do Termo
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de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Mediante assinatura do TCLE, foi dada

continuidade ao procedimento de coleta.

A utilizagdo de questiondrios e os procedimentos de associacdo e classificacdo
utilizados na coleta da pesquisa podem representar a possibilidade de algum constrangimento
por conta das perguntas e também pelo tempo investido na participacdo do estudo. O fator
tempo, em alguns casos, fez com que alguns participantes ndo aceitassem participar da

pesquisa.

Como beneficios, firmou-se 0 compromisso de fornecer devolutiva sobre os resultados
da pesquisa aos participantes. Além disso, a divulgacdo do conhecimento da percep¢cdao dos
comunicadores de midia de suas chances no mercado de trabalho, devido ao seu tipo de

sotaque.

As informacdes desta pesquisa sdo confidencias e divulgadas apenas em eventos ou
publicacdes cientificas, ndo havendo identificacdo dos voluntdrios, a ndo ser entre o0s

responsdveis pelo estudo, sendo assegurado o sigilo sobre a sua participagao.
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RESUMO

Objetivo: descrever o conteudo das representacées sociais do comunicador de
midia nordestino acerca do seu sotaque. Métodos: A coleta de dados foi realizada
em duas etapas. Na primeira, foi empregada a técnica de associacéo livre, na qual
50 universitarios apresentaram o que pensavam diante da palavra “sotaque”. Na
segunda, através do Procedimento de Classificagbes Multiplas (PCM), 25
comunicadores atuantes na Regido Metropolitana do Recife classificaram as 15
palavras mais associadas pelos estudantes de duas maneiras, classificacéo livre e
dirigida. Na classificacéo livre, os comunicadores agruparam as palavras segundo
critérios por eles estabelecidos, enquanto que na classificagdo dirigida, as palavras
foram classificadas de acordo com o grau de associagcdo com o termo MEU
SOTAQUE. A analise foi realizada através de métodos estatisticos
multidimensionais, que permitiram construir a estruturagdo do campo das
Representacdes Sociais. Resultados: Trés regides delimitadas expressam a
representacdo dos sujeitos sobre sotaque: Conceito, Identidade e Espaco. Na
primeira, temos seis categorias (engracado, diferente, arrastado, matuto,
preconceito, oxente), na segunda, as palavras sao identidade, caracteristica, lingua,
fala e cultura, préximas ao termo meu sotaque e, na terceira, regido, regionalismo,
nordeste e localidade. Identidade foi o termo mais relacionado ao termo MEU
SOTAQUE, enquanto que os itens menos relacionados sao os presentes na regiao
conceito, exceto pelo termo oxente. Conclusao: O sotaque nordestino é tido como
uma marca da identidade e cultura da regidao Nordeste. Os comunicadores suavizam
caracteristicas do falar nordestino durante o exercicio profissional para se adequar
ao padrao preconizado pelo mercado de trabalho sem perder a sua identidade.

Descritores: meios de comunicacdo de massa; jornalismo; psicologia social.
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ABSTRACT

Purpose: was to describe the content of social representations of the northeastern
media communicator regarding to its accent. Methods: Data collection was carried
out in two steps. At first, the free association was performed, in which 50 university
students showed what they thought at the word “accent”. In the second, through the
Multiple Classifications Procedure (PCM), 25 communicators, who work in the
Metropolitan Region of Recife, classified the 15 words most associated by students
in two ways, free and guided. In free classification, communicators grouped the
words according to criteria set by them, while in directed classification, the words
were classified according to the degree of association with the term MY ACCENT.
The analysis was carried out by multidimensional statistic methods, which allowed
the construction of the Social Representations field's structure. Results: Three
defined regions revealed the representation about accent: Concept, Identity and
Space. In the first, there are six categories (funny, different, dragged, matuto,
prejudice, oxente), in the second, the words are identity, characteristic, language,
speech and culture, which are next to the term my accent, and, in the third, region,
regionalism, northeast and locality. ldentity was the term most related to the term MY
ACCENT, whereas the items less related were the ones at the concept region,
except for the term oxente. Conclusion: The northeastern accent is regarded as a
mark of the identity and culture from Northeast region. Communicators soften
characteristics from northeastern speech during the Professional practice to be
adapted to the standard recommended by the labor market without losing their
identity.

Keywords: mass media; journalism; social, psychology.
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INTRODUCAO

O termo sotaque refere-se a um conjunto de habitos articulatérios que
conferem uma coloracdo particular, social, dialetal ou estrangeira a fala de cada
individuo'. Esta relacionado apenas com a prondncia, sendo distinto de dialeto, que
faz referéncia a gramatica e vocabulario®.Os diferentes sotaques funcionam como
praticas sociais cuja forma e funcdo sado importantes, representando qualidades
associadas a determinadas comunidades de falantes®.

Todas as linguas apresentam variagdes, e dentre as caracteristicas variantes
esta o sotaque, sendo impossivel falar uma variacado de uma lingua sem algum tipo
de sotaque. A variedade considerada padrdao em uma lingua, ndo é determinada por
fatores linguisticos, porém por questdes, predominantemente, politicas, econémicas
e sociais. No Brasil, o alto grau de diversidade de dialetos e sotaques deve-se a
grande extens&o territorial e diversidade social, de modo que os diversos tipos de
sotaque variam conforme regides e caracteristicas socioculturais distintas®.

Algumas peculiaridades regionais causam, muitas vezes, estranhamento
entre ouvintes de outras regides do pais. O preconceito linguistico € uma das
facetas do preconceito regional, uma vez que o sotaque é um dos principais
identificadores culturais de territorialidade®. As variantes de sotaque mais
desprestigiadas ou socialmente inferiores no Brasil sdo as faladas no Nordeste do
pais®. A regido Nordeste tem sofrido diversas formas de preconceito, dentre estes, o
linguistico, manifestado em relagéo a aspectos do falar desta regiao®.

Os meios de comunicagdo admitem diversas variagdes linguisticas, ainda
assim, alguns veiculos da midia, sobretudo no que se refere ao jornalismo, mantém
a defesa de uma padronizacio, baseada em uma convencéo quanto & sonoridade®.

Ao longo dos anos, tem sido observada a pratica de suavizagado de sotaques
no telejornalismo®. Acredita-se que as formas diferentes de pronlncia podem
caracterizar ruido na comunicagcdo e transmissdo das noticias, além de colocar a
noticia em segundo plano. A uniformizacdo do padrdo de pronuncia tornou-se
comum, e, inclusive, representativa da fala dos jornalistas. Dessa forma, a fala com
suavizagcdo de marcas regionais tornou-se parte importante no estilo de
comunicacao desses profissionais, sendo, inclusive, adotada em telejornais locais.
Assim, atualmente, o sotaque padronizado presente na narracao jornalistica
constitui-se como caracteristica marcante desse grupo”®.

Os comunicadores constituem um grupo social especifico, no qual se inserem
os jornalistas, que se identifica com base em valores coletivos, o que implica em um
autoconceito e bem-estar subjetivos ligados as normas e regras do grupo®. O estudo
das Representacdes Sociais de comunicadores de midia nordestinos acerca do seu
sotaque pode fornecer informacdes sobre como estes profissionais pensam e
interpretam o0 seu sotaque na sua pratica profissional. Entende-se que as
Representagdes Sociais sdo fendmenos especificos relacionados com um modo de
compreender e se comunicar com o0 mundo e com os outros, criando realidade e
senso comum. E um conhecimento pratico, que da sentido a eventos que séo
normais, permitindo a construcdo social da realidade'. Assim, o estudo das
Representagdes Sociais pode contribuir para a compreensdo do pensamento social
expresso na rede simbdlica deste grupo especifico, como um sistema de
interpretacdo da realidade’".

Para compreender a estrutura da Representacdo Social, foi utilizada, nesta
pesquisa, a Teoria das Facetas (TF). Ao partir de uma visdo multidimensional, esta
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teoria oferece suporte adequado para analise por considerar as interrelacbes de
fendbmenos sociais, historicos, culturais, afetivos e psicologicos, oferecendo uma
visdo global do fenbmeno com suas varias facetas componentes, o que responde
satisfatoriamente a proposta desta pesquisa'?.

Considerando tais pressupostos, o objetivo do presente estudo foi descrever o
conteudo das Representacdes Sociais do comunicador de midia nordestino acerca
do seu sotaque.

METODOS

O presente estudo foi aprovado pelo Comité de Etica e Pesquisa em Seres
Humanos do Centro de Ciéncias da Saude da Universidade Federal de Pernambuco
(CEP/CCS/UFPE), sob o parecer de numero 610.732.

A pesquisa tem cardter transversal, descritivo e exploratério, pautado em
abordagem quanti-qualitativa, tendo como base a Teoria das Representacdes
Sociais e a Teoria das Facetas'?.

Caracterizacao dos Participantes

Participaram desta pesquisa 75 pessoas, sendo 50 participantes na primeira
etapa da coleta ou “etapa de associacéo livre” e 25 pessoas na segunda etapa ou
etapa do “Procedimento de Classificagbes Mdltiplas® (PCM)'®. A primeira foi
realizada com estudantes universitarios, enquanto que, na segunda, participaram os
comunicadores nordestinos. A coleta da pesquisa, nas duas etapas, ocorreu na
Regido Metropolitana do Recife, e todas as entrevistas ocorreram presencialmente.

A associacao livre foi realizada com universitarios para que os comunicadores
participassem apenas das classificacées. As evocagdes na associagao livre refletem
as representagdes de um grupo maior de pessoas (nordestinos, de nivel superior),
de modo que podem ser classificadas por outro subgrupo deste mesmo grupo, a
saber, os comunicadores (também nordestinos, de nivel superior).

Nao foram realizadas restricoes de carater etario (apenas obedecendo-se o
critério de maioridade), ou de género. Os universitarios deveriam estar devidamente
matriculados em um curso de graduacao da UFPE, a saber, provenientes do Centro
de Artes e Comunicacao (CAC), Centro de Ciéncias da Saude (CCS) ou Centro de
Tecnologia e Geociéncias (CTG). Para os comunicadores, obedeceu-se o critério de
atuagdo em meios de comunicacao do Nordeste, como ancora/apresentadores ou
repérteres de rua.

Foram excluidos os participantes que: 1) ndo tivessem nascido e sido criados
no Nordeste; e 2) ndo atuassem em televisdo, no Nordeste. Este critério foi utilizado
por se tratar de uma pesquisa da Representacdo Social de comunicadores
nordestinos, devido a recorrente pratica de suavizagdo de sotaque neste grupo.

A amostra de comunicadores é caracterizada da seguinte forma:

Sexo: Do total de 25 participantes, 16 (64%) foram do sexo feminino e 9
(36%) do sexo masculino. ldade: A média de idade apresentada foi de 30,76 anos,
sendo a minima idade apresentada 21 anos e a maxima de 51 anos. Tempo de
formacao no ensino superior (graduacao na area de comunicacao social): A
média de tempo de formacao apresentada foi de 7,84 anos, sendo o tempo minimo
de 1 ano e o0 maximo de 30 anos. Tempo de exercicio da profissao: A média de
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tempo de exercicio foi de 10,08 anos, sendo o tempo minimo de 1 ano e o0 maximo
de 28 anos. Funcgao: Em relacao a funcao exercida, 10 (40%) atuam como ancoras
ou apresentadores, enquanto que 15 (60%) atuam como repérteres. Para fins de
categorizagcdo, 0 grupo de ancoras/apresentadores sera definido como
“apresentadores”, pois apesar de poder realizar outras fungdes, como de editor-
chefe, o ancora também atua como apresentador'®. Emissora: Participaram da
pesquisa comunicadores atuantes em 7 emissoras de televiséo.

Procedimentos de coleta

Os participantes da primeira etapa foram abordados individualmente ou em
pequenos grupos, no campus da UFPE. Os comunicadores foram contatados
através de e-mail e redes sociais. Havia um Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) especifico para cada grupo participante da pesquisa. Apés a
leitura do termo e assinatura do participante, a coleta era realizada. Todos os
sujeitos responderam um breve questionario de caracterizagcao da amostra.

A coleta nao ofereceu muita dificuldade, ao contrario, os participantes se
surpreendiam pela simplicidade das tarefas. Apds receberem explicacdo de que néo
havia respostas corretas ou erradas, apenas interesse na opiniao dos participantes,
a coleta fluia sem dificuldades.

A primeira etapa consistiu na etapa de Associacao Livre, na qual o
estudante universitario escrevia as palavras que viessem a sua mente com a palavra
estimulo SOTAQUE. Nao havia um tempo maximo estipulado para a realizacdo da
tarefa nem um limite maximo de palavras. A partir deste levantamento, foram
selecionados quinze itens que eram mais frequentemente associados a palavra-
estimulo pelos estudantes. Estes itens foram utilizados para as classificaces
realizadas pelos comunicadores, na segunda etapa.

Na segunda etapa da pesquisa, ou etapa do Procedimento de
Classificac6es Multiplas (PCM), foram realizadas duas tarefas distintas. O material
para a investigacdo consistia em 15 cartdes de 10x5¢cm, cada um contendo a
inscricdo de um item daqueles selecionados por estarem frequentemente mais
associados com a palavra-estimulo SOTAQUE. Também era apresentado um cartéo
com o termo MEU SOTAQUE, totalizando 16 cartdes.

A primeira tarefa consistiu na classificacao livre de 16 itens, os quais eram
categorizados por cada participante de maneira que todas as palavras de um grupo
possuissem algo em comum que as diferenciasse das outras palavras dos outros
grupos.

Na segunda tarefa, deu-se a realizacdo da classificacao dirigida, a partir do
agrupamento dirigido de 15 palavras (que foram coletadas na primeira etapa da
pesquisa) em cinco grupos pré-estabelecidos de acordo com o grau de associacao
com o termo “meu sotaque”: palavras muitissimo associadas, palavras muito
associadas, palavras mais ou menos associadas, palavras pouco associadas e
palavras nada associadas. O objetivo desta classificacdo foi entender, com mais
detalhes, a estrutura das relagdes entre as regides. Para a execugao desta etapa, o
experimentador colocou em ordem decrescente cinco cartdes diferenciados pelo
tamanho, de modo que cada cartdao representava um grau de associacdo com 0
termo supracitado.
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A pesquisadora anotava as classificagbes feitas pelos comunicadores, bem
como as justificativas para a criagdo dos grupos na classificagao livre, no momento
da coleta.

Procedimento de Analise de Dados

Os dados colhidos a partir dos registros feitos foram digitados e transportados
para bancos de dados. A andlise estatistica foi realizada pela equipe de pesquisa
utilizando o programa SPSS Statistics 20.0, para obtencao das variaveis em estudo
e analise de dados.

Para explorar o tipo de regionalizag&o dos itens apresentados e sua relagao
com o sotaque, as classificagdes livres e dirigidas foram analisadas através Analise
dos Menores Espacos - SSA (Smallest Space Analysis), ou Analise da Estrutura de
Similaridade. O SSA é, basicamente, um escalonamento multimensional nao-
métrico, no qual a proximidade é o principio fundamental, ou seja, quanto mais
semelhantes as observagbes em termos de definicdo, mais préximas estardo
relacionadas empiricamente, criando assim, regides de contiguidade ou
descontiguidade. Assim, & possivel obter um maga das variaveis em termos de
espacos geométricos de dimensionalidade minima'°.

RESULTADOS
Associacao Livre

A partir da associacao livre a palavra SOTAQUE foram obtidas 270 palavras,
das quais 93 eram diferentes (em média cada estudante produziu 5,4 palavras). Ao
serem colocadas por ordem de maior frequéncia de evocagdes, 0s quinze itens mais
frequentemente associados a palavra-estimulo foram selecionados para serem
classificados pelos comunicadores na segunda etapa da pesquisa (Tabela 1).
Cinquenta e oito palavras apareceram apenas uma vez nas evocagdes, 0 que
justifica o fato de que as frequéncias nao foram altas, apesar da grande quantidade
de palavras evocadas.

Classificacao Livre

Na primeira atividade, foi solicitado a cada participante que categorizasse as
palavras apresentadas em grupos. O numero de grupos formados por cada
comunicador variou bastante, de 2 a 6 grupos por participante, variando também os
critérios utilizados para suas formacoes. Apresenta-se abaixo (Tabela 2) a Matriz de
associacao referente a classificacao livre de palavras, onde se apresentam as 15
palavras, mais o termo MEU SOTAQUE, elencadas na ocasiao da primeira etapa
desta pesquisa e o numero de vezes que foram categorizadas em um mesmo grupo.

Pelo fato da pesquisa ter sido realizada com amostra de 25 comunicadores, 0
numero maximo de vezes que uma categoria pode ser associada a outra em um
mesmo grupo é 25, pois se trata de uma contagem simples sem tratamento
estatistico especial.

A maior associacdo encontrada foi entre as categorias nordeste e regiao (18)
0 que representa uma associagcao simples, visto que, o Nordeste condiz com uma
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regido. Houve, também, forte associagdo entre as categorias localidade e regiéo,
regionalismo e regido (16), regionalismo e nordeste (15), que condizem com
aspectos geogréficos, logo a grande associacao entre estas palavras. Além dessas,
houve forte associacdo entre os termos engracado e matuto (16), engracado e
arrastado (15), e matuto e arrastado (15), o que indica que os comunicadores
relacionam o ser matuto, com a caracteristica de sotaque arrastado, e que ambos
podem ser considerados engracados. Outra forte associacdo foi entre os termos
caracteristica e identidade (15), o que pode indicar que, na opinido dos

7

comunicadores, a identidade € formada por caracteristicas inerentes a cada
individuo. E importante destacar a fraca associagéao entre o termo meu sotaque com
os termos arrastado (1) e engracado (3), mostrando que 0s comunicadores nao
associam o sotaque apresentado por eles dessa forma.

Os critérios utilizados nos agrupamentos de acordo com os comunicadores
foram, em sua maioria, relacionados a questdo de se separar as palavras de acordo
com aspectos geograficos, caracteristicas da fala, bem como palavras relacionadas
com o comportamento em relagdo ao outro.

O tratamento estatistico SSA foi realizado com a matriz de dados apresentada
e os resultados no que diz respeito ao distanciamento de grupos de categorias estao
apresentados na Figura 1. A partir deste mapa, podemos visualizar trés regides
distintas. Na primeira, considerando-se da esquerda para a direita, mais proximo da
parte inferior, temos seis categorias (engracado, diferente, arrastado, matuto,
preconceito, oxente), na segunda, localizada na regido superior direita, as palavras
identidade, caracteristica, lingua, fala e cultura estdo préximas do termo “meu
sotaque” e, na terceira, na regido inferior direita, regido, regionalismo, nordeste e
localidade. E importante ressaltar que a palavra cultura também esta proxima desta
terceira regido, o que pode indicar que também estd relacionada aos aspectos
presentes nesta regiao.

Partindo-se deste mapa destacam-se trés areas que podem ser nomeadas da
seguinte forma: A primeira, que engloba as seis categorias ligadas a caracteristicas
e comportamentos que se concebem no pensamento sobre algo ou alguém,
denominamos de Conceito, a segunda, que engloba as categorias mais
relacionadas as caracteristicas inerentes a cada individuo, de Identidade e a
terceira, com o agrupamento de palavras que se referem a aspectos de localidade,
denominamos de Espaco.

Pela configuracdo espacial do mapa, € possivel observar que as éareas
Espaco e Identidade sdo mais proximas entre si. A area Espaco é a que apresenta
seus itens mais préximos uns dos outros no mapa, caracterizando maior correlacao
entre os itens presentes.

Classificacao Dirigida

A classificacao dirigida se deu a partir do agrupamento dirigido de 15 palavras
(que foram coletadas na primeira etapa da pesquisa) em cinco grupos pré-
estabelecidos de acordo com o grau de associagdo com o termo “meu sotaque”:
palavras muitissimo associadas, palavras muito associadas, palavras mais ou
menos associadas, palavras pouco associadas e palavras nada associadas. O
objetivo desta classificacdo foi entender, com mais detalhes, a estrutura das
relagdes entre as regides,
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Na Tabela 3 estdo descritas as categorizacoes dos 15 itens realizados pelos
comunicadores, considerando as fungdes exercidas por eles (médias, desvios-
padrao e andlise comparativa das médias através do teste estatistico Kruskal-
Wallis). Apenas alguns itens apresentam diferencas de médias estatisticamente
significativas entre as classificacbes de repdrteres e apresentadores, quando
considerados distintamente, “regiao” (p=.004), “Nordeste” (p=.020) e “localidade”
(p=.002), o que confirma que, de maneira geral, ndo ha diferencas importantes nas
representacoes ao considerar a fungcado exercida. Observa-se que a palavra mais
associada ao sotaque nordestino, pelos comunicadores, foi “identidade”. Ao fazer o
mesmo exercicio com as médias mais baixas, ou seja, palavras menos associadas,
foram encontrados os itens: “matuto”, “preconceito”, “diferente”, “engragado” e
“arrastado”.

Com o objetivo de visualizar o grau de inter-relagcdo dos itens entre si,
realizou-se uma analise SSA (Figura 2) através do Coeficiente de Monotonicidade
(Tabela 4).

Os itens com maiores correlagbes entre si foram: Regionalismo x Nordeste
(.86) e Engragado x Nordeste (.85), havendo, também, alta correlagédo entre os itens
Arrastado x Nordeste (.79), Fala x Lingua (.76), ldentidade x Cultura (.74). E
interessante observar que houve muitas correlacbes negativas, a exemplo de
Diferente x Lingua (-.79) e Caracteristica x Matuto (-.79), bem como Matuto x Lingua
(-.78). Em relagdo a correlacdo com as varidveis externas, houve grande
aproximacao com regido (.88), Nordeste (.83) e localidade (.78) da variavel repérter
de rua.

Na Figura 2 sédo apresentados os resultados da classificagdo dirigida através
do SSA tendo como variaveis externas ser Apresentador e Repérter de Rua. Nesta
projecdo, é possivel observar a existéncia de trés regides, as mesmas da
classificacao livre. Observa-se a regiao denominada de Espaco na parte superior da
projecao, do lado direito, cujos itens sao “regidao”, “regionalismo”, “localidade” e
‘nordeste”. Nesta regido, apenas a palavra “localidade” estada mais afastada,
encontrando-se bem préxima da regido denominada ldentidade, e os outros itens,
estdo mais proximos entre si, e mais préximos da regiao Conceito, sobretudo da
palavra “oxente” que esta em area limitrofe entre as regides Espago e Conceito. No
lado esquerdo, encontra-se a regiao denominada de Identidade, cujos itens séo
‘lingua”, “caracteristica”, “fala”, “cultura” e “identidade”; a palavra “lingua” esta em
area limitrofe com a regiao Espaco. Na parte inferior do lado oposto, encontra-se a
regidao denominada de Conceito, cujos itens sdo “oxente”, “engragcado”, “arrastado”,
“‘matuto”, “preconceito” e “diferente”. Nesta area, os itens estdo mais afastados entre
si, sendo possivel observar uma forte relacdo entre os termos “preconceito” e
“diferente”, e entre os termos “arrastado” e “engragado”, que, por sua vez, estéo
proximos da palavra “Nordeste”, que pertence a regidao denominada Espaco. E
importante afirmar que o item “meu sotaque” ndao aparece na classificacao dirigida,
pois foi 0 termo escolhido com o qual os sujeitos determinaram o grau de associacao
das outras palavras.

Observa-se que os itens “engragado”, “arrastado” e “oxente” estdo em uma
regido limitrofe com a regido Espaco, muito proximos dos itens “nordeste” e
‘regionalismo”, o que pode indicar a relagdo desses conceitos atrelados ao sotaque
nordestino como uma expressao do regionalismo do Nordeste.
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DISCUSSAO

O interesse principal desta investigacao foi analisar a organizacéo estrutural
das representacoes sociais de comunicadores de midia nordestinos sobre sotaque a
fim de descrever o conteudo destas representacées. Assim, procurou-se
estabelecer, de maneira objetiva, o nivel de consenso neste grupo profissional, em
relacdo a representacao social sobre sotaque.

Nas analises multidimensionais das classificagoes realizadas, € possivel
distinguir claramente trés grandes grupos denominados respectivamente de:
Espaco, Identidade e Conceito. No primeiro, foram encontrados os seguintes itens:
‘regionalismo”, “localidade”, “regido” e “Nordeste”. Estes itens estdo bastante
correlacionados entre si e quando comparados aos demais, constituindo o menor
grupo, poréem o mais sélido. A relacdo entre estes itens também pode ser observada
na classificagdo dirigida. Pelas justificativas dadas pelos sujeitos para os
agrupamentos, na classificacéo livre, pode-se dizer que o critério norteador para a
formagao deste grupo foi a relagdo com uma regido especifica, o Nordeste, que esta
em uma localidade e apresenta regionalismo proprio. Além disso, o sotaque € uma
pratica regional, de modo que os sotaques regionais podem estar relacionados com
qualquer localidade dentro de um pais, bem como em paises diferentes que falam a
mesma lingua®.

Durante o Movimento de Arte Moderna, no Brasil, foi preciso encontrar uma
identidade nacional que fosse diferente da identidade europeia. Naquele momento,
as grandes metrépoles brasileiras recebiam muita influéncia da Europa. Neste
cenario, o Nordeste surge alheio a essa influéncia e € construida uma representagao
desta regido, baseada na imagem do sertanejo e da seca, esta que deixa de ser
uma situacéo geografica e climética para se tornar um processo social. A ideia que
se cria, entdo, € de que todo Nordeste € sertdo, e todo sertdo é rural com, no
maximo, pequenos centros urbanos, o que ndo corresponde a realidade. O
regionalismo, nesse contexto, ndo apenas diferencia uma regido da outra, mas
coloca duas macrorregides, Nordeste e Sudeste, como antagbnicas e opostas.
Neste contexto, a prépria midia € um dos principais fatores que contribui para a
formagao do esteredtipo sobre o Nordeste e os nordestinos®®'®.

Assim, o regionalismo é apresentado como a expressdo de uma regiao,
expressao esta que se manifesta na fala, na forma da diversidade de sotaques. De
acordo com os mapas de projecao SSA, observa-se a forte ligacao entre cultura e
localidade, sendo o regionalismo uma expressao cultural de cada regido. Dentro de
um unico estado, ha regides que diferem umas das outras com culturas, povos e
aspectos geogréficos diferentes’®. O sotaque é um dos principais identificadores
culturais de territorialidade, “denunciando” a origem do sujeito. No caso do Nordeste
esta origem se relaciona, no imaginario nacional, a uma série de esterebtipos, como
de que esta regiao € um local pobre, seco, com populagdo pobre e sem estudo,
porém na maioria das vezes esta atribuicao de valor torna-se equivocada®.

E interessante notar que a regido Identidade é a menos homogénea na
classificacao livre, o que indica que a identidade dos comunicadores em relagao ao
seu sotaque ainda nao apresenta um conceito bem definido. Esta configuracao, na
projecdo SSA, confirma a literatura ao considerar que a definicdo de uma identidade
é um processo em construcdo, que ocorre de maneira dinamica e continua'’, assim,
€ possivel inferir que esta concepcado ainda estd em processo, bem como a
identidade dos préprios comunicadores, que ainda esta sendo construida ao longo
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da histéria da profissdo no Brasil'®. O termo “meu sotaque”, presente nesta regido,
se refere ao sotaque da populacdo do estudo, ou seja, o sotaque nordestino. Este
termo esta muito proximo de identidade e caracteristica, confirmando a literatura que
afirma que os diferentes sotaques funcionam como praticas sociais que representam
qualidades associadas a determinadas comunidades de falantes®, logo pode
representar a caracteristica de uma populacéo e sua identidade®.

A proximidade, nas projecoes SSA, dos itens “fala” e “lingua” expressam algo
que foi percebido nas explicagdes, em que era dito pelos sujeitos que os dois termos
eram relacionados, apesar de ndo haver, por parte deles, uma justificativa concreta
para essa relagdo. Assim, os conceitos de fala e lingua ndo estdo bem definidos
para esta populacéao.

Entende-se por lingua o uso sistematico e convencional de sons, sinais e
simbolos escritos em uma sociedade para comunicagao e expressao, caracterizando
o comportamento falado/escrito de uma comunidade, enquanto que a fala é um
mediador de transmiss&o sonora da linguagem, e de cada lingua especificamente?.

A regiado “Conceito” foi denominada dessa forma por representar a formulagéo
de ideias a respeito do objeto do estudo, consistindo em uma opinido manifesta,
podendo ser bom ou mau. Nesta regido da projecdo SSA, encontramos os itens
‘oxente”, “preconceito”, “engragado”, “diferente”, “arrastado”, “matuto”. A presenca
da palavra preconceito nesta regido indica a existéncia deste, ou seja, um conceito
previamente formado, sobre as caracteristicas representadas pelos outros termos do
grupo. Pela configuracdo desta regido, observamos que existe um conceito
preestabelecido com aquilo que é diferente. Preconceito refere-se a uma orientacao,
seguida de praticas e comportamentos discriminatérios, de um individuo ou de um
conjunto de individuos, frente a outro grupo social'®, isso se da quando grupos
C0es0s Nnos quais as pessoas se identificam e veem o que é diferente de maneira
preconceituosa®. Este grupo, de acordo com as explicacdes dadas pelos sujeitos,
relaciona-se mais com o conceito apresentado pelos outros em relagdo ao sotaque
nordestino do que o conceito deles, que esta representado na regido denominada
Identidade.

O preconceito em relagdo a regiao Nordeste ndo se manifesta apenas em
forma de preconceito linguistico, relacionado a fala, mas, deriva de um processo
relacionado a histéria. Por ser confundido com Sertdo, que é visto como um lugar
subdesenvolvido, quando comparado com outros lugares'®, o Nordeste é vitimado
por uma sucessao de clichés que enraizam preconceitos que, de tado naturalizados,
sd0 subjetivados por toda uma populagao®. Este tipo de preconceito é presente nos
meios de comunicacdo de massa, como nas telenovelas, nas quais a principal
generalizagdo trata todo nordestino como sertanejo, como se um termo fosse
sinbnimo do outro, pois quando se referem ao sertdo, as telenovelas ndo fazem
distincdo entre zona rural e zona urbana'®. Assim como nas novelas, o preconceito
também é percebido nos telejornais e pode ser visto na exclusdo das marcas de
identidade do falante, ou seja, na modificagdo do sotaque regional para um sotaque
mais aceitavel pela midia®'.

E possivel observar a forte relagdo entre os termos matuto, arrastado e
oxente. Matuto € o termo que se remete ao esteredtipo do personagem social da
classe menos favorecida do sertdo do Nordeste®®?*, e, como visto anteriormente,
todo o Nordeste é visto como sertédo, logo, todo o nordestino pode ser visto como
matuto independente da localidade que vive®'®. Oxente é uma palavra que
caracteriza o falar nordestino, enquanto que arrastado € um termo que expressa
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uma caracteristica da fala, ndo necessariamente sendo este termo relacionado com
o falar nordestino, ja havendo sido encontrado descrevendo o sotaque do interior de
Sao Paulo®*. Considerando as explicagdes dadas pelos sujeitos, “0 oxente € uma
caracteristica do Nordeste”. Assim, eles definem o termo oxente como uma
expressdo que caracteriza o falar nordestino®, mesmo reconhecendo que existem
diferencgas entre localidades distintas no Nordeste e que este termo pode néo ser tao
utilizado em outros locais como é no estado de Pernambuco, onde a pesquisa foi
realizada. Logo, a relagcdo entre estas palavras pode ocorrer devido a estarem
relacionadas com a imagem construida da regidao Nordeste.

Na classificacdo dirigida, é possivel perceber que todos os itens menos
relacionados com o sotaque nordestino pertencem a regido denominada Conceito,
na projecao SSA da classificagdo livre, a saber, “matuto”, “engracado”, “preconceito”,
“diferente” e “arrastado”. O preconceito manifestado em relagdo ao sotaque é
derivado do preconceito social e regional, quando uma regiao é considerada inferior
em relacado a outra, e entdo, seu modo de falar também passa a sofrer preconceito,
conhecido como preconceito linguistico®'. A sociedade acostumou-se a atribuir a um
local ou a um grupo de falantes o “melhor” ou o “pior” portugués®®. Esse preconceito
ndo se limta a n&o valorizar determinadas variedades regionais, mas,
principalmente, por considerar ‘“erradas” variedades faladas por pessoas
pertencentes a outras classes sociais, quando ndo compreendem a variante padrao,
aquela aprendida na escola, ou uma variedade prestigiada®’.

Os itens mais associados ao sotaque nordestino estdo presentes nas regides
Espaco e ldentidade, sendo interessante notar a palavra “identidade”, que aparece
bem associada por apresentadores e repérteres. O sotaque € considerado como um
dos principais, se nao o principal, elementos de identidade cultural de um povo?',
surgindo como a expressdo de regionalismo na fala®®. Em um estudo sobre a
construcdo da identidade de uma regidao do Brasil, que teve seu desenvolvimento
historico e cultural iniciado depois de outras regides como o Nordeste, onde o pais
comecou a ser colonizado, nota-se a presenca do sotague como um elemento
importante nessa construcdo?®, logo, os resultados da presente pesquisa concordam
com este estudo, de modo que é possivel afirmar a importancia do sotaque como
identificador de um povo. Em outro estudo, realizado com estrangeiros residentes no
Brasil, os entrevistados afirmaram manter o sotague como marca de sua identidade
como estrangeiro, assim eles acreditam que o seu local de origem serda sempre
reconhecido, independente de residirem por anos e absorverem outros costumes da
populacdo brasileira®. A identidade néo é construida de forma mecanica e absoluta,
uma vez que sua construgéo é inerente a dindmica social. Quando nos voltamos a
localidade estamos expressando um sentimento de pertencimento, caracterizado
como identidade social e que normalmente esta relacionado a critérios referentes a
locais especificos e de forte ligacdo pessoal, sendo o falar daquele local, um destes
critérios de identificacdo'’.

Ainda em relacdo a identidade, observou-se uma forte relacdo entre esse
termo e cultura, o que confirma a literatura, pois um dos maiores fatores para
identificar o individuo € a sua cultura e a postura que é assumida com relacao a
lingua, de modo que a cultura ilustra os tragos mais fortes de uma determinada
identidade, pois as roupas, os gestos, o comportamento e a fala identificam
determinadas pessoas e comunidades. A identidade da lingua é a identidade da
cultura; se todas as culturas devem ser valorizadas, entdao todas as identidades de
lingua e suas nuances, como o sotaque, devem igualmente ser valorizadas>®?'.
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Em recente pesquisa realizada com comunicadores de midia atuantes em um
estado da regido Nordeste, 90% dos entrevistados afirmou que a forma como as
palavras sdo pronunciadas (sotaque) possui forte influéncia sobre a carreira de
telejornalista. Além disso, a maioria dos participantes informou que o sotaque
influencia a narragéo e a transmissao dos fatos noticiados. Ainda, para 100% dos
entrevistados, o sotaque deve ser suavizado no que diz respeito ao telejornalismo®,
confirmando o que foi observado no discurso dos entrevistados no presente estudo,
quando explicavam as classificagdes livres.

Para os comunicadores, nas duas pesquisas, 0 padrao de fala suavizado é
benéfico para a formagédo da noticia, e o entendimento do publico, embora afirmem
nao utilizar o padrdo suavizado quando nao estdo em atuagédo profissional. Isto
reforca a ideia de que para que um profissional se consolide a nivel nacional, é
necessario que consiga demonstrar controle sobre o sotaque, sendo este fator um
forte elemento definidor da carreira de um telejornalista®. Assim, apesar de
crescente o numero de emissoras nas diversas regides do pais, elas servem como
retransmissoras de sinal dos grandes veiculos de comunicagcédo que estao alocados
no Sudeste, logo ndo é percebida a regionalizacao destes meios locais, de modo a
populacdo acaba por acostumar-se com o sotaque suavizado, eliminando as
caracteristicas linguisticas locais”®*".

Nesse contexto, a atuacdo fonoaudioldégica com profissionais atuantes na
midia, e, principalmente, no jornalismo, tem passado por grande transformacéo, de
modo que a preocupagdo com o0s aspectos de aprimoramento da comunicacao
ganhou mais espaco. O sotaque encontra-se entre as queixas apresentadas pelos
jornalistas para a procura do fonoaudiélogo, logo, além do aprimoramento vocal, é
importante ampliar o olhar da Fonoaudiologia para qsuestées de expressividade e
aperfeicoamento da comunicacgéo, nestes profissionais*>?,

Ao considerar os resultados de acordo com a funcado exercida, observa-se
que nao ha diferengas importantes nas representacées, o que € de se esperar visto
que tanto apresentadores como repérteres apresentam experiéncias semelhantes
em relagdo ao sotaque e a atuacdo no mercado de trabalho. As poucas diferencas
observadas, portanto, devem-se ao fato do repérter ter um contato maior com o
publico, por atuar na coleta de dados para formatar a noticia, na rua®. Desse modo,
€ possivel construir um consenso da estrutura da representacdo social dos
comunicadores de midia nordestinos em relacdo ao sotaque da sua regidao, por nao
haver especificidades importantes ao considerar um fator externo, como a funcéo
que cada profissional desempenha.

CONCLUSAO

Os resultados apresentados indicam que o0s comunicadores de midia
televisiva nordestinos, representados, nesta pesquisa, por telejornalistas atuantes no
estado de Pernambuco, estruturam a representacao social sobre o sotaque
nordestino em trés areas distintas nos mapas das projecoes. Cada area compreende
uma faceta da representacdo destes profissionais sobre o tema estudado, o que
fornece informagdes sobre a estrutura dessas representacées e em que elas estao
ancoradas.

De maneira sucinta, a estruturagcdo das representacdes dos comunicadores
nordestinos, em relagdo ao sotaque apresenta: na area Espago, o sotaque como
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uma prdtica regional; na Identidade, o sotaque como uma caracteristica na fala da
sua identidade como nordestino; e, na Conceito, 0 preconceito dos outros em
relacdo ao Nordeste, direcionado para a fala, que pode ser percebido na exclusao
das marcas de identidade do falante para uma fala mais aceitavel para o meio, pois
a presenca do sotaque nordestino pode ser considerada como um fator limitante
para a ascensdao no mercado de trabalho quando presente em situagdes de
apresentacao profissional.

A suavizagdo do sotaque, neste contexto, amplia as possibilidades do
comunicador no mercado de trabalho. Ainda assim, a presenca do sotaque na fala
deste profissional ndo é considerada um problema na comunica¢do, de modo que o
interesse dos comunicadores é que o0 padrao suavizado esteja presente apenas
durante o exercicio profissional, sem a intengao de perder as caracteristicas de fala
que representam a identidade da regiao a que pertencem.
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TABELA 1. ITENS E PERCENTAGENS DOS ITENS PRODUZIDOS A PARTIR DA

ASSOCIACAO LIVRE

Itens e Porcentagens

Itens e Porcentagens

Itens e Porcentagens

01 Regiao (11,1%)
02 Cultura (4,4%)

03 Lingua (4,4%)

04 Fala (3,7%)

05 ldentidade (3,3%)

06 Matuto(3,3%)

07 Nordeste (3,3%)

08 Oxente (3,3%)

09 Preconceito (3,3%)
10 Caracteristica (2,6%)

11 Diferente (2,6%)

12 Localidade (2,6%)
13 Regionalismo (2,6%)
14 Arrastado (1,8%)

15 Engracado (1,8%)
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TABELA 2. MATRIZ DE ASSOCIAGCAO ENTRE OS ITENS NA CLASSIFICAGAO
LIVRE (N: 25)

Reg Cult Ling Fala Ident Mat Nord Oxe Prec Caract Difer Local Regio Arrast Engrag

Regiao -

Cultura 11 -

Lingua 2 7 -

Fala 3 5 13 -

Identidade 4 13 10 6 -

Matuto 3 4 4 3-

Nordeste 18 6 1 2 4 4 -

Oxente 8 5 4 3 4 12 7 -

Preconceito 5 7 4 2 5 13 9 6 -

Caracteristica 5 10 6 5 15 4 4 4 4 -

Diferente 3 6 1 4 5 10 3 6 10 10 -

Localidade 16 7 7 4 6 1 12 4 6 5 3-

Regionalismo 16 8 5 4 4 2 15 4 3 7 5 14 -

Arrastado 1 0 3 7 4 15 4 13 7 6 9 3 3-
Engragado 4 7 7 2 16 3 13 11 3 12 1 15 -
Meu Sotaque 6 12 9 8 4 5 6 5 8 6 6 1 3
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Figura 1 — Andlise SSA da associacao entre os itens da classificacao livre.
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TABELA 3 - MEPIAS, DESVIOS-PADRAO E ANALISE DE KRUSKAL-WALLIS DAS
CATEGORIZAGCOES DOS ITENS COMPARANDO DE ACORDO COM AS

FUNCOES EXERCIDAS PELOS COMUNICADORES

Repoérter de Rua Apresentador Total K-W
Média DP Média DP  Média DP | Qui P
Regido 4.53 .64 3.00 1.33 3.92 1.22 | 8.24 .004
Cultura 4.40 .82 3.50 1.50 4.04 1.20 | 2.35 125
Lingua 4.07 1.03 4.00 1.24 4.04 1.09 .01 .976
Fala 4.27 1.03 410 .99 4.20 1.00 .36 546
Identidade 4.73 45 4.50 .70 4.64 .56 .66 414
Matuto 1.67 1.04 2.00 1.24 1.80 1.11 .79 373
Nordeste 4.73 .45 3.70 1.16 4.32 .94 | 5.44 .020
Oxente 3.47 1.50 3.20 1.47 3.36 1.46 .23 .628
Preconceito 2.07 1.48 2.40 1.35 2.20 1.41 .78 375
Caracteristica  3.67 1.34 3.90 .73 3.76 1.12 .01 .907
Diferente 2.33 1.44 2.60 1.43 2.44 1.41 .26 .606
Localidade 4.40 1.12 3.20 .91 3.92 1.18 | 9.59 .002
Regionalismo  4.47 .83 3.80 1.13 4.20 1.00 | 2.28 131
Arrastado 2.93 1.03 2.80 1.47 2.88 1.20 13 .709
Engracado 2.33 1.39 2.10 1.37 2.24 1.36 19 .660
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Figura 2 - SSA das classificacbes entre os itens da classificacdo dirigida,
considerando as funcdes exercidas pelos comunicadores (Coordenada 1 vs
Coordenada 2 descrevendo a Projecao Tridimensional. Coeficiente de Alienagéao
Guttman-Lingoes: 0.12)
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TABELA 4 - MATRIZ DA INTER-RELACAO ENTRE OS ITENS ORDENADOS
(COEFICIENTE DE MONOTONICIDADE), CONSIDERANDO AS FUNGCOES
EXERCIDAS PELOS COMUNICADORES.

1, 2 3 4 S & T 8 g 10 11 12 13 14 15

e G S
Regido 1] 100 44 -5 -10 54 -2 65 59 -3 -31 -16 45 67 30 18
Cultura 2 | 44 100 -16 68 74 -25 -32 34 -26 19 15 52 -14 -56 -64
Lingua 3| -5-16 100 76 -22 -78 -2 10 -33 29 -79 25 -1 -9 -24
Fala 4 | -10 68 76 100 52 -51 -42 1 11 49 -26 8 -23 -62 -71
Identidade 5| 54 74 -22 52 100 -49 -57 -52 18 26 20 51 -53 -61 -57
Matuto 6 | -2 -25 -78 -51 -49 100 47 56 42 -79 43 -41 39 73 69
Nordeste 7] 65-32 -2 -42 -57 47 100 36 8 -62 8 -3 86 79 B85
Oxente 8] 59 3¢ 10 1 -52 56 36100 -32 -64 -3 -14 29 51 13
Preconceito 9 | -3-26-33 11 18 42 8 -32 100 -47 58 -20 21 2 -16
Caracteristica 10 | =31 19 29 49 26 -79 -62 —-64 —-47 100 -41 -30 -41 -66 -42
Diferente 11 | -16 15 -79 -26 20 43 8 -3 58 -41 100 -32 -1 11 -2
Localidade 12 | 45 52 25 B8 51 -41 -3 -14 -20 -30 -32 100 9 7T -2
Regionalismo 13 | 67 -14 -1 -23 -53 39 86 29 21 -41 -1 9 100 43 64
Arrastado 14 | 30-56 -9 -62 -61 73 79 51 2 -66 11 7 43 100 &9
Engracgado 15 | 18 -64 -24 -71 -57 69 B85 13 -16 -42 -2 -2 64 69 100
VARIAVEL EXTERNZ

i1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Zpresentador 18 T -88 -63 -6 -16 -42 29 -83 -16 22 21 17 -78 -57 -10 -16
Reporter.Rua 19T 88 63 6 16 42 -29 83 16 -22 -21 -17 78 57 10 16

Nota: Os coeficientes originais foram multiplicados por 100.



5 CONSIDERACOES FINAIS




60

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo geral deste estudo foi descrever o conteido das Representacdes Sociais do
comunicador de midia nordestino acerca do seu sotaque. A Teoria das Representacdes Sociais
trabalha com o pensamento social em sua dindmica e diversidade. Assim, os sujeitos de
determinado grupo social, neste caso, os comunicadores nordestinos, criam representagdes
para se expressar e agir. Considerando que o sotaque é uma pratica social que representa
qualidades associadas a determinadas comunidades de falantes, e que a Fonoaudiologia € a
ciéncia que estuda a comunicacdo humana, é imprescindivel que seja estudada a relagc@o entre
estes fatores, visto que a vida humana € afetada pela comunicagdo e as representagdes sociais
configuram-se como uma maneira de pensar e interpretar a realidade cotidiana. Assim, o
estudo das Representacdes Sociais contribui para a compreensdo do pensamento social

expresso na rede simbdlica deste grupo, como um sistema de interpretacdo da realidade.

Os resultados apresentados indicam que os comunicadores de midia televisiva
nordestinos, representados, nesta pesquisa, por telejornalistas atuantes no estado de
Pernambuco, estruturam a representacdo social sobre o sotaque nordestino em trés dreas
distintas nos mapas das projecdes. Cada drea compreende uma faceta da representacdo destes
profissionais sobre o tema estudado, fornecendo informacdes sobre a estrutura dessas

representacdes e em que elas estdo ancoradas.

A primeira area, denominada de “Espaco” nos mapas das projecdes, compreende
aspectos relacionados com o local em que vivem, visto que o sotaque € uma pratica, também,
regional. Este grupo configura-se como o menor, porém mais sélido, pois os itens (regiao,
Nordeste, regionalismo e localidade) estdo bem relacionados entre si. O critério utilizado para
a formacao desta drea foi o fato das palavras pertencentes a ela estarem relacionadas com uma
localidade, no caso, o Nordeste, uma regido do pais que apresenta caracteristicas marcantes ao
ponto de compreender um regionalismo muito forte. Assim, é importante compreender que
esta parte da estrutura da representacdo social dos comunicadores nordestinos relaciona-se
com o entendimento do sotaque como uma pratica regional, referente a uma localidade

especifica e representante do regionalismo da regido a qual estd atrelado.

A drea denominada “Identidade” (cultura, identidade, caracteristica, lingua, fala e
“meu sotaque”) compreende a relagdo dos comunicadores com o seu sotaque, representando o

sotaque nordestino como um dos principais identificadores, inclusive culturais, da regido
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Nordeste, e como uma caracteristica da populacdo da pesquisa. Por ser a regido menos
homogénea na estrutura da representacio, indica que a concep¢do dos comunicadores em
relagdo ao seu sotaque ainda ndo é bem definida, o que nao pode ser considerado como uma
falha ou negacdo da sua identidade, pois a definicdo de uma identidade € um processo em
constru¢do continua. Esta concep¢do do sotaque como identidade, portanto, estd sendo
construida bem como a identidade dos préprios comunicadores ao longo da histéria da

profissao no Brasil.

A palavra mais associada ao termo “meu sotaque”, ou, o sotaque nordestino, foi
Identidade. Apesar de ainda ndo bem definida, a ideia do sotaque como um fator identificador
de um povo é bem cristalizada nesta populacdo, e expressa um sentimento de pertencimento a
regido Nordeste. Por isso, os comunicadores afirmaram suavizar o sotaque apenas durante a

atuacdo profissional, e manter as caracteristicas do falar nordestino no cotidiano.

A darea “Conceito” (oxente, preconceito, engracado, diferente, arrastado, matuto)
corresponde ao conceito apresentado pelos outros em relacdo ao sotaque nordestino. Pela
estruturacao desta parte do mapa, observa-se a existéncia de preconceito com aquilo que é
diferente, no caso, o sotaque da regido Nordeste. Além do sotaque, outros fatores em relacado
ao Nordeste sofrem preconceito, inclusive nos meios de comunicacdo onde os profissionais
participantes desta pesquisa estdo inseridos. Isto pode ser percebido nos telejornais, diante da
exclusdo das marcas de identidade do falante para uma fala mais aceitdvel para o meio, o que
¢ evidenciado nas explicacdes dadas pelos sujeitos para o uso do sotaque suavizado na
atuacdo profissional, pois a presenca do sotaque nordestino pode ser considerada como um
fator limitante para a ascens@o no mercado de trabalho quando presente em situagdes de

apresentacao profissional.

De maneira sucinta, a estruturagcdo das representacdes dos comunicadores nordestinos,
em relacdo ao sotaque apresenta: na drea Espaco, o sotaque como uma prética regional; na
Identidade, o sotaque como uma caracteristica na fala da sua identidade como nordestino; e,

na drea Conceito, o preconceito dos outros em relagdo ao Nordeste, direcionado para a fala.

Considerando que, em uma sociedade e entre as sociedades, existem variedades
diferentes de lingua e de estilo que coexistem, hd indmeras identidades que lutam pela sua
existéncia e afirmacao. Assim, a fala é carregada de valor social, de modo que o comunicador,

ao eleger uma determinada forma de falar no exercicio profissional, configura uma atitude
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linguistica, assumindo um significado social importante e indicando tragos identitdrios do seu

determinado grupo de falantes.

Nesse contexto, a atuagdo fonoaudiolégica com profissionais da midia, principalmente
telejornalistas, estd cada vez mais relacionada com o aperfeicoamento de questdes da
comunicacdo visando atender a solicitagdo do mercado de trabalho, logo, é importante
ampliar o olhar da Fonoaudiologia para estas questdes. O interesse dos comunicadores € que o
padrdo suavizado esteja presente apenas durante o exercicio profissional, sem a intenc¢do de
perder as caracteristicas de fala que representam a identidade da regido a que pertencem.
Assim, o fonoaudi6logo encontra-se em um limite t€nue diante da necessidade de atender as
expectativas do comunicador quanto ao mercado de trabalho em que estd inserido, e a

manutencdo da sua identidade, da qual o sotaque faz parte.

Tendo por base a especificidade da populacdo da pesquisa, surgiram algumas
limita¢des, das quais destacam-se: a) a dificuldade em iniciar o contato com os profissionais,
visto que nao foi realizado via institui¢do a qual estdo vinculados, para permitir um acesso a
informacgdes referentes ao grupo profissional e ndo a um determinado grupo de uma empresa
especifica; b) recusa em participar da pesquisa por parte dos profissionais convidados, por
alegar falta de tempo ou de interesse. Os resultados, ao considerar as limitagdes apresentadas,
sdo fidedignos por nao representar a realidade de uma empresa, mas dos profissionais de
maneira geral, porém ndo poderdo ser generalizados para a realidade nacional, pois a pesquisa
foi realizada apenas com profissionais de uma regido do pais. Ainda assim, pode fornecer
subsidios para pesquisas futuras, ampliando a amostra do estudo para profissionais de
diversas regides do Brasil, apresentando a representacdo dos comunicadores de maneira geral,

nao s6 do Nordeste, e permitindo a comparacado entre os resultados, por regido.

E vilido considerar também que o campo das representacdes sociais merece ser mais
explorado nos estudos das dreas de Saide da Comunicacio Humana e Comunicacdo Social,
pois a Teoria das Representacdes Sociais parte da premissa de que existem varias formas de
se conhecer e comunicar, configurando-se como uma maneira de interpretar a realidade
cotidiana. Além disso, também é vélido afirmar a importancia da Teoria das Facetas na
realizacdo de pesquisas sobre Representacdo Social, pois esta teoria oferece suporte adequado
para andlise por considerar as interrelagdes de diversos fendmenos, oferecendo informacdes

sobre as vérias facetas componentes da representacdo, o que respondeu satisfatoriamente a

proposta desta pesquisa.
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Aspectos fonéticos e fonolégicos na
sindrome do sotaque estrangeiro
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Kuschmann A, Lowit A.Phonological and phonetic marking of information status in
Foreign Accent Syndrome.Int J Lang CommunDisord. 2012; 47(6):738-49.

A Sindrome do Sotaque Estrangeiro pode ser
definida como um distdrbio motor da fala, a qual
apresenta uma combinagdo de alteragdes nos aspec-
tos segmentais e suprassegmentais que resultam no
surgimento de um novo sotaque. Essas mudangas
estdo, geralmente, associadas a incidentes neurolo-
gicos', bem como, a origem psicogénica’.

Na literatura internacional, diversos estudos
tem abordado essa sindrome, porém, poucos inves-
tigam a interface fonética e fonologica da entoagio
nas falas alteradas. Considerando a importancia do
estudo sobre os aspectos relacionados ao sotaque
apresentado pelos individuos com essa sindrome,
o artigo elaborado por Kuschmann e Lowit, pes-
quisadoras da Universidade deStrathclyde, Esco-
cia, Reino Unido.investigou as marcas fonéticas
e fonologicas em falantes com a Sindrome do
Sotaque Estrangeiro (FAS). comparando-as com
um grupo controle (CON), semelhante em relagdo
a faixa etdria, género e dialeto apresentado. Assim,
configura-se como o primeiro estudo deste tipo a
investigar estes aspectos na Sindrome do Sotaque
Estrangeiro. O objetivo do estudo foi fornecer um
relato detalhado do uso de entoagdo para marcagdo

do status de informagdo, tanto do ponto de vista
fonolégico quanto fonético.

Para cumprir esse objetivo, o estudo investigou
as marcagdes fonéticas e fonologicas dos stafus de
informagdes em quatro falantes com a Sindrome
do Sotaque Estrangeiro. e em um grupo controle
homogéneo. Os individuos participaram de um
experimento de produgido de fala, que explorou a
habilidade dos falantes com a sindrome e do grupo
controle, por meio de uma série de sentengas curtas
com informagdes novas e previamente dadas. Todos
os participantes com a Sindrome tinham origem
neurogénica confirmada, mesmo que ndo fosse
possivel excluir a contribuigdo de um componente
psicogénico. Além disso, todos eram falantes de
apenas uma lingua, o Inglés Britdnico, mesmo
que em dialetos distintos. Os participantes do
grupo controle foram selecionados de maneira que
construissem um grupo semelhante ao grupo com a
presenga da sindrome. Vale ressaltar, também, que
nenhum dos participantes apresentava dificuldades
de leitura ou comprometimento cognitivo severo,
visto que foram solicitados a ler um nimero de
frases e seguir instrugdes apropriadamente.
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A tarefa de leitura de frases utilizada no artigo
era parte de um estudo maior sobre a Sindrome
do Sotaque Estrangeiro, da qual, foi designado
um conjunto de frases para serem lidas pelos par-
ticipantes. As frases utilizadas eram controladas
em comprimento, estrutura sintatica, bem como
padrdes de acentuagdo lexicais. Cada frase conti-
nha trés palavras alvo, variadas sistematicamente
em consideragdo ao sfatus de informagdo (nova
ou dada) e posigdo na frase, podendo ser inicial,
medial ou final. No experimento de produgdo de
fala, cada participante fo1 solicitado a produzir 40
sentengas, o que, considerando trés palavras alvo
por sentenga, compreende um total de 120 pala-
vras alvo para serem analisadas, por participante.
Sentengas em que apareceram omissdes de pala-
vras alvo, hesitagdes ou autocorregdes ndo foram
analisadas. pois esses erros alteram o comprimento
e estrutura das mesmas. Assim, ap0s as exclusdes,
foram analisadas 276 sentencas, compreendendo
828 palavras alvo, das quais, 416 eram contextu-
almente novas e 412 dadas.

Para estimular as diferentes condigdes de pro-
dugdo da fala, foi utilizada pergunta e resposta, o
que era apresentado por meio de apresentagio em
Power Point, comegando com a pergunta, e um
alerta auditivo e visuval, seguido de uma expressao
alvo. O alerta auditivo era apresentado por um
falante masculino e um feminino do Standard
Southern British English, ou Padrdo de Inglés
Britanico do Sul. As palavras alvo nas frases fo-
ram sublinhadas para assegurar que uma falha em
enfatizar a palavra correta ndo fosse atribuida a um
processamento linguistico pobre.

As sentencas faladas pelos participantes foram
gravadas e os dados de fala foram preparados utili-
zando o software PRAAT, de modo que esses dados
foram utilizados na andlise fonética e fonoldgica.
Os dados fonologicos foram analisados por meio
de um sistema de andlise entoacional. A analise
fonética teve foco nos pardametros de duragdo,
intensidade e frequéncia fundamental Apesar do
pequeno nimero de participantes, a grande quan-
tidade de frases coletadas permitiu a realizagdo de
uma analise estatistica, reforgando o cuidado com
a realizagdo e os resultados do estudo.

Tanto o grupo com a Sindrome do Sotaque
Estrangeiro como o grupo controle utilizaram
acentos tonais e emprego dos parametros fonéticos
estudados na pesquisa, a saber, duragdo, intensi-
dade e frequéncia fundamental (f0). Os resultados

revelaram fortes similaridades entre o tipo e a fre-
quéncia dos acentos em ambos os grupos, havendo
diferenca estatisticamente significante apenas em
um grupo de palavras. Em relagdo aos pardmetros
fonéticos, observa-se o emprego das variagdes em
ambos 0s grupos, porém o grupo controle apresenta
melhor emprego, principalmente no que se refere
a intensidade. Ainda assim, na analise perceptiva,
observou-se que trés dos quatre participantes com
a Sindrome apresentaram problemas na sinalizagdo
do status de informagao.

Assim, os achados do estudo sugerem que as
marcagdes realizadas pelos participantes com a
Sindrome do Sotaque Estrangeiro, apesar de simi-
lares ao grupo controle, apresentam uso funcional
da entoagdo restrito. Esses achados reforgam a
importancia, tanto dos aspectos fonéticos quanto
fonologicos, na marcagao do stafus de informagao
para obter informagdes mais detalhadas acerca do
uso funcional da entoagdo na Sindrome do Sotaque
Estrangeiro.

Considerando essa sindrome como um assunto
que tem se tornado mais frequente na literatura
internacional, com o avango dos anos, é impres-
cindivel que este tema seja igualmente explorado
na literatura nacional. Ainda assim, apesar de
mais estudos surgirem explorando o tema, muitos
se tratam de estudos de caso, que ndo permitem
uma generalizagdo do conhecimento apresentado
por remeter-se a casos muito especificos. Neste
contexto, surge o estudo ora resenhado, com uma
proposta diferenciada e temadtica até entdo nio
explorada. Ao realizar um estudo com um grupo
que apresenta a Sindrome e um grupo controle,
e investigar parametros fonéticos e fonolégicos
da marcagdo de status de informagdo, os autores
propdem-se a explorar a tematica sob uma otica
diferenciada e de suma importancia para o avango
nos estudos com esta populagao especifica.

Na leitura do artigo, € possivel observar o cui-
dado dos autores com os dados da pesquisa. Desde
a selegdo dos participantes com a Sindrome e do
grupo controle, de modo que fossem semelhantes,
até a realizagdo de mais de um tipo de analise,
perceptual e estatistica, observa-se o requinte no
trato com as informagdes apresentadas no estudo,
na tentativa de reduzir a0 maximo os vieses que
podem surgir em uma pesquisa com um grupo
controle e com uma pequena quantidade de parti-
cipantes. Os métodos da pesquisa sdo relatados de
modo a apresentar detalhes dos materiais utilizados,
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bem como do procedimento de coleta e analise
dos dados obtidos com a pesquisa. Os resultados
530 apresentados em forma de tabelas e graficos.
sendo também descritos no texto. Além disso, os
resultados sdodiscutidos com apoio na literatura
existente sobre a Sindrome do Sotaque Estrangeiro,
bem como na Linguistica, compreendendo tanto
livros quanto artigos publicados em periddicos
cientificos, o que evidencia realizagio de pesquisa
extensa na literatura para a realizagdo do estudo

Por ser o primeiro estudo a explorar as
marcagdes fonéticas e fonologicas de status de
informagao, o estudo de Kuschmann e Lowit pode
servir como base para novas pesquisas realizadas
com esta populagdo. Sdo necessarias pesquisas
com mais participantes, que podem confirmar ou
refutar este estudo. Além disso, ha diversos outros
parametros fonologicos e fonéticos que podem
ser explorados. possibilitando novas informagdes
acerca do uso da entoagao na Sindrome do Sotaque
Estrangeiro.
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APENDICE B — justificativa de auséncia de carta de anuéncia

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE
PROGRAMA DE POS-GRDUACAO EM SAUDE DA COMUNICACAO HUMANA

Recife, 24/01/2014.

JUSTIFICATIVA PARA AUSENCIA DE CARTA DE ANUENCIA

A pesquisa REPRESENTACOES DE COMUNICADORES DE MIDIA
NORDESTINOS SOBRE SOTAQUE, estd sob minha responsabilidade, pesquisadora
LUCIANA DE MENEZES RAMOS, CPF: 080.874.084-97, telefone 081-87405548 ¢ e-mail
para contato “luciana.lumr@gmail.com” ¢ estd sob a oricntagdo de Prof. Dr. Anténio Roazzi
(orientador) Telefone para contato: 081-21268272, e-mail: roazzi@gmail.com, e Profa. Dra.
Zulina Souza de Lira (co-oientadora). Telefone para contato: 081-92036328, c-mail:

zulinalira@gmail.com.

Para realizagdo do procedimento da pesquisa, cujo objetivo é descrever o contetido das
representagdes sociais do comunicador de midia nordestino acerca do sotaque, a coleta sera
realizada segundo o Procedimento de Classificagdes Multiplas (PCM), que scrve para
explorar a forma como as pessoas categorizam e elaboram sistemas de classificagdo. A
investigagiio sera realizada em duas etapas. Na segunda etapa da pesquisa, os participantes
serdio comunicadores de midia, atuantes em televisdo, em veiculos de comunicagdo do
Nordeste. Estes participario da caracterizagdo da amostra e classificagdo dos itens
apresentados. Apés a realizagdo dos procedimentos de classificagdo, encerra-se a participacdo
do comunicador na pesquisa.

A pesquisa trata-se de estudo transversal, descritivo e exploratério, pautado em
abordagem qualitativa, tendo como base a Teoria das Representagdes Sociais (TRS). A
amostragem sera rcalizada por conveniéncia de modo que a pesquisadora selecionard os
elementos a que tem acesso. O contato com os sujeitos serd realizado por meio eletrénico,
dessa forma, ndo haverd contato por meio de alguma instituigio ao qual possam estar
vinculados.

Mediante o exposto, justifica-se a auséncia de Carta de Anuéncia da institui¢do ao qual
os participantes possam estar vinculados, pois ndo haveré essa intermediag@o na realizagdo da
pesquisa. Ainda assim, confirma-se que todos os participantes deverad assinar um Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) antes da sua participagao efetiva na pesquisa.

‘i‘;gm’fm &‘/ 1)4!m3'pa {\)orﬂ\’fa

Luciana de Menezes Ramos
Mestranda em Satide da Comunicagao Humana
Pesquisadora Responsavel
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APENDICE C - TCLE (estudantes)

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
_ CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE _
PROGRAMA DE POS-GRDUACAO EM SAUDE DA COMUNICACAO HUMANA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(PARA MAIORES DE 18 ANOS OU EMANCIPADOS - Resolucao 466/12)

Convidamos o (a) Sr. (a) para participar como voluntirio (a) da pesquisa
REPRESENTACOES DE COMUNICADORES DE MIDIA NORDESTINOS SOBRE
SOTAQUE, que estd sob a responsabilidade da pesquisadora LUCIANA DE MENEZES
RAMOS, com endereco na Rua do Jodo de Barro, n 76, 3° etapa, Rio Doce, Olinda — PE,
CEP: 53070-160, telefone 081-87405548 e e-mail para contato do pesquisador responsavel
“Luciana.lumr@gmail.com” (inclusive ligacdes a cobrar) e estd sob a orientagdo de Prof. Dr.
Antdénio  Roazzi (orientador) Telefone para contato: 081-21268272, e-mail:
roazzi @ gmail.com, e Profa. Dra. Zulina Souza de Lira (co-oientadora). Telefone para contato:
081-92036328, e-mail: zulinalira@gmail.com. Este Termo de Consentimento pode conter
alguns tépicos que o/a senhor/a nao entenda. Caso haja alguma divida, pergunte a pessoa a
quem estd lhe entrevistando, para que o/a senhor/a esteja bem esclarecido (a) sobre tudo que
estd respondendo. Apoés ser esclarecido (a) sobre as informacgdes a seguir, caso aceite em fazer
parte do estudo, rubrique as folhas e assine ao final deste documento, que estd em duas vias.
Uma delas € sua e a outra é do pesquisador responsdvel. Em caso de recusa o (a) Sr. (a) nao
serd penalizado (a) de forma alguma. Também garantimos que o (a) Senhor (a) tem o direito
de retirar o consentimento da sua participagdo em qualquer fase da pesquisa, sem qualquer
penalidade.

INFORMACOES SOBRE A PESQUISA:

- Trata-se de um estudo cujo objetivo € descrever o conteido das representagdes sociais do
comunicador de midia nordestino acerca do sotaque. A coleta serd realizada segundo o
Procedimento de Classificacdes Multiplas (PCM), que serve para explorar a forma como as
pessoas categorizam e elaboram sistemas de classificacdo. A investigacdo serd realizada em
duas etapas. Ao se tornar um participante efetivo, cada participante serd orientado e
responderd a um questiondrio inicial com informagdes que servirdo para caracterizagdo da
populacdo da pesquisa. Aos estudantes universitdrios, serdao solicitadas informacdes quanto ao
sexo, idade, e curso de graduagdo ao qual estd vinculado Os estudantes serdo solicitados a
expressar, de maneira livre o que passar em suas mentes mediante a palavra-estimulo
SOTAQUE. Os participantes receberdo folhas de papel para escrever suas evocagdes. A partir
desse levantamento, serdo selecionados quinze itens que apareceram com mais frequéncia. Na
segunda etapa, serdo realizados dois procedimentos de classificagdo, pelos comunicadores de
midia.

- Os estudantes universitarios participardo apenas da primeira etapa da pesquisa,
contemplando caracterizagdo da amostra e a expressao livre de palavras mediante o estimulo.
Ap6s a realizacao destes procedimentos, encerra-se a participagcao do estudante na pesquisa.

- O procedimento da pesquisa pode apresentar a possibilidade de algum constrangimento por
conta das perguntas e também pelo tempo que serd investido na participacdo do estudo.

- Como beneficios, tem-se 0 compromisso de fornecer informagdes sobre os resultados da
pesquisa, além do conhecimento da percep¢do dos comunicadores de midia de suas chances
no mercado de trabalho, devido ao seu tipo de sotaque.
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As informacdes desta pesquisa serdo confidencias e divulgadas apenas em eventos ou
publicacdes cientificas, ndo havendo identificacdo dos voluntdrios, a ndo ser entre os
responsaveis pelo estudo, sendo assegurado o sigilo sobre a sua participagdo. Os dados
obtidos com a pesquisa serdo armazenados em computador pessoal da pesquisadora no
endereco acima informado e na sede do programa de pds-graduacao ao qual este trabalho esté
vinculado, situada a Rua Prof°® Artur de Sa, s/n — Cidade Universitaria — Recife/PE — CEP:
50670-420 pelo periodo de 5 anos.

O (a) senhor (a) ndo pagard nada para participar desta pesquisa. Se houver
necessidade, as despesas para a sua participagdo serdo assumidos pelos pesquisadores
(ressarcimento de transporte e alimentacdo). Fica também garantida indenizacdo em casos de
danos, comprovadamente decorrentes da participacdo na pesquisa, conforme decisdo judicial
ou extra-judicial.

Em caso de dividas relacionadas aos aspectos éticos deste estudo, vocé poderd
consultar o Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da UFPE no endereco:
(Avenida da Engenharia s/n — 1° Andar, sala 4 - Cidade Universitaria, Recife-PE, CEP:
50740-600, Tel.: (81) 2126.8588 — e-mail: cepccs @ufpe.br).

(assinatura do pesquisador)
CONSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DA PESSOA COMO VOLUNTARIO (A)

Eu, , CPF , abaixo
assinado, apds a leitura (ou a escuta da leitura) deste documento e de ter tido a oportunidade
de conversar e ter esclarecido as minhas dividas com o pesquisador responsdvel, concordo
em participar do REPRESENTACOES DE COMUNICADORES DE MIDIA
NORDESTINOS SOBRE SOTAQUE, como voluntario (a). Fui devidamente informado (a) e
esclarecido (a) pelo(a) pesquisador (a) sobre a pesquisa, os procedimentos nela envolvidos,
assim como os possiveis riscos e beneficios decorrentes de minha participagdo. Foi-me
garantido que posso retirar 0 meu consentimento a qualquer momento, sem que isto leve a
qualquer penalidade (ou interrup¢cdo de meu acompanhamento/ assisténcia/tratamento).

Local e data

Assinatura do participante:

Presenciamos a solicitacao de consentimento, esclarecimentos sobre a pesquisa e o aceite
do voluntario em participar. (02 testemunhas nio ligadas a equipe de pesquisadores):

Nome: Nome:

Assinatura: Assinatura:
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APENDICE D - TCLE (comunicadores)

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
_ CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE _
PROGRAMA DE POS-GRDUACAO EM SAUDE DA COMUNICACAO HUMANA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(PARA MAIORES DE 18 ANOS OU EMANCIPADOS - Resolucao 466/12)

Convidamos o (a) Sr. (a) para participar como voluntidrio (a) da pesquisa
REPRESENTACOES DE COMUNICADORES DE MIDIA NORDESTINOS SOBRE
SOTAQUE, que estd sob a responsabilidade da pesquisadora LUCIANA DE MENEZES
RAMOS, com endereco na Rua do Jodo de Barro, n 76, 3° etapa, Rio Doce, Olinda — PE,
CEP: 53070-160, telefone 081-87405548 e e-mail para contato do pesquisador responsavel
“Luciana.lumr@gmail.com” (inclusive ligagdes a cobrar) e esta sob a orientagao de Prof. Dr.
Antdonio  Roazzi (orientador) Telefone para contato: 081-21268272, e-mail:
roazzi @ gmail.com, e Profa. Dra. Zulina Souza de Lira (co-oientadora). Telefone para contato:
081-92036328, e-mail: zulinalira@gmail.com. Este Termo de Consentimento pode conter
alguns tépicos que o/a senhor/a ndo entenda. Caso haja alguma dudvida, pergunte a pessoa a
quem estd lhe entrevistando, para que o/a senhor/a esteja bem esclarecido (a) sobre tudo que
estd respondendo. Apoés ser esclarecido (a) sobre as informacdes a seguir, caso aceite em fazer
parte do estudo, rubrique as folhas e assine ao final deste documento, que estd em duas vias.
Uma delas € sua e a outra é do pesquisador responsdvel. Em caso de recusa o (a) Sr. (a) nao
serd penalizado (a) de forma alguma. Também garantimos que o (a) Senhor (a) tem o direito
de retirar o consentimento da sua participagcdo em qualquer fase da pesquisa, sem qualquer
penalidade.

INFORMACOES SOBRE A PESQUISA:

- Trata-se de um estudo cujo objetivo € descrever o conteido das representacdes sociais do
comunicador de midia nordestino acerca do sotaque. A coleta serd realizada segundo o
Procedimento de Classificagdes Multiplas (PCM), que serve para explorar a forma como as
pessoas categorizam e elaboram sistemas de classificacdo. A investigacao serd realizada em
duas etapas. Inicialmente, estudantes universitarios serdo solicitados a expressar, de maneira
livre 0o que passar em suas mentes mediante uma palavra de estimulo. A partir desse
levantamento, serdo selecionados quinze itens que apareceram com mais frequéncia. Ao se
tornar um participante efetivo, cada participante serd orientado e responderd a um
questiondrio inicial com informacdes que servirdo para caracterizacdo da populacdo da
pesquisa. De modo que aos comunicadores, serdo solicitadas informacdes quanto a idade,
formacgdo, tempo de exercicio da profissdo, funcdo exercida, emissora. Na segunda etapa,
serdo realizados dois procedimentos de classificacdo, pelos comunicadores de midia. No
primeiro, o comunicador deverd agrupar e separar os quinze itens apresentados, em funcao de
critérios estabelecidos pelo mesmo. Em seguida, serd solicitado a explicar a razdo do
agrupamento. No segundo procedimento, serd solicitado a classificar os itens apresentados em
funcao de estarem relacionados com um termo que sera apresentado.

- Os comunicadores de midia participardo segunda etapa da pesquisa, contemplando
caracterizagdo da amostra e classificagdo dos itens mais frequentes. Apds a realizacdo dos
procedimentos de classificag@o, encerra-se a participagcdo do comunicador na pesquisa.

- O procedimento da pesquisa pode apresentar a possibilidade de algum constrangimento por
conta das perguntas e também pelo tempo que serd investido na participagao do estudo.
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- Como beneficios, tem-se 0 compromisso de fornecer informagdes sobre os resultados da
pesquisa, além do conhecimento da percepcao dos comunicadores de midia de suas chances
no mercado de trabalho, devido ao seu tipo de sotaque.

As informagdes desta pesquisa serdo confidencias e serdo divulgadas apenas em
eventos ou publicacdes cientificas, ndo havendo identificagdo dos voluntdrios, a ndo ser entre
os responsdveis pelo estudo, sendo assegurado o sigilo sobre a sua participacdo. Os dados
obtidos com a pesquisa serdo armazenados em computador pessoal da pesquisadora no
endereco acima informado e na sede do programa de pds-graduacao ao qual este trabalho esté
vinculado, situada a Rua Prof® Artur de S4, s/n — Cidade Universitaria — Recife/PE — CEP:
50670-420 pelo periodo de 5 anos.

O (a) senhor (a) n3o pagard nada para participar desta pesquisa. Se houver
necessidade, as despesas para a sua participagdo serdo assumidos pelos pesquisadores
(ressarcimento de transporte e alimenta¢do). Fica também garantida indeniza¢do em casos de
danos, comprovadamente decorrentes da participacdo na pesquisa, conforme decisao judicial
ou extra-judicial.

Em caso de duvidas relacionadas aos aspectos éticos deste estudo, vocé poderd
consultar o Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da UFPE no endereco:
(Avenida da Engenharia s/n — 1° Andar, sala 4 - Cidade Universitaria, Recife-PE, CEP:
50740-600, Tel.: (81) 2126.8588 — e-mail: cepccs @ufpe.br).

(assinatura do pesquisador)
CONSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DA PESSOA COMO VOLUNTARIO (A)

Eu, , CPF , abaixo
assinado, apds a leitura (ou a escuta da leitura) deste documento e de ter tido a oportunidade
de conversar e ter esclarecido as minhas dividas com o pesquisador responsdvel, concordo
em participar do REPRESENTACOES DE COMUNICADORES DE MIDIA
NORDESTINOS SOBRE SOTAQUE, como voluntério (a). Fui devidamente informado (a) e
esclarecido (a) pelo(a) pesquisador (a) sobre a pesquisa, os procedimentos nela envolvidos,
assim como os possiveis riscos e beneficios decorrentes de minha participagdo. Foi-me
garantido que posso retirar 0 meu consentimento a qualquer momento, sem que isto leve a
qualquer penalidade (ou interrup¢cdo de meu acompanhamento/ assisténcia/tratamento).

Local e data

Assinatura do participante:
Presenciamos a solicitacio de consentimento, esclarecimentos sobre a pesquisa e o aceite
do voluntario em participar. (02 testemunhas nao ligadas a equipe de pesquisadores):

Nome: Nome:

Assinatura: Assinatura:
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APENDICE E - Questiondrio Estudantes
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE
PROGRAMA DE POS-GRDUACAO EM SAUDE DA COMUNICACAO HUMANA

REPRESENTACOES DE COMUNICADORES DE MIDIA NORDESTINOS SOBRE

DATAATUAL: __ /[

Participante N°

IDENTIFICACAO:

Nome:

SOTAQUE

Idade: anos

Sexo: ( ) Feminino ( ) Masculino

- Dados de Contato:

Telefone:

E-mail:

CARACTERIZACAO:

- Sobre a Formacao:

Curso e Instituicao:

Previsido de Conclusio:
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APENDICE F - Questiondrio Comunicadores
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE
PROGRAMA DE POS-GRDUACAO EM SAUDE DA COMUNICACAO HUMANA

REPRESENTACOES DE COMUNICADORES DE MiDIA NORDESTINOS SOBRE
SOTAQUE

DATAATUAL: __ /[

Participante N°

IDENTIFICACAO:

Nome: Idade: anos

- Dados de Contato:

Telefone:

E-mail:

CARACTERIZACAO:

- Sobre a Formacgao:

Curso e Instituicao:

Ano de Conclusao:

- Sobre a Atuagio:

Tempo de exercicio da profissao:

Emissora atual:

Funcdo: () ancora ( )apresentador ( )reporter de rua



ANEXOS
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ANEXO A — Normas para publicacido Revista CEFAC

INSTRUGOES AOS AUTORES

A REVISTA CEFAG: Atualizagao Cientifica em Fonoaudoiogia — (Revista GEFAC), ISSN 1516-1846, & publicada
frimestraimente com o objetivo de registrar a produgao cientifica sobre temas relevanies para a Fonoaudologia e areas
afins, indexada nas bases de dados LILAGS e SCIELO. Sao aceilos para apreciagao apenas trabalhos originais, em
portugués, inglés ou espanhol; que nao tenham sido anteriormente publicados, nem que estejam em processo ce analise
por outra revista. Podem ser encaminhados: artigos originais de pesquisa, artigos de revisao, relatos de casos clinicos,
textos de opinidao e cartas ao editor, desde que atendam aos objetivos da Revista e as normas de publicagzo.

Todos os trabalhos, apas avaliagao Ecnica inicial e aprovacao pelo Gorpo Editorial, seréo encaminhados para andlise
e avaliagao ce dois pareceristas consultivos. Os comentérios serao compilados e encaminhados aos autores para que
sejam realizadas as modificagbes sugeridas ou justificadas em caso de sua conservagan. Somente apos aprovagao final
dos editores e revisores, os autores serao informadbs b aceie e os trabalhos passarao a seqiéncia de entrada para
publicagao. Os aufnres sao os responsaveis pela autenticidade do material publicadp, instituigao de origem, ilustragoes
e uso de imagem, citagoes e referéncias que concemem &o trabalho.

E reservado 20 departamento editorial da Revista CEFAG, o direito de modificagao db texio, caso necessério e sem
prejuizo de conteldo, visando uniformizar ermos tecnicos e apresentacao o manuscriin. Apds as correcdes sugeridas
pelos revisores, a forma definitiva do trabalho devera ser encaminhada por e-mail, em arquivo word, anexado, para o
endereco revistacefac @cefac.br. Somente a Revista CEFAG podera autorizar a reprodugao em outro periddico dos
artigos nela contidos.

Os trabalhos que nao respeitaram os requisitos cnicos e as normas para publicagdo nao serao aceitos para andlise
e os auipres serao devidamente informados, podendd ser novamente encaminhadd para apreciagao apos as devidas
reformulacoes.

ENVIO DO MANUSCRITO PARA SUBMISSAO

Os documenios deverao serenviados 3REVISTA CEFAC — ATUALIZACAO CENTIFICA EMFONOAUDIOLOGIA,
de forma eletronica: http:/imww.revistacefac.com.br; contato: revistacefac @cefac.br, em arquivo Word anexadb.
As confirmacoes de recebimento, contatos e quaisquer outras correspondéncias, devem ser enviadas ao
Corpo Editorial por e-mail.

REQUISITOS TECNICOS

a) Arquivos em Word, formato de pagina A4 (212 X 297 mm), digitado em espaco duplo, fonte Arial, tamanho 12,
margens superior, inferior, direita e esquerda de 2,5cm, com paginas numeradas em algarismos arabicos, iniciando
cada segao em uma nova pagina, na sequéncia: pagina de titulo, resumo, abstract, describores, keywords, xio,
agracecimentos, referéncias, tabelas e legendas. Caso existam foibs, enviar anexadas no formato JPG ou TIF, com
resolugao que permita sua reprodugao.

b) permissao para reproducan do matenal fotografico do paciente ou retirado de outro autor, quando houver; anexando
copia db “Consentimento Livre e Esclarecido”, constando a aprovacao para ulilizagao das imagens em periodicos
cientificas.

¢) aprovacao do Comité de Eticaem Pesquisa (CEP), quandb referente a pesquisas com seres humanos. E obrigatoria
a apresentagao cb nimero do profocoio de aprovagao da Gomissao ce Etica da instituigao onde a pesquisa foi rea-
lizada, assim como a informacao quanio a assinatura do “Termo de Consentimento Livre e Esclarecido”, por todos
0s sujeitos envolvidos ou seus responsaveis (Resolugao MS/ICNS/GNEP n? 196/96 de 10 de outubro de 1996).

d) termo de responsabilidace do(s) autor(es) pelo contelido do trabalho, garantindo que o artigo nunca foi publicado ou
enviado a outra revista, reservando o direito ce exclusividace a Revista CEFAG e auiprizando a adequagao do texio
ao formato da revista, preservandb seu conteldo

e) as nomas que se seguem devem ser obececidas para iDdos os tipos de trabalhos e foram baseadas no for-
mato proposto peio Iniemational Committee of Medical Joumal Editors (IGMJE), disponiveis no enderego eletrdnico:
http:/lwww.icmje.org/

f) aapresentagdo db trabalho quanto as citagbes e referéncias bibliograficas devera estar baseada no estilo Vancouver
e os titulos de penddicos deveran ser abreviados de acordo com o estilo apresentado pelo List of Joumnal Indexed in
Index Medicus, da National Library of Medicine e disponibilizados nos enderecas:
http:/lwww.nlm.nih.gov/bs duniform_requirements.html
http:/lwww.ncbi.nim.nih.govientrez/linkoutjournals/jourlists.c gi?typeid=1&type=journals &operation=Show

TIPOS DE TRABALHOS
Artigos originais de pesquisa: sao frabalhos destinados a divulgagao de resultados de pesquisa cientifica, de
natureza quantitativa ou qualitativa; cuja énfase deve estar nos objetivos justificados, na metodoiogia plenamente des-

crita e nos resultados obtidos que propiciem discussao respaldada em trabalhos anteriormente descritos ou em novos
achadbs e conclusao pertinente aos objetivos. Devem ser originais e inéditos, seguindo os seguintes itens: Infrodugao,



81

Métodos, Resultados, Discussdo, Conclusdo, Referéneias Bibliograficas (maximo de 35, sendo que pelo menos 70%
deverao ser constituidos de artigos publicados em periddicos da literatura nacional e estrangeira e desses, 80% dos
Ultimos 5 anos).

Artigos de revisao de literatura: constituem revisoes sistematicas da iteratura sobre determinado assunto, cons-
tituindo revisao critica e comentada sobre assunto de interesse cientifico da area Fonoaudolbgica e afins, desde que
tragam novos esclarecimentos sobre o tema, apontem falhas do conhecimento acerca do assunto e despertem novas
discusstes ou indiquem caminhos aseren pesquisadas. Devem seroriginais, seguindo os tens: introdugdo que justifique
arevisao incluindo o método quanto A estratégia de busca utilizada (base de dacbs, referéncias de outros artigos, ekc), e
cetalhamento sobre critério de selecdo da literatura pesquisada (ex.: Gitimos 3 anos, apenas artigos de relatos de casos
sobre 0 iema, etc);, Revisdo da Literatura comentada com discussdo, Comentdrios Finals e Referéncias Bibliograficas
(maximo de 35, sendo que pelo menos 80% deverao ser constituidos de artigos publicados em perdcos da literatura
nacional e internacional e, desses, 70% dos (timos 5 anos).

Relatos de casos clinicos: elata casos raios, ou ndo comuns, particularmente interessantes ou que tragam novos
conhecimentos e ¥cnicas de tratamento ou reflexdes. Deve constar uma introdugdo sucinta que justifique a apresenta-
¢an db caso clinico, apresentagdo do caso descrevendo historia, procedimentos e evolugdo dos resultados, dscussan
fundamentada e conclusdo pertinente ao relato. Devem ser originais e inéditns, seguindo 0s seguintes itens: Introdugao,
Apresentacio do caso, Resultados, Discussdo, Conclusdo, Referéneias Bibliograficas (méaximo de 20, sendo que pelo
menos 70% deverdo serconstituidos de artigos publicados em peribdicos da literatura nacional e internacional e, desses,
80% dos (ltimos 5 anos).

Textos de opinido: incluem debates ou comentanos apoiados em lieraturaou em trabalhos apresentados em even-
t0s cientificos nacionais ou internacionais, que apontem para novas tendéncias ou controvérsias de temas de interesse.
Deve conter no maximo, 1000 palavras e 10 referéncias bibliograficas, exclusivamente constituidas de artigos publicados
em periddcos da literatura nacional e estrangeira sendo 80% dos (ltimos 5 anos.

Cartas ao editor: mensagens que tragam comenténos ou dscussdes de trabalhos publicados na revista, sugesties
ou criticas que apontem campos de interesse cientifico, além de relatos e Informativos acerca de pesquisas originais em
andamento.

" PREPARO DO MANUSCRITO

1.Pagina de Identificagio: deve conter: a) titulo co manuscnto em portugués (ou espanhol) e Ingiés, que devera ser
conciso, porém informativo; b) titulo resumido com aie 40 caracteres incluindo 0s espagos; ¢) nome completo de cada autor,
profissdo, cargo, afiliacao acad®mica ou institucional e maior titulagao académica; d) nome, endereo, fax e e-mail do autor
responsavel e a quem deve serencaminhada a correspond@ncia; e) Indicar a area: Linguagem, Motricidade Orofacial, Voz,
Audiologia, Satide Coletiva ou Temas de Areas correlatas, a que se aplica o trabalho; f) identificar o tipo de manuscrio:
artigo original ce pesquisa, artigo de revisao de literatura, relatos de casos clinicos, texios de opiniao ou cartas ao editor,
g) citar fontes de auxilio a pesquisa, ou Indcago de financlamentos relacionacdos ao trabalho, se houver.
Em sintese:
Titulo do manuscrito em portugués
Titulo do manuscrito em ingés
Titulo resumido: até 40 caracteres (incluindo espagos)
AUTOR PRNCIPAL "', PRMEIRO CO-AUTOR *, SEGUNDO-AUTOR ™
i , Profissao, cargo, afillagao acacémica ou institucional @ malor ttulag3o acadBmica
pmfssao cargo, afilagao acad@mica ou institucional @ maior titulagao académica
" profiss 30, cargo, afillagan académica ou institucional @ maior titulagao académica
Endereco, fax e e-mail do autor responsavel
Area:
Tipo de manuscrito:
Fonte de auxilio:

2, Resumo e descritores: a segunda pagina deve conter o resumo, em portugués (ou espanhol) e ingiés, com no
maximo 250 palavras. O resumo tem porobjetivo fornecer uma visao clara das principais partes do trabalho, ressaltanco
0s dadns mais significativos, aspectns novos do contelcb e conclusdes o trabalho. Deve ser redigich de forma im pessoal,
Nao devem ser utilizados simbolos, formulas, equaches e abreviaturas. Devera ser estruturach em um s6 paragrafo,
com apresentacao de Objetivo, Método(s), Resultado(s) e Conclusao(es) - Abstract: Purpose, Method(s), Result(s),
Conclusion(s). Abaixo do resumo/abstract, especificar 0s descritores/keywords que definam o assunto do trabalho: no
minimo trés e no maximo sets, Os descritores deverao ser baseados no DeCS (Descritores em Ciéncias da Salde) publi-
cado pelaBireme, que & uma tradugao do MeSH (Medical Subject Headings) da National Library of Medcine e dsponivel
no endereco eletrdnico; www.bireme.br, seguir para: terminologia em salde — consulta ao DeCS; ou diretamente no
endereco: hitp://decs.bvs.br. Deverdo ser utiizados sempre 0s descritores exatos.
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3. Texto: devera obedecer a estrutura exigida para cada tipo de trabalho. Abreviaturas devem ser evitadas. Quan-
b necessana a utilizacao de siglas, as mesmas devem ser precedidas pelo referich fermo na integra em sua primeira
aparicao no texto. Os trabalhos dever estar referenciados no texto, em ordem de entrada seqiencial numérica, com
algarismos arabicos, sobrescritos, sem parénteses.

A Introdugdo deve conter dadbs que introduzam o leitor a0 tema, de maneira clara e concisa, sendo que os objetivos
devem estar claramente expostos no (timo paragrafo da Introdugao. Por exemplo: O (8) objetivo (s) desta pesquisa fol
(foram)....

O Método deve estar detalhadamente descrito. Sugerimos especificar 08 crtérios de Inclusao e de exclusdo na
casuistica. Os procedmentos devem estar claramente descritos de forma a possibilitar réplica co trabalho ou total com-
preensdo do que e como foi realizado. Protocolos relevantes para a compreensao do método, devem ser incorporados
ametdologla no final deste item e ndo como anexo, devendo constar o pressuposto lednco que a pesquisa se baseou
(potocolos adaptados de autores, baseados ou utilizados na infegra, efc.). No penGltimo paragrafo desse item deve
constar a aprovagao b projeto pelo CEP com o respectivo nimero de protocolo. No Gitimo paragrafo deve constar o tipo
ke andlise estatistica utilizada, descrevendo-se 0s testes utilizados e o valor consideradb significante. No caso de nao ter
sidh utilizado teste de hipblese, especificar como 08 resultados serdo apresentados.

Os Resultados podem serexpostos de maneira descritiva, por tabelas ou figuras (graficos ou quadros 830 chamados
e figuras), escolhendo-se as que forem mais convenientes. Solicitamos que 0s dados apresentados nao sejam repeticos
em graficos ou em texto,

No caso de tabelas, padronizamos os seguintes critérios:

*  Devem ser autn-explicativas, dispensando consultas ao texto ou outras tabelas.

*  Devem ser numeradas consecutivamente, em algarismos arabicos.

* Devem conter titulo na parte superior, em caixa baixa, sem ponto final, alinhado pelo limite esquerdo da

tabela, apbs a indicagdo do nimero da tabela,

* Abaixo de cada tabela, no mesmo alinhamento do titulo, devem constar a legenda, testes estatisticos
utilizados (nome do teste e o valor de p), e a fonte de onde foram obtidas as informagées (quando ndo
forem do proprio autor).

* O tragado deve sersimples em negrito na linha superior, inferior e na divisao entre o cabegalho e o con-
te(do. Nao devem ser tragadas linhas verticais externas; pois estas configuram quadros e ndo tabelas.

* Alndicagdo de sua posicdo e ordem de entrada deve ser feita no corpo do artigo, contudo devem ser
apresentadas em paginas separadas, ao final do mesmo, apos as referéncias bibliograficas

* Serdo aceltas no maximo 5 tabelas, sintéticas e objetivas, com dados pertinentes.

No caso de figuras, padmonizamos 03 seguintes critérios:

Devem ser numeradas consecutivamente, em algarismos arabicos.

* As legendas devem ser apresentadas, de forma clara, descritas abaixo das figuras, fora da moldura. Na
utilizagdo de testes estatisticos, descrever o nome do teste, o valor de p, e a fonte de onde foram obtidas
as informacdes (quando ndo forem do proprio autor),

* (Q@raficos, preferencialmente, apresentados na forma de colunas.

* No caso de fotos, Indicar detalhes com setas, letras, nidmeros e simbolos, que devem ser claros e de
tamanho suficiente para comportar redu¢ao. Quando gravadas em disquete ou CD-ROM, deverao estar
no formato JPG ou TIF, com resolug3o que permita sua reproducao,

* Reproducbes de llustragdes ja publicadas devem ser acompanhadas da autorizagao da editora e autor.

* |lustragBes a cores nao serao aceitas. Todas as ilustragdes deverdo serem preto e branco.

* Alindicacdo de sua posi¢ao e ordem de entrada deve ser feita no corpo do artigo, contudo devem ser
apresentadas em paginas separadas, ao final do mesmo, apos as referéncias bibliograficas.

* Serao aceitas no maximo 5 figuras, sintéticas e objetivas, com dados pertinentes.

A Discussdo deve sempre ter como base 0s resultados apresentados, com comentanos a respeito dos resultados
obtidos, comparagdes dos achados da pesquisacom a iteratura apresentada (avaliando e criticand a exatidao dos dados
obtidbs e a concordancia ou ndo com outros autores), preferencialmente seguindo a ordem apresentada nos resultados.
Devem ser expostas as limitagdes do estudo, as contribuicfes da pesquisa para a(s) area(s) em questdo, e sugestdes
para pesquisas futuras apontando caminhos para novas investigacoes..

A Conclusdo ceve ser breve, exata e acompanhar aseqiéncia proposta nos obetivos. Deve responderexclusivamente
0(s) objetivo(s), diretamente ligada aos resultados obtidos. Podem ser positivas ou negativas, de forma im pessoal.

Obs: Referente a Artigos de Revisao, a formato sera de Consideracdes Finais.

4. Agradecimentos: inclui colaboragbes de pessoas que merecem reconhecimento, mas que nao justificam a
inclusdo como autores; agradecimentos por apoio financeiro, auxilio ¥cnico, entre outios.
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5. Referéncias Bibliograficas: Devem ser respeitadas as regras descritas em cada um dos tipos de artigos aceitos
para submissao.

As eferéncias devem ser numeradas consecutivamente, na mesma ordem em que foram citadas no texto e
identificadas com algarismos arabicos. Para odas as referéncias, cite todos 0s autores até seis. Acima de seis, cite 08
ses primeinos, seguidos da abreviatura et al.

Seguir as normas de Vancouver (disponiveis com exemplos em: http:/iwww.nim.nih.gov/ibs dluniform_require-
ments.html)

Alguns exemplos:

Artigos de Periédicos

Halpermn SD, Ubel PA, Caplan AL, Solid-organ transplantation In HIV-infected patients. N Eng! J Med. 2002
Jul 25;347(4).284-7.

Livros

Murray PR, Rosenthal KS, Kobayashi GS, Pfaller MA. Medical microbiology. 4th ed. St. Louis: Mosby;
2002.

Capftulos de Livro

Meltzer PS, Kallioniemi A, Trent JM. Chromosome alterations in human solid tumors. In: Vogelstein B, Kinzler
KW, editors. The genetic basis of human cancer. New York: McGraw-Hill; 2002, p. 93-113.

Congressos

Harnden P, Joffe JK, Jones WG, editors. Germ cell tumours V. Proceedings of the 5th Germ Cell Tumour
Conference; 2001 Sep 13-15,; Leeds, UK. New York: Springer, 2002.

Trabalhos apresentados em congressos

Christensen S, Oppacher F. An analysis of Koza's com putational effort statistic for genetic programming. In:
Foster JA, Lutton E, Miller J, Ryan C, Tettamanzl AG, editors, Genetic programming. EuroGP 2002: Proce-
edings of the 5th European Conference on Genetic Programming; 2002 Apr 3-5; Kinsdale, Ireland. Berlin:
Springer, 2002. p. 182-91.

Teses

Borkowski MM. Infant sleep and feeding: a telephone survey of Hispanic Americans [dissertation). Mount
Pleasant (MI): Central Michigan University; 2002,

Monogratias

Cantarelli A. Lingua: que 6rgao é este? [monografia). S3o Paulo (SP): CEFAC - Salde e Educagao; 1998.
Fitas de video

Marchesan 1Q. Degluticdo atipica ou adaptada [Fita de video]. Sao Paulo (SP): Pro-Fono Departamento
Editorial; 1995. [Curso em Video).

Documentos eletrénicos

Abood S. Quality improvement initiative In nursing homes: the ANA acts in an advisory role. Am J Nurs [serial
on the Internet]. 2002 Jun [cited 2002 Aug 12);102(6):(about 3 p.]. Available from: hitp//www.nursingworld.
org/AJN/2002/june/Wawatch. htm

Andrace CRF. Prevaléncia das desordens idiopaticas da fala e da linguagem em criancas de um aonze anos de
idade. Revista Salde Pablica [periodico online]. 1997;31(5). Disponivel em: URL:http:/mww scielo,bric gi/bin/fbpe/fbtext?
got=last&pid=S0034-89101997000600008&Ing=pt&nrm =sio

6. Legendas: imprimir as legendas usando espago duplo, uma em cada pagina separada. Cada lkegenda deve
ser numerada em algarismos arabicos, cormespondendo a cada tabela ou figura e na ordem em que foram citadas no
trabalho.

7. Abreviaturas e Siglas: devem ser precedidas do nome completo quando citadas pela primeira vez. Quando
presentes em tabelas e figuras, as abreviaturas e siglas devem estar com os respectivos significados nas legendas. Nao
devem ser usadas no titulo e no resumo.

TERMO DE RESPONSABILIDADE -MODELO
N6s, (Nome(s) do(s) autor(es) com, RG e CPF), nos responsabilizamos pelo contedb e autenticidade do traba-
Iho intitulado e declaramos que o freferico artigo nunca foi publicadb ou enviado aoutra
revista, tendo aRevista CEF AC direifo de exclusividade sobre acomercializagan, edicao e publicagao seja im presso
ou on line na Intemet. Autorizamos os edtores a realzarem adequacao de forma, preservando o conteld.
Data, Assinatura de todos 0s Autores




ANEXO B - Carta de Anuéncia (CCS)

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE

Avenida da Engenharia, s/n

50740-600 - Cidade Universitaria — Recife- PE

Tel. 81-2126.8568 — 2126.8500

www.ufpe.br/ces - e-mail: cesaude@ufpe.br

CARTA DE ANUENCIA

Declaramos, para os devidos fins, que autorizamos a mestranda do
Programa de P6s-Graduagdo em Saude da Comunicagdo Humana LUCIANA DE
MENEZES RAMOS, a realizar neste Centro a pesquisa intitulada
“REPRESENTACOES DE COMUNICADORES DE MIDIA NORDESTINOS
SOBRE SOTAQUE”, sob a orientagdo do Prof. Antonio Roazzi, cujo objetivo €
descrever o conteldo das representagbes sociais do comunicador de midia
nordestino acerca do seu sotaque.

A aceitagcdo esta condicionada a aprovagdo pelo Comité de Etica em
Pesquisa do CCS/UFPE.

fecnfe 29 de janeiro de 2014.

Yl Rouud

Professora Vania Pinheiro Ramos

NVEARIAGEFEOERA O et

CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE

Profa. Vania Pinheiro Ramos
VICE-DIRETORA
UFPE Matricula SIAPE 1161517

84



85

ANEXO C - Carta de Anuéncia (CAC)

444

=——  UNIVERSIDADE
w FEDERAL
DE PERNAMBUCO

centro de artes & comunicacao

CARTA DE ANUENCIA

Declaramos para os devidos fins, que aceitaremos a pesquisadora Luciana de
Menezes Ramos, a desenvolver o seu projeto de pesquisa REPRESENTACOES DE
COMUNICADORES DE MIDIA NORDESTINOS SOBRE SOTAQUE, que esti
sob a coordenagdo/orientacdo do Prof. Dr. Antonio Roazzi cujo objetivo é descrever o
conteudo das representacdes sociais do comunicador de midia nordestino acerca

do seu sotaque, neste Centro.

A aceitagdo estd condicionada ao cumprimento do (a) pesquisador (a) aos
requisitos da Resolucgdo 466/12 e suas complementares, comprometendo- se a utilizar os

dados e materiais coletados, exclusivamente para os fins da pesquisa.

Recife,em 28 / 04 | 2044 . J

rof. W nklln
Diretor do ode s ¢ Comunicagdo

---- 12 Walter Franklin M. CO;TPeéa
‘-@ Diretor do CAC U
i Siape 2647023
UPPE
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ANEXO D - Carta de Anuéncia (CTG)

444
==~ UNIVERSIDADE
FEDERAL

DE PERNAMBUCO

~Cenrro oe Tecnoiocia £ GEOGENCIAS

CARTA DE ANUENCIA

Declaramos para os devidos fins, que aceitaremos a pesquisadora Luciana de
Menezes Ramos, a desenvolver o seu projeto de pesquisa REPRESENTACOES DE
COMUNICADORES DE MIDIA NORDESTINOS SOBRE SOTAQUE, que esta
sob a coordenagao/orienta¢do do Prof. Dr. Antonio Roazzi cujo objetivo é descrever o
conteido das representagdes sociais do comunicador de midia nordestino acerca

do seu sotaque, neste Centro.

A aceitagdo estd condicionada ao cumprimento do (a) pesquisador (a) aos
requisitos da Resolugdo 466/12 e suas complementares, comprometendo- se a utilizar os

dados e materiais coletados, exclusivamente para os fins da pesquisa.

Recife,em 30 / 04 / 2044

f] 4 N

W Prof. Antom/o%elso Dantas Anton\l\no

Diretor do Centro de Tecnologia e Geociéncias
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ANEXO E - Parecer do Comité de Etica

comie e filca. [ UNIVERSIDADE FEDERAL DE
"lliiiie 8 PERNAMBUCO CENTRODE “QREra o

geres Humanne |88 CIENCIAS DA SAUDE / UFPE-

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: REPRESENTACOES DE COMUNICADORES DE MIDIA NORDESTINOS SOBRE
SOTAQUE

Pesquisador: LUCIANA DE MENEZES RAMOS

Area Temitica:

Versao: 1

CAAE: 26702214.4.0000.5208

Instituicdo Proponente: CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Namero do Parecer: 610.732
Data da Relatoria: 02/04/2014

Apresentacao do Projeto:

Dissertacao de mestrado do Programa de Pds-Graduacao em Saude da Comunicacdo Humana do CCS-
UFPE

TITULO: REPRESENTACOES DE COMUNICADORES DE MIDIA NORDESTINOS SOBRE SOTAQUE
PESQUISADORA RESPONSAVEL: Luciana de Menezes Ramos

ORIENTADOR: Professor Antonio Roazzi

CO-ORIENTADORA: Professora Zulina Souza de Lira

LOCAL DO ESTUDO: Regiao Metropolitana do Recife-Pe.

DESENHO: ..."estudo transversal, descritivo e exploratério, pautado em abordagem quanti-qualitativa, tendo
como base a Teoria das Representacoes Sociais...".

AMOSTRA - 200 sujeitos sendo 150 estudantes de graduacdo do Campus Recife-UFPE e 50 telejornalistas.
"A amostragem sera realizada por conveniéncia de modo que a pesquisadora selecionara os elementos a
que tem acesso. O contato com os sujeitos sera realizado por meio eletronico...".

CRITERIOS DE INCLUSAOQ - participantes da primeira etapa
"~ Ter nascido e sido criado no Nordeste;

Enderego: Av. da Engenharia s/n° - 1° andar, sala 4, Prédio do CCS

Bairro: Cidade Universitaria CEP: 50.740-600
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone: (81)2126-8588 Fax: (81)2126-8588 E-mail: cepccs@ufpe.br

Pagina 01 de 04
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- Ter idade igual ou maior do que 18 anos;

20

- Estar devidamente matriculado em um curso de graduacéo da Universidade Federal de Pernambuco
CRITERIOS DE INCLUSAO - participantes da segunda etapa

- Ter nascido e sido criado no Nordeste;

- Ter idade igual ou maior do que 18 anos;

- Atuar como telejornalista em meios de comunicacado no Nordeste.

CRITERIOS DE EXCLUSAOQ - participantes da segunda etapa

- Ter formac&o académica em Jornalismo em cursos de outras regiées do Brasil.

COLETA: o estudo sera realizado em duas etapas; na primeira, com os estudantes, serdo solicitadas
informac6es quanto a: sexo, idade e curso de graduacdo ao qual esta vinculado e, através da técnica de
associacdo livre - que consiste em solicitar que cada individuo produza palavras referentes a um dado termo
indutor da evocacao - serao solicitados a expressar e registrar numa folha de papel o que vem em suas
mentes ao ouvir a palavra-estimulo SOTAQUE. A partir do registro, serdo selecionadas as palavras que
participarao da etapa seguinte (classificacdo). Na segunda etapa, que sera realizada com telejornalistas,
serao solicitadas informacdes quanto a idade, formacéo, tempo de exercicio da profissao, funcao exercida e
emissora. Em seguida, sera realizado procedimento de Classificacdées Mdltiplas - classificacao livre e
classificacédo dirigida - para construir a estruturacao do campo das representacoes.

ANALISE DOS DADOS: Os dados obtidos nas classificacdes livres serao analisados através da Analise
Escalonar Multidimensional e os dados decorrentes das classificactes dirigidas, através da Analise dos
Menores Espacos.

Objetivo da Pesquisa:

GERAL: "Descrever o contetido das Representacdes Sociais do comunicador de midia nordestino acerca do
seu sotaque”.

ESPECIFICOS:

- "Identificar os termos mais frequentemente associados a sotaque, por estudantes universitarios;

Enderego: Av. da Engenharia s/n°- 1° andar. sala 4, Prédio do CCS

Bairro: Cidade Universitaria CEP: 50.740-800
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone: (g1)2128-8588 Fax: (81)2128-8588 E-mail: cepccs@ufpe.br
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- Verificar a estrutura das Representactes Sociais do comunicador de midia em relacdo ao seu sotaque;
- Compreender em que se ancora a Representacdo do grupo investigado em relacdo ao seu sotaque”.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

Riscos: serdo utilizados procedimentos (questionario) que podem produzir algum constrangimento seja por
conta das perguntas seja pelo tempo a ser investido na participacdo do estudo.

Beneficios: tem-se o compromisso de fornecer informacdes sobre os resultados da pesquisa, além do
conhecimento da percepcao dos comunicadores de midia de suas chances no mercado de trabalho, devido
ao seu tipo de sotaque.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:
Trata-se de uma pesquisa cujo tema, além de pertinente, € de interesse a nivel pratico.

Consideragées sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:

Folha de rosto - Devidamente assinada e carimbada

TCLE estudantes - OK

TCLE profissionais - OK

Justificativa relativa a ndo apresentacao de carta de anuéncia para contato com telejornalistas - Ok

Cartas de anuéncia do CCS, CAC, CTG - Todas estdo assinadas e carimbadas pelos respectivos diretores
ou vice

Orcamento - a pesquisadora principal se responsabiliza

Cronograma de trabalho - OK

Recomendagdes:
Acrescentar critérios de exclusao quanto aos participantes da primeira etapa

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

Situagao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:
Nao

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Enderego: Av. da Engenharia s/n°- 1° andar, sala 4, Prédio do CCS

Bairro: Cidade Universitaria CEP: 50.740-800
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone: (81)2126-8588 Fax: (81)2128-8588 E-mail: cepccs@ufpe.br
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O Colegiado aprova o parecer do protocolo em questao e o pesquisador esta autorizado para iniciar a
coleta de dados.

Projeto foi avaliado e sua APROVACAO definitiva sera dada, apés a entrega do relatério final, na
PLATAFORMA BRASIL, através de “Notificacdo " e, apds apreciacdo, sera emitido Parecer
Consubstanciado .

RECIFE, 09 de Abril de 2014

Assinador por:
GERALDO BOSCO LINDOSO COUTO
(Coordenador)

Enderego: Av. ds Engenharia s/n°- 1° andar. sala 4, Prédio do CCS

Bairro: Cidade Universitaria CEP: 50.740-800
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone: (g1)2126-85288 Fax: (81)2126-85828 E-mail: cepccs@ufpe.br
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