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RESUMO

Pesquisas realizadas recentemente sobre interpretacdo de dados estatisticos tém investigado
que o processo de interpretacdo é complexo e envolve aspectos cognitivos e afetivos. Em
geral, as pesquisas vinculadas a Educacdo Estatistica investigam 0s aspectos cognitivos e
técnicos envolvidos na interpretacdo de dados. O objetivo geral deste estudo € analisar as
expressdes afetivas durante o processo de interpretacdo de dados estatisticos. Os objetivos
especificos da pesquisa sdo: discutir as expressdes afetivas como elemento do processo de
interpretacdo de dados estatisticos em diferentes tarefas; e identificar as expressdes afetivas
apresentadas por estudantes de Licenciatura em Pedagogia e Bacharelado em Estatistica, em
situacdes de interpretacdo de dados. Os dados da pesquisa sdo referentes a entrevistas com 11
participantes, sendo seis do curso de Pedagogia e cinco de Estatistica. Cada entrevista
compde-se de trés etapas. Na primeira etapa, as questdes vinculam-se a informacdes gerais de
cada participante, bem como as suas vivéncias com a Estatistica. A segunda parte da
entrevista refere-se a questdes relacionadas a quatro tarefas de interpretacdo de dados. A
tarefa 1 é composta por uma noticia retirada de uma revista nacional sobre acesso ao exame
de mamografia; a tarefa 2 esta associada a um grafico de um relatorio oficial sobre 6bitos em
acidentes de trénsito envolvendo a populagdo jovem no Brasil; a tarefa 3 aborda uma pesquisa
realizada em Chicago sobre o0 acesso a armas por estudantes em idade escolar; a tarefa 4
refere-se a uma tabela retirada de um relatério oficial sobre projecdo de viagens no Brasil,
entre os anos de 2010 e 2014. A etapa 3 da pesquisa trata-se de quatro perguntas finais sobre
as tarefas que os estudantes haviam terminado de interpretar, as quais questionam aos mesmos
por quais destas perguntas eles mais ou menos interessaram-se por interpretar. As entrevistas
estdo gravadas em video com software Camtasia Studio 8, que também permite o registro do
audio e das manipulac6es efetuadas no computador. As entrevistas tém uma duracdo media de
65 minutos e estdo transcritas e organizadas em forma de protocolos de fala. Para a analise e
categorizacao dos dados utilizamos o software de analise de dados qualitativos webQDA. Os
dados indicam que as respostas dos participantes envolvem, majoritariamente, algum tipo de
expressao afetiva e que estas ndo podem ser desconsideradas durante o processo de
interpretacdo de dados. Analisamos, ainda, que os estudantes de Pedagogia apresentaram um
guantitativo maior de expressdes afetivas, mas o teor de tais expressdes € semelhante entre 0s
cursos e ndo foram encontradas evidéncias que apontam o curso de graduagdo como motivo
de tal diferenca. As respostas que envolviam conhecimentos proprios da area de Matematica e
Estatistica também foram analisadas. No entanto, ndo foram encontradas diferencas nas
frequéncias de ocorréncia desta categoria entre 0s grupos investigados. Novas pesquisas
devem ser feitas para investigar a possivel relacdo do curso de graduacdo com as
interpretacdes dos participantes e o papel das expressdes afetivas no processo de interpretacao
de dados.

Palavras chave: Expressbes afetivas. Interpretacdo de dados estatisticos. Letramento
estatistico. Educacao Estatistica.



ABSTRACT

Recent researches on interpretation of statistical data have investigated the process of
interpretation as complex and that it involves cognitive and affective aspects. In general,
research linked to Statistics Education investigate the cognitive and technical aspects involved
in data interpretation. The aim of this study is to analyze the emotional expressions during the
process of interpretation of statistical data. The specific objectives of the research are: to
discuss the emotional expressions as part of the process of interpretation of statistical data in
different tasks; and identify the emotional expressions presented by Degree students in
Education and Bachelor of Statistics, in data interpretation situations. The survey data are for
interviews with 11 participants, six from Faculty of Education and five from the Statistic
course. Each interview consists of three steps. In the first stage, the issues are linked to
general information of each participant, as well as their experiences with the statistics. The
second part of the interview refers to issues related to four data interpretation tasks. Task 1
consists of a withdrawal of a national news magazine on access to mammography; task 2 is
associated with a graphic of an official report on deaths in traffic accidents involving young
people in Brazil; Task 3 discusses a survey conducted in Chicago on access to weapons by
students of school age; the task 4 refers to a table taken from an official report on travel
projection in Brazil, between 2010 and 2014. Step 3 of the research it is final four questions
about the tasks that the students had finished playing, which question to them by which these
questions they more or less have been intrigued for playing. The interviews are recorded on
video with Camtasia Studio 8 software, which also allows the audio record and the
manipulations performed on the computer. The interviews have an average duration of 65
minutes and were transcribed and organized in form of speech protocols. For the analysis and
categorization of data used the webQDA qualitative data analysis software. The data indicate
that participants' responses involve, mainly, some kind of affective expression and that these
cannot be disregarded during the process of data interpretation. Analyzed further that the
pedagogy students had a higher quantity of affective expressions, but the content of such
expressions is similar between courses and found no evidence that link the degree course as a
reason for such a difference. Responses involving own knowledge of Mathematics and
Statistics area were also analyzed. However, no differences were found in the frequencies of
occurrence in this category among the studied groups. Further studies should be done to
investigate the possible of graduate courses related to the interpretations of the participants
and the role of affective expressions in data interpretation process.

Keywords: Affective expressions. Interpretation of statistical data. Statistical literacy.
Statistics Education.
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SESSAO 1 - Introducéo

As pesquisas em Educacdo Estatistica no Brasil tém ganhado espaco nas primeiras
décadas do seculo XXI (CAZORLA; KATAOKA,; SILVA, 2010). Sua importancia tem sido
reconhecida pelos documentos educacionais, tais como parametros curriculares (BRASIL,
1997, PERNAMBUCO, 2012), e por autores como Langrall, Nisbet e Mooney (2006),
Cazorla e Castro (2008), Ben-Zvi (2006). De uma maneira particular, algumas pesquisas
investigam a organizacdo de dados estatisticos por estudantes e professores (e.g.
GUIMARAES; GOMES FERREIRA; ROAZZI, 2001; CAVALCANTI, 2010) e suas
interpretagcdes (ASSEKER, 2011; QUEIROZ; MONTEIRO, 2011; MARTINS, 2014).

Além desse reconhecimento por documentos oficiais e por estudos académicos, alguns
pesquisadores da area da Estatistica consideram que a interpretacdo de dados estatisticos esta
vinculada as praticas sociais importantes (CARVALHO; SOLOMON, 2012; CAMPOS;
JACOBINI; WODEWOTZKI, 2011; LOPES, 2008; PFANNKUCH, 2008). Assim, esses
autores argumentam que os dados estatisticos tém uma funcéo dentro de um contexto maior e
estdo vinculados ao cotidiano dos cidadaos. Devido a isso, o leitor dos dados deve ter uma
posicao critica frente aos elementos e tarefas apresentadas.

Quando falamos em ler e interpretar os dados criticamente, referimo-nos a um leitor que
ndo recebe de maneira passiva a informacao posta, mas que questiona os dados e analisa as
tarefas de um modo completo e contextualizado. Quando alguém desenvolve a habilidade de
interpretar e analisar os dados estatisticos em diversos contextos, diz-se que é um individuo
letrado estatisticamente (GAL, 2004).

O termo letramento estatistico € compreendido de forma diferente por alguns autores.
Para Watson (2003) e Callingham (2006), ele é entendido como uma habilidade a ser
desenvolvida pelo sujeito, que, portanto, pode ser acrescida e melhorada ao longo dos tempos.
No entanto, o letramento estatistico, na perspectiva de Gal (2004), € a habilidade apresentada
pelo individuo de discutir e comunicar suas conclusfes sobre tais dados, expondo seus
conhecimentos sobre a tematica enquanto também analisa tais dados de acordo com suas
vivéncias e conhecimentos do social.

Para Gal (2002a), conhecer apenas 0s aspectos técnicos do grafico pode ser
insuficiente para uma leitura critica, pois existem crencas e atitudes que estdo presentes na
habilidade de acessar questdes criticas. Para aquele autor, o letramento estatistico ¢ formado

por dois componentes: 0S componentes cognitivos, que abordam o0s conhecimentos
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relacionados as especificidades técnicas dos dados estatisticos, tais como 0s conhecimentos
matematicos e estatisticos; e 0s componentes disposicionais, que sdo as crencas, atitudes e
postura critica do individuo que esta lendo os dados.

A perspectiva defendida neste estudo aproxima-se da visdo de Gal, a partir da qual o
letramento estatistico € uma habilidade do leitor, presente quando ele se posiciona e toma
decis@es. Isso significa dizer que o leitor apresenta ndo apenas justificativas técnicas, mas
abrange suas ideias e opiniBes, pois os dados encontram-se inseridos em um contexto e, por
essa razéo, ndo podem ser vistos como algo isolado e sem nexo.

Ainda de acordo com esta ideia de que a interpretacdo de dados apresenta tanto
conhecimentos técnicos como outros elementos, Monteiro (2005) aborda a ideia do senso
critico na interpretacdo de graficos estatisticos. Segundo este autor, 0 senso critico envolve
processos de balanceamento e mobilizacdo de elementos na interpretacdo de dados. Essa
complexidade refere-se as consideracGes expressas pelo leitor sobre o contexto de
interpretacdo, mas também a relagdo do leitor com o grafico, levando em conta suas
experiéncias e conhecimentos prévios. Esses aspectos ndo se apresentam de forma isolada ou
separada, nem de forma estanque e predeterminada, mas em um movimento que sugere um
processo de interligacao entre tais elementos.

Tanto Gal quanto Monteiro defendem, em seus respectivos estudos, a ideia de que, na
interpretacdo dos dados, 0s aspectos cognitivos ndo sdo 0s Unicos elementos expostos e que
outros componentes estdo presentes e sdo importantes para a interpretacdo de dados, tais
como os sentimentos do individuo. Assim, para estes autores, a afetividade constitui-se num
importante componente para a interpretagdo de dados estatisticos.

As abordagens pedagdgicas relacionadas ao ensino e a aprendizagem de Estatistica
precisam considerar tais processos complexos e munidos de sentimentos e, por isso, deve-se
levar em consideracdo as emocgOes dos estudantes, uma vez que elas influenciam tais
processos.

Wallon e Vygotsky séo dois tedricos que abordam a importancia da afetividade nos
processos de ensino e aprendizagem. Para tais autores, a afetividade ocupa um campo
importante e deve ser levada em consideracdo, pois é a afetividade que instiga o estudante em
seus processos de aprendizagem. Para Wallon, o individuo ndo pode ser visto como um ser
fragmentado e por isso 0s processos afetivos ndo estéo dissociados dele e de suas experiéncias
em sala de aula. Sendo assim, 0 modo como o sujeito lida e vé determinada tarefa reflete em

suas acdes em determinadas situacGes. Diversos autores investigam 0s processos de ensino e
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de aprendizagem de conteudos escolares e atualizam as perspectivas tedricas de Wallon
(MAHONEY; ALMEIDA, 2005) e Vygotsky (ZANELLA, 2013).

Autores como Aparicio (2010), Ramirez, Schau ¢ Emmioglu (2012) e McLeod (1992)
investigam a importancia dos aspectos afetivos na interpretacdo de dados e defendem que o
método através do qual a Estatistica foi apresentada aos estudantes pode influenciar em seu
modo de agir mediante uma tarefa de interpretagdo de dados. Por isso, ndo sdo apenas oS
conhecimentos técnicos da area que influenciam o sujeito a ter uma boa interpretacdo ou
mesmo ter um letramento estatistico, mas sim o conjunto de elementos matematicos e
afetivos, cognitivos e disposicionais é que preparam o leitor de dados para ser critico,
consciente e/ou letrado estatisticamente. A afetividade deve ser vista ndo apenas como um
elemento auxiliar da interpretacdo de dados, mas também como um componente importante e
influenciador do processo que afeta a andlise de graficos e tabelas, assim como os proprios
conhecimentos da area. Devemos enxergar este elemento como um dos pontos centrais da
interpretacdo e anélise dos dados.

Além da afetividade, outros elementos podem ser contemplados na interpretacdo de
dados, tais como a formacdo académica do individuo. Lima (1998) concluiu, em seu estudo
com professores de Matematica e programadores visuais, que idade, sexo e tempo de
formag&o profissional também sdo outros fatores a serem levados em consideracdo, pois 0s
mesmos podem influenciar na interpretacdo de dados. Esses fatores ndo sdo determinantes no
processo de interpretacdo, mas eles podem pesar de modo consideravel na maneira como o
sujeito analisa os dados. Ainda no referido estudo, Lima percebeu que tais grupos se
diferenciaram no que diz respeito aos tipos de leituras e abordagens elaboradas no processo de
interpretacdo dos dados sem, no entanto, haver, em relacdo as abordagens matemaéticas,
estratégias especificas, construidas por cada grupo, que pudessem ser associadas a formacao
académica dos sujeitos.

Monteiro (1998), ao investigar os processos de interpretacdo de graficos de midia
impressa com um grupo de economistas e outro de empresarios cujas formagbes eram
distintas, ndo identificou diferencas no que concerne as estratégias de resolucdo, embora o
grupo de economistas tivesse uma tendéncia a apresentar estimativas nas suas interpretacdes.

Os resultados dos estudos de Lima (1998) e Monteiro (1998) sugerem que, durante a
interpretacdo de dados, os conhecimentos matematicos e/ou estatisticos ndo sdo 0s Unicos
determinantes, pois outros elementos sdo mobilizados para que o leitor consiga interpretar as
informacdes de forma mais ampla. Dessa maneira, apesar da formacédo profissional ser um

elemento da constituicdo do individuo, ela ndo se apresenta como um elemento diferenciador
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para os processos de interpretacdo. Todavia, Lima e Monteiro investigaram grupos que, de
alguma maneira, possuiam uma formacdo técnica mais vinculada aos aspectos das
representacdes graficas interpretadas. Neste sentido, com a presente dissertacdo objetivamos
explorar 0os processos de interpretacdo entre grupos de individuos cujos caminhos de
formacdo fossem mais distintos no que se refere a abordagem de aspectos técnicos de
informac0es estatisticas.

De wuma maneira geral, 0s cursos universitarios possuem objetivos de
profissionalizacdo que podem ser atingidos pela oferta de disciplinas obrigatorias ou eletivas.
Alguns cursos de graduacdo tém, em particular, disciplinas de Estatistica como componentes
curriculares obrigatdrios (e.g. Bacharelado em Estatistica), j& em outros cursos tais
componentes sdo eletivos e ndo necessariamente influenciam o perfil dos estudantes (e.g.
licenciatura em Pedagogia). Todavia, tal como estudos e documentos defendem, a Estatistica
apresenta-se como um componente importante para uma vivéncia cidadd e deveria ser
considerada como um importante componente curricular. As disciplinas de Estatistica, apesar
de serem das mais frequentes nos curriculos académicos (GOULART, 2011), podem ter uma
perspectiva diferente para cada curso na qual elas se apresentam. Para alguns grupos, a
experiéncia de estuda-la pode se tornar uma pratica altamente positiva, enquanto que, para
outros, pode tornar-se instrumento de tortura ou aborrecimento.

Por outro lado, apenas alguns cursos de formagdo profissional superior possuem em
sua composicao curricular disciplinas que abordam os aspectos da afetividade como objeto de
estudo. Assim, conhecimentos de Psicologia Humana relacionados a tematicas como
aprendizagem, desenvolvimento e interagdo, sdo componentes, sobretudo, de cursos
vinculados as Humanidades, as Artes e a Educacdo. Essa maneira de organizar o curriculo
desconsidera os mencionados argumentos tedricos e de estudos empiricos que evidenciam que
as acdes humanas ndo sdo apenas resultados de processos cognitivos e que, em particular, 0s
processos de compreensdo de dados estatisticos também estdo relacionados a componentes
afetivos.

A presente dissertacdo relaciona-se a um projeto de pesquisa no qual investigamos,
entre estudantes universitarios, as suas expressdes afetivas durante a interpretacdo de dados
estatisticos. Tinhamos a expectativa de que a maneira com que 0s estudantes se relacionassem
com os dados estatisticos e os interpretassem teria uma influéncia marcante de acordo com
sua a sua formacdo. Por exemplo, esperdvamos que 0s estudantes que tivessem recebido, na
sua formacdo inicial, apenas componentes técnicos vinculados a Estatistica, poderiam

desenvolver processos interpretativos diferentes, se comparados aqueles estudantes que
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tivessem componentes relacionados a aspectos afetivos. Na tentativa de investigar
componentes afetivos presentes na interpretacdo de dados, escolnemos como participantes
estudantes de dois cursos de graduacdo, com perfis curriculares distintos. O primeiro grupo é
composto por estudantes do Curso de Pedagogia e 0 segundo grupo composto por estudantes
do Curso de Bacharelado em Estatistica. O Curso de Pedagogia visa formar professores
polivalentes que terdo que ensinar diversos conteudos curriculares, entre 0s quais conteidos
relacionados a Matematica e a Estatistica. Por outro lado, o Curso de Estatistica objetiva
formar profissionais para atuar na coleta, processamento e interpretacdo de dados. Assim, nos
tivemos como hipétese que a interpretacdo de dados estatisticos dos sujeitos desses dois
grupos seria diferentes.

Uma vez que nas pesquisas na area da Educacdo Estatistica existe uma énfase na
investigacdo dos conhecimentos matematicos e estatisticos nas analises e interpretacfes de
dados, em detrimento de outros elementos, tais como a afetividade, crenca, atitude, nos
perguntamos como as expressOes afetivas se apresentam no processo de interpretacdo de
dados?

Nossa pesquisa teve, assim, como objetivo geral analisar as expressdes afetivas
durante o processo de interpretacdo de dados estatisticos, e como objetivos especificos:
discutir as expressdes afetivas como elemento do processo de interpretacdo de dados
estatisticos em diferentes tarefas; e identificar as expressdes afetivas apresentadas por
estudantes de Pedagogia e Estatistica, em situacdes de interpretacdo de dados.

Esta pesquisa estd organizada em cinco sessfes. A primeira configura-se na atual
introducdo ao trabalho. A segunda, é uma sessdo de fundamentacdo tedrica, no qual
discutimos a interpretacdo de dados, o letramento estatistico e o senso critico. Na sesséo 3,
explicamos 0 passo-a-passo da pesquisa, nosso estudo piloto, o contexto do estudo principal,
expomos os participantes, as etapas e tarefas contidas no estudo principal. Na sessdo 4,
analisamos os dados da pesquisa, subdividimos em cinco pontos de analise: analise das
expressdes afetivas, analise dos conhecimentos matematicos e estatisticos, analise das leituras
dos dados, analise geral das categorias e analise das tarefas. Por fim, na sessdo 5, fazemos

nossas consideracdes sobre nosso estudo e sugestdes para pesquisas futuras.
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SESSAO 2- Interpretacdo de Dados

Ler e interpretar dados estatisticos requer do leitor algo mais do que apenas conhecer
conceitos e formulas estatisticas. Alguns autores falam da importancia que o letramento
estatistico vem recebendo nas Gltimas décadas (WATSON, 1997; CARVALHO, 2001; GAL,
2002b). Segundo Carvalho (2001, p. 18), “ter conhecimentos Estatisticos tornou-se uma
inevitabilidade para exercer uma cidadania critica, reflexiva e participativa”. Essa necessidade
de ser letrado se da devido as constantes noticias e informacdes estatisticas que circulam no
dia-a-dia do cidadao e sobre as quais o leitor precisa apresentar uma atitude critica.

Nas sociedades contemporaneas ja ndo € mais suficiente que saibamos apenas conceitos
ou técnicas estatisticas e matematicas, pois € imperativo que compreendamos onde e em quais
momentos tais conhecimentos sdo aplicados. Essa habilidade de saber utilizar os
conhecimentos estatisticos e matematicos em situagdes do dia-a-dia tem sido reconhecida pela
Educacdo Matematica Critica. Para Skovsmose (2000), um dos principais tedricos dessa
perspectiva, mais do que utilizar técnicas e habilidades matematicas, temos que saber agir e
apresentar solugcdes sobre determinado problema estatistico e este exercicio deve ser feito de
forma critica.

Compreender o processo do letramento estatistico, movimento complexo que leva em
consideragcdo 0s conhecimentos escolares, exige o entendimento de que apenas esses
conhecimentos nao sdo suficientes para tornar um sujeito letrado estatisticamente.

Neste capitulo sdo discutidos algumas nogdes e conceitos relacionados a Educacao
Estatistica, fundamentais para compreender os processos de interpretacdo de dados. Na se¢édo
seguinte, abordamos a distin¢cdo entre pensamento e raciocinio estatisticos. Na secdo 1.2
apresentamos mais alguns elementos para a compreensdo do conceito letramento estatistico.
A subsecdo 1.3 discute a distincdo e interdependéncia entre elementos cognitivos e
disposicionais do letramento estatistico. E finalmente, na secdo 1.4, apresentam-se aspectos
da discussdo sobre a nocdo de senso critico que enfatizam a inter-relacdo entre diferentes

componentes e processos durante a interpretacdo de dados estatisticos.
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2.1 Pensamento e Raciocinio Estatisticos

A Estatistica estudada na escola apresenta, na maioria das vezes, um enfoque
determinista na realizacdo de pesquisas, criacdo de graficos e procedimentos de célculos,
levando os estudantes a acreditarem que, assim como se supfe que seja a Matematica, a
Estatistica € uma ciéncia exata e precisa. Nesses casos, € dado mais énfase aos célculos e
conceitos do que ao processo da pesquisa e a interpretacdo em si (AINLEY, 2000).

No entanto, uma Estatistica que ocorre além dos calculos e formulas, que vai além de
apenas desenvolver o raciocinio neste campo, é por nds defendida. Alguns estudiosos, entédo,
defendem a ideia de que, quanto & Educacdo Estatistica, devemos nos preocupar em trabalhar
0 pensamento estatistico e o raciocinio estatistico. A diferenca entre esses dois conceitos
pode variar um pouco de autor para autor, mas, na visao de Garfield (2002, p.1), o raciocinio

estatistico é:

A forma como as pessoas raciocinam as ideias estatisticas e dao sentido as
informacOes estatisticas. Isto envolve fazer interpretacdes baseadas no
conjunto de dados, nas representacfes graficas e resumos estatisticos.
Grande parte do Raciocinio estatistico combina sobre dados e acaso que leva
a fazer inferéncias e interpretar os dados estatisticos. Subjacente a isto, 0
Raciocinio é o entendimento de ideias importantes como distribuigdo, centro,
propagacdo, associacao, incerteza, aleatoriedade e amostragem.

Isto significa dizer que, pelo raciocinio estatistico, os sujeitos ddo um sentido ao dado
estatistico e conseguem relacionar 0s conceitos da area para entenderem a tarefa ali
apresentada. Para Ben-Zvi e Garfield (2004), raciocinar estatisticamente requer do leitor
entendimento e capacidade para explicar e compreender 0s processos e resultados estatisticos.

No entanto, devemos levar em consideracdo que os dados ndo estao dissociados de um
contexto maior, o social, ou seja, 0s numeros da Estatistica estdo inseridos em um contexto
que motiva os procedimentos e da significado as interpretacbes. Garfield e Gal (1999)
argumentam que o objetivo final da Estatistica ndo € uma simples resolucdo de um célculo
matematico e, por isso, os julgamentos apresentados ndo podem ser tidos como “certos” ou
“errados”.

Embora importante, apenas o raciocinio estatistico ndo é o suficiente para que os
estudantes tenham uma boa ponderacdo sobre os dados. Neste sentido, Ben-Zvi e Garfield
(2004) diferenciam o conceito de pensamento estatistico como uma habilidade na qual o leitor
dos dados deve entender os “comos” ¢ os “porqués” do texto estatistico. Segundo tais autores,

o “pensamento estatistico também inclui ser capaz de entender e utilizar o contexto de um
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problema para formar uma investigagéo e tirar conclusdes, reconhecendo e entendendo todo o
processo” (BEN-ZVI; GARFIEL, 2004, p. 7).

Pensar estatisticamente ¢é fazer inferéncias e saber usar 0os conhecimentos em situagdes
do cotidiano, estabelecendo relagdes com o contexto, ndo se restringindo somente aos
contetidos programaticos. E a capacidade de relacionar os dados com situagdes concretas,
entendendo o processo como um todo, questionando os dados e os resultados obtidos
(CAMPOS; WODEWOTZKI; JACOBINI, 2011).

Na visdo de Walichinski e Santos Junior (2011), ambos — pensamento estatistico e
raciocinio estatistico — devem ser trabalhados simultaneamente para que possam auxiliar na

construcdo de uma leitura de dados mais critica.

2.2 Letramento Estatistico

O termo letramento estatistico pode ser ambiguo, pois tem sido usado por diferentes
autores sob diferentes perspectivas tedricas e metodoldgicas. Neste sentido, esta concepgdo
precisa ser compreendida de uma maneira mais ampla.

delMas (2002) argumenta sobre a necessidade de que educadores estatisticos
percebam a distingdo entre letramento, raciocinio e pensamento enquanto pProcessos
cognitivos. Numa discussdo entre as pesquisas de autores da Educagdo Estatistica que
abordam os referidos processos, delMas enfatiza que, de uma maneira geral, as abordagens
provocam duas principais configuracbes. Numa primeira, delMas afirma que se focaliza
letramento estatistico como o desenvolvimento de habilidades basicas e conhecimentos
necessarios para desenvolver o raciocinio estatistico e o pensamento estatistico. O diagrama

de Venn apresenta-se conforme a Figura 1.
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Figura 1 - Esquema baseado no Modelo de delMas (2002) que apresenta o pensamento estatistico, o
raciocinio estatistico e o letramento estatistico como dominios independentes apenas com alguma
intersecgdes.
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Fonte: delMas (2002)

Nesta perspectiva, sustenta-se a ideia de que cada dominio tem conteudo independente
dos outros dois, havendo apenas alguma sobreposicdo entre os mesmos. Se tal perspectiva
fosse correta, entdo poderiamos desenvolver alguns aspectos de um dominio
independentemente dos outros. Ao mesmo tempo, algumas tarefas pedagodgicas poderiam
desenvolver a compreensdo em todos os dois ou trés dominios.

Uma abordagem alternativa das relacdes entre os referidos processos € representada pela

Figura 2.

Figura 2 - Raciocinio estatistico e pensamento estatistico integrados ao letramento estatistico (modelo
retirado de delMas, 2002).
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Nessa perspectiva o letramento estatistico € tratado como uma meta abrangente da
Educacdo Estatistica e estaria vinculado ao raciocinio estatistico e ao pensamento estatistico,
0s quais seriam metas secundarias no desenvolvimento do cidaddo estatisticamente
competente. delMas (2002) defende tal perspectiva como sendo a mais apropriada, pois
oferece possibilidades para compreender que a formacdo de um cidaddo de pleno direito,
estatisticamente competente, demandaria inimeras experiéncias educacionais, dentro e fora da
sala de aula. Segundo este autor, esse modelo também possibilita o entendimento de que 0s
especialistas em Estatistica ndo sdo apenas aqueles individuos que sabem "pensar
estatisticamente”, mas sim aqueles que estdo letrados em Estatistica de maneira plena.

Compreender o letramento como este ultimo modelo € entender que esse ndo é um
processo simples e que envolve diversos conhecimentos. Além disso, trata-se de um processo
que abrange conhecimentos de diversas areas e outros aspectos, como elementos que nao
podem ser ensinados. Buscamos defender, neste estudo, a visdo que se aproxima desta Ultima,
na qual o letramento estatistico ndo € uma pequena parte ou uma habilidade que pode ser
utilizada em determinados momentos, mas um campo maior, no qual elementos s&o
mobilizados para que a interpretacdo de dados ocorra.

O letramento estatistico é compreendido de maneira diferente por diversos autores. Em
um de seus trabalhos, Schield (2002) discute trés tipos diferentes de abordagens sobre o
letramento estatistico que sdo encontradas na literatura. Assim, os tedricos geralmente
trabalham o letramento estatistico inserido em trés categorias:

e Baseado em Possibilidade, que diz respeito a variacdo devido ao acaso. Esta
categoria ¢ comumente conhecida como “raciocinio estatistico”;

e Baseado no Engano, que diz respeito ao pensamento matematico ou a sofismas
da Estatistica e da Matematica;

e Baseado em Correlacéo, que consiste em analisar os argumentos que envolvem

a Estatistica. Esta categoria inclui explanacdes e predicdes casuais.

Schield (2002) ndo aprofunda sua explicacdo sobre cada uma das categorias, mas
enfatiza que deveriamos focar a abordagem Baseada em Correlacéo ao invés da Baseada em
Possibilidades, pois aquela elevaria a importancia e a apreciacdo da Educacdo Estatistica, ja
que se trata de interpretar os dados na relacéo entre eles e o contexto social.

Segundo Carmichael et al. (2010), o letramento estatistico ocorre quando encontramos

sentido nas informagdes estatisticas em diversos contextos e, por essa razdo, encontra-se na
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forma que o leitor se posiciona nas suas reflexdes e anélises sobre os dados estatisticos. Desse
modo, o leitor deve olhar aqueles dados como um meio para conhecer, decifrar ou entender
uma noticia, pesquisa ou informacéo que esteja sendo repassada. Ha questdes, no entanto, que
podem auxiliar o leitor a ter uma boa interpretacdo dos dados. Para Utts (2003), existem sete
topicos que, se discutidos com estudantes, evitariam erros e mau entendimento na leitura de
graficos e tabelas. O leitor precisa atentar-se para tais pontos a fim de entender e interpretar os
dados de uma forma mais critica. Os topicos citados pelo autor sdo:

o Acerca da causa e do efeito dos dados;

o Significancia estatistica e relevancia prética;

o Sobre o baixo poder ou dados sem efeito;

o Os vieses nas pesquisas;

o As provaveis coincidéncias;

o As tendéncias;

o As médias.

Para Watson (2003), o letramento estatistico ¢ uma habilidade que o leitor pode
desenvolver com o tempo e que comeca com niveis de letramentos menos complexos para,
posteriormente, alcancar o nivel de letramento mais complexo, que é o entendimento critico
da Matematica. O letramento, nessa perspectiva, apresenta-se como uma habilidade em
diferentes niveis de complexidade. Isto significa dizer que os conhecimentos que compdem o
letramento estatistico podem ser listados e postos em uma hierarquia. Dessa forma, o leitor
apresenta determinadas nogdes que sé&o ampliadas ao longo do tempo. Watson e Callingham
(2003) citam seis niveis de letramento, os quais sdo descritos abaixo:

1- Idiossincratico: Ndo ha uma apreciacdo do contexto nesse nivel ou, quando existe,

é baseado em experiéncias proprias;

2- Informal: Aspectos irrelevantes sdo discutidos ou elementos singulares sdo
apreciados, mas muitos podem exemplificar um resultado adequado sobre
probabilidade;

3- Inconsistente: Mais de uma caracteristica é considerada nas respostas, mas as
ideias s@0 mais expressas qualitativamente do que quantitativamente. Pode-se
escolher o melhor gréfico, mas ndo saber responder o0 motivo da escolha;

4- Consistente e ndo critico: Ha apreciacdo de Vvarios contextos, mas sem um

questionamento de dados de natureza duvidosa;
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5- Critico: O leitor engaja-se em analises criticas em contextos tanto familiares
quanto ndo familiares; usa terminologias adequadas e definicdes corretas;

6- Critico da Matematica: Emprego de Raciocinio proporcional e entendimentos de
eventos independentes. Inferéncias também sdo realizadas e o leitor é capaz de

interpretar erros nas representacoes;

Esses niveis criados por Watson, os quais categorizam e subdividem o letramento
estatistico, sdo frequentemente utilizados em outras pesquisas, tais como Callingham (2006),
Sharma, Doyle e Talakia’atu (2010) ¢ Campos, Silva e Cazorla (2008). Essa abordagem de
Watson (2003) parece considerar o letramento estatistico com vistas a categoriza-lo em
niveis, o que pode ocasionar uma desconsideracdo de outros aspectos importantes no processo
de leitura de dados, tais como elementos afetivos que ndo podem ser categorizados, uma vez
que nao se configuram em repostas do tipo “certa” ou “errada”.

Neste trabalho, tentamos reconhecer o letramento, ndo da forma alegada por Watson,
mas como uma habilidade que ndo pode ser mensurada e que nem sempre esta presente em
todas as situacGes. Na proxima sessdo, explicitaremos uma visdo de letramento estatistico que

mais se aproxima da nossa.

2.3 Componentes Cognitivos e Disposicionais

Uma perspectiva de letramento estatistico que ndo categoriza ou classifica o
conhecimento é apresentada por Gal (2002b). Segundo essa perspectiva, o letramento
estatistico seria, entdo, um campo amplo que envolve ndo apenas conhecimentos de fatos e
habilidades formais e informais, mas também crencas, habitos, atitudes, sensibilizacdo e
perspectiva critica. Para interpretarmos dados, acabamos por mobilizar determinados
elementos neste processo, os quais sdo divididos por Gal (2002a) em dois tipos: componentes
cognitivos e componentes disposicionais. O quadro abaixo elucida o modelo criado por este

autor.
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Figura 3 - Componentes Cognitivos e Componentes Disposicionais.
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Fonte: Figura baseada em Gal (2002a).

Elementos do
conhecimento

LETRAMENTO
ESTATISTICO

Os elementos Cognitivos auxiliam a compreensao, a avaliacdo e a interpretacdo dos
dados. Os disposicionais sugerem uma forma de acdo ndo passiva de entendimento e
interpretacdo. Segundo Gal (2002a), é dificil imaginar uma pessoa estatisticamente letrada
que ndo ativa os cinco elementos Cognitivos e que nao expressa suas opinides ou
julgamentos.

Os Componentes do Conhecimento, como mostrado na Figura 3, sdéo compostos por
cinco elementos: a habilidade de letramento é a capacidade de compreender o texto como um
todo, sendo capaz de dar sentido aos dados e pensar de forma critica. Os conhecimentos
estatisticos sdo, na verdade, pré-requisitos para a compreensao e interpretacdo dos dados e
mensagens estatisticas. Para demonstrar conhecimentos estatisticos, o leitor deve apresentar
entendimento sobre varidveis, processos de andlise, relagdes entre probabilidade e Estatistica,
bem como ter um raciocinio inferencial. Os conhecimentos mateméticos sdo 0s
conhecimentos da area matematica que dao suporte ao letramento estatistico, tais como
conhecimento de percentual, média e derivacdes matematicas. O conhecimento contextual é o
conhecimento de mundo que faz as mensagens estatisticas terem sentido. O contexto motiva
procedimentos e é a principal raz&o dos leitores terem familiaridade com variagdes e erros das
fontes. Se um consumidor de dados ndo esta familiarizado com o contexto, torna-se mais
dificil entender o porqué dos dados. Ja as questdes criticas referem-se a capacidade de avaliar

criticamente mensagens estatisticas. Como cidadaos, somos frequentemente levados a
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examinar dados sobre as mais diversas informacGes que sdo veiculadas pela midia e
precisamos estar aptos a realizar uma leitura critica em relacao a tais dados.

Os componentes disposicionais, por sua vez, sdo compostos pelas estancias criticas,
que é a capacidade de expressar preocupacdes e perguntas sobre o dado. Este elemento pode
ser mobilizado em momentos de incertezas e o leitor sente necessidade de fazer perguntas
criticas. Estas perguntas criticas, sobre as quais Gal (2002b) fala, sdo baseadas na teoria de
Utts (2003). Para esse Gltimo autor, os sujeitos deveriam questionar os dados a partir de sete
aspectos: a fonte e os achados da pesquisa; os pesquisadores que realizaram as coletas dos
dados; a forma como foi selecionada a amostra; as perguntas realizadas e as medidas
utilizadas; a diferenca entre os grupos investigados; a magnitude das diferencas e efeitos a
serem encontrados; e aquilo que estd na média versus aquilo que é normal. Outro elemento
que faz parte dos componentes disposicionais sdo as crengas e atitudes que fundamentam as
esténcias criticas e vontades, levando o leitor a se posicionar no processo de leitura
estatistica.

Em nossa pesquisa, a concepcao de letramento estatistico na qual nos basearemos é
esta exposta por Gal (2002a), sendo o letramento uma competéncia que permite interpretar
dados estatisticos de forma a analisar o que a tarefa estd pedindo, levando em consideracéo

diferentes elementos e contextos nos quais 0s dados sao apresentados.

2.4 Senso Critico

O termo senso critico tem sido discutido por varios estudiosos em diversas areas
(CAHARRER, 2003; CONFORTI, 2004; SILVA, 2003; LIMA; VIALI, 2013;). No entanto, a
ideia de senso critico que trabalhamos neste estudo refere-se ao conceito defendido por
Monteiro (2005) no qual o individuo deve ter uma apreciacéo critica, ndo apenas dos dados,
mas também dele mesmo. Nesta perspectiva, o individuo estaria vinculado ndo apenas a
conhecimentos formais, mais também a sentimentos e vivéncias particulares. Trata-se, pois,
de uma habilidade que o leitor mobiliza para analisar profundamente determinados dados
estatisticos e suas relagfes. Nesse processo, o leitor, ao lidar com as informacdes estatisticas,
utiliza-se de variadas formas e estratégias para analisar os dados. Essas estratégias podem ser
a utilizacdo de algum conceito estatistico, a leitura das informagbes apresentadas e 0s
conhecimentos e experiéncias proprias do leitor.

Para melhor esclarecer, Monteiro e Ainley (2003, p. 33) definem o senso critico ndo

como um “comportamento, ou um elemento, o qual pode ser adquirido e aplicado em todas as
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situacBes. O senso critico parece ser uma habilidade dependente do contexto ”. Entender o
senso critico como uma habilidade dependente do contexto é entender que o leitor pode
mobilizar determinados elementos para a leitura de um dado e, ao ler o mesmo dado em outro
momento ou contexto, mobilizar outros elementos.

Uma vez compreendido que o senso critico ndo € uma habilidade permanente do
individuo, tal perspectiva se distancia daquela que defende a mensuracdo ou classificagdo
genérica do letramento dos individuos. Neste sentido, podemos dizer que um mesmo
individuo ndo poderia exibir um mesmo nivel de senso critico para todas as situacGes de

interpretacdo. Na Figura 4 (abaixo) tem-se um modelo apresentado por Monteiro (2005):

Figura 4 - Esquema de representacdo dos elementos e processos do senso critico apresentados por
Monteiro (2005).

Contexto de
Interpretacao

Mobilizagao de
conhecimentos prévios e
experiéncias

Leitor <«— Grafico

% , Surgimento dos significados
B

Fonte: Monteiro (2005)

Na Figura 4, podemos observar os processos que o leitor mobiliza quando se depara
com dados, segundo Monteiro (2005). E importante entendermos que tais processos ndo sio
dissociados uns dos outros nem tampouco sdo mobilizados em todas as situagfes, mas
ocorrem em conjunto e sua mobilizacdo dependerd do contexto no qual o leitor analisa 0s
dados. Dessa forma, em determinada tarefa, o leitor pode demonstrar mobilizar
conhecimentos prévios e ter uma relacdo com o contexto dos dados e, em outros momentos,
mobilizar apenas um desses aspectos, juntamente com outro elemento, como a relacdo do
sujeito com o gréfico. Ainda na Figura 4 podemos perceber que as setas sugerem um
movimento dindmico que tenta relacionar todos o0s processos e elementos do senso critico em
um conjunto, sendo que para mobilizar tais aspectos ndo ha razdo de, necessariamente,
perpassar pelos demais. Além dos processos aqui apresentados, temos ainda quatro elementos,
ou sub-elementos, inseridos no processo denominado equilibrio dos elementos sobre os quais

explicaremos mais a frente.
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Em relagdo ao contexto, Gal (2002a) afirma que existem dois: o0 contexto de leitura e
contexto de pesquisa. No primeiro, o leitor é consumidor dos dados, ou seja, ele ndo esta
produzindo os dados, mas analisando e interpretando uma informacdo ja publicada. Este
contexto ocorre quando lemos jornal, assistimos a TV, comparamos folhetos de compras etc.
O contexto de pesquisa ocorre quando o cidaddo esta engajado na producdo dos dados e no
contexto de investigacdo dos mesmos, sendo chamado, entdo, de produtor de dados.

Ambos 0s contextos ndo sdo separados entre si, pois 0 produtor de dados tem que ler,
por vezes, seus proprios dados e tirar suas conclusdes do que foi produzido, tornando-se,
entdo, produtor e consumidor de dados em uma mesma tarefa. E importante percebermos que
a forma como interpretamos os dados ndo ocorre da mesma maneira que quando estamos
nestes diferentes contextos. Em suma, o contexto no qual o leitor esta inserido influencia na
leitura dos dados. A forma que refletimos sobre uma pesquisa eleitoral € diferente da forma
que analisamos juros do mercado.

Outro aspecto do senso critico que devemos levar em consideragdo por influenciar a
interpretacdo dos dados € a relacdo leitor e o grafico. Quando temos uma maior familiaridade
com determinada representacdo ou determinado tema, podemos mobilizar alguns
conhecimentos que podem auxiliar nas justificativas e interpretacdes dos dados por parte dos
leitores dos mesmos. Se o individuo entende melhor gréaficos de barra, sua interpretacdo pode
ser diferente quando se depara com gréafico de dispersdo. Dessa forma, os elementos por ele
mobilizados podem ser diferentes nas variadas representacGes nas quais os dados se
encontram.

Os elementos que sdo balanceados no senso critico, citados por Monteiro (2005), sdo
quatro: conhecimentos matematicos e estatisticos, referéncia contextual, exemplificacdo
pessoal e expressdo afetiva. Os conhecimentos matematicos e estatisticos se definem
semelhantemente a descricdo de conhecimentos matematicos do letramento estatistico,
citados por Gal (2002a). Eles sdo os conhecimentos da area, as nogdes matemaéticas e
conceitos estatisticos que auxiliam na leitura dos dados.

A referéncia contextual ocorre quando o leitor traz para a interpretacdo elementos
externos de seu meio. Eles contextualizam os dados a partir de seus conhecimentos
corriqueiros. A citacdo de elementos da sociedade no grafico ocorre porque a Estatistica é
parte do social, o sujeito esta inserido em um contexto de mundo que o define e influencia em
suas interpretagdes.

As exemplificacBes pessoais ocorrem quando o leitor expde uma ocorréncia individual

para responder as exigéncias dos dados. O leitor utiliza-se de experiéncias proprias para
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justificar os dados ou suas respostas aos dados. Por fim, a expressao afetiva € mobilizada
pelos sujeitos quando 0s mesmos expressam alguma emocao ou sentimentos com relacdo aos
dados. Esta expressdo pode ser de raiva, angustia, felicidade, sarcasmo, ironia, éxito ou
qualquer manifestagdo de empatia que o leitor tenha com os dados.

Para finalizar, podemos perceber que 0 senso critico ndo se baseia apenas em técnicas
de leitura, mas em uma reflexdo sobre os dados e o contexto no qual ele esta inserido, assim
como em balanceamentos e mobilizacdes, realizados por parte do leitor, de elementos e
processos que estdo em constante movimento.

A expressdo afetiva discutida por Monteiro (2005) estd associada a elementos de
estudos que abordam esse aspecto com uma perspectiva diferenciada, devido a sua

importancia para o aprendizado.

2.5 Afetividade em Vygotsky e Wallon

Os estudos sobre a afetividade na educacdo vém ganhando campo ao longo dos anos e
hoje ela é vista como uma condi¢do importante e necessaria para um bom aprendizado
(FERREIRA; ACIOLY-REGNIER, 2010). As bases da relacdo entre cognicio e emogio
tiveram origem na Psicologia a partir de estudos de importantes teoricos, tais como Wallon,
Vygotsky e Freud, dentre outros. Cada um dos teoricos citados trouxe grandes contribuices
para entendermos que cognicdo e emoc¢do sdo aspectos que ndo podem ser dissociados nos
processos de ensino e de aprendizagem, pois sdo condicGes basicas para que eles acontecam.

Vygotsky concebe o social como fator substancial na aprendizagem. Ele entende que
devemos ver a relagdo entre 0 pensamento e a afetividade como necesséria e importante. Sem
a afetividade, ndo poderiamos desenvolver o pensamento. Dessa forma, o individuo que esta
inserido em um contexto de aprendizado deve ser visto como um ser inscrito em um contexto
e dotado, a0 mesmo tempo, de emogdes e sentimentos com relagcdo ao seu meio.

A teoria de Vygotsky refere-se a uma teoria socio-historica, que buscou entender
como o pensamento torna-se uma atividade humana. Vygotsky discute questdes bioldgicas e
sociais que sdo importantes para o processo de formacdo do ser. Este autor rejeitava 0s
enfoques que reduziam os processos de ensino e aprendizagem a simples procedimentos ou a
memorizac¢do. Um dos conceitos centrais da sua teoria é a mediagdo. Por meio da mediagéo, o
ser humano pode atuar sobre 0 mundo e ser por este transformado. Isto significa que o sujeito
ndo nasce com 0s conhecimentos ja construidos, mas eles vao se desenvolvendo no meio

social no qual o individuo esté inserido (PINO, 2000).
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O conceito de mediagdo, em Vygostky, é importante a medida que entendemos que a
aprendizagem baseada na mediacdo ndo é aquela na qual os conteldos sdo apenas
transmitidos, é necessario haver uma interacdo entre o professor e o estudante. O homem age
no mundo e € por ele influenciado a partir de elementos mediadores. Esses elementos podem
ser classificados entre ferramentas e signos (DE CHIARO, 2012). As ferramentas sdo 0sS
mediadores que permitem uma transformacdo material na sociedade, que proporcionam uma
acdo mais concreta, como uma serra para cortar arvores, uma maquina de costura ou um
simples l&pis. Os signos, por sua vez, ndo permitem uma modificaco fisica no ambiente, mas
grande parte das relagbes do individuo ocorre por meio deste tipo de mediacdo. O signo,
segundo Pozo (1998, p. 195), “modifica a pessoa que o utiliza como mediador e,
definitivamente, atua sobre a intera¢do da pessoa com seu meio”. O signo pode ser uma
imagem, uma cifra ou qualquer coisa que nos remeta a uma atividade mental. Por exemplo,
simbolos como cruzes, estrelas e luas podem nos remeter a ideia de religido. Uma fita
vermelha amarrada no dedo pode representar algo que devemos lembrar. O préprio sistema de
escrita do qual fazemos uso agora depende de sinais para que haja entendimento entre o
comunicador e o receptor. E imprescindivel, entdo, entendermos que as ferramentas e 0s
signos fazem parte de uma cultura e nédo se tratam de algo universalizado.

Quando dizemos que as ferramentas e 0s signos devem ser pertencentes a uma cultura,
estamos nos referindo a qualquer cultura, seja ela de uma etnia, de um grupo de rede social ou
mesmo, como Nno nosso caso, de matematicos e estatisticos. Na sociedade Estatistica,
podemos entender o grafico como uma ferramenta (MONTEIRO; AINLEY, 2003), exercendo
influéncia sobre quem o analisa e sendo, simultaneamente, modificado pelo leitor.

Apesar de Vygotsky ndo aprofundar a afetividade em muitos de seus estudos, ele
reconheceu a importancia de tal aspecto e trabalhou com esta perspectiva em 1930, o que era
uma inovacao devido a visao dualista muito presente em sua época. Na verdade, segundo este
tedrico, ndo had como entendermos o pensamento desprendido da afetividade, pois a mesma
esta intrinsecamente ligada as experiéncias do ser (MENDONCA; SANTOS, 2012).

Para Vygotsky, a emocdo do ser encontra-se em desenvolvimento e, tal como a
inteligéncia, pode atingir um grau mais elaborado. Assim, a emocdo ndo decresce ou
desaparece, mas desloca-se “para um plano simbélico, da significa¢do e do sentido” (LEITE;
TASSONI, 2002, p. 7). Por ndo estar dissociada da sociedade e, portanto, por ser influenciada
pelas relacdes desta, a pessoa tem sua propria forma de aprender. A maneira como vemos a
Estatistica pode ser diferente da forma que nosso colega analisa esta disciplina e ambas as

visdes podem se diferenciar da forma como o professor a concebe.
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Outro tedrico que aborda a afetividade em seus estudos é Wallon. Para este autor o
individuo deve ser visto como um ser completo, composto por aspectos cognitivos,
emocionais e motores. Esses trés componentes formam o individuo e devem ser levados em
consideracdo no momento da aprendizagem. afetividade, motricidade e cogni¢do estdo
presentes em todos os momentos da vida do individuo, sendo que, em algumas ocasifes, uma
sobressai-se em relagdo as demais dimensdes. Porém, mesmo nos momentos em que a
cognicao tem um papel mais central, a afetividade ndo € posta de lado (BEZERRA, 2006).

Mahoney e Almeida (2005) definem a afetividade como sendo a capacidade do ser
humano de se sensibilizar com o mundo externo ou interno, com sentimentos agradaveis ou
ndo, e agir de acordo com o que a tarefa desperta. Assim sendo, a emog&o € a exteriorizagdo
da afetividade, ela é plastica, enérgica e contagiosa e acontece desde que somos criangas. O
papel da emocéo na vida do ser € tdo importante que, citando Santos (2012, p.118), “se ndo
fosse a capacidade que o ser humano tem, desde o seu nascimento, de mobilizar o ambiente
através de suas emogoes, possivelmente todos pereceriam”. Os sentimentos, por sua vez, ndo
implicam em uma reacéo, pois eles se referem mais a uma representacao da afetividade.

A afetividade na educacédo, embora seja por vezes desconsiderada, exerce um papel de
estimulo, aumentando a eficacia do aprendizado. O processo de aprendizagem pode tornar-se
mais agraddvel ou mais aborrecido, dependendo de como ocorre a relagdo
professor/estudante/contetdo. O papel do professor com relagéo a afetividade é indispensavel,
ja que as emocdes, para Wallon, sdo contagiosas. Assim, na relacdo professor/aluno ambos
sdo influenciados e influenciam um ao outro, por isso, a forma como o professor enxerga

determinado conteudo ou disciplina também sera imperativa no processo educativo.



33

2.6 A Afetividade na Interpretacdo dos Dados

Em uma interpretacdo de dados, muitos aspectos podem ser investigados. Alguns
estudiosos da Educacdo Estatistica enfatizam a importancia de aspectos técnicos do grafico
(GUIMARAES, 2002; CAVALCANTI, 2010), tais como a escala ou proporcéo das barras,
para que o leitor apresente uma melhor leitura dos dados. Tufte (1985) afirma que podemos
criar um grafico de exceléncia que deve mostrar os dados, induzir o leitor a pensar sobre eles,
evitar distor¢es, estar intimamente integrado com descri¢des estatisticas e verbais e ter um
proposito claro. Seguindo tais aspectos, Tufte (1985) afirma que o leitor consegue interpretar
os dados corretamente e de forma satisfatéria. No entanto, entendemos que essa abordagem
pode ndo ser suficiente. Podemos criar um grafico de exceléncia e ainda assim ter leitores que
ndo compreendam ou ndo entendam o que esta ali exposto.

Alguns autores (APARICIO, 2006; RAMIREZ; SCHAU; EMMIOGLU, 2012;
MONTEIRO, 2005; GAL, 2002b) tém investigado diferentes aspectos que também sdo
importantes e ainda pouco estudados na literatura da area, tal como componentes afetivos ou
de atitudes no processo de interpretacdo de dados. Esses elementos constituem importantes
aspectos para o letramento posto que as crengas e atitudes dos estudantes podem afetar a
forma como eles utilizardo a Estatistica fora da sala de aula, segundo Gal, Ginsburg e Schau
(1997). De acordo com estes autores, as crengas e atitudes dos estudantes sdo importantes
devido a trés fatores:

1- Ainfluéncia nos processos de ensino e de aprendizagem;

2- Ainfluéncia no comportamento dos estudantes fora da sala de aula;

3- A importancia que as mesmas exercem no momento em que 0s estudantes

escolherdo ou ndo ingressar no curso de Estatistica;

Assim, o professor deveria monitorar as atitudes e ideias dos estudantes para melhor
trabalhé-las em sala de aula. A forma como a Estatistica € tratada em sala de aula influencia
no modo como o estudante avalia esta disciplina. Quando se tem uma experiéncia ruim com a
disciplina, a tendéncia € ndo cursa-la ou tender a ter cada vez menos interesse em aprendé-la
(MCLEOD, 1992).

Aparicio (2006) realizou um estudo que buscou investigar como a afetividade vem
sendo tratada na literatura da Educacdo Estatistica. Para esta autora, as emogdes constituem
um elemento importante para a educagdo, pois a afetividade influencia na aprendizagem

enguanto que o processo desta Ultima também provoca reacdes afetivas.
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Aprender sobre determinada disciplina, tal como a Estatistica, ndo € um processo
mecanico, mas uma atividade que envolve sentimentos. Assim, quando aprendemos, podemos
ter experiéncias negativas e positivas que refletem na forma como lidamos com aquela
disciplina futuramente. Isto significa dizer que, quando nos deparamos com uma leitura e
interpretacdo de dados, 0s conhecimentos matematicos e estatisticos ndo sdo elementos
determinantes nem suficientes para uma leitura critica. Fatores afetivos influenciam na forma
como analisaremos o0s dados expostos.

Em se tratando de professores pedagogos, alguns estudos tém apontado para a
presenca de atitudes negativas desse grupo em relacdo a Estatistica (BIAJONE, 2010;
VENDRAMINI; BRITO, 2010). Um argumento exposto por Biajone, (2010) que parece
favorecer a constituicdo de atitudes negativas por pedagogos em relacdo a Estatistica, consta
na realidade encontrada em muitos cursos de formacéo inicial, os quais abordam o ensino de
Estatistica a partir do emprego de férmulas e calculos matematicos. Sendo assim, esses
profissionais podem apresentar uma analise de dados diferente daqueles que tém simpatia
pelo componente, pois, segundo Silva, Brito, Cazorla e Vendramini (2002), se o estudante
tem uma atitude positiva em relacdo a Estatistica, ele apresentard um comportamento de
participacdo com a Estatistica dentro ou fora da sala de aula ou em qualquer contexto que as
informagdes aparecam.

No entanto, trabalhar aspectos da afetividade pode ser uma tarefa tdo complexa quanto
trabalhar elementos da cognicdo. McLeod (1992, p.576) disse que “trabalhar a cogni¢do
parece ser relativamente simples comparado com as dificuldades de lidar claramente com a
afetividade”. O dominio da afetividade € um processo composto que envolve a relagdo do
estudante com o professor, bem como a forma com que o professor trabalha determinados
conceitos em sala de aula e a relacdo do individuo com a disciplina.

McLeod (1992) fez uma ampla revisdo da literatura em Educacdo Matematica
direcionado ao dominio afetivo. Tal autor percebeu que, entre outros fatores, a maioria dos
estudos ndo aborda este dominio na Educacdo Matematica porque estdo focados somente em
aspectos estaveis da afetividade. Em outras palavras, esses estudos preocupavam-se com 0S
produtos e ndo com o processo envolvido. Muitos estudos revistos por McLeod parecem
entender a afetividade de modo restrito, apenas investigam aspectos especificos como crencas
e atitudes. Além desses fatores, os estudos ndo estabelecem ligacao entre os fatores cognitivos
e afetivos. Similar a essas pesquisas que investigam somente aspectos cognitivos, os estudos
que se concentram somente nos aspectos afetivos parecem nédo ter impacto no ensino e na

aprendizagem do conteudo curricular matematico. McLeod sugere que além de um
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aprofundamento de questbes tedricas sobre a definicdo de afetividade e sua relagdo com o
cognitivo, é necessario estudos que abordem e combinem métodos quantitativos e

qualitativos.
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SESSAO 3 - Percurso Metodoldgico

Com o presente estudo realizamos uma pesquisa qualitativa que buscou investigar
expressoes afetivas de estudantes de dois cursos de graduacdo manifestas durante o processo
de interpretacdo de dados estatisticos.

Para responder a tal objetivo geral, delimitamos um percurso metodologico, buscando
um instrumento de pesquisa com o qual pudéssemos identificar a mobilizacdo de expressdes
afetivas em tarefas com diferentes formas de apresentacdo dos dados estatisticos.

Um primeiro procedimento metodoldgico para testar nossos instrumentos de coleta e
analise de dados foi conduzir um estudo piloto, no primeiro ano do Curso de Mestrado
(QUEIROZ; MONTEIRO; CARVALHO; FRANCOIS, 2015). Esse referido estudo também
foi importante para podermos analisar a necessidade de ajuste a fim de conseguirmos atingir o
objetivo da pesquisa.

Na secdo a seguir discutiremos o estudo piloto (secdo 3.1) e nas trés secdes
subsequentes serdo apresentados aspectos, respectivamente relativos ao estudo principal:
contexto do estudo principal (se¢do 3.2); participantes do estudo principal (se¢do 3.3);

procedimentos metodoldgicos do estudo principal (se¢do 3.4).

3.1 O Estudo Piloto

Para o estudo piloto, pensdvamos em fazer nossa pesquisa investigando trés cursos que
apresentavam curriculos de formacdo diferenciados, sendo eles os cursos de Pedagogia,
Estatistica e Ciéncias Atuariais. Nossa expectativa era que 0s percursos curriculares dos
estudantes pudessem, de certa forma, influenciar nos processos de interpretacdo de dados,
sobretudo nas maneiras como tais estudantes poderiam expressar seus aspectos afetivos.

O curso de Pedagogia foi escolhido por se tratar de uma licenciatura e por envolver
disciplinas tanto de Estatistica, quanto aquelas que abordam a afetividade. O curso de
Estatistica foi selecionado por ser bacharelado e apresentar um curriculo com disciplinas
como Andlise de Dados, Probabilidade, Amostragem, entre outras. Finalmente, o curso de
Ciéncias Atuariais foi indicado por ser um bacharelado cujo perfil curricular tem como
objetivo formar profissionais que saibam lidar com questfes de risco, previdéncia e seguro,

tendo componentes vinculados a Estatistica e a Contabilidade.
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Numa primeira etapa da pesquisa,realizamos um levantamento das universidades que
ofereciam todos os trés cursos e eram reconhecidas pelo Ministério da Educacdo (MEC).
Nesse levantamento, identificamos que onze universidades, em todo o Brasil, estavam dentro
desses critérios estabelecidos. Desta maneira, foi desenvolvida uma analise dos perfis
curriculares de tais cursos, sobretudo aquelas que estavam diretamente envolvidas com a
Estatistica.

Como resultados dessa etapa da pesquisa, elaborou-se o Quadro 1.

Quadro 1 - Resultado do mapeamento dos componentes curriculares de Estatistica nos cursos das
universidades que ofereciam as graduac6es selecionadas pelo estudo piloto.

PEDAGOGIA ESTATISTICA CIENCIAS
ATUARIAIS
Obrigatérias | Eletivas | Obrigatorias | Eletivas | Obrigatorias | Eletivas

UERJ 0 0 15 4 8 0
UFC 9 9 5 1
UFF 0 0 11 11 5 0
UFMG 0 0 11 0 10 0
UFRGS 0 1 13 6 4 0
UFRJ 0 1 10 10 8 0
UFRN 0 1 9 5 5 5

UFS 0 0 13 4 _
USP 14 0 6 0
PUC- SP 0 0 10 0 4 0

Fonte: A autora.

As células que estdo na cor cinza claro indicam as universidades onde o curso
equivalente teve menos disciplinas de Estatistica no curriculo. As cédulas na cor cinza escuro
indicam aquelas que apresentaram mais disciplinas de Estatistica em seus curriculos.

Analisamos que os cursos de Pedagogia investigados sdo, em geral, os que menos
apresentam disciplinas relacionadas a Estatistica, sequido pelo de Ciéncias Atuariais e o de
Estatistica em si. As universidades investigadas, quando ofereciam a disciplina de Estatistica

para Pedagogia, eram disciplinas eletivas, nas quais os estudantes podiam cursar ou n&o.
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Na segunda etapa do estudo piloto, realizamos entrevistas com seis estudantes dos
primeiros semestres da graduacdo dos respectivos cursos. Foram entrevistados dois
participantes de cada curso. Um quadro sobre o perfil desses estudantes pode ser visto a

sequir.

Quadro 2 - Perfil dos estudantes que participaram do estudo piloto.

P1 P2 El E2 Al A2
Género F M F F M F
Idade 57 33 17 18 32 19
Periodo do curso 2° 2° 20 20 20 20
Cursou disciplinas Sim Né&o Sim Sim Sim Sim
de Estatistica

Fonte: A autora.

Para identificarmos os sujeitos preservando suas identidades, nomeamos pela letra que
representa seu curso e um numero de identificagdo. Nesse caso, temos P1 e P2 para 0s
estudantes de Pedagogia, E1 e E2, para os de Estatistica e Al e A2 para os de Ciéncias
Atuariais.

Optamos por entrevistar estudantes no inicio da graduagao para nao corrermos o risco
de ficarmos sem participantes em nosso estudo principal, ja que os cursos de Estatistica e
Ciéncias Atuariais sdo caracterizados por formar turmas pequenas, com trés ou quatro alunos.

As entrevistas com os estudantes duraram, em média, de 20 minutos cada uma. A
entrevista contava com um questionario para preenchimento do perfil dos estudantes e com
quatro tarefas de interpretacdo de dados.

A tarefa de pesquisa 1 versava sobre uma noticia veiculada em uma revista de grande
circulacdo no pais sobre o acesso ao exame de mamografia no Brasil e contava com quatro
perguntas, sendo elas:

> O que vocé pode concluir a partir dos resultados apresentados nesta noticia?

> Vocé tem alguma davida sobre esses dados? Se sim, qual(is)?

» Se eu disser que “VIGITEL” significa “Vigilancia de Fatores de Risco e Protegdo para
Doengas Cronicas por Inquérito Telefonico”, isto modificaria algo em suas
consideragdes?Por qué?

» Se vocé pudesse dizer como estes dados estardo daqui a 10 anos, em 2023, como vocé

acha que eles ficardo? Por qué?
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A tarefa 2 era um grafico sobre acidentes de transito em todo o pais com a populacdo
jovem, entre os anos de 1998 a 2008. Tratava-se de um relatdrio oficial do Ministério do
Transporte e tinha também quatro perguntas que estdo listadas abaixo:

> O que vocé pode concluir a partir dos resultados apresentados neste grafico?
» Se vocé pudesse fazer pergunta(s) a quem construiu esse grafico, vocé faria? Qual

(is)?

> Se vocé fosse comentar este grafico com alguém, o que vocé diria e quais pontos
ressaltaria?

» Como vocé acha que estes resultados estdo entre os anos de 2008 a 2013? Por qué?

A tarefa 3 era uma situagdo sobre seguro de vida e saude, retirada de um estudo de Gal
(2002). Nesta tarefa realizamos quatro perguntas para os estudantes analisarem. As perguntas
eram:

» 0O que faria nesta situacao?

» O que vocé acha que aconteceria se vocé nao fizer o seguro?

» Vocé faria alguma outra pergunta a seu agente de seguro? Se sim, qual/quais?
>

Vocé tem alguma outra duvida para perguntar sobre essa situacao? Qual (is)?

A tarefa 4 tratava-se de uma pesquisa encontrada em um estudo de Watson (2004)
sobre 0 acesso de armas concedido a estudantes do Ensino Médio, em Chicago, Estados
Unidos. As perguntas feitas aos participantes nessa tarefa foram:

» O que vocé pode concluir sobre esta pesquisa?
» O que vocé acha sobre os dados levantados nesta pesquisa?

» Vocé tem alguma duvida ou comentério a fazer sobre esta pesquisa? Qual (is)?

Para realizacdo das tarefas, apresentamos aos estudantes folhas de papel tamanho A4
nas quais estavam impressos o enunciado e as perguntas. Essa folha ficava a disposi¢do dos
mesmos para analise. As perguntas ficavam conosco e eram realizadas uma por uma, a
medida em que o participante respondia as questdes.

Os resultados de nosso estudo piloto indicaram que os curriculos de Ciéncias Atuariais
e Estatistica apresentavam semelhangas significativas. Sendo assim, optamos por investigar

somente 0s cursos de Pedagogia e Estatistica.
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Além disso, apos uma reflexdo, percebemos que o levantamento das universidades e
dos curriculos desses dois cursos ndo seria necessario, uma vez que tais dados ndo seriam
utilizados em nossa andlise por nao fazer parte de nossos objetivos e por ndo ser possivel
afirmar que é o curriculo o que influencia na interpretacdo dos sujeitos.

Quanto ao instrumento de pesquisa, percebemos que uma etapa deveria ser inserida na
entrevista, antes das tarefas, para conhecermos as experiéncias e 0 que 0s participantes
pensavam da Estatistica. Outra etapa posterior também poderia ser realizada para sabermos se
0 gostar ou ndo de determinada tarefa teria influéncia no modo de interpretar do sujeito.

Também observamos que as tarefas 1, 2 e 4 de nosso estudo piloto estavam adequadas
para nossa pesquisa, mas que algumas mudancgas nas perguntas poderiam ser feitas para que
pudéssemos fazer perguntas gerais, direcionadas a area do conhecimento estatistico ou
matematico.

No entanto, julgamos que a tarefa 3 ndo deveria fazer parte do estudo principal por
ndo favorecer respostas congruentes. Ao nosso ver, a tarefa 3 provocou um distanciamento
dos participantes e 0s mesmos ndo analisavam a tarefa apresentada com o mesmo nivel de
envolvimento que apresentavam nas demais tarefas. Isso provocou respostas muito diretas e
curtas, com pouquissima variagao entre as respostas dos seis estudantes.

Como resultado geral, analisamos que as expressdes afetivas ocuparam um importante
papel nas interpretagdes dos participantes. Identificamos que o tema da tarefa pode ter
influenciado as andlises dos estudantes, fazendo-os apresentar, por ora, determinadas
expressOes afetivas e, em outros momentos, aspectos mais vinculados aos conhecimentos
matematicos e estatisticos da area. Essas mudancas nas interpretaces foram percebidas em
todos os sujeitos ao longo da andlise das quatro tarefas.

Estudando as possiveis diferencas entre os cursos escolhidos, percebemos que 0s
sujeitos apresentavam interpretacdes que se assemelhavam e por isso ndo pudermos chegar a
concluséo de que cada grupo analisou os dados de um modo que pudesse ser relacionado
especificamente a sua area profissional. No entanto, nosso estudo piloto foi realizado com
estudantes do 2° periodo e em nosso estudo principal trabalhamos com estudantes do ultimo

ano de seus cursos.
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3.2 Contexto do Estudo Principal

Nossa pesquisa foi realizada na Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)*, no
Estado de Pernambuco. Esta universidade é uma instituicdo publica, na qual os estudantes
prestam um exame nacional, como primeira fase da avaliacdo, e outro exame local, como
segunda fase da avaliacéo.

A UFPE foi a primeira universidade das regides Norte e Nordeste do Brasil e conta,
hoje, com trés campi no Estado, sendo um na cidade do Recife, um na cidade de Caruaru e
outro campi no municipio de Vitéria de Santo Antdo. Sdo 101 cursos de graduacao
presenciais, contando com cinco cursos de graduacdo a distancia. A populagdo estimada da
UFPE é de 50.896 pessoas que frequentam a universidade, sendo 44.499 estudantes, 2.265
docentes e 4.132 servidores técnicos administrativos.

O campi do Recife, onde nossa pesquisa aconteceu, oferece cerca de 83 cursos de
graduacdo localizados em dez centros, todos 0s centros possuem estrutura e coordenacao
préprias e independentes das demais.

No0ssos sujeitos de pesquisa, estudantes de Pedagogia e Estatistica, tém a escolaridade
de seus cursos em dois centros, o Centro de Educacédo (CE) e o Centro de Ciéncias Exatas e
da Natureza (CCEN).

O CE abarca térreo e 1° andar? para os cursos de Pedagogia e outros 17 cursos de
licenciaturas diversas, entre elas, Fisica, Enfermagem, Quimica, Nutricdo, Matematica,
Educacao Fisica. Neste local encontramos um hall de entrada, biblioteca local acessivel a
todos os estudantes da universidade, salas de aula distribuidas em cerca de seis corredores,
quatro departamentos, sala de diretoria, sala de escolaridade, sala de video, entre outros
ambientes. O prédio conta com um anexo chamado Colégio de Aplicacdo (CAp), no qual
funciona uma escola federal, publica e gratuita, para estudantes que cursam do 6° ano do
Ensino Fundamental ao 3° ano do Ensino Medio.

O curso de Pedagogia busca formar profissionais para a area de ensino, administracéo

e gestdo de sistemas. No entanto, mesmo considerando a importancia dos conhecimentos de

! As informagdes sobre a instituicdo foram encontradas no Manual Académico 2014, acessivel no site

oficial da UFPE, disponivel em: http://estudante.ufpe.br/wp-
content/uploads/2014/03/manual_academico_2014 VERS%C3%830_FINAL_Atualizada 29.03.2014.pdf,
acesso em 01/02/2015.

2 Néo foram encontradas informacGes sobre as metragens dos centros, ndo sendo possivel determinar se

um centro é maior ou menor gue o outro.
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Estatistica no cotidiano das pessoas, na sala de aula e nas decisGes administrativas, o curriculo
deste curso apresenta-se com poucos componentes curriculares que envolvem a Estatistica.

Escolhemos este curso pelo fato de que tais profissionais deverdo trabalhar a
Estatistica em sala de aula, desde os anos iniciais, de acordo com os Pardmetros Curriculares
Nacionais (PCN) (BRASIL, 1997). Desse modo, é consideravel que esses estudantes saibam
lidar com leitura e interpretacdo de dados. As disciplinas de Estatistica que 0os mesmos tém
acesso concentram-se na Estatistica aplicada a educacdo e ao ensino de Estatistica nos anos
iniciais. No entanto, as duas disciplinas sdo eletivas, o que significa que 0s estudantes nédo
precisam cursa-las caso ndo queiram.

Além das disciplinas de Estatistica, o curriculo de Pedagogia abrange outras areas
ligadas a afetividade, tais como Aspectos Socio-Afetivos do Desenvolvimento, Psicologia do
Ensino e Aprendizagem, sendo ambas disciplinas obrigatdrias do curriculo deste curso.

O CCEN é um prédio de trés andares, no qual encontramos um jardim de entrada, hall
de entrada, biblioteca local acessivel a todos os estudantes da universidade, corredores e salas
diversas®. No edificio, sdo oferecidas aulas para os cursos de Estatistica, Licenciatura e
Bacharelado em Fisica, Licenciatura e Bacharelado em Matematica, Licenciatura e
Bacharelado em Quimica. O centro possui quatro departamentos e cerca de 1.096 estudantes
matriculados.

O curso de Estatistica trata-se de um curso de bacharelado e envolve-se com a
obtencdo, representacdo e andlise de dados para inferir elementos a partir dos aspectos
encontrados nesses processos. Seu curriculo apresenta-se, assim, com mais componentes
envolvendo probabilidade e inferéncia. Este curso ndo apresenta nenhuma disciplina

relacionada & afetividade.

3.3 Participantes do Estudo Principal

Geramos os dados do estudo principal a partir de entrevistas realizadas com onze
estudantes dos cursos de Pedagogia e Estatistica, sendo seis deles de Pedagogia e cinco de
Estatistica, os quais estavam no final de suas respectivas graduacGes. As entrevistas foram
realizadas individualmente e no horario marcado pelos participantes. Todas as entrevistas
foram realizadas no Centro de Educacdo. Entrdvamos em contato com os participantes por
telefone e os encontravamos no hall do terreo do edificio.

N&o encontramos tais informagdes no site ou nos documentos disponiveis.
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Os estudantes de Pedagogia estavam cursando o Ultimo ano da graduacdo,
correspondente ao 9° e 10° periodos. Fomos em suas salas de aula e explicamos sobre a
pesquisa, com o intuito de encontrar voluntarios para fazer a entrevista. Apos passarmos em
trés turmas do curso, conseguimos os seis voluntérios para fazer a entrevista, totalizando seis
estudantes de Pedagogia.

Os estudantes de Pedagogia participantes do nosso estudo tinham entre 23 e 40 anos
de idade. A estudante P1, 40 anos, trabalhava na &rea, mas ndo havia terminado nenhuma
graduacdo, nem o curso Magistério no Ensino Médio, requisito minimo para que se possa
lecionar, e era bolsista do setorial de extensdo da universidade. A estudante P2, 23 anos, ja
estagiou dando aulas no pré-escolar de uma escola, mas estava desempregada. Além disso,
também fazia pesquisas na area de Educacdo Matematica. A estudante P4, 30 anos, havia feito
curso tecnico em edificacdes e estagiava em um grupo de pesquisa da universidade. P5, 33
anos, ja havia trabalhado na area de comércio e, no momento em que foi realizada a pesquisa,
trabalhava na parte administrativa de uma escola. P6, o Unico homem do grupo de Pedagogia,
26 anos, trabalhava em uma empresa e ja fez pesquisa na universidade, mas nunca trabalhou
em escolas.

As entrevistas desse grupo tiveram duracdo média de 75 minutos e foram realizadas
em duas semanas.

Os entrevistados que cursavam Estatistica ndo puderam ser encontrados pelo critério
de ultimo ano do curso, devido ao fato de que os estudantes ndo eram blocados, ou seja, ndo
estavam no tempo correto de suas graduacdes e todos deviam disciplinas relacionadas aos
anos anteriores. Por isso, nenhum deles estava seguindo uma sequéncia do perfil curricular de
maneira a ser possivel classifica-los como graduandos do ultimo periodo. Por causa desse
fato, nos entramos em contato com o coordenador do curso de graduacao de Estatistica, o qual
foi muito receptivo em nos ajudar a contatar estudantes que se enquadrassem nos critérios que
definimos para compor o grupo de participantes daquele curso. O coordenador nos
encaminhou a agente administrativa do curso, quem, por sua vez, forneceu uma lista com
doze nomes, na qual constava o percentual de disciplinas cursadas daqueles alunos de
Estatistica. Na lista, a agente separou os estudantes em quatro grupos. O 1° grupo era formado
por aqueles que tinham entre 90% e 100% do curso concluido. Apenas um estudante atendia
ao critério percentual para pertencer ao 1° grupo. O 2° grupo enquadrava quatro estudantes, 0s
quais ja& haviam cursado cerca de 80% a 90% do curso. O 3° grupo, com apenas dois
estudantes, era formado pelos que tinham de 70% a 80% do curso concluido. E o ultimo

grupo tinha cinco estudantes com 50% a 70% do curso concluido. No entanto, fomos
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orientados a trabalhar com os estudantes que estavam acima dos 70% do curso, visto que esse
seria 0 percentual equivalente a quem estd no Gltimo ano da graduacdo. Como eram poucos
estudantes de Estatistica, tinhamos o receio de ndo conseguir voluntarios suficientes para
nossa pesquisa. No entanto, seguimos o conselho que foi nos dado e enviamos e-mails para 0s
sete estudantes que haviam concluido mais de 70% do curso. Enviamos e-mail para todos os
sete participantes. O estudante E4 respondeu ao e-mail no mesmo dia, prontificando-se em
realizar a entrevista. Encontramos com ele na universidade, explicamos a pesquisa novamente
e realizamos a primeira entrevista desse grupo.

Foi a partir do contato com E4 que pudemos realizar as demais entrevistas. O
estudante nos informou, ao término da conversa, que todos que estavam neste grupo, formado
por quem havia concluido mais de 70% do curso, teriam aula em um dia préximo ao dia em
que foi realizada nossa entrevista e nos convidou a ir a sala e falar pessoalmente com o0s
colegas. Seguimos o conselho e visitamos a sala no dia e horario indicados. Ao chegarmos, 0s
estudantes estavam em aula. Falamos com a professora da disciplina e a mesma perguntou do
que se tratava a pesquisa de mestrado e, apos terminar uma tarefa com os estudantes, liberou a
sala para a mestranda conversar com todos.

O estudante E4 estava em sala e incentivou os colegas a marcarem uma data para a
entrevista. Todos foram muito gentis e prestativos em marcar j& uma data e horario para
concederem a entrevista. Agradecemos a professora e aos estudantes pela atencdo prestada e
saiu da sala com outras cinco entrevistas marcadas. No entanto, dessas cinco, uma nédo foi
feita porque um dos estudantes ndo conseguiu estar presente na data e horario marcados e,
mesmo tendo sido remarcada outras vezes, ele ndo conseguiu participar da pesquisa.
Totalizamos, assim, cinco entrevistas com estudantes de Estatistica. Todas as entrevistas
foram realizadas nos limites da UFPE.

Os estudantes que participaram de nossa entrevista tinham entre 21 e 27 anos de idade.
Todos cursavam suas primeiras graduagfes e nunca haviam trabalhado em nenhuma
profissdo, exceto em estagios ligados a area de estudo, realizados apds adentrarem no curso. O
estudante E3 foi o Unico que estagiou fora do campus da universidade, tendo passado dois
anos estagiando em uma companhia de transito da cidade do Recife. Os demais participantes
de Estatistica estagiavam em centros e 0rgdos da universidade.

Todos os estudantes tinham acima de 70% do curso em andamento, o0 que equivale,
segundo a agente administrativa do curso, ao ultimo ano da graduacgdo. As entrevistas com

esse grupo tiveram uma media de 55 minutos de duracdo e demoraram mais do que 0 outro
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grupo para serem coletadas, tendo um espago de trés semanas e meia entre a primeira e a
altima entrevista.

Todos os estudantes que participaram da entrevista ja se conheciam entre si, tendo, por
vezes, citado os colegas durante a entrevista. Isso porque poucos estudantes concluem o curso
de Estatistica por ano e todos tendem a cursar disciplinas juntos.

Para melhor visualizacdo do perfil dos onze participantes, podemos observar o quadro

abaixo.
Quadro 3 - Perfil dos participantes
PL | P2 | P3| P4|P5|P6| E1| E2 | E3 | E4 | E5
Género F F F F F M M F M M F
Idade 40 23 [ 30 | 30 | 33 | 26 25 21 27 23 26
Periodo do 100 | Qe 9o 90 | 10° | 9° | 70% | 80% | 70% | 70% | 80%
curso
Cursou N&o | Ndo | Ndo | Sim | N&do | Sim | Sim | Sim | Sim | Sim | Sim
disciplinas de
Estatistica

Fonte: A autora.

A fim de preservarmos a identidade dos sujeitos e facilitarmos a identificacdo de cada
um, ligando-0s a seus cursos, optamos por substituir seus nomes por P para os estudantes do
curso de Pedagogia e E para os estudantes de Estatistica, seguidos por um ndmero de

identificacdo. Para conhecermos mais sobre cada curso, criamos subseg0es sobre tais grupos.

3.4 Procedimentos Metodol6gicos do Estudo Principal

Para a realizagdo do estudo principal, coletamos dados por meio de uma entrevista
semiestruturada. Tal entrevista foi videografada com o auxilio do software Camtasia Studio
8.4, o qual permitiu que gravassemos os audios de falas dos participantes, as expressoes
faciais dos mesmos e a manipula¢do no computador.

Apresentamos as tarefas de interpretagdo aos estudantes no computador em formato de
slides para que 0s mesmos pudessem ter acesso direto e irrestrito aos dados. O computador
localizava-se a frente do sujeito e 0s participantes passavam a tarefa adiante, mediante pedido
da pesquisadora. Eles também tinham posse do mouse do computador e por vezes o

utilizavam para apontar dados das tarefas, na tela do mesmo.
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As entrevistas tiveram um tempo médio de 65 minutos de duracdo, foram transcritas e
foram gerados protocolos de fala. Realizamos uma leitura de tais protocolos para
identificarmos as falas dos participantes que tinham respondido nossa pesquisa. Apos essa
primeira leitura, os dados foram inseridos no software de andlise de dados qualitativos
webQDA, verséo 2.0.0, no qual foram criadas as categorias e subcategorias. Apds a insercao
dos dados no webQDA 2.0.0, realizamos 0s cruzamentos necessarios para responder nossas
perguntas de pesquisa.

Nosso instrumento de coleta de dados é dividido em trés etapas. Em um primeiro
momento da entrevista, 0 qual chamaremos de etapa 1, foram abordadas questfes gerais sobre
idade, profissdo, cursos anteriores e disciplinas de Estatistica cursadas. Em seguida,
perguntdvamos aos participantes sobre as experiéncias deles com a Estatistica antes dos
mesmos adentrarem na universidade, tais perguntas podem ser visualizadas na se¢éo 3.3.1.

Propomos quatro tarefas, no que denominamos ser a etapa 2, escolhidas por nés por
apresentarem determinados pontos, os quais serdo explicados nas subsecdes 3.4.2.1, 3.4.2.2,
3.4.2.3 e 3.4.2.4 Dessa forma, mostramos aos estudantes uma tarefa por vez, separadas, na
tela do computador, em formato PDF (ver Apéndice A). Para ndo ocorrer uma possivel
confusdo entre uma tarefa e outra, as mostramos as tarefas separadamente. A ordem segundo
a qual os estudantes respondiam as tarefas foi igual para todos os participantes. Iniciamos com
a tarefa 1, seguida da 2, posteriormente da 3 e, por fim, da tarefa 4. Essas tarefas sdo melhor
explicadas nas subsec¢des seguintes.

As tarefas, ap0s serem mostradas, ficavam a disposicdo dos estudantes pelo tempo que
0s mesmos julgassem necessario. As tarefas 1 e 3 continham quatro perguntas, cada uma. As
tarefas 2 e 4 continham cinco perguntas, cada uma. Apesar das tarefas ficarem no campo de
visualizacdo dos estudantes, as questdes de cada tarefa, no entanto, permaneceram com a
pesquisadora e foram realizadas em ordem para todos os participantes, de acordo com o
avanco das entrevistas. Cada tarefa apresentava questdes especificas que precisavam ser
respondidas pelos sujeitos.

Tentamos estruturar as questdes de forma que os participantes pudessem falar sobre 0s
dados, expor seus sentimentos e emogGes sobre 0s mesmos, proporcionando aos estudantes
um espaco no qual pudessem demonstrar, também, conhecimentos proprios da area da
Matematica ou Estatistica. E importante lembrar que todas as tarefas estdo inseridas no
contexto de leitura (GAL, 2002b) e, por isso, pedimos que 0s estudantes produzissem
quaisquer dados, apenas a propria argumentacdo foi considerada. Tentamos ainda que as

questdes ficassem abertas para que os eles pudessem questionar os dados.
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Esperdvamos ainda que algumas das questdes citadas por Utts (2003) como
importantes para o entendimento critico dos dados fossem elencadas durante algum momento
das falas dos participantes. Assim, tinhamos a expectativa que os estudantes perguntassem ou
comentassem, por exemplo: sobre a forma que a coleta de dados foi feita; se tais dados foram
coletados de forma segura; ou quais tinham sido as perguntas realizadas para obter aquele
dado. Tais questionamentos esperados podiam ter levado os estudantes a mobilizarem seus
conhecimentos em relacdo a amostras e vieses em uma pesquisa. Levantamos questfes sobre
as quais os estudantes pudessem, ainda, debater e expor elementos afetivos no processo de
interpretacdo de dados para que pudéssemos realizar nossa analise, descrita na secao seguinte.

A etapa 3 de nossa da entrevista consistia no conhecimento das tarefas que 0s
estudantes mais ou menos se interessaram em interpretar e a tarefa mais familiar. Para melhor

elucidar a organizacao de nossas etapas e tarefas, criamos o0 esquema a seguir:



Figura 5 - Organizag&o das etapas da entrevista.

Etapa 1l

Experiéncias
anteriores com a

Oito perguntas iniciais

Estatistica.
Etapa 2
Tarefas de Tarefa 1 - Acesso ao exame de mamografia;
. x Tarefa 2- Obitos de jovens em acidentes de transito;
interpretacdo de )
dados estatisticos Tarefa 3- Por?e de armas por estudantes escqlares, _
Tarefa 4- Projecdo de indicadores sobre turismo no Brasil

NS

Etapa 3

Perguntas sobre
as tarefas
interpretadas

Quatro perguntas finais

Fonte: A autora.

A seqguir, apresentaremos as tarefas trabalhadas em nossa entrevista.

3.4.1 Etapa 1

48

Esta etapa da entrevista teve o objetivo de conhecer as experiéncias dos participantes

com a Estatistica antes e durante a graduacdo dos mesmos. Como os estudantes percebiam

seus desempenhos em Estatistica e quais seriam, para eles, os fatores que influenciam nesse

desempenho? Fizemos tais perguntas com o intuito de inferirmos se e como a atitude do

sujeito sobre si e sobre a Estatistica pode ter uma influéncia no processo de interpretacdo de

dados.
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Para tanto, faziamos oito perguntas aos participantes, sendo elas:

1. Vocé ja cursou alguma disciplina de Estatistica antes de ingressar na faculdade? Se
sim, qual e como foi essa experiéncia?

2. Vocé se lembra de alguma aula de Estatistica que marcou sua escolaridade antes da

graduacao? Se sim, qual e por qué?

Como vocé avaliaria seu desempenho em Estatistica? Justifique.

Para vocé, quais os fatores que influenciam esse seu desempenho?

Vocé acha que vocé utiliza a Estatistica no seu dia a dia?

o 0 > w

Vocé gostaria de aprender mais sobre a Estatistica ou o que vocé sabe é o suficiente
para exercer seus papeis? Justifique.

7. A Estatistica é importante para a sua profisséo? Por que?

8. Vocé conhece alguém que tem dificuldades em Estatistica? Se sim, qual a maior

dificuldade dessa pessoa e por que vocé acha que ela tem essa dificuldade?

Esta primeira etapa da entrevista teve uma duragdo media de 20 minutos. Todos os
participantes responderam a todas as perguntas relacionadas, na ordem em que esta sendo
apresentada nesta se¢do. Ap0s tais perguntas, passdvamos para a etapa 2, a etapa das

tarefas, a ser melhor explicada nas proximas secoes.

3.4.2 Etapa 2

Nesta etapa, ocorreram as tarefas de nossa pesquisa. Intencionavamos, neste momento,
realizar perguntas e propor tarefas que incitassem respostas mais extensas para podermos
analisar as falas e os elementos que surgiam nelas. Nas proximas subsec¢des falaremos de cada

uma das tarefas realizadas com todos os participantes.
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3.4.2.1 Tarefa 1 - Reportagem sobre Mamografia da Revista VEJA.

A primeira tarefa tratava-se de uma reportagem encontrada no site da revista VEJA®,
uma das revistas de maior circulacdo do pais. A noticia referia-se ao crescimento de exames
de mamografias realizadas por todo o pais e foi posta no site em agosto/2013. A reportagem

pode ser vista na Figura 4:

Figura 6 - Tarefa 1, reportagem sobre o0 acesso ao exame de mamografia no Brasil.

I-  Cdncer — O acesso a mamografia, exame preventivo para o cancer de mama,
tem crescido no sistema publico. Os dados do Vigitel apontam que 77,4% das mulheres
de 50 a 69 anos fizeram o exame nos ultimos dois anos. Em 2007, essa taxa era de
71,1%. A maior prevaléncia, no entanto, se encontra nas capitais dos estados mais
desenvolvidos do pais: Curitiba (90%), Distrito Federal (87%) ¢ Belo Horizonte (86%).
Nas regides Norte e Nordeste, a discrepancia ¢ gritante em relacio ao resto do pais. Em
Jodo Pessoa, apenas 61% das mulheres fizeram o exame. No Recife, 64%; em Boa

Vista, 67%; e Manaus, 65%.

Fonte: Site da revista VEJA.

Essa primeira tarefa era entregue aos estudantes, enquanto perguntdvamos se 0S
mesmos preferiam ler ou se gostariam que a pesquisadora lesse. Todos os estudantes
preferiram ler eles mesmos. A noticia, se visualizada pelo site, estava no final da pagina
online, ap6s uma noticia sobre a obesidade no Brasil.

Alguns aspectos poderiam ser ressaltados nessa noticia: ela apresenta dados
estatisticos e faz referéncia ao contexto de cidades e regides brasileiras. No entanto, alguns
dados devem ser percebidos por um leitor mais atento. A noticia expde que as cidades de
Curitiba (Parand), Distrito Federal (Distrito Federal) e Belo Horizonte (Minas Gerais)

correspondem aos estados mais desenvolvidos. Um primeiro fato para o qual os leitores

4 Disponivel em:http: //veja.abril.com.br/noticia/saude/pela-primeira-vez-mais-da-metade-dos-brasileiros-

esta-acima-do-peso (Ultimo acesso em 20 de margo de 2014).
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podem atentar é o de que o Distrito Federal ndo € a capital de um estado brasileiro e, por essa
razdo, ndo poderia ser incluido entre as “capitais dos estados” mais desenvolvidos.

Outro aspecto é que a noticia ndao informa em qual fonte eles se baseiam ao afirmar
que as cidades dos estados do Parana e de Minas Gerais sdo as mais desenvolvidas, além de
ndo explicar por que os indices de cidades como S&o Paulo e Rio de Janeiro (cidades polo do
Brasil) ndo sdo citados na noticia.

Além disso, vale a pena ressaltar o termo “discrepancia gritante”, usado ao se
comparar as provaveis cidades desenvolvidas com as cidades da regido do Norte e Nordeste.
Este dado pode ser contestado a medida em que a diferenca entre tais dados ndo é tdo
alarmante. Se compararmos 0 menor dado disposto na noticia, 61% em Jodo Pessoa, com o da
cidade mais desenvolvida no aspecto discutido, 90% em Curitiba, teremos uma diferenca de
29 pontos entre ambos. Analisando de outra forma, percebemos que 61% representam dois
tercos de 90%, o que ndo chega a ser uma disparidade gritante entre os dados.

Além desse aspecto, ha outros pontos importantes da noticia que foram omitidos ou
ndo esclarecidos com precisdo. O fato, por exemplo, de que Vigitel significa “Vigilancia de
Fatores de Risco e Protecao para Doengas Cronicas por Inquérito Telefonico” pode apresentar
vieses na pesquisa, pois ndo se sabe como foi feita a escolha da amostragem dos sujeitos que
receberam ligacdo, nem se as caracteristicas de quem possuia telefone em uma regido é a
mesma das demais. Além disso, feita uma leitura mais acurada do texto, surge outra
inquietacdo relevante: como nédo avaliar, por exemplo, a renda familiar (um fator que pode
influenciar no resultado dos dados) dos entrevistados?

A esta tarefa, seguiam-se as perguntas:

1. O que vocé pode concluir a partir dos resultados apresentados nesta noticia?

2. Vocé tem alguma davida sobre esses dados? Se sim, qual(is)?

3. Se eu disser que “VIGITEL” significa “Vigilancia de Fatores de Risco e Prote¢do
para Doengas Cronicas por Inquérito Telefonico”, isto modificaria algo em suas
consideracdes? Por que?

4. Se vocé pudesse dizer como estes dados estardo daqui a 10 anos, em 2023, como

vocé acha que eles ficariam? Por que?

A partir de tais perguntas, esperdvamos que o0s estudantes pudessem oferecer tanto

respostas que explicitassem algum tipo de afetividade quanto conhecimentos matematicos e
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estatisticos. Além disso, nossa expectativa era de que 0s mesmo questionassem os dados,

apresentando uma leitura critica ou, pelo menos, ndo passiva.
3.4.2.2 Tarefa 2 - Obitos de Jovens em Acidentes de Transito

A segunda tarefa tratava-se de um relatério® feito a partir de uma pesquisa elaborada,
de 1998 a 2008 pelo instituto SANGARI, e divulgada em 2011 pelo Ministério da Justica. A
pesquisa aborda a violéncia no transito com jovens do Brasil, envolvendo pedestres, ciclistas e
veiculos motorizados. O gréafico utilizado em nossa pesquisa pode ser encontrado na pagina

10 do relatério oficial e visto abaixo.

Figura 7 - Tarefa 2, Gréafico sobre 6bitos em acidentes de transito da populagédo jovem

Grafico 2.4. Estrutura % dos obitos. Populagio Jovem. Valores
Ajustados. Brasil. 1998/2008
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Fonte: SIM/SVS/MS

Fonte: Mapa da Violéncia 2011, Os jovens do Brasil, do Instituto SANGARI®.

As perguntas que realizamos, ap0s apresentar o grafico, foram:

1. O que vocé pode concluir a partir dos resultados apresentados neste grafico?

2. Se vocé pudesse fazer pergunta(s) a quem construiu esse grafico, vocé faria?

Qual(is)?

> O relatorio, além de poder ser visualizado nos Apéndices, pode ser encontrado por meio do site:
www.sangari.com/mapadaviolencia/pdf2011/MapaViolencia2011.pdf Ultimo acesso em 25 de marco de 2014.

Waiselfisz, JulioJacobo. Mapa da Violéncia 2011. Os Jovens do Brasil. Brasilia: Ministério da
Justica, Instituto Sangari, 2011.
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3. Qual a analise que vocé faz da variacdo percentual de Obitos em acidentes que
envolvem pedestres entre 1998 e 2008?

4. O que vocé entende por “Estrutura % dos obitos ”?

5. Podemos afirmar que o nimero de 6bitos em acidentes com pedestres diminuiu de
1998 a 2008?

Alguns pontos poderiam ser destacados neste grafico, tais como a amostra que foi
realizada e o publico investigado. O gréafico ndo indica a faixa etaria dos sujeitos, deixando
com os leitores a interpretagdo sobre o que seria “populagdo jovem”. O relatorio informa que
a pesquisa foi realizada por todo o Brasil, mas ndo informa quais foram, exatamente, 0s
estados e as cidades coletados e tampouco como os dados foram coletados. Esses aspectos sao
importantes, a medida que o leitor ndo tem tais informacdes tdo claras e ndo entende, por
exemplo, o que pode indicar 0 aumento em 6bitos de motociclistas e a diminuigdo dos 6bitos
de pedestres.

Outro ponto a ser analisado é que, por se tratar de estruturas percentuais, 0s nimeros
gerais podem ndo condizer com os dados apresentados. Por exemplo, se temos uma
quantidade de 3 mil 6bitos em acidentes com pedestres em 1998, esse mesmo valor geral pode

representar outro percentual, maior ou menor, em 2008.

3.4.2.3 Tarefa 3 - Porte de Armas na Escola por Estudantes

A nossa terceira tarefa referia-se a uma tarefa retirada de Watson (2004) sobre uma
pesquisa feita em Chicago, nos Estados Unidos, com estudantes escolares cujo tema era o
porte de armas. Esta tarefa foi traduzida por nos e ndo foram feitas alteracBes no texto

original. Abaixo podemos visualizar a pesquisa mostrada aos sujeitos:
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Figura 8 - Tarefa 3, pesquisa sobre porte de armas por estudantes em idade escolar.

“Cerca de 6 em 10 estudantes escolares do ensino médio nos Estados Unidos dizem que
poderiam conseguir um revolver se eles quisessem, um terco deles conseguiriam dentro
de uma hora, mostra a pesquisa. A sondagem de 2.508 estudantes do primeiro e iltimo
ano do ensino médio em Chicago também encontrou que 15% deles carregaram um

revolver nos ultimos 30 dias, com 4% tendo levado a escola”™.
Fonte: Watson (2004).

ExplicAvamos a origem dessa pesquisa aos estudantes participantes de nosso estudo e,
em seguida, os mesmo realizavam a leitura do texto. Os principais pontos a serem vistos nessa
noticia sdo, principalmente, em relacdo a amostragem: a maneira como foi feita a pesquisa,
quais as escolas (e consequentemente quais bairros) e de que forma perguntou-se aos
estudantes sobre 0 armamento. Além desses fatores, poderia se considerar, por exemplo, 0 que
tais dados, recolhidos em Chicago, poderiam significar para o restante do pais. Além do fato
de que a reportagem, em determinado momento, generaliza para todo o pais a pesquisa que foi
feita em Chicago. Essa pesquisa foi escolhida, principalmente, por causa de seu tema
polémico, diante do qual, esperavamos maiores exibicdes de afetividade e emocdes. As

perguntas feitas nessa tarefa sdo mostradas a seguir.

1. O que vocé pode concluir sobre esta pesquisa?

2. O que vocé acha sobre os dados levantados nesta pesquisa?

3. O que significa para vocé a expressdo “Cerca de 6 em 10 estudantes escolares do
Ensino Médio nos Estados Unidos dizem que poderiam conseguir um revolver se eles
quisessem’?

4. Vocé tem alguma duvida ou comentdario a fazer sobre esta pesquisa? Qual(is)?
3.4.2.4 Tarefa 4 - Viagens Domeésticas no Brasil
Por fim, nossa Ultima tarefa tratava-se de uma projecéo sobre o turismo no Brasil,

entre os anos de 2010 e 2014. A tabela foi encontrada em um relatério oficial do Ministério

do Turismo. A tabela escolhida pode ser vista abaixo.
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Figura 9 - Tarefa 4, Viagens Domésticas no Brasil

Viagens Domésticas Realizadas | Und | 187.406.328 | 197.863.601 | 210.867.197 | 225771290 | 243.408.543

Desembarques em Voos
) Und | 59.697.092 | 63.055.053 | 67.232.450 | 72.022.763 | 77.694.555
Macionais

Aluguel de Veiculos para
Und | 179.759 | 201.199 225.197 252,066 | 282.120

Turista

Prego Médio de Bilhete Aéreo -
. RS 325 338 351 365 387
Domeéstico Regular (YIELD)

Desembarque em Transporte
) Und | 59.496.017 | 57.871.324 | 56.290.997 | 54.753.825 | 53.258.630
Rodovidrio Coletivo Regular

Veiculos Licenciados -
o Und | 2.801.347 | 3.080647 | 3.407.618 | 3.758.314 | 4.145.100
Automoveis

Fonte: Relatério oficial do Ministério do Turismo.

Ao analisar a tabela, o participante poderia atentar-se a alguns fatos, tais como que 0
nimero de Desembarques em Voos Nacionais entre 0s anos aumentam em uma proporgdo
continua. No entanto, esse valor ndo poderia ser mantido entre os anos de 2013 e 2014, devido
a Copa do Mundo que ocorreu no pais. A projecdo para tais anos deveria ter um aumento
maior, seguindo as expectativas de turistas que visitam um pais em ano de campeonato
mundial de futebol.

Além disso, podemos perceber que o unico indice que ndo mantém um crescimento ao
longo dos anos é o Desembarque em Transporte Rodoviario Coletivo Regular. Outros fatores
também merecem observagdo, tais como o Numero de Viagens Domésticas Realizadas € o
fator direto, ou seja, ele é influenciado pelos demais fatores abaixo da linha. As perguntas

realizadas nesta tarefa foram:

1- O que vocé pode concluir a partir dessa tabela?
2- Vocé tem alguma ddvida que gostaria de fazer em relacéo a tabela? Se sim, qual?

3- Por que o nimero de veiculos licenciados pode ser um indicador indireto?
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4- Comente sobre a variacdo do nimero de Desembarques em Transporte Rodoviario
Coletivo Regular.
5- Podemos afirmar que algum dos indicadores indiretos teria uma maior influéncia no
numero de viagens domésticas realizadas?

A anélise dos dados e como a mesma foi realizada serdo apresentadas na secao

seguinte.
3.4.3 Etapa 3

A etapa 3 era composta por quatro perguntas sobre as tarefas que os estudantes tinham
interpretado. Com esta etapa queriamos analisar se as tarefas que os estudantes mais ou menos
se interessavam em interpretar eram aquelas em que eles apresentavam maior ou menor

frequéncia de resposta de alguma das categorias. As perguntas feitas foram as seguintes:

1. O que mais chamou sua atenc¢éo nas situacées? Por que?

2. Qual a situacao que vocé mais se interessou em interpretar? Por que?

3. Qual das situacdes vocé menos se interessou? Por que?

4. Qual das situacOes interpretadas apresentou o tema mais familiar para vocé? Por

que?
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SESSAO 4 - Anélise dos Dados.

Realizamos a analise dos dados apds a transcricdo das entrevistas e organizacdo em
protocolos. Para que pudéssemos explorar possibilidades de categorizacdo, analisamos 0s
protocolos, inicialmente, por meio de uma leitura geral. Nessa leitura, tentamos identificar
semelhancgas e diferengas nas maneiras com que 0s participantes interpretaram os dados
apresentados nas tarefas da pesquisa, bem como nas suas demais falas referentes as outras
partes das entrevistas.

Os protocolos foram introduzidos no software webQDA, versdo 2.0.0, software de
anélise de dados qualitativos (SOUZA; COSTA; MOREIRA; SOUZA, 2013) . O software ¢
pago e pode ser acessado somente online. No entanto, um dos pontos positivos de tal software
€ que o mesmo permite compartilhamento de projetos. No caso, mais de uma pessoa pode
manipular os dados sem precisarem estar no mesmo lugar. Isso facilita, por exemplo,
pesquisas colaborativas ou mesmo uma simples conferéncia de dados entre dois
pesquisadores, em nosso caso, orientador, co-orientadora e orientanda.

O webQDA possui trés ferramentas principais, sendo elas as fontes, codificacdo e

guestionamentos, como podemos ver na figura abaixo:

Figura 10 - Ferramentas principais do webQDA

Fonte: A autora.

Ao criarmos um projeto e o abrirmos, somos direcionados a pagina das Fontes. Nessa
pagina, temos a opcdo de inserirmos trés tipos de fontes de dados, ou seja, 0 material que

iremos analisar. Podemos ver, na figura a seguir, como aparece no software.
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Figura 11 - Tipos de fontes do webQDA

e o™ Fontes Internas

» @™ Fontes Externas

» g™ Motas

Fonte: A autora.

As fontes internas sdo aquelas em que o pesquisador utiliza arquivos que estdo em seu
computador. As fontes externas sao arquivos ou dados retirados da internet. Em nosso caso,
utilizamos somente fontes internas que foram nossas entrevistas transcritas.

Apo6s inserirmos as fontes, clicamos na opcdo codificacdo, onde criamos nossas
categorias. Essa ferramenta € mais complexa que a anterior, abarcando as opgdes que podem

ser vistas na Figura 12.

Figura 12 - Tipos de codificacdo do webQDA.

g™ Mds Livres

» o Nos em Arvore

v @+ Descritores
b @™ Bases de Dados
e g Casos

w g Classificacies

Fonte: A autora.

Os Nos Livres,como o proprio nome ja diz, sdo categorias independentes, que nédo
possuem subcategorias. Os Nos em Arvore permitem a formacdo de uma categoria dentro da
outra, formando subcategorias ou subcategorias de subcategorias e assim por diante. Em
nosso estudo, apesar de termos categorias livres, utilizamos somente os N6s em Arvores para
facilitar o processo de codificacdo. Isso significa que todas as nossas categorias de pesquisa

estavam inseridas nessa ferramenta. Ao vermos uma fala de algum participante que se



59

encaixava em determinada categoria, seleciondvamos essa fala, que poderia ser uma palavra
ou um paragrafo inteiro, e clicavamos nas categorias relacionadas. A essas falas categorizadas
chamamos de referéncias.

Os Descritores séo ferramentas onde identificamos o perfil dos participantes. Em
nosso caso, utilizamos somente a op¢do Casos dos Descritores. Nessa ferramenta inserimos o
género dos participantes, o curso, a identificacdo do préprio participante e a quantidade de
disciplinas que 0s mesmos cursaram.

Apos a codificacdo de todas as nossas entrevistas e apos conferir todas as referéncias
para ver se as mesmas eram excludentes, ou seja, ndo apareceriam em mais de uma categoria,
utilizamos a ferramenta Questionamento para realizarmos cruzamentos entre tais categorias.

A ferramenta Questionamento aparece da seguinte maneira:

Figura 13 - Opcoes da ferramenta Questionamento do webQDA.

i
o™ Palavras Mais Frequentes
o™ Pesquisa de Texto
v gk Matrizes

@ latrizes Triangulares

g Pesquisa de Cddigo

Fonte: A autora.

Para nossos cruzamentos, realizamos somente Matrizes. Nessa ferramenta era
permitido cruzarmos mais de uma categoria com outros dados. Por exemplo, pudemos cruzar
as categorias expressoes afetivas e leitura de dados pelos cursos e pudemos ver a frequéncia
de referéncias em cada uma dessas categorias e pelos respectivos cursos.

A partir dos protocolos, selecionamos fragmentos das falas dos participantes e 0s
classificamos de acordo com as categorias de anélise (Figura 15).

Algumas categorias emergiram, primeiramente, a partir de sucessivas leituras mais
gerais dos protocolos, ja no ambito da exibicdo dos mesmos na tela do software.

A principio, esperdvamos encontrar falas dos participantes relacionadas as expressoes
afetivas, conhecimentos matematicos e conhecimentos estatisticos. Mas com o decorrer das

categorizagOes dos trechos de falas dos participantes, outras categorias foram criadas por
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causa da necessidade de agrupar em outras categorias respostas frequentes que pareciam
importantes para a discussdo dos dados da pesquisa.

Classificamos em apenas uma categoria cada trecho do protocolo de cada participante
selecionado no ambito do software webQDA. O que fez que com que ndo houvesse
sobreposicao de categorias num mesmo trecho de protocolo.

Nas secOes deste capitulo iremos apresentar exemplos de fala, os quais séo realgados
em cinza (conforme serd visto nas proximas sec¢des). Optamos por grifar partes dentro dos
trechos das falas dos participantes para ressaltar nossa ideia naquele momento, no entanto, o
que corresponde a categorizacdo é a fala como apresentada. Para a categorizacdo, nos
baseamos em nosso referencial teérico, mais especificamente nos elementos do letramento
estatistico de Gal (2002) e nos elementos do senso critico de Monteiro (2005).

Em um primeiro momento, apds o processo mencionado acima, criamos as seguintes

categorias:

Figura 14 - Primeiras categorias e subcategorias de analise criadas.

|| Expressbes afetivas ligadas ds
experiéncias com a Estatistica

|| Expressies afetivas ligadas aos
dados das atividades

—  Vivéncia pessoal anterior

Opinido com referéncia
contextual

— Exposicio concisa
Relacdo participante -
pesquisador
Expressoes afetivas ligadas ds

—  disciplinas que emvolvem
afetividade

Expressdes afetivas ligadas a
disciplinas diversas

Fonte: A autora.
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O esquema acima informa as trés categorias criadas e oito subcategorias da categoria
expressoes afetivas. No entanto, apos categorizarmos desse modo, algumas mudancas foram
necessarias para realizarmos nossa analise. As subcategorias “Expressoes afetivas ligadas as
disciplinas que envolvem afetividade” e “Expressoes afetivas ligadas a disciplinas diversas”
foram excluidas de nossa analise. Ambas as categorias tiveram uma frequéncia muito pequena
nas onze entrevistas.

Ap0s essas consideragdes, nosso esquema final das categorias e subcategorias ficou do

seguinte modo:

Figura 15 - Esquema das categorias e subcategorias de analise.

Expressoes

afetivas

Expressdes afetivas
—  ligadas ds experiéncias
com a Estatistica

Expressdes afetivas
- ligadas aos dados das
atividades

Vivéncia pessoal anterior

Opinido com referéncia
contextual

—  Exposi¢do concisa

| | Relagio Participante -
Pesquisador

Fonte: A autora.
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Entdo, apesar de termos identificado outros tipos de expressdes afetivas em nossa
categorizacdo, para nossa analise levamos em consideracdo as categorias e subcategorias da
Figura 15.

Na nossa categorizacdo também separamos aquelas falas nas quais os estudantes
respondiam de modo muito sucinto, ou apenas dizendo ndo ou sim, ou com falas diretas sobre
determinada pergunta, tal como P1 colocou na questdo 4 da tarefa 3, “P1: Pra mim esta clara.
Bastante clara”.

Nas sec¢des seguintes serdo discutidas cada uma dessas categorias e apresentados 0s
dados categorizados conforme a categorizacao apresentada na Figura 15.

4.1 Expressoes afetivas

Essa categoria esta relacionada as falas dos participantes quando 0s mesmos
expressavam diferentes tipos de expressdes afetivas. As expressOes afetivas, como ja
mencionado, remetem-se as falas nas quais os participantes expunham algum tipo de emocao,
sentimento ou juizo de valor com relacdo aos dados estatisticos apresentados durante toda a
entrevista.

Em nossa pesquisa, conseguimos identificar seis tipos de expressdes afetivas

recorrentes e, assim, formar seis subcategorias, conforme a Figura 16 (abaixo):

Figura 16 - Subcategorias da categoria de analise de expressdes afetivas.

Expressoes afetivas

+ Expressdes afetivas ligadas ds experiéncias
com a Estatistica

+ Expressdes afetivas ligadas aos dados das
atividades

+ Vivéncia pessoal anterior

* Opinido com referéncia contextual
* Exposicdo Concisa

* Relacdo Participante - Pesquisador

Fonte: A autora
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Ao longo de todas as entrevistas, independente da etapa, categorizamos 355 respostas
gue envolviam algum tipo de expressao afetiva. No total, foram rotulados nessa categoria 230
trechos de entrevista dos estudantes de Pedagogia e 125 trechos dos de Estatistica.

Essa diferenca no quantitativo de respostas entre os cursos pode ter ocorrido por
alguns motivos. Um primeiro fator que pode ter causado essa diferenca refere-se ao fato de
que foram entrevistados seis estudantes de Pedagogia e cinco de Estatistica. Outro fator a se
considerar é que o tempo de duracdo das entrevistas com os participantes de Pedagogia foi,
em geral, superior ao tempo das entrevistas com os participantes do Curso de Estatistica. As
entrevistas com os estudantes de Pedagogia duraram, em média, aproximadamente 75
minutos, enquanto que as entrevistas com os estudantes de Estatistica tiveram, em média, 55
minutos de duracgéo.

Categorizamos também as expressdes afetivas no que chamamos de estrutura de
expressdes. Encontramos 13 tipos de estrutura de expressdes em nossas analises conforme

apresentado no Quadro 4 (abaixo):



Quadro 4 - Tipos de estrutura de expressdes afetivas identificadas na analise.

Positivo Quando o participante apresentava uma atitude positiva sobre a
Estatistica ou a Matematica ou quando 0 mesmo tem uma Visdo positiva
sobre algum assunto.

Negativo Quando o participante apresentava uma atitude negativa sobre a
Estatistica ou a Matematica ou quando o mesmo apresenta uma Visao
negativa sobre algum assunto.

Mudanca Quando o participante inicia expondo uma expressdo positiva ou
negativa, mas muda a fala durante o discurso.

Neutro Quando o participante expde uma opinido, mas ela ndo tem valor
positivo ou negativo.

Choque Quando o participante expde uma frase demonstrando o impacto que
alguma tarefa ou dado representou para ele.

Nervosismo | Quando o participante expde alguma fala na qual deixa expor seu
nervosismo sobre uma tarefa ou pergunta.

Incerteza Quando o participante apresenta incerteza em sua resposta sobre 0s
dados ou sobre sua andlise dos dados.

Certeza Quando o participante afirma algo com muita énfase e demonstra
seguranca naquilo que diz.

Entusiasmo | Quando o participante demonstra certa euforia ou animagdo sobre
determinado dado ou pergunta.

Raiva Quando o participante demonstra certa raiva ou indignacdo sobre 0s

dados apresentados.

Desinteresse

Quando o estudante demonstra desinteresse em determinada tarefa ou
justifica sua resposta baseado na sua indiferenca sobre a tarefa ou

pergunta.

Fonte: a autora.
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Por se tratar de uma listagem com 11 tipos de estrutura de expressoes, utilizaremos,

em nossa analise, apenas exemplos dos tipos mais frequentes naquela tarefa ou pergunta. A

Analisaremos, entdo, nas sec¢des seguintes, as falas dos estudantes em cada uma das

subcategorias criadas.
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4.1.1 Expressoes Afetivas Ligadas as Experiéncias com a Estatistica e Matematica.

Nesta secdo € discutida a categoria Expressfes Afetivas Ligadas as Experiéncias com
a Estatistica e a Matematica. Reunimos, nesta categoria, as falas que se remetiam as
vivéncias prévias dos entrevistados ou mesmo as suas atitudes em relacdo a Matematica e a
Estatistica.

Atribuimos a essa categoria aqueles trechos de entrevistas nos quais os estudantes
falaram sobre a Estatistica e/ou Matematica, e que expunham o que eles achavam sobre ela, o
que eles gostavam ou ndo na Estatistica e/ou na Matematica, bem como o0s seus porqués. No
Quadro 5 (abaixo) apresentamos as frequéncias absolutas e percentuais representativas dessa

categoria, bem como exemplos dos trechos de entrevistas que foram categorizados.

Quadro 5 - Frequéncias das expressoes afetivas ligadas as experiéncias com a Estatistica ou a

Matematica.

Categorias\Cursos Pedagogia Estatistica Total
Expressdes Afetivas 230 (64,7%) 125 (35,2%) 355 (100%0)
Expressdes Afetivas 51 (14,4%) 41 (11,5%) 92 (25,9%)
Ligadas as
Experiéncias com a
Estatistica
Exemplos: Pesquisadora: P1, e Pesquisadora: Ok.

com relagdo as
disciplinas de
Estatistica, ja cursaste
alguma?

P1: Nenhuma. Corri.
Pesquisadora:
Correste? Por que?
P1:Porque eu nao
queria me estressar.
Pesquisadora:
Estressar? Como
assim?

P1: Sei la. Eu achava
gue.. eu acho, né? Que
eu iria me estressar.
Muita coisa.
Formulas...

Como tu avaliarias
hoje, E3, teu
desempenho em
Estatistica?

E3.: Olha, no comego
do curso foi como eu
disse, tem certo...
aquele trauma... eu

senti mais dificuldade.

(...) Geralmente o
pessoal se atrasa um
pouco mais (...)Mas...
Eu ndo td como
deveria ta, mas
também ndo estou tdo
ruim.

Fonte: A autora.
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O Quadro 5 (acima) indica que essa categoria representou 25,9% de todas as
expressdes afetivas identificadas. De um modo geral, percebemos, quanto a essa categoria,
que os estudantes de Estatistica apresentaram respostas mais semelhantes se comparados com
0 grupo de Pedagogia, o qual apresentou respostas mais diversificadas. Ressaltamos esse
ponto, pois podemos concluir que os estudantes de Estatistica, de um modo geral, tinham uma
atitude mais positiva em relacdo a suas experiéncias com a Estatistica e 0 grupo de Pedagogia
possuia uma variancia maior de opinides nesse quesito. Esse fato é confirmado também ao
cruzarmos essa categoria com o tipo de expressbes afetivas. Das 92 respostas dessa
subcategoria, temos 31 (33,6%) de respostas positivas, sendo que dessas, 13 (41,9%) sdo dos
estudantes de Pedagogia. Em contrapartida, temos 33 das 92 respostas, as quais correspondem
a 35,8%, que demonstram uma atitude negativa em relacdo a Estatistica, sendo 28 respostas
dos estudantes de Pedagogia e apenas 5 dos estudantes de Estatistica.

Tais dados vém confirmar pesquisas como a de Goulart (2011) ao afirmar que a
disciplina de Estatistica pode se configurar em momentos de prazer ou aborrecimento
dependendo da experiéncia e do contato que o sujeito teve com ela. McLeod (1992) também
afirma que ter uma experiéncia ruim com a Estatistica pode levar o estudante a ndo cursar tal
disciplina. Assim, percebemos que dos quatro estudantes de Pedagogia que disseram nao
gostar da Estatistica ou expressaram muitas atitudes negativas, nenhum deles cursou tal
disciplina em suas formacGes académicas. Somente P4 e P6 haviam cursado Estatistica e
afirmaram achar tal disciplina interessante. Abaixo, temos a fala de P4, quando a mesma
afirma ter cursado a disciplina oferecida pelo curso por gostar da area de exatas, mesmo com

comentarios negativos sobre a mesma por parte de colegas.

P4: E... A maioria das vezes. Tipo, até aqui mesmo, as minhas amigas que
pagaram Estatistica antes de mim, algumas diziam assim: “misericordia, hoje

EEI 19

vai ter prova”, “ai, meu Deus do Céu”, “Ai, ¢ muito dificil”, “Ai, é muito
célculo”, “¢ muito num sei o qué, num sei o qué”. Ai eu disse... Eu ficava,
né? “Vixe, essa disciplina deve ser o bicho”, mas eu sempre gostei muito da

area de célculo.

Entre as falas dos estudantes, chamou-nos a atencdo ainda que trés estudantes de
Pedagogia, ao se depararem com a Tarefa 2 (apresentada no capitulo 3 da Metodologia, na p.

47), do grafico, expressam uma emocdo negativa ao ter que trabalhar com tal tipo de



67

representacdo. Podemos perceber, nos fragmentos de fala abaixo, a reagdo delas no momento

em que olham para o gréfico.

“P1: Ixi, quando comega esses graficos...
Pesquisadora: Néo gosta, ndo, de graficos?

P1:Eu ndo gosto muito, ndo”.

“P2: (vendo o gréfico). Vixe... Olha, isso aqui eu ndo sei fazer, ndo! Sou

péssima nisso, tu vai ver”.

“Pesquisadora: A gente pode passar pra préxima?
P3: Pode.

Pesquisadora: Tu pode...

P3:(Ao olhar o grafico) Vixe...”

Tais falas demonstram uma reacdo que tais estudantes expressaram com o tipo de
representacdo. Como McLeod (1992) nos fala, a atitude é algo construido ao longo da
vivéncia e ndo se modifica tdo facilmente. Os trechos de fala acima sdo indicacdes de uma
atitude negativa para com Estatistica, quando, apenas ao olharem o grafico, as estudantes
demonstram tal reacdo, mesmo sem saberem, ainda, do que se tratava o grafico ou se o
mesmo era ou ndo complicado para elas entenderem. Baseando-se somente em suas
experiéncias anteriores com esse tipo de representacdo, as participantes ja inferiram que ndo
se sairiam bem.

Por fim, podemos inferir que, em nosso universo de pesquisa, a atitude em relacdo a
Estatistica teve um importante papel nas escolhas de cursar ou ndo tal disciplina. Mesmo
aqueles participantes que ndo lembravam de té-la cursado ou que afirmavam nunca ter
cursado a disciplina foram enfaticos em seus posicionamentos de que a Estatistica é algo do
qual devemos “correr”, “fugir” para nao nos “estressarmos”’, como podemos perceber na fala

de P1 no Quadro 5.
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4.1.2 Expressdes Afetivas Ligadas as Tarefas da Pesquisa

A segunda subcategoria que apresentamos esta relacionada com expressfes afetivas
que os participantes manifestaram sobre os dados das tarefas. Essa subcategoria representa um

total de 24,8% do total das expressoes afetivas, como podemos ver no quadro abaixo:

Quadro 6 - Frequéncia das expressoes afetivas ligadas as tarefas de pesquisa.

Categorias\Cursos Pedagogia Estatistica Total
Expressdes Afetivas 230 (64,7%) 125 (35,2%) 355 (100%)
Expressoes Afetivas Ligadas 55 (15,5%) 33 (9,3%) 88 (24,8%)
as Tarefas da Pesquisa
Exemplo: P5:Minha irma, o | E1: 60% dos

pirraia podendo estudantes tém
pegar a arma, né? | acesso a armas.
Sei 4, que... Isso é muito
2.508 estudantes, | preocupante
15% deles
carregam armas,
sei ndo, eu s6
consigo pensar no
social, ndo t6
pensando na
matematica, nao.

Fonte: A autora.

Ao lerem ou analisarem as tarefas da etapa 2 de nossa pesquisa, por vezes 0S
estudantes expressavam algum tipo de emocédo que fazia relagdo com os dados. Todos, em
algum momento, apresentaram esse tipo de fala.

Mesmo com dados e numeros expostos, 0s participantes pareciam ndo conseguir
dissociar os dados de seus sentimentos e emocdes, tendo que expressa-las em algum
momento. Como podemos ver na fala de P5 sobre a tarefa 3 da pesquisa, no Quadro 6, a
mesma disse ndo conseguir pensar em numeros ou nos dados em si, frente a uma tarefa que
envolvia armamento de adolescentes. Segundo Monteiro (2005), ao se deparar com os dados,
o leitor também expde ali suas expectativas, sentimentos e ideias sobre os dados e talvez por
isso 0s participantes ndo consigam ver somente o lado de analise dos dados em si, mas

precisam expor, de algum modo, aquilo que estdo pensando e acreditando sobre os dados.
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Os dados nédo estdo dissociados de um contexto social e frequentemente o0s
participantes de nosso estudo, independente do curso de graduacdo, apresentavam respostas
com carga emotiva.

Analisamos ainda que os estudantes apresentaram, com maior frequéncia, emocao
relacionada a choque, tais como as falas que podemos ver no Quadro 6. Das 88 respostas, esse
tipo de expressao teve uma ocorréncia de 31 (35,2%).

O segundo tipo de expressdo mais comum nessa subcategoria foram de respostas
positivas, correspondendo a 14/88 (15,9%) respostas. Essas respostas positivas diziam
respeito a 0 que os participantes acham sobre como os dados estardo no futuro. A grande
maioria dizia que aumentaria 0 numero de acesso a mamografia ou que diminuiria os nUmeros
de acidentes, apresentando analises positivas sobre o0 assunto, como podemos perceber na fala

de E3, sobre a tarefa 1, abaixo:

E3: E porque.... como a gente ta falando de acesso a mamografia, a gente... 0
desejavel é o aumento, né? E a gente tem a fé (risos) de que os responsaveis

por isso buscam também o aumento ... o crescimento disso, né?

De um modo geral, ndo percebemos diferenca qualitativa nas respostas dessa
subcategoria entre os dois grupos investigados. Tanto os estudantes de Estatistica como os de
Pedagogia externaram falas desse tipo, com certa regularidade em todas as tarefas. As
respostas entre 0s grupos também eram similares, ndo apresentando uma variacdo ou
discordancia entre os pontos de vista dos sujeitos. Nas tarefas 1, 2 e 4 eles expressavam,
geralmente, uma visdo positiva sobre o futuro dos dados. Na tarefa 3, todos ficavam chocados
com o tema e a pesquisa realizada e todos demonstraram isso de algum modo.

As respostas desse tipo, que exibem afetividade em relagdo aos dados, indicam que 0
processo de interpretacdo de dados ndo envolve somente conhecimentos matematicos ou
estatisticos, mas todo um conjunto de sentimentos e crengas do sujeito sobre tal noticia ou

tema.
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4.1.3 Vivéncia Pessoal Anterior

A subcategoria Vivéncia Pessoal Anterior diz respeito as falas dos participantes que se
relacionavam a alguma experiéncia vivida por eles anteriormente. Os estudantes utilizavam
exemplos de suas vidas para tentar explicar seus pontos de vista ou para concordar ou

discordar do que era exposto na tarefa. No quadro abaixo podemos ver falas que representam

esta subcategoria.

Quadro 7 - Frequéncia das falas sobre vivéncia pessoal anterior.

Categorias\Cursos Pedagogia Estatistica Total
Expressdes Afetivas 230 (64,7%) 125 (35,2%) 355 (100%0)
Vivéncia Pessoal Anterior 32 (9%) 14 (3,9%) 46 (12,9%)
Exemplo: P3: Eu tive pena E3: Olha... a

por Recife, Recife | primeira coisa que
€ o0 Unico lugar que | eu... me veio...
realmente assim... me

funciona, porque
como eu ja levei
minha mae
também pra fazer
esses exames,
assim, no Hospital
do Céncer, eu néo
Vejo essa
disponibilidade em
outros lugares,
sempre
encaminham pra |4
e conseguir ficha
I4 é um processo.

destacou, foi
justamente... eu
tenho uma certa
relagdo com isso
de pergunta,
porque eu passel
esses dois anos no
metrd, né? E a
gente convive
com isso. E uma
coisa que a gente
procura... eu
procurei junto
com o pessoal la
do metro, € tentar
uma forma de
incentivar o
transporte
coletivo, né?

Fonte: A autora.

No Quadro 7, podemos ver que as respostas relacionadas as vivéncias pessoais
anteriores correspondem a 12,9% do total das expressdes afetivas. Num total geral de 46

trechos de falas classificadas nessa categoria, 32 trechos foram de estudantes de Pedagogia e
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apenas 14 de Estatistica. Assim, evidenciou-se que a frequéncia de trechos de falas dos
estudantes de Pedagogia foi mais do dobro da frequéncia das falas dos participantes de
Estatistica. Tal diferenca, no entanto, ndo pode ser justificada com apenas os dados de nossa
pesquisa. Nao podemos atribuir esses dados ao fato de os participantes cursarem componentes
curriculares tao distintos, pois nos parece que existem elementos individuais, 0s quais podem
ou ndo estar relacionados as expressdes de suas vivéncias.

Trechos de falas desse tipo ocorreram nas diversas tarefas de interpretacdo. No
entanto, ndo eram todos os participantes que expunham constantemente suas vivéncias. P1
apresentou cinco referéncias de fala desse tipo, P3 apresentou nove, P5, cinco e P6, seis. Estes
foram os entrevistados que apresentaram esse tipo de resposta mais frequentemente. P4, E4 e
E5 tiveram quatro trechos de fala classificados nessa categoria, seguidos por P2 e E3 com trés
trechos cada um, E1 com dois trechos e E2 com apenas um.

Falas dos participantes, semelhantes as classificadas nos dados de nossa pesquisa,
fizeram parte do estudo de Monteiro (2005), quando este autor encontrou o que ele
denominou de exemplificacdo pessoal. O que nosso estudo difere do de Monteiro € por
entendermos que tais expressdes fazem parte das expressdes afetivas por terem uma
conotacgdo de emocdo, quando o entrevistado lembra de algo.

Exemplo disso, que mencionamos no paragrafo anterior, € uma situacdo que ocorreu
com E5, ap6s o término da entrevista. A participante nos perguntou se havia parado de gravar
e quando respondemos que sim, ela nos contou que o irmédo havia morrido ha apenas dois
anos em um acidente de moto. Ele tinha 18 anos na época do acidente. A mesma ficou muito
sensibilizada e apo6s alguma conversa conosco, ela se acalmou e mudou de assunto. Apesar
dessa participante ter relatado esse fato somente ao final do encontro, apés a tarefa 2, que
trata de acidentes de transito, a estudante repetiu trés vezes gque estava com sono e nos pediu
desculpas por nédo estar respondendo de modo tdo agil ou de um modo que considerou que
poderia ser melhor.

Esse sono ou fala lenta que a estudante falou sé apareceu apds a tarefa 2, o que nos
levou a inferir que a lembranca do acidente do irméo pode ter influenciado na analise de tal
tarefa e das demais, ja que a participante se dizia nao estar em seu melhor.

Assim, defendemos a ideia de que os exemplos de vivéncias que os leitores expdem ao
interpretarem um dado estdo, sim, ligados a afetividade e podem evidentemente influenciar as
interpretagdes dos dados. Mesmo nas demais falas, as quais ndo séo tdo impactantes quanto o
relato de E5, percebemos que os participantes estdo, de certo modo, envolvidos em uma

emocao que suas memdarias trazem. Assim, ao falar, por exemplo, sobre uma experiéncia
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trabalhosa e demorada; em se fazer um exame de mama em sua mée; ou sobre uma
experiéncia de trabalho, na qual a pessoa tenha se esforcado para atingir uma meta; € possivel
reconhecer que aquela experiéncia teve um peso importante em sua vida e, por isso, esta

rodeada de afetividade.

4.1.4 Opiniao com Referéncia Contextual

A opinido com referéncia contextual diz respeito aquelas falas nas quais o0s
entrevistados apresentavam uma opinido sobre os dados e justificavam a mesma com algum
exemplo do social. Por social levamos em consideracédo politica, leis, economia, mencdo a
fatos que os participantes veem em programas de televisdo, ou midia em geral, ou mesmo

alguma relacdo com a sociedade atual. Para melhor esclarecer, podemos ver os exemplos de

fala no Quadro 8.

Quadro 8 - Frequéncia das respostas de opinido com referéncia contextual.

Categorias\Cursos Pedagogia Estatistica Total
Expressdes Afetivas 230 (64,7%) 125 (35,2%) 355 (100%0)
Opinido com Referéncia 41 (11,5%) 22 (6,2%) 63 (17,7%)

Contextual

Exemplo:

P3: E, é 0 que esta
mais chamando a
atencdo, porgue ja
seria uma coisa
I6gica e os ciclistas
gue eu acho que
is0... em daqui a
assim... alguns
anos, sei 14 10 anos
iSSO va aumentar,
porque hoje esta
tendo mais acesso,
esta tendo uma
campanha "usem
bicicletas" (...)

Pesquisadora:
Mas se tu
pudesses dizer
como é que eles
estardo em 10
anos, tu dirias...
Como tu achas
que eles ficaréo?
E5:Pela
modernizacao da
populacéo, eu
acredito que vai
aumentar, sim, a
quantidade de
pessoas que fazem
a prevencéo (...).

Fonte:A autora.

Essa subcategoria abarca 17,7 % das falas que envolvem expressdo afetiva. As
respostas dos estudantes de Estatistica representam 6,2% de todas as expressdes, enquanto

gue os de Pedagogia apresentam um percentual quase duas vezes esse valor, com 11,5%. No
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entanto, assim como na subcategoria “Expressdes Afetivas Ligadas as Tarefas da Pesquisa”,
ndo € possivel afirmar o motivo dessa diferenca entre os cursos. Mesmo a diferenca de um
participante entre 0s grupos ndo nos parece motivo suficiente para tal diferenca. No entanto, o
que percebemos foi que todos os participantes expuseram uma fala que se relacionou a essa
subcategoria, em algum momento da entrevista.

Na fala de P3, no Quadro 8, podemos ver que a mesma atribui um possivel motivo em
aumentar o numero de Obitos em acidentes que envolvem bicicleta pelo fato de estar tendo
uma campanha para todos que se usem bicicleta. Na concepgéo dela, o fato de se aumentar o
uso da bicicleta também aumentard os nimeros de acidentes que envolvem tal veiculo. E5,
porém, justifica sua opinido com um exemplo mais geral, utilizando a modernizacdo de uma
sociedade para fundamentar seu argumento.

Esse tipo de fala ocorreu em maior frequéncia quando perguntamos como os dados
estariam em 10 anos, na tarefa 1. P3, P4, P6, E1, E2, E4 e E5 apresentaram tais respostas
nessa questdo. Ao apresentarem suas respostas, os estudantes buscavam embasar suas
justificativas de algum modo, recorrendo a argumentos relacionados ao social. Acreditamos
que esse fato ocorreu porque os participantes precisavam se apoiar em algo que a noticia nao
oferecia e, por esse motivo, as respostas relacionadas ao social podem ter tido uma maior
frequéncia.

As opiniGes com referéncia contextual fazem parte das expressdes afetivas ao
percebermos que o participante, ao apresentar tais argumentos, encontra-se envolvido em
determinada tarefa e por percebermos também que a propria opinido do sujeito ja traz uma

bagagem afetiva em si, pois representa suas crencas em relacdo aquela tarefa.

4.1.5 Exposicdo Concisa

Essa subcategoria representa aquelas falas nas quais os participantes expdem uma
opinido, mas ndo a justificam ou comentam sobre elas. Essa categoria surgiu ao percebermos
que as opinides dos estudantes, apesar de apresentarem um julgamento sobre algo, ndo se
encaixavam na concepcdo de nenhuma outra categoria.

Os participantes respondiam com respostas tal como o exemplo do extrato de fala de
P1: “é..melhorou a questdo do exame”. Nessa fala de P1, por exemplo, a mesma usou a
palavra melhorou para referir-se ao aumento do acesso ao exame de mamografia demonstrado
na tarefa 1. Percebemos que a palavra melhorou refere-se a uma opinido valorativa da

participante, pois seu sentido parece ser diferente dos participantes que diziam, por exemplo,
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aumentou no sentido de referir a uma leitura dos dados, sem emitir algum julgamento. A
palavra ‘melhorou’, por outro lado, deixa transparecer as consideracdes, suposicdes e analise
da participante.

Em nossas pesquisas bibliogréficas ndo encontramos autores que trabalhassem tal
categoria ou mesmo a opinido como parte das expressdes afetivas.No entanto, acreditamos
gue as mesmas fazem parte do contexto do sujeito, mesmo que por meio de uma resposta
sintética. O fato de um acreditar que as pessoas irdo utilizar menos o transporte rodoviario é
apenas uma visdo dele(a), algo pessoal. Ainda que os dados estejam indicando ou apontando
nessa direcdo, cada um tem um jeito de olhar aquela informacéo e tem sua deducgéo sobre tal
dado, perpassando suas crengas.

A exemplo, temos as falas do Quadro 9, abaixo.

Quadro 9 - Frequéncia das respostas de Exposicdo Concisa

Categorias\Cursos Pedagogia Estatistica Total
Expressoes Afetivas 230 (64,7%) 125 (35,2%) 355 (100%)
Exposicao Concisa 25 (7%) 13 (3,7%) 38 (10,7%)

Exemplo:

P6: Eu vi que tem
uma diminuicéo,
né, enquanto as
outras projecdes
estdo para mais,
né, vao crescendo,
esse aqui,
desembarque e
transporte. Entao
as pessoas vao
deixar de utilizar
mais transportes
rodoviarios, de
onibus.

Pesquisadora: O
que €é que tu podes
concluir desse
grafico?

E2: Que... é... 0s
acidentes em
motocicleta estéo
crescendo com
relacdo aos anos
com... em relacéo
aos outros tipos
de acidentes, 0s
meios de
transporte, no
caso. E pedestre ta
diminuindo,
durante os anos.
Significa que a
populacéo esta
tendo automaveis.
(risos) ndo. Isso
ndo significa isso.

Fonte: A autora.
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Nas falas apresentadas no Quadro 9, podemos perceber que os participantes P6 e E2
presumiram o que estava acontecendo com os dados, mas ndo deram maiores explicac@es para
suas respostas, como as falas dos participantes da subcategoria anterior (Opinido com
Referéncia Contextual). Nesses extratos, eles parecem exporem suas crencas sobre os dados,
conjecturando sobre o que esta sendo apresentado nas tarefas.

Com 10,7% de todas as expressOes afetivas, as respostas de Exposicdo Concisa
ocorreram em todas as tarefas. Os participantes externaram tais falas em todas elas. A
diferenca entre 0s cursos aparece em quase todas as subcategorias. No entanto, nenhum
motivo diretamente relacionado as tarefas ou a entrevista pode ser elencado. P1, P3 e E2
foram os sujeitos que mais apresentaram esse tipo de resposta, tendo, respectivamente, 7, 5 e
6 falas classificadas dentro desta categoria. Esses dados nos mostram que E2 foi a participante
gque mais apresentou esse tipo de fala, se correspondermos o quantitativo de falas dos
participantes ao seu grupo. Para melhor entendermos a fala anterior, devemos compreender
que P1 apresentou 7 respostas desse tipo, entre 25 falas do grupo de Pedagogia, enquanto que
E2 apresentou 6 falas desse tipo, entre 13 respostas do grupo de Estatistica. Colocando de
outro modo, P1 teve um total de 25% de falas desse tipo em seu grupo e E2 teve um total de

46,1% do total de falas no grupo de Estatistica.

4.1.6 Relacdo Participante/Pesquisador

A categoria discutida nesta subsecdo reune as falas dos participantes relacionadas a
pesquisadora ou a pesquisa. Se levarmos em consideracdo que 0 sujeito estd participando de
uma situacdo atipica, uma entrevista, devemos levar em conta também o que eles pensam
sobre estar em tal situacdo e como isso pode refletir em suas analises.

O modo de perguntar e a relacdo que criamos com os entrevistados podem influenciar
suas respostas. Assim, a subcategoria Relacdo Participante/Pesquisador reuniu aquelas
expressdes nas quais os estudantes acabam por expor algum tipo de afetividade em relacéo a
nos ou a prépria pesquisa em si. Vejamos no quadro abaixo alguns exemplos desse tipo de

fala.



Quadro 10 - Frequéncia das respostas de relacdo participante — pesquisador

Categorias\Cursos Pedagogia Estatistica Total
Expressoes Afetivas 230 (64,7%) 125 (35,2%) 355 (100%0)
Relacédo Participante/ 26 (7,3%) 2 (0,6%) 28 (7,9%)

Pesquisador

Exemplo:

P2.: Oxe... ndo
sei se isso ta
certo, mas se ele
cresceu, cadé? 71
pra 77, seila, 6
por cento em dois
anos, em dez
anos... Danou-se!
Isso tudinho?
Seis, doze,
dezoito, vinte e
quatro, trinta...
(contando nos

Pesquisadora:
Ok, E3, Vocé
queria falar mais
alguma coisa?
Alguma duvida ou
comentario a fazer
sobre a entrevista?
E3: Néo. Eu acho
que foi tudo bem.
Eu acho que foi
legal.
Pesquisadora:
Achou

dedos) Sei ndo... | complicado?

Téa certo isso? Ta | E3:Nao, ndo. Foi

errado, né? divertido. Eu
gostei.

Fonte: A autora.
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Ao analisar esse Quadro 10, pode-se observar que, das 28 respostas, 26 delas sdo dos
estudantes de Pedagogia. Supomos que o0 motivo dessa diferenca esteja, talvez, na confiancga
que os estudantes de Estatistica tm em suas respostas ou ao analisar os dados. Os estudantes
de Pedagogia, por outro lado, perguntavam-nos, muitas vezes, se suas respostas estavam
corretas ou 0 que a pesquisadora gostaria que eles respondessem.

No exemplo do Quadro 10, temos a estudante P2. Durante a entrevista, P2 perguntou,
por mais de uma vez se a resposta dela era o que nos esperadvamos. O nervosismo presente em
sua fala no Quadro 10 demonstra um possivel embaraco. Ao analisarmos os trechos da fala de
P2 era quase como se a mesma estivesse com receio de que a pesquisadora a julgasse por
responder algo errado.

Assim como P2, P4 também apresentou um certo nervosismo, chegando mesmo a

perguntar se a resposta dela era adequada, como podemos ver abaixo.

P4: Quando a gente... lista alguma coisa que tem que fazer, um monte de

coisa que tem que fazer, que tem que organizar, lista e pde num... num...
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como € aquilo que chama? Faz uma hierarquizacdo daquilo e... serve, a

minha resposta?

Compreendemos que esse tipo de situacdo de entrevista pode ser desconfortavel e com
isso influenciar as respostas dos participantes, levando os mesmos a responderem de modo
rapido ou sucinto. No entanto, apesar de tais falas demonstrarem incomodo e inquietacao, ndo
foi percebido nenhuma mudanca que pudesse interferir nas analises das participantes. Ao
contrario do que achavamos, percebemos que os estudantes de Estatistica, que aparentemente
demonstraram estar mais tranquilos e confiantes ao analisarem os dados, tinham respostas
mais curtas e reservadas do que as estudantes de Pedagogia, mesmo aquelas que se diziam
nervosas.

Outro ponto a se considerar € 0 que o participante estd achando da pesquisa e
entrevista em si. O estudante P6 chegou a dizer que gostou da pesquisa por poder ter falado e

conversado sobre os dados. A fala do participante pode ser vista abaixo.

P6: Gostei desses dados, assim desse jeito que ta aqui. Por que? Primeiro me
fez pensar, primeiro me fez dialogar muito, pra outras coisas e sair... vamos
dizer assim... falando mais, né? Desenvolvendo mais o pensamento. E ai que
eu digo, uns vao ler de uma forma e eu vou ler de outra. Entdo, td& bom

assim. Eu gostei.

O participante P6 expde uma empatia pela pesquisa que 0 mesmo sentiu durante a
entrevista e que externou ao final. Isso pode ter tido uma influéncia no fato de a entrevista
desse participante ter sido uma das mais longas, com cerca de 121 minutos. O estudante, ao
sentir-se confortavel com a entrevista pode, talvez, falar mais e se sentiu desinibido.

Por fim, compreendemos que tais tarefas podem influenciar nas respostas dos
participantes ao longo da entrevista, no entanto, ndo percebemos uma vinculagao entre sentir-
Se nervoso, ou mesmo gostar da pesquisa e falar pouco ou muito. Isso ndo pode ser
evidenciado em nossos dados. A comprovacao disso é que E2 e P6 expdem emocdes positivas
em relacdo a pesquisa, mas ambos tém tempo de entrevista diferente e respostas de tipos

diferentes também.



78

4.1.7 ExpressOes Afetivas e suas Subcategorias

Para a categoria de expressdes afetivas encontramos seis diferentes expressoes.

Abaixo, temos um quadro que exemplifica o percentual de cada uma no total geral.

Quadro 11 - Frequéncia total da categoria expressdes afetivas e subcategorias.

Categorias\Cursos Pedagogia Estatistica Total
Expressoes afetivas 230 (64,7%) 125 (35,2%) 355 (100%0)
Expressdes afetivas Ligadas 51 (14,4%) 41 (11,5%) 92 (25,9%)
as Experiéncias com a
Estatistica
Expressdes afetivas Ligadas 55 (15,5%) 33 (9,3%) 88 (24,8%)
as Tarefas da Pesquisa
Vivéncia Pessoal Anterior 32 (9%) 14 (3,9%) 46 (12,9%)
Opinido com Referéncia 41 (11,5%) 22 (6,2%) 63 (17,7%)
Contextual
Exposicdo Concisa 25 (7%) 13 (3,7%) 38 (10,7%)
Relacdo Participante/ 26 (7,3%) 2 (0,6%) 28 (7,9%)

Pesquisador

Fonte: A autora.

Como o Quadro 11 nos mostra, as expressoes ligadas as experiéncias com a Estatistica
e ligadas as tarefas da pesquisa representam a maior parte das expressdes afetivas, seguido
pela opinido com referéncia contextual, vivéncia pessoal anterior, exposi¢do concisa e relagéo

participante/pesquisador.

4.2 Conhecimentos Matematicos e Estatisticos

Nesta subsecdo discutiremos a categoria conhecimentos matematicos e estatisticos.
Esperavamos que o0s estudantes apresentassem respostas deste tipo quando oS mesmos
analisassem os dados. Aqui, as falas se referem aos conhecimentos matematicos e estatisticos
que eles apresentam durante toda a interpretacdo dos dados. No quadro abaixo, podemos

entender melhor essa categoria.



Quadro 12 - Frequéncias das respostas de conhecimentos matematicos e estatisticos.

Categorias\Cursos Pedagogia Estatistica Total
Conhecimentos Matematicos 65 (54,1%) 55 (45,8%) 120 (100%)
e Estatisticos
Exemplo: P4: Bom... assim... | E4: Pronto.

a sondagem... essa | Porque... pelo
quantidade aqui de | menos minha

2508 seria a
quantidade de
estudantes que
eles... que eles...
Pesquisadora:
Entrevistaram.

P4: Entrevistaram?
E um percentual...
assim... se a gente
for calcular a
guantidade de
estudantes de
Ensino Médio que
tem nos Estados
Unidos todo, € um
percentual baixo,
né? Mas feita s6 em
Chicago, eu néo sei
a quantidade de...
estudantes... Talvez
tenha sido em
algumas... poucas
escolas também,
né?

mente € treinada
pra isso, sei la.
Nao sei se
treinada, ndo no
sentido robotico
da coisa, mas
assim... de tanto
Ver esses
numeros, 0 que
eu fariaerao
seguinte: 6 em
10, entdo seria 6
dividido por 10,
multiplicaria 6
por 10,60 e 6
dividido por 10,
100, né? Ai daria
a proporcéo de
60%, né? Daria 0
percentual. Al,
assim... 6 em 10 €
60%, né? Muito
mais... € mais do
que a metade, né?
Que seria 50%
mais um.

Fonte: A autora.
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O quadro acima mostra que 54,1% das respostas dessa categoria séo dos estudantes de

Pedagogia, contra 45,8% dos estudantes de Estatistica. Essa diferenca pode ser explicada pelo

fato de o grupo de Estatistica ter um estudante a menos e isso pode ter feito diferenca nessa

categoria.

Percebemos aqui, também, que P4 atenta-se ao fato da amostragem dos dados. A

mesma diz, em outras palavras, que dependendo da populacdo, uma amostra pode ser

considerada um nimero baixo ou alto. A estudante fica insegura em sua resposta pelo fato da

pesquisa ndo apresentar nenhum dado referente a como foi feita a amostra e a pesquisa. Ja o
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estudante E4 nos explica como ele chegou ao resultado de que 60% dos estudantes tinham
acesso a arma de fogo. Ambas as respostas apresentam um conhecimento sobre a area.

Todos os participantes apresentaram este tipo de categoria. No entanto, 0 que nos
chamou atencéo foi que o estudante P6 foi aquele que mais apresentou respostas desse tipo. O
fato de um estudante de Pedagogia ter conseguido identificar vieses nas tarefas e percebido
pontos que os estudantes de Estatistica ndo conseguiram, merece uma atencéo a parte.

Podemos ver também nas falas dos estudantes que 0os mesmos ndo acreditavam em
tudo o que estava sendo informado na tarefa, surgindo perguntas do tipo como a que vemos

abaixo.

P3: Néo, s6 como é que eles colheram esses dados?

Pesquisadora: Como assim?

P3: Como é que eles fizeram a coleta? Foram nos proprios hospitais que eles
conseguiram isso? Foi aonde?

Pesquisadora: Nao, eu ndo sei te responder essa pergunta.

P3: E o que € esse Vigitel? O que é? Vigilancia de satde?

Tais tipos de perguntas indicam que os participantes apresentaram um posicionamento
critico frente aos dados, questionando aquilo que estava sendo apresentado. Notamos, ainda,
que as diferencas entre as respostas dos estudantes dos dois grupos sdo qualitativamente
similares. Ambos 0s grupos questionaram pontos das tarefas. O estudante P6 foi o Unico que
percebeu que o numero geral de Obitos entre acidentes pode ndo ter necessariamente
diminuido, mas que o que diminuiu foi o percentual representativo dessa categoria. Do
mesmo modo, a estudante E2 foi a Unica que atentou-se ao fato de que a pesquisa da tarefa 3
cita uma pesquisa realizada em Chicago e divulga os dados como sendo de todos os Estados
Unidos. Desse modo, ndo percebemos uma diferenga no tipo de resposta e pouca diferenga no

quantitativo entre 0s grupos.

4.3 Leitura dos Dados

A categoria Leitura dos Dados engloba as respostas dos estudantes nas quais 0s
mesmos repetem o que esta escrito na tarefa ou repetem os dados do grafico ou tabela. Como

exemplo, temos o quadro abaixo:
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Quadro 13 - Frequéncia das respostas de leitura dos dados

Categorias\Cursos Pedagogia Estatistica Total
Leitura dos Dados 26 (68,4%) 12 (31,5%) 38 (100%)
Exemplo: P1:de 2013 pra ES5:Que os

2007 aumentou um | acidentes de
pouco, que agora é | pedestre, da
77% e em 2007 era | populacdo jovem,

71% entdo diminuiu ao longo
aumentou 6%. do tempo de 98 a
2008 (...).

Fonte: A autora.

Pela analise do Quadro 13, percebemos que as respostas da categoria Leitura dos
Dados sdo mais sucintas e caracterizadas pela repeticdo dos dados apresentados. Os
participantes ndo apresentam justificativas ou opinides ou mesmo expfdem algum
conhecimento matematico ou estatistico sobre os dados.

Percebemos também que os estudantes de Pedagogia apresentaram um percentual
consideravelmente maior nesse tipo de resposta com 68,4%, contra 31,5% dos de Estatistica.
Mesmo com um percentual menor que a metade do percentual de Pedagogia, consideramos
esse um numero alto para os estudantes de Estatistica, visto que 0s mesmos estdo em menor
quantidade e cursam uma graduacao que os auxiliam em interpretacéo e analise de dados.

Outro fator interessante que observamos é que a estudante P1 apresentou uma
quantidade suficientemente maior de respostas desse tipo do que os outros participantes. A
mesma apresentou nove respostas desse tipo, sendo seguida por P2, P4, P6 e E5 com quatro
respostas desse tipo, cada um. Esse dado pode ser considerado alto se levarmos em

consideracdo o quantitativo total e os demais estudantes.

4.4 Andlise Geral das Categorias

A0 juntarmos as nossas trés categorias principais, podemos observar alguns pontos

que devem ser analisados. Vejamos o grafico a seguir para continuarmos nossa analise.
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Gréfico 1 - Todas as falas por categoria e curso.
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Leitura dos Dados

20%

0%

Pedagogia Estatistica Total

Fonte: A autora

Um primeiro ponto a se destacar € que as expressdes afetivas representam 69,2% de
todas as respostas categorizadas, seguido pelos conhecimentos matematicos e estatisticos,
com 23,4% e pela leitura dos dados com 7,3%. Esse dado indica a importancia da afetividade
na interpretacdo de dados. O lugar que ela ocupa é central no processo de analise dos dados.

Ao compararmos 0S grupos, percebemos que Pedagogia apresenta um total geral de
44,8% das expressdes afetivas 0 que € um numero relevante ao compararmos com Estatistica
que tem 24,4%. Nas demais categorias, 0 grupo de Estatistica também fica abaixo dos de
Pedagogia. A terceira categoria foi a menos frequente, contabilizando 7,3% do total de falas
categorizadas. Esse baixo percentual parece ser um aspecto positivo, pois indica que o0s
participantes tentaram analisar os dados sob perspectivas diferentes e ndo somente repetir os
dados expostos.

Analisando com base no Gréfico 1, percebemos que ha uma expressiva diferenca os
valores percentuais de cada grupo de participantes referentes a primeira categoria expressoes
afetivas. Para a categoria conhecimentos matematicos e estatisticos os dois grupos
apresentaram valores percentuais muito proximos. Pedagogia apresenta um total de 12,7% e
Estatistica 10,7%. Esses valores podem ser justificados levando em consideracdo o

quantitativo de participantes por grupo.
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No entanto, ao tomarmos de maneira especifica o quantitativo total das falas
categorizadas para cada grupo de participantes, conforme apresentado no Grafico 2,

percebemos aspectos diferentes dos valores percentuais apresentados no Grafico 1.

Grafico 2 - Percentual de ocorréncia de falas de cada categoria por curso.
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20%

0%
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Fonte: A autora.

No Grafico 2, ao tomarmos especificamente os 321 fragmentos de fala categorizados
para 0 grupo de Pedagogia e os 192 fragmentos de Estatistica, percebe-se que os valores
percentuais para cada categoria sdo préximos nos dois grupos.

A maior diferenga ocorre na categoria de Conhecimentos Matematicos e Estatisticos,
com 8,4% de diferenca entre 0os cursos. Podemos observar que em ambos 0S cursos, as
expressdes afetivas possuem valores expressivos em relacdo as demais categorias. A categoria
leitura dos dados continuou sendo a de menor percentual e de menor diferenca entre os
grupos.

Em conclusdo, podemos afirmar, a partir de tais dados, que as expressdes afetivas
fazem parte do processo de interpretacdo de dados e que ndo somente fazem parte, como
também ocupam um eixo central nesse processo. Também identificamos sugestdes de que 0
curso pode ser influenciador na interpretacdo dos dados, porém, outros estudos devem ser

feitos para aprofundar o assunto.
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4.5 Analise das Etapas e Tarefas da pesquisa

Nossa entrevista, por ter sido dividida em trés etapas, apresentou respostas diferentes
entre elas. Na etapa 1, nos tinhamos em mente que os estudantes falassem sobre suas
experiéncias com a Estatistica e suas atitudes em relacdo & mesma. Na etapa 2, por envolver
um processo de interpretacdo de dados, esperadvamos uma frequéncia maior de todas as outras
categorias e uma frequéncia menor de falas relacionadas as experiéncias com a Estatistica.
Para melhor entendermos como as categorias se dividiram entre as etapas, criamos o grafico

abaixo.

Gréfico 3 - Distribuicdo das categorias entre as etapas da pesquisa.
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Fonte: A autora.

Podemos observar que as expressdes afetivas ocuparam o maior nimero de respostas
em todas as etapas, seguidas pelas respostas que envolviam conhecimentos matematicos e
estatisticos e por fim, pela leitura de dados. A leitura dos dados sé apareceu, no entanto, na
etapa 2. 1sso porque o tipo de pergunta nas etapas 1 e 3 ndo permitia que respostas desse tipo
fossem dadas, j& que eram perguntas sobre a opinido e vivéncias do sujeito.

Analisando os mesmos dados, considerando a totalidade de falas categorizadas por
etapa, observa-se que em termos percentuais as etapas 1 e 3 apresentaram 0s maiores valores

proporcionais de expressdes afetivas, conforme apresentado no Gréafico 2 abaixo:
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Gréfico 4 - Percentual das categorias por etapas da pesquisa.
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Fonte: A autora.

Assim, ao comparar o percentual de falas da categoria expressoes afetivas com as
demais, em cada etapa, identifica-se que ela foi proporcionalmente mais frequente, apesar do
total absoluto ter um maior quantitativo de falas para as outras categorias na etapa 2.

Quanto as subcategorias das expressdes afetivas, algumas particularidades podem ser
elencadas, tais como o fato de que as expressbes afetivas ligadas as experiéncias com a
Estatistica ocorreram, principalmente, na primeira etapa da entrevista, enquanto que as
expressOes afetivas ligadas as tarefas da pesquisa ocorreram, em maior parte, na segunda
etapa. Isso € comum devido ao que era pedido em cada uma das etapas. Para melhor

visualizarmos esses dados, fizemos o quadro abaixo:



Quadro 14 - Frequéncia das expressoes afetivas distribuidas por cada etapa da pesquisa.
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Categorias\Etapas Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total
Expressdes Afetivas 120 (33,8%) | 187 (52,6%) | 48 (13,5%) | 355 (100%0)
Expressdes Afetivas 79 (22,2%) 8 (2,3%) 5 (1,4%) 92 (25,9%)
Ligadas as Experiéncias
com a Estatistica
Expressdes Afetivas 1 (0,3%) 61 (17,2%) 26 (7,3%) 88 (24,8%)
Ligadas as Tarefas da
Pesquisa
Vivéncia Pessoal Anterior 26 (7,4%) 13 (3,6%) 7 (1,9%) 46 (12,9%)
Opinido com Referéncia 4 (1,1%) 57 (16%) 2 (0,6%) 63 (17,7%)
Contextual
Exposicao Concisa 6 (1,7%) 30 (8,4%) 2 (0,6%) 38 (10,7%)
Relacéo Participante/ 4 (1,1%) 18 (5,1%) 6 (1,7%) 28 (7,9%)

Pesquisador

Fonte:A autora.

Realizando outro tipo de analise, na qual se considera de maneira especifica os tais de

no Quadro 15 a sequir.

falas classificadas em cada etapa da sessdo de pesquisa, obtivem-se os valores apresentados
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Quadro 15 - Percentual das falas distribuidos por cada etapa da sesséo de pesquisa.

Categorias\Etapas Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3
Expressdes Afetivas 120 187 48
Expressdes Afetivas Ligadas as 79 (65,8%) 8 (4,3%) 5 (10,4%)
Experiéncias com a Estatistica
Expressdes Afetivas Ligadas as 1 (0,8%) 61 (32,6%) 26 (54,2%)
Tarefas da Pesquisa
Vivéncia Pessoal Anterior 26 (21,7%) 13 (6,9%) 7 (14,6%)
Opinido com Referéncia 4 (3,3%) 57 (30,5%) 2 (4,1%)
Contextual
Exposicado Concisa 6 (5%) 30 (16%) 2 (4,1%)
Relacédo Participante/ Pesquisador 4 (3,3%) 18 (9,6%) 6 (12,5%)

Fonte: A autora.

Percebemos, por meio desse quadro, que as expressdes afetivas apareciam, em sua
maioria, na segunda etapa da sessao de pesquisa, a etapa de analise das tarefas, mas algumas
particularidades podem ser elencadas. As categorias Expressdes Afetivas ligadas as
Experiéncias com a Estatistica e Vivéncia Pessoal Anterior foram mais frequentes na etapa 1,
0 que pode ter sido causado pelo fato de que as perguntas dessa etapa conduziam o
participante a relembrar suas experiéncias com a disciplina e falar de suas vivéncias em sala
de aula.

As categorias Expressdes Afetivas Ligadas as Tarefas da Pesquisa e Opinido com
Referéncia Contextual ocorreram com maior frequéncia na etapa 2. Um dos possiveis motivos
para a frequéncia dessas respostas nesta etapa pode ser pelo fato de que os estudantes
estavam, naquele momento, discutindo diretamente as tarefas da pesquisa e em algumas
pergutas, tinham que opinar sobre os dados.

A maioria das respostas da etapa 3 foram Expressdes Afetivas Ligadas as Tarefas da
Pesquisa, e tal resultado pode ter sido devido ao fato dos estudantes terem sido convidados a
expor, naquele momento da sessdo, o que tinha achado sobre tais tarefas.

Ainda sobre a primeira etapa da pesquisa, conseguimos perceber que, ao se auto-
avaliarem, os estudantes consideravam seus desempenhos entre a média ou acima da mesma.
Nenhum dos participantes afirmou ter um desempenho ruim. P1, P2, P5, P6, E1, E3, E4 e E5

consideram seus desempenhos bons. P3, P4 e E2 dizem ser razoaveis ao se depararem com
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questBes que envolvem a estatistica. No entanto, o que nos chamou atencéo foi o fato de que
P1 e P3, apesar de se colocarem acima da média, ndo gostavam da Estatistica enquanto
disciplina. A atitude negativa das mesmas frente a Estatistica ndo mudou a auto-avaliacdo que
tinham de si nessa area.

Ao analisar outros pontos da entrevista com P1, P2 e P3, percebemos que elas
disseram ndo lembrar muito de nenhuma aula de Estatistica que tenham tido no Ensino
Médio. Nenhuma das trés também havia cursado a disciplina durante a graduacdo, tendo P1
dito que “correu” dessa disciplina durante seu curso, para “ndo se estressar”’, conforme vimos
no Quadro 5. Essa fala confirma que, para a estudante, apesar da mesma ndo lembrar de
nenhuma aula, a Estatistica é algo estressante e algo de que ela quer distancia. P1 e P3
relacionam também a Estatistica com suas vivéncias em aulas de Matematica, o que para P3
ndo foi uma experiéncia agradavel. Todos esses pontos favorecem nossa interpretacdo de que
a Estatistica ainda € vista, por muitos, como algo negativo, ligado diretamente a Matematica e
que deve ser evitado, sempre que possivel.

No entanto, em relacdo a esse ultimo aspecto, analisando os dados da pesquisa,
observamos que essas respostas parecem ter sido mais frequentes para os estudantes de
Pedagogia, enquanto que os de Estatistica percebem e dizem ter percebido, desde o Ensino
Médio, aspectos positivos na Estatistica. Esse fato se confirma quando, ao serem perguntados
se lembram-se de alguma aula de Estatistica no Ensino Médio, E3 e E4 dizem lembrar de
aulas. Também percebemos que, ao serem perguntados se 0s mesmos utilizam a Estatistica
em seu dia a dia, todos os estudantes de Estatistica afirmaram utilizar e apontaram uso pratico

que faz da mesma. Como exemplo, temos a fala de E5, abaixo.

E5: Pronto, como é que eu posso dizer? Os Onibus, pra gente saber a
quantidade de 6nibus que vai chegar, mais ou menos o tempo estimado, da
pra saber através da Estatistica, mas uma coisa bem assim... de cabeca, ndo
calculando. Em compras, quem for fazer compras nos supermercados, pra
avaliar qual é o melhor lugar, porque isso também é mais na area de exatas e

também parte de Estatistica, também tem umas coisas.

Enquanto que em Pedagogia, todos os participantes hesitam um pouco antes de
responder. E, ao responderem, P3 afirma ndo utilizar. P2 diz utilizar somente quando vé

noticias ou Ié jornais e que néo utiliza todos os dias. P1, P4 e P5 afirmam utilizar a Estatistica
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ao fazer usos domeésticos e praticos, como fazer uma lista de feira e comparar precos em
supermercados.

Na segunda etapa da entrevista, 0s participantes eram questionados sobre os dados que
estavam sendo apresentados. O quadro abaixo mostra a divisao por cada uma das tarefas e por
cada expressao afetiva.

Quadro 16 - Divisao por tarefa das expressdes afetivas.

Categorias\Tarefas Tarefal Tarefa 2 Tarefa 3 Tarefa 4 Total
Expressoes afetivas 42 (22,4%) | 40 (21,4%) | 50 (26,7%) | 55 (29,4%) | 187 (100%)
Expressoes Afetivas 0 (0%) 4 (2,1%) 2 (1,1%) 1 (0,5%) 7 (3,7%)
Lig. as Experiéncias
com a Estatistica
Expressoes Afetivas 10 (5,3%) | 12(6,5%) | 33(17,6%) | 6(3,2%) | 61 (32,6%)
Ligadas as Tarefas da
Pesquisa
Vivéncia Pessoal 4 (2,1%) 3 (1,6%) 2 (1,1%) 4 (2,2%) 13 (7%)
Anterior
Opinido com 16 (8,6%) 7 (3,7%) 9 (4,8%) 26 (14%) 58 (31%)
Referéncia Contextual
Exposicao Concisa 8 (4,3%) 10 (5,3%) 2 (1,1%) 10 (5,3%) | 30 (16%)
Relacgdo Participante/ 4 (2,1%) 4 (2,2%) 2 (1%) 8 (4,3%) 18 (9,6%)
Pesquisador

Fonte: A autora.

Analisamos, a partir desse quadro, que ndo ha grande variacdo entre as tarefas da
quantidade de expressdes afetivas que os participantes exibiam, ao analisarmos cada
expressdo em relacdo ao total geral. No entanto, se separarmos as falas por cada tarefa,
perceberemos que as Expressdes Afetivas Ligadas as Tarefas da Pesquisa foi o tipo de
resposta mais frequente em todas as tarefas. Nas tarefas 1, 3 e 4 a categoria Opinido com
referéncia contextual foi a segunda subcategoria mais frequente. Na tarefa 2, a Exposi¢cao

Concisa, como podemos ver no Quadro 17, abaixo.



Quadro 17 - Percentual de fala das expressoes afetivas por tarefa da pesquisa.
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Categorias\Tarefas Tarefal Tarefa 2 Tarefa3 | Tarefa4 Total
Expressoes afetivas 42 40 50 55 187
Expressdes Afetivas Ligadas as 0 (0%) 4 (10%) 2 (4%) 1(1,8%) 7 (3,7%)
Experiéncias com a Estatistica
Expressdes Afetivas Ligadas as | 10 (23,8%) | 12 (30%) 33 (66%) | 6 (10,9%) 61
Tarefas da Pesquisa (32,6%)
Vivéncia Pessoal Anterior 4 (9,5%) 3 (7,5%) 2 (4%) 4 (7,2%) 13 (7%)
Opinido com Referéncia 16 (38,1%) | 7(17,4%) | 9(17,9%) 26 58 (31%)
Contextual (47,3%)

Exposicao Concisa 8 (19%) 10 (25%) 2 (4%) 10 30 (16%)
(18,2%)

Relacéo Participante/ 4 (9,5%) 4 (10%) 2 (4%) 8 (14,5%) | 18 (9,6%)

Pesquisador

Fonte: A autora.

A etapa 3 abarcou 51 respostas. Dessas, 48 envolviam expresses afetivas e trés

conhecimentos matematicos ou estatisticos. Nenhuma leitura dos dados foi realizada. Nesta
etapa, perguntamos aos participantes quais as tarefas que 0s mesmos mais se interessaram em
interpretar, a que eles menos se interessaram, a mais familiar e o que mais chamou a atencéo
deles. Queriamos analisar se aquela tarefa pela qual os estudantes disseram mais se interessar,
ou ser mais familiar, apresentava uma mudanca nas respostas dos mesmos durante a etapa 2.
No entanto, ndo percebemos essa mudanca ao cruzar os dados. O fato de a tarefa ter sido a
mais ou menos interessante para os estudantes ndo influenciou no sentido do mesmo
apresentar determinada expressao afetiva.

A exemplo disso, verificamos que P3 disse que a tarefa 2 foi a mais familiar para ela.
No entanto, a mesma apresentou mais respostas sobre suas vivéncias pessoais anteriores na
tarefa 1 e nenhuma outra expressdo se destacou entre as demais nesta tarefa de P3.
Finalizamos, assim, observando que as expressdes afetivas ndo sdo estaveis, mudam de

acordo com a tarefa e de acordo com o participante.
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SESSAO 5 - Consideracdes Finais

Para responder ao nosso objetivo geral de investigar as expressdes afetivas na
interpretacdo de dados foi inicialmente desenvolvida uma revisdo da literatura, a qual nos
indicou que as expressdes afetivas, apesar de serem importantes e de ocorrerem nos processos
de interpretacdo de dados, ndo sdo suficientemente investigadas. A expressdo afetiva,
enguanto uma demonstracdo de emocdes, sentimentos e afeicdo, € ainda menos investigada,
tornando nosso estudo uma pesquisa importante na area.

Articulamos dois estudos empiricos (piloto e principal) a discussdo tetrica da
pesquisa. O primeiro estudo empirico foi importante para que pudéssemos testar tanto nosso
instrumento de coleta de dados, quanto nossos objetivos. Neste estudo, realizado com seis
estudantes, sendo dois de cada grupo de graduacdo investigado, encontramos resultados que
indicavam que as expressdes sdao um elemento comum no processo de interpretagdo. No
entanto, que tipos de expressoes afetivas ocorreram nas falas dos participantes e qual a relagéo
gue 0s mesmos tiveram com a Estatistica sdo resultados que ndo foram encontrados no
primeiro estudo, necessitando, assim, de alguns ajustes para o estudo principal.

Desenvolvemos o estudo principal com dois grupos de estudantes de cursos distintos
de graduagdo. Nas entrevistas realizadas, os participantes interpretaram dados estatisticos
vinculados a tarefas de pesquisa. O estudo principal explorou os componentes afetivos das
interpretacdes a partir de indicios dos mesmos nas falas dos participantes, aos quais nos
denominamos de expressdes afetivas.

No que se refere as experiéncias académicas prévias dos estudantes no curriculo de
seu curso de graduacdo, enfatizamos que o0s estudantes de Pedagogia haviam participado de
um curso de formacao que envolvia mais aspectos relacionados a afetividade, enquanto que 0s
estudantes de Estatistica tinham cursado diferentes disciplinas relacionadas a analise de dados
e ndo tinham participado de cursos que envolviam disciplinas relacionadas a afetividade. No
entanto, ndo podemos afirmar que tais aspectos tiveram influéncia nos dados encontrados em
nossa pesquisa.

As tarefas da pesquisa tratavam-se, em sua maioria, de temas polémicos. Nossa
expectativa era propor tarefas que pudessem possibilitar que os participantes apresentassem
expressdes mais pessoais durante as interpretaces de dados. Nos também esperdvamos que as
graduacdes dos participantes influenciassem em como eles interpretam e expressam suas
afetividades em relacdo aos dados, como algumas pesquisas pareciam indicar (LIMA, 1998).

Percebemos que, de fato, algumas diferencas ocorreram no processo de interpretacdo. Os
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estudantes de Pedagogia mobilizaram mais falas sobre algum tipo de expresséo afetiva,
enquanto que as falas dos de Estatistica ndo se sobressairam em nenhuma de nossas
categorias. No entanto, ndo identificamos o motivo de tal diferenca. Uma possivel hipdtese
para essa ocorréncia seria a maior exposicao sobre discussdes a respeito da afetividade que os
estudantes de Pedagogia vivenciam na sua graduacdo, contudo, esse aspecto ndo foi
investigado em nosso estudo, podendo se constituir em elemento para pesquisas futuras.

A partir dos dados apresentados, percebemos que as expressdes afetivas tomaram um
lugar central nas respostas dos estudantes, emergindo em todas as tarefas propostas por nés.
Tais dados corroboram com nosso referencial & medida em que mostram a importancia que tal
elemento representa nesse processo de interpretacdo e também colocam em evidéncia o efeito
das tarefas que usamos para o estudo do fenémeno.

De acordo com Monteiro (2005), Gal (2002) e McLeod (1992), as expressdes afetivas
sdo componentes importantes e indissociaveis do processo de interpretacdo. Nossa pesquisa
estd em concordancia com as dos autores citados acima ao percebermos que as expressdes
afetivas foram um elemento predominante em nosso estudo. Das 513 falas categorizadas dos
estudantes, 355 estavam ligadas a algum tipo de expresséo afetiva. Esse nimero € expressivo
e nos faz confirmar pesquisas realizadas na &rea, as quais afirmam que tal elemento é
importante e indissocidvel do processo de interpretacdo de dados.

Os resultados de nossa pesquisa nos faz pensar, ainda, que a afetividade também pode
ter repercussdes para as praticas de sala de aula. Professores, ao abordar de maneira
pedagdgica conteldos de Estatistica, pode realizar escolhas que sdo influenciadas por
componentes afetivos. Por exemplo, a escolha em trabalhar um tema pode depender
sentimento de familiaridade que ele tenha com o assunto. Nesse sentido, esta pesquisa pode
suscitar tais questionamentos, mas ndo oferece subsidios para encaminhar respostas. Estudos
futuros devem ser desenvolvidos para que tais questdes sejam investigadas.

Identificamos seis tipos de expressdes afetivas ao longo de nossas entrevistas, sendo
elas 1- Expressdes afetivas ligadas as experiéncias com a Estatistica; 2- Expressdes afetivas
ligadas aos dados das tarefas; 3- Vivéncia pessoal anterior; 4- Opinido com referéncia
contextual; 5- Exposicdo concisa; 6- Relacdo participante/pesquisador. As expressdes se
externaram em todas as tarefas de nossa pesquisa, ndo sendo caracteristica de nenhuma tarefa
em si. Esses tipos de expressdes foram baseadas em alguns dos elementos de Monteiro
(2005), no entanto, mesmo baseados nos achados de tal autor, estes elementos foram

reconfigurados para nossa pesquisa.
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A andlise dos dados sugere que a interpretacdo de dados estatisticos € um processo
dindmico e que ndo segue padrdes previsiveis, aspecto este também indicado na pesquisa de
Monteiro (2005). Os participantes respondem de diferentes maneiras durante o processo de
interpretacdo de dados para a maioria das perguntas. Eles respondem expressando suas
opinides e sentimentos em resposta as questdes ou, em alguns momentos, misturam as
analises relacionadas aos conhecimentos com a subjetividade das impressdes deles sobre 0s
dados.

De acordo com as investigacdes sobre interpretacdo de dados estatisticos, 0S nossos
resultados evidenciaram que a interpretacdo de dados € um processo complexo que consiste
em componentes cognitivos e disposicionais. Baseados em achados de pesquisas preliminares,
achavamos que os estudantes apresentariam interpretac@es diferenciadas de acordo com suas
graduacOes. Porém, nossos achados deixam claro que discussdes mais amplas sobre o
processo de manipulacdo dos dados e sua inter-relacdo com os aspectos afetivos é uma
importante questdo para o desenvolvimento da compreensdo do letramento estatistico dos
professores. Estudos futuros podem investigar, por exemplo, se estudantes apresentariam
diferenca nas suas interpretacdes de dados estatisticos, tomando a expressdo afetiva como
elemento dimensionador do processo.

Se compararmos as frequéncias (Ver Gréfico 1) das categorias de respostas entre 0s
dois grupos de estudantes de nosso estudo, identificamos que ndo houve diferencas
consideraveis em relacdo aos tipos de expressdes afetivas. Ou seja, ndo podemos afirmar que
nenhum tipo é caracteristico de um curso ou de outro. No entanto, nas expressdes afetivas
ligadas as experiéncias com a Estatistica, as atitudes dos estudantes de Estatistica foram
consideradas mais positivas do que as dos estudantes de Pedagogia. Esse foi um fato
interessante que surgiu em nossos dados, a medida em que percebemos como bastante
positiva a relacdo dos estudantes de Estatistica com a area, enquanto que os estudantes de
Pedagogia tinham essa atitude negativa em relacdo a Estatistica. Esse resultado estd em
acordo com pesquisas de Gal, Ginsburg e Schau (1997), ao falarem que as atitudes em relacéo
a Estatistica influenciam no comportamento dos mesmos ao lidarem com essa area e nas
escolhas de cursarem ou néo a Estatistica enquanto disciplina.

Nas expressdes afetivas ligadas aos dados das tarefas, os estudantes de Estatistica e 0s
estudantes de Pedagogia estavam, continuamente, expondo suas emogdes sobre as tarefas da
pesquisa. As vivéncias pessoais anteriores também emergiram com frequéncia,
principalmente na primeira etapa da entrevista. As opinides com referéncia contextual

tendiam a surgir quando os participantes tentavam justificar sua visdo sobre determinado tema
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ou tarefa. Por exemplo, quando tentavam justificar porque um determinando indice iria
aumentar ou diminuir durante os préximos anos. Mas, as opinides concisas também surgiram
em muitas falas. Analisamos ainda que a relagéo participante/pesquisador pode influenciar na
maneira que o participante analisa os dados.

Quanto aos conhecimentos matematicos e estatisticos, ambos 0s grupos indicaram ter
feito analises que envolvem tal categoria e ndo percebemos diferenca qualitativa entre as
respostas dos estudantes de Pedagogia e os de Estatistica. Ao que se refere a leitura dos dados,
esta foi a categoria que menos teve falas, 0 que € um aspecto positivo ja que demonstra que 0s
sujeitos estdo realizando analises mais elaboradas.

Tais resultados nos levam a indicar que as expressdes afetivas ocupam uma posi¢édo
fundamental no processo de interpretacdo. Ndo ha como dissociarmos tais elementos do
processo, considerando somente os conhecimentos técnicos da area. E preciso investigarmos o
aspecto da afetividade em pesquisas para entender ainda mais seu papel nesse processo.

No tocante as etapas da entrevista, exceto pela leitura dos dados, todas as outras
categorias (Expressdes Afetivas e Conhecimentos Matematicos e Estatisticos) apareceram em
todas as tarefas. A diferenca entre uma etapa e outra foi o quantitativo de ocorréncia de
algumas categorias que se fazia maior em uma etapa ou em outra. Porém, as categorias
apareceram em todos 0s segmentos da pesquisa.

Na etapa 2, todas as categorias emergiram nas quatro tarefas, o que diferenciou foi a
frequéncia que algumas ocorriam em uma tarefa ou em outra. As tarefas 1 e 4 tiveram uma
frequéncia maior de respostas do tipo opinido com referéncia contextual e as tarefas 2 e 3 de
expressoes ligadas aos dados da pesquisa.

De um modo geral, os estudantes de Pedagogia sdo responsaveis por 64,7% das
expresses afetivas categorizadas, um namero consideravel ao compararmos com 0s de
Estatistica que tem 35,2% das respostas dessa categoria. Apesar de ndo ser possivel
respondermos ao certo o motivo dessa diferenga, podemos conjecturar sobre alguns pontos. O
primeiro € o fato de termos um estudante a menos de Estatistica, 0 que gera uma perda no
quantitativo de respostas. No entanto, a falta de um estudante ndo é o suficiente para
justificarmos a grande diferenca entre o quantitativo de respostas.

Outro fator que pode influenciar nessa diferenca € o proprio tempo da entrevista entre
0s grupos, tendo Pedagogia uma média de 75 minutos e Estatistica, 55 minutos. Um terceiro
fator a se considerar é a prépria formagéo dos participantes. Apesar de ndo podermos afirmar
com certeza sobre a influéncia do curso no processo de interpretacdo de dados, devemos levar

em consideracdo que os estudantes de Pedagogia estdo em um curso de licenciatura que
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envolve lidar mais com o social do que um curso de bacharel em Estatistica. Ainda sob
influéncia do curso, podemos pensar que o fato do curso de Pedagogia abarcar disciplinas
diversas que envolvem afetividade, sociologia, filosofia, entre outras ciéncias sociais, pode ter
tido uma influéncia para que os estudantes desse curso tenham apresentado mais falas, ao
longo da entrevista, que envolvem algum tipo de afetividade.

De um modo geral, inferimos que as expressoes afetivas ocorrem com regularidade no
processo de interpretacdo, mas outras pesquisas devem ser realizadas para melhor entender
esse elemento. Atenta-se, assim, para que esse componente, ainda ignorado em muitas
pesquisas, seja considerado como um fator primordial para o processo de analise dos dados e
ndo seja evitado em pesquisas de Educacgdo Estatistica.

As contribuicdes dessa pesquisa abarcam também a sala de aula. A partir dos dados de
nosso estudo, podemos refletir que a afetividade ocupa um papel importante nos processos de
interpretacdo de dados e que os mesmos devem ser trabalhados em sala de aula. A prépria
atitude dos estudantes, frente as situagdes que envolvem Estatistica, também deve ser um
topico a ser explorado em sala de aula. Como vimos em nossos dados, a atitude pode ter uma
influéncia no modo como os sujeitos veem as tarefas e analisam os dados, podendo
influenciar em suas escolhas de quais cursos e disciplinas cursarem em suas graduacoes,
dependendo de suas experiéncias com a Estatistica. Assim, esperamos que nosso estudo tenha
contribuido para salas de aula e que pesquisas futuras e mais aprofundadas sobre o tema

possam ser desenvolvidas a partir do que foi discutido aqui.
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APENDICE

Entrevista realizada com os estudantes de Pedagogia e Estatistica

Perguntas gerais:

Idade;

Profisséo;

Profissdo que ja exerceu;
Curso;

Primeira formagdo?

Ano de ingresso;
Periodo que cursa;

Componentes curriculares de estatistica ja cursados no curso de graduacéo;

Etapa 1

1. Vocé ja cursou alguma disciplina de Estatistica antes de ingressar na faculdade? Se
sim, qual e como foi essa experiéncia?

2. Vocé lembra-se de alguma aula de Estatistica que marcou sua escolaridade antes da

graduacdo? Se sim, qual e por qué?

3. Como vocé avaliaria seu desempenho em Estatistica? Justifique.

4. Para vocé, quais os fatores que influenciam esse seu desempenho?

5. Vocé acha que vocé utiliza a Estatistica no seu dia a dia?

6. Vocé gostaria de aprender mais sobre a Estatistica ou 0 que vocé sabe é o suficiente

para exercer seus papeis? Justifique.
7. A Estatistica € importante para a sua profissao? Por qué?
8. Vocé conhece alguém que tem dificuldades em Estatistica? Se sim, qual a maior

dificuldade dessa pessoa e por que vocé acha que ela tem essa dificuldade?
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Etapa 2

1-Em uma reportagem da revista “VEJA” de agosto de 2013, saiu a seguinte reportagem:

Cancer — O acesso a mamografia, exame preventivo para o cancer de mama, tem crescido no
sistema plblico. Os dados do Vigitel apontam que 77,4% das mulheres de 50 a 69 anos fizeram
0 exame nos Ultimos dois anos. Em 2007, essa taxa era de 71,1%. A maior prevaléncia, no
entanto, se encontra nas capitais dos estados mais desenvolvidos do pais: Curitiba (90%)
Distrito Federal {87%) e Belo Horizonte (86%). Nas regifes Norte e Nordeste, a discrepancia &
gritante em relac&o ao resto do pais. Em Jodo Pessoa, apenas 61% das mulheres fizeram o
exame. Mo Recife, 64%; em Boa Vista, 67%; e Manaus, 68%

1- O que vocé pode concluir a partir dos resultados apresentados nesta noticia?

2- Vocé tem alguma ddvida sobre esses dados? Se sim, qual(is)?

3- Se eu disser que “VIGITEL” significa “Vigilancia de Fatores de Risco e Protecao para
Doengas Cronicas por Inquérito Telefonico”, isto modificaria algo em suas
consideracdes?Por qué?

4- Se vocé pudesse dizer como estes dados estardo daqui a 10 anos, em 2023, como vocé

acha que eles ficardo? Por qué?
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2- Observe o seguinte gréfico:

Grafico 2.4. Estrutura % dos obitos. Populagdo Jovem. Valores
Ajustados. Brasil. 1998/2008
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Fonte: SIM/SVS/MS

1- O que vocé pode concluir a partir dos resultados apresentados neste grafico?

2- Se vocé pudesse fazer pergunta(s) a quem construiu esse grafico, vocé faria?
Qual(is)?

3- Qual a anélise que vocé faz da variacdo percentual de Obitos em acidentes que

envolvem pedestres entre 1998 e 2008?
4- O que vocé entende por “Estrutura % dos 6bitos ”’?

5- Podemos afirmar que o numero de 6bitos em acidentes de pedestre diminuiu de 1998
a 2008?
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3- Leia e analise a seguinte situacdo retirada de um texto de Watson (2004):

“Cercade 6 em 10 estudantes escolares do ensino médio nos Estados Unidos dizem que
poderiam conseguir um revolver se eles quisessem, um tergo deles conseguiriam dentro
de uma hora, mostra a pesquisa. A sondagem de 2.508 estudantes do primeiro e ultimo
ano do ensino médio em Chicago também encontrou que 15% deles carregaram um

it]

revélver nos tltimos 30 dias, com 4% tendo levado a escola?”.

1- O que vocé pode concluir sobre esta pesquisa?
2- O que vocé acha sobre os dados levantados nesta pesquisa?
3- O que significa para vocé a expressdo “Cerca de 6 em 10 estudantes escolares do

Ensino Médio nos Estados dizem que poderiam conseguir um revélver se eles quisessem”?

4- Vocé tem alguma duvida ou comentario a fazer sobre esta pesquisa? Qual (is)?
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4- Veja a tabela abaixo que foi publicada no site de turismo do governo Federal.

Viagens Domésticas Realizadas | Und | 187.406.328 | 197.863.601 | 210.867.197 | 225.771.290 | 243.408.543

Desembarques em Voos
, . Und |59.697.092 | 63.055.053 | 67.232.450 | 72.022.763 | 77.694.555
MNacionais

Aluguel de Veiculos para
Und 179.759 201.199 226,197 252.056 282.120

Turista

Prego Médio de Bilhete Aéreo -
o RS 325 338 351 365 387
Doméstico Regular (YIELD)

Desembarque em Transporte
o ) Und | 59.496.017 | 57.871.324 | 56.290.997  54.753.825 | 53.258.630
Rodovidrio Coletivo Regular

Veiculos Licenciados -

o Und | 2.801.347 | 3.089.647 | 3.407.618 | 3.758.314 | 4.145.100
Automoveis

1- O que vocé pode concluir a partir dessa tabela?

2- Vocé tem alguma davida que gostaria de fazer em relacéo a tabela? Se sim, qual?

3- Por que o namero de veiculos licenciados pode ser um indicador indireto?

4- Comente sobre a variacdo do numero de desembarques em transporte rodoviario

coletivo regular.

5- Podemos afirmar que algum dos indicadores indiretos teria uma maior influéncia no

numero de viagens domésticas realizadas?
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Etapa 3

O que mais chamou sua atencao nas situaces? Por qué?
Qual a situacdo que vocé mais se interessou em interpretar? Por qué?
Qual das situagGes vocé menos se interessou? Por qué?

Qual das situaces interpretadas apresentou o tema mais familiar para vocé? Por qué?



