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“Todos tém direito a receber dos
orgdos publicos informacdes de seu
interesse particular, ou de interesse
coletivo ou geral, que serdo prestadas
no prazo da lei, sob pena de
responsabilidade, ressalvadas aquelas
cujo sigilo seja imprescindivel a
seguranca da sociedade e do Estado”

(Constituicdo Federal, artigo 5°,
inciso XXXIIl do Capitulo | - dos
Direitos e Deveres Individuais e
Coletivos)



RESUMO

Pesquisa descritiva e exploratéria sobre o acesso e a
transparéncia da informacéo publica nas Instituicdes Federais
de Ensino Superior (IFES) pioneiras no Brasil com énfase na
apresentacdo dos dados de despesas com Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D). Analisa os dados de despesas em
P&D nas Paginas de Transparéncia Publica e nos sites das 27
IFES a partir de um modelo de observacao construido em
consonancia com a Lei n® 12.527/2011, do Decreto n°
7.724/2012 e da Portaria Interministerial n°® 140/2006. O
estudo revelou, por meio da identificacdo dos padrbes de
informacdo  apresentados tanto nas Paginas de
Transparéncias como nos sites das IFES, que as informacgdes
nao estao transparentes e acessiveis em conformidade com a
determinacdo da legislacdo que garante a todos os cidadaos
brasileiros o direito de acesso a informag&o publica. Sugere
que estudos futuros considerem a questdo da normalizagéo
no tratamento, representacdo e apresentacdo da informacédo
nos portais, sites, paginas e repositérios governamentais
como um item facilitador para transparéncia das contas
publicas.

Palavras-chave: Transparéncia publica. Acesso a Informacéao.
Lei de Acesso a Informacao.



ABSTRACT

Descriptive and exploratory research on access and
transparency of public information in the pioneering Federal
Institutions of Higher Education in Brazil with emphasis in data
presentation expenditure on research and development.
Analyzes the data of expenditure on research and
development, specifically financial assistance to researchers,
the Public Transparency Pages and sites of | Federal
Institutions of Higher Education from the observation model
constructed in accordance with Law n°. 12.527/2011, Decree
n® 7.724/2012 and the Act n°® 140/2006. The study reveals,
through the identification of patterns of information presented
in the pages of the websites of Transparency and IFES, the
information is not transparent and accessible in accordance
with legislation that guarantees the right of access to public
information. Suggests that future studies address the issue of
standardization in treatment, representation and presentation
of information in portals, websites, pages and government
repository item as an enabler for transparency of public
accounts.

Keywords: Public transparency. Access to Information. Law on
Access to Information.
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1 INTRODUGAO

A transparéncia governamental é uma aspiracao
perene da sociedade democratica, pois tem a ver com
abertura do Estado para a visibilidade da informag&o publica.
“Trata-se de um meio utilizado para que se conheca melhor o
que se passa no interior das organizacbes” (ANGELICO,
2012).

A democracia também se dedica a equilibrar ambos os
lados, Estado e sociedade, ao passo que “considera-se
transparéncia a democratizacdo do acesso as informacdes,
em contraposicdo ao sigilo das mesmas” uma vez que a
desigualdade entre esses dois sujeitos estd justamente no
controle da informagdo. (TRISTAO, 2000, p. 1), Nesse
sentido, quando ha sigilo nos atos praticados pelo governo,
tem-se a situagéo favoravel para a préatica da corrupgéo. Por
outro lado, firma-se 0 acesso e transparéncia da informacéo
publica como uma solucao viavel para coibir esses atos.

Ao regulamentar o artigo 5° inciso XXXIII da
Constituicdo Federal de 1988, com a aprovacdo da Lei n°
12.527 de 18 de novembro de 2011 - a Lei de Acesso a
Informacdo - o governo brasileiro assegurou legalmente aos
cidaddos, através dos Portais de Acesso a Informagéo, o
acesso as acdes governamentais como instrumento de
controle da gestao publica.

De modo geral, as leis de transparéncia de informacéo
sdo aplicadas ao poder executivo do governo. Porém, para
gue de fato o acesso a informacédo ocorra, € necessario existir
veiculos ou suportes de comunicacdo que tenham elementos
gue também lhes confiram transparéncia, como € o caso da
Internet, que figura como um das mais importantes formas de



difusdo e compartiihamento de informac¢des. Junto a esse
aumento no uso da Internet, cresce, paralelamente busca por
informacBes do governo, que por sua vez responde com
novos programas de governo eletrénico. (SWEENEY, 2007).

Sendo assim, o0s sites e portais governamentais
desempenham importante papel ao disponibilizarem as
informagBes publicas aos cidaddos. Desta forma, avaliar a
forma de apresentacdo e estruturacdo dessas informacdes é
algo de grande valia para sociedade. Segundo Angélico
([2012]) a “transparéncia ndo depende apenas de “quédo
visivel” estd a informacdo, mas também de “qudo bem” a
informagéo disponibilizada possibilita fazer inferéncias”. E
ainda segundo o autor, “um regime realmente transparente
deve preocupar-se ndo s6 em disponibilizar informacdes, mas
em disponibiliza-las de maneira que elas sejam uteis para a
formulacdo de inferéncias com maior acuidade e precisédo”.
Trata-se de uma discusséo sobre sistemas de informacao que
traga respostas para a sociedade como um todo conforme
determina a Lei de Acesso a Informagéo.

Nesse contexto a motivagdo da pesquisa se originou a
partir do debate académico sobre o0s meandros da
transparéncia da informacdo nas Instituicbes Federais de
Ensino Superior (IFES) a partir de legislacdo especifica. A
proposta de analisar a transparéncia das despesas com
pesquisa e desenvolvimento (P&D) nas Paginas de
Transparéncia das IFES se mostrou desafiadora.

Assim, a partir de 2011 surgiram as primeiras
publicacbes sobre o tema da transparéncia das informacdes
das contas publicas, a luz da Lei de Acesso a Informacao,
sobretudo nas areas do direito e da administracdo com o foco
voltado para a adequacao dos estados, municipios e o préprio
governo federal para a nova realidade imposta pela lei. Sendo
assim, se fazia necessario o debate académico sobre o tema



transparéncia da informacdo na éarea da Ciéncia da
Informacdo, cujo elemento principal desta ciéncia € a propria
informacé&o.

A pergunta norteadora do estudo foi: as Paginas da
Transparéncia Publica das IFES apresentam os dados de
despesas com P&D conforme as diretrizes da Lei de Acesso a
Informacéo, do seu decreto de regulamentacdo e da Portaria
Interministerial n° 140? Ou melhor, até que ponto as
informagBes apresentadas nessas paginas sdo acessiveis,
transparentes e de fato Uteis para sociedade em geral.

Desta forma, com a finalidade de responder a questao
em pauta, esta dissertacdo contemplou quatro objetivos:
identificar os padrbées de informacdo apresentados nas
Péginas de Transparéncia Publica das IFES referentes as
despesas com auxilio financeiro a pesquisadores; identificar
os padrdes de informacdo apresentados nos sites das IFES
referentes as despesas com auxilio financeiro a
pesquisadores; verificar a utilidade das Paginas da
Transparéncia Publica na disponibilizacdo de suas
informagdes; propor modelo de observacdo do acesso e da
transparéncia dos sites das IFES e respectivas Paginas da
Transparéncia Puablica pautado na Lei 12527/2011, do seu
decreto de regulamentacdo e da Portaria Interministerial n°
140.

Para o cumprimento dos objetivos, o método utilizado
foi o descritivo, em consonancia com a natureza da pesquisa
exploratéria, constituindo um estudo de caso. Nesse sentido,
Gil (1996) pondera que para pesquisas que utilizam o método
descritivo, sdo utilizadas técnicas padronizadas de coleta de
dados, a exemplo da observacdo sistemética, adotada na
presente pesquisa, cuja avaliacdo dos dados coletados se deu
pela andlise de conteldo, e se constitui em trés etapas: Pré-



analise, Exploracdo do material e Tratamento dos resultados,
inferéncia e interpretacéo.

Quanto ao universo das IFES, para a andlise das
Paginas e sites, a pesquisa foi focada em 27 instituicbes, uma
de cada unidade da federacédo, utilizando como critério, as
pioneiras de cada estado do pais’. Portanto, o critério para
classificacdo das universidades também foi geogréfico, pois
todas as regides do Brasil foram consideradas na pesquisa.
Reitera-se que as P&ginas da Transparéncia pesquisadas
excluem os Institutos Técnicos Federais, as Universidades
Federais Rurais e demais IFES fundadas apos as pioneiras.

A coleta e dados nas P4ginas a Transparéncia e sites
das IFES foi realizada entre os meses de setembro a
dezembro de 2013. O recorte temporal, de observacdo dos
dados de execucédo orcamentaria das Paginas e dos relatérios
de gestdo das IFES, referiu-se ao periodo de janeiro a
dezembro de 2012.

Do ponto de vista tedrico-conceitual, quanto a literatura
publicada acerca do tema transparéncia da informacdo
publica, este estudo colabora para preencher uma
determinada lacuna existente na literatura cientifica da area
da Ciéncia da Informacdo. Sob a perspectiva metodoldgica a
pesquisa se justifica ao sugerir modelos de observagédo das
Paginas da Transparéncia e dos sites das IFES como
instrumento de investigacdo da transparéncia da informacédo
publica. Justifica-se ainda pela necessidade de conhecimento
da utiidade das categorias e dos indicadores como
instrumento de acesso a informagdo publica sobre as

1 IFES pioneiras das capitais dos estados brasileiros, isto é, a

universidade mais antiga de cada capital dos estados da federacao.
O universo da pesquisa constitui-se, portanto, de 27 Universidades
descritas no Apéndice A.



despesas e o0s investimentos em P&D das IFES apds a
promulgacédo da Lei n® 12.527/2011.

O presente estudo divide-se em cinco sec¢des para um
melhor enquadramento da discussdo. Na sec¢do 2 e
subsequentes divisbes sdo comtemplados o0s seguintes
temas: conceitos de informacéo e informacéo utilitaria; origem
dos repositérios de informacado utilitaria no Brasil; relagédo
entre Estado e sociedade e a transparéncia; Lei de Acesso a
Informacdo, sua implementacdo e determinacdes; importancia
das categorias e indicadores como instrumentos de avaliagcédo
das Paginas da Transparéncia; e importancia da organizacao
da informacdo como requisito para transparéncia das contas
publicas. Na secdo 3 serd apresentada a Metodologia. Na
secdo 4 serdo expostos os resultados e na secdo 5, as
consideracoes finais.

Em se tratando da prestacdo de servicos de
informag&o h& um direcionamento para um publico especifico
gue pretende atender suas necessidades informacionais. No
caso da prestacao de contas do Estado através das Paginas
da Transparéncia a duavida recai sobre para quem ¢é
direcionada a prestacdo de contas, se para 0s proprios 6rgaos
governamentais ou para a sociedade como um todo, como
determina a Lei de Acesso a Informacéo.

O tema da transparéncia da informacéo publica é vital
para a sociedade, pois envolve outros assuntos capilares e
similarmente vitais tais como, a veracidade e utilidade das
informagbes, bem como, a confiabilidade nas instituicdes
publicas que as informam.



2 QUADRO TEORICO DE REFERENCIA

2.1 Informacéo

Mas, afinal o que significa a informacdo para a
Sociedade da Informacdo? Certamente ndo € algo que se
refira apenas a educagdo superior ou aos grandes institutos
de pesquisa do Brasil e do mundo. Segundo Capurro e
Hjorland (2007) a informacdo usada na linguagem cotidiana,
no sentido de conhecimento comunicado, tem um importante
papel na sociedade contemporéanea.

O conceito de informacdo se apresenta de multiplas
formas e € discutido tanto na sociedade como no meio
académico. Nas rodas informais de conversas é comum se
ouvir falar sobre seus beneficios, maleficios, mecanismos e
até estratégias de aquisicdo da informacdo. A frase de
dominio popular: “informacédo é poder” povoou o imaginario
coletivo e desencadeou boas discussdes sobre o tema.
Geralmente o0 conceito popular de informacdo esta
relacionado a conotacdo de se manter a par das noticias do
cotidiano.

No meio académico, encontrar 0 consenso para O
termo informagéo também enfrenta dificuldades, pois defini-lo
€ uma tarefa que muitas vezes esta sujeita aos perigos de
multiplos conceitos. No entanto, bons estudos formam uma
base histérica sobre o conceito de informacéo, Sao eles, o de
Buckland (1991), o de Barreto (1994), o de Robredo (2003), o
de Silva (2006), o de Capurro e Hjorland (2007) entre outros.



Segundo Silva (2006, p.150) a informacdo €
considerada um fendmeno humano e social que compreende
tanto o dar forma a ideias e a emocdes (informar), como a
troca, a efetiva interacdo dessas ideias e emocdes entre seres
humanos (comunicar). Em outras palavras, considerando
informagdo como fendmeno social é o elemento principal de
interacBo e comunicagdo entre as pessoas. Em suma,
depreende-se que a informacgédo precede a comunicacdo no
processo de interacdo social.

Por outro lado, o conceito de informacdo segundo
Wurman (1995), s6é pode ser aplicado aquilo que é
compreendido. Corrobora com essa opinido Capurro e
Hjorland (2007, p. 154), ao declararem “quando usamos o
termo em CI, deveriamos ter sempre em mente que
informacéo é o que é informativo para uma determinada
pessoa. O que é informativo depende das necessidades
interpretativas e habilidades do individuo [...]" Desta forma, a
compreensdo da informacdo é o elemento fundamental no
processo de interacdo social.

Com um viés mais pragmatico e organizacional,
Miranda (1999, p. 285) declara que informacdo sdo “dados
organizados de modo significativo, sendo subsidio util a
tomada de decisdo”. Depreende-se que 0 conceito de
informagéo passa a ser visto como um elemento provido de
significado, compreensdo, com um objetivo pratico e
intencional, mas que requer um tratamento, ou seja, uma
organizacdo. Nesse sentido, Miranda (1999, p. 285) vai além
e amplia seu proprio conceito de informagéo, como sendo “um
conjunto de registros qualitativos ou quantitativos, conhecido,
gue organizado, agrupado, categorizado e padronizado
adequadamente transforma-se em informacéo”. Em suma, a
informacgdo assume status de instrumento estratégico e passa
a receber tratamento e aplicacéo direcionados.



O conceito de informacgéo pretendido serd apoiado no
paradigma do registro. Sendo assim, “a informacdo é um
conhecimento inscrito (registrado) em forma escrita (impressa
ou digital), oral ou audiovisual, em um suporte” (LE COADIC,
2005, p. 4). Em resumo, a informacdo materializada em
registros possibilitando a propagac&o do conhecimento.

Ainda segundo Le Coadic (2005, p. 5), “o objetivo da
informacdo permanece sendo a apreensdo de sentidos ou
seres em sua significacdo, ou seja, continua sendo o
conhecimento; e o0 meio é a transmissdao do suporte, da
estrutura”. E nesse entendimento de informag&o como sendo
conhecimento registrado e comunicado que permeara esta

pesquisa.

Por sua vez, os termos conhecimento e comunicacéo,
assim como informacédo, apresentam diversas conotacdes. E
por vezes o0s dois primeiros termos sado confundidos com
informagdo. Sendo assim, faz-se necessario um melhor
esclarecimento dos mesmos.

Segundo Merton citado por Gongalves (1995, p. 311),
“conhecer é um processo de compreender e internalizar as
informagbes recebidas, possivelmente combinando-as de
forma a gerar mais conhecimento”. Considerando-se o0
conhecimento como um processo continuo de aquisicdo de
informag&o, com efeito, a infformacdo € o gerador de novos
conhecimentos formando assim um espiral que se
retroalimenta.

Depreende-se que o conhecimento esta atrelado a
compreensdo da informacdo de acordo com o estagio de
desenvolvimento intelectual de cada individuo. Segundo Le
Coadic (1996, p.9-10) o “nosso estado (ou nossos estados) de
conhecimento a respeito de determinado assunto, em
determinado momento, é representado por uma estrutura de
conceitos ligados por suas relacdes: nossa imagem de



mundo”. E assim, o autor complementa seu raciocinio
declarando que em um estado deficiente do conhecimento
tenta-se obter informacao para corre¢cdo dessa situacéo.

Entretanto, levantam-se objecdes inspiradas nas
discussdes que por vezes acabam no campo do abstrato ao
se referirem aos conceitos de conhecimento (BOULDING,
1956; BELKIN, 1980). E no objetivo de amparo do paradigma
fisico do conhecimento — assim como da informacdo - uma
questdo se faz recorrente quanto a possibilidade: o
conhecimento pode ser descrito?

Segundo Davenport (1998, p. 18), no estudo que
analisa as principais caracteristicas entre os termos dado,
informacé&o e conhecimento chega a conclusdes que ajudam a
entender sobre o conhecimento e suas possibilidades. No
referido estudo, em um quadro comparativo dos trés
elementos acima citados indica o conhecimento como:
informagédo valiosa da mente humana que inclui reflexdo,
sintese e contexto; é de dificil estruturacao; dificil captura em
maquinas e é frequentemente tacito e de dificil transferéncia.
Em resumo, Davenport estd dizendo que o conhecimento
tacito habita a mente humana, portanto € subjetivo, imaterial e
de dificil transferéncia. Deste modo, este tipo de
conhecimento ndo pode ser descrito cabendo para este fim, a
informacéo.

Em contrapartida, h4 o conhecimento explicito, aquele
gue esta registrado nos diversos suportes disponiveis. Este
sim é de possivel gerenciamento e transmissdo. Embora “h&a
até quem afirme que o conhecimento explicito pode ser
facilmente confundido com informacéo pura e simples e que
somente 0 conhecimento tacito representa o verdadeiro
conhecimento” (RUSSO, 2010, p. 19).

Quanto a comunicacdo, muitas vezes considerada
sinbnimo de informagdo, também apresenta diversidade



conceitual. De acordo com Le Coadic (2005, p. 11), “a
comunicacdo €, portanto, o processo intermediario que
permite a troca de informacgfes entre as pessoas’. Nesse
sentido Escarpit citado por Le Coadic (2004, p. 11) estabelece
as diferencas entre comunicacao e informacao dizendo que “a
comunicagdo é um ato, um processo, um mecanismo, e que a
informagdo é um produto, uma substancia, uma matéria”.
Nessa perspectiva, a informacdo torna-se um produto
estratégico e assume definitivamente a faceta comercial.

A perspectiva da informagdo como produto mercantil
mudou os modos de pensar da sociedade. Segundo Jambeiro
(2000, p. 207), na sociedade global a moeda forte € a
informagé&o disponibilizada de forma universalmente acessivel,
“just in time”.

A expansédo da informacéo — para alguns estudiosos —
se deu a partir da convergéncia entre 0S recursos
tecnolégicos de comunicagdo. Conforme Jambeiro (2000, p.
207), a base tecnoldgica dessas mudancas foi a convergéncia
entre a eletrbnica, a informética e as comunicagoes.

Da-se inicio a uma nova perspectiva de informacao,
agora mais tecnolégica e economicamente estratégica que,
por vezes, se submete aos processos de apropriacdo social.

Nesse contexto, o conceito univoco de informacéo é
ainda um esforco almejado. Por isso, a compreensdo do
conceito de informagcdo torna-se mais conciliavel com a
combinacdo ou agregacdo de um adjetivo ao termo. E assim,
com a adi¢cdo do qualitativo vislumbra-se a finalidade e o seu
valor social, como por exemplo, informagcédo tecnolégica,
informacéo cientifica, informacdo administrativa, informacao
utilitaria e assim por diante.



2.1.1 Informacdo utilitaria: resgatando a noc¢do de
cidadania

O acesso a Informacéo utilithria € uma solugéo viavel
para suprir a necessidade de informacdo dos cidad&os.
Considerando-se a informacéo utilitiria como um importante
instrumento para manutencdo da democracia, a sociedade
tem o direito de acesso a esse tipo de informacdo. Por sua
vez, como consequéncia natural do processo democrético, o
governo tem o dever de fornecer informacdo para sociedade
de forma acessivel, transparente e confiavel.

Definir o termo informacgé&o utilitaria € necessario para
se iniciar o0 movimento por esse tema importante tanto para
uma comunidade especifica como para qualquer cidadao.

O resultado pretendido € a compreensdo do que €
informacéo utilitaria, sua tipologia e as forma de acesso deste
tipo de Informagdo, sem, no entanto, a pretensdo de
esgotamento do tema.

A origem do termo informacéo utilitaria historicamente
surgiu nas bibliotecas publicas dos Estados Unidos e de
alguns paises da Europa, no ano de 1949, com a
implementacéo da politica dos servigos de informacéo para a
comunidade. Essa politica de informacdo foi incentivada
principalmente pelo Manifesto da UNESCO para as
Bibliotecas Publicas que fora langado no referido ano acima
citado e revisto em 1970.

O Manifesto da UNESCO advertia para a necessidade
das bibliotecas implantarem servicos voltados para todos os
membros da comunidade independente do grau de instrucédo
dos seus usuarios. A recomendacao incluia também os néo



letrados e consequentemente 0s ndo usuarios dessas
bibliotecas (CAMPELLO, 1998, p. 35).

No Brasil, os primeiros registros sobre informacéo
utilitaria datam do inicio da década de 1980. Sob a forte
influéncia da cultura americana o termo era comumente usado
como informacdo comunitéria, informacdo do dia a dia,
informag&o para pessoas de classe popular e até informacgéo
para sobrevivéncia. S&o autores que tratam do tema
(EDWARDS, 1982 apud SANTOS; FREZA; CAUTELA, 1984);
(POLK, 1982); (COSTA, 1984); (FIGUEIREDO, 1985);
(BARRETO, 1994); (SUAIDEN, 1995); (ALMEIDA JUNIOR,
1997); (CAMPELLO, 1998); (JANNUZZI, 2001). O ponto de
convergéncia dos conceitos encontrados se refere a
informagé&o utilitAria como uma informacéo béasica, com viés
pratico e funcional para os cidadaos.

Na pesquisa sobre o tema coletou-se na literatura
brasileira de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao entre os
anos de 1982 a 1998 os conceitos de informacéo utilitaria a
sequir.

Edwards (1982, apud SANTOS; FREZA; CAUTELA,
1984, p. 239), declara que,

a informacdo comunitaria tem por objetivo permitir as
pessoas, em especial as de classe mais baixa, agirem
individualmente ou coletivamente em seus problemas
no campo da habitacdo, emprego, familia e problemas
pessoais, educacdo, previdéncia e direito civil. E
considerada como sendo aquela informacéo requisitada
por membros da comunidade para tornar efetivo o uso
dos recursos em potencial existentes na comunidade.



Conforme Figueiredo (1985, p. 14), informacéo utilitaria
e informacdo comunitaria sdo sinbnimas. Portanto, informacéo
utilitaria

€ a informacdo [...] que ajuda na solucéo dos problemas
do dia-a-dia: emprego, problemas familiares e pessoais,
consumismo, finangcas domésticas, educacao, direitos
civis e de previdéncia. [...] é a informacdo que deve
estar disponivel a todas as pessoas da comunidade
gue possuem dificuldade em encontrar as fontes
informacionais tradicionais.

De acordo com Suaiden (1995, p. 108), informacado a
comunidade, também chamada de informag&o utilitaria

€ um servico que pode ser prestado pela biblioteca
publica, objetivando a disseminacdo de informacoes
para que as pessoas possam resolver problemas
diarios como tirar documentos, conseguir bolsas de
estudos, matricular seus filhos na escola, conseguir
emprego, saber a programacdo de cinema, teatro,
televisdo e outras atividades culturais, conseguir
informacdes sobre as atividades do governo etc.

Almeida Janior (1997, p. 35) contextualiza a
informac&o utilitaria na Biblioteconomia e declara que,

informacao utilitaria pode ser sinénimo de informacédo
para a sobrevivéncia, informacdo a comunidade,
informacdo publica, informacdo para a cidadania [...].
Porém, temos que ressaltar que todas essas formas de
nomear direcionam-se para um mesmo ponto e
assumem um significado muito proximo [...] dizem
respeito as informacgfes basicas, fundamentais para a
existéncia e sobrevivéncia de um individuo.



Campello (1998, p. 35) considera a informacao utilitaria
como sendo

informacdes de ordem pratica que conseguem auxiliar
na solucéo dos problemas que surgem no dia-a-dia das
pessoas. Sendo eles os mais simples até os mais
complexos e que podem abranger diversos assuntos,
tais como: educacdo, saude, direitos humanos, direito
do consumidor, emprego, seguranc¢a publica e outros.

Compreende-se que a informacdao utilitaria €, portanto,
uma ferramenta que fornece solugéo pratica de informagéo
para problemas do cotidiano da sociedade. Sao informacdes
fundamentais que contribuem para a solucdo de um
determinado problema imediato.

Os defensores da informacédo utilitaria estdo certos ao
argumentar a importancia deste tipo de informacéo. Contudo,
alguns exageram quando afirmam que tal informacdo seja
fundamental para a existéncia e sobrevivéncia de um
individuo. Embora seja verdade a importancia da informacéao
utilitdria na vida dos individuos, isso ndo implica
necessariamente que a auséncia desta comprometeria sua
sobrevivéncia. Sendo assim, 0 que seria dos ndo usuarios
desse tipo de informacéao ou até dos analfabetos?

Por outro lado, a perspectiva do despertar da
necessidade do individuo e da comunidade para suas proprias
necessidades de informacdo é um avanco no caminho do
desenvolvimento pessoal e de busca da cidadania. O
individuo ciente de suas necessidades de informacéo torna-se
um cidadao preparado para buscar esse tipo de servico e até
para questionar sua auséncia diante das ocorréncias de
descasos ou até de inexisténcia de politicas publicas.



Pensando nas necessidades e possibilidades dos
usuarios Library Association Working Party of Community
Information citada por Suaiden (1995, p. 69-70) afirma que,

o servico de informacdo a comunidade serve para
resolver problemas, tanto de pessoas como de grupos,
centrados nos temas mais importantes e enfrentados
diariamente em relagdo a moradia, ao trabalho, aos
direitos e que possam participar em sua solucao, tanto
os individuos como os grupos do contexto social,
politco e econdmico, atribuindo-se entdo grande
importancia a que esta informagédo esteja adaptada as
necessidades e possibilidades dos usuérios.

Historicamente a funcdo de prover a informacédo
utilitaria para a sociedade foi do Estado, através de suas
tradicionais bibliotecas publicas. Coube a essas bibliotecas
disseminar esse tipo de informacéo visando atender e resolver
as demandas da comunidade.

No Brasil, o servico de informacéo utilitaria ndo passou
da fase embrionaria do planejamento. E o assunto ganhou
maior destaque nos grupos de estudos académicos rendendo
trabalhos interessantes do que na pratica propriamente dita
(CAMPELLO, B. S.; CALDEIRA, P. da T.; MACEDO, V. A. A,
1998).

Nesse sentido, destacam-se pelo menos, trés estudos
considerados marcantes na literatura académica brasileira: o
primeiro estudo foi Biblioteca, comunidade e informacéo
utilitaria no bairro de Pompéia, em Belo Horizonte, trabalho
apresentado no 11° Congresso Brasileiro de Biblioteconomia e
Documentacédo (CBBD) em Jodo Pessoa em 1982; o segundo
foi Estudo das necessidades de informacdo dos migrantes
nordestinos que chegam a Sao Paulo e Brasilia, publicado na
Revista de Biblioteconomia de Brasilia no ano de 1984 e o
terceiro estudo foi, Biblioteca publica como centro de



informacé&o utilitaria: uma experiéncia no municipio de Santa
Rita-Pb: relatério de pesquisa — 12 Etapa, publicado na
Revista da Escola de Biblioteconomia da UFMG em 1984.

Autores dos estudos de informacéo utilitaria chegaram
até a propor um modelo para o servico, sugerindo as
categorias de informacdo necessarias ao atendimento da
comunidade.

Nesse sentido, Polke (1982, p. 134), destacou trés
itens essenciais para tracar o perfil das necessidades dos
usuarios através da pesquisal/entrevista:

e Observar como circula a informacao utilitaria na
comunidade, no que se refere as categorias: saude,
emprego, legislacéo, educacéo, lazer e moradia;

e Observar o nivel de percepcdo e a forma de
expressdo da populacdo entrevistada quanto as suas
necessidades de informacéo;

e Conhecer as possibilidades de lazer, como as
pessoas utilizam seu tempo livre e se a leitura se inclui
entre formas de lazer da comunidade.

Apesar dos esforcos académicos em mapear e propor
modelos de servicos de informacéo utilitaria os projetos ndo
passaram da fase embrionaria. E curiosamente os critérios de
estoque, oferta e procura de informacgdo utilitria no Brasil
foram delegados para as bibliotecas populares.

O que esse modelo politico de informagédo néo previu
ou considerou foi a relacdo basica entre estoque e demanda
de informagdo. “Os estoques de conhecimento sé&o
idealizados e formatados para serem ofertados. Essa oferta,
por sua vez, se configura através de uma demanda a ela
atribuida”, (JANUZZI, 2001, p. 6). Como destaca a autora, “é 0
dominio do saber”. Isto é, quem determina “0 que” e “quem”



deve ter acesso a informacdo. O contedudo dessa oferta é
inversamente proporcional aquele requisitado pelos usuérios
potenciais.

Barreto (1994, p. 6) ilustra e relaciona a demanda e a
oferta de informacdo com o estudo da Pirdmide das
Necessidades Humanas, com a piramide invertida da
Estrutura do Estoque de Informacdo. O autor demonstra a
desigualdade entre a grande oferta de estoque de informacé&o
seletiva e de necessidade de auto realizacdo a qual apresenta
uma demanda reduzida e o timido estoque de informacé&o
utilitaria e de necessidade basica para a populacdo com
potencial de demanda crescente.

Figura 1- Piramide das Necessidades Humanas de Maslow
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Fonte: BARRETO, (1994, p. 6)

Ainda de acordo com Barreto (1994, p. 6) as
diferencas entre a demanda e a oferta de informacdo n&o
ocorre apenas entre a dada e a utilizada, mas também no tipo
e na qualidade.

Sendo assim, o autor descreve na figura 1 os trés tipos
de informacé&o:



*Informacdo seletiva — € aquela requisitada por
individuos ou um pequeno grupo, que realizados nas
necessidades basicas e participativas na sociedade,
utiiza a informacdo para potencializagcdo do seu
conhecimento;

*Informacéo contextual — é a informacéo requisitada por
individuos ou grupos que, satisfeitos em suas
necessidades basicas, buscam esse tipo de informagao
como garantia de permanéncia para os diversos
contextos dos quais participa — profissional,
comunidade, etc.;

*Informacao utilitaria — é aquela informacéo utilizada
para suprir necessidades basicas de individuos ou
grupos. Esse tipo de informacao, conforme o autor, se
caracteriza por responder a questfes relacionadas a
alimentacdo, habitagdo, vestuario, saude, educacéo,
etc.

Em resumo, o conceito de informacédo utilitaria, bem
como, de informacao contextual adotados nesse estudo estéo
de acordo com Barreto (1994, p. 6), que considera a
informagéo utilitaria como aquela utlizada para suprir
necessidades basicas de individuos ou grupos e assinala-se
por responder questdes relacionadas a alimentacgéo,
habitacéo, vestuério, saude, educacéo etc.

Analisando ainda a figura 1 observa-se o desnivel
entre as necessidades humanas e a estrutura de estoques de
informag&o. Fica nitida a discrepancia entre a oferta e a
procura potencial por informacao utilitaria.

Barreto (1994) apresenta a situacdo de busca pelo
conhecimento como um modelo onde a oferta de informacéo é
gue determina a demanda, logica inversa da politica de
mercado na qual a demanda € que determina a oferta. Ainda



segundo o autor a oferta de informacéo € estabelecida a partir
de prioridades estabelecidas por corporacbes publicas e
privadas que embora ndo possam determinar 0 que O
individuo deve pensar, elas podem induzi-lo ao que lhes
interessa.

Desta forma, sobre as prioridades e o0s critérios
politicos diversos e muitas vezes obscuros, que os estoques e
as ofertas de informacado foram constituidos no Brasil. Refere-
se, portanto, como obscuro todo o procedimento que ndo usa
de transparéncia durante o processo de constru¢do. No caso
das politicas de informacdo no Brasil poucas ou quase
nenhuma levaram em consideracdo a demanda pelo servico,
isto é, a consulta das reais necessidades da sociedade.

Outro exemplo de politica vertical de informacdo no
Brasil aconteceu em 1970 com a implantacdo da Rede de
Nucleo de Informagéo Tecnoldgica do Programa de Apoio ao
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (PADCT). A
estrutura do programa se apoiou ha politica governamental
aplicada a informacao cujo objetivo era oferecer informacéo
para industria (VIEIRA, 1996). A Rede se formou a partir das
unidades de informacBes de instituicbes de pesquisa,
universidades, laboratérios e importantes empresas do setor
produtivo. Esse foi considerado um projeto ousado com a
promessa de sanar 0s problemas de informacdo para a
indastria.

Se por um lado as politicas de informagé&o utilitaria no
Brasil foram praticamente inexpressivas, por outro, as de
informagédo contextual foram significativas, no tocante a
criacdo de grandes volumes e estoques de informacao.

Nas bibliotecas, a relacdo existente entre estoque
versus oferta e entre demanda versus acesso de informacao,
se apresenta na literatura da Biblioteconomia e da Ciéncia da



Informacdo como uma recorrente equacdo a procura de
solucéo.

Apesar da expansdo das unidades de informagéo no
Brasil desde 1970, marco inicial das discussdes sobre
informacé&o utilitaria, ha certo descompasso da prestacdo do
servi¢o informacional, isto €, do que é armazenado e do que
se é de fato utilizado.

Historicamente, desde o0s tempos dos monastérios
medievais a ideia de biblioteca era de templos destinados a
custédia do conhecimento. E assim, como depoésito da
memoéria da humanidade as bibliotecas tiveram seu papel
truncado em prol da atividade de armazenamento e
organizacao, revelando-se passivas na garantia da atividade
de uso dos documentos armazenados (MCGARRY, 1999). O
autor assinala como passivo a falta de adequacédo entre a
oferta de informagdo e as condicbes de acesso de seus
interessados, a fim de estimular o uso.

A fim de solucionar o problema de passividade na
adequacédo entre oferecimento e o acesso informacdo, Russo
(2010, p. 71), defende que as bibliotecas “tém, basicamente,
duas finalidades principais: a) atender as necessidades dos
seus usuarios; b) procurar facilitar o acesso, de forma rapida e
Otima, & informacao por eles solicitada”.

Depreende-se como forma 6tima de acesso, aquela
cuja resposta atenda as necessidades de informacdo do
usuario. Quanto a forma rapida de acesso, por aquela que
minimize ao maximo o tempo de espera pela resposta. Essas
finalidades sédo dois grandes desafios que perpassam ao
longo da evolugdo das bibliotecas e unidades de informacéo,
no Brasil.

Nesse contexto, com o advento das novas tecnologias
da informacdo e comunicacdo aplicadas as unidades de



informacdo acreditava-se que o0s problemas de acesso a
informacdo estariam resolvidos. Ao que parecem tais
problemas mudaram apenas de formato e limitagbes. As
guestBes que envolvem politicas de acesso a informacéo séo
maiores e mais complexas.

2.2 Estado e sociedade: direito a informacéo

Na América Latina, bem como no Brasil, o Estado e a
sociedade vivem uma relacdo desigual no tocante a politica
de transparéncia da informagd@o publica. Historicamente, o
poder ndo costuma ser transparente.

O desafio perene é buscar a igualdade entre esses
segmentos indissocidveis através da transparéncia da
informag&o. Considerando que a transparéncia nas relacdes
politicas é uma funcdo de todos os atores envolvidos, isso
inclui também o governo e ndo apenas o Estado.

Para tanto, a democracia, como instrumento de
mediacdo politica, € um caminho vidvel para solucionar a
desigualdade de forcas entre Estado e sociedade. Desta
forma, “considera-se transparéncia a democratizacdo do
acesso as informacgfes, em contraposicdo ao sigilo das
mesmas” (TRISTAO, 2000, p. 1).

Nesse contexto de desigualdades de forcas, a atuacdo
da sociedade € um importante instrumento para construcao de
um Estado com capacidade de dispor de informacéo publica
acessivel. “A participacdo do publico é essencial para a
democracia e essa participacdo depende da informacéo.



Assim, a liberdade de informacdo e o acesso a informacao
sdo alicerces da democracia” (SEARSON; JONHSON, 2010,
p. 120, traducdo nossa).

A desigualdade de forcas entre o governo e a
sociedade se da justamente através do controle da
informac&o com o amparo da estrutura estatal. Nesse sentido,
segundo Souza (2012, p. 36),

a forma de controle social talvez mais eficiente na
sociedade moderna é a informacdo. Num pais
continental como o Brasil, o Estado tem sob seu
controle uma fantastica rede nacional de informacées
(TV, radios, jornais, revistas), articulada a redes
internacionais e submetida a Lei de Seguranca
Nacional, a Lei de Imprensa e a pressoes fiscais e
financeiras.

O autor acrescenta ainda que o Estado — através de
suas agéncias e o6rgdos - € também o produtor de
informagBes econdmicas, politicas e sociais do préprio
Estado. Essas informagbes produzidas, muitas vezes,
apresentadas sob a forma de estatisticas servem de
indicadores para tomada de decisdo nas politicas do Estado.
Trata-se de uma politica de informacdo justificada com a
chancela oficial advinda dos proprios 6rgdos e agencias
governamentais.

A participacdo efetiva da sociedade na elaboragéo e
acompanhamento das informacdes é inexpressiva ou
praticamente inexistente. Bem como, a auséncia do acesso
publico aos métodos e metodologias de como estdo sendo

produzidas as informagdes pelos 6rgéos oficiais do governo.

“A democratizacdo do Estado, do regime, passa pela
democratizacdo de todas as agéncias e instituicbes, civis e
militares, estatais e privadas que produzem informacao...”
(SOUZA, 2012, p. 37). Desde a redemocratizacao politica do



Brasil, abalizada pela Constituicdo Federal de 1988, tem
havido um movimento popular para uma maior transparéncia e
acesso das informagfes do governo. Esse apelo popular no
Brasil fez coro com as peti¢cdes populares de outros paises da
América Latina que passavam pelas mesmas condi¢cdes de
autocracia, restricdo ao acesso a informacdo publica e de
corrupgéo politica.

Considerando que o sigilo dos atos do governo € um
aliado estratégico nas praticas de corrupcao, inversamente o
acesso a informacéo publica é uma barreira para essa pratica.
Desta forma, conclui-se que as corporacdes de capital
estrangeiro tém um papel expressivo na implantacdo das
politicas de transparéncia dos governos latinos americanos.

Nessa perspectiva de transparéncia de informacéo
versus corrupgcdo, o Banco Mundial tem incentivado a
transparéncia de informagc6es como forma de combaté-la
(SEARSON; JONHSON, 2010, p. 120). Da mesma forma a
Convencao das Nac¢bes Unidas sobre Anticorrupcdo de 2003
nos artigos 10° e 13°, incentivou os paises a melhorarem o
acesso do publico & informacéao ao determinar que,

cada Estado-parte deverd (..) tomar as medidas
necessdrias para aumentar a transparéncia em sua
administracdo  publica (...) procedimentos ou
regulamentos que permitam aos membros do publico
em geral obter (...) informa¢cdes sobre a organizacéo,
funcionamento e processos decisérios de sua
administragdo publica (...) (BRASIL, 2006b).

O governo brasileiro, através do Congresso Nacional,
mediante interesses econdmicos, logo aprovou o texto da
Convencgéo das Nagbes Unidas contra a Corrupcao, por meio
do Decreto Legislativo n°® 348, de 18 de maio de 2005. A
referida Convencéao foi ratificada em 15 de junho de 2005 e
entrou em vigor internacional em 14 de dezembro de 2005.



Por fim, através do Decreto n° 5.687, de 31 de janeiro de 2006
promulga a Convencdo das NacgBes Unidas contra a
Corrupcgéo (BRASIL, 2006Db).

Importantes organiza¢des internacionais, como a
Organizacéo das Nacbes Unidas (ONU) e a Organizacao dos
Estados Americanos (OEA) também defendem e reconhecem
0 acesso a informacao como direito fundamental. Desta forma,
estabelecem acordos para a implantacao do direito de acesso
a informagé&o nos paises membros dessas organizagdes.

Neste contexto, o Brasil tem firmado tratados,
convencbes e declaracdes que configuram a importancia da
transparéncia da informacao publica.

Um dos principais tratados internacionais assinados
pelo Brasil € da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos
diz que,

Todo ser humano tem direito a liberdade de opinido e
expressdo; este direito inclui a liberdade de, sem
interferéncia, ter opinides e de procurar, receber e
transmitir informacdes e idéias por quaisquer meios e
independentemente de fronteiras (ORGANIZACAO
DAS NACOES UNIDAS, 1948).

Semelhante principio determina o Pacto Internacional
dos Direitos Civis e Politicos em seu artigo 19° no qual decide
gue “toda pessoa tera direito a liberdade de expressédo; esse
direito incluira a liberdade de procurar, receber e difundir
informacbes e ideias de qualquer natureza (...)"
(ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1966).

Por sua vez na Declaracdo dos Direitos do Homem e
do Cidadéao, no artigo 15°, estabelece que “a sociedade tem o
direito de pedir conta a todo agente publico de sua
administracdo” (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS,
1789).



Corrobora com esse principio, a Declaracéo
Interamericana de Principios de Liberdade, no item 4°, ao
declarar que “o0 acesso a informag¢do mantida pelo Estado
constitui um direito fundamental de todo individuo. Os Estados
tém obrigacdes de garantir o pleno exercicio desse direito”.

Ao cumprir as decisfes desses tratados internacionais
0s paises membros encontram oportunidades de melhorarem
suas imagens perante a comunidade internacional. E assim os
governos veem uma possibilidade a mais de expandir suas
relacdes além das fronteiras e solicitar investimentos externos
para promocdo do comércio internacional, bem como,
angariar as demais benesses estratégicas.

A relacdo entre os tratados internacionais, aliado a
influéncia das organizacbes de capital estrangeiro e a
expansdo de politicas de acesso a informacdo publica dos
paises, ao que parece surtiu resultado. No final do século XXI
houve praticamente um movimento pela transparéncia da
informac@o publica mundial. Cada pais interessado em
promover sua imagem democratica perante as nagdes tratou
de criar leis que de fato comprovassem suas intencoes.

A criacdo de leis de transparéncia da informacéo
publica ndo é um fato recente na historia politica da
humanidade. Na Europa, o0 primeiro pais a criar uma
legislacdo de acesso a informacdo publica foi a Suécia, em
1766. E em 1966 foi a vez dos Estados Unidos aprovarem
The Freedom of Information Act (FOIA), que recebe, desde
entdo, diferentes emendas constitucionais visando a sua
adequacdao da lei a passagem do tempo (BRASIL, 2013, p.8).

O modelo de legislagdo americana € sincrono com a
evolugdo das necessidades informacionais da populacdo. E
preciso atentar que as necessidades de informacdo dos
cidaddos mudam com o passar do tempo ao passo que as
leis, muitas vezes, permanecem imutaveis. O exemplo



democratico americano demorou séculos para ser seguido por
outros paises, especialmente os paises da América Latina.

Em 1888, a Colémbia foi o primeiro pais da América
Latina a estabelecer um cédigo de acesso aos documentos do
governo (BRASIL, 2013 p. 8). Embora essa lei ja estivesse
aprovada, apenas posteriormente com a atual Constituicdo de
1991 foi previsto o direito de acesso aos registros do governo.
(SEARSON; JONHSON, 2010, traducao nossa).

Na ultima década paises, a exemplo do Equador,
México, Peru e Panama aprovaram leis de transparéncia.
Estes paises, junto com Belize, Jamaica e Trinidad e Tobago
tém aprovado leis que dédo aos cidaddos a capacidade de
adquirir informacdes do governo. Posteriormente, Chile e
Guatemala que aprovaram suas leis de transparéncia de
informacédo publica (FREEMAN, 2002; HUGHES & LAWSON,
2005; apud SEARSON; JONHSON, 2010).

Em geral, as leis de transparéncia de informacdo séo
aplicadas ao poder executivo do governo e aos ministérios
gue supervisionam assuntos relacionados a saude, educacao,
meio ambiente, comunicacdes, transportes e outros
(BANISAR, 2006). Essas leis por si s6 nao funcionam. Cada
vez mais essas leis necessitam de suportes eficazes de
comunicagdo que se fagam também transparentes para o
acesso do cidadéo.

Por isso, 0 uso da Internet tem se intensificado na
América Latina, uma vez que os cidaddos e as partes
interessadas internacionais estdo usando cada vez mais esse
recurso para buscar informacdes do governo, que por sua vez
responde com novos programas de governo eletrénico
(SWEENEY, 2007).

Portanto, um site governamental deve ser acessivel,
transparente e (til, isto significa que esses sites precisam ser



interativos e  fidedignos  (disponibilizar  informacdes
verdadeiras), bem como, serem constantemente atualizados
do ponto de vista tecnoldgico.

2.3 Lei n° 12527/2011: acesso e transparéncia da
Informacéao

O direito ao acesso e a transparéncia da informacgéo
governamental no Brasil € um dos anseios da sociedade
desde o periodo que o pais era colbnia de Portugal. Esse
anseio social continua no Brasil Imperial, com toda a
autoridade inquestiondvel da coroa portuguesa, e
posteriormente com a propria coroa brasileira.

O desejo dos cidaddos por politicas de transparéncia
da informacdo publica perpassa por toda era republicana,
atinge o apice com a ditadura militar e ainda continua com a
redemocratizagéo politica no Brasil nos anos de 1980. Apenas
com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 esse
clamor se tornou um direito garantido por lei no seu capitulo I,
inciso XXXIII, do artigo 5. E assim determina que

todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos
informacdes de seu interesse particular, ou de interesse
coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei,
sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas
cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da
sociedade e do Estado (BRASIL, 1988, p. 24).

Desde a promulgacdo da Constituicdo de 1988 até a
implementagcdo do direito a transparéncia dos atos do



governo, a sociedade brasileira esperou 23 anos. Nesse
periodo outras legislacbes foram implantadas como uma
forma de efetivar um direito j& garantido na Constituicdo de
1988.

A primeira legislacdo implantada, nesse sentido, foi a
Lei n 8.159, de 8 de janeiro de 1991, conhecida como Lei de
Arquivos. Essa lei “dispde sobre a politica nacional de
arquivos publicos e privados e da outras providéncias”
(BRASIL, 1991).

A segunda foi a Lei n°® 9.507, de 12 de novembro de
1997, a Lei do Habeas Data, que “regula o direito de acesso a
informagdes e disciplina o rito processual do habeas data”
(BRASIL, 1997).

A terceira foi a Lei n° 9.784, de 29 de janeiro de 1999;
a Lei do Processo Administrativo, que “regula o processo
administrativo no ambito da Administragdo Publica Federal”
(BRASIL, 1999).

E por fim a quarta, que é a Lei complementar n° 101,
de 4 de maio de 2000, a Lei de Responsabilidade Fiscal, que
“estabelece normas de financas publicas voltadas para a
responsabilidade na gestao fiscal e da outras providéncias”
(BRASIL, 2000).

As leis citadas entraram em vigor resgatando um
direito adquirido na Constituicdo de 1988 para que o0 governo
divulgasse dados orcamentarios e financeiros, bem como
seus atos administrativos. E assim, corroboraram com o
processo de aceleracdo de mecanismos de transparéncia da
informac@o publica. Mas, foi nos debates no ambito do
Conselho de Transparéncia Publica e Combate a Corrupgao
gue a Lei de Acesso a Informacéo (LAI) se estruturou e foi
finalmente aprovada.



Sancionada pela Presidenta da RepuUblica Dilma
Rousseff, a Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, regula
0 acesso a informacdes previsto no inciso XXXIII do art. 5°, no
inciso Il do 8§ 3° do art. 37 e no 8§ 2° do art. 216 da Constituicéo
Federal; altera a Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990,
revoga a Lei n° 11.111, de cinco de maio de 2005, e
dispositivos da Lei n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e d&
outras providéncias. Desta forma, o Brasil ratifica suas
obrigacdes no do art. 5° da referida Lei e assegura que “é
dever do Estado garantir o direito de acesso a informagéo,
gue sera franqueada, mediante procedimentos objetivos e
ageis, de forma transparente, clara e em linguagem de facil
compreensdo” (BRASIL, 2011).

A Lei supracitada engloba os 6rgdos da administracao
direta e indireta de todos os poderes da federagdo brasileira
exceto 0s municipios com menos de 10.000 (dez mil)
habitantes os quais ficam dispensados da divulgacdo
obrigatéria na internet. No entanto, é mantida a
obrigatoriedade de divulgacdo, em tempo real, de informacdes
relativas a execugdo orcamentaria e financeira.

O 3° artigo da Lei n® 12.527, apresenta os objetivos e
0s procedimentos previstos que se destina a assegurar 0
direito fundamental de acesso a informacdo que deve ser
executado em conformidade como os principios basicos da
administracdo publica e com as seguintes diretrizes:

| — observancia da publicidade como preceito geral e do
sigilo como excecéo; Il — divulgagéo de informacdes de
interesse publico, independente de solicitagbes; Il —
utilizacdo de meios de comunicacdo viabilizados pela
tecnologia da informagdo; IV — fomento ao
desenvolvimento da cultura de transparéncia na
administracdo publica; V — desenvolvimento do controle
social da administracéo publica (BRASIL, 2011).



Os objetivos da lei deixam claros que o desafio maior
de sua efetiva implementacéo é combater a cultura imperativa
do sigilo que ainda se constitui um dos grandes obstaculos
para a transparéncia dos governos. Para isso é preciso uma
mudanca de comportamento dos agentes publicos, bem
como, a aquisicdo de uma postura ética com relagdo ao
comprometimento com a transparéncia e 0 acesso a
informacéo. Portanto, a atuagdo dos envolvidos é essencial e
determinante para a implementacéo e eficacia da Lei.

A Lei n® 12.527, com apenas cinco capitulos, expde de
forma sintética os procedimentos e padrdes a serem seguidos
por todos os Orgdos da administracdo aos quais estdo
submetidos.

O capitulo I: Disposi¢des Gerais trata da aplicabilidade,
diretrizes para assegurar o direito de acesso, principais
conceitos e dever do Estado de garantia do acesso. Esses
principios do direito de acesso e compromisso do Estado sdo
encontrados e melhor apresentados nos artigos 3°, 6° e 7°.
Nesses artigos a determinacdo é que os 6rgdos publicos
precisam promover a abertura do governo, bem como,
publicar suas informacBes esséncias. No entanto, adverte
guanto a informagfes cuja confidencialidade esteja prevista
no texto legal. Devendo ser feito através de todos os meios
disponiveis e obrigatoriamente em sitios da internet. Entre as
informacBes isentas de divulgacdo publica destaca-se a
estabelecida no art. 7°, no inciso VIl do § 1°

que trata o acesso a informacao previsto no caput ndo
compreende as informagfes referentes a projetos de
pesquisa e desenvolvimento cientificos ou tecnolégicos
cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da
sociedade e do Estado.

Na LAl as orientagbes para apresentacdo das
informacdes referentes ao desenvolvimento de projetos de



pesquisas nas universidades ndo sdo suficientemente
esclarecedoras, principalmente nos casos de projetos
amparados por sigilo.

O capitulo 1l trata do acesso a informacdes e da
divulgacéo e

estabelece obrigagdes para os 6rgdos e entidades do
poder publico quanto a gestéo da informacéo; define os
tipos de informacdo que podem ser solicitadas;
estabelece obrigacBes de divulgacdo espontédnea de
informacgdes pelos 6rgdos da Administracdo Publica e
medidas que devem ser adotadas para assegurar o
acesso a informacgdes (BRASIL, 2011).

Neste capitulo da lei sdo apresentadas as regras sobre
a exposicdo de rotina proativa de informagbes. Mas é no
artigo 8° que séo descritas as formas da divulgacdo das
categorias de informacdao, isto €, os servicos de Informacdes
ao cidadao propriamente dito.

Promover ao maximo a divulgacdo da informacéo
governamental essa é a esséncia da LAl Para tanto, a
informacéo s6 alcancara o nivel de transparéncia através do
efetivo principio da méxima divulgagéo.

O artigo 9° da LAI aponta 0 que € necessario para o
Estado ter acesso a informacéo publica. E assim determina
que

0 acesso a informagBes publicas sera assegurado
mediante: | — criacdo de servico de informacdo ao
cidaddo, nos 6rgdo e entidades do poder publico, em
local com condi¢cdes apropriadas para: a) atender e
orientar quanto ao acesso a informacgdes; b) informar
sobre a tramitacdo de documentos nas suas
respectivas unidades; c) protocolizar documentos e
requerimentos de acesso a informacéo; e Il — realizacéo
de audiéncia e consultas publicas, incentivo a



participacao popular ou a outras formas de divulgacéo
(BRASIL, 2011).

O capitulo 1ll: Do Procedimento de Acesso a
Informacéo. Define como deve ser feito o pedido de
informacBes e como devem ser apresentados 0S recursos
contra a decisdo negativa de acesso. As informacdes sobre
processamento de pedidos s&o descritos nos artigos 10° ao
14° podendo ser identificados pelos pedidos de pesquisa de
documentos; meios de divulgacdo; custos e prazos de
atendimento. No entanto, os pedidos de informagdo devem
ser atendidos de forma clara, com rapidez, presteza e com
possibilidade de apreciacdo nos casos de recusa. A lei ndo
deixa suficientemente transparente 0os motivos que estdo
sujeitos a recusa, bem como, o0s procedimentos a serem
tomados referentes ao pedido de maior clareza dos agentes
publicos.

O capitulo 1V: Das Restricdes de Acesso a Informacéao,

trata da impossibilidade de negativa de informacdes
necessdrias a protecdo de direitos individuais;
estabelece critérios, graus e prazos de sigilo para
classificacdo de informacdes; institui o dever do Estado
de protecdo e controle de informacdes sigilosas; define
procedimentos de classificacdo, reclassificacdo e
desclassificacdo de informacdes e trata das
informacdes pessoais (BRASIL, 2011).

O direito de recurso a negativa de liberacdo de
informacéo € esclarecido nos artigos 15°, 16° e 17°, nos quais,
sdo apresentadas as autoridades responsaveis pela negativa
da informacdo. Por sua vez, nos artigos 21° ao 30° sé&o
apresentadas as excecdes ao direito de acesso, os niveis de
classificacéo, regras e justificativa do impedimento de acesso
a informacgéo publica.



As negativas se ancoraram no tratamento de
informacfes pessoais relacionadas ao respeito, as liberdades
e garantias individuais contidas no artigo 31° da LAIl. Esse
capitulo € um dos mais obscuros da lei, pois as excecdes
devem ser claras e bem definidas para ndo acarretar danos ao
interesse da sociedade.

O capitulo V: Das Responsabilidades, determina as
acOes dos agentes publicos como fator determinante para a
eficacia e sucesso da lei. Nesse sentido,

define condutas ilicitas de responsabilidade do agente
publico ou militares; define possiveis san¢des; trata da
responsabilidade pelos danos causados pela
divulgacdo ndo autorizada ou utilizacdo indevida de
informacdes sigilosas ou pessoais (BRASIL, 2011).

A responsabilidade dos agentes publicos esta sujeita a
fiscalizacdo e puni¢bes quando ocorrido seu descumprimento
previsto nos artigos 32° 33° e 34° a LAIl. Trata-se de
informacBes quanto ao procedimento de condutas ilicitas dos
funcionarios publicos. A lei nédo estabelece formas
democraticas de fiscalizacdo dos agentes publicos
responsaveis pela prestacdo do servico de informacédo
governamental por parte da sociedade. Sendo assim,
continuam em vigéncia o0s procedimentos anteriormente
estabelecidos, nos quais cabe exclusivamente ao governo
fiscalizar e punir seus préprios agentes.

Apesar da longa espera de 23 anos da sociedade
brasileira pela criagdo da LAI, seu conteudo se apresentou
relativamente sucinto e pouco detalhado principalmente no
gue tange as questdes de procedimento normalizado de sua
aplicacao.

Nesse sentido, 0 governo brasileiro na tentativa de
amenizar as lacunas de entendimento e de aplicagédo da LAl



nas suas esferas administrativas lancou a cartilha “Acesso a
informagé&o publica: uma introducéo a Lei n°® 12.527, de 18 de
novembro de 2011".

A cartilha foi o resultado da parceria desenvolvida com
a UNESCO no ambito de um projeto mais amplo denominado
de Politica Brasileira de Acesso a Informacgdes Publicas:
garantia democratica do direito a informacéo, transparéncia e
participacao cidada.

Esse projeto tem o objetivo de possibilitar a
cooperacgdo técnica entre a UNESCO e o Poder Executivo
Federal brasileiro para que o direito de acesso a informacédo
seja garantido de forma eficiente, eficaz e efetiva (BRASIL,
2011b). Verifica-se, portanto, a devotada influéncia da
UNESCO na atuacdo de politicas publicas de informacdo no
Brasil.

A esse respeito, destaca-se outra obra importante,
também publicada pela UNESCO em 2009, de autoria de Toby
Mendel, Liberdade de informacdo: um estudo de direito
comparado (MENDEL, 2009). A citada obra traca um
panorama mundial sobre a questdo da liberdade da
informacéo governamental. Chama-se atencao para o capitulo
intitulado: Caracteristicas de um regime de direito da
informagé&o, no qual, apresentam nove principios de liberdade
da informacdo governamental que coincidentemente sé&o
muito parecidos com os cinco artigos contidos na LAI. Os
principios minuciosamente apresentados no livro sdo: 1°
Principio da divulgacdo maxima; 2° Principio da obrigacdo de
publicar; 3° Principio da promog¢&o de um governo aberto; 4°
Principio abrangéncia limitada; 5° Principio dos procedimentos
gue facilitem o acesso; 6° Principio de custos; 7° principio de
reunibes abertas; 8° Principio da divulgacéo tem precedéncia
e, por ultimo o, 9° Principio da protecdo para denunciantes
(MENDEL, 2009).



A necessidade do acesso e da transparéncia das
informacfes publicas se deu desde a formacdo politica do
Brasil. No entanto, o processo politico de concordancia da lei
nao foi simples e sem resisténcia. A Lei foi discutida e votada
pelo Congresso Nacional entre 2009 e 2011, mesmo assim
demandou maiores discussoes.

2.4 Indicadores de Pesquisa & Desenvolvimento

z

A pesquisa cientifica € um item estratégico para as
nacdes. Nesse sentido, “a pesquisa e o desenvolvimento
cientifico sdo fundamentais na geracdo de renda e promog¢ao
de bem-estar social dos paises” (PUERTA; FARIA;
PENTEADO FILHO, 2012, p. 146). Ainda segundo os autores,
ndo por acaso, muitas nacbes se referem a Ciéncia e
Tecnologia (C&T) como um elemento de poder, capaz de
segregar 0 mundo entre 0os que produzem O0S NOVOS
conhecimentos e 0s que 0S consomem.

Segundo Cachumani (2010), a forma pela qual os
paises assumem a avaliacdo, regulacdo e financiamento do
desenvolvimento cientifico e tecnoldégico mostra-se como uma
estrutura fundamental com a qual se pode refletir sobre a
sociedade. O autor destaca ainda, que a forma do
investimento publico em C&T define a natureza desse
processo.

Considerando que a fonte do desenvolvimento
econbmico de uma nacdo perpassa pelo avanco da C&T,
estes atores deveriam alcangar um valor estratégico na



agenda politica de qualquer nacdo que ambicione obter um
bom desempenho econémico.

s

Além disso, outro agravante € a inconsisténcia e a
descontinuidade no planejamento de politicas publicas de
desenvolvimento em ciéncia e tecnologia. “A inexisténcia de
diagnostico preciso sobre desempenho de C&T dificulta em
muito a tarefa da realizagdo e desenvolvimento de
planejamentos” (LIBERAL, 2003, p. 2). Entretanto, o autor
aponta que o uso de indicadores contribuem para formulacéo,
o direcionamento e o monitoramento dos investimentos em
ciéncia e tecnologia. Em resumo, ha pertinéncia do uso dos
indicadores como instrumento de apoio administrativo nas
politicas publicas de planejamento em C&T.

Sendo assim, destaca-se o uso dos indicadores para
orientar iniciativas de incentivo a pesquisa nacional. Nesta
acepcéo, os indicadores foram aliados,

a) para assegurar que a ciéncia participasse
efetivamente na consecucéo dos objetivos econdmicos
e sociais dos diferentes paises;

b) porque a disponibilidade de recursos para esta
atividade é limitada e obviamente compete com os
demais setores de investimento publico;

c) porque o procedimento de deixar a decisdo de alocar
0S recursos para ciéncia exclusivamente com o0s
proprios participantes dessa atividade deixava muito a
desejar (VELHO, 1985, p. 35).

No entanto, segundo Pinto e Matias (2011, p. 2), nos
paises periféricos os indicadores cientificos ndo recebem a
atencdo que merecem, principalmente porque a gestédo
voltada a C&T pouco utiliza indices interativos e sim, uma
estimativa vertical, com orcamento limitado, determinada
pelos governos e repassada as IES. Sendo assim, Pinto e



Matias (2011) ignoram que, apesar dos indicadores
fornecerem subsidios para sustentacdo de seus beneficios,
ndo garantem a deliberacdo seja a favor de mais
investimentos em C&T.

Contudo, apesar do timido interesse politico na
aplicacdo de indicadores, paises como o Brasil tém investido
no intuito de conseguir bons resultados no desenvolvimento
em ciéncia e tecnologia, onde

nas Ultimas décadas, apesar das limitacdes e
dificuldades enfrentadas pela comunidade cientifica
brasileira, parece inegavel que o pais deu um salto
significativo na ciéncia e tecnologia (C & T). O Brasil
tem hoje uma base sélida de forma significativa para
um novo salto em frente e buscar metas mais elevadas,
tornando a ciéncia e a tecnologia uma poderosa
ferramenta para a mudanca social e desenvolvimento
econdmico (PINTO, 2007, p. 7, traducdo nossa).

O interesse das nagbes pelo desenvolvimento de
indicadores em C&T néo é recente. Desde a década de 1960
a Organisation for European Economic Co-operation (OCDE)
desenvolve indicadores. Similarmente, a UNESCO tém
estabelecido bases de dados com informacdes cientificas e
tecnoldgicas disponiveis numa abrangéncia relativamente
mais global (CANCHUMANI, 2010). Na América Latina, a OEA
também tem elaborado indicadores de C&T para os paises da
regido.

O Brasil inicia o desenvolvimento do seu sistema de
indicadores em 1978, quando o CNPqg, com orientacdo da
UNESCO, definiu a classificacdo das atividades de C&T nos
orcamentos publicos. Com esse levantamento obteve um
indicador de gasto publico em ciéncia e tecnologia
(CANCHUMANI, 2010). Mas foi apenas,



a partir dos anos 80, o CNPq iniciou a coleta e a
publicacdo de informacBes sobre os recursos do
Governo Federal aplicados em C&T, seguindo as
primeiras recomendacdes do Manual Frascati da
OCDE, para os gastos em P&D, e as sugestbes da
UNESCO, para as atividades cientificas e tecnoldgicas
correlatas. Uma década depois, 0s mesmos
procedimentos passaram a ser utilizados na maioria
dos estados brasileiros, permitindo a obten¢do de um
guadro abrangente dos recursos publicos aplicados em
C&T. (...) Recentemente, o MCT passou a assumir a
responsabilidade pela organizagdo e a divulgacéo das
informacdes de C&T do pais,de forma centralizada.
Para tanto, conta com a colaboragdo de inUameras
instituicbes publicas, no ambito federal e estadual, e de
organizacdes privadas que produzem informacdes de
interesse para a construcdo de indicadores de C&T e
para o desenvolvimento de estudos sobre o tema.
(Brasil, 2002, p. 2).

Historicamente o planejamento dos indicadores em
C&T no Brasil foi moldado segundo as orientacdes das
organizacdes internacionais. Nesse sentido, 0s custos
compreendiam tanto as atividades em C&T como as
atividades de P&D, conforme destacavam as recomendacdes
da OCDE e da UNESCO. Neste caso, fez-se com que o0 CNPq
ajustasse o processo de levantamento referente aos custos,
separando-os em duas categorias:

* A primeira, baseada no Manual Frascati, apura os
recursos destinados a P&D;

» A segunda, baseada nas sugestdes da UNESCO,
apura os recursos destinados as Atividades Cientificas
e Técnicas Correlatas (CANCHUMANI, 2010).



Nas ultimas décadas no Brasil, tanto na esfera da
administracdo publica como na esfera académica, observou-
se um crescente interesse sobre os indicadores em C&T. Na
esfera publica, pelo menos duas publicacbes merecem
destaque: a primeira € o Livro Verde, resultado de varias
discussfes importantes sobre o tema durante a década de
1990. E a segunda publicacdo é: “Indicadores de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo em S&o Paulo publicada em 2001 e
realizada pela Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de
Sdo Paulo (FAPESP)”. Na esfera académica tém-se como
referéncia também os estudos de Jannuzzi (2002), Ramos e
Brascher (2009) e Canchumani (2010).

Apesar da importancia do uso estratégico dos
indicadores, somente nas “Ultimas duas décadas foram
marcadas por maior aceitacdo dos estudos métricos como
medidas dos fluxos de informacéo, especialmente no que se
refere a ciéncia e sua comunicacao” (SANTIN, 2011, p. 118). A
autora explica que, “ainda ha resisténcia a andlise dos
dominios do conhecimento e dos fluxos da informacdo por
estudos métricos, dado seu carater predominantemente
guantitativo”.

Nesse sentido, Chaviano (2004) aponta que a
importancia dos estudos meétricos estd na possibilidade de
estabelecer prognosticos e tendéncias a partir de um
determinado numero de variaveis e indicadores. Ainda
segundo o autor, os estudos oferecem, a partir da discussao
guantitativa, solucdes para o0s problemas que enfrenta a
Sociedade da Informacdo, como o volume e o crescimento da
informagéo, a obsolescéncia, a visibilidade e o impacto em
determinados contextos. Acrescenta-se as palavras do autor
em relagdo aos problemas enfrentados pela Sociedade da
informacéo, a perda da memoria coletiva devido ao acumulo
de informacdo sem qualquer tratamento normalizado que
objetive sua consulta posterior.



Por sua vez, Chaparro (1996) explica que indicadores
complementam estatisticas (medidas estéticas), ao passo que
focam a dindmica do processo de desenvolvimento da C&T a
partir da analise conjunta de variaveis e verificando sua
influéncia no processo. Mais precisamente, um indicador em
C&T é, em analogia a um indicador social ou econémico, uma
medida em geral quantitativa usada para substituir, quantificar
ou operacionalizar dimensdes relacionadas a avaliagdo do
processo e grau de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
(JANNUZZI, 2001 e 2002).

Diante do exposto, consideram-se 0s indicadores
como um instrumento eficaz para 0 monitoramento, 0 acesso
e a transparéncia dos investimentos publicos em P&D, tema
sobre o0 qual esse estudo se debruca. A fim de obter um
referencial conceitual sobre os indicadores buscou-se elencar
0s conceitos sobre o tema.

O Banco Interamericano de Desenvolvimento (1997)
define indicador como uma "especificacdo quantitativa e
gualitativa para medir o atendimento de um objetivo". Ainda
segundo o BID, indicador também & definido como a
expressdo numeérica de um objetivo. Nesse contexto, entende-
se que um indicador € o meio para atingir um determinado

objetivo.

Por indicadores proveem informacdo indireta do
fendbmeno ou evento aos quais estdo aplicados. Um indicador
€ uma medida de um item usado para prover informagédo de
outro item imensuravel (STEAD apud HOLBROOK, 1992, p.
264). Nesse sentido, um indicador é uma amostragem do
universo que se esta representando.

Corrobora com esse pensamento Trzesniak (1998, p.
159) que define indicador como sendo um

procedimento de qualquer natureza  (pratico,
matematico, grafico, verbal...) capaz de, em todos os



aspectos relevantes, reproduzir uma relacdo de
antecedentes (causas) e consequentes (efeitos) de
forma idéntica como essa relacdo ocorre no universo
em gue nos inserimos

O autor complementa ainda, que o indicador € a
simplificacdo do evento real sem pagar o preco integral, sem
necessitar da ocorréncia do evento em si. E ainda que na
guase totalidade dos casos, isso representa uma economia
muito significativa (TRZESNIAK,1998, p. 159). Sendo assim,
depreende-se que um indicador é uma amostragem/modelo
capaz de reproduzir fenbmenos de um universo de forma
econdmica sob 0s mais variados aspectos.

Para o Manual do Rationalization dés Choix
Budgetaires (RCB), citado por Sanches (1997, p, 129) define
indicador como sendo um dado relativo a uma variavel
significativa que caracteriza um fenémeno e que serve de
indicacdo para que se possa atuar sobre o tal fenébmeno.
Segundo o referido Manual, para se tirar o maximo de
proveito, a formulacdo e analise de indicadores devem ser
articuladas em niveis segundo a sua utilizacdo: de entrada, de
saida, de estado e de gestdo. Além dessas categorias, 0s
indicadores ainda podem ser classificados em simples e
complexos. Sendo assim,

o indicador é simples quando o seu valor é obtido
através de uma medida direta (...) de enumeracgéo
material ou fisica. O indicador é complexo quando o
seu valor é obtido através de uma medida indireta,
como € o caso dos indices (combinacdo de
indicadores) e dos coeficientes (relacdo entre dois
indicadores) (SANCHES, 1997, p, 129).

Assim sendo, o indicador € um descritor numérico de
um determinado fendmeno capaz de representar 0 universo



pesquisado. Isto €, os indicadores caracterizam e reproduzem
um fato e sua evolucéo.

Martinez e Albornoz (1998, p. 13) definem um
indicador como sendo, medida agregada e completa que
permite descrever ou avaliar um fenébmeno, sua natureza,
estado e evolugdo; articula ou correlaciona variaveis e suas
unidades de medida; € composta ou relativa. Os autores
expandem o conceito de indicadores ao incluir a relacdo com
as variaveis e assim, apresentam as seguintes caracteristicas:

generalidades, correlacionamento entre variaveis
distintas e de diferentes contextos, quantificabilidade,
temporalidade e possibilidade de construir-se em
componentes basicos de desenvolvimentos tedricos. As
variaveis sdo o0s elementos que configuram ou
caracterizam um fendmeno e normalmente sao
mensuraveis, possuem uma unidade de medida e se
expressam em valores absolutos. As estatisticas sdo os
resultados tabulados da medida de uma variavel (acéo,
atributo, objeto) ainda que se utilizem em um sentido
amplo para desenhar o0s aspectos teéricos e
metodolégicos  (operativos) de uma  medida.
(MARTINEZ; ALBORNOZ, 1998, p. 13).

As variaveis dos indicadores apontam, muitas vezes,
caracteristicas mensuraveis capazes de serem avaliadas e,
portanto, melhorar o desempenho do objeto estudado. Torna-
se importante observar a possibilidade de avaliacdo das
variaveis.

Nessa mesma dire¢cdo, Tomaél, Alcara e Silva (2008,
p.14), alertam para perspectiva de avaliagdo dos indicadores
ao se dirigir ao objeto de andlise especificamente uma fonte
de informacgéo e suas variaveis. E assim, declaram que

os indicadores representam proposi¢cfes mais amplas,
gue tém como fim analisar uma fonte a partir de



variaveis possiveis de serem avaliadas, isto €,
constituem em diretrizes gerais propostas que podem
servir de parametro para observar as mesmas
caracteristicas em uma determinada fonte.

Segundo Trzesniak (1998, p. 160) estabelecer
grandezas ndo € facil, pois “balizar o estabelecimento e
refinamento de grandezas, ndo é simples nem mesmo dentro
das ciéncias exatas”. O autor adverte ainda que embora haja
outras varidveis comparaveis a maioria ndo apresenta um
significado imediato, palpavel, de facil compreensdo, mas
corresponde a uma abstracdo que so6 faz (se € que) sentido
para um especialista. O estabelecimento de indicadores € um
processo que deve ser planejado, observando as variaveis e
suas possibilidades para estabelecer as relagdes.

Sendo assim, o que se deve esperar dos indicadores?
O Australian Research Council (2008) lista os seguintes
principios:

1. Quantitativo: Medidas objetivas com metodologia
definida que produzira resultados sempre confiaveis,
independente de quando ou por quem 0s principios sao
aplicados;

2. Reconhecido internacionalmente: considerando que
nem todos os indicadores permitirdo comparabilidade
internacional direta, os mesmos devem ser medidas de
gualidade de pesquisa reconhecidas
internacionalmente;

3. Comparavel a indicadores usados por outras areas:
devem ser capazes de identificar niveis comparaveis de
gualidade de pesquisa entre as areas;

4. Capaz de ser usado para identificar exceléncia:
Devem ser capazes de avaliar a qualidade da pesquisa,
e quando necessario focado em identificar exceléncia;
5. Relevante para pesquisa: Devem ser relevantes ao
componente de pesquisa de qualquer disciplina;



6. Reprodutivel e verificavel: Devem ser baseados em
metodologias transparentes e disponiveis
publicamente, ao ponto de instituicbes poderem
reproduzi-los por si mesmas;

7. Temporal: Devem ser especificos a um periodo de
tempo particular conforme o periodo de referéncia;

8. Impacto contextual: Devem sugerir
respostas/conclusées numa direcdo desejavel e nado
resultar em consequéncias perversas indesejaveis;
Devem limitar seu escopo para impedir que grupos de
interesses ou individuos manipulem o sistema a seu
favor.

A partir da transparéncia dos procedimentos se
produzird resultados confiaveis, independente por quem sdo
aplicados. Desta forma, quanto mais acessivel for a
metodologia utilizada nos indicadores mais confidveis seréo
os resultados alcancados. Sendo assim, “sdo caracteristicas
desejaveis: a cobertura ou abrangéncia ou amplitude, a
portabilidade ou transferabilidade e a invariancia de escala”
(IPEA; Tironi et al, apud TRZESNIAK, 1998, p. 163).

Nesse sentido, Van Raan (1993) elenca alguns
problemas metodolégicos na ordem de validade e confianca
relacionadas a:

a) Aplicabilidade - A espera de que os indicadores
sanem as necessidades dos usuarios e que eles
mecam o que foram designados para medir, se
referindo a validade. Na questao da seguranca, espera-
se que eles produzam os mesmos resultados quando
recalculados. Diferencas podem advir de bases de
dados utilizadas para construcdo dos indicadores;

b) Precisdo e significAncia estatistica de valores
numéricos calculados e, em particular, de tendéncias de
indicadores; e relatividade - ndo ha um padrdo para



comparacao dos indicadores. Nao se sabe o significado
de magnitudes altas ou baixas (o autor diz que uma
solucdo pratica é a comparagcao com a média mundial,
por exemplo).

Validade e confiangca determinam a eficacia de um
indicador. Sem elas seria praticamente impossivel obter — por
amostragem - a reproducdo de um universo desejavel, isto €,
um indicador. Sendo assim, sua aplicabilidade deve
apresentar 0S mesmos resultados com precisdo e
significancia.

Nesse sentido, Trzesniak (1998, p. 161) apresenta no
diagrama da Figura 2 uma parte da metodologia da ciéncia
ligada ao desenvolvimento de indicadores. No Topo do
diagrama estdo as Perguntas, as quais sdo dirigidas ao
Sistema ou Processo. E € no centro, que se encontra 0
processo de interesse. “Observa-lo envolve, sob o ponto de
vista do pesquisador, dirigir ao processo, ao Universo, uma ou
mais perguntas no seguinte sentido: Como vocé funciona?
Existe uma regra, uma organizacdo ao alcance de minha
l6gica, em seu comportamento?” (TRZESNIAK, 1998, p. 161).
Ligados ao Sistema ou Processo estao as caracteristicas ou
proposicbes dos indicadores e o0s procedimentos
padronizados. Estes processos fazem parte da fase que
precede a obtencéo da informacéo. Em seguida, no diagrama,
configura os Dados, dos quais estdo ligados os itens de
reelaboracdo, interpretacdo, refinamento e valores de
referéncia. Por sua vez, estes processos fazem parte da fase
de obtencgéo da informagéo.



Figura 2 — Diagrama para a extracdo de informacdes relativas a
processos ou sistemas de qualquer natureza

Diagrama para a extragaoc de informagoes relativas
a processos ou sistemas de qualquer natureza

I Perguntas I

Caracteristicas

Sistema ou Processo dos indicadores:
"a priori” e desejaveis

|

Procedimentos
padronizados

I Dados I
g Reelaboracao |
e interpretacdo |
(el Refinamento
el Valores de referéncia
I Informacdes I

Fonte: TRZESNIAK, 1998.

Configura-se, portanto, 0 objetivo desta pesquisa
avaliar a transparéncia e o aceso a informacdo publica nas
Péginas da Transparéncia Publica, bem como nos sites das
IFES, a partir da forma de apresentacdo dos indicadores de
despesas com P&D.

A escolha da metodologia seguiu a orientagdo de
Trzesniak (1998, p. 162) para o uso dos indicadores que diz
gue por “tal metodologia deve ser estavel, bem definida e
reprodutivel, de modo que, repetindo-a em circunstancias
idénticas, os dados colhidos sejam coerentes entre si”.

Nesse sentido, de acordo com Chaviano (2004), cada
estudo utiliza uma série especial de indicadores,
independentes ou relacionados entre si. De sua selecdo e dos
relacionamentos propostos dependem a qualidade e o



impacto dos estudos realizados. Para o autor, os indicadores
mais conhecidos nos estudos métricos da informacdo podem
ser categorizados conforme descrito no quadro abaixo:

Quadro 1: Indicadores mais comuns nos estudos métricos da informacéo

Indicadores

Objetivo

Exemplos de aplicacao

Indicadores de qualidade
cientifica

Medir a qualidade das
publicacdes cientificas

Produtividade dos autores

Indicadores de
importancia cientifica

Medir a relevancia das
publicacdes cientificas

Nimero de publicagGes;
produtividade dos autores;
indices de colaboragdo e
coautoria; e andlise de
referéncias.

Indicadores de impacto | Medir o impacto das | Numero de citagdes

cientifico publicacdes cientificas recebidas; e andlises de
tendéncias.

Indicadores de impacto | Medir o impacto das | Fator de impacto; indice de

das fontes

fontes de informacéo

imediatez;  andlises de
citagbes, de referéncias e
palavras comuns.

Indicadores de ciéncia e
tecnologia

Medir o impacto das
fontes de informacéao

Financiamentos de pesquisa
em determinado pais ou
regido

Fonte: Elaborado com base em Chaviano (2004).

Esses indicadores se inserem no campo da Infometria,
considerada por Le Coadic (2005) como um novo eixo de
pesquisa e desenvolvimento na Ciéncia da Informacao, onde
ocorre a aplicagdo da mateméatica e da estatistica ao estudo
dos fendmenos informacionais. Ainda segundo o autor,

uma boa gestdo de servicos publicos necessita cada
vez mais da utilizacdo de uma larga gama de
ferramentas de gestdo adaptadas aos contextos
culturais, educativos, cientificos e também as
dimensGes e caracteristicas do servico. S&ao



ferramentas de andlise de necessidades de informacao
da comunidade atendida, ferramentas de
acompanhamento e de avaliagdo e ferramentas de
medicdo de performance. Estas ferramentas

possibilitam a organizacdo dispor de um conjunto de
indicadores de desempenho.

Nessa perspectiva dos indicadores como ferramenta
para analise de desempenho, ndo apenas para as
organizacdes e administracdo publica, mas também para a
populagdo no geral acompanhar as acdes dos governos.
Propde-se que os indicadores sejam também instrumentos de
transparéncia da informacao publica.

2.5 Categorias e indicadores como instrumentos de
avaliacdo datransparéncia da informacéo publica

Diariamente €& disponibilizada, pelo governo na
internet, uma quantidade consideravel de informacdes
publicas. Isso ocorre num ritmo cada vez mais acelerado,
gracas as facilidades disponiveis das tecnologias de
comunicacdo e informacdo. A avaliagdo da transparéncia da
informag&o publica nos portais € um dever de todos os
cidadaos e especialmente dos profissionais da informacéao.

As constantes atualizacbes das informacBes nos
Portais da Transparéncia demandam a adoc¢&o de indicadores
para avaliar o estado da transparéncia da informacdo ao
pesquisa-la. A adocdo de indicadores para avaliar a
transparéncia da informag&o nos Portais da Transparéncia das
IFES requer, antes de tudo, um posicionamento que se



aproxime ao maximo da perspectiva das necessidades dos
usuarios, mas também na avaliagdo da qualidade do servico
oferecido a partir do préprio sistema de informacéo.

Sendo assim, para que se possa levar adiante o
intento de falar sobre a qualidade da transparéncia dos portais
governamentais a partir da analise de indicadores de
qualidade das fontes na internet, ha a necessidade de tratar,
mesmo que breve, sobre qualidade. Desta forma, para prezar
por um rigor conceitual,

[...] qualidade de fontes de informacdo diz respeito a
fontes adequadas para 0 uso em contextos especificos;
em outras palavras sao fontes que contém um conjunto
de atributos suficientes para atender a necessidades
amplas e especificas, que possam contribuir com uma
comunidade de usuarios ou com usuarios individuais
gue necessitem de informacdes personalizadas
(TOMAEL; ALCARA. SILVA, 2008, p. 7).

A qualidade da fonte de informagéo esta relacionada
com os objetivos a que a fonte se propde a oferecer. Por sua
vez, acredita-se que para o usuario a qualidade deve ser
avaliada pela necessidade da informacéao.

Para Lopes (2004, p. 82). “a qualidade da informacao &
um dos mais importantes aspectos a serem considerados,
devido ao volume exponencialmente crescente de
informacdes veiculadas na Internet”. Ainda segundo o autor
“[...] os contelidos das paginas institucionais ou de quaisquer
documentos que sao disponibilizados necessitam de filtros
para minimizar o excesso de informacao tornada disponivel”.
Depreende-se que esses filtros devem obedecer aos critérios
de necessidade de informacédo do usuéario final.



O campo de avaliacdo desta pesquisa € a da
transparéncia da informacdo, a partir dos Portais da
Transparéncia das IFES, levando-se em consideragdo que a
avaliagdo das fontes de informacdo deve centrar-se nos
aspectos de conteudo.

Nesse sentido, Stvilia et al. (2007) apresentam trés
categorias que podem avaliar a qualidade do conteudo da
informacédo. Por sua vez, em cada categoria estdo incluidas
as dimensoes, conforme listadas a seguir:

e Qualidade Intrinseca da Informacéao:
validade/acuracia; coeséo; complexidade; consisténcia
semantica; consisténcia estrutural; redundancia;
naturalidade; precisdo/completeza;

e Qualidade Contextual da Informacdo: precisao;

acessibilidade; complexidade; naturalidade;
redundéancia; relevancia; precisdo/completeza;
seguranca; consisténcia estrutural; verificabilidade;
volatibilidade;

¢ Qualidade Reputacional da Informacgéo: autoridade.

Na categoria qualidade intrinseca da Informagédo é
possivel avaliar os atributos internos da informacdo em
relacdo a algum padrédo de referéncia ja existente. Quanto a
gualidade contextual da Informacdo possibilita a avaliacdo
entre a informacédo e os aspectos contextuais de uso. Por sua
vez, a categoria qualidade reputacional da Informag&o permite
avaliar o prestigio e a reputacdo da fonte de informacao.
Verifica-se que, tanto na categoria da qualidade intrinseca da
Informacdo quanto na categoria da qualidade contextual da
informacéo encontra-se a dimenséo precisdo/completeza da
informagéo, atributos fundamentais da normalizacdo da
informacéo.

O interesse pelos critérios de qualidade dos
indicadores de fontes informacdo na internet ndo é recente.



Diversos autores apresentaram os resultados de seus estudos
na literatura, destacando os estudos de WANG,; STRONG,
1996; OLIVER; WILKINSON; BENNETT, 1997; MARTON;
CHOO, 2002; PALMER, 2002; RIEH, 2002; VILELLA, 2003
BARNES; VIDGEN, 2004; LOPES, 2004; TOMAEL et al.,
2004; VIDOTTI; SANCHES, 2004; KIRRIEMUIR, 2005;
OLETO, 2006; O’'REILLY, 2006; SIMEAO, 2006; CATARINO;
BAPTISTA, 2007; STVILLA et al., 2007; TOMAEL; ALCARA;
SILVA, 2008 e outros que significativamente contribuiram para
0 mapeamento e categorizacdo dos indicadores de fontes
informacé&o na internet.

Destaque especial para o estudo realizado por Tomaél;
Alcard e Silva (2008) intitulado Fontes de informag¢do na
internet: critérios de qualidade, que além de apresentar uma
relacdo de indicadores de qualidade, mostra também critérios
especificos de avaliacdo de fontes de informacgéo na Internet.
Ressalta-se ainda o indicador de representacéo da informacéo
cuja funcao é avaliar até que ponto 0s sistemas e 0s recursos
de informacdo contribuem para a qualidade da descricéo,
andlise de assunto e categorizacéo das fontes de informacgéo
na internet.

Por sua vez, os critérios ou os padrdes sugeridos sao:
Formato, Adequacédo da Representacdo do Assunto; Clareza
da Definicdo e Precisdo de Dominios e Representagéo
Concisa e Consistente. Sendo assim, para testar os critérios
de Adequacdo da Representacdo do Assunto, serd preciso
verificar o tipo de linguagem utilizada na fonte de informacéao,
se é natural ou controlada. E ainda, se ha utilizacdo de
tesauros e cabecalhos de assunto; quantidade suficiente de
descritores/palavras-chaves para representar o assunto e por
fim, se h& hierarquia entre termos ou relag6es semanticas.

Diante do exposto, entende-se que o0s critérios de
gualidade citados séo pertinentes para estabelecer padrdes



norteadores da transparéncia da informacao em sites e portais
na internet. E sendo assim, tais critérios sao constitutivos
desse novo indicador: a transparéncia. Ndo obstante, tal
indicador aliado ao atendimento as perspectivas das
necessidades informacionais dos usuarios.

2.6 Organizacéo dainformacéo

Praticamente é impossivel versar a tematica da
transparéncia da informacdo nos portais das IFES sem tratar
dos aspectos de organizacdo da informacao, pois, se a Web é
por um lado o maior e o mais diversificado repositorio de
informacBes e da memdria jA existente, por outro lado, é
também o menos estruturado dos repositorios.

Segundo Maedche (2000) a falta do uso de formas
padronizadas para 0 armazenamento e a recuperacdo de
informacBes na Web prejudica o compartihamento do
conhecimento. Sendo assim, a otimizacdo de mecanismos
para organizacdo da informacdo na Web deve ser uma
preocupacdo constante dos pesquisadores. Portanto, a busca
de indicadores que criem metodologias de estruturacdo e
apresentacdo da informacdo € uma das solugdes para essa
problematica.

Para Feitosa (2006, p. 17) é impossivel a dicussdo do
tratamento da informacdo na Web sem uma reflexdo sobre
alguns conceitos e processos da Ciéncia da Informacéo tais
como a classificacdo, a indexacdo e a recuperacdo da
informac&o que se relacionam com o conceito de documento.



Acrescentaria ainda os conceitos da normalizacdo e da
padronizacdo da informacao

Os conceitos de informacdo, dado e documento foram
tratados anteriormente no capitulo 1, no entanto, pretende-se
relacionar as caracteristicas de tratamento de um documento
com as P4ginas da Transparéncia das IFES, na perspectiva
de obtencéo de indicadores.

Assim, documento “é um objeto que fornece um dado
ou uma informagdo e pode ser diferenciado entre outros
documentos, de acordo com suas caracteristicas fisicas ou
intelectuais” (FEITOSA, 2006, p. 17). Ainda segundo o autor,
as caracteristicas fisicas relacionam-se aos conceitos
materiais do documento. Por sua vez, as caracteristicas
intelectuais relacionam-se aos conceitos de objetivo,
conteudo, assunto, tipo de autor, fonte, forma de difuséo,
originalidade, entre outras. As caracteristicas intelectuais de
um documento permitem definir o interesse, o publico alvo e o
valor.

Guinchat e Menou (1994) destacam pelo menos quatro
caracteristicas intelectuais de um documento. Sao elas:

1. Objetivo: refere-se a razao pela qual o documento
foi produzido: para servir como prova, para preparar
outro documento, para expor ideias, para divulgar
resultados de um trabalho, para ensino, entre outras;

2. Grau de elaboragdo — refere-se a autoria e a
finalidade de um documento. Com base na nocdo de
grau de elaboracdo é possivel estabelecer-se uma
classificagdo dos documentos em: primarios,
secundarios e terciérios [...];

3. Conteudo — o conteudo pode ser avaliado a partir da
identificacdo do assunto, da forma de apresentacéo, da
exaustividade da analise, do nivel cientifico do texto, da
novidade das informacdes, da representatividade das



informacdes para um dado grupo de leitores, entre
outras caracteristicas;

4. Tipo - refere-se ao nivel de relevancia do
documento; ha documentos essenciais, isto &, que
tratam de assuntos que possuem interesse direto para
determinada comunidade de leitores e documentos
marginais, ou seja, que possuem pouca ou henhuma
relevancia para o usuario.

Conforme as caracteristicas acima citadas destaca-se
a terceira propriedade de tratamento intelectual do
documento: o contelido. De acordo com esta caracteristica é
possivel avaliar qualquer documento a partir da forma de
apresentacdo de sua estruturagao.

Levando-se em consideracdo que todo documento é
passivel de tratamento para a recuperagéo da informagéo nele
contida, essa logica se aplica também as informacdes
disponiveis na Web através dos sites, portais, bases de dados
e outros recursos de informagdo. E assim, utilizando os
mesmos processos de tratamento da informacdo do ciclo
documentério tradicional.

Por ciclo documentario, compreende-se o0 conjunto
continuo de operacdes de tratamento e disponibilizagdo dos
documentos que €& organizado numa sucessao de
procedimentos conhecida também como cadeia
documentéria. Por sua vez, os produtos documentérios sao
utiizados em atividades de pesquisa e, novamente,
transformados em documentos que realimentam o sistema.

As principais atividades do ciclo documentario
envolvem a coleta, o registro, o tratamento intelectual, a
pesquisa e a difusdo da informacdo. A definicdo do modelo
esquematico da teoria do ciclo documentério foi obtida a partir
da analise das definicbes de Robredo e Cunha (1986),



Lancaster (1993), Guinchat e Menou (1994), Nakayama
(2001) e de Feitosa (2006).

As operacdes de entrada de documento compreendem
as atividades de selecdo e aquisicdo. As operacbes de
processamento  técnico, ou tratamento intelectual
compreendem a catalogacéo, a classificacdo, a indexagéo e o
resumo. Quanto as operacgdes referentes aos produtos dos
documentos, ou de saida, correspondem aquelas que
permitem  tornar  disponiveis as informagBes de
armazenamento, disseminagdo, recuperagdo oOu acesso e
servico de alerta das novas aquisi¢cdes (FEITOSA, 2006).

O tratamento intelectual da informacdo compreende
basicamente de duas operacgfes: a catalogacdo e a analise
tematica da informacdo. Por catalogacdo ou descricao
bibliogréfica Feitosa (2006, p. 21) declara como sendo

uma forma de referéncia que destina-se a oferecer uma
descricdo precisa do documento, identificando-o
materialmente, de forma Unica e ndo ambigua, de modo
a permitir sua identificacao, localizacédo e representacéo
em catalogos ou em outros instrumentos que facilitem a
sua localizacao fisica.

A catalogacdo € a representacdo descritiva de um
documento, ou “conjunto convencional de informacdes
determinadas, a partir do exame de um documento e
destinado a fornecer uma descricdo Unica e precisa deste
documento”. E ainda, “é o primeiro estagio do tratamento
intelectual de um documento a partir do qual sédo extraidas as
informacfes descritas de acordo com regras fixas” (SANTOS;
RIBEIRO, 2003, p. 45). Em outras palavras, catalogacao é a
descricdo padronizada de documentos, inclusive os contidos
na Web.



A analise tematica da informagcdo refere-se
propriamente ao contelddo informacional do documento.
Assim, permite a identificacdo e analise do assunto do
documento. E ainda, “visa registrar o(s) assunto(s) ao (s)
guais um documento se refere, através de classificacéo,
tabulacdo e avaliacdo dos temas” (SANTOS; RIBEIRO, 2003,
p. 15). Outros termos também sao utilizados para definir essa
operacdo sdo estes: analise da informacdo, descricdo de
conteldo, andlise documentéria, descricdo de assunto,
representagcdo de conteldo ou representacdo de assunto
(NAKAYAMA, 2001).

O processo da andlise tematica do documento engloba
procedimentos técnicos tais como: classificacdo, indexacao,
resumo, busca, recuperacédo e disseminacdo da informacéo.
O processamento técnico consiste nas atividades de
classificacdo e descricdo de documentos, isto €, o tratamento
documental de forma normalizada.

Normalizacdo é o “ato ou a atividade de normalizar”, e
gue por sua vez, é “a atividade que estabelece, em relacéo a
problemas existentes ou potenciais, prescricdes destinadas a
utilizacdo comum e repetitiva com vistas a obtencdo do grau
6timo de ordem em um dado contexto” (ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2002). Nesse sentido,
normalizacdo é a tentativa de padronizagéo e reproducdo de
um procedimento de forma organizada destinado ao uso
comum.

A necessidade social de normalizar procedimentos e
processos ndo é um fendmeno recente. Acredita-se que essa
necessidade se estabeleceu desde quando o homem
comegou a viver em sociedade e precisou reproduzir
procedimentos de bens comuns a todos. A partir de entéo,
surgiu a necessidade da criacao de normas que efetivassem
padrdes.



Nesse contexto, as normas sdo adotadas com o0s
objetivos que permitem garantir a padronizacdo dos
processos, e torna-se, cada vez mais, um recurso essencial
para a sociedade. Nesse sentido, destacam-se algumas das
aplicacBes das normas técnicas. Sao elas,

a) racionalizar processos, eliminando desperdicio de
tempo, matéria-prima, e méo-de-obra; b) assegurar a
qualidade do produto oferecido no mercado; c)
conseguir aumento nas vendas; d) incrementar a venda
de produtos em outros mercados; €) reduzir a troca e a
devolucéo de produtos; f) reverter o produto, processo
ou servico em patrimdnio, industrial e comercial para o
pais ao se relacionar com o mercado internacional; g)
reforcar o prestigio de servigos prestados; h) aumentar
o prestigio de uma determinada marca; i) garantir a
saude e a seguranca (CUNHA, 2001, p. 6-7).

A importancia de padrbes implica diretamente em
alguns setores da sociedade. Assim como o0s setores
produtivos necessitam de padrdes nos processos de
producdo, 0 mesmo acontece no setor académico para a
producao, reproducdo e comunicacdo cientifica gerada nas
universidades. E assim, permite aos pesquisadores divulgar
de forma adequada os resultados de sua producéo.

Sendo assim, as vantagens da normalizacdo podem
ser resumidas em:

codificar mensagens téo distintas em suas origens, que
tratam de objetos tdo variados em seus fins, que tem
contetdos politicos tdo dispares, tratados segundo
metodologias tdo elasticas, enfim, para permitir um
modo de comunicacdo que dé conta de todas essas
variedades/especificidades dos conteldos tipicos da
ciéncia, é que surge a normalizacdo como possibilidade



metodolégica de uniformizar sua expressdo escrita. A
normalizacdo tem como uma de suas caracteristicas a
capacidade de contribuir para harmonizar as
peculiaridades em cada area e em cada veiculo de
comunicacao. Todo o processo de criacao desenvolvido
na universidade necessita, por conseguinte, da
normalizacdo, entendida como o processo de formular
e aplicar normas para acesso sistematico a uma
atividade tipica do meio universitario: a redacdo do
trabalho cientifico (RODRIGUES, LIMA, GARCIA, 1998,
p. 153).

Neste contexto, a prépria comunidade cientifica de
certa forma, impde a normalizacdo de informagBes como
forma de garantir a eficacia da comunicacdo. Sendo assim,
nas instituices de pesquisa a normalizacdo € um consenso,
pois estabelece formas consistentes de troca de informacdes
e comunicacgao entre os pares.

N&o por acaso a ligacdo entre indicadores cientificos, a
organizacdo e a representacdo do conhecimento consolidam-
se na medida em que, padrdes de organizacdo da informacé&o
sdo essenciais para a identificagdo correta das variaveis
analisadas em pesquisas bibliométricas (CAFE; BRASCHER,
2008). Sendo assim, e em se tratando de estudos métricos da
informag&o 0 mesmo principio se aplica aos estudos de fontes
de informacgé&o na internet.

Pinto e Matias (2011, p. 13) advertem para os danos
decorrentes da auséncia de padres na descricdo da
informacgéo:

[...] erros ou auséncia de padrdes na descricdo de
titulos de periddicos ou de autores, por exemplo,
podem gerar informa¢cBes imprecisas que tornam os
indicadores distorcidos e ndo confiaveis para



fundamentar andlises e processos de tomada de
deciséo.

Ao considerar que a grande maioria dos documentos
disponiveis na internet ndo recebe o tipo de processamento
técnico, padroniza¢do ou normalizacdo adequados para uma
eficaz recuperacéo da informacéo, se faz necessario cada vez
mais estudos que objetivem minimizar e até mesmo sanar as
lacunas geradas pela auséncia da organizacao da informacéo.



3 METODOLOGIA

A pesquisa tem carater descritivo, constituindo um
estudo de caso. Por pesquisa descritiva, segundo Gil (1996, p.
46) é aquela que “tem como objetivo primordial a descricao
das caracteristicas de determinada populagdo ou fenbmeno
ou, entdo, o estabelecimento de relacbes entre varidveis”. O
autor declara ainda que “uma das caracteristicas mais
significativas esta na utilizacdo de técnicas padronizadas de
coleta de dados, tais como o questionario e a observacéo
sistematica”.

s

A pesquisa descritiva é utilizada quando existem
poucos estudos sobre o tema. E, portanto, torna-se
necessario um primeiro olhar sobre o objeto estudado para
descrevé-lo, propor modelos, comprovar as hipoteses, bem
como, abrir perspectivas futuras. A pesquisa justifica-se desta
forma, tendo em vista a recente criacdo da Lei de Acesso a
Informacdo em 2011 e sua regulamentacdo por meio do
Decreto n° 7.724/2012, bem como, a atualidade do tema.

Para avaliar o cumprimento da Lei n® 12.527/2011, do
seu decreto e da Portaria Interministerial n°® 140/2006 nas
Paginas de Transparéncia Publica das IFES referentes a
descricdo das caracteristicas de apresentacdo e
disponibilizacdo da execucdo orcamentaria com P&D foi
utilizada a analise de contetdo. De acordo com Bardin (2009),
a analise de conteddo é um conjunto de técnicas de
investigacdo que, através de uma descricdo objetiva,
sistematica e quantitativa do conteltdo manifesto das
comunicagles, tem por finalidade a interpretagdo destas
mesmas comunicacdes. Desta forma, o estudo se decompora
em pelo menos trés etapas:



a) Pré-analise;
b) Exploracdo do material;

c) Tratamento dos resultados, inferéncia e
interpretacdo (BARDIN, 2009; MINAYO, 2007).

3.1 Pré-analise

Na fase da “pré-andlise” da pesquisa, que é a fase
propriamente dita de organizacdo da pesquisa, 0 objetivo é
operacionalizar e sistematizar as ideias iniciais de maneira a
conduzir a um esquema preciso de desenvolvimento da
pesquisa (BARDIN, 2009). Sendo assim, nesta fase foram
determinadas as hipdteses, o0s objetivos, levantamento
bibliografico e leitura para elaboracdo do referencial teérico de
sustentacdo da pesquisa, elaboragdo de instrumentos de
coleta de dados através do estabelecimento de indicadores e
de categorias que orientem a interpretacdo final dos
resultados obtidos e, por fim, a determinacdo do universo a
ser estudado.

O universo da pesquisa formado pelas Paginas da
Transparéncia Publica das IFES das capitais dos estados
brasileiros, privilegiando-se as universidades que forem as
mais antigas de cada capital, quando houver mais de uma. O
universo da pesquisa constitui-se, portanto, de 27
Universidades listadas no Apéndice A. Portanto, o critério para
classificacdo das universidades também foi geografico, pois
todas as regides serdo consideradas na pesquisa. Reitera-se
gue as paginas da Transparéncia pesquisadas excluem os



Institutos Técnicos Federais, as Universidades Federais
Rurais e demais IFES fundadas apos as pioneiras.

A coleta e andlise de dados nas Paginas a
Transparéncia e sites das IFES foi realizada entre os meses
de setembro a dezembro de 2013. Com o recorte temporal, de
observacdo dos dados de execugdo orgcamentéria e relatdrio
das IFES, referente ao periodo de janeiro a dezembro de
2012.

Para o levantamento de dados da pesquisa foram
elaboradas duas planilhas que serviram de modelos de
navegacao nas Paginas da Transparéncia e sites da IFES.
Ambos o0s modelos de navegacdo sdo de observacao
sistematica orientada por categorias e subcategorias baseadas
nas determinacbes legais de acesso e transparéncia da
Informacéao.

3.1.1 Modelo de observacdo de navegacdo orientada:
acesso e transparéncia nas Paginas de Transparéncia
Publica

Para a elaboracdo do modelo de observacéo
sistematica de navegacdo orientada das Péginas de
Transparéncia (Apéndice B) seguiu-se o0 método de Bardin
(2009) para estabelecer categorias de andlise do conteudo.
Sendo assim, foram estabelecidas duas categorias principais,
“Acess0” e “Transparéncia” com suas respectivas
subcategorias. Sendo que oito subcategorias sdo da
Categoria Acesso e duas subcategorias compdem a Categoria
Transparéncia. As subcategorias séo importantes para o



estudo, pois especificam e direcionam o viés de observacéo
tanto para as Paginas de Transparéncia como para 0s sites
das IFES.

As subcategorias seguirdo os conceitos determinados
na Lei 12.527/2011, do seu decreto de regulamentacdo n°
7.724/2012, da Portaria Interministerial n°® 140/2006 e das
cartilhas e manuais de uso das Paginas e do Portal da
Transparéncia disseminados pelo governo federal. Estes
ultimos lancados posteriores as referidas leis com o objetivo
de esclarecer a populagcdo. O intuito de escolher o referido
material como fonte de referencial é verificar as categorias e
subcategorias de Acesso e Transparéncia da Informacdo nos
sites governamentais de acordo com o0s conceitos
determinado pelo préprio governo, seguindo como parametro
de andlise conceitual o padréao oficial.

Em seguida sdo descritas as categorias e
subcategorias de Acesso a Informagcdo com o0s conceitos e
definicbes, bem como, as categorias e subcategorias de
transparéncia.

3.1.1.1 Categorias e subcategorias de acesso a informacao
publica

As categorias de Acesso foram pautadas na Lei n°
12.527/2011, composta pelos itens do capitulo I, Art. 8° § 3°
de acordo com os requisitos legais:

| - conter ferramenta de pesquisa de contetdo que
permita o acesso a informacdo de forma objetiva,



transparente, clara e em linguagem de facil
compreensao;

Il - possibilitar a gravacdo de relatérios em diversos
formatos eletrbnicos, inclusive abertos e néo
proprietarios, tais como planilhas de texto, de modo a
facilitar a analise das informagdes;

lll - possibilitar o acesso automatizado por sistemas
externos em formatos abertos, estruturados e legiveis
por maquina;

IV - divulgar em detalhes os formatos utilizados para
estruturagdo da informacao;

V - garantir a autenticidade e a integridade das
informacdes disponiveis para acesso;

VI - manter atualizadas as informacdes disponiveis para
acesso;

VIl - indicar local e instrugcbes que permitam ao
interessado comunicar-se, por via eletrbnica ou
telefénica, com o 6rgdo ou entidade detentora do sitio;
VIII - adotar as medidas necessarias para garantir a
acessibilidade de conteddo para pessoas com
deficiéncia, nos termos do art. 17 da Lei no 10.098, de
19 de dezembro de 2000, e do art. 90 da Convencédo
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia,
aprovada pelo Decreto Legislativo n® 186, de 9 de julho
de 2008 (BRASIL, 2008).

A partir dos oito requisitos legais acima citados foram
extraidos, por sua vez, oito subcategorias de Acesso. A saber,
Catadlogo de buscas, Gravacdo de relatorios, Acesso
automatizado, Divulgacdo da estruturacdo da informacéo,
Autenticidade e integridade, Atualizacdo, Comunicacdo e
Acessibilidade.

Os conceitos considerados para cada subcategoria
sdo descritos — a exemplo dos requisitos legais - por alineas
na sequencia.



I. Catadlogo de buscas considera-se como sendo, um
servico disponivel para que o usuario tenha acesso aos
dados publicados pelo 6rgao ou entidade. O catalogo
tem o objetivo de simplificar a busca e o acesso aos
conjuntos de dados através de ferramentas. O catadlogo
pode ser visto como a organizacdo dos metadados dos
conjuntos de dados do repositério. O catalogo deve ser
acessivel a partir do portal institucional do 6rgdo ou
entidade. Existem diversas formas de se implementar
um catalogo de dados. Uma simples pagina contendo a
lista de arquivos de dados, e seus respectivos
metadados, pode ser considerada um catalogo.
(BRASIL, 2012).

Il. Gravacéo de relatorios considera-se como sendo a
acédo realizada para garantir a recuperacéo dos dados
[que] deve estar disponivel em um formato de
especificacdo aberta, ndo proprietario, e estruturado, ou
seja, que possibilite seu uso irrestrito, automatizado
através da Web e cujo formato seja amplamente
conhecido (BRASIL, 2013).

lll. Acesso automatizado € a estruturacdo da
informacdo de modo a possibilitar o processamento
automatizado, ou seja, compreensivel por maquinas
(CRAVEIRO, 2012).

IV. Divulgacdo da estruturacdo da informacao é a
acdo de disponibilizacdo de dados em formatos
abertos, né&o licenciados comercialmente e, que
possam ser alterados, possibilitando o uso e reuso da
informacéo (BRASIL, 2012).

V. Autenticidade é a “qualidade da informacdo que
tenha sido produzida, expedida, recebida ou modificada
por determinado individuo, equipamento ou sistema. E,
integridade a qualidade da informacao ndo modificada,
inclusive quanto a origem, transito e destino (BRASIL,



2011, grifo nosso). E ainda, Integridade: Deve
assegurar que os dados nao sejam adulterados durante
a transferéncia. Esse requisito ndo é mandatério, porém
para dados mais criticos é recomendavel o uso de SSL.
Autenticidade: Deve assegurar que os dados provém
de uma fonte legitima da instituicdo. Para isso todo
conjunto de dados precisa possuir uma URL contendo
um dominio sob controle do 6rgdo ou entidade que
termine em *“.gov.br’. Por exemplo, os dados do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo
podem ser publicados através do dominio
http://planejamento.gov.br/. (BRASIL, 2012)

VI. Atualizacdo é a reunido dos dados mais recentes
sobre o tema, de acordo com sua natureza, com 0S
prazos previstos em normas especificas ou conforme a
periodicidade estabelecida nos sistemas informatizados
gue a organizam (BRASIL, 2012).

VIl.  Comunicagdo é o uso dos meios de comunicagdo
viabilizados pela tecnologia da informacdo o
atendimento de demandas de qualquer pessoa por
essas informacdes (BRASIL, 2013).

VIIl. Acessibilidade é “permitir o acesso por todos,
independente do tipo de usuario, situacdo ou
ferramenta”. Quanto ao conceito aplicado a internet, a
consideracdo de acessibilidade é “criar ou tornar as
ferramentas e paginas Web acessiveis a um maior
namero de usuarios, inclusive pessoas com deficiéncia”
(BRASIL, 2011c). Sendo assim, “A informacao publica
deve estar acessivel a todos, inclusive aqueles
portadores de deficiéncias (do ponto de vista legal,
disposi¢cbes e normas gerais podem ser encontrados no
Decreto 5296 de 2 de dezembro de 2004).

A acessibilidade para deficientes as péaginas na

internet € uma subcategoria que engloba o0s itens



relacionados ao acesso. Ha casos em que € preciso que um
site relna diversos itens para tornar uma pagina acessivel.
Desta forma, seguiram-se as orientacbes da Cartilha do
Governo Federal*, como instrumento de avaliacdo dos itens
de acessibilidade. As categorias de acessibilidade que seréo
observados nas Paginas de Transparéncia Publica e nos sites
das IFES séao:

1. Pagina com a descricdo dos recursos de
acessibilidade  Apresentar  o0s recursos de
acessibilidade presentes no sitio, como as teclas de
atalho disponiveis, as opg¢bes de redimensionamento
de texto e alto contraste, detalhes sobre testes de
acessibilidade realizados no sitio e outras informac6es
pertinentes a respeito de sua acessibilidade.

2. Teclas de atalho. Deverdo ser disponibilizados
atalhos por teclado para pontos estratégicos da pagina,
permitindo que o usuario possa ir diretamente a esses
pontos. Os atalhos deverdo funcionar através de
nameros precedidos da tecla padrdo de cada
navegador (Alt no Internet Explorer, Shift + Alt no
Firefox, Shift + Esc no Opera, etc.). Os atalhos que
deverdo existir nas paginas do Governo Federal sdo os
seguintes: ¢1: para ir ao conteldo; «2: para ir ao menu
principal; «3: para ir & caixa de pesquisa.

3. Barra de acessibilidade. Contendo os seguintes
itens: Aumentar fonte; Diminuir fonte; Fonte normal; Alto
Contraste; Atalhos (Menu, contudo e busca) ;
Acessibilidade (link para a pagina contendo 0s recursos
de acessibilidade do sitio)

4. Apresentacdo do mapa do sitio. Devera ser
fornecido um mapa do sitio para sitios que contenham
paginas internas que nado estdo presentes no menu. O



mapa do sitio deve ser disponibilizado em forma de
lista, podendo conter quantos niveis forem necessarios.

5. Apresentacdo de formulario. Os formuléarios
deverdo estar de acordo com 0s seguintes itens:

e Sempre utilizar a tag form, mesmo que o formulario
possua apenas um elemento, como € o caso de uma
caixa para pesquisa.

e Disponibilizar os elementos do formulario no HTML
na ordem correta de navegacao, sem utilizar o tabindex.
e Associar as etiquetas (label) aos seus campos
(input) correspondentes.

¢ N&o deve ocorrer mudanga no contexto quando um
elemento receber o foco.

e Deve ser fornecido um botdo de envio (submit) para
enviar os dados. No entanto, € necessério fornecer uma
maneira de o usuario poder verificar as informacdes
antes que elas sejam enviadas.

e Os erros de entrada de dados devem ser
identificados e descritos ao usuario.

e Para cada conjunto de informa¢bes, com dois ou
mais elementos de entrada de dados, 0os mesmo
deverdo ser agrupados através do elemento
fieldset/legend. Em um formulario de busca simples, por
exemplo, ndo h4 a necessidade de utilizar o elemento
fieldset/legend, pois apresenta apenas um campo de
entrada de dados.

6. Conteudo alternativo para imagens. Devera ser
fornecida uma alternativa textual, pelo atributo alt, para
imagens, fotos, graficos, banners, botées de imagem,
areas ativas de mapa de imagem, CAPTCHA, etc. Além
do alt, para imagens mais complexas, que necessitem
de uma descricdo mais detalhada, devera ser fornecida
uma descrigdo longa no préprio contexto ou em um link
(claramente identificado como descricdo da imagem)
logo apos a imagem. (BRASIL, 2011b)



3.1.1.2 Subcategorias de Transparéncia da Informacéo

As subcategorias de observacdo da Transparéncia
foram pautadas no Decreto n° 7.724/ 2012, em seu capitulo 111,
art. 7°, intitulado “Transparéncia Ativa”, no qual determina os
requisitos:

§ 1° Os 6rgdos e entidades deverdo implementar em
seus sitios na Internet secdo especifica para a
divulgacédo das informac@es de que trata o caput.

§2° Serdo disponibilizados nos sitios na Internet dos
orgéos e entidades, conforme padréo estabelecido pela
Secretaria de Comunicacdo Social da Presidéncia da
Republica:

| - banner na péagina inicial, que dara acesso a secao
especifica de que trata o § 1% e

Il - barra de identidade do Governo federal, contendo
ferramenta de redirecionamento de pagina para o Portal
Brasil e para o sitio principal sobre a Lei n°12.527, de
2011.

§ 3° Deverdo ser divulgadas, na secdo especifica de
que trata o § 1°, informacdes sobre:

| - estrutura  organizacional, competéncias, legislacdo
aplicavel, principais cargos e seus ocupantes,
enderecoe telefonesdas  unidades, horérios de
atendimento ao publico;

Il - programas, projetos, a¢des, obras e atividades, com
indicacdo da unidade responsavel, principais metas e
resultados e, quando existentes, indicadores de
resultado e impacto;

[l - repasses ou transferéncias de recursos financeiros;
IV - execucdo orcamentaria e financeira detalhada;
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Para atender aos objetivos especificos da pesquisa
referentes a transparéncia publica com despesas em P&D nas
IFES foram selecionados para compor as subcategorias de
observacao os itens Banner (§ 2° 1) e Execu¢do orcamentéria
(8 3°, V). Desta forma, por Banner considera-se com sendo,

uma imagem gréfica, com identidade visual especifica
para divulgacdo de um produto ou servico. No caso da
Pagina da Transparéncia essa imagem € disposta em
conformidade com o Decreto n° 5.482/2005 e a Portaria
Interministerial n°® 140/2006, com link para endereco
estruturado como
http://www.orgao.gov.br/transparencia, no préprio
servidor WEB do 6rgéo (BRASIL, 2012).

O Banner constitui-se no principal elo entre os sites
institucionais e as Paginas de Transparéncia Publica das IFES.
Para assim, cumprir a determinacéo legal que determina que
“os 6rgaos e entidades deverdao implementar em seus sitios na
Internet secéo especifica para a divulgacédo das informacdes”
(BRASIL, 2012). O Banner constitui-se no principal identificador
visual de acesso as Paginas de Transparéncia.

A subcategoria de  Transparéncia  “execucao
orcamentaria e financeira” se constitui em item que mais
embasara as respostas da pesquisa, pois esta categoria centra-
se nos objetos centrais das hipbteses da pesquisa. Sendo
assim, para contextualizacdo da perspectiva utilizada faz-se
necessario sua conceituacao.

Por Execucdo Orcamentaria como sendo “a utilizacdo
dos créditos consignados no Orcamento Geral da Uni&o e nos
créditos adicionais, visando a realiza¢do dos subprojetos e/ou
subatividades atribuidos as unidades orcamentarias”
(EXECUCAO..., 2013).

Outra subcategoria de transparéncia utilizada para
compor o instrumento de observacao € o Auxilio financeiro a



pesquisadores. Para parametro conceitual deste estudo
considera-se 0 auxilio financeiro com pesquisadores como
sendo,

o apoio financeiro concedido a pesquisadores,
individual ou coletivamente, exceto na condicdo de
estudante, no desenvolvimento de pesquisas cientificas
e tecnoldgicas, nas suas mais diversas modalidades,
observado o disposto no artigo 26 da Lei Complementar
n° 101/2000 (BRASIL, 2000).

A escolha desta subcategoria se deu na fase de
exploracdo das paginas da Transparéncia Publica, pois se
percebeu que o referido termo foi 0 mais proximo do conceito
de despesas com P&D. Reitera-se que nao se identificaram-
se na relacdo de termos das referidas paginas descritores
especificos relativos as despesas com pesquisa e
desenvolvimento. Os termos utilizados para descricdo da
execugcdo orcamentaria dos Orgdos estatais devem ser
padronizados e previamente estabelecidos na Portaria
Interministerial n°® 140, de 16 de mar¢co de 2006 em seu
Paragrafo | - Quadro de Detalhamento de Programas, por
unidade orgcamentaria do 6rgédo ou entidade, em sua alinea “a”
a determinacdo do codigo e especificagcdo dos programas
orcamentarios. Neste quadro o termo Auxilio financeiro com
pesquisadores possui 0 cédigo n° 339020 (BRASIL, 2006).

Em sintese, a planilha de coleta de dados nas paginas
da Transparéncia Publica das IFES sera constituida por duas
categorias: Acesso e Transparéncia. Na categoria de Acesso
as subcategorias relacionadas serdo: catdlogo de busca,
gravacao de relatérios, acesso automatizado, divulgacdo dos
formatos de estruturacdo das informacgfes, atualizacdo das
informagdes, comunicacdo via eletr6nica ou telefonica e
acessibilidade de conteudo para pessoas com deficiéncia. Por
sua vez, na categoria Transparéncia havera as subcategorias:



banner de acesso, execucdo orcamentaria detalhada e
despesas com auxilio a pesquisadores (Apéndices C e D).

3.1.2. Modelo de observagdo de navegacgdo orientada:
acesso e transparéncia nos sites das IFES

Nos moldes pelos quais foi elaborado o Modelo de
observacdo das P&ginas de Transparéncia foi elaborado o
Modelo de navegacdo dos sites das IFES (Apéndice E).
Sendo assim, o modelo de observacdo seguiu 0 método de
Bardin (2009) para estabelecer categorias de analise do
conteudo.

No modelo dos sites das IFES permanece a
subcategoria Banner e foi incluida a subcategoria Relatérios
de gestdo/auxilio a pesquisadores. Para estas duas
subcategorias foram acrescidas ainda questfes relacionadas
ao acesso e a transparéncia destas categorias nos sites. Para
0 Bannner as questbes dizem respeito aos tipos de acesso
aos sites das IFES através do referido icone, a saber, do
Banner do Site de acesso a informacdo; do Portal da
Transparéncia; da Pagina da Transparéncia Publica e Outros
acessos.

Quanto as questbes referentes aos Relatorios de
gestdo, dizem inicialmente a respeito da existéncia dos
mesmos nos sites das IFES. Em caso positivo das consultas
nos sites, isto €, se ha presenca de relatérios seguem-se as
guestbes de “disponibiliza” e “Divulga” os relatérios. E ainda,
se os relatorios apresentam dados de despesas com auxilio a
pesquisadores. O objetivo de inclusdo destas questdes as



subcategorias é comparar os dados disponibilizados nos
relatorios institucionais das IFES com os dados apresentados
nas Paginas de Transparéncia Publica. Além de se observar a
relacdo existente entre disponibilizacdo e divulgacdo das
despesas com P&D nos relatério das IFES.

3.2 Exploracédo do material

A fase da exploracdo do material constitui-se na etapa
da coleta sistematica de dados nas Paginas de Transparéncia
Publica das IFES com a aplicagdo dos modelos de coleta de
dados. A fase de exploracdo foi propicia para descoberta de
novas perspectivas e de ajustes da pesquisa. Nesta fase,
percebeu-se a necessidade de expanséo da pesquisa para 0s
sites das IFES que abrigavam as Paginas de Transparéncia,
pois se verificou que algumas respostas para as hipéteses da
pesquisa que faltavam nas Paginas de Transparéncia se
encontravam nos sites e portais das IFES.

A partir desta constatagdo elaborou-se mais um
instrumento de coleta de dados para os sites da IFES nos
moldes do aplicado as P&ginas de Transparéncia publica.
Além de se observar a relacdo existente e indissociavel de
andlise entre as Paginas de Transparéncia e os sites das
IFES sob a otica do acesso e transparéncia da informacgéo



3.3 Tratamentos dos resultados, inferéncia e interpretagao

A fase de tratamento dos resultados é a etapa das
inferéncias e da interpretacdo dos dados obtidos com as
planilhas anteriormente citadas nas Paginas de Transparéncia
Publica e nos Sites das IFES. Nesta fase, o tratamento das
categorias e dos indicadores foi decisivo para as
comprovacgdes ou refutacdes das hipéteses, bem como, para
a obtencéo dos objetivos pretendidos.

Para a analise quantitativa dos dados, a cada uma das
dez categorias, foi atribuida uma porcentagem de 10%
totalizando 100%. Para a categoria Acessibilidade, que possui
itens relacionados, por sua vez, também foram atribuidos
valores para cada item com valores iguais a partir do
fracionamento da categoria. Desta forma, o resultado da
categoria Acessibilidade foi considerado a partir da
combinacdo de duas condicdes: cada uma das 27 Paginas e
sites apresentar pelos menos quatro itens de acessibilidade
(60%). E o resultado da primeira condicdo contemplar pelo
menos (60%) das 27 Paginas de Transparéncia e sites das
IFES.

As categorias e seus respectivos indicadores séo
classificados ainda de acordo com sua natureza: Sites das
IFES e Paginas de Transparéncia Publica. Sdo apresentadas
ainda por regifes e estados da Federacdo (Ver apéndices F e
G).

A partir de entdo, com os resultados analisados seréo
sugeridas outras possibilidades tedricas. Em resumo, a fase

de tratamento € fase de andlise qualitativa dos dados
coletados.



4 ANALISE DOS RESULTADOS

Quanto aos resultados da pesquisa, apresentam-se
seguindo o modelo de andlise construido e exposto em suas
dimensdes analiticas. As Paginas de Transparéncia e 0s sites
das IFES analisados, com respectivos enderecos eletrdnicos,
estdo descritos no (Apéndice A)

Figura 3: Resultados da coleta de dados das Paginas da Transparéncia e
dos Sites das IFES

Paginas da Transparéncia Sites das IFES
Catélogo de buscas #52% mas Catélogo de buscas
Gravagao de relatérios 5% wmew  Gravacdo de relatorios
Acesso automatizado 5% o Acesso automatizado
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informacao 5% da informacao
Autenticidade e integridade IR WES | Autenticidade e integridade
Atualizagdo #52% W | Atualizagdo
Comunicagéo A% % Comunicacéo
Acessibilidade o 0% Acessibilidade
anner A% 1w Banner. .
Execuc#o orcamentaria/ - Repa}OHOS de gestao /
Aucxilio a pesquisadores - Auxilio a pesquisadores
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4.1 Paginas de Transparéncia Publica

Quanto a configuracdo constatou-se que as Paginas
de Transparéncia Publica seguem um padrdo na
apresentacdo das informacdes. A gestdo das Péaginas é
regulamentada pelo Decreto n°® 5.482, de 30 de junho de
2005 e pela Portaria Interministerial n® 140, de 16 de marco de
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2006, que determinam a divulgacdo de dados e informacdes
pelos 6rgaos e entidades da Administracdo Publica Federal na
Internet.

Neste sentido, embora as Paginas da Transparéncia
seguirem o padrdo conforme as leis acima citadas devem
estar de acordo também com as determinacbes da Lei n°
12.527/2011 no tocante ao acesso e a transparéncia das
informacfes publicas. Para efeito de coleta dos dados foi
identificada a presenca das categorias nas Paginas. Porém, a
presenca destas ndo implica em sua utilidade na perspectiva
funcional. O fato de estarem disponiveis ndo sugere
necessariamente em serem Uteis. Por outro lado, ndo se pode
considerar que ndo existam. A partir de entdo foram feitas as
andlises e consideracfes das categorias e de como estas
estdo sendo apresentadas nas perspectivas de acesso e
transparéncia da informagéo.

Do Universo de 27 Instituicbes observadas, quatro
(14,8%) delas ndo possuem Paginas de Transparéncia
Publica. A saber, duas IFES localizadas na regido Norte, UFPA
e UNIFAP e duas da regido Nordeste, UFPB e UFMA. Este
resultado foi conferido tanto nas P&ginas da Transparéncia
Publica de cada IFES, como também, na relacdo de
instituicdes vinculadas ao Ministério da Educacéao no Portal da
Transparéncia Publica.

Sendo assim, os dados mostram antemdo que as
informagfes de execucdo or¢camentaria das IFES ndo estéo
acessiveis e consequentemente transparentes, bem como,
ndo cumprem com o que diz o Capitulo I, Art. 1°, Paragrafo
Gnico da Lei n° 12.527/2011, no qual determina que
“subordinam-se ao regime desta Lei: | - 0os 6rgdos publicos
integrantes da administracdo direta dos Poderes Executivo,
Legislativo, incluindo as Cortes de Contas, e Judiciario e do
Ministério Publico” (BRASIL, 2011a). Portanto, as IFES
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empreendem uma infracdo bem como, a privacdo da
populacdo do direito de ter acesso as informacdes publicas —
dentre outras coisas essencial — para o combate a corrupgéo
administrativa governamental.

N&o obstante, se por um lado ndo € o objetivo adentrar
nos meritos legais do descumprimento da Lei n® 12.527/2011,
por outro lado, tratar os mecanismos que faciltem o seu
cumprimento se faz necessério. Desta forma, apresentam-se
0s resultados por categorias com o0s respectivos indicadores
de acordo com a amostra.

4.1.1 Catalogo de buscas

Quanto a categoria Catalogo de buscas, de acordo
com a amostra, 23 Paginas da Transparéncia Publica (85,2%)
apresentam catdlogos de buscas. Apenas quatro (14,8%)
IFES ndo possuem Paginas de Transparéncia Publica, sendo,
duas localizadas na regido Norte, UFPA e UNIFAP e outras
duas da regido Nordeste, UFPB e UFMA.

Por Catalogo de buscas considera-se como sendo,
“um servigo disponivel para que o usuério tenha acesso aos
dados publicados pelo 6rgédo ou entidade. O catalogo tem o
objetivo de simplificar a busca e o acesso aos conjuntos de
dados através de ferramentas.” (BRASIL, 2014). Ao analisar
0os catdlogos constatou-se a necessidade de um
conhecimento prévio dos conteidos apresentados. Os termos
técnicos sobre as execucbes orcamentarias estabelecem
conhecimento acima da média do cidaddo comum né&o
familiarizado com os procedimentos publicos. “O cidad&@o tem



diante de si um complexo universo de normas juridicas no
ambito administrativo, mas ndo sabe o que fazer com elas,
como elas podem beneficid-lo ou como ele pode ser afetado
por elas” (BATISTA, 2010, p.228). Problemas da dimensédo
intelectual relacionam-se diretamente a este acesso facilitado,
pois aqui o cidaddo tem todas as informacdes que
supostamente precisa, mas ndo as compreende seja por sua
linguagem, seja por outro motivo (SILVEIRA, 2012).

Quanto ao item objetividade do catalogo notou-se a
auséncia da opgdo de busca por termo livre, na qual, o
cidaddo comum poderia fazer suas pesquisas de acordo com
seus conhecimentos, isto € de acordo com seu universo
cultural. Outra facilidade que a busca livre oferece é a
possibilidade de recuperacdo de documentos por termo
semelhante e/ou aproximado, oferecendo aos usuarios mais
opcdes de documentos disponiveis para recuperagdo. Desta
forma, é possivel verificar se os documentos recuperados
pelos termos aproximados satisfazem as necessidades dos
usuarios.

Outro item relacionado ao catalogo de buscas presente
nas Paginas da Transparéncia € o glossario. Nesse sentido,
de acordo com a definicdo estabelecida na propria Pagina da
Transparéncia considera que o glossario pretende esclarecer
a definicdo dos termos técnicos. Sendo que o “objetivo é
facilitar ao cidaddo o acesso as informacdes sobre os gastos
publicos e, dessa forma, incentivar o controle social e a
participacdo ativa da sociedade para garantir o bom uso dos
recursos publicos” (BRASIL, 2008)

O glossario é uma ferramenta a servico dos usuarios,
pois através do conhecimento da existéncia dos termos, bem
como, dos respectivos significados é possivel fazer buscas
mais direcionadas e precisas e, por conseguinte acessar as
informacdes disponiveis. No entanto, analisando-se a lista de



termos do vocabulario observou-se algumas particularidades.
O vocabulério contem apenas 164 termos, nimero reduzido
diante do volume de informacdes requeridas nas Paginas da
Transparéncia. Outro aspecto, este merece destaque, é que
muitos termos que figuram nas Paginas — inclusive nos
catalogos - ndo constam no glossario. Uma amostra dos
termos representa esta afirmativa, a saber: pensdes,
beneficios assisténcias, vencimentos e vantagens fixas,
obrigacdes patronais, e por ultimo auxilio financeiro a
pesquisadores entre outros. Desta forma, depreende-se que
as dificuldades da dimenséao intelectual, ndo sdo minimizadas
com o modelo atual do glossario, pois os termos do glossario
ndo respondem as indagacfes da base de dados.

Por tais motivos acima citados o modelo de
apresentacdo atual do Catdlogo de buscas nas Paginas da
Transparéncia diverge das determinacdes de transparéncia,
clareza e facil compreensao expressas pela Lei de Acesso a
Informacéo.

4.1.2 Gravacdao de relatérios

Quanto a categoria Gravacdo de relatérios, de acordo
com a amostra, 23 Péaginas da Transparéncia Publica (85,2%)
possibilitam tecnicamente a gravacéo de relatérios. Assim, as
Paginas cumprem parcialmente o requisito Il, do capitulo II,
Art. 8° 8§ 32 da Lei n°® 12.527/2011 que determina “possibilitar a
gravacdo de relatérios em diversos formatos eletronicos,
inclusive abertos e ndo proprietérios, tais como planilhas e



texto, de modo a facilitar a analise das informacdes” (BRASIL,
2011a).

Para contextualizagédo conceitual e exatiddo da anélise
considera-se a atividade de gravacdo de relatérios como
sendo a

acdo realizada para garantir a recuperacdo dos dados
[que] deve estar disponivel em um formato de
especificacdo aberta, ndo proprietario, e estruturado, ou
seja, que possibilite seu uso irrestrito, automatizado
através da Web e cujo formato seja amplamente
conhecido (ALMEIDA, 2012).

As P4aginas cumprem parcialmente o requisito legal
porque o Unico formato de execucao de gravacao de relatorios
empregado € o XPS. Tal formato vem das siglas XML Paper
Specification, que € um formato de documentos pensado para
que seja facil de compartilhar, ler e imprimir. XPS €& um
formato ida execucdo independente de plataforma (que se
poderia ler em qualquer sistema operacional), aberto e sem
royalties, isto é, se pode utilizar em qualquer caso sem ter que
pagar nenhum direito ao criador.

Desta forma, o formato de execucéo para gravacao de
relatérios atende aos critérios de especificacdo aberta, ndo
proprietario, e estruturado, ou seja, que possibilite seu uso
irrestrito, automatizado através da Web. No entanto, apesar
do XPS ser um formato de arquivo desenvolvido para o
compartihamento e o0 arquivamento de memorandos,
contratos, relatérios, paginas da Web, recibos online ou
gualquer coisa que vocé imprima e salve rotineiramente, ndo
€ uma garantia que seja compativel com todos os programas
de forma universal.

Durante a fase de teste do instrumento, Gravacao de
relatérios ndo foi possivel imprimir e salvar a relacdo da



Execucdo Orcamentaria por Natureza de Despesa do ano de
2012 das IFES da regido Nordeste e da regidao Sul. Estas
regibes foram usadas como amostras apés a verificacdo da
impossibilidade de uma unidade a esmo. Da mesma forma
ndo se conseguiu enviar por e-mail os resultados das
referidas buscas.

Ainda na fase de testes observou-se que no rodapé da
guia de Execucdo Orcamentaria ha ainda a opcdo de gravar
relatérios com informacg@es adicionais sobre a referida pagina.
O anuncio desta opgdo é descrito, “Para obter informagdes
adicionais sobre a execugcdo orcamentaria, preencha
o formulario”. Ao clicar nesta opcdo pra obter os resultados
desejados é preciso preencher um formulario com o nome, e-
mail, mensagem da peticdo com até mil caracteres, inserir o
codigo de seguranca e enviar. Nao ha informacédo do prazo
de resposta.

O contetudo das peticdes, acima citadas, solicitava
maiores informacdes sobre a execugdo orcamentaria
especificamente os dados sobre auxilio a pesquisadores. As
respostas das peticbes chegaram no dia seguinte. No e-mail
constava além dos dados do pedido, seguinte mensagem,
“Para visualizar o contetdo, acesse o0 endereco abaixo:” Ao
clicar no enderego indicado, por sua vez, este remete a
pagina inicial onde foram solicitados os dados adicionais do
relatério. Assim, percebeu-se um ciclo continuo de remeter
aos links de enderecos.

Diante do exposto, a gravagdo de relatério ndo se
apresentou satisfatéria na perspectiva utilitaria deste
instrumento. Apesar de compor a configuracdo das Paginas
da Transparéncia Publica.



4.1.3 Acesso automatizado

Quanto a categoria Acesso automatizado as PAaginas
da Transparéncia Publica, de acordo com a amostra, 23
(85,2%) possibilitam este tipo de acesso. O acesso as
Paginas é realizado através da Web. Assim, cumprem com o
requisito Ill, do capitulo II, Art. 8° & 3° da Lei n® 12.527/2011
gue determina “possibilitar o acesso automatizado por
sistemas externos em formatos abertos, estruturados e
legiveis por maquina” (BRASIL, 2011).

Com o propoésito de analise da categoria a partir do
conceitual do objeto, por acesso automatizado considera-se
como sendo “a estruturagcdo da informacdo de modo a
possibilitar 0 processamento automatizado, ou seja,
compreensivel por maquinas” (CRAVEIRO, 2012). No entanto,
efetivar o processamento compreensivel por maquinas por si
s6 ndo é suficiente para garantir 0 acesso e a transparéncia
das informacgdes publicas, do mesmo modo, é preciso estar de
acordo também com a politica de dados abertos.

Nesse sentido, segundo a Cartilha Técnica Para
Publicagdo de Dados Abertos (BRASIL, 2012), para que um
sistema operacional esteja apto a constituir, ndo apenas o
acesso automatizado, mas também possibilitar uma politica de
dados abertos o responsavel pelo repositorio deve garantir
gue o conjunto de dados cumpra algumas condi¢des.

Sendo assim, sdo indicadas doze condi¢Bes de acesso
sugeridas pela referida Cartilha (BRASIL, 20117?), bem como,
as andlises segundo estas perspectivas aplicadas nas
Paginas da Transparéncia Publica. Ressalta-se que nado é
objetivo do estudo fazer uma analise exaustiva sobre tal
categoria. Quanto as condi¢des de acesso, a saber.



Condicéo de acesso 1 :

Os dados devem estar em seu formato mais bruto
possivel, ou seja, antes de qualquer cruzamento ou
agregacdo. Mesmo que o 6rgao ou entidade ache
importante e ja tenha publicado alguma visdo de
agregacdo desses dados, existe grande valor no dado
desagregado. Dessa forma o 6rgédo ou entidade pode
publicar esses dados nas duas formas.

Os dados nas Paginas da Transparéncia Publica estdo
registrados por categorias pré-estabelecida e seus respectivos
indicadores. N&@o é informado se os dados estdo em formato
bruto ou receberam algum tipo de cruzamento ou algum tipo
de agregacdo. A falta deste de esclarecimento quanto ao
tratamento dos dados ndo compromete 0 acesso, mas implica
na transparéncia dos métodos utilizados.

Condicao de acesso 2:
Os dados devem estar em formato aberto, nao
proprietario, estavel e de amplo uso.

Os dados estdo em formato de execucdo
independente (aberto) isto é, que se pode utilizar sem ter que
pagar nenhum direito ao criador (ndo proprietério).
Informacbes sobre o formato aberto foram descritas na
subcategoria Gravacao de Relatorios acima citada.

Condicéo de acesso 3 :
Ndo deve existir nenhum instrumento juridico que
impeca sua reutilizacdo e redistribuicdo por qualquer
parte da sociedade.

Nas péaginas da Transparéncia ndo ha indicacado sobre
0s documentos que estejam sob instrumento juridico que



impeca sua reutilizacdo e redistribuicdo por qualquer parte da
sociedade.

Condic¢é&o de acesso 4:
Para os dados que sdo estruturados ou estdo em
planilhas na sua fonte, deve-se preservar a0 maximo a
estrutura original. Por exemplo, ndo se deve publicar
planilhas em arquivo PDF, neste caso utilize CSV ou
ODS.

Os dados estdo estruturados no formato de planilhas
em extensdo de arquivo XPS. Este tipo de arquivo €
semelhante ao PDF, isto €, o formato ndo recomendado para
publicac&do. Contrariando a determinacdo da Lei de Acesso de
preservar ao maximo a estrutura original dos documentos em
planilhas.

Condicdo de acesso 5:
E recomendavel a disponibilizacdo dos dados em
diversos formatos.

Nas Paginas da Transparéncia os dados estdo
disponibilizados apenas em formato de planilhas. Sendo
assim, a recomendacdo de disponibilizacdo de diversos
formatos de dados néo estd sendo cumprida.

Condigéo de acesso 6:
Cada conjunto de dados deve possuir um identificador
Unico e persistente, seguindo uma padronizagao de
URL. Esse requisito é imprescindivel para que esse
conjunto de dados seja referenciavel e eventualmente

consumido automaticamente por um aplicativo.

Para verificar o identificador Gnico e persistente
seguindo uma padronizacdo de URL foi preciso solicitar a



impressdo e o salvamento dos documentos da Pagina da
Transparéncia. A partir de entdo foi possivel observar no
rodapé dos documentos os elementos de identificacdo e
padronizacdo. No entanto, os conteidos dos documentos ndo
estdo sendo divulgados.

Condigéo de acesso 7:
E recomendavel a utilizagdo de consideracbes
semanticas na definicho URLs, de forma que seja
possivel deduzir o contetdo de um conjunto de dados
apenas lendo seu identificador.

Através do identificador seméantico da URL dos
documentos da Péagina da Transparéncia é possivel deduzir o
conteddo no endereco. Segue o0 exemplo observado,
http://lwww3.transparencia.gov.br/TransparenciaPublica/jsp/ex
ecucao/execucaoPorNatDespesa.jsf. Sendo assim, conforme
verificado no endereco acima esta condicdo estd sendo
cumprida apesar de ndo ser divulgada.

Condigéo de acesso 8:
E extremamente desaconselhavel a utilizacdo de
mecanismos antirrob6s, como captchas, para acesso
aos conjuntos de dados.

Ao analisar os enderecos eletrénicos das Paginas da
Transparéncia néo foi detectada a presenca de antirrobés que
dificultassem o acesso ao conjunto dados. Da mesma forma
nao foi detectada a apresentacdo de CAPTCHA, que € um
acrénimo da expressao "Completely Automated Public Turing
test to tell Computers and Humans Apart, um teste de desafio
cognitivo, utilizado como ferramenta anti-spam” (CAPTCHA,
2013). Sendo assim, conforme verificado no endereco acima
esta condicdo esta sendo cumprida apesar de nao ser
divulgada.



Condic¢é&o de acesso 9:
Considerando que é desejavel facilitar a indexacao dos
dados por motores de busca, sendo esta uma
importante forma do cidaddo encontrar os dados que
procura, é recomendavel que os nomes dos arquivos
sigam as boas praticas de formacdo de um slug tal
como é realizado em muitas soluges de software para
blog ou gerenciadores de conteldo. Mais
especificamente, o titulo deve ser convertido para slug
da seguinte maneira:
a. substituem-se todos os caracteres acentuados pelos
seus correspondentes ndo acentuados;
b. transformam-se todos os caracteres mailsculos em
mindsculos;
c. substituem-se cada sequéncia de um ou mais
espacos por um anico hifen (“-"). Usa-se hifen em lugar
de sublinhados (“_"), pois estes fazem com que os
mecanismos de busca tratem o texto como um soé
termo. O mesmo aconteceria caso fossem utilizadas
palavras  concatenadas, no modo  chamado
“camelCase”. Por outro lado, o hifen permite que as
palavras sejam indexadas cada uma das palavras
individualmente (BRASIL, 2012)

Condigéo de acesso 10:
Cada conjunto de dados deve ter informacfes sobre
seus dados e metadados. Deve ser possivel recuperar
o significado dos dados._

Semelhante a Condicdo de acesso 7 a qual,
recomenda a utilizacdo de consideracfes semanticas na
definicdo através do identificador seméantico da URL dos
documentos deduzir o conteddo. Seguindo o0 mesmo exemplo
observado,
http://lwww3.transparencia.gov.br/TransparenciaPublica/jsp/ex
ecucao/execucaoPorNatDespesa.jsf. Sendo assim, conforme



verificado no endereco através dos metadados (endereco) é
possivel recupera o significado dos dados. Desta forma, esta
condi¢do estad sendo cumprida apesar dos dados ndo serem
divulgados.

Condigéo de acesso 11
Para conjunto de dados muito grandes, recomenda-se
a divisdo em conjuntos menores, permitindo uma facil
manipulacdo. Recomenda-se fazer a divisdo pela
dimensdo temporal (ano ou més), pela dimenséo
geografica (estado ou municipio), ou por outra
dimensao.

Esta condicdo sugere o parcelamento no envio de um
conjunto de dados com a finalidade de facilitar a manipulag&o
dos mesmos.

Condicdo de acesso 12
E desejavel que o repositorio dos dados possibilite a
composicao de filtros dentro da URL, seguindo algum
padrdo de API, permitindo que o usuario restrinja o
volume dos dados para aqueles que ele deseja.

Trata-se da estruturacdo do mecanismo de buscas
possibilitando a filtragem dentro da URL com finalidade de
agilizar a recuperacdo dos dados. Semelhante ao catalogo de
buscas estruturado das Paginas da Transparéncia. Neste
sentido, se por um lado otimiza o tempo de recuperacdo da
informacdo devido a composicdo de filtros, por outro
compromete na busca por termo livre no repositorio.



4.1.4 Divulgacéo da estruturacdo da informacéao

Quanto a categoria Divulgacdo da estruturacdo da
informacédo, de acordo com a amostra, nhenhuma P4gina da
Transparéncia Publica (0%) divulga em seus sites o formato
utilizado de estruturacdo da informacdo. Assim, descumprem
com o requisito IV, do capitulo Il, Art. 8° § 3° da Lei n°
12.527/2011 que determina “divulgar em detalhes os formatos
utilizados para estruturagcdo da informacgéo;” (BRASIL, 2011).
Este resultado foi conferido tanto nas Paginas da
Transparéncia Publica de cada IFES, como também, no Portal
da Transparéncia. Entretanto, a auséncia da divulgacdo da
estruturacdo da informacdo ndo implica na inexisténcia da
estruturacdo nas Paginas da Transparéncia Publica.

Por estruturagdo da informacdo considera-se como
sendo, “a acdo de disponibilizacdo de dados em formatos
abertos, nao licenciados comercialmente e, que possam ser
alterados, possibilitando o uso e reuso da informacao”.
(BRASIL, 2011a). Por estar inserido no paradigma de dados
abertos o conceito de formato de estruturacdo da informacéo
consiste na organizacdo dos dados em arquivos que sao
identificados por sua extensdo. Por convencao toda extensdo
€ precedida de um ponto. Exemplo, .doc, .html, .xml entre
outros.

A divergéncia se estabelece entre os conceitos de
divulgar e de disponibilizar o acesso as Paginas no formato
dos formatos para estruturacdo da informacéo. Neste sentido
o requisito |V, do capitulo I, Art. 8° § 3° da Lei n® 12.527/2011
determina “divulgar em detalhes os formatos utilizados para
estruturacdo da informacdo”. Esta determinacdo se aplica
para todos os sitios dos 6rgaos e entidades publicas deverdo



utilizar todos os meios e instrumentos legitimos de que
dispuserem, sendo obrigatoria a divulgacdo em sitios oficiais
internet.

Reitera-se que nas Paginas de Transparéncia Publica
ndo ha divulgacdo dos formatos para estruturacdo da
informacgé&o. E esta auséncia também € percebida no Portal da
Transparéncia

4.1.5 Autenticidade e integridade

Quanto a categoria Autenticidade e integridade, de
acordo com a amostra, 23 das Paginas da Transparéncia
Publica (85,2%) apresentam estas categorias. Assim, as
P&ginas cumprem com o requisito V, do capitulo I, Art. 8° § 3°
da Lei n® 12.527/2011 que determina “garantir a autenticidade
e a integridade das informacBes disponiveis para acesso”
(BRASIL, 2011).

Tanto a autenticidade como a integridade séo itens
relacionados a seguranca do conteudo da informacdo. Em
sentido especifico, integridade e autenticidade
respectivamente sdo consideradas como sendo “a qualidade
da informacdo que tenha sido produzida, expedida, recebida
ou moadificada por determinado individuo, equipamento ou
sistema”. E, por integridade é “a qualidade da informacédo néo

modificada, inclusive quanto a origem, transito e destino”
(BRASIL 2011, ).

De acordo com a Cartilha Técnica para Publicacdo de
Dados Abertos no Brasil (BRASIL, 2012), a Integridade deve



assegurar que os dados ndo sejam adulterados durante a
transferéncia. Esse requisito ndo é mandatorio, porém para
dados mais criticos é recomendavel o uso de SSL. Por sua
vez, autenticidade deve assegurar que os dados provém de
uma fonte legitima da instituicdo. Para isso, todo conjunto de
dados precisa possuir uma URL contendo um dominio sob
controle do 6rgéo ou entidade que termine em “.gov.br”.

Depreende-se que o objetivo da integridade € que o
destinatario averigue se os dados foram modificados. Por sua
vez, objetivo da autenticidade € que o destinatario comprove a
origem e autoria dos documentos.

A autenticidade dos dados nas Paginas da
Transparéncia foi identificada pela representacdo das
informagBes por meio de URL, cujo dominio pertence a um
orgdo ou entidade publica, ou seja, de terminacéo “.gov.br”,
conforme exemplifica-se:
“http://www3.transparencia.gov.br/TransparenciaPublica/index.
jsp?CodigoOrgao=26242&TipoOrgao=2" Verificar a presenca
da terminacdo “.gov” no endereco das Paginas € um tipo de
comprovacdo de autenticidade relativamente facil para
cidaddo comum, isto é, o cidadao pouco familiarizado com a
linguagem e os procedimentos de seguranca da internet. No
entanto, verificar a integridade das informacdes nas Paginas
da Transparéncia torna-se uma tarefa inviavel em termos
praticos, pois requer maiores conhecimentos dos cddigos de
seguranca da web.

Neste sentido, observou-se nas Paginas se havia
elementos visuais que comprovassem a presenca de critérios
mais “visiveis” de seguranca da informacdo tais como o
protocolo https:// (ao invés do http://padrdo) e a imagem do
cadeado de seguranca, elementos comuns nos sites dos
bancos e do sistema financeiro. Nenhum destes elementos foi
identificado nas PA4ginas. Quando estes requisitos sédo



apresentados, o usuario passa a ter a tranquilidade que as
informacdes fornecidas naquele Website ndo poderao ser
interceptadas no seu trajeto. (O QUE E SSL, 2014).

4.1.6 Atualizacao

Quanto a categoria Atualizacdo, de acordo com a
amostra, 23 das Péaginas da Transparéncia Publica (85,2%)
apresentam a atualizacdo de seus dados de Execucdo
orcamentaria e financeira conforme o recorte temporal deste
estudo que € de janeiro a dezembro de 2012.

Em sentido mais preciso, de acordo com o Decreto n°
7.724, de 16 de maio de 2012, por atualizacdo das
informacdes considera-se “a reunido dos dados mais recentes
sobre o tema, de acordo com sua natureza, com 0S prazos
previstos em normas especificas ou conforme a periodicidade
estabelecida nos sistemas informatizados que a organizam”
(BRASIL, 2012).

Neste sentido, a Portaria Interministerial n° 140, de 16
de marco de 2006 em seu Art. 9° determina que “as
informag0des, relativas & execucdo orgcamentaria e financeira
dos oOrgdos e entidades da Administracdo Publica Federal,
serdo divulgadas e atualizadas mensalmente nas Paginas de
Transparéncia Publica”. As informacdes que se refere a
Portaria englobam portanto o objeto de investigagdo deste
estudo apresentado na guia Execucdo orcamentaria as quais
estdo contidas no Quadro de Detalhamento de Programas,
por unidade or¢gamentaria do 6rgdo ou entidade, e no Quadro
de Execucdo de Despesas, por unidade orcamentaria dos



orgdos das Paginas da Transparéncia. Salienta-se que um
parte das informacdes destes repositérios sdo extraidas do
Sistema Integrado de Administragdo Financeira do Governo
Federal — SIAFI e outra parte sédo informadas pelas IFES.

Com a finalidade de verificar o cumprimento legal da
Portaria Interministerial n° 140/2006 que determina a
atualizacdo mensal dos dados de execucdo orgamentaria,
foram realizadas buscas nas Paginas da amostra no periodo de
dia 31 de janeiro a trés de fevereiro de 2014. O resultado foi
negativo referente ao cumprimento a lei, pois foi constatado
gue nenhuma Pagina da amostra havia atualizado seus dados
desde 30 de novembro de 2013.

Se por um lado, de acordo com o recorte temporal do
estudo, se obteve resultados positivos no qual (85,2%) das
Paginas apresentam a atualizacdo de seus dados de
Execucédo orcamentaria e financeira no ano de 2012, por outro
lado, se verificou que no periodo de pouco mais de dois meses
0s cidadaos brasileiros ficaram privados do acesso as
informacdes publicas.

Evidencia-se, portanto, que a determinacdo legal
referente a atualizacdo mensal dos dados financeiros ndo esta
sendo cumprida. Tal situacéo descredencia o processo cultural
de transparéncia que esta se construindo no pais.

4.1.7 Comunicacéo

Quanto a categoria Comunicacdo, de acordo com a
amostra, 23 das Paginas da Transparéncia Publica (85,2%) a



apresentam. Assim, as P4ginas cumprem o requisito VII, do
capitulo II, Art. 8° 8 3° da Lei n® 12.527/2011 que determina
“indicar local e instrucbes que permitam ao interessado
comunicar-se, por via eletronica ou telefénica, com o érgdo ou
entidade detentora do sitio” (BRASIL, 2011a).

Em sentido mais preciso, por Comunicacdo via
eletrénica ou telefénica, de acordo com o Manual da Lei de
Acesso a Informacédo, “é 0 uso dos meios de comunicacao
viabilizados pela tecnologia da informacdo ao atendimento de
demandas de qualquer pessoa por essas informagbes”
(BRASIL, 2013). O local e as instru¢cdes que permitem estes
tipos de comunicacdo estdo indicados na guia “Contatos” das
Péginas de Transparéncia.

Com a finalidade de verificar o cumprimento da Lei de
Acesso a Informacdo, bem como as hipoteses do estudo, foi
realizado testes nas P4ginas da amostra no periodo indicado
na fase de coleta de dados. Ao clicar no guia “Contatos” se
depara com a seguinte instrucao,

Prezado Cidadéo,

As Péginas da Transparéncia foram instituidas com o
intuito de incrementar a politica de transparéncia do
Governo Federal e incentivar o controle cidaddo. Antes
de enviar sua mensagem, sugerimos que VoOcé
pesquise o0 assunto de seu interesse na
secdo Perguntas Freqguentes. A duvida de outras
pessoas pode ser a sua também! Se a sua mensagem
diz respeito ao conteldo divulgado nesta Pagina de
Transparéncia Publica, entre em contato com o(a) Link
para instituicdo. Mas, caso haja alguma irregularidade
gque vocé gostaria de nos informar, saiba
como formalizar sua denuincia.

Conforme orientacdo acima indicada, antes de enviar a
mensagem teste, acessou-se a secdo Perguntas Frequentes.
Esta secao apresenta cinco questdes. A saber:



1. Qual a diferenca entre Portal da Transparéncia e
Paginas de Transparéncia?

2. Qual a legislacdo que criou as Paginas de
Transparéncia?

3. Quem deve divulgar os dados nas Paginas de
Transparéncia?

4. Como os orgdos e entidades podem disponibilizar
as Paginas de Transparéncia?

5. Qual a origem dos dados das Paginas de
Transparéncia?

Destacam-se pontos curiosos nesta secdo. A primeira
evidéncia, alerta para o fato das questdes acima indicadas
sdo exclusivamente de cunho administrativo e especificas da
estruturacdo do Portal e das Paginas de Transparéncia
Pdblica. Além do conteudo especifico, destaca-se a
guantidade de cinco questbes consideradas de maior
frequéncia mediante o volume e diversidade do repositério
das Paginas de Transparéncia. Chama-se a atencéo para a
atualizacdo e inclusdo de novas perguntas frequentes.
Também ndo € informada na Pagina a data da dltima
atualizacao realizada.

Quanto ao processo de comunicacdo dos cidadaos
com as Paginas da Transparéncia, a orientacdo € entrar em
contato com as IFES que abrigam as Paginas através do link
indicado no texto de apresentacdo da secéo “Contatos”.

Seguindo com a finalidade de verificar as hipéteses do
estudo, acessaram-se 0s links das Paginas na secao
“Contatos” para verificar a existéncia dos meios de
comunicagdo via eletrbnica e telefonica em cada site das
IFES. Reiterando o resultado de (85,2%) das Paginas
disponibilizam links de acesso para os sitios das IFES. No
entanto, tais links de acesso nao direcionam para os canais de
comunicagdo, mas os sitios das IFES. O usuéario que desejar
estabelecer a comunicagcdo via eletrbnica e Telefbnica tera



gue localizar esta op¢do nos sitios. Como ndo ha
padronizacdo no layout dos sites das IFES a opc¢do de
comunicacdo foi localizada em varias areas dos sites. A saber,
na pagina inicial, nos links “fale conosco”, “Ouvidoria”,
“Acesso a Informacao” e “Transparéncia” entre outros.

Quanto a opcao de comunicagdo de Denuncias de
irregularidades, esta é feita na guia de acesso “Dendncias”. Ao
clicar nesta guia o cidaddo se depara com um texto que o
estimula a formalizar a sua denuncia a exercer sua cidadania
colaborando com a da Controladoria Geral da Unido (CGU) e
na fiscalizagdo do uso do dinheiro publico. Desta forma, no
rodapé da pagina localiza-se o link “Formalize sua
DENUNCIA” ao clicar o denunciante se conecta na Pagina do
CGU e se depara com um formulario para relatar sua
acusacao.

4.1.8 Acessibilidade

Quanto a categoria Acessibilidade, de acordo com a
amostra, nenhuma P&gina da Transparéncia Publica (0%)
apresenta itens suficientes para compor esta categoria
segundo os critérios do instrumento de avaliagdo utilizado.
Assim as Paginas ndo cumprem o requisito VIII, do capitulo I,
Art. 8° § 3% da Lei n° 12.527/2011 que determina “adotar as
medidas necessarias para garantir a acessibilidade de
conteudo para pessoas com deficiéncia, nos termos do Art. 17
da Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000, e do art. 9° da
Convencgdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia,



aprovada pelo Decreto Legislativo n° 186, de 9 de julho de
2008” (BRASIL, 2008).

Em sentido mais preciso, Acessibilidade “é permitir o
acesso por todos, independente do tipo de usuério, situacéo
ou ferramenta” (ACESSIBILIDADE..., 2013). Quanto ao
conceito de acessibilidade aplicado a internet, é “criar ou
tornar as ferramentas e paginas Web acessiveis a um maior
namero de usuarios, inclusive pessoas com deficiéncia”
(citacdo). Sendo assim, a informagdo publica deve estar
acessivel a todos, inclusive aqueles portadores de
deficiéncias (do ponto de vista legal, disposicbes e normas
gerais podem ser encontrados no Decreto 5.296 de 2 de
dezembro de 2004).

Para analisar a acessibilidade das Pé&ginas de
Transparéncia Publicas decidiu-se pelos critérios da utilizado
na Cartilha do Governo (BRASIL, 2011c). A deciséo se deu
por avaliar a acessibilidade com a perspectiva do préprio
governo. Os itens avaliados nas Paginas foram: Pagina com a
descricdo dos recursos de acessibilidade; Teclas de atalho;
Barra de acessibilidade; Apresentacdo do mapa do sitio;
Apresentacdo de formuldrio e Conteudo alternativo para
imagens.

Para mensuracdo dos seis itens descritos acima foi
atribuida uma porcentagem de 1,67% para cada, totalizando
10% da subcategoria acessibilidade. Seguindo os mesmos
critérios qualificados e quantificados de cada item com valores
iguais a partir do fracionamento da categoria que esta
submetido. Assim, as Paginas serdo consideradas como
propria da Acessibilidade, se o resultado contemplar pelo
menos quatro das seis subcategorias (metade mais um), bem
como, o percentual igual ou superior a 60% de incidéncia no
universo investigado.



Os itens observados com os conceitos, determinacdes
e resultados obtidos sdo descritos na sequencia. A saber:

Pagina com a descricdo dos recursos de
acessibilidade  Apresentar  o0s recursos de
acessibilidade presentes no sitio, como as teclas de
atalho disponiveis, as opcfes de redimensionamento
de texto e alto contraste, detalhes sobre testes de
acessibilidade realizados no sitio e outras informacdes
pertinentes a respeito de sua acessibilidade.

De acordo com a amostra, referente ao item
supracitado ha uma incompletude das Péaginas da
Transparéncia Publica, (0%) apresenta o icone de descricao
dos recursos de acessibilidade. O usuario mais atento ao
oferecimento deste tipo de servigo se depara com a lacuna de
acessibilidade. Desta forma, o usuario que depender deste
tipo de ferramenta para 0 acesso aos servigos das Péaginas
ficara sem o servico. Ou tera que lancar mao de outros tipos
de ferramentas de acessibilidade externas das quais 0 usuério
faca uso.

Teclas de atalho. Deverdo ser disponibilizados atalhos
por teclado para pontos estratégicos da pagina,
permitindo que o usuario possa ir diretamente a esses
pontos. Os atalhos deverdo funcionar através de
nameros precedidos da tecla padrdo de cada
navegador (Alt no Internet Explorer, Shift + Alt no
Firefox, Shift + Esc no Opera, etc.). Os atalhos que
deverdo existir nas paginas do Governo Federal sdo os
seguintes: ¢1: para ir ao conteldo; «2: para ir ao menu
principal; «3: para ir & caixa de pesquisa.

De acordo com a amostra, referente ao item
supracitado ha wuma incompletude das péaginas da



Transparéncia Publica, (0%) apresenta teclas de atalho. Com
a finalidade de verificar o instrumento nas Paginas foi realizado
testes das teclas de atalho nos navegadores Explore, Firefox e
Opera em nenhum destes navegadores foi possivel executar
o recurso conforme sugerido.

Barra de acessibilidade. Contendo os seguintes itens:
Aumentar fonte; Diminuir fonte; Fonte normal; Alto
Contraste; Atalhos (Menu, contudo e busca) ;
Acessibilidade (link para a pagina contendo o0s recursos
de acessibilidade do sitio)

De acordo com a amostra, referente ao item
supracitado ha uma lacuna nas paginas da Transparéncia
Pdblica, pois nenhuma P&gina (0%) apresenta a barra de
acessibilidade. Tal item € um recurso dos mais completos no
guesito de acessibilidade, pois comporta trés itens basicos de
acessibilidade, a saber: opcdo de aumentar e diminuir a fonte
dos textos da pagina; teclas de atalhos com teclado que
possibilitam ir para pontos estratégicos da pagina, permitindo
gue o usuario possa ir diretamente a esses pontos, e link para
acesso ao mapa do sitio, isto é, acesso as paginas internas
gue nado estdo presentes no menu da pagina. A barra de
acessibilidade deveria ser o item basico em cada Péagina de
Transparéncia.

Apresentacao do mapa do sitio. Devera ser fornecido
um mapa do sitio para sitios que contenham paginas
internas que néo estéo presentes no menu. O mapa do
sitio deve ser disponibilizado em forma de lista,
podendo conter quantos niveis forem necessarios.

De acordo com a amostra, em alusdao ao item
supracitado ha um vazio nas paginas da Transparéncia
Pdblica, isto é, nenhuma pagina (0%) apresenta o0 mapa do



sitio. Assim, como as Paginas ndo apresentam um catalogo
de buscas de conteldo livre, a presenca do mapa do sitio
disponibilizado em forma de listas de assuntos facilita o
acesso e a transparéncia da informacdo para todos os
segmentos de usuarios, isto €, ndo apenas aos deficientes. A
auséncia destes recursos dificulta a transparéncia dos temas
tratados e 0 acesso aos documentos disponiveis.

Apresentacdo de formulario. Os formularios deverao
estar de acordo com 0s seguintes itens:

0 Sempre utilizar a tag form, mesmo que o formulario
possua apenas um elemento, como € o caso de uma
caixa para pesquisa.

o Disponibilizar os elementos do formulario no HTML
na ordem correta de navegacao, sem utilizar o tabindex.
0 Associar as etiquetas (label) aos seus campos
(input) correspondentes.

o Na&o deve ocorrer mudanca no contexto quando um
elemento receber o foco.

o Deve ser fornecido um botdo de envio (submit) para
enviar os dados. No entanto, € necessério fornecer uma
maneira de o usuario poder verificar as informacdes
antes que elas sejam enviadas.

0 Os erros de entrada de dados devem ser
identificados e descritos ao usuario.

o Para cada conjunto de informagbes, com dois ou
mais elementos de entrada de dados, os mesmo
deverdo ser agrupados através do elemento
fieldset/legend. Em um formulério de busca simples, por
exemplo, ndo ha a necessidade de utilizar o elemento
fieldset/legend, pois apresenta apenas um campo de
entrada de dados.

Por apresentacdo de formulério considera-se o campo
para preenchimento do texto de um formulario, checkbox, lista
de dropdown, entre outros. Neste sentido o campo do



formulario deve possuir uma etiqueta que assegure que essa
formalidade seja associada ao elemento correto do formulario,
usando a Etiqueta <label>. Sendo assim, é preciso certificar-
se também se os usuarios podem enviar o formulario e
recuperar as informacdes caso ocorra qualquer erro, tal como
no caso do ndo preenchimento de algum dos campos
necessério (BRASIL MEDIA, 2014).

De acordo com a amostra, 20 Paginas da
Transparéncia Publica (74,1%) disponibilizam a Apresentacao
de Formulério conforme as orientagfes acima citadas. Sendo
gue foram trés Paginas da regido Norte, UNIR e UFT; seis da
regido Nordeste, UFAL, UFBA, UFCE, UFPE, UFRN e UFS;
as quatro da regido Centro Oeste, UnB, UFG, UFMT e UFMS,
as quatro da regido Sudeste, UFES, UFMG, UFRJ e UNIFESP
e trés Paginas da regiao Sul, UFSC, UFPR e UFGRS.

Conteldo alternativo para imagens. Devera ser
fornecida uma alternativa textual, pelo atributo alt, para
imagens, fotos, graficos, banners, botées de imagem,
areas ativas de mapa de imagem, CAPTCHA, etc. Além
do alt, para imagens mais complexas, que necessitem
de uma descricdo mais detalhada, devera ser fornecida
uma descricdo longa no proprio contexto ou em um link
(claramente identificado como descricdo da imagem)
logo apos a imagem. (BRASIL, 2011c)

O contetdo alternativo para imagens é a descrigdo
textual da figura. Nas Paginas de Transparéncia Publica os
conteudos de imagem se resumem aos botdes de imagem de
uma impressora descrita ao seu lado imprimir, da figura de
uma carta, por sua vez, enviar e-mail e da apresentacao de
campos de formulario. Nestes botdes, ndo foi necessario o
uso da tecla alt, para descricdo, pois as imagens sdo descritas
ao lado de cada icone.



De acordo com a amostra, 20 Paginas da
Transparéncia Publica (74,1%) disponibilizam Conteudo
alternativo para imagens conforme as orientacdes acima
citadas. Sendo que foram trés Paginas da regido Norte, UNIR
e UFT, seis da regido Nordeste, UFAL, UFBA, UFCE, UFPE,
UFRN e UFS; as quatro da regido Centro Oeste, UnB, UFG,
UFMT e UFMS, as quatro da regido Sudeste, UFES, UFMG,
UFRJ e UNIFESP e trés Paginas da regidao Sul, UFSC, UFPR
e UFGRS

Os dados mostram que as Péaginas da Transparéncia
ndao foram consideradas como prépria da categoria da
Acessibilidade, pois o resultado ndo contemplou, pelo menos,
guatro dos seis critérios de acessibilidade (metade mais um),
bem como, ndo atingiu o percentual igual ou superior a 60%
de incidéncia no universo investigado.

4.1.9 Banner

Quanto a categoria Banner, de acordo com a amostra,
23 das Paginas da Transparéncia Publica (85,2%) apresentam
esta categoria. Assim as Paginas cumprem o requisito I, do
capitulo Ill, Art. 7° § 2° do DECRETO N° 7.724, DE 16 DE
MAIO DE 2012 que determina que serdo disponibilizados nos
sitios na Internet dos 6rgdos e entidades, conforme padrao
estabelecido pela Secretaria de Comunicacdo Social da
Presidéncia da Republica: | - banner na pagina inicial, que dara
acesso a secdo especifica de que trata o 8§ 1% Os 6rgdos e
entidades deverdo implementar em seus sitios na Internet



secdo especifica para a divulgacdo das informacdes de que
trata o caput (BRASIL, 2012).

Em sentido mais preciso, por Banner, considera-se
com sendo uma ilustracéo,

uma imagem grafica, com identidade visual especifica
para divulgacdo de um produto ou servico. No caso da
Péagina da Transparéncia essa imagem é disposta em
conformidade com o Decreto n° 5.482/2005 e a Portaria
Interministerial n°® 140/2006, com link para endereco
estruturado como
http://www.orgao.gov.br/transparencia, no proprio
servidor WEB do 6rgéo (BRASIL, 2012).

Conforme determinam o Decreto n° 5.482/2005 e a
Portaria Interministerial n°® 140/2006, o acesso a Pagina da
Transparéncia Publica dar-se-4, por meio de atalho, em
imagem grafica, conhecida como banner, com identidade
visual especifica para a Transparéncia Publica, inserido na
pagina inicial do sitio eletrénico dos respectivos 0rgaos ou
entidades. S&o trés as opcdes de banner disponiveis:

Opcéo 1 Opcéao 2 Opcéo 3:
Transparéncia
Transparéncia
Publica

Fonte: Pagina de Transparéncia Publica — Servicos.



O endereco da Pagina de Transparéncia é fornecido
pela CGU apds a criacdo da Pagina, o que ocorre mediante
solicitagdo do 6rgdo ou entidade, conforme orienta¢des da
Controladoria. Dentro do prazo médio de 20 dias do
recebimento da solicitagdo, a CGU informara ao 6rgdo ou
entidade o endereco de acesso a Pagina de Transparéncia.
Cabera entdo ao 6rgdo a inclusdo do banner Transparéncia
Publica na pagina inicial do seu sitio, a partir do qual a Pagina
de Transparéncia sera acessada.

4.1.10 Execucdo orcamentéaria/Auxilio  financeiro a
pesquisadores

Quanto a categoria Execucdo orcamentéria/Auxilio a
pesquisadores, de acordo com a amostra, 15 Paginas da
Transparéncia Publica (55,5%) apresentam esta categoria.
Assim as Paginas cumprem parcialmente o requisito 1V, do
capitulo 111, Art. 7° § 3° do Decreto n°® 7.724, de 16 de maio de
2012 que determina que deverdo ser divulgadas, na secéo
especifica de que trata o § 1° informacGes sobre: execugdo
or¢camentaria e financeira detalhada (BRASIL, 2012).

Em sentido mais preciso, Execucdo Orgamentéria,
considera-se com sendo o

Orcamento-Geral da Unido [que] é o instrumento
utilizado pelo Governo Federal para definir como os
recursos arrecadados dos cidaddos por meio dos
tributos (impostos, taxas, etc.) serdo aplicados em
projetos e politicas publicas, visando o melhor
atendimento de necessidades ou de demandas da
sociedade (BRASIL, 2008).



Em outras palavras, execucdo orcamentaria € a
despesa do Governo em projetos e politicas publicas que
envolvem todos os estados e 6rgdos da Unido. As Paginas de
Transparéncia apresentam os dados referentes as despesas
realizadas por todos os 6rgaos e entidades da Administracao
Direta e Indireta do Governo Federal com informacdes sobre
execucdo orcamentdria, licitagbes, contratagbes, convénios,
diarias e passagens.

As informagBes do repositorio das Paginas de
Transparéncia s&o obtidas do Sistema Integrado de
Administracdo Financeira do Governo Federal (SIAFI), e
atualizadas mensalmente para o ano corrente e de forma
consolidada para exercicios anteriores. As informagdes
contidas nos sistemas SIAFI, SIASG (licitagbes e contratos),
SCDP (diarias e passagens) e SIEST (orcamento de
investimentos das empresas publicas e sociedades de
economia mista) sdo disponibilizadas nas Paginas de
Transparéncia Publica diretamente pela CGU, sem que seja
necessaria nenhuma interveng¢éo do 6rgédo ou entidade.

No entanto, conforme determina a Portaria
Interministerial n°140, de 16 de marco de 2006, os dados de
convénios, contratos, licitac6es, diarias e passagens que nao
estiverem contidos nos sistemas SIAFI, SIASG e SCDP
deverdo ser enviadas a CGU pelo 6rgdo ou entidade,
observando as periodicidades definidas na Portaria.
Curiosamente a CGU informa que disponibiliza os referidos
dados nas Paginas sem intervencdo do 6rgdo ou entidade
desde que as informagfes estejam contidas nos sistemas
SIAFI, SIASG e SCDP do contrario, isto €, quando nao ha a
disponibilizacéo dos dados, a responsabilidade de inclui-los é
dos ¢drgdos e entidades responsaveis por fornecer as
informacdes aos referidos sistemas. Nao esta claro, portanto,
de quem é a responsabilidade do ndo fornecimento das



informacBes publicas mensalmente ou do procedimento de
fiscalizacdo desta tarefa.

Especificamente na guia Execucdo orcamentaria, das
Paginas, sdo divulgadas as despesas governamentais que por
sua vez, estdo classificadas em outras duas guias: “Por
Programa de Governo” e “Por Natureza de Despesa’. A
segunda guia “Por Natureza de Despesa” foi a utilizada para
coleta de dados do estudo.

A guia “Por Natureza de Despesa” da acesso ao
catalogo de buscas intitulado Execugdo or¢camentaria —
Consulta por Natureza de Despesa. Neste catalogo é possivel
fazer apenas buscas selecionando os termos por Unidade
orcamentaria e por Ano. Como resultado € apresentado
apenas uma lista contendo respectivamente, o Cdédigo da
natureza da despesa, a Natureza da despesa, os indicadores

do Valor liquidado no ano e do Valor pago no ano.

Desta forma, de acordo com a amostra, 23 Paginas de
Transparéncia Publica (85,2%) disponibilizam dados de
execucdo orcamentéria. No entanto, quanto aos dados
estarem detalhados segundo a determinacdo legal expressa
no requisito 1V, do capitulo IlI, art. 7° 8 3% do Decreto n°
7.724/2012 que determina que deverdo ser divulgadas, na
secdo especifica de que trata o § 1% informacdes sobre:
execucdo orcamentaria e financeira detalhada, foi uma das
lacunas detectada nas Paginas de Transparéncia.

Com a finalidade de verificar as hipéteses do estudo
seguiu-se a observacdo dos termos disponiveis na lista da
Consulta por Natureza de Despesa que mais se aproximasse
da descricdo das despesas com P&D das IFES. Da referida
lista, o termo encontrado que mais se aproximou foi o de
“Auxilio financeiro a pesquisadores”.



Ao analisar as Paginas da Transparéncia, inclusive o
glossario das referidas Paginas, ndo foi encontrado o conceito
referente a “Auxilio financeiro a pesquisadores”. Da mesma
forma, néo foram encontrados termos especificos referentes a
auxilio, pesquisadores ou pesquisa.

Em sentido mais preciso, para efeito deste estudo
auxilio financeiro a pesquisadores, considera-se com sendo o

apoio financeiro concedido a pesquisadores, individual
ou coletivamente, exceto na condicdo de estudante, no
desenvolvimento de  pesquisas cientificas e
tecnolégicas, nas suas mais diversas modalidades,
observado o disposto no artigo 26 da Lei Complementar
n° 101/2000 (BRASIL,2000).

Por este tipo de auxilio financeiro estende-se néo
apenas a pesquisadores individuais mas também o0s grupos
de pesquisa. Além disso, a descri¢cdo da atividade de pesquisa
de uma universidade ndo se resume apenas ao Auxilio
financeiro a pesquisadores. Ilgualmente h4 uma gama de itens
perpassam e que integram a atividade de pesquisa. Nesse
sentido, outros itens especificos figuram a lista da Natureza
da despesa na Consulta da Execucdo orgamentéria, a saber:
Material de consumo, cédigo 339030; Passagens e Despesas
com locomocgéo, cédigo 339033; Auxilio-alimentacdo, cédigo
339046; Auxilio-transporte, codigo 339049; Obras e
instalacdes, cédigo 449051 entre outros.

Neste sentido, de acordo com a amostra do estudo, 15
das 27 Paginas de Transparéncia Publica das IFES (55,5%)
disponibilizam dados de Auxilio financeiro a pesquisadores
(cédigo 339020). Sendo assim, os resultados mostram que
um percentual consideravel de IFES (45%) ndo cumprem a
determinacéo legal de disponibilizar os dados de execugéo
or¢camentaria nas Paginas de Transparéncia.



Se por um lado, o catalogo de Consulta “Execucdo
Orcamentéria — Por Natureza de Despesa”’ nao disponibiliza
dados de execucdo orcamentaria de Pesquisa &
Desenvolvimento. Por outro lado, a consulta “Execucéo
Orcamentéria — Por Programa de Governo” se aproxima deste
tipo de resultado, pois disponibiliza a categoria Educacdo
Superior - Graduagdo, Pés-Graduacao, Ensino, Pesquisa e
Extensdo (codigo 2032); seguido dos indicadores de
Orcamento atual, Valor liquidado, Valor Pago, Percentual dos
valores liquidados em relacdo ao orcamento atual e
Percentual dos valores pagos em relacdo ao orcamento atual.

No entanto, a categoria, “Educagdo Superior -
Graduacgdo, Pdés-Graduagdo, Ensino, Pesquisa e Extensao”
composta por itens relacionados porem distintos é apresenta o
montante das despesas sem distingdo entre si. Desta forma,
nas duas opc¢des de busca das Paginas de Transparéncia, Por
Programa de Governo e Por Natureza de despesa os dados
nao disponibilizam os dados de execucdo orcamentaria de
P&D das IFES. Atualmente através das Paginas da
Transparéncia Publica, se o cidaddo desejar tal informacao
terd que somar cada item disponivel nos catalogos — e que
julgar pertinente a atividade de pesquisa — para obter a
informacéo.

Outro aspecto detectado diz respeito as questdes
terminologicas da expressdo “Execucdo orcamentaria e
financeira detalhada”. Especificamente o uso diferenciado da
expressao pela Lei de Acesso a Informacéo e o aplicado nas
Paginas de Transparéncia Publica. A Lei utiliza o termo
“Execucdo or¢camentéria e financeira detalhada” e a Péagina
emprega o termo “Execucdo Orcamentéria - Por natureza de
despesa”. Considerando que a Lei determina o0 que deve ser
apresentado nas Paginas da Transparéncia, entdo inclui
também a nomenclatura dos dados.



Ainda sobre o0 emprego da expressdo execucao
orcamentaria, na guia Execucdo Orcamentaria da Pagina da
Transparéncia o texto de esclarecimento institucional se refere
aos catalogos de buscas por “detalhamento das despesas” ao
invés de “natureza” para explicar como sao classificados os
dados da execucao orgamentaria.

A substituicdo de termos e expressoes utilizados pela
Lei e aplicado nas Paginas de Transparéncia dificulta a
verificacdo de correspondéncia, a saber: “Detalhada” por
“Natureza”. Sendo que o termo “detalhado” de féacil
compreensdo, que significa exposto em detalhes substituido
pelo termo “natureza” de compreensdao ambigua. Dentre
outras coisas, tal substituicdo minimiza o destaque de um
catalogo intitulado “Execucéo Orgcamentéria — Detalhado”.

4.2 Sites das IFES

Ao longo do desenvolvimento da pesquisa percebeu-
se gque a analise das categorias de acesso e de transparéncia
das informacdes publicas nos Sites das IFES, que abrigam as
Péginas da Transparéncia, também se fazia necesséario para
tornar mais completo o estudo. Ainda, que tal perspectiva € o
eixo tematico estrutural que une e atravessa do inicio ao fim
da pesquisa trazendo resultados comparativos.

Das subcategorias de Acesso a Informacgéo tais como,
Catdlogo de buscas, Gravacdo de relatérios, Acesso
automatizado, Divulgacdo dos formatos de estruturacdo da
informagdo, Autenticidade e integridade, Atualizacéo,
Comunicacao, passando pela  Acessibilidade, as



subcategorias de Transparéncia, Banner, Relatérios de
gestdo/auxilio a pesquisadores sdo questdes que conferem
unidade e complementam a orientacdo e 0s objetivos basicos
do estudo.

Ressalta-se que o0s conceitos adotados das
subcategorias acima mencionadas ser8o 0s mesmos para as
Paginas de Transparéncia. Assim, ndo serdo novamente
citados nestas analises. Mas, ressalta-se que, diferente das
Péginas da Transparéncia, ndo ha exigéncia legal quanto a
forma de apresentacdo de informacdes nos sites das IFES,
contudo, considera-se que, por prestarem servicos de
utilidade publica, deveriam expor as informacdes pautados no
mesmo rigor exigido pela lei.

Desta forma, embora todas as categorias tenham sido
analisadas, a perspectiva de avaliacdo dos sites focou
prioritariamente a categoria Relatérios de gestao/auxilio a
pesquisa, que se refere as informacdes de prestacdo de
contas com P&D das IFES. Durante a pesquisa se percebeu a
importancia da referida categoria, pois a partir dos relatérios
de gestdo seria possivel analisar outras categorias tais como,
Gravacdo de relatorios, Divulgacdo dos formatos de
estruturacdo da informacdo; Autenticidade e integridade,
Atualizacdo, Banner e a propria categoria Relatérios de
gestao/auxilio a pesquisadores.

Desta forma, apresentam-se o0s resultados por
categorias com o0s respectivos indicadores de acordo com a
amostra.



4.2.1 Catalogo de buscas

Quanto a categoria Catdlogo de buscas, de acordo
com a amostra todos os sites das IFES possuem instrumento
de busca da informacéo.

E todos apresentaram o mesmo principio de buscas,
ou seja, por termo livre. Este tipo de catalogo visa facilitar as
buscas tornando-as mais objetivas, além de ndo exigir do
usuéario aprofundado conhecimento em estratégias de busca
em recursos mais avancados tais como logica booleana,
combinacdo entre campos diferentes, uso de termos
compostos e/ou sintagmas nominais.

Comparando os resultados da categoria catalogos de
buscas tanto as Paginas de Transparéncia como os sites das
IFES possuem este tipo de instrumento. Sendo que o primeiro
dispbe de catalogos de busca estruturada e o segundo de
busca livre.

Outro fato percebido é a auséncia de integracdo dos
dois catélogos. As buscas nos catélogos das IFES ndo estédo
integradas aos conteldos das Paginas de Transparéncia.
Embora as informacbGes disponiveis nas Paginas de
Transparéncia sejam referentes as IFES as quais as Paginas
estdo hospedadas.

As consultas nos catalogos das IFES se resumem
apenas ao link de acesso das Paginas da Transparéncia.
Sendo assim, o cidad&do - para ter acesso as informacdes -
devera realizar uma nova busca nos catélogos das Paginas
da Transparéncia.

Ressalta-se que a busca nas Paginas se trata de uma
busca estruturada, necessitando, portanto familiaridade do



usuario com este tipo de catalogo. Além, de conhecimentos
sobre os termos que permeiam o universo administrativo e
financeiro publico.

Os catélogos de buscas dos sites das IFES foram os
principais instrumentos de coleta de dados das categorias
Gravacdo de relatorios, Atualizagdo, Comunicacéo,
Acessibilidade e Relatérios de gestdo/ Auxilio a
pesquisadores.

4.2.2 Gravacdao de relatérios

Quanto a categoria Gravacado de relatérios, de acordo
com a amostra, 25 sites das IFES (92,6%) possibilitam
tecnicamente a gravagéo de relatorios. As duas IFES (7,4%)
gue ndo apresentaram os relatorios foram a UFRR e UNIR
ambas localizadas na regido Norte do Brasil.

Das IFES que disponibilizaram seus relatérios, todos
estdo em apenas um tipo de formato, o PDF. O PDF é uma
sigla  inglesa  que significa  Portable Document
Format (Formato Portatii de Documento), um formato de
arquivo criado pela empresa Adobe Systems para que
gualquer documento seja visualizado, independente de qual
tenha sido o programa que o originou. (SIGNIFICADO...,
2014).

Se por um lado a principal vantagem do arquivo PDF é
a capacidade de manter formatacdo do arquivo original, seja
um texto ou uma imagem, por outro, este tipo de formato
impede que os dados possam ser retrabalhados em planilhas



e que seus dados sejam tabulados, para serem, por exemplo,
usado em andlises comparativas entre IFES.. Outro aspecto
negativo é que o PDF nao esta disponivel em um formato de
especificacdo aberta, ndo proprietério e estruturado, ou seja,
gue possibilite seu uso irrestrito.

Atualmente os relatérios de gestdo das IFES néo
possibilitam a gravacdo de relatérios em diversos formatos
eletrénicos, abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e
texto, de modo a facilitar a anélise das informacdes.

4.2.3 Acesso automatizado

Na andlise da categoria Acesso automatizado
percebeu-que que todos os sites das IFES possibilitam este
ingresso.

O acesso € realizado pela Web com uma estruturacéo
minima do endereco eletrbnico de modo a possibilitar o
processamento automatizado. Além de estarem de acordo
com a politica de dados abertos, anteriormente descrita no
item de Acesso automatizado das Paginas de Transparéncia
Publica.

Desta forma, com a finalidade de verificar o acesso aos
sites das IFES foram realizadas consultas em trés buscadores
considerados generalistas, a saber, Google, Yahoo e o ASK.
Os testes foram realizados submetendo a consulta pelas
siglas e por extenso dos nomes das IFES, por exemplo, UFPE
e em seguida Universidade Federal de Pernambuco.



Em todas as situacdes foram identificados os sites,
nao havendo dificuldades ou problemas para encontra-los na
web.

4.2.4 Divulgacao da estruturacdo da informacdao

Quanto a categoria Divulgacdo da estruturacdo da
informag&o, nenhum site das IFES divulga o formato utilizado
de estruturacdo da informacdo. Entretanto, a auséncia da
divulgacdo ndo implica na inexisténcia da estruturacdo da
informagéo.

Por formato de estruturagdo da informag&o nos sites
considera-se “a organizacdo dos dados em um arquivo. E
identificado por sua extensdo” (EXTENSAO, 2013). Sendo
assim, atualmente para o cidaddo ter conhecimento dos
formatos de estruturacdo da informacdo, é preciso fazer
buscas nos sites e detectar a partir dos arquivos disponiveis,
bem como, da extensdo dos mesmos. “O formato
predominante encontrado nos sites foi o “.PDF".

A auséncia de divulgacdo estruturacdo da informacéo
também foi percebida nas P&ginas da Transparéncia e da
mesma forma, para que o usuario possa ter acesso a este tipo
de informacao tera que acessar cada arquivo disponivel nos
sites e observar a extenséo.



4.2.5 Autenticidade e integridade

Quanto a categoria Autenticidade e integridade, 25
sites das IFES (92,6%) apresentam estas categorias. Ambas,
tanto a autenticidade como a integridade sdo itens
relacionados a seguranca do conteudo da informacéo.

Sendo assim, diante do volume de informacdes dos
sites e portais das IFES, a perspectiva de analise da categoria
se deu a partir dos relatérios de gestdo disponibilizados.
Neste sentido, foram aplicados os mesmos critérios de
observacdo de autenticidade e integridade nas P&ginas da
Transparéncia.

Quanto a autenticidade dos relatérios de gestéo,
observou-se a partir da URL, isto €, o localizador-padrao, que
€ o0 endereco eletrénico dos relatérios contendo um dominio
de controle do érgdo que esta inserido. Todos os relatérios
apresentaram este requisito que corresponde ao critério
basico de autenticidade dos relatérios de gestao das IFES.

Quanto aos critérios de integridade dos relatérios,
todos estdo disponiveis no formato PDF e assim, protegidos
para impedir a edicdo dos dados. Desta forma, os relatérios
atendem ao requisito basico de integridade dos relatérios de
gestao das IFES.

Os sites das IFES tem sua estrutura informacional
baseada na arquitetura da Web, na qual, tanto a infraestrutura
administrativa como a manutencdo dos sites € de
responsabilidade das Instituicbes que publicam os dados.



4.2.6 Atualizacéo

Quanto a categoria Atualizacdo, de acordo com a
amostra, 25 dos sites das IFES (85,2%) apresentam seus
relatorios de gestdo atualizados conforme o recorte temporal
deste estudo que € de janeiro a dezembro de 2012.

Do universo das 27 instituicbes, apenas duas, (14,8%)
ndo apresentaram as informagfes de relatério de gestdo em
seus sites. As instituicbes faltosas foram a UFRR e a UNIR
ambas pertencentes a Regido Norte. Curiosamente a segunda
instituicdo disponibilizou os relatorios de gestdo dos anos de
2010, 2011 e 2013, mas nao disponibilizou o relatério do ano
de 2012.

Em nenhum dos sites das IFES é divulgado o prazo
limite para a disponibilizacdo dos relatérios de gestdo. Ao
contrério das Paginas da Transparéncia, que estdo sob a
deliberacdo da Portaria Interministerial n°® 140/2006, em seu
Art. 9°, determina que “as informacdes, relativas a execucao
orcamentaria e financeira dos d&rgdos e entidades da
Administracdo  Publica Federal, serdo divulgadas e
atualizadas mensalmente nas Paginas de Transparéncia
Publica”.

Ressalta-se que foram contempladas para fins dessa
andlise as Instituicbes que apresentaram relatérios CGU e
relatérios de auditoria referente ao ano em questao.



4.2.7 Comunicacgéo

Quanto a categoria Comunicacdo, ndo se identificou
problemas ja que todas as IFES apresentaram canais de
comunicagdo via eletrbnica e telefébnica nos sites
independente de hospedarem a Pagina da Transparéncia.

Ao contrario das Paginas de Transparéncia, cada site
das IFES determina seu proprio layout. Sendo assim,
observou-se que os canais de comunicagdo com as IFES
estdo dispostos em distintos locais dos sites. A saber, pagina
principal dos sites das IFES, nos banners “Acesso a
Informacao”, “Portal de Transparéncia” e “Ouvidoria”. E ainda,
os sites disponibilizaram os canais de comunicacdo em mais
de um banner de acesso.

Quanto ao acesso aos canais de comunicacdo via
eletrbnica e telefbnica pela pagina principal dos sites das
IFES, de acordo com a amostra, hove sites (37%) mostraram
este resultado. A saber, UFRR, UNIFAP, UFAM da regiédo
Norte; UFMA, UFPB, UFPI da regido Nordeste; UFMS da
regido Centro-Oeste, UFES da regido Sudeste e UFRG da
regido Sul. Quanto ao acesso da comunicacdo pelo banner
“Acesso a Informacdo”, cinco instituicdbes (18,5%)
disponibilizam unicamente por esse canal. A saber, UFPE da
regido Nordeste; UFG e UFMT da regido Centro-Oeste, UFPR
e UFS da regido Sul. Quanto ao acesso dos canais de
comunicagdo pelo Banner “Ouvidoria” soma-se seis IFES
(22,2%). Séo estas: UFPA e UFT da regidao Norte; UFRN e
UFS da regido Nordeste; UnB da regido Centro-Oeste e UFRJ
da regido Sudeste. Destaca-se que a UFPA e a UFRN
disponibilizaram os canais de comunicacdo na pagina
principal dos sites, nos banners “Fale conosco”, “Ouvidoria” e



“Acesso a Informacdo”. A UFBA disponibilizou o0 acesso ainda
no banner “Portal da Transparéncia’. Outras sete IFES
disponibilizaram  concomitantemente o0os canais de
comunicacdo tanto nas pdaginas principais dos sites e no
banner “Acesso a Informacdo”; Sado elas UFAC, UNIR da
regido Norte; UFAL, UFC da regido Nordeste; UFMS da regido
Centro-Oeste; UFMG e UFR da regido Sudeste; UFSC da
regiao Sul.

Os dados mostram que os sites estdo cumprindo a
determinagdo legal dos sites expressa no requisito VII, do
capitulo II, Art. 8° 8 3° da Lei n® 12.527/2011 que determina
“indicar local e instru¢bes que permitam ao interessado
comunicar-se, por via eletrénica ou telefénica, com o 6rgéo ou
entidade detentora do sitio” (BRASIL, 2011a). No entanto, a
falta de padronizacéo no layout dos sites confunde o acesso
aos canais de comunicagdo. Se por um lado ha sites onde ha
dificuldades para identificar os canais de comunicacdo. Por
outro, alguns apresentam excesso, sendo dificultoso escolher
o canal especifico de comunicacdo. Nestes casos, a
padronizacdo € uma solucédo viavel, pois as dificuldades nas,
bem como, davidas na escolha dos canais de comunicacdo
compromete 0 acesso e a transparéncia dos processos.

4.2.8 Acessibilidade

Quanto a categoria Acessibilidade, o conceito de
acessibilidade, bem como, de cada critério avaliado foram
analogos aos utilizados nas Paginas de Transparéncia. Desta
forma, ndo serdo apresentados.



De acordo com os critérios estabelecidos, a categoria
Acessibilidade ndo apresentou resultados satisfatérios. Os
resultados foram considerados a partir da combinacédo de
duas condicbes: cada um dos 27 sites analisados teriam de
apresentar pelos menos quatro itens de acessibilidade (60%).
E o resultado da primeira condicdo contemplar pelo menos
(60%) dos 27 sites das IFES.

Quanto aos resultados obtidos por itens de
acessibilidade, cinco sites ou (18,5%) apresentaram o icone
de acessibilidade. Quanto a apresentacdo de Teclas de
atalho, quatro sites ou (14,8%) dispde deste recurso.
Referente a Barra de acessibilidade, trés sites ou (11,1%)
oferecem este item. Quanto ao Mapa do sitio, 15 sites ou
(55,5%) proporcionam o referido item. Quanto a
Apresentacdo de formulario, 14 sites (51,8%) disp6em
deste item. E por Gltimo, Conteldo alternativo para imagens
16 ou (59,2%) dos sites apresentam o referido item.

De acordo com os resultados os critérios, Teclas de
atalho e Barra de acessibilidade receberam um percentual
abaixo de 15%. Quanto aos critérios mais bem pontuados
foram Mapa do sitio, Apresentacdo de formulario e Contetido
alternativo para imagens que contabilizaram um percentual
gue varia entre 52 e 59%.

Quanto aos resultados obtidos por sites das IFES,
constatou-se que apenas trés sites apresentaram quatro ou
mais critérios de acessibilidade, a saber, UFAC da regiédo
Norte, e a UFCE e UFBA da regido Nordeste. Destas
instituicdes duas delas a UFBA e a UFC atingiram todos os
requisitos de acessibilidade (Apéndice G).



4.2.9 Banner

Quanto a categoria Banner, de acordo com a amostra,
seis sites (22,2%) apresentam a logomarca especifica das
Péginas da Transparéncia Publica indicando e divulgando as
informagbes que apresentam. As demais IFES da amostra
indicaram o acesso as Paginas da Transparéncia por outros
banners. Assim os sitios da IFES cumprem parcialmente o
requisito I, do capitulo IlI, Art. 7° § 2° do Decreto n° 7.724, de
16 de maio de 2012 que determina que seréo disponibilizados
nos sitios na Internet dos 6rgaos e entidades, conforme padrdo
estabelecido pela Secretaria de Comunicacdo Social da
Presidéncia da Republica: “banner na pagina inicial, que dara
acesso a secdo especifica de que trata 0 § 1° os érgaos e
entidades deverdo implementar em seus sitios na Internet
secdo especifica para a divulgacdo das informacbes de que
trata o caput” (BRASIL, 2012).

Na fase de desenvolvimento da pesquisa observou-se
que 0 acesso as Paginas da Transparéncia por meio dos
sites das IFES ocorria, além do modelo de Banner oficial
estabelecido pela Portaria Interministerial 140/2006, por outros
caminhos. Tal constatagdo através dos banners “Acesso a
Informacdo”, “Portal de Transparéncia”, “Pagina de
Transparéncia Publica” e outras se¢fes sem denominacéo
especificas. Algumas IFES apresentaram mais de um banner
de acesso as Paginas de Transparéncia. Desta forma, o
resultado final da categoria ultrapassa o quantitativo de sites
pesquisados.

Quanto ao acesso as Paginas da Transparéncia nos
sites das IFES pelo banner “Acesso a Informacao”, de acordo
com a amostra, 16 sites (59,2%) mostraram este resultado.



Quanto ao acesso pelo banner “Portal da Transparéncia”,
guatro sites (14,8%) apresentaram este resultado. De acordo
com anteriormente mencionado, seis sites (22,2%)
disponibilizam o acesso pelo banner “Péginas da
Transparéncia Publica”. E por sua vez, trés sites (11,1%)
disponibilizam em diversas formas de entrada nas Paginas da
Transparéncia.

Sendo assim, infere-se que a determinacdo legal ndo
esta sendo cumprida como determina o Decreto n°® 5.482/2005
e a Portaria Interministerial n® 140/2006, que “0 acesso a
pagina Transparéncia Publica dar-se-4, por meio de atalho,
em imagem gréfica, conhecida como banner, com identidade
visual especifica para a Transparéncia Publica, inserido na
pagina inicial do sitio eletrénico dos respectivos 6rgaos ou
entidades” (BRASIL, 2005, 2006).

Além disso, a auséncia de padroniza¢do do banner de
divulgacdo das Paginas da Transparéncia nos dos sites da
IFES dificulta diretamente o acesso as informacdes publicas.
Em muitos sites, foi necessario persistir nas buscas e por
vezes, recorreram-se as consultas ao Portal da Transparéncia
para verificar se as IFES dispunham de P&aginas da
Transparéncia e assim retornar aos sites para localizar o
acesso.

4.2.10 Relatério de gestao/Auxilio a pesquisadores

Em se tratando do acesso a informacéo das despesas
publicas nos sites das IFES, os Relatérios de gestdo estédo
para 0s sites assim como as guias Execucgdo orcamentéria
estdo para as Paginas de Transparéncia Publica. Os relatérios



de gestdo sdo as principais fontes de informacdo que o
cidaddo dispbe para o acesso a execucao orcamentaria das
IFES.

Desta forma, o estudo convergiu para duas questdes
pertinentes aos relatorios de gestdo nos sites das IFES. A
primeira questdo diz respeito a disponibilizacdo de relatorios
de gestdo do ano de 2012. E a segunda questéo, no caso da
disponibilizacdo dos relatérios, se esses eram divulgados. O
objetivo foi verificar o comprometimento institucional com o
acesso e a transparéncia das informagfes contidas nos
relatérios de gestao.

Sendo assim, constatando-se a existéncia dos
Relatérios de gestdo nos sites das IFES, foi observado
especificamente se havia registros de despesas com auxilio a
pesquisadores. O intuito foi de confrontar os dados
apresentados nas Paginas da Transparéncia com as
informagdes contidas nos relatérios de gestao.

Quanto a disponibilizacdo de Relatérios de gestao, de
acordo com a amostra, 25 IFES (92,6%) disponibilizam seus
relatérios nos sites. Apenas duas instituicbes né&o
apresentaram seus relatérios, a UFRR e UNIR, ambas
localizadas na regido Norte do Brasil. No entanto, quando
verificado quantos relatérios apresentavam dados com auxilio
a pesquisadores, de acordo com a amostra, apenas cinco
relatérios (18,5%) indicaram estes dados. As IFES que
apresentaram o0s dados de despesas com auxilio a
pesquisadores foram, UFAC da regido Norte, UFBA e UFPE
da regido Nordeste e UFG e UFMT da regido Centro Oeste.

Comparando os dados dos Relatérios de gestdo da
IFES com os dados das Paginas da Transparéncia
perceberam-se algumas particularidades. A UFAC apresenta
os dados de auxilio a pesquisadores no relatério de gestéo,
mas estes nao estdo disponiveis na Pagina da Transparéncia.



Por sua vez a UFAM da regido Norte, a UFCE, a UFRN, a
UFS da regido Nordeste; UFG, UFMS da regido Centro Oeste,
a UFMG, a UFRJ da regido Sudeste e a UFSC e a UFPR néo
apresentam dados com auxilio a pesquisadores nos relatorios
de gestdo, mas estes dados aparecem nas Paginas da
Transparéncia. No caso da UFPR se quer disponibiliza
relatérios de gestdo, mas os dados com auxilio a
pesquisadores aparecem nas Paginas da Transparéncia. A
guestdo se volta para a origem da fonte que informou os
dados de auxilio financeiro a pesquisadores nas Paginas de
Transparéncia, uma vez que 0S mesmos n&o estdo
disponiveis nos Relatérios de gestao das IFES acima citadas.

Quanto a divulgagdo dos Relatérios de gestédo, de
acordo com a amostra, 20 IFES (74,1%) divulgaram os
referidos documentos. As buscas por esses dados foram
realizadas nos catalogos dos sites com perspectiva de
selecionar apenas o0s resultados encontrados nos jornais
eletrébnicos das IFES. O intuito do estudo foi de também
verificar como as IFES divulgam suas informacbes de
execucao orcamentaria contidas nos relatorios de gestdo a
exemplo do governo federal com as Paginas da Transparéncia.



5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa, de carater descritivo e exploratdrio,
buscou analisar as IFES quanto a transparéncia de suas
despesas com P&D disponibilizadas nas P&ginas da
Transparéncia Publica e nos préprios sites institucionais.

A questdo norteadora desta pesquisa foi: as Paginas
da Transparéncia Publica das IFES apresentam os dados de
despesas com P&D conforme as diretrizes da Lei de Acesso a
Informacdo? Ou melhor, até que ponto as informacbes
apresentadas nas referidas Paginas sdo acessiveis e
transparentes para sociedade em geral?

Sendo assim, com a finalidade de responder a quest&o
inicial, esta dissertacdo contemplou quatro objetivos:
identificar os padrbes de informacdo apresentados nas
Paginas de Transparéncia Publica das IFES referente as
despesas com auxilio financeiro a pesquisadores; identificar
0s padrdes de informacdo apresentados nos sites das IFES
referente as despesas com auxilio financeiro a pesquisadores;
verificar a utilidade das Paginas da Transparéncia Publica na
disponibilizacdo de suas informacdes; propor modelo de
observacdo do acesso e da transparéncia dos sites das IFES
e respectivas Paginas da Transparéncia Publica pautado na
Lei 12527/2011, do seu decreto de regulamentacdo e da
Portaria Interministerial n° 140.

A partir da elaboragdo e aplicagdo dos modelos de
observacdo de acesso e da transparéncia da informacéo
(Planilhas) tanto para as Paginas de Transparéncia como para
os sites das IFES, foi possivel atingir os objetivos propostos
pelo estudo, bem como, responder as questbes, a saber:



1. Quanto a identificacdo dos padrBes de
informacéo apresentados nas Paginas da
Transparéncia Publica referente as despesas com
auxilio financeiro a pesquisadores

A partir dos resultados obtidos chegou-se a
constatacdo de que as Paginas seguem um padréo,
tanto na apresentacdo das informacdes como na
arquitetura web. Assim, as categorias referentes a
aspectos tecnologicos e de arquitetura web
alcancaram avaliagcbes positivas, exceto as categorias
Divulgacdo da Estruturacdo da Informagdo e
Acessibilidade. Considera-se que a primeira ndo
implica em questbes que interfiram diretamente na
transparéncia da informacdo para sociedade. Por sua
vez, a inadequacdo da categoria Acessibilidade aos
requisitos legais impossibilita ou dificulta o acesso aos
servicos das Paginas a uma parcela significativa da
sociedade. Quanto a transparéncia da informacdo de
despesas com auxilio financeiro a pesquisadores,
pouco mais da metade das P&aginas disponibilizam
esta informacdo. Vale salientar que do Universo da
pesquisa, 14,8% ndo possuem Paginas de
Transparéncia Puablica. Sendo assim, os dados
mostram que as informagbes de execucdo
orcamentaria das IFES ndo estdo acessiveis e
consequentemente transparentes.

2. Quanto a identificacdo dos padrbBes de
informagéo apresentados nos sites das IFES referente
as despesas com auxilio financeiro a pesquisadores

A partir dos resultados obtidos, chegou-se a
constatacao de que os sites, ao contrario das Paginas
de Transparéncia, ndo seguem um padrdo, tanto de
apresentacdo das informacdes dos relatérios de



gestdo como da arquitetura web. Infere-se que esta
falta de padrdo na apresentacdo da informacado
dificulta o acesso e a conferéncia dos dados
disponibilizados nos sites com os informados nas
Paginas de Transparéncia. Por sua vez, as categorias
referentes a parte tecnologica e de arquitetura web,
assim como nas Paginas, também receberam
resultados positivos, com exce¢do das categorias
Divulgacdo da Estruturacdo da Informacdo e
Acessibilidade. Cabe destacar que a categoria
Acessibilidade, analogo aos resultados das Paginas de
Transparéncia, também se apresentou de forma
deficitaria. Quanto a informacdo de despesas com
auxilio financeiro a pesquisadores, apenas 35% do
universo disponibilizaram estes dados nos relatorios
de gestao, porem 55% IFES disponibilizaram os dados
nas Paginas da Transparéncia. Com isso, as opg¢les
de buscas destas informacfes séo limitadas em ambos
0s repositérios. Diante das divergéncias publicadas
nos relatérios de Gestdo das IFES e das
disponibilizadas nas Péaginas questiona-se a
confiabilidade das informacdes publicas, bem como,
dos Orgéos responsaveis pela publicagéo.

3. Quanto a verificagcdo da utilidade das
Péginas da Transparéncia Publica na disponibilizagédo
de suas informacbes,

A partir dos resultados obtidos, chegou-se a
constatacdo que as P&aginas da Transparéncia nao
estdo cumprindo plenamente com sua funcdo de
informar questdes que sdo submetidas. Como exemplo
especifico: Qual o total de despesas com auxilio a
pesquisadores das 27 IFES pioneiras no Brasil no ano
de 20127 Este resultado e qualquer outro ndo podem
ser obtidos pelos portadores de deficiéncia. Também



nao é possivel utilizar os dados em formato de tabela
para serem reutilizados, ainda que estejam em formato
aberto e ndo proprietario. Além de ndo ser possivel
fazer buscas livres nos catalogos para dirimir as
davidas quanto a escolhas dos termos. Afora que o
vocabulario disponivel ndo contempla todos os termos
técnicos contidos no repositério. Quanto a esta
guestao, é preciso conhecimento especializado e
dominio de terminologia técnica para realizar buscas
mais especificas e precisas (além da impossibilidade
de aplicacéo de filtros na pesquisa). Assim, conclui-se
que as Péaginas da Transparéncia Publica nao
apresentam os dados de despesas com P&D conforme
as diretrizes da Lei de Acesso a Informacéo. E ainda,
apesar de cumprir com os critérios de acesso remoto,
nem todos os dados ndo se apresentam transparentes
para sociedade em geral.

Durante o estudo foram encontradas algumas
limitagBes, mas que ndo impediram as andlises e inferéncias
sobre o tema estudado. S&o elas:

1. Limitacdes: questdes tecnoldgicas

Quanto ao aprofundamento das discussfes das
categorias tecnoldgicas. Nesse sentido o estudo
versou as categorias: Gravagdo de relatorios, Acesso
automatizado, Divulgacdo da estruturacdo da
informacdo, Autenticidade e integridade e por fim
Acessibilidade. Categorias de iniciativas voltadas para
aspectos relacionados a usabilidade, ou seja, focadas
na interface de interacdo das Paginas da
Transparéncia Publica com o usuario. Reitera-se que



nao fez parte dos objetivos do estudo investigar a
usabilidade da interface das Paginas da Transparéncia
e dos sites da IFES, mas sim identificar os padrdes de
informacéo apresentados, bem como, a
disponibilizacdo de suas informacdes nos referidos
repositérios.  Igualmente, devido a limitacbes de
conhecimento técnico, aliado a escassez de tempo da
para realizacdo da pesquisa, considera-se que 0
aprofundamento das referidas categorias, acima
citadas, traria maiores contribuicbes aos resultados
finais ao estudo. No entanto, tais limitacbes nao
interferiram no alcance dos objetivos especifico da
pesquisa.

2. Limitagdes: questdes normativas

Quanto ao aprofundamento das discussdes
juridicas das categorias referentes ao cumprimento da
Lei n° 12.527/2011, do Decreto n° 7.724/2012 e da
Portaria Interministerial n° 140/2006 pelas IFES.
Reitera-se que ndo foi objetivo esquadrinhar as
possiveis lacunas existentes na legislacdo. Porém,
avaliar o cumprimento da Lei na disponibilizacdo das
informagbes de execucdo or¢camentaria com P&D das
IFES. Devido as limitagdes de conhecimento normativo
especifico, aliado a escassez de tempo para realizacao
da pesquisa, considera-se que o aprofundamento que
envolve o0 entendimento das lacunas legais traria
maiores contribuicbes aos resultados finais do estudo.
Caberia, portanto uma analise posterior, considerando-
se que a transparéncia ndo € apenas uma
determinacdo legal, mas um requisito confiavel na
prestacdo das contas publicas. No entanto, tais



limitacbes ndo interferiram no alcance dos objetivos
especifico da pesquisa.

Considera-se que os esforcos do Governo Federal
vém alcancando resultados positivos na iniciativa da
transparéncia das contas publicas. O que estimula os
cidaddos a se sentirem legitimados para cobrar mais
transparéncia dos 6rgédos governamentais.

A prestacdo de servicos publicos nos sites e paginas
governamentais € uma atividade j4 consolidada no Brasil. No
entanto, apesar da proposta legal de transparéncia da
informacdo, a prestacdo desses servicos nao inclui a
participacdo operacional da sociedade civi. Com isso, 0s
critérios de transparéncia da informacdo dos servicos
eletrénicos decorrem dos agentes que o0s administram
cabendo a sociedade civil o papel coadjuvante de fiscalizar.
Neste contexto, € compreensivel a desconfianga em torno do
tema da transparéncia na prestagdo de contas publicas
guando o controle desta tarefa faz parte dos governos.

A realidade de acesso e transparéncia da informacéo
publica demanda tempo e adaptacdo da sociedade. Sendo
inevitavel o questionamento: como € feita a prestacdo de
contas publicas? Desta forma, quanto mais observados e
avaliados os processos de prestacdo de contas pela
sociedade mais bem sucedida sera a cultura de transparéncia
governamental.

Sugere-se que estudos futuros debatem a questéo da
normalizacdo no tratamento, representacdo e apresentacao
da informacdo nos portais, sites, paginas e repositérios
governamentais como item um facilitador para transparéncia
das contas publicas. Bem como, a padronizagdo do acesso
aos servicos publicos na web a partir de modelos “utilitarios”
dos quais o0 cidaddo comum possa facilmente acessar e



fiscalizar as contas publicas. E por fim, estudos que viabilizem
a integracao dos sistemas de informacdes governamentais.

Sendo assim, ndo é pretensdo deste estudo esgotar as
possibilidades de discussdo sobre o tema ou estabelecer uma
férmula padrdo para avaliagdo de sites governamentais.
Contudo, deseja-se contribuir para melhoria dos servicos
publicos testando categorias de acesso e transparéncia da
informac&o como angulos distintos e complementares.
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APENDICE A - Enderecos eletrénicos das Paginas de
Transparéncia
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Norte

Norte

Norte

Norte
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Federal da
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Federal do
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Portal da Transparéncia

http://www.ufac.br/portal/imagens/banners-da-pagina-
principal/portal-da-transparencia-publica/view

http://www2.unifap.br/acessoainformacao/

http://www.sic.ufam.edu.br/

http://www.portal.ufpa.br//includes/pagina.php?cod=si
c

http://www3.transparencia.gov.br/TransparenciaPubli
calindex.jsp?CodigoOrgao=26250&TipoOrgao=2&co
nsulta=0

http://www3.transparencia.gov.br/TransparenciaPubli
calindex.jsp?CodigoOrgao=26268&TipoOrgao=2&co
nsulta=0

http://ww1.uft.edu.br/index.php/acessoainformacao

http://www.ufal.edu.br/transparencia

https://www.ufba.br/transparencia-ufba

http://www.ufc.br/acessoainformacao/
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http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Acre
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http://www.ufac.br/portal/imagens/banners-da-pagina-principal/portal-da-transparencia-publica/view
http://www.ufac.br/portal/imagens/banners-da-pagina-principal/portal-da-transparencia-publica/view
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http://www.ufal.edu.br/transparencia
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https://www.ufba.br/transparencia-ufba
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http://www.ufc.br/acessoainformacao/

Nordeste

Nordeste

Nordeste

Nordeste

Nordeste

Nordeste

Centro-
oeste

Centro-
oeste

Centro-
oeste

Centro-
Oeste

Sudeste

Sudeste

Sudeste

Sudeste

Maranh&o

Paraiba

Pernambuco

Piaui

Rio Grande
do Norte

Sergipe

Distrito Federal

Goias

Mato Grosso

Mato Grosso do
Sul

Espirito Santo

Minas Gerais

Rio de Janeiro

Séo Paulo

Universidade
Federal do
Maranh&o
(UFMA)

Universidade
Federal da
Paraiba
(UFPB)

Universidade
Federal de
Pernambuco
(UFPE)

Universidade
Federal do
Piaui (UFPI)

Universidade
Federal do Rio
Grande do
Norte (UFRN)

Universidade
Federal de
Sergipe (UFS)

Universidade de
Brasilia (UNB)

Universidade
Federal de Goias
(UFG)

Universidade
Federal de Mato
Grosso (UFMT)

Universidade

Federal de Mato
Grosso do Sul
(UFMS)

Universidade

Federal do
Espirito Santo
(UFES)

Universidade
Federal de Minas
Gerais (UFMG)

Universidade
Federal do Rio de
Janeiro (UFRJ)

Universidade
Federal de Séao

http://portais.ufma.br/PortalUfma/paginas/acessoainf
ormacao/index.jsf

http://www.ufpb.br/transparencia-ufpb

http://www.ufpe.br/acessoainformacao/

http://www.ufpi.br/acessoainformacao.php

http://www.sistemas.ufrn.br/acessoainformacao/

http://acessoainformacao.ufs.br/

http://www.unb.br/transparencia_unb

http://www.sic.ufg.br/

http://www.ufmt.br/acessoainformacao/

http://acessoainformacao.sites.ufms.br/

http://wwwa3.transparencia.gov.br/TransparenciaPublica
/index.jsp?CodigoOrgao=26234&TipoOrgao=2

https://www?2.ufmg.br/acessoainformacao
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http://pt.wikipedia.org/wiki/Maranh%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Maranh%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Maranh%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Maranh%C3%A3o
http://portais.ufma.br/PortalUfma/paginas/acessoainformacao/index.jsf
http://portais.ufma.br/PortalUfma/paginas/acessoainformacao/index.jsf
http://pt.wikipedia.org/wiki/Para%C3%ADba
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_da_Para%C3%ADba
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_da_Para%C3%ADba
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_da_Para%C3%ADba
http://www.ufpb.br/transparencia-ufpb
http://pt.wikipedia.org/wiki/Pernambuco
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Pernambuco
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Pernambuco
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Pernambuco
http://www.ufpe.br/acessoainformacao/
http://pt.wikipedia.org/wiki/Piau%C3%AD
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Piau%C3%AD
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Piau%C3%AD
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Piau%C3%AD
http://www.ufpi.br/acessoainformacao.php
http://pt.wikipedia.org/wiki/Rio_Grande_do_Norte
http://pt.wikipedia.org/wiki/Rio_Grande_do_Norte
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Rio_Grande_do_Norte
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Rio_Grande_do_Norte
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Rio_Grande_do_Norte
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Rio_Grande_do_Norte
http://www.sistemas.ufrn.br/acessoainformacao/
http://pt.wikipedia.org/wiki/Sergipe
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Sergipe
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Sergipe
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Sergipe
http://acessoainformacao.ufs.br/
http://pt.wikipedia.org/wiki/Distrito_Federal_(Brasil)
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_de_Bras%C3%ADlia
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_de_Bras%C3%ADlia
http://www.unb.br/transparencia_unb
http://pt.wikipedia.org/wiki/Goi%C3%A1s
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Goi%C3%A1s
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Goi%C3%A1s
http://www.sic.ufg.br/
http://pt.wikipedia.org/wiki/Mato_Grosso
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Mato_Grosso
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Mato_Grosso
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Mato_Grosso
http://www.ufmt.br/acessoainformacao/
http://pt.wikipedia.org/wiki/Mato_Grosso_do_Sul
http://pt.wikipedia.org/wiki/Mato_Grosso_do_Sul
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Mato_Grosso_do_Sul
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Mato_Grosso_do_Sul
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Mato_Grosso_do_Sul
http://acessoainformacao.sites.ufms.br/
http://pt.wikipedia.org/wiki/Esp%C3%ADrito_Santo_(estado)
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Esp%C3%ADrito_Santo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Esp%C3%ADrito_Santo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Esp%C3%ADrito_Santo
http://www3.transparencia.gov.br/TransparenciaPublica/index.jsp?CodigoOrgao=26234&TipoOrgao=2
http://www3.transparencia.gov.br/TransparenciaPublica/index.jsp?CodigoOrgao=26234&TipoOrgao=2
http://pt.wikipedia.org/wiki/Minas_Gerais
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Minas_Gerais
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Minas_Gerais
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Minas_Gerais
https://www2.ufmg.br/acessoainformacao
http://pt.wikipedia.org/wiki/Rio_de_Janeiro
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Rio_de_Janeiro
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Rio_de_Janeiro
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Rio_de_Janeiro
http://www.ufrj.br/lai/conteudo_pr.php?sigla=LEIACESSOINFO
http://www.ufrj.br/lai/conteudo_pr.php?sigla=LEIACESSOINFO
http://pt.wikipedia.org/wiki/S%C3%A3o_Paulo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_S%C3%A3o_Paulo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_S%C3%A3o_Paulo
http://www.unifesp.br/acessoainformacao/
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Catarina (UFSC)

Universidade
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Federal do Rio  http://www.ufrgs.br/ufrgs/acessoainform
Grande do Sul acao

(UFRGS)


http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_S%C3%A3o_Paulo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Santa_Catarina
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Santa_Catarina
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Santa_Catarina
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Santa_Catarina
http://acessoainformacao.ufsc.br/
http://pt.wikipedia.org/wiki/Paran%C3%A1
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Paran%C3%A1
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Paran%C3%A1
http://www.sic.ufpr.br/
http://pt.wikipedia.org/wiki/Rio_Grande_do_Sul
http://pt.wikipedia.org/wiki/Rio_Grande_do_Sul
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Rio_Grande_do_Sul
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Rio_Grande_do_Sul
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_do_Rio_Grande_do_Sul
http://www.ufrgs.br/ufrgs/acessoainformacao
http://www.ufrgs.br/ufrgs/acessoainformacao
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APENDICE C - Categorias de acesso e transparéncia -
Paginas Transparéncia Publica

[PAGINAS DE TRANSPARENCIA ]

I |
[ ACESSO ] [ TRANSPARENCIA ]

Catalogo de buscas ] Banner ]
_[Gravagao de relatérios ] _[Execugi?\o orgamentaria ]

ﬁAcesso automatizado ] I Auxilio a pesquisadores

Divulgacéo da estruturacéo da
informagéo

_[Aulenticidade e integridade

Atualizacdo

ﬁComunicagéo ]
[Acessibilidade ]




APENDICE D - CATEGORIAS de acesso e transparéncia
- Sites das IFES

[ SITES DAS IFES ]

r |
[ ACESSO ] [ TRANSPARENCIA ]

%Catélogo de buscas ] Banner ]
_[Gravac;éo de relatérios ] Relatério de Gestao ]
_[Acesso automatizado ] L[Auxilio apesquisadores ]
%Divulga(;éo da estruturagéo da ]
informacéo

%Autemicidade e integridade ]
_[Atualizagéo ]

Comunicagéo
Acessibilidade
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APENDICE F - Resultados por categorias e respectivos
indicadores — Paginas de Transparéncia

Categorias de acesso  Medida Pontos Universo Resultado Resultado

(escala) (%) unidades

100

Catélogo de buscas SIN 10 27 23 85,2%
Gravacao de
e SIN 10 27 23 85,2%
Acesso automatizado SIN 10 27 23 85,2%
Divulgacéo da
estruturagéo da SIN 10 27 0 0%
informacéo
Autenticidade e
integridade SIN 10 27 23 85,2%
Atualizagao SIN 10 27 23 85,2%
Comunicacéo SIN 10 27 23 85,2%
Acessibilidade SIN 10 27 0 0%
icone de
acessibilidade SIN 167 27 0 0%
Teclas de atalho SIN 1,67 27 0 0%
Barra de SIN 1,67 27 0 0%
acessibilidade
Mapa do sitio SIN 1,67 27 0 0%
Apresentacéo de
formulario SIN 1,67 27 20 74,1%
Cont(_eudo alternativo SIN 167 27 20 74.1%
para imagens

Categorias de Medida Pontos Universo Resultado Resultado
transparéncia (escala) (%) unidades
100

Banner 85,2%

Execucao
orgamentaria 85,2%
detalhada




APENDICE G - Resultados por categorias e respectivos
indicadores - Paginas das IFES

Categoria de acesso Medida Pontos Universo Resultado Resultado

(escala) (%)100 unidades

Catélogo de busca S/N 10 27 27 100%
Gravacao de

o . SIN 10 27 25 92,6%
Acesso

e AR SIN 10 27 27 100%
Divulgacgéo da

estruturagéo da [ SIN 10 27 0 0%
informacédo

Autenticidade e

integridade SIN 10 27 25 92,6%
Atualizagédo SIN 10 27 25 92,6%
Comunicagéo SIN 10 27 27 100%
Acessibilidade

lcone de | g 1,67 27 5 18,5%
acessibilidade

Teclas de atalho SIN 1,67 27 4 14,8%
Bara de | g 1,67 27 3 11,1%
acessibilidade

Mapa do sitio S/N 1,67 27 15 55,5%
Apresentacéo de

formulario SIN 1,67 27 14 51,8%
Conteldo alternativo SIN 167 27 16 59.2%

para imagens

Categoria de Medida Pontos .

transparéncia (escala) (%) 100 Universo Re;:ultado Resultado
unidades

Banner SIN 10 27 6 22,2%

slte de~ acesso a | o 27 16 59,2%

informacéo

Portal da | g 27 4 14,8%

Transparéncia

Outros SIN 27 3 11,1%
Relatérios de o

gestdo S/N 10 27 5 18,5%
Disponibiliza S/N 27 25 92,6%

Divulga 74,1%




ANEXOS



ANEXO A - Lei n°12. 527/2011

LEI N°© 12.527, DE 18 DE NOVEMBRO DE 2011.

Regula o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII do art. 52, no inciso
Il do § 32 do art. 37 e no § 22 do art. 216 da Constituicdo Federal; altera a Lei n2
8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei nQ 11.111, de 5 de maio de 2005, e

dispositivos da Lei n@ 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da outras providéncias.
A PRESIDENTA DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO | DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Lei dispGe sobre os procedimentos a serem observados pela
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, com o fim de garantir o acesso a
informacg8es previsto no inciso XXXIII do art. 50, no inciso Il do § 3° do art. 37 e no §
2°do art. 216 da Constituicdo Federal.

Paragrafo Unico. Subordinam-se ao regime desta Lei:

| - os oOrgdos publicos integrantes da administracdo direta dos Poderes
Executivo, Legislativo, incluindo as Cortes de Contas, e Judiciario e do Ministério
Publico;

Il - as autarquias, as fundagbes publicas, as empresas publicas, as
sociedades de economia mista e demais entidades controladas direta ou
indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

Art. 22 Aplicam-se as disposicdes desta Lei, no que couber, as entidades
privadas sem fins lucrativos que recebam, para realizacdo de ac¢des de interesse
publico, recursos publicos diretamente do orcamento ou mediante subvencdes
sociais, contrato de gestdo, termo de parceria, convénios, acordo, ajustes ou outros
instrumentos congéneres.

Paragrafo Unico. A publicidade a que estdo submetidas as entidades citadas
no caput refere-se a parcela dos recursos publicos recebidos e a sua destinagdo, sem
prejuizo das prestacfes de contas a que estejam legalmente obrigadas.

Art. 32 Os procedimentos previstos nesta Lei destinam-se a assegurar o
direito fundamental de acesso a informacdo e devem ser executados em
conformidade com os principios basicos da administracdo publica e com as seguintes
diretrizes:

| - observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como excecéo;
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Il - divulgacdo de informacgdes de interesse publico, independentemente de
solicitacbes;

Il - utilizacdo de meios de comunicacdo viabilizados pela tecnologia da
informacéo;

IV - fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia na
administragdo publica;

V - desenvolvimento do controle social da administragédo publica.

Art. 42 Para os efeitos desta Lei, considera-se:

| - informacédo: dados, processados ou nao, que podem ser utilizados para
producdo e transmissdo de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou
formato;

Il - documento: unidade de registro de informac¢des, qualquer que seja o
suporte ou formato;

Il - informacgéo sigilosa: aquela submetida temporariamente a restricdo de
acesso publico em raz&o de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e
do Estado;

IV - informacao pessoal: aquela relacionada & pessoa natural identificada ou
identificavel;

V - tratamento da informacdo: conjunto de agfes referentes a produgao,
recepcdo, classificagdo, utilizacdo, acesso, reproducgdo, transporte, transmissao,
distribuicdo, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliagcdo, destinacdo ou
controle da informacao;

VI - disponibilidade: qualidade da informacdo que pode ser conhecida e
utilizada por individuos, equipamentos ou sistemas autorizados;

VIl - autenticidade: qualidade da informagdo que tenha sido produzida,
expedida, recebida ou modificada por determinado individuo, equipamento ou
sistema;

VIII - integridade: qualidade da informacgao ndo modificada, inclusive quanto a
origem, transito e destino;

IX - primariedade: qualidade da informacao coletada na fonte, com o maximo
de detalhamento possivel, sem modificagdes.

Art. 52 E dever do Estado garantir o direito de acesso & informacdo, que
sera franqueada, mediante procedimentos objetivos e ageis, de forma transparente,
clara e em linguagem de facil compreensao.

CAPITULO I . y
DO ACESSO A INFORMAGOES E DA SUA DIVULGAGAO

Art. 62 Cabe aos 6rgdos e entidades do poder publico, observadas as
normas e procedimentos especificos aplicaveis, assegurar a:
| - gestéo transparente da informacéo, propiciando amplo acesso a ela e sua




divulgacéo;

Il - prote¢do da informacg&o, garantindo-se sua disponibilidade, autenticidade
e integridade; e

Il - protecdo da informacéo sigilosa e da informagdo pessoal, observada a
sua disponibilidade, autenticidade, integridade e eventual restricdo de acesso.

Art. 72 O acesso & informacédo de que trata esta Lei compreende, entre
outros, os direitos de obter:

| - orientacdo sobre os procedimentos para a consecu¢do de acesso, bem
como sobre o local onde poderéa ser encontrada ou obtida a informacéo almejada;

Il - informagdo contida em registros ou documentos, produzidos ou
acumulados por seus 6rgaos ou entidades, recolhidos ou nao a arquivos publicos;

Il - informagdo produzida ou custodiada por pessoa fisica ou entidade
privada decorrente de qualquer vinculo com seus 6rgdos ou entidades, mesmo que
esse vinculo ja tenha cessado;

IV - informacao primaria, integra, auténtica e atualizada;

V - informacao sobre atividades exercidas pelos érgéos e entidades, inclusive
as relativas a sua politica, organizacao e servigos;

VI - informagdo pertinente a administragdo do patrimodnio publico, utilizagao
de recursos publicos, licitagdo, contratos administrativos; e

VII - informacdo relativa:

a) a implementacédo, acompanhamento e resultados dos programas, projetos
e acdes dos érgaos e entidades publicas, bem como metas e indicadores propostos;

b) ao resultado de inspecdes, auditorias, prestacfes e tomadas de contas
realizadas pelos 6rgéos de controle interno e externo, incluindo prestacdes de contas
relativas a exercicios anteriores.

§ 12 O acesso & informagdo previsto no caput ndo compreende as
informacgOes referentes a projetos de pesquisa e desenvolvimento cientificos ou
tecnolégicos cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado.

§ 22 Quando n&o for autorizado acesso integral & informacg&o por ser ela

parcialmente sigilosa, € assegurado o acesso a parte nao sigilosa por meio de
certiddo, extrato ou copia com ocultagcdo da parte sob sigilo.

§ 32 O direito de acesso aos documentos ou as informagdes neles contidas
utilizados como fundamento da tomada de decisdo e do ato administrativo sera
assegurado com a edicéo do ato decisorio respectivo.

§ 42 A negativa de acesso as informagées objeto de pedido formulado aos

6rgdos e entidades referidas no art. 12, quando nao fundamentada, sujeitard o
responsavel a medidas disciplinares, nos termos do art. 32 desta Lei.

§ 52 Informado do extravio da informagé&o solicitada, podera o interessado
requerer a autoridade competente a imediata abertura de sindicancia para apurar o
desaparecimento da respectiva documentacéo.




§ 62 Verificada a hipotese prevista no § 52 deste artigo, o responsavel pela
guarda da informagédo extraviada devera, no prazo de 10 (dez) dias, justificar o fato e
indicar testemunhas que comprovem sua alegacéo.

Art. 82 E dever dos o6rgdos e entidades publicas promover,
independentemente de requerimentos, a divulgacdo em local de facil acesso, no
ambito de suas competéncias, de informacdes de interesse coletivo ou geral por eles
produzidas ou custodiadas.

§ 12 Na divulgacdo das informacdes a que se refere o caput, deverdo
constar, no minimo:

| - registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos e
telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao publico;

Il - registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos
financeiros;

Il - registros das despesas;

IV - informacdes concernentes a procedimentos licitatorios, inclusive os
respectivos editais e resultados, bem como a todos os contratos celebrados;

V - dados gerais para o acompanhamento de programas, acdes, projetos e
obras de 6rgédos e entidades; e

VI - respostas a perguntas mais frequentes da sociedade.

§ 29 Para cumprimento do disposto no caput, os 6rgdos e entidades
publicas deverédo utilizar todos os meios e instrumentos legitimos de que dispuserem,
sendo obrigatoria a divulgagdo em sitios oficiais da rede mundial de computadores
(internet).

§ 39 Os sitios de que trata o0 § 29 deverdo, na forma de regulamento,
atender, entre outros, aos seguintes requisitos:

I - conter ferramenta de pesquisa de conteldo que permita 0 acesso a
informacdo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil
compreenséo;

Il - possibilitar a gravacao de relatérios em diversos formatos eletrénicos,
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a
andlise das informacdes;

Il - possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos
abertos, estruturados e legiveis por maquina;

IV - divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacdo da
informacéo;

V - garantir a autenticidade e a integridade das informacdes disponiveis para
acesso;

VI - manter atualizadas as informag8es disponiveis para acesso;

VIl - indicar local e instrugbes que permitam ao interessado comunicar-se,
por via eletrénica ou telefénica, com o 6rgao ou entidade detentora do sitio; e

VIl - adotar as medidas necessdrias para garantir a acessibilidade de




contelido para pessoas com deficiéncia, nos termos do art. 17 da Lei no 10.098, de 19
de dezembro de 2000, e do art. 90 da Convencao sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia, aprovada pelo Decreto Legislativo no 186, de 9 de julho de 2008.

§4° Os Municipios com populacdo de até 10.000 (dez mil) habitantes ficam

dispensados da divulgagdo obrigatéria na internet a que se refere o § 29, mantida a
obrigatoriedade de divulgagdo, em tempo real, de informacdes relativas a execugao
orcamentaria e financeira, nos critérios e prazos previstos no art. 73-B da Lei
Complementar no 101, de 4 de maio de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal).

Art. 92 O acesso a informagdes publicas sera assegurado mediante:

| - criagdo de servigo de informagfes ao cidaddo, nos 6rgéos e entidades do
poder publico, em local com condi¢des apropriadas para:

a) atender e orientar o publico quanto ao acesso a informacdes;

b) informar sobre a tramitagdo de documentos nas suas respectivas
unidades;

c) protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informacdes; e

Il - realizagdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a participagao
popular ou a outras formas de divulgacao.

CAPITULO Il . ;
DO PROCEDIMENTO DE ACESSO A INFORMAGAO

Secéo |
Do Pedido de Acesso
Art. 10. Qualquer interessado podera apresentar pedido de acesso a

informacdes aos 6rgdos e entidades referidos no art. 12 desta Lei, por qualquer meio
legitimo, devendo o pedido conter a identificagdo do requerente e a especificagdo da
informacéo requerida.

§ 12 Para o acesso a informagdes de interesse publico, a identificacdo do
requerente ndo pode conter exigéncias que inviabilizem a solicitacao.

§ 22 Os 6rgéos e entidades do poder publico devem viabilizar alternativa de
encaminhamento de pedidos de acesso por meio de seus sitios oficiais na internet.

§ 39 Sa0 vedadas quaisquer exigéncias relativas aos motivos determinantes
da solicitacdo de informagdes de interesse publico.

Art. 11. O 6rgéo ou entidade publica devera autorizar ou conceder 0 acesso
imediato & informac&o disponivel.

§ 12 Nao sendo possivel conceder o acesso imediato, na forma disposta no
caput, o 6rgdo ou entidade que receber o pedido devera, em prazo nao superior a 20
(vinte) dias:

| - comunicar a data, local e modo para se realizar a consulta, efetuar a
reproducdo ou obter a certidao;
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Il - indicar as razfes de fato ou de direito da recusa, total ou parcial, do
acesso pretendido; ou

Il - comunicar que ndo possui a informacéo, indicar, se for do seu
conhecimento, o 6rgédo ou a entidade que a detém, ou, ainda, remeter o requerimento
a esse 0rgdo ou entidade, cientificando o interessado da remessa de seu pedido de
informacéo.

§ 22 O prazo referido no § 12 poderéa ser prorrogado por mais 10 (dez) dias,
mediante justificativa expressa, da qual sera cientificado o requerente.

§ 32 Sem prejuizo da seguranca e da protecdo das informacdes e do
cumprimento da legislacéo aplicavel, o 6érgdo ou entidade podera oferecer meios para
que o proprio requerente possa pesquisar a informacéo de que necessitar.

§ 42 Quando nao for autorizado o acesso por se tratar de informacéo total ou
parcialmente sigilosa, o requerente devera ser informado sobre a possibilidade de
recurso, prazos e condigfes para sua interposi¢éo, devendo, ainda, ser-lhe indicada a
autoridade competente para sua apreciacao.

§ 52 A informacdo armazenada em formato digital seré fornecida nesse
formato, caso haja anuéncia do requerente.

§ 62 Caso a informagao solicitada esteja disponivel ao publico em formato
impresso, eletrbnico ou em qualquer outro meio de acesso universal, serdo
informados ao requerente, por escrito, o lugar e a forma pela qual se podera consultar,
obter ou reproduzir a referida informacéo, procedimento esse que desonerara o 6rgao
ou entidade publica da obrigagdo de seu fornecimento direto, salvo se o requerente
declarar ndo dispor de meios para realizar por si mesmo tais procedimentos.

Art. 12. O servigo de busca e fornecimento da informacéo é gratuito, salvo
nas hipéteses de reproducdo de documentos pelo 6rgdo ou entidade publica
consultada, situacdo em que podera ser cobrado exclusivamente o valor necessario
ao ressarcimento do custo dos servicos e dos materiais utilizados.

Paragrafo Gnico. Estara isento de ressarcir 0s custos previstos no caput
todo aquele cuja situacéo econdmica nao lhe permita fazé-lo sem prejuizo do sustento
préprio ou da familia, declarada nos termos da Lei no 7.115, de 29 de agosto de
1983.

Art. 13. Quando se tratar de acesso a informagdo contida em documento
cuja manipulacdo possa prejudicar sua integridade, devera ser oferecida a consulta de
coOpia, com certificacéo de que esta confere com o original.

Paragrafo Unico. Na impossibilidade de obtengéo de copias, o interessado
podera solicitar que, a suas expensas e sob supervisdo de servidor publico, a
reproducdo seja feita por outro meio que ndo ponha em risco a conservagdo do
documento original.

Art. 14. E direito do requerente obter o inteiro teor de decisdo de negativa de
acesso, por certiddo ou copia.

Secéo Il
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Dos Recursos

Art. 15. No caso de indeferimento de acesso a informagdes ou as razées da
negativa do acesso, podera o interessado interpor recurso contra a decisdo no prazo
de 10 (dez) dias a contar da sua ciéncia.

Paragrafo Unico. O recurso sera dirigido a autoridade hierarquicamente
superior a que exarou a decisdo impugnada, que devera se manifestar no prazo de 5
(cinco) dias.

Art. 16. Negado o acesso a informacao pelos érgdos ou entidades do Poder
Executivo Federal, o requerente podera recorrer a Controladoria-Geral da Unido, que
deliberara no prazo de 5 (cinco) dias se:

| - 0 acesso a informacgéo nao classificada como sigilosa for negado;

Il - a decisdo de negativa de acesso a informacéo total ou parcialmente
classificada como sigilosa nado indicar a autoridade classificadora ou a
hierarquicamente superior a quem possa ser dirigido pedido de acesso ou
desclassificacéo;

Il - os procedimentos de classificacdo de informacgéo sigilosa estabelecidos
nesta Lei nao tiverem sido observados; e

IV - estiverem sendo descumpridos prazos ou outros procedimentos
previstos nesta Lei.

§ 12 O recurso previsto neste artigo somente poderad ser dirigido a
Controladoria-Geral da Unido depois de submetido a apreciagdo de pelo menos uma
autoridade hierarquicamente superior aquela que exarou a decisao impugnada, que
deliberara no prazo de 5 (cinco) dias.

§ 29 Verificada a procedéncia das raz6es do recurso, a Controladoria-Geral
da Unido determinara ao 6rgao ou entidade que adote as providéncias necessarias
para dar cumprimento ao disposto nesta Lei.

§ 32 Negado o acesso a informagéo pela Controladoria-Geral da Unido,
podera ser interposto recurso a Comissdo Mista de Reavaliagdo de Informacdes, a
que se refere o art. 35.

Art. 17. No caso de indeferimento de pedido de desclassificacdo de
informagdo protocolado em o6rgdo da administracdo publica federal, podera o
requerente recorrer ao Ministro de Estado da area, sem prejuizo das competéncias da
Comissado Mista de Reavaliacdo de Informacdes, previstas no art. 35, e do disposto no
art. 16.

§ 12 O recurso previsto neste artigo somente podera ser dirigido as
autoridades mencionadas depois de submetido a apreciagdo de pelo menos uma
autoridade hierarquicamente superior a autoridade que exarou a decisdo impugnada

e, no caso das Forcas Armadas, ao respectivo Comando.

§ 29 Indeferido o recurso previsto no caput que tenha como objeto a
desclassificagdo de informacéo secreta ou ultrassecreta, cabera recurso a Comissao
Mista de Reavaliacdo de Informacdes prevista no art. 35.




Art. 18. Os procedimentos de revisdo de decisdes denegatérias proferidas
no recurso previsto no art. 15 e de revisdo de classificagdo de documentos sigilosos
serdo objeto de regulamentacdo prépria dos Poderes Legislativo e Judiciario e do
Ministério Publico, em seus respectivos ambitos, assegurado ao solicitante, em
gualquer caso, o direito de ser informado sobre 0 andamento de seu pedido.

Art. 19. (VETADO).

§ 12 (VETADO).

§ 29 Os 6rgéos do Poder Judiciario e do Ministério Publico informardo ao
Conselho Nacional de Justica e ao Conselho Nacional do Ministério Publico,
respectivamente, as decisGes que, em grau de recurso, negarem acesso a
informacGes de interesse publico.

Art. 20. Aplica-se subsidiariamente, no que couber, a Lei no 9.784, de 29 de
janeiro de 1999, ao procedimento de que trata este Capitulo.

CAPITULO IV

DAS RESTRICOES DE ACESSO A INFORMACAO

Secéo |

Disposi¢cbes Gerais

Art. 21. N&o podera ser negado acesso a informag¢do necessaria a tutela
judicial ou administrativa de direitos fundamentais.

Paragrafo Unico. As informagdes ou documentos que versem sobre condutas
que impliguem violagdo dos direitos humanos praticada por agentes publicos ou a
mando de autoridades publicas ndo poderao ser objeto de restricdo de acesso.

Art. 22. O disposto nesta Lei ndo exclui as demais hipoteses legais de sigilo
e de segredo de justica nem as hipéteses de segredo industrial decorrentes da
exploracéo direta de atividade econdmica pelo Estado ou por pessoa fisica ou
entidade privada que tenha qualquer vinculo com o poder publico.

Secao Il

Da Classifica¢éo da Informag&o quanto ao Grau e Prazos de Sigilo

Art. 23. Sé&o consideradas imprescindiveis a seguranca da sociedade ou do
Estado e, portanto, passiveis de classificagdo as informacdes cuja divulgacédo ou
acesso irrestrito possam:

| - por em risco a defesa e a soberania nacionais ou a integridade do territério
nacional;

Il - prejudicar ou pbr em risco a condugédo de negociacdes ou as relagdes
internacionais do Pais, ou as que tenham sido fornecidas em carater sigiloso por
outros Estados e organismos internacionais;

Il - pbr em risco a vida, a seguranca ou a salde da populagao;

IV - oferecer elevado risco a estabilidade financeira, econdmica ou monetaria
do Pais;

V - prejudicar ou causar risco a planos ou operagdes estratégicos das Forcas
Armadas;

VI - prejudicar ou causar risco a projetos de pesquisa e desenvolvimento
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cientifico ou tecnolégico, assim como a sistemas, bens, instalacdes ou areas de
interesse estratégico nacional;

VIl - pbr em risco a seguranca de instituicdes ou de altas autoridades
nacionais ou estrangeiras e seus familiares; ou

VIII - comprometer atividades de inteligéncia, bem como de investigacédo ou
fiscalizacdo em andamento, relacionadas com a prevencdo ou repressdo de
infracdes.

Art. 24. A informacéo em poder dos 6rgdos e entidades publicas, observado
0 seu teor e em razdo de sua imprescindibilidade a seguranca da sociedade ou do
Estado, podera ser classificada como ultrassecreta, secreta ou reservada.

§ 12 Os prazos maximos de restricio de acesso a informagéo, conforme a
classificacdo prevista no caput, vigoram a partir da data de sua produgéo e sdo os
seguintes:

| - ultrassecreta: 25 (vinte e cinco) anos;

Il - secreta: 15 (quinze) anos; e

Il - reservada: 5 (cinco) anos.

§ 29 As informagdes que puderem colocar em risco a seguranca do
Presidente e Vice-Presidente da Republica e respectivos conjuges e filhos(as) serédo
classificadas como reservadas e ficardo sob sigilo até o término do mandato em
exercicio ou do Ultimo mandato, em caso de reelei¢éo.

§ 32 Alternativamente aos prazos previstos no § 12, podera ser estabelecida
como termo final de restricdo de acesso a ocorréncia de determinado evento, desde
gue este ocorra antes do transcurso do prazo maximo de classificacao.

§ 42 Transcorrido o prazo de classificacdo ou consumado o evento que
defina o seu termo final, a informag&o tornar-se-a, automaticamente, de acesso
publico.

§ 52 Para a classificagdo da informagdo em determinado grau de sigilo,
devera ser observado o interesse publico da informacgéo e utilizado o critério menos
restritivo possivel, considerados:

| - a gravidade do risco ou dano a seguranc¢a da sociedade e do Estado; e

Il - 0 prazo maximo de restricdo de acesso ou o evento que defina seu termo
final.

Secéo Il

Da Protecdo e do Controle de Informacdes Sigilosas

Art. 25. E dever do Estado controlar o acesso e a divulgacdo de informacées
sigilosas produzidas por seus 6rgdos e entidades, assegurando a sua
protecdo. (Regulamento)

§ 12 O acesso, a divulgacéo e o tratamento de informag&o classificada como
sigilosa ficardo restritos a pessoas que tenham necessidade de conhecé-la e que
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sejam devidamente credenciadas na forma do regulamento, sem prejuizo das
atribuicdes dos agentes publicos autorizados por lei.

§ 29 O acesso a informagéo classificada como sigilosa cria a obrigacéo para
aquele que a obteve de resguardar o sigilo.

§ 32 Regulamento dispora sobre procedimentos e medidas a serem
adotados para o tratamento de informacgéo sigilosa, de modo a protegé-la contra
perda, alteracdo indevida, acesso, transmissédo e divulgacdo n&o autorizados.

Art. 26. As autoridades publicas adotardo as providéncias necessarias para
que o pessoal a elas subordinado hierarquicamente conhec¢a as normas e observe as
medidas e procedimentos de seguranca para tratamento de informacdes sigilosas.

Paragrafo Unico. A pessoa fisica ou entidade privada que, em razao de
qualquer vinculo com o poder publico, executar atividades de tratamento de
informacOes sigilosas adotara as providéncias necessdrias para que Sseus
empregados, prepostos ou representantes observem as medidas e procedimentos de
seguranca das informacdes resultantes da aplicacdo desta Lei.

Secéo IV

Dos Procedimentos de Classificacédo, Reclassificacdo e Desclassificagao

Art. 27. A classificagdo do sigilo de informag6es no dmbito da administragéo
publica federal € de competéncia: (Regulamento)

| - no grau de ultrassecreto, das seguintes autoridades:

a) Presidente da Republica;

b) Vice-Presidente da Republica;

¢) Ministros de Estado e autoridades com as mesmas prerrogativas;

d) Comandantes da Marinha, do Exército e da Aeronautica; e

e) Chefes de Missdes Diplomaticas e Consulares permanentes no exterior;

Il - no grau de secreto, das autoridades referidas no inciso |, dos titulares de
autarquias, fundacg6es ou empresas publicas e sociedades de economia mista; e

Il - no grau de reservado, das autoridades referidas nos incisos | e Il e das
que exercam funcdes de dire¢cdo, comando ou chefia, nivel DAS 101.5, ou superior,
do Grupo-Direcdo e Assessoramento Superiores, ou de hierarquia equivalente, de
acordo com regulamentacdo especifica de cada 6érgdo ou entidade, observado o
disposto nesta Lei.

§ 12 A competéncia prevista nos incisos | e Il, no que se refere a
classificacdo como ultrassecreta e secreta, podera ser delegada pela autoridade
responsavel a agente publico, inclusive em missdo no exterior, vedada a
subdelegacao.

§ 20 A classificacdo de informagdo no grau de sigilo ultrassecreto pelas
autoridades previstas nas alineas “d” e “e” do inciso | devera ser ratificada pelos
respectivos Ministros de Estado, no prazo previsto em regulamento.

§ 32 A autoridade ou outro agente publico que classificar informag&o como
ultrassecreta devera encaminhar a decisédo de que trata o art. 28 a Comissdo Mista de
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Reavaliacdo de Informacdes, a que se refere o art. 35, no prazo previsto em
regulamento.

Art. 28. A classificacé@o de informagdo em qualquer grau de sigilo devera ser
formalizada em decisé@o que contera, no minimo, os seguintes elementos:

| - assunto sobre o qual versa a informacéo;

Il - fundamento da classificacéo, observados os critérios estabelecidos no art.
24;

IIl - indicac@o do prazo de sigilo, contado em anos, meses ou dias, ou do
evento que defina o seu termo final, conforme limites previstos no art. 24; e

IV - identificacdo da autoridade que a classificou.

Paragrafo unico. A deciséao referida no caput sera mantida no mesmo grau
de sigilo da informacé&o classificada.

Art. 29. A classificagdo das informagbes serd reavaliada pela autoridade
classificadora ou por autoridade hierarquicamente superior, mediante provoca¢do ou
de oficio, nos termos e prazos previstos em regulamento, com vistas a sua
desclassificagdo ou a redugdo do prazo de sigilo, observado o disposto no art.
24. (Regulamento)

§ 12 O regulamento a que se refere o caput deverd considerar as
peculiaridades das informagBes produzidas no exterior por autoridades ou agentes
publicos.

§ 22 Na reavaliagdo a que se refere o caput, deverdo ser examinadas a
permanéncia dos motivos do sigilo e a possibilidade de danos decorrentes do acesso
ou da divulgacéo da informacéao.

§ 32 Na hipétese de redugéio do prazo de sigilo da informacéo, o novo prazo
de restrigdo mantera como termo inicial a data da sua producao.

Art. 30. A autoridade maxima de cada 6rgdo ou entidade publicara,
anualmente, em sitio a disposi¢cdo na internet e destinado a veiculagdo de dados e
informag8es administrativas, nos termos de regulamento:

I - rol das informa¢Bes que tenham sido desclassificadas nos ultimos 12
(doze) meses;

Il - rol de documentos classificados em cada grau de sigilo, com identificagédo
para referéncia futura;

Il - relatério estatistico contendo a quantidade de pedidos de informacéo
recebidos, atendidos e indeferidos, bem como informacBes genéricas sobre os
solicitantes.

§ 18 Os 6rgaos e entidades deverdo manter exemplar da publicagéo prevista
no caput para consulta publica em suas sedes.

§ 22 Os 6rgdos e entidades manterdo extrato com a lista de informacées
classificadas, acompanhadas da data, do grau de sigilo e dos fundamentos da
classificacéo.
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Sec¢éo V
Das Informagdes Pessoais

Art. 31. O tratamento das informacdes pessoais deve ser feito de forma
transparente e com respeito a intimidade, vida privada, honra e imagem das pessoas,
bem como as liberdades e garantias individuais.

§ 12 As informacBes pessoais, a que se refere este artigo, relativas a
intimidade, vida privada, honra e imagem:

| - ter8o seu acesso restrito, independentemente de classificacéo de sigilo e
pelo prazo maximo de 100 (cem) anos a contar da sua data de produgéo, a agentes
publicos legalmente autorizados e a pessoa a que elas se referirem; e

Il - poderéo ter autorizada sua divulgagdo ou acesso por terceiros diante de
previsdo legal ou consentimento expresso da pessoa a que elas se referirem.

§ 29 Aquele que obtiver acesso as informagdes de que trata este artigo sera
responsabilizado por seu uso indevido.

§ 32 O consentimento referido no inciso Il do § 12 n&o sera exigido quando
as informacdes forem necessarias:

| - a prevengdo e diagnostico médico, quando a pessoa estiver fisica ou
legalmente incapaz, e para utilizacdo Unica e exclusivamente para o tratamento
médico;

Il - & realizacdo de estatisticas e pesquisas cientificas de evidente interesse
publico ou geral, previstos em lei, sendo vedada a identificacdo da pessoa a que as
informacdes se referirem;

Il - ao cumprimento de ordem judicial;

IV - a defesa de direitos humanos; ou

V - a protegdo do interesse publico e geral preponderante.

§ 42 A restricdo de acesso a informagéo relativa a vida privada, honra e
imagem de pessoa ndo podera ser invocada com o intuito de prejudicar processo de
apuracdo de irregularidades em que o titular das informacdes estiver envolvido, bem
como em acdes voltadas para a recuperacao de fatos histéricos de maior relevancia.

§ 52 Regulamento dispora sobre os procedimentos para tratamento de
informacédo pessoal.

CAPITULO V
DAS RESPONSABILIDADES

Art. 32. Constituem condutas ilicitas que ensejam responsabilidade do
agente publico ou militar:

| - recusar-se a fornecer informacao requerida nos termos desta Lei, retardar
deliberadamente o seu fornecimento ou fornecé-la intencionalmente de forma
incorreta, incompleta ou imprecisa;




Il - utilizar indevidamente, bem como subtrair, destruir, inutilizar, desfigurar,
alterar ou ocultar, total ou parcialmente, informacdo que se encontre sob sua guarda
ou a que tenha acesso ou conhecimento em razao do exercicio das atribuicdes de
cargo, emprego ou fungéo publica;

Il - agir com dolo ou méa-fé na andlise das solicitacdes de acesso a
informacéo;

IV - divulgar ou permitir a divulgacéo ou acessar ou permitir acesso indevido
a informacao sigilosa ou informacgéo pessoal;

V - impor sigilo a informagédo para obter proveito pessoal ou de terceiro, ou
para fins de ocultacédo de ato ilegal cometido por si ou por outrem;

VI - ocultar da reviséo de autoridade superior competente informacéao sigilosa
para beneficiar a si ou a outrem, ou em prejuizo de terceiros; e

VII - destruir ou subtrair, por qualquer meio, documentos concernentes a
possiveis violagdes de direitos humanos por parte de agentes do Estado.

§ 19 Atendido o principio do contraditério, da ampla defesa e do devido
processo legal, as condutas descritas no caput serdo consideradas:

I - para fins dos regulamentos disciplinares das Forcas Armadas,
transgress6es militares médias ou graves, segundo os critérios neles estabelecidos,
desde que ndo tipificadas em lei como crime ou contravencgédo penal; ou

Il - para fins do disposto na Lei no 8.112, de 11 de dezembro de 1990, e suas
alteracdes, infragbes administrativas, que deverdo ser apenadas, no minimo, com
suspenséo, segundo os critérios nela estabelecidos.

§ 20 Pelas condutas descritas no caput, podera o militar ou agente publico
responder, também, por improbidade administrativa, conforme o disposto nas Leis nos
1.079, de 10 de abril de 1950, e 8.429, de 2 de junho de 1992.

Art. 33. A pessoa fisica ou entidade privada que detiver informag¢des em
virtude de vinculo de qualquer natureza com o poder publico e deixar de observar o
disposto nesta Lei estara sujeita as seguintes sanc¢oes:

| - adverténcia;

Il - multa;

Il - rescisao do vinculo com o poder publico;

IV - suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de
contratar com a administragcao publica por prazo nao superior a 2 (dois) anos; e

V - declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a administragao
publica, até que seja promovida a reabilitacdo perante a prdpria autoridade que
aplicou a penalidade.

§ 12 As sangdes previstas nos incisos I, Ill e IV poderdo ser aplicadas
juntamente com a do inciso Il, assegurado o direito de defesa do interessado, no
respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias.

§ 29 A reabilitagdo referida no inciso V sera autorizada somente quando o
interessado efetivar o ressarcimento ao 6rgdo ou entidade dos prejuizos resultantes e
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ap6s decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no inciso IV.

§ 39 A aplicagdo da sangéo prevista no inciso V é de competéncia exclusiva
da autoridade maxima do orgdo ou entidade publica, facultada a defesa do
interessado, no respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vista.

Art. 34. Os 6rgdos e entidades publicas respondem diretamente pelos danos
causados em decorréncia da divulgacdo ndo autorizada ou utilizagéo indevida de
informagbes sigilosas ou informacdes pessoais, cabendo a apuragdo de
responsabilidade funcional nos casos de dolo ou culpa, assegurado o respectivo
direito de regresso.

Paragrafo Unico. O disposto neste artigo aplica-se a pessoa fisica ou
entidade privada que, em virtude de vinculo de qualquer natureza com 6rgédos ou
entidades, tenha acesso a informagé&o sigilosa ou pessoal e a submeta a tratamento
indevido.

CAPITULO VI )
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS
Art. 35. (VETADO).

§ 12 E instituida a Comissdo Mista de Reavaliacdo de Informagdes, que
decidira, no ambito da administracdo publica federal, sobre o tratamento e a
classificacédo de informac0es sigilosas e tera competéncia para:

| - requisitar da autoridade que classificar informacdo como ultrassecreta e
secreta esclarecimento ou conteddo, parcial ou integral da informacao;

Il - rever a classificacdo de informacdes ultrassecretas ou secretas, de oficio

ou mediante provocacdo de pessoa interessada, observado o disposto no art. 72 e
demais dispositivos desta Lei; e

Il - prorrogar o prazo de sigilo de informacao classificada como ultrassecreta,
sempre por prazo determinado, enquanto o seu acesso ou divulgacdo puder
ocasionar ameacga externa a soberania nacional ou a integridade do territério nacional

ou grave risco as relacdes internacionais do Pais, observado o prazo previsto no § 12
do art. 24.

§ 22 O prazo referido no inciso Il é limitado a uma Gnica renovag&o.

§ 32 Arevisdo de oficio a que se refere o inciso Il do § 12 devera ocorrer, no
maximo, a cada 4 (quatro) anos, apés a reavaliagdo prevista no art. 39, quando se
tratar de documentos ultrassecretos ou secretos.

§ 42 A néo deliberacéo sobre a revisdo pela Comissdo Mista de Reavaliagéo

de Informagdes nos prazos previstos no § 32 implicara a desclassificagdo automatica
das informagdes.

g 52 Regulamento dispora sobre a composicdo, organizacdo e




funcionamento da Comissdo Mista de Reavaliacdo de Informacgfes, observado o
mandato de 2 (dois) anos para seus integrantes e demais disposi¢cbes desta
Lei. (Regulamento)

Art. 36. O tratamento de informacao sigilosa resultante de tratados, acordos
ou atos internacionais atenderd as normas e recomendagdes constantes desses
instrumentos.

Art. 37. E instituido, no ambito do Gabinete de Seguranca Institucional da
Presidéncia da Republica, o Nucleo de Seguranca e Credenciamento (NSC), que tem
por objetivos: (Regulamento)

| - promover e propor a regulamentacdo do credenciamento de segurancga de
pessoas fisicas, empresas, 6rgdos e entidades para tratamento de informacGes
sigilosas; e

Il - garantir a seguranca de informagbes sigilosas, inclusive aquelas
provenientes de paises ou organizacdes internacionais com os quais a Republica
Federativa do Brasil tenha firmado tratado, acordo, contrato ou qualquer outro ato
internacional, sem prejuizo das atribuicdes do Ministério das Relagbes Exteriores e
dos demais 6rgdos competentes.

Paragrafo Unico. Regulamento dispor4 sobre a composi¢do, organizagdo e
funcionamento do NSC.

Art. 38. Aplica-se, no que couber, a Lei no 9.507, de 12 de novembro de
1997, em relacéo a informacéo de pessoa, fisica ou juridica, constante de registro ou
banco de dados de entidades governamentais ou de carater publico.

Art. 39. Os 6rgdos e entidades publicas deverdo proceder a reavaliagdo das
informacdes classificadas como ultrassecretas e secretas no prazo maximo de 2 (dois)
anos, contado do termo inicial de vigéncia desta Lei.

§ 12 A restricdo de acesso a informacdes, em razéo da reavaliagéo prevista
no caput, devera observar os prazos e condigfes previstos nesta Lei.

§ 29 No ambito da administragdo publica federal, a reavaliagio prevista no
caput podera ser revista, a qualquer tempo, pela Comissdo Mista de Reavaliagcdo de
Informac@es, observados os termos desta Lei.

§ 32 Enquanto nao transcorrido o prazo de reavaliagéo previsto no caput,
serd mantida a classifica¢éo da informacgéo nos termos da legislagao precedente.

§ 49 As informagées classificadas como secretas e ultrassecretas nao
reavaliadas no prazo previsto no caput serdo consideradas, automaticamente, de
acesso publico.

Art. 40. No prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da vigéncia desta Lei, 0
dirigente maximo de cada 6rgao ou entidade da administragdo publica federal direta e
indireta designara autoridade que lhe seja diretamente subordinada para, no ambito
do respectivo 6rgdo ou entidade, exercer as seguintes atribuigdes:

| - assegurar o cumprimento das normas relativas ao acesso a informagéo,
de forma eficiente e adequada aos objetivos desta Lei;
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Il - monitorar a implementagéo do disposto nesta Lei e apresentar relatérios
periédicos sobre o seu cumprimento;

Il - recomendar as medidas indispensaveis a implementacdo e ao
aperfeicoamento das normas e procedimentos necessarios ao correto cumprimento
do disposto nesta Lei; e

IV - orientar as respectivas unidades no que se refere ao cumprimento do
disposto nesta Lei e seus regulamentos.

Art. 41. O Poder Executivo Federal designara 6rgdo da administragcao
publica federal responsavel:

| - pela promocdo de campanha de abrangéncia nacional de fomento a
cultura da transparéncia na administracdo publica e conscientizagdo do direito
fundamental de acesso a informacéo;

Il - pelo treinamento de agentes publicos no que se refere ao
desenvolvimento de praticas relacionadas a transparéncia na administragao publica;

IIl - pelo monitoramento da aplicacdo da lei no &mbito da administracdo
publica federal, concentrando e consolidando a publicagdo de informacdes estatisticas
relacionadas no art. 30;

IV - pelo encaminhamento ao Congresso Nacional de relatério anual com
informag@es atinentes a implementagéo desta Lei.

Art. 42. O Poder Executivo regulamentara o disposto nesta Lei no prazo de
180 (cento e oitenta) dias a contar da data de sua publicacao.

Art. 43. O inciso VI do art. 116 da Lei no 8.112, de 11 de dezembro de 1990,
passa a vigorar com a seguinte redacgéao:

“Art. 116.

VI - levar as irregularidades de que tiver ciéncia
em razao do cargo ao conhecimento da autoridade
superior ou, quando houver suspeita de envolvimento
desta, ao conhecimento de outra autoridade competente
para apuragao;

..” (NR)

Art. 44. O Capitulo IV do Titulo IV da Lei n® 8.112, de 1990, passa a vigorar
acrescido do seguinte art. 126-A:
“Art. 126-A. Nenhum servidor poderda ser
responsabilizado civil, penal ou administrativamente por
dar ciéncia a autoridade superior ou, quando houver
suspeita de envolvimento desta, a outra autoridade
competente para apuragdo de informagdo concernente a
pratica de crimes ou improbidade de que tenha
conhecimento, ainda que em decorréncia do exercicio de
cargo, emprego ou funcéo publica.”
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Art. 45. Cabe aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios, em
legislacdo prépria, obedecidas as normas gerais estabelecidas nesta Lei, definir

regras especificas, especialmente quanto ao disposto no art. 92 e na Secao Il do
Capitulo 111

Art. 46. Revogam-se:

| - alLeino 11.111, de 5 de maio de 2005; e

Il - os arts. 22 a 24 da Lei no 8.159, de 8 de janeiro de 1991.

Art. 47. Esta Lei entra em vigor 180 (cento e oitenta) dias apos a data de sua
publicacéo.

Brasilia, 18 de novembro de 2011; 1902 da Independéncia e 1232 da
Republica. DILMA ROUSSEFF
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ANEXO B — Decreto n° 7.724/2012

DECRETO N° 7.724, DE 16 DE MAIO DE 2012

Regulamenta a Lei nQ 12,527, de 18 de novembro de 2011, que
dispbe sobre o0 acesso a informag8es previsto no inciso XXXIII do caput do

art. 52, no inciso Il do § 32 do art. 37 e no § 22 do art. 216 da Constituicao.
A PRESIDENTA DA REPUBLICA, no uso das atribuicbes que lhe
confere o art. 84, caput, incisos IV e VI, alinea “a”, da Constituicédo, e tendo

em vista o disposto na Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011,
DECRETA:

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 10 Este Decreto regulamenta, no ambito do Poder Executivo
federal, os procedimentos para a garantia do acesso a informacgéo e para a
classificacdo de informacdes sob restricdo de acesso, observados grau e
prazo de sigilo, conforme o disposto na Lei no 12.527, de 18 de novembro
de 2011, que dispde sobre o0 acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII
do caput do art. 50, no inciso Il do § 3o do art. 37 e no § 20 do art. 216 da
Constituicao.

Art. 2° Os orgdos e as entidades do Poder Executivo federal
assegurardo, as pessoas naturais e juridicas, o direito de acesso a
informacgdo, que sera proporcionado mediante procedimentos objetivos e
ageis, de forma transparente, clara e em linguagem de facil compreenséo,
observados os principios da administragdo publica e as diretrizes previstas
na Lei no 12.527, de 2011.

Art. 32 Para os efeitos deste Decreto, considera-se:

| - informacdo - dados, processados ou ndo, que podem ser
utilizados para producdo e transmissédo de conhecimento, contidos em
qualquer meio, suporte ou formato;

Il - dados processados - dados submetidos a qualquer operacgdo ou
tratamento por meio de processamento eletrénico ou por meio automatizado
com o emprego de tecnologia da informacéo;

Il - documento - unidade de registro de informac¢des, qualquer que
seja o suporte ou formato;
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IV - informacéo sigilosa - informagéo submetida temporariamente a
restricdo de acesso publico em razdo de sua imprescindibilidade para a
seguranc¢a da sociedade e do Estado, e aquelas abrangidas pelas demais
hipoteses legais de sigilo;

V - informacéo pessoal - informagéo relacionada & pessoa natural
identificada ou identificavel, relativa a intimidade, vida privada, honra e
imagem;

VI - tratamento da informacdo - conjunto de acgOes referentes a
producdo, recepcdo, classificagdo, utilizacdo, acesso, reproducéo,
transporte, transmissdo, distribuicdo, arquivamento, armazenamento,
eliminacéo, avaliacéo, destina¢éo ou controle da informacéo;

VII - disponibilidade - qualidade da informagcdo que pode ser
conhecida e utilizada por individuos, equipamentos ou sistemas autorizados;

VIII - autenticidade - qualidade da informagdo que tenha sido
produzida, expedida, recebida ou modificada por determinado individuo,
equipamento ou sistema;

IX - integridade - qualidade da informacdo ndo modificada, inclusive
guanto a origem, transito e destino;

X - primariedade - qualidade da informacao coletada na fonte, com
0 maximo de detalhamento possivel, sem modifica¢des;

Xl - informacgéo atualizada - informacédo que retne os dados mais
recentes sobre o tema, de acordo com sua nhatureza, com 0S prazos
previstos em normas especificas ou conforme a periodicidade estabelecida
nos sistemas informatizados que a organizam; e

XlI - documento preparatorio - documento formal utilizado como
fundamento da tomada de deciséo ou de ato administrativo, a exemplo de
pareceres e notas técnicas.

Art. 42 A busca e o fornecimento da informagdo sdo gratuitos,
ressalvada a cobranca do valor referente ao custo dos servicos e dos
materiais utilizados, tais como reproducdo de documentos, midias digitais e
postagem.

Paragrafo Unico. Esta isento de ressarcir os custos dos servigos e
dos materiais utilizados aquele cuja situagdo econémica ndo lhe permita
fazé-lo sem prejuizo do sustento préprio ou da familia, declarada nos
termos da Lei no 7.115, de 29 de agosto de 1983.

CAPITULO Il
DA ABRANGENCIA

Art. 52 Sujeitam-se ao disposto neste Decreto os 6rgdos da
administragdo direta, as autarquias, as fundagfes publicas, as empresas
publicas, as sociedades de economia mista e as demais entidades
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controladas direta ou indiretamente pela Unido.

§12A divulgacéo de informacdes de empresas publicas, sociedade
de economia mista e demais entidades controladas pela Unido que atuem
em regime de concorréncia, sujeitas ao disposto no art. 173 da Constitui¢&o,
estara submetida as normas pertinentes da Comissdao de Valores
Mobiliarios, a fim de assegurar sua competitividade, governanga corporativa
e, quando houver, o0s interesses de acionistas minoritarios.

§ 20 N&o se sujeitam ao disposto neste Decreto as informacdes
relativas a atividade empresarial de pessoas fisicas ou juridicas de direito
privado obtidas pelo Banco Central do Brasil, pelas agéncias reguladoras ou
por outros Orgdos ou entidades no exercicio de atividade de controle,
regulacdo e supervisdo da atividade econbémica cuja divulgacdo possa
representar vantagem competitiva a outros agentes econémicos.

Art. 6° O acesso & informagéo disciplinado neste Decreto ndo se
aplica:

| - as hipoteses de sigilo previstas na legislagdo, como fiscal,
bancario, de operagGes e servicos no mercado de capitais, comercial,
profissional, industrial e segredo de justica; e

Il -as informacdes referentes a projetos de pesquisa e
desenvolvimento cientificos ou tecnolédgicos cujo sigilo seja imprescindivel a
segurancga da sociedade e do Estado, na forma do §1o do art. 70 da Lei no
12.527, de 2011.

CAPITULO Il
DA TRANSPARENCIA ATIVA

Art. 7° E dever dos orgaos e entidades promover, independente de
requerimento, a divulgacdo em seus sitios na Internet de informacGes de
interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas, observado o
disposto nos arts. 70 e 8o da Lei no 12.527, de 2011.

§ 10 Os 6rgédos e entidades deverdo implementar em seus sitios
na Internet secéo especifica para a divulgacéo das informacgOes de que trata
0 caput.

§ 22 Serdo disponibilizados nos sitios na Internet dos 6rgéos e
entidades, conforme padrdo estabelecido pela Secretaria de Comunicacéo
Social da Presidéncia da Republica:

| - banner na pagina inicial, que darad acesso a se¢do especifica de

que trata 0 § 12; e
Il - barra de identidade do Governo federal, contendo ferramenta de
redirecionamento de pagina para o Portal Brasil e para o sitio principal sobre
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a Leino 12.527, de 2011.
§ 39 Deverao ser divulgadas, na secéo especifica de que trata o §

19, informacdes sobre:

| - estrutura organizacional, competéncias, legislacdo aplicavel,
principais cargos e seus ocupantes, endereco e telefones das unidades,
horérios de atendimento ao publico;

Il - programas, projetos, acles, obras e atividades, com indicacdo
da unidade responsavel, principais metas e resultados e, quando existentes,
indicadores de resultado e impacto;

Il - repasses ou transferéncias de recursos financeiros;

IV - execucdo orgamentéria e financeira detalhada;

V - licitagcdes realizadas e em andamento, com editais, anexos e
resultados, além dos contratos firmados e notas de empenho emitidas;

VI - remuneragdo e subsidio recebidos por ocupante de cargo,
posto, graduagdo, funcdo e emprego publico, incluindo auxilios, ajudas de
custo, jetons e quaisquer outras vantagens pecuniarias, bem como
proventos de aposentadoria e pensdes daqueles que estiverem na ativa, de
maneira individualizada, conforme ato do Ministério do Planejamento,
Orgcamento e Gestao;

VII - respostas a perguntas mais frequentes da sociedade; e

VIII - contato da autoridade de monitoramento, designada nos
termos do art. 40 da Lei no 12.527, de 2011, e telefone e correio eletrénico
do Servico de Informacdes ao Cidadéo - SIC.

§ 49 As informagBes poderdo ser disponibilizadas por meio de
ferramenta de redirecionamento de pagina na Internet, quando estiverem
disponiveis em outros sitios governamentais.

§52 No caso das empresas publicas, sociedades de economia
mista e demais entidades controladas pela Unido que atuem em regime de
concorréncia, sujeitas ao disposto no art. 173 da Constituicdo, aplica-se o

disposto no § 12 do art. 52

§ 62 O Banco Central do Brasil divulgara periodicamente
informac0es relativas as operacfes de crédito praticadas pelas instituicbes
financeiras, inclusive as taxas de juros minima, maxima e média e as
respectivas tarifas bancarias.

§ 79 A divulgacdo das informagdes previstas no § 32 nao exclui
outras hipoteses de publicagdo e divulgacdo de informagBes previstas na
legislacéo.

Art. 82 Os sitios na Internet dos 6rgdos e entidades deverdo, em
cumprimento as normas estabelecidas pelo Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestéo, atender aos seguintes requisitos, entre outros:
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| - conter formulario para pedido de acesso a informagao;

Il - conter ferramenta de pesquisa de conteltdo que permita o
acesso a informagédo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem
de facil compreensao;

Il - possibilitar gravagdo de relatérios em diversos formatos
eletrénicos, inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e
texto, de modo a facilitar a andlise das informacdes;

IV - possibilitar acesso automatizado por sistemas externos em
formatos abertos, estruturados e legiveis por maquina;

V - divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturacéo
da informacao;

VI - garantir autenticidade e integridade das informacdes
disponiveis para acesso;

VII - indicar instru¢Bes que permitam ao requerente comunicar-se,
por via eletronica ou telefénica, com o 6rgdo ou entidade; e

VIl - garantir a acessibilidade de contelido para pessoas com
deficiéncia.

CAPITULO IV
DA TRANSPARENCIA PASSIVA

Secéo |
Do Servi¢o de Informacéo ao Cidadao

Art. 9 Os 6rgdos e entidades deverdo criar Servico de
InformacgBes ao Cidadéao - SIC, com o objetivo de:

| - atender e orientar o publico quanto ao acesso a informacgao;

Il - informar sobre a tramitacdo de documentos nas unidades; e

Il - receber e registrar pedidos de acesso a informacéo.

Paragrafo unico. Compete ao SIC:

| - o recebimento do pedido de acesso e, sempre que possivel, o
fornecimento imediato da informac&o;

Il - o registro do pedido de acesso em sistema eletrénico especifico
e a entrega de nimero do protocolo, que conterd a data de apresentagdo do
pedido; e

Il - o encaminhamento do pedido recebido e registrado a unidade
responsavel pelo fornecimento da informacéo, quando couber.

Art. 10. O SIC sera instalado em unidade fisica identificada, de
facil acesso e aberta ao publico.

§ 12 Nas unidades descentralizadas em que ndo houver SIC seréa
oferecido servico de recebimento e registro dos pedidos de acesso a
informac&o.




§ 29 Se a unidade descentralizada ndo detiver a informagéo, o
pedido sera encaminhado ao SIC do 6rgdo ou entidade central, que
comunicara ao requerente o numero do protocolo e a data de recebimento
do pedido, a partir da qual se inicia o prazo de resposta.

Secéo Il
Do Pedido de Acesso a Informacé&o

Art. 11. Qualquer pessoa, natural ou juridica, podera formular
pedido de acesso a informacao.

§1% O pedido serd apresentado em formulario padréo,
disponibilizado em meio eletrdnico e fisico, no sitio na Internet e no SIC dos
orgaos e entidades.

§ 29 O prazo de resposta serd contado a partir da data de
apresentacao do pedido ao SIC.

§ 39 E facultado aos 6rgéos e entidades o recebimento de pedidos
de acesso a informagdo por qualquer outro meio legitimo, como contato
telefénico, correspondéncia eletrdnica ou fisica, desde que atendidos os
requisitos do art. 12.

§49 Na hipétese do § 32, serd enviada ao requerente
comunicagdo com o numero de protocolo e a data do recebimento do
pedido pelo SIC, a partir da qual se inicia o prazo de resposta.

Art. 12. O pedido de acesso a informac&o devera conter:

| - nome do requerente;

Il - nimero de documento de identificagéo valido;

Il - especificagdo, de forma clara e precisa, da informacao
requerida; e

IV - endereco fisico ou eletrénico do requerente, para recebimento
de comunicagbes ou da informacao requerida.

Art. 13. N&o serao atendidos pedidos de acesso a informagao:

| - genéricos;

Il - desproporcionais ou desarrazoados; ou

Il - que exijam trabalhos adicionais de andlise, interpretagdo ou
consolidacdo de dados e informacdes, ou servico de producdo ou
tratamento de dados que nédo seja de competéncia do érgdo ou entidade.

Paragrafo Unico. Na hipétese do inciso Ill do caput, o 6rgdo ou
entidade devera, caso tenha conhecimento, indicar o local onde se
encontram as informag6es a partir das quais o requerente podera realizar a
interpretacdo, consolidacéo ou tratamento de dados.

Art. 14. S3o vedadas exigéncias relativas aos motivos do pedido
de acesso a informagéo.




Secao lll
Do Procedimento de Acesso a Informacéo

Art. 15. Recebido o pedido e estando a informagdo disponivel, o
acesso sera imediato.

§ 18 Caso ndo seja possivel o acesso imediato, o 6rgdo ou
entidade deverd, no prazo de até vinte dias:

| - enviar a informagao ao endereco fisico ou eletrdnico informado;

Il - comunicar data, local e modo para realizar consulta a
informacao, efetuar reproducéo ou obter certiddo relativa a informacao;

IIl - comunicar que ndo possui a informagdo ou que ndo tem
conhecimento de sua existéncia;

IV -indicar, caso tenha conhecimento, o 6rgdo ou entidade
responsavel pela informagédo ou que a detenha; ou

V - indicar as razdes da negativa, total ou parcial, do acesso.

§ 22 Nas hipéteses em que o pedido de acesso demandar
manuseio de grande volume de documentos, ou a movimentacdo do
documento puder comprometer sua regular tramitacdo, sera adotada a

medida prevista no inciso Il do § 12.

§ 32 Quando a manipulacdo puder prejudicar a integridade da
informacgédo ou do documento, o 6rgéo ou entidade devera indicar data, local
e modo para consulta, ou disponibilizar copia, com certificacdo de que
confere com o original.

§ 49 Na impossibilidade de obtenc&o de copia de que trata o § 32,
o requerente podera solicitar que, as suas expensas e sob supervisdo de
servidor publico, a reproducao seja feita por outro meio que ndo ponha em
risco a integridade do documento original.

Art. 16. O prazo para resposta do pedido podera ser prorrogado
por dez dias, mediante justificativa encaminhada ao requerente antes do
término do prazo inicial de vinte dias.

Art. 17. Caso a informacéo esteja disponivel ao publico em formato
impresso, eletrbnico ou em outro meio de acesso universal, o 6rgdo ou
entidade devera orientar o requerente quanto ao local e modo para
consultar, obter ou reproduzir a informacéo.

Paragrafo Unico. Na hipétese do caput o 6rgdo ou entidade
desobriga-se do fornecimento direto da informagdo, salvo se o requerente
declarar ndo dispor de meios para consultar, obter ou reproduzir a
informacéo.

Art. 18. Quando o fornecimento da informagéo implicar reproducéo
de documentos, o 6rgédo ou entidade, observado o prazo de resposta ao




pedido, disponibilizara ao requerente Guia de Recolhimento da Uniéo - GRU
ou documento equivalente, para pagamento dos custos dos servi¢os e dos
materiais utilizados.

Paragrafo Unico. A reproducdo de documentos ocorrerd no prazo
de dez dias, contado da comprovagdo do pagamento pelo requerente ou da
entrega de declaracdo de pobreza por ele firmada, nos termos da Lei no
7.115, de 1983, ressalvadas hip6teses justificadas em que, devido ao
volume ou ao estado dos documentos, a reproducdo demande prazo
superior.

Art. 19. Negado o pedido de acesso a informacao, sera enviada ao
requerente, no prazo de resposta, comunicagao com:

| - razBes da negativa de acesso e seu fundamento legal;

Il - possibilidade e prazo de recurso, com indicagdo da autoridade
que o apreciard; e

Il - possibilidade de apresentacdo de pedido de desclassificacdo
da informacdo, quando for o caso, com indicagcdo da autoridade
classificadora que o apreciara.

§12 As razdes de negativa de acesso a informagéo classificada
indicarao o fundamento legal da classificacdo, a autoridade que a classificou
e 0 cadigo de indexagdo do documento classificado.

§ 29 Os érgaos e entidades disponibilizaréo formulario padréo para
apresentacao de recurso e de pedido de desclassificagéo.

Art. 20. O acesso a documento preparatério ou informacao nele
contida, utilizados como fundamento de tomada de decisdo ou de ato
administrativo, sera assegurado a partir da edi¢édo do ato ou deciséo.

Paragrafo Unico. O Ministério da Fazenda e o Banco Central do
Brasil classificardo os documentos que embasarem decisdes de politica
econdmica, tais como fiscal, tributaria, monetaria e regulatéria.

Secéo IV
Dos Recursos

Art. 21. No caso de negativa de acesso a informacédo ou de néo
fornecimento das razdes da negativa do acesso, podera o requerente
apresentar recurso no prazo de dez dias, contado da ciéncia da decisao, a
autoridade hierarquicamente superior a que adotou a decisdo, que devera
aprecia-lo no prazo de cinco dias, contado da sua apresentacao.

Paragrafo Unico. Desprovido o recurso de que trata o caput,
podera o requerente apresentar recurso no prazo de dez dias, contado da
ciéncia da decisdo, a autoridade maxima do érgdo ou entidade, que devera
se manifestar em cinco dias contados do recebimento do recurso.

Art. 22. No caso de omissdo de resposta ao pedido de acesso a
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informacgdo, o requerente poderd apresentar reclamagédo no prazo de dez
dias a autoridade de monitoramento de que trata o art. 40 da Lei no 12.527,
de 2011, que devera se manifestar no prazo de cinco dias, contado do
recebimento da reclamacéo.

§ 12 O prazo para apresentar reclamagdo comecara trinta dias
apos a apresentacao do pedido.

§ 22 A autoridade méaxima do 6rgdo ou entidade podera designar
outra autoridade que lhe seja diretamente subordinada como responsavel
pelo recebimento e aprecia¢éo da reclamacéo.

Art. 23. Desprovido o recurso de que trata o paragrafo Unico do art.
21 ou infrutifera a reclamacéo de que trata o art. 22, podera o requerente
apresentar recurso no prazo de dez dias, contado da ciéncia da decisao, a
Controladoria-Geral da Unido, que devera se manifestar no prazo de cinco
dias, contado do recebimento do recurso.

§ 18 A Controladoria-Geral da Unido podera determinar que o
6rgao ou entidade preste esclarecimentos.

§ 22 Provido o recurso, a Controladoria-Geral da Unido fixara
prazo para o cumprimento da decisao pelo 6érgéo ou entidade.

Art. 24. No caso de negativa de acesso a informacao, ou as razfes
da negativa do acesso de que trata o caput do art. 21, desprovido o recurso
pela Controladoria-Geral da Unido, o requerente podera apresentar, no
prazo de dez dias, contado da ciéncia da decisao, recurso a Comissédo Mista
de Reavaliacdo de Informacdes, observados os procedimentos previstos no
Capitulo VI.

CAPITULOV
DAS INFORMAGOES CLASSIFICADAS EM GRAU DE SIGILO

Secéo |
Da Classifica¢do de InformacBes quanto ao Grau e Prazos de
Sigilo

Art. 25. Sdo passiveis de classificagdo as informacdes
consideradas imprescindiveis a seguranca da sociedade ou do Estado, cuja
divulgacéo ou acesso irrestrito possam:

| - pbr em risco a defesa e a soberania nacionais ou a integridade
do territério nacional;

Il - prejudicar ou pbér em risco a condugdo de negociacdes ou as
relag6es internacionais do Pais;

Il - prejudicar ou pdr em risco informacdes fornecidas em caréater
sigiloso por outros Estados e organismos internacionais;
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IV - por em risco a vida, a seguranca ou a salde da populagao;

V - oferecer elevado risco a estabilidade financeira, econémica ou
monetéria do Pais;

VI - prejudicar ou causar risco a planos ou operacgfes estratégicos
das Forcas Armadas;

VII - prejudicar ou causar risco a projetos de pesquisa e
desenvolvimento cientifico ou tecnolégico, assim como a sistemas, bens,
instalacbes ou areas de interesse estratégico nacional, observado o

disposto no inciso Il do caput do art. 62;

VIII - pbr em risco a seguranca de instituicbes ou de altas
autoridades nacionais ou estrangeiras e seus familiares; ou

IX - comprometer atividades de inteligéncia, de investigacdo ou de
fiscalizacdo em andamento, relacionadas com prevencdo ou repressao de
infragdes.

Art. 26. A informacao em poder dos 6rgdos e entidades, observado
0 seu teor e em razdo de sua imprescindibilidade a seguranga da sociedade
ou do Estado, podera ser classificada no grau ultrassecreto, secreto ou
reservado.

Art. 27. Para a classificagdo da informacdo em grau de sigilo,
devera ser observado o interesse publico da informacéo e utilizado o critério
menos restritivo possivel, considerados:

| - a gravidade do risco ou dano a seguran¢a da sociedade e do
Estado; e

Il - o prazo méaximo de classificacdo em grau de sigilo ou o evento
que defina seu termo final.

Art. 28. Os prazos maximos de classificagdo séo os seguintes:

| - grau ultrassecreto: vinte e cinco anos;

Il - grau secreto: quinze anos; e

Il - grau reservado: cinco anos.

Paragrafo Unico. Podera ser estabelecida como termo final de
restricdo de acesso a ocorréncia de determinado evento, observados os
prazos maximos de classificagao.

Art. 29. As informac¢Bes que puderem colocar em risco a
seguranca do Presidente da Republica, Vice-Presidente e seus conjuges e
filhos serdo classificadas no grau reservado e ficardo sob sigilo até o
término do mandato em exercicio ou do Ultimo mandato, em caso de
reeleicao.

Art. 30. A classificagdo de informacéo é de competéncia:

| - no grau ultrassecreto, das seguintes autoridades:

a) Presidente da Republica;

b) Vice-Presidente da Republica;

c) Ministros de Estado e autoridades com as mesmas




prerrogativas;

d) Comandantes da Marinha, do Exército, da Aeronautica; e

e) Chefes de Missdes Diplomaticas e Consulares permanentes no
exterior;

Il - no grau secreto, das autoridades referidas no inciso | do caput,
dos titulares de autarquias, fundagcGes, empresas publicas e sociedades de
economia mista; e

IIl - no grau reservado, das autoridades referidas nos incisos | e I
do caput e das que exercam funcdes de dire¢cdo, comando ou chefia do
Grupo-Direcdo e Assessoramento Superiores - DAS, nivel DAS 101.5 ou
superior, e seus equivalentes.

§ 12 E vedada a delegagdo da competéncia de classificacdo nos
graus de sigilo ultrassecreto ou secreto.

§ 22 O dirigente maximo do 6rgéo ou entidade podera delegar a
competéncia para classificacdo no grau reservado a agente publico que
exerca funcdo de direcdo, comando ou chefia.

§ 32 E vedada a subdelegacdo da competéncia de que trata o §

§ 42 Os agentes publicos referidos no § 22 deveréo dar ciéncia do
ato de classificacao a autoridade delegante, no prazo de noventa dias.

§ 52 A classificagdo de informagéo no grau ultrassecreto pelas
autoridades previstas nas alineas “d” e “e” do inciso | do caput devera ser
ratificada pelo Ministro de Estado, no prazo de trinta dias.

§ 62 Enquanto n&o ratificada, a classificacdo de que trata o § 52
considera-se vdlida, para todos os efeitos legais.

Secéo Il
Dos Procedimentos para Classificacdo de Informacéao

Art. 31. A decisdo que classificar a informacdo em qualquer grau
de sigilo devera ser formalizada no Termo de Classificagdo de Informagao -
TCI, conforme modelo contido no Anexo, e conterd o seguinte:

| - codigo de indexacao de documento;

Il - grau de sigilo;

Il - categoria na qual se enquadra a informagao;

IV - tipo de documento;

V - data da produc¢éo do documento;

VI - indicag&o de dispositivo legal que fundamenta a classificacao;

VIl - razBes da classificagdo, observados os critérios estabelecidos
no art. 27,




VIII - indicagdo do prazo de sigilo, contado em anos, meses ou
dias, ou do evento que defina o seu termo final, observados os limites
previstos no art. 28;

IX - data da classificagdo; e

X - identificacé@o da autoridade que classificou a informacéo.

§ 18 O TCI seguira anexo a informagao.

§ 22 As informagdes previstas no inciso VIl do caput deverdo ser
mantidas no mesmo grau de sigilo que a informagéo classificada.

§ 39 A ratificacdo da classificacdo de que trata o § 52 do art. 30
devera ser registrada no TCI.

Art. 32. A autoridade ou outro agente publico que classificar
informacgdo no grau ultrassecreto ou secreto devera encaminhar cépia do
TCl & Comissédo Mista de Reavaliagdo de Informag¢des no prazo de trinta
dias, contado da deciséo de classificacéo ou de ratificacéo.

Art. 33. Na hipétese de documento que contenha informagfes
classificadas em diferentes graus de sigilo, sera atribuido ao documento
tratamento do grau de sigilo mais elevado, ficando assegurado o acesso as
partes nao classificadas por meio de certiddo, extrato ou cépia, com
ocultacdo da parte sob sigilo.

Art. 34. Os o6rgdos e entidades poderdo constituir Comissao
Permanente de Avaliacdo de Documentos Sigilosos - CPADS, com as
seguintes atribuicdes:

| - opinar sobre a informacao produzida no dmbito de sua atuacéo
para fins de classificagdo em qualquer grau de sigilo;

Il - assessorar a autoridade classificadora ou a autoridade
hierarquicamente superior quanto a desclassificagdo, reclassificacdo ou
reavaliacdo de informacéo classificada em qualquer grau de sigilo;

IIl - propor o destino final das informagBes desclassificadas,
indicando os documentos para guarda permanente, observado o disposto
na Lei no 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e

IV - subsidiar a elaboragdo do rol anual de informacdes
desclassificadas e documentos classificados em cada grau de sigilo, a ser
disponibilizado na Internet.

Secéao Il
Da Desclassificacdo e Reavaliacdo da Informagéo Classificada
em Grau de Sigilo

Art. 35. A classificagdo das informacdes serd reavaliada pela
autoridade classificadora ou por autoridade hierarquicamente superior,
mediante provocacdo ou de oficio, para desclassificacdo ou reducdo do
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prazo de sigilo.

Paragrafo Unico. Para o cumprimento do disposto no caput, além
do disposto no art. 27, devera ser observado:

| - 0 prazo maximo de restricdo de acesso a informacao, previsto
no art. 28;

Il -0 prazo maximo de quatro anos para revisdo de oficio das
informagBes classificadas no grau ultrassecreto ou secreto, previsto no
inciso | do caput do art. 47;

Il - a permanéncia das razfes da classificagao;

IV - a possibilidade de danos ou riscos decorrentes da divulgagao
ou acesso irrestrito da informacéo; e

V - a peculiaridade das informagdes produzidas no exterior por
autoridades ou agentes publicos.

Art. 36. O pedido de desclassificagdo ou de reavaliagdo da
classificacdo podera ser apresentado aos érgdos e entidades independente
de existir prévio pedido de acesso a informagao.

Paragrafo Unico. O pedido de que trata o caput sera enderecado a
autoridade classificadora, que decidira no prazo de trinta dias.

Art. 37. Negado o pedido de desclassificagdo ou de reavaliagédo
pela autoridade classificadora, o requerente podera apresentar recurso no
prazo de dez dias, contado da ciéncia da negativa, ao Ministro de Estado ou
a autoridade com as mesmas prerrogativas, que decidira no prazo de trinta
dias.

§ 19 Nos casos em que a autoridade classificadora esteja
vinculada a autarquia, fundacdo, empresa publica ou sociedade de
economia mista, 0 recurso sera apresentado ao dirigente maximo da
entidade.

§ 29 No caso das Forgcas Armadas, o recurso serd apresentado
primeiramente perante o respectivo Comandante, e, em caso de negativa,
ao Ministro de Estado da Defesa.

§ 3% No caso de informagdes produzidas por autoridades ou
agentes publicos no exterior, o requerimento de desclassificacdo e
reavaliagdo sera apreciado pela autoridade hierarquicamente superior que
estiver em territério brasileiro.

§ 42 Desprovido o recurso de que tratam o caput e os §§12 a 39,
podera o requerente apresentar recurso a Comissao Mista de Reavaliagédo
de Informag@es, no prazo de dez dias, contado da ciéncia da deciséo.

Art. 38. A decisédo da desclassificacdo, reclassificacdo ou reducéo
do prazo de sigilo de informacdes classificadas devera constar das capas
dos processos, se houver, e de campo apropriado no TCI.




Secéo IV
Disposic8es Gerais

Art. 39. As informacgdes classificadas no grau ultrassecreto ou
secreto serdo definitivamente preservadas, nos termos da Lei no 8.159, de
1991, observados os procedimentos de restricdo de acesso enquanto
vigorar o prazo da classificacéo.

Art. 40. As informag®es classificadas como documentos de guarda
permanente que forem objeto de desclassificacdo serdo encaminhadas ao
Arquivo Nacional, ao arquivo permanente do 6rgdo publico, da entidade
publica ou da instituicAo de carater publico, para fins de organizacéo,
preservacgao e acesso.

Art. 41. As informagBes sobre condutas que impliquem violagdo
dos direitos humanos praticada por agentes publicos ou a mando de
autoridades publicas ndo poderdo ser objeto de classificacdo em qualquer
grau de sigilo nem ter seu acesso negado.

Art. 42. Ndo podera ser negado acesso as informacdes
necessarias a tutela judicial ou administrativa de direitos fundamentais.

Paragrafo Unico. O requerente deverda apresentar razdes que
demonstrem a existéncia de nexo entre as informagdes requeridas e o
direito que se pretende proteger.

Art. 43. O acesso, a divulgacdo e o tratamento de informacéo
classificada em qualquer grau de sigilo ficardo restritos a pessoas que
tenham necessidade de conhecé-la e que sejam credenciadas segundo as
normas fixadas pelo Nicleo de Seguranga e Credenciamento, instituido no
ambito do Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da
Republica, sem prejuizo das atribuicdes de agentes publicos autorizados
por lei.

Art. 44. As autoridades do Poder Executivo federal adotardo as
providéncias necessérias para que o0 pessoal a elas subordinado conhega
as normas e observe as medidas e procedimentos de seguranca para
tratamento de informacdes classificadas em qualquer grau de sigilo.

Paragrafo Unico. A pessoa natural ou entidade privada que, em
razdo de qualquer vinculo com o Poder Publico, executar atividades de
tratamento de informagBes classificadas, adotarda as providéncias
necessarias para que seus empregados, prepostos ou representantes
observem as medidas e procedimentos de seguranca das informacgdes.

Art. 45. A autoridade maxima de cada 6rgao ou entidade publicara
anualmente, até o dia 1° de junho, em sitio na Internet:

| - rol das informag@es desclassificadas nos ultimos doze meses;

Il - rol das informacg@es classificadas em cada grau de sigilo, que
devera conter:
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a) cadigo de indexagédo de documento;

b) categoria na qual se enquadra a informacéo;

¢) indicagéo de dispositivo legal que fundamenta a classificacéo; e

d) data da producéo, data da classificacdo e prazo da classificacao;

Il - relatério estatistico com a quantidade de pedidos de acesso a
informacéo recebidos, atendidos e indeferidos; e

IV - informacdes estatisticas agregadas dos requerentes.

Paragrafo Unico. Os 6rgdos e entidades deverdo manter em meio
fisico as informag8es previstas no caput, para consulta publica em suas
sedes.

CAPITULO VI . .
DA COMISSAO MISTA DE REAVALIAGAO DE INFORMAGOES
CLASSIFICADAS

Art. 46. A Comissdo Mista de Reavaliacdo de Informaces,
instituida nos termos do_8§ 1o do art. 35 da Lei no 12.527, de 2011, sera
integrada pelos titulares dos seguintes 6rgaos:

| - Casa Civil da Presidéncia da Republica, que a presidira;

Il - Ministério da Justica;

Il - Ministério das Relag8es Exteriores;

IV - Ministério da Defesa;

V - Ministério da Fazenda;

VI - Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao;

VIl - Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica;

VIII - Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da
Republica;

IX - Advocacia-Geral da Unido; e

X - Controladoria Geral da Uni&o.

Paragrafo Unico. Cada integrante indicara suplente a ser
designado por ato do Presidente da Comisséao.

Art. 47. Compete a Comissdo Mista de Reavaliacdo de
Informacoes:

| - rever, de oficio ou mediante provocagdo, a classificagdo de
informacgdo no grau ultrassecreto ou secreto ou sua reavaliagdo, no maximo
a cada quatro anos;

Il - requisitar da autoridade que classificar informag¢do no grau
ultrassecreto ou secreto esclarecimento ou conteudo, parcial ou integral, da
informagdo, quando as informacfes constantes do TCl n&o forem
suficientes para a reviséo da classificagdo;

Il - decidir recursos apresentados contra deciséo proferida:

a) pela Controladoria-Geral da Unido, em grau recursal, a pedido
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de acesso a informagédo ou as razGes da negativa de acesso a informacéo;
ou

b) pelo Ministro de Estado ou autoridade com a mesma
prerrogativa, em grau recursal, a pedido de desclassificagdo ou reavaliacdo
de informacéo classificada;

IV - prorrogar por uma Unica vez, e por periodo determinado néo
superior a vinte e cinco anos, o prazo de sigilo de informacgéo classificada
no grau ultrassecreto, enquanto seu acesso ou divulgacdo puder ocasionar
ameaca externa a soberania nacional, a integridade do territorio nacional ou
grave risco as relagdes internacionais do Pais, limitado ao maximo de
cinquenta anos o prazo total da classificagao; e

V - estabelecer orientagdes normativas de carater geral a fim de
suprir eventuais lacunas na aplica¢éo da Lei no 12.527, de 2011.

Paragrafo Unico. A nédo deliberagdo sobre a revisdo de oficio no
prazo previsto no inciso | do caput implicara a desclassificagdo automatica
das informacdes.

Art. 48. A Comissdo Mista de Reavaliacdo de Informacgbes se
reunira, ordinariamente, uma vez por més, e, extraordinariamente, sempre
gue convocada por seu Presidente.

Paragrafo Unico. As reunifes serdo realizadas com a presenca de
no minimo seis integrantes.

Art. 49. Os requerimentos de prorrogacdo do prazo de
classificacdo de informagdo no grau ultrassecreto, a que se refere o inciso
IV do caput do art. 47, deverdo ser encaminhados a Comissédo Mista de
Reavaliacéo de Informagbes em até um ano antes do vencimento do termo
final de restricdo de acesso.

Paragrafo Unico. O requerimento de prorrogacéo do prazo de sigilo
de informacdo classificada no grau ultrassecreto devera ser apreciado,
impreterivelmente, em até trés sessfes subsequentes a data de sua
autuacdo, ficando sobrestadas, até que se ultime a votagdo, todas as
demais deliberagfes da Comisséo.

Art. 50. A Comissédo Mista de Reavaliagdo de InformacgGes devera
apreciar os recursos previstos no inciso Ill do caput do art. 47,
impreterivelmente, até a terceira reunido ordinaria subsequente a data de
sua autuacgao.

Art. 51. A revisdo de oficio da informacgdo classificada no grau
ultrassecreto ou secreto serd apreciada em até trés sess@es anteriores a
data de sua desclassificagdo automética.

Art. 52. As deliberacbes da Comissdo Mista de Reavaliagdo de
InformacgBes serdo tomadas:

| - por maioria absoluta, quando envolverem as competéncias
previstas nos incisos | e IV do caput do art.47; e
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Il - por maioria simples dos votos, nos demais casos.

Paragrafo Unico. A Casa Civil da Presidéncia da Republica podera
exercer, além do voto ordinario, o voto de qualidade para desempate.

Art. 53. A Casa Civil da Presidéncia da Republica exercera as
funcdes de Secretaria-Executiva da Comissdo Mista de Reavaliacdo de
Informac@es, cujas competéncias serdo definidas em regimento interno.

Art. 54. A Comissdo Mista de Reavaliacdo de Informacgbes
aprovara, por maioria absoluta, regimento interno que dispora sobre sua
organizagdo e funcionamento.

Paragrafo Unico. O regimento interno deverd ser publicado no
Diario Oficial da Unido no prazo de noventa dias apés a instalacdo da
Comisséo.

CAPITULO VI
DAS INFORMAGCOES PESSOAIS

Art. 55. As informacdes pessoais relativas a intimidade, vida
privada, honra e imagem detidas pelos érgéos e entidades:

| - terdo acesso restrito a agentes publicos legalmente autorizados
e a pessoa a que se referirem, independentemente de classificacdo de
sigilo, pelo prazo maximo de cem anos a contar da data de sua producao; e

Il - poderdo ter sua divulgagdo ou acesso por terceiros autorizados
por previsdo legal ou consentimento expresso da pessoa a que se referirem.

Paragrafo Unico. Caso o titular das informagfes pessoais esteja
morto ou ausente, os direitos de que trata este artigo assistem ao cénjuge
ou companheiro, aos descendentes ou ascendentes, conforme o disposto
no paragrafo Unico do art. 20 da Lei no 10.406, de 10 de janeiro de 2002, e
na Lei no 9.278, de 10 de maio de 1996.

Art. 56. O tratamento das informacgdes pessoais deve ser feito de
forma transparente e com respeito a intimidade, vida privada, honra e
imagem das pessoas, bem como as liberdades e garantias individuais.

Art. 57. O consentimento referido no inciso Il do caput do art. 55
ndo sera exigido quando o acesso a informacgao pessoal for necessario:

| -a prevengdo e diagnostico médico, quando a pessoa estiver
fisica ou legalmente incapaz, e para utilizacdo exclusivamente para o
tratamento médico;

Il - & realizacdo de estatisticas e pesquisas cientificas de evidente
interesse publico ou geral, previstos em lei, vedada a identificacdo da
pessoa a que a informacéo se referir;

Il - ao cumprimento de deciséo judicial;

IV - a defesa de direitos humanos de terceiros; ou

V - a protecdo do interesse publico geral e preponderante.
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Art. 58. A restricdo de acesso a informacdes pessoais de que trata
o art. 55 ndo podera ser invocada:

I-com o intuito de prejudicar processo de apuragdo de
irregularidades, conduzido pelo Poder Publico, em que o titular das
informac®es for parte ou interessado; ou

Il - quando as informacdes pessoais ndo classificadas estiverem
contidas em conjuntos de documentos necessarios a recuperacédo de fatos
histéricos de maior relevancia.

Art. 59. O dirigente maximo do 6rgéo ou entidade podera, de oficio
ou mediante provocacéo, reconhecer a incidéncia da hip6tese do inciso 1l do
caput do art. 58, de forma fundamentada, sobre documentos que tenha
produzido ou acumulado, e que estejam sob sua guarda.

§ 12 Para subsidiar a decisdo de reconhecimento de que trata o
caput, o 6rgédo ou entidade poderé solicitar a universidades, instituicdes de
pesquisa ou outras entidades com notdria experiéncia em pesquisa
historiografica a emissao de parecer sobre a questao.

§ 22 A decisdo de reconhecimento de que trata o caput sera
precedida de publicacéo de extrato da informag&o, com descrigdo resumida
do assunto, origem e periodo do conjunto de documentos a serem
considerados de acesso irrestrito, com antecedéncia de no minimo trinta
dias.

§ 32 Apds a decisdo de reconhecimento de que trata o § 22, os
documentos serdo considerados de acesso irrestrito ao publico.

§ 42 Na hipétese de documentos de elevado valor histérico
destinados a guarda permanente, cabera ao dirigente maximo do Arquivo
Nacional, ou a autoridade responsavel pelo arquivo do érgdo ou entidade
publica que os receber, decidir, apoés seu recolhimento, sobre o
reconhecimento, observado o procedimento previsto neste artigo.

Art. 60. O pedido de acesso a informagGes pessoais observara os
procedimentos previstos no Capitulo IV e estara condicionado a
comprovacédo da identidade do requerente.

Paragrafo Unico. O pedido de acesso a informag8es pessoais por
terceiros devera ainda estar acompanhado de:

| - comprovacgéo do consentimento expresso de que trata o inciso Il
do caput do art. 55, por meio de procuracao;

Il - comprovacéo das hipéteses previstas no art. 58;

IIl - demonstragdo do interesse pela recuperacdo de fatos
histéricos de maior relevancia, observados os procedimentos previstos no
art. 59; ou

IV - demonstragcdo da necessidade do acesso a informacao
requerida para a defesa dos direitos humanos ou para a protecdo do




interesse publico e geral preponderante.

Art. 61. O acesso a informagdo pessoal por terceiros sera
condicionado a assinatura de um termo de responsabilidade, que dispora
sobre a finalidade e a destinacdo que fundamentaram sua autorizacao,
sobre as obrigagdes a que se submetera o requerente.

§ 18 A utilizacdo de informagéo pessoal por terceiros vincula-se &
finalidade e a destinagdo que fundamentaram a autorizagdo do acesso,
vedada sua utilizacéo de maneira diversa.

§ 22 Aquele que obtiver acesso as informagdes pessoais de
terceiros sera responsabilizado por seu uso indevido, na forma da lei.

Art. 62. Aplica-se, no que couber, a Lei no 9.507, de 12 de
novembro de 1997, em relacéo a informacéo de pessoa, natural ou juridica,
constante de registro ou banco de dados de o6rgdos ou entidades
governamentais ou de carater publico.

CAPITULO VIII
DAS ENTIDADES PRIVADAS SEM FINS LUCRATIVOS

Art. 63. As entidades privadas sem fins lucrativos que receberem
recursos publicos para realizacdo de ag6es de interesse publico deverdo dar
publicidade as seguintes informagdes:

| - copia do estatuto social atualizado da entidade;

Il - relagdo nominal atualizada dos dirigentes da entidade; e

Il - cépia integral dos convénios, contratos, termos de parcerias,
acordos, ajustes ou instrumentos congéneres realizados com o Poder
Executivo federal, respectivos aditivos, e relatorios finais de prestagcdo de
contas, na forma da legislagéo aplicavel.

§ 12 As informagées de que trata o caput serdo divulgadas em
sitio na Internet da entidade privada e em quadro de avisos de amplo
acesso publico em sua sede.

§ 29 A divulgacdo em sitio na Internet referida no §12 podera ser
dispensada, por deciséo do 6rgado ou entidade publica, e mediante expressa
justificacdo da entidade, nos casos de entidades privadas sem fins
lucrativos que néo disponham de meios para realiza-la.

§ 32 As informacgdes de que trata o caput deverdo ser publicadas
a partir da celebracdo do convénio, contrato, termo de parceria, acordo,
ajuste ou instrumento congénere, serdo atualizadas periodicamente e
ficardo disponiveis até cento e oitenta dias apds a entrega da prestacdo de
contas final.

Art. 64. Os pedidos de informacdo referentes aos convénios,
contratos, termos de parcerias, acordos, ajustes ou instrumentos
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congéneres previstos no art. 63 deverdo ser apresentados diretamente aos
orgédos e entidades responsaveis pelo repasse de recursos.

CAPITULO IX
DAS RESPONSABILIDADES

Art. 65. Constituem condutas ilicitas que ensejam responsabilidade
do agente publico ou militar:

| - recusar-se a fornecer informacgdo requerida nos termos deste
Decreto, retardar deliberadamente o seu fornecimento ou fornecé-la
intencionalmente de forma incorreta, incompleta ou imprecisa;

Il - utilizar indevidamente, subtrair, destruir, inutilizar, desfigurar,
alterar ou ocultar, total ou parcialmente, informacéo que se encontre sob sua
guarda, a que tenha acesso ou sobre que tenha conhecimento em razdo do
exercicio das atribuigées de cargo, emprego ou funcéo publica;

Il - agir com dolo ou ma-fé na andlise dos pedidos de acesso a
informacéo;

IV - divulgar, permitir a divulgagdo, acessar ou permitir acesso
indevido a informacdo classificada em grau de sigilo ou a informagéo
pessoal;

V - impor sigilo a informagdo para obter proveito pessoal ou de
terceiro, ou para fins de ocultagdo de ato ilegal cometido por si ou por
outrem;

VI - ocultar da revisdo de autoridade superior competente
informacéo classificada em grau de sigilo para beneficiar a si ou a outrem,
ou em prejuizo de terceiros; e

VII - destruir ou subtrair, por qualquer meio, documentos
concernentes a possiveis violacdes de direitos humanos por parte de
agentes do Estado.

§ 12 Atendido o principio do contraditério, da ampla defesa e do
devido processo legal, as condutas descritas no caput serdo consideradas:

| - para fins dos regulamentos disciplinares das For¢cas Armadas,
transgressGes militares médias ou graves, segundo os critérios neles
estabelecidos, desde que n&o tipificadas em lei como crime ou
contravenc¢do penal; ou

Il - para fins do disposto na Lei no 8.112, de 11 de dezembro de
1990, infragBes administrativas, que deveréo ser apenadas, no minimo, com
suspenséo, segundo os critérios estabelecidos na referida lei.

§ 20 Pelas condutas descritas no caput, poderd o militar ou
agente publico responder, também, por improbidade administrativa,
conforme o disposto nas Leis no 1.079, de 10 de abril de 1950, e no 8.429,
de 2 de junho de 1992.
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Art. 66. A pessoa natural ou entidade privada que detiver
informagGes em virtude de vinculo de qualquer natureza com o Poder
Publico e praticar conduta prevista no art. 65, estara sujeita as seguintes
sangodes:

| - adverténcia;

I - multa;

Il - rescisdo do vinculo com o Poder Publico;

IV - suspenséo temporaria de participar em licitagdo e impedimento
de contratar com a administragdo publica por prazo ndo superior a dois
anos; e

V - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
administragdo publica, até que seja promovida a reabilitacdo perante a
autoridade que aplicou a penalidade.

§ 18 A sancdo de multa podera ser aplicada juntamente com as
sanc¢des previstas nos incisos |, Il e IV do caput.

§ 22 A multa prevista no inciso Il do caput sera aplicada sem
prejuizo da reparacao pelos danos e ndo podera ser:

| - inferior a R$ 1.000,00 (mil reais) nem superior a R$ 200.000,00
(duzentos mil reais), no caso de pessoa natural; ou

Il - inferior a R$ 5.000,00 (cinco mil reais) nem superior a R$
600.000,00 (seiscentos mil reais), no caso de entidade privada.

§ 32 A reabilitagdo referida no inciso V do caput sera autorizada
somente quando a pessoa natural ou entidade privada efetivar o
ressarcimento ao 6rgao ou entidade dos prejuizos resultantes e depois de
decorrido o prazo da sancéo aplicada com base no inciso IV do caput.

§ 49 A aplicagdo da sancéo prevista no inciso V do caput é de
competéncia exclusiva da autoridade maxima do 6rgéo ou entidade publica.

§ 52 O prazo para apresentagao de defesa nas hipéteses previstas
neste artigo é de dez dias, contado da ciéncia do ato.

CAPITULO X 5
DO MONITORAMENTO DA APLICAGAO DA LEI

Secéo |

Da Autoridade de Monitoramento

Art. 67. O dirigente maximo de cada 6rgdo ou entidade designara
autoridade que Ihe seja diretamente subordinada para exercer as seguintes
atribuicoes:

| - assegurar 0 cumprimento das normas relativas ao acesso a
informacdo, de forma eficiente e adequada aos objetivos da Lei no 12.527,
de 2011;
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Il - avaliar e monitorar a implementa¢éo do disposto neste Decreto
e apresentar ao dirigente maximo de cada 6rgéo ou entidade relatério anual
sobre 0 seu cumprimento, encaminhando-o a Controladoria-Geral da Unido;

Ill - recomendar medidas para aperfeicoar as normas e
procedimentos necessarios a implementagéo deste Decreto;

IV - orientar as unidades no que se refere ao cumprimento deste
Decreto; e

V - manifestar-se sobre reclamacdo apresentada contra omissédo
de autoridade competente, observado o disposto no art. 22.

Secéo Il
Das Competéncias Relativas ao Monitoramento

Art. 68. Compete a Controladoria-Geral da Unido, observadas as
competéncias dos demais 6rgdos e entidades e as previsdes especificas
neste Decreto:

| - definir o formulario padrdo, disponibilizado em meio fisico e
eletrdnico, que estard a disposi¢éo no sitio na Internet e no SIC dos 6rgéos

e entidades, de acordo com o § 1%do art. 11;

Il - promover campanha de abrangéncia nacional de fomento a
cultura da transparéncia na administracéo publica e conscientizagéo sobre o
direito fundamental de acesso a informacéo;

Il - promover o treinamento dos agentes publicos e, no que couber,
a capacitacao das entidades privadas sem fins lucrativos, no que se refere
ao desenvolvimento de praticas relacionadas a transparéncia na
administragdo publica;

IV - monitorar a implementagcdo da Lei no 12.527, de 2011,
concentrando e consolidando a publicagdo de informacdes estatisticas
relacionadas no art. 45;

V - preparar relatério anual com informagBes referentes a
implementagdo da Lei no 12.527, de 2011, a ser encaminhado ao
Congresso Nacional;

VI - monitorar a aplicacdo deste Decreto, especialmente o
cumprimento dos prazos e procedimentos; e

VII - definir, em conjunto com a Casa Civil da Presidéncia da
Republica, diretrizes e procedimentos complementares necessarios a
implementacgdo da Lei no 12.527, de 2011.

Art. 69. Compete a Controladoria-Geral da Unido e ao Ministério
do Planejamento, Orgcamento e Gestdo, observadas as competéncias dos
demais érgéos e entidades e as previsdes especificas neste Decreto, por
meio de ato conjunto:

| - estabelecer procedimentos, regras e padrfes de divulgacdo de
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informag@es ao publico, fixando prazo maximo para atualizagao; e

Il - detalhar os procedimentos necessarios a busca, estruturacéo e
prestacdo de informag6es no ambito do SIC.

Art. 70. Compete ao Gabinete de Seguranca Institucional da
Presidéncia da Republica, observadas as competéncias dos demais 6rgaos
e entidades e as previsfes especificas neste Decreto:

| - estabelecer regras de indexacao relacionadas a classificagdo de
informacéo;

Il - expedir atos complementares e estabelecer procedimentos
relativos ao credenciamento de seguranca de pessoas, 6rgdos e entidades
publicos ou privados, para o tratamento de informacdes classificadas; e

Il - promover, por meio do Nucleo de Credenciamento de
Seguranca, o credenciamento de seguranca de pessoas, 0Orgdos e
entidades pulblicos ou privados, para o tratamento de informagOes
classificadas.

CAPITULO XI

DISPOSICOES TRANSITORIAS E FINAIS

Art. 71. Os 6rgaos e entidades adequardo suas politicas de gestédo
da informagdo, promovendo 0s ajustes necessarios aos processos de
registro, processamento, tramite e arquivamento de documentos e
informacdes.

Art. 72. Os o6rgéos e entidades dever&o reavaliar as informacdes
classificadas no grau ultrassecreto e secreto no prazo maximo de dois anos,
contado do termo inicial de vigéncia da Lei no 12.527, de 2011.

§ 10 Arestricdo de acesso a informagdes, em razdo da reavaliagdo
prevista no caput, devera observar os prazos e condigBes previstos neste
Decreto.

§ 20 Enquanto n&o transcorrido o prazo de reavaliagdo previsto no
caput, serd mantida a classificacdo da informacéo, observados os prazos e
disposicdes da legislagcdo precedente.

§ 30 As informagées classificadas no grau ultrassecreto e secreto
ndo reavaliadas no prazo previsto no caput serdo consideradas,
automaticamente, desclassificadas.

Art. 73. A publicagdo anual de que trata o art. 45 tera inicio em
junho de 2013.

Art. 74. O tratamento de informacdo classificada resultante de
tratados, acordos ou atos internacionais atenderd as normas e
recomendacgfes desses instrumentos.

Art. 75. Aplica-se subsidiariamente a Lei no 9.784, de 29 de janeiro
de 1999, aos procedimentos previstos neste Decreto.

Art. 76. Este Decreto entra em vigor em 16 de maio de 2012.
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ANEXO C - Portaria Interministerial n® 140/2006

PORTARIA INTERMINISTERIAL N° 140, DE 16 DE MARCO DE 2006.

Disciplina a divulgacéo de dados e informag@es pelos 6rgdos e entidades da
Administragédo Publica Federal, por meio da rede mundial de computadores
— internet, e da outras providéncias.

O MINISTRO DE ESTADO DO CONTROLE E DA TRANSPARENCIA € o

MINISTRO DE ESTADO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO,
no uso das atribuicdes que lhes confere o inciso Il do paragrafo Unico do art.
87 da Constituicdo, e em cumprimento do disposto no paragrafo Unico do
art. 2° do Decreto n° 5.482, de 30 de junho de 2005,

RESOLVEM:
Capitulo |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° A divulgacé@o de informagdes relativas a execugdo or¢camentaria e
financeira dos 6rgédos e entidades da Administracdo Publica Federal direta e
indireta, exclusivamente para fins de controle social, seguira o disposto
nesta Portaria.

Art. 2° Os 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Federal deverdo
manter em seus respectivos sitios eletrbnicos na rede mundial de
computadores pagina denominada “Transparéncia Publica”, tendo por
conteado minimo as informag@es previstas nesta Portaria.

Art. 3° A Controladoria-Geral da Unido, no prazo de sessenta dias a contar
da publicacdodesta Portaria, fica incumbida de tornar e manter disponivel
repositorio, denominado “banco de dados de Transparéncia Publica”, com
as informagdes que formardo o conteddo minimo a ser divulgado
naspaginas dos o6rgéos e entidades da Administragdo Publica Federal direta
e indireta.

Art. 4° O Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo, no prazo de
sessenta dias acontar da publicacao desta Portaria, apresentara modelo das
paginas de Transparéncia Publica, ficando a critério de cada 6rgdo ou




entidade da Administragdo Publica Federal adota-lo.

Art. 5° O acesso as paginas de Transparéncia Publica de cada 6rgdo e
entidade da Administracdo Publica Federal, devera ser efetuado por meio
de atalho em imagem grafica, conhecida como banner, com identidade
visual especifica para a Transparéncia Publica, constante da pagina inicial
de seu respectivo sitio, sempre em endereco estruturado como
“www.dominio do érgdo/transparéncia”.

§ 1° As informacBes a que se refere esta Portaria também poderdo ser
obtidas na pagina do Portal da Transparéncia do Governo Federal, por meio
dos enderecos eletrdnicos www.transparencia.gov.br,
www.portaldatransparencia.gov.br ou www.portaltransparencia.gov.br. 2.

§ 2° No mesmo prazo estabelecido no art. 4°, a imagem grafica - banner -
com a identidade visual para o atalho mencionado no caput, sera
estabelecida pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, em um
modelo, com trés possibilidades de tamanho, nos termos da Cartilha de

Usabilidade para Sitios e Portais do Governo Federal, elaborada pelo
Comité Técnico de Gestdo de Sitios e Servicos On-line, vinculado ao
Comité Executivo de Governo Eletrénico.

Art. 6° O prazo para divulgacdo das informagdes na respectiva pagina de
Transparéncia Publica sera de trinta dias para os 6rgdos da Administragcao
direta, e de sessenta para as entidades da Administragc&o indireta, a contar
da data em que o banco de dados e o modelo de que tratam os arts. 3° e 4°
tenham sido disponibilizados.

Capitulo 1l
DO CONTEUDO DAS PAGINAS DE TRANSPARENCIA PUBLICA

Art. 7° As péaginas de Transparéncia Publica conterdo informag6es sobre a
execugdo orcamentaria e financeira, licitagbes, contratos, convénios,
despesas com passagens e diarias dos 6rgdos e entidades da
Administragdo Publica Federal direta e indireta, além de outros contetdos
que vierem a ser estabelecidos, utilizando obrigatoriamente o banco de
dados de que trata o art. 3° Paragrafo Unico. A Controladoria-Geral da
Unido, no mesmo prazo estabelecido no art. 3° desta Portaria, determinara
os procedimentos para acesso as informacdes contidas no banco de dados
referido no caput.

Art. 8° As informacg@es de que trata esta Portaria ndo substituem publicagao
prevista em lei, nem consulta direta aos sistemas estruturadores do
Governo Federal, devendo essa restricdo figurar de forma destacada na
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pagina de Transparéncia Publica.
Secéo |
Execucédo orgcamentdria e financeira

Art. 9° As seguintes informages, relativas a execug¢do orcamentéria e
financeira dos 6rgéos e entidades da Administragdo Publica Federal, serao
divulgadas e atualizadas mensalmente nas paginas de Transparéncia
Publica:

| - Quadro de Detalhamento de Programas, por unidade orgamentaria do
6rgao ou entidade, contendo:

a) codigo e especificagdo dos programas or¢gamentarios;

b) orcamento atualizado, levando em consideracdo 0s recursos
consignados por programa

na Lei Orcamentaria Anual e em seus créditos adicionais;

c¢) valor liquidado no ano considerado, para exercicios encerrados, e valor
liquidado até o

més considerado, para o exercicio corrente;

d) valor pago no ano considerado, para exercicios encerrados, e valor pago
até o més

considerado, para o exercicio corrente;
e) percentual dos recursos liquidados comparados aos autorizados;
f) percentual dos recursos pagos comparados aos autorizados;3.

Il - Quadro de Execug¢do de Despesas, por unidade orgamentaria dos
orgaos e entidades,

contendo:
a) descrigdo da natureza das despesas;

b) valor liquidado no ano considerado, para exercicios encerrados e valor
liquidado até o

més considerado, para o exercicio corrente;

¢) valor pago no ano considerado, para exercicios encerrados e valor pago
até o més




considerado, para o exercicio corrente.

Paragrafo Unico. As informagdes de que trata este artigo serdo extraidas do
Sistema

Integrado de Administracédo Financeira do Governo Federal — SIAFI.
Secéo Il
LicitagBes

Art. 10. As seguintes informagdes, referentes as licitagGes realizadas pelos
orgaos e entidades da Administracédo Publica Federal, serdo publicadas nas
paginas de Transparéncia Publica, devendo ser atualizadas semanalmente:

| - 6rgdo superior;

Il - 6rgdo subordinado ou entidade vinculada;

11l - unidade administrativa dos servigos gerais - UASG;
IV - nimero da licitagao;

V - nimero do processo;

VI - modalidade da licitac&o;

VII - objeto;

VIl - nmero de itens;

IX - data e hora da abertura;

X - local da abertura;

Xl - cidade da abertura;

XIl - Unidade da Federagéo da abertura;

XIlI - situacéo da licitacéo (aberta ou homologada);
X1V - contato no 6rgdo ou entidade responsavel;

XV - atalho para solicitacdo, por meio de correio eletrénico, da integra de
editais, atas, anexos, projetos basicos e informacdes adicionais, diretamente
a area responsavel do 6rgao ou entidade.4.

§ 1° As informacdes de que trata este artigo serdo extraidas do Sistema
Integrado de Administracéo de Servigcos Gerais — SIASG.

§ 2° Os dados a que se refere o caput deste artigo permanecerdo nas
paginas de Transparéncia Publica pelo prazo minimo de quatro anos apés o




encerramento da licitagdo.
Secéo lll
ContratagcOes

Art. 11. As seguintes informacgdes, relativas aos contratos firmados e notas
de empenho expedidas pelos 6rgaos e entidades da Administracédo Publica
Federal, deverdo ser divulgadas e atualizadas quinzenalmente nas péaginas
de Transparéncia Publica:

| - 6rgéo superior;

Il - 6rgdo subordinado ou entidade vinculada;

11l - unidade administrativa dos servigos gerais - UASG;
IV - nimero do contrato;

V - data de publicacdo no Diario Oficial da Uniéo;

VI - nUmero do processo;

VII - modalidade da licitagéo;

VIII - nome do contratado;

IX - nimero de inscricdo do contratado no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas - CNPJ

ou no Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF;

X - objeto;

Xl - fundamento legal;

XIl - periodo de vigéncia;

XIII - valor do contrato;

X1V - situacéo do contrato (ativo, concluido, rescindido ou cancelado);

XV - atalho para solicitar ao 6rgdo ou entidade responsavel, via correio
eletrénico, a integra do instrumento de contrato e respectivos aditivos;

XVI - relagéo de aditivos ao contrato com as seguintes informagodes:
a) nimero do aditivo;
b) data da publicagéo no Diério Oficial da Uniao;

€) nimero do processo;5.




d) objeto do aditivo.

§ 1° As informacdes de que trata este artigo serdo extraidas do Sistema
Integrado de Administracéo de Servicos Gerais — SIASG.

§ 2° As informagdes a que se refere o caput deste artigo permanecerdo nas
paginas de Transparéncia Publica pelo prazo minimo de quatro anos apés o
encerramento da vigéncia do contrato.

Art. 12. Os 6rgéos e entidades da Administragcao Publica Federal divulgarao,
com atualizagdo quinzenal, nas respectivas paginas de Transparéncia
Publica, relagdo de empresas que, por ato seu, tenham sido declaradas
suspensas do direito de participar de licitagdo ou impedidas de contratar
com a Administracdo Publica Federal em razdo de descumprimento de
contrato consigo, fazendo-se constar:

| - 6rgdo superior;

Il - 6rgdo subordinado ou entidade vinculada;

11l - unidade administrativa dos servi¢os gerais - UASG;

IV - nome da empresa;

V - nimero de inscrigcdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ;
VI - penalidade aplicada;

VII - periodo de vigéncia da penalidade;

VIII - objeto do contrato.

Paragrafo Unico. As informagdes de que trata este artigo serdo extraidas do
Sistema Integrado de Administracéo de Servigcos Gerais — SIASG.

Secdo IV
Convénios e Instrumentos Congéneres

Art. 13. As seguintes informag@es relativas aos convénios ou instrumentos
congéneres que envolvam transferéncia de recursos publicos federais
celebrados pelos 6rgédos e entidades da Administragdo Publica Federal
serdo divulgadas e atualizadas quinzenalmente nas paginas de
Transparéncia Publica:

| - 6rgdo superior;

Il - 6rgdo subordinado ou entidade vinculada;




Il - unidade gestora;

IV - nome do conveniado;

V - niumero do convénio;

VI - nimero do processo;6.

VII - objeto;

VIII - valor de repasse;

IX - valor da contrapartida do conveniado;
X - valor total dos recursos;

XI - periodo de vigéncia.

§ 1° As informacdes de que trata este artigo serdo extraidas do Sistema
Integrado de Administracéo Financeira - SIAFI.

§ 2° Os dados a que se refere o caput deste artigo permanecerdo nas
paginas de Transparéncia Publica pelo prazo minimo de quatro anos apés o
encerramento da vigéncia do convénio.

Art. 14. Os 6rgéos e entidades da Administragcao Publica Federal divulgarao,
com atualizagdo quinzenal, nas respectivas paginas de Transparéncia
Publica, relacdo de entes conveniados que, em razdo de ato de sua
responsabilidade, tenham sido declarados inadimplentes em razdo de
descumprimento de obrigagdo pactuada consigo, fazendo constar as
informagBes relacionadas no caput do art. 13. Paragrafo Unico. As
informag8es de que trata este artigo serdo extraidas do Sistema Integrado
de Administragdo Financeira - SIAFI.

Secdo V
Diérias e passagens

Art. 15. As diarias e passagens pagas a servidores publicos em viagem em
razdo do trabalho ou a colaboradores eventuais em viagens no interesse da
Administragdo, terdo seus dados publicados e atualizados quinzenalmente
nas paginas de Transparéncia Publica, devendo constar as seguintes
informagGes relativas a cada trecho:

| - 6rgdo superior;

Il - 6rgdo subordinado ou entidade vinculada;

Il - unidade gestora;




IV - nome do servidor;

V - cargo;

VI - origem de todos os trechos da viagem;
VII - destino de todos os trechos da viagem;
VIII - periodo da viagem;

IX - motivo da viagem;7.

X - meio de transporte;

Xl - categoria da passagem;

XIl - valor da passagem;

XIII - namero de diérias;

XIV - valor total das diarias;

XV - valor total da viagem.

§ 1° As informagbes de que trata este artigo, referentes aos drgdos e
entidades da Administracdo Publica Federal direta, ficam condicionadas a
implantacdo do Sistema de Concesséo de Diarias e Passagens — SCDP, de
onde deverdo ser extraidas.

§ 2° As informag0@es a que se refere o caput deste artigo permanecerdo nas
paginas de

Transparéncia Publica pelo prazo minimo de quatro anos apés a realizacéo
da viagem.

Capitulo 111
DA APRESENTACAO E DA LINGUAGEM

Art. 16. As informacdes serdo apresentadas de forma simples, com a
utilizacdo de recursos de navegacdo intuitiva a qualquer cidadéo,
independentemente de senhas ou conhecimentos especificos de
informatica.

Art. 17. Todo o contetdo técnico devera ser precedido de texto introdutério
e, sempre que possivel, acompanhado por notas explicativas, na forma de
dicas de tela.

Art. 18. As informag6es serdo divulgadas na forma extensiva e decodificada,
com a utilizacdo de linguagem simples e objetiva.




Art. 19. O conteldo estabelecido no Capitulo Il devera ser apresentado nas
paginas de

Transparéncia Publica conforme a nomenclatura dos itens de dados
estabelecida pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo no
modelo a que se refere o art. 4° desta Portaria.

Art. 20. As paginas de Transparéncia Publica conterdo glossario com as
definicdes, em linguagem acessivel ao cidaddo, de todos os termos técnicos
empregados na apresentagdo das informacdes.

Paragrafo Gnico. O modelo definido no art. 4° contera sugestéo de glossario,
que podera ser adotada pelos 6rgéos e entidades da Administracéo Publica
Federal.

Art. 21. Os dados deverao ser apresentados com a respectiva fonte e data
da ultima atualizacéo.

Capitulo IV
DAS ENTIDADES DA ADMINISTRACAO INDIRETA

Art. 22. Independentemente da publicacdo na respectiva pagina de
Transparéncia Publica, as entidades da Administracdo Publica Federal
indireta deverdo encaminhar, em meio eletronico, a Controladoria-Geral da
Unido, nas periodicidades estabelecidas no Capitulo Il e no prazo
estabelecido no8.

art. 6° as informag0es, requeridas nesta Portaria, que ndo se encontram
registradas nos sistemas

informatizados da Administracédo Publica Federal - SIAFI, SIASG e SCDP.

Paragrafo unico. A Controladoria-Geral da Unido, no prazo estabelecido no
art. 3° desta Portaria, determinara os procedimentos e padr8es para envio
das informacdes pelas entidades da Administracao Publica Federal referidas
no caput.

Capitulo V
DO SIGILO DAS INFORMAQC)ES

Art. 23. As informacdes classificadas como sigilosas, nos termos da
legislagdo sobre a matéria, terdo sua divulgacéo restrita, tendo em vista o
gue dispde o art. 4° do Decreto n°® 5.482, de 30 de junho de 2005.

Art. 24. Cabera aos 6rgdos e entidades da Administragdo Publica Federal




informar a Controladoria-Geral da Unido, no prazo de sessenta dias a contar
da publicacdo desta Portaria, as informacgfes referentes ao contetdo
minimo estabelecido no Capitulo Il que estdo protegidas pelo sigilo
mencionado no art. 23, com a respectiva fundamentagéo legal.

Capitulo VI
DISPOSIQOES FINAIS

Art. 25. O Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo e a
Controladoria-Geral da

Unido, no prazo de 90 dias, deverdo adotar as providéncias necessarias
para a incorporagdo as paginas de Transparéncia Publica, de dados
agregados, associados aos programas e acfes de governo, para fins de
aprimorar a qualidade das informagdes postas a disposicao da populagéo,
de forma a permitir ao cidaddo, analises mais abrangentes sobre a gestéo
dos recursos publicos.

Art. 26. Nos termos do art. 5° do Decreto n° 5.482, de 2005, os 6rgdos
integrantes do

Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal verificardo o
cumprimento do disposto nesta

Portaria.

Art. 27. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.
JORGE HAGE SOBRINHO

Ministro de Estado do Controle e da Transparéncia - Interino
PAULO BERNARDO SILVA

Ministro de Estado do Planejamento,Or¢camento e Gestdo




