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Resumo

A utilizacdo de sistemas de informacdo em busca de melhores resultados empresariais é
uma realidade comum e consolidada nas organizagfes competitivas, contudo por
demandarem grandes investimentos surgem dificuldades para que pequenas empresas
usufruam de seus beneficios. Esta dificuldade se repete mais agressivamente no ambiente
desportivo, onde pequenas, medias e até grandes equipes sofrem com a caréncia de
recursos computacionais e informagdes de seus atletas e equipe. Neste cenario esta
pesquisa procura realcar essa caréncia informacional, mostrando a viabilidade de aplicacdo
de técnicas administrativas (processos, sistemas de informacdo, gestdo de desempenho e
indicadores) no ambiente esportivo, a fim de promover uma base de conhecimento para o
técnico de equipes esportivas alinhar o planejamento de treinamentos as necessidades dos
atletas e equipe. Justifica-se esta pesquisa pela falta de estudos deste em a&mbito nacional,
que levem em consideracdo sobretudo a realidade de equipes com poucos recursos. A
execucdo da pesquisa ocorreu em duas etapas. A primeira, realizada no primeiro semestre
de 2008, teve um teor descritivo, e realizou-se atraves da monitoracdo de indicadores
esportivos com o intuito de se criar um banco de dados sobre o desempenho dos atletas,
equipe e adversarios da equipe de basquete universitaria da Universidade Catolica de
Pernambuco (UNICAP). Ja a segunda etapa da pesquisa teve um teor intervencionista,
caracterizando-se pela monitoracdo dos eventos e resultando em relatérios informacionais
de desempenho, promovendo feedback constante do desempenho esportivo de atletas e
equipe, viabilizando um treinamento mais adequado a realidade de equipe e jogadores. Ao
final da pesquisa comprovou-se a viabilidade e funcionalidade de um processo de
monitoracdo de baixo custo com bons resultados ao planejamento de treinamentos
ancorado em sistemas de informacdo gerencial (SIG) e em preceitos da gestdo de

desempenho.

Palavras-Chave: Sistemas de Informacdo. Planejamento de Treinamento Desportivo.

Indicadores. Gestdo de Desempenho.



Abstract

The use of information systems in search of improved business results is an everyday and
established reality in competitive organizations, however, the requirement for large
investments poses barriers of entry to small companies that could benefit from these
improvements. These obstacles are found to be even greater in the sports environment,
where small, mid-sized, and even large teams suffer with the lack of computer and
information resources about their athletes and teams. In this scenario, the research
heightens this informational weakness, demonstrating the feasibility of the application of
management techniques (processes, information systems, performance management and
indicators) in the sports environment, to provide a knowledge basis for sports teams
coaches to align training planning to the needs of athletes and teams. This research is
justified by the lack of national studies which take into account especially the realities of
teams with low resources. The research was performed in two stages. The first was
performed during the first half of 2008, was descriptive in content, and was performed by
monitoring sports indicators with the purpose of creating a database about the
performances of athletes, teams, and adversaries of the university basketball team of the
Pernambuco Catholic University (Universidade Catolica de Pernambuco — UNICAP). The
second stage of the research was based on interventions, and characterized by monitoring
events and resulted on performance information reports, providing constant feedback on
the sports performance of athletes and teams, allowing a more adequate training to the
realities of the team and players. At the end of the research, the feasibility and functionality
of a low-cost monitoring process was proven, with good results to training planning, based
on management information systems (MIS — SIG), and on performance management

concepts.

Keywords: Information Systems, Sports Training Planning. Indicators. Performance

Management.
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1 Introducao

Na era digital, a inexisténcia de sistemas de informacdo (SI) nas organizacdes é
uma situacdo inimagindvel (ALTER, 2002; STAIR; REYNOLDS, 2002; LAUDON;
LAUDON, 2004; TURBAN; MCLEAN; WETHERBE, 2004. Sistemas sdo empregados
nas mais diversas areas e aparecem como uma forma de ampliar o potencial do homem
para a tarefa de administrar, consagrando o uso da informacéo, e sua aplicacdo na busca de
vantagens competitivas.

Atualmente, o uso da informacdo configura-se como condigdo determinante para
0 sucesso ou fracasso de um empreendimento (STAIR; REYNOLDS, 2002), pois
consubstancia a base para tomada de decisdo e para a execucdo dos demais processos
administrativos. Nessa Vvisdo, o valor da informagéo esta diretamente ligado ao modo como
a mesma auxilia os gestores a alcancarem as metas da organizagao.

Laudon e Laudon (2004) acrescentam que 0s sistemas de informacao permitem a
expansdo e exploracdo de novos mercados, propiciam o desenvolvimento de novos
produtos, a reorganizacao de trabalhos e revolucionam a forma de administrar.

Ja Turban, Mclean e Wetherbe (2004) arguem como grande contribuicdo dos
sistemas de informacéo para a administracdo, a capacidade de concretizar objetivos, entre
eles o de minimizar os custos para transformar dados em informacéo e informacdo em
conhecimento.

Na atual conjuntura dos mercados, onde existem novos entrantes, concorrentes de
outras industrias, regulamentacdes diversas, dentre outros fatores que tornam o ambiente
organizacional extremamente instavel (MAXIMIANO, 1997), as organizacdes buscam
reduzir seus custos ao maximo, a fim de obter uma melhor adequacédo as exigéncias dos
consumidores e atingir metas elaboradas de acordo com o0s objetivos desejados
(BOHMERWALD, 1996). Nessa perspectiva, torna-se impossivel a analise de dados
apenas com capacidade natural do homem.

A fim de suplantar esta impossibilidade, a tecnologia da informacédo (TI) e seus
apetrechos como banco de dados (BD), data warehouse (DW), data mining (DM), on-line
analytical process (OLAP), aparecem para facilitar a tomada de decisdo otimizada
considerando situagdes administrativas especificas e gerais. De fato, cada tecnologia com

sua fungdo especifica, permite monitorar o dia-a-dia da empresa auxiliando a tomada de
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decisdo em todos os niveis: operacional, tatico ou estratégico (ALTER, 2002; STAIR;
REYNOLDS, 2002; LAUDON; LAUDON, 2004; TURBAN; MCLEAN; WETHERBE,
2004).

Assim, a gestdo de desempenho passou a ser parte do dia-a-dia administrativo
(BOHMERWALD, 1996), dada a facilidade que os sistemas de informagdo propiciam para
a monitoracdo e controle de funcionarios, equipes e organizacdes, possibilitando observar
desde a meta organizacional até as metas dos funcionarios operacionais.

A seu turno, equipes esportivas também possuem planos, objetivos e metas e
precisam ser administradas se pretendem ser competitivas. Como peculiaridade das
organizacOes esportivas, 0 desempenho do atleta, ou equipe, € o resultado do processo de
agregacao de valor, tendo como base o treinamento (KIRKOV, 1987; REZENDE, 2006).
Tem-se, dessa forma, a chance de uso da gestdo de desempenho como uma ferramenta de
diferenciagéo para o sucesso e chance efetiva de caminhar na esteira da adogéo da TI.

Diante da competitividade do ambiente esportivo, acelera-se a busca por
diferenciais que sdo o resultado de muitos anos de pesquisa e observacao e refletem uma
contribuicdo pontual dos treinamentos no desempenho (KATZ, 2002). Esses diferenciais
provéem, por exemplo, do uso de diversos materiais como sapatilhas mais leves e
aderentes ou roupas similares a pele de tubardes, mas, obviamente, sdo também resultado
de seus treinos’.

Os treinamentos no ambiente esportivo sdo definidos pelo técnico e por sua
comissdo, atraves da observacdo dos pontos fortes e fracos do atleta ou da equipe, e pelo
exame das caracteristicas das equipes adversarias, sendo planejados em funcdo do tempo
disponivel (KIRKOV, 1987). Todavia, percebe-se que o técnico brasileiro, e mais
especificamente o pernambucano, ndo possui sequer uma monitoracdo de seus atletas. Tal
lacuna o obriga a trabalhar, muitas vezes, de acordo com o que observa e lembra sobre
determinado atleta, implicando, assim, na execucéo de treinamentos pouco adequados, ha
maior parte dos casos.

Se porventura este técnico fosse visto como um gestor?, similarmente ao
ambiente empresarial, a percepcdo da necessidade de um sistema de informacdo seria
gritante. Também, por analogia, especula-se que a tecnologia possibilitaria grandes
avancos nos esportes (KATZ, 2002).

Em adicdo a lacuna tecnoldgica suscitada, a utilizagdo estratégica das informacdes

sobre o0 desempenho de equipes resume-se a um numero muito restrito de

! Treino e treinamento serdo utilizados como sinénimos ao longo do texto.
2 Os termos gestor e técnico serdo intercambidveis neste texto.
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equipes no Brasil. Em termos académicos, as experiéncias relatadas nessa tematica
focalizam apenas contextos estrangeiros.

No Brasil, a maior referéncia da unido entre tecnologia e esportes é a selecdo
brasileira de vélei, que ap6s quase 10 anos de sucesso tornou-se exemplo de exceléncia
para 0 ambiente esportivo (REZENDE, 2006). Realmente, o caso da selecéo brasileira de
voOlei é uma excecdo, um exemplo de como manter uma profissionalizacdo esportiva por
um longo periodo.

Kirkov (1987), Katz (2002) e Rezende (2006) salientam ainda que a
profissionalizacdo esportiva € o Gnico meio de garantir um bom retorno dos investimentos.
Esta profissionalizacdo se da, entre outras coisas, pela dedicacdo integral de atletas,
técnicos e comissdes a busca de evolugdo das equipes, através de sofisticacdo de treinos e
uso de recursos adequados, entre esses ultimos aqueles provenientes da tecnologia da
informacdo. Tal estratégia pode inclusive adaptar-se para equipes amadoras.

Nesse sentido, este trabalho pretende abordar a implementacdo de recursos de Tl
dentro do ambiente esportivo, visando a monitoracdo de atletas e equipe. Esta monitoracao
sera analisada e repassada ao técnico, aqui travestido em gestor, de forma que este possa
ter em maos informacbes sobre o desempenho dos atletas e da equipe e com isso
desenvolver treinamentos mais adequados para suprir as necessidades detectadas.

O trabalho sera dividido em capitulos, sendo o primeiro este texto introdutorio. O
segundo capitulo engloba o contexto da pesquisa com uma breve apresentacdo do ambiente
e do cenério e nele serdo incluidos o objetivo do estudo e apresentadas as justificativas e
contribuicdes para as diversas areas envolvidas. O terceiro capitulo dedicar-se-a a uma
revisao na literatura alinhando conceitos essenciais ao estudo, entre 0s quais: organizacao,
estratégia e sistemas de informacdo. Por especificidade, far-se-a necessario efetuar, de
forma isolada, uma revisdo sobre o ambiente esportivo no quarto capitulo. O quinto
capitulo abordara o procedimento metodoldgico, sendo apresentados o método escolhido e
0S processos de campo pertinentes ao estudo, assim como a coleta e analise de dados. No
sexto capitulo serdo apresentados os dados e as analises da pesquisa. Por fim, o sétimo
capitulo contemplara a conclusdo, a sintese da pesquisa, 0 confronto com os objetivos

assim como as sugestdes para futuros estudos.
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2 Contexto da pesquisa

Este capitulo pretende descrever o ambiente e 0 cenario em que a pesquisa
ocorreu, bem como explicitar o problema que foi estudado, o objetivo geral e 0s objetivos
especificos da pesquisa, além de apresentar as justificativas para sua realizacéo.

2.1 Ambiente

Flexibilidade, resposta rapida ao mercado, reducdo de custos, rapida adaptacéo,
essas sdo algumas das caracteristicas que as empresas da era digital precisam ter para
sobreviver na economia globalizada (LAUDON; LAUDON, 2004). Para adquirirem estas
caracteristicas, as empresas precisam manter seus funcionarios informados e possibilitar
que estes tenham informacgdes disponiveis, para saber como e quando agir de forma
coordenada, seja como acdo seja como reacdo (STAIR; REYNOLDS, 2002; TURBAN;
MCLEAN; WETHERBE, 2004).

De fato, devido a caracteristicas como velocidade de transmissdo, capacidade de
armazenamento, velocidade de processamento e anélise, a tecnologia da informacéo tornou
o fluxo gerencial mais agil e nesse fluxo os sistemas de informacdo sdo o meio mais
comum e rapido de fomentar, distribuir e armazenar dados, informacfes e conhecimento
dentro das empresas (STAIR; REYNOLDS, 2002).

Em adicdo, por necessitarem de especificacdes e detalhamento de suas rotinas, 0s
sistemas de informacdo também sdo essenciais para a padronizacdo dos processos da
organizacdo, permitindo ao gestor controlar de forma mais detalhada custos e tempos para
esta atividade (TURBAN; MCLEAN; WETHERBE, 2004).

O controle feito pelos sistemas de informacdo ¢ uma grande fonte de entrada de
dados para a gestdo de desempenho, uma vez que possibilita ao gestor definir e observar de
forma rapida e clara a performance da empresa e de funcionarios. Autores como Kaydos
(1991) e Bohmerwald (1996) observam a gestdo de desempenho de forma distinta. O
primeiro a analisa de forma estratégica, taxando-a de matéria-prima para o trabalho do
gestor na definicdo do planejamento e dos ajustes necessarios para a empresa cumprir 0s
objetivos desejados. Ja o segundo a vé com a finalidade de alimentar sistemas de recursos

humanos, com o objetivo de promover corre¢cbes do desempenho e preparar plano de
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educagéo e treinamento, servindo como entrada para a gestdo de desempenho e como um
feedback do trabalho realizado pelo associado.

Vistas essas caracteristicas, a idéia da utilizacdo da gestdo de desempenho para
atletas e equipes esportivas soa natural, j& que nesse escopo trabalha-se ligado diretamente
ao desempenho final mensurado por indicadores de performance. Com este suporte,
treinamentos podem ser planejados de acordo com as melhorias desejadas ou requeridas
aos atletas ou equipe, considerando as competicbes a serem enfrentadas no periodo
(KIRKOV, 1987; REZENDE, 2006).

A utilizacdo de indicadores pré-estabelecidos na gestdo de desempenho da equipe
forneceria ao técnico o nivel de producdo dos atletas e do grupo, permitindo répida
visualizacdo dos problemas de forma simples e a montagem de acOes para correcGes de
falhas, em atividades de treinamento.

O treinamento esportivo, desde 0s primeiros jogos olimpicos, sofreu grandes
evolucdes e adquiriu novas funcdes (DANTAS, 1995). O que se tinha como preparacao
fisica (correr, levantar pesos etc) e preparacao técnica (repeticdo de movimentos ligados a
pratica esportiva) foi sendo aprimorado e outras preparagdes foram adicionadas como a
preparacdo psicologica e a preparacéo teorica.

Como resultado da evolucdo nos treinamentos esportivos, principalmente nos
periodos pré-cientifico, cientifico e tecnolégico (DANTAS, 1995), tem-se hoje o
treinamento como um guia periodico de aspectos taticos, técnicos, psicologicos, fisicos,
fisiologicos, preventivos e tedricos de forma continuada (DAMASCENO, S/D).

Bdhme (2003) afirma que o treinamento esportivo tem como objetivo o melhor
desempenho possivel de seus praticantes, mediante um processo de acdes complexas,
planejadas e orientadas. Para isso, diversos principios abordando as mais variadas funcdes
do esporte sdo utilizados, dentre eles, o da unidade funcional, o da continuidade e o da

periodizacdo, 0s quais em algum grau vislumbram a possibilidade de uso da TI.

2.2 Cenario

Ano apds ano, a tecnologia tem sedimentado grandes modificacBes na forma de
trabalhar e viver em varios ambientes (LAUDON; LAUDON, 2004). O ambiente

esportivo ndo foge a essa regra e a cada evento observa-se a utilizacdo de equipamentos
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mais precisos, leves e resistentes, sejam para permitir um melhor desempenho do atleta,
sejam para medir resultados de forma mais exata e justa (KATZ, 2002).

A tecnologia tem permitido a ciéncia ampliar suas observag6es sobre o potencial
humano nas mais diversas situacdes e, em conseqiiéncia, observar os limites do corpo.
Katz (2002) traz um conjunto de reflex6es sobre o impacto da tecnologia na prética
esportiva, seja por resultado ou por prazer, levantando o0 questionamento de sua
necessidade e as conseqliéncias da sua introducdo. Nesta Ultima reflexdo, casos extremos
como o aumento de lesdes cerebrais apds a introducdo das luvas de boxe e a excluséo de
camadas sociais da préatica esportiva, geram polémica sobre o real papel do esporte na
sociedade.

Contudo, ¢ inegavel a evolucdo pela qual o cenario esportivo vem passando com
a introducdo das tecnologias e métodos cientificos de analise (KATZ, 2002; REZENDE,
2006). Cémeras de alta definicdo para o estudo dos movimentos, monitoracdo on-line de
atletas, estudos de padrdes de acdes sdo algumas das possibilidades que a tecnologia vem
permitindo a técnicos e comissdes técnicas na missdo de buscar a exceléncia nas
competices.

A tecnologia pode disponibilizar ao gestor um repositorio de informacdes que
permita a observacdo da evolugdo e de periodos atipicos de sua equipe, a avaliacdo de
observac0es taticas e técnicas tanto de seus atletas como dos adversarios e uma adaptagéo
mais rapida a campeonatos e oponentes. Em sintese, o gestor (técnico) teria a possibilidade
de saber onde, quando e como atuar para minimizar falhas ou potencializar caracteristicas
de seus atletas e equipe a partir de mensuracfes derivadas do uso da tecnologia da
informacdo e dos sistemas de informacdo, via de regra apresentadas em forma de
indicadores e estatisticas.

Rezende (2006) afirma que as analises estatisticas de sua equipe e dos adversarios
permitem gue os treinos sejam focados nas caracteristicas essenciais para 0s jogos. A essa
acdo, aquele autor atribui uma grande parte das vitorias de sua equipe. Na liga de futebol
americano dos Estados Unidos, National Football League (NFL), os arbitros podem rever
0s lances duvidosos e 0s técnicos possuem uma equipe que analisa o jogo e fornece dados
sobre a equipe e o0 adversario em tempo real, permitindo in loco a mudanca de padréo de
jogo. Na liga norte americana de basquete, National Basketball Association (NBA), o

estudo dos atletas permite saber o local ou em que 0s mesmos tém melhor desempenho e
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até o tempo maximo que determinado atleta deve ficar em quadra antes que seu
desempenho diminua.

Aplicacbes como estas permitem ao gestor agilidade para planejar e controlar o
treinamento necessario para suprir as necessidades de seus atletas e da equipe, ou seja,
gerir o desempenho de sua equipe, tanto em treinos como em jogos e, salienta-se, isto €
uma realidade para diversos profissionais no ambiente esportivo.

Assim, ha como visualizar o papel da tecnologia e dos sistemas de informacéo
como ferramentas de suporte ao ambiente esportivo e fica patente a possibilidade de uma
gestdo de desempenho suportada por TI no manejo de equipes esportivas. Contudo esta
utilizacdo é proporcionada para poucos e no contexto desta pesquisa esta possibilidade é
muito vaga.

Ademais o pesquisador tem ciéncia de que trabalhos, pesquisas e artigos
internacionais desse tema sdo abundantes, em especial americanos, mas refletem um

contexto e até uma forma de treinar e jogar basquete diferente da encontrada no Brasil.

2.3 Problema

Muitas equipes esportivas no Brasil possuem recursos limitados e, em geral,
treinam pouco, tal que o gestor se vé pressionado a escolher o que fazer nos treinos de
acordo com o que lembra de cada atleta sem nenhuma cientificidade e sem uso de recursos
tecnoldgicos. Dessa forma, ao escolher entre determinados tipos de treino, o técnico pode
estar priorizando caracteristicas ja desenvolvidas na equipe, ou atleta, e deixando de lado
pontos importantes a serem desenvolvidos, incorrendo em gastos equivocados, 0 que
representa um sério risco ao desenvolvimento da equipe como um todo e dos atletas em
particular.

Caso possuisse um sistema de informacéo que permitisse a gestdo de desempenho
de sua equipe, o técnico poderia concentrar o foco dos treinos e recursos na realizacdo das
atividades mais importantes para as necessidades da equipe, de acordo com os futuros
adversarios.

Com a monitoracdo dos atletas, o técnico poderia agir de forma pontual nas
fraquezas esportivas dos mesmos e também poderia ter uma visdo mais realista da situacao
da sua equipe. Gerar-se-ia também a possibilidade de planejar treinos mais adequados a

cada atleta ou a toda a equipe tendo em vista 0s proximos adversarios. Assim chegar-se-ia
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a um ponto em que a acdo deixaria de ser uma agdo por emogdo e comecaria a ser uma
acdo movida pela razéo, auxiliada por sistemas de informacao.

Os Sl sdo os principais agentes dos processos de controle e andlise de
desempenho organizacional, pois o fazem de forma barata, confiavel e rapida (TURBAN;
MCLEAN; WETHERBE, 2004). Dessa forma, sua aplicacdo para monitoracdo e gestdo de
desempenho organizacional ¢ um fato bastante provavel. Os chamados sistemas de
informacdo gerencial (SIG) por terem a capacidade de monitorar e fornecer indicadores,
tornaram-se candidatos potenciais a aplicacdo na gestdo de desempenho e em particular na
monitoracgdo de equipes.

A gestdo de desempenho apresenta-se como uma proposta adequada para a
problematica acima discutida, pois determina indicadores a serem monitorados em uma
rotina que tem os SI como agentes de apoio na busca pela regularidade.

A auséncia desses indicadores de desempenho em uma equipe esportiva é um
problema e a inexisténcia de uma monitoracdo dos mesmos, reflete-se diretamente na
produtividade e desenvolvimento da equipe, justificando assim, o estudo da gestdo do
desempenho baseada em Sl nas equipes esportivas.

No intuito de melhor compreender este problema, propds-se a seguinte questao:
qual o impacto da adocdo de uma monitoracdo baseada na gestdo de desempenho
suportada por um sistema de informacdo, na performance de uma equipe esportiva e de
seus atletas?

Na busca pelo esclarecimento desta pergunta foi utilizado como caso para
intervencao, observacao e monitoracdo a equipe de basquete universitario da Universidade
Catolica de Pernambuco (UNICAP). O acompanhamento da equipe foi feito durante o ano

de 2008 e abrangeu treinos, coletivos e jogos.

2.4 Objetivo

Apresentada a pergunta de pesquisa, natural sera exibir o objetivo geral
perseguido, assim como 0s objetivos especificos desdobrados do escopo geral e a

justificativa para a realizacdo deste trabalho.
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2.4.1 Objetivo geral

O objetivo geral desta pesquisa foi monitorar o desempenho de uma equipe
esportiva, a partir da adocdo de um sistema de informacéo gerencial que implementou a
abordagem de gestdo de desempenho, com o intuito de permitir ao técnico desenvolver

treinos mais adequados a realidade dessa equipe.

2.4.2 Objetivos especificos

Mesmo que trate de mapeamentos especificos espelhados em contornos
experimentais, como decorréncia do objetivo geral da pesquisa, pretende-se:

e Determinar indicadores de desempenho aplicAveis ao ambiente esportivo
selecionado;

e Monitorar, com o auxilio de um sistema de informacdo gerencial, a evolugéo
desses indicadores no ambiente esportivo selecionado;

e Analisar os indicadores de desempenho determinados, visando a identificagdo
da performance de individuos e equipe;

e Confrontar desempenhos de treinos, coletivos e jogos, em regime de quase
experimentacao, a partir do uso do sistema de informacéo gerencial;

e Indicar tipos de treinos adequados, a partir da analise, associando essa

indicacdo a tarefa de gestdo de desempenho.

2.5 Justificativa

A gestdo de desempenho é uma atividade bastante utilizada e difundida nas
organizagdes, por transmitir de forma clara objetivos e propiciar a mensuracdo de
desempenhos, sendo possivel sua observacdo em todos 0S niveis organizacionais
(KAYDOS, 1991; BRANDAO; GUIMARAES, 1999; LARA; SILVA, 2004).

A razdo para o incremento de uso dessa técnica gerencial € que a mesma
possibilita ao gestor planejar e controlar a empresa com decisdes mais adequadas a
realidade enfrentada de forma eficiente e eficaz (LOBATO; VITORINO, 1997).

Contudo, o uso desta técnica ndo é uma realidade para o ambiente esportivo
brasileiro, onde a falta de controle e planejamento do treinamento é uma regra
(MARTURELLI JR; OLIVEIRA, 2005). Em Pernambuco essa realidade é agravada pelo
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baixo grau de investimentos no ambiente esportivo, 0 que, conseqiientemente, reflete-se na
timida participacdo do Estado em eventos esportivos nacionais. Justifica-se, entdo, este
trabalho, pela busca de uma alternativa para melhorar esse quadro e estimular o uso de
técnicas administrativas na rea esportiva local.

Também justifica-se esta pesquisa como uma oportunidade de introduzir outras
técnicas administrativas como planejamento, controle e avaliagdo do desenvolvimento de
equipes e atletas no ambiente esportivo, visto que a area esportiva € uma area pouco
freqlientada e estudada pela administracdo, mas que possui um forte viés administrativo
(MARTURELLI JR; OLIVEIRA, 2005). Esta busca interdisciplinar da cobertura a
tentativa do estudo.

Diversas noticias em diversos foruns propdem uma grande reflexdo sobre as
dificuldades que cercam o trabalho de técnicos esportivos do Brasil, dentre elas encontra-
se a falta de dados coletados e interpretados para um planejamento de longo prazo.
Considera-se entdo adequado este trabalho como um exemplo de que esta dificuldade,
assim como outras, generalizadas em ambito nacional em todos os esportes, pode ser
enfrentada com técnicas gerenciais, e acredita-se que a gestdo de desempenho possua
caracteristicas que a tornem bastante adequada a este estudo.

Assim, a utilizacdo de tecnologia da informacéo e sistemas de informagdo como
ferramentas da area de administracdo na gestdo de ambientes esportivos afigura-se como

pertinente e desejavel e seu estudo em Pernambuco um elemento motivador e contributivo.
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3 Revisao da literatura

Neste capitulo serdo apresentadas as referéncias conceituais utilizadas para
embasamento da pesquisa. De inicio, abordar-se-d0 as organizagdes e temas pertinentes
como: fungbes administrativas, processos, gestdo de desempenho e indicadores de
performance. Em paralelo serdo discutidos os sistemas de informagédo e sua associagao
com indicadores de performance. A associacdo perseguida é exibida na figura 1.

Processo

estao de
Desempenho

A4

Indicadores

3.1 VisOes sobre organizacao

Figura 1 — Diagrama conceitual da pesquisa.

Malone (2004) acredita que a agricultura foi o principal fator que levou ao
estabelecimento das organizacGes. Inicialmente chamadas de organizacGes sociais, tais
arranjos possuiam uma estrutura de poder simples baseada na tradicdo ou no carisma
(WEBER, 2004). A tecnologia nessas organizacfes era quase inexistente, sendo
encontrada principalmente na producédo de ferramentas de trabalho.

Hoje em dia torna-se impossivel pensar a sociedade moderna sem as

organizagdes. Elas estdo presentes em todas as agdes do dia-a-dia. Mas, mesmo té&o
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presente na vida do homem, é dificil um consenso sobre uma definicdo de organizacéo,
pois sua existéncia envolve elementos intangiveis como cultura, poder, informacéo e
conhecimento.

Maximiano (1997, p. 17) define as organizag¢des como “conjuntos especificos de
pessoas e recursos empregados na realizacdo de objetivos”. Ja Gareth (2000) define as
organizagdes como ferramenta usada pelas pessoas para coordenar suas aces na obtencao
de algo que desejam. Ambas definicdes sugerem, como afirma Lakatos (1997), que as
organizagdes sdo um conjunto de recursos e pessoas somando esfor¢os destinados a um
anico fim, que seria inatingivel por acoes isoladas.

Assim, observa-se que a prosperidade organizacional esta intimamente ligada a
gestdo de recursos organizacionais e de seus usos, da melhor forma, para alcancar metas.
Logo, a gestdo serve para alinhar recursos e pessoas através da administracdo adequada a
realidade, definindo poder e hierarquia a fim de determinar metas e objetivos (RAMOS,
1996).

Todavia, por necessitarem da adequacdo mencionada, as organizacdes e a gestao
adaptaram-se a medida que as necessidades da sociedade mudaram. De inicio, as primeiras
formas de organizagdes foram destinadas a busca de estruturas, considerando as pessoas
meras ferramentas de trabalho (STEIL; BARCIA, 1999).

A evolucdo das organizac6es transformou essa visdo em um tipo de burocracia,
adicionando caracteristicas como formalidade, impessoalidade e profissionalismo,
imprescindiveis para a organizacdo moderna (MAXIMIANO, 1997). A incorporacdo de
tais caracteristicas foi possivel gracas ao estabelecimento de uma sociedade mais estavel, o
que permitiu as organizacdes adotarem critérios formais de gestdo e de avaliacdo em busca
de melhores praticas de administracéo.

Essa metamorfose fez surgir a criatividade e a funcionalidade (WEBER, 2004) e,
nessas, 0 uso de computadores e redes contribuiu para grandes modificacdes na cultura e
na forma de se enxergar e administrar as organizacdes, carreando agilidade, flexibilidade e
seguranca ao fluxo de processos e informacGes (BARRETO, 2002). Reengenharia,
downsizing, analise de processos e cargos sao exemplos dessas modificacdes nas estruturas
organizacionais frente as exigéncias do mercado e em algum grau sdo derivados de um uso
mais intenso de TI. Todavia, as organizacdes ainda se valem em muito de uma estrutura

funcional.
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3.2 Funcdes administrativas

Administrar, na visdo de Maximiano (1997, p. 16) “¢ o processo de tomar ¢
colocar em pratica decisdes sobre objetivos e utilizagdo de recursos”. A administracao é,
pois, indissociavel da organizacdo, pelo simples fato que a organizacdo precisa de uma
linha de coordenacdo para determinar a utilizagdo de recursos e esfor¢cos em busca do
objetivo desejado (RAMOS, 1996). Os aspectos funcionais parecem, assim, ser intrinsecos
a tarefa de gestdo e ainda ancorados no classico conceito das funcbes da administracao que
séo: planejar, organizar, dirigir e controlar (CHIAVENATO, 1998).

O planejamento corresponde a definicdo dos objetivos a serem alcancados e dos
meios pelo quais serdo alcancados (KOONTZ; O’DONNELL, 1989). Ao planejar o
administrador esta decidindo sobre o que pretende alcancar de forma logica e como
alcancar isto de acordo com o que possui e pode fazer. Dessa forma, o planejamento serve
como guia para as demais fungdes da administracao.

A organizacdo atribui tarefas individuais, em equipe ou em departamentos, e
determina 0s recursos necessarios, ou disponiveis, para a execu¢do do que foi planejado
(CHIAVENATO, 1998). E na etapa da organizacdo que sdo definidas as hierarquias
funcionais.

Ao exercer a fungdo direcdo, o administrador implementa o planejamento de
forma a garantir a execucdo do que foi planejado através da estrutura criada pela
organizacdo da melhor forma possivel (MUNIZ; FARIA, 2001). Dessa forma, o gestor
orienta os subordinados na execucéo de suas tarefas de acordo com a cultura e tradi¢do da
empresa, buscando que os mesmos as facam de forma eficiente e eficaz (KOONTZ;
O’DONNELL, 1989).

Na funcdo controle, o administrador busca observar se 0s objetivos estdo sendo
realizados da forma como foram planejados (MUNIZ; FARIA, 2001). Essa funcdo também
propicia idear através da monitoracdo de varidveis definidas no planejamento, as
adaptacOes, ou ajustes necessarios, a fim de minimizar impactos negativos nas metas e
objetivos da organizacdo. O controle também alimenta uma nova etapa de planejamento
tornando ciclica a interacdo entre as funcGes administrativas.

Na abordagem neoclassica da administracdo, as funcdes do administrador
ganharam uma visdo sistémica formando o chamado processo administrativo. Nesse

processo, as funcbes do administrador (planejar, organizar, dirigir e controlar) sdo



30

implementadas pelas acGes de planejar (plan), executar (do), controlar (check), avaliar
(act), configurando um ciclo conhecido como ciclo PDCA exibido na figura 2 (GESTOR,
1999).

O ciclo PDCA busca uma avaliagdo constante das agdes para identificar e corrigir
erros e manter padrdes, a fim de tornar a administracdo e, conseqlentemente, a
organizagdo mais eficiente, trazendo para a administracdo o estudo e a ampla utilizacéo dos
processos na implementacgéo das funcbes do administrador.

j
1

> Definigdo de objetivos e meios de conquisté-los

&
/

[
/

Implementagao do planejamento

Registro e verificagdo das agdes com relagdo ao objetivo

Comparacao entre planejado e realizado e ajustes para atingir o objetivo

Figura 2 - Ciclo do processo administrativo
Fonte: adaptado de GESTOR (1999).

3.3 Processos

Castro (1999) define processos como atividades, feitas por pessoas, usando
métodos e ferramentas, que transformam entradas em saidas. Na mesma linha, Goncalves
(20004, p. 7) define processos como “qualquer atividade ou conjunto de atividades que
toma um input, adiciona valor a ele e fornece um output”. Observa-se que ambas
defini¢cbes giram em torno de um conjunto de atividades que consomem recursos para a
obtencdo de produtos ou servigcos e perpassam toda a gama de servi¢os ou produtos
oferecidos pela empresa.

Os processos empresariais, foco deste trabalho, em sua origem possuiam uma

forte influéncia da engenharia industrial. Sua no¢ao cobria um conjunto ordenado de agdes
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com principio, meio e fim claros e bem definidos. Contudo, ao ser absorvido pela area
administrativa, o conceito perdeu essa forma rigida, ja que em administracdo existem
processos sem etapas claramente identificaveis, como no caso de sucessao na empresa, no
desenvolvimento dos gerentes ou na avaliagcdo do desempenho do pessoal.

Gongalves (2000a) apresenta 0s processos como tipos basicos, chamados de
modelos, os quais abrangem desde o0 mais concreto e objetivo, baseado no fluxo de
materiais, até o tipo mais abstrato, que se fundamenta na mudanca de estados. Tais
modelos séo listados no quadro 1.

Modelo de Processo Caracteristicas

Entradas e saidas claras
Atividades discretas
Fluxo de material Fluxo observavel
Desenvolvimento linear
Sequiéncia de atividades

Inicio e final claros
Fluxo de trabalho Atividades discretas
Sequiéncia de atividades

Caminhos alternativos para o resultado
Série de etapas Nenhum fluxo perceptivel
Conexdo entre atividades

Sem seqliéncia obrigatéria

Atividades coordenadas Nenhum fluxo perceptivel

Evolucdo perceptivel por meio de indicios
Fraca conexdo entre atividades
Duracdes apenas previstas
Baixo nivel de controle possivel

Quadro 1 - Principais modelos de processos empresariais
Fonte: adaptado de Goncalves (2000a, p. 7).

Mudanca de estados

Goncalves (2000a) ainda cataloga categorias de processo, sem vinculo aparente
com os modelos antes listados, aproveitando-se da classica divisdo de processos em
processos meio e processos fim. A categoria de processos gerenciais de monitoracéo sera
foco desse trabalho, pois inclui as agbes de medicdo e ajuste do desempenho
organizacional, estratégia que se persegue implementar nessa pesquisa. A lista completa

das categorias de processos € exibida no quadro 2.
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Capacidade
Processos Tipo de geracdo  Fluxo basico Atuacao Orientagdo
de valor
Producéo fisica Primérios Fisico Transformacdo | Horizontal
De Negécio
(de cliente)
Servico Primérios Ldgico Transformacdo | Horizontal
Burocratico Suporte Légico Lntegragao Horizontal
orizontal
Organizacionais Niio
(apoio a Comportamentais Suporte Légico * .
~ definida
producéo)
Mudanca Suporte Légico * Né(.)
definida
Direcionamento Suporte Informacéo Inte_gragao Vertical
horizontal
o . x Integracédo .
Gerenciais Negociacdo Suporte Informacéo horizontal Vertical
Monitoracédo Suporte Informacéo Medigdo de Vertical
desempenho

Quadro 2 - Categorias dos processos organizacionais
Fonte: adaptado de Gongalves (2000a, p. 11).

Os processos também podem ser divididos em processos finalisticos, de apoio, de
gestdo e processos-chave do negocio (HRONEC, 1994). Os processos finalisticos sdo
aqueles que afetam de forma direta o cliente externo a organizacdo, isto é, sua falha é
rapidamente detectada pelo cliente na ponta da cadeia de valor e é altamente prejudicial a
imagem da empresa. Os processos de apoio sdo 0s que ddo suporte aos finalisticos e afetam
o cliente externo de forma indireta. Os processos de gestdo sdo 0s que determinam e
coordenam os dois anteriores. J 0s processos-chave sdo 0s que produzem efeitos diretos
no cumprimento dos objetivos tracados e falhas em sua execu¢do comprometem o sucesso
da organizacdo.

Contudo, para produzirem efeitos dentro e fora das organizagdes, 0S processos
precisam ser regidos por uma série de regras, as quais criam um padrdo de comportamento
dentro da empresa. Gongalves (2000b) afirma que essas regras estdo diretamente

associadas as regras do negocio e aos processos essenciais da empresa.
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3.3.1 Regras de negocios

Ram e Khatri (2005) afirmam que as regras do negdcio sdo importantes, pois
representam decisdes que sdo tomadas para que se conquistem os objetivos e reflitam as
politicas de neg6cios de uma empresa, de forma a determinar ou restringir aspectos do
negdcio e estrutura da empresa. Para se identificar essas regras € necessario analisar 0s
processos em seu fluxo, sequiéncia, esperas e duracbes do ciclo, dados e informagdes,
pessoas envolvidas, relacdes e dependéncias entre as partes envolvidas (GONCALVES,
2000b). Nesse contexto, Bajec e Krisper (2005) apresentam um modelo abrangente de
regras de negdcio exibido na figura 3, esquematizado em quatro instancias independentes e

Moaelo de Visao de
Negoci

intercaladas.

Modelo de Processos Descreve o v Descreve a
de Neggei processo estratégia

~ Ativa Suporta
Descreve

responsabilidades

Descreve a
linguagem

Modelos _ Comunica ‘ | Relaciona _|iModelo de Recursos ¢
| Conceituai ) " Ator:

Figura 3: Modelo de regras de negécio e seus sub-modelos
Fonte: adaptado de Bajec e Krisper (2005).

O modelo de processos de negdcios descreve 0s processos que sdo configurados
para se alcancar os objetivos, definindo entradas, saidas e suas interacfes. Dessa forma, as
regras do negdcio permitem que sejam criados, ativados ou controlados processos
adaptados a situacdo e a necessidade da empresa para com seu ambiente.

O modelo de visdo de negdcios descreve de forma global a estratégia do negocio,
focando a estrutura os objetivos e os problemas a serem resolvidos para alcanca-los. Assim
as regras do negocio ddo suporte a uma visao estratégica em sincronia com a realidade da
empresa e de seu ambiente.

O modelo de recursos e atores foca a estrutura dos recursos e Seus
relacionamentos com atores, processos e objetivos e outros componentes do modelo da

empresa. O modelo usa a estrutura funcional e hierarquica da empresa para definir quem
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s80 0s responsaveis por cada regra ou objetivo, permitindo assim, também saber de quem
cobrar resultados.

J& 0s modelos conceituais do negdcio determinam um vocabulario comum a
todos 0s conceitos que abrangem o ambiente de negdcios, permitindo assim que diversos
departamentos, atores, sistemas e até organizagdes possam se comunicar de forma
padronizada.

Por fim, o modelo de regras dos negdcios define e mantém as regras de
funcionamento do negécio. De certa forma essas regras apontam para Como a organizacao
deve funcionar para manter-se competitiva em seu ambiente.

Bajec e Krisper (2005) acreditam que a utilizacdo das regras do negdcio € o ponto
de partida para a criacao de processos eficientes, adequados e claros para as necessidades e
objetivos da organizacao.

Requer-se enfim que 0s processos empresariais sejam padronizados, a fim de
manter coeréncia e alinhamento com os objetivos, para cada situacdo da organizacdo. Gerir

processo entdo passa a ser prioridade.

3.3.2 Gestao de Processos

Areas de estudo como engenharia e administracdo disponibilizam uma atencéo
consideravel ao estudo dos processos organizacionais. De fato, ha grande repercussdo da
gestdo por processos nas empresas (KINTSCHNER; BRESCIANI FILHO, 2004),
principalmente em fungdo do comercio eletrénico (CHEN; ZHANG; ZHOU, 2007).

A gestdo por processos € uma forma holistica de administrar a estrutura
organizacional frente as novas demandas do mercado. Sua principal diferenca para o
modelo tradicional de gestdo é seu foco muito maior no cliente (SENTANIN, 2004). O
quadro 3 resume algumas caracteristicas que diferem a gestdo por processos da gestdo
tradicional.

Gestéo Tradicional
Processos sdo ignorados

Gestédo por Processos
Processos projetados, mensurados e entendidos

Funcionarios tém foco restrito na atividade

Funcionarios tém visdo ampla do processo

Gerentes tém visdo geral e sdo supervisores e
controladores de resultado

Gerentes assumem responsabilidades e sdo
instrutores e lideres

Unidades funcionais visam atividades

Equipes de processo visam resultados

Tarefas simples

Tarefas multidimensionais

Habilidade

Competéncia

Quadro 3 — Diferencas entre a gestéo tradicional e a gestdo por processos
Fonte: adaptado de Sentanin (2004).
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Observa-se que ao adotar a gestdo por processos a organizagdo busca de seus
colaboradores um maior vinculo de responsabilidade com a empresa, incentivando-o0s ao
trabalho em equipe, buscando desses pro-atividade e concedendo autonomia suficiente
baseada em competéncia na busca por maior eficiéncia organizacional.

Sabe-se que a atual conjuntura dos mercados forca as organizagdes a serem mais
competitivas, observa-se um rapido abandono da gestédo tradicional e de sua cultura voltada
para o funcionamento interno (SENTANIN, 2004). Nesse foco, a gestdo de processos
apresenta-se como uma ferramenta bastante Gtil para que a empresa se adéqlie as
necessidades de seus clientes, oferecendo produtos mais adaptados e com melhor
qualidade.

Outro ponto forte da gestdo de processos € o abandono da idéia de departamentos
isolados que brigam por recursos, ficando em seu lugar um comprometimento de todos
envolvidos no processo de produgdo, criando assim um ambiente participativo
(KINTSCHNER; BRESCIANI FILHO, 2004).

Dentro da gestdo de processos, diversas metodologias buscam formas para o
melhor gerenciamento da empresa, visando eficiéncia e qualidade. Destaca-se para este

trabalho o gerenciamento de processos de negdcios.

3.3.3 Gerenciamento de processos de negocios

O gerenciamento de processos de negécio trazido do contexto do business
process management, mais conhecido pela sigla BPM, é uma das metodologias que
possibilita a gestdo dos processos de negocio.

Vieira (2007) define BPM como um conjunto de praticas que permite que as
regras de negdcio sejam transformadas em processos e que estes sejam baseados na idéia
de continuidade, permitindo a analise, definicdo, execucdo, monitoramento e administracao
dos processos, sem a interferéncia da area técnica. Dessa forma, o BPM facilita aos
gestores avaliar a situacdo da organizacao e identificar suas reais necessidades, através da
abstracdo da organizacdo, considerando as suas caracteristicas essenciais do ponto de vista
do neg6cio (SANTOS; CRUZ; SANTANA, 2006).

Além de permitir a criacdo de processos adequados e de facil visualizacdo, o
BPM também ¢é fonte de inovacdo e melhoria desses processos e, conseqiientemente, da

organizacdo. Similarmente as fun¢Bes do administrador e ao processo administrativo,



36

também o BPM se configura como um ciclo continuo de adaptacdes e melhorias e pode ser
aplicavel ao caso desta pesquisa. Este ciclo, exibido na figura 4, é determinado por seis
etapas: planejamento e estratégia do processo, analise do processo do negdcio, projeto e
modelagem do processo do negdcio, implementacdo, monitoracdo e controle, e
refinamento (TREAT, 2006).

Apesar de ser um ciclo continuo, 0 BPM imp6e uma padronizacdo de processos
na busca pelo aperfeicoamento destes em relagdo as necessidades e objetivos da

organizagéo.

Refinamento

r Processo
Definicao
Respoensahilidade
Rathiocinadoln

VIEenSUacao

Rrheoelpacao
Alinhamento

~ Metodologia
FT.l.

P ‘O!(‘to e

Nvodelagem

Figura 4 — Ciclo do business process management
Fonte: adaptado de Treat (2006).

Na parte interna da figura 4 sdo apresentados os fatores relevantes na criagdo ou
melhoria dos processos. Analisando-o0s de forma mais aprofundada, observa-se que esses
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fatores apontam para uma intima ligacdo entre 0 BPM e as regras do negdcio e seus sub-
modelos (ilustrados na figura 3, p. 32), assim caracterizados:

e Na associacao entre 0 modelo das regras do negdcio e a definicdo do processo;

e Pelo reflexo da responsabilidade e do patrocinador do processo no modelo de

recursos e atores;

e Na ligacdo entre a mensuragdo e 0 modelo de processos de negdcio;

e Pela proeminéncia do modelo de visdo do neg6cio na preocupacdo e

alinhamento do processo;

¢ Na ligacdo entre a metodologia e modelos conceituais.

Significativamente, o (nico item sem uma relagdo direta com os modelos é a
tecnologia da informagdo, uma vez que o BPM ndo é uma tecnologia, mas sim um
conjunto de boas praticas. Contudo, vista sob a luz dos sistemas de informacdo, a
tecnologia da informacdo € uma ferramenta importante para o sucesso de empresas, pois
suas capacidades sdo fundamentais para facilitar a aplicacéo e a efetividade dos processos

Na empresa.

3.4 Sistemas de informacao

A informacdo é o principal recurso de uma empresa, pois representa 0 insumo
essencial para tomar decisdo e conduzir os demais processos administrativos (STAIR;
REYNOLDS, 2002). Nessa visdo, o valor da informacéo esta diretamente ligado ao modo
como os decisores a usam para alcancar as metas da organizacéo.

A necessidade de informacéo ndo é recente, mas a capacidade de obté-la de forma
rapida e confiavel € a principal funcdo dos sistemas de informacdo. Laudon e Laudon
(2004, p. 7) definem sistemas de informag¢do como “um conjunto de componentes inter-
relacionados que coleta (ou recupera), processa, armazena e distribui informacdes
destinadas a apoiar a tomada de decisdes, a coordenacao e o controle de uma organizacao”.

Em sua origem, os Sl possuiam fun¢des elementares e repetitivas como o registro
de transaces, mas, atualmente, sistemas de informacdo sdo as principais ferramentas de
gerenciamento e competitividade e tém permitido diversos avangos na gestdo das empresas
(TURBAN; MCLEAN; WETHERBE 2004). O quadro 4 apresenta as diversas fases da

evolucdo dos Sl nas organizagGes.
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Periodo

1950 a
1960

Finalidade
Executavam tarefas
repetitivas de computacao
de transagdes em grande
escala

Tipo de Sistema

Sistemas de processamento
transacional (SPT)

Principais caracteristicas

Processamento de transagdes,
manutencao de registros e
aplicagdes contabeis tradicionais

1960 a
1970

Acessar, organizar, resumir
e exibir informagdes para
dar suporte a tomada de
decisBes repetitivas

Sistemas de informacéo
gerencial (SIG)

Relatdrios administrativos de
informac0es pré-estipuladas para
apoiar a tomada de decisdo

Final de
1960
inicio de
1970

Agilizar as tarefas de
escritorio e producéo

Sistemas de automacéo de
escritorios (SAE)

Auxilia em tarefas pré-
estabelecidas de escritorios e
produgéo tornando mais rapido
€SSes Processos

1980

Apoio a tomada de decisbes
complexas e ndo rotineiras

Sistemas de apoio a decisao
(SAD)
Sistemas de informacao
executiva (SIE)

Fornecer informacGes
estruturadas e em alguns casos
personalizada de forma facil e

rapida para questdes de médio e
longo prazo

1980 a
1990

Programacéo de
computadores para imitar o
raciocinio simbolico e na
resolugdo de problemas

Sistemas especialistas (SE)

Fornecer conhecimento
especializado a ndo especialistas
em solucéo de problemas
complexos

Final de

|
1970 a
1990

Criacdo, coleta, organizacéo
e disseminacdo do
conhecimento

Sistemas de gestdo do
conhecimento (SGC)

Capta novas informacoes e as
converte em novo conhecimento
gue impulsiona a empresa em
direcdo aos seus objetivos

Quadro 4 — Evolucéo dos sistemas de informagéo
Fonte: baseado em Turban, Mclean e Wetherbe (2004, pp .63-71).

Evolutivamente os sistemas de informacéo extrapolaram a barreira funcional das

organizacOes e emprestam funcionalidade as mais variadas atividades. O quadro 5 mostra,

sob a dtica de diversos autores, a variedade de acdes suportadas.

Caracteristicas

 Autores

Laudon e Laudon
(2004, p. 39-41)

Turban,

MclLean e
Wetherbe
(2002, p. 63-70)

Rezende
(2002, p. 45)

Operacional

Acompanhar as atividades rotineiras e transac6es, com a finalidade de
responder perguntas de rotina e acompanhar o fluxo de informagoes

Conhecimento

Suportar os trabalhadores do conhecimento auxiliando a empresa a
integrar novas tecnologias e controle de fluxo de documentos

Gerencial

Atender as atividades de controle, monitoragdo, tomada de decisdo e

procedimentos administrativos, através de relatorios

Estratégico

Auxiliar em questdes de longo prazo para compatibilizar mudancas do

ambiente com capacidade da empresa

Por estrutura
organizacional

Fornecem apoio para o corporativo, divisGes, departamentos, unidades
operacionais e até funcionérios especificos, interconectados ou ndo

Por area funcional

Fornecem suporte a areas funcionais tradicionais da empresa em suas

tarefas rotineiras e repetitivas, mas essenciais

Por tipo de
suporte
proporcionado

Fornecem o suporte independente de area funcional, podendo ser
utilizados em qualquer nivel (operacional, gerencial ou estratégico)

Operacionais

Processamento de operacdes e transaces rotineiras, em seu detalhe,

incluindo seus respectivos procedimentos

Gerenciais

Processamento de dados das operaces e transagdes operacionais,
transformando-os em informaces agrupadas para gestdo

Estratégicos

Em um plano macro, visam auxiliar o processo de tomada de decisdo da

alta administracdo e do corpo gestor da empresa

Quadro 5 — Resumo conceitual de classificacdes e fun¢Ges dos sistemas de informacéo
Fonte: Baseado em Rezende (2002); Turban, McLean e Wetherbe (2002); Laudon e Laudon (2004).
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Conforme exposto no quadro 5, percebe-se uma congruéncia entre os autores
sobre as visdes de escopo operacional, gerencial e estratégico. Contudo, essas visdes ndo
levam ao isolamento dos sistemas nas organizacdes; pelo contrério, os sistemas através de
fluxos e interacdes de entradas e saidas conduzem a uma interacdo informacional, como a

sugerida na figura 5.

\J

Dados brutos
ao banco de
dados

Informagdes sobre
capacidade da

\Qrganiza a0
Estratégicos

Figura 5 — Integracdo informacional dos sistemas de informacéo.

Os sistemas de informacdo gerencial (S1G), foco deste trabalho, surgiram na
década de 60 como uma expansdo dos sistemas de processamento de transacbes (SPT),
buscando as idéias de eficiéncia operacional (STAIR; REYNOLDS, 2002), mediante
implementacdo de fungdes mais evoluidas e detalhadas, tais como: resumos estatisticos,
relatorios gerenciais, analises comparativas, projecdes, detec¢do precoce de problemas e
decisdes rotineiras (TURBAN; MCLEAN; WETHERBE, 2004).

Alter (2002) define os SIG como geradores de informacdo para monitorar a
performance, manter a coordenacdo e promover informagdes sobre as operagdes da
organizacgdo, através da extragdo e resumo dos dados fornecidos pelos SPT. Inicialmente os
SIG possuiam um foco bastante interno, contudo, entradas fornecidas por entidades
externas a organizacao, como clientes e fornecedores, ja fazem parte do escopo padréo dos
SIG (REZENDE, 2002), mostrado na figura 6.
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Sistemas de Processamento )
Arquivosdo SIG

Transacional

Pedidos

Gerentes

unitario de a

Planejamento

> de recursos e
materiais

* Livro-razao |8

Figura 6 — Escopo padréo para définic;éo de um sistema de informacao gerencial
Fonte: adaptado de Rezende (2002).

McGee e Prusak (1995) apontam trés funcdes administrativas que os SIG devem
auxiliar:

e Resolucdo de problemas, através do equacionamento e proposta de solucbes
para apoiar o dirigente da empresa a atuar como agente transformador da sua
organizacéo;

e Producdo do conhecimento, atraves da obtencdo de informac6es que seriam de
dificil acesso por outros procedimentos;

e Tomada de consciéncia, propiciando a sensibilizacdo para um problema da
organizacdo e o desenvolvimento da consciéncia da coletividade sobre a sua
solucdo a curto e médio prazo.

Becker e Pereira (2003) apontam a melhoria de produtividade individual como

outro fator importante para a utilizagdo do SIG nas empresas, fator que condiz com o
objetivo desta pesquisa, uma vez que a mesma sera realizada em um ambiente onde a
produtividade individual reflete-se diretamente no resultado da equipe.

Observa-se entdo que os SIG auxiliam tanto na formulagdo das estratégias, com
informacdes sobre controle e potencial da empresa, como também nas questdes gerenciais
e operacionais da organizacdo, com informagdes de produtividade e necessidades. Sendo
assim, estes sistemas direcionam a gestao de desempenho.
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3.5 Gestao de desempenho

O desempenho de pessoas nas lides organizacionais tem sido objeto de estudo
desde os primeiros ensaios administrativos (BRANDAO; GUIMARAES, 1999). As
empresas buscam melhorar o desempenho de seus colaboradores por saberem que dada as
modificacbes constantes no mercado, faz-se necessario profissionais dindmicos e
preparados para agir em ambientes instaveis e competitivos. Em busca da melhoria de
desempenho, gestores e estudiosos tém despendido esforcos de gestdo a fim de promover
um melhor uso de recursos.

Branddo e Guimardes (1999, p. 7) definem a gestdo de desempenho como “um
instrumento gerencial capaz de integrar diferentes niveis organizacionais e promover a
melhoria da performance de individuos, de equipes de trabalho e da organizacdo como um
todo”. Pode-se observar entdo que a gestdo de desempenho atua mutuamente tanto na
estratégia, por buscar integracdo entre 0s niveis organizacionais, como também na
eficiéncia operacional, por buscar a melhoria de individuos e equipes.

Lara e Silva (2004) contribuem para o entendimento da gestdo de desempenho
abordando-a como um conjunto de rotinas que permitem ao gestor:

e Identificar o grau de contribuicdo de cada empregado para organizacéo;

e Identificar os empregados que possuem qualificacdo superior a requerida pelo

cargo;

e Identificar em que medida os programas de treinamento tém contribuido para

a melhoria do desempenho dos empregados;

e Promover o auto-conhecimento e o auto-desenvolvimento dos empregados;

e Fornecer subsidios para elaboracdo de planos de acdo para desempenhos

satisfatorios.

Ja Kaydos (1991) aponta de forma mais efetiva outros objetivos como: comunicar
a estratégia e simplificar valores, identificar problemas e oportunidades, diagnosticar
problemas, entender o processo, definir responsabilidade, melhorar o controle e
planejamento e favorecer o envolvimento das pessoas.

Por se tratar de um assunto recente, faz-se necessario diferenciar a gestdo de
desempenho de outros assuntos relacionados. Primeiramente € interessante observar que
gestdo de desempenho e gestdo de competéncias sdo termos complementares, mas sdo
conceitos distintos (BRANDAO; GUIMARAES, 1999).
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A gestdo de competéncias diz respeito a forma como a organizacdo planeja,
organiza, desenvolve, acompanha e avalia as competéncias necessarias a0 seu negacio.
Nesse sentido, competéncia é entendida como "conjunto de conhecimentos, habilidades e
experiéncias que credenciam um profissional a exercer determinada fungdo"
(MAGALHAES; WANDERLEY; ROCHA, 1997, p. 14). Assim, a gestdo de competéncias
preocupa-se em desenvolver habilidades necessarias para uma funcdo, ao passo que a
gestdo de desempenho, como visto, busca que o profissional trabalhe eficientemente para
toda a cadeia de valor.

Também ¢ importante diferenciar gestdo de desempenho de analise de
desempenho. A andlise de desempenho tem como foco a mensuragdo, avaliacdo e
resultados, enquanto que a gestdo de desempenho tem como foco a aprendizagem, o
desenvolvimento e a melhoria continua (BRANDAO; GUIMARAES, 1999). Observa-se,
entdo, que a analise de desempenho é parte integrante da gestdo de desempenho, pois
promove o controle e as informacGes necessarias para a melhoria (feedback).

Guimarées (1998) propde um modelo para gestdo de desempenho estipulado em
trés etapas, cujo esboco é apresentado na figura 7.

H Planejamento Acompanhamento

Identificar
desvios na
execugao das

atividades
planejadas

—V—

Estabelecer
alternativas e
implementar
agoes para
corrigir os

desvios
detectados

N Avaliagcao > . v

| \
Figura 7 — Etapas de um modelo integrado de gestdo de desempenho
Fonte: Branddo e Guimardes (1999, p. 8).

As etapas identificadas sao:
e Planejamento que compreende o estabelecimento de objetivos e metas a serem
alcangados, a alocacdo dos recursos necessarios e a definicdo dos indicadores

sobre os quais sera realizada a avaliagdo;
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e Acompanhamento, que por sua vez, possui a finalidade de assegurar que a
execucdo corresponda ao que foi planejado, o que pressupde a necessidade de
identificar desvios que porventura ocorram na execugdo das atividades
planejadas, estabelecer alternativas de solugdo e implementar agbes para
corrigir as falhas detectadas;

e Avaliagdo, propriamente dita, que destina-se a comparar 0s resultados
alcancados com aqueles que eram esperados (planejados), sendo uma
consequiéncia das fases anteriores.

Esse modelo, assim como o processo administrativo, € ciclico e perdura durante

toda a vida da organizagao.

Guimarédes (1998) ressalta a importancia das organiza¢cdes modernas possuirem
gestdo de desempenho em seus diversos niveis, visto que o desempenho no trabalho é
resultante ndo apenas das competéncias inerentes ao individuo, mas também das relacGes
interpessoais, do ambiente de trabalho e das caracteristicas da organizacao.

A diferenciacdo por niveis estabelece a utilidade da gestdo de desempenho, ou
seja, ao definir os objetivos ou metas, a organizacao também identifica as necessidades que
estes requisitam para sua realizacdo. Os niveis corporativo e funcional buscam avaliar o
desempenho estratégico da empresa em sua integracdo, enquanto os niveis grupal e
individual buscam a qualidade dos produtos e servicos gerados pela organizacdo. Tais
expectativas configuram-se no quadro 6.

Nivel Caracteristicas

Planejamento, acompanhamento e avaliacdo restringem-se a
Corporativo missao, visdo e objetivos macros, visando a sustentabilidade
organizacional

Interesse recai sobre os objetivos e metas de cada unidade

Divisional ou funcional - . PP o
produtiva, visando a eficacia organizacional

A avaliacdo concentra-se sobre os projetos e processos de trabalho,

Grupal isto &, sobre as equipes

O objeto avaliado é o resultado do trabalho do individuo e do seu

Individual
comportamento

Quadro 6 — Niveis da gestdo de desempenho organizacional
Fonte: Branddo e Guimardes (1999, p. 9).
Conota-se, entdo, que a gestdo de desempenho possui duas grandes vantagens nas

atividades administrativas e operacionais: promover o desenvolvimento e melhoria da
performance no trabalho e o controle sobre atividades e individuos.

Dado que a competitividade altera rapidamente o ambiente, as organizagdes
buscam nos sistemas de informacdo a agilidade e a eficiéncia necessérias para

sobreviverem e ao implementarem a gestdo de desempenho buscam aliar estratégia a
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eficiéncia de forma continua. Contudo, para poder implementar tal gestdo o administrador
precisa saber o que pretende gerenciar, tornando imprescindivel a escolha dos indicadores
corretos, caso contrario estara avaliando sua empresa de forma incongruente com 0s
objetivos (FISCHMANN; ZILBER, 1999).

3.6 Indicadores empresariais

As organizagfes sao um conjunto de recursos e pessoas gerenciados pelo
processo administrativo que através da estratégia buscam posicionar-se de forma Unica e
valiosa, valendo-se dos sistemas de informacdo para se ajustarem as instabilidades do
mercado. Para realizacdo desses objetivos, faz-se necessario a utilizacdo de indicadores
que unifiguem o entendimento e adéqiem a linguagem daquele processo perante toda a
organizacdo (FISCHMANN; ZILBER, 1999).

3.6.1 Conceituacao

Ao ser incorporado pela administracdo, o termo indicador ganhou diversas
conotacdes tais como: medidas de desempenho, taxas de melhoria, métricas de qualidade e
de desempenho (MAFRA, 1999). Apesar da grande variedade de nomes, as significacdes
apresentam similaridades e giram em torno de conceitos como medi¢do, metas e nimeros.

Mendez (2006) conceitua indicadores como parametros de desempenho utilizados
pelos gestores para mensurar os resultados reais, permitindo-lhes planejar e monitorar os
caminhos definidos pela organizacdo. A literatura sobre indicadores baseada na
administracdo apresenta uma grande variedade de finalidades para sua utilizacdo as quais
abordam desde as atividades estratégicas até as atividades operacionais.

Em sua origem, os indicadores empresariais possuiam uma grande influéncia das
areas financeira e contébil e basicamente refletiam nameros como rentabilidade e
produtividade, representando a forma como as empresas eram administradas (KIYAN,
2001). Esses indicadores, com essa configuracdo, revelam-se insuficientes para permitirem
avaliacdo e planejamento consistentes da organizacdo nos dias de hoje. Assim, outras
formas e utilidades para os indicadores empresariais foram desenvolvidas, visando criar
uma linguagem universal de entendimento dentro da empresas (BRANDAO;
GUIMARAES, 1999; AGUIAR, 2004).
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Ao criarem essa linguagem universal sobre o desempenho da empresa, 0S
indicadores promovem uma visdo integrada da empresa, o entendimento dos seus
processos de negocios, a convergéncia de visdes e canalizam esfor¢cos em processos
considerados criticos (processos-chave) para alavancar a estratégia da empresa (KI'YAN,
2001), também permitem o controle, monitoracdo, avaliacdo e adaptacdo do que foi
planejado (MENDEZ, 2006), pois detalham o desejo dos gestores com relacéo as acdes da
empresa (ARAUJO, 2001).

Observa-se assim que os indicadores sdo relevantes fontes de informacdes para 0s
gestores e precisam ser escolhidos com cuidado visto sua interferéncia nos demais
processos da empresa.

Kiyan (2001) aponta que o desenvolvimento de indicadores de desempenho deve
surgir a partir de objetivos estratégicos, refletindo uma orientacdo para 0 mercado e 0
entendimento dos interesses dos stakeholders em relacdo as informacbes sobre o
desempenho. Também sugere uma analise conjunta dos indicadores, de modo a identificar
possiveis conflitos ou desalinhamentos de objetivos entre as areas funcionais.

Mendez (2006) adiciona que os indicadores precisam ser testados antes de serem
amplamente utilizados e terem métodos de coleta compativeis com aqueles que a
organizacdo dispbe, a fim de ganharem caracteristicas como: representatividade,
inteligibilidade, economicidade e disponibilidade. Em adicdo, Moreira (1996) tambem
inclui caracteristicas como confiabilidade, validade, relevancia e consisténcia.

Na literatura sdo abordados diversos tipos de indicadores de desempenho. Entre
eles destacam-se os indicadores estratégicos, que estdo intimamente ligados aos processos-
chave do negdcio e informam quanto a organizacdo se encontra na direcdo de seus
objetivos, e os indicadores de produtividade que estdo intimamente relacionados com as

atividades administrativas e operacionais e sua eficiéncia.

3.6.2 Balanced scorecard

O balanced scorecard (BSC) surgiu na década de 90 como ferramenta para
oferecer novas maneiras de avaliar o desempenho de empresas, além daquelas baseadas
nas aréas financeiras e contabil que mostravam-se incapazes de avaliar ou mensurar novos

conceitos como satisfagdo do cliente e qualidade dos produtos (KAPLAN; NORTON,
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1996). Rapidamente tornou-se uma das técnicas mais utilizadas na gestdo estratégica dos
mais diversos tipos de organizagdes.

Através do balanceamento entre indicadores de quatro perspectivas diferentes
(financeira, do cliente, dos processos internos e do aprendizado e crescimento), o BSC
consegue avaliar de forma clara os objetivos e 0 cumprimento de metas para atingi-los em
conformidade com a visdo e com a estratégia, materializando os indicadores em um mapa
coerente de facil visualizacdo e interpretacdo (KALLAS; SAUAIA, 2005).

Kaplan e Norton (2000) apresentaram cinco perspectivas como decisivas para
adocdo do BSC, quais sejam: traduzir a estratégia em termos operacionais; alinhar a
organizagdo para criar sinergias; transformar a estratégia em tarefa de todos; fazer da
estratégia um processo continuo; ter lideranga executiva para mobilizar a mudanca.

Essas perspectivas estdo intimamente ligadas a criacdo de uma disciplina de
comunicacgdo de objetivos e metas comuns a toda empresa. Essa comunicagdo promove o
alinhamento e balanceamento l6gico dos indicadores estratégicos com o0s demais
indicadores da empresa (KALLAS; SAUAIA, 2005).

Determinados os fatores relevantes de cada perspectiva e as relacionando com as
regras do negocio e demais modelos do negocio (ilustrados na figura 3, p. 33), sdo
definidos os indicadores que permitirdo monitorar o desempenho das atividades-chave para

0 negdcio. Estes indicadores sdo estudados na seqiiéncia.

3.6.3 Indicadores-chave de desempenho

Os indicadores-chave de desempenho, ou key performance indicators (KPI),
podem ser financeiros e ndo financeiros e ajudam a empresa a definir, mensurar e analisar
0 progresso na organizacdo em seus objetivos (KALLAS; SAUAIA, 2005). Os KPI
refletem a situacdo de uma organizacdo em suas atividades-chaves e, por isso, devem ser
cuidadosamente escolhidos, pois a escolha errada podera indicar ao gestor uma situacao
divergente da vivida pela empresa. Assim, entende-se também, por isso, que cada tipo de
organizacdo terd um conjunto especifico de KPI’s, adequados aos seus objetivos, bem
como metodos de mensuracdo escolhidos e disponiveis. A aplicacdo desses ao ambiente
esportivo parece bem natural.

Apesar de serem importantes para todas as formas de organizacdo, os KPI

necessitam de alguns requisitos para refletirem esta utilidade. Dentre estes requisitos
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destacam-se: um processo de negdcio bem estabelecido, objetivos claros, mensuracdo
quantitativa e qualitativa dos resultados e comparagdes com o0s objetivos, capacidade de
investigacdo e refinamento dos processos e recursos para objetivos de curto prazo
(KAYDOS, 1991; KAPLAN; NORTON, 1996; KIYAN, 2001).

3.6.4 Indicadores e gestao de desempenho

Dada a competitividade dos mercados e a acirrada disputa em todos os
segmentos, sdo amplas as oportunidades de estudos sobre uso de indicadores (BEUREN;
GIBBON, 2001; FISCHMANN; ZILBER, 2002; BERTUCCI, 2003). Para a gestdo de
desempenho em particular, os indicadores representam a principal fonte de trabalho
(KIYAN, 2001).

Os indicadores de desempenho estdo ligados ao processo administrativo, visto
que na acdo de planejamento possibilitam a quantificacdo dos objetivos e metas
organizacionais de forma clara e rapida. Na acdo de controle, os indicadores propiciam ao
gestor identificar desvios do planejamento, viabilizando o diagnostico de falhas e
elaboracdo de correcdes antes mesmo do fim do processo produtivo. Por fim, na avaliagéo,
os indicadores permitem que o gestor observe quais foram as falhas, permitindo um
conhecimento mais profundo do problema, da empresa e dos funcionarios, para a
elaboracdo de planos mais alinhados com o0s objetivos, necessidades e recursos
disponiveis.

Dessa forma, na gestdo de desempenho, os indicadores permitem ao gestor
planejar, controlar e avaliar de forma simples e prévia objetivos, necessidades e
desempenho em busca da eficiéncia administrativa dos recursos disponiveis. Para o
ambiente esportivo, os indicadores tém mesmos objetivos, mas precisam ser confrontados
com as peculiaridades das organizacfes desse ambiente e particularidades de mensuracéo.

Tradicionalmente, os estudos da gestdo do ambiente desportivo sdo um tema
pouco recorrente na bibliografia da administracdo, por isso, faz-se necessario contemplar o
assunto e seu detalhnamento técnico em termos de desempenho e processos individuais e
grupais em uma visdo mais especifica, incursionando na area de educacdo fisica. O
proximo capitulo realiza essa fuga da area de administracéo, para atender as peculiaridades

do objetivo deste trabalho, em especial no que concerne ao basquete.
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4 Ambiente esportivo

Segundo Araujo (2002) e ABRALEME (2008), a industria do esporte movimenta
cerca de um trilhdo de dodlares por ano, aumentando este montante significativamente no
periodo das olimpiadas. No Brasil, segundo as mesmas fontes, as cifras giram em torno de
trinta e um bilhdes de reais, algo proximo de 3% do PIB nacional. Estes valores tém
apresentado continuo crescimento visto a busca, estimulada até certo ponto, de melhor
qualidade de vida e de bem estar e ganham reforcos em época de olimpiadas.

4.1 As olimpiadas

Em sua origem os jogos olimpicos contavam somente com cinco modalidades
(atletismo, luta, boxe, corrida de cavalo e pentatlo). Na olimpiada de Pequim — 2008 —
constaram 35 modalidades entre elas e objeto deste trabalho o basquete, incluido nos jogos
olimpicos em 1936.

Palco maior da industria do esporte, as olimpiadas, desde sua primeira edicéo,
servem como local para consolidacdo de técnicas e uso de novas tecnologias. De fato, as
olimpiadas sdo marcos histéricos do ambiente esportivo, gracas as profundas modificacGes
que seus resultados ocasionam, proporcionando uma evolucao das técnicas de treinamento
e estudos cientificos.

Segundo Dantas (1995), esta evolugdo passou por periodos diversos. A figura 11
apresenta esses periodos e destaca as principais inovacdes incorporadas ao treinamento,
indicando como e quando surtos de inovacdo foram estabelecidos e como os métodos
cientificos e as técnicas administrativas comecaram a ser parte integrante do ambiente
esportivo, fazendo surgir necessidades gerenciais similares as das organizacdes.

Proni e Lucena (2002), dentre outros autores, apresentam diversas evolucdes
administrativas, sociais e econdmicas pelas quais 0 ambiente esportivo vem passando ao
longo do tempo. Contudo, considerando o interesse deste trabalho, qual seja evolucbes
marcantes nas formatacdes e técnicas de treinamento, optou-se por cessar a linha evolutiva
em 1992, posto que a partir dessa olimpiada o espirito mercadoldégico avantajou-se sobre o

espirito esportivo.
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Figura 8 — Evolucéo do treinamento nos periodos olimpicos
Fonte: adaptado de Dantas (1995).
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4.2 Basquete™

A origem do basquete data de 1891, quando o professor canadense Jam Naismith
foi convocado pelo diretor do Springfield College, colégio internacional da Associacdo
Cristd de Mocos (ACM), Luther Halsey Gullick, para criar um esporte que pudesse ser
jogado tanto em areas cobertas como em &reas abertas, visto que o inverno de
Massachusetts era muito rigoroso e inviabilizava a préatica de esportes como o futebol
americano. Suas duas primeiras idéias foram de que o esporte deveria ser jogado com uma
bola e que ndo fosse tdo violento como o futebol americano. Ainda em 1891 foi feito o
primeiro jogo de basquete na mesma instituicdo e os alunos ganharam dos professores de 5
al.

Em 1931, Renato William Jones, um dos principais defensores do basquete,
convocou uma reunido com varios representantes do mundo para discutir o esporte. Ao
final do encontro criou-se a Federagéo Internacional de Basquete Amador (FIBA), mas seu
reconhecimento so veio em 1934. Nessa ocasido Jones apareceu, mesmo sem ser chamado,
para o Congresso Mundial da Federacdo Internacional de Esportes Atléticos (IAHF) e
defendeu a independéncia do esporte e em 1936 o esporte foi adicionado aos jogos
olimpicos, tendo James Naismith levantado a primeira bola do jogo pelas olimpiadas de
Berlim.

Atualmente a Federacdo Internacional de Basquete (FIBA) — mesma sigla de
antes com outro significado — tem sede em Munique, Alemanha, contabiliza mais de 170
paises filiados e seu atual presidente é o senegalés Abdoulaye Seye Moreau. O esporte €
praticado por mais de 300 milhdes de pessoas no mundo.

No Brasil, o basquete sempre contabilizou dificuldades para ser difundido,
comecando pela sua chegada ao pais em 1894, pelo professor Augusto Shaw. Tal evento
coincidiu, a época, com a chegada do futebol, esporte cuja aceitacdo popular até hoje €
maior e insuperavel.

Em 1922 foi convocada pela primeira vez a selecdo brasileira de basquete para a
comemoracdo do centenario do Brasil nos Jogos Latino-Americanos, ocasido em que a
selecdo brasileira sagrou-se camped. Em 1933 foi criada a Federacdo Brasileira de
Basketball, que perdurou até 1941 quando foi sucedida pela Confederacdo Brasileira de
Basketball (CBB).

Atualmente o basquete no Brasil, apesar de ja ter sido o 2° esporte nacional (e ter

* Todo o apanhado historico incluso nesta se¢do é baseado no site da CBB (www.cbb.com.br).
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diversos atletas envolvidos em competi¢des internacionais, como a NBA) ainda passa por
dificuldades e pouca profissionalizacdo, mas agfes de mudanca comegam a ser vistas,
dentre elas a criacdo do campeonato Novo Basquete Brasil (NBB) pela Liga Nacional de
Basquete (LNB).

4.2.1 Caracteristicas do jogo

O basquete é jogado em uma quadra retangular de 28m de comprimento por 15m
de largura, com marcagdes definidas para pontuacoes que podem valer 1, 2 ou 3 pontos. Na
quadra existem tabelas nas extremidades mais distantes e estas devem ser retangulares com
altura de 1,05m e comprimento 1,80m. Cada tabela possui um aro ou cesta de 0,45m de
didmetro a uma altura de 3,05m do solo. O objetivo do jogo € colocar a bola no cesto
adversario. Um exemplo da quadra é apresentado na figura 9.

Figura 9 — Quadra de basquete e suas marcacdes e dimensdes
Fonte: adaptado de CBB (2008).

O ndmero de atletas inscritos por equipe varia de acordo com as regras do
campeonato a ser disputado, contudo somente doze podem ser escalados para 0s jogos.
Desses doze jogadores, cinco permanecem em quadra jogando enquanto os demais ficam
no banco de reservas. N&o existe limite de substituices em um jogo de basquete, mas elas

s6 podem acontecer com 0 jogo paralisado e com a permissdo da mesa e por um dos
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arbitros. Por poder inscrever diversos jogadores, o técnico possui certa folga na escolha de

sua equipe em busca do melhor arranjo de equipe frente aos diversos adversarios.

4.2.2 Caracteristicas dos atletas, fundamentos e

infracoes

Os fundamentos do basquete tém a ver com estratégia de jogo, eficiéncia
defensiva (marcacdo e pressdo sobre o adversario) e eficiéncia ofensiva (capacidade de
obter vantagens, surpreender e decidir). Kirkov (1987) elenca esses fundamentos como
técnicas necessarias a serem desenvolvidas pelos atletas. Tais técnicas, listadas nos anexos
A, B, C e D, serdo base para gerar indicadores de desempenho e descri¢do dos resultados

da pesquisa.

4.2.2.1 Caracteristicas individuais dos jogadores

O basquete caracteriza-se por ser um esporte de muito contato fisico e requer do
atleta, de forma ndo excludente, forca, porte fisico e habilidade, exigindo ainda eximia
coordenacdo motora (KIRKOV, 1987).

As caracteristicas individuais dos atletas permitem ao técnico adaptar o
treinamento, adequando-o as caracteristicas biologicas e psicomotoras do atleta (BOMPA,

2002). O quadro 7 apresenta um resumo das caracteristicas pessoais dos atletas e sua

operacionalizacdo € exibida no anexo E.

Identificador Caracteristicas
Altura Medicdo da dimensdo da base até a extremidade superior Metros
Peso Awvaliar controle alimentar oferecendo sugestdes de dieta Quilos
Gordura Corporal Avaliar controle alimentar e preparo fisico IMC
Medidas Corporais Acompanhar o desenvolvimento muscular do atleta Centimetros
Resisténcia Fisica Avaliar a capacidade fisica do atleta Minutos
Agilidade / Velocidade Avaliar a capacidade fisica do atleta Metros por segundo

Quadro 7 — Caracteristicas pessoais do atleta
Fonte: baseado em Kirkov (1987), Gomes (2002).

4.2.2.2 Arremessos

O arremesso caracteriza-se pelo lancamento intencional da bola a cesta na
tentativa de converter a cesta (CBB, 2008). A finalizacdo bem sucedida do arremesso pode
ser pontuada com um, dois ou trés pontos, dependendo da situacdo e do local do

langcamento.
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Para este trabalho os arremessos foram divididos em lances livres e arremessos
curtos, médios e de trés pontos. O anexo F apresenta a operacionalizacéo e os indicadores
para este fundamento. Os arremessos curtos foram contabilizados quando efetuados a uma
distdncia menor que trés metros do aro. J& os médios enquadraram-se em uma distancia
entre trés metros e a linha de trés pontos. Os arremessos de trés pontos caracterizaram-se
pela execucdo do lancamento ap6s a linha de trés pontos. Ja os lances livres
caracterizaram-se pelo arremesso sem marcacdo efetuados da cabeca do garrafdo com o
jogo paralisado devido a falta cometida pelo adversario. Os lances livres foram
contabilizados como lance livre de ataque-armado ou de contra-ataque, dependendo em
que tipo de jogada a falta ocorreu.

Um esquema mostando ilustrativamente as informagdes quanto a distancia e
pontuacdes é exibido na parte direita da figura 10. Em adicdo também se dividiu a quadra
em cinco zonas: morta esquerda, esquerda, frontal, direita e morta direita, ilustrada na parte

esquerda da figura 10.

Figura 10 — Demonstracdo das distancias e zonas de arremesso.

4.2.2.3 Fundamentos de ataque

Os fundamentos de ataque representam as agdes para converter pontos (KIRKOV,
1987). O quadro 8 apresenta um resumo dos fundamentos de ataque e suas caracteristicas.

O anexo G apresenta a operacionalizacdo e os indicadores para estes fundamentos.
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Fundamento Caracterizagéo

Ultimo passe antes do arremesso, desde que o arremessador demonstre agdo imediata

Assisténcia L . h
na direcdo da cesta e esta seja convertida

Toda retomada da posse de bola efetuada pelo time atacante apds arremesso nao

H *
Ry Criensive convertido pela sua equipe

Bola Perdida Acdo individual ou coletiva que resulta em perda de posse de bola para o adversario

Elemento técnico que traduz de forma mais objetiva a comunicacao entre dois

Passe jogadores da mesma equipe

Quadro 8 — Fundamentos de ataque
Fonte: baseado em Kirkov (1987), CBB (2008).

4.2.2.4 Fundamentos de defesa

Os fundamentos de defesa representam as acdes de jogo do atleta ou da equipe
para evitar que a equipe adversaria pontue. Estes fundamentos significam a retomada da
posse de bola ou o impedimento da equipe atacante de conquistar pontos (KIRKQOV,
1987). O quadro 9 apresenta um resumo desses fundamentos e suas caracteristicas. O
anexo H apresenta a operacionalizacdo e os indicadores para esses fundamentos.

Fundamento Caracterizagéo

Toda retomada da posse de bola efetuada pelo time defensor apds arremesso nao

Rebote Defensivo* : : -
convertido pela equipe adversaria

Recuperacédo de Bola Quando uma equipe retoma a posse de bola através de uma agao individual ou
(roubada) coletiva

E a retomada da posse de bola por uma equipe através da acio de interceptagéo

Interceptagao de um passe da equipe adverséria

E o impedimento, sem falta, do arremesso do adversario ou desvio do curso da

Blogueio (toco) bola ainda na ascendente

Quadro 9 - Fundamentos de defesa
Fonte: baseado em Kirkov (1987), CBB (2008).

4.2.2.5 InfracOes as regras de basquete

As infragdes representam agdes que o atleta ndo pode executar dentro de quadra e
implicam em perda da posse de bola para a equipe adversaria (CBB, 2008). O quadro 10
apresenta um resumo dessas infracbes e suas caracteristicas. O anexo | apresenta a

operacionalizacgdo e os indicadores para estas violagdes.

* Apesar de tecnicamente o rebote ser um fundamento ofensivo, este trabalho dividiu-o em ofensivo e
defensivo a fim de permitir uma maior especificidade e detalhamento sobre as caracteristicas da equipe.
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Caracterizagéo

Quando um jogador da equipe atacante se mantém por mais de trés segundos

3 segundos dentro do garrafdo, exceto quando a bola estiver em disputa

5 sequndos Quando o atleta da equipe atacante segura a bola por mais de 5 segundos para
9 a repor em jogo

8 segundos Quando a equipe atacante passa mais de 8 segundos para cruzar a linha do

meio da quadra

24 segundos

Quando a equipe atacante passa mais de 24 segundos para definir o ataque
sem que a bola tenha sido arremessada e toque no aro

Quando a equipe atacante, apds cruzar a linha do meio da quadra, retorna ao

Volta de bola . e
seu campo de defesa, sem que a equipe adverséria toque na bola
Drible llegal Quando o atleta em posse da bola néo driblar de forma continua
Andada Quando o atleta em posse da bola retirar o pé de apoio sem driblar ou dar

mais de duas passadas sem efetuar arremesso ou passe

Passar por fora dos limites da
quadra

Quando o atleta em posse da bola pisar na linha ou fora dos limites da quadra

Violagdo nas cobrancas
laterais

Quando o atleta cometer 5 segundos ou pisar nas linhas limitrofes da quadra
ao repor a bola em jogo

Invasdo no lance livre

Quando algum atleta, no lance livre, entrar no garrafdo antes que a bola saia
das méos do arremessador

Violagdo do bola ao alto

Ocorre quando algum atleta invade o circulo central ou quando um dos atletas
em disputa da bola tocar na mesma antes que atinja o seu ponto mais alto na
disputa inicial pela posse

Descendente

E o impedimento, sem falta, do arremesso do adversario ou desvio do curso
da bola na descendente ou enquanto estiver em contato com o aro

Quadro 10 — InfracGes as regras do basquete
Fonte: baseado em Kirkov (1987), CBB (2008).

O manual estatistico da CBB (anexo J) sera utilizado para determinar o

acontecimento desses indicadores em situacdo real, conforme regra oficial, buscando

manter 0 padrao estabelecido pela CBB.

4.2.2.6 Outros Indicadores

Visando atender solicitagdes do técnico, a fim de que se pudesse melhor

acompanhar a evolucdo de eventos ndo diretamente cobertos pelos fundamentos, e com o

intuito de tornar mais efetivo e especifico o trabalho de assessoria para modificacdo de

treinamentos foram criados os indicadores ataque-armado e contra-ataque. Tais indicadores
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apresentam caracteristicas taticas sobre 0 jogo que sdo importantes para o estudo e para o
trabalho do técnico. Também Uteis para uma melhor compreenséo dos jogos, foram criados
os indicadores de faltas e faltas de ataque, uma vez que estas ndo estavam inseridas nos

indices anteriores.

Indicador Caracterizacao

Ataque-Armado Ataque realizado com a defesa adversaria estruturada

Répida chegada ao ataque em vantagem numérica ou com a defesa adversaria

Contra-Atague desestruturada

Acéo de deslocamento ou agressdo ao adversario em seu campo de ataque de forma a

Faltas . L . <
impossibilitar sua movimentacéio

Acdo de deslocamento ou agressdo ao adversario em seu campo de defesa de forma a

Falta de Ataque . L . x
impossibilitar sua movimentacdo

Quadro 11 — Outros indicadores do basquete utilizados na pesquisa

Assim, explicitadas caracteristicas, fundamentos e violagdes que serdo registradas
neste trabalho faz-se necessario abordar o funcionamento dos treinamentos no ambiente

esportivo.

4.3 Treinamentos

Os treinamentos desportivos sdo a forma pela qual atletas e técnicos buscam a
melhoria de performance em competicdes. Como visto na secdo 4.1, 0s treinamentos
desportivos passaram por muitas modificagdes desde a profissionalizacdo do esporte e hoje
possuem bases cientificas bem consolidadas, tendo sido transformados em acGes voltadas
para preparacdo do atleta, assemelhando-se, em tudo, aos processos administrativos,
inclusive pela possibilidade de geracdo de indicadores.

Dentre os diversos principios encontrados na literatura sobre treinamento
esportivo (DANTAS, 1995; LA ROSA, 2001; COSTILL; WILMORE, 2001; GOMES,
2002), optou-se por destacar para estudo mais aprofundado neste trabalho, os principios da
continuidade, da especificidade e da individualidade de treinamento, visto que suas
abordagens estdo bastante relacionadas com o intento perseguido no trabalho.

O principio da continuidade, segundo Gomes (2002, p. 21), caracteriza-se pela
“mudanga progressiva da capacidade de trabalho dos que praticam desporto” e busca o

lema que o corpo humano possui um equilibrio natural entre sintese e degradagéo atingivel
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com constantes adaptacOes chamadas de homeostase (LA ROSA, 2001). Dessa forma, o
principio da continuidade prevé o aumento da carga de trabalho de forma progressiva e
continua buscando elevar esse equilibrio.

J& o principio da especificidade, segundo Dantas (1995), é baseado nas
caracteristicas necessarias para a préatica das atividades especificas do esporte em destaque,
levando em consideracdo a qualidade fisica interveniente (forca, agilidade, velocidade etc),
0 sistema energético preponderante (ATP-CP, glicolitico, lipidico e protéico), o segmento
corporal (aplicacdo anatbmica para o esporte em destaque) e a coordenagdo psicomotora
(execucdo do gesto técnico, habilidade). Neste principio sdo observados o0s requisitos
imprescindiveis para que um atleta tenha destaque nesse esporte.

O principio da individualidade de treinamento, segundo Bompa (2002), consiste
na realizacdo do treinamento levando em consideragdo as caracteristicas do atleta
(habilidade, potencial, aprendizagem) em relacdo a especificidade do desporto. Dessa
forma, o técnico deve observar o desempenho do atleta para saber seus pontos fortes e
fracos e caracteristicas que podem ser fontes de vantagem, assim como as que podem
trazer desvantagens para o atleta e para a equipe. Desse modo, a realizagédo do treino busca
um conjunto Unico de atividades relevantes para o desenvolvimento e melhoria da
performance do atleta.

A performance, segundo Malina (1980), deve ser considerada um fenémeno em
trés dimensdes: organica, motora e cultural. Para este trabalho sera abordada a feicéo
motora, visto que se pretende intervir no treinamento dos fundamentos em busca de
melhores indices de performance. Atualmente, a feicdo motora do treinamento é

representada pela periodizacao.

4.4 Periodizacgéo

Gomes (2002) ressalta a importancia do fator idade na pratica esportiva e
apresenta um modelo baseado em sete estruturas para o planejamento do treinamento. O
esquema exibido na figura 11 reflete a periodizacao do treinamento, forma mais difundida
e utilizada no ambiente esportivo, pois baseia-se no planejamento de longo, médio e curto

prazo buscando a otimizacdo da performance.
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Resultado
Desportivo

4 Macrociclo

Ciclo anual

Ciclo olimpico

Preparacado a longo prazo

Figura 11 — Estruturas do planejamento do treinamento
Fonte: Gomes (2002, p. 86).

A preparacdo de longo prazo é feita através de cinco etapas que refletem a vida
do atleta, especificando carga horéria e tipos de treinamento, desde sua iniciacdo até sua
aposentadoria. A primeira etapa, preparacdo preliminar, esta relacionada com a infancia e
possui caracteristicas gerais e basicas de ensino de técnicas esportivas. A segunda etapa,
especializacdo inicial, é baseada em uma maior insercdo do atleta no esporte em questdo. A
terceira etapa, especializacdo profunda, caracteriza-se por uma completa insercédo do atleta
na modalidade. A quarta etapa, resultados superiores, deve coincidir com a idade 6tima de
desempenho e com as principais competicdes (as olimpiadas e os mundiais). A quinta e
ultima etapa, manutencdo de resultados, caracteriza-se pela diminuicdo da vida desportiva
do atleta; contudo, ndo significa impossibilidade de bons desempenhos atléticos. A figura

12 ilustra essas etapas.

Preparacio Especializacao

Especializagia Resultados Manutengio dos |
Preliminar Inicial

Profunda Superiores Resultados

100 a 300 h/ano 300 a 600 h/ano

Infancia Desenvolvimento

600 a 1000 h/ano 1500 a 1800 h/ano 1500 h/ano

Desenvolvimento Busca resultados Grande influéncia

de habilidades
especificas da
modalidade

da forga

Altos ciclos da experiéncia

competitivos Interferéncia de

, . . Conciliar familia, profissio
Inicio dos ciclos de
resultados com

ieinaicnio ciclos olimpicos

\ \ 9

Brincadeiras e
jogos Aperfeigoamento
das habilidades
motoras
Iniciagio a técnica
N\ \da modalidade

Figura 12 — Etapas da preparagao do treinamento a longo prazo
Fonte: baseado em Gomes (2002).

Na periodizacdo, as preparacdes de longo, médio e curto prazo sdo denominadas
de macrociclo, mesociclo e microciclo. Genericamente, os ciclos podem ser entendidos
como uma hierarquia de planejamento de treinamentos onde sdo definidos objetivos e
metas, a fim de promover um melhor controle das a¢Ges e corre¢des ao longo do tempo.
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O macrociclo projeta as diretrizes de treinamento para periodos que podem variar
de 4 a 6 semanas (BOMPA, 2002) ou até coincidirem com os ciclos anuais (GOMES,
2002) e tem como principal objetivo estruturar os treinamentos.

Os mesociclos possuem a funcdo de organizar a estrutura de cargas. As cargas
sdo definidas por Fernandes (1981, p. 34) como “o estimulo utilizado para desenvolver ou
manter um nivel de treinamento, sendo composto por volume (repeti¢des, duracéo,
quilometragem) e intensidade (tempo, velocidade, freqliéncia)”. Freitas (2008, p. 1) afirma
que “a relagdo volume/intensidade determina os meios apropriados de intensificacdo do
processo de treinamento para alcancar as cargas desejadas e a recuperac¢do para a adaptacéo
compensatéria no periodo da competicéao principal”.

A relacdo volume e intensidade também € utilizada por Bompa (2002) e Carvalho
(2009) na definicdo do nivel de rendimento em que o atleta se encontra ou pretende atingir

atraves da quantidade de horas que devem ser dedicadas ao desporto, conforme quadro 12.

NIVE

Carvalho Carda Frequéncia Dia Semana Ano
Bompa (2003) (2009) g (semanal) (horas) (horas) (horas)
Melhores do . 1200-
Mundo | Muito Alta 8a22 4-6 28-30 1500
Internacional Alta 6al0 3-5 20-25 11%%%
Nacional Il Média 4a8 2-3 10-15 500-700
Regional Pequena 1,5-2 6-10 300-400
Estadual i P';’(';ljj'é‘r’]a Soud 1-15 46 150-200

Quadro 12 — Relagéo rendimento e horas dedicadas ao desporto
Fonte: baseado em Bompa (2002) e Carvalho (2009).

Em adicdo, Carvalho (2009) apresenta, conforme figura 13, a influéncia dos
principios administrativos nos niveis de rendimento, onde as &reas representam a

importancia do principio para o nivel em questéo.

Nivel
T
= &‘?
IT T S Direcio
é?
I | &8

Figura 13 — Relacdo entre 0 nivel desportlvo e as funcoes admlnlstratlvas
Fonte: baseado em Carvalho (2009).

Os microciclos buscam efetivar a realizacdo das metas dos mesociclos em

periodos de curta duracdo (BOMPA, 2002), geralmente utilizando periodos semanais e sdo
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estruturados em sessdes de treinamentos. Essas sessOes séo as estruturas mais simples do
planejamento do treinamento e caracterizam-se pela aplicacdo préatica das atividades
esportivas. Apesar de simples, as sessdes de treinamento séo divididas em trés partes:

e Preparatdria — que visa preparar 0 organismo para a execucdo das atividades
atléticas através de alongamentos e explica¢fes da sessao;

e Principal — onde s&o realizadas as atividades especificas da modalidade, com
base no microciclo;

e Final — que visa a paulatina reducdo da atividade a fim de permitir ao atleta
uma recuperacdo mais sadia, visto que a saida brusca da atividade para um
estado de repouso é prejudicial ao organismo, podendo levar o atleta a crises
de tontura e até desmaios.

A periodizacdo do treinamento é, hoje em dia, a forma mais eficaz de
planejamento e controle de treinamentos esportivos. Apesar de sua aparéncia seqiencial e
rigida, sua amplitude para adaptacdes é muito grande e permite ao técnico uma gestdo mais
adequada de seus recursos conforme mostra a figura 14, a qual estima uma aplicacdo da
periodizacdo em relacdo a vida de um atleta como um resumo do que foi apresentado nesta

secao.

Preparacdo \ Especializagdo
preliminar inicial

Especializagio B Resultados Manutengio
profunda superiores dos resultados

-

~ Preparagioa longoprazo

Figura 14 — Visdo geral da estrutura de treinamento na vida de um atleta
Fonte: Baseado em Gomes (2002) e Bompa (2002).

Observa-se que a periodizagdo é composta por fases sucessivas e interligadas da
preparacao atlética, permitindo a definigdo de indicadores pré-determinados, fato que torna
a gestdo de desempenho plenamente aplicavel. Também salta aos olhos que a periodizagdo
pode valer-se da Tl para obter de forma rapida e facil ampla visdo de resultados e da

continuidade ou ndo destes, propiciando adequacao e ajustes no processo.
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Visto os detalhes técnicos do basquete e a forma como atletas profissionais sdo
preparados, finaliza-se esta incurséo pelo conhecimento da educacdo fisica, apresentando a
ligacdo e relacdo entre os itens das &reas de administracdo e de educagdo fisica utilizadas
por esta pesquisa acima explicados no modelo operacional da pesquisa.

4.5 Modelo operacional da pesquisa

Visto a peculiaridade deste trabalho por abranger duas areas ainda pouco
conectadas, faz-se necessario apresentar como 0s itens conceituais dos capitulos 3 e 4
convergem para um pensamento alinhado, a fim de possibilitar um completo entendimento
de sua atuacdo. Dessa forma esta secédo sera dedicada a uma explicacdo direta da conversao
desses itens respeitando a ordem na qual foram apresentados.

Primeiramente, a visdo organizacional prima por padronizacdo com fins de
controle, usando a Tl em uma visdao simples com uma hierarquia. No caso das equipes, a
hierarquia é formada por dois niveis: o técnico como gestor e os atletas subordinados a ele.

Assim, o técnico toma para si as funcdes do administrador nas acbes do ciclo
PDCA onde sdo planejados os treinamentos de acordo com o0s preceitos vistos no capitulo
4, dirige os atletas na execucéo das atividades especificas do treinamento de acordo com o
principio da individualidade, controlando e avaliando através das informagfes passadas
pelo sistema de informacao o desempenho dos atletas para um ajuste nos proximos treinos.

Nesta visdo, os treinos tornam-se processos de melhoria de desempenho que
permitem ao técnico agdes de gerenciamento e monitoracdo baseadas em regras e
performance. Dessa forma, tem-se a periodizacdo do treinamento vista no capitulo 4
tornando-se 0 modelo de processos de negdcio; 0s campeonatos e a colocacdo desejada
aparecendo como o modelo de visdo de negdcio; as pessoas e recursos Vistos como o
modelo de recursos e atores; os fundamentos e indicadores do esporte transformando-se no
modelo conceitual de negdcio; as regras do basquete afiguram-se como o0 modelo de regras
do negdcio.

O sistema de informacdo, mais especificamente o sistema de informacao
gerencial, sera representado por planilhas eletronicas do Excel®, onde os indicadores
selecionados serdo monitorados, registrados, organizados e analisados produzindo

relatorios de desempenho dos atletas e da equipe nos fundamentos monitorados,
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permitindo ao técnico observar necessidades e oportunidades facilmente, subsidiando
assim a gestéo de desempenho.

A gestdo de desempenho serd o guia da busca por melhorias individuais e
coletivas da equipe, sendo a referéncia no planejamento do treinamento e no controle do
desempenho através da monitoracdo dos indicadores, em respeito as regras do negocio.

Assim, o modelo operacional de pesquisa resultante é um esquema propicio para
articular os itens essenciais vistos ao longo dos capitulos 3 e 4 e aqui sintetizados,
pensando em sua operacionalizagio para campo. E justo esta imagem que se quer associar

a figura 15.
Organizacéao
Recursos Gestao
essoas
Equipamentos Feedback
Padronizacao
2
C é:monatos =
= ’ NH | - @
= || | ,; =
© | Q
@b} >
Q » - (,ID
m Fundamentos i = e 3
— ‘ Indicador, Zediglsxsa H'
: — 1|5

Dados
e
Informacdes

Monitoracao

Gestao de
Desempenho

Figura 15 — Modelo operacional da pesquisa.

Para concretizar a finalidade a que se prop6s, a pesquisa necessitara de
procedimentos de coleta e analise de dados para se obter esse conhecimento. Esta

necessidade ¢é apresentada no capitulo seguinte.
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5 Procedimento metodologico

Duas grandes vertentes de pesquisa dominam o cenério cientifico e, de certa
forma, em alguns casos até se complementam em busca de um melhor entendimento dos
acontecimentos estudados: o positivismo e o estruturalismo (RICHARDSON, 1999).

O positivismo l6gico tem sua origem nas ciéncias naturais e € baseado na atitude
empirica do pesquisador, rejeitando toda forma de saber que ndo seja obtida através dela.
Nesta abordagem, a imaginacdo e a argumentacdo sdo subordinadas a observacéao
(RICHARDSON, 1999), somente aceitando-se formas de se obter uma proposicao valida
através dos meétodos indutivo e dedutivo.

No método indutivo, o pesquisador estuda casos especificos e evidéncias e
pressupde generalidades sobre os mesmos transformando-as em uma lei ou teoria
(LAKATOS; MARCONI, 2001). O metodo dedutivo é um movimento contrario ao
anterior onde o pesquisador atraves de observacdes gerais conclui o especifico (DIEHL;
TATIM, 2004), ou seja, atraves de leis ou teorias prediz-se a ocorréncia de fenémenos
especificos (LAKATOS; MARCONI, 2001).

Dessa forma, a abordagem positivista pressupde a utilizacdo de experiéncias que
sejam mensuraveis ou possiveis de mensuracdo, contando assim com uma forte influéncia
da matematica e mais especificamente da estatistica, 0 que leva a pesquisa a uma Visao
quantitativa dos fatos.

Em contraponto, Cherques (2005) mostra que o homem e suas relagdes politico-
sociais ndo sdo baseadas em regras fixas e estuda-las requer grande ocorréncia de
pesquisas de cunho qualitativo, como nas ciéncias sociais. E dessa forma que o
estruturalismo vem ganhando uma grande influéncia nas pesquisas, pois sua abordagem
materializa-se na descricdo dos fenémenos em termos relacionais (RICHARDSON, 1999),
onde a modificacdo de um elemento tem influéncia sobre os demais. Percebe-se que o
estruturalismo procura estudar e entender a relacdo estrutural dos fatos, suas caracteristicas
e propriedades, a fim de permitir um maior entendimento e por consequiéncia uma melhor
usabilidade (CHERQUES, 2005).
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5.1 Natureza da pesquisa

As pesquisas cientificas podem ser classificadas quanto & sua natureza em trés
grupos: exploratoria, descritiva e explicativa (GIL, 1991). Essa divisdo ndo é absoluta nem
excludente, pois algumas pesquisas necessitam trafegar entre os tipos para alcancar seus
objetivos.

As pesquisas exploratorias buscam a criacdo de um conhecimento sobre o
assunto que permita ao pesquisador compreender e ampliar 0 conhecimento sobre o evento
estudado, a fim de propiciar a criacdo de critérios e hipOteses mais adequados
(MALHOTRA, 2001). E comum a este tipo de pesquisa levantamentos em fontes
secundarias (bibliograficas e documentais), entrevistas com pessoas que tiveram
experiéncias praticas com o problema pesquisado, analise de exemplos que estimulem a
compreens&o e a observagdo informal (GIL, 2001; VIEIRA, 2002). Geralmente este tipo de
pesquisa assume as formas de pesquisas bibliograficas e estudos de caso (MENEZES;
SILVA, 2001).

Gil (1991) conceitua a pesquisa descritiva como aquela que descreve
caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno ou estabelece relagdes entre
variaveis através da observacdo e da coleta padronizada dos dados. As pesquisas
descritivas contemplam varias formas de coleta de dados como entrevistas pessoais ou por
telefone, questionarios pelo correio ou pessoais e observacao sistematica, assumindo, para
Moura, Ferreira e Paine (1998) e Vieira (2002), o formato de levantamento (survey)
longitudinal, coleta de informacGes ao longo do tempo, ou transversal, coleta de
informagdes somente uma vez no tempo.

A pesquisa explicativa ou causal visa identificar os fatores que determinam ou
contribuem para a ocorréncia dos fendmenos, aprofundando o conhecimento da realidade,
porque explica a razdo, o porqué das coisas (GIL, 1991), através da manipulacdo de
variaveis em busca das causas. Ao ser realizada nas pesquisas sociais faz uso do método
observacional assumindo o formato de pesquisa experimental ou pesquisa ex-post-facto.

Independente do tipo de pesquisa adotado, a escolha do método ird variar de
acordo com a natureza do problema ou pelo seu nivel de aprofundamento (DIEHL,
TATIN, 2004). Assim, os métodos de pesquisa podem ser enquadrados em dois grandes
grupos, quantitativos e qualitativos (MENEZES; SILVA, 2001) e em certos casos com

elementos experimentais.
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5.2 Métodos de pesquisa

O método quantitativo caracteriza-se pela forte aplicacdo de técnicas estatisticas e
pelo alto grau de quantificagdo e padronizacdo dos elementos estudados (MENEZES;
SILVA, 2001), embora seja taxado de pouco eficaz em questbes de dificil quantificacdo,
como as abordadas por grande parte das ciéncias sociais. Sua confiabilidade é comumente
associada a argumentos como os listados por Lima (2004): objetividade e rigor, existéncia
e uso de mecanismos de controle, regras de procedimento, representatividade estatistica,
generalizagéo de resultados e regularidade do fenémeno.

A seu turno, o método qualitativo caracteriza-se pela utilizacdo de regras menos
rigidas e por lidar principalmente com fatores ndo quantificaveis, como sentimentos e
opinides (DIEHL; TATIN, 2004). Menezes e Silva (2001, p. 20) consideram que “um
vinculo indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito ndo pode ser
traduzido em nOmeros”. Assim, as pesquisas qualitativas buscam um maior
aprofundamento sobre o elemento estudado apontando as relagdes entre o objeto de estudo,
ambiente e personagens (LIMA, 2004).

Como explicado preliminarmente, também se eleva a condicdo de método de
pesquisa, o conjunto daquelas acdes de natureza experimental, consignando o chamado
método experimental (CAMPBELL; STANLEY, 1979).

Em termos gerais a pesquisa experimental, segundo Chizzotti (1998, p. 25), é
toda aquela que “submete um fato a condi¢des de controle e o aprecia coerentemente, com
critérios de rigor, mensurando a constancia das incidéncias e suas excecdes”. De forma
mais pratica, Gil (1996, p. 53) conceitua a pesquisa experimental como a “determinagdo de
um objeto de estudo, selecdo das variaveis que seriam capazes de influencia-lo, definicao
das formas de controle e de observacao dos efeitos que a varidvel produz no objeto”.

Campbell e Stanley (1979) enquadram o0s experimentos em trés classificacdes
distintas: pré-experimentos, caracterizados pela auséncia de aleatoriedade na escolha dos
objetos; experimentos auténticos, caracterizados pela aleatoriedade dos grupos de teste e
controle e ao uso de pré e pds-teste; 0os quase-experimentos, caracterizados pelo menor

nivel de controle estabelecido.
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5.3 Estratégia de pesquisa

O estudo de caso é caracterizado pela investigacdo empirica profunda e exaustiva
de um ou vérios objetos, podendo assumir abordagens quantitativas ou qualitativas,
buscando amplo e detalhado conhecimento sobre suas caracteristicas e peculiaridades sem,
contudo, remover seu carater unitario (GOODE; HATT, 1979; MENEZES; SILVA, 2001;
YIN, 2001).

Os estudos de caso podem ser classificados quanto ao numero de objetos
estudados, podendo ser Unico ou multiplo, quanto ao objetivo da pesquisa, podendo ser
intrinseco ou particular, instrumental e coletivo (VENTURA, 2007) e quanto ao tipo de
pesquisa, podendo ser histérico, biografico, comunitario ou comparativo (BENETTI,
2007).

Gil (1996) relaciona alguns passos indispensaveis para a realizacdo de uma
pesquisa com a estratégia de estudo de caso que sdo: delimitagdo da unidade-caso, coleta
de dados, selecéo, analise e interpretacdo dos dados e elaboragéo do relatorio.

Respeitando-se esses passos, acredita-se que o estudo de caso seja uma estratégia
de pesquisa que permita ao pesquisador usufruir de vantagens como estimular novas
descobertas e enfatizar a totalidade e a simplicidade dos procedimentos (DIEHL; TATIN,
2004), além de apresentar a investigacdo e os resultados de um modo mais acessivel ao
publico, captar caracteristicas Unicas do fendmeno, ser conduzido por um {nico
investigador, admitir reinterpretacdo e ser articulado e construido sobre acontecimentos
ndo previstos.

Em resumo, Ventura (2007) evidéncia as vantagens do estudo de caso como
sendo: estimulo a novas descobertas, em funcdo da flexibilidade do seu planejamento, e
énfase na multiplicidade de dimensdes observadas de um fendémeno, além de permitir uma
analise em profundidade dos processos e das relacdes entre eles.

Em contraponto, o0 estudo de caso também possui limitacbes que o torna
especifico para determinadas pesquisas. Autores como Goode e Hatt (1979), Yin (2001)
apresentam como limitagdes o menor rigor cientifico, a influéncia do investigador (falsas
evidéncias), a limitada base para generalizac@es, suas extensdes e sua grande demanda de

tempo para ser concluido
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5.4 Pesquisa-acao

Em funcdo da necessidade de acesso e da perseveranga requerida para que se
checasse inclusive a manipulacdo do treinamento da equipe, 0 pesquisador esteve
intervindo de forma participativa e ativa no ambiente estudado, com um objetivo claro
(melhora de desempenho). Assim impds-se 0 uso da técnica de pesquisa-acao.

A pesquisa-acdo, segundo Thiollent (1998, p. 7), é a pesquisa que “além da
participagdo, sup6e uma forma de acéo planejada de carater social, educacional, técnico”,
com o intuito de facilitar a busca por solu¢fes para problemas reais, nos quais as técnicas
convencionais de pesquisa possuem pouca relevancia.

Faz-se interessante distinguir a pesquisa-acdo da pesquisa participante, pois nesta
ualtima, o pesquisador desenvolve a pesquisa a partir da interacdo entre pesquisadores e
membros das situacfes investigadas, enquanto que aquela pressupde a realizacdo em
estreita associacdo com uma ac¢do ou com a resolucdo de um problema coletivo, estando
pesquisador e participantes envolvidos de modo cooperativo ou participativo (MENEZES;
SILVA, 2001).

Vale ressaltar que a pesquisa-acao para produzir agdes planejadas, precisa incorporar
um conhecimento prévio do objeto e do ambiente estudado, para que as a¢Ges possam
resultar em modificacdes. Para isto, Franco (2005) relaciona alguns passos fundamentais
para a pesquisa-acao, tais quais: acao conjunta entre pesquisador e pesquisados, realizacéo
da pesquisa em ambientes onde acontecam as proprias praticas e desenvolvimento de
procedimentos critico-reflexivos sobre a realidade, desenvolvimento de uma dinamica
coletiva que permita o estabelecimento de referéncias continuas e evolutivas com o
coletivo no sentido de apreensdo dos significados construidos e em construcao.

Franco (2005) também apresenta um resumo das limitacfes da pesquisa-acdo com
base em diversos autores destacando: objetivo situacional e especifico, escopo final restrito
e ndo-representativo, pouco ou nenhum controle sobre variaveis independentes, resultados
validos apenas no ambiente restrito em que é feita a pesquisa e falta de objetividade.

Apesar das criticas a pesquisa-a¢do sua aplicacdo tem sido bastante utilizada nas
ciéncias sociais, buscando-se rigor em suas tarefas como coleta de dados e andlise, a fim de
minimizar ou eliminar as suas potenciais falhas (THIOLLENT, 1998).

Definidos elementos conceituais fundamentais faz-se necessario escolher e explicar

o desenho utilizado pela pesquisa, o qual ird representar, principalmente, a forma como
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serdo coletados os dados da pesquisa no campo e delinear as a¢des dos diversos atores do
estudo.

5.5 Desenho da pesquisa

O estudo foi realizado como um estudo de caso Unico (GIL, 1996), em feicdo quase-
experimental, caracterizado por uma intervencdo mapeada em trés tarefas, com
mensuracles sucessivas apenas pés-eventos (CAMPBELL; STANLEY, 1979), no qual
houve uso da técnica de pesquisa-acdo (THIOLLENT, 1998).

A intervencdo constou da monitoracdo e analise comparativa dos diversos atores em
uma quantidade de eventos pré-definidos e foi ancorada em um sistema de informacéo
gerencial sob a Otica da gestdo de desempenho, visando melhoria de performance
individual e coletiva.

Os eventos foram monitorados em um intervalo de tempo de um ano e os dados
foram coletados, processados e apresentados ao técnico em tempos adequados para
permitirem uma definicdo de treinamentos, o que emprestou a intervencdo a feicdo
experimental de analise do caso.

O desenho exibido na figura 16 tenta proporcionar uma visdo ampla e clara da forma
como esse esfor¢o de a pesquisa foi conduzido.

Caso UNICAP - Basquete

Intervengdo Quakse-ExperimentaI

{ (anual) \ (22 semestre)
/ Tarefas Tratamento Gestdo de Desempenho \

Indicadores 9 Relatérios

2 #ados
- - (individual e coletivo)

Fatores de onituraéo
€ dos

Suporte de Tl

Pesquisa-Agao

Ac¢Ges de Melhoria(treinos especificos)

’
Gestdo de Desempenho

Figura 16 — Desenho de pesquisa.
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56 O <caso da Universidade Catdlica de

Pernambuco

Conforme o objetivo da pesquisa, fez-se necessario buscar intencionalmente uma
equipe de basquete com caracteristicas de treinamento e qualidade que se enquadrassem na
fase de manutencdo do resultado, explicada anteriormente, a fim de permitir uma baixa
interferéncia de outros fatores de desempenho nas anélises apresentadas.

Buscou-se uma equipe com tradigdo, atletas experientes e baixa rotacdo de seus
integrantes, que também permitisse a obtencdo de registros oficiais de campeonatos e
jogos, a fim de possibilitar comparacdes com os dados da pesquisa e cuja freqiiéncia e
rotina de treinos oferecessem dados para uma constante monitoragéo, visando um melhor
acompanhamento da evolucdo de cada fundamento.

Em virtude do atendimento dos requisitos citados, a sele¢cdo do caso convergiu
para a equipe de basquete da Universidade Catdlica de Pernambuco (UNICAP). Tal equipe
é formada por atletas experientes que possuem trajeto em campeonatos nacionais e mais de
80% dos atletas pratica o esporte ha mais de 10 anos. Sua carga de treinamento € definida
da seguinte forma: trés treinos semanais (segundas, quartas e sextas) com duracdo de uma
hora e trinta minutos a duas horas em periodo noturno, geralmente comecando as vinte e
duas horas. Assim, conforme apresentado na se¢do 4.4, a equipe enquadra-se em um nivel
muito baixo de carga de treinamento, podendo-se considera-la amadora. Esta limitacao
revelar-se-a bastante forte.

Atualmente a equipe ndo possui nem planejamento nem processo de treinamento
bem definidos devido a diversos fatores externos a sua realidade, o que fez a acdo da
pesquisa ser altamente desejada no contexto.

Por fim, mas ndo menos importante, o facil acesso do pesquisador a equipe
estudada tornou-se um aspecto importante por dois fatores: o primeiro pelo objetivo da
pesquisa, que pretendia modificar uma situacdo ja estabelecida, interferéncia possivel
somente com a permissdo do técnico; o segundo fator tem relacdo ao impacto que a
presenca do pesquisador poderia causar nas atitudes dos envolvidos com a pesquisa, caso 0

mesmo ndo fosse membro aceito facilmente pela comunidade.
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5.7 A Intervencao quase-experimental

A intervencgéo consistiu na monitorag@o dos treinos e jogos, observando as tarefas de
treino de arremessos, coletivos e jogos na contabilizagdo de indicadores e a apresentagédo
desses ao técnico a fim de subsidiar mudancas ou ndo nas rotinas de treino.

Por observar um ciclo anual de treinamento e competicdes e ndo possuir um grupo
de controle, esta pesquisa enquadra-se como um quase experimento em feicdo pds-teste
com um Unico grupo.

Nessas condi¢des, os fundamentos do basquete, definidos no capitulo 4, foram
monitorados em quadra, transformados em indicadores e apresentados ao técnico
proporcionando um conhecimento sobre o desempenho dos atletas nestes fundamentos,
exibindo pontos fortes e fracos de atleta e equipe. Para tal fim, as seguintes tarefas foram

ideadas.

5.7.1 Tarefas experimentais

As tarefas experimentais que foram monitoradas nessa intervengdo experimental,
caracterizaram-se por ndo serem forjadas pela pesquisa; ao contrario, fez-se a monitoracéo
do processo de treinamento real da equipe, através da coleta de dados via fichas de teste
que resumem as caracteristicas essenciais do jogo.

Trés tarefas experimentais foram monitoradas na intervencdo. Em cada uma delas
foram registradas as ac6es dos atletas e da equipe. As tarefas foram:

e Treino de arremessos — este trabalho foi definido como o treinamento de
arremessos de forma livre, isto é, o técnico solicitou aos atletas que efetuassem
séries de arremessos;

e Coletivos — 0s coletivos se caracterizam pela formacdo de duas equipes
durante um treino em confronto livre, isto é, o técnico forma duas equipes com
os atletas presentes no treino e as coloca em confronto somente interferindo
como arbitro;

e Jogos — 0s jogos se caracterizam pela disputa da equipe estudada com equipes
externas em campeonatos e amistosos. Foram monitorados em 2008 trés
campeonatos estaduais e um regional.

Foram criadas para cada atleta e para a equipe trés planilhas referente as tarefas

realizadas, constituidas por todo o histdrico do atleta ou equipe naquela tarefa, permitindo
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avaliar, por exemplo, seu desempenho no tempo, sua freqiiéncia aos treinos ou seu padréo
de jogo. Também foram cridas planilhas para cada evento realizado permitindo-se avaliar,
de forma atualizada, o desempenho de atletas e equipe como, por exemplo, o percentual de
participacdo de cada atleta no resultado final da equipe. Por fim as planilhas foram
relacionadas permitindo uma analise mais aprofundada sobre o desempenho de atletas e

equipe.

5.7.2 Script experimental

Na tarefa de treinamento de arremessos 0s atletas repassaram verbalmente o local
de onde fizeram a série de arremessos, de acordo com as zonas de arremesso (figuras 12 e
13 p. 58 e 59 e apéndice A), e quantos arremessos foram convertidos e ndo convertidos,
cabendo ao pesquisador registrar esses dados nas fichas de teste (apéndice B). Foram
coletados dados de 49 treinos de arremessos no periodo da pesquisa.

Ja na tarefa de coletivos, enquanto as equipes se confrontavam, o pesquisador
observava e registrava as acOes dos atletas de forma individual em narraces gravadas,
para depois repassa-las para a ficha de teste. Foram coletados dados de 26 coletivos
durante a pesquisa.

Finalmente na tarefa de jogos a observacdo processou-se do mesmo modo que
nos coletivos e foram coletados dados de 31 jogos no ano de 2008.

O script foi implementado de acordo com o monitoramento das tarefas em 2
semestres:

e No primeiro semestre, treinos de arremesso, coletivos e jogos foram
monitorados e registrados, contudo ndo houve intervencdo por parte do
pesquisador no ambiente de treinamento. Os dados coletados serviram apenas
para criar um historico de desempenho da equipe e dos atletas;

e No segundo semestre, a pesquisa assumiu seu carater intervencionista
estendendo-se até dezembro. Neste caso, além de monitorar e registrar as
tarefas, com o uso do SIG, analises sobre 0 desempenho do atleta e da equipe
foram apresentadas ao técnico. Tais analises permitiram ao técnico conhecer e
acompanhar o desempenho dos atletas nas mais variadas atividades e

fundamentos realizados e a performance real da equipe.
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Esses eventos contaram com uma participacao total de 46 atletas para os treinos
de arremessos, 44 para 0s coletivos e 37 nos jogos. Esses foram os itens para a analise de
dados.

Assim, através do conhecimento das forcas e fraquezas em relagdo aos
fundamentos, pretendeu-se aumentar a formulacdo de treinamentos ajustando-lhes a
realidade enfrentada pela equipe, incluindo a programagdo de treinamentos mais
intensivos, treinos individualizados, novas abordagens de treinamento e preparacao técnica
mais especifica, o que subsidiou a pesquisa-a¢ao.

Vale salientar nesta secdo que os indicadores das caracteristicas individuais dos
atletas foram obtidos na coleta de dados no primeiro semestre, mas devido a fatores tais
como: falta de equipamentos como o adipometro, baixa freqiiéncia dos atletas, pouco
tempo disponivel para treinamento e falta de compromisso dos atletas com novos
procedimentos e sua institucionalizacdo, resultaram em dados espacados e inconsistentes,

tornando inviavel a sua utilizacdo com o rigor requerido pela pesquisa.

5.7.3 Sujeitos experimentais

Discutida a forma como foi realizada a pesquisa torna-se interessante apresentar
0s sujeitos que nela militaram (técnico, jogadores e pesquisador) e suas funcbes nesta

pesquisa.

5.7.3.1 Técnico

O técnico, travestido de gestor, € o principal responsavel pela programacao do
treinamento da equipe e do atleta, o qué o torna o ponto central desta pesquisa. A coleta e
analise de dados foram realizadas com o intuito de suprir as necessidades desse sujeito na
elaboracdo de um treinamento adequado através de um suporte informacional.

As acbes do técnico em relacdo a pesquisa foram requisitar informacdes,
identificar necessidades, apoiar na escolha dos indicadores e entender suas relacdes, a fim
de possibilitar o conhecimento das necessidades da equipe e dos atletas.

Nos treinos de arremessos, coube ao técnico definir a posicdo e quantidade de
arremessos a serem realizados pelos atletas, preferencialmente de forma personalizada,

levando em conta a funcdo do atleta na equipe e seus requisitos e necessidades, para que
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este melhorasse seu rendimento e conseqiientemente sua contribuicdo no resultado da
equipe.

Nos coletivos o técnico definiu o tempo e a formacdo das equipes testando
diversas formacdes e observando seus desempenhos. Isto serve para que os atletas
aprendam a jogar com diferentes caracteristicas de jogo e formacdes, para que em jogos
possam se adaptar ao estilo da equipe adversaria.

Nos jogos, coube ao técnico definir a melhor formacdo contra a equipe adversaria
e modifica-la sempre que parecer conveniente para o sucesso da equipe, explorando os
pontos fracos da equipe adversaria e contrapondo-se a seus pontos fortes com diferentes
formacdes.

Um elemento a destacar é que o técnico em questdo possui larga vivéncia em
ensino, militancia esportiva e experiéncia na conducdo de equipes de basquete. Em fungéo
de sua qualificacdo e diversos titulos e vitorias obtidos, quer se crer que 0 Seu
discernimento foi fundamental na avaliacdo dos resultados obtidos com a intervengéo
experimental.

Vale destacar entretanto que no script desenvolvido o técnico esteve sob
influéncia da acao do pesquisador, sempre que optou por, com base nos dados da pesquisa,

modificar a formacdo da equipe.

5.7.3.2 Jogadores

Aos jogadores, ou atletas, foi direcionada a parte operacional desta pesquisa. Suas
acOes foram registradas nos treinos, coletivos e jogos a fim de permitir que o técnico
observasse de forma direta e simples as performances dos individuos e da equipe.

Nos treinos de arremessos coube-lhes buscar sempre o melhor resultado e relatar,
a priori com isencédo, ao pesquisador, a posicdo e nimero de arremessos convertido e nédo-
convertidos.

Nos coletivos e jogos os atletas buscaram exercer suas funcdes dentro de quadra

da melhor forma possivel centrando o esfor¢o no resultado para a equipe.

5.7.3.3 Pesquisador

O pesquisador foi responsavel por toda a etapa de coleta de dados, por divulgar as

informacGes e sugerir propostas de alteracdo na forma de treinamento. Coube a este
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personagem registrar as agdes dos atletas de forma direta (ficha de teste) ou indireta
(narracéo de coletivos e jogos) nas tarefas executadas.

Vale ressaltar que a posicdo do pesquisador foi revelada, formal e integral
(MOURA,; FERREIRA; PAINE, 1998), visto que os atletas sabiam de sua existéncia e de
sua tarefa de observacdo. Ademais, com anuéncia do técnico, 0 pesquisador exerceu uma
postura cooperativa e sugestiva no trabalho de treinamento, além de estar presente em

todos os eventos que envolveram a equipe.

5.8 Coleta de dados

Durante a coleta de dados diversas técnicas foram utilizadas a fim de permitir
uma analise consistente dos fundamentos observados. Moura, Ferreira e Paine (1998),
afirmam que a coleta de dados é intimamente associada ao tipo de pesquisa, sendo
necessaria uma cuidadosa selecao das técnicas e instrumentos, a fim de permitir acuracia e
fidedignidade aos dados. Nessa pesquisa foram utilizadas as tecnicas de observacéo, fichas

de teste, narracdo e entrevista, apresentadas nas sessdes seguintes.

5.8.1 Observacéo

Diehl e Tatim (2004) conceituam a observacdo como técnica de coleta de dados
que utiliza os sentidos na obtencdo de informacGes sobre determinados aspectos da
realidade. Assim, a observacao tem a finalidade de coletar dados em um ambiente natural
na busca de se obter provas ou identificar acdes do objeto estudado.

A fim de permitir uma melhor especificacdo da técnica observacional, Moura,
Ferreira e Paine (1998), Lakatos e Marconi (2001) e Diehl e Tatim (2004) concordam com
quatro classificacbes importantes para seu completo entendimento e delimitacdo. Segundo
aqueles autores, a observacao pode ser classificada quanto aos meios utilizados no registro,
quanto a participacdo do observador, quanto ao numero de observadores e quanto ao lugar
onde sera realizada.

Moura, Ferreira e Paine (1998), afirmam que na classificacdo quanto aos meios
utilizados, a observacdo pode ser enquadrada em estruturada (sistematica ou padronizada)
ou ndo-estruturada (assistematica ou livre). Ja Lakatos e Marconi (2001) dividem a
classificacdo quanto a participacdo do observador no ambiente em participativa ou nao-

participativa. A observagao participativa caracteriza-se pela interagdo entre observador e
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sujeitos da pesquisa. Em contrapartida, a observacdo ndo-participativa caracteriza-se pela
auséncia do observador do contexto em estudo. Quanto ao numero de observadores,
Menezes e Silva (2001) admitem dois enquadramentos, individual ou em equipe. Por fim, a
observacdo pode ser classificada quanto ao lugar onde é realizada, podendo ser naturalista
(real ou trabalho de campo) ou artificial (laborat6rio).

Por ser a principal fonte de entrada de dados, a interpretacdo do pesquisador na
técnica de observacdo torna-se também o maior perigo para a confiabilidade dos dados e
para veracidade das analises, sendo necessérias taticas de controle para evitar surgimento
de vieses de interpretacdo (MOURA; FERREIRA; PAINE, 1998).

Para este trabalho, a observacgéo foi, efetivamente, a principal fonte de entrada de
dados, visto que através dela o pesquisador pdde examinar as acdes dos atletas dentro de
quadra e identifica-las com os indicadores pré-estabelecidos. A mesma foi rotulada a luz
do que foi antes comentado como: participante, individual e naturalista. Apresentada a
forma como foi observada a equipe faz-se necessario apresentar e explicar as técnicas

utilizadas para o registro dos eventos.

5.8.2 Fichas de teste

Lakatos e Marconi (2001, p. 107) definem os testes como “instrumentos
utilizados com a finalidade de obter dados que permitam medir o rendimento, a freqiiéncia,
a capacidade ou a conduta de individuos de forma quantitativa”. As fichas de teste, listadas
no apéndice B, contém de forma pratica, um resumo dos indicadores utilizados pela
pesquisa e foram utilizadas pelo pesquisador em todas as atividades (treinos, jogos ou
coletivos), a fim de permitirem o registro quantificado de cada indicador em determinado
dia e atividade de observacdo. Sua existéncia também serviu como uma cépia fisica dos
acontecimentos em quadra, caso algo danificasse os dados eletrénicos.

Apesar de ser um instrumento completo, extenso e rico em detalhes a ficha de
teste para este trabalho revelou-se impropria para acompanhamento em tempo real. Tal
fato configurou-se como um problema operacional, pois, nos testes realizados no final de
2007, nas atividades de coletivo e jogo, os fatos ocorreram de forma muito rapida
inviabilizando o registro efetivo. Assim, optou-se nessas atividades, por um registro prévio

em narracGes dos fatos e posterior registro de forma manual nas fichas de teste. Apos o
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registro nas fichas de teste, os dados foram repassados para as planilhas para serem

analisados e produzirem as informacOes para que se estudasse a gestédo de desempenho.

5.8.3 Narracao

A narragdo é caracterizada pelo relato de eventos vividos por individuos,
envolvendo agdo e movimento (BAUER; GASKELL, 2002). Apesar de serem relatos, as
narrativas precisam identificar fatos, ambiente, momentos e personagens seguindo algumas
regras, como a sequiéncia ordenada dos fatos, para que possa ser entendida pelo ouvinte.

A narracdo segundo Lakatos e Marconi (2001, p. 107) “permite a descricao
sistematica, objetiva e quantitativa do contetido da comunica¢do”, sendo assim técnica de
observacdo direta extensiva equiparavel a uma analise de conteudo.

Para realizar a narragdo foi utilizado um aparelho de gravacdo de voz, para
registrar previamente os eventos de forma a ndo haver perda de dados, deixando-se para
uma segunda agdo do pesquisador, a transferéncia dos eventos narrados para as fichas de
teste. Com o intuito de manter a padronizacéo estabelecida pela CBB, o registro dos fatos
dentro de quadra ocorreu pela normatizacdo do manual para elaboracdo de estatisticas de
basquete, que é exibido no anexo J.

A narragdo poderia ser substituida pela observacdo de videos, ideal para esta
pesquisa, mas 0S requisitos e recursos necessarios para um video com qualidade que
permitisse a boa observacdo dos fatos, tornaram financeiramente inviavel a aplicacdo da

técnica a esta pesquisa.

5.8.4 Entrevista

Para coletar e registrar a opinido do técnico sobre a influéncia da pesquisa em seu
trabalho fez-se uso da entrevista. Thiollent (1998) afirma que a entrevista individual
aprofundada é uma importante técnica de coleta de dados, pois permite ao pesquisador
interagir de forma direta com o entrevistado.

Optou-se pela entrevista semi-estruturada, pois esta permitiu ao entrevistador
adaptar o conteddo as mudancas de opinides do entrevistado ao longo do tempo sobre
determinadas questdes-chave, exatamente como sugerem Moura, Ferreira e Paine (1998).
Tal estratégia possibilitou incluir questes relevantes a um periodo especifico, como a

opinido sobre melhorias a serem feitas e qual a influéncia das melhorias. Vale salientar que
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esta entrevista semi-estruturada assume grandes similaridades com a técnica de painel que
“consiste na repeticdo de perguntas, de tempo em tempo, as mesmas pessoas, a fim de
estudar a mudanca das opinides em periodos curtos” (DIEHL; TATIM, 2004, p. 67).

As entrevistas foram realizadas de acordo com os microciclos, aproximadamente
a cada duas semanas, pois acreditava-se que um periodo menor, baseado nas sessbes de
treinamento, tornaria a coleta cansativa e quase in6cua por ndo permitir evidenciar
mudancas nos resultados do treinamento. Por outro lado, um periodo mais longo, baseado
nos mesociclos, ndo permitiria um volume de entrevistas adequado para uma analise e
também ndo possuiria 0 detalhamento necessario visto o grande niumero de treinamentos
realizados em um mesociclo.

As perguntas da entrevista tiveram um cunho subjetivo a fim de permitir apurar a
opinido do técnico com relacdo a pesquisa e a influéncia desta em seu trabalho. Ao final da
pesquisa analisaram-se detalhes especificos dessas opinides e as principais contribuicdes
da pesquisa para as funcdes de gerir uma equipe esportiva, tendo por base o uso de técnicas

combinadas de T1 e gestdo de desempenho.

5.9 Analise de dados

A andlise de dados compreende a fase da pesquisa em que, de posse dos dados
sobre o evento estudado, o pesquisador busca responder as questdes levantadas durante a
pesquisa (MOURA; FERREIRA; PAINE, 1998), através da interpretacdo desses dados,
buscando significados mais amplos ou conhecimentos que permitam uma vinculagdo maior
entre o evento estudado e outros conhecimentos (DIEHL; TATIM, 2004).

Kerlinger (1980) afirma que a analise de dados deve reduzir grandes quantidades
de dados brutos a informac6es relevantes para o objetivo da pesquisa, isto &, representar
caracteristicas de situacbes, acontecimentos e pessoas de forma resumida através da
categorizacdo, ordenacdo, manipulacdo e sumarizacao dos dados.

Os dados foram analisados a luz de técnicas estatisticas e geraram indicadores de
desempenho da equipe e dos atletas, mostrando niveis de avaliacdo grupal e individual. No
nivel individual, os indicadores selecionados para a monitoracdo foram a principal fonte de
mensuracdo do desempenho do atleta, sendo levado em consideracdo o rendimento no
tempo e comparativamente com outros atletas. Ja o nivel coletivo aglutinou os indicadores

individuais, possibilitando a observacéo dos pontos fortes e fracos da equipe.
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As analises quantitativas foram baseadas em técnicas estatisticas que buscaram
apresentar frequéncias, associacBes ou relacbes entre as varidveis estudadas através de
analises univariadas, bivariadas ou multivariadas conforme ensinam Diehl e Tatim (2004).

As analises descritivas, como média, percentuais, valores minimos e maximos e
frequéncias, foram utilizadas para conhecer o perfil de atletas e da equipe em cada tarefa
monitorada. Realizaram-se também analises inferenciais em um segundo momento, a fim
de comparar o desempenho da equipe e dos atletas nas diferentes tarefas monitoradas,
utilizando-se de testes apropriados, analise de variancia e séries temporais.

Ao final do ciclo anual de treinamento, foram feitas comparacfes entre 0s
semestres a fim de observar evolucdo no desempenho da equipe e dos atletas, buscando
algum indicio de que a intervencdo promoveu mudancas significativas ou ndo. Tambem
efetuaram-se andlises entre tipo de treinamento aplicado e desempenho em busca de
alguma relacdo entre a freqiiéncia de treinos e percentuais de melhoria, manutengdo ou
baixa de rendimento da equipe e dos atletas. Vale ressaltar que ambos 0s semestres
possuem grandes similaridades, pois ambos comecam apds um periodo de recesso de

aproximadamente um més e possuem um numero de treinos e jogos compativeis.

5.9.1 Analise de dados da intervencao

As analises também foram divididas pelas atividades realizadas e tém algumas
distincbes. Os treinos de arremesso, por Se caracterizarem somente por arremessos,
sofreram uma analise simples. Individualmente foram compiladas as quantidade de acertos
e erros de cada atleta, tanto em seus nimeros absolutos como também em percentual,
valores relativos a performance de cada regido de arremesso, viabilizando a observacao das
regibes de melhor e pior aproveitamento do atleta. Em um segundo momento, esses
arremessos unificados mostraram ao gestor a observacdo em cada regido e o
aproveitamento de toda a equipe.

Nos coletivos, além dos arremessos também foram analisados os demais
indicadores. Isso permitiu ao técnico visualizar o nimero de ocorréncias e 0s respectivos
percentuais de cada atleta na coletividade. Ainda nos treinos de arremessos, 0s indicadores
individuais foram somados permitindo-se assim observar a equipe como um todo.

Nos jogos, foram analisados os indicadores da UNICAP e os da equipe adversaria

em cada quarto de jogo. Os quartos tiveram andlise separada, em um primeiro momento,
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permitindo observar diferencas de desempenho de cada atleta & medida que o0 jogo passava.
Assim puderam ser averiguados, por exemplo, o fator cansaco ou pressdo sobre atletas e
equipes. Em um segundo momento, os quartos unificados permitiram a observac¢do do jogo
como um Unico evento através de seus numeros brutos e percentuais. Além disso, o
registro da equipe adversaria serviu para observar alguns pontos fracos da equipe, além de
criar um historico de desempenho das equipes adversarias, 0 que permitira uma melhor
preparacdo da equipe em confrontos futuros.

Dessa forma, trés tipos de comparagOes foram feitas ao longo da pesquisa:
comparagdes no tempo, comparacdes nas tarefas e comparacoes de confrontos.

As comparaces no tempo tiveram um caréter de observar a performance do
jogador ou da equipe a medida que o treinamento foi individualizado, isto €, a medida em
que o pesquisador foi entregando ao técnico as informacdes dos atletas, ficou a cargo do
técnico personalizar alguns treinamentos especificos, a fim de suprir necessidades
individuais e da equipe.

Esta comparacdo foi operacionalizada confrontando-se os indicadores de
desempenhos do atleta ou da equipe em seus microciclos anteriores, em comparagao com o
atual. O resultado deste confronto gerou uma melhora, uma estagnagdo ou uma diminuicao
do desempenho. Sabe-se que esses resultados ndo foram definitivos e absolutos, pois
outros fatores influenciam o atleta, mas, apesar de tudo, podem indicar um caminho a ser
seguido.

As comparacdes nas tarefas tiveram o carater de observar o desempenho da
equipe e dos atletas em suas tarefas. Dessa forma, o técnico péde questionar ou ndo a
regularidade desses em um mesmo periodo de tempo. Sabe-se que a hostilidade da
marcacdo nos jogos e nos coletivos € maior que a dos treinos, o que explica um menor
desempenho naqueles momentos. Contudo, o jogador deve ser treinado para possuir uma
boa performance em confrontos. Com estas comparacdes o técnico podera modificar os
treinamentos a fim de refletir a realidade dos confrontos.

As comparacg6es de confrontos foram realizadas somente nos jogos da equipe com
adversarios externos e se caracterizaram pela comparacdo dos indicadores coletivos de
ambas as equipes. Objetivou-se, via indicadores, monitorar como a equipe agiu e reagiu em
relacdo as equipes enfrentadas e como estas souberam ou ndo se desviar dos pontos fortes

ou usar os pontos fracos da UNICAP. Nestas comparacdes, o técnico pdde observar e
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adequar a equipe para futuros confrontos, posto que tinha em méos uma andlise detalhada
da equipe adversaria.

Vale ressaltar que analises de correlagdo entre volume de treinamentos e
fundamentos, utilizando-se o grau de correlagdo de Spearman, foram realizadas visando
rapidamente identificar o efeito cumulativo do treino para o desempenho; contudo, o baixo
ndmero de ocorréncias impossibilitou resultados estatisticamente confiaveis para a grande
maioria dos fundamentos.

O resultado das analises foi repassado ao técnico em forma de quadros, similares a
ficha de teste, em graficos de desempenho de cada indicador no tempo e em figuras
representativas conforme apresentado no apéndice C.

Ainda em cada sub-secdo serdo apresentadas informacfes obtidas através da
analise multivariada de amalgamacdo de Ward, apresentadas nas formas de mapa de
dispersdo e dendrograma, apéndices | e J respectivamente, derivadas dos dados dos jogos
validos da equipe durante o ano. Estas analises foram realizadas com auxilio do software
Statistica V.8°.

O objetivo destas analises quantitativas foi fornecer ao técnico informacdes sobre
0 desempenho dos atletas e da equipe, a fim de permitir que, com as informag¢des em maos,
0 técnico pudesse estruturar o treinamento de forma adequada as necessidades tanto
individuais dos atletas como do grupo, permitindo também uma adequacao nos periodos de
competicdo, observando-se tanto regras da competicdo como caracteristicas dos

adversarios, enfim gerindo o desempenho de sua equipe.

5.9.2 Analise dos dados das entrevistas

Diferentemente da analise quantitativa, a analise qualitativa busca através da
interpretacdo de depoimentos e entrevistas, categoriza-los em conceitos pré-estabelecidos
relevantes para a pesquisa (DIEHL; TATIM, 2004). Assim, a presente pesquisa utilizou-se
das técnicas de andlise de discurso nas entrevistas semi-estruturadas realizadas com o
técnico ao longo da pesquisa, a fim de observar a evolucdo da sua opinido sobre a
influéncia das analises quantitativas em seu trabalho.

Lakatos e Marconi (2001, p. 107) definem a andlise de discurso como “a

descrigdo sistematica, objetiva e quantitativa do contetido da comunica¢dao” buscando-se
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categorizar as respostas em grupos a fim de quantificd-las, contudo, ndo visando um
procedimento estatistico (LIMA, 2004).

O técnico foi entrevistado informalmente em periodos relacionados aos
microciclos, para que se possibilitasse observar modificagdes no desempenho dos atletas e
equipe, e utilizar suas opinides como fonte para novas observagdes a serem feitas em
quadra ou mesmo estabelecer possiveis adaptacdes as necessidades desejadas para
gerenciamento do desempenho da equipe no escopo do SIG.

Ao final do ciclo anual foram feitas ao técnico perguntas especificas referentes a
influéncia da pesquisa em seu trabalho. As respostas foram analisadas visando mostrar
uma correlacdo entre itens associaveis a gestdo de desempenho e o uso de técnicas /
sistemas de informacéo da pesquisa, a fim de constatar a operabilidade da idéia.

5.10 Cuidados Metodologicos

Apesar do método utilizado para garantir rigor cientifico a esta pesquisa, o fator
humano, representado pelo pesquisador, tornou-se a maior fonte de falhas e pode conspirar
contra a validade do trabalho. Essa constatacdo deriva do fato que grande parte das
entradas para o sistema foram acOes da observacdo daquele. Também pelo fato do
pesquisador apresentar-se como um agente ativo dentro do ambiente em estudo, sempre
existe a possibilidade de interpretacdes errbneas ou vieses sentimentais. Com o intuito de
diminuir estes erros ou identifica-los, o pesquisador se utilizou-se dos registros oficiais dos
jogos, sumulas de jogo.

Ainda por causa da participacdo ativa do pesquisador no estudo, fez-se
importante também buscar constantemente a reciprocidade e participacdo dos demais
sujeitos da pesquisa, a fim de permitir sua colaboragéo; contudo, a presenca do pesquisador
deve ter ocasionado modificacfes de comportamento dos atletas. Assim, se assumiu um
protocolo comportamental para manter uma certa distingdo entre participacdo e atividade
do pesquisador nos momentos de coleta.

No inicio da pesquisa solicitou-se ao técnico uma conversa com 0s atletas
pedindo a estes que agissem de boa fé ao passar seus resultados ao pesquisador para
garantir validade a coleta de pesquisa. Acredita-se que isto tenha sido concretizado, pois,
sobretudo, pesquisador e atletas ja se conheciam e perdura, entre eles, um clima de

irmandade.
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Também fora realizado o pré-teste na ficha de teste buscando testar sua
operacionalizagdo no ambiente estudado. Com este fim, tentou-se registrar as acoes dos
atletas durante os treinos em 2007 de forma manual e direta na ficha de teste. Em que pese
sua completude, como dito, esse instrumento mostrou-se pouco pratico em sua forma
integral para registrar 0s acontecimentos nos coletivos e, consequentemente, nos jogos,
devido a velocidade dos fatos. Por conta desta aplicacdo pouco métrica outro método para
coleta de dados nos eventos foi buscada. Inicialmente optou-se pela utilizacdo de videos,
contudo, a falta de recursos para a pesquisa impossibilitou a utilizacdo de videos de boa
qualidade. Como segunda opcdo, utilizaram-se as narragdes, que apresentaram-se
suficientes para 0 objetivo da pesquisa, pois 0 pesquisador possuia experiéncia e
conhecimento sobre basquete e coleta de dados nesse ambiente.

Ainda conforme exposto na secdo sobre coleta de dados foram monitorados 59
treinos, 50 treinos de arremessos, 26 coletivos e 31 jogos. Apesar do grande nimero de
eventos registrados, a baixa freqiéncia global e a inconstancia dos atletas neles
apresentaram-se como problema grave, pois além de contradizer o principio da
continuidade, apresentado na secdo sobre treinamento, acarretou em dados perdidos
(missing values) para o banco de dados.

A fim de contornar esse problema para a analise dos dados desta pesquisa, foi
necessario impor cortes nos dados individuais. Assim, dados sobre atletas que somente
tenham frequentado os treinos em um dos semestres foram descartados, pois nao existia
um conhecimento prévio de seu desempenho para efetuar a comparacéo nos semestres.

A baixa frequiéncia dos atletas também implicou em cortes nos dados a analisar.
Contudo, como apresentou-se impossivel calcular em nimero de horas de treino, 0 que
seria ideal, adotou-se que atletas com freqliéncia abaixo de 50% em qualquer dos semestres
seriam excluidos da analise.

Por fim, ja que as andlises buscaram fazer comparacgdes entre 0s eventos, também
foram excluidos da analise dados sobre atletas que somente preencheram o0s requisitos
anteriores em uma das tarefas monitoradas. Fez-se necessario também um corte em quatro
jogos, pois dois apresentaram falta de dados e outros dois apresentaram problemas nas
gravacdes 0 que gerou perda de dados.

Essa quase catarse nos dados objetivou ter elementos mais fidedignos para
comparagdo, mesmo que, como Vai se observar no capitulo 6, tenha-se com isto sacrificado

em muito os volumes de dados coletados na intervencao.
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6 Resultado da pesquisa

Esta secdo tem o objetivo de apresentar os resultados encontrados na pesquisa,
confrontando os dados registrados com as analises sugeridas no capitulo anterior. Assim
serdo apresentadas inferéncias oriundas das andlises bem como quadros e graficos que

subsidiam estas observacoes.

6.1 Redefinicdo do escopo para analise de dados

Em funcdo das adequagdes impostas aos dados para que se pudesse ter perfis
comparativos, considerando ainda o amadorismo e voluntariedade dos jogadores, o qué
gera certo descompromisso, fere o principio da continuidade e reduz o volume de horas
trabalhadas da equipe base para estudo a percentuais abaixo do minimo aceitavel até para
equipes amadoras, necessario se faz explicitar os nimeros que entraram efetivamente para
a analise nos quadros a seguir.

Notavel porém é averiguar que mesmo com tdo poucos dados comparativos,
evidenciou-se a poténcia do uso do Sl em espacos esportivos visando gestdo de
desempenho, pela imensiddo de possibilidades de andlise geradas, como se vera em
sequéncia.

Os quadros 13 e 14 referem-se as adequacfes mencionadas. O quadro 13 informa
a quantidade de eventos e nimero de participantes, indicando também quantos atenderam

as critérios fixados (freqiiéncia no 1° e 2° semestre) tornando-se aptos para analise.

Atletas aptos para

Quantidade Total de Atletas g
analise

Treinos

Treino Arremesso

Coletivo

Jogo

Quadro 13 — Resumo de eventos e atletas para a analise de dados.
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J& no que concerne a atletas, individuos, aqui identificados com numeros

aleatorios, o quadro 14 indica a frequéncia estabelecida por eventos e por semestres. As

tabelas com as frequéncias de todos os atletas por tarefa encontram-se nos apéndices D, E,
FeG.

1° Semestre 2° Semestre
Atleta Eventos

Total Presenca % Total Presenca

Treino de arremesso 22 11 50% 28 17 61%
10 Coletivos 16 14 88% 9 9 100%
Jogos 23 17 74% 6 6 100%

Treino de arremesso - - o - - R

02 Coletivos 16 12 75% 9 7 78%
Jogos 23 16 70% 6 6 100%
Treino de arremesso 22 14 64% 28 14 50%
04 Coletivos 16 13 81% 9 6 67%
Jogos - - - - - .

Quadro 14 — Freqiiéncia dos atletas aptos para analise.

Os treinos tém a finalidade de gerar o volume de treinamento dos fundamentos. O
volume de treinamento significa o valor percentual que determinado fundamento foi
treinado por dia. Foram definidos para esta pesquisa dez indicadores de volume de
treinamento: arremessos, lance livre, assisténcia, rebote, roubada, interceptacdo, passe,

ataque-armado, contra-ataque e defesa. Seus valores constam no apéndice H.

6.2 Analise Quantitativa

A analise a ser efetuada nessa secdo sera dividida de acordo com os resultados
observados em cada um dos fundamentos e seus indicadores relativizadas por cada atleta
apto e para a equipe. Nesse sentido, cada sub-secdo inicia-se com uma alusdo ao
fundamento e sua importancia para o contexto de gestdo do técnico, desempenho do atleta
e da equipe. Em seguida serdo brevemente revistos a forma como foi coletado o
fundamento e a forma como analisou-se o mesmo, apresentando suas relagdes com o

volume de treinamento e possiveis relagbes com outros treinamentos.
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6.2.1 Arremessos

O arremesso € a Unica forma pela qual uma equipe conquista pontos. Dessa forma
entende-se sua importancia para o0 desenvolvimento de atletas e equipe. Conforme
explicado na secdo 4, esta pesquisa dividiu a quadra em 16 pontos de arremessos que
foram efetivamente monitorados. Contudo, dada a baixa quantificacdo de arremessos de
alguns pontos, em funcéo da ndo especificagdo no momento dos treinamentos dos pontos
de arremesso (o técnico deixara aos atletas a livre escolha do ponto de arremesso), ficou
prejudicada uma andlise estatistica mais efetiva de todos os pontos pela irregularidade de
volume em determinados pontos. Apesar disto, a monitoragdo permitiu conhecer de que
distancia e zona o atleta ou equipe possuia um maior aproveitamento em cada tarefa.

Estrategicamente, este conhecimento é importante para técnico e atletas, pois este
podera adaptar o treinamento de determinado atleta para que suas habilidades sejam
melhor aproveitadas em prol da equipe ou na utilizacdo do mesmo em jogadas especificas
durante jogos. Ja para o atleta fica claro o que ele deve treinar se pretende conquistar
determinada posicdo dentro da equipe, assim como a média de aproveitamento necessaria
para determinado objetivo.

Em adicdo, a apresentacdo destes resultados apresenta ao técnico divergéncias de
desempenho entre as tarefas experimentais e como os atletas se comportam perante
situacOes de treino e jogo, ficando facil a observacdo de como o efeito da marcagédo atua
sobre o atleta.

Um resumo do desempenho dos atletas e da equipe é apresentado na quadro 15 e
através dele pode-se observar os melhores rendimentos e divergéncias entre eventos. De
posse dessas informacoes, foi possivel adaptar o treinamento de arremessos para situacoes
mais proximas a realidade de jogo da equipe. De fato, como pode ser visto no quadro, as
zonas de melhor rendimento dos treinos e dos coletivos divergem do jogo.

Observa-se também uma grande disparidade na quantidade de arremessos entre as
tarefas, distancia e zonas, colaborando com a idéia de que os treinos estejam fora de
sintonia com a realidade de jogo (destaques em verde). Outra constatacdo a ser feita
através da interpretacdo do resultado da analise das zonas e distancias € que aquelas com
melhores rendimentos estdo vinculadas a um maior nimero de tentativas (destaques em

vermelho).
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Atleta 10

Atleta 2
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Atleta 4

Tarefa Treino Coletivo Jogo Treino Coletivo Jogo Coletivo Jogo Treino Coletivo
erros | 169 415 363 29 52 39 27 12
acertos | 151 520 405 43 43 43 34 8
% 48% 56% 51% 66% 48% | 57%  46% 35%
-g erros | 5766 202 167 | 191 7 6 13 24 | 129 15
<§ acertos | 5853 98 87 | 299 6 2 10 16 | 163 10
'é’ % 50% 26% 32% | 61% 44% 29% | 42% 44% | 56% 36%
erros | 3176 243 347 | 294 42 61 10 39 | 406 22
SO acertos | 2725 89 95 | 256 19 13 7 8 381 12
% 47% 25% 22% | 47% 31% 20% | 47% 16% | 49% 36%
erros | 646 51 65 41 7 8 2 3 17 3
Eggﬁgr%a acertos| 700 28 20 | 44 2 3| 5 2| 1 1
% 52% 35% 26% | 51% 22% 30% | 69% 40% | 45% 33%
erros | 2846 246 255 | 168 24 42 20 23 | 242 13
=[0I or acertos | 2667 216 206 | 215 25 28 23 16 | 251 10
% 49% 49%  44% | 55% 56% 43% | 58% 39% | 52% 41%
erros | 1852 235 252 | 83 11 29 21 23 12
(@=Nligel acertos | 1806 172 148 | 107 11 7 11 20 6
% 50% 44%  37% | 55% 52%  19% | 46%  40% 38%
erros | 3235 246 252 | 149 32 32 14 31 | 276 16
BIIENER acertos | 2996 253 197 | 161 24 18 18 17 | 281 11
% 48% 51%  42% | 50% 45% 36% | 51% 34%| 51% 38%
erros | 532 82 53 44 4 8 5 10 5
Morta
Direita acertos| 551 38 16 28 6 2 3 3 2
% 50% 28% 26% | 42% 64% 25% | 42% 29% 27%
erros | 9111 860 877 | 485 78 119 62 90 | 535 49
acertos | 8729 707 587 | 555 68 58 60 58 | 544 30
% 49% 45%  40% | 53% 48% 35% | 52% 38% | 51% 32%

Quadro 15 — Resumo do desempenho de arremessos por distancia e zona.

Para a analise estatistica mais profunda, os arremessos foram unificados em um
Unico indicador, arremessos geral. Analisando-se as linhas de tendéncia do rendimento
desse indicador nas tarefas quase-experimentais com a linha de tendéncia do volume
treinado de arremessos, observa-se uma relacdo entre elas em ambos 0s semestres da
pesquisa, conforme os apéndices L e M. Esta observacao leva, inicialmente, a concluir que
o rendimento no arremesso € proporcional ao volume treinado, o que permitiria ao técnico
0 planejamento do treinamento de forma que os picos de volume de treinamento no
arremesso coincidissem com as vésperas de jogos ou campeonatos.

Para consolidar esta conjectura empirica, buscou-se uma correlacdo entre volume
treinado de arremessos e o indicador geral de arremessos nas tarefas experimentais,

apresentado no quadro 16.
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Grau de Ordem de Correlacdo de Spearman*

Egl::zfnzsrggo Equipe-Coletivo Equipe-Jogo 1\4 2:#;‘;

Equipe-Treing 1,000000 0,112088 0,248207
Arremessos

Equipe-Coletivo 0,112088 1,000000 0,109774

Equipe-Jogo 1,000000 0,318470

Volume Treinado 0,248207 0,109774 0,318470 1,000000

*Correlaces sdo significantes com p < 0,05
Quadro 16 — Correlacao entre volume de treino e arremessos da UNICAP.

Apesar de ndo exibir correlagBes estatisticas significativas tanto para a equipe
como para os atletas aptos para a pesquisa, ndo se pode descartar por completo a idéia de
que volume de treinamento e desempenho estejam relacionados de forma relevante, visto
que a linha de tendéncia e a quantidade de arremessos apresentaram um esboco de
correlacdo. Quicad a baixa quantidade de eventos associada a espalhada freqiiéncia dos
dados possa justificar a ndo evidéncia de correlagdo estabelecida no teste acima. Mas,
percebe-se, até com aval do técnico, a relevancia do treinamento para o desempenho final
do atleta.

Outra informacgéo importante origina-se da analise multivariada de Ward sobre os
arremessos. Segundo essa analise pode-se concluir que a equipe da UNICAP possuiu
distancias de seus arremessos enquadradas em trés grupos que podem ser observados tanto
pelo dendrograma como pelo SSA 3D. Observa-se que indicadores envolvidos com
arremessos curtos sdo a maior fonte de aumento da pontuacdo da equipe, contrastando com
aqueles que envolvem 3 pontos, que apresentaram-se como mais relevantes para o
estabelecimento da pontuacdo dos adversarios. Ja os indicadores envolvidos com
arremessos médios situaram-se em uma linha de estabilidade entre a UNICAP e os
adversarios.

Dessa forma , conclui-se que o diferencial da equipe encontra-se em um jogo mais
proximo a tabela, o que poderia ser visto para o técnico como um forte motivo para
estratégias de jogo baseadas em pivds e em contra-ataques. Contudo, saber que tentativas
de 3 pontos mostraram-se favoraveis ao adversario, torna-se um perigo para uma equipe
que se baseia no jogo curto, pois mesmo parecendo contraditorio pelo fato destes
arremessos valerem mais pontos e menos desgaste fisico para a UNICAP, suas tentativas
apresentaram-se com um grande risco para a equipe e uma 6tima oportunidade para os

adversarios.
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6.2.2 Fundamentos de Ataque

Os fundamentos de ataque séo as agOes que o atleta realiza buscando uma
tentativa de arremesso ou de posse de bola. Neste trabalho foram definidos seis
fundamentos relacionados com o ataque expostos no quadro 9 (p. 54), sendo agora

discutidos nas sessdes seguintes.

6.2.2.1 Assisténcia

A assisténcia caracteriza-se pelo Gltimo passe antes do arremesso, desde que o
arremessador demonstre acdo imediata na direcdo da cesta e esta seja convertida. Apesar
de simples no conceito, a assisténcia € um fundamento que demonstra visdo de jogo e
coletivismo. Geralmente a assisténcia incapacita a defesa adversaria a qualquer reacgéo,
gracas a sua velocidade e por conta do fator surpresa. Além disso, este fundamento mostra
ao técnico a sintonia entre os jogadores e jogadas, revelando-lhe o poder coletivo da equipe
e tornando-a mais forte ofensivamente.

A coleta de dados deste fundamento foi realizada atraves da contagem de sua
ocorréncia por partida, o que gerou o indicador assisténcias. A primeira analise
possibilitada por este indicador é a sua série temporal, aqui apresentada utilizando-se uma

média movel para ambos os semestres, graficos 1 e 2.

Assisténcias UNICAP 12 semestre

¢ Jogos O Coletivo 7 por Média Mével (Jogos) 7 por Média Mével (Coletivo)

30 ~
25 4 o
20

[m]
15 -

(]

10 1 @
5 .

Gréfico 1 — Série temporal de assisténcias por coletivo e jogo da UNICAP no 1° semestre.
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Assisténcias UNICAP 22 semestre

& Jogos O Coletivos

7 por Média Mével (Jogos) 7 por Média Mével (Coletivos)

16 -
14 -
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Grafico 2 — Série temporal de assisténcias por coletivo e jogo da UNICAP no 2° semestre.

Por tambem serem registrados os exercicios efetuados por dia de treino, a analise
permitiu a pesquisa criar o indicador volume de treinamento, significando o percentual dos
exercicios treinados por dia por determinado fundamento. Assim, foi possivel observar a
série temporal do indicador para cada fundamento, apresentando-se aqui o volume de
treinamento de assisténcias, graficos 3 e 4, como também o de passes, visto que a

assisténcia requer como item essencial a ocorréncia de um passe, graficos 5 e 6.

Volume Treinado Assisténcias UNICAP 1°
semestre

X Volume Treinado Assisténcias UNICAP 12 semestre

—— 7 por Média Mével (Volume Treinado Assisténcias UNICAP 12 semestre)

& & L L XXX L LR N Y Y
R N A N N A AN A AN AN A A 4

Gréfico 3 — Série temporal de volume treinado de assisténcias da UNICAP no 1° semestre.
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Volume Treinado Assisténcias UNICAP 2°
semestre

X Volume Treinado Assisténcias UNICAP 22 semestre

——7 por Média Mével (Volume Treinado Assisténcias UNICAP 22 semestre)

100%

80% X XX X XxX X X x
60% | M
40% x X XX X X xX X
20%

0 % T T T T T T T T T T T T

O'Q(b 9% “Q‘b \fQCb “Q‘b \:Q‘b \:Q‘b \:Q‘b \\,Q‘b NG 40% 9%
’b°0 Q,Qo }oe & 52 N 'o\‘r oo ’(\o /be

Gréafico 4 — Série temporal de volume treinado de assisténcias da UNICAP no 2° semestre.

Volume Treinado Passes UNICAP 192

semestre
X Volume Treinado Passes UNICAP 12 semestre
100% —— 7 por Média Mével (Volume Treinado Passes UNICAP 12 semestre)
80% X .
o X
60% X % %
40% WX X X
20%

Grafico 5 — Série temporal de volume treinado de passes da UNICAP no 1° semestre.

Volume Treinado Passes UNICAP 29
semestre

X Volume Treinado Passes UNICAP 22 semestre

—— 7 por Média Mével (Volume Treinado Passes UNICAP 22 semestre)

80% X MK XK %
60% XX >K >K>K X >K >K }QK X
40% X ™ X X Xx
20%
0% T T T T T T T T T T T T
09% oocb RS RS A,Q‘b 49% \\'Q% '\,’Q%
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Gréfico 6 — Série temporal de volume treinado de passes da UNICAP no 2° semestre.
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A observacdo da série temporal é importante, pois além de permitir uma visao do
que estd sendo treinado, possibilita ao técnico e atletas confrontar os principios do
treinamento e periodizacdo com o que esta sendo praticado dentro de quadra. Em adicdo €é
possivel realizar uma anélise entre estes indicadores, fundamento e volume treinado,
conforme apresentado nos graficos 7 e 8, a fim de se observar o comportamento do
indicador em relacdo ao volume de treinamento, isto é verificar se 0 aumento de volume de

treinamento gera mais ocorréncias de assisténcias.

Assisténcia / Volume UNICAP 12 semestre
< Jogo O Coletivo ——Linear(Jogo) —— Linear (Coletivo)
100% -
O 0O o o
80% -
0, = g o O R
60% ¢ © - C =
40% -
20% -
0%
0 5 10 15 20 25 30

Grafico 7 — Relacdo e linha de tendéncia linear entre assisténcias em treinos e jogos e volume
treinado pela equipe no 1° semestre.

Assisténcia / Volume 22 semestre

< Jogo O Coletivo Linear (Jogo) —— Linear (Coletivo)
120% -
100% -
80% - ¢ o
60% - E— © — = —a
40% - .
20% -

0%
0 2 4 6 8 10 12 14 16

Gréfico 8 — Relacéo e linha de tendéncia entre assisténcias em treinos e jogos e volume treinado
pela equipe no 2° semestre

Com essas informacBes é possivel observar que, diferentemente do primeiro

semestre, no segundo semestre 0s treinamentos ndo permitiram uma tendéncia ascendente
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das assisténcias nos jogos, o qué de certa forma é prejudicial a equipe, pois diminui seu
poder ofensivo. Dessa forma, tanto técnico, como a comissdo técnica e atletas poderiam
buscar razdes que tenham diferenciado os semestres, permitindo-se assim adequar 0s
treinamentos em busca de um resultado mais préximo ao do primeiro (que pode ser taxado
de satisfatorio).

Este tipo de grafico também permitiria a observacdo de uma correlacdo estatistica
do fundamento nos coletivos e jogos, mas tal intento mostrou-se inviavel para esta
pesquisa Vvisto 0 pequeno contingente de elementos coletados; contudo, aparentemente esta
correlacdo nédo surgira em nenhum dos semestres.

Por fim, ao se utilizar as analises multivariadas observa-se que as assisténcias
influenciam a pontuagdo da UNICAP de forma significativa, isto é quanto maior o nimero
de assisténcias maior € a pontuacdo da UNICAP e menor a dos adversarios.

6.2.2.2 Rebote Ofensivo

O rebote ofensivo caracteriza-se como a retomada da posse de bola efetuada pelo
time atacante ap0s arremesso ndo convertido pela sua equipe. Isto €, esta acdo permite a
equipe atacante além de mais tempo de posse de bola a seu favor, outra chance de
arremessar. Sua ocorréncia demonstra a capacidade de posicionamento dentro de quadra de
atletas e equipe e a fraqueza de posicionamento e marcacdo da defesa adversaria.

Foi contabilizado o total de ocorréncias, do fundamento rebote ofensivo por
partida. Apresenta-se inicialmente a série historica de coletivos e jogos desse fundamento
(graficos 9 e 10).

Rebotes Ofensivos UNICAP 12 semestre

¢ Jogo O Coletivo 7 por Média Mdvel (Jogo) 7 por Média Mével (Coletivo)
30 +
25 - N
20 A
15 - .
10 1g o © o
5 .
0 |
13-fev-08 13-mar-08 13-abr-08 13-mai-08 13-jun-08

Gréfico 9 — Série temporal de rebotes ofensivos por coletivo e jogo da UNICAP no 1° semestre.
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Rebotes Ofensivos UNICAP 22 semestre
¢ Jogo O Coletivo 7 por Média Mdvel (Jogo) 7 por Média Mével (Coletivo)
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Grafico 10 — Série temporal de rebotes ofensivos por coletivo e jogo da UNICAP no 2° semestre.

Apresenta-se também a série temporal do volume de treinamento de rebotes,
gréficos 11 e 12, assim como o de defesa, graficos 13 e 14, pois, tecnicamente, todo rebote
é vinculado a uma acdo defensiva de retomada de posse de bola, ja que ap0s 0 arremesso a

bola encontra-se outra vez em disputa.

Volume Treinado Rebote UNICAP 1°
semestre

X Volume Treinado Rebote UNICAP 12 semestre
=7 por Média Mével (Volume Treinado Rebote UNICAP 12 semestre)

100% - X
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0%

13-fev-08 13-mar-08 13-abr-08 13-mai-08 13-jun-08

Gréfico 11 — Série temporal do volume de treinamento de rebotes da UNICAP no 1° semestre.
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Volume Treinado Rebote UNICAP 2°
semestre

X Volume Treinado Rebote UNICAP 22 semestre
7 por Média Mével (Volume Treinado Rebote UNICAP 22 semestre)
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Gréfico 12 — Série temporal do volume de treinamento de rebotes da UNICAP no 2° semestre.

Volume Treinado Defesa UNICAP 1°
semestre

¢ Volume Treinado Defesa 7 por Média Mével (Volume Treinado Defesa)
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Grafico 13 — Série temporal do volume de treinamento de defesa da UNICAP no 1° semestre.

Volume Treinado Defesa UNICAP 22
semestre
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Gréfico 14 — Série temporal do volume de treinamento de defesa da UNICAP no 2° semestre.
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Observa-se através dos graficos que o desempenho da equipe nos rebotes
ofensivos, gréaficos 9 e 10, é aparentemente, sensivel ao volume de treinamento, gréaficos
11 a 14, visto que as linhas das médias moveis sdo similares. Observa-se também que no
primeiro semestre houve uma grande oscilagdo no volume de treinamento e no
desempenho do fundamento, fato que se repete no segundo semestre, onde a maior
estabilidade do volume também é vista no desempenho do fundamento.

Buscando-se uma maior confirmagdo dessa constatacdo, fez-se uma analise entre

o fundamento e o volume treinado, gréaficos 15, 16, 17 e 18.

Rebotes Ofensivos / Volume Treinado
Rebote UNICAP 12 semestre

<& Jogo O Coletivo Linear (Jogo)

Linear (Coletivo)
100% -~
80% -

60% - =t HSO S0 S

40% -

20% -

0%

0 5 10 15 20 25 30

Grafico 15 — Relacdo e linha de tendéncia entre rebotes ofensivos em treinos e jogos e volume
treinado rebote pela equipe no 1° semestre.

Rebotes Ofensivos / Volume Treinado
Rebote UNICAP 22 semestre
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Gréfico 16 — Relagdo e linha de tendéncia entre rebote ofensivo em treinos e jogos e volume
treinado rebote pela equipe no 2° semestre.
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Rebotes Ofensivos / Volume Treinado
Defesa UNICAP 12 semestre
< Jogo O Coletivo Linear (Jogo) Linear (Coletivo)
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Gréafico 17 — Relagdo e linha de tendéncia entre rebotes ofensivos em treinos e jogos e volume
treinado defesa pela equipe no 1° semestre.

Rebotes Ofensivos / Volume Treinado
Defesa UNICAP 22 semestre
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Gréfico 18 — Relagdo e linha de tendéncia entre rebotes ofensivos em treinos e jogos e volume
treinado defesa pela equipe no 2° semestre.

Através dos graficos de relacdo entre ocorréncias e volume observa-se que a
ocorréncia dos rebotes ofensivos possui, aparentemente, uma associacdo bastante sensivel
ao treinamento visto que leves variagdes do volume de treinamento associam-se a maiores
ocorréncias de rebotes ofensivos, o que corrobora a impressdo colhida dos graficos das
séries temporais.

Nas analises multivariadas observa-se que o0s rebotes ofensivos associam-se
positivamente com uma maior pontuacgdo para a equipe da UNICAP, fato que se pudesse
ser comprovado através de correlagbes estatisticas, seria relevante para as decisbes do

técnico, pois este saberia que tal fundamento tem um resultado rapido e sensivel ao volume
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de treinamento. Lastimavelmente o baixo ndimero de ocorréncias confiaveis colhidas

impossibilitou a exibicdo dessa potencial correlacao.

6.2.2.3 Bola Perdida

Apesar de ser uma acdo que resulta na perda da posse de bola, e
consequientemente do ataque, o indicador bola perdida enquadra-se nos fundamentos de
ataque, pois somente ocorre quando a equipe estad de posse da bola. Esse acontecimento
pode demonstrar ao técnico diversas falhas individuais e coletivas relacionadas as
violacBes das regras e fundamentos da defesa adversaria.

A coleta deste indicador foi realizada contabilizando-se as diversas ocorréncias de
violagbes as regras e de roubadas de bola da equipe adversaria. Acreditou-se que a
unificacdo dessas ocorréncias seriam poucas por tarefa, visto a pesquisa abordar atletas em
um nivel avangado e ja envolvidos na fase de manutencdo de resultados.

Mesmo com esse arranjo, o indicador apresentou-se como de pouca relevancia
para o resultado dos jogos, visto sua baixa associa¢do tanto com a pontuacdo da UNICAP
como com a dos adversarios, e isto pode ser melhor observado pelas anélises
multivariadas, constantes dos apéndices | e J.

As séries temporais com as devidas medias moveis deste fundamento durante os
dois semestre sdo apresentadas nos graficos 19 e 20. Observa-se através desses graficos
que coletivos e treinos possuem uma certa similaridade durante ambos os semestres, sendo

divergentes s6 nos ultimos meses dos semestres.

Perdas de Bola UNICAP 12 semestre

¢ Jogo O Coletivo 7 por Média Mével (Jogo) =7 por Média Mével (Coletivo)
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Gréfico 19 — Série temporal de perdas de bola por coletivo e jogo da UNICAP no 1° semestre.
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Perdas de Bola UNICAP 22 semestre
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Grafico 20 — Série temporal de perdas de bola por coletivo e jogo da UNICAP no 2° semestre.

Devido ao grande nimero de variaveis que envolvem este indicador e sua baixa
relevancia para o resultado final torna-se improdutivo buscar alguma relacdo entre as
ocorréncias deste indicador e demais volumes de treinamento, contudo especula-se que tal
fato poderia ser explicado por uma marcacdo mais forte nos jogos ou um maior
conhecimento dos atletas entre si nos coletivos proporcionando a diminuigcdo vista nos

coletivos.

6.2.2.4 Passe

Apesar de ndo existir no guia estatistico da CBB, o passe é o elemento técnico que
traduz de forma mais objetiva a comunicacéo entre dois jogadores da mesma equipe. Dado
a sua ocorréncia inerente ao jogo, o estudo contabilizou apenas as tentativas falhas de
passes, criando o indicador passe errado, que foi definido como a tentativa falha de passar
a bola para um companheiro da mesma equipe ocasionando a perda da posse de bola.

O passe errado mostra ao técnico uma falha grave nos fundamentos do atleta. Sua
ocorréncia pode gerar uma inseguranca no atleta e fazer crescer a quantidade de
ocorréncias desse evento, o qué, conseqlientemente, apresenta-se como um facilitador para
a equipe adversaria.

A coleta do indicador foi realizada contabilizando-se as ocorréncias desse
fundamento por partida. Na analise multivariada, paradoxalmente, os passes errados ndo se
apresentaram como fator prejudicial a equipe, mas até como sendo favoravel a uma maior

pontuacdo da mesma. N&o foi encontrada uma explicacéo plausivel para este fato uma vés
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que o erro de passe indicaria a perda da posse da bola a priori ndo tendo relagdo com a
pontuacdo como foi exibido.

Vale salientar que ao se observar as séries temporais do indicador, gréficos 21 e
22, e do volume de treino de passes, gréaficos 5 e 6 (p. 90) , busca-se uma relagdo negativa,
isto é, 0 aumento de volume de treinamento deveria acarretar em uma diminuicdo da
ocorréncia do fundamento. Contudo, no registro da pesquisa, aparentemente, o volume de
treino ndo apresenta associacdo ou similaridade com o nimero de ocorréncias por jogo, o
que ndo € verossimil, decididamente. Neste caso, seria interessante a utilizacdo de
estatisticas de correlagdo em busca desta resposta explicativa para este aparente deslize.

Infelizmente o baixo nimero de eventos impossibilita que esta pesquisa aprofunde esta

analise.
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Grafico 21 — Série temporal de passes errados em coletivos e jogos da UNICAP no 1° semestre.
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Gréfico 22 — Série temporal de passes errados em coletivos e jogos da UNICAP no 2° semestre.
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Cogitando livremente uma explicacdo para o intrigante fato, constatam-se
facilmente duas possibilidades. A primeira questionando a forma de treinamento alegando
que esta ndo possibilitou um desenvolvimento mais apurado do fundamento, seja pela
baixa freqliéncia dos atletas seja pelos poucos exercicios aplicados. A segunda questiona a
prépria forma de coleta e analise escolhidas as quais poderiam ter mais requinte e
sofisticacéo.

6.2.3 Fundamentos de Defesa

Os fundamentos de defesa s@o as ac¢Oes que o atleta e a equipe realizam buscando
dificultar o arremesso adversario ou buscando retomar a posse de bola. Neste trabalho
foram definidos quatro fundamentos relacionados com a defesa (quadro 10 p. 93). Seguem

abaixo caracteristicas e analises sobre o fundamento.

6.2.3.1 Rebote Defensivo

O rebote defensivo caracteriza-se como toda retomada da posse de bola efetuada
pelo time defensor apds arremesso ndao convertido pela equipe adversaria ou em disputa de
bola. Esta acdo permite a equipe defensora a posse de bola e a chance de arremessar. Sua
ocorréncia demonstra capacidades de posicionamento e bloqueio do atleta e da equipe. A
coleta deste indicador foi realizada em nimero de ocorréncias por partida e sua analise foi
vinculada ao volume de treinamento de exercicios que envolveram rebotes e defesa. Aqui
também serdo analisados perante esses volumes o total de rebotes, ofensivos e defensivos.

Observando-se as séries temporais dos rebotes defensivos, graficos 23 e 24, e da
soma dos rebotes, graficos 25 e 26, observa-se similaridade nos periodos e até entre as
proprias médias moveis, configurando a baixa relevancia dos rebotes ofensivos no contexto
geral. Similarmente aos rebotes ofensivos, observa-se que a oscilacdo do volume de
treinamento de rebotes e defesa do primeiro semestre, graficos 11 e 13 (p. 93 e 94), e a
maior regularidade no segundo, graficos 12 e 14 (p. 94), também repete-se para estes

indicadores.
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Rebote Defensivo UNICAP 12 semestre
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Gréafico 23 — Série temporal dos rebotes defensivos da UNICAP no 1° semestre.
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Grafico 24 — Seérie temporal dos rebotes defensivos da UNICAP no 2° semestre.
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Gréfico 25 — Série temporal dos rebotes da UNICAP no 1° semestre.
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Rebote UNICAP 22 semestre
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Gréafico 26 — Série temporal dos rebotes da UNICAP no 2° semestre.

A similaridade entre os rebotes também se apresenta nas analises multivariadas,
contudo a relacéo entre rebotes defensivos e pontuacdo da UNICAP é mais forte que para
os rebotes ofensivos, significando maior importancia daqueles para o resultado final da
equipe. Dessa forma, visto sua sensibilidade aos treinos e importancia para o resultado dos
jogos, € interessante ao técnico manter um volume de treinamento mediano para os rebotes
fora dos periodos de competicdo, a fim de disponibilizar tempo de treinamento para outros
fundamentos que requisitam maiores volumes e tempos de resposta, e aumentar o volume

de treino dos rebotes a medida que os periodos competitivos aproximarem-se.

6.2.3.2 Recuperacao de bola (roubada)

A roubada caracteriza-se pela retomada da posse de bola através de uma acdo de
retirar através da marcacdo, individual ou coletiva, a bola do jogador adversario enquanto
esse a controla. Sua ocorréncia demonstra ao técnico a capacidade de marcacdo de um
atleta ou da equipe em pressionar a equipe adversaria, levando-a ao erro ou a falha
coletiva. Também pode demonstrar a fraqueza de controle de bola de um atleta sob
pressdo, possibilitando diferentes escolhas na forma de marcacédo da equipe.

A coleta foi realizada em ocorréncias por partida e sua andlise foi vinculada ao
volume de treinamento de exercicios que envolvem roubada de bola e defesa. A analise
multivariada apresenta que este fundamento, estatisticamente, ndo influencia de forma
relevante o resultado das pontuagdes da UNICAP ou dos adversarios; contudo, vale
salientar que psicologicamente este fundamento tem um forte impacto sobre a motivagéo

das equipes.
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Observando-se as séries temporais das ocorréncias de roubadas de bola nos
coletivos e jogos, graficos 27 e 28, os volumes de treinamento de roubadas, gréaficos 29 e
30, e os volumes de defesa, graficos 13 e 14, aparentemente, ndo se pOde estabelecer
relagdo estatistica significante ou similaridade, o que leva a concluir que ou os treinos ndo
foram bem absorvidos pelos atletas ou os exercicios ndo abordaram o fundamento de
forma ideal. Deve-se salientar que para este fundamento ocorrer, a varidvel adversario é
bastante significativa, pois configura-se como um evento de acdo e reacdo, onde um
adversario experiente praticamente impossibilita o fato. Assim pode-se também levantar a
hipotese que a irregularidade da ocorréncia do indicador se deve aos diferentes adversarios
enfrentados durante o ano, com isso impossibilitando sua relacdo estatistica com o

treinamento.
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Grafico 27 — Série temporal das roubadas de bola da UNICAP no 1° semestre.
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Gréfico 28 — Série temporal das roubadas de bola da UNICAP no 2° semestre.
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Gréafico 29 — Série temporal dos volumes de treinamento de roubadas de bola da UNICAP no 1°
semestre.
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Grafico 30 — Série temporal dos volumes de treinamento de roubadas de bola da UNICAP no 2°
semestre.

6.2.3.3 Interceptacéao

A interceptacdo € a acdo de retomada da posse de bola por uma equipe através da
acdo de interceptar um passe da equipe adversaria. Sua ocorréncia demonstra para o
técnico a visao de jogo e a capacidade de marcacdo da equipe e do atleta em antecipar ou
dificultar os movimentos do adversario. Sua realizacdo, além de impossibilitar a tentativa
de arremesso da equipe adversaria, permite a equipe uma nova tentativa de posse e de
arremesso.

A coleta foi realizada por partida e sua analise esteve vinculada ao volume de

treinamento de exercicios que envolviam interceptacdo e defesa. As anélises multivariadas
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apresentaram que este fundamento possui uma relevancia significativa para uma maior
pontuagdo da UNICAP, o que demonstra ao técnico a importancia de trabalhar este
fundamento a fim de ampliar o poder de marcacao da equipe e atletas.

Apresentam-se abaixo as series temporais nos graficos 31 e 32 das ocorréncias
deste indicador e sucessivamente nos graficos 33 e 34 os volumes de treinamento do

fundamento durante os dois semestres.
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Grafico 31 — Série temporal das interceptacdes da UNICAP no 1° semestre.
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Gréfico 32 — Série temporal das interceptacGes da UNICAP no 2° semestre.
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Gréfico 33 — Série temporal dos volumes de treinamento das interceptacdes da UNICAP no 1°

semestre.
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Grafico 34 — Série temporal dos volumes de treinamento das interceptacfes da UNICAP no 2°
semestre.

Aparentemente nenhuma associacdo € vislumbrada entre as ocorréncias e 0s
volumes de treinamento de interceptacdo ou de defesa; contudo, observando-se os graficos
31 e 32 vé-se notdria influéncia de um fator espurio que ndo se soube precisar, nos
coletivos e jogos do primeiro semestre. Conhecendo tal fato, o técnico poderia buscar
identificar qual foi este diferencial nos exercicios praticados no primeiro semestre ou em
investigar alguma conjuntura que tenha favorecido a estes resultados, visto a importancia

deste indicador para o resultado.

6.2.3.4 Bloqueio (toco)

O toco caracteriza-se como o impedimento, sem falta, do arremesso do adversario

ou desvio do curso da bola ainda na ascendente. Apesar de geralmente ndo significar uma
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nova posse de bola o toco representa uma ultima linha de defesa e revela bom
posicionamento individual, que pode ser produto de uma acao coletiva, além de possuir um
poder psicolégico forte para as equipes, pois intimida o adversario em suas finalizagdes e
instiga a equipe em sua defesa.

A coleta numérica foi realizada por partida e sua analise esteve vinculada ao
volume de treinamento de exercicios que envolviam defesa. Na anélise multivariada o toco
apresentou-se, estatisticamente, como o indicador de menor relevancia tanto para a
UNICAP como para os adversarios. Corroborando esta analise, nenhuma associacdo foi
observada entre os gréficos de ocorréncia de tocos, graficos 35 e 36, e os graficos do

volume de treinamento de defesa, gréaficos 13 e 14 (p. 94).
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Grafico 35 — Série temporal dos tocos da UNICAP no 1° semestre.
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Gréfico 36 — Série temporal dos tocos da UNICAP no 2° semestre.
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Visto a baixa importancia estatistica atribuida aos tocos nos resultados da
analise, entende-se que este indicador poderia ser facilmente removido do escopo; contudo
vale salientar que a realizagdo de um toco importa em uma tentativa de arremesso errada
para a equipe adversaria além do que historica e psicologicamente, o0 mesmo é utilizado
como fator competitivo no basquete.

6.2.4 Outros Indicadores

Enquadram-se nesta sessdo os indicadores taticos solicitados pelo técnico para
melhorar seu trabalho e ndo diretamente previstos no manual da CBB. As faltas ndo serdo
apresentadas, pois suas ocorréncias ndo apresentaram relagdes com os resultados e ha

impossibilidade de vincular suas ocorréncias ao treinamento.

6.2.4.1 Ataque-Armado e Contra-Ataque

Apesar de também néo existir no guia estatistico da CBB, a contabilizac¢éo do tipo
de ataque foi uma das solicitacbes e contribui¢cbes do técnico para a pesquisa. A idéia
destes indicadores € permitir ao técnico saber de que tipo de ataque vem sua pontuacgéo e
qual sua contribuicao para o resultado final.

Caracterizaram-se entdo as formas de ataque como ataque-armado, quando o
ataque € realizado com a defesa adversaria estruturada e ja posicionada, e contra-ataque
quando ocorre a rapida chegada ao ataque em vantagem numérica e/ou com a defesa
adversaria desestruturada. A fim de permitir um maior conhecimento do ataque da equipe e
do individuo, estas formas de ataque foram divididas em trés grupos: concretizados
(podiam ser convertidos e ndo convertidos); tipos de finalizacdo (podiam ser lance livre,
curto, médio e 3 pontos); e perdidos (implicariam na ndo tentativa do arremesso).

A coleta destes dados foi realizada por partida. Contudo, para facilitar essa tarefa,
os ataques-armados foram calculados por subtracdo do numero total de ataques do jogo,
visto que somente as duas possibilidades foram admitidas nesta pesquisa.

A anélise desses indicadores pelo método multivariado apresentou similaridades
com a analise de arremessos e foi possivel observar novamente como ambos 0s ataques
feitos a uma distancia curta sdo mais vantajosos para a equipe, as distancias médias
concentram-se em uma neutralidade e os de 3 pontos permitem uma maior pontuacdo dos

adversarios. Contudo algumas informagdes poderiam ser de importancia para o técnico,
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como saber que quanto mais o0 ataque baseia-se ou realiza-se em contra-ataques, maior ¢ a
pontuacdo da equipe, enquanto que ataques baseados no ataque armado tendem a facilitar
uma maior pontuacao do adversario.

O rendimento dos tipos de ataque também configura-se como um importante
aspecto a ser trabalhado, pois, segundo a andlise, 0 rendimento do ataque-armado €
fortemente ligado a pontuacdo da equipe, enquanto que o aproveitamento dos contra-
ataques parece tender a um campo neutro entre a equipe e 0s adversarios.

Essas duas informag6es radiografam para o técnico a estratégia tipica de jogo de
sua equipe: os ataques-armados tendem a dar um melhor resultado ao adversario e 0s
contra-ataques a sua equipe. Saber deste fato poderia leva-lo a mudar as taticas de jogo
para, por exemplo, uma equipe mais rapida baseada no contra-ataque. Contudo, ao
observar o rendimento em ambos tipos de ataque conclui-se que o rendimento apresenta-se
como fator diferencial para uma mudanca na tatica de jogo, visto que quanto maior o
rendimento do ataque-armado melhor é o resultado da UNICAP. Por outro lado o
rendimento dos contra-ataques apresenta-se neutro em relacéo a equipe a aos adversarios.

Observar as séries temporais da equipe também possibilita analises e conclusdes
interessantes para a gestdo da equipe; contudo, visto o grande numero de indicadores
gerados pelos tipos de ataque, tornou-se impraticavel apresentar todas as séries temporais
associadas. Dessa forma apresentam-se nos graficos 37 e 38 apenas as séries temporais do

volume de treinamento dos tipos de ataque da UNICAP nos dois semestres.
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Gréfico 37 — Série temporal do volume de treino de tipos de ataques da UNICAP no 1° semestre.
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Gréafico 38 — Série temporal do volume de treino de tipos de ataques da UNICAP no 2° semestre.

Observando-se os graficos 37 e 38 percebe-se certa semelhanca entre 0s
semestres. Em ambos, os volumes de treinamento tendem a comecar em um patamar de
igualdade e a se separarem apds um periodo aproximado de 1 a 2 meses de treinos,
mantendo a regularidade obtida depois desse periodo inicial. P6de-se observar, no entanto,
maior volume de treinamento para ataques-armados, fato comprovado pelo pesquisador
durante a intervencdo. As explicacOes para este fato podem provir da prioridade dada aos
ataques-armados nas estratégias da equipe, em funcao de caracteristicas dos atletas , como
experiéncia e preparacao fisica, e do proprio perfil da equipe.

Os graficos 39, 40, 41 e 42 apresentam a relacdo entre volume de treinamento e
percentual de participacao dos tipos de ataque utilizados pela equipe nos jogos e coletivos.

Observando os graficos do ataque-armado, percebe-se que jogos e coletivos
comportam-se de forma diferente em relacéo aos treinos, visto que suas linhas de tendéncia
tém forma contraditoria. Esta informacdo pode passar ao técnico a idéia de que os treinos
ndo estdo de acordo com a realidade de jogo e precisam ser revistos, podendo o problema
estar localizado tanto no procedimento como no volume aplicado.

Ja os treinos de contra ataque apresentaram-se de forma semelhante. Em ambos 0s
periodos observam-se as linhas de tendéncia quase paralelas, o que significaria uma
correlacdo mais provavel entre treinos e percentual. Dessa forma, caso o técnico deseje
modificar o estilo de jogo da equipe para aumentar o percentual de contra-ataques, deveria
observar o que foi realizado no primeiro semestre e tentar repeti-lo, visto que as duas
linhas de tendéncia foram ascendentes significando que maiores volumes de treinamento

refletiam maiores contribui¢des dos contra-ataques no resultado final dos jogos e coletivos.
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Novamente ndo se pdde aplicar testes de correlacdo estatisticos para os dados
dada a baixa ocorréncia dos mesmos; contudo, em um caso profissional, compilando-se um
maior nimero de ocorréncias, situacdes de relacdo entre treinamento e ocorréncia como a

descrita acima poderiam ser observadas sob esta perspectiva.
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Grafico 39 — Relacdo entre percentual de ataque-armado e volume de treinamento do tipo de ataque
nos jogos e coletivos no 1° semestre.
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Gréfico 40 — Relagdo entre percentual de ataque-armado e volume de treinamento do tipo de ataque
Nnos jogos e coletivos no 2° semestre.
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Grafico 41 — Relacdo entre percentual de contra-ataque e volume de treinamento do tipo de ataque
nos jogos e coletivos no 1° semestre.
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Gréfico 42 — Relagdo entre percentual de contra-ataque e volume de treinamento do tipo de ataque
nos jogos e coletivos no 2° semestre.

Por fim, sdo apresentados nos graficos 43, 44, 45 e 46 a ocorréncia dos tipos de
ataque nos jogos e coletivos da equipe. Os graficos corroboram as analises apresentadas
anteriormente sobre a preferéncia da equipe pelos ataques armados, tanto em jogos como
em coletivos. Também afirmam a falta de relagdo entre treinos e jogos, pois em ambos 0s

periodos, observou-se gque 0s percentuais dos tipos de ataque ndo possuiam sintonia com 0s
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volumes treinados, isto €, quando o percentual de determinado tipo de ataque estava alto
nos coletivos, no mesmo periodo era flagrado em baixa nos jogos.

Vale ressaltar que pelo fato da pesquisa considerar os principios da continuidade,
da especificidade e da individualidade aplicados ao treinamento, apresentados na secéo 4.3,
este resultado foi inesperado e apesar de reflexdes mais aprofundadas sobre o resultado

encontrado, sua explicacdo com os dados apurados pela pesquisa tornou-se inviavel.

Participacao do Tipo de Ataque nos
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Gréfico 43 — Participacéo do tipo de ataque nos coletivos da UNICAP no 1° semestre.
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Grafico 44 — Participacéo do tipo de ataque nos coletivos da UNICAP no 2° semestre.
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Participag¢ao do Tipo de Ataque nos Jogos
UNICAP 12 semestre
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Grafico 45 — Participacdo do tipo de ataque nos jogos da UNICAP no 1° semestre.
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Gréfico 46 — Participacéo do tipo de ataque nos jogos da UNICAP no 2° semestre.

6.3 Analise qualitativa

Inicialmente pretendia-se realizar diversas entrevistas com o técnico durante o
ano de 2008. Contudo, devido a fatores externos essas entrevistas ndo puderam ocorrer da

forma planejada, isto é, coincidindo com os microciclos. Dessa forma, buscou-se realizar
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uma Unica entrevista, mais aprofundada, ao final da pesquisa procurando obter do técnico,
ou gestor, informagdes sobre o impacto da pesquisa no seu trabalho.

A entrevista possuiu um foco nas questdes gerenciais da pesquisa, visando saber
do profissional como, em que e de que forma as informacdes fornecidas foram
aproveitadas na busca de uma melhor adaptagdo do treino a realidade da equipe, objetivo
desta pesquisa.

A andlise das evidéncias apresenta-se dividida em temas abordados considerados
relevantes para o objetivo: visdo geral, indicadores, sistema e outras propostas.

6.3.1 Visao Geral

Segundo o técnico a analise estatistica no ambiente desportivo € uma peca
fundamental no desenvolvimento de atletas e equipes; contudo, este tipo de analise requer
uma grande quantidade de recursos pessoais, financeiros e tecnologicos, os quais somente
sdo vistos em equipes profissionais, principalmente no Brasil. Assim, ele considerou a
pesquisa bem vinda e oportuna, pois permitiu trazer para a realidade da UNICAP, com a
utilizacdo de poucos recursos, informacOes que sO estariam disponiveis a equipes
profissionais e com muitos recursos.

Nesse contexto, o técnico afirmou que as informagdes prestadas pela pesquisa
permitiram um maior conhecimento da equipe e dos atletas, facultando organizar acoes
taticas, individuais e coletivas, mais adequadas a cada situacdo de jogo. Nos treinos
permitiu corrigir erros e repetir acertos da equipe. Outro ponto de destaque para o0 técnico
foi a motivacdo que a divulgacédo dos resultados teve para alguns atletas, os quais buscaram

melhorias em aspectos especificos via indicadores proporcionados pela pesquisa.

6.3.2 Indicadores

O segundo tema abordado pela entrevista, os indicadores, apresentou-se para
pesquisa como foco principal das analises. Dessa forma, buscou-se saber do técnico sobre
a escolha e contribuicdes desses indicadores para sua funcao.

O técnico considerou corretas as escolhas dos indicadores da pesquisa, pois
permitiram diagnosticar de forma individual e coletiva estratégias para defesa e ataque e,
consequentemente, a operacionalizacdo tatica nos jogos. Assim, 0 gestor considerou como

contribuicdo dos indicadores, a possibilidade de poder corrigir falhas detectadas de modo
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pontual e reforgar os sucessos nos treinos. Outra contribuicdo derivada do uso dos
indicadores para o trabalho do técnico fora a apresentagdo dos valores compilados na
sequéncia entre treinos e jogos continuamente, pois propiciou uma avaliagdo constante do
desempenho, assim como a comparagao entre esses eventos.

Outro ponto importante, segundo o técnico, foi a monitoracdo dos adversarios nos
jogos, o que ao ver do autor, consignou conhecer de forma consistente cada adversario e as
falhas da equipe. Desse modo, os indicadores que envolviam locais de finalizagéo, tipos de
ataque (ataque-armado ou contra-ataque) e indicadores que conduziram a planejar formas
de defesa foram considerados os mais interessantes para o trabalho de treinamento de

fundamentos.

6.3.3 Sistema

O terceiro tema mirou a opinido do técnico sobre assuntos relativos ao protétipo
de sistema utilizado nesta pesquisa. Questionou-se assim sobre a operacionalizagéo,
potencialidades e saidas apresentadas pelo protétipo de SIG.

Sobre a operacionalizacdo, 0 gestor deseja que a pesquisa resulte na criacdo de
um sistema que tenha como principal caracteristica a necessidade de somente uma pessoa
para coleta e manipulacdo das andlises, fato ao qual atribuiria maior inovacéo e diferencial
para o sistema proposto por esta pesquisa. Atualmente, monitoracdo e analise desportiva
envolvem muitos gastos, fato que seria potencialmente eliminado com a criacdo do sistema
proposto, viabilizando a equipes menos favorecidas o acesso a informac6es do quilate das
informacGes aqui produzidas e diminuindo, assim, o impacto dos recursos financeiros nos
resultados dos campeonatos.

Nesse contexto, o gestor considerou como de fundamental importancia,
principalmente para as modalidades coletivas como o basquete, a capacidade do sistema de
correlacionar os indicadores a fim de suprir necessidades de informac6es sobre as diversas
varidveis (taticas, técnicas, psicologicas e fisicas) envolvidas nos confrontos, fato que
possibilita ao treinamento a especificidade suficiente para tornar a equipe mais preparada.

O técnico ressaltou que o sistema apresentou, inicialmente, dificuldades para
gerar as saidas (relatérios informacionais), mas a busca por alternativas para sanar este
problema, resultou em trés tipos de saidas (tabelas, gréaficos e figuras) consideradas pelo

técnico como meios mais precisos para dar maior clareza aos indicadores. Assim 0s
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relatérios permitiram, segundo o técnico, guiar os treinamentos para correcdes técnicas,
estratégicas e taticas. Em adicdo, o registro de dados dos coletivos e dos adversarios

também auxiliou a planejar os treinos antecedentes aos confrontos de forma objetiva.

6.3.4 QOutras Propostas

O basquete ¢é considerado pelo técnico como um esporte bastante complexo, pois
envolve variaveis relacionadas com desempenho tatico, técnico e fisico e esses ligam-se
fortemente a fatores psicologicos (nivel de treinamento, experiéncia dos jogadores,
importancia do jogo, nivel do adversério, local, clima, arbitragem etc), que fundamentam
um dos grandes problemas do jogo de basquetebol: a flutuacdo do rendimento de jogadores
e conseqlientemente das equipes. Assim, 0 gestor considerou importante para a
monitoracdo a interdisciplinaridade, envolvendo por exemplo psicologos.

Por fim, numa base mais quantitativa o técnico projetou novas abordagens que
seriam fontes de informacdes importantes, como: associacdo com tempo de atuacdo dos
jogadores em quadra; divisdo do jogo em periodos (“lapsos de tempo”, nas palavras do
técnico) para verificar o nivel de atuacdo tatico e técnico em cada um desses periodos;
correlacdo das acdes ofensivas como contraponto das acOes defensivas; consideracdo e
acompanhamento das fungdes especificas dos jogadores ¢ as “batalhas” que ocorrem no

jogo entre os responsaveis pelas fungbes (armador x armador, pivé x pivo etc).
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7 Conclusoes

Esta secdo foi dividida em topicos buscando um maior enriquecimento e
aproveitamento das potencialidades oferecidas pela pesquisa, visando abordar de forma
ampla os resultados obtidos, bem como informar suas limitacdes e sugestfes para trabalhos

futuros.

7.1 Sintese da pesquisa

Ao longo desta pesquisa foram apresentadas impressdes tedricas sobre assuntos
das areas administrativa e da desportiva, a fim de se criar um processo de continua
avaliacdo de desempenho e adaptacdo de treinamentos esportivos suportado pela TI. Para
tal, concebeu um roteiro de investigacdo capaz de trazer do ambiente académico para o
mundo do basquete simbolizado na equipe da UNICAP, a oportunidade comum as equipes
profissionais e com abundancia de recursos, qual seja monitorar o desempenho em bases
técnicas de gestao.

Para tal, prop6s analisar fatores de desempenho em fundamentos do basquete
embasados em indicadores informacionais, fato de certa forma inédito no Estado de
Pernambuco. A acdo implementada valeu-se de um sistema de informagdo amplo e de
baixo custo operacional, que mostrou-se capaz de, com apoio de elementos da estatistica,
auxiliar de forma eficiente a monitoracao e analise de desempenho de atletas, assim como
a gestdo de uma equipe esportiva.

Para a aplicacdo da pesquisa foram utilizadas diversas técnicas de coleta e analise
mirando o alinhamento de indicadores informacionais criados a partir dos fundamentos do
basquete e usando diversos instrumentos de monitoracdo, controle e avaliacdo, a fim de
desenvolver uma acao similar a gestdo de desempenho organizacional, proporcionado ao
ambiente desportivo uma rotina aplicada de busca de eficiéncia em seu planejamento e
evolucdo.

Na parte quantitativa do trabalho foi possivel identificar e criar indicadores Uteis
a uma analise estatistica que proporcionaram conhecimento abrangente dos fundamentos
de atletas, equipe e adversarios, abordando seus pontos fracos e fortes. Essa etapa do
trabalho permitiu o embasamento técnico e estratégico necessario ao gestor para planejar

de forma coerente com a realidade vivenciada os treinamentos individuais e coletivos.
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A etapa qualitativa permitiu & pesquisa observar como o conhecimento das
caracteristicas e desempenhos foram trabalhados em busca de melhores resultados, tanto
coletivos como individuais.

Ao final do trabalho diversas caracteristicas de atletas e equipe puderam ser
constatadas e apresentadas ao técnico a fim de que fossem trabalhadas de forma mais
eficiente. Dentre estas caracteristicas destacam-se as formas de ataque, melhores distancias
e zonas de aproveitamento e fundamentos mais relevantes ao resultado final de jogos.
Também deve-se incluir como produto final da pesquisa, a potencialidade operacional que
a mesma proporcionou ao trabalho do técnico, permitindo: um melhor planejamento dos
treinamentos; uma preparacdo adequada e individualizada; treinos especificos; a
exploracdo de estratégias de jogo por conhecimento de pontos fortes e fracos da equipe;

uma visao holistica da performance; o uso de atletas em situac6es de jogo.

7.2 Confronto com objetivos

O foco da pesquisa estava no planejamento de treinamentos, contudo para ser
conquistado foi necessario que a pesquisa abordasse técnicas quantitativas e qualitativas de
analise de dados. Nesse contexto, as técnicas quantitativas compeliram a busca do primeiro
objetivo especifico (determinar indicadores de desempenho aplicaveis ao ambiente
esportivo selecionado). Esse objetivo foi realizado buscando-se nos fundamentos do
basquete 0 embasamento necessario para a criacdo dos indicadores relevantes para o
esporte. Os indicadores selecionados possibilitaram um detalhamento rico das
caracteristicas dos atletas e equipe tanto no ataque como na defesa. Também permitiram
foco na operacionalizacdo do que deveria ser monitorado.

O segundo objetivo especifico da pesquisa (monitorar, com o auxilio de um
sistema de informacdo gerencial (planilha baseada em Excel®), a evolucdo desses
indicadores no ambiente esportivo selecionado) foi conquistado através da pesquisa-acao e
da realizacdo de intervencdes nas tarefas quase-experimentais. Varios relatorios de
desempenho ricos em detalhes, e plural em formas, embasaram o atingimento deste
objetivo.

O terceiro e quarto objetivo especificos (analisar os indicadores de desempenho

determinados, visando identificacdo de performances de individuos e da equipe e
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confrontar desempenhos de treinos, coletivos e jogos, em regime de quase experimentacao,
a partir do uso do sistema de informacéo gerencial) consagraram-se através da formulagéo
de séries de indicadores de desempenho de atletas e equipe ao longo do tempo. Essa
solucdo proporcionou ao técnico uma visdo atual de como os atletas e equipe evoluiram ao
longo do tempo, exibindo pontos carentes de melhor desempenho.

O quinto e Gltimo objetivo especifico (indicar tipos de treinos adequados, a partir
da analise, associando essa indicacdo a tarefa de gestdo de desempenho) foi realizado em
duas partes. A primeira se deu através da apresentacdo das performances da equipe e dos
atletas e seus pontos fortes e fracos, fato que propiciou ao técnico escolher treinamentos
mais adequados as fraquezas vistas. A segunda apareceu a partir das analises dos
indicadores e dos volumes de treinamento, 0s quais possibilitaram ao técnico observar
como sua equipe e atletas responderem aos treinos, viabilizando uma adequacdo mais

profunda entre treinamento e periodizagéo.

7.3 LimitacOes da pesquisa

Pelo fato da observacdo constituir o Unico meio de entrada dos dados
quantitativos, o vies do pesquisador configurou-se uma limitagdo da pesquisa, pois a
existéncia de outros olhares poderia reduzir possiveis erros do pesquisador.

Durante a pesquisa, a baixa frequéncia dos atletas apresentou-se como a maior
limitacdo e comprometeu sem duvidas o povoamento do banco de dados, tornando-o
limitado e, consequentemente, impossibilitando analises estatisticas e esportivas mais
aprofundadas.

Ja a falta de recursos tecnologicos, apresentou-se como forte restricdo na coleta e
na analise dos dados, pois a coleta deveria ser feita através da filmagem, com narracéo dos
jogos e coletivos. Da mesma forma, as andlises deveriam contar com um sistema
especifico de apresentacéo e analise estatistica ao invés das planilhas Excel® montadas pelo
pesquisador, o que acarretou em um atraso no cronograma da pesquisa.

Outra limitacdo desta pesquisa se deu pelo fato do estudo ter sido feito com uma
Unica equipe e esta ser amadora, fato que, apesar das contribuicGes apresentadas,

impossibilita generalizacdo destas para o ambiente esportivo.
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Por fim, enquadram-se também nesse contexto as limitacbes dos instrumentos
utilizados pelo pesquisador durante o estudo, pois apesar dos cuidados ocorreram perdas de

dados e os instrumentos limitaram as analises em alguns pontos.

7.4 Sugestoes para trabalhos futuros

As sugestdes estdo relacionadas com as limitacGes da pesquisa e dessa forma
sugere-se que proximos trabalhos possuam grupo de pesquisadores, permitindo uma maior
abrangéncia de visdo, seja de mais indicadores, seja de mais equipes acompanhadas.

Também aconselha-se que o estudo seja realizado com equipes profissionais ou
que possuam um vinculo institucional mais forte, a fim de permitir maior freqliéncia e
volume de treinamento, possibilitando analises mais completas de indicadores individuais
e suas relagdes com o treinamento.

Sugere-se também que futuros trabalhos apliqguem a ficha de teste criada nesta
pesquisa desde o comec¢o da coleta de dados, pois isto permitira uma estabilidade dos
indicadores. Também aconselha-se a criagdo ou utilizacdo de um software baseado nos
preceitos desta pesquisa, que contemple um maior facilidade de inclusdo, analise e
apresentacdo de dados e informacGes, possibilitando uma resposta mais rapida da realidade
da equipe.

Por fim, aconselha-se que outros aspectos do treinamento, como o fator
psicologico e aspectos da gestdo esportiva, assim como novos fatores defendidos pelo
técnico, sejam incluidos permitindo assim um avangco do conhecimento ndo somente no
desempenho desportivo, mas também da gestdo de toda a equipe, abrangendo assuntos
estratégicos, gerenciais e operacionais.

Conclui-se, assim, que a pesquisa atingiu seus objetivos tanto para o ambiente
desportivo como para o administrativo, pois conseguiu revelar um processo de continua
avaliacdo de desempenho e adaptacdo de treinamento esportivos de forma eficaz e de baixo
custo. Em adicdo, a pesquisa também proporcionou uma maior aproximacao dessas duas
areas académicas revelando que esta unido produz resultados positivos tanto para a

academia como para o dia a dia dos gestores esportivos.
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APENDICE B — Ficha de teste

Atleta
erro
z.m. esq.
Qo acerto
3
3 esn. erro
a acerto
o
N erro
o | centro
2 acerto
(O]
g dir. erro ( )
2 acerto (@)
<
z.m.dir. EIro -
acerto :
z.m. esq c1ro @)
2 Y ) acerto —
b erro )
S esq.
@ acerto :
o
S| centro Erro D
2 acerto —_—
£ di erro =
5] ) acerto @)
< z.m.dir. erro —~
acerto O
Z.m. esq. SI7o @)
acerto —
%) erro D
=% esq. —+
™ acerto ="
o <
2 | centro 7o (@]
g acerto
g dir erro ~
< ) acerto o'
. erro C
z.m.dir. (@)
acerto @)
L. Livres erro
ataque acerto
L.Livre contra erro
ataque acerto
Ataque f-convertido ~
armado L.L. | convertido
Assisténcias
Rebotes Ofenswos =~
Defensivos
Roubadas de bola
Interceptagdes
Passes Errados
Perdas de Bola
Tocos
Faltas Recebl_das
Cometidas
Faltas de [Recebidas
Ataque Cometidas
L.L.
Contra
Curto
Ataques Védi
Convertidos Racdlo
3 pts
L.L.
Contra
= |Curto
Ataques néao —
; Médio
convertidos
3 pts
Contra-Ataques Perdidos
Ataque-Armado Perdidos
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APENDICE C - Demonstracéo da figura representativa
entregue ao técnico apos as analises

0/0 0/1 0N 01
0% 0% 0% 0%
0/0 1/2
0% 50%
1/4
25%, 2/4
50%
0/1
0%
Lances Livres = 4/11 = 36%
Rebotes Defensivos = 12 Rebotes Ofensivos = 5
Passes Errados = 10 Perdas de Bola =8 Tocos =2
Interceptagbes = 6 Assisténcias = 3 Roubadas= 4

gntra ataques continuados =
Contra Ataques Perdidos= §
0s de C/A = 49%

. A =24

T

Contra ataques convertidos = 1
Contra ataques nao convertigos = 8
Aproveitamento C/A = 50%
Pontos em ataque formada
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APENDICE D - Tabela Freq
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APENDICE E - Tabela Freqiiéncia Treinos de

Arremessos
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APENDICE F — Tabela Frequ

IVOS

1a Coletli

~
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APENDICE G - Tabela Freqiiéncia Jogos
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APENDICE H - Tabela do Volume de Treinamento
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APENDICE | — Grafico de Amalgamac&o de Ward SSA
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APENDICE J — Gréfico de Amalgamacédo de Ward
Dendrograma
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APENDICE L — Gréfico do Rendimento Arremessos da

UNICAP Relacionado ao VVolume de Treino de

Arremessos do 1° Semestre
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APENDICE M — Gréfico do Rendimento Arremessos da

UNICAP Relacionado ao VVolume de Treino de

Arremessos do 2° Semestre
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ANEXO E - Operacionalizacdo das Caracteristicas
Pessoalis

Indicador

Periodo

Operacionalizacao

 Caracteristica

Altura Altura Mensal Medido através de fita métrica
Peso Peso Semanal Medicao através de balanga de chdo
Gordura IMC Mensal Medicdo através de adipometro de 5 regides
Corporal
Medidas Medidas Mensal Medicao através de fita métrica, nos bracos,
corporais Corporais pernas e cintura
Res[s'genma Resisténcia Mensal Medigdo em tempo, atraves de corridas
fisica prolongadas
Aglllo_lade/ Agilidade Mensal Medigdo em m/s, atravgs de exercicios de
Velocidade exploséo
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ANEXO F — Operacionalizagdo dos Arremessos

Fundamento Indicador Periodo  Operacionalizacéo

Lance livre Ataque- Lance livre Ataque- Medido em arremessos
Sempre )

Armado Armado convertidos e errados

Lance livre Contra- Lance livre Contra- Medido em arremessos
Sempre )

Ataque Ataque convertidos e errados

Arremessos de 2 Arremessos de 2 pontos :

Medido em arremessos
pontos curto alcance | curto alcance zona morta | Sempre convertidos e errados
zona morta esquerda esquerda

Arremessos de 2 Arremessos de 2 pontos Medido em arremessos
pontos curto alcance curto alcance lateral Sempre .
convertidos e errados
lateral esquerdo esquerdo
Arremessos de 2 :
Arremessos de 2 pontos Medido em arremessos
pontos curto alcance Sempre .
curto alcance frontal convertidos e errados
frontal
Arremessos de 2 Arremessos de 2 pontos .
ontos curto alcance curto alcance lateral Sempre Medido em arremessos
P . L convertidos e errados
lateral direito direito
Arremessos de 2 :
Arremessos de 2 pontos Medido em arremessos
pontos curto zona - Sempre )
. curto zona morta direita convertidos e errados
morta direita
Arremesso de 2 pontos | Arremesso de 2 pontos .
- (L Medido em arremessos
de médio alcance zona | de médio alcance zona | Sempre )
convertidos e errados
morta esquerda morta esquerda
Arremesso de 2 pontos | Arremesso de 2 pontos .
-~ 1 Medido em arremessos
de medio alcance de médio alcance lateral | Sempre )
convertidos e errados
lateral esquerdo esquerdo
Arremesso de 2 pontos .
-~ P Arremesso de 2 pontos Medido em arremessos
de medio alcance .- Sempre .
de médio alcance frontal convertidos e errados
frontal
Arremesso de 2 pontos | Arremesso de 2 pontos .
- 1 Medido em arremessos
de medio alcance de médio alcance lateral | Sempre )
. L convertidos e errados
lateral direito direito
Arremesso de 2 pontos | Arremesso de 2 pontos .
e (s Medido em arremessos
de médio alcance zona | de médio alcance zona | Sempre )
. o convertidos e errados
morta direita morta direita
Arremesso de 3 pontos | Arremesso de 3 pontos .
Medido em arremessos
lateral esquerdo zona lateral esquerdo zona Sempre )
convertidos e errados
morta morta
Arremesso de 3 pontos | Arremesso de 3 pontos Sempre Medido em arremessos
lateral esquerdo lateral esquerdo convertidos e errados
Arremesso de 3 pontos | Arremesso de 3 pontos Medido em arremessos
Sempre )
frontal frontal convertidos e errados
Arremesso de 3 pontos | Arremesso de 3 pontos Medido em arremessos
. - Sempre )
lateral direito lateral direito convertidos e errados
Arremesso de 3 pontos .
) d€ o p Arremesso de 3 pontos Medido em arremessos
lateral direito zona o Sempre )
morta lateral direito zona morta convertidos e errados
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ANEXO G - Operacionalizagdo dos Fundamentos de

' Fundamento

Indicador

Periodo

Ataque

Operacionalizacao
Medido em numero por partidas ou treino.
Este fundamento apresenta ao técnico a visao

Assisténcias | Assistencias | Sempre de jogo do atleta e sua sintonia com o resto da
equipe
Medido em numero por partidas ou treino.
Rebotes Rebotes Este fundamento apresenta ao técnico a visao
. . Sempre : X «
Ofensivos Ofensivos de jogo do atleta e sua movimentagao dentro
de quadra buscando a melhor posicéo
Medido em numero por partidas ou treino.
Bola perdida Bol_a Sempre Est_e _fund_amento apresenta ao técnico uma
perdida deficiéncia de controle de bola do atleta em
um ambiente hostil
Medido em numero por partidas ou treino.
Passe Passe Sempre A_falha neste fu_ndar_nento apresenta ao
Errado técnico uma deficiéncia do atleta e acarreta

em individualizacao
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ANEXO H - Operacionalizacado dos Fundamentos de
Defesa

Periodo

Fundamento

Rebotes

Indicador

Rebotes

Operacionalizacao
Medido em numero por partidas ou treino.
Este fundamento apresenta para o técnico a

defensivos defensivos Sempre visdo de jogo do atleta e sua movimentacao
dentro de quadra buscando a melhor posi¢ao
Medido em nimero por partidas ou treino.
Recuperagdo | Recuperagéo Este fundamento apresenta para o técnico a
de bola de bola Sempre visdo de jogo do atleta e sua capacidade de
(roubada) (roubada) marcacao, assim como posicionamento dentro
de quadra
Medido em numero por partidas ou treino.
Este fundamento apresenta para o técnico a
Interceptac0es | Interceptagdes | Sempre visdo de jogo do atleta e sua capacidade de
marcag&o, assim como posicionamento dentro
de quadra
Medido em cometidas e recebidas por treino
Blogueio Blogueio ou,jogo. Este ponto pode apresentqr para o
Sempre técnico um atleta que sabe se posicionar
(toco) (toco)

defensivamente ou um atleta que forca demais
as jogadas
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ANEXO | — Operacionalizacao das Violagoes a Regra do
Basquete

Fundamento

Indicador

Operacionalizacao

3 segundos 3 segundos Sempre Medido em cometldas por treino
ou jogo
5 sequndos 5 segundos Sempre Medido em cometldas por treino
ou jogo
8 sequndos 8 sequndos Sempre Medido em cometldas por treino
ou jogo
24 segundos 24 segundos Sempre Medido em cometldas por treino
ou jogo
Volta de bola Volta de bola Sempre Medido em cometldas por treino
ou jogo
Drible llegal Drible Ilegal Sempre | edido em cometidas por treino
ou jogo
Andada Andada Sempre Medido em cometldas por treino
ou jogo
Passar por fora dos | Passar por fora dos Medido em cometidas por treino
M o Sempre :
limites da quadra limites da quadra Ou jogo
Violacéo nas Violagdo nas Medido em cometidas por treino
. . Sempre .
cobrancas laterais cobrancas laterais 0u jogo
Invasdo no lance « . Medido em cometidas por treino
) Invaséo no lance livre | Sempre .
livre 0u jogo
Violagdo do bolaao | Violagéo do bola ao Medido em cometidas por treino
Sempre .
alto alto 0u jogo
Descendente Descendente Sempre Medido em c:urrj]gggas por treino
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ANEXO J - Operacionalizacao dos Outros Indicadores

Indicador

Ataque-Armado

~ Perfodo

Sempre

Operacionalizacao
Medido em numero por partida ou treino.
Este fundamento pode apresentar para o técnico uma falha
da equipe na visdo de jogo

Contra-Ataque

Sempre

Medido em numero por partida ou treino.
Este fundamento pode apresentar para o técnico uma falha
da equipe na visdo de jogo

Faltas

Sempre

Medido em cometidas e recebidas por treino ou jogo. Este
ponto pode apresentar para o técnico um atleta que chama as
faltas para si ou um atleta que comete muitas faltas por jogo

Faltas de ataque

Sempre

Medido em cometidas e recebidas por treino ou jogo.Este
ponto pode apresentar para o técnico um atleta que sabe se
posicionar defensivamente ou um atleta que forca demais as
jogadas
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ANEXO L - Manual para Elaboracao de Estatisticas de
Basquete

CONFEDERACAO BRASILEIRA DE BASKETBALL

MANUAL PARA ELABORACAO DE ESTATISTICAS DE BASQUETE

ARREMESSOS

Um arremesso caracteriza-se pela tentativa de se converter a cesta de qualquer parte da
guadra. A tentativa pode ser de 3 pontos, 2 pontos ou lance livre.

(a) Um arremesso serd computado sempre que houver clara intencdo de se lancar a bola a
cesta. Por isso, mesmo 0s arremessos feitos em situacdes de desespero (final de periodo,
longa distancia) devem ser considerados.

(b) A definicdo de arremesso de 2 ou de 3 pontos deve ser baseada na sinalizacdo do
arbitro (na tentativa de 3, o arbitro eleva o brago fazendo sinal de trés com os dedos).

(c) O tapinha (quando houver a intencdo de se fazer a cesta) devera ser considerado como
um arremesso efetuado (errado ou certo)

(d) N&o considerar arremesso errado quando houver falta sobre o arremessador e a cesta
ndo for convertida.

(e) Havendo falta sobre o arremessador e a cesta, for convertida, devera ser considerado
um arremesso certo.

(f) Quando houver toco, deve-se considerar arremesso errado para o jogador que tomou 0
toco. O item arremesso bloqueado (toco) seré explicado com detalhes a seguir.

(g) A cesta contra deve ser computada como arremesso certo para 0 capitdo da equipe
adversaria. Sempre confirmar com a mesa de controle.

(h) Quando a bola for interceptada na descendente (assim entendida pela arbitragem)
devera ser considerado o0 arremesso certo para 0 jogador que a arremessou.

(i) Quando houver uma interferéncia na descendente por um companheiro de equipe do
jogador que executou o0 arremesso e 0 arbitro invalidar a tentativa, ndo considerar esse
arremesso. Considerar uma violacdo para quem interceptou a bola.

(j) Durante a cobranca de lances-livres, havendo qualquer violacdo pelo arremessador ou
companheiro de equipe (ex: invasdo, 5"), considerar arremesso errado. Se houver invasdo
de um adversario e se a cesta ndo for convertida, ndo considerar arremesso errado, pois
havera nova chance de arremesso.

(K) Em situacdes nas quais varios jogadores disputam um rebote e, acidentalmente, a cesta
for convertida o arremesso certo devera ser computado para o Ultimo jogador que a tocou.
Em caso de dlvida deve-se sempre acompanhar a anotacdo da mesa de controle.

() Neste mesmo caso, se ndo houver cesta devera ser considerado o arremesso errado.
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Exemplos de situagdes de jogo:

Para melhor entendimento, serdo usados numeros de jogadores com a indicacdo de Equipe
(A e B). Assim, 4-A ¢ o jogador nimero 4 da equipe A e 12-B é o jogador nimero 12 da
equipe B.

S1) 4-Atenta um arremesso de 3. A bola toca no aro e sai pelo fundo.
Arremesso de trés errado para 4-A. Neste caso ndo hé rebote.

S2) 12-8 arremessa de 2, a bola toca o aro e varios jogadores a disputam e ela é tocada pela
lateral por 14-A.

Arremesso de dois errado para 12-8. Também ndo ha rebote, pois ndo houve
definicdo da posse por um determinado jogador.

S3) 12-B arremessa de 3 simultaneamente com a campainha de fim de jogo. O éarbitro
valida o arremesso, mas a cesta ndo é convertida.
Arremesso de trés errado para 12-8

S4) 12-B arremessa de 3 simultaneamente com a campainha de fim de jogo, mas o arbitro
invalida o arremesso, entendendo que 0 mesmo aconteceu apds o encerramento.
N&o se considera o arremesso

S5) 9-8 arremessa contra a sua propria cesta e converte.
Arremesso de dois certo para o capitdo da equipe A. Neste caso, deve-se confirmar
com a mesa de controle.

S6) 10-A arremessa e quando a bola estd na descendente é tocada por 4-A, que converte a
cesta. O arbitro invalida a cesta.
Violacao de 4-A. Nao considerar o arremesso de 10-A.

S7) 8-A erra o ultimo lance-livre e 10-A invade. O arbitro marca a violacdo e da lateral
para a equipe B.
Violacdo para 10-A. N&o considerar a tentativa errada de 8-A.

S8) 8-A converte o primeiro lance livre e ele préprio invade. A cesta é anulada.
Lance-livre errado para 8-A.

S9) 8-A converte o segundo lance livre (ou lance de bonificacdo) e ele proprio invade. A
cesta é anulada.
Lance-livre errado e violacdo para 8-A.

S10) 12-8 erra um lance livre e 14-A invade. O arbitro concede novo lance-livre para 12-B.
N&o considerar o lance livre errado, pois 12-B terd nova chance de arremessar.
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BLOQUEIO (TOCO)

Considera-se toco Quando um jogador impedir, sem cometer falta, 0 arremesso de um
adversario ou desviar 0 curso da bola arremessa ainda na Ascendente. Entende-se que, por
se tratar de uma acdo de arremesso, a posse de bola que se seque ao toco devera ser
considerada como um rebote.

(a) Quando houver um toco e a bola sair pela lateral, considerar arremesso errado para o
jogador que fez o arremesso e toco para o jogador que bloqueou o arremesso (neste caso
ndo houve rebote).

(b) Se a posse de bola ficar com a equipe do jogador que blogueou o arremesso, computar um
arremesso errado para jogador que executou 0 arremesso, um toco para o jogador que deu
0 toco e um rebote de defesa para o jogador que obtiver a posse de bola apés o toco.

(c) Se a posse de bola continuar com a equipe do jogador que teve o arremesso bloqueado,
computar um arremesso errado para jogador que executou 0 arremesso, anotar um toco
para o jogador que deu o toco e um rebote de ataque para o jogador Que houver a posse de
bola depois do toco.

Exemplos de situagdes e como proceder:

S11) 6-B arremessa de dois, 13-A da o toco e a bola fica com 6-B.
Arremesso errado para 6-B; toco para 13-A; rebote de ataque para 6-B.

S12) 6-B arremessa de dois, 13-A da o toco e a bola fica com 8-A.
Arremesso errado para 6-B; toco para 13-A; rebote de defesa para 8-A.

S13) 6-B arremessa de dois, 13-A da o toco e a bola fica com 10-8.
Arremesso errado para 6-B; toco para 13-A; rebote de ataque para 10-8.

S14) 6-B arremessa de dois, 13-A da o toco e a bola sai pela lateral.
Toco para 13-A; arremesso errado para 6-B; neste caso ndo houve rebote.

S15) 6-B arremessa de dois, 13-A da o toco e ele mesmo fica com a bola.
Arremesso errado para 6-B; toco para 13-A; rebote de defesa para 13-A.

S16) 6-B arremessa de dois, 13-A da o toco mas comete falta.
N&o se considera o arremesso errado para 6-B; considerar a falta para 13-A.

REBOTE

E toda retomada da posse bola (pela defesa ou pelo atague) apds arremesso ndo convertido,

(a) Um rebote de defesa devera ser considerado para o jogador que obtiver a posse de bola
apos um arremesso errado de um oponente (incluindo-se as situacoes provenientes de



157

um "toco)

(b) Um rebote de ataque devera ser considerado para o jogador que obtiver a posse de bola
ap6s um arremesso errado de um companheiro de equipe (incluindo-se as situagdes
provenientes de um "toco).

(c) Um rebote deverd ser considerado para o jogador que, apds um arremesso, tocar
intencionalmente na bola para um companheiro de sua equipe.

(d) Um rebote deveréa ser considerado para o jogador que obtiver a posse de bola apds um
toque de um adversario.

(e) Um rebote devera ser considerado para o jogador que obtiver a posse definitiva da bola
apo6s uma disputa entre varios jogadores.

(f) Um tapinha devera ser considerado como rebote de ataque, independentemente da
convers&o ou ndo da cesta.

(9) Ndo considerar rebote quando:

g.l) apds um arremesso errado, varios jogadores disputarem a bola e esta sair pela
lateral ou pelo fundo da quadra;

g.2) apds um arremesso, a bola tocar na tabela ou aro e sair da quadra.

Exemplos de situacdes e como proceder:

S17) 7-B arremessa de dois e erra. 14-A da um tapa na bola para seu companheiro 4-A.
Arremesso de dois errado para 7-B; rebote de defesa para 14-A.

S18) 7-B arremessa de dois e erra. 14-A da um tapa mas a bola vai para fora.
Arremesso de dois errado para 7-B; ndo considerar rebote para 14-A.

S19) 7-B arremessa de dois e erra. 14-A d& um tapa e a bola fica com 8-B.
Arremesso de dois errado para 7-B; rebote de ataque para 8-B.

S20) 15-A pega um rebote de defesa mas no mesmo instante pisa na linha e o arbitro da
lateral para o adversario.
Considerar apenas a violacéo para 15-A. N&ao considerar o rebote.

S21) 6-B pega um rebote de defesa e recebe uma falta de 4-A.
Rebote de defesa para 6-B; falta para 4-A.

S22) 5-A arremessa de 3, mas erra. 8-A da um tapinha e faz a cesta.
Arremesso de trés errado para 5-A; rebote de ataque para 8-A; arremesso de dois
certo para 8A.

S23) 5-A arremessa de 3, mas erra. 8-A da um tapinha, mas erra 0 arremesso. Ele mesmo
pega o rebote, arremessa e faz a cesta.

Arremesso de trés errado para 5-A; rebote de ataque para 8-A; arremesso de dois
errado para 8-A; rebote de ataque para 8-A/' arremesso de dois certo para 8-A.

S24) 5-A arremessa de 3, mas erra. 8-A da um tapinha, a cesta ndo é convertida e 12-B
pega o rebote.
Arremesso de trés errado para 5-A; rebote de ataque para 8-A; arremesso de dois



158

errado para 8A; rebote de defesa para 12-8).

ASSISTENCIA

Considera-se assisténcia o Ultimo passe antes do arremesso, desde que o arremessador
demonstre acdo imediata na direcdo da cesta e esta seja convertida.

(a) Na "ponte aérea", computar uma assisténcia para o jogador que passa a bola.

(b) Nos passes longos ligando um contra-ataque, em que um atleta fica livre para fazer a
cesta (mesmo que tenha que driblar para fazé-la), computar assisténcia ao passador.

(c) Se um jogador recebe uma bola em condi¢cdes de fazer a cesta e recebe a falta com
direito a lances livres, computar, assisténcia ao passador, caso, pelo menos, um dos lances-
livres seja convertido.

Exemplos de situagcdes e como proceder:

S25) 12-A passa a 5-A, que converte uma bola de 3.
Assisténcia para 12-A.

S26) 7-B passa a 10-B que, livre no meio da quadra, dribla em direcdo a cesta e converte.
Assisténcia para 7-B.

S27) 5-A passa a 9-A que, no ato do arremesso, recebe a falta e tem direito a dois lances
livres.
Se 9-A acertar pelo menos um dos lances livres, considerar a assisténcia para 5-A.

S28) 10-8 passa ao pivd 14-8, que esta de costas para a cesta. Este imediatamente gira e
converte a cesta.
Assisténcia para 10-8.

S29) 10-8 passa ao pivd 14-8, que tinta, dribla e depois arremessa, convertendo a cesta.
Considerar apenas o arremesso certo de dois para 14-8; ndo houve acéo direta

para a cesta,
portanto ndo houve assisténcia

VIOLACOES

Uma violacdo é uma infracdo as regras. As violacdes sdo as sequintes:

3 segundos no garraféo;

5 segundos (reposicao de bola e marcagdo proxima);
8 segundos para passar a bola da defesa para o ataque;
24 segundos

Volta de bola;
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e Drible llegal;

e Andada;

e pisar nas linhas limitrofes ou fora da quadra;

e violagOes nas cobrancas de laterais e fundo-bola(5 segundos e pisar na linha);

e invasdo no lance-livre (quando resultar na anulacdo da cesta e perda de posse de
bola);

e violacGes do bola ao alto (invasdes e tocar na bola antes que atinja o seu ponto mais
alto);

(&) No caso das violacbes de tempo (5, 8 e 24 segundos)l considerar uma violacdo o
ultimo jogador que estiver com posse de bola. N&o considerar bola perdida, pois neste caso
serdo computados dois erros a0 mesmo jogador.

(b) Na volta de bola considerar violagéo para o jogador que pisar na linha central ou para
aquele que passar a bola para sua quadra defensiva

(c) Uma violagdo ndo implica necessariamente em uma bola recuperada

(d) Nas violag6es de invasao (bola ao alto ou lance-livre) a violacéo devera ser considerada
para o jogador que cometeu a invasao

Exemplos de situagdes e como proceder:

S30) 4-B esta com posse de bola e pisa na linha lateral. O arbitro aponta a violagéo.
Violacéo para 4-B.

S31) 10-A esté posicionado para dar o fundo bola ou arremessar um lance livre e estoura o
tempo de 5".
Violacéo para 10-A.

S32) 12-B esta driblando, em sua quadra de ataque, préximo a linha central e pisa na linha,
caracterizando a volta de bola.
Violacéo para 12-B

S33) 11-A esta com posse de bola em sua quadra de ataque. Passa a bola para 13-A, que
estd em sua quadra defensiva, caracterizando a volta de bola.
Considerar a violacéo para Il-A.

S34) 8-B para de driblar e é marcado por dois jogadores adversarios. 8-8 ndo consegue
passar ou arremessar € estoura os 5.
Violacéo para 8-8.

S35) A equipe B ndo consegue ultrapassar sua quadra defensiva em 8". No momento que o
arbitro aponta a violacao a bola estd com 15-B.
Violacéo para 15-B.

S36) A equipe A estd em seu ataque, trocando passes. Soa a campainha dos 24". Neste
momento, 13-A estd com a bola.
Violagéo para 13-A.
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BOLA PERDIDA

Considera-se bola perdida toda a vez que uma equipe, através de uma acdo individual ou
coletiva, perder a posse de bola a partir das sequintes situacoes:

e Passe errado (o passe errado caracteriza-se quando a bola é passada fora do alcance
do jogador alvo ou quando este necessite realizar movimentos fora de seu eixo
normal ou quando ¢é interceptada por um adversario);

e Erro individual (o jogador dribla e perde o dominio da bola para um adversario);

e Ter uma bola roubada pelo adversario;

e Falta de ataque quando a cesta ndo for convertida.

(a) Uma bola perdida ndo implica necessariamente em uma bola recuperada

Exemplos de situagdes e como proceder:

S37) 7-B tenta passar a bola a 9-8 e esta sai pela lateral.
Considerar bola perdida para 7-B.

S38) 7-B passa a bola para 9-B. Este para alcancar a bola tem que saltar, mas sé consegue
tocar nela e esta sai para a lateral.
Considerar bola perdida para 7-B, pois 9-B necessitou saltar para recebé-la.

S39) 7-B passa a 9-B que deixa a bola escapar das méos.
Considerar bola perdida para 9-8, desde que a bola tivesse sido passada em seu
plano normal e fosse possivel de ser dominada.

S40) 5-A esta driblando e, no desenrolar do lance, o arbitro aponta falta de ataque.
Considerar falta de ataque e bola perdida para 5-A.

S41) 15-A arremessa de dois, converte a cesta e comete falta de ataque em 8-B. O arbitro
valida a cesta.

Arremesso de dois certo e falta para 15-A. N@o considerar perda de bola, pois a
cesta foi convertida e validada.

S42) 15-A arremessa de dois, converte a cesta e comete falta de ataque em 8-8. O arbitro

invalida a cesta, entendendo que a falta aconteceu antes do arremesso.
Falta e bola perdida para 15-A.

RECUPERACAO DE BOLA ("ROUBADA”)

Uma recuperacdo de bola devera ser considerada sempre que uma equipe retomar a posse
de bola, através de uma acdo individual ou coletiva.

(a) A recuperacéo de bola é considerada quando um jogador toma legalmente a bola de um
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adversario.

(b) N&o deve ser considerada a recuperacdo quando, apesar do jogador tocar na tola, sua
posse continuar com a equipe adversaria.

(c) Uma bola recuperada sempre deve ser antecedida por uma bola perdida, mas ndo por
uma violagao.

(d) Deve-se observar atentamente para que se identifigue o real responsavel pela
recuperacgéo.

Exemplos de situagdes e como proceder:

S43) 4-B toma a bola de 12-A e passa a 6-B, que converte uma bandeja.
Bola recuperada para 4-B; bola perdida para 12-A; assisténcia para 4-B;
arremesso de dois certo para 6-B.

S44) 8-A toca na bola quando ela era passada entre os jogadores da equipe B. A bola sai
pela lateral.
N&o houve perda de posse de bola da equipe B e nem recuperada pela equipe A.

S45) 8-A toca na bola quando ela era passada entre os jogadores da equipe B. A bola volta
para 7-B.
N&o houve perda de posse de bola da equipe B e nem recuperada pela equipe A.

S46) 12-A intercepta uma passe feito por 14-B e a bola fica com 13-A.
Bola recuperada para 12-A; bola perdida para 14-B.

S47) 4-A e 5-A simultaneamente tentam interceptar um passe de 4-B. A bola sobra para II-
A.
Bola perdida para 4-B; bola recuperada para Il-A.



