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RESUMO

As geracdes presentes buscam o desenvolvimento sustentavel a ser legado as futuras
geracbes por meio de solucBes para a criacdo, revisdo e fomento de politicas
socioambientais, nas quais as instituicGes financeiras devem estar incluidas. Mesmo
assim, a participacao dessas instituicGes ainda é pouco explorada em comparacdo com
0s impactos que elas podem gerar para a sociedade em geral. O objetivo geral foi
investigar acOes e processos de implementacdo e monitoramento desenvolvidos pelas
instituicdes financeiras no Brasil, com base no cumprimento dos principios do
Protocolo Verde. Os objetivos especificos foram: identificar acfes e processos de
implementacdo; analisar principios e diretrizes do Protocolo Verde & luz da politica
instituida pelas instituicBes financeiras e verificar o processo de monitoramento adotado
para a investigacdo do cumprimento dos principios do Protocolo Verde pelos agentes
financiados. Este estudo estruturou-se em sete capitulos, aléem da introducdo. No
segundo tratou-se dos conceitos de desenvolvimento e responsabilidade socioambiental
em instituicGes financeiras. No terceiro, discorreu-se sobre 0 processo de criacdo e
implementacdo do Protocolo Verde e de suas modificacbes ao longo do tempo. No
quarto detalhou-se o percurso metodoldgico da pesquisa. O quinto capitulo foi dedicado
a anélise dos relatorios anuais e de sustentabilidade, bem como & anélise comparativa
dos mesmos. O sexto buscou verificar as acdes de sustentabilidade ambiental das
instituicdes financeiras sob a ética dos principios e diretrizes do protocolo verde e o
sétimo e Gltimo capitulo as consideracdes finais e implicacdes para a sustentabilidade
ambiental. Realizou-se pesquisa qualitativa, exploratéria, em seis instituicOes
financeiras, sendo trés publicas e trés privadas, empregando-se a analise documental de
relatdrios anuais e de sustentabilidade disponiveis nos sitios da Web, entre 2008 e 2012,
triangulados com dados de entrevistas com agentes financeiros. A partir da analise dos
dados, admitindo os principios do Protocolo Verde como categorias de andlise,
constatou-se que, apesar de todas as instituices terem produtos e servigos ambientais,
programas fortes de ecoeficiéncia interna, o monitoramento e a avaliagdo dos
financiados ndo obedeciam integralmente aos principios do Protocolo Verde. Concluiu-
se que as politicas socioambientais das instituicdes financeiras foram marcadas pela
falta de especificidade, ja que o cumprimento dos principios e diretrizes do Protocolo
Verde foi marcado por acbes transversais, 0 que indica que 0s bancos tratam a
responsabilidade socioambiental e a preocupacdo com o0 meio ambiente como uma
forma de dar visibilidade a empresa; agregar valor a marca e melhorar a credibilidade da
instituicdo e sua reputacdo diante dos investidores, clientes e sociedade. Diante dos
resultados, a proposta para a solugdo dos problemas apresentados é a aplicagdo integral
do Protocolo Verde, ainda que seja necessario um longo periodo de tempo para que a
sociedade alcance maturidade ecoldgica.

Palavras-chave: Desenvolvimento sustentavel. Indicadores de desenvolvimento
sustentavel. Protocolo Verde. Instituicdes financeiras. Gestdo publica.



ABSTRACT

The present generations seek sustainable development to be legacy for future
generations, through solutions for creating, reviewing and promoting environmental
policies, in which financial institutions should be included. Nevertheless the
participation of these institutions is still little explored when compared to the impacts
that they can generate for society in general. The overall objective of this dissertation
was to investigate actions, and implementation and monitoring processes developed by
financial institutions in Brazil, based on the principles of the Green Protocol. The
specific objectives were to identify actions and implementation processes; to analyze
the principles and guidelines of the Green Protocol from the perspective of the policy
instituted by financial institutions and to verify the monitoring process adopted by them
for investigating the compliance of financed agents to the principles of the Green
Protocol. This study was structured in seven chapters, besides the introduction. In the
second treated the concepts of development and environmental responsibility in
financial institutions. In the third, it talked about the process of creating and
implementing a Green Protocol and its changes over time. In the fourth detailed the
methodological course of the study. The fifth chapter is devoted to the analysis of
annual reports and sustainability, as well as comparative analysis. The sixth sought to
determine the effect of environmental sustainability of financial institutions from the
perspective of the principles and guidelines of the Green Protocol and the seventh and
final chapter the conclusions and implications for environmental sustainability. We
conducted qualitative, exploratory research in six financial institutions, three public and
three private, using documentary analysis of annual and sustainability reports, available
on websites, from 2008 to 2012, triangulated with data from interviews with financial
officers. From data analysis, using the principles of Green Protocol as categories,
despite all the institutions have environmental products and services, strong internal
eco-efficiency programs, monitor and evaluate of funded, we identified they did not
fully obey the principles of Green Protocol. It was concluded that the environmental
policies of financial institutions were marked by lack of specificity, since compliance
with the principles and guidelines of the Green Protocol was marked by transverse
actions, indicating that banks treat environmental responsibility and concern for the
environment as a way to give visibility to the company; adding value to the brand and
enhance the institution's credibility and reputation with investors, customers and
society. Given the results, the proposed solution to the problems presented is the full
implementation of the Green Protocol albeit a long period of time is necessary for
society to achieve ecological maturity.

Keywords: Sustainable development. Sustainable development indexes. Green
Protocol. Financial Institution. Public management.
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1 INTRODUCAO

Os desafios das geracOes presentes, com vista ao desenvolvimento a ser legado
as futuras geracOes, vém estimulando a constante busca de soluces para a criacao,
revisao e fomento de politicas socioambientais.

Uma nova filosofia, partindo do conceito de desenvolvimento sustentavel que o
considera como “aquele que satisfaz as necessidades presentes, sem comprometer a
capacidade das geragdes futuras de suprir suas proprias necessidades”, exposto no
documento Nosso Futuro Comum, redigido pela relatora Ministra Brundtland, do que
derivou o eponimo desse Relatério (UNITED NATIONS, 1987, p. 15), difundiu-se e
originou debates que culminaram com a redacdo da Agenda 21, em 1992, na
Conferéncia das Nacdes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (CNUMAD).
Além de ser um programa de acdes ambientais nas esferas global e nacional, a Agenda
21 trata da integracdo dos aspectos ambientais com 0s sociais e econdmicos, 0 que
constitui um fator inédito em um documento global (CRESPO, 2006).

O ineditismo consistiu em admitir que qualquer processo econdmico depende
dos meios criados pelos seres humanos para explorar a natureza e, por conseguinte
depende da integracdo entre 0s seres humanos e a natureza. Essa integracdo “requer uma
nova maneira de fazer as coisas e tomar decisdes levando em conta as pessoas, o0 lucro e
o planeta”, ou, em outras palavras, “envidar esforcos para contribuir para o
desenvolvimento das comunidades, para a criagdo de um ambiente saudavel e de uma
sociedade rica e estavel”, ou seja, requer sustentabilidade (VEIGA, 2006, p. 13). Dai
decorre admitir que a sustentabilidade é um novo valor e que engloba vérios conceitos
(VEIGA, 2010).

Ainda que o verbete sustentabilidade seja empregado com uma vasta gama de
significados, o que, na maioria das vezes, se refere meramente a praticas que sdo
reputadas como ambientalmente mais adequadas, diversos autores conceituaram-na
ressaltando seu valor social em harmonia com 0s aspectos econdmicos e ambientais
(HEINBERG, 2010).

Foram esses multiplos aspectos que o Capitulo 8 da Agenda 21 Global, sob o
titulo Integragdo entre Meio Ambiente e Desenvolvimento na Tomada de Decisoes,
dedicado especialmente ao marco do programa de utilizacdo eficaz de instrumentos
econdmicos e de incentivos do mercado, incluiu em suas bases de acdo a oferta de

recursos financeiros para atingir os objetivos do desenvolvimento sustentavel mediante
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o melhoramento e a reorientacdo das politicas governamentais, dentre outras atividades
(AGENDA 21, 1996).

As instituicdes financeiras, como indutoras do desenvolvimento, portanto, ndo
poderiam continuar & margem desse processo, porque o setor produtivo, ao operar de
modo independente, pode comprometer a sustentabilidade ambiental, social e cultural; e
o desenvolvimento das parcerias publico-privadas compromete a autonomia e a
continuidade de acbes de comunidades emergentes, na medida em que as instituicdes
financeiras podem torna-las cativas de um patrocinador (ALMEIDA, 2007).

Consoante a Declaragdo Internacional dos Bancos para o Meio Ambiente e
Desenvolvimento Sustentavel realizada em Nova York , em 1992, e assinada por mais
de trinta bancos, poucos meses antes da CNUMAD, o Estado parte rumo a insercdo da
sustentabilidade corporativa do setor financeiro. A elaboracdo dos instrumentos
sustentaveis no financiamento no Brasil tem inicio com o Protocolo Verde, cujo
objetivo principal é o fomento de politicas e praticas socioambientais multiplicadoras
que sirvam de exemplo de desenvolvimento sustentavel para as instituicdes concedentes
de crédito oficial (PROTOCOLO VERDE, 1995).

Originou-se, em 1995, em um grupo de trabalho do Governo Federal com o
proposito de preparar uma proposta que contivesse diretrizes e estratégias para
colaborar na gestdo ambiental em instituicdes financeiras federais. Os bancos
participantes foram: Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social
(BNDES), Banco do Brasil (BB), Banco do Estado da Amazénia (Basa), Caixa
Econdmica Federal (Caixa) e Banco do Nordeste do Brasil (BNB) (PROTOCOLO
VERDE, 1995).

Em 2008, o Protocolo Verde foi revisado e ratificado sob a denominacéo
Protocolo de Intengbes pela Responsabilidade Socioambiental, para atender as
demandas sociais e ambientais que ocorreram desde 1995 (PROTOCOLO VERDE,
2008). Adicionalmente, em 2009, a Federacdo Brasileira de Bancos (Febraban), 6rgao
de representacdo oficial dos bancos privados e de capital misto, firmou o protocolo de
intengGes com o Ministério do Meio Ambiente, do que derivaram adesdes de bancos
privados as premissas de desenvolvimento sustentavel (FEBRABAN, 2009).

Ao reconhecer que a habilidade de cada instituicho em promover a
sustentabilidade varia de acordo com as suas externalidades, seu porte e, ainda,
conforme as caracteristicas inerentes ao setor em que atua (OUCHI, 2006), é pertinente
admitir que as entidades financeiras ndo podiam se furtar a pratica sustentavel em suas

atividades, quer pela crescente pressdo por parte da sociedade para que todos os setores
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empresariais ajam com responsabilidade ambiental, quer pela propria adesdo dos

principais bancos ao Protocolo Verde.

O estudo de Lins e Wajnberg, publicado em 2007, dentre as poucas pesquisas
localizadas, também serviu de motivacéo para esta dissertacdo. Os autores identificaram
que as institui¢des financeiras buscavam incluir a sustentabilidade socioambiental em
sua politica por meio das préticas de financas sustentaveis, como: avaliagdo de riscos,
crédito responsavel, financiamentos socioambientais, mercado de carbono, etc. Néo
objetivaram, porém, analisar a coeréncia entre a adesdo ao Protocolo e o norteamento
das praticas pelos principios, que incluem as a¢Ges e 0s processos pelos quais devem ser
implementadas e monitoradas.

Mensurar a sustentabilidade nos bancos ainda é um desafio. Dessa feita, 0
problema que suscitou a presente pesquisa reside na precariedade de informacGes
detalhadas sobre as acOes efetivamente desenvolvidas pelas instituicbes financeiras, 0s
processos de implementacdo e monitoramento, para que se possa analisar a obediéncia
aos principios do Protocolo Verde.

Nesse contexto, surgem as perguntas condutoras do trabalho: a) que acles e
respectivos processos de implementacdo, desenvolvidos pelas instituicdes financeiras
para a sustentabilidade ambiental, obedecem aos principios contidos no Protocolo
Verde? e b) Qual a forma de monitoramento das instituicGes financeiras para a
identificacdo do cumprimento dessas acdes pelos financiados?

O objetivo geral desta dissertacdo foi investigar acOes, processos de
implementacdo e de monitoramento desenvolvidos pelas instituigdes financeiras no
Brasil para a sustentabilidade ambiental, com base no cumprimento dos principios do
Protocolo Verde.

Os objetivos especificos, por sua vez, buscaram:

1. ldentificar as acOes e seus processos de implementagdo realizados em instituicoes
financeiras no Brasil;

2. Analisar os principios e as diretrizes do Protocolo Verde a luz da politica ambiental
instituida pelas instituigdes financeiras estudadas;

3. Verificar como se d& o processo de monitoramento adotado pelas instituicdes
financeiras para a investigacdo do cumprimento dos principios do Protocolo Verde
pelos agentes financiados.

A presente dissertacdo esta composta por sete capitulos, além da Introducgéo. O
segundo  capitulo, sobre o DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E
RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL EM INSTITUICOES FINANCEIRAS,
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esteve afeito & conceituacdo de desenvolvimento, desenvolvimento econdmico e
sustentavel, bem como a historicidade dos antecedentes e & determina¢do dos marcos
regulatérios da responsabilidade socioambiental nas instituicdes financeiras.

No terceiro capitulo, sobre 0 PROTOCOLO VERDE, foram expostos o marco
regulatério da politica ambiental brasileira, os instrumentos de gestdo ambiental e o
processo historico de criacdo e implementagdo do Protocolo Verde. Além disso, foram
analisados os principios e as modificacdes registrados ao longo do tempo, a fim de
atender as exigéncias da agenda global para um desenvolvimento sustentavel.

O quarto capitulo detalha a METODOLOGIA da pesquisa de campo realizada
em seis institui¢des financeiras, sendo trés delas sociedades de economia mista -- duas
instituicGes de desenvolvimento e um banco multiplo -- e trés privadas.

O quinto capitulo foi dedicado & ANALISE DOS RELATORIOS ANUAIS E
DE SUSTENTABILIDADE, bem como a anélise comparativa dos mesmos, a fim de
responder as perguntas que nortearam a definicdo dos objetivos desta dissertacao.

O sexto capitulo busca verificar as acGes de sustentabilidade ambiental das
instituicbes financeiras sob a Gtica dos PRINCIPIOS E DIRETRIZES DO
PROTOCOLO VERDE, a partir da anélise dos dados coletados nos relatdrios destas
instituicdes no ano de 2012, bem como das entrevistas realizadas.

O sétimo capitulo, sob titulo CONSIDERACOES FINAIS, conclui com os

principais resultados e suas implicacdes para a sustentabilidade ambiental.
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2 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E
RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL EM
INSTITUICOES FINANCEIRAS

Este capitulo tem por objetivo discorrer sobre a adesdo das instituicles
financeiras ao desenvolvimento sustentavel por meio da assinatura do Protocolo Verde,
foco desta dissertacdo. Para tanto, € necessario conceituar desenvolvimento, para
embasar a construcdo do conceito de desenvolvimento sustentavel, fundamento
essencial para a discussdo dos resultados obtidos com as instituicdes financeiras.

Quando se considera que o desenvolvimento sustentavel envolve
necessariamente responsabilidades, adicionalmente se buscou detalhar o percurso
histérico da construcdo dos conceitos de responsabilidade social, responsabilidade
ambiental e responsabilidade socioambiental, bem como as repercussdes na formulacédo

de politicas que envolvem os parceiros do desenvolvimento.

2.1 CONSTRUINDO CONCEITOS

2.1.1DESENVOLVIMENTO

A construgdo do conceito de desenvolvimento sustentavel teve por fundamento a
evolucdo do conceito de desenvolvimento e, posteriormente, de desenvolvimento
econdmico.

Na medida em que os estudos e as contextualizagcbes sobre o significado de
desenvolvimento proliferaram, esse conceito tornou-se controverso e sofreu
modificagdes, de tal forma que, na atualidade, se admite uma diversidade de
interpretacdes e significados para conceitud-lo. Apesar disso, ha consenso quanto a
admitir desenvolvimento como sinbnimo de mudanca continua de diversos aspectos da
sociedade humana.

Como primeiro conceito de desenvolvimento, situa-se a proposta de Sumner e
Tribe (2008), ao afirmarem que é a capacidade de um estado aumentar seus recursos
humanos com o objetivo de alcancar maiores resultados de producéo para a satisfacdo

das necessidades basicas da maioria de seus cidaddos. No entanto, esses autores
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reconhecem trés aspectos do desenvolvimento. O primeiro, que predominou nas décadas
de 1950 e 1960, refere-se ao longo processo de transformacdo da estrutura social,
resultante de diversas modificacBes socioecondmicas e historicas. Essas mudancas
diziam respeito tanto a transformacfes desejaveis, como a modernizacdo, quanto a
processos locais de melhoria de condi¢fes em paises subdesenvolvidos (SUMNER,
TRIBE, 2008).

O segundo conceito admite o desenvolvimento como a obtencdo de resultados
desejaveis em curto e médio prazo, o que tem sido alvo de criticas em decorréncia da
particularidade de atrelar o desenvolvimento a definicdo de objetivos como distribuigdo
de renda, pobreza, emprego e satisfacdo de necessidades béasicas (GORE, 2000).
Summer (2008), nesse sentido, argumenta que a problematica desse conceito para o
mundo académico consiste no risco de 0s governos estabelecerem objetivos de
desenvolvimento que podem ndo corresponder as necessidades de pessoas supostamente
beneficiarias do desenvolvimento. O mesmo argumento € utilizado por Gore (2000) ao
classificar esse conceito como “a-histérico”, na medida em que Separa 0
desenvolvimento das estruturas socioeconémicas, das relacfes sociais e das politicas, ou
seja, impBe medidas de fora para dentro dos paises ignorando que as economias estdo
sujeitas a influéncias externas e oferecem respostas proprias a tais influéncias.

Adicionalmente, esse conceito encobre a visdo de outros problemas das nagdes
gue ndo sendo alvo dos objetivos do desenvolvimento, tenderdo a ser negligenciados,
ainda que desempenhem importantes papeis para as nacdes a que 0s objetivos do
desenvolvimento estejam voltados (SUMNER; TRIBE, 2008).

A polémica que envolveu o segundo conceito de desenvolvimento deu origem ao
terceiro conceito, atinente ao discurso dominante na modernidade ocidental e, a partir da
Guerra Fria, na década de 1950, quando teve origem o conceito de Terceiro Mundo,
contrapondo-se ao Primeiro Mundo (representado pelos paises industrializados) e ao
Segundo Mundo (composto pelo bloco comunista) (MINTZ, 1976).

O conceito de Terceiro Mundo serviu de base para conceituar também o
desenvolvimento associado a modernizacdo, dividindo 0s paises em “superiores” ¢
“inferiores” em funcdo de constructos sociais criados a partir do discurso que reflete
relacfes de poder sociais, politicas e econémicas, com uma aproximacao etnocéntrica e
tecnocrata (NIELSEN, 2011). Nessa direcdo, o conceito de desenvolvimento passou a
incluir a definicdo de padrdes de modo de vida, como um conceito normativo, e de

niveis de vida, enquanto conceito positivo, do que derivou a classificacdo dos paises em
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desenvolvidos e em desenvolvimento, conforme seu desenvolvimento econdmico
(SUMMER, 2009).

O desenvolvimento econdmico é um conceito multidimensional, centrado na
ideia de acumulacdo de riqueza e na promessa de um maior bem-estar, derivado de “um
processo de modificagdo nas estruturas e de uma expansao de fluxo da renda real por
unidade do fator trabalho” (FURTADO, 19744, p. 178). Significa dizer que, do ponto de
vista conceitual, o desenvolvimento econémico pressupfe acumular para depois
distribuir igualitariamente os bens e servicos entre as nac6es, fazendo com que os paises
atinjam o mesmo nivel de progresso material, social e cultural (BELLU, 2011).

O desenvolvimento econdémico passou a ser considerado o principal conceito de
desenvolvimento por estar intimamente associado ao crescimento econdmico, ou seja,
ao aumento da renda per capita. No entanto, o desenvolvimento econdmico ndo deve
ser concebido apenas como crescimento econémico, porque é mais abrangente. O
desenvolvimento econémico refere-se ao crescimento econémico acompanhado de
mudancas qualitativas na estrutura de producdo e de emprego, geralmente referidas
como mudancas estruturais, que se dissociam da dependéncia da agricultura (SZIRMAI,
2005).

Outro argumento que diferencia desenvolvimento econémico de crescimento
econdmico ¢ admitir que “os objetivos do desenvolvimento vao bem além da mera
multiplicacdo da riqueza material. [...] O desenvolvimento traz consigo a promessa de
tudo” (SACHS, 2004, p. 13). Nessa linha, Sen (2000) considera que o desenvolvimento
esta entrelacado com a oportunidade dos cidaddos de exercerem sua liberdade de
escolha como meio para o desenvolvimento, e ndo apenas o crescimento da renda ou do
produto interno bruto de um pais.

Para a compreensdo do desenvolvimento sustentavel, é preciso detalhar a forma
pela qual se d& o aumento da renda per capita. O processo produtivo gera bens e
servicos que sdo colocados a disposicdo da coletividade humana, denominados
genericamente de oferta. Essa oferta pode ser adquirida pelos individuos em fungéo de
sua renda, ou seja, de sua capacidade de compra. Se 0 processo produtivo atende as
necessidades de aquisicdo da populacgdo, gera-se um equilibrio que ndo leva ao aumento
da produtividade como também ndo contribui para o desenvolvimento de novos
processos produtivos. De outra forma, se a demanda da coletividade humana é maior
que a oferta, sdo desenvolvidos esforcos para atender a demanda, do que deriva o
desenvolvimento econdmico, supondo-se uma sociedade em equilibrio, com capacidade

de geracdo de renda. No entanto, pode o setor produtivo gerar um montante maior de
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bens e servigos do que é necessario a sobrevivéncia da sociedade, derivando um
excedente de producdo que passa a poder ser consumido por uma minoria. Na medida
em que essa minoria aumenta sua capacidade produtiva a custos mais baixos em virtude
de inovacdo tecnologica e, com isso, aumenta sua renda, geram-se grandes diferencas
que possibilitam dividir os paises e regides de um mesmo pais em pobres e ricos, ou
desenvolvidos e em desenvolvimento, periféricos e centrais, como duas faces de uma
moeda (ELLIOT, 2006; FURTADO, 1974a).

A partir de 1990, essa dindmica passou a ser questionada em vista das enormes
diferencas entre paises desenvolvidos e em desenvolvimento e da desigualdade de
distribuicdo de renda, que se tornaram mais evidentes com a globalizagéo, ou seja, o
imediatismo e a intensidade com que 0s varios processos de interacdo entre diferentes
regides passaram a ocorrer (ELLIOT, 2006).

Ficou explicita a dificuldade de povos pobres poderem desfrutar de formas de
vida dos atuais povos ricos sem que houvesse um movimento real que lhes
possibilitasse um aumento de renda per capita, sem reforcar a necessidade de destruir o
meio fisico, a natureza, e a preservacao de suas formas de cultura (FURTADO, 1974b).
Ficou evidente também que o desenvolvimento econdmico, tal como fora preconizado
até 1990, falhara e estava condenado a criar e esconder as desigualdades espaciais, 0s
prejuizos para as culturas e os valores locais, perpetuar a pobreza e as condicdes de
trabalho e de vida, produzindo meios ndo sustentaveis e infringindo os direitos humanos
e a democracia, como foi expresso por Hodder (2000). Houve o reconhecimento de que
0s processos econdmicos, politicos, ambientais e sociais excluiam diversas
coletividades humanas, do que derivaram o0s conceitos de desenvolvimento humano,
territorial e sustentavel (SZIRMALI, 2005).

O desenvolvimento deveria ser racional, na aplicacdo dos conhecimentos
tecnoldgicos; ser planejado, buscando coeréncia na adocdo de medidas de controle para
permitir a modificacdo de condicBes indesejaveis; aumentar a produtividade per capita
e por trabalhador pela industrializagdo; promover uma melhoria dos padrdes de vida; ser
eficiente na busca de parcerias; consolidar a integracdo nacional; possibilitar a
independéncia nacional; permear a democratizagdo politica compreendida em seu
sentido mais amplo e, finalmente, aumentar a disciplina social tornando obsoleta a agédo
impositiva dos governos sobre a populacdo (SZIRMALI, 2005). Dai derivou o conceito
de desenvolvimento humano.

Segundo Sachs (2004), o desenvolvimento humano € outra forma de perceber o

desenvolvimento, pela absorcdo dos conceitos de igualdade, equidade e solidariedade,
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visando ao desenvolvimento em longo prazo e ndo apenas almejando o acimulo de
riquezas materiais.

O conceito de desenvolvimento humano pressupde que o conhecimento nao é
apenas fundamental para o crescimento econémico, mas constitui um fim em si, ja que
gera empoderamento, autoconfianga e melhoria das relagbes sociais e comunitarias
(BELLU, 2011). O United Nations Development Programme (UNDP ou PNUD — em
portugués) publicou, em 1990, o Relatdrio de Desenvolvimento Humano, redigido sob a
orientacdo de Mahbubul Hag, no qual o desenvolvimento humano é definido como um
processo de aumento das escolhas humanas, cujos pontos criticos ou critérios s&o:
possibilitar vida longa saudavel, ter acesso ao conhecimento, a educacgéo, e gozar de um
padrdo de vida decente. Adicionalmente, esse desenvolvimento deve incluir liberdade
politica, social e econémica, garantia dos direitos humanos e respeito a pessoa, direitos
que sdo considerados como a habilidade de se misturar e conviver com outras pessoas
sem se sentir envergonhado de aparecer em puablico (UNITED NATIONS
DEVELOPMENT PROGRAMME, 1990).

O Relatério do PNUD considera que o desenvolvimento humano deve
contemplar tanto a formacdo das capacidades humanas como aprimoramento da salde,
do conhecimento e das habilidades, quanto o uso que as pessoas fazem do
conhecimento que detém, seja para lazer, producdo, seja para se manterem social,
cultural e politicamente ativas. Dai decorre que a renda € uma das opcdes dos seres
humanos, embora seja a mais importante para sua sobrevivéncia, mas ndo representa a
totalidade de seu desenvolvimento porque o centro é sua individualidade (UNITED
NATIONS DEVELOPMENT PROGRAMME, 1990).

Em relacdo ao desenvolvimento humano, Sen (2000) considera que deve ter foco
também na liberdade, jA que o desenvolvimento deve ser um processo integrado a
expansdo de liberdades. Significa dizer que o crescimento econdmico, 0S avangos
tecnoldgicos e as mudancas politicas devem contribuir para liberdades especialmente
direcionadas a nutri¢cdo, ao combate a pobreza, ao acesso a salde e a vida, reduzindo a
mortalidade infantil.

Outro critério de desenvolvimento focaliza o territorio. Criado pela Food and
Agriculture Organization of United Nations (FAO) a partir da consideragdo de que o
desenvolvimento rural ndo é um processo fortuito, mas o produto das modificagdes
econdmicas e sociais dos paises, num contexto politico de globalizagdo (FOOD AND
AGRICULTURE ORGANIZATION OF UNITED NATIONS, 2005). As dimensfes

desse desenvolvimento incluem um conjunto de interrelagbes entre as areas rurais e
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urbanas em um espaco caracterizado pela existéncia de polos de atracdo para atividades
humanas conectadas a sistemas de informacéo e de infraestrutura de transportes. Esse
contexto do desenvolvimento foi diferenciado do desenvolvimento econémico porque a
producdo de bens, de servicos e as atividades humanas sdo determinadas por
conglomerados com caracteristicas proprias, dependentes de sua situagdo geogréafica
(BELLU, 2011).

A caracterizacdo do desenvolvimento territorial leva em consideracdo a
necessidade de politicas publicas nacionais e internacionais capazes de obedecer a
dindmica territorial, para que as comunidades humanas possam alcancar o
desenvolvimento nas modalidades por elas privilegiadas ou que as caracterizam. E o
desenvolvimento que respeita os saberes e os valores locais, obedecendo as premissas
do desenvolvimento humano (FOOD AND AGRICULTURE ORGANIZATION OF
UNITED NATIONS, 2005).

Na medida em que as crises da economia capitalista se intensificaram, as criticas
ao modelo de desenvolvimento econdmico também ocorreram, 0 que suscitou
discussbes sobre as diferencas entre os paises, as desigualdades entre paises
desenvolvidos (que alcangaram altos niveis de renda per capita, de servicos de saude,
de educacdo, de trabalho) e paises em desenvolvimento (SANTOS et al., 2012). Esses
paises ainda buscavam caminhos de desenvolvimento relacionados ao crescimento
econémico (passando do processo produtivo agricola para o industrial e de servigos), de
governanca (evoluindo de regimes autocraticos para a democracia) e de padrbes de
consumo (de mercados locais para os internacionais) (BELLU, 2011).

Ficava evidente que o conceito de desenvolvimento econémico nao era
adequado para interpretar a evolugdo presente e futura das comunidades humanas, bem
como ndo contemplava o0s prejuizos decorrentes desse desenvolvimento. Era
compulsorio contextualizar o significado e a importancia da dicotomia entre paises
desenvolvidos e em desenvolvimento, revisitar os processos pelos quais foi concebido o
desenvolvimento e redesenhar os processos de desenvolvimento locais, nacionais e
globais, considerando-se os limites dessas possibilidades.

As premissas a que o desenvolvimento deveria atender, expressos por Szirmai
(2005), ndo poderiam ser alcangadas se a economia prosseguisse dissociada da natureza,
porque ndo existem atividades produtivas sem elementos naturais. A partir desse
entendimento, decorreu o deslocamento da énfase no crescimento econémico continuo

para 0 compromisso com a natureza, dando origem ao ecodesenvolvimento, ao
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desenvolvimento sustentavel, a economia ambiental neoclassica e a economia ecoldgica
(AMAZONAS, 2009; SANTOS et al., 2012).

2.1.2 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

O ecodesenvolvimento teve origem em reunifes do Clube de Roma, uma
associagdo internacional com trinta membros de dez nacionalidades, o qual inclui
pesquisadores, industriais, professores, economistas e humanistas, que se reunia para
discutir assuntos gerais de interesse para a humanidade. Em 1972, a reunido do Clube
buscou responder a aspectos que afligiam pessoas de todas as ragas, como: “a pobreza
em meio a abundéancia, a degradacdo do meio ambiente, a perda da fé nas instituicGes, o
crescimento urbano descontrolado, a inseguranca no emprego, a aliena¢do da juventude,
a rejeicdo dos valores tradicionais e a inflacdo e outras rupturas econdmicas e
monetarias” (MEADOWS et al., 1972, p. 10-11). No relatério final, publicado sob o
titulo Limits of growth, os pesquisadores emitiram trés conclusGes: a) se 0 crescimento
populacional, a industrializacdo, a poluicdo, a producdo de alimentos e a deplecéo de
recursos prosseguirem sem modificacdo, os limites do crescimento neste planeta serdo
alcancados em cerca de 100 anos e o resultado mais provavel seré tanto o declinio da
populacdo como da capacidade produtiva; b) é possivel alterar esse crescimento e
estabelecer uma condicao de estabilidade ecoldgica e econdmica sustentavel no futuro, a
partir de um equilibrio que atenda as necessidades de cada pessoa e ofereca a cada um a
oportunidade de desenvolver seu potencial humano; c) se as pessoas decidirem pela
segunda opcdo em detrimento da primeira, quanto mais cedo iniciarem a busca dessa
solucdo tanto maior sera a chance de sucesso (MEADOWS et al., 1972).

O Clube de Roma, ao lancar as premissas do ecodesenvolvimento, admitiu que o
modelo de desenvolvimento que poderia assegurar condigdes de vida para as geracoes
futuras incluia o congelamento do crescimento populacional, do capital industrial e das
formas de consumo, a fim de alcancar a estabilidade econdémica e ecoldgica, dando
origem a tese de crescimento zero (SANTOS et al., 2012). Embora essa proposta tenha
sido a primeira tentativa de associar o desenvolvimento ao respeito a natureza, de forma
a possibilitar o ndo esgotamento dos recursos naturais, ndo encontrou aceitagdo nos
meios cientificos e académicos, nem nos meios produtivos (BERR, 2009; SANTOS et.
al., 2012).
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A partir do alerta do Clube de Roma, discussdes sobre o assunto culminaram
com um movimento internacional iniciado na conferéncia das Nagdes Unidas sobre
Meio Ambiente e Desenvolvimento, também em 1972, ganhando relevancia por discutir
a impossibilidade de suprimento de energia no planeta. Esse assunto sobrepassou a
importéncia entdo dada a discussdo das questfes econdémicas do Terceiro Mundo e
passou a ser considerada relevante por todos os paises a partir do Relatério intitulado
Our Common Future, conhecido como Relatério Brundtland, publicado em 1987, que
criou o conceito de desenvolvimento sustentavel (SOARES Jr; QUINTELLA, 2008).

O conceito de desenvolvimento sustentdvel seria aquele que atende as
necessidades presentes sem comprometer a habilidade de as futuras geragdes atenderem
a suas proprias necessidades. Implica a reducdo do uso de fontes exauriveis ou, no
minimo, assegurar que os beneficios advindos da exploracdo dos recursos naturais
criem um fluxo constante de renda através de geracdes, tornando apropriado o uso de
recursos renovaveis. Essa maxima aplica-se as fontes de energia, ao uso e a preservacao
dos estoques da pesca, da vida selvagem, das florestas, da 4gua e do ar. O conceito
também inclui a sustentabilidade das relacGes sociais, do equilibrio intergeracional e do
respeito ao ser humano (BELLU, 2011).

Como outros conceitos de desenvolvimento, o de desenvolvimento sustentavel
proposto no Relatorio Brundtland ndo tem clareza em seu enunciado, mas se diferencia
dos demais por pressupor a juncdo da maximizacdo da producdo econbémica com o
respeito aos imperativos sociais (reduzindo o sofrimento atual e futuro da raga humana)
e os ecoldgicos (pela protecdo da ecosfera) (SOARES Jr; QUINTELLA, 2008).

Diversas entidades internacionais adotaram esse conceito, para “marcar uma
nova filosofia do desenvolvimento que combina eficiéncia econdbmica com justica social
e prudéncia ecologica” (BRUSEKE, 1995, p. 35). Em outras palavras, houve o
reconhecimento da necessidade de acrescentar as dimensdes social e econémica 0s
elementos de sustentabilidade ambiental, territorial, espacial, cultural e politica
(SACHS, 2004). O desenvolvimento sustentavel, portanto, deve ser responsabilidade de
todos os cidaddos. As inferéncias e interpretacfes a partir desse conceito sdo muitas,
mas para Cavalcanti (1995, p. 9), “seria, em tultima instancia, assegurar a manutengao
do chamado capital natural”.

Costanza et al. (1997) explicam a assertiva de Cavalcanti (1995) ao afirmarem
que capital é considerado todo estoque de materiais ou informacdes que existem em um
determinado espaco de tempo. Os estoques de capital assumem diversas formas,

identificaveis como capital natural, representado por arvores, minerais, ecossistemas,
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atmosfera e agua; capital manufaturado, como prédios e maquinaria; e capital humano
que consiste nos corpos fisicos desses seres. No entanto, ha estoques de capital em
formas intangiveis, como a informacéo contida nos computadores, nos cérebros animais
e nos ecossistemas vegetais. Cada forma de estoque de capital gera, isoladamente ou em
conjunto com servigos de outros estoques de capital, um fluxo de servigos que pode ser
empregado para transformar materiais ou configuracOes espaciais de materiais, para
gerar beneficios humanos. O uso humano desse fluxo de servigcos pode ou ndo manter
intacto o estoque do capital original.

Ao admitirem essas premissas, Costanza et al. (1997) argumentam que 0
emprego dos estoques de capital é essencial para 0s servigcos dos ecossistemas, ou seja,
para o fluxo de materiais, energia e informacdes dos estoques de capital natural, o qual,
combinados ao capital manufaturado e de informacBes, gera beneficios humanos.
Decorre, pois, que 0 bem-estar humano depende essencialmente do capital natural, uma
vez que ele é a matéria-prima dos capitais manufaturados e de informagfes. Dessa
forma, quaisquer modificacdes do capital natural, discretas ou macicas, exercerao
impacto sobre os servicos dos ecossistemas e sobre o bem-estar humano, podendo
mesmo inviabilizar a sobrevivéncia da populacdo. Tais modificagdes ndo passam
necessariamente pelo fluxo econdmico, tal como ocorre com a formacdo do solo, os
ciclos da &gua e do ar, a regulacdo climatica, dentre outros capitais naturais.

Dessa forma, o desenvolvimento sustentdvel consiste em manter o
desenvolvimento econdmico, preservando o capital natural ou utilizando-o de forma a
obedecer a seus ciclos ou gerar bens e servicos que respeitem 0s ecossistemas, isto é,
trata-se de uma forma de pensar o desenvolvimento ndo predatério do uso da natureza
(CAVALCANTI, 1997). Esses pressupostos permitem conceituar o desenvolvimento
sustentavel como o processo de: “qualificar ou restringir crescimento econdmico,
reconciliando progresso material com a preservacdo da base natural da sociedade”
(BINSWANGER, 1997, p.30).

No entanto esse ndo é o unico conceito de desenvolvimento sustentavel uma vez
que, ao longo do tempo, outros enunciados modificaram seu foco conceitual, sem serem

entre si excludentes (Quadro 1).
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Quadro 1- Conceitos de desenvolvimento sustentavel enunciados de 1986 a 1991

Ano - Conceito
Autor(es)

1980 — Desenvolvimento sustentavel — desenvolvimento que significa alcangar a satisfacdo

Allen constante das necessidades humanas e a melhoria da qualidade de vida humana.
[...] um padrdo de transformagdes econdmicas estruturais e sociais (isto &,
desenvolvimento) que otimizam os beneficios societais e econdmicos disponiveis no
presente, sem destruir o potencial de beneficios similares no futuro. O objetivo primeiro
do desenvolvimento sustentavel é alcancar um nivel de bem-estar econémico razoavel e

1987 - equitativamente distribuido, que pode ser perpetuamente continuado por muitas gerac@es

Goodland, humanas [...] Implica usar os recursos renovaveis naturais de maneira a ndo degrada-los

Ledoc ou elimina-los, ou diminuir sua utilidade para as gera¢des futuras; implica usar 0s
recursos minerais ndo renovaveis de maneira tal que ndo necessariamente se destrua o
acesso a eles pelas gerac@es futuras. [...] Também implica a exaustdo dos recursos
energéticos ndo renovaveis numa taxa lenta o suficiente para garantir uma alta
probabilidade de transicdo societal, ordenada para as fontes de energia renovavel.

1987 — O critério de sustentabilidade requer que as condi¢des necessarias para igual acesso a base

Pearce dos recursos sejam conseguidas por cada geracao
O conceito de desenvolvimento econémico sustentavel quando aplicado ao Terceiro
Mundo [...] diz respeito diretamente a melhoria do nivel de vida dos pobres, a qual pode
ser medida quantitativamente em termos de aumento de alimentac&o, renda real, servicos

1987 - educacionais e de salde, saneamento e abastecimento de agua, etc. [...] e ndo diz respeito

Barbier somente ao crescimento econdmico no nivel de agregacdo nacional. Em termos gerais, 0
objetivo primeiro é reduzir a pobreza absoluta do mundo pobre por meio de providéncias
que minimizem a exaustdo de recursos, a degradacdo ambiental, a disrupgdo da cultura e a
instabilidade social.
Tomamos desenvolvimento como um vetor de objetivos sociais desejaveis e seus
elementos devem incluir: aumentos na renda real per capita, melhora no status nutricional

1988 — e da salde, mglhora educa}c!onal, acesso aos recursos, distribui,géo Qe ren~da mais j_usta,~

Pearce aumento nas liberdades basu‘:as. [..] DesenvoIV|mento_sustentavel é, entdo, uma situacdo

Barbie}, na qua! 0 vetor de desgnN\/onmentg aumenta monotonicamente sobre o Fempo.

Markandya Sumarlzamos as condigdes necessarias (para 0 deser_wolwmento susteptavel) como
‘constancia do estoque de capital natural’, mais estritamente, o requerimento para
mudancas ndo negativas no estoque de recursos naturais, como solo e qualidade do solo,
aguas e sua qualidade, biomassa e a capacidade de assimilacéo de residuos no ambiente.
A ideia basica de desenvolvimento sustentavel é simples no contexto dos recursos

1988 — naturais (excl_uindo ou ndo 0s renovéyeis) e ambientais: 0 uso desses ins:umos No processo

Markandya, de desenvolvimento deyg ser sustentz_alve_l a0 longo do tempo. [...] Se aplicarmos a ideia

Pearce a0s recursos, suster]tabllldade d~eve S|gn|f|ca_r que um dado estoqu_e _de recursos (&rvores,
qualidade do solo, &gua, etc.) ndo pode declinar; [...] deve ser definido em termos de
necessidade de que o uso dos recursos hoje ndo reduza as rendas reais no futuro.

1989 — Nossa definigio padrédo de desenvolvimentq sustentavel se_réf a de ndo d_ecll’nio do bem-

Pezzey estar per capita — por causa de seu apelo evidente como critério de equidade entre

geracdes

Fonte: Elaboragéo propria.

Além desses conceitos, merece atencdo o enunciado por Rattner (1991, p. 16),

ao afirmar que:

A incorporacdo da dimensdo ambiental nas estratégias e projetos de
crescimento econdmico ndo é condicdo suficiente nem para o
desenvolvimento sustentavel nem para a melhoria das condi¢des de vida
dos pobres e desprovidos. Em oposicdo as estratégias de crescimento
insustentavel — por razbes morais e ambientais — o paradigma alternativo
tera que satisfazer as necessidades basicas de todos entdo sé das minorias,
em todos os lugares e ndo somente nos povos de crescimento, como um
processo continuo contra a expansdo e contracdo das economias de
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mercado contemporaneas. Estratégias de desenvolvimento sustentavel —
servindo a todos, todo o tempo, sem destruir ou exaurir 0S recursos
existentes e produzir riscos e consequéncias ambientais e insuportaveis —
terdo que ser caracterizadas pela viabilizagdo econdmica, equidade social,
sustentabilidade, aceitabilidade estética [...] para tratar com estes
problemas (ambientais) e ao mesmo tempo fornecer condi¢des para o
desenvolvimento sustentavel — sera necessaria mobilizacdo e motivacao
de toda a sociedade para definir um estilo de vida com padrbes de
consumo e producdo de acordo com as necessidades basicas e estratégicas
de prioridade determinada através de processos democraticos pelos atores
sociais (Rattner, 1991, p. 16).

A analise desses conceitos contempla o crescimento econdmico e difere, assim,
dos conceitos enunciados pelo Clube de Roma (MEADOWS et. al., 1972, op. cit.),
como também ressalta a insuficiéncia da incorporacdo da dimensdo ambiental para
alcancar o desenvolvimento sustentavel, admitindo que a melhoria das condicbes de
vida seja pressuposto fundamental (BARONI, 1992). Em outras palavras, o
desenvolvimento sustentavel baseia-se no crescimento econdmico, porém dele se
diferencia qualitativamente pela possibilidade de aumentar a quantidade de bens nédo sé
econdmicos, mas também ecoldgicos e socioculturais, aliando, portanto, a justica social
a conservacdo dos recursos naturais. Essa correlagdo beneficia as oportunidades
igualitarias, do que resulta um maior nimero de pessoas esclarecidas e mais
desenvolvimento com foco na qualidade de vida humana, tendo os individuos como
beneficiarios e instrumentos do processo de transformacao historico-cultural, o que gera
mais bem-estar para o conglomerado social em seu todo (ASSIS, 2006).

Ao ampliar a abordagem sobre o desenvolvimento sustentavel, é necessario
ressaltar que essas modificacdes do conceito derivaram de debates sobre a relacdo entre
crescimento econdmico e meio ambiente, ja que “o sistema econdmico ¢ considerado
um organismo vivo e complexo, que ndo atua independentemente do sistema natural
que lhe sustenta” (ANDRADE; ROMEIRO, 2011, p. 3).

Mueller (2007) apresenta o esquema de interrelagdes do sistema econémico com
0 sistema ambiental e demonstra que dele s&o retirados recursos a titulo de insumos para
a producdo de bens e devolvidos sob a forma de residuos ou rejeitos poluentes, do que
derivou considerar que a poluicdo é a externalidade negativa do desenvolvimento

econdmico, a qual compromete o bem-estar das populagdes (Figura 1).
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Figura 1 — RelagBes entre o sistema econémico e 0 meio ambiente
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Fonte: Adaptado de Mueller (2007, p. 465).

Para a economia neoclassica, no entanto, fundamentada na utilidade, o aspecto
de bem-estar era uma categoria ndo econdmica, expressa por meio do ordenamento de
preferéncia dos individuos, e ndo em unidades monetarias. Esse posicionamento da
economia neoclassica ndo se coadunava com o pensamento da sustentabilidade ou do
desenvolvimento sustentavel, voltados para o bem-estar social, cultural e econémico,
como foi ressaltado por Sachs (2004), porque havia uma limitacdo para determinar o
valor monetério atribuido pelos individuos ao bem-estar, a preservacdo do meio
ambiente, o que feria a racionalidade do pensamento econémico (AMAZONAS, 2009).

A economia neoclassica admitia que o crescimento econdmico pudesse
solucionar os problemas de degradagdo ambiental, bem como aumentar o bem-estar e o
senso de justica social entre os parceiros do desenvolvimento. No inicio do crescimento
econbmico, a industrializacdo e a modernizacdo acarretaram maior consumo de recursos
naturais com consequente degradacdo do meio ambiente. Todavia, com o tempo, 0
crescimento econdmico contribuiria para o aumento do nivel educacional e melhor
distribuicdo de renda, favorecendo processos produtivos e mecanismos de consumo que
contribuiriam para a preservacdo do meio ambiente (ANDRADE; ROMEIRO, 2011).

Esse pensamento foi criticado a partir da Segunda Grande Guerra, devido ao
reconhecimento de que a expansdo da economia ndo tinha limites e a degradacdo do
meio ambiente era evidente em todos 0s paises, rico e pobre. A Economia viu-se
compelida a incorporar em seu esquema analitico a problematica ambiental, ja que o
meio ambiente tinha uma capacidade finita de assimilar dejetos e suportar a degradacao
mantendo o bem-estar da raga humana. Os debates sobre a possibilidade da escassez de
recursos naturais fez com que se desenvolvesse a teoria ambiental neoclassica, tendo
por substrato o bem-estar. Considerou-se que era necessario adotar mecanismos de

controle da polui¢do nos custos e beneficios do desenvolvimento econdmico. Em outras
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palavras, a teoria ambiental neoclassica admitiu 0 meio ambiente como provedor de
recursos para o sistema economico e, em assim fazendo, passou a considerar 0S custos
para atingir o padrdo 6timo de consumo de recursos naturais, de manejo da degradacao
consequente (ANDRADE; ROMEIRO, 2011).

Da necessidade de valoragdo econémica dos recursos naturais (especialmente
dos ndo renovaveis) e da assuncdo do bem-estar como grandeza-chave do crescimento
econémico, resultou a Economia Ecoldgica, baseada nas Leis Termodindmicas de
Conservacdo e Entropia, isto €, de fluxos materiais e energéticos entre o sistema
econdmico e 0 meio ambiente. Considera a precificagdo ou valoragdo das externalidades
geradas nas transag0es com o0 meio ambiente. Admite a necessidade de se estimarem 0s
custos sociais do uso de recursos naturais, incorporando tais custos aos demais em
valores de mercado, para subsidiar a tomada de decisdo do sistema econémico. Significa
dizer que a Economia Ecologica passou a valorar “a mudanga de bem-estar das pessoas
apo6s mudancas na quantidade de bens e servicos ambientais, seja na apropriagdo por uso
ou ndo” (ANDRADE; ROMEIRO, 2011, p. 13).

Para tanto, a economia ecoldgica requer a integracdo de conceitos das ciéncias
econdmicas aos das ciéncias naturais, numa atividade transdisciplinar, a fim de fornecer
solucdes para os problemas ambientais (Van der BERGH, 2000). Com isso, admite que
a economia é um subsistema fechado, de um sistema global, finito, materialmente
fechado, aberto ao fluxo de energia, mas limitado, que impde limites ao sistema
econdmico. Decorre, pois, que a Economia Ecoldgica recrimina o uso irresponsavel dos
recursos naturais e do meio ambiente, bem como a desconsideragao de sua finitude, pois
exige que 0s processos econdmicos incluam os custos de preservacdo ambiental
(ANDRADE; ROMEIRO, 2011).

A inclusdo desses custos nos processos econdémicos dos paises desenvolvidos é
facilitada, mas torna-se um desafio para os paises pobres e para as populacBes
periféricas, ja que esses necessitam aprender a exploracdo ecologicamente correta do
capital natural, respeitando suas origens produtivas (FURTADO, 1974b). Para tanto, as
populacdes periféricas, dada sua dependéncia dos recursos naturais, exigem do setor
privado uma mudanga nas praticas empresariais, incluindo as financeiras, ainda que
essas populacbes ndo possuam uma gestdo ambiental programada (TARREGA;
OLIVEIRA, 2007).

Admitindo como conceito de desenvolvimento sustentavel norteador da presente
pesquisa aquele enunciado por Rattner, em 1991, dada sua abrangéncia em relacdo aos

demais e o fato de ele incorporar a dimensdo ambiental as estratégias de crescimento
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econdmico, é propugnada a existéncia de uma responsabilidade social para se alcangar
um desenvolvimento sustentavel.

Em ultima anélise, € pertinente afirmar que o desenvolvimento sustentavel tem
como condig¢des sine qua non o envolvimento de todos os atores sociais e a viabilizagdo
financeira, atuando como agente facilitador para a distribuicdo de renda, a criagdo de
empregos com percepgdo pecuniaria digna, bem como facilitador de educagdo para
todos, de moradia em regifes saneadas que permitam a manutencdo da saude, dentre
outros aspectos que o desenvolvimento sustentavel engloba. Em outras palavras, “a base
do desenvolvimento sustentavel é um sistema de mercados abertos e competitivos em
que os precos refletem com transparéncia os custos, incluindo os ambientais”, tal como
afirma Almeida (2002, p. 34).

Populacdes periféricas assim como paises em desenvolvimento, dependem de
que o sistema financeiro permeie seu crescimento econdmico, uma vez que ndo dispdem
de recursos para custear 0s processos produtivos que respeitem o meio ambiente, do que
decorre a necessidade de compreender o processo histdrico da evolugdo do conceito de
responsabilidade social para responsabilidade socioambiental, e da responsabilidade das

institui¢des financeiras no desenvolvimento sustentavel.

2.2. AS RESPONSABILIDADES E O DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

A medida que os debates sobre desenvolvimento sustentavel foram ocorrendo e
a midia passou a veicular o conceito, a sociedade passou a participar de tais debates e
novos aspectos societarios foram alvo de questionamentos, entre 0s quais estava a
responsabilidade (OMANN, SPANGENBERG, 2002).

Responsabilidade é a capacidade de assumir as consequéncias dos atos,
praticados ou omitidos, sejam tais consequéncias positivas, sejam negativas. Dessa
forma, no contexto do desenvolvimento sustentavel toda e qualquer empresa ou
instituicdo, pelo fato de ser integrada e gerida por atores sociais, tinha responsabilidade
para com a manutencdo para as geracOes futuras dos recursos naturais, renovaveis ou
ndo (McKENZIE, 2004).

Participantes da | e da Il Conferéncias das Nagdes Unidas sobre Meio Ambiente
e Desenvolvimento passaram a questionar o papel dos paises desenvolvidos em relacédo

aos nao desenvolvidos — a responsabilidade dos ricos para com o0s pobres, a
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responsabilidade das empresas para com a sociedade — do que se originou o termo
responsabilidade social, conceituado por Oliveira (1984, p. 205) como:

[...] a capacidade de a empresa colaborar com a sociedade, considerando
seus valores, normas e expectativas para o alcance de seus objetivos. No
entanto, o simples cumprimento das obrigaces legais, previamente
determinadas pela sociedade, ndo sera considerado como comportamento
socialmente responsavel, mas como obrigacdo contratual 6bvia, aqui
também denominada obrigagdo social.

McKenzie (2004) afirma que era necessario que o desenvolvimento sustentavel
deixasse de ser objeto de propaganda para se tornar uma mudanga comportamental,
gerencial e social, voltada para 0 bem-estar comum e a preservacdo do meio ambiente.
Em uma analise mais detalhada, era necessario estabelecer relagdes mais justas entre o
meio ambiente, a economia e a sociedade. Esquematicamente, era preciso passar de um
esquema concéntrico (parte A da Figura 2) para um esquema de circulos que se

interpenetram, mantendo a independéncia da forma e, portanto, da importancia (parte B

da Figura 2).
Figura 2 — Representacdo esquematica das concepgdes de interrelacéo setoriais
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Fonte: Adaptado de McKenzie (2004, p. 4-5).

O esquema de trés circulos passou a representar o desenvolvimento sustentavel
que contemplasse a prosperidade econémica, a qualidade ambiental e a justica social,
enquanto aspectos independentes que deveriam participar do desenvolvimento, porém
inter-relacionados, sem que um atuasse como fator impeditivo do outro. No entanto,
apesar dos discursos e pronunciamentos favoraveis ao desenvolvimento sustentavel, a
realidade era outra, conforme registrou o Relatorio da Iniciativa Global (2000).

Enquanto os setores econdmico e ambiental eram priorizados, o setor social permanecia
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congelado. A sociedade ndo experimentava melhoria, fosse de qualidade de vida, de
alimentacdo, de moradia, de educacao ou de salde (DILLARD, DUJON, KING, 2010).

Admitia-se que, sendo a Terra um sistema biofisico limitado, nenhum
subsistema nela existente e dependente da biosfera poderia ter crescimento ilimitado, a
menos que o fizesse em detrimento de outro subsistema. Adicionalmente, observava-se
a degradacdo do meio ambiente, o consumo ilimitado do qual derivava o esgotamento
dos recursos ndo renovaveis e renovaveis, assim como 0 aumento de rejeitos
consequentes do consumo. Desse modo, o subsistema que crescia de forma ilimitada era
0 econdmico, o que desencadeou discussdes acirradas entre as diversas institui¢des do
setor. Dividiram-se entre aquelas que buscavam novo estilo gerencial facilitador de
crescimento, sem prejuizo para 0 meio ambiente e com justica social, e outros que nédo
abdicavam de lucros vultosos, com o esgotamento de recursos, 0 aumento de rejeitos e 0
prejuizo das comunidades circundantes ou periféricas (AFEISSA, 2008).

A busca de justica social, ou seja, de crescimento do subsistema social para o
desenvolvimento sustentdvel com responsabilidade social deu origem, no Brasil, ao
surgimento de algumas organizacGes ndo governamentais (ONGS) caracterizadas como
0 Terceiro Setor, por ndo serem publicas nem privadas. Essas organizacdes eram a
materializacdo da democracia porque assumiam um papel importante para o subsistema
social e para a responsabilidade social voltada para o desenvolvimento sustentavel.
Desvinculadas das instituicdes historicamente admitidas como atores do setor
econdmico, exerciam pressdo sobre ele e assim contribuiram para 0 aumento das
reivindicacdes do subsistema social, ao tempo em que atuavam indiretamente no
subsistema ambiental na tentativa de preserva-lo. Favoreciam o empoderamento dos
cidadaos, informando-os quanto aos riscos ambientais e traziam para o setor econdmico
novas formas produtivas ambientalmente corretas, como o reaproveitamento de residuos
reciclaveis, cursos de formacdo de mdo de obra béasica, mutirdes de construcdes
comunitarias, formacao de microempresas de servicos, etc. (CRUZ et al., 2008).

Pelo fato de a sustentabilidade social ter por foco aspectos centrados em pessoas,
como educagdo, experiéncia, habilidades, renda, emprego, centro de interesse das
ONGs, divergindo dos interesses das instituicdes econdmicas em detrimento do social e
do meio ambiente, gerou-se um clima de tensdo que deu forca e visibilidade a
responsabilidade social (OMAN, SPANGENBERG, 2002; RATTNER, 1991).

Em 1992, o livro-relatério Mudando o Rumo — uma perspectiva empresarial
global sobre desenvolvimento e meio ambiente (ALMEIDA, 2002) introduz conceitos

como ecoeficiéncia e a visdo do controle ambiental como uma vantagem competitiva,
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considerando ainda que a sustentabilidade precisava ser vista e adotada ndo s pelo
governo, mas também pelas empresas e pela sociedade como um todo. Esse alerta fez
com que 0s empresarios passassem a refletir sobre o controle ambiental como uma
vantagem competitiva, por meio da combinacdo de instrumentos de comando e controle
e autorregulacéo (ALMEIDA, 2002; PEREIRA, 2000).

A vantagem competitiva residia na possibilidade de responder positivamente a
pressdo da sociedade civil e a mudanca de paradigmas no setor publico. Foi nesse
contexto que as organizacOes financeiras passaram a adotar praticas e a desenvolver
programas voltados para o desenvolvimento sustentavel, até mesmo porque, tal como
ocorre em qualquer ramo de negdcio, independentemente do porte, direta ou
indiretamente elas utilizavam servigos decorrentes da biodiversidade, tendo, portanto, a
obrigacdo de preserva-la, o que passou a se constituir um desafio (VIOLA, 1987;
ALONSO, COSTA; MACIEL, 2007).

2.3 AS INSTITUICOES FINANCEIRAS E O DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

Para que se compreenda a ligacdo entre as instituicbes financeiras e o
desenvolvimento sustentavel numa dimensdo mais ampla, ndo restrita aos impactos que
sua atividade pode representar para 0 meio ambiente, & preciso considerar a
hierarquizacédo de valores, proposta por Sachs (2010) ao conceituar sustentabilidade.

Esse autor defende que a sustentabilidade, tomada em seu sentido mais
abrangente, requer que se assegure a sustentabilidade social, por ser a propria finalidade
do desenvolvimento. No entanto a sustentabilidade social estd centrada na
sustentabilidade cultural da qual decorre a sustentabilidade do meio ambiente, mas
também depende da distribuicédo territorial das pessoas e das atividades, corolério base
para a sustentabilidade econémica. Dessa forma, as institui¢des financeiras passam a se
constituir em agentes importantes de sustentabilidade na medida em que podem
cooperar para a sustentabilidade econémica, considerada como necessidade para o
equilibrio entre 0 meio ambiente e a sociedade, na dependéncia da sustentabilidade
politica nacional e internacional (SACHS, 2010) (Quadro 2).
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Quadro 2- Caracteristicas dos critérios de sustentabilidade segundo Sachs

Critérios de
sustentabilidade

Caracteristicas

Social

Cultural

Ecoldgica

Ambiental

Territorial

Econbmico

Politica

(nacional)

Politica
(internacional)

a) Alcance de um patamar razoavel de homogeneidade social;

b) Distribuicdo de renda justa;

c) Emprego pleno e/ou autbnomo com qualidade de vida decente;
d) lgualdade no acesso aos recursos e servicos sociais

a)  Mudancas no interior da continuidade (equilibrio entre respeito a tradicdo e
inovacdo);

b) Capacidade de autonomia para a elaboracéo de um projeto nacional integrado e
enddgeno (em oposicdo as copias servis dos modelos alienigenas);

¢) Autoconfianca combinada com abertura para o0 mundo

a) Preservacédo do potencial do capital natureza na sua producéo de recursos
renovaveis;
b) Limitar o uso dos recursos ndo renovaveis

Respeitar e realcar a capacidade de autodepuracdo dos ecossistemas naturais

a) Configuracdes urbanas e rurais balanceadas (eliminacao das inclinagdes urbanas
nas alocacgdes do investimento publico);

b) Melhoria do ambiente urbano;

¢) Superacdo das disparidades inter-regionais;

d) Estratégias de desenvolvimento ambientalmente seguras para as areas
ecologicamente frageis (conservagdo da biodiversidade pelo
ecodesenvolvimento)

a) Desenvolvimento econdmico intersetorial equilibrado;

b) Seguranca alimentar;

c) Capacidade de modernizagdo continua dos instrumentos de producéo; razoavel
nivel de autonomia na pesquisa cientifica e tecnoldgica;

d) Insercdo soberana na economia internacional

a) Democracia definida em termos de apropriacdo universal dos direitos humanos;

b) Desenvolvimento da capacidade do Estado para implementar o projeto nacional
em parceria com todos 0s empreendedores;

c) Nivel razodvel de coesdo social

a) Eficacia dos sistemas de prevencdo de guerras da ONU, na garantia da paz e na
promocao da cooperagdo internacional;

b) Um pacote Norte-Sul de codesenvolvimento, baseado no principio de igualdade
(regras do jogo e compartilhamento da responsabilidade de favorecimento do
parceiro mais fraco);

¢) Controle institucional efetivo do sistema internacional financeiro e de negdcios;

d) Controle institucional efetivo da aplica¢do do Principio da Precaugdo na gestdo do
meio ambiente e dos recursos naturais; prevencdo das mudancas globais
negativas; protecao da diversidade bioldgica (e cultural) e gestdo do patriménio
global como herangca comum da humanidade;

e) Sistema efetivo de cooperagdo cientifica e tecnoldgica internacional e eliminacéo
parcial do carater de commodity da ciéncia e tecnologia, também como
propriedade da heran¢a comum da humanidade

Fonte: Adaptado de Sachs (2010, p. 85-88)
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2.3.1 Contexto geral

Essa linha de raciocinio passou a ganhar tal forca que Sarokin e Schulkin (1991)
consideraram 0 negdcio bancério inextricavelmente ligado a qualidade do ambiente
natural por ter responsabilidade sobre o fluxo de matérias-primas, produtos acabados e
empregos.

Desenvolver programas e alterar rotinas para contemplar a sustentabilidade
exigia das instituigdes financeiras uma mudanga organizacional que ndo poderia ser
feita de forma abrupta. Ela obedeceu a um curso de transformacdes, desde uma atitude
ambiental reativa, caracterizada pela predisposicdo de retardar a implantacdo e resistir
as legislacBes ambientais por entenderem que contribuir para com a sustentabilidade
representaria um aumento de custos sem retorno financeiro, até assumir o
desenvolvimento da sociedade em direcdo a sustentabilidade como missdo mediante o
fomento de projetos que maximizam esse retorno em contraposicdo ao retorno
financeiro (JEUCKEN; BOUMA, 1999). Entre esses estagios extremos estdo o
comportamento preventivo, que considera 0s custos ambientais e a ecoeficiéncia,
evoluindo para uma instituicdo financeira ofensiva, que desenvolve e comercializa
produtos e servicos ecologicamente corretos, tais como, fundos de investimentos
ambientais e financiamento de projetos de energia limpa e manejo sustentavel da
natureza, apresentados sob a forma de Relat6rios de Sustentabilidade, para que a
divulgacdo sirva de propaganda, aumentando sua competitividade, bem como de
incentivo a outras instituicdes financeiras (JEUCKEN; BOUMA, 1999).

Para atingir o estagio de banco sustentavel, com vantagem competitiva e fator de
diferenciacdo de seus concorrentes, é necessaria a adogdo da ecoeficiéncia, que pode ser
considera, em linhas gerais, como a integracdo de medidas de sustentabilidade social e
ambiental em suas atividades. Exemplos de tal integracdo sé&o: reduzir o consumo de
energia e de materiais em suas atividades; atribuir aos investimentos ambientais a
mesma importancia dos demais investimentos; valorizar a opinido dos consumidores
quanto a seus produtos e servi¢os, manter aberto o didlogo com os diversos atores
sociais, incluindo stakeholders, para o planejamento e a avaliagdo das atividades
desenvolvidas, dentre outras a¢des (SANTOS; FINAZZI, 2008).
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Essas a¢Bes integram, a um s6 tempo, a evolugdo de uma organizagdo financeira
em direcdo a sustentabilidade, como também em direcdo a responsabilidade social e
ambiental, porque denotam o respeito para com a preservacdo do meio ambiente e para
com a formacdo de uma sociedade mais justa (TOSINI; VENTURA; CUOCO, 2008).

Para considerar ainda a evolucdo da filosofia das organizacbes financeiras, é
relevante estabelecer as bases da responsabilidade socioambiental, para ndo as
descaracterizar ou interpretar erroneamente suas acoes, tal como alerta o Instituto Ethos.
A responsabilidade socioambiental das instituicdes financeiras reside em focalizar sua
cadeia de negbcios e suas preocupagdes para um grande publico (acionistas,
funcionérios, prestadores de servigo, fornecedores, consumidores, comunidade, governo
e meio ambiente), buscando entender e atender a suas demandas e necessidades,
incorporando-as em seus negocios. Pode-se afirmar, portanto, que a responsabilidade
socioambiental trata diretamente dos negdcios da empresa e de como ela os conduz
(AVINA, 2010).

Esse conceito foi ampliado para englobar a responsabilidade social empresarial
(SER), conceituada pelo World Business Council for Sustainable Development
(HOLME, WATTS, 2000, p. 13) como:

(...) 0 compromisso continuo da empresa com seu comportamento ético e
com o desenvolvimento econdmico, promovendo ao mesmo tempo a
melhoria da qualidade de vida de sua for¢a de trabalho e de suas familias,
da comunidade local e da sociedade como um todo.

Desse conceito depreende-se que a relagcdo entre as instituicbes financeiras e o
desenvolvimento sustentavel foi se estreitando na medida em que a responsabilidade da
empresa foi sendo ampliada, visando a atender a comunidades ainda maiores,
distanciando-se da filantropia, de utilizar esse compromisso apenas como ferramenta de
propaganda ou forma de cumprir as leis (ALMEIDA, 2002).

O conceito de responsabilidade social empresarial, no entender de Almeida
(2002), legitima-se quando aumenta a contribuicdo a sociedade e diminui os impactos
das empresas sobre ela e a natureza A empresa gerencia as a¢oes de responsabilidade
para obter resultados visiveis que contribuam para o bem-estar da sociedade e,
finalmente, envolve os stakeholders para que compreendam os valores e 0s principios
dos gue atuam nas ou com as empresas, ou seja, quando a empresa admite como valores
de suas agdes o respeito aos direitos humanos, aos direitos trabalhistas, a protecdo
ambiental, ao bem-estar das comunidades e da sociedade. Em outras palavras, séo
instituigbes que assumem sua responsabilidade socioambiental e incluem em suas a¢des

a responsabilidade social empresarial; colocam em pratica o conceito de
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sustentabilidade, buscam o lucro reconhecendo o capital humano de uma sociedade,
bem como se percebem inseridas no planeta e responsaveis por ele (MAIA e PIRES,
2011).

Para que a assuncdo da responsabilidade socio-empresarial se torne realidade, foi
exigido das organizacOes financeiras que buscassem um modelo gerencial inovador,
saindo do quadro em que prevalece apenas a preocupacdo com o lucro e o crescimento
econbmico, para uma visdo segundo a qual o destaqgue é a responsabilidade
socioambiental que prega a utilizacdo de novas ferramentas de gestdo, auxiliando na
criagdo de novos processos produtivos (LEAL, 2009). Essas mudangas vao “desde as
etapas de consumo de matéria-prima e de insumos, até a destinacdo dos residuos
provenientes de seus produtos e servigos, € de sua inser¢ao social” (LEAL, 2009, p. 11).

Os debates sobre o desenvolvimento sustentavel passaram a constituir uma
preocupacdo para 0s setores econdémicos, uma vez que a economia, ao integrar os
sistemas ecoldgicos, também tem seu crescimento limitado. Para evitar o risco da
ruptura do equilibrio ecoldgico, o primeiro plano da sustentabilidade é talvez a forma
pela qual as companhias devem considerd-la em suas atividades. Adicionalmente, os
bons resultados de uma empresa ndo garantem a continuidade de seus negocios
isoladamente, uma vez que suas agdes determinam tais resultados. Assim, considerar a
sustentabilidade nos negdcios da empresa € mais que uma opcdo, é parte integrante do
negdcio (VASCONCELOS, 2011).

Pelos motivos ja apresentados, a sustentabilidade socioambiental nas financas
tem-se apresentado, ao longo dos ultimos anos, como essencial para o desenvolvimento
do setor, bem como para a prestacdo de contas a sociedade civil, que demanda das
instituicGes financeiras posturas que contribuam para a sustentabilidade, por considerar
que elas também tém papel relevante na busca do desenvolvimento (UNITED
NATIONS ENVIRONMENT PROGRAMME FINANCE INITIATIVE, 2011; VEIGA,
2006). Vé-se, portanto, que as estratégias adotadas pelas institui¢ces financeiras devem
considerar as consequéncias de seus financiamentos aos setores econémicos sobre as
atividades de cunho social, cultural e ambiental (LINS, WAINBERG, 2007) e em o
fazendo, devem conferir transparéncia a suas agdes para que possam ser constantemente
avaliadas pelos membros de todas as comunidades que estdo sob sua responsabilidade
(ASHLEY, 2010).

A medida que as institui¢des financeiras foram modificando seu estilo gerencial
para adequa-lo a sustentabilidade, os indicadores de desempenhos financeiros tornaram-

se incipientes para avaliar a complexidade das interacdes. Desse modo, emergiu o
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indicador de eficiéncia ecoldgica, que diz respeito ao estabelecimento de vantagem
competitiva sustentada, baseada em maior produtividade dos recursos materiais e
energia, com menor impacto ambiental, cujo fim é o desenvolvimento do homem e da
sociedade (CLACDS, 1999).

A partir das premissas apresentadas, compreende-se que, em 1992, a Declaragéo
Internacional dos Bancos para o Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentivel
estabeleceu um vinculo de compromisso dagueles com o desenvolvimento sustentavel.
Esse compromisso com a sustentabilidade ambiental configura-se a partir dos seguintes
aspectos: inser¢do do risco ambiental na avaliagdo do risco de investimento e dos
financiamentos; apoio ao desenvolvimento de produtos e servicos que promovam a
protecdo ao meio ambiente; operacfes internas das instituicbes financeiras e
autorizadas, incluindo a reducéo de gastos como o consumo de energia, &gua e materiais
(UNITED NATIONS ENVIRONMENT PROGRAMME, 1995).

Esse novo compromisso das instituicbes financeiras para com a sustentabilidade
ambiental passou a ser conhecido como sustentabilidade socioambiental nas financas, o
que significou a adoc¢édo de politicas gerenciais que minimizem os impactos decorrentes
das atividades de intermediagdo financeira, favorecendo sua competitividade em um
mercado com exigéncias crescentes de preservacdo do planeta, associada a melhoria da
gestdo ambiental por seus clientes (MATAROZZI, TRUNKL, 2008).

Para considerar a importancia das instituicdes financeiras no desenvolvimento
sustentavel, € preciso ressaltar que uma maior integracdo da mobilidade de capital e de
comércio leva a uma pressdao competitiva, tanto do mercado nacional como do
internacional, a qual induz a degradacdo ambiental, fruto da economia global
(GIDDENS, 2007). Dessa feita, os empréstimos financeiros devem considerar o
impacto ambiental das atividades produtivas para que possam contribuir para o
desenvolvimento sustentavel.

A responsabilidade socioambiental passa a ser uma iniciativa das instituicdes
financeiras na redugdo dos impactos sociais e ambientais que o setor produtivo causa ao
meio ambiente, seja ele de bens, seja de servicos. Significa dizer que o desenvolvimento
sustentavel trouxe para as instituicbes financeiras uma responsabilidade ndo apenas
social, mas ambiental e econémica, além de se converter em aumento de
competitividade (FURTADO, 2003).

No entanto, apesar de a adesdo dos bancos ao Protocolo Verde constituir uma
mudanca de acepcao, tal adesdo ndo assegura, por si s, a mudanca da forma pela qual

essas instituicOes se certificam de que os diversos setores por elas financiados cumprem
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os principios do Protocolo, fato socialmente relevante quando se considera que o papel
que as instituicBes financeiras detém pode nortear as politicas ambientais, com a
finalidade de alcancar o desenvolvimento sustentavel.

Apesar de tal importancia, destaca-se que o tema ndo tem sido objeto de
prioridade na pesquisa da academia brasileira, haja vista a escassez de estudos sobre a
matéria, 0 que retarda uma contribuicdo ao desenvolvimento do pais, a promocao da
sustentabilidade no setor produtivo, e o0 estimulo aos empresarios para que se

comprometam com o meio ambiente.

2.3.2 Os fatores de desenvolvimento sustentavel

Identificar a escassez de dados também motivou a escolha dessa tematica por
considera-la inovadora, configurando um campo de pesquisa em construcdo a merecer
atencdo da comunidade cientifica e da sociedade em geral, dados o impacto e a
responsabilidade socioambiental das instituicdes nas estratégias de preservacao do meio
ambiente.

Nas instituicdes financeiras, os debates sobre sustentabilidade tiveram inicio em
1980, mas ganharam importancia a partir de 1990, quando se considerou que o setor
financeiro, enquanto canal de financiamento para o setor publico e privado, é peca-
chave na busca da sustentabilidade socioambiental devido a sua influéncia sobre a
definicdo de politicas econdmicas de mercados financeiros no mundo e a destinacéo de
recursos para grandes projetos de investimento, isto é, projetos de aplicacdo de capital
na producdo de bens ou servicos com vista a obtencdo de ganhos de capital ou
investimentos compensatérios (UNITED NATIONS ENVIRONMENT
PROGRAMME, 2012; MASCARENAS, 2008). Esses investimentos podem certamente
incorporar a sustentabilidade socioambiental (MATTAROZZI, 2012).

A relacdo entre as instituicBes financeiras e o desenvolvimento sustentavel
oferece vérias vertentes de contextualizagdo. Quando se considera o impacto direto das
instituicdes financeiras no desenvolvimento sustentavel, é forgoso admitir sua
inexisténcia, j& que sua atividade ndo fornece servigos ou produtos de incidéncia
significativa direta sobre 0 meio ambiente. No entanto, seu impacto indireto, por meio
dos financiamentos concedidos ao setor publico ou ao privado, é representativo, e seu
papel de indutor do desenvolvimento sustentavel cria valor para os acionistas, quando

existe a inclusdo de indicadores sociais e ambientais de formas diversas, como: aumento
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no valor da reputagéo e da marca, aproximacdo de talentos, diminuicdo de gastos pelo
uso ecoeficiente das estruturas, melhoria no gerenciamento de riscos, novos produtos no
mercado que geram aumento de receita (LINS; WAIJNBERG, 2007).

A United Nations Environment Programme Finance Initiative (UNEP-FI),
principal referéncia global sobre finangas sustentaveis, integrada por mais de 200
instituicbes financeiras no mundo todo, considera que as instituicbes financeiras sao
fundamentais no processo de mudanca para uma sociedade sustentavel, por meio da
integracdo de critérios socioambientais em suas estratégias, operacdes administrativas,
logisticas e na gestdo de recursos humanos e naturais. A organizagdo admite ainda que a
integracdo de critérios de responsabilidade socioambiental na geracdo de produtos
financeiros, adotando finangas responsaveis, pode fomentar a transparéncia da
informacdo e educar clientes e provedores sobre seus deveres e direitos como
consumidores ambientais (UNITED NATIONS ENVIRONMENT PROGRAMME,
2012).

Segundo Lins e Waljnberg (2007), o financiamento é o principal canal de
impacto ambiental das institui¢ces financeiras. A reducdo do impacto ambiental, para
essas instituicdes, € representada pelo risco da descontinuidade da producédo de bens ou
servicos que foram financiados devido ao desrespeito as questdes ambientais. Por esse
motivo, os riscos das instituicdes financeiras sdo reduzidos quando, na andlise de
concessao do crédito, considera-se o risco de desrespeito as questdes ambientais, que
podem gerar custos e inviabilizar o pagamento do financiamento pelo tomador. Essa
consideracdo contribui para a instituicdo realizar uma gestdo mais eficiente e colaborar
para a reducdo do impacto ambiental. Assim, para Mattarozzi e Trunkl (2008, p. 39), "o
desafio da instituicdo financeira sustentavel é saber reconhecer estes impactos e agir
para altera-los em um sentido positivo", posto que atuar, hoje, sob a Otica sustentéavel,
constitui uma vantagem de ordem competitiva.

No setor privado, as instituicdes financeiras incluem em suas estratégias a
responsabilidade corporativa, por meio de produtos novos que estejam diretamente
conectados a inclusdo social ou a preservacdo ambiental, pela transformacdo dos
processos ja existentes ou, ainda, pela selecdo de seus fornecedores. No entanto, para
que possam incrementar seu desempenho socioambiental sem perder de vista sua
vocagdo econdmica, elas devem incorporar o desenvolvimento sustentdvel em sua
missao e estratégias, estabelecendo normas a serem obedecidas ao longo do periodo de
financiamento (VASCONCELOQOS, 2011).
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Considerando que as finangas sustentaveis sdo aquelas que “adotam principios e
diretrizes socioambientais e de governanca corporativa” (MATTAROZZI, 2012, p. 49),
outro aspecto da importancia das instituicdes financeiras no desenvolvimento
sustentavel é o fato de deterem poder sobre instituicbes ou pessoas que precisam de
recursos, razdo pela qual atuam como indutores da sustentabilidade. Na maioria das
economias em desenvolvimento, a saber, de paises periféricos, as instituicdes
financeiras estdo disponiveis apenas para uma minoria da populacdo que detém poder
econémico. No entanto, financiar pequenos produtores e empresas de pequeno porte
pode significar um projeto de investimento, uma vez que possibilitara um aumento de
producdo e uma maior chance de ganhos para a instituicdo financeira. Dessa forma, a
inclusdo financeira pode melhorar o desenvolvimento do setor financeiro e,
adicionalmente, exercer ainda maior impacto indireto sobre o desenvolvimento
sustentavel (UNITED NATIONS ENVIRONMENT PROGRAMME, 2006).

As instituicGes financeiras também podem contribuir para o desenvolvimento
sustentavel quando procuram transformar seu modelo gerencial para diminuir os
impactos ambientais de seu trabalho, de sua producdo ou servicos, reduzindo o consumo
de &gua, energia e recursos naturais, mediante o planejamento e a execugdo de
programas especificos. Essas atividades sdo fundamentais para o desenvolvimento
sustentavel, uma vez que representam os recursos produtivos da economia (ZAMCOPE,
ENSSLIN, ENSSLIN, 2012).

A competitividade entre as empresas e a globalizacdo da economia também sdo
aspectos importantes a considerar quanto a sua pratica, posto que conferem valor a
marca e permeiam a conquista de novos clientes. Segundo Giddens (2007), faz-se
necessario ter um caminho Unico, seja mundial, seja nacional, em que o Estado seja
mais flexivel ou, em suas palavras: “mobilize o poder dos Estados, mas que evite a
posicdo de maéao-de-ferro ao desenvolvimento” (GIDDENS, 2007, p. 38). Assim,
verifica-se que o interesse comum € a universalizacdo da economia, 0 que levara a
padrbes comuns, & difusdo do conhecimento, a formas igualitirias de alcancar o
desenvolvimento sustentavel, por meio da responsabilidade socioambiental corporativa,
inobstante a desigualdade social existente, pois a concorréncia econdmica e a
cooperagéo social marcham juntas.

Uma das iniciativas do setor financeiro concernente a sustentabilidade trata das
linhas de financiamento com caracteristicas especificas para projetos de natureza
socioambiental, oferecendo, entre outros beneficios, taxas de juros mais atraentes,

prazos mais longos ou descontos no valor principal, melhorando o desempenho
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econdmico-financeiro dessas instituicbes, por meio do aumento de receitas e, ainda,
melhoria no meio ambiente e nas comunidades. Tem-se como exemplo de produtos
dessa natureza financiamento para projetos de reducdo de residuos solidos ou emissédo
de afluentes, troca de combustivel liquido por gas natural, etc. (LINS e WAINBERG,
2007).

No Brasil, o compromisso das instituicdes financeiras para com 0
desenvolvimento sustentavel e a assuncdo de sua responsabilidade social empresarial

configura-se na adesdo ao Protocolo Verde, foco desta dissertacao.
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3 O PROTOCOLO VERDE - UMA HISTORIA, UM
COMPROMISSO

Compreender o Protocolo Verde como proposta de preservacdo ambiental e
responsabilidade social empresarial exige alguns conceitos histéricos, originados a
partir da discussédo em torno do meio ambiente na sociedade contemporanea, com 0s
problemas ambientais regulados pela economia e enquadrados em normas juridicas,
configurando a economia de mercado como 0 mecanismo para regular o equilibrio
ecologico e a degradacao ambiental.

Entre as fungBes cognitivas humanas estd a tomada de decisdes, baseada em
valores e crencas pessoais ou coletivas. Essas decisdes incluem também a liberdade de
escolha que as pessoas fazem sobre seu estilo de vida, as possibilidades de participacdo
social, o nivel de instrucdo que querem alcancar e 0s bens naturais que querem
preservar. No entanto, quando o assunto é meio ambiente, essa liberdade de escolhas,
essas decisdes afetam recursos exauriveis dos quais depende a vida humana (VEIGA,
2006).

Como ndo pode estabelecer um valor intrinseco a natureza, a ecologia passou a
fazer essa valoracdo a partir das funcdes que o meio ambiente exerce para 0s seres, isto
é, pela importancia dos processos de regulacdo ecoldgica, denominados servigos
ambientais (SILVA et al.,, 2009). Servigos ambientais expressam um conceito
enunciado de diversas formas na literatura. Alguns (WHATELY, 2008) os consideram
como servicos desempenhados pelo meio ambiente e que resultam em condigdes
adequadas a qualidade de uma vida sadia. Incluem servicos de aprovisionamento
(produtos obtidos diretamente dos ecossistemas, por exemplo, alimentos e agua),
servicos de suporte e regulacdo (por exemplo, controle de pragas e de enchentes) e
servicos culturais, intangiveis, como cultura e espiritualidade. Born e Talocchi (2002),
entretanto, consideram servigos ambientais os beneficios indiretos gerados pelos
recursos naturais ou pelas propriedades ecossistémicas nas inter-relacbes entre estes
recursos e a natureza.

Independentemente do conceito que se admita, o equilibrio entre atividades
econbmicas e preservacdo ambiental remete a forma pela qual serdo preservados 0s
recursos naturais, bem como os beneficios auferidos pelos seres a partir desses recursos

presentes na natureza (LEFF, 2000).
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As politicas publicas ambientais brasileiras sdo consideradas avancadas,
sobretudo pelo seu nivel de descentralizacédo e participacdo social (RIBEIRO, 2006).

Como instrumento inovador, o Protocolo Verde, representou uma resposta as
demandas do governo federal por uma gestdo ambiental mais focalizada, envolvendo as
institui¢Oes financeiras na divulgacdo de praticas ambientais em projetos financiaveis,
implementacdo da ecoeficiéncia nas empresas do setor, bem como capacitacdo para a
gestdo ambiental dos publicos interno e externo (BRITO, 1996).

Esse documento foi construido com base nos marcos regulatorios da politica

ambiental do Brasil.

3.1 MARCO REGULATORIO DA POLITICA AMBIENTAL NO
BRASIL

Apds sua participacdo na primeira Conferéncia da ONU sobre Meio Ambiente
em Estocolmo, em 1972, e para atender as demandas internacionais, o Brasil inaugurou
uma fase nova na sua politica ambiental, inobstante a tese que defendeu no encontro
internacional de que a protecdo do meio ambiente seria secundaria ao crescimento
econdmico para os paises em desenvolvimento. Assim, foi criada, em 1973, a Secretaria
Especial de Meio Ambiente (Sema), imbuida da conservacdo do meio ambiente, do uso
racional dos recursos naturais e da coordenacdo dos 6rgaos governamentais em todos 0s
niveis (MONOSOWSKI, 1989).

Como fruto do trabalho da Sema, foi aprovada a Lei n°® 6.938, de 1981, que
estabeleceu a Politica Nacional do Meio Ambiente, considerada por alguns autores
como a norma mais importante e avancada da legislacdo ambiental brasileira. Tal
normativo instituiu ndo s6 a base legal da politica, mas também elencou as instituicdes
responsaveis por formular a politica ambiental em todos os niveis de governo
(CAVALCANTI, 2004a). Foi considerada importante inovacdo. Ao exigir que as
atividades publicas e privadas obedecessem aos principios da legislagdo ambiental, o
Estado se responsabilizava por suas proprias acfes (MONOSOWSKI, 1989). Essa
politica tinha como objetivos, entre outros, o desenvolvimento econémico e social e a
preservacdo ambiental, bem como a obrigatoriedade de as instituicbes financeiras
exigirem licenciamento ambiental para o0s projetos a serem financiados
(CAVALCANTI, 2004a).
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Tal como ocorria em outros paises, o Brasil continuou a responder as
convengdes internacionais para a preservacdo do meio ambiente, ampliando seu arsenal
juridico. Assim, admite-se que assegurar a todos um meio ambiente ecologicamente
equilibrado como requisito para atingir o bem-estar social, incluido na Constitui¢éo
Federal Brasileira de 1988, pode ter sido influenciado pela participacdo do Brasil na
Convencédo de Viena para a protecdo da camada de ozbnio, em 1985, e por ter sido
signatario do Protocolo de Montreal, de 1987 (BRASIL, 1988).

No Art. n® 225 da Carta Magna, 0 meio ambiente foi considerado patriménio da
coletividade, um bem difuso e de valor intangivel, cabendo sua preservacdo ao Estado e
a sociedade (BRASIL, 1988). A Constituicdo Brasileira atribuiu aos governos locais a
responsabilidade de criar conselhos, estabelecer fundos especiais ambientais, bem como
criar legislacdo especial para promover praticas sustentaveis, privilegiando o modelo
descentralizado de gestdo (MONOSOWSKI, 1989; CAVALCANTI, 2004a).

A descentralizacdo da gestéo, no Brasil, ainda que formal, deu maior visibilidade
as questdes ambientais, assim como permitiu um avan¢o na estrutura dos Orgdos
ambientais de Estado, no inicio da década de 1990. A Carta Magna, ao descentralizar a
gestdo ambiental, admitia tacitamente o federalismo, ou seja, “o compartilhamento e a
distribuicdo do poder publico de forma a permitir que sejam atendidas as necessidades
dos cidaddos comuns, a0 mesmo tempo em que acomoda a diversidade de suas
circunstancias e preferéncias” (MOURA, JATOBA, 2012, p. 46). Adicionalmente,
admitia também o federalismo ambiental, mas ndo definia atribuicGes claras de
responsabilidade aos diferentes niveis de governanca, o que gerou conflitos entre a
Unido e os Estados, bem como entre o Estado e os Municipios, tornando ineficazes as
medidas de preservacdo do meio ambiente (MOURA, JATOBA, 2012).

As organizagGes ndo governamentais nacionais e internacionais passaram a
discutir a necessidade de implementacdo de um modelo de desenvolvimento ambiental e
social sustentavel, denunciando atos governamentais e nao governamentais que
degradavam o meio ambiente. Essa problematica foi o tema da Il Conferéncia das
Nacdes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (CNUMAD), conhecida
tambem como ECO-92, Rio-92, ou ainda, Cupula da Terra (FREITAS, AMBRIZZI,
2012).

Pode-se inferir a importancia da acdo das organizagdes ndo governamentais no
Brasil ao se identificar que, antecedendo a CNUMAD, “o governo adotou como
medidas emergenciais 0 bombardeio dos campos de pouso dos garimpos, fechamento

do poco de testes nucleares construido na Serra do Cachimbo, a demarcagdo do



50

territorio lanomami”, bem como criou a Secretaria do Meio Ambiente da Presidéncia da
Republica, transformada mais tarde em (Ministério do Meio Ambiente MMA), para que
pudesse ndo estar exposto a opinido publica internacional (ALBANO, 2013, p. 69;
LEME, 2010).

Os debates durante a CNUMAD, envolvendo quase duas centenas de chefes de
Estado e grande parcela de representantes da sociedade civil, trouxeram também o
universo empresarial para as questdes ambientais, do que resultaram crescentes
investimentos das empresas no meio ambiente, nos anos subsequentes.

Apesar da importancia do desencadeamento de discussdes sobre meio ambiente
com maior envolvimento da academia e da populacdo em geral, como mostra o trabalho
de Freitas e Ambrizzi (2012), a ECO-92, de uma forma geral, ndo produziu mecanismos
efetivos de alcance global para assegurar a aplicacdo de suas resolucfes. Nesse sentido,
0 sistema descentralizado da politica de meio ambiente brasileira, ao transferir a
responsabilidade pelo cumprimento das decisfes aos Estados, ndo evitou a priorizacao
dos interesses locais em detrimento da preservacdo do meio ambiente.

Entre essas redefinicbes voltadas para a preservacdo ambiental, citam-se a
aprovacdo da Lei de Crimes Ambientais e a criagdo do Sistema Nacional de Unidade de
Conservacao da Natureza (SNUC) (BRASIL, 2000). Enquanto a Lei proveu 0s 0rgaos
ambientais e o Ministério Publico de um instrumento que lhes garantia agilidade e
eficacia na punicdo aos infratores do meio ambiente, 0 que representou um marco na
legislacdo ambiental, em 2000, o0 SNUC fortaleceu a perspectiva de uso sustentavel dos
recursos naturais, das medidas compensatérias e de uma descentralizacdo mais
controlada da politica ambiental no Brasil.

Em 2002, observou-se um envolvimento ainda maior da sociedade com as
questBes ambientais, ao ser lancada a Agenda 21, construida a partir de extensa consulta
a populacdo brasileira, universidades, organizacbes nao governamentais, 0rgaos
publicos dos diversos entes federativos, a qual se constituiu em inquestionavel avango
nos assuntos relativos a preservacao do meio ambiente. Sensibilizou os governos locais
e estaduais a elaborarem suas Agendas 21 locais, por meio de planejamento estratégico
e participativo (BRASIL, 2007).

O Século 21 teve inicio com a criagdo, no d&mbito do Ministério do Meio
Ambiente, dos conselhos deliberativos e consultivos, como o Conselho de Gestdo do
Patriménio Genetico (CGEN), em 2001; a Comissdo Nacional de Biodiversidade

(Conabio), a Comissdo Nacional de Florestas (Conaflor), com representantes do
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governo e da sociedade civil, em 2003, e a Comissdo Técnica Nacional de
Biosseguranga (CTNBIio), em 2005, no Ministério da Ciéncia e Tecnologia, assim como
uma politica ambiental mais participativa (VIEIRA, CADER, 2007).

O Ministério do Meio Ambiente (1999, p. 3) considerou que a proposta da
Agenda 21 consiste em conceder “especial énfase a insercdo da dimensdo ambiental nas
decisdes de politicas publicas” e a “introdu¢do da varidvel ambiental como critério
relevante nas decisbes de politica econémica e de financiamentos de projetos pelas
agéncias oficiais de desenvolvimento (...)”.

Em sintonia com o que foi estabelecido internacionalmente por meio de tratados,
o0 Brasil ainda dispde de instrumentos normativos, como: Danos ao Meio Ambiente (Lei
7.802, de 11/7/1989); a Lei de Crimes Ambientais (Lei 9.605, de 12/2/1998); Defesa,
preservacdo e conservacdo do meio ambiente e promocdo do desenvolvimento
sustentavel através de organizacGes da sociedade civil de interesse publico (Lei. 9.790,
de 23/3/1999); a Lei de Educacdo Ambiental e instituicdo da Politica Nacional de
Educacdo Ambiental (Lei 9.795, de 27/4/1999); Sistema Nacional de Unidades de
Conservacao (Lei 9.985, de 18/7/2000); a Lei n° 12.187/2009 instituiu a Politica
Nacional sobre Mudanga do Clima; a Lei n® 12.305/2010 instituiu a Politica Nacional de
Residuos Solidos; a Lei n° 12.349/2010 alterou a redacéo do artigo 3°, caput da Lei n°
8666/1993, inserindo como uma das finalidades das licitacbes a promocdo do

desenvolvimento nacional sustentavel.

3.2 INSTRUMENTOS DE GESTAO AMBIENTAL

No marco da politica ambiental, o Estado passou a utilizar mecanismos para
tratar das questbes ambientais, dentre as quais estdo: instrumentos de comando e
controle e de autorregulacdo por meio de instrumentos de mercado (BARROS et al.,
2012).

Os instrumentos de comando e controle foram e ainda s&o os mais utilizados
para influenciar diretamente os poluidores atuais ou potenciais, por meio de legislacédo
restritiva e de fiscalizagdo baseada em leis, normas e regulamentos. Significa dizer que
os instrumentos de comando e controle, com base em legislacdo especifica, tratam o
agente poluidor como delinquente, portanto sujeito as penalidades em processos
judiciais ou administrativos (RIBEMBOIM, 1996; PEREIRA, 2000). A autorregulacao

é o instrumento que deixa para as for¢as do mercado a responsabilidade ambiental e elas
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estdo constituidas por selos de certificacdo de rotulagem ambiental (eco-labeling),
voltada para os consumidores, e de certificagdo ambiental (eco-certification) voltada
para industrias de recursos, bem como a analise de ciclo de vida do produto é o exame
do impacto total que um produto exerce em cada etapa de sua vida, desde a obtencdo de
matéria prima, a forma como é fabricada, a sua venda no mercado, seu uso e descarte
(BARBOZA, 2001).

A finalidade dos instrumentos econdmicos para a gestdao ambiental consiste em
fomentar politicas publicas cuja meta leve a transformacao das disposi¢des sociais, de
modo que as politicas atendam aos objetivos ambientais. No entanto, 0 uso desses
instrumentos ndo foi eficiente quando comparado aos processos econdmicos que
geravam fundos para as acGes ambientais, como a isencdo fiscal ou tarifaria para as
atividades que cumprem as normas ambientais; certificados de emissdo ou direitos de
uso comercializaveis; rotulacdo ambiental com base em certificacdo de origem
sustentavel (SEROA DA MOTTA et al., 1996).

Instrumentos dessa natureza, ainda que parcialmente, reduziram os custos sociais
de atividades econdmicas prejudiciais a0 meio ambiente, incentivando a reducdo do
impacto ambiental. Adicionalmente, apresentavam beneficios por funcionarem como
reguladores de mercado, pois, segundo May (2005), contribuiam para a reducdo dos
custos totais de recuperacdo do meio ambiente, beneficiando produtores e
consumidores. Calderoni (2010) e May (2005) ressaltam que os citados instrumentos
econdmicos da politica ambiental tém como objetivo a mudanca de comportamento dos
usuérios desses recursos, ao incluirem em seus custos as caracteristicas das atividades
poluidoras. Além da reducdo dos danos ao meio ambiente, o0s instrumentos econémicos
se prestam ao poder publico para o fomento de receitas, alias, infimas, se comparadas
com os lucros que as corporagdes obtém com sua producdo insustentavel. Santos e
Romeiro (2007, p. 133), por sua vez, defendem que a base do desenvolvimento
sustentdvel se encontra em normas capazes de “instrumentalizar politicas de
desenvolvimento” e possui trés objetivos, a saber: “tentar conciliar desenvolvimento,
preservacdo do meio ambiente e melhoria da qualidade de vida” (AGENDA 21
BRASILEIRA, 1996).

A agenda politica ambiental brasileira é permeada por um marco institucional,
legal, considerado evoluido, pois ultrapassou, segundo Cavalcanti (2004a), a abordagem
de protecdo ao meio ambiente em direcdo a construgdo da sustentabilidade ecologica,
apesar da tendéncia de o desenvolvimento estar a favor da economia e em desfavor do
meio ambiente (PECCATIELLO, 2011).
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Os instrumentos de politica ambiental de que o Brasil dispde sdo considerados
muito bons, porém, a execucdo e o alcance das metas ainda ndo séo efetivos, sendo a
promocdo da transversalidade ambiental considerada um dos maiores problemas dessa
politica, haja vista os interesses diversos, nos variados setores e niveis do governo,
devido aos diversos interesses que permeiam os diferentes setores (CAVALCANTI
2004b; VIEIRA, CADER, 2007).

Enquanto estudiosos avaliam que os meios e as condi¢bes reais da politica
ambiental brasileira se apresentam limitados, possivelmente devido a dissociacdo entre
seus objetivos e as estratégias de desenvolvimento adotadas, assim como pela falta de
clareza das atribuicbes e responsabilidades dos diversos niveis de governo (SICSU,
CASTELAR, 2009; MOURA, JATOBA, 2012), poucos estudos se dedicam & avaliacio
do Protocolo Verde como instrumento de gestdo das instituicGes bancérias, no que
concerne ao desenvolvimento sustentavel, do que deriva apresentar sua contextualizacao
e a andlise de seu conteudo, os quais servirdo de base para a apresentacao dos resultados

e para a discussdo desta dissertacao.

3.3 CONTEXTUALIZACAO DO PROTOCOLO VERDE

O Programa das Nacdes Unidas para 0 Meio Ambiente (PNUMA) cria, em
1992, sua iniciativa financeira, a UNEP-FI, e, no mesmo ano, prepara juntamente com
cinco bancos a Declaragdo dos Bancos para o Meio Ambiente e Desenvolvimento,
assinada em Nova lorque, em maio de 1992, por mais de 30 bancos. Essa iniciativa
tinha o propdsito pioneiro de conformar as transacdes financeiras aos principios de
protecdo ao meio ambiente, promovendo as melhores praticas voltadas a
sustentabilidade (MATAROZZI; TRUNKL, 2008; TOSINI, VENTURA e CUOCO,
2008; FEBRABAN, 2009; UNITED NATIONS ENVIRONMENT PROGRAMME,
2012).

O cenario internacional, com a discussdo dos desafios a serem vencidos para o
desenvolvimento sustentavel, além das demandas sociais fruto da CNUMAD,
originaram, no Brasil, a publicacdo do Protocolo Verde, Carta de Principios para o
Desenvolvimento Sustentavel, em 1995, que se constituiu em um evento inovador na
Ameérica Latina, o que demonstrou a preocupacdo do Governo Brasileiro para com a
quest&o do meio ambiente (ALIMONDA; LEAO, 2005, p. 6).
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O Protocolo Verde teve sua origem em Decreto do Governo Federal, de 29 de
maio de 1995, que instituiu a formagdo de um Grupo de Trabalho, composto por
membros de 6rgdos publicos federais afeitos ao meio ambiente e representantes dos
bancos federais. Seu objetivo era elaborar uma proposta que contivesse diretrizes,
estratégias e mecanismos operacionais para a incorporacgao de dimensdes ambientais no
processo de gestdo e concessdo de crédito pelos bancos federais e beneficios fiscais as
atividades produtivas. A intencdo era implementar mecanismos financeiros que
complementassem a legislacdo ambiental existente, ou seja, realizar uma integracdo dos
tradicionais dispositivos de comando e controle com os instrumentos econdmicos, de
forma que as politicas publicas se tornassem mais coerentes e consistentes e ndo
financiassem atividades predatorias (NASCIMENTO, 2007; PROTOCOLO VERDE,
1995; RIBEMBOIM, 1996).

Esse documento foi uma iniciativa pioneira na América Latina. Por meio dele, o
governo promovia uma alteragdo em suas atribui¢bes, uma vez que o Estado ampliava o
seu papel na area ambiental, passando de érgdo que apenas regulamentava e fiscalizava
para promover e garantir o desenvolvimento sustentavel. Compunham o grupo de
instituicOes, que assinaram a Carta, os Ministérios do Meio Ambiente, da Agricultura,
do Planejamento e da Fazenda, juntamente com as principais agéncias federais de
financiamento: Banco do Brasil (BB), Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico
e Social (BNDES), Caixa Econdmica Federal, Banco do Nordeste do Brasil (BNB) e
Banco da Amazoénia (PROTOCOLO VERDE, 1995).

Para atingir os objetivos de incorporacdo das dimensdes ambientais ao processo
de gestdo e concessdo de crédito oficial e beneficios fiscais as atividades produtivas, o
Protocolo Verde estabelecia principios e admitia que as instituicbes financeiras
devessem estar envolvidas com o desenvolvimento sustentavel, quando das operacdes
financeiras, assim como deveriam incitar clientes, funcionarios e fornecedores para essa
mesma responsabilidade (Quadro 3).

A importancia do Protocolo Verde residiu na incorporacdo da dimensdo
ambiental ao financiamento de crédito publico e de beneficios fiscais, por bancos
publicos federais, com “efeitos potencializadores sobre as praticas ambientais vigentes
no conjunto das atividades produtivas desenvolvidas por multiplicidade de agentes
econdmicos no conjunto do territério brasileiro” (ALIMONDA; LEAO, 2005, p. 6).
Dessa feita, o Protocolo Verde constituiu-se na conscientizacdo dos tomadores de
deciséo do setor financeiro, embora os bancos federais ja viessem empreendendo suas

politicas ambientais, em especial o BNDES e o BNB, pois eram repassadores de
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recursos do Banco Mundial e do Banco Interamericano de Desenvolvimento,
respectivamente, desde meados da década de 1980, com linhas de crédito especificas
para o controle ambiental (MARGULIS, 1990; PEREIRA JUNIOR, 2007;
RIBEMBOIM, 1996).

Quadro 3-Principios do desenvolvimento sustentavel do Protocolo Verde, 1995

Principios do desenvolvimento sustentavel

1. A protecdo ambiental é um dever de todos que desejam melhorar a qualidade de vida no planeta e
extrapola qualquer tentativa de enquadramento espaciotemporal.

2. Um setor financeiro dindmico e versatil é fundamental para o desenvolvimento sustentavel.

3. O setor bancério deve privilegiar de forma crescente o financiamento de projetos que nao sejam
agressivos ao meio ambiente ou que apresentem caracteristicas de sustentabilidade.

4. Os riscos ambientais devem ser considerados nas analises e nas condigdes de financiamento.

5. A gestdo ambiental requer a adocéo de praticas que antecipem e previnam degradacgdes do meio
ambiente.

6. A participaco dos clientes é imprescindivel na conducédo da politica ambiental dos bancos.

7. As leis e regulamentacdes ambientais devem ser aplicadas e exigidas, cabendo aos bancos participar da
sua divulgacéo.

8. A execucdo da politica ambiental nos bancos requer a criagdo e o treinamento de equipes especificas
dentro dos seus quadros.

9. A eliminacédo de desperdicios, a eficiéncia energética e 0 uso de materiais reciclados sdo praticas que
devem ser estimuladas em todos 0s niveis operacionais.

Fonte: Protocolo Verde, 1995.
Elaboracéo propria.

Embora o Protocolo Verde admitisse como principio que o setor bancario
deveria privilegiar de forma crescente o financiamento de projetos que ndo fossem
agressivos ao meio ambiente ou que apresentassem caracteristicas de sustentabilidade
ao longo dos anos, observou-se que a implantacdo de tais praticas era insuficiente. Um
exemplo é a critica de Ribemboim (1996), pois o Protocolo Verde ndo apresentava
solucdo para a ma utilizacdo do solo e das praticas deletérias na atividade agricola.
Ressalte-se que o Banco Mundial, a maior agéncia internacional de financiamento ao
desenvolvimento, influenciando estratégias do setor bancario comercial e de
investimento em todo o mundo, e o Banco Interamericano de Desenvolvimento ja
tivessem alertado para esse problema antes da publicagdo do Protocolo Verde
(MARGULLIS, 1990).

Tal como pontuaram Moura e Jatoba (2012) em relacdo a falta de clareza da
Constituicdo Brasileira quanto ao modus faciendis da politica ambiental de cada unidade
federativa para que a preservacdo pudesse ser assegurada na Unido, a edi¢do do

Protocolo Verde de 1995 apresentava exclusivamente recomendaces, deixando espaco
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para que cada instituicdo financeira definisse sua politica operacional, no pressuposto de
que visariam a preservacdo ambiental e, por conseguinte, ao desenvolvimento
econdmico e social.

O documento propunha que as instituicdes participantes incorporassem variaveis
ambientais em suas decisOes e realizassem politicas que buscassem o desenvolvimento
de maneira sustentada. A principal ideia era a integracdo das tradicionais politicas de
comando e controle com os instrumentos econdmicos, de forma que as acdes se
tornassem coerentes e consistentes com o modelo de desenvolvimento sustentavel. No
entanto, ndo foi estabelecida uma agéncia de controle sobre os resultados e acdes, e cada
instituicdo financeira passou a agir de forma separada nas questfes relacionadas ao
desenvolvimento sustentavel (YOUNG, QUEIROZ e ROCHA, 2009).

Além dos principios, o Protocolo Verde continha recomendacfes tanto para as
instituicbes financeiras como para o Ministério do Meio Ambiente. No que tange as
recomendacdes para as instituicdes financeiras, Ribemboim (1996) ressalta que
buscavam despertar um maior nivel de conscientizacdo e de informacdo da populacéo,
mas associavam também a utilizacdo de principios econdémicos, como se observa no

Quadro 4, no qual estio resumidas tais recomendacdes.

Quadro 4 — Resumo das Recomendagcdes para as Instituicdes Financeiras que compunham o Grupo
que concebeu o Protocolo Verde - 1995

Recomendagdes para as Instituicbes Financeiras

1. Em consonancia com a atitude tomada por bancos publicos e privados internacionais que aderiram a
Declaracéo Internacional dos Bancos para o Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel, os bancos
deveriam explicitar seu compromisso com o meio ambiente para guiar as orientacGes internas, bem como
para estimular os clientes sobre a relevancia do meio ambiente na elaboragéo e na gestdo de projetos

2. Para a plena incorporagao do meio ambiente as estruturas das institui¢fes financeiras federais,
deveriam ser criadas unidades ou grupos técnicos treinados para identificar as relagdes entre 0 meio
ambiente e as atividades econémicas, podendo contar com uma cooperacgao externa para treinamento

3. Instituir politica interna de divulgacéo de conhecimentos sobre meio ambiente entre funcionarios, por
meio de treinamentos, cooperacdo mdtua, troca de experiéncias, elaboracéo e analise de projetos locais,
bem como entre as agéncias

4. Adotar sistemas internos de classificacdo de projetos, para levar em conta o impacto ambiental e os
riscos de crédito, o que facilitaria a analise de projetos em diversas areas operacionais

5. lIdentificar mecanismos de diferenciacdo nas operacdes de financiamento em relagéo a prazos, taxas de
juros, tomando por base os custos decorrentes de passivos e riscos ambientais

6. Promover linhas de financiamento para as atividades de reciclagem de residuos e a recuperagao de
areas de disposicao, contribuindo para com o meio ambiente

Fonte: Adaptado de Ribemboim (1996).
Elaboracéo propria.

Com a mesma filosofia que criou o Protocolo Verde, porém, reconhecendo a
necessidade de uma diretriz sobre politicas e procedimentos sociais e ambientais para o
financiamento de projetos, incrementando o desenvolvimento sustentavel no setor

privado, a International Finance Corporation (IFC), brago financeiro do Banco
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Mundial, em 1998, criou uma diretriz (TOSINI, VENTURA e CUOCO, 2008). De
forma similar, procedeu o Banco de Interamericano de Desenvolvimento (BID), que
também financiava projetos de controle ambiental no Brasil. Em estudo sobre o impacto
ambiental de financiamentos, recomendou que o Estado, como agéncia regulatéria,
projetasse e implementasse um sistema de taxas adequado as circunstancias de cada
fonte poluidora, para que se atingisse um padrdo de qualidade ambiental, eficacia
ecologica de projetos para o desenvolvimento sustentavel e eficiéncia econdmica
(ALMEIDA, 2007).

No mesmo sentido, em 2000, as Nac¢des Unidas langaram o Global Compact, um
documento de encorajamento ao setor de negdcios para adotar politicas corporativas de
responsabilidade e sustentabilidade social; orientar as organizacfes na redefinicdo de
suas estratégias e atividades para obedecer aos principios nas areas de direitos humanos,
trabalho, meio ambiente e préaticas anticorrupcdo (VASCONCELOS, 2011).

Em 2002, representantes de entidades filiadas ao BankTrack, rede internacional
de ONGs que acompanhava as instituices financeiras com relacdo a temas
socioambientais, reuniram-se em janeiro de 2003 na cidade italiana de Collevecchio.
Dos debates endossados por mais de 200 organizagdes da sociedade civil, resultou a
Declaracdo de Collevecchio, apresentada durante o Forum Econdmico Mundial em
Davos (Suica). O documento delineia o papel que o setor financeiro tem ao promover a
sustentabilidade, convocando-o a trabalhar temas como impactos, responsabilidade,
transparéncia, prestacdo de contas e governanca corporativa.

Em linhas gerais, a Declaracdo de Collevecchio dispunha que as instituigdes
financeiras deveriam adotar medidas como o compromisso com a sustentabilidade por
meio da avaliacdo dos impactos ambientais e sociais, implementacdo e treinamento de
seus funcionarios voltados para a sustentabilidade; assumir o compromisso e a
responsabilidade de prevenir danos ao meio ambiente e a sociedade por meio da politica
de precaucdo e o compromisso com a transparéncia, publicitando um relatério anual de
sustentabilidade de suas carteiras de ativos, respeitando os padrfes internacionais de
relatério (BOUDREAU, 2005).

Em concordancia com as novas premissas e consensos sobre o desenvolvimento
sustentavel, a Internacional Finance Corporation, instituicdo financeira do Banco
Mundial, responsavel pelo desenvolvimento de paises por meio do setor privado, em
2003 enunciou os Principios do Equador, visando a observancia de critérios minimos
ambientais e de responsabilidade social para a concessdo de credito por instituicdes

financeiras privadas, como critérios minimos para a concessao de investimentos maiores
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qgue 10 milhGes de ddblares a projetos voltados para o desenvolvimento social e
ambiental (VASCONCELQOS, 2011). Ao aderir a esses Principios, 0os bancos se
comprometiam a aplica-los mundialmente nos financiamentos de projetos de todos os
setores de atividades, incluindo mineracdo, petréleo, gas e exploracdo florestal
(MATTAROZZI, TRUNKL, 2008, p. 30).

Em 2006, a rede BankTrack langou o guia “The Do’s and Dont’s of Sustainable
Banking”, com o objetivo de fornecer informagdes praticas para a implementacdo dos
principios norteadores da Declaracdo de Collevecchio (FEBRABAN, 2007). No mesmo
ano, os Principios do Equador foram revistos, destacando-se a reducao do custo total do
projeto, de US$ 50 milhGes para US$ 10 milhdes, passando a valer também para a
consultoria financeira de projetos quando do risco de impactos ambientais ou sociais.
Depreendia-se entdo que a obediéncia aos Principios do Equador exigia que os bancos
desenvolvessem politicas socioambientais de crédito, aplicando-as a um ndmero maior
de operagdes (MATTAROZZI, TRUNKL, 2008).

Em 2006, dois importantes acordos internacionais foram firmados: os Principios
de Investimento Responsavel (PRI), cujo objetivo era a incorporacdo voluntaria dos
aspectos de governanga corporativa social e ambiental por investidores do mundo todo,
assim como o Pacto Comercial de Integridade e Contra a Corrupgdo, que continha
sugestdes diretivas e procedimentos a serem adotados por investidores e instituicdes
financeiras (VASCONCELOS, 2011; UNITED NATIONS ENVIRONMENT
PROGRAMME, 2012; MATAROZZI; TRUNKL, 2008). Em 2008, foi criado o PRI
Brazil Network, primeiro ponto focal de PRI do mundo, em resposta & grande demanda
de uma plataforma local em portugués (AVINA, 2010).

Os resultados de acordos e a criacdo de agéncias reguladoras parecem ter sido
consubstanciados pela Federacdo Latino-Americana de Bancos (Felaban), que
representa mais de 500 bancos em 19 paises da América do Sul e Central, e pela
Iniciativa Financeira do Programa das NacGes Unidas para o Meio Ambiente (UNEP
FI), apos anunciarem um acordo de cooperagéo, sinalizando um compromisso renovado
dos bancos da América Latina com uma rapida transicdo rumo a sustentabilidade no
setor. A pesquisa Integracion de la sostenibilidad en las instituciones financieras
Latinoamericanas — Enfasis en los aspectos médio ambientales, fruto dessa parceria
realizada com 85 instituicdes de 17 paises, cujos resultados foram divulgados em junho
de 2012, demonstrou o compromisso e o interesse das instituicdes financeiras latino-
americanas com relagdo a sustentabilidade, enfatizando os aspectos ambientais
(PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL MEDIO AMBIENTE,
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2012). A pesquisa evidenciou que, embora essas instituicdes houvessem avangado na
gestdo ambiental e a tivessem levado para dentro do negdcio por meio de préticas de
compras responsaveis, andlise de riscos sociais e ambientais, apenas 25% das
instituicGes pesquisadas haviam implantado uma politica que envolvia sustentabilidade
econdmica, ambiental e social. Consideraram a falta de compreenséo, de cultura interna
organizacional e de capacidade como a maior dificuldade para integrar a
sustentabilidade, em nivel estratégico (UNEP-FI, 2012).

Analogamente ao que concluiram a Felaban e a UNEP-FI, as analises de
desempenho dos bancos publicos demonstraram que, apesar do compromisso formal
declarado com a adesdo ao Protocolo Verde, poucos resultados efetivos foram
alcancados em termos de atendimento as boas praticas ambientais (YOUNG, QUEIROZ
e ROCHA, 2009). Aléem disso, diferentemente do que preconizava o Grupo criador do
Protocolo Verde quanto a necessidade de sua atualizacdo bianual, ndo houve em 13 anos
qualquer modificacdo na verséo original. Dai derivou a versao de 2008.

3.4 AS REVISOES DO PROTOCOLO VERDE EM 2008 E 2009

Mantendo o foco nas instituicdes financeiras publicas e reconhecendo as
necessidades de adaptar os bancos publicos a realidade brasileira, bem como estabelecer
premissas mais claras e objetivas para a incorporacdo do meio ambiente aos negécios,
isto é, para incluir a varidvel ambiental no deferimento de créditos, é redigida a verséo
de 2008 do Protocolo Verde (ARAUJO, 2009).

A atualizacdo do Protocolo Verde associou-se ao processo de regulacdo das
questdes socioambientais pelo Conselho Monetéario Nacional, que editou a Resolucdo n°
3.545, de 29 de fevereiro de 2008, que estabelecia requisitos ambientais como pré-
condicdo para a concessdo de financiamentos agropecuarios no bioma da Amazonia.
Esse foi 0 marco para a edicdo de outras normas de carater socioambiental, que tratam
de temas como crédito rural, trabalho escravo e inclusdo do risco socioambiental na
avaliacdo de adequacéo de capital. Dessa forma, a questdo socioambiental emergiu em
posicdo estratégica e determinante para a consolidacao de politicas publicas que podiam
estimular a estruturacdo do setor financeiro, capacitando-o a ‘“promover o
desenvolvimento equilibrado do pais e servir aos interesses da coletividade”, conforme
determina o Art. n° 192 da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988).
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Mattarozzi e Trunkl (2008) consideram que a versdo de 2008 era mais objetiva
em relacdo & anterior, quando o0s conceitos de sustentabilidade ndo eram téo
disseminados: "O Protocolo Verde de 1995 era mais genérico e baseado em
recomendacdes, agora ja se fala em diretrizes, o que d& um carater mais firme ao
compromisso”, avalia Trunkl (2008).

A verséo de 2008 do Protocolo Verde foi considerada mais ampla que os
Principios do Equador, porém enunciada sem a preocupacdo de conferir
operacionalidade e restritas aos bancos publicos, o que possibilitou uma avaliacdo
menos rigorosa das acdes bancérias pelos agentes externos, pela sociedade civil e pelos
6rgdos de fiscalizagio (PROTOCOLO VERDE, 2008). As instituicdes signatéarias do
Protocolo Verde, em 1995, quais sejam, Banco do Brasil, Caixa Econémica Federal,
Banco do Nordeste do Brasil, Banco da Amazbnia e Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social, reuniu-se, posteriormente, a Financiadora de
Estudos e Projetos (Finep) do Ministério da Ciéncia e Tecnologia (YOUNG et al.,
2009).

Com a publicacdo da versdo de 2008 do Protocolo Verde, a polémica de
desvantagem dos bancos publicos em relacdo aos privados, no que se referia a
financiamentos de projetos, contribuiu para que, em 2009, a FEBRABAN aderisse
oficialmente ao Protocolo Verde, representando 16 institui¢bes financeiras privadas, o
que deu origem a nova redacdo do Protocolo Verde, com vista a nortear as praticas
bancérias dos bancos privados, relativas ao desenvolvimento sustentavel, por tratarem,
basicamente, dos impactos e dos custos socioambientais na gestdo de ativos, na analise
de risco de projetos e financiamentos e na promocdo do consumo consciente dos
recursos naturais (PROTOCOLO VERDE, 2008; 2009).

Para que se possa melhor cotejar a versdo de 2008, voltada para os bancos
publicos, com a de 2009, voltada para os bancos privados, sdo apresentados no Quadro
5 os principios e diretrizes das duas versdes do Protocolo Verde, ressaltando por
sublinhamento as principais diferencas que se podem identificar pela analise do texto,
quais sejam:

v No Principio 1, enquanto os bancos publicos sdo responsabilizados pelo
desenvolvimento sustentavel, financiando também programas de uso sustentavel de
recursos naturais, os bancos privados devem oferecer linhas de crédito, mas a
responsabilizacdo com o consumo de bens naturais ndo € citado. Dai decorreram as

diferengas nas respectivas diretrizes, nas quais se observa a substituicdo do termo
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sustentavel pelo verbete consciente, ou seja, por um termo vago, que distancia as
atividades bancérias publicas das privadas;

v O Principio 2 apresenta uma diferenca fundamental, pois os bancos publicos devem
basear-se na Politica Nacional de Meio Ambiente, enquanto os privados se baseiam
nas suas politicas internas. No que concerne as diretrizes para o atendimento desse
principio, o Protocolo Verde dos bancos publicos prevé a realizagdo da analise
socioambiental de clientes cujas atividades exijam o licenciamento ambiental e que
tenham significativos impactos sociais adversos.

oNa diretriz que recomenda considerar nas analises o zoneamento
agroecologico ou ecoldgico econdmico, ao Protocolo Verde dos bancos
publicos adiciona que esses zoneamentos devem ser de conhecimento
publico.

o Na diretriz que trata dos padrbes de desempenho, o Protocolo Verde publico
recomenda desenvolver esses padrdes por setor produtivo, ao passo que o
Protocolo Verde privado restringe-se a recomendar a aplicacdo para 0s
projetos de médio e alto impactos negativos, sem se referir ao setor
produtivo.

v"No Principio 4, os bancos publicos comprometem-se a publicar anualmente os
resultados do efetivo cumprimento do Protocolo Verde, enquanto os privados
apenas a divulgar.

v O Principio 5 trata dos esforcos que as instituicGes signatarias devem realizar na
cooperacdo e integracdo do Protocolo Verde. No entanto, se observa que a
recomendacdo da promoc¢do da harmonizacdo de procedimentos para esse fim é
restrita apenas aos bancos publicos:

o Nas diretrizes dos bancos publicos, aparece a implementacdo de mecanismos
de governanca que envolvem os signatarios, enquanto os privados se referem
apenas ao acompanhamento da governanca para a efetividade do Protocolo
Verde;

o Existe ainda uma diretriz no Protocolo Verde publico para o desenvolvimento
de um modelo padronizado de abordagem com vista a identificar
informagdes socioambientais com os clientes, ausente no documento dos

bancos privados.
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Quadro 5- Comparativo de principios e diretrizes das versdes de 2008 e 2009 do Protocolo Verde

Protocolo Verde de 2008 Protocolo Verde de 2009
Principios Diretrizes Principios Diretrizes
. . AT, cont_muament,e,_o portiolio 1. Oferecer @) Aprimorar, continuamente, a oferta
1. Financiar o de produtos e servigos bancarios : - L
linhas de de produtos e servigos bancarios

desenvolvimento com
sustentabilidade, por

destinados ao financiamento de
atividades e projetos com adicionalidades

meio de linhas de
crédito e programas
que promovam a
qualidade de vida da
populagdo, 0 uso
sustentavel dos
recursos naturais e a
protecdo ambiental.

socioambientais;

b) oferecer condicoes diferenciadas de
financiamento (taxa, prazo, caréncia,
critérios de elegibilidade, etc.) para
projetos com adicionalidades
socioambientais; e

c) orientar o tomador de crédito de forma
a induzi-lo & adogéo de préaticas de
producéo e consumo sustentaveis.

financiamento

destinados a promover projetos que

e programas
que fomentem
a qualidade de
vida da
populacéo, o
uso
sustentavel do
meio
ambiente.

lapresentem adicionalidades
socioambientais;

b) Oferecer condicdes diferenciadas de
financiamento para projetos que
apresentem adicionalidades
socioambientais;

c) orientar o tomador de crédito para a
adocéo de praticas sustentaveis de
producdo e consumo consciente.

2. Considerar os
impactos e custos
socioambientais na
gestdo de ativos
(préprios e de
terceiros) e nas

analises de risco de
clientes e de projetos
de investimento, tendo
por base a Politica
Nacional de Meio
Ambiente.

a) condicionar o financiamento de
empreendimentos e atividades, potencial
ou efetivamente poluidores ou que
utilizem recursos naturais no processo
produtivo, ao Licenciamento Ambiental,
conforme legislagdo ambiental vigente;
b) incorporar critérios socioambientais ao
processo de analise e concessdo de
crédito para projetos de investimentos,
considerando a magnitude de seus
impactos e riscos e a necessidade de
medidas mitigadoras e compensatorias;
c) efetuar a anédlise socioambiental de
clientes cujas atividades exijam o
licenciamento ambiental e/ou que
representem significativos impactos
sociais adversos;

d) considerar nas andlises de crédito as
recomendagoes e restri¢des do
zoneamento agroecoldgico ou,
preferencialmente, do zoneamento
ecoldgico-econdmico, quando houver; e
e) desenvolver e aplicar,
compartilhadamente, padrfes de
desempenho socioambiental por setor
produtivo, para apoiar a avaliagao de
projetos de médio e alto impacto
negativo.

2. Considerar
0s impactos e
custos
socioambienta
is na gestdo de
seus ativos e
nas analises
de risco de
clientes e de
projetos de
investimento,
tendo por base

a) observar no financiamento de
projetos potencialmente causadores
de significativa degradacdo do meio
ambiente a apresentacdo por parte do
tomador do crédito das licengas
ambientais exigidas pela legislacdo
vigente;

b) incorporar critérios socioambientais
ao processo de anélise e concessdo de
crédito para projetos de investimentos,
considerando-se a magnitude de seus
impactos e riscos e a necessidade de
medidas mitigadoras e
compensatorias;

¢) considerar nas analises de crédito as
recomendacg0es e restricbes do

as politicas zoneamento agroecoldgico ou,
internas de preferencialmente, do zoneamento
cada ecoldgico-econdmico, quando houver;
instituicdo; e forem de conhecimento publico; e

e) aplicar padr@es de desempenho
socioambientais na avaliacdo de
projetos de médio e alto impacto
negativo.

3. Promover o
consumo sustentavel
de recursos naturais, €
de materiais deles
derivados, nos
processos internos.

a) definir e contemplar critérios
socioambientais nos processos de
compras e contratacdo de servicos;

b) racionalizar procedimentos
operacionais visando promover a maxima
eficiéncia no uso dos recursos naturais e
de materiais deles derivados; e

c) promover medidas de incentivo a
reducdo, reutilizacdo, reciclagem e
destinacdo adequada dos residuos,
buscando minimizar os potenciais
impactos ambientais negativos.

3. Promover o
consumo
sustentavel de
recursos
naturais, e de
materiais
deles
derivados, nos
processos
internos.

a) definir e contemplar critérios
socioambientais nos processos de
compras e contratacéo de servicos;
b) racionalizar procedimentos
operacionais visando promover a
maxima eficiéncia no uso dos recursos
naturais e de materiais deles
derivados; e

c) promover medidas de incentivo a
reducdo, reutilizacdo, reciclagem e
destinagdo adequada dos residuos,
buscando minimizar os potenciais

impactos ambientais negativos.
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Protocolo Verde de 2008 Protocolo Verde de 2009
Principios Diretrizes Principios Diretrizes
. T 4. Informar, a) capacitar o publico interno para
a) capacitar o publico interno para L A
. - sensibilizar e desenvolver as competéncias
desenvolver as competéncias necessarias - s x
4. Informar, . . L engajar necessarias a implementacédo dos
L . a implementagdo dos principios e : P o .
sensibilizar e engajar S . continuamente | principios e diretrizes deste Protocolo;
. diretrizes deste Protocolo; .
continuamente as - as partes b) desenvolver mecanismos de
- b) desenvolver mecanismos de consultae | . -
partes interessadas nas ! ; . interessadas consulta e didlogo com as partes
o e dialogo com as partes interessadas; e - : .
politicas e préaticas de ; nas politicas e | interessadas; e
o ) comprometer-se a publicar anualmente " -
sustentabilidade da praticas de ¢) divulgar os resultados da

instituicao.

os resultados da implementacédo dos
principios e diretrizes estabelecidos neste
Protocolo

sustentabilida
de da
instituicdo.

implementacéo dos principios e
diretrizes estabelecidos neste
Protocolo

5. Promover a

harmonizagéo de
procedimentos,
cooperagdo e
integracéo de esforgos
entre as organizacoes
signatérias na
implementacéo destes
Principios.

a) implementar mecanismo de
governanga envolvendo os signatarios
para compartilhar experiéncias,
acompanhar a efetividade e propor
melhorias no processo de implementagao
dos principios e diretrizes deste
Protocolo, bem como sua evolucio;

b) desenvolver um modelo de abordagem
padronizado para levantar informaces
socioambientais junto aos clientes; e

c) realizar, a cada dois anos, a revisdo dos
principios e diretrizes para o continuo
aperfeicoamento deste Protocolo.

5. Promover a
cooperagdo e
integracéo de
esforcos entre
as
organizagdes
signatérias na
implementacé
0 deste
Protocolo.

a) promover o envolvimento dos
signatarios para o compartilhamento
de experiéncias, acompanhamento da
efetividade e governanga dos
principios e diretrizes deste protocolo,
bem como propor melhorias no seu
processo de implementacéo; e

b) realizar, a cada dois anos, a reviséo
dos principios e diretrizes para o
continuo aperfeicoamento deste
Protocolo.

Fonte: Protocolo de IntencGes pela Responsabilidade Socioambiental. Protocolo Verde, 2008.

Elaboracéo propria.

Em 2010, a FEBRABAN promoveu discussfes com as instituicdes privadas,
bem como com o Ministério do Meio Ambiente, ONGs, Banco Central e a sociedade,
por meio de consulta pablica, cujo resultado foi a elaboracdo de uma matriz com 11
indicadores para monitoramento e a avaliacdo do Protocolo Verde (FEBRABAN,
2011). A matriz estava constituida por um questionario com 65 questdes, para obtencdo
das informacfes necessarias ao calculo dos indicadores, para estabelecer e implantar
uma agenda comum as instituices bancérias, com vista a induzir a adesdo e a
implantacdo de a¢cdes, como também permitir a elaboracdo de diagndstico da area, face
aos compromissos do Protocolo Verde (FEBRABAN, 2011). Acerca das respostas desta
Matriz, Institucionais da FEBRABAN, Mario Sérgio

Vasconcelos, informou, por mensagem eletrdnica, que as respostas dos bancos nédo

o Diretor de Relacbes

estdo disponiveis, pois a FEBRABAN ndo individualiza dados de seus associados,
apenas os trata de forma global, setorialmente (VASCONCELOS, 2012).

Segundo a FEBRABAN, no documento Bancos e Desenvolvimento Sustentavel,
0s bancos aderentes eram 19, até julho de 2011 (Amazdnia, BANCOOB, Banrisul, BIC,
BPN, Brasil, Bradesco, Brasil, Cacique, Citi, HSBC, Itad Unibanco, Nordeste, Nossa
Caixa Desenvolvimento, Rabobank, Safra, Santander, Sofisa, Tribanco, Votorantim),
mas os bancos respondentes da Matriz de Indicadores eram 15 (Amazonia, BANCOOB,
BIC, Bradesco, CEF, Citi, HSBC,

Santander, Sicredi, Sofisa, Votorantim), denotando, dessa forma, que o cumprimento do

Brasil, Ital’ Unibanco, Nordeste, Rabobank,



64

Protocolo Verde, j& em 2011, ndo tinha sua avaliagdo condizente com as
reponsabilidades assumidas pelas institui¢Ges financeiras (VASCONCELOQS, 2011).



65

4 METODOLOGIA

Para a descricdo da metodologia, neste capitulo, foram detalhados o tipo de
estudo, com a explicacdo de cada categoria classificatoria; a amostra e os instrumentos
de investigacao para, em seguida, apresentar passo a passo 0 método empregado para a

coleta dos dados e a analise.

4.1 TIPO DE ESTUDO

O estudo configurou-se como sendo descritivo, exploratorio e qualitativo.

O caréter descritivo deveu-se a intencdo de detalhar o fendmeno objeto deste
estudo, admitindo sua caracteristica pontual, sem a preocupacdo de proceder a
generalizaces.

O caréter descritivo da pesquisa foi adequado na medida em que se reconheceu o
Protocolo Verde como um instrumento voltado especificamente para instituicdes
financeiras, o que lhe confere caracteristicas peculiares, que ndo permitem
generalizacGes para outras instituicdes congéneres. Estudos descritivos tém por objetivo
identificar e explicar caracteristicas de um problema particular, pontual, comparando
variaveis ou instituicbes em funcao de um atributo admitido como padréo, o qual, nesta
dissertacdo, foi o Protocolo Verde (Collis; Hussey, 2009; Bickman; Rog, 2009).

O carater gualitativo deveu-se a necessidade de identificar a forma pela qual as
instituicdes financeiras atendiam aos principios e diretrizes do Protocolo Verde,
interpretacdo da qual os aspectos quantitativos ndo dariam conta. O atendimento a tais
premissas dependeu de interpretacdes, formas de organizacdo e de analise, levando em
consideracdo diversos aspectos que se interpenetravam, o que é possivel pela pesquisa
qualitativa (GUEST; NOMEY; MITCHELL, 2013). Outra caracteristica dos estudos
qualitativos, para esta pesquisa, foi a possibilidade de ampliar o &mbito da atencédo, na
medida em que os dados eram obtidos, 0 que ndo é possivel nas pesquisas quantitativas
(GUEST; NOMEY; MITCHELL, 2013).

A pesquisa exploratoria possibilitou identificar a insuficiéncia de outros estudos
com o0s quais nossos resultados pudessem ser comparados, ou em cuja analise fossem

identificados aspectos que auxiliassem na compreensdo do fenémeno estudado. O
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estudo exploratorio tem por objetivo identificar padrdes de modus operandi, propor
hipoteses e despertar novas ideias, mas nao testar hipdteses. Por esse motivo, pesquisas
exploratérias podem ser realizadas com um pequeno nimero de casos, de series
historicas ou de observaces diretas (Collis; Hussey, 2009; Bickman; Rog, 2009).

Para associar o carater qualitativo ao exploratorio desta pesquisa, adotou-se a
andlise de contetdo dos relatorios de sustentabilidade e anuais das instituicdes
financeiras pesquisadas, proposta por Bardin (2009), como um conjunto de técnicas de
analise das comunicacbes que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de
descri¢do do contetido das mensagens contidas, nesta dissertacdo, em relatorios anuais e
de sustentabilidade de seis bancos, entrevistas e sites da Web.

Segundo Bardin (2009), o método consiste em identificar associacdes
espontaneamente surgidas que refletiam esteredtipos criados, denotando zonas de
bloqueamento e de recalcamento.

Nesta dissertacdo, a aplicacdo do teste de associacdo obedeceu as trés fases
propostas por Bardin (2009; p.121), a saber: “pré-andlise; exploracdo do material; e, por
fim, tratamento dos resultados: inferéncia e interpretagdao”. Para a selecdo das fontes de
informacdo na fase de pré-analise, admitiram-se os principios do Protocolo Verde, que
foram tomados como categorias que deveriam emergir dos documentos, uma vez que
esses deveriam ter sido a base para a redacao dos relatorios de sustentabilidade e anuais,
bem como das informacdes disponiveis nas entrevistas e nos sites da Web.

A populacéo esteve constituida por instituicdes financeiras, independentemente
de sua classificacdo, considerando-se como critérios de inclusdo: a) serem signatarias do
Protocolo Verde; b) estarem entre as 15 instituicGes financeiras com maior total de
ativos, de acordo com o Banco Central*; c) disponibilizarem um funcionario para
responder aos instrumentos de coleta de dados admitidos nesta pesquisa.

N&o houve critério de exclusdo, porque as dificuldades encontradas na coleta de
dados foram solucionadas pela busca de informac6es nos sites da Web, dos bancos

integrantes desta pesquisa, com o intuito de ndo prejudicar a analise.

! Banco Central do Brasil. 50 maiores bancos e o consolidado do Sistema Financeiro Nacional.
Disponivel em:
<http://www4.bcb.gov.br/fis/TOP50/port/Top50P.asp> Acesso em 30 set. 2013.
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4.2 AMOSTRA

A amostra da pesquisa foi constituida por trés instituicfes financeiras publicas e
trés privadas, o que permitiu um estudo comparativo dos segmentos. Assim, foram
selecionados trés bancos publicos, a saber: Banco do Brasil (BB), Banco do Nordeste
(BNB) e Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES) e trés
bancos privados, quais sejam: Banco Itad, Banco Bradesco, Banco Santander?, todos
signatarias do Protocolo Verde.

O Banco do Brasil € um banco multiplo, ou seja, institui¢do financeira

[..] privada ou publica que realiza as operagbes ativas, passivas e
acessorias das diversas instituicbes financeiras, por intermédio das
seguintes carteiras: comercial, de investimento e/ou de desenvolvimento,
de crédito imobilidrio, de arrendamento mercantil e de crédito,
financiamento e investimento e deve ser constituido com, no minimo,
duas carteiras, sendo uma delas, obrigatoriamente, comercial ou de
investimento, e ser organizado sob a forma de sociedade andnima
(AMIGOS DA TERRA - AMAZONIA BRASILEIRA, 2012, p. 7).

O Banco do Nordeste do Brasil € um banco comercial e de desenvolvimento.

Caracteriza-se como banco comercial por ser

[..]) instituicdo financeira privada ou publica que tem como objetivo
principal proporcionar suprimento de recursos necessarios para financiar,
a curto e a médio prazos, o comércio, a indUstria, as empresas prestadoras
de servicos, as pessoas fisicas e terceiros em geral. A captacdo de
depdsitos a vista, livremente movimentéveis, também é atividade tipica
do banco comercial, o qual pode também captar depdsitos a prazo
(AMIGOS DA TERRA - AMAZONIA BRASILEIRA, 2012, p. 7).

E classificado como banco de desenvolvimento, tal como o BNDES, por ser

[...] instituicdo financeira controlada pelo governo federal ou governos
estaduais que tem como objetivo béasico proporcionar o suprimento
oportuno e adequado dos recursos necessarios ao financiamento, a médio
e a longo prazos, de programas e projetos que visem a promover politicas
de desenvolvimento estabelecidas pela politica econdmica do pais
(AMIGOS DA TERRA - AMAZONIA BRASILEIRA, 2012, p. 7).

2 Os bancos seréo denominados B1, B2, B3, B4, BS, B6. Os entrevistados serdo denominados E1, E2, E3,
E4, E5. Fica a leitura da seguinte forma: E1B1, para o entrevistado 1 do Banco 1; E2B1, para o
entrevistado 2 do Banco 1; E3B1, para o entrevistado 3 do Banco 1, E4B2, para o entrevistado 1 do
Banco 2, E5B3, para o entrevistado 1 do banco 3.
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Ademais, 0 BNDES é considerado como uma instituicdo especial que tem uma
funcdo essencial para o governo: a execucdo de politicas de apoio e de financiamento de
areas-chave.

A partir da escolha dos bancos, foram selecionados 0s entrevistados,
considerando a relagdo entre suas atividades bancarias e as de responsabilidade
ambiental ou meio ambiente, desempenhadas pela empresa. Deu-se énfase aos
dirigentes com poder decisério sobre a tematica, com representatividade tanto nos
ambitos regionais brasileiros quanto no nacional.

Considerou-se esse quantitativo relevante para o tipo de amostragem proposto,
uma vez que a politica de sustentabilidade das institui¢des financeiras é aplicada em
todo o territdrio nacional e, entre os bancos selecionados encontram-se 0s dez maiores

em ativo total, a excecdo do BNB que se encontra na 15° posicéo.

4.3 FONTES DE INFORMACAO

E notavel a escassez de literatura técnico-cientifica em que se possam detectar
conceitos, analises, interpretacGes e base de dados relacionados ao impacto e a
sustentabilidade socioambiental advindos da acdo de instituicdes financeiras signatarias
do Protocolo Verde. Por esse motivo, as fontes de informacédo desta dissertacdo foram
entrevistas, relatorios de sustentabilidade e anuais das institui¢des financeiras.

A entrevista constituiu-se em um dos instrumentos da pesquisa qualitativa. Nesta
pesquisa, foram realizadas entrevistas semiestruturadas, com roteiro previamente
elaborado com gestores da area ambiental dos bancos pesquisados, e questionario com
perguntas abertas e fechadas (Apéndices 1 e 2).

Foram analisados ainda os relatérios anuais dessas instituicbes no periodo de
2008 a 2012, a par de informacdes divulgadas nos portais das entidades do setor, bem
como os resultados de pesquisas ja testados, a exemplo da pesquisa Sustentabilidade

Corporativa no Setor Financeiro Brasileiro, de Lins e Wanjberg (2007).
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4.4 PROCEDIMENTOS DE ANALISE

A investigacdo teve sua abordagem qualitativa fundamentada nos pressupostos

metodoldgicos de Bardin (2009), segundo o qual o texto é o proprio material empirico,
c conforme explica Flick (2009, p. 16):

O método usa o texto como material empirico (em vez de nimeros), parte
da nocdo da construgdo social das realidades em estudo, esta interessado
nas perspectivas dos participantes, em suas praticas do dia a dia e em seu
conhecimento cotidiano relativo a questdo em estudo.

Tendo por base o planejamento da pesquisa a partir da escolha do tema,
definicdo de objetivos, metodologia aplicada e instrumentos de coleta de dados,
apresenta-se na Figura 3 o desenho de pesquisa baseado em Bardin (2009):

Figura 3 - Modelo interativo de desenho de pesquisa

OBJETIVO GERAL
Investigar a aplicacdo do Protocolo
Verde como instrumento de
sustentabilidade ambiental em
institui¢des financeiras publicase
privadas do Brasil

OBJETO DE ESTUDO
Protocolo Verde, 1995
Protocolo Verde Revisado,
2008 e 2009

PERGUNTA CONDUTORA
Qual a forma de aplicabilidade dos
critérios de sustentabilidade
ambiental nas instituicdes
financeiras signatarias do
Protocolo Verde?

METODO
Exploratéria, descritiva
com abordagem qualitativa,
empregando analise de conteido
documental, de entrevistas e
questionario

AMOSTRA

3 bancos publicos
3 bancos privados

Fonte: Adaptado de Flick (2009)
Elaboracéo propria.
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Na fase de pré-andlise, inicialmente foram utilizados os critérios ambientais
propostos no Protocolo Verde diante da politica de sustentabilidade como categorias,
para permitir julgar sua aplicacdo pelas instituicbes financeiras. Essa conduta foi
adotada porque a amostra era representativa das instituicdes financeiras e adequada para
0 desenho de pesquisa.

A andlise dos dados nédo exigia fundamentacdo matematica ou estatistica, porque
os principios do Protocolo Verde ndo estdo fundamentados em dados dessa natureza.
Dessa forma, pareceu indicado aceitar o ensinamento de Gil (2009, p. 101), quando
aponta a propriedade de emprego de analise qualitativa quando os dados “Nao
apresentam fundamentacdo matematica ou estatistica, dependendo unicamente dos
critérios do pesquisador”.

Na pré-analise, uma vez determinadas as categorias de analise, procedeu-se a
exploracdo das informagdes constantes dos instrumentos de pesquisa, pela manipulagédo
a que Gibbs (2009) denomina uso dos procedimentos "de escritorio”, que trata das
transcricGes das entrevistas, selecdo dos dados de campo e dos documentos coletados.
Da leitura dos relatérios anuais e de sustentabilidades das instituicdes financeiras, foi
criado um quadro para cada instituicdo, para classificar os contetdos segundo as
categorias, ou seja, 0s principios do Protocolo Verde.

Comparando esses quadros, fase a que Bardin (2009) denomina tratamento dos
resultados, foram elaborados quadros gerais, com dados de todas as instituicbes
analisadas para permitir a inferéncia e a interpretacéo.

A interpretacdo, por sua vez, fixou-se na reducdo dos dados em resumos, para
criar nova forma de levantar outros questionamentos para a pesquisa, tornando-a
flexivel. Pela analise interpretativa, tal como indica Bardin (2009) quando define a
pesquisa qualitativa, atentou-se para a compreensdo dos significados dos dados
coletados, relacionando-0s aos pressupostos tedricos estudados.

Finda a interpretacdo dos relatorios anuais e de sustentabilidade, buscou-se a
triangulacdo das informagdes contidas nos quadros com aquelas obtidas nas poucas
entrevistas que se pode realizar em virtude dos entraves que 0s representantes das
instituicbes coloram, sob a alegacgéo de sigilo de informacoes.

A contribuicdo que se pode dar & gestdo publica serd& uma proposta de
reformulacdo, com base nos estudos, nos principios e instrumentos utilizados

atualmente na revisao do Protocolo Verde.
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5 ANALISE DOS RELATORIOS ANUAIS E DE
SUSTENTABILIDADE

5.1 OBJETIVO DA ANALISE

No Quadro 6 estd exposta a categorizacdo dos relatérios submetidos a anélise,
segundo o ano de publicacdo e o carater de sustentabilidade, identificando que apenas
um banco publico, Banco do Nordeste do Brasil (BNB) e dois bancos privados, Itau e
Bradesco possuiam um relatério de sustentabilidade, enquanto que dois bancos
publicos, Banco do Brasil e BNDES, e um banco privado, Santander, mantinham
descricdes atinentes a politica socioambiental no relatério anual. Mesmo assim, todos 0s
bancos pesquisados respeitavam os padr@es internacionais de relatério, tal como foi
preconizado pela instituicdo formada por especialistas que pretendiam padronizar os
relatorios de sustentabilidade das organizagdes com o fim de conferir-lhes maior
transparéncia, bem como medir o desempenho econémico, ambiental e social para guiar
as decisdes dos stakeholders (GRI - Global Reporting Initiative)* (BROWN, JONG,
LESSIDENSKA, 2007).

Quadro 6 — Caracteristicas dos relatorios anuais ou de sustentabilidade analisados, segundo ano de

publicagéo
Relatorio de BB BNB BNDES ITAU BRADESCO SANTANDER
sustentabilidade

. 2009-
Exclusivo - 2012 - 2008-2012- 2008-2012 -
Integrando o Relatério 2008- 2008-
Anual 2012 2098 5010 - 2009-2012
Seguiu padroes
internacionalmente sim Sim nao sim sim sim

aceitos, como GRI

Fonte: Relatorios das instituicdes financeiras. Sites corporativos.
Elaboracdo propria.

Para a analise dos relatorios, inicialmente é necessario considerar que as

instituicdes financeiras possuem estratégias distintas na composi¢do do seu portfolio e,

® A GRI (Global Reporting Initiative), organizagdo ndo governamental composta por uma rede
multistakeholders, foi fundada em 1997 pela CERES (Mobilizing Business Leadership for a Sustainable
World) e pelo Programa das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente (UNEP). Possui representantes
regionais em diversos paises, entre eles, o Brasil (GRI).
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como consequéncia, um nivel diferente de exposicdo setorial, assim como na elaboragdo
de seus relatérios anuais e de sustentabilidade. Por esse motivo, a ONG Amigos da
Terra — Amazonia Brasileira, sob a coordenagdo do Instituto Brasileiro de Defesa do
Consumidor (ldec), elabora anualmente o Guia dos Bancos Responsaveis (INSTITUTO
BRASILEIRO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, 2012), identificando lacunas
porventura existentes nas préaticas de financiamento dos bancos por setores de atividades

mais representativos de sua carteira de crédito.

5.1.1 RELATORIOS DAS INSTITUICOES FINANCEIRAS PUBLICAS

5.1.1.1 Banco do Brasil

O Banco do Brasil (BB) adota a responsabilidade socioambiental como pano de
fundo para seus processos decisorios e avalia seu desempenho organizacional com base
em indicadores de natureza econdmica, bem como aqueles que avaliam a geracdo de
valores sociais — como a defesa dos direitos humanos e do trabalho, o bem-estar dos
funcionarios, a promocao da diversidade, o respeito as diferencas, a inclusdo social e 0s
investimentos diretos na comunidade, bem como a preservacdo ambiental. Considera
igualmente os impactos diretos e indiretos de suas atividades no ar, na 4gua, na terra e
na biodiversidade. Ressalte-se que o banco aderiu a Agenda 21.

A estruturacdo da politica de sustentabilidade no Banco teve inicio em 2003,
com a criagdo da Unidade Relagbes com Funciondrios e Responsabilidade
Socioambiental, transformada, em 2004, na Diretoria Relagdes com Funcionarios e
Responsabilidade Socioambiental (DIRES), Em 2009, foi criada a Unidade de
Desenvolvimento Sustentavel (UDS), com a funcdo primordial de responder pela gestao
de responsabilidade socioambiental do Banco e pela coordenacédo da implementacdo da
estratégia negocial de Desenvolvimento Regional Sustentavel (DRS) em todo o pais.

O Banco do Brasil sempre baseou sua atuacgdo na legislacdo socioambiental e, a
partir do Protocolo Verde de 1995, ndo realiza operagdes de financiamento com risco de
impacto ambiental negativo. Tornou obrigatoria a apresentacdo de documentagdo do
orgao ambiental competente para financiamento nos setores agropecuario, extrativismo
vegetal e pescado in natura, atividades que possam causar degradacdo ambiental; que
exijam Estudo de Impacto Ambiental ou Relatério de Impacto ao Meio Ambiente

(RIMA); ou operagOes de investimento em atividades que utilizam recursos hidricos,
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inclusive agricultura irrigada (outorga de agua), conforme informacao obtida a partir de

entrevista nesta pesquisa.

5.1.1.1.1 Relatério BB - 2008

No perfil corporativo da empresa, encontra-se em destaque a vontade de
consolidar a estratégia socioambiental do Banco, tratando a responsabilidade
socioambiental como um dos valores balizadores da atuacao institucional.

Em cumprimento a meta de promover o desenvolvimento sustentavel lancada
pelo relatério de 2007, aponta-se na se¢do “Estratégias e Perspectivas” que 0 Banco
passou a oferecer servicos bancarios socioambientais sem, no entanto, especificar quais
0S Servigos propostos.

Na mesma secdo, afirma-se que o banco nunca perdeu de vista seu compromisso
com a sustentabilidade, lancando sua Agenda 21, documento que contém seus
compromissos socioambientais. Especificamente na questdo ambiental, o Banco
estabelece como meta para 2009 a realizacdo do inventario das emissbes de gases de
efeito estufa, primeiro passo para alcancar padrGes de exceléncia internacional no
monitoramento e compensagédo dessas emissoes.

Na se¢do “Créditos”, afirma-se 0 compromisso da instituicdo em considerar
aspectos sociais e ambientais para a concessao de crédito as empresas. Tal resolugdo
estd em acordo com 0s compromissos voluntarios assumidos pelo banco, como o Pacto
Global e os Principios do Equador.

Na se¢do “Governanga Corporativa”, reafirma-se 0 compromisso da empresa
com a responsabilidade socioambiental, com a materializacdo de tal compromisso por
meio de medidas como a inclusdo de normas de “conduta ambiental” no codigo de ética
do Banco.

Relata-se a promogdo de foéruns para conscientizar os funcionarios sobre as
questdes ambientais, bem como os acordos dos quais 0 banco é signatario na area. Além
disso, destacam-se o0s produtos e servicos com atributos socioambientais, que se
espalham pelas diversas areas de atuacdo do banco, indo desde linhas de credito para o
agronegocio, que estimulam o uso sustentavel dos recursos naturais, até programas de
incentivo a energia elétrica e a leildes de créditos de carbono.

Na subse¢io “Meio Ambiente”, ressaltam-se 0s critérios ambientais na

concessao de credito, o estimulo a negocios eletronicos e as atitudes conservacionistas.
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A avaliacdo de concessao de crédito com base na legislagdo ambiental é especialmente
rigorosa no Bioma da Amazonia, em que mesmo financiamentos para a agropecuéria
devem adequar-se a padrdes ambientais especificos. O Banco estimula também a troca
de aparelhos eletrodomésticos obsoletos, que emitem mais carbono. Na mesma linha, o
banco acompanha de maneira entusiasta 0 mercado de créditos de carbono e busca
inventariar suas proprias emissoes.

O programa de ecoeficiéncia do banco objetiva promover a utilizacao eficiente
dos recursos naturais, dando-se énfase a diminui¢do do consumo de agua e papel e um
incremento no consumo de energia.

Reporta-se, além disso, que 0 banco juntou-se ao Forum Amazoénia Sustentavel,
para, em conjunto com outras instituicbes, promover o desenvolvimento sustentavel da

regido. O Forum Amazoénia Sustentavel, fundado em 2007, teve por missdo

“mobilizar liderancas de diversos segmentos sociais e promover didlogo e
cooperagdo para articular acGes visando a uma Amazbnia justa e
sustentavel, defendendo, para isso, técnicas, solucBes e propostas
baseadas no desenvolvimento sustentavel da Amazonia e do planeta”
(GOVERNANCA DO FORUM AMAZONIA SUSTENTAVEL, 2013, p.
1).

O meio ambiente tem papel pouco expressivo no relatério. Apesar de muitos
pontos relacionados ao tema terem sido abordados, esse tratamento foi, de modo geral,
superficial, apesar de o compromisso com a responsabilidade socioambiental ser citado
repetidamente.

A abordagem pouco profunda acerca da tematica ambiental pode representar
tanto um gap entre o0 que o banco afirma ser sua politica socioambiental e o que ela
realmente é, quanto um reflexo da natureza geral do relatério, em que preponderam as
demonstragOes de desempenho econdmico-financeiro, ndo havendo muito espago para

as questdes ligadas a sustentabilidade.

5.1.1.1.2 Relatério BB - 2009

O meio ambiente € contemplado ja no Perfil Corporativo da empresa, no qual a
responsabilidade socioambiental é reafirmada como um dos valores a nortear a atuagdo
institucional.

Na segdo “Governanga Corporativa”, afirma-se que a adocao de boas praticas de

governanga demonstra o comprometimento do banco com a responsabilidade
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socioambiental. Contudo, a se¢do ndo aborda exemplos especificos de responsabilidade
socioambiental no esquema de governanga da instituig&o.

Na segdo “Investimentos”, assegura-se que o compromisso do Banco na area vai
além de demonstragdes contabeis, preocupando-se com questdes ambientais. No
entanto, ndo sdo relatadas modalidades especificas de investimento com foco ambiental.

Na sec¢do “Desempenho Econdémico”, questdes relacionadas ao meio ambiente
merecem menc¢do. Na concessdo de financiamento para veiculos, sdo oferecidas
condicdes especiais para os clientes que pretendam adquirir veiculos novos que recebem
a “Nota Verde” do Ministério do Meio Ambiente. Na concessdo de créditos para as
empresas também sdo considerados critérios socioambientais, em alinhamento a
compromissos adotados pelo banco, em especial, o Protocolo Verde.

O relatério conta com uma se¢do sobre o “Desempenho Socioambiental” do
Banco. Reporta-se que a responsabilidade socioambiental integra a tradicdo da
instituicdo, que procura repercutir tal principio em todos os seus niveis de atuacdo. Em
nivel estratégico, a consecucdo de tal principio esta a cargo da Unidade de
Desenvolvimento Sustentavel. Como principal documento para concretizar os principios
do banco nesse tema, merece destaque sua Agenda 21.

Entre os compromissos constantes na Agenda 21 estdo o Pacto Global, os
Principios do Equador, o Protocolo Verde e o Carbon Disclosure Project.* Afirma-se
ainda a exigéncia de que empresas colaboradoras (terceirizadas em especial) tenham
programas de gestdo ambiental. Na concessdo de crédito, em observancia aos Principios
do Equador, o banco realiza avalia¢cGes de carater socioambiental, enquanto que para a
concessdo de financiamento agropecuario em regifes do bioma da Amazodnia, séo
exigidos condicionantes socioambientais especificos.

O relatdrio reitera a preocupacdo do banco com a ecoeficiéncia, onde se procura
garantir um uso mais eficiente dos recursos naturais, com énfase na eficiéncia
energética. Os focos especiais de atencdo em relacdo a ecoeficiéncia sdo o consumo de
papel, &gua e energia, apresentando todos um aumento em relagdo a 2008.

A emissdo de gases de efeito estufa também € uma preocupagdo. O Banco é
signatario de diversos compromissos para a reducdo na emissdo de tais poluentes e

inventaria suas emissoes de carbono.

* O Carbon Project Disclosure é uma institui¢do ndo governamental criada em 2000 na Inglaterra, com o
objetivo de reunir informagdes do maior nimero possivel de empresas e coloca-las no dominio publico
para orientar as decisfes de investidores e encorajarem manejo climatico adequado (ANDREW,
CORTESE, 2011).
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A instituicdo possui “agéncias verdes”, construidas para operar de acordo com
padrGes ambientais sustentaveis. Destacam-se novamente 0s investimentos
responsaveis, que levam em conta os critérios ambientais. Referem-se também as acoes
do Banco para compensar suas emissdes de carbono, basicamente mediante o plantio de
arvores. Na subsecdo "Negocios Sustentaveis"”, o destaque séo as linhas de crédito com
carater ambiental, como o Pronaf ECO®, além de programas como o BB Florestal. Entre
os desafios para 2010 na area, cita-se 0 aprimoramento e expansdo do Programa de
Ecoeficiéncia.

O relatorio aborda de maneira satisfatoria, ainda que por vezes repetitiva a
questdo ambiental. Em algumas &reas, contudo, vé-se uma mera declaracdo de intengdes

sem que se relatem com detalhes acGes em prol de certos temas de carater ambiental.

5.1.1.1.3 Relatério - BB 2010

No perfil corporativo da empresa, afirma-se que sua vocacdo para as politicas
publicas tem como um dos focos a promocdo de praticas ambientalmente corretas.
Afirma também que produtos e servicos sdo ofertados considerando-se suas
preocupacOes com a responsabilidade ambiental.

Na secao “Grandes Numeros”, sdo apresentados os indicadores socioambientais
da empresa, em que o Programa de Ecoeficiéncia, voltado para um uso mais eficiente de
recursos naturais, também € apresentado. Gracas ao programa, 0 banco consegue
diminuicdo pouco expressiva do consumo de agua e mais expressiva no consumo de
energia, apesar de haver um leve aumento no uso de papel. As emissdes de carbono
também sdo inventariadas, tendo sido detectado aumento dessas emissées em relacdo a
2009.

Na se¢do “Gestdo Estratégica”, o banco relata como estdo encaminhados 0s
desafios socioambientais assumidos para 2010. Afere-se a expansdo e 0 aprimoramento
do Programa de Ecoeficiéncia. Também se relata um aperfeicoamento na metodologia

de avaliagdo dos riscos ambientais para a concessdo de crédito, em especial no

® Pronaf ECO é o programa de financiamento da Politica Nacional da Agricultura Familiar e
Empreendimentos Familiares Rurais, criado pela Lei n° 11326, de 2006, tendo por objetivo a
descentralizagdo; a sustentabilidade ambiental, social e econdmica; a equidade na aplicacdo das
politicas, respeitando os aspectos de género, geracao e etnia e a participacdo dos agricultores familiares
na formulacdo e implementacdo dessa politica (BRASIL, 2006).
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Programa Agua Brasil. Procurou-se também uma maior adequacdo dos produtos e
servigos do banco aos padrfes socioambientais.

A responsabilidade socioambiental ¢ um dos eixos da “Governanga Corporativa”
da instituicdo. O Banco afirma que os valores ambientais sdo considerados para a
avaliacdo do desempenho corporativo. A gestdo da responsabilidade socioambiental do
Banco do Brasil esta a cargo da Unidade de Desenvolvimento Sustentavel. Entre os
compromissos assumidos pelo Banco nessa linha destaca-se o Protocolo Verde. E
ressaltado também que os projetos de investimento da empresa sdo avaliados por
critérios socioambientais, nos casos em que o valor financiado supera R$ 5 milhdes.

Destaca-se novamente a adesdo do Banco a Agenda 21, proposta na CNUMAD,
com base em trés eixos: negdcios sustentaveis, negocios com foco no desenvolvimento
sustentavel e processos e gestdo. Os eixos de negocios visam financiar e oferecer crédito
a projetos sustentaveis que tenham boas praticas ambientais entre seus objetivos. Ja o
eixo processos e gestdo visa alinhar as praticas do proprio banco a principios
socioambientais adequados.

O risco Socioambiental é considerado na “Gestdo de Risco” do banco. A
Diretoria de Crédito, assessorada pela Unidade de Desenvolvimento Sustentavel, deve
avaliar os projetos candidatos ao recebimento de crédito segundo critérios
socioambientais, incluindo a asseguracdo de que tais projetos estdo de acordo com as
resolucdes legais. Determina-se também que projetos voltados para a agropecuaria no
bioma da Amazonia recebam um escrutinio socioambiental particular.

Na segdo “Conexdo”, existe a subse¢do “Meio Ambiente”, em que 0 grande
destaque é o Programa Agua Brasil, firmado em parceria com a Agéncia Nacional de
Agua, visando promover ndo somente o uso racional de recursos hidricos, mas as boas
praticas ambientais em geral. Detalham-se algumas agdes concernentes ao programa,
bem como sua relagdo transversal com a Agenda 21. O Programa de Ecoeficiéncia é
citado mais uma vez, destacando-se a ampliacdo de seu foco de atuacdo na reducdo do
consumo de materiais e de agua e energia. Os investimentos socioambientais do banco
sdo detalhados, totalizando R$ 70.458.000,00. Destacam-se, em seguida, as acOes do
banco para a compensacao pela emissao de gases de efeito estufa (em geral, por meio de
reflorestamento), a contabilizagdo das emissdes por parte do banco e sua participacao
em iniciativas que promovem a transparéncia na area e a participacdo da empresa no
mercado de créditos de carbono. Por fim, o banco afirma seu compromisso com a
biodiversidade, sublinhando seu papel em iniciativas que a protegem, em especial na

Amazonia.
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O relatorio de sustentabilidade de 2010 €é bastante satisfatorio. Apesar do meio
ambiente ndo ser ali o tema de maior destaque, praticamente todos os pontos relevantes
relacionados ao assunto sdo citados. Além disso, o relatdrio apresenta as informacoes de

forma concisa, sem grandes repeticoes.

5.1.1.1.3 Relatorio - BB 2011

O meio ambiente € citado ja no Perfil Corporativo, sendo a responsabilidade
socioambiental um dos valores que norteiam a acao da organizagdo. Ao contrario do ano
anterior, contudo, os indicadores socioambientais ndo sdo apresentados na segédo
“Grandes Numeros”.

Na se¢do “Gestao Estratégica”, pode-se destacar o Plano de Ac¢do em
Sustentabilidade, produto da Agenda 21 do Banco. Os negdcios sustentaveis sdo um dos
destaques: financiamento de projetos que foquem em sustentabilidade, incluindo
aqueles que tragam beneficios ao meio ambiente. No eixo de processos e gestdo do
plano, incluem-se alguns desafios que o banco se propde a alcancar; dentre 0s quais se
pode ressaltar o desafio de realizar um inventario completo de todas as emissfes pelas
quais o banco é responsavel, com uma entrega parcial prevista para dezembro de 2012.

Na secao “Governanca Corporativa”, o meio ambiente merece atengdo na
subse¢do “Responsabilidade Socioambiental”. Basicamente, trata-se de uma declaragdo
de intencdes do banco para garantir que suas praticas estejam de acordo com os padrdes
socioambientais de qualidade. E citado o Plano de Sustentabilidade, fruto da Agenda 21.
Além disso, destaca-se a responsabilidade socioambiental, que é incluida mesmo na
avaliacdo dos funcionarios. Na mesma sec¢do, ainda é destacada a adesdo do banco a
diversos compromissos que contribuem para a sustentabilidade, com realce para o
Protocolo Verde.

Na area “Gestdo de Riscos”, afirma-se que 0s riscos socioambientais sdo levados
em consideracdo para a concessdo de crédito. O relatorio afirma que “a analise de
crédito do BB considera aspectos socioambientais relacionados aos riscos legal,
operacional, de imagem de crédito e conjuntura”. No bioma da Amazodnia, mantiveram-
se exigéncias socioambientais especificas para a concessdo de financiamentos
agropecuarios. Além disso, de acordo com os Principios do Equador, em projetos do
tipo Project Finance, sdo exigidas analise de risco socioambiental, independentemente

do valor do crédito a ser concedido.
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Na secdo “Investimentos” de 2011, ndo sdo apresentados patrocinios a eventos
relacionados a responsabilidade socioambiental, como houve em 2010.

A se¢do “Conexdo” conta com uma subsecdo exclusiva sobre o meio ambiente.
O Programa Aguas Brasil, fruto da parceria com a Agéncia Nacional de Aguas (ANA),
volta a ser destaque. Como ressaltou o relatorio do ano anterior, 0 programa visa ndo so
a um uso mais racional dos recursos hidricos, mas também de recursos naturais em
geral, atuando em conjunto com a sociedade para a busca de solucBes para o tema. O
Programa de Ecoeficiéncia do banco também € destacado. Visa a otimizac¢do no uso de
recursos (agua, energia, cartuchos de impressora, papel, etc.), a destinacdo correta de
residuos e ao desenvolvimento de ferramentas de monitoramento e avaliacdo que
auxiliem nesse processo. E relatado de maneira detalhada o desempenho do banco em
relacdo ao consumo de agua, energia e diferentes materiais. Registra-se um aumento no
consumo de &gua e uma diminui¢cdo no de energia, dando sequéncia a tendéncia ja
registrada no ano anterior. E divulgado também o valor dos investimentos relacionados
ao meio ambiente, os quais totalizam R$ 83.924.000,00. S&o apresentados também os
produtos com atributo socioambiental, como o cartdo de crédito fabricado com plastico
reciclado. Outra iniciativa € o Pacote Bonus Ambiental, que repassa parte de sua
arrecadacio ao Programa Aguas Brasil. O banco também mantém iniciativas que visam
a preservacao da biodiversidade, aderindo a compromissos nacionais sobre o tema. O
relatorio ressalta também o que se fez no Banco do Brasil em prol do combate as
mudancas climaticas. O banco integra diversas iniciativas que visam monitorar e
controlar a emissao de carbono e outros gases que causam o efeito estufa. Foi publicado
igualmente o inventario das emissdes do proprio banco, conseguindo-se, na maioria das
areas, uma reducdo na emissao de gases poluentes.

Finalmente, na se¢do “Negocios”, ¢ destacada a linha de financiamento do banco
voltada para projetos de eficiéncia energética que comprovadamente contribuam para a
economia de energia, o qual responde pela sigla Proesco. A linha de financiamento
custeia até 90% dos valores totais dos projetos.

Pode-se afirmar que esse relatorio apresenta de forma satisfatoria as posi¢oes do
banco em relagdo ao meio ambiente. Seguindo uma estrutura muito semelhante ao
relatério do ano anterior, o banco aborda de forma concisa os diversos pontos

relacionados a tematica ambiental.



80

5.1.1.1.3 Relatorio - BB 2012

Como de praxe, na secdo que apresenta o Perfil Corporativo da empresa,
destaca-se a responsabilidade socioambiental como um dos valores que norteiam a
atuacdo da instituicdo. Na mesma secdo, destaca-se ainda o reconhecimento recebido
pelo banco na area de meio ambiente, tendo recebido o Prémio Epoca Empresa Verde.

Na secdo "Governanca Corporativa", subsecdo "Gestdo de Riscos”, salienta-se a
politica de gestdo de riscos socioambientais. Apesar de ndo apontar qualquer politica
especifica de controle de risco socioambiental, o relatério afirma que foram detectadas
melhorias a serem realizadas na gestdo deste tipo de risco. Na mesma secdo, aparece a
subsecdo "Responsabilidade Socioambiental”. S&o ressaltados primeiramente o0s
compromissos assinados pelo banco em prol da sustentabilidade socioambiental, com
destaque para o Protocolo Verde, firmado pelo banco em 1995. O relatério afirma que, a
fim de garantir a responsabilidade socioambiental tida como valor pelo banco, a
empresa conta, desde 2005, com o Plano de Sustentabilidade-Agenda 21. O plano
divide-se em trés eixos, dos quais dois se relacionam com o meio ambiente: processos e
gestdo e negocios sustentaveis. Destaca-se, no ambito do plano, a conclusdo do
inventario das emissdes de gases poluentes da empresa e a prorroga¢do da atualizacdo
da metodologia para a avaliacdo de riscos socioambientais para o Plano de
Sustentabilidade 2013-2015 (o que deve explicar por que a gestdo de riscos
socioambientais da empresa foi tida como deficiente no inicio do relatorio). Identificam-
se também oito desafios relacionados com a responsabilidade e o desempenho
socioambientais a serem cumpridos nos anos subsequentes.

Na secdo "Desempenho Econdmico-Financeiro” sdo expostos os produtos
oferecidos com viés socioambiental. Deve-se destacar o BB Florestal, que financia
projetos que visem a conservacdo e a recuperacdo florestal. Na mesma secdo, sdo
determinados os critérios socioambientais que devem pautar a concessdo de crédito.
Além de exigir a conducdo de um processo de avaliacdo socioambiental que avalie
riscos e 0s impactos socioambientais, o banco igualmente exige medidas para a
mitigacdo de riscos em projetos que se enquadrem nas categorias A (impactos
socioambientais significativos e potenciais) e B (impactos socioambientais adversos
potencialmente limitados). Tais medidas visam a adequar o banco aos Principios do
Equador, de que € signatério.

Apesar de reiterar a maioria dos pontos que dizem respeito a teméatica ambiental,

esse relatorio o faz de maneira menos satisfatéria do que os relatérios anteriores. A
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ecoeficiéncia é apenas citada, ndo sendo apresentado o Programa de Ecoeficiéncia da
organizacdo. Um tema que permanece tocado de maneira tangencial é a biodiversidade.
Assim, apesar de ter uma estrutura semelhante aos relatérios anteriores e de abordar a
maioria dos temas relacionados ao meio ambiente, esse relatorio o faz de maneira rasa e

definitivamente menos satisfatoria se comparado com os relatérios anteriores.

5.1.1.2 Banco Nacional de Desenvolvimento Social e Econdémico (BNDES)

Como principal instituicdo de financiamento de longo prazo para todos oS
segmentos da economia, 0 Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e
Social (BNDES) atua por meio de créditos diretos, repasses e investimentos em capital
e fundos ndo reembolsaveis. Os aspectos de maior destaque de seu planejamento para o
periodo de 2009/2014 sdo a inovagdo e o desenvolvimento local, regional e
socioambiental, que devem ser promovidos em todos os empreendimentos apoiados
pelo banco. Em linha com seus objetivos estratégicos, 0 BNDES tem associado esses
projetos de créditos ou recursos ndo reembolsaveis visando a mitigacao dos problemas e
a adequacdo socioambiental.

O apoio do Banco inclui: eficiéncia energética, energias renovaveis, saneamento,
reflorestamento e projetos no ambito do Mecanismo de Desenvolvimento Limpo
(MDL); estruturacdo de acfes que contribuam para impulsionar o desenvolvimento do
mercado de carbono brasileiro, como os projetos de crédito de carbono.

A proposta de politica socioambiental do BNDES engloba como diretriz
estratégica o financiamento de empreendimentos que promovam o “desenvolvimento
sustentavel do Brasil, incentivando a inovacdo, o desenvolvimento local e regional e a
preservacao do meio ambiente” (BNDES, 2012).

Criado ha 60 anos, o Banco abrange todos os setores da economia, financiando
desde a cultura e o meio ambiente até a industria e o agronegdcio, atendendo a
pequenas, médias e grandes empresas, fomentando o crescimento desses setores e
dinamizando a economia.

Na concessdo de qualquer apoio financeiro, o banco observa os principios
socioambientais, bem como aqueles exclusivos para a pecuaria bovina, a geracdo

elétrica e o setor de agucar e alcool.
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Nos projetos com potencial de maior impacto regional, observa-se a
preocupacdo em promover o desenvolvimento econdmico e social no entorno de onde
aqueles projetos se instalardo, inclusive com uma articulagdo com os atores politicos,
sociais e econdmicos da area.

Quanto a sua politica de responsabilidade socioambiental, a base ¢é a defini¢do de
principios e diretrizes que atendem e orientem as atividades, assim como o
relacionamento com os fornecedores, priorizando assim as compras sustentaveis,
seguindo a determinacéo do legislativo federal de exigir critérios de sustentabilidade em
processos licitatorios e de contratagdo com o banco.

O BNDES também gerencia o Fundo Amazbnia com recursos hao
reembolsaveis, possui parcerias para estudos e pesquisa de cooperacdo rumo a um novo
paradigma de desenvolvimento diante de todas as transformacGes que os desafios
globais, nacionais e subnacionais impdem.

No marco de sua politica socioambiental, o banco utiliza a¢cdes intramuros para
que o corpo funcional interno atenda ao apelo do meio ambiente, mediante a subscricédo
dos protocolos que visam a promocao do desenvolvimento sustentavel.

O BNDES atua regionalmente por meio de dois programas:

1.Fundo Amazonia, desde 2008, gerando e administrando o fundo para

financiamentos ndo reembolsaveis, com o fim de combater o desmatamento
da floresta e fomentar o desenvolvimento sustentavel da regido.

2.Iniciativa BNDES Mata Atlantica, acdo do banco que financia, a fundo

perdido, a restauragdo florestal da Mata Atlantica “em unidades de
conservacdo de posse e dominio publicos e em areas de preservacao
permanentes ciliares”.

3.Publicacdo, em conjunto com a Fundacdo Getulio Vargas, do Inventario de

Emissdes de Gases do Efeito Estufa do BNDES - 2011, no Registro Publico
de EmissGes do Programa Brasileiro Green House Gas Protocol (GHG

Protocol).

O BNDES possui diversos mecanismos de apoio ao meio ambiente, voltados
para projetos de implantagdo, expansdo e moderniza¢do de empreendimentos; aquisicao
de maquinas e equipamentos novos; crédito rotativo, pré-aprovado, de até R$ 1 milhao,
para a aquisi¢do de produtos, insumos e servigos credenciados no Portal de Operacdes
do Cartdo BNDES, direcionado as micro, pequenas e médias empresas; engenharia

financeira suportada contratualmente pelo fluxo de caixa de um projeto, servindo como
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garantia os ativos e recebiveis desse mesmo empreendimento; prestacdo de fianca e
avais pelo proprio Banco com o objetivo de diminuir o nivel de participagdo nos
projetos financiados.

No que concerne aos programas em vigor, destacam-se: 0 apoio a projetos ou
estudos e o financiamento de empreendimentos que tenham como objetivo a mitigagéo
das mudancas climaticas, como projetos de energias renovaveis e de modais de
transporte eficientes; o agronegocio, a preservacdo e a valorizacdo das florestas nativas
e dos ecossistemas remanescentes; 0 apoioa investimentos que envolvam a
racionalizagéo do uso dos recursos naturais, 0s mecanismos de desenvolvimento limpo,
0s sistemas de gestdo e recuperacdo de passivos ambientais; o financiamento de projetos
e programas de investimentos sociais realizados por empresas da cadeia produtiva do
plastico; o apoio a agricultores familiares por meio de investimento em sistemas de
producdo agroecoldgicos ou organicos; apoio a agricultores familiares, por meio de
investimento em tecnologias de energia renovavel e de sustentabilidade ambiental.

Quanto aos fundos de investimentos, destacam-se: o fundo constituido por acGes
de empresas brasileiras que divulgam suas emissdes de CO5; 0 apoio a oportunidades de
investimentos na Amazonia, 0s quais que gerem retorno financeiro e impactos
socioambientais positivos; o apoio ao empreendedorismo e a exploracdo das
oportunidades de investimento em empresas inovadoras, de modo a propiciar o
desenvolvimento de tecnologias limpas. H4, ainda, a participagio em “Fundos de
Investimentos em Participagdes (FIPs)”, direcionados ao meio ambiente, quais sejam:

1.Brasil Sustentabilidade: fundo pioneiramente criado pelo banco para abrigar
projetos de Mecanismo de Desenvolvimento Limpo (MDL) e com potencial
para gerar Reducdes Certificadas de Emissées (RCE);

2.Caixa Ambiental: saneamento, tratamento de residuos solidos, geracdo de energia
limpa e biodiesel.

3.Vale Florestar: atuacdo em areas degradadas na regido de abrangéncia de Carajés,

estado do Para.

5.1.1.2.1 Relatorio - BNDES 2008

Apesar de tratar-se de um relatério geral, o0 meio ambiente é contemplado em
duas segOes. Na primeira, a de responsabilidade social e ambiental, destaca-se o

BNDES como o primeiro banco oficial de credito num pais em desenvolvimento a
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incluir critérios socioambientais em sua classificagdo de riscos. Busca-se estimar 0s
possiveis impactos ambientais dos projetos em avalia¢do, sendo considerada também a
mitigacdo de potenciais impactos negativos. A atribuicdo de certo nivel de risco
socioambiental a dado projeto vai determinar as recomendacdes que fardo pelos
técnicos do BNDES a execucdo desse. Destaca-se também o oferecimento de condicdes
de crédito diferenciadas para investimentos ambientais. Além de linhas especificas para
investimentos ambientais, o BNDES financia também, com linhas de crédito de carater
mais geral, projetos que tém em seu planejamento acdes de cunho socioambiental que
busquem mitigar seu impacto. O relatério sublinha ainda a criagdo da Area de Meio
Ambiente, que visa consolidar a estrutura organizacional do banco que lida com a area.
Ressalta-se igualmente o financiamento de iniciativas de preservacao da Mata Atlantica
e a assinatura do Protocolo de Intengdes pela Responsabilidade Socioambiental com o
Ministério do Meio Ambiente e outros bancos publicos, o qual visa atualizar 0s
compromissos assumidos na assinatura do Protocolo Verde.

Na sec¢ao “Meio Ambiente”, aborda-se 0 papel do BNDES. Enquanto gestor do
Fundo Amazénia, capta doacdes com o objetivo de garantir a preservacdo da floresta
amazonica. Ele é operacionalizado pela Area de Meio Ambiente do BNDES, que deve
também realizar a prestacdo de contas do fundo, analisadas por auditores independentes.

Apesar de contar com duas se¢fes que tratam do meio ambiente, o relatério ndo
explora o tema de forma profunda. Pode-se destacar, por exemplo, a auséncia de
qualquer referéncia a gestdo ambiental do banco. O ndo aprofundamento do tema pode
dar-se porque se trata de um relatério geral, e ndo de um relatério de sustentabilidade,

em que a tematica ambiental poderia ser tratada mais detidamente.

5.1.1.2.2 Relatério - BNDES 2009

O relatério de 2009 dedica duas subsecBes a tematica ambiental. O tema,
contudo, € explorado com mais detalhes.

A primeira subsecdo em que se aborda o dito tema é a “Responsabilidade Social
e Ambiental”. O relatorio atribui um papel pioneiro ao BNDES, seja por meio de suas
praticas internas no que concerne ao tema-titulo da subsecdo, seja por meio de sua
politica de concessdo de crédito socioambientalmente responsavel. Ressalte-se o papel
pioneiro do BNDES na inclusdo de critérios socioambientais para a avaliacdo do grau

de riscos de projeto, bem como seu papel como signatario do Protocolo Verde em 1995.
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O papel relevante do meio ambiente para a empresa é destacado pela énfase dada pelo
Planejamento Corporativo a responsabilidade socioambiental, eleito o tema prioritéario.
Cabe destacar o papel do BNDES como gestor do Fundo Amazénia e como financiador
da iniciativa BNDES Mata Atlantica, bem como a atuacdo do banco para mitigar
Impactos sociais e ambientais nos entornos dos projetos que financia. Outra acgdo
destacada é a atualizacdo dos Guias Procedimentos Ambientais, também denominados
Guias de Procedimentos Socioambientais. Formularam-se ainda novas diretrizes
socioambientais para 0 apoio a setores especificos, como a pecuéria e a geracdo de
energia termelétrica. Custos financeiros menores para projetos de carater socioambiental
também sdo reafirmados como politica do Banco.

Na secdo “Areas de Atuacdo”, existe a subsecdo “Area de Meio Ambiente”.
Nela, repetem-se as mencdes a iniciativa BNDES Mata Atlantica e ao Fundo Amazénia.
Pode-se destacar de novo a elaboracdo do indice carbono eficiente, desenvolvido em
conjunto com a BM&FBOVESPA, que premiard empresas com menor indice de
emissdo de carbono no indice BM&FBOVESPA. No mais, repete-se a mencdo aos
Guias de Praticas citados na secao de responsabilidade social e ambiental.

O relatério de 2009 ainda traz um nivel de aprofundamento baixo quanto a
questdo ambiental. Contudo, h&d uma evolugdo quando comparado ao relatdrio de 2008.
As ac0es relativas ao Fundo Amazénia e a iniciativa BNDES Mata Atlantica séo mais

bem detalhadas e hd uma mencao as praticas ambientais do préprio banco.

5.1.1.2.3 Relatorio - BNDES 2010

O relatério conta novamente com duas subsecfes dedicadas ao tema do meio
ambiente: a “Responsabilidade Social e Ambiental” e a “Area de Meio Ambiente”.

A primeira das subsecdes dedicada ao tema do meio ambiente inicia-se
afirmando que a preocupacdo com a responsabilidade social e ambiental deriva do
Planejamento Corporativo e visa a permitir que o banco atenda as orientacGes
estratégicas que guiam sua atuacdo. Estabelece uma dimensdo estratégica e outra
administrativo-organizacional incorporadas com base no “Novo Protocolo Verde” e na
ISO 26000, destinadas a possibilitar o cumprimento dos compromissos assumidos. Na
declaracdo de sua Politica de Responsabilidade Social e Ambiental, o BNDES afirma
que tal politica significa a incorporacdo de tais principios em suas estratégias, praticas,

politicas e procedimentos. A dimensdo estratégica de tal politica concretiza-se na
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afirmacdo de critérios socioambientais para a concessao de crédito, punindo projetos de
companhias com histérico de mas praticas ambientais. Tal prética, bem como o
monitoramento e a avaliacdo dos projetos ja aprovados pelos mesmos critérios, pauta-se
pelo Guia de Praticas Socioambientais da organizacdo. A dimensdo administrativo-
organizacional foca em aplicar padrées de responsabilidade social e ambiental as
préticas internas do banco. No que diz respeito a questdo ambiental, podem-se ressaltar
iniciativas que visam a implementar um uso mais racional dos recursos naturais de que
dispde o banco. Destaca-se no relatorio o caso do Edificio de Servigos do Rio de Janeiro
(Edserj), no qual se adotaram medidas para uma maior eficiéncia energética, consumo
de recursos naturais e destina¢do adequada de residuos sélidos.

Na subsecio “Area de Meio Ambiente”, relatam-se as atividades dos trés
departamentos dessa area. O Departamento de Meio Ambiente (Demam) é responsavel
pela iniciativa BNDES Mata Atlantica e por atividades de pesquisa, desenvolvimento e
inovacdo para 0 meio ambiente. Também da suporte as demais unidades do BNDES em
questdes ligadas ao meio ambiente. As politicas socioambientais do BNDES, em nivel
mais geral, estdo ligadas a esse departamento.

Destacam-se entre essas politicas o novo Protocolo Verde, assumido em 2008
juntamente com outros bancos publicos e o Ministério do Meio Ambiente e as politicas
socioambientais setoriais, que estabelecem critérios socioambientais especificos para
certos setores da economia produtiva que busquem financiamento do banco. O
Departamento de Operagdes do Meio Ambiente (Deope) acompanha as acOes
relacionadas aos investimentos realizados pelo BNDES, procurando garantir que
cumpram os critérios de aceitabilidade socioambiental ditados pela Politica do banco.
Analisa também as operacdes financeiras destinadas a projetos voltados para a
eficiéncia energética, combate o desflorestamento e as mudancas climaticas e outras
atividades sustentaveis. J& o Departamento de Gestdo do Fundo Amazdnia (Defam) é
responsavel por gerir o fundo. Responde ndo sé pelo gerenciamento da carteira de
projetos do fundo, mas também pela captacdo de doag¢Oes para 0 mesmo.

O relatorio de 2010, apesar de apresentar uma estrutura semelhante a dos anos
anteriores no que diz respeito ao tema do meio ambiente, € mais completo. Alem de
declarar a politica socioambiental do banco, define de maneira mais ou menos clara a
designacdo de competéncias entre os departamentos para fazer cumprir tal politica.
Mantém-se também a tendéncia de um aumento da preocupacao com a gestdao ambiental
interna, apresentando as praticas internas que fazem jus a politica de responsabilidade

socioambiental assumida.
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5.1.1.2.4 Relatorio - BNDES 2011

O relatorio 2011 revela uma maior preocupacao com 0s temas ambientais que 0s
relatorios anteriores. O tema € abordado em diversas secGes e subsecdes, sendo
estruturado de maneira diferente dos relatorios anteriores.

A questdo da responsabilidade ambiental na linha de negocios é abordada e
reafirma a utilizacdo de critérios baseados em fatores ambientais para a concessdo de
crédito, devendo as empresas interessadas responder detalhadamente sobre aspectos de
importancia ambiental e social que seus projetos possam acarretar.

Ressalta o papel do BNDES como agente financeiro dos recursos reembolsaveis
do Fundo Clima. Tal fundo é um dos instrumentos da Politica Nacional de Mudancas
Climaticas. Assim, o banco tem, para o Ministério do Meio Ambiente, um papel
fundamental ndo s6 no combate as mudangas climaticas, mas também na promocdao de
diversos subprogramas financiados pelo Fundo e que visam promover um uso mais
sustentavel dos recursos naturais.

Também sdo consideradas as implicagdes operacionais da participacdo do
BNDES no Protocolo Verde. Para cumprir os principios do Protocolo, o banco assumiu
as seguintes acgdes: desenvolvimento de linhas de crédito com taxas atrativas para
investimentos sociais e ambientais; considera¢do dos impactos e custos socioambientais
na gestdo de ativos; iniciativas para promover o consumo sustentavel de recursos
naturais, tais como racionalizacdo do consumo de agua e energia; desenvolvimento de
cursos e palestras com tematica socioambiental para conscientizacdo dos parceiros; e
reunides com organizacdes parceiras para harmonizacdo de praticas e procedimentos
utilizados na implementacédo dos principios do Protocolo.

Reafirma-se a Politica Socioambiental do BNDES, que encarna os principios do
Protocolo Verde e procura por tais principios em atuacdo. Relata-se a busca por maior
eficiéncia energética e por um maior uso de fontes alternativas de energia, fatores que
contribuem para um uso mais racional dos recursos naturais.

A subsecdo “Meio Ambiente” reapresenta o Fundo Amazonia e o BNDES Mata
Atlantica. Sdo também destacadas as acdes que visam a inovacdo no meio ambiente, as
quais buscam solucGes inovadoras para problemas como a gestdo de residuos sélidos.
De modo geral, essa subsecdo retine pontos relativos ao meio ambiente, j& abordados
em outras partes do relatorio.

Por fim, dedica uma segéo inteira a “Ecoeficiéncia e Compras Sustentaveis”.

Procurou-se demonstrar como a busca por ecoeficiéncia por meio da modernizacdo de
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estabelecimentos e equipamentos trouxe uma economia significativa em termos de
energia elétrica. Relata também o percentual de material utilizado proveniente de
reciclagem e a reducdo do consumo de agua em relacdo ao ano anterior (da ordem de
20%). Demonstra também a Politica de Compras Sustentaveis, baseada nos principios
ditados pelo Protocolo Verde.

O relatério de 2011 revela-se melhor que os relatérios anteriores do BNDES.
Aborda as tematicas ambientais de forma mais completa e, quando possivel, profunda.
Uma falha constatada é a repeticdo de mesmas tematicas e pontos especificos no

relatdrio, resultado talvez da disperséo excessiva do tema meio ambiente.

5.1.1.2.5 Relatorio - BNDES 2012

O relatério 2012 é mais conciso que o anterior, estando o tema do meio ambiente
distribuido de maneira menos dispersa. Encontra-se, ainda assim, disperso por vérias
secdes e subsecdes.

Na subsecdo “Gestdo de Riscos Sociais € Ambientais nas Linhas de Negocios”
reafirma o compromisso do banco de levar em consideracdo aspectos ambientais e
sociais nas diferentes fases do processo de avaliacdo de projetos para a concessao de
crédito. Os projetos séo classificados de acordo com o risco de impacto socioambiental
adverso e, em funcdo dessa classificacdo, recebem diferentes recomendacdes que devem
ser cumpridas para a concessdo do crédito. Mantém também as recomendacdes
socioambientais especificas para setores como a pecuéria, aglcar e alcool e geracdo de
energia termoelétrica a partir de combustiveis fosseis.

Avalia também o Desempenho Socioambiental do banco. Demonstra 0s
indicadores socioambientais. O relatdrio informa que os desembolsos do BNDES para a
economia verde e a mudanca climatica chegaram a R$ 20,8 bilhdes, com destaque para
as energias renovaveis.

Na subsecdo “Meio Ambiente” (parte da se¢do de “Desempenho Operacional’)
volta a citar o papel do banco como gestor do Fundo Amazénia, especificando as
funcOes de gestor da carteira de projetos e responsavel pela captacdo de doagdes, bem
como mostra as acdes empreendidas no ano com verbas do Fundo. As iniciativas
BNDES Mata Atlantica e BNDES Florestal focam na preservacao e reflorestamento de
areas florestais. J& o Fundo Clima, gerido em parceria com o Ministério do Meio

Ambiente, visa financiar e estimular projetos que promovam tecnologias mais eficientes
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do ponto de vista climatico, auxiliando o Brasil a reduzir sua emissdo de gases
associados ao efeito estufa. A burocracia do banco ndo estd conseguindo a rapida
aplicacdo do Fundo.

Destaca a participacdo ativa do BNDES na Rio+20, com a participacdo do banco
em diversos eventos da Conferéncia voltados para a promocdo do desenvolvimento
sustentavel, incluida ai a dimensdo ambiental. O banco firma, ainda, diversos
compromissos em prol do desenvolvimento sustentavel, incluindo uma carta de
intencbes para a criacdo do Centro de Referéncia Rio+20, para a promoc¢do do
desenvolvimento sustentavel, com integracéo econémica, social e ambiental.

A ultima secdo a tratar do tema ¢ “Ecoeficiéncia do BNDES”, na qual se analisa
a gestdo ambiental interna. Ressalta, além da busca por eficiéncia energética, compras
sustentaveis e reciclagem de residuos e a campanha de sustentabilidade interna. Essa
procura conscientizar os usuarios das instalacdes do BNDES, divulgar a eficientizagdo
das mesmas e incentivar a diminuigdo da geracao de residuos.

O relatério de 2012 abrange, em geral, a mesma gama de aspectos ligados a
tematica ambiental que o relatorio de 2013. A grande diferenca ¢ a distribuicdo, estando
menos dispersos os temas ligados ao meio ambiente. A grande lacuna no relatério de
2012 é o Protocolo Verde, ausente pela primeira vez num relatério do BNDES.

5.1.1.3 Banco do Nordeste do Brasil (BNB)

A politica ambiental do Banco do Nordeste do Brasil (BNB) fundamenta-se em
principios, instrumentos e acfes que visam reduzir as desigualdades regionais e
fomentar o desenvolvimento sustentavel do Nordeste. Seu foco, a partir de 1995,
guando comecou a enfatizar os micro, pequenos e médios empresarios, possui hoje o
maior programa de microcrédito da América Latina, o Crediamigo (MATTAROZZI,
TRUNCKL, 2008).

O Banco implantou, em 1994, conforme dados observaveis em Leal (2009), a
responsabilidade socioambiental. O fato de essa politica ter sido criada antes da
elaboracdo do Protocolo Verde sinaliza o cuidado que demonstra esse banco com os
problemas socioambientais.

O Banco adota uma conduta direcionada para preservacdo e conservagdo do
meio ambiente, considerando, na estratégia de aperfeicoamento de sua politica

socioambiental, a criagdo do Projeto Tematico de Meio Ambiente, responsavel pela
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sistematizacdo dos procedimentos dessa entidade bancaria no que concerne as questdes
ambientais, a partir do Protocolo Verde. Atualmente, o Banco do Nordeste conta com
uma Geréncia de Infraestrutura, Meio Ambiente e Responsabilidade Social, ligada a
Area de Politicas de Desenvolvimento, cujo principal objetivo é implementar acBes
inovadoras e dar suporte as diversas areas do Banco do Nordeste quanto aos aspectos
ambientais, incluindo politicas, programas, processo de crédito, agdes de capacitacdo e
relacBes interinstitucionais, sendo igualmente responsavel pela publicacdo de vasto
material sobre o meio ambiente, como 0 Manual de Impactos Ambientais, o Guia do
Meio Ambiente para o Produtor Rural, os Guias de Praticas Ambientais para o
Microcrédito, dentre outros.

O modelo de gestdo socioambiental incorpora ao sentido de desenvolvimento
sustentavel o equilibrio ambiental e a justica social com eficiéncia econdmica,
fomentando uma estratégia desdobrada em a¢des e programas especificos e demonstra
que a politica ambiental é parte intrinseca do neg6cio. Para executar seus programas e
acOes, possui normativos e politicas de orientacdo relacionados a recursos hidricos,
preservacdo de florestas, vegetacdo natural e licenciamento obrigatério, sendo este
altimo condicdo para firmar um contrato de crédito, vedado o neg6cio em
desconformidade com o normativo legal ambiental vigente.

O banco prioriza a ética como base para transformar acdes, respeitar a
diversidade e melhorar as condi¢Ges laborais, bem como estimular o trabalho
voluntario, integrando tudo as estratégias de responsabilidade socioambiental do banco.

Desde 2004, apresenta o seu Balango Social e Relatdrio Anual em uma Unica
publicacdo. Em 2009, passou a tratar de suas estratégias de sustentabilidade numa
publicacdo em separado, denominada Relatério de Sustentabilidade.

Propbe em seu Balanco Social do ano de 2008 o incremento das acfes de
responsabilidade socioambiental como estratégia para o periodo 2008-2011. Visando a

alcancar esses objetivos, foram estabelecidas as seguintes estratégias:

Aplicar recursos em investimentos socioambientais, prioritariamente nas
areas de educacgdo, meio ambiente e cultura, com foco na geracdo de
emprego e renda;

Promover e divulgar as linhas de financiamentos para cultura e meio
ambiente (FNE Verde, FNE Cultura e Pronaf Eco / Florestal);

Estabelecer critérios de responsabilidade socioambiental para
diferenciacdo na concessdo de crédito e na disponibilizacdo de produtos e
servigos bancarios;

Adequar os processos de trabalho do Banco a Agenda Ambiental na
Administracdo Puablica (A3P), com énfase na otimizagdo do uso dos
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recursos, combate ao desperdicio e na conservagcdo ambiental (BNB,
2008, p.10).

Segundo Mattarozzi e Trunkl (2008), o BNB foi uma das primeiras institui¢coes
bancérias a incluir a sustentabilidade em suas estratégias, com a proposta de alcangar o

desenvolvimento regional sustentavel, diminuindo a desigualdade entre as regides.

5.1.1.3.1 Relatério - BNB 2008

O meio ambiente ¢é citado na se¢do “Competitividade, Inclusdo e
Responsabilidade Ambiental”. O programa de financiamento a conservacdo e ao
controle do meio ambiente (FNE Verde) é citado como um programa de apoio &s
atividades destinadas a protecdo ambiental. Apesar de a responsabilidade ambiental
constar no titulo de tal secdo, o tema merece escassa atencao, reduzindo-se ao ja citado
FNE Verde.

O tema do meio ambiente é pouco citado no relatério, reduzindo-se a
declaracbes de intencdes e a secdo acima citada (onde mesmo assim recebe pouca
atencdo). A questdo do meio ambiente ndo consta nem mesmo na secdo de
“Desempenho Operacional”, o que faz crer ndo fosse um tema que recebesse a devida

importancia do Banco do Nordeste a época.

5.1.1.3.2 Relatério - BNB 2009

Este relatério centra-se, sobretudo, na recuperacdo da crise econémica e nos
esforcos que o BNB desenvolveu em prol disso. Assim, questdes relacionadas com o
meio ambiente parecem ter sido deixadas de lado, carecendo o tema de secdo propria e
sendo citado apenas esporadicamente, de maneira secundaria. Pode-se afirmar que o
tema praticamente ndo consta desse relatorio, reduzindo-se bastante a atengdo que o

tema mereceu no relatério anterior (que ja era pequena).

5.1.1.3.3 Relatério - BNB 2010

A propria existéncia de um relatorio exclusivo para o tema da sustentabilidade

demonstra a reversdo do padrdo de pouca atencdo que o banco dispensava a questao
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ambiental. Vale salientar, contudo, que mesmo nos relatérios de sustentabilidade (nédo
sO nesse do BNB, mas nos de outros bancos também), o meio ambiente ainda é um tema
secundario, recebendo menos atencdo que as praticas internas da instituicdo bancaria
(como a relagdo com os funcionarios e clientes, o controle interno, etc.) e que as
atividades voltadas para a sustentabilidade e a incluséo social.

Na secdo “Estratégias e Perspectivas”, o relatdrio aponta algumas medidas de
cunho ambiental da empresa, ao incluir critérios socioambientais como pré-requisito
para a concessdo de créditos e o financiamento de programas. Destacam-se também o0s
compromissos assumidos pelo banco como signatario do Protocolo Verde, dentre os
quais a necessidade de que os financiamentos aprovados se enquadrem na legislagédo
ambiental vigente. Manifesta-se ainda, na mesma secao, a vontade do banco de ampliar
seu escopo de acdes voltadas para a responsabilidade ambiental.

Na sec¢do “Desenvolvimento, Sustentabilidade ¢ Inovagdo”, volta a ser citado o
FNE Verde, ja contemplado no relatorio geral de 2008. Destacam-se o uso do Fundo no
combate a desertificacdo e sua relacdo com o Protocolo Verde, novamente citado. Na
mesma secdo, destaca-se a politica socioambiental do BNB, excluindo o financiamento
de projetos de carater nocivo do ponto de vista ambiental e a necessidade de avaliacdo
socioambiental para a concessdo de crédito rural em &reas de biomas frageis (vale
lembrar, contudo, que essa € uma declaragdo da politica da empresa, ndo uma
demonstracdo de desempenho que comprove seu cumprimento). O apoio ao
desenvolvimento de tecnologias “ecologicamente corretas” também ¢ enfatizado, bem
como o programa que visa diminuir as emissfes de dioxido de carbono da prdpria
empresa. O resto da secdo repete 0s principios socioambientais que regem a atuacao do
BNB, sendo um pouco repetitiva. Vale destacar as metas para 0 ano seguinte, as quais
incluem a criacdo de cursos de tematicas relacionadas ao meio ambiente para 0s
colaboradores e a criacdo de um guia de boas praticas ambientais. No mais, da se¢do é
repetitiva.

A secdo “Sistema de Gestao Ambiental” lista as praticas internas da empresa no
que diz respeito ao meio ambiente, de acordo com seus principios socioambientais.
Afirma que o que visa tal Sistema de Gestdo € a ecoeficiéncia. Em geral, a secdo
procura demonstrar que a empresa tenta instituir um uso eficiente e racional dos
recursos naturais (ou advindos de recursos naturais) de que dispde. Ac¢bes como a
racionalizacdo do uso de energia e o tratamento dos esgotos séo listadas.

O relatdrio, em geral, contempla de maneira satisfatéria a questdo do meio

ambiente. Todos os pontos relativos ao tema sdo abordados. Contudo, vale ressaltar,
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que, ainda que o tema tenha sido explorado de maneira satisfatdria no relatorio, ele ndo

pode ser apontado como o principal tema abordado.

5.1.1.3.4 Relatério - BNB 2011

A secdo “Estratégias de Responsabilidade Socioambiental” define a maneira
genérica com que se incluem os critérios socioambientais como requisitos para a
concessdo de crédito e que pretende expandir sua acdo no campo socioambiental,
financiando mais projetos relacionados ao tema e ampliando sua atuacdo juntamente
com os Orgdos governamentais ligados a regulacdo ambiental, de modo a garantir a
sustentabilidade ambiental dos projetos que financia. E destacado também o papel do
BNB como signatario do Protocolo Verde.

O FNE Verde ¢ citado na se¢do “Desenvolvimento Sustentavel e Inovacgdes”. E
descrito seu papel como financiador de projetos que promovem e garantem a
conservacao ambiental. Os beneficios fiscais dados pelo BNB a tais tipos de projeto sdo
ressaltados. O relatério afirma que o banco procura ampliar a carteira de clientes
responsaveis do ponto de vista socioambiental. Além das generalidades e repetices,
cabe citar, ainda dessa mesma se¢do, 0 compromisso assumido para 2012 com o bioma
da Caatinga, prevendo-se a criagdo de um fundo para sua conservacao e a Conferéncia
Regional para o Desenvolvimento Sustentavel da Caatinga cuja aplicacdo tem sido
questionada, porque esse compromisso ndo tem sido cumprido, ja que as unidades de
conservacdo cobrem apenas 7,5% da caatinga (ANDRADE, 2013). Outro ponto que
merece destaque é o que define as penalidades para projetos ja aprovados que
descumpram as normas ambientais: prevé-se a suspensdo de novas parcelas de crédito e
outras restrices ao cliente até a apuracdo do fato.

As praticas internas da empresa sdo discutidas em “Gestdo Ambiental”. Sao
listadas as praticas implementadas internamente para fazer cumprir a politica
socioambiental da empresa, com énfase no uso eficiente dos recursos naturais.
Demonstram-se alguns valores, como o consumo total de agua e o gasto com préaticas
ambientais mais corretas. A Demonstracdo de Informacbes de Natureza Social e
Ambiental (DINSA) e realizada em secdo especifica.

Vale destacar desse relatorio a maneira mais especifica como trata a relagdo
entre 0s critérios socioambientais e a concessdo de crédito, superando a excessiva

generalidade do relatorio anterior. No mais, a questdo ambiental continua menos
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contemplada que questdes de auditoria interna e de inclusédo social, que juntas ocupam a

maioria do relatorio.

5.1.1.3.5 Relatério - BNB 2012

Na se¢do “Gestao Estratégica e Sustentabilidade”, reafirma-se o critério
ambiental na concesséo do crédito. Destacam-se também os foruns relacionados com o
meio ambiente realizados pela instituicdo, com destaque para a Conferéncia Regional de
Desenvolvimento Sustentavel do Bioma da Caatinga. A participacdo do BNB como
signatario do Protocolo Verde volta a ser citada, bem como sua adeséo ao Pacto Global.

A se¢do “Gestdo Ambiental” foca, como nos anteriores relatérios de
sustentabilidade, na demonstracdo das praticas internas. Afirma-se o desejo do BNB de
usar de maneira eficiente e sustentavel os recursos naturais ao seu dispor, e
demonstram-se acdes em prol disso, como a procura da diminui¢cdo do consumo de
energia, agua e papel.

O relatorio de 2012 dedica menos espago ao meio ambiente que os relatérios de
sustentabilidade anteriores. Além disso, o contelido tem um carater mais repetitivo, o
que pode significar tanto um baixo nivel de importancia dada ao tema, quanto uma

consolidacdo da politica ambiental da instituicéo.

5.1.2 RELATORIOS DAS INSTITUICOES FINANCEIRAS PRIVADAS

5.1.2.1 Banco Bradesco

No ano 2005, um dos maiores bancos privados do Brasil, o Bradesco, também
considerado o maior banco da América Latina, tornara-se inovador pela sua ousadia ao
criar um Comité de Responsabilidade Socioambiental. No ano seguinte, criou a area de
sustentabilidade socioambiental. Em 2007, langcou o Banco do Planeta. O Comité tem a
finalidade de definir normas para a divulgacdo dos objetivos sustentaveis do banco, bem
como sua adesdo a principios, protocolos e acordos, assim como orientar e estabelecer
competéncias para atuar na area de riscos socioambientais, que, no entender do banco,
s8o as dos direitos humanos e/ou danos ao meio ambiente (MATTAROZZI, TRUNKL,
2008).
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O Bradesco langou, em 2006, uma linha de crédito para clientes que tinham a
intencdo de obter certificagdo florestal. Outro produto com foco socioambiental foi
lancado em 2007, em parceria com uma empresa paulista de tecnologia de tratamento de
aguas e efluentes liquidos industriais urbanos. Foi uma linha de financiamento com
condigdes especiais (MATTAROZZI, TRUNKL, 2008).

O banco possui gestdo de riscos socioambientais, com diretrizes coerentes com
as Normas e Procedimentos de Crédito do Bradesco, as quais estabelecem que todas as
solicitacbes de crédito em que forem identificadas situacfes de risco socioambiental e
que possam vir a prejudicar a continuidade da empresa solicitante e sua capacidade de
pagamento devem ser avaliadas nesse ambito, independentemente da modalidade e da
finalidade da operagdo. As normas incluem os procedimentos para o atendimento aos
Principios do Equador, a fim de assegurar que 0s projetos financiados sejam
desenvolvidos de forma social e ambientalmente responsavel.

A partir de 2011, o Banco utiliza a ferramenta Integrated Biodiversity
Assessment Tool (Ibat), desenvolvida e usada pela International Finance Corporation
na avaliacdo e monitoramento de projetos sob a Otica dos riscos a biodiversidade e aos
servigos ambientais e, desde entéo, incorporou tais informagdes a avaliacdo de projetos.

Para a avaliacdo, identificacdo, classificagdo e monitoramento de riscos
socioambientais, 0 banco possui equipes multidisciplinares.

O Bradesco destaca a gestdo e o monitoramento de seus impactos ambientais
diretos e indiretos (na cadeia de suprimentos e produtos e servicos direcionados a seus
clientes), por meio de iniciativas como o Programa Gestéo da Ecoeficiéncia, a Tl Verde
e o Programa de Construgdes Sustentaveis, além de acGes com énfase em mudancas

climaticas.

5.1.2.1.1 Relatorio - Bradesco 2008

O relatério comeca afirmando que os investimentos socioambientais sdo um dos
pilares do posicionamento de sustentabilidade do Bradesco, na secdo “Visdao de
Sustentabilidade”. Afirma que foi criado, em 2007, o Banco do Planeta, que visa reunir
todas as agdes socioambientais das Organizacdes Bradesco. Ressalta ainda que, para
manter um dos outros critérios de sustentabilidade, o de finangas sustentaveis, 0s
produtos e servigos financeiros do banco levam em conta critérios socioambientais. Na

mesma secdo, citam-se ainda compromissos firmados pelo banco, como os Principios
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do Equador e o Pacto Global, que visam garantir a observancia de critérios
socioambientais na gestdo da organizacao.

Na secdo “Financas Sustentaveis”, o relatdrio afirma que critérios de
sustentabilidade e performance socioambientais sdo considerados para a concessao de
crédito. Sdo detalhadas também as 31 linhas de crédito socioambientais que o banco
destina a diferentes publicos, totalizando R$ 2,14 bilhGes em recursos aplicados. Cita-se
0 papel do banco como um dos socios patrocinadores do Fundo Amazénia Sustentavel,
além de oferecer titulos de capitalizacdo socioambientais.

Na se¢do “Gestdo Responsavel”, na subsecdo “Meio Ambiente” sdo detalhadas
algumas praticas do banco em acordo com sua Politica de Responsabilidade
Socioambiental, bem como suas a¢des em parceria com organizacdes, como a Fundacgéo
SOS Mata Atlantica. Para auxiliar o combate as mudancas climéticas, o banco oferece
linhas de crédito a empresas que pretendam contratar projetos de reducdo de emissfes
de gases de efeito estufa. A organizagdo conta também com uma Area de Crédito de
Carbono para atuar em tal mercado, além de mensurar suas proprias emissdes e ser
participe do Carbon Disclosure Project, relatando suas emissdes. Com o objetivo de
tornar mais eficiente o uso dos recursos naturais, foi estruturado o Programa de Gestéo
da Ecoeficiéncia. Foram estabelecidas metas para diferentes aspectos relacionados com
0 uso de recursos naturais. Os resultados nesse campo, contudo, foram negativos, ndo
tendo sido atingida a maioria das metas. Sao relatados ainda, na mesma subsecdo, a
promocao de construcdes sustentaveis e do uso de T1 Verdes para aumentar a eficiéncia
da gestdo ambiental do proprio banco.

Dentro da se¢do “Investimentos Socioambientais”, cabe destacar a Fundacgdo
Amazonia Sustentavel (FAS). O principal objetivo da FAS € preservar as trinta e quatro
unidades de conservagdo ambiental no estado do Amazonas. Pode-se sublinhar ainda a
parceria do Bradesco com a Fundagdo SOS Mata Atlantica, com vista a viabilizar
projetos para a recuperacdo desse ecossistema. Por fim, destaca-se o patrocinio
oferecido pelo banco a eventos como o Viva a mata, da Fundacdo Mata Atlantica, e o
Férum Mundial Dialogos da Terra no Planeta Agua.

Em geral, o relatorio aborda de maneira satisfatoria o tema do meio ambiente.
Cabe destacar, contudo, o carater repetitivo das abordagens ao tema, sendo alguns
aspectos (como o patrocinio as Fundagfes Amazonia Sustentavel e SOS Mata Atlantica)

seguidamente ressaltados em diferentes partes do relatorio.
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5.1.2.1.2 Relatorio - Bradesco 2009

O relatorio de 2009 mantém uma estrutura muito parecida com a do relatério do
ano anterior. Na manifestacdo de sua visdo de sustentabilidade, reafirma o papel do
Banco do Planeta como gestor das agdes socioambientais da organizacdo, que se focam
em trés pilares: finangas sustentiveis, gestdo responsavel e investimentos
socioambientais. Cita, ainda, a estrutura de governanca, além do Banco do Planeta,
responsavel pela gestdo da sustentabilidade. O papel principal de monitoramento das
aclbes e conscientizacdo dos funcionarios estd com a area de Responsabilidade
Socioambiental, dentro do Departamento de Relag6es com o Mercado (DRM). O banco
participa igualmente de alguns dos principais indices mundiais de sustentabilidade, o da
Dow Jones e o da Bovespa. A gestdo de riscos ambientais estd na pauta da empresa, a
qual vincula a concessdo de crédito, em especial em algumas areas de risco, ao
cumprimento de critérios socioambientais. Afirma também o compromisso da
organizacdo com acdes contra as mudancas climaticas, com uma participacdo ativa nos
mercados de crédito de carbono e através do monitoramento das emissfes de gases de
efeito estufa da propria empresa, que faz parte do Carbon Disclosure Project. Os
compromissos voluntarios da empresa com iniciativas relacionadas ao meio ambiente
sdo sublinhados; podemos destacar os principios do Equador, o Pacto Global e o Pacto
pelo Meio Ambiente.

Na secdo “Financas Sustentidveis” S30 novamente ressaltados 0S critérios
socioambientais observados nas operacdes de crédito do banco. Para tornar a
observancia de tais critérios mais rigorosa, criou-se a Area de Anélise de Riscos
Socioambientais e a Area de Gestdo e Monitoramento Socioambiental de Projetos, que
visam ndo s analisar os riscos socioambientais dos projetos que buscam crédito, mas
também garantir a manutencao de padrfes socioambientais aceitaveis nos projetos ja em
andamento. As 33 linhas de crédito socioambientais para publicos especificos também
sdo citadas: vao desde linhas para a compra de aquecedores até o financiamento de
projetos de certificagédo florestal.

Na secdo “Gestdo Responsavel”, destaca-se a Gestdo da Ecoeficiéncia da
empresa. Sao relatadas as agdes na gestdo ambiental da organizagdo que visam a um uso
mais eficiente dos recursos naturais, como a reciclagem de sucata. O monitoramento da
emissdo de gases de efeito estufa da propria organizacdo é novamente citado. A busca
por construgcOes sustentaveis € destacada, tanto na reforma de prédios antigos quanto na

construcdo do Centro de Desenvolvimento Esportivo, em Osasco/SP. As areas de
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tecnologia da informacdo da empresa também procuram promover iniciativas
socioambientalmente responsaveis, promovendo a¢fes que gerem um menor impacto
ambiental, como aquisi¢do de cartuchos de tinta reutilizaveis.

Na area de investimentos socioambientais, sdo citadas a Fundacdo Amazonia
Sustentavel (FAS) e a Fundacdo SOS Mata Atlantica. O banco é um dos socios gestores
da FAS, que promove a protecdo de unidades de conservacdo ambiental no Amazonas.
Ja a SOS Mata Atlantica ¢é parceira do Bradesco e busca viabilizar recursos no trabalho
da fundacao na protecdo do dito ecossistema.

Apesar da estrutura semelhante ao relatdrio de 2008, o relatério de
sustentabilidade é um pouco mais conciso e também contempla de maneira
relativamente satisfatoria diversos temas ligados ao meio ambiente. A repeticdo de
informacBes concernentes ao item, que esta presente no relatério de forma geral,

acontece novamente, mas em menor grau que em 2008.

5.1.2.1.3 Relatorio - Bradesco 2010

O relatdrio de sustentabilidade de 2010 mantém uma estrutura praticamente
igual & dos anos anteriores. Na se¢do “Visdo de Sustentabilidade”, o banco afirma reunir
todas as suas agdes socioambientais com foco em trés pilares: financas sustentaveis,
gestdo responsavel por investimentos socioambientais. Para isso, conta com o Banco do
Planeta que agrega a gestdo de tais funcdes. O relatério afirma ainda a participacdo do
banco em indices de sustentabilidade e seu compromisso com a gestdo responsavel de
riscos ambientais, que pauta tanto a concessao de crédito para setores especificos quanto
a relacdo com os fornecedores. Reafirma-se, igualmente, o compromisso do banco com
0 combate as mudancas climaticas, participando ativamente do mercado de créditos de
carbono e do Carbon Disclosure Project. Ressaltam-se 0s compromissos assumidos
pelo banco em prol da responsabilidade socioambiental. Entre eles pode-se destacar,
além dos Principios do Equador e do Pacto Global, o Protocolo Verde.

Na sec¢ao “Finangas Sustentaveis” sdo realcados os critérios socioambientais que
pautam as operacdes de crédito. Esses critérios sdo garantidos por meio da andlise de
documentos, visitas técnicas e obrigacdes contratuais estabelecidas para o0s
beneficiarios. A avaliagdo de tais critérios esta de acordo com os Principios do Equador,
do qual o banco é signatario. Na mesma sec¢do, sdo citados os cartes de crédito com

foco socioambiental: entidades filantropicas recebem parte das anuidades dos cartdes de
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crédito de afinidade. Sublinha-se também o papel dos quatro fundos de investimento
que utilizam critérios socioambientais, dentre outros, para definir os projetos em que se
investira, destacando-se o Bradesco FIC FIA Planeta Sustentavel®.

Na secdo “Gestdo Responsavel”, ressalta-se que o Bradesco inclui critérios
socioambientais na selecdo de seus fornecedores. Destaca-se ainda a gestdo da
ecoeficiéncia do banco, cujo objetivo ¢ a geragdo de “mais valor com menos impacto
ambiental”. Para tal, o programa de gestdo da ecoficiéncia divide dez areas de atencédo
(como agua, energia, etc.) vitais para tornar mais eficiente 0 uso dos recursos naturais.
Destacam-se ainda as agdes da organizagdo para contabilizar sua emissdo de gases de
efeito estufa e seu compromisso com construcGes sustentaveis e com TIs Verdes, que
garantem um uso mais racional das tecnologias da informacéo, reduzindo o impacto
ambiental causado pelas mesmas. Na area de investimentos socioambientais, sdo
destacadas a Fundacdo Amaz6nia Sustentavel, da qual o banco é socio patrocinador, e a
Fundacdo SOS Mata Atlantica, da qual o Bradesco é parceiro, procurando viabilizar
recursos para seus programas.

Como foi dito na introducdo, o relatorio de 2010 apresenta notaveis semelhancas
com os relatérios de anos anteriores, abordando de maneira satisfatoria os temas
relacionados ao meio ambiente, que perpassam todo o texto, tendo, de fato, um papel
relevante no relatério de sustentabilidade. A Unica diferenca a se destacar em relacdo
aos relatérios que o precederam, é o carater menos repetitivo do relatério de 2010,

sendo as informac0es apresentadas de maneira mais concisa.

5.1.2.1.4 Relatorio - Bradesco 2011

O relatério de 2011 mantém a mesma estrutura dos relatdrios anteriores. Os trés
pilares da visdo de sustentabilidade da empresa sdo reafirmados: finangas sustentaveis,
gestdo responsavel e investimentos socioambientais. As acfes socioambientais que
visam concretizar esses pilares agora sdo geridas diretamente pelo banco, e ndo mais
pelo Banco do Planeta, como nos anos anteriores. O banco afirma que sua politica
corporativa de sustentabilidade faz com que critérios socioambientais devam ser
considerados em todas as suas operagdes. Ainda na secdo “Visdo de Sustentabilidade”,

0 banco afirma seu alinhamento aos compromissos que procuram garantir a observancia

® FIC FIA é o Fundo de Investimento em Cotas de Fundos de Investimento em Acdes Planeta
Sustentavel, com o objetivo de obter rentabilidade que busque superar as variagbes do Indice de
Sustentabilidade Empresarial.
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de principios socioambientais nas atividades de entidades financeiras. Dentre eles,
destacam-se os Principios do Equador, o Pacto Global e os dois Protocolos Verdes (o do
setor bancario e o da industria de seguros). O banco também participa de dois dos
principais indices de sustentabilidade em mercados de valores do mundo, o0 Dow Jones
e 0 BM&FBovespa.

Na secdo “Finangas Sustentdveis”, o primeiro aspecto relacionado ao meio
ambiente a se destacar sdo os cartfes de crédito com foco socioambiental, que tém parte
de suas anuidades repassadas para entidades filantropicas com agdes voltadas para as
causas socioambientais. As linhas de credito socioambientais, que visam fomentar
projetos relacionados a causas sociais ou ambientais também sdo citadas. Esses projetos
sdo financiados com recursos do proprio banco ou do BNDES. Os fundos de
investimento que operam com critérios socioambientais também merecem destaque, em
especial o Bradesco FIC FIA Planeta Sustentavel. Em consonancia com os Principios do
Equador, a organizacdo considera, em sua Politica de Créditos, os fatores
socioambientais. Assim, o Bradesco procura implementar uma rigorosa gestao de riscos
socioambientais, mantendo uma lista de clientes com restricbes a causa de violagdes
ambientais. A aprovacdo de crédito também estd vinculada ao cumprimento de
exigéncias de carater ambiental e social.

Na secdo “Gestdo Responsavel”, um aspecto inicial relacionado ao meio
ambiente a ser citado € o monitoramento e a avaliacdo de fornecedores sob a Otica
socioambiental. Na subsegdo “Gestdo Ambiental”, destaca-Se 0 Programa Gestdo da
Ecoeficiéncia, que visa racionalizar o uso de recursos naturais por parte da empresa.
Também sdo incentivadas inovacdes nos processos internos, as quais possam auxiliar a
dita busca por racionalizacdo. O programa "Construcdes Sustentaveis" e o incentivo a
utilizacdo de Tecnologias da Informacdo Verdes também se mantém, de forma a tornar
a propria organizacdo mais sustentavel. Quanto as mudangas climéticas, o banco junta-
se a outras duas iniciativas além das que ja mantinha (o Carbon Disclosure Project e a
compra de créditos de carbono): a Conferéncia das Partes pela Mudanga Climética
(COP-17), iniciativa das Na¢bes Unidas sobre a questdo das mudancas climaticas, e 0
Empresas pelo Clima (EPC), plataforma que busca capacitar gestores empresariais para
lidar com o tema.

Na secdo de investimentos sociais, destaca-se 0 apoio do Bradesco a trés
organizagOes. Além da Fundacdo Amazobnia Sustentavel, da qual o banco é socio
patrocinador, e da Fundacdo SOS Mata Atlantica, da qual o banco é parceiro e ajuda a
captar recursos, soma-se 0 Projeto Tamar. O Bradesco auxilia o Projeto Tamar a captar
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recursos por meio de titulos de capitalizagdo, tendo comercializado mais de 429 mil
desses titulos em 2011.

O relatorio é praticamente igual na sua estrutura a todos os demais. Apresenta de
forma satisfatoria, razoavelmente profunda e nao repetitiva, os temas ligados ao meio
ambiente. A tematica perpassa todo o relatério, ndo assumindo um carater secundario

como nos relatorios de sustentabilidade de outros bancos.

5.1.2.1.5 Relatorio - Bradesco 2012

Como ja é tradicional, ao relatar a visdo de sustentabilidade da empresa,
afirmam-se os trés pilares que a sustentam: financas sustentaveis, gestdo responsavel e
investimentos socioambientais. Afirma-se ainda que a politica de sustentabilidade da
empresa se alinha aos compromissos por ela firmados, destacando-se o Protocolo
Verde. Mantém-se a participacdo da empresa nos indices de sustentabilidade da Dow
Jones e da BM&FBovespa, além de sua inclusdo no indice Carbono Eficiente, também
da BM&FBovespa. Ao fim da secédo, destaca-se a participacdo do banco na Eco-92.

Na se¢do “Finangas Sustentaveis”, mantém-se 0S cartGes de crédito com foco
socioambiental, os quais destinam parte de suas anuidades a entidades filantropicas
dedicadas a causas ambientais e sociais. As linhas de crédito voltadas para a¢fes sociais
e ambientais também se mantém, com destaque, na area ambiental, para o CDC
Certificado Florestal’. Sdo disponibilizados ainda produtos financeiros que viabilizem
operacbes com vista a diminuir as emissdes de carbono. Os quatro fundos de
investimento com critérios socioambientais sdo também citados, com destaque para 0
Bradesco FIC FIA Planeta Sustentavel. A gestdo de riscos socioambientais incorpora-se
as operacOes do banco, em acordo com os Principios do Equador. Critérios ambientais
sdo incorporados as normas de concessao de crédito. Riscos relacionados as mudancas
climaticas também passam a ser considerados na avaliacdo de projetos.

Na secdo “Gestdo Responsavel”, a avaliagdo dos fornecedores por critérios
socioambientais é destacada, salientando-se que o banco incentiva seus fornecedores a
divulgarem e gerirem melhor suas emissdes de carbono. Na subsecdo “Gestdo

Ambiental”, o Programa Gestao da Ecoeficiéncia volta a ganhar destaque. Continua-se a

" «A certificagdo florestal do sistema FSC (Forest Stewardship Council ou Conselho de Manejo
Florestal), é uma ferramenta voluntaria pela qual se garante ou atesta que determinada empresa ou
comunidade maneja suas florestas de acordo com padrbes de desempenho social, ambiental e
econdmico. Desta forma, procura-se garantir a sustentabilidade do manejo no longo prazo, a
conservacao dos recursos naturais e o desenvolvimento sdcio-econémico” (IMAFLORA, 2002, p. 14).
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buscar um melhor uso dos recursos naturais nas dez areas que estabelece o Programa.
Destacam-se também algumas inovacfes ambientalmente responséaveis, como a
fabricacdo de cartdes de crédito com plastico PET reciclado. As Construgdes
Sustentaveis ganham destaque com a construcdo da primeira agéncia sustentavel em
Sao Paulo/SP. Os esforcos do banco na gestdo da emissdo de gases poluentes também
séo destacados. A subsecdo finaliza-se com o relato das ac¢des relacionadas a Tls Verdes
no ano de 2011, ressaltando-se os ganhos ambientais trazidos pela virtualizacdo de
servidores no data-center.

Por fim, mantém-se o0s investimentos socioambientais realizados no ano anterior.
A Fundagdo Amazonia Sustentavel continua tendo o Bradesco como socio, enquanto o
Projeto Tamar e a Fundacdo SOS Mata Atlantica continuam contando com a parceria do
banco para a captacdo de recursos.

O relatorio de 2012 mantém-se muito semelhante ao de 2011, em conteudo e
forma. A estrutura dos relatérios de sustentabilidade do Bradesco, por sinal, mantém-se
praticamente constante de 2008 a 2012. Isso, junto ao papel privilegiado que é dado ao
meio ambiente nesse tipo de relatorio, parece indicar uma politica de gestdo ambiental

consolidada por parte da organizag&o.

5.1.2.2 Banco ltal

A visdo do banco é "ser o banco lider em performance sustentavel e em
satisfacdo dos clientes”, gerando valor compartilhado para colaboradores, acionistas,
clientes e sociedade, garantindo a perenidade dos negdcios.

Baseado no IFC (International Financial Corporation), o banco considera como
motivacdes para 0s bancos incorporarem a sustentabilidade o aumento de credibilidade
e reputacdo; demanda de investidores; reducdo de riscos e melhores retornos; aumento
de valor para os interessados; oportunidades de negdécios; reclamacbes legais de
clientes; baixa realizacdo de empréstimos; demanda de clientes. A partir dai, a
instituicdo agrega beneficios como: reducdo de riscos; maior acesso a financiamento
internacional; ganhos de marca e reputacdo; desenvolvimento de novos negdcios;
melhoria na relagdo com a comunidade; economia de custos; melhor qualidade de
trabalho; economia de custos; aumento de receitas; desenvolvimento de novos produtos
e servigos. O banco divulga ser a marca brasileira mais valiosa do pais e ocupa o

segundo lugar do ranking da Interbrand “The Sustainable Bank of the Year, de acordo
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com o International Financial Corporation e, ainda, o décimo maior banco do mundo
em valor de mercado (ITAU, 2011).

5.1.2.2.1 Relatério do Itau - 2008

O relatorio, ndo disponivel em texto corrido, caracteriza-se por ser mais curto
que 0s que o seguem, tendo consequentemente um volume de informagdes menor. O
meio ambiente, neste relatorio, ndo conta com se¢do propria.

O meio ambiente é citado na Visdo de Sustentabilidade do Itad. Manifesta-se a
necessidade de incluir aspectos socioambientais na gestdo da organizagao.

Na se¢do “Governanga Corporativa”, ¢ afirmada a intencdo de reduzir possiveis
riscos socioambientais nas operacdes da empresa. Sublinha-se a atuacdo do banco
enquanto signatario dos Principios do Equador, que determinam a consideracdo de
variaveis socioambientais na analise de projetos. O relatério procura detalhar como se
d& essa andlise do ponto de vista socioambiental, demonstrando os procedimentos
levados a cabo pelos profissionais responsaveis pela concessao do crédito.

Os fundos socioambientais do banco, que repassam recursos para projetos de
cunho social e ambiental ou para empresas que tenham acfes nesse sentido, s@o
apresentados na se¢do “Negocios”. Pode-se destacar o Fundo Ecomudanca, que destina
30% de sua taxa de administracdo a acGes que visam a diminuicdo da emissdo de
carbono.

O relatério afirma a adesdo do banco a diversos compromissos voluntarios,
dentre eles o Pacto Global, os Principios do Equador e 0 Férum Amazbénia Responsavel.
No ensejo de contribuir para que o pais atinja as metas dos Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio (inclusive os ambientais), o Ital também afirma investir
numa série de projetos, como a Campanha “Plante a Primavera™®, além de estabelecer
0s critérios socioambientais para a concessdo de crédito. Destaca-se também o
compromisso do banco com a ecoeficiéncia de seus processos e com a reducdo da
emissdo de poluentes, listando as medidas em tal sentido. Um esfor¢o adicional é feito
em prol do uso eficiente dos recursos naturais, racionalizando o consumo de agua e

energia.

. A Campanha “Plante a Primavera” tem por objetivo estimular a consciéncia ecoldgica e a integragdo das
comunidades por meio de atividades para incentivar o plantio.
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Apesar de seu formato, o relatorio apresenta um volume relativamente alto de
informagOes sobre a atuacdo do banco no meio ambiente. Isso é verdadeiro,
especialmente se ao comparar o relatorio de 2008 com 0s que 0 seguem em gue 0 Meio
ambiente assume um papel cada vez menor nos relatérios de sustentabilidade. Cabe
destacar a maneira detalhada como se expde 0 modo como 0s aspectos socioambientais
influem na analise de projetos e na concessdo de créditos, evitando a maneira genérica

que costuma ser a ténica de tais relatorios.

5.1.2.2.2 Relatoério - Itat 2009

Apesar de se tratar de um relatério de sustentabilidade, pouca atencdo é dada ao
tema do meio ambiente. O relatdrio trata principalmente das praticas internas
(financeiras e organizacionais), afirmando sua eficiéncia e confiabilidade. Questbes
sociais e culturais também ficam em segundo plano.

O tema meio ambiente ¢ contemplado apenas na secdo “Visdo de
Sustentabilidade”. Nela, ¢ apresentada a politica de sustentabilidade do banco, sendo o
meio ambiente um de seus sete eixos. O relatdrio apresenta a estrutura organizacional
destinada a garantir a sustentabilidade: trés comités e uma comisséo voltada para
garantir a governanga da sustentabilidade. Afirma-se 0 compromisso do banco com o
tema e ele é apresentado como signatario de acordos internacionais, como o Pacto
Global e os Principios do Equador.

Na se¢ao “Governanga Corporativa”, supostamente deveria haver uma subsecao
de politica de risco socioambiental (segundo o indice da secdo). Tal tdpico, contudo,
ndo consta no corpo do texto.

Esse relatdrio apresenta uma preocupacdo apenas nominal com o meio ambiente.
Apesar de tratar sobre sustentabilidade, fala-se muito pouco da questdo ambiental e de
temas ligados a ela. Questdes como 0 uso racional dos recursos naturais e a gestao
ambiental interna da instituicdo ndo sdo sequer citadas. Pode-se afirmar que o meio

ambiente ndo recebe grande destaque nesse relatorio.

5.1.2.2.3 Relatorio - Itad 2010

J4 na segdo “Visdo de Sustentabilidade”, afirma-se que 0s critérios

socioambientais sdo um dos fatores que norteiam a agdo do banco, devendo ser
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aplicados em todos os negdcios e mesmo investimentos. Afirma-se, como no relatério
anterior, que o meio ambiente é um dos sete pilares da politica de sustentabilidade do
Itau. Detalha-se melhor como essa politica de sustentabilidade se aplicaria aos negdcios
do banco. Os critérios socioambientais (incluido o combate a mudanca climatica) serdo
contemplados pela persecucgdo de critérios de ecoeficiéncia nas a¢des da instituicao.

O meio ambiente é tratado de maneira mais especifica em subsecdo propria,
parte da se¢do “Relacionamentos”. E afirmado que se procura reduzir o impacto de suas
operacdes sobre 0 meio ambiente pelo uso eficiente e sustentavel dos recursos naturais.
Destacam-se as agBes das proprias agéncias do Ital, bem como a tentativa de
conscientizacdo dos colaboradores do banco. Relata-se a quantidade de residuos gerados
pelo banco e os esforgos para diminuir essa quantidade. Sdo demonstrados também os
consumos de agua e energia, bem como os esforcos para tornar esse consumo mais
racional. Depois da demonstracdo da tentativa de tornar os processos da instituicdo mais
ecoeficientes e assim mitigar os impactos ambientais causados por ela, o relatorio
apresenta os produtos e servicos que o banco oferece para beneficio ambiental. Eles
incluem desde seguros ambientais até linhas de empréstimo especiais para produtos
como aquecedores solares. O restante da subseg¢do “Meio Ambiente” trata da area de
preservacdo ambiental criada pelo banco em S&o Paulo-SP e dos esforgos para o
desenvolvimento de TlIs Verdes, que podem ser incluidas no esforco maior pelo uso
eficiente e sustentavel dos recursos naturais.

Pode-se afirmar que o relatério de sustentabilidade apresenta uma evolugdo
significativa em relagéo ao de 2009 no que diz respeito ao meio ambiente. O tema passa
a constar de fato no relatorio, ainda que de maneira coadjuvante. 1sso representa um
avango, visto que havia sido virtualmente desconsiderado no ano anterior. A
ecoeficiéncia e o0 uso racional dos recursos passam a de fato constar nas preocupacoes
relatadas pelo banco. Tambem se deve frisar que o relatério cita o Itad como um dos
signatarios do Protocolo Verde, que visa criar um padrdo de praticas bancarias em
relacio ao meio ambiente. Vale salientar, que o relatério tem como centro,
principalmente, as praticas internas do banco, inclusive no que diz respeito a0 meio
ambiente: a énfase esta na gestdo ambiental, investimentos e concessdo de créditos a
atividades que visam proteger o meio ambiente e, mesmo assim, 0 meio ambiente é

considerado de modo secundario.
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5.1.2.2.4 Relatorio - Itad 2011

O relatorio trata ndo somente do Itad-Unibanco, mas da Itadsa, conglomerado do
qual o Itad-Unibanco € o braco financeiro e principal empresa.

O meio ambiente ndo conta com se¢do propria, sendo, contudo lembrado em
questdes ligadas a sustentabilidade. A preservacdo dos recursos naturais é citada como
um dos valores a ser considerado na visao de sustentabilidade da empresa.

O meio ambiente tem um espago privilegiado na “Gestdo da Sustentabilidade”
do Ital. A instituicio faz parte do Indice de Carbono Suficiente (ICO2), e ha uma
integracdo por parte do conglomerado (Itausa), em que membros dos Nucleos
Ambientais das diferentes empresas se unem para tracar estratégias comuns, como a
diminuicdo da emissao de gases poluentes. Além disso, as operagdes de crédito do Itad
passam por auditorias socioambientais, ou seja, a concessdo de crédito depende de
andlises do risco socioambiental. H4 também um esforco para readequar os indicadores
utilizados pelo conglomerado para medir sua performance socioambiental (aqui
principalmente das empresas industriais, ndo do Itad-Unibanco). No que diz respeito ao
banco, volta-se a destacar o programa Tl Verde, cujo trabalho permitiu uma reducao
significativa no consumo de energia. Cabe igualmente destacar a destinacao de residuos
solidos, que sdo frequentemente reutilizados, reduzindo desperdicios.

O relatério torna mais complexa a tarefa de analisar a politica ambiental, visto
que trata de todo o conglomerado Italsa, e ndo s6 da instituicdo financeira. Além disso,
0 meio ambiente ndo conta com secdo propria, estando as acOes relacionadas com ele
tema espalhadas por outras rubricas. Uma auséncia notavel é a do Protocolo Verde, ndo
citado nesse relatério. Parece haver uma involucdo em relacdo ao relatério de 2010. O
papel secundario usualmente atribuido ao meio ambiente nos relatérios de
sustentabilidade é agravado pelo fato de que o Itad-Unibanco divide o espago do

relatorio com as demais empresas que formam o conglomerado.

5.1.2.2.5 Relatorio - Itau 2012

O relatorio novamente ndo apresenta uma sec¢do ou subsecdo exclusiva para o
meio ambiente, estando tal tema espalhado nas se¢des que tratam da sustentabilidade.
Apresenta uma vantagem em relagdo ao relatorio anterior: versa exclusivamente sobre o

Itad-Unibanco e ndo sobre todo o conglomerado Itausa. Assim, € mais simples
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identificar a politica ambiental da institui¢do financeira, diferenciando-a das politicas
das demais empresas que formam o conglomerado.

O tema ¢ abordado primeiramente na secao ‘“Nossos Negodcios”. Sao
apresentados os fundos socioambientais do Itad: Ital Exceléncia Social, Itad
Ecomudanga e Itat Futura DI. Tais fundos se voltam para financiar boas praticas sociais
e ambientais. Na mesma secdo é citado o Seguro de Responsabilidade Civil Ambiental,
que visa prevenir danos ambientais.

Volta-se ao tema na subsegdo “Eficiéncia” da se¢do “Governanga e gestdo”. A
ecoeficiéncia é apresentada como uma preocupacgdo constante da organiza¢do. O uso
eficiente de recursos naturais € destacado, com uma preocupacdo especial na reducao do
consumo de agua, energia e papel (quando possivel, eliminando o uso deste ultimo).
Propbe-se também uma maior utilizacdo de energias renovaveis. Sao ressaltadas
igualmente a racionalizacdo no uso dos transportes, visando reduzir a emissao de gases,
e a preocupacdo com a geracao de residuos. Por fim, nessa secdo, destaca-se o Programa
Tl Verde, ja citado nos relatérios anteriores. Afirma-se a importancia do programa na
adocdo de novos aparelhos que utilizam de maneira mais racional 0s recursos naturais.

Na secdo “Sustentabilidade”, sdo salientados os riscos e as oportunidades
socioambientais para as opera¢des do banco. S&o salientados, como sempre, os fatores
socioambientais para a concessdo de crédito: as praticas ambientais das companhias
devem ser analisadas quando se analisa a liberacdo ou ndo do crédito. O banco apoia
também a promocdo de Principios para Sustentabilidade em Seguros, visando
influenciar a industria de seguros para que considere, entre outras, as questfes
ambientais. Afirma ainda que os investimentos procuram considerar 0s aspectos
ambientais, em respeito aos Principios para o Investimento Responsavel, dos quais o
banco é signatario. Ao fim da secdo, aponta-se como meta para 2013 a mitigacdo de
riscos ambientais e o fomento de negdcios que tenham em sua pauta acles
socioambientalmente responsaveis.

O relatorio identifica de melhor maneira as agdes e intengfes do Ital no campo
do meio ambiente. Apesar de ndo contar com uma secao propria para o tema, cobre a
area de maneira melhor que o relatério do ano anterior. Uma auséncia notavel que se
repete é a do Protocolo Verde, que deixa de ser citado mais uma vez. Deve-se dizer,
ainda, que, apesar de superior ao relatorio de 2011, ndo traz um retrato tdo completo da
atuacdo do banco na area do meio ambiente quanto o relatorio de 2010, que se afirma

superior do ponto de vista das informacdes que proporciona sobre o tema.
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5.1.2.3 Banco Santander

A instituicdo desenvolve suas atividades com a sustentabilidade mediante trés
linhas de atuacéo:

e Apoio ao investimento no ensino superior, para a promocdo do
desenvolvimento social e econdmico e promover o conhecimento, a
investigacao, a inovagéo e o empreendedorismo.

e A relacdo do banco com os seus arredores, em particular, a preservacao e a
protecdo do meio ambiente, 0 apoio as comunidades locais em que opera
mediante numerosos programas corporativos e locais, adaptados a realidade
social e econébmica de cada pais.

e Relacionamentos estaveis e duradouros com seus grupos de
interesse.

H& no banco um comité de sustentabilidade para o desenvolvimento das
atividades na area. O comité é presidido pelo presidente executivo do banco é formado
pelas diversas areas de negocios e de suporte, com o propdsito também de “definir a
estratégia de responsabilidade corporativa do social e politicas de sustentabilidade do

Banco, e apresenta-los ao conselho de administragdo para aprovagao”.

5.1.2.3.1 Relatério - Santander 2009

O relatoério é geral, ndo tratando somente de temas ligados a sustentabilidade,
como 0 meio ambiente. Temas ligados ao meio ambiente, contudo, aparecem ao longo
do relatério, como a promocdo de Construcdes Sustentaveis e de Tecnologias da
Informacdo Verdes. Ressalta-se também a andlise de fatores socioambientais para a
avaliacdo de riscos visando a concessdo de crédito para projetos. Além disso, o relatorio
conta com uma se¢do exclusivamente voltada para o meio ambiente, a de “Gestdao
Ambiental”.

A secdo dedicada ao tema inicia-se com a citacdo da Torre Santander, em S&o
Paulo/SP, que seria um exemplo de alianca entre tecnologia e boas praticas ambientais.
A primeira subsegéo, "Ecoeficiéncia”, relata as préaticas internas em busca de maior
eficiéncia energética, a coleta seletiva de lixo e os programas de destinacao de residuos,
como o papa-pilhas, que contribuem para um uso mais racional e sustentavel dos

recursos naturais por parte da empresa, gerando menos dano ao meio ambiente. A
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subsecéo seguinte, Alianca pelo Clima, procura demonstrar como a empresa atuou para
mitigar o impacto de suas operagGes sobre as mudancas climéticas. Dentre as iniciativas
estdo a participacdo nas Empresas pelo Clima (EPC), que visa a mitigacdo e a adaptagéo
as mudancas climaticas por meio da gestdo eficiente da emissdo de gases de efeito
estufa; uma outra € a participacdo no Carbon Disclosure Project, programa que visa a
publicizacdo e ao monitoramento dos niveis de emissdo de gases de efeito estufa de
empresas privadas. Outra acdo em prol da ecoeficiéncia citada é a preferéncia por papel
reciclado nas operacbes do Santander. E citada também, ao final do relatério, a
assinatura, por parte do banco, do Protocolo Verde, com a FEBRABAN e o Ministério
do Meio Ambiente.

Apesar do pouco espaco dedicado ao tema, ele é abordado de maneira

relativamente satisfatdria, ainda que pouco profunda.

5.1.2.3.2 Relatorio - Santander 2010

Na secdo em que firma a posicdo do banco sobre a sustentabilidade, o relatorio
inclui a preservacdo do meio ambiente como um dos eixos da sua politica de
sustentabilidade. Afirma também o cumprimento da normativa interna segundo a qual
critérios socioambientais devem ser incluidos nas avaliacbes para financiamento e
operacdes de crédito em geral.

Na secao “Santander e seu Ambiente”, na subsecdo Meio Ambiente, o tema ¢
tratado de maneira mais detida. O relatério reafirma que critérios ambientais sdo caros a
instituicdo e da énfase ao papel que os critérios ambientais devem ter para 0
financiamento de projetos e na busca constante por eficiéncia energética. O banco
detalha, inclusive, um plano de eficiéncia energética que visa ndo sO diminuir os
consumos de agua e energia, mas também diminuir as emissdes de gases de efeito
estufa. O programa papa-pilha volta a ser citado como exemplo de destinacdo adequada
de residuos. A analise do risco ambiental dos projetos para a concessdo de
financiamento estd em acordo com os Principios do Equador, do qual o banco é
signatario, afirma o relatério. O compromisso com o meio ambiente também se da por
meio do oferecimento de produtos financeiros em prol do meio ambiente, como o
Fundo do Carbono e o financiamento de instalacGes que o favoregcam. Destaca-se, por
fim, o papel da Fundagdo Santander em projetos de recuperagdo e preservagao

ambiental, bem como a parceria entre o Santander Universidades e as universidades da
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regido amazénica para a criagdo do programa Amazodnia 2020, cujo foca esta na
protecdo do meio ambiente e das comunidades locais.

O meio ambiente fica em segundo plano nesse relatério de sustentabilidade. O
relatorio pde em primeiro plano outros fatores, como as préaticas internas da organizacao
e 0 apoio que concede a projetos de educacao, especialmente de nivel superior. O meio
ambiente acaba por ficar em segundo plano. E de surpreender especialmente a auséncia
de mencdo ao Protocolo Verde, visto que ele havia sido citado no relatorio geral de
2009.

5.1.2.3.1.3 Relatorio - Santander 2011

A primeira citacdo ao tema do meio ambiente no relatério ocorre na se¢do em
que se analisa o relacionamento do banco com seus stakeholders. Informa-se ao leitor
que o Santander possui sete funcionarios treinados para lidar com 0s compromissos
socioambientais assinados, incluindo o Protocolo Verde. H& também 32.887
funcionarios treinados na politica corporativa de responsabilidade socioambiental e 869
pessoas treinadas para lidar com produtos e servicos que apresentam adicionalidades
financeiras. Ainda na secdo stakeholders, destacam-se os programas Corredor
Ecoldgico e Floresta Santander, voltados para a relagdo da empresa com a sociedade por
meio de programas de carater ambiental.

Na secdo “Governo”, destacam-se 0 Protocolo Verde e as reunibes com o
Ministério do Meio Ambiente. Em relacdo ao Protocolo Verde, afirma-se haver sido
tomadas as primeiras medidas para o implementar, respondendo a matriz de indicadores
e analisando os resultados que norteardo a politica de sustentabilidade da empresa.
Quanto as reunides com o Ministério do Meio Ambiente, nelas foram discutidas
questBes sobre o clima, o risco socioambiental, os recursos hidricos e o Cadigo
Florestal.

Na secdo “Negodcios”, pode-se destacar a subsecdo “Riscos Socioambientais”.
Basicamente, afirma que para a aprovacao de projetos e a concessdo de crédito, devem
ser levados em conta os critérios de risco socioambiental. Em 2011, a Area de Risco
Socioambiental recomendou a aprovacao de 91 clientes, a reprovacdo de outros 27 e a
aprovacdo com ressalvas de 24. Os contratos de assessoria e financiamento da area de
financiamento de projetos também devem conter clausulas que contemplem os

Principios do Equador, do qual o banco é signatario desde 2009. Mesmo as corretoras
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de valor que trabalham com o banco passam por analises socioambientais. As corretoras
com melhor desempenho trabalham mais tempo com o banco. Dentre os fundos de
investimento e financiamento socioambiental, destaca-se o Fundo Florestas do Brasil,
que atua no financiamento de projetos relacionados com o reflorestamento e 0 manejo
florestal. E destacado igualmente o Fundo Floresta Real, langado em 2008 e atrelado ao
mercado de créditos de carbono.

Na secdo “Governanga” € introduzido o conceito de Governanca Climatica. Visa
coordenar de forma sistematica as acdes do banco para reduzir emissdes de carbono e
promover o conceito de ecoeficiéncia nos processos da organizagdo em geral.

A atuagdo do banco em relagdo ao meio ambiente ¢ relatada na se¢do “Gestao
Ambiental”. Na primeira subse¢do, "Mudancas Climaticas", afirma-se que as emissdes
absolutas de gases de efeito estufa do banco aumentaram em 2001, em virtude da
inauguracdo de 154 novas agéncias. Afirma-se, porém, que a emissao de poluentes que
destroem a camada de ozénio diminuiu.

Apesar de o relatorio ter dado um pouco mais de atencdo ao tema do meio
ambiente do que o relatoério do ano anterior, a relevancia dedicada ao tema ainda é
pequena. A se¢do de “Gestdo Ambiental”, por exemplo, que supostamente deveria
relatar de forma detalhada os esforcos do banco para utilizar recursos naturais de
maneira mais eficiente e mitigar os impactos ambientais de suas acles, é bastante
diminuta, resumindo-se a questdo das mudancas climaticas (e mesmo assim, relatando
resultados ndo satisfatorios). O termo socioambiental, em geral refere-se apenas a
dimensdo social do conceito, estando a dimensdo ambiental novamente em segundo
plano. Deve-se destacar, contudo, a maior atencdo que o Protocolo Verde recebe no
relatério de 2011.

5.1.2.3.1.4 Relatério - Santander 2012

J& em sua declaragdo de sustentabilidade, o banco afirma que visa integrar
critérios ambientais aos negocios.

A segdo “Gestdo de Riscos” afirma a preocupagdo com 0S riscos
socioambientais. A concessdo de credito a pessoas juridicas, com limite igual ou
superior a R$ 1 milh&o, esta sujeita ao parecer da area de risco socioambiental. Mesmo

depois da concesséo do crédito, reavaliacdes sdo realizadas a cada 12 meses. Quando se
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identificam n&o conformidades, busca-se trabalhar com os clientes para que se ajustem
aos padrdes estabelecidos.

Na secao “Desempenho dos Negocios”, ¢ destacado o investimento do Santander
em energias renovaveis. A instituicdo faz investimentos proprios no setor, além de
participar como organizador e estruturador financeiro das operagdes.

A segdo “Gestdo Ambiental” d& enfoque & governanca climética, a mobilizacdo
pelo uso racional de recursos naturais e a gestdo adequada de residuos. A governanca
climatica visa mensurar a emissdo de carbono e de gases do efeito estufa em geral e
compensar essas emissoes, ou parte delas, mediante acdes como o Programa Floresta
Santander, fundo de investimento para promover reflorestamento de areas desmatadas.
O relatorio afirma que, a partir de 2013, a compra de créditos de carbono sera outro
instrumento utilizado para a compensacdo pela emissdo dos gases de efeito estufa. A
empresa conta ainda com um Sistema de Gestdo Ambiental, que visa monitorar e
estimular a reducdo do consumo de &gua e energia, bem como o tratamento adequado
dos residuos produzidos pela organizacdo. Admite-se, contudo, que tanto o consumo de
agua quanto o de energia subiram em relacdo aos de 2011, o que se atribui a ampliacéo
da rede comercial do banco. E ressaltada ainda a parceria entre o banco e a
BM&FBovespa para desenvolver um mercado de créditos de carbono.

Entre os compromissos que a empresa assume com a sustentabilidade, estdo os
negocios socioambientais. Eles incluem a reducdo de emissdes e do consumo de
energia; 0 aumento em 50% dos participantes do programa Construcfes Sustentaveis; a
compra de certo valor de energia renovavel e a migracdo de duas agéncias para modelos
que utilizem esses tipos de energia. Nenhuma meta relacionada com esses
compromissos foi plenamente atingida. No final, afirma-se também a participacdo do
banco no Protocolo Verde.

O meio ambiente confirma seu carater secundario neste ltimo relatério. Os
relatorios apresentam poucos resultados expressivos para a area e demonstram uma
preocupacdo menor com o tema do que a apresentada por outros bancos. Ha pouco
aprofundamento no tema do meio ambiente, apesar de esse ser declarado estratégico na
visdo de sustentabilidade do banco. Apesar de ser signatario do Protocolo Verde, o
banco demonstra certa lentiddo em aplicar seus principios, dando importancia marginal
ao tema. Outros temas sdo privilegiados no relatorio de sustentabilidade, como a relacéo
com os stakeholders e programas de cunho mais propriamente social. O meio ambiente
assume um carater definitivamente secundéario, ndo so nesse relatorio, mas em todos 0s

relatorios (de sustentabilidade ou gerais) do Santander.
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5.1.3 ANALISE COMPARATIVA DOS RELATORIOS

Os procedimentos de cada instituicdo possuem particularidades que se refletem
nos relatorios analisados. Observa-se a auséncia de relatérios especificos a area de
sustentabilidade de um dos bancos publicos em todo o periodo analisado e, dos anos de
2008 e 2009 de um segundo banco publico. Apenas um dos bancos privados ndo possui
relatorio especifico de sustentabilidade.

Cabe realcar o papel secundario que o meio ambiente recebeu, mesmo nos
relatorios de sustentabilidade. Nesses, as questdes sociais e de relacionamento com 0s
clientes, funcionéarios e fornecedores foram consideradas mais importantes. Apenas um
banco publico e um privado pareceram tratar a questdo do meio ambiente de maneira
satisfatoria. Essa constatacdo é relevante, pois denota a persisténcia do papel secundario
gue o meio ambiente ainda ocupa nas instituicdes financeiras, apesar de ser ressaltado
desde a Convencdo de Collevecchio.

As questbes de sustentabilidade, desenvolvimento sustentavel social e
econémico de ha muito tém preocupado autoridades e a sociedade em geral, mas ainda
ndo foram incorporadas enquanto valores mundiais, de forma que ndo podem
consubstanciar-se em verdadeiras politicas, no sentido mais amplo da palavra. No
entender de Hodder (2000), o fato deve ser destacado porque a desconsideracdo dos
aspectos ambientais por parte das institui¢cbes financeiras pode esconder desigualdades
sociais, 0 que pode contribuir para a persisténcia da pobreza e para piores condi¢fes de
vida, na medida em que contribuem para a degradacdo ambiental.

Outro ponto a ser enfatizado é a escassa mencdo, com excecdo dos bancos
publicos, a legislacdo ambiental brasileira, em especial ao Protocolo Verde. Em geral,
citam-se normas-padrdo internacionais. Almeida (2007) argumenta que as criticas
internacionais ao descumprimento da legislacdo ambiental sdo mais veementes,
envolvem grande parte da populacdo e podem comprometer a imagem da instituicdo
financeira mais em outros paises do que no Brasil. Pelo fato de as questfes ambientais
obedecerem a mecanismos de mercado, hoje mais que no passado, entdo € importante
que as institui¢des financeiras estejam atentas a obediéncia da legislacdo internacional.

No mesmo sentido, Ribemboim (1996) oferece um argumento que, extrapolado,

pode ser uma tentativa de explicar a maior citacdo a legislacdo internacional, em
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especial ao Pacto Global, aos Principios do Equador e ao Carbon Disclosure Project. O
autor afirma que, indubitavelmente, “¢ mais facil solucionar e fiscalizar a atividade
poluidora de um pequeno numero de grandes fabricas, proximas ou dentro de areas
urbanas” do que controlar e fiscalizar a atividade em areas rurais (RIBEMBOIM, 1996,
p. 167). Considerando que grandes projetos estdo a ser implementados em regiGes mais
distantes das capitais por investidores internacionais, entdo é mister que os bancos deem
maior visibilidade a observéancia da legislacdo internacional.

Quanto a referéncia ao Protocolo Verde nos relatorios, é preciso considerar a
conjuntura em que se insere. Os bancos publicos citam-no desde o inicio do periodo,
uma vez que a primeira versao do Protocolo Verde data de 1995 e estava voltada para as
atividades dessas institui¢cGes financeiras. No entanto, os bancos privados s6 aderiram a
esse estatuto a partir de 2009, quando a segunda revisao se destinou a regulamentacéo
do setor privado. Dessa forma, era de se esperar que as referéncias ao Protocolo Verde
constassem dos relatdrios dos bancos privados a partir de 2009, diferentemente do que
se observou, posto que o fato ocorreu apenas nos relatérios do final do periodo
analisado (PROTOCOLO VERDE, 1995; 2009).

E pertinente registrar também a pouca atencdo que o meio ambiente recebeu nos
relatorios gerais do ano de 2009. Possivelmente, se atribui o fato ao momento de crise
econémica por que passava 0 pais, 0 que levou os bancos a centrar seus relatorios nas
medidas que tomavam para lidar com essa crise em detrimento de referéncias as
politicas internas voltadas para 0 meio ambiente. No entanto, essa hipGtese merece
cautela, porque nao se tem acesso a miriade de informaces de tais politicas para fazer
um juizo de valor mais acurado. Observe-se que os relatérios foram marcados pela
superficialidade e pela priorizacdo do tema meio ambiente como propaganda, como
ressaltam diversos autores (JEUCKEN; BOUMA, 1999; McKENZIE, 2004).

Ressalte-se que todos 0s bancos possuiam programas de ecoeficiéncia, com
énfase na reducdo dos consumos de papel, 4gua e energia. Embora ndo haja o que
questionar sobre a importancia da ecoeficiéncia, parece pertinente considerar que, para
além da minimizacdo de custos operacionais, a adocdo de tais medidas geraria uma
reputacdo empresarial no longo prazo, “assegurando a consolida¢do da marca e
facilitando a licenca para operar em outros mercados existentes ou novos, independente
de ser uma medida ambientalmente desejavel” (ESGOLMIN; SOUZA, 2010, p. 2).

Considerando a importancia social, mas, sobretudo comercial dos temas meio
ambiente e sustentabilidade, as frequentes referéncias identificadas nos relatérios das

instituicbes bancérias analisadas ndo causaram surpresa, assim também os informes
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atinentes aos beneficios fiscais, que estavam presentes em todos eles. No entanto
diferente foi a preocupacdo dos bancos em dedicar atencdo a biodiversidade, fato
intrigante, na medida em que esse também tem sido um assunto alvo de debates em
conferéncias internacionais sobre o desenvolvimento sustentavel. Young (2008), ao
estudar os mecanismos de financiamento de conservagéo da biodiversidade brasileira,
comenta que o tema ainda ndo é central nas pautas das institui¢cbes financeiras, com
excecao dos biomas da Amazénia e de alguns outros. O autor lanca a hipétese de que 0s
retornos financeiros e os riscos ambientais envolvidos na conservacao da biodiversidade
sdo0 menores que aqueles destinados as areas produtivas e ficam, por conseguinte, a
mercé de institui¢ces privadas ou grupos de cidaddos que voluntariamente se dedicam a
essas atividades.

Outro aspecto relevante identificado na analise dos relatorios foi a priorizacédo
das questBes sociais e de relacionamento com clientes, funcionarios e fornecedores,
aspecto previsto na Convencdo de Collevecchio, enfatizado nas conferéncias
internacionais e no Protocolo Verde, mas com outra conotacao.

O relacionamento com clientes, funcionarios e fornecedores é enfatizado no que
concerne a divulgacdo da informagdo sobre o meio ambiente para a incorporacdo do
desenvolvimento sustentavel enquanto valor social (PROTOCOLO VERDE, 1995;
2008; 2009). A premissa dessa divulgacdo era sua referéncia e seu detalhamento nos
relatorios de sustentabilidade, para dar ciéncia a sociedade em geral das acGes das
instituicOes financeiras voltadas para a preservagao do meio ambiente. Em assim sendo,
ndo identificar a completude de tais informacdes nos relatérios parece demonstrar que o
relacionamento com seus clientes e fornecedores pode ser uma estratégia de preservacao
e reforco da marca (BELLU, 2011; JEUCKEN; BOUMA, 1999: McKENZIE, 2004).



116

6 PRINCIPIOS E DIRETRIZES DO PROTOCOLO VERDE:
A REALIDADE DAS INSTITUICOES FINANCEIRAS

Os principios e as diretrizes contidos no Protocolo Verde (2008; 2009) deveriam
orientar a implementacdo de agdes socioambientais por parte dos bancos que embora
ndo possuam estratégias e acOes especificas para atender a seus estatutos, criaram
politicas de responsabilidade socioambiental, atendendo de forma transversal e parcial
ao que dispde o Protocolo.

Para enriquecer a interpretacdo dos resultados, buscou-se detalhar o contetido do
conjunto de informag@es segundo os principios e diretrizes das versdes de 2008 e 2009
do Protocolo Verde, posto que a versdo de 1995 ndo continha diretrizes e fora revisada
(PROTOCOLO VERDE, 2008; 2009). Para tanto, a fim de corroborar as informac6es
contidas nos relatérios, contou-se também com entrevistas realizadas junto a alguns
representantes das instituicdes financeiras, objeto deste estudo.

Numa primeira aproximacdo do tema, cumpre ressaltar que os bancos publicos
que aderiram ao Protocolo Verde, em 1995, ndo elaboraram estratégias ambientais
voltadas para atender a Carta de Principios, tampouco as diretrizes ambientais dispostas
no Novo Protocolo Verde, revisado em 2008, como referido:

A Area de Meio Ambiente do Banco foi criada em 2008 e é onde se

encontram fundos de financiamento [...]. As exigéncias ambientais estdo
enraizadas em todas as areas do Banco (E1BA).

As acles e estratégias do Banco na area ambiental existem antes mesmo do
Protocolo Verde de 1995 (E2BA).

O Banco tem atendido a todo normativo e legislacdo pertinente a area de
sustentabilidade ambiental (E3BB).

Como observado em suas falas, os entrevistados mostraram que as instituicdes
passaram a concentrar seus esforcos na area de sustentabilidade socioambiental sem
destacar especificamente os principios e diretrizes do Protocolo Verde. Essa constatagdo
convidou a detalhar a atuacdo dos bancos foco desta pesquisa frente a cada um dos

Principios do Protocolo Verde.

Principio 1. Financiar o desenvolvimento com sustentabilidade, por meio de linhas de
crédito e programas que promovam a qualidade de vida da populagdo, 0 uso
sustentavel dos recursos naturais e a protecdo ambiental.
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Este principio visa a fomentar produtos e servigos que as institui¢fes financeiras
ofertam com adicionalidades socioambientais positivas. Verificou-se que 0s bancos
estudados apresentavam financiamento para diversos produtos e servi¢cos na area
ambiental, com destaque para florestas e credito de carbono, conforme se verifica no
Quadro 7.

E importante alertar que o financiamento de maquinas e equipamentos pelos
bancos pesquisados é feito por meio do Finame, como explica um dos entrevistados do
BNDES:

O Programa Financiamento de Maquinas e Equipamentos (Finame) é uma
linha simplificada e se depara com questdes de aquisicGes de maquinas
onde ha exigéncias ambientais na operacdo das maquinas ou na
finalizac@o ou no descarte dos produtos e subprodutos. (...)

Significa dizer que os financiamentos de maquinas e equipamentos pelos bancos
séo feitos por meio de repasse de recursos do BNDES, para esses e para outros bancos,
com o fim precipuo de subsidiar as a¢Ges de sustentabilidade. Durante as entrevistas,
atestou-se que os critérios socioambientais estdo capilarizados em todas as areas do

banco.

Quadro 7- Produtos e servicos dos bancos publicos e privados para financiamento na area

ambiental
Produtos e servicos Bancos publicos Bancos privados
BB BNB BNDES Bradesco Ital Santander
Microcrédito * * * * * *
Florestas * * * *
Reducdo de gases de efeito estufa na agropecuaria *
Agricultura familiar * *
Agroecologia * *
Semiéarido *
Crédito de baixo carbono * * * * * *
Meio ambiente/ambiental * *
Eficiéncia energética * *
Saneamento ambiental *
Recursos hidricos *
Clima *
Finance Project * * * *
Arranjos produtivos locais * *
Mecanismos de desenvolvimento limpo *
Finem (Financiamento a Empreendimentos) * *
Financiamento de Maquinas e Equipamentos - e e o 0 0 s

Finame (BNDES)

Fontes: Site dos bancos e relatérios anuais e de sustentabilidade do ano de 2012
Elaboracao prépria




118

Observa-se, no Quadro 7, que estdo bem presentes, dentre os produtos de
financiamento dos bancos, microcrédito, projetos na area florestal, crédito de carbono,
Finame e Project Finance, este ultimo "deixando uma grande lacuna na integracdo das
questdes sociais e ambientais na analise de creditos e financiamentos para diversos
setores” (AMIGOS DA TERRA - AMAZONIA BRASILEIRA, 2012).

Algumas areas relativas ao meio ambiente sdo pouco financiadas, de acordo com
os relatdrios, a exemplo do Semiarido, clima e recursos hidricos, sendo destacadas nos
bancos de desenvolvimento. Alguns produtos apontados como ambientais ndo foram
incluidos por ndo apresentarem essas caracteristicas de fato como, por exemplo, cartdo
de crédito ambiental que diz respeito a filantropia e ndo a sustentabilidade ambiental.

O Banco do Brasil apresenta orienta¢fes detalhadas ao tomador de crédito por
meio da Cartilha de Desenvolvimento Regional Sustentavel, disponivel no site e o
BNDES apresenta algumas normas para obtencéo desses financiamentos. Por sua vez, o
BNB néo disponibiliza tais informagdes.

Do Quadro 7, depreende-se que o cumprimento do Principio 1 se faz de maneira
mais abrangente pelos bancos publicos, em relacdo aos privados, constatacdo que pode
ter origem na maior experiéncia dos bancos publicos, por terem instituido o Principio 13
anos antes dos bancos privados. Inobstante pode-se aventar a hip6tese de a natureza dos
bancos influenciarem esse cumprimento, uma vez que as instituicdes financeiras
privadas foram consideradas pelo proprio Protocolo Verde como responsaveis pelo
desenvolvimento sustentdvel com menor rigor, conforme foi discutido na

contextualizagéo das versdes do Protocolo.

Principio 2 dos Bancos Publicos. Considerar os impactos e custos socioambientais na
gestdo de ativos (proprios e de terceiros) e nas analises de risco de clientes e de
projetos de investimento, tendo por base a Politica Nacional de Meio Ambiente.

Principio 2 dos Bancos Privados. Considerar os impactos e custos socioambientais na
gestdo de seus ativos e nas analises de risco de clientes e de projetos de investimento,
tendo por base as politicas internas de cada instituicao.

A diferenga entre os dois principios consiste na especificacdo que o Protocolo
Verde faz para a gestdo de ativos, ao detalhar que € para proprios e de terceiros e ainda
para os bancos publicos que tomam por base a Politica Nacional de Meio Ambiente,
enquanto os bancos privados se fundamentam nas politicas internas de cada instituicao.

As diretrizes dos bancos publicos para esse principio também diferem das dos
bancos privados, pois o financiamento para o primeiro caso é condicionado ao

licenciamento ambiental. No caso dos bancos privados, é necessaria a observacdo do
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licenciamento ambiental o que, a rigor, ndo representa o dever legal de apresentar a
documentacdo em tela. H& uma diretriz que diz respeito apenas aos bancos publicos, a
qual dispde sobre “a andlise socioambiental de clientes cujas atividades exijam o
licenciamento ambiental e/ou que representem significativos impactos sociais
adversos”. Um dos entrevistados de banco puablico, ao ponderar que a licenca ambiental
estabelece condicionantes, ou seja, parametros limites a serem acompanhados,
considerou a dificuldade para esse acompanhamento, ao que denominou “ir além do
licenciamento ambiental”.

Quanto a diretriz que trata das recomendagOes e restricGes pertinentes ao
zoneamento agroecoldgico, o Protocolo dos bancos privados dé& preferéncia ao
zoneamento ecologico-econdmico e ao fato de ser do conhecimento publico. Por fim, a
ultima diretriz relativa a esse Principio recomenda que 0s bancos publicos desenvolvam
em conjunto padrées de desempenho socioambiental por o setor produtivo, enquanto
que os bancos privados recomendam apenas a aplicacdo desses padroes.

Para o financiamento de atividades potencial ou efetivamente poluidoras, a
analise de riscos é pré-requisito para o cumprimento da legislacdo ambiental e para 0s
Principios do Equador. Todavia, no caso do crédito para pessoa juridica, a essa analise é
acrescido um questionario socioambiental. As visitas para avaliacdo ndo sdao exigidas
por todos os projetos, mas tdo somente daqueles que os analistas considerarem
necessarios. Caso 0 projeto seja de grande porte, € contratada uma consultoria externa
para a avaliacdo e a auditoria da empresa autora do investimento ou projeto. Para o
acompanhamento e o monitoramento desses clientes, a minoria dos bancos relata
realizar auditorias ambientais ou visitas técnicas e, mesmo assim, as restringe a casos
necessarios. Adicionalmente, esses bancos ndo apontam nos relatérios em que
quantidade as auditorias ambientais ou visitas técnicas foram realizadas, o que constitui,
portanto, um ponto de estrangulamento no processo de financiamento socioambiental.

No entanto, alguns bancos relatam que os projetos baseados nos Principios do
Equador tém supervisao técnica. A partir dessa informacgéo pode-se inferir que uma das
razdes, se ndo a unica, é que os Principios do Equador sdo de carater internacional; ddo
maior visibilidade a instituicdo, por serem prova de institucionalizacdo da
responsabilidade socioambiental, e sdo condicionantes para investimentos do BID e do
BIRD, uma vez que se constituem em padrdes individuais e internos relacionados a
questdes sociais e ambientais para atividades de financiamento de projetos em todos os
setores, reduzindo os riscos de investimento (DIAS; MACHADO, 2010).
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Em relagdo as politicas socioambientais internas, o BNB detalha a forma de
adoc¢do de procedimentos de identificacdo-administragdo-controle de residuos gerados
em suas atividades. Apesar de dar visibilidade a essa politica, o processo de analise de
crédito condicionado a critérios socioambientais deste banco é disponibilizado apenas
internamente.

O Banco do Brasil reporta que, além de atender ao disposto acima, atende
também aos Principios do Protocolo Verde, bem como a Resolucdo do Conselho
Monetario Nacional que estabelece condicionantes para o financiamento agropecuéario
no Bioma Amazonia. O BNDES divide seu processo de apoio financeiro em operacoes
diretas (a partir de R$ 10 milhGes), nas quais o risco é assumido pelo Banco; e
operacOes indiretas ndo automaticas (acima de R$ 10 milhdes), em que o risco é
assumido pelos agentes financeiros. Quanto ao Banco Itad, hd um questionario de
autodeclaragdo socioambiental, diretrizes setoriais e categorizagdo de risco
socioambiental. O Banco Santander informa em seu relatério que se faz necessério o
parecer da area de risco socioambiental, reavaliado ap6s doze meses.

O Itad possui uma politica socioambiental que define critérios e ferramentas para
a identificagdo de riscos socioambientais, a partir dos quais define a concessédo de
financiamento. Dentre as ferramentas estdo uma Lista Proibida, que contém setores para
0s quais o banco ndo fornece crédito, e uma Lista Restrita, com setores especificos da
industria com maior potencial de risco socioambiental e diretrizes especificas, como o
de ferro gusa e de aclcar e alcool (AMIGOS DA TERRA - AMAZONIA
BRASILEIRA, 2012).

De maneira semelhante, o Santander também possui uma lista de exclusdo e uma
de atencdo. Esta Gltima possui 14 setores aos quais a instituicdo aplica uma analise
diferenciada, que inclui, entre outros, mineragdo, metalurgia e agricultura (AMIGOS
DA TERRA - AMAZONIA BRASILEIRA, 2012).

O Bradesco possui uma politica de crédito que leva em consideracdo 0s riscos
socioambientais, incluindo listas de exclusdo de empregadores, divulgada pelo
Ministério do Trabalho e Emprego, de areas embargadas pelo IBAMA e de areas
contaminadas, de acordo com a CETESB (S&o Paulo), Inea (Rio de Janeiro) e Feam
(Minas Gerais). Entretanto, ndo possui politicas para setores especificos com fortes
externalidades sociais e ambientais (AMIGOS DA TERRA - AMAZONIA
BRASILEIRA, 2012).

Ao considerar todas essas especificidades no processo de crédito,

condicionando-o a critérios socioambientais, observaram-se trés condutas dispares que
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ferem o principio de transparéncia da informacdo ao tomador de investimento. A
afirmacdo baseia-se ao identificar que um dos bancos ndo menciona o item no relatorio;
um segundo banco explica ao usuario a sistematica de tramitacdo documental, sem
especificar os critérios de decisdo; e o terceiro menciona textos legais, sem os detalhar,
para permear a compreensdo do tomador de empréstimo.

E cabivel afirmar que os compromissos assumidos no Protocolo Verde e nos
Principios do Equador sdo de dominio publico, mas € preciso considerar a que publico
se refere, dada a heterogeneidade da clientela tomadora de empréstimo. Foi esse critério
que se empregou para considerar essa informagdo como vaga e pouco compreensivel.
Embora ela devesse estar disponivel a clientela do banco, a forma de expresséo ora se
mostra lacdnica, ora se caracteriza por uma linguagem apropriada a propaganda de
produto, afastando-se de oferecer detalhamentos pertinentes ao item, do que decorre
classificar como falta de transparéncia (YOUNG, 2008).

Nenhum dos bancos publicos estudados refere-se a Politica Nacional de Meio
Ambiente, tampouco ao zoneamento agroecolégico. Os bancos privados ndo fazem

qualquer referéncia ao zoneamento agroecologico ou econdmico-financeiro.

Quadro 8 — Medidas utilizadas para a mitigacdo ou compensacao dos impactos e riscos
socioambientais pelos bancos publicos e privados

Medidas Bancos publicos Bancos privados
BB BNB BNDES Bradesco Ital Santander

Diretrizes de sustentabilidade - agronegécio v v
Diretrizes de sustentabilidade — energia elétrica v
Diretrizes de sustentabilidade — pecuéaria v
Diretrizes de sustentabilidade — mineracdo v
Diretrizes de sustentabilidade — &lcool v
Diretrizes de sustentabilidade — agucar v
Diretrizes de sustentabilidade — geragdo elétrica v
GHG Protocol Brasileiro v v v v v
Classificacdo de riscos ambientais v v v v v v
Exigéncia de certificacdo ambiental v v v 4 4 v
Plano de mitigacéo de financiamentos 4

Fonte: Site dos bancos e relatdrios anuais e de sustentabilidade do ano de 2012.
Elaboracdo propria.

A mitigagédo e a compensacdo de impactos e riscos socioambientais no processo
de analise e concessdo de crédito para projetos de investimentos tém importante papel
nas institui¢des, tendo cada uma delas modelos distintos para orientar seus clientes e

outros stakeholders.
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O Banco do Brasil elaborou “Diretrizes de Sustentabilidade BB para o Crédito”
para os setores de agronegocios, energia elétrica, pecuaria e mineracdo. O BNB também
estabeleceu diversos critérios para o risco de crédito, vinculados ao cliente e ao projeto
quanto a responsabilidade para acdes voltadas para 0 meio ambiente; conscientizacdo
dos colaboradores do empreendimento com a questdo ambiental; campanhas, projetos e
programas educativos para 0s seus empregados, comunidade e publico em geral;
estimativa dos custos destinados a diminuicdo dos danos das atividades no meio
ambiental; e dimens&o do passivo ambiental frente ao patriménio liquido, estabelecendo
padrbes de desempenho socioambiental para os setores do agronegdcio e a pecuéria.

O BNDES, como parte de sua politica socioambiental, também estabeleceu
diretrizes e critérios para os setores de geracdo elétrica, acucar e alcool e pecuéria
bovina.

O inventério de emissdes de gases de efeito estufa (GEE), por meio do Green
House Gas Protocol Brasil (GHG Protocol Brasil), programa criado nos Estados
Unidos e gerido, no Brasil, pela Fundacdo Getulio Vargas, serviu como ferramenta para
entender, quantificar e gerenciar emissdes de GEE. Consiste no método mais utilizado
por governos e empresas para a realizacdo de inventarios e tem como caracteristica a
neutralidade em termos de politicas ou programas e por tomar como base um amplo

processo de consulta publica.

Quadro 9 — Desenvolvimento e aplicacdo de padrdes de desempenho socioambiental por setor

produtivo
Setor Bancos publicos Bancos privados
BB BNB BNDES  Bradesco Itad Santander
Agronegdcio * * * *
Agroindustria *
Energia elétrica * *
Construgdo civil * * *
Mineragéo *
Geracdo elétrica *
Acucar e alcool *
Pecuéria * *
Pecuéria bovina *
Energia eblica *

Fonte: Site dos bancos e relatdrios anuais e de sustentabilidade do ano de 2012.
Elaboracéo propria.

Os setores produtivos de maior destaque apontados nos relatorios das
instituicOes estudadas sdo o0 agronegocio, a construcdo civil e a energia elétrica. O
Banco do Brasil oferta ainda produtos no setor da mineracdo, e o Banco Santander
destaca-se por financiar projetos de energia e0lica, tipo de mecanismo de

desenvolvimento limpo, que auxilia no processo de reducdo de emissdes de gases de
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efeito estufa. O BNDES, por sua vez, destaca-se com projetos no setor sucroalcooleeiro
e da pecuédria bovina, enquanto o BNB nos setores do agronegdcio e pecuaria,

denotando ser esse um critério de diferenciacdo de seus negocios.

Principio 3. Promover o consumo sustentavel de recursos naturais, e de materiais deles
derivados, nos processos internos.

Tanto os bancos publicos como os bancos privados reportam a exigéncia de
conformidade legal de seus fornecedores com a legislagdo ambiental, mas ndo informam
sobre legislagdo e procedimentos, a excecdo do BNDES que afirma exigir a obediéncia
a logistica reversa® e as resolucées do Conama acerca do tratamento de residuos sélidos,
afirmando um dos entrevistados que a politica de compras sustentaveis foi criada na
instituicdo para atender ao compromisso assumido no Protocolo Verde, de forma
pioneira, quando nenhuma outra institui¢do bancaria tinha politica nessa area.

Por sua vez, entre 0s bancos privados, apenas o Santander afirma exigir o
cumprimento do Pacto Global das NacGes Unidas. Uma das premissas do consumo
sustentavel é a educacdo voltada para a sustentabilidade, e esse item sequer é
mencionado em qualquer das orientagcdes dos bancos. Todas as referéncias feitas nesse

item sdo atinentes a redugdo de custos operacionais (de insumos, combustivel, &gua).

Quadro 10 — Consumo sustentavel de recursos naturais

) Bancos publicos Bancos privados
Consumo sustentavel BB BNB BNDES  Bradesco Itad Santander
Uso racional de agua 4 v v v v v
Uso racional de energia 4 v v v v v
Uso racional de papel 4 v v v v v
e dstnagdo de esiduos T Y ¢ / / v

Fonte: Site dos bancos e relatérios anuais e de sustentabilidade do ano de 2012.
Elaboracéo propria.

Quanto a utilizacdo sustentavel dos recursos naturais, todos 0os bancos possuem
programa de ecoeficiéncia, pois isso gera economia financeira para as instituicdes.
O Banco do Brasil possui 0s seguintes programas:
v Programa de Uso Racional de Agua (Puragua);
v’ Programa de Conservacao de Energia Elétrica (Procen).
v Geréncia do consumo de energia elétrica em suas dependéncias desde
1990;

® Para este conceito, ver Xavier, L.; Carvalho, T. C. M. B. Gestio de residuos eletroeletrdnicos. Sdo
Paulo: Elsevier, 2013.
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v Dossié eletronico de operagdes (substituindo arquivos por imagens
digitalizadas);

v’ Exigéncia de certificacdo ambiental da origem da matéria-prima do papel
usado nas bobinas dos terminais de autoatendimento e de caixa (selo
CERTFLOR e Inmetro);

v" Processo de certificacdo Forest Stewardship Council (FSC) da unidade
grafica no Rio de Janeiro, o que garante que todos os produtos graficos
produzidos internamente tenham o selo FSC;

v Aquisicdo de mobiliario: adequacdo a Certificacdo Florestal (Cerflor) e a
Elemental Chlorine Free (EFC, livre de cloro elementar);

v' Aquisicdo de microcomputadores: recomenda para alguns produtos o
alinhamento a Diretiva RoHS (Restriction of hazardous substances
directive — Directive 2002/95/EC of the European Parliament and of the
Council);

v' Modernizacdo de 25% do total de terminais de maltiplas funcdes em sua
sede, substituindo-os por novos equipamentos mais eficientes;

v Aquisicdo de refrigeradores que tenham como pré-requisito a ndo
contencdo de gds CFC e que apresentem o selo A do Procel ou
equivalente ao nivel de consumo;

v/ Locacdo de veiculos para transporte dos funcionarios: exige-se a
fabricacdo nacional e a caracteristica flex (motor movido a alcool e a
gasolina).

Jad o BNB trabalha com o Sistema de Gestdo Ambiental, incluindo o uso
sustentavel de recursos, coleta seletiva solidaria e gestdo de residuos. E participante do
programa Agenda Ambiental da Administracdo Publica (A3P), do Ministério do Meio
Ambiente, gerindo também o Programa de Gerenciamento Eletrénico de Documentos
(GED), afeito ao uso racional de papel.

O Banco Bradesco desenvolve o Programa Ambiental de Gestdo da
Ecoeficiéncia e elaborou Codigo de Conduta Etica Setorial do Profissional de Compras
da Organizacao Bradesco.

No caso do Banco Ital, o programa de ecoeficéncia é denominado Projeto
Eficiéncia, com a inclusdo do monitoramento do consumo de agua e energia elétrica. A
inovacdo desse banco é o Contador de Sustentabilidade, que relaciona a reducdo de
impressdo de papel com a emissdo de gases de efeito estufa. Faz parte da gestdo
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ambiental do Banco Itai o Comité de Tecnologia da Informacdo Verde. O Projeto Itad
sem Papel visa diminuir o consumo de papel e dar prioridade aos processos eletronicos.
No caso das contratacdes internas, elas ndo sdo representativas na gestdo
ambiental do banco. A gestdo de residuos, junto com a reciclagem, possui um programa
especifico em todos os bancos publicos. No caso dos bancos privados, o Bradesco inclui
a gestdo de residuos no seu Programa de Ecoeficiéncia, especificamente quanto a
reciclagem no fabrico de cartdes com plastico PET e Programa Autorreciclagem, e com
a reciclagem de lacres e copos plasticos descartaveis. O Banco Itau refere a existéncia
de Estacdo de Tratamento de Efluentes em Tatuapé/SP, e o Banco Santander, ao
Processo de Compostagem na Torre Santander, que trata dos residuos organicos

provenientes de seus restaurantes e do Programa Papa-Pilhas.

Principio 4. Informar, sensibilizar e engajar continuamente as partes interessadas nas
politicas e praticas de sustentabilidade da instituicdo.

A sensibilizacdo e a capacitacdo dos stakeholders ndo sdo reportadas, a excecao
do banco do Brasil que relata realizar capacitacdo de seus funcionarios. Também ndo ha
referéncias a publicizacdo de relatérios especificos sobre o Protocolo Verde. Da mesma
forma, ndo foram realizadas revisdes do Protocolo a cada dois anos, como ndo houve

padronizacdo dos procedimentos visando a atender a seus principios.

Principio 5. Bancos publicos. Promover a harmonizacéo de procedimentos, cooperagao
e integracdo de esforcos entre as organizacfes signatarias na implementacao destes

Principios

Principio 5. Bancos privados. Promover a cooperacédo e integracdo de esforcos entre

as organizacdes signatarias na implementacao deste Protocolo.

Nesse Principio, € notorio o tratamento diferenciado entre os bancos puablicos e
os privados, a indicar que a questdo do meio ambiente e do desenvolvimento
sustentavel, na ocasido da redacdo da versdo de 2009, ainda ndo fora completamente
compreendida pela FEBRABAN e pelos representantes dos bancos privados.

O pressuposto do desenvolvimento sustentavel é fragilizado, na medida em que
0 bem-estar social fica a mercé do agente financeiro e de suas premissas. Observa-se,

assim, que os bancos publicos comprometeram-se a harmonizar procedimentos para
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buscar informacdes dos clientes, o que ndo é referido nos relatérios dos bancos publicos
pesquisados, enquanto os bancos privados ndo se comprometem.

Os bancos publicos buscam o desenvolvimento, enquanto os privados tém uma
visdo procedimental.

Quanto a divulgacdo dos resultados da implementacdo e harmonizacdo, bem
como da governanca do Protocolo Verde, vé-se que nenhum esforco foi empreendido
para alcancar as diretrizes estabelecidas, inferindo-se, portanto, que o Protocolo Verde é
apenas mais um instrumento que poderia dar visibilidade a instituicdo financeira e
agregar valor a marca.

Ainda assim, deve-se considerar que essa utilizacdo do Protocolo Verde poderia
ser mais Util a propaganda se as informacdes fossem fornecidas de modo claro, o que
poderia permitir a adesdo de outros clientes, posto que informac6es também integram o
processo comunicativo da propaganda.

Um ponto cabivel de registro € o destaque que se pode conferir ao Banco do
Brasil em relacéo a transparéncia de suas acdes, haja vista ser o Unico banco, dentre 0s
selecionados para compor o envelope da pesquisa, a disponibilizar o questionario de
indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE), elaborado pela Fundacéo Getulio Vargas
revelando com clareza o comprometimento de seu apoio ao desenvolvimento
socioambiental.

Outra consideracdo importante a demarcar refere-se ao Itad, do qual se extrairam
informagdes por fontes secundérias, haja vista ndo ter sido possivel realizar as
entrevistas. H& que se reconhecer o comportamento desse banco em relacdo a seu
compromisso com a sustentabilidade quando se recusa a atender a empresas que ndo
compartilham do mesmo interesse socioambiental. Segundo fonte fidedigna da Revista
Exame, o Ital negou crédito a 96 companhias reprovadas em seus critérios
socioambientais no ano passado:

Em 2012, pelo menos trés bancos brasileiros - Itad, Bradesco e Banco
do Brasil - negaram crédito para a construcdo da usina hidrelétrica de
Belo Monte, no rio Xingu, no Par, diante de uma polémica ambiental
e com tribos indigenas da regido. 'Perdemos o financiamento e a folha
de pagamentos de 30.000 funcionarios. Mas nao abrimos excecéo', diz
Zeca Ruge, vice-presidente do Itad Unibanco.

[...] No caso do Itad, essa situacao se repetiu outras 90 vezes em 2012.
E o banco tem se esforgado para ir além. Aumentou a exigéncia para
definir se o financiamento deve ou ndo passar pelo crivo
socioambiental.[...] o raio de influéncia do Ital comeca a se estender
para cada vez mais companhias, com critérios mais rigidos
(FRANCA, 2013, p. 50).
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O Banco Ital vem provando seu compromisso socioambiental e sustentavel,
além de fazer valer seu acordo com o Protocolo Verde. Em que pese o principal objetivo
de uma instituicdo financeira ser o lucro, como é o caso dos bancos, 0 que aparenta da
postura desse banco é que a questdo lucrativa é passada a segundo plano quando esta na
pauta sua prioridade quanto a sustentabilidade.

Durante as entrevistas com representantes de alguns bancos, verificou-se uma
demonstracdo de pouco conhecimento a respeito do Protocolo Verde. Um deles do setor
privado, mesmo apds a explicacdo sobre o referido Protocolo, pareceu desconhecer o
instrumento, como também os produtos e servigos que o banco oferecia com critérios
socioambientais. Pode-se inferir dai a infima atencdo que se tem dado ao cumprimento
dos Principios do Protocolo Verde especificamente. Essa falta de conhecimento revela
uma contradi¢do, uma vez que tais instituicbes financeiras sao signatarias do Protocolo
Verde, além de haver registro em suas paginas institucionais, na Web, de que possuem
critérios sustentaveis para suas operacdes.

Afirmativa interessante de um dos entrevistados de banco publico (E3B3) refere-
se a uma futura revisdo do Protocolo Verde, considerando que haveria uma expansdo
dos seus principios e diretrizes face as mudancgas normativas e da visdo que a sociedade
e demais stakeholders tém atualmente sobre a questdo. Considera ainda o entrevistado a
importancia que o Protocolo Verde teve ao apontar uma direcdo para os bancos publicos
em termos de politicas socioambientais, levando-os a refletir e discutir dificuldades
comuns e a criarem medidas para sanar tais conflitos, gerando, por conseguinte, maior
interacdo entre as instituigdes.

Conforme observou um dos entrevistados (E5B1), ndo se deve olvidar a

diferenca entre politica e estratégia setorial de uma instituicdo bancéria, visto que

A politica é um pano de fundo da atuacdo e a estratégia é a escolha das
acbes. O banco traca suas acbes a cada dois anos no plano de acédo
socioambiental. O plano é trienal. Em novembro de 2012, elaborou-se o
plano de acédo do triénio 2013/2015. Em 2015, sera elaborado outro plano.
Destaca também a Agenda 21 do banco, que reline um conjunto de
praticas socioambientais.

Perguntado sobre o acompanhamento dos financiamentos, esse mesmo
entrevistado afirmou que "o acompanhamento é realizado semestralmente pelo
Conselho Diretor e trimestralmente ha um forum de sustentabilidade com os principais
executivos para discusséo dos resultados”. Sua opinido sobre 0s possiveis entraves que 0

Protocolo Verde poderia causar € que ha um processo de amadurecimento, nao
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necessariamente um entrave. "Trata-se de uma iniciativa inovadora, pioneira (...) € 0

primeiro compromisso publico (o de 1995). E o de 2008 é um divisor de aguas na

politica de sustentabilidade das institui¢Ges financeiras" (E3B1).

6.1 DETALHANDO PARA ALEM DOS ARTIGOS

Apesar do detalhamento que se obteve com as entrevistas, a analise dos

relatdrios anuais e de sustentabilidade dos bancos foco desta pesquisa, alguns aspectos

ainda careciam de esclarecimentos que ndo haviamos encontrado nos textos analisados.

A clareza de detalhamentos veio com a entrevista a um especialista no assunto, que

autorizou enunciar seu nome, dada a relevancia de seus ensinamentos.

"O importante hoje é saber se 0 que o PV plantou deu resultado™.

"A grande maioria desses bancos, a partir de 1997, que é quando
realmente se interiorizam nos bancos, quando essas praticas descem 0s
escaldes, digamos politicos, em nivel de diretoria, se ramificam
internamente, em departamentos regionais, representantes de estados e dai
por diante. O PV previa entdo que projetos de interesse ambiental fossem
analisados pelo corpo técnico de cada instituicdo, propiciassem créditos
em condic¢Bes vantajosas de juros mais baixos, caréncias mais altas ou
mistos, de instrumentos que despertassem o interesse das empresas em
realizar projetos com enfoque ambiental. Criaram-se fundos especificos
para projetos ambientais. Os bancos publicos, estatais foram os principais
agentes de difusdo dessas préaticas e evitar também que se financiassem
projetos que gerassem impactos ambientais severos".

"O nome Protocolo Verde foi importante naquele momento, teve uma
grande repercussao na midia e, na segunda metade da década de 1990, e
comeco dos anos 2000, as pessoas identificam claramente o Protocolo
Verde como um programa que criava condi¢des diferenciadas de crédito
favordveis a projetos de interesse ambiental. Hoje isso mudou, cada
instituicdo colocou seu nome e perdeu-se, talvez, esse vinculo inicial,
devido ao tempo. Cada banco foi criando seus programas. Entdo, num
determinado banco passou a ser linha verde, no outro fundos ambientais,
no outro programas de conversdo tecnolégica. Entdo, os nomes
comegaram a se multiplicar e perdeu-se o vinculo inicial com o Protocolo
Verde."

Questionado sobre a aplicacdo dos principios e diretrizes e as acles
transversais, 0 entrevistado respondeu que
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"E como se vocé tivesse uma semente que foi plantada num determinado
momento que, diga-se de passagem, foi reflexo de uma tendéncia
mundial, uma iniciativa do Presidente do Ibama, Raul Jungman, com o
Ministro do Meio Ambiente, Gustavo Krause, interiorizado no Governo
Fernando Henrique Cardoso, principalmente no primeiro mandato, uma
pratica que vinha acontecendo em todo mundo e principalmente, em
bancos ou 6rgdos de financiamento internacionais, como o Banco
Mundial e o Banco Interamericano de Desenvolvimento. Essas duas
grandes agéncias de financiamento impuseram para liberacdo de crédito
condicionantes ambientais, que ndo eram realizados anteriormente. Na
verdade, o que o Ibama, 0o MMA, o governo Fernando Henrique Cardoso
fizeram a partir de 1995-1997 foi interiorizar, nacionalizar uma préatica
bancéria instituida no nivel internacional. Eu acho que conseguimos um
éxito. Naquele tempo, o BNDES era o grande motor, o grande
instrumentalizador dessa pratica porque para liberar recursos exigia uma
série de condicionantes ambientais e criou de fato naquela ocasido, nao
sei se isso permanece hoje em dia. Na época eram muito claros os
condicionantes para projetos de interesse ambiental. Muitas empresas
tomaram empréstimos e fizeram seus programas de conversao tecnoldgica
internos com vistas a obterem praticas sustentaveis, inclusive as
certificagBes diretas, como 1SO9000 e 1SO14000. Acredito que a semente
da forma como foi plantada, foi interiorizada".

Questionado sobre o acompanhamento que os bancos fazem o entrevistado

relatou que

"Nao h& um efetivo controle sobre a aplicacéo de recursos favorecido pelo
Protocolo Verde."

Tratou ainda do tema sob a visdo politica e técnica considerando que

"Vocé tem que entender que ali havia uma proposta técnica e o ato
politico. Eram duas coisas, ao menos em esfera de Governo Federal,
muitas vezes 0s requisitos técnicos acompanham ou sdo acompanhados
por uma proposta politica. Entdo, na medida em que hd mudanca de
Governo a parte politica se esvai, se enfraquece, a parte politica original.
Por isso que se muda tanto 0 nome dos programas de governo em todas as
areas. No outro governo pode ser 0 mesmo programa, mas vai receber
outro nome, outra denominagdo, outra roupagem, tenta-se as vezes até
apagar o0s resquicios do governo anterior. Mas a parte técnica, 0s
fundamentos da proposta permanecem. O Protocolo Verde surgiu num
momento técnico e politico oportuno ao seu lancamento. A partir dai hd o
desdobramento e a internalizacdo nas institui¢des e seus programas. Com
a mudanca de governo, provavelmente o proprio nome Protocolo Verde...
No segundo governo de Fernando Henrique j& havia um esmaecimento da
proposta inicial, porque ai temos que entender que houve mudanca do
ministro e do presidente do Ibama também. Mesmo sendo parte um
mesmo governo, mas a prépria mudanga na clpula das instituicbes vem
acompanhada de mudancas de nome, de projetos etc..
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo buscou verificar a aplicabilidade do Protocolo Verde ao setor bancério
brasileiro em documentos pablicos disponiveis em seus sites corporativos, €, ainda, por
meio de entrevistas semiestruturadas com gestores das areas de meio ambiente das
instituicdes estudadas.

No entendimento de que as institui¢bes financeiras possuem estratégias distintas
na composic¢ao do seu portfolio e, como consequéncia, um nivel diferente de exposic¢éo
setorial, assim como na elaboracdo de seus relatorios anuais e de sustentabilidade,
utilizaram-se os pressupostos metodologicos de Bardin (2009).

A pesquisa apontou a auséncia de estratégias ou programas especificos para
atender aos principios do Protocolo Verde desde a sua assinatura em 1995. Verificou-se
a execucdo de acOes transversais e incompletas por parte das instituicbes. A comecar da
data de sua assinatura até a sua revisao, em 2008, basicamente o que se realizou esteve
adstrito ao atendimento as exigéncias legais, a exce¢do do BNDES e BNB que, desde
1980, em parceria com o Banco Mundial e o Banco Interamericano de
Desenvolvimento, construiu uma politica ambiental que o lanca a frente das demais
instituicBes financeiras.

Todas as instituicdes financeiras objeto desta pesquisa, possuem produtos e
servicos socioambientais; entretanto, o fruto desses beneficios ndo foi determinado de
forma objetiva e clara em seus relatérios, tampouco o é a forma de acompanhamento,
monitoramento e avaliacdo de tais projetos.

Todos esses achados se inserem numa discussdo académica sobre o
desenvolvimento sustentavel e sua normatizacdo no Brasil, porém com o viés da
interpretacdo das instituicbes financeiras, tema ainda pouco explorado em comparacéo
com o0s impactos que podem gerar para a sociedade em geral. Em um pais em
desenvolvimento, cujos projetos desenvolvimentistas dependem do setor financeiro,
uma discussdo académica pode ser enriquecedora no sentido de apontar caminhos e
possibilidades pautadas na transversalidade do tema da sustentabilidade.

A discussdo académica pode igualmente dar visibilidade aos aspectos pouco
detalhados nos relatérios das instituicGes financeiras, uma vez que é consenso que a
sociedade tem um poder reivindicatorio historicamente construido e demonstrado pela

forca das organizagbes ndo governamentais, no Brasil e em outros paises.
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Analogamente ao que se observou na construcdo do conceito de sustentabilidade a partir
das discussbes geradas por ocasido da CNUMAD, quando os 6rgdos de difusdo
traduziram a linguagem técnica e viabilizaram o empoderamento dos grupos
vulneraveis, a discussao académica podera traduzir a problematica do financiamento do
desenvolvimento sustentavel para o publico.

Quanto a biodiversidade e sua conservagdo, para vencer as impossibilidades de
financiamento, € necessario que tais discussdes académicas sensibilizem o governo
federal no sentido de permitir o desenvolvimento por meio de uma melhor distribuicao
de recursos, sob pena de a biodiversidade brasileira ser seriamente afetada.

O ponto de interrogacdo deste estudo encontra-se em saber se 0 que ocorre de
fato na prética corresponde ao que esta nos relatérios. Em outras palavras, a questdo que
se constitui no pano de fundo desta dissertacdo foi: as instituicdes financeiras tém
cumprido para com sua responsabilidade com a sociedade, fazendo com que suas
atividades se convertam em beneficios sociais, ainda que se considere que a consciéncia
ambiental € uma questdo de cidadania e ndo deve ser transferida as instituicdes?

No entanto, as instituicdes como indutoras do desenvolvimento, devem cumprir
seu papel ao estimularem e fomentarem a pratica socioambiental entre sua rede de
stakeholders. Assim, ndo se pode deixar de lado os impactos sociais e ambientais que as
decisbes corporativas tém na sociedade, devendo-se considerar e evitar que suas
decisdes influam negativamente sobre o0 meio ambiente e a comunidade.

E fundamental a elaboragdo de instrumentos unificados para melhorar a analise
dos projetos submetidos a financiamento, enfatizando-se o acompanhamento, a
fiscalizacdo, 0 monitoramento e a avaliacdo.

Em que pese a ampla documentacdo existente sobre as politicas socioambientais
das instituicdes estudadas, o que se verifica empiricamente é que os bancos tratam a
responsabilidade socioambiental e a preocupacdo com o meio ambiente como uma
maneira de dar visibilidade a empresa e agregar valor a marca, melhorar a credibilidade
da instituicdo e sua reputacdo diante dos investidores, clientes e sociedade, ou seja,
como marketing social, com o intuito de vender a sua imagem, pois, como qualquer
empresa, ndo abrem mao do esforco de maximizar seus lucros em um setor
extremamente competitivo.

Ademais, considera-se a aplicacdo integral do Protocolo Verde uma proposta
pertinente para a solucdo dos problemas apresentados, ainda que, para tanto, seja
necessario um longo periodo de tempo. Essa proposta, contudo, demanda a maturidade
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e responsabilidade socioambiental das instituicbes financeiras, além da consciéncia

ecoldgica por parte de toda a sociedade.



133

8 REFERENCIAS

AFEISSA, H. S. The transformative value of ecological pragmatism. An introduction to
the work of Bryan G. Norton. S.A.P.1.EN.S, 1.1 | 2008, Online since 23 December
2008, Connection on 12 October 2012. < http://sapiens.revues.org/88>.

AGENDA 21. Conferéncia das Nacbes Unidas sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento: a Agenda 21 — Brasilia: Senado Federal, Subsecretaria de Edicbes
Técnicas, 1996.

ALBANO, M.P. A importancia do Planejamento urbano ambiental: a habitacéo
social e a expansdo urbana em Presidente Prudente — SP. Presidente Prudente:
Dissertacdo — Universidade do Oeste Paulista, 2013.

ALIMONDA, H.; LEAO, S. As institui¢des financeiras federais e o Protocolo Verde.
In: PARREIRA, Clélia e ALIMONDA, Héctor. As instituicdes financeiras e o meio
ambiente no Brasil. Brasilia: Flacso-Brasil, Abaré, 2005.

ALLEN. R. How to save the World. Londres: Kogan Page, 1980.
ALMEIDA, F. O bom da sustentabilidade. Rio de Janeiro: Elsevier, 2002.
ALMEIDA, F. Os desafios da sustentabilidade. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

ALONSO, A.; COSTA, V.; MACIEL, D. Identidade e estratégias na formacdo do
movimento ambientalista brasileiro. Novos Estudos, Séo Paulo, n. 79, p. 151-167, nov.
2007.

AMAZONAS, M. C. Valor ambiental em uma perspectiva heterodoxa institucional
ecologica. Economia e Sociedade, Campinas, v. 18, n. 1[35], p. 183-212, abr. 20009.

AMIGOS DA TERRA - AMAZONIA BRASILEIRA. Introducdo ao setor bancario
brasileiro e suas praticas de sustentabilidade. Sdo Paulo: Amigos da Terra, 2012.

ANDRADE, D. C.; ROMEIRO, A. R. Degradacdo ambiental e teoria econdmica:
algumas reflexdes sobre uma “Economia dos Ecossistemas”. Revista Economia,
Brasilia, v. 12, n. 1, p. 3-26, jan./abr. 2011.

ANDRADE, R. O. As muitas faces do sertdo. In: Ciclo de Conferéncias Biota —
FAPESP Educagéo, 2013. Sdo Paulo. Anais do Ciclo de Conferéncias Biota. Sdo
Paulo, jul. 2013. p. 42-46 (Especial Biota Educacédo V).

ANDREW, J.; CORTESE , C.L. Carbon disclosures: comparability, the carbon
disclosure project and the Greenhouse Gas Protocol. Australasian ccouting Business
and Finance Journal. Wollongong, v. 5, n. 4, p. 5-18, 2011.



134

ARAUJO, J. S. Financiamento bancério e responsabilidade socioambiental. In:
Encontro Nacional do CONPEDI, 18, 2009, Maringd. Anais do XVIII Encontro
Nacional do CONPEDI. Maringa, 2009.

ASHLEY, P. A. Corporate Social Responsability: a role only for business leaders?
Inaugural address Prince Claus Chair in development and equity. Netherland:
International Institute of Social Studies of Erasmus University Rotterdam. March 30
2010.

ASSIS, R. L. Desenvolvimento rural sustentavel no Brasil: perspectivas a partir da
integracdo de acbes publicas e privadas com base na agroecologia. Economia
Aplicada, Ribeirdo Preto, v. 10, n. 1, jan./mar. 2006.

AVINA. Alliances to Promote Sustainable Development — Annual Report.
Washington DC: AVINA Americas, 2010.

BANCO CENTRAL DO BRASIL. 50 maiores bancos e o consolidado do Sistema
Financeiro Nacional. Disponivel em
<http://www4.bcb.gov.br/fis/ TOP50/port/Top50P.asp>. Acesso em: 30 abr. 2013.

BANCO CENTRAL DO BRASIL. Resolugdo n° 3545, de 29 de fevereiro de 2008.
Altera 0 MCR 2-1 para estabelecer exigéncia de documentacdo comprobatdria de
regularidade ambiental e outras condicionantes, para fins de financiamento agropecuéario
no Bioma Amazonia. Diario Oficial da Unido. Brasilia, 2 jul. 2008, Se¢édo 1, pag. 68.

BANCO DO BRASIL. Diretrizes ambientais. Brasilia, 2008. 15 p. Disponivel em
<http://www.bb.com.br/docs/pub/siteEsp/ri/pt/dce/dwn/sustentport.pdf>, Acesso em: 31
jul. 2013.

BANCO DO BRASIL. Diretrizes ambientais. Brasilia, 2010. 34 p. Disponivel em
<http://www.bb.com.br/docs/pub/inst/dwn/DiretrizesAmb2010.pdf> Acesso em: 11
mar. 2013.

BANCO DO BRASIL. Diretrizes de sustentabilidade do Banco do Brasil para o
crédito - agronegdcio e energia elétrica. Disponivel em:
<http://www.bb.com.br/docs/pub/inst/dwn/DirAgro.pdf> Acesso em: 11 mar. 2013.

BANCO DO BRASIL. Disponivel em: <www. bb.com.br>. Acesso em 10 nov. 2013.
BANCO DO BRASIL. Disponivel em: http://www.bb.gov.br. Acesso em 30 abr. 2013.

BANCO DO BRASIL. Relatério anual 2008. Brasilia, 2008. 396p. Disponivel em:
<www. bb.com.br>. Acesso em 30 abr. 2013.

BANCO DO BRASIL. Relatério anual 2009. Brasilia, 2009. 149p. Disponivel em:
<www. bb.com.br>. Acesso em 30 abr. 2013.

BANCO DO BRASIL. Relatério anual 2010. Brasilia, 2010. Disponivel em: <www.
bb.com.br>. Acesso em 30 abr. 2013.


http://www.bb.com.br/docs/pub/siteEsp/ri/pt/dce/dwn/sustentport.pdf
http://www.bb.com.br/docs/pub/inst/dwn/DiretrizesAmb2010.pdf
http://www.bb.com.br/docs/pub/inst/dwn/DirAgro.pdf

135

BANCO DO BRASIL. Relatorio anual 2011. Brasilia, 2011. Disponivel em: <www.
bb.com.br>. Acesso em 30 abr. 2013.

BANCO DO BRASIL. Relatorio anual 2012. Brasilia, 2012. Disponivel em: <www.
bb.com.br>. Acesso em 30 abr. 2013.

BANCO SANTANDER. Disponivel em: www.santander.com.br. Acesso em 30 abr.
2013.

BANCO SANTANDER. Relatério anual 2009: resultados econdmicos, sociais e
ambientais. Séo Paulo, 2009. Disponivel em:
<http://www.ri.santander.com.br/Download.aspx?Arguivo=ICYVW10P/IR7e4nSqgM4v
gA==>. Acesso em: 15 maio 2013.

BANCO SANTANDER. Relatério anual 2010: resultados econdmicos, sociais e
ambientais. Sao Paulo, 2010. Disponivel em:
<http://www.ri.santander.com.br/Download.aspx?Arquivo=ICYVW10P/IR7e4nSqgM4v
gA==>. Acesso em: 15 maio 2013.

BANCO SANTANDER. Relatério anual 2011: resultados econdmicos, sociais e
ambientais. Sao Paulo, 2011. Disponivel em:
<http://www.ri.santander.com.br/Download.aspx?Arquivo=ICYVW10P/IR7e4nSqgM4v
gA==>. Acesso em: 15 maio 2013.

BANCO SANTANDER. Relatério anual 2012: resultados econdmicos, sociais e
ambientais. Sao Paulo, 2012. 124 p. Disponivel em:
<http://www.ri.santander.com.br/Download.aspx?Arquivo=ICYVW10P/IR7e4nSqgM4v
gA==>. Acesso em: 15 maio 2013.

BANCO SANTANDER. Indicadores de sustentabilidade 2011. Sado Paulo, 2012. 72
p. Disponivel em:
<http://www.ri.santander.com.br/Download.aspx?Arguivo=IABOEqAqdGt06bcmcAQiV
A==> Acesso em: 31 jul. 2013.

BANCO SANTANDER. Indicadores de sustentabilidade 2012. Sédo Paulo, 2013. 90

: Disponivel em
<http://www.ri.santander.com.br/Download.aspx?Arguivo=LrSoWrgnlrgRvHRuufmrhg
==>. Acesso em: 31 jul. 2013.

BANCO SANTANDER. A sustentabilidade no Banco Santander. Disponivel em:
<http://www.santander.com/csgs/Satellite/ CFWCSancomQPO01/pt_PT/Corporativo/Sust
entabilidade/O-Santander-e-a-sustentabilidade/A-sustentabilidade-no-Banco-
Santander.html>. Acesso em: 30 abr. 2013.

BARBIER, E. The concept of sustainable economic development. Environmental
Conservation, v. 14, n. 2, p. 101-110, 1987.

BARBOZA, E. M. F. Rotulagem ambiental — rotulos ambientais e analise de ciclo de
vida (ACV). Brasilia: Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia,
novembro 2001. 14 p.


http://www.santander.com.br/
http://www.ri.santander.com.br/Download.aspx?Arquivo=ICYVW10P/IR7e4nSqM4vgA==
http://www.ri.santander.com.br/Download.aspx?Arquivo=ICYVW10P/IR7e4nSqM4vgA==
http://www.ri.santander.com.br/Download.aspx?Arquivo=ICYVW10P/IR7e4nSqM4vgA==
http://www.ri.santander.com.br/Download.aspx?Arquivo=ICYVW10P/IR7e4nSqM4vgA==
http://www.ri.santander.com.br/Download.aspx?Arquivo=ICYVW10P/IR7e4nSqM4vgA==
http://www.ri.santander.com.br/Download.aspx?Arquivo=ICYVW10P/IR7e4nSqM4vgA==
http://www.ri.santander.com.br/Download.aspx?Arquivo=ICYVW10P/IR7e4nSqM4vgA==
http://www.ri.santander.com.br/Download.aspx?Arquivo=ICYVW10P/IR7e4nSqM4vgA==
http://www.ri.santander.com.br/Download.aspx?Arquivo=lAB0EqAqdGt06bcmcA0iVA==
http://www.ri.santander.com.br/Download.aspx?Arquivo=lAB0EqAqdGt06bcmcA0iVA==
http://www.ri.santander.com.br/Download.aspx?Arquivo=LrSoWrgnIrgRvHRuufmrhg==
http://www.ri.santander.com.br/Download.aspx?Arquivo=LrSoWrgnIrgRvHRuufmrhg==

136

BARDIN, L. Anélise de Conteudo. Lisboa: Edi¢des 70, 20009.

BARKI, T. V. P. Direito internacional ambiental como fundamento juridico para as
licitacdes sustentaveis no Brasil. In.: BARKI, T. V. P.; SANTOS, M. G. (Coord.).
LicitacBes e contratacGes publicas sustentaveis. Sdo Paulo: Férum, 2011.

BARONI, M. Ambiglidades e deficiéncias do conceito de desenvolvimento sustentavel.
Revista de Administracdo de Empresas, S&o Paulo, v. 32, n. 2, p. 14-24, abr./jun.
1992.

BARROS, D. A. et al. Breve andlise dos instrumentos da politica de gestdo ambiental
brasileira. Politica & Sociedade, Florianopolis. v. 11, n. 22, p. 155-179, nov. 2012.

BELLU, L. G. Development and Development Paradigms: A (Reasoned) Review of
Prevailing Visions. Roma: Food and Agriculture Organization of the United Nations,
2011.

BERR, E. Keynes and sustainable development. International Journal of Political
Economy, v. 38, n. 3, p. 22-38, Fall 2009.

BICKMAN, L.; ROG, D. J. Applied research design: a practical approach. In:
BICKMAN, L.; ROG, D. J. (Eds.). The SAGE Handbook of applied social research
methods. 3". ed. California: SAGE Publications Inc., 2009.

BINSWANGER, H. C. Fazendo a sustentabilidade funcionar. In: CAVALCANT]I, C.
(Org.). Meio ambiente, desenvolvimento sustentavel e politicas publicas. Sdo Paulo:
Cortez, 1997.

BNB - BANCO DO NORDESTE DO BRASIL. Disponivel em:
<http://www.bnb.gov.br/content/aplicacaomeio_ambiente/acoes/gerados/tematico_meio
aambiente.asp>. Acesso em: 22 dez. 2012.

BNB - BANCO DO NORDESTE DO BRASIL. Manual de impactos ambientais:
orientagdes basicas sobre aspectos ambientais de atividades produtivas. 297 p.
Disponivel em:
<http://www.mma.gov.br/estruturas/sqa_pnla/_arquivos/manual_bnb.pdf>. Acesso em:
23 dez. 2012.

BNB - BANCO DO NORDESTE DO BRASIL. Relatério anual 2008. Fortaleza, 2009.
38 p. Disponivel em:
<http://www.bnb.gov.br/content/aplicacao/o_banco/relacao_acionistas/docs/relatorio_a
nual_2008.pdf>. Acesso em: 25 jul. 2012.

BNB - BANCO DO NORDESTE DO BRASIL. Relatorio de sustentabilidade 2009.
Fortaleza, 2010. 46 p. Disponivel em:
<http://www.bnb.gov.br/content/aplicacao/o_banco/relacao_acionistas/docs/relatorio_d
e_sustentabilidade 2009.pdf>. Acesso em: 11 dez. 2012.

BNB - BANCO DO NORDESTE DO BRASIL. Relatorio de sustentabilidade 2010.
Fortaleza, 2011. 142 p. Disponivel em:


http://www.mma.gov.br/estruturas/sqa_pnla/_arquivos/manual_bnb.pdf
http://www.bnb.gov.br/content/aplicacao/o_banco/relacao_acionistas/docs/relatorio_anual_2008.pdf
http://www.bnb.gov.br/content/aplicacao/o_banco/relacao_acionistas/docs/relatorio_anual_2008.pdf
http://www.bnb.gov.br/content/aplicacao/o_banco/relacao_acionistas/docs/relatorio_de_sustentabilidade_2009.pdf
http://www.bnb.gov.br/content/aplicacao/o_banco/relacao_acionistas/docs/relatorio_de_sustentabilidade_2009.pdf

137

<http://www.bnb.gov.br/content/aplicacao/o banco/relacao acionistas/docs/BNB Relat
Sustentabilidade2010.pdf>. Acesso em: 11 dez. 2012.

BNB - BANCO DO NORDESTE DO BRASIL. Relatorio de sustentabilidade 2011.
Fortaleza, 2012. 60 p. Disponivel em:
<http://www.bnb.gov.br/content/aplicacao/o_banco/relacao_acionistas/docs/relatorio _su
stentabiliadade 2011 editado.pdf>. Acesso em: 11dez. 2012.

BNB - BANCO DO NORDESTE DO BRASIL. Relatorio de sustentabilidade 2012.
Fortaleza, 2013. 96 p. Disponivel em:

<http://www.bnb.gov.br/content/aplicacao/o_banco/relacao_acionistas/docs/BNB_relat
sustentabilidade 2012.pdf>. Acesso em: 29 jul. 2013.

BNDES - BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E
SOCIAL. Relatério anual 2008. Rio de Janeiro, 2009. 154 p. Disponivel em:
<http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/export/sites/default/bndes_pt/Galerias/Arquivos/
empresa/RelAnual/ra2008/relatorio_anual2008.pdf>. Acesso em: 25 jul. 2013.

BNDES - BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E
SOCIAL. Relatério anual 2009. Rio de Janeiro, 2010, 156 p. Disponivel em
<http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/export/sites/default/bndes_pt/Galerias/Arquivos/
empresa/RelAnual/ra2009/relatorio_anual2009.pdf> Acesso em: 25 jul. 2013.

BNDES - BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E
SOCIAL. Relatério anual 2010. Rio de Janeiro, 2011. 140 p. Disponivel em:
<http://www.bndes.qgov.br/SiteBNDES/export/sites/default/bndes pt/Galerias/Arquivos/
empresa/RelAnual/ra2010/relatorio_anual2010.pdf>. Acesso em: 25 jul. 2013.

BNDES - BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E
SOCIAL. Relatério anual 2011. Rio de Janeiro, 2012. 121 p. Disponivel em:
<http://www.bndes.qgov.br/SiteBNDES/export/sites/default/bndes pt/Galerias/Arquivos/
empresa/RelAnual/ra2011/relatorio_anual2011.pdf>. Acesso em: 25 jul. 2013.

BNDES - BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E
SOCIAL. Relatério anual 2012. Rio de Janeiro, 2013. 100 p. Disponivel em:
<http://www.bndes.qgov.br/SiteBNDES/export/sites/default/bndes pt/Galerias/Arquivos/
empresa/RelAnual/ra2012/relatorio_anual2012.pdf>. Acesso em: 25 jul. 2013.

BNDES - BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E
SOCIAL. Disponivel em:
<http://f2.washington.edu/fm/sites/default/files/Business%20Case%20for%20CSR%20
Literature%20Review.pdf>. Acesso em: 15 fev. 2013.

BNDES. BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E
SOCIAL. Disponivel em: <www.bndes.gov.br>. Acesso em: 10 jul. 2013.

BORN, R.H.; TALOCCHI, S. Compensagdes por servigos ambientais: sustentabilidade
ambiental com inclusdo social. In: BORN, R.H.; TALOCCHI, S. (Org.) Protecdo do
capital social e ecoldgico: por meio de compensacBes por servigcos ambientais
(CSA). Séo Paulo: Fundacgdo Petropolis; Sdo Lourenco da Serra, SP: Vitae Civitis.
2002. p. 27-45.


http://www.bnb.gov.br/content/aplicacao/o_banco/relacao_acionistas/docs/BNB_Relat_Sustentabilidade2010.pdf
http://www.bnb.gov.br/content/aplicacao/o_banco/relacao_acionistas/docs/BNB_Relat_Sustentabilidade2010.pdf
http://www.bnb.gov.br/content/aplicacao/o_banco/relacao_acionistas/docs/relatorio_sustentabiliadade_2011_editado.pdf
http://www.bnb.gov.br/content/aplicacao/o_banco/relacao_acionistas/docs/relatorio_sustentabiliadade_2011_editado.pdf
http://www.bnb.gov.br/content/aplicacao/o_banco/relacao_acionistas/docs/BNB_relat_sustentabilidade_2012.pdf
http://www.bnb.gov.br/content/aplicacao/o_banco/relacao_acionistas/docs/BNB_relat_sustentabilidade_2012.pdf
http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/export/sites/default/bndes_pt/Galerias/Arquivos/empresa/RelAnual/ra2008/relatorio_anual2008.pdf
http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/export/sites/default/bndes_pt/Galerias/Arquivos/empresa/RelAnual/ra2008/relatorio_anual2008.pdf
http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/export/sites/default/bndes_pt/Galerias/Arquivos/empresa/RelAnual/ra2009/relatorio_anual2009.pdf
http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/export/sites/default/bndes_pt/Galerias/Arquivos/empresa/RelAnual/ra2009/relatorio_anual2009.pdf
http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/export/sites/default/bndes_pt/Galerias/Arquivos/empresa/RelAnual/ra2010/relatorio_anual2010.pdf
http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/export/sites/default/bndes_pt/Galerias/Arquivos/empresa/RelAnual/ra2010/relatorio_anual2010.pdf
http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/export/sites/default/bndes_pt/Galerias/Arquivos/empresa/RelAnual/ra2011/relatorio_anual2011.pdf
http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/export/sites/default/bndes_pt/Galerias/Arquivos/empresa/RelAnual/ra2011/relatorio_anual2011.pdf
http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/export/sites/default/bndes_pt/Galerias/Arquivos/empresa/RelAnual/ra2012/relatorio_anual2012.pdf
http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/export/sites/default/bndes_pt/Galerias/Arquivos/empresa/RelAnual/ra2012/relatorio_anual2012.pdf

138

BOUDREAU, J. Planning rights and the right to the city. In.. ANNUAL INURA
CONFERENCE ROME, 2005, Collevecchio (Italy). Anais..., Collevecchio, 2005.

BRADESCO. Disponivel em: <http://bancodoplaneta.com.br/site/> Acesso em: 30 abr.
2013.

BRADESCO. Relatorio de sustentabilidade 2008. Sdo Paulo, 2009. 148 p. Disponivel
em:
<http://www.bancodoplaneta.com.br/site/conteudo/download/Download.aspx?file=%2f
site%2fuploads¥%2frelatorioAnual%2fBradesco RS2008 Completo2.pdf>. Acesso em:
31 jul. 2013.

BRADESCO. Relatorio de sustentabilidade 2009. Sao Paulo, 2010. 72 p. Disponivel
em:
<http://www.bancodoplaneta.com.br/site/conteudo/download/Download.aspx?file=%2f
site%2fuploads¥2frelatorioAnual%2fRelatorio Sustentabilidade 2009 port.pdf>.
Acesso em: 31 jul. 2013.

BRADESCO. Relatdrio de sustentabilidade 2010. Sdo Paulo, 2011. 60 p. Disponivel
em:
<http://www.bancodoplaneta.com.br/site/conteudo/download/Download.aspx?file=%2f
site%2fuploads%2frelatorioAnual%2fRS 2010 port.pdf>. Acesso em: 31 jul. 2013.

BRADESCO. Relatdrio de sustentabilidade 2011. So Paulo, 2012. 68 p. Disponivel
em:
<http://www.bancodoplaneta.com.br/site/conteudo/download/Download.aspx?file=%2f
site%2fuploads¥%2frelatorioAnual%2frs_2011 port gri_web.pdf>. Acesso em: 31 jul.
2013.

BRADESCO. Relatorio de sustentabilidade 2012. Sao Paulo, 2013. 76 p. Disponivel
em:
<http://www.bancodoplaneta.com.br/site/conteudo/download/Download.aspx?file=%2f
site%2fuploads%2frelatorioAnual%2frs_2012 port_gri_web.pdf>. Acesso em: 31 jul.
2013.

BRAGA, C.; MOURA, A. S. Protocolo Verde: sustentabilidade ambiental no setor
financeiro do Brasil. In.. XXIX CONGRESO DE LA ASOCIACION
LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES - CRISIS Y EMERGENCIAS
SOCIALES EN AMERICA LATINA, 2013, Santiago. Anais...: Crisis y emergéncias
sociales em America Latina. Santiago, 2013.

BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Diario
Oficial da Unido, Poder Legislativo, Brasilia, DF, 05 out. 1988. Secdo 1, anexo, p. 1.

BRASIL. Lei n° 11.326, de 24 de julho de 2006. Estabelece as diretrizes para a
formulacdo da politica nacional da agricultura familiar e empreendimentos familiares
rurais. Diario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Poder Legislativo,
Brasilia, DF, 25 jul. 2006. Secéo 1, p. 1.

BRASIL. Lei n°® 7.802, de 11 de julho de 1989. Dispde sobre a pesquisa, a
experimentacdo, a producdo, a embalagem e rotulagem, o transporte, 0 armazenamento,
a comercializacdo, a propaganda comercial, a utilizagdo, a importacao, a exportacéo, o


http://bancodoplaneta.com.br/site/
http://www.bancodoplaneta.com.br/site/conteudo/download/Download.aspx?file=%2fsite%2fuploads%2frelatorioAnual%2fBradesco_RS2008_Completo2.pdf
http://www.bancodoplaneta.com.br/site/conteudo/download/Download.aspx?file=%2fsite%2fuploads%2frelatorioAnual%2fBradesco_RS2008_Completo2.pdf
http://www.bancodoplaneta.com.br/site/conteudo/download/Download.aspx?file=%2fsite%2fuploads%2frelatorioAnual%2fRelatorio_Sustentabilidade_2009_port.pdf
http://www.bancodoplaneta.com.br/site/conteudo/download/Download.aspx?file=%2fsite%2fuploads%2frelatorioAnual%2fRelatorio_Sustentabilidade_2009_port.pdf
http://www.bancodoplaneta.com.br/site/conteudo/download/Download.aspx?file=%2fsite%2fuploads%2frelatorioAnual%2fRS_2010_port.pdf
http://www.bancodoplaneta.com.br/site/conteudo/download/Download.aspx?file=%2fsite%2fuploads%2frelatorioAnual%2fRS_2010_port.pdf
http://www.bancodoplaneta.com.br/site/conteudo/download/Download.aspx?file=%2fsite%2fuploads%2frelatorioAnual%2frs_2011_port_gri_web.pdf
http://www.bancodoplaneta.com.br/site/conteudo/download/Download.aspx?file=%2fsite%2fuploads%2frelatorioAnual%2frs_2011_port_gri_web.pdf
http://www.bancodoplaneta.com.br/site/conteudo/download/Download.aspx?file=%2fsite%2fuploads%2frelatorioAnual%2frs_2012_port_gri_web.pdf
http://www.bancodoplaneta.com.br/site/conteudo/download/Download.aspx?file=%2fsite%2fuploads%2frelatorioAnual%2frs_2012_port_gri_web.pdf

139

destino final dos residuos e embalagens, o registro, a classificacdo, o controle, a
inspecdo e a fiscalizacdo de agrotoxicos, seus componentes e afins, e da outras
providéncias. Diario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Poder Legislativo,
Brasilia, DF, 12 jul. 1989.

BRASIL. Lei n° 9.605, de 12 de fevereiro de 1998. Dispde sobre as sanc¢des penais e
administrativas derivadas de condutas e atividades lesivas ao meio ambiente, e da outras
providéncias. Diario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Poder Legislativo,
Brasilia, DF, 13 fev. 1998. Secdo 1, Edicdo 31, p. 25.

BRASIL. Lei n° 9.985, de 18 de julho de 2000. Regulamenta o art. 225, § 1°, incisos I,
I, 1l, e VII da Constituicdo Federal, institui o Sistema Nacional de Unidades de
Conservacao da Natureza e da outras providéncias. Diario Oficial [da] Republica
Federativa do Brasil, Poder Legislativo, Brasilia, DF, 19 jul. 2000, se¢éo 1, p. 1.

BRASIL. Lei. 12.187, de 29 de dezembro de 2009. Institui a Politica Nacional sobre
Mudanca do Clima - PNMC e da outras providéncias. Diario Oficial [da] Republica
Federativa do Brasil, Poder Legislativo, Brasilia, DF, 29 dez. 2009. Secdo 1, Edicao
extra 248A, p. 109-110.

BRASIL. Lei. 12.305, de 2 de agosto de 2010. Institui a Politica Nacional de Residuos
Sdlidos; altera a Lei no 9.605, de 12 de fevereiro de 1998; e da outras providéncias.
Diario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Poder Legislativo, Brasilia, DF,
03 ago. 2010. Secdo 1, Edicdo 147, p. 3-7.

BRASIL. Lei. 12.349, de 15 de dezembro de 2010. Altera as Leis nos 8.666, de 21 de
junho de 1993, 8.958, de 20 de dezembro de 1994, e 10.973, de 2 de dezembro de 2004;
e revoga o 8§ 1o do art. 20 da Lei no 11.273, de 6 de fevereiro de 2006.. Diario Oficial
[da] Republica Federativa do Brasil, Poder Legislativo, Brasilia, DF, 16 dez. 2010.
Secdo 1, Edicédo 240, p. 10.

BRASIL. Lei. 9.790, de 23 de marco de 1999. DispOe sobre a qualificacdo de pessoas
juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, como Organiza¢fes da Sociedade Civil
de Interesse Publico, institui e disciplina o Termo de Parceria, e da outras providéncias.
Diario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Poder Legislativo, Brasilia, DF,
15 abr. 1999. Secéo 1, Edicdo 71, p. 126.

BRASIL. Lei. 9.795, de 27 de abril de 1999. Dispde sobre a educacdo ambiental,
institui a Politica Nacional de Educacdo Ambiental e d& outras providéncias. Diario
Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Poder Legislativo, Brasilia, DF, 5 maio
1999. Secdo 1, Edicéo 84, p. 1.

BRASIL. Portaria MMA n° 633 de 28 de dezembro 2007 - Dispbe sobre a
descentralizacdo de crédito orcamentario e repasse financeiro ao Instituto Brasileiro de
Meio Ambiente e Recursos Naturais Renovaveis-IBAMA. Diario Oficial da Unido,
Poder Legislativo, 31 de dezembro de 2007.

BREDARIOL, C. Conflito ambiental e negociacdo para uma politica local de meio
ambiente. 32 f. 2001. Tese de doutorado. Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio
de Janeiro, 2001.



140

BRITO, E. N. A importancia do Protocolo Verde na Politica Ambiental. Revista
Econbmica do Nordeste, Fortaleza, v. 27, n. 2, p. 141-152, abr./jun. 1996.

BROWN, H. S.; JONG, M.; LESSIDRENSKA, T. The rise of the Global Reporting
Initiative (GRI) as a case of institutional entrepreneurship. Harvard: Corporate
Social Responsibility Initiative, 2007.

BRUSEKE, F. J. O problema do desenvolvimento sustentavel. In: CAVALCANTI, C.
(Org.). Desenvolvimento e natureza: estudos para uma sociedade sustentavel. 3 ed.
Séo Paulo: Cortez, 1995.

CALDERONI, S. Economia ambiental. In: PHILIPPI JR., A.; BRUNA, G. C;
ROMERO, M. A. Curso de gestdo ambiental. S&o Paulo: Editora Manole, 2010.

CAVALCANTI, C. (Org.). Desenvolvimento e natureza: estudos para uma sociedade
sustentavel. 3.ed. Sdo Paulo: Cortez, 1995.

CAVALCANTI, C. Economia e ecologia: problemas da governanca ambiental no
Brasil. Revista Iberoamericana de Economia Ecoldgica, Cidade do México, v. 1, p.
1-10, 2004a.

CAVALCANTI, C. Meio ambiente, desenvolvimento sustentavel e politicas
publicas. Sdo Paulo: Cortez, 1997.

CAVALCANTI, C. Uma tentativa de caracterizacdo da economia ecoldgica. Revista
Ambiente e Sociedade, Campinas, v. 7, n. 1, p. 1-10, jan./jun. 2004b.

CEPAL - Comissdo Econémica para a América Latina e Caribe das Nacdes Unidas.
Proyecto CEPAL/PNUD. Aplicacién e instrumentos econdémicos en la gestion
ambiental en América Latinay el Caribe. Santiago, 2001.

CLACDS - Centro Latinoamericano para la Competitividad y el Desarrollo Sostenible.
Guia de ecoeficiencia para el sector financiero latinoamericano. 1999. Disponivel
em: < http://www.incae.edu/ES/>. Acesso em: 10 jun. 2013.

COLLIS, J.; HUSSEY, R. Understanding research: a practical guide for
undergraduate and pstgraduate students. 3rd. ed. Hampshire: Palgrave Macmillan, 20009.

COSTANZA, R. et al. The value of the world’s ecosystem services and natural capital.
Nature, v. 387, p. 253-260, 1997.

CRESPO, S. Agenda 21: um balanco. Revista Eco 21, Rio de Janeiro, edi¢do 121, dez.
2006.

CRUZ, J.A.W. et al. Performance no terceiro setor — uma abordagem de accountability:
estudo de caso de uma Organizagdo ndo Governamental Brasileira. Revista de
Administracdo da Universidade Federal de Santa Maria. Santa Maria, v. 3, n. 1, p.
58-75, jan./abr. 2010.



141

DIAS, M. A.; MACHADQO, E.L. Principios do Equador: sustentabilidade e impactos na
conduta ambiental dos bancos signatérios brasileiros. Revista de Economia e Relagdes
Internacionais, v. 9, n. 17, p. 58-78, 2010.

DILLARD, J.; DUJON, V.; KING, M. Defining social sustainability. In: DILLARD, J.;
DUJON, V.; KING, M. (Ed.). Understanding the social dimension of sustainability.
London: Routledge, 2010.

ELLIOT, J. A. An introduction to sustainable development. 3" ed. New York: Taylor
& Francis Group Routledge, 2006. 283 p.

ESGOLMIN, U. M.; SOUZA, M. T. S. Analise da implementacédo e resultados de um
programa de ecoe fi ciéncia numa empresa do setor bancario. Revista de
Administracdo, Contabilidade e Economia da Fundace, Ribeirdo Preto, n. 1, p. 1-15,
set. 2010.

FEBRABAN - FEDERACAO BRASILEIRA DE BANCOS. Declaragio de
Collevecchio: o que fazer e ndo fazer em um banco sustentavel. Sdo Paulo: jun. 2007.

FEBRABAN - FEDERACAO BRASILEIRA DE BANCOS. Protocolo Verde. 2010.
Disponivel em: <http://www.febraban.org.br/protocoloverde/>. Acesso em: 2 dez. 2012.

FEBRABAN - FEDERACAO BRASILEIRA DE BANCOS. Relatério Anual 2009.
Sao Paulo, 20009.

FEBRABAN - FEDERACAO BRASILEIRA DE BANCOS. Relatério Anual 2011.
Sédo Paulo: 2011.

FLICK, U. Desenho da pesquisa qualitativa. Porto Alegre: Artmed, 2009.

FOOD AND AGRICULTURE ORGANIZATION OF UNITED NATIONS. An
approach to rural development: participatory and negotiated territorial
development. Rom, April 2005.

FRANCA, F. F. E. R. Ser responsavel da lucro. Guia Exame Sustentabilidade. Sdo
Paulo, p. 47-51, Nov./dez. 2011,

FREITAS, E. D.; AMBRIZZI, T. The impact of Ri0o-92 on the scientific production of
USP, considering the topic of Climate Change. Estudos Avancados, Séo Paulo, v. 26,
n. 74, p. 341-350, 2012.

FURTADO, C. O mito do desenvolvimento econdmico. Rio de Janeiro: Paz e Terra,
1974b.

FURTADO, C. Teoria e politica do desenvolvimento. 5. ed. S&o Paulo: Companhia
Editora Nacional. 1974a.

FURTADO, J. S. Gestdo com responsabilidade socioambiental. Visdo & motivacdes;
gestdo e planejamento estratégico socioambiental integrado. fev./mar. 2003. Disponivel
em: http://teclim.ufba.br/jsf/acoessa/rsa0l1.pdf>. Acesso em: 19 dez. 2012.



142

GANEM, R. S. (Org.). Conservacao da biodiversidade: legislacao e politicas publicas.
Brasilia: Edicdes Camara, 2010.

GIBBS, G. Analise de dados qualitativos. Porto Alegre: Artmed, 2009.

GIDDENS, A. O debate global sobre a terceira via. S&o Paulo: Editora Unesp, 2007.
616 p.

GIL, A. C. Modos e técnicas de pesquisa social. S&o Paulo: Atlas, 20009.

GOODLAND, R.; LEDOC, G. Neoclassical economics and principles of sustainable
development. Ecological Modelling, v. 38, n. 1-2, p. 19-46, sep.1987.

GORE, C. The Rise and Fall of the Washington Consensus as a Paradigm for
Developing Countries. World Development, v. 28, n. 5, p. 789-804, 2000. Disponivel
em: <http://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S0305750X99001606>. Acesso em: 10
nov. 2013.

GOVERNANCA DO FORUM AMAZONIA SUSTENTAVEL. Férum Amazobnia
Sustentavel. Belém, 2013. 4 p.

GRI - GLOBAL REPORT INITIATIVE. Disponivel em:
<https://www.globalreporting.org/information/about-gri/Pages/default.aspx>.  Acesso
em: 30 jul. 2013.

GUEST, G.; NOMEY, E. E.; MITCHELL, M. L. Collecting qualitative data: a field
manual for applied research. California: SAGE Publications Inc., 2013.

HEINBERG, B. R. What Is Sustainability ? California, 2010.

HODDER, I. The interpretation of documents and material culture. In: DENZIN, N. K.;
LINCOLN, Y. S. (Ed.). The handbook of qualitative research. 2" ed. Thousand
Oaks-California: Sage Publications, 2000.

HOLME, R.; WATTS, P, CONSELHO EMPRESARIAL MUNDIAL PARA O
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL. Responsabilidade social e empresarial
(RSE): bom senso aliado a bons negocios. Rio Tinto: Royal Dutch, 2000.

IMAFLORA. Manual de certificacdo do manejo florestal no sistema de Forest
Stewardship Council — FSC. Piracicaba: 2002.

INSTITUTO BRASILEIRO DE DEFESA DO CONSUMIDOR - IDEC. Relatério
final. Guia dos Bancos Responsaveis 2012. 422 p.

ITAU UNIBANCO HOLDING SA. Relatério anual de sustentabilidade 2010. S&o
Paulo, 2011, 156 p. Disponivel em:
<http://www.itauunibanco.com.br/relatoriodesustentabilidade/download/ltau-Unibanco-
RA-2010.pdf>. Acesso em: 29 jul. 2013.



https://www.globalreporting.org/information/about-gri/Pages/default.aspx
http://www.itauunibanco.com.br/relatoriodesustentabilidade/download/Itau-Unibanco-RA-2010.pdf
http://www.itauunibanco.com.br/relatoriodesustentabilidade/download/Itau-Unibanco-RA-2010.pdf

143

ITAU - BANCO ITAU. O que é sustentabilidade para um banco. 2011. Disponivel
em: http://www.slideshare.net/senacsaopaulo/sustentabilidade-no-ita>. Acesso em: 30
abr. 2013.

ITAU. Disponivel em: <www.itau.com.br>. Acesso em: 10 jul. 2013.
ITAUSA. Relatério anual 2008. S&do Paulo, 2009. 127 p. Disponivel em:

<http://wwl13.itau.com.br/itausa/HTML/pt-BR/download/rao/ra311208.pdf>. ACesso
em: 29 jul. 2013.

ITAUSA. Relatério anual de sustentabilidade 2009. S&do Paulo, 2010. 30 p.
Disponivel em:
<http://ww13.itau.com.br/PortalRI/HTML/port/infofinan/ra/2009/itau_unibanco_RA 2
009.pdf>. Acesso em: 29 jul. 2013.

ITAUSA. Relatério anual de sustentabilidade 2011. S3o Paulo, 2012. 283 p.
Disponivel em: <http://ww13.itau.com.br/itausa/HTML/pt-
BR/download/rao/ra311211.pdf>. Acesso em: 29 jul. 2013.

ITAUSA. Relatério anual de sustentabilidade 2012. Sdo Paulo, 2013. 53 p.
Disponivel em:
<http://www.itauunibanco.com.br/relatoriodesustentabilidade/2012/pt/downloads/ItaulU
nibanco-RA2012.pdf>. Acesso em: 29 jul. 2013.

JEUCKEN, M.H.A.; BOUMA, J.J. The changing environment of Banks. Greener
Management International, v.1999, n. 27, p. 20-35, sept 1999.

LEAL, M. G. S. B. A responsabilidade socioambiental do Banco do Nordeste do
Brasil no contexto do Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura
Familiar no Piaui. Teresina: UFPI, 2009. Originalmente apresentada como dissertacao,
Universidade Federal do Piaui, 2009.

LEFF, E. Ecologia, capital e cultura: racionalidade ambiental, democracia
participativa e desenvolvimento sustentavel. Blumenau: Editora da Furb, 2000.

LEME, T.N. Os Municipios e a Politica Nacional do Meio Ambiente. Planejamento e
Politicas Pablicas (PPP)|, n. 35, p. 25-52, jul./dez. 2010.

LINS, C.; WAINBERG, D. Sustentabilidade corporativa no setor financeiro
brasileiro. Rio de Janeiro: Fundacdo Brasileira para o Desenvolvimento Sustentavel,
2007.

MAIA, A. G.; PIRES, P. S. Uma compreensdo da sustentabilidade por meio dos niveis
de complexidade das decisGes organizacionais. RAM: Revista de Administracao
Mackenzie, Sdo Paulo, v. 12, n. 3, p. 177-206, jun 2011.

MARGULLIS, S. O desemepnho do governo brasileiro e Banco Mandial com relagdo
a questdo ambiental em projetos co-financiados pelo Banco. Séo Paulo: 1990.

MARKANDYA, A.; PEARCE, D. Natural environments and the social rate of
discoount. Project APPRAISAL, v. 3,n. 1, 1988.


http://ww13.itau.com.br/itausa/HTML/pt-BR/download/rao/ra311208.pdf
http://ww13.itau.com.br/PortalRI/HTML/port/infofinan/ra/2009/itau_unibanco_RA_2009.pdf
http://ww13.itau.com.br/PortalRI/HTML/port/infofinan/ra/2009/itau_unibanco_RA_2009.pdf
http://ww13.itau.com.br/itausa/HTML/pt-BR/download/rao/ra311211.pdf
http://ww13.itau.com.br/itausa/HTML/pt-BR/download/rao/ra311211.pdf
http://www.itauunibanco.com.br/relatoriodesustentabilidade/2012/pt/downloads/ItauUnibanco-RA2012.pdf
http://www.itauunibanco.com.br/relatoriodesustentabilidade/2012/pt/downloads/ItauUnibanco-RA2012.pdf

144

MASCARENAS, J. La valoracion de proyactos de inversion productivos. Madrid:
Universidad Complutense de Madrid, 2008.

MATTAROZZI, V. Desenvolvimento sustentavel 2012-2050: visdo, rumos e
contradicOes. Sao Paulo: Elsevier, 2012.

MATTAROZZI, V.; TRUNKL, C. Sustentabilidade no setor financeiro: gerando
valor e novos negécios. Sdo Paulo: Senac, 2008.

MAY, P. Instrumentos econémicos para o desenvolvimento sustentdvel na Amazonia
brasileira. In.: PETER, H. et al. (Org). Instrumentos econdmicos para o
desenvolvimento sustentavel na Amazéonia Brasileira: experiéncias e visoes. Brasilia:
Ministério do Meio Ambiente, 2005.

McKENZIE, S. Social sustainability: towards some definitions. Magill: Hawke
Research Institute, 2004. 29 p. (Working Paper /series n° 27).

MEADOWS, D. H. et. al. The limits of Growth. New York: Universe Books, 1972.

MINISTERIO DAS RELACOES EXTERIORES. Politicas de Meio ambiente. Textos
do Brasil. Ed. n. 3, 1999.

MINTZ, S. W. On the concept of a third world. Dialectival Antropology, v. 1, p. 377—
382, 1976.

MONOSOWSKI, E. Politicas ambientais e desenvolvimento no Brasil. Cadernos
FUNDAP, Sao Paulo, ano 9, n. 16, p. 15-24, jun. 1989.

MOURA, A.S.; JATOBA, J. Federalismo ambiental no Brasil. In: MOURA, A.S. (Org.)
Politicas publicas e meio ambiente: da economia politica as acGes setoriais. Recife:
Fundacao Joaquim Nabuco, Editora Massangana, 2012.

MUELLER, C. Os economistas e as relaces entre o sistema econémico e 0 meio
ambiente. Brasilia: Editora UnB. 2007.

NASCIMENTO, E.P. Financiamento ambiental praticado por instituicdes financeiras no
Brasil. In: VII ENCONTRO DA SOCIEDADE BRASILEIRA DE ECONOMIA
ECOLOGICA. 7, 2007, Fortaleza. Anais... Fortaleza: 2007.

NIELSEN, L. Classifications of countries based on their level of development: how
it is done and how it could be done. Washington DC: Institute Monetary Fund — IMF;
Working Paper Strategy, Policy, and Review Department, feb. 2011. 46 p.

OLIVEIRA, J. A. Responsabilidade social em pequenas e médias empresas. Revista de
Administracao de Empresas, v. 24, n. 4, p. 203-210, 1984.

OMANN, I.; SPANGENBERG, J.H. Assessing Social Sustainability. In: BIENNIAL
CONFERENCE OF THE INTERNATIONAL SOCIETY FOR ECOLOGICAL
ECONOMICS, 7™, 2002, .



145

OUCHI, C. H. C. Praticas de sustentabilidade corporativa no Brasil: uma analise do
setor de papel e celulose. Rio de Janeiro: UFRJ/COPPEAD, 2006.

PEARCE, D. Foundations of an ecological economics. Ecological Modelling, v. 38, n.
1-2, p. 9-18, sept. 1987.

PEARCE, D.; BARBIER, E.; MARKANDYA, A. Sustainable development and cost-
benefit analysis. Londres: London Environmental Economics Centre Paper 88-01,
1988.

PECCATIELLO, A. F. O. Politicas publicas ambientais no Brasil: da administragdo dos
recursos naturais (1930) a criacdo do Sistema Nacional de Unidades de Conservacao
(2000). Revista Desenvolvimento e Meio Ambiente, n. 24, p. 71-82, jul./dez. 2011.

PEREIRA JUNIOR, J.S. Legislacdo brasileira sobre poluicdo do ar. Brasilia:
Biblioteca Digital da Camara dos Deputados, Centro de Documentacdo e Informacao,
2007.

PEREIRA, P. A. S. A Agenda 21. In: PEREIRA, P. A. S. Rios, redes e regifes: a
sustentabilidade a partir de um enfoque integrado dos recursos terrestres. Porto Alegre:
AGE, 2000.

PEZZEY, J. Economic analysis of sustainable development. Washington: Banco
Mundial, Departamento de Meio Ambiente, maio 1989. Relatdrio de Trabalho n°. 15

PIMENTEL, G. Introducdo ao setor bancario brasileiro e suas préaticas de
sustentabilidade.. S&o Paulo: Amigos da Terra - Amazonia Brasileira, 2012.

PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL MEDIO AMBIENTE.
Integracion de la sostenabilidad en las instituciones financieras Latinoamericanas.
Enfasis en los aspectos medio ambientales. Encuesta regional. Nairobi: Programa de
Las Naciones Unidas para el Medio Ambiente, 2012.

PROTOCOLO VERDE 2008. Protocolo de Intencbes pela Responsabilidade
Socioambiental 2008. Disponivel em:
<http://www.bb.com.br/docs/pub/inst/dwn/ProtocoloVerde.pdf>. Acesso em: 2 dez.
2012.

PROTOCOLO VERDE 2009. Protocolo de IntencGes pela Responsabilidade
Socioambiental. Disponivel em:
http://www.febraban.org.br/7Rof7SWqg6gmyvwJcFwF710aSDf9jyV/sitefebraban/PROT
OCOLO%20DE%20INTEN%C7%D5ES.PDF. Acesso em: 2 de dez. 2012.

PROTOCOLO VERDE, 1995. Protocolo de Intengbes pela Responsabilidade
Socioambiental. Portal do Meio Ambiente. Rede Brasileira de Informagdo Ambiental.
Disponivel em: http://www.portaldomeioambiente.org.br/editorias-
editorias/sociedade/terceiro-setor/31-onde-obter-recursos/37-protocolo-verde.  Acesso
em: 2 dez. 2012,

RATTNER, H. Sustainable development - trends and perspectives. Sé&o
Paulo:Faculdade de Economia e Administracdo/Universidade de S&o Paulo, set. 1991.


http://www.febraban.org.br/7Rof7SWg6qmyvwJcFwF7I0aSDf9jyV/sitefebraban/PROTOCOLO%20DE%20INTEN%C7%D5ES.PDF
http://www.febraban.org.br/7Rof7SWg6qmyvwJcFwF7I0aSDf9jyV/sitefebraban/PROTOCOLO%20DE%20INTEN%C7%D5ES.PDF

146

RIBEIRO, J. C. J. Indicadores ambientais: avaliando a politica de meio ambiente no
Estado de Minas Gerais. Belo Horizonte: SEMAD, 2006.

RIBEMBOIM, J. O Protocolo Verde e possiveis implicacbes para a economia
nordestina. Revista Economia do Nordeste, Fortaleza, v. 27, n. 2, p. 153-181, abr./jun.
1996.

SACHS, 1. Caminhos para o desenvolvimento sustentavel. Rio de Janeiro:
Garamond, 2010.

SACHS, I. Desenvolvimento includente, sustentavel, sustentado. Rio de Janeiro:
Garamond, 2004.

SANTOS, E. L. et. al. Desenvolvimento: um conceito multidimensional.
Desenvolvimento Regional em Debate, v. 2, n. 1, p. 44-61, 2012.

SANTOS, N.; ROMEIRO, V. Inovacédo tecnoldgica e desenvolvimento sustentavel: o
papel das empresas. In: TARREGA, M. C. V. B. (Coord.). Direito ambiental e
desenvolvimento sustentavel. Sdo Paulo: RCS Editora, 2007.

SANTOS, P. M.; FINAZZI, S. V. Analise do discurso ambiental dos bancos
brasileiros de varejo cujas acbes sdo negociadas na Bovespa. In: ENCONTRO
NACIONAL DE ANPPAS, 4, 2008, Brasilia. [Anais...]. Brasilia: 2008.

SAROKIN, D.; SCHULKIN, J. Environmentalism and the right-to-know: expanding the
practice of democracy. Ecological Economics, v. 4, p. 175-189, 1991.

SEN, A. Desenvolvimento como liberdade. Sdo Paulo: Companhia das Letras. 2000.

SEROA DA MOTA, R.; RUITENBEEK, J.; HUBER, R. Uso de instrumentos
econdmicos na gestdo ambiental da América Latina e Caribe: licbes e
recomendacdes. Rio de Janeiro: Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada, out. 1996.
66 p. Texto para Discusséo n°. 440.

SICSU, J.; CASTELAR, A. Sociedade e Economia: estratégias de crescimento e
desenvolvimento. Brasilia: Ipea, 2009.

SILVA, AF. et al. Impactos da degradacdo ambiental e perda de servicos ambientais:
estudo de caso na nascente do Rio Jaguaribe, Natal/RN. In: CONGRESSO DE
PESQUISA E INOVACAO DA REDE E NORDESTE DE EDUCACAO
TECNOLOGICA, 4, 2009, Belém. [Anais...], 2009.

SOARES Jr, J.; QUINTELLA, R. H. Development. an analysis of concepts,
measurement and indicators. Brazilian Administration Review, v. 5, n. 2, p. 104-124,
2008.

SUMNER, A.; TRIBE, M. The case for aid fiscally constrained times. Journal of
Intenational Development, p. 0-30, 2008.



147

SZIRMAI, A. Developing countries and the concept of development. In: SZIRMAI, A.
The dynamics of socio-economic development: an introduction. Cambridge:
Cambridge University Press, 2005, p. 1-10.

TARREGA, M. C. V. B.; OLIVEIRA, B. G. Responsabilidade corporativa, meio
ambiente e desenvolvimento sustentavel. In: TARREGA, M. C. V. B. (Coord.). Direito
ambiental e desenvolvimento sustentavel. Sdo Paulo: RCS Editora, 2007.

TOSINI, M. F. C.; VENTURA, E. C. F.; CUOCO, L. G. A. Politicas de
responsabilidade socioambiental nos bancos: indutoras do desenvolvimento sustentavel?
Revista da PGBC, Brasilia, v. 2, n. 2, dez. 2008.

UNITED NATIONS DEVELOPMENT PROGRAMME. Human Development
Report 1990. New York, 1990.

UNITED NATIONS ENVIRONMENT PROGRAMME — FINANCIAL INITIATIVE.
Guide to Banking & Sustainability. Understanding and Implementing Sustainability
in your Bank based on the UNEP Statement of Commitment by Financial Institutions on
Sustainable Development. Geneve: United Nations Environment Programme, Oct.
2011.

UNITED NATIONS ENVIRONMENT PROGRAMME. Building inclusive financial
sectors for development. New York, 2006.

UNITED NATIONS ENVIRONMENT PROGRAMME. Environment and economics
unit. UNEP global survey: environmental policies and practices of the financial
services sector. Genevre: UNEP, 1995.

UNITED NATIONS ENVIRONMENT PROGRAMME. The business case fot the
green economy. Sustainable return on investiment. Kenya: 2012.

UNITED NATIONS. Report of the World Commission on Environment and
Development — Our common future. Oslo: 1987.

UNITED NATIONS. United Nations Millenium Declaration. General Assembly,
Fifty-fifth section, 18 sept. 2000.

VAN DER BERGH, J. C.J.M. Ecological Economics: Themes, Approaches, and
Differences with Environmental Economics. Amsterdan: Tinbergen Institute
Amsterdam, 2000.

VAN GUELDER, J.W. The do’s and don’ts of Sustainable Banking. A BankTrack
manual. Nijmegen: BankTrack, 2006.

VASCONCELOS, M. S. The role of financial institutions in the transition to a green
economy. Conservacao Internacional, , n. 8, p. 186-191, 2011.

VASCONCELOS, M.S. Mensagem eletrbnica de 17 de dezembro de 2012.
(comunicacéo pessoal).



148

VASCONCELQOS, M.S. O papel das instituicdes financeiras na transi¢cdo para uma
economia verde. Politica Ambiental/Conservacédo Internacional, Belo Horizonte, n. 8,
p. 191-196, jun. 2011.

VEIGA, J. E. Desenvolvimento sustentavel: o desafio do século XXI. 2. ed. Rio de
Janeiro: Garamond, 2006.

VEIGA, J. E. Sustentabilidade: a legitimacdo de um novo valor. 2. ed. S&o Paulo:
Editora Senac, 2010.

VIEIRA, L.; CADER, R. A politica ambiental do Brasil ontem e hoje. Revista Eco 21,
Rio de Janeiro, n. 129, ago. 2007.

VIOLA, E. O movimento ecologico no Brasil (1974-1986): do ambientalismo a
ecopolitica. In: PADUA, J. A. (Org.). Ecologia & politica no Brasil. Rio de Janeiro:
Espaco e Tempo, 1987.

WHATELY, M. Servicos ambientais: conhecer, valorizar e cuidar: subsidios e
protecdo dos mananciais de Sao Paulo. Sdo Paulo: Instituto Socioambiental, 2008.

XAVIER, L.; CARVALHO, T. C. M. B. Gestdo de residuos eletroeletronicos. Sdo
Paulo: Elsevier, 2013.

YOUNG, C. E. F. Mecanismos de financiamento para a conservacado no Brasil. Rio
de Janeiro, 2008. Disponivel em:
<www.conservacao.org/publicacoes/files/27 Carlos Eduardo.pdf >. Acesso em: 30 abr.
2013.

YOUNG, C. E. F; QUEIROZ, J.; ROCHA, E. Relatorio de pesquisa: avaliacdo dos
critérios de sustentabilidade dos financiamentos apoiados pelos fundos constitucionais
brasileiros. Santiago: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe, 2009.

ZAMCOPE, F. C.; ENSSLIN, L.; ENSSLIN, S. R. Constru¢io de um modelo para
avaliacdo da sustentabilidade corporativa: um estudo de caso na industria téxtil. Revista
Gestéo e Producgdo, Séo Carlos, v. 19, n. 2, 2012.



149

APENDICE A - ROTEIRO PARA ENTREVISTA

1.Em sua opini&o, houve mudancas desde a adeséo ao Protocolo Verde?

2.Vocé considera que as mudangas foram impactantes? (Caso a resposta seja
negativa, por qué?)

3.Quais 0s impactos positivos socioambientais fruto do compromisso firmado no
PV (de 1995 até hoje)?

4.Qual o procedimento utilizado para ser beneficiario de financiamento, produtos ou
servigos ligados ao PV?

5. Quaisosinstrumentosusados?

6.Quais os pré-requisitos exigidos pelo banco para concessdo de financiamento,
produtos e/ou servicos? O que € necessario para que uma solicitacdo seja
atendida?

7.0 que o banco leva em conta na avaliacdo para concessao de crédito ligado ao
PV?

8.Como sdo definidos prazos, nimero parcelas, valores financiados dos recursos
destinados ao crédito socioambiental?

9.Qual o prazo que o banco propde para liberar créditos ligados ao PV?

10.De que forma o banco acompanha os resultados dos financiamentos (e de outros
produtos e servigos)?

11.Como o banco monitora/avalia os beneficiarios dos projetos ligados ao PV? Ha
auditoria ambiental? Qual a periodicidade?

12.0 banco enfrenta dificuldades para oferecer produtos e servicos ligados ao PV?
(Emcaso de respostapositiva) Quetipo de dificuldade?

13.Em sua opinido, ha diferencas relevantes entre a atuacdo dos bancos publicos e
as instituicdes privadas?

14.0 Banco do Brasil possui relatérios peridédicos de acompanhamento dos
produtos/servigos por regido, estado, agéncia de inadimpléncia dos projetos
ligados ao PV? Quais? Estdodisponiveis para o publico?

15.Diante da evolucdo do sistema bancario brasileiro, a exigéncia da adesdo ao PV
constitui algum entrave para os trabalhos do banco?

16.Qual a sua opinido sobre o protocolo verde?
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APENDICE B - PESQUISA SOBRE PROTOCOLO VERDE

Universidade Federal de Pernambuco

Mestrado Profissional em Gestao Publica para o Desenvolvimento do Nordeste
Mestranda: Claudia Oliveira da Silva Braga
Orientadora: Profa. Dra. Alexandrina Sobreira de Moura

TITULO DA PESQUISA: PROTOCOLO VERDE: SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL EM
INSTITUICOES FINANCEIRAS PUBLICAS E PRIVADAS NO NORDESTE DO BRASIL

QUESTIONARIOY

1. A instituicdo possui procedimento formal para adog¢éo dos principios do Protocolo Verde?
Sim  Nad_]
2. Como a institui¢do avalia sua aderéncia aos principios do Protocolo Verde?

Totalmente | Parcialmente | Poucoad Nao
aderente aderente erente aderente

Principios

1. Financiar o desenvolvimento com
sustentabilidade, por meio de linhas de
crédito e programas que promovam a
qualidade de vida da populagéo, o uso
sustentavel dos recursos naturais e a
protecdo ambiental

2. Considerar os impactos e custos
socioambientais na gestdo de ativos
(proprios e de terceiros) e nas analises de
risco de clientes e de projetos de
investimento, tendo por base a Politica
Nacional de Meio Ambiente

3. Promover o consumo sustentavel de
recursos naturais, e de materiais deles
derivados, nos processos internos

4. Informar, sensibilizar e engajar
continuamente as partes interessadas nas
politicas e praticas de sustentabilidade da
instituicdo

5. Promover a harmonizagéo de
procedimentos, cooperacéo e integracdo
de esforcos entre as organizacdes
signatérias na implementacéao destes
Principios

3. Ainstituic¢do inclui o Protocolo Verde em seu codigo de ética?

Sim  Nad_] ]

4. Ainstituicdo participa e/ou promove regularmente de atividades e compartilhamento de
experiéncias promovidas no &mbito do Protocolo Verde?

Sim  N&d ] ]

5. Em caso afirmativo, indique de quais atividades a instituicdo participa:

10 Informar em que documentos est&o disponiveis estas informagdes.
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o Discussdes para padronizagdo dos conceitos e posicionamentos

0 Rede para troca de experiéncias e compartilhamento de boas praticas

o Foruns de discuss@o de temas especificos

o Oficinas de trabalho para elaboragdo de documentos de interesse comum
o Projetos em parceria com outras institui¢des financeiras

0 Banco de dados de boas praticas

o Publicacdo de boas praticas

o Treinamentos sobre temas relacionados o Outros

PRINCIPIO 1

1. Quais sdo os produtos e servigos bancarios destinados ao financiamento de atividades e projetos
com adicionalidades ambientais?

2. Ha taxas, prazos, caréncia, critérios especiais para esses produtos?
2.1. Quais?

2.2. Ha formulérios no site corporativos acessiveis a qualquer cidaddo para adquirir estes
produtos? Qual o endereco?

3. Quais as orientacdes ao tomador de crédito quanto a produgdo e consumo sustentaveis?
4. A instituicdo realiza monitoramento/fiscalizagcdo/acompanhamento?
() Visitas de campo
() Auditorias externas
() Outros
4.1. Estas informacdes sdo disponibilizadas nos relatérios anuais ou de sustentabilidade de forma
detalhada?

PRINCIPIO 2

5. Quais as condi¢des que o financiado de atividades potencial ou efetivamente poluidoras tém que
cumprir para obter o financiamento? Qual o Licenciamento ambiental?

6. Como se da o processo de analise de crédito condicionado a critérios socioambientais?

7. Quais medidas o banco adota para diminuir ou compensar 0s impactos e riscos?

8. O banco realiza anélise socioambiental dos clientes que precisam do licenciamento ambiental ou
que tém impactos sociais adversos em suas atividades?

9. O banco desenvolve e/ou aplica padrdes de desempenho socioambiental por setor produtivo?
Quais? Qual a avaliagdo dos projetos com médio e alto impacto negativo?

PRINCIPIO 3

10. As Compras e contratagdes internas atendem critérios socioambientais? Quais?
11. Os procedimentos operacionais sdo eficientes no uso dos recursos?

12. Ha algum tipo de programa de ecoeficiéncia? Qual?

13. A instituicdo possui praticas em relacdo a reducdo do uso/descarte adequado de residuos sélidos?
() plano de gerenciamento de residuo;

() monitoramento sistematico e regular;
() metas de reducdo com indicadores especificos;

() planos de acéo para alcance das metas; nenhuma agéo.
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PRINCIPIO 4

14. O publico interno é capacitado para atender ao PV especificamente ou as estratégias e ag0es
socioambientais do banco?

15. Qual o tipo de consulta e/ou didlogo existe com as partes interessadas?

16. Os resultados da implementacéo do PV é publicado anualmente?

17. Assinale as préaticas da instituicdo no que se refere a divulgacéo referente ao Protocolo Verde:
Oferta de produtos e servigcos socioambientais @)
Oferta de linhas diferenciadas de financiamentos @)

Programas de educacdo financeira para clientes @)
Programas com fornecedores @)
Acdes de ecoeficiéncia da instituicdo @)
Acdes para reducdo de emissbes de GEE 0
Programas de engajamento com partes interessadas O
Gestdo de riscos socioambientais de financiamentose ()
investimentos
18. A instituicdo estimula as partes interessadas a divulgarem suas informagdes socioambientais?
oNao o Sim, seus clientes 0 Sim, seus fornecedores
o0 Outros

PRINCIPIO 5

19. Houve padronizacdo de procedimentos com os outros bancos signatarios do Protocolo Verde para
abordar clientes para captar informagdes ou atender aos principios e diretrizes socioambientais?

Sif ] Nao
20. A instituicdo participa e/ou promove o processo de revisdo dos principios do Protocolo Verde?
[] Sim Néao

20.1 Em caso afirmativo, indique quais partes interessadas sdo incluidas neste processo:
o Governo 0O Sociedade civil 0 Comunidades locais
o Clientes o Fornecedores 0 Acionistas
o Publico interno O
Outros

21. Ainstituicdo presta contas sobre a implementacdo dos compromissos assumidos no &mbito do
Protocolo Verde?
21.1.Qual o meio de divulgacdo?
() Relatérios periodicos de acompanhamento
()
()

22. Os procedimentos para concessao de financiamento ou aquisi¢do de produtos/servicos
socioambientais sdo padronizados, em nivel nacional ou por regido ou por estado?
[ ] Sim Néo
22.1. Em caso de resposta negativa, quais as diferencas?
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ANEXO A-PROTOCOLO VERDE - versao 1995

CARTA DE PRINCIPIOS PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Os bancos abaixo assinados reconhecem que podem cumprir um papel
indispensavel na busca de um desenvolvimento sustentavel que pressuponha uma
continua melhoria no bem estar da sociedade e da qualidade do meio ambiente.
Para tanto, propGem-se a empreender politicas e praticas bancérias que estejam
sempre e cada vez mais em harmonia com O objetivo de promover um

desenvolvimento que ndo comprometa as necessidades das geracdes futuras.

PRINCIPIOS GERAIS DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
1. A protecdo ambiental € um dever de todos que desejam melhorar a qualidade de
vida no planeta e extrapola qualquer tentativa de enquadramento espaco-temporal.

2. Um setor financeiro dindmico e versatil € fundamental para o desenvolvimento
sustentavel.

3. O setor bancéario deve privilegiar de forma crescente o financiamento de projetos
que ndo sejam agressivos ao meio ambiente ou que apresentem caracteristicas de

sustentabilidade.

4. Os riscos ambientais devem ser considerados nas analises e nas condicfes de

financiamento.

5. A gestdo ambiental requer a adocdo de préaticas que antecipem e previnam

degradacdes do meio ambiente.

6. A participacdo dos clientes é imprescindivel na conducéo da politica ambiental dos
bancos.

7. As leis e regulamentacfes ambientais devem ser aplicadas e exigidas, cabendo aos

bancos participar da sua divulgacéo.

8. A execucdo da politica ambiental nos bancos requer a criagdo e treinamento de

equipes especificas dentro dos seus quadros.

9. A eliminagdo de desperdicios, a eficiéncia energética e 0 uso de materiais

reciclados sdo praticas que devem ser estimuladas em todos os niveis operacionais.
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10. Os principios aqui assumidos devem constituir compromisso de todas as

instituicdes financeiras. Assinam,

Banco da Amazénia
Banco do Brasil S.A.
Banco do Nordeste do Brasil S.A.
Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
Caixa Econbmica Federa
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ANEXO B — PROTOCOLO VERDE - versao 2008

PROTOCOLO DE INTENGCOES PELA
RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL
QUE ENTRE  SI CELEBRAM @)
MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, O
BANCO NACIONAL DE
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E
SOCIAL — BNDES, A CAIXA ECONOMICA
FEDERAL, O BANCO DO BRASIL S.A, O
BANCO DA AMAZONIA S.A. E O BANCO
DO NORDESTE DO BRASIL - BNB.

A UNIAO, por intermédio do MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE,
doravante denominado simplesmente MMA, 6rgdo da Administracdo Publica Federal, ro
termos da Lei n° 10.683-de 28 de maio de 2003 e do Decreto n° 6.101, de 26 de abril de
2007, inscrito no CNPJ n° 37.115.375/0001-07, com sede na Esplanada dos Ministérios,
Bloco "B", 5° andar, Brasilia/DF, neste ato representado pelo seu Ministro de Estado,
CARLOS MINC BAUMFELD, brasileiro, casado, nomeado pelo Decreto Presidencial de
26 de maio de 2008, publicado no Diario Oficial da Unido de 27 de maio de 2008,
residente e domiciliado em Brasilia/DF, portador da Carteira de Identidade n° 023814593
- IFP/RJ, inscrito no CPF sob o n° 694.816.527-34, e 0 BANCO NACIONAL DE
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL - BNDES, doravante denominado
simplesmente BNDES, empresa publica federal, com sede em Brasilia, Capital Federal, e
servigcos nesta Cidade do Rio de_Janeiro/RJ, na Avenida Republica do Chile, n° 100,
inscrito no CNPJ sob o n° 33.657.248/0001-89, neste ato representado por seu
Presidente, o Senhor Doutor LUCIANO GALVAO COUTINHO, brasileiro, divorciado,
economista, portador do RG n° 8.925.795 — SSP/SP e do CPF n° 636.831.808-20, com
domicilio na Cidade do Rio de Janeiro, na Avenida Repulblica do Chile n° 100, a
CAIXA ECONOMICA FEDERAL, doravante denominada simplesmente CAIXA,
Instituicdo Financeira sob a forma de Empresa Pablica dotada de personalidade Juridica
de Direito Privado, criada pelo Decreto-Lei n°® 759, de 12de agosto de 1969, regendo-se
atualmente pelo Estatuto aprovado pelo Decreto n° 6.473, de 5 de junho de 2008, inscrita
no CNPJ/MF sob o n° 00.360.305/0001-04, com sede no SBS, Quadra 4, Lotes 3 e 4, em
Brasilia/DF, neste ato representada por sua Presidenta, Senhora MARIA FERNANDA
RAMOS COELHO, brasileira, portadora do RG n° 1.817.752 — SSP/PE e do CPF n°
318.455.334-53, 0o BANCO DO BRASIL S.A., Sociedade de Economia Mista, com sede
em Brasilia, Distrito Federal, inscrito no CNPJ sob o n° 00.000.000/0001-91, neste ato
representado por seu Presidente, o0 Senhor ANTONIO FRANCISCO DE LIMA NETO,
brasileiro, casado, economista, portador do RG n° 96.002.754.791 — SSP/CE e do
CPF n°231.877.943-00, residente e domiciliado na SQS 303, bloco “G”, apt°® 606,
Brasilia/DF, 0 BANCO DA AMAZONIA S.A., doravante denominado simplesmente
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BANCO DA AMAZONIA, empresa de economia mista, com sede em-Belém, Capital do
Estado do Pard, na Avenida Presidente Vargas n° 800, inscrito no CNPJ sob o n°
04.902.979/0001-44, neste ato representado por seu Presidente, o Senhor ABIDIAS JOSE
DE SOUSA JUNIOR, brasileiro, casado, socidlogo, portador do RG_n° 737.357 -
SEGUP/DF e do CPF n°279.712.951-20, residente e domiciliado na Avenida Almirante
Wandenkolk n° 898, apt® 2.302, Belém/PA e 0 BANCO DO NORDESTE DO BRASIL —
BNB, doravante denominado simplesmente BNB, sociedade de economia mista,
integrante da Administragdo Publica Federal Indireta, com sede em Fortaleza/CE, inscrito
no CNPJ/MF sob o n°® 07.237.373/0001-20, neste ato representado pelo seu Presidente,
Doutor ROBERTO SMITH, brasileiro, economista, portador do RG n° 2827952 - SSP/SP
e do CPF n° 270.320.438-87, nomeado e reconduzido, conforme Decretos do Senhor
Presidente da Republica, respectivamente, de 11 de fevereiro de 203 e de 4 de agosto de
2005, publicados no Diario Oficial da Unido de 12 de fevereiro de 2003 e de 5 de
agosto de 2005;

Considerando que as questbes urgentes como a gestdo de recursos
hidricos, a preservacdo da biodiversidade, 0 manejo sustentavel de florestas e 0 combate
ao aquecimento global investem-se de prioridade por estarem associadas ao potencial
declinio dos servicos ambientais comprometendo a sobrevivéncia humana caso nao sejam
adequadamente equacionadas;

Considerando que, do ponto de vista social, o desenvolvimento sustentavel
envolve o respeito aos direitos humanos e do trabalho, a valorizacdo da diversidade e das
culturas locais, a reducdo da pobreza e da desigualdade na distribuicdo de renda e
contribui para o fortalecimento dos lagos sociais e culturais;

Considerando que a integracdo de tais questdes a atividade de cada um
dos atores econdmicos e sociais brasileiros tem por meta gerar a sinergia necessaria para
encontrar solugbes adequadas aos processos produtivos e adequa-los aos limites
ecoldgicos do planeta Terra e ao imperativo da justiga social; e

Considerando que os bancos signatarios deste Protocolo reconhecem que
podem cumprir um papel indutor fundamental na busca de um desenvolvimento
sustentavel que pressuponha a preservacdo ambiental e uma continua melhoria no bem
estar da sociedade, NOS, signatarios deste protocolo, firmamos o presente instrumento,
mediante as clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

O presente PROTOCOLO tem por objeto estabelecer a convergéncia de
esforcos para o empreendimento de politicas e praticas bancarias que sejam precursoras,
multiplicadoras, demonstrativas ou exemplares em termos de responsabilidade
socioambiental e que estejam em harmonia com o objetivo de promover um
desenvolvimento que ndo comprometa as necessidades das geracOes futuras a partir da
atualizacdo dos compromissos previstos no Protocolo Verde, firmado em 1995.
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CLAUSULA SEGUNDA: DOS PINCIPIOS
E DIRETRIZES

Os signatérios se comprometem no regime de melhores esforgos, a
implementar os Principios Norteadores e respectivas Diretrizes, abaixo
enumerados:

1 - Financiar o desenvolvimento com sustentabilidade, por meio de linhas
de crédito e programas que promovam a qualidade de vida da populacdo, o uso
sustentavel dos recursos naturais e a protecdo ambiental.

1.1 — Diretrizes:

a) Aprimorar, continuamente, o portfélio de produtos e servi¢os bancarios
destinados ao financiamento de atividades e projetos com adicionalidades
socioambientais;

b) oferecer condicdes diferenciadas de financiamento (taxa, prazo,
caréncia, critérios de elegibilidade, etc.) para projetos com adicionalidades
socioambientais; e

c) orientar o tomador de credito, de forma a induzir a adocgdo de préaticas
de producéo e consumo sustentaveis.

2 - Considerar os impactos e custos socioambientais na gestdo de ativos
(proprios e de terceiros) e nas analises de risco de clientes e de projetos de investimento,
tendo por base a Politica Nacional de Meio Ambiente.

2.1 — Diretrizes:

a) condicionar o financiamento de empreendimentos e atividades,
potencial ou efetivamente poluidores ou que utilizem recursos naturais no processo
produtivo, ao Licenciamento Ambiental, conforme legislagdo ambiental vigente;

b) incorporar critérios socioambientais ao processo de analise e concessao
de crédito para projetos de investimentos, considerando a magnitude de seus impactos e
riscos e a necessidade de medidas mitigadoras e compensatorias;

c) efetuar a andlise socioambiental de clientes cujas atividades exijam o
licenciamento ambiental e/ou que representem significativos impactos sociais adversos;

d) considerar nas andlises de crédito as recomendagdes e restricbes do
zoneamento agroecologico ou, preferencialmente, do zoneamento ecol6gico-econémico,
guando houver; e

e) desenvolver e aplicar, compartilhadamente, padroes de desempenho
socioambiental por setor produtivo para apoiar a avaliagdo de projetos de médio e alto
impacto negativo.
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3 - Promover o consumo sustentavel de recursos naturais, e de materiais
deles derivados, nos processos internos.

3.1- Diretrizes: de servigos;
a)definir e contemplar critérios socioambientais nos processos de compras e
contratagéo

b) racionalizar procedimentos operacionais visando promover a maxima
eficiéncia no uso dos recursos naturais e de materiais deles derivados; e

c) promover medidas de incentivo a reducdo, reutilizacdo, reciclagem e
destinacdo adequada dos residuos, buscando minimizar os potenciais impactos ambientais
negativos.

4 - Informar, sensibilizar e engajar continuamente as partes interessadas
nas politicas e préaticas de sustentabilidade da instituicao.

4.1 Diretrizes:

a) capacitar o publico interno para desenvolver as competéncias
necessarias a implementacao dos principios e diretrizes deste PROTOCOLO;

b) desenvolver mecanismos de consulta e dialogo com as partes
interessadas; e
c) comprometer-se a publicar anualmente o0s resultados da

implementacdo dos principios e diretrizes estabelecidos neste PROTOCOLO.

5 - Promover a harmonizacdo de procedimentos, cooperagdo e integracdo
de esforcos entre as organizagdes signatarias na implementacao destes Principios.

5.1- Diretrizes:

a) implementar mecanismo de governanca envolvendo o0s signatarios para
compartilhar experiéncias, acompanhar a efetividade e propor melhorias no processo de
implementacdo dos principio e diretrizes deste PROTOCOLO, bem como sua evolucéo; e

b) desenvolver um modelo de abordagem padronizado para levantar
informacdes socioambientais junto aos clientes; e

c) realizar, a cada dois anos, a revisdo dos principios e diretrizes para o
continuo aperfeicoamento deste PROTOCOLO.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONDICOES GERAIS

Os signatarios deste instrumento contribuirdo para o aperfeicoamento e a
construcdo de solugdes para os desafios socioambientais do seculo XXI, com a
participacdo e a integracdo de agdes da sociedade, estado e empresas em prol do
desenvolvimento sustentavel.
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CLAUSULA QUARTA - DAS ALTERACOES

Os signatarios reservam o direito de, a qualquer momento, sugerir novas
condicdes ou ag¢les que visem o melhor cumprimento do presente protocolo, podendo
ser implementadas voluntariamente ou sendo transcritas neste protocolo pela aceitacdo
de todos seus signatarios.

CLAUSULA QUINTA - DENUNCIA

Os signatarios poderdo denunciar, unilateralmente, este PROTOCOLO,
sem que por isso, sejam 0s signatérios obrigados a pagamento de indenizagdo, multa ou
onus de qualquer natureza.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

O presente PROTOCOLO terd eficicia a partir de sua publicagdo no
Diario Oficial da Unido e vigorara pelo prazo de 5 (cinco) anos, podendo ser prorrogado.

CLAUSULA SETIMA - DA PUBLICIDADE

O MMA providenciard a publicacdo no Diario Oficial da Unido de
extrato do presente PROTOCOLO, no prazo e em-conformidade com a Lei n°8.666/93
e suas alteracGes, sem que para isto 0s demais signatarios incorram em qualquer custo.

CLAUSULA OITAVA - DO FORO

Fica eleito o foro de Brasilia, Distrito Federal, para solucionar
eventuais dividas oriundas deste PROTOCOLO que ndo puderem ser resolvidas por
entendimento direto entre os signatarios.

E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente instrumento, redigido em 6
(seis) vias de igual teor e forma, para um so efeito, juntamente com as testemunhas abaixo.

CARLOS MINC BAUMFELD MINISTRO DE ESTADO DO MEIO
AMBIENTE

LUCIANO GALVAO COUTINHO PRESIDENTE DO BANCO NACIONAL
DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL — BNDES

MARIA FERNANDA RAMOS COELHO PRESIDENTE DA CAIXA
ECONOMICA FEDERAL

ANTONIO FRANCISCO DE LIMA NETO PRESIDENTE DO BANCO DO
BRASIL S.A.

ABIDIAS JOSE DE SOUSA JUNIOR PRESIDENTE DO BANCO DAAMAZONIA
S.A.

ROBERTO SMITH PRESIDENTE DO BANCO DO NORDESTE DO BRASIL-BNB
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ANEXO C - PROTOCOLO VERDE - versao 2009

PROTOCOLO DE INTENGOES QUE
ENTRE S| CELEBRAM A UNIAOC, POR
[INTERMEDIO DO MINISTERIO DO MEIQ
AMBIENTE E A FEDERAGAQ
BRASLLEIRA DE BANCOS-FEBRABAN.

A UNIAO, por intermédio do MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, drgéo da
Administragdo Pablica Federal, no termos da Lei n2 10'6836 de 2?8 de maio de 2003 e do
Decreto n2 8.101, de 26 de abril de 2007, inscrite no CNPJ n® 37.115.375/0001-07, com sede
na Esplanada dos Ministérios, Bloco "B", 52 andar, Brasilia/DF, neste aio representado pelo seu
Ministro de Estado, CARLOS MINC, brasileiro, casado, nomeado pefo Decreto Presidencial de
26 de maio de 2008, publicado ne Diario Oficial da Unigo de 27 de maio de 2008, residente e
domicifiado em Brasllia/DF, portador da Carteira de Identidade n® 023814583-FP/RJ, inscrito
no CPF sob o n® 594.816.527-34, e a FEDERAGCAQ BRASILEIRA DE BANCOS, inscrita no
CNPJME sob o n2 00.068.353/0001-23, com seda na Avenida Brigadeiro Faria Lima, e 1.485 -
Torre Norte, 152 andar S3o Paulo/SP, neste ato representada pelo seu Presidente o Senhor
FABIO COLLETTI BARBOSA, administrader de empresas, brasileiro, casado, residente e
domiciliado na cidade de Sao Paulo/SP, portador da Carteira de Identidade n? 5684446-7 -
SSP/SP, inscrito no CPF sob o n? 771.733.258-20, representado na forma de seu Estatuto
Social n® FB-1842/2008, e

Considerando que a construgio de solugdes para os desafios socioambientais do
séeulo XX & um processo complexc que exige a participagio e a integragéo de agbes da
sociedade, estado e empresas em prol do desenvolvimento sustentavel;

Considerando que as questdes urgentes como a gestao de recursos hidricos, a
preservacdo da biodiversidade, o manejo sustentavel de florestas e o combate ao aguecimanto
global investem-se de prioridade por estarem associadas ao potencial daclinio dos servigos
ambientais, comprometendo a sobrevivencia humana caso ndo sejam adeguadamente
equacionadas;

Considerando que, do ponto de vista social, o desenvolvimento sustentavel
envolve o respeito acs direitos humanos e do trabalho, a valorizagdo da diversidade e das
culturas locais, a redugéio da pobreza e da desigualdade na distribuigio de renda e contribui
para o fortalecimento dos lagos socials e culturals;

Considerando que a integracio de tais quesiBes a atividade de cada um dos
atores econdmicos e socials brasileiros tem per meta gerar a sinergia necessaria para
encontrar solugbes adequadas aos processes produtivos e adequa-los aos limites ecolégicos
do planeta Terra e g0 imperativo da justica social; e
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] Considerando gue nesse contexto, os bancos signatarios deste protocolo podem
cumprir um papel de orientadores para utilizagéo do crédito, visando um desenvolvimento
susientavel que pressuponha a preservagdc ambiental e uma coniinua melhoria no bem estar

da sociedade, resolvem celebrar o presente Instrumento, mediante as ctausulas e condigbes
seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constilui objeto do presente protocolo o esforgo comum entre os participes no
senfidc de empreender- politicas socioambientais que sejam precursoras, muliiplicadoras,
demonstraiivas ou exemplares em termos de praticas bancanas que estejam em harmonia com
o chjetivo de promover um desenvolvimento sustentavel que néo gomprometa as necessidades
das geragfes presentes e futuras.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS DECLARAGOES DOS BANCOS SIGNATARIOS

. Os bancos signatarios declaram que envidardo os methores esforgos para levar &
pratica os seguintes principios:

) | - oferecer linhas de financiamento & programas que fomentem a qualidade de
vida da populagio e o uso sustentavel do meio ambiente, ohservadas as seguintes diretnzes:

a) aprimerar continuamente a oferta de produtos & servigos bancarios destinados
a promover projetos gue apresentem adicionalidades sogioambientais;

b) oferecer condigdes diferenciadas de financiamento para projetos que
apresentem adicionalidades socioambientais; e

g) orientar o tomador de créditc para a adogfo de praticas sustentaveis de
produgdo e de consumo consciente.

Il - considerar os impactos e cusios socicambientais na gestéo de seus ativos e
nas analises de risco de projetos, tende por hase as politicas intemas de cada instituigdo ¢ as
saguintes diretrizes:

a) observar no financiamento de projetos potencialments causadores de
significativa degradagéo do meic ambiente a apresentagdo por parte de foader do credito das
licengas ambientals exigidas pela legislagiio vigente;

_ b) incorporar critérios socioambientais ao processo de andlise para concesséo de
financiamento de projetos, considerande a magnitude de seus potenciais impacios & riscos € &
necessidade de medidas mitigadoras e compensatdrias;

¢) considerar nas andlises de crédito para financiamento de projefos as
recomendagdés ¢ restrigies do zoneamento agroecondmico od, preferencialmente, do
zoneamento ecologico-ecandmico, quando houver e forem de conhecimento plblico; e

) d) aplicar padrdes de desempenho socicambientais por setor produtive para
avaliacao de projetos de médio e alte impactos negativos.
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) Il - promover © consumo consciente de recursos naturais, e de materiais deles
derivados, nos processos interncs, observadas as seguintes diretrizes:

a) definir e contemplar critérios socioambientais nos processos de compras e
contratagéio de servigos;

b} racionalizar procedimentos opsracionais visando promover a maxima eficidncia
no uso dos recursos naturais e de materiais deles derivados; e

) ¢} promover medidas de incentvo & redugdio, reutlizagdo, reciclagem e
destinacdc adequada de residuos, buscando minimizar os potenciais impactos ambieniais
negativos.

IV - informar, sensibilizar e engajar continuamente as paries interessadas nas
politicas e praticas de sustentabilidade da instituic8o, observadas as seguintes diretrizes:

] a) capacitar o plblico interna para desenvolver as competéncias necessarias &
implementagao dos principios e diretrizes deste protocolo;

b) desenvolver macanismos de consulta e dialoge com as partes interessadas;

c) divulgar os resultados da implementagéio dos pringipios e diretrizes
eslabelecidos neste protocolo.

) . V - promover a cooperaglc e integragéo de esforgos entre as organizagées
signatarias deste protocolo, observadas as seguintes diretrizes:

_a} promover o envolvimento dos signatdrios para o compartlhamento de
experiéncias, acompanhamento da efetividade e governanga dos principios e diretrizes deste
protocolo, bem como propor melharias no seu progasso de implementagéo; e

) b) realizar, a cada dois anos, a reviséo dos principios ¢ diretrizes para o continuo
aperfeigoamentio deste protocalo.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS ALTERACOES

Os participes reservam o direito de, a gualquer momento, sugerir novas
condigdes ou agdes que visem o melhor cumprimento do presente protocolo, podenda ser
implementadas veluntariamente ou sendo transcritas neste protocolo pela aceitagéc de todos
sels signatarios.

CLAUSULA QUARTA - DAVIGENGCIA

O presente Instrumento terd prazo de 5 (cinco) anos, a contar da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por igual periodo, com reviséo a cada 02 (dois) anos.
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CLAUSULA QUINTA - DA PUBLICAGAO

A publicagao do extrato do presents Pretocclo de Intengbes no Diario Oficlal da
Unido ficard a cargo do Ministério do Meio Ambiente.

E, por estarem assim ajustadas, os signatarios assinam o presente protocolo na
presenga das testemunhas abaixo indicadas.

Brasilia, de abril de 2008.

ﬂMéw/ e @b

RLOS MINC FABIO COLLETTI BARBOSA
Ministro de Estado do Meio Ambiente Presidente da Federagio Brasfleira de
Bancos
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