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RESUMO

Esta dissertacdo traca um diagnostico e andlise dos empréstimos consignados
utilizados pelos servidores e pensionistas da Universidade Federal de Pernambuco,
no periodo de 2010 a 2012. As politicas de acesso ao crédito consignado no
Governo Lula (2003-2010) registraram uma significativa mudanca, a partir da lei da
bancarizacdo, em 2003, possibilitando a populacdo mais pobre possuir um domicilio
bancario e aos trabalhadores da iniciativa privada, aposentados e pensionistas do
INSS e servidores publicos federais e pensionistas, acesso a recursos financeiros
cujas parcelas sdo descontadas em contracheque. Trata-se de um estudo inédito e
até onde foi pesquisado ndo se comprova a existéncia de outros similares, dai sua
importancia para 0 mapeamento e compreensao no ambito da UFPE, possibilitando
conhecer como se da o processo, extensdo e possiveis saidas no enfretamento do
problema. Do ponto de vista metodologico trata-se de uma abordagem quantitativa,
exploratéria, documental e bibliografica. A coleta de dados primarios foi realizada
através das informacgbes contidas no Demonstrativo de Despesas de Pessoal da
UFPE no periodo objeto do estudo. Os dados secundarios foram obtidos através de
consulta a tabelas historicas do Banco Central do Brasil, relatérios sobre servidores
e pensionistas extraidos do Sistema de Pessoal da Secretaria de Gestao
Publica/MPOG, utilizando o sistema DataWarehouse. Trata-se, do ponto de vista
tedrico, de um estudo interdisciplinar onde convergem reflexdes sobre gestédo
publica, microcrédito, microfinancas, crédito consignado, endividamento, marketing,
impactos sociais, entre outros aspectos, dai a relevancia dos estudos de Claudia
Lima Marques, Professora Titular da UFRGS, Francisco Marcelo Barone, da
Fundacdo Getulio Vargas e publicacdes do Instituto Brasileiro de Defesa do
Consumidor. Como resultado da pesquisa se identifica uma expressiva quantidade
de empréstimos consignados contraidos junto as empresas consignatarias
presentes no mercado, onde se observa maior incidéncia dos tomadores de
empréstimo entre os servidores e pensionistas de idade mais avangada, motivo
porque se advoga a necessidade de divulgar e criar mecanismos que levem os

usuarios de crédito consignado a refletirem sobre o seu uso.

Palavras-chave: Microcrédito. Crédito consignado. Endividamento. Servidores
Publicos. UFPE.



ABSTRACT

This paper does a diagnosis and analysis of payroll loans used by employees and
pensioners of the Federal University of Pernambuco, in the period 2010-2012. The
access policies to payroll loans in Lula Government (2003-2010) recorded a
significant change from the law of banking in 2003, enabling the poorest owning a
home banking, and the private sector workers, retirees and INSS pensioners, and
federal public employees and pensioners, access to financial resources whose
installments are discounted in paycheck. This is an unpublished study, till where it
was researched was not confirmed the existence of other similar, hence its
importance for mapping and understanding this subject within the UFPE, allowing to
know how is the process, extent and possible solutions of the problem in coping.
From the methodological point of view it is a quantitative, exploratory, documentary
and bibliographic approach. The primary data collection was carried out using the
information contained in the Statement of Personal Expenses UFPE in the period of
the study object. Secondary data were obtained by consulting the historical tables of
the Central Bank of Brazil, reports about employees and pensioners extracted from
the Personnel System Department of Public Management/MOPG, using the Data
Warehouse System. It is the theoretical point of view and an interdisciplinary study
which converge reflections about public management, microcredit, microfinance,
payroll loans, debt, marketing, social impacts, among other things, hence the
relevance of the studies of Claudia Lima Marques, professor of the UFRGS,
Francisco Marcelo Barone, professor of the Getulio Vargas Foundation, and
publications of the Brazilian Institute of Consumer Protection. As a result of the
research is identified a significant amount of payroll loans with the consignee
companies present in the market, where it is observed higher incidence of borrowers
among employees and pensioners older age, reason because it advocated the need
to promote and create mechanisms that lead users of payroll loans to reflect on their
use.

Keywords: Microcredit . Payroll loans. Indebtedness. Public Employees. UFPE.
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INTRODUCAO

O estudo se propds analisar o empréstimo consignado, examinando 0 uso
do microcrédito pelos servidores e pensionistas da UFPE. A analise se debrucou
sobre o periodo compreendido entre 2010 e 2012. Buscou entender 0s mecanismos
gue levam servidores e pensionistas a se endividarem, desmedidamente, e com iSso
contribuir para a compreensdao do problema que atinge e aflige aos usuarios da
modalidade de crédito conhecida como consignado.

O periodo objeto de estudo (2010 a 2012) foi escolhido em funcdo da
mudanca politica ocorrida — com a ascensao de Lula ao poder em janeiro de 2003 —
e a decisdo do governo em promover um maior acesso ao crédito pela populacao,
como forma de desenvolvimento. Por outro lado, no final do Governo Lula (2010) os
ndameros apontam para a realidade do excessivo endividamento, principalmente
entre servidores publicos.

O inicio do primeiro mandato do Presidente Lula (2003-2006) registrou uma
mudanca na politica econbmica, relativamente a concessdo de crédito para a
populacdo de baixa renda, através de mecanismos legais que possibilitaram acesso
mais féacil e com juros menores. O conhecido microcrédito sofreu um grande
incentivo, tanto aquele chamado produtivo quanto aquele para consumo®.

O aumento do acesso a esse tipo de investimento foi possivel gracas a
expansdo dos correspondentes bancarios?, os quais passaram a atender em
padarias, mercados, farmacias, além das agéncias bancarias tradicionais —
notadamente os bancos publicos: Caixa Econémica Federal — CEF, Banco do Brasil
— BB e Banco do Nordeste do Brasil — BNB®.

No ano de 2003, o governo federal, publicou a Lei 10.735/03* a partir da

qual foram tomadas uma série de medidas no sentido de disciplinar e ampliar a

! ZOUAIN, Deborah M.; BARONE, Francisco M. Acesso ao crédito no Brasil: evolugdo e perspectivas. In
Revista de Administracdo Pdblica — Rio de Janeiro 42(6):1249-67, nov./dez. 2008. p. 1251.

2 Correspondentes bancérios, segundo o SEBRAE, é qualquer pessoa juridica ou qualquer empresa que entre
suas atividades atue também como agente intermediario entre os bancos e institui¢oes financeiras autorizadas a
operarem pelo Banco Central e seus clientes finais. In http://www.sebraesp.com.br/index.php/163-produtos-
online/financas/publicacoes/artigos/6217-0-que-e-um-correspondente-bancario. Acesso em: 26 abr. 2013.

¥ ZOUAIN, op. cit., p. 1251.

* BRASIL. Lei 10.735/2003, de 11 de setembro de 2003. Disp&e sobre o direcionamento de depésitos & vista
captados pelas instituicBes financeiras para operacfes de crédito destinadas a populagdo de baixa renda e a
microempreendedores, autoriza o Poder Executivo a instituir o Programa de Incentivo a Implementacdo de


http://www.sebraesp.com.br/index.php/163-produtos-online/financas/publicacoes/artigos/6217-o-que-e-um-correspondente-bancario
http://www.sebraesp.com.br/index.php/163-produtos-online/financas/publicacoes/artigos/6217-o-que-e-um-correspondente-bancario
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oferta do microcrédito. Tal lei ficou conhecida como o pacote do microcrédito; por
meio dela foram adotadas trés medidas que vieram a ampliar a oferta do
microcrédito: bancarizacdo, com o incentivo e massificacdo da abertura de contas
simplificadas; maior oferta de crédito, através da destinacdo de uma parcela maior
de recursos recolhidos compulsoriamente dos depésitos efetuados a vista e;
formacao de cooperativas de crédito de livre associacdo®.

No mesmo ano de 2003, através da Lei 10.820/03°, o Governo Lula
regulamentou o crédito consignado, modalidade de empréstimo ofertado ao
trabalhador da economia formal. O empréstimo consignado é uma opc¢ao atraente
para o trabalhador, dada a baixa taxa de juros e garantia de inadimpléncia quase
nula. O crédito consignado tem um impacto positivo sobre a economia, pois efetiva a
redistribuicdo de renda, possibilitando a aquisicdo de bens de consumo ou servicos,
essenciais ou nao e, indiretamente, possibilita aquecimento da economia. O
governo, através do microcrédito e do crédito consignado incentiva o processo de
inclusdo social’, uma de suas politicas.

Entretanto, o mau uso dos recursos pelos tomadores de empréstimo tem
como consequéncia o endividamento, alias, com o passar dos anos,
superendividamento, mesmo com as medidas tomadas pelo governo limitando o
crédito consignado na folha de pagamento em percentuais de comprometimento da
renda n&o superiores a 30% (trinta por cento) da remuneracéo bruta®.

O endividamento tomou tal propor¢cdo que preocupa economistas, governo,

bancos, érgaos de defesa do consumidor e os préprios tomadores de empréstimo

Projetos de Interesse Social - PIPS, e da& outras providéncias. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/1eis/2003/110.735.htm. Acesso em: 26 de abr. 2013.

> ZOUAIN, 2008, op. cit., p. 1251.

® BRASIL. Lei 10.820/2003, de 17 de dezembro de 2003. Dispde sobre a autorizacdo para desconto de
prestacdes em folha de pagamento, e da outras providéncias. Diario Oficial (da) Republica Federativa do
Brasil, Brasilia, DF, 18 dez. 2003. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2003/110.820.htm.
Acesso em: 26 de abr. 2013.

" Inclusdo social pode ser definida, strictu sensu, pela reducéo dos niveis de pobreza, incluindo acesso a
educacdo, bens publicos, ampliagdo da participacao politica e do direito ao trabalho; é um conjunto de meios e
acBes que combatem a exclusdo, provocada pelas diferencas de classes sociais, idade, sexo, escolhas sexuais,
educacdo, deficiéncias, preconceitos raciais etc. A Inclusdo Social tem como objetivo oferecer oportunidades
de acesso a tudo para todos, inclusive ao crédito. FELTRIN, Luiz E.; VENTURA, Elvira C.F.;DOLD,
Alexandra v.B. Perspectivas e desafios para inclusdo financeira no Brasil: visdo de diferentes atores.
Brasilia: Banco Central do Brasil, 2009, pag. 53.

8 ZOUAIN, op. cit. pag. 1258.
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gue se veem, muitas vezes, de maos atadas e se sentindo impotentes para buscar
uma solugéo.

Diante desse quadro, é relevante o estudo e compreensao dos mecanismos
gue levam servidores e pensionistas a contrairem empréstimo consignado, ao ponto
do superendividamento, de forma a contribuir com sugestdes que auxiliem os
envolvidos a refletir sobre essa realidade. A realizacdo deste projeto tem carater
exploratdrio e se constitui em uma iniciativa inédita, na UFPE, dada a possibilidade
de acesso aos dados disponibilizados pelo Banco Central do Brasil, bancos publicos
brasileiros e dados da folha de pagamento da instituicdo pesquisada.

O endividamento, e mesmo o superendividamento, € uma realidade que
preocupa aos tomadores de empréstimos, aos agentes financeiros, ao governo
federal e, mais recentemente, a 6rgaos de defesa do consumidor, tais como: Procon,
Ministério Publico, associacdes diversas de defesa do consumidor, Defensoria
Publica. Ocorreu nos ultimos anos um crescente nimero de reclamacdes nos 6rgaos
de defesa do consumidor e acdes judiciais.

O presente trabalho é composto de uma introducéo e cinco capitulos assim
distribuidos.

O capitulo 1 contém analise sobre microcrédito e microfinancgas, destacando
aspectos gerais desse modelo de crédito ofertado para a populacao, tipos, taxas de
juros aplicadas, sua funcao social e a questdo da inadimpléncia.

O capitulo 2 enfatiza uma reflexdo sobre o crédito consignado ou
empréstimo consignado, chamando atencdo para: linhas de crédito, aspectos
contratuais, taxas de juros aplicados nas operac¢des, endividamento e inadimpléncia,
marketing, vulnerabilidade, impactos sociais e aspectos juridicos.

O capitulo 3 apresenta a UFPE enquanto instituicdo pesquisada e um
quadro geral sobre o crédito consignado e folha de pagamento nesta universidade,
gque € um o6rgao publico da administracao ligada ao Ministério da Educacéo.

O capitulo 4 apresenta o quadro metodolégico e resultados encontrados, a
partir da pesquisa efetuada. O empréstimo consignado teve um crescimento
destacado no Governo Lula como consequéncia das medidas implementadas nessa
administracdo e permanece sendo a principal opcdo de captacédo de crédito pelos

servidores publicos e pensionistas.
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Nas considerac¢@es finais se apresenta uma relagdo de medidas, em nivel de
sugestdes, para enfrentamento do problema do alto indice de endividamento.
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1 MICROCREDITO E MICROFINANCAS
Microcrédito compreende o campo das financas de um pais, mercado ou
mesmo as (finangas) pessoais, onde se identifica a utilizacdo de pequenos valores.
No Brasil, a partir do primeiro mandato de Lula, diversas medidas foram
implantadas, incentivando o uso do crédito consignado, disponibilizado através de
empréstimo descontado em folha de pagamento, tanto na esfera particular quanto

dos servidores publicos e pensionistas.

1.1 Contextualizacéo, definicéo e tipos

Historicamente a primeira experiéncia de microcrédito registrada ocorreu em
1846, no sul da Alemanha, quando o pastor Raiffensen criou a associacdo para o
pdo, através da qual se ofertava trigo para os fazendeiros fabricarem péo,
comercializar e pagar as dividas com o lucro.

A rigor, o primeiro empreendimento voltado para o microcrédito data de
1983, em Bangladesh, quando foi fundado o “Grameen Bank”, a partir da iniciativa
de Muhammad Yunus, o qual experimentara um projeto piloto nas proximidades da
universidade onde trabalhava(RIBEIRO, 2009)°. Hoje sua iniciativa é conhecida no
mundo inteiro servindo de modelo para diversos paises.

No Brasil, em 1973, nas cidades de Recife(PE) e Salvador(BA), ocorreu o
projeto UNO — Unido Nordestina de Assisténcia a Pequenas Organizagdes, fruto da
iniciativa e apoio técnico da Accion Internacional, que a época se chamava AITEC, o
qual financiava pequenos empreendimentos e capacitava trabalhadores de baixa
renda do setor informal. Tal empreendimento veio a sucumbir posteriormente, porém
deixou a marca do pioneirismo e veio a servir de referéncia para a expansao de
outras experiéncias de microcrédito na América Latina. (MONZONI NETO, 2006)*.

Na década de 80, no rastro do projeto UNO, surgiu o Banco da Mulher
(Associacao Brasileira para o Desenvolvimento da Mulher). Este empreendimento foi
fundado no ano de 1984, a partir de iniciativa do Conselho da Mulher Executiva,

° RIBEIRO, Daniel de Aradjo. Microcrédito como Meio de Desenvolvimento Social. Dissertagdo de Mestrado,
Nova Lima, 2009, 105p.

9 MONZONI NETO, Mario Prestes. Impacto em renda do microcrédito: uma investigacdo empirica sobre
geracdo de renda do Crédito Popular Solidario (S&o Paulo Confia), no Municipio de S&o Paulo. Fundagéo
Getulio Vargas — Escola de Administracdo de Empresas de Sao Paulo, 2006.
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6rgéo da Associagdo Comercial do Rio de Janeiro (NASCIMENTO, 2008)*. O banco
foi criado para financiar, estabelecer parcerias, e criar mecanismos para o0
crescimento profissional das micro-empreendedores, formais ou informais,
preferencialmente mulheres objetivando aumentar o patriménio e, também,
aprimorar sua capacidade de producdo. A outra iniciativa, na trilha do Projeto UNO,
foi a Rede CEAPE, cuja primeira unidade se inicia em 1987 com a constituicdo do
CEAPE-RS, chamada a época de “Centro Ana Terra”. Segundo SILVEIRA FILHO
(2005:49)*2:

“essa instituicdo nasceu de uma experiéncia piloto promovido, em 1986, pelo
Fundo das Nagbes Unidas para a Infancia (UNICEF) em parceria com a
Accion International, através do projeto “Apoio a Atividades Econdmicas
Informais de Mulheres e Familias de Baixa Renda”, realizado em areas
periféricas de Porto Alegre. A parceria com instituicdes locais criou condi¢bes
para que, em janeiro de 1987, o projeto viesse a se institucionalizar como
entidade civil sem fins lucrativos, modelo adotado posteriormente pelos
demais CEAPEs”.

O Governo Lula (2003-2010) alterou, em 2003, a politica de oferta de crédito
para a populacdo mais pobre, utilizando-se da estratégia da bancarizagdo, através
da qual foi permitido a populacdo mais pobre, mesmo aquela excluida do mercado
formal, a abertura de contas bancérias e facilidades na tomada de empréstimos, ou
crédito de pequeno valor, produtivo ou ndo, capaz de gerar renda.

Em face do fenbmeno do endividamento, consumidores passaram a
contratar microcrédito para saldar dividas, em uma ciranda interminavel que acaba
gerando superendividamento. O microcrédito de consumo, contraido especialmente
através de crédito consignado esta na base do superendividamento.

Os termos microcrédito e microfinancas, na literatura especializada, néo
encontram consenso sobre estes conceitos. Zouain e Barone (2008, p. 1251)%
destacam que microfinancas compreende a “oferta de servigos financeiros (crédito
produtivo, crédito para consumo, poupanca, seguro etc.) para a populacéo de baixa

renda que normalmente ndo tem acesso a esses servigcos pelo sistema financeiro

1 NASCIMENTO, Francisco M. G. B. do. Politicas publicas de acesso ao crédito como ferramenta de combate &
pobreza e inclusdo social: o microcrédito no Brasil.Universidade do Estado do Rio de Janeiro. Programa de
Pds-Graduacdo em Politicas Publicas e Formacdo Humana. 2008. Dissertagdo de Mestrado. In
http://www.unisc.br/portal/upload/com_arquivo/tese_politicas_publicas_de_acesso_ao_credito_como_ferrame
nta_de_combate_a pobreza_e_inclusao_social_o_microcredito_no_brasil.pdf. Acesso em 07 de fevereiro de
2014,

2 SILVEIRA FILHO, Jaime Albuquerque. Microcrédito na regido metropolitana do Recife: a experiéncia
empreendedora do CEAPE. Recife: O Autor, 2005. Dissertacdo de Mestrado.

13 ZOUAIN, 2008, op. cit., p. 1251.
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tradicional’. Por outro lado, o microcrédito compreenderia “todos os servigos
financeiros para microempreendedores, excluindo-se o crédito para consumo™*. O
Microcrédito Produtivo Orientado (MPO) é outra modalidade de crédito cujo
destinatario e uso sédo explicitados na legislacdo que regulamenta sua criacao, a
exemplo da Lei n. 11.110/2005(ALVES e SOARES, 2006)*. A Figura 001 demonstra
a abrangéncia de cada um dos termos.

Figura 001 — Conceito de microfinangas, microcrédito e MPO

Microfinan¢as: Todos oz servigos

financeiros para populagbes de baixa

renda, inclusive financiamento ao

COnsumi,

| Microcrédito: Todos os servigos
financeiros para microempreendedores.

| Nilo financia consumo,

Microcrédito Produtive e Orientado: Apenas
eredito para microemprecndedores. Nao

EI nancia Consumo.

Fonte: Alves e Soares, 2006.

Sandroni (2005, p. 540)*° apresenta outra concepgéo de microcrédito, a qual
afirma que se trata de “crédito em pequena escala, fornecido a pessoas menos
favorecidas que desejam iniciar um pequeno negdécio e ndo tém condicbes de obté-
lo nos bancos comerciais tradicionais”. Nessa mesma linha, a concepcédo do
Microcredit Summit (2007)*’ afirma que microcrédito sdo pequenos empréstimos
concedidos a populacdo de baixa renda para trabalhar por conta prépria e gerar
sustento para a familia. A definicAo esta mais direcionada ao aspecto produtivo.
Para além desse entendimento, em outra Otica, o microcrédito € definido por

Sant'ana (2001, p.1)*® como um “programa social de geragdo de emprego e renda”.

“Idem.

5 ALVES, Darcy da S.; SOARES, M.M. Op. cit., p. 29 2006.

6 SANDRONI. Paulo. Dicionario de Economia do século XXI. Edicdo revista e atualizada do novissimo
Dicionario de Economia. Editora Record. Rio de Janeiro — So Paulo, 2005.

Y MICROCREDIT SUMMIT. So, what is "'microcredit'?. In: Virtual library on microcredit. Disponivel em:
<www.gdrc.org/icm/what-is-ms.html>. Acesso em: 13 out. 2007.

8 SANT"ANA, Silvio R. Expansdo do Microcrédito no Brasil 52 Rodada de Interlocuco Politica. Conselho
da Comunidade Solidario. Resposta ao documento de consulta. Brasilia, Fevereiro de 2001. Acesso: 10 de
Nov/2005. Disponivel em http://www.esquel.org.br/site/expansao_microcredito_brasil_02_2001.pdf.


http://www.gdrc.org/icm/what-is-ms.html
http://www.esquel.org.br/site/expansao_microcredito_brasil_02_2001.pdf
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O microcrédito se divide em produtivo — aquele que se destina a financiar
microempreendedores de baixa renda — e de consumo, destinado a aquisicdo de
bens (iméveis, bens duraveis) e servicos.

O microcrédito produtivo orientado se refere a crédito especifico e orientado
para atender um determinado segmento da economia: 0S micro e pequenos
empreendimentos, seja de natureza formal ou informal. Trata-se de crédito fornecido
a pessoas de baixa renda com o intuito de financiar pequenos negocios. Precisa ser
assistido, sob pena de nado atingir seu objetivo, uma vez que ndo se destina a
financiar consumo. O microcrédito para consumo € aquele que se destina a
aquisicdo de bens e servicos de consumo duraveis, a exemplo de veiculos,
eletrodomésticos e, mais recentemente, eletroeletrénicos, eventuais viagens,

cirurgias, etc.

1.2 Crédito ao consumidor no Brasil

As opcdes de crédito ao consumidor no Brasil, basicamente sdo: empréstimo
consignado, cheque especial, crédito pessoal, financiamento imobiliario, aquisicao
de bens, cartdo de crédito e outros. O mercado de crédito evoluiu
assustadoramente. O ano de 2004 marca o inicio das operacdes consignadas para
aposentados e pensionistas do INSS e aceleracdo das operacdes pelos agentes
bancarios.

O crescimento desse mercado se explica pelos novos mecanismos
introduzidos através da Lei n° 10.738/2003, especialmente a bancarizacdo das
camadas mais pobres da populacéo. Associado a essas facilidades de acesso ao
crédito, no Brasil ocorreu um significativo aumento nos contratos formais de trabalho
— mais empregos gerados — e 0 consequente aumento da renda familiar média dos
trabalhadores, ou seja, 0 crescimento econdmico trouxe consigo diversas op¢oes de
acesso ao crédito através de politicas publicas dos bancos oficias: “Caixa Aqui’ da
Caixa Econbmica Federal — CEF; “Banco Popular’ do Banco do Brasil — BB e;
“CrediAmigo” do Banco do Nordeste do Brasil — BNB™.

Quanto ao microcrédito do tipo (crédito) consignado, a partir de 2004, teve
inicio as primeiras operacfes, através de contratos firmados com a CEF para

desconto em folha de pagamento de aposentados e pensionistas do INSS. Para os

19 ZOUAIN, 2008, op. cit., p. 1251.
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empregados das empresas privadas, municipios e estados, o crédito consignado,
para ser ofertado, precisou ser firmado contrato com os bancos que pretendessem
ofertar essa modalidade de crédito. A garantia nesse tipo de operacéo financeira € 0
repasse efetuado pelo INSS ou empregador no momento do crédito do salario,
provento de aposentadoria ou beneficio de penséo, possibilitando com isso a oferta
de baixos juros, dada a seguranca e inadimpléncia quase nula.

No ano de 2005, através do Programa Nacional de Microcrédito Produtivo
Orientado (PMPO), criado pela Lei n° 11.110/05, o Governo Federal regulamentou o
acesso a esse tipo de recurso, o qual passou a ser ofertado pelas instituicbes de
microcrédito produtivo orientado, bancos e outros operadores de recursos publicos
(ZOUIAN; BARONE, 2008)%°. Os autores asseveram que:

“...0 microcrédito produtivo orientado € um crédito especializado para um
determinado segmento da economia: 0os micro e pequenos empreendimentos,
formais e informais. Destina-se a negécios de pequeno porte, gerenciados
por pessoas de baixa renda, e ndo se destina a financiar o consumo. Dessa
maneira, 0 acesso a essa modalidade crediticia torna-se uma oportunidade
para o desenvolvimento dos pequenos negécios, levando a uma melhoria da
capacidazgle de consumo da unidade familiar por meio da geracdo de
renda...”

1.3 Microcrédito: funcao social

Microcrédito é uma medida de politica econdmica, mas para além desta
funcao, ele se constitui em uma politica social. A partir da acessibilidade € possivel
aos tomadores de microcrédito participar como agentes econdmicos e deixarem a
condicao de excluidos do mercado financeiro.

Em uma sociedade capitalista, a dimensédo de pertenca a essa sociedade
estd assentada sobre a dimensdo do ter. Na atualidade, as pessoas se vém
bombardeadas pela propaganda impulsionando-a ao consumismo. Deve-se evitar
confusdo entre consumo e consumismo. O primeiro se refere a satisfacdo das
necessidades basicas do ser humano: vestir, alimentar-se, transporte, saude, etc. O
capitalismo é alimentado por esta atitude do ser humano. O consumismo, porém, é o
habito de adquirir produtos, muitas vezes desnecessarios, compulsivamente,

realizando gastos, as vezes, para além da capacidade.

2 |dem p. 1252.
2! |dem p. 1250.
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O crédito consignado se constitui, na acepcéo de Malucelli (2008, p. 56)%,
em uma forma de permitir “acesso a este bem de consumo a uma camada da
populacao até entdo excluida do mercado”. Ela apresenta niumeros divulgados pelo
Ministério da Previdéncia Social, os quais dédo conta que no periodo de 2004, inicio
das operacdes de crédito consignado para aposentados e pensionistas do INSS, a
2007, periodo onde:

“foram realizadas 23.635.199 (vinte e trés milhdes, seiscentos e trinta e cinco
mil e cento e noventa e nove) operacdes de empréstimo mediante
consignacdo em folha, o que corresponde a um total de R$
30.645.118.567,83 (trinta bilhdes seiscentos e quarenta e cinco milhBes cento
e dezoito mil quinhentos e sessenta e sete reais e oitenta e trés
centavos)”.(MALUCELLI, 2008, p. 51)*

Malucelli (2008, p. 56)** afirma que existem duas maneiras distintas de
expressar a funcéo social em torno do crédito consignado: (i)como um mero bem
disponivel no mercado de consumo, possibilitando o seu acesso a um namero maior
de consumidores e; (ii)a sua instrumentalizacdo que se concretiza no momento que
€ concedido, através de sua contracao, via contrato formal.

Dados apresentados pelo IBGE referentes ao Governo Lula (2003-2010)
deixam claro e confirmam que o acesso ao microcrédito se torna fato relevante na
medida em que possibilita a participacdo do cidaddo no mercado de trabalho e de
consumo. O microcrédito — via crédito consignado — significa maior parcela de
recursos no mercado, nas maos da populagcdo e, por consequéncia, cumpre nao
somente a funcdo econdmica, mas também uma fungéo social, particularmente pelo

fato dele se destinar, segundo Moraes; Andrade; Oliveira e Gongalves (2008, p. 7)%:

[...] pessoas que estdo fora do mercado formal de crédito, que ndo atendem
as exigéncias do setor bancario, pois ndo possuem garantias e seus negocios
sdo micro empreendimentos, geralmente populacdo de baixa renda,
pequenos empreendimentos do setor informal.

Na mesma linha, Monzoni Neto (2006, p. 28)* afirma que “uma série de

experiéncias internacionais confirma que o microcrédito pode constituir uma

22 MALUCELLI, Andressa Pocenko. Crédito consignado: fungdo social e superendividamento. Dissertacio
de mestrado. PUC-PR. Curitiba/PR: 2008. Acesso em: 22 de dez. 2012.

2 MALUCELLLI, 2008. Op. cit. p. 51.

* |dem p. 56.

% MORAES, Z. S.; ANDRADE, M. A. de.; OLIVEIRA, T. de S.; GONCALVES, A. S. O microcrédito como
instrumento de desenvolvimento social e econdmico. Anais do 4° Congresso Brasileiro de Sistemas — Centro
Universitario de Franca Uni-FACEF — 29 e 30 de outubro de 2008.

% MONZONI NETO, 2006, op. cit., p. 28.
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ferramenta eficiente para a promocédo da inclusdo econdomica e social das

populacdes mais carentes”.

1.4 Politicas publicas de microcrédito

No ano de 1994 foi lancado o plano de estabilizagcdo econdmica que ficou
conhecido como Plano Real, na gestdo de Fernando Henrique Cardoso. Por outro
lado, a estabilidade econbGmica n&o resolveu ou conteve o0 processo de
empobrecimento da populacédo, considerando ainda o desemprego e aumento da
informalidade dos pequenos negaocios.

A partir de 1995, segundo Barone e Zouain (2004)*’, diversas iniciativas do
governo federal implementaram politicas publicas voltadas para minimizar esta
situacdo. Faltavam politicas publicas voltadas para a geracdo de emprego e
expansdo do microcrédito. Tais politicas foram efetivamente implementadas a partir
de 2003, no Governo de Lula, com a publicacdo da Lei n° 10.820/03 e outras ac¢des
voltadas para a inclusao social, dentre elas o acesso facil ao crédito.

Por outro lado, a consecucao do crédito com a pratica de juros altos e outros
fatores terminaram por levar o consumidor ao endividamento para além da sua
capacidade de honrar os compromissos assumidos.

O texto preliminar de pesquisa do Instituto Brasileiro de Defesa do
Consumidor — IDEC, em 2008, aponta que:

Na visdo do governo, o financiamento farto e barato aumenta o consumo e
garante o funcionamento da economia, melhora o padrdo de vida das
pessoas, aumenta o faturamento das empresas, garante a geragdo de mais
empregos, s que para essa relacdo funcionar é necessério que o sistema
financze;iro esteja em consonancia com as metas do governo. (IDEC, 2008,
p. 31)

Os formuladores de politicas entendiam que a inclusdo de um grande
namero de pessoas no sistema financeiro, através de politicas publicas voltadas
para esta camada da populacdo, teria como consequéncia 0 aquecimento da

economia. Apenas medidas facilitadoras de inclusdo, via microcrédito, ndo sao

2’ BARONE, F. M.; ZOUAIN, D. M. O papel do Estado como formulador e indutor de uma politica pablica
de acesso ao crédito como ferramenta de combate a pobreza e inclusdo social. 1X Congresso Internacional
del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la Administracion Publica, Madrid, Espafia, 2 - 5 Nov. 2004,

%8 IDEC - Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor. Superendividamento no Brasil. In Estudo sobre o
Crédito e Superendividamento dos Consumidores — versdo preliminar. Disponivel em www.idec.org.br Acesso
em 20/09/2012.



27

suficientes se também outras acdes nao forem implementadas, enfatizam Zouian e
Barone (2008, p. 1264)*:

Assim, se o0 publico-alvo a ser incluido e a sofrer acdes publicas de
desenvolvimento for a baixa renda, sdo necessdrias politicas publicas
integradas de crédito para producdo, de maneira a desenvolver seus
negocios, e de outras agles, tais como capacitagdo, assisténcia técnica e
acesso a mercados.

O microcrédito se constitui como politica publica que se realiza através de
um espirito privado, assentado em mecanismos de incentivos, motivo do seu
sucesso. Enquanto algumas pessoas vém politicas de microcrédito como estratégias
de inclusdo social com a reducdo da pobreza, outros vém apenas como mera

estratégia dos bancos para aumentarem seus lucros.

1.5 Taxas de juros aplicadas

Taxa de juros ou taxa de crescimento do capital, € a taxa de lucratividade
recebida num investimento, podendo ser apresentada em bases anuais, semestrais,
trimestrais, mensais ou diarias. Representa o percentual de ganho realizado na
aplicacdo do capital em algum empreendimento®. A taxa de juros traz embutido na
sua composicao fatores como risco, custos administrativos, inadimpléncia, lucro e
expectativas inflacionarias. O spread bancario “é definida de forma geral como a
diferenca entre os valores que o banco cobra dos tomadores de empréstimo e 0s
valores que o banco remunera os depositantes” (REIS JUNIOR et al., 2013)*%. A
decomposicdo apresentada na Tabela 001 mostra como e quais fatores sao

determinantes na sua formacéo.

Tabela 001 - Decomposi¢do do Spread Bancario (composicao percentual)

2007 2008 2009 2010 2011
1 - Spread Total 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00
2 — Inadimpléncia 4925 | 1254 | 53,89 | 3541 | 22,50
3 - Compulsério+Subsidio Cruzado+Encargos Fiscais+FGC| 16,22 | 21,30 | 22,13 | 11,24 | 1181
4 - Margem Bruta, Erros e Omissoes (1-2-3) 3453 | 66,16 | 23,97 | 53,35 | 65,68
5 - Impostos Diretos 13,81 | 26,46 9,59 21,34 | 26,27
6 - Margem Liquida, Erros e Omissdes (4-5) 20,72 | 39,70 | 14,38 | 32,01 | 39,41

Fonte: Banco Central do Brasil.

2 ZOUAIN, 2008, op. cit., p. 1264.

% STIELER, E.C. Matemética Financeira. In http://www2.unemat.br/eugenio/financeira.html. Acesso em
12/10/2013.

31 REIS JUNIOR H. O. M., PAULA, L. F. de.,LEAL. R. M.. Decomposicéo do Spread Bancario no Brasil:
Uma Analise do Periodo Recente. EconomiA, Brasilia(DF), v.14, n.1A, p.29-60, jan/abr 2013.


http://www2.unemat.br/eugenio/financeira.html
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No Brasil, a taxa de juros bésica da economia, chamada de taxa Selic, €
utilizada para determinar as demais taxas. A taxa Selic é decidida nas reunides do
Copom (Comité de Politica Monetéria, 6rgao colegiado do Banco Central que decide
a taxa de juros), o qual se reune oito vezes por ano. No Anexo n. 001 se encontra o
histérico da taxa de juros Selic onde se observa a queda desse indexador, a partir
do inicio do Governo Lula.

As taxas de juros ndo sao o principal motivo das pessoas se afastarem do
crédito e optar pelo microcrédito. O microcrédito é destinado aquelas pessoas que
ndo tem acesso ao crédito tradicional, estando fora do mercado formal de trabalho;
destina-se em geral as pessoas mais pobres, aquelas que nao atendem as
exigéncias cobradas pelos bancos. O crédito bancério, diferentemente, existe e se
destina a obter lucro, através do empréstimo de grandes montantes, a juros altos, se
tornando as vezes, uma operacdo de risco e, na maioria dos casos, liberado sob
garantias.

De fato, as taxas de juros nas operacfes de crédito consignado sdo mais
baixas, comparativamente as operacfes de crédito tradicionais; sdo convidativas
pelo baixo indice de inadimpléncia, dada a seguranca do pagamento operado
diretamente na folha de pagamento do empregado/servidor, aposentado e
pensionista, sob a responsabilidade da empresa e/ou 6rgdo empregador, 0s quais
fazem o desconto e transferéncia dos valores correspondentes para as
consignatarias. A seguranca da operacdo € que permite aos agentes fornecedores
deste tipo de produto disponibilizar melhores e menores taxas de juros, se tornando
uma operacao crediticia interessante para os tomadores de crédito dessa natureza.

Apesar das garantias que possibilitam a oferta de dinheiro com juros baixos,
no Brasil ainda se aplicam taxas de juros que se encontram entre as maiores do
mundo, as quais permanecem altas no periodo examinado. A Tabela 002 apresenta
um quadro comparativo das taxas de juros praticadas pelos principais bancos
centrais dos 5 continentes, onde se depara com a taxa de juros mais alta no Brasil.
Nos anexos (ver Anexo n. 002) foi incorporado um quadro comparativo das taxas de
juros de diversos paises, mostrando a variacado entre a ultima e a mais recente,

constando a data da alterac&o atual.
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Tabela 002 - Taxa de Juros (Bancos Centrais)

Principais Bancos Centrais Ultima Alteracdo | Taxa Atual
Banco Central do Brasil 09/10/2013 9,50%
Banco Central do Canada 08/09/2010 1,00%
Banco da Inglaterra (BoE) 05/03/2009 0,50%
Banco do Japéo (BoJ) 05/10/2010 0,10%
Banco Ceuntral Europeu (BCE) 02/05/2013 0,50%
Federal Reserve (Estados Unidos) 16/12/2008 0,25%
Banco Central da Suica 12/03/2009 0,25%
Banco Central da Australia 07/07/2013 2,75%

Fonte: Brasil Econdmico
Segundo FREITAS (2011)*, quando se estuda os problemas
macroecondémicos do Brasil, a taxa de juros € apontada como a principal causa de
aumento da inflacdo. Os juros seriam prejudiciais a economia, através de quatro
canais: (a)juros altos desestimulam o investimento; (b) juros altos desestimulam o
consumo; (c)os juros altos apreciam® a taxa de cambio e; (d)os juros altos

aumentam o custo da divida.

1.6 Adimpléncia x Inadimpléncia

O sucesso do crédito consignado se deve grandemente ao equilibrio da
equacao empréstimo x adimpléncia x inadimpléncia, ou seja, é o desconto em folha
de pagamento, garantido mensalmente, que possibilita a saudavel adimpléncia
nesse tipo de negdcio, nessa relacdo de consumo. Os juros baixos, segundo Banco
Central (2005)**, possibilitam o funcionamento satisfatério do sistema e demonstram
que o desconto em folha esta intimamente ligado ao bom nivel de adimpléncia, o
que possibilita a oferta de dinheiro a juros baixos.

A adimpléncia ocorre, invariavelmente, quando: (a)as empresas de
empréstimos tomam os devidos cuidados no processo de sele¢édo e contratacdo do
empreéstimo; (b)o desconto ocorre em folha, diminuindo os riscos de falha na hora de
honrar os compromissos; (c)consulta ao cadastro negativo do contratante, de modo

a evitar endividamento superior a capacidade de pagamento.

%2 Disponivel em http://www.imf.org/external/pubs/ft/weo/2005/02/pdf/chapter4.pdf. Acesso em 14/10/2013.

%3 0 termo apreciagéo é utilizado normalmente e fundamentalmente ao nivel dos mercados cambiais, no contexto
dos quais representa o aumento do valor de uma determinada moeda face a uma outra traduzido naturalmente
na alteracdo da taxa de cAmbio correspondente. OREIRO, J. L.; PAULA, L.Fernando de. Apreciacdo cambial:
causas, efeitos e o que fazer. In http://www.ie.ufrj.br/aparte/pdfs/apreciacao_cambial.pdf. Acesso em 19 de
outubro de 2013.

% BANCO CENTRAL DO BRASIL. Relatério de economia bancéria e crédito. Brasilia: Bancen, 2005.
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Porém, se tem observado o endividamento crescente e descontrolado, e
mesmo o superendividamento tem colocado em cheque este ‘casamento feliz'.
Diversas sdo as causas que levam o tomador de empréstimo, mesmo aquele do
consignado em folha de pagamento, a enveredar pelo caminho quase sem retorno
da inadimpléncia. A principal causa da inadimpléncia € a perda do emprego, fonte
priméria através da qual se d4 a paga das prestacdes de consignado.

Outros fatores relevantes para a inadimpléncia: (a)concessao de crédito sem
a correta analise do risco na hora da selecédo da clientela; (b)devido outros gastos
que sdo elementares (habitacdo, alimentacéo, transporte, salde, etc.); (c)celebracao
de contrato com o total desconhecimento daquilo que estd sendo contratado e;

(d)causas supervenientes e imprevisiveis.
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2 CREDITO CONSIGNADO

2.1 Cenérios

O acesso ao crédito consignado, aquele cuja contrapartida ao empréstimo
tomado ocorre através de folha de pagamento, foi regulamentado e facilitado a partir
da publicacéo da Lei n° 10.735/03 — a Lei da bancarizacdo. Ap0s a publicacdo desta
lei, diversos dispositivos legais normatizaram sua aplicacéo, a exemplo do Decreto
n° 4.840/03, estabelecendo normas para concessao de empréstimo consignado aos
trabalhadores regidos pela Consolidacéo das Leis do Trabalho — CLT.

Quanto aos servidores publicos federais, através do Decreto n° 3.297/99, foi
regulamentado o art. 45, da Lei n° 8.112/90, o qual dispde sobre as consignacoes
em folha de pagamento dos servidores publicos civis, dos aposentados e dos
pensionistas da Unido. O Decreto n° 4.961/04 revogou o0 anterior e estabeleceu
novas regras. lgualmente ele foi revogado pelo Decreto n° 6.386/08, com as
alteracbes dos Decretos 6.574/08 e 6.967/09, que regulamentou as regras de
consignacado, até a atualidade, para o seguimento de servidores, aposentados e
pensionistas da Unido. Através desse Decreto o governo permitiu aos bancos e
agentes financeiros habilitados — as consignatarias — efetuarem negociacdes
diretamente com os servidores sem a intermediacédo dos 6érgaos publicos, os quais
respondiam pela implantacdo dos empréstimos na folha de pagamento via
SERPRO.

A partir de 2005 o Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao
estabeleceu que a responsabilidade pela implantacdo dos empréstimos competiria
as consignatarias através de habilitacdo perante o setor competente da SRH, hoje,
Secretaria de Gestdo Publica — SEGEP/MPOG. Dadas as facilidades para a
contratacdo do crédito — considerado o periodo de arrocho salarial promovido pelo
governo FHC® — ocorreu uma enorme procura por essa modalidade de consignado.
As poucas exigéncias para a obtencéo do crédito consignado, as baixas taxas de
juros e a garantia de desconto das parcelas em folha de pagamento, tornam essa

operacao atrativa para os servidores publicos federais, aposentados e pensionistas

% No governo FHC (1994 — 2002) foi implantado o Plano Real que possibilitou o controle da inflagdo e
estabilizacdo da moeda (Real). Esse governo promoveu também uma politica econémica voltada para a
privatizacao, reducdo dos gastos publicos e principiou a liberagdo do crédito. Para o servidor publico federal e
pensionistas da Unido significou um longo periodo de arrocho salarial, inclusive com diversas alteragdes
levadas a efeito sobre a Lei 8.112/90 (RJU).
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do INSS e demais pensionistas da Unido, como se pode obervar no periodo 2004 a
2012 (Figura 002), comparativamente ao volume captado pelas pessoas fisicas no

setor privado.
Figura 002 — Evolucéao do crédito destinado a pessoas fisicas
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A evolucéo do crédito destinado as pessoas fisicas — crédito consignado e
demais modalidades — no periodo de 2004 — 2008 (Figura 003), demonstra que se
deu uma grande procura por esta modalidade de empréstimo, comparativamente a

outras modalidades pelas razbes apresentadas anteriormente.
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Figura 003 — Evolugéo do crédito conforme a modalidade
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Crédito consignado em Marques e Cavallazzi (2000)* “compreende todo
empréstimo a particulares que ndo seja destinado a uma atividade econémica e
profissional”. Nesse sentido se destina ao consumo, seja a aquisicao de imoéveis,
bens ou servigos. Tal crédito é oposto aquele chamado de produtivo, considerando
que sua funcéo é para atender ao consumo pessoal.

No ambito jurisprudencial, crédito consignado:

consiste na autorizagdo irretratavel e irrevogavel de descontos diretos
efetuados mensalmente da remuneragdo, salario ou beneficio
previdenciario, correspondentes ao valor das parcelas devidas, sobre as
quais incidem taxas de juros inferiores a média oferecida no mercado,
limitadas a 2.5% ao més. (FERREIRA, 2008, p. 9)*.

Crédito consignado, na concepcao de Zouain e Barone (2008, p.1258)%:

[...] € um tipo de crédito oferecido para os empregados do setor formal e/ou
aposentados e pensionistas do INSS, com baixas taxas de juros [...]Jem que
as prestacbes sao descontadas diretamente de seus salarios e/ou
aposentadorias e pensoes.

Santos (2008)*° afirma que os estudiosos do assunto concordam que
empréstimo consignado e crédito consignado sao termos correlatos, embora a

expressao empréstimo consignado seja de uso mais adequado para este estudo.

*® MARQUES, Maria Manoel Leit&o et al. O endividamento dos consumidores. Coimbra: Almedina, 2000.
% FERREIRA, Isabel Cristina Brezolin. Crédito consignado e superendividamento. Porto Alegre: PUC, 2008.
38 ZOUAIN, 2008, op. cit., p. 1258.
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O crédito consignado, particularmente aquele destinado ao consumo
pessoal, seja na aquisicdo de bens duraveis (iméveis, veiculos, etc.), seja aquele
tomado para aquisicdo de bens ndo duraveis, prestando apenas para a satisfacédo
pessoal na compra de objetos ou servicos (objetos pessoais, eletroeletronicos,
viagens, etc.) respondia em 2004 por 35,5% das operacgfes de na carteira de crédito
pessoal, segundo o Banco Central do Brasil — Bancen, percentual que se eleva para
45,7%, em uma franca demonstracdo da vitalidade desse segmento de consumo
entre os tomados de empréstimo™.

As questdes levantadas quanto a esse tipo de crédito dizem respeito a real
necessidade que as pessoas tem de tomar para si esse crédito, considerando que
elas ndo se dao conta que estdo respondendo a estratégias de marketing de uma
sociedade de consumo na qual se privilegia e se da importancia a esfera do ter em
contrapartida a esfera do ser. A propaganda enganosa também é considerada uma
grande aliada daqueles que disponibilizam crédito facil ao consumidor, o qual ndo
possui educacdo financeira (critica), nem mecanismos de protecdo perante
situacdes como as facilidades de aquisicdo desse produto, contratos enganosos,
altas taxas de juros, etc. Entretanto, é pacifico o entendimento que o crédito

consignado se presta como fator de incluséo social.**

2.2 Linhas de crédito (modalidades)

Multiplos sdo os produtos ofertados pelo mercado financeiro a populacéo,
seja a minoria possuidora de rendas e patriménio ou aguela maioria que quase nao
tem rendas ou bens, além do proprio salario, beneficio ou penséo. Para os primeiros

existem diversas formas de crédito*’. O crédito pode se destinar a dois segmentos

% SANTOS, Brenda Schneider dos. O superendividamento e o controle do empréstimo consignado. Trabalho
de Conclusdo  de Curso. Faculdade de Direito da  PUC-RS, 2008. Acesso:
http://www3.pucrs.br/pucrs/files/uni/poa/direito/graduacao/tcc/tcc2/trabalhos2008_2/brenda_schneider.pdf.

O LACERDA, Elaida da Silva. A evolugao do crédito no Brasil, 2002-2009. Trabalho de conclus&o de curso.
Vitéria: UFES, 2009.

*! Nesse sentido, “é inegavel que o crédito permite resolver o problema de acesso de muitas familias a bens que
sdo indicadores de qualidade de vida e até mesmo indispensaveis ao bem-estar minimo das familias. Ndo h&
economista no mundo que duvide da importancia do crédito para gerar crescimento, pois ao propiciar o
aumento do consumo, obriga as empresas a produzir em maior escala e a empregar mais, aumentando o poder
de compra da populacéo, com melhora no seu nivel de vida e assim por diante”. LIMA, Clarissa Costa de.
Empréstimo Responsavel: Os Deveres de Informagao nos Contratos de Crédito e a Protecdo do Consumidor
contra o Superendividamento. 2006. 118 f. Dissertacdo (Mestrado em Direito) - Universidade Federal do Rio
Grande do Sul. Faculdade de Direito. Programa de P6s-Graduagdo em Direito, Porto Alegre, 2006, p.09.

*2 Crédito, genericamente, é um produto negociado no mercado, especialmente no mercado de crédito. Segundo
Joana Fustaino (2009), ele se destina a suprir a caréncia de recursos — das pessoas e das empresas — para a
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de consumidores: empresas ou pessoas fisicas. Para as empresas, 0s principais
tipos de crédito ofertado sdo: empréstimo para capital de giro*®, desconto de titulos,
adiantamento sobre contrato de cambio*, repasse de recursos externos,
financiamento de exportacao.

Para o outro seguimento, as pessoas fisicas, existem diversos produtos.
Conforme afirmado acima, aquelas pessoas fisicas detentoras de bens e patriménio
tem as opcgbes de crédito: cartdo de crédito, cheque especial, leasing, crédito
automatico, etc. Além destes produtos e servi¢os, os clientes com saude financeira
tém a sua disposicdo diversos tipos de operacdes financeiras e aplicacdes (CDB,
VGBL, seguros diversos, capitalizacao, etc.).

O segundo grupo de pessoas — desprovidas de ativos financeiros —
constituido pela populacédo detentora de poucos recursos, além do salario, tem a sua
disposicdo no mercado financeiro, através das instituicdes bancarias, as seguintes
linhas de crédito: adiantamento de imposto de renda de pessoa fisica, aquisicdo de
veiculos e bens duraveis, cheque especial, compra de divida, crédito aporte, crédito
automatico, crédito direto ao consumidor — CDC, crédito para material de
construcdo, débito em conta, desconto em folha, empréstimo consignado,
empréstimo pessoal, financiamento de veiculos, leasing de veiculo, microcrédito,

f45

antecipacdo de 13°, nota promisséria rural, penhor, Pronaf™, refinanciamento de

veiculo e CDC turismo.

aquisicdo ou ampliagdo do poder de compra, fato que se concretiza a partir da transferéncia de recursos dos
agentes superativos para os deficitarios. Essa operacdo se da por meio de instituicdes financeiras.
Tecnicamente, Schiricket (1995:25) afirma que “Crédito é todo ato de vontade ou disposicéo de alguém de
destacar ou ceder, temporariamente, parte do seu patriménio a um terceiro, com a expectativa de que esta
parcela volte a sua posse integralmente, apds decorrido o tempo estipulado. Esta parte do patriménio pode
estar materializada por dinheiro (empréstimo monetario) ou bens (empréstimo para uso, ou venda com
pagamento parcelado, ou a prazo).”

* Empréstimo de capital de giro é uma operacdo muito frequente no mercado financeiro e se trata de
empréstimos com contratos especificos, cujos tomadores sdo submetidos a anélise de risco, e que atendam as
necessidades das empresas. SILVA, Audrey Gomes da. s/d. Acesso: 28 de abr. 2013. Disponivel em:
http://pt.scribd.com/doc/47785952/2009020817384(Monografia).

* Adiantamento sobre contrato de cAmbio é uma operacdo financeira realizada com empresas que realizam
exportacdo de mercadorias para o exterior; na realidade se trata de um adiantamento de recursos antes do
embarque e entrega das mercadorias.

** PRONAF - Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf) financia projetos
individuais ou coletivos, que gerem renda aos agricultores familiares e assentados da reforma agréria. O
programa possui as mais baixas taxas de juros dos financiamentos rurais, além das menores taxas de
inadimpléncia entre os sistemas de crédito do Pais. In: Secretaria da Agricultura Familiar do Ministério do
Desenvolvimento Agrario. Acesso: em 02 maio de 2013. http://www.mda.gov.br/portal/saf/programas/pronaf



http://www.mda.gov.br/portal/saf/programas/pronaf
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O empréstimo consignado tem sido uma das principais opc¢des do
consumidor de baixa renda e dos servidores publicos, aposentados e pensionistas
da Unido. Para este seguimento, em particular, as instituicbes financeiras tem
lancado mé&o de propaganda no intuito de conquista-lo, considerado o pequeno grau
de inadimpléncia, uma vez que o desconto ocorre diretamente na folha de

pagamento.

2.3 Contratos

O empréstimo consignado é um produto a disposicdo do consumidor, cujo
objeto € a disponibilidade para o contratante, importando em uma relacdo contratual.
O tomador de empréstimo consigna em um acordo formal, contrato particular, a
aguisicao de bens, valores ou servi¢os, na qual, via clausula contratual, deve constar
0 preco, a descricdo ampla e completa (do bem), além do seu estado, forma de
pagamento, garantia e os juros e encargos por inadimpléncia.*®

O contrato é uma formalidade presente em muitas das transacdes na
sociedade, seja na aquisicdo de bens, prestacdo de servicos, usufruto de bens
iméveis, moveis e semoventes. Trata-se de um pacto entre as partes e visa
promover a seguranca dos entes envolvidos na transacao. De tal forma, deve ser do
conhecimento e aceite mutuo, inclusive com a mencdo do foro apropriado para
guestionamento futuro por qualquer uma das partes.

Porém, no (tenebroso) mercado financeiro, em especial aquele que trata do
empréstimo consignado, diversas sdo as reclamacdes da parte dos tomadores de
empréstimo: indisponibilidade de copia do contrato firmado, clausulas de dificil
compreensao e, as vezes, abusivas, imposicdo de clausula contratual em que o
contratante compra um produto ndo desejado, a chamada “casadinha” através da
qual se vé obrigado a “aceitar” produtos adicionais (seguro pessoal, seguro
residencial, previdéncia privada, etc.).

Na concepcdo de Gagliano e Pamplona Filho (2006, p. 4)*’, o contrato é:

Um negdcio juridico bilateral, por meio do qual as partes, visando a atingir
determinados interesses patrimoniais, convergem as suas vontades, criando
um dever juridico principal (de dar, fazer ou ndo fazer), e, bem assim,

*® Pprefeitura Municipal de Chapaddo do Sul/MT. A Cartilha do Consumidor. Acesso em margo/2013.
Disponivel em <http://www.chapadaodosul.ms.gov.br/arquivos/A_Cartilha_do_Jovem_Consumidor.pdf>

“"WALD, Arnold apud GAGLIANO, Pablo Stolze; PAMPLONA FILHO, Rodolfo. Novo Curso de Direito
Civil — Contratos. Sdo Paulo: Saraiva, 2005, v. 4. p. 1-2.
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deveres juridicos anexos, decorrentes da boa-fé objetiva e do superior
principio da fungéo social.

O contrato se torna um instrumento de realizacdo pessoal e social. Na visédo
de Malucelli (2008, p. 18)*, o contrato é um instrumento para a realizacéo da vida
em sociedade. Assim, a concepcdo de crédito se torna uma relacdo juridica,
formalizada em um contrato, cujo regulamento maior € o Codigo Civil e o Cadigo de
Defesa do Consumidor. Chama atencdo para esta relacdo contratual o fato desses
dispositivos serem elaborados pelos fornecedores dos produtos, bens e servigos,
cabendo ao tomador a adesédo, quase sempre sem questionamento, motivo porque
tais relacbes contratuais sdo prejudiciais ao contratante. O abuso de clausulas
contratuais tem sido frequentemente denunciado pelos tomadores de empréstimo e,
por vezes, a solugdo somente se concretiza na esfera judicial.

No caso especifico do empréstimo consignado — seja aquele tomado pelo
empregado formal, aposentados e pensionistas do INSS, servidores, aposentados e
pensionistas da Unido — a celebracdo escrita do contrato é obrigatéria e deve ser
disponibilizada cépia para a parte contratante, mesmo que a negociacdo e
aceite/adesdo tenha sido efetuada através de fax, telefone, internet ou
presencialmente (MALUCELLI, 2008, p. 18)*.

O Crédito Direto ao Consumidor — CDC, um modelo de consignado cujas
parcelas sdo descontadas diretamente na conta corrente do contratante ou quitada
através de boleto bancario, pode ser firmado em terminais eletronicos das
instituicdes financeiras (bancos), porém deve ser disponibilizado cépia do contrato e
nao apenas da transacdo. Ocorre 0 que ja foi dito antes, o tomador de empréstimo
acaba recebendo um “contrato de adesao” do qual ele nio participa da elaboracao e
muito raramente tem acesso a leitura do mesmo, anterior a sua adeséo.

Uma definicdo objetiva do chamado “contrato de adesao” se encontra em

Claudia Lima Marques®’:

O contrato de adesdo é oferecido ao publico em um modelo uniforme,
geralmente impresso, faltando apenas preencher os dados referentes a
identificacdo do consumidor-contratante, do objeto e do preco. Assim,
aquele que, como consumidores, desejarem contratar com a empresa para
adquirirem produtos ou servicos ja receberdao pronta e regulamentada a

* MALUCELLLI, op.cit. p. 18.

* |dem, p. 57.

*® MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor. 5. ed. ver., atual. e ampli. Sdo
Paulo: Revista dos Tribunais, 2006. p. 71.
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relagdo contratual, ndo poderdo efetivamente discutir, nem negociar
singularmente os termos e condi¢cdes mais importantes do contrato.

No caso especifico do contrato de adesdo, € evidente que sendo ele
produzido e redigido pelo fornecedor de bens, credito e servi¢os, € natural que o
mesmo esteja eivado de clausulas manifestamente favoraveis ao fornecedor, sendo
comum encontrar flagrantes abusos e ilegalidades. Por esse motivo o Estado
passou a intervir nas relacdes, sendo o Codigo de Defesa ao Consumidor um bom
exemplo de acdo governamental no sentido de regulamentar esta relagao, cabendo

ao poder judiciario arbitrar entre as partes.

2.4 Taxas de juros

O empréstimo consignado se constitui em um excelente negdcio para o
tomador de crédito por diversos motivos: desconto em folha, concessdo de
empréstimo mesmo para quem tem restricdes crediticias; € rapido, facil e sem
consulta aos servicos de protecéo ao crédito (FERREIRA, 2008, p. 1)*!. Entretanto,
o principal atrativo é que esse produto oferece menores taxas de juros ao
empregado formal, aposentados e pensionistas do INSS, servidores publicos, ativos
e inativos e pensionistas, na esfera municipal, estadual e federal.

As facilidades na contratacdo do empréstimo consignado aliada a
bancarizacdo ocorrida no pais, a partir de 2003, além da decisdo politica de
possibilitar a parcela mais pobre da populacdo acesso a ativos financeiros, nao
teriam encontrado respaldo nos tomadores de empréstimo se esse crédito, esse
dinheiro ndo tivesse um atrativo maior, crédito com taxa de juros menores que
aquelas oferecidos no mercado. E importante lembrar que a inflagdo galopante
existente até 1994 — ano da criagédo do plano real — foi a principal responsavel pelo
encarecimento do dinheiro e quem efetivamente regrou a disponibilidade de dinheiro
no mercado.

As taxas de juros influenciam grandemente na decisdo do consumidor na
hora de efetuar uma transacdo. Ndo € o fator preponderante mas tem um peso
consideravel no momento de decidir sobre uma contratacéo a ser efetuada. O lucro

(juros) esta na base da transacao financeira e conforme o percentual seja menor se

1 FERREIRA, Isabel Cristina Brezolin. Credito consignado e superendividamento. Trabalho de Concluséo de
Curso, Faculdade de Direito da Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul, 2008, p. 1, apud
BERTONCELLO, Karen Rick Danilevicz; LIMA, Clarissa Costa de. Adesdo ao projeto Conciliar é Legal —
CNJ: Projeto-piloto. Revista de Direito do Consumidor, Sdo Paulo, n. 16/63, jul.-set., 2007, p. 177.
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vislumbra o acesso de uma parcela maior da populacdo a este bem, e o consumo de
bens e servicos, por extenséao.

A taxa de juros, segundo Silva (s/d. p.18)%, “corresponde ao percentual, que
empregado ao capital em poder do tomador do empréstimo, define e produz a
remuneracdo do credor, sendo esta, um produto da aplicacdo da taxa sobre um
determinado capital durante o periodo estabelecido”. Juros sdao uma compensacéao
do credor ao ceder uma parte do seu patriménio a outro, sendo confundido as vezes
com taxa de juros. Silva apud Hoji (2003, p. 62)°° afirma que “o juro pode ser
entendido como remuneracao do capital de terceiro”.

A taxa maxima de juros fixada em 12% a.a., através do artigo 192, da
Constituicdo Federal de 1988, na realidade jamais foi praticada, gracas a manobras
dos principais interessados, os bancos, sendo ele declarado pelo STF passivo de
regulamentacdo, algo que nao aconteceu até hoje. Assim, a cobranca de juros é

livre e ndo ha controle pelo governo, nem por outra instancia.

2.5 Endividamento e superendividamento

Endividamento e superendividamento sdo termos que se referem a uma
mesma realidade, se distinguindo tdo somente pela extensdo do problema. Na
sociedade de consumo o endividamento é um fato natural, quase sempre se
transformando em superendividamento. Superendividamento reflete uma realidade
financeira quase definitiva e fora de controle.

O termo endividamento se aplicado a toda e qualquer pessoa que tem
dividas, adquire bens ou servicos parcelados compativeis com a sua renda,
previstas no orcamento doméstico e que sao quitadas regularmente. Endividar-se,
nesse sentido, € um fato natural, faz parte do “jogo”, € uma caracteristica do
consumidor na sociedade atual. Por outro lado, o superendividamento se caracteriza
por se tratar de um endividamento superior ao normal e a capacidade do individuo
em poder honrar com sua renda mensal. O “super” endividado é aquela pessoa que
se encontra na situacao de impossibilidade total e global de pagar, de honrar ou de

suportar este grande endividamento de consumo

*2 SILVA, Audrey Gomes da. Op.cit. p. 18.
> |dem, p. 62.
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7

O superendividamento é consequéncia da conjuncéo de diversos fatores,
particularmente a tomada de empréstimo sem a devida analise e reflexdo sobre a
necessidade e conveniéncia ou ndo de lancar mao desse recurso. Outros fatores
ndo menos importantes na analise necessaria para compreensao do problema:
crescimento instavel da economia, caréncia de emprego e renda, custo do dinheiro,
propaganda enganosa, sonegacdo de informagdes basicas ao consumidor, falta de
planejamento, meios de honrar a divida sdo subtraidos (sem a vontade do
endividado) e abusos nos contratos.

O superendividamento, no entendimento de Maria Manoel Leitdo Marques
(2000, p. 2)** “refere-se as situacBes em que o devedor se vé impossibilitado, de
uma forma duravel ou estrutural, de pagar o conjunto de suas dividas, ou mesmo
guando existe uma ameaca séria de que ndo possa fazé-lo no momento em que
elas se tornem exigiveis”.

Na mesma linha, Marques (2006)°° afirma que superendividamento pode ser
definido como “a impossibilidade global de o devedor pessoa fisica, consumidor,
leigo e de boa-fé, pagar todas as suas dividas atuais e futuras de consumo
(excluidas as dividas com o fisco, oriundas de delitos e de alimentos)”.

A Comisséo de Direitos do Consumidor da Uni&do Europeia, de modo simples
e direto, define superendividamento como “um condigdo em que as pessoas sao
incapazes de pagar suas dividas com a prépria renda”®.

Antes de prosseguir, se impde a necessidade de distinguir corretamente os
termos endividamento — que corresponde a totalidade de compromissos de créditos
assumidos pela familia — e superendividamento, situagcdo em que o consumidor nao
consegue assumir e honrar esses compromissos, consequéncia da tomada

excessiva de empréstimos e renegociacdes daquelas ja assumidas anteriormente.

¥ MARQUES, Maria M. Leito, et. al. O endividamento dos consumidores. Coimbra: Almedina, 2000. p. 02.
% MARQUES, Claudia Lima. Sugestdes para uma lei sobre o tratamento do superendividamento de pessoas
fisicas em contratos de crédito ao consumo: proposicoes com base em pesquisa empirica de 100 casos no
Rio Grande do Sul. In: MARQUES, Claudia Lima; CVALLAZZI, Rosangela Lunardelli (Coord.). Direitos
do Consumidor Endividado: superendividamento e crédito. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2006. P. 256.

SAMPAIO, Marli Aparecida. Educacdo para o consumo: uma proposta de educagdo transversal no
tratamento do superendividamento do consumidor. Revista da Faculdade de Direito, v. 5, n. (5), 2008, p.
169-186.

56
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Nessa linha, o superendividamento se constitui em um fator de exclusdo social,
aquilo que Oliveira (2006)°’ chamou de escraviddo contemporanea por dividas.

O superendividamento pode ser de dois tipos: passivo e ativo. A concepcéao
europeia afirma que, o superendividamento passivo é aquela situacdo em que o
consumidor “ndo contribui ativamente para o aparecimento da crise de insolvéncia”>®
pois possivelmente enfrenta a situagcdo de desemprego, problemas de salde na
familia ou mesmo o enfrentamento de uma situacédo alheia a sua vontade. (IDEC,
2008)°.

Nessa linha, Marques (2002)°° afirma que o superendividamento passivo
ocorre quando “circunstancias nao previsiveis (desemprego, precarizacdo do
emprego, divorcio, doenca ou morte de um familiar, acidente, etc.) afectam
gravemente a capacidade de reembolso do devedor, colocando-o em situacdo de
impossibilidade de cumprimento”. E acrescenta que o devedor superendividado
passivo se caracteriza por ser imprevidente e agir sem malicia, pois “age
compulsivamente, deixando de planejar no ato da contratacdo” (MARQUES, 2000)°.

O superendividamento ativo ocorre quando o consumidor “consome
demasiadamente, ndo tem controle do seu orcamento, € facilimente seduzido pela
publicidade de estimulo ao consumo, assumindo dividas que em situagdes normais
ndo teria condicdo de fazé-las” (IDEC, 2008, p. 7). E a situacdo em que o
consumidor endividado, deliberadamente, de forma consciente, assume dividas e
obrigac@es crediticias com a intencdo de nao pagar.

O endividado ativo se divide em duas categorias: inconsciente e consciente.
O superendividamento ativo inconsciente, na concepcdo de Ferreira (2008)%® apud

Marques e Cavallazzi (2006), ndo atinge a situacao de superendividamento apenas

 OLIVEIRA, Jorge Rubem Folena. A Lei (10.820/2003) do empréstimo consignado e sua
inconstitucionalidade. Revista do Senado. n 43./172, out.-dez., 2006, p. 226.

%8 Insolvéncia ocorre quando as dividas excedem a importancia dos bens do devedor (Cddigo de Processo Civil,
artigo 748).

> IDEC, op. cit. p. 7.

% MARQUES, Maria Manuel Leitdo et al. O endividamento dos consumidores. Lisboa: almedina, 2000. p. 2.,
apud. MARQUES, Cléaudia Lima. In prefacio COSTA, Geraldo de Faria Martins da. Superendividamento. A
protecdo do consumidor de crédito em Direito Comparado Brasileiro e Francés. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2002, p. 11.

2 MARQUES, Maria Manuel Leitdo et al. O endividamento dos consumidores. Lisboa: almedina, 2000. p. 2,
apud. BERTONCELLO, Karen Rick Danilevicz. Superendividamento... op. cit.. p. 49.

%2 IDEC, op. cit. p. 7.

% FERREIRA, Isabel Cristina Brezolin. Credito consignado e superendividamento. Trabalho de Concluséo de
Curso, Faculdade de Direito da Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul, 2008.
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pelas obrigagfes financeiras assumidas mas em funcéo também de outras causas
tidas por ndo econdmicas, a exemplo da falta de informacé&o sobre contratos
firmados, educacdo financeira, acidentes, enfermidades, etc. Na literatura existe
uma tendéncia em igualar a situacdo do superendividamento passivo e do
superendividamento ativo inconsciente.

Existe diferengca entre os termos insolvéncia, superendividamento e
faléncia®, embora o Ultimo n&o seja objeto deste estudo. Segundo o Cédigo de
Processo Civil € insolvente todo aquele que possuir dividas superiores a importancia
de seus bens. Objetivamente, insolvéncia consiste na impossibilidade de cumprir
obrigacdes vencidas. No Brasil se faz uma diferenca entre os termos insolvéncia e
superendividamento. O Cédigo de Processo Civil, no artigo 748, afirma que “dar-se
insolvéncia toda vez que as dividas excederem a importancia dos bens do devedor”.
Casado (2000, p. 130)°° destaca que tal situacdo ocorre igualmente com o
superendividamento, porém, este “se caracteriza quando a pessoa fisica que de boa
fé (objetivamente considerada) assume compromissos financeiros de carater ndo

profissional e ndo consegue, posteriormente, honra-los com a renda que percebe”.

2.6 Crédito consignado em numeros e inadimpléncia

Oferta excessiva de crédito aliada as facilidades no acesso sédo os dois
principais ingredientes para a inadimpléncia. O tomador de empréstimo, inicialmente,
lanca mé&o desse recurso para atender uma demanda (consumo, aquisi¢cdo de bens,
servicos, etc.), outras vezes, impossibilitado de honra-los, toma um segundo
empréstimo para quitar o primeiro, um terceiro para quitar o segundo e, assim, entra
em uma ciranda interminavel que desemboca no superendividamento.

As causas da inadimpléncia, além da apresentada anteriormente, também
podem ser: aumento da oferta de crédito — maior oferta, maior possibilidade de
credores inadimplentes, taxa de juros, excesso de dividas ndo honradas que se

acumulam, etc.

® Faléncia é a situacdo em que se dé a arrecadagdo e venda judicial forcada de todos os bens do falido para
posterior rateio proporcional aos credores, segundo a classificagdo estabelecida pela legislacdo. Quando se trata
de empresa, normalmente ela para de funcionar, sendo designada uma pessoa pelo juiz para arrecadar o
patrimdnio disponivel, verificar os créditos, liquidar os ativos e pagar o passivo em sistema de rateio.

% CASADO, Marcio Mello. Os principios fundamentais como ponto de partida para uma primeira anélise do
sobre-endividamento no Brasil. Revista de Direito do Consumidor, Sao Paulo, n .33, jan.-mar. 2000. p.131.
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A inadimpléncia se constitui em uma das principais razfes para a retracao
na oferta do crédito ao consumidor, elevando a taxa de juros. Particularmente entre
os consumidores do crédito consignado em folha de pagamento, a inadimpléncia
tem um peso menor, haja vista a seguranca oferecida nesse tipo de negdcio dada a
garantia quase total do desconto e repasse dos valores acordados entre as partes —
consumidores/servidores e instituicbes financeiras. O desconto em folha de
pagamento também pode contribuir para a inadimpléncia, observadas aquelas
situacbes em que ocorre perda do emprego, demissdo, problemas de saulde,
acidente ou reducdao salarial.

Em face de liberalizacdo para o acesso ao crédito, via empréstimo
consignado, qual o quantitativo de dinheiro tomado e eventual endividamento? A
Federacdo Nacional do Comércio, em agosto (de 2007) divulgou dados, os quais
mostravam que naquele més, “foram concedidos R$ 841,5 bilhdes em empréstimos,
sendo que R$ 287,6 bilhdes foram liberados a pessoas fisicas”®.

Quanto maior o volume de crédito disponibilizado para o consumidor, maior
a probabilidade de aumento do superendividamento. Numeros divulgados pelo
Banco Central do Brasil (2008)%’, em novembro de 2008, informam que as
operacdes de crédito atingiram, no Brasil, o0 montante de 1.187 bilhdes, valores
correspondentes a 40,2% do PIB. O mesmo Banco Central constatou que “a média
de crescimento anual do crédito, nos ultimos quatro anos, ficou em 20,5%, enquanto no
periodo 1994-2001 era de 4,2%"®®. E bastante lembrar que o ano de 2008 registrou a
crise financeira dos EUA®, enquanto no Brasil a equipe econdmica fazia todo tipo de

esforco para minimizar seus efeitos.

% SAMPAIO, op.cit. p. 176.

%" Relatério Banco Central Brasil — Politica Monetaria e Operacdes de Crédito do Sistema Financeiro Nota a
Imprensa 25.11.08 - http://www.bcbh.gov.br/?ECOIMPOM

% Jornal O Estado de S.Paulo — Editorial — 04/12/2007.

% “A crise econdmica mundial, iniciada a partir do sistema financeiro norte-americano em 2008, provocou
perdas financeiras macicas para aquele pais e langou sua economia na pior recessao desde 1930. Essa crise
foi criada e desenvolvida nos Estados Unidos, a partir do ano 2000, como resultado da corrida especulatoria
no mercado de acdes, e, posteriormente, no mercado de titulos subprime. Os efeitos do colapso foram sentidos
globalmente. O encolhimento subito da economia americana comprimiu a oferta de crédito no mercado
internacional, provocou uma contracdo do PIB mundial estimada em até 3% para 2009 e deflagrou a adogao
de medidas regulatorias e anticiclicas por quase todos os governos do mundo. A crise também exp0s os efeitos
nocivos das bolhas especulativas provocadas pelos fundos de cobertura de alto risco (hedge funds), que
atuavam livremente no sistema financeiro, a margem de qualquer regulagdo”. CADOTE, Leonardo Fernandes
Rodrigues. A crise econdbmica de 2008: a interdependéncia econdmica e as mudangas no regime
financeiro international. In Revista de Direito da UNIGRANRIO, Volume 2, NUmero 2, 2009.
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Um exemplo da expansdo do crédito e a relacdo direta com o
superendividamento foi constatado pelo INSS, o qual divulgou através do Ministério
da Previdéncia que “no periodo compreendido entre os anos de 2004 a 2007 foram
concedidos quase 30 bilhdes de reais sob a forma de empréstimos consignados a
aposentados e pensionistas, sendo que destes, apenas 2,38 bilhdes foram quitados”
(FERREIRA, 2008, p. 3)°.

A consequéncia natural, ja apontada anteriormente, é que a expanséo do
crédito, norma geral, vem acompanhado de um aumento no endividamento das
familias. Segundo o Banco Central do Brasil, o endividamento da um pulo de 18%,
em janeiro de 2005, para 43%, em marco de 2012. O principal seguimento da

populacao atingida por este fendbmeno € a classe baixa e média.

2.7 Marketing e vulnerabilidade

Diversas sdo as causas do superendividamento no contexto e extensao em
gue se tornou o problema da parcela mais humilde e de baixo poder aquisitivo da
populacao, inclusive entre empregados formais, aposentados e pensionistas do
INSS e servidores e pensionistas da Unido. Duas situacdes que se encontram na
base dessa equacao — tomada de empréstimo e posterior superendividamento — se
referem as formas de marketing e vulnerabilidade dos contratantes.

A propaganda agressiva, as vezes abusiva e mesmo enganosa, ocorre no
contexto de uma sociedade de consumo onde 0S mecanismos de convencimento
destacam as facilidades em adquirir o crédito consignado — aqui um produto tal qual
um bem de consumo — sem que haja a devida prevencéo ou informacdo acerca da
importancia e cuidado no uso desenfreado do dinheiro.

O marketing do crédito consignado é desenvolvido de diversas formas pelos
agentes financeiros, a comecar pela oferta do produto dentro das agéncias
bancarias. Outras formas de assedio, ndo sdo menos agressivas: folders; panfletos;
abordagens (abruptas) nas ruas realizadas por funcionarios das instituicoes
financeiras; telemarketing realizado a partir de call center; internet, via e-mail e uso
de banners hospedados em sites visitados pelos consumidores; propaganda
televisiva, com o uso de figuras publicitarias (atores e atrizes de sucesso, atletas,

etc.), especialistas na arte do convencimento.

" FERREIRA, op.cit. p. 3.
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O gque chama atencédo no formato do marketing do crédito consignado € a
agressividade da propaganda, a qual induz as pessoas a consumir sem uma
reflexdo sobre a necessidade da aquisicdo desse tipo de produto. As instituicbes que
negociam nesse mercado, de maneira enganosa e publicidade agressiva, vendem a
ideia de crédito facil, além de sonegar informacdes basicas, tudo com o fito de
persuadir aos consumidores na utilizacdo do crédito. (MINATO e BONELLA, 2009)".

Outra causa do superendividamento em andlise, diz respeito a
vulnerabilidade a que esta sujeito o consumidor, considerada a parte mais fraca

nesta relacdo de consumo. Anténio Carlos Efing (2002, p. 22)"? afirma que “a
vulnerabilidade se configura pelo simples fato de o cidadao se encontrar na situacéo
de consumidor, independente de grau cultural, econémico, juridico, etc”.

Ensina Paulo Valério Dal Pai Moraes que:

Vulnerabilidade é, entdo, o principio pelo qual o sistema juridico positivado

brasileiro reconhece a qualidade daquele ou daqueles sujeitos mais fracos

na relacdo de consumo, tendo em vista a possibilidade de que venham a

ser ofendidos ou feridos, na sua incolumidade fisica ou psiquica, bem como

no ambhbito econdmico, por parte do sujeito mais potente da mesma
~x 73

relacdo’”.

Atualmente alguns autores (MARQUES et. al., 2006; GONTIJO, 2010;
FITIPALDI et. al., s/d; SANTOS, 2008) utilizam o termo hipervulnerabilidade para
designar aqueles que se encontram nessa condicdo, de forma irremediavel,
particularmente os idosos, aposentados e pensionistas do INSS. Esses
consumidores sdo hipervulneraveis, considerando que muitas vezes necessitam
contratar servicos em face de doencas e morte prementes, além de ndo terem

condicBes de entenderem a complexidade de certos tipos de contratos.

2.8 Impactos sociais

O empréstimo consignado, bem administrado, possibilita aos tomadores de
empréstimo: inclusdo social, aquisicdo de bens, usufruto de servigos, realizagédo
pessoal e realizacdo de sonhos, melhora na qualidade de vida, enfim, crescimento

econdmico. Paradoxalmente, segundo Santos (2008, p. 2), embora endividados, 0s

T MINATO, Luana H.; BONELLA, Danielle Soncini. Crédito consignado e o superendividamento: da
necessidade de divulgacado dos direitos basicos do consumidor como mecanismo de prevencdo. X Saldo de
Iniciacdo Cientifica — PUCRS, 2009.

2 EFING, Antonio Carlos. Banco de dados e cadastro de consumidores. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais,
2002. p. 22.

® MORAES, Paulo Valério Dal Pai. Cédigo de Defesa do Consumidor: o principio da vulnerabilidade no
contrato, na publicidade, nas demais praticas comerciais. Porto Alegre: Sintese, 1999, p. 96.
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tomadores de empréstimo estdo mais felizes, pois o crédito adquirido “permite
ascender a um nivel superior. Proporciona adquirir sem esperar produtos desejados
e necessarios as familias, como a geladeira, o fogdo, o radio, a televisdo, o
computador, o automovel, a casa propria”.

De outro modo, a falta de controle, a tomada irrefletida de empréstimos e a
méa administracdo dos recursos obtidos geram: exclusdo social, reducdo da
liberdade financeira, reducéo da capacidade de consumo e qualidade de vida, perda
dos lacos sociais, perda do emprego. O superendividamento afeta a dignidade da
pessoa, afirma Coelho (2008)"*, de tal modo que “a intranquilidade financeira gera
conflitos no lar e no trabalho, problemas fisicos e emocionais, queda de
produtividade no trabalho e, até mesmo, risco de acidentes laborais”.

Assim, o crédito consignado é uma “faca de dois gumes”, pois sendo bem
administrado se constitui em um dos elementos importantes para o0
desenvolvimento. Por outro lado, sendo mal administrado, se torna um pesadelo
para o usuario e para a propria economia de um pais.

Inegavelmente, o crédito consignado é um fator gerador de desenvolvimento
pelas possibilidades que permite aos mais carentes ter acesso a bens e servicos.
Nessa perspectiva, segundo Bolade (2012, p. 187) apud Lima (2006)", o crédito
consignado permite acesso a:

bens que sdo indicadores de qualidade de vida e até mesmo indispensaveis
ao bem-estar minimo das familias. Ndo ha economista no mundo que
duvide da importancia é inegavel que o crédito permite resolver o problema
de acesso de muitas familias a do crédito para gerar crescimento, pois ao
propiciar o aumento do consumo, obriga as empresas a produzir em maior
escala e a empregar mais, aumentando o poder de compra da populacao,
com melhora no seu nivel de vida e assim por diante.

Do lado oposto, o crédito consignado se torna o caminho facil para o

endividamento, “a ruina e a escravidao por dividas” dos familiares endividados’®.

2.9 Aspectos juridicos e acoes

* COELHO, Tom. A armadilha do crédito consignado. Disponivel:
http://www.tomcoelho.com/index.aspx/s/Artigos_Exibir/147/A_armadilha_do_credito_consignado. Acesso: 06
de maio 2013.

" LIMA, Clarissa Costa de. Empréstimo Responsavel: Os Deveres de Informagc&o nos Contratos de Crédito
e a Prote¢do do Consumidor contra o Superendividamento. 2006. 118 f. Dissertacdo (Mestrado em
Direito). Porto Alegre: UFRS, 2006.

"® SANTOS, op. cit. p. 16.
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Dentre as agOes para tratamento do endividamento e superendividamento, o
Cdodigo de Defesa do Consumidor, art. 49, introduz o termo “direito de
arrependimento”, cujo objetivo é “proteger a livre escolha do consumidor a partir dos

novos postulados da teoria contratual”’’.

Patricia Gontijo alerta, ainda, que a
protecdo oferecida pelo Cddigo de Defesa do Consumidor ndo se aplica “aos
contratos de crédito ao consumo, nestes incluidos, cartbes de crédito,
financiamentos e empréstimos, apesar da evidente vulnerabilidade do consumidor
nestas espécies contratuais e das graves consequéncias que podem advir da ma
contragao do crédito”’®,

Do ponto de vista da legislacdo, além do que genericamente foi estabelecido
na Constituicdo Federal de 1988, o Cdodigo de Defesa do Consumidor, segundo
Patricia Gontijo (2010, p.08)"°, “busca-se efetivar os direitos fundamentais do
consumidor e garantir-lhes uma existéncia digna e fundada na igualdade e na
liberdade de escolha”. O Cddigo de Defesa do Consumidor objetiva “proporcionar o
equilibrio contratual, concedendo especiais direitos e protecbes ao parceiro
contratual mais fraco e vulneravel”, possibilitando garantir a efetivacdo dos direitos
fundamentais nas rela¢cées de consumo.

A conciliagdo entre consumidor superendividamento e os fornecedores de
crédito, € uma possibilidade, presente na doutrina europeia, segundo Brenda
Schneider dos Santos®, a qual é favoravel a um entendimento, cooperacéo e
renegociacdo das dividas como forma de solucionar um problema que somente traz
inseguranca e incerteza social. Este principio aponta para a esfera judicial como
local apropriado ao trato do problema, admitindo também, em uma fase prévia, a
busca de solugbes extrajudiciais.

Brenda Schneider dos Santos afirma que o caminho da conciliacdo busca
evitar “a situagdo de emergéncia social’. Exemplo desta acdo € o Projeto-piloto,
apresentado pela Corregedoria-Geral de Justica do Rio Grande do Sul, o qual

objetiva “mediar a renegociacao de dividas dos superendividados com todos os seus

" GONTIJO, Patricia Maria Oliva. Crédito e superendividamento: uma analise em busca da concretizacéo
do principio da dignidade da pessoa humana. Trabalho publicado nos Anais do XIX Encontro Nacional do
CONPEDI realizado em Fortaleza - CE nos dias 09, 10, 11 e 12 de Junho de 2010.

78
Idem. p. 11.

" |dem. p. 08.

8 SANTOS, op. cit. p.15.
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credores, de forma amigavel, de acordo com seu or¢camento familiar, de modo a
garantir a subsisténcia basica de sua familia”®.

Este projeto é fruto de parceiras entre Defensoria Publica do Rio Grande do
Sul, Cruz Vermelha Brasileira, Ministério da Justica/DPDC, Procon RS, Tribunal de
Justica do Rio Grande do Sul, UFRGS, e ja se encontra em funcionamento em
diversas comarcas do Estado(RS).

Em nivel de orientar preventivamente, existem iniciativas a exemplo de
cartilhas elaboradas e distribuidas pelos o6rgaos de defesa do consumidor. “A
Cartilha do Consumidor” distribuida pela Prefeitura da cidade de Chapada do Sul-
MS®, por exemplo, traz dicas de como renegociar contratos e quitar dividas. Orgdos
publicos também ja cientes da extensdo do problema tem tomado iniciativas, a
exemplo da publicacdo “Roteiro Técnico sobre empréstimo consignado para

aposentados e pensionistas do INSS”®3

, que orienta aposentados e pensionistas
guanto aos cuidados, procedimentos a serem observados na contratacao, formas de
empréstimo e procedimentos para reclamacoes.

Bancos e consignatarias, principais interessados nesse tipo de negocio,
também tem se preocupado com o problema do superendividamento, para tanto foi
publicada a “Cartilha do Crédito Consignado”, uma iniciativa da Associacdo
Brasileira de Bancos (ABBC), com apoio da Associacao Nacional das Instituices de
Crédito, Financiamento e Investimento (ACREFI) e Federacéo Brasileira de Bancos
(Fenbraban). Na realidade se trata de uma propaganda em prol do uso do crédito
consignado, inclusive alertando para os cuidados na contratacdo do crédito,
entretanto, na prética as coisas sdo bem diferentes.

Outra iniciativa vinda dos bancos e consignatarias € a publicagdo impressa
ou disponibilizada na internet, geralmente nos sites das instituicbes, de cartilhas

orientando o uso racional do crédito, numa perspectiva da educacao financeira.

8 |dem, p. 17.

8 prefeitura Municipal de Chapaddo do Sul/MT. A Cartilha do Consumidor. Acesso em marco/2013.
Disponivel em <http://www.chapadaodosul.ms.gov.br/arquivos/A_Cartilha_do_Jovem_Consumidor.pdf>

8 Instituto Nacional de Seguridade Social. Roteiro Técnico sobre empréstimo consignado para aposentados
e pensionistas do INSS. Disponivel em http://www.mfaa.adv.br/download/roteiro_emprestimo.pdf. Acesso
em 05 de maio de 2013.
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3 CREDITO CONSIGNADO NA UFPE

3.1 Conhecendo a UFPE

A Universidade Federal de Pernambuco foi criada por meio do Decreto-Lei
da Presidéncia da Republica n° 9.388, de 20 de junho de 1946 e inicia suas
atividades em 11 de agosto de 1946, data de fundacédo da Universidade do Recife
(UR). A UR reunia a Faculdade de Direito do Recife, a Escola de Engenharia de
Pernambuco, a Faculdade de Medicina do Recife e mais as escolas anexas de
Odontologia e Farmacia, a Escola de Belas Artes de Pernambuco e a Faculdade de
Filosofia do Recife. Ap6s 19 anos da sua fundagdo, a Universidade do Recife é
integrada ao grupo de instituicbes federais do novo sistema de educacédo do Pais,
recebendo a denominacdo de Universidade Federal de Pernambuco, autarquia
vinculada ao Ministério da Educacdo. No ano de 1948, comeca a construcdo do
campus universitario.

Os recursos usados na aquisicdo e implantacdo do campus universitario
foram provenientes do Governo do Estado, que alocou 0,10% dos impostos de
vendas e consignacfes para a edificacdo do projeto. Os primeiros prédios
construidos no campus foram o Broteiro, espaco destinado a criacdo de animais,
que ficou localizado na area onde atualmente estdo o Departamento de Nutricdo e o
Centro de Ciéncias da Saude. A concepcado do projeto arquitetbnico do campus foi
do arquiteto veneziano Mario Russo. O primeiro reitor da universidade foi o professor
Joaquim Ignéacio de Almeida Amazonas, que também ocupou o cargo de diretor da
Faculdade de Direito, tendo desempenhado a fung&o de reitor por 12 anos.

A UFPE busca promover um ambiente adequado ao desenvolvimento de
pessoas e a construcdo de conhecimentos e competéncias que contribuam para a
sustentabilidade da sociedade, através do ensino, pesquisa, extensdo e gestéo.
Assim, um de seus objetivos principais € contribuir para a modernizacdo econémica
e o desenvolvimento sustentavel dos municipios do estado de Pernambuco,
difundindo a producao do conhecimento, dos processos e produtos elaborados na
UFPE. Neste sentido, tem buscado direcionar as suas atividades centrais aos
problemas, perspectivas e oportunidades da regiao.

Pernambuco tem uma historia marcada por contrastes sociais e econdémicos.

Neste contexto, a UFPE tem buscado contribuir através das suas mais diversas
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competéncias, amparadas pelas &reas de conhecimento em que atua, e
desenvolvendo um trabalho pioneiro para superacdo dessas desigualdades. A
maior acdo de insercdo regional da Universidade a ser destaca é a sua
interiorizacdo, iniciada no ano de 2006, num processo que abriu novas
possibilidades de atuacdo para diminuicAo das diferencas intraestaduais. A
interiorizacdo oferece oportunidade ao aluno do interior, a0 mesmo tempo em que
leva a regido um elemento difusor de conhecimento e tecnologia. O curso de
Licenciatura Intercultural Indigena, por exemplo, criado em julho de 2008, tornou-se
possivel a partir deste processo de interiorizacdo, devido a diminui¢do das distancias
entre o publico alvo e a infraestrutura necesséaria. Concorre ainda para uma maior
insercdo regional deste Curso em particular, o fato de ser uma iniciativa
desenvolvida em parceria interinstitucional, com a UPE, a UFRPE, o Centro de

Cultura Luiz Freire, a Funai e a Secretaria Estadual de Educacéo.

3.1.1 A UFPE em numeros

A Universidade Federal de Pernambuco possui: 03 campi (Recife, Caruaru e
Vitéria de Santo Antdo); 12 Centros Académicos; 97 cursos de graduacdo
presenciais: 81 cursos de graduagdo no campus Recife, 11 em Caruaru (incluindo
Medicina, que se iniciara em 2014) e 05 em Vitéria de Santo Antédo; 03 cursos de
graduacdo a distancia: Licenciatura em Lingua Portuguesa, Licenciatura em
Letras/Espanhol e Licenciatura em Matematica; 128 cursos de pés-graduacao stricto
sensu, sendo 69 Mestrados Académicos, 10 Mestrados Profissionais e 49
Doutorados (dados de outubro de 2013); 64 cursos de poOs-graduacado lato sensu
(especializagdes); 464 grupos de pesquisa na Universidade (dados de 2009); 216
projetos de extensdo com a participacdo de 485 docentes e 1.071 alunos até
dezembro de 2008.

A UFPE possuia 27.753 alunos nos cursos de graduacdo — dados do
semestre 2012.1, sendo 23.447 no Campus Recife, 1.050 alunos no Centro
Académico de Vitéria, 3.256 alunos no Centro Académico do Agreste.

Na pés-graduacdo a UFPE possuia: 3.943 alunos nos cursos de Mestrado
Académico (dados relativos a 2011); 355 alunos em Mestrados Profissionais; 50

alunos nos cursos de Mestrado Interinstitucional (Minter); 2.506 alunos em



51

doutorados; 92 alunos em Doutorado Interinstitucinal (Dinter); 1.500 alunos nos
cursos de especializagao.

No campo da publicacdo: de 2003 a 2010, a UFPE teve 8.651 artigos
publicados em periddicos; publicou 837 livros e 3.026 capitulos de livros, além de
10.880 trabalhos completos em anais; no mesmo periodo, foram defendidas 4.626
dissertacdes de mestrado e 1.117 teses de doutorado; até 2010, foram registrados
80 pedidos de patentes em nome da UFPE; em 2011, houve mais 62 novos pedidos.

Outros dados: 430 alunos do Colégio de Aplicacdo (ensinos fundamental e
médio) - dados de 2010; 168 estudantes da UFPE fazendo intercambio no exterior
no semestre 2012.1 (Alemanha, Argentina, Bélgica, Canada, Espanha, EUA,
Finlandia, Franca, Holanda, Italia, Portugal). A UFPE recebeu no semestre 2012.1
um total de 53 alunos intercambistas oriundos da Alemanha, Canada, Colémbia,
Dinamarca, Eslovéania, Espanha, EUA, Franca, Italia, Mocambique, Portugal.

O corpo docente da instituicdo possuia: 2.140 professores, sendo 1.746
doutores, 365 mestres, 28 especialistas e 1 com aperfeicoamento (dados de 23 de
abril de 2013). No Colégio de Aplicacdo: 58 professores, sendo 14 doutores (24%),
22 mestres (38%), 12 especialistas (21%), 8 graduados (14%) e 2 substitutos (3%) —
dados de julho de 2011. A UFPE possui 4.144 servidores técnico-administrativos,
nos trés campi, incluindo o Hospital das Clinicas - dados de outubro de 2012.

A folha de pagamento da UFPE registra um quantitativo de
aproximadamente 11 mil contracheques, incluidos os servidores ativos, inativos,
beneficiarios de pensdo e contratados em carater temporario. Esse significativo
ndmero aponta para a existéncia de potenciais consumidores do produto crédito

consignado.

3.2 Consignacgao em folha de pagamento

O acesso ao crédito consignado (em condi¢cdes facilitadas) para os
servidores publicos federais esta previsto no paragrafo anico do artigo 45, da Lei
8.112/90. Esse dispositivo legal foi regulamentado através do Decreto n. 3.297/99, o
qual dispOs sobre “as consignacdes em folha de pagamento dos servidores publicos
civis, dos aposentados e dos pensionistas da Administracdo direta, autarquica e
fundacional do Poder Executivo da Unido”. Tal dispositivo legal estabeleceu os tipos

de consignac¢fes possiveis de descontar em folha, as competéncias, percentuais de
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comprometimento da renda salarial e medidas cabiveis na hipotese de
descumprimento contratual por uma das partes. Dispdem os artigos 4°. e 5°. do
Decreto n. 3.297/99, as configuracdes e diferencas dos descontos obrigatorios ou

compulsérios e aqueles de natureza facultativa (Anexo n. 003):

Art. 3° Sao consideradas consignacdes compulsérias:

| - contribuicdo para o Plano de Seguridade Social do Servidor Publico;

Il - contribuicdo para a Previdéncia Social;

[l - pensao alimenticia judicial;

IV - imposto sobre rendimento do trabalho;

V - reposicao e indeniza¢do ao erario;

VI - custeio parcial de beneficio e auxilios concedidos pela
Administracdo Federal direta, autarquica e fundacional,

VIl - decisé@o judicial ou administrativa;

VIII - mensalidade e contribuicdo em favor de entidades sindicais, na
forma do art. 82, inciso 1V, da Constituicdo, e do art. 240, alinea "c", da Lei n°
8.112, de 11 de dezembro de 1990;

IX - taxa de ocupacdo de imovel funcional em favor de 6rgéos da
Administracdo Federal direta, autarquica e fundacional; e

X - outros descontos cumpulsérios instituidos por lei.

Art. 4° S3o consideradas consignacdes facultativas:

| - mensalidade instituida para o custeio de entidades de classe,
associagdes e clubes de servidores;

Il - mensalidade em favor de cooperativa instituida de acordo com a Lei
n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, destinada a atender a servidor publico
federal de um determinado 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica
Federal direta, autarquica e fundacional,

[l - contribuicdo para planos de salde patrocinados por entidade
fechada ou aberta de previdéncia privada, que opere com planos de peculio,
saude, seguro de vida, renda mensal e previdéncia complementar, bem como
por entidade administradora de planos de salde;

IV - contribuicio prevista na Lei n° 6.435, de 15 de julho de 1977,
patrocinada por entidade fechada ou aberta de previdéncia privada, que
opere com planos de peculio, saiude, seguro de vida, renda mensal e
previdéncia complementar, bem como por seguradora que opere com planos
de seguro de vida e renda mensal,

V - prémio de seguro de vida de servidor coberto por entidade fechada
ou aberta de previdéncia privada, que opere com planos de peculio, saude,
seguro de vida, renda mensal e previdéncia complementar, bem como
seguradora que opere com planos de seguro de vida e renda mensal,

VI - prestacéo referente a imovel adquirido de entidade financiadora de
imovel residencial;

VIl - amortizacdo de empréstimo ou financiamento concedido por
entidade fechada ou aberta de previdéncia privada, que opere com plano de
peculio, saude, seguro de vida, renda mensal, previdéncia complementar e
empréstimo; cooperativa constituida de acordo com a Lei n® 5.764, de 1971,
destinada a atender a servidor publico federal de um determinado érgéo ou
entidade da Administrac@o Publica Federal direta, autarquica e fundacional, e
por instituicdo federal oficial de crédito; e

VIII - penséo alimenticia voluntaria, consignada em favor de dependente
que conste dos assentamentos funcionais.

Os trabalhadores regidos pela CLT tiveram regulamentado o acesso a

consignacdo com desconto em folha de pagamento através da Lei 10.820/2003. A


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8112cons.htm#240c
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8112cons.htm#240c
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L5764.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L5764.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L6435.htm
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mesma Lei regulamentou 0 acesso ao crédito para aposentados e pensionistas do
INSS. Tal dispositivo legal regulamentou os percentuais maximos permitidos de
desconto para trabalhadores da iniciativa privada (40%), aposentados e pensionistas
do INSS (30%) e providéncias em casos de demisséo.

Anteriormente, o Governo Federal sancionou a Lei 10.735/2003, a qual tinha
como principal objetivo facilitar o acesso da populacdo mais pobre aos servigos
bancarios, entre os quais, a possibilidade de abertura de contas simplificadas e
acesso facilitado ao crédito.

Os descontos em folha de pagamento sdo de duas naturezas: consignacoes
compulsorias (previdéncia social, imposto de renda, pensdo alimenticia e outras
definidas em lei) e consignacBes facultativas (planos de saude, associacoes,
sindicatos, seguros de vida, empréstimos e outras definidas em lei). Os descontos
facultativos — todos eles — somados ndo podem ultrapassar 30% da remuneracéo
bruta do servidor ou beneficio da pensionista. A contratacdo de qualquer
consignacao facultativa é efetuada pelo servidor e pensionista diretamente junto a
consignataria, através de contrato firmado entre as partes. Sua implantacéo na folha
de pagamento ocorre através de comando eletrbnico autorizado e acompanhado
pelo MPOG, através da Secretaria de Gestdo de Pessoas. A operacionalizacdo na
folha de pagamento dos servidores publicos federais do Poder Executivo da
Administracdo Direta, fundacdes e autarquias é realizada pelo Servico Federal de
Processamento de Dados — SERPRO, incluida aquela da UFPE.

A folha de pagamento da UFPE compreende todos os gastos efetuados
mensalmente com o pagamento de servidores ativos, inativos, pensionistas, cargos
comissionados, contratos temporarios (professor substituto, professor visitante,
técnico-administrativos  temporarios), médicos  residentes e  residéncia
multiprofissional. Também esta incluido na folha de pagamento gastos com
beneficios sociais (auxilio alimentacdo, auxilio transporte, pré-escolar e per capita

saude suplementar).

3.3 Crédito consignado na UFPE: natureza e quantidade
A UFPE assim como os demais 6rgaos publicos da Administracéo Direta, as
fundacdes e autarquias registram ocorréncias de consignacdes facultativas diversas

descontadas em contracheque.
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Exceto a implantacdo de pensado alimenticia, seja judicial ou facultativa,
aguela requerida espontaneamente pelo servidor ativo ou inativo, as demais
consignacdes sédo implantadas pelas proprias consignatarias em que foram firmados
0s contratos. As consignatarias — de qualquer natureza — para operar com O0rgaos
publicos precisam de cadastramento prévio perante a SEGEP/MPOG. Anualmente
estas empresas realizam atualizagcdo cadastral perante o 6rgdo gestor do SIAPE.

Servidores e pensionistas quando tomam dinheiro emprestado junto as
firmas consignatarias (bancos, financeiras, firmas de previdéncia privada,
cooperativas de crédito, etc.) firmam contrato onde sdo estabelecidas as condic¢des,
particularmente o montante emprestado e o valor e numero de parcelas as quais
passam a ser descontadas regressivamente nos contracheques.

Através de analise dos Demonstrativos de Despesas com Pessoal — DDP
referentes ao periodo 2010 a 2012, se verifica que os servidores e pensionistas da
UFPE sao tomadores de empréstimo consignado perante sete principais bancos e
financeiras: 2 publicos e 5 privados. O Banco do Brasil e Caixa Econémica Federal
sdo os dois bancos publicos através dos quais muitos servidores buscam tomar
empréstimo. Os demais bancos ou financeiras privadas que apresentam expressivo
volume de empréstimos: Banco BMG, Banco BGN, Banco Panamericano, Banco
Matone e Banco Votorantim. As demais consignatarias (bancos, financeiras e
cooperativas de crédito) participam com uma pequena quantidade de empréstimos
descontados em contracheque.

134 dos servidores e

Um volume significativo de uso da margem consignave
pensionistas se destina a descontos com planos de saude. A UFPE estabeleceu
convénios com a Fundacédo de Seguridade Social — GEAP e Caixa de Previdéncia e
Assisténcia dos Servidores da Fundacdo Nacional de Saude — Capesesp, além da
Sulamérica Companhia de Seguro e Saude. Aléem destes trés principais planos de
saude, outras duas consignatarias detém um volume consideravel das consignacoes

contratadas, o Sintufepe e Adufepe.

8 Margem consignéavel é o percentual maximo da remuneracdo mensal que o servidor pode comprometer para
pagamento das prestacfes de empréstimos, planos de salde, seguros de vida, previdéncia privada e outros
descontos definidos em lei. Os descontos ou consignagdes sdo de natureza obrigatoria ou facultativas, sendo de
30% da remuneracdo bruta o percentual maximo estabelecido em lei (art. 8°. Decreto n. 6.386/2008, com a
redacdo dada pelo Decreto n° 6.574, de 2008).
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Na UFPE em média 65% dos descontos referentes a consignacoes
facultativas sdo empréstimos e 27% correspondem a planos de saude, fato que se

repete em todo o periodo pesquisado.

3.4 Operacionalizacéo do consignado

A operacionalizagdo do empréstimo consignado ocorre através de um
dispositivo legal celebrado entre o MPOG, através do SEGEP e as
consignatéarias que desejarem e satisfacam aos requisitos estabelecidos no Decreto
n° 6.386/2008, regulamentado pela Portaria Normativa n° 05/2008/MPOG.

O dispositivo legal estabelece aspectos conceituais sobre consignacoes
(obrigatorias e facultativas), a forma de cadastro no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, as competéncias para o0 envio de arquivo
eletrbnico, etc. Atualmente apenas podem ofertar esse tipo de produto para o
servidor as empresas consignatérias que se encontram cadastradas no SICAF e que
realizam recadastramento anual perante a SEGFEP/MPOG, consoante o art. 6°,
Portaria Normativa n° 05/2008.

Até o ano de 2004, os contratos de consignacdo eram enviados para a
Diretoria de Gestdo de Pessoas que providenciava a implantacdo na folha de
pagamento. Tais contratos ficavam sob a guarda da DGP pelo prazo de cinco anos,
para o caso de alguma divergéncia ou contestacdo das partes.

A partir de 2005, as averbacdes foram declaradas e colocadas sob a
responsabilidade das consignatarias, cabendo aos érgdos do SIPEC o papel de
acompanhar a implementacdo dos consignados e encaminhamento ao
AUDIR/SEGEP das reclamacbes oriundas dos servidores e pensionistas. O
disciplinamento das competéncias dos érgdos setoriais do SIPEC esta discriminado
na Portaria n°® 05/2008.
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4 QUADRO METODOLOGICO E RESULTADOS

4.1 Marco Metodologico

Este estudo teve como escopo principal investigar o crédito consignado no
Brasil e particularmente na Universidade Federal de Pernambuco, no periodo 2010 a
2012, tendo como objeto de investigacdo a folha de pagamento dos servidores e
pensionistas.

Trata-se de uma abordagem quantitativa. Existem duas abordagens
consagradas no campo da pesquisa, a saber: pesquisa quantitativa e qualitativa. A
primeira € aquela mais frequentemente utilizada no campo das ciéncias exatas,
onde “o pesquisador conduz seu trabalho a partir de um plano pré-estabelecido a
priori, com hipoteses claramente especificadas e variaveis operacionalmente
definidas”. (GODOY, 1995, p. 58)%°.

A pesquisa quantitativa parte do principio que tudo pode ser quantificavel,
assim é possivel traduzir em nameros opinides e informacdes, para classifica-las e
analisa-las. Requer o uso de recursos e de técnicas estatisticas (percentagem,
média, desvio-padrdo, coeficiente de correlacdo, etc.). Fonseca (2002, p. 20)%°

afirma que:

Diferentemente da pesquisa qualitativa, os resultados da pesquisa
guantitativa podem ser quantificados. Como as amostras geralmente sdo
grandes e consideradas representativas da populacdo, os resultados sao
tomados como se constituissem um retrato real de toda a populagdo alvo da
pesquisa. A pesquisa quantitativa se centra na objetividade. Influenciada
pelo positivismo, considera que a realidade sé pode ser compreendida com
base na analise de dados brutos, recolhidos com o auxilio de instrumentos
padronizados e neutros. A pesquisa quantitativa recorre a linguagem
matematica para descrever as causas de um fendmeno, as relagbes entre
variaveis, etc.

A pesquisa qualitativa, mais utilizada no campo das ciéncias sociais, segundo
Godoy (1995, p. 58)%":

Envolve a obtencdo de dados descritivos sobre pessoas, lugares e
processos interativos pelo contato direto do pesquisador com a situacdo
estudada, procurando compreender os fenbmenos segundo a perspectiva
dos sujeitos, ou seja, dos participantes da situacdo em estudo.

% GODOY, Arlida Schmidt. Introducdo & pesquisa qualitativa e suas possibilidades. Revista de
Administracdo de Empresas, So Paulo, v. 35, n. 2, p. 57-63, mar./abr., 1995.

% FONSECA, J. J. S. Metodologia da pesquisa cientifica. Fortaleza: UEC, 2002. Apostila.

87
Idem.
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Vergara (2009, p. 41)® afirma que os tipos de pesquisa séo classificados a
partir de critérios utilizados pelos autores que tratam do assunto. A autora classifica
os tipos de pesquisa a partir de dois critérios: quanto aos fins e quanto aos meios.

Na classificacdo de Vergara (2007) quanto aos fins, uma pesquisa pode ser:
a) exploratéria; b) descritiva; c) explicativa; d) metodoldgica; e) aplicada e; f)
intervencionista. De outro modo, quanto aos meios de investigagcdo, uma pesquisa
pode ser: a) de campo; b) de laboratério; c) documental; d) bibliografica e; e)
experimental.

De modo diferente, com base nos objetivos a serem atingidos, Gil (2002, p.
41)®, por sua vez, classifica as pesquisas em: exploratérias®, descritivas® e
explicativas®.

A pesquisa foi realizada através da coleta de dados primarios, em exame
direto das informagOes contidas no Demonstrativo de Despesas de Pessoal (ver
exemplo, Anexo n. 006). A DDP é um demonstrativo contabil de todas as despesas
realizadas com pessoal, incluidos os aposentados e pensionistas da Unido.

Os dados secundéarios sdo constituidos de tabelas histéricas de juros
(Bancen), relatérios sobre servidores e pensionistas extraidos da folha de
pagamento da UFPE, através da ferramenta DataWarehouse, levantamento
documental, legislacdo federal e do Banco Central do Brasil, além do referencial
tedrico construido.

Na analise dos dados se utilizou a categorizacdo das informacdes e

indicagéo de frequéncia. Tal anélise teve como objetivo organizar os dados de forma

88Uma exposicao sobre cada um dos tipos de pesquisa pode ser visto em VERGARA, Sylvia Constant. Projetos
e relatorios de pesquisa em administragdo. 10. Ed. So Paulo: Atlas, 2009.

8GIL. Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. S&o Paulo: Atlas, 2002.

%pesquisas exploratorias “tém como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a
torna-lo mais explicito ou a construir hipoteses”. A grande maioria dessas pesquisas envolve: (a) levantamento
bibliogréfico; (b) entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema pesquisado; e (c)
andlise de exemplos que estimulem a compreenséo. GIL, op.cit. p.41.

Mpesquisas descritivas “tém como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de determinada populagéo
ou fendmeno ou, entdo, o estabelecimento de relagdes entre variaveis”. Sua caracteristica mais significativa € a
utilizacéo de técnicas padronizadas de coleta de dados, tais como o questiondrio e a observacao sistematica. As
pesquisas descritivas sdo utilizadas, por exemplo, para estudar as caracteristicas de um grupo: sexo, idade,
origem, escolaridade, cor, etc. Também sdo Uteis para levantar opiniGes, atitudes e crengas de uma populacéo e
as relac@es entre as variaveis pesquisadas. GIL, op.cit. p.42.

%2 Pesquisas explicativas procuram “identificar os fatores que determinam ou que contribuem para a ocorréncia
dos fenomenos”. Busca aprofundar o conhecimento da realidade, trabalha o porqué das coisas. Nas Ciéncias
Naturais utiliza-se quase exclusivamente do método experimental, enquanto no campo das Ciéncias Sociais se
utiliza os outros métodos, principalmente o observacional. GIL, op.cit. p.43.
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que se tornasse possivel o fornecimento de respostas para o problema proposto.
Seguindo a proposta de Gil (2006), a pesquisa trilhou os seguintes passos: (i)
estabelecimento de categorias; (ii)codificacdo e tabulacédo e; (iii)andlise estatistica

dos dados.

4.2 Andlise dos Resultados

O estudo principia com o exame do quadro de servidores da UFPE,
potencial clientela do crédito consignado, compreendendo um universo de pouco
mais de onze mil contracheques em 2010 — marco inicial da pesquisa — e proximo de
doze mil ao final de 2012. Esse quadro se divide em servidores ativos, aposentados
e pensionistas. Os servidores estéo divididos em diversas categorias, conforme sua
situacdo funcional, relacdo de trabalho ou regime: ativos permanentes (nomeados,
requisitados, cargos comissionados, cedidos, excedentes de lotacdo, exercicio de
carreira descentralizada (procuradores), exercicio provisorio e colaboradores
PCCTAE®), todos regidos pelo Regime Juridico Unico (Lei 8.112/90); aposentados;
celetistas (regidos pela CLT); contratos temporarios (regidos pela Lei 8.745/93:
professor substituto, professor visitante, técnico-administrativo); sem vinculo
(médicos-residentes); beneficiarios de pensao (Regime Proprio de Previdéncia do
Servidor Publico da Unido). Os estagiarios, embora também se constituam em forca
de trabalho, ndo tém vinculo empregaticio e, portanto, ndo recebem através de
contracheque.

Observada a evolucdo no periodo estudado (Figura 004), se percebe que
houve um pequeno aumento no quadro geral dos servidores, considerando um

natural crescimento da UFPE e demais Instituicdbes Federais de Ensino, dentro do

% PCCTAE — O Plano de Cargos e Carreira dos Técnico-Administrativos em Educacdo foi criado pela lei federal
n® 11.091/2005, é o plano de carreira dos servidores técnico-administrativos das Instituicbes Federais de
Ensino (IFES), que abrange as universidades federais, os centros federais de educacdo tecnoldgica (CEFETS),
e as escolas agrotécnicas federais. Este plano é produto de mais de uma década de negociagdes entre governo
federal e servidores, através da FASUBRA - a federacdo representante da categoria, em razdo da
obsolescéncia do Gltimo plano de carreira (PUCRCE), em vigéncia desde 1987. Aprovado em janeiro de
2005, o PCCTAE tem como proposta trazer novas perspectivas de desenvolvimento para aqueles servidores
gue estavam no final do plano anterior, além de incorporar novos valores a concepgdo de carreira até entdo
vigente, como importancia da capacitacdo e da qualificacdo dos servidores (reforcada pelo Dec. 5.707/06),
criar novos instrumentos que possibilitem um diagndstico efetivo das condigdes de trabalho e do quadro
funcional existente, bem como valorizar propriamente a figura do técnico administrativo em educagdo como
um dos construtores do espago universitario”. Acesso em 14 de janeiro de 2014. http://www.ufal.edu.br/cis/o-
pcctae-1o0-semestre-de-2007.


http://www.ufal.edu.br/cis/o-pcctae-1o-semestre-de-2007
http://www.ufal.edu.br/cis/o-pcctae-1o-semestre-de-2007
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processo de expansdo do ensino superior no Brasil®*. Os registros de contratos
temporarios sempre apresentam numeros variaveis considerando que 0s mesmos se
destinam a substituir professores efetivos em situacfes de afastamentos previstos
em lei (licenca para tratamento de assunto particular, licenca gestante, afastamentos
para estudo no Brasil ou no exterior, cessao tempordria para outros 6rgaos e outras
situagOes previstas na legislacéo).

Figura 004 — Quadro Geral de Servidores Ativos/Aposentados/Pensionistas — UFPE
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Fonte: Autoria propria.

Quanto ao grupo de interesse primario para o estudo — servidores ativos,
aposentados e pensionistas — se observa (Figura 005) que houve um pequeno
aumento em todas as categorias no periodo em estudo. Esse crescimento € mais
visivel quanto ao numero de servidores ativos. O quadro de aposentados e
pensionistas é estavel e sofre variacdo quando ocorrem aposentadorias ou Obitos de
aposentados e eventualmente servidores ativos, e existindo dependentes passiveis
de fazerem jus a penséo civil nas situacdes previstas em lei.

O aumento geral da quantidade de servidores ativos se deu em fungao de
novas nomeacdes autorizadas em face da politica do Governo Lula (2003-2010)
para a educacédo superior (REUNI, UAB, Pr6-Uni). O processo de interiorizacdo da

UFPE ocorreu através da criagdo de novos campi nas cidades de Caruaru/PE e

% PEREIRA, Thiago I., CORREA DA SILVA, Luis F. S. As politicas publicas do ensino superior no governo
lula: expansdo ou democratizacdo? REVISTA DEBATES, Porto Alegre, v.4, n.2, p. 10-31, jul.-dez. 2010.
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Vitoria de Santo Antdo/PE, fundadas em 2006, os quais requerem aumento da mé&o
de obra. O processo de interiorizagdo da UFPE bem reflete essa politica de
expansdo. Outro motivo do aumento do numero de servidores ativos permanentes
ocorreu devido a permanéncia de servidores em idade de aposentadoria, 0s quais
optam por permanecer em atividade, motivados pelo abono de permanéncia®.
Figura 005 — Relacdo Servidores Ativos x Aposentados x Pensionistas
UFPE 2010 a 2012
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Fonte: Autoria propria.

A pesquisa realizada sobre a folha de pagamento, a partir do Demonstrativo
de Despesa de Pessoal — DDP, possibilitou mensurar o volume mensal de recursos
que envolve a folha de pagamento da UFPE. Na Figura 006 é apresentado o volume
global da folha de pagamento no periodo 2010 a 2012, em valores brutos, sem os
descontos obrigatérios de lei e nem os descontos facultativos. A folha de pessoal da

UFPE possui um volume expressivo, superior a receita arrecadada em muitos

% O Abono Permanéncia foi instituido pela Emenda Constitucional 41/2003 e corresponde ao valor da
contribuicdo previdenciaria mensal do servidor que o requerer, desde que tenha cumprido os requisitos para
aposentadoria e opte em permanecer em atividade. A Emenda Constitucional 41/03 extinguiu a isencédo
previdenciaria e a transformou em abono de permanéncia. Ele tem duplo objetivo: a) incentivar o servidor que
implementou os requisitos para aposentar-se a permanecer na ativa, pelo menos até a compulsdria; b) promover
maior economia ao Estado que, com a permanéncia do servidor na ativa, consegue postergar no tempo a dupla
despesa de pagar proventos a este e remuneracdo ao que o substituird. Abono de Permanéncia. Alex Sandro
Lial Sertdo. http://www.tce.pi.gov.br/site/publicacoes/artigos-doutrinarios/doc_download/107-abono-de-
permanencia. Acesso em 10 de janeiro de 2014.
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municipios do Estado de Pernambuco e comparada a diversos outros considerados
de médio porte. A média mensal da folha de pagamento da UFPE nos anos
pesquisados representa aproximadamente 60 milh6es/mensais em 2010, 67 milhdes
em 2011 e 73 milhdes em 2012, corroborando o aumento no numero de servidores
demonstrado anteriormente. Outro fator responsavel pela evolugdo e aumento do
volume anual da folha de pagamento se encontra na aplicagdo de aumentos
salariais em 2010 e 2012, pequeno e quase imperceptivel.

Examinada a Figura 006, chama atencéo a variagdo acentuada nos meses
de junho, novembro e dezembro. Os meses de junho e novembro registram o
pagamento da antecipacdo do 13°. salario para servidores ativos, inativos e
pensionistas e a 28 metade em novembro, respectivamente. O més de novembro
registra o pagamento integral do 13°. salario e nos descontos o abatimento da
metade antecipada. Também desperta atencdo o més de dezembro pelo volume
pago oriundo de pedidos de antecipacdo do 13°. salario e pagamento de 1/3 (um
terco) constitucional de férias para servidores ativos. O més de janeiro,
tradicionalmente, registra um grande volume de férias, considerando que € o més de
recesso escolar.

Figura 006 — Evolucéo da Folha de Pagamento (R$) — UFPE 2010 a 2012
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Fonte: Autoria propria.
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No exame da relagcdo entre o valor bruto da folha de pagamento, os
descontos e as consignagfes compulsérias e facultativas (Tabela 003) é possivel
perceber que praticamente inexiste crescimento absoluto, haja vista os aumentos do
valor bruto de 2011, comparativamente ao ano 2010 e, 2012 comparado a 2011.

O comprometimento do salario dos servidores e beneficidrios de penséo
com descontos realizados em folha de pagamento ocorre em percentuais
estabelecidos em lei, sendo 30% o maximo permitido para consignacdes facultativas
individualmente, conforme disciplinado no art. 8°. do Decreto n. 6.386/08 e artigos 16
e 17, § 1°. da Portaria Normativa n. 01/10.

Tabela 003
Folha de Pagamento: 2010 a 2012

(Valor Bruto x Descontos Compulsérios x Descontos Facultativos) Valor: R$
Variacdo
Discriminag¢do 2010 2011 2012 2011 2012
Valor Bruto (A) 718.171.432,11 | 806.335.465,26 | 880.339.026,38 ] 12,28% 9,18%
Descontos (B) 181.401.498,79 | 208.563.499,15 | 224.030.685,15) 5,72% 15,51%
Pensao Alimenticia (C) 6.096.336,80 | 10.184.658,69 6.881.067,68] 167,06% | -32,44%
Previéncia Social (C) 49.464.786,81 | 57.158.065,02 | 59.641.245,65] 15,55% 4,34%
Imposto de Renda (C) 65.178.655,49 | 75.165.678,64 | 80.751.777,08] 15,32% 7,43%
Faturas (D) 57.903.126,36 | 67.906.612,61 | 73.722.676,83] 17,28% 8,56%
Desc. Compulsérios (C) 120.739.779,10 | 137.960.194,41 | 147.274.090,41 ] 14,26% 6,75%
% Desc. Compulsérios (C/B) 66,72% 72,11% 66,64% 8,08% 7,59%
% Desc. Facultativos (D/B) 32,00% 35,49% 33,36% 10,94% 6,02%
% Val. Bruto x Descontos (B/A) 25,23% 23,73% 25,10% 4,03% 5,80%

Fonte: Autoria propria.

No exame da Tabela 003 se oberva que todos os descontos representam
em média, no periodo estudado, o percentual de 24,5% da remuneracao bruta.
Desses descontos, agueles de natureza obrigatéria (pensédo alimenticia, contribuicdo
de seguridade social, imposto de renda e outros descontos determinados
judicialmente) representam em meédia 68,5%, enquanto os descontos facultativos
representam em meédia 33,6%. Durante o periodo pesquisado se observa que
praticamente ndo ocorreu alteracdo significativa, tanto nas despesas obrigatérias
guanto aquelas facultativas, objeto de interesse deste trabalho.

Se os descontos consignados de natureza facultativa séo limitados a 30%,
como entender que o percentual médio ficou em torno de 33,6% no periodo? Ocorre
gue os descontos de plano de saude GEAP e Capesesp, como ja esclarecido

anteriormente, sdo empresas de autogestdo e tém o seu desconto separado do
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percentual das (consignacdes) facultativas, porém, na DDP estas despesas séo
classificadas como sendo contabilmente da mesma natureza.

Na relacdo folha de pagamento e descontos consignados, considerados
todos (compulsérios e facultativos), a pesquisa destacou sete consignatarias
facultativas — sete bancos que realizam empréstimo consignado para servidores e
pensionistas e o0s trés principais planos de salde cujas mensalidades sé&o
descontadas em folha. (Tabela 004). As empresas consignatarias de empréstimo
consignado analisadas foram: Banco do Brasil, Caixa Econémica Federal, Banco
BMG, Banco BNG, Banco Panamericano, Banco Matone e Banco Votorantim. As
empresas de plano de saude: Fundacdo de Seguridade Social-GEAP, Caixa de
Previdéncia e Assisténcia dos Servidores da Fundacdo Nacional de Saude-
Capesesp e Sulamérica. Dois planos de saude (GEAP e Capesesp) sdo de
autogestao, com desconto em folha da mensalidade e também da participacdo —
percentual pago pelo usuério em qualquer procedimento utilizado na rede
autorizada. O terceiro plano de saude € particular e firmou convénio com a UFPE.

Tabela 004
FOLHA DE PAGAMENTO 2010 a 2012

(Descontos Compulsorios x Descontos Facultativos x Consignatarias) Valor: R$
Variacdo
Discriminacdo 2010 2011 2012 2011 2012
Valor Bruto (A) 717.073.153,16 | 806.335.465,26 | 880.334.119,42 12,45% 9,18%
Descontos (B) 180.927.652,20 | 205.866.806,61 | 220.996.767,24 13,78% 7,35%
Faturas (C) 57.903.128,36 67.906.612,61 73.722.676,83 17,28% 8,56%
Banco do Brasil (D) 19.551.975,88 22.492.487,02 25.305.096,84 15,04% 12,50%
Banco BMG (D) 10.076.228,00 11.825.654,46 12.204.981,98 17,36% 3,21%
Caixa Econdmica (D) 3.672.105,39 3.995.015,76 4.922.859,61 8,79% 23,23%
Banco BGN (D) 1.305.772,57 1.125.732,53 989.410,38 -13,79% -12,11%
Banco Panamericano(D) 1.010.009,56 958.212,97 821.261,40 -5,13% - 14,29%
Banco Matone (D) 513.679,38 699.565,06 752.091,10 36,19% 7,51%
Banco Votorantim (D) 27.956,59 329.780,43 607.632,71 ]11079,62% 84,25%
GEAP (E) 2.569.094,44 2.106.945,31 4.618.512,00 -17,99% 119,20%
SULAMERICA(E) 9.198.654,85 10.403.939,40 8.050.866,53 13,10% - 22,62%
CAPSAUDE (E) 905.577,69 1.350.614,54 1.647.303,37 49,14% 21,97%
Descontos Compulsérios 123.024.523,84 |137.960.194,00 147.274.090,41 12,14% 6,75%
Consig.(D) +Pl.Saude(E) = F| 48.289.418,38 54.258.601,99 58.560.292,11 12,36% 7,93%
Percentual (F/ C) 83,40% 79,90% 79,43% - 3,60% -5,9%
Descontos Compulsérios 68,00% 67,01% 66,64% -1,44% - 0,56%
Consignacdes (Todas) 25,23% 25,53% 25,10% 1,19% -1,67%

Fonte: Autoria propria.

A mesma Tabela 004, examinados os descontos facultativos referentes aos
bancos destacados, chama atencao pelo volume de valores descontados a titulo de

descontos consignados para o Banco do Brasil, Caixa Econdmica Federal e Banco



64

BMG. Estes trés bancos registram uma linha ascendente no volume de descontos
em favor delas. As consignatarias Banco BGN e Banco Panamericano apresentam
decréscimo no volume recebido dos servidores. Esse decréscimo contrasta com o
movimento oposto apresentado pelas consignatarias Banco Matone e Banco
Votorantim, empresas que iniciaram suas atividades junto aos servidores publicos e
suas pensionistas em 2009 e 2010, respectivamente.

A folha de pagamento, no intervalo de tempo pesquisado, apresenta um
percentual alto de descontos compulsorios, para isso contribuem o percentual da
Previdéncia Social (11% sobre a remuneracdo) e o Imposto de Renda Retido na
Fonte, cuja Tabela Progressiva para o calculo mensal do Imposto sobre a Renda da
Pessoa Fisica inicia com 7,5% e registra na faixa maior o percentual de 27,5%.

Um exame minucioso da Tabela 003 permite ver que o0s descontos
facultativos — ali identificados como Faturas — representam em média 32% de todos
0s descontos e os descontos compulsorios representam 67%, sendo que todas as
consignacdes comprometem em média 24,5%, como ja foi demonstrado. Entretanto,
examinados somente o0s descontos facultativos e visualizando os valores
comprometidos com as sete consignatéarias mencionadas anteriormente, se observa
na Tabela 004 que esses descontos importam em média no percentual de 81% dos
valores consignados.

Outro dado a considerar, os valores consignados em folha na categoria
empréstimos consignados representam 72,5%, enquanto os planos de saude
importam em 25,36%, em termos de média geral do periodo 2010 a 2012. Deve ser
levado em conta que a quase totalidade dos planos de saldde que operam no
mercado ndo sao cadastrados no MPOG, porém a quase totalidade dos servidores
ativos, aposentados e pensionistas recebem per capita saude. Esta vantagem &
paga a todos aqueles que estdo na folha de pagamento, excetuando temporarios e
sem vinculo, que possuem plano de saude, seja as operadoras que tem desconto
em folha, seja aqueles que possuem plano de saude privado e cujas mensalidades
nao tem registro em folha.

Examinado um més, tomado aleatoriamente, fevereiro de 2010, se observa
nas Figuras 007 e 008 que predominam, de fato, os descontos consignados de

empréstimos e planos de saude, sendo mais acentuados os descontos de
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empréstimos no grupo pensionistas. Nessa categoria o0os planos de saulde
apresentam um percentual insignificante, comparado com o0s servidores
(ativos/aposentados).

Figura 007 — Consignacfes Facultativas — Figura 008 — Consignacdes Facultativas —
Servidores — Folha de Pagamento - Fev/2010 Pensionistas — Folha de Pagamento - Fev/2010
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Fonte: Autoria prépria. Fonte: Autoria prépria.

Dado esse volume consideravel de descontos carreados para as
consignatarias, a pesquisa realizada procurou levantar a quantidade de servidores
tomadores de empréstimos e outros tipos de produtos disponibilizados, a exemplo
dos planos de saude.

A Figura 009 apresenta um panorama sobre 0os empréstimos consignados
contratados no periodo 2010 a 2012, relacionando os valores totais mensais das
sete consignatarias mencionadas anteriormente. O grafico exibe claramente que os
empréstimos registram uma linha ascendente nos valores descontados,

demonstrando que se trata de um mercado promissor.



66

Figura 009 — Quadro Geral de Empréstimos Consignados em Bancos e Financeiras
—2010a 2012
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Fonte: Autoria propria.

O gréfico da Figura 010 chama atencéo pelo volume de dinheiro descontado
na folha de pagamento para as consignatarias Banco do Brasil, Caixa Econdmica
Federal e Banco BMG, sendo este ultimo um banco privado. Os bancos publicos
federais (BB e CEF) tém esta preferéncia do servidor porque € através deles que os
salarios, proventos de aposentadoria e beneficios de pensdo sao pagos
mensalmente, facilitando o contato e abordagem dos servidores/clientes. Pesa em
favor desta op¢éo, também as taxas de juros oferecidas pelos bancos.

Um exame mais apurado das operacdes de empréstimos consignados,
operados na folha de pagamento, mostra claramente um predominio do Banco do
Brasil, Banco BMG e Caixa Economica Federal, em volume de valores tomados de
empréstimo, quantidade de servidores e numero de contratos, conforme a Tabela
005.
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Figura 010 - Quadro Geral das Consignacdes (R$) — 2010 a 2012
(BB/BMG/CEF/BGN/Panamericano/Matone/Votorantim)
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Fonte: Autoria propria.

O Banco do Brasil detém a condicdo de principal credor dos servidores e
pensionistas da UFPE quando o assunto € crédito consigando com desconto em
folha de pagamento. Outros servicos sao utilizados: crédito (CDC, por exemplo),
previdéncia privada (Brasilprev), seguros (pessoais, veiculos, patrimoniais, etc.),
financiamentos diversos, consércios, capitalizacao e investimentos. O Crédito Direto
ao Consumidor € um outro crédito consignado, cuja operacionalizacdo é simples,
bastando para isso o servidor ou pensionista ser correntista do banco. O desconto
das parcelas do CDC é feito diretamente na conta do correntista.

A Tabela 005, abaixo, apresenta um quadro geral comparativo dos
empréstimos consignados concedidos no periodo de 2010 a 2012, relacionando a
guantidade média de servidores, contratos firmados e a quantidade média em
valores em reais.

O Banco do Brasil apresenta um numero médio de 2.330 servidores e
pensionistas o0s quais tém descontos em folha no périodo 2010-2012. Esses
servidores firmaram em torno de 3.730 contratos de empréstimos, representando
um percentual médio de 1,68 contratos por servidor/pensionista. O fato é que ha

servidores que tém até oito contratos, ou ao contrario, tdo somente um contrato. O
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valor médio das prestacbes descontadas gira em torno de R$ 439,00. O
levantamento efetuado mostra que houve de 2010 a 2012 uma significativa redugéo
no numero total de contratos, na média de contratos/servidores, porém, se oberva
um aumento no valor das prestacdes devidas.

A analise sobre os valores da Caixa Econbmica Federal, bem menores,
refletem o mesmo quadro do Banco do Brasil: aumento no numero de
servidores/pensionistas, diminuicdo no numero de contratos e aumento no valor das
prestacfes descontadas.

O Banco BMG apresenta um quadro onde se observa estabilidade no
namero de servidores/pensionistas e também no ndmero de contratos, entretanto,
chama atencdo o percentual médio de contratos firmados, em torno de 3,08
contrados por servidor/pensionista, o0 maior entre 0os bancos pesquisados, e também
aumento no valor médio dos contratos.

Quanto aos bancos BGN e Panamericano, todos os dados apontam para
uma reducdo do numero de contratantes, contratos, embora se observe pequeno
aumento nos valores descontados mensalmente. O ano de 2010 registra o inicio da
crise que levou o Banco Panamericano a sofrer auditoria do Banco Central do Brasil,
sendo estabelecido um prazo para a liquidacdo da divida com o Fundo Garantidor
de Crédito®®. A crise do Panamericano praticamente gerou a indisponibilidade do
Banco para novos contratos junto aos servidores e pensionistas da Unido.

Os bancos Matone e Votorantim passaram a operar no segmento de
empréstimo consignado para servidores publicos federais (aposentados e
pensionistas) mais recentemente. O Banco Votorantim registra as primeiras
operacdes em agosto de 2010, motivo porque apresenta nimeros tao inexpressivos,
embora ambos estejam dentro do padrdao de empréstimos a servidores: numero

médio de contratos por servidor, valores descontados em folha de pagamento

% O Fundo Garantidor de Créditos (FGC) é uma entidade privada, sem fins lucrativos, que administra um
mecanismo de protecdo aos correntistas, poupadores e investidores, que permite recuperar 0s depdsitos ou
créditos mantidos em instituicdo financeira, em caso de intervengdo, de liquidacéo ou de faléncia. Fundado em
1995, atuou em 1996 em cinco liquidacdes decretadas pelo Banco Central, num total de aproximadamente R$ 260
milhGes em dep6sitos honrados pelo FGC; no ano de 1997, interviu na quebra do Bamerindus, sendo desembolsado
mais de R$ 3 bilhdes; também atuou no processo de liquidagdo do Banco Brasileiro Comercial e do Banco Royal de
Investimento, ambos em 2003 e do Banco Santos, em 2004. Por dltimo, em 2010, propiciou o aporte de R$ 2,5 bilhGes
para o Banco Panamericano. In http://gl.globo.com/economia-e-negocios/noticia/2010/11/entenda-0-que-e-o-fundo-
garantidor-de-credito-fgc.html. Acesso em 10 de janeiro de 2014.



Tabela 005
Quadro Comparativo: Empréstimos Consignados 2010 a 2012
(BB / CEF / BMG / BGN / Panamericano / Matone / Votorantim)

Quantidade Quantidade de Média Média (R$)
Servidores Contratos Servidores/Contratos Contratos
Banco do Brasil
2010 2.265 3.887 1,72 384,34
2011 2.332 4,185 1,79 410,02
2012 2.410 3.720 1,54 522,68
Meédia 2.336 3.931 1,68 439,01
Caixa Econdmica Federal
Quantidade Quantidade de Média Meédia (R$)
Servidores Contratos Servidores/Contratos Contratos
2010 565 645 1,14 379,37
2011 562 672 1,20 439,51
2012 606 760 1,25 489,76
Média 578 692 1,20 436,21
Banco BMG
Quantidade Quantidade de Média Média (R$)
de Servidores Contratos Servidores/Contratos Contratos
2010 1.484 4.072 2,74 176,91
2011 1.515 4,796 3,17 176,61
2012 1.479 4.915 3,32 176,95
Média 1.493 4.594 3,08 176,82
Banco BGN
Quantidade Quantidade Média Média (R$)
de Servidores de Contratos Servidores/Contratos Contratos
2010 515 554 1,08 155,85
2011 448 473 1,06 161,80
2012 384 403 1,05 164,99
Média 449 477 1,06 160,88
Banco Panamericano
Quantidade Quantidade de Média Média (R$)
de Servidores Contratos Servidores/Contratos Contratos
2010 531 1.352 2,55 56,99
2011 497 1.228 2,47 58,94
2012 447 935 2,09 67,12
Média 492 1.172 2,37 61,02
Banco Matone
Quantidade Quantidade de Média Média (R$)
de Servidores Contratos Servidores/Contratos Contratos
2010 277 639 2,31 56,61
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2011 332 842 2,54 57,13
2012 361 672 1,86 77,64
Média 323 718 2,23 63,79
Banco Votorantim
Quantidade Quantidade de Média Média (R$)
de Servidores Contratos Servidores/Contratos Contratos
2010 13 13 1,00 65,90
2011 153 183 1,20 130,17
2012 301 421 1,40 97,99
Média 156 206 1,20 98,02

Fonte: Brasil Econémico.

Através das Figuras 011 e 012 foi efetuada uma analise sobre os diversos
tipos de consignacdes facultativas descontadas em contracheque. Foram detectados
seis grupos de consignacdes pela sua natureza: (i)empréstimos, inclusive imobiliario;
(ilplanos de saude; (iiimensalidade de sindicatos, associacdes de classe e
empresas de previdéncia; (iv)mensalidades com planos de previdéncia privada

(FAPI)®"; (v)seguros de vida e; (iv)pré-escolar.

O grafico da Figura 011 mostra a predominancia dos descontos de
empréstimos consignados, em janeiro de 2010, marco inicial da pesquisa
documental, onde 65,55% de todas as despesas facultativas sdo direcionadas para
0 pagamento de empréstimos e 25,44% se destinam a despesas com planos de

saude, comprometendo 91% apenas esses dois tipos de consignacoes.

Fapi — Fundo de Aposentadoria Programada Individual é uma modalidade de fundo de
aposentadoria que tem como objetivo a acumulagcdo de recursos a partir, exclusivamente, dos
aportes feitos pelo titular do contrato que normalmente, € seu futuro beneficiario. Apés um periodo
estabelecido por lei, os contribuintes poderdo transformar o saldo acumulado em um plano efetivo
de aposentadoria, podendo comprar um beneficio de renda em uma seguradora, por exemplo.



Figura 011 — Participacéo dos descontos
consignados por tipo — Janeiro/2010
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Figura 012 — Participacédo dos descontos
consignados por tipo — Dezembro/2012
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Fonte: Autoria prépria. Fonte: Autoria prépria.

Ao final do periodo documentado, dezembro de 2012, os dados (Figura 012)
registram um crescimento no percentual de empréstimos consignados e uma
diminuicdo nos descontos com planos de saude. Um fato ocorrido em novembro de
2012 explica esta diminuicdo no percentual de gastos com planos de saude. A partir
daquele més, os descontos da consignataria Sulamérica deixaram de ser efetuados
através dos contracheques e passaram a ser realizados através de boleto bancério
ou débito automatico em conta corrente, sem o registro na folha de pagamento. A
consignataria Sulamérica era detentora de um significativo valor de desconto em
contracheques dos servidores e pensionistas. Por outro lado, a margem “livre” do
desconto do plano de saude possibilitou aqueles servidores/pensionistas usuarios de
planos de saude, efetuarem novos contratos de empréstimos consignados, razao
porque o percentual saltou para 74,27% e reducdo dos descontos de planos de
saude para 18,38%. Os demais descontos apresentam percentuais e variacdes
pouco significativas.

Os descontos possiveis de serem realizados via folha de pagamento tracam
um perfil do comprometimento do salério e do beneficio de pensdo, porém, outros
produtos e servicos sdo disponibilizados pelas instituicbes bancarias ao servidor,
principalmente aquelas através das quais se realiza o0 pagamento mensal.
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7 7

Afinal, quem é o tomador de empréstimos? Qual € o seu perfil? Para
responder estas questbes foi efetuada andlise sobre todos os empréstimos
contraidos por servidores junto ao Banco do Brasil, nos anos 2010, 2011 e 2012.

Este banco concentra a maior fatia de empréstimos contraidos pelos
servidores, como ficou demonstrado na Tabela 004 e Gréfico 010. A andlise
realizada e os resultados obtidos podem ser aplicados as demais consignatérias.

As informacdes sobre o perfil dos servidores e pensionistas apontam para o
género feminino como sendo o maior tomador de empréstimos (Figura 013). Nao
deve se concluir com isto que as mulheres tém mais voracidade em consumir esse
tipo de produto, afinal o sexo feminino se constitui no maior quantitativo de
trabalhadores da UFPE, em um percentual de 53,41%, enquanto 0 sexo masculino
representa 46,59% da forca de trabalho, incluidos aposentados e pensionistas.

Figura 013 — Servidores por Género: Banco do Brasil 2010 — 2012
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Fonte: Autoria prépria.

A andlise sobre a situacdo funcional dos tomadores de empréstimos,
considerada a amostra dos contratos firmados com o Banco do Brasil de 2010 a
2012 (Figura 014), apresenta a predominéncia dos servidores ativos,
comparativamente aos aposentados, situacdo que se repete nas demais
consignatarias.

A Figura 014 mostra um crescimento homogéneo e ascendente, de pequena

proporc¢ao, tanto para ativos quanto aposentados. E importante lembrar que o grupo
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de servidores em atividade é predominante, comparado aos inativos, conforme ficou
demonstrado na Figura 005, sendo quase o dobro, dado que explica a prevaléncia
de empréstimos tomados pelo grupo de servidores em atividade.

Figura 014 — Servidores por Situacdo Funcional: Banco do Brasil 2010 — 2012
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Fonte: Autoria propria.

A categoria faixa etéria (Figura 015) mostra de modo inequivoco que o grupo
predominante de consumidores de empréstimos esta localizado na faixa etaria de
maiores de 65 anos. Quase a totalidade dos aposentados se encontra nessa
categoria, embora existam muitos servidores em atividade que também se situam
nessa faixa. Por que essa incidéncia da faixa etaria maior de 65 anos? E algo que
precisa ser melhor investigado, mas se supde que sejam despesas maiores (plano
de saude, medicamentos, alimentacdo, despesas excepcionais: cirurgias,
fisioterapia, internamentos, acompanhantes).

Por outro lado, existem servidores, e particularmente do sexo feminino, que
se encontram nas faixas etarias anteriores (56 a 60 anos e 61 a 65 anos), lembrando
gue mulheres tém como requisitos de aposentadoria a idade (55 anos) e tempo de
servico (30 anos), enquanto homens atingem esses requisitos com 60 anos de idade

e 35 de servigco, excetuadas as situagcbes excepcionais. Existem outras situagbes
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nas quais servidores publicos federais se aposentam® mas todas tém pouca
representatividade no conjunto dos servidores.

Figura 015 - Servidores por Faixa Etaria: Banco do Brasil 2010 — 2012
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Fonte: Autoria propria.

Chama atencéo ainda na Figura 015 o fato de que os empréstimos, em todos
0S anos pesquisados, sdo contraidos por servidores cuja faixa etaria se situa a partir
de 40 anos, com maior incidéncia nas faixas de 46 a 50 anos e 51 a 55 anos. Deve
ser considerado nesse contexto o fato da forca de trabalho da UFPE estar
“envelhecida”, resultado do longo periodo em que os 6rgaos publicos federais foram
proibidos de efetuar novas nomeacdes, durante o Governo de FHC (1995 a 2002).
Somente a partir de 1998 foi possivel efetuar contratacdes de temporarios através
da Lei 8.745/1993. No caso das instituicoes federais de ensino superior, se permitiu

a contratagcdo temporaria de professor substituto e visitante (brasileiro e estrangeiro)

% para entender os diversos tipos de aposentadorias através das quais se aposentam 0s servidores
publicos, consultar: http://www.previdencia.gov.br/arquivos/office/3_090403-150016-605.pdf
regulamentas.
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para 0s casos previstos em lei. Paralela a proibicdo de novas nomeacgdes, dentro da
politica de “enxugamento” da maquina administrativa e controle de gastos, a reforma
administrativa implementada pelo recém criado Ministério da Administracdo e
Reforma do Estado — MARE®® lancou um Plano de Demisséo Voluntaria ( PDV)
objetivando reduzir o quantitativo de servidores*®.

No exame dos dados referentes a faixa de remuneragdo (Figura 016) dos
tomadores de empréstimos, os dados de servidores ativos e inativos apontam para
uma maioria esmagadora no intervalo de R$ 3.501,00 a R$ 4.500,00, que é o valor
médio recebido por servidores técnico-administrativos. Os dados registram uma
significativa participagéo a partir dos servidores que recebem de R$ 1.500,00 a R$
2.000,00.

Figura 016 — Servidores por Faixa de Remuneracao (R$):
Banco do Brasil 2010 — 2012
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Fonte: Autoria prépria.

PAtravés da Lei n° 9.649 de 27.05.1998,art. 17, a Secretaria da Administracao Federal é
transformada em Ministério da Administragdo e Reforma do Estado — MARE.

©para uma compreensdo dessa reforma é interessante ler PEREIRA, L. C.B. Da Administracéo
publica burocréatica a gerencial. In Reforma do Estado e administragdo publica gerencial. Org Luiz
Carlos Bresser Pereira e Peter Kevin Spink; Trad. Carolina Andrade. 32 ed. Rio de Janeiro: Editora
FGV, 1999.
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O exame dos dados referentes a faixa de remuneragdo devem ser
analisados com cuidado, considerando que o pertencimento a uma faixa salarial se
altera toda vez que ocorre um aumento salarial. Tal situacdo € bastante visivel se
examinados os dados, por exemplo, da faixa salarial no intervalo R$ 6.501,00 a R$
7.500,00 para a qual se observa reducdo nos anos de 2011 e 2012 e, igualmente,
aumento significativo nos anos de 2011 e 2012 para aqueles situados na faixa
salarial R$ 7.501,00 a R$ 8.500,00. E bastante chamativo o aumento ocorrido em
2011 para servidores da faixa salarial acima de R$ 8.500,00. Logo, o pertencimento
a estas faixas salariais apresentam variacdées mais em decorréncia de aumentos
salariais que pelo fato de novos empréstimos assumidos.

E possivel estabelecer uma correlacdo entre essas duas categorias: faixa
etaria versus faixa de remuneracéo. De fato, servidores com idade mais avancada,
independente de sua situacao funcional, sexo e mesmo escolaridade, atingiram um
patamar maior na carreira e, portanto, perfazem uma média salarial superior. Tal
progressao na carreira existe para servidores técnico-administrativos e docentes,
determinando novos posicionamentos a medida que os anos passam, contando
também a capacitacdo profissional (técnico-administrativos) e a aquisicdo de
escolaridade/titulagcéo (técnico-administrativos e docentes).

Acerca da escolaridade, os dados apontam para um elevado percentual de
servidores que possuem o 2°. grau completo, em torno de 45%(Figura 017). E fato
gque o0 maior contingente de servidores técnico-administraticos (ativos e
aposentados) pertencem a carreira de nivel médio para a qual se exige apenas a
conclus&o do ensino médio, antigo 2° grau. E evidente que para o cumprimento de
sua misséo centrada no ensino, pesquisa e extensado, prescinde do funcionamento
de unidades administrativas e académicas, equipamentos e rotinas.

Outro dado significativo se refere aos servidores com graduacdo, também
técnico-administrativos, mesmo que ocupantes de cargos de nivel médio. A partir
das modificagbes implementadas pela Lei 11.091/2005, os servidores técnico-
administrativos passaram a fazer jus ao incentivo qualificacdo, fato que motivou
muitos a retornar as salas de aula para obtencdo de um diploma de graduacéo e
mesmo de poés-graduacdo, todos possibilitadores de concessdo do incentivo

pecuniario previsto em lei.
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Figura 017 — Servidores por Escolaridade: Banco do Brasil 2010 — 2012
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Fonte: Autoria prépria.

Chama atencéo o percentual de portadores de titulagdo doutorado, em torno
de 19%, inclusive em uma linha ascendente do ano 2010 para 2012. Dois motivos
justificam tal ocorréncia: (i)os ocupantes de cargos de magistério sao 2.140
professores, sendo 1.746 doutores, em um percentual de 81,59% e; (ii)os docentes
cuja titulacdo é mestrado, 365 correspondendo a 17,06%, tém recebido incentivo
para doutoramento. Acrescente-se ainda que a politica de nomeacbes para o
magistério superior, regra geral, tem sido a abertura de editais para o cargo de
Professor Adjunto, os quais necessariamente tém que ser possuidores do titulo de
Doutor. Para aqueles que ja se encontravam aposentados nao foi possivel tal
atualizacao.

Os dados obtidos sobre as carreiras (Figura 018) a que pertencem o0s
servidores que utilizam o crédito consignado mostram que 73% sao técnico-
administrativos e 27% pertencem a carreira de magistério superior. Aqui ndo se
analisou a situacdo do pertencimento a uma carreira quando o assunto é
pensionistas, pelo simples fato de que elas ndo tém carreira aquela a que pertenceu

0 ex-servidor em vida é irrelevante.



78

Figura 018 — Servidores por Grupo Cargo: Banco do Brasil 2010 — 2012
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Fonte: Autoria prépria.

Apresentados os dados, retoma a pergunta sobre o perfil do tomador de
empréstimo consignado da UFPE. Este trabalho apresenta a analise sobre diversos
aspectos pertinentes aos usuarios do desconto em folha de pagamento. Observados
os diversos aspectos arrolados anteriormente, se observa que ha um significativo
comprometimento dos salarios, proventos de aposentadoria e beneficios de penséo
com descontos facultativos, em especial com a contratacdo de crédito consignado
com desconto em folha de pagamento. O niamero de servidores a pensionistas que
recorre a esse tipo de crédito, considerando o total da populagdo pesquisada, é
muito grande e preocupante, pois um mesmo servidor tem mais de um contrato e, as
vezes, esta comprometido com mais de uma consignataria. Estes descontos
registram um crescimento no periodo estudado, pouco expressivo mas que
comprometem 24,5% da remuneracado bruta. De outro modo, examinados os dados
financeiros, se observa que os descontos de empréstimos consignados e planos de
saude comprometem, em média, 81% dos valores consignados facultativos.
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CONSIDERACOES FINAIS

O diagnostico realizado sobre os empréstimos consignados contratados
pelos servidores e pensionistas da UFPE adveio de uma analise minuciosa sobre 0s
Demonstrativos de Despesas de Pessoal dos meses de janeiro/2010 a
dezembro/2012. Para a diagnose se utilizou os recursos oferecidos pelo Microsoft
Office Excel 2007 e pelo pacote estatistico SPSS.

A pesquisa bibliografica realizada constatou que o tema crédito consignado
€ recente e, originalmente, ficou circunscrito ao ambito do plano juridico, quando o
endividamento passou a ser matéria recorrente no ambito da justica. Atualmente a
inadimpléncia tem se tornado um fato a preocupar a todos aqueles envolvidos no
problema: 6rgéos de defesa do consumidor (incluidos o Procon, Ministério Publico e
associacdes de defesa dos consumidores), bancos e consignatarias, economistas e
os tomadores de empréstimos.

Na construcdo do referencial tedrico se constatou que existe uma boa
quantidade de trabalhos sobre microcrédito, microempreendedores, microcrédito
produtivo e orientado. Os bancos oficiais (Banco do Brasil, Caixa Econdmica Federal
e Banco do Nordeste) sdo os agentes financeiros que ofertam produtos para esta
clientela. O “Banco Popular” do Banco do Brasil — BB foi criado em 2003 e atua no
ambito da microfinancas. Oferece um conjunto de produtos e servicos financeiros
destinados exclusivamente as pessoas fisicas de baixa renda e microempresarios,
sem a obrigatoriedade de comprovacéo de renda. O programa “Caixa Aqui” da Caixa
Econdmica Federal — CEF também data de 2003 e possibilitou a abertura de quase
2,5 milhdes de novas contas para os brasileiros que ndo dispunham de comprovante
de renda ou residéncia. O “CrediAmigo” do Banco do Nordeste do Brasil —- BNB data
de 1997 e é o maior Programa de Microcrédito Produtivo Orientado da América do
Sul. O programa facilita o acesso ao crédito para milhares de empreendedores
pertencentes aos setores informal ou formal da economia (microempresas,
enquadradas como Microempreendedor Individual, Empresario Individual, Autbnomo
ou Sociedade Empresaria).

Sobre crédito consignado sdo menos frequentes as publicacdes e aquelas

gue existem, no aspecto geral, tratam da questdo da defesa do consumidor,
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consideradas as diversas situacdes que chegam ao conhecimento desses 6rgaos,
inclusive o Ministério Publico Estadual e Federal, dando conta de abusos e mesmo
crimes cometidos contra o consumidor. A parcela mais idosa da populacédo e
também os servidores e pensionistas sdo aqueles que estdo mais vulneraveis a
essas investidas.

Nossa experiéncia pessoal no exercicio da fungédo de gestor da folha de
pagamento da UFPE, empiricamente, registra um ndamero crescente de
reclamacoes, vitimas de abusos praticados pelas consignatarias e mesmo crimes,
com a participacdo, consciente ou ndo, das empresas que prestam esse servigo. A
indisponibilidade de cépias dos contratos, implantacdo de descontos ndo pactuados
e prestacbes cobradas em namero superior ao contratado constituem as
reclamacdes mais recorrentes.

O periodo estudado (2010 a 2012) compreende o ultimo ano do Governo
Lula e o inicio do Governo Dilma (a partir de 2011). O Governo Lula se caracterizou
— e 0s numeros do IBGE confirmam isso — pelo aumento da renda do trabalhador,
via correcdo salarial; programa de redistribuicdo de renda, a exemplo do bolsa-
familia e; facilitacdo no acesso ao crédito para consumo. Sao politicas publicas que,
independentes das criticas que possam ser levantadas, possibilitaram e continuam
permitindo mudancgas na sociedade brasileira, a exemplo do programa ‘Brasil sem
Miséria*®*, iniciado em 2011.

O contato cotidiano com servidores e pensionistas, enquanto diretor da folha
de pagamento, registra histérias pessoais em que se observa a satisfacdo com o
uso do crédito consignado para a solucdo de problemas, inclusive familiares, a
exemplo do uso do recurso para complementar a aquisicdo ou quitacdo de imovel
adquirido no Sistema Financeiro de Habitacdo ou fora dele. Diversas experiéncias

relatadas espontaneamente dao conta do uso para a complementacdo na compra do

1ot Programa lancado pelo Governo Federal por meio do Decreto n° 7.492/2011 tem por objetivo

superar a extrema pobreza até o final de 2014, em uma iniciativa que reforca o compromisso de
incentivar o crescimento com distribuicdo de renda, reduzindo desigualdades e promovendo
inclusdo social. “O Plano se organiza em trés eixos: um de garantia de renda, para alivio imediato
da situacdo de extrema pobreza; outro de acesso a servicos publicos, para melhorar as condicfes
de educacdo, salde e cidadania das familias; e um terceiro de inclusédo produtiva, para aumentar as
capacidades e as oportunidades de trabalho e geracao de renda entre as familias mais pobres do
campo e das cidades”. In http://www.brasilsemmiseria.gov.br/apresentacao. Acesso em 04 de
fevereiro de 2014.


http://www.brasilsemmiseria.gov.br/legislacao
http://www.brasilsemmiseria.gov.br/apresentacao
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veiculo, realizacdo de viagem e mesmo para cirurgias sem cobertura do plano de
saude. Usuarios do crédito consignado fazem uso de modo racional e controlado
para tantos outros fins: auxiliar na formatura, casamento, viagens ao exterior,
aqguisicao de bens para filhos, netos ou para si mesmo.

A pesquisa registrou um grande numero de servidores e pensionistas que
fazem empréstimos comprometendo sua renda, as vezes irrefletidamente,
desconhecendo os percentuais de juros que estdo pagando e mesmo a existéncia
ou ndo de outras taxas embutidas. Os contratantes ndo fazem analise do
empréstimo, observando questdes elementares, inclusive refletindo sobre a
conveniéncia ou ndo de fazé-lo com aquela empresa e nao outra. Eles deixam de
refletirem sobre os contratos com longo prazo de validade, quase sempre o teto
maximo de prestacdes permitidas (60 x) pois tdo somente olha para o valor obtido
através do empréstimo e o valor a ser descontado. Inexistem explicacdes da parte
da contratada e tdo pouco questionamentos da parte dos contratantes.

A analise da amostra estudada (Banco do Brasil, por exemplo) ilustra bem
um quadro que se repete nas demais consignatarias: servidores e pensionistas tém
varios contratos e valor médio também alto, utilizando quase sempre a margem
consignavel disponivel.

Aquilo que mais chama atencdo no exame do problema objeto de estudo, e
nao € perceptivel nos numeros obtidos em consulta as fontes, mas esta presente no
dia-a-dia das pessoas, € 0 marketing implementado por todas as consignatérias,
seja através dos conhecidos panfletos que oferecem o dinheiro facil e rapido, mala-
direta, pecas publicitarias em jornais, revistas, internet e, principalmente, através da
TV. Utilizando-se de atores amplamente conhecidos do publico em geral, as
empresas consignatarias vendem o seu produto, fazendo crer na necessidade (do
cliente) em realizar um sonho (aquisicdo de bens, viagens, cirurgias, etc) de modo
facil, rapido e “mesmo se estiver com nome negativado”, prima em afirma uma peca
publicitaria vinculada na TV que faz questdo de dizer que ndo se trata de
consignado.

Acerca da facilidade na contratacdo do negocio, chama atencao o fato que
empresas prometem emprestar mesmo “sem margem”. Naturalmente isso nao

existe, mas provavelmente o cliente deve estar sendo convidado a trocar uma divida
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por outra, ou seja, a nova empresa quita o saldo devedor com aquela empresa e
ainda promete e disponibiliza uma diferenca em prol do novo cliente. E o comeco do
endividamento. Entdo se perguntaria: por que tanta facilidade em acesso ao crédito
(de consumo) ? Relembrando o que foi dito na revisdo da literatura, as taxas de
juros menores e a garantia de pagamento assegurado, com inadimpléncia quase
nula, porque o desconto é efetuado em folha, possibilita oferta tdo vantajosa.

O mapeamento dos consignados na UFPE foi efetuado sobre dados
confiaveis e inquestionaveis do ponto de vista da sua validade porque sua producéo
partiu das tabelas de informagdes contidas nos documentos e relatérios da folha de
pagamento efetuada. E um espelho da situacdo real assentada sobre a
qguantificacdo possibilitada pelos sistemas de tratamento de dados utilizados na
pesquisa.

O estudo constatou no seu final que ha um registro do excessivo nimero de
contratos de empréstimos, revelando que o percentual de servidores que lanca mao
desse expediente é significativo. Preocupante é o fato extraido desse diagnostico
onde se verifica que os servidores e pensionistas firmam mais de um contrato e,
regra geral, lancam mé&o de empréstimos com mais de uma consignataria. Sob o
aspecto do valor médio das prestacdes pagas, houve um crescimento do ano 2010
para 2012.

A pesquisa teve limitacbes dada a opcao pela abordagem quantitativa.
Assim, faltou um aprofundamento sobre as motivagdes pessoais dos tomadores de
empréstimos. A compreensdao do fenbmeno passa necessariamente por uma
pesquisa de campo, possibilitando o contato direto com a populagdo objeto da
investigacdo. Diversos trabalhos se dedicaram a esse tipo de analise. Fustaino
(2009)*°? estudando o consumo de crédito no mercado de baixa renda, realizou vinte
entrevistas em profundidade objetivando mapear os fatores contribuintes para o
aumento das dividas e apresenta um quadro interessante extraido das entrevistas
realizadas pessoalmente cada uma. Ela apresenta nas suas conclusfes trés
proposicdes que se repetem na UFPE: (i)aumento de renda da populagdo de baixa

renda aumenta a vulnerabilidade de consumo e possibilidade de endividamento

192 EUSTAINO, Joanna. O consumo de crédito no mercado de baixa renda: fatores contribuintes

para o aumento de dividas. Piracicaba, SP, Faculdade de Gestdo e Negodcio, Universidade
Metodista de Piracicaba, 2009. 107 f.
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através da aquisicao de novas dividas e formas de envididamento (cartdo de crédito,
financiamentos, crediarios); (ii)contratacdo de novas dividas via consumo de itens
nao essenciais, associados a emocao e a felicidade e; (ii)consumo de crédito, com o
uso do cartdo de crédito, por exemplo contribui para o vicio de consumir.

Na UFPE e no servigco publico o processo de endividamento principiou no
Governo FHC quando em sua gestdo houve um controle de aumentos e mesmo
qualquer tipo de reposicdo salarial, empurrando o servidor e 0 pensionista a
encontrar outras formas de complementar a renda ou tdo somente para cobrir gastos
ndo mais possiveis de serem pagos com a renda mensal e, evidentemente, a
possibilidade de efetuar algum sonho de consumo.

A analise efetuada a partir de um corte temporal na UFPE exige que se
proceda ao mesmo trabalho em outros 6rgdos publicos federais mas também nos
servidores estaduais e municipais. Considerando que as politicas salariais,
beneficios e planos de carreiras ndo sdo exatamente iguais, possibilitariam tracar
um quadro mais amplo sobre este tipo de consumidor cuja estabilidade do emprego
faz dele um potencial e privilegiado consumidor do crédito consignado em folha.

Outro aspecto ndo estudado e que mereceria a devida atencéo, diz respeito
as renegociacdes tdo comuns e que por si representam o caminho mais rapido para
0 endividamento e superendividamento. Tornou-se um lugar comum recorrer a
renegociacdo, com a quitacdo de dividas antigas e a contratacdo de novas, restando
as vezes um saldo para o contratante. Entretanto, o consumidor ndo reflete
conscientemente sobre a troca de uma divida menor por outra maior, salvo
situac6es em que 0 novo contrato apresente condicdes bem mais favoraveis, por
exemplo, com a pactuacao de juros menores.

Diante dos resultados apresentados, novas possibilidades de estudos se
oferecem: investigar sobre a pratica de juros praticados no mercado e por aquelas
empresas que procuram captar o servidor e 0 pensionista; o assédio, sob todos os
mecanismos de propaganda a que estdo submetidos os consumidores, inclusive sob
a forma de telemarketing, onde se observa que a clientela € bombardeada por todos
os tipos de marketing mostrando somente as facilidades encontradas para a
contratacdo; aspectos legais sobre as formas de contratacdo para saber até que

ponto os direitos de consumidor sdo respeitados, inclusive com a possibilidade de
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clausula de arrependimento e; o papel que poderia desempenhar 0 empregador ou 0
orgdo onde o servidor esta lotado, enquanto mediador pré-judicial nos casos de
reclamacdes levadas a termo por qualquer uma das partes.

Ao nivel de sugestdes para o enfrentamento do problema, diversos estudos
ja apresentaram propostas. A educacéo financeira € o caminho mais seguro e certo
na jornada para prevenir (ver Anexo 004), solucionar ou, pelo menos, minimizar a
situacdo. Diversos 6rgdos publicos ja tomaram iniciativas nesse sentido, sendo a
confeccdo e distribuicdo de cartilhas informativas sobre o tema, a iniciativa mais
comum. Prefeituras e Estados, geralmente em parceira com o0s Procons locais
também tém produzido esse tipo de material, promovido palestras informativas e
rodadas de negociacdo para solucdo de pendéncias e também de cunho preventivo
(ver Anexo n. 005). O Ministério Publico Estadual e varas especializadas do poder
judiciario podem contribuir para a defesa do consumidor, a parte mais vulneravel
nessa relagao.

A UFPE no ano de 2013 promoveu um seminario (ver Anexo n. 007) com a
participacdo de um especialista no assunto mas apesar da ampla negociacdo nao
houve receptividade pela parte da comunidade mais interessada e envolvida no
assunto. Porém, este é o caminho inicial para o enfrentamento, cabendo outras
iniciativas, inclusive com a participacdo dos bancos e consignatérias.

A UFPE poderia contribuir na solucéo, por exemplo, com a elaboracao e
difusdo de uma cartilha sobre educacdo financeira, ou crédito consignado,
realizando um trabalho em parceria com o Banco Central do Brasil, Ministério
Publico Estadual, Procon.

Outra iniciativa ja pratica em outros 6rgaos, diz respeito a criagcdo de um
ndcleo de praticas juridicas, com a participacdo da comunidade docente e discente,
em parceria com o Poder Judiciario, para a solugcdo conciliatéria antes do ingresso

na esfera judicial.
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Anexo n. 001

Histdrico das taxas de juros fixadas pelo Copom e evolucdo da taxa Selic

1802
1792
1782
1772
1762
1752
1742
1732
1728
1718
1707
169?
1682
1672
166°
1652
1642
1632
1622
1618
160?
1592
1582
1578
1567
1552
1542
1532
1522
1512
1502
1492
1482
1472
1467
1452
1442
1432
1422
1412
1407
1392
1382
1378
1362

Reunido
data

15/01/2014
27/11/2013
09/10/2013
28/08/2013
10/07/2013
29/05/2013
17/04/2013
06/03/2013
16/01/2013
28/11/2012
10/10/2012
29/08/2012
11/07/2012
30/05/2012
18/04/2012
07/03/2012
18/01/2012
30/11/2011
19/10/2011
31/08/2011
20/07/2011
08/06/2011
20/04/2011
02/03/2011
19/01/2011
08/12/2010
20/10/2010
01/09/2010
21/07/2010
09/06/2010
28/04/2010
17/03/2010
27/01/2010
09/12/2009
21/10/2009
02/09/2009
22/07/2009
10/06/2009
29/04/2009
11/03/2009
21/01/2009
10/12/2008
29/10/2008
10/09/2008
23/07/2008

Viés

Periodo de vigéncia

16/01/2014 -
28/11/2013 - 15/01/2014
10/10/2013 - 27/11/2013
29/08/2013 - 09/10/2013
11/07/2013 - 28/08/2013
30/05/2013 - 10/07/2013
18/04/2013 - 29/05/2013
07/03/2013 - 17/04/2013
17/01/2013 - 06/03/2013
29/11/2012 - 16/01/2013
11/10/2012 - 28/11/2012
30/08/2012 - 10/10/2012
12/07/2012 - 29/08/2012
31/05/2012 - 11/07/2012
19/04/2012 - 30/05/2012
08/03/2012 - 18/04/2012
19/01/2012 - 07/03/2012
01/12/2011 - 18/01/2012
20/10/2011 - 30/11/2011
01/09/2011 - 19/10/2011
21/07/2011 - 31/08/2011
09/06/2011 - 20/07/2011
21/04/2011 - 08/06/2011
03/03/2011 - 20/04/2011
20/01/2011 - 02/03/2011
09/12/2010 - 19/01/2011
21/10/2010 - 08/12/2010
02/09/2010 - 20/10/2010
22/07/2010 - 01/09/2010
10/06/2010 - 21/07/2010
29/04/2010 - 09/06/2010
18/03/2010 - 28/04/2010
28/01/2010 - 17/03/2010
10/12/2009 - 27/01/2010
22/10/2009 - 09/12/2009
03/09/2009 - 21/10/2009
23/07/2009 - 02/09/2009
11/06/2009 - 22/07/2009
30/04/2009 - 10/06/2009
12/03/2009 - 29/04/2009
22/01/2009 - 11/03/2009
11/12/2008 - 21/01/2009
30/10/2008 - 10/12/2008
11/09/2008 - 29/10/2008
24/07/2008 - 10/09/2008

Meta SELIC
% a.a.

1))
10,50
10,00
9,50
9,00
8,50
8,00
7,50
7,25
7,25
7,25
7,25
7,50
8,00
8,50
9,00
9,75
10,50
11,00
11,50
12,00
12,50
12,25
12,00
11,75
11,25
10,75
10,75
10,75
10,75
10,25
9,50
8,75
8,75
8,75
8,75
8,75
8,75
9,25
10,25
11,25
12,75
13,75
13,75
13,75
13,00

TBAN
% a.m.

(2)(6)

Taxa SELIC
% (3) % a.a. (4)
1,24 9,90
1,22 9,40
1,02 8,90
1,13 8,40
0,88 7,90
0,82 7,40
0,80 7,16
0,90 7,12
0,91 7,14
0,88 7,14
0,82 7,39
1,06 7,89
0,93 8,39
0,99 8,90
1,07 9,65
1,30 10,40
1,45 10,90
1,21 11,40
1,48 11,90
1,40 12,42
1,33 12,17
1,49 11,92
1,46 11,67
1,27 11,17
1,21 10,66
1,34 10,66
1,34 10,66
1,21 10,66
1,16 10,16
1,04 9,40
0,93 8,65
1,09 8,65
1,09 8,65
1,09 8,65
1,09 8,65
0,99 8,65
1,01 9,16
1,12 10,16
1,40 11,16
1,57 12,66
1,43 13,66
1,53 13,65
1,79 13,66
1,70 12,92

92


http://www.bcb.gov.br/Pec/Copom/Port/taxaSelic.asp#notas
http://www.bcb.gov.br/Pec/Copom/Port/taxaSelic.asp#notas
http://www.bcb.gov.br/Pec/Copom/Port/taxaSelic.asp#notas
http://www.bcb.gov.br/Pec/Copom/Port/taxaSelic.asp#notas

1352
1342
1332
1322
1312
1302
1292
1282
1272
1262
1252
1242
1232
1222
1212
1202
1192
1182
1172
1162
1152
1142
1132
1122
1112
1102
1092
1082
1078
106°
1052
1042
1032
1022
1012
1002
99?
982
972
96°
952
942
932
922
912
90?
892
882
872
86°
852
842

04/06/2008
16/04/2008
05/03/2008
23/01/2008
05/12/2007
17/10/2007
05/09/2007
18/07/2007
06/06/2007
18/04/2007
07/03/2007
24/01/2007
29/11/2006
18/10/2006
30/08/2006
19/07/2006
31/05/2006
19/04/2006
08/03/2006
18/01/2006
14/12/2005
23/11/2005
19/10/2005
14/09/2005
17/08/2005
20/07/2005
15/06/2005
18/05/2005
20/04/2005
16/03/2005
16/02/2005
19/01/2005
15/12/2004
17/11/2004
20/10/2004
15/09/2004
18/08/2004
21/07/2004
16/06/2004
19/05/2004
14/04/2004
17/03/2004
18/02/2004
21/01/2004
17/12/2003
19/11/2003
22/10/2003
17/09/2003
20/08/2003
23/07/2003
18/06/2003
21/05/2003

05/06/2008 - 23/07/2008
17/04/2008 - 04/06/2008
06/03/2008 - 16/04/2008
24/01/2008 - 05/03/2008
06/12/2007 - 23/01/2008
18/10/2007 - 05/12/2007
06/09/2007 - 17/10/2007
19/07/2007 - 05/09/2007
07/06/2007 - 18/07/2007
19/04/2007 - 06/06/2007
08/03/2007 - 18/04/2007
25/01/2007 - 07/03/2007
30/11/2006 - 24/01/2007
19/10/2006 - 29/11/2006
31/08/2006 - 18/10/2006
20/07/2006 - 30/08/2006
01/06/2006 - 19/07/2006
20/04/2006 - 31/05/2006
09/03/2006 - 19/04/2006
19/01/2006 - 08/03/2006
15/12/2005 - 18/01/2006
24/11/2005 - 14/12/2005
20/10/2005 - 23/11/2005
15/09/2005 - 19/10/2005
18/08/2005 - 14/09/2005
21/07/2005 - 17/08/2005
16/06/2005 - 20/07/2005
19/05/2005 - 15/06/2005
22/04/2005 - 18/05/2005
17/03/2005 - 21/04/2005
17/02/2005 - 16/03/2005
20/01/2005 - 16/02/2005
16/12/2004 - 19/01/2005
18/11/2004 - 15/12/2004
21/10/2004 - 17/11/2004
16/09/2004 - 20/10/2004
19/08/2004 - 15/09/2004
22/07/2004 - 18/08/2004
17/06/2004 - 21/07/2004
20/05/2004 - 16/06/2004
15/04/2004 - 19/05/2004
18/03/2004 - 14/04/2004
19/02/2004 - 17/03/2004
22/01/2004 - 18/02/2004
18/12/2003 - 21/01/2004
20/11/2003 - 17/12/2003
23/10/2003 - 19/11/2003
18/09/2003 - 22/10/2003
21/08/2003 - 17/09/2003
24/07/2003 - 20/08/2003
19/06/2003 - 23/07/2003
22/05/2003 - 18/06/2003

12,25
11,75
11,25
11,25
11,25
11,25
11,25
11,50
12,00
12,50
12,75
13,00
13,25
13,75
14,25
14,75
15,25
15,75
16,50
17,25
18,00
18,50
19,00
19,50
19,75
19,75
19,75
19,75
19,50
19,25
18,75
18,25
17,75
17,25
16,75
16,25
16,00
16,00
16,00
16,00
16,00
16,25
16,50
16,50
16,50
17,50
19,00
20,00
22,00
24,50
26,00
26,50

161
141
1,23
1,18
1,40
1,40
1,18
151
131
1,59
1,38
1,36
1,89
143
1,75
1,64
1,92
1,69
1,77
2,11
1,66
1,01
1,60
1,71
137
144
1,80
137
1,35
1,69
137
1,20
1,63
1,27
111
144
1,12
117
1,46
1,11
141
113
1,08
1,21
1,39
1,28
138
181
1,58
1,74
2,21
1,87

12,17
11,63
11,18
11,18
11,18
11,18
11,18
11,43
11,93
12,43
12,68
12,93
13,19
13,67
14,17
14,67
15,18
15,72
16,50
17,26
18,00
18,49
18,98
19,48
19,74
19,75
19,73
19,75
19,51
19,24
18,75
18,25
17,74
17,23
16,71
16,23
15,90
15,83
15,79
15,79
15,80
16,09
16,28
16,30
16,32
17,32
18,84
19,84
21,84
24,32
25,74
26,27
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832
822
812
802
792
782
778
76% ex.
752
742
732
728
712
70?
69?
682
672
66°
65?
642
632
622
612
60?
592
582
572
562
552
542
532
522
e
502
492
482

478
462
452

442
432
428
412
402
392
382
378
362
352

23/04/2003
19/03/2003
19/02/2003
22/01/2003
18/12/2002
20/11/2002
23/10/2002
14/10/2002
18/09/2002
21/08/2002
17/07/2002
19/06/2002
22/05/2002
17/04/2002
20/03/2002
20/02/2002
23/01/2002
19/12/2001
21/11/2001
17/10/2001
19/09/2001
22/08/2001
18/07/2001
20/06/2001
23/05/2001
18/04/2001
21/03/2001
14/02/2001
17/01/2001
20/12/2000
22/11/2000
18/10/2000
20/09/2000
23/08/2000
19/07/2000

20/06/2000
24/05/2000
19/04/2000

22/03/2000
16/02/2000
19/01/2000
15/12/1999
10/11/1999
06/10/1999
22/09/1999
01/09/1999
28/07/1999
23/06/1999

19/05/1999

alta

baixa

baixa

baixa

uso/baixa
baixa

uso/baixa

baixa

baixa

baixa
uso/baixa
baixa

24/04/2003 - 21/05/2003
20/03/2003 - 23/04/2003
20/02/2003 - 19/03/2003
23/01/2003 - 19/02/2003
19/12/2002 - 22/01/2003
21/11/2002 - 18/12/2002
24/10/2002 - 20/11/2002
15/10/2002 - 23/10/2002
19/09/2002 - 14/10/2002
22/08/2002 - 18/09/2002
18/07/2002 - 21/08/2002
20/06/2002 - 17/07/2002
23/05/2002 - 19/06/2002
18/04/2002 - 22/05/2002
21/03/2002 - 17/04/2002
21/02/2002 - 20/03/2002
24/01/2002 - 20/02/2002
20/12/2001 - 23/01/2002
22/11/2001 - 19/12/2001
18/10/2001 - 21/11/2001
20/09/2001 - 17/10/2001
23/08/2001 - 19/09/2001
19/07/2001 - 22/08/2001
21/06/2001 - 18/07/2001
24/05/2001 - 20/06/2001
19/04/2001 - 23/05/2001
22/03/2001 - 18/04/2001
15/02/2001 - 21/03/2001
18/01/2001 - 14/02/2001
21/12/2000 - 17/01/2001
23/11/2000 - 20/12/2000
19/10/2000 - 22/11/2000
21/09/2000 - 18/10/2000
24/08/2000 - 20/09/2000
20/07/2000 - 23/08/2000
10/07/2000 - 19/07/2000
21/06/2000 - 07/07/2000
25/05/2000 - 20/06/2000
20/04/2000 - 24/05/2000
29/03/2000 - 19/04/2000
23/03/2000 - 28/03/2000
17/02/2000 - 22/03/2000
20/01/2000 - 16/02/2000
16/12/1999 - 19/01/2000
11/11/1999 - 15/12/1999
07/10/1999 - 10/11/1999
23/09/1999 - 06/10/1999
02/09/1999 - 22/09/1999
29/07/1999 - 01/09/1999
24/06/1999 - 28/07/1999
09/06/1999 - 23/06/1999
20/05/1999 - 08/06/1999

26,50
26,50
26,50
25,50
25,00
22,00
21,00
21,00
18,00
18,00
18,00
18,50
18,50
18,50
18,50
18,75
19,00
19,00
19,00
19,00
19,00
19,00
19,00
18,25
16,75
16,25
15,75
15,25
15,25
15,75
16,50
16,50
16,50
16,50
16,50
17,00
17,50
18,50
18,50
18,50
19,00
19,00
19,00
19,00
19,00
19,00
19,00
19,50
19,50
21,00
22,00
23,50

1,78
2,16
1,68
1,81
2,05
1,58
1,44
053
1,18
1,31
1,64
1,35
1,26
1,62
1,28
1,38
1,25
1,60
1,39
1,60
1,32
1,32
1,74
1,34
117
1,45
1,11
1,30
1,13
1,05
1,21
1,41
1,16
1,16
1,53
0,50
0,76
1,28
1,57
1,09
0,28
1,59
1,45
1,74
1,67
1,59
0,69
1,00
1,78
1,90
0,87
1,09

26,32
26,32
26,30
25,36
24,90
21,90
20,90
20,90
17,90
17,87
17,86
18,40
18,07
18,35
18,45
18,80
19,05
19,05
19,05
19,05
19,07
19,04
18,96
18,31
16,76
16,30
15,84
15,20
15,19
15,76
16,38
16,56
16,60
16,54
16,51
16,96
17,34
18,39
18,55
18,60
18,94
18,88
18,87
19,00
18,99
18,87
19,01
19,52
19,51
20,88
21,92
23,36
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342

332

328
312
302
292
28% ex.
278
26°
252
242
23
228
212
20?
192
182 ex.
172
162
152
142
132
122
118
10?
98
8&
7a
6&
5&
43
3a
23
13

14/04/1999

04/03/1999
18/01/1999
16/12/1998
11/11/1998
07/10/1998
10/09/1998
02/09/1998
29/07/1998
24/06/1998
20/05/1998
15/04/1998
04/03/1998
28/01/1998
17/12/1997
19/11/1997
30/10/1997
22/10/1997
17/09/1997
20/08/1997
23/07/1997
18/06/1997
21/05/1997
16/04/1997
19/03/1997
19/02/1997
22/01/1997
18/12/1996
27/11/1996
23/10/1996
23/09/1996
21/08/1996
30/07/1996
26/06/1996

uso/baixa
uso/baixa
uso/baixa
baixa
uso/baixa
uso/baixa
baixa

13/05/1999 - 19/05/1999
10/05/1999 - 12/05/1999
29/04/1999 - 07/05/1999
15/04/1999 - 28/04/1999
06/04/1999 - 14/04/1999
25/03/1999 - 05/04/1999
05/03/1999 - 24/03/1999
19/01/1999 - 04/03/1999
17/12/1998 - 18/01/1999
12/11/1998 - 16/12/1998
08/10/1998 - 11/11/1998
11/09/1998 - 07/10/1998
03/09/1998 - 10/09/1998
30/07/1998 - 02/09/1998
25/06/1998 - 29/07/1998
21/05/1998 - 24/06/1998
16/04/1998 - 20/05/1998
05/03/1998 - 15/04/1998
29/01/1998 - 04/03/1998
02/01/1998 - 28/01/1998
01/12/1997 - 31/12/1997
31/10/1997 - 30/11/1997
01/11/1997 - 30/11/1997
01/10/1997 - 30/10/1997
01/09/1997 - 30/09/1997
01/08/1997 - 31/08/1997
01/07/1997 - 31/07/1997
01/06/1997 - 30/06/1997
01/05/1997 - 31/05/1997
01/04/1997 - 30/04/1997
01/03/1997 - 31/03/1997
01/02/1997 - 28/02/1997
01/01/1997 - 31/01/1997
01/12/1996 - 31/12/1996
01/11/1996 - 30/11/1996
01/10/1996 - 31/10/1996
01/09/1996 - 30/09/1996
01/08/1996 - 31/08/1996
01/07/1996 - 31/07/1996

27,00
29,50
32,00
34,00
39,50
42,00
45,00
25,00
29,00
19,00
19,00
19,00
19,00
19,75
21,00
21,75
23,25
28,00
34,50
38,00
2,90
3,05
1,58
1,58
1,58
1,58
1,58
1,58
1,58
1,58
1,62
1,66
1,70
1,74
1,78
1,82
1,88
1,90
1,90

41,00
36,00
42,25
49,75
49,75
29,75
25,75
28,00
29,75
35,25
38,00
42,00
43,00
3,15
3,23
1,78
1,78
1,78
1,78
1,78
1,78
1,78
1,78
1,80
1,84
1,88
1,90
1,90
1,93

0,47
0,31
0,77
1,05
0,93
0,84
2,08
3,98
2,16
3,02
3,26
2,58
0,45
1,76
1,86
1,85
1,92
2,74
2,72
2,43
2,97
3,18
®)
1,53
1,59
1,59
1,60
1,61
1,58
1,66
1,64
1,67
1,73
1,80
1,80
1,86
1,90
1,97
1,93

26,96
29,53
31,91
33,92
39,42
41,96
44,95
37,34
29,21
34,93
42,12
40,18
25,49
19,25
20,45
21,23
23,16
27,51
34,20
37,47
39,87
45,67
®)
19,05
19,81
20,78
19,04
21,08
21,91
21,84
24,11
26,14
21,73
23,94
25,27
23,48
25,40
25,01
23,28
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(1)No periodo de 1/7/96 a 4/3/99, o COPOM fixava a TBC e, a partir de 5/3/99, com a extin¢do desta, passou a divulgar a meta para a Taxa
SELIC para fins de politica monetaria.
(2) A TBAN foi criada em 28/8/96 e extinta em 4/3/99.
(3) Taxa de juros acumulada no periodo.
(4) Taxa média diaria de juros, anualizada com base em 252 dias Uteis.
(5) As taxas de juros fixadas na 172 reunido ndo entraram em vigor.

(6) A partir de 2/01/98, as taxas de juros passaram a ser fixadas na expressdo anual.

Convengao:

ex. - Reunido Extraordinaria

baixa - Reunido em que a meta para a Taxa SELIC foi fixada com viés de baixa.
alta - Reunido em que a meta para a Taxa SELIC foi fixada com viés de alta.
viés - Utilizacdo da faculdade para alterar a meta para a Taxa SELIC entre reunides do COPOM.
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Anexo n. 002

Taxa de Juros dos Principais Paises
(Viséo Global)

Africa

Paises Taxa Anual Ultima alteragio Taxa anterior
Egito 9,25% 24/11/2011 8,25%
Africa do Sul 5,00% 19/07/2012 5,50%
Asia

Paises Taxa Anual Ultima alteragio Taxa anterior
Austrélia 2,75% 07/05/2013 3,00%
China 6,00% 06/07/2012 6,31%
Hong Kong 0,50% 17/12/2008 1,50%
india 7,25% 03/05/2013 7,50%
Japdo 0,10% 05/10/2010 0,10%
Coreia do Sul 2,50% 09/05/2013 2,75%
Nova Zelandia 2,50% 10/03/2011 3,00%
Taiwan 1,88% 01/07/2011 1,75%
Europa

Paises Taxa Anual Ultima alteragéo Taxa anterior
Republica Tcheca 0,05% 01/11/2012 0,25%
Dinamarca 1,25% 08/07/2011 1,00%
Unido Européia 0,75% 05/07/2012 1,00%
Hungria 4,75% 23/04/2013 5,00%
Islandia 6% 14/11/2012 5,75%
Noruega 1,50% 14/03/2012 1,75%
Pol6nia 3,75% 06/02/2013 4,00%
Suécia 1,0% 18/12/2012 1,25%
Suiga 0,0% 03/08/2011 0,25%
Reino Unido 0,50% 05/03/2009 1,0%
Eslovaquia 1,75% 13/05/2009 2,25%
Oriente Médio

Paises Taxa Anual Ultima alteragéo Taxa anterior
Turquia 5,00% 16/04/2013 5,50%
Américas

Paises Taxa Anual Ultima alteracéo Taxa anterior
Canada 1,00% 08/09/2010 0,75%
Estados Unidos 0,25% 16/12/2008 1,00%
Brasil 9,00% 28/08/2013 8,50%
Argentina 11,15% N/A 10,50%
Chile 5,00% 14/02/2012 5,25%
México 4,00% 08/03/2013 4,50%

Fonte: Brasil Econdmico.
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Anexo n. 003
DECRETO N° 3.297, DE 17 DE DEZEMBRO DE 1999.

Regulamenta o art. 45 da Lei n°® 8.112, de 11 de dezembro de 1990,
que dispde as consignacdes em folha de pagamento dos servidores
publicos civis, dos aposentados e dos pensionistas da Administracdo
direta, autarquica e fundacional do Poder Executivo da Unido, e d&
outras providéncias

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicio que Ihe confere o art. 84,
inciso IV, da Constituicdo, e tendo em vista o disposto no art. 45 da Lei n°® 8.112, de 11 de
dezembro de 1990,

DECRETA:

Art. 1° Os orgédos do Sistema de Pessoal Civil da Administragdo Federal - SIPEC devem
observar, na elaboracdo da folha de pagamento dos servidores publicos civis da
Administracdo direta, autarquica e fundacional do Poder Executivo da Unido, as regras
estabelecidas neste Decreto, relativamente as consignacdes compulsoria e facultativa.

Art. 2° Considera-se, para fins deste Decreto:

| - consignatario: destinatario dos créditos resultantes das consignaces compulsoria e
facultativa;

Il - consignante: 6rgdo ou entidade da Administracdo Federal direta, autarquica e
fundacional que procede a descontos relativos as consignaces compulséria e facultativa na
ficha financeira do servidor, em favor de consignatario;

I11 - consignacdo compulsoria: desconto incidente sobre a remuneragdo do servidor,
efetuado por forca de lei ou mandado judicial; e

IV - consignagdo facultativa: o desconto incidente sobre a remuneragdo do servidor,
mediante sua autorizacdo prévia e formal, e anuéncia da Administracao.

Art. 3° S&o consideradas consignacdes compulsorias:

| - contribuicdo para o Plano de Seguridade Social do Servidor Publico;

Il - contribuicdo para a Previdéncia Social,

I11 - pensdo alimenticia judicial;

IV - imposto sobre rendimento do trabalho;

V - reposicdo e indenizag&o ao erario;

VI - custeio parcial de beneficio e auxilios concedidos pela Administracdo Federal direta,
autarquica e fundacional;

VII - decisdo judicial ou administrativa;

VIII - mensalidade e contribuicdo em favor de entidades sindicais, na forma do art. 8°,
inciso 1V, da Constituicdo, e do art. 240, alinea "c", da Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de
1990;

IX - taxa de ocupacgdo de imdvel funcional em favor de 6rgdos da Administragdo Federal
direta, autarquica e fundacional; e
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X - outros descontos cumpulsérios instituidos por lei.
Art. 4° Sdo consideradas consignacdes facultativas:

| - mensalidade instituida para o custeio de entidades de classe, associacOes e clubes de
servidores;

Il - mensalidade em favor de cooperativa instituida de acordo com a Lei n° 5.764, de 16
de dezembro de 1971, destinada a atender a servidor publico federal de um determinado 6rgao
ou entidade da Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional;

I11 - contribuigdo para planos de saide patrocinados por entidade fechada ou aberta de
previdéncia privada, que opere com planos de peculio, saude, seguro de vida, renda mensal e
previdéncia complementar, bem como por entidade administradora de planos de saude;

IV - contribuicdo prevista na Lei n° 6.435, de 15 de julho de 1977, patrocinada por
entidade fechada ou aberta de previdéncia privada, que opere com planos de peculio, saude,
seguro de vida, renda mensal e previdéncia complementar, bem como por seguradora que
opere com planos de seguro de vida e renda mensal;

V - prémio de seguro de vida de servidor coberto por entidade fechada ou aberta de
previdéncia privada, que opere com planos de peculio, saude, seguro de vida, renda mensal e
previdéncia complementar, bem como seguradora que opere com planos de seguro de vida e
renda mensal;

VI - prestacdo referente a imovel adquirido de entidade financiadora de imovel
residencial;

VIl - amortizacdo de empréstimo ou financiamento concedido por entidade fechada ou
aberta de previdéncia privada, que opere com plano de peculio, saude, seguro de vida, renda
mensal, previdéncia complementar e empréstimo; cooperativa constituida de acordo com a
Lei n®5.764, de 1971, destinada a atender a servidor plblico federal de um determinado 6rgao
ou entidade da Administracdo Puablica Federal direta, autarquica e fundacional, e por
instituicdo federal oficial de crédito; e

VIII - pensdo alimenticia voluntaria, consignada em favor de dependente que conste dos
assentamentos funcionais.

Art. 5° Podem ser mantidas, no sistema Integrado de Administracdo de Recursos Humanos -
SIAPE, as rubricas de descontos facultativos referentes a seguro de vida e planos de satde dos
servidores, cujo patrocinio seja de entidades sindicais e de classe, associacdes e clubes
constituidos exclusivamente para servidores publicos federais.

Art. 6° O pedido de consignacdo de pensdo alimenticia voluntaria sera instruido com a
indicacdo do valor ou percentual de desconto sobre a remuneracdo, conta bancéria em que
sera destinado o creédito e a autorizacdo prévia e expressa do consignatario ou Sseu
representante legal.

Art. 7° Os consignatarios de que trata o art. 4° excetuado o beneficiario de pensédo
alimenticia voluntaria, devem apresentar solicitacdo de consignacdo facultativa aos 6rgéos
setoriais ou seccionais do SIPEC, instruida da comprovacéo de autorizacéo de cada servidor.

Paragrafo unico. Apds a verificacdo da regularidade e deferimento da solicitacdo, os
Orgdos setoriais ou seccionais firmardo contrato ou convénio com 0 consignatario e
encaminhardo, a Secretaria de Recursos Humanos do Ministério do Planejamento, Orcamento
e Gestdo, pedido de criacdo de rubrica para aqueles ainda ndo cadastrados no SIAPE.



99

Art. 82 Somente sera habilitado como consignatario facultativo aquele que estiver cadastrado
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, ressalvados os 6rgaos da
Administracdo Federal direta, autarquica e fundacional, e o beneficiario de pensdo alimenticia
voluntaria.

Art. 9° As entidades sindicais e de classe, associacdes, clubes constituidos exclusivamente
para servidores publicos federais e cooperativas devem disponibilizar, quando solicitados pela
Secretaria de Recursos Humanos do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, ou
pelos demais 6rgdos e entidades da Administracdo Federal direta, autarquica e fundacional, a
qualquer tempo, seus cadastros de associados.

Art. 10. O valor minimo para descontos decorrentes de consignacdo facultativa é de um por
cento do valor do menor vencimento basico fixado no ambito da Administracdo Federal
direta, autarquica e fundacional.

Paragrafo Unico. Observado o principio da economicidade, o érgdo central do SIPEC
podera estabelecer percentual superior ao previsto neste artigo.

Art. 11. A soma mensal das consignag6es facultativas de cada servidor ndo pode exceder ao
valor equivalente a trinta por cento da soma dos vencimentos com os adicionais de carater
individual e demais vantagens, nestas compreendidas as relativas a natureza ou ao local de
trabalho e a vantagem pessoal, nominalmente identificada, de que trata o art. 15, § 1°, da Lei
n® 9.527, de 10 de dezembro de 1997, ou outra paga sob o mesmo fundamento, sendo
excluidas:

| - dirias;
Il - ajuda de custo;

I11 - indenizacdo da despesa do transporte quando o servidor, em carater permanente, for
mandado servir em nova sede;

IV - salério-familia;

V - gratificagédo natalina;

VI - auxilio-natalidade;

VII - auxilio-funeral;

VIl - adicional de férias, correspondente a um terco sobre a remuneragéo;

IX - adicional pela prestacdo de servigo extraordinario;

X - adicional noturno;

XI - adicional por tempo de servico; e

XI1 - adicional de insalubridade, de periculosidade ou de atividades penosas.
Art. 12. As consignacgdes compulsorias tém prioridade sobre as facultativas.

§ 1° Nao sera permitido o desconto de consignagdes facultativas até o limite de trinta
por cento, quando a soma destas com as compulsorias exceder a setenta por cento da
remuneracao do servidor.

§2° Caso a soma das consignacdes compulsorias e facultativas exceda ao limite
definido no paragrafo anterior, serdo suspensos, até ficar dentro daquele limite, os descontos


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9527.htm#15%A71
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9527.htm#15%A71
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relativos a consignacgdes facultativas de menores niveis de prioridade, conforme disposto a
sequir:

| - pensdo alimenticia voluntaria;

Il - contribuicdo para planos de peculio;

I11 - mensalidade para custeio de entidades de classe, associacdes e cooperativas;
IV - contribuicdo para previdéncia complementar ou renda mensal;

V - amortizacdo de empréstimos ou financiamentos pessoais;

VI - contribuicdo para planos de salde;

VII - contribuicdo para seguro de vida; e

V11 - amortizacdo de financiamentos de imoveis residenciais.

§ 3° Em se tratando de consignacdes facultativas, prevalece o critério de antiguidade, de
modo que a consignacdo posterior ndo cancela a anterior, ressalvada a hip6tese de correcéo de
processamento indevido, que observara a ordem de prioridade de que trata o paragrafo
anterior.

Art. 13. Para cobertura dos custos de processamento de dados de consignacdes facultativas,
0s consignatarios, exceto os 6rgaos da Administracdo Federal direta, autarquica e fundacional
e os beneficiarios de pensdo alimenticia voluntaria, pagardo a quantia de R$ 0,50 (cinquenta
centavos) no caso de mensalidade para o custeio das entidades e associagdes de classe e R$
1,25 (um real e vinte e cinco centavos) nos demais casos, por linha impressa no contracheque
de cada servidor.

Paragrafo anico. O recolhimento dos valores previstos no caput deste artigo sera
processado automaticamente pelo SIAPE, sob a forma de desconto incidente sobre os valores
brutos e serem repassados ou creditados as entidades consignatarias, e recolhidos
mensalmente ao Tesouro Nacional, pelos 6rgdos e entidades integrantes do SIPEC.

Art. 14. Ndo sdo permitidos, na folha processada pelo SIAPE, ressarcimentos, compensacdes,
encontros de contas ou acertos financeiros entre entidades consignatarias e servidores que
impliquem créditos nas fichas financeiras dos servidores.

Art. 15. A consignacdo, em folha de pagamento, ndo implica co-responsabilidade dos 6rgdos
e das entidades da Administracdo Federal direta, autarquica e fundacional por dividas ou
compromissos de natureza pecuniaria, assumidos pelo servidor junto ao consignatario.

Art. 16. Para fins de processamento de consignacfes facultativas, o consignatario deve
encaminhar ao Servico Federal de Processamento de Dados - SERPRO, em meio magnético,
os dados relativos aos descontos.

Paragrafo unico. O encaminhamento fora dos prazos definidos pelo 6rgdo central do
SIPEC implicaré recusa ou exclusédo das respectivas consignacdes na folha de pagamento do
més de competéncia.

Art. 17. A consignacdo facultativa pode ser cancelada:
| - por interesse da Administracao;

Il - por interesse do consignatario, expresso ou por meio de solicitacdo formal
encaminhada ao 6rgdo setorial ou seccional do SIPEC; ou
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Il - a pedido do servidor, mediante requerimento enderecado ao Orgdo setorial ou
seccional do SIPEC.

Art. 18. Independentemente de contrato ou convénio entre o consignatario e o consignante, o
pedido de cancelamento de consignacdo por parte do servidor deve ser atendido, com a
cessacdo do desconto na folha de pagamento do més em que foi formalizado o pleito, ou na
do més imediatamente seguinte, caso ja tenha sido processada, observado ainda o seguinte;

| - a consignacdo de mensalidade em favor de entidade sindical somente pode ser
cancelada apo6s a desfiliacdo do servidor; e

Il - a consignacdo relativa a amortizacdo de empréstimo somente pode ser cancelada com
a aquiescéncia do servidor e da consignatéria.

Art. 19. A constatacdo de consignacdo, processada em desacordo com o disposto neste
Decreto, mediante fraude, simulagdo, dolo, conluio ou culpa, que caracterize a utilizacéo
ilegal da folha de pagamento dos servidores publicos da Administracdo Federal direta,
autarquica e fundacional, imp&e ao dirigente do 6rgdo setorial do SIPEC o dever de suspender
a consignacdo e comunicar ao respectivo 6rgdo central, para fins de desativacdo imediata,
temporaria ou definitiva, da rubrica destinada ao consignatério envolvido.

Paragrafo Unico. O ato omissivo do dirigente do 6rgdo setorial e seccional do SIPEC
poderd caracterizar grave inobservancia das normas legais e regulamentares, cuja
responsabilidade civil-administrativa deve ser apurada pela autoridade competente, mediante
processo administrativo disciplinar, sem prejuizo das san¢@es penais cabiveis.

Art. 20. O disposto neste Decreto aplica-se aos proventos de aposentadoria e as pensdes
decorrentes de falecimento de servidores ou de aposentados e aos empregados das empresas
publicas e sociedades de economia mista integrantes do SIAPE.

Art. 21. A Secretaria de Recursos Humanos do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo expedira as instrucdes complementares necessarias a execucao deste Decreto.

Art. 22. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacéo.
Art. 23. Revoga-se 0 Decreto n° 2.784, de 18 de setembro de 1998.
Brasilia, 17 de dezembro de 1999; 178° da Independéncia e 111° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
Martus Tavares
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Anexo n. 004 — Os 10 Mandamentos da Prevencdo ao Superendividamento
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Anexo n. 005 — Guia da Saude Financeira (SPC Brasil / CDL Recife)
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Anexo n. 006 — Demonstrativo de Despesas de Pessoal — Fevereiro/2010



.TA: 31MAI2013 HORA: 10:47:01

USUARIO: CAETANO

.GAO: 26242 - UFPE
.GAO SOLICITADO: 26242 UFPE

P

MES PAGAMENTO :
MES/ANO SOLIC: FEV2010

RODUCAOQ
JUN2013

-

PAGINA: 1
*** DDP FOLHA NORMAL - NIVEL ORGAO - SERVIDOR ***
*** DESPESAS CORRENTES ( 1 ) **x
-F.CONTABIL DENOMINACAO / RUBRICA VALOR / TOTAL
1000 PASSIVO CIRCULANTE 695,47
1100 DEPOSITOS 695,47
1110 CONSIGNACOES 695,47
1113 TESOURO NACIONAL 695,47
1113.02 INDENIZACOES E RESTITUICOES 695,47
00145 REP.ERARIO L.8112/90-10486/02 695,47
3000 DESPESAS CORRENTES 43.847.792,79
3100 PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 40.377.259,88
3190 APLICACOES DIRETAS 40.377.259,88
3190.01 APOSENT.DO RPPS RESERV REMUN.REFORMA MILI 13.637.531,48
3190.01.01 PROVENTOS - PESSOAL CIVIL 11.823.308,14
00005 PROVENTO BASICO 6.818.334,66
00034 VANT. ART.184 INC II L.1711/52 488.996, 55
00038 GRATIF. RAIO X-APOS 23.656,00
00244 GRAT.LEI 8460/92 ART.7 - APOS. 2.211,88
00356 DIF.PROV.ART.192 INC.II L.8112 66.060, 45
00357 ART193 8112/90 FUNCAO INTEGRAL 6.843,76
00358 DIF.PROV.ART.192 INC.I L.8112 245.312,22
00543 CARGO DE DIRECAO - CD/APOSENT 4.236,41
00550 DIF PROV. ART 22 L 8216/91-AP 611,05
00560 FUNCAO GRATIFICADA-FG/APOSENT 18.461,31
00579 VANT.PESS.ART 12 P.5 L.8270/91 9579579
00817 VANT PES ART 5 DEC.95689/88 AP 536,12
00303 OPCAO DE FUNCAO - APOSENTADO 3.500,25
00908 ART193 8112/90 FUNCAO INTEGRAL 22.358,72
82107 VPNI ART.62-A LEI 8112/90 - AP 97.264,52
82122 VP ART.41 § 3, LEI 8112 - AP 514,20
82230 VANT.PEC.INDIVIDUAL-L.10698/03 56,44
82317 GEAT - AP 130,00
82463 INCENTIVO QUALIFIC.D.5824/2006 243.727,36
82484 SUBSIDIO AP 194.019,23
82487 PARCELA COMPL.SUBSIDIO AP 2.681,27
82526 PROVENTOS - EC N° 41/2003 43.968,96
82601 VPNI-IRRED.REM.ART.37-XV CF/AP 4.795,50
82605 GEDBT-GRAT.ESP.AT.DOC.ENS.TECN 54.665,78
82607 RT - RETRIB. POR TITULACAO AP 2.136.964,17
82708 GEMAS - LEI 11.784/2008 AP 1.333.821,54
3190.01.09 GRATIFICACAO TEMPO DE SERVICO/ANUENIO CIV 1.782.598,97
00018 ANUENIO-ART.244,LEI 8112/90 AP 1.723.454,14
00249 AD TEMPO SERVICO ART 192 I APO 59.144,83
3190.01.87 COMPLEMENTACAO DE APOSENTADORIAS 31.624,37
82375 VENC.BAS.COMP.ART.15 L11091/05 31.624,37
3190.04 CONTRATACAO TEMPO DETERMINADO - PESSOAL C 814.910,64
3190.04.01 SALARIO CONTRATO TEMPORARIO - LEI 8.745/9 732.834,45
00742 CONT.TEMPOR ART 37 C.F PROFES. 731.391,66
00747 GRATIFICACAO NATALINA-CDT 1.442,79
3190.04.20 OUTRAS VANTAGENS CONT TEMP-VERBA DE PESSO 82.076,19
00750 ADICIONAL 1/3 DE FERIAS - CDT 82.076,19
3190.08 OUTROS BENEFICIOS ASSISTENCIAIS 1.899,96
3190.08.05 AUXILIO NATALIDADE ATIVO CIVIL

.899,96
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TA: 31MAI2013

HORA: 10:47:01

GAO: 26242 - UFPE
.GAO SOLICITADO: 26242 UFPE

USUARIO: CAETANO
MES PAGAMENTO :
MES/ANO SOLIC: FEV2010

P

'RODUCAO
JUN2013

PAGINA: 2
%% DDP FOLHA NORMAL - NIVEL ORGAO - SERVIDOR ***
**+ DESPESAS CORRENTES ( 1 ) ***
F.CONTABIL DENOMINACAO / RUBRICA VALOR / TOTAL
00121 AUXILIO NATALIDADE 1.899,96
3190.11 VENCIMENTO E VANTAGENS FIXAS - PESSOAL CI 25.102.686,55
3190.11.01 VENCIMENTO E SALARIOS 12.843.217,76
00001 VENCIMENTO BASICO 12.815.817,95
00003 SALARIO - CLT 8.875,18
00549 DIF VENC. ART. 22 L 8216/91 2.132,98
00551 VANTAGEM PESSOAL ON 86 1.595,68
00577 VANT.PESS.ART.12 P/4 L.8270/91 11.507,64
00578 VANT.PESS.ART.12P/5 L.8270/91 68,89
00816 VANT PES ART 5 DEC 95689/88 AT 3.160,17
00818 DIFER IND ART 5 DEC 2280/85 AT 59,27
3190.11.04 ADICIONAL NOTURNO 70.383,68
00028 ADICIONAL NOTURNO 70.383,68
3190.11.05 INCORPORACOES 80.684,02
82106 VPNI ART.62-A LEI 8112/90 - AT 80.684,02
3190.11.07 ABONO PERMANENCIA EC 41/2003 403.262,92
82273 ABONO DE PERMANENCIA EC 41/03 396.887,18
82447 FERIAS - ABONO PERMAN EC41/03 6.375,74
3190.11.09 ADICIONAL DE PERICULOSIDADE 6.001,47
00067 ADIC. DE PERICULOSIDADE 6.001,47
3190.11.10 ADICIONAL DE INSALUBRIDADE 446.278, 46
00053 ADICIONAL DE INSALUBRIDADE 427.896,34
00667 ADIC. DE IRRADIACAO IONIZANTE 18.382,12
3190.11.28 VANTAGEM PECUNIARIA INDIVIDUAL 59,87
82229 VANT.PEC.INDIVIDUAL-L.10698/03 59,87
3190.11.31 GRATIFICACAO DE EXERCICIO DE CARGO 9.091.124,86
00243 GRAT.LEI 8460/92 ART.7 - ATIVO 5:229),35
00492 GAE/GCT DIF VC ART 7 L 8270/92 102,91
00591 GRAT.ATIV.EXECUT/GAE LD.13/92 998,49
00712 ADIC.GESTAO EDUCACIONAL - AGE 168.347,69
82318 GEAD-GRAT.ESP.AT.DOC.ENS.FUND. 762,84
82462 INCENTIVO QUALIFIC.D.5824/2006 1.340.953,79
82604 GEDBT-GRAT.ESP.AT.DOC.ENS.TECN 64.631,30
82606 RT - RETRIB. POR TITULACAO AT 5.521.597,92
82707 GEMAS - LEI 11.784/2008 AT 1.988.500,57
3190.11.33 GRATIFICACAO DE EXERCICIOS DE FUNCOES 340.758,91
00256 FUNCAO GRATIFICADA - FG - IFES 49.882,12
00522 CARGO DE DIRECAO - CD 178.776, 41
00593 GRAT.DESEMP.FUNCAO-GADF LD.13 83.346,03
00612 CARGO DE DIRECAO - ESTO04 28.754,35
3190.11.37 GRATIFICACAO DE TEMPO DE SERVICO 1281.127,39
00013 ANUENIO - ART.244, LEI 8112/90 1.210.178,80
00775 QUINQUENIOS-CLT 948,59
3190.11.41 GRATIFICADO DE ATIVIDADES EXPOSTAS 16.707,66
00064 GRATIFICACAO DE RAIO X 16.707,66
3190.11.43 13. SALARIO 177.835,66
00095 ADIANT.13. SALARIO-CLT 3.482,36
00177 ADIANT.GRATIF.NATALINA/ATIVO 174.353,30
3190.11.44 FERIAS - ABONO PECUNIARIO 2.839,57
00077 ABONO PECUNIARIO DE FERIAS CLT 2.839,57
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TA: 31MAI2013 HORA: 10:47:01 USUARIO: CAETANO PRODUCAO
GRO: 26242 - UFPE MES PAGAMENTO : JUN2013
GAO SOLICITADO: 26242 UFPE MES/ANO SOLIC: FEV2010
PAGINA: 3
*** DDP FOLHA NORMAL - NIVEL ORGAO - SERVIDOR ***
**% DESPESAS CORRENTES ( 1 ) *x**
-F.CONTABIL DENOMINACAO / RUBRICA VALOR / TOTAL
3190.11.45 FERIAS ABONO ART.7.XVII CF 313.465,09
00220 FERIAS - ADICIONAL 1/3 313.465,09
3190.11.46 FERIAS - PAGAMENTO ANTECIPADO 21.695,20
00073 FERIAS - ANTECIPACAO 21.695,20
3190.11.87 COMPLEMENTACAO SALARIAL - PESSOAL CIVIL 71.244,03
82374 VENC.BAS.COMP.ART.15 L11091/05 77.244,03
3190.16 OUTRAS DESPESAS VARIAVEIS - PESSOAL CIVIL 224.146,63
3190.16.32 SUBSTITUICOES 17.384,85
00024 SUBSTITUICAO/INTERINO 17.384,85
3190.16.44 SERVICOS EXTRAORDINARIOS 206.761,78
00080 ADIC.P/SERV.EXTRAORDINARIO-EST 87.536,14
82692 ADIC. PLANTAO HOSPITALAR - APH 116.744,04
82728 ADICIONAL DE SOBREAVISO 2.481,60
3190.91 SENTENCAS JUDICIARIAS 596.084,62
3190.91.25 ACAO NAQ TRANS JULG CARATER UNICO APOS/PE 346.228,79
01293 DECISAO JUDICIAL N TRAN JUG AP 146.447,14
10289 DECISAO JUDICIAL N TRAN JUG AP 199.781,65
3190.91.27 ACAO NAO TRANS JULG CAR CONTINUO ATIVO 71.165,75
01019 DECISAO JUDICIAL N TRAN JUG AT 58.694,08
10288 DECISAO JUDICIAL N TRAN JUG AT 12.471,67
3190.91.32 SENT.JUDIC. TRANS. JULG.CAR.UNICO-ATIVO C 31:357,15
01011 DECISAO JUDICIAL TRAN JUG AT 4.718,97
15277 DECISAO JUDICIAL TRAN JUG AT. 26.638,18
3190.91.34 SENT.JUDIC. TRANS.JULG.CAR.UN-INAT/PENS C 147.332,93
01033 DECISAO JUDICIAL TRAN JUG APOS 63.718,56
16171 DECISAO JUDICIAL TRANS JUG APO 83.614,37
3390 APLICACOES DIRETAS 3.470.532,91
3390.08 OUTROS BENEFICIOS ASSISTENCIAIS 39.646,49
3390.08.55 AUXILIO-CRECHE 39.646,49
00700 ASSISTENCIA PRE-ESCOLAR 39.646,49
3390.18 AUXILIO FINANCEIRO A ESTUDANTE 321.963,60
3390.18.01 BOLSA DE ESTUDOS NO PAIS 321.963,60
00048 RET.MED.RESIDENTE HOSP. UNIV. 321.963,60
3390.46 INDENIZACAO AUXILIO ALIMENTACAO 2.508.048,00
3390.46.01 INDENIZACAO AUXILIO ALIMENTACAQ 2.508.048,00
00136 AUXILIO-ALIMENTACAQ 2.508.048,00
3390.49 AUXILIO TRANSPORTE 314.021,86
3390.49.01 INDENIZACAO AUXILIO TRANSPORTE 314.021,86
00951 AUXILIO-TRANSPORTE 314.021,86
3390.93 INDENIZACOES E RESTITUICOES 286.852,96
3390.93.08 RESSARCIMENTO ASSISTENCIA MEDICO/ODONTOLO 286.852,96
00659 RESSARC. ASSISTENCIA A SAUDE 286.852,96
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TA: 31MAI2013 HORA: 10:47:01 USUARIO: CAETANO PRODUCAO

GAO: 26242 - UFPE MES PAGAMENTO : JUN2013

GAO SOLICITADO: 26242 UFPE MES/ANO SOLIC: FEV2010
PAGINA: 4

*** DDP FOLHA NORMAL - NIVEL ORGAO - SERVIDOR ***
*** DESPESAS CORRENTES A ANULAR ( 2 ) ***

F.CONTABIL DENOMINACAQ / RUBRICA VALOR / TOTAL
1000 PASSIVO CIRCULANTE 12.333,87
1100 DEPOSITOS 12.333,87
1110 CONSIGNACOES 12,333, 87
1113 TESOURO NACIONAL 12.333,87
1113.02  INDENTZACOES E RESTITUICOES 12.333,87
00145 REP.ERARIO L.8112/90-10486/02 12.333,87
3000 DESPESAS CORRENTES 612.950,07
3100 PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 579.274,08
3190 APLICACOES DIRETAS 579.274,08
3190.01  APOSENT.DO RPPS RESERV REMUN.REFORMA MILI 10.438, 41
3190.01.01 PROVENTOS - PESSOAL CIVIL 9.978,35
00005 PROVENTO BASICO 3.644,34
00356 DIF.PROV.ART.192 INC.II L.8112 108,79
00358 DIF.PROV.ART.192 INC.I L.8112 298,37
00513 ABATE TETO (CF ART 37) 5.282,47
82107 VPNI ART.62-A LEI 8112/90 - AP 644,38
3190.01.09 GRATIFICACAO TEMPO DE SERVICO/ANUENIO CIV 460,06
00018 ANUENIO-ART.244,LEI 8112/90 AP 460,06
3190.04  CONTRATACAO TEMPO DETERMINADO - PESSOAL C 53,78
3190.04.01 SALARIO CONTRATO TEMPORARIO - LEI 8.745/9 53,78
00742 CONT.TEMPOR ART 37 C.F PROFES. 53,78
3190.11  VENCIMENTO E VANTAGENS FIXAS - PESSOAL CI 567.659,41
3190.11.01 VENCIMENTO E SALARIOS 22.320,27
00001 VENCIMENTO BASICO 5.009,87
00330 V.P.TRANSITORIA ART.2 MP1573-7 870,52
00507 ABATE TETO (CF ART 37) ATIVO 751,73
80001 FALTAS - EST 15.688,15
3190.11.07 ABONO PERMANENCIA EC 41/2003 211,14
82273 ABONO DE PERMANENCIA EC 41/03 101,20
82525 ABONO PERMAN EC 41/03 GRAT.NAT 109,94
3190.11.31 GRATIFICACAO DE EXERCICIO DE CARGO 674,60
00591 GRAT.ATIV.EXECUT/GAE LD.13/92 674,60
3190.11.33 GRATIFICACAO DE EXERCICIOS DE FUNCOES 3.671,72
00256 FUNCAO GRATIFICADA - FG - IFES 3.671,72
3190.11.43 13. SALARIO 1.110,61
00177 ADIANT.GRATIF NATALINA/ATIVO 1.110,61
3190.11.45 FERTAS ABONO ART.7.XVII CF 7.839,81
00220 FERIAS - ADICIONAL 1/3 7.839,81
3190.11.46 FERIAS - PAGAMENTO ANTECIPADO 531.831,26
00098 FERIAS - RESTITUICAO 531.831,26
3190.16  OUTRAS DESPESAS VARIAVEIS - PESSOAL CIVIL 247,11
3190.16.44 SERVICOS EXTRAORDINARIOS 247,11
82692 ADIC. PLANTAO HOSPITALAR - APH 247,11
3190.92  DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 875,37
3190.92.02 INATIVO CIVIL 239,87
00219 PAGAMENTO EXERC. ANTERIORES AP 239,87
3190.92.14 DIARIAS - CIVIL 635,50
00955 VANTAGEM ADMINIST. 28.86%-ATIV 635,50
3390 APLICACOES DIRETAS 33.675,99

3390.46 INDENIZACAO AUXILIO ALIMENTACAO 57,24



TA: 31MAI2013 HORA: 10:47:01 USUARIO: CAETANO
GAO: 26242 - UFPE
GAO SOLICITADO: 26242 UFPE

MES PAGAMENTO :
MES/ANO SOLIC: FEV2010

PRODUCRO
JUN2013

PAGINA: 5

*** DDP FOLHA NORMAL - NIVEL ORGAO - SERVIDOR ***
**% DESPESAS CORRENTES A ANULAR ( 2 ) **x

‘F.CONTABIL DENOMINACAO / RUBRICA

VALOR / TOTAL

3390.46.01 INDENIZACAO AUXILIO ALIMENTACAO
00136 AUXILIO-ALIMENTACAO

3390.49 AUXILIO TRANSPORTE

3390.49.01 INDENIZACAO AUXILIO TRANSPORTE
00951 AUXILIO-TRANSPORTE

3390.93 INDENIZACOES E RESTITUICOES

3390.93.08 RESSARCIMENTO ASSISTENCIA MEDICO/ODONTOLO
00659 RESSARC. ASSISTENCIA A SAUDE

57,24
57,24
32.265,63
32.265,63
32.265,63
1.353,12
1:853; 112
1.353;12
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TA: 31MAI2013 HORA: 10:47:01 USUARIO: CAETANO PRODUCAQ
GAO: 26242 - UFPE MES PAGAMENTO : JUN2013
GAO SOLICITADO: 26242 UFPE MES/ANO SOLIC: FEV2010

PAGINA: 6

*** DDP FOLHA NORMAL - NIVEL ORGAO - SERVIDOR ***
%% CONSIGNACOES/DESCONTOS ( 3 ) ***

F.CONTABIL DENOMINACAO / RUBRICA VALOR / TOTAL
*kkk CONSIGNACOES/DESCONTOS 11.442.827,98
*hEE*K CONSIGNACOES INDIVIDUALIZADAS 420.020, 56
97523 PENSAO ALIMENTICIA 414.547,07
97524 PENSAO ALIMENTICIA 510,00
97525 PENSAO ALIM.VOL.DEC.3297 ART.4 1.668,68
97531 DECISAO JUDICIAL- DEP.EM JUIZO 800,00
97539 PENSAO ALIMENT.AD 13/GRAT.NATA 2.494,81
*Rk KA CONSIGNACOES/DESCONTOS DIVERSOS 3.142.338,51
98001 PREVIDENCIA SOCIAL 1.448,89
98002 CONT. PLANO SEGURIDADE SOCIAL 2.518.410,88
98006 PREV.SOC. (LEI 8647/93) 2.254,86
98015 CONT P.SEGURIDADE SOCIAL APOS 473.717,25
98018 PREVIDENCIA SOCIAL CDT PESSOAL T1:571, 67
98027 CONTR. PSS - FERIAS 33.520,56
98037 PREVIDENCIA SOCIAL/MRD/RMP 35.414, 40
BERFEN DARF 3.735.699,59
k*kxkkkk IR DE SPF 3.697.642,66
99001 IMPOSTO DE RENDA RETIDO FONTE 3.686.578,44
99004 IRRF - FERIAS 11.064,22
*EaEExn IR DECDT 35.001,05
99005 IRRF/CDT - DESPESA PESSOAL 35.001,05
ERERERXE TR QUTROS 3.055,88
99009 IMPOSTO DE RENDA/MRD/RMP 3.055,88
Lk i FATURAS 4.144.769,32
30000 RSPP - PREVIDENCIA 1.697,99
30001 RSPP - EMPRESTIMO 1:617,51.
30006 VIVER- PREVIDENCIA-AMAL-PREV. 964,89
30007 VIVER PREVIDENCIA-AMAL.EMPREST 119,02
30010 MONGERAL - PREVIDENCIA 22,392,517
30011 MONGERAL - EMPRESTIMO 2.999,10
30017 PREVIMIL - EMPRESTIMO 26.448,95
30047 SINDSEP/PE - MENSALIDADE 25.912,45
30077 COMPREV-PREVIDENCIA 530,63
30091 CAPESESP - PLANO DE SAUDE 61.149,79
30139 SABEMI/PP - PREVIDENCIA 1.748,28
30141 SABEMI/PP - EMPRESTIMO 9.446,67
30143 SABEMI SEG.- PREVIDENCIA 4.985,86

30150 CORSEC - SEGURO DE VIDA 129,91

30223 PECULIO UNIAO - PREVIDENCIA 2.:132,:30
30225 PECULIO UNIAO - EMPRESTIMO 4.230,29
30263 ANPAF - MENSALIDADE 91,25
30351 GBOEX - PREVIDENCIA 253161
30408 EQUATORIAL - EMPRESTIMO 3.222,32
30409 EQUATORIAL - PREVIDENCIA 411,84
30479 ASS - MENSALIDADE 47,46
30529 NOBRE - SEGURO DE VIDA 216,26
30657 GEAP PLANO SAUDE - MENSALIDADE 240.480,68
30658 GEAP - PREVIDENCIA 62,52
30678 ADSEG - MENSALIDADE 248,68

30853 SINTUFEPE - MENSALIDADE 98.927,61
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TA: 31MAI2013
GAO: 26242 - UFPE

HORA: 10:47:01 USUARIO: CAETANO

P!
MES PAGAMENTO :

RODUCAG
JUN2013

32610

CIASPREV - EMPRESTIMO

GAO SOLICITADO: 26242 UFPE MES/ANO SOLIC: FEV2010
PAGINA: 7
**% DDP FOLHA NORMAL - NIVEL ORGAO - SERVIDOR ***
*** CONSIGNACOES/DESCONTOS ( 3 ) ***

F.CONTABIL DENOMINACAO / RUBRICA VALOR / TOTAL
31000 GEAP - PLANO SAUDE - PARTIC. 55.976,40
31013 ANAJUR - MENSALIDADE 145,49
31054 CABES/UFPE - MENSALIDADE 15.912,27
31158 ADUFEPE - MENSALIDADE 112.240,70
31487 MONGERAL - SEGURO DE VIDA 4.014,30
31519 ASPECIR PREVIDENCIA 11,04
31544 UNIPREV- PREVIDENCIA 766,31
31545 UNIPREV- EMPRESTIMO 6.401,65
31698 ARCESP- PREVIDENCIA 13,87
31713 SUL-AMERICA COMP DE SEG SAUDE 743.263,93
31732 SANTIAGO SEGUROS-MENSALIDADE 53,23
31747 CEF- EMPRESTIMO IMOBILIARIO 772,46
31754 ARCESP - EMPRESTIMO 359,60
31762 CREDUNI- MENSALIDADE 11,00
31768 ODONTOFACE-PLANO DE SAUDE 13.897,45
31781 NREDUNI-EMPRESTIMO 459,60
31887 ITALIA -SEGUROS 54,39
31907 FAMILIA BAND.PREV.PR.PREVIDEN. 4.623,28
31928 ASPLUB-MENSALIDADE 2.212,50
31959 BAMERCIO PREVIDENCIA 159,67
31964 BAMERCIO-EMPRESTIMO 3.308,39
32033 SOC CAX.MUT SOC-PREVIDENCIA 2.100,74
32121 BANCO DO BRASIL-EMPRES/FINANC 1.428.658,95
32122 SABEMI SEG. - EMPRESTIMO 38.722,67
32155 BMCPP - PREVIDENCIA 10,00
32157 BMCPP - EMPRESTIMO 239,05
32190 PREVIMIL - PREVIDENCIA 3.180,65
32214 GOLDEN CROSS-PLANO DE SAUDE 29,151,171
32218 BANCO BMG - EMPRESTIMO 658.242,16
32220 BANCO PANAMERICANO-EMPRESTIMO 77.931,33
32286 CEF - EMPRESTIMO/FINANC. 237.508,56
32357 PANAMERICANA - EMPRESTIMO 118,82
32362 CASPLUB-MENSALIDADE 1.234,86
32364 FEDERAL VIDA E PREV SEGURO VID 5.472,16
32368 BANCO MATONE - EMPRESTIMO 29.288,81
32371 BANCO SEMEAR - EMPRESTIMO 13571
32395 BANCO BMC - EMPRESTIMO 6.994,21
32401 BANCO BGN - EMPRESTIMO 94,371,725
32405 CAPEMISA - PREVIDENCIA 15.196,78
32406 CAPEMISA - EMPRESTIMO 9.832,35
32417 BANCO FIBRA - EMPRESTIMO 177,37
32422 BANCO SOFISA S.A - EMPRESTIMO 4.117,93
32435 HSBC BANK BRASIL - EMPRESTIMO 8.178,50
32503 ORSEG CLUB - MENSALIDADE 510,00
32515 CAPESESP-CO-PARTCIP. PL. SAUDE 137,82
32561 BRADESCO - SEGURO DE VIDA 10.637,09
32562 DAYPREV - PREVIDENCIA 5,00
32564 DAYPREV - EMPRESTIMO 80,00
32609 CIASPREV - PREVIDENCIA PRIVADA 24,00

457,55
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JTA: 31MAI2013 HORA: 10:47:01 USUARIO: CAETANO PRODUCRO
GAO: 26242 - UFPE MES PAGAMENTO : JUN2013
GAO SOLICITADO: 26242 UFPE MES/ANO SOLIC: FEV2010

PAGINA: 8

*** DDP FOLHA NORMAL - NIVEL ORGAO - SERVIDOR ***
*** CONSIGNACOES/DESCONTOS ( 3 ) ***

-F.CONTABIL DENOMINACAO / RUBRICA VALOR / TOTAL

73580 COTA PARTE PRE-ESCOLAR 4.045,80



TA: 31MAI2013 HORA: 10:47:01 USUARIO: CAETANO PRODUCAQ
GAO: 26242 - UFPE MES PAGAMENTO : JUN2013
GRO SOLICITADO: 26242 UFPE MES/ANO SOLIC: FEV2010

PAGINA: 9

*** DDP FOLHA NORMAL - NIVEL ORGAO - SERVIDOR ***
*** CONSIGNACOES/DESCONTOS A ANULAR ( 4 ) ***

F.CONTABIL DENOMINACAO / RUBRICA VALOR / TOTAL
EEXD CONSIGNACOES/DESCONTOS 21.537,21
R CONSIGNACOES/DESCONTOS DIVERSOS 20.851,43
98015 CONT P.SEGURIDADE SOCIAL APOS 9.426,15
98027 CONTR. PSS - FERIAS 632,86
98033 CONTR.PSS-GRATIF. NATALINA -AP 10.792, 42
s S DARF 685,78
xpyxxxeex IR DE SPF 685,78

99004 IRRF - FERIAS 685,78
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TA: 31MAI2013 HORA: 10:47:01
GAO: 26242 - UFPE
GAO SOLICITADO: 26242 UFPE

USUARIO: CAETANO
MES PAGAMENTO :
MES/ANO SOLIC: FEV2010
PAGINA: 10

PRODUCAQ
JUN2013

%% DDP FOLHA NORMAL - NIVEL ORGAO - SERVIDOR ***
#x% TOTAIS (5 ) ***

-F.CONTABIL DENOMINACAO / RUBRICA

VALOR / TOTAL

99997 BRUTO
99998 DESCONTO
99999 LIQUIDO

kEXR OUTRAS DESPESAS
ki OUTROS ENCARGOS SOCIAIS
00999 FGTS

43.870.025, 47
12.068.111,92
31.801..913,55
2.559,68
2.559,68
2.559,68
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