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“E inconcebivel no futuro a concretizagdo de uma sociedade
destituida de burocracia (...). O ideal de liquidagdo da

burocracia nao é cientifico, é ideoldgico.” (RAMOS, 1983)



RESUMO

A Regido Nordeste do Brasil vem apresentando indices de crescimento econdmico superiores
a média brasileira. O estado de Pernambuco possui papel de destaque, devido ao Complexo
Suape e a implantacdo da Refinaria Abreu e Lima. Nesse contexto, a universidade adquire
importancia por formar capital humano e disponibilizar suporte cientifico e tecnoldgico. O
objetivo desse estudo é analisar a relacéo institucional entre a UFPE e a Refinaria Abreu e
Lima na estruturacdo da industria de refino de petréleo em Pernambuco, assumindo a hipotese
de Evans (2004) para explicar o processo de transformagdo industrial: é a insuficiéncia de
burocracia que prejudica o desenvolvimento e ndo sua prevaléncia. Os objetivos especificos
sdo analisar que papel de transformacdo industrial, com base em Evans (2004) orienta a
relacdo entre a UFPE e a Refinaria Abreu e Lima na estruturacdo da industria de refino de
petr6leo em Pernambuco e como a presenca da burocracia, que orienta essa relacao, contribui
para o desenvolvimento dessa indlstria. A fundamentagdo teoérica abrange os conceitos de
Estado e Burocracia, desenvolvimento econémico, produtividade, producédo de conhecimento,
atuacdo da instituicdo universidade, economia dos custos de transacdo (ECT) e os papéis de
transformacdo industrial de Evans (2004). Posteriormente, serd explanada a metodologia de
Anélise Argumentativa. Os resultados demonstram que a atuacdo da UFPE é vista nos papéis
de transformacgdo industrial demiurgo e pastor. A relacdo estabelecida entre a UFPE, a
Refinaria Abreu e Lima e o Governo do Estado de Pernambuco caracteriza uma Hélice
Triplice, conforme Etzkowitz (2009). Essa relacédo € vista de forma positiva pelos participes e
reforgou-se a importancia da universidade na formacéo de recursos humanos e na atuagdo em
P&D. Apesar desses aspectos, foram apontadas a falta de apoio institucional interno na UFPE
e as dificuldades em alinhar as necessidades de equipamentos do corpo docente com as
demandas de P&D da industria, 0 que tem gerado comportamentos oportunistas e tornado
imprescindiveis mecanismos de governanc¢a. Evidenciou-se, ainda, a importancia da adogéo
pela UFPE de um modelo de gestdo com maior participacdo dos centros académicos e a
descentralizacdo na tomada de decisdes. Com a adogdo de mecanismos burocraticos que
adeque seus meios (cursos de graduacdo e poOs-graduacdo, laboratorios de pesquisa) aos
objetivos pretendidos (apoiar a estruturacdo da industria de refino de petroleo) a UFPE

garantiria a maxima eficiéncia na relacéo institucional com a Refinaria Abreu e Lima.

Palavras-chave: Burocracia; Estado; Economia dos Custos de Transacdo (ECT); Hélice

Triplice, papeis de transformacao industrial.



ABSTRACT

The Northeast Region of Brazil has had economic growth rates above the national average.
The state of Pernambuco has a prominent role, due to the Suape Complex and deployment of
Abreu e Lima Refinery. In this context, the university has become important for building
human capital, and scientific and technological support. The objective of this study is to
analyze the institutional relationship between UFPE and Abreu e Lima Refinery in structuring
the petroleum refining industry in Pernambuco, assuming the hypothesis of Evans (2004) to
explain the process of industrial transformation: It is the insufficiency of the bureaucracy that
affects the development and not its prevalence. The specific objectives are to analyze what
state’s role, based on Evans (2004) guides the relationship between UFPE and Abreu e Lima
Refinery in structuring the petroleum refining industry in Pernambuco and how the presence
of the bureaucracy, which guides this relationship, contributes to the development of this
industry. The theoretical framework covers the concepts of state and bureaucracy, economic
development, productivity, knowledge production, operation of the institution and university,
theory of transaction costs economics (TCE) and the state’s roles of Evans (2004).
Subsequently, the Argumentative Analysis methodology will be explained. The results show
that the performance of UFPE is seen in the state’s roles pastor and demiurge. The
relationship among the UFPE, the Abreu e Lima Refinery and the Government of the State of
Pernambuco features a Triple Helix, according to the theory of Etzkowitz (2009). This
relationship is viewed positively by participants and it is reinforced the importance of the
university in human resources training and performance in R & D. Despite these aspects the
lack of UFPE’s internal institutional support and the difficulties in aligning the faculty
equipment needs with the demands from industry R & D, which has created opportunistic
behavior, were pointed out, so governance mechanisms became essential. It was also evident,
the importance of adopting a management model in UFPE, with greater participation of
academic centers and decentralization of decision-making process. Adopting bureaucratic
mechanisms that suit their means (undergraduate, postgraduate and researching labs) to the
intended objectives (supporting the oil refining industry structuration) the UFPE would ensure

maximum efficiency in the institutional relationship with Abreu e Lima Refinery.

Keywords: Bureaucracy, State, Transaction Cost Economy (TCE); roles of the state, Triple
Helix.
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INTRODUCAO

A Regido Nordeste do Brasil vem apresentando expressivo crescimento econdmico.
De acordo com dados do Banco do Nordeste - BNB a economia da regido vem crescendo
mais do que a brasileira. Enquanto em 2002 o PIB per capita nordestino representava apenas
46,2% da média nacional, em 2011 ele deve ter atingido 49,3%, segundo estimativas da
Datamétrica (BARROS, 2012). Apesar desse aumento pequeno na participacdo, o PIB per
capita da Regido cresceu 35,43% entre esses dois anos, enquanto o brasileiro cresceu apenas
26,75%. Conforme projecbes do BNB, em 2012 as economias brasileira e nordestina
apresentariam expansdo de 4,57% e 5,04%, respectivamente (BNB, 2011).

Nesse contexto, o estado de Pernambuco possui papel de destaque. De acordo com
informagdes da Agéncia Estadual de Planejamento e Pesquisas de Pernambuco -
CONDEPE/FIDEM (2011), o PIB do estado obteve crescimento de 5,7% no primeiro
semestre de 2011, enquanto que o Brasil registrou 3,6%, na compara¢do com 0 mMesmo
semestre do ano anterior. Os dados por setores econdmicos revelam que a industria obteve a
maior varia¢do nos primeiro e segundo trimestre de 2011.

O Boletim Regional do Banco Central do Brasil de julho de 2011 reforca essas
informagdes ao registrar no periodo aumento de 5,2% na industria de transformagdo
pernambucana, destacando-se os desempenhos das industrias quimica (24,4%) e de refino de
petrdleo e alcool (5,2%).

O estado de Pernambuco atualmente atravessa um momento Gnico em seu historico de
desenvolvimento. Diversos projetos estruturadores vem se firmando no estado: construcéo de
unidade de producgdo da Empresa Brasileira de Hemoderivados e Biotecnologia (Hemobrés), a
Ferrovia Transnordestina e 0 Complexo Industrial e Portuario de Suape.

A Regido Metropolitana de Recife (RMR), situada na extremidade leste de
Pernambuco, vem apresentando crescente dinamicidade econémica. Esse crescimento tende a
aumentar, devido aos diversos empreendimentos em fase de consolidagdo, expansdo ou em
implantacdo na Regido, como por exemplo, o Complexo Industrial Portuario Governador
Eduardo Gueiros - Suape situado nos municipios do Cabo de Santo Agostinho e Ipojuca,
litoral sul do estado.

Em 2008, o Complexo Industrial Portuario de Suape completou 30 anos e ganhou um
subsidio para potencializar seu desenvolvimento econdémico, o Projeto Suape Global, que tem

como objetivo atrair investimentos nos segmentos de petroleo, gas, offshore- extracdo de
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petroleo em alto mar - e naval visando formar uma nova cadeia produtiva no Estado,
contribuindo assim para o desenvolvimento do Nordeste. O langamento do projeto foi feito
pelo governador de Pernambuco a época, Eduardo Campos.

O Complexo Suape atualmente possui 100 empresas em operagao, responsaveis por
mais de 25 mil empregos diretos e outras 50 empresas em fase de implantacdo (SUAPE,
2012). A area possui infraestrutura para atender as industrias petroquimica, de gas, offshore e
naval, além de estaleiros e refinaria de petroleo.

Numa perspectiva historica, Tavares (2005) assinala que no Brasil as primeiras
décadas do século XX foram importantes para o aperfeicoamento da industria de refino de
petréleo. Essa industria é caracterizada por uma trajetoria incremental de ganhos de escala,
que proporciona a criacdo de fortes barreiras a entrada na atividade. O refino possibilita a
transformacédo de petroleo bruto em derivados padronizados largamente usados em diversos
setores da economia, principalmente no setor de transportes.

O refino de petroleo no Brasil comegou ainda antes de se encontrar 6leo em territorio
nacional, o que ocorreu em 1934. A primeira refinaria brasileira foi a Destilaria Riograndense,
no Rio Grande do Sul, em 1932. A partir da promulgacéo da Lei Federal n°® 2.004/1953, o
refino passa a ser monopolio estatal, exercido pela Petrobras (ZYLBERBERG, 2006).

A regido Nordeste do Brasil é abastecida principalmente a partir da Refinaria
Presidente Bernardes (RPBC), cujo fornecimento se da através do Porto de Santos. Séo
excecOes a Bahia, Sergipe e alguns bolsdes que se localizam na regido limitrofe com o estado
baiano (MELO; RAMOS; RAMOQOS, 2010).

Considerando esta realidade pelo lado da oferta, além da dificuldade de importacdo
dos produtos do refino, em 2002 a Agéncia Nacional de Petréleo (ANP) estimou um
crescimento da demanda em média de 3% a.a., e um déficit de oferta para o ano de 2010.
Assim sendo, envidaram-se esfor¢cos no sentido de canalizar investimentos para o setor de
refino nacional, principalmente no sentido de levar a regido Nordeste alternativas de refino
local. A criagdo do projeto da Refinaria Abreu e Lima S.A. (RNEST) € um resultado claro
deste processo (MELO; RAMOS; RAMOS, 2010).

Lima, Sicsu e Padilha (2007) ressaltam que os projetos estruturadores para o Estado de
Pernambuco como a Refinaria Abreu e Lima tém forte sustentacdo na area do conhecimento e
se apresentam como novos desafios para a formacdo de recursos humanos, destacando-se

assim a importancia das universidades e institui¢cdes de pesquisa.
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Goebel e Muira (2004) veem a universidade como elemento dinamizador do processo
de desenvolvimento local e regional, pois através da formacao do capital humano, colabora ao
disponibilizar suporte cientifico e tecnoldgico.

A universidade desempenha importante papel no desenvolvimento local onde esta
inserida. Grapeggia, Minuzzi e Lezana (2005) sustentam que um dos locais mais preparados
para se desenvolver competéncias sdo as universidades pela possibilidade de interagirem com
organismos regionais, fomentando-0s com sua expertise.

Esse panorama coaduna-se ao apresentado anteriormente, isto €, ao desenvolvimento
do estado de Pernambuco, atrelado ao Complexo Suape e, mais especificamente, as
oportunidades geradas pela Refinaria Abreu e Lima. A implantagdo dessa agenda vem
contribuindo para o fortalecimento da industria de refino de petroleo no Nordeste.

Alinhando-se a esse dinamismo econdmico, a Universidade Federal de Pernambuco
(UFPE) vem desenvolvendo nos ultimos anos diversas iniciativas conjuntas com a Refinaria
Abreu e Lima.

Em 2006, através de convénio firmado entre a Fundacdo de Apoio ao
Desenvolvimento da UFPE (FADE) e a Petrobras, a UFPE atuou na elaboracdo do projeto
ambiental para a implantacdo da Refinaria ora citada (ASCOM, 2006).

Em 2007 foi realizado na universidade o workshop “Conhecimento da Refinaria Abreu
e Lima: Rota tecnoldgica e desafios” (ASCOM, 2007).

Em 2009 ocorreu a primeira reunido do Forum Suape Global, formado por
representantes das universidades publicas pernambucanas e empresas como a Refinaria Abreu
e Lima. Na ocasido, um convénio entre Suape e a Fade para elaboracdo de um Planejamento
Estratégico do Conselho Consultivo do Suape Global também foi assinado (ASCOM, 2009).

A UFPE também atua na é&rea social, com o trabalho “Didlogos para o
Desenvolvimento Social em Suape”, acdo que conta com a parceria da Refinaria Abreu e
Lima e outras empresas. Esse trabalho pretende colaborar para o desenvolvimento social dos
municipios do Cabo de Santo Agostinho e de Ipojuca, a fim de contribuir para a reducéo de
problemas de salde e violéncia nessa regido (ASCOM, 2011).

Em 2011 ocorreu a primeira edicdo do Forum UFPetro, o qual teve em 2012 sua
segunda edicdo contando com palestras sobre a industria do petroleo que vem se formando no
estado com a chegada da Refinaria (ASCOM, 2012).

Vale salientar também o Programa de Recursos Humanos da Agéncia Nacional de
Petréleo - PRH, desenvolvido pela ANP em parceria com a UFPE, cujo objetivo é a formacgéo

de recursos humanos com capacidade de realizar as tarefas de projeto, operacdo e manutencao
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nas unidades de processamento de gas, refino de petréleo e unidades petroquimicas correlatas
(UFPE, 2012).

O cenario exposto incita diversas interpretacfes. Nesse trabalho, delimita-se como
objetivo de estudo analisar a relacdo institucional entre a UFPE e a Refinaria Abreu e Lima na
estruturacdo da industria de refino de petréleo em Pernambuco.

O recorte tedrico a ser apresentado trata, dentre outros aspectos, da importancia da
burocracia na conducdo do desenvolvimento econémico de uma determinada regido. Nessa
dissertagdo assume-se a hipotese principal de Evans (2004) para explicar o processo de
transformacdo industrial e sua consequente sustentabilidade, que inverte a imagem
neoutilitarista do Estado, ao afirmar: é a insuficiéncia de burocracia que prejudica o
desenvolvimento, e ndo sua prevaléncia. Dito de outra forma é a escassez de burocracia que
impede o desenvolvimento.

Como inovacdo metodoldgica, nesse trabalho sdo apresentadas reflexdes tedricas que
possam explicar o papel da UFPE e ndo de agéncias envolvidas em determinado setor
industrial, o que implica uma adaptacdo da ideia original de Evans (2004) para explicar 0s
processos de transformacao industrial.

Em vista do exposto, seguem os objetivos geral e especificos a serem desenvolvidos:

Objetivo Geral

e Analisar como a UFPE se insere, institucionalmente, na estruturacdo da industria de

refino de petréleo em Pernambuco.

Objetivos Especificos

e Analisar que papel de transformacao industrial, com base em Evans (2004), orienta a
relacdo entre a UFPE e a Refinaria Abreu e Lima na estruturacéo da industria de refino
de petroleo em Pernambuco.

e Analisar como a presenca da burocracia, que orienta a relacdo institucional entre a
UFPE e a Refinaria Abreu e Lima na estruturagéo da industria de refino de petrdleo

em Pernambuco, contribui para o desenvolvimento dessa indUstria.
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No tocante ao papel que orienta a relagdo institucional entre a UFPE e a Refinaria
Abreu e Lima, a andlise serd conduzida tendo como base a conceituacao de Evans (2004), que
subdivide os papéis do Estado no desenvolvimento industrial em custddio, demiurgo, parteiro
e pastoreio.

Cabe ressaltar que € pertinente investigar a atuacdo da UFPE sob a 6tica dos papéis de
transformacéo industrial, haja vista que a universidade trata-se de uma autarquia especializada
do Estado.

Assim, esse trabalho justifica-se por, admitindo-se que a estruturacdo da inddstria de
refino de petroleo, através do desenvolvimento das atividades da Refinaria Abreu e Lima, é de
fundamental importancia para o crescimento econdémico do estado de Pernambuco, faz-se
mister analisar a relacdo institucional estabelecida entre a principal instituicdo de ensino
superior publica do estado e a Refinaria supracitada.

A presente dissertacdo é organizada em cinco capitulos. O Capitulo | - Apresentacgéo
das Instituicbes Pesquisadas — expde um breve panorama das instituicbes que, através da
concessao de entrevistas, participaram desse trabalho.

O Capitulo 1l — Fundamentacdo Teorica — apresenta o referencial tedrico e abrange
desde o conceito e caracteristicas do Estado e a influéncia da burocracia, até a atuacdo do
Estado no desenvolvimento econdmico, no ambito da produtividade e produgdo de
conhecimento. Nesse contexto, a importancia da instituicdo universidade também sera
abordada, através da teoria da Hélice Triplice. Sera explanada, ainda, a teoria dos custos de
transacdo e os papéis de transformacao industrial de Evans (2004), entre outros aspectos.

O Capitulo 1l - Procedimentos Metodolégicos — discorre sobre a metodologia
levada a efeito na conducdo dessa pesquisa, explicitando as caracteristicas do estudo, da
coleta e do tratamento dos dados, além da Analise Argumentativa de Toulmin (2002) que se
constituiu no instrumento para andlise das entrevistas realizadas.

O Capitulo 1V - Analise e Discussdo dos Resultados — dedica-se a examinar as
entrevistas efetuadas e sua vinculacdo com a teoria ora citada. Para uma melhor exposi¢do dos
achados, o capitulo é dividido em duas secBes, conforme os objetivos especificos dessa
dissertacdo. A primeira se¢do e subdividida nos quatro papéis de transformacéo industrial de
Evans (2004) e a segunda secdo descreve com maiores detalhes a relagéo institucional entre a
UFPE e a Refinaria Abreu e Lima abarcando a presenca da burocracia e outras caracteristicas.

O Capitulo V — Consideragdes Finais — apresenta uma sintese dos resultados da

pesquisa realizada.
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1. APRESENTACAO DAS INSTITUICOES PESQUISADAS

Esse capitulo apresenta um panorama das cinco instituicdes entrevistadas na pesquisa:
Agéncia Nacional de Petroleo, Universidade Federal de Pernambuco, Refinaria Abreu e Lima,

Secretaria de Desenvolvimento Econémico de Pernambuco e Forum Suape Global.

1.1 Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP)

Implantada pelo Decreto n° 2.455/1998, a ANP é o 6rgdo regulador das atividades que
integram os setores da industria do petrdleo, gas natural e biocombustiveis no Brasil. Trata-se
de uma autarquia federal, vinculada ao Ministério de Minas e Energia, sendo responsavel pela
execucao da politica nacional para os setores supracitados

A Agéncia tem como finalidades: estabelecer regras para o funcionamento das
industrias e do comércio de 0Oleo, gas e biocombustiveis; promover licitacbes e assinar
contratos em nome da Unido com o0s concessionarios em atividades de exploracgéo,
desenvolvimento e producdo de petréleo e gas natural; fazer cumprir as normas nas atividades
das industrias reguladas, dentre outras atividades (ANP, 2012).

A ANP ¢ também um centro de referéncia em dados e informacgdes sobre a indUstria
do petréleo e gas natural: mantém o Banco de Dados de Exploracdo e Producdo (BDEP),
promove estudos sobre o potencial petrolifero e o desenvolvimento do setor; recebe e torna
publicas as notificagbes de descobertas; divulga as estatisticas oficiais sobre reservas e
producdo no Brasil; realiza pesquisas periddicas sobre qualidade dos combustiveis e
lubrificantes e sobre precos desses produtos. Na &rea dos biocombustiveis, mantém e divulga
dados sobre autorizac6es, producao e comercializacdo de biodiesel e etanol (ANP, 2012).

No que tange a formacdo profissional, com parte dos recursos originados dos royalties
do petroleo, a ANP estimula a complementacdo de curriculos de cursos universitarios, de
graduacdo e pos-graduacéo, e de educacgdo profissional de nivel médio com disciplinas extras
de especializacdo no setor de petroleo e gas natural. Lancado em 1999, o Programa de
Recursos Humanos da ANP para o Setor do Petrdleo e Gas (PRH/ANP-MCT) ja concedeu
mais de 5.800 bolsas de estudos e mantém convénios com instituicdes de ensino e pesquisa
em 16 estados da Federacdo, dentre eles Pernambuco.


http://nxt.anp.gov.br/NXT/gateway.dll/leg/decretos/1998/dec%202.455%20-%201998.xml
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1.2 Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)

A UFPE se configura como a principal instituicdo de ensino superior pablica do estado
de Pernambuco. Em 2010, manteve-se como a melhor universidade do Norte e Nordeste do
Pais no quesito graduac&o, tendo alcancado nota de 3,69 no indice Geral de Cursos (IGC) do
Ministério da Educacdo (MEC) que avalia o desempenho dos alunos, a estrutura das
instituicdes e o investimento em professores e Nos cursos.

A Universidade vem ampliando sua interacdo com a sociedade, com a criacdo de
novos cursos em atendimento a demandas sociais e econdmicas e aumento de vagas em
cursos tradicionais com oferta de oportunidades focadas no novo cenario econdmico do
estado (UFPE, 2012).

15N

Figura 1 — Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)

A UFPE é composta por 12 centros académicos e conta com trés campi: Campus
Joaquim Amazonas, no Recife; Centro Académico de Vitdria, em Vitoria de Santo Antdo e
Centro Académico do Agreste, no municipio de Caruaru. Em conjunto, as trés unidades
oferecem 93 cursos de graduacéo.

No intervalo de 7 anos, foram criadas 2.402 vagas em cursos de graduagdo, passando
de 4.425 vagas em 2005 para 6.827 vagas em 2012, num crescimento de mais de 54%. Neste
periodo, novos cursos foram implantados, entre eles Cinema, Arqueologia, Museologia,
Danca, Sistemas de Informacdo, Engenharia de Materiais, Engenharia de Energia e
Engenharia Naval. O crescimento é decorréncia, principalmente, de dois programas do
Ministério da Educacgdo: o de Interiorizagcdo do Ensino Superior e 0 de Apoio a Planos de
Reestruturacao e Expansédo das Universidades Federais (Reuni) (UFPE, 2012).
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Contudo, como toda universidade, a UFPE atravessa alguns problemas, dentre eles, a
evasdo e retencdo estudantil. Para evitar a evasdo e a retengdo, € necessario atuar na esfera
cognitiva a exemplo do programa de reforgo escolar apoiado pela Pro-Reitoria para Assuntos
Académicos (Proacad). A universidade também realizou modificagdes no processo seletivo
em algumas areas, que necessitavam uma intervencao para diminuir os indicadores de evasao
e retencdo (GONCALVES E SILVA, 2010).

Para Gongalves e Silva (2010) a evaséo e a retencdo nas universidades sao problemas
complexos, decorrentes de varias causas e que devem ser colocados em discussdo de modo
permanente, para soluciona-los e evitar o incremento deles. Os cursos do Centro Tecnologia e
Geociéncias (CTG) da UFPE tém discutido desde 2004 formas de diminuir as altas taxas de
evasdo e retencdo, principalmente nos anos iniciais dos cursos de engenharia.

Conforme Genevois, Lyra e Lima (2008) a evasdo estudantil na UFPE é maior nos
cursos em que as notas minimas de entrada sdo menores. Ainda assim, cursos de alta
demanda, como Engenharia Eletronica e Engenharia de Producdo, formam menos do que a
metade dos alunos ingressantes. Isto também se observa quando se compara os formados nas
duas entradas vestibular. O grau de conhecimento dos ingressantes é decisivo na evasao e a
retencdo, medida pelo nimero de semestres entre ingresso e formatura, também depende do
conhecimento bésico do aluno que ingressa no curso, porém ndo de forma tdo pronunciada.
No entanto, pode-se observar o efeito do ciclo profissional na retencdo, ao verificar-se o
elevado tempo médio para os alunos se formarem. Como resultado dessa problematica, a
UFPE adotou a partir de 2008 o vestibular unificado e a implantacdo do primeiro ano comum
para os cursos de engenharia (GENEVOIS; LYRA; LIMA, 2008).

A Resolucdo 08/2008 do Conselho Coordenador de Ensino, Pesquisa e Extensdo —
CCEPE-UFPE' definiu a adogéo do vestibular unificado restrito a diversos cursos vinculados
ao CTG da UFPE, campus Recife, como forma de acesso a UFPE, através do ingresso
vestibular. Essa Resolucdo prevé que na selecdo do Conjunto Engenharias CTG, 0s
candidatos aprovados e classificados no exame Vestibular se tornam estudantes regulares da
UFPE, porém, a escolha definitiva do curso ocorrera apds a aprovacéo do candidato ao fim de
dois semestres letivos.

O Conjunto Engenharias CTG engloba os cursos de Engenharias de: Alimentos, Civil,
Eletronica, Elétrica, Energia, Mecénica, Minas, Producdo, Materiais e Naval. Recentemente,
foi incorporada a Engenharia de Controle e Automagéo.

'Disponivel para consulta em Resolucdes CCEPE:
http://www.ufpe.br/ufpenova/index.php?option=com_content&view=article&id=108&Itemid=230.


http://www.ufpe.br/ufpenova/index.php?option=com_content&view=article&id=108&Itemid=230
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Assim, o candidato ao exame vestibular que no ato de inscri¢do optar pelo Conjunto
Engenharias CTG estara concorrendo para o0 ingresso ao primeiro ano do ciclo basico dos
cursos ora citados. Este candidato, se aprovado e classificado nos dois primeiros semestres
letivos, fard a escolha definitiva do seu curso de graduacdo ao término desse primeiro ano.
Para realizar essa escolha, o estudante devera preencher formulério de opg¢Ges, com a ordem
das preferéncias dos cursos em que gostaria de prosseguir seus estudos. Os estudantes séo
classificados em ordem decrescente do coeficiente de rendimento escolar (CR), considerando
0 quantitativo de vagas disponiveis.

Para Gongalves e Silva (2010), o conhecimento prévio da profissdo escolhida motiva o
estudante a concluir seu curso e exercé-la com entusiasmo, contribuindo para a redugdo dos
indices de evasao e retencdo no CTG.

No ambito do desenvolvimento da industria de refino de petréleo em Pernambuco, a
UFPE, por meio de seu Departamento de Engenharia Quimica (DEQ), vinculado ao CTG,
oferece os cursos de graduagdo em Engenharia Quimica e Quimica Industrial. No &mbito da
pos-graduacdo, ha o Doutorado e Mestrado em Engenharia Quimica. Através de convénios
com a ANP, a UFPE possui o PRH, que objetiva formar e qualificar recursos humanos para
atuacdo no setor de petrdleo, gas natural e biocombustivel.

O PRH-28 surgiu do convénio entre a ANP e a UFPE através do DEQ, tendo como
énfase a formacéo dos alunos de graduacdo em “Engenharia de Processamento Quimico de
Petroleo e Gas Natural’”. Posteriormente, o Programa se expandiu com énfase em
Desenvolvimento de Processos Quimicos do Petrdleo, Gestdo Ambiental na Industria do
Petréleo e Gestdo de Risco e Confiabilidade nos Processos Industriais, com objetivo de
adequar cada vez mais o programa as demandas das industrias do setor (UFPE, 2012).

O PRH fornece bolsas de estudo para alunos dos cursos de graduacgdo, mestrado e
doutorado em Engenharia Quimica, de mestrado e doutorado para os alunos de Quimica
Industrial e em 2013 serdo incluidos os alunos de graduacdo em Quimica Industrial e da
Engenharia de Producdo (UFPE, 2012).

Em parceria com a Refinaria Abreu e Lima, a UFPE vem desenvolvendo pesquisas e
novas tecnologias além de palestras, simpdsios e workshops ressaltando a importancia da
industria de refino de petroleo para o Estado, assim como as atuacbes de apoio da

universidade a esse setor.
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1.3 Refinaria Abreu e Lima (RNEST)

Desde 2005, a Petrobras investe na modernizacao do parque de refino para melhorar a
qualidade dos produtos e otimizar a logistica para atendimento as demandas nacionais de
combustiveis e demais derivados de petréleo (JORNAL DO COMMERCIO, 2013).

Em 26 de marco de 2008, foi assinado acordo entre a Petrobras e a PDVSA, estatal
venezuelana de petréleo, estabelecendo a sociedade para a construcdo de uma refinaria em
Pernambuco (FECOMBUSTIVEIS, 2011). A Refinaria Abreu e Lima (RNEST) é um
empreendimento conjunto entre as empresas citadas, e tem como objetivo principal atender a
demanda crescente de derivados de petréleo do Nordeste brasileiro (PETROBRAS, 2006).

Instalada em uma area de 6,3 km2, no Complexo Suape, a Refinaria Abreu e Lima teve
sua obra iniciada em setembro de 2007. Durante a construgéo estdo sendo gerados cerca de 35
mil postos de trabalho diretos além de 150 mil indiretos e do efeito renda. Na fase de
operacdo, a previsao é de 1,5 mil empregos diretos. A Refinaria atualmente esta em obras,
com 62% de avanco fisico, comecando a operar o primeiro trem (115 mil bpd) em novembro
de 2014, e 0 segundo (115 mil bpd) em maio de 2015 (PETROBRAS, 2012).

A Refinaria € projetada para processar exclusivamente petr6leo pesado e tera
capacidade de processar 230 mil barris de 6leo por dia, cerca de 11% da capacidade atual de
refino de petréleo no Brasil. Serdo produzidos também gas de cozinha (GLP), nafta
petroquimica e coque, entre outros subprodutos. Estima-se que 20% da producdo sera voltada
para Pernambuco assim como para todo Nordeste (PETROBRAS, 2011). Além do Nordeste a
RNEST vai abastecer a regido Norte, pois essas localidades atualmente s&o atendidas em parte
por importacdo e em parte por producédo nacional JORNAL DO COMMERCIO, 2013).

O principal objetivo da Abreu e Lima é a producéo de 6leo diesel, com baixo teor de
enxofre, na ordem de 26 milhdes de litros por dia, contribuindo para tornar o Brasil
autossuficiente na oferta desse produto em seu mercado interno que hoje ainda depende de
importacdes (PETROBRAS, 2011).

A producéo de diesel, o derivado com maior expectativa de aumento de consumo no
Pais, representara cerca de 70% do volume de producéo da Refinaria. O consumo aparente? de

combustiveis no mercado brasileiro em 2011 registrou um aumento de 3% em relagéo a 2010.

2 0 conceito de consumo aparente é caracterizado por “produgao nacional + importacdes - exportacdes"”. Fonte:
Sindicato da Indistria de Resinas Plasticas — Siresp.



24

Nesse mesmo periodo, houve aumento de 5,2% no consumo de éleo diesel, assim como no
consumo de biodiesel, com crescimento de 5,3% (BIODIESELBR,2012).

A demanda no Norte/Nordeste, em 2020, serd de 1,23 milhdo de barris de derivados
por dia. Com a Refinaria pronta, a capacidade sera de 550 mil barris por dia. Conforme
projecdes da Petrobras (2012) haverd um déficit no Norte/Nordeste em 2020, em torno de 700
mil barris/dia. Assim, conclui-se que construir a refinaria no Nordeste é uma questdo de
atendimento da demanda de mercado (PETROBRAS, 2012).

Em sua operacdo, a Refinaria Abreu e Lima atuara dentro do conceito de Unidade de
Alta Performance (UAP) sendo projetada para atender a diretrizes de categoria internacional
nos niveis de confiabilidade e desempenho, além de automatizacéo e otimizagdo com controle
avancado, com baixo consumo energético e respeito ao meio ambiente.

Em relacdo aos cuidados ambientais, o gerenciamento dos niveis de poluicdo sera
acompanhado por equipamentos de monitoramento de emissdes atmosféricas e de qualidade
do ar, objetivando causar impacto inferior ao permitido pela legislagdo ambiental. A Refinaria
contard com sistema de tratamento e reuso da agua, para evitar desperdicio e garantir a
qualidade dos seus efluentes que serdo tratados antes de serem langcados no mar.

H& 30 anos sem construir uma nova refinaria no Brasil, a Petrobras decidiu erguer a
Abreu e Lima com um novo conceito de sustentabilidade. Atendendo a expectativa de
produzir diesel com baixo teor de enxofre, em 01 de janeiro de 2013 a Petrobras langou o
Diesel S-10, substituindo integralmente o Diesel-50. A RNEST produzird esse tipo de
combustivel para abastecer os mercados do Norte e Nordeste. Com a utilizacdo do diesel de
10 ppm (dez partes por milh&o de enxofre), o Brasil alcanca o status da Europa no nivel de
emissdes (JORNAL DO COMMERCIO, 2013).
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Figura 2 — Refinaria Abreu e Lima
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1.4 Secretaria de Desenvolvimento Econémico de Pernambuco (SDEC)

A Secretaria de Desenvolvimento Econdmico (SDEC) de Pernambuco é uma das
principais responsaveis pelo planejamento, articulacdo e execucdo da politica econémica
tracada pelo Governo do Estado. A Secretaria atua em frentes especificas, buscando
dinamizar e interiorizar o desenvolvimento econdmico, de modo a fortalecer a atividade
empresarial do Estado.

A SDEC possui como papel fomentar novos negdcios e investimentos nos ambitos
nacionais e internacionais, levando em conta as vocacdes e diferenciais de Pernambuco. Para
realizar esta missao, conta com o apoio de empresas vinculadas que trabalham em conjunto

com o Governo do Estado, visando o desenvolvimento de Pernambuco, sio elas®:

o AD Diper — Agéncia de Desenvolvimento Econdmico de Pernambuco: érgéo estadual
focado na promoc¢éo de acGes em torno da captacdo de novos investimentos e de projetos
estruturadores e impulsionadores do crescimento da economia local. A agéncia trabalha em
prol do ambiente de negocios do Estado para que esse possa contar com cadeias produtivas
estruturadas e se firmar como o ponto ideal para empreendimentos sélidos e de porte. A AD
Diper também faz a andlise de projetos e concessdo, junto com a Secretaria da Fazenda, de
incentivos fiscais para as empresas e estimula e apoia as relagdes das empresas locais com 0

comércio exterior.

o Copergas - A Companhia Pernambucana de Gas odoriza, canaliza e distribui 0 gas
natural em Pernambuco atendendo aos mercados industrial, automotivo, residencial,
comercial, termoelétrico e cogeracdo. A empresa detém uma das maiores redes de distribuicdo
do Nordeste e adota as politicas de desenvolvimento do Governo do Estado, que detem 51%
das acGes ordinarias, oferecendo gés natural a precos competitivos, contribuindo para atrair

novos investimentos para Pernambuco, o que fortalece a geracdo de empregos.

o Porto do Recife — Um dos mais tradicionais do Pais, cuja area de influéncia envolve
Pernambuco, Paraiba, Rio Grande do Norte, Alagoas, Sergipe, sul do Ceara e nordeste da

Bahia. O porto tem cinco terminais de destaque: o agucareiro, o de coque de petroleo, o de

* Informacdes coletadas no site da Secretaria de Desenvolvimento Econémico de Pernambuco.
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malte de cevada, o de cereais e 0 de trigo. Todas as suas operagdes sdo realizadas pela
iniciativa privada, assim como a administracdo de seus terminais, 0 que se insere na estratégia

de dar ao porto um perfil de polo de negdcios e ndo apenas de estrutura logistica.

o Jucepe — A Junta Comercial do Estado de Pernambuco é uma autarquia estadual e o
orgdo administrador e executor do Registro Publico de Empresas Mercantis e Atividades
Afins, na circunscrigéo territorial sob sua jurisdi¢cdo. Possui como missao legalizar, arquivar e
executar os servicos de registros publicos de empresas mercantis e atividades afins no Estado

de Pernambuco.

o IPEM - O Instituto de Pesos e Medidas de Pernambuco é vinculado tecnicamente ao
INMETRO (Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia). Tem por missdo
“assegurar a sociedade uma melhor qualidade de vida, utilizando a Metrologia ¢ a qualidade

na fiscalizag@o de instrumentos, produtos e servigos, no ambito do Estado de Pernambuco”.

o Porto de Suape - O Complexo Industrial e Portuario de Suape é um polo de
localizacdo de negdcios industriais e portuarios da Regido Nordeste. Por dispor de uma
infraestrutura que atende as necessidades dos mais diversos empreendimentos, Suape tem
atraido um numero cada vez maior de empresas interessadas em colocar seus produtos no

mercado regional ou exporta-los para outros paises.

Figura 3 — Porto de Suape

O Complexo Suape situa-se nos municipios de Ipojuca e Cabo de Santo Agostinho,
litoral sul do Estado de Pernambuco. Possui area total de 14.000 hectares (140km?),
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distribuidos em zonas Portuaria, Industrial, Administrativa, de Preservacdo Ecoldgica e de
Preservacdo Cultural. Entre seus projetos de maior relevancia constam uma refinaria de
petrdleo, plantas petroquimicas e um estaleiro de grande porte.

A posicdo geografica de Pernambuco, no centro da Regido Nordeste, transforma
Suape em um centro concentrador e distribuidor de cargas. Situado na extremidade oriental da
Costa Atlantica da América do Sul, o Porto de Suape tem uma localizacdo estratégica em
relacdo as principais rotas maritimas de navegacao, conectando-se com mais de 160 portos em
todos os continentes. A localizacdo torna o porto de Suape vocacionado como um porto
internacional concentrador de cargas (hub port) para toda a América do Sul (SDEC, 2012).

Em uma estratégia planejada pelos armadores internacionais, Suape passou a ser Visto
como o porto que poderia realizar, na Costa Atlantica da América do Sul, as operacdes de
"transhipment”, ou seja, a transferéncia de cargas de navios de grande porte (full-containers
de 42 geracdo) para as instalacdes portuarias e reembarcando-as em navios de menor porte. O
Complexo Suape agrega uma multimodalidade de transportes, através de rodovias e ferrovias
internas, aliadas a um porto de aguas profundas com redes de abastecimento de &gua, energia
elétrica, telecomunicaces e gas natural instaladas em todo o0 Complexo (SDEC, 2012).

Além da infraestrutura, as empresas contam com incentivos fiscais, oferecidos pelos
governo federal e estadual pernambucano, com o objetivo de estimular a geracdo de empregos
e incrementar a economia regional.

Conforme dados da SDEC (2012), as empresas que ja se instalaram ou estdo em fase
de implantacdo no Complexo Industrial Portuario Suape, representam investimentos da ordem
de US$ 1,7 bilhdo. Esses investimentos alavancaram novas cadeias produtivas no Estado em
um movimento que ird transforma-lo em um polo de bens e servigos para 0s segmentos de
petrdleo, gas, offshore e naval (PE DESENVOLVIMENTO 2012).

Dadas essas caracteristicas, o Estado de Pernambuco desenvolveu o projeto Suape
Global, iniciativa que tem como proposta atrair investimentos para o Complexo Industrial
Portuario Suape, tendo como meta a formacdo de uma nova cadeia produtiva, transformando a

regido em um centro irradiador de desenvolvimento.
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1.5 Suape Global

O projeto Suape Global busca desenvolver uma atividade industrial inovadora e de
forte base cientifico-tecnoldgica, inserida no mercado global e capaz de garantir a
sustentabilidade do Complexo Suape para os proximos 50 anos (AD DIPER, 2009).
A formatacdo do projeto é liderada pela Secretaria de Desenvolvimento Econémico, através
das suas empresas vinculadas — AD Diper e Porto de Suape -, em conjunto com as Secretarias
de Educacdo; Ciéncia e Tecnologia; Planejamento e Fazenda. S&o parceiros nesse trabalho a
UFPE, a FIEPE e 0 SEBRAE (GOVERNO DE PERNAMBUCO, 2010).

A AD Diper € o 6rgdo que prospectara areas disponiveis e empresarios interessados
em fincar base nos novos distritos industriais que serdo constituidos nos municipios
integrantes do chamado territério estratégico de Suape: Jaboatdo dos Guararapes, Cabo de
Santo Agostinho, Moreno, Escada, Ipojuca, Ribeirdo e Sirinhaém.

Em outubro de 2009, durante o evento “Pernambuco Business” no auditorio do JCPM
no Recife, o Governador Eduardo Campos assinou decreto que instituiu o Forum Suape
Global e nomeou o Coordenador Executivo de Novos Negocios de Suape, Silvio Roberto
Carneiro Ledo Leimig, como Diretor do Suape Global. Nesse mesmo ano foi formalizada a
presidéncia do Comité Consultivo do Projeto e assinado um convénio entre Suape e a
Fundacdo de Apoio ao Desenvolvimento (Fade/UFPE) para elaboracdo do Planejamento
Estratégico do Conselho Consultivo do Suape Global.

O Forum Suape Global é formado por seis grupos de trabalho setoriais divididos em
Comité Consultivo, Comité Executivo e Secretario Executivo. Os grupos de trabalho
compreendem: Recursos Humanos; Pesquisa, Tecnologia & Inovacdo; Desenvolvimento
Social; Infraestrutura; Desenvolvimento e Meio Ambiente do Territorio de Suape e Ambiente

e Desenvolvimento de Negocios.
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SUAPE

Polo Provedor de Bens e Servi¢os para a
Indistria de Petrdleo, Gas, Offshore e Naval

\ J

Figura 4 — Logomarca do Projeto Suape Global


http://escadaedesenvolvimento.files.wordpress.com/2009/12/suape_global_banner_site.jpg
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Esse capitulo expbe a fundamentagdo teorica dessa dissertacao partindo dos conceitos
de Estado e Burocracia e posteriormente analisando aspectos do Estado no desenvolvimento
econbémico, na produtividade, na producdo de conhecimento, assim como a atuacdo da
Instituicdo universidade nesse contexto. Ademais serdo apresentadas as teorias da economia

dos custos de transacdo (ECT) e dos papéis de transformacdo industrial de Evans (2004).

2.1 Conceito e caracteristicas de Estado

Preliminarmente, cabe apresentar a diferenciacdo entre os conceitos de Estado e
Governo. Conforme Bordignon (2009), o Estado tem o carater da perenidade, da
institucionalidade permanente. Nos regimes republicanos democraticos os interesses do
Estado se identificam com os dos cidaddos. A seu turno, o Governo tem o carater da
transitoriedade, sendo exercido pelos agentes publicos eleitos ou nomeados para exercer o
poder politico, na gestdo do Estado, em um determinado momento.

Silva (2005) assevera que acOes de Estado trazem efetivos e perenes beneficios a
sociedade, 0 que ndo ocorre necessariamente com as acGes de governo, limitadas
temporalmente pelo decurso do mandato eletivo dos agentes politicos e muitas vezes,
conduzidas com propositos meramente eleitoreiros, dissonantes das legitimas finalidades da
Administracdo Pablica. Dessa forma, justifica-se a importancia de analisar o papel das ac¢oes
de Estado no atual contexto do desenvolvimento econémico de Pernambuco.

Para Giddens (2005) um Estado existe “onde ha um mecanismo politico de governo
(instituicbes governamentais) controlando determinado territorio, cuja autoridade conta com
um sistema de leis e da capacidade de usar a for¢a para implementar suas politicas”.

Segundo Bresser-Pereira (2010), o Estado € a instituicdo soberana, é o poder que ndo
reconhece poder acima dele, garantido pela ordem juridica e pela organizacdo social.

Bourdieu (1996), por sua vez, assinala que no dominio da producdo simbdlica
particularmente se faz sentir a influéncia do Estado. Para esse autor, o Estado € resultado de
um processo de concentragdo de diferentes tipos de capital: de forca fisica ou de instrumentos

de coercdo (exército, policia); econdémico, ou melhor, de informacgdo; e simbdlico,
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concentracdo que, enquanto tal, constitui o Estado como detentor de uma espécie de
metacapital, com poder sobre os outros tipos de capital e sobre seus detentores.

No entanto, ressalte-se, o Estado ndo é — como muitas vezes se supde — um ente
externo e coercitivo aos movimentos da sociedade e da economia, dotado de racionalidade
Unica, instrumentos suficientes e capacidade plena de operagdo. E sim parte integrante e
constituinte da propria sociedade e da economia, que precisa se relacionar com outros agentes
nacionais e internacionais para construir ambientes favoraveis a implementacéo de suas agcdes
(PINTO; CARDOSO JR.; LINHARES, 2010).

Historicamente, tedricos e pensadores buscaram definir o que seria Estado assim como
o0 seu papel. Para o filésofo francés Jean Bodin [1530-1596], a palavra "Estado" serviria para
designar a forma de constituicdo da republica, assim haveria trés estados, ou trés espécies de
republica, a saber: a monarquia, a aristocracia e a democracia (BARRQOS, 1995).

Conforme Bresser-Pereira (2011) no mundo antigo, a visdo normativa sobre o bom
regime politico era clara: ele deveria ser monarquico ou aristocratico, ndo democréatico. O
maximo que se podia aceitar era 0 "regime misto" de Aristoteles, no qual alguns aspectos da
democracia se combinavam com o regime autoritario. A politica reapareceu nas cidades-
Estados mercantis italianas com os humanistas republicanos, como Maquiavel.
Posteriormente, como resultado da alianca politica do monarca com a burguesia emergente,
surgem os Estados nacionais, onde havia governo centralizado e soberano sobre nagdes ou
povos com culturas comuns que habitavam determinados territorios.

No pensamento classico, podemos citar, dentre outros pensadores, Thomas Hobbes
[1588-1679] com a Teoria Contratualista®. Para Hobbes, o sistema politico é construido sobre
dois tipos de alicerces: o Estado de Natureza, no qual os homens vivem sem leis positivas que
0s obriguem a um respeito mutuo; e o Estado Civil, fundado por um contrato, onde existe um
poder comum obrigando os homens ao respeito as leis e a boa convivéncia (MATQOS, 2007).

Na Idade Moderna, John Locke [1632-1704] afirmava ser a monarquia absoluta
incompativel com o governo civil, pois 0 soberano nao teria a quem apelar a ndo ser a si
mesmo. Assim, era necessario que o poder politico estivesse em méaos de corpos coletivos de
homens. Locke defendia o liberalismo, doutrina politica que vé a liberdade do individuo

versus 0 abuso de poder como os problemas centrais de um Estado (TAVARES, 2008).

*A Teoria Contratualista do Estado tem sua origem em Hobbes que explica o Estado a partir de um contrato
voluntario, no qual os individuos cedem sua liberdade ao monarca absoluto e, portanto, ao Estado, em troca da
seguranga que este lhes oferecera. Esta teoria teve seguidores ilustres como Locke, Rousseau e Kant e foi a
origem da democracia moderna (BRESSER-PEREIRA, 2005).
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Por sua vez, Jean-Jacques Rousseau [1712-1778] um dos inspiradores da Revolugédo
Francesa de 1789, com seu Contrato Social assinalava que a sociedade civil é imperfeita:
corrompida pela propriedade, produto da voracidade do homem. Assim, o Estado foi até
aquele momento uma criacdo dos ricos para preservar a desigualdade e a propriedade, e ndo
0 bem-comum (BEHRING, 2000).

A seu turno, Hegel [1770-1831] acreditava que o Estado deveria ser a expresséo dos
interesses coletivos. Assim o coletivo se concretiza através da unidade dos variados interesses
individuais e particulares, sendo o Estado o encarregado de manter essa unidade, sem anular,
ao mesmo tempo, identidades e oposi¢coes (SILVA; NOBREGA; FONSECA, 2011).

Ainda no século XVIII, Adam Smith [1723-1790] preconizou as livres transacOes
coordenadas pela acao individual autointeressada, com especializacdo e divisdo do trabalho e
a adogdo do liberalismo, traduzido no “laissez-faire”, defendendo a existéncia do mercado
livre que espontaneamente geraria um estado de bem-estar social.

Dulci (2009) interpreta que os ideais do liberalismo econdmico, resumidos no lema
"menos Estado, mais mercado”, ao se pautarem pela primazia da liberdade individual sobre a
equidade social, buscavam distanciar a economia e a politica.

Conforme Simdes e Silva (2002) para 0 senso comum, as concepcdes liberais propdem
liberdade para os individuos escolherem seus préprios meios, de forma a atingir seus fins.
Aparentemente, essas ideias levariam a desordem, mas para Smith os individuos sdo
dominados pelas paix@es e instintos de autopreservacao e autointeresse, porém controlados
por valores interiores. Para esse economista “o mercador ou comerciante, movido apenas pelo
seu proprio interesse egoista (self-interest), é levado por uma mao invisivel a algo que nunca
fez parte do interesse dele: 0 bem-estar da sociedade”.

A esta concepgdo se opds Karl Polanyi (2000) afirmando que, longe de ser natural e
universal, a economia moderna € resultado da atividade humana. Vinha (2001) interpreta que
contrariamente ao que pensava Adam Smith, para Polanyi o ganho e o lucro ndo foram
impulsionadores da economia nas sociedades que precederam historicamente 0 mundo
capitalista. Polanyi discordava, ainda, da pressuposi¢do de Smith de que a diviséo do trabalho
dependia da existéncia do mercado, o que justificava a propensdo do homem a permutar e
barganhar.

Mattos (2007) aponta que a metafora da mao-invisivel de Smith habita o imaginério de
quase todos os economistas, representando a ideia de que 0 "mercado” seria uma instituicao
capaz de "transformar" o autointeresse individual em beneficios sociais, sem a necessidade de

intervencdo da "mao invisivel® do Estado. A este cumpriria apenas garantir a ordem
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institucional e administrar a justica. Ainda conforme Mattos (2007) para Smith, retirados os
"sistemas de preferéncias ou de restricGes” os individuos irdo buscar o seu préprio interesse,
no entanto, disto ndo se deduz que eles aplicardo os seus capitais da forma que gere mais
riqueza para a sociedade como um todo. Pelo contrario, Smith é explicito em afirmar que os
individuos so aplicariam o0s seus capitais na ordem mais benéfica socialmente, caso esta fosse
por eles percebida como a mais favoravel & promocéo dos seus interesses individuais.

Assim, o "sistema de liberdade natural” seria capaz de produzir um resultado que as
instituicGes mercantilistas ndo eram capazes de produzir, ou seja, uniria de forma indelével o
autointeresse individual e o interesse social. Sob essa perspectiva, a funcdo precipua do
Estado ndo seria a de promover o progresso econdmico, mas de garantir as regras necessarias
para 0 bom funcionamento do sistema econdémico de mercado (MENDONCA; ARAUJO,
2003).

Para Polanyi (2000), o equilibrio econdmico internacional e o progresso que ele
permitiu ndo foram simples resultados da "mao invisivel" do jogo dos interesses individuais.
O autor sugere, ainda, o argumento de que o mercado ndo é uma entidade autdbnoma e
separada dos agentes econdmicos, sociais e politicos; ndo ¢ uma “mao invisivel” sem contexto
e sem conexfes sociais e politicas que determina o andamento dos negdcios, conforme
apregoado por Adam Smith.

Panzutti (2011) cita Polanyi (2000) ao interpretar que o mercado é uma construcao
social da realidade, onde o Estado pode participar através da centralizacdo e unificacdo do
espago econdmico. Assim, o mercado seria uma “instituicdo em particular” que se organiza de
acordo com o autointeresse dos agentes em situacGes especificas. Segundo Belik (1999, péag.
09), 0 mercado em seu sentido puro é apenas uma das formas de arranjo institucional®.

No pensamento moderno sobre o papel do Estado, Alexis de Tocqueville [1805-1859],
reconhece a diversidade de interesses sociais, mas ndo aceita solugdes que sacrifiguem a
liberdade individual em nome da pacificacdo dos conflitos de interesses por meio de um
Estado sobreposto a sociedade (FREY, 2000).

Essa visdo de Estado aparece em Marx [1818-1883], para quem o Estado capitalista é

resultante da divisdo da sociedade em classes, enfatizando o carater de dominacéo,

> Em uma perspectiva geral, entende-se por arranjo institucional, o acordo entre determinadas unidades que
governa o modo pelo qual essas podem cooperar. Hollingsworth (2003) denomina arranjo institucional ao se
referir a disposicdo de cinco componentes de analise institucional: estados, mercados, redes, associacfes e
comunidades. Esses arranjos, além de serem institucionalizados, sdo compostos de mdltiplas instituicdes e
organizacOes. Para o autor, a andlise institucional envolve: Instituigdes (normas, regras, convencdes);
OrganizacGes (empresas, associacdes, partidos, etc.); Setores institucionais (sistema financeiro, de educacéo, de
pesquisa) e Resultados e desempenhos (decisdes administrativas, performance setorial e societal).



33

considerando-o um mecanismo de opressdo e de repressdo para garantir a acumulacdo do
capital. Evans (2004) complementa que a analise marxista classica postula os Estados como
instrumentos de dominio das sociedades a que servem.

No pensamento marxista, o Estado é um érgdo de dominacéo de classe, um érgédo de
submissdo de uma classe por outra; € a criagdo de uma "ordem" que legalize e consolide essa
submissédo, amortecendo a colisdo das classes. Os marxistas discutiram sobre as funcfes que
os Estados deviam partilhar dentro de um modo de producdo, numa fase de acumulacdo
capitalista, ou em ligacdo com a sua posi¢do no sistema mundial. Assim, foram levados a
afirmar a autonomia relativa do Estado, fazendo desta um traco necessario do modo de
producdo capitalista reconhecendo o0 modo como esse funciona para estabilizar o sistema
politico no seu conjunto (BOUDON, 1990).

No século XIX, surge a doutrina utilitarista, a qual, conforme Esteves (2002), teve em
Stuart Mill [1806-1873] um de seus expoentes, apregoando que a limitacdo coercitiva das
liberdades individuais por parte do Estado pode ser justificada na medida em que suas
conseqiiéncias sdo Uteis na promocao do maior bem-estar ou felicidade da coletividade.

Na visdo de Weber [1864-1920], Estados sdo associacbes compulsorias que
reivindicam controle sobre territorios e as pessoas que vivem nele; nlcleos administrativos,
juridicos e coercitivos sdo organizacdes de qualquer Estado (SKOCPOL, 1985).

Em fins do século XIX e comego do século XX nasce a Economia Neoclassica
afirmando que os individuos sdo induzidos a fazer escolhas supostamente racionais em um
universo de recursos escassos, assim desenvolvendo uma concepcao substancialista de troca
(PANZUTTI, 2011).

A visdo substancialista considera as atividades de producdo, circulagdo e consumo
como fendmenos naturais e universais, assim 0s neoclassicos privilegiaram principalmente os
mecanismos de funcionamento do mercado, sendo esse 0 responsavel por coordenar as trocas
entre os agentes econdmicos (BELIK, 1999).

Para Mendonga e Aradjo (2003) na Economia Neocléssica, 0s economistas
preocupavam-se em explicar formalmente o funcionamento dos mercados competitivos,
dando pouca importancia para a necessidade de justificar a fun¢do do Estado nesse sistema.

Essa situacdo se altera no comeco do século XX, quando a a acdo do Estado foi
fundamental no desenvolvimento de alguns paises. A época, o Estado era o principal ator no
cenario internacional e a soberania estatal era considerada Orgdo Unico de poder,
independentemente de ser baseada no consentimento popular ou no arbitrio dos governantes
(FORJAZ,1999).
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Nesse contexto, faz-se mister discorrer sobre o conceito de soberania Estatal. Do ponto
de vista externo, a soberania pode ser considerada apenas qualidade do poder, que a
organizacdo estatal pode ou ndo ostentar. Do ponto de vista interno, a soberania é a esséncia
do ordenamento estatal, a superioridade e supremacia que faz com que o poder do Estado se
sobreponha de modo incontrastavel aos demais poderes sociais, que lhes ficam subordinados.
A soberania assim entendida fixa a nocdo de predominio que o ordenamento estatal exerce
num certo territério e numa determinada populacdo sobre os demais ordenamentos sociais
(BONAVIDES, 2000).

No século XX, Fiori (1992) aponta que ocorreu uma transformacdo na natureza do
Estado e suas relagbes com a economia e sociedades capitalistas. Keynes [1883-1946]
questionava a eficiéncia do liberalismo econdmico vigente a época, ao supor que nem sempre
a oferta pode gerar a sua prépria demanda e, contrariamente ao esperado, nada garantiria que
a renda que um individuo ndo consumisse seria transformada em fonte de investimento, o que
impossibilitaria o pleno emprego dos fatores produtivos (MORAES; BERTOLLI, 2005).

Atribui-se a John Maynard Keynes [1883-1846] o desenho tedrico da estratégia
politico-econdmica que contribuiu para a constituicdo das economias mistas e dos sistemas de
bem-estar e prote¢do social. O Estado torna-se o ator central na viabilizagdo do continuo
crescimento experimentado pelas economias avancadas da época (FIORI, 1992). Ainda de
acordo com o autor, as politicas keynesianas criaram as premissas de um pacto explicito ou
implicito entre sindicatos e capitalistas que fundou as bases do welfare state, o estado de bem-
estar social.

Segundo Vianna (2007), nas nagdes em que surgiu o estado de bem-estar social, havia
sido incorporada a ideia de que ndo basta ter industrias e tecnologias avancgadas; para serem
desenvolvidas, tais nagdes deveriam garantir da forma mais abrangente possivel o acesso da
totalidade de suas populagbes a beneficios como habitacdo, salde, educagdo, e,
principalmente, emprego e renda. Dulci (2009) postula que a introducéo de leis de protecao
aos trabalhadores e de sistemas previdenciarios e servicos sociais de massa, configurou o que
se chamou Estado Providéncia ou welfare state.

Esping-Andersen (1991) assinala que o welfare state foi possibilitado pelo surgimento
da burocracia moderna como forma de organizac&o racional, universalista e eficiente. E um
meio de administrar bens coletivos, mas é também um centro de poder em si, e por isso,
tenderd a promover o proprio crescimento. Uma definicdo comum para welfare state envolve

responsabilidade estatal no sentido de garantir o bem-estar basico dos cidadaos.



35

Para Evans (2004), quando o Estado esta envolvido no processo de acumulagdo de
capital, a responsabilidade pelo desempenho econémico é menos facilmente atribuida a
natureza do simples funcionamento dos mercados. Dessa forma, bem-estar social e
crescimento se tornam facilmente interconectados. Diniz (2001) complementa que, assim, a
atuacdo do Estado desloca-se para a busca de alternativas e o reconhecimento de que o
crescimento e a conquista de um novo patamar econdmico ndo se produzem espontaneamente,
e sim como resultado de politicas deliberadas, de escolhas feitas por dirigentes determinados a
reverter situacGes adversas e elevar o nivel de bem-estar da sociedade.

Segundo Esping-Andersen (1991) o processo de industrializagdo torna a politica social
necessaria, porque modos de producdo pré-industriais como familia, igreja e solidariedade
corporativa sdo destruidos pelas forcas ligadas a modernizacdo, como a mobilidade social, a
urbanizacdo, o individualismo e a dependéncia do mercado. O x da questdo é que o mercado
ndo é um substituto adequado, pois abastece apenas 0s que conseguem atuar dentro dele. Por
isso a "funcdo de bem-estar social" é apropriada ao Estado.

Matos e Buffon (2011) assinalam que o aumento das funcdes positivas fez com que as
despesas do Estado superassem as receitas, gerando a denominada crise do estado social, que
se tornou perceptivel nas décadas de setenta e oitenta do século XX.

O estado de bem-estar social esgotou-se, por, entre outras razfes, haver ainda no
mundo uma maioria esmagadora de populacdes (na Africa, América Latina e Asia) vivendo
em condi¢Oes extremamente diversas dos padrfes de vida das sociedades do welfare state. Ou
seja, na medida em que o padrdo global de desenvolvimento permaneceu concentrador e
excludente, isto tornou invidvel a existéncia de ilhas de desenvolvimento econdmico e social
justo e equilibrado (VIANNA, 2007).

Posteriormente, o Estado passa a ser visto como ator e instituigdo, surgindo
guestionamentos sobre sua capacidade em realizar os objetivos que a si préprio fixou, assim
como seu impacto sobre a formacéo e a estruturacdo das classes sociais (BOUDON, 1990).

Evans (2004) ratifica essa percep¢do ao assinalar que na historia do século XX,
independente da condi¢do socioeconémica, seja no pais mais pobre do Terceiro Mundo ao
mais avangado exemplo de bem-estar social capitalista, 0 ponto em comum € a influéncia
cada vez maior do Estado como instituicéo e ator social.

Boudon (1990) analisa que no ultimo século, o estudo do Estado desenvolveu-se em
duas perspectivas: a abordagem social, do p6s Segunda Guerra Mundial ao fim dos anos 1960
a qual parte da sociedade para compreender as funcGes e os papéis desempenhados pelos
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Estados modernos; a outra, mais recente, que se desenvolve a partir dos anos 1970,
constituindo uma abordagem mais politica, apresentada a seguir.

Na década de 1970, surge o Neoutilitarismo enterrando a visdao do estado como um
arbitro neutro, questionando tanto a busca de objetivos comuns (ag¢do coletiva) quanto o
cumprimento de ordens (relacdo dirigente/agente). As preocupagOes neoutilitaristas com a
“captura” de partes do aparato estatal por grupos de interesse forcaram um reexame da
pretensdo do Estado de ser um agente da sociedade e transferiram o foco da atencéo para as
relacGes Estado-sociedade (EVANS, 2004, pag. 53). Assim, abandonaram a visdo do Estado
como potencializador de politicas e agdes voltadas ao desenvolvimento, garantia de direitos,
reducéo de desigualdades e bem-estar social (ALIMONT], 2006).

Os enfoques ‘“neoutilitaristas” partem da premissa de que todas as instituigdes,
incluindo o Estado, podem ser conceituadas como simples agregacdo do autointeresse
individual (EVANS, 2004). Reforgando esse conceito, Alimonti (2006) assinala que no cerne
da visdo neoutilitarista estava a “Teoria da Escolha Publica”®, a qual obedecia interesses
individuais dos burocratas e pregava que a regulacdo do Estado atrapalhava o mercado,
desorganizando precos.

Segundo Alimonti (2006), os neoutilitaristas viam o Estado como um individuo
econdmico representado pelas suas burocracias, buscando a maximizagdo de seus interesses e
parecendo ildgico que as autoridades se comportassem de forma consistente com o bem
comum. Para os neoutilitaristas, a conducdo da economia nas maos do Estado levaria a
corrupc¢do, a monopolizacdo, a perda de eficiéncia e a estagnacao econdmica. A solucdo para
tanto se encontrava na reducédo da esfera de atuacdo do Estado.

Helal e Neves (2010) complementam que durante a crise do petr6leo ocorrida no final
da final da década de 1970 comegcaram questionamentos sobre se o Estado deveria mesmo
tentar ser um agente econdmico ativo. Para o0s neoutilitaristas, visando fugir dos efeitos
nocivos da acdo do Estado, a esfera deste deveria ser reduzida ao minimo e o controle
burocratico, sempre que possivel, deveria ser substituido por mecanismos de mercado.

As abordagens neoutilitaristas eram adequadas ao pensamento econdémico ortodoxo
para o tratamento de problemas de ajuste estrutural do Estado. Em meados da década de 1980,

novas duvidas acerca de se 0s ajustes estruturais existentes eram suficientes em si mesmos

® A Teoria da Escolha Piblica (TEP) tem se destacado nas ultimas décadas por sua influéncia sobre a agenda de
governos e agéncias internacionais empenhados em promover programas de ajuste “estrutural” e reforma do
Estado. Os teoricos dessa vertente utilizam conceitos da economia neoclassica e da teoria dos jogos para analisar
0 processo politico numa abordagem individualista fundada em raizes liberais e utilitaristas, vendo o mercado
como o padréo institucional mais adequado para a organiza¢8o das sociedades (BORGES, 2001).
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para assegurar o crescimento e desenvolvimento futuro fizeram com que se repensasse o papel
do Estado (EVANS, 1993).

Posteriormente, surgiu o Neoliberalismo, o qual, para Therborn (1998) constitui-se em
uma superestrutura ideoldgica e politica que acompanha uma transformacéo historica do
capitalismo moderno. Com o Neoliberalismo, cresceu amplamente a influéncia dos grandes
negdcios e iniciou-se a prevaléncia da ideologia da ndo-intromissdo do Estado na esfera
econémica (FURTADO, 2005).

Durante as décadas de 1950 e 1960, os pressupostos neoliberais ficaram latentes, pois
as condigdes econdmicas eram de prosperidade do capitalismo, com participacdo do Estado
intervindo no processo produtivo direta ou indiretamente. Porém, no final da década de 1970,
0 mundo capitalista viu sua economia abalada por profunda recessdo acompanhada de baixas
taxas de crescimento econémico e inflacdo alta (quanto mais alta, mais propicia a expanséo da
politica econémica neoliberal). Nesse contexto, foram estabelecidas as condic¢Ges ideais para a
implementacdo das teses neoliberais, principalmente, com as elei¢cbes de Margareth Thatcher,
em 1979, na Inglaterra, e Ronald Reagan, em 1980, nos Estados Unidos. As ideias neoliberais
pregavam a retirada da participacdo do Estado na economia como agente produtivo e em
determinadas situaces saindo também de fungdes de regulamentacdo ou de setores
produtivos da economia através de uma politica de desestatizacdo (CERQUEIRA, 2008).
Dessa forma, advogava-se que, para atingir a prosperidade econémica, era necessario 0
estabelecimento do Estado minimo.

Todavia, conquistar posicdes favoraveis no jogo de poder internacional implica uma
alta capacidade de gestdo do Estado, ao contrario do que advogam os defensores do Estado
minimo (DINIZ, 2001).

Além disso, historicamente, as tentativas de desmantelar a estrutura estatal ou
enfraquecé-la podem ter consequéncias penosas. Os revolucionarios comunistas ao lutar por
um sistema que levaria a um “desaparecimento” do Estado acabaram gerando aparatos
estatais de repressdo. No fim do século XX, 0 mesmo ocorreu com os capitalistas de livre
mercado que objetivavam desestabilizar a capacidade estatal de atuar como instrumento de
justica distributiva (EVANS, 2004).

Qualquer forma de protecdo social além dos vinculos monetarios € rejeitada no
contexto do liberalismo econémico. Os liberais reformistas propde pequenas doses de
regulamentacdo politica e afirmam que o caminho para a igualdade e a prosperidade deveria
ser pavimentado com o maximo de mercados livres e 0 minimo de interferéncia estatal,
conforme postulado anteriormente (ESPING-ANDERSEN, 1991).
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Conforme Diniz (2001), a partir do fim da década de 1980 desencadearam-se no Brasil
as primeiras medidas para reduzir o Estado e realizar a ruptura com o passado
intervencionista, tipico do modelo da industrializacdo substitutiva de importacdes e do
desenvolvimentismo dos governos militares. A eleicdo de Fernando Collor em 1989 marcou o
inicio da aplicacéo do projeto neoliberal no Brasil (FERNANDES, 1998).

Na década de 1990, o enfoque liberal da reforma do Estado brasileiro, ao adquirir
centralidade na agenda publica brasileira, implicou fundamentalmente em corte de gastos,
reducdo do tamanho e das funcgdes estatais (DINIZ, 2001). Cerqueira (2008) aponta que o
corte dos gastos publicos nas areas sociais — salde, educacao, previdéncia, desemprego - entre
outras, diminuiu o Estado de bem-estar.

Em carater complementar, Cerqueira (2008) assinala que a diminuicao da participacdo
do Estado como agente regulamentador da economia na promogcéo do Estado de bem—estar e a
transferéncia de recursos financeiros para o Estado a serem carreados para atividade produtiva
ou investimentos, beneficia e/ou amplia a participacdo das empresas na economia.

Com o avanco do projeto liberalizante na década de 1990, o Estado brasileiro assumiu
como objetivo maior a austeridade fiscal e a eficiéncia microeconémica, tendo em vista
estratégias de desregulamentacdo e de encolhimento do aparelho estatal. Esse, portanto,
deveria assumir o papel de disciplinador da atividade econdmica privada (Estado regulador),
em vez de atuar de forma direta na atividade econémica (Estado-produtor) (PINTO;
CARDOSO JR.; LINHARES, 2010).

Matos e Buffon (2011) asseveram gue o neoliberalismo defende a reducdo do carater
intervencionista do Estado e a liberalizagdo dos mercados, ao argumento de que, em curto
prazo, os efeitos poderiam ser perversos, mas, a longo prazo, a sociedade sentiria a melhora
decorrente da autonomia dos mercados. Entretanto, tal receituario ndo se concretizou e 0
resultado foi o aprofundamento das desigualdades sociais e 0 aumento do nivel dos excluidos,
principalmente em paises periféricos. Assim, no inicio do século XXI, se percebeu que a
adocdo dessas politicas estava fadada ao fracasso.

Para Anderson (1998) economicamente o neoliberalismo fracassou, ndo conseguindo
nenhuma revitalizagdo bésica do capitalismo avancado e socialmente criou sociedades
marcadamente mais desiguais.

O pos-neoliberalismo configura um novo contexto historico que ndo se assemelha com
a forte intervencdo estatal na economia dos tempos do p6s-guerra, como o0 keynesianismo ou

o desenvolvimentismo, mas que reconfigura a acdo estatal em relacdo a sociedade civil e
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deixa de lado a retdrica dos livres mercados como o Unico horizonte da conducdo das politicas
econémicas (MARCELINO, 2012).

2.2 Estado e burocracia

Helal e Neves (2010) ao interpretar Evans (2004) reconhecem a importancia da
capacidade de acdo do Estado, ndo apenas no sentido burocratico e tecnocratico, mas no
sentido de uma estrutura institucional que seja duravel e efetiva.

Ao abordar a importancia da estrutura estatal, Evans (2004) afirma que necessitamos
do que o Estado prové; precisamos de regras previsiveis que tenham uma estrutura
organizacional concreta atrds de si. O autor entende que qualquer politica econémica
institucional deve oferecer uma visdo clara da estrutura interna do Estado e do carater das
relacBes Estado-sociedade e que a hipdtese de Weber sobre o papel da burocracia ainda € o
ponto de partida para a analise dessa estrutura.

Na visdo weberiana sobre o Estado moderno, a razdo decisiva para o0 progresso deste
foi a burocracia pela superioridade puramente técnica sobre outras formas de organizagcdo. O
mecanismo burocratico plenamente desenvolvido compara-se as outras organizacoes
exatamente da mesma forma pela qual a maquina se compara aos modos ndo-mecanicos de
producdo (WEBER, 1982).

Evans (2004, pag. 37) ao caracterizar os Estados subdivide-os em duas categorias:
Estados Predatdrios, aqueles que, a custa da sociedade, refreiam deliberadamente o processo
de desenvolvimento e sdo caracterizados por uma caréncia de burocracia como definiu
Weber; e Estados Desenvolvimentistas, os quais ndo apenas direcionam a transformagéo
industrial, mas também sdo em grande parte responsaveis pelo desenvolvimento; sua
organizacdo interna assemelha-se a burocracia weberiana. Recrutamento por mérito,
altamente seletivo, e compensacdes durante carreiras de longo prazo criam uma situacdo de
compromisso e um sentido de coeréncia corporativa.

Para Helal e Neves (2010) a burocracia weberiana seria 0 modelo fundamental de
organizacédo do capitalismo ocidental, resultante do processo de racionalizacao.

Segundo Weber (1982), a burocracia promove um modo de vida “racionalista”. Pode-

se afirmar que a burocratizacdo de todo o dominio promove, de forma muito intensa, o
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desenvolvimento de uma “objetividade racional”. Conceitualmente, Diniz (2001) observa que
a burocracia racional-legal expressa uma modalidade de relagbes de dominag&o.

Ao tratar da burocracia como forma de dominacdo, Weber sustenta que a mesma se
apoia sobre o conhecimento técnico que lhe confere carater racional e a transforma em
instrumento capaz de assegurar alta eficiéncia administrativa (MATIAS-PEREIRA, 2007).

Essa racionalidade weberiana tem ramificacGes de longo alcance, entre elas seu efeito
sobre o treinamento e a educacdo. A burocracia no campo da pesquisa e instrucéo cientifica é
uma funcdo da crescente procura de meios materiais de controle. Com frequéncia, a
burocratizacéo se realizou em alianga direta com os interesses capitalistas. De modo geral, as
instituicOes educacionais sdo dominadas e influenciadas pela necessidade de um tipo de
“educagdo” e especializacdo que ¢, cada vez mais, indispensavel a burocracia moderna
(WEBER, 1982).

Na visdo de Weber, a capacidade do Estado para sustentar os mercados e 0 processo
de acumulagéo capitalista depende da burocracia ser uma entidade corporativamente coerente
na qual os individuos veem os objetivos corporativos como a melhor forma de maximizar
seus interesses individuais. A perspectiva weberiana rene as politicas que séo passiveis de
dar suporte aos mercados e que tipo de estrutura o Estado deve ter de forma que seja uma
contrapartida eficiente aos grupos empresariais privados (EVANS, 2004).

Para Skocpol (1985) as acGes do Estado,

Often such actions are considered more capable of addressing “the capitalist class
interest” or “society’s general interests” or “the national interest” than are
governmental decisions strongly influenced by the push and pull of demands from
interests groups, voting blocs, or particular business enterprises.

Os pensadores marxistas inverteram a imagem oficial que a burocracia atribui-se e
descrevem os burocratas como usurpadores do universal, agindo como proprietarios privados
de recursos publicos, ignorando os valores de neutralidade e de devotamento desinteressado
ao bem puablico (BOURDIEU, 1996).

Para Botelho (2008) ocorre com a definicdo de burocracia 0 mesmo que com a de
mercadoria, que aparece, na esfera da troca com outras mercadorias, como relacdo entre
coisas; oculta-se, portanto, o carater social contido na producdo destas. Assim, 0 que se
evidencia é o carater parasitario e ineficiente, que geralmente se atribui aos burocratas e a

burocracia per se. Ainda de acordo com Botelho (2008), as reclamagdes e mesmo o ddio
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declarado a “burocratizacdo” aparecem, no idioma do jornalismo politico € econdmico como
critica a ineficiéncia do Estado e sinonimo de empecilhos a liberdade da “iniciativa privada”.

Nogueira (2005, pag. 43) afirma que sob o capitalismo, nenhuma reforma se posiciona
contra a burocracia em nome de algum “defeito estrutural” que esse modelo conteria. Se for
pensada com critérios politicos e pragmaticos consistentes, e ndo como agitacdo, uma reforma
sO pode ter como meta reconstruir a burocracia, reforga-la e atualiza-la perante a sociedade e
libera-la dos entraves que lhe minaram as capacidades operacionais e a deformaram em
termos organizacionais.

Reforcando esse argumento, Evans (2004) postula que a burocracia raramente é vista
tal como é: um conjunto de normas e estruturas que induzem a competéncia, tal como
postulado por Weber. Ainda de acordo com o autor, conforme exposto anteriormente, € a
insuficiéncia da burocracia que prejudica o desenvolvimento e nao sua prevaléncia.

Souza (2008) postula que a burocracia, no sentido weberiano, reforca o
desenvolvimento porque é eficaz na administracdo organizacional, consistindo no método de
administracdo do Estado, imparcial, eficiente e hierarquizado.

No contexto nacional, Diniz (2001) assinala que no Brasil nunca houve uma
burocracia propriamente weberiana. A reforma implantada por Getulio Vargas, nos anos 30,
néo teve éxito no sentido de garantir a vigéncia da burocracia racional-legal. Ainda conforme
a autora, a trajetoria do Estado brasileiro no século XX revela a precedéncia das burocracias
militar e civil, durante a maior parte do periodo Republicano, observando-se a tendéncia a
centralidade da burocracia governamental, observada no governo Vargas (1930-1945) e no
governo militar (1964-1985). Nas duas fases consideradas, o ponto em comum é a dimensao
administrativa da atuacdo do Estado, envolvendo questGes relativas ao grau de centralizagéo,
a hierarquia entre as unidades integrantes do aparelho estatal e a articulacdo entre as agéncias
do poder Executivo.

Como exemplo, Rezende (2009) aponta o Plano Decenal de Desenvolvimento para o
periodo 1967-1976 como a mais abrangente proposta de planejamento econémico jamais feita
no Brasil aquela época. A experiéncia de elaboracdo desse Plano deu um passo adiante na
consolidacdo de uma burocracia publica composta por profissionais altamente qualificados e
comprometidos com a causa do planejamento. Porém, apesar do rigor técnico com que foi
elaborado, importantes mudancas nas relacdes de forca que controlavam o poder politico
nessa ocasido fizeram com que o Plano Decenal ndo fosse executado.

Durante a ditadura militar (1964-1985), observou-se a consolidacdo do estilo

tecnocratico de gestdo da economia, fechado e excludente, que reforcou a supremacia da
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abordagem técnica na formulagdo das politicas publicas e nas instancias decisorias
estratégicas. A valorizacdo do saber técnico e da racionalidade da ordem econdmica, aspectos
considerados superiores a racionalidade da instancia politica, conduziriam a uma visdo
asséptica da administracdo publica, percebida como campo de competéncia exclusiva de uma
elite acima do questionamento da sociedade ou da classe politica (DINIZ, 2001).

Nunes (2010) ao analisar as relagcbes Estado versus sociedade no Brasil propos a

existéncia de quatro padrfes institucionalizados de relacGes, ou 'quatro gramaticas', que
estruturam os lacos entre esses entes, definidas pelo autor da seguinte forma:
. Clientelismo: sistema caracterizado por situa¢des paradoxais: envolvendo de um lado
uma combinagdo peculiar de desigualdade e assimetria de poder com uma aparente
solidariedade mutua; repousando num conjunto de redes personalistas que se estendem a
partidos politicos e burocracias. Estas redes envolvem uma piramide de relacBes que
atravessam a sociedade de alto a baixo.

Diniz (2001) aponta o clientelismo tradicionalmente presente na burocracia brasileira,
observado nos cargos de nomeacdo politica no Brasil (sempre numerosos quando
considerados os padrdes internacionais). O loteamento dos principais cargos da administracao
publica, contribui para a deterioracdo da capacidade de implementacdo das politicas
governamentais. Assim, durante anos teve-se um sistema hibrido, marcado pela coexisténcia
dos principios universalistas e meritocraticos com as praticas clientelistas.

Bourdieu (1996) aponta que esse comportamento de indicacbes para cargos na
administracdo remonta a época dos senhores medievais: assegurava-se ao rei 0 monopo6lio do
enobrecimento e a transformacéo progressiva dos cargos, concebidos como recompensas, em
postos de responsabilidade, que exigiam competéncia e a inscricdo em um cursus honorum,
evocativo de uma carreira burocratica, assegurando ao rei 0 monopo6lio da nomeagdo. Assim,
pouco a pouco, instituia-se essa forma de poder que é o power of appointing and dismissing
the high officers of state. Constituido, assim, em fountain of honour of office and of privilege,
conferindo precedéncias cerimoniais, nomeando pares (peers) e todos os detentores de
fungdes publicas importantes.

. Universalismo de procedimentos: baseado nas normas de impersonalismo, direitos
iguais perante a lei, checks and balances, é associado a nogdo de cidadania plena e igualdade
perante a lei. Sdo as normas utilizadas por todos os individuos.

Para melhor compreensdo desse conceito, Souza (2008) assevera que a burocracia
constitui-se em estrutura de dominagdo racional-legal, que ao reiterar a democracia, gera

igualdade aos concidaddos. A burocracia quando pura traduz-se em meétodo gerencial
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impessoal, estavel, seguro e racional que reafirma o Estado de Direito e possibilita de forma
eficaz o exercicio da democracia.

. Corporativismo: Formalizado em leis, o corporativismo reflete uma busca de
racionalidade e de organizacdo que desafia a informalidade do clientelismo. Difere do
universalismo de procedimentos, pois suas leis preocupam-se com incorporagéo e o controle,
ndo com justo e igual tratamento de todos os individuos.

Uma visdo organicista que defenda a unidade do Estado, a fim de garantir a defesa dos

interesses da Nacdo, € a base desse corporativismo. Para Oliveira e Tenorio (2005), no Brasil,
a grande margem de atuacdo e a forte presenca de Estado na realidade social e na definigéo do
processo de desenvolvimento e organizacdo do pais, criaram e fundamentaram a visdo do
Estado como unidade principal e agente de manutencao e transformacéo da sociedade.
. Insulamento burocratico: Entendido como o processo de protecdo do nucleo técnico
do Estado contra a interferéncia oriunda do publico ou de outras organizagdes intermediérias.
Essa gramatica politica significaria a reducdo do escopo da arena em que interesses e
demandas populares podem desempenhar um papel. Esta reducdo da arena é efetivada pela
retirada de organizagfes cruciais do conjunto da burocracia tradicional e do espaco publico
governado pelo Congresso e pelos partidos politicos, resguardando estas organizacfes contra
tradicionais demandas burocraticas ou redistributivas. Os atores estatais sempre procurardo
insular aquilo que entendem como nucleo técnico.

O conceito de insulamento burocratico suscita controvérsias e divide opinides. Geddes
(1994, p. 49-50 apud FE, 2003) demonstra ser partidaria do insulamento contra pressdes
externas que desvirtuem o carater técnico dos 6rgaos, quando argumenta que estes podem
trocar informagdes e recursos com o ambiente e, mesmo assim, manterem sua integridade, ou
seja, perseguir seus objetivos. Diniz (2000, apud FE, 2003) e Martins (1997 apud FE, 2003),
por outro lado, sdo mais criticos em relacdo ao insulamento burocratico, pois o entendem
como muito rigido e impermeéavel a influéncia externa, notadamente a politica.

Helal e Neves (2010) afirmam que o insulamento burocratico teria a funcdo de
preservar o Estado da pressdo excessiva dos grupos de interesse — ou seja, do rente seeking —
tornando-o menos poroso. O Estado precisa ser dotado de uma burocracia forte e coerente que
Ihe garanta a autonomia necessaria no seu relacionamento com o mercado e a sociedade. O
insulamento burocratico se daria particularmente através da profissionalizagcdo do Estado.

Silva (2009, p. 429) entende que a forma, por exceléncia, encontrada pela tecnocracia
e pelas elites empresariais para promover o desenvolvimento foi o “insulamento burocratico”.

Ressalta, no entanto, que sua utilizacdo deve ocorrer de acordo com circunstancias
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momentaneas, ja que, a cada estagio de desenvolvimento, diferentes instituigdes tém o seu
insulamento exigido. Assim, o insulamento burocratico ndo é perene, ocorrendo em diferentes
graus de intensidade; sendo seu objetivo dotar o estado da necessaria racionalidade técnica.

No Brasil, a criacdo das chamadas ilhas de exceléncia pelo fortalecimento do
insulamento burocratico, ampliou os graus de autonomia do Executivo. O insulamento
burocrético, longe de garantir maior eficacia a maquina estatal, conviveria com um alto grau
de politizacdo da burocracia; em paralelo ao estreitamento do circulo de decisores formado
pela alta tecnocracia, um amplo segmento da burocracia permaneceria integrado ao sistema de
patronagem e clientelismo, criando-se a coexisténcia entre as duas logicas (DINIZ, 2001).

Diniz (2001) complementa que a hegemonia do pensamento neoliberal no Brasil
reforcou o paradigma tecnocratico, segundo o qual eficiéncia governamental seria a resultante
de um processo de concentracdo, centralizacdo e fechamento do processo decisorio, sendo a
eficacia de gestdo reduzida a nogdo de insulamento burocrético. Desta forma, preservar a
racionalidade burocratica implicaria a meta de neutralizar a politica e reforgar a autonomia
decisoria de elites enclausuradas na cupula burocratica.

Bresser-Pereira (2001) aponta que mais recentemente o Brasil assumiu caracteristicas
crescentes de uma Sociedade POs-Industrial, na medida em que o pequeno estamento
burocratico estatal deu lugar a uma imensa nova classe média burocréatica ou tecnoburocratica
publica e privada, cujos estratos mais elevados passaram a dividir com a alta burguesia ndo
apenas o poder, mas também o excedente econémico. Isto ocorre principalmente porque a
nova classe média profissional se define pelo controle do novo fator estratégico de producéo:
0 conhecimento técnico e organizacional.

Esse conhecimento é fundamental para o desenvolvimento econdmico de um pais ou
regido. Souza (2008) afirma que o dimensionamento do desenvolvimento econémico e social
brasileiro guarda forte relacdo com sua estrutura burocratica. A burocracia brasileira, ndo s6
tem importantes implicacdes econémicas (custo empresarial) como apresenta relevantes
consequéncias sociais e politicas para a nacao.

Dessa forma, percebe-se que os mecanismos burocraticos, longe de representarem
obstaculos e entraves como costumeiramente sao retratados, podem constituir-se em eficientes

instrumentos para o desenvolvimento.
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2.3 Estado e desenvolvimento econdmico

Vianna (2007) considera que a historia da humanidade é a propria histéria do
desenvolvimento. A espécie humana, desde seus primoérdios, ao constituir formas primitivas
de comunicacdo e de dominio sobre a natureza, e a partir dai instituir os esbocos de vida em
sociedade, vive um processo natural (e permanente) de mudancas e inovacGes. Assim, O
desenvolvimento é um processo resultante da associacdo e da interacdo coletiva de
agrupamentos sociais.

Para Furtado (2005), coordenacdo e planejamento séo condi¢fes necessarias, mas ndo
suficientes, para um pais alcancar desenvolvimento em sentido multifacetado: politicamente
soberano, socialmente includente e ambientalmente sustentavel. E, na base deste
desenvolvimento, é preciso identificar os arranjos institucionais capazes de definir a
construcdo de projetos ou de estratégias nacionais que impulsionem o desenvolvimento.

Os processos de desenvolvimento estdo associados, ou até subordinados, a
determinadas forcas de intervencdo — politicas, econdmicas, sociais — dependem, portanto, da
acdo de agrupamentos de individuos vivendo em sociedade. Historicamente, poder-se-ia dizer,
onde houve Estado forte e estruturado vicejou desenvolvimento: progresso técnico, aumento
populacional e melhoria das condic¢des de vida. De todo modo, no decorrer da historia, a ideia
de desenvolvimento passa a ser, crescente e preponderantemente, relacionada a esfera da
economia (VIANNA, 2007).

Uderman (2008) rememora que na década de 1950, diversos tedricos voltaram a sua
atencdo para o tema do desenvolvimento econémico, tentando explicar as suas causas e 0sS
principais meios para desencadear um processo de expansdo. Para Schumpeter (1964) “o
desenvolvimento econémico é simplesmente o objeto da histéria econémica, que por sua vez
€ meramente uma parte da historia universal, s6 separada do resto para fins de explanagéo”.

Bresser-Pereira (2008) destaca a economia ao conceituar desenvolvimento, definindo-
0 como o processo de sistematica acumulacdo de capital e de incorporacdo do progresso
técnico ao trabalho e ao capital que leva ao aumento sustentado da produtividade, da renda
por habitante, dos salarios e dos padrdes de bem-estar de uma determinada sociedade.

O estudo da polarizacdo da producdo econdmica no espaco exerce influéncia na
aplicacdo e disseminagdo de politicas de desenvolvimento regional. O termo “polo de

crescimento” foi introduzido na literatura econdmica por Frangois Perroux em 1955. O



46

argumento basico era que a expansdo econdmica ndo se manifestaria de forma disseminada,
mas em pontos ou polos de crescimento de intensidades varidveis (UDERMAN, 2008).

Tenorio (2007) aponta que o paradigma do desenvolvimento regional, tendo como
fundamento a organizacdo de polos ou complexos industriais, conseguiu difundir a imagem de
que o0 crescimento das economias subnacionais seria tanto mais intenso quanto mais
estivessem em operagd0 na area um ou mais projetos de investimento. Assim, muitas
comunidades urbanas e regionais brasileiras passaram a depositar suas esperancas de melhor
qualidade de vida a partir do esforco de atracdo de algum grande projeto de investimento, a
qualquer custo (incentivos fiscais e financeiros, participacdo acionaria, etc.). Ainda de acordo
com o autor, os efeitos exercidos por um polo de desenvolvimento se distinguem pela
capacidade de induzir transformagdes na sua area de influéncia, denominados “efeitos de
arrasto”, gerados por industrias motrizes e dindmicas presentes em determinada aglomeragao.

Uderman (2008) classifica o planejamento como tarefa essencial no processo de
inducdo do desenvolvimento econémico, cabendo ao Estado o papel de atrair e estruturar as
atividades industriais. A elaboracdo de estratégias e planos de desenvolvimento e o
estabelecimento de politicas publicas direcionadas apresentam-se como acdes essenciais para
orientar e conduzir movimentos de industrializacéo.

Padula (2007) reforca essa percepcdo ao afirmar que as politicas publicas, sob
coordenacdo do Estado, devem atuar nas forcas de mercado, controlando os efeitos de umas
regides sobre as outras, identificando e estimulando potencialidades locais, de forma a realizar
e estimular investimentos publicos e privados - principalmente projetos industriais -
induzindo o desenvolvimento.

Em nivel macro, o éxito da transformacdo econémica industrial depende da forma de
insercdo do pais na divisdo internacional do trabalho. A teoria das vantagens comparativas’
sustenta que todos 0s paises prosperardo se cada um se concentrar no que puder fazer melhor,
ou seja, as atividades econdémicas mais recompensadoras sdo aquelas mais compativeis com a

disponibilidade de recursos e dons naturais de cada pais (EVANS, 2004, pag. 31).

’Formulada por David Ricardo, defensor do liberalismo no comércio internacional, a teoria das vantagens
comparativas previa que no comércio internacional, sob condi¢des de livre concorréncia, os paises especializar-
se-iam na producdo dos bens em que tinham maiores vantagens comparativas. Esse esquema légico fornecia o
substrato para a defesa de um sistema de comércio mundial ancorado no padréo-ouro e no livre-cambismo.
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2.3.1 Estado e desenvolvimento econdmico no Brasil

No ambito do desenvolvimento regional, Furtado (2005) rememora que no Brasil, o
crescimento da economia cafeeira em fins do seculo XIX criou fortes discrepancias regionais
de niveis de renda per capita e dotou o pais de um nucleo em torno do qual as demais regifes
tiveram de articular-se. Esse processo de articulacdo comecou com a regido sul. Sendo
relativamente elevado o custo de subsisténcia da mé&o-de-obra, os salarios monetarios tendem
a ser altos em funcdo da produtividade, comparativamente a regido mais rica em recursos
naturais. Nao existindo a possibilidade de apelar para a tarifa ou subsidios cambiais, com o
fim de corrigir a disparidade, a industrializacdo da regido mais pobre passa a encontrar sérios
tropecos. Ao se tomar consciéncia desse problema, surgem as tensées de carater regional.

Um processo de integracdo teria de orientar-se no sentido do aproveitamento mais
racional de recursos e fatores no conjunto da economia nacional. A resolucéo desse problema
eliminaria certas suspeitas como a de que o rapido desenvolvimento de uma regido tem como
contrapartida necessaria o entorpecimento do desenvolvimento de outras. A decadéncia da
regido nordestina, por exemplo, € um fendmeno secular, muito anterior ao processo de
industrializacdo do sul do Brasil. Esse declinio decorre da incapacidade do sistema para
superar as formas de producdo e utilizacdo dos recursos estruturados na época colonial
(FURTADO, 2005).

Farias (2010) assinala que entre 1872 e 1930, o Brasil era um pais com baixo
dinamismo econdmico em relacdo a forca de trabalho ocupada e, nesse periodo, a
produtividade praticamente nédo se alterou.

Durante o periodo da Industrializacdo por Substituicdo de Importacfes (ISI - anos
1950 ao final dos anos 1970), o Brasil alcancgou altos niveis de crescimento econémico, com
sua estrutura industrial sendo financiada pelo Estado e capital externo (MORAES;
BERTOLLI, 2005).

Nas décadas seguintes, Uderman (2008) aponta o Plano de Metas (1956-1961), cuja
diretriz primordial esteve voltada ao segmento industrial da economia brasileira. Num curto
espaco de tempo, esse Plano proporcionou um alto crescimento econdmico, porém boa parte
das metas dos setores agricola e educacional ndo foi atingida.

Com os Planos Nacionais de Desenvolvimento (PND | e Il) o governo brasileiro
priorizou a industria de bens de producdo e capital, buscando a conclusdo do processo de

substituicdo de importacdes, e ainda reduzir as disparidades regionais deixadas como
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“heranca” do Plano de Metas. Isso, no entanto ndo ocorreu devido a varios fatores, entre eles
as crises do petrdleo (1973 e 1979) que aniquilaram a principal fonte de financiamento da ISI
brasileira, trazendo graves consequéncias econémicas ao pais (MORAES; BERTOLLI, 2005).

No PND Il (1975-1979), anunciava-se dentro da estratégia de industrializacdo, a
preocupagido em “conferir-se especial énfase a formagdo de complexos industriais integrados,
envolvendo conjuntos de unidades produtivas tecnologicamente interdependentes e
espacialmente concentradas” (TENORIO, 2007).

Ao analisar esse periodo, Farias (2010) afirma que entre as décadas de 1930 a 1980,
imperou no Brasil a visdo de que o desempenho econdmico garantido pela intervencédo do
Estado seria suficiente para viabilizar um salto ndo apenas do ponto de vista da transformacéo
de um pais agrario em um pais urbano e industrial, mas que também garantiria o bem-estar
social.

Matias-Pereira (2002) recorda que o Estado brasileiro, em razdo do modelo
desenvolvimentista adotado durante a ditadura militar (1964-1985), extrapolou a alcada de
suas funcdes basicas para atuar com grande peso na esfera produtiva. Contudo, esse grande
Estado, com presenca marcante na economia nacional, ndo conseguiu atender com eficiéncia
a sobrecarga de demandas a ele dirigido, especialmente na area social.

Moraes e Bertolli (2005) relembram que na década de 80, o crescimento econdmico
alcancado nas décadas anteriores deu espaco a crises econdmicas geradas pelo excesso de
capitacdo de recursos externos. Nesse periodo o Brasil deixou de impor politicas de longo
prazo e destinou toda sua atencdo a resolucdo de problemas de curto prazo ligados
diretamente a inflagdo.

Ainda na década de 1980, Jatoba et al (1980) conceituavam que as caracteristicas do
desenvolvimento regional no Brasil refletiam um processo mais amplo de expansao capitalista
no qual o Estado desempenharia um papel crescente. O papel do Estado, seja interrompendo,
seja promovendo, seja liderando a inovacéo tecnoldgica, € um fator decisivo, a medida que
expressa e organiza as forcas sociais dominantes em um espago e uma época determinados
(CASTELLS, 1999).

O fim da década de 1980 e inicio de 1990 ficaram caracterizados na economia
brasileira como periodos de baixos indices de crescimento e falta de politicas de
desenvolvimento a longo prazo. Esse periodo se caracteriza por uma mudanca dos paradigmas
econbmicos nacionais, uma vez que as politicas econdmicas intervencionistas do Estado
passaram a dar espago as politicas de caracteristicas neoliberais (MORAES; BERTOLLI,
2005).
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No Brasil, desde a década de 1990, o redesenho das politicas publicas ancoradas no
neoliberalismo, cuja orientagdo maior € a transferéncia das responsabilidades do Estado, no
ambito federal para os governos locais, associado a historicos problemas estruturais do pais
(concentracdo de renda, heterogeneidade regional, entre outros), impés fortes condicionantes
para o estabelecimento de estratégias de desenvolvimento local (TENORIO, 2007).

Uderman (2008) analisa que a partir do inicio dos anos 1990, o formato da atuagéo
estatal passou a ser afetado por profundas reformulacbes nos padrdes de organizacdo da
producdo e no ambiente institucional e regulatorio. Propunha-se a saida do Estado da esfera
de producgdo propriamente dita e a extensdo dos processos de privatizacdo de empresas
publicas reforcavam a necessidade de construcdo de um modelo de regulacdo consistente,
com vistas a planejar e fiscalizar a atuacdo do setor privado.

Amancio et al (2006) apontam o fracasso das propostas de ajustes estruturais baseadas
na ortodoxia neoliberal que levou a reformulagdo da agenda publica nos anos 1990. Um dos
pontos mais relevantes desta agenda é a reinsercdo do Estado como ator relevante para a
resolucdo dos problemas do mercado e da sociedade. Deste modo, ao invés de propor o
Estado minimo, prop&e-se uma reforma institucional do Estado brasileiro.

A reforma do Estado brasileiro nos anos 90 teve como marco institucional a criagdo do
Ministério da Administracdo e Reforma do Estado (MARE) e a elaboracdo do Plano Diretor
da Reforma do Aparelho de Estado, através dos quais 0 governo passa a assumir o
pressuposto de que o modelo de Estado das décadas anteriores, devido a sua forte intervencéao
na economia e consideraveis gastos sociais, € 0 agente responsavel pela emergéncia da crise
econémica que vigorava. No entendimento do entdo Ministro de Administracdo e Reforma do
Estado, Bresser-Pereira, essa reforma significaria transitar de um Estado que promove
diretamente o desenvolvimento econdmico e social para um Estado que atue como regulador e
facilitador ou financiador desse desenvolvimento (SILVA, 2001).

Observou-se a revalorizacdo da capacidade de acdo estatal como um pré-requisito do
éxito dos governos na administracdo de situacdes de crise e transicdo, apesar da instauracao
de um novo modelo econémico centrado no mercado. A reforma, no entanto foi limitada por
uma visao restritiva de teor administrativo e capturada pela meta do ajuste fiscal, revelando-se
incapaz de realizar a ruptura anunciada (DINI1Z, 2001).

Pinto; Cardoso Jr e Linhares (2010) interpretam que nessa época o Estado brasileiro
enfrentou entraves na promogédo do desenvolvimento nacional, em virtude das reformas
administrativas, que tiveram como eixo central a busca pela melhoria da gestdo cotidiana do

Estado, a “Reforma Gerencial’, em detrimento de instrumentos de planejamento
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governamental como um todo; e da adog¢do do Programa Nacional de Desestatiza¢cdo (PND),
que objetivou vender, a iniciativa privada, empresas estatais, mesmo varias delas tendo
exercido papel central na configuracdo do modelo de desenvolvimento brasileiro.

Matias-Pereira (2002) apresenta que a Reforma Gerencial deflagrada em 1995 buscou
assegurar o aumento da governanca, eficacia, eficiéncia e efetividade da administracdo
publica, além de tornar mais democréticas as relagdes entre o Estado e a sociedade. Partindo
dessa concepcao, essa reforma procurou criar novas instituices legais e organizacionais que
permitissem a uma burocracia profissional ter condi¢des de gerir o Estado.

Nogueira (2005) interpreta que a agenda reformadora, ainda que com uma
hipervalorizacdo da administracdo empresarial e de uma entrega do Estado ao mercado,
ajudou a criar focos de incentivos para a atualizacdo do modelo burocratico, 0 aumento do
controle social e a incorporacdo de mecanismos de participacdo e descentralizacdo a gestao
das politicas sociais. Todavia, a reforma nao obteve consensos ativos na sociedade, na opinido
publica e nos espacos intragovernamentais, deixando assim de adquirir legitimidade e
sustentabilidade (NOGUEIRA, 2005, pag. 51).

A partir do segundo governo Fernando Henrique Cardoso (1999-2002), a reforma
gerencial passou a usar como instrumento basico o orcamento anual da Republica, e em
particular, o Plano Plurianual (PPA). Buscou-se, assim, o fortalecimento das fungfes de
regulacdo e de coordenacgdo do Estado em nivel federal, e a progressiva descentralizacdo de
servicos sociais e de infraestrutura para os niveis estadual e municipal. Dessa forma,
pretendia-se reforcar a governanca, com a superacdo das dificuldades encontradas em se
implementar as politicas publicas, devido a rigidez e ineficiéncia da méaquina administrativa
(MATIAS-PEREIRA, 2002). Objetivava-se, dessa forma, aliar a capacidade burocratica do
Estado a promocdao do desenvolvimento nacional.

Nos dois governos do presidente Lula (2003-2010) o Brasil foi transformado em um
dos principais paises no cenario internacional, com uma politica externa que priorizava 0s
interesses nacionais e regionais, além de buscar mudar a histérica desigualdade nas relagdes
Norte-Sul. Ademais, ocorreu uma reorientacdo do papel do Estado, com resgate do
planejamento de longo prazo e maior participagdo do Estado em todas as areas de atividades,

algo fundamental para o desenvolvimento econémico e social do pais (FARIAS, 2010).
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2.4 Estado, Produtividade e Conhecimento

Para Furtado (2005) desenvolvimento consiste fundamentalmente numa série de
mudangas na forma e propor¢Ges como se combinam os fatores de produgdo. Com essas
mudancas busca-se alcancar combinagfes mais racionais, ao nivel da técnica prevalecente,
objetivando aumentar a produtividade do fator trabalho. Assim o crescimento de uma
economia seria devido a acumulagdo de novos saberes cientificos e de progressos na aplicacédo
desses conhecimentos.

Ratificando essa percepcdo, Bresser-Pereira (2008) observa que o aumento da
produtividade ou da producdo por trabalhador ocorre ou porque aumenta a quantidade dos
bens produzidos pelo trabalho, ou porque novos bens e servicos tém um valor maior por
incorporarem trabalho com mais contetido tecnolégico ou maior valor adicionado per capita.

Dessa forma, o fator trabalho € o que progressivamente aumenta a produtividade.
Numa simplificacdo tedrica se poderia admitir como sendo plenamente desenvolvidas, num
momento dado, aquelas regides em que, ndo havendo desocupacdo de fatores, sO é possivel
aumentar a produtividade introduzindo novas técnicas. A etapa seguinte de desenvolvimento
caracterizar-se-ia, por modificacdes substanciais na composi¢do das importagdes e por uma
maior dependéncia do processo de ampliacdo da capacidade produtiva com respeito ao
comércio exterior (FURTADO, 2005).

Em uma andlise ampliada, Castells (1999) assinala que a produtividade é a mola
propulsora do progresso econémico. Por meio do aumento da producdo por unidade de
insumo no tempo, a raga humana conseguiu dominar as forgas da natureza e moldar-se como
cultura. Em suma, os caminhos especificos do aumento de produtividade definem a estrutura e
a dindmica de um sistema econémico. No entanto, ressalte-se que para manter um ciclo de
crescimento sustentado, o setor produtivo necessita contar com quadros competentes na tarefa
de elevar os padrdes de produtividade e, assim, promover o desenvolvimento.

Wright (1983) afirma a tese de que o conhecimento ou a informagdo sdo “forcas
produtivas” e, assim, o “controle” sobre esses pode conceber-se como um aspecto das
relaces de producdo. O controle sobre a informacéo encontra-se sempre articulado de forma
especifica, com as outras dimensdes das relacdes sociais de producdo: controle sobre os
recursos utilizados na producédo e os que dela resultam, sobre os meios fisicos de produgdo e
sobre a forca de trabalho alheia.
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O crescimento da produtividade esta associado a processos como geracédo e difusao de
novas tecnologias e a transformacdo da forca de trabalho. Quando estas condigbes se
cumprem numa empresa, setor, regido ou pais, é que a produtividade aumenta
substancialmente, e s6 quando isto acontece é que é possivel sustentar a competitividade a
longo prazo (CASTELLS; CARDOSO, 2005).

Nesse contexto, é papel do Estado desenvolver acgdes visando o aumento da
produtividade e consequente desenvolvimento local. Conforme Padula (2007) o Estado deve
atuar no sentido de intervir nas forcas de mercado, controlar os efeitos de umas regides sobre
as outras, identificar potencialidades locais, de forma a realizar e estimular investimentos
publicos e privados - principalmente projetos industriais - induzindo o desenvolvimento.

Barros (2001) aponta que o Estado tem participacdo preponderante no
desenvolvimento. Analisando Castells (1999), o autor afirma que na Revolucdo da Tecnologia
da Informacéo, a concentracdo de conhecimentos cientificos, instituicdes, empresas e mao de
obra qualificada assumem importancia decisiva para que as economias prosperem.

Na perspectiva de inducdo do desenvolvimento, Castells (1999) afirma que o Estado
da vazdo a seus interesses ao atuar de forma seletiva. A seletividade esta diretamente
relacionada com interesses de diferentes instituicdes, tais como governo e empresas.

Offe (1984) conceitua seletividade como o desempenho das instituicdes no processo
decisorio de politicas publicas, agindo como um sistema de filtros, de modo a incluir ou a
excluir de suas agendas determinadas acoes.

Ao analisar a dindmica das politicas pablicas, Rocha (2012) aponta que a seletividade
é diretamente imbricada com interesses ora convergente ora divergentes entre diferentes
grupos sociais. Um exemplo pratico do conceito de seletividade no ambito pablico é visto em
Baumgarten (2001) ao trabalhar a hipotese que, nos anos 90, a condugdo das politicas de
Ciéncia e Tecnologia (C&T) no Brasil aprofundou a tendéncia, ja existente no setor, de
seletividade em termos de regides, de instituicbes e de &reas prioritarias de pesquisa,
limitando as possibilidades de desenvolvimento cientifico e tecnologico no Pais.

Dagnino (2010) afirma que o desenvolvimento de C&T reflete os padrdes sociais,

politicos, econdmicos e ecoldgicos da sociedade em que esse desenvolvimento ocorre®.

® Todavia, a construgo social da C&T néo é admitida de forma unanime na academia. Dagnino (2010) assinala
gue a ideia da ciéncia como um objeto construido ndo € aceita na instituicdo universitaria, por entenderem a
ciéncia como livre de valores e intrinsecamente positiva. 1sso em parte se deve ao fato de que foi 0 marxismo um
dos responsaveis pela fundacédo da ideia do determinismo tecnoldgico, que é exatamente oposta a ideia de que é
0 contexto social, econdmico e politico que determina o tipo de conhecimento cientifico e tecnologico gerado.
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Evans (2004) assinala que na promoc¢éao do desenvolvimento, o empresariado deve ser
seletivamente estimulado, complementado e reforgado.

Nesse contexto de desenvolvimento, incremento de produtividade e seletividade, as
instituicbes como Estado, Industria e Universidade assumem papel de grande relevancia para
0 desenvolvimento econdmico.

Entre as universidades, podemos citar o Instituto de Tecnologia de Massachussetts
(MIT), que participa no desenvolvimento econémico e social da regido onde esta localizado.
No MIT, o envolvimento com a industria ocorreu por meio de uma serie de inovagoes
organizacionais que legitimaram a interacdo entre as esferas universitaria e industrial
(ETZKOWITZ, 2009).

Outro exemplo de progresso local associado a institui¢cfes universitarias, apontado por
Castells (1999), é o Vale do Silicio na Califérnia, Estados Unidos, que, com a lideranca
institucional da Universidade de Stanford, tornou-se um dos mais influentes centros de alta
tecnologia do mundo possuindo casos de sucesso como 0 Google, HP, Intel entre outros.

Para Silva e Giuliani (2009) dentro do cenario de grandes transformacdes econdmicas,
politicas e tecnologicas e, consequentemente, do mercado de trabalho, vem-se consolidando,
no Brasil, a necessidade de um profissional cada vez mais qualificado e envolvido com os
avancos das ciéncias e das tecnicas. No contexto de um ambiente caracterizado por constante
e acelerado movimento, coloca-se, claramente, um desafio relativo a qualificacdo das pessoas.

De acordo com Goebel e Muira (2004) o setor produtivo demanda das universidades
recursos humanos bem-preparados para serem utilizados no seu dia a dia, possibilitando-lhe
enfrentar um ambiente de alta competitividade e globalizado.

No ambito universitario, Almeida e Cruz (2010) referenciam a ocorréncia de duas
revolucBes académicas. A primeira ocorreu no final do século XVII, agregando como misséo
da universidade, além das atividades de ensino, a pesquisa. Kerbauy e Fabiano (2011)
asseveram que essa primeira revolucdo académica alterou a missdo e o formato da
universidade para a construgdo de um novo projeto de Estado: o interesse do setor produtivo
no conhecimento gerado na universidade se tornou mdtuo, pois, com a falta de recursos
publicos destinados a pesquisa, a academia passou a contar com essa interacdo de capital.

Embora esta primeira revolucdo ainda esteja em desenvolvimento, uma segunda
revolugdo teve inicio na segunda metade do século XX. A partir de experiéncias em
instituicdes como Stanford e Harvard, a universidade passa a ter uma nova missao, voltada ao

desenvolvimento econdmico e social. Esta nova visao aproxima a universidade das demandas
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da sociedade onde estd inserida e posiciona a academia como um importante vetor do
desenvolvimento (ALMEIDA; CRUZ, 2010).

A seu turno, Kerbauy e Fabiano (2011) reforcam que as universidades, além de suas
classicas atividades de ensino e pesquisa, estdo incorporando uma terceira atividade: a atuacéo
em desenvolvimento econdmico local e regional.

Todavia, nessa tematica, Fonseca e Serafim (2010) apontam a existéncia nas
comunidades de pesquisa da crenca em uma relacdo linear entre ciéncia, tecnologia e
desenvolvimento social (ou seja, mais ciéncia gera mais tecnologia e mais desenvolvimento),
permitindo que essas comunidades acessem mecanismos e instrumentos que garantam a
realizacdo de suas atividades, mas ndo sdo aderentes a uma proposta de transformacao social.

O contexto globalizado requer maior integracdo e interdependéncia entre todos os
envolvidos para a promocdo do desenvolvimento. O sucesso de um projeto de
desenvolvimento nacional (ou regional, ou local), ndo depende apenas da capacidade do
Estado em cumprir com 0 seu papel, pois existem diversas a¢cdes que dependem de outros
atores, como empresas e demais entidades. Assim, surge o desafio de realizar esforcos
internos, articulando, negociando e pactuando compromissos com 0s atores envolvidos de
forma a assegurar os resultados pretendidos. Um exemplo de iniciativa desta natureza é o
Modelo Hélice Triplice (ABDALLA; CALVOSA; BATISTA, 2009).

Os fundamentos tedricos do Modelo Hélice Triplice criado por Etzkowitz (2009)
assentam-se no modelo de interacdo universidade-industria-governo, tripé indispensavel para
ancorar o desenvolvimento econdmico. Esse modelo analisa a relacdo da universidade com o
governo e a industria em diferentes sociedades e seus varios papéis na inovacdo e é
considerado peca-chave para a inovagdo em sociedades cada vez mais baseadas no

conhecimento.

Sociedade

Universidade

Figura 5 — Estrutura da Hélice Triplice baseada em Etzkowitz (2009)
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Em sua teoria da Hélice Triplice, Etzkowitz (2009, pag. 01), define que a universidade
é o principio gerador das sociedades fundadas no conhecimento, assim como 0 governo e a
industria sdo as instituicbes primarias na sociedade industrial. A Hélice Triplice constitui-se
em uma plataforma para “formagao de institui¢des” e de novos formatos organizacionais para
promover a inovagdo, como uma sintese entre universidade, inddstria e governo promovendo
0 desenvolvimento.

O modelo Hélice Triplice, prevé entre os participes ora citados uma interacdo baseada
na reciprocidade, em que cada um dos elos contribui para aperfei¢coar o desempenho do outro,
com vistas a projetos de interesses comuns, tais como a melhoria da economia local e o
crescimento regional, baseado em novos conhecimentos, novas tecnologias e inovagao.

Assim,

a universidade esta atualmente assumindo um papel mais fundamental na sociedade,
um que a torna crucial para a inovacdo do futuro, a criacdo de empregos, 0
crescimento econdmico e a sustentabilidade. Esta comegando a ser visualizada como
uma instituicdo social cada vez mais importante (...). A primeira missdo académica
da educac&o inspira uma segunda missdo de pesquisa que, por sua vez, impulsiona
uma terceira missdo de desenvolvimento econdmico e social. A universidade
empreendedora é um fendmeno contemporaneo crescente, com a academia
assumindo um papel de lideranga em um modo emergente de produgdo, baseado na
continua inovagdo organizacional e tecnoldgica (ETZKOWITZ, 2009 p. 41-42).

Assim, percebe-se a importancia da instituicdo universidade na Hélice Triplice
produzindo o conhecimento necessario ao desenvolvimento. Para Etzkowitz (2009) nessa
relacdo, o governo é a fonte de relagbes contratuais que garantem interacfes estaveis e 0
intercambio entre universidade, governo e industria. No ambito das relagcdes contratuais, faz-

se mister discorrer sobre as transacdes que envolvem essas trés instituicoes.
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2.5 Estado, Racionalidade e Custos de Transacao

Para Veblen (1965), as instituicGes sdo o produto de processos passados, adaptados a
circunstancias passadas, e, por conseguinte nunca estdo de pleno acordo com as exigéncias do
presente. A capacidade de desenvolvimento na estrutura social depende, portanto, em grande
extensdo, do grau de liberdade mediante o qual a situacdo atua nos membros da comunidade.
N&o que as instituicBes atuais estejam completamente erradas para 0s propositos da vida
contemporanea; mas sdo sempre, na natureza das coisas, erradas até certo ponto. S&o o
resultado de um ajustamento mais ou menos inadequado dos métodos de vida a uma situacdo
que em certa medida prevalecia no desenvolvimento anterior.

Na perspectiva de Hall e Taylor (2003), as andlises institucionais preocupam-se,
essencialmente, em responder como as instituicdes afetam o comportamento dos atores. Os
autores afirmam ainda que é por intermédio das acfes dos individuos que as instituicdes
exercem influéncia sobre situacdes politicas.

A seu turno, dentro da tematica institucional, Polanyi (2000) analisa a inter-relagédo
entre mercados, acéo estatal e formas de regulacao social. Segundo o autor, nem mercados séo
auto-regulaveis, nem governos tem a capacidade de regular, sem que em ambos, haja margem
para escolhas. Logo, a eficiéncia de uma economia depende da maneira como se acomodam e
inter-relacionam mercado, estado e sociedade, através da inducdo e organizacdo de arranjos
institucionais proprios. Assim, o comportamento “organizador’, caberia nesses arranjos, pois
unidade e estabilidade ndo existem no vazio e se realizam, através de interacfes sociais e
politicas contextualizadas entre os atores envolvidos em determinado momento historico,
tendo em vista os ganhos potenciais que cada um possa auferir (VINHA, 2001).

Conforme Polanyi (2000), a Abordagem Institucional insiste em que todo esforco para
isolar a economia das instituicbes sociais e politicas destruird a sociedade humana. Para
sobreviver, a economia tem de incrustar-se nas comunidades sociais (ESPING-ANDERSEN,
1991).

O institucionalismo prega que as instituicbes moldam o comportamento dos individuos
e, a partir de entdo, determinam o desenvolvimento dos negdécios estabelecendo parametros
para as transagdes (BELIK, 1999).

Panzutti (2011) afirma que o mercado, que durante muito tempo foi terreno quase
exclusivo dos economistas, tem sido estudado por soci6logos levando em conta as

contribui¢des dos tedricos da Nova Economia Institucional (NEI). A “NEI” foi um termo
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cunhado por Oliver Williamson, em 1975, o qual reforca a importancia das instituicGes e de
melhor conhecer o funcionamento das relagdes entre as mesmas.

O ambiente institucional, bastante explorado no ambito da NEI, tem o economista
Douglas North como um de seus expoentes. O autor destaca dois elementos ndo considerados
pela teoria neoclassica: as instituicbes e o tempo. Conforme proposto por North, as
instituicOes constituem as limitagdes humanamente concebidas que estruturam a interacdo
humana. Elas sdo feitas de limitagdes formais, como regras e leis; e informais, normas de
comportamento e cddigos de conduta. Em conjunto, estas limitacdes definem a estrutura de
incentivo das sociedades e especificam economias. E a interacdo entre instituicbes e
organizagOes que molda a evolucéo institucional da economia (MEIRELLES, 2010).

Em meados dos anos 90, surgiram 0s neoinstitucionalistas, que rejeitavam modelos
estaticos de analise e inseriram a necessidade de incorporar particularidades especificas de
cada situacdo histérica. O neoinstitucionalismo surge como uma reacdo aos estudos de
politica comparada e de ciéncia politica da década de 1970 e também se opfe a anélises
funcionalistas e deterministas. A pergunta que os norteia € como as instituicdes moldam as
estratégias e influenciam os resultados politicos (AMANCIO et al, 2006).

Conforme Panzutti (2011), para explicar a interacdo social e sua mudanga, a
abordagem institucional tem dado contribuicfes para pensar a economia e a sociedade,
considerando as instituicdes como elementos-chave da vida econdmica.

A abordagem institucional compara as diversas formas organizacionais e suas
respectivas capacidades em economizar custos de transacdo. Esses custos relacionam-se a
busca de maior eficiéncia produtiva e refletem-se nos padrdes de conduta dos agentes e na
forma pela qual as atividades econdmicas sdo organizadas e coordenadas. Em Ultima
instancia, a abordagem institucional postula que os formatos organizacionais (ou estruturas de
“governance”) - firma, mercado ou redes, por exemplo - sdo resultado da busca de
minimizacao dos custos de transacdo por parte dos agentes econdomicos (FAGUNDES, 1998).

Nessa abordagem, a firma e conceitualmente uma consciéncia nua, cuja finalidade é,
na impossibilidade de maximizar lucros, buscar satisfazer seus interesses pecuniarios mais
imediatos. S&o os individuos que a compdem que procuram minimizar os custos de transagdo
(SILVA FILHO, 2006).

A génese da “teoria dos custos de transagdo” ocorreu nas proposi¢des de Coase
(1937), autor que procurava explicar a emergéncia e a expansdo das firmas a partir das
dificuldades envolvidas no estabelecimento de relagdes mercantis e na utilizagcdo dos sistemas

de precos. A existéncia dos custos de transacdo derivaria basicamente de dois fatores: a
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realizacdo de uma transagdo mercantil requer que se incorra em custos de coleta de
informacdes, a fim de que os precos relevantes para a decisdo sejam conhecidos; existem
custos derivados da necessidade de negociar e confeccionar um contrato em separado para
cada transac&o de troca (PONDE, 1993).

Para Meirelles (2010), a economia dos custos de transacdo (ECT) baseia-se no critério
da eficiéncia, seja ela alocativa, definida a partir de critérios técnicos de combinagdo e uso
eficiente dos recursos, ou transacional, definida pelos custos de transacao e pelas instituicdes.

A unidade basica de analise da ECT € a transacdo, definida por Williamson (1985)
como "o evento que ocorre quando um bem ou servigo é transferido através de uma interface
tecnologicamente separavel”, sendo passivel de estudo enquanto uma rela¢do contratual, na
medida em que envolve compromissos entre seus participantes - seja esta relacdo inter ou
intra-firma (FAGUNDES, 1998).

Na visdo da ECT de Williamson (1985), dois pressupostos sdo fundamentais para o
entendimento das transacfes: a racionalidade limitada, em fungdo da qual os contratos sao
incompletos, implicando renegociacdes futuras; e o comportamento oportunista dos agentes,
gue pode impor perdas a sua contraparte na transacdo. Assim, os agentes buscam se proteger
através de salvaguardas e de mecanismos de incentivo que contornem as praticas oportunistas
(MEIRELLES, 2010).

Para Pondé (1993) a hipdtese da “racionalidade” pode ser entendida como a
maximizacdo de uma funcdo-objetivo conhecida de maneira plena, constituindo um suposto
irreal e incapaz de modelar sem distor¢cGes 0 comportamento econémico, na medida em que
os resultados das acOes e decisbes dependem de eventos futuros que ndo podem ser
antecipados de maneira probabilistica.

Rejeitando a hipdtese de que os agentes sdo dotados de racionalidade maximizadora,
Williamson (1985), postula, a partir dos trabalhos de Herbert Simon [1916-2001], que a
racionalidade é limitada. Dessa forma, 0s agentes econdmicos sdo incapazes de prever e
estabelecer medidas corretivas para qualquer evento que possa ocorrer futuramente, de modo
que as partes envolvidas devem levar em conta as dificuldades derivadas da compatibilizagédo
das suas condutas e garantir que os compromissos sejam honrados dentro da continuidade da
sua interacdo (FAGUNDES, 1998).

Segundo Santana (2006), em uma transacdo, quando as incertezas sdo maiores que as
informagdes, 0s custos de transacdo acentuam-se. Ferreira (1999) argumenta que em
condic@es de incerteza, onde ha decisbes Unicas, 0 comportamento dos agentes tende a desviar

do modelo maximizador de renda. Tomando posi¢Oes defensivas, 0s agentes trocam a renda
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por incertezas menores. As incertezas criadas pela racionalidade limitada e a complexidade
dos problemas a serem resolvidos ddo origem as instituicGes, criadas para reduzirem as
incertezas associadas a interacdo das pessoas, constituindo-se de regras formais, informais e
seus respectivos mecanismos de controle criados pela sociedade.

Fagundes (1998) reforga os pressupostos basicos que sustentam a teoria dos custos de
transacdo: a racionalidade limitada e o oportunismo presente nas agOes dos agentes
econémicos. Ainda de acordo com o autor, 0 oportunismo pode ser conceituado como a busca
do interesse proprio com malicia, decorrendo da presenca de assimetrias de informacao. Essa
assimetria acontece quando um agente detém um conhecimento a respeito de informacgdes nao
disponiveis para os outros agentes participantes da transacao, e ndo ha incentivos suficientes
para que a parte detentora da informacéo privilegiada se comporte de modo eficiente.

Fernandez e Pessali (2003) ao analisar o conceito de oportunismo de Williamson,
interpretam que se os individuos racionais agem procurando maximizar seu autointeresse ou a
utilidade propria, isto levaria a um confronto de proposi¢es: como podem as firmas procurar
alcancar suas metas de eficiéncia quando todos seus membros buscam seus objetivos
individuais? Todavia, o conceito de oportunismo, segundo Williamson, permite que oS
agentes atuem estrategicamente na procura de seu autointeresse sem que isso leve ao colapso
da firma. Na interpretacdo dos autores, para Wiliamson, o oportunismo apenas constitui-se
problema em situagdes de poucos envolvidos e, mesmo nestes casos, as firmas podem fazer
uso de tecnologias padronizadas ou criar mercados internos de trabalho.

A fiscalizacdo de direitos de propriedade, o monitoramento do desempenho, a
organizacdo das atividades sdo elementos institucionais que possibilitam uma redugdo nos
custos de transacdo e sdo respostas eficientes dos agentes ao problema de se transacionar
(MEIRELLES, 2010).

Para Ferreira (1999) o desenvolvimento econdmico sera determinado pela capacidade
das instituicbes de diminuir as incertezas e assim 0s custos de transacdo, que sdo derivados
dos custos para obtencdo de informacGes, constituindo basicamente, da mensuracdo dos
atributos dos objetos de troca e da protecdo dos direitos de propriedade incluindo nesse os
custos de policiamento e incentivos dos contratos.

Tenorio (2007) conceitua que no processo de planejamento regional e local as
instituicdes assumem um papel de grande importancia no desenvolvimento econdmico e as
relagbes ndo comerciais das aglomeragdes, levando em conta aspectos de organizacao

industrial e dos custos de transacdo sdo percebidas.
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Vale salientar que a ECT constituira uma das principais bases tedricas para responder
ao objetivo especifico referente a presenca da burocracia que orienta a relagdo institucional
entre a UFPE e a Refinaria Abreu e Lima na estruturacdo da industria de refino de petroleo

em Pernambuco.

2.6 Autonomia, Parceria e Papéis do Estado

Na abordagem institucional comparativa de Evans (2004), o Estado é analisado nédo
como uma entidade genérica cujo impacto econdmico pode ser deduzido de predilecdes
inerentes aos burocratas, mas como uma criacdo contingente histérica cujas propriedades
dependem de dotac@es institucionais especificas e do carater da estrutura social reinante.

Evans (2004) assinala que a chave para o desenvolvimento eficiente do Estado é a
combinacdo de autonomia estatal e parceria com outras instituicoes.

Para Skocpol (1985) a autonomia estatal significa os Estados serem organizagdes que
reclamam controle sobre territérios e pessoas podendo formular e perseguir objetivos que ndo
sdo simplesmente reflexos de demandas ou interesses de grupos, classes ou sociedades.

A combinagdo de incentivos estatais e exigéncia de desempenho por parte da
sociedade ndo s define o comportamento das atividades industriais existentes como permite
ao Estado apresentar autonomia, ou seja, participar do processo transformador aliado ao
empresariado local, mas ao mesmo tempo néo tendo como objetivo a defesa de seus interesses
ou do interesse do grupo, mas sim a transformacéo econdmica de um pais (EVANS, 2004).

Padula (2007) analisa que o processo de globalizacdo conjugado a deterioracdo do
papel do Estado pela doutrina neoliberal, produziu insucessos econdémicos e sociais. A partir
deste quadro, reflexdes sobre o processo de desenvolvimento apontam as regides como polos
irradiadores de desenvolvimento. Nesta Gtica, a solucdo para a questdo do desenvolvimento
estaria no foco no desenvolvimento local - na solucdo de questdes locais com a
descentralizacdo do papel do Estado. Neste sentido, as regides, cidades ou municipios devem
se sobrepor ao Estado (minimo), ndo s6 como principal ente de analise, mas gerindo maiores
recursos e com maior autonomia.

Nesse contexto, Evans (2004) assinala que somente um Estado que é capaz de agir de
forma autdbnoma pode oferecer bens coletivos essenciais. Todavia, o Estado ndo deve ser

apenas um “garantidor”, mas deve ser um indutor do desenvolvimento, inclusive assumindo
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riscos pelo empresariado local, sendo essa relagdo estreita entre Estado e sociedade
denominada parceria.

Evans (2004) conceitua parceria como um projeto comum que fundamenta as
interacbes do Estado e da sociedade. Tanto as elites industriais como o Estado estdo
interessados na transformacéo econémica da nacdo, pois nenhum pode implementar o projeto
sozinho e cada um contribui para a sua realizagcdo. Este projeto pode, eventualmente, se
transformar em luta entre esses participes, porém constitui-se uma relacdo mutuamente
fortalecedora, ja que o Estado e a elite local contribuem para a agenda de desenvolvimento.

Isso posto, cabe discutirmos qual o papel do Estado. Uderman (2008) analisa que a
partir do inicio dos anos 1990, o formato da atuacdo estatal passou a ser afetado por profundas
reformulacbes nos padrGes de organizacdo da producdo e no ambiente institucional e
regulatorio.

Diversos tedricos argumentam sobre a atuacdo do Estado, ora analisando-o como
intervencionista, dirigista ou liberal. Evans (2004, p. 38) afirma que as estruturas conferem
potencial para a intervencdo, mas tal potencial tem de ser traduzido em acdo para que 0S
Estados tenham efeito.

Evans (2004) delimita o papel do Estado enfocando apenas uma de suas funcdes, a de
fomentar o crescimento industrial, tendo como objetivo fundamental compreender, as
estruturas e papel do Estado, as relagcdes entre o Estado e a sociedade, e como os Estados
contribuem para o desenvolvimento. O autor refere-se a quatro padrdes de intervencdo em
termos de “papéis” desempenhados:

a) Custddio: Todos os Estados formulam regras e zelam por seu cumprimento, esse seria
0 papel de custddio: atuar por meio de protecionismo, politicas publicas e prevencao
de comportamentos ilegais, encorajando ou restringindo os atores privados.

b) Demiurgo: O demiurgo vai além da mera atuacdo na producéo, é ficar diretamente
envolvido em atividades produtivas, ndo apenas no complemento a investimentos
privados, mas também na substituicdo dos mesmos. As empresas estatais sdo a
incorporacao concreta do papel de demiurgo (EVANS, 2004, p.117).

c) Parteiro: Nesse papel, o Estado ndo substitui o produtor privado, e sim colabora no
surgimento de novos grupos empresariais. Essa atuacdo é mais favoravel quando o
objetivo é promover um novo setor, tendo em vista que seria menos arriscado agir
dessa forma em vez de criar uma capacidade produtiva de propriedade do Estado.

d) Pastoreio: O direcionamento de grupos empresarias para novos setores € promissor,

porém as firmas locais necessitam reagir as constantes mudanc¢as mundiais em termos
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de tecnologia e mercado, em especial 0s que acabaram de entrar em um determinado

ramo. Nessas condigdes, o papel do pastoreio sinaliza o apoio dado pelo Estado as

firmas que se arriscam em areas e setores mais desafiadores tecnologicamente.

Esses papéis servirdo para responder ao objetivo especifico referente ao papel de
transformac&o industrial que orienta a relagéo institucional entre a UFPE e a Refinaria Abreu
e Lima na estruturagdo da industria de refino de petrleo em Pernambuco.

O momento atual pelo qual passa a economia pernambucana com a promoc¢éao de uma
agenda de governo que possui capacidade de persuasdo para atracdo de investimentos
industriais para a regido possibilita reconhecer a importancia das instituigdes como Estado,
universidade e industria nesse contexto, as quais, através de sua sinergia, contribuem para
obter resultados mais vultosos que beneficiem o estado.

Um conjunto de fatores vem tornando o estado de Pernambuco um polo de atracdo de
empreendimentos. A busca de profissionalizacdo da mao-de-obra, 0s aspectos geograficos que
permitem diversas atividades, entre elas as portuarias, assim como politicas de incentivos
fiscais beneficiam a matriz econémica do estado de representar recursos estratégicos capazes
de atrair investimentos geradores de emprego e renda que potencializem o desenvolvimento
de Pernambuco.

O referencial tedrico ora apresentado subsidiard a posterior analise dos resultados
dessa dissertacdo atendendo ao objetivo de analisar como a UFPE se insere,

institucionalmente na estruturacdo da industria de refino de petréleo em Pernambuco.
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Asti Vera (1973) aborda que devido ao prestigio da ldgica e da epistemologia,
difundiu-se a crenca de que basta uma metodologia correta pra assegurar o éxito de uma
pesquisa. Ainda que esta afirmacdo seja inexata, é forcoso reconhecermos a importancia do
método em todo o trabalho cientifico.

Esse capitulo explana os procedimentos metodoldgicos realizados nesta pesquisa
tendo por finalidade atender ao objetivo geral, qual seja analisar como a UFPE se insere,
institucionalmente, na estruturacdo da industria de refino de petréleo em Pernambuco.

As secdes subsequentes apresentardo a estratégia da investigacao, o universo e amostra
selecionada, as técnicas de coletas de dados, sua elaboracdo e tratamento e, por fim, a técnica

utilizada para anélise dos dados obtidos.

3.1 Estratégia da Investigacdo: Pesquisa Qualitativa

As investigacdes académicas podem orientar-se por métodos quantitativos ou
qualitativos. Os estudos quantitativos enfatizam o ato de medir e de analisar as relacGes
causais entre variaveis; a seu turno, os estudos qualitativos ressaltam a natureza socialmente
construida da realidade (DENZIN; LINCOLN, 2006).

Flick (2009) reforca esses conceitos ao afirmar que de modo diferente do método
quantitativo, os métodos qualitativos consideram a comunica¢do do pesquisador em campo
como parte explicita da producdo de conhecimento, em vez de simplesmente encara-la como
uma variavel a interferir no processo.

Para Denzin e Lincoln (2006), os pesquisadores quantitativos raramente conseguem
captar as perspectivas dos sujeitos que estudam, pois precisam confiar em materiais e métodos
empiricos mais remotos. Por outro lado, os pesquisadores qualitativos tem compromisso com
uma postura baseada em casos que direciona sua atencdo para aspectos especificos em
determinadas situagdes.

Creswell (2007) elenca os experimentos e levantamentos entre as estratégias

associadas a técnica quantitativa; e a etnografia, a teoria embasada, os estudos de caso, a
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pesquisa fenomenoldgica e a pesquisa narrativa como estratégias relacionadas aos métodos
qualitativos. A pesquisa qualitativa é normalmente planejada muito aberta e adaptavel ao que
acontece no campo. Os métodos utilizados sdo menos consagrados do que na pesquisa
quantitativa (FLICK, 2009).

Strauss e Corbin (2008) assinalam que o termo "pesquisa qualitativa” refere-se a
qualquer tipo de pesquisa que produza resultados ndo alcancados atraves de procedimentos
estatisticos ou de outros meios de quantificacdo. Pode se referir a pesquisa sobre experiéncias
vividas, comportamentos, emocdes e sentimentos e também a pesquisa sobre funcionamento
organizacional, movimentos sociais, fendmenos culturais e interacéo entre nagdes.

Segundo Malhotra (2006) a pesquisa qualitativa caracteriza-se por ser ndo-estruturada,
de natureza exploratéria e baseada em pequenas amostras com o objetivo de prover
percepcOes e compreensdo de um problema.

Em torno do termo “pesquisa qualitativa” encontram-se interligados métodos e
abordagens tais como o estudo de caso, a investigacao participativa, a entrevista, a observagédo
participante, os métodos visuais e a analise interpretativa (DENZIN; LINCOLN, 2006). Na
visdo de Flick (2009) o método qualitativo estd intimamente ligado a ideia da descoberta de
novos campos e da exploracdo de areas que sdo novas ao mundo da ciéncia e da pesquisa.

Visando analisar a relacdo institucional existente entre a UFPE e a Refinaria Abreu e
Lima, a estratégia de investigacdo utilizada nesse trabalho desenvolveu-se nos moldes de uma
pesquisa qualitativa, pois conforme Asti Vera (1973) toda técnica deve adaptar-se a natureza
da investigacdo, ou seja, existe uma relacdo necessaria entre o objeto de estudo e a técnica
para seu estudo.

Pela taxionomia de Vergara (2007) a presente pesquisa pode ser classificada, quanto
aos fins, como uma pesquisa exploratéria por estar sendo realizada em area na qual ha pouco
conhecimento acumulado e sistematizado; e descritiva, por expor as caracteristicas de
determinado fendmeno. Essa classificacdo justifica-se pelo fato da relacédo institucional entre
a UFPE e a Refinaria Abreu e Lima ainda néo ter sido objeto de estudos aprofundados, haja
vista que o empreendimento industrial esta se estruturando atualmente no Estado. Quanto aos
meios, ainda segundo Vergara (2007), empreendeu-se uma pesquisa de campo, investigacdo
empirica realizada no local onde ocorre um fendmeno e que dispGe de elementos para explica-

lo, podendo incluir entrevistas e aplicacdo de questionarios.
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3.2 Universo e Amostra

Entende-se por populacdo, também denominada universo, ndo o ndmero total de
habitantes de um local, mas sim o conjunto de elementos que possuem as caracteristicas que
serdo objeto de estudo. Populacdo amostral ou amostra é uma parte do universo escolhida
segundo critéerios de representatividade (VERGARA, 2007).

Para Gil (2008) universo ou populacdo, € um conjunto de elementos que possuem
determinadas caracteristicas. Amostra, por sua vez, constitui um subconjunto desse universo,
por meio do qual se estabelecem ou se estima caracteristicas. Para obter uma amostra
representativa, sdo utilizadas técnicas de amostragem.

Na defini¢cdo da amostragem, a pesquisa qualitativa ndo se baseia no critério numérico
para garantir sua representatividade e sim em quais individuos tem vinculagdo mais
significativa para o problema a ser investigado. A amostragem ideal é a que possibilita
abranger o problema investigado em suas multiplas dimensées (MINAYO, 1992).

Segundo Malhotra (2006) as técnicas de amostragem podem ser genericamente
classificadas como probabilisticas, processo no qual cada elemento da popula¢do tem uma
chance fixa de ser incluido na amostra; e ndo-probabilisticas, técnicas que ndo utilizam
selecdo aleatoria. A amostragem ndo-probabilistica confia no julgamento pessoal do
pesquisador e esse pode, arbitraria ou conscientemente, decidir os elementos a serem
incluidos na amostra.

Conforme Beuren (2003) um dos principais tipos de amostragem nao-probabilistica é
a por tipicidade na qual sdo selecionadas amostras com base em informacdes disponiveis e
que sdo consideradas representativas para a populacdo. Esse foi o tipo de amostragem
utilizado nessa pesquisa; os entrevistados foram selecionados segundo a sua fungdo, levando
em consideracao seu envolvimento com as relacdes entre UFPE e a Refinaria Abreu e Lima.

O quadro a seguir apresenta a lista de entrevistados com respectivas instituicoes.

Quadro 1 - Relacéo dos entrevistados

Cargo Instituicdo
Diretor ANP
Diretor Forum Suape Global
Diretor de Centro UFPE
Vice-Diretor de Centro UFPE
Gerente Refinaria Abreu e Lima
Diretor de politicas publicas Secretéria de Desenvolvimento Econémico de
Pernambuco
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3.3 Técnicas de coleta de dados: Entrevista semiestruturada

Em consonancia com os objetivos propostos e devido a complexidade e diversidade
dos atores relacionados nessa pesquisa, utilizou-se a técnica de entrevista. Conforme Gil
(2008, pag. 109) entrevista é a técnica em que o investigador se apresenta frente ao
investigado e lhe formula perguntas, visando obter dados que interessam a investigacao.
Assim, a entrevista € uma forma de interacao social, um didlogo assimétrico em que uma das
partes busca coletar dados e a outra se apresenta como fonte de informacéo.

Para Cruz Neto (1999) a entrevista € o procedimento mais usual na pesquisa
qualitativa. Atraves dela, o pesquisador busca obter informes contidos na fala dos atores
sociais. A entrevista ndo é uma conversa despretensiosa e neutra, uma vez que se insere como
meio de coleta dos fatos relatados pelos atores, enquanto sujeitos-objeto da pesquisa que
vivenciam uma determinada realidade que esta sendo focalizada.

A entrevista pessoal possibilita maior flexibilidade, melhora a compreensdo (porque
pode se repetir as perguntas, reformula-las e acrescentar, inclusive, perguntas esclarecedoras).
A validez das respostas € maior, porquanto o entrevistador ndo registra apenas o que diz 0
informante, mas como o diz (ASTI VERA, 1973).

A entrevista é considerada a técnica por exceléncia na investigacdo social, posto que,
entre outras vantagens, possibilita obtencdo de maior nimero de respostas, pois é mais facil
deixar de responder a um questionario do que negar-se a ser entrevistado. Porém é uma
técnica que apresenta limitagcdes, como o custo para a sua realizacéo, a falta de motivacdo dos
entrevistados, entre outras dificuldades que podem ser contornadas (GIL, 2008).

De acordo com Asti Vera (1973) o éxito da entrevista depende de varios fatores, o
primeiro dos quais consiste em um planejamento correto. Exigem-se do entrevistador trés
condigdes objetivas: formular as perguntas com propriedade e clareza, obter respostas validas
e com sentido e registra-las correta e completamente.

As entrevistas podem ser estruturadas e ndo-estruturadas conforme serem mais ou
menos dirigidas. E possivel trabalhar com a entrevista aberta ou nio-estruturada, onde o
informante aborda livremente o tema proposto; bem como as estruturadas que pressupdem
perguntas previamente formuladas. H& formas que articulam essas duas modalidades,
caracterizando as entrevistas semiestruturadas (CRUZ NETO, 1999).

Trivifios (1987) assinala que na pesquisa qualitativa a entrevista semiestruturada é um

dos principais meios que o investigador possui para realizar a coleta de dados, por valorizar a



67

presenca do investigador e oferecer perspectivas para que o informante alcance a liberdade e a
espontaneidade necessarias, enriquecendo a investigacao.

Padua (2004, p.70) conceitua entrevista semiestruturada como aquela em que o
pesquisador organiza um conjunto de questdes sobre o tema que esta sendo estudado, mas
permite e até incentiva que o entrevistado fale livremente sobre assuntos que védo surgindo
como desdobramentos do tema principal.

Para Trivifios (1987, pag. 46) a entrevista semiestruturada,

em geral, parte de certos questionamentos basicos, apoiados em teorias e hipdteses
que interessam a pesquisa, € que, em seguida, oferecem amplo campo de
interrogativas, fruto de novas hip6teses que vao surgindo a medida que se recebem
as respostas do informante. Desta maneira, o informante, seguindo espontaneamente
a linha de seu pensamento e de suas experiéncias dentro do foco principal colocado
pelo investigador, comega a participar na elaboracgdo do conteddo da pesquisa.

Concomitantemente a construcdo do referencial tedrico dessa dissertacdo foram
elaborados os roteiros de entrevistas que apresentaram entre 4 e 5 questfes, conforme
Apéndice A. Segundo Gil (2008), nesses roteiros as questdes devem ser elaboradas de forma a
possibilitar que sua leitura pelo entrevistador e entendimento pelo entrevistado ocorram sem
maiores dificuldades.

E Gtil esclarecer que as perguntas fundamentais que constituem a entrevista
semiestruturada no enfoque qualitativo, ndo nascem a priori. Elas s&o resultantes ndo apenas
da teoria que alimenta a acdo do investigador, mas também de toda a informacdo que ele ja
recolheu sobre o fendmeno social que interessa (TRIVINOS, 1987).

Buscando atender ao primeiro objetivo especifico, sobre os papéis de transformacéo
industrial de Evans (2004), a primeira questdo relacionava-se ao custodio, a segunda ao
demiurgo, a terceira ao parteiro e a quarta ao pastor. Para melhor entendimento dos
entrevistados, as perguntas eram contextualizadas, néo utilizando essa nomenclatura. A quinta
pergunta, quando cabivel para o entrevistado, analisava a relacéo institucional entre a UFPE e
a Refinaria Abreu e Lima e vinculava-se ao segundo objetivo especifico.

Nos roteiros de entrevista, seguiu-se a recomendacdo de Flick (2009): oferecer o
maximo de espago possivel ao entrevistado para que desdobre suas opinifes, a0 mesmo tempo

fornecendo uma estrutura acerca daquilo que devem abordar em suas respostas.
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3.3.1 Descricéo da etapa

Como ja exposto na definicdo da amostra, houve a participacdo de seis entrevistados.
Mediante agendamento prévio por e-mail ou telefone, ocorreram 05 entrevistas presenciais.
Um dos entrevistados, por questdo de conveniéncia, respondeu as perguntas por e-mail.

Conforme orientacdo de Gil (2008) ao iniciar a conversacao a pesquisadora explicou a
finalidade do trabalho, o objetivo da pesquisa, 0 nome da entidade a qual se vincula, a
relevancia do trabalho e, particularmente, a importancia da colaboracdo pessoal do
entrevistado. Ademais, foi solicitada permissdo para gravar o dudio das entrevistas. Durante a
realizacdo das mesmas, ocorridas entre 0os meses de junho e novembro de 2012, todos os
entrevistados se mostraram corteses e disponiveis e um deles forneceu documentos
institucionais que contribuiram para a caracterizagdo das institui¢fes participantes.

Com aquiescéncia dos entrevistados, foi utilizado um aparelho de mp4 para gravar o
audio das entrevistas e posteriormente garantir a transcri¢cdo de contetdo discutido. Trivifios
(1987) aponta que a gravacao das entrevistas € de suma importancia por permitir contar com
todo o material fornecido oralmente pelo informante.

Boni e Quaresma (2005) apontam que as técnicas de entrevista semiestruturada tém
como vantagem a sua elasticidade quanto a duracao, permitindo uma cobertura mais profunda
sobre determinados assuntos. Além disso, a interacdo entre o entrevistador e o entrevistado
favorece as respostas espontaneas.

As entrevistas presenciais ocorreram na UFPE e num dos 6rgdos participantes da
pesquisa e duraram entre 30 minutos a 2 horas. A colaboracdo de todos os entrevistados foi
clara e esponténea. Durante a realizagdo das entrevistas, foram solicitados aos entrevistados
maiores esclarecimentos sobre determinados pontos abordados.

Creswell (2007) assinala a importancia da utilizacdo de um protocolo de entrevista
para registrar informacdes durante a investigacdo qualitativa. Esse protocolo deve incluir:
cabecalho, instrugdes para o entrevistador, as principais questdes de pesquisa, instrucdes para
aprofundar as principais perguntas, espacos para registrar os comentarios do entrevistador e
espaco no qual o pesquisador registra notas reflexivas. Esse instrumento foi utilizado,
propiciou uma melhor documentacgéo das entrevistas e pode ser visualizado no Apéndice A.

A secdo seguinte apresenta 0 processo de elaboragédo e tratamento dos dados. Flick
(2009) aponta que na pesquisa qualitativa esse processo compreende fundamentalmente trés
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etapas: a gravacao dos dados, a edi¢do dos dados (transcricdo) e a constru¢ao de uma “nova”

realidade no texto produzido e por meio dele.

3.4 Elaboracao e tratamento dos dados

Marconi e Lakatos (2003) afirmam que antes da andlise e interpretacdo, os dados
devem ser submetidos a selecdo através de um exame minucioso.

Flick (2009) reforca essa orientacdo, postulando que antes da analise dos dados
gerados na pesquisa qualitativa, eles precisam ser documentados e editados. No caso de dados
de entrevista, como 0s reunidos na presente pesquisa, uma parte importante desse processo de
edicéo consiste na gravagdo das manifestagdes orais e em sua posterior transcricao.

Logo em seguida a realizacdo de cada uma das entrevistas foram feitas as transcrigdes
pela propria pesquisadora, para melhor analise das respostas obtidas, buscando reproduzir da
forma mais fiel possivel as falas dos entrevistados. De posse desse material, a pesquisadora
realizou uma verificacdo critica, nos moldes propostos por Marconi e Lakatos (2003): a fim
de detectar falhas ou erros, evitando informacdes distorcidas ou incompletas que pudessem
prejudicar o resultado final do trabalho.

Conforme orientacdo de Flick (2009), a questdo da confidencialidade ou do anonimato
¢ importante na pesquisa qualitativa. Os leitores do relatério ndo deverdo ser capazes de
identificar qual a empresa ou quais as pessoas que participaram da pesquisa, visando
salvaguardar os pontos de vista apresentados pelos entrevistados. Com esse propdsito, 0
pesquisador deverd alterar detalhes especificos para a protecdo das identidades e tentar
garantir que ndo seja possivel identificar os participantes a partir das informacfes que
forneceram. Dessa forma, os entrevistados dessa pesquisa doravante serdo denominados de
Entrevistado A, B,C,D,EeF.

Uma vez manipulados os dados e obtidos os resultados, o passo seguinte é a analise e
interpretacdo dos mesmos, constituindo-se ambas no nucleo central da pesquisa (MARCONI;
LAKATOS, 2003).

Conforme exposto na proxima secédo, para analise das entrevistas levou-se a efeito a

técnica de Anélise Argumentativa.
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3.5 Técnicas de Anélise de Dados: Analise Argumentativa

A teoria da argumentacdo foi apresentada em 1958 por Stephen Toulmin em seu livro
The Uses of Arguments.

Na concepcdo de Magalhédes (2003) o trabalho de Toulmin investiga o carater quase-
I6gico dos argumentos, ampliando a compreensdo de uma racionalidade, pensada por meio
das operacOes de linguagem. A pesquisa de Toulmin constitui um trabalho pioneiro no debate
sobre as formas ldgicas dos argumentos na linguagem cotidiana. Os pontos centrais da analise
argumentativa estabelecem uma anatomia dos argumentos de uso comum, ou seja, da vida
cotidiana, fora do campo da I6gica formal. Internamente, suas preocupacgdes sdo proximas do
tema cléassico da filosofia: os critérios de validade desses argumentos.

O objetivo de usar a Analise Argumentativa serd para documentar a maneira como
afirmacdes sdo estruturadas dentro do discurso e avaliar sua solidez no campo da relacao
institucional existente entre a UFPE e a Refinaria Abreu e Lima.

Para Toulmin (2001, péag. 15), um homem que faz uma assercdo faz também um
pedido — pede que Ihe demos atencdo ou que acreditemos no que afirma. Ha homens em cujas
palavras se acredita simplesmente pela sua reputacdo de homem prudente, com discernimento
e veraz. O “pedido” implicito numa assercdo é como a reivindicacdo de um direito ou de um
titulo e os méritos desse pedido dependem dos méritos do argumento que se possa apresentar
para apoia-lo, justificando-se dessa forma, a importancia da Analise Argumentativa.

Conforme Liakopoulos (2002) toda fala que inclui debate ocorre ao redor de um bloco
basico: o0 argumento. O argumento representa a ideia central ou o principio no qual a fala esta
baseada. O termo argumentacéo consiste em uma atividade verbal ou escrita formada por uma
serie de afirmacOes objetivando justificar, refutar ou persuadir.

Podem ser produzidos argumentos para inumeros fins, porém nos ensaios sobre
Analise de Argumento propostos por Toulmin (2001), dedica-se atengdo aos argumentos
justificatorios apresentados como apoio de asserc¢des, as estruturas que se pode esperar que
tenham, os méritos que podem reivindicar e como classifica-los, avalia-los e critica-los.

Segundo Toulmin (2001, pag. 135) um argumento, assim como um organismo, possuli
uma estrutura anatdmica e fisioldgica. Quando exposto em todos os seus detalhes, um sé
argumento pode precisar de muitas paginas ou talvez um quarto de hora para ser narrado e,
nesse intervalo, pode se distinguir as fases principais que marcam o progresso do argumento a

partir da afirmacdo inicial até a apresentacgdo final de uma concluséo.
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Toulmin (2001) apresenta uma distincdo para comegar a definir as partes de um
argumento: para uma conclusédo (C) cujos méritos se procura estabelecer, ha os fatos aos quais
se recorre como fundamentos, os dados (D). Esse processo pode ser escrito muito
resumidamente na expressao “se D, entdo C”. Todavia, pode-se expandir essa explicacdo em
favor da imparcialidade e escreve-la como “dados do tipo D nos dao o direito de tirar as
conclusoes C”, ou “dado D, pode-se assumir que C”. Essas proposi¢cGes que permitem um
caminho l6gico dos dados a conclusdo sdo chamadas de garantias (G).

Essa explanacdo nos permite compor o primeiro esqueleto de um padréo para analisar
argumentos. Podemos representar por uma seta a relacdo entre os dados e a concluséo e
indicar como garantia, escrita sob a seta, 0 que autoriza a passar dos dados para conclusdo. A

figura 6 representa esquematicamente essa estrutura:

D > entdo C D: Dados
C: Conclusao
Ja que G: Garantia
G

Figura 6 - Estrutura basica de um argumento baseada na teoria da argumentacéo de Toulmin (2001)

Em um argumento mais complexo, ha a necessidade de explicar por que a garantia
usada tem poder, nesse caso, a garantia necessita de um apoio (A) (LIAKOPOULOS, 2002).
A seguir serdo apresentadas as definicbes de cada uma das partes dos argumentos,
conforme Liakopoulos (2002):
o Proposicdes: afirmacdes que contenham estruturas e que sdo apresentadas como
resultado de um argumento apoiado por fatos. Podem existir varias proposicdes em uma
unidade de analise, porém o conceito aqui definido refere-se a proposicao central que é parte
da estrutura de argumentacao.
. Dados: fatos ou evidéncias que estdo a disposi¢do do criador do argumento. Podem se
referir a acontecimentos passados, ou a situagcdo, acdo ou opinido atuais, mas de qualquer
modo se referem a informac&o que esta relacionada com a proposigéo central do argumento.
. Garantias: premissa constituida de razGes, autorizacdes e regras usadas para afirmar
que os dados sdo legitimamente utilizados a fim de apoiar a proposicdo. Ela é o passo ldgico
que conduz a conclusdo, ndo por meio de uma regra formal, mas pela regra da logica do
argumento especifico. E uma proposicio que recebe o nome de garantia para distingui-las, por
um lado, das conclusdes, e, por outro, dos dados (TOULMIN, 2001).
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Nesse contexto, Toulmin (2001, pag. 142) estabelece o questionamento se ha absoluta
diferenca entre dados, de um lado, e garantias de outro. E possivel, em algumas situacdes,
distinguir claramente entre essas duas funcdes. Ademais, as garantias sdo gerais, certificando
a solidez de todos os argumentos do tipo apropriado, e, portanto, tem de ser estabelecidas de
modo diferente dos fatos que s&o apresentados como dados.

o Apoios: premissas usadas como um meio de ajudar a garantia no argumento. E a fonte
que garante a aceitabilidade e a autenticidade da razdo, ou regra a que a garantia se refere.
Apoios de garantias sdo avais sem 0s quais nem as proprias garantias teriam autoridade ou
vigéncia. Toulmin (2001) recomenda que os apoios de garantias sejam investigados com
cuidado, hd de se esclarecer precisamente que relaces ha entre eles e os dados, as
proposicgdes, as garantias e as condicOes de refutacédo, que serdo definidas na sequéncia.

o RefutacOes: premissa que autoriza a refutacdo da generalidade da garantia. Ela mostra
a excecdo da regra que é afirmada no argumento, ou as condi¢Ges sob as quais 0 argumento
n&o possui legitimagéo e por isso a reivindicagdo ndo se sustenta como verdadeira. Conforme
Toulmin (2001) refutacBes indicam circunstancias nas quais se tem de deixar de lado a
autoridade geral da garantia; além disso, condi¢bes de refutacdo e qualificadores modais,
definidos a seguir, sdo diferentes dos dados e garantias, possuindo lugares separados na
estrutura do argumento.

o Qualificador: é uma referéncia explicita ao grau de forcas que os dados conferem a
alegacdo ou proposicdo através de uma garantia e toma a forma de palavras tais como
necessariamente, presumivelmente, provavelmente, etc.

Toulmin (2001) assinala que na Analise Argumentativa pode ndo bastar que sejam
especificados dados, garantia e proposi¢cdo, sendo preciso acrescentar alguma referéncia
explicita ao grau de forca que os dados conferem a proposicdo em virtude da garantia.
Magalhdes (2003) complementa esse conceito apontando que as proposi¢des e conclusoes,
s&o conectados entre si por termos ou qualificadores modais. A modulagéo é dada pelo uso de
palavras e frases como necessariamente, possivelmente, devem, podem, com certeza, sem
duvida, ou qualquer outra que dé os parametros para a validade da conclusdo do argumento.

Para Baldow e Silva (2012) os elementos da estrutura argumentativa séo o dado, a
justificativa e a conclusdo; podendo ser 0s unicos elementos de um argumento. Todavia, para
um argumento mais completo, é necessario conter as especificacdes em que a justificativa é
valida, chamada de qualificadores (Q), ou ndo é valida, denominadas refutagdes (R).

Toulmin (2001) propde um layout geométrico para analisar argumentos e verificar a

validade destes. A figura abaixo representa a estrutura de um argumento; essa representacéo
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constitui-se numa ferramenta que favorece a compreensdo por conseguir relacionar dados e

conclusdes, atraves de justificativas (garantia e apoio):

D > AssimQ, C
‘ D: Dados
Q:  Qualificador
Ja que A menos que C:  Conclusédo
G R G:  Garantia
‘ R:  Refutagéo
A:  Apoio
Por conta de
A

Figura 7 - Estrutura de um argumento baseada na teoria da argumentagdo de Toulmin (2001)

Para efetuar a Analise Argumentativa, procedeu-se aos seguintes passos, conforme
Liakopoulos (2002):

1. Coletou-se uma amostra representativa que incorporasse 0S pontos de vista
apresentados;

2. Foram sintetizados 0s pontos principais em um paragrafo, parafraseando o minimo;

3. Identificaram-se as partes do argumento usando as defini¢cGes apresentadas e testando-

as quanto a sua fidedignidade;
4. Foi efetuada a comparacdo de todas as partes do argumento em uma apresentacdo
esquematica a fim de que elas pudessem ser lidas em relacdo umas as outras;
5. Apresentou-se uma interpretacdo em termos do contexto geral e mérito do argumento.
Serdo investigados quais argumentos contribuem para caracterizar o papel de
transformacdo industrial que orienta a relacédo institucional existente entre a UFPE e Refinaria
Abreu e Lima, assim como a presenca da burocracia nessa relacao.
Vale ressaltar que, em vista do volume de informagdes coletadas através das
entrevistas, as Analises de Argumento restringiram-se aos aspectos da relacdo institucional
entre a UFPE e a Refinaria Abreu e Lima que respondiam aos objetivos geral e especificos

dessa pesquisa.
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4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Esse capitulo apresenta os resultados encontrados utilizando a metodologia de Analise
Argumentativa explicitada no capitulo anterior.

Para uma melhor exposicdo dos achados, seré feita uma divisdo em duas se¢Ges que
incluem subsec¢des, conforme os objetivos especificos dessa pesquisa.

Na analise e discussdo dos resultados referentes ao primeiro objetivo especifico sera
utilizada a teoria de Evans (2004) identificando qual o tipo de papel de transformacao
industrial que orienta a relagéo institucional entre a UFPE e a Refinaria Abreu e Lima. Por sua
vez, a apresentacdo dos resultados do segundo objetivo especifico, que trata da presenca da
burocracia que orienta a relacdo institucional supracitada, tera como principal base tedrica a

ECT e suas implicacOes nessa relagéo.

4.1 Analisar que tipo de papel de transformacdo industrial orienta a relacdo entre a
UFPE e a Refinaria Abreu e Lima na estruturagdo da industria de refino de petroleo em

Pernambuco

Essa primeira sessdo aborda os papéis de transformacdo industrial de Evans (2004),
buscando identificar qual dentre eles orienta a relacdo institucional entre a UFPE e a Refinaria
Abreu e Lima na estruturacdo da industria de refino de petréleo em Pernambuco.

Em sua teoria, Evans (1993) ndo possui como base empirica a analise da relagéo entre
a capacidade de acdo do Estado e a implementacdo bem-sucedida de programas de ajuste
estrutural; e, sim busca reexaminar o papel do Estado na agenda desenvolvimentista da
transformacdo industrial, visando fornecer um retrato analitico das caracteristicas
institucionais que distinguem os Estados de maior e menor éxito nessa tarefa.

Para Evans (1993), ao examinar padrdes de transformacdo industrial ndo se deve crer
que a criacdo de instituicOes estatais eficazes € invariante ao longo das agendas econémicas.
Todavia, existe uma aparente correlacdo entre desempenho do Estado em torno de uma
agenda de transformacdo industrial e desempenho em torno de uma agenda de ajuste

estrutural.
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Evans (1993) exemplifica os tipos de atuacdo estatal comparando Estados africanos,
como Zaire, que fracassaram em implantar industrias locais e em garantir o crescimento por
meio de programas de ajuste estrutural; com casos do Leste asiatico que foram mais bem-
sucedidos na implementacdo de programas de transformacédo industrial e no tratamento de
questdes de ajuste estrutural. Nesse contexto, os Estados latino-americanos, como o Brasil, se
situam em algum ponto intermediario no desempenho com rela¢éo a ambas as agendas.

Conforme apresentado anteriormente, Evans (2004) identifica quatro padrdes de
intervencdo estatal em termos de papéis desempenhado pelo Estado, quais sejam: custddio e
demiurgo, que representam variagdes dos papeis convencionais de regulador e produtor; e
parteiro e pastor os quais focalizam a parceria entre agéncias estatais e grupos empresariais
privados. O autor sintetiza que a maioria dos Estados alia diversas politicas dentro do mesmo
setor, assim 0s resultados dependem de como esses papéis sdéo combinados.

Ao abordar esses papeis de Evans (2004), Devlin e Moguillansky (2010) interpretam
que em termos da acdo de Estado proativo, ha quatro possiveis padrbes. O primeiro seria 0
custodial que se relaciona as intervencgdes do setor pablico como politicas monetéarias e fiscais
conjunturais que visam a estabilidade macroeconémica. Nessa atuacdo, o Estado supervisiona
as regras de mercado e procura fornecer um ambiente macroecondmico “sadio” para que as
empresas liderem um processo de transformagéo econdmica.

No padrdo demiurgo ou Estado como produtor, conforme Devlin e Moguillansky
(2010), a acdo estatal sustenta-se na incapacidade do setor privado em empreender
determinadas atividades econémicas. No padrdo parteiro, também ha ddvidas sobre a
capacidade do setor privado, mas se acredita que essa capacidade pode ser desenvolvida;
assim, ao invés de se engajar diretamente no empreendimento, o Estado auxilia o setor
privado na aquisicdo dessa capacidade. Por fim, no padrdo pastor, o setor privado € capaz de
empreender novas e complexas atividades, e cabe ao Estado auxiliar na “navegacdo das
perigosas aguas da globalizacdo” e das mudancas tecnologicas. Esses padrdes podem coexistir
na matriz de politicas do Estado, mas um ou outro pode prevalecer em um determinado
momento e estagio de desenvolvimento.

As subse¢Bes seguintes possuem a nomenclatura de cada um desses papéis de
intervencdo estatal e apresentardo a relacdo entre a teoria proposta por Evans (2004) e os
resultados obtidos através das entrevistas realizadas abordando a relagéo institucional entre a
UFPE e a Refinaria Abreu e Lima.
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4.1.1 Custodio

Para Evans (2004) todos os Estados formulam regras e tentam fazer com que elas se
cumpram, salvo acordos negativos, qualquer grupo de regras estabelecidas que sejam
consistentes e previsiveis, torna-se um bem coletivo na promocéo do desenvolvimento de uma
determinada regido.

Segundo Gualberto (2010), no padrdo de intervencdo estatal custddio o Estado passa a
atuar com medidas preventivas ou protecionistas.

Na interpretacdo de Cold (2011) o papel de custodio refere-se a normatizacéo e
regulacdo comercial. A seu turno, Radocza (2007) reforca que o custddio esta associado ao
caréater regulatério da atividade estatal, ou seja, o estabelecimento efetivo de normas e leis que
direcionam as condutas dos individuos e das empresas capitalistas.

Ao atuar no papel de custdédios os estados sdo reguladores e fazem uso de
protecionismo, politicas publicas e prevencdo de comportamentos ilegais. Algumas regras séo
essencialmente promocionais, objetivando fornecer estimulo e incentivo (EVANS, 2004).

Em Pernambuco, entre as praticas que fornecem estimulo e incentivo, podemos citar a
Lei Estadual N° 13.690/2008, que estabelece medidas de incentivo a pesquisa cientifica e
tecnoldgica e a inovacdo no ambiente produtivo, visando a capacitacdo em ciéncia, tecnologia
e inovacdo, ao equilibrio regional e ao desenvolvimento econdmico e social sustentavel do
Estado de Pernambuco.

Ha esquemas regulatérios que seguem dire¢cdes opostas, com o propdsito de prevenir
ou restringir iniciativas de atores privados. Entre as regras custodiais, estdo os incentivos
fiscais que podem compensar a dificuldade em obter retornos por inovagdes ou encorajar
investimentos de risco em setores emergentes (EVANS, 2004).

Eckert, Mecca e Borges (2010) pontuam que é pratica comum entre 0s estados criar
um diferencial em relacdo aos demais para atrair investimentos privados em seus territorios,
através de vérias acdes. Entre elas, ha o incentivo fiscal, que corresponde a toda rendncia total
ou parcial de arrecadacdo por parte do estado como forma de auxiliar e estimular o
desenvolvimento de determinadas atividades, sendo um meio que os estados encontram para
atuar intervindo na economia. Com a criacdo dos incentivos fiscais, da-se um fim a
uniformidade do imposto, pois se autorizam alguns contribuintes a ndo mais recolhé-lo.

Para Nogueira (2003) os impostos constituem um aspecto do ambiente institucional

relacionado ao sistema tributario vigente e possuem forte impacto nas transacdes de mercado
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por reduzir a rentabilidade do produtor. Por ser um item de custo facilmente mensuravel, seu
impacto na rentabilidade da atividade é evidente. Quando o imposto torna-se invidvel na
transacdo de mercado, as empresas buscam outras formas de suprimento. Dessa forma, quanto
maior o impacto percebido dos impostos na transacdo de mercado, maior a participacdo de
arranjos institucionais que oferecam melhores condigdes de atuacdo para as empresas.

No Brasil, os incentivos fiscais concedidos pela Unido geralmente se voltam para a
criacdo de industrias e sua concessdo contribui para a criagdo de emprego e aumento da renda,
tanto dos Estados como dos Municipios. Contudo, esta situacdo pode tornar-se prejudicial,
uma vez que se o incentivo fiscal for revogado, haverd grande crise na regido beneficiada,
porque as industrias ndo terdo mais motivo para ficar nestes locais sem a existéncia de
incentivos dessa natureza, desencadeando assim, desemprego e consequente crise financeira.
Por outro lado, o incentivo fiscal ndo pode ser eternizado, ja que o Estado ndo pode abrir méo
da receita tributéria para sempre, nem criar uma desigualdade perene entre os contribuintes,
somente em raz&o do local onde estéo instalados (CORREIA, 2010).

Ainda segundo Correia (2010, pag. 125), as atividades promovidas através de
incentivos fiscais devem ter a capacidade de se manter mesmo sem a sua existéncia, em face
de sua temporariedade, e ndo podem criar uma situacdo econdmica artificial, em que subsista
uma dependéncia do incentivo para existir. O incentivo ndo deve ser o motivo Unico de
manutengdo de determinada atividade, mas deve sim ser uma ferramenta de incremento da
atividade ja existente e de fomento de vocacdes ainda ndo exploradas por uma regiao.

Na pesquisa realizada, os incentivos fiscais criados pelo governo do Estado de
Pernambuco foram apontados, pelos entrevistados, como um grande diferenciador na op¢éo
por escolher esse Estado para implantar a Refinaria Abreu e Lima.

Conforme explicado pelo Entrevistado F, a politica de incentivos fiscais prevista no
Programa de Desenvolvimento de Pernambuco - Prodepe, implementado pelo Conselho
Diretor do Prodepe e executado pela AD Diper, constitui-se em um elemento estimulador,
porque as cadeias de petréleo, gas e naval estdo como prioridades nesse programa. Dessa
forma, configura-se como um fator concreto de atracdo de investimento e de fomento dessa
nova cadeia produtiva no Estado.

O Entrevistado E ressaltou a importancia dos incentivos fiscais, conforme a seguir:

Do ponto de vista fiscal, 0 governo tem um programa chamado Prodepe, e tem uma
lei também especifica, que afeta o ICMS permitindo postergar o pagamento do
imposto e dar uma viabilidade econémica melhor para a o investimento. Além do
incentivo fiscal estadual, tem o federal, porque como Pernambuco estd na regido
Sudene, entdo a partir do momento que vOcé comegar a operar € VOcé comecar a ter
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lucro, vocé tem 75% de isengdo do imposto de renda da pessoa juridica, ou seja esse
montante € retornado a empresa. Isso como forma de incentivar, melhorar a
viabilidade fazer com que empresas escolham vir se instalar na regido Nordeste e
Norte, ao invés de se instalar em Sdo Paulo ou em outros estados (Entrevistado E,
entrevista, outubro de 2012).

Assim, a acdo do Governo de Pernambuco no papel de custodio tem tido relevante
impacto no desenvolvimento econdmico atual, salientando-se que o Estado estd atuando
fortemente no direcionamento da regulacdo dos incentivos ficais, o que possibilita uma
reducdo nos custos de transacdo das empresas instaladas no Complexo Suape.

Vale ressaltar a importancia de mecanismos burocraticos nesse contexto, pois
conforme Correia (2010), os elementos necessarios para a viabilizagdo do incentivo fiscal sdo
inerentes a uma boa administracdo, denotando-se a relevancia capital da burocracia inserida,
como por exemplo, a atuacdo da AD Diper, que através do estabelecimento de regras,
promove o desenvolvimento econdmico daquela regiao.

Analisando as ac¢des custodiais no atual contexto de desenvolvimento econdmico de

Pernambuco, o Entrevistado D (UFPE) ponderou que:

Com certeza se Pernambuco tivesse a infraestrutura ja hoje mais consolidada e
adequada, nos estariamos com mais inddstrias € numa situacdo muito mais
privilegiada que nds estamos. As empresas querem ter facilidade e estrutura feita
para que elas possam desenvolver suas atividades com a maior eficiéncia, vindo para
o local que ela tenha todas as facilidades e reduza o custo operacional dela
(Entrevistado D, entrevista, agosto de 2012).

No papel de custddio ndo foram encontradas evidéncias da atuacdo da UFPE na
estruturacdo da industria de refino de petrdleo em Pernambuco. Apesar da questdo elaborada
para a UFPE fazer referéncia a Lei de Inovacdo do Estado de Pernambuco, os entrevistados
ndo apontaram o impacto dessa legislacdo em suas respostas. Esse fato pode estar relacionado
a falta de um maior alinhamento estratégico entre a pesquisa desenvolvida na universidade e
as leis de incentivo a pesquisa e inovagao.

Essa lacuna na relacdo universidade-setor produtivo através desse tipo de legislacéo
foi abordada por Matias-Pereira e Kruglianskas (2005) para quem essas leis estabelecem um
didlogo mais intenso entre as instituigdes, entretanto sua existéncia ndo é garantia de uma
maior integracdo. Dudziak e Plonski (2008) reforcam essa percepcao afirmando que ainda ndo
se pode falar em sistema de ciéncia, tecnologia e inovacdo latino-americano, uma vez que
predomina nessa regido uma situacdo de desarticulacdo entre os distintos atores. Assim,
apenas a aprovacao de leis ndo é suficiente, é preciso um maior envolvimento entre 0s

participes.
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4.1.2 Demiurgo

Conforme Evans (2004) todos os Estados representam o papel de regulador, assim
como de produtor, assumindo responsabilidade direta na producdo de certos tipos de bens, tais
quais investimentos em infraestrutura que pretendem ter um carater coletivo ou publico:
estradas, pontes e redes de comunicacao.

Para Radocza (2007) a funcdo de demiurgo ressalta o papel do Estado
desenvolvimentista como produtor direto de infraestrutura essencial ao desenvolvimento.

O demiurgo, enquanto papel de transformacdo industrial, representa uma forma
especifica de atuar como produtor, baseando-se em limitacGes sobre a atuacdo do capital
privado. Assim, Evans (2004) aponta que o suprimento de transportes, comunicagdes, agua,
energia e outros tipos padroes de “capital social” tem uma tradi¢do na atividade do Estado.
Pressupde-se que todos os bens tenham um cardter coletivo ou publico sendo
insuficientemente supridos por produtores privados.

Corroborando essa teoria, Sanches e Rocha (2010, pag. 212) ao discorrer sobre o
investimento publico, assinalam que esse é composto primordialmente de bens e servigos que
o setor privado ndo ira fornecer em quantidades 6timas, seja porque é dificil avaliar o seu uso
e beneficio para os consumidores, seja porque estdo sujeitos a altos custos de implantacao.
Contudo, esses bens publicos sdo fundamentais para o funcionamento do mercado uma vez
que trazem consigo grandes efeitos de transbordamento.

Para o Entrevistado E, as acgOes de infraestrutura que o governo do Estado de
Pernambuco empreende no papel de demiurgo estdo fortalecendo o atual desenvolvimento
econbmico. Para esse entrevistado, o fato de ter as esferas governamentais estadual, federal e
municipal trabalhando juntas é muito favoravel; o mesmo elencou entre as estradas a Express
Way, a PE-60 e a BR-101 concluindo que do ponto de vista logistico, tem-se uma
infraestrutura vidaria, terrestre, ferroviaria e rodoviaria boa, que atende a demanda.

O Entrevistado A afirmou a importancia do Estado se posicionar frente a situacdo
econbmica atual, fazendo os investimentos necessarios no que se refere ndo s6 na
infraestrutura, mas também no que se refere a recursos humanos para que as condicfes atuais
se tornem cada vez mais atrativas e “os investimentos tomem corpo”.

Os entrevistados académicos ressaltaram a oferta pela UFPE de cursos de graduagao
que fornecam formacdo profissional nas diversas engenharias necessarias para apoiar 0

desenvolvimento da industria de refino de petroleo assim como de todo o Complexo
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Industrial Portuério de Suape, quais sejam, Engenharias Civil, Elétrica e Eletronica para atuar
nas obras de infraestrutura, a Engenharia Quimica para o refino, entre outras. O Entrevistado
D (UFPE) avaliou a importancia da formacao e treinamento de recursos humanos em todos 0s

setores produtivos, conforme afirmacdo abaixo e sua subsequente Analise Argumentativa:

Nenhum setor produtivo funciona sem recursos humanos com treinamento
adequado, do ponto de vista de modernizagdo e de qualidade. Dessa forma, quanto
mais formamos engenheiros ou técnicos competentes e atualizados, maior a chance
de estarmos com técnicos pernambucanos ocupando esses postos de trabalho. O
apoio que no6s podemos dar é estar formando méo de obra qualificada nos diversos
niveis. Esse € o nosso maior papel (Entrevistado D, entrevista, agosto de 2012).

Argumento 1: Formagao de recursos humanos pela UFPE

Dados Proposicao ou Conclusdo
Nenhum setor produtivo funciona sem recursos

O apoio da UFPE consiste na formacdo de
mé&o de obra qualificada em diversos niveis. ‘ humanos com treinamento adequado.

Garantia (pois)
Quanto maior o nimero de engenheiros ou
técnicos competentes e atualizados formados
na UFPE, maior a chance de haver técnicos
pernambucanos ocupando postos de trabalho.

Figura 8 — Andlise de Argumento sobre formacéao de recursos humanos pela UFPE

No ambito da infraestrutura, a atuacdo da UFPE com o vestibular unificado para

ingresso no grupo de engenharias do CTG recebeu destaque, conforme argumento a seguir:

Eu queria dar um exemplo muito concreto que a UFPE fez que foi unificar essas
engenharias, acho essa saida muito estratégica e bem pensada, porque ndo vamos
precisar de 200 engenheiros navais, mas vamos precisar de especialistas em
engenharia que precisam ter uma engenharia bésica e vamos ter que especializar
essas pessoas. Idem para a construgdo civil. Depois que a pessoa estudar engenharia
ela se especializara naquilo que as indUstrias que estdo sendo construidas véo
demandar. Acho que o principal fato que a universidade contribuiu foi dizer “vamos
preparar engenheiros generalistas para a partir dai especializar aqueles que o
mercado demanda”. (Entrevistado F, entrevista, novembro de 2012).

Argumento 2: Formacgdo profissional de engenheiros pela UFPE

Dados Proposicao ou Conclusdo
A UFPE atuou de forma estratégica ao unificar A universidade contribuiu ao unificar as
0 ingresso para as engenharias. engenharias, assim os alunos se especializardo

no que as inddstrias demandarao.
Garantia (pois)
Essa saida foi estratégica, visto que serdo
necessarios profissionais que possuam uma
engenharia basica eﬁspecializem.

Apoio (porque)
Assim é possivel especializar os profissionais
para atender as demandas vindouras.

Figura 9 — Analise de Argumento sobre formacéo profissional de engenheiros pela UFPE
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E interessante observar as percepcdes distintas quanto ao ingresso unificado no
vestibular para os cursos de engenharia da UFPE. O Entrevistado F avalia que a universidade
formara alunos nas areas onde ocorrerd maior demanda, num claro entendimento de que a
universidade estara “servindo ao mercado de trabalho”.

Nesse ponto cabe discorrermos sobre qual o papel da universidade publica versus as
instituicbes privadas de ensino superior. Heymann e Alberti (2002) apontam que
recorrentemente a vocacdo da universidade particular é vista como “formar para o0 mercado de
trabalho”, enquanto a universidade publica teria uma cultura académica voltada para a
pesquisa. As autoras apontam ainda para uma dimensdo de complementaridade,
permanecendo a vocacdo académica no ensino publico, enquanto ao privado caberia atender a
demanda por profissionais de nivel superior.

Retomando a tematica sobre o ingresso para os cursos de Engenharia da UFPE,
conforme o Entrevistado C (UFPE) a adocdo de modificagbes no vestibular ocorreu em
virtude das altas taxas de evasdo e retencdo nos primeiros periodos dos cursos de engenharia.
Assim, o objetivo era uma melhoria progressiva no corpo discente, ndo necessariamente com

o direcionamento de cursos de graduacao para formacdes especificas, assinalando que:

A estratégia nossa foi exatamente no sentido de oferecer oportunidades para todas as
areas, todos 0s nossos cursos de graduacdo. Para ter gente para trabalhar, para
contribuir em todos esses aspectos de infraestrutura. O curso de Engenharia Civil
tem uma especializagdo em estradas. Na Eletronica tem uma area de
TelecomunicagBes. Além disso, a inddstria petroquimica é tradicionalmente
poluente e ha uma preocupacdo com a questdo ambiental. Para programar direito
como proteger o meio ambiente de efluentes e vazamentos dessa indistria é
essencial conhecer a area onde se vai trabalhar. Esse levantamento é feito pela
Engenharia Cartogréafica (Entrevistado C, entrevista, julho de 2012).

Nesse contexto, percebemos a existéncia de uma discrepancia no que os participes
entendem como a alteracdo no ingresso via vestibular nos cursos de Engenharia do CTG da
UFPE: para o entrevistado ndo-académico a universidade esta racionalizando a saida de
recursos humanos em atendimento as demandas de novas empresas e industrias, contudo, o
entrevistado académico afirma que essa mudanca no acesso vestibular ocorreu em busca de
otimizar a entrada nos cursos de engenharia.

Assim no ingresso aos cursos de engenharia do CTG é necessaria uma equalizacéo na
percepcao dos interessados nesse processo, pois essa distor¢do de visdes ocasiona custos de
transacdo, tendo em vista a racionalidade limitada dos participes, a assimetria de informacdes,
assim como as condicOes de incerteza decorrentes desse desajuste.
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Em sintese, no papel de demiurgo, percebemos a relevancia institucional da UFPE ao
contribuir para o desenvolvimento da infraestrutura que subsidiara a inddstria de refino de
petréleo atraves da formacdo de recursos humanos capacitados para atender as diversas

demandas dos empreendimentos industriais.

4.1.3 Parteiro

Evans (2004) afirma que o Estado pode-se concentrar na “maximizag@o da indugdo da
tomada de decisdes” tentando atrair as forcas do empresariado privado para um novo setor, o
que corresponderia a representar o papel de parteiro. O autor postula que em vez de substituir
produtores privados, nesse papel o Estado pode tentar ajudar no surgimento de novos grupos
empresariais e a induzir os empresarios existentes a realizarem esfor¢os mais desafiadores.
Isto coloca o Estado na posi¢do de ser um tipo de parteiro.

Conforme Evans (2004), quando o objetivo é promover um novo setor, agir como
parteiro é mais facil e menos arriscado do que criar uma capacidade produtiva de propriedade
do Estado. Erigir o protecionismo tarifario, proibicdes de importacbes e restricdes de
investimentos para proteger setores iniciantes da competicéo externa é o exemplo mais obvio.

Para Col6 (2011), o parteiro representa a atuacao no sentido de estimular a criacdo de
“estufas” que permitem o nascimento de novos grupos empresariais.

Conforme Radocza (2007, pag. 17) o papel de parteiro remete ao estimulo das
potencialidades de um ainda incipiente capital privado, basicamente através de subsidios e
politicas protecionistas que visam proteger as empresas nacionais da concorréncia externa em
um primeiro momento. Gualberto (2010) reforca que na atuagédo de parteiro o Estado tenta
promover o aparecimento e/ou aquecimento de novos grupos empresariais através de medidas
protecionistas, fornecimento de subsidios, incentivos, etc.

Atualmente, observa-se a acgdo seletiva do Governo do Estado em induzir o
desenvolvimento regional, com o apoio para a instalacdo da Refinaria Abreu e Lima em
Suape. Assim, 0 éxito econdmico nédo derivaria da simples méo invisivel do mercado, como
proposto por Adam Smith e sim da acdo deliberada do Estado em promover o
desenvolvimento. E como a m&o (do Estado) que segura a mao invisivel do mercado.

Tendo em vista que a industria de refino de petréleo demanda um grande numero de

empresas satélites, que atuardo como fornecedoras de insumos, pode-se afirmar que em
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Pernambuco esse setor serd criado, assim como ocorrera o fortalecimento do polo metal-
mecanico no estado.

O Entrevistado F assim avalia a atuacdo do empresariado pernambucano:

E necessario atuar no sentido de fazer primeiro com que o empresariado
pernambucano creia que ele esta inserido nesse processo, segundo se organizar de
maneira a dar escala porque assim os pequenos precisam ter alguma representacédo
mais coletiva para poder atingir essa questdo da escala que uma refinaria demanda.
Ai vem também a qualificacdo e o planejamento. E o crédito também, porque assim,
se vocé vai melhorar o seu negocio para fornecer a um setor que exige muito mais
de vocé, é preciso que vocé também tenha investimento. Entdo o empresariado da
gente usou muito o credito errado entdo agora ele tem medo do crédito porque na
verdade ele usou errado e ai ele ndo quer se arriscar porque o uso foi errado. Entéo é
um trabalho de educacdo empresarial que a gente tem que fazer para um
Pernambuco que é novo (Entrevistado F, entrevista, novembro 2012).

Essa afirmacéo alinha-se teoria de Evans (2004) sobre o papel de parteiro, na medida
em que assumir o papel de “parteiro” é um tipo de resposta as duvidas sobre a vitalidade do
capital privado. A classe empresarial local ndo € considerada naturalmente capacitada, mas
apresenta certa maleabilidade para alcancar novos objetivos. Em vez de substituir os
produtores privados, o Estado tenta promover o aparecimento de novos grupos empresariais
ou induzir grupos ja existentes a entrarem em areas mais complexas da industria.

Uma caracteristica a ser analisada nessa afirmacdo a respeito do comportamento do
empresariado pernambucano é o conceito de sociologia fenomenoldgica de Alfred Schutz
[1899-1959], que se baseia na sociologia compreensiva de Max Weber. Essa sociologia de
Weber, conforme Magalhdes (2003) tem como subsidio a teoria da acdo racional
fundamentando-se nas ac¢Ges dos individuos para interpretar 0s processos sociais.

O fato do empresariado pernambucano atualmente possuir receios quanto a obtencao
de crédito para incrementar suas atividades relaciona-se a “conformacdo dos contextos de
experiéncia”, que constituem o que Schutz compreende como a base da agdo social, ou seja, o
espaco intersubjetivo, por meio do qual as condutas dos individuos sdo reguladas. Para Castro
(2012) a nogdo schutziana de “reservas de experiéncias” se refere ao processo de
sedimentacdo dos conhecimentos sociais sejam eles saberes praticos, empiricos, tedricos ou
afetivos. Conforme esse conceito e de acordo com a narrativa do Entrevistado F, o
empresariado local possui resisténcia a assumir os riscos de contrair crédito pelas experiéncias
passadas que, supostamente, influenciam suas decisdes atuais.

O Entrevistado A apontou que a industria de petroleo é muito especifica e ha
mecanismos regulatérios impostos pelo governo que obrigam a compra no Brasil de

equipamentos para essa atividade. Isto €, numa refinaria, na constru¢do de uma plataforma, ou
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perfuracdo de um pogo de petrdleo, as empresas sdo obrigadas por legislacdo a comprar bens
e servicos no Brasil, até um percentual minimo. Isso gera problemas junto aos fornecedores
nacionais: por vezes a industria brasileira ndo tem o equipamento em prazo habil, ou o preco é
muito maior do que adquirido no exterior ou até mesmo a qualidade é menor do que a de um
produto importado. Assim, ha a necessidade de atrair empresas estrangeiras para que se
instalem no Brasil.

Na visdo do Entrevistado A, o empresariado pernambucano ainda nédo se deu conta
dessa situacdo e poderia estar agindo de forma mais proativa. Dessa forma, caberia ao
empresariado nacional e local tomar iniciativa, viabilizando joint-ventures, isto &
aproveitando uma experiéncia local em um determinado tipo de atividade. Na opinido do
mesmo entrevistado, isso pode ocorrer no setor metal-mecanico, ou no fornecimento de
alguns tipos de matérias-primas: associar-se a uma grande empresa internacional para formar
uma joint-venture, assim o empreendimento sera feito no Brasil e se produzira controle local.

Para Evans (2004) o papel de parteiro vincula-se a ajudar o empresariado local a
barganhar com empresas transnacionais, além de sinalizar que um determinado setor é
importante. Independente da técnica, nesse papel a promoc¢do, mais do que a adocdo de
medidas restritivas, € 0 modo dominante do Estado, se relacionar com o capital privado.

Vale ressaltar que ndo foram identificadas evidéncias da atuacdo da UFPE no que se
relaciona ao papel de parteiro na estruturacdo da industria de refino de petréleo em
Pernambuco, tendo em vista que, por sua propria definicdo, esse papel vincula-se a acfes
promovidas pelo Governo do Estado e ndo pela UFPE.

E perceptivel, entretanto, que na atuacio no papel de parteiro o Governo do Estado
esta agindo de forma seletiva ao induzir o desenvolvimento e promover um estado de bem-
estar social na regido de Suape, nos municipios de Ipojuca, Cabo de Santo Agostinho e
adjacéncias que, até pouco tempo constituiam uma regido desassistida por politicas publicas
de salde, educacdo, formacéo profissional em comparacdo com a capital, Recife.

Como exemplos de acbes que vem sendo empreendidas para estruturar um estado de
bem-estar social nessa localidade pode ser citado o projeto “Dialogos para o Desenvolvimento

Social em Suape™®

gue tem como objetivo contribuir para o desenvolvimento social da sub-
regido de Suape, composta pelos municipios do Cabo de Santo Agostinho e Ipojuca,

reduzindo os indices de problemas de saude e violéncia. Lancada em 2011, essa iniciativa se

° Esse projeto é desenvolvido pelo Laboratério de Estudos da Sexualidade Humana (LabESHU), Grupo de
Estudos e Pesquisas sobre Poder, Cultura e Praticas Coletivas (Gepcol) e Nicleo de Pesquisas em Género e
Masculinidades (Gema), todos vinculados ao Programa de P6s-Graduagdo em Psicologia da UFPE.
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constitui em uma parceria entre a UFPE e a Refinaria Abreu e Lima. A época, o reitor Anisio
Brasileiro destacou: “Este é um projeto original que ilustra o papel social da Universidade. E
um dos marcos da UFPE” (ASCOM, 2011).

Além da Refinaria Abreu e Lima, o projeto “Dialogos para o Desenvolvimento Social
em Suape” conta com a parceria da PetroquimicaSuape; Alusa Engenharia; Consorcios
Conest, CNCC, EIT-Engevix; Departamento Nacional de DST, HIV/AIDS e Hepatites Virais,
Instituto Papai e Centro das Mulheres do Cabo. As acles desse projeto estdo divididas em
topicos que englobam desde “Ac¢ao Juvenil”, “Mulheres e Educacao para a Cidadania™ até
“Dialogos com Homens nas Terceirizadas”. S3o desenvolvidas atividades de orientagdo sobre
sexualidade e gravidez na adolescéncia, prevencdo de Doencas Sexualmente Transmissiveis,
combate ao uso abusivo de alcool e outras drogas, entre outras.

Por parte do Governo do Estado, as acdes que visam criar um estado de bem-estar
social nessa regido contemplam o “Suape para Todos”. Em trés anos de atuacéo, esse projeto
ja formou cerca de 3 mil pessoas no Centro de Treinamento (Cetreino). S8o ministradas aulas
nos cursos de qualificacdo profissional, refor¢o de escolaridade, inclusdo digital e ensinos
fundamental e médio. Além disso, atividades como o Cinema Para Todos, passeios culturais e
festas nas principais datas comemorativas estdo previstas na agenda de lazer ofertada as
comunidades. Parcerias com 0 Sebrae e 0 Senai ampliam a carteira de cursos oferecidos por
Suape com foco nas atividades industriais do Complexo Portuario. Ha também o “Programa
Habitacional Nova Tatuoca” que beneficiarda com novas moradias 50 familias que vivem na
Ilha de Tatuoca (SUAPE, 2013).

A implantagdo de um empreendimento como a Refinaria Abreu e Lima demanda uma
formagéo de recursos humanos altamente especializada e, claramente, a regido ora citada ndo
possui profissionais qualificados para atender essa situacdo, dai a necessidade de vir a

importar m&o-de-obra. De acordo com o Entrevistado C (UFPE):

No comecgo que era terraplanagem estava cheio de pernambucano trabalhando. E a
medida que vai aumentando o nivel académico necessario para dar prosseguimento a
implantacdo da Refinaria, a preocupacdo € que dai pra frente va diminuindo o
nimero de pernambucanos 14, por ndo ter gente formada realmente para atender
essa necessidade (Entrevistado C, entrevista, julho de 2012).

Assim, reforca-se mais uma vez o papel da universidade em formar recursos humanos
capacitados para atender as novas demandas do atual cenario econémico do Estado de
Pernambuco. Essa atuacdo possui maior relacdo com o papel de transformacgéo industrial

pastoreio, conforme sera exposto a seguir.
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4.1.4 Pastor

Para Silva e Giuliani (2009, pag. 483), o papel das instituicdes de ensino superior deve
ser muito mais amplo do que o de fornecer as empresas profissionais competentes que
auxiliem em suas atividades. Frente as inovacOes tecnolégicas e a complexidade
mercadologica, as pesquisas em C&T se tornaram relevantes no cenario mundial, acentuando
sua necessidade e importancia para a geracao de riqueza e a melhoria da qualidade de vida de
regides e paises.

Nas atividades de P&D e producdo de conhecimento, insere-se o papel de
transformacdo industrial pastor. Evans (2004, pag. 39) reconhece que mesmo Se grupos
empresariais privados forem induzidos a entrar em setores mais promissores, a dindmica da
competicdo global desafiaria continuamente as firmas locais. Assim, ao apoiar a vinda de
novos grupos empresariais para determinado setor, o Estado pode se orientar para nutri-los e
promover a sua posterior evolucdo. Esse processo de cultivar, nutrir e encorajar as forcas
empresariais que foram “despertadas” compfe o papel de pastoreio. Juntos, o parteiro e o
pastor criam os fundamentos sociais para novos setores.

Conforme Evans (2004) o pastoreio consiste em promover e ajudar grupos
empresariais privados a terem esperancga de conseguir vencer os desafios de atuar em novos
setores. Como o parteiro, as politicas adotadas assumem varias formas: o pastoreio pode
simplesmente sinalizar o apoio do Estado para firmas que se arriscam em areas e setores mais
desafiadores tecnologicamente; pode ser tdo complexo quanto montar empreendimentos
estatais para assumir as tarefas complementares de maior risco, a exemplo de P&D, sem as
quais as firmas privadas ndo podem ir adiante. Independente da técnica, o pastoreio envolve
uma combinacédo de suporte e estimulo.

No que tange a P&D em ambito nacional, a partir de 1999, com a implantacdo do CT
Petro, um fundo de fomento a pesquisa previsto na Lei Federal n°® 9.478/97, a relacdo da
industria do petroleo e gas natural com a comunidade cientifica ganhou maior impulso,
passando a contar com um significativo apoio financeiro, advindo dos royalties do petréleo e
do gas natural. Quase todos os projetos de pesquisa que tinham relacdo com a industria foram
contemplados com recursos (CNI, 2012).

Faria (2010) rememora que em 2003 a orientagcdo do governo brasileiro foi de que

fossem realizados investimentos para agregar valor ao petroleo; para tanto, era preciso injetar
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recursos e desenvolver pesquisas em um nimero cada vez maior de areas, como derivados de
petroleo e resinas.

E necessario apontar que, nas entrevistas realizadas, a questdo sobre pastoreio
relacionava-se a formacéo de conhecimento cientifico e tecnologico para apoiar a industria de
refino de petroleo, porém também abordava a formacdo de quadros de recursos humanos que
possam atuar nessa esfera.

O PRH-28, iniciativa conjunta entre a UFPE e a ANP na formacdo de recursos
humanos para a area de refino de petroleo, € um exemplo de acdo desenvolvida no ambito do
papel de pastor na relacdo da UFPE com a Refinaria Abreu e Lima.

E relevante que a UFPE participe da Hélice Triplice formada juntamente com o
Governo do Estado de Pernambuco e a Refinaria Abreu e Lima, produzindo conhecimento
que fortaleca essa relacdo e promova o desenvolvimento econémico estadual.

No papel de pastoreio, o Entrevistado C (UFPE) elencou as atividades que essa

universidade vem exercendo atualmente em sintonia com a industria de refino de petroleo:

Na parte de ensino, oferecemos eventos extracurriculares, féruns, simposios etc. na
area de petréleo e petroquimica. E, em outra frente, tem um namero relativamente
grande de pesquisadores desenvolvendo projetos visando novas tecnologias de
processamento, fabricagdo, purificacdo etc., de derivados de petréleo. Houve uma
solicitacdo [da indUstria] que a gente encontrasse meios de criarmos em todo o CTG
uma cultura de petr6leo e g&s. Um aluno que sai daqui com essa visdo vai ter
realmente interesse e estar melhor preparado para atender as necessidades dessa
indUstria. Entdo sdo duas frentes: a gente ta preparando alunos e tentando oferecer,
criar para a industria petroguimica algumas tecnologias novas (Entrevistado C,
entrevista, junho de 2012).

Argumento 3: A¢des da UFPE para apoiar a indUstria de refino de petréleo

Dados Proposicao ou Conclusdo
Na parte de ensino, a universidade vem A universidade esta preparando 0s
ofertando eventos extracurriculares para a alunos para atender ao setor de petréleo
graduagdo, criando uma “cultura de petrdleo e — e a industria petroquimica e, paralelo a
gas”, além de desenvolver tecnologias na area isso, vem desenvolvendo novas
de refino de petrdleo. tecnologias.

O

Garantia (pois)
Um aluno que sai da UFPE com essa visdo, vai
ter realmente interesse e estar melhor preparado
para atender as necessidades do segmento de

petroleo e gés. ‘

Apoio (porque)
Houve uma solicitagdo que fossem encontrados
meios de criar em todo 0 CTG uma cultura de
petroleo e gas.

Figura 10 — Analise de Argumento sobre a¢Ges da UFPE para apoiar a inddstria de refino de petrdleo
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Silva e Giuliani (2009) assinalam que o conhecimento gerado por uma nagdo sé sera
convertido em riqueza e desenvolvimento social, se houver um forte relacionamento com 0s
agentes institucionais geradores e aplicadores desse conhecimento. Nessa perspectiva, 0
Entrevistado E apontou a importancia do Instituto Nacional de Tecnologia de Materiais
(INTM), uma iniciativa da UFPE, com financiamento da FINEP e apoio da Petrobras e do
Governo do Estado que visa criar na universidade um centro de P&D no setor de unido de
materiais, que possa gerar conhecimento cientifico e apoiar empresas no ambito da inovacéo.

Para o Entrevistado E, o curso de Engenharia Mecanica da UFPE possui relevante

papel:

Para uma industria forte, precisa ter academia e, para isso, precisa ter recursos
humanos ja formados. Hoje, na UFPE, a Engenharia Mecénica seria a fomentadora
desse polo metal-mecénico, porque a industria de petroleo ndo é s6 tecnologia e
automacdo, mas é cortar, soldar, inspecionar e revestir. E isso aqui € chapa, aco,
metal, mecénica. Entdo precisard ter uma Engenharia Mecénica em Pernambuco
forte. Nao estamos falando de infraestrutura de estrada, que isso vai ser um detalhe,
nem de porto, estamos falando de cabeca, de cérebro (...). E cérebro eu ndo faco em
um més, em seis meses, em dois anos. Entdo, para ter um polo metal-mecénico
pujante, precisa ter formacdo de capital humano de alto nivel. E pra isso, precisa ter
uma formacdo de graduacdo e pds-graduacdo boa, estruturada e ter professores de
gabarito e experiéncia para formar esses pds-graduandos e esses graduandos
(Entrevistado E, entrevista, outubro de 2012).

Argumento 4: Importancia do curso de Engenharia Mecéanica da UFPE

Dados Proposicio ou Conclusdo
O curso de Engenharia Mecanica da UFPE é A industria de refino de petréleo necessita
importante na formacdo de recursos humanos ‘ do apoio da UFPE na formacdo de
para a industria de refino de petroleo. engenheiros mecéanicos aptos a atuar nesse
setor.
Garantia (pois)
Para ter uma indUstria, precisa ter academia.

Apoio (porque)
A industria de refino de petroleo € tecnologia e
automacdo, mas também & cortar, soldar,
inspecionar e pintar, dai a necessidade de ter em
Pernambuco uma Engenharia Mecénica forte.

Figura 11 — Anélise de Argumento sobre a importancia do curso de Engenharia Mecanica da UFPE

Entretanto, para o Entrevistado F o desafio atual € a mao de obra mais operacional e

técnica, pois:

A média em qualquer atividade de nivel superior, na salide ou na engenharia, é para
cada 1 profissional de nivel superior, a gente ter 10 de nivel médio e 20 de nivel
operacional. (...) E ai eu vou ter um bom engenheiro mecanico, mas eu preciso ter
um bom técnico em mecénica, um bom torneiro mecénico e um bom soldador.
Entdo se eu ficar sé imaginando que eu vou precisar formar engenheiro, eu vou ter

engenheiro sobrando (Entrevistado F, entrevista, novembro de 2012).
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Dessa forma, salientou-se a importancia dos Institutos Federais por seu papel na

formagdo de m&o de obra técnica e operacional. Todavia, essa teméatica ndo sera mais

aprofundada por néo se constituir no objetivo dessa pesquisa.

O Entrevistado B elencou uma série de ac¢6es que vem sendo desenvolvidas no ambito

do papel de pastoreio, conforme Anélise Argumentativa a seguir:

Recursos humanos qualificados fardo com que Pernambuco possa extrair valor para
0 bem estar de seu povo. (...) E indispenséavel alinhar e é o que tem sido feito no
esforco de preparacdo de quadros qualificados para tal desafio. Centros de
tecnologia de ponta, cursos de graduacdo e pés-graduacdo (Tecnologia Naval),
administradores e gestores em logistica, especialistas em quimica e refino de
petréleo, convénio com universidades e centros de desenvolvimento de tecnologias
pelo mundo (Texas-EUA, Canada, Alemanha, Italia, Coréia, entre outros),
representam importantes passos na obtencéo de pessoal qualificado e apto a disputar
de igual para igual com as melhores pracas os resultados que se pode esperar de
operagdes com produtividade e inovagdo necessarias a sustentar nossa colocacao
como polo provedor para o mundo. (...). Portanto envolver a UFPE nesse esforgo
dard uma extraordinaria contribuicdo sem falar no fato de que had um arco de
demandas que coloca esta unidade académica em uma posi¢do de vanguarda na
busca de apoiar os esforcos que tantos vem empreendendo para o bem de

Pernambuco (Entrevistado B, entrevista, julho de 2012).

Argumento 5: Aspectos da atuacido da UFPE no papel de pastoreio

Dados

A preparagdo de quadros qualificados é
indispensavel na promog¢do do desenvolvimento
de Pernambuco. Centros de tecnologia de ponta e
convénio com outras universidades representam
passos para tornar Pernambuco apto em termos
de produtividade e inovacdo e sustentar sua
colocagéo como polo provedor para 0 mundo.

Apoio
Recursos humanos qualificados fardo com que
Pernambuco possa produzir riqueza além de
extrair valor para o bem estar de seu povo.

)

Proposicéo ou Conclusdo
Envolver a UFPE nesse esfor¢o dard uma
extraordinaria contribuicdo. Ademais héa
um arco de demandas que coloca esta
unidade académica em uma posicdo de
vanguarda.

Figura 12 — Anélise de Argumento sobre aspectos da atuacdo da UFPE no papel de pastoreio

E interessante observar que ha uma forte presenca da UFPE nos papéis de demiurgo e

pastor e que essa atuacdo ndo é estanque, hd uma vinculacdo entre produzir mdo de obra

capacitada para atender as demandas de infraestrutura assim como para atuar na P&D que

apoie a estruturacdo da industria de refino de petréleo em Pernambuco.

Em seguida serdo apresentados os resultados obtidos no que se refere ao segundo

objetivo especifico, relacionado a burocracia que orienta a relagdo institucional entre a UFPE

e a Refinaria Abreu e Lima.
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4.2 Analisar como a presenca da burocracia, que orienta a relagéo institucional entre a
UFPE e a Refinaria Abreu e Lima na estruturagédo da induastria de refino de petrdleo em

Pernambuco, contribui para o desenvolvimento dessa industria.

O segundo objetivo especifico por vincular-se estritamente a relagédo institucional, foi
tratado apenas entre os entrevistados da UFPE e da Refinaria Abreu e Lima.

Nas entrevistas com os participes ora citados, foram ressaltados aspectos positivos
como o bom relacionamento institucional e as parcerias na area de P&D, a exemplo do
projeto do INTM. Todavia, falhas organizacionais como a existéncia de comportamento
oportunista (nos moldes preconizados pela ECT), o alto grau de centralizagcdo administrativa
da UFPE assim como a caréncia, por parte da universidade, de um modelo de gestdo que
propicie uma melhor interacdo universidade-indastria também foram apontados. Esses
aspectos serdo abordados nos topicos seguintes, utilizando como arcabouco teérico a ECT, os

principios de governanca e a importancia da burocracia.

4.2.1 Relacdo institucional UFPE e Refinaria Abreu e Lima e as parcerias na area de
P&D

Na discussdo tedrica sobre a ECT, Williamson (1979) aborda que, na comunicacgéo
estabelecida em uma transacéo, o entendimento e a confianca que evoluem entre transmissor e
receptor sdo valorizados ativos humanos que, uma vez desenvolvidos, serdo sacrificados com
relutancia, precisamente porque nao ha substitutos adequados para estas rela¢fes. O autor cita
ainda que relagOes de confianca tanto institucionais como pessoais podem evoluir, assim as
pessoas responsaveis por atuarem nas interfaces transparecem a participacdo organizacional
em uma transacdo. Além disso, relagcdes que apresentam confianga pessoal sobrevivem a
maior estresse e exibem maior adaptabilidade.

A relacéo existente entre a UFPE e a Refinaria Abreu e Lima assim como as parcerias
que vem sendo estabelecidas sdo vistas de forma positiva pelos entrevistados académicos. O
Entrevistado C (UFPE) reforcou essa percepcdo, considerando que o participe industrial tem
se mostrado como: “um dos que mais vestem a camisa da Universidade Federal de

Pernambuco (...). Ele tem demostrado essa preocupacdo e t& interessado em ajudar a gente em
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melhorar”. Essa afirmagdo evidencia a importante relacdo estabelecida entre os participes,
haja vista que h4 um atributo de confianca nesse contexto.

A luz da teoria da ECT de Williamson (1979), a relacéo institucional estabelecida
entre a UFPE e a Refinaria Abreu e Lima caracteriza uma relacdo idiossincratica, cujo
conceito ¢ “aquela onde os investimentos de transagdes especificas relacionadas a capital
humano e fisico sdo feitos e, ap6s a execucdo bem-sucedida do contrato™, os beneficios sdo
percebidos”. Tais investimentos podem ocorrer em conjunto com operacdes ocasionais onde a
entrega para um projeto especializado esta estendida durante um longo periodo. Esse conceito

relaciona-se a perenizar o desenvolvimento econdmico que esta ocorrendo em Pernambuco:

Para ter um desenvolvimento perene ndo ser s6 uma obra na PE-60, é preciso ter
engenheiros formados aqui na UFPE trabalhando na Refinaria e em outras empresas,
assim como o INTM fazendo tecnologia, desenvolvimento e inovacgéo e prestando
servigo para a Refinaria e para outras na regido e porque ndo no mundo. Entéo
quando se fala em perenizar essa inddstria de refino em Pernambuco, quer dizer
mais do que estradas, mais do que telecomunicacGes e infraestrutura, porque isso
tem que ter. Pernambuco ndo pode perder a oportunidade conjuntural que existe um
bom desenvolvimento industrial e além disso com a unido de todas as esferas
gpvernamentais (Entrevistado E, entrevista, outubro de 2012).

Argumento 6: Necessidade de perenizar o desenvolvimento em Pernambuco

Dados Proposicao ou Conclusdo
O Estado de Pernambuco possui atualmente A UFPE contribui para perenizar
um grande potencial politico-econdmico e 0 desenvolvimento ao fornecer
para perenizar o desenvolvimento faz-se ‘ formagéo profissional e
necessario contar com a UFPE. desenvolver atividades de P&D.
Garantia (pois) Refutaco (a ndo ser que)

Para um desenvolvimento perene, é preciso | O Estado de Pernambuco
engenheiros formados na UFPE, trabalhando | vir a perder a oportunidade
na Refinaria e em outras empresas, assim | que t& se avizinhando.

como o INTM fazendo P&D e fornecendo
para a Refinaria e para outras empresas no

mundo.
O
Apoio (porque)
Os recursos humanos formados na UFPE e 0
desenvolvimento de tecnologia e inovagdo
através do INTM contribuem para perenizar
0 desenvolvimento de Pernambuco.

Figura 13 — Andlise de Argumento sobre a atuacdo da UFPE em perenizar o desenvolvimento oriundo da
industria de refino de petroleo

A utilizagdo da ECT para analisar a relacdo UFPE e Refinaria Abreu e Lima é

reforcada por Rauen (2007) para quem o0s custos de transacdo sdo aqueles dificeis de

10 A expressio “contrato” neste contexto significa a operagio dos acordos implicitos, uma vez que é esperado um
relacionamento de longo prazo entre as partes, além da possibilidade de adaptacdes a situagdes ndo possiveis de
se prever no ato da contratag&o.
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precificar e que ocorrem quando o produto passa a se tornar mais customizado ou mais
elaborado e as necessidades de coordenagéo por parte dos atores institucionais crescem, uma
vez que as incertezas quanto as capacidades dos participes se elevam. O resultado geral € um
aumento dos custos de transacdo associados a maior complexidade do produto contratado.
Essa conceituacdo alinha-se as caracteristicas da relagdo institucional em apreco, pois a UFPE
fornece uma formacgéao especializada de capital humano, a partir de sua perspectiva de como
deve ofertar tais servigos dentro do contrato.

Para Williamson (1994) se a organizacao tem vida prépria e a abordagem econdmica
convencional ndo é capaz de relatar as realidades intertemporais desta, entdo, a0 menos para
alguns propositos, uma abordagem ndo econdmica serd suficiente, reforcando assim a
relevancia da utilizacdo da ECT para analise da relacdo institucional objeto dessa pesquisa.

A partir de Williamson (1991) a relacdo entre a UFPE e a Refinaria possui as
seguintes especificidades:

o Especificidade de ativos fisicos: quando sdo requeridos instrumentos ou equipamentos
especializados para a producdo de um bem para o cliente; leiam-se os laboratorios de pesquisa
que a universidade possui e apdiam a industria de refino de petréleo;

o Especificidade de ativos humanos: relacionada as habilidades ou ao aprendizado
especifico de uma determinada atividade; vinculando-se aos cursos de graduacdo e de pés-
graduacdo notadamente os do Departamento de Engenharia Quimica que objetivam atender a
demanda de mao de obra especializada para o setor de refino de petréleo.

No tocante as atividades de P&D, na opinido do Entrevistado C (UFPE), os
laboratérios de pesquisa como o Laboratério Integrado em Tecnologia de Petréleo, Gas e
Biocombustiveis - LITPEG e o Centro de Estudos e Ensaios em Risco e Modelagem
Ambiental - Ceerma, muito embora percebidos como fundamentais para a estruturacdo da
Refinaria, se mostram importantes no ponto de intersecdo das atuacOes institucionais entre
UFPE e a Refinaria Abreu e Lima, notadamente na rede de cooperacdo que é estabelecida
para apoio da pesquisa aplicada. Este aspecto também pode ser chancelado pela abordagem
tedrica da Hélice Triplice, pois Industria, Estado e Universidade se encontram para dar
sustentacdo burocratica para os relacionamentos firmados.

Ainda conforme o Entrevistado C, o INTM €é um projeto nesse mesmo sentido,
buscando dar suporte e estruturar as agdes do setor metal-mecéanico aqui em Pernambuco.

Na otica do participe industrial, a relacdo institucional entre a UFPE e a Refinaria
Abreu e Lima € vista de forma muito positiva em especial na area de P&D, conforme

argumento apresentado pelo Entrevistado E:
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O desenvolvimento da indUstria de refino em Pernambuco néo pode existir sem a
UFPE. E por isso que a refinaria apoia iniciativas e a¢des junto com a UFPE. Vai
fazer o estudos dos impactos (EIA/RIMA), fazer analise do ar, das emissdes, o
resgate arqueoldgico, ou uma serie de acBes que precisa ter conhecimento técnico,
convida-se a UFPE para participar. Entdo hoje ja esta sendo assim, para o futuro
existe 0 apoio ao INTM e o incentivo a insercdo de outros parceiros dentro do
INTM como a Universidade Federal de Santa Catarina, Universidade Federal de Séo
Carlos, Universidade de Sao Paulo, Universidade do Rio de Janeiro para que o
INTM seja nacional, seja plural que possa sair daqui de Pernambuco tecnologia e
inovacdo e com isso possam ser gerados recursos e capital humano de alta
qualidade, “de Pernambuco para o mundo” (Entrevistado E, entrevista, outubro de
2012).

Argumento 7: Reconhecimento pela Refinaria da importéncia da UFPE

Dados Proposicao ou Conclusdo
A Refinaria Abreu e Lima reconhece a A UFPE desempenha importante papel no
importdncia da UFPE em agles que desenvolvimento da inddstria de refino de

demandam conhecimento técnico-cientifico e ‘ petréleo no estado e a construgdo do INTM

vem apoiando a constru¢do do INTM com a com a parceria de outras universidades,

insercdo de outras universidades. proporcionara que saia de Pernambuco
inovacdo e capital humano de alta qualidade.

Garantia (pois)

A universidade pode contribuir em diversas
acles que a Refinaria necessita desde analises
ambientais até resgate arqueoldgico.

4

Apoio (porque)
A Refinaria Abreu e Lima ndo enxerga o
desenvolvimento da industria de refino em
Pernambuco sem a UFPE. Hoje, a Refinaria
desenvolve acbBes em parceria com a
Universidade e, para o futuro, hé a iniciativa
do INTM.

Figura 14 — Andlise de Argumento sobre a relagdo UFPE — Refinaria Abreu e Lima

Denota-se que a relacdo institucional entre a UFPE e a Refinaria Abreu e Lima é
constantemente citada pela 6tica do longo prazo. De acordo com Williamson (1979) é
caracteristico dos contratos de longo prazo a existéncia de falhas no planejamento e de
lacunas ao se tentar projetar resultados. Todavia, a capacidade de "previsdo vidvel™ permite as
partes olhar para o futuro, descobrir possiveis riscos, trabalhar os mecanismos e,

posteriormente, criar compromissos crediveis (WILLIAMSON, 2010a).
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4.2.2 Presenca de comportamento oportunista na relacéo institucional UFPE e Refinaria
Abreu e Lima

Para Williamson (1979) na transacdo institucional, embora incentivos possam ser
fornecidos se contratos de longo prazo forem negociados, o contrato estabelecido é
necessariamente incompleto por razdes de racionalidade limitada. Para o autor, em contratos
de longo prazo executados sob condicdes de incerteza, a visualizacdo de seu panorama
completo é proibitivamente cara de ser elaborada se ndo for impossivel. Nessas transagoes,
conforme a ECT, problemas de vérios tipos surgem: primeiro, nem todas as futuras
eventualidades para as quais adaptagdes sao necessarias podem ser antecipadas no inicio;
segundo, as devidas adaptacdes ndo serdo evidentes para muitas contingéncias até que as
circunstancias se materializem.

Nesse contexto, pode surgir a busca de autointeresse, no que Williamson (1979)
conceitua como oportunismo. O oportunismo é um conceito central no estudo da ECT sendo
especialmente importante para a atividade econémica que envolve transacfes especificas e
investimentos em capital humano e fisico, como as transa¢des estabelecidas entre a UFPE e a
Refinaria Abreu e Lima.

Na relacdo institucional em analise, a UFPE, através dos cursos de graduacdo, pos-
graduacdo e grupos de pesquisa investe na formacao profissional e no desenvolvimento de
pesquisas para atender as demandas da indudstria de refino. Por sua vez, a Refinaria Abreu e
Lima investe recursos financeiros na universidade para construcdo de novos laboratérios
assim como para a aquisicdo de equipamentos que apoiem as atividades de P&D. Vale
ressaltar que os recursos financeiros ora citados correspondem a uma das a¢es da ANP junto
as empresas do setor de petréleo, qual seja o direcionamento de montantes para apoiar a P&D.
Conforme o Entrevistado A, a ANP obriga as empresas de petréleo, em um determinado
percentual, a fazerem investimentos em P&D e recursos humanos. Posteriormente, mediante
autorizacdo da ANP, esses valores sdo repassados as universidades e centros de pesquisa.

Conforme Williamson (2010a) mesmo com o risco de oportunismo as atuagGes nas
transagdes sdo rotineiramente benignas - a maioria das pessoas vai fazer o que dizem a maior
parte do tempo e alguns véo fazer mais. Todavia, em determinadas circunstancias, o espirito
de cooperacdo que facilita adaptacbes pode dar lugar a uma orientagdo mais calculista,

ampliando assim o risco de oportunismo.
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O oportunismo é uma variedade de autointeresse que inclui o dolo. Embora em uma
relagdo institucional ambas as contrapartes tenham um interesse a longo prazo em efetuar as
adaptacdes em busca da maximizacgéo do lucro conjunto, cada uma também tera interesse em
apropriar 0 maximo de ganho que puder em cada ocasido (WILLIAMSON, 1979).

Analisar o oportunismo na relagéo institucional entre a UFPE e a Refinaria Abreu e
Lima é relevante tendo em vista que atributos comportamentais dos individuos desempenham
papel importante no ambito da ECT (WILLIAMSON, 1994).

Essa discussdo sobre o comportamento oportunista serve para analisar alguns dos
aspectos percebidos nas entrevistas realizadas. Foi identificado que ha convénios de
cooperacdo para construcdo de novos laboratdrios de pesquisa ha UFPE assim como para
aquisicdo de equipamentos que apoiem atividades de P&D que ddo suporte a industria de
refino de petrdleo. Entretanto, detectou-se que existe lentiddo na viabilizacdo de obras, como
apontado pelo entrevistado E “O convénio com a FINEP ja existe ha dois anos e o prédio
ainda nao foi pra frente”. Ademais ocorre, entre os professores, um “loteamento” dos recursos
para aquisicdo de equipamentos e os valores passam a ser utilizados para atender a demandas
pontuais de departamentos e ndo para a aquisicdo de itens para os institutos de pesquisa que
estdo sendo construidos visando apoiar a incipiente industria de refino de petrdleo em
Pernambuco.

Essa situacdo foi apontada pelo Entrevistado D (UFPE), conforme andlise de

argumento a seguir:

Vocé tem a ideia de formar um centro desses, comega a ter 0S recursos, o que
acontece? Junta-se um grupo de professores muito mais para fazer o loteamento dos
recursos, cada um té interessado em um determinado equipamento, em equipar seu
laboratério, mas perde a unidade de pensar que o instituto € uma estrutura que deve
ser criada no todo (Entrevistado D, entrevista, agosto de 2012).

Argumento 8: Presenca de comportamento oportunista na relacdo institucional UFPE - Refinaria

Dados Proposicao ou Conclusao
Determinados recursos que a UFPE recebe para Assim, perde-se e a unidade de pensar que 0
aquisicdo de equipamentos para P&D acabam ‘ instituto de pesquisa € uma estrutura que
sendo loteados entre os professores. deve ser criada no todo.

\ 4

Garantia (pois)
Junta-se um grupo de professores que realizam
0 loteamento dos recursos e ndao pensam nha
estrutura de suporte a pesquisa como um todo,
pois cada um estd interessado em certos
equipamentos.

Figura 15 — Andlise de Argumento sobre comportamento oportunista na relagdo UFPE — Refinaria Abreu e Lima
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Dessa forma, observou-se que os professores apresentam um comportamento
oportunista, pois ao receberem os recursos destinados a aquisi¢cdo de material permanente para
as atividades de P&D privilegiam suas demandas e ndo veem o0s institutos e laboratorios de
pesquisa (que estdo sendo construidos para apoiar acGes que suportem a industria de refino de
petroleo no Estado) como parte integrante do produto contratado.

De acordo com o entrevistado E,

Foram comprados, por professores da UFPE gestores do convénio do INTM com a
FINEP, alguns equipamentos que ndo sdo 0s equipamentos para cortar, soldar,
inspecionar e pintar, mas por qué? Porque de repente o professor se preocupou “ah
eu preciso dinamizar o meu laboratorio e preciso do equipamento Y’’. Eu estou
sendo genérico, mas o equipamento Y de repente ndo serve para contribuir com a
estruturacdo do projeto para o futuro (Entrevistado E, entrevista, outubro de 2012).

Assim, foi percebido que os professores preocupavam-se mais com seus interesses em
detrimento da estruturacdo de institutos de pesquisa, gerando custos de transacdo elevados
devido a priorizacdo de projetos que ndo fazem parte do escopo de eficiéncia contratada, o
que implica em incertezas sobre o prazo para inicio de atuacdo de laboratérios de pesquisa.
Denota-se, a partir dai, uma préatica individualista. Costa (2007) aponta que o individualismo é
reconhecido como uma caracteristica da docéncia universitaria.

Evans (2004, pag. 59) aponta que a burocracia weberiana € uma entidade
corporativamente coerente na qual os individuos veem 0s objetivos corporativos como a
melhor forma de organizar seus interesses individuais; assim, a superioridade do Estado
burocratico esta em sua habilidade de superar a I6gica individualista.

Ao analisarmos as caracteristicas de oportunismo na relacdo institucional entre a
UFPE e a Refinaria Abreu e Lima observa-se que desenvolver mecanismos de burocracia no
ponto de interacdo entre as partes possibilitaria uma reducdo nos custos burocraticos. Logo o
resultado l6gico dessa acdo seria 0 aumento da eficiéncia e a possibilidade de redugdo do
oportunismo, o que elevaria a confianca e a credibilidade entre as partes. Ademais, a presenca
de uma burocracia com caracteristicas weberianas, possibilitaria que o0s professores
enxergassem os interesses da UFPE com seus interesses individuais, o que teria um impacto
positivo na relagdo institucional estabelecida com a Refinaria Abreu e Lima.

A teoria da ECT possui influéncia nessa analise institucional tendo em vista que 0s
custos de transacdo relacionam-se aos custos de negociar, redigir e garantir que um contrato
sera cumprido. Conforme vem sendo apresentado, quando a UFPE recebe um recurso e o

utiliza para uma finalidade diversa da prevista, incorrem custos burocraticos relacionados ao



97

ndo atendimento ao previsto na relagéo institucional em tela. Logo estamos diante de uma
falha burocréatica que permite que tais comportamentos oportunistas se desenvolvam. Se nédo
enfrentados e solucionados, estes problemas podem se transformar em um tipo de cultura
organizacional que validaria este tipo de comportamento, deslocando seu eixo do campo da
acéo racional instrumental (ac&o racional com relacéo aos objetivos) para a agdo tradicional**.

Williamson (2010a) afirma que a ECT prevé a incompletude contratual e a
racionalidade limitada dos atores humanos como razdes da complexidade transacional. Assim,
as estruturas de governanca adquirem importancia, pois conforme Williamson (1979) atenuam
0 oportunismo e ampliam a confianca.

Os principios de governanga preveem que a gestdio € o meio pelo qual se
infunde ordem, para assim mitigar conflito e perceber o ganho mutuo. A ECT preocupa-se
com as transacdes para as quais a continuidade (ou quebra) da relacéo de troca é de especial
importancia (WILLIAMSON, 2010b). Assim percebe-se que mecanismos de governanga séo
essenciais na relacao institucional entre a UFPE e a Refinaria Abreu e Lima.

Para Nascimento e Costa (2012) a governanca € crucial para as universidades publicas,
sendo possivel afirmar que essas instituicbes passam hoje por uma crise de governanca tendo
como exemplos os problemas de financiamento e a dificuldade em encontrar meios proprios
de atender demandas por infraestrutura e recursos humanos. Ainda de acordo com 0s autores,
a crise da universidade publica no Brasil relne fatores institucionais e gerenciais. Essa
percepcao alinha-se aos achados dessa pesquisa, na medida em que na UFPE ha empecilhos
organizacionais na gestdo de obras de infraestrutura (como na construcdo de novos
laborat6rios) assim como na aquisicdo de equipamentos para serem utilizados nas atividades
de P&D, conforme apresentado.

De acordo com Aragdo (1997, pag. 113) uma possibilidade de fuga da situagdo de
ineficiéncia € a que se apresenta com o chamado insulamento burocrético, tentativa de isolar
os lacos que o aparelho burocratico mantém com o ambiente externo, de forma a resistir as

pressdes clientelisticas e construir um “nucleo duro”, capaz de garantir a governanga.

1 Weber (2009) classifica as acBes sociais em 4 categorias:

1) acdo afetiva: ditada pelo estado de consciéncia ou humor do sujeito;

2) acao racional com relagdo a um valor, definida pela crenga em um valor ético, estético, religioso ou outro;

3) acdo racional com relacdo a um objetivo, determinada por expectativas comportamentais no alcance de
objetivos racionalmente avaliados e perseguidos;

4) agdo tradicional, que tem como fonte motivadora os costumes ou habitos arraigados.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Afei%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Consci%C3%AAncia
http://pt.wikipedia.org/wiki/Humor
http://pt.wikipedia.org/wiki/%C3%89tica
http://pt.wikipedia.org/wiki/Est%C3%A9tica
http://pt.wikipedia.org/wiki/Religi%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Raz%C3%A3o
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4.2.3 Presenca de insulamento burocratico na UFPE

Em condi¢bes de insulamento burocratico € atribuido aos nucleos técnicos das
organizag0es estatais a realizacdo de objetivos especificos (NUNES, 2010).

Conforme Helal e Neves (2010, p4g.326), o insulamento burocratico pode produzir
custos referentes a incapacidade das instituicdes em realizar programas que, de fato, atinjam o
interesse puablico. Outro problema diz respeito ao risco do corporativismo: o insulamento
burocratico pode tornar a organizagdo publica um “ente egoista”, propiciando, aos
funcionarios publicos, condicdes de utilizar o Estado para satisfazer seus préprios interesses, e
ndo o interesse publico. O comportamento oportunista por parte dos docentes do CTG,
referente a aquisi¢dao de equipamentos, pode se vincular a este tipo de “egoismo” descrito por
Helal e Neves (2010). Vale destacar que os autores e as evidéncias ndo discutem o carater
qualitativo do termo egoismo, apenas explicita-se uma situacdo tedrica prevista pela ECT.

Para Gheventer (2004) a autonomia de uma agéncia estatal € uma variavel crucial para
uma maior eficacia da politica de defesa da concorréncia. Conforme o autor o termo
"autonomia" aproxima-se do significado de insulamento burocratico. Nesse sentido, a
autonomia relaciona-se com a necessidade estatal de criar um ambiente operativo em um
determinado momento, para que o 6rgdo alcance finalidades pré-estabelecidas. A capacidade
estatal e o préprio interesse do Executivo em gerar esse ambiente operativo dependem de
fatores estruturais, institucionais e politicos.

O ambiente operativo (task environment) de uma agéncia insulada é altamente
complexo, dadas as tarefas como determinacOes da exequibilidade, supervisdo e geréncia de
projetos, analise financeira, geragdo de recursos financeiros, avaliacdo de necessidades,
obtencdo de consensos entre metas e valores. Nestas condicdes, a informacdo e fortemente
valorizada e a coalizdo formada com atores externos selecionados é vital (NUNES, 2010).

Consoante a essas caracteristicas, observa-se que o0 CTG apresenta uma tendéncia a se
insular burocraticamente em relagdo a UFPE, pois é um centro que reine competéncia técnica
para formar recursos humanos aptos a atuar nas engenharias necessarias ao desenvolvimento
de Pernambuco.

Ademais, conforme extraidos dos argumentos dos entrevistados, 0 CTG pauta as a¢fes
da UFPE no que tange ao desenvolvimento da inddstria de refino de petréleo no Estado,
sendo assim, ele se insula burocraticamente no &mbito de sua competéncia em relacdo a

Reitoria.
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4.2.4 Caréncia de modelo de gestéo e de cultura de planejamento na UFPE

Para Crozatti (1998) o modelo de gestdo é o conjunto de normas e principios que
devem orientar os gestores na escolha das melhores alternativas para levar uma organizacéo a
cumprir sua missdo com eficacia. Por parte do Entrevistado D (UFPE) foi redundante a
afirmativa de que a UFPE carece de um modelo de gestdo que atenda suas demandas atuais.

Na tematica de aquisicdo de equipamentos, o Entrevistado C (UFPE) assinalou a
dificuldade de gestdo de recursos financeiros na universidade assim como suas diversas

implicacdes, conforme analise de argumento apresentada a seguir:

Estamos analisando nossos pontos fracos, fraquezas e estrutura administrativa. E
isso ndo é somente o organograma, mas também uma dificuldade que hoje todo o
servigo publico, pelo menos o executivo tem, de administragdo, de gestdo dos
recursos. As vezes, atualmente, nds estamos com a seguinte situagdo: nds temos o
recurso, mas temos dificuldade para usa-lo. Entdo tudo isso sdo dificuldades que a
gente tem de enfrentar para conseguir, se a gente pretende realmente fazer,
contribuir fortemente com a inddstria petroquimica, temos que perceber esses
gargalos (Entrevistado C, entrevista, julho de 2012).

Argumento 9: Dificuldades na gestao de recursos na UFPE
Dados Proposicao ou Conclusdo
A estrutura administrativa do CTG precisa Essas sdo dificuldades que tem de ser

reforcar seu organograma. Além disso, existe uma enfrentadas. Se a UFPE pretende
dificuldade em gerir os recursos financeiros da ‘ contribuir fortemente com a industria

universidade e isso precisa ser superado para que petroquimica, tem que perceber esses
se possa contribuir com a industria petroquimica. gargalos.

Garantia (pois)
Atualmente ocorre na UFPE seguinte situagdo:
existe o recurso, porém existe dificuldade para

usa-lo.
O
Apoio (porque)
A UFPE esta analisando seus pontos fracos e suas
fraquezas.

Figura 16 — Anélise de Argumento sobre a dificuldade na gestdo de recursos na UFPE

Essa discussdo sobre a aquisicdo de equipamentos na UFPE adquire importantes
contornos, pois conforme relatado pelos entrevistados académicos, 0s 6rgéos de controle do
governo como a Controladoria Geral da Unido — CGU determinam que as compras, salvo
excecOes, ocorram atraveés de processos licitatorios, isto é, que sejam elaborados Termos de

Referéncia especificando os equipamentos, posteriormente seja lancado Edital para abertura
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de licitagdo visando, conforme Lei 8.666/93, a “garantir a observancia do principio
constitucional da isonomia e a sele¢do da proposta mais vantajosa para a administragao”.

Porém, caréncias administrativas assim como na estrutura organizacional da UFPE
dificultam o atendimento a essa exigéncia legal, tendo em vista a especificidade técnica de
instrumentos como os Termos de Referéncia e os Editais e aos requisitos que 0S mesmos
devem preencher seguindo os pareceres da Procuradoria Federal da Universidade. De acordo
com o Entrevistado C (UFPE):

Antigamente a universidade tinha um setor chamado Procuradoria Juridica. Eram
pessoas, advogados, que trabalhavam como em toda empresa privada, ou seja, 0S
advogados da empresa, estavam ali para defender os interesses da empresa e para
orienta-la a ndo fazer nada errado. Hoje isso ndo existe mais (...). Eles funcionam na
verdade mais como fiscais nossos (Entrevistado C, entrevista, julho de 2012).

Esse tipo de marco regulatério prejudica a eficiéncia e eficacia nas aquisicdes de
equipamentos (principalmente os laboratoriais) na UFPE fazendo com que as atividades de
ensino e pesquisa sejam prejudicadas.

A necessidade da criacdo/reformulacdo do modelo de gestdo da Universidade é
premente, devido a varias problematicas ndo apenas vinculadas a atuacdo em prol da inddstria

de refino de petr6leo. Conforme o Entrevistado D (UFPE):

Do ponto de vista de concepcdo, nds temos que discutir o modelo [de gestdo]. Se é
esse, a universidade tem que criar os meios de fornecer as coisas. Nao adianta nés
estarmos [nos centros], se precisar comprar um equipamento ndo tem a estrutura,
ndo foi trabalhado e fica como um maluco fazendo Termo de Referéncia, isso é que
é um absurdo. Entdo a universidade tem, ou se quer que os centros fagcam, tem que
criar uma estrutura para isso (Entrevistado D, entrevista, agosto de 2012).

O Entrevistado D (UFPE) abordou ainda a falta de uma cultura de planejamento na
UFPE afirmando que “n6s ndo nos planejamos”. Essa deficiéncia, a longo prazo, desencadeia
problemas como os que vem sendo abordados, a exemplo das aquisi¢des de equipamentos.

O panorama apresentado nos permite avaliar a caréncia de uma burocracia que
promova um melhor desenvolvimento na relacdo institucional em analise. Evans (2004) ao
analisar os burocratas weberianos sustenta que esses viam seus interesses atendidos pela
execucdo de suas atribuicdes e pela contribuicdo para a realizagcdo dos objetivos do aparato
como um todo. Essa burocracia, aliada aos principios de governanca, possibilitaria uma

melhor consecucéo dos objetivos da UFPE junto a Refinaria Abreu e Lima.
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4.2.5 Alto grau de centralizacdo administrativa na UFPE

Um aspecto recorrentemente apontado pelos entrevistados académicos foram as
deficiéncias na estrutura administrativa da UFPE. A existéncia de problemas internos, como a
auséncia de uma gestdo mais compartilhada com os diversos centros académicos, reflete isso.
Outros aspectos foram apontados como no argumento a seguir, em que o Entrevistado D

(UFPE) trata do INTM e da centralizacdo na tomada de decisdes na universidade:

Apesar de todos 0s nossos gargalos e falta de modelo préprio de gestdo interna, nos
ainda conseguimos fazer muita coisa. O que eu acho que tem sido um equivoco por
parte da nossa universidade é que ela tem, em vez de ampliar ou tentar dar essa
consolidacdo mais abrangente ela tem ficado muito centralizado as coisas. Por
exemplo, se esse centro [0 INTM] tem um cardter onde vai ser, a grande
participacdo dele, de departamentos do CTG, ou vai ter uma parcela do CCEN,
devia ter uma gestdo mais compartilhada e proativa desses centros. Uma
participacdo mais ativa. E ndo €. A reitoria fica naquela gestdozinha acanhada. Entéo
0 que faltou e tem faltado é uma atuacdo mais proativa, a universidade precisa
comecar a mudar a sua concepg¢éo de centralizadora e ter uma gestdo mais aberta pro
campus (Entrevistado D, entrevista, agosto de 2012).

Argumento 10: Alto grau de centralizacdo na tomada de decisfes na UFPE

Dados Proposicéo ou Conclusdo
O atual modelo de gestdo da UFPE é A forma do atual modelo de gestéo
bastante centralizado, dificultando a da UFPE ndo tem sido eficiente em
participacdo de centros que seriam 0S — fomentar e melhorar processos de
principais atores na implantacdo de inovagdlo e de apoio ao
laboratérios de pesquisa. desenvolvimento de P&D.
O
Garantia (pois) Refutaco (a ndo ser que)

A universidade precisa repensar, refazer o | A universidade tem obtido
seu modelo de gestdo e estabelecer uma | muitos avancos

gestdo mais compartilhada e proativa
junto aos diversos centros.

O
Apoio (porque)
Na atual gestdo da UFPE projetos como a
implantacdo de laboratdrios de pesquisa
vem e ficam de posse da Reitoria.

Figura 17 — Andlise de Argumento sobre a centralizacdo na tomada de decisfes na UFPE

Assim, fica latente que a centralizagdo administrativa da UFPE tolhe a liberdade de
atuacdo e autonomia de seus centros académicos. Conforme Bresser-Pereira e Motta (1980) a
distribuicdo vertical da funcdo de tomar decisdes € que define o grau de centralizacdo ou

descentralizagdo de uma organizacéo.
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Segundo Bresser-Pereira e Motta (1980) historicamente a adogdo da centralizacdo
justificava-se por ser condizente com um sistema de administracdo racional, em que a
coeréncia das acOes e sua perfeita coordenacdo seriam preservadas. Ainda conforme os
autores, atualmente a descentralizacdo é considerada mais viavel. Entre os motivos que levam
a descentralizagdo esta o desejo de maior poder e independéncia por parte dos administradores
logo abaixo da alta administracdo. Além disso, a descentralizacdo contribui para a elevacao do
moral, na medida em que satisfaz as necessidades de prestigio e poder dos administradores
das unidades descentralizadas.

Para Vasconcellos (1979, pag. 101), a medida que uma organizacao cresce, torna-se
dificil para a alta administragdo manter a centralizacdo da decisdo. O crescimento traz como
consequéncia a diversificacdo e o aumento da complexidade dos problemas técnicos e
administrativos. Assim, certas decisdes precisam ser tomadas em niveis hierarquicos
inferiores para aliviar a alta administracdo e tornar mais dindmica a operacao da organizagé&o.

A descentralizacdo permite a administracdo atender de forma mais eficiente as
peculiaridades das situacdes locais. O poder de decisdo delegado a quem esta proximo as
condicdes e vive 0 problema, evita processos onerosos e invidveis de comunicacdes e
possibilita melhores resultados. Ademais, a descentralizagdo concentra a atencdo da
administracdo nos resultados (BRESSER-PEREIRA; MOTTA, 1980).

Conforme as entrevistas, denota-se a relevancia da adoc¢édo pela UFPE de um arranjo
de autoridade que reconheca espacos de iniciativa e decisdo em seus centros académicos. A
delegacdo do poder decisodrio, através de espacos de negociacdo e cooperagdo entre 0s atores
académicos, reforcaria a governanca interna. A adogdo de maior descentralizagdo
administrativa e a concessao de maior autonomia aos centros contribuiria para melhor atuagédo
da UFPE na relacdo com a Refinaria Abreu e Lima. Assim, 0s centros que possuem maior
expertise nas areas fins para estruturacdo da industria de refino de petroleo no Estado, como 0
CTG e 0 CCEN, poderiam ter melhor atuacéo na interface com a industria.

E perceptivel a caréncia de uma estrutura burocratica que forneca apoio a relagio em
apreco, a exemplo da recorrente percepcdo da falta de modelo de gestdo na universidade,
conforme exposto. Para Weber (1982) preciséo, velocidade, clareza, continuidade, unidade,
reducdo do atrito e dos custos de material e pessoal, dentre outras caracteristicas, sdo levados
ao ponto 6timo na administragdo rigorosamente burocratica.

Os problemas administrativos da UFPE situam-se em contraposicao a essa burocracia,
dessa forma, urge tornar mais eficiente o design organizacional da universidade, atendendo a

necessidade de maior autonomia por parte dos centros académicos e, a0 mesmo tempo,
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preservando o carater de unidade das acBes empreendidas pela UFPE. Foi apontado pelo
Entrevistado D (UFPE) a importancia de uma estrutura institucional na universidade que
forneca apoio para que essa possa contribuir para a industria de refino de petréleo em

Pernambuco:

Na interacdo universidade-setor produtivo, provavelmente existe uma falta de
conhecimento dos diversos atores. Mas vistas as oportunidades, n6s usamos,
poderiamos usar muito mais do que é usado. Ndo existe um incentivo, uma cultura
nossa, estamos ainda muito longe de praticar exatamente a questdo da inovagéo. Eu
acho que existe um déficit enorme nosso, muito mais talvez pela falta de motivacéo,
de conhecimento, de estarmos explorando mais isso. NOs temos um potencial
enorme para evoluir nesse setor, que é fundamental para o estado, mas falta apoio
institucional e criar estruturas na universidade para que n6s possamos dar esse salto
(Entrevistado D, entrevista, agosto de 2012).

Argumento 11: Importancia da UFPE no contexto da inovacao

Dados Qualificador Proposicéo ou Conclusdo
O CTG esta ainda muito longe de | Provavelmente existe uma falta | As oportunidades que surgem
praticar exatamente a questdo da | de conhecimento dos diversos | para a UFPE ndo sdo exploradas

inovagéo. ' atores. I como deveriam ser.

Garantia (pois) Refutacéo (a ndo ser que)
N&o existe um incentivo, uma cultura. | H& um potencial enorme para
Falta apoio institucional por parte da | evoluir nesse setor, mas que nao
universidade. esta sendo utilizado.

¥

Apoio (porque)
Existe um déficit enorme muito mais
talvez pela falta de motivacio, de
conhecimento, de explorar mais isso.

Figura 18— Anélise de Argumento sobre a importancia da UFPE no &mbito da inovacéo

Conforme Williamson (1994) a ocorréncia desse tipo de situacdo incorre em custos
burocraticos, sendo uma das tarefas da ECT avaliar o significado e impacto dessas falhas
como a falta de apoio institucional interno na UFPE para que essa possa auxiliar a fortalecer o
desenvolvimento econdmico do Estado de Pernambuco.

Assim, conclui-se que, conforme preconizado por Evans (2004) é a auséncia de
burocracia que prejudica o desenvolvimento e ndo sua prevaléncia. Para Ramos (1983, pég.
201) é inconcebivel uma sociedade destituida de burocracia, isto é sem coordenagdo
centralizada, vigéncia e impessoalidade.

Uma estrutura burocratica nos moldes weberianos, assim como a existéncia de
parametros de governanca auxiliariam no melhor desenvolvimento da relagdo institucional

entre a UFPE e a Refinaria Abreu e Lima.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados obtidos atraves da realizacdo das entrevistas e das analises de argumento
demonstram a relevancia da UFPE na formacédo profissional, notadamente de engenheiros,
para atuar na estruturacdo da industria de refino de petréleo no estado de Pernambuco. Ha de
se destacar as acOes que a universidade vem realizando na area de P&D e seu impacto em
perenizar o desenvolvimento econdmico que esta ocorrendo no estado.

A Hélice Triplice, entendida como um desenho institucional que fornece sustentacéo
ao desenvolvimento produtivo atraves da interacdo universidade-governo-industria é vista na
relacdo entre os atores institucionais Governo do Estado de Pernambuco, UFPE e Refinaria
Abreu e Lima.

O Governo do Estado, ao realizar investimentos estruturadores na regido do Complexo
Suape, esté atraindo cada vez mais empreendimentos de grande porte. A Refinaria Abreu e
Lima esta sendo beneficiada pela localizacdo geogréafica e pelos incentivos fiscais oferecidos
pelo Governo de Pernambuco. A seu turno, em consonancia com a implantacdo da Refinaria,
a UFPE vem formando recursos humanos capacitados para atender a essa industria. Esse
relacionamento institucional, estabelecido a longo prazo, é benéfico para os participes por
favorecer e ampliar a transformacéo industrial que ocorre atualmente em Pernambuco.

Em sintese, percebe-se que a UFPE se insere institucionalmente de forma pontual
como um dos elos na estruturacdo da industria de refino de petréleo em Pernambuco através
de sua expertise na formacdo universitaria e geracdo de conhecimento cientifico a ser
utilizado em prol da indUstria supracitada.

No que tange aos papeis de transformacdo industrial os resultados obtidos demonstram
que a atuacdo da UFPE é claramente presente nos papéis de demiurgo e pastor.

No papel de demiurgo, percebemos a relevancia institucional da UFPE ao contribuir
para o desenvolvimento estrutural através da formacdo de recursos humanos capacitados para
atender as diversas demandas do atual cenario econémico no Estado. Como exemplo,
podemos citar a importancia de cursos de graduacdo como Engenharia Civil e areas como
TelecomunicacOes que, vale ressaltar, apoiardo as obras de infraestrutura ndo apenas em prol
da Refinaria Abreu e Lima, mas também de todo o Complexo Industrial Portuario Suape.

Em relacdo ao papel de pastoreio, reforgou-se a presenca da Hélice Triplice e o papel

da UFPE em produzir conhecimento que promove o crescimento econdmico estadual. Nesse
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papel, constatou-se que h&d um ndmero relativamente grande de pesquisadores da UFPE
atuando em pesquisas que visam novas tecnologias de processamento, fabricagéo, purificacdo
etc., de derivados de petrdleo, além da realizacdo pela universidade de foruns e simposios
para os alunos de graduacéo, na busca de criar em todo 0 CTG uma cultura de petréleo e gas.

Nos papel de custddio ndo se observou evidéncias da atuacdo da UFPE o que denota
uma falta de articulagdo entre o Governo do Estado e a Universidade no que tange a
promocdo de desenvolvimento através de legislagdes como a Lei de Inovacao.

No papel de parteiro, por vincular-se essencialmente a agdes promovidas pelo
Governo do Estado néo foi identificada atuagdo da UFPE.

A presenca da UFPE nos papéis de demiurgo e pastor ndo configura uma atuacéo
estangue, ha uma vinculacao entre produzir méo de obra capacitada para atender as demandas
de infraestrutura assim como para atuar na P&D que apoie o desenvolvimento. A
fundamentacdo tedrica de Evans (2004) possibilitou uma clara avaliacdo dos papéis de
transformacéo industrial que orientam a relacéo entre a UFPE e a Refinaria Abreu e Lima.

Para responder ao objetivo especifico referente a presenca da burocracia nessa relacéo
institucional, utilizou-se a teoria da ECT. Observou-se que esse relacionamento assim como
as parcerias estabelecidas sdo vistas de forma bastante positiva pelos participes, existindo um
atributo de confianca nesse contexto, além da universidade perceber a industria como uma
grande incentivadora de suas atividades.

Conforme a ECT, verificou-se que a relacdo institucional em analise se caracteriza
como uma relacdo idiossincratica, ou seja, ocorrem investimentos e a entrega para um projeto
especializado esta estendida durante um longo periodo. Essa definicdo coaduna-se a tematica
de perenizar o desenvolvimento econdmico que esta ocorrendo em Pernambuco e a
importancia da UFPE nesse cenario.

Todavia, apesar dos aspectos positivos, 0s entrevistados académicos apontaram falhas
como a falta de apoio institucional interno na UFPE, o que tem dificultado suas a¢Ges no
intuito de desenvolver suas atividades fins e, consequentemente, contribuir para o
desenvolvimento do estado. Entre outros aspectos, observou-se que:

o Ha dificuldades em alinhar as necessidades de equipamentos do corpo docente da
UFPE com as demandas de P&D da industria de refino de petr6leo, o que tem gerado
comportamentos oportunistas e tornado imprescindiveis mecanismos de governanga que
harmonizem os interesses antagonistas.

o As estruturas de governanga séo relevantes ndo apenas na relacdo institucional entre a

UFPE e a Refinaria Abreu e Lima, como também na propria estrutura interna da universidade.
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o E necessaria a adogdo pela UFPE de um modelo de gestdo que contemple uma
participacdo mais efetiva de seus centros académicos, além da promoc¢édo de planejamento e
integracdo com as diversas unidades através da descentralizagdo na tomada de decisdes. Isso
possibilitaria uma maior integracdo e atuacdo dos centros diretamente relacionados a
atividades de ensino e pesquisa que apoiem a industria de refino de petrdleo no estado.

o Os marcos regulatorios, estabelecidos pelos 6rgdos de controle do governo,
representam dificuldades e impedimentos na busca por eficiéncia na aquisicdo de
equipamentos pela UFPE; assim ocorre 0 uso ineficiente de recursos devido a restricoes
impostas pelas legislagdes.

o Foi apontada, ainda a inexisténcia de uma cultura de planejamento na Universidade.

A presenga da burocracia, nesse contexto vista como indutora do desenvolvimento
sustentavel, potencializaria o quinhdo de atuacdo da UFPE na atual situacdo econdmica de
Pernambuco.

Tendo em vista que a burocracia busca a adequagdo dos meios aos objetivos
pretendidos a fim de garantir a maxima eficiéncia das organizagGes; com a adocdo de
mudancas e uma maior atencdo aos aspectos apontados, a UFPE estaria buscando a adequacao
dos seus meios (cursos de graduacdo e pds-graduacao, laboratorios de pesquisa, entre outros)
aos objetivos pretendidos (apoiar a estruturacdo da industria de refino de petréleo) e garantiria
a méaxima eficiéncia na relacdo institucional com a Refinaria Abreu e Lima.

Como sugestao de pesquisas futuras, podemos elencar: as possibilidades de realocacao
da méo de obra operacional que estd atuando na construcdo da Refinaria Abreu e Lima; a
percepcdo que o Complexo Suape engloba uma regido de grande potencial turistico e quais
serdo 0s impactos econdmicos nessa atividade apos a implantacdo da Refinaria. Ademais, esta
ocorrendo a construcdo de uma montadora de automdveis na regido da Zona da Mata de
Pernambuco e, tendo em vista que a UFPE pode contribuir fortemente para o
desenvolvimento dessa industria, faz-se mister estudos nessa temética.

Novas agendas de pesquisa também poderdo englobar o papel de outras universidades
publicas assim como particulares e sua atuacdo no atual cenario econdmico de Pernambuco.
Nesse contexto, uma outra possibilidade configura-se em estudar o impacto da profusdo de
cursos técnicos e superiores que vem sendo criados no estado nas areas de petréleo, gas e

naval.
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APENDICE A — Protocolo das Entrevistas

Uma analise da relacédo institucional entre a
Universidade Federal de Pernambuco e a Refinaria Abreu e Lima

Entrevistados UFPE

Data: / /
Entrevistado:
E-mail:
Telefone:

1. Dada a Lei de Inovacao, que dispde sobre incentivos a pesquisa cientifica e tecnoldgica no
ambiente produtivo e social no Estado de Pernambuco, como a UFPE se vé& como nesse
processo de estruturacdo e consolidacdo da inddstria de refino de petréleo no estado? Quais
oportunidades a universidade enxerga nesse contexto?

(Possiveis desdobramentos: Regulacdo da relacdo universidade-empresa / incentivo a
inovacao e a geracao de conhecimento)

Comentarios:

Observacoes:

2. Para dar suporte a industria de refino de petroleo, o Governo do Estado investiu em
diversas acOes de infraestrutura: estradas, redes de telecomunicages, entre outras. Como a
UFPE pode contribuir com esse conjunto de acBes para estruturacdo e consolidacdo da
industria de refino de petroleo?

(Possiveis desdobramentos: Papel das demais engenharias: Civil, Elétrica, Eletronica)

Comentérios:

Observacoes:

3. O estado de Pernambuco possuia um perfil econdbmico tradicionalmente apoiado na
monocultura da cana de agUcar, no varejo e no setor de servicos. Com o apoio do Governo do
Estado e do Governo Federal passou a contar com uma base industrial cujo paradigma
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fundamental revigora completamente o perfil socioeconémico do estado, haja vista 0s
projetos estruturadores em Suape, polo petroquimico, de f&rmacos e medicamentos, inddstria
automotiva, transposicdo, Porto Digital, etc. Como a UFPE se disponibiliza para consolidar
este novo panorama econémico, em especial a industria de refino de petréleo?

(Possiveis desdobramentos: Integracédo cientifica e tecnoldgica com empresas, suporte a
P&D)

Comentarios:

Observacoes:

4. A indastria de refino de petréleo por sua especificidade demanda recursos humanos
altamente qualificados assim como uma expertise de nivel internacional. Como a UFPE se vé
apoiando a consolida¢do e manutencdo dessa industria no tocante a formacéo de pessoal para
pesquisa e inovacdo e de uma producdo de conhecimento cientifico e tecnoldgico que possa
sustentar a l6gica de desenvolvimento estruturador pela qual passa o estado de Pernambuco?
(Possiveis desdobramentos: Pesquisa aplicada da UFPE e o alinhamento com a Refinaria /
Recursos humanos escassos / Qualificacéo de pessoal)

Comentarios:

Observacoes:

5. De que forma o atual arranjo institucional da UFPE pode contribuir na estruturacdo da
industria de refino de petrleo em Pernambuco?

Comentarios:

Observacoes:
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Protocolo da Entrevista

Uma analise da relacdo institucional entre a
Universidade Federal de Pernambuco e a Refinaria Abreu e Lima

Entrevistado Refinaria Abreu e Lima

Data: / /
Entrevistado:
E-mail:
Telefone:

1. Quais os mecanismos regulatdrios que o Estado de Pernambuco apresenta que permitem
sua afirmacdo enquanto setor produtivo ou quais podem restringir essa consolidacdo da
inddstria em Pernambuco?

(Possiveis desdobramentos: Meio ambiente, Relacdes trabalhistas)

Comentarios:

Observacoes:

2. Para dar suporte a industria de refino de petrdleo o Governo do Estado investiu em diversas
acOes de infraestrutura: estradas, redes de telecomunicacdes, entre outras. Como a Refinaria
Abreu e Lima avalia esse conjunto de acbes para estruturacdo e consolidacdo da industria de
refino tendo em vista a competitividade e produtividade do setor diante do cenario
internacional?

Comentarios:

Observagoes:

3. O estado de Pernambuco possuia um perfil econémico tradicionalmente apoiado na
monocultura da cana de agUcar, no varejo e no setor de servicos. Com o apoio do Governo do
Estado e do Governo Federal, Pernambuco passara a contar com uma base industrial cujo
paradigma fundamental revigora completamente o perfil socioecondmico do estado, haja vista
0s projetos estruturadores em Suape, polo petroguimico, de farmacos e medicamentos,
indUstria automotiva, transposicao, Porto Digital, etc. Como a Refinaria Abreu e Lima avalia
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essa mudanca de paradigma e a possibilidade de formacdo de uma cadeia produtiva da
industria de refino de petroleo?

(Possiveis desdobramentos: Nova cadeia produtiva, visdo do empresariado local, paradigma
da globalizagdo, comercio internacional, papel do municipio na infraestrutura urbana).

Comentarios:

Observagoes:

4. A indastria de refino de petréleo por sua especificidade demanda recursos humanos
altamente qualificados assim como uma expertise de nivel internacional. Como a Refinaria
Abreu e Lima avalia a atual infraestrutura de Pernambuco de formacdo de quadros e de
formacdo de conhecimento cientifico e tecnolégico que possam sustentar a ldgica de
desenvolvimento estruturador pela qual passa o estado e que permitam o0 aumento da
competitividade e da produtividade no refino de petroleo diante do cenario internacional?
(Possiveis desdobramentos: Pesquisa da UFPE e o alinhamento com a Refinaria, escassez de
recursos humanos, qualificacdo de pessoal, escolaridade, posicéo social).

Comentarios:

Observacoes:

5. Como a Refinaria Abreu e Lima espera que a UFPE possa contribuir para a estruturacdo da
industria de refino de petroleo em Pernambuco?

Comentarios:

Observacoes:
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Protocolo da Entrevista

Uma analise da relacdo institucional entre a
Universidade Federal de Pernambuco e a Refinaria Abreu e Lima

Entrevistados: Forum Suape Global, ANP e SDEC

Data: / /
Entrevistado:
E-mail:
Telefone:

1. Quais 0s mecanismos regulatérios o Estado de Pernambuco apresenta que permitem a
afirmacdo enquanto setor produtivo da industria de refino de petréleo ou quais podem
restringir essa consolidacdo da inddstria em Pernambuco?

(Possiveis desdobramentos: Meio ambiente, Relagdes trabalhistas)

Comentarios:

Observacoes:

2. Para dar suporte a industria de refino de petréleo o Governo do Estado de Pernambuco
investiu em diversas acbes de infraestrutura: estradas, redes de telecomunicacGes, entre
outras. Como esse 6rgdo avalia esse conjunto de acOes para a estruturagdo e consolidacdo da
industria de refino tendo em vista a competitividade e produtividade do setor diante do
cenario internacional?

Comentarios:

Observacoes:

3. O estado de Pernambuco possuia um perfil econémico tradicionalmente apoiado na
monocultura da cana de agUcar, no varejo e no setor de servicos. Com o apoio do Governo do
Estado e do Governo Federal, Pernambuco passard a contar com uma base industrial cujo
paradigma fundamental revigora completamente o perfil socioecondmico do estado, haja vista
0s projetos estruturadores em Suape, polo petroguimico, de farmacos e medicamentos,
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industria automotiva, transposicao, Porto Digital, etc. Como esse 0rgao avalia essa mudanca
de paradigma e a possibilidade de formacao de uma cadeia produtiva da indudstria de refino de
petréleo?

(Possiveis desdobramentos: Nova cadeia produtiva, visdo do empresariado local, paradigma
da globalizacdo, comercio internacional, papel do municipio na infraestrutura urbana).

Comentarios:

Observacoes:

4. A indastria de refino de petrdleo por sua especificidade demanda recursos humanos
altamente qualificados assim como uma expertise de nivel internacional. Como esse 6rgédo
avalia a atual infraestrutura de Pernambuco de formacdo de quadros e de formacdo de
conhecimento cientifico e tecnologico que possam sustentar a ldgica de desenvolvimento
estruturador pela qual passa o estado e que permitam o aumento da competitividade e da
produtividade no refino de petréleo diante do cenario internacional?

(Possiveis desdobramentos: Pesquisa da UFPE e o alinhamento com a Refinaria, escassez de
recursos humanos, qualificacao de pessoal, escolaridade, posicéo social).

Comentarios:

Observacoes:




