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RESUMO

Esta dissertacdo teve como objetivo fazer um estudo apreciativo da atuacdo do Comité Gestor
da Orla de Itamaraca, para que este possa ser fortalecido e desempenhar com sucesso o papel
que lhe é atribuido, no contexto do Plano de Gestdo Integrado de Itamaracd (2010) e do
Projeto Orla. A tematica do trabalho remete ao ordenamento do uso e ocupacdo da zona
costeira brasileira, no @mbito de um processo de construcao de politicas pablicas baseadas na
participacdo popular. Na fundamentacéo teorica, entdo, procurou-se destacar tanto a evolucéao
alcancada pela Administracdo Publica como pelos novos modelos de gestdo que a distinguem,
a luz das grandes transformacdes institucionais observadas nas ultimas décadas, até chegar as
politicas de gestdo participativa e integrada, que retne as trés esferas de governo (Unido,
estados e municipios) e a sociedade civil organizada. Deste modo, a perspectiva societal
parece ser mais apropriada para se entender o papel dos conselhos gestores na implementacéo
de projetos descentralizados, como é o caso do Projeto Orla em Itamaraca. O referencial
também envolveu o uso da abordagem e metodologia da Investigacdo Apreciativa, que se
traduz em um ciclo de 5-D, cujo desenrolar foi embasado em pactos e acordos firmados em
torno do fortalecimento do Comité Gestor da Orla de Itamaracd, cujas caracteristicas positivas
foram evidenciadas. No trabalho, o uso da pesquisa-acdo foi conduzido por meio de um
processo intensivo de reunides, as quais mobilizaram os membros desse Comité. Além disso,
também se empregou a pesquisa documental e o uso de registros fotograficos. No caso em
questdo, a coleta e a analise de dados devem ser entendidas como elementos intrinsecos da
aplicacdo do modelo de 5-D (D-1 Definition, D-2 Discovery, D-3 Dream, D-4 Design e D-5
Destiny), que constitui a base fundamental do estudo apreciativo do Comité Gestor, elaborado
por meio de uma estratégia cuja natureza é descritivo-explicativa e interpretativa. Os
procedimentos foram estruturados a partir da escolha do tépico afirmativo intitulado
“entusiasmo e as parcerias sustentaveis”, selecionado pelos participantes, também
responsaveis por elaborar as ideias-guia e as proposi¢fes provocativas, nascidas e validadas
ao longo de todo esse processo. Por fim, a acdo de divulgacdo dos trabalhos realizados pelo
Comité Gestor perante os stakeholders do Projeto Orla e a sociedade foi considerada como
prioritaria na busca de fortalecer sua atuacdo na esfera local. Para tanto, uma lista de 16
atividades foram propostas, devendo ser postas em pratica por meio de Planos de Acdo
previstos para 0s préximos cinco anos, 0s quais poderdo levar ao futuro desejado e ao que 0
Comité Gestor fara para alcanga-lo.

Palavras-Chave: Investigagdo Apreciativa. Projeto Orla. Comité Gestor da Orla de
Itamaraca. Gestdo Costeira Participativa. Administragdo Publica Brasileira.



ABSTRACT

This dissertation has the objective of making an appreciative study of the performance of the
Management Committee Orla's Itamaracd, so that the same can be strengthened and able to
successfully perform its role in the subjects of Integrated Coastal Management Plan’s
Itamaracd (2010) and Orla Project. The theme of this paper is directed towards the
organization of the use and occupation of the Brazilian coastline area, taking in consideration
a process of public policies reconstruction, based on people’s participation. Thus, the aim of
the theoretical foundation was to highlight both the evolution reached by the Public
Administration, as well as the new management models which distinguish it, observed during
the extensive changes occurred in the last decades, finally emerging at participative and
integrated management policies that bring together the three spheres of government (union,
state and municipal) and the organized civil society. Therefore, the societal perspective seems
to be the most appropriate in order to understand the role of the management councils in the
implementation of decentralized projects, as is the case of Orla's Itamaraca Project. The
referential also included the use of the Appreciative Inquiry approach and methodology,
translated into a cycle of 5-D, whose development was based on pacts and agreements made
to reinforce the Management Committee Orla’s Itamaracd, which had its positive features put
into evidence. In this task, the use of action research was conducted through an intensive
process of meetings, which mobilized the members of the Management Committee. In this
case, the collection and analysis of data shall be construed as intrinsic elements of the 5-D
model (D-1 Definition, D-2 Discovery, D-3 Dream, D-4 DesignandD-5 Destiny), which is the
fundamental basis of the study appreciative of the Management Committee, prepared by
strategy whose nature is descriptive, explanatory and interpretative. The procedures were
structured from the choice of the affirmative topic called "enthusiasm and sustainable
partnerships,” selected by participants, also responsible ford rafting the guiding ideas and
provocative propositions, born and validated throughout this process. Finally, the action of
propagating the work made by the Management Commit teebefore the society and the
stakeholders of Orla Project was considered a priority in the task of enhancing its operation in
the local sphere. Therefore, a list of 16 activities were proposed and shall be implemented
through action plans set for the next five years in order to reach the desired future and the
Management Committee will make to achieve it.

Key-Words: Appreciative Inquiry. Orla Project. Management Committee Orla's Itamaraca.
Participatory Coastal Management. Public Administration in Brazil.
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1. INTRODUCAO

Esta dissertagdo teve como objetivo fazer um estudo apreciativo da atuacdo do
Comité Gestor da Orla de Itamaracé, para que este possa ser fortalecido e desempenhar com
sucesso o papel que Ihe ¢ atribuido, no contexto do Plano de Gestdo Integrado de Itamaraca
(2010) e do Projeto Orla. Por esta razdo foi feita a utilizacdo da abordagem e metodologia da
Investigagdo Apreciativa, que integra teoria e intervencdo organizacional, envolvendo uma
projecdo de futuro que abrange cinco anos (2012 a 2017). Ao mesmo tempo, procurou-se
fazer com que aqueles que dele participaram se tornassem protagonistas do trabalho.

Nessa perspectiva, o estudo também buscou trazer reflexfes sobre as politicas de
gestdo participativa e integrada, usando os modelos dos comités gestores como forma de
melhorar o desempenho da gestdo publica.

Como ja referido, o objeto do estudo € o Comité Gestor da Orla Maritima de
Itamaraca que busca a continuidade da sua existéncia, apoiada na forca das pessoas que 0
compdem e acreditam na importancia do seu trabalho.

Ao longo da dissertacdo, dois temas foram aprofundados, tais como: gestdo social e
participativa e investigacdo apreciativa. Esta introducdo trata da contextualizacdo do
problema, a justificativa do estudo, a pergunta da pesquisa, 0 objetivo geral e 0s objetivos
especificos, a relevancia do trabalho para a sociedade civil, a relevancia académica e a
delimitacdo temética do estudo.

O segundo Capitulo mostra que conceitos tedricos deram sustentabilidade ao estudo
e a analise dos resultados obtidos na pesquisa-acdo. Desta forma, foram abordados temas que
vao desde a evolucgdo da administracdo publica brasileira, até chegar a Constituicdo Federal de
1988, que introduz o processo participativo na gestdo publica do pais. Com isto, destaca-se, a
gestdo social, a gestdo integrada e participativa, além dos conselhos gestores como
instrumentos de gestdo publica. Ndo menos importante também foi a abordagem da
Investigacdo Apreciativa, cujo olhar recai sobre aspectos ligados a cooperagdo positiva, as
estratégias de governanca igualitiria e ao enriquecimento da capacidade organizacional,
observados nos momentos mais eficazes de atuacdo do Comité Gestor do Projeto Orla em
Itamaraca.

O terceiro Capitulo trata da metodologia empregada, e do delineamento da pesquisa,
com base nesse enfoque da Investigacdo Apreciativa, sugestiva da pesquisa-acéo realizada. Os

dados coletados foram adquiridos através do modelo de 5-D, que foi aplicado junto ao
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referido Comité Gestor, com o uso intensivo de reunibes, de formularios para coleta de
impressoes, ao lado de pesquisa documental, que foram integrantes de triangulagdo dos dados
analisados.

O quarto Capitulo apresenta os resultados obtidos na pesquisa-acdo realizada, a
partida da metodologia da Investigacdo Apreciativa e do modelo de 5-D, que permitiu chegar
até os elementos que constituem o estudo de caso do Comité Gestor da Orla de Itamaraca.

A conclusdo da pesquisa, que representa o quinto Capitulo do trabalho, descreve os
pontos principais identificados na pesquisa, demonstra que os objetivos foram atingidos e
propde a continuidade dos estudos nos temas que nao foram possiveis o seu aprofundamento,
no decorrer da dissertagao.

1.1 Contextualizacdo do Problema

O Projeto de Gestdo Integrada da Orla Maritima — Projeto Orla € uma a¢do inovadora
do Governo Federal, promovida pelo Ministério do Meio Ambiente — MMA e Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestdo - MPOG, que tem como objetivo ordenar o uso e
ocupacdo da zona costeira, com a participacdo dos trés entes federados (Unido, Estado e
Municipio) e a sociedade civil organizada. (BRASIL, 2004a). Foi implementado a partir de
2001, inicialmente em carater experimental, e depois nos municipios que fazem parte do
Programa Nacional de Meio Ambiente — PNMA I (MMA/MPOG/IBAM, 2008). O Projeto
Orla surge desta nova visdo ministerial dedicada a construcdo de politicas publicas baseadas
na participacdo popular. Pelo menos 58 municipios foram assistidos pelo Projeto Orla, em 14
estados da federagdo brasileira (MMA/MPOG/IBAM, 2008). Apos sua implementagdo,em
varios estados brasileiros, verificou-se haver alguns problemas de falta de continuidade do
Projeto Orla em municipios que aderiram ao processo instituido.

Em Pernambuco, o Projeto Orla foi implantado em sete municipios da zona costeira,
a saber: S&o José da Coroa Grande, Barreiros, Rio Formoso, Sirinhaém, Tamandaré, Cabo de
Santo Agostinho e Goiana, nos anos 2003 a 2005. Entretanto, pode-se dizer que nenhum deles
chegou a ter o efetivo funcionamento de seus respectivos Comités Gestores da Orla.

Mais recentemente, nos anos de 2009 a 2012, Itamaracd tornou-se municipio

destacado por ser o Unico a ter um Comité Gestor atuante em Pernambuco. Assim, espera-se
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que suas acdes possam ter continuidade, haja vista que isto ndo ocorre nos outros municipios
pernambucanos acima citados.

Neste contexto, cabe fortalecer o Comité Gestor que se insere na base local do
arranjo institucional, encontrado em Itamaracd, o que significa tentar minimizar as influéncias
politicas que repercutem em sua trajetoria e dar vez a participagcdo popular no processo de
construcédo e implantagdo do Projeto Orla em Itamaraca.

Em sintese, um retrospecto histérico do Projeto Orla e da elaboracdo de Planos de
Gestdo Integrado da Orla tem como marco o ano de 2001, quando varios municipios costeiros
do Brasil passaram a ser objeto de intervencdo, em uma clara aplicagdo do conceito de
planejamento governamental que compartilha a gestdo da orla com as trés esferas de governo
e a sociedade civil (BRASIL, 2005).

Em 2008, o MMA contratou o Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal —
IBAM para fazer uma avaliacdo do estado de implementagdo do Projeto Orla a nivel nacional
e identificar as estratégias para o seu fortalecimento, conforme contrato de prestacdo de
servico n. 08/47 — 4754 (MMA/MPOG/IBAM, 2008). O trabalho de avaliacdo foi dividido em
trés etapas: planejamento, pesquisa e proposi¢cfes. Na etapa do planejamento, foram
elaborados questionarios, a serem aplicados a distancia, e programados estudos de caso. Na
etapa da pesquisa, foram aplicados questionarios, entrevistas semi estruturadas e realizacdo de
oficina avaliativa em cinco estados, nos quais se elaborou oito estudos de caso (Fortaleza/CE;
Timbau do Sul/RN; Cabo de Santo Agostinho/PE; Armacdo dos Blzios/RJ; Cabo Frio/RJ;
Rio das Ostras/RJ; Macaé/RJ e Itapema/SC). Na etapa de proposicdes, foram desenvolvidas
estratégias e propostas de planejamento para a superacao dos desafios encontrados.

Como produto do trabalho feito pelo MMA/MPOG/IBAM (2008), foi identificado
qgue, do total dos 400 municipios que fazem parte da zona costeira brasileira,
aproximadamente 20% deles foi incorporado ao Projeto Orla, o que indica haver um nimero
razoavel de municipios a ser trabalhado pelas Coordenagdes Nacional e Estadual integrantes
do Arranjo Institucional desse Projeto, sobre o qual serdo tecidas considera¢Ges mais adiante.

A avaliacdo do MMA/MPOG/IBAM (2008) trouxe varias recomendacOes de carater
geral, com o objetivo de fortalecer o Projeto Orla a nivel nacional, podendo ser citadas:
reformular o portal unificado do Projeto Orla; resgatar o folder do Projeto Orla; programar
avaliacdes expedidas e periddicas; criar um programa de premiacdo das melhores praticas de
gestdo integrada da orla, com o objetivo de incentivar 0s gestores municipais na
implementacdo dos Planos de Gestdo Integrado da Orla - PGls; aprimorar e ampliar a série de

publicacbes do Projeto Orla; promover novas adequacdes na metodologia de elaboracdo e na
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estrutura dos PGIs as peculiaridades locais; promover uma iniciativa de informacéo e
esclarecimento quanto a incidéncia e as implica¢6es da legislacdo de interesse do Projeto Orla
para 0s Municipios; criar um programa de capacitacdo em mddulos para técnicos dos
municipios e membros dos Comités Gestores sobre temas relevantes sobre gestdo integrada da
orla maritima; elaborar mapeamento das fontes de financiamento para execucgéo de projetos e
acoOes previstas nos PGls, dentre outras recomendacoes.

As proposicbes sugeridas na pesquisa tiveram como objetivo a superacdo dos
seguintes desafios: retomar o Projeto Orla junto aos municipios atendidos, com a realizacao
da reviséo dos PGls e criacdo de novas formas de apoiar a implantacéo das a¢es propostas no
Projeto Orla; trazer a sociedade civil para participar mais ativamente do processo de
construcdo dos PGls; ter Comissdes Técnicas Estaduais do Projeto Orla mais atuantes;
melhorar a forma de acompanhamento do Comité Gestor da Orla e estimular a adesdo de
novos municipios ao projeto (MMA/MPOG/IBAM, 2008).

Além dos desafios identificados por essa pesquisa do IBAM, em nivel local, ou seja,
em Pernambuco, outros desafios sdo encontrados, refor¢ando a ideia de tornar o Projeto Orla
fortalecido e ampliado. No contexto deste estudo, nota-se existir, por exemplo, falta de
integracdo entre os atores; auséncia de recursos para a implantacdo das acbes que forem
propostas no ambito dos PGls; dificuldades sofridas pelas equipes municipais, sem corpo
técnico qualificado para atender as demandas locais; auséncia de apoio politico e de
envolvimento dos gestores municipais e estaduais e descontinuidade de a¢cGes nos municipios
que tém o Projeto Orla. Além disso, predomina a influéncia politica no Projeto Orla, ja que
grande parte das acdes propostas depende do municipio, de modo que, quando muda a gestao
nem sempre se conta com o comprometimento do novo gestor para com o Projeto Orla.

Em face dessas demandas, o contexto aponta para a necessidade de um estudo mais
aprofundado acerca de como manter e expandir o Projeto Orla no estado de Pernambuco,
tomando como referéncia acdes que estdo dando certo em outros estados brasileiros onde este
foi implementado e que podem trazer contribuicbes novas de gestdo para o estudo local.
Como ja mencionado anteriormente, o foco da pesquisa concentra-se no municipio de
Itamaraca, mais precisamente, no Comité Gestor da Orla local, como forma de identificar os
fatores positivos que levam a luta pela continuidade de suas a¢cbes no municipio.

Pode-se observar que no municipio de Itamaraca os desafios encontrados em relagédo
ao Projeto Orla sdo praticamente os mesmos que foram citados acima. Entretanto, cabe dizer
que o Comité Gestor da Orla de Itamaraca € bastante atuante e tem instigado o cumprimento

de vaérias acbes propostas no PGl — Itamaraca (2010), inclusive com a participacdo, nas
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reunibes do Comité Gestor da Orla, da promotora, representante do Ministério Publico
Estadual, o que tende a fortalecer a atuacdo do mesmo. Com efeito, um balanco realizado pela
SPU/PE registrou atividades referentes ao ano de 2011, em que da relevancia ao ordenamento
das barracas do Forte Orange, a execugdo do projeto “Praia Livre é Praia de Todos”, que
implicou a colocacdo de placas e retiradas de equipamentos na praia, além da publicacdo de
lei que criou o turismo ndutico na llha e a criagdo da Diretoria da Guarda Nautica da cidade
(SPU/PE, 2012a).

Como estratégia de descentralizacdo de politicas publicas, entdo, o Projeto Orla se
materializa quando consegue introduzir uma acdo sistematica de planejamento da acéo local,
desde a esfera federal até a do municipio, em conjunto com a mobilizacdo social ao longo
desse processo. Isto efetivamente aconteceu com o PGI — Itamaracéa (2010), elaborado com a
participacdo de varios setores da sociedade civil e entidades governamentais durante oficinas
de trabalho realizadas na llha, culminando com a realizacdo de audiéncia publica, para fins de
discussao pelos interessados e aprovacéo perante a sociedade.

A luz dessa contextualizacdo ora apresentada elege-se a pergunta de pesquisa

considerada pertinente com as perspectivas tracadas para a realizacdo deste estudo.

1.2 Pergunta da Pesquisa

Considerando a tematica apreciativa e integrativa delineada neste trabalho, cuja
énfase se volta para o papel do Comité Gestor no ambito do Projeto Orla e do PGI —
Itamaracéa (2010), foram levantadas algumas questdes norteadoras, a seguir explicitadas:

a) Como conhecer e aproveitar a capacidade de contribuicdo de cada ator integrante

do Comité Gestor responsavel pelo Projeto Orla, em Itamaraca?

b) Que lentes positivas devem ser aplicadas ao caso do PGl — Itamaraca?

c) Que elementos e dindmicas participativas devem ser incorporados ao PGl —

Itamaracéa (2010) para que a gestdo compartilhada venha a lograr éxito?
d) Que contribui¢cbes podem ser dadas ao Comité da Orla em Itamaraca para que
tenha sucesso na implementacdo do PGI — Itamaracé (2010)?

Esses questionamentos sdo importantes porque o esforco empreendido em busca de

respostas da uma ideia da dimensdo que tem a problematica investigada e ajuda a sintetizar a

pergunta de pesquisa formulada nesta dissertacdo, ora exposta:
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No contexto do Projeto Orla e do PGI — Itamaraca (2010), como o Comité Gestor

pode ser fortalecido para que desempenhe com sucesso o papel que lhe € atribuido?
Para tanto, foi realizado um estudo apreciativo, levando em conta que o Projeto Orla
e 0 proprio PGI — Itamaracé (2010) constituem-se como agentes instrumentais orientadores do
processo de ordenamento da orla da Ilha, cabendo-lhe executar acdes compartilhadas, de
maneira a assegurar 0s acessos publicos as praias, proteger 0s recursos naturais e garantir a

implantacéo de atividades produtivas, de turismo e de lazer de forma sustentavel.

1.3 Justificativa

A zona costeira brasileira exerce grande atracdo populacional, expandindo de forma
vertical e horizontal, inclusive em areas ambientalmente vulnerdveis. O crescimento
populacional trouxe varios problemas para essa regido como: densidade populacional cinco
vezes maior que a média nacional, desigualdades socioterritoriais, espacos urbanos
deteriorados, falta de saneamento basico, processos erosivos, ocupacdes irregulares,
degradacéo ambiental, excesso de lixo, etc. (BRASIL, 2004b).

Diante de um quadro cada vez mais problematico, desde os anos 70, os especialistas
governamentais passaram a pensar em uma nova forma de gestdo costeira para o Estado
brasileiro, através da adocdo de politicas descentralizadas e participativas no planejamento
dos espacos litoraneos (ROCHA, 2009). De acordo com a visdo histérica, o surgimento do
Projeto Orla alinha-se com uma nova forma de fazer politicas publicas no pais, através de
uma governanga construida de forma participativa, envolvendo o Governo Federal, Estadual,
Municipal e principalmente a sociedade civil (BRASIL, 2004b).

Com efeito, o Estado tem mudado, nas Ultimas décadas, a concepcdo do papel que
exerce na gestdo publica, impulsionado pela universalizacdo dos direitos de cidadania,
descentralizacdo e gestdo democratica das politicas publicas. A Constituicdo Federal de 1988
— CF/1988 foi decisiva para que ocorresse esta mudanca, quando legitima o processo de
gestdo descentralizada e participativa, atraves do art. 204 o qual assegura ““a participagdo da
populacdo por meio de organizagGes representativas, na formulacéo das politicas e no controle
das ag¢des em todos os niveis”, tendo grandes avancos a partir dos anos 90 nas trés esferas de

governo. A CF/1988 coloca a participacdo social como eixo central na gestdo e no controle
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das acdes do governo (BRASIL, 1988b). A partir dai, come¢a um movimento no sentido de
criar meios legais para que a descentralizacéo das politicas publicas seja realmente efetivada.

Nesta nova concepcdo de democratizacdo na gestdo de politicas publicas, surge um
novo modelo, baseado nos conselhos gestores, a qual enfatiza uma relacdo maior entre Estado
e sociedade civil, no que diz respeito a formulacéo e controle das politicas publicas, no que
exige maior comprometimento dos cidadaos brasileiros.

No processo de gestdo descentralizada e participativa, com foco na gestdo de
politicas publicas, torna-se necessario salientar a importancia de se melhor conhecer e
exercitar esse novo formato de gestdo publica brasileira, que tem como eixo basilar a
democratizacdo e a participacdo social na formulacdo, avaliagdo e controle das politicas
publicas, da mesma forma que se deve valorizar a configuracdo assumida por este processo.
Igualmente, parece ser interessante descobrir formas de viabilizar os instrumentos de gestao
que possam garantir a continuidade das agdes planejadas e o fortalecimento dos atores
encarregados de implementa-las.

Com base em tais argumentos, deve-se levar em conta que existe espaco para
discussdo na busca da melhor forma de gestdo das politicas publicas no Brasil. A década de
1980 foi marcada por acontecimentos que mostraram a indignacéo do povo brasileiro quanto a
ndo participacdo popular nos processos de construcao de politicas publicas. Estes movimentos
comecgaram nos anos 70, tomando forca nos anos 90, ap6s a CF/1988, conforme quadro
tedrico apresentado mais adiante.

A forma de pensar em gestdo costeira no Brasil foi produto dessa época. Neste
sentido, em 1973 foi criada a Secretaria Especial do Meio Ambiente — SEMA/PR, vinculada a
Presidéncia da Republica e um ano depois foi implantada a Comissdo Interministerial dos
Recursos do Mar — CIRM, com o objetivo de planejar as atividades relacionadas aos recursos
do mar e coordenar planos, programas e projetos ligados as questfes oceanicas brasileiras.
Porém, as duas institui¢des trabalhavam de forma desarticulada (BRASIL, 2004b).A CIRM
construiu, em 1980, a Politica Nacional de Recursos do Mar, sendo, um ano depois, instituida
a Politica Nacional de Meio Ambiente. Ambas as politicas formam as bases para a construgédo
do Plano Nacional de Gerenciamento Costeiro - PNGC (BRASIL, 1996). Desde ent&o, tem
havido uma evolucédo historica que leva até o tema de estudo que sera aprofundado nesta
dissertacéo.

No caso de Itamaraca, o trabalho de pesquisa foi estimulante por este ser assunto
praticamente inexplorado tanto nos meios da gestdo publica como nos meios académicos,

sobretudo no que se refere a discussao tematica sobre gestdo costeira integrada e experiéncias
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concretas de aplicacdo de seus principios e fundamentos, em um municipio como 0 que esta
sendo focalizado.

Como ja mencionado, o tema parte de uma acdo do governo federal, que muito pode
contribuir para a melhoria da qualidade de vida das pessoas que vivem e trabalham na zona
costeira, desde pescadores até os grandes empreendedores turisticos, definindo espacos de
atuacdo para todos, de forma democratica (BRASIL, 2005). A propria adocéo do Projeto Orla
nos municipios chama a atencdo como matéria relevante por ser uma nova forma de gestao
publica, que integra a participacdo popular, no processo de construcdo de politicas publicas.

O Projeto Orla permitiu apontar a possibilidade de esses atores estarem reunidos em
um Unico local, definindo o que é melhor para a regido, independentemente de interesses
particulares. Neste sentido, com a realizacdo desta pesquisa foi possivel construir um esquema
tedrico-explicativo de como se d& o funcionamento de um projeto dessa natureza e se pode
superar os desafios existentes, ao lado da focalizagdo em um caso real de fortalecimento do
Comité Gestor no nivel local, como se conseguiu fazer. Assim, criou-se razdes de ordem
pratica para justificar a realizacdo desta dissertacdo, a qual trouxe revelacdes acerca de como
se pode obter sucesso em situacdes tipicas da abordagem do PGI - Itamaracd, devido ao

referencial decorrente da visdo apreciativa e seus desdobramentos.
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1.4 Objetivos do Estudo

1.4.1 Objetivo Geral

Fazer um estudo apreciativo da atuacdo do Comité Gestor da Orla de Itamaracd, para
que este possa ser fortalecido e desempenhar com sucesso o papel que lhe é atribuido, no

contexto do Plano de Gestdo Integrado da Orla de Itamaracé (2010).

1.4.2 Objetivos Especificos

a) ldentificar que dimensdes contribuem para a melhoria da atuagdo do Comité
Gestor da Orla no &mbito do PGI — Itamaraca (2010);

b) Levantar os elementos basicos que fortalecem a atuacdo do Comité Gestor do
Projeto Orla no ambito do PGI — Itamaraca (2010);

c) Analisar que aspectos positivos da atuacdo do Comité Gestor devem ser
valorizados e adotados pelo Projeto Orla no &mbito do PGI — Itamaraca (2010);

d) Apresentar uma proposta apreciativa, identificada com a melhoria e o

fortalecimento do Comité Gestor da Orla, no contexto do PGI Itamaraca (2010).

1.5 Relevéancia do Estudo

Os governos locais costeiros enfrentam o desafio de lidar com varios conflitos de
gestdo da orla maritima, dentre eles estdo: erosdo costeira, destruicdo dos manguezais,
saneamento basico, grandes empreendimentos a serem instalados e que ndo levam em
consideracdo a populacdo local, privatizagdo das praias, ocupacdes irregulares, etc. Pensando
nisso, 0o MMA em conjunto com 0 MPOG desenvolveram um projeto, chamado Projeto Orla,
que tem como objetivo o ordenamento do uso e ocupagdo da orla, como ja relatado
anteriormente. O Comité Gestor da Orla é o resultado da elaboragdo do Plano de Gestéo
Integrado da Orla - PGI, sendo responsavel por realizar o monitoramento e fiscalizagdo do
cumprimento das acdes que este propde. Dai a importancia do fortalecimento do Comité

Gestor da Orla.
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Acredita-se que um Comité Gestor fortalecido muito tem a contribuir com o trabalho
de todos que o compdem, além de ajudar a tornar a orla do municipio mais equilibrada,
trazendo melhoria na qualidade de vida das pessoas que, de alguma forma, usufruem deste

espaco publico, tdo vulneravel a grandes desafios.

1.6 Delimitacao do Estudo

A dissertacdo tem como tema central o estudo da Gestdo Integrada da Orla Maritima
de Itamaracd, em especial no que se refere ao fortalecimento do Comité Gestor que atua no
nivel municipal. Ao Comité Gestor da Orla cabe o acompanhamento e articulacdo da
execucdo das propostas constantes do Plano de Gestdo Integrada da Orla Maritima de
Itamaracd, elaborado em 2010.

A tematica apreciativa e integrativa constitui-se como elemento essencial do estudo
por contribuir para identificar e alavancar as acGes positivas de incumbéncia do referido
Comité Gestor, de modo que possa cumprir seu papel no &mbito do Projeto Orla no municipio
de Itamaracé.

A Investigacdo Apreciativa - IA, adotada na realizacdo da pesquisa, baseia-se na
busca do que existe de melhor nas organizac6es e parte do principio de que o mundo se move
de acordo com o foco que damos ao que queremos estudar. Se o foco é o problema este tende
a ficar maior e se o foco é algo positivo, entdo, tende-se a criar novas oportunidades. Como
estratégia de pesquisa-acdo, a IA foi concebida por David Cooperrider, consultor e professor
da Case Western University, nos Estados Unidos. Segundo Cooperrider, Whitneye Stravos
(2009), a 1A reconhece que toda organizacao é um sistema aberto que depende do seu capital
humano, considerado o grande norteador das mudancas.

Assim, aponta-se que este foi 0 caminho, no caso da conducdo do PGI — Itamaracé
(2010), que se apresenta como um instrumento de gestdo costeira participativa, sob os
auspicios do Comité Gestor, que foi sujeito e objeto desta dissertacdo. Itamaracd é um dos
municipios que integra o Projeto Orla de Pernambuco, sendo atualmente o Unico que mantém
um Comité Gestor ativo e atuante no estado.

O Projeto Orla de Itamaraca tem como objeto territorial a zona costeira do municipio,

localizada no litoral norte do Estado de Pernambuco, distante cerca de 50km da cidade do
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Recife. A llha de Itamaracé encontra-se no mais importante complexo estuarino, dentre os 14
estuérios encontrados no litoral de Pernambuco (PGI de Itamaracd, 2010).

O municipio de Itamaracé foi criado em 31 de dezembro de 1958, pela Lei Estadual
n. 3.338, de 1958, desmembrado do municipio de Igarassu, tendo uma éarea de 67km? e
populagéo em 2007 de 21.884 habitantes (IBGE, 2010).

Na constru¢cdo do Projeto Orla foram considerados os municipios litoraneos e
estuarinos, a seguir listados: a) litoral norte (Goiana, Itamaraca, Igarassu, Itapissuma e
Paulista); b) nucleo metropolitano (Recife, Olinda, Jaboatdo); e c) litoral sul (Cabo, Ipojuca,
Rio Formoso, Sirinhaém, Barreiros, Tamandaré e Sdo José da Coroa Grande), perfazendo um
total de 15 municipios (SPU/PE, 2012b).

As primeiras tratativas em torno da construcdo de um trabalho de gestao territorial
(ambiental e patrimonial) para a zona costeira do Brasil deram-se no ambito do Programa
Nacional de Gerenciamento Costeiro, que antecedeu o Plano Nacional de Gerenciamento
Costeiro (PNGC), instituido pela Lei n. 7661, de 1988, a qual dispbe sobre regras de uso e
ocupacdo da zona costeira e estabelece critérios de gestdo da orla maritima (BRASIL, 1988a).
O PNGC foi regulamentado pelo Decreto n. 5300, de 2004, que definiu zona costeira 0 espaco
geogréfico de interacdo do ar, do mar e da terra, incluindo seus recursos renovaveis ou héo,
abrangendo uma faixa maritima e outra terrestre (BRASIL, 2004a).

Segundo Perez, Silva e Rosso (s/d), apesar de a regulamentacdo do PNGC ocorrer
somente em 2004, nos anos de 1990 e 1997 houve revisdo de seu contetudo para fins de
adequacdo ao contexto institucional do pais, no periodo. O PNGC I incluia Planos de Acéo
que abrangiam os planos de manejo de microbacias, a serem desenvolvidos pelos estados e
municipios, com a participacdo das comunidades costeiras e implantados em nivel local
(PEREZ, SILVA e ROSSO, s/d). Hoje, esta em vigor, 0o PNGC Il, no qual foi introduzida uma
importante orientagdo, que acentua o nivel de atuacdo federal, pouco contemplada no plano
anterior. Em 1998, foi publicado o Plano de Acdo Federal para a Zona Costeira, prevendo
como uma das atividades prioritarias do governo a implantacdo do Plano de Gestéo Integrada
da Orla — Projeto Orla, que tem como objeto territorial de intervencédo as praias e 0s terrenos
de marinha e seus acrescidos.

Assim, para melhor delimitar o tema estudado, torna-se importante a caracterizagdo
do Projeto Orla e situar o que ele representa como instrumento de gestdo costeira, construido
com a participacdo das trés esferas de governo e a sociedade civil, de forma descentralizada,
visando ao disciplinamento do uso e ocupagdo da zona costeira, como dito anteriormente. O

Projeto Orla é uma acgéo inovadora do governo federal ao implementar uma politica nacional
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que harmoniza os aspectos ambientais e patrimoniais no planejamento dos espagos litoraneos
(BRASIL, 2005). Com a implantacdo do Projeto Orla no municipio de Itamaraca, foi
necessario estimular uma rede de parcerias em beneficio de um planejamento territorial e
ambiental da zona costeira municipal.

A execucdo do Projeto Orla é de responsabilidade das Coordenagfes Nacional,
Estadual e Municipal, com suas respectivas atribui¢cdes de acordo com o nivel de atuacdo na
gestdo da orla. A Coordenacdo Nacional € composta pelo MMA e MPOG, apoiada pelo
Grupo de Integracdo do Gerenciamento Costeiro — Gl - GERCO, responsaveis pela integracdo
das politicas publicas com os demais 6rgaos federais que tem atribuicGes relacionadas a zona
costeira.

A Coordenacdo Estadual é composta pelos Orgdos Estaduais de Meio Ambiente
(OEMA) e pelas Superintendéncias do Patrimonio da Unido (SPU), apoiada pela Comissao
Técnica Estadual - CTE, a fim de realizar a implementacdo e acompanhamento do Projeto
Orla, cabendo a coordenacdo estadual divulgar o projeto, receber propostas de adesdo e
selecionar os municipios a participar do projeto, como também integrar as politicas publicas
estaduais.

A CTE foi instituida em Pernambuco, através do Decreto Estadual n. 34.387, de
2009, sendo composta por 12 membros representantes das seguintes instituicdes:
Superintendéncia do Patrimonio da Unido em Pernambuco - SPU/PE; Instituto Brasileiro de
Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis — IBAMA,; Instituto Chico Mendes de
Conservacao da Biodiversidade — ICMBIo; Capitania dos Portos em Pernambuco; Secretaria
de Aquicultura e Pesca da Presidéncia da Republica - SEAP/PR; Instituto do Patrimonio
Histdrico e Artistico Nacional — IPHAN; Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Meio Ambiente
— SECTMA; Companhia Pernambucana de Meio Ambiente e Recursos Hidricos — CPRH;
Secretaria de Turismo - SETUR; Agéncia Estadual de Planejamento e Pesquisas de
Pernambuco - CONDEPE/FIDEM; Secretaria das Cidades — SECID; e Associagdo Nacional
dos Orgdos Municipais de Meio Ambiente — ANAMA (PERNAMBUCO, 2009).

Ja a Coordenacdo Municipal é composta pela prefeitura que adere ao Projeto e tem
como atribui¢es coordenar a execucao local do projeto, apoiada pelo Comité Gestor da Orla
(BRASIL, 2005).

O Arranjo Institucional do Projeto Orla é mostrado na Figura 1, com as suas
respectivas coordenacdes e instituicdes de apoio, inclusive com o destaque que deve ser dado
ao nivel local, no qual se concentra a atuacdo do Comité Gestor da Orla, como um nucleo de

articulacdo e deliberacédo do Projeto Orla.
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Figura — 1 Arranjo Institucional do Projeto Orla
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Fonte: BRASIL, 2005 (Adaptado).

Municipios

No caso de Pernambuco, o Comité Gestor tem como atribui¢6es divulgar, discutir,
articular, acompanhar, monitorar, fiscalizar, avaliar e deliberar sobre a execucdo das acGes
propostas no PGl — Itamaracd 2010. Como ja explicitado, o Comité Gestor é consultivo e
deliberativo, composto, no minimo, por seis participantes, e constituido de forma paritaria
entre 6rgdos publicos e sociedade civil organizada, tendo que ser formalizado por ato
normativo do executivo municipal, podendo ser inserido a um foérum pré-existente (BRASIL,
2005).

O Projeto Orla em Pernambuco teve inicio em 2001, a partir do acordo firmado entre
0 governo estadual com o MMA, através do Convénio MMA/PNMAII n. 2001CV000020,
com o objetivo de implementar o Plano de Gestdo Integrada dos Ambientes Costeiros e
Marinhos de Pernambuco (CPRH/GERCO, 2006). Em 2003, foram realizadas as primeiras
oficinas de capacitacdo na construcdo do Plano de Gestdo Integrado da Orla. A Agéncia
Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos — CPRH, por intermédio do Programa de
Gerenciamento Costeiro, realizou um grande esforco para dar uma destinacdo sustentavel aos
recursos costeiros. Em funcéo disto, a gestdo costeira no estado é exercida de forma integrada,
descentralizada e participativa, com o objetivo de melhorar a area ambiental, a fim de

proporcionar beneficios socioeconémicos.
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A é&rea de intervencdo do Projeto Orla foi proposta seguindo a metodologia nacional
do projeto (BRASIL, 2006a) e os instrumentos legais decorrentes do PNGC Il. Em 2010, o
municipio de Itamaraca foi beneficiado pela elaboracdo do PGI, de maneira integrada e
participativa, buscando equilibrar crescimento econdmico e turistico da orla com a qualidade
ambiental (PGl - ITAMARACA, 2010). Os atores sociais deste processo foram:
representantes de pescadores, jangadeiros, barraqueiros, artesdos e de organizagdes néo
governamentais - ONGs, além dos representantes de 6rgdos federais, estaduais e municipais,
junto com empresarios e moradores locais, dentre outros. Todos trabalharam juntos na
construcdo do diagnostico que foi feito da orla e no plano de acdo para ordenamento costeiro
da Ilha de ltamaraca. E importante ressaltar que a autora desta dissertagdo participou das
atividades referentes a elaboracdo do PGI — Itamaraca (2010), na qualidade de Responsavel
Técnica do Projeto Orla em Pernambuco e servidora da Superintendéncia do Patriménio da
Unido em Pernambuco - SPU/PE.

A elaboracgdo do PGI — Itamaracé (2010) teve inicio em 2009, conforme iniciativa da
Coordenacdo Estadual e Municipal do Projeto Orla, que apresentou uma agenda de trabalho,
hoje devidamente concluida. O PGl — Itamaracd (2010) seguiu o entendimento de que,
embora, a competéncia legal para o gerenciamento do Projeto Orla se encontre
majoritariamente na Orbita do Governo Federal, o nivel municipal é o foco de acéo, sendo 0s
governos locais, apoiados pelos estados, agentes executivos da gestdo compartilhada da orla
(BRASIL, 2005).

Segundo essa perspectiva, apés a configuracdo tematica da dissertacdo, a proxima

secdo passa a apresentar o referencial tedrico que embasam as ideias aqui apresentadas.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Para a composi¢do do quadro teorico foi realizada uma revisdo de literatura sobre o
tema proposto, de modo que o conhecimento sobre o assunto, nos mais diversos escritos,
serviu para fundamentar o entendimento do contexto e fornecer os elementos de sustentacédo
dos procedimentos metodoldgicos adotados. Partiu-se dos estudos sobre a evolucdo da gestdo
publica brasileira até chegar ao modelo de gestdo descentralizada e participativa.

Além disso, também adotou-se a Abordagem e Método da Investigagdo Apreciativa,
em uma visao integrada e participativa, cujos pressupostos se alinharam a busca do que existe
de melhor em uma organizacdo, e enfatizaram a descoberta de experiéncias positivas como

forma de se atingir um melhor desempenho da equipe e das organizagoes.

2.1 Gestdo Publica Brasileira e Novos Modelos de Gestéo

2.1.1 A Evolucédo da Administracéo Publica Brasileira

A administracdo publica brasileira passou por diversas reformas administrativas que
tiveram como objetivo melhorar a eficiéncia, aumentar a produtividade, racionalizar as
estruturasde recrutamento e selecdo, incluir a sociedade civil no processo democréatico de
direito, dentre outras. A partir do século XX,ocorreram uma serie de mudancas na gestdo
publica brasileira, tanto nos processos administrativos internos, como também no campo das
relacdes politico-sociais (FADUL; SOUZA, 2004).

O Estado brasileiro, até o final do século XIX, caracterizava-se como sendo
patrimonialista liberal classico, do mesmo tempo em que o Estado funcionava como uma
extensdo do poder do soberano, e 0s seus auxiliares, servidores, possuiam status de nobreza
real. A corrupcdo e 0 nepotismo eram predominantes na época. As regras da administracéo
publica eram ditadas pela vontade do soberano, ndo existindo preocupacdo com o bem estar
social (BRESSER PEREIRA, 2005). Mesmo com o fim do império e inicio da Republica, este
modelo continuou predominando na administragdo publica brasileira.

Em meados do século XIX, na vigéncia do Estado Liberal, entdo, surge a

administracdo puablica burocratica,como forma de combater a corrupcdo e 0 nepotismo
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patrimonialista, tendo como principios norteadores do seu desenvolvimento: a
profissionalizagéo, a ideia de carreira, a hierarquia funcional, a impessoalidade, o formalismo;
em resumo, o poder racional-legal.

Em 1936, foi criado o Departamento Administrativo do Servico Publico — DASP,
com o objetivo de realizar a modernizacdo administrativa. O DASP representou a tentativa de
formagdo da burocracia nos moldes weberianos, baseado no principio do mérito profissional.
Embora tenha sido valorizado o instituto do concurso publico e do treinamento, a politica de
recursos humanos adotada ndo atendeu as necessidades do Estado. Os controles rigidos dos
processos eram inerentes a este tipo de administracdo, como forma de defesa da coisa publica.
A administragdo do Estado estava voltada para o controle e ndo exercia a sua principal
funcdo, que era de servir a sociedade (BRESSER PEREIRA, 2005).

Segundo Granjeiro (2005), as linhas intervencionistas do Estado, nesta época, eram a
criagdo de 6rgdos e departamentos formuladores de politicas publicas, buscando-se a
participacdo das corporacdes por meio da formacdo de conselhos; expansdo dos 6rgaos da
administracdo direta e expansdo empresarial do Estado.

Em 1964, com os militares assumindo o poder, foram suspensos varios direitos civis,
e excluidas as elei¢cdes diretas para presidente da Republica, comegando um processo politico
com caracteristicas autoritarias. Nesta época de dominio dos militares, até 1985, a gestdo
publica brasileira assumiu uma postura intervencionista com ideias desenvolvimentistas, mas
com processo politico sem a participacdo da sociedade (GRANJEIRO, 2005).

A publicacdo do Decreto-Lei n. 200/67, segundo Bresser Pereira (2006), foi a
primeira tentativa, no Brasil, de superacdo da rigidez burocratica dando énfase na
descentralizacdo administrativa e no controle dos resultados. O Decreto teve consequéncias
indesejaveis, entre as quais: permitir a contratacdo de funcionalismo sem concurso publico,
facilitando a prética patrimonialista e estagnacdo no desenvolvimento de carreiras de altos
cargos da administracéo direta ou central.

No final dos anos 70 e durante dos anos 80, foram observadas varias crises
econdmicas, tanto internas como externas, que exigiu da administragdo publica brasileira,
racionalidade nos processos de modernizagdo administrativa. O esgotamento do regime
autoritario ficou evidente, pressionado pelas demandas por participacédo politica da sociedade,
resultando na carta constitucional de 1988. Percebe-se que 0 modelo existente € insuficiente
para dar conta do aumento das demandas sociais, tendo que ser criado um novo aparelho
administrativo mais agil e eficiente (GRANJEIRO, 2005).
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Para atender a este novo modelo foi dado inicio a reforma gerencial, que teve como
pardmetro substituir a administracdo burocratica, que mistura a préatica do clientelismo com
patrimonialismo, incorporando no servigo puablico um novo modelo de administracdo, como
parte da proposta formulada pelo Ministério de Administracdo e Reforma do Estado - MARE
(BRESSER-PEREIRA, 2007). Este movimento pela reforma gerencialista ganhou forga a
partir dos anos 90, com o debate da reforma gerencial do Estado e o desenvolvimento da
administracdo publica gerencial. As criticas ao sistema patrimonialista e autoritario do Estado
provocaram um cenario de mudancga urgente para uma gestdo voltada para um carater mais
liberal (PAULA, 2005).

A reforma gerencial procurou flexibilizar os processos e o0s regulamentos
burocraticos, conferindo um grau maior de autonomia e accountability as agéncias
governamentais e a seus gerentes (BRESSER-PEREIRA, 1999). A reforma gerencial
envolveu: descentralizacdo dos servicos sociais para estados e municipios; delimitagdo mais
precisa da area de atuacdo do estado, distinguindo as atribuicBes que lhes séo tipicas, as
atividades sociais e cientificas que ndo lhe pertencem e devem ser transferidas para o setor
publico ndo estatal e a producdo de bens e servicos que devem ser transferidas para o
mercado; distincdo das atividades do nucleo estratégico do Estado, que devem ser exercidas
por funcionarios do alto escaldo e por politicos sérios; separacdo entre as politicas e a sua
execucao; concessdo de maior autonomia para as atividades executivas exclusivas do Estado;
concessdo de maior autonomia ainda para servigos sociais e cientificos;responsabilizacédo
(accountabilility) por meio da administracdo por objetivos, da criacdo de quase mercado e
varios mecanismos de democracia direta e de controle social (BRESSER-PEREIRA, 1999).

A proposta de reforma do MARE teve repercussdo em todos os segmentos da
sociedade. Criticas severas foram feitas a este modelo que retirava da sociedade a
responsabilidade de intervir na questdo social. Os criticos deste modelo partiam do principio
que o Estado retirara do cidaddo o direito de reivindicar melhores condic¢des sociais e passara
a responsabilizé-lo pela melhoria dessas condi¢des sob o pretexto de chamar a sociedade a
participar do controle social, invertendo a interpretacdo do que é democracia e cidadania. O
Estado transfere questes publicas para o terceiro setor, repassando recursos publicos para o
ambito privado (MONTANO, 2003)

Segundo Bresser-Pereira (2007), a reforma da gestdo publica é chamada de modelo
estrutural de geréncia publica por trazer mudancas no processo de gestdo de pessoal e da
ado¢do de uma administracdo por objetivos, mais flexivel e que pudesse atender de forma

mais eficaz a promoc¢édo do desenvolvimento econémico e as demandas sociais impostas pela
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CF/1988. Dois fatores foram decisivos para implantacdo deste novo modelo de gestdo
publica: o aumento das fung¢bes econdémicas e sociais do Estado e a globalizagdo da economia
mundial, exigindo uma postura mais flexivel e eficaz do Estado na promocdo do
desenvolvimento econdmico.

Ja para Secchi (2009), outros fatores também contribuiram para a implantacdo deste
novo modelo de gestdo publica, tais como: crise fiscal do Estado, crescente competicéo pelos
investimentos privados e méo de obra qualificada, disponibilidade de novos conhecimentos
organizacionais e tecnologicos, a ascensdo de valores pluralistas e neoliberais e a crescente
complexidade, dindmica e diversidades das nossas sociedades.

Pode-se observar que, com a democratizacdo do pais, na busca de Reforma do Estado
e na constru¢cdo de um modelo que trouxesse o cidaddo para participacdo no processo de
construcdo de politicas publicas de seu interesse, fica mais latente a importancia do controle e
participacdo social nas acdes, decisdes e implementacGes de politicas publicas em
consonancia com as demandas sociais.

E necessario buscar novas formas de gestdo plblica que consigam dar conta da
demanda que o Estado absorveu com a implantacdo das reformas. Neste contexto, a vertente
societal se manifesta através da participacdo nos conselhos gestores e no orgamento
participativo, possuindo suas raizes nas lutas dos movimentos sociais (PAULA, 2005).

Paralelamente ao modelo gerencialista de reforma do Estado, cresceram os modelos
democratico-participativos, fruto do fracasso de recuperar os direitos do trabalho mediante
politicas de pleno emprego e expansdo dos direitos sociais. A partir das pressdes da
sociedade, procurou-se criar condi¢Ges para que também no Brasil surgisse espaco para o

olhar para uma gestao publica mais societal.

2.1.2 Modelo de Gestdo Publica Societal

Segundo Paula (2005), os primeiros passos para a implementacdo da administracéo
publica societal ocorreram nos anos 60 quando a sociedade brasileira se organizou para lutar
pelas reformas no pais. O golpe de 1964 foi um marco desta mobilizacdo. Na década de 70, o
movimento pela redemocratizacdo retornou com novas reinvidicacfes que buscavam melhorar
a qualidade de vida individual e coletiva da populagdo. A participacdo popular na gestdo
publica atingiu o seu ponto méaximo na década de 1980, quando foi elaborada a nova
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Constituicdo Federal de 1988, que formulou um novo referencial de relagbes entre a
sociedade civil e o Estado.

A CF/1988 garantiu a participacdo popular na gestdo e no controle das acdes do
governo, através dos art. 204 e 227, 0s quais asseguram a participacdo da populacdo através
de organizac@es representativas, no processo de construcdo de politicas publicas nos niveis
federais, estaduais e municipais, sendo esta a base de construcdo do Projeto Orla que esté
sendo estudado.

Observa-se que uma nova concepcdo foi firmada, pois para Paula (2005)

A implementacdo de um projeto politico que procura ampliar a participacéo
dos atores sociais na defini¢do da agenda politica, criando instrumentos para
possibilitar um maior controle social sobre as acOes estatais e
desmonopolizando a formulacdo e implementacdo das agdes publicas
(PAULA, 2005, p.132).

Para a autora, muitas foram as ideias para o fortalecimento deste projeto politico,
principalmente nos governos das Frentes Populares, que receberam maior respaldo no cenario
politico, ao estimular o debate e a reflexdo das experiéncias exitosas na articulacdo entre
governo e sociedade civil. E importante ressaltar os canais de participacio populares criados,
como: féruns tematicos, conselhos gestores de politicas publicas e 0 Orcamento Participativo,
como citado anteriormente (PAULA, 2005)

Conforme a literatura indica, as experiéncias ocorreram de forma fragmentada
envolvendo sociedade civil e Estado, carecendo ser feito um projeto que contemplasse 0s
seguintes elementos: um modelo de desenvolvimento para o Brasil que enfrentasse a crisedo
nacional-desenvolvimentista; uma proposta de reorganizagédo do aparelho do Estado; uma
visdo de gestdo publica alternativa ao gerencialismo. A ideia de gestdo publica societal estava
posta, mas ndo existia um poder para implementa-la. A esperanca veio com a elei¢do, em
2002, de José Inacio Lula da Silva. Mas até hoje, isto ndo se concretizou, por estar ainda
como um projeto em construcdo, até porque, estdo sendo utilizadas, na pratica, as idéias do
gerencialismo (PAULA, 2005).

Fazendo um comparativo entre a gestdo publica societal e a gestdo publica gerencial
pode-se verificar que, no modelo societal o foco da administragdo publica esta relacionado
aos aspectos sociopoliticos (relacBes entre Estado e sociedade). Ja na administracdo gerencial,
a énfase esta nos aspectos econdémico-financeiro e na dimensao institucional-administrativa.
Apresenta-se no Quadro 1, os principais aspectos que diferenciam ambos os modelos de

gestdo publica.
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Quadro 1 — Comparacdo dos modelos de Administracdo Publica Gerencial e Societal

VARIAVEIS ADMINISTRACAO PUBLICA ADMINISTRACAO PUBLICA
GERENCIAL SOCIETAL
Origem Movimento internacional  pela | Movimentos sociais brasileiros, que

reforma do Estado, que se iniciou
1980 e se

principalmente nos modelos inglés

nos anos baseia

e estadunidense

tiveram inicio nos anos 1960 e
desdobramentos nas trés décadas

seguintes

Projeto Politico

Enfatiza a eficiéncia administrativa
e se baseia no ajuste estrutural, nas
dos

recomendagdes organismos

multilaterais internacionais e no

movimento gerencialista

Enfatiza a participacdo social e

procura estruturar um  projeto
politico que repense o modelo de
desenvolvimento  brasileiro, a
estrutura do aparelho de Estado e o

paradigma de gestdo

Dimensdes estruturais enfatizadas

na gestdo

Dimensdes econdmico-financeira e

institucional-administrativa

Dimenséo sociopolitica

Organizagcdo administrativa do

aparelho do Estado

Separacdo entre as atividades

exclusivas e ndo-exclusivas do

Estado nos trés niveis

governamentais

Ndo ha uma proposta para a
organizacdo do aparelho do Estado
locais de

e enfatiza iniciativas

organizacgdo e gestdo publica

Abertura das instituicGes politicas

a participacao social

Participativo no nivel do discurso,
mas centralizador no que se refere
ao processo decisorio, a

organizacéo das instituices
politicas e a construgdo de canais de

participacdo popular

Participativo  no  nivel  das

instituigdes, enfatizando a
elaboracdo de estruturas e canais
viabilizem a

que participacéo

popular

Abordagem de gestéo

Gerencialismo: enfatiza a adaptacdo
das recomendacfes gerencialistas

para o setor publico

Gestdo Social: enfatiza a elaboracéo
de  experiéncias de  gestdo

focalizadas nas demandas do

publico-alvo, incluindo questdes

culturais e participativas.

Fonte: PAULA, 2005, p. 41

Pode-se observar que o modelo de gestdo publica societal fomenta a discussdo em

torno da variavel abertura das institui¢fes politicas a participacdo social, enfatiza a elaboragéo

de estruturas e canais de participacdo na construcdo de politicas publicas, o que vai ao

encontro dos fundamentos adotados na formulagdo do Projeto Orla, cujo canal de participacao

denominado Conselho Gestor da Orla, alinha-se com esse modelo de gestdo mais

participativo.
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2.1.3 Modelo de Gestdo Publica Descentralizada e Participativa no Brasil

Como ja referido, a partir dos anos 70 foi dado inicio a luta popular pela
democratizacdo do Estado. Com a abertura da economia nos anos 80, houve uma ruptura do
poder autoritdrio e centralizador do regime militar. Sob tal perspectiva, ocorreu um
fortalecimento da sociedade civil, de modo que pudesse se organizar para buscar formas de
influenciar na gestao publica brasileira.

A partir dos anos 90 foi iniciada uma nova forma de gestdo de politicas publicas no
Brasil. Este formato foi legitimado pela CF/1988, quando esta instituiu a descentralizacéo e a
participagdo popular como pontos centrais no processo de democratizagdo da gestdo publica
brasileira. O grande desafio foi colocar em pratica as novas diretrizes de gestdo, apds a
promulgacdo da CF/1988. Tornou-se necessario regulamentar os preceitos constitucionais
para implementar, na pratica, a participacdo popular na gestdo das politicas publicas
(ROCHA, 2009).

O processo de mudanca envolveu a descentralizacdo das atividades governamentais e
a redefinicdo dos novos papéis do Estado diante dos desafios a serem percorridos pela
administragdo publica e sociedade civil (RICARDO, 2003)

Aqui, volta-se a mencionar que a CF/1988, nos seus artigos 204 e 227, assegura a
participacdo popular, através de organizacdes representativas no processo de formulagdo e
controle das politicas publicas nos trés niveis de governo: municipal, estadual e federal. Neste
cenario, foram criadas formas inovadoras de participacdo da sociedade civil na construcéo e
controle de politicas publicas, como é o caso dos conselhos gestores (SANTOS JUNIOR,
2001).

A grande reviravolta que a CF/1988 proporcionou a democracia brasileira foi a
integracdo da sociedade civil no processo de discussdo da politica publica, através da
legitimacdo dos foruns para eleicdo de politicas publicas prioritarias a gestdo puablica
(AZEVEDO, 2005). A participacdo dos cidaddos no processo de formulacdo e controle de
politicas publicas estd sendo construida de forma gradual. E importante a participagdo do
cidad@o neste processo, segundo a teoria discursiva de Habermas (1997) ao dizer que uma
democracia deve promover instrumentos que assegurem aos individuos a promocdo do
discurso entre eles. O que for deliberado pela forca do melhor argumento, este deve ser
acatado por todos.

Os fendmenos participativos, sobretudo as formas de organizacdo da sociedade civil,

precisam manifestar pelo menos quatro marcas qualitativas para corresponderem aquilo que
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estamos chamando de qualidade politica: representatividade, legitimidade, participacdo da
base e planejamento participativo auto sustentado. A participacdo fora destes horizontes
aproxima-se da farsa ou é incompetente. Ao mesmo tempo, tais questdes colocam os grandes
desafios da qualidade participativa para além dos espacos da quantidade (DEMO, 2001).

A partir de 1990 foram criados Véarios canais de participacdo, regulamentando o
processo de gestdo descentralizada das politicas nas &reas sociais, como: saude, educacéo,
assisténcia social, entre outros; A participacao da sociedade civil nos conselhos gestores esta
associada a dois mecanismos fundamentais: descentralizacdo e participacdo. Pode-se
considerar os conselhos como institui¢cGes hibridas por serem constituidos por representantes
dos estados e por representantes da sociedade, com poderes consultivos e/ou deliberativos e
gue incorpora a democracia representativa e a democracia direta (SANTOS JUNIOR, 2001).
Nesse campo de discussdo, cabe inserir 0 espaco proprio que deve ser dado a gestdo social,

assunto examinado a seguir.

2.1.4 O Modelo de Gestdo Social

A gestdo social como o préprio nome ja diz € uma gestdo voltada para o campo
social, devido a sua finalidade. Segundo Franca Filho (2008), toda gestdo é social, pois ndo se
admite uma gestdo sem a participacdo das pessoas. E importante a analise da gestdo social
sobre dois niveis: o nivel societario em que sdo identificadas problematicas da sociedade e o
nivel organizacional sendo associada a um tipo de gestéo.

A gestdo social como problematica da sociedade esta relacionada a uma gestdo
voltada as demandas e necessidade da sociedade. Nesta concepgdo, o termo gestdo social se
parece com a propria idéia de gestdo publica, onde as demandas sociais sdo atribuicées tipicas
do Estado, caracterizadas pelas politicas sociais. (FRANCA FILHO, 2008).

Percebe-se que o conceito de Gestdo Social esta diretamente ligado ao didlogo, a
cidadania deliberativa e a construcdo de locais de discussdo e articulagcdo, tendo como
objetivo atender aos interesses da sociedade, sendo a gestdo social importante para a gestdo
pablica. (TEXEIRA, 2010)

Ao analisar a gestdo social como modalidade tipica de gestdo percebe-se que o seu
carater é micro ou meso, ocorrendo a nivel organizacional. E uma forma de gestdo

organizacional que subordina logicas instrumentais a outras l6gicas mais sociais, politicas,
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culturais ou ecologicas, diferenciando-se da gestdo privada e da gestdo publica. (FRANCA
FILHO, 2008)

Pode-se dizer que a gestdo social € um espaco proprio da sociedade civil sendo uma
esfera pablica que ndo é estatal, ndo perseguindo aspectos econdmicos. O econdmico €
considerado um meio para a realizacdo dos fins sociais. A mudanca de prioridades em relagdo

a empresa privada € o que caracteriza a gestao social.

Ao inverter-se a logica da relagdo entre o econémico e o social, onde o
primeiro deixa de ser uma prioridade, e acrescenta-se ainda a importancia do
aspecto politico, a gestdo social revela uma vocacédo forte de redefini¢do da
relacdo entre economia e politica, numa perspectiva de reconciliacdo entre o
econémico e o social. De fim em si mesmo, o aspecto econdmico se
transforma num meio para a consecugdo de outros objetivos (sociais,
politicos, culturais, ecolégicos...). (FRANCA FILHO, 2008, p.34)

Para Franca Filho (2008), em termos metodoldgicos, a gestdo social constitui um
conceito em construcdo, que se depara com dois grandes desafios: superar uma cultura
politica tradicional e formar parcerias efetivas entre sociedade civil e poderes publicos e o
outro desafio € a necessidade de construcdo de um arcabouco metodoldgico que sustente uma

gestdo comprometida com o social. A figura 2 mostra sintese da gestéo social.
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Figura 2 — Sintese de Gestdo Social
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Fonte: FRANCA FILHO, 2008, p. 35 - Adaptado

Aproveitando o pensamento de Franca Filho (2008), verifica-se que Tenorio
aprofunda este pensamento quando relata que o processo participativo da abertura para que 0s
atores, ao fazerem suas propostas, apresente-se as bases racionais, sem que superiores e
subordinados possam impor suas vontades. Os argumentos sdo expostos e o publico opta pelo
melhor argumento, através da busca pelo entendimento (TENORIO, 2008).

No processo de gestdo social, acorde com o agir comunicativo — dialdgico, a
verdade sO existe se todos os participantes da acdo social admitem sua
validade, isto é, verdade é a promessa de consenso racional ou, a verdade
ndo é uma relacdo entre o individuo e a sua percep¢do do mundo, mas sim
um acordo alcancado por meio da discussdo critica, da apreciacdo
intersubjetiva (TENORIO, 2008, p.53).
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A gestdo social tem sido mais abordada pelo aspecto das politicas sociais do que pelo
lado da gestdo democrética e participativa. Para Tendrio (2008), nos ultimos tempos, foi dado
muito mais atencdo a relacdo capital e Estado, sendo deixados de lado a relacdo sociedade e
trabalho, no qual € considerada esta relacdo como protagonistas de nosso ideal.

Fazendo um comparativo entre gestdo estratégica e gestdo social percebe-se que a
gestdo estratégica é determinada pelo mercado, enquanto que a gestdo social é determinada
pela solidariedade, sendo o foco a concordancia. Na gestdo estratégia quem prevalece é o
individuo, enquanto que na gesto social o que prevalece é o coletivo (TENORIO, 2008).

Para Tenorio (2008), a gestdo social se diferencia da gestdo estratégica, também
chamada de gestdo organizacional, por considerar a importancia de um gerenciamento mais

participativo, em que o0 processo decisorio é realizado através de diferentes sujeitos sociais.

Gestdo social contrapde-se a gestao estratégica a medida que tenta substituir
a gestdo tecnoburocratica, monoldgica, por um gerenciamento mais
participativo, dial6gico, no qual o processo decisério é exercido por meio de
diferentes sujeitos sociais. E uma a¢do dialégica desenvolve-se segundo 0s
pressupostos do agir comunicativo. (...) No processo de gestdo social, acorde
com o agir comunicativo — dialdgico, a verdade sO existe se todos 0s
participantes da acdo social admitem sua validade, isto é, verdade é a
promessa de consenso racional ou, a verdade ndo é uma relagdo entre o
individuo e a sua percepc¢do do mundo, mas sim um acordo alcancado por
meio da discussdo critica, da apreciacdo intersubjetiva (TENORIO, 1998,
p.126).

A definicdo de gestdo social esta apoiada no conceito de cidadania deliberativa que
diz que as decisdes devem ser legitimadas através de processos de discussdo, prevalecendo o
principio da inclusdo, pluralismo, igualdade participativa, autonomia e bem comum
(TENORIO, 2008).

O conceito de cidadania deliberativa & fundamentada pelo pensamento de Jurgen
Habermas, quando teoriza o conceito de esfera publica e sociedade civil.

A esfera pablica pode ser descrita como uma rede adequada para a
comunicagdo de contedos, tomada de posi¢do e opinides: nela os fluxos
comunicacionais sdo filtrados e sintetizados a ponto de condensarem em -
opinides publicas enfeixados em temas especificos (HABERMAS, 1997,
vol. 11, p.92)

Pode-se observar que, com este pensamento, as decisdes sao tomadas no espaco

intersubjetivo chamado de esfera publica, no qual as pessoas chegam a um entendimento
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muatuo. O conceito de esfera publica é complementado pelo conceito de sociedade civil,
segundo Habermas.

A sociedade civil comp@e-se de movimentos, organizacGes e associa¢les, 0s
quais captam os ecos dos problemas sociais que ressoam nas esferas
privadas, condensam-nos e 0s transmitem, a seguir, para a esfera publica
politica. O Nucleo da sociedade civil forma uma espécie de associa¢do que
institucionaliza os discursos capazes de solucionar problemas,
transformando-os em questdes de interesse geral no quadro de esferas
publicas (HABERMAS, 1997, vol 11, p.99)

Segundo Tenorio (2008), baseado nos conceitos de Habermas, considera-se a
esfera publica um espacgo social de comunicacdo e de deliberacdo entre a sociedade civil,
estado e capital. Quando é necessaria uma tomada de decisdo sobre uma politica publica,
juntam-se os setores e a decisdo tomada é configurada como uma administracdo publica
ampliada, no que poderiamos chamar de gestdo social, em que 0s protagonistas seriam 0s
participantes do processo.

Habermas (1997) defende um modelo de democracia baseado na cidadania
deliberativa que leva em consideracdo a pluralidade das formas de comunica¢do. O marco
principal da forma de comunicacdo € a justica, garantindo a participacdo popular em
igualdade de condicGes, sendo os processos de discussdo o que legitima as decisdes.

Os processos de discussao sdo influenciados pela relagéo entre os participantes, 0s
que tém o maior grau de escolaridade influenciam os que tém menor grau de escolaridade.
Para Tendrio (1990), nas relacdes sociais irdo existir sesmpre duas possibilidades na utilizacéo
do conhecimento, a direcdo a seguir, indicando o que é certo e 0 que € errado e as discussdes

sobre o conhecimento.

Assim numa relagéo social que se pretenda participativa, 0s conhecimentos
devem ser convergentes. O saber de quem estudou deve ser usado como
apoio as discussdes, mas ndo como orientador primeiro na decisdo. Numa
relacdo coletiva o poder se dilui entre os participantes, ja que o
conhecimento e as informacGes sdo compartilhados, ndo existindo donos da
verdade (TENORIO, 2008, p.49).

Neste modelo de gestdo participativa, deve haver uma integracdo dos saberes. O
saber do conhecimento técnico-cientifico com o saber da experiéncia pratica daqueles que

estdo no processo de discussao.
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Quando a comunidade participa junto ao governo, 0 municipio adquire uma
identidade mais forte, € em si mesmo um ator coletivo que estd em melhores
condicBes de negociar frente a outras instancias do governo federal ou
estadual, para obter recursos que Ihe permitam atender as demandas de sua
comunidade (ZICCARDI, 1996, p.18).

Os conselhos devem ser 6rgdos independentes do Estado, que visam buscar espagos
de participacdo popular, nas decisbes de governo (DANIEL, 1994)

A CF/88 foi o ponto de partida legal para a participagdo popular no processo de
decisdo sobre politicas publicas. Esta participacdo se da pela origem dos conselhos e
comissfes municipais, nos quais a comunidade local pode expressar seus sentimentos e

desejos, na construcdo de um local melhor para quem vive neste espaco.

2.1.5 O Papel dos Conselhos Gestores na Administracdo Pablica Brasileira

Para se entender o surgimento dos conselhos gestores no Brasil é necessario um
breve relato histérico de como foram as experiéncias de participacdo da sociedade nas
politicas publicas. Nos anos 60, foram criados os conselhos comunitarios e no final dos anos
70, no regime militar, existiam os conselhos notaveis que atuavam nas instancias
governamentais. Nos anos 80, surgem os conselhos comunitarios e nos anos 90 os conselhos
gestores interinstitucionais, previstos na CF/1988 (RICARDO, 2003).

Os conselhos sdo considerados novos instrumentos de participacao, representacdo e
expressdo, sendo um grande potencial de transformacdo politica que depende do modo como
sdo implementados e operacionalizados (GOHN, 2000)

Apds a CF/1988, foram criados varios conselhos cogestores de politicas publicas no
Brasil, nos niveis federais, estaduais e municipais. Estes conselhos surgiram por
reivindicagBes da sociedade no processo de participacdo na gestdo de politicas sociais, 0s
quais permitem o exercicio da cidadania de forma ativa, fazendo com que a populagéo tenha a
possibilidade de participar de um plano de gestdo das politicas setoriais e conferir maior
transparéncia nas alocagdes de recursos e favorecer a responsabilizacdo de politicos e técnicos
no processo de gestao das politicas publicas (RICARDO, 2003)

Segundo Azevedo (2005, p.1), “Os conselhos gestores permitem aos cidadaos que se
integrem na co-gestdo administrativa e possam identificar e contribuir na eleicdo de politicas

publicas que favorecam a sua propria comunidade”. Os cidaddos rompem com o modelo
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passivo, assumido por conta da imposicao de regimes militares ditatoriais, e passam a ter uma
postura reivindicatdria perante o poder publico (AZEVEDO, 2005)

Em uma analise feita dos conselhos brasileiros, pode-se observar que existem muitas
lacunas nas suas estruturas e formas de funcionamento para que estes cumpram O seu
verdadeiro papel. Os conselhos se apresentam de forma diferenciada e com limites bem
demarcados nos seus papeis e poderes, considerados espacos democraticos de mediacdo entre
governo e sociedade. Estes conselhos apresentam carater consultivo e deliberativo, compostos
por representantes da sociedade civil organizada e do poder publico local. Suas
especificidades dependem do setor de atividades e forma como foram criados (GOHN, 2000).

Sobre o papel dos conselhos, algumas recomendacdes e reflexdes merecem destaque,

considerando que,

Para que suas funcdes sejam efetivas e, sobretudo para que seu papel de
mudar a cultura politica seja garantido, é necessario que o conselho
ganhe respeitabilidade e seja reconhecido pela sociedade como érgao de
defesa do interesse publico e ndo, seja visto pelo Poder Publico como
O0rgdo da sociedade civil que serve para referendar iniciativas
governamentais e cumprir uma minima de exigéncia legal no repasse de
recursos federais. Para isso, 0 conselho ndo pode restringir suas a¢des a
reunides ou atividades burocraticas. Deve-se tornar visivel perante a
comunidade. Esta visibilidade ele adquire com a divulgacdo das suas
acdes e, sobretudo, com a presenca junto aos segmentos que representa,
na identificacdo dos problemas, na proposicdo de solugbes, no
acompanhamento e controle do poder puablico (TEIXEIRA, 2000,
p.112).

Por conseguinte, em termos praticos, os conselhos apresentam algumas dificuldades,
tais como: a interferéncia do poder pablico na selecdo dos representantes da sociedade que o
integram; capacidade dos conselheiros representantes da sociedade civil de influenciar a
elaboracdo das agendas de trabalho e falta de representatividade dos segmentos mais
vulnerdveis nos conselho. Por ndo conseguirem se organizar e se fazer representar, 0s
governos municipais criam os conselhos para garantir recurso do governo federal e ndo como
parte de um projeto local de gestdo. Diante deste cenario as pesquisas podem buscar analisar
as formas pelas quais sdo conduzidos o processo democratico decisério dentro dos conselhos
e a participacdo dos secretarios municipais neste contexto (SANTOS JUNIOR, 2001).

O grande desafio dos conselhos € se tornarem efetivos, ampliando seus espagos na
gestdo e na elaboragdo de politicas plblicas. E necessario garantir recursos para o seu

funcionamento, como também para a implantacdo de politicas publicas formuladas por eles.
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Para que os conselhos funcionem regularmente é necessario que ele tenha um carater
permanente, o que requer o dominio de alguns instrumentos de gestdo, entre 0s quais se pode
citar: definicdo de planos de trabalho e cronogramas de reunido, producdo de diagndsticos e
identificacdo de problemas, conhecimento de estruturas burocraticas e de mecanismos legais
do setor, cadastramento das entidades, discussdo e andlise de leis orcamentarias, elaboracao
de proposicbes, acompanhamento de a¢fes governamentais, através ndo apenas de relatorios
mas de visita de campo. Portanto, para que o conselho cumpra suas funcdes, espera-se que
conte com uma infraestrutura basica e suporte administrativo, a fim de que possa exercer com
competéncia e eficiéncia as suas a¢des (TEIXEIRA, 2000).

Feita a discussdo teorica referente a Gestdo Publica, em termos amplos e focalizados,

a préxima secdo direciona o olhar para a abordagem da Investigacdo Apreciativa.

2.2 Abordagem e Metodologia da Investigacdo Apreciativa

A metodologia de Investigacdo Apreciativa - |Afoi concebida por David Cooperrider,
consultor e professor da Universidade de Cleveland — Ohio — EUA, em 1980. Diferente das
metodologias de planejamento estratégico que partem da identificacdo dos problemas para
tracar um plano de superacdo e alcance de metas, a IA acredita que existe algo de muito
positivo nas organizacdes e que deve ser identificado como uma grande oportunidade
(RESCHKE, 2010).

Neste sentido, a

Investigacdo Apreciativa € a busca colaborativa e evolutiva e conjunto pelo
melhor que existe nas pessoas, nas suas organizagdes e no mundo que as
rodeia. Ela envolve a descoberta do que da vida a um sistema vivo quando
ele é mais eficiente, vibrante e construtivamente capaz em termos
econdmicos, ecologicos e humanos. A Investigacdo Apreciativa envolve a
arte e a pratica de formular perguntas que fortalecam a capacidade do
sistema de assimilar, prever e relancar o potencial positivo. A investigacao é
mobilizada através da criacdo da “pergunta positiva incondicional”, que
sempre envolve centenas ou milhares de pessoas. As intervengdes da IA
focalizam-se na velocidade da imaginacdo e inovacdo — em vez de
diagndsticos negativos, criticos e espiralados geralmente usados nas
organizagdes. Os modelos de descoberta, sonho, planejamento e futuro
vinculam a energia do nicleo positivo as mudangas que jamais se pensou
fossem possiveis. (COOPERRIDER, WHITNEY e STAVROS, 2009, p.19)
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A A parte do pressuposto de que toda a organizacdo tem algo que funciona bem e
essas forcas podem ser o comego para criar uma mudancga positiva (COOPERRIDER,;
WHITNEY; STAVROS, 2009).Quem estuda as coisas positivas, tendem a atrai-las para o
ambiente de analise. Segundo Cooperrider, Whitney e Stavros (2009) para que as pessoas
entendam o significado da metodologia da IA é necessario compreender dois pontos basicos:
as organizagcdes movem-se de acordo com o seu objeto de estudo; e o segundo ponto é a
escolha de estudar o nucleo positivo da organizacéo.

A metodologia de aplicabilidade da IA é conhecida como o modelo de 4-D (D-1
Discovery, D-2 Dream, D-3 Design e D-4 Destiny), o qual permite que os participantes sigam
uma série de passos para que se identifique o nucleo positivo, ou seja, aquilo que da vida a
uma organizacdo, cujo foco constitui o ponto central de todo o processo de intervencdo. A
Figura 3 mostra que a escolha do tdpico afirmativo se encontra no centro do nucleo positivo e
como cada um dos Ds se articula, de modo sistémico e integrado. A escolha do Topico
Afirmativo é importante porque indica o que as pessoas desejam, quais sdo 0s seus objetivos e
direciona o grupo para o que se quer como futuro para a organizacdo (COOPERRIDER,;
WHITNEY; STAVROS, 2009).

Figura 3 — O Modelo de 4-D da Investigacdo Apreciativa
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Fonte: Cooperrider; Whitney; Stravos (2009) — Adaptado
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A seguir, de acordo com a descrigdo encontrada em Cooperrider, Whitney e Stavros

(2009), apresenta-se o conteudo de cada um dos integrantes do modelo de 4-D.

D-1 — Descoberta (Discovery)- E o que da vida? O melhor de uma organizago.
Investigando.

Significa descobrir o que h& de melhor em uma organizagdo. Para isso, pode-se
compartilhar histdrias de sucesso comum num grupo menor até chegar a um grupo maior, em
que se tem a oportunidade de verificar qual é a forca comum. Nesta fase, as perguntas podem
trazer a vivéncia pessoal de cada um, ou seja, a experiéncia positiva que a pessoa possui

naquela questdo que esta sendo focada.

D-2 — Sonho (Dream) — O que pode ser? — O que o mundo esta solicitando —
Visualizando

Implica dizer que, uma vez identificado o que ha de melhor em uma organizacéo,
0 passo seguinte consiste no sonho, no que a empresa pode projetar em termos de visao de
futuro, no qual aquele coletivo sabe que pode chegar. E 0 momento de compartilhamento das
experiéncias histéricas sobre o passado da organizacdo e suas relacfes pessoais com este
passado. Momento em que sdo geradas grandes oportunidades para a organizacdo, sendo

revigorante a nivel pessoal e organizacional.

D-3 — Planejamento (Design) — Como pode ser? — Definindo o ideal — Construcdo em
Conjunto

Significa planejar os passos necessarios para queo sonho organizacional seja
transformado em atividades continuas, visando o objetivo a ser atingido. E 0 momento de
refletir sobre a melhor estrutura para apoiar 0 novo sistema. Essa é a fase que exige muito
didlogo dos participantes dos eventos ligados a IA. Para essa etapa, a metodologia
proporciona momentos de “insight”, garantindo neste processo que o planejamento conte
com elementos de apoio para que o coletivo utilize 0 maximo de criatividade. As imagens
positivas do futuro organizacional em termos de proposi¢fes provocativas sdo construidas na
fase do planejamento (COOPERRIDER, WHITNEY e STAVROS, 2009).
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D-4 — Destino (Destiny) - O que serd? — Como empoderar, aprender, ajustar e
Improvisar - Sustentando

Esta é a etapa de implementacdo do desenho do planejamento proposto, na quala
ideia é fazer com que seja revisto e refeito todo o ciclo. Este € o momento do
compartilhamento do futuro, sendo todos os convidados a participar de um planejamento
aberto e de uma sesséo de comprometimento. Os participantes discutem o que podem fazer
para tornar o sonho realidade, quais os caminhos a percorrer e, a partir deste momento,
passam a se comprometer com o produto do trabalho gerado.

Pode-se resumir no quadro 2 os principais aspectos das quatro fases do ciclo de 4-D
da Investigacdo Apreciativa, que assinalam como se interrelacionam cada um dos seus

elementos, ora delineados, desta feita na perspectiva situada por Varona (2004).

Quadro 2 — Fases da Investigacdo Apreciativa

FASE OBJETIVO ENVOLVIMENTO DOS
PARTICIPANTES

1 - DESCOBRIR Promover a Investigacdo positiva Participar de entrevistas apreciativas e
revelar o que ha de melhor

2 - SONHAR Imaginar o potencial da organizagdo | Compartilhar os sonhos

3 - DESENHAR Desenhar uma nova organizagao Formular trocas positivas

4 - EXECUTAR Promover uma acao Fazer um plano, obter comprometimento
e apoio

Fonte:Varona (2004) - Adaptado

Mais recentemente, apds estudos feitos por Aradjo (2010), Campos (2010),Gouveia
(2011) e Oliveira et al (2012), foram feitas adaptacOes inspiradas em Mohr (2001) e Acosta e
Douthwaite (2005), em face dasexperiéncias de aplicacdo da IA indicarem ser necessario
incluir um quinto D. A sequéncia fica mais completa, a0 mesmo tempo em que se mantém a
nomenclatura ja utilizada anteriormente. O diferencial é que se parte do D-1 — Definicdo,
dando forma afirmativa a pactos e acordos, nascidos da intencionalidade dos participantes
acerca do que se define como o foco do trabalho.

Assim, 0 modelo de 4-D passa a ser considerado como modelo de 5-D. Neste
sentido, as experiéncias realizadas pelos autores ora citados, consideram que o ciclo

apreciativo dever ser composto por 5-Ds, como um modelo a ser aplicado na pesquisa.
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O modelo de 5-D passa a ser o seguinte: D-1 — Defini¢cdo (Definition); D-2 —
Descoberta (Discovery); D-3 — Sonho (Dream); D-4 — Planejamento (Design) e D-5 — Destino
(Destiny) que compdem a concepcdo utilizada neste trabalho. Deste modo, o desenho do
modelo de 5-D, representado na Figura 4 foi adotada na aplicacdo da IA, visando dar maior

protagonismo aos atores envolvidos, como é o caso do Comité Gestor do Projeto Orla.

Figura 4 — Fases do Modelo de 5-D da Investigacdo Apreciativa

DISCOVERY
DESCOBERTA
O gue da vida?

DEFINICAO Forcase
Oportunidades

DEFINITION

~ o9 s
Quem e como envolver? Apreciacio

Esquematizacao

DESTINY

DESTINO Escolha do e

Como dar poder, SONHO

e -
aprender, ajustare To p 1CO O que pode ser?

realizar? Afirmativo Propédsito/Visdo

Acdes, Prog{amas, Visualizacdo dos
Compromissos ou Te na resultados

Sustentacgdo

DESIGN
PROIETO

O que poderia ser o
ideal?

Desenho
Organizacional ldeal

Construcdo Conjunta

Fonte: Cooperrider; Whitney; Stravos (2009) apud Gouveia, 2011 - Adaptado

E interessante apontar que a abordagem e método da IA fundamenta-se,
teoricamente, em cinco principios basicos que ajudam a se compreender melhor a
fundamentacdo do modelo de 5-De seu poder positivo na acéo de intervencdo. Os principios
sdo: construtivista; da simultaneidade; poético, antecipatério e positivo, como delineado por
Cooperrider, Whitney e Stravos (2009).

O esquema apresentado na Figura 5 mostra a articulagdo entre os cinco principios da

Investigacdo Apreciativa, de acordo com o que se apreendeu dos autores.
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Figura 5 - Principios da Investigacdo Apreciativa
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Fonte: Elaboragéo Prdpria

Principio Construtivista — Este principio indica que as organizacfes devem ser
analisadas como construgdes humanas e vivas, existindo uma interligagdo entre o
conhecimento social e o destino organizacional. As perguntas tém uma importancia
fundamental para a construcdo do futuro organizacional. Para implantar uma mudanca
organizacional construtivista, € necessaria a colaboracdo entre a imaginacdo e a
racionalidade da mente humana. A realidade que conhecemos é construida através da

linguagem e dos dialogos que estabelecemos.

Principio da Simultaneidade: Este principio reconhece que a investigacao e a mudanca
ocorrem de forma simultanea. A investigacdo é uma intervencdo, enquanto que as
sementes da mudanca séo coisas que as pessoas pensam e falam. Um agente da mudanga
tem que saber fazer perguntas, pois o0 ato de perguntar gera descobertas, aprendizados e

mudangas.
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Principio Poético: Este principio considera que as organizagdes sdo um livro aberto,
sendo a sua histéria constantemente construida. Toda a histéria de uma organizacdo,
tanto no presente, no passado e no futuro sdo fontes de conhecimento que devem ser
apropriadas por todos que fazem parte deste grupo. As pessoas sdo as responsaveis pelos

seus objetos de estudo.

Principio Antecipatorio: Este principio sugere que 0 recurso principal para a
verdadeira mudanca organizacional € a imaginacdo coletiva e o discurso acerca do
futuro. O pilar basico da visdo antecipatoria ¢ a imagem do futuro que orienta o

comportamento atual.

Principio Positivo: Este principio considera as organizacdes, como construcoes
humanas, extremamente positivas, sendo reativa a pensamentos e conhecimentos
positivos. Quanto mais positivas forem as perguntas utilizadas para promover a
mudanca, mais duradoura esta serd em uma organizacao.

Uma sintese dos cinco principios ora expostos também é proposta no Quadro 3.

Quadro 3 — Principios da Investigacdo Apreciativa

PRINCIPIO ENUNCIADO

Construtivista As organizagdes devem ser vistas como organicas, pois, tanto o

conhecimento humano como o organizacional estdo entrelacados

Da Simultaneidade O processo de mudanca se inicia nos gquestionamentos realizados

na aplicacdo da Investigacdo Apreciativa. O guestionamento em si

ja é uma intervencao, o qual gera mudancgas

Poético As organizagbes ndo sdo maéaquinas e sim um livro aberto,

constantemente em construcdo sobre o passado, presente e futuro

Antecipatério O futuro positivo desejado é antecipado nas imagens positivas que
séo criadas
Positivo As perguntas positivas levam a mudangas positivas

Fonte: OLIVEIRA (2012), adaptado de Cooperrider e Whitney (2006)
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A énfase dada ao que eles significam pode ser explicada pelo fato de que estes
principios fornecem elementos para a sustentacdo teorica e reflexiva da pesquisa-acéo,
utilizada como pratica metodologica na IA, 0s quais sdo centrais para a promoc¢do da
revolucdo positiva da mudanga nos grupos e nas organizacgoes.

A corrente da IA vincula-se a teoria da construgdo social em que a intervencao
apreciativa se constitui como uma espécie de pesquisa aplicada, que produz mudanga social,
realizada por meio da linguagem e pela interacdo entre os individuos (VARONA, 2004).
Como sugerem Souza, Mcnamee e Santos (2010, p.603), a “a IA aproxima-se de outras
estratégias tedricas e metodoldgicas, como a Teoria Critica, a etnografia, o estudo de caso, a
andlise de narrativa e a pesquisa-agao”.

Nesta dissertacdo, por conseguinte, a escolha metodologica estd vinculada a algo
intrinseco a IA, que requer do pesquisador envolver-se diretamente com o seu objeto de
estudo, enquanto implica em ter que investir na mobilizacdo de pessoas e equipes, para gerar
estimulo ao estabelecimento de parcerias e bons relacionamentos entre os envolvidos, até
porque toma como base 0 espirito da cooperacdo humana, para que se possa transformar e
converter o sonho em realidade (OLIVEIRA, 2011).

O préximo capitulo trata da questdo metodoldgica, em que o assunto é devidamente
discutido.
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3. METODOLOGIA

Neste capitulo sdo trabalhados os procedimentos metodoldgicos que serviram de base
analitica para o delineamento da pesquisa, sobretudo pelo enfoque da IA, cuja aplicacao foi
construida no ambiente a ser pesquisado (objeto de pesquisa) e executada junto aos atores
alvos do trabalho. No caso deste estudo, tais atores séo os componentes do Comité Gestor da
Orla de Itamaracé.

3.1 — Caracteristicas da Pesquisa

Segundo Vergara (2010), existem varios tipos de pesquisas que devem ser utilizadas
de acordo com a problemaética que buscamos desvendar. As pesquisas podem ser classificadas
quanto aos fins e quanto aos meios.

Quanto ao fim, o tipo de pesquisa adotado neste trabalho vem a ser exploratério-
descritivo-explicativo, de carater interpretativo e intervencionista. E exploratéria pelo pouco
conhecimento sistematizado sobre o assunto, especialmente pela sondagem realizada para
responder a seguinte pergunta de pesquisa: No contexto do Projeto Orla e do PGI — Itamaraca
(2010), como o Comité Gestor pode ser fortalecido para que desempenhe com sucesso o papel
que Ihe € atribuido, de acordo com a visdo apreciativa?

Chama-se a atencdo para o tipo de intervencdo decorrente da IA, em que a
experiéncia realizada segue a dindmica da pesquisa-acdo, razao pela qual contou com o apoio
e participacdo ativa do Comité Gestor da Orla. Através da participacdo de seus integrantes é
que a intervencdo realmente foi feita, e que permitiu esclarecer alguns fendmenos que
incidiram sobre determinada acdo no ambito do Projeto Orla. Deste modo, a pesquisa €
intervencionista pela interferéncia na realidade estudada, com o objetivo de superar 0S
desafios encontrados, de forma participativa (VERGARA, 2010).

Por se tratar da metodologia da IA, defende-se que é essencial haver flexibilidade e
criar possibilidades de acolher contribui¢fes advindas de todos os participantes e interessados
nos debates e nas solucdes a que se quer chegar (OLIVEIRA, 2011). Deste modo, procurou-se
promover a agregacdo das ideias dos profissionais e especialistas envolvidos, comecando
pelas decisfes tomadas no D-1, do modelo de 5-Ds, para que houvesse um ambiente de

colaboracéo e conhecimento.
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O método requer a adogcao de uma gestdo baseada no dialogo, cooperacgdo e troca de
experiéncias positivas, seguindo os principios da investigacdo apreciativa (OLIVEIRA et al,
2012)

Quanto aos meios, o tipo de pesquisa adotado reuniu dados documentais,
bibliograficos e de campo. A pesquisa foi realizada no local onde ja ocorriam as reunides do
Comité Gestor da Orla, em Itamaracé, além dos locais de acesso aos documentos necessarios
ao entendimento da problematica estudada.

Como estratégia de pesquisa 0 método escolhido foi o do estudo de caso,
concentrado no Projeto Orla de Itamarac&/PE e no Comité Gestor da Orla - PGI — Itamaracé
(2010), composto por 12representantes da sociedade civil e do governo, que foram eleitos
com o objetivo de fomentar a execucdo das acBes propostas no referido plano. Para Vergara

(2010), o estudo de caso significa ser:

Circunscrito a uma ou poucas unidades, entendidas essas como pessoa,
familia, produto, empresa,orgao publico, comunidade ou mesmo pais. Tem
carater de profundidade e detalhamento. Pode ou ndo ser realizado no
campo. Utiliza métodos diferenciados de coleta de dados (VERGARA,
2010, p.44)

A proposta de fortalecimento do Comité Gestor da Orla Maritima de Itamaraca/PE
foi realizada de modo a superar o desafio de transformar as problematicas existentes em
potenciais afirmativos para a investigacdo (COOPERRIDER; WHITNEY e STRAVOS,
2009). No método, entendeu-se ser necessario adotar e por em pratica quatro condi¢bes
béasicas: os membros do referido Comité deveriam ter um olhar positivo sobre o sistema; o
estudo deveria ser realizado por meio de uma pesquisa-acdo; 0 processo deveria ser executado
por meio provocativo e o potencial humano e organizacional deveria ser participativo e
colaborativo (OLIVEIRA, 2012). Através do uso desta metodologia todos os participantes,
entdo, levaram em conta que seriam autores dos temas propostos para estudo e analisadores
dos conteudos trabalhados, junto com a pesquisadora.

O trabalho de fortalecimento do Comité Gestor da Orla observou a sequéncia do
modelo de 5-D, também chamado de ciclo apreciativo. A Figura 6 mostra o ciclo apreciativo,

desenvolvido na pesquisa, com o0s passos adotados em cada etapa do ciclo.
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Figura 6 - Ciclo Apreciativo da Metodologia da Investigacdo Apreciativa

CICLO APRECIATIVO

D1 - Definigdo
de um pacto
orientado para
o fortalecimento Explorar o que “d4
do Comité vida" ao Comité

Gestor
Gestordo

Projeto Orla Apresentar as
formas inovadoras

que levardoao

futuro preferido = Ay
Compartilharexperiéncias

positivasem que vocé teve parte
no sucesso alcancadoem um
desafio como este

preferido e ‘

associa-lo a
proposicoes
D4 provocativas

Imaginar
um futuro

Fonte: Elaboracéao prépria

Como metafora desse processo de pesquisa-acédo, foi estabelecida que os membros do
Comité Gestor da Orla embarcariam em uma viagem de trem, com cinco paradas,
correspondentes a cada um dos Ds do ciclo apreciativo. Deste modo, tais paradas seriam 0s
instrumentos utilizados na construgdo de uma proposta de melhoria na atuacdo do Comité
Gestor da Orla de Itamaraca/PE. Cada parada, também, traria um conhecimento novo para o
delineamento da proposta para a qual os participantes foram convidados.

A Figura 7 mostra as estagdes que foram trabalhadas na pesquisa, com o foco
principal no ciclo apreciativo e suas respectivas linhas de partida e chegada.
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Figura 7 — Ciclo de 5-D

LINHA DE PARTIDA =

—

q4- |
o’ \
Y |

: |

- '
TOPICO = -
AFIRMATIVO =] e 2,
o A

LINHA DE CHEGADA

Fonte: Elaboragao propria

O Quadro 4 identifica quem sdo as instituicdes e os representantes do Comité Gestor
da Orla, em termos publico e privado, por instituicdo e representacdo do Estado e sociedade,
que foram os participantes da pesquisa-acdo realizada na dissertagdo, como explicitado mais

adiante.!

' Em 17 de agosto de 2012, foi publicado o decreto municipal n° 030/2012, que cria o Comité Gestor da Orla do
Municipio da llha de Itamaracd, alterando a sua composicdo inicial, definida em Audiéncia Pdblica do Projeto
Orla de Itamaraca, com a retirada da Coordenadoria das Regides de Itamaraca e da Associacdo dos Moradores e
Veranistas.



Quadro 4- Composi¢do do Comité Gestor da Orla - PGI- Itamaracé (2010)

Representacdo do Poder Publico
(Federal, Estadual e Municipal)

Representacdo da Sociedade Civil

Organizada

1. Unido (Secretaria do Patrimonio da
Unido- SPU/PE)

1. Representantes das atividades
nauticas, de esporte e lazer, e dos

jangadeiros

2. Estado (Companhia Pernambucana
de Meio Ambiente e Recursos

Hidricos- CPRH)

2. Instituto Oceanario

3. Secretaria de Meio Ambiente,
Agricultura e Pesca da Prefeitura de

Itamaraca

3. Representante da atividade de pesca
de Itamaraca (Movimento de Pescadores
em Pernambuco — MOPEPE)/Colbnia
dos Pescadores e Caicaras

4. Secretaria de Infra-Estrutura da

Prefeitura de Itamaraca

4. Associacdo dos Criadores de Camaréo
da llha de Itamaraca/PE

5. Secretaria de Turismo da

Prefeiturade Itamaraca

5. Associacdo dos Hoteleiros e Clube de

Promoc0Ges de Animacdes Turisticas

6. Instituto Chico Mendes de
Conservacdo da  Biodiversidade
ICMBIio/ Centro de Mamiferos

Agquaticos — CMA

6. Representacdo dos comerciantes da

orla e barraqueiros da llha de Itamaracé

Fonte: Decreto Municipal de Itamaracé n° 030 (2012)
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Com base nessas definicbes metodologicas, entdo, torna-se possivel abordar como foi

0 processo de coleta de dados.

3.2 Coleta de Dados

A metodologia realizada seguiu 0 passo a passo do ciclo apreciativo, baseado no
modelo de 5-D, tendo as etapas agregado a pesquisa documental, a pesquisa-acdo e reunifes
realizadas. Deste modo, organizadas com base no cronograma fixado com os integrantes do

Comité Gestor da Orla (Apéndice A). Diante disto, cinco eventos foram necessarios para
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reunir os participantes do Comité Gestor da Orla, para que o ciclo apreciativo se completasse.
Ou seja, como ja existia uma programacdo mensal de reunides, a agenda da pesquisa seguiu 0
calendario de trabalho existente. Os encontros foram feitos mensalmente com a equipe do
Comité Gestor da Orla. Para a complementacdo da pesquisa recorreu-se a registros
fotogréficos, utilizacdo de formularios proprios e coleta de impressdes sobre a evolugdo da
pesquisa.

Na coleta dos dados, cada componente do modelo de 5-D foi considerado como uma
unidade tematica, de modo que os dados obtidos em cada etapa representada por um dos Ds
constituem, também, uma categoria de analise, que poderia ser alterada de acordo com a
evolugédo dos trabalhos. Ajustes no tratamento dos dados e na busca de coeréncia com 0s
objetivos geral e especificos da dissertacdo foram adotados, inclusive na forma de conduzir e
perguntar contida no ciclo apreciativo. Isto significa que ndo houve rigidez, tendo em vista
que elementos foram inseridos ou excluidos com o aprofundamento e andamento do ciclo
apreciativo.

Neste particular, Cooperrider, Whitney e Stravros (2009) indicam que:

Os dados podem ser reduzidos e exibidos em diagramas, cartazes, tabelas,
figuras, livros de historias, boletins informativos e outros recursos visuais. A
busca por um método perfeito para extrair sentido dos dados ndo é
importante. N&o existe uma Unica forma correta de analisar os dados
(COOPERRIDER; WHITNEY, STAVROS, 2009, p.132)

Os autores recomendam fazer a analise significativa em simultdneo com a coleta dos
dados, com ela coincidindo a interpretacdo dos contetdos obtidos. O importante deste
trabalho é que o fruto gerado é obtido através da criagdo coletiva dos participantes
(OLIVEIRA, 2012)

Para compreender as atividades desenvolvidas pela pesquisa, foi trabalhada cada
etapa de forma detalhada para que o procedimento adotado permitisse chegar ao resultado.
Vale a pena lembrar que a qualidade do trabalho apresentado so foi possivel devido a equipe
que trabalhou na pesquisa ser diversificada, contando com a participacdo de economistas,
administradores, bidlogos, arquitetos, psicologos, gedgrafos, etc. A Figura 8 mostra a
estrutura do Comité Gestor da Orla de Itamaraca, em plena atividade, registrada em uma das

reunides da pesquisa-acéo, em que se pode observar os atores institucionais envolvidos.
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Figura 8 - Integrantes do Comité Gestor da Orla de Itamaracé

Fonte: Elaboragdo propria

A etapa do ciclo apreciativo comega com o D1 — Definigdo/Definition, conforme

descrito abaixo.

3.2.1 D-1 - Definig&o/Definition

Como exposto na Figura 6, a primeira parada obrigatéria do trem deu-se na
estacdo 01, denominada D-1 Definicdo. Nesta parada trabalhou-se a sensibilizacdo e
mobilizacdo dos membros do Comité Gestor da Orla, a partir dos pactos, temas a serem
debatidos e identificacdo do tdépico afirmativo. O tdpico afirmativo é o que da vida a
organizacao e esta relacionado com a eficacia do Comité Gestor da Orla. Para a escolha do

topico afirmativo do Comité Gestor, foram discutidas as questfes colocada no Quadro 5.
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O Quadro 5 define os instrumentos integrantes do D1- Definigdo tal como foi
aprovado na pesquisa.

Quadro 5 — Questdes formuladas no D1 — Definicéo

D-1 — Delinear o foco e escopo do trabalho

O que foi decidido como pacto da pesquisa?

Que topico afirmativo deve ser escolhido? Por qué?

Com a definicdo do fortalecimento do Comité Gestor da
Orla, quais sdo suas expectativas positivas a respeito do
trabalho que sera realizado?

®» Qual o tema que vocé gostaria de trabalhar no Coic*®
Gestor da Orla de Itamaraca?

L 2 2

Fonte: Elaboragao propria

Este roteiro foi adotado no encontro do Comité Gestor do Orla, ocorrido em
11/10/2012, das 10h as 12h, na Camara de Vereadores, no municipio de Itamaracé, quando se
apresentou a conceituacdo da Investigacdo Apreciativa e se discutiu como se da a atuacdo do
Comité Gestor do Projeto Orla de Itamaracd, para um publico composto pelos préprios
membros do Comité Gestor e convidados.

Assim, 0 evento contou com a participacdo da Professora Rezilda Rodrigues,
orientadora desta dissertacdo e responsavel pela disciplina Administracdo Pablica, ministrada
no Curso de Administragdo da Universidade Federal Rural de Pernambuco. Doze alunos dessa
disciplina estiveram presentes, como convidados. Um registro fotografico dos discentes
consta no apéndice C. A professora Rezilda ministrou uma palestra sobre o tema, que serviu
como forma de sensibilizacdo e como parte da programacgdo do evento, enquanto a autora
desta dissertacdo apresentou o Projeto Orla e fez uma explanacdo das atividades ja
desenvolvidas pelo Comité Gestor da Orla de Itamaracd. Na ocasido, cada componente fez
uma breve apresentacdo pessoal, atendendo ao convite que lhes foi feito. Dos membros do
Comité Gestor da Orla, sete instituicdes estavam representadas e participaram ativamente do
processo. Do pablico em geral, computou-se a presenca de 25 pessoas.

Com isto, pode-se firmar os pactos e a tomada de decisdo de levar a efeito a
pesquisa-acao; definir o tépico afirmativo e a composicao dos grupos tematicos. Os registros
das discussdes foram também feitos em um formulario préprio do D-1 Definicdo (Apéndice
B.1), distribuido junto e recolhido pela pesquisadora, apds preenchimento. Na ocasido foi

feita a escolha do topico afirmativo, apds discussdo. Os dados resultantes e as interpretacdes
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dos passos dados nesta etapa integram o Capitulo 4, como visto mais adiante. A identificacdo
do respondente foi opcional.

Nesta primeira etapa da pesquisa, procurou-se manter um clima aberto ao didlogo
para que todos pudessem se manifestar a respeito do assunto que estava sendo tratado. Varios
registros fotograficos da reunido foram feitos pela pesquisadora, conforme o Apéndice C. As
observacdes foram bastante significativas e trouxeram enriquecimento para o trabalho.

Ja a proxima etapa da pesquisa ficou marcada para o dia 14/11/2012, no auditério da
CPRH. O encontro do Comité Gestor da Orla no proprio municipio de Itamarac&/PE ndo foi
considerado apropriado, por razdes de ordem politica, devido ao periodo pds-eleitoral. Por
essa razdo, inclusive, a reunido foi realizada no auditério da CPRH, no Recife, e ndo em
Itamaracéa, como de costume. E digno de nota o fato de o entfo Prefeito de Itamaraca, Rubens
Catunda, ndo ter sido reeleito, além de os secretarios municipais, na sua maioria, estarem
sendo destituidos dos cargos, ao lado de alguns representantes da sociedade civil serem
também afetados e desmobilizados. O clima politico estava tenso.

Com efeito, trés secretarios municipais (Secretario de Meio Ambiente, Agricultura e
Pesca; Secretario de Turismo e Secretario de Infra-Estrutura) deixaram o cargo, deixando,
momentaneamente, desfalcado o préprio Comité Gestor, sobre ele pairando a perspectiva da
desmobilizacdo e a propria descontinuidade dos trabalhos. Assim, foi feita uma avaliacdo dos
impactos no andamento da pesquisa e na prépria esfera do poder local, segundo a perspectiva

que se delineava naquele momento.

3.2.2 D-2 — Descoberta/Discovery

No ciclo apreciativo a proxima parada do trem é na estacdo 2, também chamada de
D-2 — Descoberta, em que foram trabalhados o compartilhamento de experiéncias de sucesso
e os fatores centrais que dao vida ao Comité Gestor da Orla de Itamaraca. Pode-se observar
gue os integrantes passam a absorver a esséncia do estudo e a dar destaque ao trabalho pelos
aspectos positivos da organizacdo. A conjuntura vigente ainda influenciou a vontade de que,
no futuro, viesse a ser fortalecido o protagonismo da prefeitura municipal nos trabalhos
realizados pelo Comité Gestor, que ora enfrentava o desafio de se manter coeso, em face de
sua composicdo estar sofrendo a auséncia da representacdo do governo municipal. Com
efeito, notou-se o consenso de que a capacidade organizacional precisava se tornar ainda mais

fortalecida e de se aprimorar o0s aspectos de valor da instituicéo.
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Como jé referido, a reunido do Comité Gestor da Orla deu-se no auditério da CPRH,
no dia 14/11/2012, das 10h as 11h, contando com a participacdo dos representantes das
seguintes instituicdes: Superintendéncia do Patrimdnio da Unido em Pernambuco — SPU/PE,
Companhia Pernambucana de Recursos Hidricos — CPRH, Secretaria de Meio Ambiente e
Sustentabilidade — SEMAS e Associacdo dos Hoteleiros de Itamaracd — AHITA.

Na ocasido, a autora da dissertagéo consolidou os dados obtidos no primeiro encontro
(D-1 — Definicdo) e debateu sobre as questdes colocadas no formulario do D-2 (Apéndice

B.2). O Quadro 6 identifica as questbes utilizadas no D-2.

Quadro 6 — Questdes formuladas no D-2 — Descoberta

D-2 - DESCOBERTA D-2 - Compartilhar as experiéncias exitosas e

descoberta das intencdes apreciativas

S
L B By ® Identifiqgue os aspectos positivos do trabalho que estd
- ™ L2 sendo realizado pelos membros do Comité Gestor
;‘ﬂ‘ —;Jb’l[!l il (escolher ao final dos trabalhos um Gnico aspecto)
9 |,

O que vocé mais valoriza em si mesmo?
- , O que vocé mais valoriza no seu trabalho como membro
ESTACAOO2 do Comité Gestor? (conte uma experiéncia positiva)

®» O que é mais valorizado no trabalho do Comité Gestor no
contexto da sociedade?

L 2 4

Fonte: Elaboragdo propria

Estas questdes aléem de serem discutidas, também permitiram conhecer os valores
compartilhados pelos membros do Comité Gestor da Orla e suas experiéncias mais relevantes
no curso das atividades que cada um desempenha. Igualmente, notou-se haver nao so6
conscientizacao do papel do Comité Gestor da Orla, mas também o desenvolvimento de ideias
a respeito do que deveria ser objeto de melhoria em sua atuacgéo institucional.

Assim, alguns participantes preferiram responder ao formulério (Apéndice B.2) dias
depois, tendo-se acordado o envio dos dados ao e-mail da pesquisadora. Em verdade, essa
lacuna de tempo colaborou para que se pudesse refletir mais sobre o desempenho do grupo.

Nesta parte da manhd, apds a evolucdo do D-2, observou-se um pequeno intervalo.
Na sequéncia foi dado andamento ao D-3 — SONHO, das 11h20 as 12h20.
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3.2.3 D-3 —Sonho/ Dream

Nesta estacdo do ciclo apreciativo, denominada D-3 - Sonho, no segundo horério da
manhd, passou-se ao processo de construcdo das ideias-guia, ocorrido em um momento no
qual os membros do Comité Gestor da Orla puderam compartilhar algumas das observagoes
sobre a atuacdo do Comité Gestor e projetar o futuro por eles desejados, e onde pretendam
chegar.

Este processo € revigorante, em nivel pessoal e organizacional, pois, articula-se o
foco estratégico com a visdo de um mundo melhor (COOPERRIDER, WHITNEY E
STRAVOS, 2009). As principais atividades incluem compartilhar, vivenciar e imaginar 0s
sonhos. Nesta estacdo, os membros do Comité Gestor se reuniram e formaram um Gnico
grupo, primeiro trabalhando de forma individual e depois em um grupo maior, para discusséo
das ideias que cada membro propds. As questdes de reflexdo foram discutidas e suas respostas
foram postas sinteticamente no formulario D-3 — SONHO (Apéndice B.3), o qual foi entregue
por alguns apos a reunido enquanto outros 0 encaminharam ao e-mail da a pesquisadora.

O Quadro 7 expde as questdes norteadoras da pesquisa na estagdo D-3. Observa-se
que, neste momento, os membros do Comité Gestor da Orla decidiram pensar
individualmente em torno de trés ideias-guia, para depois sistematizar os dados como uma

unidade. Deste modo, do individual passou-se ao coletivo dos membros do Comité Gestor.

Quadro 7 — Questdes formuladas no D-3 SONHO

D3 - SONHO D-3 — Formulagéo da viséo do futuro

®» Como o Comité Gestor do Projeto Orla de Itamaraca
sera no ano de 2017?
B\ R ®» O que estara acontecendo? (descreve 0 que V& em seu
‘*W ] — sonho)
ol — i ®» Indique o que estard melhor na atuacdo do Comité
ESTAGCAO 03 “// / Gestor?
L g

Que coisas positivas as pessoas estardo comentando
quando falam do Comité Gestor do Projeto Orla?

A y
r J /)
A

Fonte: Elaboragdo propria
Com a realizagéo desta atividade encerrou-se os trabalhos da etapa D-3, a0 mesmo
tempo em que se confirmou a préxima reunido para o dia 05/12/2012, a ser retomada na
Camara dos Vereadores de Itamaraca. Varios registros fotograficos marcaram o encontro D-3
(Apéndice C).
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3.2.4 D-4 — Planejamento/Design

A proxima parada foi a estacao 4, correspondente ao D-4 — Planejamento, no qual se
alinhou os resultados gerados nas etapas anteriores, trazendo subsidios para a elaboracdo da
proposta de melhoria. Esta etapa ocorreu no dia 05/12/2012, das 10h as 12h, no mesmo local
de sempre. Um fato novo e alentador consistiu no registro da presenca de representantes da
nova gestdo municipal, o futuro secretario de turismo e o coordenador da equipe de transicéo
do novo Prefeito de Itamaraca. Também estiveram presentes, os representantes da SPU/PE, da
CPRH, da SEMAS, do Instituto Oceanério, dos barraqueiros, dos hoteleiros, dos jangadeiros e
convidados

Nesta estacdo foi validada a consolidacdo dos dados obtidos nas etapas anteriores (D-
2 e D-3). Com isto, pode-se refletir sobre as ideias-guia e as proposi¢des provocativas, como
forma de contribuir para os contetidos da proposta de melhoria de atuacdo do Comité Gestor
da Orla.

Muitas sugestdes emergiram do debate, destacando-se dentre elas: a arquitetura de
funcionamento do Comité Gestor, o foco nos elementos de alto impacto de sua atuagéo e o
processo de transformacdo do estagio atual para o futuro proximo, como fonte da criacdo de
proposicdes provocativas. Assim, os participantes focalizam a criagdo conjunta do Comité
Gestor, descrevendo o que os membros do Comité esperam que ele se torne e as diretrizes de
melhoria de atuagédo do mesmo.

Note-se que, das ideias-guia produzidas pelo grupo, os participantes decidiram
focalizar apenas uma delas para poder aprofunda-la. As possibilidades de agdo, conforme o
roteiro apreciativo, foram concentradas no roteiro constante do Quadro 8, que serviu de base
para o exercicio de imaginacao e projecdo da atuacdo do Comité Gestor para o ano de 2017,
Ou seja, 0S préximos cinco anos.

Na ocasido, mais uma vez foi distribuido o formulario proprio desta etapa (Apéndice
B.4), a ser preenchido individualmente e ser remetido por e-mail para a pesquisadora. O

Quadro 8 expde as questdes norteadoras da pesquisa na estacdo D-4 - PLANEJAMENTO.
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Quadro 8 — Questdes formuladas no D-4 PLANEJAMENTO

D4 - PLANEJAMENTO D-4 — Discussédo de como viabilizar as proposicoes

provocativas no ambito do Projeto Orla

X
/ N
-

T B B

j JME T

ESTACAO 04

»
provocativa;

® Sugestdes para a implantagdo da proposicdo
provocativa;

® Unidade de tempo adotada;

®» Membros da equipe responsavel pela atividade

Fonte: Elaboracéo propria

Nesta estacdo ficou definido pelo grupo, que seria trabalhado na pesquisa, somente
uma ideia-guia, conforme dito anteriormente, com as prioridades definidas na atuacdo do
Comité Gestor da Orla, visando melhorar o seu desempenho, que € precedido do sonho
(ideias-guia). Implica visualizar o que de melhor poderia acontecer na implementagdo do
projeto, de modo a produzir novas possibilidades de acdo. O roteiro de perguntas adotado foi
adaptado de Cooperrider; Whitney; Stravos (2009), como segue:

Imagine que vocé acordou apds cinco anos, o Comité Gestor da Orla chega a 2017:

®» O que esta acontecendo?

Como vocé espera que a zona costeira de Itamaracé esteja?
Qual sera a repercussao do Projeto Orla na sociedade civil?

Quais os melhores resultados que se pode imaginar?

v A 2B 4

Qual a contribuicéo de cada um para estar fazendo a diferenca?

Nesta fase foram discutidas ideias e solucOes para a implantacdo das diretrizes de
melhoria das a¢cBes do Comité Gestor da Orla em Itamaraca, articulando o tempo de cada agédo
e a equipe a cargo de cada atividade.

Nota-se que cada ideia-guia focalizada tornou-se objeto de discurso do seu
significado para o trabalho do Comité Gestor da Orla e das agdes a serem articuladas na
proposta de melhoria, como proposito estabelecido pelos envolvidos. Inclusive procurou-se
atribuir responsabilidades aos membros do Comité Gestor na realizagéo desta atividade. Cada
um dos representantes comprometeu-se em colaborar para 0 processo seguinte, constituido
pelo D-5.

Identificacdo da idéia-guia e da proposicao
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3.2.5 D- 5 — Destino/Destiny

Esta foi a Gltima parada do trem que vem a ser a estacdo 5 (D-5 — Destino), cujo
objetivo foi transformar o sonho em realidade. Nesta estacdo foi alinhada a estrutura atual do
Comité Gestor, com as proposi¢des provocativas criadas na estacdo 4, do Planejamento,
devidamente especificadas no proximo capitulo, junto com um guia de diretrizes para a
construcdo de uma proposta de melhoria na atuacdo do Comité Gestor, a fim de colocar em
prética o resultado de tudo que foi discutido nas estacfes anteriores. O Quadro 9 indica os

contetidos esperado do D-5.

Quadro 9 —Instrumentos Metodologicos do D-5 - Destino

D5 - DESTINO D-5 — Reflexdo e acdo sobre as indagacdes apreciativas

dos resultados alcancados

4 ™
(RUAGGA GRANGE

F1® B[y
—— - -, .
EsTacios | ® Reunir recursos para a mudanca positiva;
1 ) N ) 5
. ® Converter proposicdes provocativas em acdes
e O afirmativas;

® Construgdo de diretrizes para a proposta de
melhoria de atuacdo do Comité Gestor da Orla.

Fonte: Elaboracéo propria

A importancia desta etapa emerge da mobilizacdo dos recursos e da energia para a
mudanga positiva, no pensar sobre a contribuicdo para a conversdo das proposigoes
provocativas em acOes afirmativas e no tracar diretrizes que promovam para o fortalecimento
do Comité Gestor da Orla.

Deste modo aqui se encerra a descricdo detalhada do processo metodoldgico de
coleta de dados, integrado a propria evolucgéo do ciclo de 5-D. Com base nos dados obtidos,
conseguiu-se reunir os elementos fundamentais para a elaboracdo dos resultados encontrados

na pesquisa-acdo, apresentados no proximo Capitulo.
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4. RESULTADOS

Neste Capitulo, chegou-se aos resultados da aplicagdo do modelo de 5-D, com as
discussbes em torno de um processo de fortalecimento do Comité Gestor da Orla, de acordo
com 0s objetivos propostos pelo estudo. Foram observados os estagios postos pela
metodologia, levando em consideragdo o0s aspectos positivos que ddo vida ao Comité Gestor,
comecando pelo topico afirmativo indicado pelos participantes da pesquisa. A proxima secao
inicia com a caracterizagdo do Comité Gestor da Orla de Itamaraca, sob a forma de
retrospectiva de sua atuacao.

4.1. Caracterizacdo do Comité Gestor da Orla de Itamaraca

Como ja referido anteriormente, o Comité Gestor da Orla funciona desde 2010 na
Ilha de Itamaracd/PE, mas somente em 2012 é que foi publicado o decreto municipal n.
030/2012 que institui o Comité Gestor da Orla, o qual define quem séo seus componentes e as
suas atribuicGes. Neste sentido, existe uma exigéncia legal que o Comité deve ser criado por
ato normativo do executivo municipal, que pode, também, estar funcionando dentro de um
férum deliberativo ja existente. Este ato normativo deve explicar as competéncias do Comité
Gestor da Orla, sua composi¢do, mandato dos membros e como este funciona. (BRASIL,
2005)

No caso em estudo, o Comité Gestor € um nucleo de articulacdo e deliberacdo do
Projeto Orla, que tem como atribui¢cdes divulgar, articular, monitorar, avaliar, fiscalizar e
deliberar sobre a implantacdo das acOes propostas no Plano de Gestdo Integrada da Orla —
PGI. A formacdo do Comité Gestor da Orla se da nas oficinas, realizadas pela Coordenagéo
Estadual do Projeto Orla, e é aprovada em audiéncia puablica. O Comité Gestor tem natureza
consultiva e deliberativa, contando com, no minimo, seis membros, estando prevista a
representacdo paritaria entre sociedade civil organizada e 6rgdos publicos federal, estadual e
municipal (BRASIL, 2005).

Como ja se sabe, o Comité Gestor da Orla de Itamaraca € composto por 12 membros,
representantes das seguintes instituicbes: Secretaria de Meio Ambiente da Prefeitura,
Secretaria de Infraestrutura da Prefeitura, Secretaria de Turismo da prefeitura, ICMbio/CMA,
Superintendéncia do Patriménio da Unido em Pernambuco — SPU/PE, CPRH/SEMAS,
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representante das atividades nauticas, representante dos hoteleiros, representante dos
pescadores, representantes dos comerciantes da orla, Instituto Oceanério e representante dos
criadores de camaréo (decreto n. 030/2012).

Parte do que diz respeito a natureza e ao escopo de trabalho foi anteriormente
apresentado no detalhamento do D-1 DEFINICAO. Deste modo, a presente secio aborda 0s
resultados correspondentes ao esfor¢o despendido na coleta de dados ja descritos.

No caso, destaca-se a sensibilizacdo dos participantes do que ficou convencionado
como sendo a primeira estacdo indicada na Figura 7. Esta etapa compreendeu a apresentacao
do teor metodologico do trabalho, realizado sob a forma de pesquisa-acdo, que foi
compreendida e aceita pelos membros do Comité Gestor, a luz de um debate aberto e
participativo. A reunido apreciativa do D-1 também foi registrada por meio de fotos, expostas
no Apéndice C.

Nos dois anos de existéncia do Comité Gestor, muitas acdes que foram priorizadas
no Plano de Gestdo Integrada da Orla — PGI (2010) e alcancadas com efetividade como:
criacdo do Zoneamento Ambiental e Territorial das Atividades Nauticas da Ilha de Itamaraca
— ZATAN?; ordenamento de parte da praia de Bairro Novo; colocacdo de placas e lixeiras na
praia; acdo de ordenamento na praia do Pilar; criagdo do projeto “Praia Livre, Praia de
Todos”, cujo objetivo é ordenar as areas costeiras; recuo das barracas do Forte Orange (50
metros); processo de cessdo de area para alocacao dos barcos dos jangadeiros, como forma de
ordenar a praia do Forte Orange, dentre outras.

Assim, entende-se que € fundamental, o Comité Gestor da Orla continuar
desenvolvendo as ac¢Oes que lhe séo atribuidas, que seu trabalho seja divulgado, para que se
possa manter fortalecido nas suas tarefas. O desenrolar desse processo é apresentado

conforme o ciclo apreciativo que foi desenvolvido.

2 0 ZATAN — Zoneamento Ambiental e Territorial das Atividades Nauticas da Ilha de Itamaraca tem como
objetivo o ordenamento das atividades nauticas da Ilha, como também subsistir a regulamentacdo da lei
municipal n. 10.853/2010, que dispde sobre o turismo aquaviario municipal. A construcdo do ZATAN foi uma
iniciativa do Comité Gestor da Orla de Itamaracé, visando implementar a agdo estruturante proposta no PGl —
Itamaraca (2010), sendo aprovado através do decreto n. 28 de 14 de agosto de 2012. Disponivel em:
http://www.abema.org.br/site/ARQUIVOS _ANEXO/Ap_ZATAN_llha_de Itamaraca 2012.pdf. Acesso em 04
de fev. 2013.
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4.2 — D-1 Definicdo (Definition): a natureza e o escopo do trabalho

O contexto em que ocorreu 0 estudo teve inicio no dia 11 de outubro de 2012,
qguando se reuniu o Comité Gestor da Orla de Itamaracd/PE para tratar de dois assuntos
especificos: a aprovagdo do “Projeto Praia Livre, Praia de Todos” que tem como objetivo o
ordenamento da orla de Itamaraca, combinado com o langamento e a aprovagdo do Projeto de
Fortalecimento do Comité Gestor. O estabelecimento das bases do processo de fortalecimento
do Comité Gestor seguiu 0 cronograma de atividades exposto no Capitulo anterior.

No D-1 (Definicdo) da pesquisa-acdo, foi estabelecido um pacto, em termo da
proposta de fortalecer o papel exercido pelo Comité Gestor, cuja énfase gira em torno do
Tépico Afirmativo, escolhido como sendo “Entusiasmo e Parcerias Sustentaveis”. ApOs
discussao, esta foi a mais votada pelos presentes.

No decorrer das apresentacBes, foi explicada, pela coordenadora da pesquisa, a
proposta deste trabalho e perguntado aos presentes se 0s mesmos concordavam com a
metodologia, sendo distribuido um formulario do D-1 DEFINICAO (Apéndice B.1), cujo
preenchimento denota a concordancia dos presentes com a execuc¢do do trabalho e com a acéo
de fortalecimento do Comité Gestor.

No que trata do Topico Afirmativo, destaca-se a énfase na questdo da busca pela
sustentabilidade, como se observou nas respostas dos membros do Comité Gestor.

Quanto as expectativas positivas dos membros do Comité Gestor da Orla ante o que
comecou a ser realizado, observou-se a predominancia no relato das observacdes dos
participantes de questdes relacionadas com formas de conquistar a sustentabilidade dos
processos; ao empenho pessoal e profissional ligado ao ordenamento da orla de Itamaraca; a
preocupacdo constante com a divulgacdo das acdes do Projeto Orla; o reconhecimento do
desempenho do Comité Gestor, dentre 0s que existem local e nacionalmente; a expectativa de
ganhos sociais ante a maior geragdo de emprego e renda; aléem dos desdobramentos que
podem ser decorrentes de a¢fes provenientes da sua atuacgéo.

Para que essas expectativas positivas venham a ser atendidas, os membros do Comité
Gestor entenderam que, ao invés de se constituir quatro grupos tematicos, conforme proposto
no Formulério D-1 (Apéndice A.1) o melhor seria concentrar as agdes no tema “Divulgagido
institucional dos trabalhos realizados perante os stakeholders do Projeto Orla e a sociedade”,

necessarias ao fortalecimento de sua atuacdo. Assim, em termos de futuro, preferiu-se unir



68

forcas em torno da formacgdo de um grupo, enquanto 0s outros grupos tematicos propostos®

ficariam para um segundo momento. O Quadro 10 identifica a preferéncia dos participantes,

conforme o preenchimento do formulario do D-1, cujos dados registram 0 que entrou em

pauta nas discussdes realizadas.

Quadro 10 — D-1 — DEFINICAO - Resultado da pesquisa
(Contribuicdes dos membros do Comité Gestor da Orla)

Institui- Pacto Topico Afirmativo Expectativas Positivas GrupoTematico
¢do (Adesao e Assinalado Escolhido
Plano de
Acdo)
Inst. Oceandrio concorda Entusiasmo e | - Compartilharmento  das | G-4 - Divulgagdo dos
parceriassustentaveis experiéncias com | trabalhos
sustentabilidade dos processos
SPU/PE concorda Forca e Acdo - Ordenamento completo da | G-4 -
orla Divulgacgdo
Dos trabalhos
SPU/PE concorda Entusiasmo e - Divulgacdo das agBes do | G-4 -
Parcerias Projeto Orla Divulgagdo
sustentaveis - Maior participacdo dos | Dos trabalhos
membros do Comité Gestor nas
reunides
Repres. dos | concorda Entusiasmo e - Permanéncia, crescimento, | G-4 —
Hoteleiros Parcerias organizacdo e sustentabilidade | Divulgacdo
sustentaveis do Comité Gestor Dos trabalhos
-Maior geracdo de emprego e
renda
SPU/PE concorda Entusiasmo e - Aumentar o reconhecimento e | G-1—
Parcerias desempenho do Comité Gestor | Defini¢do da Misséo,
sustentaveis objetivos e metas do Comité
Gestor
SPU/PE concorda Compromisso  mutuo | - Praia livre de ocupagdes
de trabalho - IIha sem invasdes
- Saneamento baésico na ilha
- Matas protegidas
CPRH concorda Entusiasmo e - Incorporar novas parcerias G-3-
Parcerias - Boas propostas de | Proposicdo referente ao
sustentaveis fortalecimento do  Comité | funcionamento do Comité e
Gestor sua operacionalidade
SEMAS concorda Orientagdo para | - aumentar a percepgao sobre a

resultados

importancia do Comité Gestor
- Fazer as coisas acontecerem
na gestdo da orla

Fonte: Elaboragao prépria

Os dados obtidos foram validados pelos respondentes na reunido seguinte, assunto da

proxima secao.

®0s grupos tematicos propostos na pesquisa foram: Gl — Definicdo da missio, objetivos e metas do Comité
Gestor da Ora; Gll — Responsabilizagdo pelo monitoramento e articulagdo dos projetos estruturantes; GlII —
Proposicdo referente ao funcionamento do Comité e sua operacionalidade e GIV — Divulga¢do dos trabalhos
realizados perante os stakeholders do Projeto Orla e a sociedade (Apéndice B.1 — Formulario do D-1 —

DEFINICAO).
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4.3 — D-2- Descoberta (Discovery)

No dia 14 de novembro de 2012, reuniram-se representantes do Comité Gestor da
Orla de Itamaracd, na CPRH, para dar continuidade ao trabalho de Investigagdo Apreciativa
em torno do Fortalecimento do Comité Gestor da Orla de Itamaraca. No primeiro momento
foi trabalhada a etapa do ciclo apreciativo D-2 — Descoberta, e no segundo momento deu-se a
etapa D-3 — Sonho, como j& mencionado anteriormente. Participaram da reunido o0s
representantes da Superintendéncia do Patriménio da Unido em Pernambuco — SPU/PE; da
Secretaria de Meio Ambiente e Sustentabilidade — SEMAS e da CPRH — Companhia
Pernambucana de Recursos Hidricos e representante dos hoteleiros.

Deste modo, foi feita uma apresentacdo dos resultados do D-1 — DEFINICAO, no
qual foi entregue aos participantes um resumo com o0s resultados da primeira etapa,
juntamente com os quadros do D-2 e D-3 a serem trabalhados, de forma conjunta. Foi feito
um debate inicial sobre as questbes constantes no formulario D-2 — DESCOBERTA
(Apéndice B.2). Depois cada participante preencheu, de forma individual, o respectivo
formulério e o entregou a pesquisadora como forma de registro das atividades.

No formulério do D-2 - DESCOBERTA (Apéndice B.2), tratou-se de temas como
0 que € valorizado em si mesmo, no seu trabalho como membro do Comité Gestor e no
trabalho do Comité Gestor na Orla de Itamaraca.

A leitura dos registros e o teor da discussdo indicam que os dois principais pontos
positivos destacados pela equipe foram: o didlogo com a sociedade e a integracdo dos
governos municipal, estadual e federal nas a¢des de desenvolvimento do Projeto Orla.

Em relacdo ao ponto que diz respeito a valorizagdo pessoal dos membros do
Comité Gestor, os participantes entenderam que, em si mesmos, pode-se chamar a atencao
para a objetividade, a articulagdo, a capacidade de sintese, a comunicabilidade, o
comprometimento, a capacidade de trabalhar em equipe, o compromisso, a dedicacdo, o
empenho, a seriedade, a interacdo, a vontade de fazer e o coleguismo. Tais caracteristicas
individuais podem ser aproveitadas como forma de contribuir para melhorar a capacidade de
atuacdo do Comité Gestor, sendo uma das respostas as questdes norteadoras da pesquisa,
previamente levantadas pela pesquisadora.

Em relagéo ao trabalho que os membros do Comité Gestor realizam, da discusséo
pode-se extrair as seguintes caracteristicas: conhecimento adquirido e a construgdo de uma

nova forma de dialogo entre os orgaos; aprendizado e conhecimento maior da orla, seus
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problemas, solugdes e a sustentabilidade; verificar que o esforco do seu trabalho esta sendo
aplicado na prética; fortalecimento da aplicacdo das a¢bes propostas no Projeto Orla através
da integracdo dos 6rgdos competentes; capacidade de atuar diretamente na implementacdo das
acOes do PGI — Plano de Gestédo Integrada da orla e planejamento das acgdes.

A proxima descoberta na etapa do D-2 diz respeito ao trabalho do Comité Gestor
no contexto da sociedade. As respostas interpretadas como descobertas e valor do trabalho
realizado apontaram que o Comité Gestor apreende que o significado do que seus membros
fazem pode ser traduzido segundo o0s seguintes aspectos: Canal de didlogo com o0s varios
segmentos da sociedade (canal ascendente e descendente); potencializador da modificacdo da
condicgéo de vida e trabalho das pessoas que comercializam ou moram na orla; oportunidade
de contribuir para o bem estar da populacdo residente e turistica da orla e intercAmbio de
experiéncias, possibilidades de trabalho conjunto e parcerias nas a¢fes junto a sociedade.

Desta forma, chegou-se ao término da etapa da descoberta em que o foco principal
consistiu em identificar e avaliar o melhor que existe nas pessoas que integra o Comité
Gestor, tanto em relacdo aos membros que o compdem, como também, em termos de
repercussao dos trabalhados realizados por este e que podem se refletir diretamente na
sociedade civil.

O Quadro 11 — D-2 DESCOBERTA - Resultado da Pesquisa, expde de forma
esquematica os dados que foram comentados, de acordo com as respostas e interpretacfes

evidenciadas pelos membros do Comité Gestor.
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Quadro 11 — D-2 - DESCOBERTA - Resultado da pesquisa -
(Contribuicdes dos membros do Comité Gestor e convidados)

Descobertas (D-2)

Identificar os
aspectos positivos

Responder: O que é mais valorizado

do trabalho que esta Em si mesmo No seu trabalho como No trabalho do
sendo realizado membro do Comité Gestor | Comité Gestor no
pelos membros do (Conte uma experiéncia) contexto da
Comité Gestor sociedade
(escolher ao final
dos trabalhos)
Apos discussdo com o | - objetividade; - conhecimento adquirido e a | - Canal de dialogo
grupo ficou decidido | - articulag&o; construgdo de uma nova forma | com 0S varios
que 0s  principais | - comunicabilidade; de dialogo entre os 6rgaos; segmentos da
aspectos positivos dos | - comprometimento; - aprendizado e conhecimento | sociedade: canal
trabalhos realizados | - capacidade de sintese; maior da orla, seus problemas, | ascendente e
pelo Comité Gestor foi | - capacidade de trabalhar | solucBes e a sustentabilidade; descendente;
o favorecimento do | em equipe; - verificar o esforco do seu | - Potencial de
diadlogo com al- compromisso, | trabalho sendo aplicado na | modificacdo da
sociedade e a | dedicacéo, empenho, | prética; condicdo de vida e
integracdo dos | seriedade, interacdo, | - o fortalecimento da aplicacdo | trabalho das pessoas
governos municipal, | vontade de fazer, | das acOes propostas no projeto | que comercializam ou
estadual e federal nas | coleguismo. orla através da integracdo dos | moram na orla;
acoes de Orgaos competentes; - Oportunidade de

desenvolvimento na
orla.

- capacidade de atuar
diretamente na implementacéo
das acBes do PGl — Plano de
Gestdo Integrada da orla
- planejamento das a¢des

contribuir de forma
efetiva para o bem
estar da populacdo
residente e turistica da
orla;

- Intercdmbio  de
experiéncia, trabalho
conjunto e parcerias
nas agoes

Fonte:

Elaborac&o prépria

Assim, apos se obter dos membros do Comité Gestor da Orla que percepcéo tinham

sobre si, seu trabalho e a sua insercdo na sociedade, o foco voltou-se para as questdes

fundamentais a serem objeto do D-3 — SONHO.

4.4 — D-3- Sonho

No segundo momento da reunido, D-3 — SONHO, discutiram-se temas relacionados

ao futuro desejado pelo Comité Gestor da Orla de Itamaraca/PE e o que fazer para alcanca-lo.

Compartilhou-se experiéncias histéricas vivenciadas no grupo e focalizou-se suas relagdes

pessoais, para que se pudesse fazer uma prospeccdo a cerca da atuacdo do Comité Gestor até
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2017. Naquele momento, emergiram interessantes pontos que podem ser destacados como
aquilo que o grupo projeto para daqui a cinco anos: um Comité Gestor bastante conhecido
pela populacéo local; ver os 6rgdos municipais, estaduais e federais incorporarem o Projeto
Orla na politica institucional; contar com o envolvimento total das pessoas com o Projeto
Orla; chegar ao fortalecimento do Projeto Orla dentro dos 6rgéos; obter o reconhecimento das
pessoas pelo trabalho desenvolvido pelo Comité Gestor; de modo que a sociedade se aproprie
do Projeto Orla e traga fortalecimento para o Comité Gestor; ver a Prefeitura de Itamaraca
totalmente engajada com o Comité Gestor, construindo suas politicas baseada no PGI — Plano
de Gestdo Integrada, junto com todas as a¢des estruturantes do PGI Itamaraca (2010), para
que sejam implantadas e monitoradas pelo Comité Gestor. O sonho consiste em ter o Comité
Gestor melhor estruturado e com a participacdo efetiva da sociedade e da Prefeitura, como um
dos principais protagonistas no processo de atuacdo nas acdes do Projeto Orla.

Deste modo, quando foi questionado o futuro de sua atuagdo, os membros do Comité
Gestor detiveram-se na dimensdo dada a esses acontecimentos: a comunidade sabendo da
existéncia do Comité Gestor, com representantes de varios segmentos sociais, atuantes nas
atividades, inclusive com mais pessoas envolvidas na resolucdo de conflitos; orla organizada e
com selo do Programa Bandeira Azul*; presenca das pessoas que participaram da elaboracéo
do PGI — Plano de Gestéao Integrada (2010) nas reunides do Comité Gestor; populagéo da orla
vivendo com qualidade em termos de saude, educacdo, etc.; perspectiva de ter as unidades
prisionais® instaladas em outro local, para que a llha de Itamaracé possa ser um ponto turistico
procurado nacionalmente e internacionalmente; implantacdo de grande rede hoteleira em
Itamaracd, convivendo com o meio ambiente equilibrado, com placas indicativas da atuagédo
do Comité Gestor; o Comité Gestor da Orla de Itamaraca destacado como referéncia nacional,

instalagdo marcos fisicos indicando o zoneamento nautico na llha de Itamaraca, alusivas ao

4 . .. . . ~ . . .
““O Programa Bandeira Azul tem como objetivo criar uma politica de protecdo do sistema marinho e costeiro,

promovendo ac¢Bes que reduzam os conflitos existentes na area. O Programa é uma iniciativa da FEE
(Foundation for Environmental Education - Fundag&o para Educacdo Ambiental), que tem como parceiras varias
instituicdes internacionais. No Brasil, o Instituto Ambiental Ratones — IAR é a instituicdo responsavel pela
coordenagdo deste programa, sendo a Praia do Tombo no Guaruja, a primeira praia a tera certificagdo no ano de
2010, implantando o selo Bandeira Azul”. Disponivel em http://www.gremar.org.br/?p=bandeira-azul. Acesso
em 31 jan. 2013.

®> 0 Governo do Estado de Pernambuco, através de uma parceria ptblico-privada, iniciou em junho de 2010 a
construcdo do Centro Integrado de Ressocializagdo — CIR, em Itaquitinga, na Mata Norte do Estado. O CIR tera
capacidade para abrigar 3.126 presos e ira absorver os detentos que serdo retirados de Itamaraca. A previsao de
entrega da obra é de seis meses, sendo considerada uma obra inovadora para o sistema prisional do Estado de
Pernambuco. Disponivel em: http://blogs.diariodepernambuco.com.br/segurancapublica/?p=342. Acesso em 31
jan. 2013.



http://www.gremar.org.br/?p=bandeira-azul
http://blogs.diariodepernambuco.com.br/segurancapublica/?p=342
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Comité Gestor; fiscalizagdo atuante da guarda nautica de Itamaraca ao lado da Capitania dos
Portos; realizacdo de campanhas ambientais educativas periddicas, com a divulgacdo nos
meios de comunicacdo das a¢bes implementadas pelo Comité Gestor. Por outro lado, nesse
cenario, as orlas estardo organizadas, as edificagdes dentro dos limites dos lotes para uso da
populacdo, as aguas sem polui¢do, mais natureza no entorno e maior exploracdo do potencial
da orla, através de um turismo sustentavel.

Em paralelo, foi visualizado que o melhor na atuacdo do Comité Gestor, levard em
conta a divulgacdo de suas acOes; maior proatividade da populacdo, que estard mais
consciente dos seus direitos e obrigacdes ambientais e patrimoniais. Desta forma, a atuacéo do
Comité Gestor serd de controle e monitoramento e autoafirmagdo do trabalho realizado,
sobretudo por parte dos 6rgaos municipais;. O Comité Gestor desfrutara de maior autonomia
de acdes, além de existir maior protagonismo da prefeituras de Itamaraca. Para viabilizar este
projeto devera ser criado um fundo, que seréd responsavel por patrocinar parte dos recursos
para a execucdo das acdes propostas no PGI — Itamaracé (2010), razdo pela qual, os poderes
executivo e legislativo municipal serdo mobilizados, em torno do assunto, junto &s
autoridades competentes.

Como coroamento desses sonhos, destaca-se as coisas positivas que as pessoas
estardo comentando quando falarem do Comité Gestor da Orla. Dentre elas, as afirmacdes
como: O Comité Gestor da orla realmente funciona! Valeu a pena participar da construgdo do
Projeto Orla, pois as acdes propostas estdo sendo realizadas; As obras de saneamento basico e
pavimentacdo estdo ocorrendo e tém participacdo direta do esforco do Comité Gestor; As
pessoas que fazem parte do Comité Gestor sdo comprometidas com o trabalho; Sou
representante do Comité Gestor e ndo falto a nenhuma reunido, pois acredito no trabalho que
estd sendo realizado pela equipe; O Comité Gestor tem grande capacidade de dirimir
conflitos; O Comité Gestor € um 6rgdo que realmente respeita a sociedade, faz agdes eficazes
e tem credibilidade!

Com isto, conta-se que seja ampliada a visdo do nucleo positivo e visualizado os
resultados potenciais e as contribui¢cbes da instituicdo para o mundo (COOPERRIDER,
WHITNEY e STAVROS, 2009). Esta percepgéo foi observada no decorrer dos trabalhos, cuja
evolucgdo levou a préxima reunido de 05/12/2012, a qual foi referendada de acordo com o
previsto no cronograma de atividades.

O Quadro 12 — D-3 SONHO - Resultado da Pesquisa, consolida as opinides dos
participantes da pesquisa, nesta terceira etapa.



Quadro 12 — D-3 — SONHO - Resultado da pesquisa -

(Contribuigdes dos membros do Comité Gestor)
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Sonho (D-3)

Como o Comité Gestor do

O que estard acontecendo?

Indique o0 que estard

Que coisas positivas as

Projeto Orla estara no | (descreva o que v&é em seu | melhor na atuacdo do | pessoas estardo

ano de 2017? (Em uma | sonho) Comité Gestor comentando  quando

frase defina o que seria falam do  Comité

um futuro preferido) Gestor do Projeto
Oxlan

- Comité Gestor bastante
conhecido pela populagdo
local;

- Os 0rgdos municipais,
estaduais e federais
incorporando o Projeto na
Politica Institucional;

- Envolvimento total das
pessoas com o Projeto
Orla;

- Fortalecimento do Projeto
Orla dentro dos 6rgaos;

- Reconhecimento  das
pessoas  pelo  Comité
Gestor;

- Comité Gestor

reconhecido pela sociedade
- Que a sociedade se
aproprie do Projeto e que
traga fortalecimento para o
Comité Gestor;

- A prefeitura totalmente
engajada com o Comité
Gestor, construindo suas
politicas baseada no PGI —
Plano de Gestéo Integrada.

- Todas as  acles
estruturantes do Plano de
Gestédo Integrada
implantadas;

- Monitoramento  dos
Projetos desenvolvidos ao
longo da existéncia do

Comité Gestor que
transformou a ilha de
ItamaracA em um dos

locais mais visitados do
estado de Pernambuco;

- Comité Gestor mais
estruturado e com
participacdo mais efetiva
da sociedade;

- As prefeituras assumindo
maior protagonismo no
processo das agdes do
Projeto Orla.

- Toda a comunidade sabendo
da existéncia do Comité
Gestor, com representantes de
varios  segmentos  sociais,
participando do mesmo;

- Mais pessoas envolvidas na
resolucéo de conflitos;

- Orla organizada e com selo
do Programa Bandeira Azul;

- Presenca das pessoas que
participaram da elaboracédo do
PGl - Plano de Gestdo
Integrada nas reunides do
Comité Gestor;

- Populagdo da orla vivendo
com qualidade em termos de
salde, educacdo, etc.

- Os presidios instalados em
outro local, sendo a ilha um

ponto  turistico  procurado
nacionalmente e
internacionalmente, com

grande rede hoteleira e meio
ambiente equilibrado, com
varias placas indicando a
atuagdo do Comité Gestor;

- O Comité Gestor da orla de
Itamaraca sendo referéncia
nacional;

- Marcos fisicos indicando o
zoneamento nautico na ilha de
Itamaracy;

- Fiscalizacdo nautica atuante;
- Campanhas ambientais
educativas periédicas;

- Divulgagdo nos meios de
comunicagdo  das  acOes
implementadas pelo Comité
Gestor;

- As orlas estardo organizadas,
as edificagdes dentro dos
limites dos lotes, as praias
livires para o uso da
populagdo, as aguas sem
poluicdo, mais natureza no
entorno e maior exploragéo
através de um turismo

sustentavel

- Divulgacédo das agdes do
Comité Gestor;

- Maior descentralizacéo
na realizagdo das tarefas;

- Maior proatividade da
populagéo;

- a populagdo estard téo
consciente dos seus
direitos e  obrigacOes
ambientais e patrimoniais,
de forma que a atuacéo do
Comité Gestor sera de
controle e monitoramento;
- autoafirmacéo do
trabalho realizado pelo
Comité Gestor por parte
dos 6rgdos municipais;

- maior autonomia de
acles, maior protagonismo
das  prefeituras e a
existéncia de um fundo
para a execucdo das agOes
propostas no Plano de
Gestéo Integrada da Orla.

- O Comité Gestor da
orla realmente funciona;
- Valeu a pena
participar da construgdo
do Projeto Orla, pois as
acOes propostas estdo
sendo realizadas;

- Obras de saneamento
bésico e pavimentagdo
que estdo ocorrendo,
tem participagdo direta
do esforco do Comité
Gestor;

- As pessoas que fazem
parte do Comité Gestor
sdo comprometidas com
o trabalho;

- Sou membro do
Comité Gestor e ndo
falto a nenhuma
reunido, pois acredito
no trabalho que esta
sendo realizado pela
equipe;

- O Comité Gestor tem
grande capacidade de
dirimir conflitos;

- O Comité Gestor é um
orgdo que realmente
respeita a sociedade, faz
acOes eficazes e tem
credibilidade.

Fonte: Elaborag&o prépria
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4.5 — D-4- Planejamento

Com efeito, no dia 05 de dezembro de 2012, reuniram-se representantes do Comité
Gestor da Orla de Itamaraca, na Camara de Vereadores de Itamaraca/PE, as 10h,com a misséo
de apresentar a nova gestdo municipal, empossada em 2013, o que é o Projeto Orla, junto
destaca-se com um balanco do andamento das acfes realizadas no periodo de 2010 a 2012.
Em especial, destaca-se 0 envolvimento dos novos representantes municipais no processo de
fortalecimento do Comité Gestor, como pretendido nesta pesquisa.

Participaram dessa reunido: representantes da nova gestdo da prefeitura, que ira
assumir a partir de janeiro/2013, como dito anteriormente; representantes da Secretaria do
Patriménio da Unido em Pernambuco — SPU/PE; representantes da Companhia Pernambucana
de Recursos Hidricos - CPRH, representantes da Secretaria de Meio Ambiente e
Sustentabilidade — SEMAS, representantes do Instituto Oceandrio; representantes dos
jangadeiros, representantes dos barraqueiros e representantes dos hoteleiros, dentre outros
convidados da sociedade civil.

No primeiro momento foi apresentado aos participantes da reunido o que é o
Projeto Orla e a que se destina, bem como a metodologia para a sua execucdo, pela
coordenadora do Gerenciamento Costeiro do Estado de Pernambuco, Andrea Olinto.

No segundo momento foi dado inicio a exposicdo feita pela autora deste trabalho,
que apresentou as acOes realizadas pelo Comité Gestor e o Projeto de Fortalecimento do
mesmo, base da pesquisa realizada. Foram apresentados os resultados da pesquisa das fases
D-1 — Defini¢do, D-2 — Descoberta e D-3 Sonho, como também uma proposta de ideias-guia
retirada do contetdo do D-3 Sonho, para ser discutida e aprovada na reunido do Comité
Gestor.

A discussdo fundamentou trés ideias-guia, cujo significado também foi objeto de
analise pelos membros do Comité Gestor. Segundo a l6gica da IA, o sentido da ideia-guia foi
seguido, ao lado da escolha de uma delas, para que fosse posta em pratica, em curto prazo,
como prioridade decidida pelos participantes. O Quadro 13 exp6e cada uma delas, associando

ideia-guia e respectiva proposicao provocativa.
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Quadro 13 — Ideias-guia com as respectivas proposi¢des provocativas

01 | Divulgagéo Institucional do Comité Gestor

Consiste em expor a sociedade as atribui¢des do Comité Gestor da Orla e compartilhar
suas acOes. Deve-se estruturar a comunicacao interna e externa da instituicdo, através
da elaboragéo e implantacdo de diretrizes de melhoria na atuacdo do Comité Gestor da
Orla. As diretrizes devem levar em consideracdo a definicdo dos objetivos que se
pretende alcancar, a interagdo com o puablico interno e externo e a criagdo de projetos
utilizando as midias existentes.

02 | Incluséo do Projeto Orla na Politica Institucional municipal, estadual e federal

A inclusdo do Projeto Orla a politica institucional constitui uma acdo ou efeito de
incluir o projeto ao plano de governo. Para que isso ocorra é necessario tornar o projeto
conhecido e fortalecido.

03 | Apropriacdo do Projeto Orla pela sociedade civil, através do envolvimento e
reconhecimento das pessoas

A sociedade precisa tomar para si o Projeto Orla, através do conhecimento,
envolvimento e reconhecimento das pessoas em relacdo ao projeto, desta forma o
comité gestor fica fortalecido, sendo mais dificeis as interferéncias politicas. Quando
ocorre apropriacdo do projeto, a sociedade vai atuar como um fiscalizador da

implementacao das a¢des propostas no plano.

Fonte: Elaboracao Propria

Como referido anteriormente, no D-1 — DEFINICAO, ja havia surgido o indicativo
de que a divulgacdo do trabalho do Comité Gestor constituia algo a ser pactuado. Este tema
foi dominante na escolha feita pelo Comité Gestor até o final dos trabalhos, na etapa D-4.

Com foco nesses dados, prosseguiu-se o ciclo apreciativo, desta feita com a
introducdo de nova perspectiva no processo de pesquisa-a¢do, qual seja a da renovagdo dos
atores da esfera municipal, no periodo pds-eleicéo.

Como ja dito, a ideia-guia escolhida pelo grupo foi a Divulgacéo Institucional do
Comité Gestor da Orla de Itamaraca, que se tornou o ponto de referéncia do D-4 —
PLANEJAMENTO.

Para que houvesse maior reflexdo acerca do que os membros do Comité Gestor
poderiam fazer na elaboracdo de uma proposta de melhoria, entendeu-se que isto geraria a
criagdo de uma arquitetura a ser assumida daqui para frente. O esquema foi montado de
acordo com os dados constantes do Formulario D-4 — PLANEJAMENTO (Apéndice B.4),
preenchido individualmente e enviado ao e-mail da pesquisadora, antes da préxima reunido,
proposta para 11/12/2012, conforme cronograma de atividades. O intuito também seria o de

pensar sobre como reunir meios para implantar, em curto prazo, a ideia-guia escolhida.




7

Assim foi feito. No dia 11/12/2012 foi realizada a reunido do Comité Gestor, que
teve como pauta apresentar o projeto “Praia Livre, Praia de todos” e também, no segundo
momento, discutir sobre o Projeto de Fortalecimento do Comité Gestor da Orla, no ambito do
D-4. A maioria dos membros preencheram os dados do Formulario D-4 e enviaram por e-mail
a pesquisadora e os demais entregaram na reunido do Comité Gestor.

A interpretacdo dos dados obtidos leva a observagdo de que a Divulgacao
Institucional do Comité Gestor implicara a mobilizacdo de pessoas, recursos e alocacdo de
tempo, para que tudo funcione. As atividades que serdo realizadas foram frutos de uma visédo
apreciativa, de natureza pragmaética e desafiadora, posto que exigiria dos responsaveis
acumular tarefas para se dedicar a materializacdo da proposicdo provocativa, conforme se

apresenta no Quadro 14.



Quadro 14 — D-4 - PLANEJAMENTO - Resultado da pesquisa
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D-4 — PLANEJAMENTO

IDEIA-GUIA: Divulgacéo institucional do Comité Gestor da Orla de Itamaraca

Proposicao Provocativa
(é uma afirmacao que vincula o
melhor do “que é” e 0 que
“pode ser”

Sugestbes para implantacéo
e alocacgdo de recursos

Unidade de tempo

Membros da
equipe
responsavel
pela atividade

Consiste em expor a sociedade as
atribuicdes do Comité Gestor do
Orla e as acbes desenvolvidas
pelo mesmo. Envolve estruturar a
comunicagdo interna e externa
acerca das realizacbes e dos
préximos passos a serem dados
pelo  Comité, através da
elaboracdo e implantacdo de um
plano de relagdes publicas. O
plano deve levar em consideragdo
a definicdo dos objetivos que se
pretende  alcangar com a
implantacdo do mesmo e a
interacdo com os stakeholders.
Isto amplia a criacdo de projetos
utilizando as midias existentes.

Realizar pequenas audiéncias
publicas com os atores
envolvidos no  processo,
divulgando as agfes que vem
sendo implementadas pelo
Comité Gestor;

Criar um espa¢o do Projeto
Orla no site da Prefeitura de
Itamaracé divulgando as atas
e acdes do comité gestor;

Criar dentro do Comité
Gestor um setor responsavel
por divulgagdo que seria
incumbido de fazer as atas
das reunibes e criar as artes
para divulgar as acfes. Os
canais de divulgacédo
poderiam ser: radios
comunitarias, painéis de
antncios da  prefeitura,
jornais locais e sites das
instituicdes envolvidas no
Comité Gestor: Prefeitura,
SEMAS, CPRH, SPU, etc.

Chamada na radio
local (como um  pequeno
comercial, (se possivel com
uma vinheta), informando as
acbes do PGl - Orla
realizadas, com 0
acompanhamento do Comité
Gestor;

Utilizar Banner, na entrada
da sala em que estiver
ocorrendo as reunides
mensais do Comité Gestor.
Uma forma de que os
funcionarios da Prefeitura de
Itamaracd também tomem
conhecimento das atividades
do Comité Gestor;

Quadrimestrais

permanente

4 divulgacdes anuais

semanal

mensal

Comité Gestor

Prefeitura  de
Itamaracéa

Prefeitura de
Itamaraca

A ser definido
em reunido do
Comité Gestor

Secretaria  do
Comité Gestor
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Divulgar as reunides mensais
do Comité na radio local,
para que a populagdo tenha
conhecimento;

Elaboracdo de relatério anual
das acbes realizadas do PGI
Orla, acompanhadas pelo
Comité Gestor e distribuicdo
com as Secretarias
Municipais e entidades Civis
locais;

Identificar jornais locais, e
enviar matéria sobre 0
Comité Gestor e 0 PGI-Orla,
(acOes, realizadas, o que é o
Comité Gestor, 0 que é o
PGI-Orla, etc.);

Apresentar o Projeto Orla aos
membros da comunidade;

Formar grupos de trabalhos
para discutir o Projeto Orla e
suas melhorias;

Convocar a comunidade,
através das midias, para
participar das palestras e
outras atividades
programadas;

Realizar palestras nas escolas
municipais;

Convocar donos de
bares/restaurantes para
conhecer o Projeto Orla e
expor suas ideias;

Divulgar cada acéo realizada
pelo Comité Gestor na radio
da cidade;

Expor no “mural” ou no
“quadro de avisos” da
prefeitura de Itamaracd o
planejamento de acfes do
comité;

Implantar ~ programa  de
divulgacdo das acbes do
Projeto Orla conciliadas a
acles de Educacdo
Ambiental;

mensal

anual

bimestral

semanal ou mensal

mensal

mensal

mensal

mensal

trimestral

trimestral

permanente

Secretaria  do
Comité Gestor

Criacdo de um

grupo de
trabalho no
ambito do

Comité Gestor

Criacdo de um

grupo de
trabalho no
ambito do

Comité Gestor

Comité Gestor

Comité Gestor

Comité Gestor

Gestores das
escolas
municipais com
0s membros do
Comité Gestor

Comité Gestor e
presidentes das
associacoes
locais

Prefeitura  de
Itamaraca

Prefeitura de
Itamaraca

Instituto
Oceanario,
CPRH e
Prefeitura  de
Itamaraca
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Criar um selo de qualidade | permanente

que identifique as praias que SPU, CPRH,
receberam acgbes do projeto Prefeitura  de
orla; Itamaraca,
SEMAS e Inst.
Oceanario
Criar um grupo de trabalho | trimestral (reunido do
do Comité Gestor para pensar | grupo) Coordenacdo
em como colocar em pratica estadual e
as sugestbes de acles municipal  do
propostas pelo Projeto de Projeto Orla
Fortalecimento do Comité
Gestor

Fazer reunides do Comité | trimestral
Gestor nas associagdes de Comité Gestor
pescadores e comerciantes da
Orla para atrair este publico

Fonte: Elaboracéo Prépria

Desta forma, chegou-se a etapa do planejamento, cujo foco principal se orienta e gira
em torno das proposicoes provocativas.

As proposicdes provocativas sao posicionamentos positivos que articulam o melhor
de uma organizacdo, com o desafio de ampliar 0 seu campo de atuacdo e apoia-se no que a
organizacdo ja fez de melhor, para projetar um futuro desejado por todos. No caso da
dissertagdo ora apresentada, o grupo escolheu trabalhar a reflexdo acerca de como atingir o
seu fortalecimento, o que foi obtido com sucesso, tendo sido dados importantes passos para
chegar ao D-5 - DESTINO.

4.6 — D-5— Destino (Destiny)

Nesta etapa do D-5 - DESTINO foi dado foco a construgédo de diretrizes que foram
sugeridas pelos membros do Comité Gestor, em termos de maior visibilidade e forma de
fortalecer a sua atuacdo, com énfase na apreciacdo pela sociedade civil do trabalho que este
realiza.

Todavia, a agenda do D-5 — DESTINO também trouxe consigo a necessidade de
fazer uma retrospectiva de todo o percurso da viagem, tracada nas cinco estagdes do ciclo

apreciativo.
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Como estabelecido no Quadro 9 (ver Capitulo anterior), agora trata-se de reunir
recursos para a mudanca positiva, junto com a disposicdo de converter a proposicao
provocativa escolhida em ac6es afirmativas.

A intencdo contida nesse processo de trabalho remete a elaboracdo de um conjunto
de planos de acdo correspondentes a cada sugestdo que emergiu durante a etapa do D-5 —
DESTINO, na qual se estabeleceu uma série de 16 iniciativas a serem assumidas pelo Comité
Gestor, inclusive com unidades de tempo e a indicacdo de responsaveis pelo seu andamento.
O Quadro 15 mostra o que foi revisado em relacdo ao que esta exposto no Quadro 14, além de
sintetizar os principais aspectos discutidos na reunido, indicando o que sera feito em cada
Plano de Acao.



82

Quadro 15 - Diretrizes de Divulgacdo do Comité Gestor da Orla, com respectivos Planos
de Acéo (a desenvolver)

Item Iniciativas Unidade de Tempo Atores responsaveis
01 Realizar pequenas audiéncias publicas sobre as | Quadrimestral Comité Gestor
acoes do Projeto Orla
02 Divulgar as acbes do Comité Gestor da Orla no site | Quadrimestral Prefeitura de
da prefeitura Itamaraca
03 Criar um setor de divulgag&o institucional dentro do | Mensal a ser definido no
Comité Gestor Comité Gestor
04 Divulgar o Projeto Orla na radio local, em parceria Periddico a ser definido no
Comité Gestor
05 Utilizar banner do Projeto Orla nos locais onde | Mensal secretaria do Comité
estiver sendo realizada a reunido do Comité Gestor Gestor
06 Divulgar os dias das reunides do Comité Gestor | Mensal secretaria do Comité
junto a sociedade local Gestor
07 Elaborar relatério anual das a¢des do Comité Gestor, | Anual secretaria do Comité
fazer o planejamento para o préximo ano, além de Gestor
estabelecer mecanismos de monitoramento
08 Divulgar as a¢des do Projeto Orla nos jornais locais | Bimestral criacdo de um grupo
de trabalho dentro do
Comité Gestor
09 Convocar segmentos interessados na divulgacdo do | semanal ou mensal Comité Gestor
Projeto Orla
10 Realizar palestras nas escolas municipais, como | mensal Gestores municipais
forma de divulgar o Projeto Orla das  escolas de
Itamaracd com o0s
membros do Comité
Gestor
11 Expor no mural ou quadro de avisos da Prefeitura de | trimestral Prefeitura de
Itamaracé o planejamento e execucdo das acdes do Itamaraca
Comité Gestor da Orla
12 Articular a criagdo de um programa de educacgdo | imediato Instituto Oceanario,
ambiental, como forma de divulgar o Projeto Orla Prefeitura de
Itamaraca (secretaria
de Meio Ambiente),
CPRH e ICMbio
13 Criar um selo de qualidade para as praias | permanente SPU/CPRH/
beneficiadas pelo Projeto Orla Prefeitura/SEMAS e
Instituto Oceanario
14 Criar um grupo de trabalho, no &mbito do Comité | trimestral (reuniGes) Coordenacao
Gestor para gerenciar e por em pratica as sugestdes estadual e municipal
de agBes propostas em prol do seu proprio do Projeto Orla.
fortalecimento
15 Fazer reunides do Comité Gestor nas associa¢Oes de | trimestral Comité Gestor
pescadores e comerciantes da orla para atrair este
publico
16 Trabalhar junto ao poder executivo e legislativo | mensal Comité Gestor

municipal, em prol da criagdo de um fundo para a
execucao das acoes propostas no PGI (2010)

Fonte: Elaboracdo prépria

Com base nesse rol de atividades, espera-se poder elaborar e detalhar os respectivos

Planos de Agdo suscitados por tais iniciativas, em um periodo de cinco anos (2012-2017).
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5. CONCLUSAO

Esta dissertacdo teve como objetivo fazer um estudo apreciativo da atuacdo do
Comité Gestor da Orla de Itamaracd, para que este possa ser fortalecido e desempenhar com
sucesso 0 papel que lhe ¢ atribuido, no contexto do Plano de Gestdo Integrado de Itamaracé
(2010) e do Projeto Orla.

Aqui se retira conclusbes que estdo relacionadas a capacidade de atuacdo de cada
membro, aos aspectos positivos relativos a atuacdo do Comité Gestor, a capacidade de se
trabalhar de forma integrada, de acordo com as competéncias profissionais de cada membro e
0 aproveitamento deste canal participativo promovido pelo respectivo Comité Gestor, cuja
forca gerou troca de experiéncias e 0 desejo de se incrementar parcerias sustentaveis no
desenvolvimento da gestdo costeira.

O aprendizado adquirido tanto pela pesquisadora, como pelos membros do Comité
Gestor, foram frutos de um processo investigativo que reuniu teoria e pratica, sendo
amadurecido na medida em que se percorreu 0s caminhos sugeridos pela IA. Da mesma forma
cré-se que, a partir das evidéncias colhidas, as intervences realizadas na pesquisa igualmente
fizeram com que os membros do Comité Gestor pudessem refletir sobre a capacidade
individual de cada um, ancorado com o que se pretende obter como resultado de sua atuacdo
para 0s proximos cinco anos.

Na andlise sobre o fortalecimento do Comité Gestor da Orla de Itamaraca, procurou-
se integrar teoria e parte empirica, dando seguranca para continuar com a aplicacdo da
metodologia ao caso concreto, para que se pudesse chegar a resposta da pergunta que foi
formulada na pesquisa: No contexto do Projeto Orla e do PGI — Itamaraca (2010), como o
Comité Gestor pode ser fortalecido para que desempenhe com sucesso o papel que lhe é
atribuido, de acordo com a visdo apreciativa?

Para isso, seguiu-se a estrutura da metodologia da investigacao apreciativa, baseado
no modelo de 5-D, em que se passou pelas fases da Defini¢do (D-1), Descoberta (D-2), Sonho
(D-3), Planejamento (D-4), até se chegar ao Destino (D-5). No ponto de partida, 0 Comité
Gestor identificou o topico afirmativo, que significa aquilo que lhe da vida, intitulado:
“entusiasmo e parcerias sustentaveis”. A mensagem pode assim traduzida: fazer o melhor
juntos com fé e entusiasmo, desenvolver parcerias com sustentabilidade. Todos esses aspectos
citados sdo importantes e contribuiram de forma bastante significativa para que o trabalho

fosse adiante no Comité Gestor da Orla de Itamaraca/PE. Este tdpico, nascido da participacdo
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dos membros do Comité Gestor, diz respeito a uma caracteristica predominante, que deve ser
constantemente promovida na instituicdo pelos membros que o compdem.

Isto ajudou também a identificar quais fatores podem fortalecer a atuacdo do Comité
Gestor da Orla, sobretudo em torno da integracdo com a sociedade civil e os 6rgéos federais,
estaduais e municipais. Entendeu-se o papel de cooperacdo entre os stakeholders de projetos e
temas em torno dos quais os membros do Comité Gestor devem trabalhar para ter uma orla
mais equilibrada, que constitui um dos diferenciais de atuacdo desta equipe, cuja ideia-guia
“Divulgagdo institucional dos trabalhos realizados perante os stakeholders do Projeto Orla e &
sociedade”, foi eleita como aquela indicativa que prevaleceu na discussao realizada.

Sob essa perspectiva, quando parte-se para o contexto da sociedade, em relacdo a
atuacdo do Comité Gestor, a pesquisa retrata que os elementos béasicos focalizados déo
suporte ao dialogo institucional que este proporciona e oferece a possibilidade de produzir
impactos positivos na qualidade de vida de quem trabalha, mora e utiliza as praias de
Itamaraca, que sdo bens de uso comum do povo, e que devem ser utilizadas de forma
democratica. Por isto, entende-se o desejo do Comité Gesto de ser reconhecido por parte da
populacdo local e de fortalecer sua atuacdo junto a sociedade, como uma visualizacdo das
imagens projetadas no decorrer da dissertacdo e que aparece como integrante dos fatores que
mais podem contribuir para melhoria da atuacdo do Comité Gestor da Orla no ambito do PGI
— Itamaraca (2010).

Com efeito, como se percebeu, em praticamente todas as respostas obtidas feitas para
se levantar os elementos béasicos que fortalecem a atuacdo do Comité Gestor do Projeto Orla
no ambito do PGI — Itamaraca (2010), o dialogo com a sociedade, foi o item mais citado pelos
participantes. Ou seja, foi bem destacada a ideia de que a divulgacéo institucional do Comité
Gestor deve ser a principal estratégia a ser seguida.

Para tanto, cabe evidenciar a capacidade organica dos membros do Comité Gestor,
oriundos das mais diversas areas profissionais, tais como: administradores, gedgrafos,
economistas, biologos, técnicos em edificacOes, arquitetos, etc... Sendo assim, acredita-se que
essas variadas expertises enriquecem o trabalho realizado, ja que eles viram em si mesmos,
caracteristicas individuais que fazem sobressair a objetividade, a articulagdo, a capacidade de
sintese, a comunicabilidade, o comprometimento, a capacidade de trabalhar em grupo, o
compromisso, a dedicacéo, a seriedade, a vontade de fazer, dentre outras. Tal ponto respalda a
conclusdo acerca do que deve ser valorizado e adotado pelo Projeto Orla no &mbito do PGI —
Itamaraca (2010), como competéncias de gestdo social a serem requeridas como fator de

sucesso daqui para frente, quando se falar da atuacdo do Comité Gestor.
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Conforme essa forma apreciativa de andlise, identificada com a melhoria e o
fortalecimento do Comité Gestor da Orla, no contexto de sua atuacdo na gestdo costeira
participativa do PGI Itamaraca (2010), o cenario escolhido pelos membros do Comité Gestor
para 0 ano de 2017, decorre de proposi¢cdes provocativas que se mostram consistentes com 0s
seguintes aspectos associados a melhoria continua da comunicagdo interna e externa, em
termos de: (a) traduzir suas realizagbes na midia disponivel, envolvendo radios comunitérias,
paingis de anuncios da prefeitura, publicacdo de seus feitos em secOes especializadas de
jornais locais e sites institucionais; (b) trazer a comunidade para participar de palestras e
eventos promovidos pelo Comité Gestor; (c) expor no mural da prefeitura municipal a pauta
das acbes do Comité Gestor; (d) aliar as atividades do Comité Gestor as acfes de educacao
ambiental; (e) apoiar iniciativas tais como a de criar um selo de qualidade que identifique as
praias favorecidas pelo Projeto Orla; e (f) intensificar acdes junto ao poder executivo e
legislativo municipal, em prol da criagdo de um fundo para financiar execucdo de propostas
contidas no Plano de Gestdo Integrada (PGI) — Projeto Orla em Itamaracé (2010). Certamente,
tem-se em vista que isto passa por concretizar o sonho de se ter o Comité Gestor mais
estruturado, contando com a participacdo efetiva da sociedade, além de fazer com que a
prefeitura seja uma das principais protagonistas na atuacdo das acGes do PGI — Itamaraca
(2010), para que se possa tornar as politicas publicas locais mais efetivas.

A esfera de gestdo municipal seguramente serd uma das mais beneficiadas pelo
investimento a ser feito pelo Comité Gestor no futuro que se delineia para os préximos cinco
anos, até mesmo para se atingir o fortalecimento de sua atuacéo institucional.

Ao completar o ciclo apreciativo, 0 Comité Gestor construiu diretrizes com o
objetivo de alcancar maior visibilidade e fortalecer seu funcionamento. O resultado final foi
uma lista de 16 atividades, propostas pelos membros do Comité Gestor, de modo a gerar um
conjunto de Planos de Acéo, ainda a ser detalhado, com atribuicdo de responsabilidades a
serem assumidas pelo grupo, conforme as competéncias institucionais de cada um, ante a
definicdo de prazos a cumprir nesse horizonte de cinco anos, conforme as prioridades
estabelecidas.

Neste sentido, a metodologia da Investigagdo Apreciativa permitiu que se
conseguisse alcancar os objetivos da dissertacdo, desde o que se fard para delinear a nova
estrutura de acdo do Comité Gestor até o que fazer para que torne mais forte sua atuacgao junto
a sociedade, sempre levando em consideracdo o entusiasmo dos seus membros e as parcerias

sustentaveis. A intencdo de ver como isto acontece, ou seja, como se daré a viabilizacdo desta
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forma de gestéo social compartilhada, leva a que se proponha a continuidade dos estudos e de
outros temas que nao foram possiveis o seu aprofundamento, no decorrer da dissertacéo.
Finaliza-se dizendo ser este o espirito do Comité Gestor da Orla de Itamaraci,
formado por pessoas que acreditam no Projeto Orla e sdo comprometidas com o ideal de se ter
uma orla equilibrada, com os diversos interesses sendo atendidos de forma harmonica e

democratica.
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ETAPAS ATIVIDADE DATA PARTICI-
PANTES
12ETAPA
D-1 - DEFINICAO - Palestra  referente & | 11/10/2012 | Membros do
fundamentacdo do trabalho e Comité Gestor
tema proposto; e convidados.
- Compromisso firmado com o
grupo na construcdo do trabalho;
- ldentificacio do tdpico
afirmativo;
- ldentificar as expectativas
positivas do grupo em relacdo ao
trabalho de fortalecimento do
Comité Gestor da Orla;
22 ETAPA
D-2 - DESCOBERTA - ldentificar os aspectos | 14/11/2012 | Membros do

positivos do trabalho realizado
pelos membros do Comité
Gestor da Orla;

- Descobrir 0 que cada membro
do Comité Gestor tem de
caracteristica  positiva  para
contribuir no fortalecimento do
mesmo;

- Apontar o que o trabalho do
Comité Gestor da Orla tem de

contribuigéo para a sociedade;

Comité Gestor

e convidados.
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D-3-SONHO

- Compartilhar as experiéncias
de sucesso

- Projetar o futuro do Comité
Gestor da Orla até o ano de
2017,

- Descrever todos os sonhos dos
membros do Comité Gestor;

- Identificar o que estara melhor
na atuacao do Comité;

- Buscar as coisas positivas que
as pessoas estardo sentindo em
relacio a atuagdo do comité
gestor;

- Identificar as ideias-guia.

14/11/2012

Membros

do

Comité Gestor

e convidados.

32 ETAPA

D4 - PLANEJAMENTO

- apresentar as principais ideias-
guia sugeridas na fase do sonho;

- aprovar as proposigdes
provocativas  sugeridas  pelo
grupo,

- apresentar e validar o0s
resultados das etapas D-1, D-2 e
D-3;

- escolha de uma ideia-guia para
ser trabalhada no plano de agéo.

- criar uma arquitetura
organizacional;

- elaborar um plano de agéo.

05/12/2012

Membros

do

Comité Gestor
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D5 - DESTINO - definir o delineamento das | 11/12/2012 | Membros do
diretrizes para a construcdo de Comité Gestor
um plano de divulgacdo do
Comité Gestor
- criar lista de tarefas inspiradas
voltadas para a acao,
identificando 0S atores
responsaveis e a unidade de
tempo para cada agéo.

43 ETAPA

VALIDACAO DAS | Foi apresentada as diretrizes | 05/01/2013 | Membros do

DIRETRIZES PARA | para melhorar o desempenho do Comité Gestor

MELHORAR A | Comité Gestor da Orla e

ATUACAO DO | validada as suas aces.

COMITE GESTOR

Fonte: Elaboragdo propria




97

Apéndice B — Formularios do Ciclo Apreciativo

Apéndice B.1 - Formulario do D-1 - DEFINICAO

OFICINA APRECIATIVA:DISCUSSAO APRECIATIVA DA DEFINI(}AO DO FOCO
DO FORTALECIMENTO DO COMITE DO PROJETO ORLA (ITAMARACA)
11/10/2012
D1 - Definicao
1) O que foi definido como pacto de nossa reunido? (sugestdo: elaboracdo de um Plano de
Acdo referente ao trabalho feito pelo Comité)

2) Que Topico Afirmativo deve ser escolhido? Por qué?
( ) Forcae acéo

( ) Orientacdo para resultados

() Entusiasmo e parcerias sustentaveis

( ) Compromisso mutuo de trabalho

3) Com a definicéo do fortalecimento do Comité Gestor, quais sdo suasexpectativas positivas

a respeito do trabalho que seré realizado?

Adesdo dos participantes aos Grupos Tematicos sugeridos - COMITE GESTOR DO
PROJETO ORLA
GI —Definigédo da Misséo, objetivos e metas do Comité Gestor( )
GIll —Responsabilizagdo pelo Monitoramento e articulagéo dos projetos estruturantes( )
Gl —Proposicao referente ao funcionamento do Comité e sua operacionalidade( )
GIV - Divulgacéo Institucional dos Trabalhos realizados perante os stakeholdersdo Projeto
Orla e a sociedade ( )
Lista da Adeséo

Nome/Instituicao
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Apéndice B.2 — Formulario do D-2 - DESCOBERTA

REUNIAO APRECIATIVA: COMPARTILHAR EXPERIENCIAS EXITOSAS E
DESCOBERTA DAS INTENCOES APRECIATIVAS DO COMITE DO PROJETO
ORLA (ITAMARACA)

14/10/12
Formuléario do D-2 - DESCOBERTA
Identificar os aspectos positivos Responder: O que é mais valorizado
do trabalho que esta sendo Em si mesmo No seu trabalho No trabalho do

realizado pelos membros do como membro do | Comité Gestor no

Comité Gestor Comité Gestor contexto da

(escolher ao final dos trabalhos) sociedade




Apéndice B.3 — Formuléario do D-3 - SONHO
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REUNIAO APRECIATIVA: FORMULACAO DA VISAO DO FUTURO DO COMITE

DO PROJETO ORLA (ITAMARACA)

14/10/2012

Formuléario do D-3 - SONHO

Como o Comité
Gestor do Projeto
Orla estard no ano de
2017?  (Em uma
frase defina o que
seria. um  futuro

preferido)

@) que estara | Indique o que
acontecendo? estard melhor na
(descreva o que vé em | atuacdo do Comité

seu sonho) Gestor

Que coisas positivas

as pessoas

comentando

falam
Gestor

Orla?

do
do

estardo
quando
Comité

Projeto
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Apéndice B.4 — Formulario do D-4 - PLANEJAMENTO

05/12/2012

Formuléario do D-4 - PLANEJAMENTO

IDEIA-GUIA: Divulgacao Institucional do Comité Gestor da Orla de Itamaraca

Proposi¢do Provocativa Sugestdes para Unidade de Membros da
(E uma afirmagcéo que implantacgdo Tempo equipe
vincula o melhor do “que|  (Idéias/solucdes) (semanal/men responsavel pela
€”e 0 que “pode ser”) sal) atividade

Consiste em  expor &
sociedade as atribuicBes do
Comité Gestor da Orla e
compartilhar  suas  acdes.
Envolve estruturar a
comunicacdo  interna €
externa acerca das
realizacbes e dos proximos
passos a serem dados pelo
comité, atraveés dal
elaboracdo e implantacdo de
um plano de relagdes
publicas. O plano deve levar|
em consideracdo a definicdo
dos objetivos que se
pretende alcangcar com &
implantagdo do mesmo e &
interacao com 0S
stakeholdes. Isto amplia &
criacéo de projetos
utilizando as midias

existentes.
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Apéndice C — Reqgistros Fotograficos das reunifes

Apéndice C — Registros Fotograficos

Apéndice C.1
Etapa D-1 -
DEFINICAO
Palestra da
Coordenadora da
Pesquisa, Fabiola
Nardoto. (11/10/12)

Apéndice C.2
Etapa D-1 - DEFINICAO
Palestra da Profa. Rezilda, para
membros do Comité e estudantes
da UFRPE. (11/10/12)

Apéndice C.3
Etapa D-1 -
DEFINICAO
Membros do Comité
Gestor e convidados .
(11/10/12)
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Apéndice C.4
Etapa D-1 — DEFINICAO
Participacdo dos estudantes
da UFRPE na reunido do
Comité Gestor. (14/11/12)

Apéndice C.5
Etapa D-2 -DESCOBERTA
Etapa D-3 -SONHO
Encontro dos membros do Comité
Gestor, na CPRH, sendo realizada
uma discussao em um pequeno

grupo, tendo contribuigéo do

preenchimento do formulario
pelos membros que ndo puderam

estar presentes. (14/11/12)

Apéndice C.6
Reunido do Comité Gestor onde
foi apresentada a nova gestéo o
Projeto Orla e as suas a¢Ges, como
0 Projeto de Fortalecimento do
Comité Gestor. (jan/2013)
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Apéndice C.7
Equipe que trabalhou
na construcao do
Plano de Gestéo
Integrada — PGI —
Itamaraca (2010)

Apéndice C.8
Reunido do Comité
Gestor da Orla para

sensibilizar os membros
na adesdo ao Projeto de
Fortalecimento do
Comité Gestor.
(10/2012)
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Apéndice D — D-1 - DEFINICAO - Resultado da Pesquisa
(Contribuicgdes dos Estudantes do Curso de Administracdo da UFRPE)

NOME INSTITUICAO PACTO TOPICO EXPECTATIVAS GRUPO
(Adesdo e AFIRMATIVO POSITIVAS TEMATICO
construcdo de
um Plano de
Acéo)
G.F.A. UFRPE concorda - Orientagdo para | - Trabalho integrado
resultados com a sociedade
- Compromisso | - Melhoramento da
mutuo de trabalho | orla
M.Y.A. UFRPE concorda - Estruturacdo  da
gestdo
- Trabalho eficaz
Maria UFRPE concorda Compromisso - Divulgacdo do | G4 -
Miranda mutuo de trabalho | projeto Divulgacdo dos
- Cumprimento das | trabalhos
acoes
- Sustentabilidade do
comité
Vinicios UFRPE concorda Entusiasmo e |- Integracdo das | G-4 -
Oliveira parcerias instituicdes Divulgacdo dos
Catéo sustentaveis - Crescimento sélido | trabalhos
Juliana UFRPE concorda Compromisso - Cooperacdo entre os | G-4 -
Tavares mutuo de trabalho | stakeholders Divulgacdo dos
Cordeiro - Rapidez na execucéo | trabalhos
Galvéo das agdes
Maria UFRPE concorda Entusiasmo e | - Participagdo efetiva | G-1 -Definicéo
Gabriela parcerias dos membros da missao,
Carvalho sustentaveis - compromisso com o | objetivos e metas
projeto do Comité
- Melhoria de vida da | Gestor
populagéo
Fabio UFRPE concorda Compromisso - Unido do Comité | G-3—
mutuo de trabalho | Gestor Proposicao
referente ao
funcionamento
do Comité e sua
operacionalidade
Fabio Folias | UFRPE concorda Orientacdo  para | - Forca do Comité | G-4 -
resultados Gestor Divulgacdo dos
trabalhos
NI UFRPE concorda Entusiasmo e |- Fazer o melhor | G-3-
parcerias juntos, com fé e | Proposicéo
sustentaveis entusiasmo referente ao

funcionamento
do Comité e sua
operacionalidade

Fonte: Elaboracdo prépria




