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RESUMO

Um dos grandes desafios das economias modernas consiste em conciliar o crescimento
econdmico e suas proprias consequéncias sobre a sociedade como um todo. Nesse
sentido, destaque-se a dificuldade dos agentes publicos em observar ou fiscalizar
questdes de normas ou formalidade, especialmente em um contexto de micro e
pequenas empresas. Esse ¢ o caso, por exemplo, do Polo de Confec¢des do Agreste
Pernambucano, onde coexiste um grande numero de pequenos fabricos, dentre os quais
a maioria na chamada “economia informal”. Este trabalho teve como objetivo selecionar
politicas publicas de incentivo a redu¢do da informalidade no Polo de Confeccao do
Agreste Pernambucano, a partir do método de analise multicritério. As informacgdes que
deram suporte a escolha da melhor politica publica foram coletadas através de
questionarios com perguntas que compararam paritariamente os critérios (feirantes com
maior faturamento, feirantes com pelo menos um funciondrio e feirantes que envolvem
a familia nos negdcios) e as alternativas de politica. Posteriormente utilizaram-se as
informagdes coletadas para a aplicagdo do método multicritério AHP (Analytic
Hierarchy Process) de apoio a decisdo. Dentre as alternativas analisadas, expansao do
microcrédito, reducdo de impostos e aumento da fiscalizacdo, a pesquisa demonstrou
que a melhor politica para reduzir a informalidade no Polo de Confecg¢des do Agreste
Pernambucano ¢ a expansdo do microcrédito.

Palavras-chave: Politicas Publicas; Informalidade; Método de Analise Multicritério
(AHP); Polo de Confecgdes do Agreste Pernambucano.



ABSTRACT

One of the great challenges of modern economies is to reconcile economic growth and
their own impact on the society as a whole. In this sense, highlighting the difficulty of
public officials to observe or monitor standards or formality, especially in the context of
micro and small enterprises. This is the case, for example, of the Clothing Pole at
Pernambuco's Wasteland, where simultaneously, a large number of small
manufactures, among which the majority in the "informal economy". This work aimed
to select policies to encourage reduction of informality in the Clothing Pole of
Pernambuco's Wasteland, from the multi-criteria analysis method. The information that
supported the choice of the best public policy were collected through questionnaires
with questions that compared the criteria equally (fairground with higher revenues,
market traders with at least one employee and fairground that involve the family in the
business) and the policy alternatives. Later where used the information collected for the
application of multicriteria method AHP (Analytic Hierarchy Process) decision
support. Among the alternatives considered, the expansion of microcredit, tax cuts and
increased surveillance, research has shown that the best policy to reduce informality in
the Pernambuco's Wasteland Clothing Pole is the expansion of microcredit.

Keywords: Public Policy, Informality, Multicriteria Analysis Method (AHP), Polo
Clothing Pernambucano the Wasteland.
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1 INTRODUCAO

Um dos grandes desafios das economias modernas consiste em conciliar o
crescimento econdmico e suas proprias consequéncias sobre a sociedade como um todo.
Nesse sentido, destaque-se a dificuldade dos agentes publicos em observar ou fiscalizar
questdes de normas ou formalidade, especialmente em um contexto de micro e
pequenas empresas. Esse € o caso, por exemplo, do Polo de Confec¢des do Agreste
Pernambucano, onde coexiste um grande nimero de pequenos fabricos, dentre os quais

a maioria na chamada economia informal.

A tematica informalidade ¢ polémica e hd quem diga que, algumas vezes, alguns
governos restringem o trabalho de fiscalizagdo em micros, pequenas e médias empresas,

por certo receio de impedir ou frear o desenvolvimento local (ALMEIDA, 2008).

Observa-se no Brasil, a partir dos anos de 1980 uma preocupagdo crescente com
os estudos sobre informalidade, Segundo Cacciamali (1983), o termo informalidade
estaria ligado a facilidades de entrar no mercado, dependéncia de recursos locais,
trabalho familiar, tecnologia trabalho intensiva, aprendizagem no trabalho (learning-by-

doing) etc.

Se por um lado ¢ notoria uma evolugdo da economia em sentido amplo, essa
evolugdo trouxe aspectos de incerteza que acompanham os agentes na economia
informal e os faz optar por solugdes peculiares que destoam em parte de regras legais e
consensuais. O que se conjecturou chamar de solugdes peculiares aparece com o
significado de evasdo e sonegacgdo fiscais, terceirizagdo, microempresas, comércio de
rua ou ambulante, contratagdo ilegal de trabalhadores assalariados nativos ou

imigrantes, trabalho temporario, trabalho em domicilio, etc. (CACCIAMALLI, 2000).

A literatura especializada mais tradicional apresenta o setor informal como
aquele em que proprietarios e trabalhadores que participam da producao em unidades

produtivas micro ou pequenas, cuja relagdo capital-trabalho nao se encontra bem
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estabelecida, seja no ambito da organiza¢do do trabalho, como no cumprimento das

regras legais (TOKMAN; SOUZA, 1976 ¢ 1978 apud SOUZA, 2000).

Como bem coloca Cacciamali (2000), pode-se compreender ou assimilar o
estudo da economia informal por diferentes angulos. Pode-se compreender o fendmeno
através do estudo das microempresas, do mercado de trabalho informal, da sonegacao
fiscal, do descumprimento da legislacdo trabalhista, ambiental, etc. Todas essas
questdes sdao informagdes importantes para o conceito de economia informal. Mas que
se resume em duas questdes primordiais, de um lado o trabalhador assalariado, que na
maioria das vezes procura o setor informal por falta de oportunidades e, de outro, a
firma que objetiva maximizar seus ganhos no mercado através de estratégias de agdo
que melhor contextualize-se com seus interesses, sendo a informalidade uma dentre
tantas estratégias que pode oferecer vantagem competitiva aos empresarios na

consecucao de seus objetivos.

A andlise em questdo apresenta-se relevante uma vez que se debruca sobre tema
importante para a sociedade na medida em que a economia informal envolve
significativos desdobramentos sobre diversos setores socioecondmicos, tais como
saude, educagdo, seguranca publica, mercado de trabalho, etc., se de um lado emprega
determinada forga de trabalho, por outro, reduz a arrecadagao publica. Ainda sobre essa
questdo ¢ interessante assinalar outras consequéncias produzidas pela informalidade
como baixa produtividade, ilegalidade, evasdo de impostos, corrupcao e, sobretudo, um
contingente de individuos excluidos dos sistemas de prote¢dao social (FILARTIGA,

2007).

Nao menos importante no que se refere ao setor informal ¢ a andlise de seu
crescimento, o qual estaria associado a presenca de rigidez no mercado de trabalho. A
incapacidade da economia formal de absorver os elevados custos impostos pela
legislagdao trabalhista levam os trabalhadores dispensados a buscarem posi¢cdes em
empreendimentos do setor informal. Outras interpretacdes afirmam que a decisdo de
agir na informalidade da-se pela busca da autonomia dos trabalhadores, com o intuito de
evitar ndo somente os elevados custos trabalhistas, mas também a cobranga oficial de

impostos € os custos com a burocracia e corrupgao (TIRYAKI, 2006).
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Do ponto de vista econdmico-social, pode-se dizer que 6rgios de pesquisa bem
como o Governo tém demonstrado interesse crescente sobre fatores ligados a
informalidade, haja vista a importancia desse setor para a totalidade da economia, mas a
atuacao do agente governamental da-se no sentido de reduzir a informalidade, uma vez
que sua existéncia a0 mesmo tempo em que “diminui o desemprego”, por outro lado
aumenta a evasdo de receita tributdria, diminuindo a oferta de bens e servigos publicos

para a sociedade com consequente reducdo do bem estar da populacgao.

Para as empresas, a informalidade acarreta a auséncia de apoio financeiro pelos
orgdos de fomento e de gestdo por 6rgdos técnicos, fatos que levam as empresas que
atuam na informalidade a obtencdo de baixos indices de produtividade e
competitividade na economia, além do nao enquadramento em licitagdes para prestagao
de servigos a institui¢des governamentais e privadas (FERREIRA; VASCONCELOS,
2010).

Outra caracteristica ndao menos importante decorrente do processo da
informalidade recai de modo mais especifico sobre aqueles que estdo inseridos no
contexto de compra e venda de bens e servigos, muitos t€ém desejado sua permanéncia
na informalidade por lucrarem de certa forma com o sistema, isso pode ser visto nos
“ganhos extraordinarios” dos empresarios em virtude de baixos custos dos fatores de
produgdo como mao-de-obra contratada a margem das regras laborais vigentes,
sonegacao fiscal, insumos adquiridos sob condi¢do de auséncia de taxagdo ou impostos
incidentes, etc., que resultam em receitas crescentes dos empresarios, o que os estimula

a continuarem na informalidade (MONTELLA, 2012).

Percebe-se, por outro lado, que o setor informal possui caracteristicas que fazem
com que aqueles que decidem atuar nele sintam-se motivados a continuarem na

informalidade (TIRYAKI, 2006).

Acdes de natureza publica tentam coibir a expansdo da economia informal. Um
exemplo de restricdo da informalidade pela otica legal e de politicas publicas sdo
respectivamente a Lei n® 5.028 de 31/04/04, das Micro, Pequena e Médias Empresas
(MPME) e os programas de microcrédito. Esses vém apresentando comportamento

exponencial através de orgdos de fomento como Banco Nacional de Desenvolvimento
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Econdmico e Social BNDES, e Banco Nordeste Brasileiro (BNB) e outros tantos que
atuam com carteiras de acesso a investimento a bens de capital e capital de giro para o

negocio (MARCELO, 2005).

Nesse sentido, & medida que o Governo deseja a diminui¢do da informalidade,
também almeja crescimento da economia. O que a primeira vista parega pressupor um
trade-off entre crescimento econdmico e reducao da informalidade tem se constituido
em enorme preocupacao para o agente governamental, uma vez que ainda nao esta claro
sob quais circunstancias o setor publico pode fazer com que as Pequenas e Médias
Empresas (PMEs) cumpram a legislagdo trabalhista, tributdria e ambiental sem

prejudica-las quanto a sua sobrevivéncia e sua competitividade (ALMEIDA, 2008).

Buscando-se melhorar o entendimento do ponto de vista conceitual sobre o setor
informal, diz-se que existem distintas definicdes sobre o que é o setor informal. A
legislagao brasileira apresenta uma defini¢cao particular em que o setor informal engloba
os trabalhadores sem registro formal, os quais se situam a margem dos beneficios
sociais e previdenciarios (SOUZA; LIMA, 2011). J4 para a Organizacao Internacional
do Trabalho (OIT), além das questdes ja colocadas, acrescentam-se as pessoas sem

remuneracao € 0s autdnomos.

Além de haver varias defini¢des para o setor informal, faz-se uma confusdo
entre relacdo de trabalho, atividade e setor. A definicdo mais utilizada associa a
informalidade a regulamentacao do trabalho e trata como informal os assalariados sem
carteira de trabalho assinada. Na concep¢do da OIT, o setor informal abarca as
atividades geradoras de renda relativamente baixa, as quais aglutinam os grupos de

trabalhadores mais pobres no meio urbano (MACHADO, OLIVEIRA; ANTIGO, 2008).

Como observado, uma enorme importancia foi dado tanto a definicdo como ao
entendimento do que ¢ informal. Embora o objetivo deste trabalho nao esteja centrado
em discutir ou problematizar o termo informalidade, buscou-se compreendé-lo dentro
do possivel com o intuito de, a partir de uma maior clareza, introduzir o objetivo
principal do estudo sobre a escolha de politica publica que procure reduzir o espago do
que ¢ informal e, para tanto, considera-se importante entende previamente considerado

informal a luz dos especialistas. Desta forma, a escolha de uma politica publica eficiente
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que busque minimizar a informalidade prescinde de conhecer o que ¢ informal,

diagnostico, para depois trata-lo.

Delimitar o espago de estudo da economia informal torna-se importante para a
colocacdo de politicas publicas eficientes que resulte na adequada resolucao do impacto

da informalidade sobre a economia.

Devido aos rumos que se tem tomado as pesquisas e politicas direcionadas para
o combate da informalidade, o presente trabalho também oferece contribuiciao
interessante na medida em que ver a informalidade como prejudicial ao ambiente
socioecondmico e propoem politicas de incentivo a dedugdo através de escolhas dos
agentes e/ou especialistas formuladores de politicas publicas que reduzam a
informalidade, sobretudo levando-se em conta as recentes pesquisas ¢ debates que

resultem em decisdes que levam em conta as preferéncias desses tomadores de decisao.

A fim de trazer a esta parte introdutoria alguns elementos que serao tratados no
decorrer do trabalho, pelo menos trés questionamentos sdo importantes: Por que
informalidade? Porque o Polo de Confec¢des do Agreste? Por que multicritério? A
resposta a essas perguntas, como se vera mais adiante, deve-se a importancia que o tema
da informalidade representa para a Regido Agreste de Pernambuco, pois, como se sabe,
o Polo de Confecgcdes do Agreste constitui-se em uma das principais atividades
econdmicas da Regido, a frente do setor agropecudrio, s6 perdendo em volume
produzido para o setor de servicos, conforme dados do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE, 2013), que para o ano de 2010 apresentou o setor de transformagao
industrial téxtil do Agreste Pernambucano como o segundo mais importante para a

economia da Regido.

Como grande parte da produgdo téxtil ocorre na informalidade, com baixa
produtividade e baixo valor agregado de seus produtos, o setor acaba perdendo em
competitividade, sobretudo se comparado a produtos de origem chinesa que invadem
esta Regido, enfraquecendo o crescimento e desenvolvimento local. Criar condi¢des
para a formalidade, acompanhado de qualificagdo e incentivos pode ser um caminho
interessante para fomentar o desenvolvimento do setor, tendo como consequéncia a

geracdo de emprego e renda.
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A escolha do método multicritério para o estudo da informalidade justifica-se em
razdo de que o método oferece aos elaboradores de politicas publicas um ranking das
melhores politicas, indicando as que seriam mais eficientes dentro dos parametros
considerados. Trata-se de um método consagrado na literatura, que possibilita a reunido
de diferentes opinides que, se bem conduzidas e direcionadas de forma correta na

aplicagdo do modelo, mostra-se eficaz para o proposito que se deseja.

Dessa forma, o objetivo geral da dissertagdao consiste em selecionar a melhor
politica publica de incentivo a reducdo da informalidade no Polo de Confec¢des do

Agreste Pernambucano, utilizando a técnica de Andlise de Decisdo Multicritério.
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2 O POLO DE CONFECCOES DO ACRESTE PENAMBUCANO

Diante da importancia que representa a industria téxtil e de confec¢des para a
economia do Estado de Pernambuco e para o Agreste Pernambucano, vale a pena
apresentar algumas caracteristicas e indicadores que expressam o grau de importancia

dessa atividade produtiva na Regido.

Embora a industria téxtil e de confecgdes apresente-se relevante para o contexto
econdmico e social de Pernambuco como um todo, com énfase nas areas situadas no
Agreste Pernambucano, destaca-se que aproximadamente 84% dos estabelecimentos
estdo sediados em apenas trés municipios: Caruaru, Toritama e Santa Cruz do
Capibaribe, ou seja, mais da metade desta industria centra-se nessas regides, fazendo
com que a cadeia produtiva deste tipo de bem se constitua como um arranjo produtivo
local (APL) para produtos, insumos e equipamentos desse setor (BRASIL/MTE/RAIS,
2006)".

Por outro lado, pesquisa realizada pela FADE (2003) e apresentado ao SEBRAE
para o ano de 2003, sobre a caracterizagdo econdmica do Polo de Confecgdes do
Agreste Pernambucano, trouxe dados importantes da economia destes municipios,
Caruaru, Toritama e Santa Cruz do Capibaribe, em comparagdo com outras regides do
Brasil e mais especificamente do Nordeste, onde se procurou elaborar estimativas dos
Produtos Internos Brutos do Brasil, do Nordeste ¢ dos municipios do Polo de

Confecgdes (Tabela 1).

! Com base nos dados da Relagdo Anual de Informagdes Sociais (2006).
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Tabela 1 — Produto Interno Bruto Real e Variacado do Produto Interno Bruto Real
para regioes selecionadas (1991-2000)

Brasil, Regisao PIB Total Real Variacao do PIB
Geografica, Unidade da (Em RS 1000 de 2002) total real
Federaciao e Municipio 1991 2000 1991/2000

(%0)
Brasil 977.857.663 1.280.964.938 31,0
Nordeste 155.668.489 209.975.301 34,9
Pernambuco 30.856.484 40.142.583 30,1
Caruaru 967.790 1.308.775 35,2
Toritama 70.489 99.991 41,9
Santa Cruz do Capibaribe 158.280 253.911 60,4

Fonte: IBGE Censos demograficos, 2013.

Ainda conforme estudos da FADE para o ano de 2003, dado que as estimativas
dos PIBs per capita do Nordeste e de Pernambuco sdo disponiveis para os anos de 1991
e 2000, o mesmo procedimento do Brasil poderia ter sido seguido para esses dois casos.
Mas isso nao poderia ter sido feito para os municipios de Caruaru, Santa Cruz e
Toritama, para os quais nao se dispdes de estimativas dos PIBs totais ou per capita, nos

dois anos referidos (FADE/UFPE, 2003).

Dados mais recentes do IBGE, para o ano de 2010, apresentam indicadores de
natureza demografica e econdmica para os Municipios de Caruaru, Santa Cruz e
Toritama com maior detalhamento da situagdo econdmica dessas regides em que se
apresentam informagdes do PIB, total da popula¢do dessas regides, area territorial e
densidade demografica, além do setor de transformacao no qual se insere o téxtil e de

confecgoes (Tabela 2).
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Tabela 2 — Indicadores Demograficos e Econémicos (2010)

Indicadores Demograficos e

Econdomicos Caruaru Santa Cruzdo Toritama
Capibaribe

PIB 2010 (em mil reais) 2.618.393 521.340 201.848
PIB per capita 2010 (em reais) 8.315 5.952 5.677
Contagem populagao 2010 314.912 87.582 35.554
(habitantes)

Area territorial (km?) 921 335 26
Densidade demografica 2010 342 261 1.383
(hab./km?)

Industria transformacgao 2010 362.429 77.866 31.985
(unidades)

Fonte: IBGE CIDADES (2013).

No que se refere a origem e formagao do Polo Téxtil e de Confec¢do do Agreste
Pernambucano, até a década de 1980, a industria téxtil e de confecgdes brasileira
possuia um mercado interno ainda em expansdo e estava condicionada ao padrao de
competitividade estabelecido pelas empresas nacionais, em virtude do fechamento da
economia nacional. Como era de se esperar, o setor té€xtil no Brasil desenvolveu-se,
nesse periodo, a partir do aumento da demanda interna e sem a relativa influéncia da
competitividade das empresas estrangeiras, pois nao era possivel importar insumos,
equipamentos e produtos acabados. Pode-se afirmar que quase que concomitantemente
o setor téxtil no Brasil se desenvolveu a partir de atividades ligadas a fabricagdo de
cal¢ados e demais artigos de couro principal matéria-prima (ROCHA; SILVA JUNIOR;
VIANA, 2010).

De modo semelhante para as cidades de Caruaru e Toritama, a partir da década
de 1930, com a fabricagcdo de calcados comecou a se desenvolver no Agreste
Pernambucano, notadamente nas cidades de Caruaru e Toritama, as bases para a
instalacdo da industria téxtil e de confecgdes especializadas na producdo de produtos
populares, de baixo valor agregado e baixo custo (ROCHA; SILVA JUNIOR; VIANA,
2010).

Atualmente, as trés cidades formam a base do Polo de Confec¢des do Agreste
com producdo téxtil da ordem de 67,57% para o Agreste Pernambucano. Deste
percentual, 33,41% corresponde ao Polo Téxtil e de Confec¢des de Caruaru, 8,34% ao

Polo Téxtil e de Confecgdes de Toritama e 15,34% ao de Santa Cruz do Capibaribe.
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Como se pode observar, o Polo de téxtil/confec¢cdes do Agreste Pernambucano ¢
responsavel por mais da metade da producao téxtil de Pernambuco o que caracteriza um
importante impulsionador do crescimento economico da Regido, devendo os
formuladores de politicas publicas se preocupar com o desenvolvimento deste setor,
haja vista a contribuicdo robusta que o mesmo oferece para a economia local e da

regido. (ROCHA; SILVA JUNIOR; VIANA, 2010).

Outros estudos que tratam da formagdo, desenvolvimento e consolidacdo do
Polo de Confeccoes do Agreste Pernambucano foram e tém sido objeto de pesquisas
apresentados por pesquisadores da drea econdmica como se vera adiante. Tais estudos,
quase que em sua totalidade, trataram de caracterizar e apresentar as peculiaridades da
Regido Agreste e a influéncia desses tragos na contribui¢do da formacdo econdmica da

atividade téxtil nesse espaco geografico que compreende a Regido.

Em relatorio realizado pelo Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondmicos (DIEESE, 2010) foram diagnosticados alguns tragos do perfil desse
setor, como: como estd estruturado o emprego na cidade de Caruaru e entorno. O
emprego municipal no setor téxtil e de confecgdes, o perfil dos trabalhadores e assuntos
de natureza mais comercial com exportacdo e importagdo de produtos téxteis e de

confecgdes, bem como os principais problemas e desafios do setor.

O total de estabelecimentos no Polo Téxtil do Agreste Pernambucano
correspondeu a 38% do total de estabelecimentos verificados para o Estado de
Pernambuco, 7,5% para a Regido Nordeste e apenas 1,1% para o pais. J4 no tocante a
quantidade de trabalhadores formais ocupados no setor verificam-se valores parecidos a
aqueles apresentados para o quantitativo de estabelecimentos, de 39,8%, 6,5% ¢ 1,0%
respectivamente. Ainda conforme dados da pesquisa, ¢ possivel observar também que
dentre os municipios que compdem o Polo Téxtil e de Confeccdes do Agreste
Pernambucano aqueles que concentram o maior numero de estabelecimentos e de
trabalhadores formais sdo Caruaru, Santa Cruz do Capibaribe e Toritama, totalizando as

trés cidades, mais de 90% do total para as duas categorias (BRASIL/TME/RAIS, 2008).

Em Pernambuco a concentracao de empresas do setor de confecgdes encontra-se
principalmente no Agreste do estado, regido que passou a ser denominado como Polo de
confeccdes do Agreste ou ainda mais recentemente como Polo da Moda do Agreste.

Aproximadamente 75% da atividade industrial relacionada ao segmente de vestuério



19

encontra-se naquela regido. Sob a o6tica historica, o Estado de Pernambuco, que foi um
dos grandes produtores do pais do setor téxtil, tem perdido importancia ao longo dos

anos, sobretudo em funcao das estratégias de atuacdo (VIANA, 2005).

Para questdes relacionadas ao comercio internacional envolvendo essas trés
cidades, nota-se com base nos dados do Ministério do Desenvolvimento, Industria e
Comércio Exterior (MDIC), responsavel pelo banco de dados sobre as transacdes
comerciais internacionais brasileiras, que os 40 produtos mais importantes da pauta de
exportacdo e importacdo de cada um desses municipios. Se comparado o volume de
exportacdo e importagdo desses municipios, apenas Caruaru apresenta volume
significativo de transagdes comerciais internacionais, porém com saldos deficitarios na
balanca comercial, o mesmo ¢ observado para o caso de Santa Cruz (BRASIL/MDIC,

2009).

Ainda com base no diagnostico elaborado pela DIEESE (2010), no caso de
Caruaru, dos 40 produtos mais exportados, 36 sdo tecidos ou artigos de vestuario, com
0 seguinte ranking para os trés mais exportados em valores de transacdo em 2009,
camisas, blusas e biquinis. Dentre os paises que mais contribuem com a compra desses
produtos oriundos do Polo de Téxtil e de Confecgdes estdo Angola com 76,6% das
aquisi¢coes em 2009. J4 para as importagdes a China ¢ o maior vendedor de produtos

como tecidos € maquinas para a industria.

Outra informagao relevante apresentado pelo relatério da DIEESE (2010) trata
da questdo do perfil dos trabalhadores do Polo Téxtil e de Confecgdes do Agreste
Pernambucano. O relatério aponta que nas trés principais cidades que compreende o
Polo Téxtil do Agreste Pernambucano, em 2008 o niimero de mulheres foi maior que o
de homens, correspondendo a 55% do emprego. Vale também dizer, que se analisado
separadamente a industria e comércio, o posto de trabalho ocupado pelas mulheres

continua maior, com maior énfase para o comércio.

Em termos mais especificos, em Caruaru a propor¢ao de mulheres trabalhando
no setor téxtil ¢ maior em relacdo aos demais municipios (60,2%), sendo que a
propor¢cdo no comércio (64,2%) € superior a da industria (58,8%). J4, no caso de
Toritama, de modo geral, a propor¢ao de homens e mulheres praticamente se iguala,

mas se verificada somente a industria, os homens prevalecem com 56,5%. Santa Cruz
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do Capibaribe em a predominancia de homens trabalhando no setor téxtil tanto na

industria 55,3%, quanto no comércio 57,0% (DIEESE, 2010).

Silva (2009) analisou como institui¢des, tais como a Associacdo ¢ Empresarial
de Caruaru (ACIC); Associacdo dos Confeccionistas de Santa Crua do Capibaribe
(ASCAP); Associagdo Comercial e Industrial de Toritama (ACIT); Associacdo dos
Lojistas do Parque das Feiras de Toritama (ALPF); Servigo Nacional de Aprendizagem
Industrial (SENAI); Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC) e
Sindicato das Industrias de Vestuario do Estado de Pernambuco e (SINDIVEST), que
vém contribuindo com agdes de natureza gerencial com foco na qualificacdo dos

produtos e aperfeicoamento da mao de obra do setor téxtil e de confecgdes.

Ja Lima (2011) enfatizou o papel e importincia desenvolvida pela
Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE), sobretudo a partir dos
anos de 1980, e mais recentemente o papel que o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas (SEBRAE) vem desempenhando junto aos empreendedores. Por
outro lado, destaca a configuragdo da atividade téxtil e de confeccdo no nordeste e a

configuracio que este setor tem tomado, destacando o conceito de cluster’.

2 Cluster “sio concentragdes geograficas de empresas e instituigdes interconectadas numa 4area de atuagio
particular” (PORTER, 1998: 78).
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3 REFERENCIAL TEORICO

De inicio, ¢ importante deixar claro que ha pouca referéncia ou informagao a
cerca da literatura especifica que relacione economia informal e politicas publicas. O
que foi possivel acessar sobre a tematica encontra-se basicamente restrito a artigos,
textos, e alguns trabalhos de dissertagdo e teses de professores e pesquisadores que
recentemente vem discutindo proposigoes a cerca do tema. Exemplos dessas discussoes
no Brasil sdo os debates na comissdo economica do Senado Federal, neste caso, de
cunho mais politico, porém complementados com estudos no ambito do Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), bem como em congressos € encontros

académicos (REIS; ULYSSEA, 2005).

Por outro lado, esse certo “pioneirismo” no campo dos estudos que relaciona
informalidade e politicas publicas torna-se atraente na medida em que abre espago para
discussdo e reflexao, criando novas perspectivas e formas de lidar com o assunto.
Devido sua importancia para os mais diversos agentes econOmicos, a questdo da
informalidade tem sido objeto de enquadramento no rol das preocupagdes
governamentais e seu tratamento mediante politicas governamentais objetivam reduzir
sua forca de crescimento, sem, contudo, restringir o crescimento econdmico. A
proposito, ¢ nesse momento que os elaboradores de politicas de governo procuram
respostas aceitaveis sobre qual seria(m) a(s) melhor(es) politica(s) para tratar a questao

que mais atendesse ao desenvolvimento da economia e da sociedade como um todo.

No tocante as politicas publicas propriamente ditas, a literatura apresenta
algumas modalidades ou tipologias desenvolvidas para facilitar o entendimento sobre
como e por que o governo faz ou deixa de fazer alguma agdo que repercutird na vida dos

cidaddos.

Para Dias e Matos (2012), as politicas publicas podem ser de diferentes tipos,
como:

1. Politica social: saude, educagao, habitagao, previdéncia social.
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2. Politica macroeconOmica: fiscal, monetaria, cambial, industrial.

3. Politica administrativa: democracia, descentralizagdo, participagdo
social.

4. Politica especifica ou setorial: meio ambiente, cultura, agraria, direitos

humanos etc.

Ainda segundo Dias e Matos (2012), no que se referem a natureza das politicas
publicas, elas ainda podem ser agrupadas de acordo com as arenas decisorias,
finalidades ¢ o alcance das a¢des. E ai que aparecem as arenas decisorias do tipo
distributivas que podem ser utilizadas para estimular setores e atividades ja existentes,
como ¢ o caso da concessdo de subsidios, ou, ainda, isengOes tarifarias, incentivos ou
renuncias fiscais. Percebe-se que este tipo de politica tem ocorrido em paises como
Brasil e Argentina, cujo objetivo ¢ desobrigar as empresas do alto custo incidente sobre

a folha de salario acreditando-se ser este o motivo do crescimento da informalidade.

Outra forma de politica governamental atualmente em evidéncia no Brasil
decorre dos programas de microcrédito que procuram estimular o pequeno e médio
empreendedor a informalizar-se sob condi¢do de acesso a linhas de crédito e capital de
giro com taxas de juros e financiamentos acessiveis, bem como menores necessidades
de formalismo o que torna menos burocratico o enquadramento do empreendedor no

programa de microcrédito (RAMOS, 2002).

O espago de discussdo de politicas publicas tem crescido em decorréncia do
aumento das demandas sociais que desejam ser atendidas a partir das politicas
empreendidas pelo Estado. No campo especifico do trabalho, nas tltimas décadas tem
ocorrido a deterioracdo das condi¢des de inser¢do da forga de trabalho que deu origem a
uma variedade de situagdes ocupacionais, na qual o emprego assalariado padronizado,
isto ¢, com protecdo social e regulado pelas negociagdes coletivas, tornou-se
manifestacdo cada vez menos representativa das condi¢des de funcionamento dos
mercados de trabalho. Mesmo em contexto mais favoravel, a reorganizagdo do trabalho
assalariado e a ampla incorporagdo dos trabalhadores em atividades por conta propria
destacam-se como tragos definidores da ocupagdo nos paises em desenvolvimento

(BRAGA, 2011).
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Tudo isso faz com que haja um avanco da heterogeneidade das formas e
condi¢des de trabalho que resulta em baixo crescimento da producdo, do emprego a
margem da regulamentagdo institucional, do assalariamento em condigdes de
eventualidade e precariedade, que se percebe pela redugdo de empregos estaveis ou
permanentes, intensificando o carater excludente e desigual do desenvolvimento. Trata-
se de uma massa crescente de trabalhadores que perde seus antigos direitos, torna-se
subempregada, marginalizada ou trabalha sob novas relagdes de emprego, rompendo

com as diferentes formas de defesa ou seguranca do trabalho (BRAGA, 2011).

Neste contexto, percebe-se a importancia da acdo governamental a qual se tem
orientado no sentido de fortalecer e proteger a camada da populacao mais excluida das
atividades que integram os setores mais dindmicos da economia. Dito de outra forma,
parte-se da premissa de que o crescimento deva associar-se com politicas dirigidas aos
segmentos menos protegidos da sociedade. Como o Estado configura-se como o
principal motor do desenvolvimento, estd, diante de um importante campo de agdo, o

setor informal, para o qual devem ser formuladas politicas e programas.

Sabe-se que o setor governamental tem encontrado vérias formas de atuar sobre
a atividade econdmica com politicas apropriadas a cada situagao. No contexto das micro
€ pequenas empresas, O governo procura concentrar suas decisdes na remocao de
obstaculos que impegam o crescimento e aperfeicoamento das microfinangas. Para isto,
tornam disponiveis agdes tanto de natureza crediticia como de apoio a gestdo aos
empreendimentos, que vem se aprimorando através de diferentes tipos de treinamento
gerencial para os microempreendedores e trabalhadores autonomos — pretendendo
despertar e/ou aprimorar o espirito do individuo, as habilidades estratégicas e financeira

de mercado (CACCIAMALI et al., 1995).

Um dado interessante que dificulta a atuacdo do Estado diz respeito a
dificuldade de mensurar a informalidade devido a uma grande variedade de concepgdes
acerca do que ¢ informal e isso dificulta a formulacdo de politicas publicas. Em relagdo
a estas, ¢ interessante notar que o setor informal ¢ composto por dois grupos de
trabalhadores que apresentam condigdes de inser¢do nas atividades produtivas

completamente distintas: os proprietarios — trabalhador por conta propria € pequeno



24

empregador — e seus empregados — assalariado com e sem registro e trabalhador

familiar (CACCIAMALIL BRAGA, 2002).

A partir dessa compreensao e¢ enquadramento do trabalhador informal cria-se
maior oportunidade de adequar o tratamento do poder publico para o fendmeno da
informalidade. Como se percebe do exposto, primeiro se busca conhecer o perfil do
publico-alvo, neste caso, caracteristicas intrinsecas aos trabalhadores informais,
funcionando como uma espécie de diagnodstico para sé a partir dai, dd& o devido
tratamento através de politicas publicas especificas a cada ocasido, de forma que os
diferentes grupos de trabalhadores do setor informal passem a atuar na formalidade e,
como consequéncia, crie condi¢des que impulsione o crescimento da economia. Um
exemplo de politica publica existente sdo os programas publicos de microcrédito, a
politica deve ser orientada pela focalizagdo dos programas para determinados segmentos
de trabalhadores informais de baixa renda, possibilitando que as atividades possam

compreender trabalhadores e empreendedores socialmente integrados (BRAGA, 2006).

3.1 Politicas Publicas

Para entender a posi¢cdo e as diretrizes das politicas publicas concernentes ao
setor informal ¢ necessario fazer alguns comentarios sobre a configuragdo da posicao e
diretrizes de politica publica concernente as politicas de emprego, trabalho e renda no
Brasil, tendo em vista que ao longo dos tempos, buscou-se desenvolver agdes
direcionadas para as populagdes menos favorecidas e que necessitam da acdo do poder
publico como protecdo para o seu desenvolvimento. Dai em diante, apresenta-se
algumas acdes de politica publica direcionadas para a redu¢do da informalidade

atualmente existentes no Pais.
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3.1.1 Politicas para o Mercado de Trabalho

As politicas de emprego e renda sdo vistas como uma cole¢ao de medidas que
procuram atuar sobre a oferta e a procura de trabalho, modificando-as direta ou
indiretamente. As politicas de emprego sdo colocadas sobre dois enfoques, a saber:
ativas e passivas. Na politica ativa, leva-se em consideragao o nivel de emprego e/ou
desemprego como dado, os gestores procuram atender o desempregado através de
transferéncia de renda (compensacdo) ou reducdo da oferta de trabalho. J4 no que se
refere as politicas passivas, sdo exemplos, seguro desemprego, planos de aposentadoria
precoce, retencao no sistema escolar, reducao da jornada de trabalho, etc. No outro caso,
as politicas ativas sao direcionadas para atuagao direta sobre a oferta e a procura de mao
de obra (formagdo profissional, intermedia¢do, apoio aos microempreendedores,
subsidios a contratacdo de determinado segmento populacional, incentivos a criacdo de
empregos, contratacdo direta pelo setor publico etc.). As politicas ativas visam exercer
um efeito positivo sobre a demanda de trabalho ao elevar a elasticidade emprego do

produto (AZEVEDO, 1998; RAMOS, 2003).

Observando-se pela otica cronoldgica, as politicas direcionadas para o mercado
de trabalho brasileiro comecaram a ser formuladas nos anos de 1960 ¢ 1970. A Lei n°
4.923, de 23 de dezembro de 1965 (BRASIL, 1965apud BRAGA, 2011), institui o
Cadastro Permanente das Admissdes e Despensas de Empregados e estabelece medidas

contra o desemprego e assisténcia aos desempregados.

A partir da edicdo do Decreto n® 58.155, de 5 de abril de 1966 (BRASIL,
1966),¢ constituido o Fundo de Assisténcia ao Desempregado (FAD), cujo intuito foi
atender ao custeio do plano de assisténcia aos trabalhadores que se encontravam
desempregados ou que viessem a se desempregar por dispensa sem justa causa ou por
fechamento total ou parcial da empresa. Outras medidas de natureza juridica que
provocaram mudancas de ordem estrutural foram a criagdo do Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS) em substitui¢do a estabilidade dos trabalhadores, que além
de garantir maior flexibilidade ao processo de demissdao dos trabalhadores também
reduziu os pesados custos indenizatdrios para os empregadores que dispensassem sem

justa causa (BRAGA, 2011).
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Segundo Azevedo (1998), as politicas publicas de emprego constituidas nos anos
1960 e 1970 tiveram como foco de orientacdo a indenizagdo do trabalhador que
passasse pelo processo de demissdo, muito mais do que oferecer alguma protecao

efetiva ao desempregado.

Destaque-se ainda que nas décadas de 1960 e 1970, o Brasil passou por um
periodo de acentuado crescimento econdmico com destaque para crescimento industrial
brasileiro, em consequéncia da expansdo do endividamento externo. Esse avultado
crescimento configurou importantes mudangas na estrutura social e na maior integracao
e organizacao do mercado de trabalho. O crescimento do nimero de empregos com
carteira assinada elevou-se e como consequéncia a baixa das ocupagdes nao
remuneradas e por conta propria sdo caracteristicas marcantes desse periodo

(GREMAUD; VASCONCELLOS; TONETO JUNIOR, 2011).

Verifica-se, no entanto, que a dinamica do processo de industrializagdo nao
apresentou o que de mais caracteristico se esperava dele, isto ¢, a elevacdo dos
empregos formais e suas garantias institucionais, trazendo para a populagdo maior

seguranca e perspectiva de oferta cada vez maior de trabalho (MATTOSO, 1995).

No que concerne a forma de incorporacao do trabalhador ao mercado de trabalho
brasileiro, seja na esfera urbano ou rural, percebe-se um distanciamento das a¢des de
politicas publicas de trabalho e renda que visam tornar mais homogéneo a estrutura do

mercado de trabalho ou mesmo oferecer protecao efetiva ao trabalhador brasileiro.

3.1.2 Politicas de Apoio ao Setor Informal

Uma das caracteristicas mais marcantes do mercado de trabalho brasileiro ¢ seu
grau de informalidade extremamente elevado. Logo, o setor governamental e ndo
governamental tem se preocupado em entender as varidveis que impulsionam a
informalidade a fim de encontrar formas de tratamento do setor informal sem, contudo,

frear o crescimento da economia. Alguns mecanismos de politicas visam lidar com a



27

questdo da informalidade no Brasil, dentre elas: politicas de microcrédito e reducdo da

cunha fiscal (REIS; ULYSSEA, 2005).

A forma como essas politicas vem sendo colocadas em pratica ainda tem sido
bastante questionadas, devido, em parte, a se o sujeito a que se destina a politica tem de
fato sido contemplado com as a¢des dos agentes governamentais. Em tese acredita-se na
eficiéncia dessas politicas, mas se abre espago para a discussdo da melhor forma de
enquadrar a parcela da populacao mesmo favorecida pelas politicas de acesso ao crédito
por meio do sistema formal bancario, uma vez que fatores como burocracia e critérios
de formalizagdo dos empreendimentos impedem que parcelas significativas da
populagdo que atuam na informalidade sejam incluidas no mercado com os privilégios
que muitas vezes s6 a formalidade oferece, como participagdo em certames publicos e

beneficios sociais (CACCIAMALLI 1995).

No caso brasileiro, destaca-se o desenvolvimento da atividade de concessdo de
microcrédito inicialmente marcado pela atuacao das Organizagdes Nao-Governamentais
(ONGs), dado que o ponto de partida para a atuacdo do Estado deu-se através da
disponibilizagdo de recursos financeiros para essas instituicdes atuantes na area de
microcrédito, voltando-se posteriormente para a constru¢ao de sua institucionalidade.
Nesse sentido, a experiéncia brasileira orienta-se na constru¢do de uma rede de
distribuicdo de crédito voltada para o publico ainda ndo contemplado pelo sistema de

crédito formal, gracas a elaboragcdo de marco regulatorio adequado (BARONE, 2002).

Considerando o aspecto evolutivo desse tipo de politica publica, tanto no Brasil
como na América Latina, constata-se que uma das primeiras experiéncias de
microcrédito foi desenvolvida em 1973, a partir de um projeto denominado Unido
Nordestina de Assisténcia a Pequenas Organizagdes (UNO). Inicialmente a realizacao
se deu nos Estados de Pernambuco e Bahia, cujo objetivo foi conceder financiamento a
populagdo de baixa renda, precedido de apoio técnico e garantia por fundo formado com
recursos doados por fundagdes norte-americanas de apoio as microfinangas, como a
ACCION International. Naquele contexto, os objetivos estavam assim definidos:
crédito associado a assisténcia técnica e capacitacdo como meio de promover melhores
condi¢des econdmicas e sociais a populagdo de baixa renda nos setores urbano e rural

(FELTRIM; VENTURA; DODL, 2009).
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Politicas de microcrédito tém se constituido em uma das principais armas da
iniciativa governamental e de ONGs na luta pela formalizacdo, e tem encontrado em
varios defensores o aparato tedrico necessario para a pratica de acdes que visam
desenvolver uma estrutura de comércio em que os agentes atuem formalmente para a

consecucao de melhores resultados e aumento da produtividade empresarial.

Quanto ao custo das operagdes de microcrédito, diz-se que tais programas de
operam com taxas de juros bem reduzidas e, como resultado, a inadimpléncia ¢
baixissima, tornando relativamente baixo o custo da operagdo para o
microempreendedor. As classes baixas, demandantes dessa modalidade de
financiamento, ndo aceitam ter nome sujo na praga ¢ o fiel pagamento ¢ uma questao de
honra. Os valores emprestados sdo moderados, mas suficientes para que se reinam em
cooperativas de forma que o capital arrecadado possa servir de crédito para outras
familias. E um tremendo efeito multiplicador para frente e¢ para tras da cadeia

economico-social (FERREIRA, 2008).

Verifica-se que as perspectivas de novas oportunidades para os trabalhadores do
setor informal sao ampliadas, uma vez que ndo se trata apenas de dar acesso ao crédito
ou servigos financeiros. Busca-se proximidade com o demandante do crédito, o que
implica a interagdo constante e orientagdo quanto a oportunidade e ao uso do crédito.
Adicionalmente sdo disponibilizados recursos para financiamento de bens, servigos e
capital de giro, essenciais ao empreendimento, incluindo taxa de abertura de crédito.
Quanto as garantias exigidas, nas operagdes de microcrédito produtivo orientado sdo
aceitas quaisquer garantias permitidas pelas instituicdes financeiras, inclusive aval
solidario em grupo com, no minimo, trés participantes, alienacdo fiduciaria e fianga

(BRAGA, 2011).

E importante ressaltar ainda, neste contexto, a a¢do de alguns bancos de fomento
como o Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social - BNDES que aponta
para aspectos importantes do que consideram como “subdesenvolvimento da industria
de microfinangas” com destaque para o inicio da década de 1990 no Brasil
(GOLDMARK; POCKROSS; VECHINA, 2000). A linha de argumentagao apresentada
segue a descricdo abaixo (BRAGA, 2011):
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(a) Cenario macroecondmico — em um cenario de altas taxas de juros como foi a
dos anos 1990, a atividade que constituia o mercado de crédito foi posta com
secundaria dado que resultados expressivos nas aplicagdes financeiras dos
titulos governamentais acabaram por elevar o custo de oportunidade das

operagdes de crédito;

(b) Crédito orientado — caso os programas sejam direcionados para negocios que
j& possuam patrimonio constituido, deixa-se de contemplar parcela
significativa dos microempreedimentos que atuam na informalidade,
considerando-se tdo somente aquelas empresas que apresentam requisitos
especificos de acesso ao crédito e / ou financiamento para a atividade

produtiva;

(c) Constitui¢do juridica incompativel a o universo das microfinangas — baixo
desempenho para obtencao de recursos, dificuldades com o sistema juridico,
nos quais estdo incluidas as atividades financeiras formais, entraves nas
praticas de juros, inseguranga juridica, barreiras ao desenvolvimento de

novos produtos e realizagao de novas operacoes etc.;

(d) Operagdes no mercado de crédito ao consumidor amplamente desenvolvido e

orientado para a populagdo de baixa renda;

(e) Fragilidade das instituigdes existentes — em decorréncia dos problemas de
gerenciamento enfrentados pelas organizagdes, a exemplo de baixa
capacidade de planejar suas operacdes de forma eficiente no mercado,
sistemas de informacdo, além da falta de qualificacdo de pessoal; estas

apresentam baixa capacidade de influenciar o cendrio descrito.

Conforme observado por Mezerra e Guimaraes (2003), os microempreendedores
langam mao de uma variedade de dispositivos financeiros com o intuito de formar sua
carteira de crédito no mercado em que atuam e, para tanto, recorrem ao uso de
instrumentos do sistema formal dos quais sdo exemplo, o crédito direto ao consumidor

(CDC), crédito pessoal, limite do cheque especial, servigos de crédito bancario ligado a
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propria conta corrente ou de familiares, cheques pré-datados (factoring e vendor®) além
de financeira, agiotas, etc.. Os autores chamam a aten¢ao para o fato de que os
microempreendedores, visando ampliar sua carteira de crédito recorrem a varios
produtos de natureza financeira ao mesmo tempo. Em resumo, o mercado apresenta
além das linhas especificas de acesso ao microcrédito outros meios disponiveis no

mercado bancario e ndo bancario.

Ja na segunda metade dos anos 1990, de algumas experiéncias isoladas e
pequenas, os programas de microcrédito passaram a compor tema principal na esfera do
Governo Federal. O apoio ao setor informal mediante o desenvolvimento das
microfinangas surge como estratégia para minimizar a dificuldade de acesso a fontes de
financiamento das atividades empresariais que na maioria dos casos estdo no controle de
institui¢des formais de concessdo de crédito, cujo acesso depende de inumeras

prerrogativas legais.

Mais uma vez ¢ importante observar a atuacdo do Estado brasileiro que busca
atuar no trato da informalidade por meio de trés instituigdes e seus respectivos
programas: 1) comunidade solidaria, ii) programa de geracdo de emprego e renda e iii)
programa de crédito produtivo. Cada uma destas instituicdes desenvolve agdes
especificas que favorecem o estimulo a parceria entre varios atores. Além de
operacionalizar formas de repasses das instituicdes parceiras cujo objetivo ¢ viabilizar
novos mecanismos de financiamento e elevar a produtividade dos investimentos do
publico alvo: microprodutores formais e informais, pessoas em busca do autoemprego,

cooperativas e formas associativas de produ¢cdo (BRAGA, 2011).

As iniciativas que dao acesso ao crédito para pequenos empreendimentos
multiplicam-se. Dentre as principais iniciativas estatais, destacam-se o Programa de

Geragao de Emprego e Renda (PROGER) e o Programa de Microcrédito (PMC), ambos

3Define-se factoring pela prestagdo continua de servigos de apoio mercadologico, ou crédito, ou de
selecdo de riscos, ou de gestdo de crédito, ou de acompanhamento de contas a receber ou de selegdo de
riscos ou de outros servicos, conjugada com aquisi¢do de créditos de empresas resultantes de suas vendas
mercantis ou de prestacdo de servigos, realizadas a prazo. Ja vendor define-se como produto de apoio
financeiro a comercializacdo de produtos e servigos, no qual o banco adianta ao vendedor os valores de
suas vendas a vista e cobra do comprador, no prazo combinado, os valores acrescidos dos encargos
financeiros prefixados acordados (NEWLANDS JUNIOR, 2011).
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desenvolvidos com recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT) [BRAGA,
2011].

Ainda no tocante as politicas de microcrédito sdo importantes ressaltar como
estas politicas vém se expandido para alcancar as classes menos favorecidas e
demandantes de crédito para consecucdo de seus empreendimentos, € que tem sido
objeto de andlise de alguns autores que lidam com o fendmeno da informalidade. No
que diz respeito a politica publica de expansdo do microcrédito e assisténcia as micro €
pequenas empresas, ¢ abandonada a ideia inicial de que as atividades ndo integradas aos
modernos segmentos da economia eram um subproduto das mudangas pelas quais passa
a economia no decorrer dos anos, alterando o curso de desenvolvimento das nagdes, que
poderia resultar em extingdo da estrutura produtiva. No entanto, notam-se vastas e
heterogéneas atividades decorrentes do surgimento da informalidade, cuja acgdo
governamental deve orientar-se de forma distinta para os diferentes grupos de trabalho

do setor informal (THEODORO, 2000).

A politica publica busca, neste sentido, procurar atender a populacdo de baixa
renda que se encontra a margem do sistema formal financeiro por ndo apresentar os
requisitos e garantias legais de acesso ao crédito. Assim, o apoio ao trabalho por conta
propria e aos pequenos empreendedores vem se firmando como elemento de estratégias
que se destinam a reverter ou minimizar a queda dos niveis de emprego. Em resumo,
esta politica se diferencia das anteriores por considerar a necessidade de uma politica
governamental que aja diretamente sobre o mercado de trabalho, visando a geracao de
emprego ¢ renda para a populacdo de baixa renda, o que, segundo especialistas, sO se
concretiza quando se descarta a crenga da tendéncia de reducao do setor informal frente

ao avanco da economia formal (THEODORO, 2002).

Por outro lado, se posto a disposi¢ao dos empreendedores, o microcrédito torna a
acdo de politica publica importante instrumento de combate a pobreza e fundamenta-se
em alguns pilares basicos: empréstimo de recursos para microempreendedores de baixa
renda, sem acesso ao mercado formal de crédito; eliminagdo da exigéncia de garantias
reais, pelo uso de eficientes e colaterais substitutos; aproximagao entre o funcionario da

institui¢ao de microfinancas (agente de crédito) e o cliente; e reducdo das taxas de juros
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nos financiamentos e, a0 mesmo tempo, manutenc¢ao de taxas de juros capazes de tornar

a instituicao de microfinancgas sustentavel, ndo subsidiada (PAIVA; GALIZA, 2002).

Para Braga (2003), as atividades de microcrédito, quando consideradas
instrumentos de politica publica ou desenvolvimento social e economico local, tém
como objetivo trazer resposta a esses problemas. Como consequéncia, o sistema de
microcrédito deve ter como principais caracteristicas a flexibilidade, proximidade social
e adaptagdo a demanda de sua clientela (acesso rapido a recursos; exigéncias minimas
de garantia; simplificagdo da solicitagdo de documentagdo, entre outros), permitindo
reduzir consideravelmente os custos e problemas causados pela assimetria de

informagdes.

3.2 Politicas de Reduc¢ido da Cunha Fiscal

Com o objetivo de melhor enquadramento de politicas que tratem de forma
especifica sobre reducdo de cunha fiscal, torna-se imperativo abordar inicialmente
algumas questdes de natureza tributdria j& que este mecanismo de politica incorrera
exatamente em reducdo de tributos. Se observado pela otica governamental, o ente
publico para fazer frente as suas obrigacdes (despesas) lanca mao de um aparato
juridico que permita o uso de sua capacidade coercitiva junto aos suditos para “melhor
atendé-los.”. O uso do poder coercitivo do Estado justifica-se na medida em que visa ao
bem comum em detrimento do interesse particular, haja vista que o que esta em jogo ¢ o

interesse de toda uma coletividade (MOTTA FILHO, 2008).

Ainda segundo Motta Filho (2008), Conforme preceitua o artigos 170 a 192 da
Constituicao Federal de 1988, bem como o Codigo Tributario Nacional (CTN) em seu
art. 3° que tratam da ordem econOmica e financeira e dos os tributos: impostos, taxas e
contribuigdes de melhoria respectivamente abrem espaco de forma indireta para a
formulagdo de politicas governamentais que utilizam em sua formagdo as nuancas de

todo esse mecanismo legal.
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E partindo desse arcabouco juridico que vem se constituindo algumas politicas
publicas que interfere no dominio econdmico e procura na medida do possivel agir
sobre determinados setores da economia com o intuito de corrigir suas possiveis falhas e
torna-lo produtivo para a sociedade. Como exemplo, na esfera federal, o tratamento
diferenciado previsto no texto constitucional tornou-se mais efetivo com o advento da
Lei 9.317/1996, sede normativa do Simples — Sistema Integrado de Pagamento de

Impostos e Contribui¢des das Microempresas ¢ Empresas de pequeno Porte.

No que concerne as empresas, uma vez que a diferenca de capacidade
contributiva entre, de um lado, as microempresas e empresas de pequeno porte e, de
outro, as médias e grandes empresas ja justificaria o tratamento diferenciado. Conforme
Alexandre (2012),quando se analisa o fato de o primeiro grupo ser responsavel pela
geracdo da maioria dos empregos no Pais e necessita de protegdo do Estado para que
consiga concorrer numa economia de mercado, reforca-se a conclusdo de que foi
acertada a decisdao do legislador constituinte, ao incluir no art. 179 da Constitui¢ao

Federal de 1988.

Ficou por conta da Emenda Constitucional 42/2003 incluir uma alinea d no
inciso III do art. 146 da Constituicdo Federal, prevendo que caberia a lei complementar
nacional estabelecer normas gerais sobre definicdo de tratamento diferenciado e
favorecido para as microempresas € para as empresas de pequeno porte, inclusive

regimes especiais ou simplificados (MARCELO, 2005).

Também foi inserido no art. 146 da Constitui¢do pardgrafo Uinico autorizando
que a lei complementar que veiculasse as normas gerais acima referidas instituisse um
regime Unico de arrecadagdo dos impostos e contribui¢cdes da Unido, dos Estados, do

Distrito Federal e dos Municipios (ALEXANDRE, 2012).
Nos termos constitucionais, se criado, o Simples Nacional, logo denominado
“Supersimples” pelos profissionais da area, deveria obedecer as seguintes caracteristicas

(CF, art. 146, paragrafo unico):

a) Adesao opcional para o contribuinte;
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b) Possibilidade de estabelecimento de condigdes de enquadramento diferenciadas

por Estado;

¢) Recolhimento unificado e centralizado, com imediata distribuicao da parcela de
recursos pertencentes aos respectivos entes federados, sendo vedada qualquer

retengdo ou condicionamento;

d) Possibilidade de compartilhamento entre os entes federados do sistema de
arrecadacgdo, fiscalizagdo e cobranca, com adogao de cadastro nacional unico de

contribuintes.

Por outro lado, com fundamento na autorizagao constitucional, foi editada a lei
Complementar n° 123/2006, instituindo, conforme afirma seu primeiro artigo, normas
gerais relativas ao tratamento diferenciado e favorecido a ser dispensado as
microempresas € empresas de pequeno porte no ambito dos poderes da Unido, dos

Estados, do Distrito Federal e dos Municipios (ALEXANDRE, 2012).

Nota-se do exposto uma preocupacdo em melhorar a situagdo de determinados
setores que agregam valor para a economia como um todo, caso em que se inclui a
atuacao das micro e pequenas empresas. De outra forma, devido a preocupacao com o
fendmeno da informalidade, questionamentos sdo direcionados para identificar
possiveis tipos de politica publica que seja capaz de tratar o assunto da informalidade de
forma mais eficiente para o conjunto da populacdo sem que, para tanto, incorra em

restri¢ao do crescimento econdmico (BRAGA, 2003).

Basicamente duas alternativas tém fomentado os debates a cerca do tema, a
primeira ja apresentado na se¢do anterior sobre o tema politicas de microcrédito
mostrou em linhas gerais a importancia da simplificagao no trato juridico com os micros
e pequenos empreendedores devido a importancia desses empreendimentos para a
totalidade da economia e que se configura como uma espécie de politica econdmica de
natureza mais abrangente. Enquanto a segunda, envolvendo politicas tipicamente de
mercado de trabalho, como uma redugdo de cunha fiscal incidente sobre o trabalho que

pretende substituir formas tradicionais de cobrancas de impostos como a maioria dos
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impostos cumulativos (em cascata®) que incidem sobre todas as etapas da producio,
dado a natureza desse tipo de tributo que faz com que os agentes econOmicos
verticalizem a produg¢do’ e a cobranga ocorre em cada momento que o bem ¢ produzido,
encarecendo exorbitantemente o prego final do produto para o consumidor, desta forma,
conclui-se por parte dos especialistas que o imposto cumulativo € um imposto altamente

ineficiente do ponto de vista economico (CARVALHO, 2012).

O imposto sobre o valor adicionado® por sua vez possui a caracteristica de
incidir em uma Unica etapa do processo produtivo, reduzindo custo da producdo e
consequente preco final do produto para o consumidor. Pelo fato de o imposto ndo
cumulativo incidir somente sobre o valor que foi adicionado, ele também ¢ denominado

imposto sobre o valor adicionado (IVA) [ALEXANDRE, 2012].

Através do mecanismo da tributacdo cumulativa ou em cascata como também ¢é
conhecido. Os agentes sdo estimulados a atuarem na informalidade, devido, em parte, a
pesada carga tributaria incidente sobre o trabalho, ampliando o nivel da informalidade
da economia, com pesadas consequéncias tanto para o agente arrecadador dos tributos
(governo) como para as pessoas que estdo a margem da protecdo estatal (sociedade),

seja na esfera trabalhista ou mesmo previdenciaria (FERREIRA, 2008).

Desta forma, passou-se a perceber que tanto o mecanismo de expansdo do
microcrédito como a redugdo de cunha fiscal (imposto) constituiu-se em forgas, até
certo ponto eficientes, de politicas publicas de estimulo a formalizacdo dos
empreendimentos no Pais (BRAGA, 2011). Se observado pela o6tica fiscal, quanto maior
o grau de informalidade, mais elevado o grau de sonegacao e consequente perda de base
tributaria. Outro efeito nocivo gerado pela informalidade ocorre sobre o lado da
produgdo, através do nivel e da qualidade dos empregos gerados, e, consequentemente,

sobre a produtividade e o crescimento da economia (REIS; ULYSSEA, 2005).

“Imposto que incide sobre todos os estagios do processo produtivo.

50 processo de verticalizagdo da produgdo consiste na integracdo de varias empresas que participam do
processo produtivo, de forma que todas as etapas de producdo sejam tributadas somente uma vez (isto
significa “verticalizar” a produc@o). Assim, percebe-se que a adog¢do de impostos cumulativos faz com
que os agentes mudem de comportamento na tentativa de “fugir” do imposto. Essa mudanca de
comportamento gerada pelo imposto em cascata representa a sua ineficiéncia economica (CARVALHO,
2012).

®Também pode ser chamado de “imposto sobre o valor agregado”.
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Como a preocupacdo neste trabalho volta-se para a reducdo da informalidade
mediante escolha de politica que minimize o impacto do que ¢ informal na sociedade e
melhore ndo s6 o crescimento econdmico das micro € pequenas empresas para O
desenvolvimento local, como também traga como resultado a ampliacdo do rol de
beneficios sociais decorrentes do processo de formalizacdo das empresas, torna-se
oportuno mais uma vez levar em consideragdo estes dois principais tipos de politicas
publicas que vem sendo mencionadas, a saber, expansao da atividade de microcrédito e

reducdo da cunha fiscal como meios eficientes de combate a informalidade.

O uso pelos especialistas de tais politicas passa por uma analise criteriosa da
compreensdo de como se compde o setor informal e, a partir dai, seu crescimento e
resultado para a economia como um todo a fim de identificar quais as politicas mais
adequadas e eficientes para abordar essa questdo, percebe-se que o uso de uma politica
eficiente, pelo menos em tese, ndo ocorre de forma aleatéria por parte dos agentes
tomadores de decisdo, mas a partir evidéncias empiricas do que se observa mediante
pesquisa e fatos do dia a dia. Conforme j& vem sendo apresentado, estes dois tipos de
politica que vem sendo utilizado em no Brasil, ndo tem a pretensao de esgotar o assunto,
uma vez que a inteng¢do € tdo somente apresentar como o tema politicas publicas de
informalidade tem sido objeto de pesquisas e debates no Brasil e como este trabalho
pode contribuir de alguma forma para ampliar a discussdo em torno da informalidade

sem, contudo pretender esgota-lo.

Como se sabe, a natureza da politica de reducdo de cunha fiscal concentra-se na
redugdo de custos associados a contratacdo de mao-de-obra, apesar disso, verifica-se
que em grande parte dos paises, sobretudo, os de economia emergente, que o custo de
demissdo do trabalhador ¢ absolutamente elevado se comparado com muitos paises
desenvolvidos. No entanto, ndo ¢ essa a questdo principal apontando pelos
pesquisadores, mais sim, qual o impacto da elevacdo dos custos trabalhistas no
crescimento da informalidade como sendo este o fator principal do motivo da

informalidade (BRAGA, 2011).

Dado que o que foi mencionado acima sobre elevagao dos custos da mao de obra

no processo produtivo seja verdadeiro, os agentes procurardo minimizar seus custos de
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contratacdo e, para tanto, se beneficiam de politicas de governo cuja reducdo da cunha
fiscal incidente sobre o trabalho vise reduzir os custos de demissdo dos trabalhadores,
mudancas nos contratos de trabalho, subsidios a contratacdo formal etc. sdo os meios
comumente utilizados pelo governo que pretenda minimizar o avango do setor informal
e tornar a atividade produtiva menos onerosa para o empresario, ou seja, a intensao ¢

flexibilizar o mercado de trabalho e reduzir a informalidade (BRAGA, 2011).

Nota-se que a inten¢do presente nesse tipo de politica ¢ a reducdo da
informalidade, por considerd-la prejudicial ao desenvolvimento econdémico. Um
exemplo recente de aplicagdo dessa politica envolve a Argentina, que apds
implementagdo das principais reformas utiliza sem grande sucesso a reducao de
impostos incidentes sobre o trabalho. Os motivos do insucesso derivam do fato do que a
informalidade no mercado de trabalho ndo decorre da cunha fiscal, mas sim do nivel de
emprego de impostos da economia, isso inclui, por exemplo, o imposto sobre o valor
adicionado (IVA), impostos sobre débitos bancarios € impostos sobre vendas e receita
bruta. Neste caso, os analistas apontam que o objetivo dos agentes ndo ¢ exatamente
minimizar custos, mas proteger seus ativos de impostos presentes e futuros e, para tanto,
¢ essencial manter tanto despesas quanto investimentos a margem do sistema legal de

registro (REIS; ULYSSEA, 2005).

3.3 Programas de Apoio ao Setor Informal no Nordeste

Em virtude de antecedentes historicos sobre o comércio e em particular ao
comercio informal no Brasil, que vem crescendo desde a década de 1970, a partir dos
anos de 1980, o poder publico passa a considerar importante intervir nos moldes de

programas de apoio ao setor informal (JATOBA, 1989).

Desde entdo, sdo elaborados pelo Governo diagnosticos com o objetivo de
identificar as reais potencialidades do setor informal em algumas das principais cidades

no Nordeste brasileiro (CAVALCANTE, 1983).
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Baseados nesses diagnosticos, 6rgaos como SUDENE elaborou dois importantes
documentos que deram inicio a acdo do governo em termos de apoio ao setor informal
no Nordeste: o “Programa de Apoio a Trabalhadores Autonomos de Baixa Renda”
(1979) e o “Programa de Apoio ao Setor Informal” (1980). O primeiro criou o PATRA
e o segundo, mesmo ndo tendo gerado um programa especifico como o PATRA,

confirma e consolida uma nova linha de acdo (THEODORO, 1996).

Segundo Jatoba (1989), os programas de apoio ao setor informal apareceram
como um novo instrumento para enfrentar problemas ja conhecidos. Dentro de uma
perspectiva de diminui¢do da atividade econdmica e de crescimento da populagdo ativa,
a questdo central era aproveitar todo o potencial do setor informal como absorvedor de
mao-de-obra. Isso pode ser constatado a partir dos anos 1970, com o fim do “milagre”,
o ritmo do crescimento econdmico sofreu uma sensivel queda, enquanto a populagao

ativa crescia em decorréncia do crescimento demografico dos anos anteriores.

Ainda no ambito da SUDENE, os anos de 1980 surgiram diversos programas de
apoio ao setor informal baseado na iniciativa do governo federal que estimulou a agdo
de alguns estaduais e mesmo municipais. Criaram-se nessa época algumas unidades que
ficam responsaveis a da apoio ao setor informal, tais como a divisdes de promogao de
emprego das Secretarias Estaduais de trabalho ou similares. A acdo das trés esferas de
poder atuando de forma sincronizada foi capaz de permitir um rapido crescimento desse
tipo de intervencdo. J4 na primeira metade dos anos 1980, alguns programas
importantes incorporaram a agdes de apoio ao setor informal, tais como: Programas de
Cidades de Porte Médio (CPM) e o Programa de Regides Metropolitanas do Nordeste
(RM-NE) — recursos do banco mundial ¢ do governo federal, os Programas do
SINE/Ministério do Trabalho e/ou das Secretarias Estaduais de Trabalho — recursos
estaduais e federais; Programas de Prioridades Sociais (PPS) criando na “Nova
Republica”, cujo segmento emprego e renda destinavam recursos financeiros federais a
todos os estados, visando a criagdo ou ao fortalecimento de projetos de apoio ao setor

informal (THEODORO, 1996).

Mais recentemente, 6rgaos como o SEBRAE tem prestado assisténcia técnico-
administrativa a centenas de microempreendedores em todo pais com o objetivo de

fomentar a atividade empresarial e formalizar os neg6cios existentes no setor informal.
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Por outro lado, acdes de natureza crediticia no ambito do governo federal tém destinado
recursos financeiros para bancos de fomento, a fim de financiar a atividade desses
pequenos e médios empreendedores, sao exemplos os Programas Crediamigo do
governo federal para capital de giro, operacionalizado pelo Banco do Nordeste, e o
Finame do BNDES para a produgdo de maquinas e equipamentos (GOLDMARK;
POCKROSS; VECHINA, 2000).

3.4 Analise Multicritério

Os métodos de apoio a tomada de decisdo, embora bastante difundidos em
alguns campos do saber como a Administragdo, Ciéncia Politica e a Engenharia, tém
nesses ultimos tempos, encontrado terreno fértil para aplicagdo no campo da Ciéncia
Economica. Se por um lado ¢ verdade que had poucos trabalhos utilizando o método
multicritério ou outros similares em economia, por outro lado, torna-se interessante
“inovar” o campo de estudos e pesquisas desta ciéncia com novas metodologias ja
bastante difundidas em outras areas e que, de certa forma, vem obtendo resultados

relevantes.

Mesmo nao sendo comum a aplicacdo deste método de andlise multicritério em
economia, haja vista a existéncia de métodos ja consagrados como os métodos baseados
em regressao ou séries temporais que apresentam resultados de natureza quantitativa e
com rigor estatistico, tal método tem fornecido mais uma possibilidade para

pesquisadores das ciéncias econOmicas.

Dado que ndo existem muitos estudos do método multicritério envolvendo
estudos econdmicos, a situacdo torna-se ainda mais complicada quando se procura
trabalhos que envolvam escolha por parte dos agentes econdmicos ou especialistas
sobre determinadas decisdes, como, por exemplo, do caso de escolhas de politicas
publicas para a redug¢do da informalidade. Neste caso, nenhum trabalho foi visto no
Brasil que inter-relacionasse andlise multicritério e escolha de politicas publicas que

tratam da informalidade.
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Neste ponto, a aplicacdo do método justifica-se por constituir-se uma novidade
de aplicagdo ao tema analisado, dentro da perspectiva da teoria econdmica. H4 quem
critique o uso deste método por considerd-lo subjetivo, em certa medida, entretanto,
essa caracteristica de subjetividade que o método permite, uma vez que as escolhas sdao
baseadas na opinido de especialistas, ndo pretende apontar respostas imutiveis ou
definitivas, mas tdo somente, expressa uma hierarquia de opinides que se mostram
dominantes com base nas preferéncias dos tomadores de decisdo, conforme se vera na

secdo de metodologia a seguir.

Também ¢ importante ressaltar, que na utilizagdo do método multicritério de
analise hierarquica (AHP), muitas vezes o analista de decisdo encontra certa dificuldade
em decorréncia das caracteristicas dos especialistas que opinaram no problema de
decisdo. No presente estudo, a amostra de especialistas ¢ caracterizada por profissionais
que atuam no setor informal, direta ou indiretamente, composta por auditores fiscais,
analistas de negdcios do SEBRAE, gestores do Parque 18 de maio (Feira da Sulanca),
diretores da Associacdo Comercial da Industria e Comércio de Caruaru (ACIC), diretor
do parque téxtil de Santa Cruz e Toritama, professores e pesquisadores em economia
informal e politicas publicas, etc. e sdo conhecedores de suas peculiaridades, o que
também permite ao analista inferir certo grau de coeréncia nas respostas dadas pelos

especialistas conforme se vera na parte de resultados.

O método multicritério AHP, de modo geral, parte do principio de que os
tomadores de decisdo sdo racionais em escolhas com situagdes simples, mas ao se
deparar com problemas de natureza mais complexa, aumenta-se a probabilidade de erro
das respostas por parte dos especialistas sobre suas escolhas. Para sanar esse problema,
o método utiliza um percentual de erro admissivel, o qual ¢ denominado de indice de
inconsisténcia, que mede a confiabilidade das informacgdes prestadas pelos varios

especialistas.

Se o resultado do indice apds a aplicagdo do modelo corresponder ao limite de
10%, as respostas sdo consideradas consistentes ¢ 0 modelo apresenta-se confidvel para
o analista, ou seja, os pressupostos da racionalidade nao foram violados, conforme se
vera mais a frente na se¢do de resultados. A leitura que se faz desse indice ¢ que o

modelo admite um erro de até 10%.
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Apos as informagdes sobre o método multicritério e a correspondente aplicacao
neste trabalho a secao de metodologia, encarregar-se-a de prestar maiores detalhes sobre

o método e sua aplicacdo neste estudo.
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4 METODOLOGIA

Com referéncia a metodologia empregada neste trabalho, optou-se por um
método muito utilizado no campo da pesquisa operacional, sobretudo, a partir da década
de 1970, onde comegaram a surgir os primeiros métodos de Apoio ou Auxilio
Multicritério a Decisdo, com o intuito de enfrentar situacdes especificas, nas quais um
decisor, atuando com racionalidade, devera resolver um problema em que varios eram
os objetivos a serem alcancados de forma simultinea (GOMES; ARAYA;
CARIGNANO, 2004).

Segundo os autores referidos, os métodos de Apoio Multicritério a Decisao
possuem um carater cientifico e, a0 mesmo tempo, subjetivo, trazendo consigo a
capacidade de agregar, de maneira ampla, todas as caracteristicas consideradas
importantes, inclusive as nao quantitativas, com a finalidade de possibilitar a
transparéncia e a sistematizagdo do processo referente aos problemas de tomada de
decisdo. Esta parte do estudo estd principalmente baseada em Ferreira (2008) e Gomes,

Araya e Carignano (2004).

Para selecionar politicas publicas de incentivo a redug¢ao da informalidade no
Polo de Confeccdes do Agreste Pernambucano, considerando diversos fatores ou
critérios, foi utilizado um método de apoio a decisao denominado de Analytic Hierarchy
Process (AHP), também conhecido como M¢étodo de Anélise Hierdrquica, conforme

descrito por Ferreira (2008).

Os critérios e alternativas foram escolhidos pelo pesquisador a partir das
politicas j& verificadas ou que estdo em discussdo pelos estudiosos do tema, de forma
que se trata de uma primeira proposta € que a pesquisa apenas apresenta um caminho
dentre algumas possibilidades que ndao tém a intencdo de apresentar um resultado
definitivo, mas colaborar para ampliar a lista de possibilidades e reflexdes a cerca de
politicas publicas voltadas para a redugdo da informalidade. A partir da definicdo do
problema e elaboracdo dos critérios (perfis dos feirantes) e alternativas (politicas),
elaborou-se um questionario que sera utilizado na composicdo do modelo. No modelo

original, proposto por Saaty (1991) apud Ferreira (2008), utiliza-se apenas a opinido de
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um especialista. Contudo, tendo em vista que existe uma variedade de especialistas
estudando o assunto, convém considerar a média dessas opinides, como tem sido

utilizado vastamente na literatura.

A teoria do processo decisério apresenta como fundamento principal o
pressuposto de que os individuos agem racionalmente quando incorrem em decisdes de
natureza simples. Porém, em situagdes mais complexas, busca-se um arcabougo teorico
de que supra a limitacdo cognitiva do ser humano, tendo em vista que quando os
critérios de solu¢do sdo iguais ou superiores a dois, geralmente conflitam entre si

(GOMES; GOMES; ALMEIDA, 2009).

Como o principal objetivo de andlise multicritério de apoio a decisdo € revelar e
ordenar as diversas alternativas construidas por diferentes especialistas que possuem
percepgdo, compreensdo e experiéncias distintas em relacdo a um dado estudo, busca-se
através do método multicritério uma resposta que respalde a tomada de decisdo tendo
em vista os diferentes critérios e alternativas da situacdo. O método permite que, de
modo organizado e transparente, as preferéncias dos individuos sejam reveladas,
auxiliando o processo de decisdo pela ordenacdo das alternativas consideradas

(MOTTA; LIMA; MACHADO, 1993).

O campo da pesquisa operacional foi fecundo em fornecer um conjunto de
métodos multicritérios, que estruturam, analisam e oferecem suporte ao auxiliar o
processo de tomada de decisdo, o qual tem sido amplamente utilizado em todo o mundo
com varias aplicagdes, tais como para auxiliar analises de custo beneficio na alocagao
de recursos, resolugdo de conflitos, localizagdo de aeroportos, planejamento de trafego

(SAATY, 1991 apud FERREIRA, 2008).

Para Gomes, Araya e Carignano (2004) os elementos essenciais a qualquer
problema multicritério constituem-se de:

a) Decisores — quem faz as escolhas e assume as preferéncias, grupos de pessoas ou

especialistas no assunto abordado;
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Analista — quem interpreta e quantifica as opinides dos decisores, estrutura o
problema, elabora o modelo matemdtico e apresenta os resultados para a

decisdo;

Modelo — conjunto de operagdes matematicas capazes de transformar as

preferéncias dos decisores em um resultado quantitativo;

Alternativas — acoes globais e independentes que visam a solu¢ao do problema;

Critérios/atributos — os atributos sdo as ferramentas que permitem a comparagao

entre as diversas alternativas. Quando se aplica uma escola de valor ao atributo,

a partir da preferéncia do decisor, tem-se o critério.

Ainda segundo Gomes, Araya e Carignano (2004) as quatro relagdes fundamentais

de preferéncia a serem consideradas sao:

a)

b)

d)

Indiferenca — “a I b” (a ¢ indiferente a b), significa que ha razdes que justificam

a indiferenca na escolha entre as duas alternativas;

Preferéncia estrita — “a P b” (a ¢ estritamente preferivel a b), existem fatores que

favorecem a alternativa “a” relativamente a alternativa “b”’;

Preferéncia fraca — “a Q b” (a ¢ fracamente preferivel a b) existe duvida de se*“a

Ib”ou“aPb”

Incomparabilidade — a R b (a é incomparavel a b), inexiste qualquer situacdo que
legitime as disposi¢des anteriores, de forma que, sea b = g(a) =g(b);seaPb
= g(a) > g(b); se a Q b = g(a) = g(b); se a R b = “a” ndo pode ser

comparado com “b”.

A partir das preferéncias dos decisores, sdo estabelecidos os critérios e

alternativas, para a constru¢do da matriz de decisdo, definida para “m” alternativas (ai,

a,., am) € “n” critérios (ci, c2,., cn), de dimensao m X n. Dessa forma, os Métodos de

Apoio a Decisao Multicritério (MADM) tém carater cientifico e subjetivo, com
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capacidade de agregar todas as caracteristicas consideradas importantes, quantitativas e
ndo quantitativas, facilitando assim a transparéncia e sistematizacdo dos problemas de

tomada de decisOes.

Em esséncia, os MADM referem-se a um problema de otimizagdo com
diferentes fungdes-objetivo simultdneas. Expresso por Max F(X), onde F(X) ¢ o vetor
[fi1(x), f2(x),., fp(x)] de “p” fungdes-objetivo que representam os objetivos simultaneos
do problema e “x” ¢ o vetor [x1, X2,., Xn] das “n” varidveis de decisdo. O conjunto de
escolhas “X” pode ser discreto ou continuo (BOUYSSOU, 1993 apud GOMES;
ARAYA; CARIGNANO, 2004).

Segundo Ehrlich (1996), trés métodos de apoio ao processo de tomada de
decisdo podem ser destacados: o MAUT (Multi-Attribute Utility Theory), que parte da
construcdo de utilidades individuais para cada critério; o AHP (Analytic Hierarchy
Process), que inicia o processo pela decomposi¢do hierarquica do objetivo global em
critérios; € 0 MCDA (Multi-Criteria Decision Aid), processo semelhante ao AHP, mas
que apresenta um resultado binério, ou proximo a isto, em cada critério. Existem varios
outros métodos de auxilio a decisdo por multiplos critérios, como colocado por

Solomon, Montevechi e Pamplona (1999). Esses métodos sao:

(a) Método de Analise em Redes (ANP — Analytic Network Process);

(b) Abordagem de Decisdo Fuzzy (FDA — Fuzzy Decision Approach);

(c) MACBETH (Measuring Attractiveness by a Categorical Based Evaluation
Technique);

(d) TOPSIS (Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution).

Solomon, Montevechi e Pamplona apud Ferreira (1999), em um estudo que
comparou os métodos acima citados, concluem que os resultados encontrados pelo AHP
foram considerados similares ao outros métodos, tendo o primeiro apresentado diversas

vantagens, comparativamente ao outros meétodos, em todos os casos observados.
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O Método de Andlise Hierarquica (AHP), utilizado neste estudo, foi elaborado
pelo Prof. Thomas Saaty na década de 1970, quando trabalhava no Departamento de
Defesa dos Estados Unidos. Na época, tal método consolidou-se como ferramenta
aplicativa para o estudo dos transportes do Sudao, mas tem sido utilizado nas mais

diversas areas (SAATY, 1991 apud FERREIRA, 2008).

O método fundamenta-se na comparagao paritaria das alternativas. Inicialmente
o problema ¢ dividido em fatores, que podem ser decompostos em novos fatores até um
nivel mais baixo, de forma a se organizar uma hierarquia de niveis descendentes: o
objetivo final no topo da hierarquia, os critérios imediatamente abaixo, depois os
subcritérios e, por fim, os possiveis resultados ou cenarios. Esse processo segue quatro
etapas basicas: (a) estruturagdo hierarquica; (b) aplicagdo da comparacao paritaria dos
elementos em cada nivel do sistema; (c) principio de priorizagdo e; (d) sintetizacdo de
prioridades. A etapa de estruturagdo hierdrquica constitui-se da formulagcdo do
problema, ou seja, a defini¢ao do objetivo global e decomposi¢ao do sistema em varios
niveis de hierarquia, dependendo da complexidade do problema tratado. No caso mais
simples, observado no Organogramal, a hierarquia ¢ formada por trés niveis: (1)

objetivo geral; (2) critérios; (3) alternativas.

Organograma 1 — Estrutura hierarquica de problemas de decisao

Meta de Decisao

Critério 1

Alternativa A Alternativa B AIterr:ativa C

Fonte: VILAS BOAS (2005).

Ap6s a divisdo do problema em niveis hierarquicos, determina-se uma medida

global para cada uma das alternativas, ordenando-as ao final. Depois de construir a
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hierarquia, cada especialista apresentara sua preferéncia entre os atributos considerados

par a par, gerando uma matriz quadrada de decisao.

A comparagdo par a par das alternativas ¢ realizada com uma escala propria, que

varia de um a nove, desenvolvida por Thomas Saaty (Tabela 3).

Tabela 3 — Escala fundamental de Saaty

Descricio

Importancia Defini¢ao
1 Igual importancia
3 Importancia pequena de um sobre
o0 outro
5 Importancia grande ou essencial
7 Importancia muito grande ou
demonstrada
9 Importancia absoluta
2,4,6,8 Valores intermediarios

As duas atividades contribuem
igualmente para o objetivo

A experiéncia e o juizo favorecem

levemente uma atividade relativamente

aoutra
A experiéncia e o juizo favorecem
fortemente uma atividade
relativamente a outra
Uma atividade ¢ muito fortemente
favoravel em relacdo a outra
A experiéncia favorece uma atividade
em relagdo a outra, com o mais alto
grau de seguranca

Quando se procura uma condigdo de

compromisso entre duas definigoes

Fonte: SAATY (1991) apud FERREIRA (2008).

O especialista, ao comparar critérios e alternativas, utiliza a escala fundamental

de Saaty, gerando subsidios para a formagdo da matriz de decisdo. A Tabela 4

exemplifica uma matriz de decisdo em uma situagdo onde sao analisados trés critérios e

trés alternativas.
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Tabela 4 — Matriz de decisao

Critério 1 Critério 2 Critério 3
. -_,S':ri() 1 S’:ri() 2 _2rio 3
Alternativa A i s — B —
Alternativa B =7 =2 =il
Alternativa C =t < i =3

@31 a3z @33

Fonte: SILVA (2011).

E importante destacar que a construcio da matriz de decisdo é feita segundo os
objetivos do pesquisador. As matrizes sdo elaboradas segundo as relacdes estabelecidas
na estrutura hierarquica de decisdo. A quantidade de alternativas e critérios, bem como a
relacdo existente entre eles sdo definidas em consonancia com os objetivos tracados
pelo estudo. Destaque-se que quanto mais critérios e alternativas houver, mais
complicado sera o questionario € mais problematica sera a coleta dos julgamentos dos
especialistas. Nesse sentido, com problemas mais sofisticados, recomenda-se o uso de

programas que utilizem algoritmos ao invés de julgamentos de especialistas.

No presente trabalho, o uso do método multicritério de decisao tem por objetivo
selecionar a melhor politica publica de incentivo a reducao da informalidade no Polo de
Confecgdoes do Agreste Pernambucano. Dessa forma, ¢ necessaria a inclusdo de
alternativas de escolha dado os critérios estabelecidos, pois o decisor precisa comparar

paritariamente cada critério com cada alternativa, como se apresenta no Organograma 2.
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Organograma2 — Estrutura hierarquica do problema de decisdo em analise

Selecionar a melhor politica publica de incentivo a redugao da
informalidade no polo de confec¢ao do agreste pernambucano

Feirantes com maior Feirantes com pelo Feirantes que
faturamento menos um funcionario envolvem a familia no
negocio

Programa de Redugio de Impostos Aumento da
Expansao do Fiscalizagao

Microcrédito

Fonte: Elaboragao propria (2013).

A partir da aplicacao dos questionarios com os especialistas serdo selecionadas
as alternativas de politica, com base nas preferéncias desses tomadores de decisdo sobre
critérios e alternativas, considerando as comparagdes paritarias. As entrevistas

ocorreram com agentes locais, stakeholders localizados no Municipio de Caruaru’.

’Convém ressaltar que nenhum especialista respondeu ao questionario pela via eletrénica (e-mail). Essa
resposta seria interessante, na medida em que foram selecionados especialistas de todo o Pais. Dessa
forma, a pesquisa contou apenas com os questionarios coletados in loco, através da aplicagdo direta feita
pelo pesquisador. Foram entrevistados 16 especialistas, considerando diversos agentes que de alguma
forma trabalhavam com o tema: pesquisadores, auditores fiscais da Receita Federal e da Receita Estadual,
analistas do SEBRAE, gestores de projetos de politicas publicas do Municipio, gestor do Parque 18 de
Maio (Feira), associagdo comercial, etc.
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5 RESULTADOS

Nesta etapa do trabalho, serdo apresentados os resultados obtidos através do
método de apoio a tomada de decisdo pelo Método de Andlise Hierarquica (AHP) para a
selecdo da melhor politica publica de incentivo a reducdo da informalidade no Polo de

Confeccdes do Agreste Pernambucano.

O Meétodo parte do principio de que os tomadores de decisdo efetuardo de forma
racional suas escolhas diante de situagdes conflitantes, baseando suas decisdes em uma
hierarquia de critérios e alternativas para a solucdo de um problema ou objetivo a ser

alcancado, como apresentado no capitulo de Metodologia.

Os critérios e as alternativas de politicas foram estabelecidos a partir do
julgamento empirico do analista mediante escolha subjetiva, uma vez que para Gomes
(2007), cabe ao analista a tarefa de formular o problema de modelagem e a resolugdo do
mesmo, além de interagir com os agentes de decisdo e com o proprio tomador de
decisdo. Assim, os critérios e alternativas estabelecidos apds a revisdo de literatura

sobre informalidade e politicas publicas, foram os seguintes:

a) Critérios: feirantes com maior faturamento (FMFAT), feirantes com pelo menos

um funcionario (FPMU) e feirantes que envolvam a familia no negdcio (FEFN);

b) Alternativas: programa de expansao do microcrédito (EXPMI), reducao de

impostos (REDIM) e aumento da fiscalizagao (AUMFI).

Apoés o julgamento de cada critério em cada questiondrio (experimento), foi
possivel criar uma matriz com os pesos atribuidos pelos especialistas, que alimentaram
a aplicacdo do modelo. Como nao ha um especialista absoluto no assunto, foram
utilizados os pesos médios dos critérios e peso médio das alternativas dos questionarios
utilizados. Como analise de sensibilidade, foi rodado individualmente cada
experimento, ou seja, o0 modelo foi rodado para cada questionario. Ainda que o peso de

cada alternativa no resultado final de cada experimento variasse, em nenhum
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experimento houve alteragdo da classificacdo das politicas, de forma que se considerou

redundante a apresentacdo dos resultados para os experimentos isolados.

Com base nos resultados obtidos através do Software Expert Choice, apresenta-
se a classificacdo das politicas consideradas, a partir dos critérios e alternativas aqui
estabelecidos para a escolha da melhor politica publica de incentivo a redugdo da

informalidade no Polo de Confecgao do Agreste Pernambucano.

Na Figural, verificam-se as prioridades de politicas, de acordo com os
julgamentos/preferéncias dos especialistas. Para observar a coeréncia ou robustez do
modelo, deve-se considerar um indice de inconsisténcia das preferéncias de até 10%.

Isso significa que o modelo admite um erro méximo nessa percentagem.

Figura 1 — Prioridades para a decisio de selecio da melhor politica publica

Selecionar a Melhor Politica Publica de Incentivo a Reducao da informalidade no Polo
de Confecgdes do Agreste Pernambucano

com e [N — — — — ~ |

AUMFI 7,8% ’
FI 7,8% I

_— = = 7

Fonte: Elaboragao propria, dados da pesquisa (2013).

Para a consisténcia do modelo, as escolhas devem atender ao pressuposto da
transitividade, que ndo pode ser violado, sob a prerrogativa de ndo atender o axioma
seguinte: (sex = yey =z . X = z). Para tanto, a teoria sugere que a razdo de
consisténcia (RC) seja igual ou inferior a 0,10 para que seja considerada aceitavel. De
forma que valores superiores a esses colocam em questionamento os resultados,
devendo os especialistas rever os julgamentos. No caso em analise, todavia, o modelo
considera-se dentro do intervalo esperado, haja vista que o indice de inconsisténcia ¢ de

9%.

Com base na matriz de julgamentos, construida a partir dos pesos coletados,

obteve-se como resultado a selecdo de expansdo do microcrédito como melhor
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alternativa de politica publica para a redu¢do da informalidade, como se observa na

Figura 1 e nas ilustragdes subsequentes.

Uma possivel justificativa para esse resultado pode ser relacionada ao baixo
custo das operagdes de microcrédito, em que os programas operam com taxas de juros
reduzidas e, consequentemente, hé baixa inadimpléncia, tornando relativamente baixo o
custo da operagdo para o microempreendedor. Esse baixo custo, além de se apresentar
como um estimulo a maior produtividade impacta também, em certa medida, na inibi¢ao
da inadimpléncia, que em parte estd associada aos altos custos dos fatores e insumos de
produgdo. Além disso, como visto no referencial tedrico, boa parte dos estudiosos
citados indicam esta politica como sendo a mais eficiente, corroborando com o

resultado aqui encontrado.

E bem verdade que novas politicas poderiam ter sido sugeridas na aplicacio do
modelo, mas isso seria um complicador na hora da coleta de dados, haja vista a
dificuldade encontrada para o preenchimento correto ou a disponibilidade dos

entrevistados em colocar-se a disposi¢do para a pesquisa.

Na Figura 2, as barras em azul demonstram que na comparagao paritaria entre as
alternativas “expansao do microcrédito” e “redugao de impostos”, a primeira politica foi
escolhida como melhor em todos os critérios considerados (feirantes com maior
faturamento, feirantes com pelo menos um funciondrio e feirantes que envolvem a
familia nos negocios). Destaque-se, que a politica apresenta-se mais ou menos

importante a depender do critério considerado.
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Figura 2 — Diferencas paritarias de decisdo entre expansio de microcrédito e
reducio de impostos para a selecio da melhor politica publica

EXPMI <> REDIM

-—
B e (o

L]

- FPMU  18,6%

. FEFN 12,7%

Resultado Geral

-— o
C 27,34% J 0%

D J—

Fonte: Elaboragao propria, dados da pesquisa (2013).

Dessa forma, o resultado geral, indicado pela barra cinza, demonstra que a
politica de expansdao do microcrédito ¢ o mais indicado, devido ao maior peso do
critérios para se alcancar o objetivo de selecao da melhor politica publica de incentivo :
reducdo a informalidade no Polo de Confec¢des do Agreste. Cacciamali (2002) justific:
a importancia das politicas de microcrédito para os agentes que atuam na informalidads

considerando a dificuldade ou impossibilidade de acesso ao crédito no mercado formal.

A Figura 3 apresenta a comparacdo paritaria entre as alternativas “expansao d«
microcrédito” e “aumento da fiscalizacdo”, e também neste caso, a politica de expansa
do microcrédito foi escolhida como melhor em todos os critérios considerados
Cacciamali (2000) aponta para a questao da falta de incentivo financeiro para os agente:
na politica de fiscalizacdo, ou seja, o objetivo ¢ tdo somente imputar ao agente um:
conduta que obedega de forma estrita ao ordenamento juridico. Reis e Ulyssea (2005
apontam para a forma coercitiva que o Estado exerce diante de outros agentes d:
economia, forcando-os a agir de acordo com os ditames legais supostamente sem «
acompanhamento “educativo” que, segundo os autores, seria essencial para a correcgac

de determinadas posturas e comportamentos.
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Figura 3 — Diferencas paritarias de decisao entre expansiao de microcrédito
e aumento de fiscalizacdo para a selecio da melhor politica publica

EXPMI <>AUMFI

-—
N
FMFAT N 68,7%
B cvear Conrn
- FPMU  18,6%

FEFN 12,7%

Resultado Geral

— LS 0,
C 55,60% J 0%
D J—

Fonte: Elaboragao propria, dados da pesquisa (2013).

A Figura 4mostra outra forma de visualizar a decisdo do desempenho de cada
alternativa de politica em relacdo a cada critério, conforme apresentacdo do Software
Expert Choice. As barras verticais indicam os pesos relativos de cada critério utilizado
na analise, bem como sua importancia dentro deste modelo de decisdo; as linhas
horizontais correspondem a posicdo de cada alternativa no ramnking final apds a
aplicacdo do modelo. O fato das linhas serem horizontais (ndo apresentando sobe e
desce) indica que os especialistas ndo consideraram diferengas entre as politicas quando
pontuaram cada critério. Ou seja, mesmo que em propor¢des diferentes, em todas as

comparagoes o ranking das politicas ndo se alterou.
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Figura 4 — Performance de decisido para a selecio da melhor politica publica

- T \
-_—n -
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Fonte: Elaboragao propria, dados da pesquisa (2013).

A Figura 5 mostra a sintese do modelo, indicando a participacdo de cada critério
na composi¢do da classificacdo final das politicas publicas de incentivo a reducdo da
informalidade no Polo de Confecgdes do Agreste Pernambucano. Dessa forma, nas
circunstancias desta pesquisa e considerando este grupo de especialistas, a expansao da
politica de microcrédito poderia funcionar como incentivo econdmico para que esses

agentes econdmicos (feirantes) viessem a sair da informalidade.
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Figura 5 — Dindmica de decisdo para a selecio da melhor politica publica

CRITERIOS ALTERNATIVAS

FMFAT 68,7% EXPMI 63,5%

FPMU 18,6% REDIM 28,7%

FEFN 12,7% AUMFI 7,8%
T ..

Fonte: Elaboragao propria, dados da pesquisa (2013).

Obviamente, a politica por si s6 nao traria esse efeito, ja4 que o Polo de
Confeccdes ¢ forte gerador de renda na Regido e, em alguns casos, exatamente pela
informalidade em que se encontram. Mas aliada hé outras questdes poderia ser um forte
indutor da regularizacdo desses feirantes ou de parte deles. Acredita-se que se esses
feirantes forem formalizados, o aumento de arrecadacao para os cofres publicos podera

trazer beneficios para toda a sociedade®.

Algumas dessas questdes foram colocadas pelos proprios especialistas, por
ocasido da entrevista, e necessitam ser elucidadas de forma a aproximar esses feirantes
da economia formal, tais como: implantacdo de programas que capacitem um nimero
elevado de empreendedores que estdo iniciando seus negdcios; uma politica tributaria
mais flexivel, que facilite a arrecadagdo e reduza a carga de impostos; campanhas que
incentivem os pequenos € micro empreendedores a buscarem apoio técnico nos 6rgaos
de apoio a micro e pequenos negocios; tratamento diferenciado pelo ente publico, por
serem pequenos; treinamento e acesso a bens de capital que torne o micro € pequeno

negdcio competitivo € aumente sua produtividade.

8 Quando se fala aqui em redugdo da informalidade, ndo se estd querendo fazer apologia a “informalidade
zero”. Sabe-se que isso ndo aconteceria nesta Regido, até porque, muitos ndo sobreviveriam na chamada
economia formal.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Cada vez mais tem crescido o interesse da sociedade e do Estado por politicas
publicas que tragam beneficios para toda a populagdo. O setor de confec¢des € o mais
dinamico da economia do Agreste Pernambucano e por isso carece de cuidado e atengdo
por parte dos agentes publicos. Além da forte informalidade presente nesta economia, ¢
de conhecimento geral que os pequenos fabricos apresentam baixa produtividade e
competitividade, evidenciados pelo preco muito baixo dos produtos; além da crescente

concorréncia do produto chinés.

A informalidade cresce a medida que surgem novos pequenos negocios todos os
dias. O perfil do feirante ¢ diferenciado, tem aquele que apresenta maior faturamento e
poderia ja estar formalizado, ficando na informalidade por opg¢do, ja que acredita que
aufere lucros maiores fora do mercado formal; tem aquele que tem pelo menos um
funciondrio, além de agregados de todo tipo, mas ndo necessariamente apresentam
maiores faturamentos; e tem aquele que se constitui apenas do feirante, com o auxilio,
permanente ou nao, dos familiares. Claramente, analisou-se a informalidade do ponto de
vista da firma, ou seja, do pequeno proprietario do negocio € nao do ponto de vista do
assalariado (regularizado ou ndo). E nesse ponto é preciso esclarecer a dificuldade

encontrada com a literatura, sempre voltada ao trabalhador.

Evidenciados todos esses perfis, esses tipos tornaram-se os critérios do modelo.
Ou seja, qual seria a melhor politica publica, dentre as que se conhece: microcrédito,
fiscalizacdo ou redu¢do de impostos para cada perfil desses? Se por um lado, ha quem
deseje permanecer na informalidade, provavelmente ha quem deseje tornar seu
empreendimento legalizado, de acordo com a chamada economia formal, a fim de poder
ter acesso a programas financeiros e fontes de fornecimento de matérias-primas que s6 o
processo de formalizagdo permite obter. Mas qual seria o incentivo? Serd que ndo estdo
tendo incentivo suficiente ou serd que estdo enfrentando outras dificuldades? Essas
questdes permitem pensar em se propor politicas que incentivem os agentes a se

formalizarem sem, no entanto, frear seu crescimento.
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Este estudo ndo encontrou respostas para todos esses questionamentos, mas
também ndo se propunha a tanto. Sem pretender esgotar o assunto, mas com o intuito de
servir de apoio a futuras pesquisas, bem como auxiliar gestores publicos na tomada de
decisdo, apresenta-se aqui a politica de expansdo do microcrédito, como a melhor
alternativa de incentivo a reducao da informalidade, considerando, todavia, as

limitagcdes do modelo e as circunstiancias em que foi aplicado.

Nesse contexto, o uso das técnicas de analise multicritérios de apoio a decisdo
auxiliou os tomadores de decisdo a selecionar a melhor politica dentre aquelas que estdo
ao alcance da escolha dos agentes, tornando o processo mais racional e fundamentado.
O que basicamente diferencia o método multicritério de outros métodos que auxiliam no
processo de tomada de decisdo ¢ a capacidade de incorporar valores subjetivos dos
decisores na elaboragdo do problema, permitindo que a mesma alternativa seja analisada
de maneira distinta de acordo com o julgamento de valor dos decisores a respeito de

cada critério.

Acredita-se que a politica publica de expansdo do microcrédito pode trazer
beneficios ndo sé para a sociedade como um todo, através da ampliacdo da arrecadagao
de recursos financeiros, mas também para os micro e pequenos empreendedores que
poderdo ser beneficiados por menores taxas em seus investimentos € acesso a novos
mercados, além de fontes de insumos até entdo inatingiveis (produtos de importacao,

por exemplo).

Além disso, como colocado pelos especialistas entrevistados, a implantagao de
programas que capacitem um numero elevado de empreendedores que estdo iniciando
seus negdcios; uma politica tributaria mais flexivel, que facilite a arrecadacdo e reduza a
carga de impostos; campanhas que incentivem os pequenos € micro empreendedores a
buscarem apoio técnico nos 6rgaos de apoio a micro € pequenos negdcios; tratamento
diferenciado pelo ente publico, por serem pequenos; treinamento e acesso a bens de
capital que torne o micro e pequeno negdcio competitivo e aumente sua produtividade

seriam importantes politicas auxiliares no incentivo a redu¢do da informalidade.
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APENDICE

QUESTIONARIO ENVIADO (APLICADO) AOS (COM 0S) ESPECIALISTAS

PESQUISA ACADEMICA

Selecionar a Melhor Politica Publica de Incentivo a Reduc¢ao da Informalidade no
Polo de Confeccoes do Agreste Pernambucano

As variaveis abaixo relacionadas compordo o modelo de analise de decisdo sobre o
parametro mais importante para o desempenho do aluno.

1. Feirantes com maior faturamento — acredita-se que seja de interesse do
Estado formalizar os feirantes que se encontram na informalidade e
apresentam maior faturamento;

2. Feirantes com pelo menos um funciondrio — acredita-se que seja
importante formalizar os feirantes que empregam ou subempregam pelo
menos um funcionario, dado que este pode estar trabalhando com seus
direitos reduzidos;

3. Feirantes que envolvem a familia no negécio — refere-se ao conceito
tradicional de economia informal, onde varios membros da familia trabalham
sem remuneracdo especifica, portanto, acredita-se seja interesse a
formalizagdo.

Essas variaveis deverdo ser comparadas par a par, de forma a esbogar a
importancia relativa de cada uma para a escolha da melhor politica publica de incentivo
a reducdo da economia informal. A escala abaixo mostra a relacdo de preferéncias
(importancia) a ser utilizada na comparagao paritaria.

PREFERENCIAS ESCALA

IGUAL 1
2
MODERADA 3
4
FORTE 5
6
MUITO FORTE 7
8
ABSOLUTA 9

Por exemplo, se vocé apresentar preferéncia moderada pela variavel “feirantes com
maior faturamento” relativamente a variavel “feirantes com pelo menos um funcionario” deve
colocar 3. Mas se acreditar que a relacdo ¢ inversa, ou seja, que “feirantes com pelo menos um
funcionario” é que ¢ moderadamente mais importante que a “feirantes com maior faturamento”,



67

deve colocar 1/3. Contudo, se acha que a variavel tem uma importancia relativa a outra que
esteja entre dois valores impares da tabela, utilize o valor par. Ou seu inverso, conforme o caso.
Se as duas varidveis tiverem a mesma importancia relativa, coloque 1.

Destarte, pedimos que julgue as seguintes variaveis de forma paritaria, no intuito de
destacar a importancia relativa de cada uma delas para encontrarmos o parametro mais
importante para a escolha da melhor politica publica de incentivo a redugdo da economia
informal.

Selecionara Melhor Politica Pablica de Incentivoa Reducao da
Informalidade no Polo de Confecgdes do Agreste Pernambucano

Feirantes com maior Feirantes com pelo menos Feirantes que envolvem a
faturamento um funcionario familia no negdcio
Programa de Expansdo Redugdo de Impostos Aumentar a Fiscalizagdo
do Microcrédito

Pedimos que julgue os seguintes critérios de forma paritaria, julgando a importancia relativa de
cada um para a escolha de uma politica publica que incentive a reducdo da economia informal
no Polo de Confec¢des do Agreste Pernambuco.
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COMPARACOES DE CRITERIOS VALOR
FEIRANTES COM MAIOR FATURAMENTO X FEIRANTES COM  ( )
PELO MENOS UM FUNCIONARIO
FEIRANTES COM MAIOR FATURAMENTO X FEIRANTES QUE  ( )
ENVOLVEM A FAMILIA NO NEGOCIO
FEIRANTES COM PELO MENOS UM FUNCIONARIO X ( )

FEIRANTES QUE ENVOLVEM TODA A FAMILIA NO NEGOCIO

Pedimos que julgue as alternativas de forma paritaria, julgando a importéncia relativa de cada

uma para a escolha de uma politica publica que incentive a redugdo da economia informal no

Polo de Confecgdes do Agreste Pernambuco.

COMPARACOES DE ALTERNATIVAS VALOR
PROGRAMA DE EXPANSAO DE MICROCREDITO X REDUCAO ( )
DE IMPOSTOS
PROGRAMA DE EXPANSAO DE MICROCREDITO X ( )

AUMENTAR A FISCALIZACAO

REDUCAO DE IMPOSTOS X AUMENTAR A FISCALIZACAO

Caruaru Brasil, de  2012.
Cicero Castro
Monaliza Ferreira

(Orientador)
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