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RESUMO

Essa pesquisa buscou discutir a influéncia do Capital Social na promocado do
Desenvolvimento Local Sustentavel (DLS) do Arranjo Produtivo Local de Santa Cruz do
Capibaribe — PE. Nisto, sua tese central consistiu em analisar como o0s atores locais desse
arranjo cooperam em prol da qualidade de vida. Partiu-se do pressuposto que o DLS requer
acOes cooperativas e que estas demandam a existéncia de Capital Social nas interagdes sociais
dos atores locais. Teoricamente, utilizou-se conceitos que versam sobre o Capital Social em
seus niveis, dimens@es e categorias, onde procurou-se identificar como esse ativo esta sendo
mobilizado para 0 bem comum, e desse modo para o DLS do arranjo. Metodologicamente,
optou-se por uma abordagem qualitativa, a qual deu suporte aos achados empiricos da
pesquisa. Os dados da pesquisa de campo foram coletados mediante a aplicacdo de entrevistas
junto aos atores locais e mediante a anélise dos documentos fornecidos por estes. Foram
entrevistados ao todo, 17 sujeitos, que representam entidades econdmicas, instituicdes sociais
de fomento a atividade confeccionista e organizaces publicas. Os resultados confirmam a
existéncia de Capital Social no arranjo, bem como a contribuicdo desse ativo nas acGes
direcionadas a seu DLS. No entanto, observou-se que as a¢des cooperativas, embora sejam
compativeis com os preceitos do DLS, ndo s&o suficientes para atender todas as demandas do
arranjo nesse sentido. Além disso, a mobilizacdo comunitaria mostrou-se reduzida e o Estado
ndo tem se inserido no ambito social nem tem cumprido suas atribuicdes. De modo geral, o
arranjo local conta com uma estrutura social formada por grupos interligados, que possuem
elos fortes e atuam conjuntamente, essas redes sociais por sua vez, sao reforcadas por fatores
cognitivos pautadas na confianca e reciprocidade. O Capital Social intracomunitario se mostra
fortalecido pelas parcerias locais, as relacfes extracomunitarias sdo pontuais e a sinergias e
integridade apresentam niveis reduzidos. Contudo, observa- um cenério pautado na formagédo

de expectativas e a predisposi¢cdo a cooperagao.

Palavras-chave: Capital Social. Desenvolvimento Local Sustentavel. Arranjos Produtivos
Locais. Cooperacao.



ABSTRACT

This research aimed to discuss the influence of the social capital in the promotion of the

Sustainable Local Development (DLS) of the local productive arrangement (LPA) of Santa
Cruz of Capibaribe - PE. Thus, the main objective of this study was to analyze how actors of
the LPA cooperate to improve quality of life to the community. It started from the assumption
that the DLS requires cooperative actions and these actions require the existence of social
capital in the local actors' social interactions. Theoretically, it was used concepts that turn on
the social capital in their levels, dimensions and categories, and it tried to identify as this
assets is being mobilized for the common weal, and thus for DLS of the arrangement. On the
methodology, it was decided opted for a qualitative approach, which gave support to the
empiric discoveries of the research. The findings of the field research were collected by the
application of interviews with local actors and by the analysis of the documents provided by
them. 17 subjects were interviewed and they represent economical entities, social institutions
of fomentation the manufacturing activity and public organizations. The results confirm the
existence of social capital in the arrangement, as well as the contribution of these assets in the
addressed actions to its Sustainable Local Development. However, it was observed that the
cooperative actions are not enough to assist all the demands of the arrangement in the
direction of sustainable development, although they are compatible with the precepts of DLS.
In general, the local arrangement counts with a social structure formed by interlinked groups,
that they possess strong links and they act jointly. Those social nets are reinforced by
cognitive factors based on trust and reciprocity. However, it observes a scenery based on the

formation of expectations and the predisposition to cooperation.

Keywords: Social capital. Sustainable Local Development. Local Productive Arrangements.

Cooperation.
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1 Introdugéo

“Se a aparéncia e a esséncia das coisas coincidissem, a ciéncia seria

desnecessaria”.

Karl Marx

As intensas transformagbes socioecondmicas e politicas’ ocorridas nas ultimas
décadas tém suscitado debates e novas propostas de desenvolvimento. O teor dessas
discussGes centra-se na critica as concepgOes tradicionais de desenvolvimento que
enfatizaram o crescimento econdmico com estratégia desenvolvimentista e negligenciaram
aspectos sociais, politicos, culturais e ambientais que igualmente fundam o desenvolvimento?.

De um lado se questiona a capacidade do crescimento econdmico de prover a elevacédo
dos niveis de qualidade de vida da populacdo, de outro, ressalta-se a importancia da
participacdo popular nos projetos sociais direcionados ao bem-estar coletivo e o protagonismo
local das regifes na introducdo de politicas desenvolvimentistas.

No ambito dessas discussdes, estdo em pauta, mudancas nas concepcdes e nas praticas
relativas ao desenvolvimento, as quais estdo embasadas na constatacdo de que o modelo de
crescimento até entdo vigente, tende a esgotar as matérias-primas e 0s recursos naturais vitais
ao funcionamento e sustentabilidade do modo de producdo e da sociedade contemporénea e a

intensificar as desigualdades sociais ao primar por fatores meramente econémicos.

! No ambito econémico diversos autores tem enfatizado o processo de globalizaco, a flexibilizacdo produtiva e
0 advento da sociedade da informag&o e do conhecimento, como fatores que tem demandado novas posturas das
empresas, dos paises e dos formuladores de politicas publicas (CASSIOLATO e LASTRES, 2003;
CASSIOLATO; SZAPIRO, 2003; LASTRES e CASSIOLATO, 2005; CAMPOS, 2004; MOUTINHO;
CAMPOQOS, 2007). No que se refere aos fatores sociais e politicos, as crescentes desigualdades sociais
ocasionadas pelo acirramento competitivo entre as nagdes, e os elevados indices de pobreza e fome, séo
comumente apontados como motivadores de uma nova ldgica de desenvolvimento, a qual viesse a contemplar a
inclusdo social e equidade de oportunidades, e a jungdo de esforcos para a melhoria da qualidade de vida.
(ABRAMOVAY, 2000; DE FRANCO, 2004; RATTNER, 2002; KLIKSBERG, 2002; FURTADO, 1982).

? A transigdo para um novo paradigma de desenvolvimento e os seus desafios sd0 acompanhados de inovagdes
no terreno das ideias e as consciéncias das sociedades, incluindo a formulacdo de novas propostas de
desenvolvimento. Aparentemente, o primeiro grande impacto nas consciéncias se da no final da década de 60 e
inicio dos anos 70 como resultado do efeito combinado da crise do petréleo com a publicacdo do primeiro
relatorio do Clube de Roma, Os limites do crescimento (Meadows, et all, 1981), em 1969. Com uma critica
solida e competente da concepcdo tradicional de uma natureza inesgotavel e disponivel a exploracdo da
humanidade, o relatério mostrou as perspectivas reais de esgotamento, a médio prazo, de importantes matérias-
primas e fontes energéticas. (BUARQUE, 2002, p. 57).
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Como alternativa a esse modelo predatdrio e a exclusdo social e degradacdo ambiental
que provoca, estdo as ideias que apontam para a interligacdo simultanea entre desempenho
econdmico e o atendimento as demandas socioambientais Destaca-se nesse sentido, 0
conceito de Desenvolvimento Local Sustentavel (DLS), o qual aborda o desenvolvimento
como um processo social de longo prazo, norteado pela eficiéncia econdmica, equidade social
e conservacao ambiental, circunscrito aos atores locais e efetuado pelas interages destes em
suas relac@es sociais.

Nota-se que o local, seus atores e as relagfes sociais que desenvolvem, apresentam
fundamental importancia nesse modelo de desenvolvimento. Desse modo, tem sido cada vez
mais recorrente, 0s estudos que assentam suas teses na relagéo entre o DLS e o Capital Social
das regibes. Este, refere-se a fatores culturais que estimulam comportamentos engendrados
pela confianca reciproca dos atores em suas relacdes e por elementos estruturais que facilitam
a cooperacao e o trabalho em conjunto nas redes sociais. Do mesmo modo, a énfase no local
tem estimulado investigagdes sobre os Arranjos Produtivos Locais (APL’s) enquanto
instancias promotoras de desenvolvimento, isto porque, ao gerarem dinamismo econémico,
distribuicdo de renda, geracdo de emprego e ao funcionarem mediante interacdes sistémicas
dos atores locais, esses espacos sao dotados de Capital Social e seus atores podem utilizar
esse ativo para a consecucdo de interesses comuns, e desse modo, os Arranjos Produtivos
mostram-se aptos a atingir o DLS.

Considerando essas relacdes, essa dissertacdo busca investigar como os atores locais
do Arranjo Produtivo Local de confeccBes da cidade de Santa Cruz utilizam seu Capital
Social para promover o DLS, com isso, é objetivo do estudo aqui proposto, analisar como 0s
atores locais cooperam em prol da qualidade de vida.

Para tanto, além da pesquisa bibliografica dos temas que comportam a fundamentacédo
tedrica e que subsidiam as analises dos dados, essa dissertacdo se utilizou de pesquisa de
campo mediante a aplicacdo de entrevistas com os atores locais que compdem o arranjo
investigado, e de analises de documentos internos das instituicGes pesquisadas.

No intento de responder aos questionamentos aqui sugeridos, esse trabalho esta
organizado em cinco capitulos. O primeiro em que se insere essa se¢cdo é o capitulo
introdutorio, que trata dos objetivos da pesquisa, do problema norteador do estudo e das

justificativas para sua realizacao.
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O segundo capitulo aborda o arcabouco tedrico que fundamenta os questionamentos
aqui levantados, o qual é composto pela revisdo da literatura dos temas: Desenvolvimento
Local Sustentavel, Arranjos Produtivos Locais e Capital Social.

O terceiro capitulo discute os procedimentos metodoldgicos adotados para responder
aos objetivos e ao problema da pesquisa, para tanto, contempla: o tipo de pesquisa, 0 método
abordado, o locus de investigacdo, 0s sujeitos da pesquisa, as técnicas para coleta de dados, 0s
instrumentos para andlise dos resultados, a operacionalizacdo da pesquisa e as limita¢fes do
estudo.

O quarto capitulo apresenta a analise dos resultados dos dados obtidos na pesquisa de
campo, onde é feito o confronto das informacdes obtidas no locus com as referéncias tedricas.

O quinto capitulo expressa as conclusGes da pesquisa, relacionando os resultados
obtidos com os objetivos propostos. O estudo encerra-se com as referéncias bibliograficas que

deram suporte para pesquisa.

1.1 Caracterizacao do problema de pesquisa

Esse estudo busca compreender a contribuicdo do Capital Social para o DLS do APL
de Santa Cruz do Capibaribe (SCC)- PE. Nesse sentido, serd abordada a influéncia que as
redes sociais onde os atores locais atuam e as relacbes que desenvolvem, pautadas em
confianca, reciprocidade e solidariedade, exercem na cooperacao para obtencdo de beneficios
coletivos. Pretende-se com isso, descobrir como os atores locais cooperam para a qualidade de
vida e nesse sentido para o DLS e qual a relevancia do Capital Social nesse processo.

O Capital Social, entendido como ativo que une os individuos a objetivos comuns, é
tido como fator basilar para o desenvolvimento, uma vez que o desenvolvimento pressupde
mobilizacdo coletiva e agbes conjuntas (ABRAMOVAY, 2000; RATTNER, 2002; DE
FRANCO, 2004; KLIGSBERG, 2002; FURTADO, 1982). E para a constituicdo e
sustentabilidade dos APL’s, pois sua existéncia possibilita a formacdo de vinculos relacionais,
a cooperacao inter-atores e o compartilhamento de objetivos comuns (SCHMITZ, 1997,
ALBAGLI; BRITO, 2002, CASSIOLATO; LASTRES, 2003).

No ambito dos estudos sobre Arranjos Produtivos, o Capital Social tem sido utilizado
para explicar a importancia da cooperacdo interfirmas para a formacdo de aliancas que
garantam a insercdo e sobrevivéncia das empresas aos mercados altamente competitivos.

Parte-se do pressuposto de que a concentracdo territorial de empresas ndo é fator suficiente
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para garantir a obtengdo de beneficios coletivos, faz-se necessario a existéncia de elos entre os
atores locais que incitem a atuacdo conjunta, mediante a formagdo de parcerias, as quais se
estabelecem quando existe confianca para a efetivacdo de acdes cooperativas, ou seja, quando
existe Capital Social. (SCHMITZ, 1997).

Os Arranjos Produtivos Locais tem sido amplamente investigados devido ao
dinamismo econdmico que propiciam as regides onde se inserem, bem como os beneficios
socioecondémicos que garantem aos atores locais. O crescente interesse por esse formato
organizacional de empresas reside, sobretudo, na capacidade de mobilizacdo coletiva dessas
instancias para o uso das potencialidades e atributos especificos da localidade, o que contribui
comumente para o desenvolvimento das regiGes, uma vez que o desenvolvimento esta
engendrado tanto no desempenho econémico exitoso, bem como na capacidade coletiva dos
atores locais em articularem conjuntamente os interesses econdémicos com a inclusédo social e
a preservagdo ambiental. Nisto, os Arranjos Produtivos locais, ao estarem imbuidos de atores
que interagem conjuntamente, facilitam o delineamento e a introducdo de estratégias
desenvolvimentistas. (BUARQUE, 1999).

Especialmente em paises em desenvolvimento que apresentam indices elevados de
desemprego e pobreza, e que demandam maiores esforgos para a elevacao dos niveis de bem
estar-social, a existéncia de APL’s ¢ referéncia no processo de desenvolvimento das regioes,
ao gerarem emprego, renda e ampliacdo das oportunidades de vida da populagéo.

No tocante aos estudos que versam sobre o Desenvolvimento, o Capital Social se
insere corroborando a critica as versfes tradicionalistas que trabalham com preceitos
meramente econdmicos para explicarem o Desenvolvimento. Tal critica funda-se na
percepgao de que “o fracasso das recomendagdes do “Consenso de Washington” — liberalizar,
privatizar e flexibilizar as relacdes de trabalho — imp8e uma revisdo urgente da teoria do
desenvolvimento econdémico”. (RATTNER, 2002). A qual visa questionar a logica
economicista do desenvolvimento e propor uma interligacdo simultanea entre os indices de
crescimento com a elevacdo do bem-estar ”[...] o crescimento do PIB ndo significa melhor
qualidade de vida, em termos de saude, educaciao e mais liberdade de opcdes.” (RATTNER,
2002). Sendo assim, ‘“sem desenvolvimento social concomitante, nunca havera
desenvolvimento econdmico satisfatorio”. (BANCO MUNDIAL, 1996).

Essa nova proposta, delega fundamental importancia ao “tecido das relagdes sociais”
(Rattner, 2002) como condicionante indispensavel do desenvolvimento, em que os individuos

e suas acOes sociais, podem mudar os rumos de suas localidades. Nisto o desenvolvimento
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adquire nova conotagdo, onde, “procura-se trabalhar com a necessidade gregaria, o espirito de
cooperacao e os valores de apoio mutuo e solidariedade [...]” (RATTNER, 2002).

Além da dimensdo econbmica, agrega-se a esse novo preceito, questdes sociais e
ambientais, e se discute desenvolvimento como um fator dinamico, subjacente as relacdes
sociais e condicionado pela mobilizagdo coletiva dos diferentes atores sociais.(RATTNER,
2002; DE FRANCO, 2004; BUARQUE, 1999; FURTADO, 1982; KLIGSBERG, 2002).
Essa nova proposta, integra o Capital Social como um dos seus sustentaculos, visto que “[...]
em todos os debates travados nos ultimos anos, o conceito de Capital Social tem ocupado
espaco crescente, devido a percepgdo de seus impactos na reformulagdo das préaticas de
desenvolvimento”. (RATTNER, 2002).

Parte-se do pressuposto de que o desenvolvimento ultrapassa as questdes inerentes ao
crescimento econdmico e sua conquista deve primar pela interligacao sistémica entre aspectos
econdmicos, sociais e ambientais. Desse modo, o desenvolvimento é local na medida em que
os atores estabelecem relagdes de proximidade, baseadas em aliangas para projetos comuns e
se mobilizam conjuntamente para viabilizar as oportunidades endogenas do territério e
combater as dificuldades que entravam o desempenho deste; e € sustentavel, quando esse
engajamento coletivo se direciona a promover a equidade social, a conservagao ambiental e a
eficiéncia econémica. (BUARQUE, 1999).

Os APL’s, ao apresentarem dinamismo econdmico, vinculos sociais e interagdes
coletivas, sdo instancias locais de desenvolvimento, visto que os atores locais ao
compartilharem valores e interesses comuns, podem atuar conjuntamente na canalizacdo de
esforcos para a utilizacdo das potencialidades locais. Do mesmo modo, 0s Arranjos
Produtivos tendem a apresentarem um elevado estoque de Capital Social, uma vez que os elos
relacionais de seus atores podem propiciar a formacdo de confianca e a reciprocidade de agdes
cooperativas, isto torna os APL’s aptos a engendrarem projetos coletivos voltados ao seu
DLS.

E considerando a influéncia do Capital Social para a cooperagio em prol de beneficios
comuns, os Arranjos Produtivos como importantes instrumentos de Desenvolvimento Local e
a relevancia da integracdo simultanea entre as dimensdes do desenvolvimento, bem como a
relacdo entre o Capital Social e o funcionamento dos APL’s e a promogdo do DLS, que esse
estudo se insere e visa investigar:

Como os atores locais do Arranjo Produtivo Local de confecgdes da cidade de

Santa Cruz do Capibaribe — PE utilizam seu Capital Social para promover o DLS?
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1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo Geral

Analisar como os atores do Arranjo Produtivo Local de confeccdo da cidade de Santa

Cruz do Capibaribe — PE cooperam em prol da promogéo da qualidade de vida desse espaco.

1.2.2 Objetivos especificos

Identificar os atores locais que atuam para promover a qualidade de vida no Arranjo
Produtivo Local de SCC,;

Identificar as redes de relagGes sociais estabelecidas entre os atores locais e a

contribuigdo das mesmas para o DLS do arranjo;

Delinear as categorias e dimensdes do Capital Social existentes nas redes de relagdes
sociais do arranjo;

Descrever e discutir as ag0es cooperativas empreendidas pelos atores do arranjo em

funcdo da qualidade de vida;

Analisar os tracos de capital social mobilizados para o Desenvolvimento Local

Sustentavel do arranjo;

1.3 Justificativa do estudo

A constatacdo de que o crescimento econdémico ndo se converte em qualidade de vida,
colocou em discussédo 0s modelos de desenvolvimento que primam por aspectos meramente
econbmicos e fez emergir novas concepcdes contrarias a esse entendimento. Essas novas
propostas se assentam fundamentalmente na necessidade de se discutir fatores sociais,
ambientais e as especificidades culturais das localidades como elementos constituintes do
desenvolvimento.

Assim, as investigacfes sobre desenvolvimento tém adquirido novas dimensdes e
conceitos. Dentre eles destaca-se a importancia dos arranjos produtivos locais, que

apresentam vinculos institucionais e relacGes sociais que permitem a busca de interesses



24

coletivos e o Capital Social que estes possuem em suas redes de relagdes sociais para se
atingir o DLS.

No que se refere ao APL de Santa Cruz do Capibaribe, escolhido como locus de
investigacdo, esse estudo visa contribuir com as discussdes supracitadas ao analisar como o
Capital Social mobilizado pelos atores locais desse espago contribui para o seu DLS.

Nisto, o interesse em realizar esse estudo, justifica-se primeiramente pela relevancia
de se evidenciar as praticas voltadas ao desenvolvimento engendradas pelos atores locais
desse arranjo, e a pertinéncia dessas acdes ao debate contemporaneo do tema. Busca-se com
isso verificar em que medida o arranjo estudado encontra-se alinhado aos preceitos
contemporaneos de desenvolvimento e qual o papel do Capital Social nesse processo.

Esse estudo teve motivacBes pessoais, tedricas e praticas como justificativas para sua
realizacdo. No ambito pratico, pretende-se contribuir com o APL de Santa Cruz do Capibaribe
com o fornecimento de informac6es relevantes sobre o Capital Social 14 existente e sobre sua
mobilizacdo para beneficios comuns que promovam a qualidade de vida no arranjo, e desse
modo, o seu DLS.

No plano tedrico, essa dissertacdo visa consubstanciar os estudos que abordam a
importancia do Capital Social nos debates sobre o desenvolvimento em Arranjos Produtivos
Locais. As motivacdes de ordem pessoal, referem-se a acessibilidade da autora ao locus de
investigacao, bem como sua identificacdo com a tematica e a inquietacdo da pesquisadora em
investigar o desenvolvimento desse arranjo, visto que a maioria dos estudos que o abordam,
se debrucam sobre as questbes meramente econémicas, sendo escassa a literatura que versa

sobre as demandas e debilidades socioambientais desse espago.
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2 Revisao de literatura

“Ndo ha fatos eternos, como ndo ha verdades absolutas™

Friedrich Nietzche

2.1 Desenvolvimento Local

Tradicionalmente, os estudos sobre desenvolvimento recorriam a variaveis
econbmicas para explicar os niveis de bem-estar da sociedade, nesse contexto, a mensuracao
da renda, emprego e produto econdmico era condigéo suficiente para versar sobre a qualidade
de vida da populacdo. Depreendia-se desse fato, a constatacdo de que a promocgédo do
crescimento econémico conduziria ao desenvolvimento. Sobre essa énfase exclusiva em

variaveis de teor econémico, Kliksberg (2002) ressalta:

[...] adverte-se contra a “soberba epistemoldgica” com que o pensamento econdmico
convencional trabalhou multiplos problemas, pretendendo captura-los e resolvé-los a
partir de marcos de referéncia baseados em grupos limitados de variaveis, de indole
quase que exclusivamente econémica, que ndo deixam espaco para outras
procedéncias (KLIKSBERG, 2002, p. 10).

Modernamente, a concepcdo de desenvolvimento agrega diferentes percepcdes, as
quais ultrapassam a dimensao reducionista das abordagens econémicas e englobam fatores
culturais, institucionais, politicos, ambientais e sociais. Isto porque, as versdes economicistas
supracitadas ndo abarcaram a complexidade inerente ao processo de desenvolvimento, ndo
explicando assim porque diferentes paises com politicas semelhantes apresentavam resultados
discrepantes. Inferiu-se desse modo, que o crescimento econdmico com suas variaveis
explicativas ¢ “condi¢do necessdria, porém ndo suficiente para o desenvolvimento”
(RATTNER, 2002).

Nesse contexto, admite-se a urgéncia de novos pressupostos que questionem a ldgica
mercadologica do desenvolvimento. Para Rattner (2002) trata-se de uma concepgédo
alternativa que “parte de uma visdo sistémica, contemplando a multiplicidade de fatores
intervenientes e suas relagdes reciprocas”.

Contribuindo com essa critica a versédo economicista do desenvolvimento, De Franco

(2004) ao questionar a conotacdo material e politico-militar que o tema assumiu, argumenta:
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[...] ora estamos falando de desenvolvimento ou de capacidade de dominar e de
mandar nos outros? Se ambas sdo a mesma coisa, ou se uma leva inexoravelmente a
outra, entdo se poderia medir o grau de desenvolvimento de uma localidade pelo
namero de ogivas nucleares e misseis balisticos operacionais que possui em estoque
e ndo deveriamos ficar perdendo tempo e quebrando cabeca com a elaboracdo de
indices humanos, sociais e ambientais de desenvolvimento. (DE FRANCO, 2004,

n.p).

A superacdo desse modelo convencional de desenvolvimento se fez de modo a
questionar as insuficiéncias explicativas sobre o fendmeno e refletiu a necessidade de se
encontrar novas versdes que discorressem sobre a relacdo entre as diferentes variaveis
subjacentes a esse processo. Nesse sentido, o desenvolvimento passou a ser referenciado

como:

[...] um processo de ativacdo e canalizacdo de forgas sociais, de melhoria da
capacidade associativa, de exercicio da iniciativa e da criatividade. Portanto, trata-se
de um processo social e cultural, e apenas secundariamente econdmico. O
desenvolvimento ocorre quando na sociedade, se manifesta uma energia capaz de
canalizar, de forma convergente, forcas que estavam latentes ou dispersas. Uma
verdadeira politica de desenvolvimento terd que ser a expressdo das preocupagdes e
das aspiracfes dos grupos sociais que tomam consciéncia de seus problemas e se
empenham em resolvé-los. (FURTADO, 1982, p. 149).

Em meio a esse debate, o desenvolvimento adquire uma conotacdo ampliada, que
prima pela valorizacdo das possibilidades de individuos e sociedades desfrutarem de
qualidade de vida via aumento de seu poder de escolha, estagio que ndo pode ser atingido
unicamente pelo crescimento econémico, nisto, “o éxito de uma sociedade deve ser avaliado
segundo as liberdades substantivas que os membros delas desfrutam” (SEN, 2000, p. 32).

Em que pesem tais consideracGes, as modificagdes conceituais referentes ao tema,
delegam énfase basilar a capacidade de mobilizacéo coletiva, ao processo de empoderamento
de grupos e regides especificas e as mudancas sociais que tais agentes imbuidos em suas redes

sociais podem promover.

Hoje sabemos que o desenvolvimento tem muitas dimensfes: econdmica, social,
cultural, ambiental e fisico-territorial, politico-institucional e cientifico-tecnolédgica
que mantém, umas em relagdo as outras, um relativo grau de autonomia. Todas essas
dimensGes comparecem no processo de desenvolvimento, em conjunto
determinando-o ou, em particular, cada qual condicionando-o. (DE FRANCO, 2004,

p. 2).

Nesse ensejo, o local adquire importancia fundamental no ambito dos estudos sobre
desenvolvimento, uma vez que as politicas generalizantes se mostraram insuficientes para

promover o bem-estar social, ao negligenciarem a diversidade cultural das regides, e imporem
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medidas homogéneas a realidades distintas. Tal fracasso colocou em evidéncia fatores
inerentes as particularidades das localidades como elementos determinantes do
desenvolvimento. Desse modo o territorio representa muito mais do que atributos geogréaficos
e naturais, ele ¢ também “uma trama de relagdes com raizes historicas, configuragdes politicas
e identidades que desempenham um papel ainda pouco conhecido no proprio
desenvolvimento econdmico”. (ABRAMOVAY, 2000, p. 7).

A ideia central é que o territdrio, mais que simples base fisica para as relacbes entre
individuos e empresas, possui um tecido social, uma organizacdo complexa feita por
lacos que vdo muito além de seus atributos naturais e dos custos de transportes e de
comunicacdes. (ABRAMOVAY, 2000, p. 7).

A dimenséo local do desenvolvimento contempla desse modo as especificidades dos
territérios e a importancia das relacdes sociais que se estabelecem em seu &mbito, bem como
a capacidade das regibes em mobilizarem suas potencialidades. Desta feita, estamos nos
referindo a um processo enddgeno, no qual o desenvolvimento é pensado enguanto
instrumento proveniente das interacBes sociais ocorridas no interior de um espaco. Para

Buarque, tal desenvolvimento é:

[...] é um processo enddgeno registrado em pequenas unidades territoriais e
agrupamentos humanos capaz de promover o dinamismo econémico e melhoria da
qualidade de vida da populacdo. Representa uma consideravel transformacéo nas
bases econdmicas e na organizacao social em nivel local, resultante da mobilizacéo
das energias da sociedade, explorando as suas capacidades e potencialidades
especificas (BUARQUE, 1999, p. 23-24).

O desenvolvimento local nesse sentido pressupfe a existéncia da nogdo de
pertencimento a regido, a qual permite o surgimento de interagdes em prol de objetivos
comuns e a ocorréncia de um protagonismo local que conduza os atores a mobilizarem acdes
direcionadas a valorizacdo das potencialidades do entorno.

Corroborando essa analise, Abramovay, (2000) refere-se a dimensdo espacial do
desenvolvimento considerando que “[...] ndo se trata de apontar vantagens ou obstaculos
geograficos de localizacdo e sim estudar a montagem das “redes”, das “convencdes”’, em
suma, das instituicdes que permitem ag¢des cooperativas”. (ABRAMOVAY, 2000, p.1-2).

A abordagem territorial do desenvolvimento reconhece que a eficiéncia das atividades
econbmicas esta intensamente condicionada pelos lagcos de proximidade e pelo fato de

pertencer a esse espaco. Valoriza-se, com isso, 0s conhecimentos, as tradi¢cdes e os vinculos
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de confianga, mas, também, as estratégias de competicdo, que foram historicamente tecidas
nos inumeros territérios. (ROCHA; BURSZTYN, 2006, p.4).

Com efeito, o que se fala por desenvolvimento local perpassa necessariamente sobre
os efeitos positivos que os vinculos a terra, as tradi¢@es institucionalizadas ao longo do tempo
nas interacdes sociais, 0 compartilhamento de costumes comuns e as herangas historicas do
territério incidem sobre a capacidade de mobilizacdo coletiva que os atores locais
desenvolvem em prol de acdes coletivas voltadas ao equacionamento de problemas e na
ativacdo de qualidades peculiares da localidade. Nestes termos, Sachs (2008) acrescenta “€ no
plano local que se buscam solugbes para os conflitos, se negociam compromissos e se
constroem, na medida do possivel, sinergias”.

O territorio é o produto da interacdo do homem-espaco, primeiramente transformando
a natureza (espaco natural) pelo trabalho e depois criando continuamente o valor ao modificar
e retrabalhar o espaco social que, a partir dai, é também um espaco econémico, por ser
valorizado. (VILELA, 2002, p.146).

Sobre a capacidade dos territorios empreenderem politicas de desenvolvimento
duraveis e sisttmicas e nesse sentido se alinharem a tendéncia vigente de préaticas voltadas a
sustentabilidade das atividades econdmicas e das relacbes sociais para a conquista da
qualidade de vida, Vazquez Barquero (1988) argumenta:

Normalmente a forte identidade da cultura local tende a assimilar as novas
realidades produtivas e 0s novos esquemas de relagdes sociais, e 0s novos valores
encontram um eco favoravel nas zonas de desenvolvimento local. Desta feita,
tendem a integrar-se com um minimo de custos sociais e culturais, j& que sdo
respostas viaveis aos problemas locais. As atividades industriais se integram na vida
social e cultural local, incorporando novos valores que desenvolvem e potenciam 0s
antigos, sem criar um certo conflito e contradicBes no processo de adaptacdo
(VAZQUEZ BARQUERO, 1988, p. 90).

Dessas consideracdes percebe-se que o local com suas especificidades socioculturais
configura-se como uma instancia onde individuos podem se articular conjuntamente para
auferirem beneficios coletivos. Fundamental nesse contexto é a capacidade da comunidade
articular seus membros e trabalhar habilidades para a promog¢do de seu desenvolvimento

econdmico e social.
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2.2 Desenvolvimento Local Sustentavel

No bojo dessas discussdes acerca do desenvolvimento enquanto fendmeno local, o
conceito de sustentabilidade se acrescenta as definicdes inerentes ao assunto com vistas a
fornecer a ideia de integracdo sistémica dos fatores que compdem as sociedades,
especificamente as dimensdes econdmica, ambiental e social e seus desdobramentos. Isto
porque “a sustentabilidade ¢ uma funcao de interligagdo, ¢ um comportamento emergente em
um sistema complexo que viabiliza a conservacdo da sua adaptacao ao meio” (DE FRANCO,

2004). Nisto, o Desenvolvimento Sustentavel:

[...] constitui-se num novo paradigma de desenvolvimento, numa nova filosofia de
desenvolvimento econémico, a qual, por meio de uma perspectiva multidimensional
busca a articulagdo entre a economia, 0 meio ambiente, a politica, a cultura e as
dimensBes sociais e demogréficas, sempre numa visdo integrada que supera as
abordagens unilaterais e explicagdes reducionistas. Pensar em desenvolvimento
sustentavel é pensar numa visdo de longo prazo, incluindo os direitos das geracdes
futuras, assim como pensar nos ritmos naturais da vida e da matéria, sugerindo o
respeito a capacidade de resiliéncia dos ecossistemas. (FURLANETTO et al, 2011,
p. 202).

Assim, para o Desenvolvimento Sustentavel, o relevante é a configuracdo dos fatores
do desenvolvimento em seu conjunto (como a renda, a riqueza, o conhecimento, o0 poder ou 0
empoderamento e a interagdo com 0 seu meio ambiente natural) e ndo os valores dessas
variaveis tomadas isoladamente. (DE FRANCO, 2004).

Fator peculiar nessa versdo de desenvolvimento é a atencdo conferida as questdes
ambientais, que dada a elevada degradacéo dos recursos naturais no contexto atual, se inseriu
na pauta de discussdo sobre o tema no intuito de integrar as politicas desenvolvimentistas a
conscientizacdo ambiental. Tal ocorréncia se deveu a negligéncia dos modelos convencionais
de desenvolvimento sobre o tema, que ao primarem por aspectos meramente econdmicos,
incitaram a Otica do crescimento ao qualquer custo, assim, fatores como polui¢do, destruicdo
dos espagos naturais, catastrofes ambientais, entre outros aspectos relacionados ao meio
ambiente, foram colocados em uma posicdo secundaria nessas vertentes. No que concerne

essa mudanca de foco, Dias (2011), acrescenta:

A passagem de um modelo de desenvolvimento predatdrio a um sustentivel que
mantenha a harmonia com a natureza tem mdltiplas implicagdes. Implica modificar
nossa visao e relacdo com a natureza: esta ndo é somente uma fonte de matérias-
primas, mas também é o ambiente necessario para a existéncia humana. Envolve um
manejo racional dos recursos naturais e também modificar a organizagao produtiva e
social que produz e reproduz a desigualdade e a pobreza, assim como as praticas
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produtivas predatorias e a criacdo de novas relagdes sociais, cujo eixo ja ndo sera a
ansia de lucro, mas o bem-estar humano. (DIAS, 2011, p. 38).

Nesse sentido, a insercdo do meio ambiente aos debates sobre o desenvolvimento
incitou a criagcdo de uma proposta multidimensional direcionada ao equacionamento da crise
homem-natureza, que reivindica a continuidade e o equilibrio entre as esferas ambientais,
sociais e econdmicas. Sendo esse novo modelo de desenvolvimento “aquele que atende as
necessidades do presente sem comprometer de as geracdes futuras atenderem a suas proprias
necessidades”. (NOSSO FUTURO COMUM, 1991).

A agregacdo de fatores diversos a um mesmo modelo de desenvolvimento denuncia o
fato de que, tais variaveis trabalhadas isoladamente ndo promovem o bem -estar social, nisto o
conceito de desenvolvimento sustentavel apresenta diferentes dimensfes para explicar como
uma sociedade pode promover a continuidade de suas relacGes e atividades. No que concerne

a natureza dessas dimensoes, tém-se:

A dimensdo ambiental se refere a capacidade do homem de utilizar adequadamente
0s recursos naturais dentro de uma visdo sistémica de biodiversidade e da vocacéo
natural dos ecossistemas. A dimensdo econémica abrange elementos e processos
associados as atividades de geracdo de riqueza, através da transformacdo das
condicBes de producdo em favor da humanidade e da utilizacdo dos recursos de
maneira racional, para atender a demanda das geracdes atuais sem comprometer 0s
anseios das populagdes futuras. A dimenséo sociocultural envolve a integracdo do
homem em todos os aspectos da sociedade, de maneira que tenha acesso aos direitos
econdmicos, sociais e juridicos e possa desfrutar de uma vida digna em sociedade.
(AGENDA 21 DO ESTADO DE PERNAMBUCO, 2001, p. 11).

Compartilhando essa defini¢ao, Buarque (1999) trata o assunto como um “processo de
mudanca social e elevacdo das oportunidades da sociedade contabilizando no tempo (longo
prazo) e no espaco, o crescimento, eficiéncia econdmica, conservacdo ambiental, qualidade de
vida e equidade social” [...] (BUARQUE, 1999).

No entanto, cabe salientar que tal projeto de mudanca social s6 se faz efetivo se a
sociedade e seus diferentes membros se articularem conjuntamente em prol dos objetivos
definidos. E nesse sentido que a existéncia de acBes associativistas, cooperativas e civicas se
faz necesséria, sendo indispenséavel na consolidacio dessa proposta. E imprescindivel nesse
contexto, a construcdo de sinergias entre as comunidades, o Estado e as instituicdes que
subsidiam as relagdes entre estes entes sociais.

Destarte, a relagéo entre desenvolvimento e localidade fica evidente na medida em que

as comunidades possuem um tecido social peculiar que lhes permitem solucionarem
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problemas comuns e lancarem alternativas préoprias para regerem seus destinos. Nisto, 0
projeto de desenvolvimento sustentavel em bases locais, se da mediante a articulagdo dos
fatores constituintes do tema, como das agdes coletivas que as comunidades sdo capazes de
empreenderem. Nesse contexto, surge o0 que se denomina de desenvolvimento local

sustentavel, o qual é tido como:

Desenvolvimento local Integrado e Sustentavel € um novo modo de promover o
desenvolvimento, que possibilita o surgimento de comunidades mais sustentaveis,
capazes de suprir as suas necessidades imediatas, descobrir ou despertar as suas
vocacdes locais e desenvolver suas potencialidades especificas, além de fomentar o
intercdmbio externo, aproveitando-se de suas vantagens locais (DE FRANCO, 1998,

p.7).
E considerando tais relacdes que este trabalho propde sua anélise, no intento de
demonstrar a influéncia que o tecido social local, exerce na promocéo de seu desenvolvimento

sustentavel.

2.3 Arranjos Produtivos Locais

As organizacOes tém atuado em ambientes altamente competitivos, caracterizados pelo
constante processo de inovacao, os quais demandam a intensa busca da firma por diferenciais
competitivos que proporcionem sua sobrevivéncia nesse cenario de concorréncia acirrada.
Diante da necessidade de forjar as competéncias necessarias a atuacao nesse contexto, as
unidades produtivas tem estabelecido aliancas e empreendido novos formatos organizacionais
fundados na ideia de cooperagéo e parceira.

Essas novas formas organizacionais séo caracterizadas pela existéncia de redes sociais
qgue compartilham experiéncias, interesses e objetivos comuns e fornecem as bases para o
estabelecimento de vinculos e acordos voluntarios que permitem a ocorréncia de parcerias
empresariais. A partir dessa realidade, tem se destacado a concentragdo espacial de empresas
em localidades especificas, caracterizadas por uma identidade -cultural peculiar da
comunidade que permite a constituicdo e perpetuacdo das aliangas econémicas, os chamados
Arranjos Produtivos Locais (APL’S).

Os estudos que versam sobre esse fendbmeno indicam que os APL’s comecaram a ser
investigados a partir das experiéncias de aglomeracgéo espacial da producgéo da terceira Italia,
os chamados distritos italianos, devido ao desempenho socioeconémico bem-sucedido que
estes apresentaram. (VEIGA, 1999).
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Uma excelente sintese da questdo foi feita por Sebastiano Brusco ao apontar as trés
licdes essenciais que devem ser tiradas da experiéncia italiana: a necessidade de combinar
concorréncia com cooperacao, conflito com participacao, conhecimento local e pratico com o
cientifico. Essas trés licdes fazem com que a interrogacdo central passe a recair, portanto,
sobre as condi¢Bes que permitem a emergéncia de instituicdes mais favoraveis a essas trés
combinagBes. E a resposta - como ndo poderia deixar de ser - é a afirmacdo de que o
desenvolvimento depende essencialmente do papel catalisador que desempenha um projeto
elaborado por atores locais. (VEIGA, 1999).

O fendmeno da aglomeragédo territorial de empresas produzindo e interagindo
coletivamente, incita a formulagéo de significados sobre a importéncia das sinergias coletivas
geradas da interacdo dos agentes como fator determinante na criacdo e consolidacdo de
atividades produtivas. Tal ocorréncia abrange elementos multidimensionais que englobam
aspectos econémicos, sociais, politico-institucionais e territoriais, nisto, cabe argumentar, que
0 espago nesse contexto € reinterpretado enquanto instancia que apreende valores, costumes e
caracteristicas especificas das interacGes sociais, ndo se resumindo assim, a abordagem
meramente econdmica. (CASSIOLATO e LASTRES, 2003; CASSIOLATO e SZAPIRO,
2003; ANDRADE, 2008; SUZIGAN et al; 2003; CAMPOS, 2004). Corroborando essa
definicdo, o Ministério do Desenvolvimento Agrario, apresenta o territério como:

Um espago fisico, geograficamente definido, geralmente continuo, compreendendo a
cidade e o campo, caracterizado por critérios multidimensionais — tais como o
ambiente, a economia, a sociedade, a cultura, a politica e as instituicbes — e uma
popula¢do com grupos sociais relativamente distintos, que se relacionam interna e
externamente por meio de processos especificos, onde se pode distinguir um ou mais
elementos que indicam identidade e coesdo social, cultural e territorial. (MDI,
2005).

Nestes termos, falar de territério requer uma interpretacdo sistémica que agregue as
dimensGes, econdmica, social, cultural, politico-institucional e ambiental das regides.
Mediante essa constatacdo, é indispensavel enfatizar que o entendimento sobre as atividades
produtivas estabelecidas em espacos geograficos delimitados, pressupde uma andlise que
ultrapasse explicacfes economicistas.

A valorizacdo da identidade socio-cultural dos territérios denota uma Vvisdo
integradora, a qual comtempla os atores e suas relagdes sociais, 0s espacos e seu dinamismo
econémico-social (BUARQUE, 2006; MDA, 2005; CAMPOS, 2004). E nesse contexto, onde
o territdrio e suas facetas assumem condicdo basilar para o desenvolvimento local das regides

e onde as interacOes coletivas representam o foco para o entendimento sobre 0s processos
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produtivos e seus desdobramentos, que os estudos sobre a aglomeracdo produtiva séo
resgatados com vistas a “procura de uma melhor compreensao sobre os fatores subjacentes ao
melhor desempenho competitivo das unidades produtivas” (CASSIOLATO; LASTRES,
2003).

Nesse itinerdrio onde o territério se porta como caracteristica basilar sobre as
atividades produtivas e seus desdobramentos, Lastres e Cassiolato (2003) apresentam suas
principais dimensdes, as quais, segundo os autores, servem de base para a compreensao dos

APL’s enquanto instancias locais de Desenvolvimento das regides:

Fisica: trata-se da dotacdo de recursos naturais que o arranjo dispde, bem como

as formas como tais fatores séo relacionados com as atividades produtivas;

e Econdmica: compreende as relagdes produtivas;

e Sdcio-politica: refere-se as relacdes de poder e dominacgéo e as influéncias dos
atores nas decisOes do arranjo;

e Simbdlica: a dimensdo simbolica enfatiza os aspectos culturais expressados nos

habitos e costumes caracteristicos do arranjo.

A concentracao espacial de empresas tem sido abordada, portanto, como um processo
caracteristico das trajetdrias histdricas de construcdo de identidades das regides e de formacao
de vinculos territoriais, mediante uma base social, cultural, politica e econémica comum
(LASTRES e CASSIOLATO, 2005; CASSIOLATO E LASTRES, 2003), nisto tal

abordagem:

[...] privilegia a investigagao das relages entre conjuntos de empresas e destas com
outros atores; dos fluxos de conhecimento, em particular, em sua dimensao tacita;
das bases dos processos de aprendizado para as capacitagdes produtivas,
organizacionais e inovativas; da importancia da proximidade geogréafica e identidade
historica, institucional, social e cultural como fontes de diversidade e vantagens
competitivas. (CASSIOLATO; LASTRES, 2003, p. 5).

Desta feita, as anélises sobre a localizacéo situada da producdo se circunscrevem na
investigacdo sobre as interacGes dos agentes, o aprendizado que estes desenvolvem ao longo
do tempo e a capacidade que possuem de disseminar e repassar 0s conhecimentos adquiridos
sobre as atividades econémicas e sobre as particularidades do territorio em que estdo
inseridos, tais fatores tidos como instrumentos peculiares desses espacos, representam

recursos que permitem o surgimento e a continuidade do arranjo produtivo.
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Caracterizados por sua “dimensdo territorial”, na qual a proximidade geografica
permite o compartilhamento de opiniGes e valores culturais, sociais e econdémicos;
pela “diversidade de atividades e atores econdmicos, politicos e sociais”, ou seja,
pela presenca e interacdo de empresas (e suas diferentes formas de representacéo e
associagdo) e outras organizagdes publicas e privadas; pelo “conhecimento tacito”, o
qual pode ser entendido como aquele conhecimento que estd incorporado em
individuos, organizac@es e regides com forte especificidade local; por processos de
“inovacdo e aprendizado interativos”, onde a disseminacdo de conhecimentos e o
aumento da capacitagdo produtiva e inovativa dependem fundamentalmente do
aprendizado pré-existente e do adquirido com o tempo; pela “governanga” que
corresponde aos diversos modos de coordenacdo entre os agentes e atividades e, por
fim, ao “grau de enraizamento”, definido pela freqiiéncia e intensidade das relagdes
econdmicas e sociais estabelecidas dentro do prdprio arranjo, vis-a-vis suas relagées
externas (mercados, fornecedores, instituicdes, etc.). (ANDRADE, 2008, p. 64-65).

Esse enfoque visa entender a relacdo entre conhecimento, aprendizagem e inovacgéo,
considerando para tanto os efeitos das interac6es dos agentes sobre a capacidade competitiva
dos arranjos em empreenderem e sustentarem suas atividades. (CASSIOLATO e LASTRES,
2003; CASSIOLATO e SZAPIRO, 2003; LASTRES e CASSIOLATO, 2005; CAMPQOS,
2004; MOUTINHO e CAMPOS, 2007; ANDRADE, 2008). Enfatiza-se para tanto, a
capacidade desses espacos em criarem, difundirem e aplicarem conhecimentos especificos
surgidos das rotinas e habitos proliferados ao longo do tempo e significados como
informacBes de posse e uso comum. Como desdobramento desse processo a aprendizagem
representa a habilidade em usar os conhecimentos (tacitos e formais) adquiridos no intuito de
promover inovacbes e com elas a adocdo de processos e produtos diferenciados, o que
culmina em vantagens competitivas, as quais possibilitam a sustentabilidade do arranjo. Sobre

essa relacdo entre aprendizagem, inovacdo e territério, Cassiolato e Lastres (2003) destacam:

A proposta de se entender sistemas e arranjos produtivos locais fundamenta-se na
visdo evolucionista sobre inovacdo e mudanga tecnoldgica, a qual destaca
(Cassiolato e Lastres, 1999):

- 0 reconhecimento de que inovacdo e conhecimento colocam-se cada vez mais
visivelmente como elementos centrais da dindmica e do crescimento de nagdes,
regides, setores, organizacOes e instituicdes (em vez de poderem ser considerados
como fenbmenos marginais, conforme colocado por teorias mais tradicionais);

- a compreensdo de que a inovacéo e o aprendizado, enquanto processo dependentes
de interages, sdo fortemente influenciados por contextos econdmicos, sociais,
institucionais e politicos especificos;

- a idéia de que existem marcantes diferencas entre os agentes e suas capacidades de
aprender, as quais refletem e dependem de aprendizados anteriores;

- a visdo de que se, por um lado, informacBes e conhecimentos codificados
apresentam condicdes crescentes de transferéncia - dada a eficiente difusdo das
tecnologias de informacdo e comunicacdes — conhecimentos tacitos de caréater
localizado e especifico continuam tendo um papel primordial para 0 sucesso
inovativo e permanecem dificeis (sendo impossiveis) de serem transferidos.
(CASSIOLATO; LASTRES, 2003, p. 3).
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Embora nédo sejam consensuais as defini¢gdes acerca do tema, muitos estudos indicam
que os APL’s sdo aglomeragfes produtivas concentradas geograficamente, surgidas
espontaneamente em decorréncia das necessidades socioecondmicas das regides,
especializadas em atividades produtivas especificas. Em outros termos, trata-se de um
processo endogeno, no qual as atividades produtivas se assentam em bases historicas das
localidades, mediante o compartilhamento de interesses e objetivos comuns advindos da
nocdo de pertencimento dos atores locais as regides e as suas identidades culturais.

Para o entendimento desse fendmeno, diferentes concepcdes investigativas se
apresentam com vistas a explicar como surge e funciona os APL’s. No intento de discutir as
principais abordagens sobre o assunto, Schmitz (1999) apresenta quatro categorias distintas a
saber: a da economia neoclassica, a da economia de negdcios, a da economia regional e a da
economia da inovacéo.

Na versdo neocléssica, as arranjos produtivos sdo resultantes de economias de escala
e externalidades positivas provenientes da proximidade geografica da producdo, a visdo da
economia de negdcios, descreve a existéncia de aglomerados produtivos como um processo
referente as relacbes de parcerias entre as empresas de determinadas regides que se articulam
coletivamente para competirem no mercado de instancia maior.

A vertente da economia regional baseia-se nas experiéncias italianas de concentragéo
espacial de empresas, onde enfatiza a necessidade das regides criarem os chamados “bens ndo
comercializaveis” através de instituicdes formais fomentadoras das atividades produtivas,
nisto, tal abordagem versa sobre a necessidade de incentivos como elementos propulsores das
economias locais. Ja a concep¢do de economia da inovagdo considera a importancia de
sistemas nacionais, regionais, setoriais e locais de inovagbes como 0S mecanismos
responsaveis pela sobrevivéncia dos arranjos produtivos, suas analises centram-se na
capacidade inovativa das regides como diferencial competitivo, onde a proximidade das
empresas permite a troca de informacgfes, as quais quando apropriadas coletivamente
possibilitam a aprendizagem que gera inovacao. Esses pressupostos se baseiam nas premissas
da teoria Evolucionaria, que trabalha o conceito de inovacdo tecnoldgica como fator
determinante e explicativo da dindmica capitalista. (ANDRADE, 2008).

Dentro do referencial que trata dos aglomerados produtivos no Brasil, destacam-se as
definicBes empreendidas pela Redesist®. Essa abordagem se alinha as nogBes da vertente

“economia da inovacdo” supracitada, ao considerar a capacidade inovativa como elemento

¥ A Redesist é um grupo de estudos da UFRJ direcionado a investigar o surgimento, constituic&o e
funcionamento dos APL’s brasileiros.
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basilar para explicar o surgimento e consolidagdo dos APL’s. Tais pressupostos consideram a
realidade local ao contemplar aspectos tipicos de paises em desenvolvimento como a
capacidade inovativa incipiente e a formulacdo de politicas publicas especificas de fomento
ao desenvolvimento econdmico.

Fundamental nessa analise é a énfase na inovagdo como caracteristica especifica da
competitividade e da sobrevivéncia da firma, “a capacidade de gerar inovagdes tem sido
identificada consensualmente como fator chave do sucesso de empresas e nacoes [...] assim, é
exatamente a partir da perspectiva da importancia central do processo inovativo na
competitividade que a Redesist define arranjos e sistemas produtivos locais e propde uma
caracterizagdo especifica voltada ao entendimento de tais sistemas como o Brasil”
(CASSIOLATO e SZAPIRO, 2003, p.2). Conforme essa visdo, arranjos produtivos locais
(APL’s) séo:

[...] aglomeracdes territoriais de agentes econdmicos, politicos e sociais — com foco
em um conjunto especifico de atividades econdmicas — que apresentam vinculos
mesmo que incipientes. Geralmente envolvem a participacdo e a interacdo de
empresas — que podem ser desde produtoras de bens e servigos finais até
fornecedoras de insumos e equipamentos, prestadoras de consultoria e servicos,
comercializadoras, clientes, entre outros — e suas variadas formas de representacéo e
associacdo. Incluem também diversas outras instituicbes publicas e privadas
voltadas para: formacéo e capacitacdo de recursos humanos (como escolas técnicas e

universidades); pesquisa, desenvolvimento e engenharia; politica, promogdo e
financiamento. (REDESIST, 2003, p.3-4).

Com efeito, o surgimento e consolidacdo de tais arranjos pressupdem, portanto, a
existéncia de uma interligacéo sistémica entre os individuos e seus espagos e a ocorréncia de
potencialidades especificas das regifes. Para compreensdo dessa dinamica, Lastres e

Cassiolato (2005) apresentam as caracteristicas constituintes desses fendbmenos, a saber:

e Dimenséo territorial: refere-se ao espaco comum onde ocorrem as relagdes
econbmicas e sociais do arranjo, especificamente a proximidade geografica que
favorece a formacdo e compartilhamento de habitos e valores da cultura local;

o Diversidade de atividades e atores: representa a interacdo entre os atores que
compdem o arranjo, em especial a articulagdo entre empresas, instituicbes de
fomento a economia local e poder publico;

e Conhecimento tacito: compreende a geracdo e disseminacdo dos

conhecimentos especificos do APL, o qual contempla aspectos intrinsecos do
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entorno e representam informagdes ndo codificadas de uso delimitado aos
agentes locais;

e Inovagdo e aprendizado: essa categoria enfatiza a relagdo entre a troca de
informacdes peculiares do arranjo e a capacidade inovativa que tal processo
proporciona;

e Governanga: a governanga apreende a coordenacdo e hierarquia das relagoes
econdbmicas e as articulagdes entre os atores, podendo ser centralizada,
descentralizada, com varia¢Ges nos niveis de formalidade;

e Enraizamento: o enraizamento aborda o grau de envolvimento e interligacdo
dos atores em relagdo a obtencdo de beneficios coletivos para o funcionamento

do arranjo, como qualificacdes profissionais, capacitagdes, entre outros.

A base para a sustentabilidade desses arranjos reside, portanto, em aspectos
multidimensionais, e depende da capacidade que os atores locais possuem em mobilizarem os
esforcos necessarios ao estabelecimento de vinculos e acordos coletivos. Nesse sentido, o
desenvolvimento local sustentavel dos APL’s perpassa pela base cultural dos territorios onde
estdo inseridos e € explicado pela trama das relacbes sociais, pelas referéncias
socioecondémicas que os atores comungam e pelas habilidades desses em empreenderem
instituicOes capazes de dinamizar as capacidades organizacionais do arranjo e mitigar as
debilidades desses espacos.

Desse modo, a competitividade sustentada dos APL’s é proveniente das relacdes que
estimulam a cooperacdo, confianca e acdo coletiva, é nesse ponto que o capital social se porta
como fator decisivo nesse processo, pois sua existéncia permite a conexao dos individuos.
Assim, no ambito dos APL’s “o capital social, ativo intangivel gerado a partir das relagdes
mantidas entre o0s agentes pertencentes a uma dada regido, interfere no desempenho
econbmico quando fomenta e acelera o processo de geracdo, uso e disseminacdo do
conhecimento, reduzindo deste modo o custo de transagdo interfirmas”. (ANDRADE, 2008,
p. 73).
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2.4 Capital Social

Contrariando as versdes tradicionais que primam por aspectos meramente econémicos
para explicar o processo de desenvolvimento das economias e sociedades, atualmente, tem
sido recorrente estudos que se assentam em bases intangiveis das relagdes socioeconémicas
para explicarem as diferencas de desempenho e funcionamento de paises, empresas e regides.

Tal mudanca de foco reflete as insuficiéncias explicativas de versdes conceituais que
primam por aspectos de teor econdmico como elementos explicativos de fenbmenos que
demandam a compreensdo de fatores culturais, sociais e politicos (ABRAMOVAY, 2000; DE
FRANCO, 2004; RATTNER, 2002).

Nesse contexto, o termo Capital Social, surgi como elemento conceitual que permite
explicar como localidades periféricas apresentam indices de desenvolvimento econdémico
elevados, porque grupos marginalizados se emancipam, de que modo individuos sem poder de
decisdo conseguem participar de acdes coletivas através de associativismo, porque empresas
de pequeno porte conseguem se manter em mercados altamente competitivos, como paises
com condic@es similares de crescimento se diferenciam.

No que concerne a difusdo desse conceito entre diferentes entidades e sua apropriacédo
por diversas linhas de pensamento, Albagli e Maciel (2003, p. 4), destacam que as razdes para
essa disseminacéo reside em fatores como:

- a valorizacdo das relacdes e estruturas sociais no discurso politico e na Gtica
econémica, bem como a preocupacdo, em certas correntes da sociologia, em introduzir uma
dimensdo normativa em sua analise;

- 0 reconhecimento dos recursos embutidos em estruturas e redes sociais ndo
contabilizados por outras formas de capital, e a valorizacdo de sua importancia para o
desempenho econémico;

- 0 ambiente politico-econdmico emergente, desde a década de 1980, levando a um
reposicionamento dos papéis do Estado e da sociedade, bem como das relacGes entre o
publico e o privado;

- a necessidade de desenvolver conceitos que reflitam a complexidade e o inter-
relacionamento das varias esferas de intervencdo humana - o capital social serve, neste caso,
como um termo guarda-chuva, que pode ser compreendido e utilizado transversalmente por
diferentes disciplinas;

- seu potencial de alavancagem politica.



39

No escopo dessa discussdo, estdo aspectos ligados a amizade, confianca,
reciprocidade, cooperagdo, comportamento civico, acdo coletiva que 0os membros de uma
sociedade conseguem construir com vistas a obter objetivos comuns que conduzam a
coletividade a beneficios sociais.

Alinhada a essa nogdo Druston (1999) ressalta que “por capital social se entende o
conjunto de normas, instituicGes e organizagdes que promovem a confianga e a cooperagédo
entre as pessoas, entre as comunidades e a sociedade em seu conjunto”. (DRUSTON, 1999).

De modo geral, observa-se que ndo ha consenso no que se refere a definicdo do termo,
ja que dada a complexidade que engloba, o Capital Social é utilizado para explicar fenbmenos
de cunho social, econdmico, politico e institucional, sendo desse modo dificil e at¢ mesmo
equivocado, categoriza-lo e apreendé-lo em significados homogéneos. Nesse sentido, ele tem
sido analisado de forma mais incisiva, enquanto recurso (BOURDIEU, 1986); funcdo
(COLEMAN, 1988; 1990); participacdo civica (PUTNAM, 1996); confianca (DURSTON
1999).

No entanto, € amplamente aceita a nocao de que esse ativo é constituido das interacdes
entre os individuos, sendo, inerente as estruturas sociais, e apropriado pelas redes de relacdes.
Nisto, o capital social tem teor relacional, visto que é nas redes sociais que tal fator é
construido e difundido. Conforme, Portes (1998):

[...] enquanto que capital econdbmico estd nas contas bancarias dos individuos e
capital humano esta dentro de suas cabecas, capital social é inerente na estrutura de
seus relacionamentos. Para possuir capital social, uma pessoa deve relacionar-se
com outras, e sdo estes outros, as fontes de suas vantagens. (PORTES, 1998, p.7).

Essa concepcdo relacional do tema questiona a légica do individuo enquanto agente
atomizado, que age sozinho em prol unicamente de seus interesses, e que concebe a sociedade
como “um conjunto de individuos independentes, cada um agindo para alcangar objetivos a
que chegam independentemente uns dos outros e o funcionamento do sistema social
consistindo na combinagdo destas acdes dos individuos independentes” (COLEMAN, 1990,
p. 300).

As redes sociais seriam portanto uma resposta a essa Visdo, ja que sua funcdo é
conectar os individuos e conduzi-los a a¢bes conjuntas, assim, 0 agente para alcancar seus
objetivos interage e participa de grupos. Desse modo [...] “a busca pelos proprios interesses,
em tal estrutura, exige que se engajem em algum tipo de transacdo com outros atores”.
(COLEMAN, 1990).
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A constatacdo de que o Capital Social estd intrinsecamente relacionado aos elos
estabelecidos ao longo das redes sociais que os individuos participam, tem permitido diversos
estudos que versam sobre a influéncia desse aspecto no desenvolvimento das regides. Sobre

essa relacdo, Abramovay, (2000), enfatiza:

A recente incorporacdo do termo capital social ao vocabuléario das instituicOes
internacionais de desenvolvimento é um sinal dos tempos. Em contraposi¢do a
énfase dominante nos anos 80 — e de maneira cada vez mais explicitamente critica
com relagdo ao ideério do consenso de Washington — o Banco Mundial (Stiglitz,
1998 e Sharihd, 1998), a FAO (Gordillo de Anda, 1997), a CEPAL (Druston, 1998)
e a UNCTAD, convergem hoje no sentido de colocar em destaque as condicGes
institucionais de que depende o desenvolvimento. (ABROMOVAY, 2000, p. 3-4).

Corroborando essa relacdo entre capital social e desenvolvimento, Baquero (2003)
acrescenta “nos ultimos anos surge um intenso debate em relagéo ao papel do capital social no
desenvolvimento politico e econdmico. Uma questdo fundamental desse debate diz respeito a
funcdo do capital social, tanto para paises materialmente resolvidos quanto para economias
vulneraveis”. (BAQUERO, 2003, p. 137).

2.4.1 Elementos conceituais

Desde sua elaboracdo, o conceito de capital social tem sido mencionado com o
propdsito de versar sobre a capacidade dos individuos de se articularem para a obtencdo de
objetivos individuais ou coletivos, mediante suas interacdes nas redes que participam.
DiscussOes basilares sobre a questdo foram empreendidas por Coleman (1988; 1990);
Bourdieu (1986) e Putnam (1996), as quais forneceram as bases conceituais para as
interpretacdes subsequentes sobre esse fenémeno.

Destarte, as divergéncias analiticas dos autores e seus pontos de convergéncias, se
apresentam como marcos tedricos que significaram o tema e conferiram a ele rigor e
representatividade académica. Nisto, qualquer conceito que intencione definir ou explicar o
termo Capital Social, perpassa pelas consideragOes efetuadas pelas discussoes estabelecidas
nesses estudos.

A contribuicéo trazida por Bourdieu (1986) refere-se ao fato de que o autor descreve o
tema como um ativo que 0 agente acessa no intuito de melhorar sua posicéo social em meio as

relacdes de poder tipicas da sociedade capitalista.
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Desse modo, nas explanacBes construidas por ele, capital social adquire uma
conotacdo instrumental ao ser definido enquanto recurso que permite ao individuo auferir
beneficios em suas relagdes sociais. Bourdieu (1986) faz mencdo ao tema considerando que
este trata-se de um agregador de recursos reais ou potenciais que conferem ao individuo e aos
grupos a possibilidade de pertencerem de forma duradoura as estruturas sociais.

Nessa versdo o Capital Social é concebido como um recurso de uso individual, que é
apropriado pelo ator em suas interacfes relacionais, mas que esta constituido nas estruturas
sociais e pode resultar em ganhos para coletividade, ja que seu uso se faz por meio de
interacOes dos individuos e dos grupos de que participa (BOURDIEU, 1986).

Mantendo a ideia de que o Capital Social pertence as estruturas sociais, Coleman
(1988; 1990) ao enfatizar a importancia desse ativo na criacao de capital humano, acrescenta
que tal fator € uma funcéo e o define como: aspectos constituintes da estrutura que podem ser

mobilizados pelos agentes para execucao de seus interesses. (COLEMAN, 1988). Nisto:

O capital social é definido por sua funcdo. Ndo é uma entidade Unica, mas uma
variedade de diferentes entidades, com dois elementos em comum: todas elas
consistem de algum aspecto das estruturas sociais e facilitam certas a¢des dos atores
— pessoais ou corporativos — dentro da estrutura. (COLEMAN, 1988, p. 98).

O autor acrescenta que Capital Social € um bem produtivo que facilita e possibilita a
consecucdo de certos objetivos que ndo seriam alcancados em sua auséncia (COLEMAN,
1990). Sobre as formas em que ele pode se apresentar, Coleman (1988) cita as obrigacdes,
expectativas e confianca, canais de informacéo, normas e sancdes efetivas.

A primeira forma de Capital Social refere-se a reciprocidade das acgdes, onde 0s
agentes empreendem suas atitudes considerando que obterdo retorno futuro, confiando nesse
sentido, que os outros individuos adotardo comportamentos combativeis com 0s seus,
especialmente quando agem na forma de favores e na busca do bem da coletividade.
Exemplificando tal aspecto, Coleman (1988) argumenta:

Se A faz alguma coisa para B, confia que B respondera reciprocamente no futuro;
isto estabelece uma expectativa em A e uma obrigacdo por parte de B. Esta
obrigacdo pode ser entendida como crédito potencial mantido por A em relagdo ao
desempenho de B. Se A mantém uma grande quantidade desses créditos potenciais,
para um nimero pequeno de pessoas que se relacionam com A, entdo, a analogia
com o capital financeiro é direta. Estes créditos passam a constituir um ativo ao qual
A pode recorrer se necessario — a menos, é claro, se a aposta na confianca tenha sido
imprudente, e esses sejam débitos ruins que ndo poderdo ser reembolsados.
(COLEMAN, 1988, p. 102).
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A moeda de troca aqui € a confianca, pois através dela as relacdes se estabelecem via
reciprocidade e as expectativas sdo atendidas, o que resulta na recorréncia de agdes benéficas.
De modo geral, a existéncia de tais aspectos cria um cenario de compromisso dos individuos,
que agem de modo a retribuir os resultados positivos das acdes dos outros agentes.

Sobre os canais de informacdo, Coleman (1988) aponta as vantagens das interligacGes
das redes sociais na constituicdo de Capital Social devido a facilidade com que os atores se
comunicam, assim as relacfes sociais permitem a circulacdo e apropriacao das informacoes
necessarias as acoes dos agentes. No que concerne o papel das normas e sangdes efetivas na
formagéo de Capital Social, o autor fala do potencial inibidor que tais fatores exercem para
acOes espurias e incompativeis com os propdsitos da coletividade.

Sua analise conclui considerando os fatores que facilitam as formas de Capital Social,
destacando nesse sentido o fechamento de redes e as organizacGes sociais apropriaveis, como
categorias explicativas de tal fator. O fechamento de redes equivale aos lagos que os agentes
constroem em suas relagfes que permitem que estes interagem entre si e mantenham ligacoes
préximas, as quais possibilitam a resolucdo de problemas e a troca de informacdes ao longo
da rede, ja as organizacGes sociais apropriaveis sdo organizacdes voluntarias, criadas para
auxiliar a obtencdo de interesses comuns, elas vislumbram o potencial organizativo dos
agentes, considerando os vinculos que este podem estabelecer para intuitos coletivos.
(COLEMAN, 1988).

O estudo de Coleman (1988; 1990) atribui consideravel atencdo a formacdo de redes
de interacdes limitadas a grupos pequenos, fechados. Nesses grupos existe o que se denomina
lacos fortes, os quais possibilitam o desenvolvimento de vinculos e articulac@es restritas aos
membros. O autor parte do pressuposto de que, essas redes sociais, ao serem caracterizadas
pela proximidade dos atores sdo propicias a troca de sinergias e é nelas que o capital social
pode ser construido e apreendido pelos agentes.

O trabalho de Putnam (1996) se integra ao arcabouco tedrico do Capital Social
acrescentando aos debates estabelecidos, a relagdo entre Democracia, civismo e desempenho
institucional. Além disso, sua abordagem contribuiu fortemente para introducédo do tema nos
estudos sobre desenvolvimento, pois, ao apontar o capital social como fator determinante no
sucesso da regido norte da Italia, estimulou apreensdes similares em outros contextos.

Em seu estudo, o autor, faz uma abordagem historica sobre as diferencas
socioecondémicas das regibes Norte e Sul da Italia, considerando as mudancas politico-

institucionais, promovidas a partir do estabelecimento dos governos autbnomos. Nisto, o autor
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procurou identificar que fatores possibilitaram a diferenciacdo da regido Norte em relagdo a
Regido Sul, j& que a estrutura politica de ambas era uniforme. Suas conclusfes indicaram a
existéncia do Capital Social como fator basilar no sucesso da comunidade do Norte.

Nas suas observacdes acerca das caracteristicas politico-culturais das regides italianas,
Putnam (1996) constatou que 0 engajamento civico, 0 grau de associativismo, e as relacdes de
confianca estabelecidas entre os membros da comunidade seriam aspectos determinantes no
desempenho econdmico institucional das regides. Desse modo, 0 autor assegura que a
performance das instituicfes politicas e o sucesso das atividades econémicas estdo fortemente
relacionados a fatores culturais que permitem as comunidades firmarem acordos e
promoverem pactos de convivéncia que conduzem a coletividade a obtencdo de beneficios
comuns.

Nesse contexto, “capital social diz respeito a caracteristicas da organizagdo social,
como confianga, normas e sistemas, que contribuem para aumentar a eficiéncia da sociedade,
facilitando as agdes coordenadas” (PUTNAM, 1996, p. 177).

Sobre a confianca, o autor faz mencdo a valores historicamente estabelecidos no
ambito das relagdes sociais que norteiam as acOes dos atores e servem de referéncia para

conduta coletiva. Elucidando o efeito dessas regras, exemplifica:

[...] como aqui costuma ventar muito em novembro, minhas folhas pode ir parar no
jardim dos outros, a regra de manter limpos os gramados é rigorosa em minha
comunidade e constrange a minha decisdo de passar a tarde de sabado vendo
televisdo [...] ndo chega a ser ensinada nas escolas locais, mas as pessoas a
mencionam quando alguém se muda pra cé e a reiteram ndo apenas nas frequentes
conversas outonais, como também varrendo obsessivamente seus jardins. Os
transgressores correm o risco de verem-se excluidos dos eventos comunitarios, e
raramente alguém deixa de varrer as folhas. Embora a norma ndo tenha forca legal, e
embora eu prefira ver televisdo a recolher folhas, costumo acatar a regra (PUTNAM,
1996, p. 181).

As normas sociais representam desse modo um norte a qual os atores recorrem para
conviverem coletivamente, sem serem excluidos dos grupos sociais de que participam. Sua
importancia reside no poder de coesdo e san¢do que incitam nos individuos a agirem dentro
dos padrdes estabelecidos, 0 que promove a preservagdo de habitos e costumes arraigados ao
longo do tempo. No caso de comunidades civicas, tal aspecto se torna um fator relevante que
propicia a continuidade das relacbes cooperativas que resultam em ganhos para a convivéncia
coletiva.

No que concerne a confianca enquanto fator constituinte do capital social, Putnam

(1996) parte do pressuposto de que tal aspecto conduz a cooperacdo e esta culmina na agéo
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coletiva direcionada a conquista de resultados coletivos. llustrando a importancia da
confianga para formacdo de Capital Social, Putnam (1996) cita o raciocinio de David Hume:

Teu milho estara maduro hoje; 0 meu estara amanha. E vantajoso para nds dois que
eu te ajude hoje a colhé-lo hoje e que me ajudes amanhd. N&o tenho amizade por ti e
sei que ndo tens por mim. Portanto ndo farei nenhum esforco em teu favor; e sei que
se eu te ajudar, esperando alguma retribuicdo, certamente me decepcionarei, pois
ndo poderei contar com tua gratiddo. Entdo, deixo de ajudar-te; e tu me pagas na
mesma moeda. As estacdes mudam; e nds perdemos nossas colheitas por falta de
confianga matua. (PUTNAM, 1996, p. 173).

Tal exemplo revela a importancia da confianga no &mbito social, j& que sua ocorréncia
evita custos econdmicos e soluciona problemas de ordem coletiva, 0s quais interferem no
bem-estar de todos 0os membros da sociedade.

Sua existéncia advém das regras de reciprocidade e dos sistemas de participacdo
civica. Confirmando essa relagdo, afirma “a cooperagdo voluntiria é mais facil numa
comunidade que tenha herdado um bom estoque de capital social sob a forma de regras de
reciprocidade e sistemas de participagdo civica”. (PUTNAM, 1996, p. 177).

Sobre as regras de reciprocidade, o autor menciona a formacao de relagfes pautadas
em expectativas matuas, troca de favores e acbes compartilhadas, onde os agentes abdicam de
interesses individuais e imediatos para promoverem o bem publico. Ja a participacdo civica,
refere-se as formas de associativismos que mantém os individuos conectados, como
sindicatos, cooperativas entre outros. Sua relacdo com a construcdo da confianca social se da
mediante quatro aspectos: 0 aumento dos custos para transgressores da ordem pactuada, a
promocdo de regras de reciprocidade, o aumento da comunicacdo do grupo e o fluxo das
informacBes compartilhadas, a corporificacdo do éxito de colaboragbes anteriores que
representam um modelo a ser seguido em cooperacdes futuras.

A perspectiva de Putnam (1996) circunscreve o Capital Social como um conceito de
bem coletivo, advindo de fatores culturais que sdo enraizados nas relacdes sociais e
expressados através do engajamento civico dos cidaddos que promovem acles coletivas para
finalidades comuns. As afirmagdes do autor indicam que sociedades que apresentam uma
tradicdo civica conseguem construir instituicdes e governos solidos e eficientes, o que resulta
no sucesso das sociedades. Nesse sentido, o autor fala fundamentalmente da posicéo
primordial do Capital Social no desenvolvimento das regides.

No tocante as limitagbes conceituais desses trabalhos, destacam-se as criticas

empreendidas a no¢do de determinismo cultural apontadas em Putnam (1996), a visdo desse
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ativo enquanto bem privado proposto por Bordieu (1986) e a restricdo desse fator as redes
fechadas trabalhadas em Coleman (1988; 1990).

As insuficiéncias analiticas do determinismo cultural no desenvolvimento das
sociedades negligenciam as influéncias de outros fatores que podem comumente explicarem o
fendmeno. Ademais, tal abordagem € inapropriada para realidades periféricas onde, 0s niveis
de civismo se mostram insuficientes para empreenderem as mudancas sociais necessarias a
promocdo do desenvolvimento, em outros termos, questiona-se o fato de que comunidades
sem tradicdo cultural propicia ao bem coletivo estejam fadadas ao fracasso, ou enfatiza-se a
importancia do que Abramovay (2000) define como a capacidade de “criar capital social, ali
onde ele ndo existe”.

Nesse debate, Evans (1996) traz uma importante contribuicdo, ao alertar para o fato
de que em realidades economicamente marginalizadas é preciso estimular a existéncia de
instituicOes publicas aptas a fomentarem o desenvolvimento local. O autor fala desse modo de
relacbes sinérgicas entre Estado e sociedade, colocando as agéncias publicas na posicdo
central no processo de constru¢cdo de uma base comunitaria pautada em relacbGes de
cooperacdo e engajamento civico. O autor enfatiza assim, a criacdo de lacos entre entes
publicos e privados como fonte de Capital Social.

Em relacdo a percepcdo do Capital Social como bem privado trazida por Bourdieu
(1986) enfatiza-se a dificuldade se transcrever essa concepcdo ao nivel macro social, visto
que, o autor enfatiza a capacidade dos individuos em usarem tal ativo para fins de obtencdo de
interesses proprios e do grupo que participa.

Ademais, o autor refere-se ao Capital Social como um instrumento que pode ser
mobilizado pelos individuos a fim de evitar a exclusdo social, promover a ascensdo no grupo
de pertencimento e até mesmo diferenciar o individuo e sua rede de relagdes de outros grupos,
0 que refere-se a relagdes de poder de um determinado contexto. Tal visdo, ndo se concilia,
portanto, com realidades que fazem uso de suas interagOes para alcangarem a emancipacao
econOmica e estimularem o bem-estar social.

Ja os aspectos de redes fechadas abordadas em Coleman (1988; 1990) representam
uma limitacdo analitica sobre o tema, pois, ndo ampliam as possibilidades de formacéo e
apropriacdo do Capital Social por outros grupos e contextos sociais. Nisto, 0s lagos fracos
referentes as interagdes entre grupos heterogéneos ficam excluidas das investigacdes, 0 que
compromete o entendimento do assunto em cenarios onde, individuos de diferentes

identidades socioculturais se articulam e empreendem agdes comuns.
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Consideradas as inadequagdes conceituais do tema, cabe salientar que os estudos dos
autores supracitados representam um marco teérico que possibilitou a insercdo e consolidagdo
desse debate em diferentes linhas de pensamento, nisto, com base nas proposicdes desses
autores, diversos estudos foram empreendidos compreendendo o fenbmeno em outros termos
e dimensdes. Destacam-se nesse contexto, os estudos realizados pelo Banco Mundial (2003),
que permitiram a associacdo do tema a formulacdo de politicas publicas de combate a
pobreza; as analises de Woolcock (1998) e Woolcock e Narayan (2000) que ampliaram o
escopo de sua apreensdo, abordando o Capital Social em suas dimensbes denominadas
integracdo, linkages, sinergia e integridade e pelas oticas comunitaria, de redes, institucional e
sinérgica; o trabalho de Evans (1996) que contribui com o debate sobre o tema, enfatizando a
importancia das instituicbes publicas na sua promocdo e a interligacdo entre sociedade e
Estado nesse processo e 0s pressupostos de Uphoff (2000) que enfatizam a existéncia de duas
dimensdes pelas quais o Capital Social se forma e funciona: as dimensfes estrutural e
cognitiva.

Ao abordar o tema em seus projetos, o Banco Mundial (2003) o concebe como a
capacidade da comunidade em criar lacos de confianca e acGes cooperativas para promover
bens publicos. Para apreendé-lo desenvolveu a ferramenta analitica Integrated Questionnaire
for the Measurement of Social Capital (SC-1Q) para mensurar o0s niveis de Capital Social
existentes nas realidades alvos dos programas da entidade. Tal instrumento possibilitou ao
Banco Mundial operacionalizar o conceito e trabalha-lo empiricamente em diferentes
contextos, representando desse modo um avango tedrico no concerne a sua aplicagdo pratica.

Para abarcar o capital social e suas facetas, 0 SC-1Q, apreende as seguintes categorias:

1. Grupos e redes: nivel de participacdo em associacoes;

2. Confianca e solidariedade: relacdes interpessoais que permitem a consecucdo de
objetivos comuns;
Acdo coletiva e cooperagao: trabalho em conjunto;

4. Informacdo e comunicacao: acesso aos conhecimentos do grupo;
Coeséo e inclusdo social: identifica a natureza e a dimensdo das diferengas da
comunidade, bem como o0s mecanismos que gerenciam tais diferencas e quais
grupos estdo excluidos dos servicos de uso comum;

6. Autoridade (capacitacdo) empowerment e agdo politica: autoridade e poder que

os individuos possuem para solucionarem problemas e reivindicarem direitos.



47

O estudo de Woolcock (1998) enfatiza o carater analitico do tema, e ressalta que a
discussdo sobre a otimizacdo das dimensdes do Capital Social sdo mais relevantes para seu
entendimento do que a mensuracdo sobre seus niveis. Nesse sentido Woolcock (1998)
apresenta o Capital Social sob diferentes dimensdes, quais sejam: a integracao que representa
as conexdes estabelecidas entre atores sociais proximos, caracterizadas por lacos fortes de
convivéncia onde impera a intensidade de interligagdes e a reciprocidade de acOes; as
linkages, onde ocorrem elos pontuais que permitem a troca de experiéncias e a aprendizagem
mutua de diferentes tipos de grupos sociais, a sinergia, que representa 0 comprometimento
reciproco da sociedade e do Estado no trato dos bens publicos e no atendimento ao bem
comum e a integridade, caracterizada como a dimensdo em que o Capital Social se apresenta
mediante a existéncia de um Estado imerso na estrutura social, com funcgdes técnicas e
politicas bem delimitadas, fornecendo os servicos publicos que sdo de sua competéncia,
atuando com o0 compromisso civico de promover o bem-estar para a coletividade.

Corroborando essas consideragdes, Woolcock e Narayan (2000) trazem a cerne da
discussdo a existéncia de diferentes abordagens de Capital Social, a saber: a visdo
comunitaria, de redes, institucional e sinérgica. Para esses autores, o Capital Social “se refere
a normas e redes que possibilitam os individuos agirem de forma cooperativa” (WOOLCOCK
e NARAYAN, 2000, p. 226). A visdo comunitaria versa sobre os tipos de associativismos
empreendidos por grupos homogéneos que mantém relagBes proximas e possuem
caracteristicas similares como, cooperativas, clubes, enfim, organizacGes de interesse de
individuos especificos. Ja a abordagem de redes, refere-se a interligacdo entre o capital social
intracomunitario, aquele que é formado por individuos de grupos homogéneos que vivenciam
as mesmas bases organizacionais e a mesma identidade cultural e o capital social
extracomunitario, constituido por individuos de grupos heterogéneos que possuem
caracteristicas constitutivas e funcionais distintas. Tais categorias podem ser visualizadas no

quadro abaixo:
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Quadro 1. Quatro visdes de capital social

Perspectiva I Atores

Visdo Comunitaria Grupos comunitarios

-Associagdes comunitarias Organizages voluntarias

Visdo de redes Empreendedores;
Redes intracomunitéria e extracomunitaria Grupos de negdcios;

Lacos da comunidade

Visao Institucional Setores publicos e privados

- Instituicdes politicas e legais

Visao Sinérgica Grupos comunitarios, sociedade civil, firmas, estado.

- Redes comunitarias e relagdes Estado-

sociedade

Fonte: Adaptado de Woolcock e Narayan (2000).

No tocante a versdo institucional do Capital Social Woolcock e Narayan (2000)
argumentam que “essa vitalidade entre rede comunitéria e sociedade civil € em grande medida
um produto do desenvolvimento politico, legal e institucional”. Nesse contexto, o ator ¢
imerso a um contexto estrutural que Ihe fornece os subsidios para sua acdo, assim, o ator tem
seu poder de escolha delimitado ao contexto de atuacdo, o qual é moldado pelas instituicdes
vigentes.

Na versdo sinérgica, a énfase ¢ no papel do Estado através de suas entidades e
programas formais na construcéo e preservacio do capital social. E delegada ao poder pablico
a funcdo de criar condi¢des necessarias a formacdo de uma cultura civica, através de
interacBes sistematicas com os entes da sociedade civil. Desse modo, o estado surge para
suprir as demandas que a comunidade ndo consegue mobilizar, e para estimular as
potencialidades ja desenvolvidas.

Evans (1996) trabalha a ideia de que o Capital Social surge das relagdes estabelecidas
entre Estado e Sociedade, as quais ele resume como sendo de ordem complementar, onde “as
relacdes sdo pautadas em apoio mutuo entre atores publicos e privados” e por meio de
Embeddeness, o que significa um enraizamento das relacGes sociais existentes, nisto tal
aspecto reflete “a esséncia e ampliacao dos lagos que mantém os individuos e 6rgaos publicos

conectados”.
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As categorias trabalhadas por Uphoff (2000) por sua vez, ampliam o entendimento do
Capital Social a luz de duas dimensdes, a estrutural e a cognitiva. Desse modo, o Capital
Social se da mediante formas da organizacéo social (dimensdo estrutural) e por meio de ideias
e valores comuns (dimensdo cognitiva). Uphoff (2000) esclarece que tais categorias sdo

interdependentes e assentadas nas interagdes sociais.

Quadro 2. Principais conceitos da literatura abordada

Autores Descricdo Formas

Bourdieu Capital social é um agregador de | Recursos formados nas estruturas
(1986) recursos reais ou potenciais que | sociais e apreendidos pelos individuos
conferem ao individuo e aos grupos a | em suas interagdes nas redes.

possibilidade de pertencerem de forma

duradoura as estruturas sociais

Coleman O capital social é definido por sua | Obrigagdes, expectativas e confianga,
(1988;1990) funcdo. Nao é uma entidade Gnica, mas | canais de informacdo, normas e
uma variedade de diferentes entidades, | san¢des.

com dois elementos em comum: todas
elas consistem de algum aspecto das
estruturas sociais e facilitam certas agdes
dos atores — pessoais ou corporativos —

dentro da estrutura.

Putnam Capital  social diz  respeito  a | Confianca, cooperagdo, Regras de

(1996) caracteristicas da organizagdo social, | reciprocidade e participacdo civica.

como confianga, normas e sistemas, que
contribuem para aumentar a eficiéncia da
sociedade, facilitando as  acOes

coordenadas.

Evans (1996) Capital social surge das relagBes | Sinergia (cooperacdo entre Estado e
estabelecidas entre Estado e Sociedade, | sociedade).

as quais sdo de ordem complementar,
onde “as relagdes sdo pautadas em apoio
mutuo entre atores publicos e privados” e
por meio de Embeddeness, o que
significa um enraizamento das relacBes
sociais existentes, nisto tal aspecto
reflete “a esséncia e ampliagdo dos lagos

que mantém os individuos e O6rgaos
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Woolcock Capital social pode ser encontrado em | Integracdo (relagdes

(1998) diferentes dimensdes, podendo desse | intracomunitarias); Linkages (relagGes

modo, ser analisado por diferentes | extracomunitarias); Sinergia (relagGes
ambitos, e as lacunas e abundancias do | Estado-sociedade); Integridade
mesmo podem ser tratadas por politicas, | (coeréncia corporativa do Estado).

pesquisas e acles praticas dos agentes

interessados em sua existéncia.

Woolcock e Normas e redes que permitem as pessoas | Integracéo (capital social

Narayan agirem coletivamente. intracomunitéario); Ligacdo (capital

(2000)

extracomunitario); Sinergia (relagdes

entre Estado-sociedade).

Uphoff (2000) | Capital social significa o acimulo de | Interligacdo de fatores cognitivos e
diversos tipos de ativos sociais, | estruturais.

psicologicos,  culturais,  cognitivos,
institucionais e relacionais  que
aumentam o montante (ou a
probabilidade) de  comportamento

cooperativo mutuamente benéfico.

Banco Capital social refere-se a capacidade da | Grupos e redes; confianca e
Mundial comunidade em criar lagos de confianga | solidariedade;  acdo  coletiva e
e agoes cooperacéo; coesdo e incluséo

cooperativas para promove por bens | social; informacdo e comunicagdo;

(2003) publicos. autoridade (capacitagdo) empowerment

e acdo politica.

Fonte: Elaboracéo propria, 2013.

Cabe salientar que esse termo tem sido constantemente debatido, ampliado e
resignificado. Desse modo, o Capital Social se apresenta como um termo diverso, utilizado
por abordagens distintas, com conotacgdes plurais, assim, ndo hd uma hegemonia quanto ao
seu significado, nem tdo pouco sobre a sua capacidade explicativa, porém ha unanimidade
guanto a sua importancia para esclarecer questbes que ultrapassem as abordagens
economicistas. Considerando essa evolugdo do tema, em seguida sdo descritas algumas das

suas novas apreensoes.
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2.4.2 Tipos de Capital Social

As pesquisas empreendidas no intuito de compreender o Capital Social e suas facetas
identificaram a existéncia de trés tipos desse fendmeno: Capital Social de bonding (colagem);
brinding (ponte) e linking (conexdo) (PUTNAM, 2000; 2002, WOOLCOCK e NARAYAN,
2000; HALPERN, 2005).

O tipo de Capital Social bonding é constituido das relacbes estabelecidas por
individuos proximos, que compartilham experiéncias, referéncias culturais e aspectos
socioecondémicos comuns, tais relagfes sdo denominadas de lagos fortes, pois sdo
provenientes de vinculos duradouros, constantes que sdo reforcados mutuamente, dada a
proximidade dos integrantes e a respectiva confianca de suas rela¢bes. (PUTNAM, 2000;
2002, WOOLCOCK e NARAYAN, 2000; HALPERN, 2005).

As redes embasadas nesse tipo de Capital Social possuem vantagens no tocante a troca
de informacdes, experiéncias e a formacdo de um ambiente favoravel a criacdo da confianca
coletiva, de outra forma, tais relacionamentos podem isolar o grupo e restringi-lo a
participacdo de individuos especificos, o que impossibilita a ampliacdo das interacbes sociais
e pode conduzir o grupo a uma situacdo de confinamento.

Ja o capital do tipo brinding representa as relacdes estabelecidas entre grupos
heterogéneos, relacdes estas que permitem a formacdo de pontes entre diversas redes e o0
acesso a recursos exteriores ao contexto de atuagdo dos individuos. Esse tipo de Capital Social
se materializa através de lacos fracos, ja que as interacfes desse tipo ocorrem ocasionalmente
e os individuos ndo criam vinculos firmes e recorrentes. No entanto, sua existéncia permite a
troca de experiéncias entre redes distintas, pois tal capital funciona como intermediario de
grupos e contextos diferentes que atua conectando e mobilizando individuos com
caracteristicas distintas e objetivos similares. (PUTNAM, 2000,2002; WOOLCOCK e
NARAYAN, 2000).

O capital linking conecta as diferentes redes e atores e articula os outros tipos de
capital social, facilitando a acdo compartilhada. Esse capital relaciona os atores a seus
contextos de interacdo, a grupos exteriores a seu &mbito de convivéncia e as instituicbes que
regem suas condutas. (HALPERN, 2005).
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2.4.3 Categorias analiticas adotadas

Dada a inexisténcia de consenso sobre o significado do Capital Social enquanto
fendmeno social, este trabalho, adota a no¢do de o0 mesmo é um bem coletivo, formado pelas
redes sociais onde os individuos se articulam coletivamente, que serve para estes obterem
objetivos comuns.

Desse modo, tal estudo faz uso das nocGes trazidas por Putnam (1996); Coleman
(1988); e os desdobramentos dos autores que seguem estas proposi¢des, especificamente as
nogOes contidas em Uphoff (2000) visto que este estudo concebe o Capital Social como um
ativo que promove a acdo coletiva, base para promoc¢do do desenvolvimento sustentavel das
localidades, foco desse estudo e os conceitos trabalhados por Woolcock (1998); que aborda o
capital social em seus niveis e dimensdes, 0s quais permitem verificar como esse ativo é
mobilizado e canalizado para o0 bem comum.

As categorias trabalhadas por Uphoff (2000) sistematiza as ideias dos autores
classicos, apresenta evolugdes conceituais e fornece construtos bem delimitados aptos a serem
operacionalizados para averiguacdes empiricas, do mesmo modo, Woolcock (1998) aborda o
Capital Social numa apreensao analitica, centrada na compreensdo desse fenémeno e nos seus
desdobramentos, desse modo, esses autores guestionam as abordagens descritivas e focam
seus estudos fundamentalmente na ampliacdo da capacidade analitica do tema.

Para Uphoff (2000, p. 216) Capital Social significa “o acumulo de diversos tipos de
ativos sociais, psicoldgicos, culturais, cognitivos, institucionais e relacionais que aumentam o
montante (ou a probabilidade) de comportamento cooperativo mutuamente benéfico”.

A concepcdo empreendida por Uphoff (2000) considera que a funcédo do Capital Social
é promover a acdo coletiva e através dele o bem comum. Nesse contexto o Capital Social
serve como um instrumento que influencia as pessoas a agirem de forma cooperativa, através
do compartilhamento de interesses. Tal processo resulta no que a autora denomina de Acéo
Coletiva Mutuamente Benéfica (Mutually Benefical Collective Action — MBCA) um tipo de
acao benéfica do Capital Social. (UPHOFF, 2000).

O Capital Social nessa concepgdo é encontrado em duas dimensOes: estrutural e
cognitiva. “A categoria estrutural esta associada com varias formas da organizagdo social,
particularmente papéis, regras, precedentes e procedentes, bem como uma ampla variedade de

redes que contribuem para a cooperagdo” (UPHOFF, 2000, p. 218).



53

A categoria cognitiva deriva de processos mentais resultantes de ideias, reforcadas
pela cultura e ideologia, especialmente normas, valores e atitudes e crencas que contribuem
para 0 comportamento cooperativo e para a A¢do Mutuamente Benéfica (MBCA). (UPHOFF,
2000, p. 218).

A dimensdo estrutural é externa e observavel, compreende regras formais, instituicoes
e entidades que mantém os individuos interligados, corresponde desse modo aos elementos
pelos quais 0s agentes apreendem e disseminam informacdes necessarias a acdo cooperativa,
ja a dimensdo cognitiva € interna e subjetiva e se manifesta via o compartilhamento de uma
cultura comum e de ideias compartilhadas nas interagcdes sociais. Tais categorias podem ser

sintetizadas no quadro abaixo:

Quadro 3. Categorias complementares de capital social

:I Categoria estrutural Categoria cognitiva

Fontes e manifestacdes Papéis e regras Normas
Redes e outras relacbes | Valores

interpessoais Atitudes

Procedimentos e precedentes Crengas

I Dominios Organizacdo social Cultura civica i

Fatores dinamicos Ligagdes horizontais Confianga, solidariedade,

Ligac@es verticais cooperacao e generosidade

Elementos comuns Expectativas que conduzem ao comportamento cooperativo o qual

produz beneficios mutuos

Fonte: UPHOFF (2000, p.221).

Os elementos da organizacdo social facilitam a formacdo do Capital Social, ja que as
redes aproximam os individuos e estimulam o estabelecimento de vinculos e identidade
comuns no grupo, as regras por sua vez regem a conduta coletiva, sancionando acdes
conjuntas e inibindo comportamentos que divergem dos interesses pactuados coletivamente.
Os papéis atuam facilitando a agdo coletiva ao delimitar as obrigacGes e deveres dos agentes.
Por fim essas formas de capital social s&o influenciadas por experiéncias anteriores
(precedentes) que servem de exemplo para os procedimentos atuais.

Esses fatores se relacionam e oferecem padrdes de comportamento que incitam 0s
individuos a agirem de forma cooperativa e se portam como mecanismos que possibilitam a

criagdo, o acumulo e a perpetuagdo do Capital Social. Para consolidacdo desse processo
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Uphoff (2000) destaca quatro atividades que facilitam a formagéo do Capital Social estrutural:
decisbes conjuntas; mobilizagdo de recursos; comunicacdo e resolugédo de conflitos, isto
porque tais atividades atuam diminuindo custos de transacdo e estimulam a propensdo dos
individuos a agirem coletivamente.

Os aspectos do Capital Social cognitivo sdo provenientes da cultura do grupo, e
refletem a ideologia comum que norteia suas agdes, nisto, as normas sao tidas como nogoes
acordadas pelo grupo que servem de referéncia para conduta dos individuos, as crencas
podem gerar Capital Social ao permitirem a producdo de visdes de mundo homogéneas que
facilitam agOes padronizadas e direcionadas a interesses comuns, os valores, advindos da
formagéo de ideias convergentes na rede social, desencadeia em atitudes voltadas a agéo
coletiva, a qual gera bons efeitos para toda a comunidade.

Para Uphoff (2000) o Capital Social se da por intermédio dessas dimensdes (estrutural
e cognitiva) com a finalidade de promover a acdo coletiva, a qual tem como objetivo gerar
beneficios coletivos. Ademais, o autor alerta que a categorizacdo do tema ndo o torna estatico,
apenas serve de base para apreendé-lo em suas diferentes facetas. Entretanto, as categorias ao
tratarem de um fenbmeno social, e nesse sentido, mutavel, suscetivel a transformacoes,
demanda uma abordagem dindmica que contemple seus niveis e dimensfes, as quais
expliguem o aumento, a diminuicdo, a existéncia ou o fim desse ativo. Para tanto Uphoff
(2000) propBe um continuum que comporte situacdes onde o Capital Social seja minimo a
outras extremas em que ele seja maximo, intercalando ocasifes em que esse ativo se
apresente elementar a substancial.

O Capital Social sera minimo, quando prevalecer comportamentos de auto interesse;
elementar quando, o interesse particular for o objetivo primordial, mas que a cooperagéo
coexiste, desde que sirva para a obtencdo dos interesses individuais; substancial, onde existe
um compromisso com 0 bem estar-coletivo e a cooperacdo seja ampliada para além do
interesse privado de quem a pratica e maximo, quando predominar a¢fes voltadas ao bem
comum, em que o interesse publico se sobressaia aos demais.

Contudo, Uphoff (2000) enfatiza a necessidade de se discutir o tema considerando
seus elementos constitutivos, as relacdes entre eles, as consequéncias que estes podem causar
e suas interagdes, nisto o autor destaca que ndo basta detectar sua existéncia, mas sobretudo,
verificar seus efeitos, funcdes e causas.

Woolcock (1998) também insere suas abordagens nesse intuito de ampliar a

capacidade analitica do tema, nisto o autor visa transformar o Capital Social em um
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instrumento tedrico conceitual capaz de identificar os processos relacionais dos individuos e
grupos sociais, analisando além da existéncia desse ativo, sua auséncia, abundancia,
debilidades e efeitos.

Essa abordagem analitica permite segundo o autor, verificar os resultados distintos que
o Capital Social produz em cada realidade. O que interessa nesse sentido, ndo é a descricdo
sobre sua existéncia, nem a mensuracdo de sua quantidade como preconizam os estudos
classicos, mas fundamentalmente a mobilizacdo desse ativo para necessidades especificas e
sua canalizacdo para o atendimento das demandas dos atores. Isto porque, realidades distintas
necessitardo de niveis diferenciados das diversas dimensdes do Capital Social.

As andlises de Woolcock (1998) se assentam em niveis e dimensfes do Capital Social.
Quanto aos niveis o0 autor aborda esse ativo de forma macro e micro, verificando as relacdes
gue o constituem e reforcam. No tocante as dimensdes, Woolcok (1998) enfatiza que as
relagbes sociais aptas a produzirem Capital Social se ddo por meio de duas categorias, 0
enraizamento ou imersdo e pela autonomia. O primeiro fendmeno ocorre, quando esse ativo
encontra-se enraizado, imerso, inserido na estrutura social de modo que as a¢des sociais sejam
orientadas por interacbes constituidas por sua existéncia e utilizacdo. O enraizamento
corresponde ainda a fatores culturais que reforgam a confianga no grupo e promovem a
integracdo de seus individuos a projetos de interesse comum. A autonomia por sua vez
relaciona-se a capacidade da sociedade em ampliar suas relagfes internas a grupos externos de
modo que estes supram suas necessidades e a independéncia do Estado na defesa dos
interesses publicos em detrimento dos interesses privados, trata-se da efetivacdo do papel do
Estado enquanto agente isento de investidas particularistas, onde este ente busque o bem
publico mediante o atendimento de suas fungdes e o cumprimento de sua missao civica de

orientacdo para o beneficio da coletividade. Desse modo, autonomia corresponde.

[...] no nivel micro, isto significa o grau com o qual os membros de uma
comunidade também tém de demandar acesso a diversos grupos externos a propria
comunidade. No nivel macro, implica avaliar o grau que os operadores politicos [...]
estdo ndo somente ligados com os lideres principais mas estdo eles proprios
compromissados por um Ethos profissional que os leve a negociar e buscar metas
coletivas (WOOLCOCK, 1998, p. 163-164).

No nivel macro a categoria enraizamento se manifesta por meio da dimensdo sinergia,
a qual versa sobre a conexdo entre 0S grupos sociais e as organiza¢Ges publicas, numa
interacdo simultanea que busque a execucdo de agdes conjuntas e 0 atendimento de demandas

reciprocas, onde tanto o Estado como a sociedade sejam cientes de suas funcdes coletivas. No
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ambito micro de andlise, o enraizamento se efetiva pela dimensdo integracdo, a qual é
formada por lagos fortes entre os individuos de grupos sociais que compartilham objetivos
comuns, trata-se de relacfes pautadas em interagfes proximas, intensas que mantém os atores
unidos a informacGes e projetos de interesse reciproco.

A autonomia de outro modo, é representada no nivel macro, pela dimenséo referente a
coeréncia corporativa do Estado, em que se observa a credibilidade e eficacia do setor publico
em desempenhar suas atribuicbes. A coeréncia corporativa desse modo, refere-se a
integridade do Estado no tocante as suas acOes, as quais devem ser orientadas para o bem
publico. No nivel micro, a autonomia corresponde as relagfes extracomunitarias que os atores
estabelecem com agentes externos no intento de acessar conhecimentos e experiéncias
distintos das informacg6es que permeiam 0s grupos internos.

Portanto, Woolcock (1998) concebe o Capital Social como um fator flexivel, que
permeia diferentes dimensdes, sendo acessado em diversos niveis. Desse modo, ele ndo seria
um ativo a ser acumulado, mas antes de tudo aproveitado em funcdo dos interesses e das
demandas dos grupos sociais. De modo semelhante, as categorias trabalhadas Uphoff (2000)
versam sobre o dinamismo desse ativo e apresentam ferramentais conceituais que possibilitem
essa apreensdo de forma analitica.

Tais abordagens servem de base para estudos sobre desenvolvimento, visto que as
avaliacbes que emergem desses construtos mostram que tipos de Capital Social é preciso
priorizar nas relacBes sociais e intervencdes estatais, de modo que se possa verificar que
politicas adotar, onde as acOes precisam ser fortalecidas, quais dimensdes e categorias
mostram-se fragilizadas e qual a contribuigdo do Capital Social nesse processo. Nesse estudo,
estes conceitos serdo utilizados para analisar o processo de cooperagdo empreendido pelos
atores locais nas acdes voltadas a qualidade de vida no arranjo, busca-se perceber como esse
ativo influencia nesse processo e em que medida ele condiciona os individuos a obterem
beneficios conjuntos. Parte-se do pressuposto de que o Capital Social exerce funcédo
primordial no desenvolvimento das comunidades ao conectar os individuos em suas redes de

relacionamentos, cabe a esse estudo portanto, analisar como se da esse processo.
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3 Procedimentos Metodologicos

“[...] existe um tempo para melhorar, para se preparar e planejar, igualmente existe

um tempo para partir para a agao [...]

Porque um dia é preciso parar de sonhar, tirar os planos das gavetas e de algum

modo, comecar”

Almyr Klink

Embasado nos pressupostos tedricos adotados para explicar a relacdo entre a
existéncia de capital social e o desenvolvimento local sustentavel das regides, este trabalho
chegou ao problema de pesquisa a ser verificado empiricamente, a saber: Como 0s atores
locais do Arranjo Produtivo Local de confecgdes da cidade de Santa Cruz utilizam seu
Capital Social para promover o DLS?

Para responder a tal questionamento, este estudo adota uma compreensdo qualitativa
dos dados, considerando que o fendmeno aqui apreendido reside nas interacbes sociais dos
agentes e compete a estes o fornecimento dos significados sobre o fato, desse modo, a
pesquisa qualitativa se mostra apta a captar tais aspectos j& que sua premissa principal €
investigar fendbmenos sociais circunscritos a realidades especificas, apreendidos em sua
naturalidade. (DENZIL e LINCONL; 2006; CRESWELL,; 2010; CUBA e LINCONL; 1982).

Como método de pesquisa, optou-se por estudo de caso, por se entender que o
problema relata um processo situado em um contexto delimitado, que busca “a compreensdo
de um caso particular, em sua idiossincrasia, em sua complexidade” (STAKE, 1988). A
escolha do estudo de caso nesse sentido se mostra adequada, pois a pesquisa visa a
compreensdo dos fenbmenos em profundidade mediante a analise dos significados atribuidos
pelos sujeitos investigados sobre o tema em questédo. (MERRIAM, 1998).

Para operacionaliza¢do da pesquisa, foram utilizados como instrumentos de coleta de
dados, a obtencdo de documentos relativos ao assunto abordado, no &mbito das interacdes dos
agentes pesquisados, a realizacdo de pesquisa bibliografica que forneceu os subsidios tedricos
para 0 embasamento conceitual e analitico do trabalho e a aplicacdo de entrevistas no

contexto demarcado. Por fim, os dados obtidos foram analisados, por intermédio da Analise
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de Conteldo, a qual possibilitou a categorizacdo, sistematizacdo e operacionalizacdo das
informagdes fornecidas no intuido de facilitar as conclusées do trabalho.

O fazer da pesquisa sera descrito nessa secdo, a qual apresenta a metodologia que foi
empregada, e explica desse modo a escolha pelo tipo de pesquisa e método propostos, bem
como visa responder as indagacgdes sobre onde, quem, como pesquisar e analisar os dados
coletados.

3.1 Tipo da pesquisa

Para responder as finalidades desse trabalho, a pesquisa a efetuada é de carater
qualitativo, uma vez que o escopo da investigacdo aqui proposta tem como foco a analise de
fendmenos sociais circunscritos nas interacbes dos agentes, nesse sentido, a pesquisa
gualitativa se mostra adequada ja que permite identificar as motivacGes, relacbes e
consequéncias das agdes sociais. Sobre esse aspecto, diversos autores (DENZIL e LINCONL,;
2006; STAKE; 2010; CRESWELL,; 2010; CUBA; LINCONL; 1982) versam sobre a
coeréncia do uso da pesquisa qualitativa para o entendimento dos fenémenos sociais.

Desta forma, buscou-se compreender a realidade empirica com vistas a interpretar o
fendmeno estudado. A compreensdo na pesquisa qualitativa é condicdo basilar, ja que
possibilita o conhecimento profundo da realidade abordada. Para Stake (1995) o que
diferencia a analise qualitativa da quantitativa € justamente a propensdo da primeira a
empreender compreensdes dos fendmenos sociais, para 0 autor a pesquisa qualitativa busca a
compreensdo de fatos delimitados a contextos especificos no intuito de fornecer interpretacdes
contundentes e reveladoras sobre as caracteristicas dos achados.

Corroborando essa definicdo Creswell (2010) acrescenta que a pesquisa qualitativa
permite a interpretacdo sobre os significados que os individuos atribuem as suas experiéncias
sociais, sendo, portanto, uma analise sempre subjetiva, peculiar e caracteristica do momento e
dos contextos analisados.

Como se pretende descobrir um processo incipiente, a pesquisa € de cunho
exploratorio, na qual se busca informacfes para sobre assuntos com pouco tratamento. Gil
(1995) argumenta que a pesquisa € de carater exploratério quando visa oferecer uma versao

preliminar, em andamento, sobre o problema abordado, seu intuito é desvendar aspectos ainda



59

nédo enfatizados ampliando assim 0 escopo a ser estudado em outras ocasides. Destarte, essa

pesquisa é interpretativa com carater exploratorio.

3.2 Método adotado

Nesse trabalho foi adotado como método de pesquisa o estudo de caso Unico. A
selecdo de tal método tem como justificativa o fato de que o fenébmeno analisado configura-se
como uma unidade peculiar: o Capital Social do APL de SCC e desse modo, busca-se
compreender o0 objeto em intensidade e a partir disso verificar como este se relaciona e
influencia o Desenvolvimento Local Sustentavel desse arranjo. Sobre esse tipo de estudo de
caso Stake (1995) apresenta suas caracteristicas basicas dizendo que o mesmo trata-se de um
caso intrinseco ou particular onde se procura entender incisivamente um aspecto especifico e
seus fatores constituintes, desse modo, o estudo de caso Unico representa um sistema
delimitado, cujo, as partes integrantes sao articuladas.

Existe um consenso na literatura especializada de que o estudo de caso permite a
ocorréncia da categorizacdo dos aspectos estudados, o delineamento amplo do fenémeno e a
descoberta das suas especificidades. (YIN, 2001; STAKE, 1995). Segundo Yin (2001, p. 33)
“um estudo de caso ¢ uma investigagdo empirica que investiga um fendmeno contemporaneo
dentro de seu contexto da vida real, especificamente quando os limites entre o fenbmeno e o
contexto ndo estdo claramente definidos”.

Como a pesquisa desenvolvida tem como foco a compreensao e interpretacdo de um
processo, haja vista que enfatiza como o Capital Social contribui no desenvolvimento do APL
da cidade de SCC, o estudo de caso unico se mostrou viavel e cabivel. A partir de seu uso foi
possivel detectar as caracteristicas esséncias do fenbmeno e suas articulagbes 0 que ocasionou

na devida apropriagdo do mesmo para fins desse estudo.

3.3 Locus de investigacao

A pesquisa aqui proposta insere suas analises no Arranjo Produtivo de Confeccdes da
cidade de Santa Cruz do Capibaribe — PE, 0 qual faz parte de um arranjo maior, o0 APL de
confeccbes do agreste de PE que € composto por aproximadamente 18.000 mil



60

empreendimentos produtivos dos quais 7.169 mil unidades produtivas encontram-se em seu
ambito (SEBRAE, 2013).

A justificativa para tal escolha reside em sua relevancia econémica, visto que a cidade
comporta 40% do potencial produtivo do arranjo e cerca de 30% dos empregos gerados por
este (SEBRAE, 2013). Como por sua capacidade organizativa, demonstrada pela interagéo
entre os diversos grupos sociais e as instituicdes (publico-privadas) de suporte as atividades
por eles desenvolvidas e pelo potencial empreendedor de seus agentes que a partir de suas
identidades histdricas, construiram vinculos, relagbes e lagos que possibilitaram a
especializacdo desse espa¢o em uma atividade econdmica especifica.

Para fins de delimitacdo desse estudo, foram adotados alguns critérios com vistas a
obtencdo dos dados necessarios as andlises da pesquisa. Nesse intento, esta pesquisa
considerou a acessibilidade aos sujeitos investigados como fator determinante na escolha dos
mesmos, a relevancia dos atores escolhidos para o desenvolvimento do arranjo, bem como,
fatores inerentes a existéncia de Capital Social como o grau de associativismo, participacdo
coletiva e mobilizacdo social dos agentes foram considerados, visto que, procura-se investigar
a relacdo entre a existéncia de Capital Social nesse locus e a promocdo de seu

desenvolvimento.

3.4 Sujeitos abordados

Em pesquisas qualitativas busca-se o aprofundamento do objeto estudado, para a
compreensdo das particularidades e caracteristicas do fendmeno, no intento de acessar sua
esséncia e amplitude (MERRIAM, 1998). Nisto, os critérios para escolha dos sujeitos
investigados, primaram pela abrangéncia dos detalhes que constituem o objeto e as
respectivas percepcoes e ligaces que os atores entrevistados possuem com o fenémeno.

Desse modo, a decisdo sobre quem, como e quantas vezes coletar os dados da
pesquisa, € uma etapa basilar no proceder da mesma, a qual demanda do pesquisador captar as
informacdes necessarias ao entendimento do assunto estudado mediante a abordagem dos
sujeitos integrantes e participantes do locus investigado. Tal procedimento corresponde a
definicho do corpus da pesquisa, entendido como “uma cole¢do finita de materiais,
determinada de anteméo pelo analista, com inevitavel arbitrariedade e com a qual ele ira
trabalhar” (BARTHES apud BAUER; AARTS, 2002, p. 44).
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Esse conjunto de materiais expressa 0s simbolos, sentidos e caracteristicas que
significam o fendbmeno estudado, sendo, pois uma representacdo fidedigna do objeto
analisado. Sua utilizacdo permite, portanto a apreensdo dos elementos principais do assunto
abordado e a analise desses aspectos por sua vez, visa dar repostas as indagacOes feitas na
pesquisa.

Desse modo, 0 corpus da pesquisa deve ser representativo, ou seja, deve abordar 0s
principais padrfes da realidade social estudada. Para garantir tal representatividade, Bauer e

Aarts, (2008) elencam os seguintes critérios:

1. Relevancia: equivale ao grau de importancia ou convergéncia do material em
relacdo aos objetivos da pesquisa, nisto, os materiais adotados devem ser
pertinentes com a teoria e a problematizacdo escolhida.

2. Homogeneidade: trata-se da necessidade os dados em funcdo de suas naturezas e
padrdes explicativos, desse modo, os dados encontrados devem ser analisados em
funcdo de suas especificidades, nisto, dados textuais devem ser analisados
separadamente dos dados fotogréaficos, etc.

3. Sincronicidade: os materiais coletados devem ter uma interligacdo historica,
devendo portanto apresentar uma convergéncia temporal que permita comparacgdes
e analises simultaneas, sendo assim, devem ser coletados dentro de um ciclo de

tempo determinado.

Notadamente, a construcdo do corpus é um processo dinamico, o qual requer do
pesquisador uma postura reflexiva que permita alterar as escolhas feitas ao longo do processo
de sua construcdo, com isso € pertinente dizer que o corpus pode ser modificado quando sua
representatividade ainda ndo tiver sido atendida ou quando o delineamento da pesquisa
dificultar o tratamento e analise dos dados. E preciso evitar a criagdo daquilo que Bauer e
Aarts (2008) chamam de “pordes de dados”, que significa a coleta de dados que ndo serdo
tratados em tempo habil para compor a pesquisa. Nisto esses autores alertam que “os
pesquisadores devem estar bem atentos em n&o confiar apenas em suas intengfes quando
segmentam o espacgo social. Precisam manter a mente aberta para estratos e distribuicGes
posteriores, que podem ndo ser 6bvias num primeiro momento” (BAUER; AARTS, 2008, p.

59).
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Respeitada a necessidade de representar o fendmeno social e adotados os critérios de
escolha para o corpus, é preciso saber os padr@es de saturacdo desse processo, ou seja,
descobrir o momento de interromper a selecdo de sujeitos e a captacdo de dados para a
pesquisa. Desse modo, saturacdo representa o processo onde os dados coletados mostram-se
suficientes para as andlises, sendo desnecessaria a busca de outras informagdes ou artefatos
que expliquem fendmeno. E o momento onde o pesquisador compreende a l6gica dialogica
entre 0 objeto, suas caracteristicas e representacoes.

De forma geral esse momento se d& quando: a) os dados encontrados ndo apresentam
relevancia ou nenhuma explicagéo coerente com o assunto abordado; b) quando as categorias
estdo delimitadas e expressas por suas funcdes e dimensfes; ¢) quando a teria encontra
respaldo nas categorias e dados escolhidos.

Para a escolha dos sujeitos que a serem acessados na pesquisa, o corpus utilizado
visou abordar atores que possuissem papéis coerentes e relevantes coma temética em
discussdo, o DLS do arranjo, sendo assim, foi considerado a representatividade desses no que
tangencia as a¢des em prol da qualidade de vida desse espaco social.

Tal escolha comtemplou os atores* econdémicos, sociais e politicos do arranjo de
confeccdo de Santa Cruz do Capibaribe, que possuem vinculos e lagos cooperativos em suas
relagbes sociais. Buscou-se desse modo, compreender a interacdo dos diversos atores que
comportam o arranjo no que tange a busca de melhorias nas condi¢cdes de vida desse espaco,
especificamente as acbes cooperativas para a promocdo do Desenvolvimento Local
Sustentavel do APL, com foco nas praticas direcionadas a qualidade de vida do arranjo, a qual
¢ trabalhada aqui contemplando ag¢des impulsionadoras da insercdo participativa da
comunidade nas decisGes coletivas e procedimentos relativos a conservacdo ambiental e

preservacdo dos recursos naturais.

* Para escolha dos atores a serem pesquisados, recorreu-se a definicio da REDESIST sobre APL, na qual um
arranjo corresponde “a aglomeracdes territoriais de agentes econdmicos, politicos e sociais — com foco em um
conjunto especifico de atividades econdmicas — que apresentam vinculos mesmo que incipientes”. (REDESIST,
2003, p.3-4). Assim, como o locus da pesquisa € um arranjo produtivo local, esse critério mostra-se pertinente e
coerente com as necessidades de delineamento do conjunto dos sujeitos a serem investigados.
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Quadro 4. Sujeitos da pesquisa

ATORES ECONOMICOS ATORES SOCIAIS | ATORES POLITICOS

Associacdo dos confeccionistas de | SENAI; Secretaria de Meio Ambiente;
Santa Cruz do Capibaribe (ASCAP);

Cémara dos Dirigentes Lojistas de | Conselho Municipal de | Secretaria de Cidadania e Incluséo
Santa Cruz do Capibaribe (CDL); Assisténcia Social | Social;
(CMAS);

Moda Center Santa Cruz. Faculdade de Integracdo | Secretaria de  Desenvolvimento

Regional (FADIRE); Econdmico;

Centro de Ensino de | Prefeitura Municipal;

Santa Cruz do | Camara de Vereadores.
Capibaribe (CESAC).

Fonte: Elaboragdo propria, 2013.

A escolha dos sujeitos pressupds a intencionalidade da pesquisadora de descobrir as
relagcOes sociais dos diferentes atores que comportam o arranjo, no intento de identificar a
forma como os atores locais cooperam para a promocao da qualidade de vida no arranjo.

No processo de desvendar os questionamentos analiticos, metodologicamente
recorreu-se aos critérios supracitados de confiabilidade para garantir a fidedignidade da
escolha dos sujeitos e das informacdes fornecidas por eles. Assim, a escolha dos sujeitos e dos
dados obtidos na pesquisa de campo visou atender aos seguintes critérios: a) a Relevancia,
que corresponde a apreensdo das caracteristicas principais do objeto pesquisado; b) a
Homogeneidade, que sdo caracteristicas comuns dos entrevistados (Minayo, 2007) e a
separacdo dos diferentes tipos de dados encontrados como fotos, falas e textos (Bauer; Aarts,
2008) e; c¢) a Sincronicidade, onde buscou-se coletar o dados dentro de um tempo
determinado. (BAUER; AARTS, 2008).

O critério de relevancia foi atendido na medida em que a escolha dos sujeitos
considerou os diferentes atores que compGem o arranjo e suas fungdes em prol do
desenvolvimento do mesmo, a homogeneidade dos sujeitos foi contemplada, pois os atores
investigados formam o perfil do arranjo, j& que mantém vinculos e relagdes com a atividade
confeccionista e os dados coletados séo de natureza diversa (fotos, documentos, entrevistas)
mas devidamente separados de acordo com a esséncia e a sincronicidade existiu na medida
em que os sujeitos foram acessados em um periodo comum, e suas falas e informagdes

possuem interligacdo historica sobre a realidade social tratada.
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Além dos critérios supracitados, a insercdo dos sujeitos da pesquisa compreendeu
ainda uma pesquisa no campo, que objetivou identificar os atores econdmicos, sociais e
politicos aptos a responderem os questionamentos sobre o desenvolvimento do arranjo, nisto,
foi feita uma sondagem preliminar no arranjo, onde observou-se a existéncia de grupos
sociais, institui¢des, entidades e 6rgdos que possuem ligacdes diretas com a temaética, quais
sejam: Associagdo dos confeccionistas de Santa Cruz do Capibaribe (ASCAP); Camara dos
Dirigentes Lojistas de Santa Cruz do Capibaribe (CDL); Moda Center Santa Cruz; SENAI;
Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS); Faculdade de Integracdo Regional
(FADIRE); Centro de Ensino de Santa Cruz do Capibaribe (CESAC); Secretaria de Meio
Ambiente; Secretaria de Cidadania e Inclusdo Social, Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico; Prefeitura Municipal e Camara de Vereadores.

Para fins da pesquisa, os atores econdmicos escolhidos comportam as entidades
associativas dos empresarios do ramo de confeccBes. Parte-se do pressuposto de que as
percepcdes e agdes desenvolvidas por essas entidades representam as opinides e anseios do
empresariado local frente as questdes relativas a promocdo da qualidade de vida, visto que
essas associacfes tem como finalidade a busca dos interesses dos empresarios do arranjo,
nisto essa pesquisa ndo considerou necessario a apreensdo das empresas no ambito de suas
investigagBes. Além disso, como procura-se aqui, identificar como os atores locais
promovem acles cooperativas em funcdo da qualidade de vida, € pertinente e justificavel que
o foco recaia nas interacdes coletivas dos atores econdmicos € ndo em suas praticas e
estratégias empresariais.

No tocante a escolha dos atores sociais, a sondagem empirica informou que o arranjo
de Santa Cruz do Capibaribe tem a sua disposicdo o SENAI, 6rgdo responséavel pela
promocdo da aprendizagem industrial e que fornece suporte a melhoria da atividade
confeccionista, as faculdades FADIRE e CESAC que oferecem cursos para suprir as
demandas do arranjo, 0 CONDEMA, Conselho Municipal de Meio Ambiente da cidade, o
qual tem o papel de promover debates, discussdes e reinvindicacgdes relativas a preservacéo do
meio ambiente e 0 Conselho de Assisténcia Social, que é voltado as questdes relativas ao
desenvolvimento social do municipio, especialmente no que tange a preservacao dos direitos
que garantam a dignidade humana e incidem decisivamente na qualidade de vida ao
promoverem incluséo social, estimularem a cidadania e contribuirem na equidade social,
conceitos constituintes do DLS. Cabe ressaltar, que existem outros conselhos municipais que

visam articular e mobilizar os atores locais para a conquista de beneficios coletivos, no
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entanto, tais conselhos fogem do escopo aqui empreendido, motivo pelo qual apenas o
Conselho de Meio Ambiente e o Conselho de Assisténcia Social foram escolhidos.

Considerando que tais atores exercem importantes funcdes no que tange a busca da
qualidade de vida no arranjo, uma vez que estdo intimamente relacionados a atividade
confeccionista, oferecendo diferentes suportes a existéncia e sustentabilidade da mesma, a
selecdo deles enquanto sujeitos da pesquisa se mostra coerente. Ademais, ndo bastassem o0s
papéis que cada um desses atores desempenham no arranjo, suas interacées com os demais
atores fornecem informacdes indispensaveis sobre o0 associativismo do arranjo em prol de seu
desenvolvimento, sendo, portanto passiveis de investigacoes.

Na escolha dos atores politicos do arranjo, observou-se a contribui¢do e o papel dos
mesmos no Desenvolvimento Local Sustentavel do arranjo, especificamente nas acgdes
direcionadas a qualidade de vida, que é trabalhada aqui considerando duas perspectivas: o
incentivo a participacdo coletiva do arranjo para obtencdo de objetivos comuns e praticas
destinadas a conservacao e respeito a0 meio ambiente. Para tanto, observou-se que o arranjo
possui secretarias municipais que visam atender a essas finalidades, como a Secretaria do
Meio Ambiente, a Secretaria de Defesa Social e a Secretaria de Desenvolvimento Econémico,
além dessas instituicdes, a prefeitura municipal e a cdmara de vereadores sdo instancias
politicas legais que possuem a funcdo de legitimar os interesses e as demandas da populagédo
no que concerne a promocao de melhorias nas condigdes de vida dos seus contemporaneos,
sendo, pois atores indispensaveis no processo de desenvolvimento da localidade. O Quadro 5
abaixo, apresenta os sujeitos entrevistados na pesquisa.

Feita a escolha dos sujeitos, a quantidade do corpus, foi decidida mediante a utilizacéo
do principio de saturacdo ou redundancia, em que a recorréncia de opinides comuns e a
observacdo de casos similares, garantiram credibilidade empirica aos dados, ndo sendo
necessarias novas abordagens para compor o corpus da pesquisa. (GLASER; STRAUSS,
1967).

Contudo, a inser¢do dos sujeitos da pesquisa se fez modo a garantir 0 acesso ao
maximo de informacgdes possiveis sobre as interacdes entre os atores locais, e sobre as
mobilizagOes coletivas surgidas dessas interagdes direcionadas a qualidade de vida do arranjo.
Pretendeu-se ao pesquisar 0s atores e suas articulacdes, detectar como estes cooperam e como
esta cooperacdo tem incentivado e contribuido para o Desenvolvimento Local Sustentavel do

arranjo.
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3.5 Coleta dos dados

Os dados necesséarios para consecucdo desse estudo foram coletados mediante a
aplicacdo de entrevistas, pesquisa bibliografica e documental. As entrevistas se destinaram
aos agentes representantes das instituicdes de apoio a economia do arranjo, aos representantes
das entidades de classe e aos representantes do setor publico, em suas instancias legislativa e
executiva. A pesquisa bibliogréafica recorreu a literatura especializada sobre os temas adotados
a saber: capital social, desenvolvimento local e sustentavel e Arranjos Produtivos Locais, com
vistas a fornecer o aporte conceitual suficiente para o entendimento dos assuntos. Foi
analisado ainda a existéncia e o contetdo de documentos oficiais sobre as atividades
associativas dos entrevistados para averiguagdo da existéncia de Capital Social e de seus
efeitos para o desenvolvimento do APL.

Segundo Yin (2001) as entrevistas e 0os documentos se portam como instrumentos
importantes para o desenvolvimento de um estudo de caso, pois permitem a obtencdo de
informagdes sobre fendmenos sociais. Sobre os documentos ele enfatiza “exceto para os
estudos que investigam sociedades que ndo dominavam a arte da escrita, € provavel que as
informacBes documentais sejam relevantes para todos 0s topicos do estudo de caso”,
referindo-se as entrevistas argumenta “no geral, as entrevistas constituem uma fonte especial
de evidéncias para os estudos de caso, ja que a maioria delas trata de questdes humanas”.

Para fins desse estudo, optou-se por entrevistas semiestruturadas, ja que tal técnica
“tem como objetivo principal compreender os significados que os entrevistados atribuem as
questdes e situagdes relativas ao tema de interesse” (GODOY, 2006).

Por entrevista semiestruturada entende-se o processo onde o pesquisador fornece um
roteiro de tdpicos a ser considerado nas perguntas direcionadas ao entrevistado, este roteiro
serve de base que norteia a consecucdo dos objetivos a serem alcancados com as respostas
coletadas. Desse modo, a entrevista semiestruturada é flexivel podendo ser alterada caso haja
necessidade de formulagdo dos questionamentos ou agregacdo de novas consideragdes. De
forma geral, a entrevista semiestruturada ¢ “utilizada para colher dados descritos na
linguagem do proprio sujeito, possibilitando ao investigador desenvolver uma ideia sobre a
maneira cComo 0s sujeitos interpretam aspectos do mundo” (GODOY, 2006).

A opcéo por essa modalidade de entrevista se faz oportuna, na medida em que ela se
alinha ao método empregado, uma vez que o estudo de caso visa a apreensdo das

compreensdes emitidas pelos individuos pesquisados.
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As entrevistas semiestruturadas séo adequadas quando o pesquisador deseja apreender
a compressdo do mundo do entrevistado e as elaboracGes que ele usa para fundamentar suas
opinibes e crencgas. S&o pertinentes quando o assunto a ser pesquisado é complexo, pouco
explorado ou confidencial e “delicado”. (GODOY, 2006, p. 134)

J& a andlise de documentos, pdde contribuir na pesquisa aqui proposta ao fornecer
dados formulados dentro do contexto investigado, sendo desse modo, instrumentos fidedignos
as situacdes vividas pelos atores abordados. Para Yin (2001) a funcdo primordial desse
instrumento de pesquisa € que o mesmo possibilita o confronto de diferentes informacdes,
através da comparacgdo entre os dados coletados por outras fontes com os encontrados em seu
conteddo.

Sobre suas modalidades, Godoy (2006) argumenta que documentos podem ser
compreendidos como materiais escritos, registros de bancos de dados, e elementos
iconograficos como imagens, fotografias, entre outros, que podem relatar experiéncias
intrinsecas a publicos particulares.

A pesquisa bibliografica reflete as escolhas epistemoldgicas do pesquisador e definem
0 papel da teoria na investigacdo. Sua realizacdo se da no intento de fornecer as bases
conceituais sob as quais as analises irdo se assentar e demarca o0 objeto e suas relagdes com 0s
propositos do estudo. Sobre a importancia desse processo no processo da pesquisa, Godoy
(2006) enfatiza “o entendimento de que o principal objetivo da investigacdo cientifica €
contribuir para o avanco do conhecimento exige que o pesquisador leve em consideracdo a
produgdo anterior sobre o tema”.

Com efeito, a pesquisa bibliogréfica representa um elemento primordial na construcéo
da pesquisa, visto que sua coeréncia com o assunto em discussdo é condicdo basilar para a
construcdo de um bom trabalho. Nessa abordagem, a teoria foi escolhida a priori para fornecer
as informacdes necessarias sobre o tema e se mostrou como um arcabouco conceitual a que se

pdde recorrer ao longo da averiguacdo empirica e nas consideragdes sobre os achados.

3.6 Analise dos resultados

Para o tratamento dos dados coletados mediante as técnicas de pesquisa supracitadas,
esse trabalho utilizou a Analise de Conteudo como ferramenta metodoldgica de interpretacdo
das informacdes. A escolha desse método de analise reside na adequacéo deste aos estudos de
teor social com conotagdo empirica (BAUER, 2002; BARDIN, 2005). Ademais, a Analise de
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Conteudo (AC) ao expor a expressdo dos sentidos que o0s agentes atribuem em sua
comunicagdo possibilita inferéncias sobre o transmissor, 0s sinais e contexto das relagdes

vivenciadas. De forma geral a AC pode ser descrita como.

Um conjunto de técnicas de andlises das comunicagfes, visando obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contelido das mensagens,
indicadores que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condigdes de
producédo/recepc¢do destas mensagens (BARDIN, 1977, p.42).

Versando sobre a importancia da AC enquanto método de andlise de dados, Bauer
(2002) enfatiza “a AC nos permite reconstruir indicadores e cosmovisdes, valores, atitudes,
opinides, preconceitos e esteredtipos e compara-los entre comunidades. Em outras palavras, a
AC é pesquisa de opinido publica com outros meios” (BAUER, 2002, p. 192).

Para Bardin (2005) a AC ao objetivar a captacdo dos significados das falas, efetua a
compreensdo das mensagens inseridas nas narrativas e evidencia com isso as caracteristicas
dos achados. A partir desse processo é possivel detectar as relacfes do sujeito com o assunto e
com o contexto abordado, e interpretar, portanto, as inter-relacdes desenvolvidas nesse
processo.

Segundo Bauer (2002) os procedimentos que consolidam a AC enquanto instrumental
analitico, perpassam por duas dimensdes, a dimensdo sintética e a semantica. Na sintatica se
enfatiza os transmissores dos sinais e suas relacfes, na semantica se estabelece um dialogo
entre 0s sinais e 0s seus sentidos. Desse modo é possivel verificar que o agente, sua fala e os
sentidos atribuidos aos simbolos que séo utilizados sdo averiguados por esse método, o0 que
respalda sua utilizacdo enquanto meio de acesso aos significados das informacGes captadas
por meio da pesquisa qualitativa de carater social.

A operacionalizacdo desse instrumento metodoldgico € dividida em trés etapas: a 1)
Pré-analise, que consiste na leitura fluente e minuciosa do material com vista a captar todas as
informacdes relevantes sobre o fendmeno estudado; a 2) Exploracdo do material, que
corresponde ao processo de codificacdo e categorizacdo do material selecionado; e o 3)
Tratamento e interpretacdo dos dados, que compreende as analises dos achados a partir do
arcabouco teorico utilizado.

Se alinhando aos objetivos desse trabalho e buscando responder ao problema de
pesquisa aqui proposto, o uso da AC se portou como instrumento basilar na identificacéo,

categorizacdo e compreensao das informagdes coletadas.
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3.7 Operacionalizacdo da pesquisa: Definicdo Constitutiva
(DC) e Definicao Operacional (DO) das categorias de
analise

Para concretizagdo dessa pesquisa faz-se necessario a descricdo dos principais
conceitos abordados bem como a forma como estes serdo operacionalizados na investigagao.
Desse modo, esse espacgo € destinado a sintetizacdo dos pressupostos abordados e a relacéo
destes com o design do estudo.

De forma geral, esse estudo tem como premissa principal a relacdo entre Capital
Social e Desenvolvimento Local Sustentivel e visa com isso identificar a influéncia do
Capital Social em suas dimensdes e niveis, no fomento do DLS do APL de confeccdes da
cidade de Santa Cruz do Capibaribe - PE.

Para tanto, os preceitos supracitados sdo significados como:

Quadro 5. Operacionalizacdo da pesquisa

CONSTRUTOS RECORTES ANALITICOS INSTRUMENTOS
DE COLETA
DOS DADOS DA
PESQUISA

Desenvolvimento Local Sustentavel e Qualidade de vida e Pesquisa

O desenvolvimento local sustentavel & 0 processo | _ |ncentivo a participacio ativa da comunidade documental;

de mudanca social e elevagao das oportunidades da | a5 gecisges coletivas que afetam suas vidas; e Pesquisa

sociedade, compatibilizando, no tempo e no espago, | _  procedimentos  relativos  a conservaco bibliografica:

0 crescimento e a eficiéncia econdmica, @ | gmpiental e preservago dos recursos naturais. e  Entrevistas.

conservacdo ambiental, a qualidade de vida e a
equidade social, partindo de um claro compromisso
com o futuro e a solidariedade entre geragdes.

(BUARQUE, 2002, p. 67).
P ——§—m——s§m§—§
Arranjos Produtivos Locais e Redes sociais: e Pesquisa

Trata-se de “aglomeragdes territoriais de agentes | RelacOes dos atores que compGem o arranjo que documental;
econdmicos, politicos e sociais — com foco em um | 08 mantém conectados e interligados a objetivos e | ¢  Pesquisa
conjunto especifico de atividades econdmicas — que | INteresses comuns. bibliografica;

apresentam vinculos mesmo que incipientes”. e Entrevistas.

(REDESIST, 2003, p.3-4).




e Categoria estrutural do Capital Social

Capital Social

“0 acumulo de diversos tipos de ativos sociais,
psicoldgicos, culturais, cognitivos, institucionais e
relacionais que aumentam o montante (ou a
probabilidade) de comportamento cooperativo
mutuamente benéfico”. (UPHOFF, 2000, p. 216).

“A categoria estrutural esta associada com varias
formas da organizacdo social, particularmente
papéis, regras, precedentes e procedentes, bem
como uma ampla variedade de redes que
contribuem para a cooperagao” (UPHOFF, 2000,
p. 218).

e Dimensbes do Capital Social

(WOOLCOK (1998):

- Integracao: relacdes estabelecidas entre grupos
homogéneos, formados por individuos que
partilham aspiragcbes comuns, sdo as interagdes
entre os membros da comunidade;
- Linkage: ligacGes e conexdes com grupos
sociais distintos que permitem a troca de
informagdes e conquistas mdtuas que ndo seriam
acessadas se 0s grupos estivessem isolados.
- Sinergia: relagbes Estado-sociedade que
possibilitam a obten¢do de objetivos coletivos;
-Integridade: refere-se ao papel efetivo do estado

no atendimento as demandas da sociedade.
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Pesquisa
documental;
Pesquisa
bibliogréfica;

Entrevistas.

Fonte: Elaboracéo propria, 2013.
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4 Apresentacao e analise dos resultados

“[...] e os homens sdo finalmente for¢ados a enfrentar com sentidos
mais sébrios as suas reais condi¢bes de vida e sua relacdo com outros
homens”.

Marx e Engels

Nesse capitulo, procurou-se identificar as a¢fes cooperativas que os atores locais
engendraram em funcdo da qualidade de vida no arranjo, com vistas a responder a questao
norteadora dessa pesquisa, qual seja: Como os atores locais do Arranjo Produtivo Local de
confeccles da cidade de Santa Cruz utilizam seu Capital Social para promover o DLS?
Para tanto, buscou-se analisar a influéncia da organizacdo social e da cultura local nesse
processo, bem como os niveis de Capital Social existente nas redes de relagdes dos atores.

Desse modo, a analise foi pautada nos construtos propostos por Uphoff (2000)
relativos as categorias estrutural e cognitiva do Capital Social que facilitam acdo coletiva e
pelos niveis e dimensdes desse ativo trabalhados por Woolcok (1998). Trabalhados esses
construtos analiticos, foi possivel detectar como o Capital Social atua e influencia as
iniciativas mobilizadas para a qualidade de vida e desse modo como contribui para o DLS do

arranjo.

4.1 Caracterizagdo do Arranjo Produtivo Local de
Confeccoes do Agreste de Pernambuco

O Arranjo Produtivo Local de ConfeccGes do Agreste de Pernambuco é composto
pelas cidades de Vertentes, Taquaritinga do Norte, Surubim, Agrestina, Brejo da Madre de
Deus, Cupira, Riacho das Almas, Toritama, Caruaru e Santa Cruz do Capibaribe.” Essas trés
ultimas cidades sdo os principais componentes do arranjo e respondem por 77% do PIB do
APL e comportam 66% de sua populacdo (SEBRAE, 2013).

> Segundo dados do SEBRAE (2013), essas sdo as cidades que comportam a producéo de confeccdo do arranjo
local do agreste.
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Na distribuicdo espacial das empresas de produtos de vestuario em Pernambuco, 0s
municipios de Caruaru, Santa Cruz do Capibaribe e Toritama, principais
componentes do entdo denominado APL de confeccBes do agreste deste estado
despontam como uma das mais significativas areas de producdo deste segmento, em
ambito regional e nacional. (ANDRADE, 2008, p. 26).

Nesse arranjo produtivo, existem 18.803 mil empresas que geram aproximadamente
100.000 mil empregos diretos e indiretos e faturam anualmente em media R$ 1,1 bilh&o
(SEBRAE, 2013). Esse desempenho econdmico vigoroso se traduz em dinamismo econémico
que garante emprego e renda para a populacdo local e coloca esse arranjo em posicao
significativa na economia do estado, o qual representa 5% do PIB de Pernambuco.

Esses indicadores de desempenho refletem a importancia do arranjo no que tange a
sua capacidade de fomentar a economia local e gerar riqueza “[...] o mesmo se transformou,
na Gltima década, em um dos mais relevantes arranjos produtivos deste tipo no pais, em
virtude dos expressivos niveis de crescimento apresentados” (ANDRADE, 2008).

Segundo dados do SEBRAE (2013) o arranjo apresentou uma elevacdo de 56% do PIB
no periodo de 2000 a 2009 crescendo “uma vez e meia mais rapidamente que a economia do
Brasil, uma vez e dois décimos mais rapidamente que a do Nordeste e uma vez e trés décimos
mais rapidamente que a de Pernambuco”. Esse crescimento econdmico, por sua, ¢ responsavel
pela elevacdo significativa do contingente populacional dessas localidades, a qual se justifica
pelas oportunidades de trabalho e rentabilidade que o arranjo oferece. Esse dinamismo local
fez com que o arranjo, em termos demograficos se expandisse, “2,2 vezes mais rapidamente
do que o Brasil, 2,4 vezes mais rapidamente do que o Nordeste” e possibilitou a elevagao da
populacdo em 27% no periodo de 2000 a 2010. (SEBRAE, 2013).

Entretanto, o indice de informalidade e com ele os problemas sociais e trabalhistas
gerados, mostram-se preocupantes, uma vez que 80% das industrias do arranjo funcionam
ilegalmente e ndo oferecem, portanto, os direitos necessarios a seus funcionarios (SEBRAE,
2013). Além disso, a informalidade tem garantido aos empresarios locais, baixos custos
produtivos e é tida por muitos como um diferencial competitivo que garante a insercdo das

unidades produtivas no mercado e a sustentabilidade de seus negocios.

Um conjunto de fatores explica a existéncia e o crescimento da producdo de
confeccbes no Agreste pernambucano. A alta informalidade é um dos mais
importantes: até hoje, o Polo tem vivido e se expandido, em grande medida, porque
paga poucos impostos e, menos ainda, direitos e obrigagdes trabalhistas. Tal situacdo
ja perdura por 30 ou 40 anos, mas, no longo prazo, é insustentavel (SEBRAE, 2013,
p. 54).
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Segundo Andrade (2008) essas fabricas informais “sdo caracterizadas por copiarem o
design dos produtos das empresas maiores, por contarem com um quadro de pessoal ocupado
de baixa escolaridade ¢ influenciarem os rendimentos dos estabelecimentos formalizados”.
Ademais, o alto indice de informalidade restringe a capacidade competitiva do arranjo, ja que
essas empresas funcionam a margem do processo de qualificagdo e inovacdo produtiva, e ndo
tem acesso aos investimentos direcionados ao desempenho competitivo do APL. Essa
situacdo tem colocado um dilema aos atores locais “[...] ou o Polo de Confec¢des acaba com a
informalidade, ou a informalidade acabara com ele” (SEBRAE, 2013).

O aporte institucional do arranjo e o trabalho integrado de diferentes drgéos que atuam
no fomento & atividade confeccionista local, tém contribuido para a solugéo desse problema® e
representado um significativo avanco na capacidade competitiva do arranjo. Atualmente o
APL conta com o suporte do SEBRAE, SENAI, SENAC, Centros Tecnologicos de
Pernambuco (C&T), o Instituto de Tecnologia de Pernambuco (ITEP), associacGes de classe,
instituicdes de ensino superior, prefeituras locais e 6rgéos estatais’.

No que tange a atuacdo do SEBRAE, suas a¢des tem incentivado o associativismo
entre o empresariado local. A unidade instalada em Caruaru articula diferentes instituicdes
com vistas a fomentar a economia do APL e atua “[...] conectando o empresariado do APL e
suas associacdes aos programas federais de fomento, a redes de negdcios, programas de
exportacdo, capacitacdo empresarial, capacitacdo profissional, transferéncia de tecnologias,
ensino e pesquisa” (REDESIST, 2009).

O SEBRAE realiza suas acBes em parceria com outras entidades. Alias, é o
responsavel pela rede de cooperacdo institucional estruturada no &mbito do arranjo,
desempenhando um papel-chave na coordenacdo e promog¢do do mesmo. Assim
sendo, age conjuntamente com todas as associacdes empresariais e comerciais dos
principais municipios, com o SENAI, SENAC, SINDIVEST, CTM, Governo do
Estado (AD DIPER), institui¢Ges financeiras (BNB, CEF) e organizag@es de ensino
superior. Em virtude da dimensdo do conjunto empresarial do arranjo, 0 SEBRAE
atua em parceria com as associacdes para que estas sirvam de canal de informacéo
dos programas elaborados (aproximagdo com 0s micro e pequenos produtores),
apoiando-as em suas atividades e estimulando-as a estreitarem lagcos com os atores
locais. (ANDRADE, 2008 p. 139).

® O arranjo tem recebido incentivos estatais direcionados a reducdo da informalidade. Nesse sentido, em 2003 o
governo de Pernambuco institui o “Sistema Simplificado de Tributagdo do ICMS” para as atividades econdmicas
realizadas com fios, tecidos, artigos de armarinho e confecgdes. O objetivo é reduzir a carga tributaria para o
setor mediante a diminuicdo da base de calculo ou atribuicdo de crédito presumido, visando com isso,
proporcionar melhores condi¢des competitivas as industrias existentes e o estimulo a insercdo de novos
empreendimentos (SEBRAE, 2013). Além dessa atuacdo estatal, a informalidade tem sido combatida, através de
acles das associacBes de classe em parceria com instituicdes de fomento, as quais buscam conscientizar o
empresariado local sobre os beneficios da formalizagao.

" O APL de confeccdes do Agreste de Pernambuco é subsidiado pela Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Meio
Ambiente e pela Agéncia de Desenvolvimento Econdmico de Pernambuco (AD DIPER).
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Observa-se que a estrutura institucional do arranjo perpassa necessariamente pelas
acoes do SEBRAE e que este por sua vez, dettm grande parte das decisbes e
responsabilidades na discussdo dos rumos do APL, sendo pois, uma espécie de lider no
direcionamento dos projetos e a¢des coletivas do arranjo. Por um lado, a atuacdo do SEBRAE
incentiva a cooperacdo inter-atores, a0 manté-los conectados a uma rede comum de acéo,
onde estes podem trocar informacdes e objetivos, de outro modo, essa lideranga institucional
reflete a dependéncia dos atores locais pelas decisdes tomadas por essa entidade, e demonstra
a fragilidade na governanca do arranjo, o qual parece ndo contar com muitos atores atuantes e
instituicbes solidas que discutam coletivamente os assuntos que assolam a desempenho
coletivo do APL. (ANDRADE, 2008).

O SENAI- PE por sua vez, atua no arranjo de confeccdes do agreste atraves da escola
técnica de Caruaru, criada em 1970 e da escola técnica de Santa Cruz do Capibaribe, surgida
em 2002.

[...] ambas disponibilizando programas de capacitacdo profissional adequadas as
necessidades empresariais. Tem a missdo de promover a educagdo profissional e
tecnoldgica, bem como a inovacdo e difusdo de tecnologias industriais, no intuito de
fomentar a competitividade empresarial da regido (ANDRADE, 2008, p. 132).

A insercdo do SENAI ao APL de confeccbes do Agreste representa um grande avanco
no gue concerne ao desenvolvimento da industria local, isto porque os cursos disponibilizados
por essas escolas visam fundamentalmente fornecer suporte a capacitacdo profissional da
mao-de-obra local, bem como a qualificacdo empresarial das industrias de confeccdo, o que
incide positivamente na capacidade competitiva do APL. Ademais, as a¢Oes do SENAI
contribuem para a inser¢cdo em mercados mais exigentes através da oferta de produtos de
maior qualidade, mediante a incorporacdo de novos métodos e processos produtivos pautados
na inovacao tecnoldgica e na ampliacdo da capacidade competitiva.

Nisto 0 SENAI tem contribuido para melhorar o desempenho econémico do arranjo ao
subsidiar a qualificacdo profissional e com ela a qualidade dos processos produtivos e dos
produtos ofertados. Isso tem sido fundamental para o sucesso do APL, visto que um dos
grandes desafios do APL consiste justamente em superar a producdo assentada em produtos
de baixo valor agregado e de pouca qualidade, a qual se reporta “as condigdes iniciais de
implementacdo da atividade, cuja denominacdo de Sulanca refletia a qualidade do que era

produzido nas primeiras fases de trajetoria da produ¢do”. (ANDRADE, 2008).
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Integrando o Sistema S no arranjo, 0 SENAC — PE dispde de uma unidade em
Caruaru, “[...] voltada para a formacao profissional, para o desenvolvimento de aptiddes tanto
do publico em geral, como dos agentes ligados diretamente ao segmento de confecgdes”
(ANDRADE, 2008). Sua atuacdo se da em parceria com outras instituices do APL, como
Sindicato das Industrias do Vestuario do Estado de Pernambuco (SINDIVEST-PE), o SENAI,
0 SEBRAE, a CDL de Caruaru, e as universidades publicas federais instaladas na cidade.
(REDESIST, 2009; ANDRADE, 2008).

No que concerne a contribuicdo do SENAC ao fortalecimento do arranjo, seus
servigos visam complementar as atividades educacionais voltadas a formacao da méo-de-obra,
dotando os atores locais das habilidades necessarias ao desenvolvimento das fungdes inerentes
a industria de confeccéo.

O suporte fornecido pelo Sistema C&T ao APL, centra-se fundamentalmente na
instalagdo do Centro Tecnoldgico em Caruaru, denominado “Centro Tecnoldgico da Moda”.
“O CTM foi criado para dar suporte, apoiar o APL da regido, através de acdes direcionadas a
formacédo profissional, a criacdo de inovacgdes tecnologicas e estimulo ao empreendedorismo
local” (ANDRADE, 2008). O CTM faz parte do “Programa de Centros de Produ¢do e Difusao
de Inovagdes Tecnolodgicas”, criado pelo governo do estado sob a responsabilidade da
Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Meio Ambiente (SECTMA). O mesmo tem sua atuagao
pautada nas acbes dos Centros Tecnoldgicos que buscam promover o desenvolvimento
mediante a inovacdo tecnoldgica. (REDESIST, 2009).

Para cumprir seus objetivos, o centro conta com o “Nucleo de Design em Moda, a
Incubadora Tecnoldgica do Agreste Central, salas de aula e treinamento, auditério, biblioteca
e um Laboratério de Analises de Agua” (ANDRADE, 2008). Atualmente, é gerido pelo
Instituto de Tecnologia de Pernambuco (ITEP) e funciona basicamente no fomento a
modernizacdo da industria local mediante a producdo e difusdo de inovac6es tecnoldgicas.

O ITEP por sua vez, tem direcionado esfor¢os na elaboragdo e implementacdo de
projetos ambientais. Esse direcionamento as questdes ambientais foi ocasionado pela elevada
degradacdo ambiental, provocada pelas lavanderias de Toritama, que lancavam
desregradamente efluentes industriais no rio Capibaribe, e emitiam produtos quimicos pelas
caldeiras, provocando poluigdo hidrica e atmosférica. Desse modo, o ITEP tem interferido

nesse processo, atuando incisivamente nas agdes voltadas ao meio ambiente do APL. Nisto:
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Em decorréncia da necessidade das lavanderias do arranjo terem de se enquadrar na
legislacdo ambiental brasileira, o ITEP comegou a desenvolver projetos na area de
tratamento de efluentes. Desde entdo, a entidade vem atuando constantemente na
linha ambiental (ANDRADE, 2008, p. 143).

Em consonancia com esses objetivos, o ITEP tem promovido cursos voltados a
teméatica ambiental e buscado formar profissionais aptos a gerirem lavanderias de modo
sustentavel. Para subsidiar essa aprendizagem tecnoldgica, o instituto, conta com diversas

parceiras e montou uma lavanderia piloto para capacitar os atores locais.

Além do SEBRAE, o qual é assinalado como principal parceiro, o ITEP conta com o
apoio financeiro da SECTMA (governo do Estado), da Financiadora de Estudos e
Projetos (FINEP) e da Prefeitura de Caruaru, além dos proprios empresarios.
Menciona-se ainda a articulagho com a ACIC, ACIT, o Centro de Vocagéo
Tecnoldgica (CVT) de Riacho das Almas, o SENAI e a UFPE. Com relagdo a esta
altima entidade (cujo laboratério do curso de Engenharia Civil funciona no ambito
do CTM), o ITEP desenvolveu com o0 apoio da mesma, o projeto de lavanderia
experimental (Aprolav), tendo como objetivos: i) implantar uma lavanderia piloto e
estacdo de tratamento de efluentes; ii) identificar e catalogar os insumos quimicos
usados no processo; iii) registrar os tipos de lavados e percentual de lavado/
empresa; iv) levantar o consumo de agua das empresas; V) analisar a eficiéncia
energeética e, vi) promover a capacitacdo de técnicos e empresarios. A partir deste
projeto, o ITEP busca difundir entre os grandes e pequenos empresarios tecnologias
existentes e que surjam em outras regides do Pais, o Sudeste, por exemplo.
(ANDRADE, 2008, p. 146).

No tocante ao associativismo, o arranjo tem a sua disposi¢do importantes entidades de
classe que representam os interesses dos empresarios locais e contribuem para a conquista de
melhorias para o arranjo como um todo. Destes, destacam-se as associa¢fes das principais
cidades do APL, quais sejam: a Associacdo Comercial e Empresarial de Caruaru (ACIC), a
Associacdo Comercial e Industrial de Toritama (ACIT) e a Associacdo dos Confeccionistas de
Santa Cruz do Capibaribe (ASCAP).

O trabalho da ACIC é tido como referéncia, visto que essa entidade é a maior
associacdo de classe do Pernambuco. Criada em 1920, a ACIC é a entidade mais antiga do
arranjo, seu surgimento se deu com vistas a subsidiar a expansdo e consolidacdo da atividade
confeccionista em Caruaru, e sua atuacdo estimulou a criacdo das demais entidades
representativas do arranjo (ANDRADE, 2008; BNDES, 2005). Os propositos de seus projetos
visam atender interesses tanto da economia local da cidade e consequentemente, 0s anseios
dos associados, como objetivos do arranjo, sendo, portanto, um canal de intermediacdo de

interesses coletivos.
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As acdes promovidas pela referida entidade favorecem aos empresarios de todo o
arranjo [...] Partindo de quatro pontos estratégicos, isto é, design, estilo, gestdo e
comercializacdo, enfatiza-se seu papel enquanto formuladora de uma atividade, a
rodada de negdcios, que vem criando um novo canal de comercializacdo,
transformando o perfil da clientela dos produtos do arranjo. Estas rodadas abrem
espaco para o encontro de compradores e vendedores, sendo os Ultimos formais,
donos de pequenos e médios magazines, libertando os empresarios locais da
dependéncia de negociacdo via feiras municipais, o que valoriza o produto.
(ANDRADE, 2008, p. 123).

A ACIT por sua vez, foi criada recentemente (2004-2005) devido aos anseios dos
empresarios locais por um apoio formal para fomentar o desempenho da economia da cidade.
A entidade é constituida basicamente por empresarios ligados a industria de confeccdo de
jeans, principal produto desse arranjo, e contempla: fabricantes de confec¢do, donos de
lavanderias e comerciantes. Suas a¢des se direcionam ao fomento da industria local, mediante
a modernizacdo da capacidade produtiva local do arranjo e a capacitacdo dos empresarios do

setor de confeccdes do jeans, nisto, a ACIT desenvolve agdes:

[...] prioritérias ao apoio & participagdo dos agentes em missdes empresariais, nas
visitas as industrias de confeccBes em S8o Paulo e em outras regides, envolvimento
nas rodadas de negdcios da moda pernambucana, nas principais feiras e eventos do
ramo de confeccBes que ocorrem no Pais, a busca pelo desenvolvimento da visdo
empresarial através da promocao de cursos de capacitacdo, de treinamento de curta
duragdo e de consultorias (ANDRADE, 2008, p. 125).

O arranjo produtivo de Santa Cruz do Capibaribe conta com o apoio da ASCAP,
entidade empresarial que tem a funcdo de representar o empresariado local subsidiando o
desempenho da inddstria local mediante a formacdo de parcerias e prestacdo de servicos
voltados ao crescimento econémico do arranjo e o desenvolvimento socioecondmico da
regido. “Assim sendo, tem como objetivo central o estabelecimento de negociagcdes com
possiveis parceiros, buscando unir esforcos para interagir eficientemente com as empresas que
fazem parte da entidade e destas com as das demais associagdes do APL” (ANDRADE, 2008,
p. 121).

A ASCAP foi criada quando um grupo de confeccionistas do municipio decidiu
organizar-se em torno de um objetivo comum, qual seja: ter um espaco reservado
para a troca de opinifes e experiéncias de modo a expandirem seus préprios
negadcios e, consequentemente, trazerem beneficios para a economia da cidade. Tais
empresarios perceberam a necessidade de associacdo das forcas empreendedoras
local para enfrentar as novas exigéncias mercadolégicas, que forcosamente
requereriam maior profissionalismo dos agentes locais. (ANDRADE, 2008, p. 120).
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Embora cada entidade de classe, possui suas estratégias de atuacdo e vislumbrem
objetivos e intervencOes diferenciadas, para atender realidades distintas, a existéncia dessas
associacfes tem sido pautada em uma forte articulacdo conjunta entre suas acdes. Desse
modo, pode-se inferir que essas entidades funcionam reivindicando interesses peculiares de
seus associados bem como alternativas coletivas para intervir no desempenho do arranjo em
sua totalidade. As parcerias firmadas por essas entidades contemplam agdes conjuntas com o
SEBRAE, SENAI, SENAC, ITEP, CTM, SINDIVEST, instituicdes de ensino, associacdes
empresariais de outras localidades do arranjo e 6rgédos publicos.

Além desse aporte institucional, o arranjo conta com o apoio estatal e faz parte da
politica estratégica do governo no fomento a competitividade dos APLs do estado. Para
atender aos objetivos dessa politica, 0 governo instituiu um grupo de trabalho formado pelas
Secretarias de Articulacdo Social (SEAS) (coordenagdo); Agricultura e Reforma Agraria
(SARA) (por meio do IPA); Ciéncia, Tecnologia e Meio Ambiente (SECTMA);
Desenvolvimento Econdmico (SDEC) (por meio da ADDIPER); Juventude e Emprego e
Planejamento e Gestdo (SEPLAG) (por meio do PROMATA e PRORURAL) (REDESIST,
2009) o qual atua nos diferentes APL’s do estado.

A tarefa do Grupo de Trabalho é formular um programa que articule e integre as
acBes do Governo do Estado voltado para o desenvolvimento dos Arranjos
produtivos Locais (APL’s), garantindo a sinergia com as instituigdes parcerias e
assegurando a inclusdo de segmentos mais fragilizados da populacdo envolvidos nas
atividades produtivas (REDESIST, 2009, p. 42).

O APL de confeccdes do agreste recebe apoio da SECTMA que através do Sistema de
Ciéncia & Tecnologia do Governo do Estado — PE (SISTEC) instituiu o Programa de Apoio a
Comepetitividade aos Arranjos Produtivos Locais (PROAPL). O PROAPL fomenta a
competitividade do APL “através do uso do conhecimento gerado por processos de inovagao
incremental e radical e da internacionalizagdo desses arranjos”. (REDESIST, 2009).

O objetivo central do programa centra-se no aumento produtividade e do crescimento
da oferta de trabalho e renda para as populac6es dos arranjos. O PROAPL é operacionalizado
pela ITEP, e “faz uso de investimentos inovadores voltados para a melhoria da
competitividade dos APL’s de PE” (REDESIST, 2009).

O SISTEC da suporte a essa politica voltada a introducéo de inovac6es tecnologicas e
atua essencialmente no subsidio ao funcionamento dos C&T’s. Esse sistema ¢ composto por
diversos 6rgdos, que atuam conjuntamente na efetivacdo das a¢fes desses centros destacando-

se: a Companhia Pernambucana de Controle da Poluicdo Ambiental e Administracdo de
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Recursos Hidricos (CPRH); Fundacdo de Hematologia e Hemoterapia de Pernambuco
(HEMOPE); Laboratério Farmacéutico do estado de Pernambuco (LAFEPE); Empresa
Pernambucana de Pesquisa Agropecudria (IPA); a Fundacdo de Amparo a Ciéncia e
Tecnologia (FACEPE); e o ITEP (REDESIST, 2009). Esse enfoque na atuagdo dos C&T’s
justifica-se pelo direcionamento do governo do estado a fomentagdo da capacidade inovativa

dos APL’s como diferencial competitivo, onde:

A énfase das politicas do Governo de Pernambuco centra-se no fortalecimento de
cadeias produtivas e criacdo de centros tecnoldgicos de abrangéncia setorial, com
incentivos a criacdo de plataformas tecnoldgicas. A metodologia consiste em:
identificar as principais cadeias produtivas localizadas no estado; diagnosticar 0s
gargalos tecnoldgicos e as oportunidades para inovacdo; formular as agdes
necessarias a superacao das dificuldades e ao aproveitamento das oportunidades de
negadcios, em especial, no aspecto inovativo (REDESIST, 2009 p. 44).

Além da SECTMA, o APL de confeccbes do Agreste, recebe subsidios da Secretaria
de Desenvolvimento Econémico (SDEC), a qual tem a atribuicdo de “atender as demandas
dos sindicatos, prové atencdo diferenciada a arranjos produtivos, especialmente com presenca
forte no interior e desenvolvendo um planejamento estratégico integrado” (REDESIST,
2009). Nesse contexto, a SDEC criou o “Férum Estratégico de Competitividade da Cadeia

Téxtil e de Confecgdes em Pernambuco™® o qual visa:

i) Coordenar o processo de planejamento estratégico participativo que oriente a
proposicédo de politicas e acdes;

il) Propor politicas publicas e acdes voltadas aso desenvolvimento da cadeia téxtil e de
confeccdes em Pernambuco;

iii) Identificar fontes de recursos para as agdes propostas;

iv) Acompanhar a implementacao das politicas e acbes propostas;

v) Elaborar o modelo conceitual e de gestdo do Nuacleo de Governanca da Cadeia
Téxtil de Confecgdes (REDESIST, 2009, p. 48).

Com base nessas atribuicdes, o FOrum contempla objetivos estratégicos em trés
dimensbes: i) a dimensdo institucional, que busca estimular a criagdo de vantagens
competitivas sustentaveis em relacdo aos recursos humanos, organizacionais, relacionamento,

tecnologias, identidade e marca; ii) a dimensdo privada, que atua ndo aumento das vendas,

® Esse férum foi regulamentado pelo Decreto n° 33.339, de 24 de abril de 2009 (REDESIST, 2009).
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com vistas a propiciar a elevagdo sustentavel dos lucros; e a iii) dimenséo social, voltada a
geracdo equitativa de emprego e renda. A partir dessas dimensdes, o forum busca a realizacéo
de oito objetivos estratégicos, quais sejam: a) agregacdo de conhecimento; b) estruturacédo da
governanca; c¢) criacdo de identidade; d) insercdo comercial; €) provimento de infra-estrutura;
f) competitividade fiscal, g) formalizacdo; h) aumento e diversificagdo de insumos.
(REDESIST, 2009).

Nisto, o trabalho do Forum busca abarcar as diferentes necessidades do arranjo no
intento de subsidiar as condi¢bes que garantam a sua competitividade. Observa-se, contudo,
que tanto as a¢bes do Forum como o funcionamento do SISTEC bem como a atuacdo do
PROAPL se direcionam essencialmente a sanar gargalhos mercadoldgicos e produtivos que
incidem na capacidade competitiva do arranjo. Ndo se verifica, portanto, uma politica
especifica direcionada a prover a qualidade de vida no arranjo, o que se observa sdo agdes de
fomento a esfera econbmica e propostas que vislumbram as questfes sociais e ambientais
como consequéncia da capacidade produtiva, a esfera social é tratada apenas em termos de
geracdo de emprego e renda, e as demandas ambientais sdo vistas como obrigacdes legais,
onde a inovacdo tecnoldgica resolve a degradacdo gerada e garante diferencial competitivo ao
APL, desse modo, as politicas publicas e a atuacdo das instituicdes de fomento ndo
incorporam o DLS em suas intervencdes, e o desenvolvimento do APL é visto tem sido
tratado como resultado de seu desempenho econdmico.

Além disso, as politicas estatais supracitadas ainda sdo tradicionais e embora a
metodologia de trabalho aborde os APL como os preceitos preconizados pela REDESIST,
aglomeracOes produtivas em espaco territorial especifico, especializados em uma atividade
produtiva com relagfes institucionais, onde a proximidade territorial da producdo resulta em
interacdes sociais entre os atores locais, 0s quais, ao compartilharem informacdes comuns,
criam conhecimentos tacitos que podem ser fontes de inovac6es, base da competitividade dos
APL’, na pratica essas politicas ndo consideram a capacidade inovativa dos atores locais, ndo
contemplam o enraizamento local como fonte de criacdo de conhecimento e diferencial
competitivo e sdo diretrizes externas que ndo consideram os anseios e habilidades dos atores
locais nem as necessidades especificas dos territorios onde os APL’s estdo inseridos.

Seguindo essa ldgica, sobre a atuacdo do governo do estado no APL do agreste observa-se:
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[...] 1) que as politicas estatais para APL’s continuam sendo as tradicionais, focadas
no mercado e voltadas para aumento da competitividade das cadeias produtivas ja
que o recorte do alvo da politica é setorial e limitada pela regido de
desenvolvimento: Agreste; ii) que as instituicdes de apoio ndo se veem como atores
do Arranjo e, como tal pensam politicas sem o envolvimento dos demais atores dos
APL’s; desse modo, enfrentam as barreiras que decorrem da falta de legitimidade da
politica ficando evidente o choque entre os interesses publico e provado; iii) as
questbes relativas a territorialidade, enraizamento e oportunidades locais
anteriormente referidas sdo recorrentes (REDESIST, 2009, p. 49).

Resguardadas essas debilidades das politicas e das instituicdes de fomento, o arranjo
tem conseguido galgar importantes avancos, como mostram o0s dados relativos ao seu
desempenho econdmico citados no inicio desse texto. Esse desempenho por sua vez é
proveniente de diversos fatores, os quais em sua grande maioria sdo resultantes do
enraizamento local dos atores e de aspectos enddgenos da localidade que se sobressaem as
intervencdes estatais e dos 6rgdos de suporte.

Tidos como pontos fortes que garantem o sucesso do APL, segundo pesquisa
SEBRAE (2013) esses fatores séo: a) Preco baixo do produto; b) Baixo custo da mao-de-obra;
c¢) Capacidade empreendedora; d) Adaptabilidade a mudanca; e) A existéncia de “pessoas
guerreiras”; f) Formas de negociacdo; g) Capacidade produtiva das pessoas e das maquinas; h)
Localizacdo do arranjo; i) Radiacdo do arranjo; j) Alta concentragdo de empresas em pequeno
espaco.

Embora esses aspectos demonstram a capacidade competitiva do arranjo, eles também
refletem algumas condicdes frageis e insustentaveis em que se assentam o seu funcionamento,
como o baixo preco do produto e do custo da mao-de-obra que sdo resultados da
informalidade, que diminui o valor dos salérios ofertados, devido a ndo exigéncia das
obrigagdes legais dos tributos fiscais e dos direitos trabalhistas e sociais, e esse salario
reduzido por sua vez, incide positivamente nos custos produtivos, o que possibilita ao
empregador ofertar seus produtos a precos mais baixos e ainda assim garantir sua
lucratividade.

Como 80% das unidades produtivas do arranjo atuam na informalidade, esse fator tem
sido decisivo nas vantagens mercadoldgicas do APL. Por outro lado, além de ndo garantir as
condic@es bésicas de funcionamento dos estabelecimentos produtivos e cercear a mao-de-obra
dessa industria de seus direitos legais, esse alto indice de informalidade tem dificultado o
processo de qualificacdo profissional e de modernizacdo do arranjo, isto porque, grande parte
das unidades produtivas ndo tem acesso aos programas de fomento do governo do estado e

néo séo assistidas pelas a¢des das instituicbes de suporte a atividade confeccionista.



82

No tocante aos demais pontos fortes identificados na pesquisa do SEBRAE (2013), o
arranjo possui caracteristicas locais indispensaveis para seu bom desempenho, como a
capacidade empreendedora e a adaptabilidade a mudanca, apontadas como os fatores que
permitiram aos atores locais reagirem as pressdes externas que dificultaram o funcionamento
da economia, como foi 0 caso das exigéncias ambientais legais das lavanderias de Toritama,
que estimulou novas formas de produzir e atuar no mercado pautadas na busca de inovagdes e
tecnologias apropriadas as necessidades da industria local, e a construcdo de centros de
comercializacdo® mais modernos e estruturados para atender as novas exigéncias dos clientes,
o0 que reflete a existéncia de individuos empreendedores e capazes de responder as mudancas
estruturais que demandam novas praticas e formas de negociar.

A existéncia de “pessoas guerreiras”, indicada na pesquisa, corrobora a importancia da
cultura empreendedora no sucesso do APL e é apontada como diferencial para o
funcionamento do arranjo, pois este é formado por pessoas encorajadas e dispostas a
assumirem riscos para engendrarem seus empreendimentos, como menciona um ator local “as
pessoas vao atrds das coisas; mal o dia amanhece elas ja estdo cuidando dos negdcios”.
(SEBRAE, 2013, p. 116).

Seguindo essa légica, as formas de negociacdo também sdo citadas como pontos
ligados as especificidades culturais dos atores locais, que incitam a inovacao, a busca por
novas formas de atuar e interagir. Essas formas de negociacdo sdo segundo o0s entrevistados,
“supostamente, novas e em constante mudanca” (SEBRAE, 2013, p. 116).

Ja a capacidade produtiva das pessoas e das maquinas refere-se a formacdo de uma
mé&o-de-obra especializada e diferenciada com capacidade de manusear adequadamente as
maquinas e as tecnologias necessarias ao processo produtivo, as maquinas por outro lado
também exercem importante papel nesse processo, ao garantir alta produtividade ao setor.

No que concerne aos fatores relacionados as caracteristicas territoriais do arranjo, a
localizagédo refere-se a proximidade de grandes centros de distribuicdo da produgdo como
Recife-PE e Jodo Pessoa-PB, e a radiacdo é a amplitude da atividade confeccionista para
diversas cidades do Agreste e alta concentracdo de empresas no espaco delimitado (Agreste).

Esses fatores refletem por outro lado as economias externas trabalhadas na teoria econémica,

° Em Toritama, existe o Parque das Feiras que funciona em paralelo com a feira local, ja em Santa Cruz do
Capibaribe a constru¢do do Moda Center Santa Cruz substituiu a “Feira da Sulanca” que funcionava no centro da
cidade, e Caruaru conta com o Polo Comercial de Caruaru, centro de comercializacdo que funciona
simultaneamente a “feira da sulanca” da cidade. Atualmente existe um projeto do poder publico municipal que
visa retirar a feira das ruas da cidade para um local especifico, processo similar ao ocorrido em Santa Cruz do
Capibaribe com a criagdo do seu centro comercial.
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a qual preconiza os beneficios coletivos gerados da especializacdo produtiva para todas as
empresas instaladas em um arranjo, como mao-de-obra habilitada e diminui¢do dos custos de
instalacdo e funcionamento.

Concomitante a esses pontos fortes, o APL convive com fatores que incidem
negativamente no seu desempenho, quais sejam: a) Ma formacéo da méao-de-obra; b) Escassez
de trabalhadores qualificados; c) Falta de profissionalismo; d) Predominancia de
empreendimentos informais; e) Carga tributaria excessiva; f) Questdo ambiental; g) Imagem
alicercada em produtos de baixa qualidade; h) Falta de seguranca (SEBRAE, 2013).

Os trés primeiros pontos citados refletem a debilidade do arranjo no provimento de
capital humano, como foi citado anteriormente. Tais aspectos sdo decorrentes da alta
informalidade, que dificulta o acesso a qualificacdo profissional e resulta na escassez de
trabalhadores especializados e na falta de profissionalismo. Mesmo tendo uma ldgica
econdmica (diminuicdo de custos) a informalidade é apontada na pesquisa como um fator
cultural, enraizado na estrutura social e institucionalizada nas ac6es dos atores locais. Essa
cultura local é tdo forte que mesmo existindo incentivos para sua superacao, sua diminuicdo é
paulatina e insignificante diante do universo de empresas que compdem o arranjo.

Devido a esses valores culturais, os empresarios locais ndo conseguem vislumbrar 0s
beneficios que a formalizagdo pode trazer para seus negdcios. “E mais caro ser informal que
formal. O informal ndo tem acesso a crédito, ndo pode vender pra quem exige nota fiscal,
compra (o tecido) mais caro. Se vocé fizer as contas, o custo do informal € maior. Mas
ninguém faz as contas” (SEBRAE, 2013, p. 117).

As empresas que se formalizam por outro lado, sdo obrigadas a pagar tributos e
direitos legais como requisitos para o funcionamento de suas atividades, tais custos s&o
revertidos em aumentos nos precos dos produtos, o que é apontado como um fator negativo
para a competitividade do setor, jA que as empresas informais podem ofertar os mesmos
produtos a precos mais acessiveis. A carga tributaria ao incidir sobre um pequeno grupo de
empresarios (20%) € desse modo um aspecto negativo para competitividade do arranjo, o
mesmo se verifica nas exigéncias ambientais, onde, apenas as lavanderias formais se
enguadram nos requisitos necessarios. Além disso, a carga tributaria excessiva tem sido um
estimulo as préaticas informais e a terceirizacdo da producéo, que é feita em sua grande

maioria em empreendimentos informais.
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O governo aperta a fiscalizacdo, a gente reduz o tamanho e corre para a
informalidade. Ja tive 35 empregados; hoje tenho oito. Houve um tempo em que a
conversa (entre 0s empresarios) era sempre sobre aumentar de tamanho; hoje é o
contrario, estamos encolhendo. Utilizamos as fac¢Bes para reduzir os custos da
formalizacdo (SEBRAE, 2013, p. 118).

Além disso, a imagem do arranjo, como produtor de artigos de baixa qualidade, tem
sido um obstaculo aos empresarios que investem em tecnologias e inovagOes para agregar
valor a seus produtos. A disseminacdo dessa imagem depreciativa também se deve a
predominancia de empreendimentos informais que vendem suas mercadorias a pregos mais
baixos e estimulam a formacdo de um mercado de produtos baratos e de baixa qualidade. Por
fim, a falta de seguranga apontada na pesquisa como um ponto fraco do arranjo, reflete a falta
de infraestrutura do arranjo e a debilidade do poder publico em suas diferentes instancias na
provisdo dos servicos publicos basicos.

Contudo, o APL de confeccBes do Agreste apresenta relaces inter-organizacionais
fortes, e uma integracdo institucional que tem possibilitado avancos significativos em seu
funcionamento. Todavia, 0s problemas supracitados refletem a necessidade de se fortalecer
essas articulacOes e a capacidade cooperativa dos seus atores, para resolver tanto as questdes
que dificultam o desempenho econémico, como também para promover melhorias nas

condicdes de vida da populacdo do arranjo.

4.1.1 Caracterizacdo do Locus em estudo: o Arranjo Produtivo
Local de Confeccdes de Santa Cruz do Capibaribe

A atividade confeccionista do APL do Agreste teve inicio na década de 50 na cidade
de Santa Cruz do Capibaribe. Na época, a producdo de confec¢des era de subsisténcia e surgiu
como alternativa & decadéncia da atividade produtiva vigente; a agricultura (ANDRADE,
2008; CABRAL, 2007; LIMA, 2006; XAVIER, 2006). *°

No inicio dessa atividade produtiva, os empresarios locais utilizavam sobras de
retalhos vindas do Sul do pais para confeccionar roupas de baixo custo. A producdo era

efetuada por fabricas de pequeno porte de base familiar, as chamadas “empresas de fundo de

Dijversos autores referem-se as condigdes climéticas desaforaveis da regido, como fator principal que
possibilitou esse declinio da agricultura e surgimento da atividade confeccionista. Para maiores detalhes sobre a
substituicdo da atividade agricola pela atividade confeccionista na cidade, ver (ANDRADE, 2008; CABRAL,
2007; LIMA, 2006; XAVIER, 2006).
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quintal” e a oferta desses produtos se dava nas cal¢adas do centro da cidade, como mostra a

imagem abaixo.

Imagem 1. Comercializa¢do de confeccéo no centro da cidade de Santa Cruz do Capibaribe
» &0 AL Q0! l - 1\:;"-;57)_ '-‘“ "w,. ¢ - "'T‘.

Fonte: Zé Romildo - Acerco pessoal.

Nesse periodo as empresas funcionavam em condicdes precarias, 0s produtos eram de
baixa qualidade e a atividade confeccionista era vista como fonte de sobrevivéncia para 0s
atores locais. Posteriormente, com a expansao das vendas e 0 aumento no nimero de unidades
produtivas, a atividade confeccionista deixou de ser uma atividade de subsisténcia e se tornou
uma industria lucrativa (ANDRADE, 2008; CABRAL, 2007). Em consequéncia dessa
evolucdo na economia local, o escoamento da producdo passou a ser feito na feira local,

! e a cidade passou a receber compradores de diversas regides

denominada “Feira da Sulanca
do pais, se tornando um polo de producdo e comercializagdo de confec¢des da regido

(XAVIER, 2006).

'O nome “Feira da Sulanca” faz referéncia aos retalhos vindos do Sul do pais, utilizados no inicio da atividade
produtiva.
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Imagem 2. Feira da Sulanca do Arranjo de SCC

Fonte: Zé Romildo — Acervo pessoal.

A constituicdo da feira local de confeccGes foi feita em parceira com o poder publico
da época, e os beneficios trazidos para a cidade incitaram a criacdo de feiras similares nas
cidades de Caruaru e Toritama o que fortaleceu o arranjo de confeccbes do agreste (XAVIER,
2006, SOUZA, 2008).

Além dessa ligacdo com o governo municipal, que garantia o fluxo de informacdes
necessario ao funcionamento da feira, os atores locais estabeleciam relagcdes entre si, para
trocarem ideias sobre melhorias no processo produtivo e na comercializacdo dos produtos,
estas relacOes eram estabelecidas entre empresas da mesma base familiar e estimulavam a
modernizacdo do arranjo na medida em que os conhecimentos circulados nas redes de
relacionamento eram utilizados para inovagao da produgéo confeccionista (SOUZA, 2008).

Desde o inicio do arranjo, essas relaces sociais dos atores locais estimularam a¢fes
cooperativas. No primeiro momento, as tecnologias e as inovagdes adquiridas eram
transmitidas mediante o conhecimento tacito construido da troca de informacgdes entre 0s

produtores locais. Tal fendmeno ocorria devido aos lacos de parentescos que unia oS
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empresarios ligados a mesma base familiar. Essas relacbes pautadas em intimidade,
intensidade, confianca e troca de favores, fez com que empresas informais recebessem das
empresas formais, informacOes sobre 0s recursos necessarios ao desenvolvimento de suas
atividades. Além disso, essas empresas, ao atuarem em sua grande maioria na informalidade,
nédo dispunham de mecanismos formais para efetuarem suas transagfes comerciais e tiveram
que empreender formas de comercializacdo baseadas na confianca com clientes e
fornecedores. (SOUZA, 2008).

Com o surgimento das primeiras instituicbes de fomento (SEBRAE, SENAI) os atores
locais passaram a receber conhecimento formal e a proliferagdo de cursos, palestras,
consultorias e treinamentos, além de estimular as relagdes inter-atores, trouxeram melhorias
para a industria local (ANDRADE, 2008). Com os incentivos institucionais, os atores locais
passaram a modernizar seus negocios e comecaram a Se associar para discutirem
conjuntamente 0S rumos para 0 arranjo, 0 que incitou a criagdo da ASCAP e da CDL na
cidade.

Essas entidades por sua vez, vém desempenhando um importante papel no
desenvolvimento desse arranjo, sendo um canal das reivindicacbes e conquistas dos
empresarios locais. As acgBes conjuntas efetuadas por essas entidades com as demais
instituicOes do arranjo do agreste, aumentaram a cooperacao entre os atores.

Atualmente os associados possuem elos com produtores das demais cidades do arranjo
do agreste, com as instituicdes de fomento, com dérgdos estatais e com clientes e fornecedores
captados nos eventos dessas entidades. 1sso tem elevado as oportunidades econémicas do
arranjo, na medida em que os atores locais passaram a acessar informagdes de outros grupos
sociais e a terem conhecimentos sobre as tendéncias modernas do mercado de confeccéo
(ANDRADE, 2008).

Desse modo, pode-se dizer que as relagdes sociais no arranjo de Santa Cruz do
Capibaribe, apesar de pontuais, exercem grande influéncia no trabalho em conjunto e na
cooperacdo entre os atores locais, e a existéncia dessas redes de relagcdes e as acOes em
comum sao reflexos do Capital Social existente nesse arranjo.

Essa articulacdo inter-atores tém resultado em excelentes indices de crescimento
econémico. Atualmente, o arranjo de Santa Cruz do Capibaribe comporta 38% das unidades
produtivas do arranjo de confecgdes do Agreste e gera cerca de 38.973 mil empregos. No
periodo de 2000 a 2009 esse arranjo cresceu 64% enquanto a economia de Pernambuco no

mesmo periodo cresceu 44%, e apresentou uma elevacao de 48% de sua populag¢do no periodo



88

de 2000 a 2010 (SEBRAE, 2013). Além disso, a cidade apresenta apenas 6% de incidéncia de
pobres (populacdo ativa em idade ativa com rendimentos de até % salario minimo) o que faz
crer que a atividade confeccionista é uma vigorosa fonte de emprego e renda.

Por outro lado, 81% das empresas desse arranjo atuam na informalidade, o arranjo
apresenta baixos niveis de qualificacdo profissional, os produtos ofertados sdo em sua grande
maioria de baixa qualidade, a mé&o-de-obra ndo tem acesso aos direitos legais e a
competitividade do arranjo € associada aos beneficios advindos dos baixos custos com pessoal
e as economias de escala de sua alta produtividade (SEBRAE, 2013).

Além disso, a cidade ndo tem infraestrutura urbana adequada para comportar uma
indUstria competitiva, e ndo oferece qualidade de vida para a populagdo. Segundo dados do
SEBRAE (2013) em Santa Cruz do Capibaribe 57% das ruas nao possuem logradouro, 48,6%
das ruas ndo sdo pavimentadas, 31,6% das casas nao possuem calcadas para os pedestres,
16,6% da area urbana néo é arborizada.

Contudo, observa-se que a0 mesmo tempo em que o arranjo oferece a cidade um
grande namero de industrias (7.169) e de empregos (38.973) esse crescimento econdmico nao
se converte em desenvolvimento, e o potencial produtivo do arranjo ndo acompanha as
demandas por bem-estar social da populacdo. Tal fendmeno se alinha as teorias aqui
trabalhadas, em que o produto e a geracdo de riqueza ndo sdo condicdes suficientes para
elevar os padrdes de vida.

O locus escolhido para o estudo apresenta, portanto, dinamismo econémico, redes de
relacBes sociais consolidadas e Capital Social entre os atores locais, cabe saber como 0s atores
locais estdo mobilizando esse ativo para melhorar as condigdes de vida na localidade. Nas
préximas secdes serdo apresentados os dados que refletem esse processo.

4.2 Tracos de Capital Social no arranjo

4.2.1 Quem sao os atores locais do Arranjo Produtivo Local de
Confeccdes de Santa Cruz do Capibaribe que atuam pelo DLS

Como foi exposto no capitulo 3, a identificacdo dos atores locais do APL de Santa
Cruz do Capibaribe se deu mediante uma sondagem empirica, que buscou conhecer quem séo

0s atores locais, 0 que eles fazem para o DLS do arranjo, qual o papel que exercem nesse
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processo e os tracos de capital social que articulam nas suas redes de relagdes sociais. Ao

todo, foram entrevistados 17 atores locais,

que representam o setor econémico, 0s interesses

sociais e o poder publico local, como mostra o quadro abaixo.

Quadro 6.

ATORES ECONOMICOS

Céamara dos Dirigentes Lojistas de Santa Cruz do
Capibaribe (CDL)

Sujeitos entrevistados

ENTREVISTADOS

- Presidente
- Secretaria Executiva

Associacdo dos confeccionistas de Santa Cruz do
Capibaribe (ASCAP)

- Vice-presidente

ASCONT

-Presidente

MODA CENTER SANTA CRUZ

ATORES SOCIAIS

Conselho Municipal de Assisténcia Social
(CMAS)

-Gerente

ENTREVISTADOS

-Presidente

SENAI

-Diretora Executiva

Faculdade de Integracdo Regional (FADIRE)

-Diretor Executivo

Centro de Ensino de Santa Cruz do Capibaribe
(CESAC)

ATORES POLITICOS

Secretaria de Cidadania e Inclusdo Social

-Diretora Executiva

ENTREVISTADOS

-Secretario

Secretaria de Desenvolvimento Econémico

- Secretario
-Diretor de Desenvolvimento Rural Sustentavel

Diretoria de Meio Ambiente

-Diretor

Prefeitura Municipal

-Vice Prefeito

Camara de Vereadores

TOTAL: 17 entrevistados

-Presidente da Camara
-Vereador lider da Oposicao
-Vereador lider da Situagdo

Fonte: Elaboracdo prépria, 2013.
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Na identificacdo dos sujeitos foram utilizados cddigos que visam proteger a identidade
dos atores entrevistados, o objetivo foi propiciar um ambiente favordvel a fala dos
entrevistados, onde estes pudessem sentir-se livres para emitir opinides fidedignas a suas reais

impressdes. O anonimato dos entrevistados receberam as seguintes codificagdes:

e Atores Econdmicos: E.1; E.2; E.2.1;E.3; E.4
e Atores Sociais: S.1; S.2;S.3;S.4
e Atores Politicos: P.1; P.1.2; P.2; P.3; P.4; P.5; P.6; P.7

A sondagem indicou como atores econdmicos, as entidades da classe empresarial que
atuam no fomento da industria de confecgdo, a saber: ASCAP, CDL, Moda Center Santa
Cruz. Apos as realizacbes das entrevistas, observou-se que 0s sujeitos abordados falavam
constantemente da atuacdo da Associacdo dos Contabilistas da cidade, a ASCONT, a qual
passou a constituir o quadro dos entrevistados da pesquisa.

Os atores sociais detectados sdo as instituicdes de fomento, especificamente as
faculdades de ensino superior (FADIRE e CESAC), o SENAI e o Conselho Municipal de
Assisténcia Social (CMAS) o qual atua nas questdes relativas ao desenvolvimento social do
municipio, especialmente no que tange a preservagdo dos direitos que garantam a dignidade
humana e promovam a equidade social. O Conselho Municipal de Meio Ambiente também
fazia parte dos entrevistados da pesquisa, mas na sondagem empirica verificou-se que este
encontra-se desarticulado sem desenvolver suas atividades e sem membros constituintes, o
que impossibilitou sua apreensao.

J& os atores politicos entrevistados comportam o nlcleo do poder legislativo, do poder
executivo e das secretarias relacionadas a tematica. No poder legislativo foram entrevistados o
Presidente da Camara de Vereadores e 0s vereadores representantes das bancadas politicas, o
intuito foi confrontar as diferentes vozes que comportam a instituicdo e captar as opinides
tanto da situacdo como da oposi¢do. No poder executivo, a entrevista foi feita com o vice-
prefeito e as secretarias escolhidas para a pesquisa foram a Secretaria de Desenvolvimento
Econbmico, a Diretoria de Meio Ambiente e a Secretaria de Cidadania e Inclusdo Social.

Cabe salientar que ao longo das entrevistas, 0s sujeitos da pesquisa, confirmavam a

escolha dos atores locais feitos pela autora.
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Sobre os atores econdmicos, supracitados, eles foram citados como importantes
agentes que impulsionam o DLS ao fomentarem ac¢fes em conjunto com outras institui¢coes

voltadas a preservacdo ambiental e qualidade de vida, como expressa a fala abaixo:

Olhe, tem. As associagdes tem trabalhado, séo ligadas diretamente com a indUstria
e com o comércio e tem feito um trabalho interessante, a ASCAP tem algumas
inciativas interessantes, a CDL em inciativas interessantes, o proprio MODA
CENTE e a ASCONT tem também iniciativas, muito, muito interessantes
dentro dessa realidade de qualidade de vida, dentro desse contexto de meio ambiente
(ENTREVISTADO, P.1, grifos nossos).

Olha a ASCAP, CDL, SENAI [...] tem suas acdes né, a gente vé [...] as proprias
faculdades, mesmo sendo privadas, a FADIRE, o CESAC tem tido acOes né, que
buscam a qualidade de vida (ENTREVISTADO, S.1, grifos nossos).

Ao longo das entrevistas da pesquisa, 0s atores econdmicos serdo mencionados de
forma muito enfatica, tanto no que diz respeito as suas atuagdes como representantes da
industria de confeccdo como no que tange as parcerias que firmam com os demais atores para
subsidiar melhorias nas condic¢des de vida do APL. Pode-se dizer que tais entidades sdo 0s
atores mais atuantes do arranjo e o respaldo e respeito de que desfrutam séo provenientes de
um intenso trabalho que visa fomentar o associativismo e a cooperagdo entre 0s empresarios
para a obtencdo de conquistas coletivas para o arranjo. Quando questionados sobre quem faz
algo para o DLS do arranjo, os atores locais citam as entidades econdmicas de forma positiva,
enfatizando os esforcos dessas entidades.

E, eu vejo de certa forma ainda como uma caréncia, o poder publico tem uma
atuacao, né, que ¢ inclusive uma obrigacao, é obrigacédo dele, eu acredito também
que as entidades ai, em especial a CDL e a ASCAP elas tém essa preocupacao e
tém focalizado muito essa questdo da inclusdo produtiva [...] se vocé for olhar elas
tém procurado tentar fazer com que os empresarios se organizem de forma
efetiva, é... na forma do associativismo [...] (ENTREVISTADO, E.3, grifos
N0Ss0S)

A atuacdo do poder por outro lado, como demonstra a passagem supracitada, recebe
uma avaliacdo na maioria das vezes negativa, onde se enfatiza suas ineficiéncias e obrigacoes.
Esse contetdo de descrenca € recorrente ao longo das falas dos entrevistados. Desse modo,
pode-se deduzir que o trabalho dos atores politicos ao longo da histéria do arranjo néo
adquiriu a legitimidade necessaria para ser citado como referéncia.

As instituicdes sociais sd0 mencionadas como parceiras dos atores econdmicos, e
aparecem como coadjuvantes no funcionamento do arranjo. Embora o papel desses atores no

arranjo seja fundamental, visto que é através das entidades de ensino que a industria local
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torna-se mais competitiva, devido a qualificacdo profissional e capacitagdo empresarial que
oferecem e que é pelo trabalho dos conselhos que a populagdo pode criar voz para reivindicar
seus direitos, a énfase na atuacdo dos atores econdmicos se justifica quando se observa a
relacdo direta que estes tem com o crescimento econdmico e com fatores que formam o
desempenho do arranjo.

A primazia dos atores econdmicos coloca a busca pela qualidade de vida como fator
secundario, o que parece indicar que os atores do arranjo nao interligam as diferentes esferas
que compdem o desenvolvimento, trabalhando os aspectos sociais e ambientais sem a mesma
atencdo com que tratam dos fatores econdémicos. Dessa forma, segundo os entrevistados, a
qualidade de vida esta a reboque do crescimento econdmico e é pensada em funcdo das

necessidades de desempenho do arranjo.

Agora 0 que, 0 que é que nos chama muita atencdo, essa qualidade de vida ela té
sendo trabalhada sempre em torno de uma gestdo econdmica, nao se tem a
qualidade de vida porque vocé vai ter prazer de ir pra casa, vocé vai ficar mais feliz
em estar no jardim da sua casa, ou na praga publica porque ela agora t& arrumada, t&
bonita, esse prazer né, essa qualidade de vida, a gente ndo encontra, entdo é, a gente
percebe isso... € um movimento, mas um movimento assim... superficial, acho
que a palavra é essa [...]” (ENTREVISTADO, S.4, grifos nossos).

Ao mesmo tempo em que assumem a énfase primordial sobre os fatores econdmicos,
os atores locais falam da necessidade do arranjo contar com o apoio de entidades apropriadas

para trabalhar suas questfes sociais e ambientais e citam a inexisténcia dessas instituicbes

especificas como um entrave a conquista do DLS do arranjo.

[...] Seria muito diferente aqui em Santa Cruz, por exemplo, se tivesse um SESI,
0 SESI ele ¢ responsével pela cultura, lazer, esportes, entdo com certeza a gente
teria aqui, mais esporte, mais filme, mais sessdes de cinema, mais pecas de
teatro acontecendo né, mais atividades esportivas acontecendo. No SENAI, eu
posso fazer um torneio esportivo pro meus alunos, mas, vai ser esporadico e
infinitamente muito menor, porque a esséncia ndo é essa (ENTREVISTADO, S.1,
grifos nossos).

[...] o setor econémico, é quem da suporte a atividade associativa, e como néo
tem nenhum outro segmento que promova uma agéo né, eu promovo uma agao
de qualidade de vida, eu promovo uma acdo de seguranca [..] mas nédo é a
esséncia da minha existéncia [...] (ENTREVISTADO, S.3, grifos nossos).

Os atores locais convergem quando opinam sobre a necessidade de se estimular a
participacdo ativa da populagdo nos assuntos coletivos. Apontando essa atuacdo da
comunidade como um requisito indispensavel na concretizacéo das a¢fes voltadas a melhoria

das condic¢0es de vida.
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[...] agora, pra ajudar o meio ambiente de forma ecologicamente correta tem que
ter um empenho da grande maioria da populacdo, da maioria pra vencer uma
minoria que queira fazer errado, e ai [...] é muito trabalho de conscientizacio”
(ENTREVISTADO, P.7, grifos nossos).

[...] o que a gente precisa é organizar melhor tudo isso, é d& publicidade ha
algumas acdes que podem ser multiplicadas, podem ser copiadas [...] e é isso, a ideia
nossa é essa, e a partir desse principio, se tem uma boa ideia a gente tenta fazer
com que ela seja multiplicada ai na comunidade (ENTREVISTADO, P.1, grifos
N0Ss0s).
Nesse ponto eles se aproximam do que preconiza a teoria sobre o DLS, quando esta
aborda a participagdo comunitaria como um dos fatores que conduzem as sociedades a um

estagio de bem-estar social, como mostra a passagem abaixo:

A integracdo participativa do cidaddo na vida politica e social & um fator importante
também para a sustentacdo politica das politicas, assegurando a efetividade e a
continuidade das decisdes. Por outro lado, a participa¢do € um bem de grande valor
para a qualidade de vida, representando objetivo adicional a ser perseguido pelo
desenvolvimento sustentivel, pelo que representa em realizacdo humana e
socializagdo (BUARQUE, 1999, p.33).

Em suma, os atores que atuam no arranjo promovendo a qualidade de vida,
representam as esferas econdmica, social e politica do arranjo. Cada um tem suas proprias
atribuicbes e como mencionado anteriormente, suas obrigacdes ndo recaem diretamente nas
demandas da qualidade de vida, nisto o trabalho desses atores para o DLS fica restrito a acdes
pontuais, feitas para suprir lacunas e contemplar o foco principal que norteia suas existéncias.
No entanto, foi possivel observar que os atores locais se esforcam para trabalhar em fungéo da
qualidade de vida e o ambiente social no qual estdo inseridos estimulam agdes conjuntas
voltadas ao bem comum, nesse sentido, alguns avangos na conquista do DLS surgiram dessas
relacBes sociais e o capital social existente entre esses entes sociais tem influenciado a

cooperacdo no arranjo.

4.2.2 AclOes cooperativas para o0 Desenvolvimento Local
Sustentavel: a busca da qualidade de vida

Na pesquisa de campo realizada junto aos atores locais, foram detectadas algumas
inciativas ja empreendidas, algumas acles planejadas e outras em fase de execugdo. As
propostas e agcdes mencionadas pelos atores sdo resultantes, de parcerias, acordos e coalizOes

estabelecidas nas redes de relacGes onde 0s grupos sociais se organizagéo e interagem.
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De modo geral as a¢Oes cooperativas identificadas estdo relacionadas a trés questdes
centrais: a) a econdmica, expressa pelos esforcos direcionados a qualificagdo profissional e a
capacitacdo da méo-de-obra da atividade confeccionista, e o fortalecimento da economia local
b) a ambiental, que esta voltada a logistica do uso e descarte do lixo industrial, a revitalizacéo
do Rio Capibaribe, a construcdo de parques florestais e ao incentivo a conscientizacao
ambiental, c) e as questbes relativas a participacdo popular nos assuntos publicos, que sdo
trabalhadas no arranjo com o incentivo ao associativismo e ao cooperativismo.

Na primeira linha de atuacdo foi detectada a existéncia do programa denominado
PRONATEC®, que estd sendo empreendido pela Secretaria Municipal de Cidadania e
Incluséo Social conjuntamente com a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico
em parceria com o SENAI da cidade. Esse programa visa fornecer embasamento técnico para
a mdo-de-obra local, tendo carater profissionalizante. Sua introducdo no municipio almeja
dotar a economia local no que concerne a sua capacidade de qualificacdo da méo-de-obra e
consequentemente na elevacdo da competitividade da atividade confeccionista com as
melhoras nos produtos e processos advindos dos treinamentos profissionais fornecidos nos
cursos do programa.

Os esforcos direcionados ao fortalecimento da economia local sdo empreendidos pelos
atores econdmicos ASCAP, CDL, ASCONT, Moda Center Santa Cruz, que representam 0s
interesses da industria confeccionista e buscam solucdes e alternativas para o crescimento
econbmico e para a competitividade da economia do arranjo. Na linha de frente desses atores
estdo a ASCAP e a CDL que sdo os atores econdmicos mais atuantes, com projetos mais
abrangentes. Essas entidades foram as pioneiras nesse segmento no APL de Santa Cruz do
Capibaribe, o que explica essa lideranca na conducdo dos assuntos de interesse econdémico,
além disso, o proprio surgimento do Moda Center Santa Cruz contou com 0 apoio dessas
entidades e a ASCONT também teve incentivo da ASCAP e da CDL devido a grande
proximidade que os contabilistas da cidade possuem com o trabalho dessas associagfes. No
entanto, cabe salientar que todas as entidades trabalham em parceira e que embora a ASCAP e
a CDL idealizem os projetos mais influentes e importantes para o arranjo, existe a
colaboragdo mutua dessas entidades, seja na elaboracdo de propostas, seja na execucdo dos

objetivos.

20 PRONATEC é um programa do Governo Federal voltado a capacitacio profissional que sera empreendido
no ambito local mediante parceiras entre a Secretaria de Cidadania e Inclusdo Social com a Secretaria de
Desenvolvimento Econdmico com o SENAL.
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Na pesquisa de campo foi detectada a existéncia de alguns projetos que corroboram as
falas dos entrevistados quando estes versam sobre a existéncia de inciativas que propdem
melhorias no desempenho econémico do arranjo confeccionista. Observou-se desse modo que
0 projeto “Pensar Pernambuco” e 0 “Projeto Acontecer” representam essa atuacdo dos atores
econdmicos no estimulo a industria local.

O Projeto “Pensar Pernambuco” ¢ uma idealizacdo da CDL que almeja incentivar a
capacidade empreendedora do arranjo e canalizar essas habilidades para a promoc¢do do

desenvolvimento econdmico e social do arranjo.

Objetivo geral - Fomentar o pensamento empreendedor dos participantes do
projeto — especialmente os membros da CDL Jovem — acerca da economia, da
infraestrutura, dos potenciais, das oportunidades e desafios do estado de
Pernambuco. Objetivos especificos a) Pensar e debater a estrutura
empreendedora do estado de Pernambuco a partir da estrutura empreendedora de
Santa Cruz do Capibaribe e do polo de confecgdes do agreste pernambucano.
Inserindo as duas estruturas (Santa Cruz do Capibaribe e Pernambuco) no contexto
de oportunidades e ameacas no cenario nacional e mundial. b) Pensar e debater o
desenvolvimento enquanto gerador de riqueza e distribuidor de renda com
gualidade de vida individual e coletiva. (ENTREVISTADO, E, 2.1. “Projeto
Pensar Pernambuco” - Documento Interno, sem grifos no original).

O projeto “Pensar Pernambuco” tem como foco principal o fomento ao
empreendedorismo local e busca estimular o crescimento da economia local a partir das
potencialidades e possibilidades que o estado de Pernambuco oferece para o arranjo, para
tanto os objetivos do projeto sugerem trabalhar a atividade econdmica do arranjo
contextualizando as influéncias que o ambiente externo (estado) exercem na capacidade
competitiva do APL bem como identificar as oportunidades e ameacas do cenario nacional e
mundial que podem afetar o desempenho da economia local e pernambucana. Além desse
objetivo de ordem econdmica, 0 projeto visa debater o desenvolvimento local como um
instrumento “gerador de riqueza”, “distribuidor de renda” que resulte em “qualidade de vida
individual e coletiva”. Desse modo, esse projeto contempla as dimensdes do DLS.

Embora represente uma contribuicdo das entidades empresariais no DLS do arranjo,
parece que sua existéncia consiste no plano meramente teérico, isto porque, os atores locais
ndo se referem a esse projeto quando mencionam agdes voltadas ao desenvolvimento do
arranjo. Cabe salientar, que as acdes propostas estdo restritas aos associados da entidade CDL,
mas como seus objetivos contemplam interesses coletivos visando abranger o arranjo como
um todo, era de se esperar que os demais atores tivessem ao menos conhecimento de sua

existéncia, sendo contribuissem com sua implementacéo.



96

Nessa mesma linha de atuagdo o “Projeto Acontecer” ¢ uma parceria firmada entre e
CDL e ASCAP que além de fomentar a cultura empreendedora do arranjo, volta-se a
modernizacdo da atividade econdmica e o alinhamento do arranjo ao Desenvolvimento Local

Sustentavel.

O Comité Gestor do Desenvolvimento de Santa Cruz do Capibaribe - PE,
denominado Projeto Acontecer, [...] tera as seguintes atribuicoes: 1) Unir os esforgos
da CDL e da ASCAP no sentido de pensar, planejar e fomentar o
desenvolvimento da industria e do comercio em Santa Cruz do Capibaribe — PE;
2) Fomentar a cultura empreendedora e a realizagdo de negécios; 3) Humanizar
o desenvolvimento aliando desenvolvimento econdmico e humano; 4) Prover acGes
que venham aumentar a consciéncia e o zelo pelo patrimdnio publico; 5) Prover
acBes que venham gerar desenvolvimento econdmico com respeito ao meio
ambiente e incremento na qualidade de vida da populacdo. (“PROJETO
ACONTECER” — Documento Interno, sem grifos no original).

O comité Gestor do Desenvolvimento, comporta apenas os integrantes das entidades
ASCAP e CDL, nisto ele ndo significa um forum de participacdo de diferentes representantes
do arranjo, mas sim um projeto delimitado aos associados das entidades que o compdem. E
embora suas propostas contemplem resultados coletivos para 0 arranjo e seus objetivos se
direcionem ao desenvolvimento, sua amplitude se restringe as acbes desenvolvidas pelos
associados dessas entidades. Como o comité tem como componentes apenas associados das
entidades de classe ASCAP e CDL, ele ndo representa uma instancia de debate do arranjo,
visto que este € composto comumente por atores sociais e politicos, ainda que signifique um
esforco significativo dos atores econdmicos em funcdo de melhorias para o arranjo.

Tal fato faz emergir algumas consideragdes, a primeira; € que as parcerias existentes
entre as instituicdes do arranjo se restringem a acdes pontuas, como eventos de datas
comemorativas, palestras, cursos, treinamentos, o que inibe a obtencdo de resultados mais
efetivos, a segunda; € que o arranjo carece de uma estrutura de governanga gque consiga reunir
0s atores para se debater e decidir os rumos do arranjo. Desta feita, 0 Comité ora analisado
ndo produz muitos efeitos no DLS, porque sua existéncia ndo conta com a participacdo dos
diversos representantes do arranjo e suas agdes pensadas por ndmero restrito de atores que
néo se interligam com as demais questées do DLS do arranjo.

A intervencdo dos atores econdmicos na promocgao do crescimento econdémico também
se verifica em a¢Bes pontuais, que intentam solucionar problemas especificos da economia
local ou estimular o debate sobre a relevancia que incentivem a capacidade competitiva do
arranjo. Como essas ac¢oes ndo séo tratadas de forma contundente nem citadas com muita

veeméncia pelos entrevistados, ndo foi possivel abordar aqui de que se trata especificamente
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essas agOes, por ora cabe mencionar, que elas aparecem constantemente nas falas dos
entrevistados e representam portanto intervencfes importantes dos atores locais no
desenvolvimento econdmico do arranjo. Embora os entrevistados ndo tenham oferecido
subsidios necessarios para uma descricdo mais completa sobre essas acdes, foi possivel
averiguar que tratam-se de eventos tematicos, palestras, cursos, capacitacées, entre outros, de
natureza correlata.

No que concerne as questdes ambientais, 0s atores sociais e econdmicos,
representados pelas entidades de classe, instituicbes de ensino e pelo Conselho Municipal de
Assisténcia Social, tem desenvolvido um trabalho alicer¢ado na conscientizacdo da populagéo
sobre a importancia da preservacdo dos recursos naturais, enfatizando a poluicdo do Rio
Capibaribe e a responsabilidade da industria do arranjo nesse processo. O que pode ser

observado na passagem abaixo:

Olhe, veja s6, ndés ndo podemos nos apegar somente a questdo
econdmica/financeira, a gente tem atraido as pessoas e as empresas pra dentro
da CDL, e... com eventos ndo so relacionados a isso, mas por exemplo, eu vou te da
um exemplo: a questdo do Rio Capibaribe, a gente tem colocado pra’s pessoas que
nds temos que revitalizar esse rio. N6s matamos o rio, entdo nds temos que
ressuscita-lo né? entdo acBes desse tipo é que a gente tem atraido as pessoas la pra
dentro da CDL, néo ficar discutindo s6 quem deve e quem compra, é discutir
acbes que tragam beneficios pra todos (ENTREVISTADO, E.2.1, grifos nossos).

Quando o representante da entidade enfatiza que € preciso discutir questdes que
ultrapassem estratégias mercadologicas “quem deve e quem compra” e que se faz necessario
“discutir agdes que tragam beneficios para todos” pode-se deduzir que essa entidade
econémica tem contribuido com o DLS do arranjo ao tentar conscientizar seu publico alvo
com eventos, acdes voltadas a qualidade de vida. Esse esfor¢co no sentido de se pensar e
debater o desenvolvimento do arranjo reflete a mudanca de foco que os atores econémicos
tem empreendido no sentido de fomentar uma cultura local que contempla além dos interesses
econbmicos necessarios ao desempenho do APL, a elevacdo das oportunidades de vida,
mediante a preservacdo ambiental e equidade social. Essa mudanca de foco por sua vez,
parece indicar a constatacdo de que 0 vigoroso crescimento econdmico que 0 arranjo tem
desfrutado ao longo de sua existéncia (desde a década de 50) ndo garante a qualidade de vida
necessaria ao bem-estar social e que sem este o crescimento econémico nao esta completo.

Dentre as acOes verificadas na atuacdo das entidades representativas e dos grupos
sociais nesse sentido, destaca- se o “Projeto Sabdo Caseiro” que ¢ uma inciativa individual do

Sr. Jadiailson Francisco (presidente do Conselho Municipal de Assisténcia Social) apoiada
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pela CDL. O projeto funciona com o recolhimento dos 6leos de cozinha utilizados nos
estabelecimentos comerciais, industriais e residenciais e tem como objetivo, diminuir os
impactos causados ao meio ambiente com o descarte inadequado desse produto. Nisto ele
representa uma inciativa ambiental dos atores locais que “busca recolher no municipio, o 6leo
de cozinha utilizado para ser transformado em sabdo, desta forma diminuindo a poluicdo dos
rios e do solo [...]”. (ENTREVISTADO, E, 2.1).

Objetivo geral: Fomentar o processo de sustentabilidade no ambiente
empreendedor dos empresarios santa-cruzenses, possibilitando a transformacéo
do 6leo de cozinha ja utilizado em sabdo caseiro, assim diminuindo a poluicao do
meio ambiente. Objetivos especificos a) Conscientizar os cidadaos santa-cruzenses
da necessidade da preservacdo do meio ambiente; b) Reduzir a quantidade de 6leo
que é jogada nos esgotos; c¢) Fomentar as atitudes de sustentabilidade.
(PROJETO SABAO CASEIRO - Documento Interno, sem grifos no original).

Embora o projeto se direcione ao recolhimento de dleo caseiro, e desse modo nédo
incida diretamente na atividade produtiva do arranjo, o fato de contar com o apoio da CDL
gue € um dos representantes do arranjo de confecc@es e resultar na diminuicdo da poluicdo do
rio da cidade, faz dele um exemplo de estratégia de preservacdo ambiental e sua disseminacao
pode influenciar o surgimento de projetos especificos da indlstria de confeccdo. Por outro
lado, o respaldo que esse projeto tem adquirido no @mbito local, sendo referéncia nas
discussGes sobre preservacdo ambienta, indica que a inddstria confeccionista ndo tem
desenvolvido acBes similares, e que a consciéncia ambiental dos empresarios do arranjo ainda
é limitada.

Além desses projetos, 0s atores sociais e econdmicos, versam sobre eventos
esporadicos que visam debater 0 meio ambiente como assunto de interesse comum, como
acOes de conscientizacdo sobre poluicdo, uso racional da dgua, entre outros. Os atores locais
tém desenvolvido eventos tematicos, palestras, cursos, campanhas, que visam despertar o
interessa da populacdo e do empresariado local sobre questfes ligadas a qualidade vida. A
Diretoria de Meio Ambiente do municipio por exemplo, tem desenvolvido acdes de
conscientizacdo na semana do “Meio Ambiente”, as faculdades fazem palestras e ministram
cursos relacionados a responsabilidade socioambiental, a preservacéo ambiental e a cidadania,
0 SENAI trabalha esses temas em seus cursos de formacdo profissional, as entidades
econbmicas tem oferecido palestras, cursos e consultorias que visam estimular negocios
ecologicamente sustentaveis, socialmente responsaveis e economicamente rentaveis, a

Secretaria de Cidadania e Inclusdo Social atua nesse sentido, promovendo agdo que estimulem
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a inclusdo social, oferendo programas de capacitacao profissional e inserindo os individuos no
mercado de trabalho, além de acdo voltadas a distribuicdo de renda, a Secretaria de
Desenvolvimento Econémico tem fomentando as acdes da Diretoria de Meio Ambiente e de
Agricultura Sustentavel e o Conselho Municipal de Assisténcia Social participa de congressos
e eventos para debater questdes de equidade social no arranjo.

J4 a atuacdo do setor publico tem sido no sentido de subsidiar a logistica e
infraestrutura necessaria para o tratamento dos assuntos ambientais. Para tanto, as propostas
do setor publico abarcam a reestruturacdo do aterro sanitario para o descarte correto do lixo, a
revitalizacdo do Rio Capibaribe, a construcdo de &reas verdes, e a¢des educativas de
conscientizacdo ambiental. Justificando essas propostas, os atores politicos enfatizam a
necessidade se criar mecanismos adequados para o encaminhamento do lixo gerado pela
industria confeccionista, com vistas a combater o impacto ambiental j& causado e evitar sua
perpetuacdo, a necessidade de se criar areas ecoldgicas que aumentam a qualidade de vida
populacgéo, a urgéncia de agdes que despoluam o rio que permeia a cidade e a importéncia de
se trabalhar a consciéncia da sociedade sobre essas questfes. O que pode ser verificado na

fala do representando do setor publico:

[...] a primeira grande acéo é reestruturar o aterro sanitério e ai envolve toda a
parte da questdo ambiental, principalmente a questdo do lixo, j& que n6s temos
uma produgdo muito grande [..] em funcdo de todo esse desenvolvimento
econdmico [...] (ENTREVISTADO, P.1, grifos nossos).

[...] e no segundo momento [...] é usar a estrutura do arranjo também pra
trabalhar a questdo da educagdo ambiental, principalmente a questéo [...] do
lixo, da reciclagem [...] da coleta seletiva, e todo esse processo ndo é s6 um
processo da estrutura do poder publico, mas também é um processo de trabalhar a
cabeca das pessoas [...] (ENTREVISTADO, P.1, grifos nossos).

[...] paralelo a isso ai a questdo do Rio Capibaribe [...] ja temos um projeto, é
que Santa Cruz foi contemplado, chama-se “Janelas para o Rio” que é um
projeto que vai beneficiar uma area de 2, 4 hectares do Rio Capibaribe. A ideia
é recuperar parte dessa area com reflorestamento e outra parte com salas de
educacdo ambiental [...] (ENTREVISTADO, P.1, grifos nossos).

Convém destacar que esses projetos encontram-se em fase de implementacdo, ndo
sendo possivel desse modo, verificar a efetividade das a¢cGes nem tdo pouco os resultados
alcangados, entretanto cabe aqui mencionar a preocupacédo do setor publico em executar a¢des
estruturantes, até entdo negligenciadas pelas administracdes passadas, como destaca um
representante dessa esfera, ao explicar que ndo existiam acOes propostas pelas gestdes

passadas no trato desses assuntos:
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PESQUISADORA: Existe algum projeto que ta sendo feito, que vocés estdo dando
continuidade a gestao passada?

ENTREVISTADO: Olha seria muito bom que existisse, o problema é que néo...
ndo existe. A gente td comecando agora. (ENTREVISTADO, P.1).

A dimensdo ambiental do DLS reflete a capacidade do ser humano em utilizar de
forma racional os recursos naturais “dentro de uma visdo sist€émica de biodiversidade e¢ da
vocacdo natural dos ecossistemas”. (AGENDA 21 DO ESTADO DE PERNAMBUCO,
2001”. Onde o modelo de desenvolvimento vigente, pautado no uso predatério e desregrado
do meio ambiente para finalidades meramente econémicas, seja substituido por um modelo
que harmonize as demandas sociais, econdmicas e ambientais. O que “implica modificar
nossa visdo e relacdo com a natureza: esta ndo é somente uma fonte de matérias-primas, mas
também € o ambiente necessario para a existéncia humana”. (DIAS, 2011).

No arranjo produtivo de Santa Cruz do Capibaribe, embora existam esfor¢os no
sentido de conscientizar e mobilizar a sociedade sobre suas responsabilidades e deveres frente
as questdes ambientais, como 0s projetos das entidade econdmicas, as a¢Oes pontuais dos
atores locais e 0s projetos estruturantes do poder publico, supracitados, estas ndo tem
apresentando os efeitos esperados, pois as acdes dos atores locais nao reflete esse objetivo do
DLS, quando se observa uma degradacgdo alarmante do rio que circunda a cidade, rio este que
da nome a cidade e que tem sido utilizado como depdsito dos dejetos e residuos da industria
de confeccdo do arranjo. Cabe salientar que essa degradacdo data o inicio do arranjo e as
acOes supracitadas sao relativamente recentes, o que pode explicar porque os efeitos ainda ndo
sdo tdo visiveis, além disso, observa-se que a conscientizacdo ambiental requer uma mudanga
de valores e crencas na cultura local, e que uma mudanca de cultura demanda tempo e muito
esforco.

Um ponto importante a ser destacado é fato de que os atores locais conseguem
perceber a necessidade dessa mudanca e tem trabalhado nesse sentido, pois, esse descaso é
percebido e comentado pelos entrevistados, como algo que precisa e deve ser trabalhado.
“[...] se_vocé ndo cuida do rio, imagine: o0 rio que da nome a cidade, como € que se pode
falar em outras questdes?” (ENTREVISTADO, P. 5, grifos nossos).

Desse modo, percebe-se que embora os atores locais estejam trabalhando para sanar
essa degradacdo, eles também tem consciéncia que a situacao € alarmante e que € necessario
fazer mais. Nisto, o projeto “Pensar Pernambuco”, o “Projeto Acontecer”, o Comité Gestor do
Desenvolvimento de Santa Cruz do Capibaribe” das entidades econdmicas, o “Projeto Sabao

Caseiro” que é uma iniciativa de um ator local que conta com a parceria da CDL, as ac0es
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estruturantes do poder pablico municipal (aterro sanitario, educacdo ambiental, reciclagem e
coleta seletiva de lixo, preservacdo do Rio Capibaribe) e as agfes pontuais de conscientizagao
dos diversos atores locais ndo estdo sendo suficientes para impulsionar a criacdo de novos
valores e atitudes que impulsionem o DLS.

Como foi mostrado acima, os esforgos direcionados as questbes ambientais,
concentram-se em ac¢des esporédicas, voltadas a formacdo de uma consciéncia de preservacao
e respeito ao meio ambiente. Tais acdes sao efetuadas por grupos e pessoas especificas, ndo se
verificando assim uma mobilizacdo abrangente no arranjo sobre essa tematica, desse modo,
observa-se que essas a¢des ainda ndo conseguem mobilizar a sociedade no tocante as questoes

ambientais do arranjo.

[...] eu acho que existem pessoas é, de forma muito, minima, que propagam os
problemas, mais na verdade nunca houve por parte de nenhum deles, e ai é de
nenhum mesmo, nenhuma mobilizag¢&o no sentido de formar um conjunto de pessoas
pra que fosse de fato buscar [...] eu posso citar aqui uma ou outra pessoa [...]
(ENTREVISTADO, P. 4, grifos nossos).

Olha, parte sim, parte das pessoas colaboram, parte das pessoas tao entendendo a
necessidade. E aquela coisa: uma parte ainda nao despertou, ndo colabora.
(ENTREVISTADO, P. 1, grifos nossos).

Nem sempre, né... Algumas pessoas que buscam estar informados e sabem da
necessidade que temos hoje, que 0 meio ambiente ta ai gritando aos nossos ouvidos
que ndo aguenta mais, que ta acabando, que ta ficando escasso e algumas pessoas ja
despertaram pra isso, outas ndo [...]. (ENTREVISTADO, S. 4, grifos nossos).

Embora o trabalho desenvolvido sobre a tematica seja no sentido de fomentar o nivel
de conscientizacdo das pessoas sobre a importancia da preservacdo ambiental, essa baixa
mobilizacdo da populacdo, reflete a insuficiéncia das agGes empreendidas e retrata a
necessidade de se construir politicas e estratégias voltadas ao assunto, onde os atores locais
atuem conjuntamente ndo s6 na implementacdo das acdes sendo meros parceiros, mas,
sobretudo no planejamento das acGes e no acompanhamento dos resultados, sendo cada um
protagonista do DLS, ademais, as estratégias para 0 DLS devem incitar a participacdo
comunitaria e a efetividade das atividades propostas pelo poder publico local.

Verifica-se um consenso por parte dos entrevistados, no que compete a
responsabilizacdo da industria de confeccdo na degradacdo do meio ambiente,
especificamente do rio Capibaribe, j& que e as acdes empreendidas visam justamente
conscientizar os empresarios locais sobre suas reponsabilidade e obrigacbes com uso e

descarte dos residuos utilizados na producéo da confeccéo.
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Como foi exposto até agora, a criacdo do Comité Gestor do Desenvolvimento, foi
criado para debater alternativas mais sustentdveis para a industria local, o Projeto Sabdo
Caseiro €é tido como exemplo que pode influenciar o surgimento de projetos da industria de
confeccdo, as acdes pontuais se direcionam a fomentar a consciéncia ambiental e as acGes
estruturantes do poder publico se direcionam especificamente sobre o tratamento do lixo e dos
efeitos gerados por ele, como a polui¢do do rio. Nisto, séo recorrentes as alegagdes de que o
lixo encontrado no rio e nas ruas da cidade é proveniente da industria confeccionista e €

preciso utilizar esse lixo de forma adequada.

[..] a quantidade de sobras de tecido que joga né, nas ruas, ndo se faz uma
reutilizacdo, vocé vai @ margem do rio, entao o que € que vocé encontra 14? vocé
encontra o residuo da industria de confeccéo, é o cone da linha que t4 14, é o latdo
da tinta que foi comprada pra serigrafia pra estamparia trabalhar, é o resto do tecido,
entdo esse residuo, lamentavelmente ele é diretamente responsabilidade do setor
produtivo (ENTREVISTADO, S.1, grifos nossos).

[...] o lixo nosso é muito rico, o lixo nosso é muito caro, mas a gente ndo tem essa
cultura, ou ainda ndo despertou pra trabalhar justamente esse lixo, que é justamente
muitas vezes desperdi¢ado pela industria téxtil e é jogado no aterro sanitario.
Entdo a gente precisa trabalhar essa questdo (ENTREVISTADO, P. 5, grifos
N0ss0s).

Ha muitos anos que algum ou outro falar: “ah, o lixo de Santa Cruz é muito rico”
mas a Unica riqueza que eu tenho visto até hoje é a degradagdo do nosso meio
ambiente, com esse lixo. Uns dizem: ele é muito rico”, mas a verdade é que ele
termina sendo jogado ao leu (ENTREVISTADO, P. 4, grifos nossos).

As acdes propostas pelo setor publico podem significar um avango nesse sentido, se de
fato forem concretizadas e conseguirem conscientizar a populagdo sobre a importancia de
aliar crescimento econémico com uso racional dos recursos naturais. De outro modo, 0
arranjo confeccionista de SCC, corre o risco de priorizar o crescimento econémico como um
fim e ndo como uma condic¢do para a elevacdo dos niveis de bem-estar da populacdo, o que
representa um entrave a construcdo de um projeto coletivo de desenvolvimento que se funde
na melhoria dos padrGes de vida da sociedade, em que pesem a equidade social e a
preservacdo ambiental. Para tanto, as acdes devem ir além do econdmico, como diz Buarque
(1999):

Para ser um processo consistente e sustentavel, o desenvolvimento deve elevar as
oportunidades sociais e a viabilidade e competitividade da economia local,
aumentando a renda e as formas de riqueza, a0 mesmo tempo em que assegura a

conservagao dos recursos naturais. (BUARQUE, 1999, p. 9).
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Esse projeto coletivo de desenvolvimento perpassa necessariamente, pela integracéo
popular aos assuntos para 0 bem comum, ou em outros temos, se efetiva pela participacédo da
sociedade nos assuntos que atingem diretamente suas vidas, no caso do arranjo, o tratamento
do lixo da industria local é o aspecto central do seu projeto de desenvolvimento. Trata-se da
necessidade de estimular os individuos a “fazer algo para melhorar a cidade”, mediante o
estabelecimento de prioridades comuns e o compromisso com suas responsabilidades, esse
estimulo perpassa necessariamente pelas redes de relacGes sociais dos atores locais e deve
incidir diretamente tanto nos atores envolvidos com o arranjo como na comunidade local, ja
que o projeto de desenvolvimento é social e coletivo. “A integracdo participativa do cidaddo
na vida politica e social € um fator importante também para a sustentacdo politica das
politicas, assegurando a efetividade e a continuidade das decisdes”. (BUARQUE, 1999, p.
33).

Especificamente no arranjo, essa integracdo participativa dos cidadaos nos interesses
coletivos, encontra algumas dificuldades, de um lado porque as entidades existentes sao
poucas e ndo contemplam todas as questdes do DLS, de outro porque essas associacdes ndo
conseguem captar um numero significativo de participantes e ndo articulam as diferentes
vozes do arranjo nos debates sobre o DLS. Essa realidade organizacional, tem culminado em
discussOes desarticuladas e inibido a juncao de esforcos para o bem comum.

Ao longo da pesquisa, esse fator mostrou-se um dos grandes gargalhos do DLS do
arranjo, visto que, foram constantes os depoimentos que versam sobre sua inexisténcia ou
sobre sua insuficiéncia no atendimento aos interesses essenciais da sociedade. Depreende-se
desse fato, a constatagdo de que o arranjo carece de uma “participacdo civica” nos termos de
Putnam (1996), a qual condiciona os individuos a agirem em funcédo de interesses coletivos e
representa um alto grau de integracao e confiancga existente na sociedade que possibilita a esta
promover seu desenvolvimento.

A Dparticipagdo civica representa a existéncia de um senso de responsabilidade
existente entre os individuos, que impulsiona estes a promoverem acfes que beneficiardo a
sociedade em sua totalidade, isto porque, uma sociedade ciente de seus direitos e deveres esta
apta a atribuir demandas e otimizar recursos em fungdo de objetos compartilhados
(PUTNAM, 1996). Observa-se a existéncia desse sentimento civico, quando no meio social se
verifica uma tendéncia ao associativismo que permite conectar os individuos e articula-los na

busca de seus ideais coletivos.
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Como dito, a adesdo popular aos assuntos coletivos ainda é incipiente no arranjo, no
entanto, os achados da pesquisa indicam a existéncia de tentativas dos atores locais para
estimular essa integracdo popular através de uma politica de incentivo ao associativismo e ao
cooperativismo que visa fomentar as entidades e grupos existentes e incitar a criacdo de novas

organizac0es sociais.

A ideia, a ideia é a gente fomentar, inclusive uma das orientacdes da Secretaria é
fomentar o associativismo, o cooperativismo, é... desde catadores de papel a
associacdes de bairro (ENTREVISTADO, P.1.1, grifos nossos).

E a gente procura, hoje, nesse primeiro momento, né, tendo em vista de que estamos
ai 30, 90 dias da gestdo atual, a e a gente ta tentando procurar primeiro aquelas que
ja existem, né, fortalecer e fomentar aquelas que ja existem (ENTREVISTADO, P.
2).

[...] O SENAI se faz presente no apoio a instituicdes como a CDL, como a
ASCAP, é que buscam o associativismo, o cooperativismo. Ndo esta na nossa
esséncia desenvolver esses trabalho, mas a gente tem consciéncia que a colaboracao
é dada[...] (ENTREVISTADO, S.1, grifos nossos).

[...] nds temos parcerias com algumas entidades da cidade que lidam com isso,
por exemplo: CDL, ASCAP, empresas como a Rota do Mar, MODA CENTER,
nés temos parcerias, convénios [...] os eventos nossos e deles sdo feitos em parcerias
em conjunto (ENTREVISTADO, S.4, grifos nossos).

Porém, convém destacar que a mera associacdo em grupos de interesse ndo garante a
obtencdo de interesses comuns, é necessario unidade entre os associados, um senso de
coletividade e a existéncia de objetivos consensuais, no caso do arranjo, o associativismo deve
preceder o interesse coletivo pelo o seu DLS.

Nesse sentido, as falas dos entrevistados demonstram a existéncia de um
compromisso civico entre os integrantes das organiza¢Ges econémicas e sociais, 0 que pode
ser mensurado e comprovado pelo firmamento constante de parceiras entre eles para
executarem suas a¢des, no que diz respeito ao papel do setor publico para esse fim, observa-se
a existéncia de uma expectativa de que este venha a cumprir suas atribuicdes e possa desse
modo contribuir para o desenvolvimento do arranjo. Quanto a participacdo ativa da
comunidade nas questdes coletivas, é possivel averiguar que as associa¢des existentes ndo tem
conseguido captar adeptos e a discussdo conjunta entre os diversos segmentos sociais fica
comprometida. Tudo isso interfere na idealizacdo e execucdo de acdes cooperativas voltadas
ao DLS, onde se observa que as agdes existentes sdo insuficientes para abarcar todas as

questbes que permeiam o DLS.
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4.3 Fontes e manifestacdes do Capital Social mobilizadas
para o DLS do APL

Nas secOes que seguem, busca-se discutir o Capital Social mediante a utilizagdo das
categorias analiticas trabalhados por Uphoff (2000). Desse modo, o debate sera circunscrito
aos elementos das categorias estrutural e cognitiva trabalhados nessa abordagem. Na primeira
categoria, serdo apresentados elementos da organizacdo social que facilitam a formacéo de
Capital Social nas interagdes entre os atores, e na categoria cognitiva busca-se detectar os
fatores culturais que predominam no ambito social e regem as condutas dos agentes. Contudo,
sera analisado como esses fatores estdo incidindo sobre a construcéo e utilizacdo do Capital
Social do arranjo e desse modo, em que medida essas categorias estdo favorecendo a
emergéncia de acdes de beneficios matuos para a coletividade.

4.3.1 Categoria estrutural

Para Uphoff (2000) o Capital Social estrutural refere-se aos fatores que compdem a
organizacdo social que facilitam a acdo coletiva ao diminuirem os custos de transacédo,
possibilitarem acgdes coordenadas e aumentarem a confianga no grupo. Desse modo 0s
antecedentes, procedimentos, papéis, regras e redes de relacBes interpessoais sdo elementos
que conduzem os individuos a promoverem a “Ac¢do Coletiva Mutuamente Benéfica”
(UPHOFF, 2000).

Nesse estudo, a organizacao social é abordada mediante o delineamento das redes de
relacionamentos estabelecidas nas interagdes sociais dos atores locais, onde buscou-se
perceber os tipos de relacdes predominantes e como essas estimulam ou inibem a formacéo de
Capital Social, para tanto, foi tracado o perfil das redes sociais no intento de se detectar como
essas atuam no DLS do arranjo. Para analisar a organizacao social, foram analisados ainda, os
papeis dos atores locais nesse processo bem como a influéncia destes na formacdo de

parceiras e acOes cooperativas voltadas a promocdo da qualidade de vida no arranjo.
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4.3.1.1 Os papéis dos atores locais na qualidade de vida no APL

A existéncia de papéis e o atendimento de suas atribuicdes estimula a ocorréncia de
acbes em comum, na medida em que incitam a confianga entre os membros do grupo
mediante a constatacdo de que cada individuo cumpriu suas obrigagdes e responsabilidades.
Tal constatagdo gera uma reputacdo positiva que condiciona o0s atores a agirem em
conformidade com esses exemplos, facilitando desse modo a ocorréncia da “Ac¢do Coletiva
Mutuamente Benéfica” (UPHOFF, 2000).

No caso em discussdo, a observancia dos papéis que cada ator social desenvolve no
que concerne a promoc¢do da qualidade de vida no arranjo produtivo local de confeccdes,
permite identificar em que medida as redes existentes estdo voltadas a esse fim, como as
acOes dos atores se alinham a seus papéis e como esses papéis interfere nesse processo.

A andlise sobre os papéis dos atores locais na promocdo da qualidade de vida no
arranjo foi feita considerando a significacdo que cada ator atribui a seu papel nesse contexto,
bem como a avaliacdo de cada um sobre os papéis dos demais. Os resultados indicam a
existéncia de papéis distintos, mas interdependentes e complementares. Tais fatores podem
ser visualizados no quadro abaixo:

Quadro 7. Papéis dos Atores Locais na Promogéo da Qualidade de vida

ATORES ECONOMICOS PAPEIS

Associacdo dos confeccionistas de santa Cruz do | - Promover o Desenvolvimento Socioecondmico;
Capibaribe (ASCAP)

Camara dos Dirigentes Lojistas de Santa Cruz do | - Fomentar o Desenvolvimento do arranjo mediante
Capibaribe (CDL) reivindicagdes, mobilizacdo coletiva;
MODA CENTER SANTA CRUZ - Ser exemplo de acgdes socioambientais;

conscientizar o publico sobre a responsabilidade
social;
ASCONT - Criar parcerias;

- Promover ag¢des para a melhoria nas condicGes de

vida da populacéo;

ATORES SOCIAIS PAPEIS

Conselho Municipal de Meio Ambiente (CONDEMA) - Promover o Desenvolvimento Social,

- Cobrar as politicas assistencialistas e distributivas;

- Estimular a participacdo popular nas decisGes
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coletivas;
- Participar de eventos que discutam o tema;

- Promover o controle social;

Faculdade de Integracdo Regional (FADIRE)

- Formar pessoas;
- Promover agfes para integrar a comunidade/
acOes sustentaveis;

- Cobrar o setor publico;

- Capacitacdo pessoas para o0 mercado de trabalho;

ATORES POLITICOS PAPEIS

Secretaria de Desenvolvimento Econémico

‘ Centro de Ensino de Santa Cruz do Capibaribe (CESAC)

- Promover o debate/conscientizac¢do para o DLS;

- Fomentar acgdes

Secretaria de Desenvolvimento Social

- Promover a equidade social,
- Distribuir renda;

- Promover a inclusdo social;

Diretoria de Meio Ambiente

- Desenvolver projetos/programas para preservagao

e conscientizacdo ambiental.

Prefeitura Municipal

- Prestar os servigos publicos com qualidade;

- Cobrar a contrapartida da sociedade (impostos)

Camara de Vereadores

- Criar leis, requerimentos sobre o assunto; - Criar
conselhos municipais para fomentar a participacdo

popular nas decisBes coletivas;

Fonte: Elaborado a partir das entrevistas de campo, 2013.

No tocante a diversidade de papéis, observa-se que os atores econdmicos atuam

basicamente no fomento a atividade produtiva do arranjo, buscando com suas acoes,

promover melhorias na qualidade dos produtos e processos com vistas a assegurar a

competitividade do setor.

Surgidas no intuito de subsidiar o crescimento e a modernizagdo do arranjo
confeccionista, as entidades representativas ASCAP, CDL, MODA CENTER e ASCONT,

representam o engajamento de atores sociais que visam somar esforgcos para incentivar a

atividade econdmica do arranjo, sendo nesse sentido, instancias coletivas de discussao e

reinvindicacdo da classe empresarial da cidade.
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No entanto, embora suas func¢des predominantes sejam as relacionadas ao suporte da
atividade confeccionista, as aces dessas entidades ultrapassam as no¢des mercadoldgicas e
integram entre outros fatores, preocupacfes em relacdo a melhoria das condicGes de vida no
arranjo, especificamente no que concerne as demandas referentes a preservacdo ambiental, a
integracdo da sociedade aos assuntos de interesse publico e em questdes de inclusdo social.

Desse modo, percebe-se que embora ndo exista uma exigéncia formal, legitimada, na
atuacdo dos atores econdémicos no que se refere a promogéo de acdes direcionadas a qualidade
de vida do arranjo, sendo suas atribui¢cdes formais referentes a assuntos de suporte e fomento
a sustentabilidade econémica do arranjo, essas entidades tem desenvolvido um trabalho
importante em fungéo do DLS do arranjo.

Os atores sociais do arranjo que atuam em funcdo da qualidade de vida desempenham
acOes voltadas a capacitacdo profissional, estimulam o associativismo e a mobilizacédo
comunitéria nos assuntos de interesse coletivo.

A formacdo profissional é fornecida pelas instituicbes de ensino técnico/superior,
FADIRE, CESAC, SENAI, as quais oferecem capacitacdo técnica/cientifica da mdo-de-obra
do arranjo, contribuindo desse modo, para a melhoria da qualidade dos processos e produtos
da atividade confeccionista e para a sustentabilidade econémica do setor.

Essa funcdo dos atores é de fundamental importancia para o DLS do arranjo, visto que
a qualificacdo da mao-de-obra ao possibilitar o aumento da qualidade produtiva e
mercadologica, melhora a capacidade competitiva da atividade econémica. Nesse ponto, o
incentivo a formagdo de capital humano, parece ser o foco principal desses atores. “Veja, 0

objetivo principal da nossa faculdade, que visualiza hoje, é aprimorar_e capacitar_as

pessoas pra o mercado de trabalho, de forma que eles possam né [...] fazer o diferencial
[...]” (ENTREVISTADO, S.3, grifos nossos).

Além das atribuicdes académicas, essas instituicdes promovem acdes e eventos que

incentivam a cidadania e a conscientizacdo da populagéo sobre seus direitos e deveres sociais.
O incentivo dado ao associativismo e a participacdo comunitaria nas decisdes
coletivas, € funcdo destinada aos conselhos municipais, 0os quais sdo instancias locais de
debates e reivindicacdes, onde representantes da sociedade civil e do setor publico, discutem e
interagem na construcao propostas e medidas para assuntos de interesse comum.
No escopo dessa pesquisa, buscou-se abordar os conselhos que tivessem relacéo direta
com a tematica, nisto, os conselhos de Assisténcia Social e Meio Ambiente foram detectados

aptos a tal fungédo. No entanto, na sondagem do campo, observou-se que o conselho de Meio



109

Ambiente encontra-se desarticulado e sem atividades permanentes, nisto, apenas o Conselho
Municipal de Assisténcia Social foi alvo da pesquisa aqui desenvolvida.

As andlises sobre o funcionamento do conselho indicam que sua criacdo se fez no
intuito de focar suas atividades no estimulo ao desenvolvimento social, mediante, a cobranca
de politicas publicas sociais e o fomento a participacdo popular nas agdes de interesse comum.
Assim o papel do Conselho na qualidade de vida do arranjo é:

[...] promover o desenvolvimento social né, tanto na politica de assisténcia social
[...] pra’s pessoas carentes, mas também como todo. Também na sociedade em geral,
a gente ta sempre participando de seminarios, de palestras, sempre ta, assim [...] 0s
temas que abordam o interesse da sociedade, da coletividade a gente ta sempre
participando, sempre t4 dando nossa contribuicdo (ENTREVISTADO, S.2,
grifos nossos).

Tais atribuicdes podem ser observadas na lei municipal que dita as regras de criacao

do conselho e que rege sobre o0s objetivos da existéncia do mesmo.

Artigo 2° - Respeitadas as competéncias exclusivas do Legislativo Municipal,
compete ao conselho Municipal de Assisténcia Social:

I- Definir as prioridades da politica de Assisténcia Social;

- Estabelecer as diretrizes a serem observadas na elaboragdo do Plano
Municipal de Assisténcia Social;

I11-  Aprovar a politica Municipal de Assisténcia Social;

IV-  Atuar na formagdo de estdgio e controle da execucdo da politica de
assisténcia social;

V- Propor critérios para a programacdo e para as execucdes financeiras e
orcamentarias do Fundo Municipal de Assisténcia Social, e fiscalizar a
movimentagdo e a aplicacdo dos recursos;

VI-  Acompanhar critérios para a programagdo e para a execucdo financeiras e
orcamentarias do Fundo Municipal de Assisténcia Social, e fiscalizar a
movimentacgdo e a aplicacdo dos recursos;

VII-  Acompanhar, avaliar e fiscalizar os servicos de assisténcia prestados a
populagdo pelos 6rgdos, entidades publicas e privadas no Municipio;

VIII- Aprovar critérios de qualidade para o funcionamento dos servigos de
assisténcia social publicos e privados no ambito municipal;

IX-  Aprovar critérios para a celebragdo de contratos ou convénios entre o setor
publico e as entidades privadas que prestam servi¢o de assisténcia no ambito
municipal;

X- Apreciar previamente os contratos e convénios referidos no inciso anterior;
XI- Aprovar seu Regimento Interno;

XIl-  Zelar pela efetivagdo do sistema descentralizado e participativo de assisténcia
social;

XIIl- Convocar ordinariamente a cada 2 (dois) anos ou extraordinariamente, por
maioria absoluta de seus membros, a Conferéncia Municipal de Assisténcia Social,
que tera a atribuicdo de avaliar a situacdo da assisténcia social, e propor diretrizes
para o aperfeicoamento do sistema;

XIV- Acompanhar e avaliar a gestdo dos recursos, bem como os ganhos sociais e 0
desempenho dos projetos aprovados;

XV-  Aprovar critérios de concessdo dos beneficios eventuais. (LEI DE
AUTORIZACAO E REGULAMENTACAO DO CONSELHO. N° 1099/95).
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Desse modo, a atuacdo do conselho esta pautada nos incentivos direcionados ao
estimulo a equidade e inclusdo social, que sdo pressupostos indispensaveis no DLS.
Entretanto, a concretizacdo desses objetivos pressupde a integragdo de diferentes segmentos e
atores com a mesma finalidade (BUARQUE, 1998). No arranjo, observa-se a existéncia do
conselho, da Secretaria de Cidadania e Inclusdo Social e algumas poucas entidades sociais
que fazem trabalhos de assistencialismo e a pouca participacdo popular nas acoes
desenvolvidas, como cita o representante do conselho: “E preciso ter mais mobilizagdo das
pessoas ne, interagir mais, s6 com a [..] unido é que a gente consegue vencer [...]”
(ENTREVISTADO, S. 2).

Tal constatacdo evidencia a fragilidade do arranjo no que concerne a capacidade de
mobilizar as pessoas para a efetiva participacdo social nos assuntos publicos, o que representa
um grande desafio a ser sanado para que o Capital Social necessario para o DLS seja criado e
acessado pelos atores locais em suas redes de relacdes.

No que se refere aos papéis dos atores politicos do arranjo, percebe-se a existéncia de
funcdes distintas: as secretarias municipais atuam na criacdo e implementacdao de politicas
publicas, no fomento a a¢des que busquem a melhoria das condi¢des de vida da populagéo e

no debate e conscientizacao sobre assuntos de interesse da sociedade.

[...] quando vocé levanta essa questdo de educacdo ambiental, levanta questées como
agricultura familiar, como o distrito industrial, como a revitalizacdo da bacia do
Capibaribe, quando vocé comeca a trazer, a colocar essas questdes pra pauta, pra o
debate, quando vocé comeca a trabalhar, a destinar um espago de tempo, um espago
[...] uma energia dos seus colaboradores ou da sua equipe pra resolver essas
questbes, pra tentar fomentar essas questbes, contribui muito [...]
(ENTREVISTADO, P.1).

Ela (secretaria) tem um papel importantissimo, principalmente na questdo de
distribuicdo de renda, ela ajuda a fazer uma [...] uma, um papel importante que é
[...] € na distribuicdo de renda, e na inclusdo social das pessoas, ou seja, na
inclusdo digital, no acesso a informagdo, na inclusdo de, da propria producdo de
confeccdo [...] local e ai, essa [..] essa, esse desenvolvimento econdmico
igualitario que deve se ter, a secretaria tem sua importancia [..]
(ENTREVISTADO P.2, grifos nossos).

Ja a camara municipal, bem como os vereadores que a compdem, trabalham na
criagdo de leis, requerimentos, projetos, conselhos e demais dispositivos legais que visam a
representacdo da sociedade e dos seus anseios. Tal opinido é comungada por seus diferentes

representantes, que significam o papel dessa instituicdo de forma homogénea:
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E justamente elaborar projetos, requerimentos. S&o ideias, projetos e
requerimentos. Sao ideias [...] de vereadores ou de alguém que leva a ideia para o
vereador, e 0 que é que n6s fazemos? A gente transforma em documentos, que vao
pra apreciacdo e votacdo, sdo aprovados, e a gente fica cobrando, esperando que
sejam colocados em pratica (ENTREVISTADO, P.7, grifos nossos).

[...] criacdo de conselhos e a criacdo de leis que visam facilitar a vida do
cidadéo, nesse aspecto que acho que a camara de vereadores de Santa Cruz do
Capibaribe trabalha [...] (ENTREVISTADO, P.6, grifos nossos).

De outro lado, o poder executivo municipal tem o papel de concretizar essas
propostas, prestar os servigcos publicos basicos a populacéo, e cobrar os deveres da sociedade
na manutencdo dos bens publicos e dos interesses sociais. O representante do setor publico
municipal enfatiza que o papel da prefeitura ndo tem sido atendido até entdo, como
prerrogativa para tal argumento, ressalta o fato de que o poder executivo municipal ndo tem
atendido sequer o0s servigos basicos necessarios a organizacdo social. Ndo bastassem tal
situacdo, para o entrevistado, falta a populacdo fazer seu papel no que tange ao cumprimento
de suas obrigacdes tributarias, o que dificulta a arrecadacdo necessaria para a estruturagdo da
cidade e o fortalecimento do arranjo produtivo.

Contudo, os entrevistados enfatizam que os atores locais possuem papéis importantes
na promogcéo da qualidade de vida do arranjo, enfatizando que algumas ac¢des tém sido feito e
as interacdes entre os entes sociais estdo estabelecidas. Tal confirmacdo corrobora a nogao
trabalhada por Uphoff (2000) de que os papéis facilitam a cooperacao, ja que representam o
compromisso e 0 acordo coletivo firmado entre os atores que atuam conjuntamente. Nisto,
quando os atores exercem o papel para que foram empossados, cria-se um ambiente favoravel
para que os demais procedam da mesma forma.

A avaliacdo sobre os papéis dos atores, emitida pelos entrevistados, indica que 0s
atores tem concretizado acdes em prol da qualidade de vida, entretanto tais acGes tem se

mostrado insuficientes para atender as demandas do arranjo.

Alguns fazem a parte deles, e acho que outros estdo esperando um pouco de
estimulo (ENTREVISTADO, P.1).

[...] o que importa hoje enxergar é que as instituicdes estdo abertas para fazer, entéo

existe 0 bom-senso [..] que a gente precisa colaborar com essas acdes [...]
(ENTREVISTADO, E. 4).

Além disso, os entrevistados afirmam que a popula¢do ndo participa ativamente das

atividades empreendidas pelo poder pablico municipal e pelas entidades representativas do
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arranjo e que dada a essa baixa adesdo, o cumprimento dos papéis dos atores locais esta
distante do ideal.

A grande dificuldade é a pequena quantidade de atores, apesar de existir muitas
associacBes, mas, como eu lhe disse, sdo basicamente os mesmos, entdo na verdade
[...] a gente precisa de mais participacdo popular nas decisdes das politicas publicas
de nossa cidade, mas parece que infelizmente as pessoas sé se unem quando
estdo com dificuldade né (ENTREVISTADO, P. 6, grifos nossos).

E, ndo ha uma participacdo efetiva que traria [...] ganhos [...] ai eu vejo que ha
uma participagdo, mas timida desses outros parceiros (ENTREVISTADO, S.3,
grifos nossos).

Em suma, observa-se que o0s papéis desempenhados pelos atores locais sdo vitais para
que a cooperacdo em fungdo do bem comum da comunidade ocorra. Na fala dos
entrevistados, € possivel detectar o comprometimento e a disposicdo das instituicbes no
atendimento de suas obrigacdes na busca da qualidade de vida, entretanto, essa atuacao
precisa ser ampliada e as acGes carecem de interligacdo para se tornarem mais abrangentes e
eficazes, outro entrave mencionado, foi a baixa adesdo da sociedade as atividades
empreendidas que parece ser o principal gargalo a ser sanado no ambito das relacGes sociais
do arranjo, seguido da efetiva atuacdo do setor publico municipal no atendimento de suas

funcoes.

4.3.1.2. Redes de relacdes sociais dos atores locais

As redes de relagbes sociais representam as conexdes estabelecidas no ambito das
interacbes entre os individuos, as quais facilitam o compartilhamento de significados e
recursos necessarios ao atendimento dos interesses dos agentes. Tais aspectos refletem o fluxo
de ligacdes, trocas, beneficios e ativos que os individuos constroem e acessam nas estruturas
sociais onde convivem.

Nesse sentido, os individuos se reinem em redes na medida em que tais estruturas
permitem que os mesmos compartilhem ideias e interesses comuns. Nisto, a existéncia de
redes sociais pressupde a ocorréncia de confianga nas relagdes entre os atores com vistas a
obtenc&o de acdes coletivas mediante a cooperagédo advinda desse processo.

A constituicdo de redes de relacdo e, portanto, condicdo basilar para a existéncia de

Capital Social, visto que ele é um ativo relacional, e existe apenas na medida em que é
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compartilhado pelos entes engajados em um grupo social. (BORDIEU, 1986; PORTES, 1998;
GRANOVETTER, 1985; COLEMAN, 1988; 1990; PUTNAM, 1996; WOOLCOCK, 1998).
Nisto, “[...] capital social ¢ inerente na estrutura de relacionamentos. Para possuir capital
social, uma pessoa deve relacionar-se com outras, e sdo esses outros, as fontes de suas
vantagens” (PORTES, 1998, p. 7).

Desse modo, o entendimento sobre a forma como os individuos atuam em suas redes
de relacdes sociais facilita a compreensdo sobre a existéncia e importancia do Capital Social,
indicando seu processo de formacéo e funcionamento. Assim, o estudo sobre esses elementos
esclarece os padroes de convivéncia e interagdo dos agentes em fungdo da “Acdo Coletiva
Mutuamente Benéfica” (UPHOFF, 2000).

No estudo aqui proposto, a analise das redes de relagbes sociais dos atores locais,
objetivou identificar como se da o uso dessas interacfes na concretizacao de acdes em prol de
acOes voltadas a qualidade de vida da populagéo e na conquista do DLS do arranjo.

Partindo desse pressuposto, buscou-se averiguar que tipos de relagbes séo
predominantes e como elas estimulam ou inibem a obtencdo da qualidade de vida dos atores.

A partir dessa consideracao, foi identificado na pesquisa de campo a existéncia de
modelos de comportamento baseados em relacbes de amizade, parcerias, interagoes,
proximidade e elementos inibidores da formagéo de Capital Social e acéo coletiva, como: o
baixo nivel de participacdo da sociedade nas decisfes para 0 bem comum e a baixa adesdo as
associacOes representativas da sociedade.

Sobre a ocorréncia de relacbes de amizade, proximidade e interacdo, os dados obtidos
indicam a existéncia de um ambiente propicio a generosidade e reciprocidade de a¢es, o que
pode ser verificado nas falas dos atores abordados quando questionados sobre como se d& as

relacBes entre os atores locais:

Muito boa, é muito boa. A gente tem um trabalho de parceria enorme, tem a[...]
as institui¢des tem um didlogo, [...] a gente enxerga a importancia um do outro, é
[...] d& como nos chamamos, legitimidade, é legitima a presenca de cada
instituicdo aqui, e o papel que cada uma representa, entdo ndo ha essa
dificuldade de vocé dizer “olha, eu preciso sentar agora com as instituicdes e
estabelecer um dialogo” pode ter certeza que esse didlogo vai acontecer, aqui em
Santa Cruz ndo tem nenhum problema. (ENTREVISTADO, S.1, grifos nossos).

Bem, como eu disse, € uma relacdo muito préxima, nds que somos o poder
legislativo, temos uma aproximagdo muito boa com o poder executivo; quando a
gente fala poder executivo, sdo todas as secretarias, desde a secretaria de educacéo,
seguranga, e salde [..] e também com as entidades. Entdo é uma, é uma
aproximacao boa, é uma aproximacdo salutar, e é nesse sentido, é com essa
unido, com essa integracdo que a gente entende que vai ter um arranjo
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produtivo forte [..] porque se for de forma isolada a coisa ndo anda [...]
(ENTREVISTADO, P. 4, grifos nossos).

Eu considero boa, produtiva. Porque a partir do momento em que a instituicdo
abre as portas é [...] pra ouvir outras ideias de outras empresas, e [...] é de outros
empresarios... de outras instituicdes de ensino, isso vai fortalecendo, né [...]
(ENTREVISTADO, S. 3, grifos nossos).

As declaracdes permitem inferir que as relacdes dos atores sao pautadas na existéncia
um apoio mutuo nas acdes desenvolvidas, bem como no respeito a existéncia das entidades e
nos papéis que as mesmas exercem dentro do arranjo. Ademais, parece existir uma
consciéncia de que o trabalho em conjunto produz mais efeito e de que a cooperacdo
possibilita a aferi¢cdo de beneficios comuns.

Sobre a importdncia do estabelecimento de parcerias para a promocdo do
desenvolvimento do arranjo, grande parte dos atores, delega muita importancia a esse
processo de agOes conjuntas, de unido de esforcos, e significam as parcerias como

instrumentos imprescindiveis nesse sentido.

A ideia nossa é fazer sempre com parceiras, tudo ou toda essa [..] esse
pensamento de trabalhar a questdo ambiental, a questdo do fomento da qualidade de
vida, a questdo da propria produtividade, a questdo econbmica, trabalhar com
parceria. Nao existe a menor condicdo de vocé trabalhar esses projetos de
maneira isolada, até porque o principio, a base de uma secretaria de governo, é
realmente buscar essas parceiras (ENTREVISTADO, P.1, grifos nossos).

[...] entdo eu diria que o didlogo que a gente tem é muito bom, a gente tem sempre
trabalhado em parceira [..] entidades, sociedade civil como um todo
(ENTREVISTADO P.5, grifos nossos).

O firmamento de acordos e parcerias entre os atores locais nas suas redes de
relacionamentos evidencia a existéncia de um contexto social de grupos fechados, com lacos
fortes (COLEMAN, 2000, GRANOVETTER, 1985). Tal fendbmeno sugere ha existéncia de
Capital Social nesses grupos na medida em que os lagos fortes representam ligacdes de
intensidade entre agentes que comungam objetivos similares, baseados na troca continua de
informac@es e no estabelecimento da confianca proveniente das rotinas de acdes conjuntas.

De fato, as redes investigadas sdo formadas por grupos pequenos, fechados, sédo
organizacOes apropriaveis que foram criadas para o atendimento de interesses especificos
(COLEMAN, 2000). Percebe-se desse modo, que essas entidades representativas do locus de
investigacao estabelecem entre si elos fortes, 0s quais incitam agdes cooperativas.

Deve ser ressaltado, no entanto, que o processo de DLS requer a interacdo e integracéo

dos diferentes segmentos da sociedade, e que nesse sentido, as relagdes devem se estender a
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comunidade como um todo e se ampliar a interligacdo com entidades e instituicdes de fora do
ambito interno das relagdes sociais locais. (WOOLCOK; 1998; WOOLCOCK; NARAYAN,
2000).

Nesse ponto, o arranjo de Santa Cruz do Capibaribe parece carecer de lagos fracos, 0s
quais representam as ligacOes entre grupos heterogéneos que compartilham diferentes
percepcOes e ampliam o escopo de atuagdo de seus membros com a troca de informacdes de
experiéncias distintas (GRANOVETTER, 1985). Isto porque, 0 arranjo conta apenas com
entidades representativas do setor econémico, algumas instituicdes de fomento a atividade
produtiva e departamentos especificos do setor publico municipal que atuam no sentido de seu
desenvolvimento. N&o existe desse modo, uma diversidade de redes que signifiqguem uma
ponte entre diferentes interesses e atores e possibilitem a troca de informacdo sobre
experiéncias distintas.

Tal constatacdo representa um gargalho na constituicdo do Capital Social necessario
para a obtencdo de beneficios coletivos, na medida em que o poder de mobilizacdo e
reivindicacdo dos atores locais fica resumido a atuacao dos grupos supracitados.

Além das relacdes fortes entre os atores locais, foram identificados ainda, aspectos que
dificultam a constituicdo de Capital Social e as a¢fes coletivas, como a pouca participacao da
sociedade nas decisdes coletivas e a baixa adesdo ao associativismo. Sobre a auséncia da
sociedade nos debates para 0 bem comum, os atores mencionam que essa participacao € muito

reduzida e que precisa ser melhorada.

A gente procura as pessoas pra participar ne, toda reunido eu deixo o publico,
aberto ao publico, sé que as pessoas ndo participam né... ai, a gente vé uma
grande dificuldade (ENTREVISTADO, S.2, grifos nossos).

Eu diria que falta empenho da populacéo [...] Enquanto a populacdo ndo resolver
contribuir os avancos néo vai acontecer (ENTREVISTADO, P.6, grifos nossos).
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Figura 1. Mapa das redes de relaces dos atores locais
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Fonte: Elaboracéo propria, 2013.

Em conformidade com os padrdes de comportamento identificados nas falas dos atores
locais, 0 mapa acima, representa os lagos fortes, entre as entidades representativas e destas
com o0s demais atores, as interligacGes dessas entidades com algumas instituicdes do setor
publico e com os atores sociais, 0 que corrobora a existéncia de parcerias empreendidas por
essas institui¢des citadas no topico 4.2.2.

Observa-se ainda que alguns atores sociais e politicos do poder legislativo estabelecem
poucas interagdes com o0s demais grupos, isso se deve ao fato de que a atuacdo dessas
organizacGes ndo é tdo abrangente como a dos atores econdmicos e os 0Orgdos politicos
voltados a idealizacdo e implementacéo de projetos.

Os atores sociais que possuem baixa interacdo sdo instituicdes de ensino que tem suas

atribuicOes delimitadas a fornecer capacitagéo de capital humano e ndo tem em sua matriz a
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reivindicacdo de projetos coletivos, ainda que atuem nesse sentido, mas de forma indireta, na
discusséo e apoio das a¢des promovidas, de outro modo o Conselho Municipal de Assisténcia
Social, embora possua a prerrogativa de defender interesses publicos, apresenta baixa
interacdo, uma vez que o0s assuntos que discute e atua ndo engloba a variedade dos temas
relativos ao DLS do arranjo, sendo circunscritos as prioridades sociais, nisto sua atuagdo se da
com 06rgéos que tenham ligacdo direta com esses objetivos como a Secretaria de Cidadania e
Inclusdo Social e a cdmara de vereadores, esta por sua vez ao ter seu papel limitado a
cobrancas e reivindicacdes sem poder de decisdo e execucdo, ndo estabelece os vinculos
fortes apresentados pelas secretarias municipais, jA que ndo estd em contato direto com a
concretizagdo das agOes. Por fim a ASCONT ao ser uma entidade nova ainda ndo possui a
capacidade de articulacdo das demais entidades econdmicas, e ndo se observa assim o mesmo
desempenho dessa entidade no estabelecimento de vinculos sociais.

As relagdes de intensidade média foram atribuidas ao poder publico local, que mesmo
sendo um &rgdo que estd em contato direto com a sociedade e seus grupos representativos,
ndo tem atuado no sentido de fortalecer essas relacbes e € apontado pelos atores locais como
ausente no cumprimento de seus deveres, de outro modo, a Diretoria de Meio Ambiente
também possui relagdes de intensidade média, visto que seu desempenho é coordenado pela
Secretaria de Desenvolvimento Econdmico, nisto suas interacdes ficam restritas a essa

instituicdo e aos grupos que mantenham alguma relacdo com a temética ambiental.
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Figura 2. Lacos sociais dos atores locais do
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Fonte: Elaborag&o propria, 2013.

Corroborando as relagbes supracitadas, a andlise dos lagos sociais do arranjo,
evidencia que os elos fortes se ddo entre os atores econdmicos, as ligagdes de intensidade
média sdo estabelecidas entre os atores sociais e 0s lagos de menor intensidade sdo atribuidas
aos atores politicos.

De modo geral os atores econémicos se interligam mais intensamente com os atores
sociais e com atores politicos especificos, como as secretarias municipais, isto porque as
secretarias promovem politicas e projetos que necessitam da participacdo dos mesmos, no
tocante as relacbes com os atores sociais, 0s atores econdmicos sempre recorrem a estes na
execucdo de suas acOes coletivas, isto explica o elevado grau de intensidade de suas relacdes.
Convem ressaltar que todos os atores econdmicos possuem elos fortes, o que 0s torna coesos e
garante o respaldo para que os demais atores se interliguem a eles.

Os atores sociais possuem lagos de grau medio tanto nas relagdes entre si como 0s
atores econdmicos, e ndo estabelecem relagfes efetivas com os atores politicos, apenas o
Senai promove parceiras com as secretarias municipais e estabelece relagdes fortes com o0s

atores econémicos. Os atores politicos por sua vez, apresentam lagos fracos com os demais
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atores e entre si, apenas as secretarias municipais e a cAmara de vereadores se relacionam de
forma intensa.

Tais consideracfes confirmam os achados da pesquisa, 0s quais demonstram que 0
arranjo estudado conta com atores que interagem e promovem parceiras para efetuarem seus
projetos, possui um poder publico pouco atuante, precisa ampliar as relacdes entre os atores
econdmicos e sociais com os atores politicos e necessita do surgimento de novos atores

sociais voltados especificamente para a tematica do DLS.

4.3.2 Categoria Cognitiva

A categoria cognitiva do Capital Social reflete a cultura e ideologia compartilhada
pelos atores em suas redes de relagbes sociais. Sdo processos mentais que formam os
significados e interpretacdes sobre a realidade. Eles coordenam e controlem as agfes sociais,
servindo de referéncia para o comportamento humano. (UPHOFF, 2000).

Os elementos constituintes da categoria cognitiva sdo: valores, crencas, atitudes e
normas que formam a cultura vigente. Tais elementos sdo construtos sociais
institucionalizados no espaco e no tempo, que sdo perpetuados ou substituidos em funcdo dos
anseios sociais em voga.

Por valores, entendem-se as convicgdes socialmente legitimadas e preferiveis a outras
divergentes. (RONBBINS, 1999). A crenga “é a compreensdo que damos como certa ¢ que
serve de base para 0 nosso entendimento das coisas” (ALVES, 1997, p. 10).

As normas sdo padrdes de comportamento, estabelecidos formalmente, em regras
legais ou enraizados no ambito coletivo, servindo de base para o controle social. “As normas
nos dizem sobre como devemos nos comportar e se baseiam ou refletem as crengas e valores”.
(ALVES, 1997, p. 12). As atitudes sdo posicionamentos pessoais, refletem como alguém se
sente em relacdo a algo. (ROBBINS, 1999).

Para compreender os padrdes de comportamento favoraveis a “Acdo Coletiva
Mutuamente Benéfica” formados por esses fatores cognitivos, Uphoff (2000) trabalha com as
formas primarias de Capital Social cognitivo, quais sejam: confianga, reciprocidade,
solidariedade, confianga e generosidade.

A confianca, reciprocidade e solidariedade sdo formas primarias de Capital Social

cognitivo que funcionam incentivando (orientando) as acdes dos outros atores. A confianca é
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constituida por crencas e normas de reciprocidade e por valores e atitudes que estimulam seu
uso.

A confianca é pautada na expectativa que o individuo cria de que o outro sera
reciproco a sua acdo, assim, uma acdo cooperativa depende do atendimento dessas
expectativas e desse modo, do nivel de confianga estabelecido nos vinculos entre os atores. A
solidariedade refere-se a capacidade que os individuos possuem em agirem em funcdo do
outro, sendo benevolentes e leais para com o grupo.

Ja a cooperacdo e a generosidade sdo as bases para a acdo coletiva. A cooperacao
consiste na acdo conjunta em funcdo do bem comum, e ocorre quando ha interesses
compartilhados e quando os individuos acreditam na moral e credibilidade dos demais
membros do grupo. A generosidade é constituida por atitudes altruistas, direcionadas ao
beneficio coletivo, reside na capacidade de acdo colaborativa para o bem-estar dos demais

atores.

4.3.2.1 Confiancga, reciprocidade e solidariedade: orientacdo em funcao dos
outros

A confianca é fundamental para que as pessoas desenvolvam agdes em conjunto e
obtenham ganhos coletivos. A confianca representa a reciprocidade de acGes e ideias que une
os individuos em suas redes e fortalece os lacos ja desenvolvidos, nisto, o historico de a¢bes
passadas, pautado em troca de favores, esfor¢cos comuns e resultados compartilhados,
assegura um ambiente onde os atores podem recorrer a seus pares para reivindicar projetos de
teor coletivo.

Quando existe confianga nas redes de relacdes sociais, 0s individuos se sentem aptos a
agirem em funcdo dos outros e a desenvolverem praticas conjuntas que resultem em
dispéndios e ganhos para todos. A pesquisa identificou alguns comportamentos pautados na
confianca entre os atores e na participagdo coletiva nos eventos desenvolvidos pelos demais
atores. Onde, segundo os entrevistados, as interagdes sociais no arranjo estimulam acoes

conjuntas:

[...] Nés ja vivemos um tempo anterior que as a¢des eram muito individuais, porque
cada um tinha o seu evento e o seu evento tinha que ser o maior, o melhor, 0 mais
importante, e hoje ndo, hoje vocé consegue visualizar que se uma entidade vai
realizar um evento que requer uma mobilizacdo maior, imediatamente ela
busca parcerias com os outros [...] (ENTREVISTADO, S.1, grifos nossos).
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Nesse sentido, a cAmara tem feito parceiras com todas as entidades locais [...]
campanhas e também a gente sempre participa de acgdes voltadas pra o
desenvolvimento do bem comum (ENTREVISTADO, P.6, grifos nossos).

S80 muitos 0s momentos em que os atores locais versam sobre a formacgdo de
parceiras e a atuacdo nos eventos das demais instituicdes. De modo geral, percebe-se a
existéncia de vinculos que estimulam acbes cooperativas e a formacdo de confianca nas

interagdes sociais.

Existe, existe confianca,_existe porque é [...] a gente até olha pra o histérico de cada
um e vocé ndo encontra nenhum momento uma agéo é [...] criminosa, uma agdo é
[...] ilegal, né, de nenhuma dessas institui¢cbes. Entdo séo institui¢des que de fato se
vocé buscar em todo o histérico, € [...] muda presidéncia, muda diretoria, mais ha
sempre um percurso muito claro do propésito que cada um tem. E ai, se dissessem
assim: eu vou comprar as a¢Oes da ASCAP, da CDL, com certeza eu compraria,
porque é confidvel. (ENTREVISTADO, S.1, grifos nossos).

Além da reciprocidade de acOes e da existéncia de lacos de confianca entre os atores,
foi possivel detectar nos depoimentos dos entrevistados, um sentimento de solidariedade pela
cidade e por suas demandas. Como menciona um entrevistado que enfatiza a existéncia de

maior mobilizacdo dos associados da entidade quando o interesse é para 0 bem comum:

PESQUISADORA: E nas a¢des que sao direcionadas ao bem comum, assim da
cidade?

ENTREVISTADO: “Ai, existe uma participagdo maior. (ENTREVISTADO, E. 2).
PESQUISADORA: Um engajamento maior? Interessante.

ENTREVISTADO: “E interessante isso, existe uma participagio maior porque é
aquele sentimento de ajudar o municipio [...] isso é muito forte aqui, € muito forte
[...] pronto agora nos estamos fazendo uma campanha de lencol 14 pro hospital, sdo
quatrocentos roupas de enfermeiro, de material de [...] pessoal que faz cirurgia,
pronto, eles se engajam que é uma beleza”. (ENTREVISTADO, E. 2).

Tal aspecto pode ser decorrente da caréncia que o0 arranjo possui no que se refere a
existéncia de instituicdes especializadas nas questfes socioambientais. Assim, dada a falta
desses atores especificos sobre os temas relativos a qualidade de vida, como: ONGs,
Institutos, e oOrgdos publicos voltados a essa demanda, 0s atores existentes assumem a
responsabilidade de promover projetos e a¢des que ultrapassam suas finalidades formais.

A existéncia desse sentimento de solidariedade pelas causas coletivas do arranjo
também é apontada como motivadora da criacdo dos projetos de cunho socioambiental das
entidades representativas da sociedade.
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A principal motivacao é de fato, contribuirmos com o municipio, com o meio
ambiente de um modo geral né, com essa questdo da responsabilidade ambiental, pra
que a CDL possa ser um exemplo e multiplicar essa proposta de responsabilidade
ambiental (ENTREVISTADO, E. 2.1, grifos nossos).

Nisto, para suprir a negligéncia do setor publico municipal e devido a falta de
instituicbes apropriadas, as entidades representativas e os atores sociais tem se mobilizado
promovendo projetos, parceiras e agdes pontuais sobre temas que visam a busca da melhoria
de vida no arranjo.

A confianca existente no arranjo ocorre com maior intensidade entre as entidades
econdmicas e 0s atores sociais, que citam a existéncia de parceiras, vinculos, acordos e a¢6es
cooperativas entre eles. Nesse sentido, observa-se que a confianga desses atores com o setor
publico municipal e com a sociedade € fragilizada e precisa ser estimulada, visto que os dados
da pesquisa indicam, uma baixa participacdo da sociedade nas acdes desenvolvidas por esses

atores e pouca integracdo e apoio do setor publico no trabalho que desenvolvem.

Figura 1. Nivel de confianca dos atores locais

Setor Publico
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Atores Econémicos
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Sociedade

Nivel Médio

.............. Nivel Baixo

Fonte: Elaboragao propria, 2013.
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Contudo, pode-se inferir que a confianga entre os atores locais € mais concentrada
entre 0s grupos que mantem maiores niveis de proximidade e interacdo, como as entidades
econbmicas e 0S grupos sociais, que ao possuirem maiores ligacbes, vinculos e acdes
desenvolvidas em conjunto, acumularam um histérico de relacdes reciprocas e mutuamente
benéficas.

O setor publico municipal por sua vez precisa ampliar essa interacdo com os demais
atores, tanto com as organizac@es constituidas formalmente como com a popula¢do como um
todo, a qual possui um baixo nivel de participacdo nas entidades pesquisadas e nesse sentido,

pouco poder de decisdo e influéncia nos rumos politicos da cidade.

4.3.2.2 Cooperagao e generosidade: orientacdo para acao

De acordo com Uphoff (2000), a cooperacdo decorre da confianca estabelecida nas
redes de relacGes sociais, assim, acdes voltadas ao bem comum, dependem da convicgdo que
os individuos possuem, de que a conduta dos demais ser4 baseada no respeito e no
atendimento aos interesses coletivos. Essa seguranca propiciada pelo contato direto e
constante dos individuos em seus grupos sociais permite a formacdo de coalizdes, acordos e
parcerias que incitam acdes coordenadas.

O APL de Santa Cruz do Capibaribe, embora apresente algumas acdes cooperativas
voltadas a seu fortalecimento, precisa de uma maior integracdo dos seus membros, visto que
as inciativas para esse fim mostram-se insuficientes para atender todas as demandas. Ademais
a participacdo popular e a aderéncia aos grupos organizados ainda € muito reduzida e pouco
representativa.

Como justificativa para explicar esse baixo associativismo e integracdo popular aos
assuntos de interesse publico, os atores locais mencionam a existéncia de fatores culturais que
inibem a predominancia do cooperativismo e da acao coletiva como padrées dominantes de
comportamento. Tais fatores refletem normas, crencas, valores e atitudes pautadas no ideario
de auto-interesse que se manifesta como um “individualismo coletivo”, que rege as condutas
dos atores locais. “[...] Eu acho que no municipio infelizmente como ja tinha falado
anteriormente, ainda prevalece o individualismo” (ENTREVISTADO, P.2, grifos nossos).
E, ainda prevalece o_individualismo [..]” (ENTREVISTADO, S.2, grifos nossos). “Nds
temos ainda, uma cultura de individualismo muito grande né” (ENTREVISTADO, P.1,

grifos nossos).
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Esse “individualismo coletivo” encontra-se inserido no funcionamento do arranjo, e é
apontado como o fator que impede a juncdo dos produtores locais nas entidades
representativas, como discorre 0 entrevistado abaixo, ao falar das dificuldades de unir os

atores locais em projetos coletivos.

[...] eu vejo que é da prdpria cultura do municipio, se vocé for analisar, como é
[...] como é que se comega uma fabrica ou fabrico em Santa Cruz, ele comega dentro
da sua casa né, cada casa tem sua maquina ali, vocé costura, vocé tira ponta de linha,
vocé vende, entdo a propria produgdo se vocé for olhar ela é bem individualizada,
né. Ai vocé compra aquela maquina, ai compra mais outra, e vai montando a fabrica
até conseguir gerar emprego, sempre fechado naquele espaco, desde a producédo até
a venda, ele é um espaco muito individualizado. (ENTREVISTADO, P.2, grifos
Nossos).

Concomitante a esse cenario social que inibe a formacdo da cooperacdo entre locais,
observa-se uma cultura local que dificulta o DLS do arranjo ao fomentar praticas econémicas
predatorias, que ndo respeitam os direitos sociais (coletivos e individuais) e que estdo
alicercadas na informalidade e no cerceamento das conquistas trabalhistas. Essa cultura
arraigada na estrutura social, além de incidir sobre os direitos sociais, também legitima
praticas que ferem os direitos humanos, como € o caso do trabalho infantil, significado no
ambito local como algo normal e até mesmo necessario para o funcionamento do arranjo

produtivo.

[...] trabalhar com essa questdo cultural é dificil, ou seja, romper com a cultura, né,
por exemplo: se vocé for olhar o trabalho infantil aqui no municipio ele
culturalmente aceito [...] se vocé for fazer uma pesquisa na populacéo, a populacéo
acha que a crianca e 0 adolescente mesmo sem estar no seu desenvolvimento
psicossocial ali pra fazer determinado servico, acha que tem que trabalhar mesmo
porque é uma forma de gerar renda, formar e gerar riqueza também, pro [...] néo pro
municipio, mas individualmente pra cada um [...] (ENTREVISTADO, P.2, grifos
N0ss0s).

Desse modo, observa-se que os elementos culturais comungados no ambito social, ndo
representam interesses e direitos coletivos indispensaveis na elevacao dos padrdes de vida da
populacdo, a énfase nos aspectos meramente econdmicos, culmina no detrimento de causas
sociais e politicas e inibe a ampliacdo de conquistas que podem resultar no DLS do arranjo. A
legitimidade dada ao trabalho infantil demonstra a existéncia de uma cultura pautada em
reivindicagdes economicistas e reflete esse descaso com as necessidades béasicas da qualidade

de vida, como educacao, saude e dignidade humana.
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[...] diversas vezes em entrevista em radio, quando a gente ia falar sobre o tema
“Trabalho Infantil”, né que é corrente no municipio, a populacdo muitas vezes ligava
dizendo: “ndo ta errado, crianga com sete anos tem que comecar a trabalhar, eu
comecei a carregar frete com sete anos e to vivo”. N¢é, mas se vocé for olhar nessa
perspectiva vocé tem outro lado da histéria, que o indice desenvolvimento
educacional do municipio ndo tem, ndo conseguiu 0s niveis econdémicos que o
municipio atinge né, ele ndo conseguiu se equiparar, VOC& consegue
desenvolvimento econémico, mas desenvolvimento social e educacional ainda
nao t4, ndo ta acompanhando [...] (ENTREVISTADO, P.2, grifos nossos).

Esse contexto pautado pela predominancia de valores culturais inibidores do DLS,
pode ser explicado pelo alto indice de informalidade das empresas do arranjo, o qual
corresponde a 81%, isto porque a informalidade marginaliza as empresas das politicas
publicas de fomento a economia local e condiciona as empresas atuarem em condi¢oes
precarias. Tal processo incide negativamente no desempenho competitivo do arranjo, uma vez
que as empresas nao tém acesso as inovagdes e melhorias organizacionais necessarias a
sustentabilidade empresarial, além disso, a informalidade priva os cidaddos dos seus direitos
trabalhistas e sociais e representa um grande entrave ao DLS. Ademais, o alto indice de
informalidade verificado no arranjo, tem dificultado a construcdo de um projeto coletivo de
desenvolvimento local, ao privar o empresariado local de espacos de discussdes coletivas e
dos programas e a¢des formais que visam a melhoria do arranjo.

Segundo Tendler (2002) a informalidade no APL do agreste é uma espécie de acordo
implicito comungado entre os atores locais e 0 governo estadual, acordo este que negligencia
0 bem comum e se resume a interesses particulares das partes envolvidas, nesse sentido ele
denomina tal situagdo como um “acordo com o diabo” para explicar os efeitos adversos de sua

existéncia. Para Tendler (2002) o “acordo com o diabo” é:

[...] uma espécie de um acordo técito entre politicos e seus eleitores — um grande
namero de donos de pequenas empresas, muitas no setor informal. Se vocé votar em
mim, em contrapartida, eu ndo cobrarei 0s seus impostos; eu ndo farei vocé se
Sujeitar a outros impostos, ou a regulamentagcbes ambientais e trabalhistas; e eu
manterei a policia e os inspetores afastados para ndo Ihe atrapalhar. Eu chamo este
entendimento tacito de “acordo com o diabo” porque ele torna a informalidade algo
mais atrativo e a formalizagdo menos atrativa, do que elas em geral seriam.
(TENDLER, 2002, p, 2).

Esse acordo atua, possibilitando a existéncia de um grande nimero de empresas e
empregos informais e em contrapartida tira dos atores locais o poder de barganha para exigir
do governo politicas especificas para o setor, nisto as empresas adeptas a tal pacto sobrevivem
sem agOes publicas de suporte as suas atividades. Além disso, a informalidade tira do Estado a

responsabilidade de fomentar o desempenho dos setores informais, isso talvez explique a
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negligencia do setor publico para os proclames dos atores locais mencionada pelos
entrevistados da pesquisa.

Nestes termos, 0 setor de pequenas empresas se transforma principalmente em um
instrumento para preservar e mesmo criar empregos — ainda que geralmente seja
empregos de baixa qualidade em firmas de ma qualidade — ao invés de atuarem
como uma oportunidade de estimular o desenvolvimento econémico. Isto libera os
planejadores de politicas para dedicar sua atencdo ao desenvolvimento econémico
em outra parte, reduzindo para eles o custo politico das perdas de empregos que
surgem da modernizagdo da indUstria e das reformas na politica econdmica
(TENDLER, 2002, p. 3).

Desse modo, a informalidade estimula e reforga os valores culturais que enfatizam o
individualismo e legitima as préaticas ilegais que subsidiam o funcionamento das empresas,
sendo portanto além de uma pratica, uma ideologia que rege a existéncia do arranjo.

Destarte essas consideracOes sobre a existéncia de uma cultura local fomentadora de
préticas espurias aos direitos sociais e humanos e da informalidade, e essa tendéncia ao
trabalho atomizado, individualizado, no ambito das relacBes sociais entre 0s grupos
organizados existe um entendimento de que € preciso combater esses fatores culturais e que o
associativismo se mostra uma solucdo plausivel para modificar essa estrutura social pouco
unificada. Corroborando essa ideologia, os achados da pesquisa ddo conta de um cenério onde
os atores locais empreendem esforgcos para solucionarem problemas coletivos e trabalham
desenvolvendo iniciativas cooperativas como fica evidente na secdo 4.2.2. a qual aborda as
acoes feitas em conjunto pelos atores na busca da qualidade de vida do arranjo.

Depreende-se desse fato, que a cooperacdo entre os atores do arranjo ainda néo
consegue articular a sociedade nas agdes coletivas, de outro lado, as entidades representativas,
as instituicdes de fomento e o setor publico municipal cooperam simultaneamente em todas as
acoes que desenvolvem, e abordam a cooperagdo como condicdo primordial na promocéo do
DLS do arranjo. Esse entendimento gera um ambiente positivo para a elevacdo da confianga
comungada pelos atores locais, a qual pode condicionar novas intervencdes cooperativas e

agregar novos participantes aos projetos coletivos.
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4.4 DimensoOes do Capital Social nas ac¢oes articuladas para
0 DLS do Arranjo de Santa Cruz do Capibaribe

As relagGes sociais identificadas no capitulo anterior mostram-se decisivas na
formacéo de Capital Social necessario a emergéncia de comportamentos facilitadores da acédo
coletiva. (UPHOFF, 2000). Refletindo um conjunto de conexdes pelas quais os atores podem
criar e acessar 0S recursos necessarios a concretizacdo de seus propdsitos comuns.

As bases estruturais e cognitivas sob as quais essas relagdes se assentam, demonstram
a predominancia de elos horizontais de convivéncia, norteados pelo compartilhamento de
informacdes e ideias comuns e pautados na confianca entre os atores e na reciprocidade de
suas agoes.

N&o obstante a existéncia de uma estrutura social propicia a Acdo Coletiva, a pouca
adesdo da sociedade aos grupos organizados, a hostilidade e descrenca da populacdo na
efetivacdo das fungdes do Estado no que compete a resolucdo dos problemas coletivos e na
promocdo do bem publico e a existéncia de valores e crencas imersas na cultura local, que
incitam praticas individualistas, dificultam a canalizacdo do Capital Social para a promogéo
do DLS.

Nesta secdo, objetiva-se abordar o Capital Social considerando as diferentes
dimensGes em que ele pode se manifestar nas redes de relacGes sociais. Pretende-se com isso,
verificar as combinacgdes dessas dimensfes e desse modo detectar os efeitos que a existéncia,
abundancia ou auséncia do Capital Social tem provocado na busca dos interesses
compartilhados pelos agentes, especificamente no que tange a promocdo do DLS do arranjo
mediante acdes em funcdo da qualidade de vida.

Em termos analiticos, a apreensdo dessas dimensdes sera efetuada a partir dos
conceitos trabalhados por Woolcock (1998); os quais possibilitam a identificacdo do Capital
Social nos diferentes grupos abordados e nas interacbes que estabelecem. Para tanto, a
abordagem se dard considerando a integracdo; dimensdo referente as relagBes sociais
desenvolvidas por grupos imersos em contextos comuns, interligados por lagos fortes
caracterizados pela frequéncia e intensidade de suas ligacdes; as rela¢des do tipo linkage,
correspondentes as conexfes com atores externos ao ambito de atuacdo dos grupos
organizados, que possibilitam a troca de experiéncias e informagdes distintas; a sinergia,
caracterizada pela interagdo mutuamente benéfica em entre sociedade e estado e a

integridade, dimensdo inerente a existéncia de credibilidade e eficiéncia institucional, que
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torna o Estado apto a desempenhar suas fun¢des para o atendimento do bem publico.
(WOOLCOK, 1998).

4.4.1 Capital social intracomunitario: a integracao

A integracdo refere-se a dimensdo do Capital Social que expressa a conexdo entre 0s
individuos interligados por vinculos proximos, que os torna coesos, fortes e interligados. A
existéncia dessa dimensdo demonstra a relevancia dos lagos fortemente construidos nas
relacfes sociais entre 0s membros de grupos, comunidades e organizagdes especificas. Esses
lacos tornam-se fundamentais tanto para a construcdo de um ambiente coeso, propicio a
formacdo de acordos e objetivos comuns, como permite a instrumentalizacdo de acdes
conjuntas e ganhos compartilhados.

As relagbes pautadas nesse tipo de Capital Social sdo primordiais para o
compartilhamento de informacdes, anseios e propositos comuns e para a construcdo de elos de
confiangca que permitam aos atores atuarem conjuntamente e empreenderem acdes coletivas
promissoras. No ambito da pesquisa, 0os atores locais reconhecem a contribuicdo dessas
ligacBes proximas e intensas na concretizacdo de acles relativas a construcdo de uma

sociedade melhor.

[...] a gente precisa t4 todo mundo junto, todo mundo unido, de maos dadas, a
gente consegue uma estrutura muito melhor pra Santa Cruz. (ENTREVISTADO,
P.1, grifos nossos).

[...] Se todo mundo néo se integrar pra discutir uma mesma causa, a coisa nao
anda. Entdo eu diria que o dialogo que a gente tem é muito bom, a gente tem
trabalhado em parceiras [..] entidades e sociedade civil como um todo.
(ENTREVISTADO, P.5, grifos nossos).

O Capital Social intracomunitario foi verificado fortemente, nas relagcdes entre as
associacOes e entidades representativas do arranjo, que possuem ligacOes fortes voltadas a
obtencdo de beneficios coletivos mediante agdes cooperativas “[...] as_entidades

representativas do setor de confeccdes da nossa cidade e algumas associacdes [...] sempre

participam muito das discussdes aqui da nossa cidade. (ENTREVISTADO, P. 6, grifos

N0SS0S).
O trabalho desenvolvido por essas entidades no que tange o desempenho econdémico

do arranjo garantiu o respaldo necessario para que elas pudessem formar parceiras com 0s
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diferentes grupos sociais para tratar tanto das questdes econdmicas como de temas relativos
ao desenvolvimento do arranjo. E tanto que, todas as acBes cooperativas que procuram
promover a qualidade de vida no arranjo contam com 0 apoio e suporte simultaneo dessas
entidades. A participacdo civica dessas entidades mostra 0 comprometimento que possuem
no trato dos assuntos coletivos, e incentiva a integracdo de outros atores na discussdo desses
interesses “[...] a gente tem participado de varias reunides com todos os meios né, todas as

entidades, todos os 6rgaos, como CDL, ASCAP [...] esse povo contribui muito, essas

associacoes ai, essas entidades contribui muito com Santa Cruz, gracas a Deus”.
(ENTREVISTADO, S.2, grifos nossos).

De outro modo, a propria esséncia desses atores demanda essa integracdo social maior,

ja que as entidades representativas da atividade confeccionista do arranjo séo instancias locais
de discussao e reivindicacdes da industria e do comércio local, que pressupdem a participacdo
conjunta dos associados e grupos de interesse nos assuntos relativos ao arranjo. Por outro
lado, os atores sociais e politicos identificados e acessados nessa pesquisa, ndo se constituem
enquanto locus de intervencdes diretas dos entes sociais, mas como intermediadores de
interesses e demandas.

Os atores sociais investigados, ao serem instituicdes de ensino que visam fornecer
suporte a atividade confeccionista, ndo possuem a prerrogativa de inserir a comunidade
diretamente nas suas decisdes e acdes, apenas o Conselho de Assisténcia Social possui tal
atribuicdo e como o desempenho nesse sentido tem sido insatisfatorio, ndo se observa a
formacdo dessa dimensdo do Capital Social em seu ambito. J& os atores politicos, embora
possuam a responsabilidade de inserir a populacdo em seus projetos e préaticas, ndo se observa
tal insercdo, quando muito verifica-se a atuagdo em acgdes conjuntas.

O trabalho das entidades por outro lado, requer interacdo e proximidade com os seus
representados bem como uma participacdo ativa desses nos rumos e ditames que regem suas
condutas, essa organizacdo interna, pode explicar esse desempenho diferenciado na
capacidade de integrar os atores.

Porém, embora as entidades de classe apresentem um alto grau de integracdo em suas
relacfes sociais, ndo se pode dizer que o arranjo estd dotado de grupos que representem seus
interesses nem tdo pouco que reflitam a cultura local dos atores, isto porque a adeséo as
entidades existentes n&o é significativa e ndo retrata a realidade local que é de uma economia
baseada na informalidade e na predominancia de fabricas familiares sem estrutura adequada

para o funcionamento.
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[...] a sociedade ainda ndo tem grupos fortes que trabalhem nesse sentido,
porque se vocé pegar por exemplo: organizagBes mesmo que temos; nos temos a
CDL que defende uma politica para o empresario, nos temos a CDL, a ASCAP que
também defende o confeccionista e assim mesmo de forma limitada, porque se
aqui tiver digamos ““1.000 confeccionistas, na ASCAP sd vai ter 50 sdcios [...] pelos
anos que a ASCAP existe né [...] (ENTREVISTADO, P.4, grifos nossos).

Contudo, essas entidades demonstram uma organizacao interna consideravel, a qual
tem permitido inseri-las nos debates da sociedade e articula-las aos diferentes grupos sociais.
Isso tem resultado na formagdo do Capital Social intracomunitério verificado entre seus

membros e entre essas associa¢0es e 0s demais atores com guem mantem contato.

4.4.2 Capital Social extracomunitario: as linkages

As linkages expressam o0s elos estabelecidos com agentes externos, 0s quais
possibilitam o acesso a informagdes, ativos e recursos que ndo estdo disponiveis no ambito
interno das redes de relagdes dos atores locais (WOOLCOK, 1998). Sdo os lagos
extracomunitarios que permitem a formacdo de pontes entre diversas redes sociais,
possibilitando a troca de experiéncia, informacdo e conhecimento entre os membros dos
diferentes grupos em conexdo (WOOLCOK; NARAYAN, 2000).

Tal dimensdo facilita a existéncia de Capital Social por intermédio das relagdes
pautadas em lacos fracos, 0s quais representam interacdes de menor intensidade, mas que sao
devidamente importantes para ampliar a capacidade de atuacdo dos individuos, impedindo o
isolamento dos grupos sociais e facilitando a¢des conjuntas em funcdo de interesses comuns.

Isto porque:

Individuos com poucos lagos fracos serdo privados de informagdes [...] e estardo
confinados as noticias e opiniGes provinciais de seus amigos proximos. A privacdo
ndo so os isolard das ultimas ideias e modas, como os colocara em uma posicao de
desvantagem (GRANOVETTER, 1985, p. 202).

A manifestacdo dessa dimensdo do Capital Social nas relagdes sociais dos atores
estudados se mostrou escassa, Visto que, tal categoria foi citada apenas nas falas de nove
atores entrevistados. Ndo obstante, 0 numero reduzido dessas conexdes, outro ponto que

merece destaque é o fato de tais ligacOes se darem de forma pontual, quando ha a necessidade
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do trabalho conjunto com atores externos ao contexto de atuacdo dos grupos locais para a
execucao de acBes esporadicas.

Entre os atores que afirmam estabelecer relacBes extracomunitarias, ha um
entendimento no que tange a importancia de tais interacdes para a ocorréncia de acoes

coletivas.

Entdo a gente procura buscar parceiras, ai ndo importa se ela vai ta aqui em Santa
Cruz, se ela vai ta em Recife, vai t& em Sdo Paulo, em Caruaru, se existe uma
possibilidade, se existe uma viabilidade, daquela parceira acontecer, a gente vai
tentar buscar, a gente vai tentar fazer com que aconteca (ENTREVISTADO,
P.1, grifos nossos).

[...] cada uma (instituicdo) tem suas peculiaridades, mas essas questdes maiores
devem ter a participacdo de toda a regido, porque se a gente ndo trabalhar em
conjunto a coisa ndo anda [...] (ENTREVISTADO, P. 5, grifos nossos).

Tais constatacGes podem sugerir que as linkages sdo consideradas importantes apenas
pelos atores que estabelecem relagdes com grupos externos, todavia, observa-se ao longo das
narrativas dos entrevistados, uma noc¢do compartilhada sobre a necessidade da formagéo de
parcerias, acordos e vinculos com diferentes atores tanto para o fortalecimento das entidades e
instituicbes e de suas funcBes especificas como para a promocdo de acbes voltadas a
qualidade de vida no arranjo. As acgdes cooperativas acordadas entre esses atores reiteram tal
nog&o.

Dentre as relagbes extracomunitarias verificadas na pesquisa, destacam-se duas
principais vertentes: as parceiras firmadas no intento de fortalecer a existéncia das instituicdes
e as acOes voltadas a busca da qualidade de vida no arranjo.

No que compete as relacBes extracomunitarias criadas para o fomento das entidades,
encontra-se o trabalho conjunto desenvolvido pelas entidades representativas do setor de
confeccdo do arranjo com as instituicdes de suporte a atividade industrial nacional, o chamado
Sistema S, que é composto, pelo SEBRAE, SESI, SENAC e o SENAI, que embora atuando
no municipio, tem sua estrutura pautada em objetivos e diretrizes de alcance federativo.

Dada a propria natureza dessas entidades, a atuacdo do Sistema S da industria nacional
mostra-se compativel e necessaria, visto que, tais entidades visam a sustentabilidade
econémica do arranjo e primam pelo fortalecimento da industria local. Nisto, essas relacdes
mostram-se vitais para a existéncia das entidades representativas do arranjo: “[...] nds temos

parceiras principalmente com o Sistema S, né, gue é guem nos da apoio aqui [...] SESI,
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SENAI, SESI, todos sdo parceiros assim de primeira linha [...]” (ENTREVISTADO, E. 2.1,
grifos nossos).

Conquanto, a atuacdo do sistema de fomento a industria nacional esteja voltada ao
atendimento de questdes organizacionais das entidades representativas do arranjo, verifica-se
em alguns momentos o0 incentivo e parcerias em assuntos relativos a responsabilidade
socioempresarial da industria local: “[...] pronto @ industria do conhecimento é uma parceira
SESI/ Rota do Mar, com o apoio da CDL né [...]”. (ENTREVISTADO, E. 2.1, grifos nossos).

Além dessas ac¢des, o conteudo ministrado em cursos, palestras e outros servicos de

capacitacdo profissional fornecidos pelas entidades do Sistema S para as associacdes locais,
sdo compostos por temas que abarcam as questdes trabalhadas pelo DLS, especificamente no
gue concerne aos assuntos relativos a responsabilidade socioambiental das empresas. Desse
modo, mesmo ndo sendo o foco dessas instituicdes a busca da qualidade de vida, tais acbes
contribuem para que a mesma seja disseminada e assimilada no arranjo.

Consta na percepcao dos entrevistados, a necessidade de se criar lagos mais intensos
com grupos sociais distintos. Os atores locais entendem que suas atuagcdes nao suprem todas
as demandas do arranjo, o que desemboca no estimulo a formacdo de novas conexdes,
capazes de compensar as debilidades dos grupos existentes.

Imbuidos desse discernimento, os atores locais, buscam a celebracdo de acordos e
parceiras com instituicdes que fomentem suas acGes e interesses. Além das entidades
econbmicas citadas, algumas instituicdes sociais e politicas enfatizaram a existéncia de
relacBes extracomunitarias para a efetivacdo de suas acdes, estas, por sua vez tem atuado
diretamente em funcéo da qualidade de vida no arranjo.

Além das instituicdes do Sistema S da industria nacional, esse atores firmam parceiras
com Secretarias do governo do Estado, organizacGes de nivel federal, Ongs relacionadas as
tematicas ambientais e sociais, instituices publicas de ensino e pesquisa e camaras de
vereadores das cidades componentes do arranjo.

As conex0es com as Secretarias Estaduais se ddo quando ocorrem agdes pontuais que
exigem um suporte técnico em nivel mais elevado, sendo de carater esporadico e superficial.

“[...] as_vezes com o governo do Estado né, tem as secretaria _do Estado”.

(ENTREVISTADO, S.2, grifos nossos). Ou quando o arranjo € comtemplado por programas

do governo estadual. “E no estado a_gente trabalha também muito alinhado com o

governo do estado, através dos programas de “Novos Talentos” de “Qualifica Pernambuco”,

né”. (ENTRVISTADO, S.1, grifos nossos). Todavia, as relagdes com o Estado mediante suas
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instancias legitimas de atuacdo se dao pela prdpria obrigatoriedade que o setor publico
estadual possui em atender as necessidades dos locais que comportam suas limitacOes
geograficas. Disto, pode-se deduzir que essas conexfes embora insiram 0S grupos sociais a
contextos mais amplos, significam canais de informacfes pouco propicios a formacdo de
Capital Social, ja que os vinculos formados sdo pouco efetivos e reciprocos entre as partes.
Sobretudo, na realidade estudada, a atuacdo do estado tem se estabelecido mediante um clima
de descrenca da populacéo.

Na esfera local, o poder publico tem se mostrado reciproco a jungdo de forcas e
esforcos no que perpassa pelas questdes que buscam a qualidade de vida da populagdo. Com
efeito, as parceiras estimuladas por essa instancia local aléem de visar a busca do bem comum,
parece incutir a necessidade de sanar os problemas e gargalos deixados por administracdes
passadas, uma vez que a formacdo de parceiras amplia o poder de atuacdo do municipio.
Assim, a urgéncia pela efetivagdo de novas acOes e a necessidade de parcerias para a
materializacdo dessas acdes se reportam em grande medida, aos problemas deixados por
outros governos.

No ensejo dessas demandas, 0 projeto de governo da gestdo atual tem como um dos
seus pilares a formacdo de parceiras tanto com os atores locais, como com entes sociais
externos que possam contribuir para as agdes a serem implementadas, o que representa uma
intensificacdo das relagBes extracomunitarias no arranjo. No momento atual, destaca-se o
trabalho que vem sendo efetivado pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico,
conjuntamente com suas pastas de Meio Ambiente e Agricultura, no que tange a criacdo e a
ampliacdo das parcerias publico-privadas, entre entes sociais locais e externos. O que pode ser
verificado nas citagdes abaixo:

Existem parcerias com entidades como SEBRAE, como o SENAI, né, que sdo ao
em todo territério nacional, e a gente aos poucos vamos buscar outras parcerias
também com entidades [...] ONGs que existem muitas na &rea ambiental. Temos
também com o Projeto Capivara que é uma coisa voltada ao rio Capibaribe [...].
Ja estamos juntos com a Secretaria de Agricultura, a Geréncia de Agricultura,
com um trabalho com o Instituto Xing6 [...] também de capacita¢do aqui na
producdo e no manejo da bacia leiteira, dos produtores de leite. Entdo a gente
procura buscar as parcerias [...]. (ENTREVISTADO, P.1, grifos nossos).

Existe na area de pesquisa, mais na parte publica. A federal rural, a UPE e a
UFPE, sdo entidades parceiras nossas nessa parte de busca, de pesquisa. Ha
uma quantidade muito grande de pesquisadores, uns de forma voluntaria, outros de
forma remunerada e existem algumas institui¢es que séo ligadas de certa forma ao
governo federal e estadual, além das universidades, temos a ADAGRO, o
Instituto de Pesquisa de Agronomia de Pernambuco que é o IPA, a agéncia [...]
a CPRH [..] o préprio Comité da Bacia do Rio Capibaribe que é um
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agrupamento de certa forma independente [..] mais ainda é muito pouco.
(ENTREVISTADO, P. 3, grifos nossos).

Corroborando essa visdo, a camara municipal de vereadores, tem procurado a
participacdo de outras instituicbes e atores no desempenho de suas funcdes. Sendo um
representante direto da populacdo com atribuicfes legitimadas socialmente, essa institui¢ao
significa uma instancia importante no fortalecimento dos vinculos sociais firmados na
comunidade, podendo em suas intervencdes, articular diferentes vozes e mobilizar os diversos
grupos organizados para a conquista de beneficios coletivos, dito desse modo, a camara
representa um ambiente adequado a constituicdo de linkages. Quanto a atuacdo dessa
instituicdo no que compete a formagdo de vinculos com os atores locais, observa-se a
ocorréncia de ligagdes proximas que propiciam a interacdo comunitéria e fortalecimento dos

grupos sociais locais. O que pode ser verificado na fala abaixo:

[...] a gente promove a discussdo com as entidades, até porque aqui na cAmara a
gente é 0 povo, a gente representa 0 povo, a gente representa as entidades, né, que
fazem muitas vezes o trabalho do poder publico, e essas discussdes e esses debates a
gente sempre ta tendo a oportunidade de realizar [...] (ENTREVISTADO, P.5, grifos
N0SS0S).

Além de indicar a valorizacdo das relages sociais com 0s grupos organizados e com
as reivindicac6es populares, a fala supracitada, referencia a existéncia de uma consciéncia por
parte dos componentes da camara sobre o papel dessa instituicdo na representacdo dos
interesses publicos. Diante disto, essa esfera publica ao se aproximar da sociedade e de seus
interesses, incentiva a formacgéo de conexdes sociais.

Na pesquisa efetuada com seus representantes, constatou-se que além desse
fortalecimento das conexdes entre os diferentes grupos sociais, essa instituicdo tem procurado
a interacdo com atores externos, com vistas a troca de conhecimentos e a captacdo de energias

para conquistas que demandem custos e beneficios compartilhados.

[...] no més passado, a gente visitou outras cdmaras de vereadores pra fortalecer
ndo sd Santa Cruz do Capibaribe, fortalecer o polo [...] a gente via o seguinte: que o
nosso objetivo era trabalhar em conjunto pra fortalecer ndo s6 uma cidade, mas o
polo, porque quando a gente luta por exemplo: por estrada, a questdo da BR
104, ndo é s6é uma luta de Santa Cruz, mas é de Toritama, de Taquaritinga, é de
Brejo, € de Jatauba [...] (ENTREVISTADO, P. 5, grifos nossos).
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Assim, as inciativas dessa instituicdo no que compete a busca de beneficios para a
cidade, sdo promovidas considerando as redes desenvolvidas com atores externos, essas
conexdes por suas vez buscam beneficios que possam ser acessados pelos diferentes
componentes das redes, como menciona o entrevistado ao enfatizar que as conquistas séo para
0 polo como um todo e néo para o arranjo delimitado a Santa Cruz. De modo geral, observa-
se que a mobilizacdo de forcas intergrupos é uma politica praticada na interior da camara, e
tem fundamental importancia na ampliacdo do estoque de Capital Social do arranjo ao
conectar as esferas locais a interesses e ideias fora do ambito interno. O que pode ser

verificado na citacdo que segue:

[...] € muito mais facil vocé [...] um grupo de vereadores de varias cidades, junto
com deputados, prefeitos e tal, conseguir alguma coisa do governo do Estado do
gue uma pessoa isoladamente. Imagine chegar no [...] no [...] palacio do governo
do Estado “Campo das Princesas”, o presidente da Camara de Santa Cruz
reivindicando a [...] a, o recomeco das obras da BR 104, imagine chegar seis ou sete
presidentes de cdmaras, com vereadores da regido, com prefeitos reivindicando, a
forca € muito maior. Entdo eu acredito que se a gente utilizar muito essas duas
palavras: interacdo e integracdo, se a gente utilizar essas duas palavras acho que a
coisa funciona bem [...] (ENTREVISTADO, P. 5, grifos nossos).

Muito embora seja possivel averiguar a existéncia dessa dimensdo do Capital Social
nas relacbes entre os atores locais, faz-se necessério enfatizar que sdo poucas as
manifestacBes dessa categoria. No entanto, sendo as linkages lagcos sociais que conectam
diferentes atores na mobilizacdo de interesses comuns, a constitui¢cdo de novas relacdes desse
tipo e o incentivo as ja existentes, se fazem oportunas, sendo necessarias, para dotar o arranjo
de informagdes, conhecimentos e ideias que possam contribuir para o desenvolvimento de

acOes voltadas a qualidade de vida.

4.4.3 Capital Social e relagdes Estado-Sociedade: a sinergia

As relacGes entre Estado-Sociedade, enfatizadas por Woolcock (1998), sdo vinculos
constituidos por entes publicos e privados que possibilitam beneficios reciprocos. Trata-se da
insercdo do Estado no &mbito social demandante de seus servicos, através do dialogo e de
acOes conjuntas. Para tanto, pressupde-se um aparelho estatal competente e cumpridor de suas

funcBes e uma sociedade engajada e mobilizada para interesses publicos.
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A sinergia trabalhada por Woolcock (1998) reflete o carater complementar das a¢oes
desses entes sociais e da imersdo social resultante das relagcbes mutuas, onde ocorre uma
separacdo entre funcGes administrativas e politicas dos 6rgaos publicos e uma distingédo clara
entre o publico e o privado para a preservacdo dos interesses coletivos em detrimento de
objetivos particularistas. (WOOLCOCK, 1998; EVANS, 1993).

As relacdes entre as organizacfes sociais e 0s 6rgaos publicos, identificadas no ambito
da pesquisa aqui empreendida, mostraram-se insuficientes a formacéo de interacdes sinérgicas
capazes de mobilizar interesses e esforgos conjuntos para a superacdo de debilidades e
obtenc¢éo de ganhos comuns.

Os achados da pesquisa indicam um poder publico municipal pouco inserido no
contexto social e uma descrenca popular no que compete ao cumprimento de suas atribuicdes.
Ainda que existam complementaridade de acbes entre essas esferas sociais, estas parecem
indicar um combate as caréncias que precisam ser sanadas e ndo uma consciéncia
compartilhada sobre os papéis que a sociedade civil e poder publico municipal possuem no
atendimento das demandas coletivas.

Essa hostilidade da populacdo sobre a atuacdo do setor publico municipal no arranjo é
decorrente em grande medida, da negligéncia dessa instancia tanto na constituicdo do arranjo
como no seu desenvolvimento ao longo dos anos, onde o Estado quando muito, executou
medidas pontuais para atenuar situacOes especificas. Existe nesse sentido, um descredito nas
falas dos entrevistados, sobre a efetivacdo das funcbes do Estado no cumprimento de seus

deveres. “[...] € logico que existe uma desconfianca nos politicos em geral, a gente sabe que

isso acontece [...]” (ENTREVISTADO, P.6, grifos nossos). O que tem culminado em um
distanciamento dessas partes, dificultando assim a constituicdo de vinculos sociais e de acbes
conjuntas entre Estado-Sociedade. Especialmente no ambito local, os poderes publicos
constituidos tem se mostrado pouco eficientes no estabelecimento de interacdes exitosas com

a populacdo e na efetivacdo de seus deveres com a administracdo publica competente.

Prefeitos passados deram sua contribuicdo, mas também foram nocivos em
coisas gue atrapalharam muito o desenvolvimento de Santa Cruz, entdo eu diria
que ainda falta muito, tem muito o que se fazer, muito [...] (ENTREVISTADO, P.7,
grifos nossos).
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De outro modo, averiguou-se um estimulo ao estreitamento dessas relagcbes e uma
percepcdo comum entre 0s entrevistados, de que a nova gestdo do poder publico local
incentivara a aproximacéo do Estado com Sociedade.

Quanto ao incentivo a formacao de relagdes sinérgicas entre os atores publicos e 0s
grupos sociais, nos depoimentos de algumas instituicdes do setor publico, ha indicios de que
essas instituicdes buscam subsidiar parcerias e o trabalho conjunto com as organizagoes
sociais nas acdes voltadas a melhoria das condi¢des de vida da populagdo. “Entdo a ideia ¢
essa, é estreitar, fazendo parceria_a todo _momento, sempre com o foco na busca de
beneficios pra comunidade como um todo”. (ENTREVISTADO, P. 1.2, grifos nossos). “E,

eu acredito que na gestio atual, a gente dé uma abertura em relacio a isso”.

(ENTREVISTADO, P.2, grifos nossos). De modo geral, esses atores publicos objetivam
contribuir com a integracdo da sociedade em suas acdes mediante o estabelecimento de
parcerias e o estreitamento dos vinculos sociais para a producdo de efeitos positivos para a
sociedade como um todo.

Esse é 0 nosso pensamento [...] é nossa intencdo, fomentar a agricultura familiar, o
poder publico chegar mais junto, a questdo do meio ambiente, é nossa ideia levar
todo esse trabalho via aterro sanitario, via Rio Capibaribe, pra’empresas, pra’s
associacoes [...] e tudo isso requer um estreitamento de parcerias, em estreitamento
de relacionamento, de contato. Na questdo econémica propriamente dita, existe uma
parceria ja muito proxima, nos estamos estreitando, buscando ai cada uma estreitar
muito mais, com, principalmente com: ASCAP, CDL, MODA CENTER, com a
associacdo dos contadores (ASCONT), com SEBRAE, com o SENAI
(ENTREVISTADO, P. 1).

Todavia, os efeitos dessas agdes que vem sendo empreendidas pelo poder publico
local, ndo podem ser examinados no ambito dessa pesquisa, pois, tais aces precisam de
amadurecimento e recorréncia para que se possa verificar as suas contribui¢fes na formacéo
de relagdes sinérgicas com a sociedade, como ¢ mencionado na fala que segue. ”Corre 0

risco da gente ficar s6 no dialogo, ndo ir pra pratica (risos), mas nos temos muita chance

de sair desse dialogo[...] E um momento novo” (ENTREVISTADO, S.1, grifos nossos).

Cabe a esse estudo, verificar a importancia da existéncia dessas praticas como
fomentadoras de vinculos efetivos e produtivos entre os entes civis e publicos, o que pode
significar um avanco e um estimulo a sinergia no arranjo, se 0s resultados dessas acdes
conseguirem unir atores publicos e privados tanto na execucdo de acdes como na percepcao

sobre a necessidade e importancia de cada ator no DLS do arranjo.
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Fator positivo nesse processo € a expectativa de que a nova gestdo municipal esta
aberta a formacdo de parceiras e acordos com 0s grupos sociais. A existéncia dessa
expectativa aumenta a confianca entre os atores e intensifica as relagdes sociais, de modo que,
tanto o Estado como a Sociedade sintam-se integrados para promover a acdo coletiva
(UPHOFF, 2000). Esse contexto de credibilidade em relagcdo a atuacdo do setor publico local
representa um contraponto a imagem de um Estado ineficiente e inoperante, historicamente
construida na trajetoria das relagfes sociais do arranjo e mostra-se favoravel a construcdo de
relacGes promissoras entre estado e sociedade em que o estado possa atenuar seu déficit frente

as cobrancas populares. O que pode ser verificado nas falas que seguem:

[...] Primeiro é preciso destacar que as entidades tinham um distanciamento
muito grande, faziam suas ac@es isoladas do poder executivo, por outro lado o
poder executivo fazia algumas poucas acGes isolado das entidades, entdo ndo
tinha essa integracéo, essa interacdo. Hoje a gente vé um ambiente totalmente
diferente, um clima muito melhor (ENTREVISTADO, P.5, grifos nossos).

Nesse _momento, eu considero um caminho _a se construir, devido a essa
mudanca que_houve no préprio governo mesmo. Eu acho que é algo que [...] o
didlogo ta aberto, ha condigdes pra isso acontecer € [...] as condic8es estdo ai postas,
mas a gente ndo tem nenhuma acgéo efetivada acontecendo (ENTREVISTADO, S.1,
grifos nossos).

Resguardando-se os obstaculos encontrados nas interagdes sociais do arranjo, os atores
locais mostram-se interessados em favorecer a emergéncia de relagdes sinérgicas. Como
mencionado nas falas supracitadas, existe um ambiente propicio a constituicdo de lacos que

interliguem o poder publico as organizac@es sociais.

[...] a gente vé as acBes sendo desenvolvidas de forma coletiva, de forma é [...] é
mais, aproximada do poder plblico com o poder privado, principalmente com as
entidades e agente percebe que tem tido um certo resultado [...] (ENTREVISTADO,
P.5, grifos nossos).

Existe, existe 0s conselhos, as associacdes [...] existe sabe, melhorou, eu diria que
a0s poucos as pessoas vao, vao se politizando, porque o que faz ter uma boa sintonia
com o poder publico, é justamente a politizacdo do povo, ndo é? o povo ndo
politizado o que é que faz? cobra do vereador por exemplo o que ndo é de
competéncia dele [...] mas isso t& melhorando muito[...] (ENTREVISTADO, P.7,
grifos nossos).

Nao bastasse a visdo compartilhada entre os atores locais, de que o estado tem agido
em funcéo de interesses eleitoreiros, orientado por principios clientelistas e a constatagdo de
que as relagdes sinérgicas precisam ser estimuladas para que ocorra um relacionamento

produtivo que impulsione ganhos reciprocos para a populacdo e para as instituicdes publicas
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locais, ndo se observa exemplos claros sobre as agdes sinérgicas ja desenvolvidas. Quando
muito, os entrevistados falam da existéncia de interac0es entre 0s atores sociais com os atores
publicos, mas ndo especificam o contetido e o resultado delas. Isso sugere que a sinergia
existente é esporadica e insuficiente para encaminhar os atores a obtencdo de interesses
comuns, especificamente no que concerne a busca do DLS do arranjo, tal situacdo é um
entrave, visto que o Estado e sua interligacdo social mostra-se fundamental na execucdo de
um projeto social alinhado ao desenvolvimento da localidade, uma vez que o DLS pressupde
acoOes interligadas entre sociedade, industria e governo.

Essas considera¢fes demonstram a existéncia minima de Capital Social na dimens&o
sinergia, de tal modo que parece predominar, o isolamento da sociedade frente as questoes
publicas e um padréo de atuacdo do estado que ndo prima pelas demandas coletivas, isso tem
se mostrado fator decisivo na pouca formacéo de sinergia verificada.

Destarte, as interagfes que estdo sendo fortalecidas e as propostas do novo governo
municipal, visam a superacdo dessas debilidades que interferem na formacdo de relagdes
sinérgicas. No entanto, cabe ressaltar que embora signifiguem um avango no que concerne ao
estreitamento das relacdes entre estado e sociedade, esses acontecimentos precisam se efetivar
e se institucionalizar para produzirem os resultados pretendidos. No momento cabe a
observancia de que a sinergia embora considerada importante e necessaria pelos atores locais

do arranjo encontra-se em construgéo.

4.4.4 Capital Social e coeréncia corporativa: a integridade

A integridade compreende a dimensdo do Capital Social que expressa a coeréncia
corporativa do Estado (Woolcock, 1998); em que as organizac¢des publicas se conectam com
0s demais atores garantido os interesses publicos e preservando o aparato do Estado de
objetivos privados, de modo que o Estado seja um representante legitimo da populacdo e nao
de grupos especificos e se suas intengdes particularistas.

Essa dimensdo ocorre quando hd a autonomia do Estado, a qual é resultante da
imersdo estatal na estrutura social e quando este cumpre com suas funcdes e deveres com
coeréncia, técnica e disciplina, separando os interesses publicos dos privados, as funcoes
administrativas das politicas e preservando o patrimdnio coletivo de agBes corruptas

(EVANS, 1993). Trata-se da existéncia de uma ética politico-administrativa que impede o uso
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do Estado para beneficios privados e de um senso sobre a missdo civica do setor publico na
promocao do bem-estar social.

As informacGes sobre essa dimensdo dizem respeito as opinides e percepgdes dos
entrevistados sobre a atuacdo do setor publico no arranjo. Ao se delimitar aos atores locais
imbuidos em agdes e projetos relativos a promoc¢édo da qualidade de vida, essa pesquisa ndo
permite com os dados obtidos, detectar com precisdo elementos relativos a coeréncia
corporativa da administracdo publica, j& que ndo se teve acesso as técnicas burocraticas
utilizadas pelo poder publico. Nisto, os subsidios analiticos encontrados, versam de forma
mais contundente sobre o papel civico do Estado no atendimento dos interesses publicos.

Os depoimentos dos entrevistados sobre a interagdo da sociedade com o setor publico,
sdo fortemente marcados por uma incredulidade na capacidade do Estado de promover as
acOes necessarias ao desenvolvimento do arranjo. Essas declaracdes sdo subsidiadas pelo
historico de omisséo e descuido do poder publico municipal e em alguns momentos do poder
publico estadual, com os interesses coletivos. Nesse contexto, coube a sociedade civil a
promocdo de acbes que visaram abarcar as demandas ndo supridas pelo Estado, existindo

desse modo um déficit do setor publico a ser sanado:

O arranjo, o polo de Santa Cruz do Capibaribe, de maneira muito particular a
atividade confeccionista ela, ela cresceu, ela foi [...] em alguns momentos ela ndo
cresceu, ela inchou, depois ela foi se estruturando melhor e no primeiro momento
um dos pontos marcantes foi a auséncia do poder publico, seja municipal, seja
estadual, seja federal. Entdo isso marcou muito, entéo existe uma divida ainda, é
acho que ainda longa pela frente, de maior estreitamento nas parceiras, nos
contatos, nas tarefas, do setor publico, seja ele municipal, estadual, federal com o
polo, com o arranjo produtivo [...] (ENTREVISTADO, P. 1, grifos nossos).

Essa divida do Estado com o arranjo perpassa por todos 0s momentos da constituicdo
da atividade confeccionista, o préprio surgimento desse segmento econémico visou suprir
problemas estruturais da economia local, e se deu mediante o empreendedorismo dos atores
locais e ndo de politicas pablicas especificas para o assunto. As relagdes entre a sociedade e 0
setor publico ndo parecem diferir muito desse contexto inicial de formagdo do arranjo, pois
como alertam os entrevistados, a divida do Estado tem aumentado ao longo dos anos, tanto
porque ele se mostra inoperante no contexto do arranjo, e também porque as necessidades da

atividade economica se tornaram mais complexas. “[...] a cidade também cresce muito né, o

crescimento dela € muito grande e as vezes o_poder publico ndo _acompanha né.”
(ENTREVISTADO, S.2, grifos nossos).
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Na verdade eu acho que talvez o setor publico seja 0 que mais deva a esse
arranjo né, muitas coisas realmente dependem de agdes publicas. Como eu disse
Santa Cruz do Capibaribe [...] as a¢Bes do setor publico ndo vem acompanhando
o desenvolvimento da nossa cidade, precisava €, de talvez mais influéncia federal,
mais influéncia estadual pra resolver, também mais atividades do setor publico
municipal pra resolver [...] (ENTREVISTADO, P. 6, grifos nossos).

Verifica-se assim, que o papel do Estado, de provedor de aces que ultrapassam o
escopo de atuagéo do setor privado, como: obras estruturantes e investimentos na capacidade
logistica do arranjo, ndo estda sendo introduzido as préticas governamentais, 0 que tem
comprometido a atividade confeccionista e dificultado sua expansdo. Essa contrapartida do
Estado, segundo os atores locais, mostra-se fundamental para o Desenvolvimento econémico
do arranjo, pois garante o pleno funcionamento da atividade produtiva e aumenta sua
capacidade competitiva. De outro modo, a prépria sustentabilidade econémica é condicao
necessaria para que ocorram melhorias de ordem social e ambiental e consequentemente é
elemento basilar no desenvolvimento, visto que ndo ha elevacdo nos niveis de bem-estar
social sem geragdo de emprego e renda suficientes para garantir 0 acesso aos bens necessarios
a subsisténcia material e a dignidade humana. (BUARQUE, 1996; RATTNER, 2002;
FURTADO, 1982).

Como o funcionamento do arranjo tem sido desprovido de um acompanhamento e
controle efetivo dos poderes publicos em suas diferentes instancias, a atividade confeccionista
tem causado muitos problemas a organizacdo socio-espacial da cidade. Fenbmenos como:
imigracdo desenfreada, falta de infraestrutura urbana, indices elevados de violéncia, mao-de-
obra pouco qualificada e alto grau de informalidade sdo algumas das consequéncias graves
deixadas pela auséncia do setor publico que incidem decisivamente na qualidade de vida da
populagdo (LIMA, 2006). Esse crescimento exacerbado do arranjo requer uma mudanca de
postura do Estado em relacdo suas demandas, e tem sido alvo das preocupacdes dos atores

locais.

[...] o poder publico tem que levar em consideragdo que Santa Cruz é uma
cidade que cada residéncia é também uma industria de confecgdo, nos somos
uma das cidades mais industrializadas do Brasil e Santa Cruz ndo tem um distrito
industrial. O municipio sozinho ndo pode arcar com o Distrito Industrial, entdo tem
que ter parceria com o governo estadual, com o governo federal [...].
(ENTREVISTADO, P.1, grifos nossos).

Depreende-se com isso, que o arranjo tem sido abandonado pelo setor publico e que
este tem sido incapaz de implementar politicas que garantam a efetivacdo das demandas

socioeconémicas do arranjo. Essa situacdo compromete a continuidade da atividade produtiva
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e impede a emergéncia de agdes que combatam as externalidades negativas decorrentes do
funcionamento da industria local. Nesse contexto, as necessidades econémicas, tidas como
prioridades pela atuacdo do Estado, ndo sdo completamente atendidas e as preocupagdes com

0 bem-estar social séo relegadas a segundo plano, como mostra a passagem a seguir:

[...] ndo houve essa preocupacdo, a preocupacdo sempre tem sido até entdo
(assim eu espero), com a questdo financeira, mas o bem-estar nao. Tem até um
jargdo politico que diz que: “a cidade é boa de se ganhar dinheiro, mas nio é boa
de se viver, e de fato hoje, a regifo nossa, o arranjo produtivo, o polo de confeccao
do agreste de Pernambuco, ele é um lugar formidavel economicamente falandol...]
mas ai ndo ha nenhuma participacdo, nenhuma, até entdo, uma preocupagdo com os
problemas ambientais, inclusive é... esse trecho do chamado Alto Capibaribe, que
envolve as principais cidades, comeca em porcao que é onde nasce o rio Capibaribe,
que vai descendo até Toritama, inclusive é um dos piores trechos de polui¢do do rio
[...]. Fora a questdo do lixo, da consciéncia ambiental de uma forma geral, do
reflorestamento [...] essa cidade, eu acho que possui o pior indice de &rea per capita,
de &rea verde per capita (ENTREVISTADO, P.3, grifos nossos).

A atuacdo do setor publico torna-se imprescindivel na canalizacdo de energias com as
diferentes esferas sociais para a concretizacdo de objetivos comuns, sendo indispensavel na

construcdo de um projeto coletivo de desenvolvimento local, ja que:

As experiéncias bem-sucedidas de desenvolvimento local (end6geno) decorrem,
quase sempre, de um ambiente politico e social favoravel, expresso por uma
mobilizacdo, e, principalmente, de convergéncia importante dos atores sociais do
municipio ou comunidade em torno de determinadas prioridades e orientacGes
béasicas de desenvolvimento (BUARQUE,1999, p.10).

Na pesquisa, esse “ambiente politico e social favoravel” ao sucesso das inciativas em
conjunto, do Estado e dos atores locais, mostra-se deficitario, visto que a participacdo popular
nos assuntos publicos € incipiente e o poder publico ndo tem atendido aos proclames
populares. Isso fica evidente nas falas supracitadas, que versam sobre as debilidades do
arranjo em viabilizar a¢Oes inerentes a “elevacdo das oportunidades, o dinamismo econdmico
e aumento da qualidade de vida de forma sustentavel” (BUARQUE, 1999, p. 10).

No processo de elevacdo das potencialidades econémicas, sociais e ambientais
essenciais ao Desenvolvimento Local Sustentavel, a mobilizacdo necessaria a integracdo dos
atores locais em torno de inciativas comuns, requer um Estado canalizador dos interesses
distintos dos diversos grupos sociais que representa, nisto “0 Estado ndo € um ente autbnomo
e desvinculado da sociedade, nem tem vontade propria, sendo a expressdo dos atores, seus

interesses diferenciados e suas relagdes de poder” (BUARQUE, 1999).
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Para tanto, além de representar 0s anseios sociais, ao Estado é atribuido funcbes e
papéis especificos que permeiam suas praticas politicas-administrativas e possibilitam o
desempenho adequado dessa instancia no cumprimento dos projetos de interesse coletivo. O
atendimento dessas fungdes ¢ condi¢do basilar na existéncia da “autonomia” do Estado
trabalhada por Evans (1993), a qual versa sobre a capacidade do poder publico em
desempenhar seus encargos de modo a possibilitar a conquista dos projetos coletivos, se
tornando assim, um ente socialmente inserido. No estudo aqui proposto, observa-se que o
Estado ndo tem respondido favoravelmente as suas incumbéncias, sendo em muitos
momentos apontando como omisso, ausente e pouco representativo. Especificamente no que
tange a atuacdo do governo estadual, os atores locais falam da incapacidade desse poder em
aplicar medidas especificas para atender adequadamente a realidade local, como € no caso do
combate a informalidade, existe, segundo os atores uma fiscalizacdo excessiva e poucas a¢des
para estimular a formalizacdo e conscientizar os empresarios sobre os beneficios que esse

processo pode trazer.

[...] até que me conste, € [...] na parte de fiscalizagéo especificamente, nunca se
soube dosar entre orientar e fiscalizar, ndo ha essa dosagem, porque ndo se tem
condi¢do de orientar porque o efetivo € pouco, entdo eu venho aqui poucas
vezes, entdo quando eu venho, eu tenho que vir pra fiscalizar_porque eu tenho
que deixar vocé preocupado porque a fiscalizacdo chegou e vocé tem que tomar uma
atitude. Entdo essa dosagem ela, ela ainda ndo foi encontrada e isso & um prejuizo
pro nosso arranjo, nNé, porque as pessoas até tem conhecimento do que deve ser feito,
0 que ta posto 4 na lei a ser cumprido, mas em determinados momentos a prépria
condicdo que ela vive ndo a permite fazer e em outros momentos € porque ela deixa
pra o dia de amanh& porque a fiscalizagdo ndo chegou ainda” (ENTREVISTADO,
S.1, grifos nossos).

No ambito local, esse ndo cumprimento das tarefas publicas é associado a existéncia
de principios eleitoreiros comungados pelos representantes publicos no uso de suas
atribuicdes, os quais inibem o desenvolvimento do arranjo ao demonstrarem uma tendéncia a
improbidade dos governos e uma tentativa de resguardar interesses privados em detrimento

dos publicos.“[...] “eu diria que aconteceu esfor¢os e aconteceu falhas, inclusive propositais

que atrapalharam muito a evolucdo de Santa Cruz, mas_infelizmente as vezes o0s politicos

tem que tomar atitudes inadequadas pra agradar o povo [...]” (ENTREVISTADO, P. 7,

grifos nossos). Esse entendimento é reforcado quando se analisa o descaso do arranjo pela

falta de politicas e projetos publicos essenciais a seu bom desempenho.
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[...] n6s estamos hoje pagando pela incompeténcia, pela irresponsabilidade de
uns administradores que passaram aqui que [...] fizeram politicagem com o

cargo que o povo lhes delegou (ENTREVISTADO, P.4, grifos nossos).

Nesse contexto de descrenca na existéncia de principios democraticos, o padrdo
politico de comportamento, incide sobre praticas pautadas na troca de favores, onde politicos
fazem uso de seus poderes legitimos acessando os bens publicos como se fossem privados,
relegando a segundo plano interesses e assuntos de teor coletivo, para os quais foram eleitos e
empossados, de tal modo que ndo se verifica uma coeréncia corporativa capaz de promover o
atendimento efetivo das funcdes e responsabilidades do Estado, possibilitando sua insercéo na

estrutura social e permitindo o cumprimento de suas tarefas civicas.

[...] acho que o poder publico ele ndo se preocupou em conscientizar a populagéo de

que ela tem deveres com o poder publico, de arrecadar os impostos por exemplo.
Essa omissdo foi proposital, foi proposital e ela é uma cultura que se desenvolveu ao
longo desses anos [...] foi quando o estado fechou os olhos pra 0s nossos impostos,
mas isso teve um lado positivo, mas em péssimo [...] um lado negativo de forma
exponencial, primeiro: do ndo pagamento de impostos do governo do estado do
transporte de confeccBes, passou-se a entender que ndo se devia pagar nada a
prefeitura, IPTU, os impostos devidos a prefeitura, 1SS e assim por diante,
posteriormente, alguns comegaram a entender que ndo se precisava pagar nada, nem
respeitar a lei, e ai [...] a gente vé& nessa cidade, pessoas crescendo [...] cresceram
muito economicamente comprando cargas roubadas e assim por diante
(ENTREVISTADO, P.4).

As narrativas aqui acessadas, parecem indicar um ambiente politico norteado por
fundamentos arbitrarios ao bem puablico, em que pesam interesses particularistas e atuacfes
direcionadas a obtencdo de privilégios eleitoreiros. Nisto, as reivindicacGes e necessidades
publicas tem sido reféns de um Estado incompetente, inoperante e negligente e o
desenvolvimento do arranjo encontra-se comprometido pela auséncia de politicas publicas
estruturantes e condizentes com o contexto local. Esses fatores dificultam a construgdo de um
acordo coletivo firmado entre atores publicos e privados, voltado ao fortalecimento das
habilidades do arranjo e ao combate de suas deficiéncias, 0 que consequentemente representa
um entrave a busca da qualidade de vida e expressa a debilidade na formacgdo de lacos
cooperativos entre Estado e sociedade.

De tal modo, essas consideragcdes sinalizam para a existéncia precéria e reduzida da
dimenséo integridade do Capital Social, visto que, ndo se verifica ao longo da pesquisa uma
imersdo social do Estado no arranjo nem tdo pouco uma atuacao apropriada desse ente social

no que compete ao uso de seus encargos.
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4.5 Desafios e perspectivas para o DLS do arranjo

A construcdo de um projeto coletivo que prime pelos interesses gerais da populagédo
no que concerne ao atendimento de suas necessidades e reivindicacdes e que resulta em
desenvolvimento; pressupde a integracdo popular, a mobilizagdo social e a interagdo conjunta
entre os diferentes atores sociais, como condi¢des que conduzem a sociedade para melhorias
que ultrapassam a dimensdo econdmica. Nisto, a busca do desenvolvimento requer um
entendimento de que o bem-estar social ndo pode ser acessado somente por fatores
econdmicos, mais que isso, esse preceito nos diz que o crescimento econémico ndo € o
objetivo final, mas um caminho pelo qual as melhorias na qualidade de vida podem ser

conquistadas.

O crescimento econdmico, tal qual o conhecemos, vem se fundando na preservacao
dos privilégios das elites que satisfazem se afd de modernizacdo; ja o
desenvolvimento se caracteriza pelo seu projeto social subjacente [...] quando o
projeto social prioriza a efetiva melhoria das condi¢des de vida da populagdo, o
crescimento se metamorfoseia em desenvolvimento (FURTADO, 2004, p. 484).

O Desenvolvimento Local Sustentavel reflete essa ampliacdo das melhorias dos
padrdes de vida da populacdo ao integrar conjuntamente geracdo de riqueza, distribui¢do de

renda e conservacdo ambiental. Desse modo o Desenvolvimento Local Sustentavel é:

[...] portanto, um processo que leva a um continuado aumento da qualidade de vida
com base numa economia eficiente e competitiva, com relativa autonomia das
finangas publicas, combinado com a conservacdo dos recursos naturais do meio
ambiente (BUARQUE, 1999, p. 32).

Nos depoimentos dos entrevistados da pesquisa, foi possivel verificar que o APL
apresenta algumas dificuldades na construgdo desse projeto social, se mostrando ainda
distante da elevacdo nos padrBes de vida de seus integrantes. Embora, a atuacdo dos atores
locais se dé no sentido de fomentar o crescimento econdmico, a inclusdo social e a
conservacao ambiental, os efeitos dessas inciativas ainda ndo se traduzem na ampliacdo dos
niveis de qualidade de vida pressupostos pela ideia de Desenvolvimento Local Sustentavel.

Dentre os fatores mencionados pelos entrevistados como inibidores desse
desenvolvimento, destacam-se demandas econémicas voltadas a melhorias mercadoldgicas e

a ampliacéo da qualificacdo profissional, questdes ambientais que refletem a poluicdo causada
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pela industria de confeccdo, necessidade de melhorias estruturais para o escoamento da
producdo e estruturacdo da industria local, politicas publicas de incentivo a economia e as
melhorias sociais e 0 incentivo ao associativismo e maior participacdo da sociedade nos

rumos do arranjo. Tais aspectos podem ser visualizados na figura 4. Abaixo:

Figura 2. Desafios e perspectivas para o DLS do arranjo

Questbes Econémicas Formacao Profissional

K
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---------- P> Importancia Média

Fonte: Elaboracéo propria, 2013.

Diante do exposto, observa-se que 0s atores locais atribuem maior importancia as
questBes de ordem econdmica, como demandas prioritarias que precisam ser atendidas com
vistas a promocdo do DLS. Isso representa tanto as debilidades do arranjo nessas questdes
como a cultura local que é de énfase excessiva nos fatores econdmicos em detrimento da
outras necessidades.

Ademais, as preocupacOes referentes as necessidades de infraestrutura se justificam

pela ligagdo direta desses fatores com o fortalecimento da economia local, e a necessidade de
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qualificacdo profissional, embora possua efeitos diretos no bem-estar social ao garantir
inclusdo social e dignidade humana através da geracdo de emprego e renda, também visa
subsidiar a industria de confeccbes mediante a oferta de méo-de-obra qualificada. Essa
precedéncia por fatores econémicos é confirmada pelos entrevistados, que significam esses

aspectos como elementos de primeira ordem. De fato, a prdpria existéncia do arranjo
pressupde o atendimento dessas questdes, ainda que seu desenvolvimento ndo se limite a isso.

Essa tendéncia pode ser verificada nas falas que seguem.

[...] é preciso que a gente primeiramente fortaleca a nossa economia com agdes
né [...] de estruturacdo na questdo hidrica, na questdo de [...] estradas, rodovias, a
questdo do distrito industrial que é primordial também, mas a gente s6 pode falar de
distrito industrial se tiver agua, se tiver infraestrutura né, porque ndo adianta vocé
fazer o distrito industrial e ndo ter estrutura, é vocé comecar a casa pelo telhado.
Entdo tudo isso faz com que a gente fortaleca a economia e sdo agdes, que ja
deveriam ter sido implementadas e que ndo foram, entéo o trabalho nosso também é
nesse sentido, embora a gente ndo tenha a funcdo, a obrigacdo de executar, mas a
gente tem a fungdo e obrigacdo de cobrar e ¢é isso que a gente tem feito”.
(ENTREVISTADO, P.5, grifos nossos).

Eu acho que em_primeiro lugar é a qualificacdo das pessoas [...] ainda temos uma
mao-de-obra muito, é [...] que fica muito a desejar (ENTREVISTADO, S.4,
grifos nossos).

E, eu, eu acredito muito na quest&o da qualificagdo profissional, que eu acho que
deve ser um carro chefe (ENTREVISTADO, P.2, grifos nossos).

Além dessas prioridades econdmicas 0s atores enfatizam a importancia de se trabalhar
os efeitos causados pelo crescimento econdmico, especificamente as externalidades negativas
que a producdo de confec¢do vem causando no meio ambiente. “Eu acho que um_dos
principais focos € tentar equilibrar a guestdo ambiental, o impacto ambiental da nossa
estrutura né [...]” (ENTREVISTADO, P.1, grifos nossos).

Em muitos momentos, os atores locais se referem a essas questdes como dividas do

arranjo que precisam ser reparadas.

[...] Santa Cruz ela é extremante, extremamente Unica, nesse sentido de como se
deu o processo (surgimento do arranjo) do agricultor que virou comerciante, que
virou industrial, e ai foi se deixando de lado alguns valores né [...] entdo se criou
esse aspecto econdmico, essa pujanga, e etc e se esqueceu valores primordiais
como a questdo ambiental [...] esqueceu-se tanto que nds demos as costas pro rio,
hoje o rio, ele estd extremamente degradado, extremamente poluido [...]
(ENTREVISTADO, P.3, grifos nossos).

Os entrevistados argumentam ainda que a conquista dessas melhorias econdémicas e
ambientais requerem uma cobranca popular e uma participacao ativa da sociedade nos debates

de interesse comum. Nesse sentido, o baixo grau de associativismo e adesdo as entidades
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representativas e a pouca mobilizacdo social, representam entraves e desafios que precisam

ser trabalhados.

Eu acho que o principal trabalho é tentar mostrar para as pessoas que 0
associativismo, o cooperativismo iria fazer com que as pessoas tivessem um
resultado melhor. Isso é muito dificil porque normalmente é mais fécil vocé fazer
isso no tempo das “vacas magras” né, quando as pessoas sentem alguma dificuldade
elas véo atras de buscar solu¢bes (ENTREVISTADO, P. 6, grifos nossos).

Consubstanciando esses aspectos, a necessidade de incentivos publicos no
fortalecimento da economia local e na promocao de servigos que promovam a qualidade de
vida, também é citada como um aspecto que interfere diretamente no DLS do arranjo. Isso
vem a corroborar com a percepcdo dos atores sobre o setor publico ao longo da pesquisa, onde
estes sempre se referem a esfera publica como um espago inoperante que precisa se
reestruturar para suprir as exigéncias do arranjo. Desse modo, a auséncia de politicas publicas
voltadas as necessidades logisticas, mercadoldgicas, estruturais, ambientais e sociais do
arranjo reflete a urgéncia de “[...] mais_incentivo né, da parte dos governos, federal,
estadual e municipal [...]”. (ENTREVISTADO, S.2, grifos nossos).

Contudo, os desafios e perspectivas para 0 DLS do arranjo perpassam por questdes de
ordem econémica, ambiental, estrutural, social e politica e refletem o longo caminho a ser
percorrido por esse espaco e por seus atores na busca da qualidade de vida. Isto porque néo se
observa melhorias efetivas nos padrdes de vida da populacédo, ainda que existam esforgos no
sentido de promové-las, o que se percebe é que nem aspectos essenciais para o pleno
andamento da atividade produtiva tem sido implantados, muito menos esforcos para sanar 0s
efeitos adversos de seu funcionamento.

No que diz respeito as perspectivas, observa-se um cenario favoravel a implementacéao
de acdes e a existéncia de inciativas que visam combater as debilidades do arranjo, ressalta-se
no entanto, que dado o alto grau de degradacdo ambiental e devido as muitas necessidades
econbmicas a serem atendidas, essas acfes nao estdo sendo suficientes para impulsionar o
desenvolvimento. Além disso, a negligéncia do estado tem causado efeitos muito nocivos a
esse processo, Visto que, agles estruturantes e que necessitam de maior dispéndio financeiro
dependem dessa intervencdo, convém destacar que o governo municipal tem mostrado
propostas coerentes para essa realidade, no entanto os resultados dessas agdes sO podem ser
acessados a médio e longo prazo.

Resguardadas essas debilidades, a criacdo de capital social nessas redes de relacdes

dos atores locais e o histérico de acbes que estes vem desenvolvendo conjuntamente,
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mostram-se condi¢Bes favoraveis sendo indispensaveis na efetivagdo de um plano de
desenvolvimento local. Assim, considerando que o Capital Social € um bem coletivo que
aumenta cada vez que € utilizado, o uso que fazem os atores desse ativo nessas relacfes

institucionais aumenta a probabilidade da agdo coletiva e significa um avanco para a

conquista da qualidade de vida no arranjo.
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5 Conclusoes

“Vocé nunca sabe que resultados virdo da sua a¢do. Mas se vocé ndo

’

fizer nada, ndo existirdo resultados’

Mahatma Gandhi

Este capitulo traz para discussdo as conclusdes do estudo aqui empreendido, as quais
foram embasadas empiricamente pelo material coletado na pesquisa de campo e estdo
fundamentadas no arcabouco tedrico que deu sustentacdo as questBes norteadoras e as
analises suscitadas.

Esta pesquisa pretendeu analisar os tragos de Capital social existentes nas interagoes
entre os atores locais do APL, objetivando verificar a importancia desse elemento na
formacéo de acdes coletivas voltadas ao bem comum, as quais incidem positivamente no DLS
do arranjo e mostram-se indispensaveis na promog¢do do mesmo. Partiu-se do pressuposto de
que a existéncia de Capital Social facilita as agdes cooperativas necessarias ao DLS do
arranjo.

Metodologicamente, recorreu-se a instrumentos que se mostraram aptos a elucidacédo
dos questionamentos contidos nos objetivos e no problema da pesquisa. Para tanto, optou-se
por uma abordagem qualitativa, elegida como adequada e coerente aos construtos da pesquisa,
visto que, a investigacdo pretendida, constitui-se de uma situacdo circunscrita as interacdes
sociais dos atores locais, onde as significacdes e interpretacdes dos sujeitos inseridos no locus
de pesquisa permite a obtencdo das informacgdes necessarias para explicar o fenbmeno em
questdo (DENZIL e LINCONL; 2006; STAKE; 2010; CRESWELL; 2010; CUBA e
LINCONL; 1982). Como método de pesquisa, utilizou-se o estudo de caso Unico, o qual visa
estudar incisivamente um aspecto e seus fatores constituintes, mediante as descobertas de suas
especificidades. Para coletar os dados, teoricamente, foram empreendidas pesquisas
bibliograficas que deram embasamento as analises. No ambito empirico, foram feitas
entrevistas que visaram acessar informagdes, opiniGes e perspectivas dos sujeitos abordados
sobre a tematica em discussdo, buscou-se ainda dados documentais, 0s quais visaram
confrontar as informagdes das entrevistas, dando fidedignidade aos achados da pesquisa de

campo.
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Como instrumentos tedricos-analiticos, utilizou-se construtos que versam sobre o
Capital Social em suas fontes, manifestagcdes (Uphoff, 2000) e dimensdes (Woolcok, 1998) e
sobre a influéncia desse ativo como fomentador de relagdes sociais cooperativas relacionadas
ao bem comum e consequentemente sobre a importancia do Capital Social no DLS do APL, o
qual é abordado aqui, como um processo de elevagdo das oportunidades das condic¢des de vida
de populacéo, mediante a interligacdo simultanea entre eficiéncia econdémica, equidade social
e conservacao ambiental. (BUARQUE, 1999). Por Arranjo Produtivo Local, esse estudo
entende ser um processo onde ocorre uma concentracdo espacial de empresas, especializadas
em atividades correlatas e integradas por relagdes sociais proximas, onde existem atores
econdmicos, sociais e politicos que fomentam a atividade produtiva predominante.
(REDESIST, 0000).

Como recortes analiticos para apreender o Capital Social verificado na pesquisa
empirica, as fontes e manifestacdes desse bem, foram trabalhadas pelas categorias estrutural e
cognitiva de Uphoff (2000), e suas dimensdes versam sobre o Capital Social intracomunitério
(integracdo); Capital Social extracomunitario (linkages); as relacGes estado-sociedade
(sinergia); e a coeréncia corporativa do Estado (integridade). (WOOLCOK, 1998). Ademais 0
DLS foi trabalhado como um processo que prima pela qualidade de vida e esta teve como
pressupostos: a conservacdo ambiental que garante a continuidade das atividades econdmicas
e 0 acessO aos recursos necessarios a subsisténcia humana e a integracdo participativa do
cidaddo na vida publico, de modo, que essa atuacdo garanta a sustentacdo das propostas
coletivas firmadas em prol da sociedade.

Os achados da pesquisa indicam a existéncia de fatores estruturais e cognitivos
facilitadores da acéo coletiva voltada ao DLS do APL. Na categoria estrutural, a formacéao de
parcerias e pactos conjuntos expressa a existéncia de redes de relagGes sociais coesas,
fortalecidas por lacos de intensidade e proximidade. Essa estrutura social unificada, orientada
por vinculos sociais de integracdo coletiva, reflete a ocorréncia de relacionamentos de
amizade desenvolvidos pela confianca que permeia as redes de relagbes sociais, essa
confianca por sua vez, € apontada como o elemento cognitivo primordial na cooperacdo entre
os atores, a qual tem condicionado acfes coletivas que visam a obtencdo de beneficios
comuns. Ainda que se verifique esse cenario favoravel a formacéo e canalizacdo de Capital
Social para objetivos coletivos, concomitante a isso, se observa um ambiente social, fora da
realidade dos grupos organizados, pautado em valores individualistas que justificam a pujanga

econbmica e 0 auto-interesse como padrdo de comportamento socialmente legitimado e
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predominante. Esses fatores culminam no baixo associativismo e na insignificante
participacdo popular na vida publica enfatizada ao longo da pesquisa, 0s quais interferem
decisivamente na concretizacdo de acOes coletivas mais abrangentes, visto que a participacao
comunitaria e o engajamento coletivo de todos os entes sociais € 0 que condiciona 0
desenvolvimento no &mbito local.

Na analise sobre as dimensdes do Capital Social, a integracdo mostrou-se fortalecida
pelas interacdes entre as entidades econdmicas, que apresentam uma organizacao interna e
uma reputacdo de acBes conjuntas confiaveis, que incitam a formacdo de novas parcerias.
Cabe salientar, no entanto, que a adesdo a essas entidades ainda é reduzida e que a atuacéo das
mesmas ndo abrange as necessidades do arranjo, que apresenta um alto nivel de informalidade
e de empresas marginalizadas do processo de debate e discussdo empreendidos pelas
entidades formais, nisto as reivindicacfes dessa parte consideravel dos empreendimentos
econdmicos locais ndo encontram representagdo. De outro modo, é preciso salientar a
importancia dessas entidades no fortalecimento do arranjo, devido ao histérico positivo de
suas existéncias, as quais tém sido pautadas, na formacdo de vinculos sociais fortes com o0s
demais atores e no estabelecimento de relacdes interpessoais entre si.

A formacdo de Capital Social extracomunitario por sua vez, apresenta algumas
dificuldades, visto que as acgbes firmadas em conjunto entre os atores locais com agentes
externos se ddo de forma pontual para atender assuntos especificos. Nao se observa assim, a
construcdo de pontes sociais, em que € possivel a troca de informacdes, experiéncias e
propdsitos que ultrapassam a vivéncia de assuntos internos dos grupos sociais locais.

No que compete as relagdes Estado-sociedade, embora exista a complementaridade de
acOes, estas ndo representam uma interacdo sinérgica entre esses grupos em que ambos
busquem o bem da coletividade. A existéncia dessas acdes conjuntas revela muito mais a
necessidade que esses entes possuem no firmamento de parcerias para desenvolver suas
propostas, do que uma consciéncia sobre suas obrigacdes sociais.

A integridade foi a dimensdo que apresentou o desempenho mais critico. Na fala dos
entrevistados sua existéncia é precaria, pois ndo se verifica uma imersao social do Estado na
estrutura social e este ndo tem cumprido com suas fungdes e atribuicdes.

O nivel elevado de integracdo, verificado nas relagfes intracomunitarias entre as
entidades representativas do setor de confecgdes, traduz a trajetoria historica do arranjo, a
qual tem sido empreendida mediante esforcos para garantir a sobrevivéncia da economia

local, nisto é compreensivel que a integracdo se dé de forma mais incisiva entre 0s grupos que



153

defendem os interesses econdmicos do APL. Do mesmo modo, a manifestacdo atenuada das
dimensGes sinergia e integridade revelam uma estrutura social, em que o Estado se mostra
ausente, pouco eficiente e desvinculado dos proclames populares, onde tanto o surgimento da
atividade econémica do arranjo, como seu funcionamento e sustentabilidade, sdo projetos
efetuados pela sociedade civil.

Esse distanciamento do setor publico no atendimento das demandas dos atores locais
culminou numa situacdo pouco propensa a formacdo de relagdes sociais sinergicas, onde,
tanto o Estado, como a sociedade, atuem conjuntamente na obtencao de interesses coletivos e
no trato dos problemas sociais. Essa percep¢do de um Estado clientelista, engendrado em
interesses particularistas, mobilizado em proveitos eleitoreiros, explica por outro lado, o baixo
nivel da dimensao integridade, a qual versa sobre a imersdo social do Estado e sua coeréncia
corporativa mediante o cumprimento de seus deveres como fatores que propiciam relacGes
benéficas e exitosas entre o setor publico e 0s grupos sociais interessados em sua atuagao.

Por outo lado, a fragilidade do arranjo em interligar seus membros em projetos
coletivos, evidencia também as dificuldades dos atores locais em estabelecerem vinculos com
atores externos, os quais poderiam aumentar a capacidade de intervencdo do arranjo, ao
fornecerem informac0es e propostas distintas das compartilhadas corriqueiramente no &mbito
de suas redes internas. A baixa linkage verificada na pesquisa, além de refletir a necessidade
de relagBes extracomunitarias, demonstra por outro lado, a debilidade do arranjo na formacéo
de grupos de interesse voltados as questdes que permeiam a qualidade de vida, visto que, as
relacbes com agentes externos sdo estabelecidas com instituicbes de fomento a atividade
econdmica, e instituicdes publicas que subsidiam a atuacdo das entidades locais no trato de
assuntos de interesses coletivos, ndo se observa, no entanto, organizagdes locais especificas
que reivindiquem questbes sobre a qualidade de vida, nem tdo pouco, a atuacdo de Orgaos
dessa tematica de fora da comunidade no contexto do arranjo. Ademais, as relacdes
extracomunitarias observadas ndo podem ser descritas como canais efetivos de troca de
experiéncias e conhecimentos, uma vez que se ddo em formato esporadico incidindo sobre
assuntos casuais.

Esse contexto sociocultural que favorece a predominadncia das relagOes
intracomunitarias, a emergéncia das relacfes extracomunitarias e as expectativas na formagéo
de vinculos sinérgicos e na efetivacdo da atuacdo do Estado, embora repercuta a baixa
interligacdo da sociedade com o setor publico, a pouca integragdo popular nos assuntos

publicos, bem como a necessidade da formac&o de novos grupos organizados e a articulagdo
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dos j& existentes, também é marcado por um cendrio coletivo de parcerias, acordos, acdes
conjuntas e expectativas positivas sobre atuacdo do Estado, as quais demandam a maturagéo
das relacdes para se efetivarem, de modo que consigam superar os conflitos e frustacbes que
permeiam as relacGes da sociedade com setor publico e sejam capazes de implementarem
projetos para o desenvolvimento do arranjo.

De todo modo, as acOes cooperativas identificadas ao longo da pesquisa, sé@o
expressdes contundentes da existéncia de interacdes coletivas e ilustram relacBes sociais
pautadas em confianca e reciprocidade que direcionam 0s atores a prop6sitos comuns. Esses
lagos fortes tem permitido a concretizacdo de algumas agOes coordenadas para fins coletivos,
especificamente, no que concerne ao combate de entraves ao pleno desenvolvimento do
arranjo. Nisto, no que se refere ao DLS do arranjo, os atores locais tem atuado
predominantemente no fortalecimento da economia local, no tratamento da degradacéo
ambiental e no incentivo ao associativismo/cooperativismo, como formas de intervencéo que
visam garantir a qualidade de vida da coletividade.

As motivacdes para a efetivacdo dessas acbes decorrem das necessidades
mercadologicas do arranjo, que envolvem a interferéncia dos atores no intento de promover
melhorias na atividade produtiva com vistas a subsidiar sua competitividade e
sustentabilidade econdmica, dos impactos ambientais causados pela industria confeccionista
que demandam atuagGes que visem combater essa degradacdo ambiental e permitam a
convivéncia harmoniosa entre a producdo econdmica e 0 meio ambiente e da emergéncia de
uma maior mobilizacdo popular que possibilite o aproveitamento das capacidades enddgenas
contidas no territorio, via o incentivo ao associativismo e ao cooperativismo, que permitam a
populacdo uma participacao efetiva nos rumos do arranjo.

Observou-se ainda, que os papéis exercidos pelos atores locais na promocdo da
qualidade de vida do arranjo, sdo distintos, mas interdependentes e complementares, onde
cada instituicdo tem seu espago e importancia nesse processo. De modo geral, os atores locais
reconhecem a legitimidade de todas as organizacdes pubico-privadas no que concerne as suas
atuacdes em prol da elevacdo das condi¢bes de vida no arranjo. Isso se mostra um fator
propicio & formacdo de capital social, visto que, o delineamento de papéis aumenta a
confianca entre os sujeitos na medida em que se verifica o atendimento das funcdes delegadas
e 0s atores se mostram encorajados a desempenharem seus papeéis em resposta positiva a
atuacdo dos demais que cumpriram suas atribuicGes, tal fator reforca o senso de

responsabilidade e eleva o compromisso com o grupo (UPHOFF, 2000). No locus
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investigado, os papéis sdo significados positivamente e propiciam uma reputacdo favoravel a
ocorréncia de acdes conjuntas, ressalta-se apenas o papel do setor pdblico que ainda néo
atende as necessidades da sociedade, no entanto, observa-se uma expectativa que essa
instancia venha a cumprir suas funcdes e existe um consenso no que ser refere a relevancia do
papel do Estado na promocdo de acdes que busquem o DLS do arranjo mediante o aumento
das oportunidade sociais que suas intervengdes possibilitam.

Contudo, a construcdo de um projeto coletivo voltado a elevacdo das oportunidades
sociais, econdémicas e ambientais do APL, encontra dificuldades quando se observa entraves
no que compete a sua capacidade de promover melhorias estruturais, uma maior integracdo
popular na vida publica e uma efetiva atuacao estatal no atendimento de suas demandas. Por
sua vez, os desafios e perspectiva para o DLS do arranjo, se mostram fatores basilares que
incidem decisivamente na probabilidade de sucesso desse projeto.

As debilidades apresentadas pelos atores como elementos que inibem o
desenvolvimento do arranjo se reportam a questdes de ordem econOmica, ambientais,
estruturais e a fatores inerentes a negligéncia do setor publico e baixa mobilizacdo popular.
Na pauta das reivindicacGes, os atores locais elegem as necessidades econémicas como
assuntos de primeira ordem, o que evidencia a énfase dada a economia no ambito das
discussdes locais.

De modo geral, é possivel averiguar que nem essas, tidas como as mais relevantes,
estdo sendo atendidas, o que se mostra um entrave consideravel ao DLS, quando esse
preconiza que o crescimento econdmico é condi¢do necessaria para a elevacdo dos padrdes de
vida da populacdo ao garantir emprego, renda e 0 acesso aos bens necessarios a subsisténcia
humana (BUARQUE, 1999). Essa percep¢do de outro modo, também ser revela problematica,
uma vez que por Desenvolvimento Local Sustentavel, entende-se um processo de interligacao
simultdneo entre as esferas econdmicas, sociais e ambientais da sociedade, nisto a
exclusividade em um desses fatores em detrimento dos demais ocasiona em resultados
adversos, onde a eficiéncia econdmica desarticulada das demais esferas do desenvolvimento
gera degradacdo ambiental e exclusdo social e se reverte somente no crescimento dos indices
de desempenho econdmico e ndo em qualidade de vida, objetivo primordial para o bem estar
social.

Nisto, embora exista uma mobilizacdo social voltada a sanar os impactos ambientais
da industria confeccionista e a¢cdes que intentam articular as potencialidades locais mediante a

integracdo da populagdo, esses fatores estdo a reboque dos interesses econémicos, e se
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mostram como objetivos secundarios, que servirdo para fortalecer o arranjo economicamente.
Esse cenario reflete a cultura local que esta embasada em valores economicistas, onde se
confunde crescimento econémico com ampliacdo das habilidades locais. Ademais, essa
canalizacdo de esforcos em prol de interesses para o crescimento da riqueza, demonstra que o
Capital Social existente tem se direcionado para fins meramente econdémicos e que sua
utilizacdo para finalidades desenvolvimentistas demandam um maior estreitamento das
relacdes ja existentes no intento de mobiliza-las para objetivos sociais e ambientais e a criacéo
de novos grupos organizados que tragam para a discussdo a necessidade de se promover acoes
que incidam sobre a qualidade de vida.

De modo geral, o Capital Social verificado no arranjo, parece se afastar da perspectiva
neo-institucional, a qual atribui ao Estado o papel primordial na formacéo e direcionamento
desse ativo nas relacdes sociais. Nessa vertente, o Estado pode forjar instrumentos
organizacionais que estimulem o engajamento dos individuos em torno da agdo coletiva,
sendo um agente transformador da sociedade. (EVANS, 1996). Ainda que os atores locais
reconhecam a importancia do Estado na promocéo de politicas pablicas que garantam o pleno
andamento do arranjo e a necessidade de uma maior interligacdo com essa instituicdo, ndo se
verifica essa atuagdo protagonista do setor publico no atendimento das necessidades do APL
nem t&o pouco, no empreendimento de esforcos para o seu desenvolvimento.

O Capital Social do arranjo pode ser com isso, atribuido a fatores culturais e histéricos
que foram arraigados na estrutura social e institucionalizados no espaco e no tempo nas
relacBes sociais, sendo uma construcdo coletiva, onde as relagdes entre os atores reforcaram
uma cultura civica, baseada em lacos de confianca e reciprocidade (PUTNAM, 1996). Essa
visdo culturalista, pode explicar porque um espaco acometido por problemas estruturais e
climaticos conseguiu promover uma atividade econémica promissora que garante renda e
emprego para a populacao e se sobressair como experiéncia econémica exitosa no semiarido
nordestino, o qual tem sido alvo de intervencdes estatais com vistas a garantir a sobrevivéncia
de seus habitantes assolados com a miséria resultante da seca. Tudo isso faz crer, que o
arranjo estudado, seja dotado de fatores culturais que influenciaram decisivamente em sua
existéncia e perpetuacdo. Os achados da pesquisa indicam, a existéncia de uma cultura
empreendedora, com valores econdmicos fortes que se revertem no dinamismo local
responsavel pelo vigor econdémico existente.

Convém ressaltar, que embora esses fatores historico-culturais tenham sido decisivos

na constituicdo e funcionamento do arranjo, seu desenvolvimento requer uma participacao
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mais ativa do Estado, visto que somente essa instituicdo pode promover melhorias estruturais
e desenvolver politicas capazes de mobilizar as potencialidades locais para fins coletivos, isto
porque, a sociedade isoladamente ndo consegue articular os individuos em projetos comuns,
nem romper com tradi¢cBes que inibem a conquista de interesses publicos e no arranjo se
observa um individualismo muito forte, o qual precisa ser combatido por propostas que
integrem os atores a finalidades comuns, nisto o Estado mostra-se fundamental.

De todo modo, a pesquisa permitiu inferir que a atuacdo dos atores locais nas suas
redes de relagdes sociais, tem sido capaz de construir Capital Social e estimular o ja existente.
Ainda, em que pesem a predominancia de um padrdo de comportamento individualista,
pautado no auto-interesse dos atores que reflete o préprio funcionamento do arranjo que se da
de forma geral, em fabricas familiares, marginalizadas das discussdes coletivas em prol de
melhorias para a atividade econdmica, que se reverte no baixo indice de associativismo e
integracdo popular nas entidades coletivas, os relacionamentos observados nos grupos
organizados, nas instituicdes de fomento, e nos 6rgdos publicos se ddo mediante a formacao
de parcerias e discussdes conjuntas. Isso tem sido decisivo na existéncia das poucas acoes
direcionadas a qualidade de vida do arranjo, as quais embora se mostrem insuficientes para
atender as necessidades do arranjo, representam um avanc¢o no DLS do mesmo.

Nisto o Capital Social existente ndo tem sido capaz de promover o DLS do arranjo,
embora ele seja condicdo necessaria e se mostrado indispensavel nesse processo ao conseguir
unir os atores e seus esforcos em prol de ag¢6es coletivas que primem por resultados benéficos
para todos. Em suma, falta ao arranjo estudado, a canalizacdo de energias para o
fortalecimento dos grupos organizados ja existentes, a efetiva participacdo do Estado no
projeto social de DLS e a participagdo ativa dos cidaddos nas decisdes coletivas para 0 bem

comum.

5.1 LimitacOes da pesquisa

Apds a analise dos resultados da pesquisa, detectou-se algumas limitacGes que
reduziram sua potencialidade descritiva e analitica, visto que, algumas das a¢des cooperativas
citadas pelos atores locais ainda serdo implementadas ou estdo em fase de implantacéo, desse
modo, ndo é possivel verificar seus efeitos sobre o DLS do arranjo, nem perceber como 0s

agentes interagem durante a concretizagdo das mesmas.
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Outra dificuldade, refere-se a quantidade reduzida de documentos acessados, j& que 0s
entrevistados afirmaram que as parcerias se ddo em grande parte de modo informal, com base
na reputacao dos atores, de um lado isso significa um grande achado, pois reflete a existéncia
da confianca narrada nas entrevistas, mas ndo permite uma triangulacdo mais incisiva dos
dados. Além disso, as entrevistas falam de uma expectativa positiva em relacdo a nova gestao
municipal, que s6 pode ser confirmada em outros momentos, ainda que represente uma

tendéncia ao firmamento de mais parcerias, esses efeitos estdo fora do escopo dessa pesquisa.
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APENDICE

Roteiro de entrevistas

Universidade Federal de Pernambuco
Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas
Departamento de Ciéncias Administrativas
Programa de P6s Graduacédo em Administracdo — PROPAD

1 - Identificacdo do entrevistado (a):

Nome:

Cargo/Fungéo:

Data: / /2013

Questoes

Proposito

Como essa (entidade, instituicdo...)
atua para promover a qualidade de
vida no arranjo? Quais sdo as agdes

que desenvolve?

Descobrir as agdes dos atores em funcdo da

qualidade de vida no arranjo;

Sobre o0 desenvolvimento do
arranjo, o que o Sr ° (a) acha que

precisa ser melhorado?

Detectar a percepcdo do entrevistado sobre as
dificuldades que inibem o desenvolvimento do

arranjo;

Essa  (entidade, instituicdo...)
estimula a  integracdo  da
comunidade nas decisdes e acdes
para a melhoria das condigdes de
vida no arranjo? Existem esforgos

para a formagdo de associacdes e

Descobrir como os atores locais estimulam a
participacdo ativa da comunidade na obtencdo de

objetivos comuns;
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entidades para fins coletivos?

Como sdo tratadas as questdes
ambientais aqui do arranjo? As
pessoas colaboram

nas acgodes

propostas?

Descobrir como os atores atuam em funcdo da
conservacdo ambiental e preservacdo dos recursos

naturais do arranjo;

Como é que esse arranjo tem
tratado os impactos ambientais da
indUstria  confeccionista? Existe
mobilizacdo das associagfes de
empresarios, da sociedade civil e
do setor publico para resolver essas

questdes?

Identificar as acbes para sanar 0s impactos da
industria confeccionista no meio ambiente e a

existéncia de interacdes para essa finalidade;

Quem s&o os atores do arranjo que
atuam na promoc¢do da qualidade

de vida?

Identificar quem sdo os atores relevantes para o
DLS;

Como ¢€ a relacdo dessa (entidade,
instituicdo...) com os demais atores

do arranjo?

Avaliar se existe interacdo entre os atores locais e

senso de comunidade em suas relacdes sociais;

Existem parcerias com entidades

de fora do arranjo? Comente.

Identificar a existéncia de vinculos e conexdes
com outros grupos sociais de fora do arranjo, bem
como 0s beneficios que essas parcerias trazem

para o desenvolvimento do mesmo;

Como ¢ a relacdo dos atores do
arranjo com o setor publico?

Existem a¢des comuns?

Descrever como se da a relacdo do estado com a
sociedade civil do arranjo e analisar os resultados

dessa interacdo;

Qual

conduta do setor publico aqui no

a sua avaliacdo sobre a

arranjo? Ele tem atendido as

Detectar a percepcao do entrevistado sobre o papel
e 0 desempenho do setor publico em relagdo as

necessidades do arranjo.
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demandas? Tem sido coerente com

suas fungdes?

Qual

instituicdo) na qualidade de vida do

0 papel dessa (entidade,

arranjo?

Identificar a percepcdo que cada ator tem sobre

seu papel no DLS:

Como o Sr° (a) avalia o papel dos
demais atores do arranjo nesse

processo?

Identificar a percepcdo dos entrevistados sobre o
papel dos demais atores na promoc¢ao da qualidade
de vida e como essa percepcao afeta suas agoes;

As interagcdes com os demais atores

Descobrir se o historico das a¢cdes empreendidas

do arranjo estimulam acdes | com os demais atores influenciam positivamente a
conjuntas? formacéo de novos vinculos;
Existe confianca nas relagbes | Descobrir se existe confianca nas redes de

sociais aqui do arranjo? Comente.

relacionamento do arranjo e como isso interfere a
forma como os atores locais agem em funcdo da

obtencéo de beneficios comuns.
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ANEXO A

Projeto Pensar Pernambuco

CDL

Santa Cruz do Caplbanbe
ﬁ‘A

Projeto Pensar Pernambuco

- Objetivo geral

Fomentar o pensamento empreendedor dos participantes do projeto — especialmente os membros
da CDL Jovem — acerca da economia, da infra-estrutura, dos potenciais, das oportunidades e desafios
do estado de Pernambuco.

- Objetivos especificos

Pensar e debater a estrutura empreendedora do estado de Pernambuco a partir da_estrutura
empreendedora de Santa Cruz do Capibaribe e do pdlo de confecgdes do agreste pernambucano.
Inserindo as duas estruturas (Santa Cruz do Capibaribe e Pernambuco) no contexto de oportunidades
e ameacas no cenario nacional e mundial.

Pensar e debater o desenvolvimento enquanto gerador de riqueza e distribuidor de renda com
qualidade de vida individual e coletiva.

- Recursos empregados para alcangar os objetivos

Palestras, seminarios e debates

- Publico

Membros da CDL Jovem de Santa Cruz do Capibaribe, CDL Sénior, empreendedores locais,
estudantes e professores universitarios.

- Resultados esperados

Agucar e inquietar o pensamento empreendedor dos participantes, bem como disseminar a
importancia de se pensar e planejar o desenvolvimento econémico e humano em Santa Cruz do
Capibaribe e Pernambuco.

Bruno Bezerra
Diretor de desenvolvimento e Empreendedorismo
CDL — Santa Cruz do Capibaribe — PE
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ANEXO B

Termo de Parceria (Comité Gestor do Desenvolvimento de Santa Cruz do
Capibaribe — PE/ Projeto Acontecer)

CDL - ASCAP

Santa Cruz do Caplbanbe SOCIACAODOS CONFECCIONISTAS
E SANTA CRUZ DO CAPIBARIBE - PE

TERMO DE PARCERIA

COMITE GESTOR DO DESENVOLVIMENTO DE SANTA CRUZ DO CAPIBARIBE
—PE /PROJETO ACONTECER.

O Sr. Fabio Lopes da Silva, presidente da CDL — Camara de Dirigentes Lojistas de
Santa Cruz do Capibaribe — PE, CNPJ: 35.667.583/0001-93, situada na Rua Julia Aragéo,
249, Bairro Novo, nesta, e o Sr. Valmir Gomes Ribeiro, presidente da ASCAP — Associagdo
dos Confeccionistas de Santa Cruz do Capibaribe, CNPJ: 35.668.011/0001-29, situada na Av.
29 de Dezembro, 233, 1° andar, Centro, nesta, resolvem:

Criar o Comité Gestor do Desenvolvimento de Santa Cruz do Capibaribe - PE,
denominado Projeto Acontecer, que tera as seguintes atribuicoes:

e Unir os esforcos da CDL e da ASCAP no sentido de pensar, planejar e fomentar o

desenvolvimento da industria e do comercio em Santa Cruz do Capibaribe — PE;

e Fomentar a cultura empreendedora e a realizacdo de negocios;

e Humanizar o desenvolvimento aliando desenvolvimento econémico e humano;

e Prover a¢bes que venham aumentar a consciéncia e o zelo pelo patriménio publico;

e Prover acOes que venham gerar desenvolvimento econémico com respeito a0 meio

ambiente e incremento na qualidade de vida da populacéo.

O Comité Gestor sera composto pelos seguintes coordenadores e membros, indicados
conjuntamente pela CDL — Camara de Dirigentes Lojistas de Santa Cruz do Capibaribe e
ASCAP — Associagdo dos Confeccionistas de Santa Cruz do Capibaribe:
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Coordenadores:

Arnaldo Xavier Alves da Rocha ( Diretor ASCAP e CDL)
Bruno Bezerra de Souza Pereira ( Diretor CDL)

Membros Representantes da ASCAP:
Ivonaldo Justino Quixabeira

Jo&o Pereira Neto

José Climério Neto

Membros Representantes da CDL:
Carlos Alberto Gomes Ribeiro

Josevaldo Bruno da Silva
Maria Lucia do Nascimento

A substituicdo dos coordenadores e/ou demais membros do Comité Gestor, bem como a
extincdo do proprio Comité, poderé ser feita a qualquer momento pelos presidentes da
CDL e ASCAP.

E assim por estarem justas e contratadas, as partes celebram o presente termo em 02

(duas) vias de igual teor e forma.

Santa Cruz do Capibaribe de janeiro de 2009.
Fabio Lopes da Silva Valmir Gomes Ribeiro
Presidente da CDL Presidente da ASCAP
Arnaldo Xavier Alves da Rocha Bruno Bezerra de Souza Pereira
Coordenador Coordenador
Comité Gestor do Desenvolvimento Comité Gestor do Desenvolvimento

de Santa Cruz do Capibaribe — PE de Santa Cruz do Capibaribe - PE
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ANEXO C

Projeto Sabao Caseiro

CDL

Santa Cruz do Caplbarlbe
____-—-—

PROJETO SABAO CASEIRO

- Apresentacao

Atualmente, o lixo pode ser considerado um dos maiores problemas
enfrentados pela populacdo mundial. Assim, medidas para sanar os males do lixo,
como por exemplo, a reciclagem tem surgido por meio de diversos projetos e
programas. A reciclagem é uma forma muito atrativa de gerenciamento de
residuos, pois transforma o lixo em insumos, com diversas vantagens
econdmicas, sociais e ambientais. InUmeras experiéncias tém mostrado que a
reciclagem pode contribuir para a economia dos recursos naturais, além de
possibilitar melhoria no bem-estar da comunidade. Muitos estabelecimentos
comerciais (restaurantes, bares, lanchonetes, pastelarias, hotéis etc.), residéncias
e Escolas jogam o 6leo de cozinha usado na rede de esgoto, 0 que causa O
entupimento da mesma, bem como o0 mau funcionamento das estacdes de
tratamento de agua e esgoto. O Oleo de cozinha € altamente prejudicial a0 meio
ambiente e quando jogado na pia, em geral, vai direto para a rede de esgoto
causando entupimentos, 0 que aumento o custo de tratamento do esgoto, pois
para limpar esse 6leo excedente € necessario o aumento de produtos quimicos
toxicos.Nos locais onde a rede de esgoto é deficiente, invariavelmente, esse 6leo
acaba indo parar nos cursos dllagua (rios, corregos, lagos etc.) que cortam as
cidades, causando danos a fauna e flora agquatica. Quando esse 6leo é jogado
diretamente no solo causa impermeabilizacéo, contribuindo para enchentes, ou
entra em decomposicao, soltando gas metano durante esse processo, causando
mau cheiro, além de agravar o efeito estufa. Muitos bares, restaurantes, hotéis e
residéncias ainda tém jogado o dleo utilizado na cozinha na rede de esgoto,
desconhecendo os prejuizos que isso causa. Em prol da responsabilidade
sécio ambiental o Sr. Jadiailson Francisco, realiza a 5 anos o Projeto
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Sabdo Caseiro, com 0 objetivo de promover essa politica ecoldgica,
projeto este que busca recolher no municipio 6éleo de cozinha utilizados
para serem transformados em sabao, desta forma diminuindo a poluicéo
dos rios, solo e até diminuicdo de entupimentos de saneamento.

- Objetivo geral

Fomentar o processo de sustentabilidade no ambiente
empreendedor dos empresarios santacruzenses, possibilitando a
transformacdo do 6leo de cozinha ja utilizado em sab&o caseiro, assim
diminuindo a poluicdo do meio ambiente.

- Objetivos especificos

e Conscientizar os cidaddos santacruzenses da necessidade da
preservacao do meio ambiente;

e Reduzir a quantidade de 6leo que € jogada nos esgotos;

e Fomentar as atitudes de sustentabilidade.

- Metodologia / mecanica do projeto

Implantacdo de pontos de recolhimento de 6leos usados.

e CDL;
e MODA CENTER;
e LANCHONETES;
e PIZZARIAS;
e RESTAURANTES.
Adeséao de 02 voluntéarios para fazer o recolhimento dos 06leos;

Adeséo de 02 voluntarios para producao do sabao;
Adeséo de 02 voluntarios para distribuicdo do sabao.

Comercializacdo do sabdo com as empresas para utilizacdo da
higienizag&o nas mesmas.

- Justificativa
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O projeto surge da necessidade de promover educacdo ambiental junto
a populacéo, cujos desejos estao relacionados aos valores da cultura de
consumo, e, para que a mudanga acontegca, € necessario que todos
vivenciem praticas ambientais corretas. S&do varios os desafios que
precisamos superar para que os cidaddos possam vivenciar e
desenvolver essas praticas, mas, o caminho para um mundo mais justo,
ético e sustentavel é o fortalecimento dessas experiéncias. A cada litro
de Oleo jogado pelo ralo ou direto no solo até um milh&o de litros de
agua podem estd sendo poluidos dificultando assim o abastecimento
das cidades com agua potavel.

- Recursos empregados para alcancar os objetivos

Para producédo de 750 barras de sab&o — 100g (cada)

DESCRICAO QUANTIDADE | R$
OLEO DE COZINHA 500 LITROS i
AROMATIZANTE 1LITRO

SODA CAUSTICA 6 QUILOS
DESINFETANTE ( PINHO) 3 LITROS
DETERGENTE 3 LITROS

- Publico Alvo

e EMPRESARIOS;
e MODA CENTER SANTA CRUZ;
e COMUNIDADE EM GERAL;

- Resultados esperados

Agucar, inquietar e estimular as atitudes de sustentabilidade,
responsabilidade socioambiental, nos Moradores de santa Cruz do
Capibaribe —PE.



