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RESUMO

O turismo é um fendmeno socioespacial de grande relevancia na contemporaneidade. Engloba
aspectos sociais, politicos, econdmicos e culturais, que provocam alteracGes significativas no
ordenamento dos espacgos apropriados, repercutindo no processo de urbanizagdo. Esta
dissertacdo traz reflexdes acerca da urbanizacao turistica e seu consequente papel na dindmica
socioespacial do trabalho em Porto de Galinhas, no litoral sul do estado de Pernambuco. Teve,
como ponto inicial, indagacdes a respeito das transformacgdes ocorridas com a inser¢do do
turismo na economia local, destacando os aspectos que remetem a subordinagdo do trabalho
nas Atividades Caracteristicas do Turismo (ACT’s) aos interesses da logica capitalista. Desta
maneira, numa perspectiva geografica de analise critica da producdo do espaco pela
urbanizacdo turistica, buscou-se compreender a sociedade contemporanea a partir do estudo
sobre a valorizacdo do espaco pelo turismo e 0s seus consequentes impactos nas relacdes de
trabalho, como efeitos das transformacdes socioespaciais geradas pelo fenémeno em questao.

Trata-se de um estudo de caso, cujas categorias principais de analise sdo urbanizacéo turistica
e dindmica socioespacial do trabalho. Foram coletados dados sobre os postos de trabalho
formais e informais que se relacionam direta e indiretamente com o turismo em Porto de
Galinhas, atraves da observacdo in loco, da realizacdo de entrevistas e da aplicacdo de
questionarios. O principal resultado apresentado € que a urbanizacédo turistica diversifica a
economia do lugar, mas que o turismo ndo promove 0 desenvolvimento apregoado nos
discursos que estimulam os investimentos no setor, reproduzindo a légica de exploracdo e
precarizacdo do trabalho no capitalismo. Para finalizar, apresentam-se reflexdes que possam
subsidiar alternativas que contribuam para que se desenvolvam a¢des que efetivamente visem
a valorizacdo social do espaco e a promocao da qualidade de vida no local, no que tange

aquelas ligadas a promocao do trabalho no setor.

Palavras-chave: turismo, urbanizacao, trabalho, Porto de Galinhas.



ABSTRACT

Tourism is a social and spatial phenomenon of great importance nowadays. It encompasses
social, political, economic and cultural, which cause significant changes in the ordering of
appropriate spaces, resulting in the urbanization process. This dissertation presents an analysis
of the urbanization and the consequent role of tourist activity in the socio-spatial dynamic of
the work in Porto de Galinhas, on the southern coast of Pernambuco State. It had as a starting
point, from a critical and dialectical questions about the transformation that occurred with the
inclusion of tourism in the local economy, and the aspects that refer to the subordination of
labor in the Tourism Characteristic Activities (TCA's) to the interests of capitalist logic. Thus,
a geographic perspective on the critical analysis of the production of space for touristic
urbanization, the analysis also sought to understand contemporary society from the study on
the valorization of space tourism and its consequent impact on labor relations, as the effects of
socio-spatial transformations generated by this phenomenon. It is a case study, main
categories of analysis are tourist urbanization and social-spatial dynamics of labor. It was
collected data on formal and informal work positions that relate directly and indirectly to
tourism in Porto de Galinhas, through the observation in loco, of the realization of interviews
and questionnaires. The main result presented is that urbanization tourism contributes to the
diversification of the local economy, but that tourism do not promotes the development
informed on speeches that encourage investments in the sector, propagating the logical of
exploitation and impoverishment of labor in the capitalism. Finally, it is presented alternative
reflections that can support alternatives that contribute to develop actions that aimed at
effectively the social value of space and the improvement of quality of life in the place, with

respect to those related to the promotion of labor in the sector.

Keywords: tourism, urbanization, labor, Porto de Galinhas.
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INTRODUCAO

Muito j& foi dito sobre a tendéncia de valorizagdo do turismo na economia dos paises,
uma vez que ela é justificada pelo discurso que coloca a atividade como um importante
indutor de desenvolvimento econdmico e do consequente progresso dos lugares, com base no
seu papel de gerador de trabalho e renda.

Assim, enquanto prética socioespacial de grande significacdo para a sociedade
contemporanea, o turismo é um complexo fenémeno social, politico, cultural e econémico,
que vem se firmando como uma das principais atividades econ6micas por seu rapido
crescimento e pela posicdo que vem assumindo, tambem na pratica, nas economias dos paises.

Este intenso crescimento, ainda que bastante diferenciado em todo o mundo, tem
demonstrado perspectivas de que continuara ocorrendo de forma acentuada nos proximos
anos, evidenciando a urgéncia e relevancia do aprofundamento de estudos sobre o tema. Isto
porque, apesar da propagacao discursiva do turismo como fator de desenvolvimento local, o
que se V&, em muitas localidades turisticas, é a auséncia de acdes que efetivamente promovam
a valorizacéo social do espaco.

Como o turismo provoca alteragdes significativas na producdo dos espacos e, por sua
vez, nas relacdes sociais que permeiam essa producdo, estudar um fenémeno ligado a
urbanizacdo turistica requer inicialmente a compreensao de que a urbanizacao vai além de um
processo espacial e demogréafico. Ela “[...] ¢ a mudanga social em grande escala. Ela significa
transformacdes profundas e irreversiveis que afetam cada aspecto da vida social e todas as
secdes da sociedade” (CLARK, 1991, p. 125). Engloba, portanto, relagdes sociais,
econbmicas, ambientais e politicas.

Luchiari (2000, p.108) refere-se a este tipo de urbanizacdo como um novo nexo entre 0
lugar ¢ o mundo, e afirma que “as novas paisagens da urbanizagdo turistica representam
também as formas contemporaneas de espacializacdo social, por meio das quais estamos
construindo novas formas de sociabilidade, mais hibridas e mais flexiveis”.

Sobre esta questdo, Mullins (1991, apud SILVA, 1997) sugere que a urbanizacao
turistica € uma das caracteristicas mais substanciais da sociedade contemporanea; e que as
cidades turisticas evoluiram no final do século XX como “sitios de consumo”.

Desta forma, a urbanizagdo turistica coloca as cidades no mercado de paisagens

naturais e artificiais, de maneira que algumas localidades chegam a redefinir toda sua vida
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econdmica em fungdo do desenvolvimento turistico (CORIOLANO, 1999). “E ¢ justamente a
diversidade de lugares, regides, paisagens, territorios em sua dindmica, impulsionada pelas
demandas sociais, que proporciona uma realidade global fragmentada e articulada,
pulverizada de particularismos e singularidades em conexdo com o geral. O lugar recebe
determinagdes externas € as combina as narrativas locais”.

Desta conexdo dialética entre o lugar e o mundo, surge uma nova configuracdo
socioespacial. Neste processo, merecem destaque, no nosso pais, as cidades costeiras, cujo
espaco é geralmente utilizado para o desenvolvimento de turismo de sol e mar, sendo possivel
a constatacdo de uma répida transformacdo urbana resultante da influéncia da atividade no
ambiente, nas relacdes sociais e na economia (CORIOLANO, 1999). Esta dissertacdo
pretende focar a dimensdo do trabalho, no &mbito dessa problematica.

Autores como Ouriques (2005), Luchiari (2000), Rolim (1999) destacam que as
formas de trabalho relacionadas a urbanizacdo turistica apresentam caracteristicas
insatisfatorias, como grande contingente informal, periodicidade sazonal e baixas
remuneracées, alem do que as oportunidades de avanco econdmico teorizadas nao constituem
oportunidades equivalentes para a grande maioria dos moradores dos lugares em que essa
urbanizacdo turistica acontece. De maneira que torna o turismo uma forma de apropriagéo do
espaco e da vida pelo capital. Assim, em relacdo a dimensdo econémica da atividade,
Ouriques (2005, p.49) afirma que ela “fundamenta-se, como qualquer atividade econdmica
capitalista, na exploracao da forca de trabalho por parte do capital”.

Deste modo, a pesquisa buscou analisar a dimensdo socioespacial da atividade para
além do discurso que exalta o turismo e que nao traduz a realidade dos lugares em que ocorre.
Por isso, ela teve por principal objetivo averiguar as transformacdes ocorridas na dinamica
socioespacial do trabalho em Porto de Galinhas, pela intensificacdo da urbanizacgdo turistica,
apresentando evidéncias de precarizacdo do trabalho nas atividades ligadas ao setor.

A escolha de Porto de Galinhas como area de estudo justifica-se inicialmente por ser
um dos principais destinos turisticos de Pernambuco, caracterizado como um forte poélo
turistico do nordeste, devido ao seu patriménio natural e cultural. Nas Gltimas décadas, este
polo tem passado por um processo intenso de urbanizacdo, devido em parte, aos
investimentos no setor turistico.

Da producdo exclusiva de cana-de-acuUcar e da industria sucro-alcooleira, a economia
local acompanhou o processo de diversificacdo das suas atividades, constituindo-se, também,
I6cus do fendmeno de segunda residéncia pelas classes sociais abastadas e do turismo , o qual

desponta como uma nova opg¢do econdmica no municipio. E isto tendo repercutido, como
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“ajustes espaciais”, na urbanizacdo e na dindmica populacional da area, no ambito das
relagcbes de trabalho, com o advento da diversificacdo das formas de ocupagdo e emprego,
formais e informais.

A principal questdo norteadora desta pesquisa foi: Quais os efeitos do processo de
urbanizagdo turistica na dindmica socioespacial do trabalho em Porto de Galinhas?. Questao
que foi formulada movida pelo objetivo de compreender, através da analise espacial, o papel
do processo de urbanizacao turistica na dindmica socioespacial do trabalho naquele lugar.

A este respeito, foi formulada a hipdtese de que, apesar do papel do processo da
urbanizacdo turistica na dindmica socioespacial do trabalho, ter propiciado a diversificacdo da
economia local, é provavel que a atividade ndo esteja promovendo o avango social e a
integracdo almejada pelos habitantes do lugar, diferente do que se pensa e diz ao nivel do
discurso econdmico e politico.

Isto porque o discurso sobre as vantagens da atividade turistica, sempre calcado nos
possiveis beneficios gerados para a cidade e seus habitantes, inclusive ligados a criacdo de
trabalho, leva, ademais, a uma reorganizacdo das formas espaciais do turismo, objetivando,
sobretudo a concretizacdo de interesses externos ao lugar.

Como objetivos especificos desta pesquisa, consideramos o papel do turismo nas
formas de organizacao do trabalho e na absorcao da forca de trabalho local; e a percepgédo dos
moradores que trabalham no setor quanto a melhoria das condi¢bes de vida a partir da
ocupacdo na atividade, bem como quanto as variaveis qualitativas do trabalho exercido.

O conhecimento € algo que estd em constante processo de revisao e reconstrucgéo.
Como afirma Koche (1997, p. 15) “ndo ha verdades inquestionaveis. Nao ha procedimentos
de investigagado indiscutiveis”. Da mesma maneira, a metodologia também ¢ dindmica.

Por metodologia, entende-se a instrumentalizagdo dos métodos da pesquisa. Assim, no
que tange aos métodos de procedimentos optamos por um estudo de caso, considerando a
importancia da interacdo pratica do conhecimento adquirido, ndo s6 para a comunidade
cientifica, mas principalmente para a sociedade. Esta €, assim, beneficiada pela reflexdo
profunda acerca da temdtica que conduz a abertura de possibilidades de novos
direcionamentos e horizontes.

A respeito das etapas deste estudo, ressaltamos as pesquisas bibliografica e
documental, que proporcionaram o levantamento de dados e informag6es sobre 0 municipio e

a atividade turistica local.
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Quanto as categorias de analise da pesquisa, destacamos espaco, turismo, urbanizagdo
turistica e trabalho, as quais, como materialidades e imaterialidades, foram dteis a
compreensdo da dindmica do trabalho no setor de turismo em Porto de Galinhas.

Em relacdo as ocupacdes escolhidas para a pesquisa fizemos a sua delimitacéo a partir
dos segmentos de trabalho estabelecidos pela OMT, adotados, também, pelos 6rgaos publicos
do pais para estudo do setor, tais como, o IBGE, o0 MTur e o IPEA, que sdo: alojamento,
agéncia de viagem, transportes, aluguel de transportes, auxiliar de transportes, alimentacao e
cultura e lazer. Para melhor compreensdo dos grupos foi formulado, pelos Orgaos
supracitados, o codigo nacional de atividades econ6micas que compdem 0s sete grupos,
conforme o anexo 1.

As pesquisas de campo estiveram voltadas para a caracterizacdo socioespacial da area
e das formas de trabalho, através da coleta de dados e informagdes que possibilitassem a
compreensdo do fendmeno de urbanizacdo turistica, influindo nas relacdes de trabalho. Foram
realizadas entrevistas e aplicacdo de questionarios para levantamento de dados no municipio,
no setor privado local e nos 6rgéaos publicos, a exemplo dos roteiros expostos nos apéndices A
e B.

No que concerne a fase de aplicacdo dos questionarios aplicados, 150 foram realizados
junto aos trabalhadores, em seus postos de trabalho®, divididos da seguinte forma: 90 com os
trabalhadores formais e 60 com os trabalhadores informais. Quanto as entrevistas semi-
estruturadas, estas foram realizadas com os trabalhadores moradores do lugar, para o que 100
residéncias foram visitadas.

O uso de questionarios e entrevistas possibilitou a obtencdo de dados e levantamento
de informacdes imprescindiveis para a pesquisa. A escolha pela modalidade de entrevistas
semi-estruturadas se deu por permitir uma flexibilidade quanto a estrutura do processo de
coleta, a0 mesmo tempo em que limita o foco a ser seguido. Por sua vez, 0s questionarios
aplicados foram estruturados sob a forma de tipo misto, contendo perguntas de fato (questfes
tangiveis) e perguntas de opinido (mensuracdo subjetiva), perguntas abertas e perguntas
fechadas, e ainda perguntas indices, que permitem a organizacdo em faixas estatisticas.

A medida que os dados foram sendo coletados, realizivamos a sua analise, 0 seu

processamento e a sua tabulacdo. A analise dos resultados foi feita gradativamente conforme

! Foram coletados dados basicos sobre a populacio e os equipamentos turisticos - hotéis, pousadas, restaurantes,
bares - junto as secretarias municipais, EMPETUR, associa¢Bes de trabalhadores (pescadores, jangadeiros,) e
associagdo comunitéria.
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o desenvolvimento da pesquisa, e, no final, com todos os dados e informac6es disponiveis, foi
feito o seu tratamento e a discusséo dos resultados, bem como as consideragdes finais da
pesquisa.

No que tange a estrutura de organizagdo da presente dissertacao, ela foi construida a

partir, basicamente, de em trés partes:

A parte | compde a revisdo da literatura sobre os principais temas que envolvem a questdo ora
abordada, tratando-se inicialmente dos fundamentos para compreenséo das inter-relagcdes do

fendmeno turistico, da urbanizacgdo turistica e do trabalho na atividade.

A parte Il busca tracar um panorama a respeito da atividade turistica no pais, expondo uma
breve contextualizacdo acerca da atividade, em ambito mundial, assim como abordando a

questéo do planejamento da atividade.

A parte 111 refere-se ao estudo de caso propriamente dito. Partindo da afirmacdo de que o
turismo gera postos de trabalho, questiona-se sobre que tipos de trabalho sdo criados. E isto,
ara responder de que forma a atividade impacta na dindmica socioespacial do trabalho no
lugar e para avaliar os beneficios auferidos pela populacdo residente. Realizou-se, em
seguida, a caracterizacdo do objeto de estudo, sua contextualizacdo histérica e a discussao
acerca da dindmica do trabalho, conformando a realidade de Porto de Galinhas. Para finalizar,

foram expostas as considerages finais da pesquisa.

Estas trés partes possibilitaram estruturar a pesquisa de forma a contemplar, com
maior profundidade e clareza, os objetivos e a questdo central estabelecidos, na medida em

que atendem e expdem a natureza do fenémeno social estudado.
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PARTE |

REFERENCIAL TEORICO

Turismo: um enfoque geografico

Turismo e Urbanizacéo

Turismo e Trabalho

[O espaco turistico] teria de ser, antes de tudo, o espaco do cotidiano das pessoas que
nele vivem. (YAZIGI, 2003, p. 08)
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1. TURISMO: UM ENFOQUE GEOGRAFICO

1.1 O espaco geografico

N&o se pode realizar uma pesquisa no campo do conhecimento da geografia sem,
antes, esclarecer o seu objeto de estudo: o espaco geografico. O espaco é o principal objeto de
analise da ciéncia geografica (BEZERRA e BITOUN, 2006).

As discussdes acerca do conceito de espaco assumiram diferentes abordagens no
ambito da evolucdo do pensamento geografico. Na Geografia Tradicional, ndo se configurou
como um conceito-chave. Periodo em que as principais categorias de analise foram regido e
paisagem (BEZERRA e BITOUN, 2006).

Tendo por base o positivismo légico, posteriormente, a Geografia Teorético-
quantitativa fez surgir o conceito de espa¢o como conceito-chave, apesar da dimensao
limitada que lhe foi atribuida. Neste periodo, “privilegia-se em excesso a distancia, vista
como variavel independente. [...] as contradi¢cGes, 0s agentes sociais, 0 tempo e as
transformagdes sdo inexistentes ou relegadas a um plano secundéario” (CORREA, 2009, p.22-
23).

Esta corrente geografica abandona o conceito de paisagem e reduz o de regido “a um
processo de classificacdo de unidades espaciais segundo procedimentos de agrupamento e
divisdo logica com base em técnicas estatisticas” (ibidem, p.23).

Tampouco os conceitos de lugar e territério possuem relevancia neste periodo. E o
espaco ¢ analisado sob duas formas: “de um lado através da nog¢ao de planicie isotropica e, de
outro, de sua representagio matricial” (CORREA, 2009, p.20).

S0 a partir do advento da geografia critica, o espaco assume outra dimensdo no debate
geogréafico (BEZERRA e BITOUN, 2006). Fundamentada no materialismo historico e na

dialética, esta corrente define o espaco como

[...] l6cus de relacOes sociais de producdo, isto é, reproducdo da sociedade [...] O
mérito do conceito de formagao socioespacial, ou simplesmente formacao espacial,
reside no fato de se explicitar teoricamente que uma sociedade s6 se torna concreta
através de seu espaco, do espaco que ela produz e, por outro lado, o espago s6 é
inteligivel através da sociedade. N&o h4, assim, por que falar em sociedade e espa¢o
como se fossem coisas separadas (CORREA, 2009, p.26-27).
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O espaco é locus de reproducio das relagbes sociais (LEFEBVRE, 2004) e por isso
ndo ocorre da mesma forma em todos os lugares. Ou seja, 0 espaco ndo é mero receptaculo
das a¢bes humanas, porquanto € um fator social, que traduz a relagdo dialética estabelecida
entre 0 meio e a sociedade.

Esta relagdo dialética traduz-se na materializacdo das configuracBes estabelecidas
pelos diferentes grupos sociais, as contradi¢des e transformagdes, inseridas no espaco e no
tempo. Por isso, sociedade sem espaco é abstracao.

Para Santos (2004, p. 105) “o espaco ndo pode ser estudado como se os objetos
materiais que formam a paisagem tivessem uma vida prépria, podendo assim explicar-se por
si mesmos”. Nesta perspectiva, os arranjos espaciais derivam da juncdo e interacdo de
elementos sociais e naturais.

Segundo Castilho (2006, p. 70)

[...] o espaco ndo consiste apenas em uma dimensdo material da sociedade —
localizacdo e distribuicdo dos edificios e das vias de acesso, paisagens, centros
comerciais, etc. - mas, simultaneamente, em um conjunto de imaterialidades —
emocdes, desejos, intencdes, propdsitos e técnicas — que se manifestam por meio de
acles as quais, por sua vez, produzem e usam aquelas materialidades a fim de fazer
com que a sociedade se realize.

Nesta perspectiva, no que tange ao fendmeno turistico, o conceito de ajustes espaciais
pode ser operacionalizado na medida em que traduz as dimensGes e relagcdes intrinsecas entre
fixos e fluxos, entre as materialidades e imaterialidades que configuram o espaco turistico, e
gue concretizam a existéncia da sociedade.

Assim, Porto de Galinhas expressa o fendbmeno turistico, em sua clara dindmica
espacial, tanto horizontal, quanto vertical, de fixos e de fluxos. Os fixos, enquanto o centro
emissor da demanda e ponto de partida dos fluxos, cujas formas impressas no lugar, pelos
equipamentos turisticos, estradas e rodovias, e etc., conformam um novo sistema de objetos,
gue interage com um novo sistema de agdes.

Portanto, 0s ajustes espaciais seriam fruto da acdo dialética de causa e efeito entre os
fixos e os fluxos, no que se refere principalmente “a espacialidade dos processos de
acumulacdo do capital” (HARVEY, 2004 apud CASTILHO, 2006, p.68).

Os processos de ajuste espacial ndo ocorrem com a mesma intensidade em todos o0s

lugares e a0 mesmo tempo porque a espacialidade atende a diferentes fins. O que reflete a
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heterogeneidade da producéo e reproducdo do espago a partir da intencionalidade dos diversos
grupos e agentes sociais, cujas variaveis politico-ideologicas inseridas nas relacbes
econdmicas traduzem-se na manipulacéo dos processos por parte das classes dominantes.

Porto de Galinhas-PE, enquanto lugar turistico, € fruto do processo de mercadizacao
do espago, em que os agentes globais tém forte determinacdo na conformagéo do lugar, como
ocorre geralmente em lugares turisticos ditos cartbes postais em ambito nacional e
internacional. Em contrapartida, diversos segmentos da populacédo local tentam se inserir no
processo de turistificacdo? do lugar, buscando melhores condicdes de vida e maiores
beneficios oriundos da atividade.

Nesta perspectiva, 0s lugares turisticos promovidos a nivel internacional podem servir
de exemplo de sistema urbano reticular, funcionando como um né de uma rede mundial, em
que elementos diversos locais e globais interagem. Mas que também ndo deixam de fazer
parte da sua dindmica espacial local, constituindo, as vezes, centros regionais importantes.

O lugar ¢, portanto, resultado de uma construcdo social. E o0 espa¢o, por sua vez, um
campo de forgas que interagem. Em parte complementam-se e mantém certa homogeneidade
e afinidade, em parte distanciam-se e reconectam-se numa perspectiva escalar maior, como
verticalidade e horizontalidade. Sobre as verticalidades e horizontalidades presentes no lugar,
Santos (1997 apud CASTILHO, 2006, p. 71) define-as da seguinte forma:

[...] de um lado, h& extensdes formadas de pontos que se agregam sem
descontinuidade, como na definigdo tradicional de regido. S&o as horizontalidades.
Por outro lado, ha pontos no espaco que, separados uns dos outros, asseguram o
funcionamento global da sociedade e da economia. Séo as verticalidades. O espago
se comp@e de uns e de outros desses recortes, inseparavelmente.

Os lugares turisticos também séo tecnosfera e psicoesfera. Ndo ha como separar a
tecnosfera da psicoesfera porque constituem a totalidade espacial: a primeira dimensdo pode
ser compreendida como a materialidade do espaco pelo conjunto de objetos criados pela
urbanizacdo turistica que influenciam o conjunto de acdes; obre o conceito de psicoesfera,
Santos (1998, p. 32) afirma que ela “¢ o resultado das crengas, desejos, vontades e habitos que
inspiram comportamentos filoséficos e préaticos, as relacBes interpessoais e a comunhdo com o

Universo”.

2 Consiste no processo de expansio da atividade turistica em um determinado lugar repercutindo na producéo do
espaco.
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Porto de Galinhas, nas ultimas décadas, passou por grandes mudangas ligadas ao
processo da urbanizagdo turistica do lugar. Enquanto recorte temporal, pode-se destacar a
década de 1980 quando o lugar foi marcado pela implantagdo de segundas residéncias; a
década de 1990, o turismo nos moldes capitalistas de crescimento dos equipamentos de apoio
ao turismo é mais marcante; e a década de 2000 em diante, quando a este cenario soma-se 0s
impactos no setor turistico do crescimento econdmico da area de Suape.

Ao nivel da tecnoesfera, a antiga vila de pescadores tornou-se uma grande area de
comércio para fins turisticos. O centro, antes marcado pelas construcbes de casas simples, de
casas humildes de taipa e de palha, no decorrer dos anos, foi sendo modelado por hotéis de
diferentes portes, lojas e belas casas de veraneios.

Ao nivel da psicoesfera, essas transformac6es repercutiram na dinamica do trabalho,
fomentando novas acdes: o abandono ou adaptacdo de atividades como a pesca, para
migracao para atividades ligadas ao turismo (passeios de jangadas, comércio de artesanato e
na praia) e prestacao de servicos de caseiros em segundas residéncias.

Contudo, esses ajustes espaciais estdo infimamente voltados para os interesses das
horizontalidades. E, o lugar é palco de forte operacionalizagdo dos agentes globais, que

exercem influéncia e processam a realidade local a partir de interesses externos ao lugar.

1.2 A producéo do espaco turistico

As definicdes atribuidas ao turismo sdo bastante diversificadas. Por ser um fendmeno
de cunho social e espacial, com complexas repercussdes socioeconémicas, culturais,
ambientais e politicas, o turismo vem sendo debatido em diferentes areas cientificas, tais
como a Sociologia, a Economia e a Geografia. Do que se deduz que, sem uma metodologia
relacional, ndo se pode compreender a complexidade do fenémeno.

Uma vez que a partir de uma metodologia relacional (RAFFESTIN, 1993) as reflexdes
sdo tecidas com base na contribuicdo de diferentes areas do conhecimento, que servem de
base a compreensdo dos fenbmenos, neste caso das relacfes socioespaciais que permeiam o
fendmeno turistico. Pois ha uma simultaneidade e interacdo para possibilitar a apreensdo dos

fatos no &mbito de um mecanismo multidimensional e de forma mais complexa e completa.
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Dumazedier (1994, p.38) discorre sobre o turismo, definindo-o como “um fendmeno
historico sem precedentes, na sua extensdo e no seu sentido, é uma das inven¢des mais
espetaculares do lazer da sociedade moderna”.

Para Barreto (1995, p.13), turismo

E um fendmeno social que consiste no deslocamento voluntario e temporario de
individuos ou grupos de pessoas que [...] saem do seu local de residéncia habitual
para outro, onde ndo exercem nenhuma atividade lucrativa nem remunerada,
gerando multiplas interrelagBes de importancia social, econdmica e cultural.

O espaco geografico constitui seu principal objeto de consumo, promovendo
deslocamentos territoriais fundamentados nas praticas sociais (CRUZ, 2001). De maneira que
a atividade tem capacidade de dinamizar a economia e de transformar os locais onde acontece,
gerando impactos positivos e negativos na regido, tais como degradacdo ambiental e
profundas alteracdes sociais.

A atividade turistica fundamenta-se, com efeito, no consumo do espago. Por isso
Coriolano (2006) adverte que ela faz com que os lugares tornem-se mercadorias. O que
acarreta, geralmente, no uso indiscriminado e em danos, muitas vezes, irreversiveis
(MENDONCA, apud LEMOS, 1999).

A complexidade do fenbmeno turistico € expressa por sua materializacdo no territorio
e pelas relagdes sociais que geram no processo de producdo do espaco (RODRIGUES, 2001).
Possui um carater essencialmente econémico, quando analisado pelos recursos financeiros
gue movimenta; e sociocultural, por proporcionar 0 intenso encontro de pessoas
(CORIOLANO, 1999).

N&o obstante, para Lanquar (1985, apud AULICINO, 2001), o turismo deve ser
analisado como um vetor de mudanca social, por se configurar como um fendémeno coletivo
que afeta as condi¢des e os modos de vida de um lugar.

Castilho (2006, p. 69), nessa direcédo, define o turismo como

[...] uma préatica socioespacial, simultaneamente, objetiva e subjetiva que se
redefine, constantemente, segundo 0s interesses dominantes na sociedade. [...]
concomitantemente, os interesses que ainda ndo se tornaram dominantes também
vigentes na sociedade. Trata-se do conjunto de interesses ligados aos grupos socio-
territoriais dominados que necessitam de serem contemplados pelas a¢des de gestéo
—ndo articuladas a um planejamento consequente — do espaco.
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A atividade sustenta-se na criacdo de simulacros, que sdo validados através da
subjetividade do individuo e interesse dos grupos sociais (URRY, 2001; LUCHIARI, 2000).
Para Urry (2001) o que cria o olhar do turista é a divisdo entre o cotidiano e o ndo-cotidiano,
0 desejo por vivenciar um outro lugar.

Acerca dos agentes envolvidos no processo de producdo do espaco para fins turisticos,
para Castilho (2006, p. 70), estes

sdo aqueles que agem, no espaco, no sentido de turistifica-lo, tornando-o, assim, um
lugar turistico. Sdo exemplos desses agentes as institui¢des “publicas” e privadas, os
diversos individuos e grupos sociais envolvidos, os empresarios e outros. Sdo estes
que, mediante as suas ac¢les, constroem o lugar turistico, ou seja, 0 espago que sera
usado para atender os interesses, principalmente, das atividades ligadas ao turismo.
Com isso, os planos, programas e projetos governamentais; as pressdes de setores
organizados da sociedade com vista a sua participacdo no processo de turistificacdo
do espago, dentre outros, constituem exemplos de acBGes as quais se acham
interrelacionadas entre elas, tecendo um sistema — uma rede — de ag0es.

Em especial, nos paises subdesenvolvidos os governos tém adotado medidas que
servem de estimulo para diversificacdo da economia, principalmente, em lugares em via de
estagnacdo. Tais medidas que visam a captacdo de investimentos para criacdo e
fortalecimentos de polos turisticos e que tém por objetivo imediato a geracdo de divisas, de
emprego e renda, muitas vezes ampliam os impactos sociais e ambientais gerados.

Os processos de producdo do turismo resultam em diferentes formas de alienacao
social, relacionadas a producdo do espaco, ao trabalho e ao lazer. O resultado da atual forma
de producéo capitalista do espaco turistico é a sua espetacularizacdo e alienacdo do mesmo,
traduzida na falta de identidade da populacao residente com o local onde habitam, bem como
o0 estado de fetichismo e fantasia vivenciados pelos visitantes.

E este processo se reflete também no mundo do trabalho ligado ao setor, uma vez que
os moradores, em geral, sdo tratados como mercadorias de baixo valor e alta exploracédo
dentro da cadeia turistica. O enfoque dado a esta questdo traduz-se na necessidade de revisao
e analise aprofundada da realidade dos trabalhadores pertencentes as atividades turisticas.

Porto de Galinhas é, portanto, um lugar cuja atividade turistica exprime forte
influéncia nas transformacdes da paisagem local e na dindmica socioespacial do trabalho. A
respeito deste Ultimo fator, parte-se da premissa de que a forca do trabalho, se de fato fosse
algo que o trabalhador livremente dispusesse do controle, as relagdes de poder estabelecidas

seriam mais simétricas. Entretanto, o que ocorre é a apropria¢do do trabalho, isto €, da forca
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do trabalho do homem, que se constitui na privacdo de sua capacidade de transformacéo
(RAFFESTIN, 1993).

1.3 Geografia do Turismo? Reflexdes acerca do turismo enquanto objeto de estudo

geografico

A discussdo geografica acerca da formacédo de lugares turisticos fundamenta-se através
da analise da apropriacéo e do consumo de espacos para fins turisticos, que nada mais sdo que
espacos geogréaficos. O que possibilita compreender os efeitos da funcdo turistica e sua
difusdo espaco-temporal.

Na Geografia Classica, as viagens sdo praticadas com fins de descricdo e estudo das
formas espaciais e suas diferencas, existentes na superficie terrestre. A partir das expedicoes
cientificas para catalogacdo de dados a respeito dos continentes e paises descobertos
(PEREIRA, 2005).

Os primeiros relatos acerca de uma Geografia do Turismo datam de 1905, para definir
0 estudo do fendmeno do 6cio sobre o espaco (RODRIGUES, 1997 apud PEREIRA, 2005). A
ampliacdo dos estudos acerca da atividade ocorre apds a expanséo do setor de servicos, posto
gue houve um maior interesse da geografia em analisar o papel dos servigcos na organizacao
do espaco urbano (CASTILHO, 1999; COSTA et al, 2009).

Segundo Cazes (1992, p. 596), a abordagem geografica a respeito da atividade divide-
se em trés linhas de pesquisa: uma referente as “analises e interpretagdes das distribuicdes em
diferentes escalas espaciais; a segunda aos “exames de modalidades e efeitos de articulagdo
entre turismo e meio de acolhimento; e, por fim, aos “estudos da producdo de paisagens e de
imagens especificas”.

A organizacdo do turismo esta imbricada de promessas de salvacdo e possibilidades de
crescimento a curto prazo, e sem grandes investimentos ou necessidades, ja que a premissa €
que bastaria ter recursos naturais e o turismo surgiria espontaneamente.

E com maior destaque, tais discursos que apregoam as maravilhas do desenvolvimento
do turismo se fundamentam na questdo das possibilidades de empregos e renda que podem ser
gerados a partir do desenvolvimento do setor.

Por isso, a ideologia da vocagdo assemelha-se a uma nova forma de determinismo

geografico, sistematizado no século XIX pela escola alemd uma vez que basta a
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disponibilidade dos atrativos naturais para que a crenca no turismo como fonte de
desenvolvimento local seja fortalecida.

Esse processo se da a partir da criacdo da ideologia de que determinados espacos
possuem vocagdo para a atividade, culminando em um processo de mercantilizacdo dos
espagos.

Os impactos espaciais e socioecondmicos advindos do crescimento do turismo
somam-se aos processos de expansao urbana ja existentes, que constituem a histéria de
existéncia e evolugéo do lugar.

A partir da década de 1960, com a prosperidade econbmica vivenciada nos paises
centrais do capitalismo no periodo p6s-guerras incitando a expansdo acelerada do fenémeno
turistico, os estudos sobre o turismo dentro da Geografia ampliaram-se e aprofundaram-se
consideravelmente.

Segundo Crocia (2002), a massificagdo do turismo e sua difusdo espacial sdo o0s
fatores que estruturam cientificamente a Geografia do turismo, nas Ultimas décadas do século
XX. A questdo primordial ndo é a criacdo de vérias geografias, mas a divisdo da ciéncia
geogréafica pelos diferentes ramos de pesquisa que possibilita o aprofundamento do
conhecimento da relacdo natureza-sociedade, das dindmicas socioespaciais, a partir de
diferentes abordagens.

Nesta perspectiva, a geografia, ao estudar as transformacdes ocorridas no espaco
ligadas ao turismo, busca compreender e interpretar o processo de criacdo dessas novas
formas e funcdes espaciais. E, assim, possibilitar tecer importantes consideracdes voltadas ao
planejamento e direcionamento da atividade a partir da compreensdo das categorias
envolvidas no fendbmeno do turismo.

Assim, é de grande importancia a compreensdo de conceitos que auxiliam no
entendimento da dindmica espacial e do turismo, pois além de fornecerem as bases para
compreensdo das realidades distintas, servem de diretrizes na formulacdo de politicas para o
desenvolvimento da atividade. Sobretudo, no que se refere a sua influéncia na dindmica

socioespacial do trabalho.

2. TURISMO E URBANIZACAO

2.1 Reflexdes acerca do lazer como nova “fronteira do capitalismo”



32

De acordo com Dumazedier (1994), lazer é tudo aquilo que o individuo, por vontade
prépria, desfruta no intervalo de tempo pos-obrigacdes profissionais e sociais. E, portanto,
uma opcao de restabelecimento do bem-estar fisico e psicologico.

Sobre a compreensdo do que vem a se constituir lazer®, Marcellino (2003) define-o
como o tempo dispensado para a vivéncia de praticas transformadoras do individuo, ou seja,
que contribuam para o enriquecimento cultural e para a mudanca social. Seria, portanto, um
vetor do desenvolvimento pessoal e social.

A conscientizagdo da importancia do lazer na sociedade, acha-se relacionada a
necessidade de evasdo a qual sempre foi uma constante na vida humana. Para Urry (2001), a
possibilidade de liberdade apregoada aos lugares do turismo, diferenciando-os do cotidiano do
mundo do trabalho, é o que consolida o desejo de evasdo dos individuos.

As formas de lazer atendem a necessidade de evasdo do individuo, contribuindo para
seu desenvolvimento pessoal e social. “O lazer é uma droga aprovada pela sociedade, um
analgésico que da ilusao de uma melhoria passageira, mas nao pode curar a doenga em si”
(KRIPPENDORF, 1989, p. 51). Contudo, na medida em que a acessibilidade as referidas
formas é comprometida e/ou negada, tem-se a construcao de espacos de exclusdo, espacos que
negam a civilidade.

Para Lefebvre (2008), os lugares voltados para o lazer sdo dissociados dos processos
produtivos, na medida em que parecem ser lugares livres, festivos, e por isso, independentes
do trabalho. E define-os como espacos deslocados, que sdo comercializados em parcelas.

Segundo Lefebvre (2001, apud MELIANI, 2011, p.246), as necessidades sociais, de

cunho antropoldgico, sdo

Opostas e complementares, compreendem a necessidade de seguranca e de abertura,
a necessidade de certeza e de aventura, a de organizacdo do trabalho e a do jogo, as
necessidades de previsibilidade e de imprevisto, de unidade e de diferenca, de
isolamento e de encontro, de trocas e de investimentos, de independéncia (e mesmo
soliddo) e de comunicacdo, de imediaticidade e de perspectiva a longo prazo. O ser
humano tem também a necessidade de acumular energias e a necessidade de gasta-
las, e mesmo de desperdica-las no jogo. Tem necessidade de ver, de ouvir, de tocar,
de degustar, e a necessidade de reunir essas percep¢des no mesmo ‘mundo’.

Com a ascensdo da sociedade urbana industrial, os tempos do trabalho e do nédo-

trabalho assumem outras dimensdes. O trabalho assalariado e as conquistas trabalhistas ndo s6

® Para maior aprofundamento acerca da evolugdo do lazer na sociedade capitalista ver autores como Bauman
(1999), Debord (1997), De Masi (1999), Dumazedier (1999), Kripperndorf (1989), dentre outros.
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fundamentaram o Gcio e o lazer em detrimento do mundo do trabalho, como possibilitaram o
surgimento do turismo contemporaneo, ampliando o acesso antes restrito as elites.

O crescimento do fendmeno turistico esta, portanto, fundamentado na percepc¢do do
tempo livre e do lazer enquanto bens de consumo associados ao prazer. (CORIOLANO,
1998). Caracteristica do capitalismo, o capital apropria-se também do tempo livre do
trabalhador, e assim as formas turisticas de lazer seguem esta mesma logica, principalmente

por reproduzi-la mais fortemente que outras formas de lazer ndo-pagas.

E uma criagfo da sociedade do consumo que, entendendo a importancia do lazer na
sociedade contemporanea, passa a vender o turismo ou comercializar a viagem como
um novo produto, nos moldes dessa sociedade do consumo, atrelado, portanto, as
leis de mercado (DUMAZEDIER, 1999, p.38)

Sobre este fator, Ouriques (2005, p. 28), diz que “o turismo ¢ uma criacdo € uma
possibilidade do capitalismo. [...] o fato social do turismo é uma criagdo moderna. Também é
produto do desenvolvimento da modernidade capitalista”.

Para Pearce (2003), existem dois conjuntos de forcas motivacionais que incitam o
individuo as praticas de lazer, e de realizagdo do turismo: o primeiro deriva do desejo de fuga
de seu ambiente pessoal; e 0 outro de busca de recompensas psicoldgicas ou intrinsecas em
um ambiente novo.

Assim, as viagens e os deslocamentos sempre ocorreram, mas o turismo, na forma
como se concebe atualmente, é na verdade uma estratégia de controle do capital sobre o
tempo de ndo-trabalho da sociedade.

Este mecanismo estratégico de controle do capital se reflete consequentemente
também na apropriacdo da forca de trabalho da classe trabalhadora. E o0 que pode ser
contatado é a desvalorizacdo e depreciacdo do trabalho dentro do setor turistico, haja vista a
realidade vivenciada pelos trabalhadores e suas condicGes de trabalho, de pouca possibilidade
de ascensdo e inclusdo sociais, de fato. Apesar da mistificacdo que existe a respeito dos

beneficios do turismo no que concerne as possibilidades de geracdo de emprego e renda.

2.2 Trilhando os caminhos da turistificacdo no contexto historico contemporaneo
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Nem todo deslocamento se constitui em pratica turistica. Desde os tempos mais
remotos, a mobilidade espacial sempre foi uma necessidade dos grupos sociais por diferentes
fatores. Para Barreto (2000), a cultura romana foi a primeira a de fato estabelecer viagens
como prética de lazer e divertimento®.

A origem das viagens, precursoras do turismo, de acordo com Boyer (2003), esta
ligada aos deslocamentos de uma minoria da elite aristocratica, desde o século 18, a lugares
novos para préticas de lazer. Esta fase inicial estende-se até o inicio do século 20, quando, a
partir do periodo pds-guerras, esta préatica de lazer € massificada.

A respeito dos deslocamentos realizados no século 18, devido a deterioracdo da
qualidade de vida nas cidades®, o campo tornou-se lugar de descanso, divertimento e
contemplacéo da natureza (THOMAS, 1988).

A ocupacado territorial das areas que se tornaram paises colonizados, em geral, iniciou-
se pela costa litoranea, visto que as embarcacGes eram 0 meio de transporte utilizado para as
conquistas territoriais (URRY, 2001).

No continente europeu, muitos balnearios surgiram com uma finalidade medicinal, no
século XVIII. Difundindo a pratica de banho de mar em um habito comum entre a
aristocracia, perpetuando a crenca a respeito dos beneficios medicinais da pratica tambem as
classes profissionais e mercantis.

A partir do século XIX, os espacos litoraneos passam a ser mais valorizados, com
destagque para a costa mediterranea, aonde a aristocracia europeia se dirigia com frenquéncia.
Relacionada ao uso de estaces termais, ocorreu a constituicdo das segundas residéncias nos
balneérios as quais se iniciaram, no Brasil, ainda no periodo imperial (CORIOLANO, 1998).

Entdo, como é possivel constatar, apesar do turismo ter despontado com papel
relevante ap6s a Revolucdo Industrial, os balnearios ja tinham sido criados e frequentados em
tempos muito anteriores. (URRY, 2001).

O turismo era entdo, privilégio quase que exclusivo das classes mais abastadas, na

medida e que eram elas que elegiam como local de turismo ou residéncia secundaria, lugares

* diversos autores como Barreto (2000) discorrem sobre o desenvolvimento da atividade e das formas de viagens
ao longo da histéria das sociedades. Para a presente pesquisa optamos em tragar um recorte temporal e
aprofundar a discussdo a partir do desenvolvimento da atividade na sociedade urbano-industrial, que é onde se
inicia o turismo nos moldes atuais. No intuito de demonstrar a expansdo do turismo a partir deste recorte
temporal até os dias atuais.

* A exemplo, principalmente, da degradacéo da condicéo de vida na Londres da indUstria do carvao.
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ainda conservados e atraentes. Posteriormente, com a massificacdo do turismo nessas areas, 0s
grupos com poder aquisitivo mais elevado comegaram a fugir das areas que também recebiam
ocupacdes populares.

O desenvolvimento do transporte ferroviario e a popularizacdo do automével deram
inicio a uma nova configuragdo para as viagens. Com efeito, o automoével facilitou o acesso

aos lugares e, desta forma, possibilitou 0 aumento do nimero de viagens de lazer.

O automovel é [...] um dos mais importantes signos de nosso tempo e seu papel na
producdo do imagindrio tem profunda repercussdo sobre o conjunto da vida do
homem, incluindo a redefini¢cdo da sociedade e do espago. As cidades ndo seriam
hoje o que elas sdo se o automovel ndo existisse (SANTOS, 2009, p.66).

A aquisicdo de conquistas trabalhistas, como férias remuneradas, diminuicdo da carga
horéria, e, portanto, o direito a um maior tempo livre, trouxeram grandes nuances as praticas
de lazer e divertimento, a partir de entdo. Pois a efetivacdo das conquistas trabalhistas
ampliaram as transformacdes na vida do trabalhador.

Nesta perspectiva, 0 turismo é produto do capitalismo industrial, que impulsionou
novas formas de viagens voltadas para o prazer. E 0 avan¢o das comunicacgdes, a estrada de
ferro, o barco a vapor deram a base para o crescimento da atividade (HOBSBAWN, 2009).

A partir da década de 1960, o fendmeno passou por um acelerado processo de
desenvolvimento nos paises centrais do capitalismo, ligado ao crescimento econdmico pelo

qual passavam.

Antes da guerra ndo mais de 150 mil norte-americanos viajaram para a América
Central e Caribe em um ano, mas entre 1950 e 1970, esse nimero cresceu de 300
mil para 7 milhdes [...] A Espanha, que praticamente ndo tinha turismo de massa até
a década de 1950, recebia mais de 44 milhdes de estrangeiros em fins da década de
1980 (HOBSBAWN, 1995, p.259) .

A sociedade do século XX diversifica o uso das areas litoraneas, ao incorporar outros
significados para além da atividade pesqueira, como 0 comércio, a agricultura a industria e o
turismo (RODRIGUES, 1997).

O valor de troca dos espacos costeiros foi valorizado com a difusdo da crenca de status
vinculado a ideia de posse de residéncias secundarias nestas areas, cujo objetivo era o
afastamento dos grandes centros e o desfrute do mar e da natureza em &reas pouco

frequentadas. Este tipo de residéncia, também conhecida como segundas residéncias, €
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constituido de imoveis cujos proprietarios, em geral, tém seu domicilio permanente em outro
lugar, e sua finalidade pode ser para uso de lazer; para o que a residéncia pode ser prépria,
alugada ou emprestada.

Faz-se necessario destacar que para o0 presente estudo, ndo ha distingdo entre seu uso
para fins de lazer e de turismo. Considerando que 0s usuérios se utilizam dos equipamentos de
apoio ao turismo no lugar, e portanto, influenciam a dindmica do trabalho.

A economia de aglomeracéo se intensifica, bem como a padronizagdo das construgdes,
da oferta: ao lado de um hotel pode surgir outro igual, 0 que também ocorre com restaurantes,
casas de artesanato, etc.

As forgas produtivas do capitalismo, bem como a relacdo dialética entre trabalho e
lazer, ao criarem o tempo de ndo-trabalho®, impulsionaram o desenvolvimento do turismo
enquanto préatica de lazer na contemporaneidade, atendendo necessidades de consumo do
mercado.

Assim, o turismo tem-se constituido um importante setor na economia mundial. Sendo
considerado como um dos mais relevantes fenbmenos socioecondmicos dos tempos poés-
modernos’, é visto como um complexo sistema de relagdes que se influenciam e se
complementam.

A respeito das relacoes estabelecidas pelo turismo, Castilho (1999, p.26) afirma

Por ser uma préatica socioespacial inerente a sociedade contemporanea, muito
complexa e multifacetada, o turismo constitui também um fendmeno complexo e
multifacetado definido constantemente e concomitantemente pelas suas dimensdes:
econdmica, dimensdo do aumento e da distribuicdo e rendas, promovidos pelo
crescimento e pela diversificagdo do numero de empregos; cultural, dimensdo
inerente ao sistema de valores e ao estilo de vida; social, mecanismo de integracéo
social; ideoldgica, mecanismo de manutengdo, com reformulagdo das préticas de

® Tempo destinado a recuperacdo da salde psiquica e fisica dos trabalhadores, que tém por fundamento a
reproducdo da forca de trabalho.

" A sociedade pés-moderna, ou “sociedade de individuos” (BAUMAN, 2001, p.39), apresenta como
caracteristicas principais o consumo e a individualidade. Estes elementos se complementam, sendo o0s
parametros e formas de consumo atributos da individualidade de maneira altamente diversificada e escalas sem
precedentes. Jameson (1988 apud SMITH 2002, p.133) define 0 p6s-modernismo como “un concepto para
periorizar cuya funcién es poner correlacion de nuevos rasgos formales en la cultura con la emergencia de un
nuevo tipo de vida social y nuevo orden econémico — lo que a menudo es eufemisticamente llamado de
modernizacion post-industrial o sociedad del consumidor, la sociedad de los medios de comunicacion o del
espectaculo, o capitalismo multinacional”; Para Harvey (1993) o periodo denominado pds-moderno tem como
caracteristica principal a compressdo espago-tempo traduzida nas rapidas transformagdes vividas pela sociedade.
Para o autor (idem, 1993, p. 303-304), a diferenca, portanto, entre a modernidade e a pds-modernidade é que
enquanto a primeira estd pautada “na materialidade e na racionalidade técnico-cientifica”, caracterizada pela
fixidez e massificacdo, pela padronizacido da producio e do consumo; a outra fase é caracterizada pela “ficgio,
pela fantasia [...] pelo capital ficticio, pelas imagens, pela efemeridade, pelo acaso e pela flexibilidade em
técnicas de produgdo, mercados de trabalho e nichos de consumo”.
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poder, da ordem estabelecida pelo capitalismo; politica, intervencdes do Estado nos
seus mais variados estilos de gestdo nas suas mais variadas instancias.

As forcas que atuam sobre os lugares, local ou regionalmente, associam-se a outra
dimensédo de forgas cujos fundamentos estdo pautados nas premissas globais do capital. Por
isso, 0 desenvolvimento das atividades econdmicas parte de condi¢des espaciais e temporais
distintas, relacionadas a especificas conjunturas sociais, econémicas, politicas, culturais e
ideoldgicas.

O turismo, como os demais segmentos econdmicos, responde as mudancas globais®.
No que tange as transformacfes globais que influenciam a producdo do turismo, 0 que se
pode constatar é que, na maioria dos lugares, o que ocorre é uma importacdo do modelo de
desenvolvimento da atividade aplicado em outra localidade, a exemplo do que ocorreu no
México. Na década de 1960, o governo mexicano iniciou um estudo para implantagdo do
primeiro centro turistico planejado do pais. O objetivo era tornar viavel a implementacdo do
Planejamento de Desenvolvimento do Turismo (PDT) como um componente-chave da nova
politica de desenvolvimento econdmico.

Assim, Cancun, uma ilha localizada no territério de Quintana Roo, na costa nordeste
da Peninsula de Yucatan, foi selecionado para se tornar o primeiro Centro Integrado de
Turismo Mexicano (CIT). A partir desta politica voltada para o turismo internacional, durante
a década de 1970, o lugar tornou-se caro, exotico e exclusiva oferta de 'sol e praia' para a

comunidade internacional de classe alta. Contudo,

[...] uma planificacdo integrada do turismo consiste em enquadrar os projetos no
contexto da planificacdo geral, definindo-os ndo somente em suas relages com 0s
critérios de rentabilidade de mercado, mas também levando em consideracdo os
aspectos naturais, sociais e culturais (RODRIGUES, 2001, p.101).

Para compreender a dindmica da sociedade, € necessario fazer analises em diferentes
escalas, uma vez que ndo se pode desconsiderar a simultaneidade dos processos local/global
na configuracdo dos lugares.

Assim, estas questdes sobre os tipos de politicas adotadas para o setor turistico, bem
como as formas e escalas de andlise da atividade dentro de um pais ou uma regido, refletem-se

também no papel desempenhado pelos governos no processo de planejamento de politicas

® Transformacdes significativas, em escala global, ocorreram ao longo das ultimas décadas. A industria do
turismo, um componente integrante da ordem capitalista mundial, ndo estd imune a essas mudancas. Assim, 0
turismo em massa surge como uma forma de producdo e de consumo que tem experimentado um crescimento
dramético desde a Segunda Guerra Mundial. Mas novas nuances do modelo se desenvolvem e coexistem dentro
da complexidade da paisagem turistica.
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voltadas para 0 emprego no setor. No que concerne a efetiva promoc¢éo da qualidade de vida,
podemos mensura-la a partir das formas de trabalho que se relacionam a atividade; bem como
0 monitoramento, a mensuracgdo e analise dos postos de trabalhos gerados; e as necessidades
apontadas para a efetiva valorizacdo do trabalho e do trabalhador.

2.3 A lbgica da construcdo de lugares-mercadoria: a (re)producdo dos espacgos e do

trabalho como mercadoria

O espaco é palco de producdo de relagbes sociais a0 mesmo tempo em que se reproduz
enquanto mercadoria. A partir da logica capitalista, novas fungbes do espaco séo estabelecidas
e outras sdo redefinidas, bem como as contradi¢cbes de uso que surgem da apropriacdo e
dominacéo por parte de uma classe dominante.

Na producdo de uma mercadoria estdo inclusos estados de animo, condicdes de vida e
de trabalho, e que estes elementos estdo ocultos no processo de aquisi¢cdo do produto final
(HARVEY, 1996). Nesta mesma perspectiva, Haug (1997, p.94), ao criticar a estetizacdo da
mercadoria, que desvincula o produto final do processo produtivo e das relagdes sociais

existentes no mesmo, diz que

[...] a mercadoria é misteriosa simplesmente por encobrir as caracteristicas sociais
do prdprio trabalho dos homens; [...] por ocultar, portanto, a relagdo social entre
trabalhos individuais dos produtores e o trabalho total.

Segundo Baudrillard (1970), para compreender a sociedade de consumo, € necessario
entender que a esséncia do consumo reside na manipulacdo de signos. O que significa que o
consumo vai além da aquisicdo de um produto ou servico; é, na verdade, o consumo de
significados e significacoes.

Este mecanismo de produ¢do e consumo de simbolos, que cria novas “necessidades”
nos individuos, fundamenta a producdo dos espacos turisticos. Desta maneira, a valorizacdo
estética da imagem do lugar € a fonte de promoc¢do das cidades turisticas, seja através de
cartbes-postais, sites de internet, folhetos promocionais, dentre as diversas formas de

divulgacédo e venda da paisagem, seja natural e/ou construida. Em Porto de Galinhas, 0 mapa
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turistico da regido (anexo 2) é divulgado na maioria dos estabelecimentos de hospedagem,
bem como no site da prefeitura municipal.

Neste contexto, o desenvolvimento do turismo em um lugar impde uma dinamica
especifica e mudangas nas relagdes de producdo do espaco, que incorpora a sua realidade, um
novo valor de uso pela sociedade. Assim, através do marketing turistico, os objetos espaciais
e as particularidades de um determinado lugar, tais como elementos naturais e atributos
culturais, sdo comercializados em consonéancia com finalidades diversas e segundo o perfil
dos consumidores.

O marketing turistico busca materializar as representacdes sociais e construir novas
representacdes e imagens positivas para o lugar; um verdadeiro mecanismo de iluséo e de
legitimacdo da vontade de um grupo dominante, e, portanto, repleto de contradigdes. “Na
verdade, o marketing turistico, ao destacar as caracteristicas especificas e especiais dos
lugares, escamoteia sua verdadeira base de sustentagcdo: a exploracdo da for¢a de trabalho”
(OURIQUES, 1998).

Os espacos turisticos tornam-se espacos mitificados no imaginario coletivo, enquanto
verdadeiros signos de felicidade e realizacdo pessoal para visitantes e para visitados, para
estes ultimos, atraves das possibilidades de beneficios socioeconémicos. Ao que Urry (2001)
chamou de construcdo e reconstrucdo dos lugares, lugares-objetos, a partir de e para o ‘olhar
do turista’.

A respeito da “vocacdo” turistica, esta € construida pela retorica fundante do turismo
na contemporaneidade, que cria verdadeiros paraisos, através de campanhas publicitarias, para
incitar o desejo de deslocamento e, a0 mesmo tempo, atender as mais distintas aspiracdes e

desejos.

No turismo, o fetichismo da mercadoria é potencializado. Somente sob certas
condigBes é que os lugares se tornam uma destinacéo turistica. Somente quando as
relacBes capitalistas se instalam é que os rios, montanhas, as praias e as dunas
passam a ser apropriados economicamente pelo turismo (OURIQUES, 2005, p.60-
61).

Esta transformacédo e padronizacgdo estética da paisagem para fins turisticos é fruto da
sociedade de consumo, que tem como uma das caracteristicas a criacdo de uma realidade
encenada. Sobre este processo de transformacdo do espaco em mercadoria, Branddo e
Castilho (2008, p.96) afirmam
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[...] o espaco transformado em mercadoria pelo valor diferencial que a sociedade e
os agentes econdmicos — incluindo-se ai os turistas e todo o staff que lhe da
sustentacdo — atribuem a cada uma de suas parcelas, além das transformacdes
decorrentes do uso do territorio turistico, com a incorporacéo de sistemas de objetos
e acOes altamente tecnizados que subordinam os estilos de vida e as demais
atividades desenvolvidas em localidades receptoras aos ditames da atividade séo
reflexdes fundamentais para a compreenséo das dindmicas da atividade s&o reflexdes
fundamentais para a compreensdo das dindmicas espaciais introduzidas pelo
turismo.

E, portanto, produto de uma sociedade que produz imagens de lugares para seduzir e
fascinar, e na ilusdo de desfrute do ‘paraiso’, o sujeito desfruta da propria alienagédo
(HARVEY, 1996). Ndo apenas como visitante, mas também como for¢a de trabalho, pois “os
produtos do trabalho se tornam mercadorias, coisas sociais, com propriedades perceptiveis e
imperceptiveis aos sentidos” (HAUG, 2010, p.94).

Para Ouriques (1998, p.10), a atividade turistica “[...] esta diretamente associada aos
estimulos visuais, a ‘comercializagdo’ das paisagens”. Via de regra, a atividade turistica vende
a realizagdo de sonhos e fantasias, que estdo presentes no imaginario dos individuos e se
tornam 0s vetores motivacionais para a pratica da atividade. Bem como para a ilusdo de
ascensdo social a partir do trabalho no setor.

O city marketing, que se constitui na venda da imagem da cidade, torna o componente
estético o elemento determinante para o ‘consumo de lugares’. E neste sentido, que os
projetos de revitalizacdo® sdo, na verdade, projetos de recuperagéo do espaco para valorizacéo
no mercado, para 0 consumo destes espagos.

Um lugar é formado por multiplas interpretacdes que lhe sdo conferidas a partir de
diferentes olhares, pelo morador, pelo visitante, pelo traseunte. Lugares produzidos mais em

funcdo de interesses externos, a cidade como l6cus da mais-valia relativa.

As possibilidades lucrativas no turismo séo ilimitadas, diante da transformagéo de
tudo em espetaculo: a fé religiosa, a pobreza urbana, os sitios arqueolégicos, as
construcdes coloniais, a sexualidade, a natureza nata [...] a légica da mercadoria faz
com que a sociedade ofereca-se a si mesma como espetaculo (OURIQUES, 2005,
p.67).

°0 processo de gentrificacdo é a finalidade Gltima disto, visto que se configura como uma forma de urbanizagio
voltada para a reestruturacao de espacgos urbanos, para a mercadizacdo e emburguesamento dos espagos.
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Para Harvey (1996), através do turismo, &reas marcadas pelo desemprego podem ter
uma sobrevida, j& que a atividade gera renda e cria empregos, além de valorizar o ambiente.
Assim, as mudancas por que passam os lugares, no que concerne as mudancgas na estética da
paisagem do lugar para atrair visitantes, também possibilitam a melhoria da qualidade de vida
dos habitantes.

Inimeros tipos de motivagOes, derivadas da combinacdo de necessidades e desejos
reais e criados pelo mercado, influenciam a préatica do turismo. “Os bens de que hoje nos
orgulhamos e gostamos tornam-se logo obsoletos, bairros sofisticados tornam-se decadentes e
vulgares” (BAUMAN, 1999, p. 105). Em uma época em que tudo se transforma em produto, a
imagem criada a partir do que o destino tem de mais belo e vendavel.

O turismo cria o lugar turistico [...] e faz do lugar estrangeiro seu objeto de
publicidade e, portanto, de lucro; entretanto falsifica porque transforma a banalidade
cotidiana do lugar em valor ou brilho comercial. Tudo esta preparado para receber o
turista transformado em objeto de lucro: preparam-se locais adequados a fotografia,
0s cartdes postais, 0 suvenir e a miniatura (FERRARA, 2002, apud BARROS Jr,
2002, p. 104)

Desta forma, prepara-se o lugar a partir de uma exaltacdo dos objetos vendaveis
existentes de acordo com interesses externos ao lugar, para a seducdo de visitantes, assim
como dos moradores do lugar, e operacionaliza-se a atividade atraves, também, da exploragéo
da forca de trabalho como mercadoria.

Por mais que o trabalho seja inserido nos discursos de politicos, empresarios e
“intelectuais” locais, como potencialidade incentivada pela turistificacdo dos lugares, os
trabalhadores do lugar ndo séo os maiores beneficiados.

O processo de apropriacdo dos espacos pelo desenvolvimento da atividade turistica
ocasiona impactos de diferentes formas e propor¢des no lugar.  Pois, quando o
desenvolvimento da atividade fundamenta-se em interesses externos ao lugar, produz novas
territorialidades que repercutem desconexas dos interesses e das particularidades locais.

A esse respeito, Carvalho (2009, p 442), afirma que

[...] al apropiarse de los territorios, la actividad turistica se convierte
en uno de los principales agentes intervinientes de la dinamica de las
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relaciones sociales previamente establecidas, engendrando un proceso
dialéctico de produccién de nuevas territorialidades™.

O lugar turistico é formado a partir de multiterritorialidades, como indica Rodrigues
(2006, p. 306), ao afirmar que “sendo um espago dominado e/ou apropriado, assume um
sentido multiescalar e multidimensional que s6 pode ser devidamente apreendido dentro de
uma concepg¢do de multiterritorialidade”.

No que concerne aos interesses que influenciam a ocorréncia de determinados
processos, de acordo com Santos (2000), é necessario estabelecer as diferengas entre “a escala
de realizagdao das agOes ¢ a escala do seu comando”. A0S resultados gerados por este
distanciamento e desconexao entre as escalas de realizagdo das acdes e de comando das acoes,
0 autor chamou de ‘alienagdo regional’ ou ‘alienacdo local’. Uma vez que as agdes exercidas
em um determinado lugar, muitas vezes, sdo motivadas por interesses alheios ao mesmo.

Assim, “muitas das acdes que se exercem num lugar sdo o produto de necessidades
alheias, de funcdes cuja geracdo € distante e das quais apenas a resposta € localizada naquele
ponto preciso da superficie da Terra” (SANTQOS, 2000, p.80).

No que concerne a andlise desta afirmacdo dentro da atividade turistica, € possivel

afirmar que,

A contigliidade espacial entre os sujeitos envolvidos com o turismo nao garante, de
fato, sua cooperagdo, a qual depende, antes de tudo, da capacidade de construir
novas territorialidades através de um consenso local que permita a unido de forgas,
tendo em vista um objetivo comum. (RODRIGUES, 2001, p. 312)

Pois, os lugares turisticos sdo construidos a partir de certas intencionalidades, e
possuem uma dinamica socioterritorial que influencia a construcdo social das territorialidades
que se fazem presentes no lugar (SACK, 1986). Bem como se reflete na dindmica
socioespacial do trabalho, uma vez que atividade turistica intensifica o processo de
redefinicdo dos usos, no que tange a apropriacdo dos espacos e das formas de trabalho
existentes. Transformando, portanto, os espacos em mercadorias e bens de consumo, e 0s

trabalhadores em objetos desvalorizados dentro da cadeia do turismo.

19| jvre traducdo: ao apropriar-se dos territorios [lugares, nesta pesquisa], a atividade turistica se converte em um
dos principais agentes interventores da dindmica das relacfes sociais previamente estabelecidas, ocasionando um
processo dialético de producdo de novas territorialidades.
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2.4 Debatendo o urbano e o processo de urbanizacéo pelo turismo

O espaco urbano passa por um processo permanente de fragmentacdo relacionado a
usos diferentes e diferentes formas e conteudo social, associados ao dinamismo espacial e
temporal. Santos (1988) refere-se a este processo de metamorfose do espago afirmando que a
interacdo entre fluxos e fixos é resultado da acdo de varios agentes produtores do espaco e da
organizacdo espacial.

Os dois aspectos estabelecidos para compreensdo do espaco séo a relagdo homem-
meio™ e a dimensdo da organizacdo espacial da sociedade (MOREIRA, 2001). Entéo, da
interacdo sociedade-natureza resultam relagGes que implicam na construcdo do espaco e suas
diferenciadas formas e significados especificos de cada grupo, em tempos distintos.

Os espacos urbanos s@o constructos das intencionalidades dos grupos sociais
dominantes. E, na condi¢cdo de receptaculo e fomentador, vivenciam um processo continuo de
redefinicdo. Sobre a constru¢ao do urbano, para Lefebvre (2001, p.47) “se ha uma produgao
da cidade, e das relacdes sociais na cidade, € uma producéo e reproducédo de seres humanos
por seres humanos, mais que uma produ¢do de objetos”. Isto a partir de e para o modo de
producdo e das relacGes capitalistas.

Para Lefebvre (2004), o urbano constitui-se um ente sociologico, pois se materializa
através das relacdes sociais. Estas interagem com as estruturas morfoldgicas, e configuram a
relacdo dialética entre formas e conteddos. A urbanizacdo seria, portanto, o processo de
difusdo do urbano no espaco (LIMONAD, 1999).

A conceituacdo de urbanizacdo apresenta vertentes variadas. Para Fonseca e Costa
(2004, p.26), ¢ “o processo de concentracdo da populacdo, considerando-se tanto o aumento
do nimero de cidades em uma regido ou pais, quanto o tamanho que cada centro urbano
apresenta”.

Gottdiener (1993, p. 15) tece sua critica a respeito da parca evolu¢do conceitual da
tematica, afirmando que “a urbaniza¢do envolve a concentracdo de pessoas dentro de areas
limitadas e que existem diferencas entre o ‘modo urbano de vida’ e sua contrapartida

‘suburbana’ ou ‘rural’.

1 E uma relagdo dialética na medida em que o homem faz parte da natureza e, na condicdo de ser natural e
social, produz o meio e por ele é produzido. Segundo Marx (1968, p. 111), “a universalidade do homem aparece
na pratica justamente na universalidade que faz da natureza seu corpo inorganico [...] pois 0 homem é uma parte
da natureza”.
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E bastante diversificada a conceituacdo de desenvolvimento urbano, tanto segundo o
ramo da ciéncia que o estuda, como dentro de uma mesma ciéncia a variacdo € significativa.
Os dois principais elementos do desenvolvimento urbano sdo o crescimento urbano e a
urbanizagao.

O crescimento urbano configura-se como um processo espacial e demogréfico,
evidenciando a importéncia crescente das cidades como locais de concentracdo da populacéo
numa economia ou sociedade particular.

Enquanto isso, a urbanizacdo € um processo social e ndo meramente espacial, que se
refere as mudangas nas relagdes comportamentais e sociais que ocorrem na sociedade, como
resultado de pessoas morando em cidades. Assim, a urbanizagdo caracteriza-se pelas
mudancas complexas do estilo de vida, que decorrem do impacto das cidades sobre a
sociedade.

A urbanizagdo do Brasil foi, em sua fase inicial, social e territorialmente seletiva, e,
entdo, vive-se a fase atual de urbanizagéo da sociedade e do espaco. A atual fase do processo
de urbanizacdo caracterizado pela macrourbanizagdo e metropolizacdo, tendo como fatos
evidentes o turbilhdo demografico e a terceirizacdo (SANTOS, 2009).

No final da década de 1960, os planos urbanisticos no Brasil eram estimulados pelas
idéias de reconstrucdo no periodo pos-guerra, em especial dos paises europeus. Bem como
pela efervescéncia no plano governamental da necessidade de planejamento urbano e
intervencdo estatal, devido ao processo de rapida urbanizacdo pelo qual passava o pais
(DEAK, 1999).

O processo de urbanizacdo do pais, como em tantos outros no mundo, foi marcado
pela pobreza, pois a modernizacdo do campo expulsa a populacdo pobre, que vive cada vez
mais nos espacos urbanos. O setor industrial, por sua vez, desenvolve-se sem um aumento
expressivo nos numeros de empregos gerados. E o setor terciario tem se caracterizado pela
associacdo entre formas primitivas e modernas de trabalho com baixa remuneracdo e
nenhuma garantia de permanéncia na ocupacdo (SANTOS, 2001).

O deslocamento, para as cidades, dos trabalhadores desprovidos de seus meios de
subsisténcia marca o processo de crescimento das cidades e aglomeracdes urbanas.
Implicaram em transformacGes além de quantitativas, qualitativas em profundidade da
economia e da realidade do pais. Assalariamento, urbanizacdo e industrializacdo ndo estdo

apenas interligados, sdo partes do mesmo processo (DEAK, 1999).
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A atual fase de urbanizagdo brasileira ¢ “marcada pela velocidade e pela técnica, em
que as categorias espago e tempo, agora fundidas, produzem novos nexos” (RODRIGUES,
2001, p.124).

E neste contexto, as cidades sdo palco de conflitos de interesses e necessidades t&o
diversificadas. As intervencOes para valorizacdo do espaco urbano refletem e acentuam as
contradi¢es da morfologia social, a medida que criam espagos elitizados contiguos a espacos
extremamente segregados. Para Santos (1994 apud RODRIGUES, 2001, p. 124), “a cidade,
sobretudo a grande cidade, é o fendmeno mais representativo desta unido [tempo-espago]”.

A diversificacdo das atividades produtivas influencia o processo de producao espacial
das cidades. No caso das novas atividades relacionadas ao entretenimento, ao turismo e ao
lazer, elas marcam de uma maneira bastante peculiar o processo de producdo dos espacos, um
outro processo de urbanizacao diferente daquele advindo da industrializagéo.

A atividade turistica, enquanto fenbmeno marcado por profundas relagdes sociais, €
essencialmente urbanizadora, por isso, mesmo que nao ocorra em ambientes citadinos, causa
alteracdes nos padrdes de organizacao espacial, urbanizando-os.

A respeito da distribuicdo dos equipamentos de apoio ao turismo no municipio de
Ipojuca, 0 anexo 3 evidencia a grande concentracdo dos mesmos no poélo turistico do
municipio, especialmente no trecho Porto-Maracaipe. Esta concentragdo marcou profundas
alteracdes tanto na paisagem, quanto na dinamica socioespacial do trabalho naquele lugar.

Na medida em que o solo urbano é apropriado pelo capital como mercadoria, para a
sustentacdo de atividades ligadas ao lazer e a recreacdo, o turismo € rotulado como um vetor
para o desenvolvimento urbano e avangos sociais, a partir de interesses econémicos e decisdes
politicas (CARLOS, 1996).

E nesta perspectiva de profundas transformacbes nas relages socioespaciais que
ocorrem, como consequéncia, as significativas alteragdes na dindmica do trabalho
relacionadas a este novo contexto. O que se reflete, principalmente, na diversificacdo de
formas e postos de trabalho, ainda que ndo possibilitem apenas a inser¢do do trabalhador no
mercado, e ndo sua inclusdo social, como apregoado nos discursos de desenvolvimento a

partir da atividade.
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2.5 Urbanizacao turistica

De modo mais especifico, sobre a relacdo entre turismo e urbanizacdo, Rodrigues
(2001, p. 125) afirma que

[...] a interrelacdo entre os dois fendmenos — urbanizagdo e turismo — se situa na
leitura da sociedade pés-moderna, subordinada a compreensdo do processo de
globalizagdo-fragmentacdo. [...] As novas relacBes que se estabelecem em escala
mundial e local podem desarticular o local do regional e o do nacional, ignorando as
fronteiras do Estado-nacao.

O fendmeno de turistificacdo, como verticalidade, engloba aspectos sociais, politicos,
econémicos e culturais, que influenciam o processo de organizacdo espacial. Através do
surgimento de novos usos e fungdes, uma nova divisdo espacial do trabalho é tracada,
vinculada a producéo desses espacos, € com base na reestruturacao espacial global.

Em seu estudo sobre o sistema de objetos, Santos (2009) afirma que 0s objetos geram
objetos semelhantes, a partir da difusdo dos modelos originais, e este processo de reproducéo
e feicdo acaba por marcar a paisagem de forma caracteristica. Ressalta ainda, que eles formam
um todo, ou seja, elementos que formam um conjunto.

“Essa difusdo de objetos, que, neste século, ocorre facilmente a uma escala global, [...]
€ muito mais rapida e generalizada, ao menos para aqueles objetos correspondentes aos novos
modos de produzir contemporaneo” (SANTQOS, 2009, p.68).

Esta definicdo é bastante interessante para a compreensdo dos objetos turisticos que
configuram um tipo de urbanizacdo. Além do que a nocdo de objetos em sistema é
fundamental, pela interdependéncia dos elementos da oferta turistica.

Para Lopes Jr. (2000), a urbanizacdo turistica € uma nova forma de reorganizacéo
espacial das cidades, voltada para a producdo de lugares de consumo e para 0 consumo de

lugares. Mas,

[...] para que o turismo se concretize como uma prética socio-espacial, faz-se
necessario que o espaco lhe ofereca o conjunto de objetos espaciais sem 0s quais 0
turismo ndo poderia acontecer. [...] temos que pensar naqueles relativos as atragdes
as quais se guiam por principios que se baseiam nos aportes da diferenca,
originalidade, aprazibilidade e funcionalidade do lugar. Concomitantemente, tem-se
a presenca dos objetos diretamente utilizados pelos turistas quando chegam ao lugar
turistico, ou seja, as construcdes que oferecem os servigos de interesse turistico mais
freqlientes: alojamento, restauracdo, informacado turistica, passeios, acessibilidade,
atracOes historico-culturais etc. Construgdes que funcionam como sistemas — redes —
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de objetos na medida em que s6 funcionam em inter-relagdo uns com os outros. E na
sua inter-relacdo com as ac¢Ges as quais, a0 mesmo tempo, 0s re-produzem e oS
utilizam como meio a sua realizagao (CASTILHO, 2006, p.70)

O turismo tem influenciado de forma significativa as transformacgdes socioespaciais
em diversas cidades (LOUREIRO e SOUZA, 2003). Isto porque a atividade interfere na
criagdo/recriagdo de arranjos espaciais diversificados: “considerando-a, hoje, um dos vetores
mais importantes para associar o mundo ao lugar, o global ao local” (LUCHIARI, 2000,
p.01).

Tornar-se um destino turistico nacional e internacionalmente conhecido é resultado
de um feixe de acOes e relagdes, fatores enddgenos e exdgenos cujo comando, no
mais das vezes, ndo pertence ao lugar receptor. Ao contrario, a hegemonia dos mais

importantes polos emissores do pais e do mundo se pode fazer sentir sobre muitos
dos destinos turisticos do mundo e o pais (CRUZ, 2006, p.87).

Entdo, através do estudo da apropriacdo e consolidacdo do espaco e sua relagdo com
0s tipos de praticas sociais turisticas, que estdo inseridas no tecido regional e local, partir-se-ia
para analise das conexdes conjunturais e estruturais entre o desenvolvimento do turismo e as
mudancas sociais, econémicas e ambientais (CAMMARATA, 2006).

A atividade turistica apropria-se da paisagem tornando-a mercadoria, atraves da
valorizacdo estética do espaco, cujos agentes do processo de turistificacdo do lugar sdo os
agentes do mercado, agentes publicos, populagéo local e turistas.

O desenvolvimento da atividade turistica, em qualquer localidade, ocasiona mutagdes
relevantes na gama de setores que constituem os sistemas globais de regimento do estilo de
vida da populacdo, do &mbito da economia a cultura. Segundo Ruschmann (1997), nas ultimas
décadas, uma nova relacdo de interdependéncia entre 0s aspectos sociais e econdmicos dos
paises tem sido determinada devido ao crescimento do turismo.

Ruschmann (1997), ao analisar estas mudancas, afirma, ainda, que o Estado deve
buscar, através de uma politica de turismo conveniente, conhecer e orientar 0s interesses da
populacdo autdctone, que vdo além das possibilidades lucrativas, compreendendo também a
preocupacao quanto a protecdo da qualidade de vida e do meio ambiente.

O entendimento da lo6gica de construcdo dos espacos turisticos possibilita entrever as

contradicOes existentes nas relagfes sociais que configuram a producéo e a reproducdo do
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referido espaco. Bem como a dindmica da atividade em escalas distintas, que visa tornar o
territorio atrativo para o capital privado.

Mullins (1991) formulou o conceito de urbanizacdo turistica na década de 1990,
abrindo o debate para outros estudos sobre o tema. Iniciou seus estudos ao constatar o
crescente nimero e expansdo de cidades turisticas nas costas dos Estados Unidos e da Europa,
configurando nova forma de urbanizagdo, marcada pelo elevado crescimento populacional nas
cidades costeiras, e pelo aumento, por sua vez, da forca de trabalho nestas localidades.

Para o autor (idem, p. 326),

[...] tourist cities represent a new and extraordinary form of urbanization because
they are cities built solely for consumption. Whereas western urbanization emerged

in nineteenth century generally for reasons of production and commerce, tourist

cities envolved during the late twentieth century as sites for consumption”.*?

Por conseguinte, o fendmeno de urbanizacdo turistica compreende a soma dos
impactos benéficos e adversos ocasionados pela atividade nas localidades, as relagdes entre os
setores da economia, a estruturacao e a dindmica socioespacial.

Mascarenhas (2004, p.03) discorre sobre o fendmeno de urbanizacdo turistica
afirmando que “corresponde basicamente a constatacao da existéncia de formas especificas de
producdo do espaco urbano, engendradas a partir da atividade turistica”.

Assim, haja vista a relacao urbanizacéo e turismo, uma nova relagdo turismo-espaco se
manifesta a partir da configuracdo territorial e das transformacdes socioespaciais e

econdmicas advindas da turistificacdo do lugar.

Em cada qual dos seus momentos, o processo social envolve uma redistribuicao dos
seus fatores. E essa redistribui¢do ndo € indiferente as condi¢des preexistentes, isto
é, as formas herdadas, provenientes de momentos anteriores. As formas naturais e o
meio ambiente construido incluem-se entre essas formas herdadas (SANTQOS, 2009,
p. 140).

12 Livre traducdo: “Cidades turisticas representam uma nova e extraordinéria forma de urbanizacdo porque sio
cidades construidas para o consumo. Considerando que a urbanizagao ocidental emergiu no século XIX em geral
ligadas a produgdo e comércio, as cidades turisticas se desenvolveram no final do século como lugares de
consumo”.
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Entdo, sendo o turismo um fendmeno social com fortes repercussfes nas formas
geograficas, cada lugar recebe novas atribuic6es. Parafraseando Santos (2007, p.41), o espaco
constitui-se em um “instrumento da reproducdo da vida, e ndo uma mercadoria trabalhada por
outra mercadoria, 0 homem?”.

As cidades turisticas apresentam aspectos semelhantes em seu desenvolvimento.
Apresentam certas caracteristicas que as diferenciam, normalmente, das cidades que ndo tem
no turismo um vetor econdémico de grande relevancia, tais como aspectos socio-econdmicos,
concentracdo de atividades no setor de servicos, dinamismo demografico, as formas de uso do
solo, e a conformacéo da morfologia urbana (MULLINS, 1991; LUCHIARI, 2000).

Para Mullins (1991), a baixa remuneracdo dos empregos, 0 desemprego e ocupacdes
precérias sdo caracteristicas do trabalho, muito presentes também, em lugares turisticos,
apesar do dinamismo econdmico da atividade.

E, portanto, nesta perspectiva que o turismo desponta como um dos fatores
responsaveis pela reestruturacdo do espaco urbano, sobretudo pela formacdo da oferta
turistica, a partir da oferta de equipamentos, servicos e espacos, transformados em produtos
para 0 consumo.

Luchiari (2000) define alguns fatores que caracterizam a urbanizacdo turistica, em
detrimento daqueles relacionados ao processo tradicional de producgéo das cidades industriais,
ressaltando a singularidade dos lugares e, portanto, a assimilacdo dos fatores de maneira
distinta.

Entre as principais caracteristicas podem ser destacadas as seguintes: concentracdo de
postos de trabalho ligados ao setor de servigos e a construcdo civil; consumo elevado;
valorizagdo estética da paisagem; valorizacdo do solo urbano, intensificando a especulagédo
imobiliaria e o processo de segregacdo; aumento dos fluxos migratérios, ampliando o
crescimento demografico e a forca de trabalho; sazonalidade dos postos de trabalho,
principalmente nos lugares com “vocagdo natural” para a atividade; precariedade dos
trabalhos; ascensdo dos pequenos empresarios locais; organizacdo da populacdo residente em
associacdes para atender necessidades e expectativas em relacdo a atividade; elevacdo do
custo de vida para a populacdo, principalmente nas altas temporadas; produgdo de “ndo-
lugares™™® (AUGE, 1994).

13 para o autor seriam aqueles lugares reconhecidos como ambientes que servem ao cotidiano da modernidade,
como shoppings e aeroportos, por exemplo.
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Todavia, nem sempre esse crescimento quantitativo traduz-se, efetivamente, em
desenvolvimento das pessoas do lugar turistico. N&o obstante, ele é apresentado a sociedade

como fator de desenvolvimento.

2.6 Turismo e os discursos do desenvolvimento local

E comum, ao se falar de desenvolvimento, adotar-se como parametro apenas o fator
renda. Nao obstante este fator ser um importante, o conceito de desenvolvimento deve ser
fundamentado por outros fatores em inter-relacoes, tais como qualidade de vida da populagéo,
diminuicdo da pobreza e das desigualdades. Assim, equivocadamente 0s termos
desenvolvimento e crescimento econdmico sdo utilizados para designar a mesma coisa.

Uma regido, um pais, pode apresentar um indice elevado de crescimento da economia
sem, contudo, promover o desenvolvimento das pessoas. Pois, para tanto, € imprescindivel
que haja um efetivo beneficiamento da sociedade, traduzido em melhor distribuicdo da renda,
bem como melhoria das condicGes de vida e acesso a direitos fundamentais — educacéo e
saude, por exemplo.

Desta maneira, o desenvolvimento € um conjunto de fatores que possibilitam a
melhoria da qualidade de vida, a partir de avancos sociais efetivos, repercutindo na
erradicacdo da pobreza e diminuicdo das desigualdades regionais. Duas metas fundamentais
no Brasil.

A Revolucdo Industrial constitui-se no marco principal de mudancas dos processos
econémicos e da intensificacdo do uso exacerbado dos recursos naturais. Contudo, o intenso
desgaste dos recursos, a degradacdo ambiental para o “avan¢o” das economias (fronteiras
agricolas e da pecuéria), o crescimento acelerado e “desordenado” das cidades e 0 processo de
urbanizacdo sdo caracteristicas deste falso desenvolvimento da humanidade.

A década de 1970 € marcada como o0 auge do crescimento econdémico e, a0 mesmo
tempo, como a fase de questionamento sobre a validade do modelo para esse crescimento. De
forma que diversos segmentos da sociedade atentaram para a necessidade de se buscar um
novo tipo de desenvolvimento, mais justo, equilibrado e harménico, social e ambientalmente.

Assim, a reflexdo mais profunda acerca do modelo de desenvolvimento até entdo

adotado, baseado no uso irrestrito dos recursos naturais, levou & construcdo de diversos
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questionamentos e conceitos de qualidade ambiental, desenvolvimento sustentavel, dentre
outros, cujo foco era a necessidade de mudanca.

A ldgica de crescimento econdémico adotada em todo o mundo na fase pds-segunda
guerra mundial, em que desenvolvimento e crescimento econdmico tinham o mesmo
significado, derivado do conceito de progresso entdo defendido, culminou nas crises
ambiental e econdmica globalizadas.

De forma que diversos segmentos da sociedade — poder publico, grupos sociais,
comunidade cientifica — atentaram para a necessidade de se buscar um novo tipo de
desenvolvimento, mais justo, equilibrado e harmonico, social e ambientalmente. E, assim,
surgiram 0s principios para o estabelecimento de um desenvolvimento sustentavel ou
ecodesenvolvimento: eficiéncia econdémica, prudéncia ecoldgica e equidade social.

O principal marco mundial neste processo reflexivo e pro-ativo de busca por um
desenvolvimento sustentavel ¢ a Conferéncia das Nacgdes Unidas sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento, Rio-92, que defendeu os principios de equidade social, prudéncia ecologica
e eficiéncia econdmica.

Atrelando o conceito de Desenvolvimento Sustentavel a atividade turistica, Swarbooke
(2000, p 19) define Turismo Sustentavel como: “Formas de turismo que satisfacam hoje as
necessidades dos turistas, da industria do turismo e das comunidades locais, sem comprometer
a capacidade das futuras geragdes de satisfazerem suas proprias necessidades”, conforme a

figura 1.
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Figura 1: Pilares do turismo sustentavel

Dimensio Econdmica
(Eficienria)
v
SUSTENTABILIDADE
{Trisme com parte no
desemvolvimento sustentavel)
Dimensio Social Dimen=3o Ambiental
(Tzmaldade) (Conservagin)

Fonte: Swarbrooke, 2000

O objetivo primordial do planejamento consequente da atividade turistica &
compatibilizar o desenvolvimento do turismo local e a preservagdo dos recursos naturais, com
a viabilidade econémica e o desenvolvimento social local, tornando-o0s metas essenciais para
o fomento da atividade.

O planejamento urbano permite o crescimento ordenado das cidades e o
desenvolvimento de varias atividades visando garantir equilibrio econémico, social e
ambiental. Assim, o processo de planejamento lida com a qualidade do meio ambiente urbano
traduzindo-o em melhorias das condicGes de vida nestes espacos (SOUZA, 2003).

O principio do turismo sustentavel surge nesta nova perspectiva de desenvolvimento,
devendo estar embasado na busca continua e dinamica de um turismo consequente, por parte
de todos os envolvidos, setor pablico, enquanto regulador, e o setor privado e comunidade
local.

A OMT (1994, apud CAMPOS e CAMPQOS, 2003, p. 166) afirma que

[...] o desenvolvimento sustentavel ndo é um estado fixo de harmonia.
E, antes de tudo, um processo de mudanca em que as alteraces na
exploracdo dos recursos, gestdo das intervencdes, orientacdo do
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desenvolvimento a nivel institucional sdo gerenciadas de modo
coerente com as necessidades futuras e presentes.

O desenvolvimento da atividade turistica, em qualquer lugar, ocasiona mutacdes
relevantes na gama de setores que constituem os sistemas globais de regimento do estilo de
vida da populacdo, do &mbito da economia a cultura. Segundo Ruschmann (1997, p.29), nas
altimas décadas, uma nova relacdo de interdependéncia entre 0s aspectos sociais e
econdmicos dos paises tem sido determinada devido ao crescimento do turismo.

Os reflexos da atividade turistica no lugar em que se desenvolve tem evidenciado
inimeros impactos: uso e ocupacdo desordenados do solo, exclusdo social, comércio
supervalorizado, concentracdo da geracgdo de residuos sélidos, entre outros.

A expansdo da atividade, a medida que se torna uma importante fonte de geracdo de
emprego, divisas e renda, torna-se tambeém, em muitas destinagfes, predatoria ao meio
ambiente, provocando sérios danos aos recursos naturais e as populacdes residentes. O que
pode ser evidenciado, neste ultimo caso, pela exploragédo dos trabalhadores.

Todos os agentes do desenvolvimento turistico devem ter atuagdo conjunta na
formulacdo de uma nova gestdo da atividade que se caracterize pela valorizagdo do local,
através da conservacdo do patriménio natural e cultural, do respeito pela identidade e pelos
valores socioculturais, do equilibrio entre as esferas social, econdmica e ambiental, e da
participacdo imprescindivel da populacéo local (CAMPOS e CAMPOS, 2003).

Independente do termo adotado (turismo comunitério, turismo de base local, turismo
enddgeno, turismo solidario), a filosofia comum a estas formas de organizacéo da atividade
surgiu para contrapor a forma de desenvolvimento do turismo, geradora de altos impactos
negativos e custos sociais para a populacéo residente.

Como forma de diversificacdo da economia, principalmente em regides cujos indices
de desemprego e pobreza e outros indicadores ndo satisfatérios, implementar uma nova
infraestrtura e estimular o setor turistico sdo caminhos adotados para a diversificacdo da
economia em algumas porcoes do espaco, e assim poder fomentar o desenvolvimento local.

Nesta perspectiva, no Brasil, as trés instancias de governo buscam desenvolver planos
e projetos que tornem a atividade uma das vias de salvacdo da economia de algumas areas do
pais, como é caso dos estados do Nordeste brasileiro. Haja vista, por exemplo, a politica
nacional adotada na década de 1980, de desenvolvimento para o Nordeste, chamada de
“Brasil em agdo” que criou 0s eixos de desenvolvimento e, dentre eles, o eixo do turismo

voltado para o litoral.
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Pautada nos principios estabelecidos de sustentabilidade, a ideia de sustentabilidade,
desenvolvimento sustentavel, e outros termos que apregoem este conceito, acaba, na maioria
dos casos, por garantir a continuidade, s6 que em outros moldes, da exploracdo econbmica e
de recursos. De maneira que se torna inexequivel falar a respeito de possibilidades de
desenvolvimento equéanime, quando se fala de uma atividade fruto do capitalismo nos moldes
atuais, bem como quando a forma como é pensada apenas realimenta a I6gica do sistema.

Assim, com o crescimento do turismo, novos sistemas de acOes e de objetos se
constituem. Este novo sistema de objetos possibilita a criacdo de novas atividades e a
expansdo de novos mercados e, consequentemente, da mao de obra formal e informal.

Como toda e qualquer atividade econbmica, a base do turismo € a exploragdo da forca
de trabalho. Logo, é do trabalho que se constituem os lucros oriundos da atividade turistica,
uma vez que é do trabalhador — formal e informal - que se extrai a mais valia. Estes espagos
sdo idealizados sob a dtica excludente de producdo do sistema capitalista.

Diversos estudos tém se debrucado em um novo campo da economia, chamado
socioeconomia, buscando mostrar que é possivel um outro direcionamento das atividades
econémicas, menos dependente do economicismo como valor hegemdnico das sociedades
(CARCAMO et al, 2005).

Entretanto, muitas vezes, a elaboracdo de planos para o desenvolvimento mais justo
social e economicamente fica mais restrita ao campo tedrico, cujo desenvolvimento tem sido
considerado estratégico nos discursos a respeito do desenvolvimento sustentavel, em escalas
regional e local.

No Brasil, os Arranjos Produtivos Locais, APLs, tém sido vistos como estratégias de
desenvolvimento e inclusdo social, a partir do dinamismo e diversificacdo da economia, e
potencial multiplicador que oferecem os paises em desenvolvimento (COSTA et al, 2009).

Pesquisas recentes apontam para o0 surgimento de arranjos socioprodutivos de base
comunitaria em empreendimentos de turismo Em geral, “se privilegiam a¢Ges no ambito de
uma rede horizontal de cooperagio” (CARCAMO et al, 2005, p.289).

A partir da constatacdo de que setor turistico € majoritariamente composto por
pequenos negdcios aglomerados territorialmente em um lugar, a ideia é de que seja possivel,
por meio de relacGes de cooperacdo ao redor de uma cadeia produtiva, construir vantagens
competitivas para os negocios, para o local, a regido.

A Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo — SNPDTur,

nesta perspectiva, definiu areas prioritarias para estruturagdo da atividade, no intuito de
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promover o desenvolvimento local atraves de agdes focadas no territério e em seus potenciais
endogenos, ligados a cadeia produtiva do turismo.

Assim, projetos que valorizam a identidade cultural e o capital social sdo
desenvolvidos, e voltam-se para areas com potencial turistico e baixo dinamismo econdémico,
bem como &reas com vultosos investimentos privados relacionados a infraestrutura turistica.

Na década de 1990 desponta o Programa de Municipalizagdo do Turismo — PNMT,
com o objetivo de promover a descentralizacdo do planejamento da atividade, tendo por base
a gestdo participativa a partir de politicas locais. Para tanto, o governo federal, através da
Embratur, buscou capacitar os municipios.

Algumas iniciativas, em ambito mundial, vém sendo praticadas visando a difusdo de
um novo pensar e produzir a atividade turistica, que contrarie a tendéncia do modelo atual que
culmina na segregagéo socioespacial, na concentracdo de renda, entre outros impactos .

Desde 1995, o Instituto de Turismo e Desenvolvimento da Alemanha, entrega o
prémio To Do! como mérito a propostas de turismo com responsabilidade social. Até 2008,
aproximadamente 250 projetos™ participaram do programa, oriundos de 63 paises. Do total,
cerca de 60% dos projetos pertenceram a paises em desenvolvimento, evidenciando o
crescimento do debate nestes paises por um novo modelo da atividade.

Indistintamente, os paises devem ser pensados a partir da sua diversidade inter e intra
regional, para que as politicas voltadas para a atividade atendam as especificidades de cada
lugar. Portanto, turismo comunitario é aquele onde todos os agentes envolvidos no processo
de desenvolvimento do turismo atuam em agdo conjunta para a implantacdo de uma gestao
caracterizada pela valorizacdo do local, por meio da conservacdo dos patriménios natural e
cultural, insercdo da populacdo na cadeia produtiva, e participacdo da mesma na gestdo da
atividade (CAMPOS e CAMPOS, 2003).

Estas novas possibilidades de se pensar o desenvolvimento da atividade turistica
pautados no fortalecimento das relac6es sociais e valorizacdo da populacéo local na gestdo da
atividade, refletir-se-iam na dinamica do trabalho de maneira a fortalecer as relacdes sociais, e
as principais caracteristicas do trabalho no setor: a precariedade das condi¢des de trabalho, e
de desemprego alto, maior parceria entre 0s segmentos da cadeia turistica, bem como

fortalecimento dos pequenos negdécios e das ocupacgdes informais.

14 0 Brasil conquistou apenas uma vez o prémio, em 1999, com o projeto sobre o modelo de turismo praticado
na Prainha do Canto Verde, em Beberibe, Ceara. Nesta localidade, a propria comunidade gerencia a atividade, e
mantém a base de atividades como a pesca artesanal de lagosta. A praia é uma reserva extrativista (RESEX),
onde moram cerca de 200 familias (PRAINHA DO CANTO VERDE, 2011)
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Em geral, para alguns, estes discursos sdo falacias que tentam esconder o fato de que o
turismo, enquanto uma atividade capitalista, sobrevive da exploracdo da forca de trabalho, no
ambito da dialética riqueza/pobreza. Portanto, para se ter sustentabilidade dever-se-ia mudar
esta realidade.

Porém, enquanto esta utopia ndo se concretiza, cabe a Academia continuar dando
visibilidade a probleméatica social que permanece, atingindo grande contingente das
populacdes dos lugares vividos. O que deve ser feito visando subsidiar debates acerca das
solucBes reais a combate do carater desigual e injusto da urbanizacdo turistica.
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3. TURISMO E TRABALHO

3.1 O trabalho no mundo de hoje

A era moderna foi palco do despertar da exaltacdo do trabalho e da transformacéo da
sociedade em uma sociedade de operarios (ARENDT, 2008). Neste sentido a analise
geografica da relacdo dialética entre sociedade e natureza, a partir da relacdo trabalho-capital,
possibilita a compreensdo da diversidade e significados do trabalho no mundo

contemporaneo.

[...] o trabalho, sob a espada encantada do capital, é alienacio. E alienacio porque o
homem foi separado dos seus meios de producgdo (incluindo a terra), pelo processo
histdrico da acumulagao primitiva, submetendo-se a relagio de ‘liberdade, igualdade
e fraternidade’ moderna: a relagdo de proprictarios (o capitalista, dos meios de
producdo; o trabalhador, da forca de trabalho) (OURIQUES, 1998, p.41).

O mundo do trabalho tem inerente a si a combinacdo de contradi¢des da sociedade do
capital. As caracteristicas espaciais e territoriais advindas da relacdo capital-trabalho retratam
as complexas relacGes estabelecidas, no espaco e no tempo, do metabolismo societario do
trabalho (THOMAZ Jr, 2002).

Para Harvey (2005, p.40), as possibilidades de expansdo geografica e de reorganizacao
espacial, bem como o desenvolvimento geografico desigual, validaram o capitalismo como
sistema econdmico-politico. E por estes fatores, “a acumulagdo do capital sempre foi uma
questdo profundamente geografica”.

A atual fase do capitalismo traz em si caracteristicas marcantes como mundializacao,
neoliberalismo e reestruturacio produtiva (ARAUJO, 2000; BEHRING, 2009). A
consolidacdo do neoliberalismo marcou a transicdo do paradigma econémico no que diz
respeito a abertura das fronteiras da economia, caracteristica da nova ordem econdmica
internacional (RAMOS, 2007).

A reestruturacdo produtiva é a estratégia do capitalismo de rearranjo para que continue
a manter sua logica, e este processo provoca um vasto conjunto de transformacdes nas formas

de trabalho, e profundas alteracdes no espaco e no territério (THOMAZ Jr, 2002).
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Acerca das alienagbes contemporaneas oriundas do liberalismo do livre mercado,
Marx e Engels (1952 apud HARVEY, 2011, p. 38) afirmam que

[a burguesia] transformou o valor pessoal em valor de troca, e em lugar das
liberdades inalienaveis reconhecidas legalmente, que ndo se pode mensurar, instalou
uma Unica liberdade inescrupulosa — o Livre Comércio [...] privou de seu halo toda
ocupacgdo até entdo honrada e contemplada com temor reverente. Converteu o
médico, o advogado, o padre, o poeta, 0 homem de ciéncia em seus trabalhadores
assalariados pagos.

Na perspectiva de analise da relacdo sociedade-natureza, o trabalho assume a posicao
de intermediario das transformagdes do homem na natureza. E, por outro lado, o trabalho
serve como modelador da organizacéo socioespacial da sociedade.

De modo que a divisdo do trabalho é o fator de manutencdo da vida social e que
impulsiona a diferenciacdo espacial. “Esta, movida pela produgdo, atribui a cada momento,

um novo contetdo e uma nova funcao aos lugares” (SANTOS, 2009, p. 131).

A divisdo social do trabalho é frequentemente considerada como a reparti¢do (ou no
Mundo, ou no Lugar) do trabalho vivo. Essa distribuicdo, vista através da
localizacdo dos seus diversos elementos, é chamada de divisdo territorial do
trabalho. [...] além da divisdo do trabalho vivo, ha uma divisao territorial do trabalho
morto (SANTQS, 2009, p. 139).

A partir de 1950 a divisdo da forca de trabalho nas ditas economias industriais passou
por uma transformacdo significativa relacionada ao aumento de ocupacbes ligadas ao
diversificado setor de servicos (GEORGE, 1979). O crescimento do setor de servicos incitou,
dentro da Ciéncia Geografica, a busca por analisar o papel dessas atividades no processo de
desenvolvimento e organizacdo do espaco urbano (CASTILHO, 1998).

Pois 0 espaco urbano configura-se como l6cus de reproducdo das relacbes sociais, das
dimensdes do capital e da forca de trabalho. E neste sentido, o setor de servicos incitou
profundas transformacdes no espaco e na formacdo socioespacial.

Para Santos (2009), a formacdo socioespacial é a base para compreensdo dos lugares,

pois ¢ a qualificacdo geografica que da significacdo a um recurso. Uma vez que,

Fora dos lugares, recursos, produtos, inovagdes, populagBes, dinheiro, por mais
concreto que paregam, sdo abstracdes [...] Cada atividade é uma manifestacdo do
fendmeno social total. E seu efetivo valor somente é dado pelo lugar em que se
manifesta, juntamente com outras atividades (SANTOS, 2009, p. 132).
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A cada momento, cada lugar recebe determinados vetores e deixa de acolher muitos
outros. E assim que se forma e mantém a sua individualidade. O movimento do
espaco € resultante deste movimento dos lugares. Visto pela 6tica do espago como
um todo, esse movimento dos lugares ¢ discreto, heterogéneo e conjunto, “desigual e
combinado”. Pois os lugares assim construidos passam a condicionar a propria
divisdo do trabalho, sendo-lhe, ao mesmo tempo, um resultado e uma condicéo,
sendo um fator. Mas é a divisdo do trabalho que tem a precedéncia causal, na medida
em que é ela portadora das forcas de transformagdo, conduzidas por ag6es novas ou
renovadas, e encaixadas em objetos recentes ou antigos, que as tornam possiveis
(SANTOS, 2009, p. 133).

No que concerne & atividade turistica, assim como nas atividades fruto do sistema
capitalista, a ordem global influencia as dindmicas locais. E nesta perspectiva, as atividades
econémicas globalizadas ao serem introduzidas nos lugares produzem novas espacialidades, a

partir da relagdo dialética existente entre as ordens global e local (SANTQOS, 2009).

3.2 Turismo e trabalho: continuidade da légica capitalista de exploracdo do homem

No modo de producdo capitalista, o trabalhador produz mercadoria, mas nao possui
identidade com a mesma, e ela tampouco lhe pertence. Ele se desumaniza, e torna-se apenas

produtor/consumidor.

O capital, ao subordinar toda a sociedade, impde-se em sua légica quantitativa
enquanto riqueza abstrata, que busca incessante crescimento, aprofunda as
desigualdades de toda a natureza e torna paradoxalmente invisivel as mediacfes que
viabilizam esse processo e, consequentemente, o trabalho vivo que cria a riqueza e
0s sujeitos que o realizam (IAMAMOTO, 2009, p.20).

O trabalho deveria constituir-se em um meio de desenvolvimento material e social dos
seres humanos, possibilitando ndo apenas a sustentacdo da vida, mas o desenvolvimento do
trabalhador tanto no ambito da materialidade quanto no da subjetividade, porquanto sdo
cidaddos dotados de direitos basicos e fundamentais.

Harvey (1996, p. 101) afirma que “[o trabalhador] costuma estar alienado do produto,
do comando do processo de producdo, bem como da capacidade de realizar o valor do fruto

dos seus esforcos — esse valor ¢ apropriado pelo capitalista como lucro”.
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Este fato pode ser facilmente constatado no setor de turismo, visto que a compra e
exploracdo da forca de trabalho, ou seja, a exploracdo da mais valia, caracteriza-se também
pela flexibilizagdo das relagdes de trabalho e a informalidade, deixando os trabalhadores a
mercé da propria sorte.

A verdade é que o turismo € uma atividade capitalista e por isso segue a logica de
exploracdo. A atividade é reforcada pela esperanca de melhorias socioeconémicas, mas 0 que
ocorre na pratica € um processo de exclusdo da populagdo. Como afirma Ouriques (1998,
p.14) “os empregos turisticos ndo tém nada de novo e apenas reproduzem a realidade de
outros setores, inclusive com condi¢des de trabalho adversas”.

Junto com o movimento de expansdo do capitalismo, ocorre o processo de excluséo de
parcelas significativas de individuos do mercado de trabalho. E nesta perspectiva, o
desemprego e os subempregos, 0 aumento da pobreza e das diferencas entre classes, séo

elementos marcantes.

[...] as mudangas no mundo do trabalho ndo dizem respeito apenas a exacerbagao
das taxas de desemprego. [...] O que estd em curso atualmente é um processo global
de flexibilizacdo no mercado de trabalho, com a faléncia progressiva das garantias
sociais dos trabalhadores (OURIQUES, 1998, p.93).

Neste contexto, a realidade brasileira no que concerne a propor¢do de empregados com
carteira assinada no total de empregados e a taxa de desocupacdo da populagédo, segundo as
unidades da federacdo, &€ exposta nos anexos 4 e 5, respectivamente. Assim, é possivel
constatar que as regides Sul e Sudeste apresentam as maiores proporcdes de pessoas
empregadas com carteira assinada no total de empregados.

O estado de Pernambuco é o que se diferencia da realidade regional no qual esta
inserido, apresentando proporcdes proximas as regides Centro-Oeste, Sul e Sudeste. Em
contrapartida, a taxa de desocupacdo no estado é bastante significativa, quando comparada ao
contexto brasileiro, apresentando os maiores indices da regido Nordeste, juntamente com o
estado de Sergipe.

As consequéncias do aumento da competitividade e da concorréncia acirrada, frutos da
I6gica capitalista, sdo cruéis para os trabalhadores. A precarizacdo das relagcdes de trabalho, a
desvalorizacdo da forca de trabalho, a valorizacdo do capital e extracdo da mais-valia
demonstram a realidade do mundo do trabalho.

De maneira que a dicotomia entre trabalho e sociedade é exacerbada. Pois o trabalho,

enquanto meio de satisfacdo das necessidades materiais e subjetivas do individuo, é
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precarizado no contexto de uma sociedade alienada, que tem como caracteristica a excluséo
social de uma grande massa de trabalhadores, condenados ao trabalho &rduo e que nédo

permite a ascensdo do trabalhador.

Num contexto de re-ordenamento social das profissbes, em que assistimos a um
processo no qual a qualificacdo se eleva e se intensifica a0 mesmo tempo em que 0s
salarios caem e o status profissional se esvai [...] faz-se necessario o acionamento de
mecanismos de complementacdo de renda e de busca de alternativas profissionais
que cada vez mais passam pela descoberta de nichos de mercado e pelo
autoempreendimento ou pelo exercicio de profissdes liberais fora das estruturas
formais existentes (PAIVA, 2001, p.03).

Este processo € bastante caracteristico no setor turistico, pois conforme constatado em
Porto de Galinhas, em consonancia com os resultados da pesquisa, a maioria dos individuos
insere-se timidamente no mercado de trabalho local, geralmente em atividades informais.
Somente alguns poucos conseguem uma inser¢éo real, ja que as possibilidades, em geral, sdo
bastante limitadas. Entdo, o que pode ser constatado é um processo de submissdo da
populacdo residente a formas de trabalho que ndo possibilitam a real ascensdo de vida, pois a
maioria exerce fungdes pouco valorizadas.

O mercado de trabalho pode ser dividido em trés grandes grupos, conforme as formas
basicas de segmentacdo: setorial, espacial e formal/informal (ULYSSEA, 2007). Caracteriza-
se da seguinte forma: os diferenciais entre setores de atividade (segmentagdo setorial); os
diferenciais entre trabalhadores formais e informais (segmentacdo formal/informal), assim,
configuram diferentes formas: assalariado, autdbnomo, terceirizado, etc.; e os diferenciais
regionais, entre areas rurais e urbanas e entre municipios de diferentes tamanhos
(segmentacdo espacial).

Neste sentido, com o desenvolvimento da atividade turistica em Porto de Galinhas a
expressdo geogréafica do trabalho se manifesta nas diferentes formas apontadas acima, e no
processo de diversificacdo de formas, e de migracdo de atividades para novas ocupacdes
ligadas ao setor.

Por meio das caracteristicas do mercado de trabalho € possivel identificar as
necessidades de cunho social das demandas, pois fornecem um conjunto de informacdes
importantes. Assim, as necessidades sociais estimulam o surgimento de demandas
profissionais (MOTA e AMARAL, 1998). Além do que, entender o comportamento do
mercado de trabalho € um importante fator para compreensdo da evolucdo ou retrocesso da

desigualdade dentro de uma regiéo.



62

Em geral, cada forma de trabalho influencia e conforma especificas maneiras de
arrumacgOes espaciais. E por isso, a analise geogréfica permite a compreensdo de formas,

arranjos espaciais e o sentido das diversas maneiras de desdobramentos.

Cada lugar, cada subespaco, assiste, como testemunha e como ator, ao desenrolar
simultaneo de varias divisdes do trabalho. [...] a cada novo momento historico muda
a divisdo do trabalho. E uma lei geral. Em cada lugar, em cada subespaco, novas
divisGes do trabalho chegam e se implantam, mas sem exclusdo da presenca dos
restos de divisdes do trabalho anteriores. [...] O tempo vivido das sociedades
(mundial, nacional, local) é dado pelas respectivas divisGes do trabalho (SANTOS,
2009, p.136 - 137).

O sistema capitalista, ao ser analisado historicamente, ndo deixa davidas que sempre
imp0s de forma esmagadora sua légica propria de funcionamento pautada na exploragcdo do
trabalho pelo capital.

O caréter seletivo do capital faz com que a prépria centralidade do trabalho através de
uma relacdo dialética produza sua dispersdo, uma vez que ao dessocializar e excluir um
grande numero de pessoas, transfere a responsabilidade e faz com que esta massa
desempregada seja responsabilizada por sua condicdo, e busque a ressocializagdo por seus
proprios meios (ANTUNES e REGO, 1996).

Nesta perspectiva de atividade fruto do sistema capitalista, para a OMT (2003), o
turismo € uma importante atividade econdmica da contemporaneidade, ndo apenas pela soma
de divisas que movimenta, mas também por promover a ocupacdo de milhdes de pessoas em
todo 0 mundo.

Ouriques (2005) associa a forma de desenvolvimento do turismo, pautado na ilusdo de
desenvolvimento e dependéncia, na légica colonialista, apesar de ressaltar que é uma
associacdo que, em principio, pareceria equivocada, ja que se fala de colonialismo numa

atividade caracteristica do século XX.

A dependéncia parece responder a uma das particularidades do turismo, que é
produzir as mesmas relagbes servis, inclusive e principalmente de trabalho, que
marcaram a histéria das ex-col6nias e atuais periferias do sistema capitalista
(OURIQUES, 2005, p.92).

A respeito do assunto, Krippendorf (1989, p.104) afirma que é “uma forma nova e
manhosa de colonialismo, porque, sob um ar de inocéncia, cria novas relacbes de dependéncia

e dominio e explora seres humanos e o ambiente”, alienando os lugares em que chega.
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A OMT (2004), através do codigo de ética do turismo, tece algumas consideragdes
acerca dos direitos dos trabalhadores do setor, ao reforcar o dever do Estado em garantir 0s
direitos fundamentais dos mesmos e assegurar-lhes uma protecdo social adequada. E que
devem ser ponderados o0s entraves referentes as caracteristicas da atividade, como
sazonalidade. Archer (2001, apud OURIQUES, 2005, p. 99) diz que:

[...] nos casos mais extremos o turismo internacional impds aos paises emergentes
uma forma de desenvolvimento de tipo neocolonial. Esse neocolonialismo retira
poder dos niveis local e regional e o concentra nas maos das companhias
multinacionais.

Isto fica evidenciado em Porto de Galinhas, com a insercdo de grandes redes
hoteleiras, nas mediagdes do centro da vila, e a inser¢do de poucos moradores do lugar, em
geral em postos de trabalho pouco qualificados, e em vagas temporarias. Na década de 1980
havia apenas dois hotéis, atualmente existem quatro resorts, vinte hoteis e 180 pousadas,
constituindo-se na maio oferta de hospedagem de Pernambuco.

No que concerne o emprego com vinculo celetista ligado ao turismo no municipio de
Ipojuca, 0 anexo 6 faz referéncia as estimativas da mao de obra formal, por atividades no
periodo de dezembro/2002 a setembro/2008, evidenciando o fator da sazonalidade e a forte
concentracdo nos segmentos de alojamento e alimentacdo. Estes setores sdo 0s que
apresentam a maior variacdo mensal.

A atividade turistica engloba formas de relacbes sociais marcadas pela exploragéo,
pela dependéncia, pela precariedade no trabalho, bem como pela mdo de obra barata e

trabalhos ‘ilegais’ ligados ao prazer sexual. Segundo Krippendorf (1989, p.113)

[...] no hotel ou na praia, s6 se toma conhecimento dos nativos através de suas
fungBes servigais: o servente, a arrumadeira, o vigia, os vendedores de souvenirs [...]
Esta situacgdo reforga o sentimento da propria superioridade.

Para Ouriques (2005), o setor de turismo mundial tem grande expansdo por estar
pautado na exploracdo da forca de trabalho, pelos baixos salarios pagos, e extensa jornada,
constituindo a extracdo da mais-valia absoluta. No pais, a realidade é semelhante, ja que, no
que tange a economia formal, as ocupacdes ligadas ao setor estdo entre as que apresentam

menor remu neragéo.
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As atividades inseridas no setor informal sdo vistas, entdo, como alternativas de
subsisténcia para a parcela de trabalhadores alheias a participacdo do setor formal, e por isso
desprotegidos dos direitos trabalhistas.

No que concerne a economia do turismo, é preciso ressaltar que, em geral, 0 consumo
prevalece sobre outras atividades produtivas, e que as cidades ndo devem ser caracterizadas
como turisticas pela ideia de que vivem exclusivamente da atividade turistica. Pois o turismo
€ apenas uma entre outras atividades, apesar de que em algumas a atividade contribui
majoritariamente para a vida econdémica. O ideal é que os lugares consumidos pelo turismo

sirvam de pontos de diversificacdo da economia, e ndo de dependéncia.

3.3 Caracterizacdo do mercado de trabalho ligado ao turismo na cidade: Atividades

Caracteristicas do Turismo — ACTs

A organizacgdo da vida social tem no trabalho um elemento central (OFFE, 1989). O
que faz com que o trabalho possua um valor social, além do seu aspecto puramente
econémico. Porquanto o ambiente de trabalho deveria ser um espago de socializagdo do
individuo (RAMOS, 2007).

Bauman (1999, p. 105-106), por outro lado, ao tecer suas consideracdes acerca do

transitorio tempo p6s-moderno, afirma que

[...] a maioria dos empregos é temporaria, as a¢des podem tanto cair como subir, as
habilidades continuam a ser desvalorizadas e superadas por novas e mais
aperfeicoadas habilidades [...] os valores que merecem ser seguidos e as finalidades
em que vale a pena investir estdo sempre mudando.

A funcéo do setor terciario € bastante relevante no processo geral de desenvolvimento
de um pais “e, em particular, no desenvolvimento urbano em paises subdesenvolvidos”
(SANTOS, 1981, p. 98). Contudo, o setor de servicos, até antes de meados do século 20 ndo
tinha forte significancia, na teoria, comparado a outros setores econémicos, tendo sido visto
por Marx, em seu estudo sobre o capitalismo, como um setor improdutivo (CASTILHO,
1998).
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Segundo Kotler (1993), servico é uma mercadoria negocidvel, cujo produto gerado
apresenta caracteristicas especificas, pois € intangivel, visto a impossibilidade de
experimentar antes da compra; inseparavel e simultaneo, uma vez que sdo vendidos antes do
consumo, e sdo consumidos ao mesmo tempo que sdo gerados; perecivel, visto a
impossibilidade de estoque; e variavel, ja que os critérios de avaliacdo da qualidade partem da
subjetividade de quem consome.

Os bens e servicos sdo produzidos atraves de um processo no qual elementos e acoes
sdo combinados, com destino a terceiros (IBGE, 2008). Buscando atender as demandas de
consumidores cada vez mais especificas, as atividades que se relacionam a oferta de servicos
ampliaram-se significativamente.

Dentre elas o turismo toma posicéo de destaque, pela capacidade de adaptar-se a nova
estética pos-moderna de uma sociedade que valoriza “a efemeridade, o espetaculo, [...] a
mercadificagdao de formas culturais” (HARVEY, 1996, p. 148)

O turismo é uma atividade de lazer que pressupde seu oposto, ou seja, o trabalho. Mas
para que se concretize fundamenta-se na exploracdo do trabalho por parte daqueles que
dependem total ou parcialmente da atividade (URRY, 2001). Ou seja, aqueles que trabalham
para que outros desfrutem do espaco e opcdes de lazer oferecidos pela pratica turistica.

Em geral, os dados referentes as ocupacOes geradas pelo setor turistico fazem
referéncia ao emprego direto e ao emprego formal, pois os empregos indiretos, bem como o0s
informais, ndo séo facilmente mensuraveis.

O fendmeno do turismo agrupa uma variedade grande de postos de trabalho, € no
intuito de dar uma certa base de monitoramento e estudo, a OMT elaborou um sistema de
classificacdo internacional de atividades turisticas, denominado Standard International
Classification of Tourism Activities — SICTA.

Com base neste sistema classificatorio, os paises elaboram sua base de dados. No
Brasil, o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), juntamente como o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE), elaboraram o sistema de classificacdo de
Atividades Caracteristicas do Turismo — ACTs. No intuito de detalhar o mercado de trabalho
no turismo, as atividades sdo dividas em: alimentacdo, transporte, auxiliar de transporte,

alojamento, agéncias de viagens, aluguel de transporte, cultura e lazer.
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3.4 Principais instrumentos para anélise das ACT’s no Brasil

As principais variaveis para compreensdo do mercado de trabalho e ocupagdo no
turismo, segundo Arbache (2001), sdo: rendimento, ocupagdo, experiéncia, escolaridade,
tempo no emprego, raca, género, natureza do contrato, distribuicdo da ocupacéo, distribuicéo
geografica e sindicalizacéo.

Para a composicao do quadro a respeito da atividade no pais, os dados foram coletados
a partir das seguintes fontes oficiais, as duas primeiras do Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE), e as ultimas do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica:

e Relacdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS)
e Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (Caged)
e Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (Pnad)

e Pesquisa Anual de Servigos (PAS)

Estes instrumentos de levantamento de dados, conforme descricdo no anexo 8,
possibilitam um maior conhecimento acerca do mundo do trabalho no setor de turismo no
Brasil, das caracteristicas das ocupacgdes e dos trabalhadores e das variacdes do pais, por
regido. E, portanto, possibilita um melhor direcionamento na construcdo de politicas e
projetos voltados para o trabalho no setor,

O anexo 7 constitui um comparativo das principais fontes secundarias passiveis de

utilizacdo nas estimativas da dimenséo e do perfil ocupacionais nas ACTSs.

3.5 Turismo, trabalho e questdo social: as contradi¢cfes entre os discursos e a realidade

do trabalhador no turismo

A dinamica da sociedade reflete as interfaces do mundo do trabalho, permitindo a

compreensdo histdrica do trabalho a partir da configuracao espacial.

Isto é, em sua expressdo geografica o trabalho pode ser entendido tanto em nivel da
relacdo metabolica homem-meio, quanto na dimensdo da regulagdo sociedade-
espaco, nas suas diferentes manifestacfes: assalariado, auténomo, informal,
domiciliar, terceirizado, etc. (THOMAZ Jr, 2002, p.01).
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O turismo, na economia brasileira, ¢ um importante produto de exportagdo, com altos
indices de crescimento e potencialidade de crescimento continuo. E nesta perspectiva que a
atividade torna-se uma promissora fonte de geracdo de empregos e criacdo de novos postos de
trabalho (ARBACHE, 2001). Para o autor, “o aumento da participacdo do turismo na
ocupacdo total, sugere que o setor turismo pode ter posicdo de destaque em qualquer politica
governamental de geragdo de emprego e renda” (idem, 2001, p.34).

As politicas publicas tém como uma de suas principais funcGes possibilitar a
consolidacdo de direitos da sociedade. Sobre a relacdo trabalho-capital, que se constitui na
exploracdo da forca de trabalho pelo capital, a importancia do papel do Estado para a
regulamentacdo da relacdo através de politicas sociais e direitos assegurados.

E preciso compreender a exclusdo social como um processo que vai além dos aspectos
puramente econdmicos, apesar da insuficiéncia de renda e da ndo-distribuicdo equanime da
mesma serem fatores importantes para sua existéncia e perpetuacdo, e por isso, trazem a tona
a necessidade de implantacédo de politicas redistributivas. Diversos fatores socioeconémicos e
politicos séo propulsores da pobreza e da desigualdade social.

No que tange a relacdo entre a ocupacdo no setor turistico e o desempenho

macroeconémico, Arbache (2001, p.26) diz

Na medida em que o turismo é um bem de luxo e que a elasticidade do consumo de
turismo em relacdo a renda é elevada, o que faz com que seu consumo seja
abandonado ou reduzido em periodos recessivos, espera-se que variaces no
panorama macroecondmico tenham significativos reflexos no nivel de ocupacéo da
indUstria, notadamente na contratagdo de novos empregados. Mudangas econdmicas
de curto prazo, seja de recessdo ou de recuperacdo, devem ter, pois, grandes efeitos
no nivel de emprego. Por outro lado, periodos mais longos de estabilidade e de
aumento da demanda devem encorajar a entrada de novos empreendedores no setor,
elevando, assim, a quantidade de empregadores e trabalhadores por conta propria
ocupados na industria do turismo.

Arias et al (2003) concluiram, a partir do estudo sobre a evolucdo do mercado de
trabalho no turismo, que diferentemente do que é apregoado, 0 setor apresenta um parco
desempenho em relacdo a geracdo de emprego formal e renda. O anexo 8 apresenta uma
comparacdo entre o turismo e as demais atividades no Brasil, apontando caracteristicas
sociodemograficas, o tipo e o perfil da ocupacéo.

No que tange a geracdo de postos de trabalho, autores como Ouriques (2005), Luchiari
(2000), Rolim (1999), destacam que as formas de trabalho relacionadas a urbanizagéo

turistica apresentam caracteristicas insatisfatdrias, como grande contingente informal,
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periodicidade sazonal e baixas remuneragdes. Além do que as oportunidades de avango
econémico teorizadas ndo constituem oportunidades equivalentes para a grande maioria dos
moradores.

Os estudos acerca do funcionamento e das caracteristicas do mercado de trabalho na
atividade turistica ainda sdo incipientes, e isso impossibilita um conhecimento aprofundado
tanto sobre sua dindmica quanto sobre as similaridades e diferengcas com o restante da
economia (ARBACHE, 2001). A precariedade do trabalho no setor turistico € um traco
marcante, contudo fica implicito e camuflado pelas campanhas enaltecedoras da atividade. O
anexo 9 retrata 0 comportamento das remuneracfes médias, em reais, por segmento de ACTs
nas regides brasileiras, em dezembro, més de alta temporada, no periodo de 2002 a 2007. A
regido Nordeste, apesar da importéncia no contexto do turismo brasileiro, apresentou baixos
valores de remuneracdes.

Como a percepcdo a respeito de uma viagem realizada é algo construido pela
experiéncia no lugar, a partir das expectativas criadas, ndo ha como dissociar a importancia do
trabalhador, ao exercer sua fungéo e contribuir de forma positiva ou ndo para a imagem, que
ndo seja através da qualidade do servico prestado e da cordialidade exigida pelos patrdes e
pelos visitantes. O que, na verdade, configura uma forma de submissdo ao externo, a
verticalidades.

Ao representar a empresa, o trabalhador é uma ferramenta estratégica para seu
sucesso. Entretanto, na pratica, o que pode ser constatada é a desvalorizacdo do trabalho, a
precariedade das condicdes, acarretando elevados custos sociais, tais como a alienacdo do
espaco e do trabalho. Seria, pois, uma inclusdo precéaria. Fato que culmina no processo de
estranhamento com o lugar de moradia, ja& que o trabalhador sé vivencia o espaco turistico,
espaco de lazer, como lugar de trabalho.

Em geral, é recorrente a afirmativa de que o turismo é a atividade que mais cresce e,
consequentemente, a mais apresentada como a que gera empregos diretos e indiretos.
Contudo, a atividade ndo pode ser, por si sO, considerada como solu¢do para problemas
econémicos de um lugar.

Analisando-a criticamente, Ouriques (2005, p.127) diz que

[...] pensando em outra dire¢do, chamamos atencdo para o fato de se tratar de um
setor econdmico no qual os trabalhadores frequentemente recebem as piores
remuneragdes em seus respectivos paises, configurando, além disso, uma estrutura
ocupacional precaria, a margem das legislacdes trabalhistas. De acordo com a
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) [...] a remuneragdo do setor turisticos
nos paises da Unido Europeia é 20% inferior ao salario médio daquelas economias.



69

Castells (1999 apud OURIQUES, 2005, p.127) afirma que o setor tambem ¢ altamente
marcado pelo trabalho infantil “por ser um setor que exige mao-de-obra intensiva, de periodos
de atividade sazonal e irregular, apresenta grande tendéncia para empregar mao de obra barata
e flexivel e, portanto, o trabalho de criangas”.

A desvalorizacdo do trabalho e do trabalhador que afeta a populacdo residente, cujo
espaco de moradia e trabalho é o mesmo e condicionado a ilusdo do desenvolvimento pelo
turismo. A forma como o fendmeno do turismo atua sobre o espaco e interfere nas relagdes
sociais dos lugares em que acontece.

No contexto de desenvolvimento do turismo em Porto de Galinhas e suas implicacdes
na dindmica socioespacial do trabalho, a medida que tem permitido a insercdo da populagédo
residente nas ocupacOes ligadas ao setor, a atividade ndo proporciona oportunidades de
transformacéo social e a consequente melhoria das condicdes de vida desta populacéo. Pois,
em sua maioria, as ocupacdes geradas, mesmo aquelas que ndo se inserem no mercado
informal, sdo marcadas pela baixa qualificacdo, por vagas temporarias e com baixa
remuneracao, e por condicdes precarias de trabalho.

Os anexos 10 a 12 retratam o comportamento e a evolucdo dos salarios medios
relativos ao emprego no setor turistico, no Brasil, no Nordeste e em Pernambuco,
respectivamente, no periodo compreendido entre 2002 e 2007. Por falta de dados, nao foi
possivel tracar a comparacéo até a escala municipal, no caso Ipojuca, mais precisamente Porto
de Galinhas.

Nos meses de alta temporada, o Nordeste, apesar de ser forte pélo do turismo do pais,
os trabalhadores no setor percebem baixos salarios, quando comparada as demais regides. Ja
quando a avaliagdo é feita mensalmente, a realidade se altera, pois o Nordeste apresenta uma
variacdo menor. Em geral, os salarios nas ACTs, no pais, estdo proximos a um salario
minimo; as médias da regido Nordeste ficam abaixo das médias do pais. Pernambuco, por sua
vez, destaca-se no contexto regional, apresentando indices maiores que o dos outros estados.

A variacdo anual, no conjunto das regides, € pouco significativa.
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PARTE Il

A ATIVIDADE TURISTICA NO BRASIL

Turismo no Brasil:

do panorama do turismo mundial a uma anélise regional da atividade no pais

Planejamento e politicas de turismo no Brasil

“Ndo é o turismo que permite o desenvolvimento, mas é o desenvolvimento geral de um pais

que torna o turismo rentavel” (CAZES 1999, apud OURIQUES, 2005, p.100).
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4. TURISMO NO BRASIL: DO PANORAMA DO TURISMO MUNDIAL AO
REGIONAL

Alguns fatores exprimem a consolidagdo do turismo em ambito mundial, entre os
quais estdo o0s avancos tecnolégicos e os transportes, a abertura de mercados, a
disponibilidade de maior tempo livre. O que, como verticalidade, impde o modelo de
urbanizacdo turistica que atende, sobretudo, 0s interesses capitalistas.

No que tange a economia mundial, a atividade responde por uma parte significativa de
geracdo de postos de trabalho e do PIB global. Segundo a OMT (2005), ela foi responsavel
pela geracdo de 6% a 8% do emprego mundial. E com base nesse potencial que o turismo
vem sendo aceito por todos.

A respeito dos deslocamentos internacionais nas ultimas décadas, de acordo ainda com
a OMT (2005): 159 milhdes de pessoas movimentaram o turismo internacional, em 1970,
quase o dobro do registrado em 1962, que foi de 81 milhdes; em 1980, foram 285 milhdes. Ja
em 1990, o numero foi de 454 milhdes; em 2000, foram 698 milhdes de deslocamentos; e em
2008, 922 milhdes (OMT, 2009). Dados que demonstram que, em um periodo de tempo
inferior a 40 anos, houve um aumento de 579,8% no nimero de turistas em deslocamentos
internacionais.

De acordo com a OMT (2010), em 2009, 880 milhdes de turistas internacionais
compuseram as estatisticas do turismo mundial, cuja maioria teve, por motivo principal
viagens, lazer e recreacdo. Independente do motivo, o fato € que pessoas em viagens
necessitam de servigos em comum, tais como hospedagem, alimentacéo e transporte.

A tabela 1 sistematiza a evolucdo e a distribuicdo do namero de turistas em viagens
pelo mundo. O que fica evidente que os paises europeus respondem por mais da metade do

total, apesar de, nos ultimos 20 anos, ter havido uma significativa desconcentragéo.
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Tabela 1: distribuicdo do turismo mundial

1990 1995 2000 2005 2008
Mundo (total de 436.000.000 536.000.000 684.000.000 803.000.000 922.000.000
turistas)
Europa 60,16% 57,98% 57,39% 54,64% 52,94%
Asia e Pacifico 12,87% 15,39% 16,19% 19,34% 19,97%
América Central e 3,07% 3,16% 3,11% 3,07% 3,10%
Caribe
América do Norte 16,44% 15,00% 13,38% 11,21% 10,61%
América do Sul 1,77% 2,18% 2,25% 2,28% 2,26%
Africa 3,49% 3,75% 4,09% 4,67% 5,09%
Oriente Médio 2,20% 2,54% 3,59% 4,79% 6,03%

Fonte: OMT, 2010

Observa-se que, na América do Sul, onde se localiza Porto de Galinhas, 0s nimeros
ainda sdo inexpressivos, tendo havido uma pequena reducdo entre 2005 e 2008. Entretanto,
continua-se supervalorizando o turismo como panaceia.

Segundo ainda a OMT (2009), a crescente importancia da atividade em todo o mundo
ocorre em virtude de seu potencial para fomentar o crescimento econémico e social, gerando
emprego e renda. Por ser uma atividade associada ao consumo, uma atividade de demanda,
seu desempenho sofre forte influéncia das oscilagdes econdémicas e do nivel de renda dos
consumidores.

Na mesma perspectiva da tabela apresentada anteriormente, o grafico 1 busca
demonstrar a variacdo do turismo internacional no mundo, marcando os periodos de

crescimento e de declinio.

Gréafico 1: chegada de turistas internacionais — Mundo (em milhdes)
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Fonte: OMT, 2009

O ano de 2008 parece ter sido critico, também, para 0 mundo. O que se deveu a crise
econémica que ocorreu naquele ano em escala mundial.

Ao longo dos anos, o quadro global da atividade tem demonstrado uma sensivel
desconcentracdo. A Europa e a América do Norte continuam sendo os principais pélos
receptores de turistas, apesar do declinio que tem se configurado: na década de 1950, as duas
regides respondiam por 95% na recepcao de turistas internacionais; em 2000, a soma foi de
76%, e em 2008, responderam por 68% do total de viagens de turismo internacional
(BRASIL, 2010).

A figura 2 representa este processo de concentracdo da atividade turistica em
determinadas regifes do globo terrestre, retratando claramente que os paises desenvolvidos
representam os grandes concentradores do turismo mundial. O que ndo é de surpreender visto
que, sendo uma atividade de mercado, € ldgico que ela se concentra onde 0 mercado é mais

denso.

Figura 2: Configuracdo do turismo no mundo, em 2006.
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Afirmar que a desconcentracdo do turismo mundial pode vir a solucionar as

desigualdades e promover um desenvolvimento mais justo e equilibrado entre os paises, é
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uma panacéia sem precedentes, haja vista a forma como a atividade vem se desenvolvendo no

mundo.

E inegavel que a introdugdo do turismo na periferia acabou por gerar varias “ilhas de
prosperidade”, criando um circuito privilegiado de consumo e produgdo. Mas essa
prosperidade restringiu-se a poucos. Para os trabalhadores, significou apenas a
diminuicdo e/ou substituicdo de atividades econdmicas tradicionais por outras, direta
e indiretamente turisticas, como guias, garcons, cozinheiros, faxineiros etc. ao
mesmo tempo, as condigdes estruturais de vida pouco se modificaram [...] de modo

geral os residentes nao se beneficiaram e ndo se beneficiam do “progresso” que o
turismo promete (OURIQUES, 2005, p. 96).

Acompanhando a tendéncia sul-americana, o Brasil, apesar de toda diversidade do seu
patrimdnio natural e cultural, ndo ocupa uma posicdo de destaque no turismo mundial,
condizente com seu potencial. Em 2007 ocupava o 59° lugar no ranking de competitividade
mundial, e em 2009 passou, no entanto, a ocupar o 45° conforme exposto no anexo 13
(WORLD ECONOMIC FORUM, 2011).

Tendéncia em escala planetaria, no Brasil, o turismo também tem contribuido para a
requalificacdo de espacos “degradados”. O processo de consolidacéo da atividade turistica no
pais tem despertado o interesse de diferentes grupos sociais, 0 que aconteceu, em parte, pelo

recorrente dado fundamentado na seguinte premissa

[...] o turismo é, hoje, o produto brasileiro de exportacdo que registra os maiores
indices de crescimento, constituindo-se em uma alternativa prioritéria para a criacéo
de empregos; geracdo de renda e divisas; preservagdo e valorizagdo do patriménio
natural e cultural, assim como para a elevagéo dos niveis de bem-estar social [...] é
um dos mais importantes instrumentos de alavancagem da economia de um pais
(ARBACHE, 2001, p.13-14).

Nas ultimas décadas, considerado uma das atividades mais importantes na
contemporaneidade, o turismo tornou-se uma alternativa relevante para o incremento da
economia de diversos paises, regides e municipios.

Isto porque seu crescimento tem sido bastante significativo, bem como os nimeros a
ele relacionados. Da grandeza de 435 bilhdes em 1996 referentes a movimentacédo do turismo
internacional, constituindo 1,5% do PIB mundial (ARBACHE, 2001).

Assim, a respeito do papel desempenhado pela atividade turistica no Brasil, 0 anexo
14 faz um comparativo entre as chamadas Atividades Caracteristicas do Turismo, ACT’s € 0

conjunto dos demais setores da economia do pais. E retrata a participacdo da ocupacao e das



75

remuneracdes turisticas no conjunto das atividades econémicas formais privadas. Apesar de
ter havido um incremento dos vinculos empregaticios e dos indices salariais entre 0s anos
apresentados, em uma andlise geral do turismo no pais com a evolugdo dos conjuntos de
setores da economia, houve uma diminuigdo constante da participagcdo do turismo na

economia do pais.

4.1 Distribuicao espacial das ocupac@es no setor de turismo no pais

No Brasil, o turismo movimenta a economia em diversos estados, servindo, em certa
medida, de meio de sustentacdo para milhares de familias, e por isso tem sido apontado como
alternativa importante em termos de criacdo de oportunidades de trabalho.

No que concerne & movimentacdo de divisas, em 1995, o PIB do setor, em ambito
mundial, foi de US$ 3,5 trilhGes. No mesmo ano, foram gerados, em registro, 212 milhdes de
empregos diretos, correspondendo a 10,7% da forca de trabalho mundial (ROLIM, 1999). Em
2008, o registro foi de 234 milhdes de empregos e o PIB, no setor, foi de 5 trilhdes (OMT,
2009).

Saal (1987 apud OURIQUES, 1998, p. 14) aponta trés realidades em diferentes

lugares do mundo para demonstrar a desvalorizacdo do trabalho no setor turistico:

[...] no Quénia, os trabalhadores do setor turistico recebem aproximadamente quatro
quintos do que recebem seus colegas da inddstria local. [...] em Acapulco, 40% dos
empregados de hotéis e restaurantes sdo despedidos ao término do principal periodo
turistico. [...] em Zambia, apenas 24% dos empregados tem seus empregos mantidos
durante todo o ano.

Em dezembro de 2006, cerca de 1,8 milhdo de pessoas estavam ocupadas em ACT’s
no pais. Dos quais 768 mil representavam o setor formal, e 1,1 milh&o, ocupacdes informais.
Entre os anos de 2002 e 2006, houve um acréscimo de 235 mil ocupacdes, que representou
um aumento de 14,4%. Esta elevacdo foi sensivelmente superior ao desempenho da economia
do pais, cujo PIB teve crescimento de 14%.

Contudo, o segmento informal foi o que mais contribuiu, com crescimento de 16% no
intervalo dos quatro anos, em detrimento dos 12% do setor formal. O que representou, dos

235 mil novos postos gerados, uma diferenca significativa de 64% ligados ao setor informal, e
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36% ao setor formal. Assim, fica constatado que as ocupagdes informais predominaram no
conjunto das regifes do pais, cujo ritmo de crescimento foi superior ao do emprego formal.
A tabela 2 demonstra a evolugdo do nimero de ocupagdes formais e informais no setor

de turismo no pais, no que tange as principais atividades caracteristicas do setor.

Tabela 2: médias anuais da ocupacdo turistica no periodo 2003-2006 (em milhares)

Medias anuais da Ocupacdo Turistica no periodo 2003-2006 (em milhares)

Brasil
Total
Alojamento | Alimentagdo | Transporte | Ag. Turismo | Outros Grupos | Total
2003 205,5 427,6 7112 64,0 126,0 1.534,3
2004 214,6 440,8 691,5 85,4 132,9 1.565,2
2005 228,9 471,4 715,3 83,7 139,1 1.638,5
2006 238,3 492,2 714,8 90,5 148,0 1.683,7
Formal
2003 1440 98,4 330,0 30,1 47,0 649,6
2004 148,4 105,5 326,5 33,3 49,4 663,2
2005 156,7 116,1 34,7 36,2 50,9 694,6
2006 167,4 126,6 339,8 37,8 56,4 728,0
Informal
2003 61,5 329,2 381,1 33,9 79,0 884,7
2004 66,1 335,4 365,0 52,1 83,4 902,0
2005 72,2 355,3 380,6 47,5 88,3 943,9
2006 70,9 365,6 375,0 52,7 91,6 955,7

Fonte: IPEA, 2008c

Nota: No total, ao longo do periodo avaliado houve o crescimento do nimero de ocupagdes formais e informais,
cujo setor de transporte despontou com maior destaque. Fato que se deve as formas de atividades dentro deste
segmento serem utilizadas também por experiéncias ndo-turisticas, e tal monitoramento é de dificil execucéo.

A regido Nordeste, apesar de ter perdido para a regido Sudeste em relacdo a oferta de
trabalho no setor, foi a que apresentou um maior crescimento de postos de trabalho no
periodo, cerca de 76 mil novos postos; enquanto que na regido Sudeste foram
aproximadamente 56 mil novas ocupac@es. De forma que, embora o Nordeste tenha aportado
28% dos postos de trabalho nas ACT’s, do total de 235 mil ocupagdes geradas no pais no
periodo, 33% pertence a regido.

No Brasil, em dezembro de 2006, aproximadamente 1,86 milhdo de pessoas trabalhava
no setor, dos quais a maior parte estava inserida no segmento informal: 59% do total e 41%
em empregos formais (ARIAS e ZAMBONI, 2009).
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Neste periodo, 0 Nordeste respondia por 28% das ocupagdes no setor, correspondentes
a 517,4 mil ocupados, sendo 72% no segmento informal e 28% no formal. Assim como nas
demais regides, os postos de trabalho na atividade no Nordeste, com excecdo do sudeste,
caracteriza-se pela elevada informalidade. Na regido, situagdo que ndo ocorre apenas nas
atividades de alojamento e aluguel de transportes, pois nestas mais da metade dos empregos
séo formais, respectivamente, 69% e 51%.

Em 2008, o quadro apresentado mostrava que houve um sensivel aumento no nimero
de pessoas ocupadas no setor, 2,03 milhdes de postos de trabalho, representando, para o
referido ano, 2,5% dos empregos domésticos levantados pela PNAD (COELHO, 2008).
Houve também uma leve diminuicdo em relagdo a pesquisa anterior, no que se refere a
situacdo formal-informal, em que 879 mil, ou seja, 43% correspondiam a empregos formais e
1,158 milhdo, 57% do total, a ocupag6es informais.

Do total de empregos formais, a configuragdo da distribuicdo regional é
impressionante. Em dezembro de 2008, a regido Sudeste, sozinha, abrangia mais da metade
do total, com 52%. A regido Sul tem 17%, o Nordeste, 19%, o Norte, 5% e a regido Centro-
Oeste, 8%. Ou seja, 0 eixo Sul-Sudeste correspondeu a 69% do total.

O grafico 2 busca mostrar a distribuicdo dos empregos formais nas ACT’s, destacando
a participacdo das regides brasileiras e de cada estado. Tdo como ocorre na escala mundial, na
nacional, também se observa mais dinamismo do turismo nas regides e nos estados mais

avancados economicamente.

Grafico 2: Distribuicdo dos empregos formais nas ACTs, no pais, por regioes e UF’s
(dezembro/2008)
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Fonte: adaptado de COELHO, 2008
Nota: os estados da regido Norte — Acre, Roraima e Amapa — nao aparecem no gréafico por representarem menos
de 1% do total de empregos formais do pais nas ACTSs.

Segundo Coelho (2008), entre os anos de 2002 e 2008, as ocupacdes no setor turistico
cresceram a uma taxa média anual de 3,6%, mais que as ocupagdes no conjunto da economia
do pais, que havia crescido 2,6% a.a. Contudo, o segmento formal do turismo cresceu menos
nesse periodo que os empregos formais da economia como um todo: 4,3% e 5,0% a.a.,
respectivamente.

No segmento informal a diferenca é mais significativa. Nas ACTs a taxa média foi de
3,1% a.a. e na economia em geral foi de 1,4% a.a. As regibes Norte e Nordeste foram as
regides que mais influenciaram na caracterizacdo do predominio da ocupacéo informal.

Em relacdo ao Nordeste, a regido foi responsavel, em dezembro de 2008, por 19% do
emprego formal do turismo no pais. Os estados da Bahia e de Pernambuco responderam por
mais da metade (52%) dos empregos formais. E, junto com os estados do Ceara e do Rio
Grande do Norte, foram responsaveis por 73% do total existente na regido, ficando o restante
distribuido entre os outros cinco estados, evidenciando a desigualdade no setor, também, do
ponto de vista intra-regional.

No que tange a realidade de Pernambuco, o litoral sul do estado é o polo de turismo de
maior destaque em ambito nacional e internacional; e, por isso, a dindmica do trabalho
relacionada ao setor turistico nesta regido é a que concentra os maiores indices de ocupagéo,

tanto formal quanto informal.
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Porto de Galinhas, neste contexto, é o principal destino turistico de Pernambuco. E no
que concerne a dinamica socioespacial do trabalho, tem-se a limitagdo de monitoramento do
trabalho informal, pela falta de mecanismos de averiguacdo. Sobre o trabalho formal, os
dados a respeito sao referenciados pelos sistemas de monitoramento sobre trabalho e emprego
nacionais.

N&o ha nenhuma articulacdo consistente entre a Secretaria de Turismo do municipio e
a Secretaria de Trabalho e Acdo Social para estudo sobre o trabalho no turismo, que
possibilitem o desenvolvimento de politicas publicas que contribuam para modificar a
realidade precaria do trabalho no setor.

Para compreender a dindmica da sociedade, neste caso a dindmica do trabalho no setor
turistico no Brasil, é necessario fazer analises em diferentes escalas de observagéo. E isso para
que sejam formuladas politicas publicas ligadas ao contexto territorial e ao contexto nacional
e global, e que tais politicas sejam imbricadas de fato de investimentos de interesse social, ndo
apenas econdmicos.

E preciso que medidas como esforgos conjuntos, cooperacio entre os estados e
atuacdo efetiva dos municipios para uma gestdo consequente do setor sejam adotadas para o

fortalecimento do turismo regional.
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5. PLANEJAMENTO E POLITICAS PUBLICAS DE TURISMO NO BRASIL

Ao se pensar a concepc¢do do planejamento e a formulacao de estratégias voltadas para
dirimir as desigualdades socioespaciais entre as regides brasileiras, deve-se considerar, em

principio, a grande heterogeneidade existente entre as regides e dentro de cada uma delas:

[...] o que se deve ressaltar, quando se pensa nas bases para uma nova politica
regional, é a heranca extremamente heterogénea que caracteriza a realidade espacial
do pais, com regides e sub-regides desenvolvidas e industrializadas, com renda por
habitante superior a de paises industrializados, ao lado de regides e sub-regiGes
atrasadas, convivendo com proporcdes de pobreza e miséria proximas as dos paises
de maior grau de subdesenvolvimento e atraso econdmico e social (ARAUJO, 2000,
p.132).

Até 1930, a economia brasileira era essencialmente agricola. Em 50 anos, o pais se
transformou: modificou-se o perfil da sociedade de rural para urbana, e o0 pais tornou-se a
oitava economia industrial do mundo (ARAUJO, 2000). Entrou em crise, mas agora esta se
recuperando novamente, e hoje o pais é a sexta economia mundial.

A crise do padrédo de acumulacédo, que se instaurou na economia mundial desde o pds-

guerra até o inicio dos anos 70, atingiu nacdes e regides de maneira desigual (EGLER, 2006).

Essencialmente, o0 que caracterizava o0 Estado brasileiro era seu carater
desenvolvimentista e conservador. Ndo era um Estado de bem-estar social [...] 0
essencial das politicas plblicas estava voltado para promover o crescimento
econémico (ARAUJO, 2000, p.261 - 262).

E este carater ndo se alterou significativamente no decorrer dos anos. Com a ideia
neoliberal, a questdo é: quais os verdadeiros beneficiarios de politicas construidas nos
parametros neoliberais, em que o Estado perde autonomia e promove liberdade para
ampliacdo da acumulacdo capitalista a partir da maior flexibilizacdo e desregulamentacéo?

A partir de 1990, o Brasil vivenciou um processo de desregulamentacdo dos mercados
e liberalizacdo comercial, com a consequente reducdo do papel do Estado, que culminou no
redirecionamento das politicas de desenvolvimento.

As caracteristicas do setor de turismo neste novo ambiente de mundializacdo da

economia e economia aberta, quando até entdo se tinha uma economia voltada para o mercado
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interno, também sofreram forte influéncia e transformacgdes. Aradjo (2000) questiona o
modelo de desenvolvimento do turismo brasileiro, concentrador de renda e desintegrado da

dindmica dos locais.

Turismo é outra atividade para a qual temos um grande potencial. Mas qual a
politica? Fazer grandes hotéis e trancar os turistas na beira da praia? No maximo,
associando isso com a prostituicdo? E um modelo que vai trazer muitos turistas!
Mas a renda que isso vai gerar vai ser apropriada de forma muito concentrada. Da
para adotar um modelo diferente, que integre o hotel a producdo artesanal e a
producao cultural. (ARAUJO, 2000, p. 231)

Nesta perspectiva de concentracdo de renda e desintegracéo da dindmica dos lugares, a
realidade dos trabalhadores ligados ao turismo apenas se deteriora, e as possibilidades de
mudanca social e inclusdo social ficam no plano dos discursos.

Um outro turismo precisa ser construido, considerando as horizontalidades. Pois as
herangas herdadas pelo “modelo” adotado ndo disseminam os possiveis beneficios sociais,
além do que contribuem para 0 aumento da excluséo social.

Como bem nos adverte Furtado (1999, p.89), “sem o Estado, o que fica? O mercado. E

qual a lei do mercado? E a lei do mais forte, a dos mais poderosos, a do grande capital”.

[...] os desafios e oportunidades para o Brasil implicam considerar a heterogeneidade
do pais. A trajetéria das politicas é equivocada quanto a isso, por conta da visao
centralizadora. De baixo para cima se consegue trabalhar a heterogeneidade. Mas
como as politicas generalizadoras vem de cima para baixo, a tendéncia delas é
operar como se o Brasil fosse um pais uniformemente semelhante, e ndo o é.
(ARAUJO, 2000 p. 273-274)

Ou seja, a dimensdo escalar € um fator de extrema relevancia para a qualidade das
politicas publicas, tanto para as de interesse econdémico quanto para as de interesse social.
Pois, a natureza dos fendbmenos se altera de acordo com as escalas de observacbes. Tendo
como conseqliéncia a tendéncia ao crescimento da homogeneidade na razao inversa da escala.

No que diz respeito aos efeitos no turismo, Rodrigues (2001, p 102) coloca que a

[...] ideologia subjacente que determina as diretrizes politicas, quase sempre elitistas,
com tendéncia a favorecer a classe empresarial, em particular os megaprojetos
sustentados por capitais transnacionais, por intermédio dos agentes financeiros
mundiais, tipo Banco Mundial, Banco Interamericano de Desenvolvimento, além de
outros. Restringem-se a otimizacdo do capital sem levar em consideragdo as
consequéncias ambientais, sociais e culturais. Tampouco se vinculam a economia
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local e regional, na medida em que os lucros sdo carreados para o exterior, de onde
vieram os investimentos.

O turismo assume, de fato, uma posicdo de destaque na administracdo publica federal
do pais a partir do governo Lula, com a criacdo do Ministério do Turismo, em 2003: cujo
principal documento, tendo em vista o planejamento do turismo brasileiro, é o Plano Nacional
de Turismo.

Entretanto, a partir de uma contextualizagdo historica das politicas publicas de
turismo, € possivel afirmar que estas sempre se encontraram as margens do planejamento das
politicas publicas do pais.

Centralizacdo da gestdo, fraca articulacdo setorial na construcdo das politicas sdo
caracteristicas brasileiras tradicionais. E necessario um planejamento nacional integrado, pois
a atividade nao deve ser um setor isolado dentro dos planos governamentais. Pois, decisoes
colocadas de cima para baixo refletem o carater centralizador do Estado. E a questdo da escala
no processo de planejamento das politicas demonstra que estas sdo pensadas de forma
homogénea apesar da grande heterogeneidade do territério nacional.

O Plano Nacional de Turismo tem como titulo sua tdo anunciada meta principal: a
inclusao, “Uma Viagem de Inclusdao”. O plano, principal instrumento de planejamento e
gestdo de politica publica de turismo no pais, visa transformar a atividade em um importante
vetor de desenvolvimento econémico.

Para tanto considera que a gestdo participativa e as diversidades regionais devem ser
respeitadas para que o turismo possa contribuir como fator de inclusdo social, através da

geracdo de emprego e renda.

O modelo de desenvolvimento proposto pelo governo contempla e harmoniza a
forca e o crescimento do mercado com a distribuicdo de renda e a reducdo das
desigualdades [...] o turismo pode ser uma importante ferramenta para o alcance dos
Objetivos de Desenvolvimento do Milénio, particularmente com relacdo a
erradicacdo da pobreza e da fome (BRASIL, 2006, p.15).

A primeira intervencdo, de fato, do governo federal no setor foi em 1966 com a
criacdo da EMBRATUR, responsavel pelo fomento e normatizacdo da atividade no pais. Até
entdo, pode-se afirmar que os planos econdmicos nacionais ndo abordavam qualquer projeto
para o setor (ROLIM, 1999). O controle e centralizagéo das atividades, pela Empresa, refletiu

bem o perfil centralizador do Estado, e no periodo dos governos militares.
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Contudo, a principal pratica da EMBRATUR foi a concessdo de incentivos fiscais
para o setor hoteleiro, favorecendo apenas os grandes investidores do setor. E, neste contexto,
houve um grande investimento no litoral nordestino, com grandes cadeias hoteleiras sendo
implantadas.

Em 1971, no intuito de democratizar 0 acesso aos incentivos governamentais para
atender aos pequenos e médios investidores, foi criado o0 FUNGETUR — Fundo Geral do
Turismo.

Em 1980, o Governo Sarney legitimou uma certa liberalizagdo do mercado. Nos anos
90 a Embratur passa a ser executora da atividade, deixando de ser a legisladora. O resultado
foi o surgimento do Plantur — Plano Nacional de Turismo, objetivando a diversificacdo e a
desconcentracdo da infraestrutura turistica para outras regifes, devido a alta concentracdo nas
regides Sul e Sudeste (BECKER, 2006).

Nesta mesma década foi lancado o projeto Costa Dourada, voltado para os estados de
Pernambuco (litoral sul) e Alagoas (litoral norte), seguindo os moldes dos projetos
desenvolvidos pelo governo do México, haja vista a grande captacdo de turistas internacionais
na regidao de Cacun e arredores.

O projeto foi reformulado e deu origem ao PRODETUR-NE, “com o objetivo de
fortalecer o turismo no Nordeste e consolidar a regido como importante destinagdo turistica”
(ROLIM, 1991, p.224). Esta politica ainda vigora, e o litoral sul de Pernambuco tem sido
palco de grandes transformacGes na paisagem pela implantacdo de resorts, grandes hotéis, e
outros equipamentos de turismo. As areas prioritarias para investimentos definidas neste

projeto sdo apontadas na figura 3.
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Figura 3: Areas estratégicas do PRODETUR-NE
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Fonte: BARROS Jr.,2002
Nota: 0 programa ao priorizar apenas as regides costeiras, fortalece o modelo de desenvolvimento do turismo de
‘sol e mar’, e ndo estimula a diversificagdo da atividade e estruturacdo de novos lugares para o desenvolvimento
do setor.

O programa foi criado pela SUDENE em parceria com a EMBRATUR. A segunda
versdo do programa, chamado de Prodetur Nacional, que ampliou a area de abrangéncia para
todos os demais estados, comprometendo a proposta inicial de combater as desigualdades e
contribuir para o desenvolvimento regional ao despriorizar 0s investimentos na regido.

O que fica evidenciado é que existem politicas de turismo, mas elas ndo sao integradas
a um Plano Nacional de Desenvolvimento (YAZIGI, 2003). E a geopolitica interna que se
observa é voltada para o agucamento da competitividade interestadual; cujas agdes dos
estados é, entdo, competir pelos recursos do governo federal, do BID, e de outras fontes
financiadoras, objetivando atrair a iniciativa privada (BECKER, 2006).

A tabela 3 aponta alguns resultados do programa PRODETUR-NE, onde destacamos
as metas globais de empregos que foram estabelecidas considerando o nudmero de
equipamentos existentes e a estimativa dos postos de trabalho que seriam gerados com o

crescimento turistico na regiao.
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Tabela 3: Resultados do PRODETUR

Descricéo Unid. Medida Globais Realizadas % Exc.

Empregos diretos Unid. 1,687.000 1.119.215 66,3
Empregos indiretos Unid. 2,183.000 1.448,277 66,3
Servigos de esgotamento sanitério Mil hab. 809,1 647,0 80,0
abastecimento d’agua

Implantagdo de melhoria de vias Km 647,4 642,1 99,2
Recuperagdo de Patriménio Historico m’ 287.792,7 287.492,7 99,9
Preservacdo do Meio Ambiente Ha 47.679 44.024,4 92,3
Ampliacdo/Modernizacéo de 08 Aeroportos Unid. 08 07 87,5
Estruturagio/Capacitacio de Orgao do Unid. Projeto 172,0 74,0 43,0

Governo (Desenvolvimento Institucional)

Fonte: BARROS Jr, 2002

Neste estudo consideraram-se 0s empregos diretos e indiretos, através da pesquisa in
loco, e dos dados levantados junto aos orgdos publicos (EMPETUR, Prefeitura municipal de
Ipojuca).

No que tange as politicas voltadas para o trabalho no setor, em ambito federal, as
acOes sdo pontuais e, atualmente, tém sido estimuladas pensando nos futuros grandes eventos
gue acontecerdo no pais — a copa do mundo de 2014 e as olimpiadas em 2016. Dentro do
macroprograma do governo “Qualificagao dos Equipamentos e Servi¢os Turisticos”.

Assim, foi lancado dentro do Programa de Qualificacdo Profissional, dois
subprogramas voltados para a grande massa de trabalhadores no setor, capacitacdo dos
funcionarios: o “Ola turista” que visa a capacitacdo nos idiomas inglés e espanhol; ¢ o ”"Bem
receber” objetivando a preparacdo dos trabalhadores no atendimento, voltado para os
funcionarios que ficam em permanente contato com 0s visitantes, como recepcionistas,
gargons, e outros.

O Plano Nacional de Turismo, 2007-2010, afirma que

O turismo no Brasil contemplard as diversidades regionais, [...] a criagdo de
emprego e ocupacdo, a geracdo e distribuicdo de renda, a reducdo das desigualdades
sociais e regionais, a promogdo da igualdade de oportunidades, o respeito ao meio
ambiente, a prote¢do ao patriménio histérico e cultural e a geracdo de divisas [...]
(BRASIL, 2006).
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Mas sem atrelamento entre as politicas em diferentes esferas — municipal, estadual,
regional, nacional — e entre estas e o interesse das pessoas, sérias dificuldades sdo geradas
quanto as metas e objetivos a serem atingidos.

As politicas de desenvolvimento regional tém como objetivos principais: reduzir
desigualdades e valorizar potencialidades regionais. E neste processo é papel do Estado
regular as condic6es de desenvolvimento, a partir do recorte espacial do pais, para leitura das
regides e de suas necessidades no que concerne ao desenvolvimento de potencialidades.

5.1 Politicas publicas para a geracdo de emprego e renda: consideragdes acerca do
PROGER Tur

Politica publica é o veiculo através do qual o Estado busca solucionar e minorar
problemas encontrados no setor a que se preze a politica desenvolvida. Para tanto, e para que
seja possivel resultados significativos, a escala de analise para a elaboracéo da politica, e a
escala de acdo, possuem papel fundamental. Por isso estuda-las com afinco € imprescindivel,
na medida em que as politicas ndo devem ser pensadas de forma homogénea, haja vista a
grande heterogeneidade do territorio nacional.

Sobre a necessidade e importancia de uma acao publica ativa,

[...] em antigas areas dindmicas podem surgir bolsdes de pobreza, areas antes pouco
exploradas podem ser ‘descobertas e dinamizadas’, e areas dominantemente pobres
podem abrigar ‘focos dindmicos’ restritos [...] para evitar a fragmenta¢do do pais ou
a consolidacdo de uma realidade de “ilhas de dinamismo” convivam com numerosas
sub-regibes marcadas pela estagnacdo, pobreza, retrocesso e até isolamento.
(ARAUJO, 2006, p.128)

Para Pochmann (2002) as politicas para fomento a geracdo de emprego e renda sdo
formuladas, muitas vezes, desconsiderando a diversidade, pois as especificidades variam de
acordo com a escala de observacdo, ou seja, em ambito nacional, regional, setorial ou local.

Acerca do tema emprego no setor de turismo, a prépria OMT atesta as dificuldades de
avancos significativos. Afirmando que a sazonalidade, a diversidade de condi¢des e formas de
trabalho e a informalidade, sdo obstaculos significativos para mensurar dados e ter resultados
consistentes (ARIAS et al, 2003).
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Segundo as informagdes da Rais e do Caged, e a metodologia empregada pelo Mtur
para calcular as ocupagOes nas Atividades Caracteristicas do Turismo, cerca de 1,5 milhdo de
postos foram gerados entre 2004 e 2008. Vale ressaltar, como dito anteriormente, que as
ACT’s estabelecidas pela OMT, no que diz respeito ao mercado de trabalho no setor, séo:
alojamento, alimentacdo, transportes, aluguel de transportes, auxiliar de transportes, agéncias
de viagens, cultura e lazer.

O turismo, como solucdo para a geracdo de emprego e renda em um lugar, € uma
afirmativa amplamente divulgada. No pais, o Ministério do Trabalho e Emprego desenvolveu
uma linha de pesquisa sobre o0 setor turistico resultando na proposta do Programa de Geragéo
de Emprego e Renda, no subprograma relacionado ao Turismo, PROGER Turismo
(PROGERTu).

O programa foi instituido pela resolucdo n° 319 de 2003, do Conselho Deliberativo de
Amparo ao Trabalhador, no dmbito do PROGER™ Urbano. No que concerne a classificacdo
das linhas de créditos do PROGER, pelo MTE, os subprogramas estabelecidos para setores
especificos séo:

PROGER Rural

PROGER Urbano

PROGER Exportacéo

PROGER Habitacao

Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar —- PRONAF

FAT — Empreendedor

FAT — Exportar

FAT — Habitacdo Material de Construcgéo

FAT — Fomentar

PROEMPREGO

PRO-Inovagéo

Em Porto de Galinhas, diversos empreendimentos, a sua maioria ligados ao setor de
hospedagem, tiveram auxilios da linha de financiamento a partir do PROGER Turismo. Este
programa foi instituido juntamente com a publicacdo do PNT/2003-2007 e criacdo do

Ministério do Turismo (Mtur), evidenciando a tentativa do governo de, ao criar uma pasta

!> Conjunto de linhas de crédito destinado ao financiamento de micro e pequenos negécios, cujo objetivo é a
geracdo de emprego e renda em setores de atividades econdmicas, tais como: construgdo civil, inovagdo e
difusdo tecnoldgica, pequenos empreendimentos, exportacao, industria e atividades rurais.
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ministerial para o setor, tecer diretrizes e solugdes para o setor turistico, bem como para a
questdo do desemprego e informalidade de ocupacdes ligadas a atividade.

Todavia, pode ser constatado que ndo ha uma articulacdo consistente entre os planos e
acOes voltados para o turismo com os demais setores. Neste caso, ha auséncia de interacdo
entre os Mtur e MTE desde a criagdo do programa, visto que sequer o nome do programa foi
publicado no documento oficial para o desenvolvimento do turismo no pais, o PNT (2003-
2007).

No Brasil é alta a proporcdo de empregadores e trabalhadores por conta prépria no
setor, evidenciando o elevado nimero de pequenos negdcios em bases familiares e locais
(ARBACHE, 2001).

O programa estd relacionado ao setor ‘Pequenos Empreendimentos’, voltado para
atividades dos setores industrial, comercial e de servicos, que possuem as seguintes linhas de
crédito (BRASIL, 2007):

Meédias e pequenas empresas — Investimento

Médias e pequenas empresas — Capital de giro

Médias e pequenas empresas — Turismo — investimento

Médias e pequenas empresas — Turismo — capital de giro

Cooperativa e Associacoes

Profissional Liberal e Recém formado

Ao analisar o Programa, o que ficou evidenciado é que ele esta muito mais limitado a
concessao de linhas de crédito, do que a tornar-se um instrumento de planejamento do Estado.
Isto porque o0s objetivos ndo possuem uma integracdo consistente com outros programas
voltados para a formacdo/qualificacdo da forca de trabalho, especialmente quando se trata de
subprogramas voltados para os préprios trabalhadores, como é o caso dos profissionais

liberais. O quadro 1 aponta as linhas de crédito ofertadas pelo referido programa.
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Quadro 1: Principais bases operacionais do PROGERTur
Linha de Beneficiario Teto Financiavel Encargos | Prazo | Banco
Crédito Financeiros
PROGER Medias e Pequenas a) empresas com faturamento bruto | TJLP + Até BB
Turismo Empre_sas da cadeia de até: R$ 300 mil; 5,33% AA. 120 BASA
. produtiva do setor de meses

Investimento . b) empresas com faturamento bruto

turismo cm . S , CEF

faturamento bruto anual acima de R$ 3 milhdes e até

R$ 5 milhdes: r4 400 mil.

anual de até R$ 5 $

milhdes.
PROGER Medias e Pequenas Até10% do faturamento bruto anual | TLIJP + 14% | BB: BB
Turismo Empre_sas da cadeia para empresas com faturar_ne[lto aa até CEF

. produtiva do setor de | bruto anual de até R$ 3 milhdes, e

Capital de i , 180
giro turismo com até 8% do faturamento bruto anual dias

faturamento bruto para empresas com faturamento

anual de até R$ 5 bruto anual entre R$ 3 milhdes e R$ CEF:

milhdes. 5 milhdes. 12

meses
Fonte: MATIAS, 2008

O que, em parte, demonstra a postura neoliberal do governo ao tratar a questdo do

desemprego pautada na responsabilizacdo dos proprios trabalhadores para solucionarem seus

problemas de inser¢do no mercado de trabalho, sobretudo sob o discurso de politicas voltadas

para o empreendedorismo e auto-emprego.

A tabela 4 aponta o desempenho do Programa no que concerne aos investimentos

aplicados nas operacdes, dentre as linhas do PROGER Urbano, a linha PROGER Turismo —

Capital de Giro liderou a evolugdo com crescimento de 52, 69%), demonstrando a iniciativa de

empreender em novos negocios turisticos, seguida de perto pela PROGER Exportacdo
(48,96%) e PROGER Turismo Investimento (45,78%).
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Tabela 4: Desempenho do PROGER Turismo em 2006

Total 2005 Total 2006 Crescimento (%)
(R$ mil)
Qtd. Valor total das Qtd, Valor total das Valor total
Op. operacoes Op. operagdes (R$mil) das
(R$mil) operacdes
PROGER 892 49.759 1.574 76,46% 45,78%
Turismo
Investimento
PROGER 107 1.145 443 314,02% 52,69%
Turismo
Capital de Giro

Fonte: adaptado de BRASIL, 2007.

E papel do governo, em suas diferentes esferas de poder, assegurar os direitos e
defender os interesses gerais. O planejamento para o turismo ndo deve atender a interesses
especificos de uma minoria, ou ainda interesses setoriais de curto prazo, sem articulagdo com
outras politicas de desenvolvimento. Assim, deve-se atentar para a forma como se organizam
0s arranjos institucionais do governo e os instrumentos voltados para atingir as metas de
planejamento da atividade (HALL, 2001).

Da relacdo capital-trabalho, o governo tem papel de atenuar conflitos, saindo da
dimens&o de Estado conservador, pela qual a estrutura social permanece a mesma. E papel do
Estado garantir a protecdo e o gozo dos direitos dos trabalhadores, em especial porque as
caracteristicas do turismo sdao muito peculiares, tais como a sazonalidade e a flexibilidade do
trabalho no setor.

Touraine (1997 apud WERTHEIN e NOLETO, 2004, p.25) diz que “ao invés de
compensar todos os efeitos da ldgica econbmica, a politica social deve conceber-se como
condi¢do indispensavel do desenvolvimento econdmico”. Ndo meramente criar politicas
compensatdrias como tem acontecido, ou seja, deve dar efetiva prioridade as metas sociais no
desenvolvimento de politicas publicas.

O que também pode ser constatado em Porto de Galinhas é que, no que concerne as
politicas publicas ligadas ao setor de turismo, ndo ha articulacdo entre as secretarias
municipais para a elaboracédo delas, e as atividades ligadas ao setor, ficam bastante limitadas a
mecanismos de mercadizacao e promocao turisticas.

A Secretaria de Turismo de Ipojuca é o 6rgdo publico municipal de gestdo da atividade
turistica e precisa ampliar sua atuacdo para além destes mecanismos, uma vez que as

atividades tem se concentrado apenas em uma vertente do papel da administragdo publica do
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turismo: a promogdo do setor, através de estratégias de marketing e desenvolvimento e
estruturacdo dos produtos. E assim as politicas de turismo tém se limitado a estudos para
promocé&o e divulgacdo da cidade, especificamente de Porto de Galinhas e arredores.

Ora, se o discurso de desenvolvimento do turismo aduz o direito a melhoria das
condi¢des de vida dos grupos sociais, e esta pautado na premissa de que o poder publico deve
criar meios para regular e possibilitar o desenvolvimento social e econdmico, a administragéo
municipal do turismo (local) em parceria com as secretarias responsaveis pelo planejamento
urbano e de acéo social e do trabalho, devem desenvolver acdes e medidas mais abrangentes,
no que concerne aos interesses sociais, especialmente aquelas que se referem ao trabalho no

setor.
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PARTE Il

ESTUDO DE CASO

Caracterizacio da Area de Estudo

O turismo na dinamica socioespacial do trabalho em Porto de Galinhas-PE

O trabalho espanta nossos trés grandes males: o tédio, o vicio e a pobreza.

(Voltaire)
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6. CARACTERIZACAO DA AREA DE ESTUDO

As praias sdo importantes opcOes de lazer, recreacdo e turismo em todo o mundo.
Neste sentido, sdo espacos fortemente marcados pelas transformacgdes ambientais e urbanas,
muitas vezes diretamente relacionadas a expansdo do turismo. No Brasil, o turismo de sol e
mar é 0 mais expressivo no que tange ao niumero de adeptos.

O Nordeste brasileiro € caracterizado como a regido mais propicia para o fomento
desta modalidade turistica, visto que possui a maior parte da costa atlantica do pais, fato
associado as elevadas temperaturas do clima durante todo o ano. Assim, além dos visitantes e
turistas que se deslocam dos mais variados lugares, a prdpria populacdo tem na ida a praia,
aos finais de semana e em dias de férias, uma importante forma de lazer e descanso.

O Brasil possui 8500 km de faixa litorénea, dos quais 187 km est&o situados no estado
de Pernambuco (PERNAMBUCO, 1999). A consolidacdo do estado como polo turistico teve
maior significancia a partir de 1967, com a criacdo da EMPETUR®™.

O litoral sul de Pernambuco é um dos mais importantes polos turisticos do Nordeste, e,
nas ultimas décadas, tem passado por um processo intenso de urbanizagédo, devido, em parte,
aos investimentos no setor turistico. Nesse contexto, 0 municipio de Ipojuca, em destaque na
figura 4, recebeu a maior quantidade de investimentos. Foi por esse motivo que o escolhemos
para a realizacdo do presente estudo. E ele €, ademais, 0 municipio com maior extensdo

litoranea do estado.

Figura 4: mapa de Pernambuco

RO TAPARICS
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Fonte: IPOJUCA, 2011

' No governo Nilo Coelho
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A respeito do panorama dos destinos turisticos litoraneos do Nordeste brasileiro,
alguns tém assumido posicdo de destaque no cenario do turismo nacional e internacional,
dentre os quais esta Porto de Galinhas, em Ipojuca.

Localizado na extremidade meridional da Regido Metropolitana do Recife (RMR),
conforme a figura 5 e, mais precisamente na microrregido de Suape, 0 municipio de Ipojuca,
com 512,6 km? de extensdo, é composto por trés distritos — Ipojuca (distrito-sede), Camela e
Nossa Senhora do O.

Figura 5: Mapa da Regido Metropolitana de Recife, com destaque para Ipojuca

Aragowaba

Igarassy

S0 Lowrengo da Mata

Jaboatdo dos Guararapes

Cabo de Santo Agostinhc

S S 0 10 20 30
(

D, } Quilémetros

Fonte: Observatério das Metropoles, 2010
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O fato de fazer parte da microrregido acima mencionada, também aponta para outro
fato digno de nota, isto €, essa area acha-se sob influéncia de uma das &reas que vém
recebendo maior quantidade de investimentos publicos e provados do estado: a do Complexo
Industrial e Portudrio de SUAPE. O que esta acelerando a dindmica de valorizagdo
econdmico-financeira de toda a area.

Limita-se a norte com o municipio de Cabo de Santo Agostinho, a sul com Sirinhaém,
a leste com o Oceano Atléantico, e a oeste com Escada, como demonstra a figura 6. Representa
0,52% do territdrio pernambucano, estando a uma distancia de 50,2 km da capital, cujo acesso
é feito pelas rodovias BR-101 e PE-060.

Figura 6: Caracterizacdo do Municipio de Ipojuca

'( ~ } 1 | Bl ) BB |

Fonte: IPOJUCA, 2011

A extensdo litoranea, com cerca de 32km, é dividida segundo a classificacdo de uso,
em sentido norte/sul, da seguinte forma: SUAPE (zona portuaria): 5,0km; Praia de Camboa:
1,54km; Praia de Muro Alto: 2,45km; Praia do Cupe: 4,5km; Praia de Porto de Galinhas:
3,96km; Praia de Maracaipe: 0,57km; Pontal de Maracaipe: 7,2km; Praia de Serrambi: 7,2km;
Praia de Toquinho: 3,7km.
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Praias que estdo sendo muito cobicadas, atualmente, sobretudo pelos funcionarios e
técnicos especializados do ja mencionado Complexo Industrial e Portuarios de SUAPE; além,
é claro, de segmentos sociais provenientes de toda RMR, principalmente aqueles de alta
renda.

No que concerne a caracterizacdo geo-ambiental, 0 municipio esté situado nas bacias
hidrogréficas dos rios Sirinhaém e Ipojuca. O clima predominante é o tropical quente e
Umido, e a vegetacdo da regido é composta por remanescentes da mata atlantica, que
corresponde as florestas sub-perenifolia (por¢des central e oeste) e perenifélia de varzea (mata
ciliar), manguezais, palméaceas, além das areas de restinga e de cultivo de cana-de-agUcar.

A formagéo das praias, tal como na maior parte do litoral pernambucano, resulta
principalmente da plataforma continental interna, pois é bastante reduzido o aporte de
sedimentos fluviais.

Imaginemos o que pode acontecer com todo esse patriménio ambiental, se os efeitos
do crescimento econdmico de SUAPE, somados aos problemas de gerenciamento dos
servicos de limpeza e manutencdo urbana, ndo tiverem seus devidos controles. O que podera
acelerar o processo de saturacdo da area como pdlo turistico, repercutindo, inclusive na
reducdo da capacidade de geracdo de emprego e renda ligados ao setor.

Realizada a devida caracterizacdo fisica da area, segue-se a contextualizacéo historica
e as consideracOes acerca do desenvolvimento do turismo para compreensdao dos efeitos da
atividade na dindmica socioespacial do trabalho ocorridos a partir da insercéo da atividade na

economia do lugar.

6.1 Contextualizacdo historica da area

A formacédo urbana brasileira se deu historicamente ao longo da costa litoranea, pela
forma de colonizacdo. Dos primeiros assentamentos no Nordeste desencadeou-se o sistema
econdmico do pais pautado, sobretudo, na economia agucareira (CARCERES,1993).

Segundo Santos (2001), do final do periodo colonial até o final do século XIX, o
indice de urbanizacdo do pais manteve-se praticamente o0 mesmo. Villela e Syuzigan (1993
apud SANTOS 2001, p.25) afirmam que a populacdo citadina passou de 4,5 milhGes de

habitantes em 1920 para 6,2 milhdes em 1940. E 0 mesmo crescimento expressivo foi
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constatado no setor de servicos, cujo crescimento foi de 130% no mesmo periodo de 20 anos,
passando de 1,5 milhdes para 3,4 milhdes.

A formacdo histérica do territorio brasileiro é fruto do processo de expansdo do
capitalismo comercial pelas poténcias européias, durante os séculos XV e XVI, culminando
no processo de exploragdo e colonizagdo do pais. E deste processo que resultam os nicleos de
povoamento que se estabeleceram ao longo do litoral.

O Nordeste foi a primeira regido economicamente ativa do periodo colonial, ao ser o
polo de plantio de cana-de-acucar. Olinda e Recife foram inicialmente os centros de apoio as
atividades de exportacdo e ao comércio (DEAK, 1999).

A tabela 5 demonstra o desenvolvimento das vilas e cidades no pais no periodo
compreendido entre os séculos XVI e XVIII.

Tabela 5: Vilas e cidades criadas no Brasil

Século XVI Século XVII Século XVIII (até
1720)

Rio Grande do Norte 1

Paraiba 1

Pernambuco 2 1 1

Sergipe 1 2

Bahia 4 5 1

Sao Paulo 6 10 1

Espirito Santo 2 1

Rio de Janeiro 1 6

Fonte: Adaptado de Santos, 2001.

Foi no século XVI que surgiu o povoado que dera origem a cidade de Ipojuca. A
regido de Ipojuca, até a chegada dos portugueses, era habitada pela tribo indigena Caetés, que
habitava o litoral do estado de Pernambuco. O inicio da povoacdo da regido remete-nos aos
anos de 1560, a partir do periodo colonial com a chegada dos portugueses, e a migracao dos
colonos devido as terras férteis e ricas em massapé, propicias ao cultivo de cana-de-acucar, e
a consequente implantacdo de engenhos.

Ipojuca tornou-se, portanto, uma area economicamente dindmica por ser também area
de rota de entrada e comércio clandestino de escravos, de implantacdo de engenhos e de
plantio de cana-de-acUcar, bem como de exploracdo do pau-brasil. A figura 7 expressa a

descrigdo da area no periodo colonial.
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Figura 7: Mapa do litoral sul de Pernambuco, de Barleus, datado de 1630
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FONTE: LIMA, 2005

A povoacdo, estabelecida no baixo curso do rio Ipojuca, era chamada de S&o Miguel,
em homenagem ao santo padroeiro entdo cultuado, que permanece como padroeiro até os dias
atuais. Em 1861 a povoacdo passou a categoria de Vila, e em 1846, pela Lei Provincial n°
152, foi constituido municipio autdnomo.

Desde entdo, sua base econdmica residia na producao de cana-de-acucar e na industria
sucro-alcooleira. Apds o advento do fendmeno de segunda residéncia pelas classes sociais
abastadas, o lazer e o turismo despontam como novas opc¢des econdmicas para a area,
incrementando o forte crescimento populacional, sobretudo, a partir dos anos oitenta do
século 20.

Fato que repercutiu, por sua vez, na urbanizacdo da zona costeira e das relaces de
trabalho com o advento da diversificacdo das formas de ocupacdo e emprego, formais e
informais, suscitando o fendmeno da urbanizacgdo turistica.

As figuras 8 e 9 retratam a praia e a vila de Porto de Galinhas'’ nos anos de 1969,
quando o desenvolvimento do turismo ainda ndo havia marcado significativamente a

paisagem do lugar. Na vila de Porto, apenas na década de 1970 foi implantada a energia

" Uma das versdes mais divulgadas quanto ao nome da praia, Porto de Galinhas, deve-se ao fato de a regio ter
sido area de comércio ilegal de escravos africanos. Para mascarar o processo de contrabando, usava-se a
expressao “chegaram as galinhas d’ Angola” para informar o desembarque dos escravos.
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elétrica. Na década de 1980, as op¢des de hospedagem eram insignificantes: s havia dois
hotéis em exercicio. Em contrapartida, atualmente constitui o maior polo de hospedagem do
estado. Na década de 1990, houve significativa expansdo da atividade turistica na area, e para
possibilitar o acesso a esse polo turistico, houve melhoria das vias de acesso, como o
asfaltamento da PE-09.

Figura 8: foto da praia de Porto de Galinhas em 1969

Fonte: PEREIRA, 2005

Figura 9: foto de Ipojuca em 1980

Fonte: PEREIRA, 2005

Segundo Santos (2009, p.136), na formacdo socioespacial, “os diversos tempos
concorrentes trabalham conjuntamente e todos recobram sua completa significacdo a partir

desse funcionamento e dessa existéncia conjunta”.
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Como caracteristicas regionais do Nordeste brasileiro, a producdo de cana-de-agucar,
as culturas alimentares e a pesca, aléem da industria e comércio, coexistem com o
desenvolvimento do setor turistico na economia do municipio; e por isso os efeitos do turismo
ndo devem ser estudados sem a sua correlagdo com os processos de desenvolvimento urbano e
0s demais setores de ocupacdo da populagdo, em suas horizontalidades.

Portanto, a urbanizacdo turistica ndo pode acontecer nos lugares fazendo valer apenas
0s interesses inerentes as verticalidades; mas considerando e dialogando com os interesses

inerentes as horizontalidades locais. O que, na prética, ndo esta acontecendo.

6.2 Ipojuca hoje: breve caracterizacdo sociodemografica e econdmica do municipio para

compreensdo da importancia da area de Porto de Galinhas

Segundo dados do IBGE (2011), em 1940, dos 22.621 habitantes, apenas 3.062
compunham a populagdo urbana do municipio; em 1980 o total era de 39.456, cuja populacéo
urbana era de 16.925. O censo de 2010 confirmou que havia 80.542 habitantes, dos quais 74%
compunham a populacéo urbana. O que demonstra, de fato, um forte crescimento progressivo

da populacédo, conforme o demonstrado na tabela 6.

Tabela 6: Crescimento populacional no periodo de 1940 a 2010

POPULACAO
ANO RURAL URBANA TOTAL
1940 19.559 3.062 22.621
1950 20.271 3.882 24153
1960 27.09% 7.546 34.642
1970 25.848 10.003 35.851
1980 22531 16.925 39.456
1991 20.256 25.168 45424
2000 19.971 40.310 59.281
2007 21.678 48.392 70.070
2010 20.902 59.640 80.542

Fonte: Adaptado IBGE, 2011
Nota: tracamos um recorte temporal a partir da década de 1940 para demonstracao da evolucdo da populagéo no
municipio, porque o crescimento nas décadas anteriores é pouco significativo.
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Ipojuca tem passado por um expressivo processo de crescimento econdmico,
alicercado no funcionamento do Complexo Industrial e Portuario de SUAPE, de grande
importancia para a economia do municipio, bem como na intensificagdo do turismo na zona
litorénea, tal como j& anunciamos. Entre as décadas de 1970 e 2000 o Produto Interno Bruto
do municipio cresceu mais de 300%.

De maneira que, segundo a arrecadacdo do PIB, Ipojuca é considerado um dos
municipios mais présperos de Pernambuco. O citado complexo industrial, a construgdo e o
funcionamento do estaleiro, o pdlo petroquimico, o potencial de instalacdo de novas
industrias, em conjunto com o pélo turistico, sdo fatores que tém estimulado o crescimento da
populacéo fixa e flutuante, pelo nimero de migrantes e moradores de locais adjacentes.

Fatores que configuram a importancia relativa de Ipojuca na economia de
Pernambuco. Para evidenciar este fato, a tabela 7 retrata comparativamente o PIB dos cinco

maiores municipios do estado.

Tabela 7: Produto Interno Bruto e participacdo percentual dos 5 maiores municipios de
Pernambuco — 2007-2009

Produto Interno Bruto e participacdo percentual dos 5 maiores
municipios de Pernambuco — 2007-2009

Municipios PIB (R$ milhao) Participacdo em PE
(%)

2007 2008 2009 2007 2008 2009
Recife 20.690 22.452 24.840 33,2 31,9 31,7
Jaboatéo dos 5.588 6.390 7.056 9,0 9,1 9,0
Guararapes
Ipojuca 5.346 6.251 7.080 8,6 8,9 9,0
Cabo de Santo 2911 3.236 3.826 4.7 4,6 4,9
Agostinho
Olinda 2.160 2.384 2.587 3,5 34 3,3
Sub-Total 36.695 40.713 45.396 58,9 57,8 57,9
Pernambuco 62.256 70.441 78.405 100,0 100,0 100,0

Fonte: IBGE, 2009
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No que tange aos PIB setoriais, até a década de 1980, a agricultura e 0s servigos eram
0s setores que mais se destacavam na economia do municipio (IPOJUCA, 2011). A partir da
década de 1990 o setor industrial foi o que mais teve crescimento, respondendo por
aproximadamente 50% da arrecadacédo, enquanto o setor de servigos apresentou variagdes em
alguns pontos percentuais para mais ou para menos, em torno de 30%. E o do comércio, por
sua vez, desde entdo nédo ultrapassou 0s 11%.

No setor primario, a agropecudria, através da atividade agricola concentrada na
producdo de cana-de-acucar, é a atividade predominante. A zona rural é constituida por
aproximadamente 72 engenhos e duas usinas de agucar.

As atividades que se destacam no setor secundario sdo, sobretudo, as seguintes:
extrativista, construcdo civil e de transformacdo. O extrativismo mineral, atualmente, é
realizado apenas por uma empresa de extracdo de areia.

As atividades comerciais e de prestacdo de servigos do municipio séo, em geral, de
pequeno ou médio porte, e estdo de forma direta ou indireta sob influéncia da capital do
estado (IPOJUCA, 2011). Com excecdo para as atividades que se vinculam a Suape, bem
como os grandes Resorts e a area de Porto de Galinhas, cujo setor de comercio apresenta um
crescente dinamismo.

Para sintetizar as caracteristicas sociodemograficas e econdémicas do municipio de

Ipojuca, a tabela 8 expressa os principais dados.
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Tabela 8: dados socioeconémicos do municipio de Ipojuca

Area e Populagdo Ano Ipojuca  Pernambuco
Area (km?) 2010  532.644 98.146,315
Densidade demogréfica hab/km?) 2010 151.39 89,63
Taxa de urbanizacéo (%) 2010 74.06 80,17
Taxa de crescimento 2000-2010 (% aa) 2010 3.12 1,06
Desenvolvimento Humano e Renda

indice de Desenvolvimento Humano Municipal — IDHM 2000 0,658 0,705
Renda por capita 2000 101,96 183,76
Valor do rendimento nominal médio mensal domiciliar por 2010 387,54 550,59
capita (1) (R$ 1,00)

Rendimento nominal mensal domiciliar per capita até ¥4 do 2010 15,04 17,81
s.m (1) (%)

Rendimento nominal mensal domiciliar per capita maisde % 2010 33,40 27,46

a¥s.m (1) (%)

Habitacdo e infraestrutura urbana

Domicilios particulares permanentes 2000 13.414 1.968,761
Domicilios particulares ocupados 2010 22.065 2.551,317
Total de domicilios 2010 29.018 2.993,825

Financas municipais (1)

Receita municipal (R$ mil) 2010 326.635 10.470.619
Receitas correntes (R$ mil) 2010 361.974 10.793,970
Receita tributéria sobre a receita corrente (%) 2010 24,80 13,69
Receita de transferéncias correntes sobre a receita corrente (%) 2010 68,19 77,56
Despesa total (R$ mil) 2010 349.050 10.616,273
Despesas em educacdo (%) 2010 17,96 21,93
Despesas em saude (%) 2010 24,71 29,18
Produto Interno Bruto — PIB

PIB (R$ mil) 2008 6.250,969  70.440,859
PIB per capita (R$ 1,00) 2008 84,405 8.065
% da Agropecuéaria no Valor Adicionado Bruto 2008 0,38 5,38
% da Inddstria no Valor Adicionado Bruto 2008 31,13 21,80
% dos Servicos no Valor Adicionado Bruto 2008 68,49 72,82

Fonte: FIDEM, 2011

Ainda segundo a tabela 8, a taxa de crescimento da populacdo foi quase trés vezes
maior que a do estado, na ultima década. Mas no que concerne a renda, 33% da populacéo

teve um rendimento nominal mensal de até Y2 salario minimo. Este dado somado ao dos que
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receberam até ¥ do salario, que foi 15,04%, atesta que cerca de 45% da populacdo
economicamente ativa recebia até %2 salario minimo, em 2010.

O setor industrial e o de servicos respondem majoritariamente pelo PIB do municipio.
Sendo que este Ultimo, que engloba os dados referentes ao setor de turismo, foi responsavel
por aproximadamente 70%, enquanto 0 setor agropecudrio teve uma participacdo
insignificante.

As atividades diversificaram-se e varios negocios cresceram e expandiram-se: abertura
de bares, pousadas, restaurantes, grandes cadeias hoteleiras e resorts, lojas, etc. A orla, antes
ocupada em grande parte pela comunidade pesqueira, foi sendo ocupada por casas de
veraneio, hotéis e outros estabelecimentos, que atendem as demandas por lazer e por
turismo®.

A analise desse contexto econbémico permite o reconhecimento das mudancas
ocorridas e das que estdo acontecendo no lugar, repercutindo nas formas de apropriacdo e
consolidacéo do lugar. “A divisdo social do trabalho ndo pode ser explicada sem a explicagao
da divisdo territorial do trabalho, que depende, ela propria, das formas geograficas herdadas”
(SANTOS, 2009, p.141). Nesta perspectiva, 0s anexos 15 e 16 demonstram a divisdo do
municipio de Ipojuca por areas e a dinamica territorial. A figura 10, por sua vez, retrata as
divisdes estabelecidas no zoneamento do municipio, cuja area de estudo da presente pesquisa

encontra-se na faixa costeira.

18Tal como foi dito anteriormente, para a presente pesquisa consideramos os deslocamentos de lazer e turismo
sem distingdo, uma vez que os postos de empregos ligados direta ou indiretamente ao setor turistico sdo
favorecidos por ambos os tipos de deslocamentos.
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Figura 10: Zoneamento de Ipojuca-PE
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Fonte: IPOJUCA, 2011

Uma nova conformacao espacial é estruturada a partir do aparecimento de casas de
veraneio, equipamentos de apoio ao setor turistico, intervenc@es no sistema de infraestrutura
basica, melhorias de acesso e ampliacdo de estradas e rodovias, dentre outros objetos oriundos
das acdes empreendidas pela sociedade, setor empresarial, 6rgaos publicos.

As metamorfoses do espago estudado corroboram a afirmacdo de Santos (1996)
segundo a qual para cada temporalidade, uma nova dinamica espacial é estabelecida, e novas
fungdes séo instituidas no lugar.

Assim, a atividade turistica também atuou como dinamizador deste processo de

crescimento urbano do municipio. Por isso, a relacdo turismo e urbanizacdo, através da
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dindmica socioespacial do trabalho, possui uma relevante significancia na reproducdo do
espago.

A insercdo do turismo é, portanto, um fator da diversificacdo da economia urbana
local, que se configura como uma possibilidade de fortalecimento da cadeia produtiva e de

desenvolvimento local.
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7. O TURISMO NA DINAMICA SOCIOESPACIAL DO TRABALHO EM PORTO
DE GALINHAS-PE

A partir dos dados coletados na pesquisa e do embasamento na literatura revisada, é
possivel afirmar que o turismo induz, em Porto de Galinhas, uma forma peculiar de
urbanizacdo, denominada urbanizacéo turistica.

Este processo de urbanizacdo instiga um outro direcionamento para compreender as
mudancas que tém ocorrido na sociedade, com o advento da urbanizacéo turistica na dindmica
socioespacial, através da analise de como a nova funcdo espacial inserida pelo turismo pode
contribuir para o resgate da valorizagdo da vida social e produtiva do homem em seu lugar de
moradia.

Bem como para a democratizagdo e o desenvolvimento humanizado da atividade
turistica, interferindo no processo de formacgdo das destinacOes turisticas como espacos de
fortes contradicdes e conflitos sociais.

A partir desta perspectiva, foi construido o debate sobre os efeitos causados pelo
fendmeno de urbanizacdo turistica no que concerne a apropriacdo do espago, as mudancgas no
modo de vida da populagéo e aos impactos na dindmica socioespacial do trabalho.

Quase todos 0s moradores que compuseram a pesquisa (78%) elogiam a fase pela qual
passa a regido no que concernem as oportunidades de trabalho, em especial devido ao
Complexo Portuario e Industrial de SUAPE', em razdo da geracdo de empregos pelos
empreendimentos ali instalados. Contudo, as opinides mudam quando se fala de qualidade de
vida, principalmente em relacdo ao aumento do custo de vida.

Em Ipojuca, a populagdo flutuante?®, que hoje ndo é apenas de turistas, varia em cerca
de 20mil a 25 mil trabalhadores, que devido a falta de vagas nos alojamentos licenciados,
acabam recorrendo aos equipamentos turisticos, que normalmente sofriam com a variacao das
ocupacdes. Nesta Ultima década, como foi dito anteriormente, uma nova dinamica espacial do
trabalho no turismo e o setor de servicos, em geral, é influenciada pela expansdo das
atividades do complexo industrial, que soma-se a dinamica ja consolidada do turismo no
lugar. De qualquer maneira, a urbanizagdo turistica ndo se sustenta apenas com empregos no

turismo, mas em outros segmentos, como construcao civil producéo agricola e etc.

!9 Ha mais de 100 empresas em funcionamento e outras em processo de implantacdo, que s&o responsaveis pela
criacdo de 25 mil empregos diretos e aproximadamente 40 mil no setor de construgéo civil.
%% populacéo temporaria presente no municipio
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Assim, pousadas e casas de veraneio de Porto de Galinhas e arredores acabam
servindo a esses trabalhadores vindos de outros lugares, que segundo alguns proprietérios
e/ou gerentes, o faturamento é mais estavel durante o ano, e aumentou quase 70%. E, assim, a
disponibilidade para turistas e visitantes fica reduzida, principalmente em periodos de alta

temporada, como afirma M.P, proprietério de pousada em Porto de Galinhas.

Algumas pousadas foram arrendadas pelas empresas e servem de alojamento para 0s
funcionarios. Ja recebi algumas propostas, mas penso na minha clientela antiga. Mas
essa falta de vagas tem afastado os turistas.

Segundo o secretério de turismo de Ipojuca, Diego Jatoba, a Prefeitura fiscaliza o uso
indevido dos equipamentos de hospedagem de Porto de Galinhas, uma vez que é proibido que
sejam definidos usos diferentes de fins turisticos, como alojamento, sem a devida aprovacgéo
do érgdo municipal e adequacéo legal. Contudo, ressalta que nada impede que os funcionarios
possam se hospedar, ou que haja um acordo entre as partes, dificultando a fiscalizacéo.

Visando atender também este novo cenario da regido, marcado pela presenca dos
funcionarios do Complexo Industrial e Portuario de SUAPE em Porto de Galinhas, alguns
comerciantes estdo tentando adaptar suas atividades. Como o caso de alguns artesdos, que
pretendem transformar as lojas de artesanato em bares, ja que o perfil da visitagio mudou
bastante, e € o tipo de lugar mais frequentado por estes novos moradores.

A tabela 9 a seguir retrata a composicdo dos empregos formais em Ipojuca em
comparacdo com os dados do estado de Pernambuco. Sobre 0os empregos no setor de servicos,
que engloba os empregos no segmento turistico, esse foi 0 que representou a segunda maior

participacdo do total gerado no estado.



Tabela 9: empregados por atividade no setor formal em Ipojuca e em Pernambuco

Empregados por atividade no setor formal Ano Ipojuca  Pernambuco
Total de empregados no setor formal 2009 27.459 1.399,997
Empregados na atividade da agropecuéria 2009 261 42.077
Empregados na atividade extrativa mineral 2009 191 2.415
Empregados na industria de transformacéo 2009 9.842 212.081
Empregados na construg&o civil 2009 4.805 85.480
Empregados nos servigos industriais de utilidade publica 2009 14 16.222
Empregados no comercio 2009 2.544 240.558
Empregados na atividade de servigos 2009 7.196 413.449
Empregados na administracdo publica 2009 2.606 387.715

Fonte: CONDEPE/FIDEM, 2011
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Até a década de 1950, o modo de vida e a dindmica do lugar estavam vinculados aos

pequenos nucleos pesqueiros existentes na area. Para os moradores mais antigos as

metamorfoses no espago e nas formas de trabalho ocorridas nas Gltimas décadas sé&o

extremamente marcantes, ja que as configuracdes atuais contrastam de diferentes formas com

0s registros guardados na memoria deles.

A figura 11 aponta a evolucdo da implantacdo dos loteamentos na faixa litoranea do

municipio. Até 1970, o espaco de Porto de Galinhas era caracterizado pela dindmica dos

poucos moradores e da baixa visitacdo. Nas décadas seguintes, ocorreu uma vertiginosa

comercializacdo turistica do espaco, aumentando o fluxo da populacéo flutuante e a instalacao

de equipamentos ligados a oferta turistica. A partir de entdo, Porto de Galinhas torna-se um

produto turistico amplamente difundido e comercializado.
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Figura 11: Implantagéo dos loteamentos
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Fonte: LIMA, 2005

A infra-estrutura turistica esta distribuida em trés principais eixos, que detem
respectivamente, 74,2% ,12,3% e 7,2% dos equipamentos de apoio ao turismo, existentes no
municipio:

a) Porto de Galinhas—Maracaipe;
b) Cupé-Muro Alto;

c) Serrambi-toquinho.

A forte concentragdo dos equipamentos turisticos, principalmente de meios de
hospedagem e alimentacdo, torna evidente que o trecho Porto de Galinhas-Maracaipe é o
principal pdlo turistico do municipio. Do total de equipamentos turisticos existentes no
municipio, o eixo detém 51% dos hotéis e resorts, 91% das pousadas e 68% dos bares e
restaurantes.

A populacéo total em Porto de Galinhas chega a ter um acréscimo de mais de 50% no
periodo de alta temporada. A populacéo fixa atual é de aproximadamente 8mil habitantes. No
gue concerne ao humero de visitantes, a variacdo mensal entre os periodos de alta (hnovembro
a fevereiro, e julho) e de baixa temporada (demais meses do ano), chega a ser de 500%
(IPOJUCA, 2011).
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A tabela 10 demonstra a evolugdo do emprego na atividade turistica em vinte

municipios brasileiros, no periodo 2003-2007. Evidenciando o crescimento anual dos postos

de emprego em Ipojuca, cuja evolucdo foi uma das mais significativas no periodo estudado.

Tabela 10: evolucdo do emprego turistico celetista (média anual)

Evolugdo do Emprego Turistico Celetista (média anual)

Capitais
Manaus
Belém
Fortaleza
Recife
Salvador
B. Horizonte
R. de Janeiro
S. Paulo
Floriandpolis
Porto Alegre
Total

Outros Munic.

Ipojuca

Mata de S. Jodo
Portp Seguro
Ouro Preto
Angra dos Reis
Amag.. Buzios
Foz do Iguagu
Gramado
Bonito

Caldas Novas
Total

2003

7.514
6.373
13.357
11.458
18.775
15.910
44.824
58.994
4.120
11.524
192.851

1.733
2.162
3.183
481
1.569
1.002
3.449
1.018
260
1.103
15.962

2004

8.289
6.310
13.180
12.057
19.927
15.576
43.288
54.625
4.345
11.510
189.106

1.835
2.068
3.724
493
1.678
1.151
3.657
1.126
276
1.109
17.116

2005

9.357
6.449
13.678
12.327
20.649
16.563
43.986
57.271
4.792
11.599
196.671

2.042
2.360
3.908
536
1.755
1.406
4.149
1.221
283
1.125
18.785

2006

10.339
6.695
13.919
12.873
21.700
16.491
43.919
59.966
5.341
11.540
202.784

2.371
3.010
4.209
578
1.805
1.517
4.291
1.298
251
1.170
20.500

2007

10.610
7.186
14.514
13.770
22911
16.626
44.981
64.764
5.764
11.752
212.877

2.592
3.706
4.344
633
1.986
1.446
4.193
1.308
296
1.258
21.762

A 2003-
2007

3.096
812
1.157
2.312
4.136
716
157
5.770
1.644
229
20.027

859
1.544
1.161
151
416
444
744
290
36
155
5.800

%2003-
2007

41,2
12,7
8,7
20,2
22,0
4,5
0,3
9,8
39,9
2,0
10,4

49,6
71,4
36,5
31,4
26,5
44,3
21,3
28,5
13,7
14,1
36,3

Fonte: IPEA, 2008d

Nota: Foram selecionadas dez capitais juntamente com dez outros municipios com representatividade no
mercado turistico brasileiro
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Devido a falta de dados na Prefeitura do municipio, ndo foi possivel estabelecer um
comparativo entre a capacidade total de empregos nos novos equipamentos turisticos criados
e 0 crescimento da populacéo residente em idade de trabalho.

No que concerne ao comportamento do trabalho formal no setor turistico em Ipojuca,
0 anexo 17 discorre acerca do nimero de estabelecimentos e de empregados no municipio de
Ipojuca. Traz uma descricdo comparativa entre os setores econdmicos, cujas ACT’s ndo sdo
contabilizadas em conjunto isolado, o que dificulta 0 monitoramento da evolucéo na relacéo
estabelecimentos/empregados. Outra questdo importante é que como a prefeitura local nédo
tem um monitoramento proprio desta relacdo nas ACT’s, os dados fornecidos sdo de coleta do
MTE, de forma generalizada.

O que fica constatado é que 0 emprego na atividade turistica tem sido mais dindmico
nos municipios que ficam proximos as capitais, isto se deve a fatores como a facilidade de
acesso aos aeroportos internacionais e as rodoviarias. Dos selecionados, o municipio de
Ipojuca foi 0 que apresentou 0 maior crescimento percentual.

Duas perguntas foram formuladas para determinar em que medida o trabalho dos
entrevistados relaciona-se ao setor de turismo: a primeira "Descreva o tipo de trabalho que
exerce", objetivando a indicacdo da profissdo de cada entrevistado. A partir das respostas,
buscou-se estabelecer uma classificagdo segundo as seguintes categorias: 1) Diretamente
relacionado; 2) Indiretamente relacionados; 3) Nao relacionados.

A segunda pergunta "Em que medida o seu trabalho tem alguma relacdo com o
turismo?" buscou mensurar a percep¢do subjetiva dos entrevistados, cujas respostas abordam
duas variaveis: "Meu trabalho ndo tem nada ou muito pouco a ver com o turismo”, e "Meu
trabalho tem a ver ou muito a ver com turismo”.

Para exemplificar, alguns trechos das entrevistas foram transcritos nesta se¢éo:

Trabalho de auxiliar de cozinha ha dois anos ‘num’ restaurante aqui mesmo em
Porto. Gracas a Deus, de carteira assinada; ja trabalhei em outros restaurantes, aqui
mesmo, mas era tudo contrato, no periodo de chuva, eu era dispensada.
Antigamente, eu trabalhava s6 com faxina de casas, ainda faco, mas agora é quando
quero um ‘dinheirinho’ extra. [...] acho que meu trabalho tem muito a ver com o
turismo. (F.C.L, 38 anos)

Sou pedreiro numa firma de construcdo 14 no Cabo de Santo Agostinho e também
trabalho por minha conta. Pego muitas reformas aqui em Porto, porque j& sou antigo
daqui e muita gente vai indicando um ao outro, no boca a boca, sabe? Ganho melhor
nessas empreitadas nas casas que o povo vem sO pra diversdo, e também quando
fago reparos em hotéis. Nesses hotéis menores, porque naqueles 14 de Muro Alto,
nunca troquei nem uma lampada [risos]. [...] meu trabalho tem muito pouco a ver
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com o turismo. (P.G, 33 anos).

Sou operadora de caixa em um mercadinho que fica na Rua Esperanca [principal via
do centro de Porto de Galinhas]. Quando é época de final de ano e férias, trabalho
mais, porque o mercadinho fica aberto até tarde. Porque tem muita gente aqui em
Porto. [...] meu trabalho tem a ver com o turismo (M.A.S, 25 anos).

Moro 14 em Nossa Senhora do O. Vendo caldinho na praia ‘fazem’ muitos anos, de
quinta a domingo. Também trabalho com venda de ‘quentinhas’, junto com minha
esposa. A gente vende para os trabalhadores 14 do centro mesmo. [...] meu trabalho
como vendedor de caldinho tem muito a ver com o turismo (J.M.F.N, 46 anos) .

A partir da divisdo dos grupos, segundo a forma como os entrevistados se veem, deu-
se prosseguimento as entrevistas para compreender o papel do turismo na dindmica

socioespacial do trabalho em Porto de Galinhas.

7.1 O papel do turismo na dinamica socioespacial do trabalho e na absorcéo da forca de

trabalho local

Buscou-se analisar o papel do turismo na dinamica socioespacial do trabalho e na
absorcdo da forca de trabalho local. Desta maneira, para analisar a relacdo entre a fungédo
espacial turistica local e a dinamica socioespacial do trabalho no local, foram realizadas
pesquisas sobre os tipos de empregos formais e informais relacionados ao processo de
urbanizacao turistica.

Para compor a amostra (ndo-aleatoria) da fase quantitativa da pesquisa, optou-se por
realizar visitas a cem residéncias, a figura 15 demarca a area central de Porto de Galinhas,
campo das pesquisas realizadas. Isto com o intuito de averiguar se e em que medida 0s
membros das familias participam do setor de turismo, as condi¢fes reais do trabalho e as

expectativas deles a respeito.
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Figura 12: Imagem de satélite do Centro de Porto de Galinhas

Fonte: Google Earth

Apos levantamento e delimitacdo dos postos que compuseram a amostra, foram
realizadas entrevistas e aplicacdo de questionarios, a respeito da origem do pessoal ocupado, a
funcéo exercida, a média salarial e outras variaveis.

Alem da variavel renda, foram utilizadas variaveis relacionadas aos trabalhadores:
idade; anos de escolaridade; se residente de area urbana; género; se chefe de familia ou nao; a
relacdo com a ocupacdo (com carteira, sem carteira, conta-propria, empregador, funcionario
publico ou militar); o setor de atividade (agricultura, inddstria, construgdo, comercio,
administracao publica ou servigos sociais, servicos e outros);

Para analisar a participacdo do turismo na absorcao da forca de trabalho local, foram
investigadas a participacdo da populacdo local na relacdo demanda/oferta de postos de
trabalhos ligados a atividade turistica, e as possibilidades de melhoria das condi¢6es de vida
do pessoal ocupado, através da realizacdo de entrevistas e aplicacdo de questionarios para
coleta de dados.

Com intuito de conhecer algumas caracteristicas dos trabalhos ligados ao setor, foram
entrevistados trabalhadores em atividades formais e informais, principalmente neste Gltimo, ja

gue ndo existem dados registrados a respeito da informalidade. Nas palavras do representante
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do poder publico local “turismo ¢ sindnimo de emprego, e de oportunidades para a
populagdo”.

Contudo, esta ideia, apesar de se concretizar de fato no lugar, ndo possibilita mudangas
nas condi¢des de vida dos trabalhadores. O que ndo concretiza a ideia de que “o turismo
promove desenvolvimento”.

Dos moradores entrevistados, apenas 14% tiveram uma ascensdo consideravel de vida
promovidas pela atividade, como exposto na narrativa de F.S.S, uma ex-trabalhadora

ambulante

Eu sempre morei aqui em Porto, 14 pelos anos 80 comecei a trabalhar como
ambulante na praia, vendendo artesanato, como o turismo aqui foi crescendo,
transformei minha casa em uma lojinha de artesanato, as coisas ‘foi” melhorando e,
hoje sou proprietaria de uma loja com saida boa. O turismo foi muito bom pra mim.

De fato, o turismo tem possibilitado a introducdo da populacdo residente nas
ocupacdes que atendem a funcdo turistica. Contudo, ndo proporciona oportunidades de
transformacéo social e a consequente melhoria das condi¢cbes de vida. Em sua maioria,
naquelas que exigem baixa qualificacdo e oferecem remuneragéo baixa. As vagas que exigem
maior qualificacdo, por exemplo, nas grandes redes hoteleiras, sdo ocupadas por pessoas
vindas de outros lugares.

De acordo com os gerentes e empresarios, ha grande dificuldade em encontrar pessoas
com qualificacdo para assumirem cargos administrativos e de recepcdo, principalmente por
ndo terem dominio de outros idiomas. Por isso, as vagas disponibilizadas séo, geralmente, de
camareira e servico geral.

Foi possivel, também, constatar a alta rotatividade, principalmente pela instabilidade
da oferta, que é composta por um elevado nimero de vagas temporarias, e a baixa
remuneracao, no emprego formal.

Nenhum trabalhador, oriundo do lugar, declarou receber mais que dois salarios
minimos mensais. Ja entre os trabalhadores informais, estes declararam a variacdo dos

rendimentos ligada a sazonalidade da atividade.

[...] trabalho de recepcionista num hotel, e recebo em torno de 1 % salario minimo
(L.C, 22 anos).
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[...] sou garcom, ganho um pouco mais que 1 saldrio minimo, juntando a gorjeta.
Acho que o trabalho de gargom é pesado e o salério é baixo. E olhe que o restaurante
¢ bem movimentado e os pregos do cardapio sdo ‘bem salgados’, dava para pagar
melhor (1.S.N., 31 anos).

[...] Na época de sol, nas férias, tiro um dinheiro ‘massa’ vendendo espetinho e
caldinho. Venho a semana toda, tiro s a segunda ‘pra’ descansar, e é a melhor
época para minha familia, tira uma faixa de mais de 2 salarios minimos, somando o
meu trabalho, o da minha mulher e do meu filho (R.S, 53 anos).

No que diz respeito a carga horéria, trabalnham mais de 12 horas diarias. Além disso,
cerca de 30% dos entrevistados afirmaram que é preciso realizar outras atividades para
sustentacdo da familia, pois “s6 do turismo ndo ¢ possivel viver” (comerciante da orla).

O turismo contribui para a transformacdo dos objetos espaciais e suas fungdes, além
das relacbes sociais através deles estabelecidas. Isto, por exemplo, fica evidenciado nos
efeitos do desenvolvimento do turismo nas atividades anteriormente existentes ao
desenvolvimento do setor, como o caso da pesca.

O estabelecimento de redes multinacionais, com alta padronizacdo de funcGes em
diferentes lugares do mundo e que concentra o poder e o capital fora do lugar que opera,
marca significativamente a producdo do espaco turistico e a dindmica socioespacial de Porto
de Galinhas.

O que corrobora a constatacdo de que os interesses da populacdo local séo
marginalizados e, apesar da atividade gerar empregos, ela € controlada por interesses externos
ao lugar, para onde afluem os lucros advindos da atividade. E, assim, um desenvolvimento
exogeno aos interesses do lugar.

Além do aumento das taxas de ocupacdo dos meios de hospedagem, é perceptivel a
elevacdo da dindmica do comércio local, sobretudo nos meses de novembro a janeiro. Isto
quando fica mais forte a participacdo do turismo na geracdo da renda do municipio e na
absorcdo da forca de trabalho.

No que concerne aos aspectos relativos a segmentacdo do mercado de trabalho, o
diferencial existente nos meios de hospedagem e restaurantes, entre trabalhadores formais e
informais, em geral, figura um elevado grau de informalidade e de contratacdes temporarias
dos empregos.

E importante ressaltar que os trabalhadores informais também exercem influéncia na

producdo do espago ao gerarem outras redes e sistemas no mesmo espago. Moradores e
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trabalhadores residentes ou provindos de bairros e cidades vizinhas motivados pelas

transformagdes advindas das dindmicas e processos ligados ao turismo.

Moro no Cabo de Santo Agostinho e, sempre nos Ultimos meses do ano, até
fevereiro ou margo, venho trabalhar aqui [em Porto], comercializando nas praias
daqui. O dinheiro que fago quando tem muito turista compensa o gasto que tenho
com a ‘conducdo. Melhor que trabalhar nas praias de 14 (J.L, 39 anos).

Sou de Caruaru [...] sempre trabalhei com artesanato, ai quando casei, vim para ca e
continuei fazendo minhas pecas e vendendo l& junto com minha familia e aqui;
trabalho em casa e entrego para duas lojas de artesanatos. E ja vendi em hotéis para
decoracéo. [...] outra ‘vez’, ofereci para botar a venda em um desses hotéis grandes,
chiques, mais ndo quiseram, ai ndo fui em outros ndo (M.F.N, 53 anos).

Com a insercdo da atividade turistica na area em epigrafe, outras atividades
tradicionais foram sendo substituidas. Assim, grande parte dos pescadores ou abandonaram a
atividade ou associaram-se a novas ocupagdes, como caseiros, ambulantes, comerciantes e
jangadeiros. Outros setores, por sua vez, foram estimulados com o advento do turismo, como

a expansao da construcao civil e do setor de servicos.

Faco parte da associacdo de jangadeiros [...] trabalho com pesca ainda o ano todo
também, mas em tempo que ta cheio de turista, o trabalho com passeio de jangada é
muito melhor. Da pra tirar um dinheiro bom (G.P, 40 anos).

Sou catadora de marisco e também trabalho de caseira faz tempo, na casa de praia de
um pessoal de Sdo Paulo, que s6 vem nas férias de julho e de fim de ano. ‘No’
restante do ano, a familia deles de 1&4 do Recife, sempre vem curtir a praia. [...] gosto
porque é um dinheiro extra, que viver s6 do marisco ndo tinha condi¢Bes nédo (A.S,
51 anos).

Antigamente trabalhava vendendo refei¢des e lanches em casa e na praia, com meus
pais. As coisas foram melhorando, Porto foi crescendo [...] mais gente de fora vindo.
[...] minha casa como fica nessa parte do centro, eu fiz um ‘puxado’ e aos poucos fui
melhorando, e hoje tenho esse pequeno restaurante (L.N.S,29 anos).

[...] quiseram comprar minha casa na época que a praia tava ficando mais conhecida.
Ainda outro dia ofereceram um valor muito bom viu [...] gosto de viver aqui. E
ainda por cima, uns anos atras, dividi a casa e alugo. Apesar de, ‘as vez’, me
estressar com barulho e farra do povo, é uma renda certa (R.D.F, 57 anos).
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Os setores de alimentacdo e hospedagem empregam uma fracdo significativa da méo
de obra local, cuja caracteristica em comum que, em geral, possuem € a baixa qualificacdo e
baixos salérios, apresentando significativo nivel de precariedade.

Alguns sdo moradores do local, mas grande parte mora nos distritos adjacentes e
municipios vizinhos. Os cargos de comando, em sua maioria, sd0 ocupados por pessoas
oriundas da capital e da regido metropolitana e de outros estados do pais, e de outros paises.

Os funcionarios ndo possuem perspectivas de crescimento profissional, em relacdo a
remuneracao, consideram os salarios baixos; o que faz diferenca é a ampliacdo da carga

horaria, para aumentar os extras ou tirar dias de folgas.

[...] trabalho ha quatro anos no hotel como camareira, e sei que ndo passo disso. Mas
t6 melhor que muita gente, que s6 pega contrato. Pelo menos tenho carteira assinada.
(S.F, 32 anos).

Acho estressante trabalhar em restaurante. [...] sou gargcom. Meu salario é baixo, mas
alguns clientes ddo um bom agrado. Fora isso, quando tenho muitas horas extras,
consigo tirar ou em dinheiro ou escolho folgar (E.N.C, 28 anos).

Os que trabalham em hotéis de grande porte concordam com as condicgdes de trabalho
no que tange as perspectivas salariais e de crescimento, mas em contrapartida, apontam

vantagens ndo financeiras, como assisténcia médica e atividades de lazer.

Trabalhei em um hotel menor por 2 anos, e em outro sé nas férias, como temporaria.
[...] tive a oportunidade de conseguir uma vaga na recep¢do do resort, € mesmo que
o trabalho seja parecido com os outros, tipo salario e horario, ganhei um curso
avancado de inglés, para melhorar meu inglés. Além de ter direito a plano de saude e
odontoldgico (S.L, 25 anos).

Sobre o trabalho dos jangadeiros, que antes do advento do turismo circunscrevia-se as
atividades pesqueiras, seguindo as novas funcionalidades estabelecidas no local, eles
passaram a trabalhar também como guias do equipamento de passeio e visita as piscinas
naturais da praia.

Atualmente, cerca de 100 jangadeiros cadastrados na Diretoria de Turismo e Meio
Ambiente Municipal prestam o servico. Todos do sexo masculino com idade entre 25 e 45
anos. A remuneragdo varia significativamente entre os periodos de baixa e de alta temporada.

Em média, cada jangadeiro fatura aproximadamente 800,00 reais por més no periodo de
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novembro a janeiro e em julho; e ndo mais que 500,00 reais mensais no restante do ano.
Valores referentes a soma dos pagamentos pelos turistas e pelos patrocinadores, que tém sua
marca registrada nas velas das jangadas.

Alguns ndo sdo proprietarios da jangada, alugando-a. A figura 12 mostra o trabalho

dos jangadeiros em Porto de Galinhas.

Figura 13: fotos do trabalho dos jangadeiros em Porto de Galinhas

Fonte: PORTAL OFICIAL DE PORTO DE GALINHAS, 2011

As principais queixas dos ambulantes que comercializam produtos variados em todos
os trechos das praias referem-se ao polo Cupe-Muro alto, ou seja, a zona dos resorts e grandes
cadeias hoteleiras, pela baixa movimentacdo de banhistas na praia, 0 que se deve ao fato de

utilizarem os bares dos proprios hotéis.

[...] parei de tentar vender I4 pela area de Muro Alto. Perdia parte do dia s6 me
cansando e vendendo quase nada. Os turistas dali ficam dentro do hotel, e quando
tdo na praia, ndo compram nada n&o, s6 bem de vez em quando (D.M, 36 anos).

Sé fico aqui por Porto mesmo, neste trecho que tem mais gente. Ir até Cupe, Muro
Alto é pior, ou descer para Maracaipe, ‘tem vez’, ndo acho bom negécio néo. Pouca
gente que compra caldinho por ali (L.V.Q, 41 anos).



120

A melhor area para vender, vender bem, é esta aqui de Porto. Nao adianta ir para
onde o povo ndo quer comprar nada da gente, que olha estranho, com desconfianga
(S.S, 29 anos).

A figura 13 retrata a organizacdo segmentada por cores dos guarda-séis do trabalho
dos barraqueiros na orla da praia de Porto de Galinhas.

Figura 14: fotos aéreas do comércio na orla de Ipojuca

Fonte: PORTAL OFICIAL DE PORTO DE GALINHAS, 2011

A maioria dos comerciantes da praia e ambulantes entrevistados faz bicos para
complementar a renda familiar, principalmente devido a sazonalidade da atividade turistica. A
grade maioria reside nos bairros vizinhos ou na periferia da Vila, tem idade entre 20 e 50
anos, e o grau de instrucdo ndo ultrapassa o ensino fundamental.

O turismo para muitos é a principal fonte de renda, muitos trocaram suas atividades
anteriores, como a pesca, servicos domesticos, feirantes, trabalhos rurais e outras atividades
econbmicas, para se dedicarem as atividades ligadas ao turismo.

Pois, para muitos, apesar do turismo nao ter mudado significativamente suas
condicdes de vida, as atividades anteriormente realizadas ofereciam ainda menos

possibilidades de melhorias das referidas condigdes.

[...] quando s6 pescava as coisas em casa ‘era’ muito pior. Gragas a Deus hoje tenho
o dinheiro da jangada, quando ndo posso ir, alugo ‘pros’ meus colegas. [...] minha
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esposa e minha filha também trabalham na praia vendendo espetinho nos fins de
semana. [...] com certeza o turismo ajuda a gente (J.0.,44 anos)

[...] se fosse para voltar a viver sé da lavagem de roupa e de faxinas, sei nem como
eu tava hoje, que ndo posso mais pegar no pesado. [...] sou cozinheira ‘de’ um hotel
[...] ndo ganho muito, mas tenho meu trabalho (S.G., 56 anos).

O comércio ambulante da orla é praticado por 519 pessoas de ambos 0s sexos,
cadastrados na Diretoria de Turismo e Meio Ambiente Municipal. Estima-se, entretanto, que o
namero seja superior, devido a falta de fiscalizacdo sistematica. Os produtos comercializados
sdo bastante diversificados, desde alimenticios, artigos e acessorios pessoais a servicos de
massagem e tatuagem temporéria.

A minoria dos ambulantes exerce outras atividades durante a semana, e por isso
apenas nos finais de semana é que exercem a atividade comercial, isto porque so trabalham na
praia nos dias de folga do trabalho principal. Afirmam também que € porque o fluxo de

visitantes durante a semana € baixo, e ndo compensa se dedicar apenas ao turismo.

Se tivesse muita gente, muito turista na praia o ano todo, como no comeco e no final
do ano, eu largava o trabalho na loja, e vinha todo dia vender meu cachorro quente
na praia [...] s6 vendo no final de semana (T.N, 33 anos).

O setor privado absorve a forca de trabalho local em cargos inferiores devido a néo-
qualificacdo profissional, mas também ndo investem na qualificacdo dos funcionarios. Da
mesma forma, os programas de qualificacdo, educacédo e formacdo promovidos pelos 6rgaos
publicos, como os programas do SEBRAE e 0s projetos de capacitacdo do Ministério do
Turismo, como o ‘Ola, Turista’, atendem uma parcela muito significativa da populagéo.

E possivel entdo afirmar que, com o advento do turismo, a economia é dinamizada de
forma direta e indireta, e, deste processo, é gerado um significativo nimero de ocupacdes
ligadas ao setor. Contudo, vale ressaltar que os beneficios nem sempre sdo proximos aos
propalados nos discursos enaltecedores da atividade.

As formas de trabalho no turismo normalmente servem como fonte de sobrevivéncia
sazonal, e ndo como fator de desenvolvimento. A figura 14 retrata o exercicio do comércio

ambulante na orla da praia de Porto de Galinhas.
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Figura 15: foto do comércio ambulante na praia de Porto de Galinhas

Fonte: CPRH

Portanto, o turismo é uma atividade que precisa ter uma gestdo consequente, isto é,
adequada as realidades locais e regionais. A partir de um modelo de desenvolvimento do
turismo baseado na valorizacdo do lugar, de maneira que, além de gerar empregos e renda,
possibilite a real insercdo dos moradores, e fortaleca a articulagdo entre os setores
econdmicos.

As metas para o fomento da atividade compatibilizariam o desenvolvimento da
atividade com a preservacdo dos recursos naturais, e 0 crescimento econémico com O
desenvolvimento social.

Pois, ao se desenvolver o setor, pautado em politicas publicas de interesse econémico,
um 6nus social muito elevado é gerado para as comunidades. Inviabilizando a contribuicdo do
setor para a promoc¢do do desenvolvimento efetivo das pessoas. Neste sentido, ressalta-se a
importancia de politicas publicas de interesse social, para que novas realidades sejam

construidas.
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7.2 A percepgdo dos moradores quanto @ melhoria das condicfes de vida a partir da

ocupacao na atividade

Nesta etapa da pesquisa, buscou-se analisar a percepgdo dos moradores que trabalham
no setor quanto a melhoria das condicfes de vida a partir do momento em que se ocupam com
a atividade, bem como quanto as varidveis qualitativas do trabalho exercido. Foram abordadas
questdes como género, ocupacéo, rendimento, sindicalizagéo, entre outros fatores.

Como parametro para a pesquisa, a unidade-base de andlise escolhida foi o
trabalhador. Especificamente, os individuos na faixa etaria compreendida entre 18 e 60 anos,
ativamente exercendo alguma ocupacdo, seja como empregados, empregadores ou
trabalhadores autbnomos.

Para analisar a percepc¢do sobre os beneficios socioecondmicos individuais e trazidos
para o lugar pelo turismo, foram realizadas entrevistas com moradores que atuam, formal e
informalmente, em atividades ligadas ao setor. O que tornou possivel mensurar a opinido da
populacdo residente e suas percepcOes acerca dos beneficios trazidos a partir do
desenvolvimento do turismo.

A primeira parte da pesquisa de campo refere-se a escolha intencional, por atividades,
ligadas ao setor de turismo. Assim foram selecionados funcionarios de meios de hospedagem
de grande, médio e pequeno porte, bares e restaurantes, locadoras de veiculos e lojas. J4 em
relacdo aos trabalhadores auténomos e informais, foram entrevistados ambulantes, taxistas,
jangadeiros e barraqueiros da orla.

Ficou constatado que as pessoas cujas ocupacdes relacionam-se diretamente com o
turismo véem o setor como fonte importante do desenvolvimento econémico do municipio,
mas sdo mais critica em relacdo ao desenvolvimento da atividade, no que diz respeito as

condicdes e formas de trabalho.

Acho sim que o turismo trouxe trabalho pra populacdo daqui [...] mas acho que os
empregos nos hotéis, restaurantes, pagam pouco e a gente trabalha muito. E também
tem o lado ruim de a gente sempre achar que quando chega o tempo que o
movimento é fraco, ser demitido, e quem trabalha temporario, sempre é dispensado.
E complicado (F.S, 29 anos).

Aqueles gue trabalham no setor véem a atividade turistica como uma parte dindmica

da economia local, no que tange a criacdo de postos de trabalho. Os residentes cujos trabalhos
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ndo se relacionam a atividade atestam a importancia da atividade para o lugar. Contudo
acreditam que apesar da possibilidade de ascens@o social ser restrita, as oportunidades de
melhoria de vida sdo reais, pois mesmo ruim com o turismo, muitas familias estariam ainda

pior se ndo houvesse a atividade no lugar.

[...] o turismo é importante para Porto. Para Ipojuca, no geral, porque as pessoas
podem vir de onde quiserem e trabalhar aqui, comercializar na praia, tentar um
trabalho ou um extra. Quantas pessoas hoje ndo tiram o sustento da familia por
causa do turismo? Isso é bom. [...] o turismo ndo enrica o pessoal, claro, mas eu
acho que melhora um pouco a vida do povo (P.P, 34 anos).

Ambos 0s grupos acreditam que o turismo traz impactos negativos aos recursos
naturais. Mas, para o primeiro grupo, os maleficios sdo compensados se pensar nas familias
que tiram o sustento da “exploragdo dos turistas”. O segundo grupo ja se sente mais afetado
pelo comprometimento das condigdes de vida: poluicdo sonora, excesso de pessoas,
superlotagéo de Onibus, e outros efeitos sobre o cotidiano. Como no dizer de C.B., uma antiga

moradora

[...] em época de férias, evito sair, prefiro ficar em casa com minha familia. Tudo
aqui ficou muito diferente. Quando vamos a praia tenho até a impressao de que 0s
visitantes somos nos. A gente ndo fica mais a vontade nem em casa, tem que fechar
janelas. E fora a barulheira. As piadas que ouvimos desses jovens que acham que a
vida é so curticéo.

De modo geral, as pessoas que exercem atividades ligadas ao turismo tém opinides
mais positivas a respeito do setor, mas também se sentem menos seguras sobre o futuro, pois
se julgam mais vulneraveis, devido a sazonalidade da atividade, contratos temporarios e alta

rotatividade.

Acho que o turismo melhorou a vida de muita gente. Porque mesmo que a gente ndo
lucre muito o ano todo, se ndo tivesse, como é que seria? O problema é que nos
meses que o movimento é fraco, a coisa fica feia. A gente se vira como pode. Mas
nos meses que a praia fica lotada, da pra ganhar dinheiro (D.N.L, 42 anos).

Como a populacdo cujo trabalho ndo se relaciona com o turismo ndo teria sua renda
familiar ameacada com o crescimento ou declinio da atividade, eles ndo se sentem afetados

quanto as caracteristicas da atividade, sua expansdo ou declinio.
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Outra caracteristica apontada é a separacdo territorial do turismo, traduzida na
existéncia de espacos criados voltados para um grupo abastado, como é visto nas principais
ruas de Porto de Galinhas, e como fica evidenciado na figura 16 que se refere ao centro
comercial proximo a orla. E isto fica evidente pela desigualdade e exclusdo da populagdo
local dos beneficios gerados pelo turismo e, por outro lado, na exploracdo do turista ao
maximo. Bem como na quebra da convivialidade, pela relacdo psicosférica de segregacao

existente.

Figura 16: centro de lojas em Porto de Galinhas

Fonte: arquivo pessoal

Quanto a relacdo do trabalho dos entrevistados com o setor do turismo, ambos 0s
grupos de pessoas cujo trabalho esta ligado ao turismo e o que nédo se relaciona, pensam que 0
turismo causa problemas para 0s servicos basicos do municipio, contudo os trabalhadores
cujo trabalho ndo tem nada a ver ou muito pouco a ver com o turismo foram mais severos
guanto as criticas. A maioria culpou a falta de planejamento urbano e de planejamento do
turismo, e os demais acreditam que a questdo ocorre pela busca apenas de beneficios

econdmicos dos empresarios ligados ao turismo.

N&o acho que “a gente morador tenha’ que pagar pelos transtornos, quando a
prefeitura, o governo, deveria cuidar para o turismo ndo piorar a vida de ninguém.
Abastecimento de &gua, lixo, esgotos, tudo isso deveria ser mais organizado (C.D.S,
40 anos).
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[...] tudo tem um lado bom e um ruim. O problema € que os turistas acham que
podem tudo. E parece que se faz tudo para eles se acharem donos, para voltar ‘né’?
Quem fica rico com o turismo ‘¢’ os donos de hotéis, 0s empresarios, € nao sofrem
os problemas que a gente daqui sofre, tudo fica ruim, agua, energia, a ‘barulheira’,
mercado cheio demais [...] Dos meses mais agitados nem falo. Eu que trabalho como
plantonista em hospital, sofro para ter sossego em casa (R.P, 25 anos).

A especulacdo imobiliéria, a partir da valorizagcdo e venda de terrenos, e apropriacao
para fins comerciais e recreativos, acabou por ocasionar o afastamento da populagdo mais
carente, e 0 surgimento de uma nova classe de proprietarios, muitos dos quais usuarios como
residéncias secundarias, cujo servico caseiro é exercido por pescadores e outros.

Com o encarecimento dos produtos basicos e alimenticios, alguns agricultores
passaram a cultivar frutas para comercializacdo na area turistica, e familias comecaram a
comprar esses géneros fora do lugar. Todos gostariam que houvesse uma valorizagdo e
investimento para organizar as propriedades rurais para fins de visitacdo e uso dos turistas.

Mudancas também para a “comunidade” pesqueira, que além da questdo de posse da
terra, tentam auferir proveitos da atividade turistica de outras formas.

Diversos problemas sociais existem no lugar o que ndo pode ser atribuido Unica e
exclusivamente ao turismo. No caso de Porto de Galinhas, para a maioria dos entrevistados, a
atividade além de aumentar naquela parcela do territorio a mendicancia, o trabalho infantil, a
degradacéo urbanistica, em relacdo aos trabalhadores por conta propria, também a exploragéo
dos visitantes como forma de melhorar as proprias condi¢bes de vida. O que se deve,

mormente, as especificidades de uma formacao socioespacial de regido subdesenvolvida.

Eu acho que o turismo trouxe emprego, mas trouxe um ‘monte’ de prejuizo também.
Agua fica ruim, energia fica dando queda, e os pais que trazem os filhos para
trabalhar na praia junto, ou pra ficar pedindo um trocado (E.L, 37 anos).

O que vejo é que como tem muito turista, gente com dinheiro, o pessoal quer tirar
dinheiro facil. Ai ‘botam’ os precos 14 em cima, principalmente quando ¢ turista de
fora (B.C, 52 anos).

O discurso otimista sobre os beneficios sociais e econdémicos trazidos pelo discurso do
desenvolvimento pela atividade turistica ndo condiz com a realidade. E isso, uma vez que o

processo de urbanizacdo, pautado na apropriagédo do espacgo e excluséo da forca de trabalho,
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tem levado a uma relagdo controversa entre discursos e praticas no que tange aos impactos e
beneficios na e para a sociedade.

Portanto, o turismo ndo tem contribuido para a melhoria do padréo de vida da maior
parcela da populacdo empregada no setor, e as ocupacdes tém baixa qualidade em termos de
condi¢des de exercicio, ndo proporcionando o bem estar de todos. Isto acontece uma vez que
as oportunidades de avanco socioecondmico disseminadas se d&o apenas para uma minoria,
em geral para empresarios vindos de fora do lugar, que ficam com o lucro da atividade.
Portanto, o que fica para a populacdo é pouco significativo para efetivar a mudanca social.

Com a valorizacdo das areas consideradas do ponto de vista da mercadizacdo do
espaco pelo turismo, uma grande parcela de moradores sofreu diretamente os efeitos da
segregacéo socioespacial, passando a viver no entorno da vila.

Por este processo de expulsdo das classes menos favorecidas economicamente, areas
de mangue passaram a ser ocupadas por diversas familias, cuja maioria ou liga-se ao setor
turistico de maneira informal ou ndo tem ocupacdo relacionada a atividade ou estad
desempregada.

Dentro desse parametro de condicdes de vida adversa e perversa, a realidade para
esses moradores retrata a face oculta do desenvolvimento do turismo: pobreza extrema,
deficiéncia de infraestrutura basica, moradia precaria.

Deste modo, o desenvolvimento da atividade turistica em Porto de Galinhas ndo tem
proporcionado a inser¢do da populacdo na cadeia econémica e produtiva desencadeada pelo
turismo, tampouco possibilitado a melhoria da qualidade de vida no lugar.

A partir das analises expostas € possivel afirmar que a atividade turistica, apesar de ter
contribuido para o crescimento da vila de Porto de Galinhas, e para a consequente geracao de
postos de trabalhos e ocupacGes variadas, grande parcela dos moradores exerce atividades
com rendimentos baixos e sem perspectivas de ascensdo profissional ou melhoria substancial

das suas condicGes de vida.

7.3 Ponderacdes iniciais acerca da necessidade de possiveis relacdes de articulacdo entre

as atividades turisticas

O intuito desta secdo € tecer consideracGes a respeito das possiveis relacbes de

articulacdo das atividades turisticas como questionamento de base para estudos posteriores.
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Para investigar as articulagcdes setoriais, foram realizadas analise sobre as interrelacdes entre
os setores formais e informais, das atividades econdmicas locais que se relacionam com o
setor turistico.

Através de entrevistas com 0s gestores publicos, com os funcionarios de nivel
gerencial dos estabelecimentos ligados as atividades caracteristicas do turismo (ACT’s), e
outras ocupacdes formais e informais. Isto, no intuito de averiguar as possiveis relacdes entre
as atividades para que os produtos e servicos ligados ao setor tenham uma relevante
participacdo na cadeia de circulacéo do turismo.

Contudo, o que ficou evidenciado, é que o sistema de circulacdo de bens e servigos
ligados ao turismo, caracterizado pela exploracdo do trabalho e concentracdo de renda, ndo
propicia uma integracdo entre as atividades locais, desenvolvendo-se alheio a integracéo das
relagdes sociais e a gestdo de um turismo inclusivo. De forma que ndo ha uma articulagdo
estruturada entre a atividade e os demais setores de ocupacdo da populacao.

Apenas algumas categorias profissionais ligadas ao turismo estdo organizadas em
associagdes de classe, 0 anexo 18 apresenta as associacfes existentes no lugar. Ainda assim
ndo estdo bem estruturadas e falta de organizacdo social, cuja maioria se da em relacdo ao
setor informal, como a de pescadores-jangadeiros e de catadores de material reciclavel e de
profissionais do setor hoteleiro.

S80 quase inexistentes as formas de articulagdo entre comerciantes locais e
ambulantes. Algumas lojas de roupas e artigos pessoais e de artesanato tém parceria com 0s
ambulantes para comercializacdo dos produtos na praia, e com moradores para producdo em
casa.

Seria necessaria a articulacdo direta da cadeia produtiva do turismo, visando a
organizacdo da atividade, diversificacdo dos produtos, diminuicdo dos custos de aquisicdo da
matéria—prima e demais insumos para 0s ambulantes, maior interacdo entre produtores e
bares, restaurantes e hotéis.

A direta articulacdo da cadeia produtiva possibilita que o conjunto de atores
econémicos, politicos e sociais interajam para a organizacdo das atividades econdmicas
correlatas e que apresentam vinculos de producéo, interacdo, cooperacdo e aprendizagem.

Tais medidas colaborariam para o fortalecimento da sociedade local, e assim, a
articulacdo com os demais atores envolvidos na atividade turistica, possibilitaria ndo apenas a

geracdo de emprego e renda, mas contribuiria para a inclusdo social, de fato.
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Neste sentido, a falta de gestdo para a articulagdo das atividades turisticas,
impossibilita também a articulagdo, em uma esfera mais abrangente, das demais atividades
econdmicas locais que possam se relacionar indiretamente ao setor turistico.

Portanto, o conjunto de problemas apontados durante toda a pesquisa funciona como
impeditivos as mudancas socioecondmicas efetivas em Porto de Galinhas, através da
atividade turistica. Porque a urbanizacgdo turistica contribui para diversificar a economia do
lugar, mas ndo promove o desenvolvimento anunciado nos discursos que estimulam os
investimentos no turismo, reproduzindo a l6gica capitalista de exploracdo e precarizacdo do

trabalho.
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CONCLUSAO

Em conformidade com os pressupostos tedricos apresentados durante a pesquisa, a
urbanizacdo turistica € uma nova forma de configuragdo dos lugares que possuem
potencialidades turisticas. Este tipo de urbanizacdo, ao atribuir novas funcdes aos lugares,
promove articulacfes entre local e global, ressignifica usos e paisagens, e representa uma
forma contemporénea de espacializacdo social, inserida na ldgica capitalista que produz
lugares como produtos para 0 consumo e o lazer.

A medida que novos objetos sdo inseridos no territério atendendo aos interesses dos
grupos sociais, a dindmica e a configuracdo espacial sdo alteradas. N&o diferentemente, na
urbanizacdo turistica, um novo sistema de objetos € inserido no espaco como resposta a um
novo sistema de agdes.

As demandas dos grupos sociais dominantes sobre o espaco ocasionam, COmMo
verticalidades, o surgimento de novas funcBes espaciais, como o caso da funcéo turistica, e
influenciam as expectativas e aspiracdes socioecondmicas dos habitantes do lugar;
modelando-as.

As opinides dos moradores dependem da sua percepg¢do quanto aos beneficios e custos
resultantes do turismo, ou seja, a relacdo entre o cotidiano dos moradores e sua dependéncia
do turismo. Atualmente, os reflexos da atividade turistica em Porto de Galinhas-PE tem
evidenciado inimeros impactos: uso e ocupacdo desordenada do solo, excluséo social, rede
hoteleira em expansdo, amplo mercado imobiliario, comércio supervalorizado, concentracdo
da geracdo de residuos sélidos, entre outros.

Apos o advento da moradia de segunda residéncia pelas classes sociais mais abastadas,
o turismo despontou como forte atividade econdmica. Fato que repercutiu na urbanizacao e na
dinamica socioespacial do trabalho, através da diversificacdo das formas de ocupacdo e
empregos formais e informais, sem, contudo, representar ganhos significativos para a
populacdo do lugar.

Isto porque as principais caracteristicas da ocupacdo na prestacdo de servigos aos
turistas sdo atividades de remunerac@es baixas, elevada informalidade e alta sazonalidade. De
maneira que as novas formas de ocupacdo surgidas a partir da turistificacdo do lugar ndo
absorvem a demanda existente, nem possibilitam o aumento do padrdo de vida dos

empregados.
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E possivel que a subjetividade do habitante seja suplantada pela subjetividade do
visitante, no que diz respeito a configuragdo das novas representaces sociais a partir do
conflito entre identidade local e producéo do lugar pautado na materializacdo dos desejos dos
turistas.

A partir dos resultados das entrevistas, o que fica constatado é que a populacdo local
ndo possui uma relacdo de identidade com os espacos de lazer e turismo, e sente negado o
direito de acesso ao trabalho como ferramenta para melhoria de vida, como é dito a respeito
da atividade.

Assim, apesar da atividade turistica contribuir para que haja, em certa medida,
aumento e diversificacdo dos postos de trabalho nos diversos lugares em que acontece, a
condicdo de vida dos trabalhadores ndo se alterou, no que diz respeito ao aumento da renda
familiar.

Apesar do processo de urbanizacdo de Ipojuca ter propiciado a insercdo do turismo
como fator de diversificacdo da economia local, o que ficou evidente com a pesquisa é que 0
desenvolvimento do turismo ndo estd promovendo o avango social e a integracdo dos
habitantes do lugar na dindmica socioespacial do trabalho.

Neste sentido, a atividade ndo proporciona beneficios significativos para a populacao
local, no que diz respeito a geracdo de emprego e ao aumento e redistribuicdo de renda.
Portanto, sem uma gestdo consequente do territorio e da atividade, o turismo continuara a
reproduzir e aumentar as desigualdades a medida que sua efetivacdo no lugar se da de forma
excludente e ndo-integrada a dindmica da sociedade local, causando a desvalorizagdo social
do espaco e 0 agravamento das distorcdes sociais.

Isso acontece de forma que interpretar as relagdes entre forcas e atores sociais na
dindmica do lugar possa levar a estruturacao de politicas para compreensao do valor da vida e
da civilidade, através de acdes efetivas para a valorizacdo social do espaco e a consequente
formagdo de “lugares para todos”.

Né&o é possivel desenvolver um planejamento eficaz para a atividade de turismo se as
atitudes da populacdo residente ndo sdo conhecidas e levadas em consideracdo, enquanto
horizontalidades. Em Porto de Galinhas, o turismo desponta como alternativa de
rentabilidade, sem uma critica analise acerca dos impactos e custos sociais gerados no lugar.

Ao tornar o espaco como um produto turistico, os visitantes consomem apenas aquela
parcela do lugar cujas novas paisagens sdo moldadas, ndo possuindo contato algum com as

condigdes precarias de vida dos moradores que circundam o lugar.
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Como os lucros do turismo sdo frutos da exploracdo do trabalho, o ideal é que o
desenvolvimento do setor esteja pautado ndo apenas como mero catalisador de emprego e
renda, mas que as possibilidades de melhorias sociais econdmicas sejam reais. E preciso,
também, atenuar as altas taxas de informalidade a partir da insercdo e inclusdo dos
trabalhadores na cadeia produtiva do turismo, com instrumentos e regulamentaces legais.

Esperamos que esta pesquisa torne possivel dar contribuicdes que possam orientar as
politicas publicas de desenvolvimento urbano e turismo, visando & valorizacdo social do
espaco e do trabalho, e a promocao da qualidade de vida no local. Traduzindo-se na promocao
do bem-estar social, na medida em que possa garantir a igualdade de direitos e condi¢des aos
cidaddos, em todas as esferas da vida humana. Por fim, que seja possivel outra forma de

turismo que permeie o cotidiano do lugar.
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Apéndice A — Roteiro de entrevista

VIRTUS IMPAVIDA
v vy

Universidade Federal De Pernambuco
Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas
Departamento de Ciéncias Geograficas
Programa de Pds-Graduagdo em Geografia

SINTESE ROTEIRO DE ENTREVISTA — Prefeitura municipal de Ipojuca

1. Quais os critérios utilizados para selecionar as areas prioritarias de investimentos
turisticos?

2. Existe algum mecanismo vigente para 0 monitoramento e analise do mercado de trabalho
no turismo local e sua evolucéo?

3. Que programas existem e se ha algum atrelamento entre as politicas locais, estaduais e
federais para promocéo do trabalho no setor de turismo na localidade?

4. De que forma a prefeitura municipal trabalha para a insercéo e inclusdo dos moradores
locais no mercado de trabalho no setor de turismo?

5. Quais as estratégias presentes no planejamento da atividade turistica no municipio no que
concerne a dindmica do trabalho?

6. O que tem sido efetivado no lugar condizente com o discurso que enaltece o turismo
como vetor de desenvolvimento social e econ6mico?

7. Que melhorias podem ser apontadas a populacdo residente no que concerne o
desenvolvimento do turismo e 0 mercado de trabalho?

OUTRAS OBSERVACOES:
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Apéndice B — Questionério aplicado aos trabalhadores locais

VIRTUS IMPAVIDA
v vy

Universidade Federal De Pernambuco
Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas
Departamento de Ciéncias Geograficas
Programa de Pds-Graduagdo em Geografia

QUESTIONARIO APLICADO AOS TRABALHADORES EM PORTO DE GALINHAS

1. Sexo () F ()M

2. Faixa etaria

()18-25 ()42-49
()26-33 ()50-57
()34-41 ()58-65
3. Escolaridade
( ) analfabeto ( ) ensino médio
( ) ensino basico ( ) ensino superior
( ) ensino fundamental ( ) pbs-graduacao

4. Local de domicilio

( ) Ipojuca - Porto de Galinhas e adjacéncias

( ) Ipojuca — centro e adjacéncias

( ) Ipojuca — area rural

( ) RMR - reside a menos de 50km de Porto de Galinhas
( ) RMR - reside a mais de 50km de Porto de Galinhas

( ) Outros

5. Deslocamento para o trabalho

( ) ndo ha deslocamento (resido e trabalho no mesmo local)
( ) diério - ndo necessita utilizar transporte coletivo
() diério — necessita utilizar transporte coletivo/carro



() semanal
() quinzenal
( ) mensal

6. Profissdo/ ocupacéo

Principal

tempo

Secundaria

tempo

7. Producéo propria? () sim () ndo

8. Trabalha por conta propria? () sim () nao

9. Carga horaria e regime de folga

10. Faixa de rendimento

( ) menos de 1 SM
( )maisdel1SMa2SM
( ) maisde 2 SM a3 SM
( ) maisde 3SM a4 SM
() maisde4 SMab5SM
( ) superiora5 SM

11. Meu trabalho esta relacionado ao setor de turismo

147

()

Concordo totalmente

()

Concordo parcialmente

()

N&o concordo, nem discordo

()

Discordo parcialmente

()

Discordo totalmente

12.  Em periodos de alta temporada, exerco atividades ligadas ao turismo para aumentar

minha renda.

()

Concordo totalmente

()

Concordo parcialmente

()

N&o concordo, nem discordo

()

Discordo parcialmente

()

Discordo totalmente

13.  As ocupacdes ligadas ao turismo apresentam grande perspectiva de melhoria das

condicdes de vida do empregado

()

Concordo totalmente

()

Concordo parcialmente

()

N&o concordo, nem discordo

()

Discordo parcialmente

()

Discordo totalmente
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14. O desenvolvimento da atividade turistica no municipio beneficiou uma grande parte dos
moradores, no que diz respeito a oferta de trabalho.

() () () () ()

Concordo totalmente Concordo parcialmente | N&o concordo, nem discordo | Discordo parcialmente | Discordo totalmente

OUTRAS OBSERVACOES:
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ANEXO 1 - Subatividades da classificagdo do Codigo Nacional de Atividades
Econdmicas que compdem os setes grupos de ACTs: Alojamento, Alimentacéo,
Transporte, Auxiliar de Transporte, Agéncias de Turismo, Aluguel de Transporte e
Cultura e Lazer.

Grupo 1: Alojamento, com 2 ACTs:

Caodigo 55.10-8; Hotéis e similares

Cadigo 55.90-6: Outros tipos de alojamento nédo especificados anteriormente

Grupo 2: Alimentagdo, com 3 ACTSs:

Cadigo 56.11-2; Restaurantes e outros estabelecimentos de servicos de alimentacéo e bebidas

Cadigo 56.12-1: Servigcos ambulantes de alimentacdo

Cadigo 56.20-1: Servicos de catering, bufé e outros servicos de comida preparada

Grupo 3: Transporte com 16 ACTs:

Caodigo 49.12-4: Transporte metroviario de passageiros

Cadigo 49.21-3: Transporte rodoviario coletivo de passageiros, com itinerério fixo, municipal e em regido

metropolitana

Caodigo 49.22-1: Transporte rodoviario coletivo de passageiros, com itinerario fixo, intermunicipal,
interestadual e internacional

Cadigo 49.23.0: Transporte rodoviario de taxi

Cadigo 49.29-9: Transporte rodoviario de passageiros, sob regime de fretamento, e outros transportes

rodoviérios ndo especificados anteriormente

Cadigo 49.50-7: Trens turisticos, teleféricos e similares

Caodigo 50.11-4: Transporte maritimo de cabotagem

Cadigo 50.12-2: Transporte maritimo de longo curso

Cddigo 50.21-1: Transporte por navegacdo interior de carga

Cabdigo 50.22-0: Transporte por navegacdo interior de passageiros em linhas regulares

Cddigo 50.30.1: Navegacéo de apoio

Cddigo 50.91-2: Transporte por navegacdo de travessia

Caodigo 50.99-8: Transporte aquaviario ndo especificado anteriormente

Caodigo 51.11-1: Transporte aéreo de passageiros regular

Caodigo 51.12-9: Transporte aéreo de passageiros ndo-regular

Caodigo 51.30-7: Transporte espacial

Grupo 4 Auxiliar de Transporte, com 8 ACTSs:

Caodigo 52.21-4: Concessiondrias de rodoviarias, pontes, tlneis e servicos relacionados
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Cddigo 52.22-2: Terminais rodoviarios e ferroviarios

Caodigo 52.23-1: Estacionamento de veiculos

Caodigo 52.29-0: atividades auxiliares dos transportes terrestres ndo especificadas anteriormente

Caodigo 52.31-1: Gestdo de portos e terminais

Cddigo 52.32-0: Atividades de agenciamento maritimo

Codigo 52.39-7: Atividades auxiliares dos transportes aquaviarios nao especificadas anteriormente

Cadigo 52.40-1; Atividades auxiliares dos transportes aéreos

Grupo 5: Agéncias de Turismo, com 3 ACTs:

Cadigo 79.11-2: Agéncias de viagens

Caodigo 79.12-1: Operadores turisticos

Caodigo 79.90-2; Servicos de reserva e outros servicos de turismo ndo especificados anteriormente

Grupo 6: Aluguel de Transporte, com 2 ACTs:

Cadigo 77.11-0: Locacédo de automdveis sem condutor

Cadigo 77.19.5: Locacdo de meios de transporte, exceto automaovel, sem condutor

Grupo 7: Cultra e Lazer, com 12 ACTs

Caodigo 90.01-9: Artes cénicas, espetaculos e atividades complementares

Cadigo 90.02-7: Criacdo artistica

Cadigo 90.03-5: Gestdo de espagos para artes cénicas, espetaculos e outras atividades artisticas

Cadigo 91.02-3: Atividades de museus e de exploracdo, restauracao artistica e conservacao de lugares e prédios

historicos e atragfes similares

Cabdigo 92.00-3: Atividades de exploragdo de jogos de azar e apostas

Caodigo 93.11-5: Gestdo de instalagBes de esportes

Cadigo 93.12-3: Clubes sociais, esportivos e similares

Caodigo 93.13-1: Atividades de condicionamento fisico

Caodigo 93.19-1: Atividades esportivas ndo especificadas anteriormente

Caodigo 93.21-2: Parques de diversao e parques tematicos

Caodigo 93.29-8: Atividades de recreacdo e lazer ndo especificadas anteriormente

Fonte: COELHO, 2008
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ANEXO 2 - Mapa turistico de Porto de Galinhas - equipamentos de apoio ao turismo

09- Enotel Resort & Spa Porto de Galinhas
10- Hotel Portal Atldnsco

11- Best Westem Solar Porio de Galinhas
12- Hotel Armagdo de Porto

38 Mirante Hotel Pousada
39- Pousada Chalés Quatro Estagdes
60- Pousada Doce Cabana

BARES, RESTAURANTES E OPERADORES
DE ATRAGOES TURISTICAS

47+ Recanto do Cavalo Marinho
48- Fitero da Praia
49- Frutos do Mar do Cunha

52- Restaurante Poixo na Tolha
uu.ﬁ-.‘:%fi“!o-;
54- Came de Sol do Cunha
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ANEXO 3 - Distribuicdo dos equipamentos de apoio ao turismo do municipio de
Ipojuca, segundo o tipo e o pdlo

POLO TURISTICO
TIPO DE Borto de Cupe-Miuro SEDE MU-
- ) TOTAL
EQUIPAMENTO Galinhas- | Alto-Nossa | Serrambi- NISIIE:SL E
Maracaipe Sra.do © | Toquinho

Hotel/Resort 12 8 2 - 22
Pousada 62 2 1 1 66
Chalé/Privé 14 - 1 - 15
Bar/Restaurante 29 3 7 5 44
Posto telefénico 1 1 1 1 4
Hospital - 1 - 1 2
Posto médico 2 - 1 - 3
Banco 2 - - 2 4
Clube social/local de 1 3 - 1 5
espetaculo
Locacdo de bugg/ae- 3 2 - - 5
ronaves/equipamentos
esportivos ou de lazer
Passeios de jangada/ 5 2 - - 7
barco
Servico de salva-vidas 1 - - - 1

TOTAIS 132 22 13 11 178

Fonte: EMPETUR, 2008
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ANEXO 4 - Proporgdo de empregados com carteira assinada no total de empregados,
com 10 anos ou mais de idade, segundo as Unidades da Federagdo — 2009
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ANEXO 5 - Taxa de desocupacéo, das pessoas de 10 anos ou mais de idade, segundo as
Unidades da Federacao — 2009
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ANEXO 6 - Estimativa do emprego turistico celetista — Municipio de Ipojuca (dez. 2002

- set. 2008)

Dezembro 2002
Janeiro 2002
Feveregiro
Marco

Aol

Maio

Junho

Julha
Agosto
Setembro
Cutulbro
Movembro
Dezembro
Janeiro 2004
Feversiro
Marco

Aol

Maio

Junho

Julho
Agosto
Setembro
Cutulbro
Novembro
Dezembro
Janeire 2005
Feversiro
Marco

Aol

Maio

Junho

Julho
Agosto
Setembro
Cutuloro
Novembro
Dezembro
Janeire 20046
Fevereira
Marco

Aol

Maio

Junho

Julha
Agosto
Setembro
Cutulbro
Novembro

Dezembro

ALCH

1.608
1.646
1.64%
1.6046
1.6046
1543
1.561
1.584
1.528
1.5a%
1.588
1.633
1.704
1.728
1.733
1.681
1.627
1.623
1.612
1.674
1.6%4
1.671
1.712

1818
1831
1813
1843
1.840
1823
1797
1.837
1.841
1.857
1893

ALlM

103
110
102
31
30
2%
43
120
34
a7
38

173
55
56
58
&0

203

204

181
54
50
&0
&7

186
58
57
54
5%

190

203

194
56
53
54
81

222
76
a0
84
80

27E

TRAMEP

ag
55
&5
&1

&1

&0
53
50
47
46
44
3
a7
29
23
23
24
24
25
17
19
20
22
23
26
27
25
30
a1

43
44
a9
a8
a6
41

40
ay
44
43
45
42
42
42
40
a9
42
43
46
43

AL TRAMIP

D@ mmmp D0tk OO0 0000000000000

L I T B T T e T e e e e = SN = T TL I U T T ]
B = th 0 th — B0 ok = M W — = @ W W — Eh = = hQ

1
11&
116

AGTUR
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e e B3 B3 B2

w

16
%
1k
13
14
1k

24
26
27

BREEBERRRERRBEER

ALUCG TRAMSP

LEc T s e T == T B - T I B - T« - Y =

32w

21

39

CULT/LAIER

S T = T O T T T - O T O T O T L B S U R S A |
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TOTAL

1.763
1.827
1.832
1712
1.709
1.644
1.667
1.766
1.581

1.582
1.679
1L.71%
1.883
1914
1.912
1.767
1L.714
L7

1.728
1.700
1.803
1.773
1.822
1.886
2092
2.124
2,095
1.984
1.995
1.963
1953
2112
1783
2001

2043
2054
2193
2.308
2an

217

2.15%
2187
2228
2.432
2395
2443
2494
2528
2.802



ALCH
Janeiro 2007 2337
Fevereiro 2308
Marco 2302
Abril 2239
Maio 2205
Junho 2179
Julho 2186
Agosto 2174
Setembro 2152
Cutulero 2154
MHaovembro 2221
Dezemioro 2372
Janeiro 2008 2358
Feversiro 2280
Marco 2245
Albril 2297
Maio 2200
Junho 2175
Julho 2286
Agosto 2144
Setembro 2211

Fonte: IPEA, 2008c

ALlM
<l ich
277

78
5%
]
gE
245
77
7
7&
78
254

273
244
75
71
70
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77
87
84

TRAMSP
48
el
el
41
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e
41
41
=3
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s
24
ek
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AL TRAMSP
151
145
e

79
79
79
79
%8
79
e
117
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163
128
105

a1
108
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1z
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33
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<]

a2
34
a8
a7
ag
40
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41
41

43
43

41

ALUG TRANSP

BRERREREBLEYES

24
24
24
24
18
18
18

CULT/LATER

o oo oo oo oo oo
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TOTAL
2913
2848
2.605
2514
2486
2.448
2.433
2.450
2.428
2438
2.506
2.840

2895
2793
2548
2573
2454
2.448
2763
2458
2.505
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ANEXO 7 - Comparativo das principais fontes secundarias passiveis de utilizacdo nas

estimativas da dimenséo e do perfil ocupacionais nas ACTSs.

FONTES
CARACTERISTICAS RAIS CAGED PNAD PAS?
DA PESQUISA
NATUREZA DA PESQUISA | Registro Registro Pesquisa Pesquisa
administrativo administrativo Socioeconémica econdmica
EXECUTOR MTE 3 MTE IBGE IBGE
PERIODICIDADE Anual Mensal Anual Anual
DEFASAGEM 1 ano ou mais 45 dias 1ano 2 anos

DADOS RELATIVOS A
OFERTA

Identificacdo da atividade

CNAE? reduzida

CNAE reduzida

CNAE reduzida

CNAE reduzida

Desagregacao espacial Municipal Municipal Estadual e Regifes | Estadual
Metropolitanas
Dimenséo da unidade SIM SIM NAO SIM
econbmica
DADOS RELATIVOS A
DEMANDA
Sexo SIM SIM SIM NAO
Faixa Etaria SIM SIM SIM NAO
Raca/cor SIM SIM SIM NAO
Grau de instrucdo SIM SIM SIM NAO
Tempo no emprego SIM SIM NAO NAO
Carga horéria SIM SIM SIM NAO
contratual/efetiva
Ocupacgao SIM SIM SIM NAO
Salério SIM SIM SIM SIM
Décimo terceiro SIM SIM SIM SIM
Outros tipos de vencimentos | SIM SIM SIM SIM
Nacionalidade SIM SIM SIM NAO
Tipo de contrato SIM SIM SIM NAO
Ocupagcao formal SIM SIM SIM SIM
Ocupagao informal NAO NAO SIM NAO

Fonte: ARIAS e ZABONI, 2009
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ANEXO 8 — Sintese dos procedimentos metodoldgicos e principais mecanismos de coleta
de dados

e Relacdo Anual de Informacdes Sociais (Rais)

Teve sua implantacdo em 1976, é um registro administrativo com elevada abrangéncia
e por isso bastante utilizada para fins estatisticos, por fornecer informagdes qualitativas e
quantitativas acerca do emprego formal no pais, até o nivel municipal. Todos os
estabelecimentos e pessoas fisicas, que empregam méao-de-obra com vinculo na Consolidacdo
das Leis Trabalhistas (CLT), servidores publicos, devem apresentar a declaracdo anual, bem
como os extintos ao longo do ano de referéncia.

Em 1995, a cobertura, no conjunto dos setores da economia, ficou em torno dos 95%,
0s avancos e a evolucdo na coleta de dados se deu devido, principalmente, a automatizagéo
pela internet e outros meios magnéticos.

Como em qualquer registro administrativo, os dados podem ser subestimados, seja por
atraso, ou omissdo de informacOes. Apesar das restricdes, o registro € uma importante fonte
do ponto de vista estatistico acerca dos empregos no pais, fornecendo variaveis importantes,
como a localizacdo, a natureza juridica, o tamanho do estabelecimento, o tipo de vinculo

empregaticio, os salarios e horas contratuais, dentre outros.

e Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (Caged)

Administrado pelo MTE, o Caged é um registro complementar a Rais, portanto,
também de cobertura nacional. Atraves deste documento, as admissdes e demissdes celetistas
sdo mensuradas mensalmente, de forma que torna possivel conhecer a conjuntura ocupacional
do mercado de trabalho formal do pais, e compreender as questdes referentes a sazonalidade
do emprego.

Contudo, apresenta indices de omissdo de respostas superiores a Rais, e 0s dados
referentes as admissGes sdo superiores aos das demissbes, acabando por superestimar as

informacGes sobre a geracdo mensal de empregos.

e Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad)
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Constitui-se em um levantamento de dados anual por amostragem domiciliar,
realizado no més de setembro. Os dados sdo referentes aos domicilios, as familias e as
pessoas, assim, destacam-se variaveis tais como, as questBes demograficas, migracéo,
trabalho, educacédo e rendimentos, para pessoas com idade superior a 10 anos. Adota uma
amostra probabilistica de cobertura nacional, em mais de 100 mil domicilios. Com excecdo da
area rural de Tocantins, as demais &reas rurais da regido Norte sdo excluidas da pesquisa.

As fracOes de amostragem adotadas geram tamanhos de amostra bastante divergentes
entre os estados, 0 que acaba comprometendo em parte a representatividade dos resultados em
cada um deles, no que tange a precisdo estatistica. O que implica em uma producdo de
resultados qualitativamente distintos entre si.

No que concerne a questdo trabalho, desde 1992, a Pnad passou a considerar no grupo
de ocupados, as pessoas que mesmo sem receber remuneracdo, exerceram algum trabalho por
no minimo uma hora na semana de referéncia. Assim como aquelas pessoas que trabalharam
na producédo de bens e servicos voltados para a alimentacdo de algum membro familiar, ou na

construcgdo da propria residéncia.

Fonte: COELHO, 2008
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ANEXO 9 - Comparagéo entre o turismo e as demais atividades (médias por variaveis) -
Brasil

Variaveis 1993 1998 Todos setores
idade 34,02 33,95 35,77
Experiéncia (anos) 20,56 19,69 22,96
Educacéo (anos) 7,47 8,26 6,81
Remuneracéo real/hora 3,21 3,94 3,08
Tempo no emprego 5,05 4,97 6,88
SEXO

Masculino 60,50 59,63 61,92
Feminino 39,50 40,37 38,08
ANOS DE ESTUDO

0 6,61 4,36 10,54
1 a4 anos 22,03 16,27 27,20
5a8anos 30,34 29,28 27,24
9a1llanos 30,83 38,20 23,40
12 ou mais anos 10,19 11,89 11,62
TIPO DE OCUPACAO

Empregado 65,64 60,97 69,88
Conta propria 25,21 28,39 25,34
Empregador 9,15 10,65 4,78
FAIXA DE REDIMENTO

0alSM 15,03 14,11 22,77
la2sSM 36,17 24,16 26,20
2a3SM 15,81 16,07 14,87
3a6SM 18,06 22,76 19,83
6al0SM 7,29 11,85 8,85
10a15SM 4,21 4,53 2,77
15 SM ou mais 3,43 6,52 4,73

Fonte: adaptado de ARBACHE, 2001
Nota: o autor sistematizou os dados a partir das informacfes do PNAD (IBGE).
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ANEXO 10 - Remuneragfes médias nominais (em reais) segundo regides brasileiras e
grupos de ACTs 2002-2007

Alojamento

dez.2002

Norte 4089
Mordeste 4145
Sudesie 5597
Sul 4745
C-Oeste 454 6
Total 498 5
dez. 2004

Norie 4858
Nordeste 4666
Sudeste 666,1
Sul 5641
C-Oeste 5337
Total 5809
dez 2006

MNorie 520,7
MNordeste 5985
Sudeste T64.1
Sul 6490
C-Oeste 6207
Tofal 6849
dez 2007

Norte 5857
Nordeste 6164
Sudeste 7989
Sul 7022
C-Oeste 6721
Tofal 7213

3261
2874
4298
3633
447
3937

4204
3301
5243
4416
4261
4797

4996
459,1
595.9
531.8
5214
559.4

546,56
4891
6344
576.1
5645
585.2

6699
668.4
1.044 4
806.4
6335
9089

7680
T48.3
1.2461
9564
7759
1.082.3

910.8
9103
1.405.6
1.081.9
9136
1.225.9

9603
gm.7
15043
11457
9239
12298

11177
9135
1.024,7
9954
1.180.4
1.019,6

1.402,3
1.107,7
12211
1.113.6
1.517,3
1.227.8

17731
14338
1.368,5
1.276.4
21109
1.416,3

21338
1598.0
1546,5
13345
23252
1582 2

4371
4835
8105
6130
5775
698,32

553.8
540,0
o772
7533
696,3
8393

665,2
690,1
1.149.9
79,3
891,2
9923

7402
7359
12132
961.6
9276
1052.9

Remuneragdes médias nominais em R$ segundo regides e grupos de ACTs-2002-2007

Alimentac3o Transporte AwcTransporte  Ag.Turismo  Alug Transp.

5288
4312
7985
77
6931
6572

5999
4937
944 3
8424
1.0611
8173

6650
6385
1.027.4
8493
7374
868,1

7909
729.0
12509
1066,0
7959
1035 6

Cult.e Lazer

5094
426,56
7187
5768
564,3
650,1

602,5
4583
8384
726,0
876.8
779.3

7396
5475
9224
8455
7928
8501

765,2
6317
10338
9246
8947
9514

Total

5681
498,56
7373
5861
5191
6539

660,7
5672
866,85
686,65
6583
776,0,

7589
678.8
§53.4
e
47T
8631

8151
7217
10243
8299
7884
9140

Fonte: IPEA, 2008a



ANEXO 11 — Salarios medios relativos ao emprego turistico no Brasil (2002 a 2007)

Alojamento
Jan-2002 488,29
Few 483,89
Mar 457,86
Abr 4841
Mai 469,4
Jun 4727
Jul 4768,4
Ago 4243
Set 4883
Qut 480,23
Mow 503.2
Dez 498,5
Jan-2003 5027
Fav 4821
Mar 4871
Abr 5114
Mai 5111
Jun 5176
Jul 5148
Ago 525,86
Set 527.0
Out 5420
Now 551,3
Dez 5483
Jan-2004 5581
Few 524
Mar 563,2
Abr 56847
Mai 564,2
Jun 566,32
Jul 5670
Ago 5723
Set 5818
Qut 5804
Mo 5835
Dez 530.9
Jan-2005 608.7
Fav 5og.7
Mar 600,23
Abr 6004
Mai 6124
Jun 6145
Jul 621,68
Ago G225
Set 6268,7
Out 618,2
Now 6304
Dez 6237
Jan-2008 638,89
Fev 6281
Mar 6382
Abr 6547
Mai 652.0
Jun 65228
Jul 650,68
Ago G548
Set 8721
Qut 6743
Mow 6805
Dez 6849
Jan-2007 6885
Fav 673.1
Mar 673,86
Abr 688,68
Mai 691,2
Jun 6952
Jul 7011
Ago T05.8
Set T08,7
Out 7128
Now T28,1
Dez 7213

Fonte: IPEA, 2008b

SALARIOS MEDIOS RELATIVOS AQ EMPREGO TURISTICO-DEZ. 2002 - DEZ.2007

B73.8
B50.5

2844
1.013,7
Qo7
1.010,7

Brasi
Alimentagde  Transporte  Aux Transp.

14004
14717
1.558.1
14781
14074
14841
1.535.0
1.582.2

Agén.Turismo  Alug Transporte Cult.e Lazer

1.035.8

6221

162
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ANEXO 12 — Salarios médios relativos ao emprego turistico no Nordeste (2002 a 2007)

Algjamento  Alimentagdo  Transporte  Auwe Transp.

Jan-2002
Fev
Mlar
Abr
Mlai
Jun
Jul
Ago
Set
Ot
Mow
Dez
Jan-2003
Fav
Mlar
Abr
Mlai
Jun
Jul
Ago
Set
Ot
Mow
Dez
Jan-2004
Fav
Mlar
Abr
[T
Jun
Jul
Ago
Set
Out
Mo
Dez
Jan-2005
Fev
Blar
Abr
[LET
Jun
Jul
Ago
Set
Qut
Mo
Dz
Jan-2008
Fev
Mlar
Abr
Mlai
Jun
Jul
Ago
Set
Ot
Maow
Dez

Jan-2007
Fev
Mlar
Abr
Mlai
Jun
Jul
Ago
Set
Ot
Maow
Dez

Fonte: IPEA, 2008b

521.0
5125

SALARIOS MEDIOS RELATIVOS AQ EMPREGD TURISTICO-DEZ 2002 - DEZ.2007

Mordeste
547.2 800.8
B827.8 BE2.2
5210 850.6
534.3 860.4
554,23 B47.5
865,68 B88.5
693.4 851,68
668.5 863.2
592.8 804,85
B870.8 015.9
8208 g11.5
6684 813.5
888.0 B67.68
B870.8 870.1
8606 o40.4
678.1 B855.5
7200 1.022.1
T3z 1.014,0
T4T7.7 1.079.4
7353 1.066.0
743.2 1.077.7
738.2 1.080.0
T58.5 1.108,5
748,23 1.107.7
TG2.2 1.154.8
T50.8 1.1683.2
T50.5 1.0090.9
T57.2 11011
T73.2 111341
788.8 1.1453
TE8.4 1.161.9
7882 11181
T94.3 1.184.0
BD4.8 1.147.8
BOZ,7 1.180.7
BiB.4 1.211.8
B21.0 1.242.0
B1D.2 12181
793.0 i.186.2
BO8.0 i.185.8
B3z.m i.188.8
B34.8 1.316.5
B55.0 1.288.0
B78.0 1.287.5
B57.B 1.281.8
BGD.0 1.277.4
B75.0 1.281.1
BGD.B 1.258.1
B2a.0 1.387.7
BGA.8 1.332.2
BEB.8 1.308.3
B22.8 1.305.1
o024 1.3359
Ba5.0 1.331.2
B9G.5 1.370.8
B05.8 1.365,5
818.0 1.486.1
B05,2 14210
823.2 14207
10,2 14338
B45.4 14704
B08.8 1.376.1
B801.3 1.406.7
8250 14224
B33.5 1.452.0
8320 14659
858, 7 1.563.9
74,8 14821
B65.0 1.504.0
BGa.4 1.546.5
1.006.6 1.826.6
8717 1.588.0

Agén. Turismo

4821
451,56
4487
463.7
4704
4747
447.0
483,68

Alug Transporte Cult.e Lazer

406.2
306,90
388,98
3877
396.2
407.7
4027
413.4

555.9

5475

5774
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ANEXO 13 — Saléarios médios relativos ao emprego turistico em Pernambuco (2002 a

2007)

Alojamente  Alimentagio

Jan-2002
Fev
Mar
Abr
Mai
Jun
Jul
Ago
Set
Cut
Mowv
Dez
Jan-2003
Fev
Mar
Abr
Mai
Jun
Jul
Ago
Set
Ot
Now
Dez
Jan-2004
Fev
Mar
Abr
Mai
Jun
Jul
Ago
Set
Out
MNowv
Dez
Jan-2005
Fev
Mar
Abr
Mai
Jun
Jul
Ago
Set
Ot
Now
Dez
Jan-2008
Few
Mar
Abr
Mai
Jun
Jul
Ago
Set
Cut
Now
Dez

Jan-2007
Fev
Mar
Abr
Mlai
Jun
Jul
Ago
Set
Out
MNowv
Dez

Fonte: IPEA, 2008b

4070
3914
38T .4
3970

621,5

603,58
579,23
569,0
5274
50,2
5920
604.,0
5040
608.5
86327
855,86
6222

SALARIOS MEDIOS RELATIVOSE AQ EMPREGO TURISTICO-DEZ 2002 - DEZ. 2007

2862
2824
2818
2858
2854

4808
4806

4853

5174

Femambuco
Transporte  Aux.Transp.
685,5 1.245.2
660,3 1.124.4
665,89 1.138.7
668,2 1.141.0
671.0 1.117.8
6240 1.170.4
778.0 1.284.3
731.8 1.123.6
7i8.8 1.153.0
705.5 1.217.7
738.0 1.178.4
728.6 1.170.1
7344 1.241.3
721.8 1.184.8
7i2.8 1.187.8
7243 1.222.6
7323 1.288.8
FETA 1.220.0
748 1.327.7
TE2T 1.284.3
7207 1.334.8
7833 1.280.0
8248 1.378.7
728,0 1.301.6
B11.6 1.454.8
808,1 1.400.8
7888 1.284.7
B11,3 1.318.8
B0&.B 1.208.5
BO7,1 1.384.0
B820.8 1.286.0
B58,3 1.208.5
B45,9 1.486.1
BE3,1 1.3281.8
B37.5 1.379.8
BE2.3 1.387.8
BE3.8 1.444.5
8133 1.358.5
B45.0 1.300.89
B52.8 1.373.8
B73.4 1.340.5
BE3.9 1.503.7
843,89 1.4680.8
8237 1.484.1
B28.4 1.478.1
8271 1.430.5
858.0 1.458.6
865,0 1.448.2
1.015.3 1.534.3
855,2 1.518.5
852.8 1.482.2
858,48 1.483.5
8837 1.551.8
8633 1.528.2
865,59 1.580.8
1.008.8 1.545.3
884,0 1.786.9
8881 1.685.3
888,49 1.689.0
1.000,3 1.672.1
1.052,7 1.787.3
78,2 1.612.8
864,2 1.581.7
8945 1.578.6
880,3 1.583.3
883,7 1.582.1
1.013.8 1.781.8
1.107,1 1.658.3
1.028.8 1.681.0
1.027.4 1.7686.1
1.021.8 1.785.4
1.023.2 1.883.2

Agén.Turisma

5889
&¥7.2
5767
621.0
617.9

a52.1
gn.e

ays.2
2004

Alug Transporte Culte Lazer

423.8
4175
4042
4281
4220
417.1

638,1

6370
661,6
650,0
630,2
653,2
T04,2
668,65
7280
BOD.4
T26.4
B13.1
T840

3age2
3Bg,7
apze
4061
4060

5120

5809
5742
5640
5852
5296
530,7
8127
8022
5pe4
889,86
g7ze
7122

7282

T40.9
7098
701.1
77,2
7067
7074
7398
756.8
41,8
TEe4
7708
T87.3
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ANEXO 14 - Ranking de Competitividade no Setor de Viagens e Turismo

2007 2008 2009
‘ Posic&o Pontuagao ‘ Posicao H Pontuacéo Posicao Pontuac&o
Suica 1° 5,66 1° 5,63 1° 5,68
Austria 20 5,54 20 543 20 5,46
Alemanha 3° 5,48 3° 541 3° 541
Franca 120 5,23 10° 5,23 40 5,34
Canada 7° 531 90 5,26 50 5,32
Espanha 15° 5,18 50 53 6° 5,29
Suécia 17° 513 8° 5,27 7° 5,28
Estados Unidos 50 5,43 7° 5,28 8° 5,28
Australia 13° 521 40 534 9o 5,24
Singapura 8° 531 16° 5,06 10° 5,24
Brasil 590 4,20 490 4,29 450 4,35

Fonte: WORLD ECONOMIC FORUM, 2011
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ANEXO 15 - Participacdo da ocupacdo e das remuneragdes turisticas no conjunto das
atividades econémicas formais privadas

BRASIL
Vinculos CLT em 31-dez = Remun. Mediadez. Massa de Salarios dez.
Todos os setores RAIS GFIP R$ mil
2002 21.953,360 824,2 18.094,478
2003 22.596,269 910,7 20.578,906
2004 24.269,801 964,5 23.407,314
2005 25.655,005 1.019,6 26.156,629
2006 27.132.903 1.092,7 29.648,564
7 ACTs Estimativas SIMT GFIP
2002 683.790 658,9 450.549
2003 677.943 716,4 485.678
2004 712.195 776,0 552.663
2005 746.570 818,2 610.844
2006 783.411 863,1 676.192
% Turismo
nacional
2002 3,11 79,9 2,49
2003 3,00 78,7 2,36
2004 2,93 80,5 2,36
2005 2,91 80,3 2,34
2006 2,89 79,0 2,28

Fonte: IPEA, 2008b



ANEXO 16 — Caracterizacdo das areas do municipio de Ipojuca
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ANEXO 17 - Namero de estabelecimentos e de empregados no setor formal em Ipojuca

— 2007

L Estabelecimentos Empregados
Setores de atividade N | %) N | %)
Administrag&o publica direta e autarquica e’ 0,17 5170 21,10
Agricultura, silvicultura, criacdo de animais, extrativismo vegetal e pesca 25 1,42 375 1,53
Comércio e administragédo de imdveis, valores mobiliarios, servigos técnicos e
profissionais etc. 130 7,41 2472 10,09
Comércio atacadista 42 2,39 708 2,89
Comércio varejista 719 40,97 1.291 5,27
Construgéo civil 78 4,44 2.329 9,50
Ensino 56 3,19 59 0,24
Extrativa mineral 5 0,28 107 0,44
Industria da borracha, fumo, couros, peles, similares, Industria diversas 1 0,06
Industria quimica de produtos farmacéuticos, veterinarios, perfumaria, sabao,
velas e material plastico 11 0,63 888 3,62
Industria da madeira e do mobiliario 5 0,28 1 0,00
Industria de produtos alimenticios, bebidas e alcool etilico 38 2,17 5762 23,62
Indlstria de produtos minerais ndo metalicos [ 0,34 98 0,40
Indistria do material de transporte 1 0,06
Indlstria do material elétrico e de comunicagoes 4 0,23 1 0,00
Industria do papel, papeldo, editorial e grafica [ 0,34 299 1,22
Industria mecénica 3 0,17
Indlistria metallrgica 3 0,17 11 0,04
Indistria téxtil do vestuario e artefatos de tecidos 10 0,57 8 0,03
Instituicdes de crédito, seguros e capitalizagao 8 0,46 45 0,18
Servicos de alojamento, alimentag&o, reparagéo, manutengéo, redagéo,
radio, televisao etc. 446 25,41 3.487 14,23
Servicos industriais de utilidade publica el 0,51 13 0,05
Servigcos médicos, odontolégicos e veterinarios 9 0,51 18 0,07
Transportes e comunicagdes 137 7,81 1.361 5,55
Total 1.765 100,00 24.503 100,00

Fonte: MTE



ANEXO 18 - AssociacOes de classe ligadas ao turismo em Porto de Galinhas

LOCALIZACAC

AHP.G.- Associacdo de Hotéis de Porto
de Galinhas

Granja Sao Judas Tadeu, Area A3, Merepe lll -
Porto de Galinhas. Fone: 3552-1038.

AP.CB.l. - Associacdo de Proprietarios e
Condutores de Buggys de Ipo-
juca

Rua Beira Mar, s/ n - Porto de Galinhas
Fone: 3552-1930.

APORTO - Associacdo de Pousadas e
Privés de Porto de Galinhas

Rodovia PE-009, Km 7,5 - Porto de Galinhas.

Associacdo dos Barraqueiros de Porto de
Galinhas

Porto de Galinhas. Fones: 9141-5899 e 9153
6235.

Associacdo dos Jangadeiros de Porto de
Galinhas

Cabine dos Jangadeiros. Praca das Piscinas Na-
turais - Porto de Galinhas. Contato: Armando Fer-
reira Junior.

Associagdo Comercial de Porto de Gali-
nhas

R. Manoel Cavalcante Uchoa (ao lado da Carne
do Sol do Cunha). Porto de Galinhas. Fone:3552-
2763.

Associacdo dos Comerciantes de Maraca-
ipe

Contato: Sra. Nilma. Fone: 3252-2095.

Associacdo de Surf de Ipojuca

Associacdo dos Moradores do Pantanal,
Soco e Salinas

Contato: Amaro Cosme. Fone: 8813-3093.

Porto de Galinhas. Contato: Marinés Neves
Fones: 3552-1238/9989/2801.

Associacdo dos Artesdos de Porto de Ga-
linhas

Porto de Galinhas. Contato: Valter. Fone: 3552-
1079.

Fonte: IPOJUCA, 2011
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