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EPIGRAFE

Quer dizer, o que ¢ uma mulher? Juro que nao
sei. E duvido que vocés saibam. Duvido que
alguém possa saber, enquanto ela ndo se
expressar em todas as artes e profissdes abertas
as capacidades humanas. E de fato esta ¢ uma
das razdes pelas quais estou aqui, em respeito a
vocés, que estdo nos mostrando com suas
experiéncias o que ¢ uma mulher, que estdo
nos dando, com seus fracassos e sucessos, essa

informacao da maior importancia.

Virginia Woolf, Profissoes para mulheres



RESUMO

A classe trabalhadora nao ¢ um todo uniforme. Em perspectiva de género, as atividades
laborais estdo organizadas em pares dicotomicos de valor desigual: intelectual/manual,
formal/informal, produtivo/reprodutivo. O trabalho reprodutivo ¢ materializado na pratica de
cuidar: preparar, servir, acolher, manter o funcionamento do ambiente e o bem-estar das
relagdes. Sao agdes que desafiam o conceito hegemonico de trabalho, caracterizado pela
producao de valor por meio de bens e mercadorias, diferentemente do trabalho de cuidados,
que reproduz a vida agregando valor de uso. Apesar da crescente participacdo das mulheres
no mercado de trabalho, suas fun¢des ainda permanecem ligadas ao cuidado, que extrapola o
espagco doméstico e passa a ocupar a esfera produtiva. A enorme concentragdo de mulheres
em profissdes da satde revela que o trabalho reprodutivo assalariado ndo substitui, mas
sobrepde tarefas de cuidado, incidindo no descanso e lazer, fundamentais para a saude.
Considerando o elevado niimero de afastamentos por saude mental no Brasil e a divisdo
sexual do trabalho na 4area da saude, esta pesquisa analisou a relagdo entre o género, o
trabalho e a saude mental de trabalhadoras do SUS a fim de compreender a articulacdo entre
essas categorias. Para tanto, recorreu-se a uma abordagem qualitativa interpretativa, apoiada
no referencial tedrico-metodoldgico de Dejours sobre psicodinamica do trabalho, este ultimo
pensado a partir de uma orientagdo epistémica feminista materialista. Foram entrevistadas dez
profissionais de saude com historico de afastamento por saude mental e seus relatos
analisados pela técnica de condensagdo de significados proposta por Kvale. Os resultados
foram subdivididos em trés secdes: género, trabalho e salide mental. Da intersec¢do
evidenciou-se: sobrecarga de cuidados domésticos e familiares, com distribuicdo desigual de
tarefas junto ao parceiro; presenga de carga mental; redu¢ao do tempo livre para uso pessoal;
intenso trabalho emocional; experiéncias de sofrimento superando o prazer no trabalho;
mecanismos de defesa diferenciados conforme o género e o fortalecimento da rede de apoio
como estratégia terapéutica. O cuidado em satde foi apontado como a principal causa do
afastamento das mulheres, ainda que ele represente uma fonte de sentido e de afirmagao de

identidade, sobretudo quando reconhecido por seus pares.

Palavras-chave: trabalho; divisdao sexual do trabalho; psicodindmica; mulheres trabalhadoras;

saude mental.



ABSTRACT

The working class is not a uniform whole. From a gender perspective, work activities are
organized into dichotomous pairs of unequal value: intellectual/manual, formal/informal,
productive/reproductive. Reproductive work is materialized in the practice of caring:
preparing, serving, welcoming, maintaining the functioning of the environment and the
well-being of relationships. These are actions that challenge the hegemonic concept of work,
characterized by the production of value through goods and commodities, unlike care work,
which reproduces life by adding use value. Despite the growing participation of women in the
labor market, their roles still remain linked to care, which goes beyond the domestic sphere
and occupies the productive sphere. The enormous concentration of women in health
professions reveals that paid reproductive work does not replace but rather overlaps with care
tasks, which affect rest and leisure, which are fundamental to health. Considering the high
number of mental health leave in Brazil and the sexual division of labor in the health sector,
this research analyzed the relationship between gender, work, and mental health of SUS
workers in order to understand the articulation between these categories. To this end, a
qualitative interpretative approach was used, based on Dejours' theoretical and
methodological framework on the psychodynamics of work, which was developed from a
materialist feminist epistemological perspective. Ten healthcare professionals with a history
of mental health leave were interviewed, and their accounts were analyzed using the
condensation of meaning technique proposed by Kvale. The results were subdivided into three
sections: gender, work, and mental health. The intersection revealed: overload of domestic
and family care, with unequal distribution of tasks with the partner; presence of mental load;
reduction of free time for personal use; intense emotional work; experiences of suffering
outweighing pleasure at work; defense mechanisms differentiated according to gender; and
strengthening of the support network as a therapeutic strategy. Health care was identified as
the main cause of women's leave, even though it represents a source of meaning and identity

affirmation, especially when recognized by their peers.

Keywords: work; sexual division of labor; psychodynamics; working women; mental health.
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1 INTRODUCAO

Mulheres correspondem a maior parte da forca de trabalho em satide em todo o
mundo. Segundo dados da OIT (2023), esse indice pode chegar a quase 70% em paises
centrais, margem bastante expressiva. A divisao sexual do trabalho se expressa ndo apenas na
seara doméstica, com a realizagdo das principais atividades do lar por mulheres, mas também

no trabalho de cuidados remunerado, como € o caso das profissdes da saude (Hirata, 2022a).

A sobreposi¢do dessas tarefas, sejam elas remuneradas ou ndo, conforma jornadas
dirias extensas, limitando significativamente o tempo destinado ao lazer e descanso (Almeida
et al., 2022; Deus; Schmitz; Vieira, 2021). Além disso, € uma pratica que ndo esta dissociada
da expressao das emocodes (Kittay, 2020), o que reforca, ainda mais, os papéis de género
esperados para essas atribuicdes (Gotby, 2023). Nao por acaso, o cuidado em satde ¢

considerado um trabalho feminizado (Lobo, 2021).

De acordo com dados do Ministério da Previdéncia Social referentes ao ano de 2024,
no Brasil, foram registrados 472.328 afastamentos por transtornos mentais, entre eles os
transtornos de ansiedade e de humor, como depressdo e bipolaridade (Brasil, 2025a).
Considerando a dimensdo sociocultural da satde mental e as desigualdades evidenciadas no
mundo do trabalho, sobretudo na é4rea da satde, na qual a divisdo sexual ¢ fortemente

visualizada, o que poderia estar contribuindo para este quadro?

Suspeita-se que o sofrimento mental seja um forte indicador de sobrecarga em
profissionais de saude, decorrente do acimulo das muitas funcdes atribuidas ao ato de cuidar
(Salvaro; Mariano, 2021). Por essa razdo, nesta pesquisa, toma-se como ponto de partida o
género, a partir do qual serdo aprofundadas as origens do afastamento do trabalho por motivo

de saide mental.

Contudo, para compreender género, ¢ preciso antes apreender o contexto social e
cultural que torna as mulheres, mulheres (Scott, 2019). Sendo o trabalho um elemento central
na organiza¢do da vida social (Hirata; Kergoat, 2020), toma-se o trabalho das mulheres como
o referencial escolhido para melhor conhecé-las, a fim de ampliar novas interpretacdes as
causas do sofrimento. Assim, dada a relevancia do tema, espera-se saber: o que levou as

trabalhadoras da satde ao afastamento por satide mental?



2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Pesquisa qualitativa como atitude politica

A trajetoria do desenvolvimento das pesquisas qualitativas, de maneira geral, ¢
inaugurada com o surgimento de teorias interpretativas que romperam com o paradigma
epistemologico vigente, fundamentado em um discurso positivista de defesa da objetividade,
neutralidade e previsibilidade (Lima, 2018). Dentre essas novas teorias poOs-positivistas
encontram-se as de género, cujas pesquisas, de inspiragdo feminista, passaram a questionar o
estatuto cientifico predominantemente masculino da academia, no qual as mulheres careciam
de participagdo e representatividade (Bergano; Vieira, 2020).

Os estudos de género surgiram na década de 1960, nos Estados Unidos, com o nome
de Women's Studies, em um contexto de luta dos movimentos feministas no ambiente
académico (Hollanda, 2019). Segundo a historiadora Joan Scott (2019), género deixava de ser
interpretado apenas como uma desinéncia daquilo que ¢ atribuido ao feminino, passando a
representar a relagcdo entre os “papéis sexuais” de homens e mulheres. Para Scott (2019), o
uso do termo “género” teve maior aceitabilidade no campo da pesquisa devido a sua
conotacdo aparentemente impessoal, neutra e dissociada da politica em compara¢do a
“mulheres”, cuja associagdo estava, negativamente, ligada ao feminismo.

No entanto, o proposito das provocacdes feministas naquele periodo era justamente o
oposto do ideal de imparcialidade que o sentido da palavra género parecia ecoar. Ao discorrer
sobre a origem das bases da epistemologia feminista, Camila Barbosa (2020) resgata a
relevancia do aporte tedrico desenvolvido pelas estadunidenses Sandra Harding e Donna
Haraway, que reafirmaram a perspectiva parcial da ciéncia ao localizar a posicao na qual o
observador se encontra.

Em Haraway (1995), a neutralidade ¢ artificio de um discurso privilegiado, que eleva o
saber a uma dimensao apartada da experiéncia humana. Ao situar o conhecimento, produzido
nao pelos “olhos de Deus”, mas pelo olhar de um compositor encarnado, corporificado,
profundamente humano, a autora desmascara sua autoria. Se cada intérprete possui uma visao
particular da realidade, a multiplicidade de pontos de vista ¢ bem-vinda, especialmente se
advém de um sujeito que a experimenta de maneira desconhecida (Haraway, 1995).

Como bem resumiu Margareth Rago (2012),

Portanto, o feminismo propde uma nova relacdo entre teoria e pratica.
Delineia-se um novo agente epistémico, nao isolado do mundo, mas inserido
no coracdo dele, ndo isento e imparcial, mas subjetivo e afirmando sua



particularidade. Ao contrario do desligamento do cientista em relag@o ao seu
objeto de conhecimento, o que permitiria produzir um conhecimento neutro,
livre de interferéncias subjetivas, clama-se pelo envolvimento do sujeito com
seu objeto. Uma nova idéia da produgdo do conhecimento: ndo o cientista
isolado em seu gabinete, testando seu método acabado na realidade empirica,
livre das emocdes desviantes do contato social, mas um processo de
conhecimento construido por individuos em intera¢do, em didlogo critico,
contrastando seus diferentes pontos de vista, alterando suas observagdes,
teorias e hipoteses, sem um método pronto. Reafirma-se a idéia de que o
caminho se constroi caminhando e interagindo (Rago, 2012, p. 37).

Com efeito, as abordagens subjetivas, em oposicdo ao carater universalizante dos
modelos de pesquisa tradicionais, foram ganhando espaco. Esses métodos de investigagdo
favoreceram a constru¢do de outros saberes, oriundos de lugares ndo privilegiados de poder, o
que implicou no confronto com os aspectos politico-ideoldgicos que os constituem (Narvaz;
Koller, 2006). Cabe lembrar a ativista Carol Hanisch (1969), que produziu um texto cujo
titulo se tornou, anos mais tarde, uma marca da segunda onda do feminismo: O pessoal é
politico, indicando que a relevancia da subjetividade era, também, estratégica.

A caracterizacdo do feminismo em “ondas" considera, como marcos, momentos em
que as mulheres vao mudando de posi¢do na sociedade americana a medida que a conquista
de direitos, como o voto, ou a entrada delas no mercado de trabalho, vai acontecendo
(Hollanda, 2019). Contudo, essa historia ndo ¢ imparcial. O célebre discurso de Sojourner
Truth, em 1851, que culmina na pergunta “e eu ndo sou uma mulher?” para evidenciar que ela
ndo possuia os mesmos privilégios das aristocratas as quais servia, demonstra uma ‘“clara”
diferenciagdo entre mulheres e mostra que as lutas feministas ndo beneficiaram igualmente a
todas (Truth; Gilbert, 2020). A época, enquanto brancas conquistavam o direito ao sufragio,
mulheres negras permaneciam em condicdo de escravizadas. Nesse sentido, vale o
apontamento da escritora nigeriana Chimamanda Ngozi Adichie (2019) ao afirmar que “a
historia Uinica cria esteredtipos, € o problema com estereotipos ndo ¢ que sejam mentira, mas
que sdo incompletos. Eles fazem com que uma histdria se torne a Unica historia” (Adichie,
2019, p. 26).

Paralelamente ao que ocorria nos Estados Unidos e Europa, o Brasil também vivia
seus avancos nas discussdes sobre género a medida que se organizavam aqui 0S primeiros
movimentos feministas. Entretanto, o contexto politico brasileiro era outro, marcado por um
regime autoritario que sucedeu ao golpe de 1964. Em um movimento amplo de oposi¢ao a
ditadura militar, as mulheres, ndo raro, vincularam-se ao Partido Comunista e a Igreja
Catoélica, mesmo que suas ideias acerca de temas como sexualidade e aborto fossem

divergentes (Hollanda, 2019). Conta a pesquisadora Heloisa Buarque de Hollanda (2019) que
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o movimento feminista brasileiro teve sua origem nas lutas de esquerda, de base marxista,
identificado com a perspectiva de classe. Essa tendéncia também ¢é observada em outros
paises da América Latina, o que contribuiu para que o pensamento feminista nesses locais se
posicionasse de modo a questionar desigualdades (Hollanda, 2019).

Uma historia contada de um lugar de privilégio ¢ capaz de criar sistemas de
conhecimento que estruturam e organizam relagdes sociais marginalizando outras formas de
cultura. Essas narrativas criam padroes de dominagdo politicos e econdmicos para além dos
seus territorios, exercendo controle sobre experiéncias subjetivas que formam identidades
(Carvalho, 2022; Lugones, 2020). Para Quijano (2005), uma maneira de romper com essas
visdes de mundo dominantes ¢ valorizar epistemologias produzidas localmente. O autor
reconhece que a perspectiva hegemonica do conhecimento ¢ um legado do colonialismo:
elitista, masculino, branco e eurocentrado. Um meio de superar essa heranca seria agir em
direcdo a decolonialidade, buscando questionar classificacdes, categorizacdes e
hierarquizagdes estabelecidas pela matriz colonial (Mignolo, 2017).

Diante disso, torna-se impossivel separar teoria € método, negligenciar seus aspectos
ideoldgicos ou, até mesmo, €ticos ao se escolher um paradigma de pesquisa. Portanto, nesta
presente, a decisdo por uma metodologia inclusiva a escuta e ao registro de vozes silenciadas
historicamente, como ¢ o caso das mulheres, ¢ uma maneira de assumir que uma pesquisa nao

¢ neutra, mas sim, fruto de uma atitude politica (Ketzer, 2017).

2.2 Sobre género e seus impasses teoricos

Género ¢ um conceito em disputa em ciéncias sociais, uma vez que a categoria
“mulheres” passou a ser substituida, nos estudos feministas, por esse novo termo, borrando
algumas especificidades no meio do caminho. Se a ciéncia ndo € neutra, mas ideologica, € o
observador possui um (entre tantos) ponto(s) de vista sobre a realidade, ¢ preciso localizar
esses saberes, pois, como alertou Haraway (1995, p. 9), “todas as fronteiras internas-externas
do conhecimento sdo teorizadas como movimentos de poder, ndo movimentos em direcdo a
verdade”. Desse modo, seria o debate de género na contemporaneidade um instrumento de

poder?

Para algumas tedricas feministas, como Judith Butler (2019), género ¢ uma construgdo
social, pois a defini¢do daquilo que ¢ tido como “homem” ou “mulher” na sociedade ¢ algo

que, nem sempre, corresponde a biologia, o que torna o conceito de género um tanto elastico e
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instavel. Género ¢, nesse entendimento, performance (Butler, 2019). Para outras (Firestone,
1976; MacKinnon, 1987), género é uma concepcdo discursiva que colabora em destituir
mulheres de sua importancia enquanto grupo, pois suas experiéncias, invariavelmente ligadas
ao biologico (a exemplo da gravidez), as colocam em uma posi¢do de poder assimétrica em

relacdo aos homens.

“Geénero” contém “mulheres” mas ndo as nomeia, pois ele se dd na relagdo entre os
sexos (Scott, 2019). Como o termo invoca certa fluidez, algumas feministas contemporaneas
(Stock, 2023) defendem que o género intensifica, ainda mais, as desigualdades em areas nas
quais a binariedade homem/mulher se faz valer, reforcando disparidades. Para essa corrente,
sem uma defini¢cdo clara daquilo que caracteriza os sexos, ja que o género ¢ construido por
intermédio da cultura (Lamas, 2007), ndo haveria razdo para, por exemplo, serem criadas
politicas especificas voltadas para mulheres (Corréa; Rodrigues, 2023). Afinal de contas, o

que seria uma mulher?

Sem recorrer ao apelo bioldgico para responder a questao, o que € tido como construto
social poderia, também, ser desconstruido. E, assim, direitos conquistados a partir do
reconhecimento da diferenga poderiam ndo mais ser garantidos, ou, até mesmo, exigidos
(Piscitelli, 2002). Dessa maneira, percebe-se que hd um receio em perder um conceito de
atua¢do para mulheres. No entendimento de Haraway (2004, p. 219), isso se da porque “o
conceito de sujeito murcha sob o ataque as identidades centradas e as ficcdes que as

constituem”.

Em ultima analise, essa vertente, conhecida como feminista radical, reforca a
necessidade de uma defini¢do mais marcada do que ¢ ser mulher (Corréa; Rodrigues, 2023).
No entanto, desse esfor¢o por uma definicdo rigida de “mulher”, o movimento feminista
radical contemporaneo (RadFem) derivou a transfobia, postulando que se o genital feminino é
0 que caracteriza uma mulher para a sociedade, ndo € correto dizer, portanto, que uma pessoa

transgénero ¢ mulher (Cyrino, 2023).

Em oposigao a esse discurso, Leticia Nascimento (2021), pesquisadora transfeminista,
defende que ¢ o género que cria o conceito de sexo. Para Ana Paula Rodarte (2022, p. 2),
estudiosa da obra da autora, esta entende que “o sexo, tal qual o género, é fabricado por
praticas discursivas, culturais e historicas”, sendo a biologia um campo do conhecimento que

também constrdi sentidos ao instituir o sexo como manifestacao natural e binaria.
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Assim como Butler (2019), parte da teoria feminista contemporanea, incluso os
transfeminismos, estd comprometida em confrontar os discursos naturalistas que se opdem ao
género. No entanto, ao inverter o jogo (género determinando sexo € ndo o contrario), as
oposi¢des binarias ainda se mantém em posi¢do hierarquica, nao alterando, com isso, a real
estrutura do sistema. A ruptura com esse dualismo seria exatamente reorganizar tais arranjos
de forma a horizontalizar essas categorias. Na tentativa de transcender a aparente dualidade
entre natureza/cultura ou matéria/discurso, autores tém sugerido, como ponto de partida,
repensar a forma como se conceitua a propria materialidade, evitando, assim, conceber um

discurso vazio, ou melhor, um “corpo sem carne” (Santos; Ferreira, 2022).

Considerando a existéncia das mais diversas acepgdes sobre género contidas no
pensamento feminista como um todo, pode-se avaliar que o debate tedrico ¢ intenso. Neste
estudo, interessa aprofundar as questdes de género mediadas pelo trabalho, portanto, optou-se
por uma corrente especifica. Todavia, compreende-se que as mulheres sdo seres humanos
diversos e plurais € ndo podem ser reduzidas a uma identidade tnica, tampouco a uma visao

essencialista que generalize suas experiéncias.

De acordo com Gongalves (2010), nos modos de vida das sociedades industrializadas e
capitalistas contemporaneas, os individuos constroem suas identidades baseados, mais
expressivamente, no universo do trabalho do que nas relagdes familiares e de parentesco.
Nesse sentido, o trabalho reprodutivo, essencial para o funcionamento da sociedade, embora
invisibilizado e desvalorizado, ocupa um papel central nessa caracterizagdo e diferenciacao
(Hirata; Kergoat, 2020; Hirata, 2022a). Para compreendé-lo melhor, recorreu-se as bases

teoricas do cuidado, um tema cuja discussao implica na problematizagdo desses termos.

2.3 Género e trabalho: uma relagcao intima

Helena Hirata ¢ uma pesquisadora brasileira pioneira no estudo do trabalho de
cuidados (care) pela otica feminista (Briguglio ef al., 2020). Tem-se dedicado a compreender
as relagdes entre as categorias sexo/género', raga e classe a nacionalidade, dimensionando

globalmente o tema a partir de comparagdes entre Brasil, Franga e Japao (Hirata, 2022a).

! Utilizo aqui a terminologia empregada pela autora em seus trabalhos mais recentes.
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Hirata vem produzindo trabalhos com Dani¢le Kergoat (2009), socidloga francesa que,
na década de 1970, destacou-se ao desenvolver a teoria da consubstancialidade, que trata,
principalmente, da imbrica¢do entre sexo® e classe no universo do trabalho (Hirata, 2014).
Kergoat (2009) afirma que esses dois elementos devem ser compreendidos ndo como mero
agrupamento de categorias de andlise, mas como relagdes sociais entre grupos cujos interesses

estdo em constante tensdo. Para ela,

essa tensdo produz certos fenomenos sociais e, em torno do que neles esta
em jogo, constituem-se grupos de interesses antagonicos. Em nosso caso,
trata-se do grupo social homens e do grupo social mulheres, os quais ndo sdo
em nada passiveis de serem confundidos com a dupla categorizacdo
biologizante machos-fémeas. Esses grupos estdo em tensdo permanente em
torno de uma questdo: o trabalho e suas divisoes (Kergoat, 2009, p. 71).

A divisao sexual do trabalho caracteriza-se por destinar homens a esfera produtiva e
mulheres a esfera reprodutiva (Kergoat, 2009). Grosso modo, o trabalho produtivo seria
aquele relacionado as atividades que produzem mercadorias; o reprodutivo, aquelas que
reproduzem a vida (Bhattacharya, 2023). Embora, nos escritos de Marx (2025), “reproducao”
seja referente a reproducao do sistema capitalista no geral, alguns autores fazem uma
distingdo entre seu significado original (reproducdo societal) e a reprodugdo da forca de

trabalho (reproducao social) (Bhattacharya, 2023).

Como explica Bhattacharya (2023), a produgdo de bens e servigos, ligada a economia
formal, esta totalmente integrada a producdo das pessoas que produzem essas mercadorias,
isto €, ao trabalhador. Esta, por sua vez, ocorre fora do circuito da formalidade — o ambito
doméstico — em uma relagdo de parentesco chamada familia. Reprodugdo social, portanto,
diz respeito ao processo de producdo do trabalhador como a “mercadoria unica”
(Bhattacharya, 2023, p. 25), evidenciando que “a categoria-esséncia do capitalismo, sua forca

animadora, ¢ o trabalho humano” (Bhattacharya, 2023, p. 41).

Essa incorporacdo tedrica da agéncia humana na acumulagdo de capital amplia a
compreensdo da logica capitalista para além dos aspectos econdomicos comumente estudados.
Isso porque inclui nessa relagdo a subordinacdo das mulheres como fator imprescindivel para
o processo de maximizac¢do da produ¢do da mais-valia. Desenvolvida a partir de uma releitura

das ideias marxistas sobre trabalho produtivo e ndo produtivo, uma de suas indagagdes ¢ a

2 Nesse outro texto, mais antigo, Hirata primou pelo uso do termo “sexo” em vez de “género”, tal como tem feito
sua parceira, Kergoat. Esse detalhe vale o destaque a fim de compreender como tem sido desenvolvida a nog¢ao
de divisdo sexual do trabalho a medida que as teorias de género ganham novos contornos com as contribui¢des
dos estudos queer, tratados mais adiante.
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seguinte: o trabalhador é capaz de produzir riqueza, mas quem produz o trabalhador? Ou

melhor, quem o reproduz? (Bhattacharya, 2023).

Apesar da associagdo direta do termo a reprodugdo bioldgica da espécie, levando
alguns criticos a ataca-la por considera-la uma teoria determinista, a nocao de reproducao
social abarca, também, as necessidades de provisdo do cuidado necessarias a manutencao da
vida (Arruzza, 2018). E nesse sentido que Hirata (2022b) afirma, em uma entrevista, ser a
“producao do viver’:

E a ideia de que ha uma produgdo que ndo é apenas a produgdo de
mercadorias, nem a produc¢do em termos de procriagdo, de reprodugdo, mas
de alguma producdo do viver. Uma producdo que conjuga toda a gama de
necessidades de sobrevivéncia, que inclui o trabalho emocional, o trabalho
afetivo, o trabalho imaterial, que ¢ muito importante do ponto de vista do
feminismo materialista, e que essa divisdo entre a produgdo — o trabalho
produtivo que cria valor — e o trabalho reprodutivo, que cria valor de uso,

tem que ser suprimida, porque ¢ uma divisdo que ndo leva em conta a
producdo do viver que caracteriza o trabalho (Hirata, 2022b, p. 96).

Além da separacdo em “trabalhos de homens” e “trabalhos de mulheres", a divisdo
sexual do trabalho pressupde, ainda, uma hierarquia, posto que “trabalhos de homens” valem
mais (Biroli; Quintela, 2020). Segundo Kergoat (2009), tal relagdo ndo poderia ser explicada
por meio de inclina¢des naturais da espécie humana, ou seja, por determinacdo da biologia.
Ao contrario, ela seria apenas mais uma constru¢do social, passivel de sofrer alteragdes

conforme o tempo historico e o espaco que ocupa.

Do mesmo modo, apesar da preferéncia no emprego do termo “sexo”, em vez de
“género”, em seus textos, a autora entende que “os grupos de sexo ndo sdo mais ‘categorias’
imutéveis, fixas, a-histdricas e a-sociais” (Kergoat, 2009, p. 73). Pois ¢ a relacdo entre esses
grupos sociais, mediada pela pratica material, que evidencia o trabalho como pratica sexuada.
Para a autora, somente a partir desse reconhecimento € que seria possivel questionar a

existéncia ou, até mesmo, a permanéncia dessa divisao (Kergoat, 2009).

Por considerar o trabalho a pratica material de onde emergem esses conflitos, as
autoras localizam-se no pensamento feminista materialista (Briguglio et al., 2020). Seus
pressupostos baseiam-se na teoria sociologica marxista, que tem como corpo cientifico o
materialismo histérico fundamentado por Marx e Engels (2007). Nele, a interpretacdo do
funcionamento da realidade concreta se da com base em uma analise situada historicamente,
ndo estatica, permeada por movimentos e contradigdes (Marx; Engels, 2007). Conforme

interpretou Bruna Coelho (2023),
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em sintese, o materialismo traduz a opgdo epistemoldgica de se fazer a
investigacdo partir ndo de premissas arbitrarias e abstratas, mas das
condi¢des concretas e materiais de existéncia. Essas condigdes existem
historicamente e sdo, permanentemente, construidas e reconstruidas a partir
dos conflitos e das lutas sociais, dai a dimensao historica e também dialética
desse materialismo (Coelho, 2023, p. 88-89).

Por existirem diferentes posigdes materialistas (ontologica, epistemoldgica e pratica),
diversos autores marxistas podem interpretd-las de modo a enfatizar uma ou outra (Bhaskar,
1988). Assim, ha diferengas na forma como os “materialismos” sdo entendidos (Brown,
2024), o que implicou no surgimento de algumas ramificagdes partindo do feminismo
marxista (Giménez, 2023). No entanto, o postulado de que hd grupos sociais que sdo
dominados por outros através da producgdo e reprodugdo da vida material ¢ uma constante.
Sendo exploracdo e dominagdo elementos que encontram-se imbricados, ndo seria possivel

relegar o primeiro ao dominio econdmico e o segundo, ao politico (Moraes, 2020).

Como explica a socidloga Martha Giménez (2023), ¢ possivel que o termo “feminismo
materialista” tenha suas origens nos estudos de feministas inglesas e francesas que, na década
de 1970, buscavam explicar as contradi¢des da divisao sexual do trabalho. Por nao
encontrarem no “feminismo marxista” um termo adequado, em virtude do foco deste estar nas
forcas produtivas e meios de producdo, o outro verbete, também resgatado do marxismo, foi
incorporado. Contudo, apesar de ambos terem sido teorizados de formas diferentes, ainda

assim, guardam semelhangas.

Giménez (2023) pontua que as primeiras feministas materialistas, tal como as
marxistas, situavam a opressao das mulheres no contexto capitalista examinando de que forma
a “organizacdo capitalista da producdo, a articulacdo entre producdo e reproducgdo, as
ideologias, o estado, o sistema legal, e dai em diante, afetavam e reproduziam as relagdes
desiguais entre homens e mulheres dentro e fora da esfera doméstica” (Giménez, 2023, p.
444). Todavia, com o passar do tempo, essa vertente distanciou-se do marxismo e passou a
rejeitar a categoria “mulheres” como objeto de andlise, passando a compreender o género
como uma constru¢do social muitas vezes discursiva, alinhada ao pos-estruturalismo,
“minimizando o papel central da exploracdo de classe enquanto enfatizam a pluralidade, a

diversidade e a politica de identidade” (Giménez, 2023, p. 446).

Essa corrente mais atual, dita MatFem, apesar de levar material ao nome, ¢
anti-marxista € ndo se enquadra no feminismo materialista ao qual Hirata e Kergoat se
inscrevem. No entanto, também ha problemadticas que se apresentam na teorizagdo das duas,

evidentemente, pela insisténcia no reconhecimento da constituicdo sexuada dos sujeitos na
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divisdo social do trabalho. Em um artigo mais recente, intitulado Atualidade da divisdo sexual
e centralidade do trabalho das mulheres (Hirata; Kergoat, 2020), esse posicionamento ainda €
bastante reforcado, mesmo que as teorias gqueer’ tenham, nos ultimos anos, revigorado os
debates de género desconstruindo os sentidos de sexo ao desnaturaliza-lo e ressignificé-lo na

ideia de performatividade (Butler, 2019).

E interessante observar que ha divergéncias entre feministas materialistas, inclusive
francofonas, que, frequentemente, sdo agrupadas em uma mesma linha de pensamento.
Monique Wittig (2022), por exemplo, era contraria a ideia de diferenciacdo sexual como
estratégia politica feminista, pois acreditava que isso reforgaria ainda mais a defini¢do de
“mulher” ligada ao seu aspecto biologico. Critica ao estatuto heterossexual presente nas
interpretagdes de mundo do feminismo académico, Wittig entendia as categorias “homens” e
“mulheres” como sendo “politicas e econdmicas, ndo categorias eternas” (Wittig, 2022, p. 48).
Com isso, pode-se dizer que intelectuais como Butler foram influenciadas por suas ideias,
tendo apreendido delas boa parte da nocdo de instabilidade das categorias de género para

compor o teor de sua obra (Warmling; Bastone, 2023).

Diante disso, como ¢ possivel tratar do aspecto feminizado do trabalho sem incorrer
em uma analise rasa sobre género? Partindo desse questionamento, pesquisadoras como Maria
Betdnia Avila (2020) se dedicaram a compreender como se estrutura o género, ou “as relagdes
sociais de sexo”, no universo do trabalho na perspectiva materialista. Posto que as relagdes
entre homens e mulheres, entendidas como grupos sociais de interesses contrarios, siao
marcadas pelo sexo (“relagdes sociais de sexo”, o “sexo do trabalho”, etc.), de que maneira
essas autoras concebem o sujeito mulher? Se, para as materialistas, o trabalho ¢ a base — a
“matéria” — por meio da qual o sujeito se expressa, para responder a essa questdo faz-se

necessario compreender, primeiro, o que vem a ser trabalho.

A perspectiva hegemonica de trabalho, evidente no modo como ele tem sido estudado
na sociologia, baseia-se na teoria econdmica, o que ndo ¢ suficiente para contemplar a

realidade concreta a qual homens e mulheres tém acesso de formas diferentes (Oliveira e/ al.,

99 99

% O termo angléfono queer, em tradugdo literal, significa “bizarro”, “estranho”, “anormal”. Utilizado de forma
pejorativa nos Estados Unidos para se referir a pessoas cuja sexualidade é expressa de forma ndo
convencional/normativa, o adjetivo ganhou ares de insulto em discursos de odio direcionados a pessoas
LGBTQIAPN+, tornando-se um substantivo com o mesmo peso de “puta”, “bicha” e “sapatdo”. Apropriado
politicamente, seu uso passou a ser referenciado e ganhou popularidade com a obra Gender trouble: feminism
and the subversion of identity, de Judith Butler, frequentemente citada como aquela que inaugura, nos anos 1990,

os estudos queer, desestabilizando as no¢des convencionais de género (Alds, 2020).
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2021). A priori, esse conceito refere-se a um modelo masculino de trabalho, dado como

universal.

’

E uma concepcdo que caracteriza o trabalho como atividade social
mensuravel e passivel de ser objetivada — uma vez que valoriza a apropria¢ao
do tempo do assalariado pelo capitalista —, contrastando com o que
caracteriza o trabalho doméstico. Ou seja, como ¢ calcada na separagdo entre
operagOes objetivaveis e o sujeito que as realiza, por intermédio do tempo,
essa nog¢do ndo contempla o trabalho doméstico — oriundo da disponibilidade
historica das mulheres em relacdo aos filhos e a vida conjugal — que ¢
refratario a mensuracdo (Oliveira et al., 2021, p. 143).

E notavel o quanto as disputas pelo conceito de trabalho sdo acirradas com as
provocagoes feministas acerca da invisibilidade do fazer das mulheres no &mbito doméstico.
Por esse motivo, Hirata e Kergoat defendem que o cuidado € um ponto-chave para se analisar
a divisdo social do trabalho entre os sexos, pois este revela as contradi¢des na forma como
estd organizado, demandando reconfiguragdes em seu sujeito universal (Hirata; Kergoat,

2020).

Conforme analisa Avila (2020), Kergoat observou que a mobilizagio das mulheres nas
lutas sindicais no contexto fabril se diferenciava em termos de reivindicagdes ¢ combate em
relacdo aos homens. Nao respondendo de maneira igual a exploracdo, a ideia de classe como
um todo uniforme e assexuado passou a ser questionada. Assim, a organizag¢ao social do
trabalho, seja por meio de elementos objetivos — intelectual/ manual, remunerado/ ndo
remunerado, formal/ informal, publico/ privado, produtivo/ reprodutivo — ou subjetivos,
revela uma correlagdo de forgas opostas entre homens e mulheres que obedece a uma divisdo

bicategorica, dando forma as relagdes sociais de sexo (Hirata; Kergoat, 2020).

Contudo, apesar de Kergoat advogar que o conceito de género seria de dificil
entendimento para as mulheres que nao estao inseridas no meio académico, preferindo assim
0 uso de “sexo” como alternativa (Machado, 2017), tal escolha ndo apenas reitera a exclusao
das diversas formas de expressdo de feminilidade* como sujeitos no feminismo (Nascimento,
2021), mas também desconsidera a possibilidade de visualizar a emergéncia de novas
configuragdes das relagdes de trabalho baseadas no género. No horizonte do trabalho, com a
transformagd@o nos seus modos de organizagdo, principalmente nos paises centrais, onde
imigrantes passam a ocupar funcdes antes destinadas maiormente a mulheres como limpeza,

cuidados asilares, arrumagdo de casas ou supervisdo de idosos e criangas (Fraser, 2023;

4 Feminilidades e/ou mulheridades sio termos que tém sido bastante utilizados no transativismo feminista no
sentido de fortalecer a unido, e ndo o afastamento, entre mulheres (Rodarte, 2022).
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Hirata, 2022a), a oposicdo entre “trabalho de homens” e “trabalho de mulheres” merece ser

atualizada levando em conta o advento da concepcao de género.

Assim, pesquisadoras ligadas a reproducdo social t€ém-se empenhado na construgdo de
uma teoria unitaria (Vogel, 2022), que pretende reatar o casamento entre feminismos e
marxismo. Sua finalidade ¢ aprofundar aspectos do trabalho reprodutivo a partir de uma
andlise globalizada, que inclua uma leitura critica sobre as formas de hierarquizacdo dos
empregos. Ao examinar as profissdes que requerem qualidades consideradas “inatas” sera
possivel reconhecer que essas caracteristicas ndo sdo ligadas a natureza e sim a cultura, pois

podem ser adquiridas por meio da aprendizagem (Gotby, 2023; Hirata; Kergoat, 2020).

2.4 Perspectivas interseccionais

Como visto, para as duas autoras, Hirata e Kergoat (2020), o trabalho ¢ base material
de tensdes. Partindo de um aparato tedrico denso, sua contribuicdo a producdo da teoria
feminista tem seus esfor¢os na reconceituagdo de trabalho e ¢ nessa esteira que a concepgao
de consubstancialidade ¢ criada.

Em uma tentativa de articular desigualdades, Kergoat propos, na década de 1970, um
conceito que nao hierarquizasse as formas de opressdo fundamentais: sexo, raga e classe
(Hirata, 2014). Para ela, as trés conjugariam da mesma ‘“substincia”, ndo podendo ser
separadas ou tomadas em paralelo, posto que sdo dimensdes estruturantes de um mesmo
sistema.

Assim como a divisdo sexual do trabalho, as relagdes sociais possuem
principios organizadores. Distinguimos quatro deles: a exploragdo (extorsao
do sobretrabalho de um grupo social por outro), a dominagdo (ou violéncia
simbolica), a opressdo (que recobre todas as formas de violéncia fisica), a
apropriacao (‘colocar a disposi¢do 6tima do empregador/a que assegura de
facto a exposi¢do permanente dos corpos ao trabalho a ser realizado’).
Apenas quando uma relagdo social acumula essas quatro propriedades,
pode-se afirmar que se trata de uma relagdo transversal e estruturante de toda
a formagdo social considerada. As relagdes sociais de sexo sdo uma perfeita
ilustragdo desse esquema (Hirata; Kergoat, 2020, p. 23-24).

Outras formas de opressdo (como nacionalidade, etariedade, habilidades/capacidades,
etc.) seriam derivadas da combinacdo daquelas trés principais. Por isso, Hirata (2014; 2018;
2020) defende que ndo se deve tratd-las como simples categorias, mas como relagdes sociais
complexas que devem ser historicizadas e analisadas em uma dimensdo material de

dominagao.
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No entanto, a no¢do de consubstancialidade apresentou alguns problemas e também
sofreu criticas. Como observou Cinzia Arruzza (2018), a relagdo encontrada entre essas
“categorias” e o trabalho ndo as congrega em uma substancia comum: a relagdo de producao.
Cada uma delas, recombinada, configura um sistema proprio de dominagdo e exploragao.
Além disso, Arruzza (2018) pontua que novas combinagdes entre esses sistemas poderiam
desencadear uma sequéncia infinita de possibilidades, o que tornaria sua explicagdo um tanto
confusa.

Em uma perspectiva decolonial, outras criticas também tém surgido em relagdo a
consubstancialidade. Formulado na Franca, pais colonialista, o conceito ¢ reivindicado como
pioneiro sobre analise interseccional quando ha, pelo menos, um século ja se entrecruzavam
raga, classe e género (Lima, 2022). Dessa forma, a produ¢do do conhecimento eurocentrada
estaria, mais uma vez, correndo o risco de manter-se em situacdo de “privilégio epistémico”,
apagando assim as contribuigdes do pensamento feminista negro ao debate (Lima, 2022).

Lélia Gonzales foi uma socidloga mineira, militante dos movimentos feminista e negro
e fundadora do emblematico MNU, o Movimento Negro Unificado (Sanchéz, 2022). Conta
Beatriz Sanchéz (2022) que, em seu classico Racismo e sexismo na cultura brasileira,
publicado em 1984, Gonzales ja apontava as especificidades vividas por mulheres negras ao
ocuparem espacos diferentes das mulheres brancas na estrutura social, portanto relacionando
género a raca e classe em seus textos. Para Sanchéz (2022, p. 61), “falar sobre divisdo sexual
do trabalho sem considerar seu componente racial ¢ recriar um tipo de racionalismo universal
abstrato, tipico de um discurso masculinizante e branco”.

Além de aproximar-se da teoria do ponto de vista de Sandra Harding (1986), a qual
reivindicava a corporalidade do autor na producao cientifica académica, esse apontamento
também dialoga com o discurso de Sojourner Truth (2020), no sentido de destacar que
mulheres negras sempre trabalharam, inclusive na esfera do trabalho produtivo. No caso do
Brasil, Gonzales apontou para o processo de escravizagdo como o principal fator estruturante
dos modos de opressdo a negros e negras, reforcado no idedrio de democracia racial a
brasileira (Sanchéz, 2022).

Heleieth Saffioti (2013), outra socidloga brasileira, de base marxista, também buscou
teorizar as relagdes entre as trés categorias que, para ela, sdo simbioticas e formam entre si um
novelo: o patriarcado-racismo-capitalismo. O termo patriarcado ¢ alvo de intensos debates nas
mais variadas correntes feministas, mas em atencao ao raciocinio de Saffioti, pode-se fazer
uma comparagdo ao pensamento de Kergoat para compreendé-lo. Esta ultima, como

abordado, entende que as relacdes entre sexo, ragca e classe estdo em constante tensdo,
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partindo do pressuposto de que ndo hé hierarquia nessa correlagdo de forgas. Em Saffioti,
sexismo e racismo emergem a partir de um mesmo contexto, o capitalismo (Kalsing, 2024;
Silveira; Godinho, 2021).

Para a autora, o modo de producao capitalista se apropriou das mulheres e negros para
estruturar um sistema de dominagdo-exploracdo (Saffioti, 2013). Em um processo historico
com contradi¢cdes proprias, remetendo a uma analise materialista histdorico-dialética, esse
emaranhado — o nd6 — teria sido capaz de criar uma nova realidade. Vera Kalsing (2024)
explica que Saffioti ndo compreendia o patriarcado como um sistema paralelo ao capitalismo,
mas entrelagado a ele. Para ela, segundo Kalsing (2024), ndo se trata de somar categorias, mas
entender a realidade formada a partir da fusao delas.

Entendida como uma ferramenta analitica que mostra como as categorias de relagdes
de poder se interconectam gerando novos arranjos de opressdo (Collins; Bilge, 2021), a
interseccionalidade vem a se aproximar da consubstancialidade, embora ndo em termos
conceituais. Ambas se baseiam na relacdo de interdependéncia das categorias, nao
estruturadas de maneira hierarquica. Todavia, enquanto a consubstancialidade ¢ criada com
base na relagdo sexo-classe, sendo posteriormente agregada raga’ (Machado, 2017), a
interseccionalidade surge a partir de sexo-raga, agregando na sequéncia outras categorias de
opressao que se interceptam (Collins; Bilge, 2021; Sanchéz, 2022).

O coletivo estadunidense Combahee River, na década de 1970, foi um movimento
feminista de maioria negra e Iésbica (Falquet, 2019). Sua importancia ¢ tamanha que revelou
Audre Lorde e Angela Davis, esta ultima reconhecidamente uma das precursoras da ideia de
interseccionalidade antes mesmo do surgimento do termo no meio académico (Sanchéz,
2022). Como atenta Davis (2011), neste classico registro realizado pelo Portal Geledés a partir
de uma fala importante em uma de suas vindas ao Brasil:

As organizagdes de esquerda tém argumentado dentro de uma visdo marxista
e ortodoxa que a classe é a coisa mais importante. Claro que classe ¢
importante. E preciso compreender que classe informa a raca. Mas raca,
também, informa a classe. E género informa a classe. Raca ¢ a maneira como
a classe ¢ vivida. Da mesma forma que género ¢ a maneira como a raga ¢
vivida. A gente precisa refletir bastante para perceber as intersecgdes entre
raca, classe e género, de forma a perceber que entre essas categorias existem
relagdes que sdo mutuas e outras que sdo cruzadas. Ninguém pode assumir a
primazia de uma categoria sobre as outras (Davis, 2011, n. p.).

Apesar de o registro de Davis ser recente, essas ideias ja estavam presentes na génese

do levante (Falquet, 2019). Anos depois, Kimberl¢ Crenshaw (2002) sistematiza a ideia de

® E importante destacar que o conceito de raga, proveniente do continente europeu, vem sendo amplamente
discutido em estudos pos-coloniais.
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categorias formando eixos de poder se entrecruzando como avenidas, criando assim a
metafora que dara origem a interseccionalidade (Crenshaw, 2002; Pereira, 2021).

Na interpretagdo de Barbara Machado (2017), Crenshaw nao pretendia, com isso, dar
corpo a uma teoria, mas fornecer uma metodologia para estudos nessas frentes. Todavia, o
termo se popularizou e seu uso passou a constituir um “guarda-chuva” que, ao mesmo tempo,
identifica categorias de opressao ao passo em que as coloca em um mesmo plano, mascarando
embates tedricos e politicos. Apropriado pelo feminismo liberal, o conceito foi se
distanciando de seu proposito original, combativo justamente na critica ao privilégio de cor
entre mulheres. Ao apontar tantas formas possiveis de cruzamento entre categorias, tratando
os eixos de opressao como um grande somatério, deixa-se de compreender a dimensdo
estrutural desses sistemas, que possuem carater social e historico e ndo isolado e individual
(Machado, 2017).

Assim, aprimorar a perspectiva interseccional de modo que ela possa ser melhor
instrumentalizada envolve a reflexdo de todas essas questdes (Pereira, 2021). Nesta pesquisa,
ela serd adotada como apoio para a compreensdo dos fendmenos estudados, embora sem

perder de vista os dominios estruturantes desses sistemas de subordinagao.

2.5 Trabalho de cuidados, trabalho de mulheres

Se ¢ o trabalho o que organiza as relagdes entre individuo e coletivo, em um processo
de producao do viver em sociedade, pode-se dizer que ele ¢ central sociologicamente (Hirata;
Kergoat, 2020). A centralidade do trabalho da forma ao funcionamento do sistema capitalista,
que se beneficia da divisdo entre produgdo e reproducdo da vida, uma vez que esta tltima é
dada como responsabilidade da familia (Gotby, 2023). Com isso, esse sistema induz, for¢a e

naturaliza as atividades organizadas no espaco privado como se fossem inerentes as mulheres.

Concebido nao como trabalho, mas como expressdo de afetividade e cuidado, essas
atribui¢des incluem as agdes didrias de cozinhar, limpar, servir, lavar, cuidar das criangas,
idosos e doentes, oferecer suporte emocional e, ainda, responder a sutil tarefa de criar um
ambiente harmonioso (Gotby 2023). Assim, o trabalho reprodutivo ¢ visto como algo nao
qualificado, como se nd3o fosse preciso treinamento especifico para desenvolver tais
habilidades. Essa dinamica refor¢a a ideia de que essas sdo inclinagdes espontaneas, portanto,

“naturalmente” femininas (Kittay, 2020). O que eles chamam de amor (Federici, 2019).
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Mesmo que a conformacdo das familias — sejam elas monoparentais ou de dois
provedores — esteja sendo transformada com o envolvimento cada vez maior das mulheres na
provisao da renda (Fraser, 2023), a sobrecarga volta a recair sobre elas (Brasil, 2024a; Deus;
Schmitz; Vieira, 2021). Convencionou-se a usar a expressao “dupla jornada” para referir-se a
alocagdo do tempo das mulheres distribuido entre o trabalho produtivo e o reprodutivo,
destituindo o Estado da fun¢ao de ofertar servigos publicos destinados a este fim.

Como bem assinalou Elen Schneider (2020),

a relacdo social heteronormativa, com criangas e idosos ao redor, gera
multiplas jornadas de trabalho para as mulheres. Trabalho que, além de

r

favorecer micro socialmente seus conjuges, €, em termos macro sociais,
completamente gratuito para o capital e instrumental para o Estado, que se
isenta de atender as demandas de creche, restaurantes publicos, lavanderias
publicas, transporte publico, saide. As mulheres fazem o trabalho sexual
compulsorio e possivelmente sem prazer; trabalho de alimentar, cuidar,
planejar e educar criangas; trabalho emocional de planejar o dia a dia, de
cuidar das relagdes de amizade, de comunidade, do futuro. Nao ¢é o
funcionamento cada um por si (liberalismo), mas, sim, a cadeia de produgéo
em que as mulheres sdo por cada um/a e por todos/as. Em especial as
mulheres negras, indigenas, empobrecidas, sdo as unicas sujeitas que jamais
poderdo descansar ou lavarem-se as maos frente as demandas de trabalho que
a vida no patriarcado-racismo-capitalismo-colonialismo gera. Ainda que isso
possa ser ressignificado pelas mulheres com a defesa de cotidianos alegres, ¢
uma absoluta violéncia, uma guerra estrutural contra as mulheres (Schneider,
2020, p. 28-29).

Em contextos familiares mais favorecidos, parte do trabalho reprodutivo ¢
externalizado com a terceirizagdo do trabalho doméstico a outras mulheres, contribuindo para
que as distancias entre produtores e consumidores do cuidado sejam ampliadas, sendo as
mulheres negras as maiores afetadas (Garcia; Marcondes, 2022; Guimardes, 2020). Essa
transferéncia de assisténcia cria uma hierarquia entre mulheres e legitima, ainda mais, a
divisdo sexual do trabalho, uma vez que, ao contratar mulheres negras para desempenhar essas
fungdes, a socializacao do trabalho da casa dispensa a participagdo masculina (Spinelli, 2022;
Guimaraes, 2020). Dessa maneira, faz-se necessario caracterizar a diversidade e a

desigualdade da distribuicao de tarefas conforme o contexto social em que se encontram.

Beatriz Nascimento (2019) discorre sobre essas discrepancias no texto A mulher negra
no mercado de trabalho, no qual recua no tempo historico para explicar que a situagao de
“produtora” e “reprodutora” das mulheres negras, desde o Brasil colonial, sempre esteve
situada em polo oposto ao das mulheres brancas. Condicionadas ao trabalho no campo, em
atividades de corte da cana e engenho, seu papel na esfera da producao sempre se fez presente
de modo ativo, tal como os homens negros. Na casa-grande, o trabalho reprodutivo dos

afazeres domésticos era estendido desde os senhores a escravaria. Ademais, sua condicao de
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mulher determinava, ainda, a reproducdo da for¢a de trabalho com a geracdo de “nova
mercadoria para o mercado de mao-de-obra interno” (Nascimento, 2019, p. 260). Dessa
forma, a mulher negra era uma concorrente potencial de fornecimento de pessoas escravizadas
junto ao trafico negreiro. Mulheres brancas, por sua vez, tinham um papel atribuido ao de
esposa e mae, reservadas ao 6cio como garantia de “suporte ideoldgico” para a exploracdo e

dominagdo de corpos negros. Por essas razdes, no Brasil,

a mulher negra, elemento que expressa mais radicalmente a cristalizagdo
dessa estrutura de dominacdo, vem ocupando os mesmos espacos e papéis
que lhe foram atribuidos desde a escraviddo. Dessa maneira, a ‘heranca
escravocrata’ sofre uma continuidade no que diz respeito a mulher negra.
Seu papel como trabalhadora, grosso modo, nio mudou muito (Nascimento,
2019, p. 261).

Em atencdo ao contexto critico vivido na pandemia de Covid-19, tornou-se ainda mais
evidente seus aspectos interseccionais de género, classe e, principalmente, raca. A primeira
morte por coronavirus notificada no Brasil foi de uma trabalhadora doméstica negra
(Virissimo, 2020), dado emblematico que revela vulnerabilidades. Os grupos mais expostos a
contaminagdo pelo virus foram aqueles que ocupavam empregos ligados aos servicos
essenciais, como o setor de cuidados, composto, em sua maioria, por mulheres negras (Silva;

Andrade, 2022).

O cuidado ¢ negro (Silva, 2022), também, nas profissdes de saude, que chamam a
aten¢do ndo apenas por seu aspecto feminizado em todo o mundo (OIT, 2023), como pela sua
racializacdo. Compostas, especialmente, por enfermeiras e agentes comunitarias de saude
(ACS), a area da saude tem sido vista ndo apenas como uma extensdo da divisdo sexual do

trabalho, mas como divisao racial do trabalho de cuidados (Silva, 2022).

De acordo com o ultimo Censo da Enfermagem no Brasil, realizado em 2014, a
maioria da classe profissional corresponde a auxiliares e técnicos (77%), em sua maioria
mulheres (85%) e negras (53%) (Carmo et al., 2024). Por isso, assim como as desigualdades
de género nao foram inauguradas, mas intensificadas com a pandemia, pode-se dizer que ela
também escancarou questdes raciais subjacentes (Onuma; Oliveira; Amancio, 2023). Ana

Claudia da Silva (2022) explica que

as linhas de frente da saude no Brasil t&ém cor e género, porém, apesar de
maioria, as mulheres negras ocupam os cargos mais baixos na hierarquia das
profissdes assim como nos cargos de decisdo politica e de gestdo. Tal
processo se configura na divisdo sociossexual e racial do trabalho e destina
as mulheres negras fungdes e atribuigdes vinculadas a servidao (Silva, 2022,

p. 4).
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Em consonancia a esse pensamento, Leticia Spinelli (2022) resgata Joan Tronto,
professora estadunidense dedicada as teorias do cuidado. A partir de Tronto, Spinelli (2022)
reflete que o cuidado ndo estd restrito somente a questdoes de género, mas a grupos
ndo-hegemodnicos que sdo subalternizados por meio de praticas concretas de serviddo. Antes
reservado ao dominio privado, no lugar da familia, o care vinculou-se ao feminino a partir de
sua essencializagdo em torno dos afetos e do zelo. Na estratégia de manter os sujeitos em uma
posi¢do de subordinacdo consentida, como ocorre com as mulheres, seu reconhecimento foi

ancorado em formas de louvé-las como “boa mae” ou “boa esposa” (Spinelli, 2022).

Do mesmo modo, mulheres negras, ao ocuparem posi¢coes de trabalho ligadas ao
cuidado em lares mais abastados, sdo comumente identificadas como “parte da familia”,
mascarando a exploragdo de classe por meio de vinculos trabalhistas precarizados
(Guimaraes; Vieira, 2020; Spinelli, 2022). Para Spinelli (2022), Tronto, ao destituir a
concepcao de cuidado atrelada unicamente a ideia de emocionalidade, reposiciona o conceito
em uma pratica relacional. Assim, retira-se o cuidado do terreno individual do “afetismo” para
localiza-lo em entidades coletivas, implicando o Estado na sua responsabiliza¢do (Spinelli,

2022).

Contudo, apesar de as relagdes de care ganharem dimensdes politicas com a critica de
Tronto ao entendimento do cuidado ndo como afeicdo, mas como atividade pratica— ou seja,
trabalho — ndo ha como negar que suas tensdes mobilizam experiéncias subjetivas. Uma
caracteristica do trabalho em satde diz respeito a capacidade de gerenciamento daquilo que

emerge no contato entre prestadores e beneficiarios do cuidado (Guimaraes, 2024).

De acordo com Bitencourt ¢ Andrade (2021), ainda que técnico, o cuidado em saude
exige lidar com adversidades que envolvem a regulagdo das emogdes, entre elas a capacidade
de tomar decisdes em situagdes criticas. Essa habilidade requer dos profissionais uma
dissimulagdo constante da expressao dos proprios sentimentos para funcionar com mais

objetividade (Bitencourt; Andrade, 2021).

2.6 “A loucura do trabalho” em saude

Nos ultimos anos, a saude mental no trabalho vem ganhando destaque na literatura,
especialmente diante das evidéncias do aumento progressivo de afastamentos laborais (Brasil,

2025a), o que também preocupa pesquisadores dedicados ao trabalho em saude. Diversos sdo
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os profissionais de satide acometidos de transtornos mentais, sobretudo ap6s o advento da

pandemia (Bitencourt; Andrade, 2021). Profissionais, estes, constituidos por cor e género.

Entende-se, em concordancia com o posicionamento dos membros do Nucleo
Saude-Trabalho-Direito do Centro Brasileiro de Estudos de Saude (Cebes), que “a relagdo
saude-trabalho, em esséncia, ¢ uma expressao da relagdo capital-trabalho” (Vasconcellos et
al., 2025, p. 3). E essas relagdes, operando de maneira assimétrica, induzem ao adoecimento
ndo apenas de trabalhadoras mulheres, mas dos trabalhadores enquanto classe. Contudo, como

demonstrado anteriormente, mulheres enfrentam desafios particulares.

Caracteristicas como submissdo, fragilidade, dependéncia e passividade carregam um
valor negativo diante da oposicdo comumente associada ao género masculino, como lideranca
e for¢a (Palma; Richwin; Zanello, 2021). Aproveitando-se da associacdo com as habilidades
de acolher e servir como inerentes a natureza feminina, o cuidado profissional reproduz essa

logica de outras formas (Guimaraes; Hirata, 2024).

Christophe Dejours (2018), desde o livto 4 loucura do trabalho: estudo de
psicopatologia do trabalho, publicado pela primeira vez no Brasil em 1987, tem buscado
refletir sobre os conflitos que ocorrem no ambiente laboral, examinando de que forma as
experiéncias de prazer e sofrimento sdo vividas pelos trabalhadores. No ensaio Centralidade
do trabalho e saude mental, o professor reconhece a relevancia da andlise sociologica do
trabalho e as relacdes sociais de sexo as quais ele ¢ um importante mediador. E propde, em
complementaridade a ela, uma centralidade subjetiva do trabalho, ao levar em consideragao

sua dimensao sociopsiquica (Dejours, 2023).

Como a relagdo entre a organizagdo do trabalho e os processos de subjetivacio €
permeada por contradi¢des, pois o real ndo se apresenta exatamente como o prescrito, Dejours
sistematizou uma metodologia de abordagem centrada na compreensdo dos significados do
sofrimento a partir da escuta dos trabalhadores (Dejours; Lancman, 2011). Para o psiquiatra e
psicanalista, cada individuo ¢é capaz de elaborar um significado unico sobre o proprio trabalho

(Dejours, 2023).

Com isso, o autor vem aprimorando sua abordagem tedrico-metodoldgica na
investigacao do real do trabalho (Antloga ef al., 2020; Aciole; Pedro, 2019), que vai além de
uma simples execu¢do de tarefas, pois envolve a atividade viva que conecta corpo, mente e

sociedade.
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O trabalho real ndo é uma coisa como o ¢ para o fisico, cujo valor é igual ao
produto de uma forga (aplicada a um s6lido) pela distancia do deslocamento.
Essa defini¢do corresponde a um trabalho mecanico, a um trabalho morto,
mas nao a um trabalho no sentido forte do termo. O trabalho do qual falamos
¢ sempre um trabalho vivo (Dejours, 2023, p. 2).

Dessa maneira, percebe-se que a noc¢do de trabalho em Dejours (2023) pode ser
agregada as ideias de Hirata e Kergoat (2020) sobre o cuidado, o trabalho reprodutivo
histérico das mulheres. Hoje, ndo mais restritas apenas ao dominio privado, muitas delas
atuam com participacdo integral no processo de reproducdo social. E este, ao revelar que a

for¢a animadora do capitalismo ¢ o trabalho humano e ndo a mercadoria,

[...] expde ao escrutinio critico a superficialidade do que geralmente
entendemos como processos ‘econdmicos’ e devolve a eles seu componente
confuso, sensorial, de género, racial e indisciplinado: seres humanos vivos,
capazes de seguir ordens ou despreza-las (Bhattacharya, 2023, p. 41).

Do mesmo modo, Dejours (2023) coloca que todos os trabalhadores acabam
contornando regulamentos, violando procedimentos, transgredindo ordens e ajustando
instrugdes, seja por resisténcia, desobediéncia ou para garantir que o trabalho seja bem feito.
Como sempre hd imprevistos, falhas e incidentes, o que € prescrito ¢ chamado de tarefa; mas
0 que os trabalhadores realmente fazem ¢ a atividade. Assim, “trabalhar, em suma, ¢

constantemente ajustar, adaptar, transformar” (Dejours, 2023, p. 3).

No Brasil, diversos estudos tratam da mobilizacdo coletiva dos trabalhadores como
estratégia de luta por melhores condi¢des de trabalho (Albarello; Freitas, 2022). Todavia,
conforme apontaram Antloga et al. (2020), faltam pesquisas que considerem o género como
fator de diferenciacdo nesse contexto, algo que, para Lapa (2020), implica na maneira como as

estratégias de defesa serdo definidas, uma vez que sofrem influéncia do mesmo.

No que toca a subjetividade, Antloga ef al. (2020) evidenciaram que expectativas
sociais de gé€nero contribuem para que mulheres adotem posturas de submissao ou docilidade
a fim de evitar indisposi¢des. Em um estudo que indaga como o tema da psicodinamica do
trabalho, introduzido Dejours (2018), tem sido aplicado ao género, Antloga et al. (2020)
destacam que, embora muitas mulheres se empenhem em assumir um papel dito masculino
como estratégia defensiva, dificilmente conseguem alcancar o mesmo patamar institucional

dos homens.

Em ambientes de trabalho masculinos, diversas sdo as praticas que exacerbam a
virilidade como forma de compensar, narcisicamente, a exploragdo as quais os trabalhadores

estao submetidos (Molinier, 2004). Entre essas estratégias encontram-se brincadeiras de cunho
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sexual, autoafirma¢do por meio de proezas e a negagdo do perigo, como o caso de setores da

construcdo civil, por exemplo (Lapa, 2020).

No entanto, embora haja riqueza de estudos nessa area, o quanto eles sdo efetivos para
os servigcos de saude? O trabalho, mais que um eixo tedrico de analise, deve ser entendido
como uma dimensao estruturante da vida social, ou seja, toda a sociedade estd organizada em
torno do trabalho — produtivo ou reprodutivo (Hirata; Kergoat, 2020). Nesse sentido, uma
das ferramentas mais utilizadas para a compreensdo dos processos de adoecimento no
trabalho, voltada inclusive a elaboragdo de estratégias de promogdo da saude ocupacional, a
psicodinamica do trabalho, deve estar ancorada nessa perspectiva. Do contrario, os meios de
enfrentamento encontrados pelos trabalhadores para lidar com o sofrimento podem exercer
uma funcdo contraditoria, contribuindo para tornar aceitaveis situacdes que ndo deveriam ser

(Araujo; Freitas, 2021).

Esta pesquisa aposta em integrar a base tedrica desenvolvida pelas feministas
materialistas dedicadas ao estudo do cuidado na reproducdo social & dimensdo subjetiva
revelada no concreto do trabalho das mulheres. No contexto do trabalho em satde, que exige
habilidades nao apenas técnicas mas, sobretudo, comportamentais para o exercicio de suas
funcdes, pode-se indagar se essa dindmica estaria relacionada ao sofrimento. Nesse sentido, a

psicodindmica de Dejours mostra-se como uma ferramenta valiosa de investigacao.
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3 OBJETIVOS

3.1 Objetivo geral

Analisar a relagdo entre o género, o trabalho e a satide mental das trabalhadoras do
SUS.

3.2 Objetivos especificos

e Descrever como a divisao sexual do trabalho se expressa na organizagdo dos modos de
vida das trabalhadoras da saude;

e Identificar as condigdes psicossociais presentes na dinamica de trabalho que afetam a
saude mental das trabalhadoras;

e Realizar a interseccao entre género, trabalho e satide mental no contexto do trabalho

em saude no SUS.
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4 METODOLOGIA

Com o objetivo de analisar como se estabelecem as relagdes entre o género, o trabalho
e a saude mental das profissionais de satide, buscou-se uma estratégia de pesquisa sensivel a

escuta de suas narrativas.

4.1 Caracterizaciao da pesquisa

Trata-se de uma pesquisa qualitativa, de natureza exploratoria e interpretativa, que
utilizou-se da entrevista individual semiestruturada para acessar as experiéncias e percepgoes
das participantes. Sua condugdo encontra-se apoiada nos pressupostos da teoria feminista de
base materialista sobre reproducdo social, para a compreensdo do género, e no referencial
teorico-metodologico da psicodindmica do trabalho, para aprofundar questdes de satde

mental relacionadas ao trabalho.

4.2 Contexto da pesquisa

A pesquisa foi desenvolvida na cidade do Recife, capital do estado de Pernambuco,
localizado na regido Nordeste do Brasil. O municipio ¢ responsavel pela gestdo de parte dos
servicos publicos de satide presentes no territorio, que encontram-se organizados em redes de
atencdo. Entre elas, destaca-se a Atengdo Primaria a Saude (APS), principal porta de entrada
do Sistema Unico de Satde (SUS). Sua fungio é ordenar agdes e fluxos assistenciais por meio
da distribuicao geografica de seus estabelecimentos conforme as necessidades da populacao,
garantindo, assim, o acesso universal a saude (Brasil, 2017).

A escolha pela area de abrangéncia da APS do Recife como local do estudo se deu em
virtude da capilaridade desta rede em permear todo o territério. Ademais, a APS concentra
trabalhadoras de diversas categorias profissionais, como ACS, técnicas de enfermagem,
enfermeiras, médicas, dentistas, assistentes de saude bucal, assistentes sociais, nutricionistas,
terapeutas ocupacionais, farmacéuticas, fonoaudidlogas, fisioterapeutas, psicologas, entre
outras. Essa caracteristica permite investigar o modo como a condi¢do econdmica ¢ vivida por
cada uma dessas profissdes, considerando as diferentes posicdes que elas ocupam no tecido
social.

Vale ressaltar que APS tem na Atencdo Basica (AB) seu termo equivalente, conforme

instituido na Politica Nacional de Atencao Basica (PNAB) e mantido em sua reformulagao,
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ocorrida em 2017 (Brasil, 2017; Giovanella, 2018). Nesta pesquisa, optou-se pelo termo APS
por ser mais frequentemente encontrado em bases de dados internacionais, considerando que a

AB ¢ uma terminologia mais comum no contexto brasileiro (Giovanella, 2018).

4.3 Participantes

4.3.1 Critérios de inclusao e exclusao

Os critérios de inclusao a pesquisa foram pessoas que se identificaram como mulheres,
profissionais de saide, atuantes ou que ja atuaram na APS do Recife e que apresentaram
licenca médica para tratamento de saude mental no periodo entre 2014 ¢ 2024. A escolha
desse perfil se justifica por favorecer maior aprofundamento na tematica apresentada
anteriormente pelo eixo tedrico.

O intervalo de dez anos foi estipulado a fim de minimizar os vieses que pudessem
influenciar os resultados, devido ao decurso da pandemia de Covid-19, ocorrida entre 2020 e
2023. Dessa forma, amplia-se o escopo de interpretacdes acerca do tema para além da crise de
satde global desencadeada pela pandemia.

O tempo de afastamento ndo foi definido como critério de inclusdo ou exclusdo em
virtude do estudo ndo se tratar de uma avaliagdo de saude especifica. Entende-se que a
licenca de saude seria um ponto fixo na histéria de vida das trabalhadoras, que o situa na linha
do tempo de sua carreira profissional. Foram excluidas da pesquisa as profissionais que nao

estiveram em condigdes fisicas e/ou mentais para serem entrevistadas.

4.3.2 Seleciao de participantes

Um dos conceitos que permeiam o fazer da pesquisa cientifica ¢ o de amostragem.
Refere-se ao processo de selecio de uma amostra, isto €, a escolha de um grupo que
corresponde a uma parcela da populagdo capaz de representa-la em sua totalidade (Campos;
Saidel, 2022). Todavia, em pesquisas qualitativas, esse vocabulario sugere uma logica
estatistica que ndo se aplica a natureza de sua investigagdo. Nela, a questdo da
representatividade ndo corresponde a um referencial numérico, como em pesquisas

quantitativas. Ancorada na pratica reflexiva, seu objetivo ¢ revelar significados e

interpretagdes de um dado fendmeno, ndo sua generalizagao a partir de dados e comprovagdes

(Minayo, 2021).
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Por se tratar de um tema delicado e sigiloso, como ¢ um diagndstico de saude, a
selecdo das participantes foi realizada pelo método bola de neve (snowball). Esta técnica é
utilizada em pesquisas com populacdes as quais o acesso ¢ dificultado por barreiras sociais,
como ¢ o caso de grupos marginalizados ou estigmatizados (Campos; Saidel, 2022).
Recentemente, estudos (Barbosa; Nascimento; Pisicchio, 2023; Morais, 2023; Lourengo ef al.,
2021) envolvendo pessoas acometidas por transtornos mentais tém optado por adota-la tanto
por sua discri¢ao, evitando possiveis constrangimentos, como pela dificuldade em localizar os
contatos.

O método bola de neve pode ser combinado a outras modalidades de pesquisa
qualitativa, pois constitui-se em torno do encadeamento de referéncias indicadas pelos
proprios participantes, sendo um estagio contido dentro de um contexto de investigacdo maior
(Vinuto, 2014). No caso desta, o desenho metodolégico combinou a bola de neve, para
selecdo das participantes, com a entrevista semiestruturada, para abordagem individual.

De acordo com Vinuto (2014), a bola de neve inicia-se com a busca de participantes
por meio do uso de materiais (documentos, bases de dados, entre outros) ou através de
“informantes-chave”, isto &, pessoas estratégicas que possuem informagdes privilegiadas a
respeito desse publico. Diante da auséncia de um sistema de informagdes que reunisse 0s
atestados médicos homologados pela prefeitura, optou-se pela identificacio de
informantes-chave como ponto de partida. Especula-se que esses dados ndo estejam
disponiveis para consulta por razdes de sigilo ligado a questdes de ordem médica dos
servidores municipais.

Foram considerados informantes-chave: gestores, trabalhadores do setor de recursos
humanos e profissionais de saide que ja afirmaram, publicamente, ter vivenciado algum
problema de saude mental. O acesso a esses atores foi disparado pelo contato com o setor
responsavel pela integracdo ensino-servico dos distritos sanitarios III e IV, tUnicos a
demonstrarem interesse em colaborar com o estudo.

Os informantes-chave, identificados pelo referencial “IC” (IC-1, I1C-2, IC-3 e assim
sucessivamente), indicaram potenciais participantes, que foram chamados de “PP” (PP-1,
PP-2, PP-3, etc.). Essas provaveis participantes foram contatadas e puderam declinar o
convite ou escolher fazer parte da pesquisa, tornando-se participantes, identificadas como “P”
(P-1, P-2, etc.). Através destas, novas indicagdes surgiram e, assim, a bola de neve foi se
configurando enquanto metodologia na pratica.

Durante o processo de selecdo, ndo havia garantia de quantas pessoas seriam

entrevistadas ao todo. Inicialmente, foi estimada uma pequena quantidade para uma andlise



32

individual mais profunda, buscando trabalhadoras da satde de diferentes profissdes para
ampliar a diversidade de relatos. Uma vez que o foco da pesquisa qualitativa esta em
aprofundar-se no conhecimento de um fendmeno a fim de interpretd-lo, abarcar muitas
pessoas tornaria a analise dos resultados exaustiva, invidvel ou, até mesmo, superficial
(Minayo, 2017; 2021).

No entanto, no decorrer da investigagdo de campo, novas fontes surgiram e outras
deixaram de existir, situando essa técnica na fronteira da incerteza (Vinuto, 2014). Assim, o
nimero de participantes foi sugerido previamente, mas ndo definido. Ao refletir sobre os
riscos que sdo assumidos na defini¢do do desenho da pesquisa, Minayo (2017) ressalta:

O processo de trabalho de campo ndo deve ter uma receita prescritiva.
Embora, o maximo de abrangéncia das agdes precise ser antecipadamente
previsto, muitos atores sociais importantes costumam ser descobertos no
decorrer da pesquisa e se deve promover sua inclusdo progressiva na
amostragem. Certamente o nimero de pessoas € menos importante do que o
empenho de enxergar todas as possibilidades de se aproximar do objeto
empiricamente, prestando-se atengdo a todas as suas dimensdes e
interconexdes (Minayo, 2017, p. 8).

Para Lorenzo (2021), a selecao de participantes encerra-se no momento em que 0S
elementos que emergiram das entrevistas passam a se repetir, ndo trazendo novas
contribui¢cdes ao tema para o qual seu aporte teorico ¢ limitado. Nesse momento, a saturacao
teria sido atingida e deixar-se-ia de incluir novos participantes a pesquisa. J& Campos e Saidel
(2022) preferem considerar que o ponto de saturagdo tedrica deve ser definido pelo proprio
pesquisador, quando este se depara com um montante de informagdes suficientes para o
desenvolvimento do estudo.

Em um terceiro cenario, a selegdo também poderia ser finalizada por exaustio, quando
ja nao ha mais participantes (Campos; Saidel, 2022). Este foi o critério adotado no decorrer do
trabalho de campo, pois havia sido esgotada a totalidade de contatos a disposi¢ao no periodo
de tempo estipulado. Ao todo, 16 informantes identificaram 19 pessoas com o perfil desejado.

Destas, 10 aceitaram participar.

4.3.3 Perfil das participantes

Para a caracterizacdo do perfil das participantes, foram realizadas perguntas de
identificacdo, contemplando aspectos como idade, raca/cor, estado civil, orientacdo sexual,
entre outros (APENDICE A). Participaram da pesquisa 10 profissionais de saude com

histérico de afastamento temporario para tratamento de saide mental enquanto trabalhavam



33

na APS do Recife. Destas, duas delas ja ndo atuavam mais no municipio, tendo apresentado
atestado médico enquanto ainda eram residentes.

Do total de mulheres, 4 se autodeclaram brancas e 6 negras (pardas e pretas). A faixa
etaria variou entre 26 ¢ 52 anos. A orientagdo sexual predominante foi heterossexual (7),
seguida de bissexual (2) e panssexual (1). A maioria das participantes morava com seus
companheiros (6) ¢ encontrava-se casada (4) ou em unido estavel (2); as demais eram
divorciadas (2) ou solteiras (2). Mais da metade das mulheres entrevistadas (6) ¢ mae e possui
um ou mais filhos.

Das 10 participantes, 2 sdo ACS, 3 sdo técnicas de enfermagem, 4 sdo médicas e 1
psicologa. O tempo de trabalho na profissdao foi de 3 a 25 anos. A carga horaria de trabalho
formal cumprida oscilou entre 40 e 70 horas por semana, considerando o acimulo de vinculos
empregaticios. A principal causa de afastamento laboral apontada foi o transtorno de
ansiedade, presente em 8 das 10 entrevistadas, estando ele isolado ou combinado a outros
diagnésticos de satide, como depressdo (5), transtorno bipolar (2), fibromialgia (1) ou outros
transtornos relacionados ao trabalho, como a sindrome de burnout (3).

Cada trabalhadora entrevistada recebeu uma codificagdo, que corresponde a(s)

inicial(is) da categoria profissional a qual pertence, seguida de um numeral (Quadro 1).



Quadro 1: Perfil das participantes
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Participante M-1 M-2 ACS-1 TE-1 TE-2 ACS-2 TE-3 M-3 P-1 M-4
Ocupacio Meédica Meédica Agente Técnica de Técnica de Agente Técnica de Meédica Psicologa Meédica
profissional comunitaria de | enfermagem enfermagem comunitaria de | enfermagem

saude saude

Idade 38 anos 26 anos 51 anos 42 anos 37 anos 52 anos 49 anos 28 anos 41 anos 30 anos
Raca/cor Branca Branca Parda Parda Preta Parda Preta Branca Branca Preta
Orientacio Heterossexual | Bissexual Heterossexual | Heterossexual | Pansexual Heterossexual | Heterossexual | Bissexual Heterossexual | Heterossexual
sexual
Situacao Unido estavel Solteira Casada Unido estavel Divorciada Divorciada Casada Casada Casada Solteira
conjugal
Filhos 1 0 2 2 2 1 1 0 0 0
Carga horaria | 40h 50h 40h 70h 50h 40h 70h 44h 50h 46h
semanal®
Vinculos 2 2 1 2 2 1 2 1 2 3
empregaticios
Renda > 10 salarios > 10 salarios 2 salarios 3 salarios 3 salarios 2 salarios 3 salarios > 10 salarios 4 salarios > 10 salarios
financeira minimos minimos minimos minimos minimos minimos minimos minimos minimos minimos
Tempo na 10 anos 3 anos 25 anos 16 anos 16 anos 24 anos 18 anos 5 anos 15 anos 3 anos
profissao
Tempo** de 30 dias 10 dias 11 meses 37 dias 45 dias 2 anos 30 dias 15 dias 6 meses 10 dias
afastamento
Motivo do Burnout, Burnout Ansiedade e Ansiedade e Ansiedade e Depressao e Ansiedade e Ansiedade e Ansiedade e Ansiedade
afastamento ansiedade, depressdo depressdo transtorno transtorno depressdo transtorno depressdo

depressdo e bipolar bipolar relacionado ao

fibromialgia trabalho

*No momento da entrevista. **Somatorio geral quando houve mais de um periodo.

Fonte: elaboracdo propria.
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4.4 Instrumentos da pesquisa

A aproximagdo com as participantes ocorreu individualmente, por meio da entrevista
semiestruturada. Esta técnica consiste na combinacdo de perguntas abertas e fechadas para
direcionar uma pessoa ao tema que estd sendo investigado (Minayo; Costa, 2018). Segundo
Minayo e Costa (2018), a entrevista ¢ uma forma particular de interagdo que revela, no ato da
sua realizacdo, dindmicas relacionais muito semelhantes ao que se encontra na sociedade.
Cada individuo representa um fragmento particular de uma dada cultura, expressa através de
um enunciado que sinaliza seu pertencimento a um coletivo (Minayo; Costa, 2018).

Em uma perspectiva construtivista, ndo se trata de recolher informagdo, mas de
produzir mutuamente a realidade social através da interacdo entre entrevistador(a) e
entrevistado(a) (Minayo, 2021). Toda entrevista ¢ uma forma de relagdo social, portanto o
termo “roteiro”, que parece sugerir que ha perguntas certas a serem feitas, ndo ¢ o mais
apropriado (Rosenthal, 2019). E preciso ter em mente que o fluxo da conversa é mantido
através da motivagdo dos sujeitos a falarem sobre suas experiéncias € emocgdes, o que s6 pode
ser garantido com uma estrutura de entrevista ndo muito rigida (Rosenthal, 2019).

Brinkmann e Kvale (2018) recomendam iniciar a entrevista com um enfoque reflexivo
sobre um episodio especifico, realizando perguntas abertas a fim de desencadear uma
sequéncia narrativa de forma natural. Partindo dessas ideias, foi criado um material de apoio
detalhado contendo questdes pré-formuladas que convidavam as participantes a refletirem
sobre o tema em estudo (APENDICE B). E importante ressaltar que essas perguntas estavam,
o tempo todo, sujeitas ao ajuste de sua forma para que a pesquisadora pudesse incorporar a
linguagem utilizada pelas participantes na sua construgdo, favorecendo o entrosamento
(Rosenthal, 2019).

O modelo de entrevista semiestruturada foi elaborado com base no aporte tedrico da
psicodindmica do trabalho, desenvolvida por Dejours (Dejours, 2018; Lancman, 2011), que
valoriza a escuta da experiéncia subjetiva dos profissionais em sua relacdo com o trabalho.
Dejours (2022) entende que o trabalho ¢ central na construgdo da identidade, ndo se tratando
de mera atividade técnica. O autor considera as vivéncias individuais de prazer e sofrimento,
estratégias de enfrentamento das dificuldades e a busca por reconhecimento no trabalho como
fatores que influenciam diretamente a satide mental dos trabalhadores (Dejours, 2022).

Assim, as entrevistas perpassaram por conhecer o cotidiano das mulheres, a
centralidade do trabalho em suas vidas e seus processos de adoecimento. No Brasil, ja sdo

diversos os estudos (Almeida et al., 2022; Duarte et al., 2021; Grisoski, 2022; Rocha et al.,
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2022; Sousa et al., 2020) que utilizam a psicodindmica do trabalho como base
teorico-metodologica para abordar a saude mental de seus participantes, trazendo importantes

contribuic¢des ao entendimento dos processos de trabalho.

4.5 Procedimentos da pesquisa

Apo6s tomarem conhecimento dos pormenores da pesquisa através do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), as participantes tiveram suas entrevistas
agendadas em local, data e horario escolhidos por elas mesmas, assegurando a preservacao do
anonimato. Tanto a modalidade presencial como a virtual foram utilizadas.

Todas as entrevistas foram gravadas por meio de captacdo de audio e transcritas
manualmente pela pesquisadora. Cada uma delas teve duragdo média de 60 minutos,
totalizando nove no formato remoto e uma presencial — esta Ultima ocorrida no local de
trabalho da participante. Todos os encontros ocorreram em um Unico momento, ndao sendo
necessario esclarecer qualquer informagao posteriormente.

Considerando que as participantes adentraram em alguns topicos de maneira mais
detalhada, houve flexibilidade para um maior desenvolvimento nessas questdes, conforme o

ritmo e o desejo das entrevistadas.

4.6 Aspectos éticos

O projeto foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE) e aprovado sob o parecer n. 7.484.051 de 3 de abril de 2025.
Em conformidade com as normas para a realizagdo de estudos com seres humanos,
respeitou-se os preceitos éticos da Resolucdo 466/12 e 510/16 do Conselho Nacional de
Satde. Todas as participantes foram informadas sobre a pesquisa por meio do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (ANEXOS A e B), no qual consta o aceite de sua
colaboracao voluntaria.

Por meio da “Carta de Anuéncia para Coleta de Dados nos servicos do SUS Recife”,
direcionada ao setor responsavel pelo agenciamento das profissionais no servigo, a Secretaria
Executiva de Gestdo do Trabalho e Educagdo na Saude (SEGTES), foi realizada a
comunicagdo, o cadastramento, a solicitagio ¢ a emissdo dos pormenores referentes a
pesquisa (ANEXO C). A selecao das participantes so foi iniciada apds a aprovagao do projeto
de pesquisa pelo CEP (ANEXO D).
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As participantes tiveram o seu anonimato preservado e foram orientadas quanto aos
riscos e beneficios da participacdo. Os riscos puderam ser minimizados com a promog¢ao de
um ambiente de conversa acolhedor, com liberdade para recusa de seguir a entrevista sem que
a decisdo acarretasse penalizagdo por parte da pesquisadora. Todas as informagdes obtidas por
meio de registros de observagdes e gravacdes de audio encontram-se armazenadas em
computador pessoal, sob a responsabilidade da pesquisadora Carolina Novaes, pelo periodo

minimo de 5 anos.

4.7 Método de analise

Os principais tipos de analise ocorrem por meio da linguagem ou do significado. O
primeiro corresponde as formas linguisticas pelas quais se expressa o que ¢ dito; o segundo,
ao seu conteudo (Brinkmann; Kvale, 2018). Esta pesquisa valeu-se do ultimo método, que
consiste em codificar, em categorias, os temas de um determinado texto (Brinkmann; Kvale,
2018). Essa sistematizacdo ¢ necessaria para auxiliar o pesquisador a compreender melhor a
realidade estudada, a fim de transforma-la (Sousa; Santos, 2020).

Os textos, produto da transcri¢do das entrevistas, foram analisados por meio da técnica
de condensagdo de significados. Sua definicdo consiste em apreender os elementos mais
relevantes das falas, transformando declaragdes longas em informagdes mais concisas, que
expressam a esséncia do que foi dito em poucas palavras (Brinkmann; Kvale, 2018). Para

melhor compreensdo, o Quadro 2 apresenta os principais termos utilizados nesta metodologia.

Quadro 2: Nomenclaturas empregadas na analise por condensacao de significados

Termo Descricao

Unidade natural Excerto original de uma fala relevante
Tema central Ideia geral contida em uma unidade natural
Nucleo de significado Temas centrais agrupados

Fonte: elaboracdo propria.

Seguindo as recomendagdes de Brinkmann e Kvale (2018), cumpriram-se as seguintes
etapas:
e leitura inicial dos textos para uma compreensdo do todo;

e identificacdo dos trechos essenciais, chamados de unidades naturais de significado;
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e resumo das unidades naturais em ideias curtas, denominadas temas centrais; €
e fusdo dos temas centrais afins em categorias tematicas condensadas, os nucleos de
significado, que foram correlacionados aos objetivos propostos.

No processo de andlise, identificaram-se 167 temas centrais, que foram condensados
em 25 nucleos de significado. Em atengdo aos objetivos da pesquisa, que apoia-se na
perspectiva de género para analisar o trabalho e a saide mental das participantes, optou-se
pelo desenvolvimento de 12 dos 25 nucleos encontrados. Isso se deve por dois motivos.

O primeiro deles refere-se ao tempo disponivel para a conclusao desta dissertacao. E o
segundo, igualmente importante, estd relacionado ao aprofundamento tedrico exigido em
torno das categorias emergentes do campo relacionadas as condi¢des do trabalho assalariado
em si mesmas, o que requer debrugar-se sobre outros referenciais que nao sao tratados aqui.

A disposicao dos nucleos de significado selecionados e sua correspondéncia as
dimensdes centrais da pesquisa estdo expostas no Quadro 3. Na dimensao de “género” foram
identificados 5 nucleos de significado. Na dimensdo “trabalho", foram selecionados 3 e na

dimensdo “satde mental” 4 nucleos de significado.

Quadro 3: Nucleos de significado e suas dimensdes correlatas

Dimensoes Nucleos de significado

O trabalho doméstico

O companheiro que ajuda

Género A carga mental

O cuidado materno e familiar

O uso do tempo

A divisdo sexual do trabalho

Trabalho A psicodindmica do trabalho das mulheres

Os sentidos do trabalho em satude

O trabalho emocional

As fontes de prazer e sofrimento

Satde mental
As estratégias de enfrentamento

As redes de apoio

Fonte: elaboragdo propria.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Este capitulo divide-se em trés se¢des, que apresentam os principais resultados
encontrados empiricamente nas dimensdes de género, trabalho e saide mental em articulacao

com o eixo teorico percorrido até aqui.

GENERO

Conhecer o contexto das mulheres que atuam na saude ¢ fundamental para
compreender as origens do sofrimento. Assim, o0 dominio “género” trata de como as mulheres
vivem o “conflito casa-trabalho”, ou seja, como articulam o trabalho ndo remunerado (casa) e
remunerado (trabalho) no seu cotidiano (Picango; Araujo; Covre-Sussai, 2021). Aqui, foram
identificados como nucleos de significado: o trabalho doméstico; o companheiro que ajuda; a

carga mental; o cuidado materno e familiar; e o uso do tempo.

O trabalho doméstico

O unico trabalho do qual vocé nunca se
aposenta, o unmico trabalho pelo qual vocé
nunca recebe.

Mariarosa Dalla Costa

Do ponto de vista tedrico, as atividades comumente associadas ao fazer doméstico sao
divididas em duas frentes: a realiza¢do de tarefas especificas e as atividades de cuidado com
pessoas, dentre elas criangas, idosos e aqueles com necessidades especiais (Carneiro et al.,

2023).

Em relacao as tarefas, todas as participantes afirmaram realiza-las. Foram elas: separar,
lavar, estender, passar e dobrar roupas; varrer, limpar e arrumar comodos; preparar, cozinhar,
lavar e guardar a louga; regar e cuidar das plantas; coletar o lixo; administrar a casa; e
gerenciar as finangas. Essas praticas correspondem as acdes objetivas, isto €, a0 componente
fisico do cuidado doméstico (Reich-Stiebert; Froehlich; Voltmer, 2023). Embora o trabalho

mental, que envolve o ato de planejar e manter um calendéario de compromissos; e o trabalho
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emocional, que se manifesta na manutencdo do bem-estar da casa e dos relacionamentos,

também contemplem a sua defini¢do (Reich-Stiebert; Froehlich; Voltmer, 2023).

A maioria das mulheres entrevistadas convive com mais de uma pessoa no domicilio.
Estas foram unanimes em afirmar que sentem-se sobrecarregadas quando se trata de realizar
as tarefas de reproducgdo, independentemente de sua condi¢ao economica facilitar o acesso a

meios de reduzir esses encargos.

Principalmente quando se trata de administrar uma casa, ¢ um trabalho
eterno. Quando vocé tem uma pessoa so, beleza. Mas quando vocé tem duas,
ja se multiplicou por trés. Nao €& por duas. Entdo as coisas vdo se
potencializando. Entdo a exaustdo é eterna. (M-1)

Ao contrario do que se poderia pensar, o volume de trabalho ¢ sentido de modo mais
intenso quanto maior ¢ o nimero de entes familiares da casa — quando o cuidado poderia ser
igualmente repartido ou corresponsabilizado. Isso pode ser parcialmente explicado pela
distribuicao desigual de tarefas, com as mulheres dedicando mais tempo a elas que os homens,
sendo a diferenca ainda maior entre eles e as mulheres negras (Picango; Araujo; Covre-Sussai,
2021). De acordo com dados do Censo 2022, 92,1% das mulheres com 14 anos ou mais
realizam afazeres domésticos e/ou cuidado de pessoas, enquanto 80,8% dos homens

envolvem-se nessas atividades. Na regido Nordeste, o dado ¢ ainda menor: 73,9% (IBGE,

2023).

No Brasil, a desigualdade observada entre mulheres brancas e negras do ponto de vista
do cuidado situa-se nas condigdes socioecondmicas: uma vez que as ultimas estdo inseridas
em postos de trabalho de menor prestigio e renda, despendem mais tempo em tarefas
reprodutivas (Picango; Aradjo; Covre-Sussai, 2021). Contudo, quando em igualdade de
inser¢do social em relagdo as mulheres brancas — em termos salariais, ocupagao profissional
e conjugalidade — consomem um total médio de horas muito semelhante, ao passo que entre

homens esse numero ndo varia (Picanco; Aratjo; Covre-Sussai, 2021).

Esse fator pode estar relacionado a delegagao do servico doméstico a outras mulheres,
em geral negras e pobres (Guimardes; Vieira, 2020). Nesse didlogo, caberia retomar o
pensamento de Heleieth Saffioti (2013, p. 133), no qual afirma que “se as mulheres da classe
dominante nunca puderam dominar os homens de sua classe, puderam, por outro lado, dispor
concreta ¢ livremente da forca de trabalho de homens e mulheres da classe dominada”.

Contudo, esta pesquisa encontrou resultados diferentes.
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De fato, tal como apuraram Picanco, Araujo e Covre-Sussai (2021), entre participantes
de grupos racializados distintos, em situagdo conjugal e financeira semelhantes, ndo foram
observadas diferencas significativas em relacdo a sobrecarga. Esta comparagdo foi realizada
entre duas entrevistadas médicas: uma delas branca e outra, negra. Ambas vivem sozinhas,
possuem condi¢des econdmicas igualmente satisfatorias e foram as unicas que ndo referiram
sobrecarga em relacdo ao cuidado doméstico. Enquanto a primeira dispde do auxilio de
tecnologia para organizagao de algumas tarefas, a segunda recorre a terceirizagao de limpeza a

uma diarista.

Neste ultimo caso, contrariando o esperado a partir da andlise de Saffioti (2013), a
delegacao de tarefas a uma outra mulher foi realizada pela trabalhadora racializada negra. Esta
possui um numero elevado de vinculos empregaticios e intenso engajamento em atividades
nao remuneradas ligadas a sua ocupagdo profissional como médica de familia e comunidade,

0 que vem a comprometer seu tempo livre.

Achado semelhante foi encontrado no relato de outra participante autodeclarada negra,
que também conta com o auxilio de empregada doméstica para faxina da casa. Embora esta
nao mantenha um vinculo de trabalho extra, tampouco condigao financeira abastada, devido a

sua ocupacao como ACS, possui, entretanto, uma familia mais numerosa com quem convive.

Assim, nas entrevistas com mulheres que dispdem do auxilio de outras mulheres para a
realizacdo do trabalho doméstico, observou-se que essa escolha independe de sua posi¢do
social, seja ela racial ou econdmica, estando relacionada a uma gestdo do uso do tempo.
Portanto, a sobrecarga de trabalho reprodutivo, percebida como cansaco pelas oito
participantes anteriormente citadas, tende a ser resultado do acumulo de fungdes ressaltadas
pelo conflito casa-trabalho, ou seja, as multiplas jornadas, e ndo somente uma resposta a

distribuicdo desigual de tarefas entre os conviventes do mesmo espaco.

Tanto assim que, mesmo que o trabalho seja igualmente dividido e feito diariamente,
boa parte dele acaba sendo estendido aos finais de semana devido a escassez de horarios,
sobretudo quando a profissional possui mais de um vinculo de emprego ou ¢ afetada pelo

tempo gasto em seus deslocamentos até ele.

Sabado ¢ realmente o tempo que eu mais fago coisa doméstica. Ai é fazer a
feira, organizar o almogo da semana, que eu ja ndo cozinho, porque eu nio
gosto e, se eu fosse cozinhar, eu ia gastar mais tempo na minha semana
fazendo isso. Entdo eu acabo comprando mesmo, o almog¢o, como ¢ uma
coisa que cabe no meu orgamento, pra evitar aquilo. [...] Eu procuro deixar o
domingo pra ficar mais com o meu esposo, ficar em casa. Mas acaba que
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domingo acabo fazendo algumas coisas de casa também, né? Lavar roupa,
fazer essas coisas que as vezes ndo da pra fazer durante a semana. (M-3)

Vale pontuar que as dinamicas encontradas nas entrevistas ndo correspondem ao dito
modelo tradicional de familia, composto pelo padrao homem provedor/ mulher cuidadora,
devido a insercao deste grupo de mulheres na esfera do trabalho remunerado (Bonalume;
Tavares; Isayama, 2023). Além disso, foram constatadas as condi¢des de contribuicao igual,
maior ou total do salario ao orgamento doméstico em relagdo ao parceiro. Isso quer dizer que
a renda dessas trabalhadoras ndo é considerada um mero complemento as despesas da casa,

mas um importante componente de subsisténcia.

Somado a isso, hd o debate acerca da propria ideia de “familia tradicional”, que ndo
corresponde a realidade de boa parte das familias nucleares compostas por mulheres negras.
Sua inser¢cdo no mercado de trabalho existe ha mais tempo em relagdo as mulheres brancas,
operando, portanto, sob outra logica de organizagdo intrafamiliar (Bonalume; Tavares;
Isayama, 2023). A vista desses elementos, avalia-se como importante constitutivo a esta
analise a interdependéncia das relagdes de género, raga e classe, teorizada previamente nesta
pesquisa como perspectiva interseccional, sendo utilizada aqui como ferramenta para articular
as desigualdades encontradas nos resultados apresentados (Collins; Bilge, 2021; Pereira,

2021).

Com base nos relatos das entrevistadas, quando elas ndo possuem recursos para
terceirizar servicos como o de limpeza, preparo de marmitas ou entrega de itens de mercado
por aplicativo, por exemplo, sdo obrigadas a cumprirem o trabalho reprodutivo integralmente,

mesmo contra sua vontade.

Arrumar casa, lavar roupa, limpar banheiro... [...] Eu faco somente porque eu
tenho que fazer, que eu odeio. Mas eu tenho que fazer, né? (TE-2)

Eu queria chegar em casa e encontrar a casa limpinha, j4 me esperando. Faco
porque eu tenho que fazer mesmo. Ndo faco por amor, nao! E porque eu
preciso. (TE-1)

Eu ndo gosto de cozinha, ndo. Quando eu vou pra cozinha, eu sé faco salada.
[...] Como eu ndo tenho ajuda, ndo tem ninguém pra cuidar da casa. [...]
Entdo, assim, sou eu quem cuido do meu espago, né? [...] Gostaria muito de
ter alguém pra me auxiliar, mas a renda ainda ndo permite. (TE-3)

Eu moro com a minha mie. Minha mae tem 73 anos. Entdo, quando eu nao
faco tudo, fica sobrecarregado pra ela, entendeu? (ACS-2)

Diante disso, ¢ urgente a necessidade de se desnaturalizar a concep¢do de que o

trabalho doméstico é movido por um suposto instinto ou predisposi¢do feminina. Apesar da
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proeminéncia do tema da economia do cuidado ter ganhado visibilidade nos ultimos anos,
sendo até mesmo incluido em pauta de redagdo no Exame Nacional do Ensino Médio
(ENEM) (G1, 2023), interesses midiaticos e partidarios t€ém constantemente capturado da
polissemia de sentidos do verbo “cuidar” ndo a sua leitura laborativa, mas seu apelo maternal,

ao evocar nele o campo dos afetos (Caetano; Marques; Mendonga, 2025; Esquivel, 2015).

Como forma de desistoricizar o seu uso, diversas iniciativas de carater publico tém
sido vistas, como o exemplo do programa Recife Cuida, que trata da realizagdo de “mutirdes
de satde” a fim de minimizar a fragilidade na entrega do cuidado continuado a populagao,
apresentando, como estratégia, uma assisténcia pontual ¢ momentanea em um tom mais
amistoso (Prefeitura do Recife, 2022). Do mesmo modo, discursos de campanha tém buscado
atenuar o real papel do Estado no exercicio de sua governabilidade, deslocando o
entendimento da palavra com o objetivo de provocar sentimentos como o de preocupacao,

zelo e, quando muito, amor (Caetano; Marques; Mendonga, 2025; Ministério da Saude, 2024).

Esta, por sinal, foi uma tatica utilizada pelo candidato a prefeito Guilherme Boulos em
suas midias sociais, na qual o bordao “Pra cuidar de Sao Paulo” foi adotado como o mais
importante elemento textual da identidade visual de sua candidatura, em 2024 (PSOL Sao
Paulo, 2024). Reforcando a intengdo preterida, o presidente Lula, favoravel ao candidato,
ainda complementou em seu palanque: “vocé tem que cuidar de Sdo Paulo como vocé cuida

de suas meninas, como vocé cuida da sua familia, com carinho, com respeito” (Brites, 2024).

A transi¢do do conceito analitico de cuidado para o seu uso na politica envolve
assumir posicao frente a alguns conflitos. Um deles € o de tensionar contra sua romantizagao,
o que pode ocultar os custos implicados na prestagdo gratuita desses servicos. Segundo dados
apurados pela OIT (2022), em relatério que mensurou a lacuna existente nessa esfera, para
garantir igualdade de género em condicdes de trabalho que permitam desafogar mulheres de
sua participacdo no ambito doméstico, ofertando creches, escolas em turno integral, licengas,

entre outros, seria necessario um investimento anual equivalente a 4,2% do PIB total até 2035.

Nessa esteira, a Politica Nacional de Cuidados (PNaC), instituida em 2024, propos
uma ‘“‘corresponsabilizacdo social e entre homens e¢ mulheres pela provisdo de cuidados”
(Brasil, 2024b, n. p.) a fim de firmar a garantia desse direito junto ao Estado, mas com
ressalvas. Sua redacdo sucedeu a publicagdo de um Marco Conceitual (Brasil, 2023), no qual
evidencia-se que a efetivacao de politicas publicas voltadas a esse fim ainda dependerd da

oferta familiar. Isso sugere que a criagdo da PNaC tenha sido impulsionada, pura e
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simplesmente, pela crise advinda da insustentabilidade na provisao do trabalho de reproducao
ancorado unicamente na organizacao intradomiciliar, quadro este ja vinha sendo vivenciado

em paises centrais (Fraser, 2023).

O reconhecimento da transi¢do sociodemografica que o Brasil enfrentara, em um
futuro proximo, exige que o Estado seja provedor do cuidado, principalmente, as mulheres
(Brasil, 2023). Estas, quando em situa¢do de convalescéncia ou velhice, deixam de ser as
promotoras e passam a ser consumidoras do trabalho do cuidado (Brasil, 2023). Desse modo,
o envelhecimento crescente da populacio, atrelado a queda na taxa de fecundidade no pais sdo
razoes que, explicitadas no documento, visualizam a emergéncia do comprometimento da
saude fisica e mental das mulheres, que, estando “de fora” da economia, ampliariam ainda
mais as desigualdades sociais e a pobreza. Portanto, a PNaC foi pensada para tornar o cuidado
ndo apenas um “bem publico” mas, sobretudo, uma “fun¢do social” do individuo (Brasil,

2023, p. 15).

Retomando os resultados encontrados no campo, ap6s breve reflexdo critica sobre
alguns dos pontos que tocam a PNaC, uma politica que informa como atores responsaveis pela
oferta do trabalho de cuidados o Estado, as familias, o setor privado ¢ a comunidade (Brasil,
2024b), faz-se necessario avaliar como as mulheres que vivem sos organizam-se em relagdo a
essas tarefas. Pois, em oposi¢do a conotagdo familista sugerida pela referida politica, estas
seriam as trabalhadoras ideais, posto que estariam distantes, em critério de equidade, de
usufruirem de serem cuidadas, seja por ndo despenderem muito tempo nessas atividades em
comparacdo as mulheres em dinamicas familiares exaustivas, conforme apresentado

anteriormente, seja por sua maior independéncia e autonomia.

Conforme o esperado, para as duas entrevistadas que moram sozinhas, os cuidados
com a casa foram sentidos de outra forma. Devido a uma melhor condigdo financeira, estas
trabalhadoras puderam optar por solugdes que economizam tempo e energia, a exemplo da

aquisicao de eletrodomésticos com a fungdo de limpeza.

Eu nao sinto sobrecarga, ndo. Até porque eu comprei aqueles rob6zinhos que
passam pano seco e varrem a casa, basicamente. Ai todo dia, ou a cada dois
dias, eu saio de manha, deixo a casa organizada, tipo, tiro o tapete do chio,
essas coisas, deixo a casa organizada e deixo ele trabalhando. Quando eu
volto, ele ja t4 na caixa dele carregando de novo, ¢ super conveniente pra
mim. (M-2)

Entretanto, apesar da autonomia financeira que possibilita sua auto-organizagao, existe

uma pressao social e interna para que elas continuem cuidando de si mesmas. Isso € percebido



45

em momentos de crise, como a vivida no periodo que antecedeu o seu afastamento do

trabalho.

Eu s6 quis dar conta e quis ser grandona e colocar pra frente e acabei...
paguei o preco. E ai eu tive que dar alguns passos atras pra depois continuar
seguindo em frente. (M-2).

Eu achava que ia resolver sozinha, mas ai eu s6 pensava: eu sou
incompetente! eu sou insuficiente! (M-4)

Ao passo que viver sozinha ¢ uma forma de afirmar sua identidade, também representa
uma carga maior de responsabilidade sobre si. De acordo com Gongalves (2010), ha desafios
que se apresentam na relacdo das mulheres s0s consigo mesmas € com o proprio lar. Para a
autora, o trabalho tende a assumir um papel central na vida dessas mulheres, pois manter sua

propria subsisténcia e bem-estar sdo um desafio ndo compartilhado (Gongalves, 2010).

Dessa maneira, a necessidade de cuidado se apresenta como uma forma de manutengao
da satde diante das multiplas demandas da vida solo, mesmo em situa¢des que poderiam nao
necessita-lo, evitando assim o sentimento de ndo pertencimento, autodepreciagdo ou

1solamento social.

O companheiro que ajuda

Na nossa cultura, os homens aprendem a amar
muitas coisas. As mulheres aprendem a amar
os homens.

Valeska Zanello

O momento em que as entrevistas aconteceram revela algumas pistas para andlise
deste nucleo de significado, que concentra-se no envolvimento do cdnjuge no trabalho
reprodutivo. Uma das participantes concedeu a entrevista em seu local de trabalho, ao qual
atribuiu maior calmaria em relagdo a casa: “em casa ¢ mais bronca pra mim do que aqui”
(ACS-1).

Tem dia que eu venho bem e quero sair até mesmo pra me desafogar de casa.

Mas chega aqui, da vontade de voltar. Dai volta, volta pra onde? Da vontade
de voltar pra casa? Nao da. (ACS-1)

Era horrivel estar em casa, porque eu ndo queria estar olhando para o meu
ex-marido, eu ndo queria olhar para a minha mae, eu morava do lado da casa
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da minha mae. Eu... eu também ndo queria trabalhar. [...] Aqueles
instrumentais que eu trabalhava 14 [...] tinha hora que me dava vontade de
pegar e sair jogando pra todo canto, assim. E depois sair gritando (risos).

(TE-2)
Para algumas trabalhadoras, de fato a casa € um ambiente que remete a mais servigo,
percepgao esta que se intensifica em momentos de fragilidade em relagdo a sua satide mental.
Ter um conjuge impacta negativamente na divisdo de tarefas, mesmo em se tratando de

mulheres escolarizadas com participacdo formal no mercado de trabalho (Picango; Araujo;

Covre-Sussai, 2021).

Nas entrevistas com mulheres que moram (ou ja moraram) com seus companheiros, a
divisdo foi percebida como desigual. Uma das razdes atribuidas foi o critério de agilidade:

para algumas delas, os homens levam muito tempo para finalizar uma simples tarefa.

E ele ¢ muito, eu ndo sei se eu sou elétrica, mas ele € muito devagar. Senta
numa mesa, pronto, almogou. Agora fica na mesa, no celular, passa quase 20
minutos na mesa. Nao tem como tirar a mesa logo, porque ele ta na mesa.
Nao tem o que fazer. [...] Ao contrario de mim, eu ja sou mais elétrica pra
estar fazendo as coisas, por ser dona de casa, né? Eu faco uma coisa, fago
outra. (ACS-1)

Eu sempre ’fui assim, elétrica, assim, ndo gosto de ta fazendo as coisas muito
lenta ndo. E o meu ritmo. Nao adianta eu querer ser lenta, assim, bem calma,
eu ndo sou assim. (ACS-2)

Considerando que o aperfeicoamento na execu¢do de qualquer atividade requer
repeticdo constante, a demora para conclui-la pode refletir falta de pratica. Assim mostrou a
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua), referente ao ano
de 2022, indicando que as mulheres dedicam, em média, 21,3 horas semanais a essas tarefas,
quase o dobro do tempo registrado entre homens (11,7 horas) (IBGE, 2023). Portanto, essa
pressa (“ser elétrica”) pode ser uma estratégia para dar conta dos multiplos afazeres dentro do

tempo disponivel.

Essa pressdao, no entanto, ndo parece recair com a mesma intensidade sobre os
companheiros, ja que a auséncia de apoio costuma ser compensada pelas proprias mulheres,
que assumem o trabalho deixado por eles. Um achado recorrente nos relatos das trabalhadoras

¢ o uso da expressao “ajuda” para nomear a baixa contribui¢ao masculina nesses cuidados.

Ele nio assume as demandas, ele mais ajuda. E aquela coisa do homem, né?
Entdo assim, as vezes ele ta fazendo e daqui a pouco ele diz assim: eu vou
parar porque eu terminei. E eu olho e fico: como assim, Bial? Cheio de
coisa! Mas assim, ¢ sobre ele sempre na condi¢do de ajuda e na cabega da
gente ndo, € o espago da gente. E ai vai 14 e faz. (TE-3)
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Ele me ajuda muito, meu esposo. Botar a roupa na maquina, estender,
apanhar da area. (ACS-1)

Apesar de haver indicios de uma mudanga em curso, observa-se que ainda ¢
inexpressiva a colaboracdo dos homens na manutengdo do espaco comum. Tal como
afirmaram Garcia e Marcondes (2022), sua contribui¢do limita-se aos afazeres mais leves,
como lavar a louga, ou pontuais, como servigos externos a casa e alguns pequenos reparos

(Garcia; Marcondes, 2022).

Junto a isso, as participantes, quando ndo contam com auxilio dos conjuges, justificam
essa falta com base em suas rotinas sobrecarregadas. O mesmo ocorre com relagdo aos filhos

do sexo masculino, que sdo isentados de colaborar com a organizagdo doméstica.

Quando eu saio e digo pro meu filho mais velho fazer alguma coisa, ele faz.
Tipo lavar um prato, estender uma roupa, alguma coisa assim, ele faz. [...]
Porque também ele estuda no colégio integral, ai ele sai praticamente junto
comigo de casa. Ai ele td fazendo um curso [...] que, quando ele larga da
escola, ele vai pra l1a. Ai chega em casa umas nove ¢ meia, dez horas da
noite. Também super cansado pra no dia seguinte fazer tudo de novo. Eu nao
acho nem justo cobrar nada dele. (TE-2)

Ele é seguranca particular. Ai ele trabalha uma noite sim, uma noite nio. Ele
sempre td em casa a tarde, porque ele ta dormindo, tem que descansar. Eu
ndo conto com ele na tarde. (ACS-1)

Diante disso, indaga-se: até que ponto esses resultados reproduzem expectativas de
género sobre o papel do homem nessa esfera do cuidado? Da mesma forma que o termo “dona
de casa”, assim como “rainha do lar” ou “patroa”, foi naturalizado como se o trabalho
reprodutivo da casa fosse de responsabilidade unicamente feminina, apagando o fato de que
essa atribuicdo fora socialmente construida. (Monteiro; Araujo; Moreira, 2018). Assim, ¢
provavel que a justificativa das participantes seja um reflexo da real exploragao do trabalho
reprodutivo ndo pago, capaz de moldar experiéncias a normas de género pré-estabelecidas,
que foram internalizadas por meio de processos de subjetivacdo mediados pela expressao

cultural do ideal de mulher, esposa ou mae (Spinelli, 2022).

Isso ¢ sentido na vida de algumas das mulheres entrevistadas, mesmo quando ndo

conseguem localizar ao certo os motivos.

Entdo, a minha rotina ¢ totalmente diferente da dele. Eu ndo sei se porque ¢é
homem, ndo sei. (ACS-1)

A rotina da mulher em relagio a rotina do homem, certo? E uma diferenca
absurda. E uma diferenca cultural, é uma coisa que a gente ainda tem muito
que lutar pra mudar isso ai, t&? Mas ¢ porque a gente, sobre a gente, cai
aquela da responsabilidade. Se alguém chega na minha casa e a minha casa
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estd desorganizada, estd suja, ninguém nunca vai atribuir ao meu
companheiro. Mesmo eu tendo dois empregos, mesmo eu tendo a
responsabilidade com os sindicatos, mesmo eu sendo conselheira e ele tendo
um emprego Unico. Entdo, assim, isso ¢ uma tortura, que sobrecai sobre nos
mulheres, né? E ai a gente vem, eu acho que talvez inconscientemente, a
gente até se cobre também, certo? Porque a gente até se sente envergonhada,
né? As pessoas pensarem isso da gente. Mas sim, existe uma diferenga muito
grande. (TE-3)

As unidades de significado acima revelam a presenca da desigualdade de género na
rotina dos casais heteroafetivos, dado j& bastante conhecido. Em contraponto, Jaspers,
Mazrekaj e Machado (2024) indicam que, em casais homoafetivos, ha uma distribuicdo mais
igualitaria de tarefas, pois esta € negociada sem uma adesao rigida a papéis de género. No
entanto, para os autores, casais do mesmo sexo também possuem uma paridade salarial que
deve ser considerada. Nessas circunstancias, esta pode ser uma oportunidade de se refazer o

género®, desafiando assim a normatividade desses papéis (Jaspers; Mazrekaj; Machado, 2024).

Em consonancia com o estudo, de fato, quando o casal possui paridade no provimento
da renda, a adesdo ao papel igualitario de género ¢ negociada de outra forma. Em um dos
casos, os acordos foram verbalizados de maneira clara, incluindo a criagdo de um quadro de
atividades divididas para cada membro do casal como forma de garantir uma distribui¢ao de

tarefas mais justa.

Ento, ¢ porque a gente tinha, ndo era um acordo, eu aprendi agora que
realmente um acordo precisa ser falado, mas a gente tinha um arranjo que ele
fazia a nossa comida [...] durante a semana. [...] Entdo ele pegava o dia da
semana, cozinhava e como ele ficava com essa incubéncia, basicamente
todas as outras tarefas vinham pra mim, sabe? [...] Entdo as vezes eu chegava
em casa ¢ tinha uma pilha de louca que eu precisava lavar, porque em tese
era a minha tarefa. [...] Mas ai, quando eu percebi, quando a gente melhorou
um pouco financeiramente, [...] eu vi que eu tava realmente ficando muito
sobrecarregada. E ai eu disse, 6, eu ndo quero mais que vocé cozinhe pra
mim, eu vou comprar minha propria comida e eu queria que a gente revisse a
nossa distribui¢@o de tarefas. Ai a gente fez um quadrinho e ai a gente tem a
disposicdo de cada um, sabe? O dia de cada um tirar o lixo, o dia que, por
exemplo, eu dou um remédio pros nossos gatos de manha e de noite. Eu lavo
roupa, boto a roupa pra lavar e ele lava a louga. [...] Entdo eu percebi que
isso fez com que a gente conseguisse ficar um pouco mais organizados e
sobrecarregou menos, sabe? (M-3)

Entretanto, o fato de as tarefas serem compartilhadas pode ndo implicar,
necessariamente, na adogdo de valores igualitarios por parte do companheiro. Valores sdo

ideias abstratas; referenciais que guiam o modo como as pessoas agem € se comportam

¢ Tradugdo adaptada a partir do seu uso no Seminério Internacional Fazendo Género (2024), evento do qual a
autora participou. No titulo, a expressdo “fazendo género” € correspondente a “doing gender”, enfatizando a
dimensao ativa e continua da construcdo do género.
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(Miles; Yeh, 2022). Eles sdo manifestados em crencgas, opinides e julgamentos em relagdo a
atitudes e situagdes diversas (Miles; Yeh, 2022). Género e escolaridade, por exemplo, sdo
variaveis que marcam a posi¢do social de um individuo, determinando valores bastante

distintos a depender do contexto (Garcia; Marcondes, 2022; Miles; Yeh, 2022).

Em Portugal, por exemplo, a divisdo igualitaria de tarefas entre o casal existe, mas nao
ocorre por uma ideia de equidade de género e, sim, devido a uma precariedade econdmica que
faz com que o casal precise funcionar em conjunto (Garcia; Marcondes, 2022). Em casais de
sexos diferentes, o trabalho doméstico ainda é visto como um ato que reafirma a feminilidade,
sendo a abstencdo dos homens nessas tarefas uma recompensa pela conformidade com as

normas sociais vigentes (Jaspers; Mazrekaj; Machado, 2024).

No Brasil, o maior nivel de escolaridade e nimero alto de horas trabalhadas sdo fatores
que favorecem o engajamento dos homens nos cuidados da casa (IBGE, 2023). Contudo,
identifica-se que as mulheres tendem a refletir de forma critica sobre esse engajamento,
destacando que os companheiros, em geral, costumam cumprir as tarefas apenas quando
acionados, demonstrando pouca iniciativa no planejamento e limitando-se a execucao daquilo

que lhes ¢ delegado.

Eu sou mais a organizadora e ele mais um gestor executivo. (M-1)

E como se, ok, né, meu esposo faz, mas ai as vezes eu preciso falar
que precisa fazer. Eu preciso falar que tal e tal coisa ta faltando em
casa, que precisa comprar, né. Entdo, assim, infelizmente, ainda,
mesmo que eu coloque, né, e eu sempre coloco: olha, eu ndo queria
que essa carga ficasse sO pra mim... Ai eu que tenho que, se precisa
ajeitar alguma coisa, as vezes se eu nao agendar, demora a acontecer
porque a pessoa nio agenda. [...] Entdo assim, eu peco pra ter mais
iniciativa, vem tentando ter, mas ainda eu vejo que a carga ¢ muito
pra mulher, sabe? Ajuda porque tem que dizer que precisa ajudar. E,
infelizmente, apesar de ser uma pessoa que ndo é... que ja tem um
olhar diferente com as questdes de gé€nero e tudo, ele faz terapia ha
muitos anos e tal, mas ¢ uma cultura muito enraizada. (P-1)

Nesse ultimo caso, ainda que o companheiro tivesse um letramento de género que
refletisse nas agdes suas obrigacdes domésticas, o que se encontra ¢ uma dindmica
contraditoria: os valores do parceiro nao correspondem as atitudes. De acordo com Thomeer,
Umberson e Reczek (2020), ndo sdo apenas os valores individuais que influenciam a dindmica
dos relacionamentos, mas também as experiéncias de género do parceiro. Em outras palavras,

seu comportamento ird depender do que foi elaborado a partir de suas proprias vivéncias, em
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conjunto com aquilo que ele acredita e espera de uma relagdo (Thomeer; Umberson; Reczek,

2020).

Em um dado histérico levantado pelo Censo 2022, mulheres sdo as responsaveis pelo
provimento familiar em 49,1% dos domicilios brasileiros, o que significa dizer que quase
metade dos lares sdao chefiados por elas (Brasil, 2024a). Ainda assim, a cobranca sobre o
desempenho do papel de esposa persiste, remetendo a uma resisténcia a mudanga estrutural

que se apresenta no interior das familias.

Eu ja sentei com meus pais uma vez e meus pais disseram, minha filha, a
gente ta aqui pra conversar com vocé, porque a gente acha que vocé ta
dedicando muito tempo fora de casa e isso ndo ¢ bom pra mulher casada. Se
vocé quiser, a gente pode lhe ajudar financeiramente pra vocé sair do grupo
de vinculos, porque sendo vocé pode abrir a chance do seu esposo te trair, de
fazer o... tipo... entendeu? (M-3)

Ainda tem a questdo dos pais, que a gente também tem que tentar reeducar.
Porque os pais dele, as vezes meus pais, ainda muito nesse sentido, que a
mulher tem que fazer as coisas, enfim. Tem que lidar com toda essa cultura,
né? Tanto dentro de casa quanto fora de casa. E isso € um pouco cansativo,
ter que estar mostrando isso. (P-1)

Aqui, nota-se que o ideal de comportamento esperado para uma mulher casada
continua pautado em uma ldégica heteronormativa centrada no homem. Em estudo sobre
dispositivos de subjetivagdo aplicados ao género, Valeska Zanello (2018) explica que o
casamento, em muitas culturas, representa um capital simbdlico extremamente importante
para mulheres, atribuindo a elas um maior valor social por terem sido escolhidas por seus
companheiros diante de tantas outras op¢des disponiveis na “prateleira do amor”. A autora
recorre a metafora para ilustrar como o dispositivo amoroso ¢ introjetado na subjetividade
feminina, condicionando a expressdo de sua identidade ao modo como esse amor ¢
reconhecido entre seus pares, sobretudo entre outras mulheres, o que contribuiria para
produzir entre elas relacdes marcadas por disputa e rivalidade (Palma; Richwin; Zanello,

2021; Zanello, 2018).

Dessa forma, a performance de género considerada a mais adequada seria aquela a ser
retirada da prateleira mais rapidamente. Nas palavras de Palma, Richwin e Zanello (2021, p.
110), “ser escolhida e manter uma relacdo amorosa duradoura ¢ vivido, assim, ndo apenas
como uma responsabilidade das mulheres, mas também como a chancela de sua propria
mulheridade”. Essa ideia permeia sutilmente o relato das profissionais acima mencionadas,
pois sugere-se, por parte das familias, que o casamento estaria ameagado pelo nao

cumprimento do papel de esposa considerado ideal.
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A carga mental

A gente cresce nessa condi¢do de viver para o
outro, e ndo com o outro. Viver como filha,
como mde ou esposa de alguém. Sempre
pertencendo a alguém.

Carla Akotirene

Se a maioria dos estudos sobre trabalho doméstico concentra-se na sua dimensao fisica
(a realizagdo das tarefas em si), relegando a dimensao cognitiva ou mental (pensar, planejar,
organizar, etc.) a um segundo plano, isso indica que as consequéncias da desigualdade de
género para a saude mental e bem-estar das mulheres nesse campo podem estar sendo
subestimadas (Daminger, 2019; Reich-Stiebert; Froehlich; Voltmer, 2023). Por esse motivo, a
presente pesquisa incorporou, na etapa das entrevistas, questdes voltadas a carga mental.

Assim mesmo, a ideia central do termo surgiu espontaneamente nas falas das
participantes: a responsabilidade constante de pensar, planejar e antecipar necessidades foi
destacada como uma diferenga real entre elas e seus companheiros — algo que pode parecer

minucioso, mas carrega um esfor¢o adicional implicito.

A gente meio que divide bem. Ele assume bastante coisa. Eu s6 acho que eu
penso mais, organizo mais. Ai as vezes é o que eu falo: ndo ¢ s6 o fazer. E
pensar que vai faltar algo e tomar a iniciativa. Ele meio que espera mais. Se
eu nao falar que tem que pagar uma conta de energia, atrasa. Sabe, eu digo 0,
tem que pagar, ou tem que quitar, como & que eu posso falar? [...] Ta
faltando agua. T4! Acabou tal coisa. Sim, acabou! Eu também vi que ia
acabar, mas depois eu que tenho que ir 14, sabe? Ai essa parte fica mais pra
mim. Com as criangas, ele cuida igual, mas eu que tenho que ir ver de
comprar creme, de comprar roupinha, acabou creme de cabelo, shampoo, ai
eu tenho que ta... E ele vai usar, mas tem que ter. E eu tenho que garantir que
vai ter. (TE-1)

O uso repetitivo da expressao “eu que tenho que...” deixa transparecer que hd um
empenho significativo no ato de garantir que tudo esteja funcionando. Esta ¢ uma
caracteristica do trabalho mental, que concentra-se no “pensar sobre o que deve ser feito” em
vez do “fazer”, propriamente. Reich-Stiebert, Froehlich e Voltmer (2023) enfatizam que os
conceitos de trabalho mental e emocional aproximam-se, no entanto, sdo distintos entre si:
enquanto o emocional atua nos afetos, o mental esta ligado aos processos do pensamento.

Por ser uma tarefa invisivel, ainda que exaustiva, ambas as partes deixam de

reconhecé-la como parte integrante do cuidado. A isso, soma-se a falta de iniciativa do
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parceiro, que aparenta "cuidar igual” quando, na realidade, ndo assume o trabalho mental. De
acordo com Daminger (2019), esta pode ser uma das principais causas de desacordo entre os
casais, pois o ato continuo de antecipar demandas, identificar alternativas para supri-las,
tomar decisdes € acompanhar sua execucao pode vir a tornar-se um fardo.

O termo carga mental foi amplamente popularizado com a publicagdo das tirinhas da
cartunista francesa Emma (Emma, 2017; 2018) no jornal inglés The Guardian, em 2017, na
qual a autora retrata a sobrecarga de trabalho nao remunerado das mulheres de forma
divertida. Nas ilustracdes, que figuram a intensa carga de trabalho doméstico nao
compartilhada com o parceiro, ¢ comum o uso da expressdo “era so ter me pedido” (Emma,
2017, n. p., tradugdo propria) como justificativa dada por ele quando a queixa da falta de
apoio ¢ verbalizada — devolvendo a mulher a responsabilidade e a culpa pela sobrecarga.

Diferentemente de seu sindnimo, carga cognitiva ¢ um conceito teorizado desde a
década de 1980 no campo da Psicologia do Trabalho de modo mais objetivo: a quantidade
maxima de informagdes que o cérebro € capaz de processar (Sigolo; Casarin, 2024). Contudo,
no trecho abaixo, uma trabalhadora pontua que a carga mental ndo ¢ algo individual, mas

estrutural, sendo atribuida historicamente as mulheres.

Ele ndo tem a carga mental de demandas domésticas que € implantada na
gente. Parece que por ser do sexo feminino, vocé ¢ implantada na geragao,
praticamente. Entdo ele ndo se incomoda com algumas coisas de estar
baguncado, parece que isso ndo desalinha os chakras deles. Vai desalinhar
meus chakras. A gente vai vendo que quando ele ta relaxado, quando ele ta
assistindo um filme, ele ndo t4 pensando nas outras coisas. Quando ele ta
com a crianga, ele ndo td pensando em outras coisas. [...] Ele ndo tem a
geréncia de todas as coisas que tavam na minha mente, sabe? Entdo, ¢
completamente diferente. [...] Deita ¢ dorme. Ndo tem revisdo de lista, ndo.

Deita e dorme. (M-1)

Aqui a participante observa que, ao contrario dela, seu companheiro consegue estar
presente em uma unica atividade (assistir a um filme, cuidar da crianga) sem carregar uma
lista mental de tarefas. Isso revela uma divisdo desigual da aten¢do e um desgaste psicologico.
Ndo a toa, a mesma participante relatou passar a praticar mindfulness’ na tentativa de
recuperar a atengdo plena diante de situagdes corriqueiras. Segundo Daminger (2019), uma
alta carga mental estd associada a reducdo da capacidade de autocontrole e tomada de

decisdes no longo prazo, aumentando os niveis de estresse e ansiedade.

7 Pratica de meditacio derivada da tradi¢do budista que consiste em direcionar a atengio para o momento
presente. Adaptada ao ocidente em meados da década de 1960, a técnica de mindfulness pode guiar o foco para
experiéncias internas, tais como pensamentos e sensagdes corporais, ou externas, como estimulos visuais e
sonoros, buscando nao reagir a elas ou julgé-las automaticamente (Bunjak; Cerne; Schoélly, 2022).
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Na analise das entrevistas, foi encontrada uma relagdo direta entre carga mental e
esgotamento, percebido como exaustdo ou fadiga mental. Apesar do cansago, houve uma

maior dificuldade para relaxar ao final do dia.

As vezes, ndo ¢ nem fisicamente, porque quando eu paro, eu paro para
descansar, mas mentalmente eu me sinto fadigada. (ACS-1)

A diferenca que eu penso, que eu acho que ¢ muito clara, é que enquanto eu
tenho que focar pra descansar, ele quando descansa é quando ele ndo esta
focado em mais nada. Entendeu? Eu tenho que focar pra descansar. (M-1)

A ideia de um descanso ativo, que requer certo grau de concentragdo para conseguir
relaxar, dialoga com o aumento do estresse observado por Daminger (2019) e Carneiro ef al.
(2023). No estudo brasileiro, que analisou a ocorréncia de transtornos mentais em uma
populacdo urbana da Bahia, foi provada a associagdo entre o trabalho doméstico ndo
remunerado e sintomas como ansiedade e depressdo leves a moderados (Carneiro et al.,
2023). Além disso, visualizou-se o conflito entre trabalho, familia e tempo para si, dinamica
esta enfrentada por mulheres ao tentarem equilibrar as demandas de diferentes areas da vida,

assim como evidenciado nesta pesquisa.

O cuidado materno e familiar

Ha uma grande diferenca entre fazer cadeiras,
sapatos ou carros, e o trabalho de fazer
criangas, de criar criangas.

Silvia Federici

Este nucleo de significado trata das dindmicas familiares encontradas nas entrevistas
com mulheres que nao vivem so6s. Para melhor compreensao das experiéncias maternas e da
sobrecarga de cuidado familiar, hd que se deter em uma reflexdo sobre o conceito de familia.
Defini-la implica reconhecer a existéncia de suas mais diversas configuragdes.

De acordo com Sombrio Cardoso et al. (2020), ainda predomina, no Brasil, a ideia de
familia ligada a presenca de lagos consanguineos entre seus membros. Assim como as autoras,
admite-se que familias (no plural) sdo constituidas a partir de dindmicas relacionais
complexas que refletem as influéncias do contexto sociocultural no qual se encontram
(Sombrio Cardoso et al., 2020). Dessa maneira, importa analisar, em articulagdo com as

questdes de género, como se apresentam os vinculos afetivos, a proximidade entre as pessoas
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e 0s papéis que seus integrantes representam para apreender a realidade social de cada uma
delas (Deus; Schmitz; Vieira, 2021; Sombrio Cardoso et al., 2020).

Os relatos trazidos aqui sdo de trabalhadoras negras: agentes comunitarias de saude e
técnicas de enfermagem. Nao por acaso, observa-se que a teoria feminista branca, utilizada
nesta pesquisa como fundamentacdo tedrica ao conceito de trabalho, ¢ insuficiente para tomar
em profundidade certos debates, a exemplo deste. Em concordancia com a ideia de que a
familia ¢ uma institui¢ao racializada, e que por esse motivo deve-se analisa-la criticamente a
luz dos muitos feminismos (Palha, 2020, 03min55s), faz-se necessdrio dialogar com a
perspectiva do feminismo negro e as epistemologias de género africanas para complementar
estas narrativas.

Para algumas participantes, a convivéncia proxima com familiares foi descrita como
uma fonte de estresse. Essa percepg¢ao se intensifica quando o ambiente doméstico precisa ser
reorganizado para receber novos entes, o que geralmente acarreta em uma maior carga de

trabalho para as mulheres na manutengao da ordem e da rotina do lar.

Meus irm3os moram aqui, a minha irma mora em cima ¢ meu irmiao mora
pro lado. Todo mundo junto, né? Ai... € um stress, né? (ACS-2)

Essa minha tia se acabou. Ai td& morando comigo ha dois meses. Ai a
estrutura da minha casa também mudou um pouco. A minha rotina teve que
mudar totalmente, assim, do dia pra noite. A adaptagdo dela dentro da minha
casa também... A adaptacdo do meu filho que tem 17 anos, um adolescente...
A minha filha mora em cima. A minha neta fica 14 em casa, tem dois anos
agora, mas mudou tudo. Agora, de dois meses pra cd, eu to sentindo que eu
vou... Eu t6 sentindo ja isso. Eu vou [...] novamente ter o que eu tive.
(ACS-1)

No ultimo trecho, a impressdo de que um novo agravamento de saude se aproxima
indica que o cuidado familiar ¢ vivenciado como algo penoso. A exposi¢cdo continua ao
estresse, desencadeado pela presenca da familia dentro de casa (ou agregada a ela)
produzindo, inclusive, questdes de saude mental, encontra correspondéncia com a literatura
(Carneiro et al., 2023).

Além disso, ha uma ideia de obrigacdo que atravessa o relato. No entanto, conforme
apontou Nadya Guimardes (2024), esta ¢ uma obrigacao seletiva, pois pesa apenas nos

ombros das mulheres.

E a casa, ¢ filho, é marido, é trabalho, ¢ tudo, tudo. Tem que pensar por todo
mundo. E uma coisa de ligar pra vocés, assim, onde é que ta a escada da
casa? Na frente da maquina de lavar, no... Meu Deus do céu! Uma vez eu
conversando aqui com uma amiga minha, tu acredita que a vassoura caiu
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entre a cozinha ¢ a sala? De propdsito, eu deixei a vassoura. Passava, meu
filho mesmo, passava pela vassoura, voltava, ele s6 olhava pra vassoura.
Ninguém apanha aquela vassoura. T4 entendendo? Entdo atribui muito. A

gente que ¢ mulher, a gente tem que pensar em tudo, tem que fazer tudo.
(ACS-1)

A invisibilidade do trabalho doméstico (representado, simbolicamente, pela vassoura
que cai e ninguém apanha), somado a carga mental (“tem que pensar por todo mundo™) e a
condicdo de género atribuida a si propria como uma imposic¢ao inevitavel, ndo uma questao de
escolha, mostram como a soma desses elementos contribui, significativamente, para a
exaustdo. Assim como apontaram Azevedo, Azevedo e Saldanha (2022), além dos recursos
materiais e simbdlicos, todos esses cuidados requerem energia mental, emocional e fisica para
acontecerem.

Em revisao de literatura realizada por Sombrio Cardoso et al. (2020) acerca da
representacdo de familia no imagindrio social, foram identificadas as seguintes fungdes
esperadas: a promoc¢do de moradia; o suporte financeiro; o acolhimento emocional; e o
cuidado reciproco entre seus membros. Por conseguinte, a concepgao de que cabe a familia o
dever de cuidar ¢ acrescida da responsabilizagdo das mulheres pela manutencao da
sobrevivéncia e continuidade de seus descendentes (Sombrio Cardoso et al., 2020).

Essa expectativa social que naturaliza nas mulheres a capacidade de cuidar reverbera
também nos modos de construir a subjetividade materna. A representacdo social de familia
que comumente aparece em praticas discursivas biologizantes parece internalizar, nas
mulheres, uma imposi¢ao tacita quanto ao seu envolvimento no cuidado, mesmo que nao

exista uma cobranca nitida nesse sentido por parte dos familiares.

Ainda mais quando eu falo assim, que eu fico com meu filho um final de
semana sim e outro ndo e durante a semana s6 a quarta-feira. Quando eu falo
isso, € que parece pouco mesmo, sabe? Porque vivendo, como eu trabalho
bastante, vivendo parece que ndo € tdo pouco, mas falando € pouquissimo,
né? (TE-2)

Tenho que ficar bem por mim. [...] E ndo dar muito trabalho pra minha mae.
Cuidar dela, porque ela ta cuidando de mim, mas € pior cuidar dela, porque
ela td com 73 anos. E a minha filha que precisa de mim também, porque ela
fica na casa dela mas ela sente falta da gente, da mae, da avo. E ai eu pouco
falo com ela, porque toda vez que falo com ela, ela ndo tem muita coisa, ela
percebe que eu ndo td6 bem ainda, sabe? Entdo eu fico com vergonha até de
falar com ela. (ACS-2)

Nota-se, nesse ultimo trecho, que o mito da figura materna forte e protetora resulta em

um isolamento emocional que impede a aproximagao da filha nesse cuidado. Retomando a
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pesquisa sobre os modos de subjetivacdo de que trata Zanello (2018), o dispositivo materno ¢
uma forma de engessar a maternidade em uma fun¢do social normativa, ligada a uma
experiéncia supostamente biologica, que teria a capacidade de produzir, nas maes, um amor
indicondicional: o “amor materno”. Isso faz com que as mulheres sejam cobradas a performar
um modelo ideal de mae, aparentemente espontaneo e natural, o que impde a elas um Unico
modo de vivenciar essa maternidade (Zanello et al., 2024).

O dispositivo também exerce uma logica de subordinacdo afetiva, incentivando
mulheres a priorizar necessidades alheias em detrimento das suas proprias (Zanello, 2018;
2024), o que é claramente visualizado na unidade natural exposta anteriormente. E importante
salientar que a maternidade, assim como outras normas sociais, também ¢ moldada por
desigualdades interseccionais de raca e classe (Azevedo; Azevedo; Saldanha, 2022; Collins;
Bilge, 2021).

Nessa senda, provocacgdes de pesquisadoras como a nigeriana Oyeronké Oyéwumi
(2004), situam a discussdo feminista hegemonica em outro espectro. Conforme coloca
Assungao (2020), quando a representacdo da sociedade se faz a partir da familia nuclear, a
identidade das mulheres ¢ reduzida ao papel de esposas, enquanto outros vinculos sao
relegados a um lugar secundario. Entre eles, a propria maternidade, uma vez que a expressao
“mae solteira” s é possivel de ser concebida a partir da validacdo de uma unidade conjugal
no centro da familia (Assungao, 2020).

Esse tem sido o principal fio condutor de boa parte dos estudos de género, nos quais a
“miopia do feminismo branco para as variaveis de raca e classe” esta posta (Assuncao, 2020,
p. 6). Para Oyéwumi (2004), a familia nuclear ¢ generificada por exceléncia. Em contextos de
familias matrilineares, a exemplo da cultura iorubd, em que a mulher ndo ocupa um lugar
subordinado a figura do patriarca, os papéis de parentesco nao sao generificados. Isso
significa que o centro de poder nessa organiza¢do ndo ¢ definido pelo género, mas pelo grau
de “antiguidade” (a idade cronoldgica) naquela familia (Oyéwumi, 2004, p. 6).

Outro ponto que merece atencdo € o cuidado intergeracional entre mulheres, que

aponta para as formas de cuidado existentes na auséncia de uma figura masculina entre elas.

Sempre ¢ companheirismo, sabe? [...] A gente tinha uma ligagdo nods trés.
Quando uma ndo estava bem, ela veio 14 e dizia assim, tem uma coisa
puxando no meu peito, vocé€ ndo estad bem. Era uma ligagdo nos trés, sabe?
[...] fui pai e mae dela, né? A minha mae foi que me ajudou, né? A avo. Ela é
muito apegada com a minha mae, que foi a avo, né? Que as duas maes a
cuidaram, nos trés. Nos duas, né? (ACS-2)
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No formato de familia composto por uma avo, uma mae e uma neta, algumas questdes
merecem atengdo. Uma delas é a origem dessa conformacao, resultante do falecimento do
avo, de quem as mulheres cuidaram por um longo periodo enquanto ele esteve acamado, e da
separacdo conjugal da mae, a qual exerce sua parentalidade solo desde o primeiro ano de
idade da filha. Esse dado reitera, mais uma vez, que o cuidado recai sobre as mulheres quando
em situagdo de abandono e perda (Guimaraes, 2024).

Outra questdo diz respeito ao trabalho do cuidado ser compartilhado entre uma mulher
de idade avangada e outra em situacdo de fragilidade em relagdo a sua satide mental, que, ndo
obstante, acumula duas jornadas de cuidado: o doméstico e o profissional. O componente
geracional aqui presente retrata experiéncias de envelhecimento diferentes, uma vez que uma
delas nao fez parte, oficialmente, do setor produtivo, portanto ndo possui contribui¢ao
previdencidria por regime de trabalho, mesmo tendo cuidado do companheiro enfermo até a
viuvez.

Esse aspecto também foi problematizado por Dourado e Silva (2021), que atentaram
para as transformacdes demograficas que indicam maior sobrevida das mulheres em relacao
aos homens, bem como as especificidades que devem ser consideradas nessa faixa etaria.
Idosas, quando contribuem com uma renda minima aos custos da familia, por meio de
auxilios advindos de beneficios sociais, podem ser inseridas em dinadmicas familiares que as
colocam em posicao de oferta de cuidado aos demais entes, reforcando ainda mais as
desigualdades geracionais e de género (Dourado; Silva, 2021).

Um outro aspecto que demonstra a exaustdo absorvida no cuidado familiar é a

maternagem quando acontece em meio a uma delicada condi¢do de saude dos filhos.

Elas sairam com muitos cuidados, refluxos, e ai eu anotava tudo, botava um
cronograma de medicacdo de cada uma [...] Eu pasteurizava leite, [...] que
eu ndo conseguia dar, e eu achava que elas tinham que tomar leite materno
de todo jeito. [...] E ai eu tinha que pasteurizar o leite, eu fazia tudo muito
técnico, esterilizagdo, ai a hora do banho, da medicagdo, ai o refluxo, 40
minutos em 5 minutos, sabe? Ai consultas, muitas consultas,
acompanhamento, e seguia cada protocolo. Ai depois, com a reabilitagao
delas, as fisioterapias e terapias, ai tinha as tarefinhas de casa também. Eu
nao brinquei livre com elas. Eu brincava com intuito de estimular, de
estimulo, né? Na época, eu entendi que era o que eu podia fazer como mae e
eu faria novamente. Mas eu senti que eu nao tive um brincar livre, um
cuidado livre com elas. Eu tive aquele, meio matematico, meio
esquematizado, que era pra estimular a visdo, que era pra estimular muito a
alimentacdo, pra estimular a imunidade [...] Era bem... foi bem dificil.
Porque eu acho que eu tinha que ser técnica de enfermagem também, porque
sendo eu ia nem conseguir dar conta do cronograma de cuidar disso que elas
precisavam. (TE-1)
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Conciliar os papéis de mae, cuidadora e trabalhadora da satide torna-se um arduo e
desafiador dilema que tange as dimensodes subjetiva e politica do cuidado. No que toca a
subjetividade, a fala representa o quanto a maternidade pode ser despotencializada quando ¢
destituida de humanidade. Ao ser inteiramente medicalizada e automatizada, por meio de
anotagdes, cronogramas e protocolos a seguir, ela deixa de ser vivenciada na medida da
entrega e da ludicidade, conforme o desejo da participante.

Nesse caso, a experiéncia materna, ao ser desapropriada de seus outros multiplos
sentidos, fora convertida em uma atividade técnica, regida por uma rotina rigida e exaustiva,
quase indistinguivel do fazer de uma profissional de saude. Talvez exatamente por isso a fala
demonstre, ainda, uma exigéncia de cuidado perfeito ao se internalizar a l6gica biomédica
como parte da tarefa materna.

Como bem observaram Azevedo, Azevedo e Saldanha (2022), a maternidade
vivenciada como trabalho produz nas mulheres um constante estado de alerta, a fim de “dar
conta” de todas as tarefas impostas pelo dever do cuidado. Isso pode ser agravado pela
moralizacao da pratica materna como uma atribui¢do romantizada, produzindo sentimentos de
insatisfacao e insuficiéncia nas mulheres (Azevedo; Azevedo; Saldanha, 2022).

A percepcao de que houve uma quebra do ideal materno-afetivo em contraste com a
realidade da pratica do cuidado exigido encontra eco no estudo das autoras (Azevedo;
Azevedo; Saldanha, 2022). Essa constatacdo ¢, por si so, geradora de sofrimento, o que ¢
notadamente ilustrado neste outro trecho.

E, eu acho que mexe muito comigo, assim. Nao ter tido o direito de... Nao
ter me dado o direito de ser s6 mae, assim. E ser mae e cuidadora. (TE-1)

Em relagdo a dimensdo politica que ressoa a partir dos relatos dessa mesma
participante, ¢ visivel que a maternidade se mostra como uma experiéncia solitaria,
desprovida de um suporte mais consistente por parte do Estado na coletivizagdo desse
cuidado. Situacdo similar foi comprovada em estudo qualitativo (Coelho; Heidemann;
Rodrigues, 2025) realizado com mulheres negras que absorveram a demanda pos-hospitalar
de familiares participantes do Programa Melhor em Casa, referéncia na desospitalizagao
precoce de pacientes estaveis (Brasil, 2025b).

As pesquisadoras avaliaram que ha beneficios que atestam a efetividade do programa,
tanto na redu¢dao de complicagdes aos pacientes outrora internados, quanto no atendimento a
demanda institucional por resolver a problemdtica da oferta de leitos. No entanto, o

atendimento domiciliar realizado pelas equipes de satide mostra-se total e equivocadamente
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centrado no doente, sem considerar a sobrecarga a qual as mulheres negras, responsabilizadas
historicamente pelo cuidado, ja enfrentam (Coelho; Heidemann; Rodrigues, 2025).

Com isso, reafirma-se a racializagdo do cuidado que, mesmo sendo compartilhado,
impede as mulheres de dedicarem-se a outras areas da vida, uma vez que a carga recai
desproporcional e exclusivamente sobre elas. Para mais, as lacunas deixadas pelo programa
reforcam que a responsabilidade pelo paciente ¢ da familia (leia-se: mulheres), ndo merecendo
ser recompensada financeiramente pelo trabalho adicional de suporte ao enfermo. Nesse
sentido, ha que se reconhecer a dor provocada pelo apagamento do papel de mae que a
participante poderia ter exercido em detrimento de uma responsabiliza¢do profissional
atribuida a ela nesse cuidado.

Na contraface do cuidado materno, a desresponsabilizacdo paterna também marca essa

experiéncia como um lugar solitrio, o que ¢ refletido na criag@o dos filhos.

E totalmente diferente. Agora eu sou mais assim, taxativa com os filhos
mesmo. Eu sou de falar, de brigar. Ele ¢ muito de passar por cima e passar
por mim e dizer que eu que sou a chata. Eu t0 tranquila. Pode achar que eu
sou chata, mas eu nao penso muito isso ndo. (ACS-1)

Ainda que a familia seja organizada de modo biparental, nota-se que o papel coercitivo
parte de apenas um dos pares. Esse conflito, vivenciado por maes casadas em relagdao a
educagdao dos filhos, ¢ consoante a literatura, conforme apurado em revisao integrativa
realizada por Benatti ez al. (2021). Entre os desafios encontrados na condugdo desse processo,
a resisténcia paterna em adaptar-se as mudangas sociais introduzidas pelos filhos pode ser um
fator a ser considerado, assim como a isen¢do na divisdo dessas responsabilidades (Benatti et

al., 2021).

O uso do tempo

O tempo das mulheres ndao cabe no relogio do
capital.

Miriam Nobre

O uso do tempo pelas mulheres ¢ um marcador de género amplamente debatido no
Brasil gracas a socidloga Neuma Figueiredo de Aguiar (2011), pioneira em estudos sobre

trabalho feminino, que desenvolveu metodologias proprias de mensuragdo do tempo para
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analisar, estatisticamente, a qualidade de vida dos trabalhadores em diferentes contextos
(Silvestre; Ribeiro; Amaral, 2025). Dada sua relevancia, a analise deste nucleo de significado
apoia-se no seu legado, com atenc¢do especial as barreiras enfrentadas pelas trabalhadoras para

a plena vivéncia do seu tempo livre (Garcia; Marcondes, 2022).

Como visto anteriormente, as tarefas ligadas a reproducgdo sdo realizadas todos os dias,
incluindo-se os finais de semana. Para algumas entrevistadas, isso ocorre sem maiores pausas

para descansar ou se divertir.

Do ano passado pra cé [...] eu consegui alugar um apartamento aqui, mais
proximo do trabalho. E a minha rotina atual t4 um pouco mais leve, porque
al eu consigo organizar minhas meninas pra escola. [...] Minha mée ta
comigo também, por questdo de satde, ai eu consigo deixar ela
organizadinha, tomar café da manha junto, e eu vou pro PSF. Consigo
retornar na hora do almoco, almocar com a minha mae, ai volta a tarde, dou
meio expediente no PSF e, entre o PSF e o plantdo, eu ainda consigo ver
minhas filhas, jantar junto, e vou para o plantdo. Ai ficou um pouco mais
leve, porque ai eu ainda consigo passar em casa, provavelmente para tomar
um banho, me alimentar, ver o pessoal, para poder ir para o outro emprego.
(TE-1)

Hoje é academia, volta da academia [...] volta pra casa, organiza as coisas da
casa, se organiza, vai para o posto, faz a atividade do posto, volta para casa
pra ficar um pouquinho com o cachorro, estudar um pouquinho e descansar.
Quando tem plantdo, quando volta pra casa, ja ¢ pra cuidar da vida e ir pro
plantdo. Volta do plantdo, dorme um pouquinho pra ir pro posto, certo? [...]
Ai faz o contraturno, almoga no posto mesmo, passa a tarde no posto, volta
pra casa, fica um pouquinho com o cachorro, vai descansar, pronto. E assim
¢ a minha vida. (TE-3)

Ter mais de um emprego implica em encaixar o autocuidado, como o banho, e os
cuidados com a casa, familia ¢ animais nos intervalos entre esses vinculos. Conforme
evidenciado por Bonalume, Tavares e Isayama (2023), as multiplas demandas que recaem
sobre as mulheres impactam diretamente em seu acesso ao lazer e a fruigdo do tempo livre,

refletindo tensdes entre o trabalho e seus desejos pessoais.

Considerando a distribuicao do tempo das mulheres entre trabalho e nao trabalho, lazer
nao ¢ algo que pode ser definido por exclusdao, mas pela realizagdo de atividades especificas
(ex.: ler, viajar, praticar esportes) (Silvestre; Ribeiro; Amaral, 2025). Apesar de serem
influenciados mutuamente, os tempos de trabalho e lazer ndo sdo polos opostos, ou seja, a
redug¢do do primeiro ndo implica em, necessariamente, um aumento do segundo. Como o
tempo de lazer ndo ¢ algo residual, mas dependente das escolhas do individuo, ha que se

demarcar essa conceituagdo. Do contrario, algumas questdes podem ser mascaradas (Silvestre;

Ribeiro; Amaral, 2025).
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Nessa interlocucao, a escassez de tempo e a falta de recursos financeiros se apresentam

como importantes obstaculos para desfrutar do lazer.

Tem muita coisa que eu gostaria de fazer, mas eu ndo tenho tempo. Eu
gostaria de aprender a tocar um instrumento, participar de algum grupo
percussivo que tem aqui [...] mas infelizmente ainda ndo ¢é possivel. Porque ¢é
isso, né? O trabalho e, infelizmente, as coisas de casa. E olha que nem tenho
filho ainda. Mas tentando ai ter alguns momentos de lazer, né? (P-1)

Gosto de viajar quando possivel, principalmente com a minha familia. Os
pais gostam demais de viajar. Quando eu posso, eles me chamam.
Geralmente, eles nem me chamam mais. [...] Digo: nem me chamou! Vocé
nunca pode... Eu digo: sim, nunca posso mesmo. (M-2)

Gosto muito de praia. Praia relaxada, ir pra praia. [...] Nem fui mais, mas ¢ o
que eu gosto. [...] Eundo gosto de nada que tenha que pagar. (ACS-2)

Finais de semana, alguns, né? Porque ndo tem dinheiro pra sair todo final de
semana. Nao da! Ta tudo muito caro, né? Ai como no final de semana muitas
vezes ndo tem plantdo, [...] ndo tenho o PSF, ndo tenho o conselho, entdo ¢
quando eu t6 mais tranquila pra [...] dar uma aten¢do melhor & minha casa,
pra dar uma atencdo melhor pra mim, me sentir mais mulher, e passear.
(TE-3)

Tais resultados permitem identificar uma lacuna entre o que as mulheres gostariam de
realizar e aquilo que elas, de fato, conseguem. Nota-se que suas escolhas sdo pautadas por
restricoes econdomicas, que definem quando e como elas utilizardo o tempo disponivel.
Seguindo o que aponta a literatura (Bonalume; Tavares; Isayama, 2023; Deus; Schmitz;

Vieira, 2021; Garcia; Marcondes, 2022), o lazer, embora reconhecido como direito social,

permanece atravessado por desigualdades de género, raga e classe que limitam seu usufruto.

Assim, nas entrevistas, diferencas foram visualizadas em relacdo ao tipo de lazer, o
qual se mostrou permeado, também, pela idade, situacdo conjugal, presenga de filhos e local
de residéncia. Porém, um ponto em comum entre elas foi a busca por interesses que, de
alguma forma, fortalecem sua saide mental — algo possivelmente relacionado as suas

trajetorias de vida, marcadas por experiéncias passadas (ou em curso) ligadas a esse aspecto.

O mar que me traz uma calmaria, me traz uma renovagao. Assim, a natureza
pra mim € bem terapéutico. E os meus amigos e a familia. (P-1)

Com os problemas de saude, eu comecei a fazer exercicio e tem me ajudado
também a se desprender um pouquinho. (TE-1)

Eu sou uma pessoa que ¢ muito caseira, muito tranquila. Eu gosto muito de
estar em casa. Gosto muito de receber os amigos e a gente tem feito isso
mais vezes. (M-1)
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Quando as mulheres sdo maes, as atividades de lazer estdo concentradas dentro de
casa, dado que também aparece na revisdo de literatura realizada por Deus, Schmitz e Vieira
(2021). Segundo os autores, as maes justificaram essa escolha pelo fato de o tempo ser um

recurso escasso em suas vidas (Deus; Schmitz; Vieira, 2021).

Nas entrevistas, foram encontradas algumas particularidades em se tratando do grupo

de maes, pois ndo se percebe uma fragmentagdo do tempo entre trabalho e nao trabalho.

E mais os cuidados. [...] Domésticos, de casa, das criangas, da minha mae,
atualmente. Ai, quando eu ndo t6 me sentindo muito ajustada, quando eu to
me desajustando, eu fago, tipo, artesanato pra passar o tempo mesmo. Tempo
que eu ndo tenho, mas pra ocupar a mente (risos). E academia s6. SO, ndo
tem um lazer. (TE-1)

Nesse excerto, o artesanato, assim como a pratica de exercicio fisico, sdo encarados
como um alivio mental, ndo um lazer verdadeiro. Para a participante, as demandas de cuidado
e manutencdo do lar parecem restringir (ou substituir) os momentos de recreacdo que
poderiam existir caso ela tivesse mais tempo. Dessa maneira, o lazer se insere nesse
movimento mais amplo de manifestagdes de subjetividade, no qual o desejo deixa de ser visto

apenas como tempo livre ou descanso.

Essa ideia encontra correspondéncia ao que Bonalume et al. (2023) trazem, a partir da
compreensdo do lazer como um exercicio de afirmacdo pessoal através do qual mulheres
podem expressar seus interesses genuinos. Esse entendimento implica em reconhecer que a
participagdo social das mulheres também se constrdi por meio de praticas cotidianas — como
atividades culturais, esportivas ou de autocuidado — nas quais o lazer se torna também um

campo de disputa simbolica por autonomia (Bonalume et al., 2023).

Outro ponto ¢ o aproveitamento desse tempo, ja que ele € percebido como inexistente.
Tem-se a impressao de que o mesmo poderia ser multiplicado ao realizar um trabalho manual,
o que dialoga com a preocupagdo metodologica levantada por Aguiar (2011), que atentou para
a simultaneidade no uso do tempo em seus estudos. Uma de suas grandes contribuicdes ao
tema foi a inovagao no registro, em seus diarios de campo, de mais de uma atividade em um

mesmo horario (Aguiar, 2011).

Segundo Silvestre, Ribeiro e Amaral (2025), esse aspecto fora invisibilizado em
métodos de pesquisa convencionais, ignorando, assim, a sobreposi¢ao de tarefas das mulheres,

que frequentemente cumprem mais de uma fun¢do ao mesmo tempo. Isso parece ser
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determinante na avaliacdo de qualidade do tempo utilizado pela participante, pois a sensacao

de ndo existirem pausas entre uma atividade e outra ¢ uma percepgao recorrente.

Aprofundando o debate, em ensaio que busca compreender as raizes da exaustdo das
trabalhadoras brasileiras, Onuma, Oliveira e Amancio (2023) recorreram a metodologia
materialista historico-dialética para explicar como se d4 o uso do tempo no capitalismo. Nessa
perspectiva, as autoras sintetizam que o tempo livre do trabalhador ¢ o que sobra do tempo
gasto com o trabalho necessario para produzir valor. Para mulheres, contudo, o trabalho

necessario deveria incluir, também, todas as tarefas de reproducdo social — que geram valor

de uso (Hirata, 2022b; Onuma; Oliveira; Amancio, 2023).

Portanto, se o calculo da forga de trabalho das mulheres considerasse integralmente as
atividades reprodutivas — que, por sinal, sdo revertidas em performance no trabalho — o
tempo livre delas seria tdo comprimido que o valor de uso e troca de qualquer mercadoria
seria desvelado, explicitamente, como superior ao valor de qualquer trabalho humano (Marx,

2025; Onuma; Oliveira; Amancio, 2023).

Diante disso, ao refletir sobre os resultados encontrados nesta pesquisa e sua
correspondéncia com a literatura, questiona-se: o tempo disponivel das mulheres ja ndo ¢, de
fato, extremamente diminuto? E sendo, como ¢ possivel sobreviver, consumir e produzir sem
a adequada valorizacdo do trabalho ndo assalariado, que dé subsidios, materiais e simbdlicos,

para a persisténcia das relagdes de producdo sob o capitalismo?

Partindo de problematizagdes como essas, feministas marxistas como Silvia Federici
(2021), Mariarosa Dalla Costa e Selma James propuseram, na década de 1970, uma campanha
pelo assalariamento do trabalho doméstico. Com a publicagdo do manifesto "Salario para o
Trabalho Doméstico", exigia-se o reconhecimento em termos econdmicos deste que ¢
considerado um trabalho improdutivo, o que chamou a atenc¢do para o lugar das mulheres no

mundo do trabalho na economia capitalista (Gotby, 2023).

Revisitando sua importancia panfletaria para a época, quando as mulheres ainda nao
estavam inseridas no mercado de trabalho tal como hoje, Alva Gotby (2023) complementa
que a provocacao das marxistas abriu caminhos para se pensar em outras formas de conceber
o trabalho. Para a autora, esse movimento foi um marco fundamental na reivindica¢ao do
trabalho doméstico como um lugar visivel, no entanto, em sua perspectiva revolucionaria, seja

necessario, neste momento, transgredir a propria no¢ao de remuneracdao. O que Gotby (2023)
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propde ¢ ampliar essa ruptura, questionando também o assalariamento de todo o trabalho,

defendendo que ele s6 existe enquanto imposi¢do da ldgica do capital.

Recuperando a ideia de sobreposi¢do temporal entre trabalho e vida pessoal, também
foi visualizada a auséncia de fragmentacdo do tempo de algumas trabalhadoras ndo maes.
Essas profissionais, que vivem sOs ou em casal, afirmaram ocupar uma parte de seu tempo
livre com a extensdo de suas jornadas formais de trabalho. Quando, para sustentar um bom

desempenho, hé o envolvimento em atividades fora do horério de expediente.

Em algumas entrevistas, foi observado que, frequentemente, as trabalhadoras levam
para concluir algumas tarefas em casa, como estudar casos complexos ou complementar

registros clinicos, por exemplo.

Vai ter dias que eu vou precisar trabalhar, estudar alguma coisa, organizar a
agenda do posto, participar de alguma atividade tedrica na residéncia, e ai
tanto faz eu sair de casa pra essa atividade quanto estar em casa. Mas
geralmente eu tenho alguma atividade no terceiro turno, estudar alguma
coisa ou fazer alguma coisa. (M-2)

E, as vezes, eu tento estudar também, durante o dia. Eu ndo consigo, muitas
vezes, estudar todo dia. Acabo jogando mais em um fim de semana mesmo.
(M-3)

Descansar s6 a noite ou nos fins de semana mesmo, porque dia de semana eu
muitas vezes levo trabalho pra casa. (M-4)

E emblematico, na fala das médicas, o consumo do tempo livre em favor do proprio
aprimoramento intelectual. Isso ocorre sem haver qualquer remuneragdo correspondente ao
trabalho extra, sendo, portanto, aproveitado pelos servicos onde atuam. Dessa forma,
evidencia-se a dindmica capitalista tal como exposta por Onuma, Oliveira e Amancio (2023),
visto que a apropriagdo desse tempo pelo empregador comprova a teoria de que as
trabalhadoras vendem mais do que sua for¢a de trabalho. Elas sdo a propria mercadoria

(Marx, 2025; Onuma; Oliveira; Amancio, 2023).

Ainda sobre temporalidade, se configurado como uma extensdo dessa jornada todo o
percurso de ida e volta ao trabalho, esse tempo também nao caberia no reldgio produtivista da

ordem capitalista.

Entdo, em geral, eu saio de casa uma hora antes do trabalho pra poder
chegar, porque eu trabalho em outro municipio. [...] ai fico 14 [...] nove horas,
porque eu tenho uma hora de almogo, né? [...] eu fico nove horas morando
la. [...] Ai depois volto, de onde eu trabalho, pra minha casa [...] Que ai, em
geral, varia o tempo [...] Pode ser uma hora de transito, as vezes um
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pouquinho menos [...] Eu passo quase 10 horas fora de casa. Contando o
tempo assim bem direitinho, 10 a 11 horas fora de casa. (M-3)

Do primeiro afastamento eu morava em Carpina, acordava bastante cedo,
vinha pra Recife [...] ai dava meu expediente no PSF. Quando era dia de
plantdo, ai eu ja ficava em Recife mesmo, ia pro plantdo, largava do plantao,
retornava para o PSF, porque ¢ didrio, e s no dia seguinte eu retornava para
Carpina. E ai era bem cansativo. (TE-1)

Na ¢época, eu também trabalhava no Cabo de Santo Agostinho. Entdo era
assim, era um mundo de um canto para o outro. [...] O translado era outro
caos. Entdo, assim, adoecia um pouquinho. (TE-3)

Uma rotina fragmentada entre cidades, com a sobreposi¢do de turnos devido ao
expediente noturno dos plantdes, estendendo-se por dias consecutivos fora de casa, ¢ validada,
pelas proprias trabalhadoras, como cansativa e adoecedora. Nas palavras de uma delas, o
unico momento em que descansa ¢ “quando eu durmo, s6 14 na hora de eu dormir” (TE-1). Em
conjunto, elas reforcam a sobrecarga causada pelos multiplos vinculos de emprego e pelos
deslocamentos didrios, mostrando como a logistica do trabalho em diferentes localidades pode

ser um fator tdo desgastante quanto o préoprio trabalho em si.

Um ultimo ponto que foi colocado nas entrevistas, dialogando com o que fora exposto
anteriormente, trata-se do investimento técnico em capacitagdes e materiais de trabalho, bem
como em uma melhor apresentagdo de sua imagem profissional (como vestimenta e

maquiagem), que demandam dedicacdo e, consequentemente, tempo.

E uma coisa que é muito cansativa. Eu sinto que ndo ¢ a mesma cobranga
com relacdo aos homens, sabe? [...] Al vocé fica tipo, ¢ mais uma coisa que
vocé tem que se desgastar, sabe? E assim, eu acordo mais cedo pra conseguir
me ajeitar um pouco mais, pra conseguir ir pro trabalho, entendeu? E mais
uma coisa que cansa muito. (M-3)

Portanto, além do trabalho reprodutivo que, fundamentalmente, sustenta o ambiente
necessario para manter as pessoas capazes de executar suas atividades laborativas
diariamente, todo esse empenho direcionado ao trabalho produtivo em si condiz com o
entendimento de que, sim, a apropriagdo da for¢a de trabalho das mulheres extrapola a sua
mais-valia (Folley, 1988; Monteiro; Araujo; Moreira, 2018; Onuma; Oliveira; Amancio,

2023).
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TRABALHO

O trabalho, caracterizado a partir das falas como atividade remunerada, foi o tema de
maior destaque nas entrevistas e apontado como a principal causa do afastamento das
trabalhadoras. Ainda que novas categorias de analise tenham emergido dos depoimentos, elas
ndo serdo exploradas no escopo desta pesquisa. Neste estudo, interessa compreender a
dimensao subjetiva do trabalho na perspectiva de género. Sem perder de vista sua dimensao
historica e estrutural, considera-se que o trabalho se mantém central e impacta diretamente a
vida das entrevistadas. Por isso, o dominio “trabalho” parte dos seguintes nucleos de
significado: a divisdo sexual do trabalho; a psicodinamica do trabalho das mulheres; e os

sentidos do trabalho em satde.

A divisao sexual do trabalho

Enquanto nao surge uma politica do cotidiano,
as varias faces do sexismo se desdobram.

Elizabeth Souza Lobo

Historicamente, o trabalho doméstico foi naturalizado como obrigacdo feminina. Do
mesmo modo, o ingresso das mulheres no mercado de trabalho segue igual prescrigdo:
profissoes ligadas a saude, majoritariamente ocupadas por mulheres, sdo, ainda que técnicas,

marcadas por desvalorizacdo e desigualdades (Guimaraes; Hirata, 2024).

Essa diferenca torna-se particularmente visivel ao contrastar as trajetérias profissionais
de mulheres em ocupacdes do cuidado com as de homens em 4areas ligadas a racionalidade
instrumental, como a tecnologia da informagdo. As comparacdes feitas pelas entrevistadas
sobre seus empregos e os de seus companheiros ilustram, de maneira concreta, como a divisao
sexual do trabalho atravessa a vida profissional, atribuindo sentidos distintos a natureza do

trabalho conforme o género.

Eu acho que o meu trabalho ¢ muito subjetivo, né? Entdo, assim, eu lido com
pensamentos, eu lido com expectativas, eu lido com a construcdo de
realidade de cada pessoa, né? Enquanto que meu esposo, ele lida realmente
mais com numeros, né? Com uma coisa muito mais, do meu ponto de vista,
mais objetiva, né? (M-3)
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Ele trabalha em TI, os horarios dele sdo muito mais maleaveis, ele nao
trabalha com pessoas, ele trabalha fazendo codigos. (M-1)

Esses apontamentos indicam que a organizagao social do trabalho ali encontrada revela
uma correlagdo de forgas opostas entre objetividade e subjetividade. Segundo Loch, Torres e
Costa (2021), a predominancia de homens nas ciéncias exatas e de mulheres nas humanas e
sociais remonta aos papéis de género ensinados desde a infancia, em que meninos sdo
estimulados a objetividade, enquanto meninas sdo direcionadas a habilidades subjetivas. Essa
repercussdo na trajetoria das mulheres na ciéncia, assim como em outros campos do
conhecimento, estudada como gender tracking®, permite compreender as reais causas dessa

segregacao (Loch; Torres; Costa, 2021).

Conforme expdem as autoras, além de ndo terem sido estimuladas a atuarem nessas
areas, mulheres sdo desencorajadas a manterem uma dedicagdo exclusiva ao trabalho ou a
academia. A dificuldade em conciliar trabalho e familia contribui para que elas ndo estejam
inteiramente disponiveis para a participacdo em cursos, congressos € viagens a trabalho,
fatores que favorecem a socializagdo profissional e um melhor posicionamento na carreira.
Ainda assim, com todas essas evidéncias, prevalecem os argumentos em favor de diferencas
bioldgicas, descontrole emocional e baixa competitividade como justificativas para uma
suposta inaptidao das mulheres nessa esfera, o que fortalece a persisténcia dessas disparidades

(Loch; Torres; Costa, 2021).

Para Loch, Torres e Costa (2021), um dos motivos pelos quais as mulheres optam por

, .

trabalhar em ambientes nos quais elas s3o maioria € evitar enfrentamentos causados por
estigmas e preconceitos quanto a sua capacidade para a fungdo. No entanto, a area da satde,
embora seja um campo feminizado — um dos poucos “guetos femininos” (Andrade; Assis,
2018, p. 3) — nao ¢ isenta de hostilidades. Um deles reside nas diferencas de tratamento em

relacdo aos colegas homens.

Tem, porque as cobrancas sdo sempre muito diferentes, sabe? Por exemplo,
eu tive um momento na unidade que tinha um colega, um amigo meu la,
certo? [...] E o jeito da chefia falar com ele era diferente. [...] Tipo, € como se
realmente houvesse um respeito, um medo, um... Ndo sei, ndo sei o que
dizer. Mas ¢ um jeito diferente, um tratamento diferente. Fora que eu, que
tenho a cara de menina, entdo ai comeca, tipo... Ah, uma pessoa que ta
precisando aprender, entendeu? (M-1)

8 Traduzido para o portugués como “segregacdo por género”, o termo refere-se a0 monitoramento de trajetorias
académicas e profissionais determinadas pelo género (Loch; Torres; Costa, 2021).
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Atualmente, eu trabalho na equipe, eu sou a médica e eu tenho um
enfermeiro que ¢ homem. Entdo, muitas vezes iam me perguntar se eu sou a
enfermeira, sabe? [...] Entdo, sim. Pra mim n3o tem problema nenhum, mas
eu sei que existe uma certa coisa por tras. [...] Sou eu que sou a médica. As
decisdes médicas cabem a mim. As decisdes da enfermagem vao caber a ele.
Mas isso aqui cabe a mim. Entdo € mais um desgaste que tem que se colocar
pra isso, sabe? (M-3)

Eu sinto que talvez se eu fosse homem, se eu fosse um pouco mais velha, se
eu fosse um cara maduro, talvez eu ndo tivesse esse sentimento da
manipulagio [...] (M-2)

Vé-se que hd um papel de género bastante demarcado em torno do que se espera de
mulheres que ascendem em posi¢des que, até pouco tempo atras, nao eram ocupadas por elas,
como a medicina. Aqui, cabe retomar o pensamento de Hirata e Kergoat (2020), no qual
afirmam que a apropriagdo, pelos homens, das fungdes sociais mais valorizadas expressa a
forma como o trabalho se organiza a partir do género, estruturando-se segundo os principios
de separacdo e hierarquizacdo em diversas dimensdes da vida. Biroli e Quintela (2020)
complementam que isso resulta em uma baixa representatividade das mulheres em posi¢des

de lideranca, entre elas, a politica.

Uma matéria veiculada pelo jornal Nexo (2025) mostra que ainda ¢ inexpressiva a
participagdo feminina no parlamento brasileiro em comparacdo a outros paises. Porém,
mesmo que haja grandes diferencas de posicionamento politico entre as poucas parlamentares
eleitas, ha consenso em relacdo a alguns temas ligados aos direitos das mulheres. Segundo o
jornal, progressistas, moderadas e conservadoras t€ém dialogado sobre violéncia de género,
desigualdade salarial e participagdo das mulheres na politica, o que pode ser considerado um
avango. Por razdes como essas, informa a reportagem, faz-se necessario ampliar a
representacdo feminina em espacos de poder, pois ha maiores chances de se impulsionar

politicas publicas mais inclusivas (Nexo, 2025).

No entanto, ¢ notorio que essa participagdo politica tem sido cooptada para servir a
interesses contrarios a igualdade de direitos. Conforme alerta Fraser (2020), a apropriacdo das
pautas feministas, LGBTQIAPN+, antirracistas e ambientalistas por setores financistas ¢ uma
forma de vestir os ideais neoliberais em uma roupagem progressista, sem haver uma real

preocupacao politica em realizar mudangas no tecido social. Para a autora, esse movimento
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favorece a ilusdo de que o reconhecimento de grupos minoritarios® seria suficiente para

promover transformagdes em um nivel mais profundo (Fraser, 2020).

Tal como o modelo econdmico neoliberal, o “neoliberalismo progressista” (Fraser,
2020, pos. 17) do discurso politico contemporaneo tem forjado avangos timidos, remetendo ao
valor do mérito pessoal o ganho de uma certa ascensao social, sem impactar na estrutura que
sustenta essas desigualdades. Em entrevista ao jornal independente E/ Salto, a feminista Alva
Gotby (2024, n. p., tradugdo propria) complementa que “ideias feministas sdo usadas para

102

justificar o individualismo ou objetivos minoritarios®”’, a fim de perpetuar a manutengao

desses ideais liberais com o verniz do empoderamento individual.

Outra questdo que marca a desigualdade de género no trabalho reside nas cobrangas

em torno do direito de exercer a maternidade.

E quando a gente trabalha e é mae, todo mundo fala que a prioridade é ser
mae, mas na pratica, quando a gente precisa se afastar pra ser mae, ninguém
fica muito feliz ndo, né? Nao tem outra pessoa? Vocé ¢ mie? Nao tem com
quem deixar? (TE-1)

Mesmo que as mulheres sejam as principais responsabilizadas pelo cuidado, nota-se
que ha dificuldades impostas pelo ambiente de trabalho para exercé-lo. Servidoras publicas do
quadro efetivo da prefeitura, como boa parte das mulheres aqui entrevistadas, t€ém seu direito
a licenca maternidade assegurado. Contudo, a maternidade ndo se resume ao periodo do
puerpério. Com a carga de trabalho reprodutivo que permeia a maternagem e que,
inevitavelmente, aparece no trabalho remunerado sob a forma de licencas — entre elas, a
licenga maternidade, licenga para acompanhamento dos filhos em consulta, reducdo de carga

horéria para cuidados dos filhos com necessidades especiais, etc. —, empregar mulheres em

regimes formais de trabalho também tem sido visto como um problema.

Conforme apontaram Biroli e Quintela (2020), a falta de garantias como reajustes
salariais, férias remuneradas e licengas ¢ agravada em contextos de fragilidade do vinculo
trabalhista, o que vem sendo observado nos ultimos anos com o avango da agenda neoliberal.

Assim, mulheres que almejam atingir posi¢des de maior prestigio optam por nao ter filhos, ao

? O conceito de minorias ¢ utilizado em debates académicos oriundos das ciéncias sociais para referir-se a grupos
de menor status social. No entanto, essa expressdo induz a ambiguidade, pois pode ser compreendida em termos
quantitativos: um grupo minoritario, isto ¢, que se encontra em situacdo de subjugac@o ou vulnerabilidade (ex.
mulheres, criangas, idosos, “minorias” LGBTQIAPN+, pessoas em situag@o de rua, etc.), pode corresponder a
maioria numérica da populagdo, o que provoca certa confusdo aos ouvidos mais leigos (Ramacciotti; Calgaro,
2022).

' Nessa entrevista, a autora faz uma provocagdo com o conceito de minoria para se referir aos interesses de um
grupo dominante, evocando ndo o seu significado socioldgico, mas o literal, propositalmente.
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contrario do que ocorre com os homens em situa¢do semelhante (Biroli; Quintela, 2020). Em
um cenario no qual ainda se observam situagdes como dispensa do trabalho durante a gestagao
e diferenciacao salarial conforme o género, a preferéncia do empregador por contratar homens

¢ cada vez mais evidente (Leite; Oliveira, 2024).

Segundo Leite e Oliveira (2024), a licenga paternidade ¢ limitada ao prazo de cinco
dias desde que foi promulgada a Constituicdo de 1988 no Brasil, ou seja, ha mais de 35 anos.
Esse aspecto tem efeitos no planejamento reprodutivo das mulheres e no compartilhamento
responsavel da parentalidade. Para os autores, sem uma regulamentagdo dessa licenca,
dificilmente havera igualdade de género nas relagdes de trabalho, tampouco o reconhecimento
das mulheres como cidadas que aspiram outros desejos além da maternidade. Uma outra
questdo diz respeito a inser¢do masculina no cuidado com os filhos, que permanece restrita
diante da auséncia de medidas institucionais que exijam maior corresponsabilidade familiar

(Leite; Oliveira, 2024).

Nas entrevistas, ¢ nitido que a designa¢ao das mulheres ao trabalho reprodutivo como

um todo produz um esgotamento que reverbera na vida pessoal e profissional.

A questdo de satde da minha filha, ela nasceu prematura extrema, ¢ ai vem
tanto a questdo de sobrevivéncia, depois alta, quase quatro meses de
internamento, depois alta de UTI, os diagnosticos, e eu sempre ficava em
volta, tem que ser feito, vamos la. [...} S6 que em uma época que elas faziam
fisioterapia trés vezes por semana, entdo eu me ausentava trés turnos no meu
trabalho, e al quando eu retornava do trabalho as pessoas ndo gostavam,
minhas colegas ndo gostam quando vocé se ausenta, independente do
motivo. E ai foram mais de um ano me ausentando trés turnos, para levar
elas pra terapia. E eu sempre falava, se quiser falar, fale, mas eu ndo vou
abrir mao de nada. Sempre levando assim, tem que ser feito, tem que ser
feito. Mas ai eu ia absorvendo as caras feias, as queixas e eu ia fingindo que
eu ndo estava vendo, para poder funcionar. (TE-1)

E nao ¢ s6 o tempo, como eu digo, ¢ o tempo e o consumo de carga, de tudo,
de energia, acaba que vocé, tipo, até pra vocé estar nas outras partes fica
dificil. Vocé chegar e vocé estar com o seu filho, depois de vocé estar
esgotado, ¢ muito complicado. Pra vocé ser aquela mae que vocé gostaria de
ser, vocé ndo vai conseguir ser. (M-1)

Observa-se que a exaustdo das mulheres também ¢ influenciada negativamente pelas
condi¢des de trabalho impostas pela institui¢do. Isso aparece tanto no esfor¢o fisico e
emocional que ¢ colocado no trabalho, como nas tensdes geradas pelo julgamento de colegas
ou superiores em relagdo a legitimidade de suas auséncias. A partir de questdes como essas,
alguns processos psiquicos comecam a tomar forma e a organizagdo do trabalho passa a se

tornar um importante vetor de sofrimento. Em vista disso, Zanello ef al. (2024) comprovaram
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que at¢ mesmo o desejo de ndo maternidade ¢ atravessado pelo trabalho, j4 que muitas

mulheres justificam essa escolha pela centralidade da carreira em suas vidas.

Ao mesmo tempo, ndo ser mae também ¢ interpretado como sinal de menor valor. E

esse € um julgamento que parte, inclusive, de colegas mulheres.

E eu cheguei, tipo, falando, né, na reunido, como eu estava cansada, ¢ a
enfermeira na hora fez: t4 nada! Vocé ndo sabe o que € cansaco ndo, vocé
nem mae ¢é. E eu fiquei: mas... E teve o apoio da gerente na hora, fez: ahhh,
ela ndo sabe ndo o que ¢é cansago ndo. Ela ainda vai ter que entender o que ¢
cansago! [...] Entdo ela menosprezou muito o meu ser eu solteira ali, certo?
Eu solteira ndo, né? Eu ndo mae, né? Eu mulher ali. E eu lembro muito dessa
fala em como eu fiz, caramba, a pessoa precisa ser mae pra ter algum valor, a
mulher precisa ser mde pra ter algum valor... E fiquei muito, tipo, me
questionando muito disso, sabe? Tipo, poxa, quer dizer que uma pessoa, por
mais que ela trabalhe, por mais que ela esteja dando o sangue, fazendo tudo,
ela ndo cansa. Quem cansa é o grupo focal, né? Entdo, quem cansa é quem?
E 0 homem que cansa porque ele pode cansar, né? E a mulher que é mae, que
¢ sobrecarregada. Porque ai vocé so é sobrecarregada se vocé for mae, né?
[...] Entdo eu lembro muito dessa fala e eu fiquei muito chocada.
Principalmente porque foram vindos de mulheres. (M-1)

Como ¢ possivel observar nessa unidade, a deslegitimagdo do cansago da participante
por meio de um discurso dominante de maternidade compulsoéria € reproduzido também por
mulheres, que se tornam agentes da normatividade. Em contraponto, homens nao precisam
comprovar nada, pois seu cansago ¢ automaticamente validado. A exaustdo, quando
justificada apenas pelo fato de ser mae, parece ser uma maneira de impor que sé a experiéncia
materna € completa, criando um mecanismo de exclusao e hierarquizagdao dentro do proprio

grupo feminino. Com isso, outras formas de esfor¢co permanecem invisiveis.

Nesse didlogo, Cortez et al. (2019) verificaram que ¢ bastante comum, no ambito
institucional, praticas machistas que privilegiam ideais masculinos, desqualificando a
presenga feminina ¢ LGBTQIAPN+ nesses espacos. Os autores também evidenciaram
situagdes de assédio, exigéncia de padroes de beleza estereotipados e atos violentos
perpetrados por supervisores de maior hierarquia e colegas de trabalho em geral. No caso de
outras mulheres, os pesquisadores ressaltaram que ha praticas de dominacdo em falas de
“mulheres supostamente empoderadas” (Cortez et al., 2019, p. 9) frente a outras que se
encontram em contextos de trabalho ligados ao cuidado, tal como visualizado nos resultados

desta pesquisa.

O relato a seguir demonstra o quanto o género ¢ um determinante social nas

experiéncias de trabalho, deixando marcas na subjetividade das mulheres.
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Repara, acho que ser mulher ¢ uma das coisas mais dificeis para mim. Eu
realmente demorei muitos anos para entender que existem coisas positivas
em ser mulher, sabe? [...] Eu [...] tive varias situagdes de machismo dentro da
equipe. Ndo com o meu preceptor, nem com o meu residente, [...] mas com a
propria equipe de saude, sabe? Com os agentes de saude, com outros
profissionais médicos, sabe? Que eu sentia que s6 faziam aquilo ali porque
eu era mulher, entendeu? S6 muitas vezes se impdem ou falavam daquela
forma porque eu era mulher. Isso acontece muito, inclusive, atualmente.
Onde faz o seguinte, os homens, a maioria deles, acham que podem falar de
certa forma ou tratar vocé€ de certa forma porque vocé ¢ mulher, sabe? E pra
vocé se posicionar ¢ ser firme no seu posicionamento, exige energia e exige
que vocé seja firme mesmo, né? E como eu gosto de fazer as coisas muito
certinhas [...] realmente isso foi um sofrimento muito grande pra mim,
porque muitas vezes as pessoas, ja aconteceu em reunido de equipe mesmo,
na residéncia, da pessoa estar se referindo aos médicos, eu estar na frente,
um homem, um agente de satide, um homem falando, e quando ele foi se
referir aos médicos, eu vou 14 na frente dele, e ele, deliberadamente, ndo me
incluiu na equipe médica, sabe? E ai eu tive que interromper [...] poxa, eu
nao sou médica ndo? [...] Eu sou médica s6 pra alguns pontos, quando lhe
serve. Quando nao lhe serve, eu niao sou médica. E ai ficou todo
constrangido, mas eu precisei falar aquilo, ai ja € um constrangimento, sabe?
Enfim... A situacdo de eu fazer visita domiciliar com algum médico que
tinha sido trazido pelo SAD, do Servico de Atendimento Domiciliar, e
muitas vezes o médico que estava ali estava menosprezando a minha
indicacdo de atendimento [...] e dizendo, nfo, mas isso aqui ndo tem
indicacdo. Quando o que eu estava falando estava errado, quando o que eu
estava falando estava certo. E ai ele simplesmente menosprezava o que eu
estava dizendo, ¢ quando eu me posicionei, me firmei, ¢ realmente o
confrontei, ele simplesmente ignorou o que eu estava falando, e ele ligou pra
chefe dele, pra chefe dele falar comigo. Sabe? E eu tive que me posicionar
também pra chefe dele, e a chefe dele, enfim, foi ‘chefar’ da forma correta,
né? Me acolheu, acolheu que o que eu tava falando, tinha realmente essa
indicacdo, e foi falar com ele, sabe? Claramente, a paciente que eu tava
solicitando tinha indicagdo de SAD, e ele tava falando que néo tinha. Ai foi
mais uma situacdo de stress, sabe? Sem contar hoje, no assédio que a gente
sofre, né? No dia a dia também. Muitos pacientes homens, enfim, né?
Sempre podem falar muitas coisas realmente embaragosas pra gente, porque
a gente ¢ mulher. E ai [...] isso me traz muita raiva. Entdo, muitas vezes eu
confrontava e dizia, ndo td entendendo, ndo. Eu s6 acho que ¢ importante a
gente falar sobre isso. [...] Eu pensava como constranger a pessoa pra pessoa
entender que eu estava constrangida, sabe? E... Enfim, isso ¢ muito
desgastante. Muito desgastante. (M-3)

O relato da trabalhadora ilustra como se da o processo de mobilizagdo psiquica que
resulta ora em confronto, ora em um posicionamento mais firme para tentar contornar o
constrangimento de ter de recorrer a instancias superiores para validar sua conduta. Somado a
isso, o assédio por parte de pacientes refor¢a que, mesmo com a hierarquia institucional, a
condicdo de mulher ¢ alvo de desrespeito e violéncia. Todas essas experiéncias estdo

intimamente relacionadas ao género.
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Sdo emblematicos os episddios de ndo reconhecimento profissional, como quando a
trabalhadora ndo ¢ incluida na equipe apesar de estar presente ou quando seu parecer ¢é
deslegitimado até ser confirmado por outra autoridade. Essa desqualificagdo estd assentada em
esteredtipos sexistas que julgam, pejorativamente, a capacidade intelectual da profissional, o
que produz um esfor¢o adicional ao trabalho. Nessa interlocu¢do, cabe analisar a divisdao
sexual do trabalho em conjunto a clinica do trabalho, desenvolvida por Dejours (2018) e
aprimorada por Pascale Molinier (2004), pesquisadora critica a psicodindmica do trabalho de

viés masculino.

A psicodinamica do trabalho das mulheres

Essa ardéncia que nos trazemos nos coloca no
campo da luta e nos coloca também no campo
da crenca e da esperancga, e nos coloca, antes

de tudo, no campo da agao.

Conceicao Evaristo

Segundo Dejours (2022), o confronto entre o trabalho real e o prescrito gera
sofrimento. Se a organizagdo do trabalho ¢ rigida, autoritaria ou desconsidera a autonomia do
trabalhador, esse sofrimento nao pode ser elaborado. Sem a possibilidade de negociagdo, os
problemas se repetem, gerando constrangimentos que parecem intransponiveis. Ao contrario,
caso haja abertura para a cooperacao, por meio de discussdes e contribuicdes, o sofrimento
pode ser transformado. Com isso, hd um resgate do significado do trabalho e, com ele,

experimenta-se o prazer (Dejours, 2022, Amaral ef al., 2017).

Todavia, Molinier (2004) frisa que, ao oferecer tarefas diferentes aos homens e as
mulheres, a realizagdo de si através do trabalho nio deve ser reduzida a uma variavel neutra.
Partindo dessa posi¢do, este topico trata de problematizar o conflito entre o real e o prescrito,

considerando o que ha de especifico as mulheres nessa relagao.

De pronto, todas as participantes afirmaram que o trabalho exerce influéncia direta na

sua saude mental. O que significa dizer que todas elas sdo afetadas pelo trabalho.

O trabalho serve tanto pra piorar meu dia quanto pra melhorar, dependendo
do que acontece nele. Mas ai meu humor acaba dependendo muito de como
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vai ser meu trabalho. O que € um problema [...] Eu ndo sei se dependéncia
emocional ¢ a palavra certa. mas de, tipo, de associar meu estado mental e
emocional ao trabalho. (M-2)

Essa fala demonstra, de forma acurada, como a subjetividade ¢ engendrada pelo
trabalho. Como bem elaborou Molinier (2004), ndo ha como manter neutralidade frente ao
que o trabalho provoca. Dentre os afetos mobilizados, a polarizagdo entre prazer e sofrimento
¢ uma constante ambigua. Para a autora, isso se da em todas as relagdes vividas com
intensidade. Como o trabalho ¢ um meio de alcangar realizagdo pessoal, pois envolve a
produgdo de sentido, sentimentos conflitantes emergem, colidindo o que foi idealizado com a

vivéncia concreta da realidade (Molinier, 2004).

O conflito com o real se apresenta de diversas formas. Como o trabalho das mulheres ¢é
um ato continuo, caracterizado pelo cuidado em tempo integral, compreender como se da esse

mecanismo ¢ tarefa ousada, pois envolve repensar o proprio conceito de trabalho.

Por exemplo, quando a minha mae faleceu, eu tenho dois irmaos, [...] eles
choraram e eu ndo. Eu vendo eles fracos, eu fui proteger. E ai eu fui fazer
funeral, fui cuidar. Isso foi num dia das maes, sabe? Pra mim foi muito
traumatico. Mas eu tinha que fazer porque o meu pai também ndo fazia. E
depois disso, eu tive que retirar as coisas dela de casa. E ninguém parava pra
dizer, assim, vamos com ela. Nao. E nem eu parava pra pedir ajuda, sabe?
[...] Consoante a isso, uma migragdo de uma unidade de satide que ndo era
saudavel para outra que eu achava que ia ser melhor e que foi ainda mais
dificil do que a primeira. Porque a primeira, querendo ou ndo, eu estava
acostumada. A outra, tudo novo. Entdo assim, foi quando realmente, eu
costumo dizer, eu quebrei. Eu quebrei mesmo. [...] Pra vocé ver como a
gente ta levando o mundo nas costas... E, as vezes, as costas estdo sangrando
e a gente nem vé. (TE-3)

A tensdo entre o sentido atribuido ao trabalho reprodutivo, ligado a uma dimensao de
doagdo, e a condigdo de sofrimento ilustra como ele ¢ fruto de construcdes subjetivas
atravessadas pelo género, historia pessoal e a propria organizagao do trabalho. Esse relato se
relaciona a psicodindmica do trabalho feminino abordada por Molinier (2014), a qual Lapa

(2020) recorre, amparada nas criticas de Hirata e Kergoat diante do método da psicodindmica.

Sendo o componente “sexuado” o seu maior ponto cego, Lapa (2020) aponta que
experiéncias subjetivas, como o medo, sdo também uma constru¢do social ligada ao género,
interferindo significativamente na psicodinamica do trabalho. Isso quer dizer que a forma
como homens e mulheres vivem, expressam e lidam com o medo ¢ moldada por normas
culturais e expectativas sociais transmitidas desde a infancia. Em consequéncia disso, a
diferenga na constru¢do subjetiva do medo implica que sofrimento e estratégias de

enfrentamento no trabalho precisam considerar desigualdades de género (Lapa, 2020).
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Baseada nas autoras francesas, Lapa (2020) explica que, no caso dos homens,
costuma-se valorizar a ética da coragem, ou seja, ensina-los que nao ter medo ¢ um valor,
incentivando-os a enfrentar riscos. Isso cria uma disposi¢do para aceitar trabalhos perigosos
ou desafiadores que antecipariam o medo, favorecendo estratégias de mobilizagdo coletiva
frente a situagdes de risco ao lado de outros homens. Para mulheres, sua posi¢do social
comumente associada a fragilidade e dependéncia traz um significado diferente a ideia de nao
ter medo. Nao sendo valorizada da mesma forma, sequer ¢ encorajada como uma estratégia
para enfrentar riscos no trabalho. Para elas, a experiéncia do medo estaria mais associada a
necessidade de protecdo e menos a ideia de coragem. Como resultado, mulheres demandam

formas proprias de articulagdo e protecao (Lapa, 2020).

Por exemplo, quando mulheres desenvolvem questdes de saude mental no ambiente de
trabalho, elas sdo vistas como descontroladas ou histéricas.
Eu tenho certeza que se eu realmente fosse um homem, eu teria tido um
outro tipo de tratamento. E assim, vamos falar sobre o contexto ‘mulher
tendo um problema de satide mental’, [...] ela é histérica, ela ¢ fragil, como
se realmente a gente tivesse menos habilidades e menos possibilidades de
superar coisas, sabe? A gente ¢ muito emotiva, a gente ¢ muito... Poxa, acho
que uma coisa que eu ndo fui naquele momento foi emotiva em questao de
muita coisa, engolir minha emocgdo, sabe? [...] E se o homem chegasse e

dissesse ‘estou cansado’ ia ter seu respeito, mas a mulher estar cansada nio
tem o seu respeito, entendeu? (M-1)

Sera que eu levo isso para a supervisdo da residéncia? Como € que eu vou
ser vista? Sera que eu vou ficar como a dramatica que fez um chilique ou
que passou do limite? E ai a gente sabe que mulheres, muitas vezes, quando
se colocam como firmes, sdo vistas como as chiliquentas. E existe essa
questdo de gé€nero que perpassa. (M-2)
Assim, adaptar a psicodindmica a realidade das mulheres se faz necessario para
aprofundar essas e outras questoes. Entretanto, como informa Sueli Carneiro (2020, n. p.),
mulheres ndo sdo um bloco uniforme, de modo que “ser mulher sem ser somente mulher”

implica afirmar, nesta pesquisa, que até mesmo o recorte de género pensado para abordar a

psicodindmica do trabalho ndo da conta de realizar completamente essa adaptagao.

Uma das médicas entrevistadas ¢ negra e conta episddios de racismo que viveu na
institui¢do de ensino onde realizava estagio enquanto graduanda, o que a levou ao afastamento
do trabalho no periodo da residéncia para ndo reviver esse trauma. Desde duvidarem do fato
de estudar medicina (“a neonatologista olhou pra mim e achou que eu era a técnica de

enfermagem” M-4), como ter sido confundida com a zeladora do hospital. Ja formada, ao se
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apresentar ao setor de recursos humanos da prefeitura municipal, foi questionada se “era

alguma paciente atras de Bolsa Familia” (M-4).

Historicamente, a medicina ¢ um campo da area da saude de maioria branca, segundo
dados do Censo 2022 (Brasil, 2022). Sendo a situacdo de pobreza racializada no Brasil,
mesmo quando uma pessoa negra ascende socialmente ao ocupar cargos de maior prestigio e
remuneragdo, ela continua sujeita ao racismo, uma vez que esse tipo de confusdo reflete

estigmas sociais que associam a negritude a inferioridade (Bento, 2022).

Assim, mesmo que a participante tente lidar com essas situagdes, segundo ela, “de
forma pedagogica”, buscando ndo se chatear com pessoas que parecem reproduzir o racismo
estrutural pela falta de acesso ao letramento racial, sua estratégia de enfrentamento tem sido
esconder, propositalmente, a informagao de sua atuagdo profissional para evitar julgamentos.
Portanto, interseccionalizar os mecanismos de que trata a psicodindmica do trabalho significa
recorrer mais uma vez ao feminismo negro (Mello, 2023), que interroga o mito da fragilidade

feminina universal ao informar, categoricamente, de que mulheres ele esta se referindo.

A diferenca de tratamento para com mulheres negras no ambiente de trabalho ¢ um

ponto refor¢ado por outra participante negra, como traz a fala a seguir.

Talvez no trabalho a questdo da cor faga algum estrago, muitas vezes com
menos empatia. Isso a gente sente o tempo todo. Consigo ser mais gentil
com aquela bem bonitinha, com a outra que ndo ¢, eu ja ndo tenho mais. E
tudo isso a gente vé que muitas vezes ndo ta nem no lado do consciente. As
vezes ta ali no inconsciente [...] (TE-3)

A falta de empatia de que fala a profissional dialoga com a cartografia realizada por
Souza et al. (2023) sobre a trajetéria de uma mulher negra em sofrimento psiquico, mostrando
como o racismo € capaz de internalizar sentimentos de inferioridade, soliddo e ndo lugar.
Infiltrado nas relagcdes de trabalho, essa experiéncia ndo se resume apenas a formas de
exploragdo diferenciadas conforme a raca, mas também pela naturalizagdo da desigualdade
racial que se impde como norma, moldando o modo como mulheres negras vivem e sentem o

trabalho (Souza et al., 2023).

Por fim, ainda sobre interseccionalidade, foi observado que as profissionais se
mostram sensiveis a essas questdes ao refletirem sobre como ela permeia suas relagdes de
trabalho. No contato entre uma mulher branca jovem em posi¢do de autoridade e um homem
negro que desafia esse lugar de poder, a psicodinamica que se apresenta no confronto com o

real do trabalho aparece repleta desses marcadores sociais.
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Existe o fator racial, porque ele é uma pessoa negra e eu sou branca, né?
Mas, a0 mesmo tempo, ndo ¢ porque vocé ¢ uma minoria que vocé nao
oprime de outras formas. E eu reconhego isso. Tipo, eu sou branca, entdo
existe alguém ali no campo de poder imposto. Mas, a0 mesmo tempo, eu sou
mulher. E a dindmica que estd acontecendo agora ¢ a dinamica de género,
ndo ¢ a dindmica de raga. (M-2)
Portanto, reconhecé-las como componentes do sofrimento implica situd-las no
entrecruzamento entre género, raca e classe, compreendendo que essas marcas nao atuam de

forma isolada, mas se combinam, resultando em tensdes no ambiente de trabalho.

Os sentidos do trabalho em saude

O cuidado sendo produgdo da vida ndo pode
ser reduzido a producdo do lucro.

Helena Hirata

Amparado por Antunes (2014; 2025), que revisita a tradicdo marxista para
compreender o mundo do trabalho, € nas contribui¢cdes de Dejours (2018; 2022; 2023), cuja
psicodindmica do trabalho da bases para apreender a experiéncia subjetiva das participantes, o
foco deste nucleo de significado ¢ compreender o seu duplo carater. Seja como afirmacao
(atividade criadora, produtora de vida e identidade) ou como negacdo (quando reduzido a

exploracao).

O significado do trabalho ndo pareceu ser um tema novo para as mulheres. A maioria
delas realiza psicoterapia desde o afastamento por saide mental, de modo que isso se reflete

na lucidez e franqueza na articulagdo das respostas.

Loégico que eu gosto do que eu fagco. Eu sou uma das poucas médicas por
amor, talvez. Que a gente diz, né? Bem cliché, bem ridicula, né? (risos) Mas
eu realmente gosto do que fagco. Eu gosto de atender paciente, eu gosto da
atengdo basica, eu gosto de ser médica de familia. [...] Faz parte da minha
personalidade, sim, ser médica de familia. Mas... Eu acho que ele s6 tem [...]
tanto espago na minha vida [...] por causa disso, né? Porque ele realmente
toma muito espaco, né? Entdo, é impossivel vocé deixar de ser tanto e ser
mais coisas se vocé ndo tem esse tempo, né? (M-1)

Nota-se que o trabalho influencia a forma como a participante se enxerga a partir dele
(“faz parte da minha personalidade”). Segundo Carminatti et al. (2021), a palavra “amor”,
referida por ela, remete a vocagdo, ideia ligada a identidade. Essa afirmagdo conversa com as

ideias de Dejours (2022), que entende o trabalho como parte da constituicao da subjetividade
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humana. Por esse motivo, sua andlise concentra-se justamente em como essa relacdo se
estabelece e se transforma, quer pelas mudangas nos modos de organizagdo do trabalho ao
longo do tempo, quer pela percep¢ao individual, construida a partir das experiéncias pessoais

(Areosa, 2019). Afinal, complementa Areosa (2019, p. 2), “a vivéncia nunca ¢ monolitica”.

Somado a isso, no relato, quando o trabalho surge como algo positivo, ele desperta,
imediatamente, uma postura critica em torno do excesso de tempo que ocupa. Por essa razao,
Antunes (2025) ressalta que a reducdo da jornada didria tem sido a principal pauta das
reivindica¢des dos trabalhadores na contemporaneidade. Para o autor, reduzir o tempo de
trabalho assalariado permitiria aproveitar outras dimensodes da vida, mais auténticas e capazes
de desenvolver verdadeiramente a sociedade, como atividades politicas ou culturais (Antunes,

2025).

Contudo, conforme discutido anteriormente, o tempo de trabalho das mulheres no
capitalismo estd submetido a outras dindmicas. Retomando Saffioti (2013), a permanéncia do
trabalho reprodutivo ndo remunerado no ambito doméstico, sem uma redefinicdo de suas
tarefas, impde um duplo aprisionamento as mulheres, uma vez que suas oportunidades de
inser¢cdo concentram-se em formas precarias de trabalho, como a informalidade, refor¢ando o
ciclo da reproducdo social. Portanto, a proposta de reducdo da jornada como alternativa
civilizatéria contra a logica do capital, como sugere Antunes (2025), s6 podera alcancar esse
objetivo se a luta por emancipacao social reconhecer a existéncia da desigualdade de género
como um dos pilares estruturantes das relagdes de producao. Para supera-la, ¢ necessario ir

além da mera dimensao de temporalidade do trabalho unicamente produtivo.

De acordo com o entendimento de Antunes (2025), o trabalho ¢ dimensao fundante da
vida social. O autor ndo rejeita a pratica do trabalho em si, mas o trabalho alienado, submetido
a exploragdo e mercantilizagdo da vida. Nessa perspectiva, houve convergéncia com a
reflexdo das mulheres. Para algumas delas, o fazer do trabalho nao ¢ um problema, e sim a

maneira como ele estd organizado.

E ai eu acho que, principalmente isso, pra mim, o mais triste ¢ como ¢
estruturado o trabalho, ndo o trabalho em si, sabe? (M-3)

Assim como os autores (Antunes, 2025; Dejours, 2023), as participantes ndo negaram
o valor do trabalho. Ao contrario: para elas, mais que um meio de subsisténcia, ele ¢ uma

fonte de realizagdo pessoal.

Ah, o significado do trabalho! E o trabalho que é parte da minha vida, né?
[...] Pra mim, eu gosto de trabalhar. E um prazer trabalhar, deu pra perceber.
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Eu gosto de ser agente de satde e de cuidar. E o prazer de cuidar das
pessoas. Eu ajudei muita gente. Ah, se for contar d4 um livro, né? [...] Entdo,
assim, ¢ gratificante. [...] eu gosto de cuidar mesmo, sabe? Pense numa
coisa. De orientar. As pessoas vém pedir uma orientacdo e eu, oxe, eu, deixe
comigo! E muito gratificante. (ACS-2)

Eu me sinto valorizada, eu me sinto realizada, sabe? Se eu nio tivesse o meu
emprego, eu acho que eu ndo me sentiria completa. Alids, eu ndo vou falar
emprego, se eu ndo tivesse os meus trabalhos. Porque pra mim, cada um
deles sdo muito importantes. Eles me fazem me sentir importante, sabe? E
como se eu me sentisse util. E isso. (TE-3)

A importancia do lugar do trabalho na vida das mulheres ¢ nitida. Em estudo com
enfermeiras realizado por Carminatti et al. (2021), também foi encontrado o sentido de
utilidade em relagcdo ao trabalho em satide. Os autores ainda evidenciaram outros aspectos
positivos, como a satisfacdo em resolver problemas, conhecer e aprender coisas novas, e

exercer a criatividade, achados comuns a esta pesquisa.

Mas eu gosto muito, sabe? Eu gosto muito de trabalhar 14. T, na verdade, na
fase de aprendizado. Porque eu nunca tinha trabalhado com vacinas, né?
Coleta de sangue eu nunca tinha feito, eu t6 ainda aprendendo também.
Entdo, pra mim, ta sendo 6timo e eu amo aprender. Eu gosto muito de
aprender coisas novas. (TE-2)

A poténcia criativa que inspira a participante a engajar-se no trabalho pode ser
explicada pelo conceito freudiano de sublimacao, adaptado pela escola dejouriana. Amaral et
al. (2017) caracterizam a sublima¢do como a mobilizagdo psiquica que o trabalho invoca,
podendo ocorrer em trés niveis: na sua relacdo consigo proprio, por meio do desenvolvimento
pessoal; no reconhecimento do trabalho, a partir do olhar do outro; e na contribuicao do

trabalho a sociedade.

Nesse sentido, Amaral ef al. (2017, p. 208) complementam, a partir da leitura em
Dejours, que “trabalhar ¢ preencher o vazio”, o que dialoga com o encontrado em uma das
entrevistas: “eu trabalhava para ocupar o meu tempo, aquele vazio” (ACS-2). Para Carminatti
et al. (2021), o trabalho faz sentido quando as tarefas sdo desenvolvidas de forma organizada,
com comego, meio e fim, seguindo uma rotina inscrita em um determinado periodo de tempo.
Algo que contrasta com o trabalho doméstico, no qual predomina a repeti¢ao de tarefas nunca

acabadas (Garcia e Marcondes, 2022).

Mais uma vez, a imagem da casa como um reflexo da persisténcia do trabalho
reprodutivo do qual algumas trabalhadoras buscam fugir, € reiterada ao abordar os sentidos do

trabalho em saude.
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Olha, eu posso dizer que o trabalho para mim ¢é tudo. Que por mais que eu
esteja com qualquer problema, me ajuda muito. Se eu estivesse em casa, eu
também estaria pior. Nessa condi¢cdo de agora. Com minha tia em casa, com
esses problemas [...] Eu faco questdo de vir pra sair um pouco daquilo.
Daquela realidade de casa. O trabalho pra mim ¢ tudo. Minha conquista,
minhas coisas, tudo. Minha vida mudou totalmente depois de eu comegar a
trabalhar. Eu posso dizer que cle ajudou na minha vida em tudo e ta
ajudando até hoje. Apesar desses atropelos que eu ja tenho e tal, mas pra
mim, € o meu cano de escape. (ACS-1)

Ah, o trabalho é meu escape, eu acho, sei la. Parece que... Eu ndo sei, eu ndo
consigo imaginar a minha vida sem trabalhar, ndo. [...] Eu consigo, sei 14, eu
consigo fugir da minha vida, sabe, no trabalho. E onde eu tenho o que fazer,
no que pensar, outra coisa para fazer... Porque quando eu t6 em casa,
realmente, tem muitas coisas na cabega que as vezes eu quero fugir. (TE-2)

A ideia de “cano de escape” a qual as mulheres se referem condiz com os excessos
impostos pela dinamica de trabalho doméstico e de cuidados discutida na primeira se¢ao do
capitulo de resultados. A intersec¢do entre género, raga e condicdo econdmica, que evidenciou
maior sobrecarga de trabalho reprodutivo em mulheres negras de menor renda, permite inferir,
nesta pesquisa, que o significado do trabalho para aquelas estd associado a busca por
autonomia e independéncia, ndo necessariamente no sentido financeiro, mas sobretudo como
possibilidade de libertacdo frente a exigéncia das multiplas tarefas que recaem sobre elas no

espaco doméstico.

Em relagdo a seguranca financeira, observa-se que o trabalho também assume esse
lugar, achado que também foi encontrado na literatura (Carminatti et al., 2021): “pra mim o
trabalho significa estabilidade. Sou muito pragmatica em relagdo ao trabalho” (M-4). Assim
como evidenciou Gongalves (2010), em estudo com trabalhadoras solteiras, sem filhos e que
moram sozinhas, os resultados desta pesquisa mostram que, para essas mesmas mulheres, se
por um lado o trabalho garante autonomia, por outro exige altos niveis de dedicacao, tempo e

desempenho.

Tenho percebido que eu tenho associado muito o meu valor como pessoa ao
valor que eu atribuo ao meu trabalho. Entdo, se eu sinto que eu estou fazendo
um bom trabalho, automaticamente eu sou uma pessoa melhor. Se eu sinto
que eu estou fazendo um trabalho ruim, automaticamente ¢ como se eu nao
fosse uma pessoa tdo boa assim, sabe? Eu tenho atribuido o meu valor como
pessoa ao trabalho e se eu ndo estou fazendo um trabalho bom, nao [atribuo
valor]. E ai, isso é um problema, porque eu sou uma pessoa muito
autocritica, entdo eu tendo a ter um julgamento pior do que as outras pessoas
tém de mim sobre mim mesma, em relacdo ao trabalho que eu t6 fazendo,
em relagdo ao meu papel. (M-2)



81

Em relacdo ao desempenho exigido pelo trabalho remunerado, percebe-se que ele esta
profundamente ligado a identidade construida em torno do papel profissional. No confronto
com o real do trabalho emergem sentimentos contraditérios: de um lado, satisfagao; de outro,
insuficiéncia. Para Molinier (2004), a psicodinamica do trabalho das mulheres ¢, em suas
palavras, “impregnada” dessa dualidade. Como os processos de subjetivagdo sdo socialmente
construidos, sobretudo no que se refere a emocionalidade, quando uma atividade técnica ndo ¢
realizada a contento, a insatisfacao resultante coloca em xeque o proprio sentido da profissao
(Molinier, 2004). Essa “experiéncia de fracasso” (Amaral et al., 2017, p. 209) ¢ provocada
pelo afeto que foi ali depositado sem receber o devido reconhecimento, gerando sentimentos

de irritacdo, raiva, angustia ou tristeza.

Ainda sobre esse tema e reforcando o exposto, para muitas trabalhadoras, a escolha

pelo trabalho em saude se deu pela identificagdo com a profissdo.

E ai eu fiz essa escolha de ficar [...] ganhando menos [...] Mas era pela
identifica¢do, né? [...] E ai fiz essa escolha pelo coracdo, mais do que pelo
racional. (P-1)

Diante disso, importa lembrar, tal como faz Areosa (2019), que a maior parte da
populacdo depende, ou melhor, sobrevive do trabalho. Portanto, a classe trabalhadora é uma
classe-que-vive-do-trabalho (Antunes, 2014). Assim, para a participante, optar por exercer um
trabalho com propdsito (“fiz essa escolha pelo coragao™) acarretard em sacrificios e renuncias,

sobretudo de ordem financeira.

Quando o sentido do trabalho se perde, Amaral et al. (2017) destacam que cabe as
trabalhadoras buscar estratégias de adaptagao que permitam conciliar as experiéncias do real e
do fracasso. Dessa maneira, suportando o sofrimento que surge no processo, seria possivel
criar solucdes capazes de superar o real e aceitar a inevitavel imperfeicao do trabalho. Uma
forma de sustentar esse conflito ¢ buscando experiéncias significativas a partir do que ele

oferece de prazeroso (Amaral ef al., 2017).

Esse prazer, sem conotagdes moralistas, pode inclusive estar associado a recompensa

financeira, algo que surgiu em uma das entrevistas.

H4 um tempo atrds eu me sentia mais completa trabalhando. Eu acho que
antes de ter filho eu trabalhava porque eu achava que ter minha
independéncia financeira, me sentir Util... Acho que eu tava mais naquele
sonho de adolescente, sabe? Foi um sonho fofinho 14 de adolescente, eu ndo
queria ser outra coisa se ndo fosse isso. [...] Eu acho que antes da
maternidade eu trabalhava pra me sentir parte da sociedade, sabe? Eu
trabalho, eu consigo concurso, eu... Depois da maternidade, eu trabalho
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apenas pra ter o financeiro, porque eu queria ser dona de casa e mae. E ndo
pude ser, até hoje. Ai, hoje, o trabalho pra mim ¢ s6 pelo salario. Eu tenho o
seu trabalho porque ¢ salario. Se fosse voluntario, eu nao tava mais indo. Eu
ndo acho que eu preciso mais me sentir util pra sociedade. Eu queria ser util
pra minhas filhas. Eu passei da fase de querer ser util e me sentir util. Eu
queria poder viver a maternidade, a casa, ser filha. Atualmente, eu ser mais
presente na vida da minha mae. Ai hoje eu trabalho porque preciso da
remuneracdo mesmo, infelizmente. (TE-1)

Essa ultima fala demonstra como a relagdo com o trabalho foi transformada a partir da
maternidade, que reorganizou prioridades deslocando o trabalho do centro de sua realizagao
pessoal. Se antes ele significava pertencimento, agora assume um carater instrumental, o que
revela a polarizagdo de sentimentos contraditorios descrita por Molinier (2004): entre o desejo

de dedicar-se a familia e a exigéncia material de trabalhar.

Nesse sentido, o desafio que se apresenta envolve repensar coletivamente o valor
atribuido ao trabalho. Antunes (2025) acredita que o que efetivaria, de fato, uma vida com
sentido, seria valorizando formas de trabalho ligadas ao cuidado e a sustentabilidade, nao
somente a produ¢do de mercadorias e lucro, rompendo as fronteiras rigidas entre trabalho e

ndo-trabalho.

SAUDE MENTAL

Essa tematica, embora transversal as questdes de gé€nero e trabalho, foi analisada
separadamente, de modo a garantir uma sistematizacao condizente com o objetivo principal da
pesquisa. Foram identificados os seguintes nucleos de significado: o trabalho emocional; as

fontes de prazer e sofrimento; as estratégias de enfrentamento; e as redes de apoio.

O trabalho emocional

Para conhecer as emogoes sem se deixar
dominar por elas, para ndo sucumbir a elas
nem as reprimir, mas vivé-las, antes de tudo
deveriamos nos educar para a sua linguagem.

Ilaria Gaspari
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Profissionais de satide enfrentam diariamente a demanda por intera¢do continua. Seja
fisicamente, através do corpo, ao realizar movimentos vigorosos como o ato de carregar ou
deslocar pessoas de um lugar a outro, por exemplo (Bitencourt; Andrade, 2021), ou expressa
por meio da fala e dos gestos, a fim de contribuir para o bem-estar dos outros com afirmagdes
positivas e acolhedoras (Gotby, 2023; Kittay, 2020). Este aspecto ¢ proprio do trabalho
emocional, que requer o acesso ¢ a regulacdo de emogdes sensiveis para a capacidade de

empatia (Kittay, 2020).

As participantes destacaram que o trabalho em saude exige delas o contato diario com

o sofrimento humano.

Eu lido muito com sofrimento. Com coisas que as pessoas ja vivenciaram,
sejam de experiéncias traumaticas, mas também realmente a sobrecarrega do
trabalho. Os pacientes que eu atendo sdo muito sobrecarregados no trabalho.
A maioria deles traz muito isso, esse cansaco em relagdo ao tempo do
trabalho, ao esforgo que é colocado. E isso eu sinto que é uma coisa que me
pega bastante também, né? Eu acho que € uma coisa que eu acabo me
encontrando também nos pacientes, né? Eu acho que por ser da area da satde
a gente acaba se dedicando bastante. (M-3)

Primeiro porque quando vocé se identifica com algo, porque nem todo
mundo que estd na saude se identifica. E satde precisa disso, [...] dessa
identifica¢do. Porque ninguém pede para estar doente e todas as vezes que
nods estamos doentes, nds estamos fragilizados. Nos estamos precisando
realmente daquele olhar, daquela escuta ativa. As vezes, até daquele siléncio.
[...] Entdo é essa sensibilidade, pra que vocé ndo leve pro coragdo e ndo
adoeca, que ainda tem isso. Porque a gente lida muito com sofrimento.
Trabalhar com saude ¢ lidar o tempo todo com sofrimento. E nds somos
seres humanos, ndo tem como a gente se blindar o tempo todo. Chega uma
hora que, mais cedo ou mais tarde, alguma coisa ali vocé vai se identificar,
voceé vai se envolver, sabe? (TE-3)

Além da identificagdo com a natureza do trabalho em saude, as trabalhadoras
percebem, ainda, uma identificagdo com as questdes que surgem nas consultas. Trata-se da
contratransferéncia, que Tower (2023) define como as reagdes conscientes ou inconscientes
dos profissionais diante dos pacientes. Assim como apontado pelas participantes, a
psicanalista sustenta que muitas dessas emogdes sdo inevitdveis, pois ndo € possivel ter
controle do proprio inconsciente. A autora cita como manifestacdes comuns de
contratransferéncia a angustia do profissional quanto ao tratamento e sentimentos de atracao,

amor e 6dio pelos pacientes (Tower, 2023).

De acordo com Gustafsson e Hemberg (2021), € parte da rotina de profissionais de
saude lidar com o gerenciamento das emocdes diante de situagdes de impoténcia, medo,

injustica e violéncia, que acabam sendo suprimidas no momento dos atendimentos. Em suas



84

consideragdes teoricas, Tower (2023) informa que enxergéd-las ndo como perturbacdes, mas
como pistas, auxilia na compreensdo do vinculo terapéutico. Nao julga-las prontamente, mas
acolhé-las, implica no reconhecimento de si enquanto profissional, que nada mais ¢ que “um

ser humano com limitagdes” (Tower, 2023, p. 962).

Ciente de todas essas interacoes, esta profissional descreve perfeitamente como se da o

trabalho emocional na sua prética clinica.

Porque ¢ dificil, né? E dificil vocé lidar com as proprias emogdes dentro da
consulta. [...] Muitas vezes a estratégia que eu lango ¢ tentar enxergar
objetivamente o que o paciente ta trazendo, criar as vezes até objetivos com
0 paciente pra conseguir tornar aquilo ali mais palpavel pra mim, sabe?
Quando as vezes eu ndo consigo, eu as vezes s6 acolho de mim mesma que
eu ndao vou conseguir e aquela consulta eu transformo realmente numa
consulta de escuta mesmo. E que muitas vezes fica eu e o paciente trocando
ideias e a gente, as vezes, troca experiéncias também, né? Eu e o paciente.
Acho que é nesse momento que os pacientes também me ajudam, né? Porque
sd0 os pacientes que curam também. E eu tenho muito o habito, também
desenvolvido na residéncia, de tentar refletir sobre essas questoes, né? (M-3)

A capacidade de exercitar a escuta, reconhecer similitudes entre as questdes do outro e
as suas, tracar estratégias ou, até mesmo, reconhecer que nao sera possivel, naquele momento,
aprofundar determinados assuntos, ¢ o trabalho emocional transformado em uma ferramenta
de consulta. Trata-se de uma habilidade sutil'', que tende a ser invisibilizada e pouco
reconhecida. Como expressou uma participante: “somos nos que mais sofremos porque temos
fungdes invisiveis” (TE-3). Percepcdo que conversa com as ideias de Gotby (2023), ao
ressaltar que quanto mais bem feito € o trabalho emocional, mais invisivel ele se torna, pois ¢

tomado como parte da natureza de quem o faz.

Nao a toa, para ser uma boa profissional de saude ¢ preciso ser “humana”, como dito
popularmente. Como se as habilidades socioemocionais fossem inerentes a uma e outra
personalidade e ndo o resultado de um arduo trabalho. Para as trabalhadoras, isso envolve nao
apenas a escolha das palavras, mas também a forma de transmiti-las: “também tem que saber
dizer o ‘ndao’ pras pessoas. Que até o ‘ndo’, o modo como vocé fala, vocé fica chateada”
(ACS-2). Mas, esse esfor¢o cognitivo e comportamental em constante adaptacdo, ao que
Pinkawa e Dorfel (2024) complementam, pode se mostrar mais dificil ou desafiador a

depender dos recursos que cada profissional tem a sua disposicao.

"' Autores ligados ao mundo dos negécios, como o psicologo Daniel Goleman (1995), costumam se referir a
essas habilidades socioemocionais como soft skills. O livro “Inteligéncia emocional: a teoria revolucionaria que
redefine o que ¢ ser inteligente”, amplamente criticado por suas controvérsias, ¢ um dos responsaveis pela
popularizagdo do termo.
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Essa preocupacdo coaduna com a HumanizaSUS, a Politica Nacional de Humanizag¢ao
(PNH). Fundamentada em diretrizes e principios que orientam praticas concretas de cuidado,
a PNH entende que um sistema de saude “humanizado” ¢ aquele capaz de oportunizar
mudangas nos modos de gerir e cuidar das pessoas. Humanizacao, em saude publica, significa
promover intervengdes que vao desde a valorizagdo dos sujeitos envolvidos no cuidado até
melhorias na ambiéncia dos espagos de acolhimento nos servigos do SUS. Portanto, um
atendimento dito humanizado ndo deve ser resumido a algo abstrato, pois trata-se de uma

pratica que envolve técnicas ¢ modos de fazer (Brasil, 2010).

Segundo Gotby (2023), as emog¢des possuem uma conexao profunda com as
conotagdes de género, o que faz com que homens e mulheres externalizem os seus
sentimentos de acordo com regras sociais daquilo que parece ser o mais apropriado. Em vasta
pesquisa sobre o campo das emogdes e o género, Gotby (2023) complementa que a
reproducdo social vem acompanhada do que ela chama de reproducao emocional, sendo a
expressao de feminilidade uma capacidade que foi aproveitada para performar “um certo tipo”

de trabalho. Género, portanto, como func¢do laboral (Gotby, 2023).

O conceito de trabalho emocional foi popularizado com o classico estudo de Arlie
Hochschild (2012), que trata do comportamento esperado para comissarias de bordo, um
exemplo idealizado de trabalho feminino. No livro The managed heart: commercialization of
human feeling, a socidloga argumenta sobre o valor de mercado que as emog¢des assumem no
capitalismo, em que o apelo ¢ gerado para corresponder a uma expectativa social especifica. O
filme Bem-vindos a bordo (2021) dialoga diretamente com o tema a partir de Hochschild
(2012). Nele, ¢ retratado o esfor¢o de uma aeromoca em parecer simpatica e atenciosa
enquanto sua vida desmorona, sendo demitida do emprego devido a sua incapacidade de
performar falsos sorrisos, cabelo, maquiagem e uniforme impecaveis para corresponder ao

padrao exigido pela companhia aérea.

Assim como as comissarias, as profissionais de saude também performam um
comportamento idealizado para desempenhar um bom trabalho: “tem que estar legal, tem que
mostrar as vezes o que a gente ndo td. Tem que aceitar muitas coisas, assim” (ACS-1).

Contudo, essa performance nao ¢ artificial, pois expressa um interesse genuino pelo outro.

Geralmente, as minhas consultas, elas sempre tém um certo grau de reflexéo
e de conversar com o paciente, entdo eu acho que raramente as minhas
consultas [...] sdo superficiais, sabe? Acabo sempre entrando nisso, porque €
uma coisa que me interessa dos pacientes, sabe? (M-3)
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Nota-se que essas demandas emocionais trazem consequéncias positivas, gerando um
sentimento de satisfagdio com o trabalho. Ao mesmo tempo, assim como demonstraram
Lyubarova, Salman e Rittenberg (2023), as trabalhadoras referiram aspectos negativos,
produzindo esgotamento. Como esse acolhimento requer uma escuta constante das dores

alheias, a carga emocional acaba sendo absorvida por elas.

Eu tenho essa cadeira ai que o povo diz que ¢ confidencial, né? E quando
chega um aqui, vem e diz, vem outra e chora... E eu absorvo tudo de todo
mundo, né? (ACS-1)

[...] a gravidade dos proprios pacientes, coisas que vao consumindo vocé
acho que emocionalmente mesmo, ndo ¢ que sé fisicamente, mas coisas
muito assim de injustigas, de dificuldades de conseguir certas coisas para os
pacientes. Ent3o essa demanda emocional vai sendo consumida também.
Entdo ¢ um trabalho que, por mais que diminuisse a quantidade de pacientes,
talvez eu ndo ndo sentisse tanto essa reducdo de carga [...] (M-1)

Nesta pesquisa, o quadro clinico somado as barreiras de acesso a saide encontradas no
cotidiano da populagdo atendida contribuem para afetd-las ndo apenas psicologicamente, mas
fisicamente. Uma delas afastou-se do trabalho por questdes de satide mental associadas a
fibromialgia, sindrome reumatologica caracterizada por dor cronica em diferentes regides do
corpo. Um estudo realizado por Barski et al. (2020) em um hospital israelense evidenciou alta
prevaléncia de fibromialgia em enfermeiras, obtendo pardmetros importantes de correlacao
dos sintomas com a exposic¢ao prolongada ao estresse e a situacdes traumaticas, como guerras,

desastres naturais e acidentes.

Nesse cendrio, a sindrome, que apresenta um forte componente de género, poderia
refletir uma resposta silenciosa ao esgotamento causado pelo trabalho emocional permanente
dessas mulheres (Barski ef al., 2020). Por motivos como esse, Bonelli (2004) destaca que as
emocdes devem ser situadas em uma perspectiva sociologica. Para a pesquisadora, que define
o trabalho emocional como a capacidade de suprimir uma emoc¢do real para exprimir outra
que seja a mais adequada para o momento, esta € uma tarefa exaustiva, a ponto de assumir a

forma de uma segunda jornada de trabalho (Bonelli, 2004).

O estudo de Lyubarova, Salman e Rittenberg (2023), realizado com médicos que
passaram por esgotamento mental no trabalho, comprovou uma série de diferencas tanto no
contetido, como no numero de horas trabalhadas de acordo com o género do profissional.
Segundo os pesquisadores, médicas mulheres estdo submetidas a uma carga de trabalho maior
devido a expectativa dos pacientes em relagdo a sua disponibilidade para atendimentos mais

longos € um comportamento mais empatico. Assim, mulheres gastam 15,7% mais tempo com
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pacientes em consulta, além de receberem 25% mais mensagens pelo celular fora do
expediente. Além disso, pacientes tendem a dirigir-se as médicas pelo primeiro nome em vez
de seu titulo profissional, o que dificilmente ocorre com os colegas homens (Lyubarova;

Salman; Rittenberg, 2023).

No cotidiano das trabalhadoras entrevistadas, essa jornada extra aparece em momentos

de reflexdo apds as consultas, no fim do dia.

Entdo, as vezes, eu quando chego em casa, o tempinho que eu tenho ali, que
¢ o meu banho relaxante, geralmente ¢ um momento que eu paro pra pensar
em tudo. Eu fiquei desse jeito e, como eu falei, tenho um tempinho maior de
terapia na semana, entdo sempre o trabalho ¢ um tema. (M-3)

Observa-se que o habito de pensar no ocorrido no trabalho pode ser confundido com
processos mentais de ruminagdo: pensamentos repetitivos sobre problemas ou situagdes que
geram preocupacdo. Em ensaio publicado na revista deon, a escritora Susanna Crossman
(2024, n. p.) classifica os bastidores do trabalho emocional hospitalar como “trabalho sujo”,
pois além de permanecer oculto, ele € perturbador as equipes e se torna uma lacuna emocional

a ser preenchida, uma vez que “revira as emogdes” dos profissionais envolvidos. Por isso,

uma maneira de lidar com essa sobrecarga ¢ suprimi-la (Crossman, 2024).

Contudo, neutralizar emog¢des que nao sdo bem-vindas, como a raiva, consome grande

energia e 1sso reverbera no cotidiano das trabalhadoras.

Al tem coisas que eu tomo para mim [...] € isso também me adoece. Porque
nessa época eu fiquei muito chateada, eu fiquei... Tava com raiva, sabe? Eu
fico, parece, com raiva do mundo, s6 penso naquilo e quero resolver aquele
problema. Mesmo néo sendo o meu. (TE-2)

E comecei a aprender também a trabalhar com as pessoas sabendo olhar para
0 que elas tém de positivo e neutralizar o que tem de negativo. Pra minha
saude mental, eu precisei aprender a fazer isso. (TE-3)

Olha. Muitas vezes a gente engole o choro e vai, né? No dia seguinte a gente
tem que estar 1a. As vezes, no dia seguinte, ndo, as vezes o proximo paciente
entrando vocé tem que engolir as dores. (M-1)

Eu gosto do que eu fago, ja ajudei muita gente, ja tive muita paciéncia de
orientar, fazer tudo. E agora, quando eu tava na crise, eu tava sem paciéncia
at¢ de dar orientagdo, escutar o que eles tinham pra dizer, as queixas,
entendeu? (ACS-2)

O relato da ultima profissional, que possui 24 anos de carreira como ACS, demonstra
como essa sobrecarga afeta a empatia. Esse fenomeno tem sido estudado no campo da

psicologia como fadiga por compaixao, a qual Mirutse, Mengistu e Bizuwork (2023) atribuem
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a exposicdo prolongada ao sofrimento alheio. Em consondncia com os pesquisadores,
trabalhadoras com maior tempo de experi€ncia sdo as maiores afetadas, apresentando sinais de

irritabilidade, impaciéncia ou postura apatica no trabalho (Gustafsson; Hemberg, 2021).

Diante dos desafios ligados ao cuidado em saude, destacou-se a importancia de
assegurar as condigdes materiais que possibilitem as profissionais se recompor plenamente

dos impactos causados em sua vida pessoal.

E ai é importante a gente estar bem remunerado pra gente quando sair dali
ter condigdes de descarregar naquilo que vocé gosta, certo? Entdo vocé
precisa ter um ambiente na sua casa. Como € o meu caso, eu gosto muito da
minha casa. Entdo a minha casa precisa estar do jeito que eu gosto. E pra
estar do jeito que eu gosto, vai ter um custo. Ah, eu gosto de cozinhar. Entdo
na minha cozinha eu preciso ter os ingredientes, eu preciso... Tudo isso €
dinheiro, gente! Entdo, assim, precisa ter essa valorizacdo salarial. (TE-3)

Portanto, para reconhecé-lo enquanto um trabalho qualificado, ndo algo natural ou
intrinseco as mulheres, deve-se ir além do discurso de valorizagao das trabalhadoras da satde.
E preciso garanti-lo pela via econdmica, para que elas exercam a autonomia de decidir como
irdo priorizar seus meios de recuperagdo e bem-estar. De acordo com o noticiado pelo Cofen
(2025), até o momento da publicagdo desta pesquisa, o piso salarial e o ajuste da jornada

laboral da categoria de enfermagem ainda nao foram aprovados.

As fontes de prazer e sofrimento

Para trabalho diferente, sofrimento diferente.

Pascale Molinier

Este topico pretende identificar, a partir das trabalhadoras, suas experiéncias positivas,
ligadas ao prazer, e negativas, associadas ao sofrimento no trabalho. Assim, para as
participantes, o prazer no trabalho se da a partir do contato com as historias e os modos de
vida das pessoas.

Eu gosto mesmo de estar na casa das pessoas. (ACS-2)
Eu tenho um prazer em me envolver com meus pacientes, [...] saber da vida

deles, [...] como eles vivem, o que eles gostam, o que eles pensam... [...] De
sentir que eles confiam em mim, sentir que eles contam comigo [...] (M-3)
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Eu estar ali com meus pacientes, com aquela comunidade, ver as pessoas
tendo sucesso, melhorando de satde, melhorando em milhares de coisas ou
somente sendo acompanhadas e tendo esse meu olhar, esse meu acompanhar,
e vendo que isso dai realmente existe, que as pessoas realmente se vinculam
[...] Eu vejo que meu papel realmente € [...] a gentileza de acompanhar.
(M-1)

Nota-se que o prazer ndo ¢ simplesmente o bem-estar proporcionado pelo trabalho,
mas a satisfacdo em encontrar valor no que se faz e sentir-se reconhecido pelo esforco ali
empregado. Como afirma Dejours (2022, p. 38), o prazer ¢ viabilizado no “reconhecimento
como retribuicao simbolica pela contribuicdo” que foi dada. Assim, ¢ possivel constatar, no

trecho a seguir, como o reconhecimento da populagdo diante do trabalho bem feito gera prazer

a esta trabalhadora.

No posto, [...] quando eu aplico uma vacina, que diz assim, poxa que mao
boa, sabe? Eu gosto, assim, quando eu fago alguma coisa que normalmente
déi, que o paciente diz que comigo ndo doi tanto, sabe? Ai eu gosto disso. Eu
gosto de conversar e... Sei 14, de ajudar, sabe? De ajudar também os
pacientes com alguma coisa. Com o que eu posso fazer. (TE-2)

Um trabalho prazeroso se reflete no zelo, na cooperacdo mutua e na vontade de
realizd-lo com afinco, segundo Amaral et al. (2017). O que pode ser visto nas falas adiante,
que tratam do reconhecimento manifestado por alguns superiores hierarquicos com quem as

trabalhadoras tém uma afinidade maior.

E muito interessante ver o respeito que eles tém por mim, a seriedade que
eles me levam, né? E esse reconhecimento mesmo da seriedade que eu fago,
né? Tipo, ninguém me leva a pagode, né? Todo mundo realmente me leva
pra seriedade, sabe? Isso € muito bom. (M-1)

Minha chefe sempre escuta minhas ideias. A gente tenta melhorar também a
relacdo entre os funcionarios também [...] A gente vai fazer o arraia da
reciclagem em junho. [...] Ai minha chefe vem com umas ideias bem
mirabolantes e eu também tenho. A gente ta querendo fazer um desfile da
reciclagem, ai vai ter premiagdo. Eu gosto dessas coisas, sabe? Acho muito
legal, me empolgo muito com essas coisas. (TE-2)

O ultimo trecho ilustra como a inteligéncia pratica foi mobilizada para ampliar as
capacidades de agir e pensar o trabalho. Por isso, Dejours (2022) afirma que receber o
reconhecimento de seus pares ¢ fundamental para que o sofrimento gerado pelo trabalho tenha
chances de ser transformado. Para o autor, criar novas formas de lidar com o trabalho,
ajustando os seus modos de fazer, ¢ um desses caminhos. A isso, Amaral et al. (2017)
complementa que, diferentemente do trabalho prescrito, esse € o trabalho vivo, a partir do qual

ndo se sabe 0 que sera preciso inventar para que ele, de fato, acontega.
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A relagdo com colegas de trabalho também surgiu como fonte de prazer.

Porque aqui eu vejo as coisas boas, as coisas ruins, eu comego a rir, eu tenho
as fofocas, as coisas, uma coisa e outra, isso tudo, a cabe¢a ja melhora um
pouquinho, né? [...] (ACS-1)

Eu sinto que a minha equipe me apoia no sentido de as mudancas que eu
proponho, eles aceitam. Eles estdo indo na minha, eles estdo confiando muito
em mim. Entdo eu sinto esse apoio. (M-2)

4

E notorio que esse apoio, quando estd presente, torna-se uma fonte de motivagao para
elas. Contudo, nesta pesquisa, constatou-se que ha mais sofrimento que prazer na dindmica de
trabalho das mulheres na satude, assim como encontrado no estudo de Almeida et al. (2022).
Acompanhar de perto as iniquidades, injusti¢as e falta de acesso da populagdo a melhores

condicdes de vida ¢ uma de suas causas.

Eu acho que me traz sofrimento saber que eu sou um grdozinho de areia de
uma maquina muito maior. E que por mais que eu tente e que eu colabore
com aquela pessoa pra compensar a pressao, ou fazer um laudo pra um
beneficio, eu t6 muito limitada no que eu posso fazer, porque existem coisas
muito maiores que eu ndo consigo mexer. Eu ndo consigo tirar ninguém da
inseguranca alimentar, eu ndo consigo trazer saneamento basico, eu nao
consigo trazer caminhdo de lixo, eu ndo consigo tirar a inseguranga ¢ a
tensdo constante que uma populagdo pericarceraria tem por estar perto de
uma unidade prisional. E ai isso ¢ meio frustrante e as vezes eu fico meio
desmotivada por falar nisso, sabe? Ao mesmo tempo, o gasto de energia que
eu tenho pra atender e atender bem ¢é grande. Entdo gera cansago. E fadiga ¢
cansago geram vulnerabilidade mental. Entdo eu acho que isso contribui
também pra minha saude mental ficar um pouco mais prejudicada. (M-2)

Eu acho que as impossibilidades, as coisas quando vocé se sente impotente,
quando vocé ndo consegue fornecer mais coisas, né¢? Entdo, as vezes, com as
faltas de materiais, com a falta do medicamento, as vezes as questdes dos
sofrimentos mesmo das pessoas sdo muito dificeis, né? Trabalhar em
comunidade, numa comunidade pobre, uma comunidade que ¢é violenta, uma
comunidade que realmente tem milhdes de faltas pra elas, né? Que ¢ muito
vulneravel, ¢ muito dificil. Entéo isso dai nos toca. (M-1)

Percebe-se que o real do trabalho em satde, materializado na falta de materiais e
medicamentos, somado ao contexto social da populagdo, marcado por desigualdades
estruturais que extrapolam as demandas clinicas, sdo fontes de sofrimento. A despeito disso,
Lapa (2020) faz questdo de destacar: o sofrimento ¢, também, um ponto de partida. Ao tomar
consciéncia de suas causas, ele “serd ao mesmo tempo impressdo subjetiva do mundo e

origem do movimento de conquista do mundo” (Dejours, 2022, p. 22).

Quando a dindmica de trabalho impde barreiras, como a falta de autonomia, excesso de

controle, metas inalcangaveis e auséncia de reconhecimento, o sofrimento passa a gerar
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adoecimento psiquico (Dejours, 2022; Molinier, 2004). Esse movimento foi observado,
principalmente, na pandemia, quando as trabalhadoras foram submetidas a condi¢des de

trabalho piores as que ja enfrentavam no cotidiano habitual de trabalho.

Eu acredito, porque foi uma época dificil pra todo mundo, né? Foi uma
época, até pra gestdo, foi dificil. Mas como a gente tinha que fazer aqueles
plantdes fora, né, do Covid, a gente tinha que sair da unidade basica pra ir
pra aquela triagem do Covid. E foi uma época que eu fiquei sozinha. Eu acho
que eu cobrava muito assim, eu vou pra la, td, mas vai botar alguém no
lugar? Tipo aqui, pra quando eu voltar, a demanda daqui ndo ta reprimida?
Nunca foi atendido. (TE-1)

Entdo chegou um momento que eu me recusei de atender na area Covid,
porque eu estava vendo que era um lugar muito de desamparo, de desamparo
para o profissional, porque o profissional ndo tinha nenhuma garantia de, por
exemplo, certo, vou atender, se chegar um caso grave, alguém, vai ter
transporte garantido desse pessoal grave? Nao. Vai ter material para fazer?
Nao. Vai ter alguém instruido para fazer? (M-1)

Como ¢ que vai ser? Eu t6 sozinha, vou morrer sozinha no apartamento, vai
ser o qué? A quem eu vou pedir ajuda? [...] E ai eu me lembro que somado a
todas essas coisas, o fato de estar so, o fato do medo constante, o fato de ter
pegado a Covid, o fato de estar vivendo ali, de certa forma, uma sobrecarga,
né? Que eram dois trabalhos e que eram presenciais. (P-1)

Uma constante nessas falas ¢ a experiéncia de soliddo. Além da escassez relatada pelas
participantes, a falta de dialogo com a gestdo contribuiu para que a experiéncia com o real do
trabalho se tornasse dificil de suportar, uma vez que a poténcia criativa que poderia ser
utilizada para superar o sofrimento fora expropriada, descaracterizando o essencial do
trabalho vivo. Segundo Amaral et al. (2017), a imposi¢ao de normas e prescri¢des enrijecidas
sem que haja abertura para discuti-las faz com que o sofrimento se torne um destino e nao

uma travessia a qual € possivel cruzar.

Eu falo muito, falo que o coordenador, que ¢ aquele profissional que lida
com todos os profissionais, ele € o profissional que tem condi¢des de avaliar
o comportamento profissional de cada membro da equipe. E o
comportamento profissional, ele diz muito, sabe? Ent3o, muitas vezes, ao
invés de vocé ser taxado, as vezes se vocé for ouvido, sabe, pode ajudar
muito um ser humano a se manter bem no trabalho. S6 que muitas vezes, ele
ndo consegue ser ouvido. (TE-3)

Eu acho que talvez [...] se eu tivesse ali uma gerente, por exemplo, que
tivesse dizendo: ‘ndo, ndo da mais, ela tem que ficar, ela tem que ter um
minimo de protecdo’, [...] eu teria conseguido superar mais aquilo. Mas
quando eu vi que eu ndo tinha nem esse apoio de pessoas que eram muito
imediatas e estavam no dia-a-dia vendo eu me ferrando, sabe? E ainda indo,
e todo dia, e perseverando, e muita coisa, mesmo nas condigdes terriveis, né?
(M-1)
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Nao tava nem ai se eu td sobrecarregada, se eu tive meu direito de férias
cortado por causa da pandemia. Quando voltou as férias que eu disse que
precisava [...] eles disseram que ndo podiam dar porque eu era a Unica
técnica. Se eu tivesse férias a unidade iria ficar sem ninguém. Ai foi quando
eu briguei muito, disse que tiraria de todo jeito, ndo quero saber, s6 que foi
um desgaste, né? [...] Por que eles ndo tém a quantidade de funciondrios
suficientes e ai eu ndo posso tirar férias? Eu ja to trabalhando sobrecarregada
e ainda ndo posso tirar férias? [...] Ai foi um periodo que, realmente, olhando
hoje, assim... Gragas a Deus passou. Mas acho que foi isso que me derrubou.
[...] Eu acho que se tivesse uma gestdo melhor, poderia ter evitado o meu
desgaste, assim, como profissional. (TE-1)

Nao tem um olhar humano para o profissional. Ai eu sempre perguntei,
como é que vocé tem que cuidar do que cuida também? A gente que cuida
do povo que ta aqui, que chega um, querendo bater, que chega outro fazendo
isso, mas vocé ndo cuida da gente. A gente s6 faz levar, levar... (ACS-1)

A auséncia de escuta e apoio institucional as trabalhadoras da satde evidenciam a
necessidade de um cuidado voltado, também, a quem cuida. Duggleby ef al. (2022)
argumentam que as politicas publicas devem ir além do simples atendimento as necessidades
basicas dos cuidadores, criando condi¢des para que eles possam prosperar € manter sua saude
fisica e mental. O artigo sustenta que as politicas de apoio ao cuidador precisam contemplar
um conjunto mais amplo de necessidades, como suporte financeiro adequado. E isso envolve
ndo apenas um reajuste salarial condizente com a funcdo, mas a oferta de subsidios, créditos

fiscais e programas de seguridade social especificos (Duggleby ef al., 2022).

Os pesquisadores também afirmam a necessidade de apoio psicologico, promovendo
um ambiente de escuta, o que requer infraestrutura, acesso a informagdo clara sobre o que
fazer, suporte externo, dispositivos e protocolos técnicos, bem como a contratacdo de
auxiliares em situagdo de férias e licencas. Todos esses recursos sdo palpaveis e tém por
objetivo dar materialidade ao reconhecimento do papel do cuidado a partir de uma visao

centrada na pessoa que cuida (Duggleby ef al., 2022).

O trabalho em saude foi apontado como a causa principal do sofrimento mental das
trabalhadoras, confirmando a centralidade que ele exerce em suas vidas. Contudo, elas tendem

a internalizar as causas externas sob a forma de culpa individual.

[...] no inicio, quando eu comecei a trabalhar [...] eu também me sentia muito
satisfeita, eu me sentia muito bem. Mas ai depois comecou a acontecer
coisas, assim, € eu comecei a ficar muito, muito insatisfeita. Ai eu nao sei...
As vezes eu fico pensando que realmente eu que tenho.. o problema
realmente esta em mim. (TE-2)

Entdo, eu queria receber mais apoio de mim mesma. No sentido de ser mais
gentil e dizer, ndo, vai com calma. [...] Sendo que eu tenho a consciéncia de
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que, ndo importa 0 quanto eu aumente, com esse nimero eu ndo vou chegar
no numero de atendimentos que eu deveria fazer pra, sabe, pra parametros.
Isso ¢ algo que me tranquiliza no sentido de: ndo sou eu que vou resolver a
vida dessas pessoas, mas me angustia porque ndo sou eu que vou resolver a
vida dessas pessoas! (M-2)

A naturalizag¢do da culpa e da autocritica sdo condi¢des que associam o sofrimento ao
género, o que se relaciona com achados de Kalougeraki et al. (2025). Os pesquisadores
encontraram, em estudo com enfermeiras, uma tendéncia de internalizar mais, sofrer niveis
maiores de depressdo e fadiga por compaixao, demonstrando que o género funciona como um

marcador de vulnerabilidade a problemas de satide mental em mulheres profissionais de satide

(Kalougeraki et al., 2025).

Por essa razdo, assim como o fez esta trabalhadora, ¢ mister situar a problematica do
sofrimento historicamente, trazendo de volta para o centro do debate suas causas estruturais,

irremediavelmente ancoradas na organizagao do trabalho sob o capitalismo.

Eu acho que isso ¢ uma das coisas que mais pesa pra mim. O lidar, diério,
com o sofrimento humano, sabe? E vocé tem que fazer isso com uma
experiéncia, uma vivéncia rigida, capitalista também, é uma coisa que
influencia muito pra mim, porque vocé precisa lidar com o sofrimento e
olha, vocé precisa lidar com isso em 30 minutos, que € o tempo que da,
sabe? E muitas vezes ndo ¢ o tempo que eu consigo usar, e ai as vezes acabo
usando o tempo do meu almogo pra conseguir dar um pouco do melhor
cuidado que eu posso pra aquela pessoa [...] E, muitas vezes, eu ndo sou
paga por esse tempo que eu passo isso. Entdo, isso ¢ bem cansativo. (M-3)

As exigéncias do cuidado sob condi¢cdes cada vez mais restritas, tempo limitado e
auséncia de reconhecimento sdao uma realidade que encontra eco nas reflexdes de Antunes
(2025), segundo o qual o trabalho contemporaneo ¢ marcado por processos de intensificagao
da explorag@o. No contexto da precarizagdo, o trabalho perde parte de sua dimensao criativa e
auténoma, portanto o trabalhador ndo ¢ apenas explorado de forma material, mas subjetiva,
psiquica, algo que, nesse relato, ¢ demonstrado através da tensdo entre o cuidado que a

profissional deseja oferecer e as condigdes estruturais que a impedem.

Outra experiéncia de sofrimento que pode ser trazida para esse debate encontra-se

nesse relato.

Porque assim, [...] as vezes parece uma coisa pequena, mas ¢ um descaso,
sabe? E uma coisa que quando a gente vé que realmente ninguém ta nem ai
pra gente, porque poxa, eu tava trabalhando com fome. Ai [...] eu ainda disse
pra minha chefe: ‘chefe, nem sempre eu tenho dinheiro pra comprar, eu s6
tava trabalhando aqui, eu tenho dois filhos, eu pago aluguel’. [...] Ela disse:
‘e, nem pode, porque vocé ndo pode deixar o paciente sozinho e sair pra
comprar comida’. Entdo, ela ndo tava realmente nem ai. Ela tava aqui, ela



94

tava almocando, ela tava fazendo o que ela queria. E eu? Ai eu vi que néo
tava legal pra mim. (TE-2)

O processo de desumanizacdo de que trata a trabalhadora ¢ caracterizado pela postura
indiferente da chefia, que reduz a profissional a uma mera engrenagem produtiva,
desprezando suas necessidades humanas basicas, como a fome. Essa situagdo dialoga
diretamente com Takaki e Antloga (2021), que tratam da reconfiguracdo das relagdes de
trabalho no capitalismo contemporaneo, no qual trabalhadores, submetidos a pressdes cada
vez maiores por eficiéncia e controle, t€m suas necessidades, limites e direitos invisibilizados,

aprofundando ainda mais o sofrimento no trabalho ao reduzi-lo a uma falha individual.

Por outro lado, a experiéncia no campo da saide também constr6i mecanismos de

resisténcia.

Até porque, tanto tempo dentro da saude, a gente aprende que cada ser
humano, ele tem as suas limitagdes. E a gente precisa aprender a lidar que é
pra poder a relacdo fluir, sabe? Eu acho que essa maturidade me ajuda a
respeitar a limitacdo de cada um e vamos embora, ta certo? Eu tenho hora
pra pegar, eu tenho hora pra largar. Logo logo eu vou chegar no meu
santuario. Aqui ¢ que eu sou crazy, la eu sou s6 uma profissional, sabe?
(TE-3)

Nesse sentido, a “maturidade” de aprender a lidar com suas proprias limitagdes,
estabelecendo fronteiras entre o ideal e o possivel dentro daquilo que estd posto na realidade
concreta do trabalho, buscando, no fim do dia, seu “santuario” como espécie de saida de
emergéncia para se autopreservar, expressa uma estratégia de defesa comum de trabalhadoras

frente ao real do trabalho.

Retomando o pensamento de Molinier (2004), a situacdo das mulheres no mundo do
trabalho provoca sofrimentos especificos e, portanto, estratégias de defesa diferentes das
adotadas por trabalhadores homens. Assim como Hirata e Kergoat (2020) ja haviam apontado,
a psicologa destaca que os estudos em psicodinamica do trabalho ndo aprofundam de forma
adequada a problematica sexuada. Para além das estratégias coletivas estudadas nesse campo,
Molinier (2004; 2014) tém mostrado que aspectos subjetivos produzem estratégias individuais
de enfrentamento e guardam relacdo com diferenciais de gé€nero, tal como encontrado nesta

pesquisa, sendo tratado na sequéncia.
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As estratégias de enfrentamento

Ndo é sinal de saude estar bem adaptado a
uma sociedade doente.

Jiddu Krishnamurti

As estratégias de enfrentamento sdo os mecanismos de defesa encontrados pelas
trabalhadoras para tentar manter o equilibrio emocional diante das pressdes do trabalho.
Segundo Rocha et al. (2022), essas defesas podem ser individuais ou coletivas, interferindo ou
ndo nas condigdes externas que geram o estresse. Quando operam no plano subjetivo, tém a
funcdo de atenuar o sofrimento, mediando as tensdes internas entre dor e prazer mobilizados

pelo trabalho (Rocha et al., 2022).

Ao indagar sobre as estratégias de enfrentamento desenvolvidas durante o periodo de
sofrimento mental agudo, algumas trabalhadoras haviam esquecido parte dos acontecimentos

vividos: “na primeira vez que eu me afastei do trabalho, eu ndo lembro” (ACS-2).

Por exemplo, eu ndo lembro, boa parte do tempo, quais eram as salas que eu
estava. Mas eu lembro de um momento que eu estava num cantinho de
parede na unidade, num canto 14 que eu tinha. Peguei a minha mesa e
coloquei num cantinho pra poder atender, porque ndo tinha espago pra fazer
o atendimento. Dessa forma. Eu lembro desse momento. Mas muito
pontuais, poucas coisas. (M-1)

No primeiro afastamento eu ndo estava entendendo o que estava acontecendo
comigo. Eu ndo sabia como lidar com nada. Da segunda vez eu acho que eu
estava conseguindo entender mais. Parece que eu estava mais em mim. Na
primeira vez ndo. Parecia que eu ndo era eu, sabe? (TE-2)

Perante as falas, o lapso de memoria sobre o0 momento do afastamento ja indica um
nivel de esgotamento mental importante, sugerindo que a sobrecarga de trabalho era tamanha
que impedia que as experiéncias subjetivas fossem devidamente processadas. Na tentativa de
manter o autocontrole, a reorganizacao do espago fisico (“peguei a minha mesa e coloquei
num cantinho pra poder atender”) mostra que as trabalhadoras ndo sdo passivas frente as
condi¢des adversas, reagindo ao ambiente com as habilidades que possuem, tal como

observado por Dejours (2022).

A sensagao de alienagao de si mesma (“parecia que eu ndo era eu”) evidencia um outro
recurso inconsciente utilizado como estratégia interna de enfrentamento. Para Lyubarova,
Salman e Rittenberg (2023), trata-se da despersonalizacdo, a sensacdo de estar desconectado

de si proprio em relagdo aos seus pensamentos, desejos € emogdes, mesmo que o senso de
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realidade ainda esteja presente. Esse mecanismo ¢ encontrado em estados dissociativos,
funcionando como um apagamento do vivido (Lyubarova; Salman; Rittenberg, 2023; Reis;

Ortega, 2023).

Tal processo remete as adaptagdes ao trauma, verbete que, segundo Reis e Ortega
(2023), indica uma cisao, uma ruptura. Esse mecanismo sofisticado de apartar memoria e
consciéncia, denominado de dissociagdo, permite que algumas lembrancas tornem-se
indisponiveis ao individuo para que ele seja protegido de reviver mentalmente a cena

traumatica (Reis; Ortega, 2023).

Hoje, consciente do processo de dissociacdo vivido na pandemia, resultante de uma
série de conflitos com a gestdo local acerca das condigdes de trabalho as quais a trabalhadora

fora submetida na linha de frente, a mesma complementa:

Nem me imagino hoje voltando naquela situagdo de jeito nenhum. Inclusive,
pra vocé€ parar pra pensar como era, eu ndo consigo lembrar. Tem coisas
assim, muito... Flashes, sabe? Vocé ta tdo dissociando ja pra conseguir
sobreviver aquilo que ¢ muito complicado de a gente entender o que era, ¢
como era, e explicar direitinho. (M-1)

Essa fala indica que uma espécie de modo sobrevivéncia fora acionado para que a
participante pudesse seguir trabalhando em condi¢des insalubres. Dejours (2022, p. 23-24)
entende que esse processo ¢ fruto de uma “inteligéncia do corpo”, o qual precisa se habituar a
um modo de trabalhar novo e, por isso, adquire uma capacidade de simbiose com o trabalho:

“¢€ necessario familiarizar-se com a maquina para ‘tornar-se’ maquina”.
Do mesmo modo, o automatismo também foi uma maneira de lidar com o sofrimento.

Eu nfo usava estratégia nenhuma. Eu so6 tentava ficar bem. Eu s6 ia. Eu so
tentava trabalhar mesmo nao estando bem. (TE-2)

Porque aqui tem hora que eu deixo passar, sabe? Deixo pra l4. [...] Eu me
tranco aqui, fago o meu. As vezes me pedem mais do que eu quero e eu ndo
posso. (ACS-1)

Eu ndo fiz muita coisa, ndo. Eu saia muito. Eu ndo deixava me dominar, néo,
esse problema ndo. Como se eu ndo tivesse. [...] Eu vivia a minha vida
normal. (ACS-2)

Diante das falas, em didlogo com Aratjo e Freitas (2021), nota-se que algumas
estratégias de defesa podem se tornar uma armadilha as proprias trabalhadoras, gerando um
excesso de adaptacdo e, consequentemente, uma dessensibilizagdo frente as situacdes que

causam sofrimento. Assim, a sobrecarga de trabalho e a banalizag¢ao das injusti¢as, ocorrendo
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de forma sistematica e continua, podem levé-las a alienagdo, tornando aceitaveis a exploragdo

e a pressdo constante no ambiente de trabalho (Dejours, 2011).

Esse estado aparente de normalidade frente ao caos do trabalho convida a refletir sobre
a banalizagdao do sofrimento a partir dos conceitos de normal e patoldgico. Segundo Aradjo e
Freitas (2021), Freud considerava que os processos mentais normais € patologicos sao
movidos pelos mesmos mecanismos psiquicos, compartilhando da mesma natureza, no
entanto diferindo entre si pelo tempo e intensidade de exposi¢do ao estresse. As autoras
também resgatam Dunker, psicanalista brasileiro, que entende a normalidade como uma
patologia: a normopatia. Descrita como uma adaptagdo excessiva ao sofrimento e as regras
sociais, ela ¢ caracterizada como algo ndo sadio, pois promove a tolerancia a algo intoleravel

(Aratjo; Freitas, 2021).

Essas ideias estdo amparadas no classico texto de Georges Canguilhem (2011), médico
que desafiou o conceito de normalidade com a publicagdo de sua tese, em 1943. Antes
definido como sinénimo de saude ou auséncia de doenga, o autor propds pensar o normal
como “norma de vida”. Canguilhem definiu saide como uma capacidade normativa, ou seja, a
de criar novas normas, e a doenca como um estdgio em que essa capacidade se perde, de
modo que o individuo ndo consiga se mobilizar, transformar ou até mesmo se recuperar do
adoecimento. Nesse sentido, ambas as condi¢des, saude ¢ doenga, seriam consideradas
“normais”, mas em graus diferentes, sendo a distingdo entre elas a capacidade de inventar

outras formas de viver (Canguilhem, 2011).

Ao analisar as entrevistas com trabalhadoras que vivenciaram momentos dolorosos no
ambiente de trabalho, observa-se que as estratégias de enfrentamento de fato proporcionaram
adaptacdo ao cotidiano, mas parcialmente. No momento em que a vida pessoal demandou
maior aten¢do, o impacto gerado pelo sofrimento no trabalho se fez imperativo e o

afastamento dessas atividades se mostrou como a principal alternativa para sua recuperagao.

E ai foi quando eu disse, ndo, vou ter que realmente ir para o psiquiatra [...]
Estava fazendo terapia, estava fazendo atividade fisica, mas isso ja ndo
estava sendo suficiente. Ai foi quando ele me afastou por dois meses. (P-1)

Ai me afastei do trabalho, eu também ndo estava produzindo legal aquele
trabalho. Estava errando coisas que eu nunca errava. (ACS-1)

Nao parava. Eu sempre ia de um trabalho pro outro. Ai chegava em casa ¢ ai
dizia, pelo menos aqui eu ndo tenho patrdo. [...] Eu sempre dizia, ndo paro,
nao paro, ndo paro. Eu acho que por isso que, quando eu parei, que eu vi que
eu parei, nossa, como ¢ bom parar um pouquinho. Sé ser uma tnica coisa,
ndo ser duas, trés. (TE-1)
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Como visto anteriormente, o consumo de tempo que o trabalho remunerado e seus
multiplos vinculos demandam compromete o tempo livre das trabalhadoras. Portanto, “parar”,
significa tomar para si esse tempo, seja para reintegrar esses muitos papéis (mae, profissional,
cuidadora) ou simplesmente refazer-se, transformar-se. Esses achados encontram ressonancia
na psicodinamica do trabalho, que também compreende a normalidade ndo como a auséncia
de sofrimento, ao contrario. Para Dejours (2001), ela ¢ resultado de uma luta individual e/ou
coletiva mobilizada pelo sofrimento. Ser normal, nesse contexto, significa ter conseguido
construir defesas, arranjos e equilibrios que permitem continuar funcionando mesmo sob

pressoes e riscos de desestabilizacdo psiquica (Dejours, 2011).

Assim como género, percebe-se que a nocdo de normalidade ndo ¢ estitica nem
universal, mas construida, situada e atravessada por tensdes entre sofrimento, adaptagao e
resiliéncia diante de situagoes dificeis. Além da dissociacao, do automatismo e do afastamento
do trabalho, outras medidas de enfrentamento apareceram nos relatos. Entre elas, o isolamento

social.

Por mais que eu lute pra fazer as coisas, pra querer fazer as coisas dentro de
casa, o corpo sO pede pra ir pra cama. [...] Esse feriaddo ndo sai pra canto
nenhum. E o povo falando, vai, vamo pra piscina, vamo pra algum lugar. E
eu sem querer ir. Por mais que eu tente me esforcar pra querer ir, mas eu to
evitando de ver as pessoas. Eu t0 vendo que as pessoas também estdo se
afastando de mim, sabe? (ACS-2)

Eu tenho muita crise de ansiedade. Meu coragdo, de vez em quando, ta
dando uma acelerada. E s6 de pensar nisso, ele ja td& dando. Da frio na
barriga. Da como se fosse uma pressao, assim, sabe? Na cabeca. D4 vontade
de chorar. D4 vontade de ndo fazer mais nada. Tem hora que eu vejo, a casa
que se exploda, e fico na minha cama. E eu sei que tem um monte de coisa
pra fazer, mas eu t6 na minha cama, eu ndo quero saber de nada, sabe? Tem
hora que eu me isolo, ndo quero falar, nem ver, nem conversar com ninguém.
Eu preciso do meu tempo, assim, € as vezes eu quero esse tempo pra
desopilar um pouquinho, pra... sabe? Fingir que eu ndo tenho nada pra fazer
e pronto. (TE-2)

Eu acho que uma das coisas que mais tava presente na época do meu
esgotamento foi o sentimento de angustia, sabe? E... Era isso, era uma
angulstia extrema, um sentimento de tristeza muito grande. Basicamente, eu
so conseguia fazer chorar o dia todo, s6 fazia isso o dia inteiro. Eu me sentia
muito cansada, eu lembro que quando eu me afastei eu dormia, dormia,
dormia e dormia, sabe? Nao fazia muita coisa além de dormir. [...] Eu
acordava angustiada e dormia angustiada. [...] Eu me sentia muito triste,
muito entristecida. [...] Eu acho que eu s6 consegui, inclusive, me afastar por
conta dos anos que eu ja fiz terapia, sabe? Pra reconhecer que eu estava no
meu limite. (M-3)
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Corroborando com os achados desta pesquisa, em que trabalhadoras desenvolveram
sintomatologia de ansiedade (8) e depressdo (5) desencadeadas ou agravadas pelo trabalho
(ver Quadro 1), outros estudos encontraram resultados semelhantes (Almeida et al., 2022;
Rocha et al., 2022). Segundo Amorim, Carvalho e Ledo (2021), o isolamento pode surgir
como uma resposta defensiva imediata a fim de se proteger do sofrimento provocado pelo
trabalho. Contudo, esse retraimento pode se ampliar para outras esferas da vida,
distanciando-se de amizades, vinculos familiares e redes de apoio, fragilizando ainda mais as
trabalhadoras por retirar delas suas fontes externas de suporte e acolhimento (Amorim;

Carvalho; Ledo, 2021; Brooks et al., 2022).

Outras defesas relacionadas a fuga do real do trabalho foram mencionadas nas
entrevistas como estratégia de enfrentamento. Duas delas chamaram a atencdo: o aumento do

consumo de alcool e comida.

Eu t6 desafogando numa coisa que eu sei que eu posso ter problema. Finais
de semana eu quero tomar uma cervejinha. [...] Esqueco até quantas cervejas
eu tomei [...] Que eu sei que isso ndo ¢ bom. [...] Ai eu me arrependo, ai eu
fico mal. Tu entendeu? E coisas que eu sei que nio ta sendo melhor. Mas é...
E uma fuga. Que eu posso me prejudicar. (ACS-1)

E eu tava fazendo assim, no final de semana, que eu ja ndo trabalho no dia,
ai eu tava acabando que eu tava tomando... beber, bebida alcodlica...
achando que era lazer, assim. Ai eu vou escutar a musica e beber, enquanto
passa alguma coisa. Mas ai eu ja t6 diminuindo isso também, porque eu acho
que ta ficando aquela... Meio que vicio, ja. A minha fuga. (TE-1)

O que eu conseguia lidar era: eu fazia uma atividade fisica, fazia terapia
inclusive, né? [...] E eu tentava ao maximo, mas ndo parecia ser o suficiente.
E ai eu acabava recorrendo muito pra comida, outras coisas. Até que
realmente eu atingi o limite, assim. E ai foi quando aconteceu, né? Quando
eu tive esse afastamento. Porque eu fiquei, realmente, varios dias afastada e
eu so voltei porque eu realmente precisava. (M-3)

Como consequéncia ao isolamento social, a retirada do convivio impulsionou a fuga
para estratégias prejudiciais, como alcoolismo e outras formas de dependéncia, o que encontra
correspondéncia na literatura (Amorim; Carvalho; Ledo, 2021). De acordo com a visdo de
Dejours (2022), o real do trabalho abarca também o mundo social, especialmente as relagdes
interpessoais que envolvem a realizacdo de atividades consideradas uteis. Quando essa
mediacdo se rompe, seja pelo distanciamento ou pela impossibilidade de enfrentar a realidade
em cooperagcdo com os outros, os trabalhadores perdem uma importante via de elaboragdo do

sofrimento. Nesses casos, estratégias como essas cumprem a funcido de alivio momentaneo.
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Todavia, esses recursos irdo afastar ainda mais as trabalhadoras da possibilidade de

ressignificagdo do préprio sofrimento, perpetuando o ciclo de adoecimento (Dejours, 2022).

Todas as trabalhadoras entrevistadas, em algum momento, recorreram aos cuidados

profissionais para superarem os efeitos causados pelo trabalho a sua satde mental.

Estar com a terapeuta foi muito importante. Ela me ver no processo,
tentando, tentando, tentando, tentando, tentando e até chegar e dizer e validar
o meu burnout, sabe? Foi muito importante. [...] Mas foi muita sorte minha
estar com essa terapeuta que me viu descaracterizando mesmo ¢ entrando em
burnout. E com o meu médico também, com os meus medicamentos, eu
acho que a farmacologia também me ajudou muito. (M-1)

Cara, terapia. Me ajudou muito. [...] E ai, eu hoje consigo perceber mais
cedo os sinais que meu corpo € minha cabega enviam pra nao estar bem. Pra
eu ndo chegar nesse ponto, ndo precisar me afastar, entendeu? Entdo eu
consigo perceber quando eu t6 numa energia mais baixa. Eu consigo
perceber quando tem uma coisa de errado mais cedo. Pra conversar e tentar
resolver pra ndo chegar nesse ponto, que eu acho que € uma estratégia de
autoconhecimento. (M-2)

Entdo, eu fiquei fazendo medicagcdo com psiquiatra. Fiquei fazendo
psicoterapia associado a atividade fisica e a danca. (TE-3)

Eu me escoro agora nos remédios, porque eu t6 tomando. E eu ndo queria
isso, mas € outra historia, que se eu nao tomo, porque ele também nao vai
fazer efeito. (ACS-1)

A psicoterapia ¢ entendida como um espago seguro de escuta, validagao e aprendizado
a partir ndo apenas da narrativa dos fatos, mas também dos sinais do corpo diante do estresse.
Segundo Lyubarova, Salman e Rittenberg (2023), apesar de ainda ndo figurar na tltima edi¢ao
da Classificacao Internacional de Doencgas (CID-10), a sindrome de burnout ¢ entendida como
um fenomeno ocupacional caracterizado por exaustdo emocional, despersonalizacdo e

diminui¢do da realizac¢do pessoal.

Os componentes do burnout variam conforme o género, com mulheres apresentando
maiores taxas de exaustdo e homens, despersonalizacdo. Isso se deve a multiplos fatores,
como o fato de mulheres passarem mais tempo com pacientes € com registros eletronicos,
inclusive fora do expediente; de abarcarem demandas emocionais e sociais mais intensas; de
serem sub-representadas em posi¢cdoes de lideranca; de enfrentarem diferenga salarial em
relagdo aos colegas homens; das responsabilidades domésticas e de cuidado; e menor senso de

autocompaixao/aprecia¢ao (Lyubarova; Salman; Rittenberg, 2023).

Outras formas de lidar com o sofrimento foram o humor e a raiva: “eu chutei o pau da

barraca” (ACS-2).
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Quando eu tenho paciéncia, ai eu simplesmente relevo. Mas a maioria das
vezes ndo, da raiva pra simplesmente deixar passar. Ai devolve, né? (M-3)

Eu brinco muito 14, que eu t6 medicada, que eu tomo uma medicagdo de 11h,
né? ‘Eu ndo esqueci minha medicacdo, eu t6 medicada, eu t6 tomando meu
remedinho e eu ndo quero aumentar a dose!’ [...] E ai vou nessa: ‘estou
medicada e vou pra academia e daqui a pouco vou treinar, porque senio vou
comprar uma metralhadora!’ (risos) Porque tem hora que da vontade de
pegar a bolsa e ir embora. [...] E, as vezes, quando a coisa pesa muito, assim,
ai eu vou e saio para respirar mesmo. Vou la fora e, pelo amor de Deus,
respirar porque o negocio ta complicado. (TE-1)

E quando eu t6 muito aqui que eu vejo que t6 demais, eu saio e vou pra copa
[...] Ai, eu converso 14 na copa, comego a rir. Comego a rir com as meninas e
tudo, ai ¢ mais uma fuga [...] (ACS-1)

Cabe ressaltar que algumas dessas estratégias sdo posteriores ao afastamento,
indicando que os meios de defesa se mantém ativos apOs o retorno ao trabalho, ou seja, em
fase de reabilitagdo. Aqui, o humor foi uma maneira criativa encontrada para aliviar tensoes e
preservar vinculos. Rocha et al. (2022), em estudo com enfermeiras da APS, evidenciaram o
dialogo interpessoal com membros da equipe como um de seus principais meios de adaptagao.
As enfermeiras relataram que a troca de ideias contribuiu para encontrar solugdes e construir

um ambiente mais harmonioso (Rocha et al., 2022).

Se o humor for considerado uma forma especifica de didlogo, que permite manter uma
coesao com a equipe frente as adversidades, essa estratégia pode ser comparada aos resultados
de Rocha et al. (2022). Apesar de ndo eliminar a origem do sofrimento, que decorre da propria
organizagdo do trabalho, reduzir desgastes nas relagdes interpessoais trazendo certa leveza ao

ambiente de trabalho t€ém auxiliado na adaptacao das trabalhadoras.

A raiva, por sua vez, foi trazida como sentimento que mobiliza a agdo e impde limites
diante dos abusos do trabalho. Reis e Ortega (2023), recapitulando historicamente estudos
sobre o trauma, explicam que o medo e a raiva sdo duas faces de um mesmo fendmeno
fisiolégico. Ambos estariam vinculados @ memoria da dor, que mobiliza a capacidade de se
antecipar a ameagas. Nesse sentido, pode-se pensar a raiva como o medo que orienta para a
luta e a fuga, criando condi¢cdes para que o sujeito preserve sua integridade diante da

experiéncia de sofrimento vivida (Reis; Ortega, 2023).

Para Dejours (2022), ¢ na manifestacdo da afetividade, seja ela a impoténcia, a
irritacdo, a decep¢do ou a raiva, que o corpo experimenta a resisténcia do mundo e de si

mesmo, conhecendo, entdo, o real desse mundo, com todas as suas imperfeicdes. Esse
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fenomeno ¢ denominado de “experiéncia patica”, isto €, o confronto da subjetividade com a

realidade que esta posta (Dejours, 2022, p. 22).

Por fim, em articulagdo com o género, um mecanismo de defesa comum entre as
trabalhadoras foi a autocobranca. De forma didatica, a participante a seguir contextualiza a

defini¢do de burnout a sua experiéncia na assisténcia.

Eu acho que autocobranca ¢ o principal deles. [...] E minha relacdo com a
assisténcia, no sentido de eu me desgastar e me cansar muito na assisténcia.
Sdo duas coisas, porque ai, tipo... estudei burnout, né? A gente tem aquelas
trés faixas, né? O cansaco mental/fisico, a insatisfagdo com o trabalho, [...] a
despersonaliza¢do ¢ o senso de ndo realizar bem o proprio trabalho, né?
Como se vocé ndo estivesse fazendo o suficiente. E ai eu acho que a
autocobranca entra nesse senso de autovalorizacdo, que ¢ perdido no
burnout, né? E eu acho que o cansaco mental e fisico entra nessa questdo da
assisténcia, entdo é uma coisa que ¢ bem parecida, assim. E ai a
despersonalizagdo vem como fruto dos dois, na minha opinido, sabe? E
como se vocé, por ultimo, se despersonaliza porque vocé ja ta tdo cansado,
sabe? Que acaba tirando aquele significado. E ai eu sinto, as vezes, até
dificuldade de achar esse significado nas pequenas pérolas do dia-a-dia. Sabe
aqueles pequenos tesouros, aquele atendimento mais gostoso, aquela coisa...
Eu tava tendo muita dificuldade no comego pra achar. Eu tenho comegado a
conseguir achar essas pequenas pérolas do dia-a-dia pra me motivar. Entdo
isso ta sendo um fator de protecdo pra mim. Mas eu sei que eu tenho que
ficar muito atenta, porque a qualquer momento, se eu ndo me proteger, se eu
ndo mantiver a minha terapia, eu posso acabar entrando no burnout de novo.
Porque existem alguns sentimentos que sdo parecidos. E algumas coisas que
sdo muito intrinsecas a mim, no sentido da minha autocobran¢a, da minha
percep¢do e da minha relacdo com o trabalho. Mas eu sei também que
existem fatores externos que podem estar afetando isso. Como o estresse,
que eu ndo posso me cobrar muito. Com o estresse das outras pessoas ao
meu redor que estdo desgastadas e que eu continuo a ter ali. Como a minha
populagdo, como os determinantes sociais de saide que estio presentes |[...]
Mas eu acho que a constante entre o momento de dois anos atrds e o
momento de agora ¢ a minha constante de autocobranga ¢ de relagdo com o
trabalho e com a assisténcia, que me pega. (M-2)

Se por um lado, o esfor¢o em desempenhar o trabalho da melhor forma proporciona
um senso de valor préprio que favorece uma maior satisfagdo com a profissao, por outro, essa
mesma dindmica conduz ao esgotamento mental. Segundo Lourenco et al. (2021), a alta
performance e a intolerancia ao erro na pratica médica sdo estimulados desde a graduacao,
indicando que autocobranca ¢ movida pela culpa e pelo medo de rejei¢ao aprendidos no
decorrer da formacao académica. Esses fatores somam-se a analise de Lapa (2020), que
considera que a autodesvalorizacdo das mulheres quanto as suas capacidades ¢ construida a

partir do género e da divisdo sexual do trabalho, que estrutura ndo apenas as relagdes de

producao e reproducdo mas a psique das trabalhadoras.
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Resgatando as ideias de Kergoat, Lapa (2020) pondera que as mulheres constroem,
mesmo em contextos de desvalorizagdo, uma relagdo positiva com o trabalho, o que pode ser
interpretado como um potencial subversivo. No caso da participante, esse potencial aparece
tanto na busca de sentido, ao encontrar “pequenas pérolas do dia-a-dia” que a motivam,

quanto na resisténcia contra o sofrimento que a pratica assistencial proporciona.

Lapa (2020) defende que a subversdo das trabalhadoras se faz na pratica e inicia-se
com o sentimento nutrido pelas mulheres de serem tteis e produtivas, ressignificando sua
relacdo consigo mesmas através do trabalho. Para a autora, essa resisténcia seria uma maneira
de se opor ao esvaziamento do trabalho e eleva-lo como um valor, uma pratica coletiva

significativa e emancipadora.

As redes de apoio

Mulheres sdo tecelds. Somos muito boas em
criar lagos e fazer conexoes.

Amina Mama

As redes sociais, conhecidas popularmente como redes de apoio, correspondem as
relagdes sociais de uma pessoa junto a uma gama de recursos envolvidos na manutencao de
sua saude mental: pessoas, lugares, coisas, animais, habitos e atividades em geral. Sua funcao
¢ ajudar a remodelar a forma como o sofrimento mental ¢ autopercebido (Brooks et al., 2022).

Este nucleo de significado trata de explorar a variedade de redes de apoio das mulheres.
A principal rede de apoio encontrada nos relatos foram os lagos familiares.

O meu irmdo, que esta aqui do lado, ele esta sempre assim, vem pra cd, vem
me dar um abrago, me ajuda, me bota pra frente. (ACS-2)

Eu almogo na casa da minha sogra uma vez na semana, né? Durante a
semana eles vém pra cd, entdo sempre estdo por aqui e isso ja me ajuda
muito [...] a me tirar da cabeca essas demandas todas, sabe? Porque a partir
do momento que eu t6 com eles, eu to tentando ndo estar fazendo outras
coisas, né? (M-1)

Seja para fazer companhia, confortar ou esvaziar a mente, a rede familiar foi apontada
como um recurso positivo. Segundo Lam (2024), sua presenca ¢ um elemento-chave para o

desenvolvimento psiquico ao longo da vida, pois tem a capacidade de mudar drasticamente o
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curso de um problema de saide mental na fase adulta. A pesquisa pontua que se essa rede ja
estiver presente antes mesmo da ocorréncia de um evento critico, a capacidade individual de
lidar com as dificuldades ¢ fortalecida. Além disso, o apoio funciona como um atenuante ao
estresse, efeito conhecido como buffering. Esse “amortecedor de impacto” (tradugdo propria)
que a rede de apoio proporciona € capaz de conter manifestacdes de sofrimento muito mais

sérias, dai a sua importancia (Lam, 2024).

Contudo, ao mesmo tempo em que essas conexodes sao retratadas como saudéveis, elas

também foram associadas a génese do sofrimento.

Na primeira vez, a minha rede de apoio era uma parte daquilo que estava me
adoecendo. Entdo, assim, as mesmas pessoas que me levavam a adoecer
eram quem estava me ajudando. Entdo, foi bem mais complicado. Dessa
segunda vez, a minha rede de apoio foi mais eu mesma, meu irmdo e minha
amiga e cunhada, sabe? Ai eu me senti melhor dessa forma. (TE-2)

Nesse trecho, percebe-se que o primeiro afastamento do trabalho foi um aprendizado,
no sentido de entender que a rede de apoio a sua disposi¢ao ndo estava agregando melhora.
No segundo afastamento, esse discernimento redirecionou a participante a buscar outros
meios de ajuda que ndo os ja conhecidos, indicando que uma nova rede precisou ser acionada

a partir de uma vivéncia pessoal de algo que ndo havia funcionado anteriormente.

Esse movimento encontra ressonancia na literatura, que mostra como a rede de apoio
nem sempre dispde do conhecimento, compreensdo ou disponibilidade necessarios para
oferecer suporte efetivo (Brooks et al., 2022). Gaino et al. (2019) mostraram que ela pode

exercer um papel ambiguo, sendo ao mesmo tempo fonte de suporte e de estresse.

Igualmente, estudos indicam que o diagnostico de um transtorno mental pode levar ao
término das conexoes ja estabelecidas, o que limita o acesso das pessoas em sofrimento ao
cuidado (Brooks et al., 2022; Hanimoglu, 2025). No entanto, essa mesma ruptura pode abrir
espaco para uma reconfiguracdo, em que novos membros substituem os ausentes, ilustrando

precisamente o processo do qual fala a trabalhadora.

Retomando o estudo de Lam (2024), se a oferta de ajuda s6 chegar depois de passado o
acontecimento, existe chance de essa rede provocar o efeito oposto, piorando o quadro de
saude mental. Por isso, ter uma rede diversificada auxilia no suporte aos problemas que nem
sempre serdao atendidos pelos familiares. Gaino et al. (2019) citam como exemplo o circulo de
amizades, colegas de trabalho e at¢é mesmo vizinhos como aliados frente as diferentes

necessidades de apoio que extrapolam o nucleo familiar.
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Nessa perspectiva, a reciprocidade entre colegas de profissdo que vivenciam situagdes

parecidas na vida pessoal se mostrou como um recurso valioso no cotidiano do trabalho.

E tem uma colega que veio como ferista e, gragas a Deus, a gente tem se
dado super bem, assim, ¢ a gente meio que uma desabafa com a outra e
vamos |4 respirar as duas juntas, entdo tendo eu e ela, assim, que a gente tem
a mesma fun¢do e ta passando pelas mesmas situagdes juntas [...] € ai, meio
que a gente fica ali, uma dando a bengala a outra. (TE-1)

No contexto adverso do trabalho em saude, nota-se que as colegas recorrem umas as
outras como estratégia de resiliéncia. Nesse processo, emergem simultaneamente emogdes
aparentemente contrastantes (dor/prazer) que se manifestam ora no sofrimento gerado pelo
trabalho, ora no acolhimento que o proprio trabalho proporciona através da formagao de uma
nova rede. Assim, em concordancia com Brooks er al. (2022), conhecer a natureza dos
processos envolvidos nessas dindmicas pode auxiliar profissionais a reconhecerem e ativarem

nela o seu potencial terapéutico.

Segundo estudo realizado por Hanimoglu (2025), a resiliéncia, mecanismo de defesa
sofisticado que decorre de uma adaptacao psicoldgica a situagdes dificeis, carrega consigo um
forte componente de género e reflete um sentimento de bem-estar em relagdo a propria vida.
Mulheres que conseguiram superar momentos criticos junto dos seus pares tendem a se
valorizar mais € sdo as que mais se beneficiam desses recursos psicossociais (Hanimoglu,
2025). Portanto, encorajar redes de apoio tem um papel fundamental na promocdo do

bem-estar emocional das mulheres em contextos de adversidade.

As amizades também ocuparam um lugar importante nas entrevistas. Além das
relacdes interpessoais, a ligacdo com o territorio de origem, a cidade natal, foi outro achado

bastante relevante.

Minha rede de apoio é mais junto com os pais ou junto com todos 0s meus
amigos que estdo em Recife. Entdo, eu gosto muito de voltar pra Recife
porque ai eu [...] saio e ai eu vou de um lugar pra outro [...] e depois vejo
outro grupo de amigos, tipo, pra compensar o tempo perdido, sabe? Ai eu
acho que estar com as pessoas que eu gosto ¢ uma forma de me energizar
também. Eu sou uma pessoa muito social. (M-2)

E também minha ex-namorada, que ¢ minha amiga. Também as vezes ela vai
14 pra minha casa e passa o final de semana 14 comigo. Ou ento... As vezes
também eu saio pra dancar um pouco. Eu gosto de dangar um forrozinho ou
brega. (TE-2)

Eu acho que também conversar com meus amigos que estavam em situagoes
parecidas ou estavam entendendo o que eu estava passando foi muito
importante. (M-1)
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Amigos para se distrair, energizar ou validar experiéncias pessoais. Aqui, as amizades
aparecem como recursos de trocas significativas, constituindo redes de cuidado fora da familia
e permitindo as mulheres compartilhar suas dores e construir estratégias de resiliéncia
coletiva. No ensaio Friends against capitalism, Gotby (2022) enfatiza o quanto esses afetos
funcionam como espacos seguros diante das pressdes sociais cotidianas. Partindo da critica ao
papel central da familia no capitalismo, assim como o faz a ativista travesti'> Amanda Palha
(2020), a autora questiona se esse formato de relagao nao poderia ser tratado como a principal
fonte de cuidado reciproco em vez do lugar secundério que ele ocupa no imaginario social em

comparag¢do aos relacionamentos conjugais.

Diferentemente da rede de apoio familiar, os amigos aparecem nas entrevistas como
relagdes escolhidas, ndo hierarquizadas, tal como observado pela feminista britanica. Para
Gotby (2022), ao colocar a amizade no centro dessas relagdes, abre-se espago para imaginar
outros modos de organizacdo da vida em coletivo para além da nogdo de propriedade,
parentesco e papéis de género cristalizados. Em uma verdadeira ode a amizade, a autora
entende que a saida da légica da reproducao capitalista ¢ o cuidado que se sustenta fora das

fronteiras da familia nuclear.

Para a autora, mais que uma rede, a amizade se configura como uma pratica de
resisténcia, uma ferramenta politica radical que permite pensar em outros futuros além do
capitalismo ao abolir a familia como sua instituicao central. Para a saide mental das mulheres,
isso significa que relacdes de amizade podem oferecer acolhimento, valida¢do e recursos
psicologicos que ndo sdo necessariamente fornecidos pela familia ou pelas instituicdes
formais de cuidado, refor¢ando a ideia de que a saide mental depende, também, de redes

sociais afetivas que sustentam o individuo (Gotby, 2022).

Por fim, entre os agentes ndo humanos, o contato com animais de estimagao e plantas
também foram lembrados. De atividades, foram mencionadas as idas a praia, igreja e

academia, além da dancga e das artes manuais e marciais.

A academia. Porque na realidade, quando eu adoeci emocionalmente, na
época eu nao fazia, e ai foi quando o psiquiatra me orientou. [...] Entdo
assim, hoje eu tenho meu pet e faco atividade fisica também para me ajudar
no meu lado emocional. (TE-3)

2 Em seu perfil na rede social Instagram, Amanda Palha se identifica como “travesti bioldgica, desenvolvedora
de automacao robodtica, ativista e Trv. em Estudos de Género. Bissexual, transtornada, ndo-mono e mae” (ver
@trv.amandapalha).
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[...] vou fazer um crochetinho, um macramé, alguma coisa pra desfocar do
mundo e a academia ¢ pra ajudar na satude fisica e eu percebo que da uma
melhorada também no humor. (TE-1)

Isso ¢ o que ta fazendo eu melhorar em tudo, a minha neta. A religido
também t4 me ajudando muito. (ACS-1)

De apoio acho que minha mae, ela mora aqui perto entdo muitas vezes a
gente almoca juntas, e tem o muay thai que eu faco e a terapia também.
(M-4)

Observa-se que a existéncia de uma rede de apoio ¢ influenciada por multiplos fatores:
renda, faixa etaria e género sdo alguns deles. Para Gaino ef al. (2019), apesar de as mulheres
buscarem mais apoio quando precisam de ajuda em relagdo a homens, ¢ comum que suas
necessidades de saude sejam negligenciadas. Talvez por esse motivo as redes de apoio a saude

mental consideradas formais, como o cuidado profissional, foram citadas como adjuvantes.

Hoje, eu fago uso de fluoxetina. Tomo chas, né? Eu tomo chés calmante pra
me ajudar, certo? E faco atividade fisica, tenho o meu cachorro, tenho a
minha casa que eu gosto muito, que eu chamo de meu santudrio. E onde eu
reponho a minha energia, certo? E tenho a alegria de gostar do que eu faco.
[...] Entdo, isso tem um ponto positivo. Mas o que eu fago é que é demais de
mim, ta? Esse é o ponto negativo. (TE-3)

Esse misto de aspectos positivos e negativos que complexifica as relagdes humanas
revela a justa medida da saide mental das mulheres entrevistadas. Sao elementos que se
articulam como recursos subjetivos e materiais que ajudam a manté-las em equilibrio, mesmo
que sentimentos ambivalentes coexistam na mesma atividade, como a alegria e a sobrecarga

que o trabalho provoca ao mesmo tempo. Isso aponta para a contradi¢do central do trabalho

em saude: lugar de realizagdo e identidade, mas também de intensificagdo e desgaste psiquico.

Como bem lembrou Dejours (1986), em sua critica ao conceito hegemonico de saude’
que permanece atual até os dias de hoje, ndo existe uma nogao uUnica de bem-estar fisico,
mental e social, pois trata-se de uma experiéncia relativa a cada individuo sobre o que ele
concebe como saude. Além disso, a saude mental ndo ¢ uma linha de chegada. As pessoas
trilham suas proprias trajetorias a partir de uma “sucessdo de compromissos com a realidade”,

que se transforma constantemente (Dejours, 1986, p. 11). Afinal, o real ¢ imperfeito e instavel.

Desidealizar a saide como um estado de calma ou inércia, como se fosse um objetivo

a ser atingido, e apresentd-la como um processo, nado um fim, € crucial para compreender a

3 Segundo os principios da Constituigdo da Organizagdo Mundial da Saide (OMS), em vigor desde 1948, o
conceito de saude ¢ definido como “um estado de completo bem-estar fisico, mental e social e ndo apenas a
auséncia de doenca ou enfermidade” (OMS, 1948, n. p.).
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dialética entre prazer e sofrimento e que estes ndo podem ser dissociados. Processo este

impermanente, assim como a propria vida.



109

6 CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho ¢ central na organizagdo dos modos de vida das pessoas sob o capitalismo e
encontra-se profundamente marcado por diferenciais de género. Conforme apresentado, o
trabalho das mulheres engloba as dimensdes fisica, mental e emocional em um exercicio
continuo e ininterrupto de transformar a realidade do seu entorno.

A sobrecarga das mulheres ¢ demonstrada de forma objetiva, por meio do acimulo de
atividades realizadas em um limitado espago de tempo, e subjetiva, através do trabalho
emocional que caracteriza o cuidado. Essas condi¢des reafirmam a persisténcia da divisdo
sexual do trabalho, ressaltando a importancia de analisa-lo pela o6tica feminista. O conceito de
reproducdo social desafia a teoria econdmica e posiciona o trabalho reprodutivo na ordem do
dia, uma vez que constitui a condi¢ao basica para a sobrevivéncia humana.

Ao incorporar a dimensdo de género a psicodinamica do trabalho, desenvolvida por
Dejours, este estudo dialoga com Hirata e Kergoat, cuja contribuicdo permite situar as
analises nas tensdes historicas da divisdo sexual do trabalho. Assim, amplia-se o debate
académico ao incorporar o papel da subjetividade nas praticas de trabalho, produzindo
evidéncias para fortalecer a mobilizacdo das trabalhadoras em busca de melhores condi¢des
de vida, trabalho e satude.

A experiéncia das mulheres com o real do trabalho mostra que os processos internos
de adaptagdao ao sofrimento, assim como as fontes de prazer que permitem afirma-lo como
atividade repleta de sentido, estdo condicionados a vivéncias de exploracdo, dominagdo e
opressdo. Nesse sentido, destaca-se a interseccionalidade como ferramenta indispensavel de
analise critica, capaz de situar o sofrimento das trabalhadoras nas condi¢des estruturais que o
conformam.

No contexto do trabalho contemporaneo, no qual a produtividade e o desempenho sdo
exigidos como performance individual de sucesso, o sofrimento mental pode ser visto como
um sintoma de protesto. Com base nesse entendimento, esta pesquisa ¢ um chamado para
questionar e resistir coletivamente as condigdes que o produzem. Assume-se, aqui, O
posicionamento de reivindicar os subsidios para a coletivizacdo do cuidado, incorporando de
maneira inseparavel as dimensdes de género, raca e classe.

Para além do discurso de reconhecimento do trabalho das mulheres, como a criagao de
um ambiente ocupacional acolhedor que permita o didlogo e a negociagdo, ressalta-se a
necessidade de fortalecer a responsabilidade do Estado na garantia das condi¢des materiais

que assegurem a dignidade ao cuidado de quem cuida. Medidas de valorizacdo econdmica
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somadas a redu¢do da jornada de trabalho e a paridade nas licengas parentais sdo algumas
proposicdes.

Assim, ao compreender as causas de afastamento por saide mental de trabalhadoras da
saude, esta pesquisa propde mostrar as profissionais que ¢ possivel transformar o sofrimento
em um instrumento critico, mobilizador e capaz de fomentar estratégias proprias de

enfrentamento e de luta.
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APENDICE A - IDENTIFICACAO DA PARTICIPANTE

IDENTIFICACAO DA PARTICIPANTE

1 Dados pessoais

Nome/nome social:

Identidade de género:

Orientacao sexual:

Idade:

Raga/cor:

Situagdo conjugal:

Filhos (sim/ndo; quantos):

Religido:

Naturalidade:

Enderego:

Telefone: ()

2 Dados profissionais

Ocupacao profissional:

Vinculo(s) de trabalho:

Renda (em salarios minimos):

Carga horaria semanal:

Tempo na profissao:

Tempo de trabalho na Prefeitura do Recife:

Periodo de afastamento por motivo de saide mental:

CID-10 contido no atestado médico:




APENDICE B - GUIA DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

GUIA DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

A Género

1 Gostaria de conhecer um pouco da sua rotina. Vocé€ poderia descrever como ¢ um dia na
sua vida?

2 Primeiro, vamos conversar um pouco sobre a sua vida fora do trabalho. O que vocé
costuma fazer quando nao esta trabalhando?

3 Quais sdo as tarefas que voc€ costuma ter em casa? Vocé divide essas tarefas com
alguém? Conte-me como ¢ essa organizagao.

4 Voce se sente auxiliada ou sobrecarregada em alguma dessas tarefas?
- Se auxiliada: por quem? como?
- Se sobrecarregada: em qual(is) tarefas e por qué?

5 Vocé tem alguma atividade de lazer?
- Se sim, qual(is) s20? Em que momento vocé a(s) realiza?
- Se ndo, por que?

6 Em qual momento do seu dia vocé descansa?
- Se houver: como vocé costuma descansar/relaxar?
- Se ndo houver: por qué? O que poderia ser diferente para que vocé pudesse relaxar?

7 Vocé percebe alguma diferenga entre a sua rotina e a do seu companheiro? Vocés se
preocupam com esses cuidados da mesma maneira?
*se em relacdo heteroafetiva

B Trabalho

8 Gostaria de conhecer um pouco da sua dindmica de trabalho. Conte-me um pouco sobre
sua jornada de trabalho e as atividades que vocé exerce.

9 Qual papel/significado/importancia que o trabalho tem na sua vida? Para vocé, o que
significa trabalhar?

10 Vocé costuma realizar suas atividades sozinha ou em grupo/equipe?
- Se sozinha: por qué?
- Se em equipe: quem compde?

11 Vocé tem o apoio necessario para desenvolver suas atribuigdes?
- Se sim: de que forma vocé percebe esse apoio?
- Se ndo: por qual motivo voc€ ndo tem esse apoio?

12 Quando vocé precisa de ajuda no trabalho, quem vocé procura? Como vocé define sua
relacdo com essa pessoa (gestor, colega, etc)? Suas demandas sdo atendidas?

13 Vocé considera que o seu trabalho ¢ reconhecido pelas pessoas? Como vocé percebe
isso? De que forma vocé gostaria que ele fosse reconhecido?




14 O que te traz mais prazer no trabalho? E o que te traz sofrimento? Como vocé lida com
ele?

15 De forma geral, vocé estd satisfeita com o seu trabalho? Por qué? O que poderia ser
melhor?

C Saude mental

16 Enquanto faldvamos sobre sua vida dentro e fora do trabalho, pude conhecer um pouco
mais do seu dia a dia. Alguma situagdo dessas que vocé me contou teve relacdo com o seu
afastamento do trabalho? Se sim, qual?

17 Qual foi o principal motivo do seu afastamento do trabalho? Se vocé se sentir a vontade,
conte-me sobre 0 que aconteceu.

18 Vocé utilizou alguma estratégia para enfrentar/lidar com esse sofrimento no trabalho?
- Se sim: qual(is)?
- Se ndo: por qué?

19 Vocé acredita que alguma mudanca no seu trabalho poderia ter ajudado vocé a
melhorar?

- Se sim: qual/como?

- Se ndo: por qué?

20 Vocé acredita que ser mulher tem alguma relagdo com o sofrimento mental que
vocé viveu?
*completar com interseccionalidades: raca/cor, escolaridade, renda

D Consideracoes finais

21 Vocé gostaria de acrescentar algo?




ANEXO A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
CENTRO DE CIENCIAS MEDICAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SAUDE COLETIVA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(PARA MAIORES DE 18 ANOS OU EMANCIPADOS)

Convidamos a Sra. para participar como voluntaria da pesquisa MULHERES, SAUDE
MENTAL E A PSICODINAMICA DO TRABALHO EM UMA PERSPECTIVA
FEMINISTA MATERIALISTA, que estd sob a responsabilidade da pesquisadora Carolina
Novaes (Av. Eng. Domingos Ferreira, 3340, 802, Boa Viagem, Recife-PE, CEP 51020-040,
fone: (81) 99747-9552, e-mail: carolina.cn@ufpe.br), sob orientagao de Maria Beatriz Lisboa
Guimaraes, fone: (81) 98813-6768.

Todas as suas duvidas podem ser esclarecidas com a responsavel por esta pesquisa.
Apenas quando todos os esclarecimentos forem dados e vocé concorde com a realiza¢do do
estudo, pedimos que rubrique as folhas e assine ao final deste documento, que esta em duas
vias. Uma via lhe sera entregue e a outra ficard com o pesquisador responsavel.

A senhora estara livre para decidir participar ou recusar-se. Caso nao aceite participar,
ndo havera nenhum problema, desistir ¢ um direito seu, bem como sera possivel retirar o
consentimento em qualquer fase da pesquisa, também sem nenhuma penalidade.

INFORMACOES SOBRE A PESQUISA

Este estudo pretende investigar a relagdo entre trabalho, género e satide mental das
trabalhadoras da Atencdo Priméria & Saude do Recife a fim de analisar quais os principais
fatores envolvidos no seu afastamento do trabalho.

COLETA DE DADOS

A coleta de dados serd realizada por meio de entrevistas individuais com as
voluntarias, que deverdo ser mulheres, profissionais da satde de qualquer categoria e atuantes
na APS do Recife que ja se afastaram do trabalho entre 2013-2023 por motivo de saude
mental. As profissionais de saude que aceitarem participar irdo responder a um breve
questionario e concederdo uma entrevista a pesquisadora na data, horario e local escolhido por
elas, podendo ocorrer de forma presencial ou remota. O tempo de entrevista ndo sera definido
previamente, pois ird depender do aprofundamento das questdes de acordo com a
disponibilidade de cada participante. A entrevista sera gravada em equipamento digital para
ser analisada posteriormente pela pesquisadora.
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Todas as participantes terdo o seu anonimato preservado, em respeito as normas para a
realizacdo de estudos com seres humanos, seguindo os preceitos éticos da Resolugdo 466/12 e
510/16 do Conselho Nacional de Saude.

RISCOS

Os riscos da sua participacdao envolvem:

cansaco, aborrecimento, desconforto ou constrangimento ao responder questionarios;
constrangimento ao se expor durante a gravagao de audio;

alteracdes na autoestima provocadas pela evocacdo de memdrias;

medo de ndo saber responder ou de ser identificado.

Os riscos poderao ser minimizados promovendo um ambiente de conversa acolhedor e
liberdade para recusa de seguir a entrevista.

BENEFICIOS

Entre os beneficios de sua participagdo, estdo:

e contribuir para a producdo de conhecimento a partir da sua narrativa sobre o tema
pesquisado;
apontar fatores passiveis de mudangas em politicas publicas voltadas ao tema;
fortalecer as pesquisas ja existentes voltadas ao tema.

Esclarecemos que as participantes dessa pesquisa t€ém plena liberdade de se recusar a
participar do estudo e que esta decisdo ndo acarretara penalizagdo por parte da pesquisadora.
Todas as informacdes desta pesquisa serdo confidenciais e serdo divulgadas apenas em
eventos ou publicacdes cientificas, ndo havendo identificagdo dos voluntarios, a ndo ser entre
os responsaveis pelo estudo, sendo assegurado o sigilo sobre a sua participagdo. Os dados
coletados nesta pesquisa, materializados em gravacdes de audio das entrevistas realizadas,
ficardo armazenados em formato de arquivo, em computador pessoal, sob a responsabilidade
da pesquisadora, no endereco Av. Eng. Domingos Ferreira, 3340, 802, Boa Viagem,
Recife-PE, CEP 51020-040, pelo periodo de minimo 5 anos apds o término da pesquisa.

Nada lhe sera pago e nem sera cobrado para participar desta pesquisa, pois a aceitacao
¢ voluntaria, mas fica também garantida a indenizagdo em casos de danos, comprovadamente
decorrentes da participagdo na pesquisa, conforme decisdo judicial ou extrajudicial.

Em caso de duvidas relacionadas aos aspectos éticos deste estudo, a senhora podera
consultar o Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da UFPE no enderego:
Av. da Engenharia s/n, 1° andar, sala 4, Cidade Universitaria, Recife-PE, CEP: 50740-600,

fone (81) 2126-8588, e-mail: cephumanos.ufpe@ufpe.br.

(Assinatura da pesquisadora)
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CONSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DA PESSOA COMO VOLUNTARIA

Eu, ] CPF >
abaixo assinado, apos a leitura (ou a escuta da leitura) deste documento e de ter tido a

oportunidade de conversar e ter esclarecido as minhas duvidas com a pesquisadora
responsavel, concordo em participar do estudo MULHERES, SAUDE MENTAL E A
PSICODINAMICA DO TRABALHO EM UMA PERSPECTIVA FEMINISTA
MATERIALISTA como voluntaria. Fui devidamente informada e esclarecida pela
pesquisadora sobre a pesquisa, os procedimentos nela envolvidos, assim como os possiveis
riscos e beneficios decorrentes de minha participagdo. Foi-me garantido que posso retirar o
meu consentimento a qualquer momento, sem que isto leve a qualquer penalidade.

Local e data:

Assinatura da participante:

Presenciamos a solicitacio de consentimento, esclarecimentos sobre a pesquisa e o aceite
do voluntario em participar (2 testemunhas nao ligadas a equipe de pesquisadores):

Nome: Nome:

Assinatura: Assinatura:



ANEXO B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO VIRTUAL

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
CENTRO DE CIENCIAS MEDICAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SAUDE COLETIVA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

COLETA DE DADOS VIRTUAL

Convidamos a Sra. para participar como voluntaria da pesquisa MULHERES, SAUDE
MENTAL E A PSICODINAMICA DO TRABALHO EM UMA PERSPECTIVA
FEMINISTA MATERIALISTA, que estd sob a responsabilidade da pesquisadora Carolina
Novaes (Av. Eng. Domingos Ferreira, 3340, 802, Boa Viagem, Recife-PE, CEP 51020-040,
fone: (81) 99747-9552, e-mail: carolina.cn@ufpe.br), sob orientagao de Maria Beatriz Lisboa
Guimaraes, fone: (81) 98813-6768.

Todas as suas duvidas podem ser esclarecidas com a responsavel por esta pesquisa.
Apenas quando todos os esclarecimentos forem dados e vocé concorde com a realizagdo do
estudo, pedimos que rubrique as folhas e assine ao final deste documento, que esta em duas
vias. Uma via lhe sera entregue e a outra ficard com o pesquisador responsavel.

A senhora estara livre para decidir participar ou recusar-se. Caso nao aceite participar,
ndo havera nenhum problema, desistir ¢ um direito seu, bem como sera possivel retirar o
consentimento em qualquer fase da pesquisa, também sem nenhuma penalidade.

INFORMACOES SOBRE A PESQUISA

Este estudo pretende investigar a relagdo entre trabalho, género e saide mental das
trabalhadoras da Aten¢do Priméria & Saude do Recife a fim de analisar quais os principais
fatores envolvidos no seu afastamento do trabalho.

COLETA DE DADOS

A coleta de dados serd realizada por meio de entrevistas individuais com as
voluntarias, que deverdo ser mulheres, profissionais da satide de qualquer categoria e atuantes
na APS do Recife que ja se afastaram do trabalho entre 2013-2023 por motivo de saude
mental. As profissionais de saude que aceitarem participar irdo responder a um breve
questionario e concederdo uma entrevista a pesquisadora na data, horario e local escolhido por
elas, podendo ocorrer de forma presencial ou remota. O tempo de entrevista ndo sera definido
previamente, pois ird depender do aprofundamento das questdes de acordo com a
disponibilidade de cada participante. A entrevista sera gravada em equipamento digital para
ser analisada posteriormente pela pesquisadora.


mailto:carolina.cn@ufpe.br

Todas as participantes terdo o seu anonimato preservado, em respeito as normas para a
realizacdo de estudos com seres humanos, seguindo os preceitos éticos da Resolugdo 466/12 e
510/16 do Conselho Nacional de Saude.

RISCOS

Os riscos da sua participacdao envolvem:

cansaco, aborrecimento, desconforto ou constrangimento ao responder questionarios;
constrangimento ao se expor durante a gravagao de audio;

alteracdes na autoestima provocadas pela evocacdo de memdrias;

medo de ndo saber responder ou de ser identificado.

Os riscos poderao ser minimizados promovendo um ambiente de conversa acolhedor e
liberdade para recusa de seguir a entrevista.

BENEFICIOS

Entre os beneficios de sua participagdo, estdo:

e contribuir para a producdo de conhecimento a partir da sua narrativa sobre o tema
pesquisado;
apontar fatores passiveis de mudangas em politicas publicas voltadas ao tema;
fortalecer as pesquisas ja existentes voltadas ao tema.

Esclarecemos que as participantes dessa pesquisa t€ém plena liberdade de se recusar a
participar do estudo e que esta decisdo ndo acarretara penalizagdo por parte da pesquisadora.
Todas as informacdes desta pesquisa serdo confidenciais e serdo divulgadas apenas em
eventos ou publicacdes cientificas, ndo havendo identificagdo dos voluntarios, a ndo ser entre
os responsaveis pelo estudo, sendo assegurado o sigilo sobre a sua participagdo. Os dados
coletados nesta pesquisa, materializados em gravacdes de audio das entrevistas realizadas,
ficardo armazenados em formato de arquivo, em computador pessoal, sob a responsabilidade
da pesquisadora, no endereco Av. Eng. Domingos Ferreira, 3340, 802, Boa Viagem,
Recife-PE, CEP 51020-040, pelo periodo de minimo 5 anos apds o término da pesquisa.

Nada lhe sera pago e nem sera cobrado para participar desta pesquisa, pois a aceitacao
¢ voluntaria, mas fica também garantida a indenizagdo em casos de danos, comprovadamente
decorrentes da participagdo na pesquisa, conforme decisdo judicial ou extrajudicial.

Em caso de duvidas relacionadas aos aspectos éticos deste estudo, a senhora podera
consultar o Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da UFPE no enderego:
Av. da Engenharia s/n, 1° andar, sala 4, Cidade Universitaria, Recife-PE, CEP: 50740-600,

fone (81) 2126-8588, e-mail: cephumanos.ufpe@ufpe.br.

(Assinatura da pesquisadora)


mailto:cephumanos.ufpe@ufpe.br

CONSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DA PESSOA COMO VOLUNTARIA

Eu, , CPF ,
abaixo assinado, apds a leitura (ou a escuta da leitura) deste documento e de ter tido a
oportunidade de conversar e ter esclarecido as minhas davidas com a pesquisadora
responsavel, concordo em participar do estudo MULHERES, SAUDE MENTAL E A
PSICODINAMICA DO TRABALHO EM UMA PERSPECTIVA FEMINISTA
MATERIALISTA como voluntaria. Fui devidamente informada e esclarecida pela

pesquisadora sobre a pesquisa, os procedimentos nela envolvidos, assim como os possiveis
riscos e beneficios decorrentes de minha participacdo. Foi-me garantido que posso retirar o
meu consentimento a qualquer momento, sem que isto leve a qualquer penalidade.

Tendo em vista os itens acima apresentados, eu, de forma livre e esclarecida,
manifesto meu consentimento para participar da pesquisa.

() Aceito Participar da pesquisa
() Nao aceito participar da pesquisa



ANEXO C - CARTA DE ANUENCIA DA PREFEITURA DO RECIFE

PREFEITURA DA CIDADE DO RECIFE
SECRETARIA DE SADE

SECRETARIA EXECUTIVA DE GESTAD NO TRABALHO E EDUCADAD MA SAUNDE
CIwISAD DE EDUCACAD WA SADDE

CARTA DE ANUENCLA Recife, 24 de feversino de 2025

Autorizo Caroling Movaes, pesquisadara do Programa de Pés-Graduapdo em Salde Coletha da
Universidade Federal de Fermamibuco [UFFE), adeserolver Frojeto de Pesguisa nas Unidades de SaGde da
Familia, dos Distritos Sanitirios 1l e IV, da Secretaria de Sadde do Recife, sob o Hiulo: “Mulheres, sadde
maental & a psicodindmica do trabalko em uma perspectiva femindsta materlalista®, sob crentagdo de
Maria Beatriz Lisboa Gudmari es.

Estansd chiente gue me 580 resguandadas & ababio | stadas:

¥ O cumprimento das determina pbes étcas das resolupbes 46612 e 510156 do Conselho Nacional de
Sadide

» A garaniia de solicitar e receber esclanecimentos, antes ¢ duranbe o curso da pepquisa;

¥ & |iberdade de recusar a participar ow retirar méinda anuéncia, em qualguer fase da pesouisa, sem
penalizacio alguma;

¥ & garantia de gue nenhisma das pessaas envolvidas serd identificada e terd asseguradia priva cidade
Quanio 106 dados envolvidas Na pesouEs;

- Mo hawerd nenhuma despesa para a Secretana de Sadbde do Recfe decorrente da parbcipacio na
pesguisa;

¥ Antes de Iniciar a coleta de dados 0fa pesquisador’a deverd apresentar a esta insttuicdo o parscer

consubstanciado devidamente aprovado, emitide por comité de éti@ em pesquisa envolvendo seres
hismanos, credencado ao sistema CERJCOMNER.

Ofs) pesguisador|es] comprometem-se 3 trazer para esta diretoria o refatdrio final da pesgquisa
atraveés de copia em Compoot Dsk {COY, umma ver que 56 serdo autorizadas novas pesguisas e nio houver
pendénoas de devolutiva do servigo.

Tenho céncla do expasto & concordo om fomsecer subsidios paa a pesguisa.

R R S R LS

Fomdom il T
Dbl T I N R
g e s bl e e

Dara Andrade Felipe
Chefe de Divisio de Educacio na Sadde

[Popalinrn fa Bucks
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ANEXO D - PARECER CONSUBSTANCIADO DO COMITE DE ETICA DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE
cep ﬁ PERNAMBUCO CAMPUS  “Cgrar ™
= A RECIFE - UFPE/RECIFE

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: MULHERES, SAUDE MENTAL E A PSICODINAMICA DO TRABALHO EM UMA
PERSPECTIVA FEMINISTA MATERIALISTA

Pesquisador: CAROLINA NOVAES

Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 87069025.0.0000.5208

Instituicao Proponente: Centro de Ciéncias Médicas
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 7.484.051

Apresentagao do Projeto:

Trata-se de um projeto de dissertagao do PPG em Salde Coletiva da UFPE
MESTRANDA - Carolina Novaes

ORIENTADORA - Maria Beatriz Lisbda Guimaraes

DESENHO DA PESQUISA - ,A pesquisa sera de natureza qualitativa, valendo-se da técnica de entrevista
semiestruturada para abordagem das participantesg,.

LOCAL - ;0O estudo sera desenvolvido na cidade do Recife, capital do estado de Pernambuco, localizado na
regido Nordeste do Brasil. O municipio conta com uma vasta rede de servigos de salde sob sua
administracdo, entre eles, a APS. Porta de entrada do Sistema Unico de Saude (SUS), ela atua como
coordenadora do cuidado, ordenando as agdes e os servigos disponibilizados pela rede como um todo
(Brasil, 2017),.

PARTICIPANTES - ;mulheres, profissionais da sadde, que atuam no ambito da APS do Recife, cujo elo
comum & o afastamento do trabalho por motivo de saide mental;,.

RECRUTAMENTO - ;identificacéo de informantes estratégicos, os informantes-chave, isto &, pessoas que
possuem informagoes privilegiadas sobre o territério. Serdo considerados informantes-chave: gestores,
trabalhadores do setor de recursos humanos e profissionais de salde, especialmente aqueles que ja
afirmaram, publicamente, terem

Enderego: Av. das Engenhasria, s/n, 1° andar, sala 4 - Prédio do Centro de Ciéncias da Salde

Bairro: Cidade Universitaria CEP: 50.740-600
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone: (81)2126-8588 Fax: (81)2126-3163 E-mail: cephumanos.ufpe@ufpe.br
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vivenciado algum tipo de sofrimento mental. O acesso a esses atores se dard com a entrada da
pesquisadora no campo disparada a partir do setor responsavel pela integracdo ensino-servigo dos distritos
sanitarios nos quais a mesma ja possui contatos pessoais de profissionais de salde com o perfil estudado.
Dos oito distritos sanitarios que compdem a APS do Recife, dois serao contatados: lll e IV. Por se tratar de
um topico tao delicado - e sigiloso - quanto é um diagnoéstico de salde, a selecao das participantes desta
pesquisa sera realizado por meio da amostragem em Bola de Neve (snowball) ou Avalanche,,.

CRITERIOS DE INCLUSAO - ;Serao convidadas a participar da pesquisa as profissionais de saide da APS
do Recife

que apresentaram licenga médica por problemas de salde mental no periodo entre 2013 e 2023. Tal
escolha se fez necessaria a fim de minimizar os vieses que poderiam influenciar os resultados da pesquisa
devido ao decurso da pandemia de Covid-19, ocorrida entre 0s anos de 2020 a 2023. Acredita-se que,
dessa forma, sera possivel ampliar o escopo de interpretagGes acerca do tema para além da crise de satde
global desencadeada pela pandemia. Isso porque as condigbes de trabalho as quais essas profissionais
estavam expostas, a época do enfrentamento da Covid-19, contribuiram para sobrecarrega-las ainda mais,
sendo este um fator agravante dos niveis de estresse aos quais elas ja estavam submetidas no seu
cotidiano anteriormente (Onuma, 2023; Vieira, 2022). O tempo de afastamento nao foi definido como critério
de inclusdo ou exclusdo em virtude de esta pesquisa néo se tratar de uma avaliagdo de salde de um grupo
especifico. A presente investigacéo se vale da materialidade da comprovagéo do afastamento do trabalho
apenas como um ponto fixo na historia de vida dessas mulheres, que o situa na linha do tempo de sua
carreira profissional. E com esse dado que as participantes seréo selecionadas e convidadas a colaborarem
com a pesquisay,..

CRITERIOS DE EXCLUSAO - ;Serédo excluidas da pesquisa as profissionais que ndo estiverem em
condigoes fisicas

efou mentais para serem entrevistadas,.

PRODUGCAO DOS DADOS - ; Primeiramente, as participantes irdo responder um questionario simples
(APENDICE

A) que contara com a identificacdo de dados qualitativos nominais - por exemplo, os critérios raga/cor e
situagdo conjugal - e outras questdes voltadas ao contexto do trabalho em salde - como ocupagao
profissional, tempo de trabalho, entre outros. Na sequéncia, tera inicio a

Enderego: Av. das Engenhasria, s/n, 1° andar, sala 4 - Prédio do Centro de Ciéncias da Salde

Bairro: Cidade Universitaria CEP: 50.740-600
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone: (81)2126-8588 Fax: (81)2126-3163 E-mail: cephumanos.ufpe@ufpe.br
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entrevista semiestruturada (APENDICE B), cujas perguntas foram inspiradas em pesquisas (Almeida et al.,
2022; Duarte et al., 2021; Grisoski, 2022; Rocha et al., 2022; Sousa et al.,

2020) que se valeram dos estudos em psicodindmica do trabalho desenvolvidos por Dejours (2018) para
abordar a salude mental de seus participantes,,.

ANALISE DOS DADOS - Analise de contetdo segundo Bardin (2011) .

Objetivo da Pesquisa:

GERAL - ;Analisar a relacédo entre o trabalho, o género e a saude mental das trabalhadoras da Atencéo
Priméria & Salde do Recife,,.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

¢ Descrever o processo de sofrimento mental que desencadeou o afastamento do trabalho das profissionais
da Atengao Primaria 4 Salde do Recife;

. Identificar os fatores relacionados ao sofrimento mental no contexto do trabalho de cuidados em uma
perspectiva de género;

. Interseccionalizar as categorias trabalho, género e salide mental a partir da narrativa das mulheres
entrevistada;.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

RISCOS - ¢, O projeto sera submetido ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Universidade Federal de
Pernambuco, de acordo com as normas para a realizagao de estudos com seres humanos, seguindo os
preceitos éticos da Resolugao 466/12 e 510/16 do Conselho Nacional de Saude. As participantes
selecionadas serdo informadas sobre a pesquisa através do TCLE (ANEXOS A e B), no qual ira constar o
aceite de sua colaboragao voluntaria ao estudo.

Todas as participantes terdo o seu anonimato preservado e serdo orientadas quanto aos riscos e beneficios
de sua participagao. Os riscos poderao ser minimizados promovendo um ambiente de conversa acolhedor,
liberdade para recusa de seguir a entrevista e que esta decisdo nao acarretara penalizagdo por parte da
pesquisadora.

Os riscos envolvem: 1) cansago, aborrecimento, desconforto ou constrangimento ao responder
questionarios;

constrangimento ao se expor durante a gravagéo de audio; 2) alteragdes na autoestima provocadas pela
evocacdo de memorias; 3) medo de ndo saber responder ou de ser identificadoy,.

BENEFICIOS - ;Entre os beneficios de sua participacédo, estdo: 1) contribuir para a produgéo de
conhecimento a partir da sua narrativa sobre o tema pesquisado; 2) apontar fatores passiveis de mudangas
em politicas pablicas voltadas ao tema; 3) fortalecer as pesquisas ja existentes

Enderego: Av. das Engenhasria, s/n, 1° andar, sala 4 - Prédio do Centro de Ciéncias da Salde

Bairro: Cidade Universitaria CEP: 50.740-800
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voltadas ao temay..

Comentarios e Consideractes sobre a Pesquisa:

O tema dessa pesquisa € de grande relevancia Problematizar o adoecimento mental contribui para dar
visibilidade as condigcdes precarias oferecidas a equipe do servigo em termos do espaco fisico, do salario e
ainda, do cuidado com quem cuida Por exemplo, a superviséo clinica, ou seja, a escuta e o
acompanhamento da dinamica da equipe por uma profissional que néo faz parte da equipe, &, por exemplo,
essencial para desculpabilizar e compreender o sofrimento individual como resultante de um conjunto de
fatores advindos, inclusive, da propria natureza do trabalho.

Consideragoes sobre os Termos de apresentacgao obrigatdria:

FOLHA DE ROSTO - Assinada pela Coordenadora do PPG em Salde Coletiva

TCLE - Apresentado

CARTA DE ANUENCIA - Prefeitura de Recife, assinada pela Chefe de diviséo de educagéo na salide
CURRICULOS - Anexados

ORCAMENTO - Apresentado

CRONOGRAMA - Anexado

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE - Anexado

DECLARAGAO DE VINCULO - Anexada

ROTEIRO ENTREVISTA SEMI DIRETIVA - Apresentado

Recomendacoes:
Acrescentar que se tratam de beneficios indiretos

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes:
Nao ha

Consideragoes Finais a critério do CEP:

O Protocolo foi avaliado na reunido do CEP e esta APROVADO, com autorizagdo para iniciar a coleta de
dados. Conforme as instrugdes do Sistema CEP/CONEP, ao término desta pesquisa, o pesquisador tem o
dever e a responsabilidade de garantir uma devolutiva acessivel e compreensivel acerca dos resultados
encontrados por meio da coleta de dados a todos os voluntarios que participaram deste estudo, uma vez
que esses individuos tém o direito de tomar conhecimento sobre a aplicabilidade e o desfecho da pesquisa
da qual participaram.

Informamos que a aprovagéo definitiva do projeto s6 sera dada apds o envio da NOTIFICAGAQO

Enderego: Av. das Engenhasria, s/n, 1° andar, sala 4 - Prédio do Centro de Ciéncias da Salde
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COM O RELATORIO FINAL da pesquisa. O pesquisador devera fazer o download do modelo de Relatério
Final disponivel em www.ufpe.br/cep para envia-lo via Notificagao de Relatorio Final, pela Plataforma Brasil.

Apos apreciagao desse relatorio, o CEP emitira novo Parecer Consubstanciado definitivo pelo sistema

Plataforma Brasil.

Informamos, ainda, que o (a) pesquisador (a) deve desenvolver a pesquisa conforme delineada neste

protocolo aprovado. Eventuais modificagbes nesta pesquisa devem ser solicitadas através de EMENDA ao
projeto, identificando a parte do protocolo a ser modificada com a devida justificativa.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacéo
Informagoes Basicas PB_INFORMA(;OES_BASICAS_DO_P 12/03/2025 Aceito
do Projeto ROJETO_2514491.pdf 12:14:52
Projeto Detalhado / | ProjetoCarolCEP.pdf 12/03/2025 |CAROLINA NOVAES| Aceito
Brochura 12:13:56
Investigador
Folha de Rosto FolhadeRostoAssinada.pdf 12/03/2025 |CAROLINA NOVAES| Aceito

12:11:07
Outros DeclaracaoVinculoUFPE.pdf 11/03/2025 |CAROLINA NOVAES| Aceito
17:16:14
TCLE /Termos de | TCLEPresencial.pdf 11/03/2025 |CAROLINA NOVAES| Aceito
Assentimento / 17:13:12
Justificativa de
Auséncia
TCLE / Termos de | TCLEVirtual.pdf 11/03/2025 |CAROLINA NOVAES| Aceito
Assentimento / 17:12:52
Justificativa de
Auséncia
Outros TermoCompromissoConfidencialidade.p | 11/03/2025 [CAROLINA NOVAES| Aceito
df 17:07:55
Outros CartadeAnuenciaPCR.pdf 11/03/2025 |CAROLINA NOVAES| Aceito
16:52:35
Outros CurriculoLattesMariaBeatrizLisboaGuim | 11/03/2025 |CAROLINA NOVAES| Aceito
araes.pdf 16:50:49
Outros CurriculoLattesCarolinaNovaes.pdf 11/03/2025 |CAROLINA NOVAES| Aceito
16:46:42

Situagao do Parecer:
Aprovado

Endereco:

UF: PE

Telefone: (81)2126-8588

CEP: 50.740-600
RECIFE
Fax:

(81)2126-3163 E-mail:

Av. das Engenhasria, s/n, 1° andar, sala 4 - Prédio do Centro de Ciéncias da Salde
Bairro: Cidade Universitaria
Municipio:

cephumanos.ufpe @ufpe.br
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Necessita Apreciacdo da CONEP:
Nao

RECIFE, 03 de Abril de 2025

Assinado por:

LUCIANO TAVARES MONTENEGRO
(Coordenador(a))
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