UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
CENTRO DE ARTES E COMUNICACAO
DEPARTAMENTO DE DESIGN
PROGRAMA DE POS-GRADUACAQO EM DESIGN

444

VIRTUS IMPAVJDA
[ 2 B |

BIOFILIA E SEU IMPACTO NO PROJETO DE INTERIORES

efeitos do design biofilico em ambientes de trabalho pds-pandemia

Edvaldo Vieira de Souza Junior

Recife, 2025



UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
CENTRO DE ARTES E COMUNICACAO
DEPARTAMENTO DE DESIGN
PROGRAMA DE POS-GRADUACAQO EM DESIGN

BIOFILIA E SEU IMPACTO NO PROJETO DE INTERIORES

efeitos do design biofilico em ambientes de trabalho pds-pandemia

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pods-
Graduacdo em Design da Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE) como requisito para obtencdo

do titulo de Mestre em Design.

Area de Concentracdo: Design, tecnologia e

Cultura.

Recife, 2025



.Catalogacgao de Publicacao na Fonte. UFPE - Biblioteca Central

Souza Junior, Edvaldo Vieira de.

Biofilia e seu impacto no projeto de interiores: efeitos do
design biofilico em ambientes de trabalho pbés-pandemia / Edvaldo
Vieira de Souza Junior. - Recife, 2025.

216f.: 1il.

Dissertacdo (Mestrado)- Universidade Federal de Pernambuco,
Centro de Artes e Comunicacdo, Programa de Pbés-Graduacdo em
Design, 2025.

Orientacédo: Prof. Dr. Amilton José Vieira de Arruda.

1. Design biofilico; 2. Ambientes de trabalho; 3. Pandemia
COVID-19; 4. Design de interiores; 5. Bem-estar. I. Arruda,
Amilton José Vieira de. II. Titulo.

UFPE-Biblioteca Central




Edvaldo Vieira de Souza Junior

BIOFILIA E SEU IMPACTO NO PROJETO DE INTERIORES

efeitos do design biofilico em ambientes de trabalho pds-pandemia

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pds-
Graduacdo em Design da Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE) como requisito para obtencdo

do titulo de Mestre em Design.

Aprovado em : 20/12/2024.

Banca Examinadora

Prof. Dr. Amilton José Vieira de Arruda (Orientador)
(Examinador interno presidente)

Prof? Dra. Lisiane llha Librelotto
(Examinadora externa - UFSC)

Prof® Dra. Tarciana Araujo Brito de Andrade
(Examinadora externa - César School)

Recife, 2025



Agradecimentos

Ao meu orientador, meu profundo agradecimento por todo o ensinamento,
paciéncia e dedicacdo ao longo deste processo. Sua orientacdo, apoio e

conselhos foram essenciais para que este trabalho se concretizasse.

A minha familia e aos amigos mais préximos, que, mesmo distantes, estiveram
sempre ao meu lado com palavras de encorajamento e apoio constante,
proporcionando motivacdo e incentivo em cada etapa desta jornada e

tornando-a maisleve e inspiradora.

A Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), pela oportunidade e pelo

ambiente de aprendizado que possibilitou o desenvolvimento desta pesquisa.

Ao0 meu marido, que sempre me proporcionou apoio inabaldvel, forca e
incentivo continuo nos momentos mais desafiadores, e que celebra a cada
peqguena conquista ao meu lado, tornando cada vitdéria ainda mais

significativa.

E, por Ultfimo e mais importante, & minha fiel companheira, minha adordvel
filninha pet, Branca, cujo suporte emocional e amor incondicional foram

essenciais para que eu conseguisse concluir estajornada.



“A natureza ndo é um lugar para visitar, € o lar.” — Gary Snyde



e Resumo

O conceito de biofilia, que representa a afinidade natural do ser humano pela
conexdo com a natureza, tem se tornado cada vez mais relevante na
arquitetura e no design de interiores, especialmente em ambientes de
trabalho. A pandemia de COVID-19 reforcou a necessidade de espacos que
vdo além da funcionalidade, promovendo bem-estar, salde mental e maior
proximidade com elementos naturais. Nesse contexto, o design biofilico ganha

destaque ao equilibrar produtividade e qualidade de vida.

Esta dissertacdo investiga a aplicacdo do design biofilico em espacos
corporativos, explorando seus fundamentos, principios e impactos na
experiéncia dos frabalhadores. A pesquisa combina revisdo de literatura e
andlise qualitativa de trés estudos de caso, examinando estratégias para
incorporar elementos naturais e os efeitos positivos dessa abordagem na salde
fisica, emocional e mental. Os resultados demonstram que ambientes biofilicos
podem aumentar o bem-estar, a satisfacdo profissional e a eficiéncia

organizacional.

Dessa forma, o estudo apresenta diretrizes tedricas e praticas para arquitetos,
designers e gestores interessados na criacdo de espacos de trabalho mais
sauddveis e eficientes. Ao integrar funcionalidade e natureza, a pesquisa
contribui para o desenvolvimento de ambientes alinhados as demandas
contempordneas de saude, produtividade e qualidade de vida no cendrio

pos-pandémico.

Palavras-chave: Design Biofilico; Ambientes de Trabalho; Pandemia COVID-19; Design de

interiores; Bem-estar.



e Abstract

The concept of biophilia, which represents the human being’s natural affinity for
connecting with nature, has become increasingly relevant in architecture and
interior design, especially in work environments. The COVID-19 pandemic has
reinforced the need for spaces that go beyond functionality, promoting well-
being, mental health, and a closer relationship with natural elements. In this

context, biophilic design stands out by balancing productivity and quality of life.

This dissertation investigates the application of biophilic design in corporate
spaces, exploring its foundations, principles, and impacts on workers'
experiences. The research combines a literature review and a qualitative
analysis of three case studies, examining strategies for incorporating natural
elements and the positive effects of this approach on physical, emotional, and
mental health. The findings demonstrate that biophilic environments can

enhance well-being, job satisfaction, and organizational efficiency.

Thus, the study presents theoretical and practical guidelines for architects,
designers, and managers interested in creating healthier and more efficient
workspaces. By integrating functionality and nature, this research contributes to
the development of environments aligned with contemporary demands for

health, productivity, and quality of life in the post-pandemic scenario.

Keywords: Biophilic Design;, Work Environments; COVID-19 Pandemic; Interior Design; Well-

being.
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Infroducdo | uma (re)conexdo

com a natureza



“Em cada caminhada com a natureza, recebemos muito
mais do que procuramos.”
- John Muir -



“"Um ambiente isento de natureza pode criar discdrdia, o que significa que tais ambientes

podem ter um efeito negativo sobre a sadde e o bem-estar do usudrio’’
BROWNING & COOPER (2015).

i.1 Definicdo do tema

O bem-estar e os ambientes internos estdo profundamente interligados,
tornando essencial a avaliacdo de um planejamento adequado dos espacos
que integram essas dimensdes. Isso é crucial para discutir os impactos didrios
de um ambiente pouco natural principalmente no recente contexto de
espaco pos-pandemia, que foi ressignificado e valorizado, com novas rotinas
de vida, novos comportamentos e hdbitos que foram inseridos para atender as
necessidades pessoais e profissionais, assim como promover a qualidade de

vida, saude fisica e mental.

De acordo com Sarchis e Delgado (2022) o atual cendrio do mundo corrobora
esta influéncia, apds o decreto feito pela OMS (Organizacdo Mundial de
Saude) em marco de 2020, acerca da pandemia causada pelo virus COVID-19,
onde as pessoas passaram a ser restritas, enclausuradas e em distanciamento
social, e por consequéncia, os ambientes em sua maioria fornaram se
sincronos, com a dualidade de espaco oécio e de produtividade, gerando
conflitos internos e agravo de doencas psicoldgicas e, por consequéncia, a

pauta salde fisica e mental tornou se ainda mais crescente.

A utilizacdo da vegetacdo como um meio para aprimorar as relacdes sociais €
profissionais estd frequentemente em discussdo, especialmente em face do
rdpido crescimento das dreas urbanas. Pesquisas na drea buscam entender
como 0s seres humanos reagem ao seu ambiente fisico e investigam de que
forma a infegracdo da natfureza nos ambientes construidos altera suas
percepcoes e sensacoes. Esses estudos buscam analisar como a conexdo com
o ambiente natural pode influenciar a experiéncia e a interacdo das pessoas

COM OS eSPACOS Ao seuredor.



Melo et al. (2020) afrmam que, devido ao frabalho remoto forcado pela
situacdo pandémica, grandes empresas de escritérios e demais locais de
trabalho com permanéncia prolongada comecam a reavaliar seu espaco,
buscando ndo somente uma melhoria no ambiente fisico, mas tfambém o bem-

estarem termos psicoldgicos dos seus trabalhadores.

O uso da biofilia como recurso de conexdo, proporciona a estes espacos uma
projecdo sauddvel, gerando maior produtividade, criatividade, desempenho
e bem estar, além da reducdo do estresse, exaustdo e diminuicdo dos
transtornos psicolégicos. Dessa maneira promove beneficios para o meio
ambiente, o espaco e os usudrios, nos aspectos comportamentais, fisicos e
mentais, através da reconexdo do homem com a natureza (KELLERT;
CALABRESE, 2015).

A Biofilia, conceito popularizado por Edward O. Wilson em 1984, descreve a
relacdo inata entre o homem e a natureza, além de tratar da necessidade que
temos de permanecer conectados a ela (BROWNING; COOPER,2015). Em
carater geral, a biofilia descreve a relacdo de amor a natureza, a ligacdo

emocional dos humanos com outros organismaos Vivos.

A implementacdo da biofilia nos espacos internos atinge o sistema fisico,
psicolégico e emocional de cada usudrio. E capaz de gerar emocdes e
reacoes distintas em um Unico espaco, porém com pessoas diferentes, pode
proporcionar o bem-estar, conforto, aconchego e seguranca, gera uma

experiéncia Unica de satisfacdo (BALDWIN,2020).

Nehme (2008) relata que funciondrios que trabalham em ambientes biofilicos
sentem-se privilegiados e satisfeitos por atuarem em uma empresa que se
preocupa com o meio ambiente, citam como diferencial, a paisagem, a
tfranquilidade e a calma que o local transmite e que isso fransfere

perpendicularmente a produtividade e desempenho das tarefas.

Um aspecto crucial para promover um estado de bem-estar positivo € a
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reducdo dos niveis de estresse. Estabelecer uma conexdo com o sistema
natural pode exercer um impacto benéfico nesse processo. Ao interagir com
ambientes naturais, € possivel diminuir a sensacdo de estresse e melhorar o
bem-estar geral, uma vez que a presenca da natureza pode proporcionar

relaxamento, tranquilidade e uma sensacdo de rejuvenescimento.

A aplicacdo do design biofilico em ambientes, segundo Takeda (2019), trata-se
de uma experiéncia de se adequar a solucdes que ajudem a viver nas cidades
contempordneas, que permita a integracdo e o contato com a natureza. E
uma forma de tornar espacos internos agraddveis, sauddveis e sustentdveis,

que fransmitam sensacdo de bem-estar, conforto e aconchego.

Segundo Melo et al. (2020), o crescimento acelerado da populacdo e dos
grandes centros urbanos traz vdrias questoes sobre a qualidade e conforto dos
espacos construidos, onde ambientes que buscam promover o bem-estar dos

usudrios na atualidade, se tornam mais valorizados que os demais.

A relacdo homem e natureza torna-se progressivamente mais importante
como um fator da melhora de qualidade de vida, especialmente porque os
centros urbanos sdo, em sua maioria, construcdes de concreto com poucas
dreas verde. Nessa mesma perspectiva, os autores acima afrmam que de
acordo com os dados da OMS nos Ultimos 10 anos, houve um crescimento de
18% no numero de pessoas que apresentam depressdo no mundo e 15% no

nUmero de pessoas com ansiedade.

De acordo com Costa (2010), ainfluéncia positiva que as vegetacdes possuem
no conforto e bem-estar dos ambientes construidos € comprovada por diversos
estudos, demonstrando resultados positivos com relacdo a questdo
psicoldégica e emocional dos usudrios em contato com a nafureza nesses

espacos.

Conforme Goncalves e Paiva (2018) o mundo moderno provoca um cansaco

mental. De acordo com eles, a neurociéncia comprova que olhar para uma
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imagem da natureza acarreta a mente um maior relaxamento, ocasionando
um efeito de restauracdo e provocando uma situacdo prazerosa, resultando

recompensas.

O significativo aumento no bem-estar dos individuos demonstra a eficdcia do
design biofilico, especialmente quando implementado em ambientes de
trabalho. Este impacto positivo evidencia como a integracdo de elementos
naturais e o uso de principios biofilicos no design dos espacos podem influenciar
favoravelmente a saude e a satisfacdo dos funciondrios. A presenca de
caracteristicas naturais nos ambientes de trabalho ndo sé melhora a qualidade
de vida no trabalho, mas também pode levar a um aumento na produtividade

e no engajamento dos colaboradores.

Browning e Cooper (2015) consideram que muitas vezes sdo os cendrios
naturais que as pessoas acham particularmente atrativos e esteticamente
agradaveis, dentro do local de trabalho. Simula-los em tais locais, podem criar
espacos imbuidos de experiéncias emocionais positivas. Segundo os autores,
frequentemente ndo temos tempo suficiente para imergir na natureza ou
apreciar os sistemas vivos que existem em todos os lugares que nos rodeiam, o

que torna vitalincorporar a natureza em nossos ambientes do dia-a-dia.

Os autores ainda acrescentam que sentir-se bem, muitas vezes equivale a ser
capaz de produzir mais. Além da vasta quantidade de pesquisas que
confrmam a conexdo entre bem-estar e produtividade, hd também
evidéncias substanciais que associam a biofilia ao incremento da

produtividade dos funciondrios em uma empresa.

Podemos concordar, seja com base em experiéncias pessoaqis ou profissionais,
com diversos pesquisadores desta drea acerca dos estudos que mostram que a
implementacdo de elementos naturais e principios biofilicos nos ambientes de
trabalho ndo apenas promove um aumento no bem-estar geral dos
colaboradores, mas também conftribui para um desempenho mais eficiente e

produtivo. A presenca de tais elementos pode criar um ambiente mais
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estimulante e agraddvel, levando a melhorias significativas na motivacdo e na

eficiénciano frabalho.

Uma das solucdes para a integracdo entre ambiente construido e natural € o
desenvolvimento de um projeto biofilico, o qual considera o conforto e bem
estar dos usudrios. Além disso, a opcdo de utilizar a biofilia € promover

sensacoes e emocoes positivas nos seres humanos (DETANICO et al., 2019).

A arquitetura biofilica € uma abordagem que observa, incorpora e une a
construcdo com a natureza, pode ser pensada desde a fase inicial de projeto
até nos designados ambientes internos separadamente. E uma opcdo do
cliente ou sugestdo encontrada e apresentada pelo profissional perante a
conversa inicial e elaboracdo do programa de necessidades da tarefa
contfratada (BALDWIN,2020).

Nesse contexto, torna-se evidente a necessidade de incentivar a adocdo do
design biofilico nos ambientes construidos, especialmente nos locais de
frabalho. Dessa forma, este estudo apresenta como questdo central de

pesquisa:

Em quais aspectos podemos reavaliar os modelos convencionaqis do
ambiente de trabalho no cendrio pos-pandémico, incorporando estratégias
de design biofilico para promocdo da saude fisica, mental e emocional dos

colaboradores?

Para tal propdsito, definiu-se como objetivo geral analisar as implicacdes do
design biofilico em ambientesinternos de frabalho j& existentes, que promovam
uma conexdo direta ou indireta com a natureza, bem como seus beneficios no
cendrio pos-pandémico, visando entender melhor arelacdo entre o homem, a

natureza e a saude no trabalho.

Quanto ao objeto de estudo, determinou-se os espacos internos de tfrabalho ja

construidos que possuam conexdo direta ou indireta com a natureza, podendo
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variar amplamente em termos de design e impacto, com base na busca
recente pela criacdo de espacos mais sauddveis e agraddveis. Estes
ambientes possuem o potencial de melhorar a qualidade de vida dos

funciondrios e promoveruma atmosfera mais positiva e produtiva.

Este estudo possui como objeto central os ambientes intfernos de trabalho j&
existentes que oferecem uma conexdo, seja direta ou indireta, com o mundo
natural. A escolha desse objeto se justifica pela importdncia crucial do design
de interiores na criacdo e manutencdo de espacos sauddveis no cendrio pos-
pandémico da COVID-19.

A pesquisa buscou entender como esses ambientes, ao integrar elementos
naturais, contribuem para a promoc¢do da saude fisica e mental dos individuos.
Essa abordagem é fundamental para desenvolver ambientes que ndo apenas
atendam as novas exigéncias do mundo pos-pandemia, mas também ajudem
os colaboradores a enfrentar os desafios e incertezas do cendrio atual,

promovendo um bem-estar mais completo e sustentavel.

Os objetivos especificos desta pesquisa sao investigar os estudos sobre a Biofilia
e suas aplicacdes no design de interiores, analisando sua origem, evolucdo
historica e os principais elementos que compdem o design biofilico.
Paralelamente, buscou-se compreender as transformacoes impostas aos
espacos de tfrabalho durante a pandemia de COVID-19, periodo em que novas
necessidades e expectativas emergiram, redefinindo a relacdo dos individuos
com o ambiente construido. Por fim, foi analisada de que forma a
incorporacdo de principios biofilicos nesses ambientes pdde conftribuir
positivamente para a salde fisica, mental e emocional dos colaboradores,
promovendo maior bem-estar, engajamento e qualidade de vida no contexto

profissional.

Embora a pesquisa centrada no usudrio seja um importante método para
compreender como os individuos inferagem com os espacos e percebem seus

impactos no bem-estar, este estudo foca exclusivamente na andlise do
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ambiente construido e de suas caracteristicas biofilicas.

A escolha dessa abordagem se deve ao interesse em avaliar o potencial do
design bioflico como estratégia arquitetbnica e de design de interiores,
independentemente das variacdes subjetivas de percepcdo e uso. Dessa
forma, a dissertacdo se concentra na investigacdo das estratégias espaciais
que favorecem a conexdo com a natureza, deixando para estudos futuros
uma abordagem mais aprofundada sobre a experiéncia individual dos usudrios

nesses ambientes.

i.2 Objetivos da pesquisa

i.2.1 Objetivo geral

Investigar as implicacdes do design biofillico em ambientes de trabalho ja
existentes, que promovam uma conexdo direta ou indireta com a natfurezaq,
analisando os beneficios proporcionados por essas infervencdes no contexto
pos-pandémico. Esse objetivo buscou compreender de maneira ampla e
infegrada a relacdo entre o ser humano, os elementos naturais e o impacto
dessainteracdo sobre a saude fisica, mental e emocional no ambiente laboral,
ressaltfando a importé@ncia de espacos que favorecam o bem-estar e a

produtividade.

i.2.2 Objetivos especificos

e Explorar estudos sobre Biofilia, abordando suas aplicacdes em ambientes
internos de escritérios de arquitetura e design de interiores, examinando
seu conceito, historia e principais elementos;

e Compreender as transformacdes ocorridas nos ambientes internos de
trabalho durante a pandemia e como essas mudangcas geraram novas
necessidades e expectativas para esses espacos;

e Compreender como o impacto do design biofilico em espacos de
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trabalho pode favorecer a saude fisica, mental e emocional dos

colaboradores.

i.3 Objeto da pesquisa

Este estudo concentrou-se em ambientesinternos de trabalho j& existentes que
possibilitam uma conexdo direta ou indireta com o mundo natural. A escolha
desse objeto de pesquisa reflete a importdncia crescente do design de
interiores na promocdo de espacos sauddaveis e equiliorados, especialmente
no cendrio pos-pandémico da COVID-19. Esse enfoque buscou explorar como
o contato com a natureza pode desempenhar um papel fundamental na
preservacdo da saude fisica e mental dos ocupantes, contribuindo para a
resiliéncia e bem-estar das pessoas frente aos desafios e transformacdes

trazidos por essa novarealidade global.

i.4 Justificativa

Como fonte de conhecimento, é possivel inferir que o design biofilico ndo se
trata apenas da implementacdo de vegetacdo ao ambiente, ele € capaz de
transformar um ambiente e beneficiar seus usudrios melhorando a qualidade
de vida e de trabalho. Euma estratégia de projeto capaz de criarum elo entre
vidaurbana e natureza (TAKEDA,2019).

Segundo Takeda (2019), em meio & crise ambiental o design biofilico tem sido
uma solucdo para a reconexdo do ser humano a natureza, um desafio para a
arquitetura, a qual necessita que os profissionais pensem em espacos
ocupados vinte e quatro horas por dia, que sejam harmonicos, eficientes,

confortaveis, aconchegantes e prazerosos.

Recentemente, o aumento de pesquisas focadas na biofilia no contexto do
local de trabalho, analisando especificamente a interacdo entre o design do
local de trabalho e os resultados dos funciondrios, constatam que apesar das

evidéncias mostrarem que pessoas se beneficiom em muitos aspectos por
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estarem conectadas natfureza, a abordagem biofllica para o design de
ambientes de trabalho ndo estd inserida em uma posicdo de destaque na
pauta corporativa mundial (BROWNING; COOPER, 2015).

Durante a pandemia da COVID-19, o conceito de espaco de trabalho foi
profundamente ressignificado e valorizado. As novas rotinas de vida, junto com
comportamentos e hdbitos emergentes, foram integrados em diversos
escritdrios e ambientes corporativos. Atualmente essa transformacdo acabou
por refletirem uma mudanca significativa na maneira como a humanidade se
relaciona com seu ambiente de trabalho, destacando a importdncia de
adaptar esses espacos para melhor atender s necessidades fisicas, mentais e

emocionaqis dos colaboradores.

Diante do exposto, a principal contribuicdo do projeto de pesquisa
desenvolvido reside na investigacdo dos beneficios proporcionados pela
aplicacdo dos principios do design biofilico em ambientes internos de trabalho
no periodo pds-pandémico. Este estudo busca oferecer uma compreensdo
aprofundada das experiéncias derivadas da conexdo com a naturezaq, seja de
forma direta, como a presenca fisica de elementos naturais, ou indireta, por
meio de materiais e padrdes inspirados na natureza. Ao explorar como a
infegracdo de elementos naturais pode influenciar positivamente a salde
fisica, mental e emocional dos colaboradores, a pesquisa visa destacar a
importdncia e os impactos do design biofilico na criacdo de espacos de
trabalho mais sauddveis e produtivos, adaptados d nova realidades e desafios

do mundo pds-pandemia.

i.5 Triade tedrica

A fundamentacdo tedrica desta pesquisa estd ancorada em uma triade
temdtica composta por trés eixos centrais: Biofilia, Espacos de Trabalho e a

Pandemia de COVID-19ig.1). Esses pilares interconectam-se criando uma
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espagos

de pandemia
trabalho COVID-19

F.1 -Triade tedrica da pesquisa’

estrutura conceitual robusta e abrangente para a andlise do design biofilico

em ambientesinternos de frabalho no contexto do cendrio pds-pandemia.

Essa interacdo dindmica entre os temas permite uma abordagem integrativa,
enriguecendo a compreensdo dos desafios e possibilidades do design biofilico

na promocdo de espacoslaborais mais sauddveis e resilientes.

Em primeiro lugar, a Biofilia se destaca como um conceito central ao investigar
a conexdo inata dos seres humanos com a natureza e a maneira como essa
relacdo pode ser incorporada aos espacos de trabalho. Essa abordagem
busca promover o bem-estar e a saude, especialmente em face dos desafios
impostos pelos ambientes modernos. A aplicacdo de principios biofilicos
revela-se ainda mais significativa diante da necessidade de criar espacos que
priorizem a qualidade de vida e atendam ds demandas de um mundo em

constante transformacado.

1 Figura criada pelo autor.
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Na sequéncia, a andlise dos Espacos de Trabalho examina como os ambientes
laborais sdo projetados e adaptados, com especial atencdo as
transformacdes ocorridas no contexto pds-pandemia. Esse eixo aborda a
reconfiguracdo dos espacos fisicos, considerando as novas exigéncias
relacionadas d saude, ao bem-estar e a produtividade, promovendo uma
compreensdo mais ampla das mudancas necessdrias para atender as

demandas contempordneas.

Por fim, a Pandemia de COVID-19 trouxe desafios sem precedentes,
fransformando profundamente a forma como vivemos e trabalhamos. A
andlise de suas implicacdes no design de interiores e na adaptacdo dos
espacos de trabalho torna-se essencial para compreender as demandas
emergentes e propor solugcdes que atendam das necessidades dessa nova

realidade.

Essas trés dreas articulam-se de forma intrinseca, configurando uma
abordagem integrativa e abrangente que ndo apenas sustenta teoricamente
a pesquisa, mas fambém conftribui com insights valiosos para a concepgdo de
espacos de trabalho mais resilientes, sauddveis e alinhados as demandas
emergentes da contemporaneidade. Ao articular teoria e prdtica, essa
interacdo oferece diretrizes concretas para a criacdo de ambientes laborais
adaptados as novas realidades e capazes de promover o bem-estar dos

usudarios.
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Capitulo 1 | biofilia -refugio e

pertencimento



""A exposicdo a natureza ndo € apenas uma amenidade,
ela é essencial para a saude humana.”
- Richard Louv -
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1.1 Biofilia - origem e conceitos

A biofilia € um conceito que tem se tornado cada vez mais relevante nas
Ultimas décadas, sobretudo diante do avanco da urbanizacdo e do estilo de
vida moderno, que tendem a distanciar os seres humanos do contato direto

com anatureza.

De acordo com Baldwin (2020), a primeira vez que o termo biofilia foi usado
para contextualizar a relacdo do homem com a natureza foi em 1973, no livro
The Anatomy of Human Destructivity, escrito pelo psicanalista americano-

alemao Erich Fromm.

Proveniente da origem grega, a palavra biofilia significa bio = natureza e philia =
amor. Ganhou destaque em 1984 com a publicacdo de um livro com esse
nome, escrito pelo bidlogo Edward Osborne Wilson. Nele, o autor levantou
questoes arespeito da predisposicdo da conexdo entre o homem e a natureza
(TAKEDA, 2019).

projeto biofdlico
( a teoria, ciéncia

a hipdtese da biofilia e prdtica de dar vida
biofilia por Edward O. Wilson construindo para a vida aos edificios)
por Edward O. Wilson e Stephen Kellert por Stephen Kellert por Stephen Kellert
1984 1995 2005 2008
:
]
]
2017 2015 2015 2014
design biofilico a prdtica do o impacto global do 14 padrdes do
na hotelaria design biofilico design biofilico no design biofélico
por Bill Browning por Stephen Kellert e ambiente de frabalho por Bill Browning,
Elizabeth Calabrese por Bill Browning e Catherine Ryan
Cary Cooper e Joseph Clancy

F.2 - Cronologia dos principais estudos sobre biofilia?

2 Figura adaptada do autor Kester Jonathan D.S. Nunes (2022).
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Esta conexdo intrinseca ndo € apenas um capricho cultural, mas uma parte
fundamental da nossa psicologia e biologia, influenciando diretamente nossa
saude e bem-estar. Em um mundo cada vez mais urbanizado e digital,

compreender e explorar a biofilia tfornou-se maisimportante do que nunca.

A teoria da biofilia sugere que a evolucdo moldou 0s seres humanos para
prosperarem em ambientes naturais. Heerwagen e lloftness (2012) relatam que
o conceito de biofiliaimplica em uma necessidade bioldgica que o serhumano
pPOssUi Na conexdo com a natureza nos niveis fisico, mental e social. Nossos
ancestrais dependiom de sua habilidade para ler e responder ao ambiente
natural para sobreviver, o que tornou a natureza uma fonte de seguranca,
alimento e abrigo. Essaligacdo evolutiva com a natureza permanece em nossa
psigque moderna, manifestando-se em nossa preferéncia por paisagens

naturais, plantas, animais e elementos aqudticos.

Aideia da biofilia origina-se em uma compreensdo da evolu¢cdo, onde por mais
de 99% da nossa histéria de espécies nos desenvolvemos biologicamente em
resposta adaptativa a forcas naturais ndo artificiais ou humanas criadas
(KELLERT; CALABRESE,2015).

Andrade e Pinto (2017) referem-se a biofilia como & demanda genética
evolutiva de estimulos oriundos dos ambientes naturais para a manutencdo da
saude fisica e emocional, bem como o resgate da realizacdo pessoal,
promovendo a qualidade de vida individual e coletiva. Hd uma predisposicdo
genética humana em ter uma forte dfiliacdo com a natureza, o que inclui
plantas, fendbmenos atmosféricos, paisagens e animais. Isto permanece na
arquitetura mental do ser humano contemporédneo, o qual sente-se

incompleto quando afastado do mundo natural.

Em uma sociedade orientada fundamentalmente aos pardmetros
tecnoldgicos e focada historicamente num paradigma biogquimico de saude,
Azize e Gama (2019) relatam que tal conceito apresenta-se como uma

alternativa relativamente simples para o restabelecimento da saude, pelo uso
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de elementos da natureza, quersimbdlicos ou ndo.

Segundo Andrade (2020), quando se estd exausto do dia-a-dia estressante e
opta-se por relaxar em algum lugar, o local escolhido geralmente € uma praia
ou um campo que facam as pessoas ficarem externas ao caos e ao estresse
urbano do cotidiano. De acordo com a autora, Wilson (1984) relata que isso
acontece porgue o nosso cérebro foi programado para viver na natureza e o
contato com a mesma proporciona inUmeros beneficios para a salde

humana.

F.3 - Contato com a natureza®

3 Compilagdo de imagens. Imagens disponivel em < https://www.lugares.eco.br/noticias/relatorio-comprova-os-
beneficios-da-natureza-para-a-saude/1451 > | < https://www.terra.com.br/vida-e-estilo/autocuidado/app-atma-
fem-opcoes-de-sons-da-natureza-para-meditacao-confira,0635694e37921a98aeé11c8ea759e9980f1iby 1v.himl | <
https://g1.globo.com/sp/campinas-regiao/terra-da-gente/noticia/2020/09/11/influencia-da-natureza-em-nossa-
saude-e-maior-do-que-se-imagina.ghtml > | < https://portaldeamericana.com/contato-com-a-natureza-melhora-

bem-estar-e-saude-diz-pesquisa >.
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A biofilia, de acordo com Silva e Holanda (2021) vai muito além do que utilizar-
se apenas de vegetacdo para melhorar o ambiente. Para alcancar os
impactos pretendidos com a biofilia, pode-se utilizar tamlbém outros elementos
naturais como a dgua e da madeira, a integracdo visual entre ambiente
externo e interno e até mesmo a utilizacdo de formas orgdnicas em mobilidrios

e decoracoes.

Dessa maneira, entende-se o motivo da utilizacdo cada vez maior da biofilia
nos mais diversos espacos, jd que elainfluencia positivamente para o bem-estar
do ser humano nos mesmos € que ao acompanhar o desenvolvimentos das
plantas e arvores, por exemplo, entender suas modificacdes e contemplar suas
inUmeras mudancgas de cor, formas e odores, tal design busca incitar e trazer a
tona aos usudrios multiplicidade de emocdes e também sentimentos
inovadores, todos buscando a positividade para o individuo e para seu local de
convivio e frabalho (EQUIPE ARCHDAILY BRASIL, 2022 apud ANDRADE, 2020).

1.2 Design biofilico - encontro entre orgénico e construido

Compreender o conceito de biofilia permite entender o design biofilico e sua
importdncia no ambiente construido, pois ele possibilita a aproximacdo do

homem com a natureza.

A aplicacdo do design biofilico em ambientes trata-se de uma experiéncia, de
se adequar a solucdes que ajudem a viver nas cidades contempordneas, que
permita a infegracdo e o contato com a natureza. E uma forma de tornar os
espacos internos agraddveis, sauddveis e sustentdveis, que transmitam

sensacdo de bem-estar, conforto e aconchego (TAKEDA, 2019).
A natureza aliada aos ambientes construidos € uma combinagcdo com diversos

beneficios a saude fisica e mental, a designacdo desta juncdo € denominada
Design biofilico (KELLERT; CALABRESE, 2015).
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A proposta do design biofilico destaca a nocdo de que a mente e o corpo
humanos se desenvolveram em um ambiente abundantemente sensorial, vital
para a saude emocional, psicoldgica e espiritual. No contexto
contempordneo, caracterizado pelo predominio de grandes industrias,
producdes artificiais, engenharia eletrénica e vastos centros urbanos, estas
influéncias representam apenas uma infima parcela da frajetdria evolutiva da
espécie humana. A humanidade adaptou-se as condicdes e estimulos
naturais, como a luz solar, o clima, a dgua, a vegetacdo, os animais, as
paisagens e os habitats, que permanecem indispensdveis para o bem-estare a

saude humana.

O design biofilico busca ainda sustentar a produtividade, o funcionamento e a
resiliéncia dos sistemas naturais ao longo do tempo. A alteracdo dos sistemas
naturais ocorre inevitavelmente como resultado da grande construcdo de
edificios e do desenvolvimento. Além disso, fodos os organismos biologicos

transformam o ambiente natural no processo de habitd-lo.

A questdo ndo é se amudancga ecoldgica ocorre, mas sim se o resultado liquido
ao longo do tempo serd um ambiente natural mais produtivo e resiliente,
medido por indicadores como niveis de diversidade biolégica, biomassa,
ciclagem de nutrientes, regulacdo hidroldgica, decomposicdo, polinizacdo e
outros servicos ecossistémicos essenciais. A aplicacdo do design biofilico pode
alterar as condicdes ambientais de um edificio ou paisagem a curto prazo,
mas, a longo prazo, deve apoiar uma comunidade natural ecologicamente
robusta e sustentavel (KELLERT; CALABRESE, 2015).

Em concorddncia com os autores acima, Muza (2021) declara que além de
incentivar e melhorar o contato entre as pessoas e a natureza no contexto
urbano, o design biofilico fambém visa minimizar impactos ambientais,
preservando os recursos naturais e assumindo estratégias preservacdo
ambiental. O autor também relata que o design biofilico pode ser entendido
como ainfuicdo humana que mostra que as conexdes com a natureza sdo de

grande importéncia para manteruma existéncia sauddvel e equilibrada.
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De acordo com Souza e Pezzini (2021), o design biofilico se reafirma como uma
solucdo para o déficit de natureza, propiciando ambientes que maximizam o
bem-estar. Diante disso, busca-se entender as alteracoes fisicas, mentais e
comportamentais provocadas nas pessoas, conciliando a estruturacdo do seu

lar com o convivio com a natureza.

Sendo assim, o design biofilico pode ser compreendido como um campo
abrangente que busca fortalecer os vinculos entre os seres humanos e o mundo
natural, seja de maneira consciente ou inconsciente. Essa conexdo pode se
manifestar por meio de infervencodes sutis, como a incorporacdo de formas
inspiradas na natureza em edificacdes, ou pela presenca tangivel da natureza

moldada pela acdo humana, exemplificada por parques urbanos e jardins.

A identificacdo de padrdes biofilicos no design evidencia o qudo delicadas
podem ser as referéncias & natureza e, dao mesmo tempo, demonstra o
impacto significativo que essas infervencoes podem ter na experiéncia dos
usudrios. Quanto maior a intfegracdo de elementos biofilicos em um espaco,
maior € a probabilidade de ele oferecer uma experiéncia restauradora e

promover o bem-estarda comunidade que o utiliza.

1.2.1 Principios do design biofilico

Os principios da biofilia, conforme delineados por Kellert e Calabrese (2015),
podem influenciar positivamente diversos contextos, como design de interiores
e planejamento urbano, buscando criar ambientes que favorecam o bem-
estar humano e promovam uma conexdo intima com a natureza. Essa
conexdo é vital, pois ao nos depararmos com elementos naturais como
plantas, dgua e animais, desencadeamos uma variedade de respostas
emocionais, cognitivas e fisiolodgicas. A natureza, em sua forma estética mais
catfivante, estimula nosso interesse, curiosidade e criatividade, funcionando
como um catalisador para a imaginacdo e a realizacdo de um estilo de vida
mais sauddavel (KELLERT; CALABRESE, 2015; Arianne et al., 2013).
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A interacdo com elementos naturais, ainda que de maneira indireta, possui o
potencial de influenciar positivamente os individuos, promovendo a adocdo
de estilos de vida que valorizam a qualidade em detrimento da quantidade.
Essa conexdo com a natureza estimula uma percepcdo mais consciente e
equilibrada, incentivando escolhas que priorizem o bem-estar, a harmonia e

uma relacdo mais sustentdvel com o ambiente aoredor.

Arianne et al. (2013) argumentam que essa relacdo é essencial para a
promocdo de hdbitos sauddveis, além de fomentar interacdes sociais e
praticas de conservacdo ambiental. Dessa forma, a biofilia ndo se limita a
aspectos estéticos, mas envolve uma mudanca no comportamento humano
que pode resultar em praticas mais sustentdveis e em um maior cuidado com o
meio ambiente, enfatizando a importdncia de ambientes que incentivem o

contato com anaturezao.

Para uma compreensdo robusta do Design Biofilico, dois estudos fundamentais
merecem destaque. O primeiro, de Kellert e Calabrese (2015), apresenta a
pratica do design biofilico, enquanto o segundo, de Brownning, Ryan e Clancy
(2014), identifica 14 padroes desse design. Ambos os estudos estabelecem uma
base tedrica sélida que enriquece a prdatica de integrar a natureza nos
ambientes construidos, explorando as experiéncias diretas, indiretas e a
relacdo com o espaco, fundamental para um entendimento abrangente dos

impactos danatureza no design.

1.2.1.1 Principios do design biofilico de acordo com os estudos de Stephen

Kellert e Elizabeth Calabrese

Kellert e Calabrese (2015) identificam trés tipos de experiéncias que
fundamentam a estrutura do design biofilico: a experiéncia direta da natureza,
a experiéncia indireta e a experiéncia do espaco e do lugar. Dentro dessas
categorias, surgem 24 atributos que podem serimplementados no design para

Maximizar a conexdo com o ambiente natural(rig.4).
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experiéncias diretas experiéncias experiéncias de
da natureza indiretas da natureza espaco e lugar

luz imagens da evocar a

ar natureza natureza
dgua materiais riqueza de
plantas naturais informagoes
Griliels cores naturais idac’ie, mudanca
simulacdo de e pdtina do
luz e ar tempo
naturais geometrias
formas e naturais
formatos biomimética
naturais

perspectivae e+ mobilidade
refigio e wayfinding
complexidade + conexdo
organizada cultural e
integracdo das ecolégica

partes ao todo ao lugar

espacgos de
transicdo

clima

paisagens e
ecossistemas
naturais

fogo

F.4 - Experiéncias e atributos do design biofilico?

* A experiéncia direta, por exemplo, envolve interacdes reais com
caracteristicas ambientais, como luz natural e vegetacdo, que sdo
fundamentais para o bem-estar humano, evidenciando a importdncia de

incorporar esses elementos no planejamento arquiteténico.

A luz natural, em particular, ndo apenas orienta os individuos ao longo do dia,
mas fambém promove o conforto e a satisfacdo. Kellert e Calabrese (2015)
afirmam que a suainclusdo em ambientes construidos pode ser feita através do
uso criativo de janelas, cores e materiais que refletem a luz. A variacdo e a
dindmica da luz durante o dia desempenham um papel crucial na criacdo de
ambientes agraddveis e funcionais, enfatizando a necessidade de considerar
aluz como um elemento chave no design biofilico. Esse aspecto se alinha com
a proposta de um ambiente que respeite os ciclos naturais, proporcionando

uma experiéncia mais harmoniosa.

A ventilacdo natural € outro componente essencial do conforto humano, com

4 Fonte : Figura adaptada dos autores KELLERT.R, Stephen; CALABRESE. F, Elizabeth. Nature by Design: The Practice
of Biophilic Design. Local editora. 2015.
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impactos diretos na saude e na produtividade. Segundo Kellert e Calabrese
(2015), a experiéncia de um fluxo de ar controlado, aliado a variagcoes de
temperatura e umidade, pode ser maximizada através de janelas operdveis e
técnicas de engenharia que busquem simular condi¢cdes climdaticas ideais. A
importdncia do ar em movimento estd diretamente relacionada a saiude e a
produtividade dos ocupantes de um espaco, destacando a necessidade de

infegrarsolucdes que promovam a circulacdo de arnos ambientes construidos.

A presenca da dgua, tanto visual quanto auditiva, se destaca como um
elemento que alivia o estresse e melhora a qualidade de vida. Kellert e
Calabrese (2015) ressaltam que o design que incorpora fontes, aqudrios ou
vistas para corpos d'dgua pode criar um ambiente relaxante e estimular uma
conexdo emocional com a natureza. Essa interacdo com a dgua € ainda mais
impactante quando percebida de forma multissensorial, envolvendo o olhar, o
toque e o som, reforcando a necessidade de incluir elementos aquaticos no

planejamento de espacos.

F.5 -Fonte de dguca® | F.6 - Edificio residencial Seed®

5 Disponivel em < https://www.weg.net/tomadas/blog/arquitetura/biofilia-na-arquitetura-saiba-o-que-e-essa-
tendencia-e-como-incorpora-la > | é Disponivel em < https://news.griclub.org/pt/mercado-imobiliario/biofilia-

potencializa-o-bem-estar-em-shoppings-escritorios-e-apartamentos_1527.

39



As plantas sdo um dos recursos mais eficazes para trazer a natureza para dentro
de espacos construidos. Estudos indicam que a presenca de vegetacdo reduz
o estresse e melhora o bem-estar fisico e mental (KELLERT, CALABRESE, 2015;
Arianne et al., 2013). No entanto, a escolha de espécies deve ser cuidadosa,
priorizando a biodiversidade local e evitando plantas invasivas. O design
biofilico deve incluir vegetacdo em abunddncia, interconectada
ecologicamente, para maximizar seus beneficios e contribuir para a saude do

ambiente.

A inclusdo de animais, mesmo que indiretamente, pode enriquecer a
experiéncia biofilica. Kellert e Calabrese (2015) destacam que projetos que
incentivam a presenca de vida animal, como jardins com comedouros ou
telhados verdes, permitem que as pessoas se conectem com a fauna local.
Essa conexdo deve ser diversificada e incluir espécies nativas, pois a interacdo
com a vida selvagem promove um senso de pertencimento e respeito pela

natureza, essencial para a construcdo de um espaco sustentdvel e consciente.

A experiéncia do clima € uma dimensdo vital do design biofilico. A percepcdo
e o contato com as condicdes meteoroldgicas naturais podem ser otimizados
por meio de janelas e varandas que conectem os usudrios ao ambiente externo
(KELLERT; CALABRESE, 2015). Essa conscientizacdo sobre o clima ndo apenas
enriguece a experiéncia sensorial, mas também oferece um senso de lugar e
identidade, reforcando a relacdo entre os ocupantes e seu ambiente

imediato.

As paisagens naturais e ecossistemas, formados por plantas, animais, dgua,
solos, rochas e formacdes geoldgicas interconectadas foram essenciais na
evolucdo humana. Cendrios naturais comuns ainda sdo mais atraentes para a
maioria em comparacdo com paisagens artificiais. Kellert e Calabrese (2015)
relatam que experiéncias em ecossistemas autossustentaveis costumam ser
especialmente gratificantes, j& que esses ambientes, ricos em biodiversidade,
oferecem servicos ecoldgicos como regulacdo da dagua, polinizacdo e

decomposicdo. O contato com a natureza, no espaco construido, pode ser
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incentivado por meio da elaboracdo de pdntanos arfificiais, telhados verdes,

dreas aqudticas simuladas e outros projetos.

O controle do fogo foi uma das maiores conquistas da humanidade,
permitindo o uso de energia além do corpo humano e a transformacdo de
materiais (KELLERT;, CALABRESE, 2015). O fogo pode frazer tanto conforto
quanto ansiedade. Em espacos construidos, lareiras criom uma presenca
acolhedora, mas esse efeito também pode ser reproduzido com o uso criativo

deluz, cor, movimento e materiais que conduzem calor de diferentes maneiras.

* Aexperiénciaindireta da natureza envolve o contato comrepresentacoes,
materiais ou padroes inspirados no mundo natural. Isso inclui obras de arte,
moveis de madeira, tecidos naturais, formas orgénicas e processos como
envelhecimento, passagem do tempo e geometrias naturais, desenvolve

um papel crucial na biofilia.

A utilizacdo de imagens da natureza, como fotografias e murais, proporciona
uma conexdo emocional, mesmo que ndo seja fisica. Kellert e Calabrese (2015)
argumentam que essa abordagem permite que ambientes urbanos, muitas
vezes carentes de elementos naturais, ainda possam evocar sentimentos de
pertencimento e tranquilidade, servindo como um lembrete da beleza do

mundo natural.

Os materiais naturais, como madeira e pedra, tém um apelo estético e tatil que
contribui para a experiéncia biofilica (KELLERT; CALABRESE, 2015). Sua
utilizacdo na arquitetura ou no design de interiores nGo apenas proporcionaum
aspecto visual agraddvel, mas também apela aos sentidos, criando um
ambiente que ressoa com as caracteristicas do mundo natural. A escolha
cuidadosa de materiais pode, portanto, tfransformar a experiéncia do usudrio,
proporcionando uma sensacdo de conforto e acolhimento que € intrinseca a

natfureza.
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F. 7 -Fachada em pedra natural”

A cor exerce um impacto significativo na percepcdo de ambientes, conforme
apontado por Kellert e Calabrese (2015). O uso de paletas inspiradas na
natureza, com ftons terrosos e suaves, pode criar uma atmosfera tranquila e
harmoniosa. A utilizacdo excessiva de cores artificiais e vibrantes, por outro
lado, pode causar desconforto e desorientacdo. Portanto, uma aplicacdo
cuidadosa da cor, alinhada aos principios biofilicos, & essencial para garantir
que 0s espacos consfruidos promovam o bem-estar e uma sensacdo de

harmonia.

A simulacdo de luz e ar naturais € uma estratégia que permite que ambientes
construidos mantenham qualidades essenciais da natureza. A tecnologia atual
possibilita replicar as caracteristicas dinGmicas da luz natural e criar ambientes
internos que imitam a ventilagcdo externa. Essas praticas ndo apenas melhoram
a qualidade do ar e a iluminacdo, mas também ajudam a reduzir a
dependéncia de solucdes artificiais, promovendo um design mais sustentavel
(KELLERT; CALABRESE, 2015; Arianne et al., 2013).

Ainclus@o de formas e formatos naturais no design € uma estratégia que pode

7 Disponivel em < https://www.archdaily.com.br/br/986828/casas-brasileiras-10-residencias-com-fachada-em-

pedra-natural >.
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transformarum espaco estatico em um ambiente dindmico e atraente.Kellert e
Calabrese (2015) afrmam que a presenca de padroes inspirados na natureza e
formas biomodrficas pode criar uma sensacdo de fluidez e continuidade,
refletindo a diversidade do mundo natural. Essa abordagem ndo apenas
embeleza os espacos, mas também os torna mais convidativos e confortdveis

para os usudrios, promovendo uma conexdo mais profunda com o ambiente.

A experiéncia satisfatdria da natureza também pode se manifestar por meio de
representacdes imaginativas e fantdsticas. Embora ndo reproduzam
literalmente elementos naturais, de acordo Kellert e Calabrese (2015), essas
representacoes se inspiram em principios de design encontrados na natureza.
Por exemplo, as “asas” da Opera de Sydney evocam a leveza de um
pPAssaro(Fig.s); 0s Vitrais da Notre-Dame remetem & forma de uma rosdrig.s); € o
skyline de algumas cidades reflete a diversidade vertical de uma floresta.
Mesmo ndo existindo exatamente na natureza, todos esses projetos se baseiam

em caracteristicas e padroes naturais.

F.8 - Opera de Sydney e pdssaro®

8 Compilacdo de imagens autoral.
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F.9 - Vitrais Notre-Dame e rosa?®

A diversidade e a variabilidade do mundo natural sdo tdo marcantes que ele é
considerado, de acordo com Kellert e Calabrese (2015), o ambiente mais rico
em informacodes que as pessoas podem experimentar. Tanto em espacos
natfurais quanto construidos, as pessoas tendem a reagir positivamente a
ambientes variados e informativos, que oferecem multiplas opgdes e
oportunidades, desde que essa complexidade seja apresentada de forma

coerente e facilde interpretar.

A natureza estd sempre mudando e em fluxo, a vida refletindo especialmente
as forcas dindmicas de crescimento e envelhecimento (KELLERT; CALABRESE,
2015). Aspessoasrespondem positivamente a essas transformacoes e a pdatina
do tempo, evidenciando a capacidade adaptativa da natureza diante de
condicoes sempre mutdveis. Essas dindmicas tornam-se ainda mais satisfatorias
quando equilibradas por qualidades complementares de unidade e
estabilidade. No design, a mudanca e a pdtina do tempo podem ser expressas
por meio de materiais que envelhecem naturalmente, pelo infemperismo, pela

sensacdo da passagem do tempo e por outras estratégias semelhantes.

9 Compilacdo de imagens autoral.
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Geometrias naturais referem-se a propriedades matemdaticas frequentemente
observadas na natureza. Elasincluem escalas organizadas hierarquicamente,
formas sinuosas em vez de rigidas e padroes que se repetem com variacoes.
Um exemplo citado por Kellert e Calabrese (2015) sdo os fractais, estruturas
geomeétricas presentes no mundo natural, onde uma forma bdsica se repete de
maneira variada e previsivel, frazendo diversidade e harmonia ao ambiente.
Outras geometrias naturais importantes sdo as escalas hierdrquicas, como a

“Relacdo AureaFig.10 € a “Sequéncia de Fibonacci”Fig.11).

11

A sequéncia de Fibonacci

Cada nimero é a soma dos seus dois antecessores

21

1+1=2
1+2=3
2+3=5
3+5=8
S+8=13
8 +13 =21

F.10 - Relacdo durea™| F.11 -Sequéncia Fibonacci'

LN

10 Disponivel em < https://www.significados.com.br/proporcao-aurea > | 11 Disponivel em <

https://brasilescola.uol.com.br/matematica/sequencia-filoonacci.ntm >.
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A biomimética envolve a inspiracdo em formas e funcdes enconfradas na
natureza, especialmente em outras espécies, para desenvolver solucoes para
necessidades e desafios humanos. Exemplos incluem o controle bioclimdatico
dos cupinzeiros, a resisténcia das teias de aranha e a retencdo de calor em
pelos de certos animais. Capturar tecnologicamente essas caracteristicas da
natureza ndo humana pode resultar em beneficios utilitdrios diretos, além de
provocar admiracdo humana pela engenhosidade de outras vidas e pela
criatividade do mundo natural (KELLERT; CALABRESE, 2015).

e A experiéncia de espaco e lugar, por Ultimo, € fundamental para o design
biofilico. Aspectos como perspectiva e refigio sdo essenciais para a
seguranca e o conforto humano (KELLERT; CALABRESE, 2015). A cria¢cdo de
ambientes que oferecam vistas e locais de protecdo pode melhorar
significativamente a experiéncia do usudrio, promovendo uma sensacdo
de bem-estar e pertencimento. A interligacdo entre diferentes espacos,
facilitada por transicdes claras, € crucial para a mobilidade e a crientacdo

dentro dos ambientes construidos.

A evolucdo humana estd intimamente ligada a necessidade de acessar
pontos de observacdo e refugio, que oferecem beneficios complementares.
Kellert e Calabrese (2015) afirmam que a perspectiva se refere d capacidade
de observar a longa distGncia o entorno, identificando oportunidades e
potenciais ameacas. Ja o refugio proporciona uma sensacdo de seguranca
por meio de locais protegidos e acolhedores. No design biofilico, essa
dualidade pode serincorporada por meio de estratégias que favorecem vistas
externas amplas, interconexdes visuais entre ambientes internos e dreas que

tfransmitam protecdo, conforto e tranquilidade.

Os seres humanos se sentfem atraidos por ambientes que apresentam um
equilibrio entre diversidade e ordem. Embora a complexidade possa
enriquecer a experiéncia espacial, sua manifestacdo excessiva tende a gerar
desconforto e desorientacdo. Assim, os espacos mais satisfatorios sGo aqueles

que combinam variedade e dinamismo com um senso de coeréncia. A
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organizacdo de elementos variados em uma loégica harmoénica permite que
ambientes sejam visualmente estimulantes e, ao mesmo tempo, intuitivos e
faceis de interpretar (KELLERT; CALABRESE, 2015).

A percepcdo de harmonia e equilibrio em um ambiente estd relacionada a
capacidade de integrar partes distintas em um conjunto coeso. Essa
integracdo espacial pode ser alcancada por meio da disposicdo sequencial e
fluida dos espacos, criando uma sensacdo de continuidade e ligacdo. Limites
claros entre zonas distintas também reforcam, de acordo com Kellert e
Calabrese (2015), essa percepcdo de unidade, enquanto a infroducdo de
pontos focais, seja em funcdo ou em tema, facilita a compreensdo e

valorizacdo do espaco como um todointegrado.

A qualidade de uma experiéncia espacial estd diretamente relacionada a
clareza das conexdes entre diferentes dreas. Ambientes que facilifam a
transicdo suave entre zonas distintas — como corredores, portas, pdtios,
colunatas ou varandas — proporcionam um percurso intuitivo e agraddavel
(KELLERT; CALABRESE, 2015). Essas transicoes ndo apenas orientam a
navegacdo, mas também atuam como momentos de preparacdo sensorial,

ajustando a percepcdo e preparando o usudrio para o proximo ambiente.

O bem-estar e a sensacdo de seguranca dos usudrios, de acordo com as
autoras supracitadas, dependem da facilidade com que podem se
movimentar e se orientarem ambientes complexos. Caminhos bem planejados
e pontos de acesso claramente definidos sdo fundamentais para garantiruma
circulacdo eficiente. A auséncia de direcdes claras pode gerar confusdo e
ansiedade, enquanto percursos intuitivos, apoiados por elementos de

orientacdo, promovem mobilidade fluida e maior conforto.

A conexdo cultural e ecoldgica ao lugar também deve ser considerada no
design biofilico. Projetos que reconhecem e valorizam a identidade cultural
local promovem um sentido de pertencimento e respeito pelas tradicdes e

ecossistemas da regido (KELLERT; CALABRESE, 2015). Essa conscientizacdo
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ajuda aincentivar praticas de conservacdo e a promog¢do de uma identidade
coletiva, que é vital para a sustentabilidade dos ambientes urbanos e rurais,

criando lacos significativos entre as pessoas e seu espaco.

1.2.1.2 Os Principios do Design Biofilico de acordo com os estudos de Willian

Browning, Catherine Ryan e Joseph Clancy

Browning, Ryan e Clancy (2014), classificam os pilares do design biofilico em trés
categorias: Natureza no Espaco, Andlogos Naturais e Natureza do Espaco.
Essas categorias englobam um total de 14 padrdes, que servem como
estratégias para a implementacdo do design biofilico no ambiente construido.
Esses elementos funcionam como ferramentas para correlacionar a natureza, a

biologia humana e o design do ambienteFig.12).

) . natureza do
natureza no espago analogos naturais
espago

conexao visual com a natureza formas e padroes prospecto
conexdo ndo visual com a biomérficos refOgio
natureza conexao material mistério
estimulos sensoriais ndo ritmicos com a natureza risco/perigo

variabilidade térmica e fluxo de complexidade e
ar ordem

presenca de agua
luz dinamica e difusa
conexdo com sistemas naturais

F.12 - 14 padrdes do design biofilico'™

12 Fonte : Figura adaptada dos autores BROWNING, William; RYAN, Catherine; CLANCY, Joseph. 2014. 14

Patterns of Biophilic Design: Improving Health & Well-Being in the Builtf Environment. New York.
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e A biofllia aborda a presenca direta, fisica e efémera da natureza em um
espaco, que incluivegetacdo, animais, e luxos sonoros, olfativos, de dgua e
ar. Essa interacdo com a natureza é caracterizada pela diversidade,
movimento e experiéncias multissensoriais (SA, 2018). Segundo Camélo
(2023), os autores Browning, Ryan e Clancy, no livro 14 Patterns of Biophilic
Design, destacam que essas conexdes diretas com elementos naturais
proporcionam experiéncias mais intensas. Eles dividem essas conexdes em
algumas categorias, incluindo a conexdo visual com a natureza e estimulos

sensoriqis NAo ritmicos.

De acordo com Browning, Ryan e Clancy (2014), a conexdo visual com a
natureza consiste em oferecer vistas diretas de elementos naturais, como
jardins, paisagens ou corpos d'dgua, dentro dos ambientes. Essa integracdo
tem um impacto positivo, ajudando a reduzir o estresse e promovendo uma
maior sensacdo de bem-estar e satisfacdo. Ao trazer a natureza para o campo
visual, o design favorece uma experiéncia mais relaxante e enriquecedoraq,

melhorando a qualidade de vida e a saude emocional dosindividuos.

SA (2018) relata que a conexdo ndo visual foca em experiéncias sensoriais que
vdo além da visdo, englobando estimulos como os sons e 0s aromas naturais.
Esses elementos sensoriais 1ém o poder de induzir um estado de calma e
promover o bem-estar, criando um ambiente mais acolhedor e harmonioso.
Através da integracdo desses estimulos, os espacos tornam-se mais imersivos e
capazes de proporcionar uma experiéncia de relaoxamento e equilibrio aos

seus usuarios.

Os estimulos sensoriais ndo ritmicos buscam engajar multiplos sentidos
simultaneamente por meio de elementos naturais que proporcionam
variedade e complexidade sensorial, de forma agraddvel e equilibrada. Um
exemplo citados pelos proprios autores seria um jardim com diferentes aromas,
cores e texturas, estimulando os sentidos de maneira enriquecedora
(BROWNING:; RYAN; CLANCY, 2014).
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A variabilidade térmica refere-se a variacdo de temperatura em um espaco,
que pode melhorar o conforto térmico e reduzir a dependéncia de sistemas de

climatizacdo (SA, 2018).

Um lugar sufocante sem renovacdo de ar é desvantajoso para a saude. De
acordo com Junior (2020), lugares com ventilagcdo natural proporciona para o
serhumano uma sensa¢cdo de relaxamento, retira os maus odores e permite um

contato maiorcom o exterior.

A presenca de dgua em um ambiente, seja através de fontes, lagos ou
aqudrios, pode terum efeito calmante e restaurador. A dgua tem uma atracdo
universal e pode melhorar a qualidade do ar e a umidade em espacos
interiores (BROWNING; RYAN; CLANCY, 2014).

A Maximizacdo a luz natural e criacdo de condicdes de iluminacdo que
reproduzam os ritmos naturais do dia, de acordo com Browning, Ryan e Clancy
(2014), impacta positivamente o bem-estar e a produtividade. A luz natural

regula oritmo circadiano, melhorando a qualidade do sono e o humor.

J& a conexdo com sistemas naturais, descrita pelos autores, integra processos
naturais ao ambiente construido, como dgua em movimento, variagoes entre
dia e noite, mudancas na luz ao longo do dia e transformacdes sazonais nas
plantas. Observar e interagir com esses processos fortalece a conexdo com a

natureza e promove uma compreensdo mais profunda dos ciclos naturais.

* Os andlogos naturais constituem as evocacdes orgdnicas, ndo vivas e
indiretas da natureza. Objetos, materiqis, cores, formas, sequéncias e
padroes naturais. Como exemplo, podem ser citadas manifestacdes
artisticas, ornamentacdes, mobilidrio e padroes téxteis no ambiente
construido (SA,2018).

Conforme Camélo (2023) os autores Browning, Ryan e Clancy(2014) relatam

que os Andlogos Naturais se tratam de recordacdes orgdnicas, ndo vivas e
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indiretas da natureza, como objetos, materiqis, cores, formas, sequéncias e
padroes encontrados na natureza, podendo manifestar-se como obras de
arte, ornamentacdo, moveis, decoracdo e tecidos no ambiente
construido, através de mimetismo de conchas e folhas, mdveis com formas
orgdnicas e materiais naturais que foram processados ou amplamente
alterados como por exemplo tampo de mesa. Esses elementos, fornecem uma
conexdo indireta com a natureza pois embora reais sdo andlogos aos itens em
seu estado natural. Fazem parte desta categoria: formas e padrdoes

biomorficos, conexdo material com a natureza e complexidade e ordem.

A incorporacdo de formas, padroes e texturas inspirados na natureza em
ambientes internos promove uma sensacdo de harmonia e equilibrio.
Exemplos citados por Browning, Ryan e Clancy (2014) incluem o uso de padroes
florais, formas orgdnicas e texturas que evocam elementos naturais, Como

vemos no cobogd Rizoma, criado por Guro Requena e Manufattifrig.13).

A conexdo com materiqis naturais constitui um dos principios essenciais da

biofilia. De acordo com Browning, Ryan e Clancy (2014), essa abordagem visa

F.13 - Cobogd linha Rizoma por Guto Requena e Manufatti '

13 Rizoma é um caule subterréneo que cresce de forma horizontal, paralelo ao solo, e que pode emitir brotos
aéreos e raizes. Disponivel em < https://revistause.com.br/guto-requena-lanca-linha-exclusiva-de-cobogos-em-

parceria-com-manufatti >.
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incorporar elementos da natureza nos ambientes construidos, promovendo o
bem-estar humano de forma holistica. A utilizacdo de materiais naturais
proporciona diversos beneficios, impactando positivamente a saude mental,

fisica e emocional, ao criar espacos mais equilibrados e harmoniosos.

A complexidade refere-se a riqueza de detalhes e a variedade de elementos
presentes em um espaco. Em ambientes naturais, a complexidade pode ser
observada na diversidade de formas, cores e texturas. Utilizada em ambientes
internos, a complexidade pode criar espacos visualmente estimulantes e
interessantes. J& a ordem refere-se a organizacdo e a estrutura presentes em
um espaco, criando um senso de harmonia e previsibilidade. Em ambientes
naturais, a ordem pode ser observada nos padroes repetitivos e nas simetrias
(BROWNING:; RYAN; CLANCY, 2014).

* A nafureza do espaco aborda o desejo de enxergar além do ambiente
imediato e a curiosidade por mistérios e perigos (SA, 2018). Camélo (2023)
menciona que configuracdoes espaciais que permitem essa exploracdo
aumentam a intfensidade da experiéncia natural. Esse conceito € dividido

em perspectiva, refugio, mistério e risco/perigo.

O conceito de prospecto refere-se a criacdo de espacos que proporcionam
uma visdo ampla e desobstruida de um ambiente mais extenso, promovendo
uma sensacdo de seguranca e controle. Esses espacos permitem aos
individuos observar e compreender o entorno de forma clara, o que confribui
para um maior conforto psicoldgico e bem-estar. A visibilidade de dreas
abertas combinada com dreas de refugio pode criar um equilibrio enfre
exploracdo e protecdo (BROWNING; RYAN; CLANCY, 2014).

O conceito derefugio, conforme Sa (2018), refere-se a criacdo de dreas denfro
de um ambiente maior que oferecem privacidade e uma sensacdo de
protecdo. Esses espacos desempenham um papel fundamental ao
proporcionar alivio do estresse e favorecer a recuperacdo mental. Essenciais

para momentos de contemplacdo e descanso, os refugios sdo projetados para
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atender a necessidade humana de desconexdo tempordria, promovendo

equilibrio e bem-estar.

O principio do mistério € um conceito intfrigante que se refere a criacdo de
espacos que incitam a curiosidade e convidam & exploracdo. Esse principio
estd enraizado na maneira como as pessoas inferagem com ambientes
naturais, onde elementos desconhecidos ou parcialmente ocultos incentivam
aexploracdo e adescoberta (BROWNING; RYAN; CLANCY, 2014).

Por fim, o conceito de risco/perigo, conforme S& (2018), envolve a
incorporacdo de elementos que proporcionam uma percepcdo controlada
derisco, oferecendo uma experiéncia que combina excitacdo e engajamento
sem comprometer a seguranca. A ideia central € que uma dose moderada de
risco percebido pode ser tanto estimulante quanto benéfica, contribuindo
para o bem-estarhumano ao promover momentos de desafio e superacdo em

um contexto seguro.

1.3 Beneficios do design biofilico - impacto positivo na saude e bem-estar

A proximidade com a nafureza oferece diversos beneficios para a saude,
desempenho e bem-estar fisico e mental dos seres humanos, contribuindo para
a melhoria da qualidade de vida (KELLERT; CALABRESE, 2015). O design biofilico
tem como objetivo criar um habitat adequado para as pessoas, promovendo a
saude e o bem-estar em ambientes construidos. Kellert e Calabrese (2015)
afrmam que um bom habitat consiste em ambientes ecologicamente
sauddveis e produtivos, onde as pessoas podem atingir seu potencialideal. Eles
ressalfam que o bem-estar humano depende da qualidade das relacdes com

o mundo ao nossoredor.

De acordo com os autores, o habitat natural do ser humano tornou-se o
ambiente interno construido, ja que as pessoas passam cerca de 90% do tempo

em ambientes fechados. Eles observam que o corpo e a mente humanos
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evoluiram em um contexto biocéntrico, muitas vezes desconectado da
natureza, em um mundo dominado por bens e servicos de producdo em massa
e tecnologia eletronica (KELLERT; CALABRESE, 2015).

Heerwagen e lloftness (2012) mostram que espacos que utilizam design biofilico
sAo mais valorizados pelas pessoas, refletindo em um aumento do valor de
mercado. Ambientes que incorporam elementos naturais, como claraboias e
janelas com vistas para a natureza, atraem mais consumidores e investimentos.
A presenca de jardins internos e calcadas arborizadas também faz com que as

pessoas desejem permanecer nesses espacos (KELLERT; CALABRESE, 2015).

Os principais beneficios do design biofilico, segundo Kellert e Calabrese (2015),
incluem: o envolvimento constante com a natureza, que melhora a salde e o
bem-estar; o estimulo a um apego emocional a espacos especificos; a
promocdo de interacdoes positivas entre pessoas e a natureza; e a incentivo a

solucdes arquiteténicasintegradas.

A aplicacdo bem-sucedida do design biofilico requer a adesdo a certos
principios fundamentais. O primeiro principio afiima que o design deve
promover um envolvimento sustentdvel com a natureza, assegurando a
continuidade na experiéncia. O segundo principio considera as adaptacoes
humanas que, ao longo do tempo, melhoraram a salude e o bem-estar
(KELLERT; CALABRESE, 2015).

Além disso, o design deve incentivar uma ligacdo emocional com espacos,
promovendo a interacd@o entre as pessoas e a natureza. E fundamental que os
projetistas criem ambientes que respeitem a natureza e incentivem a
responsabilidade ambiental (KELLERT; CALABRESE, 2015). O quinto principio
destaca a importdncia de solucdes ecologicamente conectadas, onde
elementos arquiteténicos, como o uso de madeira em vez de concreto,

estabelecemumarelacdo com o meio ambiente.

A implementacdo eficaz do design biofilico traz beneficios fisicos, mentais e
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comportamentais. Os beneficios fisicos incluem maior aptiddo, pressdo arterial
mais baixa e menos sinfomas de doencas (KELLERT; CALABRESE, 2015). J& os
beneficios mentaisincluem maior satisfacdo, motivacdo e reducdo do estresse.
As mudancas comportamentais podem resultar em melhores habilidades de

enfrentamento, maior concentracdo e intferacdo social aprimorada.

Muza (2021) destaca que os impactos dos ambientes naturais podem ser
observados nos aspectos fisioldgicos e psicoldgicos da salude. Estudos
demonstram que ambientes naturais estdo associados a niveis reduzidos de
estresse, depressdo e ansiedade (McCAFFREY; LIEHR, 2016; GRAFETSTATTER et
al., 2017). Além disso, a presenca da natureza pode contribuir para a reducdo
dadore dotempo derecuperacdo (LATKOWSKA, 2015; BERGER, 2017).

A utilizacdo efetiva do design biofilico resulta em melhorias nos aspectos fisicos,
psicologicos e comportamentais da vida humana, promovendo uma saude
melhorada e um maior bem-estar geral (KELLERT; CALABRESE, 2015).

1.3.1 Beneficios psicoldgicos do design biofilico

A influéncia positiva das vegetacdes no conforto e bem-estar dos ambientes
construidos é evidenciada por diversos estudos, que demonstram resultados
benéficos em relacdo a saude psicoldgica e emocional dos usudrios que tém
contato com a natureza nesses espacos. O contato com a natureza estimula a
saude fisica e mental, o desenvolvimento social e a sensacdo de bem-estar,

contribuindo para a qualidade de vida dos individuos (COSTA, 2010).

Segundo Russell e Mehrabian (1977) apud Detanico et al. (2019), as pessoas
tendem a se aproximar de espacos agraddveis. As percepcoes de felicidade e
agradabilidade, associadas ao sentimento de excitacdo, tornam esses
espacos ainda mais atrativos. Browning, Ryan e Clancy (2014) afirmam que o
funcionamento cognitivo abrange a capacidade de pensar, aprender e

produzir de maneira criativa ou légica, além da agilidade e memodria.
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Ambientes que incorporam design biofilico podem aumentar o bem-estar em
15% e a produtividade em 6%, ao mesmo tempo que reduzem
significativamente os niveis de estresse e ansiedade, elevando a concentracdo
e o humor (BROWNING; COOPER, 2015). Os autores indicam que sentir-se bem
estd frequentemente associado d capacidade de produzir mais,
corroborando arelacdo entre bem-estar e produtividade, com evidéncias que

conectam a biofilia ao aumento da eficiéncia no trabalho.

Rangel (2018) ressalta que a interacdo com a natureza ajuda a reduzir o
estresse, aumentar a sensacdo de bem-estar, ativar a criatividade e estimular a
produtividade, especialmente em ambientes educacionais. Browning e
Cooper (2015) também destacam que um fator-chave para manter um bem-
estar positivo € a reducdo dos niveis de estresse, observando que conexodes
visiveis com a natureza tém um efeito benéfico sobre o estresse percebido. Em
revisoes de estudos, verificou-se que paisagens naturais impactam

positivamente a salde em comparacdo com paisagens urbanas.

A emocdo, que afeta como as pessoas pensam e se comportam, tem
recebido atencdo crescente no campo do design (KHALID; HELANDER, 2006
apud DETANICO et al., 2019). Norman (2008) menciona que a configuracdo dos
objetos pode evocar emocgoes positivas ou negativas na interacdo com o
usuario, ja que o sistema emocional influencia a cognicdo. Emocdes positivas
podem tornar as pessoas mais criativas, socialmente integradas, sauddveis e
resilientes (FREDRICKSON; TUGADE; WAUGH, 2003 apud DETANICO et al., 2019).

Detanico et al. (2019) comentam que o design biofilico gera emocdesintensas,
como satisfacdo, admiracdo e encantamento. A satisfacdo vem de espacos
amplos e ao ar livre, vistas naturais e luz natural; a admiracdo surge dos
elementos arquiteténicos inovadores; € o encantamento resulta do uso de
técnicas biofilicas, como jardins verticais e fontes. Além disso, ambientes
projetados com design biofilico promovem outras emocdes positivas, como

relaxamento, alegria e estimulacdoFig.14).
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F.14 -Tipologia geral das 25 emocdes positivas™

De acordo com o autor, as 25 emocoes descritas na figura acima representam
o repertdrio geral de emocdes humanas positivas, identificadas a partir da

andlise e classificacdo de 150 termos iniciais.

Avaliando a similaridade entre os tipos de emocdes, foi possivel categorizd-las
em nove grupos: (a) empatia (simpatia, bondade, respeito); (b) afeicdo
(amor, admiracdo, devaneio); (c) aspiracdo (luxuria, desejo, adoracdo); (d)
prazer (euforia, alegria, diversdo); (e) otimismo (esperanca, antecipacdo); (f)

animacdo (surpresa, estimulo); (g) confianca (coragem, orgulho, segurancal);

14 Fonte: DESMET, P. M. A. Faces of Product Pleasure: 25 positive emotions in human-product interactions.

International Journal of Design, 2012.
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(h) interesse (inspiracdo, encantamento, fascinacdo); (i) contentamento

(alivio, relaxamento, satisfacdo).

Para S& (2018), outro aspecto de relevancia bioflica € o uso de cores
relacionadas a elementos naturais: tons neutros, terrosos - simbolizando o solo e
as madeiras — e tons esverdeados remetendo a abundéncia de vegetacdo. O
uso de cores brilhantes deve ser cuidadosamente aplicado, como ocorre nas
formas naturais que instigam percepcodes favordveis como flores, pdr do sol,

arco-iris e certas plantas e animais.

1.3.2 Beneficios fisiologicos do design biofilico

O sistema fisioldgico precisa ser testado regularmente, mas apenas o suficiente
para o corpo permanecer resiliente e adaptavel. As respostas fisiologicas aos
estressores ambientais podem ser amenizadas atraveés do design, permitindo a
restauracdo dos recursos corporais antes do dano ao sistema ocorrer (STEG,
2007).

A falta de contato com a natureza, bem como o modo de consumo € a
negligéncia com o meio ambiente fazem com que as cidades se tornem meios
hostis a vida humana, aumentando a frequéncia de doencas, o estresse e

diminuindo a qualidade de vida da populacdo.

A interacdo humana com a natureza proporciona um aumento da atividade
parassimpdtica, resultando em melhor funcdo corporal e reducdo da
atividade simpdtica. O resultado € diminuicdo do estresse e irritabilidade, e a
capacidade aumentada de se concentrar. (HEERWAGEN; ILOFTNESS, 2012).

Conforme Day (2004), em contato com o meio natural, o sistema
parassimpdtico é estimulado, resultando em melhoras nas fungdes corpdreas.
Reduzem-se as taxas de estresse e irritabilidade, e aumenta-se a capacidade

de concentracdo, produtividade e disposicdo, proporcionando-se sensacoes
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restauradoras.

De acordo com Park et al. (2009), as respostas fisiologicas englobam nossos
sistemas auditivos, musculoesqueléticos, respiratérios, circadianos e um
conforto fisico geral. As reacodes fisioldgicas desencadeadas pelas ligacoes
com a natureza incluem relaxamento dos musculos, bem como diminuicdo da

pressdo arterial e niveis de hormoénio do estresse na corrente sanguinea.

00h

relaxamento sono profundo

secrecdo de melatonina absorcdo dos conhecimentos

diminuicdo da luz arfificial reparacdo do organismo

ciclo

) . 06h
circadiano

18h

eficiéncia cardiovascular despertar do corpo

forca muscular aceleracdo do metabolismo

melhor digestd@o ativacdo da mente

12h

F.15 - Ciclo circadiano™

Na figura acima, o ciclo circadiano, fambém conhecido como ritmo
circadiano, € o mecanismo pelo qual nosso organismo se regula entre o dia e a
noite. A partir dele, nossos processos fisioldgicos sdo comandados para que
NOSsO corpo consiga acordar, sentir fome, estar ativo, ficar com sono, e assim
por diante. [...] Ele tfambém exerce influéncia em nossa pressdo arterial, no
nosso apetite, na temperatura do nosso corpo, € nos hormdnios que

produzimos e liberamos na corrente sanguinea. A partir disso, o ciclo tem

15 Figura adaptada do blog da dreams. Versdo original disponivel em < https://shopdreamz.com.br/blogs/blog-da-

dreamz/ritmo-circadiano >.
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influéncia direta sobre nosso metabolismo e como nos comportamos durante
os periodos do dia. Mais que interferir em nosso humor ou a energia que
empregamos nas atividades realizadas de dia e de noite, o ciclo circadiano

pode nos predispor asituacdes que podem levar a doencas (DENTILHO, 2020).

Segundo Browning (2015), visualizar imagens de paisagens desencadeia uma
liberacdo de dopamina (indicador de prazer) mais forte no cortex visual do
cérebro do que cenas de paisagens artificiais sem natureza. Reacdes fisicas e
diretas também podem ser medidas na frequéncia cardiaca, na pressdo

arterial e através de niveis de cortisol, o hormdnio do estresse.

A reducdo nos niveis de cortisol, conforme Parreiras (2023) € uma das
constatacdes mais promissoras da utilizacdo do design biofilico, pois a hiper
estimulacdo da producdo desse hormoénio no organismo pode dar origem a
doencas como diabetes, hipertensdo arterial e depressdo, ao acumulo de
gordura abdominal e em casos mais graves a Sindrome de Cushing, que leva a

atrofia muscular.

Outro fator condicionante para um bom desempenho, € ailuminacdo natural.
A luz solar presente no ecossistema interfere diretamente na salde dos usudrios,
pois regula a producdo de hormoénios (BONI, 2019), e contribui para boa

disposicdo didria.

Na sua presenca, o corpo e a mente entendem que este € um momento de
atividade e fortalecem sua funcdo. Outro ponto interessante a destacar é que
os beneficios da luz solar estdo relacionados ao bem-estar. A luz natural torna
as pessoas mais otimistas, fraz muitos beneficios para a salude € um antibidtico
natural e prové vitamina D ao organismo (MATIAS; DEODATO, 2022).

Autores como Beldade (2015) enfatizam a presenca de plantas nos ambientes
residenciais ou coletivos pela contribuicdo na purificacdo do ar, remocdo de
toxinas, liberacdo de oxigénio, controle da temperatura, ajuda no isolamento

acustico na reducdo da fadiga e do estresse e propiciam um sono de
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qualidade.

Portanto, uma interacdo mais frequente e intensa com o ambiente natural
pode proporcionar melhorias significativas no bem-estar geral das pessoas. A
convivéncia proxima com a natureza, seja através da exposicdo direta a
elementos naturais como drvores, plantas e luz solar, ou através de ambientes
projetados com principios biofilicos, tem o potencial de promover um estado
de saude fisica e mental mais equiliorado e harmonioso, resultfando em um

bem-estar geral mais elevado e duradouro.

1.4 A natureza e o ambiente construido - inferacdo entre natural e urbano

De acordo com Yeang (1999), a sustentabilidade deve ser incorporada ao
design desde o inicio, e ndo apenas como uma solucdo superficial. Ele
argumenta que os edificios devem ser projetados como organismos Vivos,
adaptdaveis ao ambiente em que estdo inseridos. Essa abordagem requer uma
andlise cuidadosa do clima, da topografia e dos recursos naturais disponiveis,
permitindo que a arquitetura promova um equilibrio dindmico entre o homeme
a natureza. A ideia € que um projeto sustentavel deve buscar a integracdo

com o ecossistemalocal, respeitando e utilizando suas caracteristicas.

McDonough e Braungart (2002) abordam a sustentabilidade em termos de um
ciclo de vida renovavel, onde os materiais utilizados em construcdes ndo sdo
apenas menos prejudiciais, mas devem ser benéficos ao meio ambiente. Eles
criticam o modelo tradicional de producdo que leva ao desperdicio e
degradacdo, propondo um novo paradigma onde produtos e materiais sGo
continuamente reciclados. Essa visdo enfatiza que a verdadeira
sustentabilidade envolve a criacdo de sistemas que ndo apenas neutralizem o

impacto ambiental, mas que contribuam positivamente para o ecossistema.

Segundo Fathy (1973), a arquitetura sustentavel deve ser fundamentada na
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cultura local e nas condicdoes climdticas especificas. Ele argumenta que os
métodos de construcdo tradicionais, que utilizam materiais disponiveis
localmente, sGo ndo apenas sustentdveis, mas tfambém mais adequados as
necessidades da comunidade. Ao promover prdaticas que respeitam a
tfradicdo e o contexto, a arquitetura pode se tornar mais funcional e
ambientalmente responsdvel, garantindo que as construcdes sejam relevantes

e Uteis para os habitantes.

Rogers (1997) destaca que a sustentabilidade deve ser um principio orientador
no planejamento urbano. Ele argumenta que as cidades devem ser projetadas
para serem habitdveis e sustentdveis, com énfase na criacdo de espacos
publicos que promovam a qualidade de vida. A inclusdo de dreas verdes, a
promocdo do transporte sustentdvel e a oferta de habitacdo acessivel sdo
elementos fundamentais para a construcdo de comunidades que respeitem o

meio ambiente e os direitos dos cidaddos.

Gehl (2010) complementa essa discussdo, enfatizando que a sustentabilidade
ndo se limita apenas aos aspectos ambientais, mas deve incluir a saude e o
bem-estar dos cidaddos. Ele defende que os espacos urbanos sustentdveis
devem ser projetados para incentivar a atividade fisica e a convivéncia social.
O design de calcadas, pracas e dreas recreativas deve promover a interacdo
entre os habitantes, contribuindo para uma vida urbana mais sauddvel e

vibrante.

Kahn (1975) discute a importéncia da luz natural na arquitetura, destacando
que a utilizacdo eficiente da luz pode reduzir a dependéncia de iluminacdo
artificial. Ele argumenta que a luz deve ser um elemento central no design
arquitetébnico, ndo apenas para melhorar a eficiéncia energética, mas
também para enriguecer a experiéncia espacial dos ocupantes. Essa
abordagem sugere que a sustentabilidade estd intimamente ligada a estética

e a qualidade de vida, onde aluz natural desempenha um papel fundamental.

Wilson (1984) relaciona a sustentabilidade ao conceito de biofilia, afrmando
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gue a conexdo com ad natureza é essencial para o bem-estar humano. Ele
argumenta que os ambientes construidos devem refletir a mutabilidade da
natureza, permitindo que elementos naturais como luz, are vegetacdo mudem
e evoluam dentro do espaco. Essa perspectiva enfatiza a necessidade de criar
ambientes que ndo apenas respeitem, mas também celebrem a natureza,

promovendo uma relacdo harmoniosa entre o serhumano e o meio ambiente.

Kellert (2008) reforca a ideia de que a integragdo de elementos naturais Nos
projetos & essencial para a promocdo da sustentabilidade. Ele argumenta que
a conexdo com a natureza ndo s6 melhora a qualidade ambiental dos
espacos, mas também proporciona beneficios psicoldgicos significativos aos
ocupantes. A inclusdo de vegetacdo, luz natural e dgua nos edificios € vista
como uma estratégia eficaz para criar ambientes sauddveis que favorecam o

bem-estare a produtividade.

Van der Ryn e Cowan (1996) abordam a sustentabilidade em relacdo a
resiliéncia ambiental. Eles argumentam que os edificios devem ser projetados
para resistir a mudancas climdaticas e outras ameacas ambientais, fornando-se
adaptdaveis e flexiveis. A intfegracdo de sistemas ecoldgicos e a utilizacdo de
tecnologias sustentdveis sdo fundamentais para garantir que as construcoes
possam prosperar em face de desafios ambientais, promovendo uma

abordagem proativaemrelacdo ao design.

Ainterseccdo entre sustentabilidade e tecnologias emergentes € discutida por
autores contempordneos, que destacam a importdncia de inovacdes que
apoiem a construcdo sustentdvel. Por exemplo, o uso de sistemas de
automacdo e controle ambiental pode melhorar a eficiéncia energética e
reduzir o consumo de recursos. Essa sinergia entre tecnologia e design
sustentavel ndo s6 melhora a funcionalidade dos edificios, mas também cria

uma oportunidade pararepensar como interagimos com o espaco construido.

O conceito de "edificio vivo" &€ outro aspecto relevante da discussdo sobre

sustentabilidade. Essa ideia sugere que os edificios podem ser projetados para
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se comportar como organismos, adaptando-se as condicdes externas e
inferagindo com o ambiente de forma dindmica. A implementacdo de
tecnologias que promovam a autossuficiéncia em energia e recursos € um
passo importante para alcancar esse ideal, criando espacos que Nndo apenas

consomem, mas que também produzem energia.
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F.16 - Olympic House - Suica'®

Fathy (1973) destaca que a sustentabilidade deve ser contextualizada dentro
das tradicoes culturais locais. A arquitetura vernacular, com suas técnicas de
construcdo adaptadas ao ambiente, oferece licdes valiosas sobre como
projetar de maneira sustentdvel e funcional. Essa abordagem reforca a ideia
de que asustentabilidade ndo € uma solucdo Unica, mas deve ser moldada de
acordo com as especificidades de cada lugar e cultura. A tabela a seguir

mostra arelacdo entre elemento e ambiente segundo alguns autores.

16 O edificio usa bombas parareaproveitar a dgua do lago e, assim, fornecer energiarenovdvel para uso interno. Além
disso, energia, dgua, eficiéncia térmica, acustica, materialidade e efeito na economia local foram considerados em
todo seu processo de elaboracdo para que desgastes minimos fossem causados ao meio ambiente. Disponivel em <

https://www.gbcbrasil.org.br/midia/casa-vogue-conheca-os-6-edificios-mais-sustentaveis-do-mundo/ > .
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Elemento

Observagoes

Referéncias

infegracdo com

a natureza

edificios devem ser projetados como

organismos vivo, adaptando-se ao ambiente

Yeang (1999)

ciclo de vida

materiais devem ser benéficos ao meio

McDonough e

renovavel ambiente e recicldaveis Braungart (2002)
arquitetura sustentdvel deve respeitar
cultura local o o o ) Fathy (1973)
tfradicoes e condicdes climdaticas locais
utilizacdo eficiente da luz natural melhora a
luz natural ) ) ) Kahn (1975)
qualidade de vida e reduz energia
o conexdo com a natureza € essencial para o )
biofilia Wilson (1984)
bem-estar humano
resiliéncia edificios devem resistir a mudancas climdaticas Van der Ryn e
ambiental e serem adaptdveis Cowan (1996)
tecnologias edificios podem produzir energia e serem conceito
sustentdveis autossuficientes contempordneo
o envolver a comunidade no design promove o
edificio vivo ) o Gehl (2010)
pertencimento e relevancia dos espacos
participacdo uso de automacdo melhora a eficiéncia autores
comunitdria energética e a funcionalidade dos edificios contemporéneos

educacdo sobre

sustentabilidade

Conscientizacdo é crucial para promover

praticas de design ambientalmente responsdveis.

Tab. 1 - Relacdes com o ambiente

17 Tabela criada pelo autor.
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A participagcdo comunitdria no processo de design é outra vertente
importante. Autores como Gehl (2010) enfatizam que envolver os habitantes na
criacdo de seus ambientes promove um senso de perfencimento e
responsabilidade. Essa abordagem ndo sé resulta em espacos mais

sustentdveis, mastambém em comunidades mais coesas e resilientes.

A educacdo sobre prdticas sustentdveis também é fundamental. Autores
como McDonough e Braungart (2002) argumentam que a conscientizacdo e a
educacdo sobre o impacto ambiental das escolhas de design sdo cruciais
para promover um futuro mais sustentdvel. Ao capacitar designers e usudrios a
tomarem decisdes informadas, a arquitetura pode evoluir para um campo que
Nndo apenas minimize impactos negativos, mas que ativamente contribua para

asaude do planeta.

1.5 Infegracdo dos conceitos biofilicos - conexdo entre natureza,

design e experiéncia

A infegracdo de conceitos biofilicos no desenvolvimento de projetos
representa uma mudanca significativa na abordagem arquiteténica e de
design, conforme enfatizado por Boni (2019). O autor defende que a
colaboracdo entre designers e clientes € fundamental para uma
compreensdo holistica das necessidades e possibilidades de cada projeto. Essa
perspectiva destaca a importdncia de um processo decisdrio que ndo seja
unilateral, mas que envolva diversas partes interessadas, promovendo um
ambiente de didlogo e troca de ideias. Essa abordagem colaborativa pode
contribuir para solucdes mais inovadoras e adaptadas as especificidades de

cada contexto.

Outro ponto crucial levantado por Boni (2019) é a necessidade de criar
ambientes que priorizem o conforto dos usudrios. A iluminacdo natural, por
exemplo, é essencial para a salude fisica e mental. Pesquisas mostram que a
exposicdo a luz solar pode regular a producdo de hormdnios e melhorar a

disposicdo (Diener et al., 2003). Portanto, a falta de solucdes adequadas para
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garantir essa iluminacdo pode comprometer o bem-estar dos ocupantes. A
consideracdo das caracteristicas ambientais durante o processo de design €,

portanto, uma prdtica que ndo pode sernegligenciada.

A discussdo sobre conforto acustico também merece destaque. Boni (2019)
enfatiza que a reducdo de ruidos entre ambientes & crucial para a
concentracdo e o bem-estar mental dos usudrios. A literatura existente
demonstra que ambientes barulhentos podem levar a niveis elevados de
estresse e reduzir a produtividade (Sparks et al., 2001). Assim, as estratégias de
design que minimizam a poluicdo sonora sdo Ndo apenas desejdveis, mas

necessArias para criar espacos de trabalho sauddveis.

lgualmente, a questdo do conforto térmico € central para garantir a
produtividade em ambientes de trabalho. Boni (2019) sugere que a andlise das
condicodes climaticas e a escolha adequada de materiais so essenciais para
um design que respeite a fisiologia humana. Estudos indicam que ambientes
com conftrole térmico adequado podem aumentar significativamente o bem-
estar dos usudrios (Danna & Griffin, 1999). Dessa forma, a responsabilidade do
designer vai além da estética, envolvendo a promog¢do de condicoes

ambientais que favorecam a saude e o conforto.

As cores também desempenham um papel fundamental na criagdo de
ambientes biofilicos. Heller (2013) argumenta que a escolha de cores naturais,
como verde e azul, pode promover uma sensacdo de tranquilidade e conexdo
com a natureza. A psicologia das cores tem demonstrado que diferentes
tonalidades podem evocar emocoes especificas, e a aplicacdo de cores que
remetam ao ambiente natural pode ser uma ferramenta poderosa no design
de interiores (Ryan & Deci, 2001). Essa consideracdo € um aspecto
frequentemente subestimado, mas de grande relevincia na criacdo de

espacos que favorecem o bem-estar.

A insercdo de vegetacdo, conforme abordado por Cooper e Browning (2015),

também é um aspecto que ndo pode serignorado. A presenca de plantas em
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ambientes construidos ndo sé melhora a qualidade do ar, mas também estd
associada da reducdo do estresse e ao aumento da produtividade (Kaplan &
Kaplan, 1989). A utilizacdo de elementos naturais nos espacos interiores € uma
maneira eficaz de integrar a biofilia no design, contribuindo para a

humanizacdo do ambiente.

A criatividade no design, como destacado por Gurgel (2007), € essencial para
a aplicacdo dos principios biofilicos. A capacidade de recriar sensacoes
através de texturas, formas e arranjos demonstra que o design ndo € apenas
uma questdo técnica, mas também uma forma de arte que pode impactar
profundamente a experiéncia humana. A intersecdo entre estética e
funcionalidade é onde reside o verdadeiro potencial da biofilia, oferecendo
uma oportunidade para criar ambientes que ndo sé atendem as necessidades

praticas, mas que também nutrem o espirito humano.
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Capitulo 2 | bem-estar e o espaco de trabalho -uma

resposta ds mudancas sociais



|
_

"Ambientes de trabalho bem projetados ndo apenas
melhoram a produtividade, mas também promovem o bem-

estar dos colaboradores."

- Frank Duffy -
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2.1. A Saude e Bem Estar do Individuo

O conceito de bem-estar tem ganhado crescente importdncia na psicologia
contempordneaq, sendo reconhecido como um componente fundamental de
uma vida sauddvel. Diener, Scollon e Lucas (2003) destacam que a felicidade é
um dos principais infegradores do bem-estar. No entanto, a dindmica do estilo
de vida moderno frequentemente desvia a atencdo das pessoas da avaliacdo
de sua propria felicidade, fazendo com que elas se concentrem em desafios

didrios, como a busca por estabilidade profissional e seguranca pessoal.

Os desafios cotidianos enfrentados pelas pessoas, como a violéncia urbana e a
necessidade de equilibrar financas pessoais, refletem um contexto em que a
busca por bem-estar se torna complexa. Assim, os individuos sdo
constantemente incitados a planejar suas vidas em funcdo de pressoes
externas, o que pode obscurecer a reflexdo sobre sua satisfacdo pessoal e
realizacdo (Diener et al., 2003). Esse cendrio ressalta aimportdncia de pesquisas
que investigam a percepcdo de felicidade e a capacidade das pessoas de

realizar seu potencial.

Na literatura, Ryan e Deci (2001) delineiam duas abordagens distintas sobre o
bem-estar: o bem-estar heddénico e o bem-estar eudemonico. O primeiro se
concentra na experiéncia de prazer e felicidade, enquanto o segundo
abrange a realizacdo do potencial humano e o funcionamento pleno do
individuo. Essa dicotomia reflete diferentes tradicoes filosdficas sobre a
natureza da felicidade, influenciando também a forma como os pesquisadores

abordam o tema.

O bem-estar subjetivo (BES), como descrito por Diener, Suh e Qishi (1997), € um
campo gque examina as avaliagcdoes que os individuos fazem de suas vidas. Essa
drea de estudo teve um crescimento acelerado, especialmente nas Ultimas
décadas, com foco em componentes como satisfacdo e felicidade. O BES
envolve uma andlise tanto cognitiva, relacionada a satfisfacdo com a vida,

guanto emocional, envolvendo a frequéncia de emocdes positivas e
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negativas.

Para que um individuo possa relatar um nivel adequado de BES, é necessdrio
que ele reconheca uma alta satisfacdo com sua vida, uma frequéncia
elevada de experiéncias emocionais positivas e uma baixa frequéncia de
emocoes negativas (Diener et al., 1997). Essa visdo destaca que o bem-estar
ndo & apenas a auséncia de sofrimento, mas uma vivéncia rica em emogoes
positivas. A psicologia positiva, defendida por Seligman e Csikszentmihalyi
(2000), também enfatiza essa perspectiva, buscando entender e promover as

condicoes que favorecem a felicidade e o bem-estar(rig.17).

autoaceitacdo

crescimento
pessoal

sentido de
vida

bem-estar
psicologico

controle
sobre o
ambiente

relacoes
positivas

autonomia

F.17 - Modelo de Bem-estar Psicoldgico™

18 Figura adaptada do modelo de Bem-estar Psicolégico (Ryff,1989; Ryff & Keyes, 1995; Ryff & Singer, 2008)

Disponivel em < https://psicologiaecoaching.pt/seguranca-interna-e-emocional-uma-base-da-nossa-saude-
mental/>.
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Historicamente, o conceito de BES comecou a ganhar forma no final dos anos
1950, quando pesquisadores comecaram a buscar indicadores de qualidade
de vida. Estudos fundamentais de Andrews e Withey (1976) e Campbell,
Converge e Rodgers (1976) ressaltaram a importéncia da percepcdo subjetiva
sobre a qualidade de vida, sugerindo que as pessoas respondem mais ao seu
mundo subjetivo do que a realidades objetivas. Esse enfoque foi crucial para

estabelecer o BES como umindicadorrelevante de qualidade de vida.

Na décadade 1960, Bradburn (1969) introduziu a ideia de que afetos positivos e
negativos ndo sdo duas extremidades de um mesmo continuo, mas sim
dimensoes independentes que interagem na experiéncia emocional dos
individuos. Essa proposta foi corroborada por outras investigacdes, incluindo as
de Diener e Emmons (1985), que reforcaram a existéncia de dois conjuntos

distintfos de sentimentos que compodem o bem-estar.

O desenvolvimento de ferramentas de medicdo, como a Positive Affect and
Negative Affect Schedule (PANAS) criada por Watson, Clark e Tellegen (1988),
permitiu a quantificacdo das dimensdes de afetividade, facilitando
investigacoes sobre os correlatos do bem-estar. O PANAS fornece um método
robusto para avaliar a extensdo em que um individuo experimenta emocoes

positivas, como entusiasmo e energia, e negativas, como raiva e fristeza.

No contexto brasileiro, estudos focando o BES j& comecaram a surgir, com
autores como Albuqguerque e Troccoli (2004) desenvolvendo medidas
especificas para avaliar o bem-estar subjetivo. Essas pesquisas destacam a
importéncia de entender como o BES se relaciona com fatores como soliddo e
interacoes sociais, revelando uma preocupacdo crescente em adaptar as

teorias ocidentais ds realidades culturais locais.

Além das dimensdes emocionais, a satisfacdo com a vida emerge como um
componente cognitivo essencial do BES. Esse conceito, conforme definido por
Keyes et al. (2002), refere-se a avaliacdo que o individuo faz de sua propria vida

em relacdo as suas aspiracdoes. Essa perspectiva sugere que a qualidade de
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vida ndo deve ser medida apenas por fatores objetivos, mas também pela

percepcdo subjetiva do individuo sobre sua vida.

Em termos praticos, a satisfacdo com a vida é frequentemente avaliada em
pesquisas populacionais, como demonstrado em estudos de Gurin e
colaboradores (1960). Esses estudos revelam que, mesmo em contextos de alta
qualidade de vida, a satisfacdo pode variar significativamente entre
individuos, dependendo de suas crencas e valores pessoqis. Isso sublinha a

importancia de considerar diferencas culturais nas avaliagcoes de bem-estar.

Os estudos sobre as emocoes e seu impacto no BES revelam que, em geral, as
pessoas tfendem a relatar uma frequéncia maior de emocdes positivas do que
negativas (Andrews; Robinson, 1991). Essa tendéncia é crucial para a
compreensdo do bem-estar, pois sugere que um balanco favordvel de
emocoes pode estar correlacionado com uma percepcdo geral de felicidade

e satisfacdo comavida.

Por outro lado, pesquisas também indicam que individuos que experimentam
emocodes positivas infensas tendem a relatar também emocgdes negativas,
sugerindo uma relacdo complexa entre diferentes dimensdes emocionais
(Diener; Lucas, 2000). Essa complexidade requer uma andlise cuidadosa das
experiéncias emocionais, visto que a memaria e a percepcdo das emocoes

podem serinfluenciadas por diversos fatores contextuais e individuais.

A tabela a seguir apresenta as principais dimensdes do bem-estar subjetivo
segundo diferentes autores. "Satisfacdo com a vida", descrita por Keyes et al.
(2002), reflete a avaliagcdo subjetiva que o individuo faz de sua vida em relacdo
As suas aspiracoes. "Emocoes positivas”, destacadas por Andrews e Robinson
(1991), referem-se a frequéncia de experiéncias agraddveis, como alegria, que
promovem a felicidade geral. J& a "realizacdo do potencial’, segundo Ryan e
Deci (2001), estd associada ao bem-estar eudaiménico, ligado d busca por
uma vida significativa e alinhada as metas pessoais. Essas dimensdes

evidenciaom a complexidade do bem-estar, infegrando aspectos cognitivos,
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emocionais e de autorrealizacdo. A tabela a seguir apresenta alguns

elementos do bem-estar segundo diferentes autores.

Elemento Descrigcdao Referéncias

refere-se d avaliacdo que o individuo
faz de sua propria vida em relacdo ds
suas aspiracoes. Essa dimensdo
) ~ ) cognitiva é crucial, pois indica que a
satisfagdo com a vida ) ) ~ Keyes et al. (2002)
qualidade de vida ndo deve ser
medida apenas por fatores objetivos,
mas pela percepcdo subjetiva do

individuo

a frequéncia de experiéncias
emocionais positivas, como alegria e
entusiasmo, é fundamental para o
_ . bem-estar subjetivo. Pesquisas mostram  Andrews; Robinson
emogoes positivas )
que as pessoas tendem a relatar mais (1991)
emocoes positivas do que negativas, o
que correlaciona com uma percepgdo

geral de felicidade.

este elemento abrange o bem-estar
eudaiménico, que se concenfra na
) ~ busca pela realizacdo pessoal € no
realizagdo do , o )
) funcionamento pleno do individuo. A Ryan e Deci (2001)
potencial o ) o
realizacdo do potencial humano € vista
como essencial para uma vida

significativa e satisfatoria.

Tab. 2 - Dimensdoes do bem-estar™

19 Tabela criada pelo autor.
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2.2 O meio ambiente do trabalho

O conceito de ambiente de trabalho, segundo Navarro (2012) € o local ou
ambiente onde se desenvolvem as acdes de trabalho, convivéncia e
permanéncia dos trabalhadores, enquanto no exercicio de suas atividades
laborais. De acordo com o autor, o espaco de frabalho € de sumaimporténcia
para a qualidade de vida dos frabalhadores, assim, o ambiente e as
caracteristicas dos trabalhos realizados devem ser os mais agraddaveis possiveis

afim de que os trabalhadores se sintam bem.

Como explica Buainain (2022) apud Camélo (2023), pode ser considerado
como ambiente de trabalho o local onde o trabalhador executa suas tarefas,
podendo ser tanto um escritério como o home office do colaborador.
Destacando ainda que ambiente de tfrabalho ndo € apenas o espaco fisico da
atividade laborativa, e sim as relacdes profissionais que acontecem naquele

espaco.

Para Silva (2013), o ambiente de trabalho engloba todas as circunstncias que
incidem na atividade produtiva dentro de um escritério, de uma fdbrica, uma
empresa, etc. Assim, o ambiente de trabalho e as condicdes a que esse
funciondrio é submetido influencia diretamente no desempenho de suas

atividades cotidianas.

A Convencdo N.155 da Organizacdo Mundial do Trabalho (OIT,1994), que
dispde sobre a Seguranca e Saude dos frabalhadores considera, conforme
determinado em seu Art.3°, alinea ¢, o local de trabalho abrange todos os
lugares onde os trabalhadores devem permanecer ou onde tem que
comparecer, e que estejam sob o controle, direto ou indireto do empregador
(CAMELO,2023).

De acordo com Fonseca (2004) apud Dias (2021) os locais de trabalho, de uma

forma ou de outra, sempre estiveram presentes na vida do homem e sua origem
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esteve na necessidade de se ter um espaco adequado para a organizacdo e

gestdo de uma determinada atividade lucrativa.

Dentro de uma perspectivarelacionada ao ambiente construido, a arquitetura
é capaz de dispor de elementos e estratégias que influenciem na qualidade de
vida no trabalho e na produtividade empresarial (ALMEIDA, 2023). Segundo a
autora, Santos et al., (2022) relata que o ambiente de trabalho compode um
conto de elementos fisicos e simbdlicos capazes de afetar o desempenho

profissional, asaude fisica, mental e asrelacdes sociais do trabalhador.

Desse modo, torna-se fundamental reconhecermos a relevancia da
concepcdo de ambientes que promovam o bem-estar e a saude dos
colaboradores, uma vez que esses espacos sdo onde desempenham suas
funcodes profissionais e passam grande parte de suas rotinas didrias,
frequentemente por longos periodos. Projetos que favorecam o equilibrio
entre funcionalidade e conforto impactam diretamente na qualidade de vida
e produtividade, destacando a importdncia de um design atento as

necessidades fisicas e psicoldgicas dos individuos.

2.2.1 bem-estar no ambiente do trabalho

Segundo Bakker e Oerlemans (2011), o bem-estar no ambiente de trabalho
pode ser entendido como a satisfacdo do empregado e a frequéncia de
experiéncias de afetos positivos, como alegria, contrastando com a raridade
de afetos negativos. Um ambiente de frabalho positivo ndo sé melhora a
satisfacdo, mas também promove um clima organizacional sauddvel,

fundamentalpara aretencdo de talentos e produtividade.

O modelo proposto por Paz (2004) no contexto brasileiro aborda o bem-estar
sob uma perspectiva eudaimdnica, que considera tanto dimensdes cognitivas

quanto afetivas. Nesse modelo, a gratificacdo é definida por fatores como
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reconhecimento, autonomia e suporte ambiental, enquanto o desgosto reflete
a desvalorizacdo do trabalho e a falta de crescimento. A critica de Dessen
(2005) a falta de detalhamento dos fatores envolvidos sugere a necessidade de
uma andlise mais profunda dos aspectos que influenciaom o bem-estar no

trabalho.

A gratificacdo no trabalho envolve sete dimensdes, como valorizacdo e
orgulho, enquanto o desgosto abrange fatores como indiferenca
organizacional e percepcdo de injustica. Essa abordagem destaca a natureza
multifacetada da satisfacdo no trabalho. Siqueira e Padovam (2008) propdem
um modelo baseado em trés dimensdes: satisfacdo no trabalho, envolvimento

e comprometimento organizacional afetivo.

A satisfacdo no trabalho é uma varidvel composta que reflete a experiéncia
positiva do empregado, e essas dimensdes sdo interdependentes, sugerindo
qgque um alto nivel de envolvimento pode aumentar a satisfacdo e o

comprometimento com a organizacdo.

O conceito de "fluxo", desenvolvido por Csikszentmihalyi (1999), descreve um
estado de imersdo total nas atividades, resultando em um alto nivel de
satisfacdo e realizacdo. Trabalhadores que experimentam fluxo tendem a ser
mais produtivos e criativos, refletindo uma sinergia entre prazer no trabalho e

eficiéncia organizacional.

O comprometimento organizacional afetivo, conforme descrito por Meyer e
Allen (1991), refere-se a ligacdo emocional que o individuo desenvolve com a
organizacdo. Essa ligacdo € essencial para o bem-estar, pois individuos com

alto comprometimento tendem a demonstrar maiorlealdade e engajamento.

Essa promocdo de um ambiente de trabalho positivo pode ndo apenas
aumentar a satisfacdo, mas também criar um vinculo emocional forte entre os
empregados e a organizacdo. O modelo de Paschoal (2008) e Paschoal e

Tamayo (2008) divide o bem-estar em dimensoes afetivas e cognitivas. A base
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afetiva é caracterizada poremocoes positivas, enquanto a base cognitiva estd
relacionada a percepcdo de realizacdo pessoal. Essa dualidade reforca a
ideia de que o bem-estar no trabalho € composto ndo apenas por sentimentos,

mas também por percepcodes e interpretacdes do ambiente.

Diener et al. (2016) introduzem o conceito de bem-estar subjetivo no trabalho,
enfatizando a importdncia das circunst@ncias e situacdes que podem
impactar a satisfacdo do empregado. Isso indica que o bem-estar ndo é um
estado fixo, mas pode ser influenciado por fatores externos, como a cultura
organizacional e as prdaticas de gestdo. Além das dimensdes afetivas e
cognitivas, Van Horn et al. (2004) destacam a importadncia da dimensdo social

no bem-estarno trabalho.

A interacdo entre colegas e a construcdo de relacionamentos positivos sGo
fundamentais para criar um ambiente de trabalho sauddvel(Fig.is). Essa
dimensdo social, muitas vezes negligenciada, pode ser determinante para a

satisfacdo e o comprometimento dos funciondrios.

F.18 - Interacdo positiva no ambiente do frabalho?

20 Disponivel em < https://melhorrh.com.br/ambiente-de-trabalho-mais-saudavel/ >.
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A correlacdo entre bem-estar e desempenho no frabalho € uma drea de
interesse crescente. Diener et al. (2017) sugerem que a felicidade no trabalho
pode estar associada a performance individual e organizacional, embora essa

relacdo nemsempre seja forte.

A diversidade de definicdes e modelos de bem-estar no trabalho pode
complicara medicdo deste constructo. A falta de instrumentos padronizados e
amostras representativas nas pesquisas pode levar a resultados inconsistentes.
Assim, & crucial que futuros estudos utilizem metodologias rigorosas e variadas
para capturar a complexidade do bem-estar no trabalho e suas dimensoes
interligadas. Para os gestores, compreender o bem-estar no trabalho é

fundamental paraimplementar politicas que promovam um ambiente positivo.

A valorizacdo do trabalho, o reconhecimento e a criacdo de oportunidades
de crescimento pessoal e profissional sGo estratégias que podem aumentar a
satisfacdo e o comprometimento dos empregados. Investir em programas de

bem-estar pode resultarem uma forca de trabalho mais motivada e produtiva.

2.3 A influéncia do ambiente fisico na qualidade de vida e bem-estar

Kuhnen, Cruz e Takase (2009) observam que o ambiente de trabalho é
frequentemente associado a problemas psicoldgicos, como ansiedade e
depressdo, além de sindromes dolorosas relacionadas ao sistema musculo-
esquelético. Esses problemas sdo frequentemente desencadeados por fatores
como a monotonia no trabalho, a pressdo por desempenho e a insatisfacdo
com as atividades realizadas. A pesquisa sinaliza que ambientes de trabalho
mal projetados podem ter impactos negativos significativos na saude mental

dos colaboradores.

Browning e Cooper (2015) destacam que o aumento da populacdo urbana no

Brasil, que cresceu 51% entre 1950 e 2010, tem levado a um maior tempo
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passado em ambientes construidos. Essa mudanca na dindmica de vida
urbana aponta para a necessidade de investigar os efeitos desses ambientes
na saude dos individuos. A psicologia ambiental sinaliza que a interacdo
continua com espacos fechados pode resultar em impactos adversos na

saude fisica e emocional das pessoas.

De acordo com Scopel (2016, apud Bdschi; Moisés; Ghisi, 2019), o ambiente
fisico exerce influéncia sobre as atividades humanas de maneira abrangente,
afetando aspectos fisicos, cognitivos e emocionais. Nassar (1994, apud
Detanico et al., 2019) observa que as experiéncias e emocoes dos usudrios sao
moldadas pelo ambiente construido, o que demonstra que a configuracdo dos

espacos de tfrabalho € um fator crucial para o bem-estar e a qualidade de vida.

A ideia de Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) foi infroduzida nos Estados
Unidos na década de 1970, como apontado por Queiroz (2014, apud Souza,
2022). Naguele contexto, as empresas buscavam aumentar a motivagcdo dos
funciondrios para se manterem competitivas, especialmente em relacdo aos
concorrentes japoneses. A QVT aponta para a importdncia da satisfacdo no
ambiente de trabalho, que inclui aspectos como seguranca, desenvolvimento

pessoal e profissional, e relacionamentos interpessoais sauddveis.

Chiavenato (2010, apud Souza, 2022) sinaliza que a QVT abrange diversos
elementos, como a perspectiva de futuro na empresa, a satisfacdo com o
trabalho realizado, o reconhecimento pelo desempenho e a qualidade das
relacdes humanas. Esses fatores, junto com um ambiente fisico adequado, sdo
destacados como essenciais para a promoc¢cdo do bem-estar no local de

frabalho.

Karam (2021) aponta que pesquisas na drea de psicologia ambiental revelam
uma relacdo direta entre a felicidade e o ambiente em que se vive. Essa
conexdo sugere que o espaco fisico pode moldar as emocodes e reacdes dos
individuos. Barker (1968, apud Moser, 2018) observa que as atfitudes das pessoas

variaom conforme o ambiente em que se encontram, indicando que a
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qualidade do espaco fisico pode influenciar diretamente a salde mental.

Lewin (1936, apud Moser, 2018) destaca que o comportamento humano € o
resultado de interacdes com o espaco fisico. A percepcdo de um ambiente
pode criar forcas positivas ou negativas que afetam a experiéncia individual.
Villarouco et al. (2021) apontam que para criar espagcos harmoniosos €
fundamental entender como o ambiente influencia o comportamento dos
usudrios, permitindo um planejamento mais eficaz de locais que promovam

bem-estar.

Moser (2018) sinaliza que a mera funcionalidade dos objetos em um ambiente
ndo é suficiente para garantir conforto. E crucial que as necessidades
psicossociologicas dos usudrios sejam atendidas. Villarouco et al. (2021)
destacam que a arquitetura deve tocar em trés camadas da memoria
humana: o ndcleo emocional, as memarias culfurais do lugar e as memarias
pessoais. Isso sugere que a criacdo de ambientes agraddveis deve ir além da
utilidade, incorporando elementos que evoquem boaslembrancas e emocoes

posifivas.

Fredrickson, Tugade e Waugh (2003, apud Detanico et al., 2019) observam que
emocdoes positivas levam as pessoas a serem mais criativas, socialmente
infegradas e resilientes. Essa relacdo entre emocodes positivas e
comportamento sauddvel é especialmente relevante no contexto do
trabalho, onde ambientes que estimulam a conexdo com a natureza podem

gerar efeitos benéficos na saude mental dos colaboradores.

Browning e Cooper (2015) apontam que a conexdo com a natfureza e a
presenca de paisagens naturais tém um impacto significativo no bem-estar. Os
estudos demonstram que ambientes naturais reduzem os niveis de estresse e
promovem emocoes positivas, enquanto ambientes urbanos frequentemente
tém o efeito oposto. Essa dindmica sinaliza aimportdncia de integrar elementos
naturais nos espacos corporativos, visando melhorar a qualidade de vida dos

usuqrios.

82



Fator Pontos de Observagao Quem destaca

o ~ aumenta a produtividade, Kuhnen, Cruz e Takase
iluminacdo natural
melhora o humor e regula o sono. (2009)
conexdo com a reduz estresse e promove Broowning e Cooper
natureza emocoes positivas. (2015)

impacta a concenfracdo e
conforto acustico saude menta; ruidos excessivos Vilarouco et al. (2021)

podem aumentar o estresse.

design e organiza¢cdo a disposicdo adequada melhora @ Moser (2018)
do espaco interacdo social e atende as

necessidades psicossocioldgicas.

Tab. 3 - Fatores do bem-estar ambiental*!

2.4 A percepcdo visual do ambiente

A percepcdo visual € um fendmeno complexo que envolve ainterpretacdo de
estimulos sensoriais no ambiente. Segundo Wade e Swanston (2013), a
percepcdo resulta da experiéncia que os individuos tém com os estimulos
provenientes de seus sentidos. Os primeiros estudos sobre o assunto foram
realizados por Hermann von Helmholtz, Gustav Theodor Fechner e Ernst Heinrich
Weber, que estabeleceram as bases para a compreensdo do funcionamento
davisdo (Csillag, 2011).

Historicamente, a psicologia interpretava a percepcdo visual como um

processo passivo, em que o cortex visual recebia estimulos externos e gerava

21 Tabela criada pelo autor.
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uma imagem idéntica aquela capturada pela retina. No entanto, a partir de
novos estudos, a psicologia moderna reconhece esse processamento como
uma acdo ativa. Bruner (1957) conforme Leontiev (1959) e Luria (1981),
propuseram que a percepcdo envolve uma série de acontecimentos, como a
busca por informacodes relevantes e a formulacdo de hipdteses, enfatizando a

complexidade do processo perceptual (Csillag, 2011).

No campo da neurociéncia, Hubel e Wiesel (1963) foram fundamentais para a
compreensdo da percepcdo visual, descobrindo neurdnios especializados
que desempenham um papel crucial na andlise visual. Esses neurdnios sdo
responsdveis pelo processamento inicial das informacodes no cortex visual, que
é dividido em vdarias areas, incluindo a V1, considerada o cortex visual primdrio,
e a V4, que estd associada a percepcdo de cores (Csillag, 2011). Essa
organizacdo cerebral é vital para a interpretacdo adequada das informacoes

visuais.

Guimardes (2000) complementa essa discussdo ao descrever a percepcdo
cromdtica como um processo que envolve recepcdo, percepcdo e
interpretacdo. A captacdo visual ocorre através dos dois olhos, e a diferenca
de adngulo entre eles permite uma visdo em profundidade. Segundo Guyton e
Esberard (1993), a percepcdo da cor inicia-se a partir dos contrastes, que sdo
posteriormente decodificados em diferentes dreas cerebrais. Essa
complexidade destaca a importdncia de entender como a cor e a luz
influenciaom a percepcdo visual e, consequentemente, o comportamento

humano.

O modelo SENS | ORG | INT, desenvolvido por Csillag (2011), busca aprofundar a
compreensdo da percepcdo visual em contextos de design e comunicacdo. A
variavel SENS relaciona-se a captacdo de informacdes visuais pelos olhos,
enquanto ORG abrange os processos neuronais desde a retina até o cortex
visual. J& a varidvel INT se refere as multiplas interpretacdes que podem surgir a

partir das informacodes processadas. Esse modelo destaca a influéncia cultural
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e individual na percepcado visual, refletindo a diversidade de experiéncias que

cada pessoa pode tercom o ambiente.

Além disso, o ambiente fisico pode impactar significativamente o
comportamento humano. Kaplan e Kaplan (1989), citados por Miranda (2019),
afirmam que a visualizacdo de imagens naturais fem um efeito relaxante sobre
a mente humana, promovendo um aumento na liberacdo de dopamina em
comparacdo com imagens artificiais. Browning e Cooper (2014) também
corroboram essa ideia ao conduzir uma pesquisa em 16 paises, revelando que
33% dos entrevistados acreditam que o design do ambiente de trabalho
influencia sua decisdo de emprego. Esses achados ressaltam a importdncia de

ambientes visualmente agraddaveis e naturais para o bem-estar dos individuos.

As cores, em particular, f€m um impacto profundo no comportamento e na
saude mental. Farina (1982) observa que as preferéncias cromdaticas variam
conforme o ambiente cultural, sugerindo que individuos de diferentes regidoes
podem fter afinidades distintas por determinadas cores. Experimentos
realizados por Lushcer (1982) demonstraram que cores como vermelho e azul
tém efeitos opostos sobre a pressdo arterial e o ritmo cardiaco, indicando que
as respostas emocionais as cores sdo fisiologicamente significativas. Bencke
(2017) recomenda tons azuis em ambientes de trabalho, pois esses podem
acalmar a mente e melhorar a clareza mental, enquanto a cor vermelha deve
ser usada com cautela devido ao seu potencial para aumentar a ansiedade e

a pressdo arterial.

Dessa forma, fica evidente que a percepcdo visual e o uso de cores Nnos
ambientes de trabalho podem influenciar diretamente o comportamento e o
bem-estar dos individuos. As respostas fisioldgicas e psicoldgicas a diferentes
cores e contextos visuais podem afetar ndo apenas a saude mental, mas
também a dindmica organizacional e a produtividade. A compreensdo desses
fendbmenos é crucial para o desenvolvimento de espacos que promovam a
saude e o bem-estar no ambiente de trabalho, levando a um aumento na

qualidade de vida e na satisfacdo profissional.
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2.5 Neuroarquitetura

De acordo com Bencke (2018), a arquitetura influencia as emocdes e
comportamentos ao estimular receptores sensoriais que enviam informacoes
ao cérebro. Esse entendimento reforca a import@ncia de projetar ambientes

gue promovam a saude fisica e mental, especialmente em locais de trabalho.

Recentemente, a pesquisa sobre neuroarquitetura tem se expandido, como
evidenciado por Duarte (2020), que identificou apenas 22 publicacoes
cientificas sobre o tema em ambientes corporativos. Isso indica que a
neuroarquitetura ainda € um campo emergente, necessitando de mais

estudos que contribuam para praticas arquitetdnicas mais informadas.

Pallasmaa (2011) destaca que a arquitetura ndo apenas cria espacos fisicos,
mas também evoca memdrias e emocodes, influenciando a experiéncia
humana em ambientes projetados. Hommerding (2019) complementa essa
ideia, afirmando que as caracteristicas do espaco fisico afetam a cognicdo e a
formacdo de memdrias, com o conceito de biofilia demonstrando a conexdo

doserhumano com anatureza e seuimpacto no bem-estar.

A neuroarquitetura transforma o modo como os projetos sGo concebidos,
baseando-se em dados cientificos em vez de intuicdes. A consideracdo de
fatores como conforto térmico, acustico, cores e texturas torna-se fundamental
para criar ambientes que estimulem a criatividade e a motivacdo
(HOMMERDING, 2019).

Com o aumento das jornadas de trabalho e a prevaléncia de doencas como
depressdo e ansiedade, a pesquisa sobre os efeitos dos ambientes de trabalho
no cérebro se torna essencial. Fuente (2013) ressalta a importéncia de projetar
espacos que gerem emocoes positivas, uma necessidade que se intensificou
durante a pandemia da COVID-19, quando o home office se tornou uma

alternativa vidvel.
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Andrea de Paiva (2020) discute como a pandemia levou areflexdes sobre o uso
dos espacos de frabalho, sugerindo que, embora o tempo no escritdrio possa
ser reduzido, sua qualidade deve ser aprimorada. A neuroarquitetura pode
desempenhar um papel crucial na criacdo de ambientes que priorizem a
saude e o bem-estar dos colaboradores nesse novo cendrio de trabalho
hibrido.

Stouchi (2020) destaca que o desafio atual dos arquitetos € desenvolver
solucdoes que proporcionem bem-estar aos trabalhadores, considerando que
passamos de 80 a 90% do nosso tempo em ambientes fechados. Para isso, é
fundamental compreender as necessidades e comportamentos dos

individuos, temas que sdo centrais na neurociéncia e na neuroarquitetura.

Abrahdo (2019) aponta que a neuroarquitetura explora a relacdo entre a
organizacdo do espaco arquiteténico e seu impacto no cérebro humano,
conectando-se diretamente aos estudos da neurociéncia, que investiga o

sistema nervoso.

De Paula et al. (2019) observam que existe uma caréncia de projetos
arquitetdnicos que reduzam os efeitos negativos do ambiente de trabalho,
levando a insatisfacdo, estresse e depressdo. Eles enfatizam a necessidade de
incorporar elementos que promovam qualidade de vida nos ambientes

corporativos.

Baldwin (2020) introduz a biofilia como uma tendéncia importante no design,
propondo uma integracdo da natureza nos espacos construidos. Ele defende
que essa abordagem holistica € essencial para criar uma carga visual

benéfica.

Na tabela a seguir, sdo apresentados diversos elementos relacionados &

percepcdo visual, conforme identificados por diferentes autores.
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Elemento Observacgoes Referéncias
influenciam as emocdes e respostas fisioldgicas )
Farina (1982);
cores - azul acalma, vermelho pode aumentar a
) Bencke (2017)
ansiedade.
o ~ melhora a visibilidade e afeta o humor - a falta Browning e
iluminagdo . )
de luz pode levar a fadiga ocular e estresse. Cooper (2015)
) ~ facilita a navegacdo e reduz a carga
organizagdo do . i ) .
cognitiva - ambientes bem organizados Csillag (2011)
espaco ) ~
promovem satisfacdo
aumentam a dopamina e promovem
elementos ) Kaplan e Kaplan
) relaxamento - vistas naturais sGo benéficas
naturais (1989)

para o bem-estar.

Tab. 4 - Elementos da percepc¢do visual??

Andréa de Paiva (2018), referida como principalreferéncia tedrica, argumenta
que a neuroarquitetura aplica conceitos da neurociéncia aos espacos
construidos, permitindo uma melhor compreensdo dos impactos da
arquitetura no comportamento humano. Ela ressalta que, devido as

transformacdes fecnoldgicas, a interacdo com a natureza diminuiu, e o design

biofilico surge como umaresposta a essarealidade preocupante.

Silva e Holanda (2020) expandem a ideia de biofilia além do contato com
vegetacdo, sugerindo que ela abrange qualquer forma de conexdo com a

natureza, como a iluminacdo natural e o uso de materiais naturais. Esses

elementos contribuem para sensacdes de aconchego e relaxamento.

21 Tabela criada pelo autor.
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Paiva (2018) reafirma que a aplicacdo da neuroarquitetura deve combinar
conhecimentos sobre o funcionamento do cérebro e as memarias culturais dos
usudrios, reconhecendo os diversos efeitos que a arquitetura pode provocar

NAas pPessodas.

2.6 Psicologia ambiental

De acordo com Cavalcante e Nobrega (2017), o espaco € visto como uma
drea geométrica concreta, cuja percepcdo muitas vezes € limitada a um
receptdculo passivo de acdes. No entanto, essa concepcdo é restritiva, visto
que o espaco se transforma em lugar d medida que se enriquece de

significado por meio da experiéncia subjetiva dos individuos.

Tuan (1983) faz uma distincdo fundamental entre espaco e lugar, afirmando
que o primeiro € indiferenciado, enquanto o segundo é moldado pelas
experiéncias e emocodes dos individuos. Essa transformacdo é crucial para
entender como ambientes familiares e significativos promovem um sentimento
de pertencimento, contribuindo para o bem-estar psicolégico. O apego ao
lugar, conforme argumenta Relph (1976), € um fendmeno que fortalece a

conexdo emocionalcom o ambiente.

As relacdes pessoa-ambiente revelom a complexidade das interacdes que
moldam a experiéncia humana. Hall (1977) destaca que a separacdo entre
individuos e seus contextos fisicos e sociais € uma faldcia, pois ambos formam
um sistema inter-relacionado. Assim, a comunicacdo interdisciplinar em
estudos sobre relacdoes pessoa-ambiente é essencial para construir um
entendimento abrangente sobre o impacto do ambiente na psicologia do

individuo.

A Psicologia Ambiental, segundo Valera (1996), busca compreender os

pProcessos psicossociais que emergem das intferacdes entre pessoas e seus
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entornos socioculturais e fisicos. Essa disciplina revela que as relagcdes entre
individuos e ambientes sdo profundamente subjetivas, envolvendo dimensoes
fisicas, cognitivas e sociais. O estudo de conceitos como apego ao lugar e
percepcdo ambiental é fundamental para entender como esses fatores se
retroalimentam, promovendo um entendimento sistémico das relacoes

pessoa-ambiente.

Os ambientes restauradores sdo centrais nessa discussdo. Gressler e Gunther
(2013) afrmam que a vida contempordnea, marcada por estressores como
barulho e violéncia, requer um estado constante de atencdo dos individuos.
Essa pressdo sobre a atencdo pode resultar em desgaste emocional, tornando
urgente a necessidade de ambientes que promovam arecuperacdo mental e

emocional.

Kaplan (1995) aborda o estresse como uma mobilizacdo adaptativa do
organismo diante de ameacas, com potenciais prejuizos tanto fisicos quanto
psicoldgicos. Arestauracdo, nesse contexto, € um processo de desmobilizacdo
que permite ao individuo retornar a um estado de equilibrio. Scopelliti e Giuliani
(2004) definem o efeito de restauragcdo como resultado da experiéncia

multidimensionalinserida em contextos que envolvem fatores sociais e afetivos.

As teorias sobre ambientes restauradores, desenvolvidas por Kaplan e Ulrich,
delineiam caracteristicas do ambiente fisico que podem favorecer a
recuperacdo psicofisioldgica. Ulrich (1984) argumenta que ambientes
visualmente agraddveis tém um impacto positivo na reducdo do estresse,
estimulando emocdes positivas e niveis normais de excitacdo fisiologica. Assim,

a estética do ambiente € um elemento crucialna promocdo do bem-estar.

A teoria da Restauracdo da Atencdo de Kaplan e Kaplan (1995) infroduz uma
abordagem distinta, onde a recuperacdo da capacidade de atencdo é
central. Eles diferenciam entre a atencdo dirigida, que pode levar a fadiga, e a
atencdo fascinante, que € involuntdria e surge naturalmente em ambientes

estimulantes. Essa distincdo é fundamental para entender como ambientes
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adequados podem contribuir para a restauracdo do estado mental do

individuo.

Os fatores que contribuem para a restauracdo incluem o afastamento do
cotidiano, a extensdo do ambiente e a compatibilidade entre as aspiracdes
pessoaqis e as caracteristicas do espaco. O afastamento refere-se tanto a
componentes fisicos, como uma viagem, quanto a componentes psicoldgicos,
como a observacdo de uma paisagem (Kaplan; Kaplan, 1995). A extensdo diz
respeito d conectividade do ambiente, enquanto a compatibilidade estd

relacionada ao suporte que o espaco oferece para as atividades do individuo.

No contexto do ambiente de frabalho, a evolucdo dos espacos de escritério
reflete as transformacdes sociais e culturais ao longo do tempo. Desde a
Revolucdo Industrial, as mudancas na organizacdo do trabalho, impulsionadas
por teorias administrativas como o taylorismo, moldaram a configuracdo dos
escritdrios. O conceito de “Bullpen”, em que os frabalhadores eram visiveis para
controle gerencial, foi posteriormente desafiado por modelos mais flexiveis,
como o Landscape Office, que buscavam promover maior interacdo e

colaboracdo (Oldham; Brass, 1979).

Com o advento da tecnologia e a popularizacdo da internet, novas
configuracdoes de trabalho emergiram, incluindo escritérios ndo territoriais, que
refletem a necessidade de mobilidade e colaboracdo (Sundstrom, 1986). Essa
tfransformacdo foi acentuada pela pandemia de COVID-19, que impds novos
desafios e modificacdoes nos ambientes corporativos, tornando essencial o
reequipamento dos espacos de trabalho para garantir a qualidade de vida

dos trabalhadores.

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) define qualidade de vida como a
percepcdo do individuo sobre sua insercdo na sociedade, levando em conta
fatores culturais e expectativas pessoais (WHO, 1998). Nesse sentido, a
qualidade de vida no trabalho € um constructo multidimensional que abrange

ndo apenas condi¢cdes laborais, mas também aspectos de bem-estar

21



emocional e psicoldgico.

A ergonomia, ciéncia que estuda arelacdo entre o serhumano e seu ambiente
de trabalho, emerge como uma abordagem crucial para a criacdo de
espacos sauddveis. Segundo a Associacdo Brasileira de Ergonomia (ABERGO),
um ambiente de trabalho ergondmico deve considerar aspectos como
iluminacdo, acustica, temperatura e qualidade do ar. Essas condicoes sdo
fundamentais para promover o conforto e a produtividade, além de reduzir o

estresse dos frabalhadores.

O design biofilico, que enfatiza a conexdo do ser humano com a natureza,
torna-se uma estratégia relevante para a promocdo do bem-estar. Kellert e
Calabrese (2015) definem o design biofilico como a busca por criar ambientes
agraddveis que influenciem positivamente a saude e a satisfacdo dos
individuos. Essa abordagem propde a incorporacdo de elementos naturais nos

ambientes construidos, promovendo a salde fisica e mental dos ocupantes.

A andlise das relacdes entre ambientes e a saude psicoldgica revela a
necessidade de uma abordagem interdisciplinar que considere as multiplas
dimensdes da experiéncia humana. A criacdo de espacos que favorecam a
restauracdo, o conforto e a conexdo com a natureza é essencial para
promover o bem-estar e a qualidade de vida, ndo apenas no ambiente de
frabalho, mas em todos os contextos da vida cotidiana (Kaplan, 1995; Ulrich,
1984; WHO, 1998).

A tabela a seguir explora a interacdo enfre o individuo e o ambiente, um
elemento essencial para o bem-estar psicoldgico e emocional. Essa interacdo
é moldada por fatores como o apego ao lugar, os ambientes restauradores e o
design biofilico. O apego ao lugar representa a conexdo emocional que os
individuos desenvolvem com espacos significativos, fortalecendo o sentimento
de pertencimento e identidade (Relph, 1976). Os ambientes restauradores, por
sua vez, desempenham um papel crucial na recuperacdo mental e

emocional, promovendo o equilibrio psicoldgico por meio de uma
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combinacdo harmoniosa entre estética e funcionalidade (Kaplan, 1995; Ulrich,

1984). J& o design biofilico integra elementos naturais aos espagos construidos,

favorecendo tanto a saude fisica quanto a mental ao estabelecer uma

conexdo direta com a natureza (Kellert & Calabrese, 2015). Esses elementos

evidenciom como o planejamento cuidadoso do ambiente pode melhorar

significativamente a qualidade de vida.

Elemento

Descricao Referéncias

refere-se d conexdo emocional que os individuos

desenvolvem com ambientes significativos. Esse

apego ao lugar ) ) Relph (1976)
apego fortalece o sentimento de pertencimento e
pode promover um maior bem-estar psicoldgico
espacos que favorecem a recuperacdo mental e
) emocional, ajudando os individuos a restabelecer o
ambientes o o ) o Kaplan (1995);
equilibrio psicolégico apds experiéncias estressantes. )
restauradores . ) ) ) ~ Urich (1984)
A estética e funcionalidade desses ambientes sGo
cruciais
a abordagem que incorpora elementos naturais nos
_ o ambientes construidos, promovendo a saude fisica e Kellert e
design biofilico _
mental dos ocupantes. Essa conexdo com a Calabrese (2015)

natureza é essencial para o bem-estar psicolégico

Tab. 5 - Interacdo individuo-ambiente®

23 Tabela criada pelo autor.
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2.7 O ambiente escritorio

O escritério, como se conhece atualmente, configura um espaco em um
imovel reservado para a readlizacdo das atividades administrativas de um
empreendimento. E um local organizado e mobiliado para tal finalidade,
podendo ser desde somente um pequeno espaco com o mobilidrio necessdrio
até a ocupacdo de lgjes inteiras em edificio construido para abrigar salas
devidamente mobiliadas para arealizacdo das diversas atividades inerentes a
administracdo de uma empresa. O proprio edificio pode ser considerado o

escritériode uma empresa, porexemplo (AUGUSTO, 2023).

Desde que o homem comecou a realizar atividades de forma lucrativa os
ambientes de trabalho passaram a ser requisitados, uma vez que era
necessdario um local para gerenciar tudo que estd envolvido no negdcio. A
partir dai comecaram a surgir fambém as empresas e corporacdes nas quais
diversas pessoas se unem para tratar de um assunto ou produto em comum
(DIAS,2021). De acordo com Fonseca (2004), os locais de trabalho, de uma
forma ou de outra, sempre estiveram presentes na vida do homem e sua origem
esteve na necessidade de se ter um espaco adequado para a organizacdo e

gestdo de uma determinada atividade lucrativa.

O termo "escritdrio”, assim como bureau, que vem do francés, mas € igualmente
usado em inglés, tem origem em uma peca de mobilidrio: a escrivaninha.
Ocupando gabinetes privativos, quase secretos, as atividades realizadas eram
genericamente consideradas como intelectuais e de alto valor, como escrita,
contabilidade, projeto. O arquétipo do gabinete € a célula mondstica,
individualizada, tal como ainda hoje se nota nos escritérios incorporados a
moradia ou nos consultdrios de certos profissionais liberais. Os primeiros
ambientes coletivos para trabalho "de gabinete" sGo os scriptoriums das
bibliotecas abaciais beneditinas como foi mostrado no filme O nome da Rosa,
feito a partirdo famoso best-seller de Umberto Eco (CALDEIRA, 2005).
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2.7.1 A transformacdo espacial do escritorio

Ao longo das décadas, os escritorios passaram por uma notdavel tfransformacdo
em termos de organizacdo espacial e funcionalidade. Entender as
transformacdes que ocorreram na sociedade contempordnea e analisar de
gue maneira essas mudancas se refletem na estruturacdo e na dindmica dos
ambientes de trabalho é de extrema relev@ncia. Essa compreensdo ndo
apenas nos permite reconhecer as novas demandas e expectativas dos
profissionais, mas também nos oferece insights valiosos sobre como adaptar as
organizacoes para promover um ambiente mais eficaz e alinhado com as

realidades atuais.

Segundo D'Amore (2013) apud Dias (2021) as mudancas no cendrio politico-
econdmico mundial, inovacdes tecnoldgicas e novas ideologias
administrativas afetam as culturas das empresas e fazem surgir novas
necessidades organizacionais e novas formas de frabalho, que geram novas

necessidades espaciais.

Em concorddncia, Oliveira (2022) alega que os ambientes foram se
modificando de acordo com as tendéncias do mercado e emresumo, tiveram
novas funcionalidades de planta e layout determinadas pelos modos de
trabalho correntes em cada época. Ao longo da histéria os espacos de
escritério foram se modificando de acordo com as necessidades de cada
geracdo, de forma que, com o passar do tempo, é possivel observar diversos e
distinfos tipos de disposicdes espaciais dentro dos ambientes corporativos
(DIAS,2021).

Dos tradicionais postos de trabalho aos modernos espacos de coworking e a
popularizacdo do home office, a evolucdo dos escritérios, de acordo com a
empresa Herman Miller (2024), reflete as transformacdes pelas quais a
organizacdo, o ambiente e a cultura corporativa passaram. Empresas e

industrias precisaram se adaptar a novos modelos para criar ambientes que
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promovam ndo apenas produtividade, mas também engajamento, conforto e
satisfacdo, alinhando-se as demandas contemporéneas por bem-estar e
flexibilidade.

As evolucdes desses ambientes, segundo Fonseca (2024), ocorrem desde a
Revolucdo Industrial até a atualidade e mostram que o homem e ambiente
ndo podem ser considerados independentes, ao contrdrio, hd uma interacdo
entre eles, que resulta em acoes e reacoes sobre ambos. O autor apresenta o
mercado como um dos primeiros ambientes administrativos uma vez que existia

um espaco separado, no pavimento superior da edificacdo, destinado para as

negociacdoes e acertos entre mercadores e cidaddos comuns.

F.19 - Modelo de producdo taylorista?

O Taylorismo, criado por Frederick Taylor (1856-1915), € um modelo de gestdo
que busca maximizar a produtividade por meio da padronizacdo, controle
rigido e organizacdo do trabalho com base no tempo e nos movimentos
necessdrios para cada tarefarig.19). De acordo com Dias (2021), além da
gestdo, esse modelo também influenciou a configuracdo espacial dos
ambientes laborais, promovendo eficiéncia e racionalizacdo. O layout tipico
taylorista refletia a hierarquia organizacional, com funciondrios dispostos em

filas paralelas sob supervisdo direta, enquanto gerentes ocupavam salas

24 Compilagdo de imagens. Disponivel em < https://escolakids.uol.com.br/geografia/taylorismo.htm > e <

https://blog.portaleducacao.com.br/fases-do-taylorismo/ >.
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separadas por divisérias de vidro, reforcando a segregacdo e a

competitividade interna.

Na década de 1950, apds a Segunda Guerra Mundial, o modelo taylorista
entrou em declinio devido arigidez na setorizacdo do trabalho, dando espaco
a um modelo de gestdo humanista. Dias (2021) relata que esse novo
paradigma se refletiv na arquitetura, com a adocdo de plantas livres que
eliminavam paredes fixas, promovendo maior interacdo e comunicacdo. O
foco passou a ser a criacdo de ambientes mais informais € humanizados,
incluindo aintroducdo de plantas ornamentais e dreas comuns, como salas de

estare dereunides, para melhorar o bem-estarno trabalho.

Em 1958 a empresa de consultoria alemad, Quickborn Team, apresenta uma
nova proposta de planejamento de escritérios: o Landscape Office ou Escritério
Panordmico. Sua organizacdo era feita seguindo linhas de fluxo e relacdes de
proximidade, definidas a partir darealidade das inter-relacoes cotidianas entre

as pessoas, documentos e informacoes (FONSECA, 2004) Fig.20).

F.20 - Interior do edificio Osram (1962)%

25 Fonte: DIAS, Sara Sreffane das Mercés. Espaco Connect: Ambiente de Trabalho Colaborativo. Universidade
Federal do Rio Grande do Norte. Natal,2021.
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F.21 - Modelo de escritérios Open Plan?®

Dias (2021) apresenta o surgimento nos Estados Unidos dos escritérios Open Plan
ou Open Office, entre as décadas de 1950 e 1960, também baseados em

layoutslivres Fig.21).

Embora compartilhassem com o modelo europeu o objetivo de facilitar a
comunicacdo e reduzir hierarquias, o modelo norte-americano se diferenciava
pela individualizacdo das estacoes de trabalho para aumentar o rendimento
pessoal. A organizacdo era menos orgdnica, com circulacoes bem definidas e
cubiculos formados por painéis flexiveis que equilibravam privacidade e

interacdo.

Este modelo diferencia-se do escritério panordmico principalmente por
preocupar-se primeiramente com o usudrio do espaco e ndo com o fluxo
produtivo; possui estrutura bem definida: com estacoes de trabalho integradas
através de divisérias a meia-altura (1,60m) que acabam por formar circulacoes
claramente demarcadas (CASSANQO, 2008).

Segundo Dias (2021)entre as décadas de 1970 e 1990, as empresas
continuaram a inovar seus processos, capacitar funciondrios e evoluir com as

novas fecnologias. Alinhadas a democratizacdo da informagdo impulsionada

26 Compilacdo de imagens. Disponivel em < https://www.estadao.com.br/economia/sua-carreira/cem-anos-de-
frabalho-como-o-escritorio-evoluiu/ > e < https://www.archdaily.com.br/br/995176/da-planta-livre-ao-home-office-

a-evolucao-dos-escritorios-de-arquitetura-ao-longo-do-tempo >.
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pela globalizacdo, abandonaram de vez os modelos tradicionais de escritério.
Nesse periodo, as ferramentas de trabalho se tornaram mais compactas e
leves, como os computadores, que passaram das grandes salas para as

estacoesindividuais, substituindo mdaquinas de escrever e calculadoras.

Em 1980, com a infroducdo de novas tecnologias houve uma revolucdo em
todo sistema de organizacdo do espaco de trabalho, uma vez que as
demandas eram outras e que o mobilidrio foi adaptado aos novos
equipamentos de informdtica que diminuiram de tamanho e leveza.
Procurava-se dessa forma, projetos de escritdérios que levavam em
consideracdo as crescentes necessidades tecnoldgicas e as crescentes
necessidades de humanizacdo (ARAUJO, FARIA, BORBA, 2012).

A répida evolucdo tecnoldgica, principalmente nos anos 90, permitiu que as
empresas estivessem cada vez mais proximas dos clientes, trazendo uma maior
flexibilidade para os funciondrios e agilidade nos processos, transformando o
trabalho em algo leve, portdtil e semrestricoes fisico-espaciais (DIAS, 2021 apud
PINHEIRO, 2014).

Novais (2013) relata que a dindmica de trabalho evoluiu com inovacdes como
laptops, aparelhos de fax, internet e celulares, que proporcionaram maior
autonomia aos funciondrios para realizar suas tarefas fora do escritério. Isso
resulfou na diminuicdo das estacdes de trabalho individualizadas e no

crescimento das estacdes compartiihadas e tempordrias.

Com o surgimento desse novo paradigma de interacdo entre empresas e seus
clientes, bem como entre as organizacoes e seus colaboradores, emergem
também novas abordagens e metodologias de trabalho, como os escritdrios

virfuais e o home office.

O escritério virtual, relatado por Dias (2021) € basicamente um servico de
suporte e gerenciamento de ligacdes e correspondéncias, oferecido a

empresas de diversos portes e/ou a profissionais liberais. E um servico
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interessante para aquelas pessoas que ndo tem um endereco fixo para
trabalhar e precisam se deslocar constantemente, sendo assim, ndo precisam
arcar com os custos de manutencdo de um escritério, além de permitir que o
profissional fique focado no seu proprio trabalho, demandando outras

atividades a terceirizados.

O Home Office é o trabalho realizado em casa, essa possibilidade representa
uma reducdo nos custos de locomocdo e do espaco fisico (NOVAES, 2013).
Essa nova forma de trabalho € possivel gracas as facilidades proporcionadas
pela internet. Esta € uma modalidade de trabalho que apresenta diversas
vantagens e desvantagens pois, apesar de ter a oportunidade de tfrabalhar no
conforto de sua casa, a auséncia de uma rotina bem estabelecida e a falta de
convivio social podem afetar a produtividade e tirar o foco dos negocios ( DIAS,
2021).

Atualmente é importante que a arquitetura dos ambientes de escritdrios
atendam as demandas de tecnologia e humanizacdo. Sem duvida, é
fundamental considerar as necessidades de quem vai usufruir do espaco para
gue estes se sintam confortdveis e motivados ao utilizar o ambiente de trabalho.
Através da satisfacdo dos colaboradores acredita-se ter cada vez mais

empresas de sucesso.

Ao longo dos anos, diferentes geracdes se mesclaram e agora coexistem no
mercado de trabalho, criando um ambiente plural em vdarios aspectos. Cada
geracdo traz consigo sua cultura e experiéncias, ao mesmo tempo em que
influencia os demais, o0 que evidencia a necessidade de espacos
heterogéneos e ndo rigidamente padronizados. Conforme Dias (2021), essas
pessoas de diversos perfis comecaram a revelar uma nova perspectiva sobre
como os ambientes de escritdrio deveriam ser concebidos, demandando uma

mudanca na forma de utilizar o espaco corporativo.

A Figura 22 apresenta uma linha do tempo que ilustra a evolucdo dos locais de

tfrabalho, destacando os principais aspectos que influenciaram e
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fransformaram esses ambientes ao longo do tempo. Essa representacdo
evidencia como diferentes fatores, tanto sociais quanto tecnoldgicos,
moldaram a configuracdo e a dindmica dos espacos de frabalho, refletindo as

mudancas nas necessidades e nos comportamentos humanos.

Revolucdo Industrial séculos 18-19

condicdes insalubres e foco na
producdo em massa, pouca atencdo
ao bem-estar.

inicio do

> Movimentos Trabalhistas
século 20

infroducdo de regulamentacoes
laborais, inicio de melhorias na saude
ocupacional.

Crescimento Econdmico pos-segunda
guerra

aumento da consciéncia sobre saude
no frabalho, mas transicdo lenta.

década de . . !
1980 Ergonomia e Psicologia

estudos sobre ergonomia e sfress
ocupacionalganham forca.

Bem-estar e Design Biofilico

foco em salde mental e ambientes
sauddveis, integracdo da natureza nos
espacos de tfrabalho.

F.22 - Linha do tempo dos locais de trabalho?”

27 Figura criada pelo autor.
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Capitulo 3 | COVID-19 -

desafios e perspectivas



Até outubro de 2024, o numero total de mortes confirmadas por
COVID-19 em todo o mundo é estimado em cerca de 7 milhées.
- Organizagc&o Mundial da Saude -
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3.1 Breve relato sobre a COVID-19

Pandemia é um termo utilizado para identificar doencas que se espalham por
vdrias partes do mundo simultaneamente, ou sequencialmente, e se mantém
por um periodo longo, conforme pode ser encontrado no site do Instituto
Butantan (BUTANTAN, 2020 apud AUGUSTO, 2023).

Uma pandemia acontece quando uma doenca infecciosa de espalha de
forma descontrolada e rdpida, podendo entdo atingir vdrios paises e tomar
dimensdes mundiais. As doencas que sdo pandémicas tém caracteristicas de
alta tfransmissibilidade, sdo contagiosas e se espalham rapidamente
(GIORDANI; RUSCHEL,2021).

Ao término do més de dezembro de 2019, com o surto da doenca Coronavirus
2019 (COVID-19) em Wuhan na China, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS)
em 30 de janeiro de 2020 declara a COVID-19 como estado de emergéncia de
salude publica. E, em decorréncia do nUmero de casos da doenca em diversos
locais no mundo, passou-se a caracterizd-la como pandemiaem 11 de margco
do mesmo ano, dada a forma de disseminacdo sem fronteiras para a

populacdo mundial (YU et al., 2020).

O ano de 2020 foimarcado pela pandemia de COVID-19 onde o mundo sofreu
um impacto significativo que levou a populacdo mundial a adotar diversas
medidas de controle e prevencdo como o distanciamento social, em busca da

preservacdo dasaude e da vida (KRAEMER et al., 2020 apud Campos, 2020).

Desde entdo, totalizam-se milhdes de mortos pelo mundo, sendo cerca de 700
mil mortes no Brasil até marco de 2023. Paises que adotaram uma postura
proativa no enfrentamento da Covid-19 tiveram taxa de mortalidade em torno
de 2 a 3%, enquanto nos que demoraram para agir essa taxa chegou a 10%. E o
caso do Brasil (AUGUSTO, 2023).
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Como relata Augusto (2023), a Covid-19 veio para nos alertar ainda mais sobre
a necessidade de pensarmos a sociedade como um todo e em nivel global. A
preservacdo do meio ambiente € essencial para a sobrevivéncia dos seres
humanos. Segundo pesquisa da autora, a Covid-19 transformou o mundo em
pouquissimos meses. O virus possui a capacidade de mutacdo rdpida, o que
dificultou e ainda dificulta a plena eficdcia das vacinas que foram
desenvolvidas. Vale dizer que as vacinas sdo resultado do intenso trabalho de
equipes das dreas de saude pelo mundo e foram desenvolvidas em tempo

nunca antes visto pela comunidade.

Em 2022, no Brasil, finalmente e paulatinamente, os especialistas orientaram a
abertura dos estabelecimentos, desde que exigindo as recomendacdes de
seguranca e higiene até entdo defendidas, comecando pelos servicos mais
essenciais e liberando a abertura de outros servicos gradualmente, conforme
0s numeros de contagios e mortes foram se reduzindo. Intitulou-se de Novo
Normal a situacdo instalada. Uso de mdscaras, distanciamento no contato
presencial, dlcool em gel na entrada de todos os estabelecimentos, reducdo
da capacidade de usudrios no mesmo local ao mesmo tempo ( AUGUSTO,
2023).

A emergéncia da COVID-19 levantou uma série de questdes sobre como os
ambientes em que vivemos afetam nossa saude. Os Ultimos tempos foram
marcados por incertezas e temores em relacdo ao futuro da atual geracdo
diante desta crise sanitdria (PAIM, 2021 apud RODRIGUES, 2023).

3.2 O impacto da COVID-19 no escritorio

Desde marco de 2020, no Brasil, o frabalho sofreu imensa mudanca em questdo
de dias; ndo foi totalmente paralisado devido a internet, que permitiu a
continuidade das conexdes e o trabalho de parte da populacdo que a utiliza.

Ocorreram transformacoes para a maioria dos profissionais, das mais diversas
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empresas e fungcoes, empreendedores, na drea de comeércio e servicos, enfim,

toda a cadeia que mantém o capital girando no mundo (AUGUSTO, 2023).

De acordo com a autora supracitada, as empresas € os profissionais se viram
obrigados a se adequarem em poucos dias, mesmo que ndo estivessem
equipados adequadamente para passarem a frabalhar em suas residéncias.
O mesmo ocorreu com as criancas, que passaram a ter de estudar em seus

lares.

Para tanto, os ambientes devem ser conceitualmente flexiveis de forma a
proporcionar a multifuncionalidade por meio da proposicdo de um layout
adequado, complementado pela escolha de mobilidrio ergondmico que se
ajuste aeste novo contexto ( CAMPQOS, 2020).

Borges e Marques (2020) relatam que com o avang¢o do toque de recolher e a
implementacdo das medidas restritivas, os espacos urbanos foram
progressivamente esvaziados, confinando o nucleo familiar em casa. Nesse
contexto, as moradias passaram por adaptacdes. A sala, antesreservada para
lazer e encontros, fornou-se, de formarepentina, também o local de trabalho e
estudo para toda a familia. Os autores ainda nos apresenta uma observacdo
bem humorada de Luis Fernando Verissimo (2019): *a home e o office viraram a
mesma coisa. Ou a home é o office com cozinha e cama”. O morar precisa ser
dindmico, abrigando multiplas funcdes que, muitas vezes, coexistem em um

Unico ambiente, como quarto, sala e cozinha.

No isolamento, ainda de acordo com os autores, os espacos domeésticos que
eram originalmente planejados para habitacdo, mostraram-se compactos e
improvisados para suportar as demandas do frabalho remoto(rig.23). Além disso,
atividades antes restritas a espacos publicos tiveram que migrar para o
ambiente privado, o que se revelou um desafio em muitas casas,
especialmente onde ndo hd dreas de tfransicdo, como quintais ou varandas,

para acomodar o lazer de adultos e criancas.
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F.23 - Servidora em trabaho remoto®

Em meio a crise o espaco de habitacdo foi ressignificado e valorizado, com
novas rotinas de vida, novos comportamentos e hdbitos que foram inseridos em
muitos lares e nucleos familiares. A humanidade mudou sua relacdo com seus
espacos domeésticos, pois estes passaram a ser refugios com funcdes multiplas
(CAMPOS,2020).

Visando a se adaptar ao cendrio imposto pela pandemia, 46% das empresas
adotaram a pratica do frabalho de casa (home office), isso segundo pesquisa
da Fundacado Instituto de Administracdo (FIA), que realizou a coleta ao longo
da pandemia, com 139 pequenas e médias empresas, que atuam no Brasil
(MELLO, 2020).

O home office, prdtica ja existente em algumas empresas, passou a ser urgente
para todos. O trabalho remoto passou a ocupar e/ou dividir o espaco com
outras atividades, podendo ocasionar alimitagcdo dos momentos de descanso,
convivio e lazer da familia (LOSEKANN e MOURAO, 2020).

28 Disponivel em < https://www.direcaoconcursos.com.br/noticias/servidores-publicos-home-office-obrigatorio >.
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O home office foi adotado por milhares de trabalhadores. Nesse regime de
trabalho, o funciondrio pode exercer as suas atividades laborais em sua
residéncia, optando em trabalhar periodo parcial ou total neste “seu” local
laboral, algo que ja vinha ocorrendo paulatinamente desde o inicio deste
século teve que ser adotado imediatamente e de forma integral. (AUGUSTO,
2023).

Passando mais tempo em suas casas, as pessoas comecaram a ter novos
olhares sobre seus ambientes. Novas necessidades comecaram a surgir, Como
por exemplo, um local para home office e/ou ensino a distncia, uma drea de
higienizacdo, espaco para atividades fisicas, espaco para o lazer e o convivio
familiar, espacos verdes e de iluminacdo natural, entre outros (ALCANTARA,
2020).

A necessidade de tfransformacdo e criacdo de novos ambientes para atender
as demandas pessoais e familiares, vao ao encontro da atuacdo do profissional
de Design de Interiores. Este deve buscar formas de proporcionar ao individuo
e/ou familias qualidade de vida, saude fisica e emocional em seus refugios
(PIMENTEL, 2015).

Neste contexto, os espacos devem ser projetados para receber as atividades
profissionais e de aprendizagem de forma confortdvel e produtiva. O ideal é
que estes ambientes sejam adaptados aos usudrios para prevenir possiveis
problemas de salde causados por longos periodos sentados, e melhorar o
desempenho destes em suas atividades (MARGER e MERINO, 2012 apud
CAMPOS, 2020).

Logo apds o periodo de lockdown, muitas empresas retomaram as atividades
presenciais nos escritorios, mas apenas apods adaptacdoes para reduzir os riscos
de contaminacdo pelo novo coronavirus. Ainda assim, os funciondrios
demonstravam grande receio em voltar a conviver em ambientes fechados.
Organizacdoes governamentais e privadas, bem como sindicatos e empresas

de diversos setores, Segundo Augusto (2023), criaram manuais para orientar
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F.24 - Novas formas de interacdo social*

como as empresas deveriam se planejar e equipar, além de como proceder
no retorno presencial dos colaboradores as instalacdes das empresas. Listavam
uma série de providéncias e cuidados a serem adotados. Esses manuais
estavam, e ainda estdo, disponiveis gratuitamente em sites e aplicativos
diversos, entre eles, por exemplo, hd os fornecidos pelo SESI ( Servico Social da
IndUstria ) ou SENAC ( Servico Nacional de Aprendizagem Comercial ) e

também por érgdos publicos.

Diversos relatos descrevem as medidas adotadas para minimizar os riscos no
retorno aos ambientes de tfrabalho. Situacdes inusitadas tornaram-se comuns:
novos modos de cumprimentar colegas, distanciamento nas filas, estacoes de

tfrabalho alternadas e maior espacamento entre as mesas rig.24).

Muitas empresas solicitaram ainstalacdo de painéis de vidro ou acrilico entre as
estacdes detrabalho para promover certa protecdo, devido & grande
proximidade que havia nas configuracdes de ocupacdo dos espacos Nos
escritérios (BORRO, 2022).

29 Compilagcdo de imagens. Disponivel em < https://www.istockphoto.com/br/search/2/image-
flm2phrase=cumprimento+com+o+cotovelo > e <https://www.istockphoto.com/br/search

/2/imagefilm2phrase=social+distancing+meeting >.
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A Pandemia da COVID-19 reforcou a importdncia da Arquitetura e de
atividades relacionadas ¢ producdo e manutencdo do ambiente construido,
uma vez que 0s ambientes em que se vive podem ter um impacto significativo
na saude humana (ELALI; ORNSTEIN, 2021).

Durante a pandemia, as empresas confrataram os arquitetos para
reconfigurarem os escritérios, por estarem reduzindo as equipes e devolvendo
0s espacos alugados, por mudarem de endereco, por desejarem melhorar os
ambientes de trabalho ou por necessitarem ampliar para incluir os Novos
funciondrios; de uma forma ou de outra, o mercado ndo parou (AUGUSTO,
2023).

A arquiteta Claudia Andrade apresentou, durante o webinar lady, imagens
que ilustram a configuracdo tipica dos escritérios antes da pandemia, as
adaptacoes feitas durante quase dois anos de distanciamento e sua visdo
sobre como seriam as instalacdes apds o fim das restricoes de ocupacdo em

espacosfechados e aretomada do trabalho presencialiFig.2s).

O design de interiores tem importante papel para a manutencdo de espacos

sauddveis no contexto da pandemia e pds-pandemia de COVID-19. Osnovos

AMBIENTES DE TRABALHO
antes da COVID - 19

- Ambiente denso (5,5 m¥pessoa)
- 70 pessoas / 70 estagoes de trabalho
- Expressao da hierarquia

- Poucas areas colaborativas e de
reuniao

- Dificuldade de concentracao,
privacidade e confidencialidade

- Espagos nao estimulam a integracao
- [Excesso ruido e distracao
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AMBIENTES DE TRABALHO
Durante o DISTANCIAMENTO SOCIAL

Repensar a densidade e a distancia
fisica (2,00 m)

Planejar o retorno ao trabalho
Higienizacao permanente

Garantir circulagoes, estagoes, espagos
de reunioes, sanitarios, areas de café
seguros

Trabalhar com estacoes fixas e
monitoradas

Fazer rodizio

Monitorar condigoes de saude

Criar agenda de eventos institucionais
e motivacionais a ser feita em
ambientes controlados

Tirar os excessos (cadeiras, bancos,
sofds, materiais de acabamentos, etc.

AMBIENTES DE TRABALHO
pés COVID - 19

O escritorio como HUB

Trabalho remoto / compartilhamento
40 estacgoes / 100 pessoas

10 m? / estacdo

Ambientes flexiveis

Espagos para reunioes virtuais/
confidencialidade

Areas integradas de colaboracgao e
conexao entre as pessoas

Pode funcionar 24/7

F.25 - Estudo de layout de escritdrio padrdo pré-pandemia, durante o distanciamento social
e pos-COVID-19 *°

projetos serdo pautados pela necessidade de infegracdo e flexibilidade dos
ambientes para atender as multiplas funcdes que deverdo ser atendidas
(CAMPQOS, 2020).

30 Disponivel em < https://www.youtube.com/watchev=sNOgXAPPHéw > Acesso em Julho, 2024.
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Estima-se que o tempo que passamos em ambientes fechados aumentou com
a pandemia, chegando a representar cerca de 90% de nossas vidas (GBC
BRASIL, 2021q). Isso levou as pessoas a questionarem se estdo vivendo em
ambientes sauddveis, considerando que os edificios desempenham um papel
importante na contencdo da proliferacdo de virus e outros agentesinfecciosos
(WELL, 2019 apud RODRIGUES, 2023).

Conforme destacado pelos autores ao longo desta pesquisa, a insercdo de
plantas nos espacos internos consolidou-se como uma estratégia essencial
para a criagcdo de ambientes mais sauddveis e acolhedores, especialmente
durante o periodo de isolamento social imposto pela pandemia. Mais do que
um recurso estético, essa prdatica teve como objetivo mitigar os efeitos
negativos do confinamento sobre a saude mental e emocional,
proporcionando uma sensacdo de bem-estar e conforto. Ao trazer elementos
naturais para dentro de casa, buscou-se restabelecer uma conexdo com a
natureza, oferecendo um alivio psicoldgico e contribuindo para a melhoria da

qualidade de vidaem um momento de grandesincertezas e desafios.

A biofilia é conceituada com a pratica de design que incorpora elementos da
natureza aos projetos de arquitetdnicos e de interiores. E amplamente
conhecido que a biofiliaincorporada ao design de interiores, seja como hobby
ou como prdtica de terapia ocupacional, pode promover a melhoria da saude
mental e emocional (REIS, REIS e NASCIMENTO, 2020).

A preocupacdo em criar espacos humanizados, utilizando o conhecimento
afirmado pela neuroarquitetura — como biofilia e iluminacdo programada
conforme o ciclo circadiano, entre outras ferramentas —, se tornou presente em

novos projetos contratados pelas corporacdes (AUGUSTO,2023).

Diante dessa realidade, a autora acima enfatiza a necessidade de cuidar da
saude fisica e mental dos colaboradores, uma preocupacdo que ganhou

ainda mais relevancia no contexto pds-pandemia. Esse cendrio também
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revela a responsabilidade dos arquitetos em projetar ambientes de trabalho
atualizados, pautados por uma postura critica, a fim de criar espacos cada vez
mais acolhedores, funcionais e centrados no bem-estar dos usudrios. De forma
complementar, cabe aos designers de mobilidrio, interiores e acessorios,
especialmente aqueles que incorporam tecnologias digitais, adotar essa
mesma abordagem. Assim, € possivel desenvolver solucdes inovadoras que
respondam as novas demandas do trabalho contemporéneo, promovendo

ambientes que equilibrem produtividade, conforto e saude.

3.3 Bem-estar no contexto pds-pandemia

O design biofilico, que busca integrar elementos da natureza nos ambientes
construidos, tem se mostrado cada vez mais relevante, especialmente em
espacos de trabalho. Essa abordagem ndo apenas visa a estética, mas
também promove a saude e o bem-estar dos colaboradores. Arelacdo entre o
homem e a natureza, particularmente em um cendrio pds-pandémico, torna-

se crucial para o entendimento das novas dindmicas de trabalho.

A biofilia refere-se ao instinto humano de buscar conexdes com a natureza e
outras formas de vida. Essa necessidade é intrinseca e pode influenciar a salde
mental e fisica dos individuos. Estudos indicam que ambientes que incorporam
elementos naturais, como plantas, luz natural e vistas para dreas verdes, podem
promover sensacoes de bem-estar e reduzir o estresse (Kuhnen, Cruz e Takase,
2009).

A pandemia da COVID-19 trouxe mudancas significativas na forma como
frabalhamos, acentuando a importdncia de ambientes sauddveis. Muitos
colaboradores passaram a valorizar espacos que ndo apenas garantam
seguranca, mas que também proporcionem conforto e bem-estar. A biofilia se

apresenta como uma solucdo eficaz para atender essas novas expectativas.
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De acordo com Browning e Cooper (2015), pesquisas demonstram que a
presenca de elementos naturais em ambientes de trabalho estd associada a
melhoria da saude fisica e mental. A implementacdo de plantas e a
maximizacdo daluz natural podem reduzir sintomas de ansiedade e depressdo,

contribuindo paraum ambiente de frabalho mais produtivo.

A qualidade de vida no trabalho € um conceito que abrange a satisfacdo dos
colaboradores em relacdo ao seu ambiente de trabalho. O design biofilico
pode ser uma ferramenta poderosa para melhorar a QVT, promovendo um
espaco que ndo apenas atende das necessidades funcionais, mas também as

emocionais (Queiroz, 2014).

Os elementos do design biofilico incluem a introducdo de vegetacdo, a
utilizacdo de materiais naturais, a maximizacdo da luz natural e a criacdo de
espacos que favorecam a interacdo social. Cada um desses elementos pode
impactar positivamente o bem-estar dos colaboradores, reforcando a

importancia de um planejamento cuidadoso desses espacos (Nassar, 1994).

A psicologia ambiental estuda como os ambientes fisicos influenciam o
comportamento humano. Essa disciplina fornece insights valiosos para a
implementacdo do design biofilico, mostrando que ambientes bem projetados
podem facilitar a criatividade e a colaboracdo, essenciais para o trabalho em

equipe (Villarouco et al., 2021).

Segundo Guimardes (2000), a percepcdo visual desempenha um papel
importante na forma como os individuos experienciom seu ambiente.
Ambientes que incorporam vistas naturais e elementos estéticos agradaveis
sG0 mMais propensos a gerar respostas emocionais positivas, impactando a

saude mental e asatisfacdo no trabalho.

A neuroarquitetura investiga como o design dos espacos afeta o cérebro
humano. A infegracdo de principios da neurociéncia ao design biofilico pode

resultfar em ambientes que ndo apenas agradam visualmente, mas que
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também promovem emocodes positivas e bem-estar psicoldgico (Abrahdo,
2019).

Estudos indicam que ambientes que conectam os trabalhadores a natureza
podem aumentar a produtividade. A presenca de elementos naturais reduz a
fadiga mental e melhora a capacidade de concentracdo, fatores criticos em

ambientes de alta demanda (Browning e Cooper, 2014).

O cendrio pods-pandémico tfrouxe a necessidade de espacos de tfrabalho
hibridos, que combinem o trabalho remoto e presencial. O design biofilico
pode ajudar a criar ambientes que atraem os colaboradores de volta ao
escritorio, oferecendo um espaco que promove a saude e o bem-estar
(Andrea de Paiva, 2020).

A tecnologia pode ser aliada na criacdo de ambientes biofilicos. Ferramentas
de design assistido por computador podem ajudar a simular a luz natural e as
vistas para dreas verdes, permitindo que os arquitetos projetem espacos que

maximizem os beneficios da biofilia (Baldwin, 2020).

Silva e Holanda (2020) acrescentam que sustentabilidade € um conceito
central na discussdo sobre design biofilico. Ambientes que incorporam prdaticas
sustentdveis, como o uso de materiais reciclados e a preservacdo de dreas
verdes, ndo apenas promovem a saude dos colaboradores, mas também

contribuem para asaude do planeta.

Para que a implementacdo do design biofilico seja bem-sucedida, é
fundamental que haja um compromisso por parte das empresas. Politicas que
incentivem a criacdo de ambientes de trabalho sauddveis e que promovam a
conexdo com anatureza devem ser parte integrante da cultura organizacional

(Karam, 2021) Fig.2¢).
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pessoas

F.26 - Cendrio do design biofilico para empresas®

De acordo com De Paula et al., (2019), apesar dos beneficios, a
implementacdo do design biofilico enfrenta desafios, como orcamentos
restritos e a resisténcia d mudanca por parte dos colaboradores. Superar essas
barreiras requer uma abordagem estratégica e o envolvimento dos

stakeholders no processo de planejamento.

Empresas que j& adotaram o design biofilico em seus espacos de trabalho
relatam melhorias significativas na satisfacdo dos colaboradores e na
produtividade. Estudos de caso mostram que a integracdo de natureza e
espacos abertos resultou em ambientes mais colaborativos e criativos

(Hommerding, 2019).

O design de interiores estd passando por uma fransformacdo, d medida que as

necessidades dos trabalhadores evoluem. O foco na salde e bem-estar estd

31Figura criada pelo autor.
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moldando novas prdticas de design que priorizam a biofilia, refletindo uma
mudanca cultural em direcdo a valorizagcdo do ser humano e do meio

ambiente (Pallasmaa, 2011).

O futuro do trabalho exigird uma reconsideracdo dos espacos que ocCupPamMos.
A medida que mais pessoas retornam aos escritérios, aintegracdo da natureza
nos ambientes de trabalho serd uma questdo central para a criagcdo de um
local de trabalho que priorize a saude, o bem-estar e a produtividade (Fuente,
2013).

Podemos entdo concordar que relacdo entre o homem e a natureza é
fundamental para a promocdo da saude e do bem-estar, especialmente em
ambientes de trabalho. O design biofilico surge como uma resposta necessaria
as demandas contempordneas, apresentando-se como uma abordagem
promissora para criar espacos que favorecam a saude mental e emocional dos

colaboradores.

3.4 Biofilia e o ambiente de trabalho pds-COVID-19

O design biofilico, que enfatiza a conexdo do ser humano com a natureza,
ganha relevdancia no contexto contempordneo, especialmente apds a
pandemia. A infegracdo da natureza nos espacos de frabalho ndo é apenas
uma questdo estética, mas uma necessidade fundamental para o bem-estar
psicolégico e emocional dos individuos. Nesse sentido, a obra de Yeang (1999)
propde uma arquitetura que deve ser vista como um organismo Vivo,
adaptando-se ao ambiente local. Essa perspectiva sugere que os edificios ndo
sdo entidades isoladas, mas parte de um ecossistema, promovendo um

equilibrio entre o homem e a natureza.

A ideia de que a sustentabilidade deve ser incorporada desde o inicio do

projeto, conforme discutido por McDonough e Braungart (2002), ressoa
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fortemente com a nocdo de que os espacos de trabalho podem e devem ser
benéficos para o ambiente. Essa visdo critica do desperdicio e da degradacdo
impulsiona a criacdo de sistemas que ndo apenas neutralizem impactos
negativos, mas que contribuam positivamente para o ecossistema. No cendrio
pos-pandémico, essa abordagem se torna ainda mais pertinente, uma vez que

asaude coletiva é uma prioridade.

Fathy (1973) complementa essa discussGdo ao argumentar que a arquitetura
sustentdvel deve respeitar as tradicoes locais e as condicoes climdaticas. Isso
implica que, ao projetar espacos de trabalho, é essencial considerar a cultura
local e os recursos disponiveis, garantindo que os edificios sejam ndo apenas
sustentaveis, mas também relevantes e funcionais para as comunidades. A
conexdo com a cultura local pode promover um senso de pertencimento,

fundamental para o bem-estar psicoldgico dosindividuos.

A import@ncia da inclusdo de dreas verdes e do planejamento urbano
sustentavel, como destacado por Rogers (1997), é crucial na promog¢do da
qualidade de vida. Espacos publicos que incentivam a interacdo social e a
atividade fisica s@o indispensdveis para a salde comunitdria, criando
ambientes que favorecem o convivio e o bem-estar. Apds a pandemia, a
necessidade de reimaginar esses espacos se torna uma prioridade, pois o

isolamento social frouxe & tona aimportdncia dasinteracdes comunitdrias.

Gehl (2010) amplia essa discussdo ao afirmar que a salde e o bem-estar dos
cidaddos devem ser considerados nas estratégias de design urbano.
Ambientes que incentivam a atividade fisica e a socializacdo ndo apenas
melhoram a qualidade de vida, mas tfambém promovem a saude mental. O
design de calcadas, pracas e dreas recreativas deve ser pensado para
fomentar ainteracdo entre os habitantes, um aspecto crucial narecuperacdo

do tecido social pds-pandemia.

Kahn (1975) traz a tona a questdo da luz natural, que deve ser um elemento

central no design arquiteténico. A utilizacdo eficiente da luz natural ndo s6
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reduz a dependéncia de iluminacdo artificial, mas também melhora a
experiéncia espacial dos ocupantes. Essa abordagem sugere que A
sustentabilidade e a estética estdo interligadas, e ambientes bem iluminados

podem melhorar a produtividade e o bem-estaremocional dos trabalhadores.

Wilson (1984) relaciona o conceito de biofilia a sustentabilidade, destacando a
necessidade de criar ambientes que celebrem a natureza. A conexdo com
elementos naturais, como luz, are vegetacdo, é fundamental para o bem-estar
humano. Apds um periodo de distanciamento social, a criacdo de espacos
gue promovam essa conexdo se torna uma prioridade para a salde mental e

emocional dos frabalhadores.

Kellert (2008) reforca a ideia de que a integra¢cdo de elementos naturais Nos
projetos é essencial para a promoc¢do da sustentabilidade e do bem-estar. A
presenca de vegetacdo, luz natural e dgua em ambientes construidos € vista
como uma estratégia eficaz para criar espacos sauddaveis. Essa abordagem
ndo sé melhora a qualidade ambiental, mas também proporciona beneficios
psicologicos significativos, promovendo a saude e a produtividade dos

ocupantes.

A resiliéncia ambiental, discutida por Van der Ryn e Cowan (1996), € outro
aspecto importante na sustentabilidade. Os edificios devem ser projetados
para resistira mudancas climdticas e outras ameacas, tornando-se adaptdveis
e flexiveis. Essa flexibilidade é crucialem um mundo em constante mudanca, e
a integracdo de tecnologias sustentdveis € uma forma de garantir que os
ambientes de frabalho possam prosperar, mesmo em face de desafios

ambientais.

O uso de tecnologias emergentes fambéem € um temarelevante, uma vez que
inovacoes podem apoiar a construcdo sustentavel. Sistemas de automacdo e
controle ambiental, por exemplo, podem melhorar a eficiéncia energética e
reduzir o consumo de recursos. Essa sinergia entre tecnologia e design

sustentdavel é fundamental para repensar a interacdo entre os trabalhadores e

119



seus ambientes, especialmente em um mundo pods-pandémico.

O conceito de "edificio vivo"sugere que os edificios podem se comportarcomo
organismos, adaptando-se as condi¢cdes externas. Essa ideia de
autossuficiéncia em energia e recursos € um passo importante para alcancar
um design sustentdvel. Ambientes que ndo apenas consomem, mas que
também produzem energia, sdo essenciais para a promog¢do de espacos de

tfrabalho mais sauddveis e sustentaveis.

A participacdo comunitdria no processo de design € um aspecto crucial que
pode levar a criacdo de espacos mais sustentdveis. Envolver os habitantes na
concepcdo de seus ambientes promove um senso de pertencimento e
responsabilidade. Isso ndo apenas resulta em espacos que atendem melhor as
necessidades da comunidade, mas também em comunidades mais coesas e

resilientes, fundamentais para o bem-estar coletivo.

A educacdo sobre prdaticas sustentdveis, conforme mencionado por
McDonough e Braungart (2002), é essencial para a promog¢do de um futuro
mais sustentavel. Capacitar designers e usudrios a tomarem decisdes
informadas pode levar a uma arquitetura que ndo apenas minimize impactos
negativos, mas que ativamente contribua para a saude do planeta. Essa
conscientizacdo € ainda mais relevante no contexto atual, onde a busca por

um equilibrio entre o homem e a natureza é cada vez mais necessaria.

No que dizrespeito d saude e bem-estar do individuo, o conceito de bem-estar
se tornou um componente fundamental na psicologia contempordnea. Diener
et al. (2003) enfatizam que a felicidade € um integrador do bem-estar, e a
busca por estabilidade emocional e seguranca se tornou um desafio em um
mundo marcado por incertezas. Os ambientes de trabalho devem, portanto,
ser projetados para apoiar essa busca, promovendo a satisfacdo e a

realizacdo pessoal.

A relacdo entre ambientes e salde psicoldgica é complexa, e a criacdo de
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espacos que favorecam a restauracdo e a conexdo com a natureza é
essencial. Kaplan (1995) discute o conceito de ambientes restauradores, que
sdo fundamentais para a recuperacdo mental e emocional. Esses ambientes
devem ser projetados para reduzir o estresse e promover a saude,

especialmente em contextos de trabalho onde a pressdo € constante.

organismo vivo

espaco natural

continvidade

F.27 - Conexdo com a natureza®?

A figura 27 ilustra a interdependéncia entre conceitos-chave relacionados ¢
sustentabilidade e ao equilibrio ambiental. No nucleo, destaca-se a
"continuidade", representando a base para a manutencdo dos sistemas
naturais. Seguindo para as camadas externas, temos o "espaco natural”, que
simboliza a importdncia dos ambientes naturais no suporte a vida; o "bem
comum", refletindo os beneficios compartihados por toda a sociedade; e,
finalmente, o "organismo vivo", enfatizando a conexdo abrangente entre todos
0s elementos vivos e os sistemas que os sustentam. Essarepresentacdo reforca
a integracdo entre humanidade, natureza e a necessidade de preservacdo

continua.

32 Figura criada pelo autor.
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Metodologia



A metodologia é a ponte que conecta a teoria a prdtica,
permitindo que pesquisadores transformem ideias em solucoes
tangiveis.

- Adaptado de Herbert Simon -
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A metodologia deste estudo fundamentou-se em uma revisdo de literatura
abrangente, com o objetivo de investigar o papel do design biofilico em
ambientes de trabalho, priorizando a andlise da conexdo entre o espaco fisico
e a qualidade de vida e bem-estar dos colaboradores. Trata-se de uma
pesquisa de cardter descritivo, conforme definido por Gil (2017), uma vez que
se propdoe a apresentar e detalhar as caracteristicas de uma determinada
populacdo, abrangendo a identificacdo de opinides, crencas e

posicionamentos de grupos especificos relacionados ao tema.

O processo investigativo envolveu a coleta e andlise criteriosa de diferentes
fontes, incluindo artigos académicos, livros, publicacdes em revistas cientificas
e jornais especializados, que discutem o impacto do design biofilico. A pesquisa
explorou de forma sistemdtica as caracteristicas, principios e beneficios dessa
abordagem, buscando evidenciar como ela pode influenciar positivamente a
experiéncia dos usudrios nos ambientes corporativos, promovendo bem-estar,

salude e produtividade.

Além de incluir uma abordagem biogrdfica, esta pesquisa adota o método de
estudo de caso. Segundo Yin (2001), o estudo de caso € uma investigacdo
empirica que examina fendmenos contemporédneos da vida real,
especialmente em situacdes em que os limites entre o fendmeno e o contexto
ndo estdo claramente definidos. Essa metodologia permite uma andlise
aprofundada e detalhada, possibilitando uma compreensdo abrangente do
objeto de estudo. Para viabilizar essa abordagem, foram elaboradas questdoes
de natureza qualitativa - na fundamentacdo tedrica, na elaboracdo das
perguntas e na interpretacdo das respostas. Conforme Serapioni (2000), a
pesquisa qualitativa possui um cardter holistico e fenomenoldgico, baseando-
se na andlise de percepcoes, hdbitos e atitudes. Nesse tipo de investigacdo, a
interpretacdo dos dados ocorre a partir do ponto de vista do pesquisador,
garantindo uma leitura minuciosa e contextualizada dos fendmenos

observados.
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Dessa maneira, o desenvolvimento da pesquisa seguiu um conjunto
estruturado de etapas, organizadas para assegurar a consisténcia
metodoldgica e a profundidade na abordagem do tema. Essas etapas
compreenderam: (1) a definicdo do problema de pesquisa, que orientou o
foco e os objetivos do estudo; (2) a realizacdo de uma revisdo bibliogrdfica
abrangente, com o objetivo de embasar teoricamente a investigacdo; (3) o
planejamento da pesquisa, contemplando as estratégias metodoldgicas e os
instrumentos a serem utilizados; (4) a selecdo dos estudos de caso, garantindo
sua relevancia e adequacdo ao escopo do trabalho; (5) a andlise
aprofundada dos dados coletados, fundamentada em abordagens
qualitativas; (6) ainterpretacdo dos resultados obtidos, relacionando-os com o
referencial tedrico e os objetivos estabelecidos; e (7) a elaboracdo de
conclusdes e discussdes, que sintetizaram os achados da pesquisa e

ofereceramreflexdes e contribuicdes para o campo de estudo(rig.2s).

1. definicao do problema de pesquisa 2. revisao bibliogrdfica

4. selecdo de estudos de caso 3. planejamento da pesquisa

5. andlise dos dados 6. interpretagcdo dos resultados

7. conclusoes e discussoes -

F. 28 - Fluxograma das etapas metodoldgicas®

33 Figura criada pelo autor.
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O tema da pesquisa foi inicialmente delimitado como biofilia nos espacos de
trabalho pods-pandemia. A partir disso, formulou-se a hipdtese central,
sugerindo que uma interacdo ampliada com a natureza, mesmo de forma
indireta, pode trazer beneficios significativos, como maior bem-estar,
satisfacdo no trabalho e melhoria nos resultados organizacionais. Com base

nessa premissa, estabeleceram-se os objetivos dainvestigacdo.

No capitulo inicial da revisdo bibliogrdfica abordou-se a origem e conceitos da
biofilia, explorando como o entendimento da conexdo entre humanos e
natureza evoluiu ao longo do tempo. Essa discussdo fundamentou arelevancia
do design biofilico, contextualizando-o dentro de uma abordagem mais ampla

de bem-estar.

Os principios do design biofilico foram apresentados, destacando os elementos
essenciais que devem ser considerados na criacdo de ambientes de trabalho.
Essa andlise incluiu aimporténcia da diversidade de elementos naturais e como

eles podem ser utilizados para melhorar a experiéncia dos ocupantes.

A revisdo também incorporou os estudos de Stephen Kellert e Elizabeth
Calabrese, que definem principios especificos para o design biofilico. Esses
principios foram analisados em relacdo as melhores praticas de design e como

podem ser aplicados para maximizar os beneficios para os colaboradores.

Foram examinados os principios propostos por Wiliam Browning, Catherine
Ryan e Joseph Clancy, que trazem uma perspectiva adicional sobre como
infegrar a natureza no design dos ambientes de trabalho. Essa parte da
pesquisa buscou identificar prdaticas inovadoras que se alinhem com as

necessidades contempordneas dos trabalhadores.

A andlise dos beneficios do design biofilico incluiu tanto os beneficios fisicos,
como a melhoria da saude, quanto os psicolégicos, abordando como a
integracdo de elementos naturais pode aumentar a criatividade e a satisfacdo

no trabalho.
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Foi explorada a integracdo de conceitos biofilicos no design, destacando
como essa abordagem promove o bem-estar fisico e mental ao conectar
natureza, design e experiéncia. A andlise enfatizou a importdncia de uma
abordagem colaborativa e holistica entre designers, clientes e outras partes
interessadas, visando solucdes personalizadas e inovadoras. Foram discutidos
aspectos essenciais, como iluminacdo natural, conforto acustico e térmico, uso
de cores inspiradas na natureza e insercdo de vegetacdo, demonstrando
como esses elementos contribuem para a saude, reducdo do estresse e
aumento da produtividade. Além disso, a criatividade no design foi
apresentada como um ponto central para unir estética e funcionalidade,
permitindo que os projetos atendam ds necessidades prdticas enquanto
proporcionam experiéncias humanas enriqguecedoras e uma maior conexdo

com o ambiente natural.

No segundo capitulo da pesquisa, a investigacdo abordou a saude e o bem-
estar dos individuos, destacando as implicacdes do design biofilico nas
dimensdes mental, fisica e emocional. Esse enfoque incluiu uma andlise de
estudos que demonstram a conexdo entre ambientes projetados com
elementos naturais e a mitigacdo de fatores como estresse, ansiedade e outros
distUrbios relacionados & saude. Os resultados evidenciam como a presenca
da natureza nos espacos pode atuar como um catalisador para a promocdo

de um equilibrio holistico no bem-estarhumano.

Também foi analisado a influéncia do ambiente fisico na qualidade de vida,
investigando como elementos do espaco, tais como layout, iluminacdo e
estética, exercem impacto significativo sobre o bem-estar dos individuos. Essa
abordagem permitiu compreender os fundamentos que sustentam o
desenvolvimento do design biofilico, enfatizando arelevéncia de um ambiente
fisico planejado de maneira adequada para promover condicdes que

favorecam asaude, a satisfacdo e a produtividade dos ocupantes.

Na sequéncia, a andlise concentfrou-se na percepcdo visual dentro dos

ambientes, explorando como a estética e a organizacdo espacial impactam
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diretamente as emocdes e 0os comportamentos dos ocupantes. Essa
abordagem evidenciou a influéncia do design na evocacdo de respostas
emocionais positivas e no estimulo ao engajamento, ressaltando sua
importédncia na promocdo da safisfacdo e do bem-estar dos colaboradores

em ambientes de trabalho.

A pesquisa também considerou a neuroarquitetura, um campo que investiga
como o ambiente construido afeta o cérebro humano. Essa andlise ofereceu
insights sobre as respostas emocionais e cognitivas aos elementos do design
biofilico, evidenciando a import@ncia de integrar a natureza de forma
estratégica nos ambientes de trabalho. A relacdo entre a natureza e o
ambiente foi um ponto central da revisdo. A pesquisa investigou como a
presenca de elementos naturais, como plantas e iluminacdo natural, pode
impactar positivamente o bem-estar fisico e emocional dos trabalhadores,

conftribuindo para um ambiente mais sauddvel e produtivo.

A psicologia ambiental foi um conceito-chave ao longo do estudo. A pesquisa
discutiu como as interacoes entre os individuos e seus ambientes moldam a
experiéncia humana, enfatizando a importdncia de projetar espacos que

promovam bem-estar e conexdo com a natureza.

A pesquisa também focou na transformacdo dos espacos de escritério,
discutindo como o design biofilico pode ser aplicado para reconfigurar
ambientes de tfrabalho de forma a atender as novas demandas dos
colaboradores, especialmente em resposta as mudancas trazidas pela

pandemia.

Em seguida, a pesquisa direcionou seu foco para a pandemia de COVID-19,
apresentando um breve histérico que contextualiza o surgimento e aevolucdo
da crise sanitdria global. Foram examinados os efeitos significativos da
pandemia nos escritérios e ambientes de trabalho, destacando mudancas nas
din@micas de colaboracdo, a adaptacdo ao frabalhoremoto e areavaliacdo

dos espacos fisicos. Este exame revelou ndo apenas os desafios enfrentados,
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mas também as oportunidades de inovacdo no design dos ambientes laborais,
enfatizando a necessidade de promover a salude e o bem-estar dos

colaboradores.

No contexto pds-COVID-19, a biofilia ganhou destaque como uma abordagem
essencial parareimaginar os ambientes de trabalho. A pandemia evidenciou a
importéncia do bem-estar fisico e mental, levando empresas areconsiderarem
a integracdo de elementos naturais em seus espacos. O design biofilico, ao
promover a conexdo com a natureza, ndo apenas melhora a qualidade do ar
e reduz o estresse, mas também fomenta a criatividade e a colaboragdo entre
os colaboradores, criando ambientes de trabalho mais sauddveis e

inspiradores.

No proximo capitulo, foram apresentados estudos de caso que exemplificam a
aplicacdo pratica dos principios do design biofilico em diferentes contextos
geogrdficos e culturais. A escolha de escritérios de arquitetura e design de
interiores como objeto de andlise se justifica pelo fato de que esses ambientes,
além de servirem como espacos de trabalho, também refletem a aplicacdo

consciente de principios projetuais, incluindo o design biofilico.

Esses escritérios costumam estar na vanguarda das inovagcdes espaciais,
experimentando e implementando solucoes que visam melhorar a qualidade
dos ambientes internos. Por serem locais onde profissionais da drea projetual
atuam diariomente, esses espacos tendem a ser concebidos com maior
atencdo ao bem-estar, & funcionalidade e & integracdo com elementos
naturais. Isso os torna representativos para a andlise das estratégias e impactos

do design biofilico.

E importante ressaltar que, embora a experiéncia individual dos usudrios seja
um aspecto relevante no estudo da biofilia, esta pesquisa concentrou-se na
avaliacdo do ambiente construido e suas caracteristicas espaciais. Dessa
forma, a escolha por escritérios de arquitetura e design de interiores permitiu

uma investigacdo mais aprofundada das estratégias biofilicas aplicadas, sem
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depender exclusivamente da percepcdo subjetiva dos usudrios. Essa
delimitacdo buscou garantir um estudo focado nas solucoes espaciais € em
seu potencial de impacto, deixando para pesquisas futuras uma abordagem

mais voltada para a experiéncia individual dos ocupantes.

A diversidade dos escritorios selecionados ampliou o alcance da andlise, pois
contempla diferentes regides e condicoes climaticas. Os estudos de caso
incluiram empresas localizadas em Sidoarjo, Londres e SGo Paulo, permitindo
examinar como cada organizacdo integrou estratégias de design biofilico em
seus ambientes de trabalho. Essa variedade cultural e geogrdfica possibilitou
uma observacdo mais ampla da adaptacdo do design biofilico a diferentes
contextos climdaticos, culturais e operacionais, promovendo o bem-estar de

acordo com as necessidades especificas de cadalocal.

Dessa Maneira, essas experiéncias oferecem um panorama valioso sobre as
possibilidades e impactos do design biofilico em diferentes realidades
corporativas, contribuindo para um entendimento mais abrangente e global
sobre as potencialidades desse conceito em ambientes de tfrabalho ao redor

domundo.

Em seguida, foram analisadas as interconexdes entre os principios do design
biofilico e os ambientes de trabalho estudados, com o objetivo de explorarem
profundidade as implicacdes e os impactos decorrentes da aplicacdo desses
conceitos nos espacos corporativos internos. Essa discussdo permitiu
compreender como elementos biofilicos foram incorporados nos escritorios
analisados e de que maneira contribuiram para o bem-estar e a produtividade
dos usudrios. Além disso, a pesquisa apresentou alguns desafios encontrados
durante o processo de implementacdo desse tipo de design, destacando as
limitacdes e as estratégias adotadas para superd-los em contextos

corporativos distintos.

Por fim, foi elaborada uma reflexdo abrangente sobre o futuro do design

biofilico, destacando seu potencial para moldar praticas mais sustentaveis na
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arquitetura e no design de interiores. Essa discussdo abordou a importdncia
crescente de projetar espacos que ndo apenas atendam ds necessidades
funcionais, mas que também promovam o bem-estar humano de forma
holistica, infegrando as pessoas ao ambiente natfural. Foi enfatizada a
relevancia de solucdes que harmonizem o uso de recursos naturais com a
criacdo de ambientes internos equilibrados e regenerativos, reforcando o
papel do design biofilico como uma ponte entre sustentabilidade e qualidade

de vidao.

A escolha dos materiais que compdem esta dissertacdo(rig.29) foi conduzida
seguindo um processo cuidadosamente planejado e pautado em critérios de

inclusdo e exclusdo previamente estabelecidos. Esses critérios foram aplicados

critérios de inclusao
' . '
' ’ '
[] 0 ]
[] 0 [

libo de publicacdo idiomas(inglés, relevancia temporal:
P P ¢ portugués e espanhol) Ultimos 30 anos

]
]
]
[]
tipo (ndo competentes metodologias nao
as tematicas propostas) qualitativas

F. 29 - Critérios de estudo®

34 Figura criada pelo autor.
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de forma sistemdatica para garantir a relevéncia e a consisténcia dos

conteldos selecionados.

Para os critérios de inclusdo, priorizou-se o fipo de publicacdo, ou sejq,
trabalhos académicos, artigos revisados por pares, livros ou documentos
reconhecidos, que garantam confiabilidade e relevancia cientifica. Também
levou-se em conta o idioma, limitando-se a publicacdes eminglés, portugués e
espanhol, para facilitar a andlise e interpretacdo do conteddo. Além disso,
considera-se arelevancia temporal, restringindo-se a trabalhos publicados nos

Ultimos 30 anos, o que assegura a contemporaneidade dos dados utilizados.

Por outro lado, os critérios de exclusdo eliminam materiais que ndo atendem
aos objetivos temdaticos da pesquisa, ou seja, textos que ndo sejam diretamente
pertinentes ao design biofilico ou ao contexto pds-pandemia em ambientes de
trabalho. Adicionalmente, foram descartadas publicacdes que utilizaram
metodologias ndo qualitativas, dado que a abordagem qualitativa é essencial
para compreender os impactos subjetivos e humanos do design biofilico. Esses
critérios, em conjunto, garantem a selecdo de um corpus bibliografico robusto,

relevante e alinhado aos objetivos da pesquisa.
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Resultados e Discusoes



G

A integracdo da natureza em espagos construidos pode
transformar o ambiente, promovendo bem-estar e
produtividade - resultados essenciais no design biofilico.
- Stephen R. Kellert -

134



5.1 Estudos de caso

O design biofilico segundo Browning, Ryan e Clancy (2015) destaca a
importéncia de integrar elementos naturais nos ambientes construidos,
trazendo beneficios significativos para a saude e o bem-estar das pessoas. Os
autores argumentam que essa abordagem pode reduzir o estresse, melhorar a
funcdo cognitiva e estimular a criatividade. A medida que a urbanizacdo
avanca, as qualidades restauradoras da natureza tornam-se ainda mais
essenciais, especialmente considerando que ambientes que promovem uma
conexdo com a natureza podem acelerar processos de cura e aumentar a
satisfacdo geral com a vida. A biofilia, nossa conexdo inata com o mundo
natural, explica por que elementos como a sonoridade da natureza e a

presenca de jardins tém umimpacto positivo em nossas emocdes e nasaude.

Esta secdo dedica-se a investigacdo de escritdrios de arquitetura e design de
interiores, com o propdsito de avaliar as estratégias biofilicas implementadas
em seus projetos. Essas estratégias sdo analisadas & luz dos principios do design
biofilico organizados por Browning, Ryan e Clancy (2014), cuja abordagem
destaca-se pela clareza, abrangéncia e objetividade. Os 14 padroes do design
biofilico apresentados pelos autores constituem uma estrutura metodoldgica
sélida e amplamente reconhecida na literatura, fornecendo subsidios para

uma andlise aprofundada e consistente(rab.¢).

A escolha dessa organizacdo justifica-se por sua capacidade de ofereceruma
base sistematica e acessivel para a aplicagcdo pratica do design biofilico,
diferenciando-se de outras abordagens. Essa metodologia permite integrar
dimensdes sensoriais, psicoldégicas e funcionais de forma coerente com as
demandas contempordneas por ambientes interiores que promovam saude,
bem-estar e sustentabilidade. Assim, a adoc¢cdo desses principios como
referencial tedrico fortalece a conexdo entre praticas projetuais e os beneficios

proporcionados pelaintegracdo de elementos inspirados na natureza.
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Experiéncias Diretas da

Natureza

Experiéncias Indiretas

da Natureza

Experiéncia de

Espago e Lugar

conexdo visual -um convite
ao encanto visual onde a

beleza natural nos conecta

formas e padroes
biomorficos - reflexos da
natureza em Nossos
ambientes, evocando

familiaridade e harmonia.

prospecto - o dngulo que
escolhemos para ver o
mundo, moldando nossa

compreensdo do espaco

conexdo ndo visual -
esperiéncias como sons,

cheiros e texturas naturais

conexdo material -
presenca de materiais
naturais que nos ancoram 4

terra e a cultura.

refUgio - espacos que
abracam, oferecendo
conforto e seguranca em

meio ao caos.

estimulos sensoriais ndo
ritmicos - texturas e
sensacoes que Nos

lembram a vida.

complexidade e ordem -
danca enfre a simplicidade
e a complexidade da

natureza, refletindo a vida.

mistério - ambientes que
instigam a curiosidade,
revelando segredos em

suas sombras.

variabilidade térmica e
fluxo de ar - a brisa que nos
envolve, frazendo frescor e

renovacdo Ao Nosso ser.

risco / perigo - emocdo da
aventura e os limites que
desafiam nossa

seguranca.

presenca de dgua -
elemento que nos conectq,
simbolizando fluidez e

fransformacdo.

luz din@mica e difusa - as
mudancas na iluminacéo
que nos fazem sentir as

horas, criando atmosferas.

conexdo com sistemas
naturaus - mudancas

climdticas e sazionais

Tab. 6 - Sintese dos 14 elementos do design biofilico®

35 Tabela criada pelo autor a partir dos estudos de Browning,,Ryan e Clancy (2015).
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A partir dessa andlise, busca-se estabelecer diretrizes projetuais para o
desenvolvimento de novos projetos que integrem os principios do design
biofilico como estratégia cenftral. Esse processo visa ndo apenas identificar os
elementos essenciais para a aplicacdo do conceito, mas também reconhecer
diretrizes que possam ser tfransformadas em atributos especificos, adaptdveis
tanto & arquitetura quanto ao design de interiores. Dessa maneira, busca-se
promover a implementacdo efetiva do design biofilico na criagcdo de futuros
espacos, assegurando que esses ambientes favorecam o bem-estar dos
ocupantes e estejam em sintonia com as necessidades contempordneas de

salde e sustentabilidade.

O estudo de caso € uma abordagem metodologica de pesquisa que se
aproxima da realidade, com o propdsito fundamental de analisar e
compreender situacdes ou contextos especificos. Essa metodologia é
particularmente eficaz para examinar o funcionamento de sistemas ou
processos particulares, permitindo uma andlise detalhada das dindmicas
envolvidas. A selecdo de casos reais, essencial para a eficdcia do estudo,
demanda um processo criterioso de escolha, no qual sdo fomadas decisdes
fundamentadas que visam garantir a relevancia e significGncia dos casos
selecionados, assegurando que os resultados obtidos contribuam de maneira

substancial para a compreensdo do fendmeno em questdo.

Esta pesquisa analisa trés projetos que exemplificam a integracdo da natureza
em ambientes de trabalho, alinhando-se aos principios estabelecidos por
Browning, Ryan e Clancy (2015). Esses projetos sdo relevantes no contexto pos-
pandemia, destacando a importdncia dos fatores sensoriais na qualidade de

vida dos tfrabalhadores.

Esta etapa investiga escritérios de arquitetura e design de interiores
selecionados como exemplos de ambientes de trabalho com caracteristicas
alinhadas ao tema desta dissertacdo. Os trés projetos foram escolhidos por sua
relev@ncia no contexto da pesquisa, pois integram natureza, biologia e design

doespaco. Os projetos selecionados sGo:
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e Escritério Andyrahman Architec - localizado na cidade de Sidoarjo,
Indonésia;
e The Shard Living Lav -localizado na cidade de Londres, Reino Unido;

e EscritdrioIt’s Informov - localizado na cidade de SGo Paulo, Brasil.

O primeiro projeto, localizado em Sidoarjo, Indonésia, € um escritério projetado
pelo arquiteto Andyrahman. Este espaco abre-se para um jardim central, com
uma diversidade de plantas que cria um microclima agraddvel. A presenca de
um lago com peixes Koi oferece uma sensacdo de serenidade, enquanto as
paredes de bambu trancado permitem a enfrada de ar e luz natural. A
combinacdo de elementos naturais e a utilizacdo de materiais sustentdveis ndo
apenas valorizam a cultura local, mas também promovem um ambiente de

trabalho que melhora a salde fisica e mental dos ocupantes.

O segundo projeto, situado no 12° andar do Shard em Londres, € desenvolvido
pela DaeWha Kang Design e foca na relacdo entre ambiente de trabalho e
bem-estar. Este espaco incorpora elementos naturais, como bambu e plantas,
além de um sistema de iluminag¢do circadiana que se adapta ao ciclo natural
do dia. A conexdo visual com a natfureza e a disposicdo cuidadosa dos
materiais visam criar um ambiente que ndo apenas & esteticamente
agraddavel, mas também promove o conforto e a tranquilidade dos

frabalhadores.

O fterceiro projeto, em Itaim Bibi, SGo Paulo, exemplifica uma abordagem
contempordnea que combina design funcional e estético com principios de
design biofilico. A maximizacdo da luz natural e a utilizacdo de materiais como
madeira e revestimentos naturais criom uma experiéncia sensorial
enriquecedora. O projeto € planejado para facilitar o fluxo de pessoas,
promovendo interacdes significativas enquanto mantém um ambiente de

conforto e privacidade.

Esses trés projetos exemplificam de maneira notdvel como o design biofilico
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pode transformar os ambientes de trabalho, colocando em primeiro plano a
salde e o bem-estar dos ocupantes. Em um mundo cada vez mais urbanizado
e marcado por desafios ambientais e sociais, essas intfervencoes projetuais
evidenciom o potencial do design para criar espacos que favorecem o
equilibrio entre a funcionalidade e a conexdo com a naturezaq,
proporcionando um ambiente mais sauddvel, estimulante e sustentdvel para

aqueles que os habitam.

Cadaumdos projetos foi analisado com o propdsito de evidenciar os aspectos
essenciaqis que possam servir como diretrizes para profissionais de arquitetura e
design de interiores. A andlise segue uma estrutura organizada, iniciando com
uma descricdo detalhada do projeto, seguida pela avaliacdo do ambiente
conforme os 14 padroes de design biofilico propostos por Browning, Ryan e
Clancy (2014). Um quadro-sintese € entdo apresentado para consolidar as
informacdes de maneira objetiva e impessoal. Finalmente, uma breve
discussdo € realizada para explorar as contribuicdes de cada projeto em
termos de promocdo do bem-estar dos colaboradores e de prdticas

sustentaveis.

Na presente dissertacdo, a coleta de dados, imagens e especificacoes
técnicas foi realizada exclusivamente por meios digitais, viabilizando o acesso
remoto a informacodes atualizadas e detalhadas sobre os projetos
selecionados. Essa abordagem digital permitiu reunir documentos de alta
qualidade, desde fotografias e imagens de desenhos técnicos até informacoes

detalhadas sobre materiais e métodos construtivos.

A utilizacdo de plataformas online, repositérios de dados e bancos de imagens
forneceu uma base consistente e acessivel de recursos visuais e descritivos,
essenciais para a andlise e compreensdo dos elementos investigados. Dessa
forma, o uso de recursos digitais ndo apenas facilitou o processo de obtencdo
de dados, mas também contribuiu para a sustentabilidade da pesquisa,

dispensando a necessidade de deslocamentos e recursos fisicos.
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5.1.1 Escritério Andyrahman Architec

e Descricdo do escritdrio

O escritério Andyrahman Architect, sob a lideranca do arquiteto Andyrahman
e localizado em Sidoarjo, na regido leste de Java, Indonésia, integrou de

maneirainovadora o conceito de design biofilico em seu projetorig.30).

Com base nos principios da arquitetura biofilica, o espaco de 274m?2 foi
cuidadosamente planejado para criar um ambiente que promova a salde e o
bem-estar dos usudrios, incentivando uma conexdo intensa com a natureza e

ajudando areduzir os niveis de estresse. Projetado em 2021, o escritérioreflete o

F. 30 - Escritério Andyrahman Architect - fachada?®

36 Fonte: ArchDaily.com.br

140



compromisso com a criacdo de um espaco onde as pessoas se sintfam
revigoradas e inspiradas. Esse ambiente harmonioso convida a momentos de

pausa e contemplacdo, transformando o local de trabalho em um refugio que

combina produtividade e bem-estarem perfeita harmonia.

F. 31 - Escritério Andyrahman architect - vistas interna 1°7

e Andlise segundo os 14 padrdes do design biofilico

Conexdo visual com a natureza - o escritério possui um espaco aberto voltado
para um jardim central, onde uma diversidade de plantas, desde gramineas a
drvores de folhagem densa, cria um microclima fresco e acolhedor. Essa
infegracdo direta com a natureza ndo s torna o ambiente visualmente
agraddvel, mas também contribui para reduzir o estresse e promover uma

sensacdo de relaxamento;

Conexdo ndo visual com a natureza - O som suave da dgua no lago central,
produzido pelo movimento dos peixes e por uma bomba que drena a dgua,
enriguece a atmosfera do ambiente e exerce um efeito calmante sobre os

ocupantes. Além do som da dgua, os aromas liberados pelas variadas espécies

37 Fonte: ArchDaily.com.br

141



de plantas e flores, juntamente com as texturas diversas da vegetacdo ao
redor, ajudam a reduzir a ansiedade e aprimoram o foco. Essa conexdo
confribue para um ambiente de frabalho mais produtivo e sereno,
promovendo bem-estar e tfranquilidade. Vale destacar que a presenca de
animais No espaco exige um compromisso continuo com seus cuidados e com
a manutencdo de sua saude, reforcando a responsabilidade ética envolvida

emsuaintegracdo ao ambiente

Estimulos sensoriais ndo ritmicos - o jardim interno e a vegetacdo presentes no
terceiro andar envolvem multiplos sentidos simulfaneamente, oferecendo uma
rica experiéncia sensorial. A diversidade de aromas, as variacoes de cores e as
texturas das plantas criaom um ambiente repleto de estimulos que engajam os

sentidos de forma enriquecedora, proporcionando uma experiéncia

complexa e cativante.

F. 32 - Escritério Andyrahman Architect - vistas interna 2 #

Variabilidade térmica e de fluxo de ar - no segundo andar, o projeto usa
paredes de bambu francado que permitem a entrada de ar e luz natural e

criam uma conexdo fluida enfre o ambiente interno e externo. Essas paredes

38 Fonte: ArchDaily.com.br
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rflexiveis e o design aberto permitem uma ventilagcdo natural eficaz, que
mantém o conforto térmico sem a necessidade de sistemas de ar-
condicionado complexos. Essa abordagem sustentdvel garante uma
ventilacdo natural e um fluxo de ar constante, o que pode melhorar o bem-

estar dos ocupantes ao oferecerum ambiente mais sauddvel e agraddvel.

Presenca de dgua - o jardim central abriga um lago cheio de peixes Koi, cuja
dgua circula continuamente gracas a uma bomba que a retorna ao lago
contribui para a sensacdo de serenidade no ambiente. A presenca da dgua,

elemento de atracdo universal, contribui para melhorar a qualidade do are a

umidade do ambienteinterno.

F. 33 - Escritério Andyrahman Architect - vistas intferna 3%

39 Fonte: ArchDaily.com.br
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Luz din@mica e difusa - grande parte da iluminacdo natural do ambiente vem
da abertura situada acima do jardim central. As paredes flexiveis filtram a luz
solar guando fechadas, permitindo uma iluminacdo suave, e, quando abertas,
ampliam a entrada de luz natural, garantindo uma luminosidade adequada.
Além disso, a fachada e as paredes internas apresentam tijolos sobrepostos que
favorecem tanto a ventilacdo quanto a iluminacdo natural, acompanhados
por cobogds e janelas pivotantes de vidro incolor, que permitem uma entrada

adicionalde areluz.

Conexdo com sistemas naturais - a intferacdo do projeto com os sistemas
naturais se revela tanto no movimento da dgua no lago central quanto nas
mudancas climdaticas e sazonais visiveis por meio da variacdo da iluminacdo
natural ao longo do dia e das transformacdes nas plantas ao longo das
estacdoes. Essa observacdo e interacdo com os processos naturais fortalecem
a conexdo com o ambiente e promovem uma compreensdo mais profunda

dos ciclos naturais.

Formas orgdnicas e padroes biomorficos - embora o projeto ndo apresente
formas orgdnicas marcantes em sua edificacdo ou no mobilidrio, & possivel
notar a utilizacdo de padrdes naturais. Isso se evidencia tanto nos ftijolos
sobrepostos quanto na frama do rattan utilizada nas portas flexiveis e nos
painéis de teto. Além disso, a textura da madeira natural em alguns moéveis

também contribui para essa conexdo com elementos da natureza..

Conexdo material com a natureza - a escolha de materiais sustentdveis e
locais, como o bambu e o rattan, € fundamental para o sucesso do projeto.
Esses materiais naturais ndo apenas sdo renovaveis, mas tfambém oferecem
beneficios térmicos e acusticos, mantendo o ambiente agraddvel e funcional

sem depender de tecnologias de controle ambiental complexas.

Complexidade e ordem - o ambiente é detalhado e oferece uma ampla
diversidade de elementos em seu design. As paredes € o0 piso em ftijolos

aparentes, combinados com concreto exposto nas paredes e teto, compdem
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F. 34 - Escritorio Andyrahman Architect - vistas interna e externa“°

um espaco visualmente interessante. Diferentes materiais, como madeirq,
cerGmica e concreto, sdo utilizados no piso, acrescentando ainda mais
variedade. Cobogds de concreto intercalam-se com a alvenaria, criando um
espaco dindmico e estimulante. Em termos de organizacdo, observa-se a
repeticdo dos tijolos aparentes, que em algumas areas sdo dispostos de forma
continua, enquanto em outras se alternam, permitindo a entrada de luz e
ventilacdo. A simetria também estd presente em detalhes como a disposicdo

dos mobilidrios, reforcando o equilibrio e a harmonia do ambiente

Prospecto - o ambiente reflete uma atencdo cuidadosa ao uso do espaco

40 Fonte: ArchDaily.com.br
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fisico, com poucas paredesisolando completamente os ambientes. Apenas as
salas que exigem maior privacidade sdo fechadas por completo, enquanto o
restante do escritério se mantém amplo e continuo, facilitando aintegracdo e
permitindo a visualizacdo dos espacos ao redor. No segundo andar, as paredes
trancadas de bambu, por exemplo, podem ser ajustadas conforme necessario,
abrindo-se para criar uma conexdo fluida com o exterior. Quando abertas,
essas divisorias eliminam as fronteiras entre o interior e o ambiente externo,

proporcionando uma sensacdo de contfinuidade com a natureza.

RefUgio - o andar superior foi projetado como um "terceiro lugar' — um espaco
de descanso e relaxamento para os funciondrios. Esse local ao ar livre € um
refugio para pausas durante o frabalho, onde os funciondrios podem relaxar,

socializarerecarregar as energias, o que € essencial para manter a criatividade
e o bem-estarno ambiente de trabalho.

Mistério - alguns aspectos arquitetdnicos do projeto alinham-se ao principio do

mistério, instigando a curiosidade e a vontade de explorar o ambiente. A
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F. 35 - Escritério Andyrahman Architect - plantas de layout*!

41 Fonte: ArchDaily.com.br
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criacdo e divisdo do espaco em pavimentos distintos, acessados por escadas,
oferece um convite sutil O descoberta do espaco. As paredes de tijolos
dispostos de forma intercalada também despertam interesse, pois permitem
vislumbres parciais do que estd além dos espacos vazados, onde elementos

parcialmente ocultosincitam a exploracdo e a busca pelo desconhecido.

Risco / Perigo - O "terceiro lugar" vai além de um espaco de descanso,
funcionando também como um ambiente propicio para o surgimento de
novasideias. Comuma drea aberta voltada para a natureza e elevada a uma
certa altura do solo, oferece uma experiéncia envolvente e estimulante, sem
abrir m&o da seguranca. Esse cendrio inspira criatividade e promove a
inspiracdo, aspectos essenciais para o desenvolvimento de novos projetos e

solucoesinovadoras

F. 36 - Escritério Andyrahman architect - *‘terceiro lugar’'#2

42 Fonte: ArchDaily.com.br
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Experiéncias Diretas da

Natureza

Experiéncias Indiretas

da Natureza

Experiéncia de

Espacgo e Lugar

conexdo visual - jardim
central com diversidade de

plantas

formas e padroes
biomorficos - trama em

rattan e textura natural

prospecto - espacos

abertos e infegrados

conexdo ndo visuadl - som

suave da dgua

conexdo material - uso de
materiais locais como

bambu e rattan

refUgio - espacos que
proporcionam conforto e

relaxamento

estimulos sensoriais ndo
ritmicos - diversidade em
aromas, cores e texturas

das plantas

complexidade e ordem -
diversidade de elementos e

simetria

mistério - ambientes que
instigam a curiosidade e

vontade de explorar

variabilidade térmica e
fluxo de ar - paredes

flexiveis em bambu

risco / perigo - espacos

estimulantes e seguros

presenca de dgua - lago

central com peixes Koi

luz din@dmica e difusa -
iluminacdo natural que

muda ao longo do dia

conexdo com sistemas
naturais - mudancas

climdaticas e sazonais

Tab. 7 - Quadro-sintese do escritério Andyrahman Architect*

43 Tabela criada pelo autor.
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. Conclusoes

A incorporacdo dos principios do design biofilico no projeto do escritério
Andyrahman Architect representa uma tendéncia emergente na arquitetura
contemporénea, com foco na salude e no bem-estar humano. O destaque
desse projeto € o equilibrio alcancado enfre a arquitetura e a natureza. A
infegracdo de elementos como dgua, plantas e materiais naturais cria um
ambiente harmonioso, onde 0os ocupantes se sentem mais conectados ao

mundo natural, mesmo em um contexto urbano.

Essa abordagem proporcionaum espaco que melhora a qualidade de vidae o
bem-estar dos colaboradores, oferecendo beneficios fisicos, mentais e
comportamentais. Em um ambiente que prioriza a conexdo com a natureza, a
equipe sente-se mais confortdvel, o que reflete diretamente na produtividade
e nos resultados alcancados. A combinacdo entre arquitetura e natureza

transforma o escritérioem um local que favorece a satisfacdo e o equilibrio.

A escolha consciente de materiais sustentdveis e a integracdo de elementos
naturais criam ambientes ndo apenas esteticamente agraddaveis, mas também
apontam para uma nova concepcdo dos espacos de trabalho. O uso de
materiais naturais como bambu e rattan, junto 4 inclusdo de elementos
biofilicos, destaca como esse tipo de design estd se tornando uma referéncia
nos projetos arquitetébnicos atuais. A biofilia franscende a estética e se

estabelece como uma estratégia de design voltada para o bem-estar.

O uso de técnicas locais de tecelagem e materiais fradicionais, combinados a
um design moderno, mostra como a arquitetura pode ser inovadora sem
perder suas raizes culturais. O projeto valoriza as tradicdes locais, ao mesmo

tempo em que incorpora tecnologias e conceitos contemporéneos.

Com o objetivo de promover o equilibrio entre trabalho e vida pessoal, o
escritorio exemplifica como o design biofilico pode ser uma estratégia eficaz

para elevar a qualidade de vida dos ocupantes, estabelecendo novos
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padrdes para o ambiente de trabalho moderno. Ao estimular uma forte
conexdo com a natureza, o design biofllico traz beneficios psicoldgicos e
oferece aos trabalhadores um espaco que reduz o estresse e melhora a saude

mental, proporcionando maior equilibrio e satisfacdo nas atividades didrias.

O projeto da Andyrahman Architect antecipa um futuro onde os espacos de
trabalho serédo planejados com énfase no bem-estar humano, utilizando
elementos naturais para criar ambientes sauddveis e produtivos. Essa
abordagem define um novo padrdo para escritérios que buscam integrar

trabalho e vida pessoal de maneira equilibrada e sustentdvel.

5.1.2 The Shard Living Lab

e Descricdo do escritério

O projeto localizado no 12° andar do Shard, em Londres, € um exemplo notavel
de design biofilico, proporcionando uma vista panordmica da cidade que
conecta os trabalhadores visualmente ao ambiente externo. Essa perspectiva
ndo sé enriquece a experiéncia estética do espaco, mas também promove um
senso de liberdade e expansdo, que sAo essenciais para o bem-estar
psicoldgico dos ocupantes. A possibilidade de observar as mudancas no
ambiente urbano ao longo do dia cria uma conexdo dindmica entre o interior
do escritorio e o exterior, facilitando um maior envolvimento dos colaboradores
com O que acontece Ao seu redor. Isso contribui para uma sensa¢cdo de

pertencimento e umalligacdo mais profunda com a vida da cidade Fig.37).
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F. 37 - The Shard Living Lab - vista interna 144

* Andlise segundo os 14 padrdes do design biofilico

Conexdo visual com a natureza - no ambiente, a conexdo visual com a
natureza € limitada e pouco expressiva. Embora seja possivel notar a presenca
de plantas e pedras naturais tanto na drea de descanso quanto nas mesas e
em algumas partes do piso, o contato visual direto com o exterior se restringe a

ampla drea urbana da cidade, sem acesso imediato a paisagens naturais

Conexdo ndo visual com a natureza - a utilizacdo de materiais naturais, como

44 Fonte: Daewha Kang Design, 2024.
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o bambu, nas divisérias e no mobilidrio proporciona uma experiéncia tatil que
evoca a natureza e estabelece um ambiente acolhedor. A textura suave e

orgdnica do bambu ndo sé agrega um elemento de conforto, mas também

F. 38 - The Shard Living Lab - detalhes 1 #°

serve como um lembrete constante da vida e da natureza que cercam os
tfrabalhadores. Esses materiqis ajudam a suavizar a aparéncia do espaco,
fazendo com que os ocupantes se sinfam mais reloxados e conectados G
esséncia natural. Além disso, a escolha do bambu reflete uma conscientizacdo
ambiental, uma vez que é um material renovdvel que reduz a pegada

ecologicado projeto.

Estimulos sensoriais ndo ritmicos - a textura natural do bambu utilizada nas
divisorias, mesas e piso proporciona uma experiéncia sensorial rica, envolvendo
os sentidos da visdo, do tato e do olfato de formaintegrada e estimulante. Alem
disso, as plantas naturais distribuidas pelo espaco de relaxamento exalam
aromas sutis e possuem uma diversidade de texturas que intensificam a
conexdo sensorial com a natureza, promovendo uma atmosfera acolhedora e

franquilizadora.

45 Fonte: Daewha Kang Design, 2024.
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F. 39 - The Shard Living Lab - detalhes 2 “¢

Variabilidade térmica e de fluxo de ar - embora o ambiente ndo tenha
oscilacoes naturais de temperatura e fluxo de ar, o espaco conta com sensores
gue monitoram a qualidade do ar, niveis de luz, temperatura e umidade. Esse
cuidado com a qualidade do ambiente interno é fundamental para o bem-
estar dos colaboradores, impactando diretamente sua salude e produtividade
ao longo do dia, além de manter o ar fresco e proporcionar uma sensagcdo

constante derenovacdo e conforto.

Presenca de dgua - embora a dgua ndo esteja presente de forma fisica, a
integracdo de elementos que evocam fluidez e tfranquilidade € perceptivel no
design geral. O uso de materiais naturais e a disposicdo dos espacos criam uma
sensacdo de calma que se assemelha a presenca da dgua, oferecendo aos
ocupantesuma experiéncia sensorial que imita a serenidade que um ambiente
aqudatico poderia proporcionar. Essa conexdo simbodlica com a adgua contribui
para um clima de paz e tranquilidade, essencial em um ambiente de trabalho,

onde o estresse e a pressdo podem ser constantes.

46 Fonte: Daewha Kang Design, 2024.

1563



Luz din@mica e difusa - além da fachada em vidro, o projeto incorpora um
sistema de iluminacdo circadiana que ajusta aintensidade e a temperatura da
luz ao longo do dia, harmonizando o ambiente com o ciclo natural da luz. Essa
din@mica ndo sé melhora a visibilidade, mas também influencia positivamente
o bem-estar emocional e a produtividade dos trabalhadores. A iluminacdo
adequada é crucial para aregulacdo dos ritmos bioldgicos, e essa abordagem
inovadora no design ajuda a criar um espago que se adapta as necessidades

dos colaboradores, promovendo um ambiente mais equilibrado e sauddvel.

Conexdo com sistemas naturais - a interacdo do projeto com os sistemas

naturais se manifesta através da fachada em vidro, que permite a entrada

F. 40 - The Shard Living Lab - vista interna 2 4

47 Fonte: Daewha Kang Design, 2024.
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F. 41 - The Shard Living Lab - cdpsulas de relaxamento?®

constante de luz natural. Isso possibilita acompanhar as variagcdes climdaticas
ao longo do dia e observar as mudancas sazonais nas plantas naturais
infegradas ao espaco. Essa inferacdo com os processos naturais fortalece a
conexdo com o ambiente, promovendo uma compreensdo mais profunda dos

ciclos danatureza.

Formas e padroes biomorficos - as divisdrias em bambu assim como as cdpsulas
de descanso apresentam formas orgénicas que refletem a natureza,
evocando uma familiaridade e harmonia que sdo benéficas para a psique

humana. Essa escolha de design ndo apenas melhora a estética do ambiente,

48 Fonte: Daewha Kang Design, 2024.
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F. 42 - The Shard Living Lab - detalhe iluminac&o*

mas também proporciona uma sensacdo de acolhimento e seguranca. A
incorporacdo de formas biomodrficas no espaco cria um ambiente mais
envolvente e dindmico, incentivando a criatividade e a colaboracdo entre os
trabalhadores. Essa conexdo estética com a natureza € um dos pilares do
design biofilico, destacando a importdncia da forma no impacto psicoldgico

doespaco.

Conexdo material com a natureza - a escolha de materiais naturais, como o
bambu utilizado nas mesas, divisérias e piso, incorpora elementos da natureza
ao ambiente de maneira harmoniosa, oferecendo multiplos beneficios d saude

mental, fisica e emocional. Esse uso de materiais orgdnicos promove uma

49 Fonte: Daewha Kang Design, 2024.
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atmosfera acolhedora e equilibrada, contribuindo para o bem-estar ao reduzir
o estresse, aumentar o conforto e estimular uma sensacdo de conexdo com o

ambiente natural.

Complexidade e ordem - embora o ambiente utilize principalmente bambu
em sua composicdo, a aplicacdo diversificada e detalhada desse material
enriquece o espaco de forma Unica. As formas curvas e orgdnicas, junto com o
design paramétrico nas divisérias e cdpsulas de descanso, criam uma estética
visualmente envolvente. Em termos de organizacdo, o padrdo repetitivo nas
mesas, nas cdapsulas de descanso e nas divisérias de bambu adiciona ao
ambiente uma sensacdo de harmonia e previsibilidade, criando um espaco

coeso e equilibrado.

Prospecto - O ambiente revela uma atencdo meticulosa na utilizacdo do
espaco fisico, optando por poucas paredes que criamisolamento total. Em vez
disso, hd uma ampla aplicacdo de vidro e divisérias vazadas, que promovem a
infegracdo dos diferentes ambientes e possibilitam uma visdo expansiva dos
espacos circundantes. Essa abordagem ndo apenas amplia a percepcdo
visual, mas também favorece a interagcdo entre os usudrios, contribuindo para

um ambiente mais dinémico e colaborativo.

Refugio - o design do espaco cria dreas que oferecem privacidade e
protecdo, como as cdpsulas de relaxamento, permitindo que os
trabalhadores se sintam seguros e confortaveis. Esses refugios sdo essenciais
para a saude mental, proporcionando um escape do estresse cotidiano e
promovendo arecuperacdo da energia. A capacidade de se retirar para um
espaco privado, mesmo em um ambiente de escritério, € fundamental para
manter o equilibrio entre a vida pessoal e profissional. Esse tipo de cuidado no
planejamento do espaco demonstra uma consideracdo profunda pelo bem-
estar dos ocupantes, refletindo uma abordagem consciente e inovadora ao

design de ambientes de trabalho.

Mistério - elementos de design criam zonas de transicdo e mistério, como as
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divisérias em bambu, instigam a curiosidade dos ocupantes. Esses pequenos
segredos visuais fazem com que o espaco se sinta dindmico e convidativo,
promovendo uma exploracdo continua do ambiente. Essa qualidade de
mistério € importante, pois engaja os colaboradores de uma forma que
estimula a criatividade e o envolvimento. Um espaco que convida a
descoberta ndo s6 enriquece a experiéncia do trabalhador, mas também

fomentaum sentido de pertencimento e engajomento com o ambiente.

Risco - embora o projeto ndo incorpore elementos de risco fisico, a fachada
em vidro do edificio proporciona uma experiéncia emocionante e envolvente,
sem comprometer a seguranca, uma vez que o escritério estd localizado no 12°
andar. A sensacdo de altura pode despertar uma diversidade de emocdes e
percepcoes, que variam conforme as experiéncias pessoais € o contexto de
cada individuo. Em resumo, as grandes alturas oferecem uma variedade de
sensacdoes que podem ser simultfaneamente inspiradoras e desafiadoras,

convidando areflexdo sobre ainteragcdo entre o serhumano e 0 espagco ao seu

redor.
Experiéncias Diretas da Experiéncias Indiretas Experiéncia de
Natureza da Natureza Espaco e Lugar
o o formas e padroes
conexdo visual - limitada e ) ; prospecto - espagos
) biomorficos - formas )
pPOUCO expressiva L _ abertos e integrados
orgdnicas e padrdo natural
conexdo ndo visual - conexdo material - uso de refUgio - cdpsulas de
experiéncia sensorial bambu natural relaxamento

estimulos sensoriais ndo

complexidade e ordem - mistério - divisérias em
rifmicos - fexturas variadas design paramétrico e bambu instigam a
do bambu em divisorias, padrdo repetitivo curiosidade

mesas e piso
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variabilidade térmica e

risco / perigo - fachada
fluxo de ar - sensores que / perig

. . °° em vidro
monitoram a qualidade

térmica

presenca de dgua - ndo

existente

luz din@mica e difusa -
fachada em vidro e sistema e e

artificial de iluminacdo

circadiana

conexdo com sistemas
naturais - mudancas oo oo

climdticas e sazionais

Tab. 8 - Quadro-sintese do escritério The Shard Living Lab®°

. Conclusoes

O projeto do The Shard Living Lab, do edificio Shard, em Londres, exemplifica a
sofisticada integracdo do design biofilico no ambiente de trabalho
contempord@neo. Este conceito prioriza arelacdo entre o espaco construido e a
natureza, oferecendo aos colaboradores um ambiente que harmoniza
estética e funcionalidade de forma envolvente. O Shard estabelece uma
conexdo visual com a cidade de Londres através da ampla fachada em vidro
e vistas panor@micas, enquanto materiais naturais, como o bambu e pedras,

conferem ao espaco uma textura rica e acolhedora, criando uma atmosfera

50 Tabela criada pelo autor.
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que combina modernidade e calor.

Um dos elementos centrais desse projeto € a iluminacdo cuidadosamente
planejada, que acompanha os ciclos naturais da luz solar para respeitar os
ritmos circadianos dos ocupantes. Essa abordagem traz inimeros beneficios,
como a reducdo da fadiga ocular, o estimulo  concentracdo e um impacto
positivo na salude mental. A adaptacdo da iluminagdo co ciclo do dia
proporciona um ambiente de trabalho equiliborado e dindmico, onde a luz
desempenha um papel fundamental na criacdo de um espaco acolhedor e

energizante.

Além disso, o uso extensivo de plantas e dreas de convivéncia com vegetacdo
intferna conftribui para uma experiéncia de trabalho que promove o bem-estar
psicoldgico. Esses elementos naturais ndo apenas suavizam a aparéncia do
espaco corporativo, mas também atuam como um refugio do estresse didrio,
reduzindo a ansiedade e melhorando a qualidade do ar e a umidade. Esse
ambiente inspirador estimula a criatividode e o engajamento dos
colaboradores, permitindo-lhes experimentar um espaco de trabalho que

infegra natureza e inovagdo.

O projeto do Shard também reflete um compromisso com a sustentabilidade,
um aspecto essencial nos empreendimentos contempordneos. A escolha de
materiais de baixo impacto ambiental e provenientes de fontes sustentaveis
demonstra uma responsabilidade social que estd cada vez mais valorizada nos
processos de design e construcdo. Este comprometimento com prdaticas
sustentdaveis reforca o valor do edificio como um modelo para futuros projetos
corporativos que buscam reduzir sua pegada ecoldgica enquanto oferecem

ambientes de trabalho sauddveis e inspiradores.

Ao combinar técnicas tradicionais com inovacoes modernas, o Shard cria uma
identidade Unica que dialoga entre o passado e o futuro. Elementos
arquitetdnicos cldssicos sdo reinterpretados com o uso de tecnologias

avancadas, resultando em um espaco que homenageia a heranca cultural
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enquanto adota uma perspectiva de vanguarda. Essa fusdo de tradicdo e
inovacdo confere ao edificio uma identidade auténtica, que reflete a
evolucdo do design ao atender as necessidades de uma sociedade em

constante tfransformacdo.

Em sintese, o projeto do Shard aponta para um futuro em que os ambientes de
frabalho sdo pensados com foco no bem-estar humano, na sustentabilidade e
na produtividade. Ao incorporar elementos biofilicos e uma abordagem
socialmente responsdvel, o edificio estabelece um novo padrdo para espacos
corporativos, promovendo uma cultura organizacional que valoriza o equilibrio
entre eficiéncia e qualidade de vida. O Shard exemplifica como o design pode
transformar o cotidiano, criando espacos sauddveis e produtivos que refletem
os valores de uma era cada vez mais orientada para o bem-estar e a

preservacdo ambiental.

5.1.3 Escritorio It's Informov

e Descricdo do escritdrio

Situado no bairro do Itaim Bibi, em S&o Paulo, este projeto de escritdrio
exemplifica uma abordagem contempordnea que harmoniza design
funcional e estetica sofisticada com os principios do design biofilico.
Desenvolvido pela equipe da IT'S Informoyv, o espaco, que abrange 350 m?, vai
além da mera valorizagcdo estética, priorizando o bem-estar dos usudrios por
meio de uma selecdo cuidadosa de materiais e solucdes que evocam uma
proximidade com a natureza. Em meio ao ritmo intenso do ambiente urbano, o
projeto se destaca por oferecer um espaco que ameniza os impactos da vida
na cidade, proporcionando uma experiéncia sensorial rica e envolvente. Essa
atmosfera acolhedora é essencial para fomentar a produtividade e aumentar
a satisfacdo dos colaboradores, criando um local de trabalho que inspira e

revitaliza(rig.43).
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F. 43 - Escritdrio It's Informov - estacoes de trabalho 1 %

Conexdo visual com a natureza - No ambiente, a conexdo visual com a
natureza é limitada e sutil. Embora haja plantas naturais espalhadas em
diversas areas do escritério, como em vasos suspensos e jardins verticais, além
do uso de pedras na drea de convivéncia, o contato visual direto se restringe

exclusivamente a vasta drea urbana da cidade.

Conexdo ndo visual com a natureza - O uso de materiais naturais, como
madeira, oferece uma sensacdo de proximidade com o ambiente natural,
evocando uma experiéncia sensorial que vai além do que € visto. Essa
experiéncia tatil € fundamental para o bem-estar emocional dos

trabalhadores, pois a textura orgdnica da madeira e outros elementos naturais

51 Fonte: ArchDaily.com.br
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contribuem para um espaco mais acolhedor e agraddvel.

Estimulos sensoriais ndo ritmicos - a textura natural da madeira, presente tanto
no mobilidrio quanto em dreas especificas do piso, oferece uma experiéncia
sensorialrica, estimulando de maneira integrada os sentidos da visdo, do tato e
do olfato. Complementando essa sensacdo, as plantas naturais distribuidas
pelo ambiente exalam aromas suaves e apresentam uma variedade de
texturas que intensificam a conexdo sensorial com a natureza. Esse conjunto
cria uma atmosfera acolhedora e tranquilizadora, promovendo bem-estar no

espaco.

Variabilidade térmica e fluxo de Ar - o layout do escritério foi planejado para
maximizar a circulagdo de ar, garantindo um ambiente fresco e arejado. A
disposicdo aberta das dreas de trabalho facilita o fluxo natural de ar,
proporcionando uma sensacdo de liberdade e evitando a claustrofobia. A
ventilacdo adequada é crucial em um ambiente urbano, pois melhora a

qualidade do ar e contribui para a saude fisica dos trabalhadores.

F. 44 - Escritério It's Informov - vistas interna 152

52 Fonte: ArchDaily.com.br
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Presenca de dgua - embora o espaco ndo inclua a presenca fisica de adgua, a
incorporacdo de materiais e cores que evocam a fluidez e a serenidade
associadas a agua é notdvel. Essa escolha confribui para um ambiente que
promove a calma e o foco mental. Elementos que imitam a fluidez da dgua
ajudam a criar uma sensacdo de tfranquilidade, essencial para um espaco de

trabalho produtivo.

Luz din@Gmica e difusa - a maximizacdo da luz natural € uma prioridade no
projeto, com grandes portas e janelas que permitem a entrada abundante de
luz solar. Essa estratégia ndo sé melhora a visibilidade, mas também regula o
ritmo circadiano dos funciondrios, promovendo uma sensacdo de bem-estar e
produtividade ao longo do dia. A luz difusa, proveniente das aberturas amplas,

ajuda a criarum ambiente acolhedor e estimulante.

Conexdo com sistemas naturais - a inferacdo do projeto com os sistemas
naturais se revela nas portas e janelas de vidro, que permitem a entrada
constante de luz natural e possibilifam o acompanhamento das mudancas
climaticas ao longo do dia. Além disso, € possivel observar as transformacoes
sazonais das plantas naturais integradas ao ambiente. Essa conexdo com os
processos naturais enriquece a experiéncia No espaco, promovendo uma
compreens@o mais profunda dos ciclos da natureza e reforcando a harmonia

entre o ambiente construido e o mundo natural.

Formas orgdnicas e padroes biomorficos - a utilizacdo de formas e texturas que
remetem & natureza — como revestimentos em madeira, acabamentos que
imitam pedras e o design curvo e orgdnico do mobilidrio — cria um ambiente
harmonioso e acolhedor. Essas escolhas de design, além de serem
esteticamente atraentes, evocam uma conexdo emocional com o espaco. A
abordagem biomorfica promove uma sensacdo de conforto e familiaridade,

fundamental para o bem-estar dos trabalhadores.

Conexdo material com a natureza - a utilizacdo de materiais naturaisreforca a

identidade cultural do espaco, ancorando-o a sua localizacdo. Essa conexdo
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F. 45 - Escritorio It's Informov - vistas interna 2%

material ndo sé valoriza o ambiente, mas também promove uma sensacdo de
pertencimento, essencial para o bem-estar emocional dos trabalhadores. O
uso de materiais sustentdveis, como a madeira, demonstra um compromisso

com a preservacdo ambiental e asaude do planeta.

Complexidade e ordem - embora a madeira seja o elemento principal do
projeto, observa-se uma aplicacdorica e diversificada desse material por todo
o0 ambiente. Formas curvas e linhas retas se combinam de maneira harmoniosa,
criando um espaco ao mesmo tempo envolvente e estimulante. Desde as
amplas curvas nas extremidades de alguns moveis até os delicados cantos

arredondados de mesas e gaveteiros, cada detalhe parece evocar a

53 Fonte: ArchDaily.com.br
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suavidade da natureza. A organizacdo cuidadosa do layout e a setorizacdo
dos ambientes revelam um olhar atento d ordem e funcionalidade, conferindo

ao espaco uma estéticanatural e equiliorada.

Prospecto - O ambiente demonstra um cuidado na utilizacdo do espaco fisico,
optando por evitar o uso excessivo de paredes que promovam isolamento
completo. Emseulugar, hd uma ampla aplicacdo de vidro e divisérias vazadas,
que facilitam a integracdo entre os diversos ambientes e oferecem uma visdo
expansiva das dreas ao redor. Essa abordagem ndo apenas amplia a

percepcdo visual do espaco, mas também estimula a interacdo entre os

usudrios, criando um ambiente mais dinémico e propicio a colaboracdo.

F. 46 - Escritério It's Informov - estacdes de trabalho 2%

54 Fonte: ArchDaily.com.br
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F. 47 - Escritorio It's Informov - vistas interna 3%

Refugio -+ o projeto incorpora dreas que garantem privacidade, permitindo
que os funciondrios se retirem para momentos de concentracdo individual.
Essas zonas de refugio sdo fundamentais para a sadde mental, pois oferecem
um escape do estresse cotidiano e um espaco seguro para reflexdo. Um
equilibrio entre dreas colaborativas e privadas € essencial para atender as

diversas necessidades dos colaboradores.

Mistério - elementos de design que criam zonas de transicdo e pequenos
“mistérios” visuais fornam o espaco dindmico e interessante. A disposicdo do
mobilidrio e os detalhes arquiteténicos instigam a curiosidade, encorajando os
colaboradores a explorar e interagir mais com o ambiente. Essa dindmica

contribuiparaum espaco de trabalho estimulante e convidativo.

Risco e Perigo -+ embora o projeto ndo incorpore riscos fisicos, a drea externa
franscende sua funcdo de espaco de descanso, tornando-se um ambiente
ideal para o surgimento de novas ideias. Situada em uma drea elevada com
vista para o cendrio urbano, ela oferece uma experiéncia ao mesmo tempo

envolvente e segura. Esse ambiente inspira criatividade e promove momentos

55 Fonte: ArchDaily.com.br
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F. 48 - Escritério It's Informoyv - planta de layout®®

de inspiracdo, elementos fundamentais para o desenvolvimento de novos

projetos e solucoesinovadoras.

Experiéncias Diretas da Experiéncias Indiretas Experiéncia de

Natureza da Natureza Espaco e Lugar

o o formas e padroes
conexdo visual - limitada e ) i prospecto - espagos
) biomarficos - formas )
sutil . . abertos e integrados
orgdnicas e design curvo

conexdo ndo visual - conexdo material - uso de o o
. ) ) refugio - sala privativa
experiéncia sensorial madeira natural

56 Fonte: ArchDaily.com.br
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estimulos sensoriais ndo

complexidade e ordem - mistério - mobilidrio e
ritmicos - texturas variadas organizacao do layout e Jonas de fransico
de madeira em mobilidrio, seforizacdo de ambientes hefigam & cutosdade

mesas e piso

variabilidade térmica e
) - risco / perigo - drea
fluxo de ar - circulacdo / perig

o0

. externa
aberta e sistemas de

ventilacdo

presenca de dgua - ndo

existente

luz dinGmica e difusa -

portas e janelas em vidro

tfransparente

conexdo com sistemas
naturais - mudancas oo o

climdticas e sazionais

Tab. 9 - Quadro-sintese do escritério It's Informov 7

. Conclusoes

O projeto do escritdrio It's Informov localizado no Itaim Bibi, SGo Paulo, destaca
como a aplicacdo dos principios do design biofilico pode transformar um
espaco corporativo em um ambiente que vai além da funcionalidade. Ao
infegrar a natureza no design, o projeto nGo apenas embeleza o espaco, mas

também tem um impacto positivo no bem-estar e na salde dos colaboradores.

57 Tabela criada pelo autor.
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A atencdo a conexdo visual e ndo visual com a natureza proporciona uma
experiéncia sensorial envolvente, que suaviza o estresse da vida urbana e

contribuipara a qualidade do ambiente de frabalho.

Um dos pontos principais do projeto € o uso de materiais naturais, formas
biomoarficas e a valorizacdo da luz natural. Elementos como madeira, plantas e
texturas orgé@nicas séo inseridos cuidadosamente para criar um ambiente que,
além de acolhedor, fomenta a produtividade. Esses detalhes reforcam a
sensacdo de conforto e pertencimento, essenciais para o desempenho dos
trabalhadores. A entrada de luz natural € maximizada, contribuindo para um

ambiente mais sauddvel, tanto fisica quanto psicologicamente.

Outro aspecto relevante do design € a atencdo a fluidez do ar e a criacdo de
zonas de refugio, equilibrando espacos de colaboracdo com dreas de
concentracdo individual. A organizacdo do espaco € esfruturada para
atender ds necessidades diversas dos colaboradores, promovendo a
interacdo social sem negligenciar o valor do espaco pessoal. Essa abordagem
ajuda a manter a saude mental, permitindo que cada trabalhador encontre o

equilibrio entre momentos de tfroca e periodos de foco.

O design também introduz elementos de “mistério” e flexibilidade no layout,
encorajando a curiosidade e a criatividade. Essa qualidade dindmica é
fundamental em um ambiente de trabalho moderno, onde a inovacdo e a
adaptabilidade sdo essenciais. A disposicdo dos espacos e a flexibilidade dos
maoveis incentivam a exploracdo, mantendo o ambiente estimulante e

favorecendo ageracdo de novasideias.

Analisando esses aspectos, o projeto exemplifica a fusGdo harmoniosa entre
natureza e design contempordneo, resultando em um ambiente que atende
ndo s6 as demandas funcionais, mas tfambém nutre o espirito e a salude dos
colaboradores. A abordagem biofilica, ao inserir elementos que remetem a
cultura local e a sustentabilidade, reforca o compromisso com o bem-estar,

destacando-se como uma solucdo eficiente para elevar a qualidade de vida
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no trabalho.

Em Ultima andlise, o projeto aponta para um futuro em que os ambientes
construidos integram-se de maneira respeitosa e harmoniosa com a natureza.
Essa visdo de design biofilico € uma resposta inovadora aos desafios da vida
urbana, criondo espacos que ndo sé promovem a produtividade, mas

também celebram a conexdo do serhumano com o ambiente natural.

5.2 Relacdo dos conceitos biofilicos com os projetos

Cada projeto traz contribuicdes Unicas que podem ser discutidas em
profundidade. Comecando pelo escritério do arquiteto Andyrahman em
Sidoarjo, Indonésia, este projeto se destaca pela sua énfase na conexdo direta
com o ambiente natural. A presenca de um jardim central, rodeado por uma
diversidade de plantas, ndo apenas embeleza o espaco, mas também criaum
microclima que favorece a salude dos ocupantes. Essa abordagem estd
alinhada com pesquisas que demonstram que ambientes naturais podem
reduzir o estresse e aumentar a sensacdo de bem-estar (Kaplan & Kaplan,
1989).

A dgua, um elemento central no design biofilico, € usada de forma eficaz com
o lago e os peixes Koi. O som da dgua corrente € conhecido por ter efeitos
calmantes, promovendo um ambiente mais relaxante (Patterson, 2006).
Contudo, € crucial questionar se a manutencdo desse lago € viavel a longo
prazo, se os recursos hidricos utilizados sdo sustentaveis, especialmente em
regides que podem enfrentar desafios relacionados a escassez de agua e

principalmente a qualidade de vida dos seres aquaticos.

As paredes de bambu trancado, que permitem a entrada de ar e luz natural,
sdo um exemplo interessante de como o design pode facilitar a ventilacdo e a

qualidade do ar. No entanto, é vdlido discutir a durabilidade e a manutencdo
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desses materiais em um ambiente urbano, onde a poluicdo pode impactar sua
eficacia e estética ao longo do tempo. Além disso, € essencial considerar se a
escolha do bambu como material predominante é suficiente para garantir a

durabilidade e aresisténcia necessdrias para um ambiente corporativo.

A infegracdo de tradicdes locais com o design contempordneo € uma
caracteristica que enriquece o projeto, valorizando a cultura regional e
utilizando materiais locais. Esse respeito pela cultura local é fundamental, mas
devemos questionar até que ponto essa pratica se traduz em uma verdadeira
sustentabilidade ou se € uma mera estratégia de marketing, especialmente em

um contexto de crescente valorizacdo do design sustentdvel (Bowers, 2019).

Passando para o The Shard Living Lab, desenvolvido pela DaeWha Kang
Design, observamos uma abordagem que combina elementos naturais com
tecnologia avancada. O uso de iluminacdo circadiana € uma inovacdo que
se alinha com a necessidade de sincronizar os ritmos bioldgicos dos
trabalhadores com o ambiente. A luz natural é essencial pararegularosono e a
produtividade, conforme apontado por pesquisas sobre os efeitos da

iluminacdo no bem-estarhumano (Figueiro & Rea, 2012).

No entanto, € importante discutir se a implementacdo de sistemas de
iluminacdo ajustaveis pode realmente replicar os beneficios da luz natural,
especialmente em um ambiente urbano com acesso limitado a janelas e vistas
externas. A questdo da acessibilidade a luz natural deve ser central na andlise

de qualquer projeto que se proponha aser biofilico.

Outro aspecto a ser considerado no The Shard Living Lab € a estética do
espaco. A presenca de materiais como o bambu, que oferece uma conexdo
visualcom a natureza, € um ponto positivo. No entanto, devemos refletir sobre a
sua eficdcia em termos de isolamento acustico e conforto térmico, uma vez
que a estética ndo deve comprometer a funcionalidade de um ambiente de
trabalho (Gifford, 2007).

172



A criacdo de um espaco ‘imersivo" como o Living Lab, que promove a
interacdo social e a colaboracdo, € um passo positivo na direcdo de um design
qgue considera a saude mental dos trabalhadores. No entanto, € necessdrio
avaliar se a flexibilidade desse espaco realmente atende as necessidades de
todos os colaboradores ou se, em alguns casos, pode acabar contribuindo

para distracdes e diminuicdo da produtividade.

No projeto em SGo Paulo, realizado pela ITS Informov, o uso de materiqis
naturais como madeira e revestimentos que evocam elementos naturais
conftribui para a criacdo de um ambiente acolhedor. Essa escolha é
consistente com estudos que indicam que a presenca de elementos naturais
em ambientes urbanos pode melhorar a qualidade de vida (Kellert, 2018).
Contudo, devemos questionar se a opc¢do por materiais naturais € suficiente
para atender as exigéncias de sustentabilidade e durabilidade em um

contexto urbano.

A iluminacdo natural maximizada € outro ponto forte do projeto da IT'S
Informov, pois ambientes bem iluminados sGo essenciais para o bem-estar
emocional dos trabalhadores. No entanto, € importante discutir se o projeto
considera adequadamente as variacdes sazonais € a necessidade de controle
de luminosidade em diferentes periodos do dia, a fim de evitar desconforto
visual (Mardaljevic, 2000).

A disposicdo dos espacos, que favorece a interacdo entre colaboradores, €
um aspecto positivo que pode promover um ambiente de trabalho mais
colaborativo. No entanto, € necessdrio questionar se essa abertura e
acessibilidade realmente atendem ds necessidades de todos os fipos de
trabalho e se ha dreas suficientes para momentos de concentracdo individual,

evitando que a colaboracdo se forne um fator de distracdo.

Além disso, aintegracdo de tecnologia moderna no projeto de Sdo Paulo, que
visa otimizar o conforto e a funcionalidade, levanta questdes sobre o equilibrio

entre tecnologia e natureza. A dependéncia excessiva de solucoes
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tecnoldgicas pode, em alguns casos, comprometer a esséncia do design
biofilico, que busca promover uma conexdo auténtica com o mundo natural

(Salingaros, 2015).

Observado os trés projetos, e visto que, embora todos adotem principios do
design biofilico, hd desafios e limitacdes a serem considerados. A
implementacdo de prdticas sustentaveis, a viabilidade de materiais naturais
em ambientes urbanos e areal eficdcia de solugcdes tecnoldgicas precisam ser
discutidas de maneira aprofundada. A busca por um ambiente de trabalho
sauddvel e produtivo deve estar sempre alinhada a uma reflexdo critica sobre
o impacto dessas escolhas no bem-estar dos colaboradores e na

sustentabilidade do ambiente.

Esses projetos representam um passo importante em direcdo a ambientes de
trabalho mais sauddaveis, mas tfambém revelam a necessidade de um didlogo
continuo sobre a verdadeira esséncia do design biofilico. A compreensdo
profunda das interacdes entre o ser humano e o ambiente é fundamental para
que possamos avancar de forma significativa na criacdo de espacos que
promovam ndo apenas a produtividade, mas também a saude e a felicidade

no trabalho.

A percepcdo do espaco é um fator crucial que influencia a experiéncia do
usudrio. No escritério do arquiteto Andyrahman, a configuracdo aberta e as
vistas para o jardim central podem potencializar a sensacdo de liberdade e
conexdo com a natureza. No entanto, é pertinente questionar se essa abertura
também proporciona uma privacidade adequada para atividades que
requerem concentracdo. O equilibrio entre espacos abertos e dreas privadas
deve ser cuidadosamente considerado, uma vez que a falta de privacidade
pode levar a um aumento do estresse e da diminuicdo da produtividade
(Sundstrom, 1986).

No The Shard Linving Lab, a estratégia de criar zonas de interacdo social versus

dreas de trabalho mais concentradas reflete uma compreensdo das diversas
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necessidades dos colaboradores. No entanto, a eficdcia dessa divisdo
depende da cultura organizacional e das preferéncias individuais. E crucial que
o design ndo imponha um estilo de trabalho, mas sim ofereca opcdes que
atendam as diversas maneiras de frabalhar que as pessoas tém (Baker et al.,
2011).

O projeto da IT'S Informov, com sua énfase em espacos interativos, pode ser
particularmente eficaz em fomentar a colaboracdo. Entretanto, a inclusdo de
dreas de "retreat" ou "refugio" pode ser igualmente importante,
proporcionando um espaco para descanso e recuperacdo mental. A falta de
tais dreas pode tfransformar um ambiente que busca ser colaborativo em um
local de sobrecarga sensorial, o que pode levar a um aumento do burnout

entre os funciondrios (Maslach & Leiter, 2016).

Os elementos sensoriais sdo uma parte fundamental do design biofilico, pois
envolvem mais do que apenas a vista. No projeto de Sidoarjo, a sonoridade do
lago e a vegetacdo vibrante proporcionam uma experiéncia sensorial rica.
Entretanto, & vital considerar se os sons naturais podem competir com o ruido
urbano, afetando negativamente a experiéncia dos ocupantes. A inclusdo de
espacos que isolam ou mitigam ruidos indesejados pode melhorar

significativamente a qualidade do ambiente (Kryter, 1994).

No The Shard Linving Lab, o uso de iluminacdo circadiana € uma abordagem
inovadora que vai além da estética, promovendo um bem-estar fisico e
psicoldgico. Contudo, o impacto de outros fatores sensoriais, como aromas e
texturas, também deve ser explorado. A presenca de vegetacdo, porexemplo,
pode trazer aromas naturais que contribuem para um ambiente mais relaxante
(Hedge, 2004). A falta de atencdo a esses elementos pode limitar a eficdcia

geral do design biofilico.

No projeto da IT'S Informov, com seus materiais naturais, busca criar um
ambiente acolhedor. A inclusdo de texturas variadas pode enriquecer essa

experiéncia, estimulando a percepcdo tatil e visual dos ocupantes. No entanto,
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a superficie e a escolha de materiais devem ser avaliadas quanto a facilidade
de manutencdo e durabilidade, especialimente em um ambiente de alto

trafego, onde a estética pode serrapidamente comprometida.

O planejamento estratégico € essencial para garantir que o design biofilico
atenda as necessidades dos usudrios. No escritério de Andyrahman, a
integracdo da cultura local no design ndo apenas enriquece esteticamente,
mas tfambém promove um senso de pertencimento entre os colaboradores. No
entanto, € importante discutir se a diversidade cultural dos colaboradores foi
suficientemente considerada. Um projeto que reflete apenas uma narrativa
cultural pode alienar outros grupos, subestimando a importédncia da inclusdo
(Kellert, 2018).

No The Shard Linving Lab, a diversidade é abordada através da flexibilidade
dos espacos, permitindo que diferentes culturas e estilos de trabalho sejam
acomodados. No entanto, € necessario avaliar se essa flexibilidade realmente
responde s necessidades de todos os colaboradores ou se, em Ultima andlise,
acaba por favorecer um Unico tipo de interacdo. A percepcdo de que um
espaco € acolhedor deve ser testada através de feedback continuo dos
usudrios (O'Neill, 2018).

Em S&o Paulo, no projeto da It's Informov, a escolha de materiais locais € uma
forte afirmacdo cultural, mas € essencial garantir que esses materiais sejam
também sustentdveis. A andlise critica deve considerar se a busca pela
autenticidade cultural se alinha com praticas de consumo responsdvel e a
saude ambiental. O compromisso com a sustentabilidade deve ser uma

prioridade em qualquer projeto, para evitar a"greenwashing" (Bowers, 2019).

Essa ideia tem se tornado cada vez mais relevante no design de interiores,
especialmente em ambientes de trabalho. Nos projetos analisados, o conceito
biofilico é explorado de maneira a reintroduzir elementos naturais, como luz
natural, vegetacdo e materiais orgdnicos, criando ambientes que promovem

bem-estar. O projeto de Andyrahman, por exemplo, destaca-se pela ampla
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utilizacdo de janelas que proporcionam vistas para dreas verdes, favorecendo

aentradadeluzereduzindo a dependéncia de iluminacdo artificial.

Além da estética, a abordagem sensorial € um aspecto importante nos
projetos. No The Shard Linving Lab foi planejado para incluir elementos que
estimulam ndo apenas a visdo, mas tfambém a sonoridade, como fontes de
dgua e dreas verdes internas. Esses elementos criom uma experiéncia rica e
envolvente, que impacta positivamente o estado emocional dos
colaboradores. O projeto da It's Informov também incorpora vegetacdo,
tanto em ambientes internos quanto externos, atuando como um filtro natural

para poluentes e melhorando a qualidade do ar.

O acesso facilitado ao exterior € uma caracteristica crucial em projetos
contemporéineos. Em Andyrahman, a promocdo de dreas externas acessiveis
durante o expediente reflete a necessidade de um ambiente que ofereca
momentos de liberdade e descanso. O uso de materiais naturais, como
madeira e pedra, ndo apenas enriquece a estética dos espacos, mas também
proporciona uma sensacdo de acolhimento e conforto. A variedade de
texturas estimula a percepcdo sensorial, contribuindo para uma experiéncia de

tfrabalho mais gratificante.

As mudancas nos ambientes de trabalho apds a pandemia de COVID-19 foram
significativas. A nova realidade trouxe a tona a necessidade de espacos mais
sauddveis e flexiveis. No The Shard Living Lab, por exemplo, a flexibilidade do
design permite a adaptacdo dos espacos ds novas exigéncias dos
colaboradores. A énfase em dreas colaborativas no projeto da It’'s Informov
reflete a importéncia de interacdo social, ao mesmo tempo que reconhece a
necessidade de espacos de refugio, um aprendizado crucial da experiéncia

pandémica.

A saude mental dos colaboradores se tornou uma prioridade nas discussoes
sobre design de interiores. A presenca de natureza em ambientes de trabalho

estd associada dreducdo de estresse e ansiedade. O projeto de Andyrahman,
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qgue promove a conexdo com o exterior, atua como um fator importante na
melhoria da saude mental, contribuindo para um ambiente de trabalho mais
equilibrado. A ventilacdo adequada, incorporada em todos os projetos, se
tornou uma preocupacdo central, uma vez que o fluxo de ar fresco € essencial

para asaude fisica e bem-estar geral dos colaboradores.

O conceito de ambientes de trabalho hibridos, explorado no The Shard Living
Lab, reconhece a crescente demanda por flexibilidade entre os
colaboradores, permitindo uma fransicdo suave entre o trabalho remoto e
presencial. A tecnologia desempenha um papel fundamental nesse contexto,
facilitando a colaboracdo virtual em ambientes fisicos e criando novas
din@micas de frabalho. A infegracdo de ferramentas tecnolégicas € uma
caracteristica observada em todos os projetos, refletindo a necessidade de

adaptacdo as mudancasrecentes.

Os beneficios do design biofilico vao além da estética e do conforto; eles
impactam diretamente a saude dos colaboradores. Como abordado ao longo
da pesquisa, ambientes que incorporam principios biofilicos podem resultar
em menor absenteismo e melhoria na saude fisica. O projeto da It's Informoy,
com dreas ao arlivre que incentivam a atividade fisica, demonstra essarelacdo

positiva entre o ambiente e o bem-estar dos colaboradores.

A presenca de elementos biofilicos, associada ao estimulo da criatividade e
produtividade, combinada ao design do The Shard Living Lab — que integra
espacos de trabalho e relaxamento — revela-se uma estratégia eficaz para
promover inovacdo e eficiéncia. A promocdo de interacdes sociqis nos
ambientes de trabalho é crucial para o bem-estar emocional, e o projeto daIt’s

Informov exemplificaisso, ao criar dreas que incentivam a convivéncia.

A personalizacdo dos espacos de trabalho é um aspecto importante do design
biofilico. No The Shard Living Lab, a possibilidade dos colaboradores
adaptarem seus ambientes promove um senso de pertencimento e satisfacdo.

Essa personalizacdo é particularmente relevante em um contexto onde a
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saude mentale a conexdo social sdo prioridades.

A abordagem biofilica também pode ser uma estratégia eficaz na mitigacdo
do burnout, um problema crescente em ambientes corporativos. O projeto em
Sdo Paulo, da It's Informov, ao oferecer dreas de descanso e relaxamento,
atende diretfamente a essa necessidade. A inclusdo de feedback continuo dos
colaboradores no processo de design pode aumentar a eficdcia do ambiente
de trabalho, refletindo aimporténcia do envolvimento dos usudrios na criagcdo

de espacos que atendam suas necessidades.

A interseccdo entre design biofilico e sustentabilidade € uma consideracdo
crucial nos projetos contempordneos. A utilizacdo de materiais sustentdveis e
praticas de construcdo verde, como observado no projeto de Andyrahman,
ndo sé favorece a salde ambiental, mas também promove uma experiéncia
de trabalho mais sauddvel. Assim, o design biofilico emerge como uma
abordagem holistica, que ndo apenas embeleza os espacos, mas também
cuida da saude fisica, mental e emocional dos colaboradores, contribuindo

paraum ambiente de trabalho mais equilibrado e produtivo.

Na tabela apresentada a seguir, € possivel identificar os principais pontos de

destaque em cada projeto, evidenciando elementos especificos que

Aspecto

Escritorio
Andyrahman

The Shard
Living Lab

It's Informov

conexdo com d

jardim cenfral,

limitada & plantas

limitada & plantas

natureza microclima sauddvel internas internas

lago com peixes Koj; ) )
; - sem fonte de dgua;  sem fonte de dgua;
agua questoes de o o
~ elementos sensoriais  elementos sensoriais

manutencado
paredes bambu; uso de bambu; uso de madeira;
materiais durabilidade a eficdcia acuUstica a confrole de

questionar

considerar

luminosidade



saude mental

aumento do bem-

estar com a natureza

espacos
colaborativos, dreas

de interacdo

ambientes interativos

e dreas de refugio

sustentabilidade

materiais locais;
sustentabilidade em
debate

praticas
sustentdveis; foco

em durabilidade

materiais
sustentdveis; andlise

critica

ambientes abertos;

espacos adaptdveis

inferacdo entre

flexibilidade necessidade de para diferentes colaboradores; dreas
pivacidade estilos de trabalho de concenfracdo
sistemas de
infegracdo com a iluminacado fecnologia para
tecnologia natureza; tecnologia avancados; conforto e

equiliorada

impacto da luz

natural

funcionalidade

feedback e inclusdo

consideracdo da
cultura local; senso

de pertencimento

flexibilidade para
acomodar diversas

culturas

Tab. 10 - 8 pontos de destaque em cada projeto®®

personalizacdo de
espacos; feedback

continuo

merecem atencdo. Esses aspectos ressaltam as caracteristicas Unicas de cada

proposta, oferecendo uma visdo comparativa que enriquece a andlise e

facilita a compreensdo das estratégias adotadas em cada caso estudado.

Os trés projetos discutidos, localizados em Sidoarjo (Indonésia), Londres

(Inglaterra) e Sdo Paulo (Brasil) compartiiham um foco comum: a

implementacdo do design biofilico no ambiente de trabalho. Esse conceito

visa integrar elementos naturais como plantas, adgua, luz natural e materiais

sustentdveis, promovendo salde e bem-estar aos ocupantes. No entanto, uma

58 Tabela criada pelo autor.
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andlise mais profunda revela pontos a serem questionados em termos de

viabilidade, manutencdo e eficdcia dos conceitos biofilicos adotados.

O Escritério Andyrahman Architects, em Sidoarjo se destaca pelo uso de um
jardim central e de elementos aqudticos, que proporcionam um microclima
agradavel. O som da adgua corrente e a presenca de vegetacdo criam uma
sensacdo de relaxamento, promovendo a produtividade e o bem-estar
mental. No entanto, € importante considerar se a manutencdo desses
elementos é sustentdvel a longo prazo, especialmente em dreas onde 0s

recursos hidricos sdo limitados.

Em Londres, no The Shard Living Lab, o uso de iluminacdo circadiana € um
ponto positivo, alinhando o ritmo bioldgico dos trabalhadores com o ambiente.
A combinacdo de bambu e plantas, além de vistas para o exterior, promove a
sensacdo de proximidade com a natureza. No entanto, a implementacdo
dessa tecnologia, que simula o ciclo natural da luz, precisa ser avaliada em

termos deimpactorealnasalude e produtividade dos tfrabalhadores.

O projeto de SGo Paulo, da lt’'s Informov, por sua vez, oferece uma abordagem
contempordnea, equilibrando elementos naturais com tecnologia. A
utilizacdo de materiais como madeira e plantas reforca a biofilia, embora
questoes sobre a durabilidade desses materiais € o controle da luz natural
devam ser consideradas. Além disso, a flexibilidade dos espacos colaborativos
e individuais € um ponto forte, mas deve-se avaliar até que ponto o ambiente

favorece momentos de concentracdo e privacidade.

Em todos os trés projetos, a escolha de materiais naturais, como bambu e
madeira, levanta questoes sobre sua sustentabilidade e durabilidade a longo
prazo. Embora o uso de recursos locais e sustentdveis seja uma caracteristica
valiosa do design biofilico, € necessdrio um planejamento cuidadoso para
garantir que esses materiais ndo se deteriorem rapidamente em ambientes
urbanos. A manutencdo das paredes de bambu no escritdrio Andyrahman e as

divisérias de bambu do The Shard Living Lab , por exemplo, pode se tornar um
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desafio devido a poluicdo e ao desgaste

Outro aspecto importante € a integracdo da dgua nos espacos de trabalho.
No projeto do escritério Andyrahman Architects, o lago com peixes Koi oferece
uma sensacdo de tranquilidade, mas sua manutencdo requer uma
abordagem sustentdavel. O uso responsdvel da agua € essencial,
especialmente emregidoes que enfrentam escassez. Além disso, a presenca de
vida aqudtica reforca a necessidade de cuidados continuos, destacando a
importéncia de solugcdes que preservem tanto o equilibrio ambiental quanto a

qualidade de vida dos seres vivos envolvidos.

Os beneficios psicologicos do design biofilico sdo amplamente discutidos nos
trés projetos. A presenca de plantas, luz natural e elementos aqudticos pode
reduzir os niveis de estresse e melhorar a saude mental dos ocupantes. Em
Londres, o "Living Lab" foi projetado especificamente para medir esses
impactos na produtividade e no bem-estar dos tfrabalhadores, uma iniciativa

importante para validar os beneficios da biofilia em ambientes corporativos.

Entretanto, é necessdrio avaliar até que ponto esses beneficios sdo percebidos
por todos os colaboradores. Embora a interacdo com a natureza possa
promover o bem-estar emocional, os espacos de trabalho também devem
oferecer flexibilidade para diferentes estilos de trabalho. Um ambiente
altfamente colaborativo, como o de Sdo Paulo, pode ndo ser ideal para

atividades que exigem concentracdo e foco.

5.3 Repercussdo da aplicacdo do design biofilico em espacos

internos de trabalho

O conceito de biofilia é fundamental para compreender o design biofilico, que
busca integrar elementos naturais em ambientes construidos. Historicamente,

as abordagens de design que priorizam a natureza tém suas raizes em culturas
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que valorizavam a harmonia com o meio ambiente, como os principios do

Feng Shuina China e as tradicdesindigenas (KELLERT, 2005).

Os elementos do design biofilico incluem a utilizacdo de luz natural, vegetacdo,
materiais naturais e vistas para a natureza (BROWNING et al.,, 2014). Esses
elementos ndo apenas embelezam os espacos, mas também tém um impacto
significativo na saude e no bem-estar dos ocupantes. Por exemplo, a presenca
de plantas em ambientesinternos tem demonstrado reduzir os niveis de estresse
e melhorar a qualidade do ar (KELLERT; CALABRESE, 2015).

Com a pandemia de COVID-19, os ambientes de trabalho passaram por
fransformacdes significativas. A necessidade de distanciamento social e a
promocdo da saude levaram muitas empresas a reavaliar seus espacos
(GROVES, 2020). Isso gerou novas expectativas quanto a funcionalidade e ao
conforto dos ambientes, promovendo uma demanda crescente por solucoes

que infegrem a natureza de maneira eficaz.

As novas expectativas em ambientes de trabalho pds-pandemia incluem
maior flexibilidade, dreas colaborativas e ambientes que favorecam o bem-
estar (SPEAR, 2021). Os colaboradores estdo mais atentos a importéncia da
saude mental e fisica, e a biofilia se apresenta como uma resposta viavel a
essas demandas. Espacos que oferecem conexdo com a natureza podem
conftribuir para a criacdo de um ambiente de trabalho mais sauddvel e

produtivo.

A implementacdo de design biofilico, de acordo com Kellert (2015), em
espacos de trabalho pode ter um impacto direto na saude fisica dos
colaboradores. Estudos indicam que ambientes que incorporam elementos
naturais podem levar a uma reducdo na pressdo arterial, melhora da funcdo
respiratéria e diminuicdo de doencas relacionadas ao estresse. Esses
beneficios tornam-se particularmente significativos em cendrios onde o
estresse ocupacional & predominante, desempenhando um papel essencial

na mitigacdo dos impactos negativos associados 4 pressdo no ambiente de
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trabalho.

Além dos impactos fisicos, o design biofilico também contribui
significativamente para a saude mental dos colaboradores. A presenca de
elementos naturais pode reduzir os niveis de ansiedade e depressdo,
promovendo um ambiente mais tfranquilo e favordavel a criatividade (RANGEL,
2018). A interacdo com elementos naturais desempenha um papel crucial na
restauracdo da atencdo dos tfrabalhadores, permitindo-lhesrecuperar o foco e
a clareza mental necessdrios para desempenhar suas atividades com
eficiéncia. Além disso, essa conexdo promove um impacto positivo no estado
emocional, reduzindo niveis de estresse, ansiedade e fadiga, ao mesmo tempo

que estimula sentimentos de calma, equilibrio e bem-estar.

Estudos realizados por Browning e Cooper (2015) mostram que a biofilia ndo
apenas melhora o bem-estar, mas também estd diretamente relacionada a
um aumento da produtividade. Os autores afrmam que ambientes que
incorporam design biofilico podem aumentar a produtividade em até 6%. Essa
melhoria se deve a combinacdo de fatores como reducdo do estresse e

aumento da satisfacdo no frabalho.

O design biofilico também estimula a criatividade e a inovacdo. Ambientes
que incluem elementos naturais favorecem o pensamento criativo, permitindo
que os colaboradores se sintfam mais inspirados e motivados (FREDRICKSON;
TUGADE; WAUGH, 2003). A variedade de estimulos oferecida pela natureza tem
o potencial de gerar solucdes inovadoras, criando um ambiente de trabalho
mais dindmico e estimulante. A presenca de elementos naturais pode inspirar a
criatividade, incentivar novas abordagens e promover um espaco mais flexivel,
no qual os colaboradores se sinfam motivados a explorar ideias e a colaborar

de maneira mais eficaz.

Arelacdo entre o homem e a natureza é fundamental para a compreensdo do
design biofilico. A necessidade de conexdo com o meio ambiente estd
profundamente enraizada na psique humana. Segundo Kellert (2005), essa

conexdo ndo apenas satisfaz uma necessidade emocional, mas também
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contribui para asaude e o bem-estar geral dos individuos.

A implementacdo do design biofilico em espacos de trabalho j& construidos
apresenta desafios, mas também oportunidades significativas. A adaptacdo
de ambientes existentes para incorporar elementos naturais pode serrealizada
pormeio daintroducdo de plantas, uso de materiais naturais e maximizacdo da
luz natural (CAMELO, 2023). Essas intervencdes podem transformar o ambiente

sem anecessidade de grandesreformas.

Intervencdes biofilicas podem variar de simples adicdes, como jardins verticais
e quadros de vegetacdo, até a criacdo de espacos de contemplacdo com
vistas para a natureza (BROWNING et al., 2014). Tais elementos ndo s6
embelezam os ambientes, mas fambém criam locais de descanso e

recuperacdo, essenciais para a saude mental dos colaboradores.

A figura 49 apresenta elementos essenciais para a promo¢cdo de ambientes

oportunidade

fisico e mente

expectativas de trabalho

conexdo com o natural

F.49 - Promocdo do ambiente produtivo®®

59 Figura criada pelo autor.
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produtivos em empresas, organizados em uma hierarquia que reflete as
prioridades para alcancar bem-estar e eficiéncia. A "conexdo com o natural
surge como base fundamental, enfatizando a importé@ncia de integrar
elementos biofilicos para estimular criatividade e reduzir o estresse.
"Expectativas de trabalho" abordam o alinhamento entre metas
organizacionais e individuais, promovendo clareza e engajamento. A salde
"fisica e mental" destaca o cuidado com o equilibrio emocional e fisico dos
colaboradores, enquanto "oportunidade" finaliza como um catalisador para
inovacdo e crescimento dentro de espacos que favorecam o potencial

humano.

Apesar dos beneficios, a implementacdo do design biofilico pode enfrentar
desafios, como orcamentos limitados e resisténcia d mudanca (GROVES, 2020).
A falta de conhecimento sobre os beneficios da biofilia nos ambientes de
trabalho pode representar um obstaculo significativo para sua adocdo em
larga escala. Nesse sentido, a promocdo de iniciativas educativas e acoes de
sensibilizacdo sdo essenciais para superar essa barreira, destacando a
importéncia de integrar elementos naturais para melhorar o bem-estar e a

produtividade no ambiente corporativo.

Para que o design biofilico seja incorporado de maneira eficaz aos ambientes
de trabalho, € fundamental que os profissionais de design de interiores e
arquitetura entendam suas vantagens e formas de aplicacdo. A formacdo
adequada pode equipar esses profissionais com o conhecimento necessdrio
para criar espacos que atendam das necessidades emocionais e fisicas dos
colaboradores (KELLERT; CALABRESE, 2015).

A avaliacdo dos resultados da implementacdo do design biofilico deve ser
continua. Medir o impacto de intervencodes biofilicas sobre a saude,
produtividade e satisfacdo dos colaboradores pode fornecer dados valiosos
para futurasiniciativas (BROWNING; COOPER, 2015). Ferramentas de pesquisa e
feedback dos usudrios sdo fundamentais para ajustar e aprimorar os ambientes

de trabalho, garantindo uma implementacdo eficaz do design biofilico
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alinhada as necessidades dos colaboradores.

A tecnologia também pode desempenhar um papel crucial na integracdo da
biofilia em ambientes de frabalho. Solucdes tecnoldgicas, como sistemas de
monitoramento ambiental, podem ajudar a criar e manter condicoes ideais
que favorecam asaude e o bem-estar (RANGEL, 2018). Essasinovacoes podem
simplificar o processo de criacdo de ambientes de trabalho que favorecam a
interacdo com a natureza, proporcionando espacos mais conectados e

benéficos para os colaboradores.

A sustentabilidade € um principio fundamental do design biofilico. A escolha de
materiais naturais e sustentdveis ndo apenas contribui para a estética dos
espacos, mas também para a saude do planeta (KELLERT, 2005). A biofilia,
assim, deve ser entendida como uma abordagem que une questoes
ambientais ao bem-estar humano, promovendo uma integracdo harmoniosa

entre o serhumano e a natureza.

Estudos de caso de empresas que adotaram o design biofllico em seus
escritérios demonstram resultados positivos significativos. Empresas que
implementaram jardins internos, janelas amplas e espacos de convivéncia ao
arlivre reportaram aumentos na satisfacdo dos funciondrios e na produtividade
(BROWNING; COOPER, 2015). Essas experiéncias podem funcionar como
modelos valiosos para outras organizacoes, fornecendo exemplos concretos e
bem-sucedidos que podem ser adaptados e seguidos na adocdo de praticas
semelhantes, visando a criacdo de ambientes de trabalho mais sauddveis e

inovadores.

E provdvel que o futuro do trabalho seja moldado por uma énfase crescente na
saude e no bem-estar dos colaboradores, refletindo a importdncia de
ambientes que promovam o equilibrio e a qualidade de vida. O design biofilico
pode ser uma solucdo vidvel para atender a essas demandas emergentes,
promovendo ambientes que ndo apenas sejam esteticamente agraddveis,

mas que também apoiem a saude mental e fisica (SPEAR, 2021).
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5.4 Desafios de implementacdo do design biofilico em

ambientes corporativos

O design biofilico tem demonstrado ser uma abordagem inovadora e
promissora para o bem-estar no ambiente de trabalho, mas sua
implementacdo enfrenta uma série de desafios. Abrahdo (2019) aponta que o
conceito de neuroarquitetura deve considerar os impactos neuroldgicos dos
elementos ambientais sobre os ocupantes, e a integracdo de elementos
naturais em edificios j& existentes pode ser financeiramente invidvel. Reformas
qgue envolvem mudancas significativas na estrutura, como a introducdo de luz
natural e a adaptacdo de espacos internos para incluir plantas, podem exigir

altosinvestimentos e reestruturacdes complexas.

Além dos custos de implementacdo, os desafios de manutencdo dos
elementos naturais sdo significativos. Em Sidoarjo, por exemplo, o lago com
peixes Koi € um elemento de destaque no design, promovendo relaxamento e
equiliorio mental. No entanto, Diener et al. (2003) destacam que a manutencdo
desses recursos pode ser desgastante, com a necessidade de um sistema
constante de renovacdo da dgua e cuidados didrios, o que pode serinvidavel a

longo prazo para muitas empresas.

Outro obstdculo importante é aresisténcia d mudanca entre os colaboradores.
Chiavenato (2010) argumenta que as mudancas no ambiente de trabalho
afetam a percepcdo de controle e seguranca dos funciondrios, impactando
sua produtividade e bem-estar. No projeto de Londres, a presenca de plantas
nas mesas pode ser vista como uma distracdo para aqueles que preferem um
ambiente de trabalho mais limpo e minimalista, o que pode causar desconforto

em determinadas equipes.

A diversidade de necessidades dos funciondrios também representa um
desafio. O design biofilico pode ser mais favordvel para trabalhadores que
preferem ambientes colaborativos, mas pode ndo atender bem as demandas

daqueles que precisam de siléncio e foco. Seligman e Csikszentmihalyi (2000)
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sugerem que a falta de espacos privados em ambientes muito abertos pode
aumentar o estresse e reduzir o desempenho em tarefas que exigem alta

concentracado.

A durabilidade dos materiais utilizados nos projetos biofilicos também deve ser
considerada. Embora o bambu e a madeira natural sejam escolhidos por sua
estética e conexdo com a natureza, Baldwin (2020) alerta que esses materiqis
podem ser suscetiveis & deterioracdo em ambientes de alto trafego. O uso de
bambu em divisérias no projeto de Londres, por exemplo, pode exigir

manutencdoregular, elevando os custos de manutencdo alongo prazo.

A integracdo eficaz da tecnologia com elementos naturais € outro desafio
mencionado por Bakker e Albrecht (2018). O projeto em Sdo Paulo busca
equilibrar a tecnologia com o design biofilico, utilizando sistemas de
automacdo para iluminacdo e temperatura, mas a combinacdo desses
elementos pode criar um ambiente que, em vez de promover a naturezq,

acabasendo excessivamente dependente de solucdes tecnoldgicas.

Ailuminacdo natural, um dos principais componentes do design biofilico, € um
desafio em ambientes corporativos densamente urbanizados. Carrera (2014)
destaca que a falta de luz natural pode prejudicar a saude mental dos
frabalhadores, agravando problemas como estresse e fadiga. No projeto de
Londres, o uso de iluminacdo circadiana tenta conftornar essa limitacdo, mas o
impacto psicoldogico da luz artificial precisa ser investigado com mais

profundidade.

A flexibilidade dos espacos também é uma questdo-chave. Paiva (2020)
propde que a flexibilidade no design de ambientes pds-pandemia é essencial
para atender as demandas de tfrabalho remoto e presencial. O projeto de Sdo
Paulo adota essa abordagem, criando dreas colaborativas e espacos
individuais, mas é necessdrio avaliar se a transicdo entre esses diferentes tipos

de ambiente é realmente eficiente.
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Em termos de acustica, o design biofilico em espacos abertos enfrenta desafios
significativos. Sundstrom (1986) discute como ambientes abertos podem ser
suscetiveis ao ruido, o que prejudica a concentracdo e o desempenho dos
trabalhadores. O uso de divisérias de bambu no projeto de Londres pode ser
visualmente agraddvel, mas € insuficiente para isolar o som em um ambiente

corporativo,impactando a produtividade.

Outro aspecto importante € a necessidade de dreas de concentracdo e
privacidade em espacos biofilicos. Oldham e Brass (1979) destacam que a falta
de espacos privados em escritdrios abertos pode gerar uma sobrecarga
sensorial, levando ao aumento de burnout entre os trabalhadores. A criacdo de
dreas de descanso no projeto de SGo Paulo € uma tentativa de mitigar esse

efeito, mas é necessdrio um equilibrio entre colaboracdo e privacidade.

A cultura organizacional também deve ser considerada ao implementar o
design biofllico. Queiroz (2014) ressalta que empresas com culturas mais
hierdrquicas podem enfrentar maior resisténcia d mudanca para ambientes
mais informais e abertos. Por isso, os gestores precisam alinhar as inovacoes no
design com a cultura organizacional, para garantir que o novo ambiente seja

aceito e valorizado pelos colaboradores.

A personalizacdo dos espacos € uma tendéncia crescente em ambientes
biofilicos. Bencke (2018) sugere que permitir que os funciondrios ajustem seus
espacos de acordo com suas preferéncias pessoais, como a iluminacdo e a
temperatura, promove maior satisfacdo e sensacdo de pertencimento. No
entanto, a viabilidade dessa personalizacdo em larga escala precisa ser

cuidadosamente avaliada para evitar custos elevados.

A viabilidade do design bioflico em termos de sustentabilidade também
levanta questoes importantes. Kellert e Calabrese (2015) defendem que o uso
de materiais naturais deve estar alinhado com prdticas sustentdveis, como o
uso de recursos renovaveis e de baixo impacto ambiental. No projeto de Sdo

Paulo, por exemplo, o uso de madeira natural e plantas requer uma avaliacdo
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cuidadosa de seuimpacto ambiental alongo prazo.

Hommerding (2019) argumenta que a avaliacdo do impacto do design
biofilico deve ser continua, com medicdes regulares do bem-estar,
produtividade e satisfacdo dos colaboradores. Isso pode ajudar a ajustar os
espacos conforme as necessidades mudam, garantindo que o ambiente de

trabalho permaneca sauddvel e funciona.

Em sinfese, os desafios de implementacdo do design biofilico em ambientes
corporativos reforca a complexidade de integrar elementos naturais nesses
espacos, mas também destaca sua relev@ncia. Embora os custos financeiros,
as dificuldades de manutencdo e a resisténcia cultural sejom barreiras
significativas, os beneficios para o bem-estar, a produtividade e a salude
mental dos colaboradores tornam esse modelo de design uma abordagem
promissora. Fica claro que o sucesso do design biofilico exige planejamento
cuidadoso, solucoes sustentaveis e flexibilidade para atender as demandas
das organizacdes e de seus colaboradores. Assim, & possivel enxergar essa
proposta ndo apenas como um desafio técnico, mas como uma oportunidade
de transformar os ambientes de trabalho em espacos mais humanos e

conectados a natureza.
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Conclusdo e consideracoes finais






6.1 Expectativa para o futuro do design biofilico e a sustentabilidade

O futuro do design biofilico estd infimamente ligado & sua capacidade de
promover um ambiente de trabalho sustentdvel. McDonough e Braungart
(2002) discutem que o design biofilico pode e deve estar alinhado com prdticas
de design sustentdvel, minimizando o impacto ambiental e ao mesmo tempo
promovendo o bem-estar humano. Isso significa utilizar materiais que sejam ao

mesmo tempo esteticamente agraddveis e ecologicamente responsaveis.

Uma das principais preocupacdes no futuro do design biofilico € a escolha de
materiais. Stouhi (2020) ressalta que a escolha de materiais naturais, como
bambu e madeira, deve ser feita com base em sua durabilidade e impacto
ambiental. Embora esses materiais sejam visualmente atraentes e promovam
uma sensacdo de conexdo com a natureza, € importante garantir que sua
extracdo e uso sejam sustentdveis e que eles possam ser mantidos de forma

eficiente.

A integracdo da tecnologia tfambém desempenhard um papel crucial no
futuro do design biofilico. Heath (2015) propde que a automagdo e o controle
ambiental inteligente podem melhorar a eficiéncia dos espacos biofilicos,
criando ambientes que ajustam a iluminacdo, ventilacdo e temperatura de
acordo com as necessidades dos ocupantes. Essa sinergia entre natureza e
tecnologia pode ajudar a maximizar os beneficios do design biofilico, criando

espacos mais sauddveis e eficientes.

A flexibilidade serd outro aspecto importante no desenvolvimento de espacos
biofilicos. Paiva (2020) sugere que os escritérios hibridos, que combinam
trabalho remoto e presencial, continuardo a evoluir, e o design biofilico pode
ajudar a atrair os funciondrios de volta ao ambiente de trabalho. A criacdo de
espacos que oferecam tanto colaboracdo quanto privacidade serd essencial
para atender as necessidades dos frabalhadores em um mundo pods-

pandemia.
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A sustentabilidade do design biofilico também envolve a economia de
recursos. Van der Ryn e Cowan (1996) destacam que os edificios devem ser
projetados de maneira que consumam menos energia e dgua, utilizando
fontesrenovaveis e sistemas de reciclagem. A incorporacdo de jardins verticais
e sistemas de coleta de dgua da chuva sdo exemplos de como 0s principios

biofilicos podem se alinhar as metas de sustentabilidade ambiental.

6.2 Reflexdes e perspectivas futuras

A andlise das implicacdes do design biofilico em espacos internos de trabalho
j& construidos revela um tema profundo e relevante, especialmente em um
cendrio marcado pela recente pandemia. O design biofilico busca
reestabelecer a conexdo enfre o ser humano e a natureza, promovendo
ambientes que favorecem ndo apenas a estética, mas também o bem-estar
fisico e emocional. Essa perspectiva se torna ainda mais critica ao
considerarmos as fransformacoes que os ambientes de trabalho sofreram nos

Ultimos anos.

Em primeiro lugar, a biofilia, entendida como o amor pela vida e pelos sistemas
naturais, € um conceito que se entrelaca com o design de interiores. Essa
abordagem valoriza elementos naturais como luz natural, plantas, dgua e
materiais orgdnicos. Ao incorporar esses elementos em ambientes de trabalho,
ndo apenas se promove uma estética agraddavel, mas também se busca

atender anecessidades psicoldgicas e fisioldgicas dos colaboradores.

A pandemia trouxe a tona a importdncia do ambiente de trabalho na saude

mental e fisica dos individuos. Muitas pessoas enfrentaram um aumento

195



significativo de estresse e ansiedade, resultantes do isolamento e das
incertezas. Neste contexto, a criacdo de espacos que favorecam a conexdo
com a natureza torna-se uma necessidade, uma vez que esses ambientes
podem atuar como um antidoto contra os efeitos negativos da pressdo e da

tfensdo acumuladas.

As mudancas nas expectativas dos colaboradores sdo evidentes. Com a
transicdo para o frabalho remoto e a volta gradual ao escritério, a valorizacdo
de espacos que oferecem conforto, franquilidade e um ambiente sauddvel se
tornou prioridade. O design biofilico atende a essa demanda ao proporcionar
um ambiente que ndo sé acolhe, mas também estimula o bem-estar e a

criatividade.

Um aspecto central do design biofilico € o seu impacto na saude. De acordo
com a literatura revisada ao longo deste estudo, ambientes que incorporam
elementos naturais podem reduzir niveis de estresse, aumentar a produtividade
e melhorar a satisfacdo no trabalho. A luz natural, por exemplo, regula os ritmos
circadianos, influenciando positivamente o sono e, consequentemente, a

saude geral.

Além disso, a presenca de plantas nos ambientes de frabalho tem mostrado
beneficios notdveis. Elas ndo apenas purificam o ar, mas também oferecem um
efeito calmante, reduzindo a fadiga e a irritabilidade. Em um mundo onde a
saude mental € cada vez mais reconhecida como uma prioridade, integrar a

natureza no ambiente de frabalho pode seruma estratégia eficaz.

A historia do design biofilico revela uma evolugcdo que acompanha as
mudancas nas necessidades humanas. Desde as antigas civilizacdes que

valorizavam a natureza em seus espacos até os conceitos modernos de

196



sustentabilidade, essa abordagem tem se adaptado, refletindo um desejo

intrinseco de estar em harmonia com o ambiente natural.

Neste novo cendrio, os arquitetos e designers tém a responsabilidade de
reimaginar espagos que promovam a saude e o bem-estar. A adaptacdo de
edificios j& existentes para incorporar elementos biofilicos requer inovacdo e
sensibilidade. Muitas vezes, pequenas mudancas, como a inclusdo de janelas
maiores ou a instalacdo de jardins verticais, podem fazer uma diferenca

significativa.

A interacdo social também é um componente importante a ser considerado.
Ambientes que favorecem a convivéncia e a troca de ideias, ao mesmo tempo
em que oferecem refigios tranquilos, podem aumentar a colaboracdo e a
coesdo entre os colaboradores. O design biofilico, portanto, ndo deve ser visto
apenas como uma tendéncia estética, mas como uma estratégia essencial

para a criagcdo de culturas organizacionais saudaveis.

Com a andlise das implicacdes do design biofilico em espacos internos de
frabalho torna-se evidente a necessidade de repensar como nos relacionamos
com nosso ambiente. Em um momento em que a saude e o bem-estar ocupam
um espaco central nas discussdes sobre o futuro do trabalho, a biofilia surge
como uma resposta poderosa. Ao integrar a natureza em nossos espacos, NAo
apenas criamos ambientes mais agraddveis, mas também promovemos uma

relacdo mais sauddavel e harmoniosa entre o serhumano e o mundo natural.

Assim, a implementacdo do design biofilico vai além de uma mera tendéncia;
€& uma declaracdo de infencdo em buscar ambientes de trabalho que
reconhecem aimportdncia da saude fisica e mental. Essa abordagem holistica

nos convida a considerar ndo apenas a funcionalidade dos espacos, mas
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também o impacto que eles tém em nossa qualidade de vida e bem-estar
geral. Portanto, a reflexdo sobre o design biofiico deve ser um passo
fundamental para qualquer organizacdo que aspire a ser verdadeiramente

sauddvel e sustentdvel no futuro.

A implementacdo do design biofilico em espacos de trabalho no Brasil pode
trazer beneficios significativos, especialmente em um contexto pds-
pandémico. Contudo, algumas recomendacdes devem ser consideradas

para garantirque essa abordagem seja efetiva e alinhada asrealidades locais.

Em primeiro lugar, € crucial promover a conscientizacdo sobre os beneficios do
design biofilico entre empresas e gestores. Muitas organizacdes ainda ndo
compreendem a importéncia de criar ambientes que favorecam a conexdo
com a natureza. Campanhas educativas e workshops podem ajudar a
disseminar conhecimento sobre como essas prdticas podem impactar

positivamente a saude e a produtividade dos colaboradores.

Além disso, é fundamental considerar a diversidade climdtica e cultural do
Brasil ao projetar espacos biofilicos. As solucdes que funcionam em umaregido,
como o uso de plantas tropicais, podem ndo ser adequadas em outra.
Portanto, adaptar o design as caracteristicas locais, utilizando espécies nativas

e materiaisregionais, pode aumentar a aceitacdo e eficdcia dasintervencoes.

A acessibilidade a espacos verdes também deve ser uma prioridade. Muitas
dreas urbanas brasileiras carecem de parques e jardins. Promover aintegracdo
de elementos naturais em edificios existentes, como varandas verdes ou
telhados com vegetacdo, pode ndo apenas embelezar o ambiente, mas

também oferecer dreas de descanso e descontracdo para os colaboradores.

198



Incorporar a participagdo dos funciondrios no processo de design € outra
recomendacdo importante. Ao envolver os colaboradores na criacdo de
espacos que atendam suas necessidades e preferéncias, as empresas Nndo
apenas garantem maior aceitacdo das mudancas, mas também podem
identificar quais elementos biofilicos sGo mais valorizados. Essa participacdo
pode incluir desde a escolha de plantas até a definicdo de layouts que

favorecam ainteracdo social.

Eigualmente relevante que as empresas avaliem os impactos econdmicos das
intervencoes biofilicas. Embora possa haver um investimento inicial, estudos
indicam que os beneficios a longo prazo, como reducdo de absenteismo e
aumento da produtividade, podem justificar esses custos. Portanto, a
realizacdo de estudos de viabilidade pode auxiliar na tomada de decisdes

informadas.

Com a criacdo de parcerias enfre empresas, instituicées de ensino e ONGs
pode ser uma estratégia eficaz. Essas colaboracdes podem facilitar o acesso a
especialistas em design biofilico e promover projetos de pesquisa que explorem
a eficdcia dessas praticas no contexto brasileiro. Assim, o desenvolvimento de
um ambiente de trabalho mais sauddvel e sustentdvel pode se tornar uma

meta compartilhada.
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Integrar a natureza nos ambientes construidos ndo é
apenas um luxo; é uma necessidade para promover a
saude e o bem-estar dos ocupantes.
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