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RESUMO

Esta dissertacdo tem como objetivo avaliar a implementagédo da politica publica de
preservacao digital no Poder Judiciario brasileiro. Adotou-se metodologia mista, com
predominancia quantitativa, por meio de questionario aplicado aos 92 tribunais
nacionais, obtendo-se 70 respostas validas (76%), o que assegura indice de
confianga de 90% e margem de erro de 4,8%. O exame quantitativo foi
complementado por analise documental qualitativa. Os resultados indicam que,
embora existam normativos estruturantes, como a Resolugdo n° 324/2020 do
Conselho Nacional de Justiga, a politica investigada permanece fragmentada e
incipiente. Identificaram-se assimetrias significativas entre os ramos da Justica,
lacunas normativas, baixa interoperabilidade entre sistemas e reduzida implantagao
de Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos e de
Repositérios Arquivisticos Digitais Confiaveis. As limitagdes do estudo incluem a n&o
incorporacdo da dimensao orgcamentaria e de estudos de caso qualitativos
aprofundados. Como produtos técnicos, foram desenvolvidos um painel em
Business Intelligence, que consolida os dados e apoia a tomada de decisdo, e um
sumario executivo, voltado a sintese e a difusao dos principais achados. O trabalho
contribui para a ampliagdo do debate sobre a politica publica de preservagao digital
ao oferecer evidéncias inéditas sobre sua implementagado no Judiciario e insumos

relevantes para gestores, formuladores de politicas e pesquisadores.

Palavras-chave: Preservacao Digital, Poder Judiciario, Politicas Publicas, Gestao

Documental, Gestdao da Memoéria.



ABSTRACT

This dissertation aims to evaluate the implementation of the public policy on digital
preservation within the Brazilian Judiciary. A mixed-methods approach was adopted,
with a predominance of quantitative analysis through a questionnaire applied to all 92
national courts, from which 70 valid responses were obtained (76%), ensuring a
confidence level of 90% and a margin of error of 4,8%. The quantitative examination
was complemented by a qualitative documentary analysis. The results indicate that,
although there are structuring regulations, such as CNJ Resolution No. 324/2020, the
investigated policy remains fragmented and incipient. Significant asymmetries were
identified among the branches of the Judiciary, as well as regulatory gaps, low
interoperability between systems, and limited implementation of Electronic Records
Management Systems and Trusted Digital Repositories. The study’s limitations
include the absence of a systematic evaluation of the budgetary dimension and the
lack of in-depth qualitative case studies. As technical products, a Business
Intelligence dashboard was developed, consolidating the collected data to support
decision-making, along with an executive summary aimed at synthesizing and
disseminating the main findings. This work contributes to expanding the debate on
digital preservation policie by providing unprecedented evidence of their
implementation within the Judiciary and relevant inputs for managers, policymakers,

and researchers.

Keywords: Digital Preservation, Judiciary System, Public Policy, Records

Management, Memory Management.
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1 INTRODUGCAO

Em uma sociedade cada vez mais dependente do ambiente eletrénico, o risco
de uma amnésia coletiva, nunca esteve tao presente (Saydo, 2008). Em 2003, a
Carta sobre a Preservacédo Digital da Organizagcdo das Nagdes Unidas para a
Educacao, Ciéncia e Cultura (UNESCO) ja alertava sobre as ameagas a esse tipo de
patriménio. Elas decorrem, entre outros fatores, da rapida obsolescéncia de
tecnologias, da indefinicAo quanto aos recursos disponiveis, da auséncia de
métodos apropriados para conservacdo, além da falta de regulamentacéo
especifica. O descompasso entre a velocidade das inovagdes tecnoldgicas e a
mudanga de postura por parte das institui¢gdes, impediu governos e organizagoes de
estruturarem, em tempo habil, estratégias eficazes de preservagdo (UNESCO,
2003).

Nesse sentido, a substituicdo do suporte analdgico pelo digital, acelerada
pelas dindmicas contemporaneas de gestdo da informagado, suscita profundas
preocupacdes quanto a fragilidade e volatilidade dos registros digitais. Em um ritmo
exponencial, a velocidade e o volume da produgdo documental ampliam ainda mais
a complexidade da situagao, exigindo pesquisas que analisem as implicagbes dessa
transformacao.

A fim de dar uma dimensao desse panorama, segundo o estudo publicado
pela International Data Corporation (IDC), em 2018 a quantidade de dados gerados
globalmente atingiu aproximadamente 33 trilhdes de gigabytes. Conforme as
projecdes indicam, esse volume deve aumentar expressivamente alcangando 175
trilndes de gigabytes até 2025 (IDC, 2018).

Estimativas e dados dessa natureza evidenciam a importdncia da
preservagao digital. A crescente adogcdo de meios digitais para a produgéo,
armazenamento, disseminagao e acesso a informagao atingiu niveis elevados — o
que, embora represente avangos significativos, também impde riscos consideraveis.
Diante desse cenario, torna-se imperativo dispor de infraestruturas seguras de
armazenamento, capazes de acompanhar e sustentar esse fluxo informacional pelo
tempo que for preciso.

Ao direcionar o estudo para o Poder Judiciario brasileiro, constata-se uma
realidade semelhante. A producédo progressiva de documentos digitais demanda

acdes concretas voltadas a preservagao a longo prazo. Segundo dados do Conselho
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Nacional de Justica (CNJ), mais de 253,3 milhdes de processos eletronicos foram
protocolados nos 6rgaos de justica nos ultimos 15 anos (CNJ, 2024).

Nos orgaos da justica nacional, essa situagdo ganha maior significado, na
medida em que a manutengado dos dados eletrbnicos é primordial para assegurar a
protecdo de direitos, a salvaguarda da memdria institucional, a promogédo da
transparéncia e a seguranca juridica.

Diante desse cenario, coloca-se 0 seguinte problema da pesquisa: como se
encontra o processo de implementagdo da politica publica de preservagao digital no
Poder Judiciario brasileiro? Assim, este trabalho tem como finalidade avaliar a
implementacdo dessa politica, identificando seus avancos, limitagdes e desafios.
Para atingir esse escopo, ele foi estruturado de modo a articular fundamentos
tedricos, referenciais normativos e evidéncias empiricas, distribuidos ao longo dos
capitulos descritos a seguir.

A dissertagdo organiza-se em seis capitulos. O primeiro expde a introdugéo
ao tema, expondo a justificativa da pesquisa, os objetivos geral e especificos, a
contextualizacido do problema e a estrutura do trabalho.

O segundo capitulo trata da preservagédo digital, abordando os conceitos
fundamentais, a abordagem sistémica e a cadeia de custédia, os Sistemas
Informatizados de Gestao Arquivistica de Documentos Digitais (SIGAD/GestaoDoc"),
os Repositérios Arquivisticos Digitais Confiaveis (RDC-Arq) e as Plataformas de
Difusédo e Acesso.

No terceiro, a preservacado digital € analisada a partir da perspectiva das
politicas publicas, com base na teoria do ciclo de politicas, e é situada como uma
politica informacional de Estado. Também se examina sua institucionalizagdo no
Judiciario, considerando as normas do CNJ e os modelos de referéncia MoReq-Jus
e Hipatia.

No capitulo seguinte, apresenta-se a metodologia adotada, caracterizada por
uma abordagem mista, predominantemente quantitativa, com apoio complementar
de técnica qualitativa. Sao descritos o delineamento da pesquisa, os critérios de

amostragem, os instrumentos utilizados para a coleta e exame das informacgdes,

! No 4mbito do Poder Judiciario, conforme o Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gest3o de
Processos e Documentos do Poder Judiciario (MoReqg-Jus), o Sistema Informatizado de Gestdo Arquivistica de
Documentos (SIGAD) é denominado GestdoDoc, sendo responsavel pela producdo, classificagdo, tramitacdo,
avaliacdo, arquivamento e destinacdo dos documentos digitais e digitais nato-digitais no ciclo de vida
documental (CNJ, 2023). Por essa razdo, no presente trabalho o Sistema Informatizado de Gestdo Arquivistica
de Documentos serd denominado SIGAD/Gest3oDoc.
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bem como a forma como as abordagens metodolégicas foram articuladas ao longo
do estudo.

O quinto capitulo é dedicado a analise dos dados obtidos por meio de
questionarios aplicados aos tribunais brasileiros e pela analise documental, com foco
na verificagdo do grau de implementagdo da politica de preservagao digital e na
conformidade com as normativas do Conselho Nacional de Justica e do Conselho
Nacional de Arquivos (CONARQ).

Por fim, o sexto capitulo apresenta as consideragdes finais, com os principais
achados do estudo, suas implicagdes para a formulacdo de politicas publicas e
sugestdes para agdes futuras nesse campo.

Tendo essas consideragdes iniciais em mente, a relevancia do estudo
encontra-se ancorada em multiplos pilares, especialmente os de natureza
académica, tecnolégica e legal. A pesquisa cientifica sobre o tema oferece
embasamento para a formulacdo de politicas publicas, enquanto a evolugao
tecnolégica fornece solugbes para viabilizar a longevidade dos registros. Ja o
arcabouco juridico desempenha um papel crucial ao legitimar as praticas adotadas
pelas instituicbes responsaveis pela guarda e protegdo desses documentos,

conforme as normas vigentes.

1.1 JUSTIFICATIVA

De acordo com o argumento de Sayao (2006, p. 183), que sintetiza de forma
precisa o paradoxo que marca a era digital, “o dilema que se instala é que a
tecnologia digital coloca a humanidade sob o risco de uma amneésia digital, que ja
esta em curso, a0 mesmo tempo em que abre oportunidades extraordinarias em
todos os campos — da ciéncia a arte, do trabalho ao lazer.”

Na mesma diregéo, Innarelli (2015) adverte que a cultura de nossa sociedade
corre um sério risco de perder registros fundamentais para sua memoria e evolugao.
A expansao das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs), aliada a
automacgao crescente dos processos informacionais torna a perda de documentos
digitais tdo simples quanto sua criagdo. Tal cenario pode resultar em uma lacuna

historica e cultural irreparavel.
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Essa preocupacédo encontra eco em nivel internacional e ganha repercussao
no Brasil. A Carta para a Preservagdo do Patriménio Arquivistico Digital> (CONARQ,
2004, p. 1), inspirada pela UNESCO, afirma que “o inicio do século XXI| apresenta
um mundo fortemente dependente do documento arquivistico digital como meio para
registrar as fungdes e atividades de individuos, organizagdes e governos”.

No contexto da administragao publica brasileira, a gestdo documental e, por
consequéncia, a preservagao de documentos eletrénicos constituem dever legal. A
Constituicdo Federal de 1988° em seu artigo 5°, incisos XIV e XXXIII, estabelece o
acesso a informagao como direito fundamental. O artigo 216, § 2°, explicita que cabe
ao Poder Publico a responsabilidade de realizar a gestdo adequada dos documentos
oficiais e prover o acesso a eles por parte da sociedade (BRASIL, 1988).

No Poder Judiciario brasileiro, com a adog¢do de sistemas computacionais,
que se tornaram suporte exclusivo para a tramitacdo de processos judiciais e
administrativos, a preservagado dos acervos digitais assumiu protagonismo na
garantia de direitos fundamentais, especialmente o acesso a informacédo e a
salvaguarda do patriménio cultural.

Além do valor juridico-administrativo imediato, os documentos digitais —
especialmente os processos judiciais eletrébnicos — possuem valor informacional
que abrange tanto aspectos primarios quanto secundarios. Segundo o artigo 18, §§
1° e 2°, da Resolugdo CNJ n° 324/2020%, o valor primario refere-se a fungéo juridica,
administrativa ou financeira, enquanto o valor secundario diz respeito ao uso
histérico, probatoério e analitico desses documentos (CNJ, 2020).

Sob essa perspectiva, esses tipos de registros compdem o patriménio cultural
em razdo de seu valor mediato, revelando interesses sociais, probatérios e
informativos. Apos cumprida sua fungao inicial, esses documentos adquirem valor
secundario, justificando sua preservagao permanente (Santos; Flores, 2017). Eles
ndo apenas documentam demandas e conflitos, mas também refletem
transformacgdes sociais e reformulacées de direitos, constituindo fontes valiosas sob
as perspectivas juridica, historica e sociologica.

Para Bellotto (2014), os documentos de valor permanente, enquanto bens

culturais moveis integrantes do patriménio cultural nacional, possuem garantias

2 Disponivel em: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000179529
® Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
* Disponivel em:_https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3376



https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3376
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000179529
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legais que asseguram sua integridade fisica, bem como sua guarda, localizagéo e
protecdo no ambito administrativo, juridico e social que lhes conferiu origem, funcéo
e significado.

Segundo a Lei n° 8.159/1991, s&o considerados permanentes “os conjuntos
de documentos de valor histérico, probatério e informativo que devem ser
definitivamente preservados”(BRASIL, 1991, p. 1). Contudo, a modernizagéo da
administracao publica exige que essa preservagao seja planejada estrategicamente.
A aquisicdo isolada de infraestrutura tecnolégica — como data centers e storages —
ndo garante, por si s6, a preservacdo auténtica e integra dos documentos digitais. E
necessario investir em politicas informacionais bem definidas, com diretrizes claras e
estratégias tecnoldgicas consistentes.

Para Santos e Flores (2020), a preservagéao digital de longo prazo demanda
uma abordagem sistémica e multidisciplinar, que articule infraestrutura,
normatizagao e técnicas, considerando todo o ciclo de vida dos documentos, desde
sua criagcao até a custddia definitiva. Essa perspectiva requer a implementacao de
uma cadeia de custddia ininterrupta e confiavel, com registros detalhados de
metadados e estratégias interoperaveis entre Sistemas Informatizados de Gestéo
Arquivistica de Documentos (SIGAD/GestaoDoc), Repositorios Arquivisticos Digitais

Confiaveis (RDC-Arq) e Plataformas de Difusdo e Acesso.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Avaliar o processo de implementacdo da politica publica de preservagao

digital no Poder Judiciario brasileiro.

1.2.2 Objetivos Especificos

(1) Mapear os 6rgaos do Poder Judiciario que implementaram a politica de
preservagao digital,
(2) Inventariar as normas internas relativas a preservacao digital dos

Tribunais;
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(3) Identificar os Tribunais que implantaram Sistemas Informatizado de
Gestao Arquivistica de Documentos;

(4) Verificar quais Tribunais adotaram Repositério Arquivistico Digital
Confiavel;

(5) Examinar a existéncia de Plataformas de Difusdo e Acesso nos Tribunais;

(6) Construir um banco de dados com as informacdes coletadas;

1.3 CONTEXTO DA DISSERTACAO

Esta dissertagao resulta do convénio firmado entre o Tribunal Regional do
Trabalho da 6% Regido (TRT6) e o Departamento de Ciéncia Politica da Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE). Tal colaboragdo possibilitou a criagdo de uma
turma no Mestrado Profissional em Politicas Publicas (MPPP), vinculada ao
Programa de Pds-Graduagao deste departamento. Direcionada principalmente a
formagdo de magistrados e servidores do Tribunal, a iniciativa visou qualificar
tecnicamente o corpo funcional e estimular a produgcao de conhecimento aplicado
aos desafios da administragao publica, com énfase no Poder Judiciario.

Essa experiéncia representa um ponto de inflexdo na valorizagdo do
conhecimento como instrumento de aprimoramento institucional e reforga o
compromisso da Escola Judicial do TRT6 com o aperfeicoamento continuo do corpo
funcional do tribunal.

Em relacdo a escolha do tema abordado, a pesquisa foi motivada por uma
necessidade pratica identificada na Coordenadoria de Gestdo Documental e
Meméria do TRT6, durante o exercicio profissional do autor. A experiéncia
profissional permitiu identificar uma lacuna expressiva na abordagem institucional
em relacao ao tratamento aplicado a preservagao de documentos digitais.

Tal constatagdo revelou, simultaneamente, um problema concreto e uma
oportunidade de contribuicdo, tanto para o aprimoramento das politicas de gestao
documental quanto para o avanc¢o da produgao académica sobre o tema. Assim, a
pesquisa nasce da interface entre teoria e pratica, consolidando-se como um esforco
de reflexdo critica sobre um risco real enfrentado por instituigdes publicas em
tempos de transformacao digital.

O trabalho insere-se no contexto da crescente digitalizagdo dos processos e

documentos no Poder Judiciario brasileiro. Seu foco é investigar a implementacéo
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da politica de preservagao digital nos 6rgados de justica brasileiros, com base na
aderéncia as diretrizes estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), pelo

Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ) e pelos modelos
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2 FUNDAMENTOS E DIRETRIZES DA PRESERVAGAO DIGITAL

O propodsito deste capitulo €& aprofundar a compreensdo sobre os
fundamentos que orientam a preservagédo digital. A discussdo tem inicio com a
apresentacao de conceitos essenciais, que ajudam a delimitar a area e a evidenciar
a complexidade envolvida.

Em seguida, sdo abordadas a perspectiva sistémica e a nogdo de cadeia de
custddia ininterrupta. O capitulo também se debruca sobre modelo de referéncia que
orienta praticas institucionais, a exemplo do Open Archival Information System
(OAIS), onde sdao examinados os Sistemas Informatizados de Gestao Arquivistica de
Documentos (SIGAD/GestaoDoc), os Repositérios Arquivisticos Digitais Confiaveis

(RDC-Arq) e as Plataformas de Difusao e acesso.

2.1 CONCEITOS ELEMENTARES

Discutir a preservacgao digital requer, antes de mais nada, que se estabelecam
algumas distingbes conceituais essenciais a fim de facilitar a compreenséo sobre o
tema. Entre elas, ocupa lugar central o documento arquivistico, cujo entendimento
foi profundamente desafiado pelas transformacgdes advindas da tecnologia digital. De
fato, o surgimento dos ambientes computacionais provocou uma cisdo histoérica
entre documento e suporte, até entdo concebidos como inseparaveis.

Esse novo cenario, aliado ao uso impreciso de expressdes como dado,
informacéo e arquivo, impde a necessidade de delimitar os contornos tedricos que
amparam esta investigagdo. Assim, sao apresentados a seguir os principais
conceitos que estruturam a compreensao da preservacgao digital.

O dado pode ser definido como um conjunto de simbolos que, isoladamente,
nao possuem significado. Somente apds serem organizados e interpretados € que
se tornam informacbes compreensiveis (Macguerry, 1984, Apud Lacombe;
Rondinelli, 2016). Nesse sentido, o dado é a matéria-prima da informacéo, cuja
utilidade depende diretamente de sua contextualizagéo.

A informacdo, por sua vez, emerge quando esses dados recebem
interpretacdo e atribuicdo de significado por um receptor. Para Meadow e Yuan

(1997, Apud Lacombe; Rondinelli, 2016), a informagao materializa-se no momento
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em que a organizagao dos dados permite a construcéo de sentido, assumindo papel
fundamental na comunicagao social.

Ja o conceito de documento refere-se ao registro material de uma atividade
humana, fixado em suporte que possibilite sua preservagdo ao longo do tempo
(Alonso, 1989, Apud Lacombe; Rondinelli, 2016). Independentemente de seu
formato — fisico ou digital —, o documento carrega a intencionalidade de registrar e
transmitir informagao duradoura.

Santos (2012) propde que o documento arquivistico € aquele produzido ou
recebido por pessoa fisica ou juridica no exercicio de suas fungdes, obedecendo a
requisitos formais e preservado como evidéncia dessas atividades. Sao esses
documentos que, em sua forma e conteudo, preservam tracos da dinamica

institucional e social. Seus elementos estruturais sdo resumidos no Quadro 1.

Quadro 1 - Elementos do documento arquivistico

Elemento Definigao

A transmissdo de uma informacdo do documento esta vinculada ao
conteddo em si, mas, também, a sua disposi¢céo (apresentagdo) formal.
Essa ideia de forma fixa (mesma aparéncia ou apresentag¢éo) e conteudo
Fixidez estavel (informacgéo e dados do documento permanecem imutaveis)

Corresponde ao conjunto de relagdes que um documento possui com os|
demais documentos vinculados a uma mesma atividade e, também, em
Organicidade nivel macro, com o fundo ao qual faz parte

Os documentos arquivisticos ndo sao coletados artificialmente, mas
produzidos e recebidos em um processo natural vinculado aos interesses
da instituicido e a conformidade legal de seus atos, e s&o assim
Naturalidade acumulados.

O documento arquivistico € unico em sua fungao e na relagdo organica
com os demais documentos da agao na qual esta envolvido. Mesmo que
possua varias vias ou copias, se cada uma exerce uma fungdo Unica
vinculada a sua produgédo e uso pela instituicdo e ao seu vinculo com
outros documentos relativos a uma mesma atividade, esta respeitada a
Unicidade unicidade.

Este conceito refere-se ao controle do processo de criagdo, manutengao
e custédia do documento arquivistico, o que, em andlise inicial, evitaria
sua alteracdo n&o autorizada. Envolve preponderantemente a relagéo do
documento com o produtor e sua capacidade de ser utilizado para os fins
Autenticidade  [de sua criagao.

Esse conceito estd imbricado no entendimento de que o registro das
atividades institucionais nao é feito com o objetivo de serem preservados
para a posteridade, mas para atender a requisitos normativos e
procedimentais vinculados a execugdo da atividade que demanda a
Imparcialidade |geracdo do documento.

Fonte: Elaboragéo do autor, adaptado de Santos et al (2012).

No wuniverso digital, novas realidades precisam ser encaradas. A

caracterizacdo apresentada por Innarelli (2015), ilustrada na Figura 1, demonstra a



27

interdependéncia entre hardware, software e a informacao registrada em suportes

eletrbnicos, necessarias a constituicdo de um documento digital.

Figura 1 - Estrutura do documento digital

Documento
digital
| |
Hardware Software Informagao
(fisico) (I6gico) (suporte+bits)

Fonte: Innarelli (2015).

Santos e Flores (2017) definem o documento digital como a informagao
registrada e codificada em digitos binarios, acessivel apenas por meio de
dispositivos computacionais. Quando tais documentos, além de seu formato,
possuem valor administrativo e s&o produzidos no exercicio de atividades
organizacionais, sao classificados como documentos arquivisticos digitais.

De acordo com o Glossario da Camara Técnica de Documentos Eletrénicos
(CONARQ, 2020), o documento arquivistico digital € o registro eletrénico tratado
segundo os principios arquivisticos, preservando sua autenticidade, integridade e
confiabilidade ao longo do tempo.

Outra distincdo que deve ser realizada é a diferenciacdo entre documentos
digitais e documentos digitalizados. Um documento nato-digital € aquele gerado
diretamente em formato eletrbnico por um sistema informatizado. Enquanto o
digitalizado é aquele originalmente produzido em suporte analdgico e posteriormente
convertido para o formato digital por meio de tecnologias de digitalizagdo. Ambos os
tipos documentais necessitam de ferramentas computacionais para processamento
€ acesso, 0 que os torna suscetiveis a desafios relacionados a preservagao.

Santos e Flores (2016) salientam que a gestdo e preservacdao dos
documentos arquivisticos digitais apresenta uma série de disparidades em relagao
ao documento analégico, dada a necessidade de comprovar a fidedignidade dos
registros custodiados pelo acervo.

A esse respeito, Rondinelli (2005) enfatiza a fungao central dos metadados —
instrumentos que permitem a analise diplomatica e, por consequéncia, a

autenticidade dos registros eletrénicos arquivisticos. Sem o correto gerenciamento
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dos metadados, a preservagao digital torna-se vulneravel a riscos de perda de valor
probatério.

Em sintese, os conceitos arquivisticos tradicionais tiveram que ser
reconfigurados para o ambiente eletrénico, mantendo seu foco na autenticidade e na

integridade em um cenario de rapida transformacgao tecnoldgica.

2.2 PRESERVACAO DE DOCUMENTOS DIGITAIS

A preservacado de documentos digitais tornou-se area de interesse a partir da
segunda metade do século XX, tanto no campo académico quanto no
organizacional. A época, a preocupacao refletia a constatacdo de que os suportes
tecnoldgicos, contrariamente ao que se poderia esperar, ndo sustentariam, sem
apoio adicional, a perenidade dos registros informacionais.

Com o avango do século XXI, tornou-se evidente que a permanéncia dos
documentos digitais exigiria estratégias planejadas e de politicas institucionais
especificas, indo além da mera inovagéo técnica.

No plano internacional, a criagcdo do Task Force on Archiving of Digital
Information, em 1994, representou um divisor de aguas. Fruto da colaboragao entre
0 Research Libraries Group e a Commission on Preservation and Access, o relatorio
final publicado em 1996 alertava para um paradoxo que a evolugao tecnoldgica, ao
invés de fortalecer a memoria institucional, poderia fragiliza-la na auséncia de
praticas de preservagao consistentes (CONARQ, 2023).

O documento enfatizou a importancia da confiabilidade institucional,
destacando que a preservacao digital dependeria de repositorios confiaveis,
responsaveis pela custodia e gestdo de documentos eletrénicos ao longo do tempo.
Além disso, ressaltou a necessidade de estabelecer mecanismos de auditoria e
controle, como o uso de metadados detalhados e técnicas de verificagcdo. Um dos
maiores desafios identificados foi a obsolescéncia tecnoldgica, para a qual se
recomendou a migracao de formatos como estratégia para permitir a acessibilidade
continua dos documentos.

No mesmo periodo, o Projeto InterPARES — International Research on
Permanent Authentic Records in Electronic Systems — ampliou o debate tedrico
acerca da preservagao da autenticidade de registros eletrdnicos. Esse projeto teve

inicio em 1999 e se desenvolveu em diversas fases, reunindo especialistas de
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diversos paises. Segundo Rabelo e Schmidt (2022, p. 168), “o Projeto InterPARES
foi desenvolvido com o proposito de estabelecer fundamentos tedricos e
metodologicos para garantir a autenticidade de documentos arquivisticos digitais ao
longo de seu ciclo de vida”.

O projeto InterPARES foi dividido em fases distintas, as quais sdo descritas

no quadro abaixo:

Quadro 2 - Fases do Projeto InterPARES

Fases Resumo do objetivo

InterPARES 1 (1999-2001) | Identificar requisitos conceituais para avaliar e manter a
autenticidade dos documentos digitais.

InterPARES 2 (2002-2007) | Preservar de documentos arquivisticos digitais gerados no
contexto de  atividades artisticas, cientificas e
governamentais, em sistemas experienciais, interativos e
dindmicos.

InterPARES 3 (2007-2012) | Aplicar o conhecimento tedrico-metodoldgico desenvolvido
nas duas fases anteriores para capacitar programas e
organizagbes responsaveis pela producdo e manutencao de
documentos arquivisticos digitais no desenvolvimento de
estratégias de preservacao e acesso de longo prazo.

InterPARES 4 (2007-2012) | Chamada "InterPARES Trust", teve como objetivo os
documentos arquivisticos digitais produzidos e mantidos no
ambiente da Internet, em especial envolvendo nuvem e
midias sociais.

Fonte: Elaboragao do autor, adaptado de Arquivo Nacional (2022).

Ao longo de suas fases, esse projeto consolidou principios fundamentais para
a gestao arquivistica digital, como a necessidade de estratégias de preservagao
baseadas em cadeia de custddia confiavel, a definicdo clara de metadados e a
adogao de modelos de requisitos funcionais para sistemas digitais arquivisticos.

As recomendagdes do InterPARES influenciaram diretamente o
desenvolvimento de normativos em diversos paises, incluindo o Brasil, cujas
diretrizes foram incorporadas ao e-ARQ Brasil. O legado do projeto reforca a
importancia de abordagens interdisciplinares e sistémicas para enfrentar os desafios
da preservacgao digital, contribuindo de forma decisiva para a formulagao de politicas
publicas arquivisticas no cenario internacional.

Paralelamente, o desenvolvimento do modelo Open Archival Information

System (OAIS), coordenado pelo Consultative Committee for Space Data Systems
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(CCSDS) e transformado em norma I1SO 14721:2003%, representou um avango na
tentativa de padronizar a estrutura de repositérios. Este modelo estabeleceu uma
estrutura conceitual para repositorios digitais confiaveis, definindo fungbes, pacotes
de informagdo e processos visando a acessibilidade dos documentos arquivisticos
de modo duradouro.

A Carta da UNESCO sobre Preservagao Digital, publicada em 2003, ampliou
consideravelmente o alcance da discussao, chamando a atengdo que a perda de
documentos digitais comprometeria ndo apenas a administracdo publica ou as
instituicbes privadas, mas também a memodria cultural e o progresso cientifico da
humanidade. Essa abordagem introduziu uma dimensao ética sobre a preservagao
digital, muitas vezes negligenciada pelas organizagdes.

Outra iniciativa para contribuir com projetos de preservagao digital foi o
desenvolvimento do modelo PREMIS (Preservation Metadata: Implementation
Strategies)®. Ele €& uma norma internacional amplamente reconhecida pela
comunidade arquivistica, que define um conjunto basico de metadados essenciais a
preservacao digital. Seu principal instrumento é o PREMIS Data Dictionary for
Preservation Metadata, que define atributos indispensaveis a viabilidade,
autenticidade, clareza e integridade de objetos digitais ao longo do tempo
(CONARQ, 2023). Sua manutencao é realizada pelo Network Development and
MARC Standards Office da Library of Congress, nos Estados Unidos.

No ambito das praticas de avaliagdo e certificagdo, surgiram documentos
como o Trustworthy Repository Audit & Certification: Criteria and Checklist (2007),
base para a norma ISO 16363:20127, e, posteriormente, a ISO 16919:20148
(CONARQ, 2023). Embora constituam avangos, a analise critica indica que subsiste
um descompasso entre as diretrizes normativas internacionais e sua aplicacao

efetiva em paises de economias emergentes.

> A ISO 14721:2003 passou por duas revisdes. A primeira ocorreu com a publicacdo da 22 edicio em 2012 e a
ultima realizada em 2025 com a publicagdo  da 32 edicdo. Disponivel em:
https://www.iso.org/standard/87471.html

® Amplamente reconhecido internacionalmente, o modelo foi desenvolvido por um grupo de trabalho da Library
of Congress dos Estados Unidos da América. Teve sua primeira versdao publicada em 2005, sendo atualizado
periodicamente, com a versao 3.0 lancada em 2015.

7 A ISO 16363:2012 foi reformulada e ganhou nova edicdo em 2025 com a publicagdo de sua 22 Edic3o.
Disponivel: https://www.iso.org/standard/87472.html#lifecycle

8 Essa norma regulamentadora também passou por revisdo recentemente. Em 2025 foi publicada a 22 edigdo.
Disponivel em: https://www.iso.org/standard/57950.html



https://www.iso.org/standard/57950.html
https://www.iso.org/standard/87472.html#lifecycle
https://www.iso.org/standard/87471.html

31

No cenario nacional, conforme apontam Cunha e Lima (2007), o
amadurecimento dessa questdo ocorreu de maneira fragmentada, impulsionado
principalmente por eventos académicos e iniciativas localizadas em bibliotecas e
arquivos.

A criacdo da Camara Técnica de Documentos Eletrénicos (CTDE) pode ser
considerada uma das primeiras iniciativas institucionais no Brasil voltadas
especificamente a preocupagdo com os documentos eletrdnicos, diante da
digitalizacdo acelerada da informac&o na administragdo publica. Formalizada pelo
Conselho Nacional de Arquivos, por meio da Portaria n® 8, de 23 de agosto de 1995,
sua a finalidade é propor diretrizes e instrumentos técnicos voltados a gestao,
preservacao e acesso a documentos arquivisticos digitais no ambito do Sistema
Nacional de Arquivos - SINAR®. Relacionadas as suas atribuicdes, destacam-se a
proposicdo de critérios para assegurar a autenticidade, a integridade e a
preservacdao de longo prazo dos documentos digitais, além da elaboragdo de
normativos técnicos e colaborativos.

Na sequéncia, inspirada pela UNESCO, a Carta para Preservacao do
Patriménio Arquivistico Digital, elaborada pelo Conselho Nacional de Arquivos em
2004, teve como objetivo principal estabelecer politicas e agbes para a protecéo do
patriménio digital (CONARQ, 2004). Naquele momento, essa publicacao refletiu um
esforco consideravel de sensibilizacdo perante o desafio da implementagdo de
politicas publicas efetivas de protecao de patriménio arquivistico digital.

Impulsionando significativamente para o avango da politica arquivistica
nacional, a CTDE elaborou o Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de
Gestdo Arquivistica de Documentos (e-ARQ Brasil) que se constitui um dos
principais referenciais normativos brasileiros para a gestdo e preservacédo de
documentos digitais em orgaos publicos. O e-ARQ Brasil foi instituido pela
Resolugdo CONARQ n° 25, de 27 de abril de 2009, e estabeleceu requisitos
funcionais e nao funcionais que devem ser observados no desenvolvimento,
aquisicao e utilizagao de sistemas voltados a producao, tramitacdo, uso, avaliacdo e

arquivamento da documentacao eletrénica.

° O Sistema Nacional de Arquivos (SINAR) foi instituido pelo artigo 12 da Lei n2 8.159, de 8 de janeiro de 1991,
com o objetivo de definir uma politica nacional de arquivos publicos e privados, promovendo a integragédo e a
articulacdo entre os arquivos das esferas federal, estadual, distrital e municipal, além de entidades privadas de
carater publico (BRASIL, 1991).

1 A norma j& passou por duas atualizacdes, a primeira com a Resolugdo n2. 35/2007 e a segunda com a
publicacdo da Resolugdo n2. 50/2022.
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Outra iniciativa que merece destaque foi a instituicio da Rede Brasileira de
Servigos de Preservacado Digital — Rede Cariniana. Representando um momento
decisivo para as politicas de preservagao, a rede foi formalizada em 2011 pelo
Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT™). Inspirada no
modelo internacional LOCKSS - Lots of Copies Keep Stuff Safe — desenvolvido pela
Universidade de Stanford, essa rede foi concebida com base em uma arquitetura de
preservacao distribuida, utilizando recursos de computagcdo descentralizada e
promovendo a criagao de redes colaborativas de armazenamento, controle e acesso
a conteudos digitais.

De acordo com Mardero Arellano (2012), a Rede Cariniana tem como objetivo
principal a preservagao dos registros cientificos, tecnolégicos e culturais do Brasil,
oferecendo solugdes técnicas que permitem as instituigdes brasileiras armazenar,
disseminar e manter o acesso continuo a conteudos digitais selecionados. Para isso,
disponibiliza ndo apenas coépias autorizadas, mas também pacotes de softwares,
aplicagbes e ambientes tecnoldgicos voltados a criagdo e manutengcdo de
documentos digitais preservaveis.

Deve-se considerar, portanto, que € essencial reconhecer que a preservacao
de documentos arquivisticos digitais ultrapassa a simples armazenagem de dados
em multiplos dispositivos ou servidores. Preservar é proteger a organicidade, a
autenticidade e o contexto dos documentos. Sem esses atributos, os registros
perdem sua funcao social e histérica, reduzindo-se a dados isolados e desprovidos
de significado.

As definicdes propostas na literatura académica convergem nesse sentido.
Segundo Ferreira (2006), a preservacao digital € a capacidade de assegurar que as
informagdes digitais permanegam acessiveis e auténticas, mesmo em plataformas
tecnolégicas distintas daquelas em que foram criadas. O principal desafio € prover o
acesso continuo e a integridade das informagdes, independentemente das
mudancas tecnoldgicas futuras.

Por outro lado, Mardero Arellano (2008) analisa as politicas de preservagao

digital sob dois enfoques: a necessidade do depdsito legal, com atencéo a custos e

0 Instituto Brasileiro de Informac¢do em Ciéncia e Tecnologia (Ibict) é uma unidade de pesquisa vinculada ao
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI), que atua had mais de 50 anos promovendo o
desenvolvimento de recursos e infraestrutura de informagdo em sintonia com as transformagdes sociais e
tecnoldgicas do campo informacional. A preservagdo digital de longo prazo é reconhecida como uma de suas
areas estratégicas de atuacdo.
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direitos autorais, e a gestdo dos direitos de propriedade intelectual. Para o autor,
uma politica eficiente deve envolver compatibilidade tecnolégica, migracdo de
dados, preservagcdo da integridade, analise de custos e critérios rigorosos de
selecao, sempre observando os direitos autorais.

Para Gracio (2011), a preservagao digital consiste na gestdo de processos
que conservem o acesso e uso futuro de objetos digitais, utilizando tecnologias da
informacdo e comunicagao disponiveis, mantendo sempre a autenticidade dos
conteudos.

Santos e Flores (2020) defendem abordagens sistémicas e holisticas,
considerando que a preservacido deve contemplar todo o ciclo de vida dos
documentos, desde sua criacdo até a custddia definitiva. A preservacao deve ser
planejada desde a origem, ao permitir que os documentos sejam concebidos de
acordo com diretrizes de preservacao e com a necessidade de acesso futuro.

Por ultimo, de acordo com a Resolugao n°. 51 de 2023, o Conselho Nacional
de Arquivos definiu a preservagao digital “como o conjunto de agdes gerenciais e
técnicas exigidas para superar as mudancas tecnologicas e a fragilidade dos
suportes, garantindo o acesso e a interpretacdo dos documentos digitais pelo tempo
que for necessario” (CONARQ, 2023, p. 09).

Conclui-se, assim, que a preservacao digital consiste em um arranjo de
estratégias e processos destinados a protegdo do acesso continuo e da
autenticidade das informacdes digitais ao longo do tempo, independentemente das

mudangas tecnoldgicas.

2.2.1 A Preservacao Sistémica e a Cadeia de Custdodia

A preservacao digital tem se consolidado como pauta vital a medida que
instituicdes publicas e privadas se tornam crescentemente dependentes das
tecnologias para produzir, organizar e acessar seus documentos.

A preservacdo do acervo eletrdbnico, embora muitas vezes limitada a
ferramentas técnicas e solugdes de armazenamento, € um processo mais complexo.
Ela visa a manutencao de informagdes acessiveis, inteligiveis e confiaveis de modo
duradouro.

Esse compromisso, no entanto, enfrenta obstaculos concretos, como a curta

vida util dos sistemas tecnoldgicos, a vulnerabilidade dos suportes digitais e os
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riscos a autenticidade e integridade dos registros. Diante de um cenario tao
dindmico, ndo basta pensar em solugbes pontuais, sendo crucial adotar uma
abordagem abrangente e integrada, capaz de articular diferentes dimensdes da
gestdo documental.

E justamente nesse horizonte que ganha relevo a nogdo de Preservagdo
Digital Sistémica, uma concepgao que considera praticas arquivisticas, estratégias
de gestdo da informagdo e infraestrutura tecnolégica como elementos
interdependentes, compreendendo-os como partes de um mesmo processo.

Segundo Santos e Flores (2020), essa abordagem abrange desde a produg¢ao
até a destinacdo final, incluindo a tramitacdo, o arquivamento, a preservagao e o
acesso. Os autores ressaltam que a construgdo de um ambiente confiavel depende
de politicas e padrbes bem definidos, evidenciando a importédncia de estratégias
institucionais estruturadas para promover a continuidade da preservacao.

A efetividade dessa abordagem requer a integracédo de diferentes dominios e
tecnologias. Gava e Flores (2021) destacam a importancia de ambientes
especializados, como os Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de
Documentos e os Repositorios Arquivisticos Digitais Confiaveis, para possibilitar a
continuidade da custédia. A confiabilidade da preservagdo exige a adogao de
sistemas que viabilizem a integridade dos registros, por meio de auditorias, controle
de versdes e registros de metadados detalhados.

Outro aspecto significativo dessa perspectiva € a implementacdo de uma
cadeia de custdodia continua, que mantém a autenticidade e integridade dos
documentos ao longo de todo o seu ciclo de vida. Conforme salientam Gava e Flores
(2022), a cadeia de custddia arquivistica digital deve perpassar todos os ambientes
envolvidos no ciclo de vida dos documentos.

Além disso, no contexto da preservagdo digital sistémica, a custddia
arquivistica deve ser simultaneamente compartilhada e distribuida, de modo a refletir
os desafios da era digital, nos quais a responsabilidade pela integridade e
autenticidade dos documentos n&o é mais restrita ao arquivista, mas envolve
colaboracdo ativa com setores de TIC e uso de estruturas como repositorios
confidveis, armazenamento em nuvem e modelos federativos interinstitucionais
(Gava; Flores, 2022).

Ao comparar a cadeia de custodia de documentos tradicionais a dos

eletrbnicos, Flores, Rocco e Santos (2016) referem-se a abordagem classica,
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considerando a instituicdo arquivistica responsavel por gerir o ciclo de vida dos
documentos, conectando gestdo, avaliacdo e preservagdao. De acordo com os
autores, a avaliacdo determina a eliminagao de documentos e a preservacao dos de
valor secundario, através de uma cadeia de custodia ininterrupta.

A seguir, a Figura 2 apresenta de modo esquematico a cadeia de custddia
dos documentos arquivisticos tradicionais, abrangendo todas etapas de gestao

documental segundo a teoria arquivistica das trés idades'.

Figura 2 - Cadeia de custddia dos documentos arquivisticos tradicionais

Cadeia de Custodia dos Documentos Arquivisticos Tradicionais

Gestido de documentos: produgio, Preservagdo:
tramitacdo, uso e arquivamento até sua valor historico,

probatdrio ou

destinagdo final ' .
informativo.

Arquivo
Intermediario

AC essee diﬂlsao

Fonte: Santos, Rocco, Flores (2016, p.120).

Tendo isso em vista, a cadeia de custodia aplicada a documentos analdgicos
e digitais apresenta diferengcas notorias principalmente no que se refere as
incertezas de garantir a autenticidade.

Nos documentos analdgicos, a cadeia de custédia é sustentada pela
manutencao fisica dos registros e pela documentagdo de sua movimentagao entre
custodiadores, o que, em grande parte, depende de procedimentos administrativos e
controle manual.

Em relacdo ao ambiente digital, a complexidade se acentua. A cadeia de
custddia, nesse contexto, necessita ndo apenas do controle das transferéncias, mas
também da protegdo da integridade e autenticidade dos documentos perante as

constantes evolugdes tecnoldgicas. Como ressaltam Flores, Rocco e Santos (2016,

2 A teoria arquivistica das trés idades, adotada pelo CONARQ, classifica os documentos em trés fases: corrente
(uso frequente), intermediaria (uso eventual, com valor administrativo ou legal) e permanente (valor histérico,
probatdrio ou informativo, com preservacao definitiva)(CONARQ, 2005).
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p. 119), “quando falamos de documentos digitais, de ambientes digitais, estamos
também falando de ambientes custodiadores, de uma linha ininterrupta digital”.

Por conseguinte, no meio eletrénico, a custddia deve ser composta por
sistemas confiaveis, como o SIGAD/GestdoDoc e o RDC-Arq, com
interoperabilidade e rastreabilidade dos registros, reduzindo os riscos de
manipulagdo e perda de informagdes. Isso requer estratégias técnicas avangadas,
como migracao de formatos e controle automatizado de metadados.

Com a intengdo de visualizar a estrutura da cadeia no meio eletronico, a
Figura 3 apresenta as relagbes entre SIGAD/GestdoDoc e RDC-Arq. Em que, o
Sistema de Gestdo incorpora principios arquivisticos, como a organicidade, e
viabiliza atividades elementares, como a criagdo, classificagdo, tramitacdo e
avaliagao dos documentos. Por sua vez, o RDC-Arq preserva e da acesso fidedigno
pelo tempo que for necessario, sendo imprescindivel a conformidade com o modelo

OAIS, com os padrdes metadados, com as auditorias periddicas.

Figura 3 - Cadeia de custddia dos documentos arquivisticos digitais

Cadeia de Custodia dos Documentos Arquivisticos Digitais

.

Alteragao Preservagao:
da cadeia |1 modelo OAIS;

de custédia |1 padroes de

Gestdo de documentos: uso de um ou
mais sistemas de GED que compde o
SIGAD. Conformidade do SIGAD com

os requisitos do e-Arq Brasil para metadados;
garantir a tramitacdo, a organicidade, a auditorias;
manutengdo da cadeia de custodia e a plataforma de
destinagdo final. acesso e difusio.
—

Arquivo
Corrente

SIGAD ou SIGAD + RDC-Arg [ Elminacio ] RDC-Arq

Fonte: Santos, Rocco, Flores (2016, p.128).

Sob ética complementar, a formulagao de politicas institucionais estruturadas
€ indispensavel para orientar tanto os processos arquivisticos quanto as praticas
tecnologicas. Elas devem considerar riscos como desuso de formatos, a
necessidade de migracédo tecnoldgica e a definicdo de estratégias continuas de
preservacao.

Para Santos e Flores (2020), é primordial a existéncia de politicas e padrées

a serem seguidos em busca da construcdo de um ambiente confiavel, reforcando a
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importancia de diretrizes formais para a eficacia das ag¢des de preservagao. Além
disso, € necessario estabelecer responsabilidades claras entre os diferentes atores
envolvidos, como administradores de preservacao e profissionais de tecnologia da
informacéo, alinhadas as exigéncias arquivisticas e as demandas tecnoldgicas.

No ambiente digital, a cadeia de custddia ininterrupta ganha importancia
devido a facilidade com que documentos podem ser alterados, duplicados ou
corrompidos sem deixar vestigios perceptiveis. Trata-se de um controle continuo e
documentado, que se estende desde a origem, passando pelo gerenciamento, até
chegar na preservagao e a eventual consulta.

Durante essa trajetoria, ndo se pode abrir mao de documentar informagdes
como a sequéncia de custodiadores, o controle das transferéncias de custodia e a
documentagdo das evidéncias que comprovem a integridade dos registros. Cada
movimentagdo deve ser catalogada a fim de registrar o histérico completo do

documento, evitando perdas ou violacdes de informacoes.

2.2.2 O Modelo OAIS

Com avango das tecnologias digitais e a crescente produ¢ado de documentos
eletrbnicos, o Open Archival Information System (OAIS), traduzido como Sistema
Aberto de Arquivamento de Informagado (SAAIl), firmou-se como modelo de
referéncia fundamental para a preservacéo digital.

Desenvolvido pelo Consultative Committee for Space Data Systems (CCSDS)
na década de 1990, foi formalizado como norma internacional com a edi¢ao da ISO
14721:2003. No Brasil, o OAIS foi adaptado e publicado como ABNT NBR
15472:2007", que serviu de base para a construgdo de Repositérios Arquivisticos
Digitais Confiaveis (RDC-Arq).

Segundo Thomaz e Soares (2004), o modelo € um esquema conceitual que
disciplina e orienta um sistema para a preservagdao e manutencdo do acesso a
informagéo digital por longo prazo, cujo objetivo € ampliar a compreensao dos
conceitos relevantes a preservagao de objetos digitais; definir terminologias para
descrever e comparar modelos de dados e arquiteturas de arquivos; ampliar o

consenso sobre os elementos e os processos relacionados a preservagao e acesso

3 Essa norma regulamentadora foi revisada e substituida pela NBR ISO 14721:2021.
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a informacgédo digital; e criar um esquema para orientar a identificagdo e o
desenvolvimento de padroes.

Souza et al. (2012), por sua vez, define o OAIS como um sistema de
arquivamento composto por pessoas e processos que aceitam a responsabilidade
de preservar a informacéo e disponibiliza-la para uma comunidade designada.

Complementam Flores, Pradebon e Cé (2017), o modelo OAIS é uma
estrutura conceitual para um sistema arquivistico que se dedica a preservar e
manter o acesso a informagdes digitais de forma duradoura. Ele estabeleceu a
estrutura conceitual que orienta a preservacédo e o acesso a informagcdes no meio
eletrénico, apresentando as fungbes elementares de um repositorio digital confiavel
e os metadados requeridos para a manutencgao e o acesso aos materiais (CONARQ,
2023).

De acordo com o CCSDS (2002), o ambiente do modelo OAIS é composto

por trés entidades externas conforme a Figura 4.

Figura 4 - Ambiente do Modelo OAIS

Arquivo
Produtor — OAIS —— Consumidor

Administrador

Fonte: CCSDS (2002, tradugao nossa).

Essas entidades externas séo:

e Produtor: pessoas ou sistemas responsaveis por fornecer a informacgao a ser
preservada;

e Administrador: responsavel por estabelecer e supervisionar as politicas que
regem o repositorio.

e Consumidor — usuario (humano ou sistema) que acessa as informagdes
preservadas.

Além disso, o modelo define seis entidades funcionais: ingestao,
armazenamento, gestdo de dados, planejamento da preservacdo, administragdo e
acesso, e delineia as fungdes que precisam ser desempenhadas por cada uma
delas (CCSDS, 2012). Para apresentar seus componentes funcionais, os pacotes de

informacéao e as entidades externas, a Figura 5 traz sua representagao grafica.
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Figura 5- Entidades funcionais do OAIS
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Fonte: CONARQ (2023, p. 20).

Com base no trabalho de Flores, Rocco e Santos (2016), descreve-se as
funcdes especificas dessas entidades funcionais a seguir.

A funcdo de ingestdo abarca os servigos necessarios para preparar 0s
conteudos de armazenamento e gerenciamento de dados dentro do Arquivo OAIS
por meio de Pacotes de Informagao para Submissao (Submission Information
Packages — SIP). Eles devem ser enviados pelo Produtor, que fornece as
evidéncias de autenticidade necessarias para a sua aceitacao.

A Administragao, por sua vez, € a entidade responsavel pelo gerenciamento
das solicitagdes e negociagcdes de acordo com os pacotes de submissao, que os
audita segundo os padrbes exigidos. Apos a aceitacdo do SIP, é gerado um pacote
de informagao (Archival Information Package - AIP) em conformidade com a politica
de arquivo definida, extraindo-se as informacdes descritivas, que inclui metadados
para busca e recuperagcdo. Em seguida, o AIP é transferido para o Armazenamento
e as informagdes descritivas para a Gestdo de Dados.

A entidade funcional de Armazenamento compreende as funcdes necessarias
para receber, armazenar e recuperar o AlP para acesso, além de executar medidas
de manutencado rotineiras. Ja a entidade funcional Gestdo de Dados tem a
responsabilidade de manter a integridade das informagdes descritivas dos

documentos no banco de dados e adicionar novas informagdes. Além disso, permite
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que os consumidores requisitem e recebam informagdes por meio dos Pacotes de
Informagdes para Disseminagao (Dissemination Information Packages - DIP). Ele é
um pacote de informacao gerado a partir do AIP, que é entregue ao usuario
resultado de uma operacgéo de pesquisa sobre o catalogo do repositorio.

Por fim, a entidade Acesso coordena os pedidos de informagdes para
execucao de solicitagbes bem-sucedidas, gerando resposta DIP e entregando-a aos
consumidores. E a entidade funcional Planejamento de Preservagao fornece
servigos que permitem monitorar o ambiente do OAIS, formulando e executando as
estratégias de preservacdo digital das informagbes armazenadas, mesmo que o
contexto tecnolégico original se torne obsoleto.

Em resumo, o fluxo do modelo OAIS pode ser representado conforme mostra

a figura na sequéncia.

Figura 6 - Ambientes informatizados para gestao, preservagéo e acesso
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Fonte: Santos, Rocco, Flores (2016, p.128).

Como afirmam Souza et al. (2012), a importancia dos critérios estabelecidos
pelo modelo OAIS para o sucesso de uma solugdo em preservagao digital reside
tanto na definicdo de diretrizes técnicas de preservagao quanto na oferta de uma
estrutura conceitual de facil compreensdo. Portanto, o OAIS consolidou-se,
internacionalmente, como modelo de referéncia que oferece uma estrutura

conceitual robusta para a gestédo de repositérios digitais confiaveis.

2.2.3 O Sistema Informatizado de Gestao Arquivistica de Documentos
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No cenario atual, caracterizado pela crescente producdo de informacgdes
digitais, a gestado eficiente de documentos arquivisticos constitui-se como elemento
primordial para efetivar a preservagao, a autenticidade e o acesso continuo aos
registros institucionais.

Para atender a essas demandas, os Sistemas Informatizados de Gestao
Arquivistica de Documentos (SIGAD/GestdoDoc) desempenham uma fungao
estratégica, ao viabilizar o gerenciamento de todas as fases do ciclo de vida
documental, desde a criagao até a destinacao final. Além disso, o SIGAD/GestaoDoc
deve observar o atendimento aos requisitos de gestdo documental conforme o plano
de classificagdo, as tabelas de temporalidade e destinacdo de documentos,
baseados nas atividades e fungdes institucionais (Luz, 2016).

Cumpre salientar que de acordo com a Lei de N°. 8.159 de 8 de janeiro de
1991, a gestdo de documentos € considerada como um “...] conjunto de
procedimentos e operacdes técnicas referentes a sua producao, tramitagdo, uso,
avaliacdo e arquivamento em fase corrente e intermediaria, visando a sua
eliminacao ou recolhimento para guarda permanente’(BRASIL, 1991, p.1). Isso
significa que, segundo a legislagdo, a gestdo de documentos visa otimizar o
funcionamento da administracdo, racionalizando o fluxo dos documentos durante
seu ciclo vital.

Nesse sentido, a Resolugdo do Conarq n® 25 de 27 de abril de 2009",
elaborada pela Camara Técnica de Documentos Eletrénicos do Conselho Nacional
de Arquivos, estabeleceu a especificacdo dos requisitos necessarios ao
SIGAD/GestaoDoc esta vinculado ao modelo e-ARQ Brasil. Atualmente, ele pode
ser considerado “um conjunto de procedimentos e operagdes técnicas caracteristico
do sistema de gestdo arquivistica de documentos, processado eletronicamente e
aplicavel em ambientes digitais ou hibridos, isto é, em que existem documentos
digitais e n&o digitais ao mesmo tempo.” (CONARQ, 2023, p.20).

De acordo com o e-ARQ Brasil, o SIGAD/GestadoDoc é um sistema que apoia
a gestdo arquivistica de documentos, abrangendo desde a captura até a destinagao
final, mantendo da relagdo orgéanica, da autenticidade e da acessibilidade dos

registros ao longo do tempo (CONARQ, 2022). Trata-se de um sistema capaz de

4 Esta resolugdo foi revisada pela Cidmara Técnica de Documentos Eletronicos do Conselho Nacional de
Arquivos e a uma nova versao foi publicada em 2022 por meio da Resolugdo N2. 50, que DispGe sobre o Modelo
de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos - e-ARQ Brasil, Versado 2.
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gerenciar simultaneamente documentos digitais e n&o digitais, assegurando a
inter-relacao entre eles e a conformidade com os principios arquivisticos (Melo; Luz,
2022) . Dessa maneira, o modelo de requisitos do e-ARQ Brasil que “especifica
todas as atividades e operagbes técnicas da gestdo arquivistica de documentos,
desde a producgao, tramitagao, utilizacao e arquivamento até a sua destinacao final”
(CONARAQ, 2022, p.10).

Entretanto, como apresentado anteriormente no trabalho, na esfera do Poder
Judiciario foi criado um modelo proprio para de requisitos para sistemas de gestao
de processos e de documentos. O Modelo de Requisitos para Sistemas
Informatizados de Gestdo de Processos Documentos do Poder Judiciario
(MoReg-Jus), criado por meio da Resolugao N°. 91/2009" do Conselho Nacional de
Justica, estabelece os critérios necessarios para o desenvolvimento de um sistema
de gestdo de documentos e processos judiciais e administrativos, denominado
genericamente de GestdoDoc (CNJ, 2023).

Nao se pode deixar de levar em consideragdo que a implementacédo de um
SIGAD/GestaoDoc pressupde a existéncia de um programa de gestao arquivistica
bem estruturado, contemplando a politica arquivistica, a designacdo de
responsabilidades e o planejamento de procedimentos adequados para a produgao,
manutencdo, armazenamento e acesso aos documentos (CONARQ, 2022). Assim, a
captura de documentos no SIGAD/GestadoDoc deve ocorrer de forma sistematizada,
com o registro de metadados que permitam sua identificagdo, relagdo organica e
contexto de producao, comprovando sua autenticidade.

Conforme apresenta a Orientagcdo Técnica n° 3 do CONARQ, algumas
situagdes que demonstram o uso de RDC-Arq e SIGAD/GestaoDoc integrados com
sistemas informatizados relacionados a processos de negdécios que produzem e
mantém documentos arquivisticos nas trés idades dos documentos e de maneiras
distintas (CONARQ, 2015). A seguir, serdo apresentados alguns cenarios possiveis.

No primeiro cenario, voltado para o ciclo de vida completo dos documentos,
um RDC-Arq é utilizado nas fases corrente e intermediaria, e outro especifico para
os documentos na fase permanente. Nesse caso, o RDC-Arq da idade permanente
pode ser da proépria instituigdo produtora ou, com a mudanga de custodia, de outra

instituicdo arquivistica. A Figura 7 ilustra este tipo de utilizagao.

1> A Resolugdo CNJ N2 91/2009 foi atualizada com a publicaciio da Resolugdo CNJ n. 522/2023.


https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/5266
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Figura 7 - Cenario de uso no ciclo vital completo
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Fonte: CONARQ (2015, p. 4).

Em um segundo panorama, centrado nas idades corrente e intermediaria, o
SIGAD/GestaoDoc encontra-se associado a um RDC-Arq a fim de possibilitar o
controle do ciclo de vida, o cumprimento da destinagcédo prevista e a manutengao da
autenticidade e da relacdo organica, caracteristicas fundamentais desses
documentos.

Dentro dessa perspectiva, ha algumas possibilidades de interacédo entre o
SIGAD/GestaoDoc e o RDC-Arq. Nas Figuras 8, 9, 10 e 11 sdo apresentadas as

situacoes.

Figura 8 - Uso simultaneo de armazenamento em sistema de storage e no RDC-Arq

Fonte: CONARQ (2015, p. 5).

A Figura 8 ilustra a utilizacdo de um SIGAD/GestdoDoc que gerencia

documentos digitais nas idades corrente e intermediaria, armazenando
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determinados documentos em sistemas de storage, e encaminhando outros
documentos com longa temporalidade de armazenamento para um RDC-Arq,

conforme a politica arquivistica implantada.

Figura 9 - Interoperabilidade sequencial entre sistema de negdécio, SIGAD e RDC-Arq
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Fonte: CONARQ (2015, p. 6).

Na Figura 9, esquematiza-se um sistema de processos de negocios
(ambiente do produtor) com interoperabilidade com um SIGAD/GestdoDoc e, por
sua vez, este interopera com um RDC-Arq e/ou um sistema de storage.

Conforme a Figura 10 a seguir, apresenta-se o uso de um sistema de
processos de negoécio (ambiente do produtor) que incorpora as funcionalidades de
um SIGAD/GestdoDoc e interopera com um RDC-Arq e/ou um sistema de storage.
Nessa configuracéo, o proprio sistema de negdcio realiza a gestado arquivistica dos
documentos nele produzidos, armazenando os de curta duragdo no sistema de

storage e encaminhando os de longa temporalidade para o RDC-Arq.

Figura 10 - Sistema de negdcio, com requisitos do SIGAD, interopera com RDC-Arq

Fonte: CONARQ (2015, p. 7).
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Na sequéncia, a Figura 11 trata da abordagem em que os documentos digitais
em idade permanente sao mantidos e preservados por um RDC-Arg, de maneira a
apoiar o tratamento técnico adequado, incluindo arranjo, descricdo e acesso, com
foco na manutencdo da autenticidade e da relagdo organica desses documentos,
segundo as diretrizes para a implementacéo de repositérios arquivisticos digitais

confiaveis.

Figura 11 - Uso do RDC-Arqg na fase permanente
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Fonte: CONARQ (2015, p. 8).

Ressalta-se, por conseguinte, que a efetividade da preservagdo de longo
prazo requer a implementacdo de um RDC-Arq, capaz de interoperar com o
SIGAD/GestaoDoc para recolher os documentos de valor permanente que ja
cumpriram seu prazo de guarda administrativo (Santos; Flores, 2020). Assim, a
interoperabilidade entre o SIGAD/GestaoDoc e o RDC-Arq deve ser realizada de
forma automatizada, evitando manipula¢des nao autorizadas e viabilizando que os
documentos transferidos sejam acompanhados de metadados que comprovem sua
autenticidade (CONARQ, 2015). Essa interoperabilidade deve ocorrer por meio de
pacotes de informagao padronizados, com rastreabilidade e integridade documental.

E importante mencionar que a gestdo de documentos no SIGAD/GestaoDoc
deve ocorrer desde as fases corrente e intermediaria, permitindo que, ao final
dessas etapas, os documentos de valor permanente sejam transferidos para um
RDC-Arq, conforme previsto pela Resolugao n° 51/2023 do CONARAQ.
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2.2.4 O Repositorio Arquivistico Digital Confiavel

O Repositorio Arquivistico Digital Confiavel (RDC-Arq) se configura como
componente indispensavel para a preservagao digital no Brasil, especificamente, no
Poder Judiciario. Regulamentado por diretrizes do Conselho Nacional de Arquivos e
reforcado por Resolucdes do Conselho Nacional de Justica, o RDC-Arq é concebido
como um ambiente técnico e normativo que guarda documentos digitais
permanentes, considerando seus atributos como autenticidade, integridade,
confiabilidade e acessibilidade.

Recorrendo a Resolucdo n°. 51/2023 do Conselho Nacional de Arquivos, cabe
realizar, inicialmente, a distingado entre os conceitos de repositorio digital, repositério
arquivistico digital e repositorio digital confiavel. No Quadro 3 sao apresentadas suas

definigdes.

Quadro 3 - Tipos de repositérios com base na Resolugéo n°. 51/2023

Tipos de Definigao
repositérios

Repositdrio digital Caracteriza-se como um ambiente de armazenamento, que
apoia o gerenciamento dos materiais digitais, pelo tempo que
for necessario, e é formado por elementos de hardware,
software e metadados, bem como por uma infraestrutura
organizacional e procedimentos normativos e técnicos.

Repositorio E um repositério digital que Inclui procedimentos
arquivistico digital | arquivisticos relacionadas a gestdo documental nas
fases corrente, intermediaria e permanente, descri¢cdo
arquivistica e preservagdo, com vistas a proteger as
caracteristicas de autenticidade e manter a relacao
organica entre os documentos.

Repositorio  digital | O repositério digital confiavel, além de manter auténticos
confiavel 0s objetos digitais, de preserva-los e prover acesso a
eles pelo tempo necessario, contém algumas atribui¢cdes
e responsabilidades especificas, baseados em normas e
padrées de referéncias nacionais e internacionais.

Fonte: Elaboragéo do autor, adaptado de Flores, Pradebon, Cé (2017).

Conforme apresenta a Figura 12, Distretti (Apud Flores; Pradebon; Cé, 2017)
apresenta as quatro situacdes possiveis de interagao entre esses repositérios. De
acordo com os autores, o RCD-Arq possui elementos dos demais ambientes,
devendo preservar todos os documentos arquivisticos digitais de temporalidade

permanente de uma instituigao.
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Figura 12 - Repositérios Digitais
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Fonte: Distretti (Apud Flores; Pradebon; Cé, 2017, p. 77).

Dito isto, pode-se entender que um Repositorio Arquivistico Digital Confiavel —
RDC-Arq é uma ferramenta complexa que salvaguarda os documentos arquivisticos
digitais a longo prazo, dentro da cadeia de custédia ininterrupta (fase corrente,
intermediaria até a permanente).

De acordo com o Conselho Nacional de Arquivos (2023), um Repositorio
Arquivistico Digital Confiavel (RDC-Arq) deve apresentar estratégias de preservagéo
claramente documentadas em suas politicas, procedimentos, planos e praticas. Mais
do que descrever as agbes voltadas a preservagcdo dos documentos sob sua
custodia, o repositério precisa demonstrar capacidade de manter essas estratégias
operacionais e de assegurar que suas decisbes mais relevantes garantam a
preservacgao digital de maneira eficaz e confiavel.

A preservacao dessas qualidades esta diretamente ligada a manutengao de
uma cadeia de custddia ininterrupta, em que todo o histérico do documento seja
registrado, validado e rastreavel (Flores; Rocco; Santos, 2016).

A estrutura do RDC-Arg é composta por diversos componentes técnicos e
funcionais. Inicialmente, destaca-se o sistema de ingestdo, que recebe, processa e
valida os pacotes informacionais transferidos, assegurando que os documentos
cheguem ao repositério com seus metadados completos e corretamente

estruturados.
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Nesse contexto, o Archivematica representa uma solugdo tecnoldgica
alinhada aos padrdes arquivisticos internacionais e nacionais, sendo amplamente
adotado como componente técnico no ecossistema dos Repositorios Arquivisticos
Digitais Confiaveis (RDC-Arqg). Desenvolvido como software livre e com base no
modelo OAIS, o sistema realiza a ingestdo, preservacdo e disseminacdo de
documentos digitais, estruturando automaticamente pacotes de preservagao (AIP) e
de acesso (DIP), com suporte a padrdes como METS, PREMIS e Dublin Core. Sua
arquitetura em microsservigos e a integracdo com sistemas de gestdo tornam a
plataforma aderente as diretrizes da Resolugdo CONARQ n°® 51/2023 e da ISO
16363 (Gava; Flores, 2021).

A utilizacdo do Archivematica, também, atende a Resolugdgo CNJ n°
324/2020, que em seu art. 28, §3° determina o uso de software livre na
implementagdo do RDC-Arg no Judiciario. Essa exigéncia reforca o compromisso
institucional com a transparéncia, a sustentabilidade tecnoldégica e a
interoperabilidade entre sistemas. Ao adotar essa plataforma, os tribunais cumprem
os requisitos normativos e fortalecem sua capacidade de garantir a custddia
arquivistica digital de longo prazo com seguranga, economicidade e conformidade
legal (CNJ, 2020).

Além disso, os metadados de preservacao sao fundamentais na estrutura do
RDC-Arqg, sendo responsaveis por registrar informagdes que visam o controle da
rastreabilidade, da gestdo da autenticidade e da integridade dos documentos digitais
(CONARQ, 2023). Em conformidade com o modelo OAIS, o processo estabelece os
parametros necessarios para a estruturacdo dos pacotes informacionais e a
definicao de metadados. Como enfatizam Flores, Rocco e Santos (2016), a adogao
de metadados de preservacdo é imprescindivel a continuidade da custodia e a
autenticidade dos documentos ao longo do tempo.

A confiabilidade do RDC-Arqg deve estar fundamentada pela implementacgao
de mecanismos de seguranga, auditoria e certificacdo. O ambiente de preservagao
deve ser protegido contra falhas tecnoldgicas, ataques cibernéticos e outros riscos
que possam comprometer a integridade documental. Logo, a certificagdo de
confiabilidade, baseada na ISO 16363 e ISO 16919, € um mecanismo que contribui

para reforcar a credibilidade e a seguranca do repositoério.
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2.2.5 A Plataforma de Difusao e Acesso

No contexto atual, € primordial que os documentos digitais, uma vez
preservados em repositérios digitais confiaveis, sejam disponibilizados de forma
segura, acessivel e com a devida mediagdo informacional, promovendo a
transparéncia institucional e o fortalecimento da cidadania.

Para que uma plataforma de acesso atenda os requisitos, o Sistema
Informatizado de Gestdo Arquivistica de Documentos (SIGAD/GestdaoDoc) e ao
Repositério Arquivistico Digital Confiavel (RDC-Arq) devem estar integrados. Como
destacam Lima e Flores (2016), para ambiente arquivistico digital ser considerado
confiavel, é indispensavel que implementem a interoperabilidade entre o
SIGAD/GestaoDoc, o RDC-Arq e as Plataformas de Difusdo e Acesso, por meio de
uma cadeia de custddia digital ininterrupta.

Assim, a implementacédo de plataformas de acesso exige a adogao de
solugdes tecnologicas compativeis com os padrdes internacionais de preservagao
digital, como o modelo OAIS, com os requisitos funcionais estabelecidos pelo e-Arq
Brasil e, no caso especifico do Poder Judiciario, pelo MoReqg-Jus. O uso de
metadados descritivos e de preservacado tem a finalidade de promover o acesso a
informacéo de modo qualificado e contextualizado.

Entre as solugbes adotadas para promover o acesso e a difusdo de
documentos arquivisticos digitais, sobressaem-se as plataformas de codigo aberto
voltadas a descricdo e a disponibilizagcado informacional. Conforme salientam Cé e
Flores (2016), essas ferramentas devem estar fundamentadas em principios
arquivisticos e adotar padrbes normativos que assegurem a contextualizagcdo e a
recuperabilidade dos acervos. Para isso, recomenda-se o alinhamento as normas
internacionais, como ISAD(G), ISAAR(CPF) e ISDIAH, bem como a compatibilidade
com esquemas de metadados como EAD, EAC, METS, MODS e Dublin Core,
garantindo a disseminacgao qualificada dos documentos via web.

Nesse escopo, o ICA-AtoM se destaca como uma solugdo amplamente
adotada por instituigdes arquivisticas brasileiras, inclusive no ambito do Judiciario.
Desenvolvido segundo as diretrizes do Conselho Internacional de Arquivos, o
software permite estruturar a descricao arquivistica de forma hierarquica, aplicar
vocabulario controlado e realizar exportacbes em formatos interoperaveis. Sua

natureza online, multilingue e de cédigo aberto favorece ndo apenas o acesso amplo
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aos documentos, mas também sua integracdo com repositorios digitais como o
Archivematica. Diante de sua viabilidade técnica e econdmica, o ICA-AtoM tem sido
reconhecido como uma alternativa eficaz para instituigdes que buscam conciliar
transparéncia, sustentabilidade e fortalecimento da cidadania informacional (Cé;
Flores, 2016).

Brondani (2022) reforca que o acesso pleno e qualificado aos documentos
arquivisticos digitais depende da existéncia de plataformas tecnolégicas com uma
arquitetura informacional que facilite a recuperagcdo e compreenséo dos registros.
Essa arquitetura deve contemplar funcionalidades como navegag¢do hierarquica,
visualizacdo em arvore de classificacdo e busca avancada com filtros
contextualizados, recursos que potencializam a exploragao do acervo e favorecem a
mediagao da informacgao.

Outro aspecto consideravel é a mediacdo da informacdo no processo de
acesso. A simples disponibilizagdo de documentos em ambiente digital ndo garante,
por si s6, a efetividade do acesso. E necessario que as plataformas incorporem
recursos que favorecam a contextualizacdo e a compreensao dos documentos.
Soares e Cé (2023) apresentam a mediagdo da informagdo como elemento
facilitador no processo de acesso, qualificando a interagdo entre os usuarios € o
acervo disponibilizado.

Nesse sentido, as atividades de acesso estao diretamente interligadas as de
preservagdo. Assim, a preservagao dos documentos arquivisticos digitais devera
considerar métodos e tecnologias que facilitem o acesso ao usuario final (Santos;
Flores, 2016). De acordo com o Decreto n° 7.724, de 16 de maio de 2012, que
regulamentou a Lei de Acesso a Informacao (LAIl), € dever dos 6rgaos publicos
promover, independentemente de requerimento, a disponibilizacdo de informacdes
de interesse geral ou coletivo por eles produzidas ou custodiadas (BRASIL, 2012).

Por fim, considera-se que a construgdo de uma plataforma de acesso
eficiente requer uma abordagem integrada, que articule tecnologia, politicas de
preservacdo, descricdo arquivistica e mediacdo da informagdo. Assim, a
combinagao desses elementos possibilita que os documentos arquivisticos digitais
permanentes realizem plenamente seu objetivo como fontes acessiveis de

informacéo.
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3 PRESERVAGAO DIGITAL: POLITICA PUBLICA DE TRANSPARENCIA E DE
PROTECAO DE PATRIMONIO

Este capitulo analisa a consolidagc&o da preservagao digital como uma politica
publica no Brasil, com especial atengao ao seu desenvolvimento no ambito do Poder
Judiciario. Inicialmente, apresenta-se o conceito de politica publica e a inser¢cao da
preservacao digital nesse campo, destacando os marcos legais e institucionais que
fundamentam o dever do Estado em proteger a integridade, autenticidade e
acessibilidade dos documentos arquivisticos digitais. Em seguida, aplica-se o
modelo do ciclo de politicas publicas para compreender como essa pauta foi sendo
progressivamente incorporada a agenda estatal, desde a formulagdo normativa até a
fase de implementacgao, ainda em processo de amadurecimento.

O capitulo detalha, ainda, os principais referenciais técnicos adotados na
estruturacido dessa politica no Judiciario, com destaque para o Modelo de Requisitos
para Sistemas Informatizados de Gestao de Processos e Documentos (MoReq-Jus)
e para o Modelo Hipatia de preservacédo digital, ambos desenvolvidos para a
manutengdo da interoperabilidade, da confiabilidade e da preservagdo de longo

prazo dos documentos digitais.

3.1 POLITICA PUBLICA DE PRESERVACAO DIGITAL

De acordo com Cunha e Lima (2007), a preocupagdo com a preservagao de
documentos em formato digital remonta aos anos 1970, quando International Council
on Archives - ICA chamou a atengdo da comunidade internacional sobre a
necessidade de criar e implementar agbes destinadas a propiciar, de forma
permanente, a preservacao e o acesso de materiais eletrénicos.

No Brasil, apesar de contar com representantes no Committee on Automation
do ICA na area de arquivologia, foi somente a partir da década de 1990 que esse
esforgo global se refletiu em diretrizes e publicagdes técnicas nacionais, como as
elaboradas pelo CONARQ. Essas iniciativas passaram a tratar do arquivamento de
documentos arquivisticos digitais, com o objetivo de manter tais registros seguros,
auténticos e acessiveis durante todo o seu ciclo de vida, contribuindo para a

preservacgao do patrimoénio arquivistico digital brasileiro para as geragdes futuras.
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Nesse contexto, € fundamental reconhecer que, na administracédo publica, a
gestao documental — e, por conseguinte, a preservagao de documentos digitais —
constitui um dever legal, pois visa proteger o direito a informagao. Como esclarecem
Bottcher e Sliwka (2020), a Constituigdo Federal de 1988 estabelece, em seu artigo
5°, incisos XIV e XXXIII, o acesso a informagdo como um direito fundamental, seja
ela de interesse particular ou coletivo, ressalvadas as hipdteses em que o sigilo seja
imprescindivel a seguranga da sociedade e do Estado.

Ainda segundo esses autores, o artigo 216, § 2° da Constituigao atribui a
Administragdo Publica a responsabilidade de adotar medidas que assegurem a
gestdo eficiente dos documentos oficiais, bem como franquear sua consulta ao
publico (Boéttcher; Sliwka, 2020). Esse mesmo dispositivo reconhece os acervos
documentais dos 6rgaos publicos — incluindo os sob a guarda do Poder Judiciario
— como parte integrante do patriménio cultural brasileiro.

Também merece destaque o artigo 216, inciso IV, e seu § 1°, que reafirma
essa compreensao, ao estabelecer que tais acervos, classificados como bens
materiais e imateriais, devem estar acessiveis a toda a sociedade. Isso se deve ao
fato de constituirem relevantes fontes de pesquisa para a ciéncia e a cultura
nacionais, cuja promogao e protegao sao deveres do Estado, com o apoio da
comunidade.

Dessa forma, os acervos documentais publicos sdo reconhecidos como
fontes valiosas para a ciéncia e a cultura, e sua preservagao representa uma
obrigacdo do Estado. Além de promover a transparéncia e a eficiéncia
administrativa, esse dever contribui para a protegdo do patriménio documental e
cultural do pais.

Partindo desses pressupostos, para Souza e Aganette (2020), as politicas
destinadas a preservagao digital ttm como objetivo formalizar o compromisso das
instituicdes com a continuidade de seus projetos de gestao, preservagao e acesso
aos recursos digitais. A criacdo de um documento oficial, nesse contexto, nao
apenas institucionaliza a responsabilidade, mas também viabiliza a implementacao
de agdes planejadas.

Diante disso, o reconhecimento da preservacao de documentos digitais como
uma politica publica torna-se primordial. A adequada gestdo desses documentos
promove a transparéncia ativa e passiva, confere a integridade administrativa e

protege do patriménio documental e cultural. No entanto, para analisar a
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preservagao digital sob a oética das politicas publicas, é necessario delimitar,
inicialmente, o conceito de politica publica.

Thomas D. Dye (1992) define politica publica de maneira sucinta como o que
o governo escolhe fazer ou ndo fazer. Essa definigdo ressalta que a acgado
governamental envolve decisdes ativas, mas também omissdes deliberadas. Sob
outra perspectiva, Souza (2006) afirma que politica publica € uma éarea do
conhecimento que busca tanto colocar o governo em agdo quanto examinar e,
quando necessario, propor alteragdes nas politicas vigentes.

Ja para Kingdon (1995), politica publica consiste em um conjunto de
processos que abrange, no minimo, quatro etapas: o estabelecimento de uma
agenda, a especificacdo de alternativas viaveis, a escolha de uma dessas
alternativas - por votacdo ou decisao executiva - e a sua respectiva implementacao.
Esse modelo, conhecido como ciclo de politicas publicas, tornou-se uma ferramenta
metodolégica amplamente difundida no campo académico.

Desenvolvido no periodo pos-guerra, o ciclo de politicas publicas tem sido
estudado ao longo do século XX por diversos tedricos interessados em compreender
o processo de formulagédo de politicas. Batista, Domingos e Vieira (2020) descrevem
o ciclo como uma simplificacdo heuristica dos complexos processos politicos,
oferecendo uma estrutura racional para interpretar a realidade politica, mesmo
reconhecendo que, na pratica, os processos raramente seguem etapas de forma
linear e rigida.

Com base nessas premissas conceituais e normativas, a se¢cao seguinte
examina a trajetoria da preservacao digital no Brasil a luz das etapas do ciclo de
politicas publicas, com o objetivo de compreender como esse processo vem sendo

progressivamente institucionalizado no contexto do Estado brasileiro.

3.2 CICLO DE POLITICA PUBLICA DA PRESERVAGCAO DIGITAL

A preservacado de documentos digitais constitui-se como uma politica publica
estratégica para a governanga da informagao no setor publico, especialmente em
face da crescente digitalizacdo das atividades estatais e da produgcédo massiva de
registros digitais. Sua consolidacdo no Brasil pode ser analisada com base no ciclo
de politicas publicas, abordagem que permite observar como problemas e solugbes

se transformam, gradualmente, em normas e praticas. Essa perspectiva evidencia o
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papel de cada uma das etapas — formacédo da agenda, formulagcdo, adogéo,
implementagao e avaliagdo — na construgao das diretrizes que atualmente regulam
a preservagao digital na administracdo publica e, particularmente, no Poder
Judiciario.

A formagao da agenda ocorre quando determinado tema é reconhecido como
problema publico e conquista espag¢o nas prioridades governamentais. De acordo
com Kingdon (1995), esse processo depende da convergéncia entre trés fluxos: o de
problemas, o de solucdes disponiveis e o de vontade politica, elementos que se
alinham nas chamadas “janelas de oportunidade”.

No Brasil, essa convergéncia comegou a se esbogar com a promulgacgao da
Lei n° 8.159/1991 (Lei de Arquivos), que incorporou principios constitucionais
relacionados ao direito a informacdo e a protecdo do patrimoénio cultural e
documental. Nesse contexto, destacam-se também a publicacdo da Medida
Proviséria n® 2.200-2/2001, estabelecendo a infraestrutura de certificagdo digital
(ICP-Brasil), o Decreto n° 4.073/2002, que regulamentou a Lei dos Arquivos, € a Lei
n°® 11.419/2006, que disciplinou o processo judicial eletrénico.

Com a pauta da preservagao digital incorporada ao debate politico, tem inicio
a fase de formulacdo. Nesse momento, foram delineados os conceitos e as
orientagdes técnicas que nortearam a atuagao estatal. A Carta para a Preservacgao
do Patrimbénio Arquivistico Digital Brasileiro consolidou diretrizes voltadas a
preservagao digital, norteando as instituicbes publicas e privadas. A formulagao
dessa politica exigiu integracdo de conhecimento técnico e especializado, além de
alinhamento com as melhores praticas internacionais e com a realidade institucional
brasileira (CONARQ, 2004).

Nessa fase, destacam-se as resolugdes do CONARQ, n°® 20/2004'® e a n°
39/2014", que estabeleceram parametros para a gestdo e a preservagido de
documentos arquivisticos digitais. O modelo OAIS foi adotado como referencial
técnico, sendo reconhecido como o padrao ISO 14721:2003, que orienta a

preservagao digital de longo prazo. Segundo Baggio e Flores (2013) esse modelo

6 A resolugdo trata da insergdo de documentos digitais em programas de gestdo arquivistica de
documentos de érgaos e entidades integrantes do Sistema Nacional de Arquivos (SINAR). O objetivo
principal € garantir a integridade, autenticidade e acessibilidade a longo prazo desses documentos
digitais, através de requisitos e metadados especificados.

7 A norma estabelece diretrizes para a implementacao de repositorios arquivisticos digitais confiaveis
(RDC-Arq) para a gestdo de documentos digitais em 6érgdos e entidades integrantes do Sistema
Nacional de Arquivos (SINAR).
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descreve uma estrutura conceitual para um repositorio digital acessivel a diversas
comunidades, com garantias de confiabilidade.

Além dessas normas, observa-se que a publicagao de varias normas focadas
na formulac&o da politica de preservagado de documentos digitais pode ser encarada
como um movimento de construgdo continua de consensos e padrdes. Essa
dindmica se alinha a perspectiva de Lindblom (1959, apud Batista, Domingos e
Vieira, 2020), expressa em seu modelo incremental de formulagdo de politicas
publicas.

A fase de adocido correspondeu a formalizacdo normativa das diretrizes
estabelecidas. No ambito do Poder Judiciario, diversos marcos importantes foram
instituidos, como: a Resolugdo CNJ n° 91/2009, que criou o Modelo de Requisitos
para Sistemas Informatizados de Gestdo de Processos e Documentos (MoReg-Jus);
a Portaria CNJ n° 616/2009, que instituiu o Programa Nacional de Resgate da
Memoria do Poder Judiciario (PRONAME); a Resolugdo CNJ n° 185/2013, que
consolidou o Processo Judicial Eletrénico (PJe) como sistema padrdo; e a
Resolugcao CNJ n° 211/2015, que estabeleceu a Estratégia Nacional de Tecnologia
da Informacdo e Comunicagdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD) e definiu critérios
para o tratamento de documentos eletronicos.

No que se refere as normas publicadas pelo CONARQ, destacam-se: a
Resolugao n° 25/2007, que dispbs sobre a adogdo do modelo de requisitos para
sistemas informatizados de gestdo arquivistica de documentos (e-ARQ Brasil) pelos
orgaos e entidades integrantes do Sistema Nacional de Arquivos (SINAR); e a
Resolugao n° 43/2015, que atualizou as diretrizes para a implementagcdo de
Repositorios  Arquivisticos Digitais Confiaveis (RDC-Arq) destinados ao
arquivamento e a manutencédo de documentos arquivisticos digitais.

Além desses instrumentos, outras legislagbes foram cruciais, como a Lei n°
12.527/2011, conhecida como Lei de Acesso a Informagao (LAIl), que reforgcou a
importancia de uma gestao documental eficaz, promovendo transparéncia e acesso
a informagao publica; e a Lei n° 13.709/2018, a Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD), que regulamentou a gestao e a protecédo de dados digitais.

Essas normas compdem a etapa de adogao da politica publica de
preservacao digital, na qual o Estado assume uma atuagéo decisiva na regulagao
das politicas formuladas, oferecendo suporte normativo e orientagdes aos 6érgéos

publicos.
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Em seguida, a fase de implementagédo foi intensificada a partir de 2020,
especialmente no ambito do Poder Judiciario, com a publicagdo da Resolugao CNJ
n°® 324/2020' pelo Conselho Nacional de Justica. Essa norma tornou obrigatéria a
implantacdo de Repositorios Arquivisticos Digitais Confiaveis pelos tribunais. A
medida foi posteriormente complementada pelas Resolugdes CNJ n° 408/2021"°, n°
469/2022%°, e pela atualizacdo do MoReg-Jus pela Resolugdo CNJ n° 522/2023. De
modo convergente, o CONARQ também revisou suas diretrizes para implementacéo
de RDC-Args pelos 6rgéos e entidades integrantes do Sistema Nacional de
Arquivos, por meio da Resolugdo n° 51/20232".

Por fim, a avaliacdo constitui a etapa do ciclo de politicas publicas
responsavel por verificar se os objetivos da politica estdo sendo alcancados e se os
resultados esperados estdo sendo efetivamente gerados. No campo da preservagao
digital, essa fase envolve a analise continua das tecnologias empregadas e dos
processos de gestdo documental que visam a manutencdo dos documentos digitais
integros, auténticos e acessiveis de modo duradouro. No contexto brasileiro, essa
etapa ainda se encontra em estagio inicial e em processo de construgao.

Apesar dos avang¢os normativos e da implementacgéo ja em curso em diversos
tribunais, observa-se a auséncia de mecanismos sistematicos e padronizados para
avaliar os resultados efetivos das acgbes adotadas. A evolugdo da politica de
preservacao digital exige o fortalecimento da etapa de avaliagao, a fim de viabilizar a
manutengdo, em longo prazo, das caracteristicas essenciais dos documentos
arquivisticos digitais: integridade, autenticidade e acessibilidade (Souza; Aganette,
2020).

Em suma, o percurso da politica publica de preservagao digital no Brasil,
especialmente no ambito do Poder Judiciario, caracteriza-se por um processo
incremental e acumulativo, sustentado por uma extensa produ¢do normativa —

incluindo normas constitucionais, legais e infralegais.

8 A resolugdo instituiu as diretrizes e normas de Gestdo de Memodria e de Gestdo Documental e dispde sobre o
Programa Nacional de Gestdo Documental e Memdéria do Poder Judiciario — Proname. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3376

9 Dispds sobre o recebimento, o armazenamento e o acesso a documentos digitais relativos a autos de
processos administrativos e judiciais. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4065

20 Estabeleceu diretrizes e normas sobre a digitalizagdo de documentos judiciais e administrativos e de gestdo
de documentos digitalizados do Poder Judiciario. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/5266

1 Disponivel em:
https://www.gov.br/conara/pt-br/legislacao-arquivistica/resolucoes-do-conarg/resolucao-conarg-no-51-de-25-
de-agosto-de-2023



https://www.gov.br/conarq/pt-br/legislacao-arquivistica/resolucoes-do-conarq/resolucao-conarq-no-51-de-25-de-agosto-de-2023
https://www.gov.br/conarq/pt-br/legislacao-arquivistica/resolucoes-do-conarq/resolucao-conarq-no-51-de-25-de-agosto-de-2023
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/5266
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4065
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3376
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3.3 PRESERVACAO DIGITAL NO PODER JUDICIARIO

Nas ultimas décadas, a produgao documental no Poder Judiciario brasileiro
passou por um processo acelerado de digitalizagc&do, impulsionado pela adog¢éo de
plataformas informatizadas a partir da década de 2010. Segundo dados do relatério
Justica em Numeros 2024, do Conselho Nacional de Justiga (CNJ), ao final de 2023,
90,6% dos processos judiciais em tramitagdo — cerca de 83,8 milhdes -
encontravam-se em formato eletrénico. No acumulado dos ultimos 15 anos, foram
protocolados mais de 253 milhdes de processos eletrénicos, demonstrando a escala
massiva da produg¢ado documental digital no sistema de justicga.

Essa transformacdo estrutural implicou novos desafios a gestdo da
informacgé&o, especialmente no que diz respeito a preservagao digital de longo prazo.
A tramitacdo processual passou a ocorrer, majoritariamente, por meio de sistemas
como o Processo Judicial Eletronico (PJe), desenvolvido pelo CNJ e regulamentado
pela Resolugdo CNJ n°® 185/20132%,

Embora esse sistema tenha sido concebido para uniformizar e dar celeridade
aos fluxos judiciais, apresenta fragilidades relevantes quanto a preservagao
documental. Como apontam Silveira e Venancio (2017), o PJe ndo atende
integralmente aos requisitos definidos pelo modelo MoReqg-Jus, sobretudo no que se
refere a incorporacao de metadados de preservacao, a realizagdo de avaliacao
documental e a existéncia de alertas sobre a vida util dos suportes digitais.

O sistema foi projetado com foco na tramitagdo, e ndo na custddia
arquivistica, o que resultou em lacunas consideraveis na manutencdo da
autenticidade e integridade documental.

No campo administrativo dos o6rgaos de justica, outros sistemas como o
Sistema Eletronico de Informagbes (SEI)*® e o Processo Administrativo Digital

(PROAD)* tém desempenhado papel significativo na formalizagdo de atos

22 Essa norma instituiu o Sistema Processo Judicial Eletrénico - Ple como sistema de processamento de
informagdes e prdtica de atos processuais e estabelece os parametros para sua implementagdo e
funcionamento. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/1933

2 O Decreto n? 8.539, de 08/10/2015, dispds sobre o uso do meio eletrénico para a realizacdo do processo
administrativo no ambito dos drgdos e das entidades da administragdao publica federal direta, autdrquica e
fundacional. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/1933

2% A Resolugdo CSIT n2. 239/2019 instituiu o Sistema de Processo Administrativo Virtual e Ouvidoria da Justica
do Trabalho (PROAD-OUV) como sistema uUnico de processamento de informacdes relacionadas ao protocolo,
ao processo administrativo e a Ouvidoria do Judicidrio Trabalhista. Essa norma foi revogada pela Resolugdo CSJT
n?. 331/2022, que dispbs sobre as diretrizes para concep¢do, manutencdo e gestdo dos Sistemas Nacionais



https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/1933
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/1933
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administrativos. Embora eficazes na organizagdo do trabalho institucional, esses
sistemas também carecem de mecanismos nativos de preservagao digital. A
auséncia de avaliacdo documental e de integracdo com repositorios confiaveis
acarreta o acumulo desordenado de arquivos, comprometendo a memoria
institucional e a sustentabilidade das infraestruturas tecnolégicas (Silva, 2021).

Situacdo semelhante ocorre com o Diario da Justica Eletronico (DJe), meio
oficial de publicacdo dos atos judiciais, que ainda carece de politicas sistematizadas
de preservagao voltadas a protecdo da integridade e autenticidade dos documentos
publicados.

Apesar dos avangos proporcionados pelos sistemas digitais na tramitagao e
transparéncia dos processos judiciais e administrativos, sua eficacia em termos de
preservacao digital ainda esta condicionada a implementagao articulada de politicas
institucionais especificas. Como advertem Baggio e Flores (2013), a preservagao
digital transcende os aspectos técnicos, configurando-se como uma questéo
organizacional, cultural e politica que demanda planejamento estratégico,
capacitacao profissional e compromisso institucional com a memdaria publica e o
direito de acesso a informacgéo.

Como observam Bottcher e Sliwka (2020), a atuagdo do CNJ por meio de
resolugdes como a n° 408/2021 (dispde sobre o recebimento, o armazenamento e o
acesso a documentos digitais relativos a autos de processos administrativos e
judiciais) e a n°® 469/2022 (estabelece diretrizes e normas sobre a digitalizagdo de
documentos judiciais e administrativos e de gestdo de documentos digitalizados do
Poder Judiciario.) sinaliza o reconhecimento da necessidade de articulagao entre
gestao documental e preservacao digital, promovendo uma abordagem integrada e
estratégica.

Essa caracteristica multiformato e multipropésito exige cuidados especificos
de preservagao, como o gerenciamento adequado de metadados e a adogao de
estratégias contra a obsolescéncia tecnoldgica. Conforme Ferreira (2006), a
preservacgao digital eficaz requer agdes simultdneas sobre os objetos fisico, logico e
conceitual; a ruptura em qualquer dessas dimensdes compromete a legibilidade,

autenticidade e valor probatoério do documento.

adotados pelos o6rgdos da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus. Disponivel em:
https://juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/200434



https://juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/200434
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A relevancia continua desses documentos acentua a complexidade do
problema. Mesmo apds o transito em julgado, os autos podem ser reabertos ou
utilizados como base para novas decisdes, indicadores de desempenho e memoria
institucional. Essa longevidade funcional impde a necessidade de politicas
consistentes de avaliacéo, interoperabilidade e acesso controlado, evitando praticas
improvisadas como o simples acumulo indiscriminado de dados. Como alertam
Silveira e Venancio (2017), essa estratégia, além de onerosa, compromete a
governancga da informagéo no longo prazo.

Nesse cenario, a implementagédo da politica de preservagéao digital no Poder
Judiciario representa um ponto de inflexdo, ao buscar a transicdo de uma logica
reativa e informal para uma abordagem estruturada, orientada por normativas,
metodologias e boas praticas arquivisticas. A Resolugao CNJ n°® 324/2020 constitui o
marco regulatério que inaugura, de forma explicita, a obrigatoriedade da adogao de
Repositérios Arquivisticos Digitais Confiaveis (RDC-Arq) no ambito dos tribunais, em
consonancia com os parametros definidos pelo Conselho Nacional de Arquivos
(CONARQ).

Essa diretriz aproxima o Judiciario de uma tendéncia internacional de
institucionalizagao da preservagao digital como politica publica, voltada a segurancga
da autenticidade, integridade e acessibilidade de documentos arquivisticos digitais
(Souza; Aganette, 2020). No entanto, a aplicagcao dessa politica vai além do mero
cumprimento normativo, exigindo uma reorganizagao institucional que promova a
integracdo entre areas técnicas, a adogdo de solugdes interoperaveis e a
transformacao da cultura arquivistica vigente.

Como sustenta Brondani (2022), a preservagdo digital demanda o
reconhecimento de novos regimes de valor documental, em que a legitimidade do
registro ndo reside mais no suporte fisico, mas na manutencdo verificavel da
proveniéncia, da cadeia de custddia e da integridade dos objetos digitais. Tal
situacao exige a reestruturacao dos fluxos de produgao, tramitacdo e arquivamento
nos tribunais, impactando diretamente as rotinas dos setores de gestdo documental,
tecnologia da informagao e administracgao.

O ordenamento juridico brasileiro oferece um arcabougo normativo
complementar a Resolugao CNJ n° 324/2020, a exemplo da Resolugcdo CONARQ n°
51/2023, que define requisitos para a construcdo de RDC-Args com parametros

atualizados segundo os padrdes tecnoldgicos vigentes. Tais instrumentos delineiam
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a base para uma politica nacional de preservagcdo digital, ainda que sua
implementagdo concreta encontre barreiras institucionais. Conforme aponta Silva
(2021), a falta de articulacdo entre setores e a fragmentacdo das agdes em
iniciativas isoladas comprometem a sustentabilidade e a continuidade das politicas
de preservacéo digital.

Adicionalmente, a limitagdo orgcamentaria, a dependéncia de solugdes
tecnoldgicas externas e a caréncia de capacitagcao especifica entre os servidores
publicos sao obstaculos frequentes a consolidacdo da politica. Embora o CNJ tenha
avancado com novas resolugdes voltadas a memoaria institucional e a governanga
documental, o desafio da preservacao digital exige ndo apenas normatizagéo, mas
efetiva implementacao.

Contudo, conforme advertem Batista, Domingos e Vieira (2020), mesmo
politicas publicas com formulagdo normativa consolidada ndo geram resultados
concretos sem mecanismos efetivos de implementacdo e monitoramento. No caso
da preservacgao digital no Judiciario, esse desafio € ampliado pelas assimetrias entre
os tribunais em termos de infraestrutura, recursos humanos e maturidade
institucional. A heterogeneidade dos tribunais quanto a infraestrutura, maturidade
digital e capacidade técnica dificulta a padronizagdo das praticas e acentua as
desigualdades entre regides e ramos do Judiciario.

Assim, a implementacgao da politica de preservagao digital no Poder Judiciario
constitui um campo em processo de consolidagdo, no qual avangos regulatérios
coexistem com desafios operacionais persistentes. Superar esse cenario requer o
fortalecimento de uma cultura institucional voltada a valorizacdo da memoria
documental, ao investimento continuo em solugdes interoperaveis e a capacitagcéao
técnica dos servidores, criando condi¢gdes para um sistema de justica comprometido
com a preservacao e o acesso a informacao.

As secdes seguintes examinardo os referenciais normativos e técnicos
progressivamente adotados como pilares da arquitetura de preservacao digital no
Judiciario, com destaque para o Modelo de Requisitos MoReqg-Jus e o Modelo
Hipatia, concebidos como respostas institucionais as lacunas identificadas nos

processos de digitalizagao e gestao documental.
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3.3.1 O MoReq-Jus

O Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestao de
Processos e Documentos do Poder Judiciario (MoReg-Jus) surgiu como uma
resposta estratégica as demandas de modernizagdo e padronizagdo da gestado
documental no ambito do Judiciario brasileiro. Foi instituido pelo Conselho Nacional
de Justica (CNJ) por meio da Resolugdo n° 91, de 29 de setembro de 2009%,

Inspirado em referenciais internacionais, como o MoReq europeu, € em
iniciativas nacionais, como o e-ARQ Brasil, o MoReg-Jus foi estruturado
considerando “as especificidades da atividade jurisdicional, bem como os aspectos
técnicos relacionados a gestao documental em meio digital” (CNJ, 2009, p. 5).

Para melhor compreensdo do MoReg-Jus, apresentam-se a seguir alguns

conceitos fundamentais no Quadro 4.

Quadro 4 - Conceitos relacionados ao MoReg-Jus

Termo Definigao

Sistema de Informacéo Conjunto organizado de politicas,
procedimentos, pessoas, equipamentos e
programas computacionais que produzem,
processam, armazenam e proveem acesso a
informagado proveniente de fontes internas e
externas para apoiar o desempenho das
atividades do Judiciario brasileiro.

Gestédo de Documentos Conjunto de procedimentos e operagdes
técnicas, que engloba a produgdo, a
tramitacdo, a utilizacdo, a avaliacdo e o
arquivamento em fase corrente e
intermediaria, visando a sua eliminagéo ou
recolhimento para guarda permanente,
conforme artigo 3° da Lei n° 8.159/91 e
artigo 2°, inciso I, da Resolugdo CNJ n°

324/2020.
Sistema Informatizado de Gestdo de | Sistema  desenvolvido para  produzir,
Processos e Documentos | gerenciar a tramitagdo, receber, armazenar,
(GestaoDoc) dar acesso e destinar documentos em

ambiente eletronico. Pode compreender um
software particular, um determinado nimero
de softwares integrados — adquiridos ou

> Em 2023, o CNJ atualizou o MoReg-Jus por meio da Resolugio n? 522, de 18 de dezembro, reafirmando sua
importancia no contexto da governanca documental e da preservagdo digital. A nova norma atualiza conceitos e
critérios técnicos do modelo, ampliando sua aplicabilidade diante dos avancos tecnoldgicos e das novas
exigéncias legais relacionadas ao ciclo de vida dos documentos digitais no Poder Judicidrio. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/5266
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desenvolvidos — ou uma combinagao
desses. Envolve um conjunto de
procedimentos e operagbes técnicas
caracteristicos do sistema de gestdo de
processos e documentos, processado
eletronicamente e aplicavel em ambientes
digitais ou em ambientes hibridos —
documentos digitais e ndo digitais ao mesmo
tempo.

Fonte: Elaboragao do autor, adaptado de CONARQ (2022).

Abrangendo requisitos funcionais e n&do funcionais, o MoReg-Jus orienta as
praticas de captura, tramitacdo, preservacdo e destinacdo final de documentos
digitais. Essa categorizagdo tem como objetivo orientar os esforgos de
desenvolvimento e direcionamento interno na area de tecnologia da informacédo. O
Quadro 5 apresenta as categorias do requisitos funcionais e n&o funcionais, sendo

estes ultimos subdivididos em requisitos de produto, organizacionais e externos:

Quadro 5 - Categorias de requisitos do MoReqg-Jus

Categoria Anotacgao
de Requisitos Utilizada Descrigao

Declaragdo que especifica uma funcionalidade que um
sistema informatizado deve ser capaz de executar. Em
geral, define uma fungéo a ser implementada no sistema
informatizado. Declaracdo de servicos que o sistema
deve fornecer, de como deve reagir a entradas
especificas e de como deve comportar-se em
determinadas situagdes. Um requisito funcional define
caracteristicas de um cdédigo de computador que sera
Requisito construido e integrado como uma funcionalidade
funcional RF operacional no software GestdoDoc.

Define uma caracteristica que afeta o comportamento
geral do sistema informatizado, influenciando na
implementacdo das funcionalidades. Institui restricdes
ou limitacbes de servigos ou fungdes oferecidos pelo
sistema, de timing, do processo de desenvolvimento e
Requisito nao de normas impostas pelo proprio negdcio. Afeta
funcional RNF diretamente a qualidade do sistema informatizado.

Requisito ndo funcional que especifica comportamento
geral do sistema em questdo de desempenho,
usabilidade e interoperabilidade. Influencia na qualidade
Requisito nao do produto entregue, em relagdo ao usuario e as
funcional de funcionalidades intrinsecas. Pode indicar a construgao
produto RNF-P de requisitos funcionais para a implementagéao.
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Requisito ndo funcional que especifica questdes de
ambiente de funcionamento, procedimentos
operacionais e desenvolvimento. Diz respeito a parte
organizacional da area tecnoldgica em prover suporte
para o funcionamento do sistema. Constituem exemplos
desse requisito: processo de software; defini¢ao,
configuracdo e manutencédo de servidores; ambientes

Requisito nao diversos para homologacdo, produgdo, testes etc,;
funcional gerenciamento de backup; seguranga e protegcdo de
organizacional RNF-O ativos de informacéao; gerenciamento de redes etc.

Requisito ndo funcional que especifica requisitos legais,
normativos e questbes éticas. Possui influéncia na
Requisito nao definicdo de outros requisitos funcionais e nao
funcional externo RNF-E funcionais.

Fonte: CONARQ (2023).

Embora o MoReg-Jus estabelega um conjunto de requisitos aplicaveis aos
sistemas informatizados utilizados pelo Poder Judiciario, cada sistema GestaoDoc
possui requisitos proprios, geralmente mais abrangentes e especificos, alinhados ao
proposito para o qual foi desenvolvido. Nessa linha, os requisitos nao funcionais
foram subdivididos em requisitos de produto, organizacionais e externos.

No Quadro 6 sdo apresentados requisitos funcionais e nao funcionais

previstos neste Modelo de forma individualizada:

Quadro 6 - Requisitos funcionais e nao funcionais do MoReg-Jus

Requisito Nao

Titulo Requisito Funcional Funcional
Organizagéo dos documentos
institucionais X
Captura X
Fluxo de Trabalho e Tramitagao X
Avaliagéo: temporalidade e
destinagao X
Pesquisa, localizagéo e
apresentagao de documentos X
Seguranca: controle de acessos
e auditoria X
Armazenamento
Preservagao

Seguranga: aspectos estruturais

Disponibilidade
Usabilidade
Interoperabilidade

XXX |X|X|[X]|X

Desempenho e escalabilidade
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Implementagao, manutencgao e
evolugao X

Fonte: Elaboragéo do autor, adaptado de CONARQ (2023).

Os requisitos funcionais estdo relacionados as atividades de organizagao,
captura, tramitagao, avaliagao, localizagéo e controle de acesso aos documentos. Ja
os requisitos ndo funcionais dizem respeito a durabilidade, capacidade de
armazenamento, seguranga  estrutural, disponibilidade, usabilidade e
interoperabilidade. Como observam Silveira e Venancio (2017), a estruturacao de
requisitos para sistemas de gestdo documental é imprescindivel para a confirmacéao
da autenticidade e confiabilidade dos registros digitais.

Em relagéo a preservagao digital, o MoReq-Jus destaca o uso de metadados
como elemento essencial para assegurar a rastreabilidade e o controle da
integridade documental. Os metadados sado organizados em categorias que
abrangem seguranga, auditoria e preservagao. De acordo com o CNJ (2009), o uso
adequado de metadados permite que a integridade dos documentos digitais seja
verificada em qualquer momento do seu ciclo de vida, conferindo maior seguranga a
gestao documental.

Nesse sentido, Schwaitzer (2019) reforga que o controle rigoroso dos
metadados é fundamental para que os documentos digitais mantenham sua validade
juridica ao longo do tempo. Adicionalmente, o autor argumenta que a
interoperabilidade € um fator-chave para a sustentabilidade da preservacao digital,
possibilitando que os documentos permanegam acessiveis e utilizaveis ao longo do
tempo.

Deve-se, portanto, perceber que a aplicagdo do MoReg-Jus é estratégica
para o fortalecimento das praticas de preservacédo digital no Poder Judiciario. A
Resolugdo CNJ n° 324/2020 refor¢ca a obrigatoriedade de aderéncia ao modelo,
especialmente quanto ao desenvolvimento de sistemas informatizados e a
implementagcdo de Repositorios Arquivisticos Digitais Confiaveis (RDC-Arg). Como
alertam Silveira e Venancio (2017), a auséncia de politicas de preservagao digital
estruturadas compromete a integridade e a acessibilidade dos documentos, gerando
riscos para a memoria institucional e para a promog¢ao dos direitos fundamentais.

Em sintese, o MoReg-Jus constitui um referéncia estruturante na politica de

gestdo documental e preservacdo da memoria institucional do Judiciario,
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promovendo praticas alinhadas aos principios arquivisticos e as exigéncias legais

contemporaneas.

3.3.2 O Modelo Hipatia

Desenvolvido a partir de 2018 pelo Instituto Brasileiro de Informacdo em
Ciéncia e Tecnologia (IBICT), o Modelo Hipatia integra os esfor¢os voltados a
criacdo de uma infraestrutura nacional dedicada a preservagao de documentos
arquivisticos digitais. Segundo Braga (2022), ele se apresenta como uma proposta
conceitual e tecnoldgica para a implementagédo de Repositérios Arquivisticos Digitais
Confiaveis (RDC-Arqg), com o intuito de salvaguardar a autenticidade, integridade e
acesso de longo prazo aos objetos digitais arquivisticos.

A proposta do modelo surgiu da necessidade de proteger a confiabilidade de
documentos digitais gerados no setor publico, especialmente diante da
transformacao digital nos 6rgaos do Poder Judiciario. De acordo com Shintaku,
Braga e Oliveira (2021), o Hipatia € um software livre, desenvolvido pelo IBICT, que
funciona como um barramento de integracdo entre sistemas arquivisticos,
permitindo, por exemplo, que o SEl se conecte de forma automatizada ao
Archivematica. Essa arquitetura visa garantir a preservagao digital de longo prazo
conforme o modelo OAIS, mantendo a cadeia de custddia dos documentos digitais.

Atuando como uma interface conversora de padrdes entre um sistema fonte
de documentos arquivisticos e um Repositério Arquivistico Digital Confiavel
(RDC-Arq), esse modelo possui possui uma arquitetura modular que integra
sistemas produtores (como SEI e PJe), o barramento de preservagao (BarraPres) e
plataformas de preservagao digital (como Archivematica e AtoM).

Segundo Pires, Nogueira e Brondani (2025),0 BarraPres, desenvolvido pelo
IBICT, auxilia o repositorio arquivistico a manter um fluxo ininterrupto do sistema
produtor para o repositorio arquivistico digital durante o recolhimento dos
documentos digitais e da informagcdo de apoio a preservacdo. Ou seja, o
barramento tecnoldgico BarraPres facilita a integragcdo de sistemas heterogéneos,
convertendo os dados extraidos em pacotes compativeis com o modelo OAIS.

A aplicacdo do Modelo Hipatia é estruturada em cinco fases: preparacao

arquivistica, preparagao computacional, extragdo de objetos digitais, preservacéo e
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disseminagdo. Com a finalidade de melhorar a compreensdo, o modelo é

apresentado na Figura 13 a seqguir.

Figura 13 - As cinco etapas do modelo Hipatia

computacional

arquivistica

Preparacdo ' Preparacao ;:”l “ ’ Preservagao ’ Disseminagao

Fonte: Braga (2022).

De acordo com Braga (2022) essas fases podem ocorrer de maneira
sincrona, no caso da preparagcdo arquivistica e computacional, ou de forma
sequencial, no caso das etapas de extracdo de objetos digitais, preservacao e
disseminagao.

As fases de preparagdo arquivistica e computacional compreendem o
processo de identificacdo e analise do ambiente informacional e estrutural
no qual a preservagédo acontecera. Na fase de extragédo dos objetos digitais
séo sistematizados os conteudos informacionais a serem preservados, tanto
do ponto de vista da informagao em si quanto dos metadados necessarios
para sua recuperacao posterior. A fase de preservagao é aquela em que os
objetos sdo enviados para o repositorio de guarda e, finalmente, a etapa de
disseminagédo considera a disponibilizacdo do conteudo preservado para
acesso por parte do publico. (Braga, 2022, p. 56)

A aderéncia ao modelo de referéncia OAIS, reconhecido internacionalmente,
permite que o Hipatia atenda a padrdes de interoperabilidade e confiabilidade
essenciais a preservacao digital arquivistica (Gava; Flores, 2020). Ele confirma a
autenticidade dos documentos digitais por meio do uso de formatos preservaveis,
algoritmos de verificacdo de integridade (hashes) e associagdo permanente com
seus metadados.

A cadeia de custédia digital € mantida pela automagao do fluxo entre o
sistema produtor e o repositorio de preservagdo, eliminando a necessidade de
intervencdo humana, como destacam Shintaku et al. (2021). Isso reforga a
confiabilidade arquivistica dos sistemas baseados nesse modelo e atende as
exigéncias legais e normativas do CONARQ.

Cada sistema produtor de documentos requer um crosswalk especifico no
Hipatia, componente que atua como tradutor de metadados, convertendo-os em
estruturas compativeis com os requisitos de preservagdo. A geragao automatizada
de pacotes em formato Baglt, que preserva hierarquia e integridade dos dados,

permite a ingestdo direta desses documentos no Archivematica, um software
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certificado que executa rotinas de migracao de formatos, verificagdo de checksums e
enriquecimento de metadados segundo o padrao PREMIS.

Com o avango da implementacdo do modelo em instituicdes publicas,
surgiram necessidades especificas que motivaram a criagdo de ferramentas
complementares. O ValidaPres®, conforme Brondani et al. (2025), é um software
desenvolvido para validar documentos arquivisticos digitalizados, de acordo com a
presuncao de autenticidade por meio de preenchimento de metadados, aplicagao de
algoritmos de hash e uso do padrao Baglt.

O Hipatia SMA (Servico de Metadados de Acesso) foi desenvolvido para
superar as limitagdes na disseminagdo de metadados descritivos nos repositorios
AtoM, causadas pelas restricbes do fluxo padrdao Archivematica—AtoM. Pires,
Nogueira e Brondani (2025) explicam que o SMA permite a manifestagdo de todos
os elementos de descrigdo previstos na norma ISAD(G), por meio de scripts que
atualizam automaticamente os metadados de acesso no AtoM, sem necessidade de
alterar o cédigo-fonte dos sistemas.

A fim de representar visualmente, de modo geral, esse modelo, a Figura 14

demonstra o seu funcionamento.
Figura 14 - Modelo Hipatia
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Fonte: Adaptado do Instituto Brasileiro de Informagédo em Ciéncia e Tecnologia (2025).

% Implementado inicialmente em cooperacdo com o Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido, destaca-se
como solucdo inovadora e nacional, desenvolvida com tecnologias livres e metodologias ageis. Disponivel em:
https://www.trt4.jus.br/portais/media/3058401/AGOSTO%20-%20relat%C3%B3rio%20portf%C3%B31i0%20202

4-2026%20-%20PROPOSTAS%20PDTIC%202024 _2026.pdf


https://www.trt4.jus.br/portais/media/3058401/AGOSTO%20-%20relat%C3%B3rio%20portf%C3%B3lio%202024-2026%20-%20PROPOSTAS%20PDTIC%202024_2026.pdf
https://www.trt4.jus.br/portais/media/3058401/AGOSTO%20-%20relat%C3%B3rio%20portf%C3%B3lio%202024-2026%20-%20PROPOSTAS%20PDTIC%202024_2026.pdf
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Sendo assim, o modelo foi concebido como uma plataforma modular,
interoperavel e automatizada para a preservagao digital de documentos
arquivisticos. Sua estrutura combina componentes tecnoldgicos e légicos baseados
em software livre, especialmente o BarraPres, o Archivematica e o Access to
Memory (AtoM). Dessa forma, ele representa um avancgo significativo na
consolidagdo de uma politica nacional de preservagao digital, ao integrar solugbes

técnicas com diretrizes normativas.
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4. METODOLOGIA

Este capitulo descreve os procedimentos metodoldgicos adotados na
pesquisa, detalhando as estratégias utilizadas para definicdo do objeto, coleta de
dados e andlise dos resultados. O delineamento adotado busca fornecer
consisténcia logica e validade cientifica ao processo investigativo.?’

Segundo Creswell (2010), o planejamento de um estudo € um processo dificil
e demorado, mas pode desenvolver habilidades especificas uteis, o conhecimento
dos passos envolvidos no processo € um guia pratico para compor e escrever uma
pesquisa académica. Logo, a clareza na definigdo dos procedimentos metodoldgicos
contribui diretamente para a credibilidade da pesquisa no campo das ciéncias
sociais aplicadas, especialmente quando o objetivo é produzir conhecimento com
aplicacao pratica e institucional.

A pesquisa é classificada como aplicada e seu escopo € contribuir para o
fortalecimento de praticas institucionais e para a consolidagdo de uma politica
publica voltada a salvaguarda dos documentos arquivisticos digitais.

Quanto aos objetivos, trata-se de uma pesquisa de natureza exploratéria e
descritiva. O carater exploratério justifica-se pela necessidade de examinar um
fendmeno ainda pouco documentado na literatura nacional sob a ética das politicas
publicas, ao passo que o aspecto descritivo permite identificar e caracterizar o
estagio atual das iniciativas de preservagao digital nos tribunais.

Em relagdo a abordagem metodoldgica, o estudo caracteriza-se como uma
pesquisa de método misto, com predominancia quantitativa, evidenciada pelo uso de
questionario estruturado. A etapa quantitativa € complementada por analise
documental qualitativa de normativas expedidas pelo Conselho Nacional de Justica
(CNJ) e pelo Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ).

Entre os procedimentos técnicos utilizados destacam-se: a analise
documental, com base em normativos e documentos oficiais e o levantamento
survey, realizado mediante aplicagdo de questionario eletrénico.

Como uma etapa inicial, foi realizado o levantamento e analise dos
referenciais tedricos pertinentes ao tema da preservacao digital no ambito do Poder

Judiciario, empregou-se o software Publish or Perish como ferramenta de apoio para

?’ Materiais de replicagdo do estudo encontram-se disponiveis em:
https://osf.io/mjtuk/?view_only=ac00330bcd794a9e9a1da578f0480d96



https://osf.io/mjtuk/?view_only=ac00330bcd794a9e9a1da578f0480d96
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a coleta de dados bibliograficos na base de dados do Google Scholar produzidos
entre 2014 e 2024. Isso possibilitou a identificacdo e selegdo de um conjunto
representativo da produgcdo académica a partir das palavras-chave: documentos
digitais; preservacao digital; preservagao arquivistica; rdc-arq; memoria; gestao
documental; poder judiciario; repositérios arquivisticos digitais.

A partir desses parametros, o levantamento realizado no més de marco de
2024 obteve o resultado de 67 produgdes cientificas, com base nas métricas

apresentadas no Quadro 7.

Quadro 7 — Métricas das referéncias iniciais pesquisadas no Publish or Perish

Métricas Resultado Descrigao?
Fonte Google Base de dados
Scholar

Artigos 67 Numero total de resultados

Citacdes 63 Numero total de citacées

Periodo(anos) 8 Periodo

Citacdes/ano 7.88 Numero médio de cita¢des por ano

Citagbes/artigo 0.94 Nuamero total de citagdes dividido pelo numero total de
resultados

Citagbes/autor 41.67 Nuamero médio de citagdes por autor

Artigos/autor 58.17 Divisdo de cada publicagdo pelo numero de autores,
somada a contagem fracionaria de autores

Autores/artigo 1.31 Numero médio de autores por artigo

indice h 4 indice h é uma métrica que mede o impacto

cumulativo da produgdo de um pesquisador,
observando a quantidade de citacdes recebidas

indice g 7 indice g é calculado com base na distribuicdo das
citacdes recebidas pelas publicagbes de um
determinado pesquisador

hl normalizado 3 hl normalizado é uma métrica do indice h
individualizado por autor

hl anual 0.38 hl anual é o numero de artigos impactantes
equivalentes de um Unico autor por ano

indice hA 2 indice hA é o nimero de citagdo média.

Fonte: Elaboragéo do autor (2025).
Desse modo, foram selecionadas 20 publicagcbes que compuseram o nucleo
inicial dos referenciais tedricos do projeto, escolhidas por sua pertinéncia ao tema,
influéncia académica medida pelo numero de citacdes, diversidade de perspectivas

e consisténcia cientifica®®. A base foi composta por artigos cientificos, dissertagoes,

%8 Descrigdo das métricas disponivel em: https://harzing.com/resources/publish-or-perish/tutorial/metrics

2 A escolha desses trabalhos seguiu critérios de relevincia e representatividade, considerando: (i) o
alinhamento direto ao tema da preservagdo digital, das politicas publicas e da gestdo documental; (ii) a
pertinéncia metodoldgica e conceitual das abordagens adotadas pelos autores; (iii) a frequéncia de citacdo das
obras, observada em bases como o Google Scholar, indicando sua influéncia académica; (iv) a diversidade de
perspectivas tedricas presentes na literatura; e (v) a atualidade e a consisténcia cientifica das publicagdes,
priorizando artigos em periddicos qualificados, documentos normativos e livros de referéncia reconhecidos na
area.


https://harzing.com/resources/publish-or-perish/tutorial/metrics
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livros e relatérios técnicos produzidos na ultima década, refletindo a atualidade e a
relevancia do tema. As instituicbes de origem dessas produgdes, provenientes de
universidades federais, estaduais e de 6rgaos do Judiciario, evidenciaram a
diversidade de olhares e abordagens sobre a preservagao digital, conferindo maior
densidade ao debate tedrico.

Na sequéncia, com o amadurecimento do projeto e o aprofundamento da
revisdo da literatura, o estudo foi complementado com a incorporagao de outras
obras, ampliando-se o horizonte temporal da revisdo para incluir publicagées mais
antigas e explorando outras plataformas de busca e bases de dados académicas,
como SciELO, BRAPCI, bem como os repositorios institucionais.

Além da literatura cientifica inicialmente mapeada, foram integradas ao
arcabougo tedrico diretrizes do CNJ e do CONARQ, resolugdes recentes,
publicagdes institucionais e obras de referéncia nos campos da arquivologia e das
politicas publicas. Esse processo de expansao e atualizacdo continua da base
tedrica visou subsidiar uma abordagem capaz de sustentar a analise do fenbmeno
em estudo e de dialogar com as praticas e os desafios enfrentados pelas instituicoes
judiciais brasileiras no campo da preservagao digital.

Na etapa posterior, foi elaborado um questionario estruturado a partir dos
objetivos especificos da pesquisa. De acordo com Paranhos et al. (2013), a técnica
de survey constitui uma das mais versateis estratégias metodoldgicas das ciéncias
sociais empiricas, sendo particularmente eficaz para descrever caracteristicas de
populacdes, testar hipéteses e levantar padrées de opinido, comportamento ou
praticas institucionais. Sua aplicagdo demanda atengdo a formulagdo do
instrumento, definicho da amostra e analise estatistica dos dados, aspectos
considerados no delineamento desta pesquisa. Alinhado a essa premissa
metodoldgica, o instrumento foi concebido para captar informagdes de forma
sistematica e comparavel entre os diversos tribunais.

Desse modo, o questionario foi elaborado na plataforma Google Forms e
enviado por meio das ouvidorias institucionais, com fundamento na Lei de Acesso a
Informacgao (Lei n® 12.527/2011), visando a transparéncia e registro formal. Segundo

a carta de apresentacdao® do estudo, foi recomendado que o instrumento fosse

30 A carta de apresentacdo, utilizada para a coleta de dados, encontra-se apensada ao final do trabalho, na
secdo de apéndices.
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dirigido as unidades de gestdo documental dos tribunais a fim de maior precisdo e a
completude das informagdes colhidas.

Estruturado em blocos tematicos, o questionario contemplou: identificagao
institucional; normatizagdo interna sobre preservagdo digital; caracterizacdo do
sistema de gestdo documental (SIGAD/GestdoDoc); implantagdo e conformidade do
RDC-Arq; e existéncia de plataforma de difusdo e acesso ao acervo digital. No
quadro abaixo, relacionam-se os blocos tematicos e os questionamentos realizados
na pesquisa.

Quadro 8 - Organizagéo do questionario

Bloco tematico Perguntas do formulario

Identificag&o institucional Q1 — Nome do Tribunal
Q2 — Ramo do Poder Judiciario
Q3 - Unidade responsavel pelo preenchimento

Normatizagao interna Q4 - O Tribunal possui regulamentagéo interna
sobre preservacgao digital | especifica para preservagao digital?
Q5 — Numero da norma interna (se existente)

SIGAD/GestaoDoc Q6 — Possui SIGAD implantado?
SIGAD/GestdoDoc Q7 — Abrange documentos administrativos e/ou
implantados judiciais?;

Q8 — Ano de implantagao;

Q9 - Interoperabilidade com RDC-Arq;
Q10 — Conformidade com MoReqg-Jus;
Q11 — Funcionalidades existentes;

SIGAD/GestadoDoc em Q12 — Previséo de abrangéncia do SIGAD em
implantagao implantagao (administrativos e/ou judiciais)?;

Q13 — Previsao de conclusao da implantagéo;
Q14 - Interoperabilidade prevista com RDC-Arq?;
Q15 — Conformidade prevista com MoReg-Jus?;
Q16 — Funcionalidades previstas?

RDC-Arq Q17 — Possui RDC-Arg implantado?

RDC-Arq implantados Q18 — Tipos de documentos preservados?

Q19 — Ano de implantagéo?

Q20 - Integragao com Plataforma de Difusdo e Acesso?
Q21 — Conformidade com MoReg-Jus?

Q22 - Quantidade estimada de documentos?

RDC-Arg em implantagdo | Q23 — Tipos de documentos preservados (fase de
implantacdo)

Q24 - Previsao de concluséo da implantagao

Q25 - Integracao prevista com Plataforma de Difuséo e
Acesso

Q26 — Conformidade prevista com MoReg-Jus

Plataforma de Difusédo e Q27 — Possui plataforma de difusdo implantada?
Acesso
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Plataforma de Difusdo e Q28 — Ano de implantacéo?

Acesso implantada Q29 - Permite acesso publico?

Q30 — Tipos de documentos disponibilizados?
Q31 - Quantidade estimada de documentos?

Plataforma de Difusao e Q32 - Previsao de conclusao da implantagao?
Acesso em implantagao Q33 — Previséo de permissdo de acesso publico?
Q34 - Previsao dos tipos de documentos a
disponibilizar?

Fonte: Elaboragao do autor (2025).

Estruturado em blocos tematicos, o questionario contemplou: identificagao
institucional; normatizagcao interna sobre preservagao digital; caracterizagdo do
sistema de gestao documental (SIGAD/GestaoDoc); implantagao e conformidade do
RDC-Arq; e existéncia de plataforma de difusdo e acesso ao acervo digital.

Foram usadas perguntas fechadas de multipla escolha (sim; ndo; em
desenvolvimento/em implementagdo; ndo sabe informar) e questdes abertas para
detalhamento normativo e identificacdo da unidade respondente. O desenho das
questdes buscou clareza e objetividade, permitindo que os dados coletados
refletissem com precisdo o estagio de implementagdo das praticas de preservacéo
digital no universo pesquisado.

Para determinar o numero minimo de respostas necessarias a analise

estatistica, foi aplicada a formula de amostragem para populagdes finitas conforme

0.2*p*N
E*(N—1)+0?*p*q

recomendada por Paranhos et al. (2013): n =

Nesta pesquisa, adotou-se um nivel de confianga de 90% (0=1,645), com
proporcao esperada da caracteristica de interesse no universo igual a 50% (p=0,5), a
proporcao complementar (¢=1-p), populacao total (N=92) e margem de erro (E=5%).
Levando-se em consideragdo esses parametros a amostra minima necessaria para
assegurar validade inferencial € de aproximadamente 69 respondentes. Essa técnica
visa assegurar a representatividade dos dados coletados por survey em populagdes
conhecidas e delimitadas, como no caso dos tribunais brasileiros.

O questionario permaneceu disponivel para respostas entre os dias 21 de
mar¢co e 6 de junho de 2025. Com a obtencdo de 70 respostas validas,
correspondendo a cerca de 76% da populagao total, a pesquisa atingiu 101,4% (taxa
de resposta) da amostra minima exigida, superando ligeiramente o patamar
requerido. Com esse numero efetivo de respondentes, a margem de erro foi
recalculada em aproximadamente 4,83%, valor considerado estatisticamente

satisfatorio para estudos de natureza exploratéria e descritiva.
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5. RESULTADOS E ANALISES

Este capitulo apresenta os resultados e as analises dos dados coletados.
Organiza-se em cinco eixos tematicos, que correspondem aos principais
componentes investigados: perfil dos respondentes, regulamentacédo interna,
SIGADs/GestaoDocs, RDC-Arq e plataformas de difusdo e acesso. As informacdes
sdo apresentadas por meio de quadros, graficos e tabelas, permitindo identificar
padrbes, fragilidades e avangos na consolidagdo da politica de preservagao digital
no Judiciario.

5.1 PERFIL DOS PARTICIPANTES

A pesquisa contemplou todos os ramos do Poder Judiciario brasileiro,
buscando uma visao representativa da realidade institucional no que se refere a
preservacao digital. A Tabela 1 apresenta a distribuicdo das respostas por area de

atuacao dos 6rgaos de justica.

Tabela 1 — Distribuicdo das respostas por area de atuacao

’ Numero Percentual de

Area de atuagéo Numero Total Respostas respostas (%)
Tribunal Superior 5 3 60,00
Justica Federal 6 6 100,00
Justica do Trabalho 24 22 91,67
Justica Eleitoral 27 20 74,07
Justica Estadual 27 17 62,96
Justica Militar Estadual 3 2 66,67
Total 92 70 76,09

Fonte: Elaboragéo do autor (2025).

A taxa de resposta obtida variou entre os diferentes ramos da Justica
nacional, revelando um cenario heterogéneo de participagdo. Destaca-se a Justica
Federal, que alcangou adesao plena, com 100% dos tribunais respondendo ao
questionario. A Justica do Trabalho também apresentou elevado engajamento,
registrando 91,67% de retorno, seguida pela Justica Eleitoral (74,07%) e pela Justica
Militar Estadual (66,67%). Em contrapartida, os indices mais modestos foram
observados na Justica Estadual (62,96%) e nos Tribunais Superiores (60%).

Considerando o universo de 92 6rgaos, obteve-se uma taxa global de 76,09% de
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participacdo, o que confere robustez estatistica a pesquisa e assegura
representatividade das conclusées quanto a implementacdo da politica de
preservacao digital no Poder Judiciario brasileiro.

Apresentado no Grafico 1, nota-se que a maior participacao foi da Justica do
Trabalho, responsavel por 31,43% dos formularios respondidos. Em seguida,
destacam-se a Justica Eleitoral (28,57%) e a Justica Estadual (24,29%). A Justica
Federal contribuiu com 8,57%, os Tribunais Superiores com 4,29% e, por fim, a

Justica Militar Estadual apresentou a menor representatividade, com 2,86%.

Grafico 1 - Percentual de respostas por area de atuagéo no Poder Judiciario
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Fonte: Elaboragéo do autor (2025).

Quanto as unidades responsaveis pelo preenchimento do questionario, a

Grafico 2 apresenta a tipologia funcional, com base nos niveis hierarquicos
mencionados nas respostas.

Grafico 2 — Distribuicdo das respostas por tipos das unidades respondentes
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Fonte: Elaboragéo do autor (2025).
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Verifica-se que as coordenadorias constituem o maior grupo de respondentes.
As secoes e divisdes também apresentam participacdo expressiva, o que sugere
uma distribuicdo técnica nos niveis intermediarios da estrutura administrativa dos
tribunais. Embora em menor numero, as secretarias e diretorias indicam algum
envolvimento da alta gestdo. Em sete casos (10%), a descricdo da unidade foi
genérica ou nao permitiu classificagdo precisa, sendo agrupada na categoria
“outros”.®!

Conforme orientado na carta de apresentagdo enviada na pesquisa,
recomendou-se que o questionario fosse direcionado as unidades responsaveis pela
gestdo documental para que se obtivesse maior precisdo técnica e completude das
informacgdes. A predominadncia de respostas oriundas dessas unidades indica

adesdo a recomendacao e refor¢a a confiabilidade dos dados obtidos.

5.2 REGULAMENTACAO INTERNA

Dos tribunais que responderam a pesquisa, 38 informaram possuir
regulamentacao interna especifica sobre o tema, 14 relataram que a norma esta em

fase de elaboragdo e 18 declararam nao dispor de normativo proprio.

Grafico 3 — Regulamentagao Interna sobre Preservagéo Digital
® Sim
® N:zo
Em desenvolvimento
@ Nazo sabe informar

Fonte: Elaboragéo do autor (2025).
A analise por ramo do Judiciario revela variagdes significativas no grau de
formalizagdo normativa da preservacao digital. A seguir, o Grafico 4 ilustra os dados

coletados.

3 Importa destacar, contudo, que n3o existe um normativo Unico do Conselho Nacional de Justica que
padronize a estrutura organizacional de todos os o6rgaos do Poder Judicidrio, mas apenas diretrizes e
regulamentagbes especificas para cada ramo. Essa diversidade institucional limita a possibilidade de
comparacoes estritas entre unidades, de modo que os resultados devem ser interpretados com cautela.

32 A relagdo completa dos normativos internos informados pelos tribunais que declararam possuir
regulamentacgdo sobre preservacao digital encontra-se disponivel na plataforma Open Science Framework (OSF),

no endereco: https://osf.io/mjtuk/files/osfstorage


https://osf.io/mjtuk/files/osfstorage
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Grafico 4 — Percentual de Tribunais com Norma Interna sobre Preservagéao Digital
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Fonte: Elaboragéo do autor (2025).

Os dados sobre esse quesito demonstram distintos estagios de
institucionalizagado da preservagao digital entre os ramos do Judiciario. Os tribunais
superiores destacam-se com 100% de adesdao normativa, seguidos pela Justica
Eleitoral (60%) e Justica Estadual (58,82%). A Justica Federal e a Justica do
Trabalho apresentam percentuais mais modestos, com 50% e 45,45%,
respectivamente. Em contrapartida, a Justica Militar Estadual nao registrou possuir
regulamentacao vigente.

As informacbes prestadas também revelam que uma grande parcela de
tribunais ainda estad em fase de desenvolvimento normativo, especialmente na
Justica Estadual (29,41%) e na Justica Federal (33,33%). A Justica do Trabalho
(45,45%) e a Justica Militar Estadual (50%) concentram os maiores percentuais sem
normatizagao interna. Esses resultados apontam para a necessidade de avangos em
segmentos que ainda apresentam lacunas evidentes na formalizagcdo da politica de
preservacao.

Quanto ao questionamento sobre o ano de publicagdo das normas, o Grafico
5 ilustra a distribuicdo temporal dos normativos que tratam da preservagao de
documentos digitais. Os dados refletem o esforgo institucional para regulamentar a
matéria, evidenciando o periodo em que cada érgéao iniciou a estruturagao formal de
sua politica. A visualizagdo permite identificar padrbées e picos de publicagéo,

contribuindo para a analise da evolugdo normativa sobre o tema nos ultimos anos.
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Grafico 5 — Ano de Publicagdo das Normas Internas sobre Preservagéo Digital
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Examinando os dados temporais, observa-se que a maior parte das normas
internas sobre preservagéao digital foi publicada entre 2021 e 2025, periodo em que
se concentram 34 dos 41 normativos identificados. Esse movimento sugere uma
possivel correlagdo com a Resolugdgo CNJ n°® 324/2020, considerada marco
regulatorio da Politica de Gestdao Documental e de Memoria do Poder Judiciario. A
publicagdo dessa resolugdo atuou como indutora de regulamentagdes locais,
impulsionando os tribunais a consolidar normativos proprios em conformidade com
as diretrizes nacionais.

As normas existentes contemplam diferentes niveis hierarquicos e formatos
administrativos, conforme demonstrado na Tabela 2. A predominancia de resolugdes
— que, em regra, demandam apreciagdo por érgédos colegiados — sugere maior

robustez normativa por parte dos tribunais que optaram por esse formato.*

Tabela 2 — Nivel hierarquico dos normativos internos

Percentual entre os 38

Tipo de Norma Quantidade com norma (%)
Resolugao 29 76,30
Ato Administrativo 3 7,90

3 Em que pese cada tribunal possuir regimento interno préprio, a hierarquia dos atos administrativos segue
légica comum: ResolugGes tém carater normativo e colegiado; Atos tratam de matérias especificas da
Presidéncia ou Corregedoria; Portarias regulam aspectos internos e organizacionais; e Instru¢des Normativas
detalham a aplicacdo de normas superiores.
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Instrucdo Normativa 3 7,90
Portaria 2 5,30
Outros formatos 3 7,90

Fonte: Elaboragao do autor (2025).

Embora haja crescente adesdo a regulagcdo, os dados mostram lacunas
relevantes: parte dos tribunais ainda ndo possui norma especifica sobre preservacao
digital ou se encontra em fase inicial de elaboragdo, o que somado representa
45,7%. Tal cenario indica uma fase de amadurecimento da politica de preservacao,
ainda marcada por descompasso na velocidade de implementacdo e nas formas

normativas adotadas.

5.3 SIGAD/GESTAODOC

No conjunto dos tribunais participantes, verificou-se que apenas 14
implantaram o SIGAD/GestdoDoc. Outros 10 responderam que estdo em fase de
implementagédo, enquanto que 46 afirmaram que ainda nao dispdem de solugao

estruturada nesse sentido. Essas informacdes estado representadas no Grafico 6.

Grafico 6 — Implantagao de SIGAD/GestaoDoc
@® Sim
® Nzo
Em fase implantagao

@ N30 sabe informar

Fonte: Elaboragao do autor (2025).

No que se refere ao exame por ramo do Judiciario, a Tabela 3 exibe as

informagdes dos 6rgdos que responderam a pesquisa.

Tabela 3 — Implantagédo de SIGADs/GestaoDocs por ramo do Poder Judiciario
(Quantidade/Percentual)

Em
Ramo de Sim desenvolvimento Nio
Poder
Judiciario Percent. Percent. Percent.
Quant. (%) Quant. (%) Quant. (%)
Justica

Federal 4 66,67 0 0,00 2 33,33



Justica

Estadual 4
Justica

Eleitoral 4
Justica do

Trabalho 2
Tribunal

Superior 0

Justica Militar
Estadual 0

23,53

20,00

9,09

0,00

0,00

0

23,53

10,00

13,64

33,33

0,00

Fonte: Elaboracao do autor (2025).
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A distribuicdo da implantagdo desses sistemas sinaliza diferentes estagios de

maturidade tecnoldgica entre os ramos do Judiciario. A Justica Federal se sobressai,

com dois tergcos dos tribunais ja operando com sistemas implantados, enquanto a

Justica Estadual e a Justica Eleitoral revelam percentuais mais equilibrados entre

instituicdes com sistemas em funcionamento e aquelas em fase de implantacido. A

Justica do Trabalho, por sua vez, concentra a maior propor¢ao de 6rgaos ainda sem

adogao de SIGADs/GestaoDocs. Ja na Justica Militar Estadual, nenhum tribunal

declarou ter o sistema implementado. Os dados mostram que, apesar de existir

iniciativas em curso, a adogdo desses sistemas ainda € desigual, o que impacta

diretamente na consolidagdo de uma gestdo documental digital eficiente.

Em relagcdo aos anos de implantagdo dos sistemas, entre os dados validos,

apresenta-se o Grafico 7.

Grafico 7 — Ano de implantacédo de SIGAD/GestaoDoc
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Fonte: Elaboragéo do autor (2025).
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A analise temporal indica uma implantagdo esparsa ao longo dos anos, com
maior concentragdo a partir de 2022. Ha registros isolados em anos como 2012,
2015 e até mesmo 1997, o que pode refletir classificagdes imprecisas ou esforgos
iniciais ndo plenamente aderentes aos atuais referenciais de gestdo arquivistica
digital. Desse conjunto, 5 6rgédos n&o souberam informar a data de implantagéo.
Quanto a cobertura funcional dos sistemas implantados, identifica-se
heterogeneidade entre os que ja utilizam SIGAD/GestaoDoc: 5 afirmam gerenciar
documentos administrativos e judiciais de forma integrada; 4 restringem-se aos
administrativos; 2 utilizam solugdes distintas conforme o tipo documental; outros 2
trata apenas documentos judiciais; e 1 ndo soube informar.
Grafico 8 — Tipos de documentos que serdo geridos pelos SIGADs/GestadoDocs
@ Sim, administrativos e judiciais
@ Nazo, apenas judiciais
Nao, apenas administrativos

@ Nao, utiliza sistemas distintos
@ Nao sabe informar

Fonte: Elaboragéo do autor (2025).

A distribuicdo desses dados reflete um panorama de fragmentagao
tecnolégica e despadronizagdo funcional, o que pode comprometer a
interoperabilidade e a consisténcia das praticas de gestdo documental no Judiciario.

No que tange a interoperabilidade com os Repositérios Arquivisticos Digitais
Confiaveis , 11 tribunais informaram inexisténcia de integragdo entre os sistemas;
apenas 2 relataram interoperabilidade plena, e 1 declarou desconhecer essa
informacéo.

Grafico 9 — Interoperabilidade entre SIGADs/GestaoDocs e RDC-Args

® sim
® N:o

Parcialmente

m @ Nazo sabe informar

Fonte: Elaboragéo do autor (2025).
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Esse dado indica um obstaculo significativo a conservagao dos registros
eletrbnicos, uma vez que a auséncia de integracao entre os sistemas compromete a
manutencdo de uma cadeia de custddia ininterrupta - principio fundamental para
garantir autenticidade, integridade e confiabilidade dos documentos digitais (Santos,
2012; Flores; Rocco; Santos, 2016). Quando os Sistemas Informatizados de Gestao
Arquivistica de Documentos n&o se comunicam de forma plena com os Repositérios
Arquivisticos Digitais Confiaveis, cria-se uma descontinuidade que fragiliza o
processo de preservacdo e abre espaco para riscos de perda, duplicacdo ou
adulteracao informacional.

Em se tratando da conformidade com o MoReg-Jus, o Grafico 10 apresenta

as respostas coletadas.
Grafico 10 — Aderéncia dos SIGADs/GestaoDocs ao MoReg-Jus
® Sim
® Nizo
Parcialmente

@ Na3o sabe informar

|y

Fonte: Elaboragao do autor (2025).
Chama a atencao que apenas 1 tribunal declarou conformidade plena com o

modelo, 8 relataram adesao parcial, 3 afirmaram n&o saber informar e 2 indicaram
nao estar em conformidade. A baixa aderéncia a esse modelo técnico-normativo
limita o potencial dos Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de
Documentos.

A pesquisa também investigou quais funcionalidades estdo presentes nos

sistemas ja implantados. As informacdes estédo representadas no Grafico 11.
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Grafico 11 — Funcionalidades dos SIGADs/GestadoDocs Implantados
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Fonte: Elaboragéo do autor (2025).

No grupo dos 10 tribunais em processo de implantagéo, os prazos estimados
para a conclusao variam entre 2025 e 2028. Quatro responderam néo ter previsdo
definida, o que pode indicar auséncia de planejamento estratégico ou indefinicbes
institucionais. O Grafico 12 apresenta esses dados.

Grafico 12 — Previsdo do ano de implantagdo dos SIGADs/GestdoDocs
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Fonte: Elaboragao do autor (2025).

Relativa a abrangéncia e a estrutura dos sistemas implantados, entre os
tribunais que estdo em fase de implantacdo do SIGAD/GestdoDoc, as respostas
indicam: 5 tribunais informaram que o sistema gerencia documentos administrativos
e judiciais; 2 tribunais limitam-se a documentos administrativos; 2 tribunais utilizam

sistemas distintos para tipos documentais diferentes; 1 tribunal ndo soube informar.
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Grafico 13 — Previsao dos tipos de documentos que serao geridos pelos SIGADs/GestaoDocs

2
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Fonte: Elaboragéo do autor (2025).

@ Sim, administrativo e judiciais
@ Nao, apenas os judiciais
N&o, apenas os administrativos
@ Naio, serio utilizados sistemas distintos
@ Naio sabe informar

O grafico a seguir ilustra a situagdo da interoperabilidade entre os
SIGADs/GestaoDocs em desenvolvimento com os Repositérios Arquivisticos Digitais
Confiaveis .

Grafico 14 —Previséo de Interoperabilidade entre SIGADs/GestaoDocs e RDC-Args

® Sim
® Nao
Parcialmente
@ Nao sabe informar

Fonte: Elaboracgéo do autor (2025).

Esses dados revelam uma perspectiva favoravel a construcido de fluxos
integrados entre os sistemas de gestdo e os ambientes de preservagao digital, em
consonancia com os referenciais arquivisticos contemporaneos.

Quanto a conformidade com o Modelo de Requisitos para Sistemas
Informatizados de Gestdo de Documentos Arquivisticos da Justica (MoReg-Jus), o
grafico abaixo apresenta que 8 tribunais em fase de implantagdo declararam que o
sistema estarda em conformidade. Outros dois tribunais declararam conformidade

parcial ou desconhecimento sobre esse critério.
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Grafico 15 —Previsédo de aderéncia dos SIGADs/GestaoDocs ao MoReq-Jus
® Sim
® Nzo
Parcialmente
@ N3o sabe informar

Fonte: Elaboracao do autor (2025).

A analise reforgca a constatacdo de que o numero expressivo de respostas
afirmando a futura conformidade com o MoReg-Jus e a integracdo com o RDC-Arq
sinaliza que ha um campo de oportunidades para consolidacido da politica de
preservacgao digital.

Em relagao as funcionalidades previstas nos sistemas em desenvolvimento,

apresenta-se o Grafico 16.

Grafico 16 —Funcionalidades previstas nos SIGADs/GestaoDocs
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Fonte: Elaboragao do autor (2025).

O exame das respostas expressa que a implementacdo de
SIGADs/GestadoDocs permanece em estagio inicial no ambito do Poder Judiciario,
em que a maioria ndo dispbe de sistema estruturado para a gestdo arquivistica
digital, sendo o quesito menos desenvolvido. Essa realidade contradiz os
fundamentos estabelecidos pela Lei n°® 8.159/1991, segundo a qual a gestao de
documentos deve abranger todas as fases do ciclo documental — producgéao,

tramitacao, uso, avaliacao e arquivamento.
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Os dados da pesquisa mostram que, entre os tribunais que implantaram
SIGADs/GestaoDocs, ha diversidade funcional: 50% afirmaram que seus sistemas
gerenciam documentos administrativos e judiciais de forma integrada. Outros lidam
exclusivamente com uma dessas categorias ou utilizam sistemas distintos para cada
tipo documental.

Outro ponto critico diz respeito a conformidade com o MoReg-Jus, o modelo
de requisitos desenvolvido pelo CNJ para orientar os sistemas de gestdo de
documentos no Judiciario. Somente um tribunal declarou estar em conformidade
plena com o modelo; a maior parte afirmou adesao parcial, ndo soube informar ou
indicou ndo conformidade. Tal dado reforga que os sistemas implantados nao estao
aderentes aos padrdes exigidos.

A baixa interoperabilidade entre SIGADs/GestdoDocs e Repositorios
Arquivisticos Digitais Confiaveis (RDC-Arq) também merece destaque: apenas dois
tribunais relataram integragao entre os sistemas, enquanto a maioria declarou nao
haver qualquer interoperabilidade. Essa falha de integracdo compromete a
continuidade da cadeia de custddia digital e fere o principio da ingestao segura e
automatizada de documentos, previsto na Orientacdo Técnica n° 3 do CONARAQ.

Por outro lado, os tribunais que se encontram em fase de implantacido dos
sistemas demonstram um cenario mais promissor. A maioria declara que seus
sistemas estardo em conformidade com o MoReqg-Jus, contando com
funcionalidades (como classificagdo, avaliagdo, arquivamento, transferéncia e
registro de metadados), e interoperaveis com RDC-Arq. A maior aderéncia a
modelos técnicos contemporaneos sugere o impacto positivo da Resolugdo CNJ n°
324/2020 e das publicagdes recentes do CONARQ.

Ainda assim, parte dos tribunais em fase de implantagdo ndo soube informar
a previsdo de conclusdo dos projetos, o que revela fragilidades na dimensao
organizacional e de planejamento. A falta de cronogramas, planos de acgédo e
instancias de governanga compromete a efetividade da politica arquivistica voltada

aos acervos eletronicos.

5.4 RDC-ARQ

Tratando-se da implantacdo de RDC-Args, o Grafico 17 apresenta as

respostas obtidas na pesquisa.



Grafico 17 — Implantagdo do RDC-Arq
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Fonte: Elaboragéo do autor (2025).
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De acordo com as informagdes, 20 declararam ja ter implantado o RDC-Arq,

enquanto 23 estdo em processo de implementacdo. Outros 27 afirmaram ainda nao

iniciaram a implantag¢do, o que corresponde a mais de um tergo das respostas.

A Tabela 4 expde a seguir, por ramo do Poder Judiciario, as respostas

relativas a implantacdo dos Repositorios Arquivisticos Digitais Confiaveis

(RDC-Args), indicando as quantidades e percentuais de tribunais que ja implantaram

a solugdo, que se encontram em fase de desenvolvimento ou que ainda néao

iniciaram o processo.

Tabela 4 - Implantacdo de RDC-Args por ramo do Poder Judiciario (Quantidade/Percentual)

Ramo de Sim
Poder Percent.

Judiciario Quant. (%)
Tribunal
Superior 2 66,67
Justica Eleitoral 10 50,00
Justica
Estadual 6 35,29
Justica do
Trabalho 2 9,09
Justica Federal 0 0,00
Justica Militar
Estadual 0 0,00

Quant.

7

1

Em desenvolvimento

Percent.
(%)

33,33
35,00

41,18

18,18
50,00

50,00

Fonte: Elaboragéo do autor (2025).

Nao
Percent.
Quant. (%)

0 0,00

3 15,00

4 23,53
16 72,73

3 50,00

1 50,00

De acordo com as respostas coletadas, os Tribunais Superiores e a Justica

Eleitoral lideram a implantagdo dos Repositorios Arquivisticos Digitais Confiaveis

(RDC-Args), com 66,67% e 50%, respectivamente. A Justica Estadual aparece em

seguida, com 35,29% dos tribunais com repositérios implantados e 41,18% em fase
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de desenvolvimento. Ja a Justica Federal, embora nio registre nenhum tribunal com
RDC-Arg em funcionamento, apresenta 50% de seus oOrgdos em fase de
implantacédo. A Justica Militar Estadual mantém a mesma proporgdo entre
repositorios em desenvolvimento e tribunais ainda inativos, com 50% em cada
condicdo. Por fim, a Justica do Trabalho apresenta os indices mais baixos: apenas
9,09% dos tribunais possuem repositérios implantados, enquanto 18,18% estédo em
desenvolvimento e 72,73% ainda n&o iniciaram qualquer iniciativa nesse sentido.
Essa situagcdo manifesta desequilibrio na maturidade tecnoldgica entre os ramos do
Judiciario.

O Grafico 18 apresenta a distribuicdo temporal da implantacdo dos
Repositérios  Arquivisticos Digitais Confiaveis (RDC-Args) pelos tribunais
respondentes. As datas informadas de implantacdo dos RDC-Args variam, com

destaque para os anos mais recentes.

Grafico 18 — Anos de implantagdo dos RDC-Args
8
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Fonte: Elaboragao do autor (2025).

As variagdes temporais demonstram que a implantacao efetiva do RDC-Arq é
um processo recente, com maior adesao a partir de 2022, possivelmente
impulsionada pela regulamentacdo do CNJ e pelos projetos conduzidos em parceria
com o IBICT.

Entre os tribunais que informaram ja possuir o RDC-Arg em funcionamento:
19 preservam documentos administrativos e judiciais; e 3 preservam apenas

documentos judiciais. A seguir, apresenta-se o Grafico 19.
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Grafico 19 — Tipos de documentos preservados nos RDC-Args

@ Administrativo e judiciais

@ Apenas documentos judiciais

[ ) Apenas documentos administrativos
@ Existem RDC-Args distintos

@ Nao sabe informar

Fonte: Elaboragéo do autor (2025).

A predominéncia da preservagao integrada (administrativa e judicial) traduz
uma orientagao institucional voltada a gestao documental unificada.
Quanto a integracao entre os RDC-Args e Plataformas de Difuséo e Acesso,

o Grafico 20 exibe as respostas coletadas.

Grafico 20 — Integragao entre RDC-Args e Plataformas de Difusdo e Acesso
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I @ Nao sabe informar

Fonte: Elaboragao do autor (2025).

Nesse quesito 18 relataram integragdo com plataformas de difusao e acesso,
enquanto apenas 1 indicou auséncia dessa funcionalidade. A elevada taxa (95%)
aponta para o reconhecimento institucional da interdependéncia entre preservacao
digital e acesso a informacéo.

O Grafico 21 trata da conformidade com os requisitos arquivisticos definidos
pelo MoReg-Jus,. Os dados mostram que 11 tribunais declararam conformidade

total; 5 afirmaram estar em conformidade parcial; 4 tribunais ndo souberam informar.
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Grafico 21 — Conformidade dos RDC-Args ao MoReg-Jus

o
4

@® Nao
@ Parcialmente
Fonte: Elaboragéo do autor (2025).

@ Nazo sabe informar

O numero expressivo de respostas parciais ou indefinidas indica que, mesmo
nos tribunais com RDC-Arq implantado, persistem disparidades em relagdo as
normas técnicas nacionais, especialmente no tocante a certificacdo de requisitos
funcionais, interoperabilidade e gestdo de metadados.

Quanto ao volume documental preservado nos repositérios, os dados revelam

grande assimetria entre os tribunais:

Grafico 22 — Quantidade estimada de documentos digitais armazenados nos RDC-Args

@ Menos de 1.000
@ Entre 1.000 e 5.000
@ Entre 5.000 e 15.000

@ Mais de 15.000
I‘ @ Nzo sabe informar

Fonte: Elaboragao do autor (2025).

O baixo volume de documentos armazenados — inferior a mil em quase
metade dos tribunais — mostra que muitos repositérios estdo em fase inicial de
operagdo ou em processo de migragdo de acervo, exigindo acompanhamento
continuo quanto a expansao e normalizagao dos critérios de ingestao.

Entre os 23 tribunais que estdo em processo de implantagdo do Repositorios

Arquivisticos Digitais Confiaveis, as respostas s&o exibidas no Grafico 23.
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Grafico 23 - Previsao dos tipos de Documentos que serdo armazenados nos RDC-Args

@ Administrativo e judiciais.

@ Apenas documentos judiciais
Apenas documentos administrativos

@ Existirdo RDC-Args distintos

@ Na3o sabe informar

Fonte: Elaboragao do autor (2025).

Nesse grupo, 15 ftribunais informaram que o sistema abrangera tanto
documentos administrativos quanto judiciais, refletindo uma perspectiva integrada de
preservacgao digital. Por sua vez, 3 tribunais declararam que o RDC-Arq armazenara
exclusivamente documentos judiciais, enquanto 1 tribunal indicou que sera voltado
apenas para documentos administrativos. Além disso, 2 instituigdes informaram que
pretendem estruturar RDC-Args distintos conforme o tipo documental, e outras 2
responderam nao saber informar.

Sobre a expectativa de finalizagdo da implantacédo dos RDC-Args, o Grafico
24 ilustra a distribuicdo dos 11 tribunais que apresentaram respostas validas. As
previsbes encontram-se entre 2025 e 2028. Os outros 12 respondentes nao

souberam informar a data ou apresentaram dados invalidos.

Grafico 24 - Previsao do ano de implantagdo dos RDC-Args
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Fonte: Elaboragéo do autor (2025).

Em relagéo a previsao de Integracdo com Plataforma de Difusdo e Acesso, 0

Grafico 25 exibe as respostas obtidas.



92

Grafico 25 - Previsao de integragdo com as Plataformas de Difusdo e Acesso
® Ssim
® Nzo

Parcialmente
@ Na3o sabe informar
A%

Fonte: Elaboragéo do autor (2025).

No que diz respeito a essa questdo, 19 tribunais afirmaram que os
repositérios estarao integrados, 2 nao forneceram informacgoes, 1 indicou integragao
parcial e 1 informou que ndo havera. A alta taxa de previsdo de interoperabilidade
pode sugerir que esses 0rgaos percebem a importancia do acesso a informacgéo e
da difusdo da memodria.

A respeito do questionamento sobre a previsdo de conformidade dos
RDC-Args com o Modelo Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo de
Documentos Arquivisticos da Justica, as respostas sao apresentadas no Grafico 26.

Grafico 26 - Previsao de conformidade com o MoReg-Jus
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Fonte: Elaboragéo do autor (2025).

Segundo as respostas, 18 tribunais declararam que os repositérios em
desenvolvimento estardo em conformidade com o modelo, demonstrando
alinhamento as diretrizes normativas do CNJ. A conformidade parcial foi indicada
por 3 tribunais, o que pode refletir limitacbes técnicas ou institucionais durante o
processo de desenvolvimento. Os outros 2 tribunais afirmaram n&o saber informar.
Essas informagbes demonstram avangos, ao sinalizar que aproximadamente 78%

dos tribunais em fase de implantacdo almejam conformidade plena com o
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MoReg-Jus, sinalizando maior aderéncia aos padrbes arquivisticos estabelecidos
pelo CNJ.

De acordo com os dados da pesquisa, observa-se uma significativa
pluralidade entre os 6rgdos da Justica quanto a maturidade institucional nesse
quesito. Em relagdo a estrutura temporal, nota-se que os repositorios foram
majoritariamente adotados a partir de 2022, sinalizando uma resposta direta a
regulamentagdo recente. Contudo, mesmo entre os tribunais com RDC-Arq
implantado, a quantidade de documentos preservados ainda é muito reduzida em
diversos casos, indicando repositorios em fase inicial de operacgéo.

A respeito dos requisitos do MoReg-Jus, verifica-se que ainda é baixa
aderéncia ao modelo, o que compromete a confiabilidade dos repositérios, uma vez
que sua conformidade € essencial para garantir a integridade dos pacotes de
informacédo, a interoperabilidade entre sistemas e a documentacdo adequada dos
metadados de preservacao.

Outro ponto importante diz respeito a integragdo dos RDC-Args com
plataformas de difusdo e acesso, com 95% dos tribunais que ja utilizam os
repositorios declarando que estdo conectados a esses ambientes. Essa alta taxa de
integracao revela uma compreensao institucional da preservagao digital como parte
indissociavel do direito de acesso a informagao, conforme previsto no artigo 5°,
inciso XXXIII, da Constituicido Federal.

A analise revela que, embora a implementacdo do RDC-Arq esteja em
expansao no Judiciario, persistem notérias desigualdades institucionais quanto ao
estagio de desenvolvimento. A existéncia de tribunais com repositérios ja
implantados, em funcionamento e integrados a plataformas de acesso € um sinal de
avanco. No entanto, a auséncia de padronizacdo técnica, a baixa cobertura
documental e as indefinicdbes sobre interoperabilidade e conformidade funcional

apontam obstaculos estruturais expressivos.

5.5 DIFUSAO E ACESSO

Dos o6rgaos de justica que responderam a pesquisa, 47 ja implantaram a

plataforma de difusdo e acesso; 10 estdo em processo de implementagao; e 13

ainda ndo desenvolveram iniciativas nessa direcao.



Grafico 27 - Plataforma de Difusdo e Acesso em funcionamento
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Fonte: Elaboragéo do autor (2025).
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A Tabela 5 detalha o estagio de desenvolvimento das plataformas de difusdo

e acesso nos diferentes ramos do Poder Judiciario, permitindo identificar onde essas

ferramentas ja estdo em operacao, onde estdo sendo implementadas e onde ainda

nao existem iniciativas nesse aspecto.

Tabela 5 - Implantacao de Plataformas de Difusdo e Acesso por ramo do Poder Judiciario

(Quantidade/Percentual)
Em desenvolvimento

Sim

Ramo de

Poder Judiciario Percent.
Quant. (%)

Tribunal Superior 3 100,00
Justica do
Trabalho 16 72,73
Justica Estadual 12 70,59
Justica Eleitoral 14 70,00
Justica Federal 2 33,33
Justica Militar
Estadual 0 0,00

Quant.

w N

1

Percent.
(%)

0,00

9,09
17,65
5,00
50,00

50,00

Fonte: Elaboragéo do autor (2025).

Nao

Quant.
0

- a0 N b

Percent.
(%)

0,00

18,18
11,76
25,00
16,67

50,00

Conforme as respostas, os Tribunais Superiores e Justica do Trabalho

apresentam o maior percentual de adogéo de plataformas de difusdo e acesso, com

100% e 72,73%, respectivamente. Em seguida, a Justica Estadual (70,59%) e a

Justica Eleitoral (70%) também se destacam por altos niveis de utilizagdo. Essas

trés esferas concentram a maioria dos avangos nessa frente. A Justica Federal,

embora apresente um percentual menor de plataformas implantadas (33,33%),

possui 50% de seus tribunais em fase de desenvolvimento, o que indica perspectiva

de avanco. A Justica Militar Estadual permanece com indices mais baixos, sem

nenhuma plataforma implantada e apenas 50% dos tribunais em processo de
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implementagédo. Os dados mostram que, ao contrario do observado nos SIGADs e
nos RDC-Args, a difusdo da informagao digital parece ser o componente mais
consolidado da politica de preservacgao digital no Poder Judiciario.

Em relacdo ao quesito que trata do ano de implantagdo das plataformas, a
maior parte delas foi implantada nos ultimos cinco anos, com destaque para os anos
de 2021 (6), 2022 (8) e 2023 (14). Também foram registradas mengdes anteriores,

como 2004, 2017, 2018 e 2019, além de 10 respostas sem data precisa ou validas.

Grafico 28 — Ano de implantacdo da Plataforma de Difusao e Acesso
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Fonte: Elaboragao do autor (2025).
O Grafico 29 apresenta as informacdes relativas ao acesso publico. Entre
tribunais com plataforma implantada: 44 afirmaram que ha acesso publico integral; 2

indicaram acesso parcial; 1 declarou que a plataforma nao permite acesso.

Grafico 29 — Acesso publico as Plataforma de Difusao e Acesso
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Fonte: Elaboracao do autor (2025).

Os tipos de documentos disponibilizados demonstram uma consideravel

diversidade, com conteudos que atendem as fungdes administrativas, a preservagao
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da memoria institucional e ao direito a informacéo, refletindo o esforco de varios
tribunais em divulgar conteudos que atendam tanto a fungdo administrativa quanto a
preservacdo da memoria institucional e ao direito a informacédo. O Grafico 30
apresenta as respostas sobre esse questionamento.

Grafico 30 — Tipos de documentos disponibilizados nas Plataforma de Difusdo e Acesso

Videos e registros audiovisuais 10 (21,3%)

Publicacbes institucionais | 15 (31,9%)
(relatorios, estudos, etc.)

Fotografias e documentos iconograficos 18 (38,3%)
Atos normativos e regulatdrios f 26 (59,6%)
Processos judiciais historicos 42 (89,4%)
0 1|0 2|0 Sb 4.0 5b

Namero de Tribunais
Fonte: Elaboragao do autor (2025).

A composicdo dos acervos digitais sinaliza valorizacdo crescente de sua
dimens&o historico-cultural, indo além dos registros estritamente administrativos ou
processuais. Essa variedade documental também revela as desigualdades de
maturidade entre os projetos, havendo desde solugbes mais restritas a documentos
textuais e normativos até iniciativas que incorporam cole¢des digitais multimidia e
documentacdes iconograficas.

Considerando os dados informados, € possivel identificar uma grande
diversidade na quantidade de documentos digitais disponibilizados ao publico. A

analise estatistica revela o seguinte panorama,

Grafico 31 — Quantitativo de documentos disponibilizados nas Plataformas de Difusdo e Acesso
@ Menos de 1.000
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Entre 5.000 e 15.000
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Fonte: Elaboragéo do autor (2025).

O dado mais relevante € que 51% dos tribunais com plataforma implantada

disponibilizam menos de mil documentos digitais, indicando estagio inicial de
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operagao ou limitagdes estruturais em digitalizagcéo, curadoria e ingestdo de acervos.
Em contraste, 11% ultrapassaram a marca dos 15 mil documentos disponibilizados,
0 que demonstra que ha experiéncias consolidadas e em estagio mais avancado de
desenvolvimento. Essas iniciativas podem funcionar como referéncias para o
aprimoramento das plataformas em fase de desenvolvimento.

No grupo dos tribunais que estdo em processo de implantagdo, observa-se
grande variabilidade quanto a maturidade do projeto, a definicdo de prazos e aos
tipos documentais previstos para publicacdo. Das respostas a esse questionamento,
somente 5 tribunais tiveram respostas validas. Dos outros respondentes, 2 nao
souberam informar e 3 apresentaram respostas nao validadas. A seguir, o grafico
apresenta os dados validos.

Grafico 32 — Previsdo do ano de Implantagdo da Plataforma de Difusdo e Acesso
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Fonte: Elaboragao do autor (2025).

Conforme ilustrado no Grafico 33, entre os tribunais com plataformas em fase
de implementagéo: 7 tribunais preveem acesso publico integral aos documentos; 2

tribunais informaram que o acesso sera parcial; 1 tribunal ndo soube informar.

Grafico 33 — Previsdo de Acesso Publico da Plataformas de Difusdo e Acesso
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Fonte: Elaboracao do autor (2025).

Essa condi¢cdo apresenta uma tendéncia majoritaria a adogéo de praticas de

transparéncia ativa, embora ainda exista incerteza em parte das instituicoes.
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Os tipos de documentos previstos para disponibilizacdo sdo, em geral,
alinhados com os padrbes observados nas plataformas ja implantadas, conforme

verifica-se no Grafico 34.

Grafico 34 — Tipos de documentos que serdo disponibilizados nas Plataformas de Difusao e Acesso

Videos e registros audiovisuais [ 6 (60%)

Publicacoes institucionais [ 7.(70%)
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Fotografias e documentos iconograficos | 8 (80%)
Atos normativos e regulatorios 9 (90%)
Processos judiciais historicos | 9 {90%)
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Numero de Tribunais
Fonte: Elaboragéo do autor (2025).

De acordo com as informagdes coletadas, entre os tribunais que responderam
a pesquisa, 67,1% declararam possuir uma plataforma de difusdo e acesso ja
implantada, 14,3% informaram que estdo em processo de implementacgao, e 18,6%
nao possuem qualquer iniciativa nesse sentido. Esse cenario revela que esse € o
quesito mais desenvolvido, em que a maioria dos tribunais ja implementaram agdes
voltadas a disponibilizacdo de documentos arquivisticos digitais.

A analise do ano de implantagdo mostra que a maior parte das plataformas é
recente, com concentragdo no de 2023. Esse dado sugere um impulso recente por
parte das instituicbes, possivelmente associado as diretrizes estabelecidas pela
Resolugao CNJ n° 324/2020 e ao fortalecimento das politicas de transformagao
digital no Judiciario.

No que se refere ao acesso publico, os dados apontam uma tendéncia
majoritaria de transparéncia ativa: 93,6% dos érgados com plataformas implantadas
afirmaram fornecer acesso publico integral. Esse resultado indica que a maioria das
instituicdes reconhece a importancia da difusdo como dimensdo da preservacao
digital.

A diversidade documental apresentada nas plataformas reflete diferentes
niveis de maturidade institucional e escopo de atuacao. ldentifica-se, por um lado,
tribunais cuja disponibilizacdo esta restrita a documentos administrativos e

normativos; por outro, experiéncias mais avangadas que incorporam registros
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iconograficos, audiovisuais, publicagbes institucionais e processos judiciais
histéricos.

Apesar desses avangos, persiste uma significativa assimetria na escala e
profundidade dos conteudos disponibilizados. Cerca de 51% disponibilizam menos
de mil documentos digitais ao publico, o que sinaliza que boa parte dessas
iniciativas ainda se encontra em fase inicial de operacionalizagdo. Em contraponto,
cinco tribunais 11% ja superaram a marca de 15 mil documentos disponibilizados, o
que aponta para experiéncias consolidadas e passiveis de difusdo como boas
praticas no ecossistema judiciario.

Quanto as plataformas em fase de implementacéo, observa-se que apenas
50% apresentaram respostas validas sobre o cronograma de implantagéo. Isso
revela indefinigbes institucionais e fragilidades no planejamento estratégico da
difusdo digital. Ainda assim, percebe-se a ades&o ao principio do acesso publico,

70% preveem acesso integral aos acervos.
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6. CONSIDERAGOES FINAIS

Esta dissertagcado teve como objetivo avaliar a implementagcédo da preservagao
digital no &mbito do Poder Judiciario brasileiro. Partiu-se da premissa de que a
preservagao digital constitui politica publica essencial a protecédo de direitos, a
salvaguarda da memodria institucional, a transparéncia e a seguranca juridica.

Adotou-se abordagem mista com predominancia quantitativa, mediante
questionario estruturado aplicado aos 92 tribunais, dos quais 70 responderam
(76,09%). Com base em amostragem para populagéo finita, obteve-se nivel de
confianga de 90% e margem de erro aproximada de 4,83%. A taxa de resposta
correspondeu a 101,4% da amostra minima calculada (69), assegurando
representatividade e permitindo identificar padrdes institucionais em estudo de
natureza exploratéria e descritiva. A etapa quantitativa foi complementada por
analise documental qualitativa das normas publicadas pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ) e pelo Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ).

Quanto ao referencial tedrico, articularam-se duas areas do conhecimento
que se complementaram. Do campo da Ciéncia da Informagédo e da Arquivologia,
mobilizaram-se fundamentos elementares de preservagdo digital, como a
abordagem sistémica, cadeia de custddia ininterrupta e modelo de referéncia. Da
Ciéncia Politica, a preservacao digital foi compreendida como politica de Estado,
com analise ancorada no ciclo de politicas publicas e no processo de
institucionalizagado no Judiciario. Essa articulagao permitiu construir um diagnéstico
nacional dos niveis de sua implementagao.

Em relacdo a regulamentagdo interna, observaram-se avangos, ainda que
com disparidades na formalizagdo. Embora mais da metade dos 6rgéos ja disponha
de instrumentos especificos, a diversidade de formatos e a publicagao recente de
grande parte desses atos indicam um campo em construgdo, que requer maior
amadurecimento institucional.

A analise dos Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de
Documentos mostrou tratar-se da dimensdo menos desenvolvida. A maioria dos
participantes afirmou n&o possuir solugdo implantada; além disso, a baixa adeséao a
modelos de referéncia (MoReqg-Jus) e a fragil interoperabilidade com RDC-Args

limitam a efetivagdo de praticas consistentes. Entre os que estdo desenvolvendo a
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solugdo, predomina a intengédo de conformidade com os referenciais normativos e de
integracdo com outros sistemas.

Nos RDC-Arq, verificaram-se avangos graduais, porém desiguais. Menos de
um tergco dos tribunais ja implantou repositorios; parcela relevante permanece em
implementagédo e outra ainda nao iniciou agbes. Em geral, quando existentes, eles
abrangem acervos administrativos e judiciais e integram-se a plataformas de acesso,
mas registram baixa aderéncia plena ao MoReg-Jus e volumes reduzidos de
ingestdo, sinalizando estagio inicial. Tratando-se dos que estdo em
desenvolvimento, sobressai a intencdo de conformidade normativa e de
interoperabilidade.

A disponibilizagdo de plataformas de difusdo e acesso desponta como a
dimens&o mais consolidada. A maioria dos tribunais mantém esses ambientes, ainda
que com escopo e volume heterogéneos. Predominam espago com menos de mil
documentos (indicando limitagbes operacionais), mas ha experiéncias robustas, com
milhares de itens e diversidade tipologica, passiveis de referéncia. Nos érgédos em
implantacao, é frequente a previsdo de acesso publico integral, embora persistam
incertezas quanto a prazos e definicdo de escopo.

No conjunto, a avaliagdo da implementagdo da politica publica investigada
evidencia avancgos relevantes e disparidades marcantes entre os ramos da Justica e
entre tribunais de um mesmo ramo. Esse quadro revela uma politica em processo de
consolidagdo, ainda fragmentada, que demanda maior uniformizagéo, planejamento
estratégico e integragao sistémica para atingir maior efetividade.

Além disso, a pesquisa também mapeou experiéncias institucionais
bem-sucedidas que podem servir de referéncia para o compartilhamento de boas
praticas. O Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territorios destaca-se pelo
pioneirismo e grau de maturidade do Modelo Hipatia (desenvolvido em parceria com
o IBICT), com arquitetura compativel com o OAIS, curadoria digital institucionalizada,
interoperabilidade entre sistemas e governancga consolidada. No mesmo sentido, o
projeto coordenado pelo Tribunal Regional do Trabalho da 4% Regido, em
cooperagao do IBICT, e com apoio do CSJT e do TST, propde uma solugao
federativa de Repositério Arquivistico Digital Confiavel para o ramo da Justiga do
Trabalho. A proposta combina inovagao tecnoldgica, padronizagdo normativa e
cooperagao interinstitucional, configurando-se como uma estratégia escalavel e

alinhada as diretrizes nacionais.
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Apesar das contribuicbes alcancadas, reconhecem-se limitagdes do estudo,
como a auséncia de estudos de caso aprofundados e de entrevistas qualitativas com
agentes-chave. Além disso, nao foi possivel avaliar de forma sistematica a dimensao
orcamentaria, fator critico para sua viabilidade e sustentabilidade. Esses aspectos
representam agendas de pesquisa promissoras para estudos futuros.

Em termos de produtos técnicos, esta dissertagcdo resultou em um painel
interativo em Business Intelligence (Bl)**, que organiza e permite a visualizagdo dos
dados coletados por ramo da Justica e dimensao analitica, oferecendo insumos ao
processo de tomada de decisdo; e em um sumario executivo® destinado a sintese e
a difusdo dos principais achados, facilitando sua apropriagcdo por gestores,
formuladores de politicas e pela comunidade académica.

A preservacéo digital deve ser tratada, portanto, como uma politica de Estado
e uma prioridade estratégica. Isso exige o engajamento da alta administragado, a
alocacdo de recursos e, fundamentalmente, a promocdo de uma cultura de
colaboracédo entre as areas de gestdo documental, tecnologia e administracdo. O
intercambio estruturado de boas praticas entre tribunais mais avangados e aqueles
em fase inicial pode acelerar a consolidagao institucional do tema.

Em um mundo onde a informagédo é poder e o registro digital € a base da
prova, do direito e da memoria, negligenciar sua preservagao é colocar em risco 0s
proprios fundamentos da Justica. Espera-se que esta dissertacdo, ao abordar os
desafios e as oportunidades desse campo, contribua para que o Poder Judiciario
brasileiro possa, de fato, transitar do analdgico ao digital de forma segura,

transparente e perene.

% Disponivel em: https://osf.io/idnca
%> Disponivel em: https://osf.io/k2jum
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APENDICES
APENDICE A - QUESTIONARIO DE PESQUISA (SURVEY)

Pesquisa académica sobre a Preservagao Digital nos

Tribunais Brasileiros

Este questionario é parte de uma pesquisa de académica realizada no dmbito do
Programa de Mestrado Profissional de Politicas Pablicas do Departamento de Ciéncia
Paolitica da Universidade Federal de Pernambuco. O estudo temn a finalidade de investigar
a implementacdo da politica pdblica de preservacao digital nos tribunais brasileiros,
analisando sua efetividade e conformidade com as diretrizes e normas.

Objetivo do questiondrio: Avaliar a adogdo de normas internas, a implementacgéo de
sistemas de gestao arguivistica (GestaoDoc), de repositorios arquivisticos digitais
confiaveis (RDC-Arg) e de plataformas de difusdo e acesso a documentos arguivisticos
digitais.

Tempo estimado: 10 a 15 minutos.

Para dividas, entre em contato via e-mail: ricardo.rezende@ufpe.br

Agradecemos sua participagao!

Atenciosamente,
Ricardo Hermes L. Rezende. Mestrando em Politicas Piblicas - UFPE

* |ndica uma pergunta obrigatdria

Pular para a pergunta 1Pular para a pergunta 1

Indentificagdo do Tribunal

Nesta secdo, coletamos informacoes sobre o Tribunal, a drea de sua atuacao e a unidade
responsavel pelo preenchimento do questionario.

1. 1. Mome do Tribunal*
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2. 2. Area de atuagio*

Marcar apenas uma oval.

) Tribunal Superior
() Justica Federal

) Justiga do Trabalho
() Justica Eleitoral

() Justica Miliar Estadual

() Justica Estadual

3. 3. Unidade responsavel pelo preenchimento do questionario*

Regulamentacgao da Preservagao Digital

Nesta se¢do, buscamos identificar se o Tribunal possui norma interna voltada
especificamente 3 preservacdo de documentos arguivisticos digitais.

4. 1.0 Tribunal possui regulamentagado interna especifica para a preservagao de  *
documentos arquivisticos digitais?

Marcar apenas uma oval.
(
)
-

™y .
. Em desenvalvimento

' ‘*. - -
./ Nao sabe informar

5. 2. Se sim, indique o ndmero da norma interna. *
Exemplo: Resolugdo Administrativa TRT6 n®. 10/2021
Caso o Tribunal ndo possua regulamentacdo interna ou esteja em desenvolvimento,
responda "ndo se aplica”.
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Sistema de Gestao Arquivistica de Documentos Eletronicos (GestaoDoc)

Mesta secdo, buscamos compreender a implementacdo do Sisterma de Gestdo
Arguivistica de Documentos (GestaoDoc), identificando suas funcionalidades,
conformidade com normativas e nivel de integracdo com outros sistemas.

Segundo o Manual de Gestdo Documental do Poder Judicidrio, o Sistema de Gestao
Arquivistica de Documentos € um conjunto de procedimentos e operacées técnicas que
objetiva o controle do ciclo de vida dos documentos, desde a sua producdo até a
destinago final, seguindo os principios da gestio arquivistica de documentos e apoiado
em um sistema informatizado.

6. 1.0 Tribunal possui um Sistema de Gestdo Arquivistica de Documentos .
Eletrénicos implantado?

Marcar apenas uma oval.

Sim Pular para a pergunta 7
JNSo  Pular para a pergunta 17
_,,'1 Em fase implantacédo Fular para a pergunia 12

::3 Nio sabe informar Pular para a pergunta 17

Sistema de Gestao Arquivistica de Documentos Eletronicos(GestdaoDoc)

Nessa secdo, continue respondendo &s questies sobre o Sistemna de Gestdo Arquivistica
de Documentos Eletronicos (GestaoDoc)

7. 2.0 Sistema de Gestdo Arquivistica de Documentos Eletronicos gerencia .
documentos administrativos e judiciais?

Marcar apenas uma oval.

) Sim, administrativos e judiciais
) Nio, apenas judiciais

) Nio, apenas administrativos

::1 Nao, utiliza sistemas distintos

_} Ndo sabe informar
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8. 3. Em que ano o Sistema de Gestao Arquivistica de Documentos foi :
implantado?
Se existirem sistemas distintos, informe o ano de implantacdo de cada. Caso ndo saiba,
responda “ndo sabe informar”

9. 4 0(s) Sistema(s) de Gestao Arquivistica de Documentos Eletronicos .
interopera{am) com o Reposotdrio Arquivistico Digital Confidvel (RDC-Arg)?

Marcar apenas uma oval.

) Sim
 Nio
_} Parcialmente

! Nio sabe informar

10. 5. 0(s) Sistema(s) de Gestao Arguivistica de Documentos Eletronicos esta(ao)*
em conformidade com o Modelo Requisitos para Sistemas Informatizados de
Gestdo de Documentos Arguivisticos da Justica (MoReg-Jus)?

Marcar apenas uma oval.

I - ™ =

L JSim

I g -H" e

L Mao

.'. ™ -

L Parcialmente

|'.. -H"' o -
L /Mao sabe informar



11.

5. Quais funcionalidades o(s) Sistemals) de Gestdo Arquivistica de
Documentos Eletronicos?

(Marque todas as alternativas que se aplicam)
Margue todas que se aplicam.

| Avaliacdo

|| Transferéncia

|| Recolhimento
| Bliminacdo Registro de
' Metadados Nio sabe
 informar

Pular para a pergunta 17

Implementagdo do Sistema de Gestdo Arquivistica de Documentos Eletrénicos
(GestdaoDoc)

Messa secdo, continue respondendo s questies sobre a fase de Implementacdo do
Sistema de Gestdo Arquivistica de Documentos Eletrdnicos (GestdoDoc)

12.

13.

2.0 Sistema de Gestao Arquivistica de Documentos Eletrénicos abrangera
documentos administrativos e judiciais?

Marcar apenas uma oval.

_:' Sim, administrativo e judiciais
O Mo, apenas os judiciais
D MNdo, apenas os administrativos
() N&o, serdo utilizados sistemas distintos

) M&o sabe informar

3. Qual a previsao de conclusdo da implantagdo do Sistema de Gestdo
Arquivistica de Documentos Eletronicos?

Se existiremn sistemas distintos, informe o ano da previsdo de cada. Caso ndo saiba,
responda "ndo sabe informar®

116



14.

15.

16.

4 0(s) Sistema(s) de Gestao Arquivistica de Documentos Eletronicos
interoperara(do) com o Respositorio Arquivistico Digital Confidvel (RDC-Arg)?

Marcar apenas uma oval.

|.'. -H\' =
L/ Sim
[ JNio
) Parcialmente

(___J) N&o sabe informar

4. 0(s) Sistemal(s) de Gestdo Arquivistica de Documentos

Eletronicos estara(ao) em conformidade com o Modelo Requisitos para
Sistemas Informatizados de Gestdo de Documentos Arquivisticos da Justiga
(MoReg-Jus)?

Marcar apenas uma oval.

() Parcialmente

() N&o sabe informar

5. Quais sdo as funcionalidades previstas no(s) Sistema(s) de Gestado

Arquivistica de Documentos Eletronicos?

(Margue todas as alternativas que se aplicam)
Margue todas que se aplicam.

|| Avaliacdo

| Transferéncia

|| Recolhimento
' Eliminagdo Registro de
| Metadados Ndo sabe
| informar
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Repositario Arquivistico Digital Confiavel (RDC-Arq)

Mesta secdo, buscamos identificar a implementacdo do Repositario Arquivistico Digital
Confiavel (RDC-Arg) no Tribunal, avaliando sua conformidade com normativas,
funcionalidades e estratégias de preservacao digital.

Segundo o Manual de Gestdo Documental do Poder Judiciario, o Repositorio Arquivistico
Digital Confidvel (RDC-Arg) € um conjunto de procedimentos normativos, técnicos e
tecnologicos destinados 3 custodia, preservacdo e acesso a longo prazo de documentos
arquivisticos digitais, garantindo sua autenticidade, integridade, acessibilidade e
confiabilidade ao longo do tempao.

17. 1. O Tribunal possui Repositorio Arquivistico Digital Confiavel (RDC- .
Arq) implantado?

Marcar apenas uma oval.

W Sim Pular para a pergunta 18
(_ _JN&o  Pular para a pergunta 27
 JEm implementacdo Puwar para a pergunta 23

() N&o sabe informar Pular para a pergunta 27

Repositorio Arquivistico Digital Confiavel (RDC-Arqg)
Messa secdo, continue respondendo &s questies sobre o Repositdrio Arquivistico Digital

Confiavel (RDC-Arq)

18. 2. 0 Repositdrio Arquivistico Digital Confiavel (RDC-Arq) implantado preserva  *
que tipos de documentos?

Marcar apenas uma oval.

() Administrativo e judiciais

) Apenas documentos judiciais

) Apenas documentos administrativos

(__) Existern RDC-Args distintos

|/ MNAo sabe informar
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19. 3. Em que ano o Repositorio Arquivistico Digital Confiavel (RDC-Arqg) foi .
implantado?
Se existirem sistemas distintos, informe o ano de implantagdo de cada. Caso ndo saiba,
responda “ndo sabe informar”

20. 4.0(s) RDC-Arg(s) esta(do) integrado(s) a Plataforma de Difusdo e Acesso?*

Marcar apenas uma oval.

L/ Sim

() Ndo

() Parcialmente

) N&o sabe informar

21. 5. 0(s) RDC-Arg(s) esta(ao) em conformidade com o Modelo Requisitos para *
Sistemas Informatizados de Gestdo de Documentos Arquivisticos da Justiga
(MoReg-Jus)?

Marcar apenas uma oval.

() Parcialmente

) M&o sabe informar
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22. 6. Marque a quantidade estimada de documentos digitais armazenados no(s) *
RDC-Arg(s)

Marcar apenas uma oval.

() Menos de 1.000
() Entre 1.000 e 5.000
() Entre 5.000 e 15.000
() Mais de 15.000

(___) Ndo sabe informar

Pular para a pergunta 27
Repositério Arquivistico Digital Confidvel (RDC-Arg)

Wessa secdo, continue respondendo a5 questdes sobre a fase de implementacdo do
Repositdrio Arquivistico Digital Confidvel (RDC-Arg)

23. 2. 0 Repositorio Arquivistico Digital Confiavel (RDC-Arq) preservara que tipos  *
de documentos?

Marcar apenas uma oval

() Administrativo e judiciais.
D Apenas documentos judiciais
’f_}" Apenas documentos administrativos

() Existirdo RDC-Args distintos

./ M&o sabe informar

24, 3. Em que ano esta prevista a conclusdo da implantagdo do Repositdrio '
Arquivistico Digital Confiavel (RDC-Arqg)?
Se existirem sistemas distintos, informe a previsdo de cada. Caso ndo saiba, responda
“ndo sabe informar”
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25. 4 Ha previsdo de integragdo entre o(s) RDC-Arg(s) e a Plataforma de Difusdo e*

Acesso?

Marcar apenas uma oval.

I‘.. -\ -

L /5Sim

(_ ) N&do

(___) Parcialmente

() N&o sabe informar

26. 5 0(s) RDC-Arg(s) estara(ao) em conformidade com o Modelo Requisitos para*
Sistemas Informatizados de Gestdo de Documentos Arquivisticos da Justica

(MoReg-Jus)?

Marcar apenas uma oval.

|l-. -H\' =
L/ Sim
i ™ e
L JMao
) Parcialmente

(___) N&o sabe informar

Implantagdo de Plataforma Arquivistica de Difusdo e Acesso

Nesta secdo, buscamos identificar a existéncia e o uso de plataformas digitais para a
difusdo e o acesso a documentos arquivisticos digitais no Tribunal.

De acordo com o Manual de Gestdo Documental, a Plataforma de Difusdo e Acesso
refere-se a um ambiente digital estruturado para disponibilizacdo, consulta e
disseminacdo de documentos arquivisticos digitais.
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27. 1.0 Tribunal possui uma plataforma para a difusdo de documentos :
arquivisticos digitais?

Marcar apenas uma oval.

() sim Pular para a pergunta 28
() N3o
(_ _JEm implementacao Fular para a pergunta 32

(___) N&o sabe informar

Plataforma de difusdo e acesso ao acervo documental digital

Nessa secdo, continue respondendo 35 questdes sobre a plataforma de difusdo e acesso
ao acervo documental digital

28. 2. Em que ano a Plataforma de Difus3o e Acesso foi implantada?*
Se ndo souber a data, responda "nao sabe informar”.

29. 3. A plataforma permite acesso publico aos documentos arquivisticos
digitais?

Marcar apenas uma oval.

) Sim
) N#o

) Parcialmente

) N&o sabe informar
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30. 4. Quais tipos de documentos piblicos sdo disponibilizados na plataforma?*

(Margue todas as alternativas que se aplicam)
Margue todas que se aplicam.

Processos judiciais historicos

Atos normativos e regulatorios

Fotografias e documentos iconograficos

| Publicagdes institucionais (relatdrios, estudos, etc.)

| Videos e registros audiovisuais

31. 5. Marque a quantidade estimada de documentos digitais disponibilizados na*
plataforma:

Marcar apenas uma oval.

) Menos de 1.000

() Entre 1.000 & 5.000

() Entre 5.000 e 15.000
) Mais de 15.000

#

) Nio sabe informar

Implementac3o plataforma de difusdo e acesso ao acervo documental digital

Messa secdo, continue respondendo 3s questoes sobre a fase de implementacao
plataforma de difusdo e acesso ao acervo documental digital

32. 2. Em que esta prevista a conclusao da implantagao da Plataforma de Difusao*

e Acesso?
Se ndo souber a data, responda "nao sabe informar”.
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33. 3. A plataforma permitira o acesso publico aos documentos arquivisticos .
digitais?

Marcar apenas uma oval.

Parcialmente

Mo sabe informar

34. 4. Quais tipos de documentos publicos serdo disponibilizados na plataforma®

(Margue todas as alternativas que se aplicam)
Margue todas gue se aplicam.

| Processos judiciais historicos

| Atos normativos e regulatorios

| Fotografias e documentos iconograficos

| Publicagtes institucionais (relatorios, estudos, etc )
Videos e registros audiovisuais

Este conteddo ndo foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios
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APENDICE B - CARTA DE APRESENTACAO DO ESTUDO

CARTA DE APRESEHTA:;:;ECI DO ESTUDO
Exmo(a) Quvidor(a),

Com cordisis cumprimentos, venho, por meio desta, apresentar a pesquisa académica que estou
desenvolvendo. Meu nome & Ricardo Hermes Linhares Rezende, CPF 025970 404-02. Atuglmente EXETCOo
a fungio de Cocrdenador de Gestdo Documental & Memdria no Tribunal Regional do Trabalho da 6® Regiao
(TRTE) & curso o Programa de Mestrado Profissional em Politicas Piblicas do Departamento de Ciéncia
Puolitica da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE). No dmbito do mestrado, estou desenvolvendo um
projeto de pesquisa gue tem como objetivo avaliar a implantagio da politica plblica de preservago digital
nos Tribunais Brasileiros, com énfase na efetividade das normas vigentes e ma adoj@o de tecnologias e
praticas voltadas & preservagio de longo prazo dos documentos arquivisticos digitais.

Como parte deste estudo, elaboramos um questionario destinado a mapear o estagio atual da preservagio
digital nos Tribunais, abrangendo aspecios como:

- Adogdo de regulamentagdo interna para a preservagao digital;

- Implementacio e conformidade dos Sistemas de Gestio Arguivistica de Documentos (GestdoDoc);

- Estrutura e funcionamento dos Repositorios Amguivisticos Digitais Configveis (RDC-Arg);

- Utilizagdo de plataformas de difuséo e acesso a documentos arguivisticos digitais.

Dessa forma, solicitamos a colaboragdo deste Tribunal no preenchimento do questionario, gue esta
dizponivel no sequinte link: https:/iforms.gle/D401 BodTWX4FY mXha

) tempo estimado para o preenchimento & de 10 a 15 minutos.

Os dados solicitados por meio deste guestionario referem-se a informagoes institucionais sobre a
implantago da politica de preservagdo digital nos Tribunais Brasileiros, sem envelver dados sigilosos ou de
cardter pessoal. Dessa forma, a solicitagdo fundamenta-se na Lei de Acesso a Informagdo (Lei n® 12.527,
de 18 de novembro de 2011), que assegura o direito de acesso a informagdes plblicas, promovendo maior
transparéncia e permitindo o dessnvolvimento de estudos académicos voltados & melhoria da gestdo
documental e arquivistica no setor plblica.

Para garantir a precisio e a completude das informacdes fornecidas, recomendamos que o preenchimento
do questiondric seja realizado pela unidade de Gestdo Documental do Tribunal, com o apoio da unidade de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC). A colaboragiio dessas dreas € fundamental para assegurar
respostas qualificadas sobre a infraestrutura, os sistemas utiizados e as estratégias de preservago digital
adotadas pela instituico.

Ressaltamos que todos os dados coletados serfo utilizados exclusivaments para fins académicos,
assegurando a confidencialidade das informagoes e garantindo gue nenhuma resposta sera divulgada
individualmente, sendo os resultados analisados de forma agregada.

A participagio dos Tribunais & fundamental para compreendermos o estagio atual da preservacio digital no
Poder Judiciario, identificarmos desafios e contribuirmos para o aprimoramento das politicas plblicas nessa
area.

Desde ja, agradeco imensamente sua atencdo e disponibilidade. Para qualquer divida ou necessidade de
esclarecimentos adicionais, estou a disposigdo pelo e-mail: ricardo.rezende@ufpe.br

Respeitosamente,

Ricardo Hermes Linhares Rezende

Coordenador de Gestio Documental & Memaria

Tribunal Regional do Trabalho da 6° Regido (TRTE)

Mestrando no Programa de Mestrado Profissional em Politicas Plblicas — UFPE



126

APENDICE C - PAINEL SOBRE PRESERVACAO DIGITAL

s dm

Painel da Implementacio da Politica Plblica de Preservagio Digital no Poder Judicidio brasileiro

VisSo Geral sobre a Preservago Digital nos Org3os de Justica

L{DME DO TRIBUMAL

TRIBLRAL SUPERIOR ELEITORAL

TRIBURAL SUPERIOR DO TRABALHD

TRIBLUMNAL REGIONAL FEDERAL DA £* REGIAD
TRIBUMAL REGICINAL RAL DA 5* REGIAD
TRIBLUNAL REGIONAL AL DA 3% REGAD
TRIBUMAL REGIOINAL RAL DA 2* REGAD
TRIBURAL REGICIMAL FEDERAL DA, 1# REGAD
TRIBUNAL REGIONAL ELEMORAL DO TOCANTING
TRIBUMNAL REGIONAL ELEMORAL DO RO GRAMDE DO SUL
TRIBUMAL REGIONAL ELEMORAL DO RO DE MMNEIRD
TRIBUMNAL REGIOMAL ELEMORAL DO FALI

TRIBUMAL REGIONAL ELEMORAL DO PARA,

TRIBUMAL REGIONAL ELEMORAL DO ESFIRITD SANTO
TRIBUMNAL REGIONAL ELEITORAL D CEARA,
TRIBLURAL REGIONAL ELEMORAL DO AMAR

RAMO DO PODER JUDICIARIO

PARAMETROS DA PESQUISA AMOSTRAL

92 70 75,6% 90% 4,83%

Total de Triburais Percentual de Mivelde Fargem
Tnbunas Respondentss | Confisnga de Emo
NORMA INTERNA SIGADIGESTADDOC
<o ]
- I
ROC-ARD PLATAFORMA DE DIFUSAD E ACESSD
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Publicagio de Regulamentagao Interna sobre Preservacao Digital

LlDME DO TRIBUMAL

TRISLNAL SUPERICH ELETORAL

TRIBLINAL SUPERICR DO TRABALHG

TRISLINAL REGIONAL FEDERAL D4 &* REGIAD
TRIGLUMAL REGIOMAL FEDERAL D4 52 REGIED
TRIZLMAL REGIONAL FEDERAL D4 32 REGAD
TRISUNAL REGIONAL FEDERAL [ 2* REGIAD
TRIEUINAL REGIONAL FEDERAL D 1# REGIAD
TRISLIMAL REGIOMAL ELEITORAL [HO TOCANTING
TRISUMAL REGIONAL ELEITORAL DO R0 GRAMDE D SUL
TRIGLUNAL REGIONAL ELEITORAL D RIQ DF JANEIRD
TRIBUNAL REGIOMAL ELEITORAL D4 FIAUI

TRISLINAL REGIOMAL ELEITORAL [N FARA

TRISUMAL REGIONAL ELEMORAL DO ESPIRITO SANTD
TRIBLINAL REGIONAL ELEITORAL [N CEARA
TRIBLUNAL REGIOMAL ELEITORAL DO AMAPA

TG AT DO AR DI CITAR AL M 800

RAMO DO PODER JUDICIARIO
ALETICA D0 TRARALHO

TREUKAL SUPERICR

Fossul nerma intdma sebre preservagss digaal?

Qual o ano de publicagBo da norma intierns sobre preservacao digital?
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Sistemna Informatizado de Gestiio Arquivistica de Documentos (SIGAD/GESTAODOC)

127

NOME DO TRIBUNAL

TRIBUMNAL SUPERICR ELETORAL
TRIBUMAL SURERICR DO TRABALHO
TRIBUMAL REGIONAL FEDERAL DA 6°
REGIAD

TRIBUMAL REGIOMAL FEDERAL DA 5

RAMD D0 PODER JUDICIARID

JUETICA FEDERAL

JUETICA BILLAS: ESTADLAL

[ ]
=

Fostid SIGADVGestdaoc?

D sistema interopera owm @ RCO-Arg?

Duais o suas lundonalidades?

0 sistema gerencia 0ol umenios judiciss o administrative?

1097
i3
i
ik
[
3
4
AR | MR
Toial

Dl g ano de implantacdse do sistema?

e

Painel da Implementac&o da Politica Piblica de Preservacio Digital no Poder Judiciaio brasileiro

Sisterna Informatizade de Gestiio Arquivistica de Documentes (SIGAD/GESTADDOC) em fase de implantacio

NOME DO TRIBUMAL

TRIBUNAL SUSERICR ELEITORAL
TRBUNAL SUPERICIR 0O TRARALHD
TRISUNAL REGIONAL FEDERAL D &
REGMD

TRIBLINAL REGIONAL FEDERAL DA 34

RA&MD DO PODER JUDICIARID

D sistema gerencisrd dooementos judiciais = administratim?

0 sistema mieropera com o RDC-&rg®

A

Quats serdo suss hencionalidad #s?

2023
26
27
2025

0 sibema eslard aderenie ao Moreg-Jus?

Gual a pravisda do ano de implandagda?

MACKH INFORMADD

Total

Eum—r- =

I e ]
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Painel da Implementagdo da Politica Pdblica de Preservagdo Digital no Poder Judicidio brasileiro

Repositério Arquivistico Digital Confidvel (RDC-Arg)

NOME DO TRIBUNAL Prssui ROC-Arg? Tiges de doiumenios armazendos?
- a
TRIEUNAL SUPERICR ELETORAL .
TRIBUNAL REGIOMAL FEDERAL Dw 6 .. — )
TRIBUNAL REGIOMAL FEDERAL Dw 5
RAMD 00 PODER JUDICIARI) 0 ROC-Arg interopera com a Plataforma de Dhesdo e foesso® ROC-Arg e286 sderente a0 Moreg - hes?
RUSTICA D0 TRARALHO 0
" -
LEL " .
BHLD . N "
- MR 5
Guantdade de decumenios ssmacenados ng ROC-dng¥ Ouasl ¢ ano de mplanicio do ROC-krg?
209 1
a0 1
2021 3
st o | 2 5
B — ., 033 ]
3E INFORMER - 1 Tistal m

Painel da Implementaco da Politica Publica de Preservacao Digital no Poder Judicidio brasileiro

Repositario Arquivistico Digital Confidvel (RDC-Arg) em implantagio

0 RDC-irg armacenars gus lipos de dooementos?

tIDME DO TRIBUNAL

TRIBLIMAL SLUPERICR, ELETORAL
TRIBUMAL SUFERICR DO TRABALHD
Tﬁll’l_,Nﬂ._ REGIOMAL FEDERAL DA 6°
REGIAD

TRIBUMAL REGIONAL FEDERAL D 5*
REGIAD

TRIBLIMAL REGIOMAL FEDERAL DA 3
REGIAD O ROGC-&ry inleroperard com 2 Plataferma de Dilusio © Acesso? RO - g estard sderente an Moneg-Aes?
TRIBUMAL REGIDMAL FEDERAL D 20 g

REGIAC . . —
TRIBURIAL REGIORAL FEDERAL D 12 o o ‘ 4 .
REGIAD S o . WENTE

TRIBUMAL REGIDNAL ELETORAL DO
TOCANTING ;
TRIBUMNAL REGIONAL ELETORAL DD RIC 3 26 8 (7B, 2E%
GRANDE DO SUL

TRIBLMAL REGIONAL ELETORAL DO RID DE

Quial a pravisdo 00 and de implaagso 00 ADC-Ang?

RAMD DO PODER JUDICLARIO

025 3
126 3
2z 3
2028 2
MAQ INFORMADO 12

Tatal 21
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Painel da Implementagio da Politica Piblica de Preservagdo Digital no Poder Judiciio brasileiro

Plataforma de Difus3o e Acesso

Poena Platafermas de Dilusdo & dceenn? Fermite acesso piblice & plataforma? Qual m quantidade sxlimada de documentos?

NOME DO TRIBUNAL

TRIGUNAL SUFERICR ELETORAL 4 E
TRIBLINAL SUPERICR DD TRABALHD " e — I
TRIZLINAL REGIONAL FEDERAL D, 62 e M B
BFcaEn & o - )
e [ 2

RAMD DO PODER AIDICIARKD T “e

A D0 TRABALHD

Ouais ipos de documentes s3o disganiblizados®

Qual o ano & implaniagdo?

ks 13
HAG INFORMADD 10
maz

a

@21 [ F S IDNCIALS RETTORICOS, ATOE HOAMAT REGULATCHR
3
2

=218
e
i
mr
iR
Total 47 LIELICA, HETMUACKORAE [FELATOR

Painel da Implementac&o da Politica Publica de Preservagao Digital no Poder Judicidio brasileiro

Plataforma de DifusSo & Acesso em implantagSo

MOME DO TRIEUNAL Permiterh acesso pulico  platalorma? Qual previsis do ane de implantagsa?
-

TRIBUMAL SLURERKOR ELEITORAL

2003 i
TRIBUMAL SUPERICR DO TRABALHD 2020 2
T?IEl:,F-J-IL REGIORAL FEDERAL DA 6" 2027 1
REGIAD PFCIALWE MED INFORMADD 1
;Elfllat_fu REGIOMAL FEDERAL D 50 D SABE [RFOF MAD SABE IMFORRAR 1
{l Pl wALIDW, 3
'Rr:!_EII;ELAL REGICHAL FEDERAL DA 2 Total 10
GIAD
TRIBUMAL REGICMAL FEDERAL DA 21
REGIAC
;:l_Pl:tJ\-lL REGICAAL FEDERAL DA 10 Quaiz fipos de documenios serdo disponiilizados?
LT
TRIBLIMNA L REGICNAL ELEITORAL DO
TOCANTING

TRIBLMAL REGIDMAL ELEITCRAL DO RIO
GRANDE DO UL
TRIBLIMAL REGIOMAL ELEITORAL DO RIO DE

RAMO D0 PODER JUDICIARID
AETICA DO TRABALHO
AETICA,
AETICA
AT

AETICA ESTAL FRADCE LIS HISTOR FOTOHGRARS

TREUNEL
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APENDICE D - SUMARIO EXECUTIVO

]

444 CENTRODE FILOSOFIA E CIENCIA HUMANAS o
DEPARTAMENTO DE CIENCIA POLITICA A EHEQE&%MLH“
= MESTRADO PROFISSIONAL EM POLITICAS PUBLICAS J

DO PAPEL AD BIT: Uma avaliagéio sobre a implementagéo da Politica Publica de
Preservagéo Digital no Poder Judicidrio brasileiro.

Auter: Ricardo Hermes L Rezende
Orientador: Arthur Leandro A. da Silva

INTRODUCAD |
A crescente digitalizacGo de processes & servigos impSe novos desafios 4 gestlo e preservacio de
documentos digitnjs. hais do qua garantir acesso imdiutn,up’asanuq:ﬁo digi'l:cl] ussﬂgumuﬂnnﬁnuidndﬂ da
memdria institucional, o protecio de direitcs & a tran n-:iup;hhm Trata-sa de uma pelitica estratégica,
que exige abordagem multidisciplinar, normas consclidadas si ra tecnalégica robusta.

2 PROBLEMA
A chsolescéncia tecnoldgica, a fragilidade des suportes digit fmgT-antu;ﬁ:u namativa & quebra do codeia de

custédia colocam em risco o perenidade da informagho ica Levando s em corsidemgio, surge uma
questfin central: Como se déd o processa de implementacio da Poliica Piblica de Preservacio Digital no
Poder Judicidric Brosleir,

| v

3 RELEVANCIA DO ESTUDO

Fundamentos Riscos & Desafics

« Acesso a informagio como direfto fundamental. « Amnésia digital & perda de registros

s Documentos digitnjs como patrimonio cultural & essanciais
|:-n:-|:-ubf-rin. + Lacunas histdricas e culturais imeparaveis.

» Processos eletrénicos como ia de direitos. » Comprometimento da sequranga juridica

» Mecasidade de paliticas informacionaiz bem » Dependéncia exclusiva de infrasstrutura
definidas. t&mnhglcﬂ_

» Preservacio de longo prazo requer integragfio entre - Frogilidade da codeia de custédia =
GestioDoc, RDC-Arg & plataformos de acesso. auséncia de interoperabilidade.

OBJETIVO GERAL
bvaliar o processo de implementacio da politica piblica de preservaghc digital ne Judicidric nacional.

METODOLOGIA v \

5 F"esq_msu {:phuuﬂh:l. com {:l::‘rntr'..'us mq:-|-:-n:|tdr1ma dascritivos. .ﬁbm'dugem miista, Ff’ﬂdtlf‘l‘lll‘lﬂl‘lﬂﬂ. quantitativa
Procedimentos: andlise documental + survey.
Universo: 52 t‘nbmu.lsf 70 raspustus '.rdlldus. [7a%) Cmﬁu.l:nlhdm:la P0%; margem de emo: = 45%.

T e TN v

RESULTADOS

Mormatizaghe: avange recente, porém desigual.
GestioDocs: baixa adesio & interoperabilidade limitada
RDC-Args: implantagdo gradual, mas heterogénea.
Plataformas de acesso: frente mais consclidada, mas restrita em escopo.
Politica am fass damnsnl’lda;:ﬁn, mareada por amsimatrias entre ramos da Justica

L1 r " F i e ree— Fa g [ 1 — | P -—,
PROPOSICOES FINAIS

Padronizar normas internas
Sistemas de Preservacho: integrar sistemas assequrande cadeia de custédia e interoperabilidade.
Govemanga: engajaments da ata adminisragic & cooperagho técnica

Compartilhamento: criagiio de redes pama difusdo de boas praticas.

Politica de Estade: tratar a preservagao digital como pricridade estratégica para gamntia de direitos e
memdria institucional
£ e

@ 8 B @ &
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