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RESUMO

O objetivo deste estudo é avaliar as condi¢bes de trabalho do aplicador de asfalto, e
os impactos da carga fisica de trabalho nas atividades desse profissional, em duas
empresas da construgao civil pesada em S&o Luis-MA, visando a saude, eficiéncia e
seguranga do citado profissional. Através de pesquisa descritiva e exploratoria,
qualiquantitativa, um estudo de caso, aplicando o método Intervengao
Ergonomizadora (Moraes e Mont'Alvao, 2010) na fase apreciagdo ergonémica, que
foi complementada pelo da ferramenta (DM) proposta por Fogliatto e Guimaraes
(1999) e fase diagnose ergondmica, abrangendo a analise da tarefa, descrigdo do
quadro postural por meio da verificagdo angular e amplitude de movimentos
proporcionada pelo sistema Kinebot, e analise da carga fisica pelo mapa de
segmentos corporais (Corlett e Manenica, 1980) e pelo REBA (Rapid Entire Body
Assessment) (Higgnet e McAtamney, 2000). Na apreciagéo o resultado dos IDES,
parecer ergondmico e matriz GUT priorizou-se a classe de problemas
Interfaciais/biomecéanicos focando em ombros e costas. Na diagnose ergondémica
comprova-se que a carga fisica na atividade do aplicador de asfalto, chegou ao nivel
moderado e que a atividade de tapa buraco € mais critica por apresentar maior nivel
de desconforto/dor. A analise do REBA evidencia a necessidade de agcbes em breve
e agora em relagdo as posturas assumidas. Na correlagdo entre as variaveis do
estudo mostra que n&o houve diferenga estatisticamente significativa para os grupos
etarios e de acordo com a experiéncia e que houve diferenca estatisticamente
significativa entre as atividades tapa buraco e massa corrida nas avaliagdes do
REBA (p=0,035). A comparagdo entre a presenca de niveis de risco posturais,
desconforto/dor total e por segmentos corporais, de acordo com a atividade, a
experiéncia e a idade dos trabalhadores, apresentou associacao estatisticamente
significativa entre a idade e o desconforto/dor nas costas (p=0,037), sendo que os
trabalhadores mais novos tiveram maior prevaléncia de algum desconforto/dor nas
costas, quando comparados aos mais idosos (28,6% vs. 0%) e ha correlagbes
estatisticamente significativas e positivas entre o REBA e o desconforto/dor nas
costas (rho=0,367; p=0,046), e entre o desconforto/dor antes e o desconforto/dor nas

costas apos jornada (rho=0,382; p=0,037).

Palavras-chave: ergonomia; intervengdo ergondmica; aplicador de asfalto;

pavimentacao asfaltica; carga fisica.



ABSTRACT

The aim of this study is to assess the working conditions of the asphalt applicator
professional, and the impacts of the physical workload on the activities of this person,
in two heavy construction companies sites in Sdo Luis-MA, aiming at the health,
efficiency and safety of the aforementioned professional. Through descriptive and
exploratory research, qualitative, a case study, applying the Ergonomic Intervention
method (Moraes and Mont’Alvao, 2010) in the ergonomic assessment phase, which
was complemented by the tool (DM) proposed by Fogliatto and Guimaraes (1999)
and ergonomic diagnosis stage, covering the analysis of the task, description of the
postural frame by means of the angular verification and the range of movements
provided by the Kinebot system, and physical load analysis by body segment map
(Corlett and Manenica, 1980) and by REBA (Rapid Entire Body Assessment)
(Higgnet e McAtamney, 2000). In the assessment of the result of the IDES,
ergonomic  appearance and matrix GUT  prioritized the class of
Interfaces/biomechanical problems focusing on shoulders and back. In the ergonomic
diagnosis it is proved that the physical load in the activity of the asphalt applicator
has reached a moderate level and that the hole cap activity is more critical because it
presents a higher level of discomfort/pain. The REBA analysis highlights the need for
an urgent action in relation to the body posture taken.The correlation between the
variables in the study shows that there was no statistically significant difference for
the age groups and according to experience, and there was a significant difference
between hole covering activity and spackling in the REBA evaluations (p=0,035). The
comparison of the presence of postural risk levels, total discomfort/pain and by body
segments, according to the activity, experience and age of the workers, showed a
statistically significant association between age and discomfort/back pain (p=0,037),
with the younger workers having a higher prevalence of some discomfort/back pains,
compared to the elderly (28.6% vs. 0%) and there are highly significant and positive
correlations between REBA and discomfort/back pain (rho=0.367; p=0.046), and
between pain/discomfort before and after travel (rh=0.382; p =0.037).

Key words: ergonomics; ergonomic intervention; asphalt applicator worker; asphalt

paving; physical load.
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1 INTRODUGAO

No Brasil, em 2024, a industria da construgao civil, responsavel por
aproximadamente 2,8 milhdes de trabalhadores formais destaca as obras de
Infraestrutura com alta de 7,25%, ou seja, 52.306 novas vagas, mostrando-se
empenhada em promover agdes de prevengao, relacionadas a saude e a seguranga
dos trabalhadores, através de parcerias entre a Campanha Nacional de Prevengéao
de Acidentes do Trabalho na Industria da Construgdo (CANPAT Construgéo) e a
Camara Brasileira da Industria da Construgdo (CBIC) com foco em gestdo. A
campanha abordara o tema: impacto das normas regulamentadoras na gestdo de
segurancga e saude no trabalho na industria da construgao (CBIC, 2024).

A gestdo em Saude e Seguranga do Trabalho (SST) envolve, analisar
postos de trabalho, e, assim, entende-se que analise do posto de trabalho € o estudo
de uma parte do sistema, onde atua um trabalhador. Na abordagem ergondémica, no
que concerne ao posto de trabalho, esta é a analise da tarefa, da postura e dos
movimentos do trabalhador e das suas exigéncias fisicas e cognitivas. Considerando
qualquer posto de trabalho, a analise deve partir do estudo da interface humano-
tarefa-maquina-ambiente, ou seja, das interagbes que ocorrem entre humano,
maquina e ambiente. Moraes e Mont'Alvao (2010) informam, que atividades
implicadas no ambiente laboral expdéem os trabalhadores a constrangimentos
ergondmicos, exigindo-lhes gastos de naturezas diversas: fisico, mental, emocional
e afetivo.

Sabe-se que um dos riscos mais evidentes em canteiros de obra é o
ergondmico, que atinge todos os trabalhadores na area da construgao civil, em todas
as etapas do projeto, a partir do planejamento deste até a sua execugao. Além disso,
apesar das grandes empresas do ramo da construgdo civil, j3a manterem a
organizacao de suas tarefas - para que nao haja sobrecarga de trabalho - a maioria
das pequenas empresas nao conseguem o mesmo resultado, estando associado a
essa condi¢cdo, a baixa qualificagdo e remuneragdo, onde muitos trabalhadores
submetem-se a aceitar tarefas arduas e perigosas (lida; Buarque, 2016).

No geral, as atividades do aplicador de asfalto expdem o trabalhador a
inumeros constrangimentos ergondmicos, como exposigdo a intempéries, posturas
inadequadas, esforgo fisico intenso, levantamento e transporte manual de carga,

além de movimentos repetitivos. Segundo estudo realizado por Barros (2016), no
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setor da construgcdo civii em obras de pavimentagcdo fora identificado, que os
trabalhadores estdo expostos aos riscos ergondmicos, Silva e Diniz (2021)
concluiram que os aplicadores de asfalto estdo expostos a problemas ergondmicos
fisico-ambientais, acionais, deslocamento, acidentarios naturais, informacionais
visuais, gerenciais e interfaciais. Ainda, ressalta-se o fato de que ha pouca ou
nenhuma referéncia sobre agdes da ergonomia ou da seguranga e saude do
trabalho, no contexto do aplicador de asfalto.

Diante do exposto, emergiu a pergunta norteadora: Como a intervengao
ergondmica pode contribuir para a avaliagdo das condi¢des de trabalho do aplicador
de asfalto, perfazendo a analise dos niveis de carga fisica, relacionada as atividades
das tarefas, e, assim, entender as possibilidades de recomendagdes que possam
priorizar os trabalhadores?

Desse modo, busca-se através de uma intervengdo ergondmica,
compreender o Sistema Humano-Tarefa-Maquina (SHTM), nas etapas: apreciagéo
ergondmica e diagnose ergondémica, para confirmar ou refutar as hipoteses
levantadas.

O objetivo deste estudo é avaliar as condi¢des de trabalho do aplicador de
asfalto, e os impactos da carga fisica de trabalho nas atividades do aplicador de
asfalto, em duas empresas da construcio civil pesada em Sao Luis-MA, visando a
saude, eficiéncia e a seguranca.

Nessa perspectiva, sobre as condigdes laborais na construgao civil,
pavimentacdo asfaltica e a dificuldade em encontrar literatura sobre o tema,
especificamente, no sitio da pesquisa em Sao Luis-MA, percebe-se a necessidade
de identificar os constrangimentos ergondmicos, presentes na atividade dos
aplicadores de asfalto, através de uma intervengdo ergondémica no trabalho do
aplicador de asfalto na construcio civil pesada; o caso de duas empresas em Sao
Luis-MA. Para tal, utilizou-se como base, o método Intervengdo Ergonomizadora de
Moraes e Mont’Alvdo (2010), que segundo as autoras € o método aplicavel ao
trabalho pratico, associado com o Design Macroergonémico proposto por Fogliatto e
Guimaréaes (1999), somente na fase de apreciagdo ergondémica para o levantamento
e mapeamento de constrangimentos ergondmicos e, em seguida, o aprofundamento
a respeito da carga fisica de trabalho (diagnose ergondémica), por meio de técnicas
de avaliacdo diagrama das areas dolorosas (Corlett; Manenica, 1980) e posturas

ocupacionais Rapid Entire Body Assessment (REBA) (Higgnet; McAtamney, 2000).
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Destaca-se, ainda, que o presente estudo esta alinhado com a area de
concentrag&o: “Ergonomia e usabilidade do ambiente construido e de sistemas”, pois,
compreende-se que, tal area refere-se as recomendagdes ergondmicas para o

sistema de trabalho.

1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo geral

O objetivo deste estudo é avaliar as condi¢des de trabalho do aplicador de
asfalto, e os impactos da carga fisica de trabalho nas atividades do aplicador de
asfalto, em duas empresas da construgao civil pesada em Sao Luis-MA, visando a

saude, eficiéncia e seguranga.

1.1.2 Objetivos Especificos

a) Realizar o levantamento do processo de aplicagdo do asfalto,
apresentando um mapeamento e hierarquizagdo de constrangimentos
ergondmicos;

b) Analisar os niveis de carga fisica relacionados ao desconforto/dor e
aos riscos posturais, entre os trabalhadores;

c) Propor recomendagdes de melhorias ao trabalho dos aplicadores de

asfalto.

1.2 Hipétese (s)

Hipotese 1: Ha& a presenca de carga fisica em niveis elevados, na
atividade do aplicador de asfalto;

Hipotese 2: Ha a presenga de carga fisica na atividade do aplicador de
asfalto, sendo mais elevada, considerando a experiéncia e a idade dos
trabalhadores e, também, as atividades de maior frequéncia de realizagao,

principalmente, nos segmentos corporais ombros e costas.
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1.3 Variaveis

a) Variaveis independentes:

- aexperiéncia dos trabalhadores;

- aidade dos trabalhadores;

- as atividades de maior frequéncia de realizacao;

- 0s segmentos corporais ombros e costas.

b) Variaveis dependentes:
- as queixas dos trabalhadores sobre o desconforto/dor;
- o nivel de risco postural;

- o nivel de carga fisica.

1.4 Justificativa

De acordo com as informagbes divulgadas pela Secretaria de
Comunicagao Social (2023a), o Brasil fechou o ano de 2023 com um total de 1,48
milhdo de vagas de emprego com carteira assinada. Segundo o Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados (Caged/Novo Caged), no acumulado, o setor da
construcéo teve o terceiro melhor desempenho com um saldo de 158.940 (+6,6%),
estando entre os cinco grupos de atividade com maior desempenho em
empregabilidade, que s&o os setores de servigos, comércio, construgdo, industria e
agropecuaria, sendo que a Regidao Nordeste aparece com saldo de 298,1 mil vagas,
ficando o Maranhao com 22.39 vagas e Sao Luis-MA com 954 admissdes.

Com a finalidade de conhecer quais os tipos e motivos de afastamentos
do trabalho relacionados aos trabalhadores da construgdo civil. Verificou-se que o
observatdrio de seguranca e saude no trabalho divulgou no perfil de afastamento do
INSS, que no Brasil, em 2022, ultimo ano disponivel para consulta no observatorio,
foram realizadas 148,8 mil concessdes de beneficio previdenciario - auxilio-doenca
por acidente do trabalho (B91) e em S&o Luis-MA foram 369 concessbes
(Observatorio [...], 2024).

Ao mesmo tempo que atividade de construcao de rodovias e ferrovias, no
ano de 2022, representou 12% dos casos de afastamentos do tipo acidentario B91; e

9,3% do afastamento ndo acidentario B31. No universo de trabalhadores com
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vinculo de emprego, na ocupagao aplicador de asfalto, a representacéo € de 0,31%
afastamentos do tipo acidentario B91; e <0,25% afastamento ndo acidentario B31.
Em Sao Luis-MA, afastamentos do tipo acidentario B91 tém como destaque doencas
osteomusculares e tecido conjuntivo 42,9%, além de fratura com 18,4%, os
afastamentos ndo acidentarios B31 tém as doencas osteomuscular e tecido
conjuntivo 29,2%; e fratura com 15% com maior representatividade ao ser
comparada com as demais (Observatorio [...], 2024).

Destacam-se os codigos da Classificagao Internacional de Doengas (CID),
mais frequentemente associados a afastamentos do tipo acidentario B91 M54 sao
dorsalgia 20%, M51 outros transtornos de discos intervertebrais 8%, S62 fratura ao
nivel do punho e da mao 8%, M75 lesdao do ombro 4%; quanto aos afastamentos
ndo acidentarios B31 foram M54 dorsalgia 9,14%, M51 outros transtornos de discos
intervertebrais 8,88%, e S42 fratura do ombro e brago 4,6% (Observatorio [...], 2024).

Registra-se que para afastamentos B91 e B31 para ocupagdo do
aplicador de asfalto em Sao Luis-MA, o observatério de segurangca e saude no
trabalho smartlab informa, que ndo ha dados com esses critérios para a localidade
selecionada. Os critérios imputados para consulta foram: atividade econdmica e a
ocupacgao.

Por outro lado, Silva e Diniz (2021) concluiram, que os aplicadores de
asfalto estdo expostos aos constrangimentos biomecanicos, que se referem aos
comandos de empunhaduras, angulos, movimentagao e dimensdes, que acarretam
pressdes localizadas, posicionamento de componentes com prejuizo muscular e
esquelético, excesso de deslocamento/deambulagdes na realizagdo da tarefa de
aplicacao do asfalto.

Igualmente Matias, Pereira e Evangelista (2017) corroboram que a falta
de ergonomia em uma empresa, principalmente, quando se fala do setor da
construgao civil pode gerar grandes desvantagens para a economia e segurancga
desta, visto que se trata de um ambiente, que possui risco de acidentes e de
desenvolver doengas osteomusculares, que podem levar aos afastamentos do
ambiente laboral, e, com isso, resultar em custos e até passivos trabalhistas. A
ergonomia deve ser lembrada como disciplina preventiva e ndo somente corretiva,
quando ha prejuizos na produgéao das instituicdes.

O estudo é relevante, pois o aplicador de asfalto possui grande

importancia no processo da pavimentagcdo asfaltica, mesmo assim, €& invisivel
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quando se fala do processo, quando comparado aos operadores e motoristas de
equipamentos pesados, sendo do aplicador de asfalto a atividade que exige esforgos
intensos do inicio ao fim e mesmo com exposi¢ao visivel, percebe-se que esses
trabalhadores apresentam baixo absenteismo. Durante o acompanhamento da
atividade, busca-se analisar a atividade do aplicador de asfalto, os constrangimentos
ergondmicos na saude desses trabalhadores. Assim sendo, o estudo se faz
necessario para a comunidade académica, bem como, para a sociedade, pela
escassez de literatura a respeito da tematica, constrangimentos ergonémicos e
postura ocupacional adotada, durante a realizacdo da atividade do aplicador de
asfalto, especificamente, no sitio da pesquisa Sao Luis-MA.
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2 O TRABALHO DO APLICADOR DE ASFALTO E A CONSTRUGAO CIVIL

Na atualidade, mesmo com a modernizacdo do método de trabalho, no
processo de pavimentagdo asfaltica com uso de maquinas de grande porte, ha
atividades dentro do processo que, infelizmente, ndo evoluiram e continuam a
depender do trabalho manual, para que esse processo seja executado de forma
segura e concluido com qualidade. Ao passo que sao indispensaveis as atividades
de preparacdo da area com a sinalizacido ou isolamento da area, limpeza, varricao,
transporte e manuseio manual de ferramentas e maquinas de pequeno porte,
utilizadas nas atividades de pavimentacdo massa corrida e na pavimentagao tapa
buraco.

Atualmente para executar as atividades na pavimentagcdo corrida ou
durante a pavimentagcdo chamada tapa buraco, necessita-se de aplicadores de
asfalto, onde esse cargo € definido pelo Cddigo Brasileiro de Ocupagdes (CBO),
regulamentado pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), que define essa
ocupagao, visando o amparo a questdes legais no Brasil (Brasil, 2023).

De acordo com MTE, no CBO-7157-05 encontra-se o cargo aplicador de
asfalto impermeabilizante (coberturas), sendo descritas suas atribuigdes: organizar e
preparar o local de trabalho na obra e aplicar revestimentos isolantes (Brasil, 2023).

Desse modo, o aplicador de asfalto tem uma profissdo regulamentada,
acesso a registro em carteira de trabalho e seus direitos como empregado
assegurados pela legislagao trabalhista e previdenciaria do Brasil, podendo trabalhar

na industria da construgao civil em atividades de pavimentacéo asfaltica.

2.1 Construcao civil pesada — processo de pavimentacgao asfaltica

Primeiramente, a industria da construgao civil, baseada em dados da
Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) (2005), em uma visdo macrossetorial,
pode ser classificada em trés setores distintos, sendo um destes a construgéo
pesada, que compreende diversas categorias e entre elas, obras viarias e de
urbanizacao (Villela, 2007).

Ao passo que avanga o desenvolvimento industrial, Balbo (2015) cita que
no Brasil, no final do Século XVIII, foi construida a primeira estrada pavimentada

brasileira, que recebeu de seu idealizador, a alcunha de: a calgada do Lorena, que
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ligava o planalto paulista ao Porto de Santos, e que incentivou o desenvolvimento da
industria, de forma geral.

De acordo com Sengo (2007, v. 1), o processo de pavimentagao asfaltica
compde-se de pavimentos tipo multiestratificado, flexiveis, rigidos e semirrigidos,
tendo a fungdo essencial de um pavimento rodoviario, assegurar uma superficie de
rolamento, permitindo a circulagdo dos veiculos com comodidade e seguranca,
durante um determinado periodo sob a acédo das agbes do trafego, nas condigdes
climaticas que ocorram.

Para Sengo (2007, v. 1), os pavimentos flexiveis apresentam camadas
superiores, formadas por misturas betuminosas, ou seja, por materiais estabilizados
com ligantes hidrocarbonados, geralmente o betume asfaltico, seguido por material
granular.

Conforme Senco (2007, v. 1), os pavimentos rigidos tém uma camada
superior constituida por betdo de cimento, ou seja, por material granular estabilizado
com ligantes hidraulicos, geralmente cimento Portland, seguido de uma ou duas
camadas de inferiores constituidas, também por material granular estabilizado com
ligante hidraulico, e /ou apenas constituidas de material granular.

Sencgo (2007, v. 1) cita ainda, que os pavimentos semirrigidos, quanto a
sua constituicdo apresentam caracteristicas comuns aos dois tipos de pavimentos
anteriores: com uma ou duas camadas superiores, constituidas por misturas
betuminosas, seguidas de uma camada constituida por agregado estabilizado com
ligante hidraulico, podendo ainda dispor de uma camada granular na sub-base.

Conforme a definigho que consta no Departamento Nacional de
Infraestrutura de Transportes (DNIT) 031/2004-ES, na especificacdo de servico o
concreto betuminoso, usinado a quente (CBUQ) pode ser definido, como uma mistura
a quente, executada em usina apropriada, constituida de material de enchimento e
cimento asfaltico, espalhada e comprimida a quente com caracteristica de estabilidade,
vazio em relagdo ao betume-vazio, definidos nas especificacbes dos servigos
(Diretoria de Planejamento e Pesquisa, 2004).

Pode-se dizer com base no estudo realizado, que o tipo de pavimento,
predominantemente utilizado na recuperagdo e manutengao das avenidas e ruas € o
concreto betuminoso, usinado a quente (CBUQ), esse tipo de revestimento é o mais

nobre dos revestimentos flexiveis. A Prefeitura de Sao Luis-MA escolheu esse
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revestimento para garantir uma maior resisténcia e durabilidade, no que se refere ao
tempo de vida util do asfalto, dificultando a abertura de fissuras.

Conforme dados divulgados pela Secretaria de Estado de Infraestrutura
do Estado do (MA) (SINFRA-MA) (2022), em dezembro do ano de 2022, foram
investidos R$ 900 milhdes em infraestrutura para constru¢do e melhoria das vias
urbanas, obras de recapeamento asfaltico, recuperacdo de revestimento e
implantacéo de asfalto em cidades por todo o Estado do Maranhao.

Dito isso, entende-se que dentro do hall de atividades da construgao civil
pesada esta o processo de pavimentagdo asfaltica, que faz parte da etapa de
superestrutura rodoviaria e o Governo do Estado do Maranh&o tem investido em
infraestrutura, realizando obras de construcdo de estrada, executando
terraplanagem, drenagem e pavimentacao asféltica, melhorando a malha viaria na
Regido Metropolitana de S&o Luis-MA, ampliando a mobilidade urbana e o
desenvolvimento da regido e durante as etapas de trabalho, para evitar prejuizos a
populacdo transeunte das vias no dia a dia, fazendo-se necessario organizar e

preparar os locais de trabalho.

2.2 Organizagao e preparagao do local de trabalho na obra

Para a organizagdo do trabalho considera-se o meio ambiente, os
recursos utilizados e a distribuicdo dos trabalhadores no ambiente, considerando as
caracteristicas, habilidades e experiéncias. Para preparag¢ao do local de trabalho é
necessario atentar-se as especificagdes, que determinam cada etapa da tarefa, de
modo que ndo haja comprometimento na qualidade e produtividade do servigo.

Nesse contexto, Dias, Figueroa, Gomes e Silva (2018) apresentam o
trabalho prescrito, como sendo um manual de regras para uso em execugao,
independentemente das condi¢des reais, sua utilidade serve para evidenciar, que
existe um padrdo de execucdo de uma determinada tarefa. Contextualizando, na
tarefa do aplicador de asfalto existem algumas especificagbes técnicas, a serem
atendidas no processo de pavimentacdo asfaltica de estradas, onde sao
estabelecidos os equipamentos, ferramentas, maquinas, minerais e produtos
quimicos, tipos de asfalto, formas de aplicacdo do asfalto e cuidados com o meio

ambiente, saude e seguranga do trabalhador.
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Segundo o Departamento de Estradas e Rodagens (DNER) (2005), em
sua Especializagdo Técnica n°P00/027(2005), para a organizagédo e preparagao do
ambiente a ser trabalhado, deve-se atender a todas as normas legais, relacionadas
com a execucao da tarefa de aplicagao do revestimento asfaltico.

Conforme o DNER (2005) orienta em sua Especializagdo Técnica n°
P00/027, a primeira medida é a implantacdo da placa de seguranga, que serve para
orientar os trabalhadores e transeuntes das vias em atividade, tais como:
pictogramas com imagens e palavras com informagdes de homens e maquinas,
trabalhando na pista a X metros, siga e pare, e cones disciplinando o curso da via
liberada para o trafego dos transeuntes (Figura 1).

Figura 1 - Sinalizacao de obras de bloqueio de "% pista - pista de circulagdo de mao unica.

= Bentido de circuogle o ploco em colng duplo

o /i
Notoc 1=ha borreicon clossa | Il & B podem ser substituldon por bomeiras pidsticon ou lopumes:
2-Coton em matros
3-0 espogomento macme fecomandével
aniry conds, clndrod # antra bameiras § 04
18 m, na conalizogbo poro mudanca de faixo g Ldlego
+ 30 m, na canalizaglo em lanqents

Fonte: Brasil (2010, p. 125).

De acordo com a Revisdo da Norma DNIT/ES n°144/2014, deve-se fazer
a varredura para remover as impurezas manualmente, ou de forma mecanizada para
prover homogeneidade: aplicagdo da imprimacéo e pintura de ligagdo com uso de
produtos betuminosos, e aplicagdo do pavimento massa asfaltica (DNIT, 2014)
(Figura 2).
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Figura 2 - Varredura da superficie base.

Ainda de acordo com a Revisdo da Norma DNIT/ES n°144/2014, esta
orienta para imprimagdo, distribuicdo de ligantes betuminosos na via a ser
pavimentada, mantendo-se temperatura especificada para cada produto, de forma a
atingir a viscosidade exigida a distribuicdo na pista de rolamento, podendo ser
realizada de forma mecanizada com caminhdo equipado com barra espargidora ou
manualmente, com caneta espargidora (DNIT, 2014) (Figura 3).

Figura 3 - Imprimacao: distribuicao de ligantes
betuminosos.

A

3 -
Fonte: Estado-Maior do Exército (2020, p.87).
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A Norma DNIT n°031/2004 — ES especifica a necessidade da execucao
do rastelamento para remover impurezas, que possam ter se juntado a massa
asfaltica, durante a distribuicdo na via, assim como, manter a mistura dentro do
gabarito, ou remover quaisquer excessos de materiais, que tenham escapado dos

limites da via em pavimentacao (Figura 4).

Figura 4 - Aplicagao de asfalto, limpeza, nivelamento
da massa asfaltica.

g’

Fonte: Estado-Maior do Exército (2020, p. 87).

A Norma DNIT n°031/2004 — ES especifica também, a obrigatoriedade de
lubrificagao externa dos rolos compactadores, para que a massa asfaltica ndo grude
nos rolos, comprometendo a qualidade do pavimento aplicado. As atividades citadas

sdo realizadas, manualmente (Figura 5).

Figura 5 - Lubrificagao externa dos rolos compactadores.
5 1'.311'

.

Fonte: Silva e Diniz (2021).
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Em sintese para a organizagdo do trabalho existem normas especificas,
que determinam como realizar as atividades, que podem ser realizadas de forma
manual ou mecanizada, ambas as formas exigem uso de forgas fisica ou mental do
humano, sendo indispensavel aplicacdo da disciplina ergonomia, na analise e/ou

controle das condi¢gdes de trabalho do aplicador de asfalto.

2.3 Ergonomia e as condi¢coes de trabalho do aplicador de asfalto

De acordo com a Associagéo Internacional de Ergonomia (IEA) (2000), a
Ergonomia € uma disciplina cientifica relacionada ao entendimento das interagdes,
entre os seres humanos e outros elementos ou sistemas, e a aplicagdo de teorias,
principios, dados e métodos a projetos, a fim de otimizar o bem-estar humano e o
desempenho global do sistema (Associagéo Brasileira de Ergonomia, 2012). Observa-
se que a atividade do aplicador de asfalto requer o olhar da ergonomia, que analisa as
condicbes de trabalho, a realizacdo das atividades da tarefa e avalie os
constrangimentos, buscando ag¢des que preservem a saude dos trabalhadores, durante
e apos a vida laborativa.

Simionato (2018), em seu estudo sobre pavimentac&o asfaltica evidencia
que o planejamento genérico, falta de manutengédo em maquinas e investimento em
equipamentos, precarizagdo do trabalho, indisponibilidade de equipamentos de
protecao individual e desvalorizacdo dos componentes da atividade que envolve
maquinas, condigdes do ambiente e trabalhador, tudo isso pode influenciar na
exposicao a problemas ergondémicos, que prejudicam a trabalhador.

Segundo Santos et al. (2020), a fiscalizagdo e o cumprimento das normas
de seguranga e saude no trabalho s&o fundamentais para a garantia das condigdes
adequadas de trabalho. Dito de outro modo, falta de fiscalizacdo, também é questao
que afeta o trabalho do aplicador de asfalto.

Decerto, que o aplicador de asfalto € um profissional, que tem como
principal atividade, a colocagdo de asfalto em vias. Sendo uma atividade
fundamental para o desenvolvimento urbano e econébmico do Brasil. Entretanto, é
um trabalho realizado em condi¢cbes adversas com exposigdo aos agentes quimicos,
fisicos, riscos ergondmicos e acidentes.

Segundo a Norma Regulamentadora (NR) 01 Agente quimico: Substancia

quimica, por si s6 ou em misturas, quer seja em seu estado natural, quer seja produzida,
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utiizada ou gerada no processo de trabalho, que em fungdo de sua natureza,
concentragdo e exposicao é capaz de causar lesdo ou agravo a saude do trabalhador.
Exemplos: fumos de cadmio, poeira mineral contendo silica cristalina, vapores de
tolueno, névoas de acido sulfurico (Brasil, 2024).

O produto quimico betume € um subproduto da producéo de petrdleo, que
€ usado na producédo de misturas asfalticas, e quando em contato com agentes
quimicos do asfalto com a pele do aplicador de asfalto, também pode resultar em
inflamagao nos olhos (Brasil, 2019), dermatite de contato, que € uma inflamacéo da
pele (Meyer; Stowe; Doney, 2017) e céncer de pele (National Institute for
Occupational Safety and Health, 2016).

O betume quando inalado em altas concentracbes em forma de vapores,
fumos e gases de dioxido de enxofre, didxido de nitrogénio e mondxido de carbono
podem resultar em danos nos nervos periféricos, o que causa dorméncia,
formigamento e dor nas extremidades (Meyer; Stowe; Doney, 2017), que podem levar
a problemas respiratérios, como asma e bronquite (Niosh, 2016) problemas
cardiovasculares, enfisema e cancer de pulmao, hepaticos e renais (Brasil, 2019)
podem afetar o sistema, enddcrino humano, desencadeando problemas de saude
mental como ansiedade e depressdo, que podem ser causados pelo estresse
associado ao trabalho em ambientes perigosos, e pela exposicdo a substancias
toxicas (El-Zein; Malvezzi; Kaur; Hill, 2020) assim como podem afetar o sistema
reprodutivo humano, bem com, o comprometimento do sistema imunoldgico
(Nasrullah; Banu; Yousuf, 2020).

Observa-se que pode ocorrer a contaminagdo com agentes quimicos do
asfalto, através do contato, inalagdo e ingestao, que para evitar os problemas de saude
sdo indispensaveis equipamentos de protecido individual, treinamentos e rotina de
higiene NR 6 (Brasil, 2022).

Agente fisico: Qualquer forma de energia que, em fungdo de sua natureza,
intensidade e exposicao é capaz de causar lesdo ou agravo a saude do trabalhador.
Exemplos: ruido, vibragdes, pressdes anormais, temperaturas extremas, radiagdes
ionizantes, radiagcdes n&o ionizantes (Brasil, 2024).

Para realizar atividade de aplicacdo de asfalto, as maquinas sao
indispensaveis para o corte, limpeza, transporte, distribuicido e compactacdo do

asfalto, e, durante a operacdo das maquinas seus motores produzem ruido no
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ambiente, vibracdo e calor, além do calor provocado por misturas asfalticas
aquecidas e aplicadas na pista e a incidéncia do sol no trabalho a céu aberto.

A presenga do ruido no ambiente, além de comprometer a comunicagao
gera desconcentragdo, aborrecimentos e fadiga no individuo exposto (Paschoarelli;
Menezes, 2009), e dependendo da concentragdo e tempo de exposigao pode
desencadear problemas de audicdo em longo prazo (Brasil, 2019).

A exposicao a vibragcdo de maos e bracos VMB causa dorméncia,
branqueamento dos dedos, formigamento, dor e compromete a capacidade de forga
e destreza dos dedos. A agressao a saude provocada pela vibragéo, inicia-se com o
sintoma dor, que evolui e pode comprometer os tenddes, articulagdes, ossos e afetar
o sistema nervoso (Canadian Centre for Occupational Health and Safety, 2019).

A exposi¢cao ao calor, ocorre durante a aplicacao do asfalto aquecido, e
trabalho a céu aberto, podendo resultar em problemas de saude, tal como
desidratac&o, caimbras e exaustéo por calor (Brasil, 2019).

Riscos de Acidentes sdo todos os fatores, que colocam em perigo o
trabalhador ou afetam sua integridade fisica ou moral. Sdo considerados como
riscos geradores de acidentes: arranjo fisico deficiente; maquinas e equipamentos
sem protecao; ferramentas inadequadas; ferramentas defeituosas; eletricidade;
incéndio ou explosdo; animais pegonhentos; armazenamento inadequado (Riscos de
Acidentes, 2024).

Em virtude de a atividade do aplicador de asfalto ser desenvolvida, ora no
solo ora sobre alguns veiculos e maquinas, apresenta-se um cenario com
oportunidades de ocorréncia de acidentes de trabalho, como: quedas, queimaduras,
escoriacoes e lesdes por esforco repetitivo.

A atividade de aplicagdo de asfalto, também ¢é afetada pelas condi¢coes
climaticas. De acordo com Teixeira et al. (2021), a chuva pode interromper a
aplicacao do asfalto, o que pode levar a atrasos no cronograma da obra. Além dos
atrasos na obra ha o aumento da hora extra, pois os trabalhadores s6 podem
executar suas tarefas com auséncia de chuva, considerando a reducéo do risco de

comprometimento da qualidade do servico, e da ocorréncia de acidentes.

Risco ergonémico é todo fator, que pode interferir nas caracteristicas
psicofisiolégicas do trabalhador, causando desconforto ou afetando sua
saude. Sdo exemplos de riscos ergondmicos o levantamento de peso, ritmo
excessivo de trabalho, monotonia, repetitividade e postura inadequada
(Brasil, 2020, p. 10).
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Segundo Moura et al. (2021), os aplicadores de asfalto sdo submetidos a
posturas inadequadas, esforgos repetitivos, o que pode levar a lesdes
musculoesqueléticas, a exemplo de dor nas costas e nos ombros.

Aléem de constrangimentos da ordem de cargas fisicas ha outros que
contribuem, como: falta de capacitagdo, boa remuneracgdo, valorizagdo. Segundo
Santos et al. (2020), o treinamento periddico é fundamental para a manutencao das
condigbes de saude e a seguranga no ambiente. Segundo Almeida et al. (2020), a
informalidade e a precarizacdo do trabalho sdo problemas que afetam muitos
profissionais do setor, bem como questdes sociais e econémicas, envolvendo a falta
de reconhecimento e valorizagdo da categoria de trabalho do aplicador de asfalto.
De acordo com Carvalho et al. (2020), muitos profissionais sdo subcontratados e
recebem baixos salarios, o que contribui para a precarizagcédo do trabalho, a falta de
perspectivas de carreira, de oportunidades de crescimento profissional e, nao
participacao dos trabalhadores nas decisdes.

No geral, nota-se que ha pouca literatura especifica sobre acbdes da
ergonomia no trabalho do aplicador de asfalto. Porém, pelo contexto das atividades
realizadas, ha muitos itens ou elementos passiveis de intervengdo, pois podem
constituir a presenga de constrangimentos ergonémicos, como também é possivel
perceber, que fatores, como: seguranga, saude ocupacional, além da ergonomia,

também sao evidentes no ambiente de trabalho desses profissionais.



34

3 METODOS E TECNICAS

3.1 Tipificagao da pesquisa

A presente dissertagdo é do tipo aplicada. Gil (2017), afirmando-se que
pesquisa aplicada é aquela voltada para a aquisicdo de conhecimentos, com vistas a
aplicagdo em uma situagdo especifica. Desta forma, pode-se determinar que a
pesquisa pretende aplicar os conhecimentos, no dmbito do trabalho do aplicador de
asfalto.

Trata-se de uma pesquisa aplicada, descritiva e exploratoria.

Descritiva — visa descrever as atividades das tarefas do aplicador de
asfalto, descrevendo os constrangimentos ergondmicos relacionados, além de
pontuar ordem de gravidade e recomendacgdes preliminares de melhoria - fase de
apreciacdo ergonbmica - usar técnicas qualitativas. Lakatos e Marconi (2003)
acrescentam, que a pesquisa descritiva busca descrever as caracteristicas de
determinado fenébmeno, através da observacéo.

Exploratéria — objetiva analisar/aprofundar o(s) constrangimento(s)
ergondmico(s) mais grave(s) e usar técnicas quantitativas e rateio estatistico. As
pesquisas exploratdrias tém como propdsito uma maior familiaridade com o
problema, com vistas a torna-lo mais explicito (Gil, 2017).

Estudo de caso — atividade de aplicadores de asfaltos de duas empresas
do ramo da construgao civil, em uma cidade especifica, Sdo Luis-MA. Nao ha como
generalizar resultados encontrados, os resultados condizem apenas as duas
empresas. Para Mascarenhas (2012, p. 50), “[...] estudo de caso € uma pesquisa
bem detalhada sobre um ou poucos objetos”.

O método escolhido para o estudo é intervengcdo ergonomizadora (IE)
Segundo Moraes e Mont’alvéo (2010), considerando que o sistema alvo é o sistema
micro ORIENTADO, e este trabalho focou na atividade do trabalho aplicador de
asfalto; e ndo, no sistema como um todo (pavimentagédo asfaltica), uma vez que a
intervencdo ergonomizadora é o método aplicavel ao trabalho pratico, cumprindo
exigéncias da pesquisa aplicada, através da primeira fase apreciagdo ergondmica,
que é a fase de levantamento; e a segunda fase diagnose, que € a fase de avaliagéo
das condicdes e dimensdes fisicas do posto de trabalho e seus expostos. As demais

fases ndo serao desenvolvidas.
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3.2 Aspectos éticos

A realizagdo da presente pesquisa obedecera aos preceitos éticos da
Resolugdo 466/12 ou 510/16 do Conselho Nacional de Saude, tendo inicio, apos a
aprovacao no conselho de ética CAV/UFPE sob o n°® CAAE 73479623.6.0000.9430
(Anexo A). Apresentacdo aos participantes aplicadores de asfalto da carta de
anuéncia das empresas participantes (Anexo B), e do objetivo e importancia da
pesquisa aos participantes da sociedade e meio cientifico, através do Termos de
Consentimento Livre Esclarecido (TCLE) (Apéndice A), termo de confidencialidade,
destacando os riscos: de constrangimento ao participante, dado a necessidade de
prestar esclarecimentos a pesquisadora sobre o trabalho, através de entrevistas,
responder questionario, se fotografado e filmado, através de camera de celular,
durante a execucgao das atividades e liberdade de escolha para permanecer ou se
retirar em qualquer fase da pesquisa, sigilo da identidades dos participantes e
assegurar que os dados coletados serao utilizados, apenas para as finalidades
cientificas desta pesquisa. A pesquisa seguira a Norma ERG BR 1002 - Cddigo de
Deontologia do Ergonomista Certificado Aprovada na Assembleia Geral Ordinaria da
ABERGO [4 de setembro de 2002 | Recife, Pernambuco] e revisada no 1°. Férum de
Certificagdo do Ergonomista Brasileiro [24 de outubro de 2003 | Ouro Preto, Minas

Gerais].

3.3 Intervengao ergonomizadora (IE) (Moraes e Mont’alvao, 2010)

Este trabalho foi desenvolvido, baseado no método intervengao
ergonomizadora (Moraes; Mont’alvdo, 2010). Sera abordado a primeira e segunda
etapa da IE, que sdo apreciagcdo ergondbmica e diagnose ergondmica. O estudo
inicialmente, consiste no reconhecimento do problema do sistema alvo. Em seguida,
busca-se a apreciacdo do SHTM e com a sistematizacdo e problematizacdo do
SHTM conclui-se a apreciagdo ergonémica com o parecer ergonémico sobre o
SHTM, seguido da etapa de diagnose onde aprofunda-se os problemas priorizados
na apreciacao e testa-se as predigdes. De acordo com Moraes e Mont’alvao (2010) a
intervengao ergonomizadora se subdivide nas seguintes etapas apresentadas na
(Figura 6).
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Figura 6 - Fluxograma das etapas e fases da intervengao ergonomizadora.

I al W r i o
1Micio | Apreciagdo @- Diagnose @ Avaliacio Ergondmiza @v <
Ergonomica das Ergondmica das dos Custos Humanos ~
5

Disfungdes do Dhisfungdes do da Tarefa
SHTM

i 5 Anaslise Explicitagio dos
[ Pro&a!;rg&t_;:jcao | Macroergondrnica | % Constrangimentos
- —_— - Anslise de
Sistematizacdo Analise se O
| do S”'"-f l — Comportamental Medidas

SHTM

da Tareia e Indices
- Parecer -
Ergondmico Analise da Quadro dos Custos
do SHTM - Ambiénda Humanos Fisicos,
da Tarela Psiquicos € Cognitlivos

SugestSes de
Melhoria Perfil e Voz
dos Operadores

Diagnostico
Ergondmico
o SHTM

Recomendacbes
Ergondmicas

o0 O———av |
| NV LR I ™
i - Detalhamento Finm
(O e rraen Avaliagao ‘@‘ Ergondmico dos
do SHTN Ergondmica Substitemas do
- SHTM
Ideagio e Selegdo Construgdo de —
de Config utaqcéo modelos e Especificacdes
= do SHTM protdtipas — Ergondmicas
para o SHTM
j Ergondmica Organizagdo
do Projeto L— Ergondmica do
= TTui T
Solucdes para Restituigio
os subsistemas Ergondmica
do SHTM

Validacao
Projeto Ergondmica
Ergondmico

Fonte: Moraes e Mont'alvao (2010, p. 83).

Legenda: | — Etapa de apreciagdo ergondmica e disfungbes do SHTM; Il Etapa de
diagnose ergondmica das disfungées do SHTM; Ill Etapa de avaliagdo ergondmica dos
custos humanos da tarefa; IV Etapa de projetacdo ergonémica do SHTM; V Etapa de
avaliagédo ergonbmica; VI Etapa de detalhamento ergonédmico dos subsistemas do SHTM.

7

I) Apreciacdo ergonémica é a fase inicial onde se busca identificar,
categorizar e priorizar os problemas e em seguida elaborar um parecer, tais agoes
compreendem a fase exploratéria para montagem do sistema humano-tarefa-
maquina SHTM.

Il) Diagnose ergonémica busca aprofundar nos problemas priorizados na
apreciacao ergondmica e testar predi¢des, utilizando-se de diversas técnicas para o
diagnéstico. Esta fase encerra-se com o diagnéstico ergonémico, que confirma ou
refuta as predi¢des e / ou hipdteses, concluindo com quadro de revisédo bibliografica
e recomendacgdes ergondémicas.

[Il) Projetacdo ergondmica visa a adaptagdo de estagdo de trabalho,
ferramentas, equipamentos as caracteristicas fisicas e psiquicas do trabalhador,
visando a organizacéo do trabalho e operacionalizagao da tarefa.

IV) A Avaliagédo, validagdo ergon6mica e/ou testes ergondmicos estédo
relacionados ao retorno do usuario consumidor e investidor das propostas e

alternativas projetuais, compreendendo as simulagdes, através de modelos de testes.
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V) Detalhamento ergon6mico e otimizacdo compreende a revisdo do
projeto, apos sua avaliagéo pelo contratante e validagao pelo usuario.
A pesquisa foi desenvolvida nas fases da Apreciagcao Ergonémica e

Diagnose Ergonémica.

3.3.1 Apreciagao ergonémica

A apreciagdo ergondmica € realizada, de forma exploratéria, sendo uma
fase que abrange a sistematizagdo, onde descreve o conhecimento do sistema-alvo,
objeto de estudo a Sistematizagdo Humano-tarefa-maquina SHTM e
problematizagdo que apresenta e delimita os problemas ergonémicos reconhecidos.
Nessa etapa, usam-se técnicas de cunho descritivo-qualitativo, observagdes no local
de trabalho por meio de registros fotograficos e/ou em video e entrevistas com
supervisores e trabalhadores. A conclusdo dessa etapa se da com o parecer
ergondmico e hierarquizagdo dos problemas, sugestbes preliminares de melhoria
relacionadas a provaveis causas dos problemas, a serem enfocados na diagnose

(fase posterior) (Moraes; Mont’Alvao, 2010).

3.3.1.1 Sistematizagdo do SHTM

Segundo Moraes e Mont’Alvao (2010), a sistematizacdo do SHTM é uma
subfase, que apresenta as modelagens sistémicas, representando o funcionamento
do sistema-alvo em estudo, que é utilizado para proporcionar ao ergonomista uma
melhor descricdo. As modelagens sao: caracterizagdo e posi¢cédo serial do sistema,
ordenagdo hierarquica do sistema, expansdo do sistema, modelagem

comunicacional do sistema e fluxograma operacional agao-deciséao.

3.3.1.2 Modelagem do sistema

Refere-se aos modelos de sistema, que faciltam a identificacdo do

modelo de sistema em estudo, ja em operagao (Moraes; Mont’alvao, 2010).
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3.3.1.3 Identificagdo do sistema-alvo

Visando facilitar o entendimento do funcionamento do sistema-alvo, as
descrigcbes nas alineas a seguir e na (Figura 7) orientam sobre a importancia de
cada item, que compde o ambiente do sistema-alvo.

a) meta/missao do sistema: para que serve o sistema?;

b) requisitos: sdo os atributos limitadores e atributos associados, que

propiciam o alcance da meta — o deve ter e/ou deve ser do sistema?;

c) restrigbes: sao as coagdes fixas, que estdo no ambiente do sistema e

obstaculizam a implementacéo dos requisitos;

d) entradas: determinam as agdes do sistema, que serdo processadas

para gerar as saidas;

e) saidas: os resultados das operagdes do sistema;

f) resultados despropositados: explicitam falhas ou desvios do sistema —

acidentes, produtos defeituosos, refugos, poluicao.

Figura 7 - Caracterizagao e posigao serial de um sistema qualquer.
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Moraes e Mont’Alvao (2010).
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3.3.1.4 Ordenacgéo hierarquica do sistema

A ordenacéao hierarquica do sistema posiciona o sistema-alvo, dentro de

sistemas, hierarquicamente superiores, observa-se a (Figura 8).

Figura 8 - Ordenagéo hierarquica de um sistema qualquer.
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Fonte: Moraes e Mont’Alvao (2010).

3.3.1.5 Expansao do sistema

Evidencia a ordem hierarquica e de producdo em série (Figura 9),
apresentando os sistemas que sao paralelos anteriores, ulteriores e redundantes

para a execugao das tarefas do sistema-alvo (Figura 8).



Figura 9 - Expansao de um sistema qualquer.
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Fonte: Soares (2013, p. -14).
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3.3.1.6 Modelagem comunicacional

A modelagem comunicacional do sistema (Figura 10) demonstra as
interagcbes entre humano e maquinas, através dos canais de transmissdo de
comandos ativos, que envolvem o sistema humano, através de seus sentidos e

acionamentos fisicos.

Figura 10 - Modelagem comunicacional do sistema.

Fonte: Moraes e Mont’Alvéo (2010).
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3.3.1.7 Fluxograma funcional de tomada de decis&o
Evidencia as atividades do inicio ao fim e as decisdes que podem ser
tomadas, dependendo da situagdo no momento, considerando diversos fatores

(Figura 11).

Figura 11 - Fluxograma funcional acdo-decisao do sistema.
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Fonte: Moraes e Mont’Alvao (2010).

Modelagens sistémicas: as informagdes para compor as modelagens
sistémicas desta pesquisa foram levantadas, através de observagdes sistematicas
no ambiente de trabalho e de atividades dos aplicadores de asfalto, além de
entrevistas semiestruturadas com a supervisao.

Segundo Moraes e Mont'Alvao (2010), as observagdes sistematicas sao
planejadas e bem estruturadas sobre o que sera observado, os quais serdo os
instrumentos utilizados, buscando responder a um determinado proposito.

Entende-se que entrevista é:

A entrevista é o encontro entre duas pessoas, a fim de que uma delas
obtenha informacgdes, a respeito de determinado assunto, mediante uma
conversacdo de natureza profissional. E um procedimento utilizado na
investigacao social, para a coleta de dados, ou para ajudar no diagnéstico,
ou no tratamento de um problema social (Lakatos; Marconi, 2003, p. 194).
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Para coleta de informagdo e montagem do SHTM utiliza-se entrevistas
semiestruturadas (Apéndice B).

A entrevista semiestruturada € aplicada a partir de um pequeno numero de
perguntas abertas, podendo ser utilizada para entrevistar supervisores e
engenheiros (Moraes; Mont'Alvao, 2010, p. 70).

As observagdes sistematicas foram realizadas com a captura de
informagdes e registros de comportamentos, utilizando registros em caderneta de
campo, fotografias e gravagdo de videos e audios, e as informagdes foram
transcritas no Microsoft Office Word®, na integra, para posterior analise e inclusdo
no SHTM e problematizacéo.

Para entrevistas semiestruturadas utiliza-se a técnica de amostragem por
saturagao teodrica (Fontanella; Turato, 2008). Na amostragem por saturagéo tedrica,
os pesquisadores coletam dados e os analisam em paralelo, de forma a identificar os
temas recorrentes, que emergem das entrevistas. A cada nova entrevista, os
pesquisadores avaliavam, se novos temas estdo emergindo, ou, se os temas ja
identificados estdo sendo aprofundados. Quando os temas se repetem e nao
surgindo novos aspectos relevantes para o estudo, os pesquisadores podem
considerar que a saturagao tedrica foi atingida e que, ndo ha necessidade de coletar
mais dados. Assim, a amostragem por saturagao tedrica permite que o numero de
entrevistados seja estabelecido, a partir da analise dos dados coletados, de forma a
garantir, que o assunto tenha sido esgotado e que os resultados sejam
representativos e confiaveis.

O total de supervisores disponiveis para participar do estudo sdo 15
(quinze), dentre engenheiros e encarregados. Uma amostra por conveniéncia foi
selecionada com base na disponibilidade e disposicdo para participar da pesquisa,
considerando intercalar entrevistas com um engenheiro, e depois com um
encarregado. Foram feitas observagbes sistematicas no ambiente de trabalho,
durante as atividades de pavimentagao.

As entrevistas foram realizadas no periodo de novembro a dezembro de
2023. Obteve-se a participacédo de 40% dos lideres, durante as atividades no
escritério e em frentes de servigco, aproveitando a disponibilidade dos entrevistados.

Para os, registros de respostas das entrevistas utilizou-se caderneta de campo e
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gravagao de audios, sendo estas informagdes transcritas no Microsoft Office Word®,
na integra, para posterior analise e inclusdo no SHTM.
3.3.1.8 Problematizacdo do SHTM

De acordo com Moraes e Mont’Alvéo (2010), a problematizagdo do SHTM
€ uma subfase da apreciagdo ergonémica, que explicita os problemas ergonédmicos
encontrados através de observacgdes assistematicas (por registro fotografico ou em
video e anotacbes em cadernetas) realizadas durante a realizagdo do trabalho real.
Nessa subfase da apreciacdo ergonémica, mapeou-se 0s problemas ergonémicos,
através da categorizagdo e taxionomia de problemas ergondémicos considerados
pelas autoras da IE, considerando também, os fatores basicos que compdem o

cenario de trabalho abordados por Guimaraes (1999).

A) Categorizagao e taxionomia de problemas ergonémicos:
Neste tdpico, os problemas sao categorizados, de acordo com classes de
problemas ergonémicos propostos pelos autores. Essas classes de problemas séo:

a) acionais: constrangimentos biomecénicos no ataque acional a
comandos e empunhaduras e dimensionamento (antropometria);

b) interfaciais: posturas prejudiciais, instrumentais - incongruentes
arranjos fisicos de painéis de informacdes e de comandos;

c) instrumentais: incongruentes arranjos fisicos de painéis de informacodes
e de comandos;

d) informacionais: deficiéncias na detecgao, discriminagao e identificagao
de informacodes;

€) comunicacionais: comunicagao, ruidos, audibilidade;

f) interacionais: dialogo, usabilidade de interfaces informatizadas;

g) movimentacionais: movimentagao manual de materiais;

h) de deslocamentos: excesso de caminhamentos e deambulagoes;

i) de acessibilidade: ma-acessibilidade, espagos inadequados para
movimentacao;

j) espaciais/arquiteturais, fluxo, circulagéo, isolamento etc.;

k) fisico: ambientais temperatura, ruido, iluminagao etc.;

[) quimico: ambientais, particulas, elementos téxicos e aerodispersoides;
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m) acidentario: falta de dispositivos de protecdo, deficiéncia e rotinas,
além de equipamentos para emergéncias;

n) operacionais: ritmo intenso, repetitividade e monotonia, pressao;

0) organizacionais: parcelamentos taylorizado do trabalho, falta de
objetivacdo, responsabilidade, autonomia e participagao;

p) gerenciais: inexisténcia de uma gestao participativa, falta de politica de
cargos e salarios coerentes;

q) instrucionais: desconsideragdo das atividades, manuais de instrugao
confusos;

r) os picossociais: conflitos entre individuos e grupos sociais.

Fatores basicos que compdem o cenario de trabalho, que dizem respeito
as quatro interfaces com o ser humano:

a) nos fatores do posto de trabalho ou biomecanicos;

b) nos fatores fisico-ambientais;

c) nos fatores cognitivos ou de conteudo; e

d) nos fatores da organizagéo do trabalho.

Para realizacdo da subfase problematizacdo do SHTM, o levantamento
das informacdes foi obtido, através de observacdes assistematicas do ambiente de
trabalho, entrevistas abertas e questionarios para coleta de dados sobre a
percepcdo dos trabalhadores, quanto aos constrangimentos ergondémicos e
desconforto/dor.

B) Observagdes assistematicas:

As observagbes assistematicas, Lakatos e Marconi (2003) classificam
como observacio, visao, levantamento de informacdes e dados, de forma que nao
precisa de meios técnicos padronizados. A observagao assistematica € a que se
realiza, sem planejamento e sem controle aprioristicamente definidos, sobre
fendbmenos que ocorrem de modo imprevisto serve também, para formulacdo de
problemas, explicitacdo de hipdtese, assim como para o planejamento e elaboragao
de instrumentos, para observagao sistematica (Moraes; Mont’Alvéo, 2010).

Realizou-se a coleta de dados nas frentes de trabalho, durante os dias

normais de trabalho de segunda-feira a sexta-feira, exceto feriados, limitando-se a
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jornada de 8 (oito horas) diarias de trabalho, os instrumentos foram caderneta,
caneta esferografica, camera fotografica de celular.

C) Entrevistas abertas:

A entrevista aberta, segundo Fogliatto e Guimaraes (1999) consiste em
permitir que o entrevistado possa se expressar, diante da oportunidade de forma nao
induzida, visando ouvir suas necessidades e anseios.

Ressalta-se que este trabalho nao utiliza o método Analise
Macroergonémica do Trabalho (AMT), fez-se uso apenas da ferramenta Design
Macroergonémico (DM) proposta por Fogliatto e Guimaraes (1999).

Nesta etapa busca-se aprofundar os problemas identificados, fazendo um
levantamento com a participagao direta dos usuarios do sistema, seguindo as trés
primeiras etapas da ferramenta (DM) proposta por Fogliatto e Guimaraes (1999):

a) identificagdo do usuario e coleta organizada de informagdes;

b) priorizagao dos itens de demanda ergondémica (ides), identificados pelo

usuario, e;

) incorporagao da opiniao de especialistas.

Para ouvir os aplicadores de asfalto, realizou-se no periodo de novembro
e dezembro de 2023, de segunda-feira a sexta-feira, exceto feriados, limitando-se a
jornada de 8 (oito) horas diarias de trabalho. As entrevistas abertas ocorreram de
forma individual e gravada para evitar ansiedade do participante, fazendo apenas
uma pergunta “Fale do seu trabalho” com duragdo maxima de 40 minutos, com
amostra de 15 participantes que corresponde 50% da populacdo, conforme indicada
no Design Macroergonémico (DM), a amostra de 30% ja € representativa. Os audios
da gravagao foram transpostos para uma planilha no Microsoft Office Excel® e
analisadas estatisticamente. Foram expurgadas as informag¢des nao pertinentes (tais
como: palavrées, deboche, intriga etc.) e agrupadas as respostas por afinidade, ou
seja, as respostas semelhantes foram consideradas, como um mesmo item de
demanda ergondémica (IDE). A tabulagdo das respostas de todos os respondentes
permitiu o estabelecimento de um ranking de importancia, quanto a demanda

ergondmica dos usuarios e priorizagdo de demandas.
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Para efeito de priorizagdo dos itens de demanda ergonémica (IDEs),
considerou-se a ordem de mengao de cada item, que fora utilizada como peso de
importancia pelo reciproco da respectiva posi¢gao, ou seja, ao item mencionado na
posicao € atribuido o peso 1/p: Dessa forma, o primeiro fator mencionado recebera o
peso 1/1 = 1 o segundo 1/2 = 0,5, o terceiro 1/3 = 0,33 e assim por diante,
valorizando os primeiros itens mencionados, sendo que a partir do quarto item, a
diferenga passa a ser menos expressiva. Os dados da entrevista, que tém cunho
qualitativo sao analisados, estatisticamente, e o resultado é a base para a confecg¢ao
de questionarios que tém cunho quantitativo. A soma dos pesos relativos a cada
item deu origem ao ranking de importéncia dos itens que serviu de guia, para a

elaboracdo de um questionario preenchido por toda a populagao.

D) Questionario:

Segundo Gil (1978), questionario € uma técnica de investigacdo com
elevado numero de questdes apresentadas por escrito as pessoas, objetivando
conhecer as opinides das pessoas sobre crencas, sentimentos, expectativas, e
situagdes vivenciadas.

O questionario (Apéndice C) foi elaborado com 67 questdes, formadas
prioritariamente, pelos itens informados pelos usuarios nas entrevistas abertas,
composto também por questdes resultantes das observagdes assistematicas por
parte do pesquisador ao analisar a atividade real. Esse questionario € composto por
questdes quanto ao meio ambiente fisico, ao posto de trabalho, as condigcdes dos
equipamentos e ferramentas utilizados, a organizagéo do trabalho (tipo de geréncia,
responsabilidades, jornada, turnos, pausas etc.), as exigéncias fisicas, cognitivas,
mentais e psiquicas, questdes para avaliar a percep¢ao do funcionario sobre seu
trabalho, sobre a empresa e, também, questdes sobre a ocorréncia de
desconforto/dor ou qualquer outro risco durante a jornada de trabalho. Visando
melhorar o entendimento, os IDES foram divididos por grupos e classificados de
acordo com a categorizagao e taxinomia proposta por Moraes e Mont'Alvéao (2010) e
Fogliatto e Guimardes (1999). Os grupos analisados foram divididos em
fisicos/ambientais, acidentais interfaciais/movimentacionais, psicossociais,

gerenciais/organizacionais, desconforto/dor e conteudo do trabalho.
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As respostas foram medidas, usando uma escala continua de 15 cm
proposta por Stone et al. (1974). Essas questdes foram divididas em trés blocos
necessarios para obter informagdes sobre:

e opinido dos trabalhadores quanto a satisfacdo em uma escala, que vai
de 0 a 15 (“insatisfeito” e “satisfeito”) relativa aos itens
apresentados sobre o seu trabalho;

e opinido quanto desconforto/dor nos seguintes segmentos corporais em
uma escala que vai de 0 a 15 (“nada” ou “muito”);

e opinido sobre conteudo do trabalho, se vocé considera em uma escala
que vai de 0 a 15 (“pouco” ou “muito”).

Para aplicagdo do questionario fez-se necessario aplicar um pré-teste

seguido da analise de consisténcia e clareza das perguntas e respostas, segundo o
recomendado por Hill e Hill (2000).

O pré-teste foi realizado com 5 aplicadores de asfalto, em janeiro de 2024.
Seguido da anadlise de confiabilidade, ora realizada com uso do Microsoft Office
Excel®, onde foram compiladas as 67 (linhas) questdes e repostas dos cinco
participantes (colunas). Para calcular a confiabilidade utilizou-se a férmula para

calculo de Coeficiente Alfa de Cronbach (Quadro 1).

Quadro 1 - Férmula de calculo de Coeficiente Alfa de Cronbach.

) - o 2] a Coeficiente de confiabilidade dos
K 2, S, uestionarios
&= e :
- Sr J k Numero de itens do instrumento
5.5, Somatorio das variancias dos itens
s _;:_
Variancia total do instrumento

Fonte: Cronbach (2004).

Para encontrar a variancia foi utilizado o comando no Excel =VAR.P
(somatorio dos valores/respostas de todos os entrevistados por questao).

Para encontrar o somatorio da variéncia dos itens utilizou-se o comando
no Microsoft Office Excel® =VAR.P (somatoério de todos os somatdrios da variancia

de todas as respostas de todos os entrevistados por questio).
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Para encontrar a variancia total do instrumento fez-se a somatoria dos
itens, utilizando o comando Microsoft Office Excel® =VAR.P (somatério de todas as
respostas de todos os itens/questoes).

O coeficiente de confiabilidade do questionario foi encontrado, através da
aplicacdao da Microsoft Office Excel® = numero de questbes = 67/ (numero de
questdes -1) *1- (variancia de cada item/variancia total do questionario).

A principal razdo para efetuar esse estudo preliminar foi “avaliar a
confiabilidade do questionario a utilizar’. A avaliacdo de consisténcia interna foi feita
por teste de Coeficiente Alfa de Cronbach (Cronbach, 2004) (Quadro 2).

Quadro 2 - Matriz de confiabilidade.

Valor de Alfa de Cronbach Nivel de confiabilidade
Menor que 0,53 Confiabilidade nula
0,54 a 0,59 Confiabilidade baixa
0,60 a 0,65 Confiavel
0,66 a 0,71 Muito confiavel
0,72 a 0,99 Excelente confiabilidade
1 Perfeita confiabilidade

Fonte: Cronbach (2004).

Apos a aplicacdo do teste de confiabilidade, estando o questionario
aprovado, deu-se seguimento a aplicagdo com os demais participantes. Dos
questionarios sobre os IDEs entregues, 30 aplicadores de asfalto aceitaram
participar do preenchimento, que corresponde a 100% da populacdo de estudo. A
média de idades corresponde a 42,9 variando entre 23 e 59 anos, sendo 100% do
sexo masculino. A média de tempo para preenchimento foi de cerca de 20 minutos e
a aplicagao ocorreu no més de fevereiro de 2024, em 4 encontros.

De acordo com Fogliatto e Guimardes (1999): Os questionarios s&o
preenchidos por toda a populagdo, as respostas sao compiladas (0 que demanda,
em média 5 minutos em mesa digitalizadora e 30 minutos manualmente com uma
régua tradicional) e analisadas estatisticamente, gerando um ranqueamento dos
itens mais importantes, a serem considerados no projeto de ergonomia. Esses itens,
que refletem as necessidades dos usuarios sdo denominados, no DM, Itens de
Demanda Ergonémica (IDEs). Os dados dos questionarios sdo tabulados e

priorizados em fungdo do nivel de insatisfagao, intendibilidade, importancia etc.,
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diferentemente da ponderacdo das entrevistas, que valoriza a soma dos pesos
atribuidos a cada item pelos usuarios, nos questionarios o peso do item é gerado por
sua média aritmética.

Para calcular a média utilizou-se Microsoft Office Excel®, sendo que nas
linhas foram descritos os IDEs e formados os construtos, e ja nas colunas foram
registradas as respostas de todos os participantes na escala de 0 a 15. O resultado
do IDE é a média obtida pelo somatério das respostas divididas pelo total de
respondentes.

As informagdes coletadas durante as entrevistas foram listadas, bem
como as condigdes e os problemas citados e observados no ambiente. Em seguida,
registrar de acordo com a quantidade de vezes que forem citados, e para a ordem
de prioridade de correcao deve ser considerada a gravidade, tendéncia e urgéncia,
conforme matriz de GUT e Matriz de SWOT.

3.3.1.9 Parecer Ergonémico

O parecer ergondmico € imprescindivel para determinar os passos que se
seguirdo na diagnose ergondmica (Moraes; Mont'alvdo, 2010). Deste modo, o
parecer ergondmico da presente pesquisa foi elaborado, através de uma sintese dos
problemas identificados, durante as observagdes, sendo registrados na fase de
apreciacédo ergondmica, onde foram analisadas as classes dos problemas, requisitos,
constrangimentos da tarefa, custos humanos do trabalho, disfungbes do sistema,

sugestdes preliminares de melhoria e restricdes do sistema.

3.3.1.10 Matriz GUT

Para o estudo busca-se hierarquizar, em niveis de risco, o0s
constrangimentos ergondmicos encontrados, utilizando-se a ferramenta Matriz GUT.

Periard (2011) sugere que para montar a matriz GUT, o primeiro passo
deve ser, listar todos os problemas relacionados aos constrangimentos ergonédmicos
identificados. Posteriormente, monta-se uma matriz simples, contemplando os
aspectos GUT e os problemas a serem analisados. O segundo passo € atribuir uma
nota para cada problema listado, dentro dos trés aspectos principais, onde foram

analisados: Gravidade, Urgéncia e Tendéncia. Sendo:
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a) gravidade: representa o impacto do problema analisado, caso ele
venha a acontecer. considerando tarefas, pessoas, resultados,
processos, organizagdes etc. analisando sempre seus efeitos, a médio
e longo prazos, caso o problema em questao nao seja resolvido;

b) urgéncia: representa o prazo, o tempo disponivel ou necessario para
resolver um determinado problema analisado. Quanto maior a urgéncia,
menor serd o tempo disponivel para resolver esse problema. E
recomendado, que seja realizada a seguinte pergunta: “A resolugao
deste problema pode esperar ou deve ser realizada imediatamente?”

c) tendéncia: representa o potencial de crescimento do problema, a
probabilidade do problema se tornar maior com o passar do tempo. E a
avaliagao da tendéncia de crescimento, redugdo ou desaparecimento
do problema.

Considerando a recomendacdo de se fazer a seguinte pergunta: “Se eu
nao resolver esse problema agora, ele vai piorar pouco a pouco ou vai piorar
bruscamente?”. As notas foram atribuidas, seguindo a seguinte escala crescente:
nota 5 para os maiores valores, e 1 para os menores valores. Ou seja, um problema,
extremamente grave, urgentissimo e com altissima tendéncia a piorar com o tempo
receberia uma pontuacédo, da seguinte maneira: Gravidade = 5 | Urgéncia = 5 |
Tendéncia =5

Ao final da atribuigdo de notas para os problemas, seguindo os aspectos
GUT, faz-se necessario produzir um numero que sera o resultado de toda a analise,
e que definira qual o grau de prioridade daquele problema. Para calcular pega-se os
valores de cada problema e multiplica-se desta maneira (G) x (U) x (T). Para esse
exemplo, o produto dessa multiplicacdo seria = 125, ou seja, o fator de prioridade
desse problema, segundo a Matriz GUT sera 125. O que, dentro de uma
comparagao com outros problemas indicara, se ele é ou ndo, o mais urgente a ser
atacado. Para garantir assertividade, recomenda-se que, no momento de atribuir as

notas, pensem nos fatores da seguinte maneira (Quadro 3).

Quadro 3 - Atribuigbes de notas por aspectos GUT.

. Tendéncia
Nota Gravidade Urgéncia .
(“se nada for feito”...)

5 Extremamente grave Precisa de acao imediata Ira piorar rapidamente
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4 Muito grave E urgente Ira piorar em pouco tempo
3 Muito grave O mais rapido possivel Ira piorar

2 Grave Pouco grave Ira piorar a longo prazo

1 Pouco grave Pode esperar N&ao ira anular

Fonte: Periard (2011).

O terceiro passo se da - apds definir e listar os problemas - uma nota a
cada um deles, tornando-se necessario somar os valores de cada um dos aspectos:
Gravidade, Urgéncia e Tendéncia para entdo obter aqueles problemas, que serdo
prioridades neste projeto. Aqueles que apresentarem um valor maior de prioridade
serao os que vocé devera enfrentar primeiro, uma vez que serdo os mais graves,

urgentes e com maior tendéncia a se tornarem piores.

3.3.2 Diagnose ergondmica

De acordo com Moraes e Mont’'Alvao (2010), a diagnose permite
aprofundar os problemas identificados e testar predigdes. Seguindo o levantamento
da pesquisa ou explicitacdo da demanda pelo decisor, utiliza-se a analise da tarefa
do sistema humano-tarefa-maquina. Deve-se considerar ambiéncia tecnoldgica,
ambiente fisico e organizacional da tarefa.

Neste momento, realizam-se observacgdes sistematicas de atividades das
tarefas, registrando comportamentos em situagao real do trabalho. Os registros séo
realizados, através de gravagbes em videos, verbalizagbes e aplicam-se
questionarios e escalas de avaliagbes. Registram-se frequéncias, sequéncias e/ou
duragdo de posturas assumidas, tomadas de informagdes, acionamentos,
comunicacoes e/ou deslocamentos. Os niveis de amplitude e profundidade dos
levantamentos de dados e das analises dependem das prioridades definidas, dos
prazos e recursos or¢amentarios disponiveis, encerrando com o diagnostico que
compreende a confirmacao ou refutagao de predi¢cdes e/ou hipotese. Conclui-se com
quadro de revisdo de literatura, as recomendagdées ergondmicas em termos de
ambiente, arranjo e conformagdo do posto de trabalho, seus subsistemas e
componentes, programacgdo da tarefa-enriquecimento, pausa etc. Moraes e

Mont'Alvao (2010) definem que observagbes sistematicas s&o aquelas, que se
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realizam em condi¢des controladas para se responder o propdsito que se definiram, a

priori.

3.3.2.1 Analise hierarquica da tarefa

De acordo com Moraes e Mont’'Alvao (2010), a analise da tarefa inicia-se
com a caracterizagdo da tarefa e os objetivos da tarefa, considerando o recurso
humano com suas capacidades e/ou qualificagdes e capacitacbes, promovidas no
ambiente de trabalho, necessarios a tarefa, conhecimento de metas da tarefa que
abrangem o sistema humano-tarefa-maquina, recursos necessarios a execugao da
tarefa e meios de comunicagao do sistema de trabalho (Figura 12).

Consideram-se os fatores cognitivos, ambiéncia tecnoldgica, o ambiente
fisico e o ambiente organizacional da tarefa. Realizam-se gravagcées em videos,
entrevistas estruturadas, verbalizacbes e aplicam-se questionarios e escalas de
avaliacao, relativos ao ambiente em analise. Registram-se frequéncias, sequéncias
e/ou duracdo de posturas assumidas, tomadas de informagdes e acionamentos,
comunicagdes e/ou deslocamentos. Os niveis, amplitude e profundidade dos
levantamentos de dados e das analises.

Figura 12 - Caracterizacao da tarefa.

Caracterizacao
da Tarefa

Meta do Sisiema

0 que o sistema deve ter, deve
ser, para implementar a mela?

Requisitos do Sistema

0O que o sistermna deve ter, deve
ser, para implemeanlar a mewa?

Caracterizagdo da Tarefa
0O hamem - operadar f usudrks § consumidor ! manutenidor F instrutor

Presenga humana

Objetivos - SEXO

Para que o = idade
operador estd = formacdo
realizando a = escolaridade
tarcfa? = treinamento

Mormas da Tarefa

turnos

tempo de trabalho
regulamentos a serem
respeitados

Reguisitos

O gueo |
operador precisa
sabear e como
deve realizar
esta tarefa?

Fonte: Moraes e Mont’alvao (2010, p. 167).
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A analise da tarefa sera realizada, através de observacdes sistematicas,
buscando-se obter informagdes para compreender a tarefa, suas exigéncias e

influéncias, durante a exposicao dos aplicadores de asfalto.

3.3.3 Fluxograma e Descriminag&o das tarefas

O Fluxograma das atividades da tarefa apresenta a fragmentagdo da
tarefa, através de atividades que a compdem, considerando as tomadas de decisao

do inicio ao fim.
Segundo Moraes e Mont’Alvao (2010), faz-se a descriminagao das tarefas,

descrevendo a atividade e os meios utilizados (Figura 13).

Figura 13 - Quadro de atividades e meios.
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Deslccamentos espzdais
{em terno da estagdo T
de trabalho, entre diferentes STy Espacos de circulzgao,
equipzmentos) pontes, rampas e escadas

Carminhos, pallets

Movimentagao dz materia's
elzvadores, esteiras

{manuais cu por méguinas)

&

I
Fonte: Moraes e Mont'alvao (2010, p. 168).

3.3.4 Sistema Kinebot (Alison Alfred Klein, 2022).

O sistema Kinebot é uma ferramenta computacional, que através do uso
de inteligéncia artificial identifica os angulos, entre os segmentos do trabalhador
30x/segundo (Figura 15) (Zanon et al., 2022). A configuragado do sistema Kinebot
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permite avaliar os angulos e apresentar os resultados, baseados na técnica Rapid
Upper Limb Assessment (RULA), desenvolvida por Mcatamney e Corlett, em 1993,
para avaliagdo da exposi¢cdo do trabalhador, considerando riscos na adogao de

posturas inadequadas adotadas (Mcatamney; Corlett, 1993) (Figura 14).

Figura 14 - Imagem através do Sistema Kinebot.

Fonte: KINEBOT (c2023).

O Kinebot foi utilizado para fazermos a descricdo de posturas (variagao
angular e amplitudes de movimentos), e, assim, ajudar na analise da tarefa e
descrigdo postural, cinesioldgica, de cada postura adotada ao longo da realizagéo
das tarefas. A ideia é identificar, em qual momento da realizagdo das tarefas ha
posturas mais inadequadas, em termos de movimentos realizados (cinesiologia),
considerando os principios da biomecanica.

Ressalta-se que a presente pesquisa, nao utilizou o sistema Kinebot
na integra, a sua utilizagcao foi apenas em analise de imagens que evidenciam
angulos e amplitudes de movimentos para descricao cinesiolégica das
posturas assumidas pelos trabalhadores.

Essa etapa, mais descritiva, antecede a fase de mensuragdo do
desconforto/dor e nivel de risco postural. Isto €, no momento identificado, como o
mais critico (em termos de descricdo x tarefa realizada), considerando as
informagdes sobre o ciclo de trabalho e a jornada de trabalho, teoricamente é o

momento em que o experimento sera realizado.
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3.3.5 Diagrama de Corlett (Corlett e Manenica, 1980)

Para verificar o nivel de desconforto/dor aplica-se o diagrama de Corlett
escala de desconforto postural (Apéndice D), que é um instrumento de avaliagao de
desconforto/dor percebido pelo trabalhador exposto, através do diagrama do corpo
humano dividido em regibes corporais. Para medir a intensidade deste
desconforto/dor, usa-se uma escala progressiva em uma série graduada de itens
(onde os indices podem variar de: 1 = nenhum desconforto/dor a 5 = intoleravel
desconforto/dor, por exemplo).

O procedimento deve ser realizado, apontando a regido na qual se sente
ou sentiu algum problema e, logo em seguida, assinalar também, de forma subjetiva,
o grau de desconforto percebido em cada segmento.

Realizou-se no més de maio de 2024, a aplicacdo do questionario,
utilizando o diagrama proposto por Corlett para indicar as partes do corpo, onde se
localizam as dores provocadas por possiveis relagdes da postura ocupacional,
adotada durante a atividade de aplicagao de asfalto, antes e ao final da jornada de
trabalho, que foi respondido por 30 aplicadores de asfalto, todos do sexo masculino,
com idade média de 42,9 anos. A anadlise ocorreu, através da tabulagcdo dos
questionarios, da escala de avaliagdo e do mapa de regides corporais (Corlett e
Manenica, 1980) adaptado por Lacerda e Silvano (2018), e céalculo das médias das
respostas obtidas sobre cada area da regido corporal. Na elaboragdo dos graficos de
desconforto/dor considera-se a média de cada area do corpo antes e apds a

atividade.

3.3.6 Rapid Entire Boby Assessment (REBA).

Para avaliagcdo dos riscos de desalinhamentos corporais - posturas
dinAmicas e estaticas, durante o trabalho sera utilizado Rapid Entire Boby
Assessment (REBA) apresentado por (Hignett; McAtanmney, 2000).

A técnica REBA foi aplicada nas atividades de aplicador de asfalto, de
maior tempo de duracdo. Para a coleta de dados, realiza-se observagoes
sistematicas diretas ou indiretas (por registro fotografico ou em video, com captura
de figuras pausadas), sendo o intervalo entre cada observacdo de 30 (trinta)

segundos, e a quantidade total de observagbes de no minimo 100 (cem) imagens
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por participantes, totalizando um minimo de 55 (cinquenta e cinco) minutos (Anexo C
e D). Para evitar comprometimento da analise das observagdes, a coleta de imagem
teve duragcdo 1h e 15 minutos, para que os 20 (vinte) minutos iniciais sirvam para
que o participante esqueca que esta sendo observado, podendo executar suas
atividades naturalmente (Diniz, 2008).

O registro sistematico da postura ocupacional do aplicador de asfalto foi
realizado, durante a situagao real de trabalho por meio de registro em video no local
de execucgao da atividade, sendo efetuados por meio de uma camera de celular com
apoio de tripé, e posicionada em um plano sagital lateral de corpo inteiro com analise
do quadro das posturas assumidas e descrigdo cinesiolégica dos principais
movimentos e variagdes angulares, baseando-se nos diagramas de segmentos
corporais, propostos pela técnica REBA (Hignett; McAtamney, 2000) (Figura15).

Visando validar o uso da técnica REBA nesta pesquisa, inicialmente foi
realizado um pré-teste com cinco participantes, que serviu para um melhor
aproveitamento das oportunidades em que a tarefa era executada para os registros,

coleta de imagens e na analise das posturas.

Figura 15 - Avaliagao rapida do corpo inteiro (REBA).
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Apoés a observacao sistematica utiliza-se a técnica REBA para avaliagéo
das posturas ocupacionais assumida no desenvolvimento da atividade por meio do
software REBA verséo 1.3 (Neese Consulting Company, 2001) (Figura 16).

Conforme Rudio (1986), a observagao sistematica - chamada também,
de “planejada”, “estruturada” ou “controlada” - € a que se realiza em condigdes
controladas para se responder aos propositos pré-definidos, e, exigindo
planejamento e organizagao na execugao, para nao violar as etapas e nao sofrer

influéncias externas, e para nao comprometer o resultado da pesquisa.

Figura 16 - Exemplo de uma das interfaces do software REBA utilizado para
avaliagdo dos constrangimentos posturais na realizagdo da
atividade aplicagao de asfalto.
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Fonte: Neese Consulting Inc. (2000).

No uso da técnica considera-se as posi¢coes adotadas pelos membros

superiores do corpo, avaliando braco, antebraco e punho, além de tronco, pescocgo e

pernas:
a) a pontuacgao do tronco depende do angulo de flexdo do tronco medido

pelo angulo entre o eixo do tronco e a vertical;
b) a pontuagdo do pescogo é obtida a partir da flexao/extensdo medida

pelo angulo entre o eixo da cabega e o eixo do tronco;
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c) a pontuagao das pernas dependera da distribuicdo de peso entre elas e
0s suportes existentes;
d) a pontuagao do brago é obtida a partir da sua flexdo/extensao, medindo
0 angulo entre o eixo do brago e o eixo do tronco;
e) a pontuagdo do antebrago é obtida a partir do seu angulo de flexao,
medido como o &ngulo entre o eixo do antebrago e o eixo do brago.
A pontuagédo do punho é obtida, a partir do angulo de flexado/extenséao,
medido a partir da posicao neutra.
Os escores finais do REBA para cada observacdo coletada serao
digitados em planilha no software Microsoft Office Excel®, onde foi calculada a
média de cada momento (20 minutos no inicio, no meio e no fim das atividades) e a

média final dos 3 (trés) momentos (Quadro 1).

Quadro 4 - Categorias de agdo REBA.

Nivel de Acoes (incluindo analises
Escore REBA Nivel de risco

acao adicionais
0 1 Nenhuma Desnecessario
1 2a3 Baixo Pode ser necessario
2 4a7 Médio Necessario
3 8a10 Alto E necessario em breve
4 11a15 Muito alto Necessaria agora

Fonte: Hignett; McAtamney (2000), adaptado.

3.3.7 Tratamento dos dados coletados

3.3.7.1 Calculo amostral

O calculo amostral foi baseado na comparagdo nao-paramétrica dos
desfechos, de acordo com idade (mais velhos vs. mais novos), experiéncia (mais
experientes vs. menos experientes) e atividade dos participantes (asfalto corrido vs.
tapa-buraco). Foi utilizado o software G*Power 3.1.9.4 (Faul; Erdfelder; Lang;
Buchner, 2007) para o célculo. Foram utilizados como parametros para o calculo:
analise bicaudal, tamanho de efeito grande (d=1,1), probabilidade de erro alfa de 5%
(p<0,05) e poder de teste fixado em 0,80 (80%). Assim, sera necessaria uma

amostra total de 30 participantes.
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3.3.8 Procedimentos estatisticos

Os dados foram apresentados por meio de média e desvio padrao e
mediana e intervalo interquartil (percentis 25 e 75). A normalidade dos dados
continuos foi testada utilizando o teste Shapiro-Wilk e n&o apresentaram distribuicéo
normal (p<0,05). A comparacéo dos niveis de risco posturais, desconforto/dor total e
por segmentos corporais, de acordo com a atividade de executada, a experiéncia e a
idade dos trabalhadores foi realizada por meio do teste U de Mann Whitney (dados
continuos) e pelos testes qui-quadrado ou Exato de Fisher (dados categdricos). O
coeficiente de Spearman (rho) foi utilizado para verificar a correlagdo entre as
variaveis continuas do trabalho. Foi utilizado o nivel de significAncia estatistica de
5% (p < 0,05). A analise dos dados foi realizada utilizando o IBM SPSS Statistics
v.26 (Armonk, NY: IBM Corp).

3.3.9 Resumo do arcabougo metodolégico

A Figura 17 mostra em detalhes as classificagcbes quanto aos objetivos,
fases e abordagens da pesquisa sobre as técnicas e ferramentas de coleta de dados

utilizadas para alcangar cada objetivo.

Figura 17 - Fluxograma de classificagéo da pesquisa, método, técnicas, ferramentas e

objetivos.

<

@

8 Classificagio quanto aos objetivos da Descritiva, Exploratéria Gil (2017) e Lakatos e Marconi (2003)

& pesquisa [ | Estudo de caso (Mascarenhas (2012),

o

g — —

g Fase correspondente a IE Apreciagédo Ergonémica

'g‘ Moraes e Mont'alvdo (2010) Diagnose Ergonémica

<

o Qualitativa

m Abordagem da pesquisa |

g Quali-quantitativa

<

-

(8]

TECNICAS
’ : FERRAMENTAS
Sistematizagdo do SHTM OBJETIVOS

& (Observagdes sistematicas para Camera, registros fotograficos .

<y 12 Fase IE entender o funcionamento do sistema)|| e em video, anotagdes em Descrever o funcionamento
00 L Entrevistas abertas/semiestruturadas. caderno de campo. do SHTM.

5 = Apreciagao Problematizagao do SHTM 1 . ] M M hi .
i ergonomica (Observagdes assistematicas e Camera para registros Rl e b
Lee) 2 entrevistas abertas, ferramenta (DM) fotograficos, video e constran»glmentos

8 o proposta por Fogliatto e Guimaraes softwares. ergonomicos.

ouw (1999), questionario fechado e Tabela

45 g GUT) Periard (2011).

[

E E TECNICAS OBJETIVOS

3 E 23 Fase IE (?Ir_)servagoes S|stemat|ca?s~ Avaliar riscos e posturas adotadas
< Rt e FERRAMENTAS pelos trabalhadores.

& o Disgiiose | | cinesioldgica Kinebot e analise de | | | |

= E o o?lémica posturas pelo REBA (HIGNETT e Camera e softwares. Verificar o nivel de desconforto/dor
E 9 MCATAMNEY, 2000) e verificagdo relacionado ao contexto postural

do nivel de desconforto/dor pelo (ocupacional).
diagrama de (Corlett e Manenica

| I | 198(9)). Estatl’sfica: amostracem 30 Amostragem e t_ratar_'nento dos dados




60

Fonte: Autora (2024).
4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Apreciagdao ergonomica/Levantamento inicial

Nesta etapa tem inicio a apreciacdo ergonémica, onde serédo descritas as
informacdes das empresas participantes e partes interessadas, ambiente fisico-
quimico, organograma hierarquico, centros de resultados que comandam as tarefas,
layout do setor produtivo e suas interrelagbes, matérias-primas utilizadas,
maquinarios e descricdo de sua utilidade, mapa fluxograma de movimentagao dentro
da planta de trabalho, planejamento e controle, refugos e residuos gerados,
caracterizagdo de mao de obra, e higiene e segurancga do trabalho. Através de tais
informagdes sera preparado o sistema humano-tarefa-maquina (SHTM) (Moraes;
Mont’alvéo, 2010).

4.2 Identificagdo da unidade produtiva (UP)

a) Quadro de identificagdo da unidade produtiva:

A presente pesquisa foi realizada em duas empresas brasileiras de
sociedade de cota limitada (Ltda.), com Cdodigo CNAE 4211101: construgcéo de
rodovias e ferrovias. A Empresa A foi fundada em 1982, possui missao, visao e valor,
politica de gestdo integrada e certificacdo 1SO 9001:2015, com aproximadamente
800 empregados. A Empresa B foi fundada em 2010, tem aproximadamente 100
empregados. As empresas possuem sedes na cidade de Sao Luis no Estado do
Maranhdo. Os acessos as sedes das empresas podem ser realizados por veiculos

particulares ou transporte publico.

Relagdes institucionais
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As empresas mantém relagdes institucionais com Superintendéncia
Regionais do Trabalho (SRT), sindicatos, Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos
Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA), Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento
Basico (ANA), secretarias de meio ambiente, secretaria de comunicagao dos érgaos
publicos, secretaria de transito, guarda municipal, servicos de atendimento a
emergéncias SAMU, Corpo de bombeiros, Sistema Nacional de Empregos (SINE).

Publico alvo:
O publico alvo dos negdcios das empresas sdo os setores publico e

privado com obras no norte e nordeste do pais.

Sistema organizacional:

As empresas possuem diretorias colegiadas para tomar as decisdes de
negocios mais importantes, tendo como suporte diretoria para cada area da empresa
para administrar os nucleos de engenharia, planejamento, gestdo de pessoas,
financeiro e logistica. Cada nucleo € composto de areas de apoio para dar suporte
aos gestores de contratos durante a execugao de projetos.

Recursos humanos (RH):
As empresas dispbéem de area de RH que realiza o processo de
recrutamento dos trabalhadores, gere a pasta de capacitacdo e treinamento,

beneficios como planos de saude médico e odontolégico, seguros de vida e acidente.

Responsabilidade Social (RSE):

As empresas mantém area de RSE para o cuidado em relagao
responsabilidade social, para promover cuidados para com as partes interessadas
em locais onde presta servigos, desenvolvendo campanhas de sustentabilidade,
doagdo de sangue, doacdo de alimentos, aderéncia ao dia do voluntariar entre

outras no sentido de integrar a empresa a comunidade onde atua.

Servigo de Saude e Seguranga do Trabalho e Meio Ambiente (SSMA):
As empresas possuem servigo especializado em seguranga e medicina do

trabalho e meio ambiente, para o atendimento a legislagdo através das normas
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regulamentadoras do trabalho, possui Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR),
e Programa de Gerenciamento de Residuos Sdlidos (PGRS), Programa de Controle
Médico de Saude Ocupacional (PCMSO), Plano de Atendimento a Emergéncia
(PAE), laudos das condigbes de trabalho (LTCAT), para o monitoramento biolégico
dos empregados estes sdo encaminhados a fazer exames médicos ocupacionais
admissionais (ASO), periddicos, retorno ao trabalho e mudanca de fungdo e
demissionais as ac¢bes educativas ocorrem através de treinamento, palestras,
campanhas e informativos através dos meios de comunicacgdes internos.

Em caso de emergéncia dispde de profissionais da area da saude durante
o horario comercial, os demais horarios cada frente de trabalho que trabalha em
turno mantém uma pessoa da administracdo para prestar socorro em caso de
ocorréncia de incidentes e quando envolve pessoas se for viavel leva ao pronto
socorro mais proximo ou aciona o SAMU ou corpo de bombeiros e aciona area de
medicina do trabalho da empresa para o devido acompanhamento.

Gestao de obras:
A gestdo de obras das empresas segue uma hierarquia de comando e

apresenta-se conforme (Organograma 1).
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Organograma 1 - Organograma funcional das areas produtiva.
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Fonte: Autora (2024).

4.3 Descrigao da regiao e da unidade produtiva (UP)

a) Localizac&o da unidade:

A unidade produtiva do produto massa asfaltica é localizada na area
industrial da cidade de Sao Luis-MA. O produto € fabricado em usinas de asfalto
moveis que podem ser movidas de lugar de acordo com a demanda dos
contratantes e licencas ambientais. Os canteiros bases de obras estdo localizados
na regiao metropolitana de S&o Luis-MA, onde a empresa presta servigo. O Fluxo de
entrada e saida de pessoas, materiais e veiculos destas instalagbes € controlado
através de fiscalizagdes na portaria dos canteiros.

O patio da unidade produtiva da massa asfaltica € composto por trés
edificacbes sendo um depodsito, sala de vivéncia, laboratorio de solos, praga de
segregacao de residuos, 2 (dois) grupos geradores de energia, 2 (duas usinas de
asfalto moveis, 4 (quatro) jumbos de armazenamento de cimento asfaltico de
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petréleo - CAP, 2 (duas) rampas de acesso aos silos das usinas e galpdes de

armazenamento de minerais como areia, brita e p6 de brita (Figura 18).

Figura 18 - Layout do patio da unidade produtiva usina de asfalto.
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Fonte: Autora (2024).

Processo produtivo:

A linha de servicos que compreende o processo de pavimentacido

asfaltica com tipo de produgcdo por encomenda, para clientes do setor privado e

publico. Os tipos de pavimentos asfalticos fornecidos s&o areia asfalto usinado a

quente (AAUQ), cimento betuminoso usinado a quente (CBUQ),

revestimento (MR).

Ecologia:

€ micro

As atividades possuem licengas ambientais e a pavimentacdo € proibida

durante a chuva, educacdo ambiental faz parte da sensibilizagcdo dos trabalhadores

e os residuos gerados sédo segregados, armazenados e destinados conforme exige a

legislacdo ambiental.

Jornada de trabalho:
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Na empreitada de manter o processo produtivo, a jornada de trabalho é
de 8 (oito) horas diarias e 44 (quarenta e quatro) horas semanais com dois turnos de
trabalho, o turno diurno inicia as 7h 30min e encerramento as 17h 30min e o noturno

inicia as 20h até as 5h 30min com intervalo de uma hora de descanso.

Transporte dos trabalhadores:

Quanto ao transporte dos trabalhadores que possuem residéncia na
capital maranhense, recebem vale-transporte para uso de transporte urbano, entre
as frentes de servigos e para os alojados ou em local que nao dispde de transporte
publico é disponibilizado transporte da empresa.

Alimentacao:
Os trabalhadores alojados recebem 3 (trés) refei¢gdes diarias, sendo café
da manha e almocgo e jantar os empregados que residem na mesma cidade recebem

até 2 (duas) refei¢oes.

b) Avaliacdo do Ambiente Fisico-Quimico

A aplicacéo de asfalto é realizada de forma manual e mecanizada, nesse
processo ha riscos fisicos e quimicos além do ergonémico, tem-se como fisicos calor,
ruido e vibracdo que impactam o organismo através de ondas e quimicos que sao
vapores, fumos, gases que pode entrar no organismo através da inalagéo, pele e
boca.

Protecao Coletiva e individual:

A protecao coletiva disponivel sdo sinalizagao e isolamento das vias e
protecdo das partes méveis das maquinas e gestdo administrativas preventivas
como manutengdo preditiva e corretiva. Visando a protegcédo individual recebem,
protetores auditivos, calgados de segurancga, luvas de segurancga, 6culos com lentes
escuras, além de creme protetor solar, vestimentas como calga, camisa manga

longa, capuz em algodao e chapéus tipo australiano,

Hidratagao fisiologica:
O ambiente é equipado com garrafas térmicas abastecidas com agua

potavel e fresca para a ingestao, visando manter a constante hidratagao.
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d) Evidéncia do processo produtivo

O processo produtivo de pavimentagcdo asfaltica realizado no periodo da
pesquisa pelas duas empresas participantes sao: massa corrida e tapa buraco que
sdo decompostas em atividades evidenciadas na organografia das se¢bes dos

processos produtivos (Organograma 2).

Organograma 2 - Organografia das diversas se¢des de acordo com as suas correlagdes.

Inicio
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caneta espargidora
no local demarcado.
\ J

(9. TRANSPORTE E\

2.PREPARACAO
DA VIA - Demarcar
o perimetro onde
deve ser
pavimentado e /ou
restaurado.

s

6. 22 LIMPEZA DA
VIA - Limpar
manualmente o
local do servigo
(varrer, coletar as
impurezas) (asfalto
corrido).

- J

(1 0. TRANSPORTE\

(3.LIMPEZA
MECANIZADA DA
VIA — Fresar, cortar,
quebrar coletar as
impurezas com uso
de equipamento
mecanico fresadora
ou retroescavadeira

7.BANHO COM
LIGANTE -
Aplicagéo de asfalto
emulsdo ligante RR-
1C para receber a

N

no caminhao

basculante para

transporte e

descarregamento
\no hota fora. )
-

massa asfaltica
AAUQ ou CBUQ.
. J
4 N\

4 N\
4.LIMPEZA
MANUAL DA VIA —
Demolir com
alavanca ou
picareta (varrer,

juntar, coletar as
impurezas e langar
em concha de
maquina ou carro
de méo.

MASSA

ASFALTICA -
Proceder com a
mistura dos

agregados/aglutinan
tes que formam a

(8.USINAGEM DA\

mistura asfaltica
AAUQ e CBUQ.

\_

4 N\

DESCARREGAME E -

NTO DA massa DESCARREGAME 11. DISTRIBUICAO 12. DISTRIBUICAO
asfaltica — Carregar, NTO DA MASSA MECANIZADA DA MANUAL DA
transportar em ASFALTICA - MISTURA MISTURA
caminhdo Carregar, ASFALTICA - ASFALTICA
basculante a massa transportar em Distribuigao da Distribuica d
asfaltica e caminh&o massa asfaltica na istribuiao a
descarregar na basculante a massa pista de rolamento massa asfaltica na
bacia da vibro asfaltica e com vibro pista de rolamento
acabadora para descarregar na via acabadora e em atividade de
aplicagéo em para aplicagdo em carregadeira. tapa buraco.
atividade de asfalto. atividade de tapa

corrido. buraco.

. J \ J - J \ J
(13. CORREGAO DE ) é ) ( ) (16, h
IRREGULARIDADE ~ 15. APLICAGAO DE COMPACTACAO

S NA MISTURA 14. CORREGCAO DE ANTIADERENTE MECANIZADA 1 —
COM RASTELO - IRREGULARIDADE NOS ROLOS - Compactagao da
Rastelamento e S NA MISTURA Aplicagdo de mistura massa asfaltica nos
nivelamento da COM PA - Sarrafear de diesel e bordos e emendas

massa asfaltica nos mistura no leito da detergente nos rolos da pista de

bordos e emendas pista de rolamento compactadores. rolamento com uso
da pista de . de rolo liso e de
\rolamento. Y, \_ ) \_ Y, \pheu. J

Fim

Fonte: Moraes e Mont’alvao (2010), adaptado.

Quadro de Arrolamento das Matérias Primas:

Os produtos aglutinadores da mistura asfaltica sdo areia, brita cimento
estes produzidos ou extraidos nas proximidades da area industrial ou municipios
vizinhos e produto betuminoso possui origem no Estado do Para, Bahia e Ceara e
sdo transportados por vias rodoviarias em caminhdes carretas autorizadas junto a
agéncia nacional de transporte terrestre e comprovagao de autorizagdo do IBAMA e
Secretarias de meio ambiente de cada Estado até os canteiros. As empresas

fornecedoras da matéria sdo licenciadas para operar. Os produtos utilizados na
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manutengdo de maquinas sdo adquiridos em fornecedores locais e fora do Estado
em alguns casos. Objetivando prestar um servico com exceléncia e evitar atrasos a
comunicacao é fundamental para a area de compra e logistica, e para isso utiliza-se
celular com ligagdes ou uso de redes sociais.

No Quadro 5 consta a descricdo das matérias-primas utilizadas na
pavimentacao de pistas de rolamento.

Quadro 5 - Matérias - primas e etapas de uso.
Atividades

executadas Matéria prima Descricao Etapa de uso
Mao de obra Trabalhadores Em todas as
atividades
CAP 50/70 Usinagem — da
massa asfaltica
Aglutinantes Emulsao asfaltlga Imprimacao
- CM 30 e Emulsao
: asfaltico 1o A Banho
Massa corrida e asfaltica catibnica diluido/Pintura  de
Tapa buraco de ruptura rapida liqacio
RR-2CeRR-1C | 93¢
Adreqados Brita Mistura asfaltica
greg P6 de brita P6 de brita
Combustivel Diesel Ab'ast_emmento de
maquinas
Lubrificantes Oleos e graxas Manutengao  de
maquinas

Fonte: Autora (2024).

Quadro de arrolamento das maquinas:

As maquinas utilizadas pelas empresas no processo de pavimentagao

asfalticas (Quadro 6).

Quadro 6 - Maquinas e utilidades na atividade.

Maquinas

Atividades
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Rastelo Cortar, espalhar, sarrafear, nivelar a massa asfaltica
nos bordos da via na altura especificada em projeto.
Pa Movimentar material.
Picareta/chibanca Escavar, quebrar ou arrancar pedras ou asfalto.
Vassourao Varrer vias e sobras de material.
Bomba costal Aplicacdo de antiaderente nos rolos compressores
Extrair asfalto desgastado da pista de rolamento e
Fresadora N
langar em cagambas de caminhdes
Caminh&o tanque Transportar e abastecer as maquinas e caminhdes.
Transportar o betume, aquecer e aplicar o betume
Caminhao espargidor imprimagao e pintura de ligagdo na pista de
rolamento
Caminhéo Transportar e descarregar a brita no spread, ou
Basculante mistura na bacia da vibro acabadora.
Onibus e micro-6nibus Transportar os trabalhadores.
Vibro acabadora Distribuir e espalhar mistura na pista de rolamento.
Rolo compactador tipo - : .
. Comprimir a mistura na pista de rolamento.
pneu e tanden liso

Fonte: Autora (2024).

Processos e métodos:

Os equipamentos e maquinas possuem computador de bordo e sistema
de automacéao que controla e realiza o processo de transporte e usinagem do asfalto,
algumas maquinas de imprimagédo e aplicagdo do asfalto possuem muitas horas
trabalhadas e devido a demanda de servico quebram constantemente, sendo
necessario equipe de manutencao acompanhando a atividade, porém ha atividades

em que as ferramentas manuais sio indispensaveis para sua execug¢ao, pois ainda
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nao existem outros meios, que as fagam com a mesma precisdao no espacgo e tempo
necessarios.

As maquinas e equipamentos pertencem ao patriménio das empresas,
quanto a manutencao destas maquinas e equipamentos as empresas possuem setor
de manutencédo interno e profissional responsavel técnico. A Conservagédo ocorre

através de inspecgdes diarias, manutengéo preventiva, corretiva e limpeza (Quadro 6).

Origem, riscos, caracteristicas, etapas:
No processo de pavimentagdo asfaltica apresenta-se riscos em todas as
atividades (Quadro 7).

Quadro 7 - Tarefas e riscos.
Tarefas Riscos

Sinalizagao Fisicos (ruido, vibracdo, calor);

Quimicos (silica livre cristalizada,

Limpezas/demoligoes fumos e vapores de asfalto,

Aplicacao de asfalto com rastelo gases); Acidentes (queimadura,

torgdes, fraturas);

Aplicagéo de ligantes e imprimagao Ergonémicos (esforgo fisico

Aplicagao de lubrificantes nos rolos intenso;  postura  inadequada,

trabalho repetitivo; maquinaria

Transporte e abastecimento de combustivel
pesada; trabalho noturno e em

Transporte de mistura massa asfaltica turnos; jornadas prolongadas;

Operacéo e conducdo de maquinas carregamento  de  materiais
_ _ pesados; levantamento de

Manutengao de maquinas materiais pesados.

Servigos Administrativos e gestao Ergonémicos e acidentes

Fonte: Autora (2024).

Procedimentos operacionais, estruturagao das equipes:

A equipe implementa os procedimentos de gestdo do processo de
pavimentacdo asfaltica assim como das demais areas que sdo envolvidas para a
entrega de um servigo dentro dos padrdes de qualidade e atendimento da legislagao
do meio do trabalho, que s&o: saude e seguranga do trabalho, meio ambiente,
recursos humanos, responsabilidade social, compras, logistica e manutengao para
evitar comprometimento da qualidade do servico e acidentes e doencas

ocupacionais. As equipes sao estruturadas conforme Organograma 3.



Organograma 3 - Organograma do gerenciamento de processos de campo.

(Gerencia o processo
de campo

- Engenheiro |

Gerencia a equipe Gerenciaa
operacional usinagem asfalto

; Encarregado
—i' - Encarregado
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Imprimag&o

VIDLOTISE/ 0D, dE

Transporte material

. Motorista |

= Limpeza e
S\r}ﬁ_\rwtzagzgo € aplicagdo/acabamento Abastecimento
pe asfalfo
. Servenies ity U Lubrificad or!.MolonE‘

Fonte: Autora (2024).

4.4 Mapofluxograma

Atividade massa corrida:

Distribui¢do de

asfalfona viae

compactacdo
UPETador ae

A atividade de aplicacdo de massa corrida é realizada de forma

mecanizada e possui etapas que sao realizadas de forma manual (Figura 19).

Figura 19 - Mapofluxograma de massa corrida.

16 de jan. de 2024 02:59:51
2532727728 44.22620807W
351° N

m Sae Lu1s MA, 65065-470, Brasil
‘ g Altitude:36.5m
| e e g R Velocidade:0.0km/h

{Gocg L e ; Numero do indice:'825
Fonte: Autora (2024).

Legenda: 1 - Encarregado, 2 - Servente, 3 - Aplicador de
asfalto - rastelando, 4- Aplicador de asfalto - operando
mesa 5 - Operador de vibro acabadora, 6 - Motorista do
caminhao, 7 - Operador do rolo compactador.
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Atividade tapa buraco:
A atividade de tapa buraco € realizada de forma manual e possui etapas

que sdao mecanizadas (Figura 20).

Figura 20 - Mapofluxograma de tapa buraco.

Fonte: Autora (2024).
Legenda: 1 - Encarregado, 3 - Servente — limpeza, 2, 4 e 5 —
Aplicador de asfalto limpeza e rastelo, 6 — operador de maquina.

Quadro de Planejamento, Programacéo e Controle da Produgéo:

A capacidade de decisdo é atribuida aos gestores, coordenadores,
laboratoristas, encarregados de usina e pavimentag&o. Os gestores e coordenadores
de engenharia realizam controle de estoques, tempos, prazos, produtos acabados
de acordo com o tipo de servigo solicitado pelo cliente, a demanda (Km), prazo de
entrega do servigo, definem a quantidade de material para estoque.

Os métodos de trabalho s&o definidos em procedimentos internos
elaborados seguindo as normas do DNER e reunifes estratégicas, as equipes séo
dimensionadas pela engenharia de producdo/planejamento considerando prazos
exigidos pelo cliente.

Controles de qualidade (inspecéo, classificagao, testes de conformidade),
a mistura é submetida a teste de qualidade realizado pela equipe de laboratério e os
servicos sao fiscalizados pelo contratante.

Quadro de produtos, refugos e residuos:

Os produtos acabados e refugos e residuos gerados no processo de

pavimentacgao asfaltica e destinagao final s&do apresentados no (Quadro 8).
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Quadro 8 - Refugos e residuos.

Produto/Servigos Refugos/residuos Transporte
Administracgéo, Plastico e Papel
produgdo, manuten¢do | Fardamento e EP| | Caminh&o bau
das maquinas, asfalto | contaminado
em pavimentagédo de | Gleo queimado Caminh3o tanque
vias Asfalto fresado Caminh3o basculante

Fonte: Autora (2024).

O produto gerado asfalto fresado é reutilizado e os residuos gerados sao
residuos comuns de classe | sdo segregados e destinados a coleta publica regular,
residuos contaminados sao destinados a incineragdo por empresas licenciadas que
evidéncia através de Manifesto de Transporte de Residuos (MTR) emitidos através
do Sistema Nacional de Informacdes sobre a Gestdo de Residuos Sélidos (SINIR) e

o 60leo queimado € vendido para empresas que fazem o rerrefino.

4.5 Descrigao e caracterizagao da mao-de-obra aplicador de asfalto

a) Caracterizagdo da mao-de-obra aplicador de asfalto

A mao de obra &€ do sexo masculino, destro, nivel escolar entre
fundamental e médio, origem da regido nordeste do Brasil em sua maioria do Estado
do Maranhao, experiencia minima na funcdo de 2 meses e maxima 25 anos e faixa

etaria entre 23 e 59 anos (Quadro 9).

Quadro 9 - Dados demogréaficos.

Empresas Cargo/ Sexo Escolaridade | ldade | Experiéncia

(A) (B) Fungao na fungao
A F 59 22 anos
B Aplicador Masculino F 58 8 anos
A de asfalto F 54 10 anos
A F 54 20 anos
A F 53 25 anos
A F 52 1 ano
A F 51 10 anos
B F 50 16 anos
A F 50 15 anos
A F 49 5 anos
A F 49 3 anos
A F 48 30 anos
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A F 46 7 anos
B F 45 9 anos
A F 44 15 anos
A F 44 3 anos
A F 43 4 anos
A M 43 2 anos
A F 42 8 anos
A F 42 4 anos
A F 41 2 anos
A M 40 4 anos
A M 34 2 meses
A M 33 2 anos
A M 32 2 anos
A M 31 11 anos
A M 30 8 anos
A F 25 3 anos
B M 23 3 meses
A M 23 5 meses

Fonte: Autora (2024).
Legenda: F=Fundamental M= Médio, M=Masculino F=Feminino.

Gestao de pessoal:

Os trabalhadores os aplicadores de asfalto sdo empregados das
empresas participantes da pesquisa possuem vinculo com as empresas realizado
através da assinatura da carteira de trabalho e registram as entradas e saidas
através de relogio de ponto e na saida possui revista em pertences pessoais e
veiculos na promocado de qualidade e condi¢gdes de vida tem folga uma vez por
semana no domingo e além disso os que residem em localidades diferentes do local
de trabalho recebem folga de campo a cada sessenta dias e s&o sindicalizados no
setor da construgao civil que tem servicos oferecidos como consultas médicas e
capacitagdes, além de outros rotineiros ao sindicato.

Os processos de recrutamento e selecdo € realizado pela area de
recursos humanos (RH) das empresas que faz exigéncias de acordo com o cargo a
preencher, porém exige no minimo que o candidato possua ensino médio e em
alguns casos que possua treinamento, capacitagdo especifica e experiéncia
comprovada em CTPS.

As empresas realizam treinamentos normativos e internos ao contratar o

trabalhador. As rotinas de admissao dependem da aptiddo em saude, demanda de
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servicos e novos contratos e rotinas de desligamento depende da demanda de
servigos, adaptabilidade do trabalhador e das empresas para com o trabalhador.

A rotatividade e absenteismo é controlada através de registros de ponto
de entrada e saida e relatérios estaticos e para o controle existe as premiacoes
estabelecidas através de convencéo coletiva da categoria.

Para cuidados meédicos — odontolégicos dispdes de plano de saude

meédico com coparticipagao e odontoldgico o aceite ndo é obrigatdrio.

Gestao de saude e seguranga do trabalho:

O Setor de Seguranga do Trabalho possui SESMT centralizado sendo
composto por engenheiro de seguranga do trabalho para planejamento e gestéo e
técnicos de seguranga do trabalho, estes ultimos atuam no acompanhamento e
fiscalizagao diaria nas frentes de servico.

Os indicadores de acidentes do trabalho das equipes de aplicadores de
asfalto indicam que nao houve registro de acidentes e doengas profissionais.

Para auxiliar no monitoramento e controle de acidentes e doencas as
empresas dispéem de comissdo interna de prevencédo de acidentes e assédio com
representantes do empregador e dos empregados.

As medidas de prevencdo sao compostas por capacitacdes, protegdes
coletivas (sinalizagao e isolamento das vias e protecdo das partes moveis das
maquinas). Visando a prote¢ao individual & fornecido creme protetor solar, luvas de
seguranga, oculos com lentes escuras, vestimentas como calga, camisa manga
longa, capuz em algodao e chapéus tipo australiano, protetores auditivos, calgados
de seguranga e para evitar mal-estar durante a jornada a hidratagao fisiolégica é
indispensavel para isso dispdem garrafas térmicas com agua potavel e fresca para a
ingestao, € disponibilizado também medicina preventiva com campanhas de saude e
vacinagao, assisténcia social com acompanhamento em caso de ocorréncia de

acidentes ou caso o trabalhador venha passar mal no ambiente laboral

4.6 Trabalho real

O trabalho real é aquele realizado considerando o ambiente, tempo e as

condi¢cdes disponiveis no momento de realizagdo da tarefa. As tarefas que sao

realizadas nas empresas participantes da pesquisa sao:
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a) sinalizagao da frente de trabalho (infraestrutura);

b) limpeza da via: demolir, capinar, varrer, escavar, carregar, transportar
carro de méao;

c) imprimacgao, pintura de ligacéo e banho diluido;

d) distribuicdo de mistura asfaltica e corregéo de irregularidades (rastelar,
remover impurezas, rastelar e nivelar a mistura e ou agregado (brita);

e) compressao da mistura;

f) aplicacdo de misturas de antiaderente detergente nos rolos

compactadores.

Sinalizagao da frente de trabalho (infraestrutura):

A sinalizagédo da pista de rolamento serve de meio de comunicagao entre a
comunidade e a operagao de execugao do servigo objetivando garantir a seguranga das
operagdes € utilizado, cones, placas, demarcacdo em cal, veiculos de transito e
maquinas estacionadas isolando a acesso de transeuntes da via (Figuras 21, 22, 23 e
24).

Placas:
A adocéao de placas é utilizada para informar a comunidade sobre quem é
o contratante da obra, executante do servigo, advertir quantos aos riscos existentes

na operacgao, acessos e circulacio de veiculos.

Cones:
Os cones refletivos tipo tonel e pirulito sao utilizados para isolar a pista de

rolamento e direcionar acessos a desvios e balizar os limites de trafego.

Demarcacéo em cal:
A demarcacédo em cal serve como gabarito para aplicagao de imprimagao

e evitar desperdicio de produto.

Sinalizagdo em maquinas:
As maquinas sao sinalizadas com faixas refletivas, identificacdo de
capacidade de carga e locais de protegao de partes méveis, outras adotadas é o uso

de fardis, pisca alerta que sao sinalizagao de movimentagdo quando em operagao.
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Sinalizacao no trabalhador (vestimenta de trabalho):
O trabalhador utiliza fardamentos com faixa refletiva e em cor laranja de

modo a chamar ateng&o sobre a presenga operacional dele no ambiente.

Figura 21 - Trecho sinalizagdo com cones.
S
- e

Fonte: Autora (2024).

Figura 22 - Placas, cones e farda com faixa refletiva.

Fonte: Autora (24).
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Figura 23 - Faixas refletivas e protegao de partes moveis
em fresa.

Fonte: Autora (2024).

Figura 24 - Demarcagdo com uso de cal em pista.

No decurso das atividades, observou-se em algumas frentes de trabalho o
uso de sinalizagao e isolamentos nas vias durante as atividades, visando segregar
espago para o fluxo nas vias (pistas de rolamento) para a protecdo dos
trabalhadores e transeuntes, porém foi observado frentes onde a sinalizacdo nao

atendia a exigéncia de promover seguranga necessaria aos expostos.
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Para tanto, o Codigo de Tréansito Brasileiro (CTB), Lei n® 9.503 de 23 de
setembro de 1997, institui no Art. 95 que “nenhuma obra ou evento que possa
perturbar ou interromper a livre circulagdo de veiculos e pedestres, ou colocar em
riscCo sua seguranga, sera iniciada sem permissao prévia do 6rgao ou entidade de
transito com circunscrigdo sobre a via.” E no paragrafo 1°, a “obrigacao de sinalizar é
do responsavel pela execugdo ou manutencéo da obra ou do evento”. (Brasil, 1997).

De acordo com as determinagdes da norma NR 18 - Seguranga e saude
no trabalho na industria da construgéo item 18.13 a sinalizagdo de seguranga serve
para advertir quanto aos riscos existentes e isolar areas de riscos com
movimentag&o de veiculos e maquinas Brasil (2019b).

A NR 18 - Segurancga e saude no trabalho na industria da construgao item
18.10.1.6 maquinas autopropelida corrobora instruindo sobre medidas de seguranga
na operacao de maquina autopropelida definindo que para operacdo as zonas de
perigo e partes moveis sejam protegidas e as prote¢cdes s6 podem ser removidas
durante as manuten¢des e em seguida recolocadas a fim de evitar acidentes com os
trabalhadores expostos (Brasil, 2019b).

Quanto as medidas de protecéo coletiva no uso de maquinas, durante a
operacao das maquinas foi identificado protegcdo das partes moveis, alarme de
marcha a ré, fitas refletivas e fardis ligados.

Deste modo, o trabalho real desenvolve-se conforme o prescrito,
consoante Norma DNIT n° 144/2014-ES Pavimentagdo — Imprimagédo, contudo
precisa de melhorias na distribuigcdo da sinalizagao.

Limpeza da via: Demolir, capinar, varrer, escavar, carregar, transportar
carro de méo.

A limpeza de vias € obrigatoéria para evitar o comprometimento da
qualidade e homogeneidade da mistura asfaltica apds aplicagéo, e faz parte dessa

limpeza a atividade de demolicdo manual, mecanizada com fresagem e varrigao.

Quebra (demolicao superficial):
A quebra é realizada com uso de maquina fresadora e ferramentas
manuais como picareta, alavancas, pas e enxadas, esta quebra serve para remover

asfalto antigo danificado para ser substituido por um asfalto novo.
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Varrigao:

A varricdo é realizada manualmente com uso vassourbes ou com
maquina adaptada com vassoura mecanica para remover impurezas como pedrisco,
areia e poeira na pista onde sera aplicado imprimacéao ou pintura de ligagao e assim

assegurar a homogeneidade da mistura aplicada.

Descarte:
O descarte do material decorrente da demoli¢cao é realizado com uso de
pas, enxadas e carro de méao recolhendo e transportando este material até o bota

fora predeterminado e recolhimento posterior por caminhdes de apoio.

Figura 25 - Limpeza mecanizada com maquina fresadora e
vassoura.

Fonte: Autora (2024).
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Figura 26 - Limpeza manual com enxada, pa, vassouras.

Fonte: Autora (2024).

Figura 27 - Uso do carro de m&o.

- -;:j?'_:;%—.?.::__.,?_ s —azm

Fonte: Autora (2024).
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Durante as atividades de limpeza das pistas de rolamentos verificou-se
que sao realizadas com equipamento mecanizado, fresadora, vassoura mecanica,
também é utilizado o método de limpeza manual tipo com manuseio de enxadas, pas,
picaretas, vassourdes e carros de mao. Tais informagdes evidenciam que trabalho

real esta condizente com o trabalho prescrito constante na Norma DNIT n°
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144/2014-ES Pavimentagado - Imprimagdo com ligante asfaltico que determina que
antes da imprimacgé&o seja realizada a remog¢ao dos materiais solto, que seja utilizado
vassoura mecanica, manuais ou jato de ar e se necessario lavar além da
determinagdo que os residuos de asfalto devem ser removidos para evitar
assoreamento do sistema de drenagem lateral e soterramento da camada vegetal da
area como o soterramento da vegetacéo revisdo A da Norma ET-DE-P00/027, 2005.

Imprimacéo, pintura de ligagéo e banho diluido.

Imprimacgéao:

A imprimacgao e pintura de ligac&do sao etapas indispensaveis na execugao
da pavimentacao asfaltica e ocorrem em momentos distintos € executada com uso
de caminh&o espargidor equipado com caldeira, barra e caneta espargidora e tanque
de armazenamento carregado com asfaltica diluida de petréleo CM — 30 cujo ponto
de fulgor € >38 °C e /ou emuflex e emulsao asfaltica RR-1C podendo ser aquecido a
temperatura maxima de 70°C a aplicacdo é em estado liquido para isso utiliza-se
caldeira, o tipo de produto alterna, de acordo com a exigéncia contratual. Os dois
produtos servem como selante do material resultante do processo de terraplanagem.
O trecho imprimado precisa ser isolado até completar o prazo de cura e ser liberado
para aplicagao da pintura de ligagao.

Pintura de ligagao e banho diluido:

Pintura de ligagdo e banho diluido sdo executados com uso de caminh&o
espargidor equipado com caldeira, barra e caneta espargidora e tanque de
armazenamento carregado de emulsdo asfaltica para pavimentagdo RR-1C,
podendo ser aquecido a temperatura maxima de 70°C. Este produto pode ser
utilizado no recapeamento ou implantacédo de pavimentos servindo de ligante para
receber a mistura (massa asfaltica) ou como banho diluido em aplicagdo de micro

revestimento.



Figura 28 - Imprimacéao/Pintura de ligagdo manual com
caneta espargidora.

Fonte: Autora (2024).
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Figura 29 - Pintura de ligagdo manual com uso de
vassouréo.

Fonte: Autora (2024).

No decorrer das atividades de imprimagdo e aplicagdo de ligantes
constatou-se o uso caminhdo (tanque) espargidor as atividades sao realizadas de
forma manual com uso de caneta espargidora em asfalto corrido e vassourao
quando em atividade de tapa-buraco em locais de acesso reduzido, neste ultimo, o
produto € acondicionado em galdes para facilitar o transporte e pouco difere o
trabalho real do prescrito o segundo a Norma DNIT n° 144/2014-ES, 2014 determina
que os equipamentos necessarios para execug¢ao da imprimagao impermeabilizante

compreendem:

a) depdsitos de material asfaltico, que permitam o aquecimento adequado,
de maneira uniforme, e que tenham capacidade compativel com o consumo
da obra no minimo para um dia de trabalho; [...]

d) caminh&o distribuidor de cimento asfaltico, com sistema de aquecimento,
bomba de presséo regulavel, barra de distribuicdo de circulagdo plena e
dispositivos de regulagem horizontal e vertical, bicos de distribuicdo
calibrados para aspersdo em leque, tacometros, manémetros e termdémetros
de facil leitura, e mangueira de operagdo manual para aspersao em lugares
inacessiveis a barra (Instituto de Pesquisas Rodoviarias, 2014, p. 3).

Distribuicdo de mistura asfaltica e corre¢ao de irregularidades (rastelar,
remover impurezas, rastelar e nivelar a mistura e ou agregado (brita).

Usinagem da mistura:
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A usinagem compreende os agregados brita, pé de brita e areia e ligantes
CAP 50/70 em quantidades sob medida que s&o adicionadas através de silos e

tanques em usina mével formado assim a mistura (massa asfaltica).

Transporte da mistura:

O transporte da mistura inicia-se com a aplicagdo de produtos
antiaderente na cagamba para evitar a aderéncia da (mistura massa asfaltica) em
seguida o caminhdo posiciona-se na usina para carregamento apos carregada a
cacamba e coberta por lona e transporta o material até a frente de trabalho. Apds a
ordem do encarregado o caminhdo em marcha a ré, engata a traseira na cagamba

da vibro acabadora e descarrega o material.

Figura 30 - Caminhao basculante carregado de mistura e
coberto por lona.

Fonte: Autora (2024).

Os caminhdes que transportam o asfalto usinado a quente s&o cobertos
por lonas, desde a usina até o local onde sera pavimentado, sendo o trabalho real é
condizente com o prescrito em Norma DNIT 031/2006 — ES e Norma DNIT 032/2005
- ES.

Espalhamento da mistura:
O espalhamento da mistura (massa asfaltica). E realizado pela vibro

acabadora, e o nivelamento e atendimento a cotas do projeto é realizado pelo
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operador da mesa que €& equipada com um regulador e utiliza também uma
ferramenta para verificar a espessura da massa espalhada, seguida da corregao
manual de irregularidades.

Correcgao de irregularidades:

A corregéo de irregularidades inicia-se com uso do rastelo, realizando a
corregcédo na mistura superficialmente e nivelando o bordo e o centro da via chamada
popularmente de emenda, para esta atividade utiliza-se rastelo com dupla face,
sendo uma formada por uma estrutura dentada e a outra face estrutura lisa. Para
distribuicdo manual de mistura faz-se uso de carro de méo, pa, vassoura, além do

rastelo, visando garantir homogeneidade da mistura asfaltica e qualidade do servigo.

Figura 31 - Distribuicdo da mistura e rastelamento para
correcao das irregularidades.

17 de jan de 202X 10
2508949525 4426462
15 Avenida dzﬁJ jvers

A ®Coh

Fonte: Autora (2024).

Ao acompanhar a execucado da atividade citadas observa-se que o
trabalho real é condizente com o prescrito em Norma DNIT 031/2006 — ES e Norma
DNIT 032/2005 — ES uma vez que a aplicagdo da massa asfaltica o transporte,
espalhamento e conformagdo desta é realizado por equipamentos automotrizes
(vibro acabadora) acoplada a caminhdo basculante que transportam o asfalto
usinado a quente coberto por lonas, desde a usina até o local onde sera
pavimentado (ponto de aplicagdo) e a maquina vibro acabadora tem a capacidade

de espalhar e conformar a mistura no alinhamento, cotas e abaulamento requerido e
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em condigdes seguras de operagdo. Para o acabamento realiza-se a corregdo das
irregularidades no espalhamento e na superficie da camada de misturas, utiliza-se o
método manual onde aplicadores de asfalto fazem uso dos ancinhos (rastelo) e rodo

metalico.

Compressao de mistura:

A compressao da mistura é realizada por rolos compactadores tipo rolo
metalico liso tipo tandem ou rolo vibratério de pneu.

Os rolos pneumaticos, autopropulsionados, devem ser dotados de
dispositivos que permitam a calibragem de variagdo da pressdo dos pneus de 2,5
kgf/cm? a 8,4 kgf/cm.

Figura 32 - Compressao de misturas com uso de rolos
compactadores liso tipo tanden e
compactador de pneu na via (pista de
rolamento).

Fonte: Autora (2024).

Durante o processo de aplicacdo da massa asfaltica verificou-se que a
compactagcao € realizada com a operagao de rolos compactadores metalico liso
tanden e de pneu com capacidade de comprimir a mistura a densidade requerida
desse modo o trabalho real é consoante ao trabalho prescrito na NORMA DNIT
031/2006 — ES e NORMA DNIT 032/2005 — ES que determinam que a compressao

seja com equipamentos compressores rolo metalico liso tipo tanden ou vibratério.
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Aplicagdo de misturas de antiaderente detergente nos rolos
compactadores.

Aplicacdo de antiaderente € realizada apds a remogao de sujidades que
aderiram na placa durante o translado entre as frentes de trabalho ou
estacionamento, seguida da pulverizagdo de antiaderente em toda dimensdo da

placa vibratéria de modo a evitar aderéncia da mistura.

Figura 33 - Aplicacao de lubrificacdo externa dos rolos
compactadores.

Fonte: Autora (2024).

Ao acompanhar a atividade certificou-se que ha uso de lubrificagao
externa nos rolos compactadores, ferramentas e calgcados para evitar aderéncia das
misturas e assim comprometa a homogeneidade da massa aplicada, o trabalho real
esta condizente com o prescrito na Norma DNIT n°031/2004 — ES especifica a
obrigatoriedade de lubrificagdo externa dos rolos compactadores, para que a mistura

asfaltica ndo grude nos rolos e ndo comprometa a qualidade do pavimento aplicado.

Equipamento de protecao individual:

O equipamento de protecao individual serve para protecéo individual de
cada trabalhador serve para prote¢cao contra a exposi¢cao a acidentes, como ingestao,
inalac&o, contato com os agentes quimicos que compdem as misturas asfalticas que
podem causar doencgas aos trabalhadores expostos, bem como protegem de lesGes

fisicas como queimaduras, tor¢des, fraturas, ranhuras, sendo estes:
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Creme de protecdo quimica: bloqueia a absorcdo dos compostos
quimicos através da pele.

Protetor solar: bloqueia as consequéncias negativas da exposicdo aos
raios solares UVA e UVA.

Respiradores de seguranga: protegem o sistema respiratério dos
trabalhadores expostos aos agentes quimicos durante a exposicdo no ambiente de
trabalho.

Luvas de seguranca: protege a pele das méaos do contato e absorgao dos
compostos quimicos através da pele.

Oculos de seguranga: protege os olhos contra perfuracéo, pancada, e
absor¢ao de compostos quimicos da mistura.

Os protetores auditivos: protegem da exposigcéao ao ruido que pode causar
perda auditiva induzida por ruido.

Os calgados de segurancga: (bota) protegem os pés dos trabalhadores
contra queimaduras ou escaldadura, impacto, tor¢gdes e fraturas.

Vestimentas como calga, camisa manga longa, capuz em algodao e
chapéus tipo australiano protegem a pele dos trabalhadores expostos da exposi¢céo

solar e impurezas do ambiente laboral.

Figura 34 - Trabalhador fazendo atividade com produto
quimico sem utilizar protecéo respiratoria.
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Ao longo das operagdes o uso de EPI pelos trabalhadores limita-se ao
uso de botas, e em alguns momentos 6culos e luvas, ndo sendo observado o uso de
respirador, tal situagdo mostra que o trabalho real n&do segue ao prescrito.

De acordo com a revisdo A da Norma ET-DE-P00/027, 2005. durante a
execugao deve ser observado o seguinte procedimento: & obrigatério o uso de EPI,
equipamentos de protegao individual, pelos funcionarios (Departamento de Estradas
e Rodagens, 2005, p. 26).

Area de vivéncia e Hidratacéo fisioldgica:

Ambiente com dimensdes adequadas e higiene adequada para que o
trabalhador faca suas refeicoes, instalacbes para uso em caso de necessidades
fisiologicas e higiene pessoal e disposi¢cao de agua potavel e fresca para a ingestao

armazenadas garrafas térmicas visando manter a constante hidratagéo.

Figura 35 - Agua potavel disponivel na frente de
trabalho.




Fonte: Autora (2024).
Durante o descanso dos trabalhadores para alimentagao, observa-se que
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aplicadores de asfalto, ndo possuem um local especifico para refeicdo e com

condigdes exigidas por normas do trabalho. O trabalho real esta em desalinho com o

prescrito na NR 24 que regula sobre as condi¢des sanitarias e de conforto nos locais

de trabalho para que haja area de vivéncia equipada com instalagbes com local para

refeicdes e instalagdes sanitarias.

4.7 Apreciagao Ergonémica (Levantamento inicial)

4.7.1 Sistematizagao do Sistema Humano-Tarefa-Maquina

A.1) Identificac&do do sistema-alvo

A Figura 36 viabiliza entendimento do funcionamento do sistema alvo,

com as descricbes que orientam sobre a importancia de cada item, que compde o

ambiente do sistema alvo atividade do aplicador de asfalto.

Figura 36 - Caracterizagao e posigao serial do sistema alvo aplicador de asfalto que permite
avaliar o seu desempenho SHTM.

—e—
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Fonte: Moraes e Mont’Alvao (2010), adaptado.

A.2) Ordenacéo hierarquica do sistema
A ordenacao hierarquica do sistema posiciona o sistema alvo dentro de

sistemas, hierarquicamente superiores, observa-se a (Figura 37).

Figura 37 - Ordenacao hierarquica do sistema.




Fonte: Moraes e Mont’Alvao (2010), adaptado.
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A.3) Expansao do sistema
Evidencia a ordem hierarquica e de produgdo em série (Figura 38),
apresentando os sistemas que sdo paralelos anteriores, ulteriores e redundantes

para a execugao das tarefas do sistema alvo atividade do aplicador de asfalto
(Figura 36).

Figura 38 - Expansao do sistema.

Supra- Supra - Sistema: Fabricagdo de Asfalto X Construgao de Rodovias

Supra Sistema: Pavimentagao Asfaltica

Sistema Paralelo

Sistema Serial 1 Sistema Alvo; Atividade do Sistema Serial 2 o ~
o Aplicador de asfalto ~ Administragao
Base imprimada Compressédo da
. . Geréncia
Carregamento e Subsistem 1 Subsistema 2 mistura
¢ ‘ distribuid Coordenacao
ransporte e Pista Pista istribuida na Controle de
distribuicdo da preparada pavimentada pista
) ) Producéo e
mistura na pista
Qualidade
. ) ) Sistema Paralelo
Sistema Paralelo 1 Sistema Redundante Sistema Paralelo 2
Prospeccgéo de
. Transporte e
Equipe de distribuicao d novos contratos;
~ istribuicdo da
Produgao da trabalhadores e " ¢ » Compra de
i i o mistura na pista;
mistura asfaltica Maquinas A t insumos:
= astecimento e
Manutencéao de e Venda de
maquinas lubrificagdo de
o produtos e
maauinas
Servigos; e
Faturamento

Fonte: Moraes e Mont’Alvao (2010), adaptado.

A.4) Modelagem comunicacional do sistema
A modelagem comunicacional do sistema (Figura 39) demonstra as
interacdes entre humanos aplicadores de asfalto e maquinas, através dos canais de

transmissao de comandos ativos, que envolvem o sistema humano, através de seus
sentidos e acionamentos fisicos.




Figura 39 - Modelagem comunicacional.

95

MAQUINA

FONTES DE
INFORMACOES

Sinais sonoros
(Motor das maquinas e
veiculos)

sinais visuais, olfato
(Velocidade da maquina)

(sinais visuais, tato e
voz humana)
(Temperatura da massa

asfaltica) e (conforto e
dimensées de ferramentas)

TRANSMISSAO

HOMEM

CANAIS
DE
TRANSMISSAO

COMANDOS ATIVOS

Sinaliza¢des luminosas
de maquinas em
operacgao
Mesa
Rastelos
Vassouras
Pas
Enxadas
Carro de mao

ACIONAMENTOS

Visualizar
Levantar
Baixar
Girar
Chamar
Deslizar
Manusear
Movimentar
Retirar
Segurar
Rotacionar

SISTEMAS HUMANOS
ENVOLVIDOS
Viséo
Tato
Olfato
Paladar

Audicao

NEURONIOS

RESPOSTA HUMANA

Com os olhos
(visualizar)

Com as méos
(empunhadura pega)
Com o corpo
(inclinagéo e rotacao, flexao,
extenséo, abducéo, adugéo)
Com a voz
(comunicagao)

Fonte: Moraes e Mont’Alvao (2010), adaptado.

A.4) Fluxograma funcional de tomada de decisao
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Evidencia as atividades do inicio ao fim e as decisdes que podem ser
tomadas pelos aplicadores de asfalto, dependendo da situagdo no momento,

considerando diversos fatores (Figura 40).

Figura 40 - Fluxograma funcional de tomada de decisao.
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10.2 (Continuagéo)
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Fonte: Moraes e Mont’Alvao (2010), adaptado.
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Quadro 10 - Tabela de fungéo informagéo-acao.
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Fonte: Moraes e Mont’Alvao (2010), adaptado.
4.7.2 Problematizagao do Sistema Humano-Tarefa-Maquina (SHTM).

No decorrer das observagbes assistematicas identificou-se alguns
problemas que foram descritos de acordo com o método intervencao
ergonomizadora Moraes e Mont'’Alvao, (2010) e Guimaraes, (1999) fatores de riscos.

B.1) Categorizagdo e Taxonomia dos Problemas Ergonémicos do Sistema
Humano-Tarefa-Maquina/Fatores basicos de trabalho e dizem respeito as quatro
interfaces com o ser humano.

e Problemas interfaciais / Biomecéanico

Posturas prejudiciais para o sistema musculo — esquelético

Posturas ciféticas e escolidticas, de pé e angulos do tronco e/ou dos

membros superiores e/ou inferiores que impliquem em esforgo muscular.

Figura 41 - Limpeza manual.

Fonte: Autora (2024).
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Figura 42 - Imprimacéo, pintura de ligagéo.

Fonte: Autora (2024).

Figura 43 - Corregéo de irregularidade na mistura.

Fonte: Autora (2024).

Observa-se posturas prejudiciais para o sistema musculo - esquelético,
com flexdo frontal, rodado e lateral do tronco, extensao de tronco; inclinagao da
cabeca e flexdo extensdo rodado e lateral do pescogo; descarga bilateral
caminhando de pernas, descarga com peso unilateral postura instavel de pernas,

ombros extensdo e flexdo do ombro abduzido e/ou rodado e/ou elevado e/ou
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inclinado apoiando o peso do bracgo, flexao e extensédo do bragos e flexao e extensao
de punho rodado e /ou lateralizado; (Figuras 41, 42 e 43).

Mo, Wang e Xiong (2022), afirmam que as lesdes agudas e ou
cumulativas e fadiga relacionada ao trabalho sao possiveis riscos ocupacionais
presentes na atividade pavimentagéo.

Segundo Dul e Weerdmeester (2004), discorrem sobre os principios da
biomecanica para ergonomia em relagdo as posturas: curvar-se para frente por
periodo prolongado deve ser evitado, pois ha contragdo dos musculos e dos
ligamentos das costas para manter essa posigao; torgdes do tronco deve-se evitar
pois causam tensdes indesejaveis nas vértebras; inclinar a cabega quando a cabeca
de um adulto inclina mais de 30° para a frente, os musculos do pescoco sao
tensionados para manter essa postura, provocando dores na nuca e nos ombros; as
articulacbes devem ocupar uma posicao neutra, as articulagdes devem ser mantidas,
o maximo de tempo possivel na posi¢cao neutra, evitando que os musculos e os
ligamentos sejam esticados, ou tensionados ao minimo.

e Acionais / Biomecanico

Encontra-se constrangimentos biomecanicos no ataque acional a

comandos e empunhaduras e dimensionamento das ferramentas.

Figura 44 - Pegas: carro de mao e

vasilhames.
| '." P, .‘-

T

Fonte Autoré'
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Figura 45 - Ferramentas e pegas: chibanca, vassoura,
enxada, caneta espargidora, e ancinhos
(rastelos).

Fonte: Autora (2024).

Figura 46 - Manuseio do rastelo.

Fonte: Autora (2024).

Figura 47 - Manuseio com carro de méo, rastelo, pa, enxada
b \‘ 1

)
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Fonte: Autora (2024).

Figura 48 - Manuseio de régua/gabarito.

Fonte: Autora (2024).

Observa-se que as ferramentas manuais vassouras, rastelos, pa, enxada,
carro de méo (Figura 44 e 45) ndo oferecem conforto na empunhadura dos cabos,
dimensdes de tamanho e peso para manuseio (Figuras 46, 47 e 48).

Além disso, o desenho das ferramentas manuais utilizadas, podem
influenciar muito na postura, angulo e flexdo do punho, distribuicdo da pressao sobre

a mao, carga muscular, fadiga e risco de lesdes (lida e Buarque, 2016).
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Mo, Wang e Xiong (2022) corroboram apresentando lesdes agudas e ou
cumulativas e fadiga relacionada ao trabalho como sendo alguns dos possiveis
riscos ocupacionais presentes na atividade pavimentagao.

lida e Buarque (2016) corroboram que pegas inadequadas em
ferramentas podem gerar dores no antebrago e que superficie de trabalho muito
baixa pode ser foco de risco de dor na coluna e cintura escapular.

e Movimentacionais / Biomecanico

A movimentagcdo manual de materiais, distdncia de curso da carga,

levantar e transportar.

Figura 49 - Carregamento descarregamento do carro de
mao.

Fonte: Autora (2024).

Figura 50 - Manuseio de ferramentas rastelo, enxada,
chibanca e pa

Fonte: Autora (2024).
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Observa-se movimentacdo manual de materiais, distdncia de curso da
carga, levantar e transportar que pode gerar desconforto/dor em membros
superiores, tronco, pernas devido ao peso, ambiente de circulagdo, formas de
carregar, transportar e descarregar (Figura 49) e limpeza e corregdo de
irregularidades da mistura (Figura 50).

Mo, Wang e Xiong (2022) corroboram apresentando lesdes agudas e ou
cumulativas e fadiga relacionada ao trabalho como sendo alguns dos possiveis
riscos ocupacionais presentes na atividade pavimentacao.

lida e Buarque (2016) corroboram punhos em posigdes ndo neutras
geram risco de dor no punho; bragos muito esticados expdéem o trabalhador exposto
a riscos de dores em ombros; e bragos, pegas inadequadas em ferramentas podem
gerar dores no antebracgo.

Nesse sentido, o item 17.5.4 a norma NR17 (Brasil, 2022b), determina
que na movimentagao e no transporte manual n&o eventual de cargas, devem ser
adotadas uma ou mais das seguintes medidas de prevencgao:

a) implantar meios técnicos facilitadores;

b) adequar o peso e o tamanho da carga (dimensdes e formato) para que
nao provoquem o aumento do esforgo fisico que possa comprometer a seguranca e
a saude do trabalhador;

c) limitar a duragao, a frequéncia e o numero de movimentos a serem
efetuados pelos trabalhadores;

d) reduzir as distancias a percorrer com cargas, quando aplicavel; e

e) efetuar a alternancia com outras atividades ou pausas suficientes, entre
periodos nao superiores a duas horas.

e De deslocamentos

Excesso de caminhamentos e deambulagdes
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Figura 51 - Deslocamento em avenida

Fonte: Autora (2024).

Figura 52 - Deslocamento em ruas internas de condominio.

Fonte: Autora (2024).
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Figura 53 - Deslocamento em ruas de bairros.

Fonte: Autora (2024).

Observa-se constante caminhamento por se tratar de uma atividade
(mével/dindmica) de pavimentacdo de pista de rolamento. Podendo gerar
desconforto dor, cansaco, fadiga, durante a jornada de trabalho (Figura 51, 52 e 53).

lida e Buarque (2016) corroboram que a postura em pé gera foco de dor
nos pés e pernas e varizes.

Mo, Wang e Xiong, (2022) corroboram apresentando fadiga relacionada
ao trabalho como sendo um possivel risco ocupacional presentes na atividade
pavimentagao.

e Fisico - ambientais

Estresse de alta temperatura (Calor) e ruido
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Figura 54 - Ambiente com maquinas em operacéo distribuindo
asfalto na pista.

16 de jan. de 2024 02:5951

2.53272772S 44.22620807TW

‘ 351° N

580 Luis'kelde , 100 - Turu, Sao Lms MA, 65065-470, Brasil

R ! Altitude:36.5m

mms:;inu:ngan;if j ; Velocidade:0. Okm/h

[Gosgie LS Numero do indice: 825
Fonte: Autora (2024).

Observa-se que a massa asfaltica € distribuida na pista de rolamento em alta
temperatura acima de 140°C com maquinas em operagao gerando ruido (Figura 54).

Mo, Wang e Xiong (2022) corroboram apresentando ruido e estresse de
alta temperatura (calor) como sendo alguns dos possiveis riscos ocupacionais
presentes na atividade pavimentagdo com misturas asfalticas a quente.

As condi¢gdes ambientais desfavoraveis contribuem para o aumento de
acidentes e comprometimento da saude dos trabalhadores expostos, quando estas
condicdes estéo fora dos padrbes minimos de conforto e seguranga (llda, 2005).

e Quimico — Fisico ambiental

Mistura asfalticas a quente e aerodispersoides.
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Figura 55 - Aerodispersoides presentes no carregamento de
carro de mao.

Fonte: Autora (2024).

Figura 56 - Aerodispersoides presentes durante a distribuicdo e
rastelamento.

Fonte: Autora (2024).

Observa-se vapores saindo da mistura asfaltica aquecida, que fica
suspensa no ar e odor que provoca incdmodo, durante o descarregamento,
distribuicdo manual, corregdo de impurezas e compressao na pista de rolamento
(Figuras 55, 56 e 57).
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Mo (2020) indica que os vapores e as poeiras do asfalto contribuem
igualmente para uma variedade de disturbios respiratorios.

e Acidentario e instrucionais / Organizagao do trabalho

Negligéncia ou falta de dispositivos de protecao, deficiéncia e rotinas com

violacao do isolamento da frente de trabalho.

Figura 57 - Sinalizagdo muito proxima a atividade.

Fonte: Autora (2024).

Figura 58 - Trabalhadores posicionados ao lado de
cagcambas em movimentacao.

Fonte: Autora (2024).
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Observa-se que a sinalizagdo € instalada, porém muito proxima a
atividade e tornando-se violavel (Figura 58), uma vez que a comunidade viola,
coloca em risco os trabalhadores e os transeuntes. Os trabalhadores posicionados
ao lado do basculante durante o processo de descarregamento da mistura aquecida
(Figura 59). Neste momento ha possibilidade de ocorrer acidentes como
tombamento, queimaduras, fraturas e até mesmo resultar em fatalidades. Verificou-
se também a proximidade entre os trabalhadores na execucédo de limpeza e
corregdo de irregularidades e compressdo da mistura favorecendo assim,
possibilidades de ser atingido de forma a gerar traumas, cortes e por fim, até
fatalidades.

A Norma regulamentadora N° 01 Disposi¢cdes Gerais e Gerenciamento de
Riscos Ocupacionais determina como dever do empregador cumprir e fazer cumprir
as disposi¢des regulamentares sobre seguranga e saude no trabalho.

e Operacionais / Cognitivos ou de conteudo

Ritmo intenso, repetitividade e pressao:

Observa-se que ao iniciar as atividades de distribuicdo de mistura ha um
ritmo intenso, repetitivo, pressédo para conclusao da distribuicdo da mistura asfaltica,
principalmente durante periodos chuvosos e clima inconstante, jornada de trabalho
diaria, temperatura da mistura e horario para liberacédo da pista para os transeuntes.

Mo, Wang e Xiong (2022), corroboram apresentando lesbes agudas e ou
cumulativas e fadiga relacionada ao trabalho como sendo alguns dos possiveis

riscos ocupacionais presentes na atividade pavimentacao.

e Gerenciais / Organizagao do trabalho / Cognitivos ou de conteudo

Inexisténcia de uma gestao participativa.

Observa-se a insatisfagao dos trabalhadores quanto ao recebimento de
adicionais sobre o salario em decorréncia da exposicdo aos produtos betuminosos,
auséncia de ambiente adequado para refei¢cdes, higiene e necessidades fisiologicas,
vestimentas mais arejadas uma vez que a maioria dos trabalhadores fazem uso da
camisa de farda como jaqueta e utilizam outra camisa por baixo que possui tecido
mais maleavel e o ndo atendimento sobre a obrigatoriedade do uso de equipamento

de protecéao respiratoria.
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A Norma Regulamentadora N° 01 Disposi¢des Gerais e Gerenciamento
de Riscos Ocupacionais determina como dever do empregador cumprir e fazer

cumprir as disposi¢cdes regulamentares sobre segurancga e saude no trabalho.

4.7.2.1 Entrevista aberta

A Tabela 1 apresenta os IDEs citados pelos entrevistados com a soma
dos pesos e percentuais os resultados mais altos representam itens mais
importantes para os sujeitos uma vez que foram mencionados primeiro € por um

maior numero de sujeitos.

Tabela 1 - IDEs citados pelos entrevistados.

IDEs citados pelos funcionarios Soma %
Adicional de Insalubridade 3,49 13
Calor 3,33 12
Sentir desconforto dor 2,75 10
Sentir-se cansaco 2,33 8
Melhorar o peso do rastelo (ferramenta pesada) 1,88 7
Autocobranca de qualidade do servico 1,83 7
Produto toxico 1,33 5
Melhorar a alimentacéao 1,2 4
Mudar a bota de seguranga 1 4
Fumaca (fumos de asfalto) 1 4
Dar suporte ouvindo as demandas dos trabalhadores para 1 4
melhorar o trabalho
Recuperar o sono (trabalho noturno diario) 0,91 3
Valorizar trabalhador (reconhecimento) 0,78 3
Melhorar o horario do fornecimento da alimentagdo (ha muito 0,666 2
atraso)
Reduzir ruido 0,58 2
Melhorar o salario 0,5 2
Melhorar luva de seguranga 0,5 2
Melhorar a seguranga para prevenir acidentes 0,5 2
Hora extra 0,5 2
Melhorar a terraplanagem para garantir a qualidade do servigo de 0,5 2

aplicacao de asfalto

Odor do asfalto 0,33 1
Melhorar o fornecimento de equipamento de protecgéo individual 0,25 1
Deixar de comparecer ao meédico para nao pegar falta (Melhorar 0,166
a questao sobre o atestado médico).

Evitar comprometer o horario de descanso do almogo 0,142 1

-

Total 27,46 100

Fonte: Autora (2024).
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A frequéncia e ordem dos itens mencionados pelos entrevistados serviram
de base para a elaboracdo do questionario fechado, utilizado para conhecimento

sobre quais as principais insatisfagdes por parte dos aplicadores de asfalto

4.7.2.2 Questionario

A Tabela 2 apresenta o pré-teste aplicado a 5 aplicadores de asfalto,
demonstrando a consisténcia satisfatéria, com resultados acima de 0,76, Fogliatto e
Guimaraes (1999), considera que valor de Alfa de Cronbach maiores ou iguais a

0,55 indicam uma boa consisténcia interna.

Tabela 2 - Valores de Alfa de Cronbach.

Construtos | Questdes | Valor de Alfa de Cronbach

Fisico-Ambientais 6 0,96
Acidentais 7 0,76
Interfaciais/Movimentacionais 4 0,94
Psicossocial 8 0,79
Gerenciais/Organizacionais 17 1

Desconforto/dor 10 1

Conteudo do trabalho 15 0,79

Fonte: Autora (2024).

4.7.2.3 Resultado da aplicagdo do questionario

Os 67 questionarios foram divididos agrupados de acordo com a
categorizagao e taxionomias proposta por Moraes e Mont'Alvao (2010) e Fogliatto e
Guimaraes (1999).

Os Graficos de 1 a 14 representam as médias dos construtos dos IDEs
resultantes dos questionarios aplicados.

No Grafico 01 construto grupo Fisico-ambientais (Empresa A), observa-se
niveis de satisfagao abaixo da média nos IDEs ruido (7,1), odor do produto quimico

asfalto (7,1) produtos toxicos (6,7), qualidade do ar (6,0) e temperatura calor (5,9).
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Gréfico 1 - IDEs citados Fisico-ambientais - (Empresa A).

Média do Construto Ambientais

lluminagdo IS
Ruido M Jé|
Odor dos produtos quimicos (asfalto) I 71
a Produto téxico I 6.7
a Qualidade do ar EET—————— 6.0
A temperatura (calor) I 5.9
£ 75 15.0
Insatisfeito Satisfeito

B Média Nivel de satisfagao

Fonte: Autora (2024).

Os resultados apresentados no Grafico 1 destacam a insatisfagao dos
expostos em relagdo aos IDES avaliados exceto iluminagéo.

Considerando os resultados apresentados no Grafico 1, no ambiente
laboral o ruido pode provocar surdez, a depender do tempo de exposicdo e
inicialmente provoca perturbagao, dificuldade de entender e falar mesmo com ruido
relativamente baixo (Dul; Weerdmeester, 2004).

Lopes (2008) corrobora que na atividade de pavimentagdo asfaltica ha
gases e vapores e materiais particulados e esses tipos de emissdes sao prejudiciais
a saude humana, pois as particulas inalaveis minusculo (< 2,5 ym) que adentram os
pulmdes contribuindo para processos inflamatoérios e incapacidade respiratéria além
de alguns compostos adentrarem a corrente sanguinea e serem considerados
cancerigenos segundo a NR 15 (2024).

Conforme Dul e Weerdmeester (2004 ), para que o clima do ambiente de
trabalho seja considerado confortavel, a temperatura para trabalho leve em pé deve
estar entre 15°C a 21°C e para trabalho pesado em pé 14°C a 20°C.

No Grafico 02, construto Fisico-ambientais (Empresa B), observa-se que
o nivel de satisfagcao entre os entrevistados esta acima da média para os IDEs ruido
(11,8), produtos téxicos (10,4), odor do produto quimico asfalto (9,6), iluminagéo
(9,4), temperatura calor (9,3) e qualidade do ar (8,2).
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Gréfico 2 - IDEs citados Fisico-ambientais - (Empresa B).

| Média do Construto Ambientais|

Ruido 11.8
Produto téxico 10.4
Odor dos produtos quimicos (asfalto) 9.6

lluminagdo 94

IDEs

Temperatura (calor) 9.3

Qualidade do ar 82

s 8tisteito 7.5 Satisfeith’-°

Nivel de satisfacao
Média

Fonte: Autora (2024).

Destaca-se a satisfagdo dos expostos quanto aos IDEs Ambientais com
resultado acima da média.
No Grafico 03, construto Acidentais (Empresa A), observa-se nivel de

satisfagdo abaixo da média apenas no IDE respirador de seguranca (3,9).

Grafico 3 - IDEs Acidentais (Empresa A).

|Média do Construto Acidentais
Vestimentas de trabalho IS

Bota de seguranca NI

Luva de seguranga I 10.2
" Oculos de seguranca I 9.8
E Os EPIs estdo disponiveis I 9.7

Medidas de seguranga EPC/EP| I 8.9
Respirador de seguranca I 39
Insa?l'é)feito s Satisfeito1 =D
Nivel de satisfacao

B Média

Fonte: Autora (2024).

Os resultados apresentados demonstram a insatisfacdo dos trabalhadores

com o respirador de segurancga.
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Os trabalhadores queixam-se do desconforto, sentem-se sufocados ao
usar o EPI especifico respiradores de seguranga, associado as condigbes reais do
trabalho em temperatura ambiente acima de 30°C, sendo o respirador uma protecéo
individual indispensavel para a preservagdao da saude ao longo dos anos de
exposicao além de medidas de higiene devido a exposi¢ao a quimicos.

Nascimento et al. (2023) concluiram que os trabalhadores aplicadores de
asfalto estdo expostos a perigos de acidente, quimicos como betume entre outros,
sendo necessario implementar politica de segurancga iniciando com treinamento dos
expostos para reconhecer os perigos a que estdo expostos e assim fazer uso das
medidas de seguranga como respiradores, entre outros.

No Grafico 04, construto Acidentais (Empresa B), observa-se niveis de
satisfagcao abaixo da média apenas nos IDEs medida de seguranga EPC/EPI (5,7) e

oculos de seguranga (5,7).

Grafico 4 - IDEs Acidentais (Empresa B).

| Média do Construto Acidentais

Bota de seguranca 11.6
Luva de seguranga 10.4
Vestimentas de trabalho 10.3

Respirador de segurancga 9.5

IDEs

Os EPIs estado disponiveis 8.2
Medidas de seguranga EPC/EPI 7.9

Oculos de seguranga 5.7

Insatisfeito 0.0 75 15.0
Satisfeito
Nivel de satisfacao
Média

Fonte: Autora (2024).

Os resultados demonstram a insatisfagao dos trabalhadores com medida
de seguranga EPC/EPI e 6culos de segurancga.

Nascimento et al. (2023) concluiram que os trabalhadores aplicadores de
asfalto estdo expostos a perigos de acidente, a quimicos como betume entre outros.
Os quimicos podem ser absorvidos pelo organismo através do contato poros e
mucosa e inalagao/respiragao, sendo necessario implementar politicas de seguranga

iniciando com treinamento dos expostos para reconhecer os perigos a que estao
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expostos e assim fazer uso de EPC e EPI e demais medidas de seguranca
administrativas,

No Gréafico 05, construto Interfaciais/Movimentacionais (Empresa A),
observa-se niveis de satisfacido acima da média em todos os IDEs respondidos.

Gréfico 5 - IDEs Interfaciais/Movimentacionais (Empresa A).

|Média do Construto Interfaciais/movimentacionais |

Trabalhar na postura de pé andando [ 99
Manusear ferramentas [ 9.0
a Peso do rastelo [ 8.6
=]
Desconforto com ferramentas | 8.2
0.0 7.5 15.0
Insatisfeito Satisfeito

Nivel de satisfagao

B Média
Fonte: Autora (2024).

Registra-se que os trabalhadores estao satisfeitos em relagao aos IDES
interfaciais /movimentacionais.

No Gréafico 06, construto Interfaciais/Movimentacionais (Empresa B),
observa-se nivel de satisfagao abaixo da média apenas para o IDE desconforto com

ferramentas (6,1).

Grafico 6 - IDEs Interfaciais/Movimentacionais (Empresa B).
|Média do Construto Interfaciais/movimentacionais

Manusear ferramentas 9.4
Peso do rastelo 8.8
4 Trabalhar na postura de pé andando 8.7
=]
Desconforto com ferramentas 6.1
0.0 75 15.0
Insatisfeito Satisfeito
Nivel de satisfagao
Média

Fonte: Autora (2024).

O resultado apresentado no demonstra que a insatisfacdo esta

relacionada ao desconforto com ferramentas disponiveis. Observou-se em campo
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que ha ferramentas de materiais diferentes e influéncia no peso sendo umas leves
que outras alguns trabalhadores ressaltam que sdo ferramentas pesadas e geram
desconforto ao manusear.

Kassada, Lopes e Kassada (2011) destacam a importéncia de que o
empregador observe as condigdes de trabalho, isto envolve as ferramentas
utilizadas, forma e condicbes de utilizacdo das ferramentas, queixas dos
trabalhadores que as utilizam e assim possa fazer os ajustes necessarios, tais como
modernizacao, ritmo de trabalho e posturas corporais.

No Grafico 07, construto Psicossociais (Empresa A), observa-se niveis de
satisfagcao nos IDES folgas, pausas para descanso (6,1) e area de vivéncia (3,8).

Grafico 7 - IDEs Psicossociais (Empresa A).
|Média do Construto Psicossociais |
Relacionamento com colegas N2 —
Relacionamento com a chefia N0 ———
Autocobranca IO
Horario da alimentagao | 10.0
Qualidade e quantidade da alimentacdo IEEEE—_ 8.6
Tempo de descanso para quem trabalha & noite I 8.0
Folgas, pausas para descanso II—— 6.1
Area de vivéncia IEEEE——— 3.8

IDEs

0.0 7.5 15.0

Insatisfeito Satisfeito
® Média Nivel de satisfagao

Fonte: Autora (2024).

Os resultados demonstram a insatisfacdo dos trabalhadores quanto ao
tempo de recuperacéo fisioldgica que corresponde a folgas, pausas para descanso e
area de vivéncia. Kassada, Lopes e Kassada (2011) dizem ser importante observar
as condicbes de trabalho e os sintomas mais frequentes apresentados pelos
trabalhadores, pois sdo estes fatores que explicitam um ambiente laboral nao
ergondmico, que pode resultar em prejuizo na saude do trabalhador e na
produtividade da empresa.

No Grafico 08, construto Psicossociais (Empresa B), observa-se niveis de
satisfacdo apenas nos ides tempo de descanso para quem trabalha a noite (7,2),

folgas, pausas para descanso (6,6) e area de vivéncia (3,5).
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Grafico 8 - IDEs Psicossociais (Empresa B).

|Média do Construto Psicossociais

Relacionamento com colegas 13.5

Relacionamento com a chefia 12.7
Qualidade e quantidade da alimentagdo 9.1

Horério da alimentagéo 8.4

IDEs

Autocobranca 8.3
Tempo de descanso para quem trabalha a noite 7.2
Folgas, pausas para descanso 6.6

Area de vivéncia 35

0.0 7.5 15.0
Insatisfeito = Nivel de satisfacio Satisfeito
Média ¢

Fonte: Autora (2024).

Os resultados demonstram a insatisfacdo dos trabalhadores quanto ao
tempo de recuperacgao fisioldgica que corresponde a tempo de descanso para quem
trabalha a noite, folgas, pausas para descanso e area de vivéncia.

Segundo Kassada, Lopes e Kassada (2011), os riscos ergondmicos podem
afetar a integridade fisica e ou mental do trabalhador proporcionando-lhe desconforto
ou doenga, a saber: trabalhos em periodo noturno, controle rigido de produtividade,
jornada de trabalho prolongada esses riscos podem gerar disturbios psicolégicos e
fisiologicos e provocar sérios danos a saude do trabalhador porque produzem
alteracées no organismo e estado emocional. Os autores dizem ser importante
observar as condicdes de trabalho e os sintomas mais frequentes apresentados pelos
trabalhadores, pois sdo estes fatores que explicitam um ambiente laboral ndo
ergondmico, que pode resultar em prejuizo na saude do trabalhador e na
produtividade da empresa.

No Grafico 09, construto Gerenciais/Organizacionais (Empresa A), observa-
se niveis de satisfacdo abaixo da média nos IDEs ouvir demandas dos trabalhadores
(7,4), respeitar horario de refeicdes (6,9), compreensao quanto a atestado médico
(6,4), ambientes adequados para refeigbes (6,2), beneficios (plano de saude plano
odontoldgico) disponibilizados pela empresa (4,9) e adicional de insalubridade (2,0).
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Grafico 9 - IDEs Gerenciais/Organizacionais (Empresa A).
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Fonte: Autora (2024).

Demonstra-se no Grafico 9 a existéncia de insatisfacao dos trabalhadores
e fatores relacionados a apoio social englobados em riscos ergonémicos.

No Grafico 10, construto Gerenciais/Organizacionais (Empresa B), observa-
se niveis de satisfagdo abaixo da média apenas nos IDEs valorizagdo/reconhecimento
(7,5), ouvir demandas dos trabalhadores (7,4), treinamentos recebidos (7,3), mao de
obra para realizar a tarefa (7,2), compreensdo quanto a atestado médico (6,9),
qualidade da base para aplicacdo de asfalto (6,5), ambientes adequados para
refei¢cdes (5,2), prazo de troca periddica de epi/vestimentas (5,1), respeitar horario de
refeicdes (4,9), adicional de insalubridade (3,2), beneficios (plano de saude plano

odontoldgico) disponibilizados pela empresa (2,8).



Grafico 10 - IDEs Gerenciais/Organizacionais (Empresa B).
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Fonte: Autora (2024).

Os resultados demonstram a insatisfacao e existéncia de fatores de riscos
relacionados a apoio social, observa-se que a insatisfacdo dos trabalhadores esta
englobada nos fatores de riscos ergonémicos.

Observando os Grafico 9 e 10, Roja, Kalkis, Reinholds e Cekuls (2016)
corroboram que trabalhadores da construgcéo estdo expostos a varios fatores de
riscos ergondmicos, incluindo longas e intensas jornadas de trabalho e falta de apoio

social.
De acordo com o Art. 71 da Consolidacao das Leis do Trabalho:

Em qualquer trabalho continuo, cuja duragdo exceda de 6 (seis) horas, é
obrigatéria a concessdo de um intervalo para repouso ou alimentagéo, o
qual sera, no minimo, de 1 (uma) hora e, salvo acordo escrito ou contrato
coletivo em contrario, ndo podera exceder de 2 (duas) horas (Brasil, 2017).
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adicional de insalubridade a NR 15 (Brasil, 2021) assegura ao

trabalhador a percepgédo de adicional, incidente sobre o salario-minimo da regido

percentual equivalente ao grau de insalubridade a que esta exposto, podendo ser

suspenso em caso de eliminagdo ou neutralizacdo da insalubridade. Quanto a

adicional de insalubridade a NR 15 (Brasil, 2021) determina:

15.2.1 40% (quarenta por cento), para insalubridade de grau maximo;
15.2.2 20% (vinte por cento), para insalubridade de grau médio;
15.2.3 10% (dez por cento), para insalubridade de grau minimo;

O trabalho € considerado insalubre desde que se enquadre conforme os
itens da NR 15 (Brasil, 2021) a seguir:

15.2 O exercicio de trabalho em condi¢des de insalubridade, de acordo com
os subitens do item anterior que séo:

15.1 Sao consideradas atividades ou operagbes insalubres as que se
desenvolvem:

15.1.1 Acima dos limites de tolerancia previstos nos Anexos n.° 1, 2, 3, 5, 11
e 12;

15.1.3 Nas atividades mencionadas nos Anexos n.° 6, 13 e 14;

15.1.4 Comprovadas através de laudo de inspec¢do do local de trabalho,
constantes dos Anexos n.°7, 8, 9 e 10.

15.1.5 Entende-se por "Limite de Tolerancia", para os fins desta Norma, a
concentragdo ou intensidade maxima ou minima, relacionada com a
natureza e o tempo de exposi¢cao ao agente, que n&o causara dano a saude
do trabalhador, durante a sua vida laboral.

No Gréafico 11, construto Desconforto/dor (Empresa A), observa-se as

respostas considerando sentir “Muito” desconforto/dor nos IDEs ombros (5,27),

pernas (6,33) e costas (coluna vertebral) (6,53).

Grafico 11 - IDEs Desconforto/dor (Empresa A).
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Fonte: Autora (2024).

Os resultados demonstram que os expostos sentem “Muito” desconforto
dor em costas, pernas e ombros, sendo estas as partes do corpo mais exigidas para
realizar atividades manuais com ferramentas, movimentando cargas e durante
caminhamentos.

lida e Buarque (2016) citam que bragos muito esticados expde a riscos de
dores nos ombros e bragos e que a postura em pé gera foco de dor nos pés e
pernas e varizes.

Segundo Moura et al. (2021), os esforgos repetitivos podem levar a lesées
musculoesqueléticas, como dor nas costas e nos ombros.

Nath, Akhavian e Behzadan (2017) corroboram que as obras de
construgcédo sao trabalhosas e exigem do trabalhador esforgo muitas vezes além de
seus limites naturais para cumprir suas atribuicdes e pode comprometer a saude
resultando em lesées DORT.

No Grafico 12, construto Desconforto/dor (Empresa B), observa-se as
respostas considerando sentir “Muito” desconforto dor nos ombros (7,03), costas

(coluna vertebral) (7,18) e pernas (8,10).

Grafico 12 - IDEs Desconforto/dor (Empresa B).
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Fonte: Autora (2024).
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Nota-se que os expostos sentem “Muito” desconforto dor em costas,
pernas e ombros, sendo estas as partes do corpo mais exigidas para realizar
atividades manuais com ferramentas, movimentando cargas e durante
caminhamentos. Para llda e Buarque (2016), Moura et al. (2021) e Nath, Akhavian e
Behzadan (2017) corroboram sobre os impactos da exposicdo citados pelos
expostos.

No Grafico 13, construto Conteudo do trabalho (Empresa A), observa-se
as opinides dos trabalhadores e estes consideram “Muito” que: o trabalho & perigoso
(12,0) gostar trabalho (12,45), trabalho envolve risco (12,85).

Grafico 13 - IDEs Conteudo do trabalho (Empresa A).
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Fonte: Autora (2024).

Os resultados revelam que os trabalhadores apesar de saber que o
trabalho é perigoso mesmo assim eles gostam do trabalho.

Segundo Kassada, Lopes e Kassada (2011), o trabalho quando realizado
sob condicbes arriscadas pode resultar em danos a saude do trabalhador,
perturbagdes funcionais, inatividade laboral e consequentemente a economia.

Entretanto, para que possam laborar a Norma Regulamentadora N° 01
(Brasil, 2019a) determina responsabilidades aos empregadores de identificar,
eliminar ou controlar os perigos e riscos no ambiente laboral, esta mesma norma
determina os deveres dos trabalhadores para sua prote¢cdo contra os perigos e

riscos contribuindo para um ambiente seguro e salubre.
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No Grafico 14, construto Conteudo do trabalho, observa-se as opinides
dos trabalhadores e estes consideram “Muito” que: trabalho envolve risco (13,65),

trabalho é perigoso (13,83) e gostar do trabalho (14,15).

Grafico 14 - IDEs Conteudo do trabalho (Empresa B).
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Fonte: Autora (2024).

Os resultados apontam que os trabalhadores apesar de saber que o
trabalho é perigoso mesmo assim eles gostam do trabalho, porém o trabalho quando
realizado sob condi¢bes arriscadas pode resultar em danos a saude do trabalhador,
perturbagdes funcionais, inatividade laboral e consequentemente a economia,
Kassada, Lopes e Kassada (2011).

A responsabilidade dos empregadores é de identificar, eliminar ou
controlar os perigos e riscos no ambiente laboral, esta mesma norma determina os
deveres dos trabalhadores para sua protegao contra os perigos e riscos contribuindo
para um ambiente seguro e salubre, NR 01 (Brasil, 2019a).

O consolidado apresenta os IDES mais critico considerando o nivel de
satisfacao insatisfeito satisfeito, nivel de desconforto/dor pouco e muito e nivel de

conteudo do trabalho nada muito com escala de avali¢ao entre 0 e 15 (Grafico 15).



Grafico 15 - Consolidado de IDEs criticos.
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Observa-se entre os IDEs mais criticos nas duas empresas a presencga de
quatro IDEs na Empresa A que nao foram citados pela Empresa B e vice-versa e
deve-se analisar todos no parecer ergondmico, e matriz GUT hierarquizar e priorizar

de acordo com gravidade, urgéncia e tendencia.

4.7.2.4 Parecer ergonémico.

Neste parecer ergonémico conclui-se a etapa de apreciacdo ergonémica

do sistema alvo do estudo apds os dados do sistema humano-tarefa-maquina e

problematizacdo, através de uma sintese apresentam-se as etapas a serem

seguidas para a diagnose ergondmica (Quadro 11).

Quadro 11 - Parecer ergonémico.
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condigdes de
seguranga na
operagéo de
maquinas ao
iniciar a
operagao
O trabalhador Organizar programa de
Prover pausas : . Parada e
caminhar Dores, fadiga, pausas para
Folgas, pausas para para A perda do = P
= constantemente caimbras nas ) recuperagao fisioldgica
descanso recuperagao ritmo de )
o durante o pernas = durante a jornada de
fisioldgica. producéo

trabalho

trabalho.

Falta de conhecimento ou

prioridade gerencial
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Prover controle de
jornada, horas extras;

Prover folgas . Parada e Prover educagéao e
Tempo de descanso suficiente para o trapalhador Fadlga’, . perda do sensibilizagédo sobre
para quem trabalha 2 com jornada cansago fisico N ~ X
R recuperagao do ritmo de acodes e rotina de
a noite noturna e mental =
sono producéo descanso para quem

trabalha em turnos
noturnos.

Fonte: Autora (2024).

No parecer ergonémico (Quadro 11) apresentam-se sugestdes
preliminares de melhorias para eliminar, neutralizar ou controlar a exposi¢cao a
constrangimentos/problemas/fatores de riscos ergonémicos identificados.

Tendo em vista que o(a) empregado(a), ao ser admitido por uma empresa,
deve ter garantido um meio ambiente de trabalho seguro e saudavel, em que o
desenvolvimento do trabalho ndo venha a pbér em perigo, ou em risco (Barros, A.,
2016, p. 693).

Vimos entdo que o parecer envolve agbes de gerenciamento dos riscos
ocupacionais e para isto deve-se observar além de literaturas e determinagbes da
legislagédo do trabalho, através das normas regulamentadoras do trabalho iniciando
pela NR 01 (Brasil, 2019a) - Disposicbes gerais e gerenciamento de riscos

ocupacionais.

Objetivo de estabelecer as disposi¢cdes gerais, o campo de aplicagéo, os
termos e as definicdes comuns as Normas Regulamentadoras - NR relativas
a seguranga e saude no trabalho e as diretrizes e os requisitos para o
gerenciamento de riscos ocupacionais e as medidas de prevengdao em
Seguranga e Saude no Trabalho - SST.

Para a classe dos problemas Interfaciais / Biomecanico, tem-se
problemas que afetam costas (coluna vertebral), ombros e pernas, que segundo
Assuncédo e Vilela (2009) estédo relacionados a esforgo fisico, aplicacédo de forga,
posturas entre outros. Para tanto, sugerem-se as seguintes melhorias.

e redesign de pegas e dimensdes de cabos de ferramentas;

e prover ferramentas com cabos em dimensdes adequadas;

e treinar a equipe sobre postura segura e o manuseio correto;

e organizar programa de gestdo de fadiga com pré-aquecimento e
pausas para recuperacao e treinar a equipe até a adaptacgao,

Segundo a NR 17 (Brasil, 2022b), na busca de um ambiente capaz de
preservar a saude dos trabalhadores a organizagao deve selecionar as ferramentas

manuais para que o tipo, formato e a textura da empunhadura sejam apropriados a
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tarefa e ao eventual uso de luvas, lida e Buarque (2016) afirmam que as ferramentas
manuais sdo as que nos ajuda a realizar trabalhos fisicos e conforto no seu
manuseio € indispensavel.

lida e Buarque (2016) corroboram incluir para o trabalho que exige
esforgo fisico a pratica de preaquecimento, ou seja, iniciar as atividades de forma
menos intensa por 1 a 3 minutos e apds esse tempo aumentar o ritmo
gradativamente de forma a equilibrar a demanda de oxigénio exigida pelo organismo.

Na classe dos problemas Acidentario e Instrucionais envolve
disponibilidade e rotinas de uso e trocas de EPI (6culos e respiradores) tem-se como
sugestdes de melhorias.

e Organizar rotina de disponibilidade de EPls;

Providenciar respirador de seguranga adequado;

Treinar sobre uso; e

Monitoramento biolégico e acidentes.

Cabe mencionar que a NR 6 (Brasil, 2022a), determina que o empregador
€ responsavel por fornecer ao empregado, gratuitamente, EPl adequado ao risco,
em perfeito estado de conservacdo e funcionamento, e orientar e treinar o
empregado sobre a finalidade e uso correto.

Quanto a classe dos problemas Fisico-ambientais a temperatura (calor),
qualidade do ar e produto téxico ver-se como sugestao de melhorias:

e disponibilizar acesso a locais, inclusive naturais, termicamente mais

amenos, que possibilitem pausas espontidneas, permitindo a
recuperacao térmica nas atividades realizadas em locais abertos e
distantes de quaisquer edificagdes ou estruturas naturais ou artificiais;

e analisar/redefinir os produtos quimicos utilizados e monitoramento

bioldgico.

Vale ressaltar que a NR 9 (Brasil, 2024) afirma para fins de medidas de
prevencao adotar agdes de controles sistematicos quando os agentes atingirem o
nivel de ac&o, controlar ou eliminar a exposicdo a esses agentes podendo ser
através da substituicio de produtos, enclausuramento de fontes ruidosas,
pausas/controle de fadiga, estresse térmico, EPI, monitoramento de concentragao
dos agentes quimicos, e monitoramento bioldgico.

Segundo a NR 9 (Brasil, 2024, p. 3) para monitorar os agentes e manter

as medidas de prevengao deve-se adotar:
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[...]

a) critérios e limites de tolerancia constantes na NR-15 e seus anexos;

b) como nivel de agédo para agentes quimicos, considerar a metade dos
limites de tolerancia;

c) como nivel de agao para o agente fisico ruido, a metade da dose.

9.6.1.1 Na auséncia de limites de tolerancia previstos na NR-15 e seus

anexos, devem ser utilizados como referéncia para a adogao de medidas de

prevencao aqueles previstos pela American Conference of Governmental

Industrial Higyenists - ACGIH.

Para a classe Gerenciais/Organizacionais expressos por adicional de

insalubridade, prazo de troca periddica de EPIl/vestimentas, compreensao quanto a

atestado meédico, ambientes adequados para refeicdes, respeitar horario de

refeicdes, propde-se as seguintes melhorias.

Avaliar na legislacdo em itens aplicaveis quanto adicional de
insalubridade;

Melhorar o monitoramento de denuncias, queixas de insatisfagcédo
quanto a EPI e fardamentos, acidentes e controles biologicos;

Prover pré atendimento antes do atendimento médico fora da empresa
exceto em casos especificos, monitoramento de sintomas/atestado
médico;

Melhorar agbes de promogao de saude e dignidade atendimento as leis
do trabalho e prover refeitério adequado ao numero de trabalhadores e
com dispositivos de higiene;

Melhorar a gestdo de fornecimento de alimentagdo e liberagcdo da

equipe respeitando o horario da alimentacéo e descanso.

Na classe dos problemas psicossociais, que abrange area de vivéncia,

trabalho é perigoso, trabalho envolve risco, folgas, pausas para descanso e tempo

de descanso para quem trabalha a noite recomenda-se:

Melhorar a¢des de promogao de saude e dignidade atendimento as
leis do trabalho e prover area adequada ao numero de trabalhadores,
agua potavel e/ou industrial e dispositivos para promogao de higiene
pessoal e educacéao/ sensibilizagao a todos;

Prover rotina de cuidados com a seguranga dos trabalhadores, gerir
reclamacgdes sobre a seguranga nas frentes de trabalho e ocorréncia
de incidentes internos e externos que envolva as atividades da

empresa;
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e Organizar rotina de cuidados com a seguranga dos trabalhadores e
comunidade e meio ambiente e prover educacdo/sensibilizacdo a
todos (inspecionar, corrigir e monitorar possiveis violagdes);

e Organizar programa de pausas para recuperagao fisioldgica durante a
jornada de trabalho;

e Prover controle de jornada, horas extras, prover educagdo e
sensibilizagao sobre agdes e rotina de descanso para quem trabalha
em turnos noturnos.

E valido mencionar que a NR 01 (Brasil, 2019a) determina implementar
medidas de prevencdo, ouvindo os trabalhadores, para eliminagdo e/ou minimizagao
e/ou controle dos fatores de risco, com a adogao de medidas administrativas ou de
organizagao do trabalho.

Cabe ressaltar que quando ha sobrecarga e ritmo intenso de trabalho é
indispensavel fazer pausas para recuperagdo psicofisiologica, visando reduzir a
fadiga do trabalhador e a probabilidade de danos a saude do trabalhador (llda;
Buarque, 2016).

Daniellou, Simard e Boissiéres (2010) corroboram o trabalho noturno e
continuo durante longos periodos, traz como consequéncia a perturbagédo dos ritmos
bioldgicos, com efeitos sobre a saude e orienta que alternar a jornada entre noturna
e diurna rapidamente (duas ou trés noites seguidas de trabalho) é possivel os ritmos
biolégicos permanecerem mais préximos daqueles de alguém que trabalha de dia.

Conclui-se entédo o parecer ergondmico e segue-se para a hierarquizagao

para tomada de decisdo seguindo a metodologia matriz GUT.

4.7.2.5 Tabela GUT

Nas Tabelas GUT 3 e 4, apresenta-se os problemas, classificacdo e
avaliacdo dos problemas de acordo com a G (gravidade), U (urgéncia) e T
(tendéncia) e sequéncia de atividades, tomando apenas os problemas enquadrados
como os mais criticos apresentados no consolidado de IDEs (Grafico 15). Neste
estudo a classe de problemas foi descrita de acordo com o método intervencéao
ergonomizadora Moraes e Mont'Alvao (2010) e Guimaraes (1999) fatores de riscos
(Tabela 3).
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Tabela 3 - Tabela GUT (Empresa A).

Sequéncia de

Problemas Classificacgdto G U T GxUxT -
atividades
Interfaciais / o
Ombros Biomecanicos 5 5 3 125 1
Fisico - o
Temperatura (calor)  ambientais 5 5 4 100 2
Costas (coluna In_terfam?l_s / 5 4 100 30
vertebral) Biomecanico
Acidentario e o
EPIs indisponiveis instrucionais 4 45 80 4
In_terfa0|?|§ / 5 5 75 50
Pernas Biomecanico
Fisico - 0
Produto tdxico ambientais 5 4 2 40 6
Respirador de Amden_tarlq € 4 4 o 32 70
seguranga instrucionais
Ad|C|on§I de Gerenplalg/ . 3 9 30 8o
Insalubridade Organizacionais
Fisico - 0
Qualidade do ar ambientais 3 4 2 24 9
Folgas, pausas para poioccociais 3 4 2 24 10°
descanso
Area de vivéncia Psicossociais 3 3 2 18 11°
Compreensao quanto Gerenciais / o
. o 12 12
a atestado médico Organizacionais
Ambientes Gerenciais /
adequados para o N 3 6 13°
a rganizacionais
refeicoes

Fonte: Autora (2024).

Tabela 4 - Tabela GUT (Empresa B).

Sequéncia de

Problemas Classificagao G U T GxUxT .
atividades
Ombros Blomecgr_nco / 5 5 5 125 10
Interfaciais

Costas (coluna Blomecgr_nco/ 5 5 4 100 20
vertebral) Interfaciais
Tempo de descanso
para quem trabalhaa  Psicossociais 4 4 5 80 3°
noite
Folgas, pausas para Psicossociais 4 4 5 80 4°
descanso
Adicional de Gerenciais / 45 5o
Insalubridade Organizacionais

Respeitar horario de Gerenciais / 3 4 3 36 6°
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refeicbes Organizacionais
(continua)

(continuacao)

Prazo de troca -
Gerenciais /

periddica de Oraanizacionais 3 2 36 7°
EPI/Vestimentas 9

Oculos de seguranga AC|den_tar|o_ € 4 3 2 24 g

Instrucionais
Desconforto com Interfaciais / o
) ) . 30 9

f’erramentas Movimentacionais

Area de vivéncia Psicossociais 1 2 3 6 10°

Fonte: Autora (2024).

As Tabelas 3 e 4, matriz GUT, apresentam o0s principais
problemas/fatores basicos que compdéem o cenario de trabalho dos aplicadores de
asfalto, sdo os biomecanicos/interfaciais, psicossociais, gerenciais /organizacionais,
acidentarios /instrucionais, interfaciais /movimentacionais. Tomados os critérios de
avaliacdo GxUxT os interfaciais/movimentacionais tem maior pontuacédo, sendo
prioritarios na tomada de decisédo de corregdo segundo (Periard, 2011). Assim sendo
os problemas interfaciais / biomecanico (ombros e costas) seréo o foco da diagnose
ergondmica. Tem-se entdo como hipdteses: Hipotese 1: Ha a presenga de carga
fisica em niveis elevados na atividade do aplicador de asfalto; Hipotese 2: Ha a
presenca de carga fisica na atividade do aplicador de asfalto, sendo mais elevada
considerando a experiéncia e a idade dos trabalhadores e, também, as atividades de
maior frequéncia de realizagdo, principalmente nos segmentos corporais ombros e

costas.

4.8 Diagnose ergonémica

Nesta segunda fase realizou-se observagdes sistematicas, para realizar
analise hierarquica da tarefa, cinesiologia Kinebot e aplicagao da ferramenta REBA.

4.8.1 Analise da tarefa (fluxograma; descri¢ao cinesioldgica)

Demonstra-se a analise hierarquica da tarefa para facilitar o entendimento
sobre as condi¢gbes e como sao realizadas as atividades dos aplicadores de asfalto
(Anexo 1). Segundo Stanton (2006), a analise hierarquica da tarefa visa a
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compreensao precisa da tarefa. Para isto, apresenta-se o Fluxograma 1 das

atividades da tarefa de aplicacao de asfalto.

Fluxograma 1 - Fluxograma das atividades da tarefa de aplicagéo de asfalto.
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Fonte: Autora (2024).
Apods identificacdo hierarquica da tarefa busca-se identificar os

constrangimentos posturais durante as atividades. Considerando posturas dentro e
fora da atividade (paradas para descanso).

Inicialmente os trabalhadores comegam a jornada de trabalho as 07h
30min permanecendo disponiveis 8 (oito) horas diariamente, e quando necessario
permanecem em horas extras com intervalo para descanso de almog¢o. Quando no
trabalho noturno a jornada inicia as 20h 30min com a mesma carga horaria e
intervalo de descanso citados anteriormente.

Apesar da jornada ser de 8 (oito) horas, os trabalhos ndo duram o mesmo
periodo, devido ao desalinho entre planejamento e execug¢do pois dependem de
autorizacao de contratante, liberagao de frente de trabalho, isolamento de vias para
trafego de veiculos, manutencéo corretiva de maquinas, substituicido de maquinas,
engarrafamentos nas vias entre o patio de usinagem dos asfalto até a frente de
trabalho, chuvas, e a consequentemente sobrecarrega a operagao de maquinas e 0s
trabalhadores exigindo-lhes produtividade em intervalo de tempo reduzido.

As atividades sdo dinamicas, os trabalhadores caminham enquanto
trabalham seguindo o ritmo das maquinas em operagdo, seja na aplicagao de
imprimacao, pintura de ligagdo, massa corrida ou mudando de local no caso da
atividade tapa buraco. Nestas atividades faz-se servigos manuais sendo exigido
movimentos de pescogo, ombros, tronco, membros superiores, inferiores os sentidos
audicédo, olfato, tato e visao.

Enquanto aguardam iniciar as atividades, os trabalhadores tém liberdade
para sentar-se, deitar-se, conversar, utilizar celular, socializar entre eles, utilizam os
bancos dos 6nibus, calgadas, bancos de praga, e buscam abrigos para proteger-se
de intempéries sol ou chuva.

Durante a jornada apresentam boa relagdo entre os pares, percebe-se
parcerias para executar as atividades, liberdade para realizar paradas nao
programadas para descansos devido as exigéncias posturais e repetitividade de
movimentos na realizacdo da atividade, enquanto um descansa os demais
continuam a trabalhar.

Percebe-se os mais jovens e menos experientes sendo mais intensos
para realizar o trabalho e buscando fazer pelos mais idosos e mais experientes, e

estes também buscando mostrar produtividade e ensinar os mais jovens. Os mais
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jovens apresentaram-se realizando mais atividades e por tempo sem paradas para
descanso durante o ciclo de trabalho. E observado também que ha alguns que
apresentam pouco empenho que pode ser apenas no periodo da pesquisa por
motivos pessoais ou profissionais-insatisfacdo e quem fuma que faz mais paradas.

As posturas adotadas para descanso durante a atividade sdo comuns a
todos, ficar de pé com um braco na cintura e outro apoiado no cabo da ferramenta
quando é o rastelo apoiam segurando o com o brago na altura do quadril, peito e
acima do ombro. A postura sentada para descansar ocorre somente em intervalos
longos como atraso do material ou quebra de maquina.

Segue-se a decomposi¢cao das atividades comportamentos e posturas
assumidas.

e Preparacao da via (tapa buraco e massa corrida).

Descrigao da atividade: A sinalizacao e isolamento locais dos servigos sao
realizados antes de iniciar a atividade e removido ao encerrar as atividades. A
distribuicdo dos materiais de sinalizagao/isolamento placas e cones é feita em locais
pré-determinados na mao, no centro e nas laterais da pista préximos aos
trabalhadores em atividade.

Os trabalhadores adotam a posicao de pé, joelhos flexionados
alternadamente, para o manuseio dos materiais utilizam as duas maos, erguem e
baixam os bracgos, flexionam o tronco, fazem movimentos que pde o corpo de forma
lateralizada e caminham durante a atividade.

e Limpeza manual da via (tapa buraco e massa corrida).

Descricdo da atividade: para demolir o concreto manualmente é
necessario romper o concreto com uma alavanca ou picareta forcando-a de cima
para baixo até romper em seguida fazer o descolamento da placa de concreto,
forcando a alavanca de baixo para cima lateralmente ao corpo. Durante a remogao
manual do concreto/residuos, os trabalhadores adotam a posicdo de pé e joelhos
flexionados alternadamente; para o manuseio de pas utilizam as duas maos
empunhando-as pelos cabos, erguem e baixam os bragos, fazem movimentos que
pde o corpo de forma lateralizada e caminham durante as atividades repetidas vezes.

e Imprimacéao e banho de ligante (tapa buraco e massa corrida).

Descricdo da atividade: Para realizar as atividades de imprimagao e
banho de ligante os trabalhadores utilizam caneta espargidora que através de gatilho

libera um produto betuminoso liquido sob pressdo na pista. A ferramenta é
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manuseada e sustentada através de algas. Em areas pequenas utiliza-se galbes
com alga de transporte e bico para aplicar o produto da imprimacgao e a duragao da
atividade é de acordo com o trecho a ser imprimado.

Os trabalhadores adotam a posicao de pé, joelhos flexionados
alternadamente, para o manuseio das ferramentas utilizam as duas maos
empunhando os cabos, erguem e baixam os bragos, fazem movimentos que pde o
corpo de forma lateralizada e caminham durante as atividades repetidas vezes.

e Distribuicdo de mistura na pista de rolamento (tapa buraco e massa

corrida).

Descrigao da atividade: Na distribuicdo mecanizada de mistura na pista de
rolamento os trabalhadores adotam a posi¢cao de pé sobre a plataforma/mesa e com
as maos manuseiam manivelas e pequenas hastes para ajuste de altura da mesa e
diferentes dire¢cdes para controle de extensdo e altura da mesa e para conferir a
distribuicdo homogénea da mistura utiliza uma ferramenta (haste gabarito) medindo
a espessura da mistura na pista inclinando o tronco para direita e /ou esquerda.

Para a distribuicdo manual, os trabalhadores adotam a posicdo de pé e
uso das duas méaos segurando as pas, rastelos para paliar e rastelar, conduzir os
carros de mao com mistura asfaltica.

Para encher a pa, os trabalhadores seguram no cabo com as duas méos
forcando a pa entrar na pilha de mistura e assim enché-la com aproximadamente 5
kg em seguida, leva-a até o local que precisa da mistura e arremessa (palear) a
mistura espalhando-a sobre o leito da pista, repetindo por diversas vezes a operacao.

O carregamento do carro de mao é realizado pelo trabalhador que segura
com as duas maos no cabo da pa forcando-a a entrar na pilha de mistura e assim
enché-la em seguida levanta e despeja no carro de mao que tem capacidade de
carga superior a 10 kg em seguida € o carro de mao € erguido pelos dois cabos com
as duas maos e conduzido sobre sua roda até o local determinado e assim esse tem
os cabos erguidos e inclinados rapidamente para frente para despejar o material.

Os trabalhadores adotam a posicao de pé, joelhos flexionados
alternadamente, para o manuseio das ferramentas utilizam as duas maos
empunhando os cabos, erguem e baixam os bragos, fazem movimentos que pde o
corpo de forma lateralizada e caminham durante as atividades repetidas vezes.

e Correcdo de irregularidades da mistura asfaltica (tapa buraco e massa

corrida):
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Descricdo da atividade: Para realizar a correcdo de irregularidades da
mistura asfaltica os trabalhadores utilizam ferramentas pa para transportar mistura e
arremessar no leito pista, onde for necessario, carro de mao para transportar e
descarregar misturas onde a maquina vibro acabadora ndo acessa, e a ferramenta
rastelo composta de duas faces uma lisa outra dentada, com a face lisa realiza-se
cortes e alinhamento de mistura bordo proximo ao meio fio da pista e /ou juntar e/ou
sarrafear excesso de mistura no leito da pista finalizando a corre¢do, a face dentada
é utilizada para remover impurezas e nivelar a mistura no leito da pista e nas
emendas centrais finalizando a correcéo.

Os trabalhadores adotam a posicdo de pé, joelhos flexionados
alternadamente, para o manuseio das ferramentas utilizam as duas maos
empunhando os cabos, erguem e baixam os bragos, fazem movimentos que pde o
corpo de forma lateralizada e caminham durante as atividades repetidas vezes.

As posturas assumidas durante a realizacdo das atividades da tarefa a
saber sao:

e Flexao e rotacdo de pescocgo 0° a 20° rodado ou lateralizado flexdo e
extensao > 20° - relacionadas a altura da superficie de trabalho — solo,
espago e movimentagao continuam durante a atividade;

e Flexao e extensdo de tronco 0° a 60° Em posicao vertical rodado ou
lateralizado - relacionadas a altura da superficie de trabalho - solo
caracteristicas e manuseio de ferramentas ao carregar, descarregar
e/ou arremessar produtos na pista;

e Flexdo ombros 20° a 90° Extensdo 20° > 20° - caracteristicas e
manuseio de ferramentas ao puxar, carregar, descarregar e/ou
arremessar produtos na pista;

e Flexdo antebrago > 100° < 60° 60°a 100° - relacionadas a superficie de
trabalho — a mais baixa a nivel do solo, dimensdes e manuseio de
ferramentas ao carregar, descarregar e/ou arremessar produtos na
pista e em posigcao de descanso com brago apoiado em ferramenta;

e Flexao e extensao de punho 0° a 15° e 0° a 15° - empunhadura e pega
de ferramentas;

e Flexao de pernas 30° — 602 > 60° descarga com peso unilateral postura
instavel;

e Flexado / extenséo de pernas 30° a 60° e descarga bilateral caminhando.
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O Quadro 12 ilustra as figuras das posturas assumidas e os angulos que
apresentam maior oportunidade de desconforto/dor que estdo destacados na cor
vermelha e lilas.

Quadro 12 - Quadro Postural.
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Fonte: Autora (2024), adaptado de Kinebot (c2023).

O quadro postural mostra através de figuras as posturas assumidas e
angulos favoraveis na cor verde e desfavoraveis em cores lilas e vermelha através
do uso do software Kinebot utilizado na descric&o cinesioldgica de posturas, angulos
e alcances. Nota-se exigéncia de ma postura na realizagdo de todas as atividades e
se repetem ao longo da realizagao do trabalho.

llda e Buarque (2016) corrobora o trabalho em pé apresenta risco de
dores provocadas por varizes, os bracos esticados podem resultar em dores nos
ombros e bragos, punhos em posigdes n&o-neutras pode gerar dor em punhos,
rotagcao do tronco gera risco de dores na coluna vertebral e uso de superficies de

trabalho muito baixas levam a dores na coluna vertebral e cintura escapular.
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4.8.2 Diagrama de segmentos corporais (Corlett; Manenica, 1980)

O Grafico 16 apresenta resultados para as atividades da Empresa A, lado
esquerdo do corpo antes do trabalho e mostra que ndo ha queixas de

desconforto/dor por parte dos aplicadores de asfalto.

Gréfico 16 - Desconforto/dor do lado esquerdo - antes do trabalho (Empresa A).

Desconforto/dor do lado esquerdo - antes do trabalho (Empresa A)

Ombro
Pé e Braco
4
3
Tornozelo Cotovelo

2 Atividades

|

0 === Tapa buraco antes

Perna : Antebraco Massa corrida antes
Joelho Punho
Coxa Méao

1 - Nenhum desconforto/dor 2 - Algum desconforto/dor 3 - Moderado desconforto/dor 4 - Bastante desconforto/dor 5 - Intolerav/el desconforto/dor.

Fonte: Autora (2024).

O Grafico 17 apresenta resultados para atividade de tapa buraco na
Empresa A no tocante a desconforto/dor do lado esquerdo do corpo apds o trabalho,
teve como resultados para segmentos ombro (1,5), braco (1), cotovelo (1), antebrago
(1), punho (1), mao (1), coxa (1), joelho (1), perna (1,13), tornozelo (1), pé, sendo
mais evidente para ombro. Enquanto na atividade massa corrida o resultado ombro
(1,16), brago (2,06), cotovelo (1), antebrago (1,12), punho (1), mao (1), coxa (1),
joelho (1), perna (1), tornozelo (1), pé (1), apesar de mais préoximo de nenhum
desconforto/dor € mais evidente para braco.
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Grafico 17 - Desconforto/dor do lado esquerdo - apds o trabalho (Empresa A).

Desconforto/dor do lado esquerdo - apds o trabalho (Empresa A)
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Joelho Punho
Coxa Méao

1 - Nenhum desconforto/dor 2 - Algum desconforto/dor 3 - Moderado desconforto/dor 4 - Bastante desconforto/dor 5 - Intolerav/el desconforto/dor.

Fonte: Autora (2024).

Ainda que os segmentos corporais ombro, brago, antebrago e perna
apresentaram resultados mais expressivos entre os demais segmentos, evidencia-se
que somente brago apresenta algum desconforto/dor apds o trabalho entre os
trabalhadores das atividades da Empresa A.

E notavel que o braco é muito exigido na realizacdo das atividades de
aplicacao de asfalto pois os trabalhadores seguram as ferramentas utilizando os dois
bragcos em alguns momentos permanecendo com um acima da altura dos ombros e
o outro da cintura para baixo, visto que no momento das paradas para descanso os
trabalhadores apoiam os bragos nas ferramentas, alterando a altura entre altura da
cintura, peitoral e acima do ombro demonstrando sentir desconforto. O baixo
desconforto/dor apresentado deve ser devido a autonomia em relagdo a paradas
para descanso.

Couto (2015) corrobora que entre as posturas inadequadas adotadas
pelos trabalhadores esta a postura de bragos elevados acima da altura dos ombros.

O Grafico 18 apresenta resultados para as atividades da empresa A, lado
direito do corpo antes do trabalho e mostra que ndo ha queixas de desconforto/dor
por parte dos aplicadores de asfalto.
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Grafico 18 - Desconforto/dor do lado direito - antes do trabalho (Empresa A).

Desconforto/dor do lado direito - antes do trabalho (Empresa A)
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1 - Nenhum desconforto/dor 2 - Algum desconforto/dor 3 - Moderado desconforto/dor 4 - Bastante desconforto/dor 5 - Intolerav/el desconforto/dor.

Fonte: Autora (2024).

O Grafico 19 apresenta resultados para atividade de tapa buraco na
empresa A no tocante a desconforto/dor do lado direito do corpo apds o trabalho,
teve como resultados para segmentos ombro (1), brago (1), cotovelo (1), antebrago
(1), punho (1), mao (1), coxa (1), joelho (1), perna (1,13), tornozelo (1), pé, sendo
mais evidente para perna. Enquanto na atividade massa corrida o resultado ombro
1,38, brago (2,06), cotovelo (1), antebrago (1,06), punho (1), méo (1), coxa (1), joelho
(1), perna 1,06, tornozelo (1), pé (1), sendo o segmento brago mais critico.
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Gréfico 19 - Desconforto/dor do lado direito - apds o trabalho (Empresa A).

Desconforto/dor do lado direito - apds o trabalho (Empresa A)
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Fonte: Autora (2024).

Embora os segmentos corporais ombro, brago, antebragco e perna
apresentarem resultados mais expressivos entre os demais segmentos, evidencia-se
que somente brago apresenta algum desconforto/dor apds o trabalho entre os
trabalhadores das atividades da empresa A. A repetitividade dos movimentos pode
ser um dos fatores que contribuiram para o resultado referente ao braco.

llda e Buarque (2016) reforcam que a consequéncia da repetitividade leva
ao desconforto/dor e compromete a qualidade e produtividade do trabalhador.

O Grafico 20 apresenta resultados para atividade de tapa buraco na
Empresa A no tocante a desconforto/dor na regido do tronco antes do trabalho, os
resultados foram para segmentos pescogo (1), cervical (1), costas-superior (1,15),
costas-meédio (1), costas-inferior (1) e bacia (1), sendo mais evidente para costa
superior. Enquanto na atividade massa corrida teve como resultados para
segmentos pescogo (1), cervical (1), costas-superior (1), costas-médio (1), costas-

inferior (1,33) e bacia (1), com mais evidencia costa superior e inferior.
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Grafico 20 - Desconforto/dor na regiao do tronco - antes do trabalho (Empresa A).

Desconforto/dor na regidao do tronco - antes do trabalho (Empresa A)
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1 - Nenhum desconforto/dor 2 - Algum desconforto/dor 3 - Moderado desconforto/dor 4 - Bastante desconforto/dor 5 - Intolerav/el desconforto/dor.

Fonte: Autora (2024).

Embora os segmentos corporais costas-inferior, e costa-superior
apresentarem resultados mais expressivos entre os demais segmentos, evidencia-se
que nao houve nenhum desconforto/dor antes do trabalho entre os trabalhadores
das atividades da Empresa A.

Corroborando com a pesquisa € importante destacar que os trabalhadores
fazem paradas de descanso durante as atividades sempre que consideram
necessario.

O Grafico 21 apresenta resultados para atividade de tapa buraco na
Empresa A no tocante a desconforto/dor na regido do tronco apds o trabalho, os
resultados foram para segmentos pescocgo (1), cervical (1), costas-superior (1,63),
costas-meédio (1,38), costas-inferior (1), e bacia (1), sendo mais evidente para
costas-superior. Enquanto na atividade massa corrida teve como resultados para
segmentos pescogo (1), cervical (1), costas-superior (1,47), costas-médio (1,41),
costas-inferior (1,18) e bacia (1,41), com mais evidencia costa superior e inferior e

bacia.
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Grafico 21 - Desconforto/dor na regido do tronco - apés o trabalho (Empresa A).

Desconforto/dor na regido do tronco - apés o trabalho (Empresa A)
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Fonte: Autora (2024).

Embora os segmentos corporais bacia, costas-inferior, costas-médio e
costa-superior apresentarem resultados mais expressivos entre os demais
segmentos, evidencia-se que nao houve nenhum desconforto/dor apds o trabalho
entre os trabalhadores das atividades das empresas.

As paradas para descanso quando sentem desconforto, podem ter
contribuido para o resultado.

Sell (2002) corrobora sobre evitar permanecer na mesma postura por
longos periodos para evitar lesdes.

O Grafico 22 apresenta resultados para as atividades da Empresa B, lado
esquerdo do corpo antes do trabalho e mostra que ndo ha queixas de

desconforto/dor por parte dos aplicadores de asfalto.
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Gréfico 22 - Desconforto/dor do lado esquerdo — antes do trabalho (Empresa B).

Desconforto/dor do lado esquerdo - antes do trabalho (Empresa B)
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Fonte: Autora (2024).

O Grafico 23 apresenta resultados para atividade de tapa buraco na
Empresa B no tocante a desconforto/dor do lado esquerdo do corpo apds o trabalho,
teve como resultados para segmentos ombro (1), brago (1), cotovelo (1), antebrago
(1), punho (1), mao (1), coxa (1), joelho (1), perna (2), tornozelo (1), pé, sendo mais
evidente para perna. Enquanto na atividade massa corrida o resultado ombro (1,33),
braco (2), cotovelo (1), antebrago (2), punho (1), mao (1), coxa (1), joelho (1), perna
(1), tornozelo (1), pé (1), apesar de mais préximo de nenhum desconforto/dor € mais

evidente para o braco.
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Grafico 23 - Desconforto/dor do lado esquerdo - apds o trabalho (Empresa B).

Desconforto/dor do lado esquerdo - apds o trabalho (Empresa B)
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Fonte: Autora (2024).

Vemos que ha algum desconforto/dor em perna brago, antebrago, tais
segmentos indispensaveis para realizar as atividades, mesmo havendo posturas e
movimentos repetitivos os trabalhadores fazem paradas para descanso, alteram
posturas, sendo esse fator um contribuidor para controle de desconforto/dor.

Dul e Weerdmeester (2004) reforcam ser indispensavel alternar a postura
e movimentos durante a exposicdo no ambiente de trabalho para evitar
desconforto/dor e/ou adoecimento.

O Grafico 24 apresenta resultados para as atividades da Empresa B, lado
direito do corpo antes do trabalho e mostra que ndo ha queixas de desconforto/dor
por parte dos aplicadores de asfalto.
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Gréfico 24 - Desconforto/dor do lado direito - antes do trabalho (Empresa B).

Desconforto/dor do lado direito - antes do trabalho (Empresa B)
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Fonte: Autora (2024).

O Grafico 25 apresenta resultados para atividade de tapa buraco na
Empresa B no tocante a desconforto/dor do lado direito do corpo apds o trabalho,
teve como resultados para segmentos ombro (1,5), braco (1), cotovelo (1), antebrago
(1), punho (1), mao (1), coxa (1), joelho (1), perna (2), tornozelo (1), pé, sendo mais
evidente para perna. Enquanto na atividade massa corrida o resultado ombro (1,33),
braco (2), cotovelo (1), antebrago (1), punho (1), mao (1), coxa (1), joelho (1), perna

(1), tornozelo (1), pé (1), o desconforto/dor € mais evidente para bracgo.
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Gréfico 25 - Desconforto/dor do lado direito - apds o trabalho (Empresa B).

Desconforto/dor do lado direito - apés o trabalho (Empresa B)
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Fonte: Autora (2024).

Apesar de segmentos distintos e paradas para descanso brago e perna,
apresentam algum desconforto/dor apés o trabalho. Justifica-se tal desconforto pelas
exigéncias de caminhamentos, movimentos repetitivos em diferentes posturas
durante a realizacdo da atividade.

Para Silverstein (1987), repetitivos € definido como ciclo executado por
mais de duas vezes por minutos.

llda e Buarque (2016) corroboram o desconforto/dor nas pernas sao
provocados pela adogdo de posturas de pé por longos periodos e que podem
desencadear em varizes e dores nas pernas e reforcam que a consequéncia da
repetitividade leva ao desconforto/dor e compromete a qualidade e produtividade do
trabalhador.

O Grafico 26 apresenta resultados para atividade de tapa buraco na
Empresa B no tocante a desconforto/dor na regido do tronco antes do trabalho, os
resultados foram para segmentos pescogo (1), cervical (1), costas-superior (1,5),
costas-médio (1), costas-inferior (1) e bacia (1), sendo mais evidente para costa

superior. Enquanto na atividade massa corrida teve como resultados para
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segmentos pescogo (1), cervical (1), costas-superior (1,33), costas-médio (1),
costas-inferior (1,33) e bacia (1), com mais evidencia costa superior e inferior.

Grafico 26 - Desconforto/dor na regiao do tronco - antes do trabalho (Empresa B).

Desconforto/dor na regiao do tronco - antes do trabalho (Empresa B)
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Fonte: Autora (2024).

Mesmo com costa-superior e inferior apresentando resultados mais
expressivos entre os demais segmentos corporais, evidencia-se que n&o ha
desconforto/dor antes do trabalho.

O Grafico 27 apresenta resultados para atividade de tapa buraco na
Empresa B no tocante a desconforto/dor do tronco apds o trabalho, os resultados
foram para segmentos pescoco (1,5), cervical (1), costas-superior (3,5), costas-
meédio (1), costas-inferior (1) e bacia (2), sendo mais evidente para costa superior.
Enquanto na atividade massa corrida teve como resultados para segmentos pescogo
(1), cervical (1), costas-superior (1,33), costas-médio (1), costas-inferior (1) e bacia
(1), apesar de mais proximo de nenhum desconforto/dor € mais evidente para costa

superior.
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Grafico 27 - Desconforto/dor na regido do tronco - apés o trabalho (Empresa B).

Desconforto/dor na regido do tronco - apés o trabalho (Empresa B)
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Fonte: Autora (2024).

Apesar de serem atividades distintas, o seguimento bacia com algum
desconforto/dor e costa-superior foram as mais criticas na regido do tronco
apresentando moderado desconforto/dor.

As atividades de tapa buraco demandam posturas inadequadas e
repetitividade de movimentos, aumentando assim a exigéncia de esforgo fisico.
Realizam demolicdo manual, varricdo, carregamento e descarregamento de concreto
demolido e misturas com uso de pa, enxada, transporte manual com uso de carro de
mao além do manuseio do rastelo tais atividades exigem esfor¢o de todos os
segmentos corporais, sendo mais impactante na coluna devido a superficie de
trabalho ao nivel do solo e exigindo flexionar e lateralizar o tronco durante o servigo.
Outra vertente observada foram os trabalhadores realizando varias atividades
mostrando-se comprometidos, porém em meio a equipe tem alguns que ainda nao
conseguiram adaptar posturas que reduzam a sobrecarga nos segmentos.

Dul e Weerdmeester (2004) atestam que as posturas ou movimentos
inadequados geram tensbes mecanicas nos musculos, ligamentos e articulagdes,
que podem resultar em dores nas costas e outras partes do sistema musculo-
esquelético.

O Grafico 28 apresenta a média das médias de desconforto/dor por

atividade de cada empresa tendo para Empresa A atividade massa corrida média de
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(1,08) e tapa buraco meédia de (1,04), na Empresa B atividade massa corrida média
de (1,08) de tapa buraco (1,12).

Grafico 28 - Médias das médias de Desconforto/dor de atividades empresas).

Média de desconforto/dor de atividade por empresas
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Intoleravel desconforto/dor.

Fonte: Autora (2024).

Mesmo os valores sendo muito proximos do 1 - nenhum desconforto/dor a
atividade de tapa buraco Empresa B é percebida como mais critico.

Conforme os resultados encontrados sobre os impactos dos
constrangimentos ergondmicos relacionados a carga fisica que apresentaram baixo
nivel de risco de desconforto/dor podem estar associados ao periodo de exposicao
devido as horas efetivamente trabalhando ser significativamente inferior a hora a
disposi¢ao no local de trabalho 8 (oito) horas diarias em dias uteis, boa relagéo entre
os pares e lideranga, além da realizagdo de pausas n&o programadas para descanso
a critério dos trabalhadores durante a execucdo da atividade, visto n&do haver

programa de gestao de fadiga implantado pelas empresas.

4.8.3 Analise das posturas pelo REBA (Higgnet; McAtamney, 2000).

O Grafico 29 mostra as médias das médias de pontuacido REBA para as

atividades de massa corrida nas empresas e refletem nivel de agéo 3 (trés) risco alto
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sendo necessario agdes em breve. Mostra também que as atividades de tapa buraco
Empresa B, foi 10,9 esta no nivel de agao 3 (trés) risco alto, sendo necessario agbes
em breve e na Empresa A, foi 11,5 corresponde ao nivel de agédo 4 (quatro) risco

muito alto sendo necessaria agoes agora (Anexos E, F e G).

Grafico 29 - Médias das médias das pontuagées REBA por atividades das Empresas.
Empresas
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Legenda: 1-nenhum risco 2 a 3 baixo risco 4 a 7 médio risco 8 a 10 alto risco e 11 a 15 risco muito alto.

Fonte: Autora (2024).

Apesar dos trabalhadores ter tempo de exposicdo menor que tempo a
disposi¢cédo que sao as 8 (oito) horas normais, ao iniciar as atividades eles assumem
postura inadequadas com risco de sentir desconforto/dor, tais como flexao, extenséao,
elevacgédo, lateralizagdo de alguns segmentos corporais (pescog¢o, bragos, ombros,
costas, tronco, penas), manuseio de cargas e ferramentas, movimentos repetitivos e
caminhamento evidenciando a exposicao a possiveis lesdes durante a atividade.

Corroboram com o resultado da analise das posturas REBA e descricao
cinesiolégica Kinebot, os dados do perfil de afastamento INSS expostos no
observatério de segurancga e saude do trabalho SMARTLAB referente ao ano 2022,
atividade do ramo da construgao de rodovias que engloba o universo do aplicador de
asfalto, onde apresenta as doengas disturbios osteomusculares e de tecidos moles e
fraturas como as mais frequentes para afastamentos por acidentes B91 e por
doengas B31 (Observatério [...], 2024).
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4.8.4 Discussao dos resultados da diagnose (integragao entre técnicas)

Nas tabelas a seguir sdo apresentados os dados sobre o0s niveis de risco
posturais, desconforto/dor total e por segmentos corporais, de acordo com a
atividade executada (Tabela 5), a experiéncia (Tabela 6) e a idade dos trabalhadores
(Tabela 7). Foi observada diferenga estatisticamente significativa entre as atividades
tapa buraco e massa corrida nas avaliagdes do REBA (p=0,035), onde o grupo tapa
buraco apresentou valores medianos mais elevados da medida. Nao houve
diferenga estatisticamente significativa para os grupos etarios e de acordo com a

experiéncia.

Tabela 5 - Presenga de niveis de risco posturais, desconforto/dor total e por segmentos
corporais, de acordo com a atividade executada.

Diagrama

desconforto / Diagrama Diagrama Ombros Costas
REBA desconforto / desconforto/ /apods lap6s
antes da o 4 . .
. apos jornada dor (média) jornada jornada
jornada
Atividade
Tapa
buraco
(n=10)
Média 11,46 1,00 1,09 1,05 1,37 1,37
DP 1,28 0,01 0,10 0,05 0,65 0,65
Mediana 11,45 1,00 1,07 1,06 1,00 1,00
P25 10,75 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
P75 12,7 1,00 1,21 1,11 1,71 1,71
Massa
corrida
(n=20)
Média 9,48 1,02 1,14 1,08 1,33 1,33
DP 3,06 0,04 0,10 0,05 0,45 0,45
Mediana 10,6 1,00 1,15 1,09 1,17 1,17
P25 8,92 1,00 1,05 1,05 1,00 1,00
P75 11,38 1,04 1,21 1,12 1,59 1,59
p-valor 0,035 0,373 0,214 0,198 0,812 0,779

Fonte: Autora (2024).
Legenda: DP: desvio padrdo. P25: percentil 25. P75: percentil 75.
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Tabela 6 - Presenga de niveis de risco posturais, desconforto/dor total e por segmentos
corporais, de acordo com a experiéncia dos trabalhadores.

Diagrama

desconforto Diagrama Diagrama Ombros Costas
REBA desconforto/ desconforto/ /apés lapo6s
/ antes da e 5 . .
. apos jornada dor (média) jornada jornada
jornada
Experiéncia
Até 4,4 anos
(n=15)
Média 9,44 1,02 1,13 1,08 1,39 1,39
DP 3,54 0,04 0,10 0,05 0,51 0,51
Mediana 9,80 1,00 1,14 1,07 1,00 1,00
P25 8,90 1,00 1,04 1,05 1,00 1,00
P75 11,80 1,04 1,21 1,12 1,83 1,83
4,5 anos ou
mais (n=15)
Média 10,83 1,01 1,12 1,07 1,30 1,30
DP 1,43 0,02 0,10 0,05 0,53 0,53
Mediana 10,90 1,00 1,10 1,07 1,00 1,00
P25 10,60 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
P75 11,80 1,00 1,21 1,11 1,33 1,33
p-valor 0,367 0,775 0,713 0,567 0,806 0,713

Fonte: Autora (2024).
Legenda: DP: desvio padrdo. P25: percentil 25. P75: percentil 75.

Tabela 7 - Presenga de niveis de risco posturais, desconforto/dor total e por segmentos
corporais, de acordo com a idade dos trabalhadores.

Diagrama Diagrama Diagrama

desconforto desconforto desconforto OmPros Costas

REBA lapés [apés

| antes da | apés / dor . .
jornada jornada (média) jornada jornada
Idade
Até 41 anos
(n=14)
Média 9,69 1,02 1,15 1,09 1,48 1,48
DP 3,75 0,04 0,09 0,05 0,68 0,68
Mediana 11,00 1,00 1,19 1,11 1,00 1,00
P25 9,43 1,00 1,06 1,07 1,00 1,00
P75 11,85 1,01 1,21 1,12 2,08 2,08
42 anos ou
mais (n=16)
Média 10,52 1,01 1,10 1,06 1,23 1,23
DP 1,42 0,02 0,10 0,05 0,28 0,28
Mediana 10,75 1,00 1,09 1,06 1,09 1,09
P25 9,82 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
P75 11,68 1,03 1,21 1,11 1,33 1,33
p-valor 0,759 0,918 0,208 0,110 0,951 0,728

Fonte: Autora (2024).



161

Legenda: DP: desvio padrao. P25: percentil 25. P75: percentil 75.
A Tabela 8 apresenta resultados da comparagao entre a presenga de

niveis de risco posturais, desconforto/dor total e por segmentos corporais, de acordo
com a atividade, a experiéncia e a idade dos trabalhadores.

Tabela 8 - Presenca de niveis de risco posturais, desconforto/dor total e por segmentos
corporais, de acordo com a atividade, a experiéncia e a idade dos trabalhadores.

Atividade Experiéncia Idade
Tapa Massa p-valor Até4,4 4,5anos p-valor Até 41 42 anos  p-valor
buraco corrida anos ou mais anos ou mais
(n=10) (n=20) (n=15)  (n=15) (n=14)  (n=16)
REBA 0,162 1,000 0,509
Ate 7,99 0(0,0%) 4 (20,0%) 2(13,3%) 2 (13,3%) 2(14,3%) 2(12,5%)
8,00 a 10,99 4 (40,0%) (5018%) 7 @6.7%) 7 (46.7%) 5(35,7%) 9 (56,3%)
11,00 ou mais 6 (60,0%) 6 (30’0%) 6 (40’0%) 6 (40‘0(%) 7 (50,0%) 5 (31,3%)
Diagrama - -
desconforto / )
antes da
jornada
Nenhum 10 20 15 15 14 16
(100,0%)  (100,0%) (100,0%)  (100,0%) (100,0%)  (100,0%)
Al
mg;‘g‘ra 9o U 0 (0%) 0 (0%) 0(0%)  0(0%) 0(0%)  0(0%)
Diagrama - -
desconforto / -
apos jornada
Nenhum 10 20 15 15 14 16
(100,0%)  (100,0%) (100,0%)  (100,0%) (100,0%)  (100,0%)
Al
mg(‘;g‘ra 9 U 0 (0%) 0 (0%) 0(0%)  0(0%) 0(0%)  0(0%)
Ombros /apés 1,000 1,000° 0,315°
jornada ’
17 13 13 11 15
Nenhum 9(90.0%) (g5 0%) (86,7%)  (86,7%) (78,6%)  (93,8%)
0, 0,
Algum —ou 4 4000 3 (15,0%) 2(13,3%) 2 (13,3%) 3(21,4%) 1(6,3%)
moderado
Costas /apos 1,000 0,598° 0,037°
jornada ’
17 12 14 10 16
Nenhum 9(90,0%) (g5,0%) (80,0%)  (93,3%) (71,4%)  (100,0%)
0, 0,
Algum ou 4 40 0%) 3 (15,0%) 3(20,0%) 1(6.7%) 4(28,6%) 0(0.0%)
moderado

Fonte: Autora (2024).
Legenda: dados apresentados em n (%). @ teste qui-quadrado. ® teste Exato de Fisher.

Foi observada uma associagao estatisticamente significativa entre a idade
e o desconforto/dor nas costas (p=0,037), sendo que os trabalhadores mais novos
tiveram maior prevaléncia de algum desconforto/dor nas costas, quando comparados
aos mais velhos (28,6% vs. 0%).

A Tabela 9 apresenta a matriz de correlagdo entre as variaveis continuas

do estudo.
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Tabela 9 - Matriz de correlagcéo entre as variaveis continuas

Experiéncia
Idade 1 2 3 4
em anos
rho 0,011 0,144
1-REBA
p 0,954 0,447
2 - Diagrama rho -0,062 0,053 -0,003
desconforto / 0,743 0,782 0,986
. p
antes da jornada
3 - Diagrama rho  -0,142 -0,076 0,042 0,095
desconforto /
L p 0,455 0,689 0,825 0.619
apos jornada
4 - Ombros rho 0,100 -0,131 -0,234  -0,122 0,299
/apo6s jornada p 0,600 0,489 0,214 0,519 0,108
5-Costas /apés rho -0,002 0,079 0,367 0,382 0,260 0,093
jornada p 0,990 0,678 0,046 0,037 0,166 0,626

Fonte: Autora (2024).
Legenda: as correlagdes significativas foram destacadas em negrito.

Foram observadas correlagdes estatisticamente significativas e positivas
entre o REBA e o desconforto/dor nas costas (rho=0,367; p=0,046), e entre o
diagrama de desconforto / dor antes e o desconforto/dor nas costas apds jornada
(rho=0,382; p=0,037).

4.9 Proposig¢ao de melhorias

De acordo com os constrangimentos ergonédmicos encontrados durante
essa pesquisa, propde-se algumas melhorias como forma de minimizar os impactos
das posturas assumidas durante o trabalho do aplicador de asfalto e nas condi¢cdes
do ambiente de trabalho visando a preservagéao da saude, eficiéncia e seguranga no
trabalho do aplicador de asfalto.

e desenvolvimento e implementacdo de programa de gestdo para
controle de fadiga abrangendo pausas, folgas, adaptacédo dos
trabalhadores inexperientes, requisitos minimos para aquisicdo de
ferramentas de trabalho correlacionando as caracteristicas das

ferramentas a finalidade de uso, as caracteristicas do trabalhador
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considerando a disciplina ergonomia acerca de conforto e
funcionalidade;

capacitar os trabalhadores sobre a importdncia e uso correto das
ferramentas e posturas ocupacionais adequadas primando pelo uso
correto das ferramentas dos postos de trabalho.

melhorar no atendimento a legislagéao que rege as normas do trabalho
e ouvir os trabalhadores sobre os aspectos saude, seguranga no

ambiente laboral.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O estudo Intervengao Ergonémica no Trabalho do Aplicador de Asfalto na
Construgao Civil Pesada: o caso de duas empresas em S&o Luis-MA foi realizado,
apos observado que a atividade econémica na construgéo civil esta entre os cinco
setores, com maior desempenho em empregabilidade, apresentando afastamentos
do tipo acidentario B91 — com CIDs mais frequentes: M54 dorsalgia 20%, M51 outros
transtornos de discos intervertebrais 8%, S62 fratura ao nivel do punho e da mao 8%,
M75 lesdo do ombro 4% e afastamento n&o acidentario B31 com CID mais
frequentes: B31 - M54 dorsalgia 9,14%; M51 outros transtornos de discos
intervertebrais; 8,88%, e S42 fratura do ombro e braco 4,6%.

Em S&o Luis-MA, o setor de construgcao de rodovias e ferrovias — Para
afastamentos do tipo acidentario B91 tem como destaque, doencas osteomusculares
e tecido conjuntivo representam 42,9% e fratura com 18,4%. Para afastamentos néo
acidentario B31, as doengas osteomusculares e tecido conjuntivo representam
29,2%; e fratura com 15% com maior representatividade comparada com as demais.

Os aplicadores de asfalto estdo expostos aos constrangimentos
biomecanicos, que se referem aos comandos de empunhaduras, angulos,
movimentacdo e dimensdes, que acarretam pressodes localizadas, posicionamento
de componentes com prejuizo muscular e esquelético e
deslocamento/deambulacdes

Além disso, o observatério de seguranga e saude no trabalho SMARTLAB,
no ano 2022, ultimo ano com disponibilidade de dados, ndo apresenta informacdes
sobre afastamentos do trabalho para o cargo aplicador de asfalto na atividade de
construcéo de rodovias e ferrovias, para a localidade Sao Luis-MA, havendo pouca
literatura a respeito da tematica no sitio da pesquisa.

Diante do exposto, chegou-se a questdo da pesquisa de como a
intervencao ergonémica pode contribuir, para a avaliagao das condi¢des de trabalho
do aplicador de asfalto e analise dos niveis de carga fisica, relacionada as atividades
das tarefas e, assim, entender as possibilidades de recomendacgdes, que possam

priorizar os trabalhadores?
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Posto isso, o objetivo deste estudo é avaliar as condi¢des de trabalho do
aplicador de asfalto, e os impactos da carga fisica de trabalho nas atividades do
aplicador de asfalto, em duas empresas da construgao civil pesada em Sao Luis-MA,
visando a saude, eficiéncia e segurancga. Através da realizagdo do levantamento do
processo de aplicagdo do asfalto, apresentando um mapeamento e hierarquizagao
de constrangimentos ergondmicos, analise dos niveis de carga fisica relacionada ao
desconforto/dor, e aos riscos posturais entre os trabalhadores e recomendagdes de
melhorias ao trabalho dos aplicadores de asfalto.

Constata-se que o objetivo deste trabalho foi cumprido, pois foram
avaliadas as condi¢des de trabalho, e os impactos influenciados pela carga fisica de
trabalho, nas atividades do aplicador de asfalto, iniciando pelo fase APRECIACAO
ERGONOMICA com aplicagdo de observacdes, entrevistas e questionarios para
levantamento do processo de aplicacdo do asfalto, mapeamento, hierarquizacéo de
constrangimentos ergondmicos sobre as atividades e interagcbes do posto de
trabalho do aplicador de asfalto, que serviu para aplicagao das subfases sistema
SHTM, problematizagcédo, parecer ergonémico e hierarquizagdo dos problemas,
através da Matriz de GUT, que compde a primeira fase apreciagdo ergondémica
(Moraes; Mont’alvao, 2010), seguindo as trés primeiras etapas da ferramenta (DM)
propostas por Fogliatto e Guimaraes (1999), e, finalizando com a segunda fase
DIAGNOSE ERGONOMICA ao avaliar os niveis de carga fisica, relacionados ao
desconforto/dor e aos riscos posturais na execucdo da aplicagdo do asfalto,
realizando a analise hierarquica da tarefa, analise cinesioldégica das posturas,
angulos e alcances com a ferramenta kinebot, REBA, aplicacdo do questionario
diagrama das areas dolorosas (Corlett; Manenica, 1980) e analise estatistica,
correlacionando as técnicas utilizadas cujos resultados mostram, que: Foram
observadas diferengas, estatisticamente significativas entre as atividades tapa
buraco e massa corrida nas avaliagbes do REBA (p=0,035), onde o grupo tapa
buraco apresentou valores medianos mais elevados da medida. Nao houve
diferenga, estatisticamente significativa para os grupos etarios e de acordo com a
experiéncia. Houve uma associagao, estatisticamente significativa entre a idade e o
desconforto/dor nas costas (p=0,037), sendo que os trabalhadores mais novos
tiveram maior prevaléncia de algum desconforto/dor nas costas, quando comparados
aos mais velhos (28,6% vs. 0%). Houve correlacdo, estatisticamente significativas e

positivas entre o REBA e o desconforto/dor nas costas (rho=0,367; p=0,046), e entre
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o diagrama de desconforto / dor antes e o desconforto/dor nas costas, apos jornada
(rho=0,382; p=0,037).

Perante o exposto, a hipétese 1 foi confirmada, pois identificou-se que ha
presenca de carga fisica na atividade do aplicador de asfalto; e que a hipdtese 2 foi
refutada, pois o resultado mostra que o0s mais novos e menos experientes
apresentaram desconforto/dor, em comparacdo com o0s mais idosos e mais
experientes.

Sendo assim, a intervengdo ergonOmica contribuiu para a analise das
condicbes de trabalho do aplicador de asfalto, através da fase apreciacao
ergondmica, reconhecendo do sistema alvo, suas interagbes e constrangimentos
ergondmicos relacionados a exposigao, durante a atividade e na fase de diagnose
ergondmica avaliou-se o0s niveis de carga fisica, desconforto/dor, nivel de riscos
posturais com uso do REBA, e propondo recomendagdes priorizando o0s
trabalhadores.

Esta pesquisa contribuiu para o reconhecimento dos constrangimentos
ergondmicos, presentes na atividade do aplicador de asfalto, proposicao de melhoria
das condigdes de trabalho em empresas em Sao Luis-MA, e os conhecimentos
gerados servirdo de literatura, para enriquecer o campo de pesquisa sobre o
universo do trabalho do aplicador de asfalto, através de uma intervengao ergondémica.

Destaca-se que para realizagao da pesquisa encontrou-se dificuldades
com o periodo chuvoso, suspensdo da atividade, trabalho noturno, ritimo intenso de
atividade para concluir o servigo antes de chover, e demissédo ou transferéncia de
trabalhadores.

De acordo com resultados encontrados na pesquisa pode-se identificar:
problemas acionais/biomecanicos, interfaciais/biomecanicos, movimentacionais/
biomecanicos, MO, Wang e Xiong, (2022), Dul e Weerdmeester, (2004), lida e
Buarque, (2016), MO, (2020), Assuncéo e Vilela (2009), NR 17 (2022b); quimicolfisico/
ambiental MO, Wang e Xiong, (2022), Dul e Weerdmeester, NR 9 (2024), NR 01
(2019a); Daniellou, Simard e Boissiéres, (2010) e NR-15; acidentario e
instrucionais/organizagao do trabalho, Norma Regulamentadora N° 01 (2019a), NR
6 (202a); Operacionais / Cognitivos ou de conteudo MO, Wang e Xiong, (2022), NR 6
(2022a). Gerenciais/organizagcao do trabalho/cognitivos ou de conteudo do
trabalho - Norma Regulamentadora N° 01(2019a); psicossociais - NR 01, (2019a), llda
e Guimaraes (2016); Daniellou, Simard e Boissiéeres (2010).
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Corroborando com os resultados das analises dos IDES - Dul e
Weerdmeester (2004), Lopes (2006), NR 15 (2021), Nascimento et al. (2023),
Kassada, Lopes e Kassada (2011), Roja, Kalkis, Reinholds e Cekuls (2016), Art. 13.
da CLT Art. 71, llda e Buarque (2016), Moura et al. (2021), Nath, Akhavian e
Behzadan A. (2017) e analise das posturas - llda, (2016), Couto (2015), llda (2005),
Sell (2002), Dul e Weerdmeester (2004), Silverstein (1987) e SMARTLAB 2024.

Este trabalho foi desenvolvido, através de uma pesquisa descritiva
exploratéria qualiquantitativa, um estudo de caso realizado na atividade dos
aplicadores de asfalto com o método Intervencdo ergonomizadora (IE) (Moraes e
Mont’alvéo, 2010).

5.1 Desdobramentos da pesquisa

Como forma de melhoria para futuros trabalhos relacionados a atividade
de aplicacdo de asfalto, recomenda-se realizar as demais etapas da intervencao
ergondmica, que sao:

a) projetagdo ergondémica: buscar compreender a vivéncia e o uso do

ambiente, no que se refere as caracteristicas dos trabalhadores,
ferramentas e equipamentos envolvidos na execug¢ao da atividade e,
através deste conhecimento adaptar as ferramentas as caracteristicas
fisicas, e necessidades dos expostos;

b) avaliagado, validag&o e/ou testes ergonémicos: fazer a apresentagao do
projeto, argumentacao e alternativas aos executantes e gestores, além
de testagem para comprovar a eficiéncia;

c) detalhamento ergonébmico e otimizacdo: apds avaliagdo dos
executantes e decisor, sendo necessario revisar o0 projeto,
considerando tecnologias, custos e prazos;

d) usar mais técnicas, inclusive quantitativas, como dinamometria;

e) incluir mulheres como participantes;

f) incluir mais empresas, e, consequentemente, aumentar o numero de

participantes.
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com obras no nore e nordeste do pais. O recrutamento dos participantes sera realizado em uma reunido,
2m que 3
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deranga da obra se faga presente, para a Epl‘EE-ErﬂEE‘.EID dio projeto de pesquisa, demonsirando senedade &
impondncia do estudo para a empresa, comunidade cientifics, sociedade & publico-alvo, que s30 05
trabalhaderes splicadores de asfalto do posto de trabalho pavimentagSo asfaltica. O cakoubo amostral i
baseado na l::l:lmpa:al;ﬁu nac-parametrica dos desfechos, de acordo com idade (mais velhos vs. mais
noves), expenéncia (mais expeniantes vs. menos experientes) e atividade dos participantes {asfalto comdo
wE. 13pa-buraca). Foi utilizado o software G*Power 3.1.8.4 (Faul; Erdfelder; Lang; Buchner, 2007} para o
cakculo. Foram utilizados como parSmetros para o calcule: analise bicsudsl, tamanhe de efeito grands
{d=1,1), probabikdade de ermo alfa de 5% {p<0,05) e poder de teste fixade em 0,80 (80%). Assim, sera
necessana uma amostra fotal de 30 participantes. Critsrio de Inclus3o: « ter mais de 45 dias de trabalho com
cartsira assinada, - trabalhar apenas na equipe de pavimentag3o asfaltica, - ser aplicadores de asfalto, - ter
idade entre 18 & 75 anos, - sem exigencia de escolaridade, - sujeitos com queia de desconfortoidor
relacionada ao trabatho; Critério de Exclus3o: « seja pessoa com deficiéncia; - possuir historica de trauma
que impega sua mobilidade; - fazer uso de medicacio controlada; & - nSo sejam capazes de realizar os
testes propostos por cutros motives fisicos ou cogritives. Os instrumentos de coleta de dados a serem
utifizades na pesguisa, ImMemvengdo ergondmica nas etapas de spreciagio e diagnose ergondmics serso:
entrevistas semiestruturadas & aberfas: questiondrio: observagdes assistematicas e sistematicas pars
montar 3 sistematizagic SHTM, problematizagSo e anslise dz tarefa. Fara repgistro e analise das
informagdes em campo sers utilizado cademets, caneta esferografica, camers fotografics de celular & Tripg,
saftware Microsoft Office Word®., Microsoft Office Excel®, Kinebot 8 REBA versio 1.3 (Meese Consulting
Company, 2001) e para IEM SPSS Statistics (vers3o 22.0; Armonk, Mew York, |BM Corp.)A pesquisa
quslitativa serd com aplicacSo de cbservapbes sssistematicas e sistematicas, 3lEm de entrevistas sbertss &
sem-estruturadas, atraves das Lnfnrmalgﬁes, fernecidas, enquanto respondem de forma esonta ou oral, &
duranie entrevistas abertas conforme método Andlise Macroergonomica do Trabalho - AMT, para
identificagan dos consrangimentos ergondmices. Mesta e@pa & utfizado o método Intervencdo Ergondmics
na fase de Apreciacio ergondmica & Diagnose ergondmics. Serd realizada avaliagio quantitativa, splicande
métodos estatisticos para andlise dos dados coletsdos e estratificados na aplicacdo da técnica REBA
{HIGMNETT; MCATANMMEY, 2000). Kinebot {ZANDN et al., 2022}, diagrama de Corlett escalz de
desconforto postural (CORLETT, MANEMICA, 1295), videos, fotografias, relatdrio de dados coletados,
atraveés de inteligéncia artificial gue se refere ac uso de uma maquinag equipada com algoritmos
compuiacionais, que exscula a;:c':es de forma Agil, comparado ao humano, gue para realizar as mesmas
agdes necessits de maior espaco de tempo
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{SILVA; MAIRINK, (2018). Quanto aos resultados guantitativos sera wifzade Microsoft Office Excel® para
compilar dados e, posterior andlise, aplicando tratamento estatistico e softwares especializadao

Objetivo da Pesquisa:

Ohjetivo Geral: O objetivo deste estedo & avaliar a5 condigbes de trabalho do apficsdor de asfalto, 2 o5
impactos dos constrangimentos biomecanicos e impactes da postura ocepacional na saude do aplicador d=
asfslte, em empresas da MEUM;E'IG civll pesada no Estado do Maranhao.

OHbjetivos Especificos:

1. Realizar o levantamento do processo de aplinagil-:r do asfalio, apresentando um mapseamento de
consirangimenios posturais, conforme as atividades e inter&gﬁes da posto de trabalhe do aplicader de
asfahto;

2 Verificar os niveis de desconforto/dor e de Aiscos posturais na Exenugén da aplinagﬁ do asfalto,
relacionados & postura ocupacional e savde do aplicador de asfalto;

3 Propor a'ecnmandagﬁa de melhoria no desenvalvimanio da atidade dos aplicadores de asfaho

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Riscos: Sobre os riscos & beneficios ac paricipar dos estudos desta pesguisa, informamos 2o Sra) que a
pEsguisa apresenta risco de constrangimento 3o participante, dado a necessidade de prestar
esclarecimentos 3 pesguisadora sobre o trabatho stravés de entrevistas, responder guestionario. ser
fotegrafado e fimade através de camera de celular durante a execugo das atividades. Buscando minimizar
esses riscos, serd divulgado aos participantes as cartas de anuéncias (permissoes) das empresas para
realizacio do estudo em atividades, bem como instrugdes sobre 35 etapas de aplicacSe da pesquisa. Em
relacdo 35 entrevistas, serdo realizadas individuslments em ambients reservado cujo objetivo & ouvir scbre
a empresa e trabalho do participante. Na aplicsgao de gquestionanio sera necessanio responder as perguntas
sobre idade, cargo, tempo de experiéncia no cargo. atividades gque realizam, identificar em uma figura
{formato) do corpo humaneo os locais que sente dor, classificar a intensidade da dor. Quanto as filmagens,
sera realizada de forma individual & a distancia, apenas para registrar dngutos & posturas corporais
adotadas durants 3 realizagéo da atividade. A imagens des trabathadores que serao utilizadas em estudos
terao tarjas cobrindo o rosto e nome da empresa para que nac sejam identificados = a pesquisadoras néo
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abordara os trabalhadores em momentos intensos da atwidade. Os dados fornecidos pelos participantes
serdo analisados com base em estudos cientificos & programas computacionais e tratados de forma
estatistica para compor o resultado final desta pesquisa, gue sera divelgada em formato acessivel 3o grupo
que foi pesquisado, bem como 3 empresa anuente.

Beneficios: Em refagao aos beneficios diretos pars os participantes da pesquisa, os trabalhadores poderdo
identificar os problemas ergondmicos percebidos, posturas ccupacionais adotadas e locais especificos, que
sentem desconfortoldor, sssim como informar como poderdo executar as atividades para fer mais confono,
saude & seguranga. Os beneficios indiretos para os participantes da pesquisa ccormerae, quando for
perceptivel @ redugio ou eliminacdo de lesdes, no desenvolvimento da atividade de splicacdo de asfako;
contribuir com a ciéncia no desenvolviments de tecnologias aplicaveis, atraves de ferramentas elou novas
formas de trabalho para o aplicador de asfalio.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

Tratzs-s= de um projeto de dissertac3o de Mestrado Profissional em Ergonomis da Universidade Federal de
Fernambuca sob 3 onientacdo do prof. Or. Raimundo Lopes Diniz.

O ohijetive deste estudo & avafiar as condighes de trabalho do aplicador de asfalto, & os

impactos dos constrangimentos biomecanicos e impactos da postura ccupacional, na saude do

aplcador de asfalto em empresas da construgdo civil pesada, ne Estado do Maranhio.

Tamanho da amostra: 30 apcadores de asfalo.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagdo obrigatoria:
\fide campo "Conclusbes ou Pendéncias e Lista de inadeguaghes”.

Recomendagoes:
\fide campo “Conclusbes ou Pendéncias e Lista de inadeguaches”.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:
Trata-se de anakse de resposia 3o parecer pendante no. 6415404 emitido pelo CEP em 0B/ 02023,

1. Nos Riscos, a pesquisadora dewvera retirar que ser3o "minimos”, pois ainda nac ha este tipa de
v;:l-a55iﬁ::ai_;-§.n pela CONEP, isto dever ser feite nos TCLEs, Projeto Basico e Projeto Detalhado
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{resalugBo 488/2012-tem V):

Resposta: Foi retirado nos Risces, "minimos” nos TCLEs, Projeto Basice e Projeto Detalhado paginas 28
58,

FENDENCIA ATENDIDA.

2. Mo TCLE. considerando gue a coleta dos dados acontecera em outrs federagio, sera necessario além
dos contatos do CEP-CAV & da COMNEF, para o caso de algum participants necessitar do auxilio destas
instituigbes (Resolugio 486:2012 - V. 3-b;

Resposta: Foi incluido o contato da COMEP nio TCLE anexo & TCLE no Projeto Detslhado Pagina 58.
PENDENCIA ATENDIDA.

3. Mo cronograma da Projeto Detathado a pesquisadora devera registrar o pericdo da entrevista aberta
{Morma Cperacional 0017201 3- Hem $);

Resposta: Foi registrado no cronegrama do Projeto Detalhade o penicdo da entravista aberia no fiem 10 na
pagina 45,

PENDENCIA ATENDIDA.

4. Was Informacdes bazicas do projeto na Plataforma Brasil 3 pesquisadora deverd incluir o nome do Prof
Crigntzdor no campo de equipe de pesquisa (Manual de Orientagdo CNS-CONER-2015);

Resposta: Foi incluido o nome do Prof. Orientador no campo de equipe de pesquisa (Manual de Drientag-é'm
CNS-COMEP-2015).

FENDENCIA ATENDIDA.

& Bolicita-se gue na meiodologiz do projeto detalhado e nas infu:lrrrﬂl;:ées. basicas do projete na Plataforma
Brasil, = pesguisadora cologue uma breve explicagio sobre 3 necessidade da coleta ser realizada no
Estado do Maranh3o (Morma Operacional 001/2012- item 8);

Resposta: Inserido na metodologia do projete detafhado no item 7.7 & nas informacdes basicas do projeto
na Flataforma Bracd a breve explicagio sobre 3 necessidade da colets de dados 5E;realizada no Estado do
Mzranh3a.

FENDENCIA ATENDIDA.

8. Mao esta clarc na metodologia se alguma etapa da pesguisa sera realizada peta UFMA sendo o Prof.
Ovientader vinculade também a esta Universidade. Se houwer, € preciso o envio do projeto
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para apreciagie etica via Flataforma Brasil incluinde 2 mstituigio como coparticipants; caso ndo haja
qualguer fase da pesquisa desenvolvida por aguela Universidads £ necessario a retirada da mesma como
coparticipante do documento Informagdes bdsicas do projeto na Flataforma Srasd {HEECFLLI(;.E«D 348, OE
132 DE JANEIRD DE 2008);

Resposta: Informames que nenhuma etapa da pesguisa sera rezlizada pela UFMA, apesar do professor
Crientador ser vinculado 2 UFMA. este tambem faz parte da eguipe docente do Mestrado em Ergonomia da
UFPE. A UMFA foi retirads da condig3e de coparticipante do documento Informagbes basica do projeto na
Plataforma Brasil.

FENDENCIA ATENDIDA.

7. Ho Campo da "OUTRAS I!‘-.IFDHMAI;EJEE' na Tela § inserir a5 seguintes declaragdes : “A coleta de
dadossd serd iniciada apos a aprovagio do projeto de pesquisa pelo CEF e o cronograma proposto serd
cumprido. O orgamente finsnceine desta pesquisa sera de intsira responsabilidade do pesquizador principal”.
E "O= dados coletados nesta pesguisa l:g!al.r.ag:'uef?. enfrevistas?, fotos?, filmagens?, quastionarios, ete),
ficar3c armazenados em (pastas de arguive? computador pessoal?), sob 2 responsabilidade do
{pesquisador? Cnentador?), no endereco {colocar o enderego do local de guarda - completo), peto perodo
de minima 3 anos.

Resposta: Foi msendo no Campo de "OUTRAS INFDFtM.ﬂ.QEJEE' na Tela 5, a= seguintes den&ara;ées' “A
colets de dados sé cerd iniciada apds 3 sprovagso do projete de pesquisa pele CEF e o cronograma
proposto s2rd cumprido. O orgamento financeire dests pesquiza serd de inteira responsabilidade do
pesquisador principal. E 0 dedos coletados nesta pesquisa (gravagdes?, entrevistas?, fotes?, fiimagens?,
guestionarios, etc), ficarao armazenados em {pastas de arquivo? computador pesseal?}), sob a
responsabifidade do (pesquisader? Orientador?), no endereco (colocar o enderago do local de guarda -
complets), pelo periode de minima 5 anos.

FENDENCIA ATENDIDA.

Consideragdes Finais a critéric do CEP:

Diante do exposto, o Comité de Etica em Pesquisa — CEP, de scorde com as airihuigf:es definidas na
Hesl:-lug.i-:l CNS n.® 486, de 2012, & na Norma Operacional n.® 001, de 2013, do CMNS5, manifesta-se pela
aprovacio do protecolo de pesguisa.

Endarepn:  Foa D Jads Mouns, 92 B Visks

Balrro:  Matiiz CEP: 55512-440
UF: FE Mumioipic: YITORA CE SANTD ANTALD
Tabefoms:. [B4(31148953 E-mall: oo caviisde b

Figra 3 ds Od




185

CENTRO ACADEMICO DE

VITORIA DA UNIVERSIDADE gq W«ﬂwi I
FEDERAL DE PERNAMBUCO -
CAVIUFPE
Comtiruacha dn Parsce- (421 2
Este parecer foi efaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:
Tipo Documento Arguivo Fostzgem Autor Siuacao
Info ges Dasicas| PE_INFORMACOES. BASICAS DO P | 0BM0Z023 Aceito
do Projeto ROJETO 22[![&55.@. 17:37:18
Qutros CARTARESPOSTAZ pdf DBA0i2023 |LAURIANA ALVES Aceitn
17:38:10 D05 SANTOS SILWVA

Projeto Detanass | | PRGUE T A0S 1AL E pdr Tohenes |LEORIENA ELVES Acelin

Brochura 17:34:18  |DOS SANTOS SILWVA

ot
S Temos de | TELEAJUSTADOZ pdf cenmz0Zs |LAURIANA ALVES Acaiio

Assentimento | 17:32:47  |DOS SANTOS SILVH

Justificativa d=

Auzéncia

Clutros IMAGEM.pdf 2R032023 |LAURIANA ALVES Aceito
16:35:48 |DOS SANTOS SILWA

Clutros ENTREVISTA pdf 25/08/2023 |LALURIANA ALVES Acaito
16:23:48  |DOS SANTOS SILWVA

Clutros QUESTIONARID pdf 2502312023 |LAURIANA ALVES Acaito
16:22:35 |DOS SANTOS SILVA

Folha de Rosto FOLHA pdf 250812023 |LAURIANA ALVES Aceitn
16:14:14  1DOS SANTOS SILWA

Clutros LATTES. pdf 23032025 |LAURIANA ALVES Aceito
iB:31:41  |DOS SANTOS SILVA

CIutros TE R0 pd TaGeles |LAURIANA ALVES | Acato
18:280:54 |DIOS SANTOS SILWVH

Outros HISTORICT: pdf Za0aE0es |LAURIENA ALVES Acaito
18:20:07 |DOS SANTOS SILWVA

Cutros ANLEMCEA, pdf 220812023 |LAURIANA ALVES Acaito
16:48:26 |DOS SANTOS SILWVA

TCLE / Termos de  |CARTA pdf Z2Ma2023 |LAURIANA ALVES Aceito

Assentimento | 16:38:04 | DOS SANTOS SILVA

Justificativa d=

Auzéncia

Situagdo do Parecer:
Apravado

Mecessita Apreciagao da COMEP:

Mao
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ANEXO B - Cartas de Anuéncia das Empresas

Declaramos para os devidos fins, que aceitaremos a pesqusadora Lauriana
Alves dos Santos Silva. a desenvolver o seu projeto de pesquisa. INTERVENGCAO
ERGONOMICA NO TRABALHO DO APLICADOR DE ASFALTO NA
CONSTRUCAO CIVIL PESADA. O CASO DE DUAS EMPRESAS NO ESTADO
DO MARANHAO, que esti sob a coordenagio/orientacio do Professor Doutor
Raimundo Lopes Diniz. cujo objetivo é, avaliar as condigdes de trabalho do
aplicador de asfalto, e os impactos dos constrangumentos biomecinicos e mmpactos da
postura ocupacional, na saude do aplicador de asfalto em empresas da construcio civil
pesada, no Estado do Maranhio, na
Ltda

CARTA DE ANUENCIA

Esta autorizagio esta condicionada ao cumprimento do (a) pesquisador (a) aos
requsitos das Resolugdes do Conselho Nacional de Saide e suas complementares,
comprometendo-se utilizar os dados pessoais dos participantes da pesquusa.
exclusivamente para os fins cientificos. mantendo o sigilo e garantindo a nido
utilizagdo das informagdes em prejuizo das pessoas e/ou das comumdades.

Antes de miciar a coleta de dados a pesquisadora devera apresentar a esta
Institwmigdo o Parecer Consubstanciado devidamente aprovado, emutido por Comité de
Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos, credenciado ao Sistema CEP/CONEP

Sdo Luis -MA. em 28/04/2023.

I Fommisdo Antonko Iﬁlnc- !'n\lmu:
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CARTA DE ANUENCIA

Declaramos para os devidos fins, que aceitarmnos a pesguisadora Laurianns
Alves dos Samtos Silva, a desenvolver o seu projeto de pesquisa, INTERVENCAO
ERGONOMICA NO TRABALHO DO APLICADOR DE ASFALTO NA
CONSTRUCAO CIVIL BESADA; O CASO DE DUAS EMPRESAS NO ESTADO
DO MARANHAO, gue esti sob a coordenacio/orientagio do Professor Doutor
Raimundo Lope: Diniz. cujo objetrve &, avaliar as condigfes de trabalhe do aplicador
da asfalto, @ os impactos dos constrangimentos biomecamicos @ impactos da postura
ocupacional, na saticde do aplicador 3 esada,
no Estado do Maranhio, na Empresa

Esta auntonzagio estd condicionada ao cumprunente do {a) pesguisador (a) aos
requisitor das Resolugdes do Conselho MNacional de Salde & suas complementares,
compromaetends-ss unhzar ot dador pessoaix dos parbeipantss da  pssguea,
exclusivamente para os finy cientificos, mantendo o sigile e garantindo a nio utlizagio
das informagdes em prejuizo das pessoas #'ou das comunidades.

Antes de miciar a coleta de dados a pesquisadora devera apressntar a esta
Insttmigdio o Parecer Consubstanciade devidamente aprovade, smmhdo por Comite de
Etica em Pesquisa Envelvendo Seres Humanos, credenciado ao Sistema CEP/CONEP.

530 Luwis-MA, em 28/04/2023

Ferninfsts Antani Latie Covtleants

e

! Thomar Corsicants §ilha
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ANEXO C - TERMO DE COMPROMISSO E CONFIDENCIALIDADE

TERMO DE COMPROMISS0 E CONFIDENCIALIDADE

Tituls do projefor INTERVEMCAQ ERGONOMICA NO TRABALHO DO APLICADDRE DE
ASFALTO NA CONSTRUCAD CIVIL PESADA; O CASD DE DUAS EMPRESAS NO ESTADD (=0
MARANHAD,

Noma Pesquisadar respanddvel: Louriana Alves dos Sanios Silva

Instiwicho/Tepartaments de origem do pesguisador: Litivecsiade Federal de Pernambuca/Cenira de
Arfes e ComunicagBo/Programa de Pés-iraduagde em ErgonomiaMestmdo Profiscional em Ergonomla

——————————
Orientdor: Rainndo Lopes iz fone conn

0 pesyuisador do projeis acimn identificado assums o compo s de;
Ciarantlr que i pesquls s serd inkcinda apds a avaling®o ¢ aprovacho do Comitd de Eries 2

Peaguan Envolvends Seres Humanos da Universidads Foderal de Pernsmbuce -~ CEPUFPE ¢ que o
dados codendas serie armazenados peko periodo minling de 5 anos apds o Wrmino da pesgaisa;

Preservar o sigilo ¢ a privacidade dos voluntdrios cofos dades seniio estadndos e diviigadas
apesas em eventos ou publicagies clemtificas. de forma snbnima nio sepde usadas imicias ou
ipuAisguer owiras. indlcagies gue possam identific-los;

Gimramtlr o sigilo reletive s propriedades intslectunis ¢ patentes industrinis, abim do devido
respeiio i dignsdnde humuna;

Linrantir que os benedicios resulianies do projeto retamnem aos participantes de pesqusa, sef em
termos de reiomno soclal, scesin aos procedimenios, produtes ou agences da pesguis;

Assegurar que o5 pesilindos e pesijul=a serlo snexados na Plataformn Brasil, sob a forma de
elntdrio Final do pesquisa;

s ddncers coleendos nesta pesguan | pravagics, entreyistas, fodos, (Timagens), Dol armasenadons
om {pasins de arguive em computador pessodl e no drive do s-mail pessoal), sob @ responsabilidnde do
{pesquisadar, ni enderego [acima informada), pelo perfodo de minima 2 ancn apis o sérmina da pesgu sa

Recile, 100 de ahril de 2023

Assinatorn Pesquisador Hesponsdyel
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ANEXO D - TERMO DE AUTORIZACAO DE USO DE IMAGEM

TERMO DE AUTORIZAGAO DE USO DE IMAGEM

Eu ,CPF
, RG ,depois de conhecer e entender os

objetivos, procedimentos metodoldgicos, riscos e beneficios da pesquisa da
pesquisa intitulada “Intervengao Ergondémica no Trabalho do Aplicador de
Asfalto na Construcao Civil Pesada; O Caso de duas Empresas no Estado do
(MA)”, bem como de estar ciente da necessidade do uso de minha imagem e/ou
depoimento, especificados no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
AUTORIZO, através do presente termo, os pesquisadores Lauriana Alves dos
Santos Silva e Raimundo Lopes Diniz, a realizar as fotos/filmagem que se fagam
necessarias sem quaisquer 6nus financeiros a nenhuma das partes.

Ao mesmo tempo, libero a utilizacdo destas fotos/imagens (seus
respectivos negativos) e/ou depoimentos para fins cientificos e de estudos (livros,
artigos, slides e transparéncias), em favor dos pesquisadores da pesquisa, acima
especificados, obedecendo ao que esta previsto nas Leis que resguardam os direitos
das criangas e adolescentes (Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA, Lei N.°
8.069/ 1990), dos idosos (Estatuto do ldoso, Lei N.° 10.741/2003) e das pessoas
com deficiéncia (Decreto N° 3.298/1999, alterado pelo Decreto N° 5.296/2004).

Sao Luis, de de 20

Participante da Pesquisa

Responsavel Legal (Caso o entrevistado seja menor - incapaz)

Pesquisador responsavel



191

ANEXO E - DIAGRAMAS E ESCORES DOS SEGMENTOS CORPORAIS
DEFINIDOS PELO REBA.

_ TRONCO _
FOSTURA ESCORE ESCODRE ADICIOMAL
Erato |
Flexdo de (7 - 20F 2 :
Extanglio de OF - 20° + | 5@ 0 lronco estiver ém
Flexho da 20F - GiF 3 maovimenio de forgio ou Nexio
| Extensio acama de 207 M
Flescdio acima de 6iF 4
_ PESCOCO
FOSTLRA ESCORE ESCORE ADICIONAL
Flaio de 0F - 20F 1 +1 5.0 pEscogo estiver am
Flescho ou em extensAo 2 movimeno de torgio ou Nexdio
acima de 20° lateral
_ PERNAS
POSTURA ESCORE ESCORE ADICIOMN AL
Peso distribuido nas duas +1 Se a fMexdo dos joelhos
pemas (balateral), I estiver entre 3" e 6lF';
caminhando ou sentado
Peso distnbuido em uma +2 Se a fMlexdio enire 03 joelhos
das duas pernas (umnilateral) . estiver acima de G0 (Mo vale
ou posturn instel 5 para a postura sentado)
RRACOS
POSTURA ESCORE ESCORE ADICIONAL
Flesfio de 20° | +1 s o brasgo estiver cim:
o FExtensio de 240° #  abdugio
Flexfio entre 20° ¢ 45° 2 *  (oLapEs
o0 extensio acima de 207 1 se o ombro estiver ebevado
FFlexiio entre 457 3 90° 3 -1 e inglinado, com superie
M |
ANTEBRACOS
POSTURA ESCORE
Flexia entre 60F a 10(F 1
Flexio abaixo de 60F
ou flexdo acima de | 00 2

PLINHOS

FOSTLURA

ESCORE

ESCORE ADICIOMNAL

Flexioexiensiio
enire (° a 15"

Flexio'extensio acima de
15

z

+1 52 o punho estiver em
moyvimenio de desvio {ulnar ¢
radial) ou giro (prono e
supinagio)

Fonte: Diniz, (2003).
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ANEXO F — TABELAS DE ESCORES PARA AVALIACAO DAS POTURAS
OBSERVADAS PELA TECNICA REBA

TABELA A
Tronco Pescoco
| 1 3
Pernas| ! ] 3 4 1 2 3 4 1 | 3 4
I 1 ] 3 4 1 1 k) 4 3 3 5 f
b - 3 4 5 3 4 5 f 4 5 [ 7
3 2 4 5 [ 4 s [ 7 5 ] 7 8
4 3 5 [ 7 5 [ 7 ] [ ki R 9
5 4 [ 7 8 [ 7 b 9 7 8 k) 9
CARGA/FORCA |
i 1 1 +1
Abaixo de Skg Entre 5 ¢ 10Kg Acima de 10Kg Aunmento ripido de
fargn (pico)
TABELA B
Antehrago
Braco 1 Fi
Punho 1 2 3 1 2 3
1 1 2 ] 1 2 3
2 1 2 3 2 3 4
3 3 4 5 4 5 5
4 4 5 5 5 [ 7
5 [ 7 8 7 " o]
L] L 5 B B k) 9
PEGA
1] i 2 3
Ham MiEdin Fraco Inaceitivel
Manejo adequade, sem | Manejo aceitivel mas Manejo niie aceitivel Desajeitado, pega
exceder o dngulo do nido ideal ou a pega ¢é insegura, sem as mios
movimente, preensio de | aceitdvel, mesmo com a A pega € inaceitivel
foiga ajuda de oulro segmiento
corparal.
TABELA C
ESCORE B
1 2 3 4 5 ] T 8 9 1] 11 12
i 1 i i 2 3 3 4 5 & 7 7 7
2 1 2 2 3 4 4 5 L [ 7 T 5
3 1 3 3 3 4 5 ] 7 7 i} 5 8
- 4 3 4 4 4 5 L 7 B 8 a 9 9
;1 5 4 4 4 5 b 7 8 E] ) 9 ] [
=] [i] L] ] 1] 7 8 8 9 9 10 10 10 1
< 7 7 7 7 5 9 9 ] 1w | w | u 1n_{ n
= b 5 8 5 9 1 11 10 10 10 11 11 11
9 9 9 9 10 iy [11] 11 11 11 12 12 12
10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 12
11 11 11 11 11 12 12 12 12 12 12 12 12
12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12
ESCORE DA TAREFA/ATIVIDADE
+1 Quando uma ou mais regides corporais estdo estiticas por mais de 1 minunto
+1 Qruando sio realizadas pequenas agdes repetidamente, por mais de 4 vezes por minuto (nio
se inclui a tarefa “caminhando™)
+1 Em agies que causam mudangas rapidas nas posturas ou quando se esta numa base instavel

Fonte: Diniz, (2003).



193

ANEXO G - ESQUEMA DA SOMA ENTRE OS ESCORES REFERENTES A CADA
SEGMENTO CORPORAL AVALIADO, PARA A OBTENGCAO DO ESCORE FINAL
REBA E TABELA DE CATEGORIAS DE ACOES.

Grupo A Grupo B
[ ]
! ; Uso da [Uso da _ 3
Tronco tabela A tabela B E Brago
D
i
+ o+ b
Pernas g Punhi

CargaForga  Pega adotada

Score A Score B
20 Llso da h,
ﬂ tabela C f
Escore C

—+

Escore

da tarefa‘atividade

CATEGORIAS DE Al:"ﬁl‘.s = REBA
Mivel de actio Escore REBA Mivel de risco Agiies (incluindo
andlises adicionais)
i 1 MNenlum MNiio & necessirio
1 Zal Baixo Pode ser necessdrio
2 407 Médio E necessirio
3 Bald Elevado E necessirio Ingn
4 Il1als Muito elevado | E urgente

Fonte: Diniz, (2003).
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APENDICES
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
CENTRO DE ARTES E COMUNICACAO / PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO
EM ERGONOMIA
MESTRADO PROFISSIONAL EM ERGONOMIA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

(PARA MAIORES DE 18 ANOS OU EMANCIPADOS)

Convidamos o (a) Sr. (a) para participar como voluntario (a) da pesquisa
Intervencdo Ergonémica no Trabalho do Aplicador de Asfalto na Construgdo Civil
Pesada; O Caso de Duas Empresas em Sao Luis (MA), que estd sob a

responsabilidade do (a) pesquisador (a) Lauriana Alves dos Santos Silva, residente

no endereco
s emmai

— contato do pesquisador responsavel (inclusive

ligacbes a cobrar). Sob a orientagéo de: Prof. Dr. Raimundo Lopes Diniz, Telefone:
I

Todas as suas duvidas podem ser esclarecidas com o responsavel por
esta pesquisa. Apenas quando todos os esclarecimentos forem dados e vocé
concorde com a realizacao do estudo, pedimos que rubrique as folhas e assine ao
final deste documento, que esta em duas vias. Uma via lhe sera entregue e a outra
ficara com o pesquisador responsavel.

O (a) senhor (a) estara livre para decidir participar ou recusar-se. Caso
nao aceite participar, ndo havera nenhum problema, desistir € um direito seu, bem
como sera possivel retirar o consentimento em qualquer fase da pesquisa, também

sem nenhuma penalidade.
INFORMACOES SOBRE A PESQUISA:

Trata-se de uma pesquisa descritiva e exploratoria com abordagem quali-
quantitativa no trabalho de aplicadores de asfalto, o estudo se faz necessario para a
comunidade académica, bem como, para a sociedade, pela escassez de literatura a

respeito da tematica, ergonomia na atividade do aplicador de asfalto,
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especificamente, no sitio da pesquisa S&o Luis (MA). O objetivo desta pesquisa é
avaliar as condi¢cdes de trabalho do aplicador de asfalto, e os problemas de saude
devido a adogao de posturas corporais adotadas para executar as atividades, em
empresas da construgao civil pesada em Sao Luis (MA). Para isto foram tragados os
objetivos especificos:

e Realizar o levantamento do processo de aplicagdo do asfalto,
apresentando  um mapeamento de constrangimentos (problemas)
posturais, conforme as atividades e interagdes do posto de trabalho do
aplicador de asfalto;

e Verificar os niveis de desconforto/dor e de riscos posturais na execugao
da aplicacdo do asfalto, relacionados a postura ocupacional e saude do
aplicador de asfalto e;

e Propor recomendacdes de melhoria no desenvolvimento da atividade dos
aplicadores de asfalto.

Sua participacdo na pesquisa ocorrera em duas etapas:

Etapa 1: Apreciacao Ergondmica através de entrevistas e registro de
imagens
Etapa 2: Diagnose Ergondmica através de entrevistas, questionarios e
registro de imagens (fotos, gravagdes e filmagens).

A coleta de dados sera realizada durante o horario de trabalho, em obras

no estado do (MA), de forma presencial, individualmente, sera 3 (trés) coletas por
participante, tempo total de duragéo da coleta 2 (duas) horas, divido em 1 hora e 15
minutos para filmagens, 30 minutos para entrevista e 15 minutos para responder
questionario.

Sobre os riscos e beneficios ao participar dos estudos desta pesquisa,
informamos ao Sr (a) que a pesquisa apresenta risco de constrangimento ao
participante, dado a necessidade de prestar esclarecimentos a pesquisadora sobre 0
trabalho através de entrevistas, responder questionario, ser fotografado e filmado
através de camera de celular durante a execugdo das atividades. Buscando
minimizar esses riscos, sera divulgado aos participantes as cartas de anuéncias
(permissdes) das empresas para realizagdo do estudo em atividades, bem como
instrucdes sobre as etapas de aplicacdo da pesquisa.

Em relacdo as entrevistas, serdo realizadas individualmente em ambiente

reservado cujo objetivo € ouvir sobre a empresa e trabalho do participante.
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Na aplicacdo de questionario sera necessario responder as perguntas
sobre idade, cargo, tempo de experiéncia no cargo, atividades que realizam,
identificar em uma figura (formato) do corpo humano os locais que sente dor,
classificar a intensidade da dor.

Quanto as filmagens, sera realizada de forma individual e a distancia,
apenas para registrar angulos e posturas corporais adotadas durante a realizagéo da
atividade. As imagens dos trabalhadores que serao utilizadas em estudos terao
tarjas cobrindo o rosto e nome da empresa para que nao sejam identificados e a
pesquisadora ndao abordara os trabalhadores em momentos intensos da atividade.

Os dados fornecidos pelos participantes serdo analisados com base em
estudos cientificos e programas computacionais e tratados de forma estatistica para
compor o resultado final desta pesquisa, que sera divulgada em formato acessivel
ao grupo que foi pesquisado, bem como a empresa anuente.

Sobre os beneficios diretos aos participantes, esta pesquisa, pode |he
proporcionar acesso a orientagdes sobre posturas ocupacionais (corporais) mais
confortaveis para preservar a saude ao realizar a atividade de aplicacdo de asfalto e
beneficios indiretos pode contribuir com a ciéncia no desenvolvimento de tecnologias
que visam a prevencado de possiveis doencas desenvolvidas pela exposicdo no
trabalho do aplicador de asfalto.

Esclarecemos que os participantes dessa pesquisa tém plena liberdade
de se recusar a participar do estudo e que esta decisdo néo acarretara penalizagao
por parte dos pesquisadores. Todas as informagdes desta pesquisa serao
confidenciais e serdo divulgadas apenas em eventos ou publicagdes cientificas, ndo
havendo identificacdo dos voluntarios, a nao ser entre os responsaveis pelo estudo,
sendo assegurado o sigilo sobre a sua participacdo. Os dados coletados nesta
pesquisa gravagoes, entrevistas, fotos, flmagens, questionarios e diagramas, ficarao
armazenados em pastas de arquivo no computador pessoal, sob a responsabilidade
da pesquisadora, no enderego acima informado, pelo periodo de minimo 5 anos
apos o término da pesquisa.

Nada Ihe sera pago e nem sera cobrado para participar desta pesquisa,
pois a aceitagao € voluntaria, mas fica também garantida a indenizagdo em casos de
danos, comprovadamente decorrentes da participagdo na pesquisa, conforme

decisdo judicial ou extrajudicial. Se houver necessidade, as despesas para a sua



198

participagdo serao assumidas pelos pesquisadores (ressarcimento de transporte e
alimentacao).

Em caso de duvidas relacionadas aos aspectos éticos deste estudo, o (a)
senhor (a) podera consultar o Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres
Humanos da UFPE que é o Comité que avalia projetos de pesquisa que envolve

seres humanos visando eliminar discriminagao através da caracterizagdo ou

tratamento social de uma pessoa ou grupo ddiEEEEEEEEEE
]

dessa peSIE: ssoas, localizado no endereco: Rua Dr. Jodo Moura,

92 - Bela Ve

(81) I cav@uf s s em
Pesquisa - CONEP Enderego: SRTV 701, Via W 5 Norte, lote D - Edificio PO 700, 3°

andar — Asa Norte CEP: 70719-040, Brasilia — DF, Telefone: (61) 3315-5878,

conep@saude.gov.br

(assinatura do pesquisador)

CONSENTIMENTO DA PARTICIPAGAO DA PESSOA COMO VOLUNTARIO (A)

Eu, , CPF ,

abaixo assinado, apds a leitura (ou a escuta da leitura) deste documento e de ter tido

a oportunidade de conversar e ter esclarecido as minhas duvidas com o pesquisador
responsavel, concordo em participar do estudo Interveng¢do Ergondmica no
Trabalho do Aplicador de Asfalto na Construcao Civil Pesada; O Caso de duas
Empresas em Sao Luis (MA), como voluntario (a). Fui devidamente informado (a) e
esclarecido (a) pelo(a) pesquisador (a) sobre a pesquisa, os procedimentos nela
envolvidos, assim como 0s possiveis riscos e beneficios decorrentes de minha
participagdo. Foi-me garantido que posso retirar o meu consentimento a qualquer

momento, sem que isto leve a qualquer penalidade.

Impressao
Local e data P

digital

Assinatura do participante:
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Presenciamos a solicitagcdo de consentimento, esclarecimentos sobre a
pesquisa e o aceite do voluntario em participar. (02 testemunhas nao ligadas a

equipe de pesquisadores):

Nome: Nome:

Assinatura: Assinatura:
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APENDICE B - ENTREVISTA

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Sobre o participante

1)
2)
3)
4)
5)

Nome

Qual o cargo

Qual tempo de experiéncia no cargo
Qual sua idade

Qual a Empresa que trabalha

Sobre a Empresa

1)
2)
3)
4)

Qual o ramo de atividade da Empresa?

Quantos anos a Empresa no mercado

Qual a carga horaria diaria e semanal?

Quais os tipos de servicos de pavimentagcao asfaltica sdo executados pela
empresa?

Quais as etapas da atividade de aplicacado de asfalto?

Qual o horario de trabalho do aplicador de asfalto?

A Empresa trabalha em turno noturno, o aplicador de asfalto realiza trabalho
noturno?

Quais as atividades executadas pelos aplicadores de asfalto?

Quais os produtos manuseados pelos aplicadores de asfalto em cada atividade?
Quais as ferramentas manuseadas/operadas pelos aplicadores de asfalto e sdo
fabricadas internamente ou externamente?

A Empresa possui servigo especializado em seguranga e medicina do trabalho?
A Empresa possui CIPA?

A Empresa disponibiliza plano de saude aos empregados?

A Empresa disponibiliza treinamentos, alojamento, alimentacdo, medidas de
prevencao de doencgas e acidentes?

Qual a meta (Missao do sistema “Para que serve o sistema?”)?

Quais as restricdes (Coacbes fixas que dificultam a implementacdo dos
requisitos)?

Qual o(os) sistema Alimentador (Sistema que fornece as entradas para o
sistema alvo)?

Qual o sistema ulterior (Sistema que fornece as entradas para o sistema alvo)?
Quais as entradas (Elementos que processados pelo sistema (matérias primas,
informacdes, pessoas...)?
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20) Quais as saidas (Resultados do processo realizado pelo sistema alvo (produtos,
informacgdes, servigos)...?

21) Quais os requisitos “O que deve ter o sistema para funcionar?”

22) Quais os resultados Despropositados (Incidentes, acidentes, produtos
defeituosos, refugos, poluicao?

23) Outras informacdes pertinentes ao processo e atividade de aplicagao de asfalto.

APENDICE C — QUESTIONARIO DE VALIDAGAO SOBRE OS IDES

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
CENTRO DE ARTES E COMUNICAGAO
DEPARTAMENTO DE DESIGN
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ERGONOMIA - PPERGO
QUESTIONARIO DE VALIDAGAO SOBRE OS IDES

As informacdes deste questionario sao sigilosas e servirdo para a base da
dissertagdo de mestrado do Curso de Mestrado em Ergonomia da Universidade
Federal de Pernambuco da mestranda Lauriana Alves dos Santos Silva, sobre o
trabalho dos aplicadores de asfalto.

Este questionario ndo € obrigatério, mas sua opinido sobre o seu trabalho
é MUITO IMPORTANTE para a minha dissertacdo e para dar retorno sobre o
trabalho em prol dos aplicadores de asfalto.

Solicito, entdo, que vocé preencha as informacdes abaixo e, depois,
marque com um X (conforme o exemplo de preenchimento), em qualquer ponto na
escala, a resposta que melhor representa a sua opiniao.

N&o coloque o seu nome no questionario.
Muito obrigada!

Informagoes pessoais

Funcéo: Idade: Altura:

Sexo: Masculino ( ) Feminino ( ) | Turno de trabalho: Noturno ( ) (Diurno( )

Tempo de trabalho na fung¢ao de aplicador de asfalto:

Atividade :Tapa-buraco ( ) Asfalto corrido ( ) Tratamento Superficial ( )

Abaixo segue u modelo de
preenchimento:

Mada Muito
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Marque ao longo da escala abaixo a sua opinidao quanto a satisfagao:
(“insatisfeito” e ‘satisfeito’) relativa aos itens apresentados sobre o seu
trabalho:

1. Ruido no ambiente de trabalho?
-] 1 2 : | 4 B [ T ] ] L[] 11 12 Ea fa 15
insatisfeito satisfeito

2. lluminagado do ambiente de trabalho?
] 1 2 : | 4 B ] r ] ] L1+ 1" 1z L5 | LE 3 15
insatisfeito satisfeito

3. A temperatura (calor) do ambiente e produtos manuseados durante a

execucao da atividade?

] 1 2 : | 4 B [} T ] 8 1] L1 (Fd (] i4 i5

insatisfeito satisfeito
4. Trabalhar exposto em ambiente com produto téxico?

-] 1 2 5 | 4 B [] T ] 8 L1+ 1% 4 1+ | ia 15

insatisfeito satisfeito
5. Odor dos produtos quimicos (asfalto) utilizados na aplicagdo do asfalto?

B 1 2 i | 4 B a r ] 8 L[F] 1" 2 Lk | 53 15

insatisfeito satisfeito
6. Qualidade do ar (gases, fumos, fumaga) no seu ambiente de trabalho?

] 1 2 i | 4 B ] r ] ] (=] 1" 12 L5 | fa 15

insatisfeito satisfeito
7. Os EPIs estao disponiveis e em numero adequado para todos?

1 2 i | 4 -] ] r | ] L1+ 11" g 4] LL 15
insatisfeito satisfeito

8. Respirador de segurancga fornecido?



] 1 2 3 4 B -] T | 8 L] 1
insatisfeito

9. Oculos de seguranca fornecidos?
1] 1 2 i | 4 -] ] r | ] L1+ 11"
insatisfeito

10. Quantidade de vestimentas de trabalho fornecida?

-] 1 2 3 4 - ] a r ] 8 1] mn

insatisfeito

([ 15

satisfeito

LTS 1

satisfeito

LI} 15

satisfeito

11.  Medidas de seguranga para prevenir acidentes durante a atividade?

B 1 2 i | £ B ] T .| | L1+ L
insatisfeito

12. Treinamentos recebidos?
=] 1 1 | F ] B a T B ] i 1%
insatisfeito

13.  Salario do aplicador de asfalto?
-] 1 2 i | 4 B [} T B : | 2 %
insatisfeito

14. Fazer horas extras?

» 1 2 i | 4

»
o
L
o

1 "
insatisfeito

15.  Adicional de Insalubridade?

LTS 1

satisfeito

£ 54 15

satisfeito

5| L1} 15

satisfeito

E] L i

satisfeito

203



B 1 2 3 2

>
[~
L
o

Ak Lh |
insatisfeito

16.  Luva de seguranca fornecida?

B 1 2 3 4

™
-]
o=
o

2 Lh |
insatisfeito

17. Bota de seguranga fornecida?

» 1 2 i | 4

»
o
L
o

1 "
insatisfeito

18. Prazos estabelecidos para fornecimento periddico
protecao individual e vestimentas de trabalho?

B 1 2 3 4

>
=]
o
o

ik Lh |
insatisfeito

19. A qualidade e quantidade da alimentagao fornecida?

g 1 2 3 r 3 i r 5 ] e "
insatisfeito

20.  Horario do fornecimento da alimentagao?

D 1 2 i | 4 B [} T B E] i 1%
insatizfeito

21.  Tempo de folgas, pausas para descanso?

-] 1 2 : | < B [} T .| 8 L1+ 1%
insatisfeito

22. Tempo de descanso para quem trabalha a noite

g 1 | 3 £ 5 i F 5 ] i n
insatisfeito

23.  Horério de descanso para refeicbes?

dos

N 4 15

satisfeito

£ L[ 8 L L1

satisfeito

E] L i

satisfeito
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equipamentos de

5| 14 15

satisfeito

5] 14 15

satisfeito

4] (T} 1%

satisfeito

14 5

satisfeito

L 1

satisfeito
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] 1 2 3 2 B a T ] 8 L1+ L1 ] 12 k] §a i5

insatisfeito satisfeito

24. Locais disponibilizados para refeicoes?

] 1 2 : | 4 B [} T ] 8 1] L1 (Fd (] i4 i5

insatizfeito satisfeito

25. Compreensado da empresa para comparecer ao médico quando adoece ou
sente-se mal?

] 1 2 : | 4 B a r ] 8 L1+ LR 12 Lk ] LL3 EL]

insatizfeito satisfeito

26. Terraplanagem (base) para garantir a qualidade do servigo de aplicagao de
asfalto

] 1 2 : | 2 B a T A 8 L1+ LR 12 Lk ] LL3 EL]

insatizfeito satisfeito

27. Ser ouvido ao comunicar as demandas dos trabalhadores para melhorar o
ambiente de trabalho?

] 1 2 : | 2 B a T ] 8 L] L1 12 L] LL3 i5

insatizfeito satisfeito

28.  Autocobranga (cobrar de si mesmo) a realizagdo de um servigo bem feito?

» 1 2 : | 4

insatisfeito satisfeito

L]
[-]
[
(-]
=
=]
=
[
L

14 i

29. Valorizagao/Reconhecimento por parte da empresa pelo resultado do seu
trabalho

» 1 2 : | 4

insatisfeito satisfeito

m
(-]
m
o
-
L=}
=
(=
("]

LTS i

30. Peso do rastelo usado na atividade?
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8 1 2 3 r 5 8 r 5 ) ae " 12 1 "o
insatisfeito satisfeito

31.  Vocé sente desconforto/dor devido ao peso do rastelo?

] 1 2 : | 4 -] a T ] 8 L1 1" 12 4] ia a5

insatisfeito satisfeito

32. de manusear: empurrar e/ou puxar equipamentos, ferramentas de trabalho
(rastelo, carro de mao, pa durante a atividade

14 i

»
o
L
w
&
=
[
L&

» 1 2 : | 4

insatisfeito satisfeito

33.  Trabalhar na postura de pé andando para executar a atividade?

] 1 2 i | 4 - ] [} r .| g L[] Lh 2 1] i3 15
insatisfeito satisfeito

34. Tempo disponivel para realizagao do trabalho (jornada)?

] 1 2 i | 4 B a ] ] (=] 1" 1z L5 | LE 3 15

insatisfeito satisfeito
35. Ritmo de trabalho?

B 1 2 5 | 4 B a ] ] L[F] 11 I L5 | 54 15

insatisfeito satisfeito
36. Numero de pessoas para realizar a tarefa?

] 1 2 3 4 B [} T ] 8 L1+ 1" 12 Lk ] ia 15

insatisfeito satisfeito
37.  Oportunidade para utilizar suas habilidades?

-] 1 2 : | 4 B [ ] ] L[] 1 12 L] ia 15

insatizfeito satisfeito
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38. Instalagcbes/Servicos de apoio que vocé dispde como banheiro e areas para
lazer e descanso nos intervalos do trabalho?

B 1 2 i | 4 B a T ] 8 b1+ 1" 12 (L] AL 3 15

insatisfeito satisfeito

39. Beneficios (plano de saude, plano odontolégico) disponibilizados pela
empresa?

-] 1 2 i | < B a r B | (1] Lh 12 (& | 84 1%
inzatisfeito satisfeito

40. Relacionamento com a chefia?

C 1 | 3 £ 5 ] J 5 ] i 1 12 0 "o
insatisfeito satisfeito

41. Relacionamento com colegas?

I
(-]
L
m
-
o

=
a
L

] 1 2 5 | 4 i 15

insatisfeito satisfeito

42. Transporte disponibilizado pela empresa para translado dos trabalhadores?

B 1 2 3 4

[+
o
o
@

L[] 1% 12 th | 13 15

inzatisfeito satisfeito

Marque ao longo da escala abaixo a sua opinidao quanto desconforto/dor nos
seguintes segmentos corporais (“nada’ ou “muito’):

43. Vocé sente desconforto/dor nos olhos?
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46. Vocé sente desconforto/dor na coluna?

1] 1 2 ! 4 E [ T ] g 10 1 12 13 14 1B

Mada Muito

47. Vocé sente desconforto/dor no punho?

1] 1 2 3 [ ] 1 [} 7 B 9 1] 11 12 13 14 18
48¥292\/50a sente desconforto/dor nos dedos? Maitg
o 1 2 3 4 1 [} T B 9 10 11 12 13 14 15
Mada Muito

49. Vocé sente desconforto/dor nas palmas das maos?

o 1 2 3 2 5 L] 7 B g L] 1 12 13 14 16

Mada Muito
50. Vocé sente desconforto/dor nos joelhos?

1] 1 2 3 2 E [ 7 B 8 1] 1 12 13 14 ]

Mada Muito
51. Vocé sente desconforto/dor nas pernas?

o 1 2 3 4 5 L] 7 B 8 L} 1 12 13 14 16

Mada Muito
52. Vocé sente desconforto/dor na pele do corpo?

o 1 2 3 4 -1 a T [} 8 10 1 12 13 14 ]

MNada Muito

Marque ao longo da escala abaixo a sua opiniao sobre conteudo do trabalho se
vocé considera “pouco” ou “muito”)
53. Quanto a autocobranga impacta no desenvolvimento do seu trabalho?



-] 1 & ¥ 4 ] L] [ L] L) e mn

pouco
54. Vocé sente dor de cabeca?

L 1 & 3 &

e
a
El
w

18 1"

pouco

55.  Vocé sente dor de estbmago?

L 1 & 3 &

e
a
El
w

18 1"

pouco

56. Vocé se sente nervoso?

2 1 E 3 [

s
[
E]
L -

10 11

pouco

57.  Quanto de esforgo fisico € exigido no seu trabalho?

2 1 E 3 [

s
[
E]
L -

10 11

pouco

58. Quanto de esforco mental é exigido no seu trabalho?

2 1 E 3 [

s
[
E]
L -

10 1"
pouco

59.  Seu trabalho é monétono (enfadonho)?

L 1 & 3 &

e
a
El
w

18 1"

pouco

60. Seu trabalho é estimulante?

L 1 & 3 &

e
a
El
w

18 1"

pouco

61. Seu trabalho envolve responsabilidade?

pouco

L

muito

muito

muito

muito

209
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62. Seu trabalho faz vocé se sentir valorizado?

2 1 E 3 [

s
[
E]
L -

R [ 1t 2 13 i (1
pouco muito

63. Vocé sente autonomia para realizar seu trabalho?

[ L ] 2 3 il 3 [ H [ ] " 18 1t F 13 a (1Y
pouco muito
64. Vocé sente pressao psicologica?

[-] 1 2 3 l -] [ ] 7 [ ] ] 10 11 F i 13 i 1L}
pouco muito
65. Vocé gosta do seu trabalho?

[-] 1 2 3 l -] [ ] 7 [ ] ] 10 11 F i 13 i 1L}
pouco muito
66. O seu trabalho envolve risco?

[-] 1 2 3 l -] [ ] 7 [ ] ] 10 11 F i 13 i 1L}
pouco muito
67. O seu trabalho é perigoso?

[ L ] 2 3 il 3 [ H [ ] " 18 1t F 13 a (1Y
pouco muito

Fonte: Adaptado pela autora, Diniz, (2005).
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APENDICE D - QUESTIONARIO - Diagrama das areas dolorosas (Corlett e
Manenica, 1980)

QUESTIONARIO
Dados do participante
Participante:
|dade:
Cargo:

Tempo de experiéncia no cargo:
Atividades que realiza ( ) Asfalto corrido ( ) Tapa buraco () Todas

Diagrama das areas dolorosas (Corlett e Manenica, 1980)
Instrugoes de preenchimento: O participante deve indicar com (X) na figura a
parte do corpo que sente desconforto/dor, em seguida marque (X) indicando o
numero que corresponde com a intensidade do desconforto/dor.
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LADO DIREITO VISTA DE COSTAS LADO ESQUERDO
DESCONFORTO - DESCONFORTO

- — PARTES DO COPO PARTES DO COPO — -
1[2]3T«[s] w 123475

i[rESCOCO =t PESCOCO 1

2|COSTA SUPERIOR Vad COSTA SUPERIOR 2

3|COSTA MEDIA « 2 3 COSTA MEDIA 3

4[COSTA INFERIOR - 7 COSTA INFERIOR. 4

3[BACIA #* % 2 BACIA 3

11{oMBROS / 5 OMEROS 8

g o= %
12[BRACOS 8 | ~—— 0 BRAGOS 7
V |

13| ANTEBRACOS ; . ANTEBRACOS 8

14[PUNHOS | PUNHOS )

13|MAOS === MAOS 10

(20} | 17|

19coxas ; COXAS 16

20[PERNAS | J PERNAS 17

21| TORNOZELOS E PES =1L 1\ TORNOZELOS E PES 18

Intensidade
1 2 3 4 5
Nenhum Algum Moderado Bastante Intoleravel

desconforto/dor| desconforto/dor| desconforto/dor| desconforto/dor| desconforto/dor

Fonte: (Corlett e Manenica, 1980), adaptado pela autora, (2024).

APENDICE H - PROTOCOLO DE REGISTRO DAS ATIVIDADES DAS TAREFAS
DOS APLICADORES DE ASFALTO

e Dados gerais

Participante
Idade
Atividade

Ferramentas

Turno
[ ]

() Demolicéo (
Distribuicdo de mistura - mesa (

rastelar

Experiencia

) Imprimagéo (

) Limpeza manual ( )

)Corregao de irregularidades-

( ) Rastelo () Pa ( ) Enxada ( ) Alavanca ( ) Picareta ( ) Carro

de mao

( ) Diurno () Noturno

Que horas acorda?

Que hora bate o ponto?
Que hora inicia o trabalho?
Que horas é o intervalo de almogo/jantar
Almoca no local da atividade?
Fez uso de alguma medicagao?
Faz uso de cigarro?

Pratica esportes? Com que frequéncia?

Questoes que podem influenciar no experimento



Apresenta interacdo/cumplicidade com os pares?
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Tem rotina de paradas para descanso durante a atividade que seja a do horario da

alimentagao?

° Quadros de registro dos dados
Atividade Inicio
( ) 1.Preparacéo da via sinalizagéo
( ) 2.Imprimagao
( ) 3.Distribuicdo de mistura - mesa
( ) 4.Distribuicdo manual de mistura
( ) 5.Correcao de irregularidades-rastelar
()1,24e5
Segmentos corporais utilizados Inicio
Pescoco
Tronco
Bracos
Antebracgos
Maos
Pernas
Punhos

Horario Descricao da tarefa

Fonte: Adaptado pela autora, Diniz, (2003).

Fim

Fim

OBS



