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Introducdo: Os processos e organizacdo do trabalho observados nas escolas sé&o
apontados com um dos principais elementos que contribuem para o surgimento do
disturbio de voz, bem como do sofrimento psiquico do docente. Além disso, os problemas
de voz comprometem a comunicacéo interpessoal, 0 que repercute de forma negativa nas
relacBes sociais e de trabalho. Com a pandemia do Coronavirus, a satde do professor
pode ter sofrido um impacto ainda maior diante das mudancas/adequacbes de
funcionamento das escolas em funcdo da pandemia. Objetivo: verificar se existe
associacdo entre condi¢cdes de producdo vocal e competéncia em comunicagdo
interpessoal do professor com a salide mental em contexto de p6s-pandemia da COVID-
19. Método: trata-se de um estudo seccional, de abordagem analitica, realizado com 361
professores de escolas estaduais de Pernambuco, que lecionam no ensino fundamental e
médio. A coleta de dados foi realizada por meio da aplicacéo dos seguintes instrumentos:
Condigdo de Producdo Vocal do Professor (CPV-P) e indice de Triagem de Distlrbio
Vocal (ITDV), que caracterizaram o perfil vocal e as condi¢des de trabalho do professor;
Escala de Competéncia em Comunicacao Interpessoal (ECCI), que avaliou a competéncia
em comunicacao interpessoal; Inventario de Ansiedade Traco-Estado (IDATE), que
avaliou a ansiedade traco e estado; e o Questionario Auto Referido (SRQ-20), que sugere
nivel de suspeigdo (presenca/ auséncia) de algum transtorno mental. Os dados foram
analisados por meio de estatistica descritiva e inferencial. Para associagdo entre variaveis,
foram utilizados os testes de correlacdo de Pearson e Spearman, teste T de comparagéo
de duas médias ndo pareadas e teste Z de comparacao de propor¢des, considerando o nivel
de significancia estatistica de 5%. Resultados: niveis mais altos de ansiedade e
sofrimento mental comum estdo associados a presenca de distlrbio vocal e habilidades
de comunicacdo interpessoal menos desenvolvidas. A ocorréncia de distdrbio vocal foi
verificada em quase 45% dos professores, enquanto 40,44% apresentaram alta ansiedade
no IDATE-E e 38,78% no IDATE-T, o que denota comprometimento na salde mental.
Além disso, houve indicativo de que 25% dos professores apresentam sofrimento mental
comum. Os dados também apontaram que o0s participantes tém boas habilidades em
comunicacdo interpessoal, com destaque para os dominios controle do ambiente,
autorrevelacdo e disponibilidade. Conclusdo: o disturbio vocal, a ansiedade estado e
ansiedade traco estiveram presentes em um grupo importante de docentes no contexto de
pos-pandemia da Covid-19. Além disso, as condi¢des de producéo vocal e as habilidades
de comunicacdo interpessoais de professores estdo associadas a ansiedade e sofrimento
mental.

Palavras-chave: Saude mental. Voz. Comunicacao Interpessoal. Coronavirus. Professor.

ABSTRACT

Introduction: the work processes and organization observed in schools are identified as
one of the main elements contributing to the emergence of voice disorders, as well as the



psychological distress of teachers. In addition, voice problems impair interpersonal
communication, which negatively affects social and work relationships. With the
COVID-19 pandemic, teachers' health may have been further impacted by the
changes/adjustments in the functioning of schools due to the pandemic. Objective: to
verify if there is an association between vocal production conditions and teachers'
interpersonal communication skills with mental health in the post-pandemic COVID-19
context. Method: this is a cross-sectional, analytical study conducted with 361 teachers
from state schools in Pernambuco, who teach elementary and high school levels. Data
collection was carried out through the application of the following instruments: Teacher's
Vocal Production Condition (CPV-P) and and Vocal Disorder Screening Index (VDSI),
which characterized the teacher's vocal profile and working conditions; Interpersonal
Communication Competence Scale (ECCI), which assessed interpersonal communication
competence; State-Trait Anxiety Inventory (IDATE), which assessed state and trait
anxiety; and the Self-Reported Questionnaire (SRQ-20), which suggests a level of
suspicion (presence/absence) of some mental disorder. Data were analyzed using
descriptive and inferential statistics. For the association between variables, Pearson and
Spearman correlation tests, T-test for comparison of two unpaired means, and Z-test for
comparison of proportions were used, considering a statistical significance level of 5%.
Results: higher levels of anxiety and common mental distress are associated with the
presence of vocal disorders and less developed interpersonal communication skills. The
occurrence of vocal disorders was found in almost 45% of teachers, while 40.44%
presented high anxiety on IDATE-E and 38.78% on IDATE-T, indicating an impact on
mental health. Furthermore, there was an indication that 25% of teachers have common
mental distress. The data also showed that participants have good interpersonal
communication skills, especially in the domains of environmental control, self-disclosure,
and availability. Conclusion: vocal disorders, state anxiety, and trait anxiety were present
in a significant group of teachers in the post-COVID-19 pandemic context. Moreover,
teachers' vocal production conditions and interpersonal communication skills are
associated with anxiety and mental distress.

Keywords: Mental Health. Voice. Interpersonal Communication. Coronavirus. Teacher.
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1 INTRODUCAO

O ambiente educacional tem sido o espaco escolhido por muitos estudiosos para
o desenvolvimento de pesquisas em varias areas do conhecimento, especialmente na area
de saude vocal e mental. Pesquisadores se debrugcam cada vez mais sobre o estudo da
salde dos profissionais de instituicGes escolares para entender o crescente nimero de
adoecimentos que vem acometendo essa classe de trabalhadores, em particular, os

professores.

Por muitos anos, buscava-se nos aspectos individuais do docente, como por
exemplo o uso inadequado e 0 uso abusivo da voz, a razdo pelo adoecimento vocal,
atribuindo-lhe a culpa pelo seu proprio adoecimento. Posteriormente, os elementos do
ambiente de trabalho foram o foco das atengdes e fatores como ruido, acustica e limpeza
insuficientes contribuiam para surgimento das alteracbes vocais nesses trabalhadores.
Atualmente, as evidéncias cientificas tém mostrado que ndo apenas os aspectos do
ambiente, mas aqueles relacionados a organizacdo do trabalho observados nas escolas,
como sobrecarga de trabalho, acimulo de tarefas e demanda vocal excessiva sdo
apontados como os principais elementos que contribuem para o surgimento do distlrbio
de voz, bem como do sofrimento psiquico do docente (Ferreira; Giannini, 2022).
Considera-se que, muitas vezes, esse trabalhador ndo tem autonomia para intervir sobre
os fatores que causam seu proprio adoecimento. Além disso, 0s problemas de voz podem
comprometer a comunicacao interpessoal, 0 que repercute de forma negativa nas relagdes
sociais e de trabalho (Brasil; OPAS, 2001; Paparelli; Almeida, 2022).

O distarbio de voz relacionado ao trabalho (DVRT) é um exemplo de doenga
ocupacional que acomete diversos grupos de profissionais que utilizam a voz para o
trabalho, como é o caso dos professores (Brasil, 2018). Sendo assim, afirma-se que
qguando a voz é afetada, é possivel verificar impactos tanto de ordem social quanto
psicologica no falante. Ou seja, a voz adoecida pode provocar limitacfes na comunicagéo,
gerando dificuldades nas relacfes interpessoais, e pode contribuir para o isolamento

social e para o surgimento de transtornos mentais (Rissi; Rozin; Cecconelo, 2015).

Diante de um cenério desfavoravel a saide do professor, em marco de 2020, a
COVID-19 foi caracterizada pela Organizagdo Mundial de Saude (OPAS, 2020) como

uma pandemia. Em pouco tempo, o Coronavirus havia se espalhado pelos continentes,
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obrigando a populacdo mundial a adotar novos modos de vida. A pandemia impés a
necessidade de isolamento e distanciamento social para a garantia de protecdo a vida
humana. No panorama da educacdo formal, as instituicdes de ensino tiveram que se
adaptar para garantir a continuidade na formagéo escolar de criancgas, jovens e adultos,
que passaram a ter aulas em formato presencial, remoto e hibrido, impactando em todo
um processo de adaptacao de alunos, professores e familias. A mascara tornou-se item de
uso obrigatorio no retorno as aulas presenciais e a vida em sociedade foi privada em certos

contextos, o que gerou consequéncias de toda ordem durante esse processo de adaptacao.

No Brasil, desde o inicio da pandemia, as medidas de restri¢do social oscilaram,
conforme as mudancas no panorama da saude a nivel local, variando de periodos de mais
restri¢do social, como o lockdown vivido no ano de 2020, até medidas mais flexiveis, com
a possibilidade de circulacdo livre, realizacdo de eventos festivos e desobrigacdo do uso
de mascaras. Tal cenario se manteve até abril de 2022, quando o Ministério da Saude
publicou a portaria GM/MS n° 913, que declarava o fim da Emergéncia em Saude Publica
de Importancia Nacional (ESPIN), causada pela pandemia da COVID-19 (Brasil, 2022).

O Ministério da Educacéo do Brasil (MEC), por meio da Portaria n® 343 de 17 de
marc¢o de 2020, determinou a substituicdo das aulas presenciais por aulas remotas durante
0 periodo que durasse a pandemia (Brasil, 2020). Em decorréncia da situacdo que se
apresentava, os Conselhos Estaduais de Educacao de diversos estados e varios Conselhos
Municipais de Educacdo emitiram resolucGes e/ou pareceres orientativos para as
instituicOes de ensino pertencentes aos seus respectivos sistemas, sobre a necessidade de
reorganizacdo das atividades académicas, a qual foi realizada de forma particular,
considerando os contextos social e sanitario que cada Estado e municipio viviam na
ocasido (Brasil, 2020).

Em 2020, professores das escolas da rede estadual de educacdo de Pernambuco,
Estado situado na regido nordeste do Brasil, experimentaram o formato remoto de aulas
por alguns meses. Esse periodo de adaptacdo a tecnologia e de trabalho em casa, somado
as incertezas sobre o contagio do coronavirus e suas repercussoes na vida, pode ter gerado
sobrecarga fisica e mental nesses trabalhadores. Em outubro de 2020, a Secretaria de
Educacdo de Pernambuco inicia o processo de retomada das aulas presenciais de forma

gradativa, com novas adaptagOes aos protocolos de biosseguranca, como por exemplo, 0



14

distanciamento fisico, o uso obrigatério de mascaras faciais e 0 monitoramento e testagem

de casos suspeitos (Pernambuco, 2020).

De outubro de 2020 até agosto de 2022, os professores das escolas da rede estadual
de educacdo de Pernambuco encontravam-se nas salas de aula de forma presencial,
utilizando mascaras e mantendo o distanciamento social, como formas de biosseguranca
determinadas pela Lei n® 13.979 de 06 de fevereiro de 2020 (Brasil, 2020). A partir de 17
de agosto de 2022, por meio do Decreto n° 56.317, de 16 de setembro de 2022, o uso de
mascaras deixou de ser obrigatorio no ambiente escolar até o presente momento
(Pernambuco, 2022). Entretanto, é possivel que a ansiedade, o estresse, as dificuldades
em se adaptar com os diferentes formatos de trabalho, as preocupagfes com as financas,
0 medo de contrair a doenca ou de perder algum ente querido, fatores decorrentes da
instalacdo da pandemia, ainda repercutam na condicdo de saude fisica e mental desses

profissionais.

Além disso, a satde vocal do professor pode ter sofrido um impacto ainda maior
diante dessas mudancas/adequacdes de funcionamento das escolas em funcdo da COVID-
19, gerando maior sofrimento psiquico e interferindo na comunicacéo interpessoal e nas
relacfes de trabalho atuais. Considera-se, inclusive, que a saude vocal do professor era
afetada antes da pandemia por fatores multicausais e que envolvem a organizagdo do
processo de trabalho na escola, o préprio ambiente escolar e os fatores predisponentes
individuais (Algodoal; Medeiros; Rezende, 2021; Nakamura et al., 2021).

Em face a toda a mudanca no cenario educacional e as varias fases da pandemia
da COVID-19 observadas no pais, pergunta-se: existe associacdo entre condicdes de
producdo vocal e competéncia em comunicacdo interpessoal do professor com sua salde

mental no contexto de pds pandemia de COVID-19?

Acredita-se que a pandemia afetou de forma negativa as condicoes de trabalho e
potencializou os prejuizos na saide mental, na voz e na comunicacao interpessoal do
professor. Desta forma, presume-se que exista associagdo entre tais variaveis. Nessa
perspectiva, percebe-se a necessidade de conhecer a realidade de trabalho e a situacgdo de
satde vocal, de comunicagdo interpessoal e de saide mental do professor no contexto
pos-pandémico, para, dessa forma, mitigar os prejuizos na saude do docente provocados
pela pandemia da COVID-19 e auxiliar no planejamento de ac¢Ges futuras, considerando

gue outras pandemias poderdo acometer o0 mundo posteriormente.
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Sendo assim, o0 presente estudo podera contribuir para a ado¢do de medidas na
implementacdo de programas voltados a promocao de saude vocal, de comunicacdo
interpessoal e saude mental, o que podera impactar num exercicio profissional mais
saudavel e favoravel as relacGes de trabalho entre os profissionais da educagdo. Além
disso, almeja-se provocar reflexdo acerca dos processos e organizagédo do trabalho que,
atualmente, carregam a maior parte da responsabilidade sobre o adoecimento de

individuos dessa categoria profissional.

E necessario também considerar a possibilidade da existéncia de outras
pandemias. Sendo assim, a pesquisa permitira conhecer essa problematica nesse contexto
de pds-pandemia atual, o que pode auxiliar profissionais de salde a conduzir situacdes

semelhantes no futuro.

Essa pesquisa trata-se de um estudo seccional, de abordagem analitica, com
professores das escolas da Geréncia Regional da Educacdo Recife Norte do Estado de
Pernambuco. O projeto de pesquisa foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), sob o Parecer n° 5.911.774. A coleta de
dados, precedida pela explicacdo e assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE — apéndice B), foi realizada segundo aplicacdo de instrumentos

especificos, no periodo de marco a dezembro de 2023.

Esta dissertacdo se estrutura em cinco capitulos. O primeiro apresenta a
introdugdo. O segundo apresenta a fundamentacdo tedrica. No terceiro capitulo, estdo
detalhados os métodos utilizados para a realizacdo da pesquisa de campo. O quarto
consiste nos resultados da pesquisa e é formado por um artigo original, que tem como
titulo “Condi¢des de producdo vocal e competéncia em comunicacdo interpessoal do
professor: relacdo com a salde mental no contexto de pds-pandemia”. Este artigo sera
submetido a Revista Journal of Voice, estrato A2 no webqualis Capes 2013-2016, estando
as normas de publicacdo descritas no anexo F. O quinto e ultimo capitulo discorre sobre

as considerac0es finais.

Esta dissertacdo estid vinculada ao Programa de Pos-graduacdo em Salde da
Comunica¢ao Humana, relacionada a linha de pesquisa “Motricidade Orofacial, Voz e

funcdes correlatas: desenvolvimento, diagndstico e intervencao fonoaudiologica”.

1.1 Objetivos
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1.1.1 Objetivo geral:

Esta pesquisa tem como objetivo geral verificar se existe associacdo entre
condigdes de producdo vocal e competéncia em comunicagéo interpessoal do professor

com a sua saude mental no contexto de pés-pandemia da COVID-109.

1.1.2 Objetivos especificos:

e Descrever o perfil do professor de acordo com os aspectos sociodemograficos;

e Caracterizar a situacdo funcional, o ambiente de trabalho, a organizacdo do
trabalho e os aspectos vocais, habitos e estilo de vida do professor em contexto
pos-pandemia;

e Estimar a prevaléncia de disturbio vocal no professor em contexto p6s-pandemia;

e Caracterizar a autopercep¢do da competéncia em comunicacgdo interpessoal do
professor em contexto pds-pandemia;

e Caracterizar a autopercepcdo da ansiedade traco e ansiedade estado do professor
em contexto pds-pandemia;

e Investigar a ocorréncia de sofrimento mental comum no professor em contexto

pos-pandemia.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O progresso da civilizagdo humana é um paradoxo entre descobertas que
permitem ao homem viver mais e melhor e consequéncias desfavoraveis a sua saude, as
custas de estilos de vida que levam ao adoecimento de muitos trabalhadores. As

atribuicBes do dia a dia e o trabalho intenso, decorrentes das transformag@es politicas,
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sociais e tecnologicas, comprometem o tempo e afetam de forma significativa a satde do
trabalhador (Meleiro, 2002).

Resolver esse paradoxo sem implicacfes na salde tem sido um grande desafio
para muitos pesquisadores que se debrucam sobre estudos com diversos grupos
profissionais. Busca-se entender o crescente numero de adoecimentos, sendo o ambiente
educacional o espaco escolhido por muitos estudiosos para o desenvolvimento de
pesquisas na area da salde.

Para melhor compreensao sobre os aspectos relacionados ao trabalho, a salde e a
doenca do professor, a fundamentacao tedrica desse estudo esta estruturada em trés partes:
condicdes de trabalho do professor e o processo satde-doenca; sadde vocal, saide mental
e comunicacdo interpessoal; e impacto da COVID-19 nas condi¢des de trabalho do

professor e a repercusséo na sua salde.

2.1 Condicdes de trabalho do professor e o processo saude doenca

O trabalho ocupa lugar de destaque na vida das pessoas por constituir fonte de
subsisténcia e posi¢do social. Sendo assim, a falta de emprego e até mesmo o subemprego,
consequéncias do enxugamento de quadros de funciondrios e da incorporacdo
tecnoldgica, sdo aspectos presentes na realidade brasileira e que repercutem na saude
fisica e mental dos trabalhadores. Da mesma forma que a falta de trabalho ou a ameaca
da perda de trabalho podem gerar impacto negativo na salde do trabalhador, as
ocorréncias de acidentes de trabalho, mudancas de posicdo na hierarquia ou fracassos

profissionais também podem levar o trabalhador ao adoecimento (Brasil; OPAS, 2001).

No contexto educacional publico, encontram-se os professores, que lidam com
desafios de toda ordem: desde a desvalorizacgéo salarial, condi¢des de trabalho insalubre,
até a vulnerabilidade econémica de grande parte dos alunos. Os discentes trazem para as
salas de aula as consequéncias dos desarranjos sociais, muitas vezes, traduzidas em
violéncia, o que também repercute de forma negativa na salde desses profissionais
(Mattos, 2005).
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Para entender o que diversas pesquisas consideravam como condic@es de trabalho

do professor das escolas de educacdo basica do Brasil, Pereira Janior (2017) realizou

busca bibliogréfica da produgdo académica nacional em pesquisa quantitativa e, apds

andlise dos 95 estudos que fizeram parte do escopo de sua tese, categorizou os itens que

se relacionam as condicdes de trabalho desses profissionais:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Condig6es ambientais: aspectos do local de trabalho dos professores relacionados
a sensacao térmica e a ocorréncia de ruidos e/ou barulhos, como a acUstica, ruidos,
calor, temperatura, poluicédo sonora, ventilagdo, umidade.

Infraestrutura: refere-se a existéncia e/ou a avaliacdo das condi¢des em que se
encontram os espacos fisicos e/ou servicos basicos disponibilizados nas escolas,
como a biblioteca, condi¢bes da escola, condi¢bes da sala de aula, condigdes
estruturais, espaco fisico, laboratorio, local para descanso, instalacdes fisicas,
caracteristicas fisicas do ambiente, mobiliario.

Equipamentos e materiais didaticos: estdo relacionados aos insumos que 0s
professores necessitam para desenvolverem as atividades de docéncia, como 0s
equipamentos, internet, livro didatico, materiais didaticos, condi¢cbes materiais,
computadores, quadro branco.

Relaces interpessoais: sdo as interacdes dos docentes com os colegas de trabalho,
os alunos, os pais de discentes ou a direcdo. Estdo ligados a essa categoria o
convivio social com alunos, convivio social com colegas de trabalho e chefia, falta
de didlogo, indisciplina dos alunos, interesse dos alunos, interacdo entre
professores, relacionamento com os alunos, colegas, direcdo da escola e com os
pais de alunos, relacbes de trabalho, relacfes interpessoais, conflitos com
supervisores, hierarguia, trabalho coletivo e autonomia.

Clima escolar: esta relacionado a percepcdo dos sujeitos sobre a ambiéncia e 0s
comportamentos presenciados nas escolas, como a violéncia, imagem da escola,
agressividade dos alunos, ambiente escolar.

Carga de trabalho: € o conjunto de critérios capazes de denotar a intensidade de
trabalho desenvolvido pelos professores, como o numero de aulas ministradas,
numero de escolas em que trabalham, quantidade de turmas, quantidade de turnos
em que trabalham, quantidade de professores nas escolas, realizacdo de outra

atividade remunerada, trabalho em outra escola, sobrecarga de trabalho, tamanho
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da turma, presenca de alunos com necessidades especiais, carga horaria, jornada
de trabalho, horas de trabalho fora da escola.

7) Remuneracéo e plano de carreira: sdo aspectos formais do vinculo profissional do
docente, como o plano de carreira, regime de trabalho, contrato de trabalho,
questdes trabalhistas, remuneracéo, salarios.

8) Organizacdo do tempo: esta relacionada a distribuicdo de tempo de trabalho de
acordo com as atividades, como o tempo em sala de aula, tempo para preparo das
atividades, tempo para recreio, organizacdo para o trabalho, organizagdo dos
horarios, intervalo entre aulas.

9) Suporte institucional: sdo acdes ofertadas pelas escolas ou pelos entes federados
visando a apoiar e aprimorar o trabalho docente, como servigo de apoio ao
professor, recursos humanos, planejamento curricular, equipe de trabalho,
capacitacdo, aprimoramento e desenvolvimento, pessoas qualificadas para
coordenar, professor de apoio especializado, I6gica organizacional.

10) Outros: estado geral de tensdo, facilidade de deslocamento, formacéo, idade,
insalubridade, modalidade de ensino, nivel de ensino, politica de formacao,
qualidade de vida global, residéncia no municipio, tempo de servico, turno de
trabalho.

Essas categorias que relacionam as condic¢des de trabalho do professor podem
ainda ser agrupadas em duas dimensfes: a dimensdo da infraestrutura e condicdes
ambientais, que diz respeito a estrutura predial e de funcionamento (instalacdes elétricas
e hidraulicas, disponibilidade de salas, laboratdrios e biblioteca); a disponibilidade de
recursos materiais e pedagdgicos e a adequagdo do ambiente de trabalho (estado de
conservacao da escola, niveis adequados de ruido e iluminacdo, qualidade do ar); e a
dimensdo da organizacdo do trabalho, associada as atividades, a divisdo dos tempos, a
determinacdo dos ritmos, a distribuicdo das tarefas e competéncias e as relacdes de
hierarquia que refletem relacdes de poder (Pereira Janior, 2017).

Com base na analise desses estudos, 0 mesmo autor estabelece um conceito sobre
condicGes de trabalho docente nas escolas de educacdo bésica, adotado em sua tese.

Segundo o pesquisador, constituem:

Os aspectos objetivos e subjetivos encontrados ou vivenciados pelos
professores no cotidiano escolar que possibilitam o desenvolvimento do
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trabalho docente e se associam a fatores relacionados aos aspectos
fisicos e psicoldgicos, aos sentimentos, as percepcOes e as agdes
realizadas pelos professores em decorréncia do cotidiano escolar
(Pereira Janior, 2017, p.103).

Compreendendo o que, de fato, abarca as condi¢des de trabalho docente nas
escolas, € possivel perceber um leque de fatores que precisam ser pensados para que 0
professor desenvolva suas atividades e tenha o suporte necessario ao exercicio da
docéncia junto aos alunos, entregando trabalho de qualidade e viabilizando a
aprendizagem dos discentes com dignidade.

A relacéo entre trabalho e salde é considerada pela Constituicdo Federal do Brasil,
desde 1988, quando se afirma que a salde ndo pode ser definida apenas por aspectos
bioldgicos e genéticos, mas também, por condi¢des sociais de vida e trabalho das pessoas.
Sendo assim, fatores como moradia, alimentacdo, saneamento basico, meio ambiente,
educacdo, lazer, transporte e trabalho podem determinar o processo saude-doenca (Brasil,
1988).

Nesta perspectiva, doenca ocupacional ¢ definida como “qualquer doenca
contraida em decorréncia da exposicao a fatores de risco decorrentes da atividade laboral,
conforme a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT, 2010), segundo Protocolo n°
155 sobre Saude e Seguranca Ocupacional da Convencao da Organizacdo Internacional
do Trabalho. Para a OIT (2010), a etiologia ocupacional da doenca é reconhecida quando
se consegue estabelecer relacdo entre a exposicdo a fatores de risco resultantes de
atividades de trabalho e os danos causados na salde do trabalhador. Essa relacéo entre
doenca/agravo e trabalho € fundamentada na classificacdo de Schiling (1984), que

caracteriza as doencas relacionadas ao trabalho em trés grupos:
a) Grupo | — Doencas em que o trabalho € causa Unica e necessaria,;

b) Grupo Il — Doengas em que o trabalho pode ser um fator contributivo, mas néo
necessario;
c) Grupo Il — Doencgas em que o trabalho é um fator provocador de disturbio latente

ou agravante de doenca estabelecida ou preexistente, ou seja, concausa.

O principio da concausalidade traz o entendimento de que a doenga deve ser
relacionada ao trabalho mesmo quando houver outros fatores ou comorbidades externos

a atividade laboral, ou seja, podem coexistir causas antecedentes, concomitantes e
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subsequentes ao disturbio da voz, sem que impecam o estabelecimento de sua relagdo
com o trabalho (Monteiro, 2004).

O Manual de Procedimentos para os Servigos de Salde sobre Doencas
Relacionadas ao Trabalho (Brasil; OPAS, 2001), documento elaborado pelo Ministério
da Saude do Brasil e pela Organizacdo Pan-americana da Saude/Brasil (OPAS), defende
que o trabalho constitui uma ferramenta importante para a sociedade, na medida em que
possui valor econdmico (relacionado a subsisténcia humana), cultural e social, e afeta
diretamente o modo de vida e a saude fisica e mental das pessoas. Dependendo de como
essa relacdo entre trabalho e salde se estabeleca, o ato de trabalhar pode produzir
condigdes favoraveis ou desfavoraveis a saiude do trabalhador. Assim, condigdes de
trabalho em que o trabalhador utiliza suas habilidades de forma livre e possui certo
controle quanto aos processos e organizacdo do seu trabalho tém sido apontadas como
requisitos importantes para que o trabalho proporcione sensacdo de bem-estar, prazer e
salde e deixe de provocar doenca. Em contrapartida, situaces de trabalho consideradas
patogénicas geram disfuncgdes bioldgicas e desencadeiam processos psicopatoldgicos nos

trabalhadores.

Em estudo sobre a intensificacdo do trabalho e salde dos professores, sdo
apresentados relatos dos docentes sobre a relacdo proxima entre adoecimento e ambiente
e organizacdo do trabalho. Especialmente sobre o distirbio de voz, demonstra-se que 0s
aspectos ambientais e organizacionais do trabalho na escola estdo fortemente associados
ao adoecimento da voz, a exemplo de: ruido, que obriga o professor a falar em forte
intensidade; poeira, que desencadeia 0s processos alérgicos; jornadas de trabalho extensas
e a falta de tempo para corrigir as tarefas e provas. Outros elementos como dificuldades
de relacionamento no trabalho, presenca de violéncia praticada pelos alunos e constantes
mudancas politico-educacionais também se relacionam com alteracdes do estado de satide
desses profissionais (Assuncao; Oliveira; 2009).

Em pesquisa com professores da Coréia, foi investigado o efeito das condicbes de
trabalho sobre o distdrbio de voz. Também se verificou associacdo entre esses aspectos,
além de apontar relacdo entre horas de sono reduzidas e distirbio vocal. A pesquisa
também revela que a saude do professor ndo é abordada nas unidades escolares como
forma de promogéo e prevencéo, sendo deixada sob os cuidados do docente (Lee; Kim;

Lee, 2018). Pesquisa com professores do ensino fundamental e médio também encontrou
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associacdo entre rouquiddo e horas de sono reduzidas, sugerindo mais pesquisas que
enfatizem os habitos de vida relacionados ao sono e a alimentacao (Ferreira et al., 2010).
Comparando-se, especificamente, professores de escolas publicas e privadas da cidade de
Jodo Pessoa, no Estado da Paraiba, observou-se que os docentes de ambos os tipos de
instituicdo relataram piores pontuacdes para 0s aspectos ambientais em detrimento aos

aspectos organizacionais de trabalho (Freitas et al., 2019).

2.2 Saude vocal, comunicacao interpessoal e saide mental

De acordo com a situacdo de saude dos professores no Brasil, ndo é dificil perceber
que o adoecimento dessa classe de trabalhadores encontra nas condic¢des de trabalho a
origem para o desencadeamento ou agravamento de doencas fisicas e mentais (Araujo et
al., 2003; UNESCO, 2005; Assuncdo; Oliveira, 2009; Souza; Leite, 2011). Paparelli e
Almeida (2022) explicam que 0s processos e organizacdo do trabalho verificados nas
escolas sdo apontados pela literatura como os principais elementos que contribuem para
0 surgimento ndo somente dos distdrbios de voz, mas também do sofrimento psiquico do

docente.

O distarbio de voz relacionado ao trabalho (DVRT) ¢ definido como “qualquer
forma de desvio vocal relacionado a atividade profissional que diminua, comprometa ou
impeca a atuacdo ou a comunicacdo do trabalhador, podendo ou ndo haver alteracéo
organica da laringe” (Brasil, 2018, p. 11). E um exemplo de doenga ocupacional que
acomete diversos grupos de profissionais que utilizam a voz para o trabalho, como atores,
vendedores, ambulantes, politicos, religiosos, juizes, promotores, advogados, agentes
comunitarios, secretarias, jornalistas, radialistas, operadores de teleatendimento e
professores. Esse ultimo grupo de trabalhadores é o mais estudado pelos fonoaudidlogos,
identificado nas producdes cientificas no campo da Saude do Trabalhador (Ferreira, 2007,
Dragone et al., 2010; Silva et al., 2022).

Os determinantes sociais do DVRT sdo tipificados em trés grupos, considerando
que o desenvolvimento do disturbio de voz esta associado a varios fatores, que podem se

apresentar de forma independente ou combinada (Brasil, 2018):
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a) Fatores relacionados a caracteristica e a organizacdo do trabalho: jornada de
trabalho prolongada, sobrecarga, acimulo de atividades ou de funcdes,
demanda vocal excessiva, auséncia de pausas e de locais de descanso durante
a jornada, falta de autonomia, ritmo de trabalho acelerado para o cumprimento
de metas, trabalho sob forte pressdo, insatisfacdo com o trabalho ou com a
remuneracao, postura e equipamentos inadequados, dificuldade de acesso a

hidratacdo e aos sanitarios, entre outros.

b) Fatores relacionados ao ambiente de trabalho: pressdo sonora acima dos niveis
de conforto, acustica desfavoravel, mobiliario e recursos materiais
inadequados ou insuficientes, desconforto e choque térmico, méa qualidade do
ar, ventilacdo inadequada do ambiente, baixa umidade, exposicdo a produtos
quimicos irritativos de vias aéreas superiores (solventes, vapores metalicos,
gases asfixiantes) e presenca de poeira ou fumaca no local de trabalho, entre
outros.

C) Fatores relacionados ao individuo: idade, sexo feminino, alergias respiratdrias,
doencas de vias aéreas superiores, influéncias hormonais, medicacdes,

etilismo, tabagismo e outros.

Esses determinantes sociais que interferem na salde vocal dos professores sdo
semelhantes aos que provocam o desgaste mental desses profissionais, cujo trabalho é
lugar de destaque na etiologia da producdo de adoecimento. Salas de aulas lotadas,
inexisténcia de local para descanso, tempo de duracdo das aulas, jornadas extensas de
trabalho e as ameacas de agresséo e violéncia séo fatores que se destacam como geradores
de sofrimento psiquico. Nesse sentido, € importante analisar ndo apenas 0 organismo
adoecido, mas também o lugar ou a atividade produtiva que adoece. Ou seja, para
entender o que determina o processo salde-doenca, € necessario observar o individuo e
sua relacdo com o mundo (Paparelli; Almeida, 2022).

Percebe-se, portanto, que os transtornos mentais e o distdrbio vocal observados
nos professores sdo decorrentes da mesma organizacdo do trabalho, diante da qual os
docentes ndo possuem poder de intervencdo sobre os fatores que causam seu proprio

adoecimento (Paparelli; Almeida, 2022).
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Aprofundando a discusséo sobre a organizacgéo do trabalho, Sato (1995) verificou
a existéncia de dois aspectos importantes na determinacdo do processo salde-doenca: o
poder e o controle do trabalhador sobre o préprio trabalho. Portanto, para que uma
determinada atividade produtiva respeite o limite subjetivo do individuo, é necessario que
Ihe seja conferido o poder de interferir sobre o planejamento do préprio trabalho com
vistas a modificar aquilo que gera incbmodo, sofrimento ou esforgo excessivo a ele
mesmo. Do contrério, quando esse limite subjetivo ndo é respeitado, tem-se o desgaste
fisico e mental que, na concepgdo de Seligmann-Silva (1994), sdo transformacoes

negativas de um estado anterior mais satisfatério.

O transtorno mental relacionado ao trabalho (TMRT), de acordo com a nota
informativa N° 94/2019, publicada pelo Departamento de Saude Ambiental, do
Trabalhador e Vigilancia das Emergéncias em Saude Publica, da Secretaria de Vigilancia
em Salde, do Ministério da Saude (Brasil, 2019), que orienta sobre as novas defini¢oes
dos agravos e doencas relacionados ao trabalho do Sistema de Informacéo de Agravos de
Notificacdo (SINAN), é definido como:

Todo caso de sofrimento emocional em suas diversas formas de
manifestacdo, tais como: choro fécil, tristeza, medo excessivo, doencas
psicossomaticas, agitacdo, irritagdo, nervosismo, ansiedade,
taquicardia, sudorese, insegurancga, entre outros sintomas que podem
indicar o desenvolvimento ou agravo de transtornos mentais..., 0s quais
tém como elementos causais fatores de risco relacionados ao trabalho,
sejam resultantes da sua organizacdo e gestdo ou por exposi¢do a
determinados agentes téxicos (Nota informativa n°® 94-
DSASTE/SVSIMS, 2019, pg. 1).

Um dos transtornos psicossociais mais estudados pelos pesquisadores em diversas
classes de trabalhadores, especialmente entre os docentes, é a ansiedade. E definida pela
Associacdo Americana de Psiquiatria, por meio do Manual Diagnoéstico e Estatistico de
Transtornos Mentais (DSM-V, 2014), como a antecipacao de uma possivel ameaca futura
que nem sempre é real. Leva o sujeito a um comportamento de excessiva vigilancia, medo
e tensdo muscular. Quando se apresenta de forma patoldgica, é caracterizada por reagGes
afetivas em excesso, que geram transtornos ao ser humano e comprometem diversos
aspectos emocionais e fisioldgicos. Resultam em desconforto abdominal, tremores,
sensacdo de desmaio, agitacdo psicomotora, preocupacdo excessiva, dificuldade de
concentracgéo, tontura, palpitacdo e taquicardia (Sadock; Sadock; Ruiz, 2017).
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O transtorno de ansiedade pode ser primario, ou seja, quando pode gerar ou
sustentar um disturbio de voz, ou secundario, sendo consequéncia de uma disfonia e
desencadeando um ciclo vicioso entre o sintoma emocional e o sintoma vocal. Dessa
forma, os problemas vocais consequentes a ansiedade sdo: voz mais aguda ou quebras na
frequéncia, respiragdo superficial, aumento da tensdo muscular, restricdo do vocabulério,
disfluéncia, desconforto fisico e tremores. Em contrapartida, essas alteracdes vocais
podem provocar estresse psicoemocional, ansiedade, depressao e frustracdo, podendo
impactar o funcionamento social e a qualidade do trabalho desenvolvido pelo individuo
(Orlova et al., 2000).

Outro transtorno mental que tem afetado a salde dos professores e cuja etiologia
esta relacionada ao trabalho é a depressdo (Souza et al., 2011; Costa e Silva, 2019). De
acordo com o Manual de Transtornos Mentais (DSM-V, 2014), os transtornos depressivos
sdo caracterizados pela presenca de humor triste, vazio ou irritavel, acompanhado de
alteracdes somaticas e cognitivas e que afetam de maneira importante a capacidade de
funcionamento do individuo. E identificado por episddios distintos de, pelo menos, duas
semanas de duracdo, envolvendo alteracbes no afeto, na cognicdo e em funcOes

neurovegetativas.

Muitos estudiosos tém pesquisado a prevaléncia de transtornos mentais entre
professores (Costa et al., 2013; Baldacara et al., 2015; Carraro, 2015;), além de sua
correlacdo com diversos transtornos fisicos, como é o caso dos disturbios do sono, das
dores musculoesqueléticas e dos disturbios vocais (Souza et al., 2011; Brum et al., 2012;
Valle, 2011; Ceballos; Santos, 2015; Ferreira et al., 2015). Costa e Silva (2019)
analisaram o nivel de ansiedade e de depressao em 105 professores que ministravam aulas
na educacao infantil e no ensino fundamental da rede publica de uma cidade paulista e
verificaram que cerca de 50% dos sujeitos apresentaram niveis de ansiedade e/ou

depresséo prejudiciais ao ato educativo.

Com o objetivo de identificar sintomas de ansiedade e estresse entre professores,
foram pesquisados 200 professores da educagdo bésica de uma cidade do Rio Grande do
Sul, que atuam nas redes publica, privada e publica/privada. Os dados mostraram que 0s
docentes do grupo publica/privada apresentaram mais sintomas de ansiedade e os da rede
publica mais sintomas de estresse, quando comparados aos demais (Deffaveri; Méa;
Ferreira, 2020).



26

Sobre o estudo da prevaléncia de sofrimento mental comum nos professores da
rede publica do estado do Parana e sua associacdo com alguns aspectos do trabalho
docente, revelou-se que esses trabalhadores apresentaram niveis muito elevados de
sofrimento mental comum (depressdo, ansiedade e distlrbios psiquiatricos menores).
Além disso, o sofrimento mental tem relacdo com o género feminino, o elevado nimero
de alunos por turma, o fato desses profissionais levarem trabalho para casa, de lecionarem

no ensino fundamental e de serem portadores de outras doengas (Tostes et al., 2018).

Em um estudo do tipo caso-controle que teve o objetivo de verificar a associacéo
entre distdrbio de voz, estresse e perda da capacidade para o trabalho em professoras de
escolas publicas de Sdo Paulo, foram encontradas diferencas com relacdo ao estresse no
ambiente de trabalho de alta demanda entre o grupo caso, representado por professoras
com alteracBes nas avaliacbes fonoaudioldgicas, e o grupo controle, formado por
professoras sem alteracBes nas avaliacbes fonoaudioldgicas. As categorias baixa e
moderada capacidade estdo associadas ao distirbio de voz, independentemente dos
fatores estressantes no trabalho, da idade e das propriedades acusticas insatisfatdrias das
salas de aula. Desta forma, o estudo confirmou haver associacdo entre distarbios de voz
e estresse no trabalho, assim como entre disturbio de voz e perda da capacidade para o
trabalho (Giannini; Latorre; Ferreira, 2013). Demonstra-se, ainda, a presenca de
indicadores fisicos e mentais em professores de escola publica gatcha. A maior parte dos
sujeitos apresentava problemas de salde, como dores no corpo e cansaco, problemas no
aparelho fonador, queda de cabelo, reducdo da visao, tonturas, nervosismo e tristeza
(Brum et al., 2012).

Quanto aos fatores associados a prevaléncia do diagndstico médico de patologias
das pregas vocais, foi realizada pesquisa com 4.495 professores da rede publica de ensino
do municipio de Salvador. Os resultados demonstraram que o0s professores com
diagnostico de patologia nas pregas vocais (18,9%) apresentaram maior incidéncia de

transtornos mentais e doencas fisicas (Souza et al., 2011).

Considerar a voz como elemento essencial para a préatica laboral do docente e,
consequentemente, para a aprendizagem dos alunos, permite lhe atribuir valor
significativo na interacdo desse trabalhador com o mundo. Dessa forma, quando é afetada,
é possivel verificar impactos tanto de ordem social quanto psicologica. O sofrimento

psiquico € evidenciado através da deterioracdo da autoimagem e autoestima e do
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sentimento de impoténcia e frustracdo em professores com DVRT (Rissi et al., 2015).
Paparelli e Almeida (2022) comentam que as relagdes interpessoais no trabalho podem
ficar comprometidas, na medida em que as faltas e reducdes de carga horaria de trabalho,
em decorréncia do adoecimento psiquico e/ou fisico, podem ser interpretadas como
simulacdes e mentiras do professor. E as relacdes sociais também sdo prejudicadas, uma
vez que o distdrbio de voz provoca limitagdes na comunicacdo, 0 que pode contribuir
para o isolamento social e para o surgimento de sofrimento, ansiedade e angustia desse

individuo.

A voz, contudo, ndo é o Unico elemento que pode ser abordado junto aos
professores, pensando que a atividade docente € essencialmente relacional. Nesse sentido,
é preciso voltar a atencdo para outros aspectos da comunicacdo e considerar, por exemplo,
a importancia do desenvolvimento de uma comunicacdo assertiva, que exercita a
expressdo clara e objetiva; e a escuta ativa e empatica, elementos que favorecem o
aprendizado na medida em que tornam os alunos mais envolvidos e colaborativos. Para o
professor, apropriar-se de uma comunicacdo mais efetiva pode gerar impacto positivo na
relacdo com os alunos, além de favorecer a construcdo de uma relacdo respeitosa,

facilitando a préatica de uma docéncia mais saudavel (Pecorari; Kyrillos, 2021).

E preciso também refletir sobre como as relagdes de trabalho e a comunicacgéo
interpessoal entre professores, professores e gestores, professores e alunos e professores
e pais se afetam e sdo afetadas no contexto educacional que, por vezes, ameaca 0 bem-
estar do docente. A comunicacdo humana, de acordo com a Teoria Pragmaética da
Comunicac¢do Humana, proposta por Watzlawick et al. (1973), afeta 0 comportamento e
repercute nas relagdes interpessoais. Segundo os autores, “atividade ou inatividade,
palavras ou siléncio, tudo possui valor de mensagem, influencia os outros. E estes outros
que, por sua vez, ndo podem nao responder a essas comunicacdes, estdo, portanto,

comunicando também”.

A comunicagdo humana, oral e gestual, € o elemento que permite construir
relagbes ou interagBes sociais humanas. E por meio dela que ocorrem trocas de
informagdes, constru¢cdo de conhecimentos e a possibilidade de mudangas de

comportamento e atitudes entre as pessoas que interagem.
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Chiavenato (2000) também considera a comunica¢do como meio de trocas de
informacao entre pessoas e acrescenta que € parte de um dos processos primordiais para
a experiéncia humana e organizacdo social, que cumpre dois propdsitos principais:
propiciar informacdo e compreensdo necessarias para que as pessoas possam exercer
tarefas — especialmente coletivas; e propiciar atitudes necessarias que promovam a
motivacao, cooperacao e satisfacdo nas funcdes exercidas. Silva (2008) comenta que, no
processo de comunicagdo, deve-se considerar ndo apenas a presenca do emissor e do
receptor, mas também acreditar que por meio desses elementos havera uma troca de
informacdes entre as pessoas, formando um sistema de interacao e reacio. E um processo
reciproco, que provoca transformacdes na forma de sentir, pensar e atuar dos envolvidos.
De acordo com Matos (2004, p. 75), “a comunicacdo ¢ como uma rua de duas maos, ¢ a
tarefa de comunicar-se ndo esta concluida até que haja compreensao, aceitacdo e acao

resultante”.

Assim, reconhece-se a importancia de comunicar, mas isso nao € o bastante. Para
haver relacGes interpessoais saudaveis, € necessario saber como se comunicar sem
comprometer a qualidade de vida dos que fazem parte desse processo relacional (Bassoli;
Macuch, 2015). A partir dessa perspectiva, € relevante analisar o conceito de
comunicacdo interpessoal abordado por Puggina e Silva (2014) - a competéncia ou
habilidade do individuo de se expressar e compreender 0s sinais linguisticos verbais ou
gestuais do interlocutor, durante a troca de conhecimento.

Curvello (2012) reforca que, nas praticas comunicativas de uma organizacao, €
comum observar conflitos decorrentes de falhas na comunicagdo. Resulta em clima
organizacional desfavoravel, entendido como dificuldades de relacionamento
interpessoal, como também adoecimento fisico e mental, o que afeta o desempenho das
atividades inerentes ao cargo que a pessoa ocupa. 1sso mostra a necessidade de refletir

sobre a maneira com que as pessoas Se expressam e ouvem umas as outras.

Comunicar é um comportamento que, depois de aprendido, torna-se automatico
na maioria das situagdes. Em contextos familiares, a comunicagdo entre membros da
familia é refeita constantemente durante as interagdes e tendem a ser mais flexiveis, com
0 envolvimento de emocgdes e pouca preparacdo. Por ser familia, ha uma disposi¢édo
enorme em investir nesse vinculo. No contexto de trabalho, a comunicacao profissional

precisa ser pensada, planejada, estruturada e assertiva, eliminando tudo aquilo que nao
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acrescenta valor ao discurso e selecionando aquilo que é importante para quem ouve
(Behlau; Barbara, 2022).

Entretanto, a comunicagdo no meio organizacional apresenta alguns desafios,
especialmente nos dias de hoje: o aumento na quantidade de informac6es divulgadas, a
velocidade com que essas informacdes sdo disseminadas e a utilizacdo de redes sociais
como canais de transmissdo. Além disso, percebe-se uma rotina acelerada das pessoas, 0
que repercute no processo de comunicacdo na medida em que a atencdo disponibilizada

para esse processo € reduzida.

Se era evidente a relacdo entre 0 adoecimento dos professores e 0S processos e
organizacdo do trabalho, as mudancas geradas com a deflagracdo da pandemia
incrementaram sobremaneira os efeitos das condi¢des ocupacionais na saude desses
trabalhadores. Nesse sentido, a condicéo de producéo vocal e a comunicacao interpessoal
podem ter sido potencialmente afetadas pelo desafio de dar aulas em meio as mudancas
de formatos de ensino, pela obrigatoriedade do uso da méascara no retorno as aulas
presenciais, acrescidos aos sentimentos de medo, ansiedade e depressao provocados pela

doenca do Coronavirus e pelo distanciamento social.

2.3 Impacto da COVID-19 nas condicdes de trabalho do professor e a repercussao

na sua saude

Diante de um cenério desfavoravel a saude do professor, em 31 de dezembro de
2019, segundo a Organizacdo Panamericana de Satde (OPAS, 2019), quando a cidade de
Wuhan comunicou & OMS sobre a descoberta de um novo Coronavirus até entdo ndo
identificado em humanos e que estava causando doencas respiratorias graves, era o inicio
de tempos dificeis para a populacdo mundial. Em janeiro de 2020, a OMS declarou
Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional (ESPII), o mais alto nivel de
alerta que, segundo o Regulamento Sanitdrio Internacional (RSI), é “um evento

extraordinario que pode constituir um risco de salde publica para outros paises devido a
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disseminacdo internacional de doencas; e potencialmente requer uma resposta

internacional coordenada e imediata”.

Em marco de 2020, a COVID-19 foi caracterizada pela OMS como uma
pandemia. Em pouco tempo, o Coronavirus havia se espalhado pelos continentes,
causando adoecimento fisico e mental, morte, desestruturacdo econdmica, social e
politica e obrigando a popula¢do mundial a aprender novos modos de vida, tendo em vista
a necessidade de isolamento e distanciamento social para a garantia de protecdo a vida
humana (OPAS, 2022). O distanciamento social, estratégia adotada pelos gestores
publicos para conter a disseminagdo do Coronavirus, impactou os sistemas educacionais
do mundo todo e com o Brasil ndo foi diferente. As institui¢cdes escolares foram obrigadas
a fecharem suas portas e repensarem em novas formas de ensino para garantir um de seus

objetivos, que é o de instruir as criancas.

Por meio da Portaria n°® 343, de 17 de mar¢o de 2020, do Ministério da Educacédo
(MEC), que determinou a substituicdo das aulas presenciais por aulas remotas (Brasil,
2020), as escolas puderam garantir as atividades de ensino aos alunos, contudo, essa
mudanca exigiu grande adaptacdo dos trabalhadores docentes, gerando desafios diante

das novas formas de organizacao de trabalho (Goncalves; Guimarées, 2020).

As instituicdes educacionais do pais estabeleceram o ensino remoto emergencial
(ERE), que difere da Educacdo a Distancia (EaD) por se tratar de uma mudanca
temporaria no desenvolvimento e na entrega dos contetdos junto aos discentes. Foi uma
alternativa de possibilitar a continuidade das atividades pedagdgicas minimizar 0s

impactos no ensino e na aprendizagem dos discentes (Hodges et al., 2020).

Em particular, em 2020, com a deflagracdo da pandemia, professores das escolas
da rede estadual de educacao de Pernambuco experimentaram o formato remoto de aulas
por alguns meses e esse periodo de adaptacao a tecnologia e de trabalho em casa, somado
as incertezas sobre o contagio do coronavirus e suas repercussoes na vida, pode ter gerado

sobrecarga fisica e mental nesses trabalhadores.

Toda essa mudanga que a pandemia causou na vida de milhdes de pessoas pelo
mundo exigiu esforcos tanto dos professores quanto dos alunos para atender as demandas
de ensino remoto emergencial. Para os professores, dar continuidade ao processo de

ensino-aprendizagem tornou-se um desafio. Além da urgéncia das mudancas, das



31

adaptac0es profissionais sem treinamento prévio e do acimulo de demandas domésticas
com as demandas de trabalho, eles ndo receberam orientacfes sobre o uso adequado da
voz por longos periodos durante o ensino remoto, nem sobre a expressividade diante de
uma camera - 0 que poderia acarretar em ajustes musculares inadequados, ocasionando
prejuizos na producdo da voz e na comunicagdo, além de impactar na satide emocional
sob a forma de ansiedade e distarbios do sono, por exemplo (Nemr et al., 2021; Besser et
al., 2022).

Nesse contexto, chama-se a atencdo para pesquisa que analisou a autopercepgao
vocal e sua necessidade de comunicacdo, sinais e sintomas vocais e estilo de vida
relacionado a voz de 1.253 professores de todo o Brasil, de ambos os sexos e que lecionam
em diferentes niveis de ensino por mais de 10 anos, durante a pandemia. A pesquisa
revelou que, em comparacdo com o periodo pré-pandémico e o ano atual, os docentes
referiram melhora da voz. Em contrapartida, relataram sintomas como garganta seca,
dificuldades com o uso do headphone, estresse, fadiga geral, impacto da pandemia na
salide mental e dificuldades para lidar com aulas remotas (Nemr et al., 2021).

Em pesquisa com 121 professores de escolas primarias e secundéarias de toda a
Finlandia, também foram investigados os sintomas vocais e fatores de risco ambientais,
bem como a capacidade de trabalho associada ao ensino remoto, comparando-se esses
dados com os do ensino presencial anterior. Os achados mostraram que durante o ensino
remoto, 0s sintomas vocais apareceram com menor frequéncia quando comparado ao
ensino presencial. Do total de participantes, 71% dos professores estavam em situacéo de
ensino regular e 44% em ensino a distancia. Os resultados também mostraram que as
condicdes da acustica do ambiente foram relatadas como mais adequadas no ensino a
distancia (73%) em comparacao com o ensino regular (46%) e os problemas vocais foram
associados com o aumento dos niveis de estresse e reducdo na capacidade laborativa
(Patjas et al., 2021).

Ainda com o objetivo de descrever as condicdes de trabalho, o estilo de vida e a
salde mental dos docentes durante a pandemia de COVID-19, o Projeto ProfSMoc —
Etapa Minas desenvolveu algumas pesquisas, a exemplo do estudo epidemiologico do
tipo websurvey com professores de escolas publicas de zona rural e zona urbana do Estado
de Minas Gerais (Souza e Silva et al., 2021). Com relagdo a situacdo de salde mental,

25,9% autorreferiram diagnostico formal de ansiedade e/ou depressdo durante a
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pandemia, 7,1% estavam bebendo mais alcool do que o habitual, 33,4% comecaram a
desenvolver problemas de sono, 30,4% estavam fazendo uso de medicacdo para
relaxar/sono/ansiedade/depresséo, 61,1% relataram que a qualidade de vida piorou e
43,7% relataram ter medo intenso da COVID-109.

Outro estudo que fez parte do projeto acima citado foi realizado por Silva et al.
(2021). Teve o objetivo de verificar a prevaléncia e fatores associados a insatisfacdo com
o trabalho docente entre professores da rede publica estadual de educagdo basica do
estado de Minas Gerais durante a pandemia da COVID-19. Apontou-se que
aproximadamente 80% dos docentes ndo estavam satisfeitos com o trabalho durante a
pandemia. Esse resultado apresenta relacdo com a intensificacdo das atribuicOes
relacionadas a docéncia e as mudanc¢as causadas no sistema educacional diante da
pandemia da COVID-19. As chances de estarem insatisfeitos foram maiores entre os
docentes que viviam sem cénjuge, aqueles com maior tempo de docéncia, 0s que
apresentaram dificuldade com as aulas remotas, que ndo possuiam computador ou tinham
0 uso do mesmo compartilhado, os tabagistas, 0s que consumiam bebidas alcdolicas,
aqueles que nao praticaram atividade fisica e 0os que estavam com atividades de lazer

diminuida ou ausente durante a pandemia.

Em outubro de 2020, a Secretaria de Educacdo e Esportes do Estado de
Pernambuco inicia o processo de retomada das aulas presenciais de forma gradativa, com
novas adaptacdes aos protocolos de biosseguranga, como por exemplo, o distanciamento
fisico, o uso obrigatdrio de méscaras faciais e 0 monitoramento e testagem de casos
suspeitos. O Protocolo Setorial de Educacdo, documento elaborado pelo Governo do
Estado de Pernambuco, estabeleceu recomendac¢des com relacdo a aplicacdo de medidas
preventivas para atividades em funcionamento durante a pandemia da COVID-19 no

segmento educacao (Pernambuco, 2020). Essas recomendagdes foram categorizadas em:

1. Distanciamento social: medida individual que objetiva evitar contato fisico
entre as pessoas, mas permite a interagdo entre elas (distancia minima, posi¢cdo nos

ambientes compartilhados, nimero de estudantes no ambiente escolar etc.);

2. Protecdo/prevencédo: uso de mascaras faciais, higienizacdo das méos, afericéo
de temperatura corporal, higienizacdo regular dos materiais de trabalho, utilizacdo de
garrafas de &gua individuais, limpeza e higienizacdo de superficies, privilegiar a

ventilagdo natural etc.;
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3. Comunicacdo e monitoramento: elaborar cartilhas de informacdo sobre os
cuidados bésicos, afixar no estabelecimento de ensino em local de circulacdo de pessoas
as medidas de prevencao, estabelecer canais de comunica¢do com pais e/ou responsaveis,
trabalhadores e estudantes sobre os protocolos em caso de suspeita ou confirmagédo de
COVID-19 etc.;

4. Vigilancia epidemioldgica em dmbito escolar: deteccdo, notificacdo, testagem

e acompanhamento dos casos.

Essas medidas foram adotadas por todas as unidades de ensino da rede publica do
estado como forma de possibilitar a retomada do ensino presencial com redugédo dos riscos
de contagio pelo Coronavirus e protecdo a vida. Dessa maneira, as escolas estavam
preparadas para receber os estudantes e os profissionais da educacdo. No entanto, o
momento exigiu grande empenho do professor, na medida em que as préprias
recomendacdes de biosseguranca interferiam na salde vocal e na comunicagdo
interpessoal - como por exemplo, o uso da méascara facial, a preferéncia pela ventilagao
natural que tornou o ambiente desagradavel com as temperaturas elevadas em sala de
aula, assim como o desafio de lidar com a chegada dos alunos e suas dificuldades

pedagogicas, socioemocionais, financeiras e de saude.

A partir de 17 de agosto de 2022, por meio do Decreto n°56.317 de 16 de setembro
de 2022, o uso de mascaras deixou de ser obrigatério no ambiente escolar e se mantém
até os dias atuais (Pernambuco, 2022). Entretanto, é possivel que a ansiedade, o estresse,
as dificuldades em se adaptar com os diferentes formatos de trabalho e com as medidas
preventivas de biosseguranca, o desafio de lidar com as demandas dos estudantes, as
preocupacOes com as finangas, 0 medo de contrair a doenca ou de perder algum ente
querido, fatores decorrentes da instalacdo da pandemia, ainda repercutam na condigéo de
saude fisica e mental desses profissionais.

Além disso, a saude vocal do professor pode ter sofrido um impacto ainda maior
diante dessas mudancas/adequacdes de funcionamento das escolas em fungdo da COVID-
19, inclusive gerando maior sofrimento psiquico, interferindo na comunicagdo
interpessoal e nas relacdes de trabalho atuais. Considera-se, inclusive, que a saude vocal
do professor era afetada antes da pandemia por fatores multicausais e que envolvem a
organizacdo do processo de trabalho na escola, o préprio ambiente escolar e os fatores
predisponentes individuais (Algodoal; Medeiros; Rezende, 2021; Nakamura et al., 2021).
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Desde o inicio da pandemia, as medidas de restri¢do social oscilaram, conforme
as mudancas no panorama da saude a nivel local, variando de periodos de mais restricdo
social, como o lockdown vivido no ano de 2020, até medidas mais laxativas, com a
possibilidade de circulagéo livre, realizacédo de eventos festivos e desobrigagdo do uso de
mascaras, cenario que se manteve até abril de 2022, quando o Ministério da Saude
publicou a portaria GM/MS n° 913 (Brasil, 2022) que declarava o fim da Emergéncia em
Saude Publica de Importancia Nacional (ESPIN), causada pela pandemia da COVID-19
no Brasil.

A pandemia mobilizou a saude mental da populacdo geral e deixou as pessoas
mais vulnerdveis ao adoecimento psiquico, como é o caso dos professores e dos alunos.
Sendo assim, o professor se vé numa condi¢do de acolher os estudantes e, a0 mesmo
tempo, ser acolhido. O trabalho na escola precisou ir além dos contetdos, voltando-se
também para o fortalecimento das competéncias socioemocionais discentes diante de uma

nova realidade social e sanitéria que se apresentava.

Atualmente, ndo se sabe ao certo como se encontram as condic¢Ges de trabalho e
de saude do professor nem as repercussdes que a pandemia causou na vida desses
profissionais. Para tanto, este estudo pretendeu investigar se existe relacdo entre as
condigdes de producdo vocal e competéncia em comunicagéo interpessoal do professor

com a salde mental nesse contexto pos-pandémico.
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3 METODO

3.1 Desenho do estudo

Trata-se de um estudo seccional, de abordagem analitica.

3.2 Local do estudo

O estudo foi realizado nas escolas da rede publica do Estado de Pernambuco,
jurisdicionadas a Geréncia Regional de Educacdo Recife Norte (GRE-RN), que esta
localizada no bairro de Santo Amaro, conforme Carta de Anuéncia (apéndice A) assinada
pela Gerente Regional de Educacao.

De acordo com o Decreto n® 40.599 de 03 de abril de 2014, que aprova o
Regulamento da Secretaria de Educagéo e Esportes, as Geréncias Regionais de Educacao
sdo Orgaos integrantes da estrutura basica da Secretaria de Educacéo e exercem, de forma
regionalizada, aces de supervisdo técnica, orientagdo normativa e de articulacdo e

integracéo.
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Atualmente, a GRE-RN possui 75 escolas localizadas nos bairros da zona norte
de Recife e no Arquipélago Fernando de Noronha, sendo classificadas quanto ao ensino
como escolas regulares, escolas de referéncia de ensino fundamental (EREF), escolas de
referéncia do ensino médio (EREM) e escolas técnicas (ETE), com jornadas de ensino
regular, semi-integral e integral, além de uma escola de educacéo infantil e um centro de

atendimento educacional especializado.

3.3 Amostra

A amostra foi composta por professores das escolas da rede publica de
Pernambuco, Estado da regido nordeste do Brasil, que possuiam vinculo empregaticio
efetivo ou contrato de trabalho com o Estado por, no minimo, 03 anos, para que possam
ter vivido o periodo de deflagracdo da pandemia, e que estivessem assumindo regéncia
de classe nos niveis de ensino fundamental e médio, visto que esses niveis de ensino sdo
de responsabilidade do Estado.

Foram excluidos do estudo os professores lotados nas unidades escolares do
Arquipélago Fernando de Noronha, tendo em vista a dificuldade de acesso as escolas
nesse local, encontrada pela pesquisadora.

Atualmente, a GRE-RN possui, aproximadamente, 3.251 professores lotados nas
escolas e geréncia regional, de acordo com planilha enviada pela Unidade de
Desenvolvimento de Pessoas da GRE Recife Norte. Desse total, 338 assumem funcdes
relacionadas a gestdo escolar (gestor escolar, gestor adjunto, assistente de gestdo e
secretario escolar) e a outras atividades pedag6gicas (educador de apoio, coordenador de
biblioteca, supervisor de programas), 83 desempenham a funcédo de intérprete de lingua
brasileira de sinais e 23 sdo intérpretes braillistas. Sendo assim, a populacdo de
professores em regéncia de classe é de 2807.

Foi realizado calculo, que indicou um tamanho amostral de 351 participantes, de
acordo com o0s seguintes parametros: erro amostral toleravel de apenas 5% e nivel de
confianca de 95%. Dessa forma, para garantir a consisténcia dos coeficientes estimados,
a amostra foi composta de 361 individuos, dos 2807 individuos que representam a

populagéo.

3.4 Variaveis do estudo
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Variaveis independentes: idade, sexo, estado civil, escolaridade, situacdo
funcional, ambiente de trabalho, organizagéo do trabalho, ansiedade e sofrimento mental
comum.

Variaveis dependentes: aspectos vocais: habitos, estilos de vida, disturbios vocais,

comunicacdo interpessoal.

Quadro 1 — Descri¢do das variaveis dependentes e independentes do estudo

VARIAVEL
INDEPENDENTE

DEFINICAO

CATEGORIZACAO

Aspectos sociodemograficos — CPV-P

Idade

O tempo de vida decorrido
desde 0 nascimento até uma
determinada data tomada
como referéncia (Scottini,
2019).

Somatdrio simples das respostas.

Sexo

Grupo de caracteristicas
fisicas e psiquicas que
diferenciam os machos das
fémeas (Scottini, 2019)

Feminino
Masculino

Estado civil

Situacdo de uma pessoa em
relagdo ao matriménio ou &
sociedade conjugal (Mirabete,
2003).

Solteiro

Casado ou qualquer forma de unido
Separado/divorciado/desquitado
Vidvo

Escolaridade

Tempo de frequéncia ou de
permanéncia na escola
(Scottini, 2019).

Superior completo

Superior incompleto

Superior em andamento

Médio completo

Médio incompleto

Fundamental completo Fundamental
incompleto

Outro

Situacdo funcional

(Tempo que trabalha
como professor, se
realiza outra atividade
que exige o0 uso da
voz, vinculo na
escola, nivel de
ensino da escola,
carga horéria por
semana de trabalho
com os alunos,
atividade que
desempenha na
escola)

E o extrato de qual situacdo o
servidor se encontra.

Somatorio simples das respostas, em
anos.
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Condic¢oes de Trabalho — CPV-P

Ambiente de trabalho

(Ruido, acustica,
limpeza, temperatura,
umidade, tamanho,
mobiliario, local para
descanso)

E o local ou 0 ambiente onde
se desenvolvem as acfes de
trabalho, convivéncia e
permanéncia dos
trabalhadores, enquanto no
exercicio de suas atividades
laborais (Navarro, 2012).

Somatorio simples das respostas.

Organizagdo do
Trabalho

(Jornada de trabalho
prolongada,
sobrecarga, acimulo
de atividades ou de
funcbes, demanda
vocal excessiva,
auséncia de pausas e
de locais de descanso
durante a jornada,
falta de autonomia,
ritmo de trabalho
acelerado para o
cumprimento de
metas, trabalho sob
forte presséo,
insatisfacdo com o
trabalho ou com a
remuneracao, postura
e equipamentos
inadequados,
dificuldade de acesso
a hidratacdo e aos
sanitarios)

“E a especificacio do
contedido, métodos e
interrelacdes entre 0s cargos,
de modo a satisfazer os
requisitos organizacionais e
tecnoldgicos, assim como os
requisitos sociais e individuais
do ocupante do cargo" (Davis,
1966, p.6).

Somatorio simples das respostas.

Salde Mental — IDAT

E E SRQ-20

Ansiedade traco

S&o as tendéncias de reacdo a
situacdes percebidas como
ameacadoras que cada
individuo desenvolve a partir
de suas experiéncias pessoais,
como residuo destas e que
predispdem as futuras
percepgdes do seu meio
(Spielberger; Gorsuch;
Lushene, 1979).

Somatorio simples das respostas de
seus itens, de 20 a 80 pontos:

De 20 a 40= Baixa Ansiedade;
De 41 a 80=Alta Ansiedade.

Ansiedade estado

Estado emocional transitério,
em constante variacao,
caracterizado por sensagdes
desagradaveis de tensdo e
apreensao percebidas de
forma consciente pelo
individuo, com aumento da

Somatdrio simples das respostas de
seus itens, de 20 a 80 pontos:

De 20 a 40= Baixa Ansiedade;
De 41 a 80=Alta Ansiedade.
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atividade do sistema nervoso
auténomo (Spielberger;
Gorsuch; Lushene, 1979).

Sofrimento mental
comum

Sindrome clinica de evolucdo
flutuante, caracterizada por
sofrimento emocional que
apresenta trés dimensdes de
sintomas que se combinam:
tristeza/desénimo, ansiedade e
sintomas fisicos (Goldberg,
1992).

Resultado > 7 (maior ou igual a sete
respostas SIM), estd comprovado
sofrimento mental comum.

VARIAVEL
DEPENDENTE

DEFINICAO

CATEGORIZACAO

Condicoes de produc

o vocal — CPV-P E ITDV

Habitos

(Gritar, falar muito,
falar em lugar aberto,
falar realizando
atividade fisica, falar
carregando peso,
poupar a voz quando
estd sem alunos)

Procedimento repetido que
conduz a uma pratica (Habito,
2022)

Somatorio simples das respostas a cada
item.

Estilo de vida

(Fumo, bebida
alcodlica,
alimentacéo,
hidrata¢&o, sono,
lazer)

E o conjunto de hébitos e
costumes que s&o
influenciados, modificados,
encorajados ou inibidos pelo
processo de socializac¢do
(WHO, 2004).

Somatorio simples das respostas a cada
item.

Disturbio vocal
(ITDV)

(Sintomas: rouquidéo,
perda da voz, falhas
na voz, voz grossa,
pigarro, tosse seca,
tosse com secrecdo,
dor ao falar, dor ao
engolir, secrecdo na
garganta, garganta
seca, cansago ao
falar)

Qualquer alteracéo da voz
decorrente de um distlrbio
funcional e/ou organico do
trato vocal que impossibilite a
producdo natural da voz,
podendo expressar-se por
varios sintomas, como
cansaco ou esforco ao falar,
rouquiddo, pigarro ou tosse
persistente, sensacdo de aperto
0u peso ha garganta, falhas na
voz, entre outros (Dragone et
al., 1999).

Resultado > 05 (maior ou igual a cinco
respostas AS VEZES e SEMPRE),
sugere presenga de disturbio vocal.

Comunicacéo Interpessoal — ECCI

Competéncia em
comunicacgdo
interpessoal

E a capacidade ou habilidade
que um individuo possui de
trocar informacg6es entre duas
0u mais pessoas, expressando-
se e interpretando os codigos

Somatdrio simples das respostas de
seus itens, de 0 a 68 pontos:
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(Controle do comunicacionais do outro, que | Quanto maior a pontuagéo, maior é a
ambiente, podem ser verbais ou ndo habilidade em comunicacédo
autorrevelacao, verbais (Puggina; Silva, interpessoal.

assertividade, manejo | 2014).
das interagdes,
disponibilidade)

3.5 Periodo de Referéncia

A coleta de dados desta pesquisa foi realizada no periodo de marco a dezembro
de 2023.

3.6 Selecdo dos participantes e coleta de dados

Inicialmente, foram selecionadas as escolas que se enquadravam nos critérios de
elegibilidade, ou seja, escolas que ofertavam o ensino de niveis fundamental e médio e
que estivessem localizadas na zona norte da cidade de Recife, totalizando 73 unidades de
ensino. Em seguida, as equipes de gestdo responsaveis por cada unidade escolar foram
contatadas por telefone e por e-mail para esclarecimento sobre a pesquisa e agendamento
de visitas nas referidas unidades escolares, nos turnos manha e tarde, para aplicacdo dos
instrumentos com o corpo docente.

Em virtude da dificuldade encontrada por varias equipes gestoras em liberar os
professores para a aplicacdo dos instrumentos, optou-se por entregar 0s instrumentos a

gestdo para que fossem distribuidos aos professores participantes em momento oportuno.

Na visita a escola, primeiramente foi realizada a leitura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE (apéndice B) junto a equipe de gestdo e, em
seguida, cada instrumento foi explicado de maneira sucinta, a saber:

e CPV-P: Condicio de Producéo Vocal do Professor / ITDV: indice de Triagem de

Disturbio Vocal (anexo A)

e ECCI: Escala de Competéncia em Comunicacédo Interpessoal (anexo B)
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e |IDATE: Inventario de Ansiedade Traco-Estado (anexo C)
e SRQ-20: Self Report Questionnaire (anexo D)

O questionario “Condi¢ao de Producdo Vocal — Professor” (CPV-P), elaborado e
validado por Giannini, Latorre e Ferreira (2016), constitui um importante instrumento
para caracterizar o perfil vocal de professores, bem como as condi¢bes de trabalho nas
escolas. Sua versdo mais atual é composta por 62 perguntas divididas nas dimensdes:
aspectos sociodemogréaficos (identificacdo do entrevistado, situacdo funcional), aspectos
do trabalho docente (caracteristicas do ambiente escolar e da organizacdo do trabalho
docente), aspectos vocais (uso vocal, habitos e estilo de vida) e sintomas vocais por meio
do ITDV, instrumento que foi incorporado ao CPV-P e que possui alto grau de
sensibilidade para mapeamento de distdrbio de voz em professores por meio da
autorreferéncia de presenca de 12 sintomas vocais (Ghirardi et al., 2013).

A grande maioria das respostas do CPV-P sdo marcadas em escala Likert (nunca,
raramente, as vezes, sempre). Esse instrumento €é recomendado em estudos
epidemioldgicos para levantamento de aspectos sociodemograficos, do ambiente e da
organizacdo do trabalho, do uso vocal, habitos e estilo de vida dos docentes (Giannini;
Latorre; Ferreira, 2016).

No caso do ITDV, as respostas sdo apresentadas em escala Likert (nunca,
raramente, as vezes, sempre) e para cada sintoma  assinalado como ‘“as vezes” e
“sempre”, sera somado 1 ponto. Para o participante que obtiver cinco ou mais pontos no
total, € sugerida a presenca de distarbio vocal, devendo este ser encaminhado a Clinica
Escola de Fonoaudiologia da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) para
submeter-se a avaliacdo otorrinolaringoldgica e fonoaudioldgica para diagndstico e
acompanhamento mais especifico. Esse instrumento é indicado em estudos de estimativa
de prevaléncia de distdrbios vocais em professores.

A Escala de Competéncia em Comunicacdo Interpessoal (ECCI), traduzida e
adaptada culturalmente (Puggina; Silva, 2014), tem como objetivo avaliar a competéncia
em comunicacao interpessoal. Trata-se de um questionario fechado, composto por 17
questBes distribuidas em cinco dominios (controle do ambiente, autorrevelacao,
assertividade, manejo das interacdes e disponibilidade), com as alternativas de resposta
apresentadas em escala Likert, variando de 0 (quase nunca) a 4 (quase sempre). Os itens
8 e 17 possuem codificacao reversa, ou seja, para a resposta 0, € atribuido o valor 4; para

a resposta 1, atribui-se o valor 3; para a resposta 2, atribui-se valor 2; para a resposta 3,



42

atribui-se valor 1; e para a resposta 4, atribui-se valor 0. O escore total da escala pode
variar de 0 a 68, sendo que quanto maior a pontuacdo, maior ¢ a habilidade em
comunicagéo interpessoal.

O dominio controle do ambiente demonstra a capacidade que o individuo tem de
se expressar de forma adequada e persuadir os outros por meio de palavras e
comportamentos apropriados ao ambiente e a situacdo. O dominio autorrevelagédo esta
relacionado a habilidade da pessoa em demonstrar seus pensamentos, ideias e sentimentos
por meio da comunicagdo. O dominio assertividade é a habilidade em defender seus
direitos sem negar os direitos do outro, com seguranca, decisdo e firmeza nas palavras e
atitudes. O dominio manejo das interacdes compreende o feedback de maneira
bidirecional, ou seja, perceber o que o outro esta sentindo, bem como demonstrar 0s seus
proprios sentimentos de forma adequada. O dominio disponibilidade revela que as
pessoas disponiveis conseguem demonstrar aos outros que elas sdo acessiveis e estdo
abertas a comunicacéo interpessoal (Puggina; Silva, 2014).

O Inventério de Ansiedade Traco-Estado (IDATE), instrumento elaborado por
Spielberger, Gorsuch e Lushene (1970) e traduzido e adaptado para o Brasil por Biaggio
e Natalicio (1979), é composto por dois questionarios autopreenchidos de 20 itens cada,
que aferem conceitos diferentes de ansiedade: a ansiedade do estado, que avalia a situacédo
atual em que o respondente observa como se sente nesse momento; e a ansiedade de
tracos, que avalia como o0 respondente observa como se sente de maneira geral. As
respostas sdo apresentadas em quatro graus de intensidade, variando de 1 (absolutamente
ndo) a 4 (muitissimo). Para a interpretacdo das respostas, 0s escores para as perguntas de
carater positivo assumem codificacao reversa, ou seja, se a resposta for 4, atribui-se valor
1; se aresposta for 3, atribui-se valor 2; se a resposta for 2, atribui-se valor 3, se a resposta
for 1 atribui-se o valor 4. No IDATE-ESTADO, as perguntas positivas séo: 1, 2, 5, 8, 10,
11, 15, 16, 19, 20. No IDATE-TRACO, as perguntas positivas sao: 1, 6, 7, 10, 16, 19. O
escore total pode variar de 20 a 80 pontos. E considerado um individuo com alta ansiedade
0 respondente que obtiver escore maior que 41 pontos em cada escala.

O Self Report Questionnaire (SRQ-20) € um instrumento para rastreamento de
transtornos mentais ndo psicoéticos, que é composto originalmente por 30 questfes. Esse
instrumento foi proposto por Harding et al. (1980), com o objetivo de detectar a presenga
de sintomas, sugerindo nivel de suspeicdo (presenca/ auséncia) de algum transtorno

mental, mas ndo discrimina um diagnostico especifico. Sua versdo validada no Brasil foi
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adaptada para 20 itens (Gongalves; Stein; Kapczinski, 2008), com respostas dicotdmicas
(sim/nao) para cada uma das questdes. A ocorréncia de sete respostas do tipo “sim” ou
mais indica sofrimento mental comum.

Também foram enfatizados alguns pontos importantes junto a gestdo quanto a
aplicacdo dos instrumentos, que foram impressos e colados na capa do envelope dos
questionarios. Sao eles:

e Os instrumentos devem ser preenchidos por professores em regéncia;
e E importante a leitura e a assinatura do Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido — TCLE (apéndice B) antes do preenchimento dos questionarios;

e Para esclarecimentos e davidas, foi disponibilizado o contato da pesquisadora

para os professores e para a gestdo.

Ap0s a entrega dos questionarios preenchidos a gestdo da escola, a pesquisadora
principal era contatada para o recolhimento na escola. Posteriormente, as respostas foram
digitalizadas em planilha EXCEL por dois pesquisadores e analisadas quanto ao ponto de
corte. Aqueles participantes que obtiveram pontuacdo maior ou igual a 5 no indice de
Triagem de Disturbios Vocais (ITDV) e/ou maior ou igual a 41 no Inventario de
Ansiedade Trago-Estado (IDATE) e/ou maior ou igual a 7 no Self Report Questionnaire
(SRQ-20) foram convidados, por meio de e-mail enviado a gestdo escolar, a
comparecerem ao Nucleo de Atengdo ao Servidor (NAS) para devolutiva individual e
receberem os devidos encaminhamentos pela equipe multiprofissional. Apesar do

convite, poucos professores procuraram o NAS para o feedback dos questionarios.

Os participantes levaram uma média de 40 minutos para concluir o preenchimento
de todos os instrumentos utilizados, conforme informagdes contidas no instrumento CPV-
P.

3.7 Analise e Processamento de dados

Os resultados foram tabulados em planilha Microsoft Excel Office 2016. Para a
definicdo das andlises estatisticas, foi realizado o teste Kolmogorov-Smirnov, que
considerou a natureza da variavel ou a normalidade da série de dados aferida, indicando

a escolha por testes parametricos ou ndo-parametricos.
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Inicialmente, os dados foram analisados mediante estatistica descritiva - foram
utilizadas medidas de tendéncia central e dispersdo como média e desvio-padrdo para
descrever os dados (distribuicdo de frequéncias absoluta e relativa) - e estatistica
inferencial, considerando o nivel de significancia estatistica de 5%. Para avaliar a
associacdo entre varidveis quantitativas continuas, foram utilizados os testes de
correlacdo de Pearson e Spearman, conforme normalidade da amostra. Por fim, o teste T
foi utilizado para comparacdo de duas médias de amostras ndo pareadas, e o teste Z, para
comparacdo de duas proporcdes, com a finalidade de determinar se ha diferenca

significativa entre as proporcdes de dois grupos independentes.

3.8 Consideragdes Eticas

Os procedimentos metodolégicos do presente estudo tém como referencial da
Bioética a Resolucdo n° 466, de 12 de dezembro de 2012 do Conselho Nacional de Saide
do Ministério da Saude, que assegura aos participantes da pesquisa a autonomia, a ndo
maleficéncia, a beneficéncia, a justica e a equidade, como também garante os direitos e
deveres aos participantes, a comunidade cientifica e ao Estado (Brasil, 2013).

A pesquisa foi realizada apds a assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), documento que explicita o consentimento livre do participante e
esclarece, de forma escrita e com linguagem clara e objetiva, todas as informacdes
necessarias ao estudo. Também foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal de Pernambuco, localizado no Centro de Ciéncias da Saude (CCS),
na Avenida da Engenharia, s/n -1° andar - sala 4, Cidade Universitaria, CEP.: 50740-600,
telefone: (81) 2126-8588, e-mail: cepccs@ufpe.br, conforme parecer n®5.911.774 (anexo
E).

O participante teve o direito de receber a devolutiva sobre os resultados da
pesquisa, sendo destacada a situagdo sobre a voz e a comunicagédo interpessoal do
professor no contexto de pos-pandemia. Desta forma, foi elaborado documento contendo
a sintese dos resultados da pesquisa. Esse documento foi enviado por e-mail aos

participantes e, posteriormente, todos eles receberam convite para assistirem a divulgacao
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dos resultados desse estudo no auditorio da GRE Recife Norte, sendo apresentados pela
pesquisadora.

Os dados coletados nesta pesquisa ficardo armazenados em computador pessoal,
sob a responsabilidade da pesquisadora Luciana Maria Campelo de Oliveira, no endereco
Rua Oscar Pinto, 293/1601 — Casa Amarela, pelo periodo de, no minimo, 5 anos. Apds
esse periodo, os dados serdo arquivados em um local seguro nos arquivos mortos do

Departamento de Fonoaudiologia.

4 RESULTADOS

Este capitulo é composto pelo artigo original realizado durante a pesquisa,
intitulado: “Condig¢des de producdo vocal e competéncia em comunicagao interpessoal do
professor: relacdo com a satde mental no contexto de pos-pandemia”, que sera submetido

para apreciacdo a revista Journal of Voice.
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Endereco postal: Rua Oscar Pinto, n® 293, apto 1601, Casa Amarela — Recife-
Pernambuco-Brasil.

Endereco de e-mail: lucianamariaco@hotmail.com

Contato: +55 81 99750-1436

Declaracgdes de interesse: nenhuma.

Contribuicédo dos autores:

Todos os autores contribuiram para a concepcado e delineamento do estudo. A coleta de
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Soares.

RESUMO

Introducdo: os processos e organizacdo do trabalho observados nas escolas sé&o
apontados com um dos principais elementos que contribuem para o surgimento do
disturbio de voz, bem como do sofrimento psiquico do docente. Além disso, os problemas
de voz comprometem a comunicacéo interpessoal, 0 que repercute de forma negativa nas
relacfes sociais e de trabalho. Com a pandemia do Coronavirus, a salde do professor
pode ter sofrido um impacto ainda maior diante das mudancas/adequacbes de
funcionamento das escolas em funcdo da pandemia. Objetivo: verificar se existe
associacdo entre condicdes de producdo vocal e competéncia em comunicagdo
interpessoal do professor com a satde mental em contexto de p6s-pandemia da COVID-
19. Método: trata-se de um estudo seccional, de abordagem analitica, realizado com 361
professores de escolas estaduais de Pernambuco, que lecionam no ensino fundamental e
médio. A coleta de dados foi realizada por meio da aplicacéo dos seguintes instrumentos:
Condigdo de Producdo Vocal do Professor (CPV-P) e indice de Triagem de Distlrbio
Vocal (ITDV), que caracterizaram o perfil vocal e as condi¢des de trabalho do professor;
Escala de Competéncia em Comunicacéo Interpessoal (ECCI), que avaliou a competéncia
em comunicacdo interpessoal; Inventario de Ansiedade Traco-Estado (IDATE), que
avaliou a ansiedade traco e estado; e o Questionario Auto Referido (SRQ-20), que sugere
nivel de suspeicdo (presenca/ auséncia) de algum transtorno mental. Para associagdo entre
variaveis, foram utilizados os testes de correlacdo de Pearson e Spearman, teste T de
comparacdo de duas médias ndo pareadas e teste Z de comparagdo de proporgoes,
considerando o nivel de significancia estatistica de 5%. Resultados: niveis mais altos de
ansiedade e sofrimento mental comum estdo associados a presenca de disturbio vocal e
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habilidades de comunicacéo interpessoal menos desenvolvidas. A ocorréncia de distarbio
vocal foi verificada em quase 45% dos professores, enquanto 40,44% apresentaram alta
ansiedade no IDATE-E e 38,78% no IDATE-T, o que denota comprometimento na satde
mental. Além disso, houve indicativo de que 25% dos professores apresentam sofrimento
mental comum. Os dados também apontaram que os participantes tém boas habilidades
em comunicacdo interpessoal, com destaque para 0os dominios controle do ambiente,
autorrevelacdo e disponibilidade. Conclusdo: o distirbio vocal, a ansiedade estado e
ansiedade traco foram presentes em um grupo importante de docentes no contexto de pos-
pandemia da Covid-19. Além disso, as condi¢des de producéo vocal e as habilidades de
comunicacdo interpessoais de professores estdo associadas a ansiedade e sofrimento
mental.

Palavras-chave: Saude mental. Voz. Comunicacéo Interpessoal. Coronavirus. Professor.

Introducéo

O ambiente educacional tem sido o espaco escolhido por muitos estudiosos para
o desenvolvimento de pesquisas em varias areas do conhecimento, especialmente na area
de saude. Pesquisadores se debrucam cada vez mais sobre o estudo da saude dos
profissionais de instituicdes escolares para entender o crescente nimero de adoecimentos

gue vem acometendo essa classe de trabalhadores, em particular, os professores.

Os processos e organizagéo do trabalho observados nas escolas séo apontados pela
literatura como os principais elementos que contribuem para o surgimento dos distdrbios
de voz, bem como do sofrimento psiquico do docente. Considera-se que, muitas vezes,
esse trabalhador ndo tem autonomia para intervir sobre os fatores que causam seu proprio
adoecimento. Além disso, os problemas de voz podem comprometer a comunicacdo

interpessoal, o que repercute de forma negativa nas relagdes sociais e de trabalho ),

O disturbio de voz relacionado ao trabalho (DVRT), reconhecido no Brasil pelo
Ministério da Salde e incluido recentemente na Lista de Doencas de Notificacdo
Compulséria, € um exemplo de doenca ocupacional que acomete diversos grupos de
profissionais que utilizam a voz para o trabalho, como é o caso dos professores ). Sendo

assim, afirma-se que quando a voz ¢ afetada, € possivel verificar impactos tanto de ordem
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social quanto psicologica no falante. Ou seja, a voz adoecida pode provocar limitaces na
comunicacdo, gerando dificuldades nas relacbes interpessoais, e pode contribuir para o

isolamento social e para o surgimento de transtornos mentais ©.

Diante de um cenério desfavoravel a saide do professor, em marco de 2020, a
pandemia impds a necessidade de isolamento e distanciamento social para a garantia de
protecdo a vida humana. No panorama da educacgdo formal, as instituicbes de ensino
tiveram que se adaptar para garantir a continuidade na formagéo escolar de criancas,
jovens e adultos, que passaram a ter aulas em formato presencial, remoto e hibrido,
impactando em todo um processo de adaptacdo de alunos, professores e familias. A
mascara tornou-se item de uso obrigatdrio nas escolas e a vida em sociedade foi privada
em certos contextos, 0 que gerou consequéncias de toda ordem durante esse processo de

adaptacdo.

No Brasil, desde o inicio da pandemia, as medidas de restri¢cdo social oscilaram,
conforme as mudancas no panorama da saude a nivel local, variando de periodos de mais
restricdo social, como o lockdown em 2020, até medidas mais laxativas, com a
possibilidade de circulacdo livre, realizacdo de eventos festivos e desobrigacao do uso de
mascaras. Tal cenério se manteve até abril de 2022, quando o Ministério da Salde
publicou a portaria GM/MS n° 913/2022 ®, que declarava o fim da Emergéncia em Satde

Publica de Importancia Nacional (ESPIN), causada pela pandemia da COVID-19.

Em 2020, professores das escolas da rede estadual de educacdo de Pernambuco
experimentaram o formato remoto de aulas por alguns meses. Esse periodo de adaptacédo
a tecnologia e de trabalho em casa, somado as incertezas sobre o contagio do coronavirus
e suas repercussbes na vida, pode ter gerado sobrecarga fisica e mental nesses
trabalhadores. Em outubro de 2020, a Secretaria de Educacéo e Esportes do Estado inicia
0 processo de retomada das aulas presenciais de forma gradativa, com novas adaptacdes
aos instrumentos de biosseguranga, como por exemplo, o distanciamento fisico, 0 uso

obrigatdrio de méascaras faciais e 0 monitoramento e testagem de casos suspeitos .

De outubro de 2020 até agosto de 2022, os professores das escolas da rede estadual
de educacdo de Pernambuco encontravam-se nas salas de aula de forma presencial,
utilizando mascaras e mantendo o distanciamento social, como formas de biosseguranga
®_ A partir de 17 de agosto de 2022, o uso de mascaras deixou de ser obrigatorio no

ambiente escolar até o presente momento. Entretanto, é possivel que a ansiedade, o
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estresse, as dificuldades em se adaptar com os diferentes formatos de trabalho, as
preocupacOes com as finangas, 0 medo de contrair a doenca ou de perder algum ente
querido, fatores decorrentes da instalacdo da pandemia, ainda repercutam na condigéo de

satde fisica e mental desses profissionais ©.

Além disso, a saude vocal do professor pode ter sofrido um impacto ainda maior
diante dessas mudancas/adequacdes de funcionamento das escolas em fungéo da COVID-
19, inclusive gerando maior sofrimento psiquico, interferindo na comunicagdo
interpessoal e nas relac6es de trabalho atuais. Considera-se, inclusive, que a saude vocal
do professor era afetada antes da pandemia por fatores multicausais e que envolvem a
organizacgdo do processo de trabalho na escola, o proprio ambiente escolar e os fatores
predisponentes individuais.

Em face a toda a mudanca no cenario educacional e as varias fases da pandemia
da COVID-19 observadas no pais, pergunta-se: existe associacdo entre condicdes de
producdo vocal e competéncia em comunicacdo interpessoal do professor com sua salde

mental no contexto de pds pandemia de COVID-19?

Acredita-se que a pandemia afetou de forma negativa as condicdes de trabalho e
potencializou os prejuizos na saude mental, na voz e na comunicacao interpessoal do
professor. Desta forma, presume-se que exista associacdo entre tais variaveis. Nessa
perspectiva, percebe-se a necessidade de conhecer a realidade de trabalho e a situacao de
satde vocal, de comunicacdo interpessoal e de saide mental do professor no contexto
pandémico atual, para, dessa forma, mitigar os prejuizos na satde do docente provocados
pela pandemia da COVID-19 e auxiliar no planejamento de a¢6es futuras, considerando

que outras pandemias poderdo acometer 0 mundo posteriormente.

E necessario também considerar a possibilidade da existéncia de outras
pandemias. Sendo assim, a pesquisa permitira conhecer a problematica nesse contexto de
pos-pandemia atual, o que pode auxiliar profissionais de saude a conduzir situacfes

semelhantes no futuro.

Esta pesquisa teve como objetivo geral verificar se existe associagdo entre
condicGes de producdo vocal e competéncia em comunicacdo interpessoal do professor

com a sua saude mental no contexto de pés-pandemia da COVID-109.
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Materiais e Métodos

Para atingir o objetivo proposto, foi realizado um estudo do tipo seccional, de
abordagem analitica, com professores das escolas da Geréncia Regional da Educacdo
Recife Norte do Estado de Pernambuco. O projeto de pesquisa foi aprovado pelo Comité
de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), sob o Parecer n°
5.911.774. A coleta de dados, precedida pela explicacdo e assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, foi realizada segundo aplicacdo de instrumentos
especificos, no periodo de marco a dezembro de 2023.

A amostra foi composta por professores das escolas da rede publica de
Pernambuco, Estado da regido nordeste do Brasil, que possuiam vinculo empregaticio
efetivo ou contrato de trabalho com o Estado por, no minimo, 03 anos, para que pudessem
ter vivido o periodo de deflagracdo da pandemia, e que estivessem assumindo regéncia
de classe nos niveis de ensino fundamental e médio, visto que esses niveis de ensino sdo

de responsabilidade do Estado.

Foi realizado célculo, que indicou um tamanho amostral de 351 participantes, de
acordo com 0s seguintes parametros: erro amostral toleravel de apenas 5% e nivel de
confianca de 95%. Dessa forma, para garantir a consisténcia dos coeficientes estimados,
a amostra foi composta de 361 individuos, dos 2807 individuos que representam a

populacéo.

Para o processo de amostragem aleatéria simples, incialmente, foram selecionadas
as escolas que se enquadravam nos critérios de elegibilidade, ou seja, escolas que
ofertavam o ensino de niveis fundamental e médio e que estivessem localizadas na zona
norte da cidade de Recife, totalizando 73 unidades de ensino. Em seguida, as equipes de
gestdo responsaveis por cada unidade escolar foram contatadas por telefone e por e-mail
para esclarecimento sobre a pesquisa e agendamento de visitas nas referidas unidades
escolares, nos turnos manha e tarde, para aplicacdo dos instrumentos com 0 corpo
docente.

Em virtude da dificuldade encontrada por varias equipes de gestdo em liberar os
professores para a aplicacdo dos instrumentos, optou-se por entregar 0s instrumentos a

gestdo para que fossem distribuidos aos professores participantes em momento oportuno.
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Na visita a escola, primeiramente foi realizada a leitura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE (apéndice B) junto a equipe de gestdo e, em
seguida, cada instrumento foi explicado de maneira sucinta, a saber:

e CPV-P: Condicéo de Producéo Vocal do Professor / ITDV: indice de Triagem de

Disturbio Vocal (anexo A)

e ECCI: Escala de Competéncia em Comunicacado Interpessoal (anexo B)
e |IDATE: Inventario de Ansiedade Traco-Estado (anexo C)
e SRQ-20: Self Report Questionnaire (anexo D)

O questionario Condicdo de Producio Vocal do Professor - CPV-P @9 constitui
um instrumento para caracterizar o perfil vocal de professores, bem como as condicbes
de trabalho nas escolas. Sua versdo mais atual é composta por 62 perguntas divididas nas
dimensdes: aspectos sociodemograficos (identificacdo do entrevistado, situacéo
funcional), aspectos do trabalho docente (caracteristicas do ambiente escolar e da
organizacdo do trabalho docente), aspectos vocais (uso vocal, habitos e estilo de vida) e
sintomas vocais por meio do ITDV, instrumento que foi incorporado ao CPV-P e que
possui alto grau de sensibilidade para mapeamento de distirbio de voz em professores

por meio da autorreferéncia de presenca de 12 sintomas vocais 9.

A grande maioria das respostas do CPV-P sdo marcadas em escala Likert (nunca,
raramente, as vezes, sempre) e embora as respostas possuam 4 pontos de graduacdo
distintos, ¢ importante destacar que as respostas “as vezes” e “sempre” se apresentam
como afirmativas, enquanto as respostas “nunca” e “raramente” sdo consideradas
negativas aos questionamentos.  Esse instrumento é recomendado em estudos
epidemiolégicos para levantamento de aspectos sociodemograficos, do ambiente e da
organizacao do trabalho, do uso vocal, habitos e estilo de vida dos docentes.

No caso do ITDV, as respostas sdo apresentadas em escala Likert (nunca,
raramente, as vezes, sempre) e para cada sintoma assinalado como “as vezes” e “sempre”,
sera somado 1 ponto. Para o participante que obtiver cinco ou mais pontos no total, é
sugerida a presenca de disturbio vocal, devendo este ser encaminhado a Clinica Escola
de Fonoaudiologia da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) para submeter-se a
avaliacdo otorrinolaringoldgica e fonoaudioldgica para diagnostico e acompanhamento
mais especifico. Esse instrumento é indicado em estudos de estimativa de prevaléncia de

distdrbios vocais em professores.
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A Escala de Competéncia em Comunicacdo Interpessoal (ECCI) tem como
objetivo avaliar a competéncia em comunicacao interpessoal. Trata-se de um questionario
fechado, composto por 17 questBes distribuidas em cinco dominios (controle do
ambiente, autorrevelagéo, assertividade, manejo das interagdes e disponibilidade), com
as alternativas de resposta apresentadas em escala Likert, variando de 0 (quase nunca) a
4 (quase sempre). Os itens 8 e 17 possuem codificacdo reversa, ou seja, para a resposta 0,
é atribuido o valor 4; para a resposta 1, atribui-se o valor 3; para a resposta 2, atribui-se
valor 2; para a resposta 3, atribui-se valor 1; e para a resposta 4, atribui-se valor 0. O
escore total da escala pode variar de 0 a 68, sendo que quanto maior a pontuacao, maior

é a habilidade em comunicaco interpessoal 2.

O dominio controle do ambiente demonstra a capacidade que o individuo tem de

se expressar de forma adequada e persuadir os outros por meio de palavras e
comportamentos apropriados ao ambiente e a situacdo. O dominio autorrevelacdo esta
relacionado a habilidade da pessoa em demonstrar seus pensamentos, ideias e sentimentos
por meio da comunicagdo. Quanto ao dominio assertividade, consiste na habilidade em
defender seus direitos sem negar os direitos do outro, com seguranca, decisao e firmeza
nas palavras e atitudes. O dominio manejo das interacbes compreende o feedback de
maneira bidirecional, ou seja, perceber o que o outro esta sentindo, bem como demonstrar

0s seus proprios sentimentos de forma adequada. O dominio disponibilidade revela que

as pessoas disponiveis conseguem demonstrar aos outros que elas sdo acessiveis e estdo

abertas & comunicacdo interpessoal 2.

O Inventério de Ansiedade Trago-Estado — IDATE @3, traduzido e adaptado para
o Brasil 4, é composto por dois questionarios autopreenchidos de 20 itens cada, que
aferem conceitos diferentes de ansiedade: a ansiedade do estado, que avalia a situacdo
atual em que o respondente observa como se sente nesse momento; e a ansiedade de
tracos, que avalia como o respondente observa como se sente de maneira geral. As
respostas sdo apresentadas em quatro graus de intensidade, variando de 1 (absolutamente
ndo) a 4 (muitissimo). Para a interpretacdo das respostas, 0s escores para as perguntas de
carter positivo assumem codificacao reversa, ou seja, se a resposta for 4, atribui-se valor
1; se aresposta for 3, atribui-se valor 2; se a resposta for 2, atribui-se valor 3, se a resposta
for 1 atribui-se o valor 4. No IDATE-ESTADO, as perguntas positivas sdo: 1, 2, 5, 8, 10,
11, 15, 16, 19, 20. No IDATE-TRACO, as perguntas positivas sdo: 1, 6, 7, 10, 16, 19. O
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escore total pode variar de 20 a 80 pontos. E considerado um individuo com alta ansiedade

0 respondente que obtiver escore maior que 41 pontos em cada escala.

O Self Report Questionnaire - SRQ-20 ¥ ¢ um instrumento para rastreamento de
transtornos mentais ndo psicéticos, que é composto originalmente por 30 questdes. Tem
0 objetivo de detectar a presenca de sintomas, sugerindo nivel de suspeicao (presenca/
auséncia) de algum transtorno mental, mas nao discrimina um diagnostico especifico. Sua
versdo validada no Brasil foi adaptada para 20 itens ®®, com respostas dicotdmicas
(sim/nao) para cada uma das questdes. A ocorréncia de sete respostas do tipo “sim” ou

mais indica sofrimento mental comum.

Também foram enfatizados alguns pontos importantes junto a gestdo quanto a
aplicacdo dos instrumentos, que foram impressos e colados na capa do envelope dos
questionarios. Sao eles:

e Os instrumentos devem ser preenchidos por professores em regéncia;
e E importante a leitura e a assinatura do Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido — TCLE (apéndice B) antes do preenchimento dos questionarios;

e Para esclarecimentos e duvidas, foi disponibilizado o contato da pesquisadora

para os professores e para a gestdo.

Apos a entrega dos questionarios preenchidos a gestdo da escola, a pesquisadora
principal era contatada para o recolhimento na escola. Posteriormente, as respostas foram
digitalizadas em planilha EXCEL por dois pesquisadores e analisadas quanto ao ponto de
corte. Aqueles participantes que obtiveram pontuacdo maior ou igual a 5 no indice de
Triagem de Disturbios Vocais (ITDV) e/ou maior ou igual a 41 no Inventario de
Ansiedade Trago-Estado (IDATE) e/ou maior ou igual a 7 no Self Report Questionnaire
(SRQ-20) foram convidados, por meio de e-mail enviado a gestdo escolar, a
comparecerem ao Nucleo de Atengdo ao Servidor (NAS) para devolutiva individual e
receberem os devidos encaminhamentos pela equipe multiprofissional. Apesar do

convite, poucos professores procuraram o NAS para o feedback dos questionarios.

Os resultados foram tabulados em planilha Microsoft Excel Office 2016. Para a
definicdo das analises estatisticas, foi realizado o teste Kolmogorov-Smirnov, que
considerou a natureza da variavel ou a normalidade da série de dados aferida, indicando

a escolha por testes paramétricos ou nao-paramétricos. Inicialmente, os dados foram
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analisados mediante estatistica descritiva - foram utilizadas medidas de tendéncia central
e dispersdo como media e desvio-padrdo para descrever os dados (distribuicdo de
frequéncias absoluta e relativa) - e estatistica inferencial, considerando o nivel de
significancia estatistica de 5%. Para avaliar a associacdo entre variaveis quantitativas
continuas, foram utilizados os testes de correlacdo de Pearson e Spearman, conforme
normalidade da amostra. Por fim, o teste T foi utilizado para comparacao de duas médias
de amostras ndo pareadas, e o teste Z, para comparacdo de duas proporgdes, com a
finalidade de determinar se ha diferenca significativa entre as proporcdes de dois grupos

independentes.
Resultados

Os resultados foram obtidos a partir da analise dos dados coletados de uma
amostra de 361 professores, distribuidos em 41 escolas, com média de idade de 46,54
anos, sendo 220 (60,94%) do sexo feminino, 183 (50,69%) casados e 305 (84,49%) pos-
graduados. Do total da amostra, 170 (47,09%) professores lecionam para alunos do ensino
médio, 237 (67,14%) trabalham em uma Unica escola, 140 (39%) atuam como professor
por 11 a 20 anos e 143 (39,94%) permanecem com o0s alunos por cerca de 31 a 40

horas/semanais.

Na distribuicdo numérica e percentual da amostra para as variaveis relacionadas
ao ambiente de trabalho, organizacéo do trabalho e aspectos vocais, habitos e estilo de
vida, a maior parte dos professores pontuou que a escola é sempre ruidosa, que as vezes
o ruido é forte e que o local de trabalho apresenta poeira. Considerando a soma das
graduac0es afirmativas (as vezes e sempre), as porcentagens para essas mesmas variaveis
se tornam ainda mais evidentes. Os professores pontuaram com maior frequéncia alguns
aspectos considerados positivos como iluminacdo suficiente, limpeza satisfatdria, higiene
dos banheiros adequada, moveis adequados e presenca de local para descanso (tabela 1).

Sobre as variaveis relacionadas a organizacao do trabalho, observadas na tabela 1,
aponta-se que a maioria dos professores sempre leva trabalho para casa e as vezes possui
ritmo de trabalho estressante, percebe que ha estresse no local de trabalho e que o trabalho
interfere em sua salde. Grande parte dos participantes ainda mencionou que, as vezes,
situagdes de bullying e brigas entre alunos ocorrem nas escolas. Aspectos positivos da

organizacédo do trabalho também foram pontuados pelos professores, com destaque para
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0 bom relacionamento com colegas, pais, direcdo, alunos e seus pares, a liberdade para
planejar atividades e o comprometimento de funcionarios na manutencdo da escola,
variaveis sinalizadas como sempre frequentes. A presenca de material adequado, assim
como o fato do material ser suficiente e a facilidade de se ausentar do trabalho foram
aspectos pontuados como as vezes frequente. Cabe aqui refletir que a soma das respostas

positivas torna as porcentagens ainda mais expressivas.

Sobre os aspectos vocais, habitos e estilo de vida, observa-se na tabela 1 que a
maioria dos professores relatou sempre falar muito e as vezes gritar e falar em lugar
aberto, ratificando a ideia da demanda vocal excessiva inerente a profissdo. Outro aspecto
vocal citado por 62,78% dos docentes corresponde a falta de orientacdo vocal, o que

contribui para o adoecimento da voz.

Ainda analisando a tabela 1, percebe-se que alguns aspectos mais citados pelos
professores sdo positivos para os cuidados com a voz e com a salde em geral, quando a
maior parte deles relata sempre poupar a voz quando estdo sem alunos; hidratam-se
durante o uso da voz; alimentam-se em horario regular; e as vezes praticam atividades de
lazer. Além disso, a maioria dos docentes pesquisados relatou nunca fazer uso de cigarro,
consumir bebida alcodlica, ter faltado ao trabalho e ter solicitado licenca médica em razéo
de problemas vocais.

Tabela 1: Distribuicdo numeérica e percentual das variaveis relacionadas ao ambiente de
trabalho, organizacdo do trabalho e aspectos vocais, habitos e estilo de vida

CPV-P NUNCA RARAMENTE AS VEZES SEMPRE
AMBIENTE DE TRABALHO n % n % n % n %
Escola ruidosa 31 8,59 34 9,42 140 38,7 156 43,21
Ruido forte 39 10,8 55 15,28 173 48,0 93 25,83
Acustica satisfatoria 75 20,8 54 15 138 38,3 93 25,83
Eco 204 56,6 63 17,5 69 19,1 24 6,67
Poeira 50 13,8 63 17,45 154 42,6 94 26,04
Fumacga 268 74,2 57 15,79 34 9,42 2 0,55
Temperatura agradavel 113 31,3 56 15,56 120 33,3 71 19,72
Umidade 102 28,3 76 21,11 147 40,8 35 9,72
lluminagdo suficiente 13 3,61 21 5,83 86 23,8 240 66,67
Limpeza satisfatoria 10 2,78 25 6,94 138 38,3 187 51,94
Higiene banheiros adeq. 13 3,62 28 7,8 124 34,5 194 54,04
Irritagdo produto limpeza 233 64,5 53 14,68 50 13,8 25 6,93
Tamanho sala adequado 60 16,6 44 12,19 141 39,0 116 32,13

Modveis adequados 28 7,78 28 7,78 99 27,5 205 56,94



Local de descanso 54 15 23 6,39 82 22,7 201 55,83
ORG&':';?E:S bo n % n % n % n %
Bom relacionam. Colegas 0 0 3 0,83 20 5,54 338 93,63
Bom relacionam. Diretor 0 0 0 0 23 6,37 338 93,63
Bom relacionam. Alunos 0 0 3 0,83 67 18,5 291 80,61
Bom relacionamento pais 3 0,83 18 4,99 67 18,5 273 75,62
Liberdade planejar ativid. 1 0,28 7 1,94 40 11,0 313 86,7
Supervisao constante 5 1,39 12 3,32 104 28,8 240 66,48
Ritmo trabalho 22 6,09 36 9,97 208 576 95 26,32
Material adequado 19 5,26 50 13,85 211 58,4 81 22,44
Material suficiente 20 5,54 55 15,24 209 57,8 77 21,33
Trabalho mondétono 207 57,3 81 22,44 69 19,1 4 1,11
Trabalho repetitivo 113 31,3 92 25,48 140 38,7 16 4,43
Tempo realizar atividades 17 4,71 29 8,03 165 45,7 150 41,55
Trabalho para casa 12 3,33 28 7,78 149 41,3 171 47,5
Facilidade se ausentar 13 3,61 41 11,39 184 51,1 122 33,89
Esforgo fisico 123 34,1 98 27,22 117 32,5 22 6,11
Carrega peso 129 35,8 98 27,22 85 23,6 48 13,33
Funcion. Comprometidos 9 2,5 13 3,61 91 25,2 247 68,61
Estresse trabalho 10 2,77 41 11,36 204 56,5 106 29,36
Trabalho interfere saude 38 10,5 65 18,06 178 49,4 79 21,94
Roubo objetos pessoais 121 33,6 82 22,78 128 355 29 8,06
Roubo objetos escola 115 32,0 95 2646 125 34,8 24 6,69
Bullying 31 8,61 87 24,17 184 51,1 58 16,11
Brigas entre alunos 20 556 102 28,33 190 52,7 48 13,33
Violéncia prof/func 155 43,1 110 30,64 87 24,2 7 1,95
Vandalismo 81 22,5 108 30,08 130 36,2 40 11,14
Violéncia porta escola 128 355 105 29,17 108 30 19 5,28
HAB?TSSECET;ST:SCSEIS\'IMA " % % n kom0
Gritar 106 295 75 20,89 142 395 36 10,03
Falar muito 10 2,78 15 4,17 81 22,5 254 70,56
Falar lugar aberto 22 6,11 78 21,67 168 46,6 92 2556
Falar atividade fisica 167 46,3 89 24,72 78 21,6 26 7,22
Falar carregando Peso 218 60,5 80 22,22 52 14,4 10 2,78
Poupa voz auséncia alunos 27 7,5 44 12,22 139 38,6 150 41,67
Orientagao vocal 226 62,7 55 15,28 61 16,9 18 5
Satisfeito com a voz 28 7,78 39 10,83 169 46,9 124 34,44
Faltou trabalho alt. Vocal 208 57,7 78 21,67 68 18,8 6 1,67
Licenga médica 212 593 80 22,41 61 17,0 4 1,12
Lazer 11 3,06 40 11,11 191 53,0 118 32,78
Fuma 331 91,9 11 3,06 10 2,78 8 2,22
Bebida alcoédlica 146 40,5 100 27,78 98 27,2 16 4,44
Agua durante uso voz 9 2,5 26 7,22 136 37,7 189 52,5
Alimentagao horario 11 3,06 23 6,39 144 40 182 50,56
Evita algum alimento 91 254 49 13,69 147 410 71 19,83

Fonte: Elaboracéo Prdpria.
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Com relacdo aos instrumentos aplicados, 44,91% dos professores indicaram
presenca de disturbio vocal, de acordo com o ITDV, 40,44% apresentaram alta ansiedade
no IDATE-E e 38,78% no IDATE-T, e 25,36% demonstraram presenca de sofrimento
mental comum, segundo o SRQ-20 (tabela 2).

Tabela 2: Distribuicdo da amostra conforme critérios do ITDV, IDATE e SRQ-20 para a
ocorréncia de distUrbio vocal e transtornos mentais

INSTRUMENTOS N %
ITDV
25 (Disturbio vocal) 159 44,41
<5 199 55,59
IDATE-E
0-40 (baixa ansiedade) 215 59,56
41-80 (alta ansiedade) 146 40,44
IDATE-T
0-40 (baixa ansiedade) 221 61,22
41-80 (alta ansiedade) 140 38,78
SRQ-20
27 (Sofrimento mental) 88 25,36
<7 259 74,64

Fonte: Elaboragéo Prdpria.

Na andlise da competéncia em comunicacdo interpessoal, os resultados mostraram
médias para cada dominio mais préximas da pontuacdo maxima, 0 que também é
observado na média geral (44,92), ou seja, pontuacdo mais préxima da pontuacdo maxima
(66), considerando a soma das respostas de todos os itens do questionario, indicando que
o0s professores apresentam boas habilidades em comunicacéo interpessoal (tabela 3).

Tabela 3: Média das respostas relacionadas aos dominios da escala de competéncia em
comunicacéo interpessoal

DOMINIOS MEDIA DESVIO-PADRAO  MINIMO MAXIMO
Controle do ambiente
(4 itens—0a 16) 9.74 2.47 0 16
Autorrevelagao
(4 itens—0a 16) 10.64 3.08 0 16
Assertividade
(4 itens—0a 16) 9.16 2.59 1 16
Manejo das interagbes
(2 itens—0a 10) 5.76 1.75 0 8
Disponibilidade
3itens—0a 12) 9.62 2.33 0 12
Total 44.92 8.94 8 66

Fonte: Elaboragao Prdpria.
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Com relagdo a analise comparativa entre os aspectos relacionados ao ambiente de
trabalho e a presenca de disturbio vocal (ITDV), foram encontradas associacdes positivas
e estatisticamente significantes entre algumas variaveis associadas ao ruido, como a
percepcdo que os professores tém sobre a escola ser ruidosa (0.2063), ruido forte (0.211),
ruido da sala (0.1539) e ruido de outras salas (0.1595), indicando que a ocorréncia de
distarbio vocal esta associada a um ambiente escolar mais ruidoso. Quanto as habilidades
de comunicacéo interpessoal (ECCI), ndo houve associagéo estatisticamente significante
com os aspectos relacionados a ruidos no ambiente escolar (tabela 4).

A presenca de disturbio vocal (ITDV) mostrou associagdo negativa e
estatisticamente significativa com alguns aspectos relacionados a qualidade do ambiente
escolar como acustica satisfatdria (-0.1645), temperatura agradavel (-0.1885), iluminacao
adequada (-0.1256), limpeza satisfatdria (-0.1675) e local de descanso (-0.1108) (tabela
4).

Esses resultados sugerem que alguns fatores relacionados a qualidade do ambiente
escolar, como a acustica, temperatura, iluminacdo, limpeza, irritacdo por produtos de
limpeza e local para descanso podem gerar um impacto significativo na ocorréncia de

disturbio vocal entre os professores.

Tabela 4: indices de correlago entre os aspectos relacionados ao ambiente de trabalho e
as variaveis de distdrbios vocais e competéncia em comunicacdo interpessoal

AMBIENTE DE TRABALHO ITDV? p-valor ECCI> p-valor
Escola ruidosa 0.2063* 0.0001 0,0566 0.3069
Ruido forte 0.2115* 0.0001 0,1043 0.0592
Ruido patio 0,0632 0.2459 0,0257 0.6430
Ruido obras 0,0680 0.2115 0.0662 0.5248
Ruido som/tv 0,0670 0.2188 0,0740 0.1810
Ruido sala 0.1539* 0.0045  -0.0596 0.2820
Ruido externo 0,0560 0.3038 0,0361 0.5146
Ruidos outras salas 0.1595* 0.0032  -0.0253 0.6486
Ruido vozes pessoas 0,0877 0.1069 0,0288 0.6030
Acustica satisfatoria -0.1645* 0.0011 0,007 0.8994
Eco 0.1569* 0.0135 0,0037 0.9465
Poeira 0.1662* 0.0028 0.1566* 0.0045
Fumacga 0.1797* 0.0022 -0,0744 0.1787
Temperatura agradavel -0.1885* 0.0003 -0,0138 0.8029
Umidade 0,081 0.1774 0.1087* 0.0491
lluminagdo adequada -0.1256* 0.0094  -0,0008 0.9890
Limpeza satisfatdria -0.1675* 0.0022  -0,0173 0.7543
Higiene nos banheiros -0,0495 0.3518 0,0054 0.9228

Irritagdo por produtos limpeza 0.1334* 0.0115 -0,0011 0.9837
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Tamanho da sala adequado -0,0857 0.0438 0,0383 0.4899
Materiais adequados -0,0239 0.3821  -0,0097 0.8607
Local de descanso -0.1108* 0.0302 0,0787 0.1548

Fonte: Elaboracdo Propria. *Estatisticamente Significante ao nivel de 5%. ‘Correlagdo de Spearman.
2Correlagéo de Pearson.

Na andlise comparativa entre 0s aspectos relacionados a organizacéao do trabalho
e a varidvel disturbio vocal, observa-se que ha uma correlacdo positiva e significativa
entre os distdrbios vocais e fatores como ritmo de trabalho estressante, levar trabalho para
casa, realizar esforco fisico intenso, carregar peso, trabalho interfere na saude, violéncia,
bullying e outras formas de comportamento negativo no ambiente escolar, sugerindo que
um ambiente escolar mais adverso esta associado a uma maior incidéncia de disturbio
vocal entre os professores. Outros aspectos como liberdade para planejar e realizar
atividades e tempo suficiente para realizar as atividades na escola apresentaram

correlacdo negativa significante com o disturbio vocal autorreferido (tabela 5).

A comunicacdo interpessoal dos professores também apresenta associagdes
significantes com alguns aspectos de organizacdo do trabalho. Fatores como liberdade
para planejar e realizar atividades, facilidade de se ausentar de sala de aula e bons
relacionamentos com colegas, direcdo, alunos e pais indicam que um ambiente escolar
mais favoravel e relacionamentos interpessoais positivos estdo associados a uma

comunicacdo interpessoal mais efetiva por parte dos professores (tabela 5).

Tabela 5: indices de correlagdo entre os aspectos relacionados & organizacgéo do trabalho
e as variaveis de distdrbios vocais e competéncia em comunicacao interpessoal

ORGANIZACAO DO TRABALHO ITDV? p-valor ECCI? p-valor
Bom relacionamento colegas -0,0279 0.6045 0.1414* 0.0103
Bom relacionamento diretor -0,0174 0.7437 0.1408* 0.0107
Bom relacionamento alunos -0,0496 0.2844 0.1905* 0.0005
Bom relacionamento pais 0,0007 0.9940 0.1772* 0.0013
Liberdade realizar atividades -0.1322* 0.0148 0.1829* 0.0009
Supervisdo constante -0,0036 0.8323 0,0528 0.3404
Ritmo de trabalho estressante 0.2145* 0.0001 0.1130* 0.0408
Material adequado -0,0834 0.1106 0,0799 0.1489
Material suficiente -0,1048 0.0470 -0,0008 0.9887
Trabalho monétono 0,0611 0.3145 -0,0737 0.1828
Trabalho repetitivo 0,0769 0.1462 -0,0671 0.2254
Tempo para realizar tarefas -0.2069* 0.0001 0,0368 0.5069
Trabalho para casa 0.1399* 0.0106 0,0312 0.5733
Facilidade se ausentar de sala -0,0727 0.2181 0.1342* 0.0150
Esforco fisico intenso 0.2210* 0.0001 0,0678 0.2209
Carrega peso com frequéncia 0.1796* 0.0011 0,0684 0.2165

Funcionarios comprometidos -0,0509 0.3572 -0,0233 0.6738
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Trabalho interfere satde 0.2388* 0.0000 0,0262 0.6367
Interferéncia satude 0.2907* 0.0000 0,0256 0.6435
Roubo objetos pessoais 0.1489* 0.0095 0,0525 0.3442
Roubo objetos escola 0.1218* 0.0289 0,0651 0.2404
Bullying 0.1258* 0.0279 0,0848 0.1258
Brigas entre alunos 0.1986* 0.0000 -0,0251 0.6506
Violéncia contra funcionarios 0.1735* 0.0018 -0,0408 0.4624
Vandalismo 0.1127* 0.0368 -0,0227 0.6832
Violéncia ao redor 0.2336* 0.0000 -0,029 0.6014

Fonte: Elaboracdo Propria. *Estatisticamente Significante ao nivel de 5%. ‘Correlagdo de Spearman.
2Correlagéo de Pearson.

A andlise da matriz de correlacdo entre os habitos e as variaveis relacionadas a
saude mental revelou que a varidvel gritar apresentou uma correlacdo positiva e
significativa com a ansiedade e o sofrimento mental comum, sendo particularmente forte
para a ansiedade traco-estado. No caso da varidvel falar muito, encontrou-se uma
correlacdo positiva e significativa apenas com o sofrimento mental comum. O hébito de
falar carregando peso mostrou uma correlacéo positiva e significativa com a ansiedade
estado (tabela 6).

Chama atencéo a correlacao entre os fatores relacionados a ansiedade traco-estado
e sofrimento mental comum com a maioria dos aspectos vocais, com destaque para estalos
ao abrir a boca, desvio do queixo ao abrir a boca, dificuldade ao abrir a boca e dificuldade
de morder o alimento, mostrando uma associacdo positivamente significante entre as

variaveis acima com aspectos relacionados ao adoecimento mental (tabela 6).

Com relacéo a variavel satisfacdo com a voz, observou-se uma correlagdo negativa
e estatisticamente significante com os aspectos relacionados ao adoecimento mental,
indicando que professores com pontuacfes mais altas nesses instrumentos tendem a
relatar menos satisfacdo com a prépria voz. Quanto a orientacdo vocal, apenas o
instrumento SRQ-20 mostrou correlacdo negativa e estatisticamente significante,
sugerindo que professores com sofrimento mental tendem a relatar orientacdo sobre os

cuidados com a voz com menos frequéncia (tabela 6).

Analisando os fatores relacionados ao estilo de vida, os resultados mostram
associacdo negativa e significante entre a ansiedade trago-estado e o sofrimento mental
com as variaveis atividades de lazer, consumo de dgua durante o uso da voz, alimentar

em horéario regular e evitar algum tipo de alimento, sugerindo que professores com maior
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pontuacdo nos instrumentos de ansiedade e sofrimento mental tendem a relatar com

menor frequéncia as variaveis citadas acima (tabela 6).

Destaca-se a correlacdo entre os hébitos de sono e as varidveis ansiedade trago-
estado e sofrimento mental comum. Foram encontradas correlagdes positivas e
estatisticamente significantes com a variavel sono interrompido, sugerindo que o0s
professores que pontuaram mais alto nesses instrumentos tendem a relatar mais
frequentemente interrupces no sono. Além disso, todos os instrumentos mostraram
correlagbes negativas e estatisticamente significantes com o habito de acordar
descansado, indicando que os professores com pontuacdes mais altas nesses instrumentos

tendem a relatar menos frequentemente acordar se sentindo descansados (tabela 6).

Sobre a correlacdo entre o consumo de cigarro e de bebidas alcodlicas com a
ansiedade e sofrimento mental, nota-se que apenas ansiedade-traco mostrou uma
correlacdo positiva significativa com o habito de fumar, enquanto tanto a ansiedade-traco
quanto o sofrimento mental comum apresentaram associagdes positivas significantes com

0 consumo de alcool, como observado na tabela 6.

Tabela 6: indices de correlago entre os aspectos vocais, habitos e estilo de vida e as
variaveis de ansiedade-estado, ansiedade-traco e sofrimento mental

VARIAVEIS IDATE-E  p-valor IDATE-T p- SRQ-20 p-
valor valor
Gritar 0.2400* 0.000 0.2453* 0.0000 0.1638* 0.0030
Falar muito 0,0605 0.2489 0,0807 0.1272 0.1726* 0.0017
Falar lugar publico -0,0262 0.6323 -0,0189 0.7302 0,0312 0.5743
HABITOS | Falar atividade fisica -0,0100 0.8697 -0,0248 0.6628 -0,0118 0.8313
Falar carregando peso 0.1276* 0.0144 0,0876 0.0865 0,1000 0.0710
Poupa a voz -0,0793 0.1594 -0,0277 0.6382 -0,0072 0.8784
Orientagdo vocal -0,0686 0.2797  -0,0552 0.4027 0.1437* 0.0170
Satisfagdo com a voz -0.2943* 00000 257; 00000 g 1; 0.0000
ASPECTO | Auséncia do trabalho 0.1822* 0.0012 0.1356* 0.0178 0.1910* 0.0005
s VocAls | Licenca médica 0.1427* 0.0094 0.1400* 0.0110 0.1278* 0.0199

Estalos ao abrir a boca 0.1693* 0.0027 0.2029* 0.0003 0.2726* 0.0000
Sens. areia abrir a boca 0.1548* 0.0047 0.1635* 0.0028 0.1387* 0.0122
Desv. queixo abrir a

boca 0.1281* 0.0203 0.2178* 0.0001 0.2254* 0.0000
Dific. ao abrir boca 0.1264* 0.0219 0.1540* 0.0050 0.2613* 0.0000

Dific. morder alimento 0.1367* 0.0117 0.1775* 0.0010 0.2673* 0.0000

Atividades de lazer -0.1529* 0.0083  -0,1024 0.0855 0.1896* 0.0008

Fumante 0,0804 0.1019 0.1122* 0.0266 0.1331* 0.0075
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Consumo alcool 0,0868 0.1449 0.1431* 0.0128 0,0326 0.5511
ESTILO A d t 0,0962 0.0537 0,0705 0.1435 ~0.0243
DE VIDA gua durante uso voz -0, ) -0, . 0.1180* .

. 7 . _ * - -

Aliment. horario regular 0.2022 0.0002 0.1456* 0.0069 0.1894* 0.0006

Evita algum alimento 0,0103 0.9924 -0,0548 0.2319 0 1094; 0.0358

Sono Interrompido 0.1731* 0.0013 0.1838* 0.0006 0,2169* 0.0001
_ * B B

Acorda Descansado 0.3190 0.0000 0.3230* 0.0000 0.4172* 0.0000

Fonte: Elaboracédo Prdpria. *Estatisticamente significante ao nivel de 5%. Correlacdo de Spearman

Os resultados das correlagbes entre as varidveis ansiedade traco-estado e
sofrimento mental e as variaveis de interesse (presenca de distarbios vocais e habilidades
de comunicacao interpessoal) revelam associac@es significantes, como mostra o grafico
1. A ansiedade-estado demonstrou uma correlagdo moderada e positiva com a presenga
de distarbio vocal (0.2252), indicando que professores que relatam niveis mais altos de
ansiedade momentanea podem estar mais propensos a apresentar disturbios vocais. Além
disso, observou-se uma correlacdo negativa entre a ansiedade-estado e as habilidades de
comunicacdo interpessoal (-0.1884), sugerindo que a ansiedade-estado também esta
associada a habilidades de comunicagao interpessoal menos desenvolvidas (gréafico 1).

Quanto a variavel ansiedade-traco, foi observada uma correlacdo positiva mais
fraca com a presenca de distarbio vocal (0.1255), em comparacgdo com a ansiedade estado,
indicando uma associagdo menos pronunciada. Da mesma forma, a correlagdo negativa
entre o IDATE-T e 0 ECCI (-0.1661) sugere que a ansiedade-traco também esta associada
a habilidades de comunicacdo interpessoal menos desenvolvidas, embora em menor

intensidade que a ansiedade-estado (grafico 1).

O sofrimento mental mostrou uma correlacdo positiva com a presenca de distarbio
vocal (0.308), indicando que professores que relatam maior sofrimento mental também
podem estar mais propensos a apresentar disturbios vocais. Além disso, a correlacdo
negativa entre a variavel sofrimento mental e as habilidades de comunicacéo interpessoal
(-0.1544) sugere que o sofrimento mental esta associado a habilidades de comunicacao

interpessoal menos desenvolvidas, embora em menor intensidade (grafico 1).

Em suma, os resultados destacam que tanto a ansiedade (estado e trago) quanto o
sofrimento mental estdo associados a presenca de distUrbios vocais e a habilidades de

comunicagéo interpessoal menos desenvolvidas entre os professores.
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Graéfico 1: Indices de correlagdo entre os escores do IDATE-E, IDATE-T, SRC-
20 e as variaveis de interesse ITDV e ECCI
0,4

0,308
0,3
0,2252

0,2

0,1255

) .
0

IDATE-E IDATE-T SRC-20

-0,1

-0,2 _ -0,1544
-0.1884 0,1661

-0,3

mITDV mECCI

Fonte: Elaboracdo Propria. Todos os graus de correlagdo de Pearson sdo estatisticamente significantes ao
nivel de 5%.

Os resultados do teste de proporcOes, apresentados na tabela 7, mostram
diferencas estatisticamente significantes na proporcao de individuos com distarbio vocal
(ITDV) em relagdo aos diferentes grupos e instrumentos utilizados para avaliar a

ansiedade e o sofrimento mental.

Para o instrumento IDATE-E, observou-se que a propor¢do de individuos com
disturbio vocal foi significativamente maior no grupo de alta ansiedade (59%) em
compara¢do com o grupo de baixa ansiedade (34.5%) (p=0.00). Isso sugere uma
associacdo significativa entre niveis mais elevados de ansiedade medida pelo IDATE-E

e a presenca de distarbios vocais (tabela 7).

Da mesma forma, para o instrumento IDATE-T, houve uma diferenca
estatisticamente significativa na proporcdo de individuos com distarbio vocal entre os
grupos de baixa ansiedade (33.50%) e alta ansiedade (61.65%) (p=0.00). Isso indica uma
associacdo significativa entre ansiedade e a presenca de disturbios vocais (tabela 7).

No caso da varidvel sofrimento mental, a propor¢do de individuos com distdrbio

vocal foi significativamente maior no grupo com sofrimento mental (71.08%) em
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comparagdo com o grupo sem sofrimento mental (35.95%). 1sso sugere uma associagdo

significativa entre sofrimento mental e a presenca de disturbio vocal (tabela 7).

Em resumo, os resultados indicam que tanto a ansiedade quanto o sofrimento
mental estdo significativamente associados a presenca de distarbio vocal, com proporcoes
mais elevadas de disturbio vocal observadas em grupos com niveis mais elevados de

ansiedade e sofrimento mental.

Tabela 7: Percentuais de comparacdo de proporcdes entre os escores do ITDV maior do
que 5 com presenca de alta ou baixa ansiedade e com presenca ou ndo de sofrimento
mental comum

DISTURBIO VOCAL GRUPO INSTRUMENTO | p-valor
Baixa Ansiedade Alta Ansiedade
34.5% 59.00%
(200) (139) IDATE-E 0,00
33.50% 61.65%
Proporgdo de ITDV (206)0 (133)0 IDATE-T 0,00
maior que 5
GRUPO INSTRUMENTO | p-valor
N3ao Sofrimento | Sofrimento Mental
35.95% 71.08%
(242) (83) SRC-20 0,00

Fonte: Elaboracgdo Prépria. *Estatisticamente significante ao nivel de 5%. Teste Z para comparag¢do de duas
proporg¢des

Quando comparadas as médias para amostras nao pareadas, os resultados do teste
t (tabela 8) indicam diferencas estatisticamente significantes nos escores médios de
habilidades de comunicacdo interpessoal (ECCI) entre os diferentes grupos e

instrumentos utilizados para avaliar a ansiedade e o sofrimento mental.

Para o instrumento IDATE-E, observou-se que o grupo de baixa ansiedade
apresentou um escore médio de ECCI de 65.30, enquanto o grupo de alta ansiedade teve
um escore médio de 62.08. O p-valor associado a essa comparacao foi de 0.002, indicando
uma diferenca estatisticamente significativa nos escores médios de ECCI entre os dois
grupos. Isso sugere que os professores com baixos niveis de ansiedade tendem a ter
escores médios de ECCI mais elevados em comparacdo com aqueles com altos niveis de

ansiedade (tabela 8).

Da mesma forma, para o instrumento IDATE-T, foi observada uma diferenca

estatisticamente significativa nos escores médios de ECCI entre o grupo de baixa
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ansiedade (65.20) e o grupo de alta ansiedade (62.07), com um p-valor de 0.003. Isso
indica que os professores com baixos niveis de ansiedade medida pelo IDATE-T tendem
ater escores médios de ECCI mais elevados em comparagdo com aqueles com altos niveis
de ansiedade (tabela 8).

No caso da varidvel sofrimento mental, houve uma diferenca estatisticamente
significativa (p=0,005) nos escores médios de competéncia em comunicacdo interpessoal
entre o grupo sem sofrimento mental (65.06) e o grupo com sofrimento mental (61.78).
Isso demonstra que os professores sem sofrimento mental tendem a ter escores médios de
competéncia comunicativa interpessoal mais elevados em comparacdo com aqueles com

sofrimento mental (tabela 8).

Em resumo, os resultados indicam que tanto a ansiedade quanto o sofrimento
mental estdo associados a diferencas nos escores médios de habilidades de comunicacgéo
interpessoal, com escores médios mais elevados observados em grupos com menores

niveis de ansiedade e sofrimento mental.

Tabela 8: Percentuais de comparacéo entre médias de Comunicagao Interpessoal com
baixa e alta ansiedade e com presenga ou ndo de sofrimento mental comum

COMUNICAGAO
GRUPO
INTERPESSOAL INSTRUMENTO p-valor
Baixa Ansiedade Alta Ansiedade
65.30% 62.08%
(200) (128) IDATE-E 0,002
65.20% 62.07%
IDATE-T 0,003
ECCI Score (206) (122)
GRUPO INSTRUMENTO p-valor
Nao Sofrimento | Sofrimento Mental
65.06% 61.78%
(239) (83) SRC-20 0,005

Fonte: Elaboragdo Propria. *Estatisticamente significante ao nivel de 5%. Teste t para comparagao de duas
médias ndo pareadas

Discussao

Este estudo teve o objetivo de investigar se existe associagao entre as condigOes de
producdo vocal e a competéncia em comunicacao interpessoal do professor com a saude
mental em contexto de pds-pandemia da COVID-19. Os distarbios vocais e psiquicos

vém sendo investigados na populacéo docente por décadas. Durante a pandemia e as aulas
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remotas, alguns estudos mostraram a prevaléncia desses disturbios na populacao docente.
Atualmente, ainda se observa o comprometimento da salde vocal e mental dos
professores 7, interferindo também na comunicacio interpessoal, como mostra este
estudo. Foi observado que tanto a ansiedade (estado e trago) quanto o sofrimento mental
comum estdo associados a presenca de disturbio vocal e a habilidades de comunicacgéo

interpessoal menos desenvolvidas entre os professores.

Aspectos sociodemograficos e situacdo funcional

A maioria dos professores pesquisados é do sexo feminino, casados, possuem pos-
graduacdo e apresentam uma média de idade de 46,54 anos. Recentes estudos mostram
prevaléncia semelhante com relagio ao sexo feminino 81929 o que pode ser entendido
como um fator social, de como a sociedade ainda atribui @ mulher a responsabilidade dos
cuidados maternos com a crianca. Esses dados também sdo confirmados pelo Censo
Escolar ?Y. A média de idade (46,54 anos) corresponde ao periodo final de eficiéncia
vocal, que vai de 25 a 45 anos, quando uma serie de alteracfes na laringe podem surgir
em maior ou menor grau, podendo ser um indicativo de risco para o aparecimento de

alteracdes vocais, uma vez gue corresponde a fase mais intensa de atividade profissional
(22,23)

Em relacdo a formacdo dos professores, aponta-se grande nimero com formacéo
lato sensu ou stricto sensu, situacdo semelhante & realidade encontrada na presente
pesquisa. A realizacdo de cursos de pos-graduacdo esta relacionada a continuidade no
processo de formacdo do ensino superior, tendo como objetivo possibilitar encontros com
as mudancas e 0s avangos em pesquisa no campo profissional 4, além da valorizago
profissional ofertada pelo governo do Estado aos servidores, por meio do Plano de Cargos

e Carreiras ).

Sobre a situagdo funcional, a maioria da populacdo pesquisada leciona para alunos
dos ensinos fundamental e médio, dado justificado pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional @9, que esclarece que o ensino fundamental nos anos finais e o ensino
médio sdo as etapas da educacdo béasica sob as quais o Estado, como unidade federativa,

tem maior responsabilidade. Além disso, esse estudo apontou ainda que 39,94%
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permanecem com alunos em sala de aula de 31 a 40 horas por semana e atuam por até 20

anos, o que mostra a sobrecarga de trabalho assumida por esse grupo.

Quanto ao numero de escolas em que leciona, o presente estudo revela que a
maioria dos docentes trabalha apenas em uma escola. Tais resultados s&o divergentes de
outros estudos ?:28.29.30) realizados em periodo em que era comum os docentes possuirem
mais de um vinculo de trabalho na tentativa de suprir a defasagem salarial. Atualmente,
observa-se uma tendéncia desses profissionais a possuirem apenas um vinculo de
trabalho, o que pode ser justificado pela mudanca na jornada de ensino que escolas da
rede publica do Estado de Pernambuco tém passado, tornando a jornada semi-integral ou

integral, obrigando o professor a permanecer na mesma escola em tempo integral.

Distribuicdo da amostra em relacdo aos aspectos do ambiente, da organizacédo do
trabalho e dos aspectos vocais, habitos e estilo de vida

Sobre o ambiente de trabalho, observou-se, neste estudo, que a maioria dos
participantes relatou que a escola é ruidosa, que o ruido € forte e que ha poeira no local
de trabalho.

O ruido, assim como a acUstica, sdo fatores amplamente estudados no Brasil e no
exterior com o0 objetivo de investigar como alguns aspectos do ambiente ocupacional
podem afetar o processo ensino-aprendizagem. No ambiente escolar, o ruido presente nas
salas de aula é proveniente do trafego, dos carros de som nas ruas, das obras, da quadra
poliesportiva, do patio em horério de intervalo, do refeitorio e dos equipamentos, como
ar-condicionado e ventiladores. Se for avaliado isoladamente, pode parecer inofensivo,
mas a soma de todos eles pode prejudicar a inteligibilidade de fala, além de contribuir
para 0 surgimento de problemas de voz em professores, uma vez que, para manter a
compreensdo da fala, é necessario que o nivel sonoro da voz do professor esteja de 10 a

15 dB acima do nivel de ruido (31:32:3334)

Estudos recentes também apresentaram resultados semelhantes com relagéo ao
ruido e a presenca de poeira nas escolas, indicando que os fatores de risco para o
adoecimento dos professores relacionados ao ambiente ainda estdo presentes nas escolas
publicas 4538 embora alguns aspectos tidos como positivos também foram pontuados

pelos docentes, como higiene dos banheiros adequada, presenca de local para descanso,
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iluminacdo suficiente, moveis adequados e limpeza satisfatdria, estando alguns desses

aspectos em concordancia com outros estudos %39,

O ritmo de trabalho estressante, levar trabalho para casa, o estresse no trabalho,
fatores do trabalho interferindo na salde e violéncia foram os aspectos da organizacéo do

trabalho citados pela maioria dos professores.

Analisando esses fatores, é facil perceber a relacdo entre eles e 0 quao desafiadores
sdo para os professores. Lidar com uma rotina de aulas uma ap6s a outra, com diferentes
turmas e diferentes demandas exige esforco fisico e mental do docente, uma vez que o
tempo entre as aulas e entre os turnos ndo é suficiente para o descanso do corpo e da
mente. Ainda, cada turma requer necessidades particulares e, portanto, preparagéo de
aulas personalizadas, o que requer do professor maior dedicacdo. Dessa forma, levar
trabalho para casa tornou-se uma pratica recorrente, afetando, inclusive os momentos de

lazer e de estar com a familia ©7,

A violéncia na escola, demonstrada por meio da indisciplina dos alunos, das
brigas, do desrespeito ao professor € uma constante e chega a ser banalizada, deixando de
ser percebida por alguns trabalhadores da educacdo como tal. A relacdo conflituosa que
se estabelece entre professor e aluno tem gerado medo e estresse constantes na classe
docente, o que afeta a qualidade da interacdo educativa e o clima escolar, além de atingir

de maneira severa a sua satde ©®,

Aspectos positivos também foram pontuados pelos professores, com destaque
para 0 bom relacionamento com colegas, pais, direcdo, alunos e seus pares, concordando
com achados de pesquisas recentes %), Tais resultados demonstram que, apesar das
situacOes adversas encontradas no ambiente escolar, as relagdes pessoais parecem néo

terem sido afetadas, sendo estas o principal fator de satisfacdo no exercicio da docéncia
(39)

Sobre o0s aspectos vocais, habitos e estilo de vida, gritar, falar muito e falar em
lugar aberto foram as variaveis mais citadas pela maioria dos professores, o0 que esta de
acordo com achados de pesquisas com populagédo semelhante ¢74°4D_ S0 condices que,

se associadas, podem aumentar as chances de desgaste vocal, considerando que falar em
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lugar aberto exige do professor o aumento da intensidade vocal, que, muitas vezes, é

realizado de forma inadequada, gerando sobrecarga do aparelho fonador.

O falar muito também pode estar relacionado com a falta de exploragdo dos
métodos de ensino-aprendizagem pelo docente e com a auséncia de pausas necessarias
para o descanso fisico e mental. Estudos demonstraram que as pregas vocais de um
profissional da voz chegam a realizar cerca de 3 milhdes de ciclos vibratérios durante
uma jornada de trabalho de 4 horas e 30 minutos, considerando-se uma frequéncia
fundamental de 213Hz, o que, do ponto de vista biomecanico, pode ser considerado uma

sobrecarga as pregas vocais #4243,

Assim, é necessaria a adogdo de estratégias didatico-pedagdgicas que poupem a
voz do professor em sala de aula, como por exemplo a sele¢do de metodologias de ensino
menos expositivas. O uso sistematico do amplificador de voz pelos professores também
é imprescindivel para evitar o desgaste do aparelho fonador, ressaltando a importancia da

realizacdo de treinamento para orientacdes de como utilizar de forma adequada.

A falta de orientacgdo vocal foi relatada por 62,78% dos docentes, situacdo também
observada em outras pesquisas com populacio semelhante @74V, cuja justificativa pode
estar relacionada ao fato de que quase a totalidade dos cursos de graduacdo em Pedagogia
ou de licenciatura ndo contemplam em suas grades curriculares disciplinas sobre os
cuidados com a voz. Outra explicacdo € a de que, embora a Geréncia Regional de
Educacdo Recife Norte do Estado de Pernambuco disponha de equipes de promogéo de
salde, o numero de profissionais fonoaudi6logos € insuficiente para atender a demanda
de professores da rede. A populacdo total de professores dessa geréncia especifica é de
cerca de 3.251 docentes para dois fonoaudiologos integrantes da equipe multiprofissional
de promocio de salide. E imprescindivel, portanto, a realizagdo de concursos para

incrementar as equipes de satde com mais profissionais fonoaudiologos.

Esses resultados também sugerem a necessidade de se discutir sobre auséncia de
programas municipais, estaduais e federais que respondam a complexidade dessa
demanda. A exemplo do Estado de Pernambuco, a Lei n° 12.046 de 18 de julho de 2001
dispde sobre a criagcdo do Programa Estadual de Satde VVocal do Professor da rede pablica
de ensino, no entanto, sdo desconhecidas as diretrizes que viabilizem a plena execugéo

do programa.
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A parceria com os Centros de Referéncia em Salde do Trabalhador (CERESTS) é
de fundamental importancia, na medida em que sdo as entidades responsaveis por
estabelecer a relacdo entre o disturbio de voz com o trabalho. Para tanto desenvolvem
acoes como: elaboragdo de um sistema de busca ativa dos casos, reconhecimento da rede
de assisténcia integral existente para o atendimento do trabalhador com DVRT,
capacitacdo da rede de assisténcia para a identificacdo dos casos e das Vigilancias em
Saude para realiza¢do de vigilancia de ambientes e processos de trabalho com risco a
satde vocal do trabalhador .

Alguns aspectos citados pelos professores neste estudo sédo considerados habitos
positivos para a manutencdo da saude da voz, quando a maioria relata poupar a voz na
auséncia de alunos, hidratar-se durante o uso da voz, praticar atividades de lazer, ndo
fumar, ndo consumir bebida alcoodlica, se alimentar em horérios regulares, ndo ter faltado
o trabalho e ndo ter solicitado licenca médica em razdo de problemas vocais, 0 que
também pode ser observado em outros estudos com a mesma populacgéo ¢7:354445) Nesse
caso, é importante mencionar que o fato de ndo ter se afastado do trabalho em razéo de
problemas vocais ndo extingue a possibilidade de adoecimento do professor, uma vez que
0 docente pode ter comparecido ao trabalho mesmo estando doente. Esse fenémeno €
conhecido como presenteismo e pode ser motivado por varios fatores como estar doente,
estar cansado, estar mentalmente exausto, medo de perder o emprego, pressdo por
resultados, falta de substitutos ou até mesmo uma cultura organizacional que valoriza a

presenca fisica.

Nas ultimas décadas, observou-se reducao importante na prevaléncia de fumantes
em razdo das campanhas macicas e estratégias adotadas pelo governo no combate ao fumo
48 ‘motivo pelo qual pode ser explicado o nimero reduzido de professores fumantes.
Quanto a hidratacdo durante o uso da voz e 0 ndo uso da voz na auséncia de alunos, sdo
estratégias sempre reforcadas pelas equipes multiprofissionais de promogéo de satde das
geréncias regionais de educacgdo, que fazem uso de varios canais de comunicagdo, como

instagram e mensagens de videos no whatsapp, para divulgar essas informacoes.
Prevaléncia de disturbio de voz, ansiedade e transtorno mental comum

Os disturbios vocais e psiquicos vém sendo investigados na populacdo docente

muito antes da pandemia, considerando que os aspectos relacionados ao ambiente e a
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organizacédo do trabalho desses profissionais por si s6 geravam adoecimento. Durante a
pandemia e as aulas remotas, alguns estudos mostraram a prevaléncia desses distdrbios
na populagdo docente em varios paises @047484950) pPassados poucos anos do periodo
mais critico da pandemia, ainda se verifica a satde vocal e mental dos professores sendo
afetada, como mostra este estudo. De acordo com o0s instrumentos aplicados, quase a
metade dos professores indicaram presenca de disturbio vocal, muitos apresentaram altos
indices de ansiedade-estado (40,44%) e de ansiedade-traco (38,78%). A presenca de
sofrimento mental foi percebida por mais de um quarto dos participantes.

Embora apresentem contextos socioecondmicos e educacionais distintos do
Brasil, na Finlandia e na Suécia, estudos com professores durante o ensino a distancia na
pandemia da COVID-19 constataram que 0s sintomas vocais apareceram com menor
frequéncia durante o ensino remoto comparado as aulas presenciais, tendo como
provaveis explicacfes melhores condicdes da acustica e da qualidade do ar do ambiente
(1847) Foi demonstrado, inclusive, na Poldnia, que durante o ensino remoto os professores
relataram menor severidade dos distarbios vocais em comparacdo com os distlrbios
vocais relatados antes da pandemia V. Esses estudos reforcam a ideia de que, apesar do
estresse e da ansiedade vividos pelos docentes durante a pandemia e 0 ensino remoto, 0s
aspectos relacionados ao ambiente de trabalho sdo determinantes no surgimento e

agravamento de doencas pelas quais o professor € acometido durante o ensino presencial.

Em contrapartida, pesquisa realizada com professores de Sdo Paulo durante o
ensino remoto emergencial constatou prevaléncia de 66,9% de distirbio de voz
autorreferido durante as aulas remotas, por ocasido da COVID-19, sendo mais comuns

em professores mais velhos 0.

No cenario pandémico, os docentes tiveram que lidar com outro contexto de
trabalho: o retorno as aulas presenciais e as medidas de protecdo contra a COVID-19.
Nesse periodo, foi possivel observar professores conduzindo as aulas e utilizando
mascaras faciais, mais um desafio para os docentes, na medida em que 0 uso de mascaras
comprometia sobremaneira sua comunicagdo e, como consequéncia, o aprendizado dos
alunos. Registrou-se um aumento significativo de queixas vocais e diminui¢cdo no
consumo de agua durante o uso da mascara, contribuindo ainda mais para o surgimento e

agravamento dos distarbios vocais . No Brasil, estudo que investigou o impacto do uso
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de mascaras na autopercepcao vocal de professores durante o ensino presencial no cenario
da pandemia verificou que 79,74% dos professores apresentaram pontuacdo indicativa de
risco para disturbios vocais ©2). Esses achados podem ser explicados pela necessidade do
aumento da intensidade vocal, demandando mais esforgo vocal e gerando mais fadiga.

O periodo critico da pandemia ocorreu no ano de 2020 e desde entdo as sequelas
da COVID-19 e desse tempo vivido pelos professores podem estar repercutindo em sua
salide, como mostra estudo que comparou a ocorréncia de sinais e sintomas vocais antes,
durante e depois da COVID-19. Os resultados mostraram que os individuos afetados pelo
virus possuiam maior frequéncia de sinais e sintomas vocais durante a doenca. Contudo,
apos a remissao, a frequéncia de sinais e sintomas vocais foi maior que a constatada no
periodo anterior ao contagio, evidenciando a persisténcia das alteracdes vocais 7.
Enfatiza-se, portanto, a necessidade de investigar a saude dessa populacdo ap6s a
pandemia, visto que ha uma caréncia de informacdes relativas a esse periodo que trouxe
novas situaces adoecedoras, em um contexto ja adoecido. Importante mencionar que o
professor é parte essencial na constru¢do do aprendizado do aluno e o ambiente
educacional ndo pode ser visto como insalubre. A escola deve fornecer a esse profissional
e a todos pertencentes a essa comunidade condices necessarias para o desenvolvimento
de boas praticas docentes, assegurando a promocdo de saude de todos que participam do

processo ensino-aprendizagem.

Sobre salde mental, a prevaléncia global de ansiedade e depressdo no primeiro
ano da pandemia aumentou 25%, e teve como principais causas o isolamento social,
preocupac0es financeiras, 0 medo de se infectar com o virus, a morte de entes queridos,
dentre outros fatores que foram citados como estressores e que levaram a ansiedade,

depresséo e a situacdes extremas, como o suicidio ¢4,

A presenga de sofrimento mental comum descrita neste estudo corrobora
resultados de outros estudos com professores da rede publica e particular 859, realizados
antes da pandemia. No entanto, outros estudos realizados com essa mesma populagéo
apresentaram indices de sofrimento mental bem mais elevados, em uma média de 50%
(6.57) Destaca-se, ainda, a alta prevaléncia de sofrimento mental encontrada em pesquisa
com professores da rede publica do Parand, onde mais de 75% dos pesquisados

autorreferiram a presenca de algum distdrbio psiquico menor ©®, destoando dos demais


https://www.paho.org/pt/noticias/2-3-2022-pandemia-covid-19-desencadeia-aumento-25-na-prevalencia-ansiedade-e-depressao-em#:~:text=2%20de%20mar%C3%A7o%20de%202022,Mundial%20da%20Sa%C3%BAde%20(OMS).
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estudos com a populacdo docente, sendo justificada pela adesdo voluntaria dos
professores a pesquisa, 0 que talvez tenha selecionado aqueles que, pelo sofrimento

sentido tiveram maior interesse na pesquisa.

Em outras categorias profissionais, o sofrimento mental apresentou indices
variados: em policiais militares, 33,6% e em policiais civis, 20,6% ©9: enfermeiros,
33,3% ©9: e em bancarios, 11,5% entre homens e 19,8% entre mulheres ®V. E na
populacido geral, foi encontrado em 28,5% dos moradores de Pelotas ©®2, 35% dos
moradores de Olinda ©®®, 44,7% dos estudantes de medicina da Universidade de Botucatu
(64) & em 46.5% dos cuidadores de idosos com deméncia ©%). Vale ressaltar que os estudos

acima citados também foram realizados antes da pandemia.

Pesquisa realizada com professores da educacdo basica do Japdo logo apds a
reabertura das escolas durante a COVID-19 prop6s compreender que fatores contribuiram
para a ansiedade dos docentes relacionados com a infeccdo da COVID-19 e com 0s
aspectos educacionais em torno da pandemia. Os resultados identificaram aspectos
relacionados a seguranca de sua salde e de seus familiares como os mais significantes,
como também a preocupac¢do com a situacdo domestica dos alunos e o atraso na educacéao

discente (69,

Na China, pesquisadores encontraram prevaléncia de ansiedade de 40% em
professores universitarios ap6s um ano do inicio da pandemia ©”, corroborando os
achados da presente pesquisa. Na mesma direcdo, pesquisadores espanhois encontraram
prevaléncia de depressdo, ansiedade e estresse de 32,2%, 49,3% e 50,4%,
respectivamente, em professores que frequentaram escolas reabertas no cenario de aulas

presenciais ©8),

A variedade de publico estudado revela que a satide mental da populacdo em geral
tem sido afetada e demonstra a complexidade na compreensdo da génese do adoecimento,
tornando-se um desafio para a sociedade atuar nos seus fatores determinantes do
adoecimento. No ambito da educacdo, os professores compdem a categoria que carrega

muitas responsabilidades, mas condicdes insuficientes para cumpri-las.

Parece haver um incremento de responsabilidades atribuidas ao professor em

razdo da pandemia, uma vez que o0 prejuizo na aprendizagem discente exige maiores
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esforcos dos docentes, na tentativa de recuperar as lacunas deixadas durante o isolamento
social e as aulas remotas. Observa-se, portanto, que a saude mental dos docentes ainda
pode estar sofrendo com as consequéncias da pandemia, sendo necessario mais
investigacOes direcionadas a essa populagdo e que intervengdes sejam realizadas de

maneira eficaz.
Medias dos dominios da competéncia em comunicacgao interpessoal

Na anélise da competéncia em comunicagdo interpessoal, observam-se médias
para cada dominio mais préximas da pontuacdo maxima, o que também é observado na
média geral (44,92), ou seja, pontuacdo mais proxima da pontuacdo maxima (66),
considerando a soma das respostas de todos os itens do questionario. Esses achados
concordam com os resultados encontrados nesta pesquisa sobre as boas relagdes no
ambiente escolar, aspecto da organizac¢ao do trabalho. Assim, s&o indicativos de que os
professores parecem ter boas habilidades em comunicacdo interpessoal. Resultados
semelhantes foram encontrados em pesquisa com estudantes do curso superior de
tecnologia em gest&o hospitalar, enfermeiros e estudantes de enfermagem 707 sendo

a comunicacao interpessoal uma habilidade pesquisada em populac6es diversas.

A préatica docente requer que o professor possua habilidades comunicativas
inerentes a sua profissdo e fundamentais para que 0 processo ensino-aprendizagem
aconteca adequadamente. Dessa forma, é esperado que esse profissional seja capaz de se
expressar de forma eficiente, utilizando palavras e comportamentos apropriados para o
contexto em que esta inserido, seja na relacdo com aluno, seja na relacdo com os colegas
de trabalho. Embora a pandemia possa ter afetado sua saide mental, a capacidade de se
expressar e demonstrar seus sentimentos, ideias e pensamentos parece ndo terem sido

prejudicadas.

Os resultados indicam também que os professores se mostraram disponiveis para
seus pares, demonstrando estarem mais acessiveis e abertos a comunicacao interpessoal,
o0 que pode ser explicado pela necessidade de partilharem as experiéncias adversas vividas
durante o isolamento social, tornando-0s mais sensiveis e empaticos com as historias
alheias. Quando o individuo compreende as emog¢6es dos outros que estdo em sua volta,
consegue desenvolver maior sensibilidade, podendo, dessa forma, melhor demonstrar

seus pensamentos, ideias e sentimentos por meio da comunicagéo e, consequentemente,
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oportunizando melhores relaces interpessoais, comportamentos, palavras corretas e

empéticas, revelando aceitagio, afeto, proximidade e confianca na interagio ™.

Contudo, a habilidade comunicativa carece de pesquisas entre a populacdo
docente, considerando que, para o desenvolvimento saudavel de suas atividades no
ambiente escolar, o professor necessita se relacionar com categorias diversas, desde
alunos, pais de alunos, seus pares e equipe de gestdo, além de outros colegas que fazem
parte da comunidade escolar, sendo a comunicacgéo interpessoal a ferramenta principal

para tais relagdes.

Correlacdo entre distirbio de voz e aspectos do ambiente e da organizacdo do
trabalho

Os resultados da analise comparativa sugerem que a ocorréncia de distdrbio vocal
estd associada a um ambiente escolar mais ruidoso, assim como acuUstica inadequada,
temperatura desagradavel, iluminacdo e limpeza insuficientes, irritacdo por produtos de
limpeza e auséncia de local para descanso. Esta associacdo também foi encontrada em
varios estudos ao longo do tempo (672737479 o que, por um lado, torna-se uma
preocupacdo, na medida em que as mudancas e/ou adaptacdes no ambiente de trabalho
tém acontecido de forma insuficiente, haja vista que a saude dos professores continua
sendo afetada por ambientes ocupacionais insalubres. Além disso, 0 ruido também ¢é
considerado fator desencadeante de estresse, uma vez que promove a ocorréncia de

alteracdes cardiovasculares, intestinais e emocionais ('),

A presenca de poeira pode favorecer o adoecimento vocal, na medida em que
provoca processos irritativos da mucosa do trato vocal, especialmente em professores

alérgicos, condicéo favoravel ao surgimento de problemas vocais 7.

A autorreferéncia de disturbio vocal apresentou correlacdo positiva e significativa
com ritmo de trabalho estressante, levar trabalho para casa, estresse no trabalho, fatores

do trabalho interferindo na salde e violéncia.

A associacao entre a autorreferéncia de distarbio vocal e a violéncia observada no
presente estudo também foi encontrada em pesquisa com professores da rede municipal
de ensino de S&o Paulo e traz algumas implicagcdes que podem justificar tal relacdo, como

a crise de autoridade do docente no cenario escolar e os desarranjos familiares dos
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discentes trazidos para dentro de sala de aula ®. Nesse contexto de indisciplina dos
alunos, € comum os professores utilizarem a voz em maior intensidade para demonstrar
autoridade e garantir a atencdo dos alunos, o que gera aumento do estresse e favorece
aparecimento de problemas vocais ®. A situacéo torna-se mais evidente em professores
do sexo feminino, cuja regido anterior da glote é relativamente menor que a regido
posterior, 0 que caracteriza um padrao anatémico de laringe feminina diferente do padrao
masculino, sendo esperada a produc¢do de uma voz mais soprosa e tensa, e com frequéncia
fundamental, intensidade e capacidade aerodinamica reduzidas, contribuindo para o
desenvolvimento de distarbio vocal 7). Além do prejuizo vocal, a violéncia nas escolas
repercute diretamente na saide mental dos docentes na medida em que é fator gerador de

tensdes e estresse.
Correlacao entre aspectos vocais, habitos e estilo de vida e saude mental

Professores que autorreferiram presenca de sofrimento mental relataram
orientacdo vocal com menos frequéncia, indicando correlacéo significativa entre as duas
variaveis. Uma explicacdo é que, em situacdes de comprometimento emocional, alguns
individuos apresentam certa resisténcia em procurar ajuda profissional, tornando-se
relapsos com a saude de modo geral e ndo a reconhecendo como prioridade. Outra
possivel justificativa é a ideia distorcida de que os problemas vocais sdo inerentes a

docéncia e, dessa forma, a ajuda profissional é negligenciada.

Os resultados também sugerem que professores com pontuacdes mais altas nos
instrumentos de ansiedade e sofrimento mental tendem a relatar menos satisfacdo com a
propria voz. E possivel que o sofrimento mental ocasione desanimo e falta de motivagao
para o trabalho, 0 que pode comprometer a prépria satisfacdo quanto aos atributos

pessoais.

Ao analisar os fatores relacionados ao estilo de vida, os resultados sugerem que
professores com maior pontuacdo nos instrumentos de ansiedade e sofrimento mental
comum tendem a relatar com menor frequéncia a pratica de atividades de lazer, o
consumo de agua durante o0 uso da voz, a alimentacdo em horario regular, dentre outros.
Em pesquisa com mais de 15.000 professores de Minas Gerais ©Y, realizada durante a
pandemia, verificou-se aumento no consumo de alimentos ndo saudaveis, como doces,

refrigerantes e embutidos. Na Italia, esse mesmo comportamento alimentar foi observado
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na populacéo geral durante o confinamento domiciliar da pandemia ). Tal fato pode ser
explicado pela presenca de ansiedade provocada pelo isolamento social, fatores que sdo
considerados de risco para o consumo de mais alimentos. A presenca de ansiedade nos
docentes pesquisados, portanto, pode justificar a permanéncia desse tipo de

comportamento alimentar.

A prética de lazer observada em menor frequéncia em pessoas com sofrimento
mental pode ser explicada em razdo da combinagéo de trés dimensdes de sintomas que
sdo o desénimol/tristeza, a ansiedade e os sintomas fisicos. Dessa forma, é comum
observar comportamentos de apatia, desinteresse e inatividade em uma pessoa com

sofrimento mental comum.

Com relagdo ao sono, os professores que pontuaram mais alto nos instrumentos
de ansiedade e sofrimento mental tendem a relatar mais frequentemente interrupg6es no
sono e menos frequentemente acordar se sentindo descansados, 0 que esta de acordo com
muitos estudos que relacionam problemas emocionais & qualidade do sono €0.81.8283.84)
Tal associacdo pode ser explicada por varios fatores, como a alta demanda de trabalho
dos docentes, os ruidos presentes em sala de aula, o acimulo de tarefas, especialmente
observado na rotina de professores do sexo feminino. Considera-se, ainda, que as
mulheres sdo maioria nessa classe trabalhadora e que os afazeres domésticos ainda
recaem sobre elas. Além disso, a violéncia e a indisciplina dos alunos, dentre tantos outros

fatores que interferem direta ou indiretamente na satde mental e na qualidade do sono.

Estudo com 165 professores de Pocos de Caldas verificou a incidéncia de distdrbio
do sono e sua relagdo com a satide mental 2. O mesmo resultado foi observado em outros
estudos 82 que demonstraram relacio entre horarios irregulares de sono e ansiedade.
Os quadros ansiosos geram preocupacdo, fadiga, dificuldades de concentracdo e
distarbios do sono, entre outros prejuizos a satde ®. Quando a qualidade do sono é
comprometida, pode provocar no organismo alteracbes do funcionamento cognitivo,
comportamental, psicomotor, prejudicar o0 humor, aumentar os niveis de estresse, de
cansaco e de desanimo, interferindo na saude. Ainda, pode interferir no desempenho no
trabalho e aumentar os riscos de acidentes ®Y. Um sono comprometido, sem

favorecimento do repouso, pode ser ameagador a integridade fisica, emocional, relacional
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e produtiva ® e, portanto, torna-se um problema de satde publica, o que requer mais

investigacOes e publicacdes, sobretudo na populacdo docente.

Esses resultados ressaltam a importancia de considerar a qualidade do sono como
parte integrante da salde mental dos professores. No contexto educacional, os niveis de
ansiedade e sofrimento mental podem influenciar significativamente a qualidade do sono
do docente, o que justifica a necessidade de intervencdes com o objetivo de promover um

sono restaurador.

Sobre a correlagdo entre o consumo de cigarro e de bebidas alcodlicas com a
ansiedade e sofrimento mental, nota-se que apenas a ansiedade-traco mostrou uma
correlacdo positiva significativa com o habito de fumar, enquanto tanto a ansiedade- trago
quanto o sofrimento mental apresentaram associa¢des positivas significantes com o
consumo de alcool. Pesquisa que avaliou o consumo de alcool entre professores da rede
publica de Minas Gerais durante a pandemia mostrou 7,1% aumentou 0 consumo de
alcool, dado que pode ser explicado pelo estresse vivenciado com as atividades remotas,

pelas preocupacdes com a situacio financeira e com a satde ©9),

Estudo realizado na Bélgica demonstrou aumento do tabagismo e uso do alcool
durante a pandemia, ambos associados ao tédio, ao convivio e a eventos estressores @7,
Resultados semelhantes foram encontrados em estudo com populacgéo geral que associou
a pandemia da COVID-19 a piora de comportamentos de riscos (tabagismo, etilismo) e

situacBes emocionais instaveis @,

Em suma, os resultados destacam a complexa relacéo entre o estilo de vida dos
professores, sua satde vocal e seus niveis de ansiedade e sofrimento mental, evidenciando
a importancia de considerar esses fatores inter-relacionados na promocao da satde e bem-
estar desses profissionais. Destaca-se, portanto, a relevancia da insercdo de equipes
multiprofissionais de satde no contexto educacional, tendo como base de atuacéo as acbes
de promocdo de saude e prevencao de agravos, além da articulaco intersetorial no &mbito
da secretaria de educacdo, no sentido de promover e garantir melhorias nos ambientes
escolares e ajustar os processos e organizacao do trabalho de forma a permitir ao professor
o desenvolvimento de suas atividades laborativas sem prejuizos a sua saude fisica e

mental.
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A participacao do fonoaudidlogo nessas equipes torna-se fundamental, na medida
em que se constata, e ndo é de hoje, que néo € so a voz que é afetada pelo ambiente e pela
organizacao do trabalho, mas a comunicacdo também, principal ferramenta nas relagdes

pessoais e profissionais.
Correlacgao entre distarbio de voz e saude mental

A relacdo entre disturbio vocal e problemas de ordem emocional tem sido objeto
de estudo de varias pesquisas ©%%%D revelando que seus achados corroboram os
resultados da presente pesquisa, que mostrou que niveis elevados de ansiedade e
sofrimento mental estdo significativamente associados a presenca de disturbio vocal.

Numa outra perspectiva, pesquisa que analisou a interferéncia de fatores de risco e
emocionais na voz de professores com e sem queixa mostrou que pacientes com queixas
vocais apresentaram maior grau de comprometimento emocional, embora tenha utilizado
instrumento de avaliacdo de voz distinto. Segundo literatura pesquisada, individuos
ansiosos podem apresentar voz mais aguda, quebras na frequéncia, ressonancia laringo-
faringea, aumento da tensdo muscular, dentre outros comportamentos vocais, que se

usados de forma repetitiva, poderdo acarretar lesio de massa nas pregas vocais ©2,
Correlagdo entre competéncia em comunicacao interpessoal e saide mental

A ansiedade e o sofrimento mental comum também apresentaram correlacdo
negativa com as habilidades de comunicacdo interpessoal, observando-se médias mais
elevadas no ECCI em grupos com menores niveis de ansiedade e sofrimento mental.
Convergindo com os resultados deste estudo, pesquisas com estudantes de enfermagem
(79 e com estudantes de medicina ©®® também encontraram associacio negativa entre as

habilidades de comunicacéo interpessoal com a ansiedade.

A comunicagdo assertiva € uma habilidade essencial para o desenvolvimento das
relagfes humanas, considerando todas as suas esferas sociais. E por esse motivo, é
esperado que as pessoas, como seres relacionais que sdo, adquiram conceitos e
competéncias para um bom processo comunicativo. Assim, boas habilidades
comunicativas podem contribuir para relacionamentos interpessoais saudaveis, estando
as pessoas menos propensas a doencas e mais produtivas no trabalho ©%. Para os

professores, desenvolver essas habilidades podera repercutir de forma positiva no seu
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trabalho, uma vez que o desenvolvimento da atividade docente requer a construgdo
dindmica de relacdes entre pares, gestdo, alunos e pais com a finalidade de garantir a

aprendizagem discente.

Considerando os desafios enfrentados pelos docentes no contexto educacional e a
importancia da saude vocal, comunicativa e mental desses trabalhadores para o
desempenho de sua profisséo, é necessario um olhar cuidadoso sobre essa populagédo, com
formulacdo de politicas publicas voltadas para o uso de estratégias de orientacdo e
intervencdo, alem de reflexdes acerca dos fatores de ambiente e organizagéo do trabalho

determinantes do adoecimento.

Por fim, torna-se importante pontuar que, mesmo com suas contribuicGes, a
presente pesquisa apresenta algumas limitagdes. Por ser um estudo de associagdo, ndo
permite estabelecer relacdo de causalidade. Além disso, 0s questionarios aplicados se
caracterizam pelo autorrelato, embora apresentem boa confiabilidade e validade, com

relevancia na compreensédo dos disturbios vocais e mentais entre os professores.

Concluséao

O distarbio vocal, ansiedade estado e ansiedade traco estiveram presentes em um
grupo importante de docentes no contexto de pds-pandemia da Covid-19. Por outro lado,
a comunicacao interpessoal foi uma habilidade que se mostrou positiva na populacao es-
tudada, com destaque para os dominios controle do ambiente, autorrevelagdo e disponi-
bilidade.

Além disso, as condi¢bes de producdo vocal e as habilidades de comunicacéo in-
terpessoal de professores estdo associadas & ansiedade e sofrimento mental comum. Nesse
contexto de adoecimento fisico e mental, ressalte-se a necessidade da proposicéo de acoes

gue promovam o bem-estar e a qualidade de vida desse grupo de trabalhadores.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante dos resultados obtidos do presente estudo, verifica-se que a salde dos
docentes ainda vem sendo afetada por fatores determinantes antigos e atuais, que se
somaram e podem estar contribuindo para a permanéncia de distarbios vocais e seu
agravamento. De um lado, observam-se problemas estruturais no ambiente escolar e de
organizacao do trabalho, identificados e estudados por profissionais de diversas areas por
anos, denunciando a falta e/ou a ineficiéncia das intervengdes por parte do poder publico.
De outro, a chegada da pandemia, que impactou negativamente e de forma particular a
vida dos professores, diante das adaptacdes com as mudancas de modalidades de ensino
e com a adocao de medidas de biosseguranca, como 0 uso de mascara e o distanciamento
social. Além disso tudo, o peso da responsabilidade pelo aprendizado dos alunos e todo
estresse vivido durante o isolamento social, decorrente do medo da contaminacéo por

Coronavirus e de preocupacdes financeiras.

As diversas questdes aqui apresentadas podem contribuir na proposicdo de
politicas publicas, que garantam ndo apenas a promoc¢éo de saude desses trabalhadores,
como também intervencbes no ambito estrutural e organizacional das escolas,
possibilitando o olhar mais amplo para a satde do trabalhador. As equipes de educacgéo
em salde serdo sempre importantes no ambiente educacional para o fortalecimento das

praticas de promogédo de saude, mas € preciso haver um movimento de mudanca com
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relacdo aos fatores adoecedores relativos ao ambiente e a organizacdo do trabalho,

auxiliando na reducéo de danos e agravos a satde dos profissionais da educacéo.

As equipes multiprofissionais de saude vém sendo percebidas com maior
frequéncia em espacos da educacdo e carregam a misséo de priorizar o trabalho promotor
de saude em detrimento da reabilitacdo. Nesse sentido, 0s encontros com os professores
precisam ser um convite ao entendimento de como o trabalho pode impactar na sua saude,
empoderando-os enquanto trabalhadores e tornando-os protagonistas no processo de
mudancas em busca de melhorias. Para tal, é preciso que 0s programas assegurem a
participacdo dos docentes ndo apenas nos encontros, nas oficinas e nos cursos, como

também no processo de reabilitacdo de sua saude.

Destacam-se, ainda, alguns aspectos viaveis no processo de busca por melhores
condicOes de trabalho dos professores e merecem reflexdo, a saber - a necessidade de
elaboracdo de dispositivos que garantam a protecdo da saude do trabalhador no espaco
profissional com regulamentacéo voltada para: o repouso vocal, que, apesar da existéncia
de estudos que evidenciem a necessidade dessa pratica para a recuperacao das estruturas
do aparelho fonador de profissionais da voz, ndo ha norma que regulamente sua execucao
nas escolas; o livre acesso a hidratacdo pelos professores, tendo o Estado o dever do
fornecimento de agua potavel; e a obrigatoriedade do fornecimento e manutencdo dos
amplificadores de voz pelo Estado, bem como do uso desse recurso tecnolégico como
equipamento de protecédo individual pelos professores, com garantia de treinamento para

seu uso em sala de aula.

Nesse cenario, o dialogo com os gestores da educacdo precisa acontecer
sistematicamente, na perspectiva de discutir a viabilidade de mudancas e/ou adaptacoes
de aspectos do ambiente e de organizacédo do trabalho, como forma de reduzir ou eliminar
os fatores determinantes de adoecimento. Ressalta-se a importancia de articulagéo entre
as equipes multiprofissionais e os CERESTS, responsaveis pela andlise e avaliacdo das
condicGes de trabalho e do processo satde-doenca do profissional, com a finalidade de

firmar parceria e alinhar as agdes em prol do bem-estar do docente.

Ressalta-se, portanto, a importancia do protocolo DVRT, que tem o objetivo de
orientar os profissionais de salde a identificarem e notificarem os casos de DVRT e seus

determinantes, subsidiando as agdes de vigilancia em salde. A utilizacdo do protocolo
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permitira a producdo e a analise epidemioldgica dos dados, possibilitando tracar um

panorama real dos casos de DVRT em diversos trabalhadores.

Por fim, aponta-se a necessidade de mapeamento dos servicos de saude, 0s quais
o trabalhador com DVRT devera acessar para ter a integralidade do cuidado garantida,
com responsabilidades dos servigos definidas e fluxos organizados. A construcdo de uma
linha de cuidado deve ter como foco as necessidades do trabalhador com DVRT e a
parceria entre 0s servigos de salde, tendo os CERESTs como apoiadores matriciais das
demais equipes de saude. A definicdo de uma linha de cuidado é fundamental porque

permitira ao professor saber a quem procurar em caso de adoecimento.

O produto desta dissertacdo gerara contetdos digitais no formato de videos
instrucionais, e-books e cards, considerando a dificuldade dos professores em comparecer

presencialmente no setor multiprofissional.
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pergunta contida nos instrumentos propostos. Para contornar tal possibilidade, os participantes
tomardo conhecimento previamente do contetdo abordado por cada um dos instrumentos. Além
disso, sera garantido ao Sr. (a) o direito de ndo responder e até mesmo de ndo mais participar do
estudo. Os questionarios serdo aplicados em grupo.

> Quanto aos beneficios, a pesquisa apresenta grande potencial para o participante, na medida
em que tera um maior conhecimento dos impactos da pandemia sobre a satde vocal, saide mental,
comunicagdo interpessoal e sobre as condi¢fes de trabalho dos docentes, além de receber
orientacOes especificas, considerando a particularidade de cada caso. Também sera encaminhado
a Clinica Escola de Fonoaudiologia da UFPE e a equipe multiprofissional do Nucleo de Atenc¢édo
ao Servidor da GRE Recife Norte aquele participante que necessite de avaliagdes fonoaudioldgica
e otorrinolaringoldgica mais detalhadas e acompanhamento de sua situacdo de saude vocal e
mental.

> O participante teré o direito de receber a devolutiva sobre os resultados da pesquisa, sendo
destacada a situacéo sobre a voz e a comunicagéo interpessoal do professor no contexto de pos-
pandemia. Desta forma, sera elaborado documento contendo a sintese dos resultados da pesquisa.
Esse documento sera enviado por e-mail aos participantes e, posteriormente, todos eles receberao
convite para assistirem a divulgacdo dos resultados desse estudo no auditério da GRE Recife
Norte, sendo apresentados pela pesquisadora.
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> As informac0es desta pesquisa serdo confidenciais e serdo divulgadas apenas em eventos
ou publicagbes cientificas, ndo havendo identificacdo do participante, a ndo ser entre 0s
responsaveis pelo estudo, sendo assegurado o sigilo sobre a participacdo do/a voluntério (a). Os
dados coletados nesta pesquisa ficardo armazenados no computador pessoal, sob a
responsabilidade do pesquisador, no endereco acima informado, pelo periodo de minimo de cinco
anos. O (a) senhor (a) ndo pagara nada para participar desta pesquisa. Fica também garantida
indenizacdo em caso de danos, comprovadamente decorrentes da participacdo na pesquisa,
conforme deciséo judicial ou extrajudicial. Em caso de duvidas relacionadas aos aspectos éticos
deste estudo, vocé poderéa consultar o Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos
da UFPE no endereco: (Avenida da Engenharia s/n — 1° Andar, sala 4 - Cidade Universitaria,
Recife-PE, CEP: 50740-600, Tel.: (81) 2126.8588 — e-mail: cepccs@ufpe.br).

Assinatura do pesquisador (a)

CONSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DA PESSOA COMO VOLUNTARIO (A)

Eu, , CPF :
abaixo assinado, apds a leitura (ou a escuta da leitura) deste documento e de ter tido a
oportunidade de conversar e ter esclarecido as minhas ddvidas com o pesquisador responsavel,
concordo em participar do estudo CONDICOES DE PRODUCAO VOCAL E COMPETENCIA
EM COMUNICACAO INTERPESSOAL DO PROFESSOR: RELACAO COM A SAUDE
MENTAL EM CONTEXTO DE POS-PANDEMIA DA COVID-19, como voluntério (a). Fui
devidamente informado(a) e esclarecido(a) pelo(a) pesquisador(a) sobre a pesquisa, 0S
procedimentos nela envolvidos, assim como 0s possiveis riscos e beneficios decorrentes da
participacdo da mesma. Foi-me garantido que posso retirar 0 meu consentimento a qualquer
momento, sem que isto leve a qualquer penalidade ou 6nus.

Local e data: , |

Assinatura do participante

Presenciamos a solicitagdo de consentimento, esclarecimentos sobre a pesquisa e aceite do sujeito
em participar (02 testemunhas néo ligadas a equipe de pesquisadores).

Nome:

Assinatura da testemunha

Nome:

Assinatura da testemunha
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ANEXO A - CPV-P

CONDICAO DE PRODUGAO VOCAL - PROFESSOR x Data: / / i

Prezado professor: O questionario CPV-P tem como objetivo fazer um levantamento das condigdes da voz
do professor. Por gentileza, responda todas as questées marcando sua opgao com um “x” na opgao, ou
completando, quando solicitado.
| — IDENTIFICACAO:

1 Nome:

2 | Data de nascimento: / / i 3 Sexo: 0. feminino | 1. masculino
4 | Estado Civil:
1. solteiro 2. casado ou qualquer forma de unido

3. separado, desquitado ou divorciado 4. vilvo

5 | Escolaridade:

1. superior completo 2. superior em andamento Curso:

3. superior incompleto 4. médio completo 5. médio incompleto

6. fundamental completo 7. fundamental incompleto 8 outro:

11 - SITUACAO FUNCIONAL
6 | Ha quanto tempo vocé é professor? anos meses

7 | Em quantas escolas trabalha atualmente?

8 | 1. Além de lecionar, vocé realiza outras R
atividades que exigem o uso da voz? aunen [AEINEntE | 83veses sempre

2. Se sim, onde trabalha e o que faz?
9 | Aescolaé: 1. Ed. Infantil 2. Ens. Fundamental 3. Ens. Médio 4. Ens. Superior
10 | Qual o seu vinculo na escola?

1. professor com classe definida 2. professor substituto

3 professor readaptado temporariamente 4. professor readaptado definitivamente

5. coordenador pedagdgico 6. assistente de diretoria

7. diretor 8. outros. Qual?

9 Se readaptado, qual motivo?

10. Se readaptado, ha quanto tempo?

11 | Qual(is) atividade(s) vocé desempenha atualmente na escola?

1. leciona 2. atende ao publico
3. trabalho administrativo 4. planejamento pedagogico
5. cuida do recreio/entrada 6. responsavel pela biblioteca

7. outro. Qual?

12 | Quantas horas por semana vocé permanece com os alunos?

1. até 10 horas/semana 2. de 11 a 20 horas/semana 3. de 21 a 30 horas/semana
4. de 31 a 40 horas/semana 5. mais de 41 horas/semana 6. ndo atuo com alunos
11I- AMBIENTE DE TRABALHO
13 | Aescola é ruidosa? nunca raramente | asvezes sempre
14 | 1.0 ruido observado é forte? nunca raramente | asvezes sempre
15 | 2.Se o local é ruidoso, o barulho vem: (pode indicar mais de um local)
1. do pétio da escola 2. de obras na escola 3. aparelho de som / TV
4 da prépria sala 5 darua 6. deoutras salas
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& - ; .
CONDICAO DE PRODUGCAO VOCAL — PROFESSOR i Data: / / |
7. davoz das pessoas outros:

16 | A acustica da sala é satisfatoria? nunca raramente | asvezes sempre

17 | Asalatem eco? nunca raramente | asvezes sempre

18 | Ha poeira no local? nunca raramente | as vezes sempre

19 | Ha fumaga no local? nunca raramente | as vezes sempre

20 | Atemperatura da escola é agradavel? nunca raramente | asvezes sempre

21 | H4 umidade no local? nunca raramente | as vezes sempre

22 i O local tem iluminagdo adequada? nunca raramente | asvezes sempre

23 | A limpeza da escola é satisfatéria? nunca raramente | asvezes sempre

24 | Ha higiene adequada nos banheiros? nunca raramente | asvezes sempre

25 | Os produtos de limpeza causam irritagdo? nunca raramente | asvezes sempre
O tamanho da sala é adequado ao nimero de <

26 nunca raramente | asvezes sempre
alunos?
Os moveis (lousa, mesa) sdo adequados a sua \

27 nunca raramente | asvezes sempre
estatura?
Existe local adequado para descanso dos §

28 nunca raramente | asvezes sempre
professores na escola?

IV - ORGANIZACAO DO TRABALHO

29 | Vocé tem bom relacionamento com:
1. seus colegas nunca raramente | asvezes sempre
2. a diregdo da escola nunca raramente | asvezes sempre
3. os alunos nunca raramente | asvezes sempre
4. os pais dos alunos nunca raramente | as vezes sempre
Vocé tem liberdade para planejar e realizar as .

30 . nunca raramente | asvezes sempre
atividades?

31 | Ha supervisdo constante? nunca raramente as vezes sempre

32 | O ritmo de trabalho é estressante? nunca raramente | asvezes sempre

33 | Ha material de trabalho adequado? nunca raramente | asvezes sempre

34 | H4 material de trabalho suficiente? nunca raramente | asvezes sempre

35 { Vocé considera seu trabalho mondtono? nunca raramente | asvezes sempre

36 | Vocé considera seu trabalho repetitivo? nunca raramente | asvezes sempre
Vocé tem tempo para realizar as atividades na g

37 nunca raramente | asvezes sempre
escola?

38 | Vocé leva trabalho para casa? nunca raramente | asvezes sempre
Em caso de necessidade, vocé tem facilidade .

39 nunca raramente | asvezes sempre
para se ausentar da sala?

40 | Vocé realiza esforgo fisico intenso? nunca raramente | asvezes sempre

41 | Vocé carrega peso com frequencia? nunca raramente | asvezes sempre
Ha comprometimento dos funcionarios com a A

42 & R nunca raramente | asvezes sempre
manutencgao e organizagao?

43 | Vocé tem satisfag@o na sua fung@o? nunca raramente | asvezes sempre

44 | Ha estresse em seu trabalho? nunca raramente | asvezes sempre

45 | Fatores do trabalho interferem em sua saude? nunca raramente | asvezes sempre

46

Quais das situagdes de violéncia relacionadas abaixo ja ocorreram na escola e com que frequencia:

Z
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CONDICAO DE PRODUCAO VOCAL — PROFESSOR | Data: / / *
1. roubo de objetos pessoais nunca raramente | as vezes sempre
2. roubo de material da escola nunca raramente | asvezes sempre
3. manifestagGes de bulling nunca raramente | asvezes sempre
4 brigas entre alunos nunca raramente | asvezes sempre
5 violéncia contra professores e funcionarios nunca raramente | asvezes sempre
6. atos de vandalismo contra o prédio nunca raramente | asvezes sempre
7. violéncia a porta da escola nunca raramente | as vezes sempre
V | ASPECTOS VOCAIS, HABITOS E ESTILO DE VIDA
47 | No trabalho, vocé costuma:
1. gritar nunca raramente | asvezes sempre
2. falar muito nunca raramente | asvezes sempre
3. falar em lugar aberto nunca raramente | asvezes sempre
4. falar realizando atividades fisicas nunca raramente | asvezes sempre
5. falar carregando peso nunca raramente | asvezes sempre
48 | Vocé poupa a voz quando esta sem alunos? nunca raramente | asvezes sempre
49 i Vocé recebeu orientagdo sobre cuidados vocais? nunca raramente | asvezes sempre
50 | Vocé estd satisfeito com sua voz? nunca raramente | asvezes sempre
511 4 J&faltou ao trabalho por alteragdes vocais? nunca raramente | asvezes sempre
2. Se sim, quantos dias no Ultimo ano? Faltas dias
521 3 Jatirou licenca médica? nunca raramente as vezes sempre
4. Se sim, quantos dias no ultimo ano? Licengas dias
53 | Vocé tem atividades de lazer? nunca raramente | asvezes sempre
54 | Vocé fuma? nunca raramente | asvezes sempre
55 { Vocé consome bebida alcodlica? nunca raramente | as vezes sempre
56 | Vocé bebe agua durante o uso da voz? nunca raramente | asvezes sempre
57 | Vocé se alimenta em horarios regulares? nunca raramente | asvezes sempre
58 { 1. Vocé evita algum tipo de alimento? nunca raramente | asvezes sempre
2 Se sim, quais e por qué?
59 i Quanto tempo faz sua ultima refeigdo antes de dormir?
1. até 30 minutos 2. 31 a 60 minutos § 3. maisde 1h
60 | Ao abrir a boca ou mastigar, vocé nota:
1. estalos nunca raramente | asvezes sempre
2. sensagao de areia nunca raramente | asvezes sempre
3. desvio de queixo nunca raramente | asvezes sempre
4, dificuldade ao abrir a boca nunca raramente | as vezes sempre
s. dificuldade ao morder alimento nunca raramente | as vezes sempre
61 | Quanto ao seu sono:
1. Vocé acorda durante a noite? nunca raramente | asvezes sempre
2. Vocé acorda descansado? nunca raramente | as vezes sempre
3. Quantas horas, em média, vocé dorme a noite? horas
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Data:

/

Ghirardi, Ferreira, Giannini, Latorre, 2013"

62 | Marque um “x” na op¢ao que melhor descreve a frequéncia com que vocé tem os sintomas abaixo:
1. rouquiddo nunca raramente | asvezes sempre
2 perda da voz nunca raramente | as vezes sempre
3 falha navoz nunca raramente as vezes sempre
4 voz grossa nunca raramente | as vezes sempre
5 pigarro nunca raramente | as vezes sempre
6 tosse seca nunca raramente | as vezes sempre
7. tosse com secre¢do nunca raramente | as vezes sempre
8 dorao falar nunca raramente as vezes sempre
9. dor ao engolir nunca raramente | as vezes sempre
10. secre¢do na garganta nunca raramente | as vezes sempre
11. garganta seca nunca raramente | as vezes sempre
12. cansago ao falar nunca raramente | as vezes sempre

Escore ITDV:

(1 ponto para cada resposta ds vezes e sempre)

! Ghirardi ACA, Ferreira LP; Giannini SPP; Latorre MRDO. Screening Index for Voice Disorder (SIVD): Development
and Validation. J. Voice. 2013; 27(2): 195-200.

Quanto tempo levou para preencher este questionario?

Se desejar acrescentar algum comentario, escreva abaixo.

Agradecemos sua participagdo!
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ANEXO B - ECCI

Escala de Competéncia em Comunicagao Interpessoal (ECCI)
Versao validada e adaptada para o portugués (PUGGINA E SILVA, 2014)

INSTRUCOES: aqui estdo algumas afirmacdes sobre como as pessoas interagem entre si.
Para cada afirmacao, circule a resposta que melhor reflete SUA comunicagao com os
outros. Seja honesto em suas respostas e reflita, com muito cuidado, sobre o seu
comportamento de comunicacdo. Marque sé uma alternativa em cada item. Ndo deixe
nenhuma questdo em branco.

Especifique a interagao que sera analisada:

( ) entre colegas de classe;

(X) entre colegas de trabalho;

( ) entre os membros da familia;

( ) entre professor e aluno;

( ) entre profissional e paciente;

( ) outra (qual?):

Se vocé quase sempre interage desta maneira, circule 5.
Se vocé geralmente se comunica desta maneira, circule 4.
Se vocé as vezes se comporta desta maneira, circule 3.

Se vocé interage assim raramente, circule 2.

Se vocé quase nunca se comporta desta maneira, circule 1.

Ne | ITEM PONTUACAO
1 Defendo meus direitos. 54321
2 Em conversas com amigos, percebo ndo apenas o que eles dizem, mas o que ndo dizem. 54321
3 Consigo persuadir os outros quanto a minha opinido. 54321
4 Revelo como me sinto para os outros. 54321
5 Assumo o controle das conversas em que estou envolvido, negociando os tdpicos sobreosquais | 5 4 3 2 1
falaremos.
6 Digo as pessoas quando me sinto préxima delas. 54321
7 Atinjo meus objetivos de comunicagao. 54321
8 Tenho dificuldade em me defender. 54321
9 Deixo que os outros saibam que compreendo o que eles dizem. 54321
10 Meus amigos realmente acreditam que me preocupo com eles. 54321
11 Permito que os amigos vejam quem realmente sou. 54321
12 Outros me descreveriam como caloroso, ou seja, afetuoso. 54321
13 | Expresso-me bem verbalmente. 54321
14 | Tento olhar os outros nos olhos quando falo com eles. 54321
15 | Quando sou injusticado, confronto a pessoa que me injusticou. 54321
16 | Outras pessoas acham que eu as entendo. 54321
17 | E dificil encontrar as palavras certas para me expressar. 54321
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ANEXO C - IDATE TRACO-ESTADO

INVENTARIO DE ANSIEDADE TRACO-ESTADO (IDATE)
Vers3o traduzida e adaptada para o Brasil (BIAGGIO E NATALICIO, 1979)

Nas paginas seguintes ha dois questiondrios para vocé responder. Trata-se de algumas
afirmacgdes que tém sido usadas para descrever sentimentos pessoais. Ndao ha respostas certas
ou erradas. Leia com toda atengdo cada uma das perguntas da Parte | e assinale com um circulo
um dos numeros (1, 2, 3 ou 4), a direita.

PARTE | — IDATE ESTADO

Leia cada pergunta e faca um circulo ao redor do numero a direita da afirmacdo que melhor
indicar como vocé se sente agora, neste momento. Ndo gaste muito tempo numa Unica

afirmac3o, mas tente dar uma resposta que mais se aproxime de como vocé se sente neste

momento.
AVALIACAO
4 — MUITISSIMO 3 — BASTANTE 2-UM POUCO 1 — ABSOLUTAMENTE NAO
1* Sinto-me calmo. 1 2 3 4
2* Sinto-me seguro. 1 2 3 4
3 Estou tenso. 1 2 3 4
4 Estou arrependido. 1 2 3 4
5* Sinto-me a vontade. 1 2 3 4
6 Sinto-me perturbado. 1 2 3 4
7 Estou preocupado com possiveis infortunios. 1 2 3 4
8* Sinto-me descansado. 1 2 3 4
9 Sinto-me ansioso. 1 2 3 4
10* | Sinto-me “em casa”. 1 2 3 4
11* | Sinto-me confiante. 1 2 3 4
12 Sinto-me nervoso. 1 2 3 4
13 Estou agitado. 1 2 3 4
14 Sinto-me uma pilha de nervos. 1 2 3 4
15* Estou descontraido. 1 2 3 4
16* | Sinto-me satisfeito. 1 2 3 4
17 Estou preocupado. 1 2 3 4
18 Sinto-me confuso. 1 2 3 4
19* | Sinto-me alegre. 1 2 3 4
20%* Sinto-me bem. 1 2 3 4

* Os itens demarcados com asterisco (*) sdo as perguntas de carater positivo do IDATE-estado.

TOTAL:
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PARTE Il - IDATE TRACO

Leia cada pergunta e faca um circulo em redor do nimero a direita que melhor indicar como
vocé geralmente se sente. Ndo gaste muito tempo numa Unica afirmacdo, mas tente dar a
resposta que mais se aproximar de como vocé se sente geralmente.

AVALIACAO
4 — MUITISSIMO 3 — BASTANTE 2-UM POUCO 1 — ABSOLUTAMENTE NAO
1* Sinto-me bem. 1 2 3 4
2 Canso-me facilmente. 1 2 3 4
3 Tenho vontade de chorar. 1 2 3 4
4 Gostaria de poder ser tao feliz quanto os outros parecem ser. 1 2 3 4
5 Perco oportunidades porque ndo consigo tomar decisGes | 1 2 3 4
6* Sinto-me descansado. 1 2 3 4
7* Sou calmo, ponderado e senhor de mim mesmo. 1 2 3 4
8 Sinto que as dificuldades estao se acumulando de tal forma que ndo 1 2 3 4
9 Preocupo-me demais com as coisas sem importancia. 1 2 3 4
10%* Sou feliz. 1 2 3 4
11 Deixo-me afetar muito pelas coisas. 1 2 3 4
12 N3o tenho muita confianga em mim mesmo. 1 2 3 4
13* | Sinto-me seguro. 1 2 3 4
14 Evito ter que enfrentar crises ou problemas. 1 2 3 4
15 Sinto-me deprimido. 1 2 3 4
16* | Estou satisfeito. 1 2 3 4
17 Ideias sem importdncia me entram na cabeca e ficam me 1 2 3 4
18 Levo os desapontamentos tdo a sério que ndo consigo tira-los da 1 2 3 4
19* | Sou uma pessoa estavel. 1 2 3 4
20 Fico tenso e perturbado quando penso em meus problemas do 1 2 3 4

* Os itens marcados com asterisco (*) sdo as perguntas de carater positivo do IDATE-traco

TOTAL:
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TESTE: SRQ 20 — SELF REPORT QUESTIONNAIRE

Versao validada e adaptada culturalmente para o Brasil (GONCALVES, STEIN e KAPCZINSKI, 2008)

Teste que avalia o sofrimento mental. Por favor, leia as instrugdes antes

de preencher

as questdes abaixo. E muito importante que todos que estdo preenchendo o

guestionario sigam as mesmas instrucodes.

Instrucdes: Estas questdes sdo relacionadas a certas dores e problemas que podem ter

Ihe incomodado nos ultimos 30 dias. Se vocé acha que a questdo se aplica

a voceé e vocé

teve o problema descrito nos ultimos 30 dias, responda SIM. Por outro lado, se a questao
n3o se aplica a vocé e vocé nido teve o problema nos ultimos 30 dias, responda NAO.
OBS: Lembre-se que o diagndstico definitivo sé pode ser fornecido por um profissional.

N2 PERGUNTAS RESPOSTAS
SIM | NAO

1 Vocé tem dores de cabeca frequente?

2 Tem falta de apetite?

3 Dorme mal?

4 Assusta-se com facilidade?

5 Tem tremores nas maos?

6 Sente-se, nervoso, tenso ou preocupado?

7 Tem ma digestao?

8 Tem dificuldades de pensar com clareza?

9 Tem se sentido triste ultimamente?

10 | Tem chorado mais do que de costume?

11 | Encontra dificuldades para realizar com satisfagao suas atividades didrias?

12 | Tem dificuldades para tomar decisdes?

13 | Tem dificuldades no servi¢o? (seu trabalho é penoso, causa-lhe

14 | E incapaz de desempenhar um papel Gtil em sua vida?

15 | Tem perdido o interesse pelas coisas?

16 | Vocé se sente uma pessoa inutil, sem préstimo?

17 | Tem tido ideia de acabar com a vida?

18 | Sente-se cansado o tempo todo?

19 | Vocé se cansa com facilidade?

20 | Tem sensacOes desagradaveis no estbmago?

21 | Sente que alguém quer lhe fazer mal?

22 | Vocé é alguém muito mais importante do que a maioria das pessoas

23 | Ouve vozes que nao sabe de onde vém, ou que outras pessoas ndo podem
TOTAL DE RESPOSTAS SIM:

Este sujeito, de acordo com a pontuag¢do acima, tem sofrimento mental leve: 1[ ]Sim 2[ I[Ndo

Use o espago abaixo para qualquer observacao pertinente a esta coleta de dados.
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ANEXO E — APROVACAO DO CEP

¢¢ UNIVERSIDADE FEDERAL DE
CEP
= @ PERNAMBUCO CAMPUS %"ﬁ“"*

enpesase RECIFE - UFPE/RECIFE

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: V0OZ E COMUNICAGAD INTERFESSOAL: RELAGAD COM A SAUDE MENTAL E AS
COMDICOES DE TRABALHO DO PROFESSOR EM CONTEXTO DE POS-
FAMDEMIA DA COVID-18

Pesquisador: LUCIANA MARIA CAMPELD DE OLVEIRA

Area Teméatica:

Versdo: 2

CAAE: 66035222.0.0000.5208

instituigdo Proponente: Departamento de Fonoaudiolagia

Patrocinador Principal: FUMD COORD DE APERFEICOAMENTO DE PESSO0AL DE MIVEL SUP

DADOS DO PARECER

Namero do Parecer: 5.911.774

Apresentacio do Projeto:

A pesquisa intitulada “VOZ E COMUNICACAD INTERPESSOAL: RELACAO COM A SAUDE MENTAL E
CONDICOES DE TRABALHO DO PROFESSOR EM CONTEXTO DE POS-PANDEMIA DA COVID-19° sard
desenvolvido pela mestranda LUCIANA MARIA CAMPELO DE OLIVEIRA do Programa de Pde-Graduagao
em Salde da Comunicasis Humana, sob a onientagdo da Prof® Dr* Jonda Alves Lucena e coorientagio da
Prof® Dr* Ana MWery Barbosa de Aradjo. O objetive do estudo & investigar se existe relagio entre voz e
comunicacio interpessoal com saldde mental e condigies de trabalho do professor no contexto de pda
pandemia da COVID-19. Trata-se de um estudo ransversal de abordagem analitica, que sera realizadoe com
800 professores des escolas estaduais de Pemambuco, que lecionam no ensing fundamental @ médic. A
coleta de dados serd realizada por meio da aplicagio dos seguintes instrumentos: Condigio de ProdugBo
Vocal do Professor (CPV-P), que ird caracterizar o perfil vocal e as condighes de trabalho do professor;
Escala de Competéncia em Comunicacio Interpessoal (ECCI), gue permite avaliar 8 competéncia em
coMmunicasas interpessoal; Quastionario Auta Raferido (SRO-20). gue tem o objstivo de detectar a presanga
de sintomas, sugerindo nivel de suspeicio (presencal auséncia) de algum transtomo mental; & o Inventario
de Ansiedade Trago-Estado (IDATE), que avalia a ansiedade de estado e de tragos. Os dados serdo
analisados por meis de estatistica descritiva & inferencial.

Emdarego: Ay, das Engenhasna, s, 17 andar, sala 4 - Prédo do Centeo de Ciénolas da Sadde

Balmo: Cidade Universidna CEP: B0 740600
UF: FE Munidciplo: RECIFE
Tolafona: [B41)2126-8528 Fax: ([B1[2125-2163 E-mall: cephumanos uipeg@ufpe.br
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cep 2% UNIVERSIDADE FEDERAL DE
lm PERNAMBUCO CAMPUS %"ﬁ i
ERs RECIFE - UFPE/RECIFE

Continuacis & Parecar: 5941, 774

Objetive da Pesqulsa:

OBJETIVG GERAL Investigar se existe associagio enire voz e comunicagdo interpessoal com a sadde
mental & a5 condigbes de trabalho do professor no contexto de pds pandemia da COVIDE.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Caractenizar a siluagio funcional, o ambéente de trabalho e & organizagio do trabalho do professor em
contexto pds-pandemis;

- Descrever os aspecios wocals relacionsdos & habitos, estilo de vida e sintomas vocais do professor em
contexto pos-pandemia;

- Caracierizar a autopercepgio da competéncia em comunicagho interpessoal do professor em contexto pda
-pandemia;

- Descrever sentimenios relacionados a ansiedsde do professor em contexto pdepandemias

- Investigar a ocorréncia de sofnimants mental no professor em contexto pospandemia;

- Associar o aapectos wocals @ a8 comunicacso intenpessoal com a sadde mental & a5 condigbes de trabalho
do professor em contexto de pds-pandemia da COVID-18.

Avallagio dos Riscos e Beneficios:

As pesquisadoras apresentam a seguinte ponderaclio entre riscos e beneficios: sobre os riscos da
pesquisa, & possivel que os participantes se sintam constrangidos com alguma pergunta contida nos
protecolos propostos. Para contomnar tal possibilideds, os participantes tomardo conhecimento previameante
do conteddo abordado por cada wm dos instrumentss. Além disso, serd garantido a eles o direito de ndo
responder & até meamo de n&o mais participar do estudo. Quanto aos beneficics, na medida em que terdo
um maior conheciments dos impactos da pandemia sobre a sadde vocal, sadde mental, comunicacio
interpesscal & sobre a3 condigbes de trabalho dos docentes, além de receberem orientaces especificas,
considerando & particularidade de cada caso. Também serBo encaminhados & Clinice Escola de
Fenoaudiclogia da UFPE e & equipe multiprofissional do Nucleo de AtencBo ao Servidor da GRE Recife
Morte aqueles participantes que necessitern de avaliagdes fonoaudioldgica e otomnolanngobkigica mais
detalhadas e acompanhamento de sua siuagdo de sadde vocal @ mental. O participante tera o direito de
recaeber a devolutiva sobre os resultados da pesquisa, sendo destacada & situacBo sobre & voz e &
comunica;ao interpesscal do professor no contexto de pds-pandemia. Desta forma, serd elaborado
documents contendo a sintese dos resultados da pesguiza. Esse documento serd emviado por e-mail aos
participantes e, postericimente, todos eles receberfo convite para sssistirem & divulgagio dos resultados
desse estudo no auditdric da GRE Recife Morte, sendo
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apresentados pela pesquisadora.

Comentarios e Conslderagdes sobre & Pesquisa:

Trata-se de uma pesquisa apresentada com consistente fundementacio tedrica, rigor metodoldgico & boa
Justificativa, considerado os impacios acs docenies no periodo de pandemia. Como principal justificativa as
pesguisadoras mencionam gue & pandemia afetou de forma negativa as condigdes de trabalho e
potencializou os prejulzos na ssdde mental, na oz @ na comunicagso interpesscal do professor. Messa
perspectiva, percebe-se & necessidade de conhecer & realidade de trabalho & & situagio de salde mental,
vocal & de comunicagao interpessoal do professor no contexto pandémico atual, para, dessa forma, mitigar
08 prejulzos na sadde do docente prowocados pelo e pelas medidas de restrigio social. Sendo assim, o
presente estudo poderd contribuir para & adogio de medidas na implementagio de programas volados &
promogao de sadde mental, vocal e de comunicagio interpesanal, o gue poderd impactsr num exercicio
profisséonal mais saudével e favordvel s relagtes de trabalhe enire esses profissionals da educagao.

Conslderagtes sobre os Termos de apresentacio obrigataria:

Cis pesquisadores apresentaram os seguintes iermos edou documentos exgidos pala Resolugdo 466112
- Carta de amséncia da Geréncia Regional More da Secretaria de Educecdo de Pemambuco.

- Folha de rosio assineda pela sub-chefe do departamento de Fonoaudiologia.

- Termo de compromisso & confidencialidade assinado pela pesguisadora principal

- Termo de Consentimento Livre & Esclarecido.

- Declaragho de vinculs com o programsa.

- Curriculos das pesguisadoras emvohvidas.

Recomendagdes:

Sem recomendagbes.

Conclusées ou Pendénclas e Lista de Inadeguagdes:

A pesquisadora atendeu & solicitacaso de ajusies na descriglo dos riscos e beneficios, solicitadas pelo CEP.

Consideragées Finals a critério do CEP:
Ag exigéncias foram atendidas e o protocolo estd APROVADO, sendo liberade para o inicio da coleta de

dados. Conforme as instrugdes do Sistema CEFCOMEPR, a0 término desta pesquisa, o
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pesguisador tem o dever e a responsabilidade de garantir uma devolutiva acesslvel & compreensivel acerca
dos resultados encontrados por meio da colets de dados & todos os woluntanos que participaram deste
estudo, uma vez que esses individuos tém o direito de tomar conhecimento sobre a aplicabilidade e o
desfecho da pesquise da gual participaram.

Informamos que a aprovacdo definitiva do projete =6 serd dada apéds o envio da NOTIFICACAD COM O
RELATORIO FINAL da pesguisa. O pesquisador devera fazer o download do modelo de Relatdrio Final
disponivel em www.ufpe.bricep para ervid-lo via Motificagio de Relatdrio Final, pela Plataforma Brasil. Apds
aprecia¢do desse relatdro, o CEP emitird novo Parecer Consubstancisdo definitivo pelo sistema Plataforma
Brasil.

Informamos, ainda, que o (a) pesguizador (&) deve desenvolver a pesquisa conforme delineads neate
protecolo aprovado. Eventuais modificagbes nesta pesquisa devem ser solicitadas através de EMENDA ao
projeto, identificando a parte do protocolo & ser modificada & suas justificativas.

Este parecer fol elaborado baseado nos documentos abalxo relaclonados:

Tipo Documenio Arquive Postagem Autor Siuagho
informagtes Basicas|PE_INFORMACOES_BASICAS DO P | 14022023 Aceito
do Projeto ROJETO 2060369, pf 10:31:32 _

Owitros Carta_de_Resposta pdf 14022023 | LUCIAMNA MARLA Aceito
1028:54 (CAMPELD DE
OLVEIRA
Progeto Detalhedo | | ProjetoDetalhadoCEP . pdf 14022023 [LUCIAMA MARLA Acedto
Brochura 10:25:37 | CAMPELD DE
[vestizador OLVE
TCLE/ Termos de | TCLECEP pdf 14022023 [LUCIAMA MARLA Aceio
Aszzentimenio | 10221:43 | CAMPELO DE
Justificative de OLIVEIRA
AussBncis
Projeto Detathado /| | ProjetoDePesquisa.pdf 1222022 | LUCIANA MARLA Aceito
Brochura 25735 |CAMPELO DE
investigador OUNVEIRA
Owitros CumiculoLatesCoorientador_pdf 1222022 | LUCIANA MARLA Aceito
20c56:57 | CAMPELO DE
OLVEIRA
Owiros CumculoLatesOnentador.pdf 1222022 | LUCIARNA MARLA Acedto
20:56:27 | CAMPELO DE
OLVE
Owiros CurmiculoLatesPesquisador.pdf 1222022 | LUCIARNA MARLA Aceito
20c55:52 | CAMPELD DE
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Owitros CumiculoLattesPesquisador_pdf 1222022 |OLIVEIRA Aceito
205552
Owitros DeclaracacDeVinculo pdf 12122022 |LUCIANA MARIA Aceito
205404  |CAMPELD DE
Folre 3= Fosio—TTolhabeRosn 7 R [ A WA o
18:51:45 |(CAMPELD DE
_ OLIVEIRA
Owrtros: TermodeConfidencalidade1_pdf 122022 |LUCIAMA MARLA Aeito
180702 (CAMPELD DE
[T o v e I UGy T
18:04:55 |(CAMPELO DE
OLIVEIRA
TCLE / Termos de | TCLE.pdf 1252022 |LUCIAMA MARLA Aceiio
Aszzentimento | 15:39:55 |CAMPELO DE
Justificativa de OLIVEIRA
Aussincia
Cronograma [CROMOGRANMA pdf 12N 22022 |LUCIAMNA MARLA ACEi:
15:38:58 (CAMPELO DE
OLIVEIRA
Sieacio do Parecer:
Aprovado
Necessita Apreclagio da CONEP:
Mao
RECIFE. 27 de Fevereiro da 2023
Assinado por:
LUCIAND TAVARES MONTENEGRO
(Coordenadar{a))
Endorogo:  Av. das Engenbasnia, s'n, 17 andar, sala 4 - Prédio do Centro de Cénoas da Sadde
Badro:  Cidade Unkversitdnia CEP: ED 740-G00
UF: FE Municipio:  RECIFE
Tolohsno:  [B1)2125-B588 Fax: [BI[2135-31E3 E-mall: cephumancs.ufpeiBufpe.br
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Informag¢des sobre o autor

Lista de verificacao

de submisséo

Vocé pode usar essa lista para realizar uma verificagéo final de sua submissao antes de envia-
la a revista para revisdo. Consulte a secao relevante deste Guia para Autores para obter mais
detalhes.

Certifique-se de que 0s seguintes itens estejam presentes:

Um autor foi designado como autor correspondente com detalhes de contato:
* Endereco de e-mail

* Endereco postal completo

Todos 0s arquivos necessarios foram carregados:

Manuscrito:

* Incluir palavras-chave

*» Todas as figuras (incluir legendas relevantes)

* Todas as tabelas (incluindo titulos, descricdo, notas de rodapé)

* Certifique-se de que todas as citacdes de figuras e tabelas no texto correspondam aos
arquivos fornecidos

* Indique claramente se a cor deve ser usada para quaisquer figuras impressas
Resumos Graficos / Arquivos de Destaques (quando aplicavel)

Arquivos suplementares (quando aplicavel)

Outras consideracdes

» O manuscrito foi 'verificado ortograficamente' e 'verificado gramaticalmente’

» Todas as referéncias mencionadas na Lista de Referéncias séo citadas no texto, e vice-versa
* Foi obtida permiss&o para o uso de material protegido por direitos autorais de outras fontes
(incluindo a Internet)

» Uma declaracgao de interesses concorrentes é fornecida, mesmo que os autores nao tenham
interesses concorrentes a declarar

* As politicas da revista detalhadas neste guia foram revisadas

» Sugestdes de arbitros e detalhes de contato fornecidos, com base nos requisitos da revista
Para mais informag®es, visite nossa Central de Suporte.

g Before You Begin

Etica na publicacéo

Consulte nossas informagdes sobre Etica na publicaco.

Declaracao de interesse

Todos os autores devem divulgar quaisquer relacdes financeiras e pessoais com outras
pessoas ou organizacfes que possam influenciar inadequadamente (enviesar) seu trabalho.
Exemplos de potenciais interesses concorrentes incluem emprego, consultorias, propriedade
de acOes, honorarios, testemunhos de especialistas pagos, pedidos/registros de patentes e
doacdes ou outros financiamentos. Os autores devem divulgar quaisquer interesses em dois
lugares: 1. Uma declara¢é@o resumida de interesse no arquivo da folha de rosto (se
anonimizado duplamente) ou no arquivo do manuscrito (se anonimizado Unico). Se ndo houver
interesses a declarar, por favor, indique o seguinte: "Declara¢fes de interesses: nenhuma". 2.


https://service.elsevier.com/app/home/supporthub/publishing/
https://www.elsevier.com/about/policies-and-standards/publishing-ethics#4-duties-of-authors

130

DivulgacGes detalhadas como parte de um formulario separado de Declaracéo de Interesse,
que faz parte dos registros oficiais do jornal. E importante que potenciais interesses sejam
declarados em ambos os locais e que as informac8es correspondam. Mais informacdes.

Declaracao de IA generativa na escrita cientifica

A orientacdo abaixo refere-se apenas ao processo de escrita, e ndo ao uso de ferramentas de
IA para analisar e extrair insights de dados como parte do processo de pesquisa.

Onde os autores usam inteligéncia artificial generativa (1A) e tecnologias assistidas por IA no
processo de escrita, os autoresA ULD s6 usa essas tecnologias para melhorar a legibilidade e
a linguagem. A aplicacdo da tecnologia deve ser feita com superviséo e controle humano, e os
autores devem revisar e editar cuidadosamente o resultado, pois a IA pode gerar resultados
confiaveis que podem ser incorretos, incompletos ou tendenciosos. A IA e as tecnologias
assistidas por IA ndo devem ser listadas como autora ou coautora, nem ser citadas como autor.
A autoria implica responsabilidades e tarefas que s6 podem ser atribuidas e executadas por
humanos, conforme descrito na politica de |A da Elsevier para autores.

Os autores devem divulgar em seu manuscrito o uso de IA e tecnologias assistidas por 1A no
processo de escrita, seguindo as instru¢des abaixo. Uma declaragdo aparecera no trabalho
publicado. Por favor, note que os autores sdo responsaveis e responsaveis pelo contetdo do
trabalho.

Instrucdes de divulgacao

Os autores devem divulgar o uso de IA generativa e tecnologias assistidas por 1A no processo
de escrita, adicionando uma declaracg&o no final de seu manuscrito no arquivo principal do

manuscrito, antes da lista de referéncias. A declarac@o deve ser colocada em uma nova secao
intitulada "Declaracdo de IA generativa e tecnologias assistidas por IA no processo de escrita".

Depoimento: Durante a elaborac&o deste trabalho o(s) autor(es) utilizou(m) [NOME
FERRAMENTA/SERVICO] com o objetivo de [RACIOCINAR]. Apés a utilizagao desta
ferramenta/servico, o(s) autor(es) revisou(m) e editou o contetdo conforme necessério e
assume total responsabilidade pelo contetido da publicacéo.

Esta declaracdo ndo se aplica ao uso de ferramentas basicas para verificar gramatica,
ortografia, referéncias, etc. Se ndo ha nada a divulgar, ndo ha necessidade de adicionar uma
declaracéo.

Declaracdo de submisséao e verificacdo

A submissdo de um artigo implica que o trabalho descrito ndo foi publicado anteriormente
(exceto na forma de resumo, palestra publicada ou tese académica, ver 'Publicacdo multipla,
redundante ou simultdnea’' para mais informacdes), que nado esta sendo considerado para
publicacdo em outro lugar, que sua publicacdo é aprovada por todos os autores e tacita ou
explicitamente pelas autoridades responséveis onde o trabalho foi realizado, e que, se aceito,
ndo sera publicado em outro lugar na mesma forma, em inglés ou em qualquer outro idioma,
inclusive eletronicamente sem o consentimento por escrito do detentor dos direitos autorais.
Para verificar a conformidade, seu artigo pode ser verificado pela Crossref Similarity Check e
outros softwares de verificacdo de originalidade ou duplicidade.

Uso de linguagem inclusiva

A linguagem inclusiva reconhece a diversidade, transmite respeito a todas as pessoas, €
sensivel as diferencas e promove a igualdade de oportunidades. O contetdo néo deve fazer
suposi¢des sobre as crencas ou compromissos de qualquer leitor; ndo contenham nada que
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possa implicar que um individuo seja superior a outro em razao de idade, sexo, raga, etnia,
cultura, orientacéo sexual, deficiéncia ou condicdo de salde; e usar linguagem inclusiva por
toda parte. Os autores devem garantir que a escrita esteja livre de preconceitos, estereétipos,
girias, referéncia a cultura dominante e/ou pressupostos culturais. Aconselhamos a buscar a
neutralidade de género usando plural substantivos (“clinicos, pacientes/clientes") como
padrao/sempre que possivel para evitar o uso de "ele, ela" ou "ele/ela”. Recomendamos evitar
0 uso de descritores que se refiram a atributos pessoais como idade, sexo, raca, etnia, cultura,
orientacdo sexual, deficiéncia ou condicdo de salde, a menos que sejam relevantes e validos.
Quando a terminologia de codificacéo é usada, recomendamos evitar termos ofensivos ou
excludentes como "mestre", "escravo”, "lista negra" e "lista branca". Sugerimos o uso de
alternativas mais apropriadas e (auto)explicativas como "primaria"“, "secundaria”, "blocklist" e
"allowlist". Estas orientacfes destinam-se a servir de ponto de referéncia para ajudar a
identificar a linguagem adequada, mas ndo sdo de modo algum exaustivas ou definitivas.

Relatérios de analises baseadas em sexo e género

Orientacdes de relatérios. Para pesquisas envolvendo ou pertencentes a seres humanos,
animais ou células eucariéticas, os pesquisadores devem integrar analises baseadas em sexo
e género (SGBA) em seu projeto de pesquisa de acordo com os requisitos do
financiador/patrocinador e as melhores préticas dentro de um campo. Os autores devem
abordar as dimens6es de sexo e/ou género de suas pesquisas em seu artigo. Nos casos em
que ndo podem, devem discutir isso como uma limitacdo a generalizacéo de suas pesquisas. E
importante ressaltar que os autores devem declarar explicitamente quais definicbes de sexo
e/ou género estdo aplicando para aumentar a preciséo, o rigor e a reprodutibilidade de suas
pesquisas e evitar ambiguidade ou confusdo de termos e construtos aos quais se referem (ver
secao Definicdes abaixo). Os autores podem consultar as diretrizes do Sex and Gender Equity
in Research (SAGER) e a lista de verificacdo das diretrizes do SAGER. Estes oferecem
abordagens sistematicas para o uso e revisao editorial de informacdes sobre sexo e género no
desenho do estudo, analise de dados, relatdrio de resultados e interpretacéo de pesquisa - no
entanto, observe que ndo h& um conjunto Unico e universalmente acordado de diretrizes para
definir sexo e género.

Definicbes

Sexo geralmente se refere a um conjunto de atributos bioldgicos que estéo associados a
caracteristicas fisicas e fisiologicas (por exemplo, gendtipo cromossémico, niveis hormonais,
anatomia interna e externa). Uma categorizacao binaria de sexo (masculino/feminino) é
geralmente designada no nascimento ("sexo atribuido ao nascimento"), na maioria das vezes
baseada apenas na anatomia externa visivel de um recém-nascido. Género geralmente se
refere a papéis, comportamentos e identidades socialmente construidos de mulheres, homens
e pessoas com diversidade de género que ocorrem em um contexto histérico e cultural e
podem variar entre as sociedades e ao longo do tempo. O género influencia como as pessoas
veem a si mesmas e umas as outras, como se comportam e interagem e como o poder €
distribuido na sociedade. Sexo e género séo frequentemente retratados incorretamente como
binarios (feminino/masculino ou mulher/homem) e imutaveis, enquanto esses construtos
realmente existem ao longo de um espectro e incluem categoriza¢gfes sexuais adicionais e
identidades de género, como pessoas que sao intersexo/tém diferencas de desenvolvimento
sexual (DDS) ou se identificam como nao-binarias. Além disso, os termos "sexo" e "género"
podem ser ambiguos — portanto, é importante que os autores definam a maneira como séo
usados. Além dessa orientacdo de definicdo e das diretrizes do SAGER, 0s recursos nesta
pagina oferecem mais informagdes sobre sexo e sexonder em estudos de pesquisa.

Autoria
Todos os autores devem ter feito contribuicdes substanciais para todos os itens a seguir: (1)
concepcao e desenho do estudo, ou obtencdo de dados, ou analise e interpretagdo dos dados,
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(2) redacéo do artigo ou revisao critica do contetdo intelectual importante, (3) aprovacao final
da verséo a ser submetida.

Mudancas na autoria

Espera-se que os autores considerem cuidadosamente a lista e a ordem dos autores antes de
submeter seu manuscrito e fornecam a lista definitiva de autores no momento da submissao
original. Qualquer adicdo, exclusdo ou reorganizagédo dos nomes dos autores na lista de autoria
deve ser feita somente antes do manuscrito ter sido aceito e somente se aprovado pelo Editor
da revista. Para solicitar tal alteracéo, o Editor devera receber do autor correspondente o
seguinte: (a) o motivo da alteracao na lista de autores e (b) confirmacéo por escrito (e-mail,
carta) de todos os autores de que concordam com a adi¢cdo, remocao ou reorganizagdo. No
caso de adicdo ou remocao de autores, isso inclui a confirmacao do autor sendo adicionado ou
removido.

Somente em circunstancias excepcionais o Editor considerara a adigéo, exclusdo ou rearranjo
de autores apds 0 manuscrito ter sido aceito. Enquanto o Editor considerar o pedido, a
publicacdo do manuscrito sera suspensa. Caso 0 manuscrito ja tenha sido publicado em um
namero on-line, quaisquer solicitacdes aprovadas pelo Editor resultardo em uma retificacéo.

Declaracdo CONSORT de Ensaios Clinicos

Se um manuscrito diz respeito a um ensaio clinico, a revista exige que ele esteja em
conformidade com os PadrBes Consolidados de Relato de Ensaios (declaracio CONSORT).
Use a extensdo CONSORT apropriada para um tipo de design de avaliagdo especifico (por
exemplo, teste cruzado, teste em cluster). Os autores também devem usar a analise de
intencdo de tratar em seus ensaios clinicos.

Registro de ensaios clinicos

A revista exige que os ensaios clinicos sejam registrados publicamente antes de qualquer
participante ser inscrito no estudo. O nome especifico do registro do estudo e o niumero do
registro (por exemplo, identificador ClinicalTrials.gov NCT00000000) devem ser incluidos na
integra na pagina de rosto de cada manuscrito relatando um ensaio clinico.

De acordo com as sugestfes do ICMJE, a revista exige que 0s ensaios clinicos sejam
registrados em qualquer registro de registro publicamente acessivel listado na Plataforma
Internacional de Registro de Ensaios Clinicos da OMS (ICTRP) que inclua o conjunto de dados
de registro de ensaio minimo aceitavel de 24 itens ou em ClinicalTrials.gov.

Revisfes sistematicas e meta-analises

Se 0 manuscrito envolver uma revisao sistematica, a revista exige que ele esteja em
conformidade com a declaracéo Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-
Analyses (PRISMA), disponivel em http://prisma-statement.org/. Protocolos de revisdes
sistematicas também devem ser registrados PROSPERO. Sugere-se também que os autores
utilizem o JBI Manual for Evidence Synthesis ou Cochrane Handbook como manual para
elaboracao de revisdes sisteméticas e o checklist PRISMA para redacgéo do artigo.

Direitos autorais

Apés a aceitacdo de um artigo, os autores serédo solicitados a preencher um "Contrato de
Publicacdo de Revistas" (veja mais informacdes sobre isso). Um e-mail sera enviado ao autor
correspondente confirmando o recebimento do manuscrito juntamente com um formulario de
"Acordo de Publicagédo de Revista" ou um link para a vers&o on-line deste acordo.

Os assinantes podem reproduzir sumarios ou preparar listas de artigos, incluindo resumos,
para circulacdo interna em suas instituicdes. A permissao do Editor € necessaria para revenda
ou distribuicdo fora da instituicdo e para todos os outros trabalhos derivados, incluindo
compilacdes e traducgbes. Se trechos de outros trabalhos protegidos por direitos autorais forem
incluidos, o(s) autor(es) deve(m) obter permissao por escrito dos proprietarios dos direitos
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autorais e creditar a(s) fonte(s) no artigo. A Elsevier tem formulérios pré-impressos para uso
dos autores nesses casos.

Direitos autorais
Como autor, vocé (ou seu empregador ou instituicdo) tem certos direitos de reutilizar sua
obra. Mais informacdes.

Acordos e politicas de drgéos financiadores

A Elsevier estabeleceu acordos e desenvolveu politicas para permitir que os autores cujos
artigos aparecem em revistas publicadas pela Elsevier cumpram com os requisitos de
arquivamento de manuscritos em potencial, conforme especificado como condi¢des de seus
prémios de subvencao. Para saber mais sobre contratos e politicas existentes, visite
https://lwww.elsevier.com/open-access/funding-arrangements.

Politica de acesso publico dos Institutos Nacionais de Saude

A lei de Politica de Acesso Publico dos Institutos Nacionais de Saude (NIH) determina que
todos os artigos revisados por pares que surjam, no todo ou em parte, de custos diretos
financiados pelo NIH, ou pela equipe do NIH, que sejam aceitos para publicacdo por um
periédico revisado por pares - incluindo o Journal of Voice - devem ser depositados no PubMed
Central da National Library of Medicine, na forma de uma c6épia da versao final do manuscrito
na sua aceita¢do. O NIH fornece um site no http://publicaccess.nih.gov que contém respostas a
perguntas que 0s autores possam ter sobre esta politica.

Como um servigo aos nossos autores, onde 0s autores se identificaram como sendo
financiados pelo NIH ou funcionarios do NIH, a Elsevier depositard o manuscrito aceito na PMC
em nome do autor. Veja mais informacdes em https://www.elsevier.com/open-access/funding-
arrangements/elsevier-nih-policy-statement.

Compartilhamento responsavel

O Journal of Voice apoia e incentiva o compartilhamento responsavel. Descubra como os
autores podem compartilhar pesquisas publicadas no Journal of Voice.O Journal of Voice
segue os principios de transparéncia e melhores préaticas descritos pelo COPE
(https://publicationethics.org/) e ICMJE (https://www.icmje.org/).

Papel da fonte de financiamento

Vocé é solicitado a identificar quem forneceu apoio financeiro para a realizagdo da pesquisa
e/ou preparacao do artigo e a descrever brevemente o papel do(s) patrocinador(es), se houver,
no desenho do estudo; na coleta, analise e interpretacédo dos dados; na redacao do relatério; e
na decisdo de submeter o artigo para publicacdo. Se a(s) fonte(s) de financiamento néo tive(m)
esse envolvimento, recomenda-se que o indique.

Acesso aberto
Visite nossa pégina de acesso aberto para obter mais informacdes sobre a publicagdo em
acesso aberto nesta revista.

Por favor, escreva seu texto em inglés americano. Os autores que acham que seu manuscrito
em inglés pode exigir edigdo para eliminar possiveis erros gramaticais ou ortogréaficos e para
estar em conformidade com o inglés cientifico correto podem desejar usar o servico de Edicédo
em Lingua Inglesa disponivel nos Servigos de Autores da Elsevier.

Submisséo

Nosso sistema de submissdo on-line orienta vocé passo a passo pelo processo de inserir 0s
detalhes do seu artigo e fazer o upload de seus arquivos. O sistema converte seus arquivos de
artigo em um Unico arquivo PDF usado no processo de revisdo por pares. Arquivos editaveis
(por exemplo, Word, LaTeX) sdo necessarios para digitar seu artigo para publicacao final. Toda
a correspondéncia, incluindo notificacdo da decisdo do Editor e pedidos de revisdo, é enviada


https://legacyfileshare.elsevier.com/assets/word_doc/0007/98656/Permission-Request-Form.docx
https://www.elsevier.com/about/policies/copyright
https://www.sciencedirect.com/science/journal/08921997/publish/open-access-options
https://webshop.elsevier.com/language-editing/
https://webshop.elsevier.com/language-editing/

134

por e-mail.

Sugerindo revisores

Por favor, envie os nomes e enderec¢os de e-mail institucionais de varios potenciais revisores.
Vocé ndo deve sugerir revisores que sejam colegas ou que tenham sido coautores ou
colaborado com vocé nos ultimos trés anos. Os editores ndo convidam revisores que tenham
potenciais interesses concorrentes com os autores. Além disso, a fim de fornecer uma
avaliacdo ampla e equilibrada do trabalho e garantir o rigor cientifico, sugira do grupo de
autores diversos revisores candidatos localizados em diferentes paises/regides. Considere
também outros atributos de diversidade, por exemplo, género, raca e etnia, estagio de carreira,
etc. Finalmente, vocé ndo deve incluir membros existentes da equipe editorial da revista, dos
quais a revista ja tenha conhecimento.

Nota: o editor decide se deseja ou ndo convidar seus revisores sugeridos.

u Preparation

Revisdo por pares

Os manuscritos recebidos pela Revista séo lidos por dois ou trés revisores com conhecimento
no tema em questao. O papel do(s) revisor(es) € ler criticamente o manuscrito, comentar
possiveis ou necessérias alteragdes e auxiliar o Editor na tomada de decisédo sobre a aceitagédo
ou rejeicdo do manuscrito para publicacdo. As provas finais de pagina enviadas ao(s) autor(es)
podem ser alteradas apenas minimamente.

Sujeitos de Pesquisa, Aprovacao Etica de Estudos e Consentimento
Informado/Consentimento

Os estudos de pesquisa relatados em manuscritos submetidos ao Journal of Voice devem
obedecer aos principios éticos para a protecdo de seres humanos e animais. A Revista
endossa esses principios encontrados no Relatério Belmount: Principios Eticos e Diretrizes
para a Protecéo de Sujeitos Humanos (1979, Office of the Protection from Research Risks
Report, Bethesda, MD: U.S. Dept. of Health and Human Services); o Guia para o Cuidado e
Uso de Animais de Laborat6rio (Publicagdo DHEW n°. (NIH) 80-23, revisado em 1978,
reimpresso em 1980, Office of Science and Health Reports, DDR/NIH, Bethesda, MD 20205); e
as diretrizes da Declaragéo de Helsinque da Associacdo Médica Mundial (JAMA. 1997;
277:925-926). Para serem considerados para publicagdo, estudos que envolvam
experimentac@o em sujeitos de pesquisa em humanos ou animais normalmente requerem uma
declaracéo indicando a aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa e/ou o cumprimento das
Diretrizes especificadas. Para investigacdes envolvendo participantes humanos, os autores
devem declarar na se¢do Métodos que os participantes do estudo forneceram consentimento
informado/consentimento. Para obter mais informacdes, consulte a Politica da Elsevier sobre o
uso de imagens ou informacdes pessoais de pacientes ou outros individuos. A menos que vocé
tenha permisséo por escrito do paciente (ou, quando aplicavel, do parente mais proximo), os
dados pessoais de qualquer paciente incluidos em qualquer parte do artigo e em quaisquer
materiais complementares (incluindo todas as ilustragfes e videos) devem ser removidos antes
do envio.

Uso de software de processamento de texto

E importante que o arquivo seja salvo no formato nativo do processador de texto utilizado. O
texto deve estar no formato de coluna Unica. Mantenha o layout do texto o mais simples
possivel. A maioria dos cédigos de formatacao sera removida e substituida no processamento
do artigo. Em particular, ndo use as opc¢des do processador de texto para justificar texto ou
hifenizar palavras. No entanto, use negrito, italico, subscritos, sobrescritos, etc. Ao preparar
tabelas, se vocé estiver usando uma grade de tabela, use apenas uma grade para cada tabela
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individual e ndo uma grade para cada linha. Se nenhuma grade for usada, use guias, ndo
espacos, para alinhar colunas. O texto eletrénico deve ser preparado de forma muito
semelhante a dos manuscritos convencionais (veja também o Guia de Publicacdo da Elsevier).
Observe que arquivos de origem de figuras, tabelas e graficos de texto serdo necessarios,
independentemente de vocé incorporar ou ndo suas figuras no texto. Veja também a secédo
sobre Arte eletrbnica.

Para evitar erros desnecessarios, é altamente recomendavel usar as func¢des de "verificagao
ortografica" e "verificagdo gramatical" do seu processador de texto.

Forma do manuscrito

Os manuscritos devem ser submetidos em inglés americano. O artigo deve ser dividido em
secdes com titulos apropriados. Cada titulo deve aparecer em sua propria linha separada. As
paginas devem ser numeradas sequencialmente, sendo a primeira pagina do manuscrito a
pagina 1 (a folha de rosto e a pagina do resumo ndo sao numeradas). Os autores sao
advertidos a digitar, sempre que possivel, todos os simbolos matematicos e quimicos,
equacdes e formulas e a identificar todos os simbolos incomuns na primeira vez que forem
usados. O(s) autor(es) utilizara(do) o Manual de Estilo da AMA, Um Guia para Autores e
Editores, Décima Primeira Edi¢éo, ISBN 978-0190246556, como guia de referéncia para fins de
redagéo.

Carta de Apresentacéo

Por favor, inclua uma carta de apresentacéo indicando o nome, Endereco de e-mail, endereco
de e-mail e nimero de telefone da pessoa para quem a correspondéncia, provas e pedidos de
reimpressédo devem ser enviados.

Pagina de Titulo

A folha de rosto deve conter o titulo, a lista de autores com afiliacdes e o endereco postal
completo, endereco de e-mail e nUmero de telefone do autor para o qual devem ser enviadas
correspondéncias, provas e pedidos de reimpressédo. Caso a pesquisa tenha sido apresentada
em reunido, deve-se informar o nome da reuniéo, local e data.

Introducao
Indique os objetivos do trabalho e forneca um contexto adequado, evitando um levantamento
detalhado da literatura ou um resumo dos resultados.

Material e métodos

Fornecer detalhes suficientes para permitir que o trabalho seja reproduzido por um pesquisador
independente. Os métodos ja publicados devem ser resumidos e indicados por uma referéncia.
Se citar diretamente de um método publicado anteriormente, use aspas e tambhém cite a fonte.
Quaisquer modificagcdes nos métodos existentes também devem ser descritas.

Theory_Calculation

Esta se¢éo € opcional. Uma sec¢édo de Teoria deve ampliar, e néo repetir, o pano de fundo do
artigo ja abordado na Introducao e langar as bases para trabalhos futuros. Em contraste, uma
secdo de Calculo representa um desenvolvimento pratico a partir de uma base teorica.

Resultados
Os resultados devem ser claros e concisos.

Discusséo

Isso deve explorar o significado dos resultados do trabalho, ndo repeti-los. Uma sec¢éo
combinada de Resultados e Discussado é ocasionalmente apropriada. Evite citacGes extensas e
discusséo da literatura publicada, exceto quando diretamente relevante para o artigo.

Conclusoes
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As principais conclusdes do estudo podem ser apresentadas em uma pequena sec¢éo de
Conclusdes, que pode ser isolada ou formar uma subsecéo de uma secédo de Discusséo ou
Resultados e Discussao.

Apéndices

Se houver mais de um apéndice, eles devem ser identificados como A, B, etc. As formulas e
equagOes dos apéndices devem receber numeracao separada: Eqg. (A.1), Eq. (A.2), etc.; em
um apéndice subsequente, Eq. (B.1) e assim por diante. Da mesma forma para tabelas e
figuras: Tabela A.1; Fig. A.1, etc.

Informag6es da pagina de titulo Esstential

* Titulo. Conciso e informativo. Os titulos séo frequentemente usados em sistemas de
recuperacado de informacéo. Evite abreviacdes e formulas sempre que possivel.

* Nomes dos autores e filiacGes. Indique claramente o(s) nome(s) proprio(s) e o(s) nome(s)
de familia de cada autor e verifique se todos 0s nomes estédo escritos corretamente. Vocé pode
adicionar seu nome entre parénteses em seu proprio script por tras da transliteragdo em inglés.
Apresente a auEnderecos de afiliagdo de Thors (onde o trabalho real foi feito) abaixo dos
nomes. Indique todas as afiliacdes com uma letra minUscula sobrescrita imediatamente apés o
nome do autor e na frente do endereco apropriado.

 Autor para correspondéncia. Indique claramente quem manuseara a correspondéncia em
todas as etapas de arbitragem e publicacéo, inclusive pds-publicacdo. Esta responsabilidade
inclui responder a quaisquer consultas futuras sobre Metodologia e Materiais. Certifique-se de
que o endereco de e-mail é fornecido e que os detalhes de contato sdo mantidos
atualizados pelo autor correspondente.

* Endereco atual/permanente. Se um autor se mudou desde que o trabalho descrito no artigo
foi feito, ou estava visitando no momento, um "Endereco atual” (ou "Endereco permanente”)
pode ser indicado como uma nota de rodapé para o nome desse autor. O endere¢o em que 0
autor realmente fez o trabalho deve ser mantido como o enderego principal, de afiliagéo.
Numeros arabicos sobrescritos sdo usados para tais notas de rodapé.

Resumo

E necesséario um resumo conciso, factual e, de preferéncia, estruturado. O resumo deve indicar
brevemente o objetivo da pesquisa, os principais resultados e as principais conclusées. Um
resumo € frequentemente apresentado separadamente do artigo. Entéo, ele deve ser capaz de
ficar sozinho. Por esse motivo, as referéncias devem ser evitadas, mas, se for essencial, cite
o(s) autor(es) e o(s) ano(s). Além disso, abreviaturas ndo padronizadas ou incomuns devem
ser evitadas, mas, se essenciais, devem ser definidas em sua primeira mengéao no préprio
resumo.

Limite o resumo a 300 palavras. Use os seguintes subtitulos: Objetivos/Hip6teses, Desenho do
Estudo (randomizado, prospectivo, etc.), Métodos, Resultados e Conclus@es. Abreviacdes e
afirmacges gerais (por exemplo, "o significado dos resultados é discutido") devem ser evitadas.

Palavras-chave

Imediatamente apés o resumo, fornega no maximo 6 palavras-chave, usando a ortografia
americana e evitando termos gerais e plurais e conceitos multiplos (evitar, por exemplo, 'e’,
'de"). Poupe-se com abreviaturas: apenas as abreviaturas firmemente estabelecidas no dominio
podem ser elegiveis. Essas palavras-chave serdo usadas para fins de indexacao.

Abreviaturas

Defina abreviaturas que ndo sdo padrdo neste campo em uma nota de rodapé a ser colocada
na primeira pagina do artigo. Tais abreviaturas que s&o inevitaveis no resumo devem ser
definidas em sua primeira mencéo la, bem como na nota de rodapé. Garantir a consisténcia
das abreviaturas ao longo do artigo.
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Agradecimentos

Agrupe os agradecimentos em uma secdo separada no final do artigo antes das referéncias e,
portanto, ndo os inclua na pagina de rosto, como uma nota de rodapé para o titulo ou de outra
forma. Liste aqui os individuos que forneceram ajuda durante a pesquisa (por exemplo,
fornecendo ajuda linguistica, assisténcia na escrita ou na revisao do artigo, etc.).

Corpo do artigo

O inicio do manuscrito deve ser uma introdugdo ao tema discutido, incluindo referéncias a
literatura relacionada, a seguirMediante uma declarac&o do objetivo e, quando aplicavel,
perguntas especificas a serem respondidas pela pesquisa. Normalmente, esta secao é seguida
por sec¢es rotuladas com uma sequéncia semelhante a Métodos, Resultados, Discusséo e
Conclusbes.

Formulas matematicas

Por favor, envie equacdes matematicas como texto editavel e ndo como imagens. Apresente
férmulas simples de acordo com o texto normal sempre que possivel e use o solidus (/) em vez
de uma linha horizontal para pequenos termos fracionarios, por exemplo, X/Y. Em principio, as
varidveis devem ser apresentadas em italico. Poderes de e sdo muitas vezes mais
convenientemente denotados por exp. Numere consecutivamente todas as equagdes que
devam ser exibidas separadamente do texto (se mencionadas explicitamente no texto).Eq. (1),

Eq. (2)

Notas de rodapé

As notas de rodapé devem ser usadas com moderag&o. Numere-0s consecutivamente ao
longo do artigo. Muitos processadores de texto podem criar notas de rodapé no texto, e esse
recurso pode ser usado. Caso contrario, indique a posi¢ao das notas de rodapé no texto e liste
as proprias notas de rodapé separadamente no final do artigo. N&o inclua notas de rodapé na
lista Referéncia.

Obra de arte

Obras de arte eletrbnicas

Pontos gerais

» Certifique-se de usar letras uniformes e dimensionamento de sua obra de arte original.

* Incorpore as fontes usadas se o aplicativo fornecer essa opgéao.

* Procure usar as seguintes fontes em suas ilustra¢des: Arial, Courier, Times New Roman,
Symbol, ou use fontes parecidas.

* Numere as ilustragbes de acordo com sua sequéncia no texto.

* Use uma convengao de nomenclatura logica para seus arquivos de arte.

* Fornega legendas para ilustragdes separadamente.

* Dimensione as ilustragbes proximas as dimensdes desejadas da versao publicada.

* Envie cada ilustragdo como um arquivo separado.

* Quando as imagens coloridas forem preparadas, certifique-se de que sejam compreensiveis
para todos, incluindo aqueles com visdo de cores prejudicada. Aqui, imagens em preto e
branco ou em escala de cinza as vezes podem fazer um trabalho melhor.

* Certifique-se de que os simbolos do alfabeto fonético estéo corretos. /a/ ndo € o mesmo som
que /?/.

Um guia detalhado sobre obras de arte eletr6nicas esté disponivel.

Vocé é convidado a visitar este site, alguns trechos das informacdes detalhadas sao
dadas aqui.

Formatos

Se o seu trabalho artistico eletrdnico for criado em um aplicativo do Microsoft Office (Word,
PowerPoint, Excel), fornega 'como esta' no formato de documento nativo.
Independentemente do aplicativo usado que nédo seja o Microsoft Office, quando seu trabalho
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artistico eletrdénico for finalizado, 'Salvar como' ou converter as imagens para um dos seguintes
formatos (observe os requisitos de resolucéo para desenhos de linha, meios-tons e
combinacdes de linha/meio-tom fornecidos abaixo):

EPS (ou PDF): desenhos vetoriais, incorpore todas as fontes usadas.

TIFF (ou JPEG): Fotografias coloridas ou em tons de cinza (meios-tons), manter um minimo de
300 dpi.

TIFF (ou JPEG): Bitmapped (preto puro & white pixels) desenhos de linhas, manter um minimo
de 1000 dpi.

TIFF (ou JPEG): Combinaces bitmap linha/meio-tom (cor ou escala de cinza), manter um
minimo de 500 dpi.

Por favor, néo:

* Fornega arquivos otimizados para uso na tela (por exemplo, GIF, BMP, PICT, WPG); estes
normalmente tém um baixo nimero de pixels e um conjunto limitado de cores;

* Fornecer arquivos com resolugao muito baixa;

* Envie graficos que sejam desproporcionalmente grandes para o conteudo.

Arte colorida

Certifique-se de que os arquivos de arte estejam em um formato aceitavel (arquivos TIFF (ou
JPEG), EPS (ou PDF) ou MS Office) e com a resolucéo correta. Se, juntamente com seu artigo
aceito, vocé enviar figuras coloridas utilizaveis, a Elsevier garantird, sem custo adicional, que
essas figuras aparecerdo em cores on-line (por exemplo, ScienceDirect e outros sites),
independentemente de essas ilustracdes serem ou ndo reproduzidas em cores na versao
impressa. Para reproducédo em cores impressas, vocé recebera informacdes sobre os
custos da Elsevier ap6s o recebimento do artigo aceito. Por favor, indique sua preferéncia
por cor: impressa ou apenas online. Mais informac6es sobre a preparacéo de obras de arte
eletrbnica.

Legendas das figuras

Certifique-se de que cada ilustragcéo tenha uma legenda. Forneca legendas separadamente ou
no final do documento manuscrito, ndo anexadas a figura. Uma legenda deve conter um titulo
breve (ndo sobre a figura em si) e uma descri¢do da ilustracdo. Mantenha o texto nas proprias
ilustragBes ao minimo, mas explique todos os simbolos e abreviaturas usados.

Para manuscritos que contenham FOTOGRAFIAS DE UMA PESSOA, enviar uma autorizacao
por escrito da pessoa ou responsavel, ou enviar uma fotografia que néo revele a identidade da
pessoa (as coberturas oculares podem néo ser adequadas para proteger a identidade do
paciente). Se uma figura foi retirada de material previamente protegido por direitos autorais, a
legenda deve dar crédito total a fonte original, e cartas de permissdo devem ser enviadas com
0 manuscrito. Os artigos aparecem nas versfes impressa e on-line da Revista, e a redagéo da
carta deve especificar a permissdo em ambas as formas de midia. A falha em obter direitos de
permisséo eletrénica pode resultar na ndo aparicdo das imagens na versao on-line

Clipes de video/audio

O JOV convida os autores a enviar clipes de video/audio para serem publicados no site da
Revista em www.jvoice.org como ilustracdes ou gravacdes incorporadas em um artigo que o
autor estd submetendo para publicacdo. Todos os clipes de video/audio estéo sujeitos a
revisdo por pares.

Os direitos autorais de todos os clipes de video/audio publicados no site da Revista serédo
detidos pela Voice Foundation. Os clipes de video devem ser limitados a no maximo 1 minuto
de dura¢é@o e no maximo 10 MB de tamanho de arquivo.

Arqguivos de video e audio

O Journal of Voice aceitard arquivos de video nos seguintes formatos: mp4, mpg, mov, avi, gif.
O tamanho maximo é de 150 MB por arquivo. O formato aceitavel para arquivos de audio é
mp3. Mais informac¢Bes podem ser encontradas em https://www.elsevier.com/authors/policies-
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and-guidelines/artwork-and-media-instructions/media-specifications

Tabelas

Por favor, envie tabelas como texto editavel e ndo como imagens. As tabelas podem ser
colocadas ao lado do texto relevante no artigo ou em pagina(s) separada(s) no final. Numere
as tabelas consecutivamente de acordo com sua aparéncia no texto e coloque as notas da
tabela abaixo do corpo da tabela. Seja parcimonioso no uso de tabelas e certifique-se de que
os dados apresentados nelas ndo dupliguem os resultados descritos em outra parte do artigo.
Evite usar regras verticais e sombreamento nas células da tabela.

As tabelas devem ser autoexplicativas e devem complementar, em vez de duplicar, o0 material
do texto.

Figuras e llustracdes

Todas as figuras e ilustragfes devem ser citadas sequencialmente no texto, numeradas e
providas de legendas. Figuras e ilustracdes ndo devem ser fornecidas no corpo do manuscrito.
Cada figura individual deve ser carregada separadamente no Gerenciador Editorial. As
legendas das figuras devem ser breves, especificas e explicativas, devendo ser submetidas
separadamente ou ao final do documento do manuscrito. Ndo devem repetir indevidamente
informacdes j& dadas no texto. A ampliagdo e a coloracéo devem ser providenciadas sempre
gue adequado. Todas as fotografias e ilustragbes que documentem qualquer alteragéo poés-
operatéria devem ser rotuladas com o intervalo pds-operatorio.

Pontos gerais

? Certifique-se de usar letras uniformes e dimensionamento do seu trabalho artistico original.
? Incorpore as fontes usadas se o aplicativo fornecer essa opcéo.

? Procure usar as seguintes fontes em suas ilustragées: Arial, Courier, Times New Roman,
Symbol, ou use fontes parecidas.

? Numere as ilustracdes de acordo com sua sequéncia no texto.

? Use uma convencado de nomenclatura légica para seus arquivos de arte-final.

? Forneca legendas para ilustracbes separadamente.

? Dimensione as ilustragBes proximas as dimensdes desejadas da versdo publicada.

CitacOes de referéncias no texto

Certifique-se de que todas as referéncias citadas no texto também estejam presentes na lista
de referéncias (e vice-versa). Quaisquer referéncias citadas no resumo devem ser dadas na
integra. Resultados ndo publicados e comunicac¢des pessoais ndo sdo recomendados na lista
de referéncias, mas podem ser mencionados no texto. Consulte a secao "Estilo de referéncia”
para obter mais orientagfes. A citacdo de uma referéncia como "no prelo" implica que o item foi
aceito para publicacdo. A data das comunicacdes pessoais deve ser especificada.

Referéncias da Web

No minimo, a URL completa deve ser fornecida e a data em que a referéncia foi acessada pela
tltima vez. Quaisquer informag@es adicionais, se conhecidas (DOI, nomes dos autores, datas,
referéncia a uma publicacao de origem, etc.), também devem ser fornecidas. As referéncias da
Web podem ser listadas separadamente (por exemplo, apds a lista de referéncias) sob um
titulo diferente, se desejado, ou podem ser incluidas na lista de referéncias.

Referéncias

Este periddico encoraja vocé a citar conjuntos de dados subjacentes ou relevantes em seu
manuscrito, citando-os em seu texto e incluindo uma referéncia de dados em sua lista de
referéncias. As referéncias de dados devem incluir nome(s) do(s) autor(es), titulo do conjunto
de dados, repositorio de dados, versao (quando disponivel), ano e identificador persistente
global. Adicionar? [conjunto de dados]? imediatamente antes da referéncia para que possamos
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identifica-la adequadamente como uma referéncia de dados. O identificador [conjunto de
dados] nao aparecera no artigo publicado.

Exemplo

[conjunto de dados] 5. Oguro, M, Imahiro, S, Saito, S, Nakashizuka, T. Dados de mortalidade
para a doenca da murcha-do-carvalho-japonés e composicdes florestais circundantes,
Mendeley Data, v1; 2015. http://dx.doi.org/10.17632/xwj98nb39r.1

Referéncias de pré-impresséo

Quando um preprint tiver sido posteriormente disponibilizado como uma publicacao revisada
por pares, a publicacdo formal deve ser usada como referéncia. Se houver preprints que sejam
centrais para o seu trabalho ou que abranjam desenvolvimentos cruciais no tema, mas ainda
nao tenham sido formalmente publicados, eles podem ser referenciados. As pré-impressodes
devem ser claramente marcadas como tal, por exemplo, incluindo a palavra preprint, ou o
nome do servidor de pré-impressao, como parte da referéncia. O DOI de pré-impressao
também deve ser fornecido.

Referéncias em uma edicdo especial
Certifique-se de que as palavras "esta edicdo" sejam adicionadas a quaisquer referéncias na
lista (e quaisquer citagdes no texto) a outros artigos na mesma edi¢c&o especial.

Software de gerenciamento de referéncia

A maioria das revistas da Elsevier tem seu modelo de referéncia disponivel em muitos dos
produtos de software de gerenciamento de referéncia mais populares. Isso inclui todos os
produtos que oferecem suporte aos estilos Citation Style Language, como Mendeley. Usando
plug-ins de citacéo desses produtos, 0s autores sO precisam selecionar o modelo de revista
apropriado ao preparar seu artigo, apés o qual as citacdes e bibliografias serdo formatadas
automaticamente no estilo da revista.

Se nenhum modelo ainda estiver disponivel para esta revista, siga o formato das referéncias e
citacbes de exemplo, conforme mostrado neste Guia. Se vocé usa um software de
gerenciamento de referéncia, certifique-se de remover todos os cédigos de campo antes de
enviar o manuscrito eletrénico

Os usuérios do Mendeley Desktop podem facilmente instalar o estilo de referéncia para esta
revista clicando no link a seguir.http://open.mendeley.com/use-citation-style/journal-of-voice

Reference Style

Todas as referéncias publicadas devem ser citadas no texto e numeradas consecutivamente na
ordem em que sao referenciadas no texto. Nenhuma referéncia deve ser citada no resumo.
Cada referéncia deve ser numerada apenas uma vez; nas cita¢cdes subsequentes, deve-se
utilizar o nimero original.

Texto: Indicar referéncias por algarismos arabicos sobrescritos (consecutivos) na ordem em
que aparecem no texto. Os algarismos devem ser usados fora de pontos e virgulas e dentro de
dois pontos e ponto-e-virgula. Para mais detalhes e exemplos, vocé é encaminhado para o
Manual de Estilo da AMA, A Guia para Autores e Editores, Décima Primeira Edicdo, ISBN 978-
0190246556.

Exemplos:

Referéncia a uma publicacéo de periddico:

1. Van der Geer J, Hanraads JAJ, Lupton RA. A arte de escrever um artigo cientifico. J Sci
Comuna. 2010; 163(1):51-59. https://doi.org/10.1016/j.S¢.2010.00372

Referéncia a uma publicacédo de periddico com nimero de artigo:
2. Van der Geer J, Hanraads JAJ, Lupton RA. A arte de escrever um artigo cientifico. Heliyon.
2018; 19:e00205. https://doi.org/10.1016/].heliyon.2018.e00205



https://citationstyles.org/
https://www.mendeley.com/reference-management/reference-manager/
https://doi.org/10.1016/j.Sc.2010.00372
https://doi.org/10.1016/j.heliyon.2018.e00205
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Referéncia a um livro:
3. Strunk W Jr, EB Branco. Os Elementos do Estilo. 42 ed., Longman; 2000.

Referéncia a um capitulo de um livro editado:
4. Mettam GR, Adams LB. Como preparar uma versao eletrdnica do seu artigo. In: Jones BS,
Smith RZ, eds. Introducéo a Era Eletrénica. E-Editoracédo; 2009:281-304.

Referéncia a um site:

5. Cancer Research Reino Unido. Relatérios de estatisticas de cancer para o Reino Unido.
2003. Acessado em 13 de marco de 2003.
http://www.cancerresearchuk.org/aboutcancer/statistics/cancerstatsreport/

Referéncia ao software:
7. Coon E, Berndt M, Jan A, et al. Zenodo; 25 de marco de 2020.
https://doi.org/10.5281/zenodo.3727209

Se for caso disso, 0s numeros do volume e da edicdo, as paginas iniciais e finais especificas e,
no caso de a referéncia ter sido traduzida de uma lingua diferente, o nome do tradutor deve ser
incluido.

As abreviacdes dos titulos dos periddicos devem seguir as praticas do Index Medicus. Forne¢a
todos os nomes de autores quando houver sete ou menos coautores. Se houver mais de sete
coautores, liste apenas os trés primeiros e use et al. Os autores sdo responsaveis pela
exatiddo bibliogréfica de todas as referéncias. ? Comunicac¢fes pessoais? e ?observacdes
inéditas? devem ser indicadas no texto, mas excluidas da lista de referéncias (tais
comunicacdes e observacdes devem ser usadas apenas com a permissdo dos citados).

Simbolos e abreviaturas

O uso de simbolos e abreviaturas deve estar em conformidade com aqueles fornecidos por
publicacdes de padrdes profissionais, como o American National Standard Letter Symbols and
Abbreviations for Quantities Used in Acoustics Y10.11-1984 e o American National Standard
Acoustical Terminology S1.1- 1994. Essas duas publicacfes estédo disponiveis no American
National Standards Institute, 11 West 42nd Street, New York, NY 10018, 212-642-4900.

Video

A Elsevier aceita material de video e sequéncias de animacao para apoiar e aprimorar sua
pesquisa cientifica. Os autores que tém arquivos de video ou animac¢&o que desejam enviar
com seu artigo sdo fortemente encorajados a incluir links para estes no corpo do artigo. Isso
pode ser feito da mesma forma que uma figura ou tabela, referindo-se ao contetido do video ou
animacéo e anotando no corpo do texto onde ele deve ser colocado. Todos os arquivos
enviados devem ser rotulados corretamente para que se relacionem diretamente com o
contetido do arquivo de video. Para garantir que seu material de video ou animacéao é
diretamente utilizavel, forneca o arquivo em um dos nossos formatos de arquivo recomendados
com um tamanho maximo preferido de 150 MB por arquivo, 1 GB no total. Os arquivos de
video e animacéo fornecidos serdo publicados on-line na verséo eletrdnica do seu artigo nos
produtos Web da Elsevier, incluindo o ScienceDirect. Por favor, fornega "fotografias" com seus
arquivos: vocé pode escolher qualquer quadro do video ou animacao ou fazer uma imagem
separada. Eles serdo usados em vez de icones padréo e personalizardo o link para seus dados
de video. Para obter instru¢cdes mais detalhadas, visite nossas paginas de instrucdes em video.
Nota: como o video e a animacg&o nao podem ser incorporados na versdo impressa da revista,
forneca texto para a versao eletrénica e impressa para as partes do artigo que se referem a
este contetdo.

Material complementar


https://www.sciencedirect.com/
https://www.elsevier.com/about/policies-and-standards/author/artwork-and-media-instructions
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Material complementar, como aplicativos, imagens e clipes de som, pode ser publicado com
seu artigo para aprimora-lo. Os itens complementares enviados sdo publicados exatamente
como séo recebidos (arquivos Excel ou PowerPoint aparecerdo como tal on-line). Por favor,
envie seu material junto com o artigo e forneca uma legenda concisa e descritiva para cada
arquivo suplementar. Se vocé deseja fazer alteragdes no material suplementar durante
qualquer etapa do processo, certifique-se de fornecer um arquivo atualizado. N&o anote
nenhuma correcdo em uma versao anterior. Desative a opcao 'Controlar altera¢gdes' nos
arquivos do Microsoft Office, pois eles aparecerdo na verséo publicada.

Dados de pesquisa

Esta revista incentiva e permite que vocé compartilhe dados que apoiem sua publicacdo de
pesquisa, quando apropriado, e permite que vocé interligue os dados com seus artigos
publicados. Dados de pesquisa referem-se aos resultados de observacfes ou experimentacdes
gue validam os resultados da pesquisa, que também podem incluir software, cédigo, modelos,
algoritmos, protocolos, métodos e outros materiais Uteis relacionados ao projeto.

Abaixo estdo varias maneiras pelas quais vocé pode associar dados ao seu artigo ou fazer
uma declarag&o sobre a disponibilidade de seus dados ao enviar seu manuscrito. Se vocé
estiver compartilhando dados de uma dessas maneiras, vocé é encorajado a citar os dados em
seu manuscrito e lista de referéncias. Consulte a se¢do "Referéncias" para obter mais
informacdes sobre a citacdo de dados. Para obter mais informacg6es sobre depésito,
compartilhamento e uso de dados de pesquisa e outros materiais de pesquisa relevantes, visite
a pagina de dados de pesquisa.

Vinculag¢éo de dados

Se vocé disponibilizou seus dados de pesquisa em um repositério de dados, podera vincular
seu artigo diretamente ao conjunto de dados. A Elsevier colabora com varios repositérios para
vincular artigos no ScienceDirect a repositorios relevantes, dando aos leitores acesso a dados
subjacentes que lhes ddo uma melhor compreensao da pesquisa descrita.

Ha diferentes maneiras de vincular seus conjuntos de dados ao seu artigo. Quando disponivel,
vocé pode vincular diretamente seu conjunto de dados ao seu artigo, fornecendo as
informacdes relevantes no sistema de submissdo. Para obter mais informacdes, visite a pagina
de vinculacdo do banco de dados.

Durante repositérios de dados suportados: um banner do repositério aparecera
automaticamente ao lado do seu artigo publicado na ScienceDirect.

Além disso, vocé pode vincular a dados ou entidades relevantes por meio de identificadores
dentro do texto do seu manuscrito, usando o seguinte formato: Banco de dados: xxxx (por
exemplo, TAIR: AT1G01020; CCDC: 734053; PDB: 1XFN).

Declaragéo de dados

Para promover a transparéncia, recomendamos que vocé declare a disponibilidade de seus
dados em seu envio. Isso pode ser uma exigéncia do seu 6rgao ou instituicdo financiadora. Se
seus dados nao estiverem disponiveis para acesso ou ndo forem adequados para postagem,
vocé tera a oportunidade de indicar o motivo durante o processo de submissédo, por exemplo,
declarando que os dados da pesquisa sao confidenciais. A declaracdo aparecera com seu
artigo publicado na ScienceDirect. Para obter mais informac®es, visite a pagina Instrucéo de
dados.

Acurécia dos dados

Para todos os estudos que lidam com grandezas instrumentais, os valores informados devem
ser fornecidos juntamente com sua incerteza. Para os estudos que tratam de julgamentos, uma
declaracédo sobre o procedimento de determinacdo da ?confiabilidade? dos julgamentos é


https://www.elsevier.com/authors/tools-and-resources/research-data
https://www.elsevier.com/researcher/author/tools-and-resources/research-data/data-base-linking
https://www.elsevier.com/researcher/author/tools-and-resources/research-data/data-base-linking
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esperado.

Glossério

Os autores sao encorajados a definir ou explicar jargdes e linguagem técnica ou nova (ou
expressdes) para termos ndo comumente conhecidos nas profissdes de ciéncias da voz. Esses
termos e explicacdes podem ser colocados em uma tabela de glossario. Se poucos, 0s termos
podem ser explicados no texto.

u After Acceptance

Correcao de provas on-line

Para garantir um processo rapido de publicacédo do artigo, pedimos aos autores que nos
fornecam suas corre¢des de prova dentro de dois dias. Os autores correspondentes receberéo
um e-mail com um link para o0 nosso sistema de revisédo online, permitindo a anotacéo e
correcdo das provas online. O ambiente é semelhante ao MS Word: além de editar texto, vocé
também pode comentar figuras/tabelas e responder perguntas do Editor de Cépias. A reviséo
de texto baseada na Web fornece um processo mais rapido e menos propenso a erros,
permitindo que vocé digite diretamente suas correcdes, eliminando a introdugéo potencial de
erros.

Se preferir, vocé ainda pode optar por anotar e carregar suas edi¢cdes na versdo em PDF.
Todas as instrugfes para revisdo serdo dadas no e-mail que enviamos aos autores, incluindo
métodos alternativos a versdo on-line e PDF.

Faremos todo o possivel para que seu artigo seja publicado de forma rapida e precisa. Por
favor, use esta prova apenas para verificar a digitagédo, edicdo, completude e correcdo do texto,
tabelas e figuras. Altera¢@es significativas no artigo aceito para publicacéo sé6 serédo
consideradas nesta etapa com autorizacdo do Editor. E importante garantir que todas as
correcgdes nos sejam enviadas de volta numa Gnica comunicagéo. Por favor, verifique
cuidadosamente antes de responder, pois a inclusao de quaisquer corre¢cdes subsequentes
ndo pode ser garantida. A revisdo € de sua exclusiva responsabilidade.

Offprints

O autor correspondente recebera, sem nenhum custo, um Link de Compartilhamento
personalizado que oferece 50 dias de acesso gratuito a versao final publicada do artigo

na ScienceDirect. O link de compartilhamento pode ser usado para compartilhar o artigo
através de qualquer canal de comunicacao, incluindo e-mail e midias sociais. Por um custo
extra, os offprints em papel podem ser encomendados através do formulario de encomenda
offprint, que é enviado assim que o artigo € aceite para publicagdo. Os autores
correspondentes que publicaram seu artigo em acesso aberto ndo recebem um link de
compartilhamento, pois sua verséo final publicada do artigo esta disponivel em acesso aberto
na ScienceDirect e pode ser compartilhada através do link DOI do artigo.

E’ Author Inquiries

Visite o Centro de Suporte da Elsevier para encontrar as respostas de que vocé precisa. Aqui
vocé encontrara tudo, desde Perguntas Frequentes até maneiras de entrar em contato.

Vocé também pode verificar o status do seu artigo submetido ou descobrir guando o seu artigo
aceito sera publicado.
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