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RESUMO

Sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel sdo conceitos de grande importancia para o
mundo, por isso se tornaram o centro de muitos debates. Muitas instituicdes publicas de ensino
superior tém implementado politicas e programas de sustentabilidade para reduzir seu impacto
ambiental e promover praticas mais sustentaveis em suas operacoes. Deste modo, esta pesquisa
tem por objetivo propor modelo de avaliagdo do aproveitamento e do estabelecimento dos
objetivos de desenvolvimento sustentavel nas universidades publicas federais brasileiras, em
especial para a UFRR — Universidade Federal de Roraima. A Revisdo Sistematica da Literatura
(RSL) foi escolhida como método, devido a sua capacidade de fornecer um alto nivel de
evidéncia cientifica, sendo uma ferramenta valiosa para a tomada de decisdo. Como resultado,
esta pesquisa apresenta uma analise de estudos dos Ultimos cinco anos, incluindo distribuicédo
temporal das publicacdes, fontes de publicacdo e autores mais produtivos. Com base nos
estudos da RSL, como contribuicdo, foi estruturado um modelo de indicadores de
sustentabilidade que considera as principais areas de atividade universitéria: pesquisa, gestéo,
extensao e ensino e enfatiza a interconexdo entre todos os ODS quanto as estratégias diversas
e integradas das IES para alcancar o desenvolvimento sustentavel. O modelo apresentado é
sistémico, e possui o0 balizamento do conceito de aprendizado e melhoria continua. Para tanto,
é necessario repensar os padrdes de producdo e consumo, estimular a inovagdo tecnoldgica,
promover a inclusao social e, principalmente, garantir a participacdo ativa de diferentes atores

dentro das universidades publicas federais, em especifico da UFRR.

Palavras-chave: indicadores, sustentabilidade, avaliacdo, ODS, instituicdes de ensino superior.



ABSTRACT

Sustainability and Sustainable Development are concepts of great importance to the world,
which is why they have become the focus of many debates. Many public higher education
institutions have implemented sustainability policies and programs to reduce their
environmental impact and promote more sustainable practices in their operations. Thus, this
research aims to propose an evaluation model for the implementation and achievement of
sustainable development goals (SDGs) in Brazilian federal public universities, specifically at
the Federal University of Roraima (UFRR). A Systematic Literature Review (SLR) was chosen
as the method due to its ability to provide a high level of scientific evidence, making it a
valuable tool for decision-making. As a result, this study presents a analysis of studies from the
last five years, including the temporal distribution of publications, publication sources, and the
most productive authors. Based on the studies from the SLR, a sustainability indicator model
was structured, considering the main areas of university activity: research, management,
extension, and teaching. The model emphasizes the interconnection between all SDGs, focusing
on the various integrated strategies of higher education institutions (HEIs) to achieve
sustainable development. The proposed model is systemic and is guided by the concept of
learning and continuous improvement. To this end, it is necessary to rethink production and
consumption patterns, stimulate technological innovation, promote social inclusion, and, most
importantly, ensure the active participation of various stakeholders within public federal

universities, particularly at UFRR.

Keywords: indicators, sustainability, evaluation, SDGs, higher education institutions.
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1 INTRODUCAO

Sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel sdo conceitos de grande importancia
para 0 mundo, por isso se tornaram o centro de muitos debates ao longo da histéria. Em termos
gerais, esses conceitos visam equilibrar os aspectos ambientais, sociais e econdmicos através
de estratégias e praticas, garantindo que as necessidades presentes sejam atendidas sem
comprometer a capacidade das futuras geracfes de suprir suas proprias demandas (WCED,
1987).

A preocupacdo com o planeta motivou o acontecimento de diversos eventos historicos.
O Relatdrio de Brundtland, formalizado em 1987, foi um documento importante que oficializou
0 conceito de desenvolvimento sustentavel, marcando o inicio das preocupacdes globais com o
desenvolvimento sustentavel entre as nagfes (Sachs, 2002). Fatos como o0 aumento da
populacdo, o crescimento do consumo e a intensificacdo da producdo industrial foram os
principais fatores que desencadearam preocupacdes globais, impactando significativamente 0s
recursos naturais e ameacando a estabilidade ambiental e social (da Silva; de Azevedo Almeida,
2019; Molina, 2019). A busca por riquezas a qualquer custo, muitas vezes tem sido prioritaria
em detrimento da preservacdo do meio ambiente e do bem-estar das comunidades (Sachs,
2002). Diante disso, percebe-se o desenvolvimento sustentdvel como uma necessidade vital
para garantir a sobrevivéncia e prosperidade das geragdes atuais e futuras, como igualmente,
preconizou o Relatério de Brundtland (1987).

Atualmente o desenvolvimento sustentavel é atingido quando regido pelos 17 Objetivos
de Desenvolvimento Sustentadvel (ODS), no qual a educagdo pode contribuir para uma
sociedade mais sustentavel e socialmente justa (Lozano et al., 2019).

Isto implica na adocdo de praticas e politicas que promovam o desenvolvimento
econdmico mediante 0 uso responsavel dos recursos naturais, a equidade social, a preservacao
da biodiversidade e a mitigagcdo das mudangas climaticas, por exemplo (Singh et al., 2023).
Para tanto, é necessario repensar os padrbes de producdo e consumo, estimular a inovacao
tecnoldgica, promover a inclusdo social e, principalmente, garantir a participacdo ativa de
diferentes atores, sejam eles governos, empresas, organizagoes da sociedade ou comunidades
locais (Sachs, 2002).
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Neste sentido, a agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, ocorrida em 2015
nos Estados Unidos, demonstra a urgéncia de aliar os pilares da Educacdo para o
Desenvolvimento Sustentavel (EDS).

As Organizagdes das Nacdes Unidas (ONU) estabeleceram metas globais através do
Pacto Global, uma proposta de alinhamento de estratégias e operacGes baseada em dez
principios universais sobre direitos humanos, trabalho, ambiente e combate & corrupgdo. A
estratégia do Pacto Global esta relacionada a Agenda 2030, um plano de ac¢éo adotado por todos
os Estados-Membros das NacGes Unidas, que estabelece 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) e 169 metas a serem alcancadas até 2030. A finalidade é impulsionar a
conscientizacdo e acdo de organizacGes em apoio ao alcance dos ODS até 2030 (Un Global
Compact, 2024).

Orsolin et al. (2023), Salimova e Soldatova (2021) asseguram que 0 ensino superior
desempenha um papel duplo na realizacdo de todos os 17 ODS, sdo eles: 1- a integracdo das
questbes de Desenvolvimento Sustentavel em programas e projetos académicos e de pesquisa
e 2- a capacidade do Ensino Superior de promové-los e capacitar sua implementacdo nos
negocios e na comunidade.

O Brasil, como membro das NacGes Unidas, participa ativamente na promoc¢do dos
ODS. A presenca e atuacdo do sistema das Nagdes Unidas no pais sdo fundamentais para apoiar
0 governo brasileiro e outros atores na implementacdo desses objetivos em todo o territério
nacional (ONU BRASIL, 2024).

As agéncias da ONU no Brasil trabalnam de forma coordenada para desenvolver
projetos em parceria com o governo em todos os niveis (federal, estadual e municipal), além de
colaborar com a iniciativa privada, instituicGes de ensino, Organiza¢des Ndo Governamentais
(ONGs) e a sociedade civil em geral. Essa colaboracdo multifacetada tem como objetivo buscar
solugdes conjuntas para os desafios e dificuldades enfrentados na criagéo e implementacéo de
uma agenda comum em prol do desenvolvimento humano equitativo (ONU BRASIL, 2024).

Neste sentido, o setor pablico também demonstrou preocupacao com o tema em questéo,
ao prever a sustentabilidade como principio norteador em busca do desenvolvimento
econdmico nacional. O dever de preservacdo do meio ambiente compete a todos, inclusive ao
Poder Publico. E oportuno ressaltar que, o direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, ja estava
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consagrado pela Carta Magna, sendo imposto ao Poder Publico e a coletividade o dever de
defendé-lo e preservé-lo para as presentes e futuras geragdes (BRASIL, 1988, art. 225, caput).

Desta forma, observa-se o setor publico constitucionalmente fundamentado na
sustentabilidade. Isso é refletido em varias iniciativas e politicas implementadas no ambito da
administracdo publica, a exemplo da Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P), um
programa do Ministério do Meio Ambiente que estimula os 6rgaos pablicos brasileiros tanto
das trés esferas de governo (federal, estadual e municipal) quanto dos trés poderes (executivo,
legislativo e judiciario) a implementar praticas de sustentabilidade. Além da A3P, constata-se
a existéncia do Plano de Logistica Sustentavel (PLS), instrumento de gestdo destinado a
estabelecer critérios e préaticas de sustentabilidade no &mbito da administracéo publica.

Em consonancia com essas iniciativas governamentais, observa-se que instituicoes
publicas de ensino superior tém implementado politicas e programas de sustentabilidade para
reduzir seu impacto ambiental e promover praticas mais sustentaveis em suas operacfes. Uma
das razGes importantes para a implementacdo de ferramentas e relatérios € a transparéncia, pois
os relatorios de sustentabilidade fornecem mecanismos para as universidades publicas
prestarem contas a comunidade académica e aos stakeholders em geral, sobre suas praticas e
desempenho em relacdo a sustentabilidade. Isso promove transparéncia e confianca nas acdes
da instituig&o.

Os relatérios de sustentabilidade gerados a partir de informacgdes fornecidas pelas
organizacbes sobre seus impactos socioambientais permitem comparacdes e criam
transparéncia (GRI, 2024). E, os indicadores desempenham um papel fundamental nesse
processo, pois fornecem dados objetivos e mensuraveis para avaliar e monitorar o desempenho
sustentavel dessas instituicbes (Molina, 2019), permitindo que identifiquem areas que estdo
indo bem e areas que precisam de melhorias.

Zhao e Zou (2015) confirmaram em seus estudos que o principio da universidade
sustentavel ou verde esta dividido em trés dimensdes: a educacgdo verde, a pesquisa verde e 0
campus verde. Desta forma, a maturidade gerencial voltada para a sustentabilidade se faz por
meio do uso de indicadores (da Silva; de Azevedo Almeida, 2019), um deles é o Times Higher
Education (THE) que afere o nivel de adesao as praticas de sustentabilidade e de desempenho
das universidades publicas e privadas no mundo, em relagdo aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) (Orsolin et al., 2023).
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Para contribuir com as discussdes sobre indicadores de sustentabilidade em instituigcdes
de ensino superior, este trabalho se propde a investigar a evolugdo e as tendéncias da produgéo
cientifica nessa area, por meio de uma Revisdo Sistematica da Literatura (RSL) (Akobeng,
2005; Galvéo; Ricarte, 2019; Kitchenham et al., 2009). E, com os dados da RSL desenvolver
um modelo de avaliacdo do aproveitamento e do estabelecimento dos objetivos de
desenvolvimento sustentavel nas universidades publicas federais brasileiras, para aplica¢do, em
especial, ao caso da Universidade Federal de Roraima (UFRR).

Fundacao publica federal, a UFRR estd localizada na regido norte do Brasil e foi
autorizada pela Lei n° 7.364, de 12 de setembro de 1985, sendo oficialmente criada pelo
Decreto-Lei n° 98.127, de 8 de setembro de 1989. Sua aula inaugural ocorreu em 19 de margo
de 1990. Vinculada ao Ministério da Educacdo (MEC), a UFRR fundamenta-se no principio
constitucional da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, além de possuir
autonomia didatico-cientifica, administrativa, financeira e patrimonial. Esta IES foi a primeira
universidade federal do Brasil criada sem a necessidade de incorporar institui¢cdes preexistentes,
estabelecendo-se como a primeira instituicdo de ensino superior do Estado de Roraima. Em sua
fundacao, a universidade enfrentou o desafio de proporcionar ao estado capacitacdo técnica e
cientifica que, até 1989, estava disponivel apenas para os que tinham condic@es de estudar fora
do estado (UFRR, 2023).

Consequentemente, a Universidade Federal de Roraima (UFRR) passou a exercer um
papel essencial na educacéo e no desenvolvimento da regido amazénica, com destaque para seu
compromisso com a inclusédo e a valorizacao da diversidade cultural. A instituicdo integra em
suas praticas a valorizacdo das comunidades indigenas e contribui para a pesquisa e preservacao
da biodiversidade amazonica.

Diante dessas constatacfes e ao revisar evidéncias cientificas mais recentes nesta area
do conhecimento, esta pesquisa levanta a seguinte questdo: Como se configura um modelo de
indicadores para avaliagcdo do aproveitamento e do estabelecimento dos objetivos de

desenvolvimento sustentavel nas universidades federais brasileiras, em especial na UFRR?

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral



19

Propor indicadores de sustentabilidade para universidades federais brasileiras, em
especial para a UFRR.

1.1.2 Objetivos especificos

° Fornecer uma analise de estudos dos Ultimos cinco anos, incluindo distribuicdo
temporal, periodicos de publicacdo e autores mais produtivos, por meio da RSL.

° Identificar as principais ferramentas de avaliacdo da sustentabilidade existentes
na literatura nos Gltimos cinco anos, aplicadas ao contexto das institui¢ces de ensino superior.

° Desenvolver um modelo de indicadores de sustentabilidade para universidades
federais brasileiras, para aplicacdo na Universidade Federal de Roraima (UFRR).

1.2 JUSTIFICATIVA

A sustentabilidade é um conceito abrangente que engloba ndo apenas préaticas
ambientais, mas também considera aspectos sociais e econdmicos. Implementar praticas
sustentaveis apenas para cumprir exigéncias regulatorias ou normativas ndo garante que uma
instituicdo publica de ensino superior seja verdadeiramente sustentavel (Moura-Leite et al.,
2023).

Griebeler et al. (2022) e Silva (2009) afirmam que a universidade tem atuacdo para a
sustentabilidade e preservacdo do meio ambiente, através da formacdo humana e profissional,
e pela atuacdo nas pesquisas e extensdo na geracdo de conhecimento e a¢fes nos nucleos de
pesquisa voltadas para minimizar processos de degradacdo ambiental. Outro destaque é que as
universidades, sobretudo as publicas federais, tém a responsabilidade de ensinar, pesquisar, e
servir de modelo & sociedade. E essencial que as agdes sustentaveis sejam integradas em todas
as areas das universidades (Singh et al., 2023), que levem em conta suas particularidades e o
contexto local em que atuam (da Silva; de Azevedo Almeida, 2019).

Ha varios estudos que conectam as universidades ao conceito da sustentabilidade, como
exemplo tem-se: Ledn-Fernandez e Dominguez-Vilches (2015) analisaram a implementacédo da
gestdo ambiental e da sustentabilidade nas universidades Espanholas, elas possuem estruturas
de trabalho permanentes, ferramentas de gestdo ambiental e de sustentabilidade, dentre outras

acoes; Zhao e Zou (2015) examinaram iniciativas verdes nas universidades chinesas, e a
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sustentabilidade dentro dessas universidades possuem trés dimensdes: a educagédo verde, a
pesquisa verde e o campus verde; ja Wu et al. (2015) analisaram a sustentabilidade dentro dos
curriculos do ensino superior na Asia, para 0 ensino da sustentabilidade as universidades
utilizam as plataformas digitais; e, Pereira et al. (2014) analisaram a relacdo entre praticas de
gestdo ambiental no campus da Universidade de S&o Paulo (USP), eles destacaram que o
principal fator limitante para essas praticas € a burocracia da propria universidade e o poder da
hierarquia quanto as questdes politicas para o desenvolvimento e implementacdo das préaticas
ambientais de sustentabilidade.

Nesse contexto, a evidéncia refere-se a sintese de estudos cientificos de melhor
qualidade sobre um tema especifico ou uma questdo de pesquisa. E, o principal método para
realizar essa sintese é a Revisdo Sistematica da Literatura (RSL), que segue um processo
metodoldgico rigoroso para revisar e agregar os resultados de pesquisas primarias. O objetivo
da RSL ndo € apenas compilar todas as evidéncias existentes, mas fornecer suporte para o
desenvolvimento de diretrizes baseadas em evidéncias (Kitchenham et al., 2009).

A finalidade central desse tipo de estudo é combinar as evidéncias cientificas mais
recentes e de qualidade com a experiéncia pratica no processo de elaboracdo de um modelo que
verse sobre o uso de indicadores de sustentabilidade em instituicGes de ensino superior.

A RSL permite compilar e analisar de forma abrangente os estudos existentes,
eliminando vieses que poderiam surgir em revisdes menos rigorosas, e fornece uma base sélida
para conclusdes confiaveis (Akobeng, 2005; Galvdo; Ricarte, 2019; Koller et al., 2014; Roever,
2020; Sampaio; Mancini, 2007), o que € essencial em um campo tdo dindmico quanto o da
sustentabilidade.

Em um contexto que universidades sdo constantemente desafiadas a demonstrar seu
compromisso com a sustentabilidade e responsabilidade social, os resultados dessa pesquisa
sdo fundamentais (Moura-Leite et al., 2023). Eles podem orientar a gestdo institucional na
adocdo de indicadores de sustentabilidade mais robustos, promovendo iniciativas que valorizem
a sustentabilidade em todas as suas operacdes e elevando a posi¢édo da instituicdo em rankings
de desempenho (Pires; Pereira, 2023). Por isso, a RSL servira como base para o
desenvolvimento do modelo de anélise de desempenho sustentavel das universidades publicas
de ensino superior, em especial da UFRR, pois com a definicdo de indicadores e métricas, €
possivel planejar acdes e implementar praticas sustentaveis de forma mais eficaz, elevando o

desempenho da universidade além do simples cumprimento das exigéncias legais (Weber et al.,
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2020). Este modelo terd como dimensdo balizadora os dados das ferramentas Times Higher
Education (THE), Ul GreenMetric e A3P.

Assim, a pesquisa ndo apenas contribui para o avanco cientifico e ampliacdo das
discussbes académicas, mas também auxilia as universidades a implementar estratégias que
melhorem seu impacto socioambiental, reforgando seu papel como agentes de transformacéo
na sociedade (ONU HESI, 2024; ULSF, 2024). Oferece contribui¢des significativas para a
promocdo do desenvolvimento sustentavel global, pois a gestdo sustentavel nas universidades
publicas ndo somente fortalece essas instituicbes, mas também serve como uma ferramenta
eficaz para apoiar a agenda global de desenvolvimento sustentavel, contribuindo diretamente
para o cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU.

Esse aspecto é importante para o desenvolvimento de modelos de avaliacdo de
sustentabilidade que, além de estarem adaptados aos contextos institucionais especificos,
estejam em consonancia com as iniciativas governamentais (Moura-Leite et al., 2023) e
contribuam para os objetivos globais (Griebeler et al., 2022). Adicionalmente, a pesquisa €
relevante para a promogao de politicas publicas ao fornecer evidéncias cientificas sobre o0 uso
de instrumentos de avaliacdo de sustentabilidade no ensino superior, 0 que pode resultar em
recomendacdes para melhorias, incentivos, regulamentacdes ou financiamentos destinados a
promover a sustentabilidade nessas instituicdes (Moura-Leite et al., 2023).

Por fim, Amaral, Martins e Gouveia (2015) destacam que a falta de vinculagao entre 0s
métodos de implementacdo de sustentabilidade e as ferramentas utilizadas para avaliar e relatar
essas praticas, podem ser uma das razdes pelas quais a gestdo da sustentabilidade em

universidades publicas ainda ndo € uma acao frequente da gestao.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

O capitulo do referencial tedrico apresenta a revisdo de literatura relacionada aos
conhecimentos cientificos que norteiam a pesquisa, e esta dividido em duas se¢des: (i) 2.1

Gestdo da sustentabilidade; (ii) 2.2 Avaliacdo da sustentabilidade.

2.1 GESTAO DA SUSTENTABILIDADE

2.1.1 Evolugéo do conceito de sustentabilidade

Ao longo dos anos, a sustentabilidade emergiu como um tema de grande importancia na
sociedade, especialmente em um mundo cada vez mais afetado pelas mudancas climaticas, pelo
esgotamento dos recursos naturais e pelas desigualdades sociais (WCED, 1987). A discusséo
sobre sustentabilidade foi impulsionada por varios eventos histéricos. Desde a Primeira
Revolucdo Industrial, o aumento populacional, a producdo em larga escala e o consumo
crescente comecaram a gerar consequéncias desastrosas para 0 meio ambiente. Este periodo de
expansdo industrial gerou preocupacdes sobre o futuro do planeta e da humanidade, dando
origem a debates sobre a necessidade de um desenvolvimento mais equilibrado e responsavel
(da Silva; de Azevedo Almeida, 2019).

Em resposta a essas preocupacdes, e apds o0 surgimento de varias correntes de
pensamentos, em 1972, o Clube de Roma, com a publicacdo do relatorio “Os limites do
crescimento” confrontou o paradigma incontestado do crescimento continuo e da busca pela
expansdo econdmica sem fim (The Club of Rome, 1968). O Clube de Roma foi precursor das
sucessivas conferéncias mundiais sobre meio ambiente, influenciando diretamente a
Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente Humano, no ano de 1972, em
Estocolmo, que foi um marco na inclusdo das questbes ambientais na agenda internacional,
sendo a primeira conferéncia mundial a tornar o meio ambiente uma questdo importante (UN,
2024).

Esses eventos histéricos foram fundamentais para a definicdo do conceito de
desenvolvimento sustentavel, que foi oficialmente estabelecido no Relatério de Brundtland em
1987. Este relatorio articulou a ideia de que o desenvolvimento deveria atender as necessidades

do presente sem comprometer a capacidade das futuras geracdes de satisfazerem suas préprias
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necessidades, consolidando a importancia da sustentabilidade como um principio orientador
para politicas e préticas globais. (WCED, 1987).

Apds duas décadas de trabalho iniciado em Estocolmo em 1972, a relacdo entre meio
ambiente e desenvolvimento ganhou reconhecimento mundial com a Conferéncia das Nacdes
Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (UNCED) em 1992, também conhecida como
“Cupula da Terra”, realizada no Rio de Janeiro, Brasil. A Rio-92, como entdo foi chamada,
evidenciou a interdependéncia e a evolugdo conjunta dos fatores sociais, econdmicos e
ambientais. O objetivo principal da conferéncia foi estabelecer uma agenda abrangente e um
novo plano de acdo internacional para questdes ambientais e de desenvolvimento, a Agenda 21,
foi um programa de novas estratégias para alcancar o desenvolvimento sustentavel global no
século XXI (UN, 2024).

Desde entdo, diversas iniciativas globais tém surgido, reforcando o compromisso
sustentavel do planeta. O marco mais recente foi o lancamento, em 2015, dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), um conjunto abrangente de 17 objetivos e 169 metas
integradas e indivisiveis, que abrangem os pilares econémico, social e ambiental. A Agenda
2030, como ficou conhecida, busca promover o desenvolvimento sustentavel em todas essas
dimensoes até o ano de 2030 (Un Global Compact, 2024).

E notdrio que a sustentabilidade e o desenvolvimento sustentavel passaram a ser
conceitos centrais no discurso contemporaneo sobre 0 meio ambiente, economia e sociedade
(Jurgens et al., 2023). Embora muitas vezes tratados como equivalentes, eles possuem nuances
distintas que sdo importantes para sua compreensdo. Todavia, a compreensdo adequada dessas
diferencas é essencial para a implementacédo eficaz de préticas e politicas que promovam um
equilibrio entre as necessidades presentes e futuras (Karasan et al., 2023).

O termo sustentabilidade originou-se na ciéncia ecologica, referindo-se as condicbes
necessarias para a manutencdo de um ecossistema viavel a longo prazo (Holden; Linnerud;
Banister, 2014). Também pode ser compreendida através do conceito de Triple Bottom Line
(TBL), que inclui trés pilares fundamentais: ambiental, social e econémico. Alcancar a
sustentabilidade envolve equilibrar esses trés aspectos. O pilar ambiental trata da protecdo dos
recursos naturais e da biodiversidade. O pilar social foca na equidade e no bem-estar das
comunidades. Ja o pilar econdmico enfatiza o desenvolvimento que ndo degradem 0s recursos
naturais (Elkington, 2012).
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A nocdo de negdcios sustentaveis foi expandida para além da responsabilidade
ambiental, incorporando também a responsabilidade social. As empresas sdo verdadeiramente
sustentaveis quando atendem aos trés pilares do TBL: prosperidade econdmica, qualidade
ambiental e justica social (Elkington, 2012). Esta abordagem integradora reforca a necessidade
de préticas corporativas que respeitem e promovam o equilibrio entre esses pilares,
contribuindo para um modelo de desenvolvimento mais sustentavel e inclusivo.

A sustentabilidade visa promover um equilibrio harmonioso entre crescimento
econémico, bem-estar social e preservacdo ambiental. Ela sugere a necessidade de reestruturar
0s modelos de desenvolvimento tradicionais, que muitas vezes priorizam 0 progresso
econémico em detrimento dos recursos naturais e do meio ambiente (Sachs, 2002). Durante a
preparacdo da Conferéncia de Estocolmo, surgiram duas visfes opostas. Uma delas, o
"economicismo arrogante”, sustentava que as preocupacfes ambientais poderiam atrasar e
inibir os esforgos de industrializacdo nos paises em desenvolvimento, defendendo a priorizacéo
da aceleragdo do crescimento econémico. Em contraste, o grupo do "fundamentalismo
ecolégico” alertava para possiveis consequéncias catastroficas se o desenvolvimento
econdbmico prosseguisse sem considerar 0os impactos ambientais. Posteriormente, ambas as
visdes extremas foram rejeitadas em favor de uma posicao intermediaria. Concluiu-se que 0
desenvolvimento econémico era essencial, porém deveria ser implementado de maneira a ser
benéfico tanto para a sociedade quanto para 0 meio ambiente (Sachs, 2002). Desde entdo,
compreender a sustentabilidade envolve reconhecer a interdependéncia entre economia,
sociedade e meio ambiente, ressaltando que o bem-estar a longo prazo depende de préaticas que
respeitem essa triade.

Por outro lado, desenvolvimento sustentavel € um conceito dindmico que se refere ao
processo de desenvolvimento que satisfaz as necessidades do presente sem comprometer a
capacidade das geracOes futuras de suprir as suas proprias necessidades (Karasan et al., 2023).
Esse conceito ganhou ampla visibilidade com o Relatorio de Brundtland (1987), formalmente
intitulado "Nosso Futuro Comum®”, publicado pela Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento. Este documento destacou que o objetivo principal do desenvolvimento
sustentavel é atender as necessidades e aspiragdes humanas, focando ndo apenas nas
necessidades basicas, mas também na melhoria da qualidade de vida (WCED, 1987).

O Relatério de Brundtland (1987) introduz a preocupagdo com a equidade social entre

geracOes, ou seja, a nocdo de justica intrageracional e intergeracional (Holden; Linnerud,;
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Banister, 2014). Isso enfatiza que as acGes tomadas hoje ndo devem prejudicar as oportunidades
das futuras geracGes. Observa-se que a definicdo classica de desenvolvimento sustentavel
envolve praticas atuais que ndo comprometam a capacidade das geracdes futuras de satisfazer
suas necessidades, alinhando-se fortemente com principios ecologicos que ressaltam a
conservacao dos recursos naturais (WCED, 1987).

Desta forma, o Relatério de Brundtland (1987) propGe que o desenvolvimento s6 é
sustentavel quando considera tanto as necessidades humanas quanto a sustentabilidade
ecologica a longo prazo (WCED, 1987). Logo, compreender 0s conceitos de sustentabilidade e
desenvolvimento sustentadvel é fundamental para construcdo de estratégias necessarias no
objetivo de um futuro equilibrado e prospero. Ponderando as discussdes anteriores,
sustentabilidade representa o estado ideal de equilibrio e harmonia entre sistemas naturais e
humanos, enquanto o desenvolvimento sustentavel é um conceito mais processual, focado nas
acOes e estratégias essenciais para alcancar e manter esse equilibrio (Karasan et al., 2023).

Em suma, a sustentabilidade é o objetivo final, enquanto o desenvolvimento sustentavel
€ 0 processo para atingir esse objetivo através do equilibrio dos trés pilares: ambiental, social e
econdémico. Ambos sdo inter-relacionados: enquanto a sustentabilidade se concentra no estado
desejavel de equilibrio e manutencdo dos recursos naturais, o desenvolvimento sustentavel lida
com o processo continuo de desenvolvimento que equilibra as necessidades presentes com as
futuras (Elkington, 2012).

Neste sentido, ambos os conceitos sdo fundamentais para a implementacao de praticas
e politicas que garantam a salde e o bem-estar dos sistemas naturais e humanos. Apesar das
diferencas conceituais entre "sustentabilidade" e "desenvolvimento sustentavel", esta pesquisa
utilizard os termos de forma intercambiavel devido abranger dimensdes inter-relacionadas e

implicacdes similares.

2.1.2 Etapas de anélise da sustentabilidade

A gestdo da sustentabilidade é um processo fundamental que busca equilibrar o
desempenho organizacional entre melhorias econdmicas, sociais e ambientais (Medel-
Gonzalez, Frank et al., 2016). O conceito de Environmental, Social, and Governance (ESG)
tem ganhado destaque, especialmente no contexto empresarial, no qual o desempenho

ambiental é cada vez mais reconhecido como um fator competitivo e estratégico para as
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empresas (Epstein; Roy, 2001). Empresas que incorporam préticas e politicas alinhadas aos
critérios ESG podem se destacar positivamente no mercado. Essas préticas ndo s6 atendem as
expectativas crescentes dos stakeholders, mas também podem conferir vantagens competitivas
no setor empresarial, por exemplo, vantagem estratégica que pode fortalecer a posicao
competitiva da empresa, melhorar sua reputacdo e aumentar sua resiliéncia diante de desafios
econdmicos e sociais (de Luca Ribeiro; de Lima, 2023). E cada vez mais, empresas em todo o
mundo estdo compreendendo e aplicando os critérios ESG, refletindo uma tendéncia global (Un
Global Compact, 2024). A Bristol Meyers Squibb (BMS) € um exemplo disso, uma
farmacéutica multinacional, que realiza analises do ciclo de vida de seus produtos para avaliar
impactos ambientais, incluindo inovacfes em embalagens e logistica de remessa. A BMS utiliza
estratégias ESG (ambiental, social e de governanca) para mobilizar recursos e causar impactos
positivos nas comunidades globais, a medida que avanga para um crescimento sustentavel de
alto nivel (BMS, 2024).

Nesta linha, constata-se que a gestdo da sustentabilidade nas organizagdes em geral,
requer uma andlise que envolve ndo apenas aspectos ambientais, mas também sociais e
econébmicos, ou seja, o tripé da sustentabilidade (Elkington, 2012). Diante disso, diversos
procedimentos tém sido desenvolvidos para auxiliar nesse processo, proporcionando uma
estrutura que possa avaliar e melhorar o desempenho sustentavel das organizagfes. A figura 1
sintetiza algumas etapas comuns encontradas na literatura para realizar a analise da gestdo

sustentavel.

Figura 1 - Etapas de analise da sustentabilidade

Identificacdo de Avaliagao de
indicadores desempenho

Monitoramento Implementacao
e relato de estratégias

Fonte: elaborado pela autora (2024).

Com base nas informacgfes da figura 1 e de acordo com diversos pesquisadores, a

primeira etapa da gestdo sustentavel consiste na identificagdo de indicadores de
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sustentabilidade. Um passo fundamental nesta fase é a selecdo de indicadores apropriados que
possam capturar os impactos ambientais, sociais e econdémicos das operagOes, ajudando a
quantificar seus esforcos para melhorar o desempenho sustentavel da organizacao (da Silva; de
Azevedo Almeida, 2019). A escolha adequada dos indicadores depende do setor organizacional,
de suas operagdes especificas, bem como dos interesses e expectativas de seus stakeholders.
Nesta etapa, as organizagfes selecionam métricas especificas para monitorar e avaliar seu
desempenho em sustentabilidade (Hojnik et al., 2020). No caso das empresas privadas, 0s
indicadores frequentemente estdo alinhados aos critérios ESG que estdo diretamente
relacionados aos ODS (Un Global Compact, 2024).

A medicdo do desempenho sustentavel deve ser simplificada para ser utilizavel na
pratica e de facil aplicacdo (da Silva; de Azevedo Almeida, 2019) e para avaliar a
sustentabilidade organizacional de maneira eficaz, é essencial a mensuracao de indicadores que
abordam tanto questdes sociais quanto ambientais, ou seja, desenvolver instrumentos que
integrem os principios do Triple Bottom Line (TBL), pois ao contemplar os impactos nas
geracdes futuras, o TBL emerge como uma abordagem viavel para a escolha de indicadores que
possam aferir o desempenho sustentavel das organizac@es (Hubbard, 2009).

Para instituicdes publicas de ensino superior, os indicadores de sustentabilidade devem
refletir tanto os ODS quanto os requisitos especificos do setor educacional e suas
particularidades (Marcuz Junior, 2021). Esse conjunto de indicadores de sustentabilidade deve
abranger ndo apenas as dimensdes social, ambiental e econdmica da sustentabilidade, mas
também as areas especificas como ensino, pesquisa, extensdo, gestdo e operacdes (Griebeler et
al., 2022). E importante que a ferramenta selecionada seja de facil mensuracéo, relevante para
os tomadores de decisdo e capazes de avaliar o desempenho sustentavel das instituicbes de
ensino superior (da Silva; de Azevedo Almeida, 2019).

A fase seguinte consiste na avaliacdo do desempenho sustentavel. Uma vez identificados
os indicadores de sustentabilidade, a organizacdo procede a coleta de dados relevantes para
aplicacdo da ferramenta escolhida e a andlise do seu desempenho sustentavel (Hojnik et al.,
2020). Isso envolve comparar os resultados obtidos com, por exemplo, metas pré-definidas ou
padrBes internacionais, se aplicAvel. Nesse processo de avaliacdo de desempenho cada
elemento é analisado em relacdo as expectativas estabelecidas, ou seja, determinar se o
desempenho foi melhor ou pior do que o esperado, com base em melhorias pretendidas ou

padroes anteriores (Hubbard, 2009).
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Quando os gestores identificam e articulam cuidadosamente os impulsionadores do
desempenho social, além de medir e gerenciar os impactos positivos e negativos do desempenho
da empresa sobre diversos intervenientes, eles podem fazer uma contribuicao significativa tanto
para a empresa quanto para a sociedade. Os gestores estdo cada vez mais interessados em
entender como as empresas podem melhorar seu desempenho em sustentabilidade. Isso inclui
a identificacdo, gestdo e medicdo dos fatores que impulsionam um melhor desempenho
sustentavel, assim como a criacdo de sistemas e estruturas que promovam o desempenho social
corporativo (Epstein; Roy, 2001).

Continuando com a exploragdo da Figura 1, a préxima fase envolve a implementagéo
de estratégias de sustentabilidade. Isso implica que, com base na avaliacdo dos resultados, sdo
criadas e aplicadas estratégias para aprimorar o desempenho sustentavel da organizacédo
(Purcidonio et al., 2020).

Os gestores enfrentam o desafio ndo apenas de desenvolver estratégias desse tipo, mas
também de decidir como implementa-las de forma a equilibrar as necessidades sociais,
ambientais e econdmicas da empresa e da sociedade. Para as empresas comprometidas em
aprimorar seu desempenho ambiental e social, a questdo ja ndo é apenas implementar a
sustentabilidade, mas como realizar esse processo (Epstein; Roy, 2001). Os autores destacam
que esse questionamento surge devido a presenca de Vvarias restricdes organizacionais
concorrentes e diversas barreiras a implementacdo de estratégias de sustentabilidade.

Logo, apos identificar quais aspectos das operacdes impactam significativamente a
sustentabilidade, os gestores devem desenvolver uma estratégia de sustentabilidade. Esta
estratégia deve integrar os valores da organizacao, seu compromisso com a sustentabilidade e
estabelecer metas claras (Purcidonio et al., 2020). A definicdo explicita de objetivos e metas
pode melhorar o desempenho geral da sustentabilidade corporativa, concentrando a atencao nas
areas de maior importancia e prioridade (Epstein; Roy, 2001), para assim desenvolver
vantagens competitivas e se manter sustentavel no cenério atual (Fuertes et al., 2020).

Por fim, na fase final, realiza-se o monitoramento e relato de sustentabilidade. O
processo de analise da sustentabilidade ndo se encerra na implementacdo das estratégias, mas
requer um monitoramento continuo e um relato transparente dos resultados alcancados (Prates;
Avelino, 2024). Isso ndo apenas ajuda a manter o foco nas metas e objetivos de sustentabilidade,
mas também permite a organizacdo adaptar suas estratégias conforme necessario e responder

as mudancgas no ambiente externo e nas expectativas dos stakeholders (Epstein; Roy, 2001).
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Definir metas claras baseadas em indicadores permite as instituicGes monitorar seu progresso
em direcdo aos objetivos sustentaveis e ajustar suas estratégias conforme necessario (Hubbard,
2009).

Além de monitorar cuidadosamente os resultados avaliados, é fundamental o uso de
relatorios detalhados para comunicar o desempenho organizacional ao publico externo,
mostrando transparéncia e compromisso com a sustentabilidade, assim como proporcionar a
comparabilidade das informacdes internamente e entre empresas (Prates; Avelino, 2024).

A Global Reporting Initiative (GRI), reconhecida internacionalmente, fornece diretrizes
e padrBes para relatorios de sustentabilidade que cobrem os impactos econdmicos, ambientais
e sociais das operacdes empresariais, atendendo as expectativas de vérias partes interessadas
(Purcidonio et al., 2020). A GRI preconiza que os relatorios de sustentabilidade sejam
integrados a uma estrutura de relatdrios corporativos de dois pilares, nos quais divulgacoes
financeiras e de sustentabilidade sdo igualmente importantes. Essa abordagem visa
proporcionar melhor desempenho da empresa, garantindo transparéncia e comparabilidade dos
dados relatados (GRI, 2024).

Em sintese, as etapas de analise da sustentabilidade iniciam com a identificacdo de
indicadores para avaliar impactos ambientais, sociais e econdmicos nas operacdes. Tanto para
empresas privadas quanto para institui¢des publicas, a escolha criteriosa desses indicadores é
fundamental. A avaliagdo e comparacdo dos resultados com metas estabelecidas guiam a
implementacdo de estratégias adaptativas, equilibrando as necessidades sociais, ambientais e
econémicas. O monitoramento continuo e relatérios transparentes permitem ajustes estratégicos
e demonstram compromisso com a sustentabilidade perante stakeholders e metas
organizacionais, garantindo transparéncia e confiabilidade nos resultados relatados.

A Schneider Electric € uma empresa que se destaca por iniciativas praticas que
exemplificam seu compromisso com a sustentabilidade, através de uma gestdo sustentavel
robusta e bem estruturada. As empresas TIME e Statista publicaram recentemente uma lista das
empresas mais sustentaveis do mundo para 2024, avaliando suas iniciativas e realizacOes
ambientais. A Schneider Electric, sediada na Franca, lidera o ranking, destacando-se por suas
estratégias de sustentabilidade corporativa. A empresa atua no gerenciamento de energia,
desenvolvendo software e servigos para essa finalidade, e tem por compromisso se tornar
carbono neutro até 2025. A empresa avalia sua sustentabilidade por meio de diversas métricas

e indicadores, por exemplo, utiliza seu proprio programa de impacto de sustentabilidade para
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monitorar seu desempenho, conseguindo assim reduzir as emissdes em sua cadeia de
suprimentos. Com uma pontuacédo climatica "A" do Carbon Disclosure Project (CDP) por 12
anos consecutivos, a Schneider Electric exemplifica um forte compromisso continuo com a
sustentabilidade. Além do mais, a Schneider Electric monitora e relata seu desempenho de
sustentabilidade por meio de relatérios anuais auditados por terceiros, garantindo precisao e
transparéncia. A empresa envolve ativamente seus stakeholders e, através do Sustainability
Business, auxilia clientes e fornecedores na reducdo de emissdes e na melhoria da eficiéncia
energética. Recentemente, a Schneider Electric tem anunciado resultados significativos em seus
relatérios de sustentabilidade, abrangendo consideragdes ESG e apoiando os ODS das NacGes
Unidas (Schneider Eletric, 2024; TIME, 2024).

2.1.3 Analise da sustentabilidade: diferencas entre os setores publico e privado

Embora as etapas bésicas de analise da sustentabilidade sejam semelhantes entre
organizac0es, existem diferengas na maneira como essas etapas séo aplicadas entre instituicoes
publicas e empresas privadas. Este contraste, ilustrado na Figura 2 e discutido neste capitulo,
considera aspectos como objetivos institucionais, estruturas de governanca e responsabilidade,

além dos recursos e capacidades de implementac&o.

Figura 2 - Diferencas entre os setores publico e privado

DIFERENCAS ENTRE OS SETORES
PUBICO E PRIVADO

Fonte: elaborado pela autora (2024).
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Quanto aos objetivos institucionais, as instituicdes publicas e as empresas privadas tém
diferentes objetivos que influenciam suas abordagens a sustentabilidade. As instituicOes
publicas de ensino superior, por exemplo, sdo orientadas por objetivos educacionais e sociais,
com um forte foco em politicas pablicas e desenvolvimento social. As universidades publicas
tém o compromisso de promover o desenvolvimento sustentavel, desempenhando um papel
importante na educacédo, pesquisa, formacao politica e disseminacdo de conhecimento voltado
para a sustentabilidade. Elas também servem como exemplos do que é ensinado e defendido
por meio de praticas sustentaveis em suas gestdes (ULSF, 2024).

Em contraste, as empresas privadas sdo orientadas por objetivos empresariais, como a
competitividade e a lucratividade, embora cada vez mais integrem aspectos ambientais e sociais
em suas estratégias para atender as expectativas dos stakeholders e diminuir riscos associados
a questdes de sustentabilidade (Hubbard, 2009). Ha uma crescente preocupacdo dos gestores
empresariais em entender como melhorar o desempenho da sustentabilidade corporativa. Eles
buscam compreender como o desempenho social influencia o desempenho geral da empresa a
longo prazo e sua lucratividade, e como comunicar esses impactos de maneira clara e
compreensivel para seus interessados, que utilizardo dessas informacbes para avaliar as
decisBes operacionais diarias de forma adequada (Epstein; Roy, 2001).

Apesar das diferentes finalidades entre esses dois setores, ambos compartilham de um
objetivo comum representado pelos ODS, os quais unem diversos setores da sociedade. Com o
estabelecimento dos ODS, tanto o setor publico quanto o privado tém colaborado para alcancar
as metas globais da Agenda 2030. As universidades desempenham um papel essencial ao
promover o bem-estar publico alinhado com politicas governamentais e agir como agentes na
busca dos ODS (Griebeler et al., 2022). Da mesma forma, as empresas privadas que adotam
critérios ESG, alinhados aos ODS, visam aumentar a competitividade no mercado interno e
externo (Un Global Compact, 2024).

Uma outra diferenca estd nas estruturas de governanca e responsabilidade, que variam
consideravelmente entre instituicdes publicas e empresas privadas, impactando a gestdo e o
controle da sustentabilidade de maneiras distintas. Nas instituicGes publicas, a governanca
envolve multiplos stakeholders, incluindo 6rgdos governamentais de controle, comunidades
locais e a propria comunidade académica. Isso resulta em uma énfase na transparéncia e
conformidade com regulamentagdes legais, atuando com estruturas e modelos de gestdo

distintos, sobretudo com uma hierarquia mais rigida que tornam suas a¢des geralmente mais
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morosas e inflexiveis (Matias-Pereira, 2010). Por exemplo, os entes publicos podem ser
obrigados a prestar contas sobre seu desempenho em sustentabilidade por meio de relatérios
publicos ou outros instrumentos governamentais (Moura-Leite et al., 2023).

As empresas privadas, por outro lado, tém estruturas de governanca mais centralizadas,
com um foco na responsabilidade para com acionistas e clientes. A medida que as empresas
buscam alcangar sucesso estratégico (Purcidonio et al., 2020), é relevante que reconhegcam a
importancia de obter vantagens atraves das partes interessadas. Isso implica identificar os
principais grupos envolvidos que sdo fundamentais para a estratégia empresarial, como
acionistas, clientes, fornecedores, funcionarios e comunidades (Epstein; Roy, 2001). Estes
grupos desempenham papéis essenciais ndo apenas na sustentacdo das operacgdes, mas também
no fortalecimento da competitividade e na criagdo de valor sustentavel a longo prazo (Hart;
Milstein, 2003).

As empresas estdo adotando estruturas de governanca que promovam a responsabilidade
corporativa em relacdo aos impactos ambientais e sociais de suas operacGes (Un Global
Compact, 2024). Isso inclui desde a criacdo de politicas internas até a implementacdo de
praticas de gestdo que considerem esses aspectos. Uma governanca eficaz deve envolver todos
0s niveis da organizagdo, incentivando a transparéncia, o engajamento dos stakeholders e a
prestacdo de contas perante a sociedade. Integrar preocupacdes ambientais e sociais na
estratégia corporativa ndo apenas beneficia a sociedade e 0 meio ambiente, mas também pode
melhorar a competitividade e a rentabilidade das empresas a longo prazo (Hart; Milstein, 2003).

Por fim, observa-se também que a disponibilidade de recursos e as capacidades de
implementacdo variam entre 0s setores publico e privado, o que influencia a forma como cada
tipo de organizacdo pode planejar e executar suas estratégias de sustentabilidade. As
instituicbes publicas frequentemente enfrentam desafios como restricbes orcamentarias,
limitacOes de recursos humanos e complexidade administrativa com sua burocracia, o que tende
a dificultar a implementacéo de planos, programas e projetos. Embora, muitas vezes questiona-
se que o problema néo resida na falta de recursos, mas sim na ineficiéncia e ma gestdo na
execuc¢édo adequada do orgamento, resultando na sua ineficaz implementacdo (Matias-Pereira,
2010; Moura-Leite et al., 2023).

Ja as empresas privadas geralmente tém maior flexibilidade financeira e acesso a
recursos para investir em praticas sustentaveis e inovacdo. Elas podem alocar recursos

especificos para iniciativas ESG, contratar especialistas e implementar tecnologias avangadas
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para melhorar seu desempenho em sustentabilidade (Un Global Compact, 2024). Embora, ainda
existam gestores que veem o desenvolvimento sustentadvel ndo como uma oportunidade que
pode trazer vantagens econdmicas, sociais e ambientais de varias formas, eles a percebem
apenas como um inconveniente que envolve regulamentacfes rigorosas, custos adicionais e
responsabilidades adicionais (Hart; Milstein, 2003), por outro lado, outros gestores entendem
que iniciativas de sustentabilidade também podem resultar em economias de custo no processo
produtivo. Essas medidas nao apenas reduzem custos pela melhoria da eficiéncia, mas também
geram uma resposta positiva dos clientes (Epstein; Roy, 2001).

A Unilever é um exemplo de empresa cujas iniciativas de sustentabilidade, por meio do
seu plano "Unilever Sustainable Living Plan™ (USLP), resultaram em economias de custo
significativas em seu processo produtivo. Desde 2018, a empresa conseguiu reduzir o consumo
de dgua em suas operagdes em 49% por tonelada de producdo nas fabricas de todo o mundo,
economizando recursos naturais e custos operacionais. No Brasil, o resultado foi ainda mais
significativo, atingindo uma economia de 54% do consumo de &gua na Ultima década nas
fabricas da companhia no pais. Entre vérias outras praticas, a Unilever também foca em projetos
de economia circular, garantindo que até 2035 100% de suas embalagens plasticas sejam
reutilizaveis, reciclaveis ou compostaveis, o que reduz a necessidade de materiais virgens e
melhora a gestdo de residuos (Unilever Brasil, 2021; Unilever, 2024).

Com base na visdo apresentada na Figura 2, observa-se que a gestdo da sustentabilidade,
ao ser examinada no contexto de instituicdes publicas e empresas privadas, mostra
similaridades nas etapas de analise, mas também revela diferencas nas abordagens e nos
desafios enfrentados por cada tipo de organizacao. O padrdo ESG oferece uma estrutura valiosa
para as empresas privadas integrarem a sustentabilidade em suas operagdes, enquanto as
instituicdes publicas devem equilibrar seus mandatos educacionais e sociais com a necessidade
de préticas sustentaveis. Compreender essas diferencas e semelhangas é importante para
desenvolver modelos de indicadores de sustentabilidade que sejam eficazes e adaptados as
caracteristicas unicas de cada contexto, promovendo praticas sustentaveis que atendam as
necessidades de todas as partes interessadas. No entanto, esta pesquisa focou especificamente

na gestao sustentavel em instituicdes publicas de ensino superior.

2.2 AVALIACAO DA SUSTENTABILIDADE
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2.2.1 Ferramentas de avaliagdo de sustentabilidade no ensino superior

E notério que as instituicdes de ensino superior desempenham um importante papel na
formacdo profissional e na transformacéo social, incentivando a sociedade a adotar praticas
mais sustentaveis, de forma a contribuir para o desenvolvimento sustentavel (Valério; da Silva,
2020). Historicamente, essas instituicGes tém se empenhado em acompanhar as preocupacoes
globais relacionadas ao desenvolvimento sustentavel (Pacheco et al., 2019), por isso, as
universidades tém se destacado significativamente, ao adotarem uma postura ecologicamente
correta e promoverem acles sustentaveis, consolidando-se como promotoras de uma conduta
sustentavel (Souto, 2020).

A primeira referéncia explicita a sustentabilidade no ensino superior é de 1972 com o
Relatério da Conferéncia sobre Meio Ambiente Humano das Nagdes Unidas. A Declaracdo de
Estocolmo, adotada neste evento, marcou o inicio do compromisso com a sustentabilidade no
ensino superior. Entre seus principios, dois sdo particularmente relevantes para a educacao e
pesquisa: a necessidade de educacdo ambiental tanto para jovens quanto para adultos,
incentivando um senso de responsabilidade pela protegdo do meio ambiente e sua dimenséo
humana, e 0 uso da ciéncia e tecnologia para resolver problemas ambientais em beneficio da
humanidade (UN, 1972).

Outro marco significativo foi a conferéncia internacional em Talloires, na Franca, em
1990. Esse evento resultou na primeira declaracdo oficial feita por presidentes, chanceleres e
reitores de universidades, comprometendo-se com a sustentabilidade ambiental no ensino
superior. Conhecida como Declaracdo de Talloires, ela estabelece um plano de agdo para
integrar a sustentabilidade nas areas do ensino, pesquisa, operacdes e extensao, em faculdades
e universidades (ULSF, 2024). Este documento foi considerado um precursor do movimento
ambientalista nas instituicdes de ensino superior ao redor do mundo (Drahein et al., 2020;
Souto, 2020), e desde entdo, as universidades tém se envolvido em movimentos em prol da
sustentabilidade.

Nesta perspectiva, houve um crescente interesse internacional sobre o papel do ensino
superior na promocdo de um futuro sustentavel, resultando em um aumento significativo de
eventos e compromissos assumidos. Um exemplo notavel é a Iniciativa para a Sustentabilidade
do Ensino Superior (HESI), lancada antes da Conferéncia Rio+20 em 2012. Esta iniciativa, uma

parceria aberta entre varias entidades das Nac¢es Unidas e a comunidade do ensino superior,
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tem como objetivo aprimorar o papel das instituicdes de ensino superior no avango do
desenvolvimento sustentavel, facilitando discussdes entre multiplas partes interessadas,
promovendo ac6es concretas e disseminando melhores préaticas. A cada ano, o0 HESI organiza
um forum global. Um exemplo recente € o Forum Global HESI 2024 ocorrido em 15 de julho,
sob o tema "O Futuro do Ensino Superior para o Desenvolvimento Sustentavel”. Este evento
trouxe uma discussdo multissetorial sobre a intersecdo entre educacdo, inovagdo e
sustentabilidade, com énfase no impacto da inteligéncia artificial e outras tecnologias
emergentes (ONU HESI, 2024).

Nesse contexto, diante da busca crescente por um futuro sustentavel, as universidades
passaram a se preocupar em medir, avaliar e relatar seu progresso em relagdo aos compromissos
assumidos com o desenvolvimento sustentavel. Para apoiar esse esforco, uma variedade
crescente de instrumentos de avaliacdo tem sido desenvolvida, auxiliando as instituicbes nesse
percurso (Drahein et al., 2020; Findler et al., 2019). Afinal, é preciso mais do que apenas acdes
sustentdveis, € necessario mensura-las e comunicé-las aos seus stakeholders. E um sistema de
indicadores de sustentabilidade é essencial para otimizar as préaticas de gestdo das instituicdes
de ensino superior (Weber et al., 2020).

Antes de explorar os diversos modelos de ferramentas de avaliacdo de sustentabilidade
e suas aplicacdes na gestdo sustentavel das instituicGes de ensino superior, € importante discutir
brevemente a relagdo dos indicadores com os pilares da sustentabilidade. E fato que existem
varias abordagens para avaliar o desempenho sustentavel, e a avaliacdo baseada em indicadores
é considerada a mais Util para obter resultados mensuraveis, transparentes e comparaveis. Por
iSso, serve de base para a maioria das ferramentas de avaliacdo de sustentabilidade (Ramos,
2009), sendo esta abordagem a utilizada nesta pesquisa.

Ainda de acordo com Lozano et al. (2014), as Instituicbes de Ensino Superior (IES)
geralmente concentram seus esforgcos em sete aspectos principais para promover a
sustentabilidade. Esses eixos estdo listados no Quadro 1, acompanhados de uma descricdo

sumaria.



Quadro 1 — Sumario analise da sustentabilidade nas IES

Fixo Descricio
Estr.uru.ra Politicas, Visdo, Missdo, Setor Especifico de Sustentabilidade.
Organizacional
Ensino Cursos, ngra.mzlls Transdiscipljnares, Programas dg_ “Educagio para os
Educadores”, Curriculos voltados a aspectos de sustentabilidade.
Centros de Pesquisa, Pensamento Holistico, Conexdes entre a Pesquisa e o Ensino,
Pesquisa Publicagdes, Patentes, Novos Conhecimentos e Tecnologia, Transdisciplinaridade
voltados 4 sustentabilidade.
Extensdo e Colaboragdo com outras IES e outras Partes Interessadas (Empresas, ONGs,
Colaboracio Governos), ser Parte de um Centro Regional de Especialidade da ONU.

Avaliacies ¢

Analises da Sustentabilidade da Instituigdo, Comunicacio da Sustentabilidade,
Relatorios Ambientais, Relatérios de Sustentabilidade, Fazer Parte de algum
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Relndérios Ranking Ambiental ou de Sustentabilidade para IES
Su“e.[."_?hﬂ.ldadc Grupos de Trabalho Multi Departamentais, Experiéncias Estudantis, dentro e fora
na Vivéncia no . S
do Campus e Engajamento dos Funcionirios.
Campus
Operacies no Consumo de Energia, Emissio de Gases de Efeito Estufa, Residuos Solidos,
Campus Compra de Alimentos, Transporte, Acessibilidade e Igualdade e Diversidade.

Fonte: Lozano et al. (2014) apud (Pacheco et al., 2016, 2019).

Os indicadores podem ser quantitativos, como o consumo de energia, ou qualitativos,
como politicas de inclusdo social (Flinder et al., 2019; Griebeler et al., 2022), com a finalidade
de medir o desempenho em sustentabilidade, além de fornecer relatérios e transparéncia para
as partes interessadas (Ramos, 2009). Para serem eficazes, esses indicadores devem abranger,
no minimo, as trés dimensdes da sustentabilidade: ambiental, social e econémica (da Silva; de
Azevedo Almeida, 2019; Drahein et al., 2020;). Além disso, é essencial que sejam mensuraveis
e de facil aplicacdo (da Silva; de Azevedo Almeida, 2019). Muitas ferramentas tendem a
enfatizar fortemente a dimensdo ambiental da sustentabilidade, negligenciando as questdes
sociais e econdmicas (Findler et al., 2019), no entanto, o conceito do Triple Bottom Line (TBL)
afirma que uma organizagdo somente € verdadeiramente sustentavel quando equilibra esses trés
pilares (Elkington, 2012).

Os indicadores de sustentabilidade fornecem informacdes qualitativas ou quantitativas
especificas sobre o desempenho econémico, ambiental e social da organizacdo (Hojnik et al.,
2020). Portanto, basear os indicadores nos trés pilares da sustentabilidade é eficaz para avaliar
e promover o desenvolvimento sustentavel de maneira integrada e equilibrada (Valério; da
Silva, 2020).

Adicionalmente, ndo se pode esquecer dos ODS estabelecidos pela ONU para o alcance
da agenda global até 2030, pois eles estdo diretamente relacionados ao ensino superior.

Desenvolver indicadores com base nesses objetivos garante que as acOes das instituicoes de
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ensino superior estejam alinhadas com as metas globais, promovendo relevancia,
comparabilidade, transparéncia e inovacdo (UN, 2024).

O ensino superior tem um papel fundamental na realizacdo desses objetivos, seja por
meio do ensino, pesquisa, extensdo, gestdo ou operacbes cotidianas (Marcuz Junior, 2021).
Embora todos os ODS se relacionem com o ensino superior, alguns se destacam mais
dependendo das atividades desenvolvidas e do contexto das universidades. A seguir, conforme
ilustrado no Quadro 2, ha uma breve analise dos ODS e exemplos de como podem estar
associados a praticas universitarias.

Conforme observado nos Quadros 1 e 2, as IES ja promovem melhorias globais em
diversos aspectos e estdo ativamente contribuindo para a realizagdo dos ODS. Neste contexto,
os indicadores de sustentabilidade tornam-se ferramentas essenciais para medir e visualizar a
eficicia das acOes realizadas pelas IES, bem como para orientar decis6es futuras (Griebeler et
al., 2022).

Nesse passo, sabendo que é impossivel gerenciar algo sem antes medi-lo, e isso também
se aplica a sustentabilidade (Hojnik et al., 2020), instrumentos de avaliagdo de sustentabilidade
tém sido amplamente utilizados nas universidades para medir e promover praticas sustentaveis.
Desta forma, foi realizada uma revisao da literatura para identificar as ferramentas utilizadas

em estudos gerenciais recentes.

Quadro 2- Relagdo entre indicador e ODS nas IES

Aspectos relacionados para
avaliacdo

Programas de extensdo e projetos
Erradicacdo da Contribuices para a envolvendo a comunidade, voltados

pobreza comunidade para a capacitagdo profissional de
comunidades vulnerdveis.
Incentivar a alimentagdo saudavel no
campus universitarios, bem como
Fome zero e desenvolver  indicadores  sobre
ODS 2 agricultura Alimentacdo sustentavel quantidade de desperdicio de
sustentavel alimentos, programas de pesquisa e
extensdo em agricultura sustentavel,
hortas comunitrias e outros.
Implementar clinicas universitarias
que oferecem servicos de salide para
a comunidade, além de promover
programas de bem-estar e salde
mental para estudantes e
funcionarios.

ODS Descricao Indicador exemplificativo

ODS1

OoDS 3 Salde e bem-estar Servicgos de salde




Politicas relacionadas a

Integrar temas de sustentabilidade no
curriculo dos cursos, visando a
formacdo de cidaddos globalmente

oDS 4 Educacdo de sustentabilidade no conscientes. Indicadores
qualidade curriculo académico relacionados incluem taxa de
matricula no ensino  superior,
igualdade de acesso e qualidade do
curriculo educacional.
Implementar politicas de igualdade
de género, combater a discriminacgéo
e promover a diversidade, equidade e
OoDS5 Igualdade de género Diversidade e equidade inclusdo no campus, por exemplo,
inclusdo de mulheres em todas as
areas do conhecimento e cargos de
lideranca.
Préaticas para o uso eficiente da agua,
5 . x ex.: utilizando torneiras com fungéo
Agua potavel e Reducéo do consumo da .
ODS 6 . temporizador, descarga com menos
saneamento agua , S
agua, aproveitar 4gua da chuva, entre
outros.
Investir em fontes de energia
- renovavel, como painéis solares nos
Energia limpa e - . N Lo
ODS 7 acessivel Energia limpa e renovavel | campi, além de promover a eficiéncia
energética em todas as operagdes
universitarias.
N Programas de estagio e parcerias com
Promocdo do
Trabalho decente e . empresas para promover o emprego
. desenvolvimento . )
OoDS 8 crescimento . de jovens, além de fomentar o
A profissional e pessoal da .
econémico - .- empreendedorismo entre 0s
comunidade académica
estudantes.
Investir em  pesquisa,  criar
BT x Desenvolvimento de laboratérios de inovagdo para o
Industria, inovacgdo - . - .
ODS 9 - tecnologias e registro de desenvolvimento de tecnologias
e infraestrutura o .
patentes sustentaveis e registro de patentes na
area.
Implementar politicas de incluséo
Reducdo das S ara garantir acesso a educacao
ODS 10 gue Acessibilidade e acesso para g a educag
desigualdades superior aos grupos minoritarios e
marginalizados.
Cidades e Desenvolver projetos de mobilidade
. Mobilidade urbana urbana para reduzir o impacto de
ODS 11 comunidades .
. sustentavel deslocamento de estudantes e
sustentaveis L
funcionarios.
Consumo e x . uantidade de residuos perigosos
x Gestdo de residuos Q - peng
OoDS 12 producéo eri00S0S produzidos no campus e seus
responsaveis perg tratamentos com seguranca.
Acéo contra a Emissio d de efeit Emissdes de gases por peso.
ODS 13 mudanca global do MIssao de gta:es € eTeI0 | pesenvolver medidas para reduzir a
clima estuta pegada de carbono das universidades.
Projetos voltados para a conservacao
x dos oceanos e recursos marinhos,
. . Conservacdo da p S«
ODS 14 Vida na agua além de promover a conscientizaco

biodiversidade aquética

sobre a importancia da preservacdo
da vida aquética.

38
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Implementar programas de
oDS 15 Vida terrestre _ C_:onse_rva(;éo da re_flo_resta_mento, prote(;eio~ da
biodiversidade terrestre biodiversidade e conservacdo dos
ecossistemas naturais.
Criacdo de um departamento de
Paz, justica e Coordenagéo de sustentabilidade na instituicdo capaz
ODS 16 instituicdes eficazes sustentabilidade de gerir politicas relacionadas a

sustentabilidade.

Apoio externo em programas de
sustentabilidade. Indicadores
incluem o nlmero de parcerias
internacionais, projetos colaborativos
e contribui¢bes para o alcance das
metas globais.

Nivel de apoio as IES em
programas de
sustentabilidade

Parcerias e meios de

ODS 17 : <
implementacéo

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Griebeler et al. (2022) e ONU BRASIL (2024).

Nesta revisdo, sdo apresentadas as ferramentas mais comuns, juntamente com a

descricao de seu objetivo, conteldo e aplicacdo pratica.

2.2.1.1 Sustainability Tracking, Assessment & Rating System (STARS)

Desenvolvido pela Association for the Advancement of Sustainability in Higher
Education (AASHE), o STARS é uma ferramenta projetada para avaliar a sustentabilidade em
instituicOes de ensino superior. Seu objetivo é envolver e reconhecer diversas institui¢des, desde
aquelas de alto desempenho até as que estdo iniciando sua jornada rumo a sustentabilidade. O
STARS oferece uma estrutura abrangente para medir o desempenho atual de sustentabilidade
da instituicdo e avaliar seu progresso, tanto internamente quanto em compara¢do com outras
instituicdes. Além disso, 0 STARS esta alinhado com os ODS, permitindo que as universidades
utilizem a ferramenta para medir e relatar suas contribui¢cdes para os ODS. Ao alcangar uma
boa classificacdo STARS, a instituicdo demonstra seu progresso no cumprimento dos ODS,
garantindo que suas ag0es estejam em conformidade com as metas globais de sustentabilidade
(AASHE, 2024).

O metodo de coleta de informacgdes do STARS ¢ baseado em créditos, organizados nas
categorias: Academia, Engajamento, Operacgdes, Planejamento e Administracéo, e Inovacdo e
Lideranca. Na categoria Academia, por exemplo, sdo avaliados aspectos como curriculo,
pesquisa e bolsas de estudo, enquanto na categoria Operacgdes sdo considerados fatores como
consumo de energia, clima, gestdo de residuos e transporte. O uso da ferramenta STARS ¢

condicionado ao registro da instituicdo no sistema. Ela pode ser utilizada integralmente
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mediante 0 pagamento de uma anuidade a associacdo AASHE, que garante acesso completo a
todas as funcionalidades. Alternativamente, existe uma opgdo gratuita que oferece um acesso
basico e limitado (AASHE, 2024).

A analise da sustentabilidade promovida pelo STARS esta estruturada em torno de
“créditos”, ou seja, os aspectos a serem analisados, os quais abordam a amplitude da
sustentabilidade no ensino superior e incluem indicadores de desempenho em quatro categorias:
Académico, Engajamento, Operacdes e Planejamento e Administracdo. O Quadro 3 traz a lista
dos créditos analisados pela ferramenta na categoria “Operagdes”, que € o foco deste estudo.

Casos préaticos de aplicacdo do STARS em universidades da América do Norte
demonstram a eficécia dessa ferramenta em promover a sustentabilidade. A Universidade do
Colorado Boulder, por exemplo, utiliza o0 STARS para monitorar Seu progresso em
sustentabilidade e identificar areas de melhoria. Em 2021, alcancou a classificacdo STARS
Gold pela quarta vez, refletindo seu compromisso continuo com praticas sustentaveis em
diversas areas, incluindo eficiéncia energética, reducdo de residuos e programas de educacéao
ambiental. Embora a classificacdo Ouro ainda esteja vigente até 2024, o conselho da instituicdo
discute o proximo relatério STARS e as areas que precisam melhorar para atingir a meta de
STARS Platinum até 2027 (University of Colorado Boulder, 2024; AASHE, 2024).

Quanto ao uso da ferramenta para a medicdo de sustentabilidade em universidades
brasileiras, Pacheco et al., (2019) simulou a aplicacdo do STARS para avaliar a sustentabilidade

das operac¢des na Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).
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Quadro 3 - Indicadores de desempenho do STARS 2.0

Checklist de Créditos do STARS 2.0
Subcategoria Nimero do Crédito e Tilo Pontos
Are Cli OP 1 Emissio de Gases de Efeito Estufa 10
retimE - Topa Qualidade do Ar Exterior l
OP3 Operagao e Manutencao de Prédios -+
Prédios OoP 4 Construgiio e Projeto de Prédios 3
OP 35 Qualidade do Ar Interior |
Servigos de OP 6 Compra de Alimentos e Bebidas 4
Refeicio oP7 Refeicdes de Baixo Impacto 3
Energia OP 8 Consumo de Energia dos Prédios 6
oP9 Energia Limpa ¢ Renovivel 4
Terreno OP 10 szst.?_m da_Pai:saacm 2
OP 11 Biodiversidade 1-2
OP 12 Compras de Eletronicos 1
OP 13 Compras de Produtos de Limpeza 1
Compras OP 14 Compras de Papel de Escritorio l
OP 15 Compras Inclusivas e Locais 1
OP 16 Anilises de Custo de Ciclo de Vida 1
OoP 17 Orientacdes para Parceiros de Negocios 1
Transporte OP 18 Frota do Campus 1
OP 19 Intermodalidade no Transporte de Estudantes 2
OP 20 Intermodalidade no Transporte de Servidores 2
OP 21 Suporte para Transporte Sustentavel 2
OPp 22 Minimiza¢do da Geragio de Residuos 5
Residuos 0P 23 Dcsvio de Residuos (do Aterro Sanitirio) _ 3
OP 24 Desvio de Residuos de Construcio e Demolicdo 1
OP 25 Gestio de Residuos Periposos 1
OP 26 Uso da Agua 2-6
Agua OoPp 27 Gestdo de Aguas de Drenagem 2
OP 28 Gestdo de Aguas Residuirias 1

Fonte: Adaptado de AASHE (2014)

Este estudo concentrou-se exclusivamente na analise dos créditos da categoria
Operac0es. Os resultados mostraram que o desempenho da instituicdo foi bastante fraco, e que
0s poucos créditos obtidos foram decorrentes de normativas externas impostas pelo governo
federal, além de outras limitacGes. Por fim, o estudo demonstrou a relevancia das acdes do
governo federal em apoiar e guiar o desenvolvimento sustentavel das instituices de ensino

superior (Pacheco et al., 2019).

2.2.1.2 Ul GreenMetric

O Ul GreenMetric € um ranking global estabelecido pela Universidade da Indonésia em
2010, com o objetivo de avaliar e classificar universidades com base em suas praticas de
sustentabilidade e gestdo ambiental. Desenvolvido para incentivar uma gestdo sustentavel dos
recursos nas instituicdes de ensino superior, este sistema também promove um ambiente de
aprendizagem mais consciente e ecologicamente responsavel. Tem se destacado por sua

abordagem abrangente e por sua capacidade de realcar praticas sustentaveis em um cenario
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global. A popularidade do ranking tem crescido substancialmente, evidenciada pelo aumento
significativo no nimero de universidades participantes. De 95 universidades em 35 paises em
2010, o ranking passou a incluir 1.050 universidades em 85 paises em 2022 (Ul GreenMetric,
2024).

A metodologia de avaliagio do Ul GreenMetric baseia-se em 39 indicadores
organizados em seis critérios: Cenario e Infraestrutura, Energia e Mudancas Climaticas,
Residuos, Agua, Transporte, e Educacdo e Pesquisa. Esta estrutura, conforme apresentada na
Figura 3, permite uma avaliacdo abrangente e detalhada das praticas de sustentabilidade das
instituicdes, incentivando melhorias continuas e a adocdo de praticas mais sustentaveis (Ul
GreenMetric, 2024).

Figura 3 - Critérios de avaliacdo do Ul GreenMetric

i 4 ]

Cenario e Infraestrutura Energia e Mudangas Climaticas Desperdicio

Agua Transporte Educagao e Pesquisa

Fonte: Ul GreenMetric (2024).

Essa ferramenta tem sido amplamente adotada por universidades ao redor do mundo
para medir e aprimorar suas praticas de sustentabilidade. No ranking Ul GreenMetric de 2023,
alguns exemplos notaveis destacam-se. A Universidade e Pesquisa de Wageningen (WUR), na
Holanda, foi considerada a universidade mais sustentavel do mundo, ocupando o primeiro
lugar. Esta instituicdo lidera pelo exemplo, implementando diversas iniciativas sustentaveis e
frequentemente ocupando posi¢Oes de destaque no ranking GreenMetric. Entre as instituigdes
brasileiras, a Universidade de S&o Paulo (USP) tem utilizado o GreenMetric para promover

melhorias significativas nas praticas sustentaveis de seu campus. Em 2023, a USP alcancou a
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82 posicado no ranking global, sendo a universidade brasileira melhor colocada (Ul GreenMetric,
2024).

2.2.1.3 Times Higher Education (THE)

O University Impact Rankings do Times Higher Education (THE) é uma ferramenta que
avalia o desempenho das universidades em relacdo aos ODS da ONU. Langada em 2019, essa
classificacdo visa destacar como as universidades ao redor do mundo estdo impactando a
sociedade por meio de suas contribui¢fes para o desenvolvimento sustentavel global (Times
Higher Education, 2024).

O ranking considera as principais areas de atividade universitaria: pesquisa, gestdo,
extensdo e ensino (Griebeler et al., 2022). A metodologia do Impact Ranking é baseada em
dados fornecidos pelas proprias universidades, complementados por métricas desenvolvidas em
parceria com especialistas em sustentabilidade. As universidades sao avaliadas em varios ODS
diferentes para refletir seu desempenho e impacto geral. No entanto, apenas os quatro melhores
desempenhos de cada institui¢do sdo considerados na pontuacéo final, permitindo comparacdes
mais justas. Por exemplo, o ODS 17 (Parcerias para 0s Objetivos) possui um peso de 22%,
refletindo os esforcos da universidade em promover parcerias e cooperacao internacionais para
atingir todos os ODS. As trés maiores pontuacdes de outros ODS tém peso de 26% cada. Assim,
0 ranking reconhece as areas de maior impacto e contribuicdo para o desenvolvimento
sustentavel de cada universidade (Times Higher Education, 2024).

Essa metodologia destaca as areas de exceléncia especificas das universidades, ao
mesmo tempo em que valoriza suas contribuicdes abrangentes para a agenda global dos ODS.
Dessa maneira, enfatiza a interconexdo entre todos os ODS e enfatiza a importancia de
estratégias diversas e integradas para alcancar o desenvolvimento sustentavel (Times Higher
Education, 2024).

Nos ultimos anos, tem ganhado relevancia ao incentivar as universidades a alinhar suas
estratégias e operacdes aos ODS (Griebeler et al., 2022). Em 2024, o THE avaliou 2.152
universidades de 125 paises/regides para produzir o Impact Ranking geral. A Western Sydney
University, na Australia, lidera a lista pelo terceiro ano consecutivo, destacando-se por seu
impacto em ODS especificos, como 0 ODS 5 (lgualdade de Género), ODS 15 (Vida Terrestre),

ODS 12 (Consumo e Producdo Responsaveis) e ODS 17 (Parcerias para 0os Objetivos). No que
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diz respeito as universidades brasileiras, a Universidade de S&o Paulo (USP) se destaca ao
ocupar a 1012 posicdo. A USP se sobressai especialmente nos ODS 9 (Industria, Inovacéo e
Infraestrutura), ODS 8 (Trabalho Decente e Crescimento Econémico), ODS 2 (Fome Zero) e
ODS 17 (Parcerias para os ODS). A instituicdo implementa diversas iniciativas que evidenciam
seu compromisso com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (Times Higher Education,
2024).

Desta forma, percebe-se o Impact Rankings do THE uma ferramenta importante para
avaliar e promover a sustentabilidade nas universidades, incentivando-as a alinhar suas

operacdes e atividades académicas aos ODS da ONU (Times Higher Education, 2024).

2.2.1.4 Principles for Responsible Management Education (PRME)

Os Principios para Educacdo em Gestdo Responsavel (PRME) sdo uma iniciativa da
ONU, lancada em 2007, que visa inspirar e promover a educagdo em gestdo responsavel. Esta
plataforma oferece uma estrutura para que institui¢cdes educacionais integrem a sustentabilidade
e a responsabilidade social em seus curriculos, atividades de pesquisa e operagdes. O objetivo
principal é preparar futuros lideres para serem social e ambientalmente conscientes e
responsaveis.

Além disso, o PRME ajuda as instituicGes de ensino a se alinharem com os ODS.
Baseado em sete principios, 0 PRME guia as organiza¢es no cumprimento dos ODS e na
promocdo da sustentabilidade a longo prazo. Conforme apresentado no Quadro 4, esses
principios, que estdo sendo atualizados, abrangem areas como proposito, valores, ensino,
pesquisa, parceria, pratica e compartilhamento. Todos esses principios sao voltados para servir
a sociedade e proteger o planeta (PRME, 2024).

As instituicdes educacionais desempenham um papel importante na formagédo das
habilidades e mentalidades dos futuros lideres. O PRME acredita que, por meio da educacéo
em gestdo, é possivel desenvolver tomadores de decisdo responsaveis, capazes de promover o
desenvolvimento sustentavel. Nessa perspectiva, universidades ao redor do mundo, incluindo
varias no Brasil, ttm se tornado signatarias do PRME, implementando os principios em suas
operagOes e curriculos. Essas universidades buscam formar lideres que ndo apenas

compreendem a importancia da sustentabilidade, mas também s&o capazes de aplicar esses
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conceitos em suas praticas profissionais futuras, contribuindo assim para um mundo mais
sustentavel (PRME, 2024).

Quadro 4 - Principios do PRME

Principio Descricéo
Propési Promogdo da educagdo em gestdo responsavel para promover a prosperidade
roposito inclusiva em um mundo de ecossistemas prosperos.
val Colocar a responsabilidade organizacional e a prestacdo de contas a sociedade e ao
alores planeta no centro do que fazemos.
Transformagdo dos nossos ambientes de aprendizagem integrando conceitos e
Ensinar praticas de gestdo responsavel em nosso curriculo e pedagogia.
. Estudo de pessoas, organizagOes, instituicdes e o estado do mundo para inspirar
Pesquisar préticas responsaveis de gestio e educacio.
Envolvimento de pessoas de empresas, governo, sociedade civil e academia para
Parceiro promover educagdo e préatica de gestao responsavel e responsavel.
Pratica Adotar principios de gestdo responsaveis em nossa propria governanca e operagdes.
i
Compartilhar nossos sucessos e fracassos uns com 0s outros para permitir Nosso
Compartilhar aprendizado coletivo e viver melhor nossos valores e propésitos comuns.

Fonte: Elaborado pela autora a partir do PRME (2024).

Como uma iniciativa voluntaria com mais de 800 signatarios em todo o mundo, o PRME
se tornou a maior colaboracdo organizada entre as Nacdes Unidas e instituicbes de ensino
superior voltadas para a gestdo. No contexto brasileiro, destacam-se membros signatarios como
a Universidade Tecnoldgica Federal do Parana (UTFPR) (PRME, 2024). O PRME contribuiu
significativamente para o desenvolvimento de uma proposta de indicadores e atribui¢des para
a gestdo da sustentabilidade na UTFPR. Essa proposta foi elaborada em alinhamento com os
principios e instrumentos de gestdo sugeridos pela iniciativa PRME (Marcuz Junior, 2021).

2.2.1.5 Plano de Logistica Sustentavel (PLS)
O Plano de Logistica Sustentavel (PLS) é uma ferramenta de gestéo legal e obrigatoria,

instituida pelo Governo Federal através da Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 19 de julho de
2021. Seu objetivo é auxiliar instituicGes publicas brasileiras, incluindo universidades, na
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definicdo de objetivos, acOGes, metas e indicadores que contribuem para a avaliagdo e o
monitoramento de praticas sustentaveis em suas operages (Brasil, 2021).

Baseado em uma série de normativos institucionais e nos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 da ONU, o PLS busca integrar praticas sustentaveis no
planejamento e execucdo das atividades das institui¢cdes publicas. 1sso visa a eficiéncia no uso
de recursos e a reducdo de impactos ambientais. As acdes do PLS estdo voltadas para, no
minimo, seis eixos tematicos especificos, que garantem uma abordagem para a sustentabilidade

institucional, conforme ilustrado na Figura 4 (Brasil, 2021).

Figura 4 - Eixos tematicos do PLS

EIXO 6 EIXO 1

divulgagao,
conscientizacao e
capacitacao acercada
logistica sustentavel

promocao da
racionalizagdo e do
consumo consciente
de bens e servigcos

EIXO 5

inclusao dos
negocios de impacto
nas contratagoes
publicas

EIXO 2

racionalizacao da
ocupagao dos
espacos fisicos

EIXO 3

identificagao dos
objetos de menor
impacto ambiental

fomento a inovacao
no mercado

Fonte: Plano Diretor de Logistica Sustentavel (2023).

A metodologia do Plano de Logistica Sustentavel (PLS) é estruturada em uma série de
etapas e processos que as instituigdes devem seguir para garantir a implementacéo eficiente de
praticas sustentaveis. Estas etapas sdo divididas em quatro fases principais: preparagéo,

elaboracdo, execucdo e avaliacdo (Brasil, 2023), conforme ilustrado na Figura 5.



47

Figura 5 - Fases do ciclo do PLS

preparagao

avaliagao
elaboracdo/
revisao

execucao

Fonte: Plano Diretor de Logistica Sustentavel (2023).

Conforme ilustrado na Figura 5, a fase preparatdria envolve a formalizacdo da equipe
responsavel pelo PLS, a definicdo de diretrizes e a criacdo de um cronograma de trabalho. Em
seguida, na fase de elaboracdo, realiza-se 0 mapeamento das informacgfes, ou seja, a
investigacdo e o diagndstico de problematicas, para entdo definir objetivos, acdes, metas e
indicadores, finalizando com a validacdo pelas unidades executoras e pela autoridade
competente. A fase de execucdo consiste na implementacdo das acdes pelas areas responsaveis,
monitoradas pela equipe do PLS através dos indicadores de desempenho. Por fim, a fase de
avaliagcdo tem como objetivo verificar os resultados dos indicadores de desempenho das a¢oes
realizadas, assegurando que as metas de sustentabilidade sejam alcangadas ou ajustando o plano
conforme necessario (Brasil, 2023).

Um estudo recente analisou 68 instituicGes publicas federais de ensino superior no Brasil
em relacdo ao cumprimento do Plano de Logistica Sustentavel (PLS). Os resultados ficaram
abaixo das expectativas: apenas 25% dessas instituicdes possuiam o PLS vigente e somente
15% publicaram relatorios referentes aos anos de 2020 e 2021. Esses dados indicam que a
maioria das universidades federais brasileiras ndo s6 falha em cumprir as exigéncias legais,
como também perde a oportunidade de utilizar essa ferramenta de planejamento para

implementar praticas de sustentabilidade na administracdo publica (Moura-Leite et al., 2023).
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2.2.1.6 Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P)

A Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P) € um programa voluntario do
Ministério do Meio Ambiente (MMA), que tem diretrizes alinhadas com os ODS da ONU. Sua
proposta é fomentar uma cultura de responsabilidade socioambiental dentro da administracéo
publica (Brasil, 2016). A implementacdo dessas diretrizes pode impactar positivamente as
praticas socioambientais das universidades publicas, devido ao papel dessas instituicdes na
formacéo de individuos, na producdo de conhecimento e na interagdo com a sociedade (Brasil,
2017).

A A3P foi lancada em 1999 como um projeto do Ministério do Meio Ambiente e, com
o tempo, evoluiu para o Programa Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P). Seu
objetivo é incorporar principios e préticas de gestdo socioambiental nas atividades cotidianas
das instituicdes publicas, visando reduzir os impactos ambientais e promover uma cultura de
responsabilidade socioambiental (Brasil, 2017).

Conforme mencionado anteriormente, o principal objetivo da A3P é incentivar a adocao
de préticas sustentaveis no setor publico. Para isso, sua metodologia abrange areas estruturadas
em seis eixos tematicos prioritarios. Esses eixos sdo fundamentados pela politica dos 5 R’s:
Repensar, Reduzir, Reaproveitar, Reciclar e Recusar o consumo de produtos que causam
impactos socioambientais negativos significativos (Brasil, 2016). No Quadro 5, sdo expostos
0s seis eixos tematicos do programa e uma descricdo sucinta de suas aplicacdes praticas.

O programa A3P organiza um evento bienal chamado “Prémio A3P Melhores Praticas
de Sustentabilidade”, que tem como objetivo reconhecer e estimular iniciativas do setor publico
que promovem a Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P). Este prémio busca
identificar e valorizar préticas sustentaveis na administracdo publica, incentivar a criacdo de
inovacbes na gestdo socioambiental, compartilhar exemplos inspiradores para outras
instituicOes e recompensar o0 compromisso das entidades com a implementagéo da A3P (MMA,
2024).

Diversos 6rgdos publicos adotaram o programa A3P para melhorar suas préaticas de
gestdo ambiental. Um exemplo notavel é a Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
(UFMS), que se destacou como a Unica universidade brasileira a receber o Prémio A3P de

Melhores Praticas de Sustentabilidade em 2022. A UFMS conquistou o 2° lugar na categoria
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“Inovagdo na Gestdo Publica” com o projeto “Desafio UFMS Sustentavel” (MMA, 2022;
UFMS, 2023).

Quadro 5 - Eixos tematicos da A3P

Eixo tematico Descricao
1. Uso racional de recursos naturais | Implementacdo de praticas que promovam a eficiéncia no uso de
e bens publicos energia, agua e outros recursos.

2. Gestdo adequada dos residuos | Criacdo de politicas e praticas para reduzir, reutilizar e reciclar
gerados residuos.

3. Qualidade de vida no ambiente de | Desenvolvimento de iniciativas que promovam a satde e bem-estar

trabalho dos servidores publicos.
4. Compras publicas sustentaveis Critérios de sustentabilidade nas compras e contratagdes publicas.
5.Construgdes sustentaveis Construcdo e manutencdo de edificios publicos devem observar

diretrizes socioambientais.

6. Sensibilizacdo e capacita¢do dos | Consolidar a consciéncia cidada da responsabilidade socioambiental
servidores. dos servidores.

Fonte: Elaborado pela autora a partir do MMA (2024).

Ante 0 exposto, é evidente que a ado¢do de ferramentas de avaliagdo é valida para
promover responsabilidade socioambiental nas universidades. Instrumentos como 0 STARS,
Ul GreenMetric, Times Higher Education, e outros tém mostrado resultados significativos ao
alinhar as operacdes universitarias com os ODS, contribuindo para um ambiente académico
mais consciente e comprometido com a sustentabilidade. Essas iniciativas ndo apenas permitem
amedicdo e monitoramento do desempenho socioambiental, mas também incentivam melhorias
continuas e a adoc¢do de préaticas inovadoras.

Apbs essa breve discussao tedrica sobre os conceitos que fundamentaram este estudo, o
capitulo seguinte detalha os procedimentos metodoldgicos adotados para atingir o objetivo da

pesquisa.



50

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A secdo 3 deste trabalho apresenta as diretrizes metodoldgicas e os procedimentos

técnicos selecionados para a coleta de dados e anélise do fenbmeno investigado.

3.1 DIRETRIZES METODOLOGICAS GERAIS

Os principais atributos do estudo proposto caracterizam-no como uma pesquisa de
método dedutivo, abordagem qualitativa, natureza aplicada e carater descritivo (Creswell, 2007;
Gil, 2019).

A abordagem qualitativa, ao focar na compreenséo e explicacao detalhada de fen6menos
em um contexto especifico e sem restricdes rigidas de dados, oferece uma compreensdo mais
profunda de seus significados no cenario estudado. Isso, por sua vez, abre caminho para novas
interpretacdes, aplicacdes préaticas e avancos tedricos (Creswell, 2007).

A natureza aplicada da pesquisa se evidencia em sua finalidade, que é analisar
fendmenos de forma mais abstrata, explorando as informacdes dos documentos coletados a
partir das fontes de bibliotecas digitais selecionadas para este estudo, a saber: Web of Science,
Scielo Brasil, Scopus e Science Direct. O carater aplicado da pesquisa visa obter conhecimento
sobre o fenémeno estudado nas instituicGes publicas de ensino superior. A importancia desse
tipo de pesquisa reside na geracdo de conhecimentos para aplicacdo pratica dos interesses das
universidades em implementar indicadores sustentaveis de forma eficaz. Assim, a pesquisa ndo
se limita a compreensdo dos fendmenos, mas também busca propor solucdes préaticas para 0s
desafios da gestdo sustentavel nas universidades publicas, sendo caracterizada pelo interesse
em gerar conhecimentos que possam resolver problemas especificos (Gil, 2019).

Quanto aos seus objetivos, esta pesquisa se enquadra como descritiva pela descrigéo do
fendmeno apresentado nos objetivos especificos, em relagédo as propriedades e dimens@es dos
indicadores de sustentabilidade. O carater descritivo da pesquisa permite fornecer uma
descricdo detalhada das caracteristicas de uma determinada populacdo ou fenémeno, ou
estabelecer relagfes entre varidveis. Alem de descrever o objeto de estudo, as pesquisas
descritivas oferecem novas perspectivas sobre o problema investigado em sua capacidade de

revelar novas compreensdes (Gil, 2019).
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3.2 PROCEDIMENTOS TECNICOS

A escolha dos procedimentos de pesquisa deve estar alinhada com os objetivos do
estudo, coerente com a fundamentacéo tedrica, e deve ser cuidadosamente considerada para
esclarecer 0s objetos e questdes de pesquisa (Flick, 2008).

A presente pesquisa envolve um levantamento bibliografico e documental. Esses dados
séo obtidos a partir da leitura de livros, artigos de periodicos, anais de eventos e outros materiais
diversos. Na pesquisa documental, sdo considerados documentos ndo apenas 0s textos escritos
que ajudam a esclarecer um tema, mas também qualquer objeto que possa contribuir para a
investigacao de um determinado fato ou fenémeno (Gil, 2019).

Com o objetivo de reunir contribuicBes consolidadas de evidéncias cientificas sobre
indicadores de sustentabilidade em instituicdes publicas de ensino superior, bem como conhecer
0 estado atual da literatura e seus desdobramentos nos Gltimos cinco anos, decidiu-se realizar
uma revisao sistematica da literatura.

A Revisdo Sistematica da Literatura (RSL) € uma modalidade de pesquisa rigorosa e
estruturada, projetada para identificar, avaliar e sintetizar as evidéncias cientificas existentes
sobre um tema ou questdo de pesquisa de maneira racional e menos tendenciosa (Kitchenham
et al.,, 2009; Roever, 2020). Diferentemente das revisdes tradicionais, a RSL segue um
protocolo rigido e predefinido, com etapas claramente delineadas que garantem a transparéncia
e a reprodutibilidade do processo. Esses passos incluem a formulacdo de uma pergunta de
pesquisa clara, a definicdo de estratégias de busca, o estabelecimento de critérios de inclusdo e
exclusdo dos estudos e, fundamentalmente, uma analise criteriosa da qualidade da literatura
selecionada (Sampaio; Mancini, 2007).

Em outras palavras, a revisao sistematica de literatura é um estudo cientifico completo,
com seus proprios objetivos, questdes de pesquisa, metodologia, resultados e concluséo. Ela
ndo se limita a servir como uma simples introdugdo para uma pesquisa maior, Como ocorre
frequentemente com as revisdes de literatura tradicionais ou de conveniéncia (Kitchenham et
al., 2009; Galvao; Ricarte, 2019).

Assim, a revisdo sistematica € um método que maximiza o potencial de uma busca,
organizando de forma eficiente a obtencdo do maior numero possivel de resultados relevantes.
Ao contrério de uma simples exposicao linear ou cronoldgica sobre uma tematica, esse tipo de

revisdo deve ser um trabalho reflexivo, critico e compreensivo sobre o material analisado
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(Koller et al., 2014). Assim, esse procedimento garante que a sintese das evidéncias cientificas
seja realizada de maneira criteriosa e imparcial, proporcionando uma visdo abrangente e
confiavel do conhecimento disponivel (Sampaio; Mancini, 2007).

De forma geral, ao conduzir uma reviséo tradicional, ha o risco de a busca ser enviesada,
pois o0s autores podem supervalorizar estudos que confirmam suas hipéteses iniciais e ignorar
aqueles que oferecem outras perspectivas. A RSL minimiza esse viés (Akobeng, 2005; Koller
et al., 2014), utilizando métodos sistematicos que promovem uma analise mais objetiva dos
resultados, facilitando uma sintese conclusiva sobre o tema investigado (Sampaio; Mancini,
2007).

Logo, a revisdo sistematica oferece um alto nivel de evidéncia cientifica, o que a torna
uma ferramenta valiosa para fundamentar a tomada de decisdo tanto em contextos publicos
quanto privados. Esse tipo de revisdo compila e analisa de maneira rigorosa os resultados de
diversos estudos sobre um tema especifico, proporcionando uma visao abrangente e confiavel
do conhecimento cientifico (Akobeng, 2005; Galvéo; Ricarte, 2019; Kitchenham et al., 2009).

3.3 PLANEJAMENTO DA REVISAO SISTEMATICA

As revisdes sistematicas seguem protocolos predefinidos. Entre as etapas que compdem
seu desenvolvimento estdo a definicdo clara da questédo a ser abordada, a escolha das bases de
dados bibliogréaficas para consulta e coleta de materiais, a criacdo de estratégias para a busca
avancada e selecdo dos textos, bem como a sistematizacdo das informacgdes encontradas
(Galvdo; Ricarte, 2019).

Esta pesquisa focou nos Gltimos cinco anos (2019 a 2023), isso se deve ao fato de que
os indicadores de sustentabilidade sdo frequentemente revistos e atualizados para refletir novas
descobertas, tecnologias e prioridades globais. Assim, um recorte temporal recente garante que
a pesquisa considere os desenvolvimentos mais atuais e relevantes, oferecendo uma analise que
é ndo s6 contemporanea, mas também alinhada com as préticas e desafios atuais enfrentados
pelas universidades publicas em sua busca pela sustentabilidade. Além disso, esse periodo é
suficiente para capturar tendéncias e mudancas significativas no campo, sem perder a relevancia
contextual das praticas analisadas. Isso significa que as conclusdes da pesquisa serdo aplicaveis
e Uteis para 0 ambiente atual das instituicdes publicas de ensino superior. Vale destacar que 0s

indicadores sustentaveis ndo s6 permitem medir e monitorar o desempenho socioambiental,
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mas também promovem melhorias continuas e a adogdo de estratégias inovadoras (Epstein;
Roy, 2001; Hubbard, 2009).

Um planejamento bem estruturado € essencial para assegurar que a RSL seja
transparente, reprodutivel e imparcial, o que, por sua vez, aumenta a confiabilidade dos
resultados (Sampaio; Mancini, 2007). O protocolo de pesquisa descreve detalhadamente todas
as etapas planejadas para a realiza¢do da revisdo sistematica. Ele funciona como um guia para
conduzir a revisdo, delineando as diversas fases que comp&em o processo de elaboracdo de um
estudo sistematico. A figura 6 ilustra o protocolo de pesquisa que orientou esta revisdo

sistematica a partir dos seguintes elementos:

Figura 6 - Protocolo de pesquisa

Delimitagc&o das questdes de pesquisa

Defini¢do das fontes de dados

Definigdo das estratégias de busca

Lista de critérios de inclusdo/ excluséo

Avaliacdo da qualidade

Extracéo dos dados dos artigos selecionados

IRPRPRMRR S

—‘ Sistematizagéo e analise dos resultados

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Batista Duarte et al. (2021).

3.3.1 Coleta de dados

Seguindo o protocolo predefinido, o processo de uma revisdo sistematica iniciou-se com
a definicdo clara das questdes de pesquisa, seguidas pelo estabelecimento de critérios que
orientaram a selecdo dos estudos analisados. Para realizar uma busca relevante e precisa, é

essencial compreender a relagdo entre os conceitos que serdo investigados (Koller et al., 2014).
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Esta pesquisa se baseia na seguinte questao central (QC): Como se configura um modelo
de indicadores para avaliagdo do aproveitamento e do estabelecimento dos objetivos de
desenvolvimento sustentavel nas universidades federais brasileiras, em especial na UFRR?

Os dados e as informagbes importantes foram extraidos com base em questbes
secundarias (QS) que direcionaram as analises:

e (QS1: Como se deu, até 0 momento, a evolugdo temporal dos estudos sobre o0 uso de
ferramentas de avaliacdo para aferir a sustentabilidade em instituicdes de ensino
superior?

e (QS2: Quais sdo os principais periddicos de publicagdo das pesquisas sobre
indicadores de sustentabilidade em institui¢fes publicas de ensino superior?

e QS3: Quais sdo os autores mais produtivos deste campo do conhecimento com base
no namero de documentos publicados?

e QS4: Quais as principais ferramentas de avaliacdo da sustentabilidade aplicadas ao
contexto das institui¢cdes de ensino superior, encontradas na literatura com base nos
documentos publicados?

e (QS5: Quais areas de atividade universitaria (ensino, pesquisa, extensao e gestdo) sdo
mais destacadas nos estudos para o uso das ferramentas de sustentabilidade?

Posteriormente, o préximo passo envolveu a selecdo das bases de dados que foram
consultadas para compor o estudo de revisdo. As fontes de dados selecionadas para este estudo
foram: Web of Science (WOS), Scielo Brasil, Scopus e Science Direct. Para realizar a busca
automatica nas bibliotecas digitais, a defini¢do precisa das palavras-chave foi fundamental, pois
permitiu alcancar um ndmero significativo e representativo de resultados (Koller et al., 2014).

Nesta fase, o foco se volta para a elaboracdo da estratégia de busca avancgada, garantindo
que o processo seja reproduzivel. Antes de aplicar essas estratégias, é necessario consultar as
terminologias para mapear sindbnimos e traduzir adequadamente 0s conceitos centrais da revisao
para o inglés, uma vez que as principais bases de dados bibliograficas internacionais utilizam
predominantemente esse idioma. Apds o0 mapeamento terminologico, foram utilizados
operadores booleanos, como AND (e), OR (ou) e AND NOT (e n&o), na construcdo das
estratégias de busca avancada, na qual o operador AND representa a intersec¢do, OR indica a

unido, e AND NOT refere-se a exclusdo (Galvdo; Ricarte, 2019).
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Os estudos foram coletados por meio de buscas automaticas, utilizando a pesquisa
avancada em fontes de dados, seguindo os critérios apresentados no Quadro 6 e aplicando

combinac0es estratégicas com os operadores booleanos mencionados anteriormente.

Quadro 6 - Fontes de dados e estratégias de busca

Tipo de

Fontes de dados String de busca Periodo Idioma
documento

(("indicadores" ou
"ferramentas de avaliacdo") E
("sustentabilidade” OU "gestdo
da sustentabilidade™) E
("instituictes de ensino
superior" OU "universidades”

ou “universidades . Artigo ou arti~90
sustentaveis")) 2019 a|Inglés e | de revisgo,

2023 Portugués revisados  por
pares ou no.

Scielo Brasil

((“indicators” OR “assessment
tools”) AND (“"sustainability
OR “sustainability
Scopus management”) AND (“higher
education institutions” OR
“university” OR "sustainable
universities"))

Web of Science

Science Direct

Fonte: elaborada pela autora (2024).

Apdbs a coleta dos documentos conforme proposto no Quadro 6, os dados foram
gerenciados com o apoio da plataforma PARSIFAL. Essa ferramenta foi utilizada para conduzir
a revisdo sistematica, auxiliando na identificacdo das informacdes a serem extraidas de cada
estudo e no armazenamento organizado desses dados. Além disso, o software Microsoft Excel
foi utilizado para criar as planilhas necessarias a organizacao dos estudos.

A préxima etapa consistiu na selecdo dos artigos por meio da leitura dos titulos,
palavras-chave e resumos, utilizando critérios especificos (Koller et al., 2014). Os estudos que
fizeram parte da pesquisa foram selecionados a partir dos seguintes critérios de inclusdo () e
excluséo (E) para refinamento da amostra, conforme listado abaixo (Batista Duarte et al., 2021):

e |1: Artigos e artigos de revisao, revisados por pares ou ndo, que abordam instrumentos

de avaliacdo da sustentabilidade no contexto das instituicbes publicas de ensino
superior.

e E1: Estudos com acesso indisponivel ou que disponibilizam somente o resumo.

e E2: Resumos expandidos ou artigos curtos (documentos com menos de seis paginas).
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E3: Pesquisas duplicadas ou com conteudo idéntico.

E4: Estudos que ndo se associam com as questdes de pesquisa.

E5: Pesquisas escritas em idiomas diferentes do inglés e portugués.

E6: Pesquisas que nao atenderam ao parametro de qualidade calculado com base no
indice de qualidade (IQ) estabelecido neste estudo.

A avaliagdo da qualidade dos artigos (E6) tem como objetivo determinar se eles séo
relevantes para responder as questfes de pesquisa. Durante o processo de revisdo sistematica,
é comum que alguns artigos sejam descartados, seja porque nao oferecem dados significativos
para a analise ou porque ndo atendem aos critérios estabelecidos.

Esse processo de eliminacdo é essencial para garantir que apenas 0s estudos mais
pertinentes e de qualidade sejam incluidos na revisdo, assegurando a validade e a preciséo dos
resultados (Koller et al., 2014). Desta forma, € importante ressaltar que a avaliacdo realizada
com esse critério ndo foca na qualidade do artigo em si, mas no alinhamento de suas
contribui¢es com o propdsito deste estudo (Batista Duarte et al., 2021). Portanto, o descarte
de um estudo classificado como de baixa qualidade ndo indica que ele seja inadequado em geral,
mas apenas que ele nao é relevante para o tema especifico da pesquisa.

Para avaliar a aderéncia dos estudos selecionados ao tema da pesquisa, foi realizada uma
avaliacdo da qualidade com base no indice de Qualidade (IQ). Esse indice fornece valores
numeéricos que classificam os documentos da amostra e, é calculado utilizando a seguinte
equacao:

1Q=[¥° % + 3 % x 3)] (Batista Duarte et al., 2021).

Essa avaliagdo utiliza um checklist que inclui cinco critérios de avaliacdo geral,
indicados como "G", e trés critérios de avaliacdo especificos, indicados como "E", com cada
item recebendo uma pontuacdo maxima de 1 (Tabela 1). O resultado desse checklist é uma
média ponderada, na qual "E" tem trés vezes mais peso que "G", devido a maior importancia
das contribuicbes especificas em relacdo as contribuicdes gerais. A classificacdo dos
documentos é feita com base nas médias obtidas, utilizando as seguintes faixas: >2,5 (Alta
qualidade), >1,5 e <2,5 (Média qualidade), e <1,5 (Baixa qualidade).

Dessa forma, os artigos classificados como de "alta" e "média" qualidade foram
mantidos na amostra, enquanto os estudos que, segundo o 1Q, classificados como de "baixa"

qualidade foram excluidos da analise.



Tabela 1 - Checklist de avaliagdo de qualidade
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Critérios de avaliacdo geral (G1-G5)

G1: Definicdo do problema e justificativa do estudo

1. Descreve de forma explicita e detalhada (1.0)

2. Descreve de forma generalizada e simplificada (0.5)

3. Né&o descreve o problema e a justificativa - (0.0).

G2: Descricdo da metodologia do estudo

1. Descreve de forma detalhada o método empregado (1.0)

2. Descreve de forma simplificada o método empregado (0.5)

3. Né&o descreve o método empregado (0.0)

G3: As contribuicdes do estudo referem-se aos resultados do estudo

1. Correlaciona de forma explicita as contribuicdes aos resultados (1.0)

2. N&o ha correlacéo entre contribuices e resultados (0.5)

3. N&o descreve contribuigdes ou resultados (0.0)

G4: Apresentacao de implicagdes para futuras pesquisas

1. Mostra de forma detalhada implicagdes para futuras pesquisas (1.0)

2. Mostra de forma simplificada implicacdes para futuras pesquisas (0.5)

3. N&o descreve implicacGes para futuras pesquisas (0.0)

G5: Apresentacédo de limitacGes da pesquisa

1. Descreve de forma detalhada as limitages encontradas (1.0)

2. Descreve de forma simplificada algumas limitac6es encontradas (0.5)

3. Né&o descreve as limitagdes encontradas no decorrer da pesquisa (0.0)
Critérios de avaliagéo especifica (E1-E3)

E1: Instrumento de avaliacdo sustentavel em IES definido no estudo

1. H4 definicdo detalhada de indicadores/ ferramentas de sustentabilidade aplicados a IES (1.0)

2. Hé& apenas uma definicdo simplificada de indicadores/ ferramentas sustentaveis em IES (0.5)

3. Néo relata sobre indicadores/ ferramentas sustentaveis em IES (0.0)

E2: H& definicdo das dimensbes da sustentabilidade consideradas no estudo

1. H& uma definicdo detalhada das dimensdes da sustentabilidade (1.0)

2. Hé& apenas uma definicdo simplificada das dimensfes da sustentabilidade (0.5)

3. N&o ha definigdo de dimensdes da sustentabilidade (0.0)

E3: Ha identificagdo das areas institucionais para afericdo da gestdo sustentavel

1. Ha identificacdo explicita das areas institucionais (1.0)

2. Hé& apenas uma definicdo simplificada das areas institucionais (0.5)

3. Nenhuma identificacéo (0.0)

Fonte: Elaborada pela autora a partir de Batista Duarte et al. (2021).



58

Esta pesquisa envolveu revisores para avaliar e validar o presente protocolo de pesquisa
por meio de analise, feedback e revisdo (Duarte et al., 2021).

Os documentos selecionados avangaram para a proxima fase, que envolveu a extracao
dos dados dos artigos a serem analisados na integra. Nesta etapa, os estudos que compdem o
banco final foram explorados de forma detalhada, exigindo uma analise cuidadosa e atenta na
extracao e interpretacdo dos dados selecionados (Koller et al., 2014).

3.3.2 Andlise de dados

Apbs a coleta dos dados, foi realizada a etapa de extracdo e consolidacdo das
informacdes obtidas. Considerando a variedade de métodos de andlise disponiveis, €
fundamental que a técnica escolhida esteja em consonancia com o tipo de pesquisa a ser
desenvolvida (Lima Junior et al., 2021). Para este projeto de dissertacdo, a técnica selecionada
foi a anélise documental.

A anélise documental € um método que se vale de procedimentos técnicos e cientificos
especificos para examinar e interpretar documentos variados, extraindo deles informacGes
significativas que respondam aos objetivos da pesquisa. Trata-se de uma técnica de pesquisa
qualitativa que permite uma interpretacdo sistematica e critica dos documentos, possibilitando
ao pesquisador explorar profundamente o conteudo relevante para o tema em estudo. Importa
salientar que a analise documental envolve um processo rigoroso de selecdo, coleta, analise e
interpretacdo de dados, utilizando procedimentos adequados para captar e compreender a
esséncia dos documentos analisados (Lima Junior et al., 2021).

O processo de extracdo e de registro dos dados foi realizado com o intuito de responder
as questdes de pesquisa (QC) e (QS1 — QS5), registrando as informacdes relevantes sobre cada
documento. Esse processo foi composto por algumas etapas, a saber: (i) registro de informacoes
sobre o documento, contendo identificacdo, titulo, periodico publicacdo, ano e autoria; (ii)
identificacdo das principais ferramentas de avaliacdo da sustentabilidade aplicadas ao contexto
das instituicdes de ensino superior; (iii) analise das reas institucionais (gestdo, ensino, pesquisa
e extensdo) contempladas nos instrumentos de avaliagdo sustentavel investigados nos estudos.

Desta forma, a pesquisa observou a aplicacdo da RSL nas anélises de distribuicéo
temporal das publicagdes, periddicos de publicagdo e os autores mais produtivos. Em paralelo,

destacou-se a anélise dos principais instrumentos de avaliacdo da sustentabilidade no contexto
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das instituicbes de ensino superior, abrangendo as dimensGes da sustentabilidade e
considerando as principais areas de atividade universitaria: ensino, pesquisa, extensdo e gestao.

Para conduzir essas analises, todos os documentos coletados foram gerenciados com o
auxilio da plataforma PARSIFAL, que ajudou na identificacdo e organizacdo dos dados
extraidos de cada estudo. Além disso, o software Microsoft Excel foi utilizado para apoiar a
organizacdo dos dados. A selecdo dos estudos para andlise na revisdo foi feita conforme

ilustrado na Figura 7.

Figura 7 - Selecdo da amostra

Scielo Brasil (N=45)
Science Direct (N=105)
Scopus (N=258)

Web of Science (N=555)

Estudos “egﬁ'm Estudos removidos sequndo
nas bases de dados _ critérios de exclus3o (E1-E5)
geeey) (N=877)

Estudos selecionados Estudos excluidos segundo
(N=86) ; critérios de qualidade (E6)
(N=1)

Estudos considerados
elegiveis
(N=85)

Estudos selecionados
para andlise de revisdao

(N=85)

Fonte: Elaborada pela autora a partir de Roever (2020) e Batista Duarte et al. (2021).

Na selecdo inicial, durante a etapa de execucdo da pesquisa nas fontes (Quadro 6), 0s
estudos encontrados passaram pelos critérios de exclusdo (E1 — E5), baseados na leitura dos
titulos, resumos e palavras-chave. Na selecdo final, que envolveu a aplicagdo da avaliacdo de
qualidade, todos os critérios de inclusdo e exclusdo, incluindo o E6, foram novamente aplicados

aos estudos que passaram pela primeira etapa, agora avaliando os textos completos. Dessa
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forma, apds a leitura completa dos textos, os critérios de qualidade (E6) foram aplicados aos
estudos selecionados na fase anterior, resultando na amostra de documentos que foi submetida
a analise da RSL. Nesta etapa, os dados foram analisados com auxilio do software Bibliometrix

e Microsoft Excel.

3.4 VALIDACAO E CONFIABILIDADE DOS DADOS

A avaliacdo das pesquisas de abordagem qualitativa continua a ser um topico de intenso
debate nos estudos organizacionais e de gestdo. No entanto, é amplamente reconhecido na
comunidade académica que o rigor cientifico, a validade das conclusfes apresentadas e a
confiabilidade do processo de pesquisa séo elementos fundamentais nessa avaliagao.

A validade se refere a capacidade do processo de pesquisa e dos métodos utilizados de
produzirem conclusdes corretas e confiaveis sobre o fendbmeno em estudo. Por outro lado, a
confiabilidade diz respeito a consisténcia interna da pesquisa, o que significa que os resultados
obtidos devem ser replicaveis em condi¢des semelhantes, garantindo assim a estabilidade dos
achados ao longo do tempo (Paiva Junior et al., 2011).

Em uma RSL, a validacédo e a confiabilidade dos dados sdo essenciais para garantir a
credibilidade dos resultados da pesquisa. Eles sdo assegurados pela aplicagao de procedimentos
padronizados, como a utilizacdo de protocolos rigorosos e a avaliagdo criteriosa da qualidade
dos estudos incluidos. Além disso, a revisdo por pares, na qual diferentes pesquisadores
analisam os mesmos dados de forma independente, aumenta a consisténcia das interpretacdes
(Roever, 2020). A robustez e a confiabilidade dos resultados séo ainda fortalecidas pela
triangulacdo de dados, que envolve o uso de multiplas fontes de evidéncia para corroborar 0s
achados (Paiva Junior et al., 2011).

Uma revisdo sistematica ajuda a reduzir o viés presente nos estudos existentes,
aumentando a confiabilidade e a preciséo das recomendagfes ao combinar dados de diferentes
pesquisas individuais. Esse processo amplia o tamanho da amostra total analisada, o que oferece
uma visao mais abrangente do que qualquer estudo isolado poderia proporcionar sobre o tema
especifico (Roever, 2020). Em outras palavras, ao consolidar os achados de varios estudos, a
revisao sistematica ndo s6 melhora a qualidade das conclusdes, mas também fornece uma base

mais robusta para a tomada de decisdes.



61

Neste contexto, a qualidade permeia todo o processo de revisdo sistematica, comegando
pelo planejamento, passando pela definicdo de estratégias de coleta, critérios de inclusdo e
exclusao, extracao e avaliacdo dos dados, até a sistematizacdo e andlise final (Roever, 2020).
Além disso, uma revisdo sistematica contribui para a reducédo de vieses nos estudos analisados,
aumentando a confiabilidade e a precisdo das recomendacdes ao integrar dados de diversas
pesquisas individuais (Koller et al., 2014). Esse método amplia o0 escopo da amostra total
considerada, proporcionando uma visdo mais abrangente do que qualquer estudo isolado
poderia oferecer sobre o tema em questao (Roever, 2020). Em outras palavras, ao consolidar os
resultados de vérios estudos, a revisdo sistematica ndo apenas aprimora a qualidade das
conclus@es, mas também fornece uma base cientifica mais sélida para a tomada de decisdes.

Neste sentido, alguns principios gerais de qualidade na pesquisa a serem observados
durante a execucdo deste projeto sdo: (i) triangulacdo quanto a coleta de dados e fontes de
evidéncia; (ii) coleta de dados balizada por protocolo de pesquisa; (iii) construcao do corpus de
pesquisa; (iv) descricdo clara, completa e detalhada dos dados; (v) A surpresa como
contribuicdo a teoria e ao senso comum; (vi) feedback dos revisores (Koller et al., 2014; Paiva
Junior et al., 2011; Roever, 2020).
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4 APRESENTACAO DA ANALISE RSL

Esta etapa inclui a consulta em bases de dados, a analise dos resultados dessas pesquisas
e aavaliacdo de qualidade, enquanto os revisores sdo encarregados pela revisdo dos documentos
selecionados (Batista Duarte et al., 2021).

Inicialmente, 963 estudos primérios foram identificados por meio de pesquisa avancada
nas bibliotecas digitais Web Of Science (WOS), Scielo Brasil, Scopus e Science Direct, usando
as combinacdes estratégicas descritas no Quadro 6. Esse quantitativo de artigos foi submetido
a uma andlise preliminar, através da leitura do titulo, palavras-chave e abstract para aplicacdo
dos critérios de inclusdo e exclusdo (E1-E5).

Depois dessa analise inicial, 877 estudos foram removidos, resultando em 86
documentos analisados na integra para aplicacdo da avaliacdo de qualidade (E6).

Para avaliar a aderéncia desses estudos selecionados com base no critério de exclusdo
(E6), realizou-se a avaliacio da qualidade com base no indice de Qualidade (IQ) que forneceu
valores numéricos para classificar os documentos da amostra. Esta avaliagdo emprega um
checklist que contempla critérios de avaliacao geral e critérios de avaliacdo especificos (Tabela
1).

Dessa avaliacdo, apenas 1 trabalho foi excluido, resultando em 85 documentos
analisados na integra e considerados elegiveis para andlise final da amostra (Tabela 2). Esta
etapa teve inicio com a aplicacdo da estratégia de extracdo de dados e a consolidacdo dos
resultados, preenchendo um formuléario que atribui um identificador Gnico na pesquisa -
identificador Unico que é o critério qualidade (alto e médio). Na sequéncia, os resultados

consolidados foram submetidos a analise, a revisdo e a discussao.



Tabela 2 — Levantamento dos estudos selecionados
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ID PAPER Titulo 9 Qualidade Status
Score
. Sustainability indicators for higher education
1 10'558153{326;5'\/8'1' institutions: a proposalbased on the literature 3,25 Alta Aceito
review
Assessing the Impacts of Higher Education
2 10.3390/5u110100 Institutions on SustainableDevelopment-An 35 Alta Aceito
59 . .
Analysis of Tools and Indicators
10.3390/su112055 | Spanish Universities' Sustainability Performance .
3 70 andSustainability-Related R\&D plus | 2,875 Alta Aceito
10.1016/j.jclepro.2 Assessment of sustainable development in .
4 018.12.305 technical higher educationinstitutes of India 3.5 Alta Aceito
10.3390/5u111335 Towards a Science Map on Sustainability in . .
5 21 Higher Education 1,25 Baixa Rejeitado
Sustainability Indicators Concerning Waste
10.3390/ijerph161 | Management for Implementationof the Circular o .
6 22234 Economy Model on the University of Lome 2,375 Média Aceito
(Togo) Campus
10.1108/1JSHE-04- | Implementation of SDGs at the University of .
7 12019-0156 South Africa 30 Alta Aceito
10.1108/1IJSHE-09- | A framework for mapping sustainability within .
8 2018-0151 tertiary curriculum 2,75 Alta Aceito
10.1108/1JSHE-01- Envisioning green solutions for reducing the .
9 2019-0039 ecological footprint of a university campus 3,125 Alta Aceito
10 10'3390233;111437 Sustainability in universities: DEA-GreenMetric | 2,875 Alta Aceito
_no_ | Governing the university in the perspective of
11 10.1108/1JSHE-02 the United Nations 2030Agenda The case of the 3,5 Alta Aceito
2019-0083 Lo
University of Bologna
Sustainability and Indicators of Newly Formed
12 10.3390/su111027 | World-Class Universities(NFWCUs) between 35 Alta Aceito
45 2010 and 2018: Empirical Analysis from the ’
Rankings of ARWU, QSWUR and THEWUR
Assessing sustainability on Chinese university
10.1016/j.jobe.201 campuses: Development ofa campus .
13 9.100747 sustainability evaluation system and its 35 Alta Aceito
application with acase study
Inter-University Sustainability Benchmarking for
10.3390/su110925 | Canadian HigherEducation Institutions: Water, .
14 99 Energy, and Carbon Flows forTechnical-Level 3,125 Alta Aceito
Decision-Making
Assessing Sustainability and Its Performance
15 10.3390(/)52u111953 Implications: An EmpiricalAnalysis in Spanish 35 Alta Aceito
Public Universities
Sustainability Assessment and Benchmarking in
16 10'339025:;] 120205 Higher Educationlnstitutions-A Critical 3,125 Alta Aceito
Reflection
10.1016/j.heliyon.2 | Towards environmental sustainability in Russia: .
17 020.e04719 evidence from green universities 2,75 Alta Aceito
Modifiable Campus-Wide Appraisal Model
18 10'3390;;121768 (MOCAM) for Sustainability inHigher Education | 2,75 Alta Aceito

Institutions
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Sustainable Assessment Tools for Higher

19 10'339065f121665 Education Institutions:Guidelines for Developing 3,5 Alta Aceito
a Tool for China
20 10.3305_3/gedec0n. Sustainability a§3essrr_1ent of the federal institute 3,25 Alta Aceito
v8i2.277 of education scienceand technology
21 10.24818/EA/2020 Sustal_na}ble uqlverS|t|es, from |nd|ffer.ence to 3,125 Alta Aceito
/54/376 joint action - a paneldata analysis
Sustainable development goals (SDGs):
22 10'3390/085121767 Assessing the contribution of higher education 2,75 Alta Aceito
programmes
R Exploring the coverage of environmental-
23 10.1016/}.indic.202 dimension indicators in existing campus 3,25 Alta Aceito
0.100057 L .
sustainability appraisal tools
10.1016/j.jclepro.2 | Assessing the carbon footprint of a university o .
24 020.122600 campus using a life cycle assessment approach 2,375 Média Aceito
10.1016/j.eiar.2020 | A clustering approach for classifying universities .
25 106471 in a worldsustainability ranking 2,75 Alta Aceito
Environmental dimension as a management
26 strategy in the academic unit ofthe rural federal 3,25 Alta Aceito
ISSN 2318-3233 pernambuco university
A Comparative Analysis between Global
27 10'3390255121457 University Rankings andEnvironmental 3,5 Alta Aceito
Sustainability of Universities
. Sustainability Indicators for Higher Education
28 10'183?2/52;”"'\/1 Institutions: The Case ofthe Federal University 3,5 Alta Aceito
' of the Southern Frontier - UFFS
10.3390/5u131160 Sustainability Indicators in a Bachelor's .
29 11 Educational Program in theHealth Area 3,25 Alta Aceito
Developing a Practical Framework of
10.3390/su130206 | Sustainability Indicators Relevantto All Higher .
30 29 Education Institutions to Enable Meaningful 3.25 Alta Aceito
InternationalRankings
Analysis of Institutional Isomorphism in the
31 SBN: 2237-3667 | EnvironmentalSustainability of Brazilian Federal | 3,25 Alta Aceito
Higher Education Institutions (IFES)
10.1016/j.jclepro.2 Holistic integration of sustainability at .
32 021.127145 universities: Evidences fromColombia 35 Alta Aceito
10.1108/1JSHE-06- Sustainability in higher education: what is .
33 2020-0207 happening in Pakistan? 3,125 Alta Aceito
Developing the ecological footprint assessment
34 10'339();3; 131799 for a university campus, the component-based 2,75 Alta Aceito
method
Investigating the critical issues for enhancing
35 10.18280/1JSDP.1 sustainability in higher education institutes in 3,5 Alta Aceito
60311 .
Thailand
Environmental impact of mobility in higher-
36 10'339056]131161 education institutions: The case of the ecological 3,5 Alta Aceito
footprint at the university of A Corufia (Spain)
10.1016/j.evalprog | A case study on the suitability of STARS for .
37 plan.2020.101893 green campus in China 3,5 Alta Aceito
Developing a Novel Index for Assessing and
38 10'33907/%132111 Managing the Contribution ofSustainable 3,5 Alta Aceito
Campuses to Achieve UN SDGs
10.1080/17583004. | Carbon footprint of a university campus from .- .
39 | 20211876531 Colombia 25 Media Aceito
40 10.3390/su132313 | Ranking the Performance_of U_n_lversmes: The 3,125 Alta Aceito
286 Role of Sustainability




65

10.1016/j.indic.202

Assessing the relative importance of

41 sustainability indicators for smartcampuses: A 2,375 Média Aceito
0.100092 . L S T e
case of higher education institutions in Nigeria
Are distance higher education institutions
4o | 1O-LI08/ISHE-O7- | o oinable enough? - Acomparison between two | 3,125 Alta Aceito
2020-0260 . - Lo
distance learning universities
. Developing a green university framework using
43 10.1016/j.jobe.202 statistical techniques:Case study of the 3,125 Alta Aceito
1.102798 M
University of Tehran
Common features of sustainable higher
44 10.1007/511625- education sector according to aninternational 2,75 Alta Aceito
022-01134-x oS -
sustainability ranking data
Sustainable development goals: a framework for
45 | 10-1108/1ISHE-03- deploying indicators forhigher education 35 Alta Aceito
2021-0088 Y
institutions
Education for Sustainable Development in
16 10.3390/su140951 Higher Echatlon Ranklngs:ChaIIenggs and 3,125 Alta Aceito
02 Opportunities for Developing Internationally
Comparablelndicators
Towards a Carbon Neutral and Sustainable
47 10'3390(5:]140207 Campus: Case Study of NEDUniversity of 3,5 Alta Aceito
Engineering and Technology
10.3389/fbuil.2022 | Sustainable Green University: Waste Auditing, .
48 .884656 German JordanianUniversity as a Case Study 3,5 Alta Aceito
_1o_| Sustainability university rankings: a comparative
49 10.1108/1SHE-12 analysis of Ul green metric and the times higher 3,5 Alta Aceito
2020-0475 - o .
education world university rankings
50 10.3390/su140525 Sustainability as an Em_e_rglng Paradigm in 3,125 Alta Aceito
82 Universities
i Moving towards green university: a method of
51 10.1007/s13762 analysis based onmulti-criteria decision-making 2,75 Alta Aceito
022-04086-y A
approach to assess sustainabilityindicators
10.1108/1JSHE-12- Assessing universities' social sustainability: .
52 2020-0509 accounting forstakeholder value 3,125 Alta Aceito
S Campus sustainability research: indicators and
53 10.1016/j.heliyon.2 dimensions to considerfor the design and 3,5 Alta Aceito
022.11864 :
assessment of a sustainable campus
Contribution of PRME in education, research,
54 |10-1108/lISHE-09- and outreach in Brazilianhigher education 35 Alta Aceito
2020-0350 R
institutions
A self-assessment tool for social responsibility in
55 10.1108/1JSHE-03- higher education.Reporting on a national policy | 3,125 Alta Aceito
2021-0119 .
development process in Portugal
. Multi-Dimensional Assessment of a Bavarian
56 10.14207/ejsd. 202 and Czech University: A CaseStudy of 3,125 Alta Aceito
2.v11n2p93 S .
Sustainability Implementation
na. | EXxploring the usage of social media in extant
57 10.1108/1JSHE-03 campus sustainabilityassessment frameworks for | 2,75 Alta Aceito
2021-0091 .
sustainable campus development
10.3390/su141610 | Integrating Sustainability and Users' Demands in .
58 414 the Retrofit of aUniversity Campus in China 3,125 Alta Aceito
59 10.2478/sbe-2022- | The importance of sust_a!nablllty for university 3,25 Alta Aceito
0013 competitiveness
1015001414 | e responsvel: m estuco om
60 | 407720220002000 | 2 €CUCAGAO Ca GEStA0 TEsp \ 3,125 Alta Aceito
11 institui¢des signatérias do PRME no sul e

sudeste do Brasil
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10.1007/s10668-

Quantitative assessment of environmental

61 021-01686-5 impacts at .the urban _scale': the ecological 2,75 Alta Aceito
footprint of a university campus
10.1016/j.jenvman. Carbon footprint at institutions of higher .
62 2022.117056 education: The case of the University of Oulu 275 Alta Aceito
10.1016/j.spc.2023 Adequacy of existing circular economy .
63 .05.011 assessment tools for highereducation institutions 35 Alta Aceito
Maintenance of an environmental management
g4 | 10-1108/LISHE-O7- system based on 1SO 14001 ina Brazilian private | 2,875 Alta Aceito
2021-0298 . : .
university, seeking sustainable development
Go-Brown, Go-Green and smart initiatives
10.1016/j.heliyon.2 implemented by the Universityof Delhi for .
65 023.e13909 environmental sustainability towards futuristic 2,75 Alta Aceito
smartuniversities: Observational study
A Novel Hybrid Approach for Prioritizing
10.3390/su151612 Investment Initiatives to Achieve Financial .
66 635 Sustainability in Higher Education Institutions 2,75 Alta Aceito
Using MEREC-G and RATMI
10.1007/510668- Decision-making methodology by using multi-
67 . expert knowledge for uncertain environments: 2,75 Alta Aceito
022-02321-7 : ST
green metric assessment of universities
10.3390/ECP2023- | Sustainability Assessment of Higher Education .
68 14728 Institutions: A Systematic Literature Review 3,5 Alta Aceito
Ranking Green Universities from MCDM
69 1002205652%11630 Perspective: MABAC with Gini Coefficient- 2,375 Média Aceito
based Weighting Method
10.7160/eriesj.202 | Ranking of european universities by dea-based - .
70 3.160403 sustainability indicator 2,375 Média Aceito
10.1007/s13762- A holistic sustainability assessment of a .
n 022-04214-8 university campus using life cycle approach 3,125 Alta Aceito
A quantitative assessment model for students'
72 | 10-1108/1SHE-07- sustainability: evidencefrom a Peruvian 2,75 Alta Aceito
2022-0234 R
university
Explaining the Paradox of World University
10.3390/su150650 Rankings in China: HigherEducation o .
3 03 Sustainability Analysis with Sentiment Analysis 2 Média Aceito
and LDA TopicModeling
10.3390/su151612 Green Campus as a Part of Environmental .
4 515 Management of St. PetersburgState University 3,5 Alta Aceito
What are universities pursuing? A review of the
75 10'33 Eﬁ/;eszgti%ZOZ Quacquarelli Symondsworld university rankings 2,5 Média Aceito
' of Taiwanese universities (2021-2023)
Critical Analysis of the GreenMetric World
76 10'339025311 150213 University Ranking System:The Issue of 3,125 Alta Aceito
Comparability
. Performance based core sustainability metrics for
77 10'1011%9;(2:;'2023' university campusesdeveloping towards climate | 3,125 Alta Aceito
neutrality: A robust PICSOU framework
Are Brazilian universities greening? An analysis
78 10.1007/510668- of their performancesin an international 3,125 Alta Aceito
023-04172-2 L .
sustainability ranking
10.1007/s10668- Universities as sustainability champions: the .
° 023-04046-7 performance of topCanadian institutions 2,75 Alta Aceito
10.1016/j.evalprog | Sustainable universities: The LGBTQIAP plus .
80 plan.2023.102351 inclusive model 3,125 Alta Aceito
81 10.1016/j.indic.202 | An approach for analyzing and visualizing the 2,375 Média Aceito

3.100267

relationships among keyperformance indicators
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for creating sustainable campuses in
highereducation institutions

10.13058/raep.202 Commitment to sustainability in a Brazilian .
82 3.v24n1.2383 technological university: acase study 3,5 Alta Aceito
10.1016/j.jclepro.2 Life cycle assessment of higher education .
83 023.139649 institutions — method and case study 3,125 Alta Aceito
10.1016/j.gr.2023. | Analyzing research trends of universities’ carbon .
84 05.008 footprint: An integrated review 2,75 Alta Aceito
Sustainable Assessment Tools for Higher
85 10.3390/su151511 Education Institutions:Developing Two- 3,5 Alta Aceito
551 . .
Hierarchy Tools for China
86 ISSN 1309-0127 Sustainable and Green Academic Buildings in 2.875 Alta Aceito

Al-Azhar University: CaseStudy

Fonte: Esta Pesquisa (2024).

O objetivo do estudo desta RSL € fornecer uma andlise com os seguintes dados: a

distribuicdo temporal das publicacGes, os periddicos de publicacBes e o0s autores mais

produtivos. Os resultados consolidados nesta RSL s&o evidenciados a seguir.

Os artigos analisados abrangem o periodo de 2019 a 2023, totalizando 85 publica¢des

distribuidas entre 40 periddicos, conforme apresentado na Tabela 2. A quantidade de trabalhos

publicados ao longo dos anos apresentou um crescimento progressivo, conforme ilustrado na

Figura 8. Esse aumento reflete a crescente relevancia atribuida a sustentabilidade, evidenciando

tanto 0 maior interesse por temas relacionados a area quanto a possivel influéncia de eventos

especificos que impulsionaram as pesquisas nesse campo. Essa trajetoria ascendente aponta

para um movimento positivo em direcdo ao desenvolvimento sustentavel nas IES.

Figura 8 - Publicacdo X ano
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Fonte: Esta Pesquisa (2024).
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A taxa de crescimento do uso dos constructos SUSTAINABILITY; INDICATORS;
HIGER EDUCATION, tem o crescimento de 15.6% por ano, ressaltando a importancia do
tema. Ao todo foram citados 275 autores, 0 que da uma média de 0,309 autores por documento
e uma média de que pelo menos 3,34 autores elaboraram os artigos e ha 07 deles que séo autores
de documentos de autoria Unica. Neste sentido, quando sdo analisados os autores, 0S mais
frequentes sdo: Adenle, Yusuf A. (4 artigos); Sun, Yi; Chan, Edwin H. W., Chau, C. K. (3

artigos); Du, Yawei e Leal Filho, Walter (2 artigos); estdo na Figura 9.

Figura 9 — Apresentacdo dos autores mais frequentes

Author Documents datalink
strength
adenle yusu.a. 4 9
chan,edwi.h.w. 3 9
chau,c.k. 3 9
sun,yi 3 9
du,yawei 2 0
lea.filho,walter 2 0

Fonte: Esta Pesquisa (2024).

Essa amostra de documentos foi submetida & revisdo para identificar provaveis
inconsisténcias e assim foram encontrados a maior produtividade entre os autores e se

encontrou de novo os mais citados (Figura 10).

Figura 10 — Apresentacdo dos autores mais produtivos

Most productive Authors

Agarwal, Sunita Mittal 5 m
Abdulaal, Reda M. 5.7
Abdul-Rahman, Mohammed 7
Abakumav, Evoeny

Leal Filho, Walter 4

Dy, Yawei

Chau, C. K. 1

Chan, Edwin H. W_

Authors

3un, i

Adenle, Yusuf A

0 1' 2 3 4
N. of Documents
Fonte: Esta Pesquisa (2024).
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O processo de extragdo e de registro dos dados foi realizado com base nos autores e foi
encontrada a relacdo de proximidade com o autor Adenle, Yusuf A. e 0s demais autores,
revelando a sua importancia para os demais com esses temas, ver na Figura 11. Os resultados

mostram que sdo poucos o0s autores produtivos neste campo do conhecimento.

Figura 11— Apresentacdo da rede de proximidade entre os autores

shih,yi-haung
wangru-jer

dewancker,bart
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ashighan i
brito,ros.maria d el che.shugin ‘
ev.pongracz ~ garciafernando
- L] - burmann,christoph
al-mitwali.yazan s > !
o adenl = tgonolwessandra fonseca,susana
awuor,cyn[hi.ryonya Teas | alter d.azeved.almeidalia
boveamari.d. aryanpaour,danial
liu.ZRimingp gyl aalred.mis. dangayach.govin.sharan khan.hashi.raza ni

boiocchiriccardo : .
genta.c. pireslui.paulo
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b
ayd?n,serhat aga rwa%\it.minal li.xinggto
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friman,mervi

veidemane,.anete

freire.fatim.d.souza avelar.alin.bent.ambrosio
d.silva-oliveira keill.dayan.a
d.silvawillia.benedito
brusca.isabel
blasco.natividad

Fonte: Esta Pesquisa (2024).

Outra forma de analisar os autores, é a rede de proximidade entre eles mesmos e 0s mais
citados. Neste ponto Adenle, Yusuf A., Sun, Yi; Chan, Edwin H. W., Chau, C. K. Pela Figura
12 percebe-se a Centralidade de cada NO, o maior centro é do autor Adenle, Yusuf A., pois
possui 0 numero de ligacOes incidentes em um vértice, esse autor é quem mais elabora e difunde

as informagdes sobre os temas.



Figura 12 - Ligaces da centralidade de cada autor
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Fonte: Esta Pesquisa (2024).

habib.muhamma.na

Os artigos foram distribuidos em periodicos diferentes. Foi observado que os periodicos

mais citados foram: Sustainability e International Journal of Sustainability in Higher

Education; e apenas 03 periddicos brasileiros, a saber: Revista de Gestdo Ambiental e

Sustentabilidade, Administracdo: Ensino e Pesquisa e Revista Metropolitana de

Sustentabilidade, ver a Tabela 3.

Assim, os periddicos mais recorrentes sdo, respectivamente: 21 — Sustainability (24,7%

do total de estudos); 14 - International Journal of Sustainability in Higher Education (16,4%
do total de estudos) e 4 - Journal of Cleaner Production (4% do total de estudos).



Tabela 3- Periddicos x anos

An'o de~ Periodico de publicacéo

publicagéo

2020 Heliyon

2023 Journal of Environmental Management

2023 Gondwana research

2023 Journal of Cleaner Production

2022 Avaliacdo: Revista da Avaliacio da Educacdo Superior (Campinas)

2019 Sustainability

2023 Sustainability

2020 Reunir-revista de administracao contabilidade e sustentabilidade

2020 Sustainability

2022 International journal of sustainability in higher education

2019 Sustainability

2021 International journal of sustainability in higher education

2021 Sustainability

2020 Sustainability

2019 Sustainability

2022 Studies in business and economics

2023 Administracao-ensino e pesquisa

2020 Sustainability

2021 Environmental and sustainability indicators

2021 Reunir-revista de administracao contabilidade e sustentabilidade

2023 Sustainable production and consumption

2023 Environmental and sustainability indicators

2021 Sustainability

2022 International journal of sustainability in higher education

2022 Sustainability

2019 Sustainability

2021 Journal of cleaner production

2022 European journal of sustainable development

2023 Evaluation and program planning

2023 International journal of sustainability in higher education

2022 International journal of sustainability in higher education

2022 Sustainability

2019 Revista de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade

2022 Sustainability science

2022 Sustainability

2022 International journal of sustainability in higher education

2020 Sustainability

2019 Journal of cleaner production

2020 Revista metropolitana de sustentabilidade

2020 Revista gedecon revista gestao e desenvolvimento em contexto

2022 Heliyon

2023 Environment development and sustainability

2021 Carbon management

2022 International journal of sustainability in higher education

2023 Sustainable cities and society
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2023 Environment development and sustainability

2023 Sustainability

2022 International journal of environmental science and technology
2019 Journal of building engineering

2019 International journal of environmental research and public health
2022 Frontiers in built environment

2023 Frontiers in education

2019 Sustainability

2023 Sustainability

2021 Journal of building engineering

2022 Sustainability

2021 Sustainability

2019 International Journal of Sustainability in Higher Education
2020 Environmental impact assessment review

2021 Sustainability

2023 International journal of renewable energy research]

2021 International journal of sustainability in higher education

2023 Sustainability

2023 Heliyon

2023 International journal of sustainability in higher education

2020 Amfiteatru economic

2019 International journal of sustainability in higher education

2021 Evaluation and program planning

2019 International journal of sustainability in higher education

2023 International Journal of Environmental Science and Technology
2023 Sustainability (switzerland)

2023 Journal on Efficiency and Responsibility in Education and Science
2023 Environment, Development and Sustainability

2023 Engineering proceedings

2023 Process Integration and Optimization for Sustainability

2021 Sustainability (switzerland)

2022 Environment, Development and Sustainability

2022 International Journal of Sustainability in Higher Education
2021 Sustainability (switzerland)

2021 International Journal of Sustainable Development and Planning
2019 International Journal of Sustainability in Higher Education
2019 Sustainability (switzerland)

2020 Sustainability (switzerland)

2020 Journal of Cleaner Production

2020 Environmental and Sustainability Indicators

Fonte: Esta Pesquisa (2024).
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Em funcdo dessa dispersdo da producdo cientifica sobre o tema, os periédicos de

publicacdo dos estudos foram organizados em trés categorias teméticas: Ambiental, Social e

Econbmica. Considerando os periodicos de publicacdo dos estudos, a categoria temética mais

recorrente ¢ “Ambiental”, com 84 ocorréncias (quase 100% do total de estudos), apenas 02
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ocorréncias ndo possuem esse termo, apenas o termo social e econémica. O nimero de
ocorréncias das demais categorias tematicas sdo: social e econémica (82 documentos; 96,4%
do total de estudos).

As areas institucionais destacadas nos artigos para o uso das ferramentas e das métricas
de sustentabilidade foram encontradas: Gestdo (apenas essa palavra 4 ocorréncias — cerca de
4%) e Ensino, Extensdo, Gestdo, Pesquisa (com todas as palavras 81 ocorréncias — 95,29%).

E, por fim, quanto ao instrumento de avaliacdo da sustentabilidade foi identificado na
Tabela 4. Estdo destacados os principais instrumentos que sdo: World University Rankings
(Times Higher Education - THE); Ul GreenMetric; Adaptable Model for Assessing
Sustainability in Higher Education; Sustainable University Model (SUM); Sustainability
Tracking, Assessment and Rating System (STARS); Pegada ecoldgica; e QS World University

Rankings, ver a Tabela 4.

Tabela 4 - Quantidade de Instrumentos

Quantidade Instrumentos
8 Adaptable Model for Assessing Sustainability in Higher Education
26 Ul GreenMetric
6 Sustainable University Model (SUM)
30 Times Higher Education
3 Pegada Ecolégica
4 Sustainability Tracking, Assessment and Rating System (STARS)
QS World University Rankings

Fonte: Esta Pesquisa (2024).

Os resultados foram sintetizados para identificar as ferramentas mais frequentemente
mencionadas e utilizadas nas instituicbes de ensino superior nos ultimos cinco anos,
proporcionando uma visdo clara das tendéncias e praticas atuais na avaliacdo da
sustentabilidade e de como elas estdo contribuindo para a promocao de a¢des sustentaveis no

contexto universitario.
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5 APRESENTACAO DO MODELO PROPOSTO

Apols as reflexBes acerca das métricas e modelos de analise da sustentabilidade
utilizados pelas organizacdes (Capitulo 2), bem como os estudos da RSL realizada (Capitulo
4), foi desenvolvido um modelo de indicadores para avaliagdo do aproveitamento e do
estabelecimento dos objetivos de desenvolvimento sustentavel nas universidades publicas
federais brasileiras, e em especial para a UFRR, uma proposta mais adequada a realidade desta
universidade publica federal.

O modelo de indicadores de sustentabilidade da UFRR proposto considera as principais
areas de atividade universitaria: ensino, pesquisa, extensdo e gestdo, e enfatiza a interconexao
entre todos os ODS quanto as estratégias diversas e integradas da UFRR para alcancar o
desenvolvimento sustentavel.

Este modelo é sistémico, e possui um conceito de aprendizado e melhoria continua. Sua
estrutura basica permite sua aplicacdo em qualquer universidade publica federal. No entanto,
para sua adaptacdo a UFRR, foram pensados alguns principios norteadores especificos, a saber:

e Principio 1: Compromisso com a Amazonia e a Sociedade Indigena - demonstrar pela
Amazonia e a sociedade indigena. A sustentabilidade deve ser uma parte integrante das
decisfes de planejamento, construcdo, renovacao e operacdo de toda a infraestrutura
do campus e deve estar atrelada aos 3R (Reduzir, Reciclar e Reutilizar).

e Principio 2: Promocao do Desenvolvimento Sustentavel nas A¢bes do PDI da UFRR -
assegurar o desenvolvimento sustentavel das acdes do PDI. O planejamento e as metas
no campus devem incluir objetivos ambientais e sociais, e uso racional dos recursos.

« Principio 3: Integracdo entre Ensino, Pesquisa e Extensdo - alinhar ensino, pesquisa e
extensdo. Estas areas de atividades devem estar alinhadas a sustentabilidade.

As métricas do Times Higher Education (THE), Ul GreenMetric e A3P foram
escolhidas para estruturar o modelo proposto, considerando tanto os resultados sintetizados da
RSL quanto critérios como reconhecimento, credibilidade, abrangéncia e alinhamento com
politicas publicas, oferecendo uma base solida para a avaliagdo da sustentabilidade nas
universidades publicas federais.

As métricas do Times Higher Education (THE) sdo amplamente reconhecidas e
utilizadas globalmente para avaliar o desempenho das universidades em relacdo aos Objetivos

de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU. Essa credibilidade confere legitimidade ao
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modelo proposto, pois se baseia em padrdes amplamente aceitos na comunidade académica
internacional.

O Ul GreenMetric, por sua vez, € uma ferramenta que avalia especificamente as praticas
sustentaveis das universidades em diversas dimensdes. Essa abordagem abrangente permite que
0 modelo proposto considere mdaltiplos aspectos da sustentabilidade, promovendo uma
avaliagdo mais holistica das praticas institucionais. Tanto o Ul GreenMetric quanto o THE séo
ferramentas de avaliacdo com reconhecimento global. Isso indica que as instituicdes estdo
procurando se alinhar aos padrdes internacionais de sustentabilidade, e ainda demonstrar
compromisso com metas globais de sustentabilidade.

Jaa A3P é uma iniciativa que visa promover a sustentabilidade nas institui¢des publicas
brasileiras. A inclusdo das métricas da A3P no modelo proposto assegura que as préaticas de
sustentabilidade estejam alinhadas com as diretrizes e politicas publicas nacionais, facilitando
a implementacao e a aceitacdo das acdes propostas para uma universidade publica federal.

Nesse sentido, 0 modelo iré utilizar as métricas do Times Higher Education (2024), A3P
(2023) e GreenMetric (2023) para balizar a organizagdo do modelo de indicadores de
sustentabilidade para as universidades publicas federais brasileiras, e em especial para a UFRR.
O score global terd base na identificacdo dos 17 ODS presentes na atuacdo de cada acdo da

UFRR, dentro das 03 linhas de macroindicadores que estdo apresentados na Figura 13.
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Figura 13 — Modelo Proposto

GESTAO - 50 PONTOS PESQUISA - 20 PONTOS

Pesquisa com e sobre 03 povos e territonos ndigenas.
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Consnxdes sustontivels

senidores.

) “‘ "\ QUALIDADE NO ENSINO E EXTENSAO

ENSINO E EXTENSAO - 30 PONTOS

Fonte: Esta pesquisa (2024)

5.1 MACROINDICADOR DA GESTAO

e Proporcao de funcionérios publicos (PFP) - A proporcdo de funcionarios é definida
como o numero total de servidores técnicos e docentes efetivos e substitutos dividido

pelo total de alunos matriculados, o célculo é feito:

Y. Servidor Técnico + Docente efetivo + Docente Susbtituto
3 Alunos matriculados

PFP =

e Orcamento sustentabilidade da UFRR (OS) — orgcamento destinado a manutencdo da

infraestrutura, o calculo é feito:



77

0S= Total Orcamento da Sustentabilidade
Total Or¢amento da UFRR

Compras publicas sustentaveis (CPS) - Métrica da A3P: critérios de sustentabilidade
nas compras e contratagdes publicas.

CPS = Z Contratacao de servico + Execugdo de obra com selo verde

Uso racional de energia e 4gua da UFRR (Reducdo perdas - RP) - Métrica da A3P:
Implementacdo de préaticas que promovam a eficiéncia no uso de energia, dgua e outros
recursos, o célculo é feito, e o LIMITE de perda tanto para a &gua quanto para a energia
é de 35%.

% Perda)

RP = (Consumo fixo + Consumo proporcional) * ( 100

Gestdo adequada dos residuos gerados - Métrica da A3P e da Ul GreenMetric: Criacao
de politicas e praticas para reduzir, reutilizar e reciclar residuos, tratamento e reciclagem

de residuos, uso racional da agua.

Qualidade de vida no ambiente de trabalho (QV) - Métrica da A3P: Desenvolvimento
de iniciativas que promovam a salde e bem-estar dos servidores publicos, o calculo é

feito, quanto maior o QV melhor dentro de 1 ano.
QV = Numero de acdes para bem estar dos servidores e alunos por ano

Construgdes sustentaveis (CS) - Métrica da A3P e da Ul GreenMetric e PBQP-h —
Programa Brasileiro da Qualidade e Produtividade do Habitat. Esse indicador afere a
construcdo e a manutencdo de edificios publicos devem observar diretrizes

socioambientais; criacdo de ambiente verde.

CS = Numero de construgdes sustentavel
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e Sensibilizacdo e capacitacdo dos servidores (SC) - Métrica da A3P: Consolidar a
consciéncia cidada da responsabilidade socioambiental dos servidores, e em especifico
a UFRR a responsabilidade pela Amazonia legal e pelos povos indigenas, o célculo é
feito, quanto maior o SC melhor dento de 1 ano.

SC = Numero de agbes senbilizacdo e capacitacdo ambiental
servidores e alunos por ano

5.2 MACROINDICADOR DA PESQUISA

e Ambiente de Pesquisa Reputacdo de Pesquisa: seré utilizada a métrica do Times Higher
Education que € o prestigio percebido das instituicGes em pesquisa. Essa métrica € o
namero total de pontos obtidos na pesquisa de reputacdo dos Ultimos dois anos pelo
Times Higher Education.

e Perspectiva internacional: sera utilizada a métrica do Times Higher Education que ¢ a
proporcéo de estudantes internacionais no campus; a proporcao do total de publicacGes
de periddicos e eventos internacionais e de estudantes de intercAmbio de pesquisa,
também conta a Coautoria internacional; a quantidade de disciplinas e de pesquisas e
de parceria com professores e/ou institutos internacionais.

e Pesquisa com e sobre os povos e territorios indigenas: sera utilizada a métrica da
proporcdo de estudantes oriundos de povos indigenas no campus; a proporcao do total
de publicacdes de periddicos e eventos voltados para a questdo dos povos indigenas;

e Industria e/ou Empresas de prestacdo de servigo: sera utilizada a métrica do Times
Higher Education que € capacidade de uma instituicdo de ajudar a industria e/ou as
empresas de prestacdo de servigos com inovagoes, invencdes e consultoria. Ou seja, a
quantidade de parcerias em projetos de pesquisa dentro da UFRR.

e Patentes: sera utilizada a métrica do Times Higher Education que reconhece até que
ponto as universidades estdo apoiando suas economias nacionais por meio da
transferéncia de tecnologia, por meio da quantidade de patentes solicitada e gerada
para a UFRR. Ou seja, mede a contagem de patentes citando a pesquisa publicada de

uma entidade.
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5.3 MACROINDICADOR DO ENSINO E EXTENSAO

Reputacdo de Ensino: utilizacdo dos dados das Pesquisas de Reputacdo Académica.
Serd utilizada a métrica do Times Higher Education que é o numero total de pontos
obtidos na reputacdo dos ultimos dois anos. Cada ano é calculado como o nimero de
votos globais de ensino dos entrevistados de reputacdo, ponderado por assunto e pais
para ser representativo da distribuicdo de académicos globalmente. Apenas valores
diferentes de zero serdo padronizados usando uma funcdo logaritmica, e as
universidades que ndo receberam votos recebem zero para essa métrica.

Acles de extensdo: sera utilizada a métrica da proporcdo de acdes de extensao
estudantes realizadas pelos docentes e servidores da UFRR;

Industria e/ou Empresas de prestacdo de servigco serd utilizada a métrica do Times
Higher Education que é capacidade de uma instituicdo de ajudar a industria e/ou as
empresas de prestacdo de servigos com inovacgdes, invencdes e consultoria. Ou seja, a
quantidade de parcerias em projetos de extensdo dentro da UFRR.

A Tabela 5 de pontuacdo total esta apresentada a seguir.

Tabela 5 - Pontuacgdo total dos indicadores da UFRR

Macroindicador da gestio (total — 50 pontos)
Métricas e Proporgédo de funcionarios publicos 5
pontuagdo Renda Institucional ou Or¢camento da UFRR para a 5
sustentabilidade
Compras publicas sustentaveis 10
Uso racional de recursos naturais ¢ bens publicos 10
Gestdo adequada dos residuos gerados 10
Qualidade de vida no ambiente de trabalho 2
Construgdes sustentaveis 5
Sensibilizagdo e capacitacdo dos servidores 3
Macroindicador da pesquisa (total — 20 pontos)
Métricas e Ambiente de Pesquisa Reputacdo de Pesquisa 5
pontuagao Perspectiva internacional 2
Pesquisa com e sobre os povos e territdrios indigenas 5
Industria e/ou Empresas de prestacdo de servico 5
Patentes 3
Macroindicador do ensino e extensio (total — 30 pontos)
Métricas e Reputacdo de Ensino 20
pontuagao Acgoes de extensdo 5
Industria e/ou Empresas de prestacdo de servigo 5

Fonte: Esta pesquisa (2024)
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A classificacdo dos pontos € uma ferramenta de autoavaliacdo sobre a sustentabilidade
dentro do campus da UFRR, e tem como objetivos principais:

e 00 - 29 pontos — Nao atende os discursos académicos sobre sustentabilidade;

e 30 — 50 pontos — Contribuir para os discursos e a operacdo académica sobre
sustentabilidade;

e 51 -70 pontos — Promover uma mudanca social e a educacao no que tange a questdo da
sustentabilidade;

e 71 - 100 pontos — Tornar a informacao sobre a gestdo da sustentabilidade na UFRR
publica. Espera-se com essa publicitacdo: tornar-se membro da International
Sustainable Campus Network — ISCN, fundada em janeiro de 2007, é uma associacao
sem fins lucrativos constituida por faculdades e universidades de mais de 30 paises, que
trabalham em conjunto para integrar sustentabilidade a operacao dos campi, assim como
as atividades de pesquisa e ensino; atuar na rede da ISCN com o trabalho desenvolvido

por docentes, servidores técnicos administrativos e alunos.

5.5 DIFERENCIACAO DO MODELO PROPOSTO

Na estruturacdo do modelo proposto neste trabalho, foram considerados os principais
fatores ao estimulo a sustentabilidade nas universidades publicas federais brasileiras. Este
modelo é construcionista e necessita do planejamento institucional das universidades, fazendo
com que este promova mais vantagem competitiva a organizacdo adotante e menos burocracia.
Ele é composto por poucas dimensdes, a limitacdo do uso do mesmo pode ocorrer pela falta de
informacdes por parte da UFRR, por exemplo.

Entretanto, é importante ressaltar a necessidade da conscientizagcdo e engajamento dos
servidores técnicos e docentes para a elaboracdo de atividades de pesquisa e extensdo na
temética da sustentabilidade e, na promog&o de a¢des sustentaveis dentro do campus.

Ao se aplicar o modelo proposto fica evidente a importancia que o governo federal tem
como motivador de normativas fomentadoras de praticas de sustentabilidade dentro das
universidades publicas. A disponibilizacdo de editais de pesquisa e de extensdo voltados para
as praticas ambientais, deve ser 0 comeco para a implementacdo da sustentabilidade como
filosofia de gestdo organizacional. Estas acfes voltadas para as questdes da sustentabilidade séo

decisivas no estabelecimento de padrdes para a conservacao de recursos e da qualidade de vida
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tanto dos alunos, docentes e técnicos quanto para toda a sociedade usuaria do conhecimento e
das acdes das universidades publicas de ensino superior.

Para Van Weenen (2000) outras ac¢des que as universidades podem realizar séo as de:
planejamento institucional, gestdo, desenvolvimento, operagdes, compras, transporte,
construcdes, entre outros. Alshuwaikh e Abubakar (2008) argumentam que um campus
sustentavel deve ocorrer por meio de racionalizagcdo no consumo de energia e conservagao de
recursos, reducdo de residuos e com uma gestdo ambiental eficiente; devendo promover a
equidade e justica social e exportar estes valores para a comunidade, e no caso da UFRR tem-
se a necessidade das acBes voltadas para a preservacdo das areas de protecdo ambiental na
Amazonia legal e das areas e cultura dos povos indigenas.

Como toda administracdo publica todas as acBes das universidades sdo cabiveis da
prestacdo de contas, ou seja, 0s atores sdo obrigados a prestar contas para 6rgdos como a
Controladoria Geral da Unido (CGU) e o Tribunal de Contas da Unido (TCU), que fiscalizam
a conformidade das préticas institucionais as normativas federais.

E importante destacar a necessidade de criagdo de um setor responséavel pela gestio
sustentavel da UFRR e com uma comissao designada para acompanhar e revisar a politica e a
filosofia da sustentabilidade universitaria. De acordo com Alshuwaikhat e Abubakar (2008), o
estabelecimento de uma estrutura organizacional especifica, quer por meio de um departamento
ou de uma comissdo, e a disponibilizacdo de recursos facilitam da implementacdo desse
modelo.

Com relacdo a integracdo do modelo proposto com os ODS, pode-se agregar dentro das

dimensdes citadas, como estd sendo apresentada na Figura 14.
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Figura 14- Integracdo do modelo proposto com os ODS

RELACAO ODS X GESTAO UNIVERSITARA

GESTAO PESQUISA ENSINO E EXTENSAO

SAUDEE
BEM-ESTAR

EDUCAGAO DE 17 PARCERIAS
QUALIDADE EMEIOSDE
IMPLEMENTAGAD

M| &

TRABALHO DECGENTE INDUSTRIA,
E CRESCIMENTD INU'J‘A(,'iDE
ECONGMICO INFRAESTRUTURA

EDUCAGAD DE 17 PARCERIAS
QUALIDADE EMEIOSDE
IMPLEMENTAGAD

M| B

TRABALHO DECENTE INDUSTRIA,
E CRESCIMENTO INOVAGAD E
ECONGMICO INFRAESTRUTURA

IGUALDADE AGUA POTAVEL
DE GENERD E SANEAMENTO

o | &

1 AGAD CONTRA A -I REDUGAD DAS

o | &

-I PAZ JUSTICA E ERRADICAGAD 1 AGAD CONTRA A -I REDUGAD DAS

INSTITUICOES DA POBREZA

MUDANCA GLOBAL DESIGUALDADES
DO CLIMA
N

|

MUDANCA GLOBAL DESIGUALDADE
DO CLIMA -

Q| 2

Fonte: Esta pesquisa (2024)

Com o uso deste modelo espera-se, assim como esta exemplificado na Figura 14, que o
alinhamento aos ODS 4,17, 8, 9, 13 e 10 no ensino, extensdo e pesquisa contribua para uma
educacgéo de qualidade, assim como para o desenvolvimento das pessoas e consequentemente
suas comunidades. Isto inclui um melhor acesso ao emprego, uma nutrigdo e saude e cidadaos
mais comprometidos contra a mudanca global do clima, por ter um consumo de produtos e
servigos mais racional. Na pesquisa tem-se ainda o aspecto de fomentar e promover temas de
pesquisa dentro da universidade voltados para a sustentabilidade e para os povos e terras
indigenas e para os ODS citados.

Assim, a UFRR deve aumentar a sensibilizacdo e capacitagdo sobre os ODS dentro das
pesquisas, ajudar os pesquisadores a compreender como sua pesquisa atual se relaciona e se
conecta com varios objetivos. Priorizar a pesquisa relacionada com os ODS e a sustentabilidade.

Formar aliancas e programas de intercAmbio com universidades em paises em

desenvolvimento sobre aspectos relevantes para os ODS e a sustentabilidade. Fomentar projetos
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conjuntos de pesquisa sobre os ODS e os desenvolver, como também facilitar o intercAmbio de
conhecimentos com e entre comunidades ou paises sobre como abordar desafios comuns.

Outro ponto relacionado a gestdo, a UFRR pode implementar estratégias de equidade
de género no lugar de trabalho, incluindo as destinadas a melhorar a representacdo das mulheres
em cargos de lideranga universitaria e em postos académicos principais, criando editais
exclusivos para as mulheres.

Também, participar em campanhas nacionais para prevenir a violéncia contra as
mulheres, e informar sobre o nimero de agressdes sexuais que tenham ocorrido na institui¢ao
entre os servidores mulheres e as alunas. Neste sentido, espera-se que a aplicacdo do modelo

possa se chegar ao destaque da Figura 15.

Figura 15- Uma visdo da contribuicdo das universidades publicas para os ODS
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Fonte: SDSN (2018)

6 CONSIDERAGCOES FINAIS

Os objetivos da pesquisa foram definidos para investigar a evolucao e as tendéncias da
producdo cientifica sobre indicadores de sustentabilidade em instituicGes de ensino superior.
Os resultados obtidos, que incluem a identificacdo das ferramentas mais utilizadas como Ul

GreenMetric e Times Higher Education e a analise de praticas sustentaveis alinhadas aos ODS
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e ao setor publico, demonstram que os objetivos foram alcangados (Quadro 7). A pesquisa
conseguiu mapear e analisar a utilizagdo dessas ferramentas, evidenciando sua importancia e
impacto nas instituicdes. Portanto, as contribuicdes tedricas e praticas do estudo fundamentam
os resultados obtidos, que, por sua vez, validam a relevancia e a aplicabilidade do modelo

proposto. Essa interconexdo fortalece a argumentacdo da pesquisa sobre a importancia de

integrar a sustentabilidade na gestéo das universidades.

Quadro 7 — Objetivos X resultados

Propor indicadores de sustentabilidade para | Capitulo 5 -
Obictivo Geral universidades federais brasileiras, em especial | APRESENTACAO
) para a UFRR. DO  MODELO
PROPOSTO
Fornecer uma analise de estudos dos ultimos ,
. . . . O Capitulo 4 -
Objetivo cinco anos, incluindo distribui¢do temporal das 5
; > ano " a0t APRESENTACAO
especifico 1 publicagdes, periddicos de publicagdo e autores ‘
. . . DA ANALISE RSL
mais produtivos, por meio da RSL.
Identificar as principais ferramentas de .
. avaliacdo da sustentabilidade existentes na Capitulo 4 - i
Objetivo literatura nos ltimos cinco anos, aplicadas ao APRESENTACAO
especifico 2 I S, apricac DA ANALISE RSL
contexto das institui¢des de ensino superior.
(Tabela 4)
Desenvolver um modelo de indicadores de | Capitulo5-
Objetivo sustentabilidade para universidades federais | APRESENTACAO
especifico 3 brasileiras, para aplicagdo na Universidade | DO MODELO
Federal de Roraima (UFRR). PROPOSTO.

Fonte: Esta Pesquisa (2024).

A gestdo da sustentabilidade nas universidades publicas federais brasileiras é um
processo fundamental que busca equilibrar o desempenho organizacional entre melhorias
econdmicas, sociais e ambientais.

Esta secdo visa apresentar as consideracdes finais desta pesquisa. Na adocdo de praticas
e politicas que promovam o desenvolvimento do uso dos ODS como métrica gerencial, para 0
uso responsavel dos recursos naturais, a equidade social, a preservacao da biodiversidade e a
mitigacdo das mudancas climéticas dentro das universidades publicas federais.

O estudo abordou questdes de pesquisa central e secundarias que visaram entender a
sustentabilidade nas instituicbes de ensino superior e investigar a literatura e a pratica de
avaliacdo da sustentabilidade nestas organiza¢es. O modelo proposto foi estruturado com base
nas principais areas de atividade da UFRR, como ensino, pesquisa, extensao e gestdo. Ele
enfatiza a interconexdo com os ODS, permitindo que a universidade mensure e avalie suas

praticas sustentaveis de forma sistematica. A pesquisa identificou que a UFRR carecia de um
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documento que integrasse esses aspectos, e 0 modelo desenvolvido preenche essa lacuna,
promovendo um alinhamento claro com os ODS.

Quanto a evolugdo temporal dos estudos sobre indicadores de avaliacdo de
sustentabilidade, a pesquisa revelou uma preocupacdo com a sustentabilidade nas IES,
refletindo uma evolucdo na quantidade de trabalhos publicados ao longo dos anos. Identificou
que as principais publicacdes nessa area do conhecimento sdo em periddicos internacionais, a
saber: Sustainability, International Journal of Sustainability in Higher Education e Journal of
Cleaner Production.

Dentre os 275 autores encontrados, os mais frequentes foram Adenle, Yusuf A.; Sun,
Yi; Chan, Edwin H. W.; Chau, C. K.; Du, Yawei; e Leal Filho, Walter. Foi notado nos
resultados uma dispersdo entre os autores produtivos neste campo do conhecimento. No
entanto, observou-se que o autor Adenle, Yusuf A. possui maior ligacdo na cadeia de outros
autores de outras citacdes. Isso indica que ele é uma figura influente na area, contribuindo com
varias publicacdes e interagindo com outros pesquisadores. Com relagdo aos instrumentos de
avaliacdo da sustentabilidade encontrados na pesquisa os mais destacados foram Times Higher
Education (THE) e Ul GreenMetric. Foi observado que essas duas ferramentas foram as mais
mencionadas para as IES nos ultimos cinco anos, proporcionando uma visdo clara das
tendéncias e praticas atuais na avaliacdo da sustentabilidade. E as &reas de atividade
universitéaria ensino, pesquisa, extensdo e gestdo foram bem recorrentes nos estudos para o uso

dos indicadores de sustentabilidade nas IES.

6.1 IMPLICACOES FINAIS

O modelo apresentado € sistémico, e possui 0 balizamento do conceito de aprendizado
e melhoria continua. Para tanto, € necessario repensar os padrdes de produgdo e consumo,
estimular a inovagéo tecnologica, promover a inclusdo social e, principalmente, garantir a
participacao ativa de diferentes atores dentro das universidades publicas federais, em especifico
da UFRR.

O papel das institui¢des publicas de ensino superior ndo é apenas atraves da educacao e
pesquisa, mas também por meio das praticas operacionais e do engajamento com a comunidade

e a sociedade. Assim, o uso do modelo apresentado é fundamental, para que possa mensurar as
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praticas institucionais voltadas para a sustentabilidade e de forma mais ampla para a realizacéo
do planejamento nas universidades publicas federais, em especial na UFRR.

Neste sentido, as universidades podem selecionar métricas especificas para monitorar e
avaliar seu desempenho em sustentabilidade relacionado ao uso dos ODS.

O modelo para a medi¢do do desempenho sustentavel é simplificado para ser utilizavel
na prética e de facil aplicacdo. O conjunto de indicadores de sustentabilidade deve abranger néo
apenas as dimensoes social, ambiental e econémica da sustentabilidade, mas também as areas
especificas como ensino, pesquisa, extensdo, gestao e operagoes.

O estudo permitiu observar que a UFRR néo dispde de documentos que abordem de
maneira holistica e planejada a avaliagdo e o monitoramento do desempenho sustentavel. Nesse
processo de avaliacdo de desempenho cada elemento citado anteriormente é analisado em
relacdo as expectativas estabelecidas, ou seja, determinar se 0 desempenho foi melhor ou pior
do que o esperado, com base nos padrdes atuais da UFRR. O modelo proposto se mostrou em
consonancia com as tendéncias e normas contemporaneas sobre a sustentabilidade na esfera
publica federal brasileira, 0 grande entrave sdo o0s processos de descontinuidade que ocorrem
entre as gestbes das universidades publicas federais e a ndo implementacdo do modelo de
monitoramento e de avaliacdo para o planejamento sustentavel, e nem a criacdo de uma equipe
para 0 monitoramento dos aspectos voltados para a sustentabilidade.

Quando os gestores identificam e articulam cuidadosamente os impulsionadores do
desempenho social, além de medir e gerenciar 0os impactos positivos ao desempenho dos alunos,
dos servidores, da imagem e posicionamento institucional, eles também contribuem
indiretamente para o aprimoramento do relacionamento e dos beneficios oferecidos a sociedade

que envolve a universidade.

6.2 RECOMENDACOES GERENCIAIS

As instituicbes publicas federais de ensino superior sdo orientadas por objetivos
educacionais e sociais, com um forte foco em politicas publicas para o desenvolvimento social.
E observado que universidades publicas federais tém o compromisso de promover atividades
voltadas para o desenvolvimento sustentdvel no ensino, na pesquisa, e na extensdo para a

disseminacéo de conhecimento voltado para a sustentabilidade.
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As instituicbes publicas frequentemente enfrentam desafios como restricdes
orcamentarias, limitacbes de recursos humanos e complexidade administrativa com sua
burocracia, o que tende a dificultar a implementacao de planos, programas e projetos voltados
para um ponto que ndo seja gerenciamento em si, mas a gestao voltada para a sustentabilidade.

Elas podem ser exemplos sobre quais praticas buscam compreender a sustentabilidade
nos ODS e como isso se tornam praticas e agles gerenciais. Neste sentido, influencia as
instituicOes para o gerenciamento do desempenho geral da empresa a longo prazo e sua
lucratividade, e como comunicar os impactos da sustentabilidade de maneira clara e
compreensivel para seus multiplos stakeholders, incluindo 6rgdos governamentais de controle,
comunidades locais e a prdpria comunidade académica. Isso resulta em uma énfase na
transparéncia e conformidade com regulamentagdes e normativas legais na esfera federal.

O desafio de integrar os ODS ao Plano Estratégico da UFRR depende de esfor¢o
conjunto de varios atores no intuito de associar as varidveis ja utilizadas nas metas e nos
indicadores da propria UFRR.

Enfim, recomenda-se a criagdo de um departamento ou comisséo de sustentabilidade na
universidade, com estrutura organizacional especifica e alocacdo de recursos adequados. Essa
iniciativa permitira uma gestdo sustentavel eficiente e facilitara a implementacao de um modelo

alinhado aos objetivos de desenvolvimento sustentavel.

6.3 LIMITACOES DA PESQUISA

Uma das dificuldades relacionadas a este estudo, reside na aplicacdo da ferramenta da
RSL pela pesquisadora, 0 que ocasionou demora na anélise do material académico.

Destaca-se ainda, no ambito académico, o reduzido numero de estudos a respeito da
aplicacdo dos ODS no planejamento das universidades puablicas federais. Também héa
necessidade de aplicar o modelo proposto na prépria UFRR e utilizar os resultados desta
aplicacdo para ajuste real do modelo. Esta pesquisa ndo pode ser generalizada para as
universidades privadas.

Também € necessario identificar os principais grupos envolvidos dentro da UFRR
(servidores técnicos e docentes) para o desenvolvimento e implementacdo do planejamento da
UFRR e da estratégia do uso dos recursos da UFRR. Estes grupos desempenham papeis

essenciais ndo apenas na sustentacdo das operagdes sustentaveis, mas também no
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fortalecimento da criacdo de valor e de imagem sustentavel da UFRR. Observa-se também a
necessidade do levantamento dos dados sobre 0s recursos orgamentarios para a
sustentabilidade; coleta seletiva; uso de &gua adequada; energia elétrica, limpeza; compras
consumo sustentaveis; obras e manutencao predial sustentaveis; paisagismo e arborizagao.
Concluindo, outras sugestdes para novas pesquisas podem ser citadas, como a realizagao
de pesquisas bibliograficas com livros e artigos cientificos publicados em periddicos de
administracdo, com o objetivo de identificar quais das vertentes da I6gica de avaliagdo de
impactos na esfera das instituicdes privadas, para que o modelo possa ser utilizado por todas as
IESs brasileiras. Por fim, algumas recomendacdes para novos estudos surgem a partir de alguns
questionamentos com potencial para serem novos problema de pesquisa: (1) como seria
observado o modelo desta pesquisa se aplicada em uma organizagéo privada?; (2) como seria
aplicado o modelo em uma organizacdo publica?; (3) A longo prazo, como as universidades

federais seriam vistas de forma competitiva com a utilizacdo das préaticas de sustentabilidade?
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