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RESUMO

O presente estudo buscou investigar a adeséo do Power Bl na realizacao de testes
de auditoria interna, analisando suas aplicacdes, possiveis desafios em um contexto
organizacional. Para tanto, foi desenvolvido um estudo de caso para uma empresa
persona, abordando como essa ferramenta pode ser utilizada para estruturar e
automatizar os testes de auditoria interna. A pesquisa teve carater exploratorio e
descritivo, baseada em revisdo bibliografica e analise pratica da implementacédo do
Power BI. Entre os principais resultados, destacam-se a otimizag&o dos processos de
auditoria, a reducdo do tempo de andlise de dados e o aprimoramento do
monitoramento de transacfes financeiras. Além disso, a pesquisa apresenta um
manual pratico que orienta a aplicacdo do Power Bl em testes de auditoria interna,
incluindo a verificacdo de recebimentos em caixa, postergacdo indevida de titulos e
margem negativa de lucro. Por fim foi possivel concluir que que a adoc¢ao do Power
Bl fortalece os controles internos, aumenta a confiabilidade das andlises e contribui
para a governanga corporativa, sendo uma alternativa eficiente ao modelo tradicional
de auditoria manual.

Palavras-chave: Power Bl. Auditoria interna. Testes de auditoria. Analise de dados.



ABSTRACT

The present study aimed to investigate the adoption of Power Bl in conducting internal
audit tests, analyzing its applications and potential challenges in an organizational
context. To this end, a case study was developed for a persona company, addressing
how this tool can be used to structure and automate internal audit tests. The research
was exploratory and descriptive, based on a literature review and a practical analysis
of Power Bl implementation. Among the main results, the study highlights the
optimization of audit processes, the reduction of data analysis time, and the
enhancement of financial transaction monitoring. Additionally, the research presents a
practical guide that provides instructions on applying Power Bl in internal audit tests,
including the verification of cash receipts, undue postponement of titles, and negative
profit margins. Finally, the study concludes that adopting Power BI strengthens internal
controls, increases the reliability of analyses, and contributes to corporate governance,
making it an efficient alternative to the traditional manual audit model.

Keywords: Power Bl. Internal audit. Audit tests. Data analysis.
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1. INTRODUCAO

O uso de ferramentas tecnoldgicas na auditoria interna tem se tornado cada
vez mais presente e relevante nas grandes corporacdes, devido a necessidade de

andlise dos grandes volumes de dados gerados diariamente (SANTOS, N. B., 2021).

"A automacao de processos roboticos (RPA) e a inteligéncia artificial
(IA) estdo transformando a auditoria interna, permitindo maior eficiéncia e
precisdo nas tarefas executadas. Essas tecnologias possibilitam a reducéo de
custos em mais de 90% em comparagdo com processos manuais, além de
oferecerem uma abordagem preditiva para a identificagéo de riscos, agregando
valor estratégico as organizagfes." (DELOITTE. Adocao da automacgédo de
processos roboéticos na auditoria interna. Sao Paulo: Deloitte Touche
Tohmatsu, 2020, p. 12).

Diante desse cenario, a incorporacao de ferramentas voltadas para a andlise
de dados torna-se um aspecto fundamental na auditoria interna, uma vez que essas
tecnologias possibilitam a transformacédo de grandes volumes de informacdes brutas
em dados estruturados e interpretaveis. Tais ferramentas desempenham um papel
essencial ao facilitar a coleta, organizacgao e visualiza¢do das informacdes, permitindo
gue os auditores identifiquem tendéncias, inconsisténcias e padrbes de maneira mais
eficiente (CARVALHO, PETRA, 2024).

Entre as soluc¢des disponiveis no mercado, destaca-se o Power Bl, uma
ferramenta de analise de dados que possibilita a construcdo de dashboards, através
da consolidacdo de dados e relatorios interativos, fornecendo uma visdo mais
detalhada dos dados analisados (ESTEVEZ, R.M.N.L, 2022). Segundo Silva e
Mendes (2021), a capacidade de consolidar dados de diferentes origens é um fator
estratégico para os auditores, pois permite uma abordagem mais holistica na
avaliacado do cumprimento de controles internos e processos, tanto financeiros quanto

contabeis.

Ao decorrer do avango do que se pode chamar de era digital (FORBES, 2024),

€ importante explorar algumas caracteristicas do Power Bl para tratar parte desses
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dados gerados, principalmente no quesito da realizac&o de testes de auditoria interna,
pois a sua disponibilidade de processar e visualizar dados contribui para identificacéo
de inconsisténcias nos processos internos. Essas funcionalidades podem ser
aproveitadas para uma melhor compreensao das informacbes e deteccdo de
possiveis riscos, como postergacao indevida de um titulo ou vendas com margem
negativa de lucro (Global ERP Sistema, 2023).

Nesse sentido, a utilizacdo de ferramentas de analise de dados na auditoria
interna ndo apenas aprimora a eficiéncia na interpretacdo das informacdes, como
também fortalece a qualidade do processo, no que tange aos riscos de erros manuais
e tempo dedicado a avaliagdo de controles internos (FERREIRA et al. 2020). No
entanto, a implantacado dessas tecnologias nas empresas pode apresentar desafios
gue vao além da adocao da ferramenta em si. Um dos principais entraves encontra-
se na garantia da integridade e qualidade dos dados, uma vez que, conforme aponta
a Engineering do Brasil (2024), inconsisténcias e falhas na padronizagdo podem
comprometer diretamente a confiabilidade das analises feitas.

Sendo assim, para que ferramentas como o Power Bl sejam aplicadas de forma
eficaz na auditoria interna, € importante que haja um processo prévio de limpeza e
validacdo dos dados utilizados nos relatérios, além da capacitacao dos profissionais,
que é um fator determinante para uma implementacédo de sucesso, evitando
distorcdes (Awari, 2023).

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

O presente estudo busca investigar, por meio de um estudo de caso, de que
forma ferramentas de analise de dados podem ser aplicadas nos testes de auditoria
interna, considerando os desafios e metodologias envolvidas nesse processo. Com 0
crescimento do volume de dados nas corporagbes, torna-se importante adotar
abordagens estruturadas para organizar, processar e interpretar essas informacoes,
permitindo maior controle sobre as atividades de auditoria (INSTITUTO DOS
AUDITORES INTERNOS DO BRASIL, 2018).
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Dentre as ferramentas utilizadas para esse fim, o Power Bl se destaca, pois é
um software voltado para modelagem e visualizacdo de dados, permitindo a
construcdo de dashboards interativos e relatérios dindmicos. Na auditoria interna,
esse tipo de ferramenta pode ser empregado para estruturar e monitorar informagdes
extraidas de diferentes fontes, facilitando a analise e a documentacdo dos dados
auditados (MARTINS; OLIVEIRA, 2021).

O atual estudo de caso pretende também apresentar, por meio de um manual
pratico, a aplicacdo do Power Bl em testes de auditoria interna, abordando as etapas
de implementacéo e os procedimentos necessarios para sua utilizacao. Além disso,
busca-se identificar os possiveis desafios enfrentados em cada etapa, ao integrar
essa tecnologia aos processos ja estabelecidos nas corporacgdes e discutir estratégias

gue possam auxiliar nesse contexto.

A partir dessa analise, a pesquisa pretende contribuir para a compreensao dos
aspectos técnicos basicos envolvidos na ado¢do do Power Bl na auditoria interna,
apresentando estudos de caso que exemplificam sua aplicacdo e fornecendo
subsidios para profissionais da area.

1.2 JUSTIFICATIVA

O volume de dados gerados diariamente tem crescido de maneira exponencial,
tornando-se um fator determinante para a transformacdo dos processos
organizacionais. Diante desse cenario, a adogéo de ferramentas tecnoldgicas capazes
de processar e analisar grandes quantidades de informacdes tornou-se essencial para
diversas areas, incluindo a auditoria interna (Al INDEX, 2024). A auditoria, por sua
vez, depende diretamente da qualidade e preciséo dos dados analisados, 0 que torna
fundamental o uso de recursos que possibilitem a automacéo e a otimizacao das
atividades desempenhadas pelos profissionais da area (VAN DER STOEP et al.,
2020).

Ferramentas de business intelligence, como o Power BI, vém sendo
amplamente utilizadas para aprimorar a analise de grandes volumes de dados e a
visualizacdo de informacbes estratégicas, contribuindo para a automacdo de

procedimentos e a identificacao de riscos em tempo real (MARQUES, E.C, 2024). No
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entanto, a implementacdo dessas tecnologias na auditoria interna ainda enfrenta
desafios, como a necessidade de capacitacdo dos profissionais, a adaptacédo dos
processos tradicionais e a integragdo com sistemas corporativos existentes
(MARTINS, OLIVEIRA. 2021).

Apesar da relevancia do tema, ha uma lacuna na literatura académica sobre a
aplicacao pratica dessas ferramentas no contexto da auditoria interna, especialmente
no que diz respeito & analise de casos concretos que possam demonstrar seus
impactos e desafios reais (ENG, 2024). Dessa forma, este estudo se justifica pela
importancia de obter a compreensao basica sobre como o Power Bl tem sido utilizado
na auditoria interna, trazendo exemplos praticos que evidenciem sua aplicabilidade

para o processo.

Diante desse contexto, este estudo se justifica pela necessidade de fornecer
um entendimento pratico sobre a aplicacdo do Power Bl na auditoria interna,
demonstrando como essa ferramenta pode otimizar a andlise de dados e fortalecer os
processos de controle. Para isso, busca apresentar estudos de caso que exemplificam
sua utilizacao, além de um manual préatico detalhando a elaboracédo de cada etapa do
processo. Dessa forma, espera-se contribuir para a melhoria das praticas auditivas,
aumentando a precisdo das analises e promovendo maior eficiéncia na identificacao

e mitigacao de riscos.

1.3 OBJETIVOS

Apresentam-se abaixo 0 objetivo geral e os objetivos especificos que

orientaram a realizacao deste estudo.

1.3.1. OBJETIVO GERAL

O objetivo deste trabalho € desenvolver um estudo de caso que exemplifica a
utilizagdo do Power Bl nos testes de auditoria interna, detalhando como essa
ferramenta pode ser utilizada na estruturacdo e organizacdo dos dados, através de

um manual pratico.
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1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Alguns dos objetivos especificos foram tracados para alcancar o objetivo geral,
dentre eles tem-se:

a) Descrever como alguns dos testes de auditoria podem ser realizados com as
férmulas disponibilizados pela ferramenta;

b) Estruturar um manual pratico que demonstra a aplicacdo do Power Bl em
determinados testes de auditoria interna, disponibilizado como apéndice do
estudo;

c) Exemplificar como os relatérios criados podem ser interpretados, com base no

storytelling desenvolvido.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 AUDITORIA

A contabilidade, enquanto ciéncia social, tem como finalidade principal o
controle e a protecdo dos elementos que compdem o patrimdnio das entidades, além
de fornecer informacdes detalhadas sobre a situacdo econdémica e financeira das
organizacfes. Desde os primordios, o ser humano buscou métodos para registrar e
controlar suas posses, evoluindo essas praticas ao longo dos séculos até o
desenvolvimento da contabilidade moderna (CREPALDI, S. A., 2011). Na Roma
Antiga, por exemplo, h& registros de préticas contabeis voltadas para o gerenciamento
de bens publicos e privados, 0 que evidencia a evolucédo continua desse campo ao
longo dos séculos (ATTIE, 2021).

Com o desenvolvimento da contabilidade e o aumento da complexidade das
transagBes econbmicas e ascensdo do capitalismo, surgiu a necessidade de
mecanismos que garantem a confiabilidade das informagbes registradas. Neste
contexto, a auditoria consolidou-se como uma atividade essencial para verificar a
integridade dos registros contabeis e assegurar que as operacdes empresariais

estejam em conformidade com as normas vigentes (SA, 2020).
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A auditoria consiste em um conjunto de procedimentos aplicados com o
objetivo de examinar a eficacia dos controles internos, revisar operacdes financeiras
e avaliar a qualidade e seguranca das informacdes contabeis (CREPALDI, S. A., 2011.
Sua relevancia para o ambiente corporativo esta associada a capacidade de identificar
inconsisténcias, reduzir riscos e recomendar melhorias para a gestéo, tornando-se um
instrumento estratégico para a governanca e a sustentabilidade das empresas (SILVA,;
COSTA, 2022).

‘O objetivo da auditoria € aumentar o grau de confianga nas
demonstragdes contabeis por parte dos usuarios. Isso é alcancado mediante a
expressdo de uma opinido pelo auditor sobre se as demonstragdes contabeis
foram elaboradas, em todos os aspectos relevantes, em conformidade com
uma estrutura de relatério financeiro aplicavel. No caso da maioria das
estruturas conceituais para fins gerais, essa opinido expressa se as
demonstragBes contdbeis estdo apresentadas adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, em conformidade com a estrutura de relatério financeiro.
A auditoria conduzida em conformidade com as normas de auditoria e
exigéncias éticas relevantes capacita o auditor a formar essa opinido. (NBC TA
200 (R1) - OBJETIVOS GERAIS DO AUDITOR INDEPENDENTE E A
CONDUCAO DA AUDITORIA EM CONFORMIDADE COM NORMAS DE
AUDITORIA 16 DE AGOSTO DE 2016, pagina 2).

Segundo Crepaldi (2011), atualmente, a auditoria desempenha um papel
fundamental na transparéncia e credibilidade das organiza¢des, garantindo que seus
processos operacionais estejam alinhados as exigéncias legais e as boas praticas de
mercado. Ao fornecer diagndsticos precisos e sugestdes para aprimoramento, essa
atividade ndo apenas contribui para reducao de erros e fraudes, mas também para

otimizacao da gestao empresarial e para tomada de decisGes mais assertivas.
Sa (2002) afirma que:
Auditoria contabil € uma técnica que se utiliza da revisdo da pesquisa

para fins de opinido e orientacdo sobre orientacdes patrimoniais sobre uma

entidade, verificando, a veracidade dos relatérios apresentados, bem como
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certifica-se de que foram feitos baseados nas regras e conceitos contabeis.
(SA, 2002, p.21).

A auditoria também desempenha um papel consultivo e preventivo, auxiliando
na identificacéo e correcéo de falhas nos processos internos das organizacoes. Dessa
forma, contribui para a melhoria continua dos controles internos e para o alcance dos
objetivos estratégicos da empresa. Ademais, trata-se de uma ferramenta gerencial
fundamental, pois permite a analise, interpretacdo e documentacdo de informacoes
relevantes, garantindo suporte na tomada de decisdes e na mitigacao de riscos que
possam impactar negativamente o desempenho organizacional (Attie, 1998. p. 25).

Attie (2011, p. 43) descreve que, a auditoria envolve a analise detalhada e
sistematica das transacoes, processos e operacdes de uma empresa. Nesse sentido,
o procedimento de auditoria verifica a conformidade das informag¢des com as normas
internas da entidade e avalia sua fidedignidade. Como resultado, a auditoria gera
relatorios que incluem recomendacfes e sugestdes a administracdo, possibilitando
uma gestdo mais eficiente e contribuindo para que a organizacdo alcance seus

objetivos e estabeleca estratégias para o futuro.

A auditoria, como um processo essencial de avaliacdo e controle, pode ser
classificada em duas principais modalidades: interna e externa. Embora ambas
compartilhem o objetivo de garantir a confiabilidade das informacdes financeiras e
operacionais de uma organizacdo, elas diferem em aspectos fundamentais, como

propasito, escopo e independéncia dos auditores (FRANCO; MARRA, 2019).

A auditoria interna € uma atividade independente e objetiva de avaliacdo e
consultoria, projetada para agregar valor e melhorar as operacbes de uma
organizacdo. Seu foco esta na analise dos processos internos, controles e governanca
corporativa, contribuindo para a mitigacdo de riscos e para a eficiéncia dos
procedimentos internos (THE INSTITUTE OF INTERNAL AUDITORS, 2020).
Segundo Almeida (2021), a auditoria interna € conduzida por profissionais contratados
pela prépria empresa, que reportam suas conclusdes a alta administragdo ou ao
conselho de administracdo. Isso permite que seus relatérios sejam utilizados como

uma ferramenta estratégica para a melhoria continua dos processos organizacionais.
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Por outro lado, a auditoria externa € realizada por profissionais independentes
da organizacdo auditada, geralmente vinculados a firmas especializadas. Seu
principal objetivo é expressar uma opinido sobre a fidedignidade das demonstragées
financeiras, garantindo que estas estejam em conformidade com as normas contabeis
e regulamentacdes vigentes (COSTA. 2022). De acordo com Attie (2020), a auditoria
externa busca assegurar aos investidores, credores e demais partes interessadas que
as informacdes divulgadas pela empresa refletem com precisdo sua real situagao

financeira.

Uma das diferencas fundamentais entre essas duas modalidades esta na sua
finalidade, enquanto a auditoria interna foca na melhoria dos processos internos e na
mitigacdo de riscos operacionais, a auditoria externa visa fornecer credibilidade as
demonstracdes financeiras da organizacao perante terceiros (MARION, 2021). Além
disso, a independéncia dos auditores externos é um fator determinante, uma vez que
sua atuacdo deve ser isenta de qualquer influéncia da administracdo da empresa
auditada (ALMEIDA, MACHADO, 2018).

Dessa forma, a auditoria interna e a auditoria externa desempenham papéis
complementares no ambiente corporativo, sendo indispensaveis para a governanca e
a transparéncia organizacional. A correta aplicacdo de ambas permite ndo apenas o
cumprimento de exigéncias regulatérias, mas também a identificacdo e correcao de
falhas internas, fortalecendo a integridade e a sustentabilidade do neg6cio a longo
prazo (SOUZA, RIBEIRO, 2020).

2.2 AUDITORIA INTERNA

Embora muitas empresas ainda tenham um conhecimento limitado sobre as
atividades da auditoria interna, seu papel € fundamental para garantir maior controle

e seguranca na gestao organizacional (ALMEIDA, M. R., 2018).

Segundo Crepaldi (2011), a auditoria interna caracteriza-se como uma area
independente dentro da organizacao, voltada para a avaliagdo das operacdes e 0
fortalecimento do controle gerencial. Seu objetivo principal € analisar e aferir a eficacia

dos procedimentos internos, fornecendo suporte estratégico a alta administracao.
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De acordo com as Normas Brasileiras de Contabilidade Técnicas e
Profissionais (NBC Tl 01 e NBC PI 01), a auditoria interna deve ser conduzida por um
profissional vinculado & empresa, com responsabilidade trabalhista estabelecida.
Trata-se de uma atividade facultativa, de interesse exclusivo da organizacao,
destinada a garantir a conformidade com as normativas internas, avaliar a
necessidade de novas diretrizes e realizar auditorias contabil e operacional (CFC,
2022).

Além disso, conforme The Institute of Internal Auditors (lIA, 2020), a auditoria
interna ndo se limita apenas a verificacao de conformidade, mas também desempenha
um papel consultivo, auxiliando na identificacdo de riscos e oportunidades de melhoria
Nnos processos empresariais. Essa atuacdo proativa contribui para a mitigagcdo de
falhas operacionais e aprimora a governanga corporativa, tornando as empresas mais

preparadas para lidar com desafios financeiros e regulatérios (SILVA; COSTA, 2022).

O auditor interno é um empregado da empresa, e dentro de uma
organizacao ele ndo deve estar subordinado aqueles cujo trabalho examina.
Além disso, o auditor interno ndo deve desenvolver atividades que ele possa
vir um dia a examinar (como, por exemplo, elaborar 30 langcamentos contabeis),

para que néo interfira em sua independéncia (2003, p.29).

De acordo com S& (2019), a auditoria interna deve atuar de maneira
independente e objetiva, fornecendo andlises e recomendacfes que aprimorem a
governanca corporativa. Para isso, sao realizadas avaliagbes sistematicas dos
processos e controles internos, assegurando que os dados contdbeis reflitam com
precisdo a realidade financeira da entidade. Segundo Miranda (2021), a adaptacéo
continua das praticas de auditoria interna as mudancas organizacionais € essencial
para garantir que 0s processos internos acompanhem o crescimento e a

complexidade das operagcbes empresariais.

Segundo Ribeiro e Carvalho (2022), sua atuacao vai além da verificacdo de
conformidade, como dito anteriormente, onde contribui para o aperfeicoamento das
praticas gerenciais. Esse suporte estratégico permite que a alta administragdo e as
demais areas da empresa adotem medidas preventivas e corretivas de forma mais

agil e fundamentada. Dessa forma, a auditoria interna ndo apenas garante a
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transparéncia das informacdes contabeis, mas também fortalece a estrutura

organizacional como um todo.

Nesse contexto, o auditor contébil interno desempenha um papel fundamental
na analise e interpretacdo dos dados financeiros, convertendo-os em informacgdes
estratégicas que auxiliam a administracdo na tomada de decisdes. Por meio de
avaliacOes criteriosas e técnicas especializadas, ele assegura a conformidade dos
registros contabeis e a transparéncia das opera¢cfes empresariais (ATTIE, W. 2020).
Dessa forma, a auditoria interna ndo apenas reforca a credibilidade da empresa
perante seus clientes e investidores, mas também contribui para a identificacdo e

mitigacdo de riscos operacionais e financeiros (SOUZA, RIBEIRO, 2020).

2.3 TECNOLOGIAS E FERRAMENTAS DE ANALISE DE DADOS NA AUDITORIA

A evolucdo tecnoldgica transformou significativamente a forma como as
auditorias sado conduzidas, permitindo a automatizacdo de processos, a analise de
grandes volumes de dados e a deteccdo de inconsisténcias com maior precisao
(VENNX, 2024). As ferramentas de analise de dados se tornaram fundamentais para
auditores internos e externos, uma vez que permitem um exame aprofundado das
informacBes financeiras e operacionais das organizacdes, garantindo maior
transparéncia e seguranca nos relatérios e tomadas de decisdo (ALLES;
VASARHELYI, 2019).

A auditoria baseada em tecnologia se beneficia da utilizacdo de softwares
especializados que auxiliam na coleta, organizacdo e analise de grandes volumes de
dados. Entre essas ferramentas, destacam-se as solugdes de Business Intelligence
(BI), que oferecem dashboards interativos, andlise preditiva e recursos de integragéo
com diversas fontes de dados. O Power BI, por exemplo, € uma das plataformas mais
utilizadas para visualizacdo e analise de dados na auditoria interna, permitindo a
identificacdo de padroes e anomalias que poderiam passar despercebidos em

revisbes manuais (LIMA, 2021).

A andlise de dados na auditoria também se vale de tecnologias como a

Inteligéncia Artificial (IA) e o Machine Learning (ML), que possibilitam a identificacéo
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automatica de irregularidades e fraudes com base em algoritmos de aprendizado. A
IA refere-se a capacidade de sistemas computacionais realizarem tarefas que
exigiram inteligéncia humana, como a andlise de padrées e a tomada de decisbes
baseadas em dados (RUSSELL; NORVIG, 2021). Ja o ML, uma subéarea da IA,
permite que os algoritmos aprendam com dados historicos e fagam previsdes ou
classificacdes de maneira autbnoma (GOODFELLOW; BENGIO; COURVILLE, 2016).

"A aplicagcdo de tecnologias avangadas, como inteligéncia artificial,
aprendizado de maquina e big data, na auditoria melhora significativamente a
eficiéncia dos processos, ao mesmo tempo em que amplia a capacidade de
identificar anomalias e fraudes. Esse avanco redefine a auditoria tradicional,
transformando-a em uma préatica preditiva e orientada por estratégias."
(APPELBAUM, Denise; KOGAN, Alexander; VASARHELYI, Miklos A. Big Data
and analytics in the modern audit engagement: research needs. Auditing: A
Journal of Practice & Theory, v. 36, n. 4, p. 1-27, nov. 2017, p. 14)

Estudos apontam que a implementacdo dessas tecnologias melhora
significativamente a precisdo das auditorias e reduz o tempo necessario para a analise
de grandes volumes de informagdes financeiras (MANCINI; CARDOSO, 2020).
Ademais, a utilizacdo de Robotic Process Automation (RPA) permite a automacéo de
tarefas repetitivas, garantindo maior eficiéncia no processo de auditoria ao minimizar
erros humanos e liberar os profissionais para atividades estratégicas (AGGARWAL,
2018).

O uso do Power Bl tem se destacado como uma das ferramentas mais
utilizadas na auditoria interna. Segundo Kimball e Ross (2013), plataformas de
Business Intelligence, como o Power BlI, transformam grandes volumes de dados em
dashboards interativos, possibilitando aos auditores identificar padrbes, anomalias e
tendéncias com maior precisdo. Essa capacidade de integracdo com diversas fontes
de dados e geracdo de relatérios em tempo real torna o Power Bl essencial para a

analise detalhada de informacdes financeiras.

"O Power Bl é uma plataforma de analise de negécios que permite aos usuarios
visualizarem e compartilharem dados por meio de relatorios e dashboards
interativos. Ele transforma dados brutos de varias fontes em informacfes

significativas, oferecendo ferramentas para coleta, andlise e apresentacao de
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dados de maneira acessivel e dindmica." (Microsoft, 2023, adaptado de: Power

Bl Documentation)

Complementarmente, a Analise de Processos com suporte do Power BI, em
conjunto com técnicas de Process Mining, amplia a capacidade de auditoria ao
mapear fluxos operacionais com base em registros digitais. Van der Aalst (2016)
destaca que o Process Mining extrai informacgdes de eventos registrados em sistemas
empresariais, reconstruindo processos reais e apontando desvios ou ineficiéncias. Ao
integrar essas analises ao Power BIl, os auditores conseguem visualizar gargalos e
falhas nos controles internos de maneira intuitiva, contribuindo para a melhoria da

governancga corporativa e a otimiza¢ao da gestao de riscos.

A incorporacéo de Big Data na auditoria, potencializada por ferramentas como
o Power BI, também revolucionou a forma como os auditores lidam com grandes
quantidades de informa¢cBes. Wang e Alexander (2015) afirmam que analises
baseadas em Big Data, quando processadas em plataformas de BI, permitem a
identificacdo de padrbes andmalos em tempo real, indicando possiveis erros ou
fraudes. No contexto do Power BI, isso se traduz em relatérios preditivos e
customizaveis, que elevam a eficiéncia da auditoria e asseguram maior transparéncia

nos processos contabeis, alinhando-se as demandas de compliance empresarial.

A Seguranca da Informacdo, por sua vez, é um pilar essencial na auditoria
digital suportada pelo Power Bl. Com a crescente digitalizacdo dos dados, a protecao
contra vazamentos e ataques cibernéticos tornou-se imprescindivel (Estevez, R. M.
N. L., 2022). Essa combinacdo de seguranca e analise avancada reforca a
confiabilidade dos relatérios gerados, minimizando riscos e agregando valor

estratégico as organizacoes.

Diante desse cenario, o Power Bl se consolida como um catalisador na
evolucao da auditoria interna, integrando Business Intelligence, Process Mining e Big

Data em uma Unica plataforma acessivel e robusta (Marques, E. C., 2024).
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2.4 PROCESSO DE IMPLEMENTACAO DO POWER BI NA AUDITORIA INTERNA

A implementacdo do Power Bl na auditoria interna exige um planejamento
estratégico detalhado, que passa por diversas etapas, desde a definicdo dos objetivos
da auditoria até a analise e visualizacdo dos dados obtidos (Microsoft, 2024). A
implementacdo do Power Bl na auditoria interna deve comecar com a identificacéo
das necessidades e objetivos da auditoria, etapa essencial para direcionar o uso da
ferramenta de forma estratégica e eficiente. Esse processo exige uma analise
detalhada dos requisitos da auditoria, levando em consideracao o escopo da empresa,

0s riscos envolvidos e as normas regulatorias aplicaveis (SANTOS, 2025).

Segundo Oliveira e Santos (2021), essa fase inicial deve incluir a definicdo dos
tipos de dados a serem analisados, garantindo que todas as informacdes relevantes
para a auditoria estejam disponiveis e organizadas de maneira estruturada. Além
disso, a equipe de auditores precisa determinar quais padrées e anomalias devem ser
monitorados durante o processo de auditoria. Isso inclui a identificacdo de transacdes
suspeitas, erros contabeis, desvios de conformidade e potenciais fraudes. A aplicacao
de regras de negécio e algoritmos estatisticos pode ajudar na deteccdo de
discrepancias que possam indicar irregularidades nos registros financeiros e
operacionais da empresa (SILVA, SANTANA, 2025).

A integracdo dos dados representa a segunda etapa desse processo. O Power
Bl permite a conexao com diferentes fontes de dados, como sistemas ERP, bancos
de dados SQL, planilhas do Excel e plataformas em nuvem, possibilitando uma visao
unificada das informacdes empresariais (AWARI, 2023). Durante essa fase, é
essencial garantir a qualidade dos dados, eliminando duplicidades, corrigindo
inconsisténcias e estruturando-os de maneira que possam ser analisados de forma
eficiente. O uso de ferramentas auxiliares, como Power Query, que € um mecanismo
de transformacdo e modelagem de dados, facilita esse processo ao permitir a

transformacao e limpeza dos dados antes de sua inser¢éo nos dashboards analiticos.

A terceira etapa envolve a construcdo dos dashboards e relatorios interativos.
O Power Bl possibilita a criacdo de painéis personalizados que apresentam graficos
din&micos, tabelas e indicadores visuais que facilitam a interpretacdo dos dados pelos

auditores (SILVA, 2019). Nessa fase, os auditores devem definir quais métricas serao
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exibidas e como os relatérios devem ser estruturados para otimizar a analise dos
riscos e a deteccdo de fraudes. A implementacéo de filtros e segmentacdes dentro
dos dashboards permite a analise detalhada de transacdes especificas, possibilitando

uma auditoria mais minuciosa e baseada em dados concretos.

ApoOs a construcao dos relatérios, inicia-se a fase de validacéo e testes. Esse
processo consiste em verificar a precisao dos dados apresentados nos dashboards,
comparando-0s com registros contabeis e operacionais da empresa para garantir sua
veracidade e confiabilidade (ALMEIDA, 2022). Além disso, € necessario validar os
calculos dos indicadores financeiros e de conformidade para assegurar que 0S

resultados estejam alinhados com as normas contabeis e regulatorias aplicaveis.

Por fim, a capacitacdo da equipe de auditoria e a implementacdo continua do
Power Bl sdo fundamentais para garantir o sucesso da ferramenta no ambiente
organizacional. A ado¢cado do Power Bl requer um treinamento adequado para que 0s
auditores internos compreendam todas as funcionalidades da plataforma e saibam
interpretar corretamente as informacgfes geradas (CARVALHO, PETRA, 2024). Além
disso, a auditoria interna deve manter um processo continuo de melhoria dos

relatorios, adaptando-os as novas demandas regulatérias e operacionais da empresa.
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia adotada neste estudo visou desenvolver um manual pratico para
a realizagdo de testes de auditoria interna utilizando o Power Bl, onde trata-se de uma
pesquisa qualitativa e aplicada, com abordagem descritiva e exploratéria. Segundo Gil
(2019), uma pesquisa aplicada busca gerar conhecimentos que possam ser utilizados
na resolucéo de problemas especificos, ou seja, enquanto a abordagem descritiva tem
como objetivo detalhar as caracteristicas de determinado fenébmeno, a abordagem
exploratéria € adequada para investigar temas ainda pouco estudados no nicho da
auditoria interna, permitindo compreender os desafios e possibilidades do uso do

Power Bl na area.

A coleta de dados para a elaboracdo do manual foi baseada em fontes
secundarias, como livros, artigos académicos, normativas de auditoria e guias de boas
praticas em analise de dados. Além disso, realizou-se uma revisao da literatura sobre
auditoria interna e o uso de ferramentas de analise de dados, buscando compreender
como o Power Bl pode ser utilizado para otimizar processos de auditoria. Para
fundamentar os testes préaticos apresentados no manual, foram coletados dados
simulados ficticios e estruturados com base em cenarios reais de auditoria, garantindo

gue os exemplos sejam proximos as situacdes enfrentadas pelos auditores internos.

A estruturacdo do manual seguiu uma abordagem didatica, dividida em etapas
gue guiardo o leitor na aplicacdo do Power Bl na auditoria interna. Conforme Yin
(2001), um estudo de caso baseado em um guia pratico permite a reproducao da
metodologia por outros profissionais, contribuindo para a disseminacdo do
conhecimento e aprimoramento dos processos de auditoria. As etapas abordadas
incluiram a coleta e importacdo de dados para o Power BI, transformacdo e
modelagem dos dados e relatérios interativos e analise de possiveis inconformidades

em testes de auditoria interna.

Os procedimentos de analise deste estudo foram baseados na avaliacdo da
aplicabilidade do manual na execucdo de testes de auditoria interna. A partir da
criacao de relatérios no Power BI, foram utilizadas as funcionalidades da ferramenta

na identificacdo de anomalias e padrbes nos dados auditados.
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A andlise de dados é agora uma competéncia essencial para auditores,
permitindo que eles identifiquem riscos e anomalias de forma mais eficiente do

que os métodos tradicionais” (Vasarhelyi, 2015, p. 12).

Apesar da relevancia da pesquisa, algumas limitacbes devem ser
consideradas. A principal delas é a auséncia de dados reais de auditoria interna de
empresas, uma vez que o estudo se baseia em dados simulados. Além disso, a
aceitacao e aplicacdo do manual pelos leitores podem variar de acordo com o grau de
familiaridade com o Power Bl. No entanto, o estudo pretendeu contribuir para a
disseminagdo do conhecimento sobre auditoria baseada em analise de dados com
através da adesdo do Power BI, fornecendo um material didatico acessivel para
profissionais da area contabil e de auditoria interna.

3.1 A EMPRESA PERSONA

Para fins deste estudo, foi criada a empresa persona (ficticia) PopMusic
Discos, uma rede de lojas especializadas na venda de albuns musicais do género
pop. Essa empresa representa um cendrio de negdécios que enfrentam desafios na

estruturacdo de seus processos internos e na adocédo de ferramentas tecnoldgicas.

A PopMusic Discos surgiu como uma loja Unica, mas, devido a alta demanda
por seus produtos, expandiu suas operacoes e, atualmente, conta com dez unidades
espalhadas pelo Brasil. No entanto, apesar do crescimento acelerado, a empresa nao
amadureceu seus processos de controle interno, o que gerou lacunas no seu aspecto
financeiro e operacional. Até o momento, suas conferéncias de vendas, estoques e
movimentacgdes financeiras sado descentralizadas, sem uma metodologia padronizada

para garantir a integridade das informacoes.

A empresa recebe pagamentos via crédito, débito e dinheiro em caixa, com um
fluxo constante de transacfes em suas lojas. Seu time de vendas é composto por
aproximadamente 50 vendedores, distribuidos entre todas as filiais, o que torna
essencial a ado¢cdo de um sistema eficiente para monitoramento de desempenho,

controle de receitas e prevencgdo de inconsisténcias financeiras.

Diante desses desafios, a PopMusic Discos decidiu instituir um novo time de

auditoria interna, onde deveria aderir ao Power Bl como ferramenta principal para
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estruturar e automatizar os seus testes de auditoria. Com a ferramenta, a empresa
busca gerar relatorios e dashboards interativos que contribuam para o cumprimento
da nova politica interna, que busca mitigar os riscos referentes as venda, onde nela

sao listadas as seguintes diretrizes:

A. PROIBICAO DE POSTERGAMENTO DE TITULOS: E terminantemente
proibido o postergamento de titulos para datas futuras. Todos os titulos
recebidos devem ser compensados e processados dentro do prazo acordado,

sem excecoes.

B. PROIBICAO DE MARGEM NEGATIVA DE VENDA: A margem de venda n&o
podera ser negativa em nenhuma hipétese. Todas as transacdes comerciais
devem garantir que a venda realizada resulte em lucro para a empresa, ou no

minimo, cubra os custos envolvidos.

C. LIMITACAO DE RECEBIMENTO EM CAIXA: O recebimento em caixa nao

podera ultrapassar o valor de R$ 500,00 (quinhentos reais) por transacgao.

Com base nas diretrizes estabelecidas pela nova politica e intuito do
cumprimento delas, o time de auditoria interna decidiu implementar os seguintes

testes de auditoria interna:
|.  TESTE DE POSTERGACAO DE TiTULOS:

A auditoria interna verificara se os titulos recebidos estdo sendo compensados
dentro do prazo acordado e se ndo ha postergamento de pagamentos. Para isso,
serdo comparadas as datas de vencimento original dos titulos recebidos com as datas
de vencimento atuais. Além disso, entrevistas com os responsaveis pelo recebimento
e processamento dos titulos serdo realizadas para confirmar que o postergamento

nao € uma pratica comum.
[I. TESTE DE MARGEM NEGATIVA:

A auditoria também buscara garantir que as vendas realizadas nao resultem
em margem negativa, alinhando as transa¢gbes comerciais com a politica de
precificacdo e custos da empresa. As vendas registradas no sistema de ponto de

venda (PDV) serdo analisadas para identificar transacdes com margem negativa, ou
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seja, seja deduzido do valor da venda o custo do produto, junto com as comissées
fornecidas para cada vendedor e tributos recolhidos. Se o resultado dessa métrica for

inferior a 0, a operacao sera considerada uma anomalia.
lll.  TESTE DE RECEBIMENTO EM CAIXA ACIMA DE R$ 500:

No que diz respeito a limitacdo de recebimentos em caixa, a auditoria interna
verificara se os pagamentos em dinheiro ndo ultrapassam R$ 500 por transacao. Para
isso, serdo revisados os registros de caixa. Entrevistas com 0s responsaveis pelos
caixas também serdo realizadas para confirmar que a politica esta sendo seguida
corretamente. Caso algum pagamento em dinheiro ultrapasse o valor limite de R$ 500,

a auditoria exigira uma justificativa valida.

Além disso, a politica estabelece que todos os gestores e funcionarios da
PopMusic Discos sédo responsaveis pelo cumprimento desta politica, assegurando que
as diretrizes sejam seguidas de forma rigorosa e que a auditoria interna sera
responsavel por monitorar e revisar os processos financeiros, identificando possiveis
falhas ou irregularidades, garantindo que os controles sejam eficazes na prevencéo

de riscos financeiros.

A adocdo do Power Bl representa um passo estratégico para a PopMusic
Discos, permitindo que a empresa estabeleca processos de auditoria mais eficazes,
reduza riscos operacionais e tome decisfes embasadas em dados concretos. Dessa
forma, a implementacdo dessa tecnologia possibilita uma governangca mais

estruturada e confiavel, alinhando a empresa as melhores praticas do mercado.
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4. ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo, serdo detalhados os resultados obtidos a partir da aplicacdo do
Power Bl como ferramenta de suporte aos testes de auditoria, bem como a
interpretacdo dos dashboards desenvolvidos para os trés testes propostos:
recebimento em caixa, postergacéo indevida de titulos e margem de lucro negativa.
Além disso, serd descrito o fluxo de auditoria da PopMusic Discos, detalhando a
periodicidade da andlise dos resultados, os procedimentos adotados para lidar com
anomalias detectadas e a interacdo com 0s responsaveis envolvidos, como o0s

vendedores.

Como citado anteriormente, a PopMusic Discos, levando em consideragao
suas unidades, 50 vendedores e formas de pagamento via crédito, débito e dinheiro
em caixa, esta seguindo uma sequéncia estrutural para garantir a integridade das
transacdes e o cumprimento das politicas internas, atraves dos testes automatizados
no Power BIl, com os resultados do dashboard desenvolvidos pelo time de auditoria

interna, sendo eles:
RECEBIMENTO EM CAIXA:

Figura 1: Dashboard recebimento de caixa
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Fonte: Elaboracgé&o prépria (2025)



MARGEM NEGATIVA:

Figura 2: Dashboard margem Negativa
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Fonte: Elaboragéo propria (2025)
POSTERGAQAO INDEVIDA DE TITULOS
. ~ s . .
Figura 3: Dashboard postergacgéo indevida de titulos
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[ ] Marco Velvet
W o UNID10 PopMusic Filial VD45428 17/01/2024 S062246 4.800,00 16/02/2024 08/03/2024 21
- . Velvet
UNID10 PopMusic Filial VD45361 09/03/2024 5065830 2.560,00 08/04/2024 27/04/2024 19
Velvet
Nome da Loja ~ UNID5 PopMusic Filial VD45362 13/03/2024 S066090 374700 12/04/2024 28/04/2024 16
P Pesquisar EM
] PopMusic Filial EM UNIDG PopMusic Filial VD45462 11/03/2024 5065984 400,00 10/04/2024 23/04/2024 13
[ PopMusic Filial Loona Nakayama
UNID1 PopMusic VD45355 30/06/2024 SO74137 450,00 30/07/2024 11/08/2024 12
O PopMusic Filial Nakayama Matriz
[ PepMusic Filial Pink UNID10 PopMusic Filial VD45409 18/06/2024 5073240 999,00 18/07/2024 30/07/2024 12
Velvet
UNID1 PopMusic VD45371 18/06/2024 S073200 489,00 18/07/2024 28/07/2024 10
Céd vendedor o Matriz
P Pesquisar UNID1 PopMusic vD45381 15/06/2024 5073016 899,00 15/07/2024 24/07/2024 ]
[ vD45309 Matriz
UNID3 PopMusic Filial VD45320 27/03/2024 SO67001 0.192,00 26/04/2024 05/05/2024 ]
] vD45313 P
Tomorrow
[ vpas316 UNID3 PopMusic Filial VD45300 22/05/2024 SOT1146 220000 21/06/2024 20/06/2024 9
[ vD45320 Tomorrow
] vD45321 UNID5 PopMusic Filial VD45362 10/05/2024 5070289 342,00 09/06/2024 18/06/2024 9
EM
VD45322
- UNID1 PopMusic VD45376 01/01/2024 5061269 400,00 31/01/2024 08/02/2024 H
[ vD45326 Matriz
O vD45327 UNID3 PopMusic Filial VD45320 15/02/2024 5064215 20.000,00 16/03/2024 24/03/2024 8
[J vD45330 Total 160.167,22

Fonte: Elaboracgéo prépria (2025)
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A primeira etapa do fluxo da auditoria interna é a coleta e preparacdo dos
dados. Na PopMusic Discos, comeca com a extracao das informacgdes de vendas e
pagamentos, que sao provenientes das transacdes realizadas na empresa. Esses
dados sao obtidos a partir dos sistemas de vendas e de pagamentos, como o sistema
ERP, que registra todas as transacdes comerciais, onde a coleta dos dados é feita de

forma diaria.

Apés a coleta, os dados sdo integrados ao Power BI, que é utilizado para
realizar a andlise e gerar os dashboards necessarios para a visualizacdo dos
resultados dos testes de auditoria. Os testes de auditoria realizados envolvem a
analise detalhada dos testes citados anteriormente, que se caracteriza como a

segunda etapa do fluxo.

O primeiro teste em questao sera o de recebimento em caixa, onde é realizado
um filtro para identificar as transac6es pagas em dinheiro, comparando os valores
recebidos com os valores esperados. Isso permite verificar a correspondéncia entre
as vendas realizadas e os recebimentos em caixa, possibilitando a deteccdo de
quaisquer inconsisténcias ou divergéncias que possam indicar falhas nos processos

de pagamento ou de registro.

Utilizando o dashboard desenvolvido como referéncia, observa-se, com base
na imagem apresentada, que no més de fevereiro de 2024, o total de vendas com
recebimento em caixa em todas as unidades foi de R$ 88.258,51. Esse montante
corresponde a 0,97% do total das vendas realizadas no periodo, que atingiram R$

9.008.101,10, conforme ilustrado no gréfico localizado no canto superior direito.



PopMusic Filial Pink

Céd vendedor
B Pesquisar
[ vD45309
VD45313
VD45316
VD45320
VD45321
VD45322
VD45326
VD45327
VD45330

Testes de Auditoria
SiTETTTO the~eaxa

PopMusic Filial Nakayama
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Figura 4: Filtros e medidas

9.008.101,10

M Total das vendas

| —

—

88.258,51

Recebimento em caixa

9,01 Mi {99,03%)
Cédigo Loja Nota fiscal ~ Formade pagamento  Somade Resultadoda  Otd Vendida
venda

UNID3 VD45220 SO64012  REC_CAIXA 1.00031 2
UNID3 VD45309 5064029 REC_CAIXA 1.00031 2
UNID1 VD45393 5063803 REC_CAIXA 1.01822 4
UNID10 VD43361 SOG4653  REC_CAIXA 101822 4
UNID? VD45385 SOB4601  REC_CAIXA 1.01822 4
UNID1 VD43376 5064692 REC_CAIXA 1.020,00 4
UNID10 VD45416 S064358 REC_CAIXA 1.030,62 4
UNID? VD43302 S062911  REC_CAIXA 105080 4
UNIDE VD45463 SO54198  REC_CAIXA 107742 2
Total 88.258,51 220

Fonte: Elaboracao prépria (2025)

Caso o auditor deseje uma analise mais detalhada, € possivel aplicar filtros

para selecionar a unidade especifica e verificar quais notas fiscais excederam 0s

limites estabelecidos pela politica para aquela filial. Conforme ilustrado na imagem a

seguir, a filial Pink registrou apenas duas notas com recebimento em caixa superiores
a R$ 500, sendo elas as notas SO6336 e SO63558, que totalizam R$ 3.161,82, que

sdo caracterizadas como anomalias. Esse valor corresponde a 0,88% do montante

total recebido pela filial no més em questéo, que foi de R$ 355.476,25.

Testes de Auditoria

Recebimento de caixa

Ano v Més v

W 2024 [ Janeiro
W Feversio
[ Margo
[ Abril

Nome da Loja

£ Pesquisar

LI PopMusic Filial Nakayama
W PopMusic Filial Pink
[] PopMusic Filial Sakaguchi

[ PopMusic Filial Tomorrow

Céd vendedor
£ Pesquisar
[J vD45333
[ VD45464

v

Figura 5: Descri¢do da nota

Q. e

B 316182

C—=— )
Recebimento em caixa 355,48 Mil (98,125%)
.
Cédigo Loja Nome da Ls Matricula vendedor Nota fiscal ~ Forma de pagamento Soma 0% Resultado da Qtd Vendida
venda
UNID9 PopMusic gl Pink VD45464 5063356 REC_CAIXA 1.663,20 4
UNIDY PopMusic FiliaMigk VD45333 5063558 REC_CAIXA 1.49862 4
Total 3.161.82 8

Fonte: Elaboracgéo prépria (2025)
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Uma possivel causa para as anomalias identificadas no recebimento em caixa
pode estar relacionada a concessédo indevida de descontos e a negociacao direta
entre vendedores e clientes sem o devido registro no sistema. Nessa hipétese, os
vendedores podem ter incentivado pagamentos em dinheiro como forma de facilitar a
conclusdo da venda, evitando a rastreabilidade da transacdo. Esse tipo de pratica
pode gerar diversos problemas para a empresa, tais como risco de fraude e desvios,
uma vez que a manipulacdo de valores recebidos em espécie aumenta a
vulnerabilidade a irregularidades e dificulta a identificacdo de possiveis apropriacdes

indevidas de recursos.

Além disso, pagamentos fora dos padrdes estabelecidos podem ocasionar
inconsisténcias contabeis e fiscais, comprometendo a conciliagdo financeira e

aumentando o risco de inconformidades em auditorias externas e fiscalizacfes.

Durante a aplicacdo dos testes, quando uma anomalia € identificada, inicia-se
um processo de interacdo com 0s responsaveis pela transacdo que se caracteriza
como a terceira etapa do fluxo, ou seja, o vendedor responsavel e seu lider direto sdo
contatados para esclarecer a situacdo. Nesse contexto em especifico, os vendedores
identificados pelas matriculas VD45333 e VD45646 da Filial Pink seriam acionados
para prestar esclarecimentos sobre os recebimentos em caixa superiores a R$ 500, a

fim de compreender os motivos que levaram a essas ocorréncias.

Na analise da postergacao indevida de titulos, correspondente ao segundo
teste, sdo examinadas as datas de vencimento, original e atual, do titulo. A partir dessa
comparacao, torna-se possivel identificar eventuais postergacdes, especialmente em
casos recorrentes ou nao autorizados, que podem impactar negativamente o fluxo de
caixa da empresa. Aplicando esse teste na pratica e considerando o primeiro trimestre
de 2024, observa-se que, em todas as filiais, foi postergado um montante total de R$
70.298,24. Destaca-se, entre esses casos, o titulo SO62938, que apresentou uma

postergacao de 30 dias.
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Figura 6: Coluna de postergacao

Testes de Auditoria

Postergac@o
R .
Ano Més Cadigo Loja  Nome da Loja Matricula vendedar Data da Nota fiscal Valor Total da  Vencimento original Venfimento  Pastergacdo
M z024 B Janeiro Venda venda atua
M Fevereiro UNID10 PopMusic Filial VD45361 28/01/2024 5062938 238,00 27/02/2024 28/03/
W Moo Veivet
O il UNID10 PopMusic Filial VD45428 17/01/2024 5062246 480000 16/02/2024 08/03/2024
= Velvet
UNID10 PopMusic Filial VD45361 09/03/2024 50658320 2.560,00 08/04/2024 27/04/2024 19
Velvet
Nome da Loja v UNIDS PopMusic Filial VD45362 13/03/2024 5066090 3747,00 12/04/2024 28/04/2024 16
P Pesquisar EM
[ PopMusic Filial EM UNIDG PopMusic Filial VD45462 11/03/2024 5065084 400,00 10/04/2024 23/04/2024 12
[ PopMusic Filial Loona Nakayama
- UNID3 PopMusic Filial VD45320 27/03/2024 5067001 919200 26/04/2024 05/05/2024 9
[ PopMusic Filial Nakayama Tomorrow
[ PopMusic Filial Pink UNID1 PopMusic VD45376 01/01/2024 5061269 40000 31/01/2024 08/02/2024 8
Matriz
UNID3 PopMusic Filial VD45320 15/02/2024 5064215 2000000 16/03/2024 24/03/2024 8
Céd vendedor v Tomorrow
P Pesquisar UNID2 PopMusic Filial VD45309 02/01/2024 5061320 26544 01/02/2024 08/02/2024
[ vp45309 Tomarrow
7 vo4sa13 UNID10 PopMusic Filial VD45409 09/02/2024 5063852 1.398,00 10/03/2024 16/03/2024 6
- Velvet
L vD45316 UNIDS PopMusic Fiial VD45378 30/03/2024 5067182 85800 20/04/2024 04/05/2024 5
opMusic Filial /D45378 067182 8,00 29/04/202 05/
[ VD45320 EM
[ vD4s321 UNID10 PopMusic Filial VD45409 01/01/2024 5061285 3.280,00 31/01/2024 04/02/2024 4
- Velvet
[ vp45322 = . A i
- UNID10 PopMusic Filial VD45361 05/02/2024 5063616 3.106,00 06/03/2024 00/03/2024
[ VD45326 Velvet
[] vD4s5327 UNIDS PopMusic Filial VD45362 18/01/2024 5062328 780,00 17/02/2024 20/02/2024
[ vp45330 Total 70.208.24

Fonte: Elaboracgéo prépria (2025)

Nesse contexto, 0s responsaveis pelas transacdes relacionadas a postergacao
indevida de titulos seriam contatados para prestar esclarecimentos sobre o0s
adiamentos identificados. Diante do montante total postergado de R$ 70.298,24 no
primeiro trimestre de 2024, busca-se compreender os motivos dessas postergacoes,
especialmente em relacdo ao titulo SO62938, que apresentou um adiamento de 30

dias, a fim de verificar a conformidade das operacdes com as diretrizes da empresa.

Uma possivel causa para as postergacdes indevidas de vencimento de titulos
identificadas na analise pode estar relacionada a uma flexibilizacdo inadequada dos
prazos de pagamento concedida pelos responsaveis pela gestao financeira ou pela
equipe de cobranca, sem a devida autorizacdo e sem critérios bem definidos. Essa
pratica pode ocorrer, por exemplo, como uma tentativa de fidelizar clientes
estratégicos ou facilitar negociagdes comerciais sem o respaldo da politica financeira

da empresa.

Essas postergacdes podem gerar impactos significativos para a organizacgéao,
principalmente no que se refere a gestéo do fluxo de caixa, pois ao adiar recebimentos

sem planejamento, a empresa pode enfrentar dificuldades para honrar compromissos
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financeiros, comprometendo sua liquidez e aumentando a necessidade de capital de
giro. Além disso, postergacdes recorrentes e ndo autorizadas podem indicar falhas
nos controles internos, tornando a empresa mais suscetivel a fraudes e

favorecimentos indevidos a determinados clientes.

Outro ponto critico é a distorcéo dos relatorios financeiros, visto que receitas
originalmente previstas para determinado periodo podem ser deslocadas para meses

subsequentes, dificultando a precisdo do planejamento financeiro e orcamentario.

No que se refere a andlise de margem negativa, terceiro e ultimo teste, o
objetivo é calcular a diferenca entre o valor total de venda e os custos associados a
transacdo, tais como tributos, comissdes a pagar e custo unitario. Esse procedimento
permite identificar operacdes em que a margem de lucro foi inferior a R$ 0. A
realizacdo desse teste € essencial para detectar possiveis erros operacionais ou
falhas no controle de custos e receitas, 0s quais podem comprometer a saude

financeira da empresa.

No cenério apresentado a seguir, a andlise das transac¢des realizadas no més
de marco revelou que todas as unidades, em conjunto, registraram um total de R$

26.498,62 em margem negativa, refletindo um prejuizo para a empresa.

Figura 7: Power Bl — Margem negativa margo

Testes de Auditoria

Margem negativa

® Vendas ou
Ano Més P .
W 2024 Janeire
°
2
0 Feerie @, 1273571661
Margo i g
W ars M otal das vendas =
Abril E
g
— 8
a
=
«
i a
Céd vendedor 3
- 2
- Q, =
/as30s ® -26.498.62
. ,
VD45313
Total de margem negativa
D45316 Més
[ vD45320
Cédigo Loja Nome da Loja Matricula Nota fiscal  Data da Venda Valor Total da Qtd Custo Tributos  Comissdo 2 pagar Resultado da
- venda Vendida unitério venda
UNID3 PopMusic Filial Tomorrow SO67109  30/03/2024 16.797,00 10 1679,70 4787,15 1.175,79 -5.962,94
UNIDS PopMusic Filial EM SO67125  30/03/2024 4550,00 10 455,00 1.296,75 31850 161525
UNID10 PopM Filial Velvet SO67123 31/03/2024 4.400,00 10 440,00 1.25400 308,00 -1.562,00
UNID10 PopMusic Filial Velvet S065849  30/03/2024 419800 10 419,80 1.19643 29386 -1.49029
UNID6 PopMusic Filial Nakayama VD45466 5066297  30/03/2024 3.866,00 10 386,60 1.101.81 27062 137243
UNIDE PopMusic Filial Twice VD45338 5065849 30/03/2024 352000 10 35200 1.003.20 246,40 -1.249.60
UNID2 PopMusic Filial Loona VD45461 SO65473  31/03/2024 3.343,00 10 33430 95276 23401 -1.186.77
UNID3 PopMusic Filial Tomomow VD45309 5065723 30/03/2024 3.298,00 10 329,80 939,93 230,86 -1.170,79
UNID1O PopMusic Filial Velvet VD45470 SO66260  31/03/2024 3.297,00 10 329,70 93965 230,79 117044
Total 71.786,00 310 7.478.60  20.459.01 5.025,02 -26.498.62

Fonte: Elaboracgéo prépria (2025)
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Uma possivel causa para a ocorréncia de margem negativa identificada na
analise pode estar relacionada a erros na precificacdo dos produtos ou servicos,
resultantes de falhas no controle de custos ou na definicdo das politicas comerciais.
Esses erros podem ocorrer devido a concessao de descontos excessivos, a aplicacédo
incorreta de aliquotas tributarias ou a falta de atualizacdo nos custos variaveis, como

matéria-prima e despesas operacionais.

A venda de produtos ou servi¢os por valores inferiores aos custos operacionais
resulta em prejuizos acumulados, reduzindo a capacidade da empresa de reinvestir
em suas operacodes, pagar fornecedores e manter a sustentabilidade financeira. Além
disso, essa situacdo pode indicar falhas na governanca corporativa, sugerindo a
necessidade de uma revisdo nos processos de analise de custos e definicdo de

precos.

Outro fator associado a margem negativa é a distor¢do na andlise financeira e
contabil. Caso essas transacdes nao sejam identificadas e corrigidas
tempestivamente, podem mascarar o desempenho real da empresa, impactando

decisfes estratégicas e dificultando a implementacao de a¢des corretivas.

Na etapa final do fluxo de auditoria, apés a apuracao dos fatos, desenvolve-se
um plano de acdo com medidas corretivas voltadas para a mitigacdo das anomalias
identificadas nos testes realizados. Esse plano é estruturado em conjunto com 0s
responsaveis pelas areas impactadas e tem como objetivo estabelecer diretrizes
claras para corrigir as falhas detectadas, prevenir a reincidéncia de irregularidades e

fortalecer os controles internos da empresa.

No caso do teste de recebimento em caixa, 0 plano de ag&o pode incluir a
implementacgdo de regras mais rigidas para pagamentos em espécie, 0 monitoramento
continuo das transacoes e a capacitagdo dos vendedores quanto as politicas internas
de recebimento. Além disso, pode-se adotar alertas automaticos para transagdes que
excedam os limites estabelecidos, permitindo um acompanhamento mais agil por

parte da auditoria.

Para o teste de postergacao indevida de titulos, o plano de ac&o pode abranger

a revisdo dos processos de concessao de prazos, garantindo que postergacdes sO
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ocorram mediante aprovacdo formal e com justificativa documentada. Além disso, a
empresa pode reforcar a governanca financeira com auditorias mais frequentes e a
implementagdo de ferramentas automatizadas para alertar sobre vencimentos

alterados sem autorizagao.

Ja no teste de margem negativa, as acdes corretivas podem incluir a revisao
da politica de precificacdo, a atualizacdo dos custos operacionais e a criagdo de
mecanismos que impecam a concessdao de descontos que comprometam a
rentabilidade. Também é fundamental aprimorar o controle sobre 0s custos variaveis
e implementar auditorias periddicas para identificar transacdes que resultem em

prejuizo antes que comprometam a saude financeira da empresa.

Dessa forma, o plano de acdo se torna um instrumento essencial para garantir
que as falhas detectadas sejam tratadas de maneira estruturada e eficiente,
promovendo maior transparéncia, governanca e sustentabilidade financeira para a

organizagéo.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A implementacdo de ferramentas de analise de dados, como o Power BI, no
processo de auditoria interna oferece uma alternativa eficiente a execucdo manual
tradicional, frequentemente realizada no Excel. Ao substituir planilhas por um sistema
gue organiza e processa dados de forma estruturada, o trabalho repetitivo de coleta,
formatacao e tabulagéo é significativamente reduzido. Isso ocorre porque, enquanto o
Excel exige ajustes manuais constantes e é suscetivel a erros humanos em grandes
volumes de dados, uma ferramenta como o Power Bl automatiza essas etapas,
permitindo que os auditores direcionem seus esforcos para a interpretacdo dos
resultados, a identificacdo de padrdes e a avaliagcdo de riscos. Essa mudanca amplia
a capacidade analitica, pois os profissionais deixam de gastar horas em tarefas

operacionais e passam a se dedicar a aspectos mais estratégicos da auditoria.

Além disso, a escolha por uma solu¢cdo como essa, em vez do processamento
manual no Excel, justifica-se pela necessidade de lidar com a complexidade e o
volume crescente de informacBes nas organizagcbes modernas. No Excel, o
monitoramento continuo de transacfes ou a detec¢ao rapida de anomalias € limitada
pela falta de dinamismo e pela dificuldade de atualizar dados em tempo real, 0 que
pode atrasar respostas a problemas criticos. Ja uma ferramenta automatizada suporta
uma analise mais agil e profunda, oferecendo aos auditores a possibilidade de
explorar os dados de forma mais abrangente e gerar recomendacdes mais precisas.
Esse enfoque também reforca o controle interno, pois facilita a rastreabilidade e a
consisténcia das informacdes, contribuindo para a confiabilidade dos processos

organizacionais.

Por fim, pode-se concluir que a ado¢ao de uma ferramenta como o Power BI,
em detrimento de métodos manuais no Excel, eleva a eficiéncia e a qualidade da
auditoria interna, atendendo melhor as demandas por transparéncia, conformidade e

assertividade nas operacdes das empresas.
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APENDICE A - MANUAL PRATICO DE TESTES DE AUDITORIA
INTERNA NO POWER Bl

1. INTRODUCAO

A auditoria interna tem um papel fundamental na garantia da conformidade,
identificagdo de riscos e eficiéncia dos processos dentro de uma organizagéo. Por
meio da auditoria, € possivel identificar erros, fraudes e inconsisténcias nos dados
financeiros e operacionais, atravées de testes, ajudando a manter a transparéncia e a

confiabilidade das informacdes.

Com o avanco das tecnologias nas corporacfes, o Power Bl é aderido como
uma ferramenta para analise e visualizacdo de dados, permitindo transformar grandes
volumes de informacg&o em insights, colaborando para que a andlise seja mais precisa
ao se analisar todo o universo de dados fornecidos. No entanto, para quem nunca
utilizou essa ferramenta anteriormente, pode ser desafiador entender como utiliza-la

para realizar testes de auditoria.

Este manual foi criado pensando em iniciantes na ferramenta e fornecerd um
passo a passo detalhado sobre como utilizar o Power Bl para realizar testes de
auditoria interna, desde a importacdo dos dados até a analise e geracdo de

dashboards.

Os testes realizados como exemplo serdo os de margem negativa, postergacao
indevida de titulos e recebimento em caixa, onde cada etapa serd explicada
detalhadamente, incluindo possiveis erros e devidas solu¢des, garantindo que mesmo

uma pessoa sem experiéncia consiga seguir o processo de maneira clara e objetiva.
1.1. EMPRESA PERSONA

Como citado nos procedimentos metodoldgicos (capitulo 5), foi criada uma

empresa ficticia, a PopMusic Discos.

A PopMusic Discos é uma empresa ficticia criada para representar desafios na
estruturacdo de processos internos e na adogéo de tecnologias. Inicialmente uma

Unica loja, expandiu-se para dez unidades devido a alta demanda. No entanto, o
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crescimento acelerado ocorreu sem um controle interno estruturado, resultando em
falhas na gestdo financeira e operacional. Atualmente, os processos de vendas,
estoques e transag0des financeiras sao descentralizados, dificultando a integridade das

informacdes.

A empresa aceita pagamentos via crédito, débito, dinheiro e titulos, operando
com um time de 50 vendedores. Para aprimorar o controle e reduzir riscos, a PopMusic
Discos implementou uma auditoria interna e adotou o Power Bl como ferramenta para
monitoramento e automacéao de testes. A nova politica interna estabelece diretrizes

como.

1. Os titulos devem ser compensados sem postergacao.
2. Vendas ndo podem ter margem negativa.

3. Pagamentos em dinheiro ndo podem ultrapassar R$500,00 por transacao.

Os testes de auditoria incluem a verificagdo da compensacéo de titulos no
prazo correto, analise de vendas para evitar margem negativa e controle de

transacBes em espécie acima do limite permitido.

Sendo assim, o atual manual ira demonstrar como os testes para atendimento

as novas diretrizes poderao ser elaborados.

1.2 BASE DE DADOS PERSONA

Para atender a necessidade da elaborac¢éo dos testes exemplificados, os dados
financeiros utilizados para esse manual foram extraidos da plataforma Hashtag

Treinamentos (www.hashtagtreinamentos.com), escola voltada para ensino de

programacao e relacionados, cujo sao:

e Base de vendas 2024: Linhas de transac¢des de vendas de uma empresa ficticia
e Company: Base de dados do estabelecimento e suas filiais

e Funcionarios: Base de dados dos vendedores da empresa.


http://www.hashtagtreinamentos.com/
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EL N

ID ~ Cédvendedor ~ DatadaVenda * Notafiscal * SKU * IDCliente ~ Formadepagamento * IDLoja * Vencimentoatual “ Vencimento original * (

UNID9 VD45293 20/02/2024 SO64542 HL164 17221 REC_CRED 2 21/03/2024 21/03/2024

UNIDI VD45296 S063313 HL164 16677 REC_CRED 02/03/2024 02/03/20. > { Calendario
UNID9 VD45296 0 5072023 HL164 17019 REC_CRED 02/07/2024 02/07/2024 5 @) Company
UNID9 VD45296 14/02/2024 SO64125 HL164 21055 REC_CRED 15/03/2024 15/03/2024
UNID VD45299 03/05/2024 SO69774 HL164 17225 REC_CRED 02/06/2024 02/06/2024
UNID9 VD45305 26/05/2024 SO71389 HL164 21076 REC_CRED 25/06/2024 25/06/2024
UNID9 VD45306 02/05/2024 SO69701 HL164 16141 REC_CRED 01/06/2024 01/06/2024
UNID9 VD45306 069059 HL164 16880 REC_CRED 26/05/2024
UNID9 VD45 SO64675 HL164 17242 REC_CRED E /03/2 22/
UNID9 VD45306 23/01/2024 S062605 HL164 21082 REC CRED 22/02/2024 22/02/2024
UNID9 VD45307 14/05/2024 SOT0574 HL164 16205 REC_CRED 13/06/2024 13/06/2024
UNID9 VD45307 29/01/2024 062969 HL164 16765 REC_CRED 28/02/2024 28/02/2024
UNID9 VD45310 24/06/2024 SOT3687 HL164 16215 REC_CRED 24/07/2024 24/07/2024
UNID9 VD45310 16/01/2024 S062216 HL164 26963 REC_CRED 9 15/02/2024 15/02/2024
UNID9 VD45320 01/2024 5062609 HL164 16247 REC_CRED 9 22/02/2024 22/02/2024
UNID9 VD45320 06/2024 SOT3367 HL164 21129 REC_CRED 1 20/07/2 20/07/2024
UNID9 VD45322 21/05/2024 SOT1062 HL164 17002 REC_CRED 20/06/2024 20/06/2024
UNID9 VD45324 09/05/2024 SO70210 HL164 16142 REC_CRED 3 08/06/2024 08/06/2024
UNID9 VD45324 08/02/2024 SO63766 HL164 16260 REC_CRED 09/03/2024 09/03/2024
UNID9 VD45324 15/05/2024 SO70646 HL164 16261 REC_CRED 14/06/2024 14/06/2024

> @ Funcionarios

> [ Vendas

2. PREPARACAO DOS DADOS

2.1. INSTALACAO DO POWER Bl

Antes de iniciar a elaboracéo dos testes, é necessario instalar o Power Bl Desktop
no computador, pois € através dele que todas as seguintes etapas serdo realizadas.

Deve-se seguir 0s passos abaixo:

e Acesse o site oficial da Microsoft (Power Bl) digitando “microsoft power bi

download” no navegador e clique no seguinte link disponibilizado:

Go gle microsoft power bi download X @a v @ Q i

Todas Videos Noticias Imagens Shopping Webk Livros Mais ~ Ferramentas ~

mm Microsoft
B hittps:iwww.microsoft.com » pt-br ) download » details 3

Download Microsoft Power Bl Desktop from Official ...

Instrugdes de instalagao. Baixe a versao do Power Bl Desktop que corresponda & arquitetura (x86 ou
x64) do seu sistema operacional Windows. Execute o instalador ..

mm Microsoft
hitps:/iwww. microsoft.com » power-platform » products

Fazer o download do Power Bl

Baixe as versdes mais recentes do Power Bl do Microsoft Power Platform. Crie relatdrios

perspicazes, painéis e muito mais com o Power BI

mm Microsoft
L]

https:/iwww.microsoft.com » power-platform » products

Power Bl Desktop


https://powerbi.microsoft.com/pt-br/
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Ingressando na pagina, deve-se clicar na op¢cao Baixar, selecionando o idioma
desejado. ApGs o download, as instrucbes de tela fornecidas pelo proprio

aplicativo deverao ser seguidas para finalizacao da instalacéo.

B Microsoft | Centro de Download Windows Office  Navegadoresdattieb  Fermamentas para deservolvedores  Xbor Toda a Microsoft o Pesquisar O Carrinho

- s O > i
Alcance o extraordinario 6&. I ' E

O Microsoft 365 oferece armazenamento em nuvem, seguranga e o Micrasoft Copilot em seus aplicativos favoritos— ‘-
tudo em um anica plano.

Compre o Microsoft 365 “- ¥ a \? %

Microsoft Power Bl Desktop

O Microsoft Power Bl Deskiop foi desenvolvido para o analista. Ele combina visualizagdes interativas de Gltima geragao, com a consulta de dados
e modelagem interna lideres do setor. Crie e publique seus relatarios no Power Bl O Power Bl Desktop o ajuda a capacitar os outros com
informagoes criticas oportunas, a qualquer hora e em qualguer lugar.

Importante! Selecionar um idioma abaixo alterara dinamicamente todo o conteddo da pagina para esse idioma.

2.2. IMPORTACAO DOS ARQUIVOS

Para iniciar um teste de auditoria, precisa-se carregar todos os dados que serao
utilizados para o dashboard final no Power Bl. Supondo que os dados estejam
distribuidos em planilhas Excel (xslx.) e em um arquivo CSV, deve-se seguir 0s

seguintes passos desta etapa para todos os testes realizados:

Abrir o Power Bl Desktop e, no menu superior, clicar em Obter Dados, onde

serdo apresentadas diversas opcoes de fontes que a ferramenta aceita:

Arquivo Pagina Inicial  Inserir  Modelagem X Otimizar  Ajuda

= Filtros

Q. Pesquis...

Filtros nesta pagina

saglezijensip A

Adicionar os campos de da
visuais com seus dados

ampos do painel Dados para a tela do relatério.

Filtros em todas as paginas

Adicionar os campos de da
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II.  Escolha primeiramente a op¢ao “Pasta de trabalho do Excel” para obter as
fontes em formato de planilha e posteriormente “Texto/CSV”, para a que esta

em formato CSV:

Pégina Inicial  Inserir  Modelagem  Exibicdo  Otimizar  Ajuda

[:El [ Pasta de trabalho do Excel (] Inserir dados L=4 [L‘ FD——{— |:\ [ﬂ:

~ C ados do O +« @ De =
Obter (8 e dimd it o Lo amm Transformar Atualizar Novo C de Mais Nova Medida

dados~ [P SQL Server [® Fontes recentes ~ dados v visual texto visuaisv m répida

Area de Transferéncia Consultas Inserir Céleulos Confidencialidade
Fontec da o,

~

= Filtros

os do Power BI Q. Pesquis...

Jensip

Filtros nesta pagina

Dataverse
i | Adicionar os campos de da..
f SQL Server visuais com seus dados H

sagdez|

Analy foes ampos do painel Dados para a tela do relatério. . .
= iltros em todas as paginas

Texto/CSV
i : Adicionar os campas de da..
, Web N

Feed OData

Consulta em branco

Aplicativos de Modelo do Power BI @

lll.  Uma janela sera aberta, onde serd apresentada uma pré-visualizacdo dos
dados contidos em cada uma das bases selecionadas. Como boa pratica, o
ideal é sempre seja clicado no botdo “Transformar dados”, para que haja uma
validacdo réapida dos dados, ou seja, uma conferéncia verificando se os
formatos estdo conforme desejados.

= L Bl ver. pe
Navegador

Arquivo Pagina Inicial 12 Compartilhar v

Plan1

Opgdes de Exibigdo P D

Céd vendedor Data da Venda Nota fiscal Publicar Copilot
Bl Base Vendas - 2024 ATUALxIsx [1] UNIDS VDSS09. 27/05/2024/5071180
Area de Transferéncia UNID3 VD45309 14/06, 5072930 Compartilhar  Copilot
< B plant
UNID1 VD45309 17/04/2024 5068448

UNID1 VDA5309 24/04/2024 5068933 Dados

m UNID4 VD45313 16/05/2024 SO70739

£ UNID3 VD45220 19/02/2024 5064518

[ig UNID10 VD45320 22/02/2¢ 064719 ¥ : ﬁ Calendario
UNID1 VD45326 04/03/2024 S065553 f{ Ano
& Date

(
o UNID1 VDAa5327 13/03/2024 5066147 s O
UNIDS VD45333 01/05/2024 5069643 ) @ Dia
[
[

UNIDS VD45338 06/02/2024 5063676 =
B Més

(). MES NOME

UNIDA VD45338 11/06/2024 5072705
UNID3 VD45341 05/02/2024 5063617
UNID4 VD45348 04/02/2024 5063545 > & Company
UNID4 VD45349 08/01/2024 S061726 > @ Funcionérios
UNID10 VD45355 02/02/2024 S063407 > [ Vendas 2024
UNID1 VD45355 16/04/2024 5068386

UNID10 VD45360 26/02/2024 5064937

UNID3 VD45361

UNID10 VD45361 31/01/2024 5063105

UNIDS VD45362 25/06/2024 SO73762

UNID10 VD45363 15/02/2024 S064226

0 0

Pégina 4 de 4 izacao disponiv

Carrega Transformar Dados Cancelar
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IV. Selecionada a transformacédo de dados, o Editor Power Query sera aberto,
onde é o momento em que devera ser analisado se os dados estdo conforme

desejados ou se alguma coluna podera ser excluida, caso ndo haja

necessidade para elaboragéao do dashboard.

V. Em casos de excluséo de alguma coluna, basta clicar com o cursor direito do

mouse sobre a coluna indesejada e selecionar a opgéo de “Remover”.

e A exclusdo de colunas indesejadas trata-se de uma boa pratica para melhor

performance do dashboard, tornando-o mais leve no momento de sua excucao.

« PROPRIEDADES
Nome

das 2024

# ETAPAS APLICADAS
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VI.  Um erro comum na importacdo € que as colunas de data sejam carregadas

pelo Power Bl em formato de namero inteiro, conforme evidenciado abaixo:

A’c Forma de pagamento
21520 REC_CRED
21931 REC_DEB
26190 REC_DEB
26197 REC_CRED
21812 REC_DEB

REC_CRED

REC_CRED
21157 REC_CRED
21153 REC_CRED
21016 REC_CRED
17904 REC_CRED
27743 REC_CRED
20855 REC_CRED
27796 REC_CRED
20541 REC_CRED
25221 REC_CRED
26191 REC_CRED
25227 REC_CRED
20878 REC_CRED

REC_CRED

REC_CRED

1D Loja 8 Vencimento atual 123 Vencimento origins! Qrd Vendida
26/0572024
14/07/2024
17/05/2024
105/2024

03/04/2024
12/04/2024
31/05/2024

07/02/2024

16/05/2024
27/03/2024
21/05/2024

1.2 Preco de venda 1.2 Custo unitirio Toral da ver

e Para esses casos, o formato devera ser alterado no atalho “Tipo de Dados”,

localizado no canto superior do Editor Power Query:

By Propriedades
Editor Avangado
B8 Gerenciar~

Consulta

ormColumnTyp

ID Loja

’

Escolher Remover Manter Remover Dividir  Agrupar
olunas~ Colunas~ Linhas~ Linhas Coluna~  por

endar Colunas Reduzir Linhas

begalh

8 Vencimento atual

26/06:
14/07/20:

ino de Dados: Nimero Inteiro ~
B Usar a Primeira Linha como Cabegalho ~
G
Substituir Valores

Transformar



52

Jx

A Forma de pagamento Qtd Vendida 1.2 Prego de venda 1.2 Custo unitario 1.2 Total da ver

21920 REC_CRED
21931 REC_DEB
26190 REC_DEB
26192 REC_CRED
21812 REC_DEB
20652 REC_CRED
25030 REC_CRED
21152 REC_CRED
21153 REC_CRED
21016 REC_CRED
17904 REC_CRED

796 REC_CRED
541 REC_CRED
25221 REC_CRED
26191 REC_CRED
222 REC_CRED
20878 REC_CRED

25228 REC_CRED

VII.  Apés carregar todas as bases e fazer a validagdo necessaria para saber se 0s
formatos dos dados estdo conforme desejados, basta clicar em “Fechar e

aplicar” no canto superior esquerdo.

V.
< By Propriedades 1 ‘I - Tipo de Dados: Data~
E R R= P = =
&

Editor Avangado Usar a Primeira Linha como Cabe
Fechare = Nova  Fontes Insert  Configurag L imire Remaver r Agrupar =

Aplicar- Fonte~ Recentes~ Dados fonte de dad is BB Gerenciar~ C Coluna~  por Substituir Valores

ultas e aplique as mudangas pender Consulta i Transformar

Jx || = Table.

FE Vendas 2024 A% Forma de pagamento
fF Company ;'JQJUIHE(,CMED
7T Funcionarios 2 21931 REC_DEB
3 | 26190 REC_DEB
26192  REC_CRED
21812 REC_DEB
20652  REC_CRED
25030  REC_CRED
21152 REC_CRED
21153 REC_CRED
21016 REC_CRED
17904 REC_CRED
743 REC_CRED
20855 REC_CRED

27796 REC_CRED
20541 REC_CRED

VIIl. Esta etapa de “Importacdo dos arquivos” (2.2.) devera ser replicada para

todas as bases de dados que forem utilizadas para a elaboracao do dashboard.
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3. MODELAGEM DE DADOS

Apés a importacdo e tratamento de todas as bases, parte-se para a etapa de

modelacao dos dados.

Modelagem de dados € o processo de organizar e estruturar os dados de uma
forma que faca sentido para analise e uso dentro de um sistema, como o Power BI.
Basicamente, é criar um modelo que mostra como diferentes fontes, ou tabelas de
dados, estdo relacionadas entre si, fazendo com que essas relagées auxiliem no

momento de conexao dos dados e potencializar a analise.

3.1. CRIACAO DE RELACIONAMENTO ENTRE TABELAS

Para que os dados possam ser analisados corretamente, é necessario

estabelecer relacionamentos entre as tabelas.

Relacionamentos entre tabelas no Power Bl sdo as conexdes criadas entre
diferentes tabelas, para permitir analises mais precisas. Essas conexdes/ relacbes
sdo baseadas em colunas comuns entre as tabelas e ajudam o Power Bl a

entender como os dados devem ser combinados. Devem-se seguir 0S passos abaixo:

I.  No menu esquerdo, deve-se clicar no atalho “Exibigao de Modelo” (icone de

tabelas conectadas).

Arquivo Pagina Inicial  Inserir  Modelagem xibicdo Otimizar  Ajuda

r:] % Pasta de trabalho do Excel ] Inserir dados

. © Centro de dados do Onelake + (& Dataverse
Obter

dados~ [ sQL Server s rece v is texto  visuais + medida rapida
Area de Transferéncia Dados 5 Sen Célculos Confidencialidade

= Filtros

Q_ Pesquis..

[ensiA  a

Filtros nesta pagina

saglezi

Adicionar os campos de da..
Criar visuais com seus dados

Selecione ou arraste os campos do painel Dados para a tela do relatério
Filtros em todas as paginas

Adicionar os campos de da
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[I.  No primeiro momento, o Power Bl ira elencar as tabelas de dados de forma

dispersa, conforme a imagem abaixo:

Pagina Inicial

<
-l
3

=
8
@
a
]

Todas as tabelas

lll.  Como boa prética, é importante que deixem-se separadas as bases para
melhor compreenséo das relacdes que precisam ser feitas de acordo com o

seu tipo.

e No universo da analise de dados, existem dois tipos principais de tabelas de

dados que devem ser relacionadas:

» Tabelas de dimenséo: sdo tabelas com dados Unicos, que armazenam
informacdes descritivas, ou seja, dados que ndo mudam com
frequéncia e que ajudam a contextualizar os numeros de uma andlise.
(Ex: base de dados com cadastro de funcionarios, de produtos ou de

estabelecimentos filiados).

» Tabelas de fato: sé&o tabelas que armazenam eventos ou transacodes,
ou seja, informacdes que acontecem com frequéncia e que podem se

repetir. (Ex: base com todas as vendas realizadas do més)

e Nos exemplos utilizados neste manual, as tabelas de dimensdo sao as de

“Funcionarios”, “Company” e “Calendario”.



e Sendo assim, as bases devem ficar separadas dessa forma:

| &) Funciondrios

Bandeira

da Loja

e Colaboradores

IV.  Agora € o momento de criar as relagfes entre as tabelas de dimenséo e as
tabelas de fato, na seguinte logica:

e Relacionar pelo menos uma coluna de cada base, até que todas figuem

interligadas, direta ou indiretamente. Basta olhar a seguinte imagem abaixo:

(%) vendas 2024

(&) calendariao

55
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e As seguintes relacdes/conexdes foram criadas:

> Data da Venda (Base de vendas) X Date (Base Calendario)
> Cod. vendedor (Base de vendas) X Cod. Vendedor (Base
Funcionarios)

> |ID Loja (Base Company) X Loja (Base Funcionarios)

Essas relagdes criadas dizem ao Power Bl como os dados se relacionam entre
si, permitindo que ele interprete corretamente as informacoes e faca o devido
cruzamento automaticamente. Sem essas relacoes, cada tabela funcionaria de

forma isolada, o que dificultaria a criacdo de dashboards
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4. COLUNAS CALCULADAS

As colunas calculadas no Power Bl sédo novos campos criados dentro de uma
tabela usando formulas para gerar valores automaticos. Elas funcionam como colunas
normais, mas seus valores sdo gerados com base em célculos, regras ou

combinacdes de outros dados ja existentes na tabela.

As colunas calculadas sao Uteis quando precisa-se criar informacgdes dentro da
tabela, baseadas nos dados j& existentes. Elas ajudam a estruturar melhor o modelo
de dados e facilitar andlises futuras.

4.1. CRIACAO DAS COLUNAS

Nesta etapa seréo criadas as colunas calculadas que seréo utilizadas para os
testes pré-estabelecidos como exemplos para este manual, onde suas aplicabilidades
serdo explicadas de maneira mais explicita na elaboracao de cada teste, nos proximos

tépicos.

Para criar uma coluna, basta clicar com o cursor direito do mouse sobre
qualquer campo da tabela de dados, selecionar a opg¢ao “Nova coluna” e digitar a

férmula desejada.

mto original ¥ Qtd Vendida ¥ Precodevenda * Custo unitirio ¥ Valortotaldavenda ~ Tributos * Comissdoapagar * Resultado '~~~ == o)
cl em ordem crescente

21/03/2024 2 10000 3000 20000 5700 1400
02/03/2024
02/07/2024
15/03/2024
02/06/2024
25/06/2024
01/06/2024
26/05/2024
22/03/2024
22/02/2024
13/06/2024
28/02/2024
24/07/2024
15/02/2024
22/02/2024
20/07/2024
20/06/2024
08/06/2024
09/03/2024

6999 1399.8 13998 398943 979,86 Classificar em ordem decrescente

429 90,1 858 244,53 60,06

329 757 658 187.53 46,06

199 398 398 11343 27.86

750 210 1500 4275 105

492 428 121,98 29,96

279 49,98 558 759,03 39,06

999 269,7 1998 569,43 139,86
1005 718 204,63 5026 Nova coluna

239 228 64.96 1596 Atualizar dados

468 359,98 102.5943 25,1986

199.8 1598 45543 111,86

33 EL 855 21

154 1400 399 98

1198 241,43 83,86 Ocultar da visualizagéo de relatério

Copiar
Copiar tabela

Nova medida

Editar consulta
Renomear

Excluir

66 600 171 2 Mostrar tudo
640 1824 148 Ve
1840 5244 w4

NN NN NNNNNNOENLNNNNNNNN
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A primeira coluna calculada sera a de “Resultado da venda”, onde sera calculado
de fato o resultado liquido de todas as vendas realizadas pela empresa. O calculo

sera:

Valor total da venda — Tributos — Comissao a pagar — (Custo Unitario * Qte.
Vendida)

Resultado da venda = 'Vendas'[Valor total da venda]-'Vendas'[Tributos]-'Vendas'[Comissdo a pagar]-('Vendas'[Custo unitario]
*'Vendas ' [Qtd Vendida])

~

nto original ¥ Qtd Vendida * Precodevenda ~ Custounitario ¥ Valortotaldavenda ~ Tributos * Comissdoapagar * Resultadodavenda ~ Postergagio

21/03/2024 2 10000 3000 20000 5700 1400 6900
02/03/2024 2 6999 1399,8 13998 398943 979,86 6229,11
02/07/2024 429 90,1 858 24453 60,06 373,21
15/03/2024 329 757 658 187,53 46,06 273,01
02/06/2024 199 398 398 11343 27,86 177,11
25/06/2024 750 1500 4275 105 5475
01/06/2024 214 49,2 428 121,98 29,9 177,66

riginal ~
11/03/2024
12/03/2024
12/07/2024

'5/03/2024
12/06/2024
*5/06/2024
11/06/2024
%6/05/2024
12/03/2024

e Ao criar essa coluna, automaticamente sera calculado o “Resultado da venda”

(Resultado liquido) para todas as linhas de venda.

A segunda coluna calculada sera a de postergacdo, para saber se o atual
vencimento da nota fiscal € o mesmo do originalmente registrado. Para calcular,

basta fazer uma data menos a outra.

1 Postergagdo = ('Vendas'[Vencimento atual]-'Vendas'[Vencimento original]) .

Qtd Vendida |~ Pregodevenda ~ Custo unitirio ¥ Valortotaldavenda ¥ | Tributos ~ Comissdoapagar ¥ Resultado davenda < | Postergagio ~
2 10000 3000 20000 5700 1400 6900

6999 13998 13998 398943 979,86 622911

429 90,1 858 24453 60,06 37321

329 757 658 187,53 46,06 273,01

199 398 398 11343 27,86 177,11

750 210 427.5 105 547.5

214 49,2 428 121,98 29,96 177,66

279 49,98 558 159,03 39,06 259,95

999 269,7 7998 569,43 139,86 749,31

} o o oo oo o o o

Criadas as colunas calculadas, é o momento de partir para a elaboragéo dos

testes.
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5. TABELA CALENDARIO

Citada em topicos anteriores, a tabela calendario é essencial para a analise de
dados ao longo do tempo. Ela permite que seja possivel organizar, filtrar e fazer
calculos precisos envolvendo datas, como total de vendas por més, comparacao de

faturamento entre periodos ou analise de crescimento anual.

Sem uma tabela calendario bem estruturada, muitos recursos do Power BI
simplesmente ndo funcionam corretamente, e pode-se encontrar dificuldades na

criacao de graficos e relatorios baseados em datas.

Diferente das outras bases, a tabela calendario ndo é um arquivo importado,
mas sim uma tabela que deve ser criada dentro do proprio Power Bl quando o

dashboard comecar a ser desenvolvido.

l. No canto superior de modelagem, o primeiro passo sera clicar no atalho

“Nova tabela”.

Arquivo Pagina Inicial  Insérir  Modelagem Txibicido  Otimizar  Ajuda

o2 E A EE B RS W& A

nciar Nova Medida Nova Nova Novo G Exibir  Configuragao de P e Idioma Esquema
medida répida coluna tabela parametro ~ como R ~  linguistico ~

Calculos Awalizar pigina  Pardmetros PeR

= Filtros

Q. Pesquis...

Filtros nesta pagina

Criar visuais com seus dados Adicionar os campos de da...

Selecione ou arraste os campos do painel Dados para a tela do relatdrio.

Il. Criada essa tabela, deve-se fazer uma coluna de data, onde seréo listados
todos os dias, desde a data inicial estabelecida até o dia atual. Essa
listagem pode ser feita com uma férmula da propria ferramenta, a
“CALENDAR?”, onde digita-se o “dia de partida” até o dia atual (que sera

carregado automaticamente).
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Essa é a sintaxe da formula:

(2024,01,01),

Date ~

01/01/2024 00:00:00
02/01/2024 00:00:00

» CALENDAR() — Essa fungao cria uma tabela de datas sequenciais dentro
de um intervalo definido.

> DATE(2024,01,01) — Define a data inicial da tabela, que nesse caso é 1°
de janeiro de 2024.

>» TODAY( ) — Define a data final como o dia atual (o dia que o painel for

aberto).

Ou seja, essa formula cria uma tabela calendéario, gerando uma coluna continua
de datas desde 1° de janeiro de 2024 até a data atual (o dia em que for aberto

o painel, seja ele qual for).

Ao criar a tabela calendario, € um momento oportuno para cria¢ao de outras
colunas importantes para o dashboard, que serao utilizadas posteriormente,
como a de més, ano e nome do més (essas colunas serao interessantes

para o visual do dashboard).

1 Calendario = ( (2024,01,01),

Date * Més * Ano ¥ Nomedomés ~
01/01/2024 00:00:00 2024 Janeiro
02/01/2024 00:00:00 2024 Janeiro
03/01/2024 00:00:00 2024 Janeiro
04/01/2024 00:00:00 2024 Janeiro
05/01/2024 00:00:00 2024 Janeiro
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e Coluna “més”: A formula MONTH('Calendario’'[Date]) cria uma coluna
calculada dentro da tabela Calendario, gerando automaticamente o numero

correspondente ao més de cada data presente na coluna.

('Calendario’[Date])

Ano * Nomedomés ~
01/01/2024 00:00:00 2024 Janeiro
02/01/2024 00:00:00 2024 Janeiro
03/01/2024 00:00:00 2024 Janeiro

e Coluna “Ano”: A férmula YEAR('Calendéario'[Date]) cria uma coluna
calculada dentro da tabela calendario, extraindo automaticamente o ano de

cada data presente na coluna.

('Calendario’ [Date])

Date * Més Ano * Nomedomés *

01/01/2024 00:00:00 2024 Janeiro

02/01/2024 00:00:00 2024 Janeiro
03/01/2024 00:00:00 2024 Janeiro
04/01/2024 00:00:00 2024 Janeiro
05/01/2024 00:00:00 2024 Janeiro

e Coluna “Nome do més”: A formula SWITCH('Calendério'[Més], ... ) cria uma
coluna calculada dentro da tabela calendario, convertendo o nimero do més
em seu respectivo nome por extenso. Dessa forma, em vez de exibir apenas
0s numeros de 1 a 12, a tabela passa a mostrar os meses como "Janeiro”,

"Fevereiro", "Marc¢o", etc., facilitando a leitura e a organizacao dos dados.
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Nome do més (|'calendario’ [Més], 1,

3

3

)|
)

Date * Més ¥ Ano * Nomedomés ~
01/01/2024 00:00:00 2024 Janeiro
02/01/2024 00:00:00 2024 Janeiro
03/01/2024 00:00:00 2024 Janeiro

6. ELABORACAO DOS TESTES DE AUDITORIA INTERNA E SUAS
RESPECTIVAS MEDIDAS

No Power BI, medidas séo calculos automaticos que séo usados para analisar
os dados de forma dinamica, diferente dos valores fixos armazenados nas tabelas.
Elas servem para realizar operacdes matematicas nos dados, como somar valores,
calcular médias, contar registros e encontrar percentuais. Como sdo dinamicas, 0s
resultados mudam conforme vocé aplica filtros de data, estabelecimento ou segmenta

os dados no relatério conforme necessario.

6.1 TESTE DE RECEBIMENTO EM CAIXA

7

Como citado anteriormente, o objetivo deste teste € identificar quais as
transacbes, que tiveram como forma de pagamento o recebimento em caixa,

ultrapassaram o limite de R$500.

Na elaboracao deste teste, deve-se seguir o raciocinio de que é preciso filtrar
o0 método de pagamento de caixa e tudo que o valor recebido seja superior a R$500,

situando na base de dados onde essas informagdes estao localizadas.

Para fazer esse tipo de filtragem, existe uma funcdo DAX (linguagem de

programacao do Power Bl) para a elaboragdo de uma medida, cujo sua estrutura
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permite o calculo do filtro que vocé desejar, onde sua sintaxe é a seguinte:

Onde:

CALCULATE(<expressao>, <filtrol>, <filtro2>, ...)

<expressao>: Calculo que se quer realizar

<filtro>: Filtros que alteram o contexto do céalculo

Na pratica, o calculo para esse teste seria:

Recebimento em caixa = ( { "VWendas 2024' [Resultado da venda]l),

‘Vendas 2824°' [Forma de pagamento]=
3 |"I.fendas 2024 ' [Resultado da wvenda]>588()

Calculate: A funcdo DAX escolhida para a elaboracéo da medida

SUM (‘Vendas 2024’[Resultado da venda]): SUM é uma funcéo que calcula
a soma dos valores da coluna “Resultado da venda”, da tabela de vendas.
'Vendas 2024'[Forma de pagamento] = "REC_CAIXA": Esse é um filtro que
a aplica a condicdo de que a forma de pagamento da venda deve ser
“REC_CAIXA".

'Vendas 2024'[Resultado da venda] > 500: Esse filtro aplica a condicdo de
gue somente as vendas cujo resultado (valor da venda) seja superior a R$500

devem ser consideradas.

Finalizando esse calculo, o Power Bl ir4 fazer o somatério de todas as vendas

cujo recebimento em caixa foi superior a R$500 e a principal medida para esse teste

esta pronta e € o momento para a elaboracdo do dashboard.

Vale ressaltar que, o formato do dashboard sempre sera a critério do

desenvolvedor do painel, de acordo com a necessidade de cada empresa e politicas

visuais internas. Para este manual, o seguinte visual foi elaborado:
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Testes de Auditoria
Recebimento de caixa

®Vendas @Recebimento em caixa

Ano v Més v p “
W 2024 [ Janeiro 0,5 Mi (0,93%)

7 e @), 5313264331

L1 Margo

_ N M Total das vendas

[ Abril
Nome da Loja v - -
R Pesquisar ﬂ
- I
[ PopMusic Filial EM =)
- =2 500.201,95
[] PopMusic Filial Loona ——
[ PopMusic Filial Nakayama Recebimento em caixa ) 53,13 Mi (99,07%)

\
[ PopMusic Filial Pink
- p

Céd vendedor < Cédige Loja Nome da Loja Matricula vendedor Motz fiscal ~ Forma de pagamente Soma de Resultadoda  Qtd Vendida
A Pesquisar venda
L VD45209 UNID10 PopMusic Filial Velvet VD45471 5065660  REC_CAIXA 1.000.31 2
[J vD45313 UNID3 PopMusic Filial Tomorrow VD45320 5064012 REC_CAIXA 1.000,31 2
[ vD45316 UNID2 PopMusic Filial Temorrow VD45309 5064029 REC_CAIXA 1.000.31 2
O vD4s320 UNID1 PopMusic Matriz VD45355 5073478 REC_CAIXA 1.012.06 1
O voaszz1 UNID2 PopMusic Filial Lacna VD45425 5072110 REC_CAIXA 1.012,06 1
- UNID1 PopMusic Matriz VD45393 5063803 REC_CAIXA 1.018.22 4
L vbasz UNID10 PopMusic Filial Valvet VD45361 SO64653  REC_CAINA 101822 4
LI vD45326 UNID2 PopMusic Filial Loona VD45386 5062117 REC_CAIXA 1.018,22 4
[ vD43327 UNID7 PopMusic Filial Sakaguchi VD45385 5064601 REC_CAIXA 1.018,22 4
[ VD45330 Total 500.201.95 1357

Neste dashboard esta sendo evidenciado o total de vendas, o somatorio do
recebimento em caixa (medida calculada anteriormente) e o detalhamento das notas

fiscais que compdem esse somatorio, além de um gréfico comparativo.

Além disso, o dashboard possui no canto esquerdo os visuais de data,
estabelecimento e vendedor, onde o usuéario podera filtrar essas informacdes de

acordo com a sua necessidade.
6.2 TESTE DE POSTERGACAO DE TITULOS

Semelhante ao teste de recebimento em caixa, o teste de postergacdo deve
ser traduzido em uma férmula DAX. Dessa forma, na elaboracdo desse teste, a data
de vencimento original do titulo, quando subtraida da data atual, ndo pode resultar em
um valor superior a zero. Caso isso ocorra, a transacdo sera considerada uma

anomalia e devidamente evidenciada no painel.

A sintaxe dessa traducdo sera uma coluna calculada, citada anteriormente no
capitulo 4. Para este caso, serd a coluna de data de vencimento atual deduzida do

vencimento original:

Postergagao = ('Vendas 2024’ [Vencimento atual]-'Vendas 2024'[Vencimento original])
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e 'Vendas 2024'[Vencimento atual]: Refere-se a data de vencimento real ou
atual do titulo, ou seja, a data em que o pagamento foi ou sera efetivamente
realizado.

e 'Vendas 2024'[Vencimento original]: Refere-se a data de vencimento
estabelecida inicialmente para o titulo, ou seja, o prazo original acordado para

0 pagamento.

Finalizando esse célculo, a coluna ira evidenciar a diferenca de dias entre uma

data e outra e os dados estardo prontos para a elaboracédo de mais um dashboard.

Novamente é importante destacar que o formato do dashboard ser4 sempre
determinado pelo desenvolvedor do painel, levando em consideracdo as
necessidades especificas de cada empresa e as politicas visuais internas. Para este
manual, o visual a seguir foi elaborado:

Testes de Auditoria
Postergacdo

Ano ’ Més ~ CédigoLoja  Nome da Loja Matricula vendedor Data da Nota fiscal Valor Total da  Vencimento original Vencimento Postergagao
W 2024 B Jareio \ienda venda atua
-
B Fevereiro UNID1D PopMusic Filial VD45361 28/01/2024 5062938 238,00 27/02/2024 28/03/2024 30
M Mo Velvet
bl UNID1D PopMusic Filial WD45428 17/01/2024 5062246 4.800,00 16/02/2024 08/03/2024 21
\bri Velvet
UNID10 PopMusic Filial WD45361 08/03/2024 SOE5830 21560,00 08/04/2024 27/04/2024 19
Velvet
Nome da Loja e UNID5 PopMusic Filial VD45362 13/03/2024 SO66090 3.747,00 12/04/2024 28/04/2024 16
S Pesquisar EM
PopMusic Filial EM UNIDE PopMusic Filia VD45462 11/03/2024 5065854 40000 10/04/2024 23/04/2024 13
PopMusic Filial Loona Nak,eyar.ﬂe - 5,
UNID3 PopMusic Filial WD45320 27/03/2024 SO67001 9.192,00 26/04/2024 05/05/2024 9
PopMusic Filial Nakayama Tomamow
PopMusic Filial Pink UNID1 PopMusic VD45376 0170172024 5061269 400,00 31/01/2024 08/02/2024 8
Matriz
UNID3 PopMusic Filial VD45320 15/02/2024 5064215 20.000,00 16/03/2024 24/03/2024 &
Cad vendedor e Tornomow
P Pesguisar UNID3 PopMusic Filia VD45309 02/o1/2024 5061320 26544 01/02/2024 08/02/2024 7
WD435309 Tomormow
VD45313 UNID1D PopMusic Filial VD45409 09/02/2024 5063852 1.398,00 10/03/2024 16/03/2024 &
Velvet
VD45316 - . P AV S A A0 s
UNID3 PopMusic Filia VD45378 30/03/2024 S067T182 §38,00 28/D4/2024 04/05/2024
VD45320 EM
VD45321 UNID1D PopMusic Filial VD45409 01/01/2024 5061285 3.280,00 31/01/2024 04/02/2024 4
VD45322 Vetvet . 5 2
UNID1D PopMusic Filial VD45361 05/02/2024 5063616 3.196,00 06/03/2024 09/03/2024
VD43326 Velvet
VD43327 UNIDS PopMusic Filial VD45362 18/01/2024 5062328 780,00 17/02/2024 20/02/2024 3
VD43330 Total 70.298,24

Nesse dashboard seréa apresentado as notas que foram postergadas, tal qual

seus valores, datas e diferenca de dias postergados.
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6.3 TESTE DE MARGEM NEGATIVA

Na elaboracdo deste teste, a linha de raciocinio que devera ser transformada

em coluna calculada é a seguinte:

O resultado sera o total da venda, deduzida dos custos com tributos, comissoes

a pagar e custo do produto. A sintaxe ficaria dessa forma:

Resultado da venda = 'Vendas 20824°[Total da venda]-'Vendas 2024°[Tributos]-'Vendas 2024'[Comissdo a pagar]-

('vendas 2024'[Custo unitario]*'vendas 2024'[Qtd vendida])

e 'Vendas 2024'[Total da venda]: Refere-se ao valor total da venda antes de
qualquer deducéo, ou seja, o preco pelo qual o produto ou servico foi vendido.

e 'Vendas 2024'[Tributos]: Representa o valor dos tributos (impostos) cobrados
sobre a venda, que sdo deduzidos do valor total da venda.

e 'Vendas 2024'[Comisséao a pagar]: Refere-se ao valor da comissdo que deve
ser paga ao vendedor ou a equipe de vendas pela transacdo. Esse valor
também é deduzido da receita da venda.

e (‘Vendas 2024'[Custo unitério] * 'Vendas 2024'[Qtd Vendida]): Esta parte
calcula o custo total da venda, multiplicando o custo unitario do produto pelo
namero de unidades vendidas. O custo unitario representa o valor gasto para
produzir ou adquirir um Unico item, enquanto a quantidade vendida indica o

numero de unidades transacionadas.

Concluindo o calculo, a coluna calculada ird evidenciar todos os resultados

finais de cada venda, mas ainda ndo esta pronto para a analise.

Apés finalizacdo desses calculos e elaboracdo do dashboard, que fica de inteira
responsabilidade e escolha do leitor, € preciso fazer a filtragem dos resultados menor

que zero que irdo aparecer no dashboard.

Para isso basta ir no campo de filtro e localizar a coluna referente ao resultado

da venda, filtrando tudo que for menor que zero.:
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Testes de Auditoria

Margem negativa = >
eends @ e g L1
Ana Més p
| lareie .
@, 1273571661 £,
W e M Total das vendas ¥ .
A H Filtros neste visual
:
Céd vendedor ;‘ Cadigo Loja
D Pesqu 26498 62 H & (Tudo)
Total de margem negativa porsi Comissao a pagar
<. é (Tudo)
s )
| " , . . - I
Cdigo Lajs Mome ds Laja Matriculs Motafiscal DastadsVends  Valor Total ds d Custo ributes  Cornissio s pagar Resutado ds s
verda enda Custo unitario
24 é (Tudo)

] Data da Venda
Pophusic Fiial Makayama & (Tudo)
VD45309 .
VD454TD 066260 ) Matricula vendedor
30 707860 2045901 502502 2649862 € (Tudo)

=
Nome da Loja
& (Tudo)

Nota fiscal

bimento em Margem negativa Postergagdo

Testes de Auditoria

Margem negativa - >
®Venczs @Margem neg

R ( 1 : Q  Pesquis...

% 12.735.716,61

B harco Total das vendas g Qtd Vendida
- i ¢ (Tud
5 & (Tuda)

C:-id-:endmjnr N é Regeftado da venda

enor que 0
VD45313

L ‘ -26.498,62

Total de margem negativa

VDas3te ) Més Mostrar itens quando o valor
VD45320 — ra
- € menor que ~
Codigolojs  Nome calois Matrics's Notafiscsl DatacsVends  ValorTotalda au Gusto Trbutos  Comissho 2 pagar Resultado da
vendedor vends Vengids  unitirio ven
UNID3 PoDMUSIC Filial Tomormow VD45320 SO6T109 10 1.679.70 117579 -5.962.94
UNIDS PopMusic Filial EM VD43378 SOET125 10 455,00 31850 -161525
UNID1D Pophusic Filial Vielvet VD45428 S06T125 440000 10 440,00 308,00 +1.562,00
UNID1D PopMusic Filial Vielvet VD45428 SO65849 419600 10 41880 29386 -14%0.29
UNIDE Pophiusic Filial Nakayama V45466 3.866,00 10 386,60 27062 -137243
UNIDE PopMusic Filial Twice VD45338 3.52000 10 35200 24640 -1249,60
UNID2 vD4asas1 334300 10 33430 23400
UNID3 3.298,00 10 32980 23086
UNID10 VD430 329700 10 370 23078
Total 71.786,00 in 7.178.60 20.459,01 5.025,02 ~26458.62
Tributos
é (Tudo)

Valor Total da venda

é (Tudo

Margem negativa Postergagao

Com a realizacéo de todas as etapas descritas acima — desde a instalacao do
Power BI, importagcdo e tratamento dos dados, modelagem, criagdo de colunas
calculadas até a elaboracdo dos testes de auditoria interna (margem negativa,
postergacdo indevida de titulos e recebimento em caixa) —, 0s testes estardo
devidamente preparados para analise. A partir deste ponto, os dados estardo

estruturados e o0s calculos implementados, permitindo a identificacdo de
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inconsisténcias e a geracao de insights valiosos para a gestdo da PopMusic Discos

ou qualquer outra organiza¢ao que aplique este processo.

Ressalta-se que a criacdo do visual do dashboard fica a critério do
desenvolvedor, podendo ser personalizada conforme as necessidades especificas de
cada caso, as politicas internas da empresa e os objetivos da auditoria. O Power Bl
oferece flexibilidade para adaptar os painéis visuais, incluindo graficos, tabelas e filtros
interativos, de modo a atender as demandas de monitoramento e apresentacdo dos

resultados de forma clara e obijetiva.

Assim, este manual fornece a base técnica para que o usuario, mesmo
iniciante, consiga implementar os testes e explorar ao maximo o potencial da

ferramenta na auditoria interna.



