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RESUMO

O objetivo da pesquisa foi analisar como a identidade da Feira de Caruaru, e 0 consumo contido
na mesma, se alteraram a partir da interpretacdo dos trabalhadores feirantes. Buscando
compreender a influéncia dos significados atribuidos a identidade e o consumo atraves da
construcdo das narrativas dos trabalhadores feirantes. Limitou-se a Cultura do Consumo, dentro
de uma perspectiva do Sistema de Marketing 0 que nos permitiu compreender como a
identidade e o consumo foram sendo modificados com o tempo. Optou-se pelo método da
historia oral temética, dentro da abordagem qualitativa, com a triangulacdo de dados, através
das entrevistas com os trabalhadores feirantes, a observacdo participante e o diario de campo.
Os resultados apontam que a Feira de Caruaru foi sendo construida no imaginario das pessoas,
0 que trouxe um carater dindmico a ela, estando diretamente ligado a diversidade dos itens
comercializados e amplitude das transformacgdes ocorridas nas ultimas décadas, refletindo as
mudancas nos habitos de consumo. Inicialmente sustentada por uma economia manufatureira,
a Feira de Caruaru acompanha as mudancgas do consumo e da economia globalizada, e passa
por processo de adaptacdo. Nesse contexto, a Feira de Caruaru vai modificando sua identidade
através do processo de construgdo social, no qual os significados sdo compartilhados
socialmente, seja de maneira individual ou coletiva, onde esses grupos de individuos
desempenham um papel especifico, ou seja, uma funcdo social que contribui para o
desenvolvimento e a manutencdo dela. A pesquisa contribui para pelo menos dois debates nos
estudos de marketing: primeiro, a anélise das transformac6es em sistemas de marketing, que
permite compreender como 0s processos de globalizacdo e mudancas sociais influenciam as
praticas de consumo em espacos de varejo e suas identidades; segundo, a adaptacédo do varejo
tradicional, representado pelas Feiras, as novas dinamicas de mercado e demandas dos
consumidores modernos como estratégia de subsisténcia.

Palavras-chave: Feira de Caruaru. Identidade e Consumo. Cultura do Consumo. Sistemas de
Marketing. Histdria Oral Tematica.



ABSTRACT

The objective of the research was to analyze how the identity of the Feira de Caruaru and the
consumption within it have changed based on the interpretation of market workers. It aimed to
understand the influence of the meanings attributed to identity and consumption through the
construction of the narratives of these workers. The study focused on Consumer Culture within
a Marketing System perspective, allowing us to understand how identity and consumption have
evolved over time. Thematic oral history was chosen as the method, within a qualitative
approach, using data triangulation through interviews with market workers, participant
observation, and a field journal. The results indicate that the Feira de Caruaru has been
constructed in the public imagination, giving it a dynamic character directly linked to the
diversity of goods sold and the extensive transformations of recent decades, reflecting shifts in
consumption habits. Initially supported by a manufacturing-based economy, the Feira de
Caruaru has adapted over time to changes in consumption and the globalized economy,
undergoing an ongoing process of transformation. In this context, the Feira de Caruaru shapes
its identity through a social construction process in which meanings are socially shared, either
individually or collectively. These groups of individuals play a specific role, that is, a social
function that contributes to its development and preservation. The research contributes to at
least two key debates within marketing studies: first, the historical analysis of transformations
within system marketing, which sheds light on how globalization processes and social changes
influence consumption practices and identities in retail spaces; and second, the adaptation of
traditional retail, as exemplified by fairs, to new market dynamics and modern consumer
demands as a strategy for survival.

Keywords: Feira de Caruaru. Identity and Consumption. Consumer Culture. Marketing System.
Thematic Oral History.
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PROLOGO

Cronica - “Cada barraca, uma historia”

Na efervescéncia do tempo presente, raros sdo os lugares que se aventuram a contar enredos
tdo singulares quanto os que permeiam a Feira de Caruaru. Ali, onde a simplicidade encontra a
tradicdo, cada barraca se transforma em um capitulo pulsante de uma narrativa que se desenrola
em meio a frangos abatidos, sarapatel, roupas de cama, mesa e banho e ervas medicinais.

Ao atravessar 0s portdes (imaginarios) da feira, somos imediatamente envolvidos por um mar
de pessoas, um verdadeiro fragmento de artesanato, gastronomia e muasica que se entrelacam
em uma experiéncia unica. Os aromas, como uma sinfonia de sabores, conduzem os passos dos
visitantes pelos corredores movimentados, revelando o irresistivel convite do milho assado, da
tapioca recheada e das iguarias nordestinas como a buchada de bode, a méo de vaca e o bolo de
rolo.

Cada espaco € mais do que um ponto de venda; é uma experiéncia gastrondmica singular, uma
amostra viva da rica culinaria do Nordeste. A Feira de Caruaru transcende a definigdo de um
mercado descampado; € uma cena de cores, cheiros e sabores que revela o universo cultural
regional.

N&o se trata apenas de um local de comércio e entretenimento; a feira € um ponto de encontro,
um espaco onde as pessoas se retinem para celebrar a vida e fortalecer lagos. A cada lugar, um
conto se narra, sendo dificil ndo estabelecer amizade com os trabalhadores feirantes, cada um
deles guardando consigo narrativas Unicas.

Dentro dos espacos de comercializacdo, artesaos habilidosos moldam a matéria-prima em obras
de arte, revelando em rendas, bordados e esculturas a tradicdo que conta pedacos da biografia
rica da regido. Nas entrelinhas desses trabalhos manuais, encontramos as raizes, as historias e
as memorias que se entrelagcam na tapecaria cultural do Nordeste.

Ao adentrar a feira, os acordes do forré anunciam sua presenca, transformando os visitantes em
dancarinos, guiados pelo ritmo contagiante de zabumbas e triangulos. Os mais arretados
aventuram-se na danca, enquanto os distreinados apreciam o espetaculo de cores e formas ao
redor.

Cantada em prosa e verso, na Feira de Caruaru, ha de tudo para vender: cestos, balaio, cordas,
tamancos, gréia, cuéi-tatu, fumo, tabaqueiro e arte feita de chifre de boi zebu. Canecos
acuvitéros, penéras boas e mé de urucu preenchem o cendrio, junto com carcas de arvorada,
para que 0s matutos ndo precisem andar nus. (Almeida, O. A Feira de Caruaru)

Assim, a Feira de Caruaru se revela ndo apenas como um grande mercado a céu aberto, mas
como um palco onde cada episddio tem um narrador, cada aroma uma linha de dialogo, e cada
acorde do forré uma trilha sonora que embala as vidas entrelacadas na cultura da encantadora
Cidade de Caruaru no estado de Pernambuco.

Silva, 2024.
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1 INTRODUCAO

A Feira de Caruaru, localizada no Agreste pernambucano, é amplamente reconhecida
por sua importancia econdmica, cultural e historica, sendo um dos maiores comércios populares
do Brasil. Ao longo de sua existéncia, ela tem sido um lugar de interacGes sociais e de praticas
socioculturais que refletem ndo apenas a realidade local, mas também as transformacfes da
sociedade. Assim, desde o seu surgimento, ela tem passado por diferentes adaptagdes,
acompanhando tendéncias do consumo e mudancas na identidade para refletir as demandas
sociais.

Historicamente, 0s registros indicam que as trocas e barganhas aconteciam em um dia
especifico da semana e em um local determinado na cidade. (Sales, Rezende, & Sette, 2011).
Com sua mudanca em 1992 para o Parque 18 de Maio e expansao, a Feira passa a ser constituida
por varias “feiras” de situagdes socioculturais distintas, tais como a Feira de Artesanato, a Feira
das Ferragens e a Feira do Troca. Assim, sob a perspectiva econdmica, a Feira configura-se
como um conjunto de atividades produtivas e comerciais, servindo como um espaco para
transacdes comerciais, com a compra e venda dos mais variados produtos (Queiroz, 2023).

Sob esse aspecto, é possivel compreender a Feira de Caruaru como um sistema de
marketing, uma vez que ela retne individuos e grupos diversos, conectados de forma direta ou
indireta por meio de relacGes de troca econdmica, ao criarem, montarem, transformarem e
oferecerem uma ampla gama de produtos tangiveis e intangiveis para atender as demandas dos
consumidores (Layton, 2007, 2011). Nesse contexto, estudar o marketing em um cenério de
intensas relacdes pode revelar estratégias e alternativas para aprimorar 0s espacos, as interacdes
entre os atores e as dinamicas comerciais (Sausen et al., 2021).

Layton (2007, 2011) argumenta que, para compreender um sistema de marketing, é
essencial definir os limites que o compdem, ou seja, 0 que esta dentro e o0 que esta fora desse
sistema. Com base nisso, delimitamos o0 que esta dentro do sistema de marketing ao definirmos
como sujeitos da pesquisa os trabalhadores feirantes, partindo do pressuposto de que eles
possuem conhecimento das praticas que desenvolvem em seus cotidianos e podem contribuir
com o estudo ao compor a narrativa sobre a Feira de Caruaru e suas mudancas.
Consequentemente, refletir sobre a Feira dentro do sistemas de marketing, suas configuracdes
e transformacdes de modo critico requer, necessariamente, que se considere essa forma espacial
ao longo do tempo, ou seja, compreender tanto sua continuidade quanto suas modificagoes.

Recentemente, o estudo das feiras tem experimentado um renovado interesse,

especialmente nas analises que abordam o papel dos mercados locais. Esse interesse crescente
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esta relacionado, na maioria, a0 aumento das estratégias de aproximacgdo entre produtores e
consumidores, impulsionadas pelos avancos tecnoldgicos (Cruz & Schneider, 2022). Os autores
observam que um elemento notavel na literatura recente sobre o tema é que, apesar das feiras
operarem em espacos especificos, sua dindmica transcende as fronteiras locais. Portanto, ha
uma necessidade de analisar essas dindmicas de maneira mais detalhada, fundamentando-se nas
discussdes sobre cultura, identidade e consumo que ocorrem nesses ambientes de feira (Silva,
Barbosa & Farias, 2021).

Logo, apesar da relevancia desses espacos, a materialidade que o constitui tem recebido,
reconhecidamente, uma atencdo tedrica limitada (Maciel & Wallendorf, 2021). Nesse ponto de
vista, Kehl (2009) sugere que, diante da impossibilidade de acessar a experiéncia do passado,
que historicamente oferece a sociedade uma base cultural por meio de relatos que transmitem
conhecimentos sobre como viver, agir e perceber, a vida se limita a incessante novidade de um
presente. Assim, a temporalidade emerge como um atributo que confere significado a estrutura
social e a narrativa historica, exercendo impacto direto na construgéo da subjetividade.

Monti (2019) salienta que os significados atribuidos aos bens de consumo transcendem
0 dominio das transagdes econdmicas, uma vez que as mercadorias desempenham um papel
importante na formacdo de um sistema que confere valor a vida social. Nesse contexto, 0s
significados do consumo manifestam-se nas interacGes sociais, ou seja, nas relacdes entre
individuos e lugares. Assim, o consumo, enquanto categoria de estudo, leva a reflexdo sobre as
estruturas de organizacdo do espaco, isto é, da infraestrutura, dos equipamentos, dos produtos
e dos servigos, que se estabelecem como elementos de promocao do consumo (Layton, 2011;
Malta, 2019).

Adicionalmente, em um sistema de marketing, o sucesso ou fracasso percebido do
sistema dependera de sua capacidade de oferecer uma variedade de produtos e servicos que
atendam as necessidades e desejos dos consumidores (Layton, 2011). Além disso, as normas
que regem esses espacos de troca vdo além do preco, da concorréncia e da simetria de
informacGes; incluem também a qualidade do produto, a confiangca mdtua e a solidariedade
(Cruz & Schneider, 2022). Portanto, esses aspectos impulsionam mudangas no consumo e, por
extensdo, nas identidades das feiras, gerando tanto desafios quanto oportunidades.

Assim sendo, ao utilizarmos elementos da Teoria da Cultura do Consumo €é possivel
analisar as interagfes dindmicas entre as praticas de consumo, 0 mercado e os significados
culturais. Significados estes que sdo analisados por temas relacionados as dinamicas
socioculturais, destacando-se 0 mercado como um mediador das relagfes sociais (Arnould &

Thompson, 2005). Essa dindmica tem o potencial de influenciar ou validar padrdes de consumo,
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especialmente quando as feiras tentam se adaptar as novas demandas comerciais e imposicdes
mercadoldgicas como meio de subsisténcia (Senra & Vieira, 2022).

Dessa maneira, percebe-se que a Cultura do Consumo esta em constante evolugdo sendo
moldada por um processo de criagdo, desconstrucdo e recriagdo, no qual os produtos de
consumo sdo percebidos como elementos culturais que carregam significados dentro de
contextos sociais (McCracken, 1986; Arnould & Thompson, 2005). De fato, Appadurai (1990)
argumenta que a cultura pode ser concebida como um conjunto de valores compartilhados por
uma comunidade, promovendo o estabelecimento de uma ordem classificatoria naturalmente
dispersa e heterogénea.

Camelo, Thomé e Junqueira (2018) ressaltam que as influéncias nas escolhas dos
consumidores resultam dos valores socialmente partilhados, que originam e sustentam
comportamentos como expressao do contexto cultural, mesmo que essa influéncia ndo seja
necessariamente consciente. Assim, as interagdes com o consumo sdo predominantemente
simbolicas, dado que englobam significados que séo inerentemente compartilhados (Lima &
S4, 2019).

1.1 Contextualizacdo do Problema de Pesquisa

A Feira de Caruaru sempre desempenhou um papel importante na formacdo da
identidade da regido, funcionando ndo apenas como um ponto de venda de mercadorias, mas
também como um espaco social, de tradicGes e de manifestacfes culturais populares (Loréto,
2016). A Feira sempre foi caracterizada pela diversidade de produtos comercializados, que vao
desde artigos alimenticios até pecas artesanais e itens industrializados, refletindo uma economia
de subsisténcia que atende a demandas locais e regionais (IPHAN, 2009).

Entretanto, ao longo das Gltimas trés décadas, a Feira de Caruaru passou por diversas
transformacdes, influenciadas por fatores como a urbanizacdo, a modernizacao e a crescente
insercdo da regido no contexto globalizado (Lima & S4, 2019; Cruz & Schneider, 2022). Essas
mudancas impactaram diretamente o consumo na Feira e a prépria identidade deste espaco, que
precisa se adaptar as novas realidades sem perder suas caracteristicas tradicionais (Medeiros,
2010). O processo de modernizacgdo, aliado as transformages socioecondmicas e culturais, traz
novos produtos, novas formas de interacdo comercial e um puablico consumidor mais
diversificado.

Nesse contexto, o equilibrio entre incorporar elementos modernos e manter as raizes

culturais torna-se um dilema para os trabalhadores da Feira, pois a influéncia para se adaptar



15

aos padrdes modernos no consumo muitas vezes divide-se com a vontade de preservar a heranga
cultural que a Feira de Caruaru guarda (Ribeiro, 2007; Cruz, 2019; Galizoni et al., 2019). Esse
dilema se reflete nos desafios enfrentados pelos trabalhadores feirantes, que, por um lado, se
preocupam com a sustentabilidade econdmica de seus negdcios, e por outro, temem a perda da
autenticidade cultural e o risco de homogeneizagéo diante das influéncias da globalizacao.

Além disso, o Parque 18 de Maio, que por décadas funcionou como um espaco
complementar a Feira de Caruaru, passou por alteracdes significativas em sua infraestrutura e
funcdo comercial, acompanhando as mudancas na oferta e demanda de consumo (Luz, Cutrim
& Luz, 2023). A reconfiguracdo desse espaco reflete ndo apenas alteragdes fisicas, como a
redistribuicdo das areas comerciais, mas também impactos negativos nas experiéncias dos
frequentadores, sejam eles trabalhadores, consumidores ou visitantes, revelando uma nova
dindmica que desafia tanto a funcionalidade do local quanto a qualidade das interacGes sociais
ali vivenciadas.

Nesse cenario, surgem questdes relevantes a serem discutidas, uma vez que a Feira de
Caruaru enfrenta o desafio de se reinventar diante das tensdes da urbanizacao e globalizacéo.
Com base no exposto, portanto, essa pesquisa contém a seguinte pergunta-problema: como a
identidade da Feira de Caruaru e os padrdes de consumo nela presentes se alteraram a

partir da interpretacao dos trabalhadores feirantes?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo geral

Analisar como a identidade da Feira de Caruaru, e o consumo contido na mesma, se

alteraram a partir da interpretacéo dos trabalhadores feirantes.

1.2.2 Objetivos especificos

e Identificar as principais caracteristicas atuais da Feira de Caruaru a partir das narrativas

dos trabalhadores feirantes;

e Analisar as praticas de consumo na Feira de Caruaru a partir das narrativas dos

trabalhadores feirantes;
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e Compreender as mudancas na identidade da Feira de Caruaru a partir das narrativas dos
trabalhadores feirantes.

1.3 Relevancia e Justificativa da Pesquisa

A Feira de Caruaru, possui, assim como outras feiras livres no Brasil, um valor
sociocultural de grande relevancia para o pais. Seu reconhecimento, em 2006, como Patrimdnio
Cultural Imaterial do Brasil reforca essa importancia, ampliando sua compreensdo para além
de um espaco de troca comercial. Além disso, ela consolidou-se como um lugar onde se
manifestam praticas culturais, o que afirma seu papel identitario e histérico (S&, 2015). As feiras
desempenham, ha& décadas, um papel central na economia das regifes, mas também na
construcdo da identidade social e cultural dos seus frequentadores, sejam eles feirantes,
consumidores ou visitantes (Mascarenhas & Dolzani, 2008; Sa, 2015).

Em vista disso, a analise das transformacdes da Feira de Caruaru € util, pois permite
analisar como 0s processos de urbanizacdo, globalizagdo e mudancas sociais influenciam as
praticas de consumo no espaco fisico da Feira de Caruaru (Costa & Carvalho, 2019). Da mesma
forma, compreender a identidade da Feira pode auxiliar na reflexdo sobre como as feiras livres,
que historicamente sempre tiveram um carater tradicional, se adaptam as novas dinamicas do
mercado e as demandas modernas dos consumidores (Tongdhamachart & Alwi, 2023).

Ao investigar a identidade da Feira e o consumo contido nela, é possivel compreender
Como esse espaco se ressignifica continuamente, seja pela inser¢éo de novos produtos, seja pela
preservacdo e renovacdo das tradicGes. Este estudo torna-se relevante ndo apenas pelo resgate
historico da sua pratica cultural, mas também por sua capacidade de oferecer uma perspectiva
sobre as transformacGes no consumo inserido na Feira de Caruaru por meio da analise narrativa
tematica. Acredita-se que a tematica identidade e consumo pode contribuir com a area do
marketing enquanto a historia oral tematica sera narrada e analisada, gerando reflexdes sobre o
estudo da Cultura do Consumo.

Delimitamos como sujeitos da pesquisa os trabalhadores feirantes por entendermos que
eles desenvolvem importantes praticas cotidianas. Sendo estes que possuem um profundo
entendimento das préaticas sociais e da natureza dos itens que comercializam (Mascarenhas &
Dolzani, 2008; Mota & Leite, 2019). Da mesma forma, a Feira de Caruaru continua sendo um
espaco publico de subsisténcia de algumas familias, o que garante algum tipo de geragdo de

emprego e renda. Assim, embora o0 espaco publico para comercializagdo seja um elemento
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sempre presente na vida social, ele ainda recebe pouca atencdo tedrica em pesquisas sobre
consumo (Maciel & Wallendorf, 2021).

Neste caso, a Teoria da Cultura do Consumo discute as relagdes dinamicas entre as
praticas de consumo, 0 mercado e 0s significados culturais, indo além da simples utilidade
econdmica. Ela oferece uma perspectiva mais ampla dos processos que permeiam as interacoes
entre sociedade e individuo, permitindo estudos que investiguem o consumo, seus significados
e os padrdes de mercado (Arnould & Thompson, 2005; Askegaard & Linnet, 2011; Vera,
Gosling & Shigaki, 2019).

Outra justificativa para este estudo, especialmente relacionada aos procedimentos
metodoldgicos, esta associada ao fato de que a Teoria da Cultura do Consumo concentra-se em
dimensdes experienciais e socioculturais do consumo, aspectos que ndo podem ser totalmente
compreendidos por meio de experimentos, pesquisas quantitativas ou modelagem de bancos de
dados (Sherry, 1991; Silva et al., 2020). Esse argumento reforca a necessidade de abordagens
interpretativas nos estudos que tratam da Cultura do Consumo. Por isso, evidencia-se a intencéo
de estudar os fendmenos relacionados a Cultura e Consumo sob a abordagem qualitativa.

Do mesmo modo, a ligacdo com o passado emerge como um elemento importante para
entender as transformacbes que ocorrem no cenario social. Conforme Belk (1988), alguns
objetos carregam uma capacidade simbdlica que permite aos individuos recordarem
experiéncias do passado e, ao mesmo tempo, criarem conhecimentos, destacando assim a busca
nas memorias e vivéncias anteriores um elemento que contribui para a preservacdo de
elementos sociais. Ahuvia (2005), na mesma linha de raciocinio, enfatizou a importancia das
narrativas de vida das pessoas, observando em seu estudo, que 0s entrevistados conectam sua
relacdo de vida com objetos de consumo e experiéncias adquiridas.

A partir das reflexdes relacionadas a identidade (Carrieri, Souza & Almeida, 2008),
historia e espaco (Lima et al., 2021), patriménio cultural e territorialidade (Carneiro &
Guimardes, 2022), identidade e territorialidade (Neves & Davel, 2022), se revelam importantes
para entender um pouco mais sobre a tematica da Cultura do Consumo, uma vez que 0s estudos
destes autores abordam questdes pertinentes a identidade, trazendo resultados convergentes
sobre as dimensdes identitarias destacando as transformacdes que as organizacdes atravessam
ao longo da historia, enriquecendo assim a compreensdo global do tema.

Dessa forma, enquanto as pesquisas desses autores acima citados tratam da identidade
sobre o contexto organizacional trazendo contribuicdes e reflexdes no que se refere aos avangos
no processo de formagéo organizacional, esta pesquisa se dedica a investigar a identidade e o

consumo a partir da perspectiva da Teoria da Cultura do Consumo dentro do Sistema de



18

Marketing o que pode contribuir para o avango da compreensdo de que a identidade, esta
fundamentada na ideia de que ela se posiciona em um espago cultural, social e historicamente
construido (Haesbaert, 1997). Ela é, de fato, moldada por elementos como crencas, valores e
significados compartilhados dentro do grupo (Peter & Olson, 2009; Solomon, 2011).

O motivo que justifica o interesse do pesquisador em desenvolver este estudo relaciona-
se com sua experiéncia pessoal como consumidor da Feira de Caruaru. Nas aulas do mestrado,
surgiu o interesse em pesquisar identidade e consumo, investigando como essas tematicas se
alinham com a vivéncia e a intensa atividade comercial e cultural proporcionada pela Feira.
Embora Caruaru/PE hoje disponha de outros centros comerciais, como shoppings, a Feira de
Caruaru continua a atrair consumidores pela sua esséncia cultural dindmica, o que torna o
debate especialmente relevante.

Por fim, vislumbra-se, uma contribuicdo social critica para os responsaveis pela
elaboragdo de politicas publicas no &mbito municipal, que conhecendo melhor a dindmica de
subsisténcia da Feira de Caruaru, a partir das narrativas dos trabalhadores feirantes, possa
ajustar as politicas de fomento para manutencdo, restauro e salvaguarda desta, que, como
expresso na cancdo do compositor, musico e poeta caruaruense Onildo Almeida (1957), € um
lugar onde “De tudo que ha no mundo, nela tem pra vendeé”.

No proximo topico, serdo apresentadas as principais bases tedricas e conceitos que

fundamentam esta pesquisa.
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2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Cultura do Consumo

Kozinets (2001) caracteriza a Cultura do Consumo como um sistema interligado,
composto por textos, imagens e objetos comercialmente produzidos e utilizados por grupos.
Esses grupos constroem praticas, identidades e significados, muitas vezes sobrepostos ou
mesmo conflitantes, com o propdsito de formar uma percepc¢do coletiva de seus ambientes e
orientar as experiéncias e vidas de seus membros. Arnould (2006) esclarece que, pesquisas
quando orientada pelo conceito da Cultura do Consumo, aborda em grande parte aspectos
socioculturais, experiéncias, simbolismo e ideologia no consumo.

Dentro desse contexto, a Teoria da Cultura do Consumo abrange perspectivas teoricas
que analisam as interagdes dinamicas entre as praticas de consumo, o mercado e os significados
culturais. Significados estes que podem ser analisados por temas relacionados as dinamicas
socioculturais, destacando-se 0 mercado como um mediador das relagdes sociais, onde emerge
como uma fonte de recursos simbolicos utilizados pelos individuos para construir narrativas
que expressam suas identidades (Arnould & Thompson, 2005, 2007).

Da mesma forma, o mercado evidencia as expressdes culturais, frequentemente
originadas em iniciativas coletivas, redes ou comunidades, quando essas entidades participam
ativamente da cocriacdo, negociacao e disseminacdo de praticas socioculturais (Rokka, 2021).
Teoricamente, a Cultura do Consumo ndo se limita apenas a estudos de casos especificos, mas
abarca uma variedade de conceitos e abordagens, incluindo, de certa maneira, as praticas sociais
que surgem da individualidade e da coletividade (Arnould & Thompson, 2005).

Os estudos com essa abordagem interpretativas investigam como expressoes especificas
da Cultura do Consumo sdo formadas, mantidas, transformadas e influenciadas por forcas
histéricas mais abrangentes, como narrativas culturais, mitos e ideologias (Arnould &
Thompson, 2005). De modo que, esses processos estdo ancorados em circunstancias
socioecondmicas e sistemas de mercado especificos. Casotti e Suarez (2016), acrescentam que
na perspectiva tedrica da Cultura do Consumo é investigado a diversidade na distribuicdo de
significados e a presenca de multiplos grupos sociais que se entrelacam e coexistem no cenario
mais amplo da globalizacdo e do sistema capitalista de mercado.

A Teoria da Cultura do Consumo - CCT, portanto, se configura como um campo
promissor para pesquisas em marketing no Brasil, ganhando gradual destaque no pais (Vera,
Gosling & Shigaki, 2019). Nesse contexto, Belk e Casotti (2014) enfatizam a necessidade de
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ampliar os aspectos culturais e historicos nas pesquisas de CCT, além de construir um corpo
tedrico especifico para essa area do conhecimento. De forma parecida, Pefialoza e Mish (2011),
argumentam que os significados culturais constituem o componente subjetivo por meio do qual
as pessoas interpretam a si mesmas como individuos e compreendem o0s objetivos
compartilhados, tornando suas interacfes compreensiveis tanto dentro como fora dos mercados.

Para essas autoras, exemplos de significados incluem identidades, relacionamentos,
perspectivas, narrativas € mitos. Portanto, tem-se que a Cultura do Consumo revela algumas
oportunidades para a pesquisa no campo do marketing (Rokka, 2021), especialmente no cenario
brasileiro, devido a riqueza e diversidade cultural do pais em relacdo aos aspectos historicos,
sociais, econdmicos e demogréficos (Vera et al., 2019).

Assim, os padrdes que despertam interesse para pesquisa no campo do marketing
incluem o estilo de vida de um lugar, suas necessidades e acesso a produtos de diferentes
categorias de necessidades (Matos, 2023). Assim, a abordagem CCT concentra-se
principalmente nos significados sociais, nas influéncias socio-histdricas e nas dindmicas sociais
que configuram as experiéncias e identidades dos consumidores em diversos contextos do dia
a dia (Casotti e Suarez, 2016).

A pratica de consumo pode ser interpretada como o ato de atribuir a produtos e servigos
um complexo enredo de significados. Essa rede de significados contribui para a formacéo de
aspectos da subjetividade, dando origem a interacbes sociais e atendendo a diversas
necessidades simbolicas. A dindmica social do consumo surge como uma abordagem para
interpretar o entorno que nos cerca (Lin & Dong, 2018). Dessa maneira, seria errdneo ter uma
visdo simplista e homogénea do consumo e da cultura, uma vez que abrangem grupos de
pessoas com caracteristicas e necessidades distintas (Sousa, Malheiro & Veloso, 2019).

Conforme essa perspectiva, Ahuvia (2005) argumenta que a aquisicdo de bens e servicos
é influenciada tanto por emog¢des quanto por interacdes sociais, iSSo ocorre porque experiéncias
de vida ou influéncias recentes podem conferir significado ao ato de consumir. No decorrer de
sua pesquisa, 0 autor observa que a obtencdo de objetos de consumo acontece por Vvarias razoes
e estd permeada por significados individuais que resistem a transferéncia facil. Essa constatacéo
sugere que o significado associado ao ato de consumir vai além dos aspectos utilitarios do
produto ou servigo, sendo impulsionado pelos interesses individuais, baseados nos significados
atribuidos a uma prética especifica de consumo.

Uma tendéncia notavel dentro dessa perspectiva teorica é a aplicacdo da Cultura do
Consumo em contextos regionais (Vera et al., 2019; Arnould et al., 2019), o que possibilita a

investigacao de habitos, rituais e mitos relacionados ao consumo de diversos produtos e servicos
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dentro de um territorio. Além disso, essa perspectiva regional analisa os conhecimentos e as
praticas que podem ser simbolicamente construidas pelos individuos participantes dessa regido
(Pinto et al., 2015). Da mesma forma, concentragdes produtivas, como é o caso das feiras,
representam ambientes territoriais propicios para mudangas sociais, uma vez que Sdo areas
comerciais que tém a capacidade de contribuir para o desenvolvimento e progresso local
(Albagli & Maciel, 2004).

As praticas de mercados, impulsionadas por manifestacbes culturais, enfatizam a
necessidade de analisar os territorios que se formam para transformar a realidade daqueles que
as vivenciam (Siqueira et al., 2021). Segundo esses autores, essas praticas englobam a
preservacdo da memaria familiar, das expressdes culturais, ou mesmo o exercicio do poder
simbdlico e as manifestacdes de desejo e continuidade. Nesse sentido, Matos (2023) destaca
que os estudos na area da CCT indicam uma necessidade de ampliacdo da conversa tedrica, em
vez de se concentrar apenas em estudos de caso isolados que abordam exclusivamente as
praticas do consumidor.

Da mesma maneira, entender as dinamicas socioculturais representa uma oportunidade
concreta para expandir o conhecimento sobre o espaco publico e introduzir novas formas de
sociabilidade e participacao nas decisdes da comunidade e da sociedade em geral (Brant, 2009).
Nesse contexto, a abordagem cultural se configura como o meio pelo qual o cidadao se apropria
do territorio, atribuindo valor a regionalidade cultural do espaco ocupado (Dallabrida & Ferrao,
2016). A cultura, desse modo, se torna um catalisador para a geracdo de riqueza e empregos
locais, contrapondo-se a homogeneizacao da inddstria cultural (Hermet, 2002).

Slater (2002), em sua obra, sugere que a Cultura do Consumo conta histdrias cotidianas,
especialmente por conectar-nos aos dominios do social, identidade e autoconcepcéo, implica
reconhecer que, na modernidade, as praticas sociais, valores culturais, ideias e aspiracdes estao
necessariamente relacionados ao consumo. De forma mais explicita, o consumo é considerado
como integrante da cultura de um grupo social especifico, e, nessa perspectiva, a interpretacao
dos eventos ligados ao consumo espelha parte da compreensdo dos fendmenos sociais,
manifestando-se em diversas formas de expressao nas interacdes entre os individuos (Araljo &
Chauvel, 2012).

A proxima secdo abordara conceitos relacionados a compreensdo da identidade e do
consumo, considerados elementos individuais e coletivos, construidos por meio das interacdes

sociais.
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2.2 ldentidade e consumo

A compreensdo da identidade estd fundamentada na ideia de que ela se posiciona em
um espaco simbdlico, social e historicamente construido (Haesbaert, 1999). Por sua vez, a
compreensdo do consumo baseia-se na noc¢do de que ele reflete parte do entendimento dos
fendmenos sociais, expressando-se de diversas maneiras nas interagdes entre os individuos
(Aratjo & Chauvel, 2012). Nesse contexto, a identidade emerge como um processo de
construcdo social, no qual os significados sdo compartilnados socialmente, seja de maneira
individual ou coletiva.

Para autores como Chanlat (1992) e Pratt e Foreman (2000), a identidade surge a partir
das interacdes entre os individuos durante a formacao de grupos sociais. Dentro desses grupos,
cada pessoa desempenha um papel especifico, uma funcdo social que contribui para o
sentimento de pertencimento coletivo e de filiagdo. Com pensamento semelhante, Maheirie
(1997) argumenta que a formacao de uma identidade ocorre ao unificar as divergéncias em prol
de um projeto comum. Dessa forma, o individuo incorpora significados que envolvem valores,
ideias e a propria ideologia vigente. Essas subjetividades, por sua vez, se traduzem em suas
acoes, tanto individualmente quanto em grupo.

Nesse contexto, uma boa maneira de compreender a identidade é vé-la como algo
enraizado historicamente e configurado politicamente dentro de um territdrio, ou seja, em um
espaco geograficamente definido e formado por atores sociais (Abramovay, 1998). Assim, 0
territorio € concebido como o resultado de uma acgéo social que se apropria de um espaco tanto
fisica quanto simbolicamente, de maneira concreta e abstrata, sendo, portanto, caracterizado
como um processo de construcédo social (Flores, 2006).

Monteiro et al. (2017), argumentam que as identidades tém origem em processos de
socializacdo e podem ser desenvolvidas com base na percepc¢do de individuos, resultando da
integracdo de diversas realidades compartilhadas. Esses autores afirmam que as identidades sdo
impactadas pelo contexto social e pela época historica, indicando que a internalizacdo e
assimilacdo de papéis sociais desempenham uma funcdo importante nesse processo. Logo,
entende-se que as identidades estdo em constante processo de construcdo, desconstrucdo e
reconstrucdo ao longo do tempo, nunca se apresentando como definitivas, mas sim, moldada,
preservada ou transformada por processos sociais determinados pela estrutura social, buscando
manté-la ou altera-la (Berger e Luckmann, 2005).

As pesquisas que abordam a defini¢do e a formacéo da identidade dos individuos tém

acompanhado as evolugdes e concepgbes do ser humano como um sujeito em constante
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mudanca ao longo da historia (Carrieri et al., 2016; Procopio & Patriota, 2016). Ciampa (2005)
compartilha da mesma perspectiva, indicando que as identidades estdo em constante
movimento e transformacéo, e que cada acdo humana representa uma atividade que ocorre na
interacdo com os outros. Se considerarmos que o0 sujeito é construido por meio de suas aces,
é possivel afirmar que nossa identidade est4 em constante evolucéo por meio das praticas e das
relagGes sociais estabelecidas no cotidiano.

No dia a dia, o individuo se expressa por meio de suas narrativas, dando forma as suas
acdes na rotina diéria. Portanto, as préticas e narrativas desempenham um papel significativo
na formacdo da identidade do individuo, uma vez que € por meio do discurso narrado que o
sujeito € levado a se constituir (Souza, 2010). O autor ainda destaca que é por meio das
atividades de rotina que a identidade se (re)constroi e se (re)define. Dessa forma, a identidade
é um atributo em constante transformagdo, moldando-se e reformulando-se de acordo com as
mudancas culturais, institucionais e simbolicas (Carrieri et al., 2016).

De acordo com Lima et al. (2021), a identidade é o suporte para a sociabilidade de
grupos, influenciando diretamente a maneira como essas comunidades concebem a si mesmos
e se relacionam com o mundo real, incluindo a natureza, os outros e a propria identidade. Alem
disso, os valores éticos e morais que derivam dessas interacfes (socioculturais, econémicas e
politicas) estabelecidas entre os grupos desempenham um papel importante na definicdo dos
destinos desses grupos. Portanto, todos esses elementos contribuem para a formagdo de uma
visdo identitaria, onde o eu € percebido como idéntico e o outro como diferente, sendo essa
diferenca estabelecida em relagéo a reafirmacéo do proprio eu.

De acordo com Santos (2005), ao promover discussdes sobre a construcdo cultural das
significacdes identitarias, das narrativas do ser humano e das préaticas sociais no dia a dia,
estariamos buscando novas formas de compreender a realidade. Nesse contexto, a abordagem
das préticas cotidianas de grupos sociais como questdes a serem problematizadas, em vez de
premissas fechadas sobre temas administrativos, ampliaria as condi¢des para interpretar as
acOes e motivagdes dos sujeitos ao longo da historia.

Segundo Cuche (2002), a identidade é simultaneamente um fendmeno inclusivo e
exclusivo, pois ela identifica 0 grupo e o diferencia dos demais. Assim, a formacdo da
identidade requer gque o individuo se conheca como parte da cultura a qual faz parte. Nesse
contexto, a cultura, enquanto expressdo da producdo de bens simbolicos, molda as identidades,
gerando representacdes capazes de criar uma conexdo dos sujeitos com o ambiente ao seu redor

(Carneiro & Guimarées, 2022). Para tanto, a cultura local, as narrativas e as identidades podem
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ser cuidadosamente selecionadas para integrar estudos e sdo capazes de representar um capital
simbdlico coletivo (Su, Bramwell & Whalley, 2018).

A identidade territorial por sua vez abrange duas dimens6es, sendo elas a funcional e a
cultural (Gomez, 2006; Rola, Malheiro & Sousa, 2018). A dimenséo funcional refere-se a razéo
de ser do territério, refletida no modelo da cidade e nas estratégias adotadas para alcangar 0s
objetivos estabelecidos. Ja a dimensdo cultural esta relacionada aos valores compartilhados
pelos cidaddos em relagdo a sua cidade, ao seu entorno e a tudo que possa exercer influéncia
sobre ela (Sousa, Malheiro & Veloso, 2019). Em resumo, a cultura permeia todos os
significados nédo biologicamente determinados, sendo preenchidos com sentidos e valores que
necessitam de interpretacdo por parte dos outros seres humanos (Moreira, 2018). Portanto, a
dimenséo cultural destaca a importancia fundamental do simbolismo nas atividades diérias,
centrado no cerne da vida em sociedade.

Nesse contexto, Laraia (2006) e Albuquerque (2023) argumentam em seus estudos que
a dimensdo cultural abrange integralmente conhecimentos, crencas, expressdes artisticas,
valores morais, sistemas legais, tradicOes e todas as demais habilidades ou padrbes de
comportamento adquiridos pelo ser humano como integrante de uma sociedade. Em resumo, a
cultura molda a perspectiva de mundo do individuo e do coletivo.

A partir dessas consideraces, fica evidente que os bens de consumo transcendem sua
utilidade e valor de mercado, carregando consigo a capacidade de transmitir significados
culturais (McCracken, 1986; Porcionato et al., 2019). Essa relevancia esta intrinsecamente
ligada ao fato de que a cultura oferece ao individuo uma perspectiva para interpretar o mundo,
seja de maneira individual ou coletiva e consequentemente, percebe-se que muitas de nossas
escolhas na vida podem ser expressas por meio da aquisicdo de bens de consumo, o que, por
sua vez, frequentemente influencia nossas relacdes sociais, moldando nossas identidades e
estabelecendo fronteiras entre grupos e pessoas (Natt et al., 2017).

Assim, as feiras sdo mediadas por interacGes complexas que contribuem para a
atribuicdo de significados de natureza individual, coletiva e identitaria, onde transcende sua
funcdo meramente comercial. O intenso fluxo de pessoas que frequentam esses locais é
considerado um elemento importante para o entendimento da organizacao social urbana, dada
a dindmica peculiar dessa area publica (Almeida, 2009).

Na perspectiva de Holanda e Vieira (2010), dentre varias formas de se comunicar e atrair
clientes, a criatividade e o senso de humor sdo diferenciais significativos para conquistar a
preferéncia do consumidor. Além disso, a criatividade para essas autoras € compreendida como

a capacidade de realizar algo original e eficaz. Nesse sentido, Carvalho e Aguiar (2017) dizem
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que a rotina na feira € marcada por uma linguagem peculiar adotada pelos comerciantes, que
visa promover os produtos através de interagdes informais. Essas interacfes ndo se limitam
apenas ao trabalho em si, mas muitas vezes assumem formas de entretenimento, influenciadas
por aspectos como estética, brincadeiras e dinamicas interativas e dialégicas.

Assim, as interacdes entre identidade e consumo presumem predominantemente uma
natureza simbolica, uma vez que, envolvem significados compartilnados pelos individuos
coletivamente. Dessa maneira, compreende-se que &, por meio das relagcdes sociais e de
consumo que as préprias estruturas sociais sdo criadas e mantidas (Slater, 2002; Porcionato et
al., 2019). Sob esse olhar, em que as interacdes interpessoais sdo intermediadas por produtos
que carregam significados identitarios, 0 consumo assume uma fungdo simbdlica na sociedade,
tornando-se uma expressdo cultural inerente a uma comunidade. Sendo uma prética coletiva e
social, onde as relacdes interpessoais desempenham um papel determinante (Slater, 2002).

Logo, ao analisar as consideracdes feitas até 0 momento nesta secdo, torna-se
compreensivel que as dimensdes identidade e consumo desempenham um papel importante na
compreensdo de relacionamentos e, por conseguinte, na construcao de interagdes sociais. Sendo
possivel perceber que as identidades individuais e coletivas sdo moldadas por elementos
culturais que orientam suas vidas e suas praticas diarias (Lima & S&, 2019).

A proxima secdo abordard conceitos relacionados as préaticas sociais no consumo
entendidas como um nexo de fazeres e dizeres que se desdobram temporariamente e

espacialmente.

2.3 Praticas sociais no consumo

A teoria da prética busca compreender a formacdo da vida social de maneira pluralista
e adaptavel, contrapondo-se, por um lado, as estruturas estaticas e ordens rigidas em contextos
locais e, por outro, a acomodacao das complexidades, diferencas e particularidades (Warde,
2005). Assim, tanto a ordem social quanto a individualidade sdo interpretadas como produtos
das préaticas (Castafieda, 2010). Nesse processo, 0 conhecimento adquirido possui diferentes
formas, englobando modos de compreender, saber como fazer, e maneiras de querer e sentir,
que estdo interligados dentro de uma pratica amplamente implicita e profundamente enraizada
na histdria e na cultura (Reckwitz, 2002; Silva & Santos, 2022).

Compreender as praticas na esfera social revela a perspectiva de que a atividade humana
ndo exige uma separacdo entre sujeito e objeto. Reckwitz (2002) descreve as praticas como

sociais, uma vez que elas englobam formas de atividades desenvolvidas em diversos lugares,
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em diferentes momentos, e por variadas pessoas. A dimensao espaco-tempo dessas praticas é
discutida por Schatzki (2012), quando argumenta que as atividades consistem em elementos
comuns que interagem, sdo compartilhados e coordenados por diferentes individuos.

Nessa discussdo € importante compreender que as praticas ndo sdo neutras; ao contréario,
elas naturalmente geram conflitos e desigualdades quando relacionadas coletivamente (Silva &
Santos, 2022). Para Schatzki (2016), os contextos sociais sdo arenas de conflito na defini¢do de
lugares e espacos, que emergem a partir das acOes realizadas na pratica. Segundo Nicolini
(2012), as préticas posicionam as pessoas e as estruturas materiais em um contexto especifico
no tempo, destacando que a combinacgdo entre as praticas e sua organizacdo temporal gera e
perpetua diferencas e desigualdades.

Por outro lado, os elementos das préaticas se interconectam tanto dentro de uma mesma
pratica quanto entre praticas distintas, consolidando alguns arranjos sociais complexos, mas
podendo também separa-los em determinados momentos (Shove, Pantzar & Watson, 2012).
Dessa forma, praticas e arranjos materiais séo interdependentes e complementares (Silva &
Santos, 2022). Assim, considera-se que as praticas ndo existiriam sem os elementos materiais
que as constituem, assim como a maioria dos arranjos materiais que sustentam as praticas nao
existiriam sem a presenca dessas praticas (Schatzki, 2012).

Schatzki (1996) apresenta duas perspectivas centrais das préaticas: praticas enquanto
uma entidade coordenada e praticas como uma performance. Na visao de entidade coordenada,
praticas compreendem a interacdo de elementos, englobando tanto atividades praticas (a¢des)
quanto suas representacdes (Warde, 2005). Neste estudo, adotamos a perspectiva da pratica
como performance, ou seja, como a execucdo dos fazeres e dizeres que conferem sentido as
praticas, mantendo-as unidas e articuladas através dos significados que sustentam essas acoes
e narrativas.

Vargas e Fialho (2019) argumentam que as particularidades, conexdes e a formacdo do
sentido de identidade das comunidades sdo moldadas por elementos historicos, culturais e
simbdlicos. Dessa forma, compreende-se que as praticas sociais estdo enraizadas em valores,
conceitos e aprendizados que orientam as interagdes no cotidiano das relagbes sociais,
revelando-se atraves de estereétipos, de emocdes, de costumes, de vocabulos e de frases e
expressdes (Ramalho, Santos, & da Silva, 2010; Lima & S&, 2019).

Assim, analisar os fenbmenos de consumo sob a perspectiva das teorias das praticas
implica considerar condutas que ndo se limitam a um entendimento instrumental, mas que
abrangem as regras da rotina, as emocGes, 0 materialismo e os desejos. Diversas praticas

integram o0 consumo, que, por isso, ndo pode ser restringido a uma simples definicdo de troca
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no mercado. Consequentemente, entende-se que o0s elementos envolvidos nas praticas evoluem
e se transformam ao longo do tempo, modificando, assim, a compreensao de como uma préatica
se constitui (Williams et al., 2018).

Para Amaral e Rodrigues (2020), seria errdbneo entender as praticas no consumo em
feiras exclusivamente sob o modelo utilitdrio economicista, que associa as decisdes a uma
I6gica racional de custo e beneficio como o principal impulsionador subjetivo nas transacdes
comerciais. Desse modo, as dindmicas sociais das feiras sdo guiadas por uma logica que enfatiza
0 pertencimento a comunidade local e a apreciacdo de valores culturais. Esta logica, que
contrapde a racionalidade globalizante, possibilita que os individuos se identifiguem com a
feira, mesmo durante as transacOes econdmicas (Silva & Silva, 2016; Jesus, Denardin &
Sulzbach, 2019).

Outros elementos significativos evidenciados pelas préaticas sociais dizem respeito a
presenca de uma narrativa produtiva e de um conjunto de conhecimentos que contribuem tanto
para a ampliacdo da variedade de produtos ofertados, aumentando o fluxo de consumidores e 0
potencial econdémico, quanto para a consolidacdo do espaco publico no contexto historico e na
tradicdo cultural do local (Pereira, Brito & Pereira, 2022). Assim, trata-se de conjuntos de agdes,
atividades ou processos realizados em um espaco e tempo especificos, com finalidades (nem
sempre explicitas) que estruturam e dao significado as atividades e agdes das pessoas (Lodi,
2018; Silva & Santos, 2022).

Uma estratégia pratica adotada pelos trabalhadores feirantes para impulsionar as vendas
consiste em ocultar os precos nas bancas, promovendo a interacdo com os clientes, ja que 0s
valores s6 sdo revelados quando os consumidores questionam (Morais, 2016). O autor também
observa que a préatica de pechinchar € comum entre os consumidores, 0 que estreita a relacdo
entre trabalhadores feirantes e clientes. Guerra e Souza (2010) indicam que 0S comerciantes
conseguem conquistar clientes ao ocupar pontos de passagem, resultando em uma aproximagao
fisica inevitavel. Adicionalmente, Kinjo e Ikeda (2005) destacam o uso de cores nos produtos
para realcar suas ofertas e a pratica de permitir a degustacdo como um estimulo as compras.

Dessa forma, essas praticas sociais praticadas no ambiente de feiras carregam
implicitamente uma dimenséo cultural, evocando nas mentes dos consumidores lembrancas de
sua infancia, suas origens e suas raizes, conectando-os a um passado (Cassol & Schneider,
2021; Corona, Vasques & Godoy, 2018; Pereira, Brito & Pereira, 2022). Em outras palavras,
no meio de ritmos, cores e sons, a vivéncia na feira quebra as rotinas da vida cotidiana,

convidando-nos a ouvir narrativas, observar pessoas, sentir aromas e aprender com aqueles que
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possuem perspectivas distintas (Pereira et al., 2022). Isso destaca a importancia de valorizar 0s
encontros e experimentar um tempo e espaco diferente.

Essa concepg¢do de que as atividades sociais nas feiras, que interligam historia, cultura
e consumo, reconhecem as contradi¢des inerentes, mas ampliam as oportunidades de geracao
de renda e autonomia, promovem a compreensdo de tradices e costumes e a preservacao de
saberes, fortalecendo a defesa do direito a vida em sociedade (Pereira et al., 2022).
Adicionalmente, a producdo académica sobre o consumo em feiras no Brasil reflete o préprio
territério brasileiro: é vasto, diversificado, contraditorio, repleto de atores, saberes e aromas
(Aradjo & Ribeiro, 2018).

A préxima secdo abordara conceitos relacionados a sistema de marketing e a producéo

desse dentro dos espacos publicos para comercializacao.

2.4 Espacos publicos sob a otica do Sistema de Marketing

Segundo Layton (2007), um sistema de marketing consiste em redes formadas por
individuos, grupos e entidades conectados, direta ou indiretamente, por meio de participacdes
sequenciais e compartilhadas em trocas econdmicas. Esse sistema possibilita a criacdo,
organizacdo, transformacdo e disponibilizacdo de uma variedade de produtos, tangiveis e
intangiveis, em resposta as demandas dos consumidores. Assim, as relacdes entre os diversos
atores envolvidos nessas interacdes de marketing tornam-se cada vez mais relevantes,
acompanhando o crescimento da oferta e da demanda por produtos e servigos (Mota & Leite,
2019).

Atualmente, o Parque 18 de Maio abriga 14 feiras livres que atendem tanto moradores
locais quanto de cidades vizinhas. Entre elas estdo a Feira da Sulanca, a Feira de Artesanato, a
Feira de Importados, a Feira de Raizes e Ervas Medicinais, a Feira de Flores e Plantas
Ornamentais, a Feira de Couro, a Feira de Bolos, Gomas e Doces, a Feira das Ferragens e a
Feira de Artigos de Cama, Mesa e Banho, entre outras. Além dessas feiras, o Parque conta
também com o Mercado de Carne, 0 Mercado de Farinha, a Casa da Cultura José Condé e a
Casa Rosa, um prédio do antigo matadouro municipal requalificado para se tornar um mercado
cultural. A Feira de Caruaru é, assim, interpretada neste estudo como parte de um sistema de
marketing, sendo um espago de construgdo sociocultural que fortalece o senso coletivo de
pertencimento e o desenvolvimento do sentido de lugar.

A ideia de lugar, que oferece a contribuicdo para compreender a Feira de Caruaru como

um ambiente de vivéncia e formacg&o de identidades culturais, é descrita por Bossé (2004) como
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um conceito no qual o local é um objeto carregado de valor e significado, sendo um centro de
estimas e sentidos moldado pela subjetividade de individuos e grupos. Essas dinamicas de
trocas integram um mercado que media as relacfes sociais, e a Cultura do Consumo associada
a ele € compreendida por meio das intera¢fes socioculturais, as quais se manifestam de maneira
espontanea, especialmente devido ao consideravel fluxo de pessoas e a variedade de atividades
de consumo.

Assim também, os lugares englobam uma ampla diversidade de atividades e agentes,
incluindo produtores, exportadores, fabricantes, distribuidores, varejistas e comerciantes, que
se ajustam a realidade de seu entorno (Wilkie & Moore, 1999). Segundo Layton (2014), os
sistemas de marketing se formam e evoluem de maneiras diversas, e seu desenvolvimento
reflete a vida social, cultural, politica e econdmica das comunidades, os ambientes fisicos onde
estdo situados e o contexto historico ou legado herdado dessas localidades.

De acordo com Araujo e Barbosa (2004), as feiras, ao longo da histéria, ganharam uma
relevancia que vai além de sua fungdo comercial, tornando-se em diferentes sociedades um
ponto de intercambio cultural e aprendizado. Nestes locais, pessoas de diversas localidades se
retnem, estabelecendo vinculos sociais. Para Castilhos (2015) ha lacunas nas discussdes acerca
das dindmicas de mercado e consumo e isso deixa questdes em aberto sobre a interacdo entre
mercados, espago publicos e sociedade.

Conforme Servilha e Doula (2009) argumentam, o0s espacos publicos sempre
desempenharam um papel importante na formacéo de interacdes sociais, identidades e ligacoes
afetivas. Os autores também destacam que a funcdo social e comunitaria desses espacos
transcende suas responsabilidades econémicas de facilitar a distribuicdo de produtos agricolas,
artesanais e industriais. Assim, 0s espa¢os publicos para comercializacdo representam areas
onde se desenrolam interacdes sociais, sendo também locais nos quais as pessoas desenvolvem
um senso de pertencimento, constroem memorias coletivas e compartilham identidades
(Visconti et al., 2010; Couto et al., 2021).

Estes, por sua vez, abrigam a recordacdo de eventos passados e contribuem para a
formacdo coletiva da memdria do local por meio de uma interpretacdo intrinsecamente ligada
ao tangivel e intangivel (Edelweiss, 2016). A autora acrescenta, ainda, que dentro dos espagos
publicos, o patriménio cultural, com sua prépria complexidade e continua edificacéo do lugar,
carrega significados para os habitantes e segue uma dindmica temporal que necessita de
compreensdo e preservacdo. Portanto, torna-se importante garantir a preservagdo do espaco

publico e do patrimdnio cultural, como é o caso do espago publico que abriga a Feira de
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Caruaru, visto que esse ambiente desempenha um papel categorico na preservacdo da meméria
coletiva, cultural e simbolica da regido (Lima & S, 2019).

O dossié do Instituto do Patrimdnio Historico e Artistico Nacional — IPHAN (2006)
destaca que a Feira de Caruaru incorpora caracteristicas tanto materiais quanto imateriais. Este
local, é enriquecido por elementos culturais, memadrias e conhecimentos, apresentando
expressdes artisticas locais, como a comercializacdo de produtos de couro, brinquedos
reciclados, redes de tear, além da presenca do cordel, poetas repentistas e bandas de pifanos.
Esses conjuntos influenciam as relagdes sociais na Feira de Caruaru, cuja preservacgao torna-se
importante, uma vez que a utilizacdo desse espaco publico no futuro demanda aces no
presente.

Ao consolidar sua presenca no imagindrio da comunidade como um local
idiossincratico, a Feira de Caruaru historicamente se transformou em uma vitrine viva, onde 0s
criadores populares apresentam a expressao artistica de seus produtos, promovem sua
divulgacéo, realizam vendas e irradiam suas criacfes (IPHAN, 2006). Primeiro reconhecida
como um centro comercial popular, a Feira foi se transformando para se tornar um polo
importante na preservacdo da identidade cultural, atraindo cordelistas, musicos que tocam
pifanos, artesdos especializados em cerdmica, madeira, metais e outros materiais, que
reconheceram na feira um espaco ideal para comercializar seus produtos e exibir sua arte
(IPHAN, 2006; Sa, 2015).

Com o objetivo de preservar a Feira de Caruaru, o IPHAN concedeu em 2006 o titulo
de Patriménio Cultural Imaterial do Brasil, uma designacdo que foi novamente validada em
2019, reconhecendo a sua importancia em diversos saberes, oficios e manifestaces populares.
Essa medida esta alinhada com a perspectiva da autora Araripe (2004), que destaca a
necessidade de preservacgdo, recuperacdo e conservacao do patriménio cultural nacional. Esse
processo de preservacdo envolve o registro oficial e social para protegé-lo do esquecimento ou
de potenciais danos, a recuperacdo por meio da manutencdo de suas estruturas fisicas e das
praticas humanas cotidianas, e a conservacdo ao manter a memdria como uma fonte para a
reflexdo histdrica e a construcéo do espaco publico.

Conforme Anderson (1998) sugere, a preservacdo nao deve se restringir apenas a
dimensdo material, propondo a salvaguarda a busca por um significado intrinseco ao lugar.
Nesse sentido, se compreende que os lugares e a percepcdo desses locais sofrem
transformagdes, e esse significado ndo se limita apenas ao aspecto visual, abrangendo também
as atividades sociais, significados compartilhados, atividades culturais intangiveis, crencas e

memorias (Ribeiro & Lira, 2012). Nesse contexto, Santos (2022) argumenta que 0 espago
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publico deve ser visto como um conjunto de relagdes sociais incorporadas no passado e no
presente, manifestando-se por meio de processos e fungdes.

A partir dessa concepcdo, percebe-se que a compreensdo do conceito de espaco esta
ligada a forma como as relag¢fes sociais se desenvolvem, emergindo a partir e por meio dos
objetos de consumo (Luz, Cutrim & Luz, 2022). Seguindo a perspectiva de Gomes (2018) sobre
0 espaco publico como o ambiente propicio para a sociabilidade e interacéo social, a concepgédo
desses locais é descrita como espacos nos quais os problemas emergem, transformando-se em
debates, didlogos e oportunidades de ajustes e compromissos.

Esses locais se configuram como espagos onde as relacfes sociais se concretizam de
maneira aberta e plural na cidade, a ponto de os eventos e a¢des ocorridos em seu meio poderem
influenciar sua dindmica, sendo capazes de proporcionar visibilidade a todos 0s seus usuarios,
abrangendo, uma concepcao muito mais ampla do que simplesmente um local para o uso diario
nas cidades, a esséncia do espaco publico reside na forma como é empregado pelos agentes
sociais, na maneira como conduzem suas atividades sociais e interagem com ele (Luz et al.,
2022).

Assim, a utilizacdo do espago publico incorpora a dimensdo subjetiva, onde elementos
como motivacOes, aspiracdes e valores individuais ganham maior destaque. Além disso, a
dimensédo simbdlica assume maior relevancia, fazendo com que os espagos sejam explorados
ndo apenas por sua utilidade, mas também por sua imagem, qualidade e conforto (Matos, 2010).
Contudo, vivemos em uma sociedade caracterizada pela hipermodernidade, na qual a presenca
constante da tecnologia e dos meios de comunicacéo influencia o comportamento das pessoas
em relacdo a cidade, impactando a formacdo e transformacdo da identidade, sentimentos e
significados associados ao bairro, cidade ou local de residéncia (Novack, 2015).

No préximo capitulo sdo apresentados os procedimentos metodolégicos que foram
adotados e que serviram de base para a realizacdo desta pesquisa com intuito de responder a

pergunta de pesquisa, bem como o objetivo definido e a problematica levantada.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 Desenho da Pesquisa

Este topico apresenta o desenho da pesquisa, conforme apresentado no quadro 1, que
orientou todo o trabalho. A pesquisa busca responder a seguinte pergunta-problema: como a
identidade da Feira de Caruaru e os padrdes de consumo nela presentes se alteraram a partir
da interpretacdo dos trabalhadores feirantes? O desenho da pesquisa descreve de maneira
sintética todo o percurso realizado, desde o inicio até a concluséo, abrangendo a condugdo da
pesquisa, as dimensdes abordadas, o método utilizado, assim como 0s processos de coleta e

analise de dados e as consideracdes finais.

Quadro 1 — Desenho da pesquisa.

REVISAO TEORICA

Cultura do Consumo, Identidade e Consumo, Préaticas Sociais no consumo e Espagos Publicos sob a otica do Sistema de
Marketing

AV 4

DIMENSOES DA PESQUISA

Sistema de marketing Identidade e Consumo Préticas Sociais

N/

CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Abordagem Qualitativa Basica Histéria Oral Tematica

N/

SUJEITOS DA PESQUISA

Trabalhadores Feirantes

\/

LOCUS DA PESQUISA

Feira de Caruaru (Parque 18 de Maio)

AV 4

COLETA DE DADOS

Observagao Participante Entrevista Semiestruturada Diéario de Campo

N/

ANALISE DOS DADOS

Anélise Narrativa Tematica

7

CONSIDERACOES FINAIS

Fonte: Elaboracéo propria (2024).
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3.2 Caracterizagdo da pesquisa

Com uma abordagem qualitativa basica, fundamentada na perspectiva dos autores
Creswell e Creswell (2018) quando esta é caracterizada por ter uma perspectiva interpretativa,
na qual o pesquisador se envolve com os participantes, buscando uma compreensédo do
fenbmeno em estudo. Logo, constituiu-se de um estudo descritivo e exploratério, enquanto se
buscou analisar como a identidade da Feira de Caruaru, e 0 consumo contido na mesma, se
alteraram a partir da interpretacéo dos trabalhadores feirantes.

O estudo descritivo e exploratdrio tem como objetivos informar sobre o que se deseja
pesquisar e aproximar o pesquisador do problema, tornando-o mais explicito (Trivifios, 1987).
Dessa forma, foi possivel revelar os fatos e os fendmenos da realidade investigada
compartilhados pelos sujeitos da pesquisa.

Dadas as caracteristicas historicas e culturais do fendbmeno estudado e do ambiente em
que os participantes da pesquisa estdo inseridos, e considerando a interacdo entre eles como
uma pratica social, optamos por adotar o estudo da historia oral tematica. Essa abordagem
proporcionou uma compreensao mais indutiva dos significados expressos pelos participantes e
de sua interagéo junto a Feira de Caruaru no Parque 18 de Maio, contribuindo para a construgéo
da identidade da Feira e revelando como os padrées de consumo nela presentes se alteraram ao
longo do tempo sob uma perspectiva historica.

Dessa forma, a escolha pela histéria oral temética, reside na capacidade de analisar, por
meio da oralidade dos participantes da pesquisa, os significados atribuidos e compreendidos
por eles, na busca pela compreenséo e reflexdo pessoais do vivido baseado numa perspectiva
historica temporal (Saraiva, 2007). Vale ressaltar que Meihy (1996) reconhece as narrativas
tematicas como uma das categorias metodologicas da historia oral, juntamente com as historias
de vida e a tradigdo oral.

Ao abordar a historia oral tematica, buscou-se explorar narrativas dos participantes
sobre temas que tém promovido transformacdes na Feira de Caruaru, no Parque 18 de Maio.
Para isso, foram utilizados blocos tematicos, conforme apresentados no quadro 2, que foram
encontrados a partir de reportagens locais e de um video no canal do YouTube do Instituto do
Patriménio Histdrico e Artistico Nacional — IPHAN, produzido como prova documental para o

registro da Feira de Caruaru como Patrimdnio Cultural Imaterial do Brasil.
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Cronologia apresentada no video no canal
do YouTube do IPHAN

1993

e Producdo em larga escala de sapatos;
e Mudancas na economia e aumento populacional;

e Grandes festivais internacionais sdo promovidos na
cidade de Caruaru/PE;

e A Feira de Caruaru ganha destaque internacional.

e A Feira de Caruaru passou a necessitar de maior espaco;

e Houve invasdo das ruas no entorno do Parque 18 de
Maio.

2002

e O Setor terciario representa 80% do PIB da cidade de
Caruaru/PE.

Tematicas levantadas por reportagens
locais

ECONOMIA LOCAL

e A ascensdo da cidade a partir dos aspectos econdmicos
da Feira de Caruaru.

DIVERSIDADE DE ITENS COMERCIALIZADOS

e A importancia da diversidade dos itens comercializados
na Feira de Caruaru.

COMERCIO INTERNACIONAL (INVASAO CHINESA)

e Alincorporagdo de produtos internacionais (Chineses) no
comércio da Feira de Caruaru.

INFRAESTRUTURA
e Invasdo das ruas no entorno do Parque 18 de Maio;

e  Acessibilidade do Parque 18 de Maio;
e Revitalizacdo dos espagos.

USO DE TECNOLOGIAS

e Uso de tecnologia no comércio da Feira.

Fonte: Elaboracéo propria (2024).



35

O Quadro 2 foi elaborado para compor o roteiro de pesquisa, apresentando uma
cronologia extraida do video documental do canal do YouTube do IPHAN. Esse video foi
produzido em 2006, no contexto do reconhecimento da Feira de Caruaru como Patrimdnio
Cultural Imaterial do Brasil. Com duracdo de 18 minutos, o documentario destaca a
importéncia, a dinamica e o funcionamento do mercado da Feira. O material pode ser acessado
no canal do IPHAN no YouTube através do link:
https://youtu.be/BivSsczz4Tk?feature=shared.

No que se refere as tematicas abordadas em reportagens locais, que também
contribuiram para a construcéao do roteiro de entrevistas, foram realizadas consultas em diversos
sites de blogs, reportagens e jornais eletrénicos, incluindo Globo, Jornal do Comércio, Diario
de Pernambuco e Folha de Pernambuco. Além disso, foram acessadas paginas institucionais
oficiais, como as do IBGE e do IPHAN. No total, foram visitadas 10 paginas, cujos temas

apresentados nas reportagens serviram de base para a elaboracao do roteiro de entrevistas.

3.3 Sujeitos e lécus da pesquisa

Os participantes desta pesquisa fazem parte da populacdo de trabalhadores feirantes,
sendo homens e mulheres que residem na cidade de Caruaru no Estado de Pernambuco. Como
critério de selecdo desses participantes, delimitaram-se os individuos maiores de 18 anos, com
experiéncia e vivéncia na Feira de Caruaru localizada no Parque 18 de Maio, levou-se em
consideracdo, também, a diversidade dos itens comercializados e tempo de atuacao, visto que
isso, nos forneceu narrativas ricas em detalhes, o que contribuiu para o entendimento da
tematica dissertada. Quanto aos critérios de excluséo, foram consideradas pessoas menores de
18 anos e com uma breve experiéncia de trabalho na Feira de Caruaru.

O critério de acessibilidade aos participantes foi inicialmente por conveniéncia, uma vez
que a primeira entrevistada era conhecida do entrevistador. Em seguida, utilizou-se aplicacao
da técnica snowball (bola de neve), na qual amigos e conhecidos do pesquisador, bem como 0s
proprios sujeitos pesquisados, indicaram outros participantes para a pesquisa. Nesse contexto,
Bockorni e Gomes (2021) defendem que essa abordagem é uma tatica empregada em pesquisas
qualitativas, sobretudo pela sua capacidade de abranger populacdes pouco exploradas ou de
dificil alcance.

O ambito geogréafico da pesquisa foi o Parque 18 de Maio, regido central da cidade de
Caruaru/PE, lugar onde abriga a Feira de Caruaru e ocupa uma area de pouco mais de 40 mil

metros quadrados, onde funciona de segunda a sabado. No entanto, atualmente o dia principal
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da Feira é na sexta-feira, onde a movimentacdo de compradores e vendedores é maior, muito
em fungdo de uma das Feiras, a Feira da Sulanca. Ela faz parte do Arranjo Produtivo Local
Téxtil do Agreste Pernambucano, e Caruaru configura-se como a maior cidade dentre as que
compdem este polo téxtil. H4 uma estimativa de 12 mil empreendedores ligados diretamente ao
funcionamento da feira.

Para construir este topico da dissertacdo, foram solicitados dados socioculturais e
econdmicos da Feira de Caruaru, junto a Secretaria de Desenvolvimento Econémico, Turismo,
Tecnologia e Economia Criativa, através do Portal da Transparéncia do municipio. Foram
disponibilizadas informacdes sobre a divisdo da Feira de Caruaru no Parque 18 de Maio, onde
conta com um total de 42 (quarenta e dois) setores catalogados. No ano de 2023, a estimativa
de movimentacdo financeira na feira foi de aproximadamente R$ 30 milhdes por semana,
podendo receber cerca de 40 mil pessoas semanalmente, sendo frequentada por compradores
de diversos lugares do Brasil, como Alagoas, Bahia, Ceara, Paraiba e Rio Grande do Norte.

Figura 1 - Representacdo geografica do Parque 18 de Maio.

Fonte: Google Maps (2024).
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3.4 Coleta e Andlise da pesquisa

3.4.1 Entrevistas

As entrevistas na pesquisa qualitativa, tem como propdsito a compreensdo da
realidade de um fend6meno sob a perspectiva de um ou mais interlocutores (Silva, Penha &
Bizzarias, 2022). Dentro das modalidades de interagdo em entrevistas, optou-se por uma
abordagem semiestruturada e aprofundada, conforme preconizado por Mack et al., (2005).
Nessa abordagem, o entrevistador assumiu a postura de um aprendiz, aberto a absorver todo o
conhecimento que o entrevistado estava disposto a compartilhar (Flick, 2009).

Antes do inicio das entrevistas, foram explicados aos participantes 0s objetivos da
pesquisa, enfatizando a participacdo voluntaria, sem qualquer beneficio econdmico. Além
disso, foi solicitado o consentimento para gravacdo dos didlogos em audio, com o proposito de
posterior transcricdo, e informado que os participantes tinham a opcdo de ndo responder a
perguntas que considerassem inadequadas ao contexto do estudo. Nesse momento, foi
apresentado o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido -TCLE (Apéndice A), contendo
essas informagdes, e disponibilizada uma cdpia caso quisessem. Apenas 0s entrevistados 2, 3 e
6 solicitaram uma copia.

Foi realizado um rapport com os entrevistados, explicando de forma superficial a
problematica da pesquisa e solicitado que eles compartilhassem um pouco de suas historias de
vidas junto a Feira de Caruaru; como eles chegaram a ela; e se sempre comercializou 0 mesmo
produto desde o inicio. Sobre o rapport, Arsel (2019) argumenta que compartilhar histérias
pessoais relacionadas ao estudo com os participantes pode ter um efeito positivo na construcéo
de relacdes de confianca. Durante o rapport, alguns entrevistados guestionaram o motivo da
escolha da Feira de Caruaru como objeto de estudo. Para evitar o risco de influenciar ou
direcionar suas respostas, optou-se por responder a essa pergunta apenas no final das
entrevistas.

As entrevistas foram conduzidas de maneira presencial e individual em ambiente ndo
controlado, ou seja, nos locais de trabalho dos participantes. Para garantir um bom desempenho
na escuta das conversas e posterior transcricdo, foram realizadas em dias de pouco movimento
no Parque 18 de Maio, geralmente entre as segundas e quartas-feiras.

Na 5% entrevista, foi identificada a repeticdo das respostas, uma vez que a narrativa do
participante comegou a se repetir sem acrescentar novas informagoes. Decidiu-se, entdo,

realizar mais algumas entrevistas para ter certeza se havia uma saturagdo teorica. No entanto,
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duas dessa nova rodada de entrevistas foram descartadas, pois as entrevistadas ndo responderam
de maneira satisfatoria as perguntas, aparentando, em alguns momentos, aguardar
direcionamento do pesquisador para formular suas respostas. Ao final, foram consolidados 06
trabalhadores feirantes como entrevistados.

O quadro 3 abaixo evidencia as datas, os locais e 0 tempo de duracdo das entrevistas. O
tempo médio das entrevistas foi de 38 minutos.

Quadro 3 - Data, local e duracgdo das entrevistas.

Entrevistado(a) Data Local Duracéo da Entrevista
Entrevistada 01 13/08/2024 Banco da Feira 21 minutos
Entrevistado 02 20/08/2024 Atelié 52 minutos
Entrevistada 03 17/09/2024 Banco da Feira 50 minutos
Entrevistada 04 08/10/2024 Loja da Feira 30 minutos
Entrevistado 05 09/10/2024 Loja do Artesanato 1 hora
Entrevistado 06 09/10/2024 Banco da Feira 20 minutos

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

A primeira entrevistada era uma pessoa ja conhecida pelo pesquisador, e 0 contato
inicial foi estabelecido via aplicativo de mensagens, onde foram apresentados a problematica e
0 objetivo geral da pesquisa. O quinto entrevistado foi contatado através da rede social
Instagram, por meio de seu perfil de vendas online. Os demais entrevistados foram acessados
por indicagdo de amigos do pesquisador. As entrevistas foram agendadas conforme a
disponibilidade dos participantes, sem interferéncia do pesquisador quanto ao dia, horario ou
local de realizacéo.

As transcricdes totalizaram 121 laudas, com um total de 32.413 palavras, utilizando a
fonte Times New Roman, tamanho 12, com espacamento 1,5 e texto justificado. Os audios
foram transcritos de forma literal, a fim de preservar o sentido particular das falas dos
entrevistados, sendo corrigidas apenas repeticdes de palavras para facilitar a compreenséo.

Em relacdo a criacdo do roteiro de pesquisa, as perguntas foram formuladas com base
no tema central da dissertacdo, identidade e consumo, e alinhadas ao referencial teorico, de
forma a refletir os conceitos para analise. Vale ressaltar que, devido a ado¢cdo do método de
historia oral tematica, o roteiro da entrevista foi aplicado de maneira padronizada a todos 0s
participantes.

Quanto ao perfil socioprofissional dos entrevistados, obteve-se uma diversidade entre
homens e mulheres, a natureza dos itens que comercializam, bem como o tempo de

trabalho/atuagéo na Feira de Caruaru, conforme apresentagéo no quadro 4 abaixo:
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Quadro 4 - Perfil socioprofissional dos entrevistados.

Entrevistado(a) | Género Produto Comercializado Setor de Tempo de
atuacdo na trabalho/atuagéo na
Feira Feira

Entrevistada 01 | Feminino Confeccéo (roupas Sulanca 21 anos
femininas e masculinas)

Entrevistado 02 | Masculino Camisaria Sulanca 14 anos

Entrevistada 03 | Feminino Bringuedos infantis Paraguai 20 anos

Entrevistada 04 | Feminino Jeans (calcas e bermudas Confeccgéo 15 anos
masculinas e femininas) Estacionamento

Entrevistado 05 | Masculino Artesanato em roupa Artesanato 29 anos

Entrevistado 06 | Masculino Camisaria Sulanca 7 anos

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

3.4.2 Observacao participante

No desenvolvimento de uma pesquisa qualitativa, a observacao participante assume um
papel importante, ao permitir que o pesquisador tenha contato direto com o objeto de estudo,
0s sujeitos e o local onde a pesquisa esta sendo realizada (Flick, 2009). Dessa forma, a
observacdo participante foi uma etapa realizada nesta pesquisa com intuito de compreender e
analisar os sujeitos da pesquisa em suas situagdes cotidianas.

Conforme sugerido no estudo de Marietto (2018), foi solicitado consentimento verbal
aos trabalhadores feirantes para conduzir a observacao participante em seus locais de trabalho,
sendo importante ter discernimento sobre a necessidade de fazer ou ndo perguntas durante a
observacdo, sendo preferivel ndo questionar e evitar interferéncias no ambiente natural dos
participantes. Quanto a esse aspecto, optou-se por ndo fazer perguntas durante a observacéo
participante, embora tenham ocorrido interagdes com os participantes.

Durante o trabalho de campo, a participagdo no ambiente natural dos sujeitos da
pesquisa foi importante para trazer aspectos de suas realidades, proporcionando uma
compreensdo do cenario que os envolve. Isso permitiu ao pesquisador alternar entre os papeis
de participante e observador, com 0 objetivo de estudar aspectos do campo através da
observacdo de eventos em seus contextos naturais (Given, 2008; Marietto, 2018).

Uma das observacdes participantes ocorreu no banco da feira onde a entrevistada
trabalha vendendo brinquedos infantis. A observacao foi feita imediatamente apds a conclusédo
da entrevista e, a partir desse momento, ndo foram feitas mais perguntas sobre o estudo a
participante. O pesquisador permaneceu no local, com autorizacdo verbal da entrevistada,
observando e registrando no diario de campo. [...] no inicio, senti-me bastante deslocado e tinha
a sensacédo de estar sendo avaliado pelos consumidores, afinal ndo sou vendedor. [...] quando

me perguntavam o preco, eu indicava a trabalhadora feirante, que, alias, também era a
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proprietéaria do negdcio, e ela os atendia. [...] o calor naquele dia estava insuportavel, embora
houvesse &rvores por perto, ndo havia vento algum. [...] quando ndo tinha clientes por perto, ela
sentava e fazia anota¢Ges num caderno, parecia fazer algum tipo de controle financeiro. Por
fim, a entrevistada, sugeriu que eu retornasse com os resultados do estudo apds sua conclus&o.

Outra observacdo participante foi realizada na loja improvisada de uma conhecida do
pesquisador, que trabalha junto com o marido vendendo pecas de reposicao para bicicletas na
Feira das Ferragens, no Parque 18 de Maio. O casal havia sido convidado para participar da
entrevista, mas no dia marcado, precisaram viajar e deixaram uma funcionéria responsavel,
como ela possuia pouca experiéncia junto a Feira, ndo foi possivel realizar a entrevista, pois ela
se encaixa nos critérios de exclusdo. [...] o fluxo de pessoas que buscavam o setor de reposi¢cdo
de pecas para bicicletas, foi algo que chamou atengéo. [...] a Feira das Ferragens fica bem
proxima da Feira do Troca, e assim como esta também é desorganizada em sua estrutura. [...]
novas barracas foram construidas adentrando as margens do Rio Ipojuca. [...] ndo ha controle
de animais na &rea, existem gatos e cachorros por perto.

Uma ultima observacdo participante ocorreu na Feira do Artesanato, em uma loja de
venda de vestidos femininos em renda. O entrevistado consentiu com a observacdo. Essa
experiéncia foi mais dinamica, ja que o entrevistado era bastante comunicativo. Sempre que
atendia um cliente, ele retornava para contar uma histéria sobre as pecas que comercializa,
ressaltando que cada uma abrangia uma historia por tréas. [...] ele me ensinou a diferenciar uma
peca artesanal feita a mao de uma industrializada. As pecas industrializadas ndo apresentam
falhas e chegam limpas, enquanto as pecas produzidas as maos possuem pequenas imperfeicoes
e podem chegar com marcas de sujeiras. [...] sempre passava uma pessoa vendendo lanches,
oferecendo uma agua mineral. [...] uma mulher da loja vizinha veio trazer 4gua para ele e levou
um copo de café em troca. Mesmo sem eu aceitar, ela volta com um copo de adgua para mim.

As demais observac6es ndo foram programadas; o pesquisador foi a campo em dias da
semana apenas como consumidor, adquirindo algumas mercadorias, trocando breves palavras
com os trabalhadores feirantes e registrando essas impressdes no diario de campo logo apds sair
do local. Realizaram-se cinco observacGes participantes, totalizando 12 horas de

acompanhamento, conforme detalhado no Quadro 5.
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Quadro 5 - Data, local e duragdo das observagdes

Observacéo Data Local Setor de atuagdo Duracéo
na feira

Observacéo 01 17/09/2024 Banco da Feira Paraguai Entrada 12:00
Saida 16:00

Observacéo 02 24/09/2024 Loja da Feira Ferragens Entrada 09:00
Saida 11:00

Observacéo 03 09/10/2024 Loja da Feira Artesanato Entrada 09:00
Saida 12:00

Observacéo 04 19/10/2024 Banco da Feira Feira livre (frutas e Entrada 10:00
verduras) Saida 11:00

Observacdo 05 19/10/2024 Restaurante Bares e Entrada 11:00
Restaurantes Saida 12:00

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

3.4.3 Diario de campo

Além da observacgdo participante, utilizou-se um diario de campo para documentar as
visitas a Feira de Caruaru no Parque 18 de Maio, uma vez que, a combinacdo do diario de
campo com as observacdes participantes e as entrevistas proporcionaram uma ampla coleta de
dados para este estudo. Segundo Geertz (2008), a descri¢ao no diario de campo deve ser densa
para destacar as expressdes, espagos, tempos, saberes e normas de um grupo social,
contribuindo para uma interpretacdo mais profunda dos significados culturais. O diario de
campo € um instrumento de registro das experiéncias cotidianas ao longo da pesquisa,
ampliando a compreensdo dos movimentos na pesquisa e das diversas culturas incorporadas no
dia a dia da comunidade estudada (Oliveira, 2014).

O diario de campo foi utilizado ao longo de toda a pesquisa, sendo iniciado durante as
visitas ao Parque 18 de Maio, e continuado durante as entrevistas e as observacdes participantes.
As anotacgdes foram feitas em um caderno pequeno (100mm x 140mm) com 96 folhas, das quais
60 foram utilizadas. Essas notas de campo desempenharam um papel relevante durante as
andlises, ajudando a relembrar fatos que poderiam ter sido esquecidos se ndo tivessem sido
registrados.

Uma ilustracdo das notas de campo registradas foi a seguinte: [...] foi perceptivel o
quanto a entrevistada estava desconfortavel em ndo conseguir responder as perguntas. [...] além
de precisar interromper a entrevista varias vezes para atender aos clientes, ela ndo tinha dominio

das respostas e sempre aguardava algum direcionamento meu para continuar a resposta. Essas
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notas referem-se a uma das duas entrevistas descartadas, realizada na quinta-feira, 10 de
outubro de 2024, com duragédo de 20 minutos, no local de trabalho da entrevistada, um banco

de feira onde ela comercializa utensilios domésticos de plastico.

3.4.4 Analise dos dados

Para analisar as informacdes provenientes da coleta de dados, optou-se por empregar
neste estudo a andlise narrativa tematica. As abordagens narrativas se baseiam em relatos para
elucidar as motivagdes, atitudes e valores que influenciam o comportamento e o desenrolar das
acOes humanas (Stanfield, 1987). Neste caso, a analise narrativa tematica pdde ser conduzida
por meio de meétodo alinhado ao principio da pesquisa qualitativa devido a natureza
interpretativa dos dados coletados e a énfase no aspecto sociocultural (Marques, Satriano &
Silva, 2020).

A escolha pela analise narrativa tematica mostrou-se adequada para esta pesquisa, pois
possibilitou examinar os dialogos fornecidos pelos participantes nas entrevistas, organizando
as narrativas em torno dos temas preestabelecidos (Riessman, 2005; Branco, 2020). A
metodologia da analise narrativa tematica, conforme destacado pelos autores, concentra-se no
conteddo de um texto, privilegiando o que é dito em detrimento de como é dito, valorizando o
contado em vez de contar.

Apos a realizacdo de cada entrevista, os dados foram organizados e preparados para
analise. Esse processo envolveu a transcricdo das entrevistas e uma leitura inicial do material,
0 que permitiu ajustar o roteiro das entrevistas subsequentes conforme surgiam novos assuntos
relacionados a tematica.

A cada transcricdo, o pesquisador revisou as entrevistas anteriores, permitindo
rememorar detalhes que poderiam ser esquecidos devido ao volume de dados. Além disso, ap6s
cada leitura, o pesquisador consultava as anotacGes no Diario de Campo, buscando possiveis
comentarios que pudessem enriquecer a analise e discussdo dos resultados.

Para analisar temas comuns e, a0 mesmo tempo, preservar as peculiaridades individuais
de cada entrevistado, os trechos mais expressivos foram destacados nas transcricdes, facilitando
a localizacdo e a utilizacdo de relatos que elucidassem as tematicas pesquisadas. Vale destacar
que nao foi utilizado nenhum software de analise de dados qualitativos durante a pesquisa.

Concluidas as leituras individuais das transcrigdes, as informac6es foram examinadas
em conjunto, com foco na identificacdo de semelhancas e diferencas e interpretagdo a luz do

referencial tedrico previamente estabelecido, conforme Riessman (2005).
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Além disso, foi utilizado um acervo de fotografias como fonte visual para ilustrar e
triangular com algumas das discussdes na etapa de andlise, 0 que contribuiu para uma
compreensdo mais aprofundada dos significados individuais e coletivos associados ao contexto
cultural estudado. Nesse contexto, a fotografia carrega significados que envolvem tanto
elementos objetivos quanto subjetivos, influenciados pela percepcdo do fotdgrafo e do
observador, de modo que, sua interpretacdo depende dos sentidos que a constituem, atuando
como um meio de reflexdo, didlogo e expressdo emocional (Faria & Camargo, 2023).

3.5 Critérios de validade e confiabilidade

Como apontado pelo autor Flick (2009), a subjetividade do pesquisador, bem como
daqueles que estdo sendo estudados, tornam-se parte do processo da pesquisa, principalmente
numa abordagem qualitativa, uma vez que, parte das reflexdes, atitudes e observacdes surgem
do que foi observado no campo.

Em relacdo aos critérios de validade e confiabilidade, abordamos aqueles preconizados
por Creswell e Creswell (2018), quando sugerem que o0s pesquisadores devem comunicar 0S
passos que tomaram em seus estudos para verificar a precisdo e a credibilidade de suas
descobertas. 1sso ndo s6 aumenta a capacidade de avaliar a acuracia dos achados, mas também
convence os leitores dessa acuracia. Portanto, para este estudo, estabelecemos critérios que
incluiram uma descricdo rica e densa para comunicar as descobertas, transportando os leitores
para o cenario e proporcionando a discussdo um elemento de experiéncias compartilhadas.

Outro critério relevante foi a apresentacéo de informacdes negativas ou discrepantes que
contrariam ou reforcam os temas discutidos. Creswell e Creswell (2018) destacam que, como a
vida real é composta por diferentes perspectivas que nem sempre se alinham, discutir
informacBes contrarias aumenta a credibilidade da pesquisa. Apresentar evidéncias
contraditorias torna o relato mais realista e valido.

Por fim, adotamos a triangulacdo conforme a abordagem de Creswell e Creswell (2018),
que defendem o uso de multiplas fontes de dados para examinar as evidéncias e construir uma
justificativa sélida para os temas identificados. Quando os temas sdo fundamentados na
convergéncia de diversas fontes de dados e analises teoricas, esse processo fortalece a validade
do estudo (Saraiva, 2007; Branco, 2020).

No proximo capitulo, sdo apresentadas as analises e discussfes dos resultados, com o
propdsito de destacar os principais achados da pesquisa e contribuir para a resposta a pergunta

de pesquisa, ao objetivo estabelecido e a problematica levantada.



44

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Iniciamos esta secdo de analise e discussdo dos resultados destacando as histérias de
vida relatadas pelos participantes durante as entrevistas. Eles narraram como chegaram a Feira
de Caruaru, como se identificaram com ela e a escolheram como um espago nao apenas para
comercializagdo, mas também para compartilhar suas experiéncias e vivéncias. Embora o foco
desta pesquisa ndo seja explorar elementos do método da histéria oral de vida ou da biografia,
essas narrativas enriqueceram nossa compreensdo do vinculo dos participantes com a Feira.

De acordo com Laville e Dionne (1999), a histéria de vida permite captar como o0s
individuos constroem a histéria e sdo moldados pela sociedade e pelo contexto em que vivem.
Nesse processo, a construcdo da memoria destaca-se como um fenbmeno ao mesmo tempo,
individual e coletivo, onde as lembrancas séo selecionadas conforme a trajetoria de cada pessoa
(Saraiva, 2007; Godoy, 2018; Santos & Davel, 2021). Esse processo ocorre dentro de um
contexto pratico e simbolico, moldado pelas atividades diarias que as pessoas realizam em
interacdo com outras pessoas, objetos e organiza¢des no ambiente em que estdo inseridas (Silva
& Santos, 2022).

4.1 Cada barraca, uma historia de vida ou uma pratica social?

Os interesses e as decisdes sobre a futura profissao, assim como os fatores que limitam
as possibilidades de escolha profissional, podem surgir ja na infancia, influenciados pelas
interacdes com a familia e a comunidade (Closs & Rocha-de-Oliveira, 2015). No caso de alguns
entrevistados, a influéncia da familia foi importante, destacando-se a profissdo dos pais,
frequentemente relacionada a Feira de Caruaru, algo que foi mencionado em suas falas. Logo,
a convivéncia com a familia proporcionou aprendizados profissionais que eventualmente os
levaram a trabalhar ao lado deles.

Pode-se dizer assim que eu aprendi em casa. Meu pai sempre foi fabricante, porém de calcado
toda a vida. Meu pai foi fabricante de cal¢ado. Ele fabricava calgado de criancga e sempre ia

vender nas feiras. Minha mée também trabalhava no mesmo ramo, porém minha mae, minha
mée trabalhou em muitas outras (Entrevistada 01).

Bom, em relacdo a feira, a minha familia desde sempre trabalhou com confecgdo, né? Minha
mde, ela era costureira, junto com meu padrasto, né? E depois surgiu a necessidade de tentar
empreender, né? Meu padrasto ja empreendia, né? Como fabricante (Entrevistado 02).

No caso, desde nova que eu gosto de vender, né? E minha mae sempre fez parte da feira, ai,
al, pronto, foi assim que eu fui desenrolando e eu estou aqui (Entrevistada 03).
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Minha mae tinha uma visdo de empreendedora, naquela época, ela ja costurava, bordava
caminho de mesa, enxoval e vendia (Entrevistado 05).

Meu pai, ele negociava, né? E, eu herdei dele porque a tnica pessoa da familia que negociava.
Era meu pai entdo. Eu herdei isso dele a negociar. Enfim, a gente vai aprendendo
(Entrevistada 04).

As primeiras experiéncias profissionais desempenharam um papel importante na
definicdo dos caminhos seguidos por alguns dos entrevistados. Essa orientacdo foi
frequentemente moldada e motivada pela influéncia familiar e pelas oportunidades surgidas a
partir dessas experiéncias iniciais. Em suas falas, fica evidente que 0s primeiros passos na
carreira ndo resultaram de escolhas conscientes, mas sim das préaticas sociais em que estavam

envolvidos desde cedo.

Ai entdo, quando uma das minhas primeiras profissdo foi trabalhar na feira e eu fui gostando,
fui gostando, fui gostando e até entdo so fui mudando, posso dizer assim, os tipos de
mercadoria que fui vendendo, porque eu ja vendi de roupa de senhora a roupa de enxoval de
beber, roupa masculina, infantil. Assim foi um leque muito grande, mas sempre no ramo de
vendas (Entrevistada 01).

E depois aconteceu de a gente mudar um pouquinho a rota, a gente trabalhava com jeans,
fazendo saia, shorts, calcas, de um modo geral. Hoje em dia trabalhamos com camisaria
(Entrevistado 02).

Antes eu vendia eletrbnico, ai agora eu voltei para o brinquedo, antigamente eu ja vendia
brinquedo. Ai agora eu voltei para o brinquedo de novo, mas ja vendi eletrénico na Feira do
Paraguai (Entrevistada 03).

Sempre gostei de artesanato, ndo é? Ai eu conheci a Feira e a partir dai voltou aquele desejo
pelo artesanato e 0 empreendedorismo que sao as coisas que eu gosto (Entrevistado 05).

Mesmo que vocé tenha conhecimento em alguma coisa, venha estudar, mas é o seu dia a dia
que vai lhe fazer um profissional excelente, digamos, né? (Entrevistada 04).

Na perspectiva da teoria da pratica, o conhecimento adquirido possui diferentes formas,
englobando modos de compreender, saber como fazer, e maneiras de querer e sentir, que estdo
interligados dentro de uma pratica amplamente implicita e profundamente enraizada na historia
e na cultura (Reckwitz, 2002; Silva & Santos, 2022). Nesse sentido, podemos inferir que a Feira
é um espaco publico para comercializacdo onde se estabelecem relac@es praticas, pois promove
a reproducdo sociocultural que transcende o espaco, o tempo e os individuos envolvidos.

O que se evidencia neste ponto € que participar da feira muitas vezes representa a
manutencdo de uma heranca familiar, preservando as origens do individuo e servindo como
meio de continuidade de tradi¢des e costumes. O esforco, neste caso, foi entender os caminhos

pelos quais os trabalhadores feirantes construiram suas praticas e deram significado ao seu
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mundo particular, buscando compreender a prética social através dos significados
compartilhados por eles.

A literatura sobre a prética social demonstra que praticamente toda aprendizagem ocorre
em contextos que apresentam normas e expectativas culturais e sociais especificas. Esses
contextos influenciam tanto a aprendizagem quanto as praticas cotidianas que os individuos

carregam ao longo da vida (Lodi, 2018).

Eu acho que é uma das primeiras profissoes, pelo menos para quem mora em Caruaru, Santa
Cruz do Capibaribe e Toritama. E uma das primeiras profissdes que vocé tem, mesmo vocé
estudando, mesmo vocé fazendo uma coisa ou outra sempre vai ser 0 ramo da confecgéo,
confeccdo, que eu digo assim, ou vocé vai trabalhar na feira vendendo, ou vocé ja trabalhou
como auxiliar de costureira ou voceé ja trabalhou em um fabrico de producéo, mas sempre é
nesse ramo (Entrevistada 01).

Eu ia fazer 15 anos quando eu me encaixei no comércio, né? Que me descobri assim, que eu
gostava, é aquela coisa, a necessidade, né? E eu lembro que a gente viral a noite, a gente
chegava as 8 da manha e ia para outro dia (Entrevistada 04).

Compreender as praticas na esfera social revela a perspectiva de que a atividade humana
ndo exige uma separacao entre sujeito e objeto. Reckwitz (2002) descreve as praticas como
sociais, uma vez que elas englobam formas de atividades desenvolvidas em diversos lugares,
em diferentes momentos, e por variadas pessoas. A dimensdo espago-tempo dessas préaticas é
discutida por Schatzki (2012), que argumenta que as atividades consistem em elementos

comuns que interagem, sdo compartilhados e coordenados por diferentes individuos.

Quando eu comecei a trabalhar na Feira da Sulanca, eu comecei, trabalhei em um fabrico,
como auxiliar, tirava pelo e embalava. Até entdo que eu recebi uma proposta de pegar a
mercadoria desse fabrico para revender e ganhar em cima. A mulher me passava. Eu lembro
gue no tempo ela me passava, eu acho que era 12,00, eu vendia 12,50, porém a quantidade
gue eu vendia era uma quantidade grande, era uma quantidade boa, dava para tirar um
dinheirinho. Eu pagava o custo do banco, eu pagava, eu pagava todos 0s custos e ainda
sobrava um dinheiro bom para mim (Entrevistada 01).

Eu trabalhava numa farmécia, ai comecei desenvolver um bonequinho de bolinha de gude,
porque eu comecei a fazer isso aqui na cidade, sabe? E eu arrumei uma cliente aqui, ela me
fez a proposta de comprar toda a minha produgdo de bonequinhos. Eu trabalhava sozinho,
quando ela disse que compraria toda a minha produgao, que eu fabricasse, ai eu expandi. Ai
eu j& comecei a ver a questdo de fazer o artesanato, mas em linha de producéo para aumentar
(Entrevistado 05).

Neste sentido, as praticas sociais sdo definidas por elementos que consistem em
competéncias, as quais sdo identificadas através das habilidades, conhecimentos e técnicas
necessarias para a execucao dessas préaticas (Shove, Pantzar & Watson, 2012). Esses elementos

de competéncia para a préatica foram evidenciados nas falas dos Entrevistados 01 e 05, que
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mencionou significados como ideais, habilidades e aspiracbes para empreender, 0 que
contribuiu para a compreensdo dos fenémenos sociais através das praticas. Como Nicolini
(2012) argumenta, estudar a pratica € compreender a producdo de significado na acdo das
pessoas, a formacao de identidades e a organizacao das atividades.

As praticas seriam, portanto, o resultado da internalizagdo das condicGes de um
determinado contexto e compartilhadas entre as pessoas que compartilham essas experiéncias
(Corsini et al., 2019). E acrescentam, pessoas que ocupam posi¢cdes semelhantes na estrutura
social provavelmente compartilham as mesmas experiéncias internalizadas, como narrado pela
Entrevistada 03, quando diz que no inicio da sua experiéncia adquiria produtos no comercio
local para revender e depois de um tempo passou a comprar diretamente dos fabricantes, préatica
social muito comum, ou seja, a aquisicdo de produtos diretamente de um fornecedor leva a um
posicionamento social o que remete a ser um empreendedor.

Al depois eu fui ver nessa area de vender, eu vendia, perfume, lingerie. Via um jarro que eu
achava bonito, saia comprando, postava no Facebook. Antigamente era Facebook, né? A,

pronto, fui desenrolando assim, ai depois, eu fui botando essas coisas e foi indo, foi indo.
Hoje em dia, eu compro direto na fabrica, ndo compro mais por aqui, né? (Entrevistada 03).

A educacdo formal revelou-se um elemento significativo, ja que a experiéncia de alguns
entrevistados em continuar os estudos trouxe beneficios concretos, como uma melhor gestéo de
seus negadcios. Mesmo entre 0s que ndo possuem ensino superior, ha a percepcao de que a
educacdo representa uma oportunidade de aprimoramento pessoal e profissional.

Eu me formei em administracéo, né? Para tomar conta do que é meu. Na época, néo fiz por
isso. Eu fiz porque eu trabalhava no [nome de um supermercado da cidade], ai eu tinha os
planos de ser gerente de la da rede de supermercado. Mas ai depois eu fui ver nessa area de

vender, ai, pronto, fui desenrolando assim, ai depois, eu fui botando essas coisas e foi indo,
foi indo (Entrevistada 03).

Eu conheco gente que tem profissdo. Tem faculdade, trabalhou no ramo, ndo se identificou,
comecou a ser fabricante, se identificou mais (Entrevistada 01).

Nesse contexto, a combinacdo entre a pratica social e o conhecimento adquirido no
ensino superior se revelou como algo oportuno. Neste caso, 0s preceitos da educacao oferecem
aos individuos ferramentas para aplicar no cotidiano os aprendizados obtidos. As observacdes
participantes mostraram que a disposicdo das mercadorias, organizacdo e exposicdo dos
produtos diferem entre os entrevistados com algum nivel de escolaridade. Uma possivel
explicacéo é que, ao adquirirem conhecimento e compreenderem a importancia de apresentar

seus produtos de maneira organizada, esses vendedores alcangam beneficios diretos nas vendas.
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Nessa discussdo € importante compreender que as praticas ndo sdo neutras; ao contrério,
elas naturalmente geram conflitos e desigualdades quando relacionadas coletivamente (Silva &
Santos, 2022). Para Schatzki (2016), os contextos sociais sdo arenas de conflito na definicdo de
lugares e espacgos, que emergem a partir das acOes realizadas na préatica. Segundo Nicolini
(2012), as préticas posicionam as pessoas e as estruturas materiais em um contexto especifico
no tempo, destacando que a combinacgao entre as praticas e sua organizacdo temporal gera e
perpetua diferengas e desigualdades.

Essa dinamica de conflito foi observada em quase todos os espacos da Feira de Caruaru,
no Parque 18 de Maio, como demonstrado nas figuras abaixo.

Figura 2 - Feira do Artesanato.

Fonte: foto cedida pelo Entrevistado 02 (2024).
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Figura 3 - Feira do Troca.

>
Fonte: foto cedida pelo Entrevistado 02 (2024).

A apenas alguns metros de distancia uma da outra, a Feira do Artesanato e a Feira do
Troca (figuras 2 e 3, respectivamente) ilustram de forma evidente as tensdes, conflitos e

desigualdades presentes dentro do mesmo espaco fisico.



Figura 4 - Feira do Aluminio e Plasticos.

Fonte: foto cedida pelo Entrevistado 02 (2024).

Figura 5 - Feira do Aluminio e Plasticos (improvisada).
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Fonte: foto cedida pelo Entrevistado 02 (2024).
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Nas figuras 4 e 5, os conflitos e desigualdades estdo diretamente ligados ao espaco fisico
onde os produtos sdo comercializados. De um lado, ha vendas realizadas dentro de um ambiente
organizado, préprio para o comércio; do outro, vemos vendas improvisadas no meio da rua. A
discussao vai além de questionar se essa situagdo deveria ocorrer ou ndo, considerando que
muitas familias dependem dessas vendas para sua subsisténcia. No entanto, o foco aqui esta no
debate sobre as tensbes, conforme sugerem Layton & Dufly (2018), que surgem entre 0S
trabalhadores feirantes e geram conflitos e desigualdades dentro dos espagos publicos de
comercializacdo, este entendido como um sistema de marketing, na medida em que o sistema
de mercado cresce e os conflitos ficam mais evidentes.

Diante disso, algumas questdes devem ser levadas em conta. A primeira questdo é tentar
reduzir esses conflitos e desigualdades, sendo uma possivel solugcdo a implementacdo de
politicas publicas. A segunda questdo é entender que esses conflitos e desigualdades sé&o
gerados pelos(as) praticantes, seja ao promoverem ou reproduzirem as desigualdades.

As observacdes participantes permitiram compreender que cada individuo defende o
espaco que ocupa na esfera social da Feira. Em alguns momentos, eles cooperam, em outros,
entram em conflito, mas, de alguma forma, o espaco funciona, mesmo que em condi¢cdes
adversas.

No proximo tépico, serdo discutidos aspectos subjetivos relacionados ao contexto
identitario, de consumo e historico social em que a Feira de Caruaru esta inserida. A analise e
discussdo sera feita dentro de um sistema de marketing no qual individuos e grupos estao

interligados, direta ou indiretamente por meio das relacbes comerciais.

4.2 A historia oral tematica: um espaco (de consumo) identitario

A Feira de Caruaru foi sendo construida no imaginario das pessoas na medida em que
foi sendo desenvolvida no espaco publico do Parque 18 de Maio. Apds 0s entrevistados
narrarem suas historias de vida e suas praticas sociais junto a Feira, foi possivel analisar os
aspectos subjetivos do contexto da identidade e do consumo a qual ela esta inserida.

A compreensdo da identidade esta fundamentada na ideia de que ela se posiciona em
um espaco simbolico, social e historicamente construido (Haesbaert, 1997). Por sua vez, a
compreensdo do consumo baseia-se na nogdo de que ele reflete parte do entendimento dos
fenbmenos sociais, expressando-se de diversas maneiras nas interacdes entre os individuos
(Araujo & Chauvel, 2012).
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De acordo com o levantamento do IPHAN (2006), a Feira de Caruaru foi criada e
desenvolvida antes mesmo da emancipagdo politica da Cidade de Caruaru/PE; acontecia aos
domingos em frente a Igreja de Nossa Senhora da Conceigdo, hoje Marco Zero da cidade; foi
transferida para o Parque 18 de Maio em 1992; e desde entdo tem promovido a sustentabilidade
econdmica e cultural da regido Agreste de Pernambuco.

Na visdo de alguns entrevistados, a Feira de Caruaru remete ao desenvolvimento local
e regional, bem como a um polo econdémico.

Em relacdo a Feira, a verdade € que ela é o pilar principal da economia da cidade, né? Nao
somente da cidade, mas também da regido, porque existem muitos fabricantes, né, que trazem
seus produtos e comercializam aqui na cidade. Sim, e falar que existem pessoas que saem de

suas cidades também para trabalhar aqui, né? E isso é bom porque, de certo modo, é pelo fato
do espaco ser publico que possibilita vocé comercializar, né? (Entrevistado 02).

Ela gira uma renda em todos os aspectos, pode-se dizer que 50% da renda da economia da
cidade é da Feira [de Caruaru] (Entrevistada 01).

A minha opinido sobre a Feira de Caruaru, em si, eu digo que é o coracdo de Caruaru, né?
Da economia. Ela realmente ajuda muito, né? Ajuda muito ndo s6 0s caruaruenses como 0s
demais, né? Toda a regido (Entrevistada 04).

A Feira de Caruaru é essencial para o povo de Caruaru pois além de empregar milhares de
pessoas ela também faz rodar dinheiro entre o povo gerando assim mais empregos indiretos
e aumentando a qualidade de vida do povo daqui (Entrevistado 06).

Nesse contexto, a Feira de Caruaru vai modificando sua identidade através do processo
de construcdo social, no qual os significados sdo compartilhados socialmente, seja de maneira
individual ou coletiva, onde cada trabalhador feirante desempenha um papel especifico, ou seja,
uma funcdo social que contribui para o desenvolvimento e a manutencéo dela, ainda que este
desenvolvimento ndo seja partilhado de forma homogénea entre os individuos como visto no
topico anterior.

Além disso, a literatura sobre identidade mostra que as feiras extrapolam sua funcéo
meramente comercial, sendo mediada por interacdes complexas que contribuem para a
atribuicdo de significados de natureza individual, coletiva e identitaria. O intenso fluxo de
pessoas que frequentam esses locais é considerado um elemento importante para o
entendimento da organizacdo social urbana, dada a dindmica peculiar desse espaco publico
(Almeida, 2009).

Por que eu acho que a feira ndo vai morrer? Porque a feira ndo é fisica, a feira € uma cultura.
A feira vocé vem e tem contato diretamente, vocé vem para dizer, botei esse bonequinho
assim, faz R$ 4,50, as vezes ndo é nem 0 preco, é o contato, o conhecimento. Eu tenho clientes
que chegam aqui, sabe meu nome, eu sei 0 nome dele. As vezes, as pessoas ndo querem o
boneco, a pessoa quer conversar, a pessoa quer saber como é feito (Entrevistado 05).
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Porque vocé esta ali trabalhando, vocé estd lidando com pessoas, vocé esta lidando com
criancas, ndo €? As vezes vocé é dependente do publico que vocé vende, vocé vé a pessoa
ficando feliz porque estd comprando aquele produto, e vocé sabe que aquele produto foi vocé
quem fez (Entrevistado 02).

Inicialmente sustentada por uma economia manufatureira, a Feira de Caruaru
acompanha as transformacdes do consumo e da economia globalizada, e passa por processo de
adaptacdo. Nesse contexto, a expansdo da economia local estd diretamente ligada ao
crescimento da Feira da Sulanca. De acordo com dados socioecondmicos divulgados pela
Secretaria de Desenvolvimento Econdmico, Turismo, Tecnologia e Economia Criativa de
Caruaru, a Feira da Sulanca movimenta cerca de R$ 30 milhdes por semana, atraindo
aproximadamente 40 mil pessoas semanalmente. A relevancia dessa feira é ressaltada por

alguns dos entrevistados.

Ela [Feira da Sulanca] é muito forte, porque ajuda também a movimentar as outras feiras, e
ai as pessoas, elas acabam consumindo outros produtos que nao sé sulanca, é mais que isso,
ndo é s6 malha (Entrevistado 02).

Eu posso dizer assim que antigamente uma pessoa que se dizia sulanqueira, ela ganhava
dinheiro, ela trabalhava, ela ganhava dinheiro. Hoje em dia, ndo. Antigamente ela era a
Unica (Entrevistada 01).

O sentido atribuido a Gltima frase da Entrevistada 01 refere-se a percepcdo de que, nos
altimos anos, a Feira da Sulanca tem perdido relevancia. I1sso se deve a descentralizacdo dos
fabricos em Caruaru/PE e a criacdo de novos polos comerciais, como nas cidades de Santa Cruz
do Capibaribe e Toritama, que integram o Arranjo Produtivo Local Téxtil do Agreste
Pernambucano. Esses novos polos comerciais oferecem uma infraestrutura melhor, incluindo
melhores condicbes de limpeza e seguranca, 0 que tem atraido mais comerciantes e

consumidores.

Entdo assim, Caruaru ficou, foi ficando um pouco esquecida. E, eu acho que os governantes
achavam que nunca ia chegar, entre aspas, um melhor do que Caruaru. Que nunca Caruaru
ia perder esse titulo. Mas ao longo do tempo esta se perdendo. Ao longo do tempo esté se
deixando um pouco esquecido (Entrevistada 01).

Porque eu acho que o que segura ainda essa feira, porque aqui o forte ndo é roupa, entdo eu
acho que o que segura essa Feira é a gente do Paraguai e a parte do pléstico. Porque se fosse
sO para depender da roupa, ndo era aqui, porque Santa Cruz do Capibaribe e Toritama ganham
(Entrevistada 03).
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Em um sistema de marketing, a assimetria de informacéo € percebida como um desafio
entre compradores e vendedores. 1sso ocorre quando uma das partes em uma transagao possuli
mais informagGes do que a outra permitindo-lhe negociar em vantagem e impactar os resultados
seja no presente ou no futuro e isso sugere que o fluxo de informagdo em um sistema de
transacdo sustente o intercambio da informacdo em que este fluxo seja influenciado pelos
fatores econdmicos, sociais e culturais (Layton, 2007).

Essa situacdo de assimetria foi mencionada por alguns dos entrevistados, que relataram
a necessidade continua de adaptacdo a dindmica vivida na Feira de Caruaru, no Parque 18 de
Maio. O fato de os trabalhadores feirantes mudarem a exposicdo de suas mercadorias ao
observar 0s desejos e necessidades dos consumidores ja € uma realidade que pode ser
observada, isso sugere que a assimetria de informacdes € algo relevante dentro de um sistema
de marketing, pois a observancia de tais praticas se faz necessaria para prosperidade dos
negocios no ambiente da Feira.

Antigamente, o feirante, ela, ele s6 jogava sua mercadoria assim no banco vendia e pronto.

Hoje em dia, até um banco na Feira da Sulanca. Se ele ndo for bem visto, ele ja desmerece
um pouco a sua mercadoria (Entrevistada 01).

Porque quando vocé chega na feira vocé encontra de fato, né, algumas estruturas que
realmente remetem uma loja e outras que tém uma qualidade assim mais precaria. Entdo,
assim as pessoas olham para aquele espaco ali, e que também, de certo modo, né, meio que
também desvaloriza a sua propria mercadoria (Entrevistada 02).

Uma implicacdo significativa dessa perspectiva € que o ambiente dentro de um sistema
de marketing fomenta tanto a cooperacdo quanto a competicdo, a medida que os individuos
buscam estabelecer novos lagos com participantes atuais ou potenciais. Assim, 0 sistema de
marketing se estrutura em torno de conexdes econdmicas, sociais e culturais (Layton, 2007).

Neste sentido, a Feira de Caruaru pode ser compreendida como um macro espaco
composto por subsistemas, organizados por ordem econémica que reflete padrées individuais
e coletivos, cujas dimensoes fisicas, embora separadas de maneira légica, coexistem de forma
espontanea, afetiva e criativa, gerando manifestacdes que contribuem para a construcdo desse
espaco identitario.

A famosa frase “de tudo que ha no mundo nela tem para vender” expressa na cancéo do
compositor, musico e poeta caruaruense Onildo Almeida (1957) exemplifica a identidade da
Feira de Caruaru. A diversidade de produtos comercializados em um Unico espaco publico
confere a Feira uma identidade que ultrapassa o simples valor utilitdrio e comercial. Nesse

contexto, a Feira ndo so facilita a troca comercial, mas também promove a construgdo de
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aspectos socioculturais, tornando-se um local que viabiliza interagfes sociais por meio do

comércio diversificado.

Pelo fato dela ter essa diversidade de vérias feiras, né, acontecendo basicamente no mesmo
dia, né? Ela se tornou atrativa. Quando alguém vem diretamente para a Feira da Sulanca, ela
vem na Feira da Sulanca, compra o produto, ndo é? Mas em seguida ela vai na Feira de
Calgados, ela pula na Feira de Aluminio, pula na Feira de Importados. Entdo assim, séo varios
produtos naquele momento que estdo sendo comercializados, entdo assim ajuda a cadeia
produtiva local (Entrevistado 02).

Caruaru tem uma cultura de antigamente, de ser a maior feira. Por qué? Porque abrange troca
que vocé compra de tudo. E frutas e verduras, cereais, que vocé consegue comprar um feijao,
uma farinha ali no mercado de farinha, a feira de aluminio que hoje em dia existe, a feira de
aluminio, balde, bacia, plastico, o Paraguai (Entrevistada 01).

Bom, porque tipo assim, o cliente compra um boné. Ele olha o meu brinquedo, ele compra.
Porque hoje em dia, no meu estabelecimento, assim, no caso dos clientes da gente, n6s temos
que ter um pouco de tudo para o cliente ndo sair de dentro da loja sem comprar. Entdo, a
diversidade de ter vérias coisas, € melhor ainda, entendeu? (Entrevistada 03).

Nossa Feira apesar de ndo ser tdo valorizada o quanto merece, ainda oferece uma infinidade
de coisas sendo extremamente importante para o comércio local pois ela oferece desde
brinquedos, até roupas, utilidades para o lar, proporcionando uma renda para a cidade
(Entrevistado 06).

Eu botei sé uns bonequinhos para vender na Semana Santa. No segundo dia, ndo tinha mais
bonequinho para vender. No segundo dia todo o estoque de bonequinho tinha ido embora. Ai
eu tive que vender do pessoal do Alto do Moura, enchi a loja de barro e comecei, eu vendia
barro, o boneco de arte figurativa, boneco de bola de gude, que era o meu forte, era o
fabricante (Entrevistado 05).

Layton (2011) e Sauerbronn, Berardinelli e Silva (2022) ressaltam que os consumidores
buscam adquirir uma variedade de produtos que atendam as suas necessidades, enquanto 0s
produtores organizam suas ofertas com base em suas competéncias exclusivas, aproveitando as
vantagens da especializacdo e os beneficios de retornos crescentes. Os autores destacam ainda
que fatores como seguranca, higiene, acessibilidade e comunicacdo sdo importantes para
garantir a viabilidade de um sistema de intercAmbio, ou seja, de uma rede de trocas.

Nesse cendrio, alguns entrevistados afirmaram que a atual rede de trocas, fundamentada
nessa perspectiva de seguranca, higiene, acessibilidade e comunica¢do, ndo atende de maneira
satisfatoria as necessidades do comércio na Feira. Na visdo deles, essa falta tem afastado os
consumidores, que estdo se tornando cada vez mais exigentes e buscam justamente o oposto do
que a Feira de Caruaru tem oferecido atualmente: mais conforto, seguranca e melhores

condicdes de higiene.

O impacto é grande, eu acho que se melhorasse a estrutura, a organizacgao, a limpeza seria
melhor, bem melhor, porque a cada tempo que se passa esta ficando mais degradante, menos
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cliente, entendeu? O conforto ndo tem nenhum ai o povo prefere ir para outro lugar, mesmo
que seja um pouco mais caro, mas prefere (Entrevistada 03).

Ao longo do tempo estd se perdendo. Ao longo do tempo esta se deixando um pouco
esquecida. Caruaru, ela tem sua fama, ela tem, sua fama da feira. Eu como compradora venho
a Feira de Caruaru, de Santa Cruz [do Capibaribe] e de Toritama, eu vou escolher uma dessas.
Entdo vou escolher a que d&, a que me d& mais conforto (Entrevistada 01).

Existem um espaco ali, por exemplo, no setor Brasilit que ele estd bem degradado. Entdo,
algumas pessoas, ao passar por aquele espaco, fico imaginando se eu descer por aqui, sera
que € perigoso? Sera que eu posso ser assaltado? (Entrevistado 02).

Reforgando a fala sobre o setor da Feira conhecido como Brasilit, a figura 6 ilustra
exatamente o que o Entrevistado 02 mencionou. Vale destacar que esse espaco, como elucida
a figura 7, funciona como um ponto de compra e venda de ferragens, ainda que alguns desses
locais de comércio apresentem condigdes precarias.

Figura 6 - Feira das Ferragens.

Fonte: foto cedida pelo Entrevistado 02 (2024).
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Figura 7 - Feira das Ferragens.

& L Fet s S = SSoRaie

Fonte: foto cedida pelo Entrevistado 02 (2024).

Em suma, essas perspectivas revelam parte da complexidade que envolve a Feira de
Caruaru, no Parque 18 de Maio. Além das melhorias necessarias para manter o fluxo de
consumo, elas também expdem o entendimento sobre mudancas no ambiente fisico, ou seja,
ndo basta apenas disponibilizar produtos materiais para venda; é importante cuidar do espago
fisico, oferecendo condi¢des adequadas como comodidade (considerando gque o espaco atende
a uma diversidade de publicos), além de garantir seguranca e mobilidade para consumidores
que estdo cada vez mais exigentes em suas expectativas e experiéncias.

Em relacdo a mobilidade, o Entrevistado 02 sugeriu algumas melhorias que, em sua
visdo, seriam benéficas para o comércio na Feira. Ele destacou que a padronizacdo das barracas
e lojas tornaria os produtos mais visiveis, 0 que, consequentemente, atrairia mais a atencao dos
consumidores. No entanto, ele ressaltou que a padronizacdo ndo significaria uniformizar todos
0s espagos, mas sim oferecer a oportunidade para que todos os trabalhadores feirantes pudessem
apresentar seus produtos de maneira justa, melhorando assim o ambiente de vendas.

Entdo caberia, por exemplo, o poder pablico pensar num projeto que envolva um designer,

que envolva um arquiteto e que envolva um engenheiro, porque se pode pensar em como
aplicar uma infraestrutura para aquele espacgo (Entrevistado 02).
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A ideia de padronizar bancos e lojas envolve a colaboragédo de diferentes atores sociais,
como designers, arquitetos e engenheiros, o que traria beneficios significativos. Diante dos
inimeros desafios enfrentados e dos problemas que surgem, essa visao do Entrevistado 02 pode
ser transformada em futuros debates e dialogos construtivos, possibilitando ajustes e melhorias
dentro do Parque 18 de Maio.

Ao serem questionados sobre a infraestrutura atual do Parque 18 de Maio, os
entrevistados reconheceram que, apesar de algumas melhorias recentes, como a revitalizacéo
de alguns espacos e areas de bares e restaurantes préximos a Feira do Artesanato, ainda hd uma

demanda significativa por novas melhorias.

Uma questdo também é da prépria estética, a gente vai ver, por exemplo, existem bancos
degradados, entendeu? Ruas muito estreitas, entdo naquela situacéo, dificilmente vai passar
alguém ali. Entdo é um comerciante que deixa de trabalhar, entendesse? Porque o que falta
ali, na verdade, é uma boa gestéo, é organizar de fato aquele espaco, né? (Entrevistado 02).

Se chegasse alguém para ajudar a gente melhorar, seria maravilhoso. Eu acho que ia aumentar
muito a comercializacdo aqui, se melhorasse a infraestrutura, né? Porque se vocé for ali, final
da feira, dia de chuva mesmo, os clientes, tomam banho, a lona voa em cima do povo. Molha
a mercadoria da gente. A lona ndo suporta quando ha chuva muito forte. Ai é muita coisa que
a gente sofre muito (Entrevistada 03).

Digamos que um pouco de seguranca. Nossa, eu acho, acredito que é a seguranca, a gente
esta aqui, a gente ndo esta vendo nenhuma viatura e nem um posto de policiais, onde teria
que ter pelo menos um aqui préximo (Entrevistada 04).

A infraestrutura apesar de 2019 para c ja ter melhorado um pouco no sentido da organizacdo
ainda resta muitas outras a serem ajustadas, como por exemplo ao chover, viraum "lamagcal”
e dificulta a mobilidade, quedas de energias sdo frequentes em épocas de grandes chuvas e
muitas vezes por falta de seguranga acontece varios assaltos (Entrevistado 06).

Outra percepc¢éo advinda das observagdes participantes e anotac6es no diario de campo,
embora 0s consumidores tenham acesso a uma ampla diversidade de bens materiais para
aquisicdo, a oferta de servicos é limitada ou até inexistente, incluindo servicos medico-
hospitalares, atendimento ao turista, seguranca e acesso a internet, esse aspecto amplia essa
discussdo o que necessita de um olhar dos formuladores das politicas publicas municipais.
Eventualmente, essa incapacidade de atender as necessidades do consumidor por meio das
ofertas e demandas de servicos comprometera, em algum momento, a eficacia do sistema de
marketing (Layton, 2011).

No préximo tdpico, a discussdo abordara as transformacdes no consumo € como o
aspecto tecnoldgico tem impactado esse processo nas relagdes sociais e de consumo no

ambiente da Feira de Caruaru.
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4.3 A historia oral tematica: tradicdo e transformacao no consumo da Feira de Caruaru

Observando o comércio na Feira de Caruaru, registro no diario de campo que o varejo
é composto por uma diversidade de barracas, lojas e estabelecimentos que vendem tanto
produtos nacionais quanto importados. Os trabalhadores feirantes, em sua grande parte, optam
por oferecer itens importados por serem mais baratos que os nacionais. O comércio na Feira
abrange a oferta desde pequenos objetos, como o artesanato local e regional, até itens de grande
porte, como a venda de carros antigos, comercializados nos arredores do Parque 18 de Maio.

A tradicdo comercial € um elemento da Cultura do Consumo que surge das crengas e
habitos tanto de comerciantes quanto de consumidores (Arnould & Thompson, 2005, 2007).
Nesse contexto, o varejo se configura como um ambiente de trocas, onde as relac6es séo criadas,
mantidas e transformadas, representando de forma socio material a conexdo simbdlica entre o
passado e o presente (Matos, 2023). Nessa circunstancia, a tradicdo comercial na Feira de
Caruaru ndo € imutavel, pois ela também passa por processo de transformacdo ao longo do
tempo, refletindo as mudancas culturais e econdmicas de cada época.

Até pouco tempo atras, as Feiras (de Caruaru) ocorriam apenas uma vez por semana.
No entanto, devido as mudancas na oferta e na demanda de consumo, a Feira precisou se
adaptar, acontecendo atualmente quase todos os dias, exceto aos domingos. O fluxo de pessoas
é significativamente maior durante a Feira da Sulanca, que atrai compradores de todo o Brasil,

e aos sdbados, quando recebe consumidores das cidades vizinhas a Caruaru/PE.

Quando eu cheguei aqui, tinha a Feira da Sulanca. Na época, era na terca. (Entrevistado 05).

O feirante, antigamente ele s6 tinha um dia, um dia € meio no maximo para vender o seu
produto, que era no dia da feira. Nos outros dias a sua mercadoria ficava guardada, porque
antigamente ndo existia esse online, antigamente ndo existia essas vendas, entdo vocé
trabalhava um dia ou dois na semana no maximo (Entrevistada 01).

A Entrevistada 01 complementa que a criacdo do comércio lojista no entorno do Parque

18 de Maio foi para atender a necessidade de expandir o comércio para além de um ou dois dias

por semana. As lojas surgem, assim, como uma alternativa viavel para os trabalhadores da feira,

eliminando a necessidade de montar e desmontar barracas diariamente, além de facilitar o
armazenamento de estoques de mercadorias.

O Parque 18 de Maio, quando surgiu ali, eu trabalhei um tempo ali nas lojas, era muito

pequeno, sO realmente quem queria ter, quem poderia ter. Nao foram os fabricantes que
fizeram as lojas, que quiseram ter aquele polozinho ali, ndo, foram pessoas que compravam
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as mercadorias e formaram suas lojas para trabalhar a semana toda. Até hoje se tem essa
cultura de muitos lojistas ali para poder negociar a semana toda (Entrevistada 01).

Reforcando essa ideia de encontrar uma solucdo para evitar que os trabalhadores
feirantes precisem montar e desmontar suas barracas constantemente, a Entrevistada 03 sugere
a criacdo de bancos fixos, com espacos dedicados ao armazenamento de mercadorias. Ela
destaca que essa préatica ja ocorre em algumas areas do Parque 18 de Maio e, ainda que implique
em custos adicionais para garantir a seguranga dos produtos, na sua percepcao, essa medida
traria mais organizacdo ao espaco da Feira.

Eu acho que se eles fizessem assim, um modelo e cada um fizesse o seu por conta propria, 0
povo queria, sO para sair desse sofrimento. Pode ter certeza de que ia dar certo, viu? Porque
ninguém aguenta mais, ndo. Essa parte de montar e desmontar. Se fosse banco fixo, igual é
a outra feira que o povo guarda a mercadoria embaixo, eu acho que até assim funcionaria,

porque querendo ou nao, é organizado, entendeu? Mesmo que a gente pagasse vigia, mas ia
ser melhor que do jeito que é hoje (Entrevistada 03).

Ja que nem todos os trabalhadores feirantes dispdem de capital financeiro para construir
uma loja fisica, esse ponto reforca as desigualdades discutidas anteriormente no topico sobre
praticas sociais. 1sso € algo que observei e registrei no diario de campo, ja que grande parte
deles ainda atuam sem a estrutura adequada para comercializar seus produtos. Além disso, ha
0 surgimento de lojas improvisadas no Parque 18 de Maio, criadas sem critérios técnicos,
padronizacdo ou seguranca, conforme ilustra a figura 8, abaixo. Essa tendéncia pode nao apenas

agravar os problemas existentes, mas também gerar novos desafios no futuro.
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Figura 8 - Lojas improvisadas.

Fonte: foto cedida pelo Entrevistado 02 (2024).

Para Araljo e Barbosa (2004), as feiras ao longo da histéria, ganharam uma relevancia
que vai além de sua funcdo comercial, tornando-se em diferentes sociedades um ponto de
intercambio cultural e aprendizado. Esse aspecto social parece continuar presente nos dias de
hoje e foi mencionado por alguns entrevistados como um diferencial em relacdo a centros
comerciais como shoppings, apesar de todos os problemas que ainda afetam a Feira.

Para enriquecer a discussdo sobre as dindmicas de mercado e consumo no contexto da
Cultura do Consumo, especificamente em ambientes de feiras, apoio a visdo de Castilhos (2015)
de que as interacBes sociais nesse cenario tornam essas dindmicas fluidas e mutaveis. As
transformacgdes no consumo geram dicotomias entre o novo e o antigo, o tradicional e o
moderno, e 0s consumidores parecem ser 0s que definem essas mudangas. Assim, cabe ao
comércio e aos sujeitos envolvidos na Feira se adaptarem a essas novas realidades.

Além disso, entende-se que os espacos de consumo refletem relagbes sociais ja
estabelecidas, que ora colaboram, ora se distanciam, como discutido anteriormente sob a

perspectiva do sistema de marketing. Essas relagcdes sociais fortalecem o debate sobre a
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coproducdo e construcdo social de novos mercados, partindo da ideia de liberdade e do uso de
espacos publicos por diferentes grupos sociais.

Observando a préatica, percebe-se que o consumo globalizado e cada vez mais
tecnoldgico tem impulsionado um ambiente de constante transformacdo na Feira de Caruaru.
Esse cenario exige que a Feira se reinvente continuamente para acompanhar as mudancas nas
demandas do consumo e nas novas formas de comercializacdo. Dessa forma, é requerido do
individuo a capacidade de se adequar, de modificar sua conduta, valores, ideias e habitos para
se alinhar a uma realidade social em permanente transformagéo (Maia, 2017).

O que ocorre nesse caso é que essas novas demandas acabam prejudicando o0s
trabalhadores feirantes menos adaptados ao consumo globalizado e tecnoldgico. No entanto, na
visdo dos Entrevistados 02 e 06, essa perspectiva ndo € inteiramente valida. Para eles, a
responsabilidade de se ajustar as novas realidades deve partir dos préprios comerciantes locais,

que precisam se adaptar e buscar novas formas de competir no mercado em transformagao.

O que acontece na maioria das vezes é que as pessoas, elas ndo tém o conhecimento, né? O
préprio empresariado, ele tem uma certa preguica, né? Em buscar a se ajustar as novas
realidades. Depois que veio a pandemia [do COVID-19], a gente viu claramente que as
pessoas tiveram que acessar mais essa parte da internet, ingressar nesse meio digital
(Entrevistado 02).

O uso datecnologia ja esta sendo uma obrigacgao para quem quer vender mais no seu negécio
e hoje ela chega a quase todos e de uma maneira positiva para ajudar a facilitar a expansdo
do negécio (Entrevistado 06).

O comércio internacional sempre esteve presente na Feira de Caruaru, especialmente no
espaco conhecido como Feira do Paraguai. Curiosamente, nenhum dos entrevistados soube
explicar a origem desse nome, ja que os produtos vendidos ali ndo vém diretamente do pais
Paraguai. Nesse setor, sdo comercializados principalmente eletroeletrénicos e brinquedos
importados. Com a expansdo do comércio de produtos internacionais e a popularizacéo de sites
de compras online, além da intensa propaganda sobre 0 uso de itens importados, registro no
diario de campo que o consumo de produtos de origem internacional tem aumentado
significativamente no ambiente da Feira.

Contrapondo a visdo inicial desta pesquisa, que considerou a globalizacdo e o comércio
de produtos de cunho internacional como um fator que intensifica as desigualdades no ambiente
da Feira de Caruaru, alguns dos entrevistados afirmam que essa percepcao ndo € completamente
verdadeira. Para eles, a comercializagdo de produtos internacionais promove o livre comércio

e atende a uma parcela significativa dos consumidores que buscam esse tipo de mercadoria.
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Além disso, enxergam nesse movimento uma oportunidade para diversificar o mercado,

gerando, assim, novas possibilidades comerciais.

Eu acho que da para todo mundo. Eu ndo tenho preconceito com isso. Acho que o brasileiro
entendeu essa relacdo de troca, essas coisas, entendeu? Porque se tem mais credibilidade de
comprar em quantidades e tem um preco melhor do que a gente. Entendeu? Entdo eu acho
isso de boa. N&o tenho preconceito. Eu acho muito bom (Entrevistada 03).

Antigamente vocé ndo tinha tanto acesso porque vocé ndo tinha um conhecimento, ndo
chegava até a gente. Antigamente, s6 quem tinha um aparelho importado, um
eletrodoméstico. Um aparelho multifuncional, quem tinha dinheiro, quem podia viajar para
fora e trazer. Hoje em dia o acesso esta mais facil, esta melhor, hoje em dia vocé consegue
ter uma bateria portatil, ter brinquedos diversos, que tudo isso vem da China (Entrevistada
01).

Bom, existem ai os dois lados da moeda, né? Por exemplo, para quem produz de fato, vocé
concorrer com 0 produto chinés, é muito complicado. Automaticamente esse produto, ele
chega aqui no Brasil com um preco baixissimo. Porém, pode salientar que o produto
brasileiro, ele é mais pronto, ele é mais qualificado, ele é melhor, essa é a palavra, ele é
melhor do que o produto chinés (Entrevistado 02).

Com o passar do tempo, as tecnologias, fruto do avanco do conhecimento, juntamente
com transformac@es significativas na cultura, na economia e nas estruturas institucionais,
desempenham um papel importante no gerenciamento das novas demandas exigidas para o
funcionamento do sistema de consumo (Bharadwaj et al., 2005; Barroso & Oliveira, 2021). As
novas formas de consumo, marcadas pelo dualismo entre o on-line e o off-line, especialmente
impulsionadas pela expansédo tecnologica, emergiram como uma das tematicas sobre consumo
abordadas nesta pesquisa.

Observo e registro no Diario de Campo que a questdo tecnoldgica esta longe de ser
completamente implementada e desenvolvida no ambiente da Feira, visto que algo tdo basico
como uma rede de conexdo, essencial atualmente, ainda ndo esta disponivel nos pontos de
venda. Quando questionados sobre a importancia da tecnologia no contexto da Feira de
Caruaru, os participantes destacaram que, embora fundamental nos dias de hoje, ela ainda causa

desconforto, exige adaptacdo e melhorias no processo da oferta e demanda.

Hoje em dia, depois da pandemia criou-se essa cultura do online, entdo o visitante que vem
da& uma volta pela feira, conhece o seu produto, pega o seu cartdo e comega a comprar assim,
entdo, querendo ou ndo da uma abalada um pouco na feira, porque o fluxo diminui
(Entrevistada 01).

E quando eu pude conversar com as pessoas, elas me contaram, 0, aqui a gente esta esquecido
pelo Poder Publico. Aqui sé tem vendas, basicamente nas datas comemorativas e
principalmente o periodo junino. Ai eu perguntei. Mas vocés trabalham com o Instagram?
Vocés divulgam, vocés tém sites? ‘Entdo isso € tecnologia e ndo, a gente ndo sabe para onde
vai, a gente néio tem esse conhecimento ai” (Entrevistado 02).
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Em um curto periodo, as inovacgdes tecnolégicas provocaram mudangas significativas

na forma como os consumidores adquirem ou utilizam produtos e servigos.

Antigamente, vocé precisava se deslocar para ir até um lugar para encontrar um produto que
vocé precisava, hoje em dia ndo, como celular na méo, vocé consegue comprar no online.
Vocé consegue comprar produtos bons, baratos, chega na sua casa rapido. VVocé ndo precisa
viajar horas, dias para ter que vir para Caruaru para comprar isso. Eu falo do comprador de
fora. Um comprador da nossa regido encontra de tudo, de tudo mesmo. O artesanato, as
roupas, as bebidas, comida, material para trabalhar, tudo (Entrevistada 01).

Eles entram em contato, 6, me manda foto, me manda um catalogo online. E a forma que se
tem para promover o produto, hoje. Hoje estd muito limitado a isso, né? Muito ligado as redes
sociais, a sites, as vendas online, né? (Entrevistado 02).

O consumo digital trouxe um dinamismo ao sistema econdmico atual, impactando tanto

a oferta e demanda de produtos quanto os métodos de pagamento e a eficiéncia na entrega das

mercadorias (Miragem, 2019). Contudo, para alguns trabalhadores feirantes, essas

transformacdes exigem adaptacao, e a falta de preparo pode resultar no fechamento de seus

negocios.

Bom, toda tecnologia é bem-vinda. Entdo, aconteceu que muitos fabricantes terminaram
quebrando justamente por essas questdes porque nao conseguiram chegar nesse novo patamar
gue agora é extremamente exigente e que se vocé ndo estiver inserido, vocé perde a sua
venda, vocé perde o comércio e infelizmente a empresa também é fechada, entdo assim, toda
a tecnologia que vem ali para o espago da Feira como um todo, ela s6 vem para agregar
(Entrevistado 02).

Outro aspecto marcante do consumo digital foi a maior facilidade e agilidade nos

métodos de pagamento, algo que os trabalhadores feirantes consideram uma vantagem

significativa.

Antigamente trabalhava muito com cheque, porém também se tinha muito problema quando
uma pessoa passava um cheque de outra cidade, vocé ndo tinha nem como ir atrds. Hoje em
dia, o uso do cartdo de crédito, o banco Ihe da uma garantia. O Pix, o pagamento ali é feito
na hora (Entrevistada 01).

O Pix. Que realmente foi uma inovagdo muito grande na area da tecnologia e econdmica
também. Hoje, realmente a tecnologia tem sido incrivel, o avango tem sido incrivel assim. Ai
o cliente chega aqui, ndo tem internet no telefone, ai a gente disponibiliza 0 Wi-Fi, mas se
tivesse Wi-Fi gratuito seria bem melhor (Entrevistada 04).

Cartdo, Pix, se ndo fosse isso, a gente ndo vendia. A disponibilidade de ter cartdo de crédito,
ter Pix e 0 que também &s vezes ajuda, é tipo a gente rotear a internet para o cliente, porque
as vezes ele nem tem. Ai se tivesse uma disponibilidade de um Wi-Fi também ia melhorar
muito (Entrevistada 03).

Tanto a Entrevistada 03 quanto a Entrevistada 04 defendem que a oferta de Wi-Fi

gratuito para os consumidores deveria ser uma iniciativa do poder publico, considerando 0s
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altos custos que enfrentam para manter seus negdcios no Parque 18 de Maio. Além disso,
destacam que a falta de formalizagdo, como a auséncia de Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ), agrava a dificuldade de disponibilizar esse servi¢o aos consumidores.

Do mesmo modo, a concorréncia é fortemente sentida pelos trabalhadores feirantes, ja
que a oferta muitas vezes supera a demanda. Isso talvez explique a presencga constante de placas
de promocgdes e queda de precos em quase todas as barracas e lojas da Feira, uma situacao que,
segundo eles, foi agravada pela chegada da oferta de produtos em plataformas digitais.

Esta muito, muito dificil. As vendas cairam muito aqui em relacdo a Caruaru, que eu acho
que sdo essas dificuldades que os clientes enfrentam que esta impactando no comércio, né?

Nas vendas, porque esta muito sofrido, né? Eles estdo procurando outros meios, mais
confortaveis e ndo estdo vindo (Entrevistada 03).

Hoje em dia, posso dizer assim, que é um pouco desafiador, pelo fato de a concorréncia ser
grande, né? Entdo eu tenho que ter um produto bom, um prego bom e um acesso para 0s meus
clientes, porque eu me desloco da minha casa de madrugada, arrumo o meu banco, enquanto
alguém ndo faz isso e vende do mesmo jeito no online (Entrevistada 01).

E assim, se vocé ndo tiver um catalogo online, isso torna-se um problema, Né? Que hoje esta
muito limitado a isso, né? Muito ligado as redes sociais, a sites, & venda online, né?
(Entrevistado 02).

Para minimizar os efeitos da oferta de produtos em plataformas digitais, os trabalhadores
feirantes destacam que o dinamismo e a inovagao sdo essenciais para a sobrevivéncia dos
negocios nesse novo cenario digital. Uma vez que tanto os vendedores, quanto os consumidores
e até mesmo os compradores na Feira mudaram seus habitos em relacdo a venda e aquisicdo de

mercadorias.

Conforme vdo chegando as evolugbes, a gente tem que se adaptar, a gente tem que se
reaprender, se refazer. Eu conhego pessoas hoje em dia que ndo querem ter o custo de ter um
box, ndo querem ter o custo de uma loja, porque com o celular na mao, um bom marketing,
uma boa divulgacéo, vocé consegue tudo isso. Entéo, as vezes, para que eu vou ter uma loja
se eu vou ter custos? (Entrevistada 01).

Entdo, muitas vezes a gente constrdi para depois desconstruir, ndo é? E assim ¢é gerado o
conhecimento, o processo de construcéo e desconstrucdo. Entdo, tipo, ou vocé se agarra as
novas tecnologias, a nova realidade, ou vocé fica para trds (Entrevistado 02).

Principalmente ap6s a pandemia [do COVID-19] precisou ser continua, precisamos aumentar
a variedade de produtos, estudar tipos de marketing, mudar o tipo de entrega para que chegue
com mais praticidade aos clientes e também abrir site da marca e incluir um catélogo digital
(Entrevistado 06).

Em sintese, pelas observacdes participantes e anotagdes no didrio de campo, percebe-se
que a integracdo do consumo digital no ambiente da Feira de Caruaru é uma tarefa complexa.

Assim como os desafios de infraestrutura do Parque 18 de Maio, essa transformacao exige o
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envolvimento de diversos atores sociais. As novas ofertas e demandas entre os trabalhadores
feirantes e os consumidores tém sido moldadas pelos avancos tecnoldgicos, resultando em
novas formas de compartilnamento, tanto no &mbito comercial quanto no campo social.

No préximo tdpico, serdo apresentadas as principais descobertas da pesquisa, além das
contribuicdes para a area de estudo, as limitagbes encontradas e sugestdes para futuras

pesquisas.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O mercado de consumo da Feira de Caruaru, no Parque 18 de Maio, é marcado por um
dinamismo que faz parte de sua identidade. Esse carater dindmico est4 diretamente ligado a
diversidade dos itens comercializados e a completude das transformacdes ocorridas nas ultimas
décadas, refletindo as mudancas nos habitos de consumo. Como consequéncia, surgem desafios
significativos para garantir a continuidade desse espago, a0 mesmo tempo, que se preserva a
relevancia e a utilidade das novas realidades que emergem no cenario comercial.

Historicamente, os registros indicam que a Feira de Caruaru foi criada e desenvolvida
antes mesmo da emancipacdo politica da Cidade de Caruaru/PE; acontecia aos domingos em
frente a Igreja de Nossa Senhora da Conceicao, hoje Marco Zero da cidade; foi transferida para
0 Parque 18 de Maio em 1992; e desde entdo tem promovido a sustentabilidade econdmica e
cultural da regido Agreste de Pernambuco.

A partir dos anos 2000, devido a sua crescente relevancia econdémica, um unico dia
tornou-se insuficiente para o comércio no Parque 18 de Maio, que passou a funcionar de
segunda a sabado. Esse crescimento também levou a modificacdo de algumas areas, com locais
que perderam as caracteristicas originais de barracas transformando-se em lojas, muitas vezes
improvisadas. Assim, o consumo na Feira de Caruaru vai acompanhando as mudancas trazidas
pela urbanizacdo, globalizacdo e transformacdes sociais, vivenciando adaptacdes estruturais ao
longo do tempo, refletindo na diversidade da oferta de produtos comercializados, que agora traz
um contexto globalizado.

Além disso, existem ainda espacos como € o caso Feira do Artesanato que preservam
suas raizes culturais, um dos poucos locais que mantém a producdo manufaturada e suas
tradicdes histdricas. No entanto, frente as novas demandas de consumo, a falta de variedade
pode significar perda de vendas; por isso, segundo os trabalhadores feirantes, adaptar-se a essas
mudancas se torna essencial para manter a presenca dos consumidores e garantir a
sustentabilidade do negdcio.

Observando o comércio na Feira de Caruaru, registro no diario de campo que o varejo
é composto por uma diversidade de barracas, lojas e estabelecimentos que vendem tanto
produtos nacionais quanto importados. Os trabalhadores feirantes que fizeram parte da
pesquisa, em sua grande parte, optam por oferecer itens importados por serem mais baratos que
0s nacionais. O comércio na Feira abrange desde pequenos objetos, como o artesanato local e
regional, até itens de grande porte, como a venda de carros antigos, comercializados nos

arredores do Parque 18 de Maio. Além disso, percebe-se que o consumo globalizado e cada vez
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mais tecnoldgico tem impulsionado um ambiente de constante mudanca na Feira de Caruaru.
As novas ofertas e demandas entre os trabalhadores feirantes e os consumidores tém sido
moldadas pelos avangos tecnoldgicos, resultando em novas formas de compartilhamento, tanto
no ambito comercial quanto no campo social.

A ideia de compreender a identidade fundamentada no aspecto de que ela se posiciona
em um espaco simbdlico, social e historicamente construido é de fato constatado nesta pesquisa.
Isso nos forneceu a visdo de que para manter a identidade de um lugar € necessario se adaptar
e a0 mesmo tempo manter parte da identidade que lhe deu origem. Com esse argumento, a
grande mudanca da identidade da Feira de Caruaru, ocorre na ampliacdo da oferta de produtos
de cunho globalizado, ao tempo em que seus aspectos culturais permanecem.

Nesse sentido, compreende-se que a Feira € um espaco publico para comercializagdo
onde se estabelecem relagdes praticas, pois promove a reproducdo sociocultural que transcende
0 espago, 0 tempo e os individuos envolvidos. Do mesmo modo, ela pode ser compreendida
COmMO um macro espago composto por subsistemas, organizados por ordem econdmica que
reflete padrdes individuais e coletivos, cujas dimensdes fisicas, embora separadas de maneira
l6gica, coexistem de forma esponténea, afetiva e criativa, gerando manifestacbes que
contribuem para a construcdo do espaco identitario.

Com relacdo a visdo inicial desta pesquisa, que considerou a globalizagdo e o comércio
de produtos de cunho internacional como um fator que intensifica e modifica as caracteristicas
tradicionais da Feira de Caruaru, alguns trabalhadores feirantes mostraram que essa percepgédo
ndo € completamente verdadeira. Para eles, a comercializacdo de produtos internacionais
promove o livre comércio e atende a uma parcela significativa dos consumidores que buscam
esse tipo de mercadoria. Além disso, enxergam nesse movimento uma oportunidade para
diversificar o mercado, gerando, assim, novas possibilidades comerciais.

Igualmente, o pesquisador tinha a visdo de que o equilibrio entre incorporar elementos
modernos e manter as raizes culturais tornou-se um dilema para os trabalhadores da Feira, pois
a influéncia para se adaptar aos padr6es modernos muitas vezes dividia-se com a vontade de
preservar a heranca cultural que a Feira de Caruaru guardava. Contudo, ao que parece, esse
dilema entre o novo e o antigo, o tradicional e 0 moderno ndo é uma preocupacdo latente para
0s sujeitos desta pesquisa, uma vez que se preocupam com a sustentabilidade econdmica de
seus negacios, ficando a tradigdo apenas para a area do turismo.

ContribuicGes teoricas: os temas percorridos na andlise e discussdo dos resultados
possibilitaram direcionar o debate para o campo do marketing, com foco no sistema de

marketing sob a perspectiva da Cultura do Consumo. Destaca-se que a aplicacdo da triangulacéo
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como técnica de coleta de dados foi eficaz em revelar aspectos subjetivos para o campo do
estudo, tornando a analise narrativa teméatica uma ferramenta pretensiosa na analise dos dados.
A pesquisa contribui para pelo menos dois debates nos estudos de marketing: primeiro, a analise
das transformagdes em Feiras, que permite compreender como 0s processos de globalizacéo e
mudancas sociais influenciam as préticas de consumo em espacos de varejo e suas identidades;
segundo, a adaptacdo do varejo tradicional, representado pelas Feiras, as novas dinamicas de
mercado e demandas dos consumidores modernos como estratégia de subsisténcia.

ContribuicBes praticas: alguns entrevistados afirmaram que a atual rede de trocas,
fundamentada nessa perspectiva de seguranca, higiene, acessibilidade e comunicacdo, nao
atende de maneira satisfatoria as necessidades do comércio na Feira. Na visdo deles, essa falta
tem afastado os consumidores, que estdo cada vez mais exigentes e buscam justamente 0 oposto
do que a Feira de Caruaru tem oferecido atualmente: mais conforto, seguranca e melhores
condigdes de higiene.

Além disso, as novas formas de consumo, marcadas pelo dualismo entre o on-line e 0
off-line, especialmente impulsionadas pela expansdo tecnoldgica ressalta a necessidade de
debates sobre esses aspectos, uma vez que as novas formas de consumo digital estdo reduzindo
a frequéncia de consumidores nas Feiras, refletindo a importancia de adaptar o espaco publico
para competir com as vendas virtuais.

ContribuicGes sociais: esta pesquisa buscou oferecer uma contribuicdo social critica
para os responsaveis pela formulacdo de politicas publicas no ambito municipal. Com uma
compreensdo aprofundada da dindmica de subsisténcia da Feira de Caruaru, espera-se que 0S
gestores possam aprimorar as politicas de incentivo voltadas para a manutencao, o restauro e a
preservacdo desse espaco publico. As adaptacdes observadas na Feira e no Parque 18 de Maio,
e relatadas pelos trabalhadores feirantes em resposta as mudancas nos padrdes de consumo e a
modernizacdo, revelam a necessidade de fortalecer sua identidade e indicam a importancia de
incluir esses atores sociais em discussdes futuras. Além disso, no Apéndice C, sdo apresentadas
sugestdes de melhorias para a Feira de Caruaru no Parque 18 de Maio, fornecidas por alguns
participantes durante as entrevistas.

Reconhecemos como limitacdo da pesquisa o desafio de capturar a diversidade de
narrativas dos trabalhadores feirantes, especialmente em um contexto téo idiossincratico como
representa a Feira de Caruaru, neste sentido, o estudo pode nao ter conseguido capturar toda a
diversidade de narrativas, experiéncias e opinifes.

Sugestdes para pesquisas futuras: algumas questdes levantadas durante o trabalho de

campo e nas entrevistas, por extrapolarem o escopo deste estudo, configuram-se como possiveis
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perguntas para pesquisas futuras. Entre elas: como sistemas emergentes sdo organizados e
evoluem para sistemas estruturados? Além disso, melhorias metodologicas podem ser
incorporadas em estudos futuros, como o uso de outras abordagens analiticas, incluindo a
Anédlise do Discurso aplicada a Histdéria Oral Tematica, no contexto do sistema de marketing.
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EPILOGO

Ao final desta dissertacao foi possivel compreender que a Feira de Caruaru resiste e se reinventa
no tempo para se manter viva. Ela sobrevive pela repeticdo de préaticas sociais, pela transmissdo
de costumes entre geracOes e pela flexibilidade em se adaptar ao presente. Como Sistema de
Marketing, € um espago em que o tradicional e 0 moderno coexistem em tenséo e harmonia,

onde se preservam raizes e também se abrem oportunidades para novos desafios.

Ao observarmos a Feira de Caruaru, percebemos que ela oferece alternativas para 0s
marginalizados pelo sistema capitalista, criando um ambiente de oportunidades econdémicas
para aqueles que necessitam garantir seu sustento. Ela reflete, assim, tanto as transformacgdes
culturais quanto a resiliéncia de seus protagonistas, os trabalhadores feirantes. S&o eles que,
diariamente, ajudam a construir e preservar a identidade do lugar. Através de suas narrativas,
captamos transformacdes que, mesmo diante da modernidade, mantém viva a tradicdo desse

espaco.

Sua identidade vai além do ato de comercializar: ela revela temporalidades, saberes e praticas
sociais, muitos deles herdados de familiares. E um espago onde os atores sociais n3o apenas se
beneficiam e se transformam, mas constroem e reconstroem o proprio ambiente que ocupam,

deixando marcas significativas no tempo.

O consumo na Feira também reflete uma adaptacéo as demandas de diferentes épocas, mas sem
renunciar a sua esséncia cultural. O lugar permanece como ponto de troca social, motivo pelo
qual os entrevistados narram que ela resiste no tempo. Portanto, transforma-se para acompanhar
0 ritmo acelerado da modernidade. E ainda assim, mesmo com as adaptacGes que realiza para
se manter relevante, preserva a cultura: € um lugar onde se almoga ao som do forrd, onde se

aprecia a arte e a cultura da regido, e onde se prova a auténtica culinaria nordestina.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Declaro, por meio deste termo, que concordei em participar da pesquisa de campo intitulada:
FEIRA DE CARUARU: tradi¢bes e transformacgdes - uma viagem historica pela
identidade e o consumo a partir dos trabalhadores feirantes, desenvolvida pelo pesquisador
mestrando JOELSON WELLYS DIAS SILVA.

Contato: Telefone n. (81) 99454-8147

E-mail: joelson.wellys@gmail.com.

Fui informado(a) de que a pesquisa é orientada pelo Prof. Dr. Nelsio Rodrigues de Abreu, a
quem poderei consultar a qualquer momento que julgar necessario através do e-mail:
nelsio@gmail.com.

Fui, também, informado (a) do objetivo estritamente académico do estudo, que, em linhas
gerais, € 0 de analisar como a identidade da Feira de Caruaru, e 0 consumo contido na mesma,
se alteraram ao longo do tempo.

Assim, permito que o referido pesquisador obtenha dados e gravacdes de minha pessoa para
fins de pesquisa cientifica. Concedo, ainda, autorizagdo para divulgacdo dos resultados deste
estudo em trabalhos académicos (dissertacdo), aulas, seminarios, congressos, palestras ou
periddicos cientificos. Porém, ndo devo ser identificado (a) por meu nome em qualquer uma
das vias de publicagéo ou uso.

Afirmo que aceitei participar por vontade propria, com a finalidade exclusiva de colaborar com
a realizacdo da pesquisa, sem receber qualquer incentivo financeiro.

Fui informado(a) de que posso me retirar desta pesquisa a qualquer momento, sem sofrer
quaisquer sangdes ou constrangimentos.

Atesto o recebimento de uma copia assinada deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
- TCLE.

Caruaru/PE, de de 2024.

Assinatura do(a) participante Assinatura do pesquisador
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APENDICE B - QUADRO PARA ROTEIRO DE ENTREVISTAS

TITULO DO PROJETO DE DISSERTACAO: FEIRA DE CARUARU: tradicdes e
transformagdes - uma viagem historica pela identidade e o consumo a partir dos trabalhadores

feirantes

PROBLEMA/QUESTAO DE PESQUISA: como a identidade da Feira de Caruaru e 0s
padrdes de consumo nela presentes se alteraram a partir da interpretacdo dos trabalhadores

feirantes?

OBJETIVO GERAL.: analisar como a identidade da Feira de Caruaru, e 0 consumo contido
na mesma, se alteraram a partir da interpretacdo dos trabalhadores feirantes.

SUJEITOS DA PESQUISA: trabalhadores feirantes.

LOCUS DA PESQUISA: Feira de Caruaru (Parque 18 de Maio).

Tematicas Questdo parao Reflexdo para o Aspectos de Fontes/Autores
entrevistado pesquisador analise
Seria possivel | Como a economia local Pimentel et al.
compartilhar sua visdo | foi sendo alterada pelas (2007);
Economia local | sobre a importancia que | mudangas que ocorrem | Macromarketing Pefialoza &
tem a Feira de Caruaru na | na Feira de Caruaru? Mish (2011); Sa&
economia local? (2015);
Gostaria  que  vocé | Como a diversificacdo Aderaldo et al.
compartilhasse sua visdo | dos produtos afetou/afeta (2020) Hollstein
Diversidade dos | a respeito dos itens que | a (identidade da) Feira? . & Rosa (2023);
; . - : Identidade e .
itens sdo comercializados aqui Consumo Araljo &
comercializados | na Feira, ja que ha de tudo Ribeiro (2018);
nela para vender, qual a Passos et al.
importancia disso? (2019); Lima et
Gostaria que  vocé | Como a presenca de al. (2021);
compartilhasse sua visdo | produtos internacionais Albagli &
Comércio sobre a comercializacdo | afetou/afeta o comércio | Identidade e Maciel (2004);
internacional de produtos | local? Consumo Fernandes
internacionais no (2009);
comércio local da Feira. Castilhos
Gostaria  que  vocé | Quais foram as principais (2015);
compartilhasse sua visio | mudancas na E(dze(;Wg)iSS
a respeito da | infraestrutura que se . 16);
Infraestrutura infraestrutura do Parque | observa/observou na Macromarketing
18 de Maio. Feira nos Gltimos anos?
Gostaria  que  vocé | Como o uso da tecnologia
compartilhasse sua visdo | mudou/muda a maneira
Uso de a respeito do uso de | como o0s negdcios sdo Tradicdo x
tecnologia tecnologia no comércio | conduzidos na Feira? Transformacéo

da Feira.
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Aspectos gerais:

e Foirealizado rapport antes das entrevistas - vocé poderia compartilhar um pouco de sua
historia junto a Feira de Caruaru? Como chegou até ela? Sempre comercializou 0 mesmo

produto desde o inicio?

e Questdes socioprofissionais foram perguntadas - escolaridade, idade, produto
comercializado, setor de atuacédo na feira, tempo (em anos) de trabalho/atuacdo na feira.

e \/océ poderia contar quem ou que fato te fez escolher a profisséo de feirante?
e \/océ poderia contar quais séo 0s beneficios e as dificuldades da sua profissao?

e Na sua visdo, quais sd@o ou deveriam ser as responsabilidades e obriga¢des de um(a)

trabalhador(a) feirante na Feira de Caruaru?
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APENDICE C - SUGESTOES DOS PARTICIPANTES DA PESQUISA

Este apéndice apresenta as sugestdes de melhorias para a Feira de Caruaru no Parque
18 de Maio fornecidas por alguns dos participantes durante a realizacdo das entrevistas. As
contribuicdes a seguir foram agrupadas de acordo com as tematicas levantadas anteriormente.
E importante salientar que nem todas as tematicas foram contempladas, apresentando-se abaixo

apenas a sugestdes citadas pelos participantes.

TEMATICA: INFRAESTRUTURA

ENTREVISTADA 01

“Infelizmente os 6rgdos publicos ndo ddo uma seguranca 100%. A gente paga um seguranga

privado para poder tentar trabalhar mais seguro, ndo €”?

“Porém, ndo cabe sO a nos, os 6rgaos publicos também tém que colocar uma iluminacgédo boa,

colocar seguranga”.

ENTREVISTADO 02

“A questdo do mapeamento das ruas € para as pessoas que sdo cadeirantes, pessoas que tem
deficiéncia visual, entdo vocé consegue comprar, né, aqueles quadradinhos, aqueles volumes,

que ¢ para quem é deficiente visual conseguir trafegar naquele espaco”.

“Eu, particularmente como design grafico, né? Design grafico, design, produto de modo geral.
Eu pensaria em criar um tipo de banco, tipo de loja, que fosse parecido com 0s projetos que

foram criados da Caixa que séo feitos de blocos que vocé monta”.

“Entdo caberia, por exemplo, o poder pablico pensar num projeto que envolva um designer,
gue envolva um arquiteto e que envolva um engenheiro, porque se pode pensar em como aplicar

uma infraestrutura para aquele espaco”.

“A feira ndo tem um centro de comunicagédo la dentro. Como é que vai se comunicar? Ent&o,

por exemplo, as pessoas chegam ali na feira e de repente elas ficam assim ‘Deus, onde é que
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fica?” Se tivesse, talvez, um aplicativo que pudesse ser ali, naquele momento, ser utilizado para

direcionar a pessoa, nao é através do Google Maps, assim, um exemplo™?

“Dificilmente vocé ver policiamento ali circulando, dificilmente. Teria que ter um olhar do

Poder Publico voltado para a questdo da seguranca”.

TEMATICA: USO DE TECNOLOGIA

ENTREVISTADO 02
“Mas ai caberia talvez um olhar do poder publico e incentivar, né? Vamos criar aqui talvez uma

cooperativa, né? VVamos criar uma cooperativa. Como € que a gente vai ensinar essas pessoas a

adentrarem nesse novo mecanismo tecnologico™?

“A criacdo talvez de um aplicativo, ai tipo, vocé consegue achar ali o feirante, e ali esta
apresentado os seus produtos, entdo vocé sabe do que se trata tal marca. Mas tudo catalogado
por aplicativo”.

ENTREVISTADA 04

“Ai o cliente chega aqui, ndo tem internet no telefone, ai a gente disponibiliza o0 Wi-Fi, mas se

tivesse Wi-Fi gratuito seria bem melhor”.

OUTRAS SUGESTOES

ENTREVISTADO 02

“Falta, na verdade, um olhar voltado para essa parte cultural aqui na cidade. Sim, mas faltam
muito. Porque, por exemplo, eu vim conhecer o Museu do Cordel na faculdade. Ja no ensino
fundamental, no ensino médio, a gente ndo fez nenhum trabalho voltado para a parte cultural,

conhecer as raizes, né? Entdo como é que voceé vai proteger”?
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“Entdo, um fator importante seria talvez a questdo midiatica, ndo é? A midia em si, tem um
papel importante nesse sentido. Entéo, se vocé divulga, se vocé cria um trabalho mostrando a
importancia daquele produto, como aquele produto, ele pode ser apresentado, né”?

“Porque ndo pensar, por exemplo, em criar ao longo do ano, eventos de moda, né? Por exemplo,
a Sulanca Fashion Week é uma forma do préprio produtor, dele ndo sé se inovar e tentar

apresentar um produto diferenciado”.

“Entdo, ai falta um olhar do préprio poder publico voltado para o comerciante, o fabricante, o
artesdo, fazer parcerias, com a Universidade Federal que a gente tem aqui, 0 campus voltado
para a parte de moda, entdo como € que a gente pode fazer esse intercambio? Como € que a
gente pode pegar, por exemplo, um design de produto, um engenheiro, e a gente pensar em
alternativas aqui para poder melhorar o espaco da Feira”?

“Entdo criar aqui talvez uma premiacdo. Entdo vocé esta sendo estimulado. O estudante de
graduacdo vai ser estimulado e assim vai poder ajudar a melhorar ainda mais a questdo do
espaco publico”.

ENTREVISTADA 03

“E que fosse assim, organizar para que cada um possa ter seu MEI, né? Essas coisas de comprar,

de ser mais organizado em relacdo a isso”.

ENTREVISTADO 05

“O governo pode ajudar muito no qué? Na questdo de projeto de turismo, de passeio indo a

Feira de Caruaru ou coisa assim, que é viavel para eles, porque so eles tém esse poder de fazer”.
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