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RESUMO

A industria brasileira enfrenta desafios significativos na competicdo global,
lentamente acompanhando a aceleracdo da transformag¢do industrial, impulsionada pela
digitalizagcdo, transicdo energética e mudancas climdticas, enquanto as principais
economias investem em inovacdo e sustentabilidade. A falta de politicas de
desenvolvimento industrial, com base na tecnologia e inovacdo, ¢ 0 que agrava essa
situacdo. Em relagdo as ultimas décadas, a economia do Brasil vem se tornando menos
complexa, uma vez que em 26 anos o Brasil caiu 49 posi¢des no indice de complexidade
econdmica devido a falta de diversificagdo das exportagdes e aumento do valor agregado
em sua economia. A regido Nordeste do Brasil é naturalmente um impulsionador da
economia verde devido a vocagdo para produgdo de energias renovaveis € combustiveis
avangados, caracteristicas estas fundamentais para o desenvolvimento de uma cadeia
industrial moderna. Quando tecnologia e inovacao sdo levadas em consideragao, o estado
de Pernambuco se destaca, pois além dessas qualificagdes naturais, conta com a presenca
do Complexo Industrial Portuario de SUAPE e do Porto Digital, que impulsionam o
desenvolvimento tecnologico e econdomico da regido. Clusters de tecnologia e inovagao
industrial apresentam-se como uma possivel politica estratégica para acelerar a formagao
destas cadeias industriais modernas, o que fez com que Pernambuco fosse cotado para ter
o primeiro cluster desta natureza no Nordeste. Diante deste cenario, a falta de
metodologias ou estudos que apontem caminhos para a criagdo de clusters de tecnologia
e inovag¢do industrial motivou este trabalho a analisar modelos globais, melhores praticas
e estratégias utilizadas em clusters de tecnologia e inovagao industrial que pudessem ser
aplicadas no contexto especifico de SUAPE, e, eventualmente, serem replicadas para o
Brasil, visando estimular a inovacdo e o desenvolvimento industrial de territorios. Para
alcangar os objetivos, esse trabalho propds uma metodologia dividida em duas etapas, em
que a primeira realizou uma revisdo exaustiva da literatura relacionada a clusters e
parques industriais de inovacdo, e a segunda realizou entrevistas semiestruturadas com
base no estudo do cluster de tecnologia e inovacao de SUAPE. Como resultado, infere-se
que ndo existe uma metodologia formalizada para criacdo de clusters dessa natureza,
porém identificou-se padrdoes de boas praticas que os clusters consolidados estdo
praticando. Além disso, com base nesse estudo foram sugeridos fatores criticos de sucesso
para que um cluster de tecnologia e inovagdo industrial consiga se estabelecer e evoluir.
Palavras-chave: Cluster de tecnologia e inovagdo; pesquisa, desenvolvimento e

inovagao; politicas de inovacao industrial.



ABSTRACT

The Brazilian industry faces significant challenges in global competition, slowly
keeping pace with the acceleration of industrial transformation driven by digitalization,
energy transition, and climate change, while major economies invest in innovation and
sustainability. The lack of industrial development policies based on technology and
innovation exacerbates this situation. Compared to recent decades, Brazil's economy has
become less complex, as it has dropped 49 positions in the Economic Complexity Index
over 26 years due to the lack of export diversification and increased value-added in its
economy. The Northeast region of Brazil is naturally a driver of the green economy due
to its vocation for renewable energy production and advanced fuels, which are
fundamental characteristics for the development of a modern industrial chain. When
technology and innovation are taken into account, the state of Pernambuco stands out
because, in addition to these natural qualifications, it has the presence of the SUAPE
Industrial Port Complex and the Porto Digital, which drive the technological and
economic development of the region. Clusters of technology and industrial innovation
present themselves as a possible strategic policy to accelerate the formation of these
modern industrial chains, which led Pernambuco to be considered for having the first
cluster of this nature in the Northeast. The lack of methodologies or studies that point the
way to the creation of technology and industrial innovation clusters motivated this work
to analyze global models, best practices, and strategies used in technology and industrial
innovation clusters that could be applied in the specific context of SUAPE, and eventually
replicated for Brazil, aiming to stimulate innovation and industrial development in
territories. To achieve the objectives, this work proposed a methodology divided into two
stages, where the first conducted an exhaustive literature review related to clusters and
industrial innovation parks, and the second conducted semi-structured interviews based
on the case study of the SUAPE technology and innovation cluster. As a result, it was
inferred that there is no formalized methodology for creating clusters of this nature, but
patterns of best practices practiced by established clusters were identified. Furthermore,
based on this study, critical success factors were suggested for a technology and industrial
innovation cluster to establish and evolve.
Keywords: Technology and innovation cluster; research, development, and innovation;

industrial innovation policies.
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1. INTRODUCAO

Neste capitulo apresenta-se a contextualizacdo da evolucdo e dos desafios da

industria Brasileira e Pernambucana, além dos objetivos e estrutura deste estudo.

1.1 Contexto da Industria Brasileira

A industrializa¢do ¢ uma estratégia efetiva para o desenvolvimento de uma nagao
e a reducdo da pobreza. Nesse contexto, podemos observar os efeitos e avangos de paises
europeus, Estados Unidos, Japao, Coreia do Sul, China e muitos outros, que direcionaram
suas economias para o desenvolvimento industrial € o comércio de bens manufaturados.
Paises em desenvolvimento seguiram esses exemplos, aumentando significativamente o
valor agregado da fabricagdo nos ultimos 20 anos, passando de 18% em 1992 para 35%
em 2012 (IEDI, 2023). Essa evoluc¢ao ocorre a medida que as economias reduzem sua
dependéncia da agricultura e extracdo de recursos naturais, migrando para atividades que
promovem a agrega¢ao de valor local, incluindo servigos do setor industrial. Isso tem um
impacto significativo no desenvolvimento, gerando dinamismo, melhorando a

competitividade e facilitando o comércio internacional (UNIDO, 2023).

Atualmente, a industria estd perdendo dinamismo em todo o mundo devido aos
impactos do aumento das taxas de juros em muitos paises, juntamente com deficiéncias
de produtividade, gargalos na cadeia de suprimentos, além dos efeitos da pandemia de
COVID-19 e os desdobramentos da guerra na Ucrania (UNIDO, 2023). Mesmo os
segmentos da industria de alta e média-alta intensidade tecnologica, que tém apresentado
resultados superiores, passaram por enfraquecimento, embora ainda se mantenham na

lideranga do crescimento industrial (UNIDO, 2023).

No entanto, para enfrentar as transformagdes geradas pela tecnologia, geopolitica
e mudangas climaticas e garantir uma melhoria significativa na economia, muitos paises
estdo intensificando seus esfor¢os em prol de uma industria mais eficiente. Isso envolve
combinar investimentos para uma produ¢do sustentdvel, promover a inovagdo ao longo
de todas as cadeias industriais e mobilizar a forca de trabalho em empregos industriais de

renda mais alta (UNIDO, 2023).

A industria brasileira enfrenta desafios significativos na competicdo global,
lentamente acompanhando a aceleracdo da transformagao industrial, impulsionada pela

digitalizagcdo, transicdo energética e mudangas climdticas, enquanto as principais
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economias investem em inovacdo e sustentabilidade. A falta de politicas de
desenvolvimento industrial com base na tecnologia e inovagdo ¢ o que agrava essa
situacdo. Em relacdo as ultimas décadas, a economia do Brasil vem se tornando menos
complexa, uma vez que em 26 anos o Brasil caiu 49 posi¢des no indice de complexidade
econdmica devido a falta de diversificagdo das exportagdes e aumento do valor agregado

em sua economia (CNI, 2023).

Olhando para esse cenario disruptivo, as principais economias mundiais estao
investindo na ordem de US$ 12 trilhdes em novas politicas totalmente diferenciadas em
relacdo as experiéncias anteriores, com foco no desenvolvimento do setor produtivo por
meio da intensificagdo da inovagdo, voltado a sustentabilidade e a competitividade
internacional. A mobilizagcdo de recursos em escala pelos paises lideres mundiais busca
apoiar as empresas na expansao de mercados crescentes em cadeias globais de produgao

(CNI, 2023).

De acordo com os pesquisadores da Universidade de Harvard, ¢ previsto que a
China, a India e a Indonésia tenham um crescimento econdmico significativo na proxima
década. A China liderard o crescimento per capita, enquanto o crescimento econdémico
sera concentrado em trés polos: a Asia Oriental, Europa Oriental e Africa Oriental. Na
América Latina, o crescimento econdomico poderd ser mais desafiador (Growth
Lab 2021). No Brasil, a auséncia de politicas de desenvolvimento das cadeias produtivas
aumentarad ainda mais os desafios para que a industria brasileira possa competir no

mercado internacional.

Paises que diversificaram sua produg¢do em setores mais complexos e buscam
agregar valor na sua economia, como Vietnd e China, liderardo o crescimento global.
Uma maneira de avaliar a diversidade e sofisticagdo das capacidades produtivas de cada
pais nas exporta¢des é através do Indice de Complexidade Econémica (ICE) (César &
Ricardo, 2009). Alguns paises, a exemplo dos Estados Unidos da América, Japao, Suica
e Coreia do Sul, estdo bem-posicionados no ICE, o que significa que possuem produtos
de alto valor agregado e uma economia diversificada em &mbito mundial. Ja outros paises
como a Romeénia e as Filipinas estdo evoluindo de forma significativa no ICE. Alguns
paises dependentes de commodities, como por exemplo a Arabia Saudita, também estdo

avangando no ICE, enquanto paises que ndo diversificaram suas cadeias industriais e
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buscaram agregar valor, tal como Cuba, Gana e Brasil, estdo declinando a cada ano nas

classificagdes do ICE (Havard University 2021).

O Brasil, apesar de ser um pais em desenvolvimento, ¢ considerado um pais de
renda média-alta, classificado como a 60" economia per capita mais rica entre 133
estudadas (Growth Lab 2021). Em 2022 o PIB per capita do Brasil foi de
aproximadamente US$ 8.700,00 (IBGE 2022). Em relagio ao ranking do Indice de
Complexidade Econdmica (ICE), o Brasil ¢ o 70° pais mais complexo do mundo. Em
relacdo as ultimas décadas, a economia do Brasil vem se tornando menos complexo, uma
vez que em 26 anos o Brasil caiu 49 posicdes devido a falta de diversificacdo das
exportagdes e aumento do valor agregado em sua economia, o que refor¢a que o pais esta

em processo de desindustrializacdo ao longo dos anos (Growth Lab_2021).

Segundo o Global Innovation Index (IGI) de 2023, publicado pela World
Intellectual Property Organization (WIPO), a Suiga, a Suécia e os Estados Unidos
lideram a classificacio mundial de inovagdo, ao passo que a China se aproxima dos 10
primeiros colocados. A India e a Turquia estdo avangando no indice das economias mais
inovadoras do mundo e, consequentemente, estdo ascendendo em termos de desempenho
nas cadeias globais de suprimentos. Isso ressalta a importdncia de acelerar o
desenvolvimento de tecnologias e inovacdes por meio de operagdes de capital de risco,
financiamento para startups e investimentos na formac¢do de competéncias nas areas de

ciéncias e engenharia, preparando-se para os desafios atuais e futuros (WIPO, 2023).

Apesar da pandemia de Covid-19, que gerou diversos impactos mundiais nos
ultimos anos, segundo dados da WIPO (2022), os investimentos em pesquisa,
desenvolvimento e inovacdo (P;D&I) ndo reduziram, mas sim impulsionaram a inovagao
no mundo inteiro. Porém, mesmo com investimentos em PD&I, o desafio reside na
geracdo dos resultados especificos e na resolugdo dos obstaculos por meio dos projetos e
pesquisas desenvolvidos, uma vez que sempre envolve riscos e incertezas. No entanto, os
investimentos representam simultaneamente um caminho estratégico para avancos na
competitividade e para geracdo de solucdes disruptivas que visam melhorar a qualidade

de vida da humanidade.

O IGI (2023) aponta que o crescimento da produtividade mundial, que geralmente
¢ impulsionado por indices mais elevados de inovacdo, na realidade passa por um

momento de estagnacdo. Também se observa uma desaceleragdo no ritmo do avango



13

tecnologico, ou seja, na evolucao da maturidade tecnologica dos produtos e processos em
desenvolvimento e na ado¢do de novas tecnologias ja validadas, em relagdo ao aumento
nos investimentos com P;D&I e em capital de risco, ou seja, o impacto e os resultados

ndo estdo avangando na mesma velocidade que os investimentos.

Para facilitar e acelerar o processo de P;D&I, considerando o impacto econdmico
e social, os ecossistemas de inovagdo, serdo fundamentais para apoiar e estabelecer um
novo periodo de crescimento solido e constante, estimulado pela inovagao com énfase na
transformacao digital e economia de baixo carbono (Daren Tang, WIPO, 2022; McKinsey

Sustainability, 2022).

Em 2021, os investimentos globais privados em P;D&I aumentaram em média
10%, ultrapassando cerca de US$ 900 bilhoes (IGI_2022). Essa expansdo foi motivada
principalmente por quatro setores: maquinas e equipamentos eletroeletronicos com
tecnologia da informag¢ao e comunicagdo (TIC), software e servigos de TIC, farmacos e
biotecnologia e metalmecanica. Os investimentos globais de capital de risco também
foram alavancados em 2021, com alta de 46%, chegando a ser comparado com o recorde

de 1990 com a ascensdo da internet.

O IGI classifica as economias mundiais de acordo com sua capacidade de
inovac¢ao, sendo composto por 80 indicadores agrupados. Nos tltimos anos, o Brasil esta
entre a 48* e 53* posi¢ao, considerando uma margem de erro dos dados oficiais existentes
(WIPO, 2023). De forma geral, o Brasil apresenta um desempenho acima do esperado
para um pais em desenvolvimento. No entanto, a velocidade das mudangas globais exige
rapidez, especialmente nos aspectos de inovagdo, que estdo diretamente ligados ao
desenvolvimento econdmico e a competitividade industrial. E crucial que o Brasil ndo

perca oportunidades de crescimento e agregacao de valor para a industria brasileira.

Considerando os aspectos de competitividade industrial, a necessidade de
aumentar o valor agregado da economia nacional e de geragcdo de emprego e renda torna
imprescindivel a evolucdo de diversos modelos de negocios e conceitos relacionados ao
desenvolvimento do setor. O Canad4, por exemplo, estd planejando criar 50.000 novos
empregos ¢ investir US$ 1,4 bilhdo nos proximos 10 anos por meio da implantagdo de

Supercluster de Tecnologia Digital (ISED, 2021).


https://www.wipo.int/about-wipo/en/dg_tang/
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Os clusters de inovagdo industrial, por exemplo, sdo motores indutores do
crescimento econdmico, construidos em torno das industrias do futuro, que podem
acelerar a transformag¢do e impulsionar a inovagao para a industria em escala (Rangen,
2019). Os principais Clusters de Ciéncia e Tecnologia do mundo em 2023 estdo
localizados em Toquio-Yokohama, seguidos por Shenzhen-Hong Kong-Guangzhou,
Seul, Pequim e Xangai-Suzhou. Fazendo com que a China tenha o maio niimero de cluster
do mundo, os Estados Unidos. Essas regides centralizam a maior densidade de
pesquisadores e novas tecnologias, que também ¢ diretamente proporcional ao nivel de

industrializacdo (WIPO, 2023).

De acordo com Rangen (2019), a maior parte dos lideres do setor privado e publico
que discutem sobre o tema possuem compreensdes limitadas e desatualizadas sobre
clusters de inovacdo. Grande parte da compreensdo estd centrada na triplice hélice,
estrutura que integra academia, indlstria e governo, mas que ¢ insuficiente para
impulsionar o crescimento econdomico e a transformacdo da industria em escala,
considerando o cendrio atual. A auséncia dos investidores e empreendedores dificulta a
integracao dos produtos e processos oriundos da pesquisa, desenvolvimento e inovagao

com a demanda do mercado (Rangen, 2019; Rakhmatullin, 2020; Fechterpeter, 2021).

Deste modo, assim como os paises desenvolvidos, a geracdo de riqueza
necessita de conhecimento, tecnologia e inovagdo, para apoiar e impulsionar o
desenvolvimento de uma cadeia de valor sustentavel e solida. O Brasil necessita de
politicas que apoiem a criagdo de novos negocios inovadores, desenvolvam a cultura do
empreendedorismo, aumentem o investimento para formagdo de mao de obra e
competéncias estratégicas para o tema, além da necessidade de aumentar a densidade

industrial com industrias intensivas no uso de tecnologias (WIPO 2022; CNI_2022).

Os clusters de inovagdo industrial representam um modelo adotado em varias
economias ao redor do mundo, visando tornarem-se o motor da transformacao para uma
economia fundamentada no conhecimento (Budden & Murray, 2019). A falta de modelos
referenciais regionais e nacionais especificos, ja aplicados no Brasil para a criagdo,
estruturacdo e operagcdo de clusters industriais tem sido a principal motivacdo e
justificativa para esta pesquisa, uma vez que as experiencias existentes ndo foram

estabelecidas no formato de cluster (Budden & Murray, 2019).
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Ao longo da ultima década, a industria brasileira tem enfrentado desafios
significativos em seu crescimento, resultando em uma participagdo decrescente no
produto interno bruto (PIB) e refletindo um cenario de desindustrializagdo no pais. No
entanto, ¢ importante notar que o Brasil possui conhecimento técnico consolidado e polos
industriais fortes, os quais tém o potencial de se posicionar de forma competitiva nas
cadeias produtivas globais, especialmente relacionadas a economia verde (Conselho
Nacional de Desenvolvimento Industrial, (2023)) ¢ o modelo de cluster de inovagao

industrial pode acelerar esse processo.

Apesar de o Brasil apresentar grande potencial para se posicionar na industria
global, enfrenta um desafio estrutural significativo: o envelhecimento populacional que
ocorre a medida que a propor¢do de idosos na populacdo aumenta, enquanto a de jovens
diminui, devido ao declinio nas taxas de natalidade e ao aumento da expectativa de vida.
A inversdo da piramide etaria pode impactar negativamente a dindmica do mercado de
trabalho, gerando lacunas de habilidades e possivelmente diminuindo a inovacdo e a
produtividade. Esse cendrio reforca a necessidade de acelerar o desenvolvimento de uma

industria baseada no conhecimento. (IBGE 2023).
1.2 Contexto da Industria de Pernambuco

A regido Nordeste do Brasil ¢ naturalmente um impulsionador da economia verde
devido a vocacdo para producdo de energias renovaveis e combustiveis avangados,
caracteristicas estas fundamentais para desenvolvimento de uma cadeia industrial
moderna (Empresa de Pesquisa Energética, 2023). Quando tecnologia e inovagdo sdo
levadas em consideracdo, o estado de Pernambuco se destaca, pois além dessas
qualifica¢des naturais, conta com a presenga do Complexo Industrial Portudrio de SUAPE
e do Porto Digital, que impulsionam o desenvolvimento tecnoldgico e econdmico da
regido. Pernambuco também, estd entre os primeiros produtores de biocombustivel da
regido, em especifico o etanol, com relevantes contribui¢des histoéricas para o pais. Isto
torna o estado um mar de possibilidades para o mercado de baixo carbono, a exemplo da
exploragdo do hidrogénio sustentdvel e seus produtos derivados, tidos como cruciais para

a industria do futuro.

Além disso, Pernambuco conta com o Complexo Industrial Portudrio de Suape,
considerado uma das principais locomotivas de desenvolvimento do Estado, em razao de

fatores como o seu poder de atragdo de grandes empreendimentos para suas cadeias
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produtivas em fung¢do da sua privilegiada localizacdo logistica e a quantidade expressiva
de empresas de diversos setores atuando em seu raio de influéncia, sendo um dos

principais portos do pais.

As industrias do Estado de Pernambuco sdo predominantemente compostas por
pequenas empresas, embora também contenham diversos exemplos de grande porte. De
maneira geral, as empresas de menor porte possuem uma baixa densidade tecnolédgica e
demonstram pouco interesse em adotar inovagdes tecnoldgicas. Por outro lado, algumas
empresas de médio e grande porte se equiparam as empresas inovadoras em nivel
nacional, destacando-se nos setores de tecnologia e jogos, industria automotiva, petréleo
e biocombustiveis, bem como alimentos e bebidas. Empresas como a Stellantis, Baterias
Moura, Coca Cola, Refinaria Abreu e Lima, Grupo Cornélio Brennand, entre outras,
apresentam um maior nivel de maturidade para inovacdo e realizam investimentos
significativos, na ordem dos bilhdes, visando melhorias, a otimizagdo de processos, a
promogdo da sustentabilidade e a adocdo de tecnologias avangadas. (Paredes, 2015;

SEBRAE, 2023).

As grandes empresas t€m interesse em projetos de inovagdo. Algumas ja possuem
grupos de pesquisas internos, dos quais os Institutos de Ciéncia e Tecnologia (ICT)
podem se aproximar e, eventualmente, recebé-los em suas instalagdes para atividades
conjuntas (ADEPE, 2023). Para atuar no desenvolvimento dos setores estratégicos de
Pernambuco, por meio de programas de estado que possuam continuidade, gerem
resultados efetivos e possibilitem a resolucdo dos desafios complexos por meio de
projetos estruturantes, ¢ necessario estabelecer um conjunto de politicas que impulsione
o desenvolvimento tecnoldgico regional, integrando as intuigdes académicas, a industria,
o governo, juntamente com a atragdo de empresas de investimento e o incentivo do

empreendedorismo (Rangen, 2019).

Um cluster de inovacdo industrial, apresenta-se como uma possivel politica
estratégica para o estado, considerando as vocacdes regionais € 0s agrupamentos
territoriais existentes, além dos focos tematicos nativamente existentes no estado
(Rangen, 2019). Existem elementos individuais e autdbnomos em todos os pilares
relacionados & promogdo da pesquisa, desenvolvimento e inovacdo, bem como ao
desenvolvimento industrial do estado de Pernambuco. Um exemplo ¢ o Porto Digital, o

maior parque urbano e aberto do Brasil, composto por mais de 350 empresas,
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organizagdes de fomento e Orgdos governamentais, além de ICTs de grande impacto.
Pernambuco também conta com o Centro de Informatica da Universidade Federal de
Pernambuco, Agéncia de Inovacao da Universidade de Pernambuco, os institutos SENAI
de inovagdo e tecnologia, o CESAR, o CETENE (Centro de tecnologias estratégicas do
Nordeste), entre outras instituigdes. Além disso, Pernambuco se destaca pelo complexo
industrial portuario de SUAPE, que desempenha um papel crucial no desenvolvimento
econdmico do Nordeste. Outros elementos incluem o desenvolve.ai, um programa de
inovac¢ao aberta e de incentivo a startups desenvolvidos pelo governo do estado, além de
grupos regionais setoriais conhecidos como locus de inovagao, com presenga de diversas
universidades e industrias de médio e grande porte. No entanto, ¢ evidente a falta de
integracdo e continuidade desses programas, somando com a auséncia de programas
estratégicos de médio e longo prazo com diretrizes claras para a integragdo dessas
iniciativas, visando a industria do futuro, a diversificagdo econdmica e o posicionamento

estratégico com foco nas vocagdes do estado.

Apesar da presenca de elementos promissores como o Porto Digital, instituigdes
de ciéncia e tecnologia bem estabelecidas e o complexo industrial portuario de SUAPE,
Pernambuco enfrenta desafios quanto a integracdo e direcionamento estratégico de suas
iniciativas de pesquisa, desenvolvimento e inovagdo. A falta de programas estratégicos
de médio e longo prazo limita a sinergia entre esses diversos atores, impedindo um

aproveitamento pleno do potencial industrial e tecnoldgico do estado.

Considerando que os clusters de tecnologia e inovagdo industrial apresentam-se
como uma possivel politica estratégica para acelerar a formagao destas cadeias industriais
modernas, fez com que instituicdes representativas com foco no setor industrial
impulsionasse Pernambuco a se tornar o primeiro estado do Nordeste a desenvolver
cluster desta natureza no Nordeste. No ano de 2022, foi criado um cluster de inovagao
no territorio de SUAPE para atender as demandas das industrias locais com foco na
transicdo energética e na transformacdo digital da induastria por meio da pesquisa,
desenvolvimento e inovagdo (P&D+I), a partir de uma parceria institucional entre do
Governo do Estado de Pernambuco, o Complexo Industrial Portudrio de SUAPE, a
Federagdo das Industrias do Estado de Pernambuco (FIEPE) e o Servi¢o Nacional de

Aprendizagem Industrial de Pernambuco (SENAI PE).
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A falta de metodologias ou estudos que apontem caminhos para a criagdo de
clusters de tecnologia e inovacdo industrial motivou este trabalho a analisar modelos
globais, melhores praticas e estratégias utilizadas em clusters de tecnologia e inovagao
industrial que pudessem ser aplicadas no contexto especifico de SUAPE, e eventualmente
serem replicadas para o Brasil, visando estimular a inovagdo e o desenvolvimento

industrial de territorios.

Para alcancar os objetivos, esse trabalho propds uma metodologia divida em duas
etapas, onde a primeira realizou uma revisao exaustiva da literatura relacionada a clusters
e parques industriais de inovagdo, e a segunda realizou entrevistas semiestruturadas com

base no estudo caso do cluster de tecnologia e inovagdo de SUAPE.

Esta pesquisa analisou os impactos positivos e os beneficios para as industrias
situadas no territorio de SUAPE através do Cluster de Inovacao Industrial estabelecido
na regido. Como resultado, inferiu-se que ndo existe uma metodologia formalizada para
a criagdo de clusters dessa natureza, porém identificaram-se padrdes de boas praticas que
os clusters consolidados estdo adotando. Além disso, com base nesse estudo, foram
sugeridos fatores criticos de sucesso para que um cluster de tecnologia e inovagdo
industrial possa se estabelecer e evoluir, os quais podem ser aplicados no contexto

especifico de SUAPE e eventualmente replicados para o Brasil.
1.3 Objetivo da Pesquisa

Existem alguns aspectos mais significativos nos estudos relacionados aos
agrupamentos regionais e negocios internacionais relacionados ao desenvolvimento
industrial. Entre eles destaca-se os objetivos estratégicos das empresas em relagdo a sua
localizagdo em clusters regionais € como isso afeta seu desempenho em inovagdo e

produtividades (Capasso et al., 2013).

Este estudo tem como objetivo principal identificar e propor os fatores criticos de
sucesso, com base na literatura e em uma analise detalhada realizada no cluster de
inovacdo industrial de SUAPE. A implementacdo desses fatores visa elevar a
probabilidade de sucesso de clusters. Adicionalmente, o trabalho compreende a
elaboracado e oferta de um guia de boas praticas, as quais foram identificadas em clusters

de inovacao industrial em diversas partes do mundo.
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Como objetivo secundario, o trabalho se concentra em contribuir para o
desenvolvimento de clusters de inovagdo industrial, considerando as caracteristicas
regionais e os contextos dos paises em desenvolvimento, fornecendo andlises
aprofundadas sobre os impactos, beneficios, boas praticas e processos envolvidos na
cria¢do de clusters de inovagdo que buscam o aumento das capacidades das empresas em

desenvolver novas tecnologias e inovacgao.

Ao longo do trabalho buscou-se identificar os modelos de clusters implementados
em todo o mundo, analisando o estado da arte, bem como os cases de clusters existentes.
O objetivo ¢ entender os efeitos gerados para as regides com politicas de desenvolvimento
baseadas em cluster e para suas empresas, além de gerar insumos, e intercambio de
conhecimento com os estudos e praticas utilizadas nos principais clusters de inovacgdo
industrial de todo o mundo. A literatura apresenta resultados em que as empresas em
clusters de inovagdo industrial desempenham um papel fundamental para avango da

inovacao e da regido (Etzkowitz & Zhou, 2018).

A integragdo entre as institui¢des de pesquisa, universidades e empresas com base
tecnoldgica ¢ fundamental, resultando em avangos de pesquisa e desenvolvimento com
menor esforco, além de transbordar para as micro e pequenas empresas (MPEs) e para a
sociedade. Outro fator relevante ¢ a proximidade das empresas, universidades e governo,
o que viabiliza a colaboragd@o intensa com parceiros da industria e fortalecendo a cadeia

de valor local.

Para resistir ao ciclo de vida dos clusters e manter o desempenho continuo ao
longo prazo, ¢ importante desenvolver as competéncias demandadas regionalmente,
alinhadas as tendéncias do mercado global, o que reforca a necessidade de programas,
mecanismos € ambientes estruturados que permitam e acelerem o desenvolvimento
tecnoldgico das industrias, incluindo as micro e pequenas empresas (MPEs)
(Fechterpeter, 2021;) Nesse sentido ¢ fundamental identificar os principais desafios e
barreiras das empresas para P&D+I, bem como as boas praticas e formatos atualmente
utilizados nos principais clusters de inovagdo industrial, apoiando assim a andlise e
desenvolvimento de estratégias e métodos para estimular a inovagado e o desenvolvimento

industrial de territorios por meio de clusters de inovacao industrial (Turkina et al., 2019).
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1.4 Estrutura da Dissertacio

Essa pesquisa estd estruturada em 7 capitulos. Iniciando com essa introducao,
Capitulo 1, que apresenta o contexto central da pesquisa. O Capitulo 2 discute a
fundamentagdo tedrica sobre os clusters de inovag¢do industrial, pesquisa e
desenvolvimento para a industria e o processo de transferéncia tecnologica. Ja o Capitulo
3 descreve a metodologia de pesquisa utilizada. No Capitulo 4 apresentamos os resultados
obtidos por meio da revisdo rapida da literatura. J& no Capitulo 5 descrevemos a
triangulacdo de dados realizada no estudo do cluster de inovagdo industrial em SUAPE.

Por fim, os capitulos 6 e 7 apresentam a compilagdo dos estudos e a conclusao.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo tem como objetivo apresentar a fundamentacdo teodrica desta
pesquisa, contextualizando de forma resumida sobre Cluster de Inovagdo Industrial,

Pesquisa e Desenvolvimento para a Industria e Transformagao Digital na Industria.

2.1 Cluster de Inovacao Industrial

Na década de 1990, o conceito de triplice hélice foi concebido pelos professores
Henry Etzkowitz e Loet Leydesdorff e adotado globalmente como principal referéncia e
base para o desenvolvimento de politicas de inovagao do ocidente. A estrutura do triplice
hélice estabelece a integragdo e a governanga entre as universidades a industria e o
governo para desenvolver uma sociedade baseada no conhecimento, o que impulsionou a
criagdo de muitos parques tecnoldgicos e hubs de inovagdo com estreitas relagdes entre a

industria e a universidade, Etzkowitz & Zhou (2018).

Com o avangar dos anos esse conceito passou por evolugdes, porém sempre
adotando a triplice hélice como a espinha dorsal de muitos programas de clusters, parques,
hubs e ambientes em geral de inovagdo, sempre com objetivo de conectar a pesquisa, o
governo e industria em uma parceria. Nos ultimos anos, pesquisadores, profissionais e
economias emergentes em inovacdo tém destacado que a triplice hélice revela-se
insuficiente para sustentar e potencializar o crescimento dos ecossistemas
empreendedores em ascensdo ao redor do mundo. Embora reconhecam a importancia de
converter pesquisa em novos produtos e processos, percebe-se uma lacuna crucial na
abordagem, que ndo prioriza de maneira centralizada a progressdo até a validacdo e
comercializagdo dos produtos, alinhados com as demandas do mercado, Etzkowitz &

Zhou (2018).

Nacgdes como os Estados Unidos da Ameérica, China ¢ Isracl demonstram uma
economia empreendedora que gera consideravel valor e influéncia tanto para a sociedade
quanto para a nagdo (StartupBlink, 2023). Pesquisadores de Harvard e do MIT
contribuiram para evoluir a estrutura dos grandes ambientes econdmicos de inovagao,
criando o modelo de ecossistema empreendedor, que contempla numa estrutura de
governanga cinco principais atores, chamando-a de Pentagono (Etzkowitz, 2017). Nele,
o empreendedorismo e o capital de risco privado sdo reconhecidos como pilares
igualmente importantes para a economia moderna, além da triplice hélice Budden &

Murray (2019).
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Os clusters de inovagdo estdo intensificando a transi¢do do modelo da triplice
hélice para o Pentagono, articulando de forma ativa membros estratégicos das industrias,
empresas de capital, governo, academia e empreendedorismo, com o objetivo de gerar
inovagdes de alto impacto alinhadas as demandas dos mercados nacional e internacional.

(Rangen, 2019).

A estrutura dos clusters de inovagao, sdo também conhecidas como super cluster
ou superaglomerado quando possuem abrangéncia de atuacdo nacional e internacional.
Essa estrutura foi construida e vem sendo evoluida pelo Massasuches Intitute of
Technology - MIT, Havard Bussines School e Norwegian Business School (Uyarra &
Ramlogan, 2012; Budden & Murray, 2019).

Os clusters de inovagdo industrial sdo motores indutores do crescimento
econdmico, construidos em torno das industrias de alta densidade tecnologica com visao
orientada para o futuro, e que podem acelerar a transformacao e impulsionar a inovagao
para a indistria em escala. Sdo limitados geograficamente e possuem uma area
tecnologica ou setor foco. Atuam na solucdo dos problemas complexos e estruturantes
para o setor, 0s quais ndo seriam possiveis de ser resolvidos pela ac¢do isolada de uma ou
mais empresas, atuando no médio e longo prazo, (Poter, 2003; Gnyawali & Srivastava,

2013; Rangen, 2019).

Atualmente os clusters possuem trés classificacdes. Sdo elas: emergente, de
crescimento e supercluster. Os emergentes estdo em fase inicial, pequenos e normalmente
chegam no maximo 100 membros. Os de crescimento possuem financiamento estavel,
possuem projetos de alto valor agregado e sdo reconhecidos pelas partes interessadas. Os
Supercluster sdo raros e estdo numa fase de aceleragdo, funcionando como indutores
globais de talentos, investimentos e negdcios, € levam em média 10 anos para atingir este

estagio, Rangen (2019).

Na governanga de um cluster de inovacao industrial, ¢ necessaria a presenca do
pentagono, com foco no desenvolvimento econémico e com base no conhecimento.
Portanto, isto proporciona o aumento de empresas com proposito tecnoldgico, a
transferéncia de conhecimento para as empresas com menor capacidade e fortalece a
atracdo de talentos e fornecedores de servigos de alta intensidade tecnologica.

Consequentemente, potencializa a pesquisa, desenvolvimento e a inovagdao (P&D+I),
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possibilitando o aumento da diversificacdo do setor e do valor agregado, impulsionando

o crescimento econdmico e a transformacao local.

Na Ucrania, um inovador cluster de producdo educacional foi criado por meio de
uma parceria publico-privada envolvendo autoridades estatais, instituicdes de ensino,
entidades cientificas, organizagdes profissionais, instituicdes financeiras e empresas
privadas. Para gerencia-lo de forma eficaz, além da estrutura de governanga composta por
elementos interconectados, foram estabelecidos indicadores para avaliar o modelo

hierarquico e funcional, Kinash (2019).

A presenga do investidor em um cluster de inovac¢ao industrial gera um diferencial
estratégico em relacdo aos modelos convencionais dos ecossistemas de inovagao
baseados na triplice hélice, os quais ndo levavam em consideragao na politica de inovacao
a presenca desse ator. Quando observamos os ecossistemas de inovagdo mais relevantes
a nivel global, como Vale do Silicio, Sdo Francisco, Pequim, Tel Aviv, entre outros, a
presenga dos investidores e consequentemente fundos de investimento de risco privado

sdo explorados intensivamente e sdo intrinsecos a existéncia do ecossistema.

Para competir globalmente ¢ necessario que os clusters de inovagdo industrial
possuam um fundo de investimento de risco, porém essa ndo pode ser a principal
estratégia de capital. E necessaria uma carteira de investimento privado, contemplando
investidores anjo, superanjo, fundadores de negdcios de tecnologia e empresas de capital,
considerando a atracdo de recursos externos ao municipio, estado ou pais. Esse pilar
permite a evolugdo e fomenta a proxima geragao do cluster, permitindo que o ecossistema
se fortalega, além de contribuir no desenvolvimento e licenciamento de novas tecnologias

Kafouros, (2008).

O investimento de capital de risco impulsiona o desenvolvimento e a promog¢ao
comercial de novas tecnologias. Em tempo que esse tipo de negdcio possui alto risco,
também apresenta o potencial de retorno significativo, o que torna esse tipo de
investimento valioso para apoiar o estabelecimento e crescimento de empreendimentos,
além de apresentar uma fonte alternativa de financiamento para as pequenas e médias

empresas (PMEs), Hannola et al. (2013).

O fomento capital de risco, esta diretamente ligado ao empreendedorismo,

contemplando a presenga de startups, scale-ups, empresas em crescimento, aceleradoras,
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incubadoras e a promocdo de encontros e eventos, outro pilar extremamente estratégico
para prosperidade de um cluster de inovacdo, Hellmann e Puri (2002). Para construir um
ambiente prospero que eleve a cultura empreendedora € necessario explorar parcerias
estratégicas, identificar e desenvolver parceiros internacionais e implantar modelos de
colaboracdo entre todos os membros do cluster, reduzindo custos operacionais e

acelerando o desenvolvimento (Fechtelpeter et al., 2018).

Um cluster tradicional geralmente identifica algumas indlstrias e buscam
identificar as necessidades para que possam atendé-las da melhor forma possivel. Para
um Cluster de Inovacdo industrial, com a estrutura de governanga do pentidgono, ¢
fundamental identificar e atrair as principais liderangas do setor, e por meio delas atrair
todas as empresas relevantes, uma vez que o posicionamento e credibilidade do cluster

aumentam com a presenca das liderangas estratégicas do setor, Hellmann e Puri (2002).

O pilar da governanga que representa as corporacdes nacionais e internacionais
buscam o desenvolvimento do ecossistema de negdcios, ndo apenas para atender as
necessidades e interesses das empresas ja estabelecidas. Um cluster com estrutura robusta
funciona como indutor de novas corporagdes, startups, pesquisadores e engenheiros de
alto nivel de todo o mundo, além de despertar a aten¢do de investidores globais e
formuladores de politica para inovacao industrial. O efeito gerado a médio e longo prazo,
atrai as empresas locais menos desenvolvidas e as influenciam em adaptar e evoluir suas
politicas internas de inovagao, além da propria cultura (Fechtelpeter et al., 2018; Budden

& Murray, 2019).

O envolvimento dos atores com a estrutura de governanga de um cluster de
inovagao estabelecido com resultados estimula naturalmente as empresas a criarem os
seus programas de inovagao aberta em parceria com o cluster, até mesmo a interacdo com

empresas concorrentes no desenvolvimento de projetos em fases pré-competitivas.

Para um cluster em fase inicial, ¢ necessario identificar um lider sénior do setor
com experiéncia, ou at¢ mesmo aposentado, para assumir o papel de presidente do
conselho e porta-voz geral sénior. Também ¢ de extrema importancia a representacao de
lideres que contemplem os cinco pilares do pentagono, para que haja o equilibrio de

experiéncias (Rangen, 2019).



25

O conhecimento ¢ o pilar critico para conectar um cluster de inova¢do com o
futuro e permitir o desenvolvimento de competéncias, além de transformar pesquisa
aplicada em novos produtos para o mercado. Nesse sentido ¢ fundamental a presenga das
universidades, laboratorios de pesquisa, institutos de ciéncia e tecnologia e escolas de
negdcios nacionais e internacionais. Por meio dessa estrutura o cluster terd acesso a
pesquisadores de nivel global, professores e profissionais, o que ¢ fundamental para

promover o desenvolvimento tecnoldgico, Podmmetina et al. (2011).

Os programas de pesquisa aplicada precisam ser ancorados nos temas ou
necessidades dos clusters, bem como programas de doutorado, mestrado, especializacao,
graduacdo e a formacdo de alunos de ensino médio. Os laboratérios do cluster devem
suportar o desenvolvimento de pesquisas aplicadas, a prestacao de servicos tecnoldgicos
e a formagdo de competéncias, e devem transbordar o limite geografico do cluster,

podendo estabelecer relagdes nacionais e internacionais.

A transferéncia de tecnologia ¢ um vetor estratégico dentro de um cluster de
inovac¢ao industrial. Ela tem o papel de desenvolver competéncias locais nas empresas e
importar tecnologia de ponta, além de desempenhar um papel na construgdo da futura
forga de trabalho e base de conhecimento para atender as necessidades atuais e futuras do
setor. Nesse pilar, ndo menos importante que os demais, o papel do governo ¢
fundamental para fomentar e integrar os atores (Wonglimpiyarat, 2005; Fechtelpeter et

al., 2018)

Para transformar uma regido e promover o desenvolvimento econdomico, social e
ambiental com base no conhecimento e intensivo nas empresas de tecnologia, é necessario
enfrentar desafios estruturantes do setor ou da regido. Para identificar as falhas de
mercado, de infraestrutura e da educagdo, exige uma intervengdo ativa do governo, uma
vez que a sociedade civil e empresarial ndo consegue intervir em aspectos mais amplos,
por exemplo, programas de incentivo, financiamento, articulacdo e planejamentos
estruturados, combinados com politicas de desenvolvimento industrial e fomento a

inovacao de médio e longo prazo (Mazzucato, 2016).

O sucesso do ecossistema de inovagao de Israel ¢ um grande exemplo do papel
desempenhado pelo governo, que por meio de politicas buscaram o financiamento e a
criagdo de fundos publicos de capital de risco. Porém, a gestdo se deu através do mercado

privado, o que levou a criagdo de um dos maiores clusters de tecnologia do mundo. Para
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atualidade, a maioria dos clusters de inovacdo utilizam como base o programa ou plano
nacional para desenvolvimento da industria e da inovagdo, o que refor¢a o trabalho em
conjunto entre os agentes econdmicos e politicos para impulsionar o desenvolvimento

econdmico, Porter (2001).

O Vale do Silicio ¢ outro exemplo de um cluster de inovacao sucedido. Podemos
talvez afirmar que o mais representativo a nivel global, uma vez que seu modelo tem sido
replicado nos clusters regionais de todo territorio dos Estados Unidos da América,
(Wonglimpiyarat & Chandrachai, 2016). Atualmente, o0 modelo de clusters tem sido a
principal politica em todo o mundo para gerar riqueza e promover a competitividade
industrial e o desenvolvimento econdmico e social, (Porter, 2001; Gnyawali & Srivastava,

2013; Lai et al., 2014).

Segundo Gonzaléz, Tato & Pérez (2013), a competitividade industrial depende da
capacidade de gerar inovagdes com diferenciais relacionados ao aumento do valor
agregado ao produto ou processo. Nesse sentido, para um pais que deseja aumentar sua
capacidade de inovacdo ¢ necessario atuar na infraestrutura de ambientes propicios em

agrupamentos especificos, Poter (1998).

Em teoria, as regides menos desenvolvidas podem se tornar mais competitivas e
promover um salto de produtividade por meio da introducdo de tecnologia e inovagao,
criando caminhos alternativos para o desenvolvimento econdmico, Boschma &
Capone (2015). Nesse sentido, conforme Pilak (2017), regides europeias menos
desenvolvidas estdo alcancando um crescimento mais rapido do que outras regides, por

meio da introdu¢do da inovagao e atualizagdo dos clusters regionais.

Jé& paises como Polonia e Italia tém atualizado seus modelos de inovagao e politica
de inovacdo, resultando em um impacto positivo nos clusters de inovagdo. Isso tem
fortalecido o desenvolvimento tecnologico, investimentos em transferéncia de tecnologia
e integracdo entre industria, academia e governo (Pylak & Wojnicka-Sycz, 2016;
Boschma & Frenken, 2011). Estudos indicam que o aumento da inovag¢do, juntamente
com a transferéncia de tecnologia e a integracdo de industrias de alta tecnologia com
diversos atores, pode impulsionar o crescimento econdmico, refletido no aumento do

produto interno bruto (PIB) per capita (Pilak, 2017).
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Nessa mesma linha, a politica de desenvolvimento regional no Reino Unido
passou por uma transformacdo, com uma mudanga do modelo de atracdo de
multinacionais para a promocao de centros de alta tecnologia e clusters regionais. Embora
a concentracdo geografica de empresas seja importante para construir ecossistemas de
inovac¢ao, evidéncias questionam sua relevancia para as pequenas € médias empresas de
alta tecnologia no pais, destacando a importancia do ciclo de vida do ecossistema,

empreendedores inovadores e governanga eficaz (Hendry et al., 2017).

No Brasil, o Parque Tecnologico de Sao José dos Campos ¢ um exemplo bem-
sucedido que considera alguns elementos aplicados nos clusters de inovagdo industrial.
Ele foi estabelecido com o objetivo de impulsionar o desenvolvimento tecnoldgico e
econdmico da regido, especialmente no setor aeroespacial (Minello et al., 2017; Roldan

et al., 2018; Fioravanti, 2023).

Para os territorios que adotam o modelo de cluster de inovagdo industrial, a
especializacdo dos clusters ¢ crucial para compreender sua dindmica. Enquanto a
especializacdo na manufatura pode ter efeitos positivos, a superespecializacdo pode gerar
barreiras a inovagao ¢ até crises economicas (Boix & Galletto, 2009; Breschi & Lissoni,
2001). Assim, a diversificacdo econdmica em clusters € vista como vantajosa, pois reduz
a vulnerabilidade das empresas a choques externos e promove a criagdo de ideias

inovadoras (Turkina et al., 2019).

Por fim, ¢ apresentado como dimensdes essenciais para avaliar um cluster a
integracdo vertical e horizontal. Enquanto a integracdo vertical pode reduzir custos e
tempo de desenvolvimento de inovagdo, a integragdo horizontal, que envolve a
diversidade de industrias relacionadas, pode otimizar custos e aumentar a
competitividade. No entanto, ¢ necessario um equilibrio entre o nivel de especializacdo e
a diversificagdo de cluster, pois a extrema heterogeneidade pode prejudicar a cooperagdo

e a geracdo de sinergias tecnologicas (Turkina et al., 2019).
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2.2 Pesquisa e Desenvolvimento para Industria

A inovacdo ¢ entendida e utilizada como processo e fonte para desenvolvimento
econdmico e social. A pesquisa e o desenvolvimento cientifico sdo partes essenciais desse
processo, pois permitem a compreensdo dos fendmenos envolvidos e a geragdo de novos
produtos e servigos. A pesquisa e o desenvolvimento cientifico sdo as pecas fundamentais
para avangos tecnoldgicos que, se bem-sucedidos, permitem ndo somente resolver
problemas, mas também a geracdo de empregos e riquezas para a sociedade Diaconu e

Mihaela (2011).

Para viabilizar e impulsionar o avango tecnologico, o financiamento
governamental em larga escala da pesquisa foi o fator-chave no desenvolvimento da tripla
hélice no Vale do Silicio, o que permitiu o avanco da inovagdo, como por exemplo, o
surgimento da Hewlett Packard (HP) a partir de um projeto de pesquisa em Stanford, que
impulsionou um ecossistema de startups pos-guerra (Lowen, 1997; Leslie, 1993). A
Universiade de Stanford desempenhou um papel crucial na atragao do governo para apoiar
a pesquisa académica, levando a criagdo do Stanford Research Institute (SRI), que
facilitou o financiamento de projetos e a atracdo de pesquisadores. A dinamica que
acelerou o crescimento do Vale do Silicio foi devido a politicas governamentais focadas

na inovacdo e desenvolvimento da cadeia de semicondutores.

O modelo de inovagdo em cadeia, ligando as empresas e a pesquisa académica,
foi replicado para outros setores tecnoldgicos por volta da década de 80, envolvendo
empresas de capital de risco, escritdrios de transferéncia de tecnologia e grandes
empresas. A integracdo entre os atores foi o elemento chave de avango e a partir desse
marco, diversas empresas de impacto global surgiram, a exemplo do Google, que teve
financiamento da agéncia de projetos avangados de defesa, além da conexdo direta com

as universidades e startups (Nelson, 2015; Etzkowitz, 2017).

O caso do google mostra que um dos grandes impulsionadores para avangos do
setor industrial e das empresas de base tecnologica, ¢ a viabilizagdo das interacdes entre
universidade e empresas, criando um ambiente académico que valorize o
empreendedorismo e apoie a formagao de startups, estimulando uma dindmica de hélice
tripla. Isso ¢ fundamental para regides em desenvolvimento, a exemplo do Vale do Silicio

e Boston em condig¢des iniciais no século 20 (Etzkowitz, 2017).
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As regides menos desenvolvidas tém o potencial de aumentar significativamente
seu nivel de inovagdo, o que historicamente impulsiona o crescimento econdmico. Isso
se deve, em grande parte, a introducdo de novas praticas e a atualizagdo de seus
ecossistemas regionais de inovacdo (Cooke, 2007; Boschma, 2015; Pylak & Wojnicka-
Sycz, 2016). A transferéncia de tecnologia desempenha um papel fundamental na
competitividade, especialmente na era da transformagao digital (Fioravanti, 2023). Nesse
contexto, a cooperagdo entre empresas e¢ universidades emerge como um elemento
crucial, beneficiando-se das redes de conexdo entre diversos setores da sociedade

(Powell, 1998).

Para aumentar a capacidade de inovagdo de uma regido com foco na geragdo de
riqueza, depende da atuagdo coordenada e integrada entre governo, universidades e
empresas. O governo desempenha um papel crucial na promog¢ao da inovagao por meio
de politicas e financiamento, visando criar condi¢des ideais para elevar a competitividade

e impulsionar o desenvolvimento econdmico e social (Gordon e Cassiolato, 2019);

A geracdo de conhecimento € crucial para impulsionar a capacidade de inovagao,
e as universidades desempenham um papel fundamental nesse processo. Ao trabalhar em
colaboragdo com institutos de ciéncia e tecnologia, elas podem desenvolver novas
tecnologias e inovacdes que agregam valor aos processos produtivos, contribuindo assim
para o crescimento econdmico e o desenvolvimento social (Mello & Etzkowitz, 2012;

Etzkowitz & Zhou, 2017; Gordon & Cassiolato, 2019).

O governo, por sua vez, desempenha um papel crucial ao fornecer infraestrutura
para pesquisa e desenvolvimento. Além disso, ele facilita a integragdo e o fortalecimento
das institui¢des cientificas, tecnoldgicas e de inovacao, conectando-as com organizagdes

publicas e privadas, empresas de investimento e de base tecnologica (Gordon, 2017).

Para enfrentar a complexidade e a incerteza associadas aos projetos de Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovagao (P&D-+I), sdo necessarias politicas de inovacao e incentivos
governamentais. Tais politicas promovem a participagdo do capital privado em atividades
de inovagdo tecnoldgica, impulsionando a competitividade da induastria nacional e

gerando valor na economia (BNDES, 2016).

E evidente que a insercdo da inovacdo e dos mecanismos de apoio ao

desenvolvimento econdmico s3o elementos-chave para o crescimento das economias
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modernas (Freeman & Soete, 2009). Os clusters de inovagao industrial, nesse contexto,
facilitam o desenvolvimento tecnoldgico colaborativo, promovendo a gestdo do
conhecimento e a transferéncia de tecnologia, o que gera impactos significativos na

economia (Fioravanti, 2023).

2.3 Transformacao Digital na Industria

A transformacao digital estd redefinindo o ambiente de negocios das pequenas e
médias empresas (PMEs), impulsionando uma transi¢ao de produtos para novos modelos
de negocios orientados por dados. Essa mudanga ndo apenas redefine a forma como as
PMEs geram valor para os clientes, mas também promove uma transi¢do de modelos que
dependem de parceiros Unicos para uma rede flexivel baseada em plataformas digitais

(Fechtelpeter, 2018).

Os avancos em tecnologias habilitadoras, como inteligéncia artificial, robotica
colaborativa e internet das coisas, oferecem oportunidades significativas de inovagao para
as PMEs, mas também apresentam desafios consideraveis. No entanto, as barreiras para
pesquisa, desenvolvimento e inovag¢do no Brasil continuam sendo significativas, o que

limita a capacidade das PMEs de aproveitar essas oportunidades plenamente.

As PMEs enfrentam uma pressdo crescente para adotar a digitalizacdo em seus
processos € negdcios. Embora muitas empresas vejam a digitalizagdo como uma
oportunidade, apenas um terco delas alcancou um alto nivel de digitalizacdo,
especialmente no setor produtivo. Isso se deve a uma série de barreiras, como custos
elevados, riscos de investimento, falta de padrdes e preocupacdes com seguranga de
dados, além da escassez de especialistas qualificados (Acatech, 2013; Commerzbank,

2015; PWC, 2016).

A diversidade de tecnologias e a falta de recursos para pesquisa continua e
desenvolvimento s3o desafios adicionais para as PMEs. Muitas vezes, elas ndo tém
capacidade instalada nem competéncias necessarias para desenvolver a inovagdo por
conta propria, o que pode limitar sua capacidade de explorar todo o potencial das

tecnologias emergentes (VDMA, 2016; Fechtelpeter, 2018).
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Resumo do Capitulo de Fundamentac¢ao Tedrica

Este capitulo apresentou e contextualizou os principais temas envolvidos ao longo
da pesquisa para possibilitar a compreensado desse estudo, trazendo uma visdo geral sobre
clusters industriais e a diferenciacao dos clusters industriais de inovagdo. Também foram
apresentados os temas fundamentais que estdo envolvidos dentro da atividade e proposito
dos clusters de inovacdo industrial, como a pesquisa e desenvolvimento, transformagao
digital e o processo de transferéncia tecnologica com foco na indistria, bem como o
detalhamento da importancia e da contribuicdo desses temas para o desenvolvimento e

aumento da competitividade do setor industrial.
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3. METODOLOGIA DE PESQUISA

Neste capitulo, apresenta-se a estrutura de pesquisa utilizada e o detalhamento das
etapas percorridas, com objetivo de responder as perguntas de pesquisa (QP).
Considerando que cada cenario exige um método especifico para estudar os fenomenos
desejados (Creswell, 2014; Denzin & Lincoln, 2011), para esse trabalho foi utilizado o
método qualitativo, envolvendo um estudo por meio de entrevistas, analise documental e

triangulacdo de dados.

Esse trabalho busca contribuir no desenvolvimento de clusters de inovagao
industrial, considerando as caracteristicas regionais € 0s cenarios em paises em
desenvolvimento, trazendo andlises detalhadas sobre os impactos, beneficios, boas
praticas e processos para criagdo de cluster de inovagdo com foco no aumento das

capacidades das empresas em desenvolver novas tecnologias e inovagao.

Ao longo do trabalho buscou-se identificar os modelos de clusters implementados
em todo o mundo, analisando o estado da arte, bem como os cases de clusters existentes.
O objetivo ¢ entender os efeitos gerados para as regides com politicas de desenvolvimento
baseadas em cluster e para suas empresas, além de gerar insumos, e intercambio de
conhecimento com os estudos e praticas utilizadas nos principais cluster de inovagao

industrial de todo o mundo.

A partir da revisdo da literatura, foram investigadas as boas praticas, as
metodologias e processos utilizados para criagcdo de clusters de inovagdo industrial. Os
resultados obtidos na revisdo da literatura serviram de base para a comparacdo e
fundamentagdo do estudo realizado no Cluster de Inovagdo Industrial de SUAPE,
possibilitando a andlise das principais dificuldades enfrentadas pelas industrias no
processo de pesquisa, desenvolvimento e inovagdo, gerando insumos e sugestdoes para
estruturacdo dos programas de inovagdo, modelo de governanga, proposicao dos projetos
estruturantes e do processo de transferéncia tecnoldgica, que poderdo ser oferecidos e

viabilizados pelo Cluster de Inovacao Industrial de SUAPE.

Como essa pesquisa foca no desenvolvimento de clusters de inovacao industrial
regionais, especificamente do Estado de Pernambuco, os resultados sdo aplicaveis a
qualquer cluster de inovacdo regional, com foco tematico, e intensivos no

desenvolvimento tecnoldgico e de conhecimento para a industria.
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Analisando o estado de Pernambuco, ndo ha estudos que focam no
desenvolvimento especifico de clusters de inovagao industrial. Sendo assim, o estudo foca
no cluster de inovag¢do industrial de SUAPE que iniciou sua cria¢do durante o periodo

dessa pesquisa em 2022.

Para estudar o objeto central desta pesquisa, os dados foram coletados em um
contexto natural sensivel as pessoas, incluindo no resultado obtido a visdo dos
participantes e as reflexdes do autor desta investigacdo, comparando-as com a literatura
estudada, visando compreender os fenomenos complexos relacionados aos cluster de
inova¢ao industrial e buscando contribuir para o avango da literatura com aplicacdes

praticas a partir do resultado.

Essa pesquisa foi estruturada em duas etapas. A primeira consistiu na busca da
literatura, visando identificar as boas praticas e os principais desafios na criacdo e
estruturacdo de clusters de inovagdo industrial, com objetivo de responder as Perguntas

de Pesquisa (QP) 1, 2 e 3, ao qual seguiu-se o protocolo especifico descrito abaixo.

* QP1: Como se da o processo de construcio de um cluster de inovacio

industrial?

*  QP2: Quais sao as boas praticas e elementos existentes num cluster de

inovac¢ao industrial?

*  QP3:Quais sao os principais desafios que um cluster de inovacao industrial

deve apoiar no processo de Transformacao Digital da Industria?

A pergunta de pesquisa 1 buscou entender se existe alguma metodologia ou
método para criar um cluster, ja a pergunta 2 identificar os padrdes estabelecidos nos
clusters existentes, e a pergunta 3 relacionar os desafios enfrentados e eventualmente ndo

resolvidos por meio dos clusters.

A segunda etapa consistiu no processo de triangulacdo de dados, a partir da analise
de diversos documentos relacionados a criagao do cluster, ¢ entrevistas semiestruturadas
com os principais atores envolvidos no Cluster Regional de Inovag¢do Industrial de
Pernambuco situado no Complexo de SUAPE, buscando contribuir nas respostas das

perguntas de pesquisa (QP) 4, 5 ¢ 6.
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*  QP4: Quais sao as barreiras de entrada para as industrias de SUAPE num

projeto de inovacao focando na transformacao digital?

*  QPS5: Quais os beneficios e impactos que o cluster industrial de inovacio de

SUAPE deve proporcionar para as industrias?

* QP6: Faz-se necessaria aplicacio de uma metodologia especifica para criacao

e operacio de um cluster de inovacio industrial?

A pergunta de pesquisa (QP) teve como objetivo analisar as dificuldades reais das
empresas para realizar pesquisa, desenvolvimento e inovagdo (P&D+I) e a pergunta de
pesquisa (QP) para mapear as expectativas geradas a partir do cluster de SUAPE. Por fim,
a pergunta de pesquisa 6 foi estabelecida para comparar a forma que o cluster de SUAPE
foi criado com os clusters estudados e analisados com base na literatura, e gerar
informagdes e hipoteses sobre possiveis estratégias a serem utilizadas no processo de

criagdo de cluster de inovagado industrial.

Para conducgdo da pesquisa, foi utilizado um conjunto de modelos sugeridos,
customizados, tomando como base sugestdes de um modelo complementar (Denzin &
Lincoln, 2011; Creswell, 2014; Merriam & Tisdel, 2015), classificando com um estudo
exploratorio que parte de questdes amplas que vao sendo especificadas ao longo do
processo. O estudo € um processo que utiliza diversos métodos de coleta para estudar um
fenomeno da vida real, ao qual ndo se tem controle dos fatos (Creswell, 2014; Wohlin,

2021b).

Para atingir os objetivos estratégicos desta pesquisa, que sdo (i) apresentar uma
visdo geral da literatura atual sobre os aspectos relacionados a criacdo de clusters
industriais de inovagao e seu papel no processo de pesquisa, desenvolvimento e inovagao
da industria, e (ii) realizar um estudo sobre um cluster de inovagdo real (complexo
industrial de SUAPE), adotou uma estratégia de pesquisa que consistiu em 2 etapas,

conforme descrito na Figura 1.
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Figura 1

Etapas da Pesquisa

pi

Revisdo da Literatura
Protocolo da Pesquisa
Sintese dos Resultados

Triangulacdo de Coleta de Dados (estudo)
Analise Documental
Entrevistas Semiestruturada
Analise dos Dados

Etapa 2

Na Etapa 1 realizou-se uma revisdo da literatura existente, cujos resultados
derivados trazem elementos para apoiar o estudo, realizado no segundo passo. O objetivo
principal da revisdo da literatura foi investigar, os processos utilizados para criagdo de
clusters de inovacao industrial e as boas praticas existentes, além dos principais desafios
que os clusters de inovagdo industrial podem apoiar no processo de Transformacdo

Digital da Industria.

Na Etapa 2, justifica-se o emprego das técnicas utilizadas no estudo face a
natureza do trabalho, de circunstancia rara, tipica e representativa, servido para um
proposito revelador (Yin, 1994). Todavia, o estudo deve ser sistematicamente limitado,
com fronteiras temporais, de eventos ou processos, que nem sempre sao claras e precisas

(Creswell, 2009).

Os resultados obtidos na Etapa 1 estdo descritos no Capitulo 4 e os detalhes
discutidos no Capitulo 6, em relagdo aos resultados da Etapa 2 esta detalhado no Capitulo
5 e discutidos no Capitulo 6, que geraram evidéncias para a proposi¢do de melhorias e

criagdo de programas especificos para o Cluster de Inovagao Industrial de SUAPE.
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Neste estagio da pesquisa, o processo para criagdo de clusters de inovacao
industrial serd definido como modelos para criagdo de motores do crescimento
econdmico, construidos em torno das industrias do futuro, para acelerar a transformagao

e impulsionar a inovacdo em escala (Ranger, 2019).

Os dados foram coletados através de entrevistas semiestruturadas, com
participag@o de atores representantes do governo, academia, industria, empreendedores e
empresas de investimento, além da participagdo de reunides institucionais as quais
possibilitaram a coleta de informagdes estratégicas e sensiveis. Por esse motivo as

reunides ndo puderam ser gravadas.

A defini¢do desses atores foi baseada nas informagdes obtidas a partir da revisao
da literatura, que apontou a necessidade da presenca de representantes da academia,
industria, governo, empreendedores e investidores (Poter, 2003; Gnyawali & Srivastava,

2013; Rangen, 2019).

Para realizar as entrevistas foram executados alguns passos, a preparacao,

entrevista, extragao ¢ analise dos dados, todos eles descritos detalhadamente abaixo.

O primeiro passo consistiu na preparacao, que definiu a abordagem e perguntas
de entrevista (QE) que seriam realizadas durante as entrevistas. As perguntas de entrevista
(QE) que foram utilizadas na entrevista foram orientadas a partir das questdes de pesquisa
4, 5 e 6, que tem como objetivo especificar as problematicas, dificuldades e beneficios

esperados com a criacdo do cluster de inovagao.

A definicdo dos entrevistados tomou como base a estrutura de gestdo das
institui¢des participantes diretamente no processo de criagdo do cluster e as principais
partes interessadas na temdtica foco do cluster, que foi a transicdo energética e

transformagao digital da industria.

O segundo passo foi a realizacdo das entrevistas, algumas remotas e outras
presenciais. Nesse momento os participantes foram informados sobre o termo de
confidencialidade e consentimento. Algumas entrevistas ndo foram gravadas devido a
questdes institucionais solicitadas pelos entrevistados, mas pelo menos uma entrevista
com cada ator representante da academia, industria, governo, empreendedores e

investidores foi gravada.
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O terceiro passo consistiu na andlise e organizacdo dos dados. As entrevistas
foram guiadas pelas questdes de entrevistas, que por sua vez permitiu estruturar
simultaneamente a compilagdo de uma resposta especifica para cada pergunta de
entrevista considerando o grupo de representantes entrevistados. A compilacdo das

respostas esta disponivel no Capitulo 5.

O quarto passo e ultimo foi a andlise dos dados, que permitiu compilar as
informagdes em formato de graficos e tabelas, o que viabilizou a correlagdo estruturada
dos pontos em comum e o confronto com as boas praticas e desafios identificados com as

respostas obtidas das perguntas de pesquisa (QP) 1,2 e 3.

Por fim, esse estudo detalhado em quatro passos, foi desenvolvido entre outubro
de 2022 e outubro de 2023, a partir da natureza do problema e do fendmeno investigado,
considerando a imersdo, experiéncia e contexto situacional profissional do autor no

contexto da criacao dos clusters de inovacao industrial no estado de Pernambuco.

Foram realizadas entrevistas semiestruturadas com representantes do governo,
industrias, academia, empresas de investimento e empreendedores. O objetivo foi coletar
evidéncias de suas experiéncias e expectativas em relacdo ao Cluster de Inovagdo
Industrial de SUAPE. Este cluster visa impulsionar o desenvolvimento do estado por
meio da intensificacdo de projetos de pesquisa aplicada para apoiar a transi¢ao energética,

a industria 4.0 e a logistica.

3.1 Metodologia da Revisdo da Literatura

O método utilizado combinou técnicas de revisao sistematica e revisdo rapida da
literatura. Os estudos empiricos estdo sendo abordados com mais frequéncia, como meio
de investigar uma ampla gama de fendmenos na engenharia de software. O paradigma
baseado em evidéncias apoia a avaliacdo objetiva e sintese de resultados empiricos de
relevancia para uma questdo de pesquisa particular através de um processo de revisao
sistematica da literatura (SLR) e a integragdo dessas evidéncias na pratica profissional.
Porém devido ao prazo da pesquisa essa técnica ndo foi explorada integralmente (D.L.

Sackett e S.E. Straus ¢ W.S. Richardson e W. Rosenberg (2000)).

Para ndo reduzir a qualidade da pesquisa e evitar que as informagdes mais
relevantes ndo fossem trabalhadas dentro do prazo da pesquisa, a revisdo utilizou as

orientagdes especificas de guias de revisdo rapida da literatura focado na engenharia de
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software, que incluem a defini¢do dos objetivos da revisdo, sele¢do de estudos relevantes,
extracdo e sintese de dados e avaliagdo da qualidade dos estudos incluidos. A revisdo
rapida ¢ uma referéncia util para pesquisadores que desejam conduzir revisdes rapidas e
sistematicas da literatura em engenharia de software (Kitchenham e Charters (2007);

Petersen e Feldt (2008); Cartaxo et al (2018))

O processo de revisdo da literatura iniciou pelo planejamento que definiu os
parametros de busca e detalhou o problema pratico, o qual estava sendo pesquisado para
obter evidéncias especificas. O resultado dessa revisao direcionou o estudo para os cluster
regionais de inovagdo industrial, considerando que foram implantados e estdo em fases
iniciais, o que permite contribui¢des de cluster em estagios mais avancados para acelerar

o processo de operacionalizagao;

No proposito de investigar e descrever os métodos, boas praticas e desafios na
criagdo de clusters de inovagdo industrial a revisdo da literatura buscou-se respostas

especificamente para as perguntas de pesquisa (QP) abaixo:
* QP1: Como se da o processo de construcao de um cluster de inovagao industrial?

* QP2: Quais sdo as boas praticas e elementos existentes num cluster de inovagao

industrial?

*  QP3:Quais sdo os principais desafios que um cluster de inovagdo industrial deve

apoiar no processo de Transformacao Digital da Industria?

Os resultados obtidos foram compilados e alimentados no capitulo 4 e discutidos
no capitulo 6, relatando as a¢des realizadas para cria¢ao de clusters de inovagao industrial
e as boas praticas existentes, além dos principais desafios que os clusters buscam apoiar

as industrias para a Transformacdo Digital.

3.1.1 Protocolo da Pesquisa

A Figura 2 ilustra o processo e as etapas realizadas para busca e selecdo dos

estudos utilizados para essa pesquisa.
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Figura 2

Processo de busca e selecao dos estudos de referéncia

1* Etapa
Busca na Base de Dados 292 estudos
2" Etapa
1? Fase - Aplicagdo dos
Critérios de Selecdo 47 estudos
3* Etapa
2% Fase - Aplicagao dos
Critérios de Selecio 20 estudos
4* Etapa

Pesquisa na Literatura dos

50 referéncias adicionadas
temas destaques

A busca foi realizada na base de dados SCOPUS, por ser uma base com alta
confiabilidade, considerando que o conteudo referéncia mais de sete mil editores que sao
revisados por um conselho consultivo e de selecdo de conteudo independente, além de
indexar diversas bases de dados, sendo 9% Elsevier, 9% Springer Nature, 7% Taykir &
Francis, 5% Wiley-Blackwell, 2% SAGE, 1% Wolters Kluwer Health, 1% Walter de
Gryter, 1% Emerald, 1% Brill, 1% Oxford University Press, 1% Cambridge University
Press, 1% IEEE e 60% outras. Foram considerados os tltimos 8 anos, entre 2016 € 2023,

considerando as combinag¢des de palavras chaves detalhadas abaixo:

(("innovation industrial cluster") OR ("technological maturity” AND "clusters") OR
("innovation clusters" AND "research and development”) OR ("technological maturity
model" AND "industrial clusters") OR ("knowledge transfer process" AND "clusters")
OR ("technological transfer" AND '"industry 4.0") OR ("technology transfer" AND

"cluster"))

Durante o processo de construcdo da combinacdo de palavras-chave, foi
observado que a busca de "innovation industrial cluster" ndo representava um volume

significativo de trabalhos, porém ao longo da andlise dos trabalhos encontrados,
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observou-se que era comum a utilizacdo de "technological maturity” em estudos que
tratam sobre "clusters” ou "industrial clusters"”. Outros elementos identificados em
comum, foram a utilizacdo de "innovation clusters” ou "clusters” e a discussao sobre
"research and development" e ou "technological transfer”, "industry 4.0" ou "technology
transfer"”. Considerando os pontos analisados citados, foram feitas as combinagdes desse
conjunto de palavras-chave com o objetivo de aumentar o volume de trabalhos

relacionados aos clusters de inovagao industrial.

Além da combinagdo de palavras chaves aplicadas nessa primeira etapa, foram
considerados estudos apenas no idioma inglés e no periodo de 2016 até 2023. Foram
obtidos 290 estudos, conforme distribui¢do por ano de publicagdo na Figura 3 e detalhado

por areas de conhecimento na Figura 4.

Figura 3

Distribui¢ao das publicagdes no periodo de busca

K7
28

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

De forma geral observa-se um comportamento padrdo e um padrio médio de
aproximadamente 30 publicagdes anuais sobre o tema ao longo do periodo, com destaque

em 2019, 2020 e 2022 que ultrapassaram 40 publica¢des anuais.
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Figura 4

Distribuicao por area de conhecimento
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Em relacdo a distribuicdo dos trabalhos destacados por area de conhecimento
nota-se a predominancia da area de engenharia, negdcios e contabilidade e ciéncia da
computagdo, o que sinaliza um elemento de conexdo direta delas com o modelo de

clusters de inovagao industrial.

A primeira fase, a partir dos estudos obtidos, foi a defini¢do e aplicagdo dos

critérios de selecdo relacionados a seguir:

* O foco principal do estudo deve estar relacionado a clusters de inovagao com foco

na industria;

* O estudo deve apresentar evidéncias baseadas em métodos cientificos empiricos,

com aplicagdes reais em clusters de inovagao industrial.

* Os estudos devem fornecer informagdes para auxiliar nas respostas das perguntas

de pesquisa (QP) 1,2 e 3.

Com base na analise de titulos dos 292 estudos, foram selecionados 47 conforme
Figura 5 aos quais foram analisados os resumos, considerando os critérios definidos em

relacdo a aderéncia ao objeto central desta pesquisa.
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Figura 5

Distribui¢ao das publicagdes selecionadas
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Na segunda fase, foram analisados os abstracts dos estudos, dos quais 20 foram
selecionados cujo objetivo central estavam diretamente relacionados as perguntas de
pesquisa (QP) que se buscou responder, com base na compilagdo das experiéncias
adquiridas na revisdo da literatura. Os 20 foram analisados de forma integral que
compuseram o capitulo 4, além de complementados com informagdes obtidas de outros
estudos eventualmente citados pelos autores, ou por meio de buscas especificas sobre os

temas com maior recorréncia e que tinham relagdo direta com o objeto central da pesquisa.

A compilacdo dos resultados da revisdo estd distribuida ao longo do capitulo 4,
apresentando referéncias ao estado da arte. Porém as informagdes relacionadas ao
objetivo central da pesquisa, como boas praticas, desafios e experiéncias identificadas na
criacdo, estruturagdo ou operagdo de clusters industriais de inovacdo, e que contribuiram
com as perguntas de pesquisa (QP) que se buscou responder estdo descritas no capitulo

5.

3.2 Metodologia do Estudo de SUAPE

O estudo do cluster de inovagao industrial em SUAPE buscou identificar o modelo
de implantacdo utilizado, bem como as necessidades dos atores envolvidos e as
dificuldades enfrentadas. Ele visou a comparagdo com modelos de clusters
implementados em todo o mundo, analisando o estado da arte, bem como os cases de
clusters existentes, para entender os efeitos gerados regionalmente, e as politicas de

desenvolvimento utilizadas baseadas em clusters.
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A partir do estudo, esse trabalho busca contribuir no desenvolvimento de clusters
de inovagdo industrial, considerando as caracteristicas regionais € os cendrios em paises
em desenvolvimento, trazendo analises detalhadas sobre os impactos, beneficios, boas
praticas e processos para criagdo de cluster de inovagdo com foco no aumento das

capacidades das empresas em desenvolver novas tecnologias e inovagao.

Com base na analise das dificuldades enfrentadas na realizagdo de P&D+I, nas
expectativas geradas pelas empresas com a criagdo do Cluster de SUAPE e com o objetivo
de comparar a forma como o Cluster de SUAPE foi estabelecido com os clusters
estudados e analisados na literatura, buscou-se obter informagdes e formular hipdteses
sobre possiveis estratégias a serem utilizadas no processo de criacdo de clusters de

inovac¢ao industrial. Para isso, foram respondidas as seguintes questdes de pesquisa:

*  QP4: Quais sdo as barreiras de entrada para as industrias de SUAPE num projeto

de inovagao focando na transformagao digital?

* QP5: Quais os beneficios e impactos que o cluster industrial de inovacdo de

SUAPE deve proporcionar para as industrias?

* QP6: Faz-se necessaria aplicacdo de uma metodologia especifica para criacdo e

operacao de um cluster de inovagado industrial?
3.2.1 Analise Documental

Para contemplar informacdes importantes relacionadas aos diversos clusters ao
longo do mundo, bem como, politicas de desenvolvimento industrial e de inovagao do
estado de Pernambuco, foram incluidos materiais de fontes diversificadas, como
publicagdes relacionadas ao territorio de SUAPE, relatorios sobre o complexo industrial
de SUAPE, documentos oficiais das institui¢des indutoras, e leis de inovagdo do estado
de Pernambuco. Foram analisados os documentos relacionados ao desenvolvimento
industrial e de inovacdo do estado de Pernambuco que contemplam as obrigagdes de
investimento em que inclui consideragdes da secretaria de ciéncia e tecnologia,
desenvolvimento econdmico, além de informagdes da empresa publica SUAPE e da

Federagao da Industria do Estado de Pernambuco.
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3.2.2 Entrevistas Semiestruturadas

O processo de realizagdo das entrevistas comecou com a identificagdo dos
principais participantes envolvidos no desenvolvimento do cluster de inovagao industrial
de SUAPE. Isso seguiu o modelo de analise de sucesso de clusters de inovagao, conforme
descrito por Ranger (2019), que destaca a importancia da participacdo ativa do governo,
das industrias, das instituicdes de pesquisa, como representantes académicos, das
empresas de investimento, como os venture capital, e dos empreendedores, incluindo

incubadoras, aceleradoras e startups.

Foram estabelecidos contatos com os principais interessados, selecionando pelo
menos dois representantes de cada area de atuagdo, exceto a industria, que foi considerada
a parte central. No total, foram entrevistados quatro representantes da industria. As
entrevistas foram a principal fonte de dados deste estudo, complementadas por
documentos e procedimentos elaborados durante o processo de criagdo do cluster pelo
SENALI de Pernambuco e pelo Instituto de Inovagdo para Tecnologias da Informagao e
Comunicac¢do, que desempenhou um papel fundamental na cria¢do do cluster de inovagao
industrial de SUAPE, além de documentos de SUAPE e Governo de Pernambuco sobre

desenvolvimento econdmico e a promog¢ao da inovacdo para a industria.

No entanto, enfrentamos algumas dificuldades na andlise documental devido a
falta de documentos oficiais, ja que este processo era inédito ndo apenas em Pernambuco,
mas em todo o Brasil. A cria¢do estruturada do cluster industrial de inovacdo estava em
andamento, resultando na elaboragdo e compilacdo dos documentos necessarios. Além
disso, alguns aspectos do processo de implementagdo do cluster e de seus pilares ainda

estavam em andamento.

Outro ponto importante a ser citado € que o processo de criacdo se deu a partir da
convergéncia de interesses e objetivos estratégicos institucionais, o que envolveu a
relacdo de instituigdes de governo, como o Complexo industrial Portuério de SUAPE,
Secretaria de Desenvolvimento Economico, Federacdo das Industrias do Estado de
Pernambuco e do Servico Nacional de aprendizagem Industrial de Pernambuco, o que

limitou o compartilhamento de algumas informagdes estratégicas e sensiveis.

Durante o processo de entrevistas e selegdo dos participantes, o foco se deu nas

funcdes de maior nivel hierdrquico e com autonomia para tomada de decisdo. Sendo
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assim, foram entrevistados, diretores e presidentes das institui¢des como detalhado na
Tabela 1. As entrevistas tiveram uma duragao média de 20 minutos e foram realizadas de
forma remota e presencial dependendo da disponibilidade dos participantes, sendo

gravadas por gravador e via Microsoft Teams, respectivamente.

Tabela 1

Relacdo dos entrevistados

Grupo de Representantes Quantidade de Entrevistas
Industria 4
Academia 4
Governo 2
Empreendedores 2
Investidores 2
Total 14

Foram utilizadas 8 Perguntas de Entrevista (QE) que serviram de base para as
entrevistas e foram aplicadas a todos entrevistados e direcionadas para constru¢do de
respostas consolidadas considerando as multiplas visdes para auxiliar nas respostas das
perguntas de pesquisa (QP)s 4, 5 e 6, iniciando em perguntas mais generalizadas,
seguindo para perguntas mais especificas. O roteiro executado estd disponivel no
Apéndice B, e foi validado apos a realizacdo das primeiras entrevistas, conforme as

perguntas de entrevista (QE) detalhadas abaixo:

e QEI. Quais sdo os principais fatores que impedem as empresas do territorio de

SUAPE a realizarem projetos de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao?

e (QE2. Na sua opinido, quais acdes e beneficios SUAPE poderia oferecer para

apoiar e incentivar as empresas na realizacao de P, D&I?

e (QE3. Na sua opinido, quais sdo os principais desafios que a pesquisa aplicada,
o desenvolvimento tecnoldgico e a inovagdo poderiam contribuir na melhoria

do ambiente de negdcio e na infraestrutura do territério de SUAPE?
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e (QE4. Na sua opinido, qual a importancia de um Cluster de Inovagao Industrial

para as empresas de SUAPE?

e QES5. Na sua opinido, quais pilares o Cluster de Inovacao de SUAPE deveria

priorizar em relacgao a transformacao digital da inddstria?

e (QE6. Na sua opinido, qual a importancia do processo de transferéncia

tecnoldgica para as empresas do territorio de SUAPE?

e (QE7. Para os pontos abaixo, qual o maior grau de importancia em relagio ao
incentivo a realizacdo de P, D&I para a industria?
o QE7.1 Capital Intelectual Especializado (Recursos Humanos)
o QE 7.2 Projeto de Referéncia com Aplicacdo Pratica (Cases)

o QE7.3 Presenca de Parceiros e Atores Chaves (Integragdo com o
Ecossistema)

o QE7.4 Ambientes Reais para Validag¢ao dos Projetos (Infraestrutura)
o QE?7.5 Fontes de Financiamento (Recurso Financeiro)

o QE7.6 Cultura e Conhecimento sobre os Beneficios da P, D&I
(Capacitagdo)

e (QES. Para os pontos abaixo, qual o maior ponto critico e dificultador na
realizagdo de P, D&I para industria?
o QES.1 Capital Intelectual Especializado (Recursos Humanos)
o QES.2 Projeto de Referéncia com Aplicagdo Pratica (Cases)

o QES.3 Presenca de Parceiros e Atores Chaves (Integragdo com o
Ecossistema)

o QES8.4 Ambientes Reais para Validag¢ao dos Projetos (Infraestrutura)
o QES&S.5 Fontes de Financiamento (Recurso Financeiro)

o QE&8.6 Cultura e Conhecimento sobre os Beneficios da P, D&I
(Capacitagdo)

3.2.3 Analise de Dados

Para andlise dos dados, foram utilizadas perspectivas em comum entre Madison

(2005), Huberman e Miles (1994) e Wolcott (1994b), porém com predominancia da
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metodologia compilada por Creswell (2014) uma vez que estd mais proxima das
caracteristicas da estrutura deste trabalho. O processo de andlise de dados seguiu os
passos essenciais, iniciando pela codificacdo, reduzindo-os e compilando-os em
categorias mais representativa, seguindo da descri¢do que ¢ o detalhamento do contetido
das categorias, que serviram para realizar comparacdes por meio de tabelas e quadros de
dados, Creswell (2014). Para manter o padrao em estudos relacionados com a engenharia
de software, foram utilizadas instru¢des especificas recomendadas para sintese de

tematicas em engenharia de software por Cruzes e Dyba (2011).

Os resultados foram interpretados com base nas sugestdes de sintese tematica por
Cruzes e Dyba (2011), que permitem analisar e criar padrdes conforme etapas descritas

na Figura 6.

Figura 6
Etapas do processo de sintese da revisao rapida

12 Etapa
Leitura inicial de dados/texto muitas paginas de texto

2% Etapa

Identificar especifico muitos segmentos de texto

segmentos de texto
3* Etapa
Rotular os segmentos de texto 30-40 codigos

4* Etapa

Reduzir a sobreposigdo e

traduzir codigos em temas 15-20 temas
5° Etapa

Crie um modelo de ordem
superior temas 2=/

Nota: Adaptado de Creswell (2007).

Para facilitar a interpretacdo de um conjunto de dados e exibi-los de forma que
permita conclusdes para os leitores, ¢ necessario seguir um padrao de categorias
principais, chamadas de codificagdo aberta, e categorias adicionais, também conhecida

como codifica¢do axial. O cruzamento e intersec¢do das categorias se transforma em
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blocos de informagdes, também denominada codificagdo seletiva (Creswell, 2014). O
conjunto de codificacdo seletiva pode ser apresentado como um diagrama de hipdtese

(Strauss & Corbin, 1998).

Ap6s a transcrigdo das entrevistas, foram realizadas codificagdes abertas, por meio
de resumos que consideraram os pontos mais relevantes, alinhados ao objetivo da
pesquisa e das questdes de pesquisa que o pesquisador buscou responder. Seguiu-se com
a codificacdo aberta, ou seja, categorizar o contexto do texto em frases ou codigos que
representem o conteudo. Em seguida foi realizada a codificacdo axial, que buscou
identificar subcategorias que permitissem que as descrigdes pudessem seguir com 0
contetido representado, sem perder o contexto original, e que permitissem que pudessem
ser comparadas com os codigos gerados das demais entrevistas. Por fim, o conjunto de
codificacdes axiais foi agrupado e categorizado com objetivo de gerar conclusdes das
percepgdes geradas a partir das entrevistas. Apos agrupamento das codifica¢des axiais,
foi realizada a codificagdo seletiva, a ultima etapa da andlise de dados, para refinar e

sintetizar as categorias (Straus & Corbin, 1998).

O resultado obtido apdés a andlise foi insumo fundamentado pelos atores que
representam a estrutura de governanga do cluster de inovagao industrial e que serviu para
comparagdo com os dados obtidos na revisao rapida. Ele também buscou identificar as
boas praticas e os desafios de clusters de inovagao industrial em todo o mundo. Com isso,
foram geradas sugestdes que comparam o estado da arte com a pratica de um cluster
criado recentemente, permitindo a criacdo e reformula¢do de politicas que poderdo

impulsionar a inovagdo e o desenvolvimento industrial. A

Figura 7 apresenta os detalhes de alguns exemplos da primeira etapa do processo

de compilacgao de dados, que continua na Figura 8.



Figura 7

Compilagdo do processo de analise de dados — etapa 1
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Pode-se afirmar que o principal fator reside na falta de conhecimento por parte de institui¢des especializadas no
desenvolvimento de projetos nas areas especificas a serem exploradas, na escassez de ambientes que facilitem a
concretizagdo das solugdes e na insuficiéncia de recursos financeiros.

Exemplo 1

O conhecimento por parte da gestdo poderia impulsionar esse processo de engajamento das empresas e
industrias de maneira mais abrangente. Atualmente, ha agdes pontuais, mas néo sdo disseminadas, destacando-
se a necessidade de uma maior conexao entre as universidades, institutos de pesquisa e o0 SENAI.

Exemplo 2

Os incentivos estratégicos, dependentes de politicas de inovag@o industrial, aliados a falta de infraestrutura
adequada que possibilite a aceleragdo de novas tecnologias para aplicagdo pratica no mercado, assim como
viabilize a comercializagdo dessas solugdes, sdo os principais fatores.

Exemplo 3

Outro ponto relevante para o empreendedor e investidor € a viabilidade dos projetos; com viabilidade, tudo se
desenrola conforme o esperado. Projetos viaveis ndo carecem de recursos e facilitam a tomada de decisdo.

Exemplo 4

Embora existam empresas que tenham conhecimento e atuem com inovagao, o principal desafio é a percepgao
de valor. E crucial compreender de que maneira o P&D gera valor para o negocio.

Exemplo 5

Outro aspecto relevante é a disseminagao de informagdes e o desenvolvimento de uma cultura, dado que muitas
empresas possuem uma abordagem familiar. Alinhado a esses pontos, destaco a importancia de adotar uma
visdo de longo prazo, sendo este talvez o principal obstaculo para que as empresas invistam em P&D.

Exemplo 6

Na Figura 8 continua o detalhamento das etapas realizadas para codificacao,

categorizagao e sintese dos dados coletados a partir dos exemplos apresentados na

Figura 7 As comparagdes e cruzamento das informagdes com as sugestdes de

melhoria para o cluster de inovagao industrial de SUAPE, bem como as conclusdes sobre

o processo de criacdo de clusters de inovacao industrial, estdo disponiveis no Capitulo 6.

Figura 8

Compilagdo do processo de analise de dados — etapa 2,3 ¢ 4
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Co:ibi; rta; Codificaciio Axial I Codificagio Seletiva | Diagrama de Hipéteses

Conhecimento
Exemplo 1 Especializado ¢ Ambientes
Especializado
Comunicagio e Integragao
do ecossistema

Exemplo2 [——
Competéncia e

Cultura de Inovagao
Infraestrutura Cluster de
Tecnologica Inovagao

Plantas Piloto

Ambientes de Validagédo e

Exemplo 3 Transferéncia de Tecnologia

Exemplo4 (—| Viabilidade dos Projetos

Percepgao de Valor e
Exemplo5 ——] Conhecimento

Especializado Cultura de
Inovagdo

Comunicagdo, Cultura e
Percepgao de Valor

Exemplo 6 ——]

Resumo do Capitulo de Metodologia da Pesquisa

Este capitulo apresentou uma descri¢do e andlise da metodologia adotada para o
desenvolvimento deste estudo, que foi dividido em duas principais etapas. Inicialmente,
realizou-se uma revisao sistematica da literatura, guiada por um protocolo estabelecido
para assegurar rigor e relevancia no processo. Posteriormente, prosseguiu-se com a
triangulacdo dos dados, comecando com a andlise documental e avangcando para a
realizacdo de entrevistas semiestruturadas. As perguntas das entrevistas foram igualmente
especificadas com detalhes. O capitulo concluiu com a explicacdo do método adotado
para a andlise dos dados coletados em ambas as etapas principais. Além de introduzir as
questdes de pesquisa que direcionaram o estudo, € o método empregado para a intersec¢ao

e andlise das informacdes adquiridas através delas
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4. REVISAO DA LITERATURA

Este capitulo compila o resultado da pesquisa realizada na revisao da literatura e
que buscou responder as perguntas de pesquisa (QP) 1, 2 e 3. Para sistematizar e garantir
a qualidade dos resultados gerados a partir da revisdo, utilizou-se as diretrizes
estabelecidas e sugeridas por Cartaxo et al. (2018), no contexto da Engenharia de
Software, o qual direciona a execugdo de uma revisdo rapida seguindo trés etapas. A
primeira etapa ¢ o planejamento, seguindo da conducdo e finalizando com o relato dos

resultados.

Apoés a revisdao, foram identificadas que muitos clusters ja existentes e os
formuladores de politicas publicas estdo enfrentando as mudancas de paradigma que a
inovacdo e as transformacdes tecnologicas trazem, ao mesmo tempo tentam aprender
como construir um cluster de inovacao (Ranger, 2019). Com base na literatura, de forma
geral, as pesquisas realizadas ndo trazem comparagdes, detalhamentos entre processos ou
métodos utilizados para a criagdo de clusters de inovagao industrial, bem como, relato das
experiéncias desenvolvidas na criacdo de clusters, e se seguem ou nao algum método

especifico.

De acordo Fechtelpeter (2021), o estudo apresentado do Cluster OWL mostra o
impacto da sua implantagdo, as contribui¢cdes que permitiram a remocao de barreiras de
entrada das empresas em projetos de P&D+I, a geracdo de atividades sustentaveis de
P&D+I, e o desenvolvimento da cultura de cooperacdo em toda a regido do cluster. Além
disso, sdo descritos modelos para a avaliagdo das demandas de inovagao e a transferéncia
dos resultados mais recentes da pesquisa na forma de projetos de transferéncia

tecnologica focados para as pequenas e médias empresas.

Poucos estudos examinaram os critérios para atragdo de empresas e
desenvolvimento do cluster. Conforme abordado por Khamlach (2019), os critérios
aplicados para atrair as empresas resumem-se numa boa compreensdo e adogdo de
requisitos referentes ao setor ou area foco do cluster, experiéncia na producdo, gestdo de
economias para produ¢do em escala e uma relacdo de confianga a longo prazo. Porém,

ficam muitas lacunas em aberto a serem pesquisadas e analisadas nesses aspectos.

Para acelerar o desenvolvimento econdmico por meio da intensificagdo do uso do
conhecimento ¢ da ciéncia, bem como aumento da densidade de industrias de base

tecnologica, ¢ necessario investimento em estruturas € modelos de negdcio que possam
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impulsionar esse processo. Partindo dessa premissa, fica evidente a necessidade da
criagdo de clusters de inovagdo que possam auxiliar as industrias no salto tecnologico,
encurtando o caminho e reduzindo a probabilidade do insucesso, considerando que o

modelo utilizado atualmente nao atende a velocidade exigida pelo mercado.

Em Pernambuco nio existem clusters de inovacao industrial com as caracteristicas
apontadas pelos clusters mundiais de referéncia, até mesmo no Brasil. Podemos dizer que
existem parques tecnologicos, ecossistemas de inovacdo, hubs de inovagdo que
naturalmente e intuitivamente alcangaram o sucesso € conseguiram gerar resultados e
impactos para as industrias. Porém, faltam modelos de formas eficientes focadas nas
necessidades das industrias, para criagdo de novos ambientes, considerando as vocagdes
de cada regido, as necessidades especificas das empresas, o que reforca a necessidade de
adaptacao dos modelos, praticas, estruturas utilizadas em todo o mundo para criar cluster

de inovagao com foco na industria.

Evidéncias de pesquisas anteriores sobre a criacdo de clusters de inovacdo e como
torna-los bem-sucedidos, reforcam perguntas realizadas por lideres de governo, agéncias
de inovacao e atores que estdo liderando agendas relacionadas a transformacdo digital da
industria, como em Sao Paulo, Cingapura, Joanesburgo, Dubai, Alemanha e Shenzhen.
Portanto, ¢ crucial elencar os processos, boas praticas e desafios que precisam ser
superados pelos clusters de inovagdo industrial, especificamente para os paises
subdesenvolvidos e regides menos privilegiadas em termos da industrializagcdo
(Bortagaray, 2000; Tanimoto, 2007; Popa, 2013; Yildiz, 2015; Kozhukhivska, 2017,
Belyakova, 2019; Ranger, 2019; Fechtelpeter, 2021).

Além das informagdes gerais analisadas ao longo da revisdo, aplicou-se as
técnicas de revisdo rapida da literatura, e logo apos foram selecionados 20 estudos de
maior relevancia por conterem densidade de informacdes relacionadas aos clusters
industriais de inovagdo, o objetivo central desta pesquisa. Na Tabela 2, apresenta-se de
maneira consolidada os estudos analisados. Na coluna de estudo, podemos identificar o
artigo utilizado para obter as informagdes desdobradas ao longo deste capitulo. A
nomenclatura E1, por exemplo, significa estudo 1, que tem como objetivo indexar as
demais informacdes da Tabela 2, para facilitar as analises ao longo deste capitulo. A

coluna ano, refere-se ao ano de publicacdo do estudo e a coluna pais refere-se ao pais do
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cluster estudado. Esse padrdo sera utilizado para referenciar os estudos durante a analise

de dados.

Tabela 2

Estudos selecionados na revisdo da literatura

‘ Estudo

El

E2

E3

E4

E5

E6

E7

E8

E9

E10

Ell

E12

E13

E14

E15

El6

Ano ‘ Pais

2016 Tailandia

2017  Estados Unidos
2017 Polonia

2017 Polonia

2017  Estados Unidos
2018 Alemanha
2018 Alemanha
2019 Europa

2019 Coreia

2019 Alemanha
2019 Ucréania

2020 China

2020 Alemanha
2020 Italia

2021 Europa

2021 Alemanha

Autor

Wonglimpiyarat &
Chandrachai

Etzkowitz & Zhou

Pylak & Synz

Nowicki, P.J.

Hendry, Brown &

Defillippi

Iriti¢, B.G.J.J.

Fechtelpeter, Kuehn

& Dumitrescu

Turkina, Oreshkin &
Kali

Kim & Hwang

Crass, Rammer &
Aschhoff

Kinash, Andrusiv,
Golovnia &
Popadynets

Ranran, W.
Fechtelpeter, Kuehn,
Dumitrescu &
Ebbesmeyer

Pucci, Brumana,
Minola & Zanni
Gersbach & Riekhof
Hilkenmeier,
Fechtelpeter & Decius

Titulo

Cluster management and research commercialization

The triple helix: University-industry-government
innovation and entrepreneurship

Transforming innovation models in European regions:
Breaking out of path dependency and growing faster?

Life science innovation ecosystem in Poland — Case
study of BioTechMed cluster Mazovia

Understanding relationships between universities and
smes in emerging high technology industries: The case
of opto-electronics

Economic issues of innovation clusters-based industrial
policy: A critical overview

Supporting the planning phase of SME-tailored
technology transfer projects

Regional innovation clusters and firm innovation
performance: an interactionist approach

Longitudinal small and medium enterprise (SME) data
on survival, research and development (R&amp;D)
investment, and patent applications in Korea's
innovation clusters from 2008 to 2014

Geographical clustering and the effectiveness of public
innovation programs

Aspects of the formation and development of
innovation infrastructure in Ukraine

Analysis of Influencing Factors of Knowledge
Circulation in Hightech Industry Innovation Clusters
Based on Three-dimensional Grey Relational Method

Integrated technology transfer concept for fostering
innovation in SMEs

Social capital and innovation in a life science cluster:
the role of proximity and family involvement

Permit markets, carbon prices and the creation of
innovation clusters

How to foster innovation in SMEs: evidence of the
effectiveness of a project-based technology transfer
approach



E17 2022
E18 2022
E19 2023
E20 2023

Europa

Russia

Brasil

China

Henriques, Viseu,
Neves, Amaro,
Gouveia & Trigo

Yashin, Trifonov,
Koshelev, Garina &
Andryashina

Fioravanti, Stoker &
Macau

Chen, Chen, Luo &
Xiang
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How Efficiently Does the EU Support Research and
Innovation in SMEs?

Formation of a Linear Functional of Cluster Value for
the Innovative Development of a Region

Knowledge transfer innovation

clusters

in technological

Foreign Direct Investment and Innovation: Evidence
From Chinese Firms' Patent Filings

Com base na leitura e analise subjetiva dos estudos relacionadas na Tabela 2,

foram extraidas as respostas para as perguntas de pesquisa (QP) e categorizadas para

viabilizar o agrupamento e consolidagdo dos resultados e respostas e para possibilitar uma

analise conclusiva, conforme detalhada ao longo deste capitulo.

A seguir apresentam-se as perguntas de pesquisa (QP) e suas respectivas respostas

com base na revisdo da literatura e interpretacdo seguindo a metodologia citada para o

referido estudo.

* QP 1: Como se da o processo de construcio de um cluster de inovacao industrial?

Em relagdo ao processo de criagdo, concepgao e estruturacao dos clusters estudados,

pode-se observar alguns pontos em comum citados pelos autores, conforme Tabela 3.

Tabela 3

Respostas para Pergunta de Pesquisa 1

Respostas PQ1

E
2

E
4

Apoio a Registro e
Geragdo de
Patentes

Area foco com
base na demanda
da Industria

Atragdo de
Recursos Federais
de P&D+I

Cooperagdo entre
Academia e
Industria
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Criagdo de uma
Marca para
Agregar Valor

Estratégia em
consonancia com
o Plano Nacional
de
Competitividade

Estrutura de
Governanga
Integrada

Formagao de
Recursos
Humanos de alto
Nivel

Fundo para
Investimento de
Capital de Risco
para P&D+I
(Governo)

Incentivo para
criagdo de novas
empresas de base
tecnoldgica

Incentivo para
Nacionalizagdo de
Tecnologias

Incubadoras e
Aceleradoras de
Empresas

Infraestrutura
Tecnologica para
apoio a Pesquisa
Aplicada

Integracdo dos
Professos e
Pesquisadores as
demandas da
Industria

Limitacdo e
Agrupamento
Geografico

Mecanismo de
Incentivo para
Atragdo de
Empresas

Pesquisa Aplicada

Programa de
empreendedorism
0
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Programa para
Transferéncia
Tecnologica

Servigos de Apoio
Especializados

Abaixo na Tabela 4, podemos observar as principais categorias de respostas que
representam os principais pontos comuns identificados referente ao processo para criagao
dos clusters, sendo eles: Transferéncia Tecnologica, Fundo para Investimento em P&D+I,
Incentivo ao Empreendedorismo, Foco em Setores Estratégicos, Cooperagdo e
Governanca e Atracdo de Investimentos ¢ Empresas ndo menos importante, mas foi
apontado por apenas quatro estudos. Na Tabela 4, também se apresenta a frequéncia que

esses principais pontos em comuns apareceram nos estudos explorados.

Tabela 4

Categorias de Respostas para Pergunta de Pesquisa 1

Categoria das|E |E |E |E |E |E |E |E |E |El |E1 |E1 |El |El |El1 |El |E1 [El |El |E2 | Tota
Respostas PQ1 2 |3 5 |6 8 |9

-

Transferéncia de

Tecnologia 15

Fundo para
Investimento em 14
P&D+I

Incentivo ao
Empreendedoris 9
mo

Foco em Setores
Estratégicos

Cooperagdo e
Governanga

Atragdo de
investimentos e 4
Empresas

Apos andlise e tratamento dos dados, conforme detalhados na Tabela 3 e Tabela
4, observa-se um conjunto de estratégias em comum com foco na pesquisa,

desenvolvimento e na inovagdo, em clusters industriais e tecnologicos.

Foi identificado em 15 estudos, que a transferéncia de tecnologia ¢ um elemento

chave, enfatizando a necessidade de incentivar a colaboracdo entre empresas,
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universidades e institutos de pesquisa para viabilizar a adoc¢ao de inovacdes tecnoldgicas
e o desenvolvimento de novos produtos e patentes (por exemplo, Wonglimpiyarat &

Chandrachai, 2016; Etzkowitz & Zhou, 2017; Pylak & Synzenfatizando, 2017).

A maioria das respostas destacam a importancia dos Fundos para investimento
em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D+I), tanto do setor privado quanto do governo,
bem como, reforcam a necessidade de infraestrutura adequada para a realizacdo de
projetos de pesquisa e desenvolvimento, essa abordagem ¢ ratificada por 14 estudos
(Wonglimpiyarat & Chandrachai, 2016; Etzkowitz & Zhou, 2017; Nowicki, 2017;
Fechtelpeter et al., 2018; Kim & Hwang, 2019; Crass et al., 2019; Kinash et al., 2019;
Ranran, 2020; Fechtelpeter et al., 2020; Gersbach & Riekhof, 2021; Hilkenmeier et al.,
2021; Henriques et al., 2022; Yashin et al., 2022; Fioravanti et al., 2023).

Diversas respostas apontam para o estimulo ao empreendedorismo e a criacdo
de startups como estratégias para impulsionar o desenvolvimento tecnoldgico e a
inovagdo. De acordo com 9 dos estudos analisados (Wonglimpiyarat & Chandrachai,
2016; Etzkowitz & Zhou, 2017; Hendry et al., 2017; Kinash et al., 2019; Ranran, 2020;
Gersbach & Riekhof, 2021; Yashin et al., 2022; Fioravanti et al., 2023; Chen et al., 2023),
deve estar incluso a criagdo de incubadoras de empresas, programas de apoio a

empreendedores e a busca de investidores para projetos promissores.

Para estimular o empreendedorismo com foco estratégico numa cadeia de valor,
as respostas apresentam a necessidade de identificar e priorizar setores estratégicos para
o desenvolvimento do cluster, com destaque para tecnologias verdes, IA, robdtica e outras
areas de alta tecnologia. Dos estudos relacionados, nove deles mencionam a importancia
de realizar analises de mercado para identificar as principais necessidades das industrias
e areas de foco do cluster. Além disso, destacam a relevancia de pesquisas académicas
que estejam alinhadas com o objetivo do cluster, promovendo sinergia entre a academia
e o setor produtivo, como observado nos estudos de Wonglimpiyarat e Chandrachai
(2016), Etzkowitz e Zhou (2017), Hendry et al. (2017), Kinash et al. (2019), Ranran
(2020), Gersbach e Riekhof (2021), Yashin et al. (2022), Fioravanti et al. (2023), Chen et
al. (2023).

Outro ponto importante a ser considerado € o estabelecimento de parcerias entre
empresas, instituicdes de ensino e governos ¢ um tema recorrente citado por sete estudos,

demonstrando a importancia da cooperagdo e governanca para o sucesso dos clusters



58

industriais e tecnologicos (Etzkowitz & Zhou, 2017; Pylak & Synz, 2017; Hendry et al.,
2017; Iritié, 2018; Fechtelpeter et al., 2018; Turkina et al., 2019; Kim & Hwang, 2019).
E para que esses elementos funcionem conforme estudos conduzidos por Yashin et al.
(2022), Fioravanti et al. (2023), Chen et al. (2023) e Gersbach e Riekhof (2021) ¢
necessario atrair investidores e empresas para o cluster, buscando estabelecer um

ambiente atrativo para a inovagdo e o desenvolvimento tecnoldgico.

Em resumo, as respostas relacionadas ao processo de criacdo de um cluster que
apresentaram maior frequéncia apontaram a necessidade de integracdo entre
universidades, empresas e instituigdes de pesquisa, com foco na inovacdo e
desenvolvimento tecnologico, o que acelera a geragdo de conhecimento, a criagdo de
novos produtos e processos com capacidade de resolver problemas estratégico das
empresas, além de alavancar novas oportunidades de negocios. Nesse sentido, a
implantacdo de processos e ambientes que facilitem e viabilizem a transferéncia
tecnoldgica entre os atores de um projeto ¢ um ponto muito comum identificado nos
clusters estudados, inclusive considerando a participacao das micro e pequenas empresas.
Outros aspectos, como o estimulo ao empreendedorismo, mecanismos de fomento e
investimento em P&D+I, ¢ a criagdo de um ambiente favoravel, também foram
identificados com frequéncia significativa ao longo da revisdo, ressaltando a importancia
de incluir esses elementos na formagdo de um cluster. Por fim, embora menos
mencionada, a atragdo de investimentos e empresas nao ¢ menos importante, sendo pilares

fundamentais para o sucesso dos clusters industriais e tecnoldgicos.

* QP 2: Quais sao as boas praticas e elementos existentes num cluster de inovaciao

industrial?

Com foco na identificagdo das boas praticas existentes nos clusters estudados com
base nos vinte estudos citados, pode-se compreender 16 respostas apontando agdes em

comum implantadas e realizadas, conforme Tabela 5.

Tabela 5

Respostas para a Pergunta de Pesquisa 2

Respostas PQ2 E1 | E2 | E3 | E4 | E5|E6 |E7 | E8 | E9 | E10 E12 | E13 | E14 | E15 | E16 | E17 | E18 | E19 | E20

Atragdo de Capital de
Risco
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Atragdo de Industrias
Ancora

Comercializagdo dos
Produtos e Patentes

Criagéo de Centros de
Tecnologia

Criagéo de Novas
Empresas

Desenvolvimento de
uma Cadeia Industrial

Financiamento de
Projetos

Formagao e
Qualificagao

Governanga para
Redugio de
Concorréncia

Implantar Métricas
para Medir o Impacto

Incentivo e Lideranga
Governamental

Integracao entre
Industria e Academia

Pesquisa e Inovagao

Programa para
Aceleragio a
Transformagao
Digital

Projetos de
Transferéncia de
Curta Duragao

Transferéncia de
Tecnologia

Abaixo na Tabela 6, podemos observar as principais categorias das respostas que

apontam as boas praticas realizadas nos clusters de inovagao industrial.

Tabela 6

Categorias de Respostas para Pergunta de Pesquisa 2

Categoria das |[E ([E |E E E El |El |E1 |El |El |E1 (El |El |El |E1 |E2 |00,
Respostas PQ2 |1 |2 |3 6 8 0 |1 (2 |3 |4 |5 (6 |7 [8 |9 |0 ©
Transferéncia

. 16
de Tecnologia
Colaboragao 15

Regional da
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Cadeia
Industrial

Financiamento
¢ Incentivos

Cooperacao
entre Industria
e
Universidades

Criagdo de
Centros de 6
Tecnologia

Comercializaga
o de Patentes e 6
Produtos

Modernizagao
e
Transformacdo
Digital

Monitoramento
¢ Avaliagdo de 4
Resultados

Foco em
Setores 1
Estratégicos

Apoés andlise e tratamento dos dados que buscam responder a Pergunta de
Pesquisa 2, conforme detalhados na Tabela 5 e Tabela 6, observa-se conclusdes que
convergem em relagdo ao desenvolvimento e fortalecimento de clusters industriais e

tecnologicos.

A transferéncia de tecnologia entre universidades, instituicdes de pesquisa e
empresas ¢ mencionada em 16 estudos como uma estratégia importante e presente em
diversos clusters para promover a inovacdo e o desenvolvimento de novas tecnologias

(Pylak & Synzenfatizando, 2017; Fechtelpeter et al., 2018; Fioravanti et al., 2023).

Dos estudos analisados 15 destacam a importancia da colaboracéo e integragio
entre indudstrias e universidades, visando o compartilhamento de conhecimento,
recursos € o desenvolvimento de competéncias para a criagdo de produtos comerciais e
solucdes inovadoras (Wonglimpiyarat & Chandrachai, 2016; Etzkowitz & Zhou, 2017;
Pylak & Synz, 2017; Hendry et al., 2017; Iriti¢, 2018; Turkina et al., 2019; Crass et al.,
2019; Kinash et al., 2019; Ranran, 2020; Fechtelpeter et al., 2020; Pucci et al., 2020;
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Gersbach & Riekhof, 2021; Hilkenmeier et al., 2021; Fioravanti et al., 2023; Chen et al.,
2023).

A criagdo de programas de financiamento e incentivos ¢ citada em oito estudos
como uma forma de impulsionar o desenvolvimento tecnoldgico. A promog¢do da
inovacao e da pesquisa ¢ um ponto-chave em vdrias respostas, destacando a necessidade
de investimentos governamentais ¢ programas para fomentar projetos inovadores e o
desenvolvimento de tecnologias avangadas (Wonglimpiyarat & Chandrachai, 2016;
Etzkowitz & Zhou, 2017; Nowicki, 2017; Crass et al., 2019; Ranran, 2020; Fechtelpeter
et al., 2020; Hilkenmeier et al., 2021; Chen et al., 2023).

Algumas respostas enfatizam a importancia de estabelecer métricas e avaliar o
impacto das a¢des realizadas nos clusters, como geracdo de empregos, novas empresas,
patentes e receitas, para garantir um desenvolvimento inovador e sustentavel a longo
prazo (Etzkowitz & Zhou, 2017; Nowicki, 2017; Henriques et al., 2022; Yashin et al.,
2022).

A integracio com outras regides, a formacdo de redes de empresas e a criagdo
de aglomerados industriais sd3o mencionadas como estratégias para fortalecer a
cooperagdo entre diferentes atores e impulsionar a inovacdo (Wonglimpiyarat &
Chandrachai, 2016; Etzkowitz & Zhou, 2017; Pylak & Synz, 2017; Hendry et al., 2017;
Iritié, 2018; Turkina et al., 2019; Crass et al., 2019; Kinash et al., 2019; Ranran, 2020;
Fechtelpeter et al., 2020; Pucci et al., 2020; Gersbach & Riekhof, 2021; Hilkenmeier et
al., 2021; Fioravanti et al., 2023; Chen et al., 2023). Além disso, Pylak & Synz (2017)
fala da importancia de identificar os setores estratégicos e areas de foco do cluster para a

industria do futuro, por exemplo, tecnologias verdes, alimentos, entre outros.

Em resumo, as respostas extraidas dos estudos analisados que apontaram as boas
praticas e tiveram maior frequéncia destacaram a presenga de mecanismos que promovem
a transferéncia tecnoldgica ¢ a colaboracio regional dentro da cadeia industrial.
Estes elementos sdo essenciais para aumentar a agregacao de valor regional, promovendo
a simbiose industrial e o compartilhamento de conhecimento entre as empresas que fazem
parte do cluster. Também foram mencionadas com menor frequéncia praticas como
financiamento e incentivos associados a uma abordagem colaborativa, focada na
criacdo de centros de tecnologia e inovacio, ¢ no desenvolvimento de pesquisa e

inovacio, visando a comercializacdo de patentes e produtos. Além disso, foram citadas
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como boas praticas, embora com baixa frequéncia, a necessidade de monitoramento e
avaliacdo constante dos resultados obtidos para direcionar os esfor¢os e recursos de
forma eficaz, bem como a modernizacio e transformacéo digital das empresas. Por
fim, o foco em setores estratégicos foi mencionado em apenas um estudo. Apesar de ndo
ser um elemento citado nos demais estudos, observou-se que a maioria dos clusters

mencionados tinha um setor ou area tecnologica como foco

* QP 3: Quais sio os principais desafios que um cluster de inovacio industrial deve

apoiar no processo de Transformacao Digital da Industria?

Em relacdo aos principais desafios enfrentados nos clusters estudados, foram

identificadas 14 respostas em comum, conforme a Tabela 7.

Tabela 7

Respostas para a Pergunta de Pesquisa 3

Respostas PQ3 E1 | E2 | E3 | E4 | E5|E6|E7|E8|E9|E10 E12 | E13 | E14 | E15 | E16 | E17 | E18 | E19 | E20

Apoio e incentivos
governamentais
fragmentado

Atragdo de
Investimentos
Privado

Desenvolver a
sociedade e a
economia

Dificuldades para
medir os impactos
gerados

Dificuldades para
reavaliagdo da
estratégia com base
no mercado

Falta de Incentivos
Governamentais

Falta de
mecanismos que
levem os projetos
para o mercado

Falta de Parceiros
Tecnologico
Adequados

Falta de
Profissionais e Mao
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de obra
especializada

Falta de Projetos de
P&D+I focados na
escala e
comercializag¢do

Gerar novos
empregos com base
no conhecimento

Gerar novos
negdcios e apoiar o
empreendedorismo

Infraestrutura para
desenvolver
projetos de
Inovagao

Integragdo e
Colaboragao entre
Academia Industria
€ governo

Abaixo na Tabela 8, podemos observar as principais categorias de respostas

referente aos desafios que os clusters devem apoiar.

Tabela 8

Categorias de Respostas para Pergunta de Pesquisa 3

Categoria das|E |E |E |E |E |E |E |E |E |E1 |E1 |E1 |E1 |E1 |E1 |E1 |E1 |E1 |E1 |E2 | Tota
4 |5 |6 8

Respostas PQ3 1 (2 |3 7 9 (0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1
Alinhamento

com Demandas

do Mercado 12

Avaliacdo de
Impacto 9

Capacitacdo e
Formagéo 6

Desenvolviment
ode

Ecossistemas de
Inovagao 7

Falta de
Incentivos e
Apoio
Governamental 10

Necessidade de
Colaboragdo e
Integracao 10
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Transferéncia
de Tecnologia
Ineficiente 9

Apos andlise e tratamento dos dados que buscam responder a pergunta de pesquisa
3, conforme detalhados na Tabela 7 e Tabela 8, observa-se que as respostas analisadas
relacionam as necessidades em comuns no que se refere a comercializagdo de pesquisa e

desenvolvimento (P&D+I) realizada pelas universidades e institutos de tecnologia.

Muitas respostas destacam a falta de mecanismos eficazes para a transferéncia
de conhecimento e tecnologia gerados pelas universidades para o mercado, o que limita
o impacto econdmico e comercializagdo das pesquisas realizadas (Wonglimpiyarat &
Chandrachai, 2016; Nowicki, 2017; Hendry et al., 2017; Fechtelpeter et al., 2018; Ranran,
2020; Fechtelpeter et al., 2020; Hilkenmeier et al., 2021; Henriques et al., 2022;
Fioravanti et al., 2023).

Virias respostas mencionam a falta de incentivos e apoio governamental
suficiente para promover a inovacdo e a colaboracdo entre universidades, indistrias e
governo, além da auséncia de um ambiente favoravel a inovacdo, que pode dificultar o
desenvolvimento e a comercializagdo de produtos e tecnologias (Wonglimpiyarat &
Chandrachai, 2016; Etzkowitz & Zhou, 2017; Fechtelpeter et al., 2018; Kim & Hwang,
2019; Crass et al., 2019; Fechtelpeter et al., 2020; Gersbach & Riekhof, 2021;
Hilkenmeier et al., 2021; Yashin et al., 2022; Fioravanti et al., 2023).

A capacitacio e formacio de recursos humanos qualificados sdo mencionadas
como essenciais para impulsionar a inovagdo e o desenvolvimento tecnoldgico nas
empresas ¢ institui¢des de pesquisa (Kinash et al., 2019; Ranran, 2020; Fechtelpeter et

al., 2020).

A criacdo de uma cultura de colaboracgio e a superacio das barreiras entre as
universidades e as empresas sdo apontadas como elementos fundamentais para
promover a transferéncia de conhecimento e a inovagdo. Algumas respostas destacam a
importancia de criar e promover espacos de inovacio, como laboratdrios, incubadoras,
aceleradoras e escritorios de transferéncia de tecnologia, para apoiar o desenvolvimento
de startups e projetos inovadores (Etzkowitz & Zhou, 2017; Nowicki, 2017; Hendry et
al., 2017; Fechtelpeter et al., 2018; Crass et al., 2019; Kinash et al., 2019; Fechtelpeter et
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al., 2020; Pucci et al., 2020; Gersbach & Riekhof, 2021; Hilkenmeier et al., 2021;
Fioravanti et al., 2023).

A necessidade de ajustar a estratégia do cluster ao longo do tempo, levando em
consideracdo as demandas do mercado, ¢ mencionada como uma forma de garantir a
relevancia e o sucesso das iniciativas de inovacdo. Nesse passo, a avaliacdo dos
resultados e impactos gerados pelos clusters e projetos de inovagdo ¢ ressaltada em
algumas respostas como uma forma de direcionar os recursos de forma mais eficiente e
medir o sucesso das iniciativas (Wonglimpiyarat & Chandrachai, 2016; Etzkowitz &
Zhou, 2017; Pylak & Synz, 2017; Nowicki, 2017; Hendry et al., 2017; Fechtelpeter et al.,
2018; Kinash et al., 2019; Ranran, 2020; Fechtelpeter et al., 2020; Hilkenmeier et al.,
2021; Henriques et al., 2022; Chen et al., 2023).

No geral, um dos principais desafios destacados nos estudos analisados ¢ a
necessidade de alinhar as estratégias com as demandas do mercado, a fim de assegurar
o crescimento econdmico e o sucesso dos clusters de inovagao. Isso enfatiza a importancia
crucial de avaliar os impactos decorrentes dessas estratégias. Em segundo lugar, a falta
de incentivos e apoio governamental, juntamente com a necessidade de colaboracio e
facilitacao da transferéncia de tecnologia, surgem como desafios prementes a serem
superados, dado que esses elementos muitas vezes contradizem a concepg¢ao ideal de um

cluster de inovagdo industrial.

Por fim, o desenvolvimento do ecossistema de inovagdo ¢ a capacitacio e
formacio de pessoal emergem como desafios estratégicos nesse processo. Isso se deve
a complexidade envolvida na formagao, retengdo, agrupamento e integracdo de pessoas
em areas de conhecimento demandadas pelos desafios especificos dos projetos e
necessidades de um cluster. Esses elementos sdo fundamentais para impulsionar a

inovacgao e garantir a sustentabilidade a longo prazo desses clusters.

Resumo do Capitulo de Revisido da Literatura

Este capitulo detalhou o processo e os resultados da revisdo da literatura. A
exposicao comega com os estudos principais selecionados apds a aplicacao do protocolo
de pesquisa, seguida da explicitagdo das informacdes-chave que foram identificadas e
coletadas. Estas informacdes fundamentaram as respostas para as perguntas de pesquisa

1, 2 e 3. Em seguida, procedeu-se a compilagdo dessas informagdes em categorias de
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respostas, com o proposito de representar e sintetizar os dados analisados, facilitando
assim a compreensdo e a deducdo das conclusdes do conjunto de dados recolhidos.
Concluindo o capitulo, as perguntas de pesquisa 1, 2 e 3 foram respondidas empregando
as informacgdes compiladas e sintetizadas do processo de revisao, com a aplicagdo integral

do protocolo de pesquisa.
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5. ESTUDO DO COMPLEXO INDUSTRIAL DE SUAPE

Este capitulo disserta sobre o estudo realizado sobre o Complexo Industrial
Portudrio de SUAPE e o processo de criagdo do seu Cluster de Inovagao Industrial. Foram
apresentadas as etapas realizadas para criacdo, bem como as articulagdes e interfaces

realizadas entre o inicio do processo em janeiro de 2022 até outubro de 2023.

5.1 Processo de Criacao do Cluster

Antes da criacdo do cluster de Inovacao industrial em SUAPE, foram realizadas
analises da estrutura econdmica do estado de Pernambuco, entrevistas com lideres e
verificagdo das tendéncias tecnologicas, o que possibilitou a compreensdo do ambiente,

conforme a Figura 9.

Figura 9

Etapa de andlise e diagndstico prévio a criacao do clusters
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Com essas bases estabelecidas, foi construido um planejamento estratégico da
instituicao lider do processo de criagdo do cluster, o Instituto SENAI de Inovagdo para

TICs (ISI-TICs), que foi o indutor do processo para criacao do cluster regional.

Na sequéncia, foi realizada a caracterizagdo do negdcio, a verificacdo das
variaveis ambientais criticas e definido os fatores-chave de sucesso, que serviram de

insumos para elaborar um mapa estratégico e definir as agdes estratégicas para a
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instituicdo indutora. Nas acdes estratégicas, se identificou a possibilidade de apoiar o
desenvolvimento econdmico da induastria por meio da implantacdo de um cluster de
inovac¢ao regional, uma estratégia integrada para atender os fatores criticos de sucesso e
que tinha como objetivo o aumento do valor e melhoria dos resultados do ISI-TICs;
primeiramente na industria do Estado de Pernambuco e do Brasil como objetivo

secundario.

Ap0s estudos iniciais e decisdes estratégicas, 0 SENAI Pernambuco definiu como
prioridade apoiar o processo de criagdo de um cluster de inovagdo industrial e iniciou o
processo de articulagdo e desdobramentos das agdes que serdo detalhados a seguir,
conforme Figura 10 e Figura 11. Na Figura 10, apresenta-se a fase de analise e diagnostico
feito pela instituicao ancora, modelagem do projeto estruturante, validacio da estratégica

¢ lancamento oficial.

Figura 10

Etapas para criacdo do cluster (Fase 1)
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e Projeto Estruturante — Foi definida a regido e um projeto estruturante considerando as
potencialidades, areas de foco e o contexto regional para viabilizar a compreensao e
facilitar o processo de articulagdo com os atores internos e externos a institui¢ao. Isto

permitiu articular os atores iriam participar do projeto e posteriormente habilitar a
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criagdo do cluster com um projeto pratico e de relevancia validado entre as principais

partes relevantes.

e Validacdo da Estratégia — Nessa etapa se buscou a validagao dos conceitos, estratégia
e projeto estruturante com as partes interessadas da instituicao e fora da instituigdo,
incluindo o governo do estado, a lideranca do complexo industrial portudrio de
SUAPE e algumas empresas ancora com interesse ou que ja tinham projetos de
pesquisa, desenvolvimento e inovagdo em andamento, relacionados a temas

sinérgicos ao territorio de SUAPE.

e [Lancamento Oficial - Com objetivo de gerar visibilidade e institucionalizar o cluster
de transicdo energética, logistica e manufatura avancgada, foi realizado um evento de
langamento oficial junto com os principais parceiros, empresas € intuigdes
relacionadas ao tema foco do cluster, considerando a presenca do governo, academia,

industria, investidores e empreendedores.

Na Figura 11, apresenta-se as etapas de definicdo da governanca e diregdo,

planejamento estratégico, operacdo e transferéncia tecnologica.

Figura 11 - Etapas para criacdo do cluster (Fase 2)
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e Defini¢cdo da Governanga e Dire¢do — Para construcdo da estratégia, acompanhar a

evolucdo, validar as prioridades e os projetos estruturantes, bem como apoiar na
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articulacdo politica para captacdo de recursos e atragdo de novas empresas foi criada
uma estrutura de governanga, ¢ definido um presidente. Para garantir o equilibrio,
evitando visdes isoladas, se buscou a presenga de representantes do governo,

academia, industria, investidores e empreendedores.

e Planejamento Estratégico — Para operacionalizar o cluster e gerar impacto para
sociedade e as empresas do territorio, foram identificados os desafios estruturantes
das empresas do territorio e a partir desses desafios e tendéncias globais, iniciou-se a
constru¢do de um planejamento estratégico para o cluster, que estd em evolugdo
constante. Para cumprir com o papel de um cluster de inovacao, toda estratégia foi
construida em torno de industrias de crescimento futuro, uma vez que ainda estdo
sendo moldadas e sempre terdo lacunas ou desafios estruturais. Nesse caso, o tema de
transi¢do energética com énfase no hidrogénio de baixo carbono foi intensificado e
com isso um dos primeiros passos do cluster foi a constru¢do do TECHUB, que sera
um parque tecnoldgico e um centro de competéncias, para suporte ao
desenvolvimento de projetos e negocios para transi¢do energética e descarbonizagao

da industria.

e Operagdo e Transferéncia Tecnoldgica - Como proximos passos esta previsto pelo
SENAI Pernambuco a criagdo de um escritério de operacdo de transferéncia
tecnologica e desenvolvimento de negdcios para suporte as agdes do cluster de
inovacao industrial da SUAPE. Essa estrutura esta planejada para fazer parte do
empreendimento TECHUB, ambiente que fard parte do cluster e que se encontra em

processo de construcdo da estrutura fisica.

De forma geral, o processo de criagdo do cluster de inovagao industrial de SUAPE
seguiu alguns passos, e estdo fundamentadas em clusters de inovagdo industrial
espalhados no mundo, cujo a principal referéncia seguida foram os clusters citados por
Ranger (2019). Além das experiéncias praticas em missoes internacionais e investigacoes

realizadas pela equipe do SENAI Pernambuco.

Durante o estudo do processo de criacdo do cluster, foi possivel coletar
informagdes sobre o processo realizado para criacdo do cluster, feedback das partes
interessadas, planejamento estratégico da institui¢ao lider, e informagdes complementares
de publicagdo e reportagens disponiveis publicamente. Todos os dados foram compilados,

e agrupados com as informagdes geradas no capitulo 4 e foram complementadas com as
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informagdes das entrevistas que sao apresentadas na se¢do 5.3 deste capitulo para gerar

insight e sugestdes que sdo apresentadas no capitulo 6.

5.2 Visao dos Atores Participantes do Cluster

Nesta se¢do serdo apresentados os dados coletados através das entrevistas
realizadas em campo com os atores que representam os grupos participantes do cluster de
inovac¢ao industrial de SUAPE. Foram entrevistados representantes da industria, governo,
academia, investidor e empreendedor, para garantir uma visao sistémica em relagdo as
percepcoes dos impactos, desafios e beneficios gerados e esperados com a criagdo e
implantacdo do cluster para atendimento das empresas do territério de SUAPE. A coluna
das tabelas detalhadas ao longo da secdo nomeadas de “respostas”, compilam as
entrevistas analisadas, considerando o grupo que os entrevistados representavam. E para
gerar uma visdo integrada por grupo de representagdo, sendo eles a industria, governo,
academia, investidor e empreendedor, foram agrupadas e apresentadas nas tabelas abaixo

na coluna nomeada de “Representantes”.

As perguntas de entrevista (QE) realizadas ao longo da entrevista tinham como
objetivo fornecer informagdes que pudessem apoiar as respostas das perguntas de
pesquisa (QP) 4, 5 e 6. As perguntas de entrevista 1, 2 e 3 foram formuladas para
compreender as dificuldades enfrentadas pelas empresas de SUAPE que impedem o
desenvolvimento de projetos de pesquisa, desenvolvimento e inovacao (P&D+I). Além
disso, buscaram-se insights sobre os beneficios que essas empresas esperavam obter do
cluster de inovacao e quais areas deveriam ser priorizadas. As perguntas foram detalhadas

da seguinte forma:

e QEI. Quais sdo os principais fatores que impedem as empresas do territorio de

SUAPE a realizarem projetos de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao?

e (QE2. Na sua opinido, quais acdes e beneficios SUAPE poderia oferecer para

apoiar e incentivar as empresas na realizacdo de P, D&I?

e (QE3. Na sua opinido, quais sdo os principais desafios que a pesquisa aplicada,
o desenvolvimento tecnoldgico e a inovagdo poderiam contribuir na melhoria

do ambiente de negdcio e na infraestrutura do territério de SUAPE?
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Com base nas respostas obtidas por meio dessas perguntas de entrevista, o objetivo
central foi comparar e confrontar as informacdes levantadas na revisdo da literatura. A
partir dessa comparagao, buscou-se verificar o nivel de coeréncia nos processos adotados
e gerar insights e sugestdes para direcionar os esfor¢cos do cluster, a fim de atender as
expectativas e fornecer suporte na resolucdo dos problemas enfrentados pelas empresas

no territorio de SUAPE.

J& as perguntas de entrevista 4,5 e 6 buscaram compreender o entendimento dos
atores entrevistados em relagdo ao papel do cluster, bem como sua importancia no
processo de transferéncia tecnoldgica uma vez que a revisao da literatura referenciou em
varios momentos a necessidade da existéncia de mecanismos para apoiar a transferéncia
tecnoldgica em um cluster de inovagdo industrial. As perguntas de entrevistas foram

detalhadas da seguinte forma:

e (QE4. Na sua opinido, qual a importancia de um Cluster de Inovagao Industrial

para as empresas de SUAPE?

e QES5. Na sua opinido, quais pilares o Cluster de Inovacao de SUAPE deveria

priorizar em relacdo a transformacao digital da inddstria?

e (QE6. Na sua opinido, qual a importancia do processo de transferéncia

tecnoldgica para as empresas do territorio de SUAPE?

Com base nas informagdes coletadas e confrontadas com as informagdes da revisao
da literatura foi possivel identificar aderéncia em relagdo as boas praticas sugeridas com

base na revisdo da literatura.

Por fim, as perguntas de entrevista 7 e 8 buscaram identificar a prioridade das
empresas com base nos principais elementos identificados ao longo da literatura como
elementos importantes de um cluster de inovacdo, além de realizar a revalidacdo das
informagdes levantadas com as perguntas de entrevista 1,2,3,4,5 e 6 que foram subjetivas.

Estas perguntas de entrevistas foram detalhadas da seguinte forma:

e (QE7. Para os pontos abaixo, qual o maior grau de importancia em relagio ao

incentivo a realizacdo de P, D&I para a industria?

o QE7.1 Capital Intelectual Especializado (Recursos Humanos)

o QE 7.2 Projeto de Referéncia com Aplicacdo Pratica (Cases)
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o QE7.3 Presenca de Parceiros e Atores Chaves (Integragdo com o
Ecossistema)
o QE7.4 Ambientes Reais para Validag¢ao dos Projetos (Infraestrutura)
o QE7.5 Fontes de Financiamento (Recurso Financeiro)

o QE7.6 Cultura e Conhecimento sobre os Beneficios da P, D&I
(Capacitagdo)

e (QES. Para os pontos abaixo, qual o maior ponto critico e dificultador na
realizagdo de P, D&I para industria?
o QES.1 Capital Intelectual Especializado (Recursos Humanos)
o QES.2 Projeto de Referéncia com Aplicagdo Pratica (Cases)

o QES.3 Presenca de Parceiros e Atores Chaves (Integragdo com o
Ecossistema)

o QES8.4 Ambientes Reais para Validag¢ao dos Projetos (Infraestrutura)
o QES&S.5 Fontes de Financiamento (Recurso Financeiro)

o QE&8.6 Cultura e Conhecimento sobre os Beneficios da P, D&I
(Capacitagdo)

O detalhamento das informacdes coletadas e compiladas ao longo das entrevistas

com base nas perguntas de entrevista estd estratificado abaixo, conforme tabelas 9 até 14:

Tabela 9
Dados referente as barreiras para a P&D+I em SUAPE

1. Quais siio os principais fatores que impedem as empresas do territério de SUAPE a realizarem projetos de Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovacao?

Representante Respostas

Industria Pode-se afirmar que o principal fator reside na falta de conhecimento por parte de instituigoes
especializadas no desenvolvimento de projetos nas areas especificas a serem exploradas, na
escassez de ambientes que facilitem a concretizagdo das solugdes e na insuficiéncia de

recursos financeiros.

Governo A falta de conhecimento sobre os dispositivos de pesquisa, desenvolvimento e inovagio por
parte dos diretores e gestores ocorre devido ao foco exclusivo no negdcio, o qual consome o
tempo dos tomadores de decisdo. O conhecimento por parte da gestdo poderia impulsionar
esse processo de engajamento das empresas e industrias de maneira mais abrangente.
Atualmente, ha agdes pontuais, mas ndo sio disseminadas, destacando-se a necessidade de

uma maior conexao entre as universidades, institutos de pesquisa ¢ 0 SENAL
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Academia Os incentivos estratégicos, dependentes de politicas de inovagdo industrial, aliados a falta de
infraestrutura adequada que possibilite a aceleragdo de novas tecnologias para aplicagdo
pratica no mercado, assim como viabilize a comercializagdo dessas solugdes, sdo os principais
fatores. Outro ponto relevante ¢ a caréncia de ambientes de transferéncia de tecnologia, que
possibilitam a disseminagdo do conhecimento e a introdugdo de solugdes inovadoras no

mercado.

Investidor Quanto aos incentivos para as empresas no territorio, ndo se observam problemas, mas na
conjuntura do pais, sim. Pode-se afirmar que o territério de SUAPE ¢ privilegiado e pode ser
um grande indutor de empresas e investimentos. Os fatores que atualmente mais impactam
sdo ainda as consequéncias da pandemia de COVID-19 e das mudangas nos governos, tanto
nacional quanto regional. Diante desse contexto, ¢ possivel afirmar que estamos enfrentando
desafios no avango das politicas que poderiam auxiliar e incentivar o desenvolvimento de
projetos. Outro ponto relevante para o empreendedor e investidor ¢ a viabilidade técnica e
econdmica dos projetos; com viabilidade, tudo se desenrola conforme o esperado. Projetos

vidveis nao carecem de recursos e facilitam a tomada de decisdo.

Empreendedor Embora existam empresas que tenham conhecimento e atuem com inovagdo, o principal
desafio ¢ a percepgio de valor. E crucial compreender de que maneira o P&D+I gera valor
para o negocio. Outro aspecto relevante ¢ a disseminagdo de informagdes e o desenvolvimento
de uma cultura, dado que muitas empresas possuem uma abordagem familiar. Alinhado a esses
pontos, destaco a importancia de adotar uma visdo de longo prazo, sendo este talvez o

principal obstaculo para que as empresas invistam em P&D+I.

De acordo com as respostas, o desafio central na implementagdo de projetos
especificos reside na caréncia de conhecimento em institui¢des especializadas, na
escassez de ambientes propicios e na falta de recursos financeiros. A alta administragdo
das industrias poderia aprimorar significativamente sua compreensdo dos beneficios,
ganhos e eficacia relacionados a pesquisa, desenvolvimento e inovagdo ao acessar uma
gama mais abrangente de informacdes. Isso inclui entender como estabelecer parcerias
estratégicas, identificar competéncias técnicas em diferentes regides e descobrir fontes de
financiamento. Essa ampliacdo de conhecimento poderia impulsionar o envolvimento das
empresas, enfatizando a importancia de uma colaboragdo mais proxima entre

universidades, institutos de pesquisa e empresas de base tecnoldgica.

Incentivos estratégicos vinculados as politicas de inovacdo e desenvolvimento
industrial, juntamente com a falta de infraestrutura para acelerar novas tecnologias, sao
fatores cruciais, assim como a auséncia de ambientes dedicados a transferéncia de
tecnologia. A viabilidade dos projetos ¢ fundamental para empreendedores e investidores,
desempenhando um papel determinante nas decisdes. Apesar da familiaridade com

inovagdo, a principal barreira identificada ¢ a percep¢do de valor, ressaltando a
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importancia de compreender como a pesquisa e desenvolvimento contribuem para o

negdcio e promover uma cultura de longo prazo.

Tabela 10

Dados sobre os beneficios e possiveis incentivos para a P&D+I

2. Na sua opinifo, quais a¢des e beneficios SUAPE poderia oferecer para apoiar e incentivar as empresas na realizacio
de P, D&I?

Representante Resposta

Industria A integragdo das instituicdes regionais, alinhadas ao desenvolvimento de projetos
colaborativos pré-competitivos capazes de proporcionar conhecimento, tecnologia e recursos

para a regido, representaria beneficios significativos para todos os envolvidos.

Governo Aprimorar a comunicacdo entre a empresa SUAPE, que desempenha o papel de sindico e
gestor do territorio do complexo, e as inddstrias ¢ crucial. Isso inclui focar na divulgagdo do
proprio territorio. Reforgar, na comunicagio, as possibilidades que as empresas tém e os
beneficios da pesquisa e inovag@o ao serem aplicadas em seus processos produtivos, como o

aumento da competitividade.

E essencial articular ¢ mobilizar as empresas para participarem de editais, chamadas de
inovagao e aportes privados, que por vezes sdo até obrigatorios, mas as empresas nao os
direcionam diretamente para P&D-+1. Reforgar o impacto na competitividade e aproximar o
conhecimento tecnologico ¢ académico da realidade das empresas industriais sdo passos

importantes.

Academia O fator mais crucial ¢ a cultura e o engajamento, pois sdo essenciais para viabilizar a
integragao dos atores presentes no ambiente, fortalecendo também a posicao dos parceiros que
buscam apoiar o desenvolvimento tecnolégico. Outro ponto extremamente relevante sdo agoes
coordenadas que possam abordar de forma transversal e sistémica desafios estruturantes das
empresas e dos setores. Individualmente, essas empresas nao serdo capazes de solucionar
esses problemas. Uma maneira de auxiliar nesse processo ¢ a operagdo de um modelo de
governanga focado no desenvolvimento industrial por meio da inovagdo, sendo um papel

relevante para a empresa SUAPE e SENAL

Investidor A comunicacdo desempenha um papel fundamental no impulsionamento e engajamento das
empresas presentes no territorio. O trabalho liderado pelo SENALI, relacionado ao Cluster de
Inovagdo, ¢ altamente relevante. Os empreendedores, investidores e as empresas precisam ter
conhecimento para explorarem novos caminhos e, assim, identificarem oportunidades com

maior facilidade.

Empreendedor E necessario reforgar um passo anterior para, assim, impulsionar projetos colaborativos. A
implantagdo de uma governanga proativa, independente da tematica, tornaria mais facil e

funcional integrar diversos atores para resolver problemas de forma compartilhada.

Para esta questdo, percebeu-se que a integragdo das instituicdes regionais em

projetos colaborativos pode trazer beneficios substanciais para a regido, proporcionando
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conhecimento, tecnologia e recursos. Refor¢ar a comunicacdo entre a empresa SUAPE,
como sindico e gestor do territorio, e as industrias ¢ crucial para divulgar as oportunidades
e beneficios da pesquisa e inovagao, aumentando a competitividade. Articular e mobilizar
as empresas para participarem de iniciativas de inovagao, aportes privados e publicos ¢é
essencial, reforgando o impacto na competitividade e aproximando o conhecimento

tecnoldgico e académico da realidade das empresas.

A cultura e 0 engajamento sdo fatores cruciais para integrar os atores no ambiente,
fortalecendo o desenvolvimento tecnologico. Ag¢des coordenadas, abordando desafios
estruturantes de forma transversal, sdo essenciais para superar obstaculos. A comunica¢ao
desempenha um papel fundamental no engajamento das empresas, € a governanca
proativa, implantada anteriormente, facilitaria a integracdo de diversos atores para
resolver problemas de forma compartilhada, impulsionando projetos colaborativos pré-
competitivos. O trabalho liderado pelo SENAI, no Cluster de Inovagao, ¢ relevante para
fornecer conhecimento aos empreendedores, investidores e empresas, permitindo a

exploragdo de novas oportunidades.

Tabela 11

Dados referente aos desafios para a P&D+1 em SUAPE

3. Na sua opinifio, quais siio os principais desafios que a pesquisa aplicada, o desenvolvimento tecnolégico e a inovacio
poderiam contribuir na melhoria do ambiente de negocio e na infraestrutura do territério de SUAPE?

Representante Resposta

Industria Atuar na resolucdo de problemas relacionados diretamente as plantas industriais do territorio
e conseguir gerar beneficios diretos para as empresas, mesmo que uma solugao seja validada
dentro de laboratérios. Outro ponto relevante seria no mercado de energia, explorando de que
forma o cluster pode gerar solugdes para as empresas ao mesmo tempo em que beneficia a

sociedade.

Governo O principal ponto ¢ a melhoria da eficiéncia logistica. Conhecendo bem a logistica de cada
industria instalada nos clusters, ¢ possivel ter uma visdo do todo, permitindo otimizar

processos e gerar economia diretamente relacionada a operagao logistica.

Academia O mais importante reside na inclusdo das empresas do territorio em mercados globais,
considerando os aspectos competitivos que envolvem a introdugio de tecnologias capazes de
aprimorar a sustentabilidade, eficiéncia e produtividade das empresas. Também ¢ relevante
destacar o papel de SUAPE na atualizagdo tecnologica do complexo, proporcionando um
ambiente que esteja na vanguarda do conhecimento e competitivo nos mercados, alinhado
com as tendéncias globais, como na transformagdo digital, transi¢do energética e
sustentabilidade ambiental. Isso viabiliza a atragdo de investimentos para empresas existentes

€ novas empresas para o territorio.
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Investidor O primeiro ponto abordado ¢ o conhecimento e a capacidade técnica, pois as empresas nao
contam com equipes especializadas na area de inovagdo. Torna-se desafiador para as empresas
estabelecerem uma estrutura focada no desenvolvimento de projetos de inovagdo e novos
negocios. Geralmente, as empresas enfrentam dificuldades em alcancar um alto nivel em seu
core business, a0 mesmo tempo em que ndo expandem suas conexdes para outros mercados,
setores, entre outras possibilidades. Para as empresas que tém obrigatoriedades em investir
em P&DHI, esse fator ¢ de grande importancia, pois pode efetivamente contribuir para a
criagdo de novos negocios, tornando-se mais do que uma mera obrigagdo. Além disso, para
os investidores e empresas interessadas em inovar e gerar novas oportunidades, a presenca de

uma estrutura de inovagao com baixo custo ¢ um impulsionador.

Empreendedor A pesquisa e desenvolvimento alinhados com a agenda ESG, mudangas climaticas e

descarbonizag@o poderiam impulsionar de forma agressiva essa agenda para o territorio.

As respostas transparecem que atuar na resolucdo de problemas especificos nas
plantas industriais do territorio ¢ crucial para proporcionar beneficios diretos as
empresas, mesmo que as solucdes sejam validadas em laboratorios. Explorar o
mercado de energia dentro do cluster emerge como uma estratégia eficaz para
desenvolver solugdes benéficas tanto para as empresas quanto para a sociedade.
Aprimorar a eficiéncia logistica, compreendendo a logistica de cada industria nos
clusters, ¢ vital para otimizar processos € economizar nas operagdes logisticas. A
inclusdo das empresas em mercados globais torna-se essencial, considerando a
introdugdo de tecnologias para aprimorar a sustentabilidade, eficiéncia e
produtividade. Destaca-se o papel de SUAPE na atualizagao tecnologica do complexo,
proporcionando um ambiente competitivo alinhado com as tendéncias globais, como
transformagao digital, transicdo energética e sustentabilidade ambiental, contribuindo

para atrair investimentos para o territorio.

Outro ponto relevante ¢ o conhecimento e a capacidade técnica, uma vez que
muitas empresas carecem de equipes especializadas em inovagdo. Estabelecer uma
estrutura focada em projetos de inovagdo ¢ desafiador, impedindo as empresas de
atingirem um alto nivel em seu core business enquanto exploram novas oportunidades.
Para as empresas com obrigatoriedades em P&D+I, a importancia desse fator ¢
notavel, indo além de uma simples obrigacao, contribuindo efetivamente para a criagdo

de novos negdcios.
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Tabela 12

Dados sobre a importancia do Cluster SUAPE

4. Na sua opinido, qual a importincia de um Cluster de Inovacio Industrial para as empresas de SUAPE?

Representante Resposta

Industria O mais significativo sera a capacidade de acelerar o desenvolvimento das novas praticas e
tecnologias para as empresas, envolvendo os agentes interessados e gerando a integragdo entre
os atores. Dessa forma, serdo gerados diversos beneficios, como o compartilhamento de
equipamentos, a troca de experiéncias, a presenca de instituigdes de pesquisa e

desenvolvimento, o que aumenta a facilidade e velocidade no desenvolvimento de projetos.

Governo O principal elemento que impacta o engajamento ¢ a economia, ou seja, a melhoria na
economia, seja evitando despesas, seja aumentando o lucro e a competitividade da industria e
do cluster. Se cada empresa melhora, a eficiéncia coletiva se aprimora, tornando o conjunto

mais sinérgico e, consequentemente, potencializando os resultados do cluster e do territorio.

Academia Um cluster de inovagdo industrial ¢ um mecanismo que torna uma regido ou um pais mais
competitivo, nesse sentido, ¢ fundamental estruturas como essa para atragdo de novas
empresas com densidade tecnologica e de valor agregado, novos talentos, e novas tecnologias.
Além disso, ¢ uma forma de acelerar o desenvolvimento econdmico e viabilizar a
transformag@o das empresas, reduzindo riscos, facilitando o acesso as novas tecnologias, e

impulsionando a economia de forma ativa e ndo passiva.

Investidor O cluster de inovacdo ¢ fundamental, comecando pelo férum e a governanga que
proporcionam a integra¢do e o didlogo entre as institui¢des. J& deveriamos ter uma estrutura
como essa ha muito tempo, especialmente envolvendo o sistema que representa e apoia a
industria. O mais importante ¢ realmente estar junto com as empresas e instituigdes,
compreendendo as necessidades e dificuldades, para que se possa efetivamente utilizar essa

estrutura fantastica para desenvolver as empresas da regido.

Empreendedor Um grande diferencial do ponto de vista da competitividade ¢ o compartilhamento de
infraestrutura de maquinas e equipamentos, além de contribuir na retengdo e atragdo de
talentos. Com isso, temos a oportunidade de transformar a economia da regido. Pode-se criar
uma regido de alto valor agregado integrando com os demais municipios e capacidades

tecnologicas estabelecidas, como o exemplo do porto digital.

Percebe-se que a capacidade de acelerar o desenvolvimento de praticas e
tecnologias ¢ o elemento mais significativo para o sucesso de um cluster de inovagdo
industrial. Essa aceleragdo, envolvendo agentes interessados e integrando diversos atores,
resulta em beneficios como o compartilhamento de equipamentos, a troca de experiéncias
e a presenca de institui¢des de pesquisa e desenvolvimento. Esses aspectos ndo apenas
facilitam, mas também aumentam a velocidade no desenvolvimento de projetos,

fortalecendo a sinergia coletiva e potencializando os resultados do cluster e do territorio.
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De acordo com as respostas, o impacto do engajamento estd intrinsecamente
ligado a economia, sendo o principal elemento motivador. Melhorar a eficiéncia coletiva
das empresas, seja evitando despesas ou aumentando o lucro e a competitividade da
industria e do cluster, ¢ crucial. O aprimoramento de cada empresa contribui para a
sinergia do conjunto, melhorando os resultados do cluster e, por extensdo, do territorio.
Um cluster de inovagdo industrial é vital para tornar uma regido mais competitiva,

atraindo novas empresas, talentos e tecnologias.

A estrutura de governanga propicia a integragdo entre institui¢des, permitindo o
didlogo necessario para entender as necessidades e dificuldades das empresas. De acordo
com as respostas, esse modelo que deveria ter sido implementado hd muito tempo,
representa uma oportunidade fantastica para desenvolver as empresas da regido,
proporcionando um diferencial competitivo através do compartilhamento de

infraestrutura e contribuindo para a transformacdo economica da regido.

Tabela 13

Dados sobre transformagao digital da industria de SUAPE

5. Na sua opinido, quais pilares o Cluster de Inovacio de SUAPE deveria priorizar em relacio a transformacéo digital
da industria?

Representante Resposta

Industria Além da transformacgao digital, ¢ extremamente importante considerar e dar énfase a transi¢ao
energética, produgdo de hidrogénio e produtos verdes, bem como a certificagdo de energia

limpa.

Governo Compreender e abordar as alteragdes climaticas ¢ crucial para as empresas, impactando a
economia a médio e longo prazo e exigindo investimentos imediatos. Além disso, a agenda
ESG representa uma oportunidade significativa, sendo essencial para influenciar o ambiente

interno e externo das empresas, expandindo para a vizinhanga.

Outro ponto importante ¢ o compromisso com politicas publicas. Embora algumas estejam
desconectadas da realidade empresarial, outras, se alinhadas ao setor industrial, poderiam
gerar sinergias para enfrentar desafios como as alteragdes climaticas, a agenda ESG e a

competitividade da industria no territorio.

Academia Apoio na transformacao digital da cadeia produtiva, atuando desde o chao de fabrica, logistica
e gestdo de negocios, além dos aspectos relacionados a sustentabilidade, como a transig¢do
energética e economia circular, esses elementos podem posicionar o complexo como uma

vitrine global.

Investidor O desenvolvimento econdémico do complexo industrial ¢ coletivo. A transformagdo digital,
transi¢do energética, descarbonizagdo, além dos impactos ambientais, sdo pontos relevantes e

compartilhados por todos os segmentos, principalmente pela sociedade.
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Empreendedor

O desenvolvimento de uma agenda de transformagdo digital com énfase na reducdo dos

impactos climaticos, na descarbonizac¢do e na promogao da sustentabilidade de forma geral.

A partir das respostas, fica claro que a abordagem holistica para o

desenvolvimento do complexo industrial destaca a importancia da transformacao digital,

transi¢do energética e sustentabilidade. Além de priorizar a transformacao digital da

cadeia produtiva, do chdo de fabrica e da gestdo de negodcios. E essencial considerar a

transicdo energética, a producdo de hidrogénio e produtos verdes juntamente com a

certificacdo de energia limpa. Esses elementos ndo apenas posicionam o complexo como

uma vitrine global, mas também contribuem para o desenvolvimento econdmico coletivo

e social. A promocao de uma agenda de transformacao digital, com foco na reducao dos

impactos climaticos e na sustentabilidade, representa um passo crucial para impulsionar

o desenvolvimento do complexo industrial.

Tabela 14

Dados sobre a importancia da transferéncia tecnologica

6. Na sua opinido, qual a importincia do processo de transferéncia tecnolégica para as empresas do territério de

SUAPE?

Representante

Resposta

Industria

E de extrema relevancia, uma vez que as instituicdes precisam trabalhar cada vez mais em
conjunto para reduzir custos, economizar tempo e ganhar velocidade por meio da unido de
experiéncias. Com isso, ¢ necessario que o conhecimento desenvolvido nos projetos possa ser

aplicado dentro das empresas, nas fabricas, para gerar melhorias nos processos de negocio.

Governo

E fundamental que as empresas possam incorporar o conhecimento adquirido ao longo de um
projeto, testes, validagdes e treinamento dentro da organizagio, internalizando o aprendizado.
Além disso, é necessario para a competitividade das empresas manter uma visdo sistémica

sobre o desenvolvimento tecnologico e colaborar com outras instituigdes.

Academia

A transferéncia tecnologica ¢ a maneira de transformar o conhecimento, a pesquisa € o
desenvolvimento em novos negocios, gerando valor para a industria e evoluindo todo o capital
intelectual das empresas. Outro ponto importante ¢ a simbiose industrial; por meio da
transferéncia tecnoldgica, ¢ possivel gerar valor entre as empresas do territorio, aprimorando
toda a logica do ciclo de vida dos produtos e dos negocios. Isso inclui transformar residuos de
uma empresa em insumos para outras, entre outros fatores. Além disso, ¢ possivel disseminar
o conhecimento e tornar acessiveis tecnologias e solugdes para as pequenas ¢ médias
empresas, que ndo tém acesso e capacidades para realizar pesquisa, desenvolvimento e

inovagao.

Investidor

E muito importante a transferéncia tecnologica, pois possibilita a troca de experiéncias, reduz
riscos e gera conhecimento para as empresas, especialmente em areas que podem se

complementar e criar oportunidades que atualmente ndo sdo exploradas. Em SUAPE, o
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territorio conta com muitas empresas diversificadas, o que reforga a necessidade da troca de

experiéncias.

Empreendedor E necessério transformar o conhecimento ¢ a inovagdo em novos negocios. Nesse sentido, o
processo de transferéncia tecnologica desempenha um papel poderoso ao auxiliar na
transformacdo e remodelagem das organizagdes. Através desse processo, ndo apenas se
incorpora o conhecimento na empresa, mas também se inicia um processo de remodelagem

da organizagdo por meio da cultura que € criada através da disseminag@o do conhecimento.

Com base nas respostas, fica evidente que a transferéncia tecnoldgica ¢ de extrema
relevancia para as institui¢des, promovendo a colaboragdo entre empresas para redugao
de custos, otimizagao de tempo e ganho de velocidade por meio da unido de experiéncias.
O conhecimento desenvolvido em projetos precisa ser aplicado internamente, nas
fabricas, para aprimorar os processos de negdcio. Essa internalizacdo do aprendizado ¢
crucial para a competitividade, exigindo uma visdo sistémica sobre o desenvolvimento

tecnoldgico e a colaborag@o continua com outras institui¢des.

Além de transformar o conhecimento em novos negdcios, a transferéncia tecnologica
desempenha um papel fundamental na evolugdo do capital intelectual das empresas. A
simbiose industrial, possibilitada por essa transferéncia, gera valor entre as empresas do
territério melhorando o ciclo de vida dos produtos e dos negdcios. A disseminacdo do
conhecimento também se estende a pequenas e médias empresas, proporcionando acesso
a tecnologias e solugcdes. Em SUAPE, com sua diversidade de empresas, a troca de
experiéncias ¢ ainda mais relevante para explorar oportunidades ndo exploradas. A
transferéncia tecnologica, ao transformar conhecimento e inova¢do em novos negocios,
desempenha um papel poderoso na remodelagem das organizag¢des, incorporando o

aprendizado e iniciando um processo de transformacao cultural.

Seguindo para a primeira pergunta objetiva que buscou entender o maior grau de
importancia em relagdo ao incentivo a realiza¢do de P, D&I para a industria, a maior
predominadncia nas respostas por parte dos representantes da indistria, governo e
investidor foi e necessidade de existir projetos de referéncias com aplicagdo pratica, ou
seja, casos que possam demonstrar efetivamente aplicacdes e tornar tangivel os
beneficios. Para a academia se predominou a necessidade de fontes de financiamento para
viabilizar o desenvolvimento dos projetos e colocar novos produtos e tecnologias no

mercado. Ja para os empreendedores, o fator de maior importancia para incentivar a
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realizacdo do P&D+I estd na necessidade do desenvolvimento da cultura e o

conhecimento sobre os beneficios do P&D+I.

J& para a segunda pergunta objetiva que teve como objetivo ratificar e fazer uma
andlise sistémica, que buscou-se entender qual o maior ponto critico e dificultador na
realizacdo de P&D+I para a industria, se obteve maior predominincia em relacdo ao
investidor e empreendedor, o capital intelectual especializado, ou seja, a atracdo e
formacdo de recursos humanos ¢ o principal dificultador. Para a industria o maior
dificultador ¢ a falta de projetos de referéncia com aplicagdo pratica. Ja para o governo a
cultura e conhecimento dos beneficios para desenvolvimento de um projeto de P&D+I é
0 mais critico, e por fim para a academia a maior barreira ¢ a falta de ambientes reais para
validagdo dos projetos, o que esta relacionado a existir infraestrutura que viabilize colocar

o conhecimento e as novas tecnologias de forma pratica e visivel para a industria.

Com base nas respostas compiladas nas entrevistas, conforme descrito ao longo
do capitulo, foram obtidas informagdes que suportaram as respostas para as perguntas de
pesquisa (QP) 4, 5 e 6, cujo um dos objetivos dessa pesquisa. A seguir apresenta-se as
perguntas de pesquisa (QP) e suas respectivas respostas com base nas entrevistas e

interpretacdo seguindo a metodologia citada para o referente estudo.

o QP 4: Quais sdo as barreiras de entrada para as industrias de SUAPE num

projeto de inovacao focando na transformacao digital?

As barreiras de entrada para as industrias de SUAPE em um projeto de inovagao
focado na transformacgdo digital sdo diversas e multifacetadas. A caréncia de
conhecimento em instituigdes especializadas, a escassez de ambientes propicios e a falta
de recursos financeiros sdo desafios significativos. A alta gestdo das industrias precisa
estar mais informada e familiarizada com pesquisa, desenvolvimento e inovagdo para
impulsionar o envolvimento, exigindo uma conexdo mais estreita entre universidades,

institutos de pesquisa e empresas de base tecnoldgica.

Os incentivos estratégicos vinculados as politicas de inovacao e desenvolvimento
industrial, juntamente com a falta de infraestrutura para acelerar novas tecnologias e a
auséncia de ambientes de transferéncia de tecnologia, sdo cruciais obstaculos a serem
superados. A viabilidade dos projetos ¢ central para empreendedores e investidores,

desempenhando um papel determinante na tomada de decisdes. Além disso, a barreira
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relacionada a percep¢do de valor, especialmente a compreensdo de como o P&D+I
contribui para o negdcio e a promog¢ao de uma cultura de longo prazo, destaca-se como

um desafio importante.

O conhecimento e a capacidade técnica, sdo fundamentais para a inovacao,
também se destacam como obstaculos, exigindo equipes especializadas e uma estrutura
focada em projetos de inovagdo. O alinhamento da transformacao digital com as agendas
de sustentabilidade, mudancas climaticas e descarbonizag¢@o pode ser uma estratégia para
superar essas barreiras e impulsionar o desenvolvimento de projetos de inovagdo no

territorio de SUAPE.

o QP 5: Quais os beneficios e impactos que o cluster industrial de inovacio de

SUAPE deve proporcionar para as industrias?

O cluster industrial de inovagdo de SUAPE tem o potencial de proporcionar uma
série de beneficios cruciais para as industrias do territorio. Destaca-se a capacidade de
acelerar o desenvolvimento de praticas e tecnologias, promovendo o compartilhamento
de equipamentos, a troca de experiéncias e a presenca de instituicdes de pesquisa e
desenvolvimento. Essa aceleracdo, ao integrar diversos atores, ndo apenas facilita, mas
também aumenta a velocidade no desenvolvimento de projetos, fortalecendo a sinergia

coletiva e potencializando os resultados do cluster e do territdrio.

O impacto do engajamento, esta ligado intrinsecamente a geragcdo de impactos na
economia, sendo um motivador essencial para melhorar a eficiéncia coletiva das
empresas, evitando custos e aumentando o lucro e a competitividade da industria e do
cluster. O cluster de inova¢do industrial ¢ fundamental para tornar a regido mais
competitiva, atraindo novas empresas, talentos e tecnologias. A estrutura de governanca
proporciona a integracdo entre as instituigdes, permitindo o didlogo necessario para
entender as necessidades e dificuldades das empresas, representando uma oportunidade

para desenvolver as empresas da regido e proporcionar um diferencial competitivo.

A abordagem holistica para o desenvolvimento do complexo destaca a
importancia da transformagao digital, transicdo energética e sustentabilidade, priorizando
aspectos como a certificacdo de energia limpa. Esses elementos ndo apenas posicionam o
complexo como uma vitrine global, mas também contribuem para o desenvolvimento

econdmico coletivo. O enfrentamento das alteragdes climaticas, a adogdo da agenda de
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sustentabilidade e o compromisso com politicas publicas alinhadas ao setor industrial
surgem como estratégias para impulsionar o desenvolvimento, promovendo uma agenda
de transformacdo digital com foco na redu¢do dos impactos climaticos e na

sustentabilidade.

Além disso, a transferéncia tecnologica ¢ destacada como um componente crucial,
promovendo a colaboracdo entre empresas para redugdo de custos, otimizagdo de tempo
e ganho de velocidade por meio da unido de experiéncias. A internalizagdo do
conhecimento desenvolvido em projetos nas fabricas ¢ crucial para aprimorar os
processos de negbcio, contribuindo para a competitividade e exigindo uma visdo
sistémica sobre o desenvolvimento tecnoldgico e a colaboragdo continua com outras
institui¢cdes. A transferéncia tecnologica desempenha um papel fundamental na evolugao
do capital intelectual das empresas, possibilitando a simbiose industrial e gerando valor

entre as empresas do territdrio, melhorando o ciclo de vida dos produtos e dos negdcios.

A dissemina¢do do conhecimento também se estende a pequenas e médias
empresas, proporcionando acesso a tecnologias e solugdes. Em SUAPE, com sua
diversidade de empresas, a troca de experiéncias ¢ ainda mais relevante para explorar
oportunidades nao exploradas. A transferéncia tecnoldgica, ao transformar conhecimento
e inovacdo em novos negocios, desempenha um papel poderoso na remodelagem das
organizagdes, incorporando o aprendizado e iniciando um processo de transformacdo

cultural.

o QP 6: Faz-se necessaria aplicacio de uma metodologia especifica para

criacio e operacio de um cluster de inovacao industrial?

De acordo com as informagdes levantadas durante esta pesquisa, que refletem as
respostas das perguntas de pesquisa (QP) 1,2,3,4 e 5, podemos afirmar que ndo ¢
necessario seguir um método especifico para criar um cluster de inovagdo industrial,
porém € necessario que ao longo da implantacdo e na operagdo de um cluster, alguns
elementos devem estar contemplados. O processo de constru¢do do cluster estudado
envolve incentivo ao empreendedorismo, um modelo de governanga em colaboragdo
entre diversos atores, industrias, academia, governo, investidores e empresas de base
tecnoldgica, além do investimento intensivo em P&D+I, transferéncia de tecnologia e a
criagdo de um ambiente propicio para a atragdo de investimentos e aplica¢des praticas das

solugdes.
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Com isso podemos observar que as boas praticas e elementos cruciais num cluster
de inovagdo industrial incluem uma abordagem colaborativa, foco em inovagdo,
transferéncia de tecnologia e incentivos para o desenvolvimento da cadeia industrial, com
integracdo entre industria, universidades, institui¢des de pesquisa e governo, além de
contemplar o monitoramento constante dos resultados. De forma geral, o sucesso de um
cluster necessita de elementos chaves, tais identificados no estado da arte e da pratica,
bem como no estudo do Cluster de SUAPE. Considerando os pontos colocados podemos
considerar boas praticas que se repetem, inclusive aplicadas no estudo de SUAPE
realizado nesta pesquisa, o que apresenta padroes que podem ser replicados e

padronizados como um método para criagdo de cluster de inovagao industrial.

Resumo do Capitulo de Estudo do Complexo Industrial De Suape

O capitulo apresenta um estudo realizado mediante a triangulacdo de dados,
iniciando com a analise documental relacionada aos atores chave e ao processo de
estruturacdo do cluster de inovacao industrial de SUAPE. Segue-se com a exposi¢ao de
dados obtidos por meio de entrevistas semiestruturadas com os principais atores e partes
interessadas envolvidas na criacdo do cluster. Os resultados dessas entrevistas foram
apresentados, e as conclusdes derivadas foram organizadas e categorizadas em blocos
tematicos para simplificar a compreensdo. O capitulo ¢ concluido com as respostas as
perguntas de pesquisa numeros 4, 5 e 6, fundamentadas nas informagdes compiladas

durante a condugao deste estudo.
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6. RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo buscou-se discutir sobre as respostas obtidas ao longo desse estudo,
as quais buscaram contribuir para o desenvolvimento de clusters de inovagdo industrial,
considerando as caracteristicas regionais € 0s cendrios em paises em desenvolvimento,
trazendo andlises detalhadas sobre os impactos, beneficios, boas praticas e os processos

seguidos para criagdo de cluster de inovagao industrial.

Os dados obtidos fornecem informacdes sobre os modelos de clusters
implementados globalmente, sendo comparados com o estado da arte, casos de clusters
jé estabelecidos, e uma analise de caso especifico do cluster de SUAPE. O objetivo ¢
compreender o processo de desenvolvimento de um cluster, os impactos na cadeia
industrial e identificar as medidas necessdrias para impulsionar o progresso no

desenvolvimento econdmico regional.

Outros aspectos discutidos ao longo da pesquisa, foram os desafios enfrentados
pelas industrias para realizar P&D+I, e de qual forma um cluster de inovagao industrial
pode contribuir para acelerar o desenvolvimento tecnoldgico dessas indistrias e apoiar
no enfrentamento dos desafios identificados. Para sintetizar e gerar compreensdes e
conexdes dos estudos realizados, foram realizadas compara¢des e o cruzamento das

informagdes obtidas no capitulo 4 e 5.

Ap0s revisdo da literatura observou-se um padrdo entre os clusters estudados em
relagdo as principais boas praticas, elementos e ferramentas existentes nos clusters de
inovac¢ao industrial. Conforme Figura 12, as respostas referentes a pergunta de pesquisa
2, refor¢am seis principais pilares que devem existir em um cluster de inovagao industrial.
Em contrapartida foram identificadas pela pergunta de pesquisa 4, seis respostas que
apresentam as principais possiveis barreiras enfrentadas pelas industrias para utilizarem
a P&D+I como uma ferramenta de alavancagem de negocios e da competitividade

industrial.

Com base no cruzamento das respostas apresentadas na Figura 12, podemos
observar que das agdes ou solugdes apresentadas nas respostas da pergunta de pesquisa
2, apoiam e suprem as necessidades e dificuldades apresentadas nas respostas da pergunta

4. Dessa forma, podemos concluir que o Cluster de Inovacao Industrial de SUAPE pode
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implementar praticas disseminadas, que estdo alinhadas diretamente aos pontos

apresentados pelas partes interessadas presente no cluster.

Figura 12

Cruzamento das Respostas das Perguntas de Pesquisa 2 ¢ 4

Pergunta 2: Quais sdo as boas praticas e
elementos existentes num cluster de inovagéo

industrial?

R1: Transferéncia de
Tecnologia

R6: Falta de Infraestrutura
para Acelerar novas
Tecnologias

R2: Colaboragdo e
Integragdo entre
Industrias e Universidades

RS5: Auséncia de Ambientes
de Transferéncia de
Tecnologia

R3: Financiamento e
Incentivos para
Projetos de P&D

R4: Percepgdo de valor
dos Projetos de P&D

R4: Investimentos

R3: Conhecimento e

Governamentais Capacidade Técnica
RS: Estabelecer R2: Aplicagdes da
Meétricas e Avaliar o Transformagao Digital

Impacto para Sustentabilidade

R1: Falta de Incentivos
Estratégico e Politicas
de Inovagdo

R6: Integragdo com
Outras Regides

Pergunta 4: Quais sdo as barreiras de entrada para
as industrias de SUAPE num projeto de inovagéo
focando na transformagéo digital?

Em relagdo as respostas R5 e R6 da pergunta de pesquisa 2, relacionadas a
estabelecer métricas e avaliar o impacto e a integracdo com outras regides, sao boas
praticas identificadas ao longo do estudo, mas que ndo estdo relacionadas diretamente
com as barreiras apresentadas com as partes interessadas do cluster de SUAPE, porém
ainda que ndo estdo ligadas diretamente com base no estudo realizado, sdo praticas de
extrema relevancia que podem gerar impactos futuro no territéorio e devem ser

consideradas.

Também foram apresentadas duas outras barreiras por parte dos entrevistados,
respostas R4 e R5 da pergunta de pesquisa 4, referente a percepcao de valor dos projetos
de P&D+I por parte das industrias e a necessidade de aplicacdes da transformacao digital

para solucionar problemas e necessidade relacionados a sustentabilidade, que ndo foram
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identificadas acgdes especificas e diretas como as praticas que podem ajudar na reducgdo
ou eliminagdo dessas barreiras, porém algumas acdes como a implantacio de um
escritorio de transferéncia de tecnologia e a colaboragdo e a integracao entre as industrias

e as universidades, possuem um papel importante para apoiar a resolucao desses desafios.

Na Figura 13, podemos observar que apds o cruzamento dos principais desafios
identificados nos cluster estudados, com os principais beneficios e impactos desejados
pelas industrias e partes interessadas do cluster de inovagao industrial de SUAPE, tiveram
muitos pontos em comum, com exce¢do da falta de incentivos e apoio governamental e o
atendimento as demandas de mercado e da necessidade de avaliar os resultados, que
foram pontos em comum identificados e apontados como desafios criticos dos clusters
existentes em opera¢do ao redor do mundo. Por outro lado, o apoio a transformacao digital
e a sustentabilidade foi o Uinico beneficio apontado pelas partes interessadas do cluster de
SUAPE como um beneficio esperado através do cluster, porém nao foi identificado com

desafio nos clusters globais estudados.

Figura 13

Cruzamento das Respostas das Perguntas de Pesquisa 3 e 5

Pergunta 3: Quais sdo os principais desafios que
um cluster de inovagdo industrial deve apoiar no
processo de Transformagéo Digital da Indastria?

R1: Falta de Mecanismos R6: Colaboragio e Integragdo

para a Transferéncia de
Conhecimento

entre as Instituigdes e
Transformagao Cultural

R2: Falta de Incentivos e
Apoio Governamental
Suficiente

RS: Transferéncia
Tecnolodgica e Disseminagdo
do Conhecimento

R3: Capacitagdo e
Formagao

R4: Apoio na
Transformagao Digital e
Sustentabilidade

R4: Colaboragio e a Superagdo
das Barreiras entre as
Universidades e as Empresas

R3: Atragdo de novas
Empresas, Talentos e
Tecnologias

RS5: Promover Espagos de
Inovagédo

R2: Compartilhamento de
Equipamentos e Troca de
Experiéncias

R6: Atender as Demandas
de Mercado e Avaliar os
Resultados

R1: Capacidade de Acelerar
o Desenvolvimento de
Praticas e Tecnologias

Pergunta 5: Quais os beneficios e impactos que o
cluster industrial de inovacdo de SUAPE deve
proporcionar para as industrias?
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Podemos concluir que os beneficios e impactos esperados do cluster de inovacao
industrial de SUAPE, possuem relacdo direta com os desafios dos cluster ja em operagao
ao longo do mundo, dessa forma, ratifica a necessidade das liderancas responsaveis pela
implantacdo do cluster de SUAPE, considerarem esses fatores como criticos para o
sucesso. Por outro lado, as a¢des apontadas como boas praticas, bem como as barreiras
de entradas das empresas em projetos P&D+I também possuem relagdo com os desafios

e beneficios que um cluster deve oferecer para as empresas participantes.

Com base nas perguntas de pesquisa (QP) 1,2,3 e 4 podemos concluir que os
cluster de inovacao precisam atender alguns critérios para superar desafios relacionados
ao modelo de operagdo de um cluster, ao mesmo tempo que precisam apoiar as empresas
participantes a superarem barreiras que podem impedi-las na realizagdo de P&D+1. Nesse
sentido, para que um cluster de inovagao industrial possa aumentar sua chance de sucesso,
bem como, de gerar impactos e resultados para as empresas e a regido, ¢ necessario a
presenca de alguns elementos apresentados na Tabela 15. Os fatores criticos de sucesso
(FCS) sao elementos essenciais que, se bem gerenciados, asseguram um desempenho
competitivo para uma organizacdo. O conceito ¢ utilizado para identificar os elementos
chaves internos e externo da organizagao para que um negocio funcione bem, porém, nao
garante o sucesso pleno, uma vez que existem diversas outras varidveis dinamicas para

que um negoécio tenha sucesso Woody, AJ (1996).

Tabela 15

Fatores Criticos de Sucesso para um Cluster de Inovacao Industrial

N Fator Critico de Sucesso para um Cluster de Inovacgiao
Industrial

1 Escritdrio para Transferéncia de Tecnologia

2 Fundos Publicos para Investimento em P&D+I

3 Programas para Estimulo ao Empreendedorismo

4 Modelo de Governanga e Cooperagao

5 Ambiente Fisico com Infraestrutura

6 Programa de Formacdo de Capital Humano para o Futuro

7 Integracdo e Apoio as Demandas das Cadeias Industriais Foco
8 Limita¢ao Geogréfica e Defini¢do de um Setor Foco
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9 Estabelecer Métricas e Avaliar o Impacto do Resultado

10 | Colaboragao entre as Industrias, Governo e Academia

Ap6s analisar os desafios enfrentados por um cluster de inovacao industrial, e as
barreiras de entrada para a pesquisa, desenvolvimento e inovagao por parte das industrias,
bem como, o papel de um cluster no apoio ao desenvolvimento economico de uma regiao
e das empresas, se buscou entender o processo de criagdo de um cluster de inovagdo
industrial e os pilares essenciais que deveriam ser contemplados para maior possibilidade

de sucesso e prosperidade.

Na Figura 14 observa-se os elementos utilizados e ou presentes no processo de
criagdo de cluster de inovacdo industrial, e faz-se a comparacdo com os elementos
apontados pela resposta da pergunta de pesquisa 6, que apesar de ndo confirmar que ¢
necessaria uma metodologia especifica para criagdo de um cluster de inovagdo, aponta
padrdes que se repetiram nos clusters estudados, o que reforca a importancia de

contemplé-los em um cluster de inovagao, aumentando a chance de sucesso do mesmo.
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Figura 14

Cruzamento das Respostas das Perguntas de Pesquisa 1 e 6

Pergunta 1: Como se da o processo de construcio
de um cluster de inovacéo industrial?

R1: Transferéncia de Ré:Incentivo ao
Tecnologia Empreendedorismo

RS5: Modelo de
Governancga em
Colaboragdo

R2: Fundos para
investimento em P&D

R4: Investimentos
Intensivos em P&D

R3: Estimulo ao
Empreendedorismo

R3: Aplicagdo de
Solugdes Praticas

R6: Cooperagdo e
Governanca

R1: Transferéncia
de Tecnologia

R7: Infraestrutura
Tecnologica

Pergunta 6: Faz-se necessaria aplicagdo de uma
metodologia especifica para criacdo e operacdo
de um cluster de inovagdo industrial?

De forma geral, para criar um cluster de inovacao industrial, considerando as boas
praticas e experiéncia dos principais clusters existente no ambito internacional, ¢
necessario incluir politicas e estruturas que viabilizem o incentivo ao empreendedorismo,
contemple um modelo de governanga em colaboracdo incluindo a presenca do pentagono,
politicas de investimento intensivo em P&D+I, também ¢ necessario um ambiente fisico
com infraestrutura tecnologica orientada para o futuro, que viabilize aplicacdo de
solugdes praticas e funcione com showroom para as empresas, € assim gerando um
ambiente favoravel e atrativo para novas industrias que desejam investir, por fim, ¢é
extremamente importante politicas de incentivo a atracdo de novas indlstrias para a

regido com foco no desenvolvimento de uma cadeia industria de alto valor agregado.

Com base no estudo realizado no cluster de inovagao industrial do estado de
Pernambuco, pode-se obter informag¢des importantes que agregaram valor ao processo de
cria¢do do cluster de SUAPE, como o papel da instituicdo indutora, que nesse caso foi o
SENAI Pernambuco em parceria com o Governo de Estado, o que representou uma acao

impulsionadora com objetivo de transformar a regido e com potencial de posicionar o
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estado de Pernambuco como protagonista na pauta de transicdo energética, logistica e
manufatura avangada, por meio de uma politica de desenvolvimento econdmico com base
no conhecimento, com foco tematico e intensivo no desenvolvimento tecnoldgico e de
conhecimento para a industria. Essas praticas adicionais utilizadas pelo cluster de
inovacao de SUAPE, podem serem replicadas na criacao de qualquer cluster de inovagao
regional, que apesar do cluster estar em estdgio inicial, ndo sendo possivel coletar
resultados especificos, estd seguindo adicionalmente praticas ja validadas globalmente, o

que aumenta sua chance de sucesso.

Resumo do Capitulo de Resultados e Discussdes

Neste capitulo, consolidaram-se todas as informagdes coletadas ao longo do
estudo, entrelacando as respostas das perguntas de pesquisa com a finalidade de
confrontar e validar as hipoteses sobre os principais desafios, as boas praticas e o processo
de formagdo de um cluster de inovacdo. Isso permitiu a comparagdo entre as evidéncias
levantadas no estudo do cluster de SUAPE e a literatura existente. Em concluséo,
identificaram-se e sugeriram-se fatores criticos de sucesso para clusters de tecnologia e
inovacao industrial e compilaram-se as principais boas praticas observadas globalmente,

atingindo assim os objetivos propostos pela pesquisa.
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7. CONCLUSOES

Este capitulo apresenta as consideragdes do pesquisador sobre as contribuicdes
mais relevantes a academia, governo e industria, além de discutir sugestdes para trabalhos

futuros.

Essa pesquisa abordou o desenvolvimento de clusters de inovagao industrial, com
foco nas respostas obtidas ao longo da revisdo da literatura e do estudo de SUAPE
desenvolvido. Analisaram-se os modelos globais de clusters e a comparacdo dos casos ja
estabelecidos com o estudo do cluster de SUAPE, seguindo uma abordagem de analise
dos desafios enfrentados pela industria na adogdo da pesquisa, desenvolvimento e
inovacao (P&D+I), uma vez que o cluster de inovagdo industrial possui o foco no
desenvolvimento tecnologico. Através dessa pesquisa, foram identificadas boas praticas
e elementos essenciais para a construgdo e operagdo de clusters, relacionando-os aos

desafios e beneficios a serem oferecidos por um cluster.

De maneira abrangente, a criagdo de um cluster de inova¢ao industrial requer a
consideracdo de boas praticas e experiéncias de clusters internacionais ja estabelecidos.
Nesse sentido, pode-se afirmar a necessidade de seis pilares essenciais em clusters de
inovacdo industrial, visando o atendimento das demandas e necessidades das partes
interessadas. E essencial incorporar politicas e estruturas que fomentem o
empreendedorismo € a pesquisa, desenvolvimento e inovagdo, um modelo de governanca
colaborativa, infraestrutura tecnoldgica que permita a conexao entre o presente e o futuro,
além da integracdo das institui¢des por meio de projetos praticos que permitam a
materializa¢do das solugdes. Seguindo um modelo focado no desenvolvimento de uma
cadeia industrial de alto valor agregado, unindo as vocagdes regionais das empresas,

governo e instituicdes que promovem a pesquisa, inovagdo e educacao.

Essa pesquisa mostra a importancia das institui¢des indutoras no processo de
transformac¢do de uma regido e/ou setor. O sistema FIEPE, por meio do SENALI teve um
papel fundamental no direcionamento, na gera¢cao do conhecimento e na articulagdo para
modelagem de uma estratégia regional com foco no desenvolvimento tecnoldgico e
econdmico da industria, e em conjunto com o governo do estado, iniciou a construgao de
uma ambiente para direcionar o cluster industrial de SUAPE com mais de 44 anos de
existéncia, para uma visao de futuro, impulsionando a transformagao da regido com foco

na transi¢do energética e transformacao digital das industrias locais.
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Este trabalho desempenha um papel significativo no avango do desenvolvimento
de clusters de inovagdo industrial, durante as analises e discussdes foram geradas
informagdes e conhecimentos com um enfoque especifico no fortalecimento das
capacidades das industrias para desenvolverem novas tecnologias e inovagdes

priorizando as caracteristicas regionais e os contextos de paises em desenvolvimento.

A investigacdo se estendeu globalmente, identificando modelos de clusters
implementados em diversas partes do mundo, analisando tanto o estado da arte que foi
comprovado, quando comparado com o caso pratico estudado, entretanto foram
apontados pontos que precisam ser evoluidos. Os resultados ressaltam a importancia das
empresas localizadas em clusters industriais como impulsionadoras fundamentais para o
avanco da inovagdo e do desenvolvimento regional. A colaboragdo entre instituicdes de
pesquisa, universidades e empresas com DNA tecnologico atuando no modelo de um
cluster de inovagao industrial demonstrou ser essencial, facilitando avangos em pesquisa
e desenvolvimento de forma eficiente, com beneficios que se estendem as micro e
pequenas empresas ¢ a sociedade em geral. A proximidade entre os diversos agentes

fortalece a colaboracdo e contribui para o fortalecimento da cadeia de valor local.

A sustentabilidade ao longo do ciclo de vida dos clusters exige o desenvolvimento
continuo de competéncias alinhadas as demandas regionais e as tendéncias globais do
mercado. Destaca-se a necessidade de programas, mecanismos e ambientes estruturados
que possibilitem e acelerem o desenvolvimento tecnoldgico das industrias, incluindo as
MPEs, porém, a transferéncia de tecnologia ¢ o principal elemento critico de um cluster.
A superagdo dos desafios e barreiras para Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo
(P&D+I), juntamente com a adogao das boas praticas observadas nos principais clusters
de inovac¢do industrial, torna-se crucial para orientar a criagdo e operagdo eficaz desses
clusters. Em suma, o estudo contribui ndo apenas para a compreensao desses elementos,
mas também para a formulagdo de métodos e programas destinados a impulsionar clusters

de inovacdo industrial de maneira eficiente e sustentavel.

O estudo possibilitou uma compreensao aprofundada do processo de criagdo, dos
desafios enfrentados, dos impactos gerados e das necessidades tanto das industrias quanto
do Cluster SUAPE. A compara¢do com o estado da arte e pratica de outros clusters
estudados na revisdo da literatura proporcionou uma oportunidade de aprimorar os

processos ja desenvolvidos e implementar boas praticas que ainda ndo foram adotadas.
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Essa abordagem integrada contribui para o enriquecimento do conhecimento sobre o
desenvolvimento de clusters de inovacdo industrial e oferece insights valiosos para a
melhoria continua dessas iniciativas, as quais podemos destacar, por exemplo, que o foco
dos principais cluster globais estdo nas tecnologias digitais intensivas em inteligéncia
artificia, tecnologia da informa¢do e comunicacdo, robdtica e tecnologias sustentaveis,

além do alinhamento continuo de suas estratégias com a demanda de mercado. .

Conforme hipdteses apontadas pelas questdes de pesquisa, que buscaram
estruturar a coleta e o cruzamento das informagdes da literatura e dos principais clusters
em operagdo, foram identificadas as principais dificuldades enfrentadas pelas industrias,
bem como, os beneficios e contribui¢des oferecidas por meio dos cluster de inovagao
industrial para suporte no processo, que permitiram gerar gerando insumos e sugestoes
para estruturacdo dos programas de inovacao, modelo de governanga, e de operagdo que
podem ser aplicados em cluster de inovacdo industrial em especial para o estado de

Pernambuco.

Podemos enfatizar como principal contribuicdo para o cluster de inovagdo de
SUAPE a sugestao da adocdo de uma politica de inovacao e desenvolvimento industrial
integrada, com foco tematico e que inclua a complementariedade e diversificagdo da
cadeia industrial existente no territorio, porém com uma visao de médio prazo orientada

para aumento da capacidade de producdo de produtos de valor agregado.

Para futuros trabalhos, recomenda-se explorar a implementacdo de boas praticas
e a analise dos resultados obtidos apods essa implementacio. E essencial desenvolver
metodologias que avaliem o impacto de um cluster de inovacao, levando em conta tanto
elementos qualitativos quanto quantitativos, tais como o aumento de renda, criacdo de
empregos € o impacto direto no produto interno bruto da regido. Além disso, a expansdo
da coleta de dados mediante a replicacdo das entrevistas em outras regides com potencial
para implementagdo de clusters pode ser valiosa, permitindo uma analise da saturacdo
dos dados. Uma andlise detalhada dos vértices do pentdgono, componente central na

estruturacao de um cluster, também ¢ recomendada.

Outra possibilidade ¢ a criagdo de produtos tecnoldgicos, como manuais e
procedimentos para estabelecer clusters de tecnologia e inovagdo industrial. A
diferenciagdo entre clusters industriais, hubs de inovagao, ecossistemas de inovagdo ¢

parques tecnoldgicos também merece um estudo aprofundado para esclarecer e entender
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melhor essas estruturas dentro do contexto industrial. Por fim, a utilizacdo de ferramentas
de ciéncia de dados e processamento em linguagem natural para andlise de dados das

pesquisas futuras.

Ademais, seria produtivo investigar os ambientes de inovagdo existentes no Brasil,
caracterizando-os e explorando sua sinergia com o desenvolvimento de cadeias
industriais regionais. Estudar questdes éticas relacionadas a inovagdo tecnologica, o
envolvimento da comunidade local e de stakeholders ndo empresariais na governanga dos
clusters, e entender os fatores criticos de sucesso especificos do cluster de SUAPE sdo
outras areas que poderiam enriquecer a pesquisa. Por fim, o desenvolvimento de
recomendacdes de politicas publicas baseadas nas descobertas para o complexo de

SUAPE poderia complementar estes estudos futuros.

Para a realiza¢do do estudo, foi necessario o cruzamento de informacdes coletadas
por meio de entrevistas dos atores que representam e fazem parte do Cluster de Inovacdo
Industrial de SUAPE, que permitiu a comparagao dos desafios e das boas praticas com os
dados extraidos da revisdo rapida da literatura. Uma possivel limitagdo da pesquisa
consiste na analise qualitativa na revisdo rapida através da interpretagdo do pesquisador,
além da amostra especifica referente aos dados do cluster de inovagdo industrial de
SUAPE, que esta relacionada a uma regido geografica e setor da industria, o que pode

limitar a generalizacgdo para cendrios diferentes.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO

Eu, aceito participar de livre

vontade desta pesquisa que tem o objetivo de compreender os aspectos relacionados a
criagdo do Cluster de Inovagdo Industrial de SUAPE. A autoria da pesquisa ¢ do
pesquisador Oziel do Carmo Alves, mestrando em Ciéncia da Computagao pelo Centro
de Informatica da Universidade Federal de Pernambuco (Cln, UFPE), orientado pelo
Professor e Pesquisador Doutor Sérgio Castelo Branco Soares, do Centro de Informatica,
da Universidade Federal de Pernambuco.
Ao participar neste trabalho, estou a colaborar para o desenvolvimento da pesquisa na
area do Cluster de Inovacao Industrial, ndo sendo, contudo, acordado qualquer beneficio
direto ou indireto pela minha colaboragdo. Entendo, ainda, que toda a informagao obtida
neste estudo serd estritamente confidencial e que a minha identidade nunca sera revelada
em qualquer relatério ou publicagdo, ou a qualquer pessoa ndo relacionada diretamente
com este estudo, a menos que eu o autorize por escrito.

Em caso de diivida vocé pode entrar em contato comigo, através do telefone +55

81 99660-7827 ou e-mail: oca@cin.ufpe.br.

Assinatura

Recife, de de 2023.
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APENDICE B —- PROTOCOLO DE ENTREVISTA

Etapa 1 — Explicacio e Defini¢do de um Cluster de Inovac¢ao Industrial:

Os clusters de inovagdo industrial sdo motores indutores do crescimento
econdmico, construidos em torno das industrias do futuro, que podem acelerar a
transformagdo e impulsionar a inovacdo para a industria em escala. Sdo limitados
geograficamente e possuem uma area tecnoldgica ou setor foco. Atuam na solugdo dos
problemas complexos e estruturantes para o setor, os quais ndo seriam possiveis de serem
resolvidos pela ag@o isolada de uma ou mais empresas, atuando no médio e longo prazo.

Na governanga de um cluster, é necessaria a presenca da industria, academia,
governo, investidores e empreendedores, com foco no desenvolvimento econdmico e com
base no conhecimento. Portanto, isto proporciona o aumento de empresas com DNA
tecnologico, a transferéncia de conhecimento para as empresas com menor capacidade, e
fortalece a atracdo de talentos e fornecedores de servicos de alta intensidade tecnolégica.
Consequentemente, potencializa a P, D&I, possibilitando o aumento da diversificagdo do
setor e do valor agregado, impulsionando o crescimento econdmico e a transformacgao

local.

Etapa 2 — Perguntas e Respostas:

P1. Quais sdo os principais fatores que impedem as empresas do territorio de SUAPE
a realizarem projetos de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao?

P2. Na sua opinido, quais ac¢des e beneficios SUAPE poderia oferecer para apoiar e
incentivar as empresas na realizag¢do de P, D&I?

P3. Na sua opinido, quais sdo os principais desafios que a pesquisa aplicada, o
desenvolvimento tecnologico e a inovagdo poderiam contribuir na melhoria do
ambiente de negdcio e na infraestrutura do territério de SUAPE?

P4. Na sua opinido, qual a importancia de um Cluster de Inovagao Industrial para as
empresas de SUAPE?

P5. Na sua opinido, quais pilares o Cluster de Inovagao de SUAPE deveria priorizar
em relacdo a transformacao digital da induastria?

P6. Na sua opinido, qual a importancia do processo de transferéncia tecnologica para
as empresas do territério de SUAPE?
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P7. Para os pontos abaixo, qual o maior grau de importancia em relacdo ao incentivo
a realizag¢do de P, D&I para a industria?

P7.1 Capital Intelectual Especializado (Recursos Humanos)

P7.2 Projeto de Referéncia com Aplicacao Pratica (Cases)

P7.3 Presenca de Parceiros e Atores Chaves (Integragdo com o Ecossistema)
P7.4 Ambientes Reais para Validacao dos Projetos (Infraestrutura)

P7.5 Fontes de Financiamento (Recurso Financeiro)

P7.6 Cultura e Conhecimento sobre os Beneficios da P, D&I (Capacitagao)

P8. Para os pontos abaixo, qual o maior ponto critico e dificultador na realizacao de P,
D&l para industria?

P8.1 Capital Intelectual Especializado (Recursos Humanos)

P8.2 Projeto de Referéncia com Aplicacao Pratica (Cases)

P8.3 Presenca de Parceiros e Atores Chaves (Integragdo com o Ecossistema)
P8.4 Ambientes Reais para Validaciao dos Projetos (Infraestrutura)

P8.5 Fontes de Financiamento (Recurso Financeiro)

P8.6 Cultura e Conhecimento sobre os Beneficios da P, D&I (Capacitagao)
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