|| [~
[ [~
(| [~

‘I

§

4

VIRTUS IMPAVID,
L
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS CONTABEIS E ATUARIAIS

CURSO DE GRADUACAO EM CIENCIAS CONTABEIS

RAFAEL DA SILVA SANTOS

DESENVOLVIMENTO E IMPLEMENTAC}AO DE UM SISTEMA DE ORCAMENTO
NA MARMORARIA ALVES PEDRAS: um estudo de caso em Controladoria

Recife

2024



RAFAEL DA SILVA SANTOS

DESENVOLVIMENTO E II\/IPLEMENTAC}AO DE UM SISTEMA DE ORCAMENTO
NA MARMORARIA ALVES PEDRAS: um estudo de caso em Controladoria

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado
ao Curso de Ciéncias Contabeis da
Universidade Federal de Pernambuco — UFPE,
como requisito parcial para obtencdo do grau
de Bacharel em Ciéncias Contébeis.

Orientador: Prof. Dr. Jeronymo José Libonati

Recife

2024



Ficha de identificacdo da obra elaborada pelo autor,
através do programa de geragéo automatica do SIB/UFPE

Santos, Rafael da Silva

Desenvolvimento e implementacdo de um sistema de orcamento na
Marmoraria Alves Pedras. Um estudo de caso em Controladoria/ Rafael da
Silva Santos. - Recife, 2024.

52 :il., tab.

Orientador(a): Jeronymo José Libonati
Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagdo) - Universidade Federal de
Pernambuco, Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias Contabeis -
Bacharelado, 2024.
Inclui referéncias, apéndices.

1. Orgcamento empresarial. 2. Controladoria. 3. Gestéo financeira. 4. Estudo
de caso. 5. Pequenas empresas. |. Libonati, Jeronymo José. (Orientag&o). |1.
Titulo.

300 CDD (22.ed.)




FOLHA DE APROVACAO

RAFAEL DA SILVA SANTOS

DESENVOLVIMENTO E IMPLEMENTACAO DE UM SISTEMA DE ORCAMENTO
NA MARMORARIA ALVES PEDRAS: um estudo de caso em Controladoria

Trabalho de Conclusédo de Curso apresentado
ao Curso de Ciéncias Contabeis da
Universidade Federal de Pernambuco — UFPE,
como requisito parcial para obtencdo do grau
de Bacharel em Ciéncias Contébeis.

Aprovado em 23 de setembro de 2024.

BANCA EXAMINADORA

Documento assinado digitalmente

b JERONYMO JOSE LIBONATI
g » Data: 08/10/2024 12:21:08-0300

Verifique em https://fvalidar.iti.gov.br

Prof. Dr. Jeronymo José Libonati
Universidade Federal de Pernambuco

Prof. Dr. Raimundo Nonato Rodrigues
Universidade Federal de Pernambuco

Prof. Dr. Claudio de Aradjo Wanderley
Universidade Federal de Pernambuco



AGRADECIMENTOS

Dedico este trabalho, primeiramente, a Deus, pelo dom da vida, por me guiar e
fortalecer em todos os momentos dessa jornada.

Segundo, aos meus pais D. Geci e José Leotero, que mesmo sem terem tido a
oportunidade de estudar, sempre acreditaram no poder da educacdo. Com o amor, a dedicacdo
e 0 exemplo de vida de vocés, consegui trilhar este caminho e realizar um sonho que €, em
grande parte, de vocés também.

A minha esposa Analisse, que esteve ao meu lado em todos os momentos,
compartilhando desafios, conquistas e me dando forca para seguir em frente. Sua paciéncia,
apoio e compreensao foram fundamentais nesta jornada.

Dedico também a Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), que, como instituicdo
publica, representa a grandeza da educacédo acessivel e transformadora.

E, por fim, agradego aos professores do curso de Ciéncias Contabeis, especialmente
Libonati, Nelson, Umbelina e Rodrigo Vaz, cuja dedicagdo e compromisso com 0 ensino

foram essenciais para o meu desenvolvimento intelectual e pessoal.



RESUMO

Este Trabalho de Conclusdo de Curso trata do desenvolvimento e implementacdo de um
sistema de orgamento empresarial na Marmoraria Alves Pedras, uma pequena empresa
localizada em Recife, Pernambuco. O trabalho foi motivado pelos desafios da empresa em
gerenciar seus recursos de forma eficiente, devido a falta de um controle orcamentéario
adequado. O estudo destaca a importancia das pequenas empresas no mercado brasileiro e as
dificuldades enfrentadas em termos de sustentabilidade e competitividade. A fundamentacao
tedrica aborda conceitos de orcamento empresarial e controladoria, baseando-se em autores
como Padoveze e Garrison. O orgamento é apresentado como uma ferramenta essencial para o
planejamento financeiro e controle das operacGes, permitindo uma gestdo mais estratégica e
eficiente dos recursos, fundamental para pequenas empresas em um ambiente de negocios
desafiador. A metodologia utilizada foi qualitativa e descritiva, com um estudo de caso da
propria empresa. A coleta de dados envolveu entrevistas com a gestdo da Marmoraria, analise
de documentos financeiros e observacao participante, uma vez que o autor também atua na
empresa. Com base nos dados coletados, foi desenvolvido um sistema de orgamento adaptado
a realidade da Marmoraria Alves Pedras, focado no controle de custos e planejamento
financeiro. A implementagdo do sistema proporcionou maior clareza nas metas financeiras e
melhor alocacdo de recursos, contribuindo para a eficiéncia operacional da empresa. No
entanto, o estudo identificou a necessidade de ajustes continuos para garantir resultados
financeiros mais consistentes. O trabalho conclui que a adog¢do de um sistema de orgcamento
bem estruturado é crucial para a sustentabilidade e competitividade de pequenas empresas,
ajudando-as a enfrentar os desafios do mercado e a melhorar sua gestao financeira.

Palavras-chave: Orcamento empresarial, Controladoria, Gestdo financeira, Estudo de caso,
Pequenas empresas.



ABSTRACT

.This Course Completion Work addresses the development and implementation of a business
budgeting system at Marmoraria Alves Pedras, a small company located in Recife,
Pernambuco. The project was motivated by the company's challenges in efficiently managing
its resources due to the lack of an adequate budget control system. The study highlights the
importance of small businesses in the Brazilian market and the difficulties they face in terms
of sustainability and competitiveness. The theoretical framework discusses concepts of
corporate budgeting and management control, based on authors such as Padoveze and
Garrison. The budget is presented as an essential tool for financial planning and operational
control, enabling a more strategic and efficient management of resources, which is crucial for
small businesses in a challenging business environment. The methodology used was
qualitative and descriptive, with a case study of the company itself. Data collection involved
interviews with Marmoraria's management, analysis of financial documents, and participant
observation, as the author also works in the company. Based on the data collected, a budget
system tailored to the reality of Marmoraria Alves Pedras was developed, focusing on cost
control and financial planning. The implementation of the system provided greater clarity in
financial goals and better resource allocation, contributing to the company's operational
efficiency. However, the study identified the need for ongoing adjustments to ensure more
consistent financial results. The work concludes that the adoption of a well-structured
budgeting system is crucial for the sustainability and competitiveness of small businesses,
helping them face market challenges and improve their financial management.

Keywords: Corporate budgeting, Controllership, Financial management, Case study, Small
businesses.
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1. INTRODUCAO

Em 2023, o Brasil gerou 240 mil novos empregos formais em apenas um més,
demonstrando a importancia das empresas na criagdo de empregos e no crescimento
econémico do pais. Além disso, o Produto Interno Bruto (PIB) do Brasil cresceu 1,4% no
segundo trimestre de 2024, impulsionado por diversos setores, incluindo servigos e indUstria
(Governo Federal).

Vale destacar que o cenario empresarial brasileiro € marcado por sua diversidade e
dinamismo, abrangendo desde microempreendedores (MEIS) até grandes corporagoes
multinacionais, distribuidas por diversos setores como comércio, servigos, industria,
agricultura, turismo e tecnologia.

Apesar da diversidade do tecido empresarial brasileiro, dados mais recentes do
SEBRAE indicam que 99% das empresas no pais sdo pequenas e médias empresas (PMES),
que continuam a desenvolver um papel essencial na geracdo de empregos e no
desenvolvimento regional. As PMEs sdo responsaveis por cerca de 70% dos empregos
formais no setor privado e atrativos com aproximadamente 30% do Produto Interno Bruto
(PIB) do Brasil (SEBRAE, 2022).

O ambiente de negoécios no Brasil, independente do porte das empresas, é
extremamente complexo e desafiador. Ao longo das ultimas décadas, 0 pais presenciou um
crescimento significativo, impulsionado por avancgos tecnoldgicos, reformas estruturais e uma
crescente integracdo com o mercado global. No entanto, esse progresso frequentemente foi
interrompido por dificuldades como instabilidades politicas e problemas de infraestrutura
persistentes (BRESSER-PEREIRA, 2003).

Nesse contexto, as empresas no Brasil enfrentam uma série de desafios, incluindo uma
carga tributaria elevada e extremamente complexa, infraestrutura inadequada, burocracia
excessiva, dificuldades no acesso a crédito e financiamento, além de instabilidade politica e
econdmica e uma concorréncia cada vez mais acirrada.

Diante dessas complexidades do ambiente de negécios, Padoveze (2012) sintetiza que
a Controladoria é o 6rgdo responsavel pela gestdo econdmica da empresa, com o objetivo de
maximizar o lucro por meio de processos bem definidos que envolvem planejamento,
execucdo e controle. O planejamento, nesse contexto, torna-se uma ferramenta essencial para
0s gestores, permitindo-lhes estabelecer metas e objetivos, antecipar problemas e
oportunidades, alocar recursos de forma eficiente, estabelecer pardmetros de avaliacdo de

desempenho e se adaptar as mudancas, garantindo o sucesso e a sustentabilidade da empresa.
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Padoveze (2012) ainda afirma que, no processo de planejamento, a elaboracdo do
orcamento é um ponto fundamental para coordenar e alcangar os objetivos de lucro da
organizagdo. Nesse sentido, Segundo Garrison et al. (2018), complementa que o orgamento &
uma ferramenta critica para a implementacao da estratégia, pois permite que a empresa alinhe
seus recursos de maneira a atingir suas metas de longo prazo. Ele ressalta que o processo
orcamentario ndo apenas envolve a alocacdo de recursos, mas também oferece um meio de
comunicacgdo e coordenacao entre os diferentes setores da organizacgdo, servindo como base
para a tomada de decisdes.

Garrison et al. (2018), também destaca que 0 orgamento atua como uma ferramenta de
controle, permitindo que os gestores monitorem o desempenho real em relacdo as metas
estabelecidas e fagcam os ajustes necessarios para manter o negocio no caminho certo. Dessa
forma, o orcamento ndo é apenas um exercicio financeiro, mas também uma peca chave no
planejamento estratégico e na sustentacdo da empresa em um ambiente de negocios altamente
competitivo e imprevisivel.

Dentro desse contexto, encontram-se as marmorarias, foco desta pesquisa, que sao
empresas industriais, pois estdo envolvidas no processamento de matéria-prima para a
fabricacéo de produtos acabados, como bancadas de cozinha, lavabos, revestimentos, escadas,
entre outros e estdo inseridas nesse ambiente de negdcios de alta competividade, onde a
elaboracdo do orcamento pode ser uma ferramenta para orientar os gestores na tomada de
decisdes mais assertivas.

Nos Ultimos anos, essas organizacfes empresariais vém enfrentando mudancas
drasticas no ambiente de negocios. Essas mudancas impdem cenarios desafiadores aos
gestores, motivados principalmente pelo advento de inovacgdes tecnolégicas cada vez mais
recorrentes que contribuem na oferta de produtos com precos mais competitivos, resultando
em uma concorréncia cada vez mais acirrada; consumidores procurando cada vez mais
produtos e servicos de qualidade; e a dificuldade de encontrar mao de obra qualificada em
uma conjuntura de divisdo do trabalho estreitada, mais globalizada, tornando a competividade
mais severa e cruel. (SEBRAE, 2022)

O fato é que para garantir a presenga no mercado, essas empresas precisam estar
sempre atentas a essas mudangas para tomar decisdes corretas que possam garantir a
continuidade delas nesse ambiente extremamente competitivo. Empresas que ndo possuem
percepcédo dessa realidade dificilmente alcancam destaque no mercado que atuam.

Saber gerir e administrar estrategicamente representa um importante alicerce para a

construcao do futuro sucesso empresarial. As empresas que conseguem manter um alto padrao
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de qualidade com baixos custos tém mais possibilidades de superar as situa¢des adversas em
relagdo a outras empresas que deixam esses artificios em um segundo plano (BRUNI,2010).
Destaca-se que aléem dos custos é necessaria a gestdo de outros itens como receita, clientes,
inovacao, fornecedores, etc.

As empresas que consideram o planejamento, em particular a implementacdo de um
sistema de orcamento como fatores decisivos para o funcionamento do negdcio, encontram-se
em melhores condicBes, diante de adversidades, recuperar 0 Seu crescimento e sua
lucratividade.

No sentido contrario, organizacGes que ndo possuem um sistema de planejamento,
podem enfrentar dificuldades no gerenciamento dos seus negocios.

Os gestores que possuem pensamento estratégico buscam tomar decisdes corretas para
alcancar o sucesso de toda a empresa. E diante dos agentes externos relativos ao ambiente de
negocios que estdo inseridos, sentem necessidades de sistemas de informacGes mais
aprimorados que colabarem na capacidade de evitar erros, gastos desnecessarios, quedas na
competividade e lucratividade, aléem de buscar desenvolver procedimentos que auxiliem a
empresa aumentar suas receitas de forma sustentavel.

Considerando o contexto desafiador no qual as pequenas empresas operam no Brasil,
sobretudo no setor industrial, a Marmoraria Alves Pedras emerge como um exemplo
representativo dessa realidade. Localizada no Recife, a empresa enfrenta uma série de
desafios inerentes ao ambiente empresarial, incluindo a necessidade de lidar com a
volatilidade econdmica, a competitividade acirrada do mercado e a complexidade do ambiente
regulatorio.

Nesse sentido, a gestdo financeira assume um papel crucial para o sucesso e a
sustentabilidade da Marmoraria Alves Pedras, onde serd realizado o estudo de caso desta
pesquisa. No entanto, a auséncia de um sistema de orcamento eficaz pode limitar sua
capacidade de planejar, controlar e alocar recursos de maneira estratégica e eficiente. Como
resultado, a empresa pode enfrentar dificuldades na tomada de decisbes, na identificacdo de
oportunidades de crescimento e na mitigacédo de riscos operacionais e financeiros.

Portanto, essa pesquisa tem como objetivo, verificar as préaticas de planejamento desta
empresa, e compara-las com a literatura, visando possiveis melhorias nestas praticas. Assim,
este trabalho estd estruturado da seguinte forma: Introducdo, problema de pesquisa,
justificativa, objetivos, referencial tedrico, procedimentos metodolégicos, analise e

interpretacdo de resultados e consideragdes finais.
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1.1. PROBLEMA DE PESQUISA

A controladoria é uma area da empresa responsavel por fornecer suporte e orientacdo
na gestdo financeira e tomada de decisbes. Ela desempenha um papel relevante na elaboracéo
e implementacdo do sistema de orcamento, garantindo a integracdo entre 0s objetivos
estratégicos da empresa e suas operacOes financeiras. A controladoria também é responsavel
por monitorar o desempenho financeiro da empresa, analisar desvios em relacéo ao or¢camento
e propor medidas corretivas quando necessario.

Garrison et. al. (2013), afirma que um orgcamento é um plano detalhado do futuro que
em geral € expresso em termos quantitativos formais e de que sdo usados para duas
finalidades: planejamento e controle.

O orcamento empresarial € uma ferramenta para o planejamento e controle das
atividades financeiras de uma organizagdo. Ele envolve a previsdo e alocagéo de recursos
financeiros para diferentes areas e atividades da empresa, com o objetivo de atingir metas e
objetivos especificos.

O processo de orcamento inclui a elaboracdo de planos financeiros para o curto e
longo prazo, a definicdo de metas e orgcamentos para receitas, despesas e investimentos, e 0
acompanhamento e controle do desempenho financeiro em relacdo as metas estabelecidas.
(Garrison et. al., 2013).

Padoveze (2012), afirma que o orcamento € um meio para projecoes e planejamento,
um canal de comunicagéo e coordenagdo, um instrumento de motivacdo, um instrumento de
avaliacdo e controle, uma fonte de informacdao para tomada de deciséo.

Garrison et. al.(2013), enfatiza que a empresa obtém varios beneficios com a criacéo
de orcamentos, tais como: forcar os responsaveis a pensarem e planejarem o futuro; alocar
recursos de forma mais eficaz; revelar pontos de gargalos na producéo antes delas ocorrerem;
ajudar em assegurar que todos da organizacao estejam alinhados com os mesmos propdsitos;
estabelecer metas e objetivos que podem servir de parametros de avaliacdo de desempenho;

Considerando-se os desafios das empresas, notadamente as de menor porte, diante de
um contexto econémico e regulatério complexo e desfavoravel como o brasileiro, a questdo
norteadora é: de que maneira o desenvolvimento e a implementacdo de um sistema de
orcamento podem colaborar com a eficicia da gestdo financeira e a melhoria do processo
decisorio na Marmoraria Alves Pedras, empresa de pequeno porte inserida no mercado

industrial do Recife?
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Na Marmoraria Alves Pedras, o desenvolvimento e implementacdo de um sistema de
orcamento eficaz pode ser de suma importancia para garantir a gestdo financeira adequada e
promover o crescimento e a competitividade da empresa. Considerando a natureza do negécio
e os desafios especificos enfrentados pelo setor de construcdo civil, um sistema de orgcamento
bem estruturado pode auxiliar na alocagéo eficiente de recursos, na redugdo de custos, no
aumento da rentabilidade e na identificacdo de oportunidades de negdcio.

Frezatti(2019), em "Planejamento e Controle: Uma Abordagem Pratica” oferece uma
analise detalhada sobre a importancia do planejamento e controle financeiro. Frezatti discute
como o planejamento estratégico e orcamentario pode alinhar os objetivos da empresa com
suas acgOes e recursos disponiveis. Ele sublinha a relevancia do orcamento empresarial como
uma ferramenta fundamental para estabelecer metas e monitorar o desempenho financeiro,
promovendo assim a eficiéncia e 0 sucesso organizacional.

Nesse contexto, a aplicacdo de conceitos e praticas de orcamento empresarial,
controladoria e gestdo financeira pode contribuir significativamente para 0 sucesso da

Marmoraria Alves Pedras.

1.2. JUSTIFICATIVA

Hoje em dia, a relevancia e a importancia para empresas com estruturas
organizacionais de pequeno porte de um sistema de orcamento eficaz e bem desenvolvido sdo
difundidas na literatura. Além disso, muitas empresas enfrentam dificuldades consideraveis na
criacdo e implementacdo de praticas de gestdo financeira eficazes e no desenvolvimento de
um orgamento que atenda plenamente as necessidades de sua realidade empresarial.

No caso da Marmoraria Alves Pedras, a situacdo ndo ¢ diferente. Sediada em Recife, a
pequena empresa da inddstria enfrenta varios desafios de gestdo financeira, planejamento e
tomada de decisdes. Sem um sistema or¢camentario que garanta que o planejamento, controle e
alocacdo dos recursos sejam feitos apropriadamente, o desempenho financeiro da empresa
pode ser afetado e refletir na capacidade competitiva no ambiente de negdcios em que a
empresa opera.

Assim, a realizacdo deste trabalho de conclusdo de curso — TCC se justifica pela
relevancia em investigar e tratar dos mencionados desafios, propondo desenvolver e
implementar um sistema de orcamentacdo adequada as particularidades e demandas da

Marmoraria Alves Pedras. Nesse sentido, almeja-se ndo somente contribuir para a melhoria da
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maneira como a empresa gerencia sua area financeira, mas também fomentar boas préaticas de
planejamento e controle em pequenas empresas da industria.

Por outro lado, este projeto de pesquisa representa uma oportunidade para aproveitar
0s conhecimentos obtidos como aluno de ciéncias contabeis e aplica-los a pratica, realizando
uma investigacdo empirica e centrada nas solucdes praticas. Em ultima anélise, os resultados
do projeto de pesquisa proposto tém um potencial benéfico ndo apenas para 0 Marmoraria
Alves Pedras, mas também para a ciéncia contabil e o conhecimento profissional e académico
em contabilidade gerencial e financas de pequenas empresas. Destaca-se que o referido aluno

atua na Marmoraria Alves Pedras.

1.3. OBJETIVOS

1.3.1. Objetivo Geral

O objetivo geral da pesquisa é descrever a elaboracdo de um orcamento empresarial
como ferramenta de gestdo para a Marmoraria Alves Pedras no contexto de pequenas e

médias empresas.

1.3.2. Objetivos Especificos

e Definir uma metodologia de orcamento que melhor se adeque a realidade da
Marmoraria Alves Pedras.

e Fazer o levantamento das despesas e receitas e estruturando os dados em uma
Demonstragéo do Resultado (DRE).

e Desenvolver um orgamento mensal na Marmoraria Alves Pedras, definindo o alcance

de metas no curto prazo, demonstrando o uso como ferramenta de gestéo.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. ORCAMENTO

O orcamento é uma ferramenta relevante no campo das ciéncias contdbeis e na gestdo
financeira das organizacGes. Ele ndo apenas facilita o planejamento e controle das atividades

econdmicas, mas também desempenha um papel crucial na tomada de decisbes estratégicas.
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Este trabalho busca explorar o conceito de orcamento, sua importancia, aplicagdes praticas e
as contribuicdes tedricas de diversos autores renomados na area.

O orcamento pode ser definido como um plano financeiro detalhado que quantifica os
objetivos e metas de uma organizacgdo para um periodo especifico.

Segundo Padoveze (2010), o orcamento € um instrumento que permite a alocacdo
eficiente dos recursos disponiveis, servindo como um guia para a tomada de decisfes. Ele
envolve a previsdo de receitas e despesas, bem como a definicdo de metas financeiras que a
organizacdo pretende alcancar.

Segundo Miranda e Libonati (2002), o orcamento é a quantificagdo do planejamento
no nivel operacional em que o sistema or¢amentario formaliza e sistematiza a atividade de
Planejamento e Controle das empresas.

Lunkes (2015) complementa essa definicdo ao afirmar que o orgcamento € uma
ferramenta de coordenacdo das atividades empresariais. Ele integra os diversos setores da
organizacdo, promovendo a comunicacdo e a cooperacdo entre eles. Isso é essencial para
garantir que todos os departamentos estejam alinhados com os objetivos estratégicos da
empresa.

A importancia do or¢camento na gestdo organizacional ndo pode ser subestimada.
Bonfim (2018) destaca que o orcamento é uma ferramenta de controle gerencial, essencial
para a avaliacdo do desempenho organizacional. Ele permite que o0s gestores acompanhem a
execucdo das atividades planejadas e tomem decisbes baseadas em dados concretos,
aumentando a eficiéncia e a eficacia das operagdes.

Frezatti (2016) argumenta que o orcamento também desempenha um papel estratégico,
pois esta alinhado com os objetivos de longo prazo da organizacdo. Ele ndo apenas orienta as
operacdes diarias, mas também apoia o planejamento estratégico, ajudando a organizacdo a
alcancar suas metas de crescimento e sustentabilidade.

Morales (2019) enfatiza a importancia do orcamento na gestdo de custos. Ele permite a
identificacdo e a analise dos custos fixos e variaveis, facilitando a implementacdo de
estratégias de reducdo de custos e aumento da rentabilidade. 1sso é particularmente relevante
em um ambiente econdmico competitivo, onde a eficiéncia operacional pode determinar o
sucesso ou fracasso de uma organizacao.

Hong (2020) acrescenta que o orcamento € uma ferramenta de comunicacédo interna.
Ele envolve a participacdo de diversos niveis hierarquicos na sua elaboragdo, promovendo um

entendimento comum dos objetivos organizacionais e incentivando a colaboracdo entre os
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departamentos. Isso é crucial para garantir que todos os membros da organizacdo estejam
comprometidos com as metas estabelecidas.

Por fim, Welsh (2021) ressalta que o orgamento é um instrumento de motivagéo. Ele
estabelece metas claras e desafiadoras para os colaboradores, aumentando o engajamento e a
produtividade da equipe. Quando bem elaborado, o orgcamento pode contribuir
significativamente para o sucesso da organizacéo.

O orcamento tem diversas aplicacfes praticas nas organizacOes, abrangendo desde o
planejamento financeiro até o controle de desempenho. A seguir, exploramos algumas dessas

aplicacdes com mais detalhes.

a) Planejamento Financeiro

O planejamento financeiro é uma das principais aplicacbes do orcamento. Segundo
Padoveze (2010), o orcamento permite que as organizacdes planejem suas receitas e despesas
de forma detalhada, garantindo que os recursos sejam alocados de maneira eficiente. Isso é
essencial para evitar desperdicios e maximizar a rentabilidade.

Lunkes (2015) destaca que o planejamento financeiro envolve a definicdo de metas
financeiras claras e realistas. 1sso inclui a previsdo de receitas, a estimativa de custos e
despesas, e a defini¢cdo de metas de lucro. O orgamento serve como um guia para a execugao
dessas metas, permitindo que 0s gestores acompanhem o desempenho financeiro da

organizacgéo ao longo do tempo.

b) Controle de Desempenho

O controle de desempenho € outra aplicacdo crucial do or¢camento. Bonfim (2018)
argumenta que o orcamento permite que 0s gestores a execugdo das atividades planejadas e
identifiquem desvios entre o planejado e o realizado. Isso € essencial para garantir que a
organizacdo esteja no caminho certo para alcancar suas metas financeiras.

Frezatti (2016) complementa essa visdo ao afirmar que o controle de desempenho
envolve a analise de indicadores financeiros e operacionais. 1sso inclui a analise de receitas,
custos, despesas, lucros e outros indicadores relevantes. O orgamento serve como uma
referéncia para essa analise, permitindo que os gestores identifiquem areas de melhoria e

tomem agdes corretivas quando necessario.

c) Gestdo de Custos
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A gestdo de custos é uma aplicacdo essencial do orcamento. Morales (2019) destaca
que o orcamento permite a identificacdo e a analise dos custos fixos e varidveis, facilitando a
implementacao de estratégias de reducdo de custos. Isso é particularmente importante em um
ambiente econdbmico competitivo, onde a eficiéncia operacional pode determinar o sucesso ou
fracasso de uma organizagéo.

Hong (2020) acrescenta que a gestdo de custos envolve a andlise detalhada dos custos
de producéo, distribuicdo e administragdo. O orcamento serve como uma ferramenta para essa
analise, permitindo que os gestores identifiguem oportunidades de reducdo de custos e

implementem medidas para aumentar a rentabilidade.

d) Comunicacdo Interna

A comunicacdo interna € outra aplicagdo importante do orcamento. Segundo Hong
(2020), o orcamento envolve a participacao de diversos niveis hierarquicos na sua elaboracao,
promovendo um entendimento comum dos objetivos organizacionais. 1sso é crucial para
garantir que todos os membros da organizacdo estejam comprometidos com as metas
estabelecidas.

Welsh (2021) complementa essa visdo ao afirmar que a comunicacdo interna é
essencial para o sucesso do orgcamento. Isso inclui a comunicacdo clara e transparente das
metas financeiras, a participacdo ativa dos colaboradores na elaboracdo do orcamento e o
acompanhamento regular do desempenho financeiro. O orcamento serve como uma
ferramenta para essa comunicacao, promovendo a colaboracdo e o engajamento de todos 0s

membros da organizacéo.

e) Motivacao dos Colaboradores

A motivacdo dos colaboradores € uma aplicacdo frequentemente subestimada do
orcamento. Welsh (2021) destaca que o or¢camento estabelece metas claras e desafiadoras para
os colaboradores, aumentando o0 engajamento e a produtividade da equipe. Quando bem
elaborado, o orcamento pode contribuir significativamente para o sucesso da organizacao.

Lunkes (2015) acrescenta que a motivacdo dos colaboradores envolve a definicdo de
metas financeiras realistas e alcancgaveis. Isso inclui a definicdo de metas de receita, lucro e
outros indicadores financeiros relevantes. O orcamento serve como um guia para a execucao

dessas metas, promovendo a motivacao e o engajamento dos colaboradores.
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O orcamento é uma ferramenta relevante na gestdo financeira das organizacoes,
desempenhando um papel crucial no planejamento, controle e avaliagdo das atividades
econdmicas. Ele permite a alocagéo eficiente dos recursos, a identificacdo de desvios entre o
planejado e o realizado, e a implementacdo de estratégias de reducdo de custos e aumento da
rentabilidade. Além disso, o orcamento promove a comunicacdo interna, a motivacdo dos
colaboradores e o alinhamento com os objetivos estratégicos da organizagéo.

Em suma, o orcamento ¢ uma ferramenta indispensavel para as organizagdes que
buscam alcancar suas metas financeiras e estratégicas. Sua aplicacdo préatica abrange desde o
planejamento financeiro até o controle de desempenho, a gestdo de custos, a comunicagdo
interna e a motivacdo dos colaboradores. Ao utilizar o orgamento de forma eficaz, as
organizagbes podem melhorar sua eficiéncia operacional, aumentar sua rentabilidade e

alcancar o sucesso a longo prazo.

2.1.1. Tipos de orgamento

Ao longo do tempo, 0 processo orgcamentario tem experimentado varias inovacoes e
melhorias, levando ao desenvolvimento de métodos gerenciais avancados(Lunkes, 2009). A
Figura 1 abaixo ilustra a trajetoria de evolugdo dos processos or¢camentarios ao longo dos

ultimos cem anos, mostrando uma progressao natural em direcdo a abordagens mais

complexas.
Figura 1 — Evolucdo dos processors orcamentarios
EVOLUCAO DOS PROCESSOS ORCAMENTARIOS
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A Figura 1 revela uma trajetéria marcada pela incorporacdo de novas técnicas e pela
adaptacdo as demandas dos diferentes contextos organizacionais. A seguir, apresentamos uma
breve descri¢do dos principais tipos de orcamento, contextualizando-os no processo evolutivo

ilustrado na figura.

2.1.1.1 Orcamento Empresarial

O orcamento empresarial é uma ferramenta essencial de gestdo financeira, responsavel
por planejar, monitorar e controlar as atividades econémicas de uma organizacao ao longo de
um determinado periodo. Segundo Padoveze (2019), o orcamento empresarial pode ser
definido como "um plano financeiro quantitativo e detalhado que busca orientar e prever 0s
resultados econémicos e financeiros da empresa, considerando as metas e 0s objetivos
estratégicos estabelecidos pela administracdo”. Ele é fundamental para garantir que 0s
recursos disponiveis sejam utilizados de maneira eficiente, contribuindo para a
sustentabilidade e o crescimento da empresa.

O orcamento empresarial abrange diversas areas da empresa, como producao, vendas,
despesas operacionais, investimentos e fluxo de caixa, sendo que cada um desses itens é
tratado de maneira integrada e alinhada aos objetivos gerais da organizagdo. Horngren et al.
(2014) destacam que o or¢camento permite que a empresa ndo apenas planeje suas operagoes,
mas também se prepare para possiveis imprevistos, uma vez que ele atua como um
mecanismo de prevencao de desvios e de suporte na tomada de decisfes estratégicas.

Para Lunkes (2015), o orcamento empresarial &€ uma pratica essencial em ambientes de
negocios altamente competitivos, visto que ele permite maior previsibilidade e controle sobre
as operacg0es. Esse autor reforca a importancia de um orgcamento flexivel, que seja capaz de se
adaptar a mudangas no ambiente interno e externo, garantindo que a empresa responda de
forma &gil a variagbes no mercado, como crises econémicas ou mudangas no comportamento
do consumidor.

Além disso, o orcamento pode ser desdobrado em diferentes tipos, como o orgamento
operacional, que engloba as atividades de vendas, producdo e custos operacionais, e 0
orcamento de investimentos, voltado para decisfes de alocacdo de capital em projetos de
longo prazo. De acordo com Garrison, Noreen e Brewer (2018), uma das vantagens do

orcamento empresarial € a sua capacidade de promover a integracdo entre os diferentes
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departamentos da empresa, uma vez que ele envolve a participacdo de todas as areas
funcionais no processo de planejamento.

Portanto, o orgamento empresarial ndo é apenas uma ferramenta financeira, mas
também um instrumento de gestdo estratégica, essencial para a sobrevivéncia e
competitividade das organizagfes. Como argumentam Padoveze (2019) e Lunkes (2015), o
sucesso do processo orcamentario depende de uma visdo integrada da empresa, do

comprometimento dos gestores e de uma constante adaptacdo as dindmicas do mercado.

2.1.1.2 Orcamento Continuo

O orcamento continuo, também chamado de orcamento rollin, € uma abordagem
moderna de planejamento financeiro que se distingue do orgamento tradicional pela sua
natureza dinamica e constante atualizacdo. Em vez de ser elaborado uma vez ao ano, o
orcamento continuo é revisado e ajustado regularmente ao longo do periodo orgamentério,
permitindo que a empresa tenha uma visdo mais flexivel e precisa do seu desempenho
financeiro.

De acordo com Padoveze (2019), o orcamento continuo pode ser entendido como "um
processo de reavaliacdo e ajuste constante do planejamento orcamentario, com o objetivo de
adaptar o orcamento as mudancas no ambiente de negdcios e garantir que a empresa se
mantenha alinhada com seus objetivos estratégicos™. Ou seja, em vez de trabalhar com um
ciclo orcamentario fixo, como o or¢camento anual, o orcamento continuo é ajustado em
intervalos regulares (mensais, trimestrais ou semestrais), estendendo o horizonte de
planejamento conforme o tempo avanga.

Horngren et al. (2014) apontam que a principal vantagem do orgamento continuo é sua
flexibilidade e capacidade de resposta as mudancas internas e externas, como alteracdes no
mercado, novas regulamentacbes ou variacbes na demanda dos consumidores. Como
resultado, essa técnica permite uma visdo mais atualizada e realista das finangas da empresa,
ao contrario do orcamento tradicional, que pode se tornar desatualizado rapidamente em
ambientes de negdcios volateis.

Além disso, 0 orcamento continuo promove uma cultura de planejamento continuo
dentro da empresa. Para Lunkes (2015), essa abordagem é especialmente Util para
organizagdes que operam em setores dinamicos, onde as condi¢des de mercado podem mudar

rapidamente, como tecnologia, varejo ou setores financeiros. Ele argumenta que a natureza
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dindmica do orcamento continuo incentiva os gestores a monitorarem os indicadores-chave de
desempenho de forma constante, ajustando suas estratégias conforme necessario para garantir
0 cumprimento das metas.

Garrison, Noreen e Brewer (2018) também destacam que o orcamento continuo
contribui para melhorar a previsibilidade financeira da empresa. Ao rever o orgamento
regularmente, a empresa pode identificar mais cedo possiveis desvios ou problemas de
desempenho e tomar medidas corretivas imediatas. 1sso ajuda a manter o controle sobre 0s
custos e a maximizar a eficiéncia no uso dos recursos.

Entretanto, o orcamento continuo também possui desafios. Padoveze (2019) ressalta
que a implementacdo desse modelo exige um nivel elevado de engajamento dos gestores e
sistemas de informacéo eficientes que permitam o acompanhamento de dados em tempo real.
A constante atualizacdo do or¢camento pode ser vista como uma tarefa onerosa, especialmente
para empresas menores, que podem nao ter 0s recursos necessarios para manter esse nivel de

detalhamento e frequéncia de revisao.

2.1.1.3 Orgcamento Base Zero

O Orgamento Base Zero (OBZ) é uma metodologia de planejamento or¢camentario que
se diferencia do tradicional ao ndo considerar automaticamente os gastos de periodos
anteriores. Segundo Padoveze (2019), o OBZ "reavalia todas as despesas e receitas do zero",
exigindo que cada unidade ou departamento justifique todas as despesas de forma detalhada,
sem suposicdes baseadas em orcamentos passados.

Essa abordagem ¢é util para empresas que buscam eliminar ineficiéncias e otimizar
recursos. Diferente do método tradicional, 0 OBZ exige que cada gasto seja justificado com
base nas necessidades e resultados esperados. Horngren et al. (2014) destacam que o0 OBZ
promove uma analise mais profunda das atividades, incentivando a racionalizacdo dos gastos.

Uma das principais vantagens do OBZ é a capacidade de identificar e eliminar
despesas obsoletas. Lunkes (2015) reforca que o OBZ ajuda a reduzir custos, pois forca a
organizagéo a questionar a validade de cada gasto. Para empresas em dificuldades financeiras
ou que atuam em mercados competitivos, 0 OBZ pode ser uma ferramenta eficaz para
realocar recursos estrategicamente.

Além disso, o OBZ incentiva um processo colaborativo de tomada de decisdes,

envolvendo diferentes departamentos na elaboragdo do orgamento, o que promove clareza e
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alinhamento com as metas da empresa (Garrison, Noreen e Brewer, 2018). No entanto,
Padoveze (2019) aponta que 0 OBZ pode ser trabalhoso, exigindo uma anélise detalhada de
cada item a cada novo periodo, 0 que pode ser custoso para empresas de maior porte.

Lunkes (2015) também destaca a resisténcia interna como um desafio, ja que o OBZ
exige uma justificativa mais rigorosa dos gastos, 0 que pode gerar tensdes entre 0s gestores.
Ainda assim, o OBZ é amplamente utilizado em empresas que buscam maior controle
financeiro, especialmente em setores como tecnologia e mercados volateis, onde a adaptacao
rapida € crucial.

Miranda e Libonati (2002) afirmam que or¢camentos base-zero sdo definidos a partir de
uma base completamente nova, forcando a organizacao a rever todas as suas atividades antes

de alocar recursos as mesmas.

2.1.1.4 Orgamento Flexivel

O orcamento flexivel é uma abordagem orcamentéria que permite ajustamentos em
funcéo das variagdes nos niveis de atividade da empresa, como producéo, vendas ou receita.
Diferente do orcamento estético, que é estabelecido para um nivel fixo de operagdo e nao
muda durante o periodo or¢camentario, o orcamento flexivel € ajustado de acordo com as
mudancas reais nas condi¢Ges da empresa.

Segundo Miranda e Libonati (2002), o orcamento flexivel é definido em funcéo de
alguma medida de volume e s&o ajustados por mudancas de volume em que as flutuagdes de
volume ndo afetam a andlise da variacdo entre o real e o orcado, isentando assim, o gestor da
responsabilidade pelas flutuacdes de volumes.

Segundo Padoveze (2019), o orcamento flexivel é "um orcamento que se adapta as
variacdes de volume de atividades, permitindo um controle mais eficiente das despesas, pois
ajusta as projecdes de custos e receitas conforme as operacées reais se alteram".

Essa flexibilidade é especialmente Gtil em ambientes onde a demanda ou a producéo
podem variar significativamente, pois o orcamento flexivel ajuda a empresa a ajustar suas
previsdes e controlar melhor seus custos, de acordo com o nivel real de operagdo. Horngren et
al. (2014) apontam que o orcamento flexivel proporciona uma visdo mais precisa do
desempenho da empresa, uma vez que ele ndo se baseia em um Unico cenario estatico, mas se
ajusta as condicdes reais de operacdo, facilitando comparacdes mais justas entre 0 orgcamento

planejado e os resultados reais.



24

Uma das grandes vantagens do orcamento flexivel é sua capacidade de melhorar o
controle gerencial. De acordo com Lunkes (2015), o orcamento flexivel ajuda os gestores a
avaliar o desempenho com mais precisdo, pois ajusta automaticamente as previsdes de custos
variaveis conforme o nivel de atividade. Assim, ele permite identificar mais facilmente areas
de desperdicio ou ineficiéncias, visto que adapta as despesas as mudangas nos volumes de
operacao.

Por exemplo, em uma fabrica que produz diferentes quantidades de produtos ao longo
do ano, um orcamento fixo pode tornar-se inadequado, pois pode superestimar ou subestimar
as necessidades de recursos, como matéria-prima e mao de obra. Garrison, Noreen e Brewer
(2018) destacam que o orcamento flexivel ajusta essas variaveis conforme o volume de
producdo ou de vendas se altera, permitindo que a empresa faca uma gestdo mais precisa de
seus custos e receitas, maximizando a eficiéncia.

Padoveze (2019) enfatiza que o orcamento flexivel é particularmente 0til para
empresas com altos niveis de custos variaveis, pois ele ajusta automaticamente esses custos
com base no nivel de atividade, evitando projecdes orcamentarias que possam nao refletir a
realidade. Ao permitir ajustes durante o periodo orgcamentario, o orcamento flexivel contribui
para decisdes mais informadas e ageis, respondendo rapidamente a alteracbes no ambiente
econdmico ou nas operacOes da empresa.

No entanto, apesar de suas vantagens, o orcamento flexivel também tem desafios.
Lunkes (2015) observa que a implementacdo desse modelo pode ser mais complexa, pois
exige um acompanhamento constante das atividades operacionais e uma capacidade analitica
maior por parte dos gestores, para ajustar o orcamento de acordo com os diferentes cenarios
de producdo ou vendas. Além disso, € necessario que a empresa tenha um sistema de
informacdes eficiente que permita monitorar as variacdes de atividade em tempo real.

Ainda assim, para empresas que lidam com variagOes frequentes em suas operacoes,
como industrias sazonais ou empresas de tecnologia, o orcamento flexivel é uma ferramenta
valiosa para garantir que as previsdes financeiras estejam sempre alinhadas com a realidade

operacional.

2.1.1.5 Orgamento baseado em atividade

O Orgamento Baseado em Atividades (OBEA), ou Activity-Based Budgeting (ABB),

é uma metodologia que foca na identificacdo das atividades que consomem recursos dentro de
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uma organizagdo, permitindo uma alocagdo mais precisa e eficiente. Segundo Padoveze
(2019), o OBEA "parte da analise das atividades da empresa, identificando 0s custos
associados a elas e vinculando-os aos produtos, servicos ou clientes”. Diferente dos métodos
tradicionais, 0 OBEA se baseia em quais atividades sdo necessarias para alcancar certos
objetivos e quais serdo os custos envolvidos.

Essa abordagem esta relacionada ao custeio baseado em atividades (ABC), onde o
foco tambem ¢é identificar as atividades geradoras de custos e alocar recursos de forma
eficiente. Conforme Horngren et al. (2014), o OBEA "alinha 0 orcamento as atividades que
geram valor, eliminando custos desnecessarios”. 1sso resulta em maior precisdo e
transparéncia, permitindo que a empresa visualize onde 0s recursos estédo sendo consumidos e
identifique oportunidades de melhoria na eficiéncia operacional.

Além disso, 0 OBEA ajuda a alinhar o orcamento com os objetivos estratégicos, sendo
particularmente eficaz em organizacGes com uma grande diversidade de operagOes. Garrison,
Noreen e Brewer (2018) apontam que essa abordagem garante que 0s recursos sejam alocados
de acordo com as prioridades da empresa, maximizando o valor agregado.

Por outro lado, a implementacdo do OBEA pode ser desafiadora, ja que requer uma
anélise detalhada das atividades e um sistema de controle robusto para monitorar custos.
Segundo Lunkes (2015), isso pode demandar mais tempo e recursos iniciais do que métodos
tradicionais, exigindo investimentos em tecnologia e treinamento.

Apesar desses desafios, 0 OBEA oferece uma visdo mais estratégica e rigorosa sobre
onde 0s recursos estdo sendo bem utilizados ou ndo, contribuindo para um controle

or¢amentario mais eficiente e alinhado aos objetivos organizacionais.

2.1.1.6 Beyond Budgeting/Budget e Forecast

O conceito de Beyond Budgeting surgiu como uma resposta aos desafios dos sistemas
tradicionais de orcamento. Esse modelo, defendido por Hope e Fraser (2003), propde
substituir o orgcamento anual rigido por processos mais flexiveis e dindmicos de planejamento
e controle. O objetivo é dar maior autonomia aos gestores, permitindo decisdes em tempo
real, adaptaveis as mudancgas no mercado. Segundo Padoveze (2019), o Beyond Budgeting
incentiva uma gestdo focada em metas estratégicas ajustaveis, facilitando a adaptacdo as

condi¢es variaveis do mercado.
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As principais caracteristicas do Beyond Budgeting incluem a descentralizacdo da
gestdo, maior autonomia das equipes, e uma avaliacdo continua de desempenho baseada em
indicadores ndo financeiros, comparacdes com benchmarks e flexibilidade organizacional.
Lunkes (2015) observa que esse modelo é especialmente Gtil em ambientes de negdcios com
alta incerteza, como o setor de tecnologia, pois promove decisdes mais ageis e inovadoras. No
entanto, Horngren et al. (2014) alertam que sua implementacdo requer uma mudanca cultural
e um forte sistema de governanca para funcionar adequadamente.

O budget tradicional, por outro lado, é uma ferramenta fixa de planejamento
financeiro, comumente usada para projetar receitas, despesas e investimentos em um ciclo
anual. Embora atil para alinhar operagdes e garantir que os recursos sejam bem alocados, sua
rigidez é uma limitagdo. Segundo Garrison, Noreen e Brewer (2018), o budget pode se tornar
desatualizado quando o mercado muda rapidamente, prendendo gestores a metas que ja nao
refletem a realidade da empresa.

O forecast é uma alternativa mais flexivel ao orcamento fixo. Ele envolve revisdes
continuas das estimativas financeiras, permitindo ajustes com base em novas informacdes de
mercado. De acordo com Padoveze (2019), o forecast complementa o budget ao possibilitar
que a empresa reaja rapidamente a mudangas, ajustando as projecdes ao longo do ano. Lunkes
(2015) sugere que a combinacdo de budget e forecast pode melhorar a precisdo do
planejamento financeiro, oferecendo uma visdo mais clara do desempenho futuro.

Enquanto o budget define metas fixas, o forecast oferece flexibilidade para revisa-las.
Ja o Beyond Budgeting vai além, propondo uma gestdo mais descentralizada e adaptativa,
adequada a empresas que atuam em mercados dinamicos. Assim, engquanto o budget e o
forecast continuam sendo amplamente usados, o Beyond Budgeting é mais relevante para

organizacgdes que necessitam de maior agilidade e flexibilidade.

2.1.2. Ciclo Orcamentario

O Ciclo Orcamentario € um processo essencial na gestdo financeira de qualquer
organizacdo, seja ela publica ou privada. Ele envolve uma série de etapas que garantem que 0s
recursos financeiros sejam alocados de maneira eficiente, alinhada aos objetivos estratégicos
da entidade.

Esse ciclo € composto por quatro fases principais: elaboracdo e planejamento,

discusséo e aprovacao, execucéo, e avaliagdo e controle. Cada uma dessas fases desempenha
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um papel crucial no sucesso do processo or¢camentario. Abaixo, vamos explorar e detalhar

cada uma dessas fases, com base em autores renomados na &rea de contabilidade e finangas.

1. Elaboracéo e Planejamento

A fase de elaboracdo e planejamento é a primeira etapa do Ciclo Orcamentario e é
talvez a mais critica, pois define as bases para todas as fases subsequentes. Durante essa
etapa, a organizacdo define suas metas e objetivos para o proximo periodo or¢amentario,
geralmente um ano, e identifica os recursos necessarios para alcanga-los.

Garrison, Noreen e Brewer (2018) destacam que "o planejamento orcamentario
envolve a definicdo de metas estratégicas e operacionais, bem como a alocacdo de recursos
necessarios para atingi-las”. Essa fase inclui a previsdo de receitas e despesas, que deve ser
baseada em analises realistas das condi¢cdes de mercado e do desempenho financeiro historico

da organizacéo.

Principais atividades desta fase:

Anélise do ambiente interno e externo: Antes de elaborar o orcamento, € fundamental
que a organizacdo compreenda 0 contexto em que esta inserida. Isso inclui a andlise de
tendéncias econémicas, mudancas regulatorias, expectativas de mercado e desempenho
financeiro anterior.

Definigdo de metas e prioridades: Com base na analise, sdo estabelecidas as metas
estratégicas e operacionais da organizacdo. Essas metas orientam a distribuicdo de recursos
entre as diferentes areas da empresa ou do governo.

Previsdo de receitas e despesas: Nesta fase, sd@o estimadas as receitas que a
organizacdo espera gerar e as despesas necessarias para suas operagOes. Padoveze (2019)
afirma que "a previsdo de receitas e despesas é crucial para garantir que o orcamento reflita
com precisdo as condi¢Oes esperadas para o proximo periodo™.

Desenvolvimento do orcamento: Com as metas e previsbes em mente, cada
departamento ou unidade organizacional prepara seu orcamento especifico, que é entdo
consolidado em um orcamento geral. Lunkes (2015) ressalta que "a elaboracdo detalhada do
orcamento permite uma alocacdo de recursos mais eficiente e alinhada aos objetivos

estratégicos da organizacao".
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Esta fase exige um trabalho colaborativo entre diversos setores da organizacéo, onde a
comunicacdo e o alinhamento estratégico sdo fundamentais para que o orcamento reflita as

necessidades reais da entidade.

2. Discusséo e Aprovagao

Uma vez elaborado o orgcamento, ele passa para a fase de discussao e aprovacao. Esta
etapa envolve a andlise critica do orcamento proposto por parte dos gestores, conselho

administrativo, ou outros 6rgaos responsaveis, dependendo da estrutura organizacional.

Principais atividades desta fase:

Revisdo e ajuste do orcamento: Durante as discussfes, o orcamento pode ser revisado
e ajustado. Os gestores avaliam se as estimativas de receitas e despesas sdo realistas e se estdo
alinhadas com as metas estratégicas da organizacdo. Garrison, Noreen e Brewer (2018)
apontam que "o processo de revisao or¢camentaria é essencial para assegurar que 0S recursos
estejam alocados de forma a maximizar o retorno sobre os investimentos".

Aprovacdo formal: Apds as revisfes e ajustes necessarios, 0 orcamento é submetido
para aprovacdo. Em organizagGes privadas, a aprovacéo final geralmente cabe ao conselho de
administracdo ou a alta geréncia. No setor publico, o orcamento precisa ser aprovado pelo
legislativo ou por outros 6rgdos governamentais competentes.

Comunicacdo do orgcamento aprovado: Uma vez aprovado, o or¢camento deve ser
comunicado a todos os setores da organizacdo. Horngren et al. (2014) enfatizam que "a
comunicacdo clara do orcamento aprovado € vital para garantir que todos os departamentos
estejam cientes de suas responsabilidades financeiras".

Esta fase é crucial, pois valida o trabalho de planejamento e garante que o orgamento

esteja de acordo com as expectativas da alta administracdo ou das autoridades publicas.

3. Execucdo

A fase de execucdo é onde o orgcamento se torna operacional. Aqui, 0S recursos séo
mobilizados e as atividades planejadas séo realizadas. Esta etapa exige uma gestdo cuidadosa

para assegurar que as despesas e receitas ocorram conforme o previsto.

Principais atividades desta fase:
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Alocacéo de recursos: Com o orcamento aprovado, 0s recursos sdo distribuidos para as
diferentes areas e projetos da organizacdo. Padoveze (2019) explica que "a correta alocacéo
de recursos € fundamental para o sucesso da execugdo orcamentaria, garantindo que as areas
prioritarias recebam os fundos necessarios".

Monitoramento continuo: Durante a execugdo, € fundamental monitorar
continuamente as receitas e despesas. Lunkes (2015) destaca que "o monitoramento constante
permite identificar desvios em tempo real, possibilitando a ado¢do de medidas corretivas
rapidas e eficazes".

Flexibilidade e ajustes: A realidade operacional pode exigir ajustes ao longo do
periodo orcamentario. Garrison, Noreen e Brewer (2018) sugerem que "a flexibilidade na
execucdo do orcamento € essencial para que a organizagdo possa se adaptar a mudancas
imprevistas no ambiente de negdcios".

Esta fase é onde se verifica se o planejamento foi realista e se a organizagdo consegue

operar dentro dos limites estabelecidos, maximizando a eficiéncia no uso dos recursos.

4. Avaliacao e Controle

Finalmente, a fase de avaliacdo e controle € onde a organizacdo revisa o desempenho
financeiro em relagdo ao orcamento e avalia se as metas foram alcancadas. Esta etapa é
essencial para o aprendizado organizacional e para o aprimoramento continuo do processo

orcamentario.

Principais atividades desta fase:

Andlise de desempenho: Comparacdo detalhada entre o que foi planejado no
orcamento e o que foi efetivamente realizado. Horngren et al. (2014) afirmam que "a andlise
de desempenho é uma ferramenta crucial para entender onde o planejamento foi bem-
sucedido e onde houve falhas".

Identificacdo de desvios: Qualquer desvio significativo entre o orgcamento e o
desempenho real deve ser investigado. Padoveze (2019) ressalta que "a identificacdo e andlise
de desvios sdo fundamentais para ajustar o0 processo or¢camentario e melhorar a precisdo das
previsdes futuras".

Avaliacdo das acgdes corretivas: Verificacdo da eficicia das acBes corretivas tomadas

durante a execucdo do orgcamento. Lunkes (2015) observa que "a avaliagdo continua das acdes
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corretivas é essencial para garantir que os ajustes feitos durante o periodo orcamentario

tenham sido eficazes".

Feedback e aprendizado:

Os insights obtidos durante a avaliagdo devem ser documentados e compartilhados
para melhorar o processo orcamentario futuro. Garrison et al. (2018) destaca que "o feedback
continuo é vital para a evolugdo do processo orcamentario e para a adaptacdo as novas

realidades do mercado".

Relatérios de encerramento:

No final do ciclo, relatorios financeiros sdo elaborados para documentar o desempenho
e fornecer uma visdo geral de como os recursos foram utilizados. Esses relatérios sao
essenciais para a transparéncia e prestacao de contas, especialmente no setor publico.

Essa fase encerra o ciclo orcamentéario, mas também serve como um ponto de partida
para o proximo ciclo, garantindo que as ligdes aprendidas sejam aplicadas no futuro.

O Ciclo Orcamentario € um processo dindmico e continuo que envolve uma sequéncia
de fases interdependentes. Desde o planejamento inicial até a avaliagdo final, cada fase
desempenha um papel crucial na gestéo financeira eficiente da organizagéo. Padoveze (2019)
destaca que "a eficacia do ciclo orcamentario é fundamental para o sucesso a longo prazo de
qualquer organizacdo", enquanto Garrison et al. (2018) reforca que "o aprendizado continuo e
a adaptacdo sdo essenciais para 0 aprimoramento dos processos or¢amentarios".

Para que o orcamento seja eficaz como ferramenta de gestdo na tomada de decisdes
financeiras, ele precisa estar alinhado com o planejamento financeiro da empresa. Dessa
forma, o orgamento deve estar integrado as andlises financeiras, como a Demonstragdo do
Resultado do Exercicio (DRE), frequentemente utilizada pelas empresas. 1sso ocorre porque a
DRE oferece uma viséo clara do desempenho financeiro da organizagéo.
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia deste trabalho tem como objetivo descrever o processo de
desenvolvimento e implementagdo de um sistema de orcamento na empresa Marmoraria
Alves Pedras, com foco na area de Controladoria. Para alcancar os objetivos propostos, foi
adotada a estratégia de estudo de caso, considerada adequada para investigar o fendmeno em
seu contexto real. Segundo Yin (2015), o estudo de caso € uma abordagem apropriada para
examinar situagdes contemporaneas em profundidade, especialmente quando o pesquisador
tem pouco controle sobre os eventos.

Este trabalho caracteriza-se como uma pesquisa aplicada, pois visa solucionar um
problema pratico enfrentado pela Marmoraria Alves Pedras: a auséncia de um sistema
eficiente de controle orcamentario. Além disso, trata-se de uma pesquisa descritiva e
exploratoria, uma vez que pretende descrever o processo de implementacdo do sistema de
orcamento e explorar os impactos e beneficios dessa implementacdo no controle financeiro da
empresa.

Conforme Marconi e Lakatos (2010), a pesquisa descritiva busca esclarecer as
caracteristicas de determinado fendmeno ou populacdo, enquanto a pesquisa exploratéria tem
0 intuito de proporcionar maior familiaridade com o problema, tornando-o mais explicito.

A abordagem adotada € qualitativa, focando na coleta de dados ndo numéricos e na
compreensdo do processo de controle orcamentario e sua importancia dentro da organizacao.
Segundo Creswell (2014), a pesquisa qualitativa é ideal para estudos que buscam entender
processos, percepcdes e 0 comportamento organizacional, 0 que se alinha ao objetivo deste
trabalho.

Para a coleta de dados e desenvolvimento do estudo, foram utilizados os seguintes
procedimentos:

Foi realizada uma entrevista semiestruturada com a gestdo da Marmoraria Alves
Pedras, com o objetivo de entender os desafios enfrentados no controle financeiro e
orcamentario. A entrevista semiestruturadas foi escolhida devido a sua flexibilidade,
permitindo que o entrevistado (administrador da Alves Pedras) expusesse livremente suas
percepcdes sobre os problemas e necessidades da empresa. O roteiro da entrevista esta
disponivel no Apéndice A.

Também foi realizada a Analise Documental: Foram analisados documentos

financeiros e contdbeis da empresa para entender o fluxo de informagdes e as principais falhas
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no processo de controle orgamentério. De acordo com Gil (2019), a analise documental é uma
técnica Gtil para complementar as informac@es coletadas através de entrevistas e observacdes.

O pesquisador também atuou diretamente na empresa durante a fase de diagndstico e
implementacdo do sistema orcamentario, participando ativamente do processo de
identificacdo de problemas e na proposta de solugdes, assim houve uma “observagao
participante”. Essa abordagem permitiu uma visdo mais detalhada das rotinas operacionais e
dos desafios enfrentados pela empresa. Como j& mencionado, o autor deste trabalho, é gestor
da empresa pesquisada.

Com base nos dados coletados e analisados, foi desenvolvido um sistema de
or¢camento personalizado para a Marmoraria Alves Pedras. Esse sistema foi estruturado com
base nos principios de controladoria e gestdo financeira, visando o controle eficiente dos
custos, despesas e receitas da empresa.

O sistema foi implementado utilizando planilhas eletrdnicas e software de gestdo
financeira ja disponiveis na empresa. Esses sistemas foram adaptados para incluir
funcionalidades especificas de controle orcamentario, como o acompanhamento de metas de
receita.

O sistema desenvolvido seguiu uma estrutura baseada no orgamento tradicional, com
projecOes de receitas, custos variaveis, despesas fixas, e analise de resultados. Também foi
implantada a metodologia de orcamento base zero, conforme proposto por Padoveze (2019),
que exige a justificativa detalhada de todos os gastos, permitindo um controle mais rigoroso
dos recursos.

Apoés a implementacdo do sistema, foi realizada uma fase de testes e ajustes para
validar a eficacia do orcamento no controle dos recursos financeiros. Nessa etapa, foram
realizados novos encontros com o0s gestores da empresa para discutir os resultados
preliminares e fazer os ajustes necessarios. Lunkes (2015) afirma que o processo de validacdo
e ajustes € crucial para garantir que o sistema esteja alinhado com as necessidades e realidade
da empresa.

Os resultados obtidos com a implementacdo do sistema de orgamento foram
analisados de forma qualitativa, levando em consideracdo os beneficios percebidos pelos
gestores e colaboradores da Marmoraria Alves Pedras. A analise incluiu:

a) Melhoria no Controle Financeiro: A eficiéncia no controle de custos e a

identificacdo de desvios foram monitoradas e comparadas com o periodo anterior a

implementacdo do sistema.
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b) Tomada de Decisdo: A agilidade e precisdo na tomada de decisbes
financeiras foram avaliadas por meio de entrevistas com os gestores.
c) Resultados  Econémico-Financeiros:  Comparacdo dos indicadores
financeiros da empresa, como margem de lucro e eficiéncia operacional, antes e
depois da implementagéo do sistema
A metodologia adotada neste estudo de caso permitiu um entendimento das
necessidades da Marmoraria Alves Pedras e a constru¢cdo de um sistema de or¢amento
adaptado as suas especificidades. A aplicacdo de técnicas qualitativas, combinadas com a
observacdo participativa e a analise documental, forneceu uma base sélida para o

desenvolvimento e a implementacdo eficaz do sistema de controle orgamentério.

4. ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

A Marmoraria Alves Pedras atua no setor de marmores e granitos, atendendo clientes
na construcdo civil e em projetos de decoracao residencial e comercial. Em maio de 2024, a
marmoraria preparou um orcamento operacional para o0 més de junho de 2024, com base no
desempenho recente e nas tendéncias do mercado.

O objetivo deste relatério € realizar uma analise detalhada das variagcdes entre o
orcamento projetado e os dados realizados para junho de 2024. A comparacdo permite
entender as discrepancias entre as previsdes e 0 que de fato ocorreu, oferecendo insights para
a gestdo financeira da empresa. ldentificar essas variacbes é importante para ajustar o
planejamento futuro, controlar melhor os custos e otimizar a lucratividade da empresa.

Para facilitar a analise comparativa, apresentamos um plano de contas detalhado, que é
utilizado tanto no or¢camento projetado quanto no realizado para junho de 2024.

As projecOes apresentadas abaixo foram elaboradas utilizando técnicas de orgamento

empresarial, vendas historicas e tendéncias de mercado.

Tabela 1 — Conta de Receitas

Codigo Descricdo Projecdo (Junho/2024) | Realizado (Junho/2024)
1.1 Receitas de Vendas Totais R$ 58.000 R$ 56.266,02
1.1.1 Vendas de Marmores Granitos R$ 26.000 R$ 32.352,97
1.1.2 Vendas de Supernano R$ 32.000 R$ 23.913,05
1.2 Senvigos (Instalagdo e Outros) R$ 8.500 R$ 7.893,36
1.3 Descontos Concedidos -R$ 2.500 -R$ 2.850,35
Total de Receitas R$ 69.000 R$67.009,73

Fonte: Autor (2024)
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As projecBes foram calculadas com base em uma média ponderada de vendas mensais

dos Gltimos semestres, ajustadas pela sazonalidade e influéncias de campanhas de marketing

previstas para junho de 2024.das historicas e tendéncias de mercado.

Conta de custo de mercadorias

Tabela 2 — Conta de Mercadorias

Cédigo Descri¢do Projegdo (Junho/2024) Realizado (Junho/2024)

21 Custf) de Aquisi¢cdo de Marmores e RS 14.000 RS 11.960,57
granitos

2.2 Custo de Aquisicdo de Supernano RS 12.500 RS 11.379,90
2.3 M3o de Obra (Produgdo) RS 7.350 RS 7.350,00
2.4 Insumos RS 1.500 RS 1.367,90
2.5 Transporte de Materiais RS 750 RS 550,00
Total de Custo de

. R$ 36.100 RS 32.608
Materiais

Fonte: Autor (2024)

Conta de despesas operacionais

Tabela 3 — Conta de despesas operacionais

Cédigo Descri¢do Projegdo (Junho/2024) Realizado (Junho/2024)

3.1 Remunerac¢do dos funcionarios RS 2.000,00 RS 2.000,00
3.2 Energia Elétrica e dgua RS 250,00 RS 388,00
33 Aluguel de Instalag¢des RS 1.350,00 RS 1.350,00
3.4 Despesas com Marketing RS 2.500,00 RS 3.000,00
3.5 Comiss3o de vendedores RS 4.000,00 RS 3.827,50
3.6 Contabilidade RS 793,50 RS 793,50
3.7 Viagens (uber, 99) RS 200,00 RS 255,00
3.8 Impostos RS 2.550,00 RS 2.105,00
3.9 Telefonia e internet RS 129,50 RS 129,50
3.10 Pro- labore RS 7.500,00 RS 8.300,00
3.11 Combustivel RS 650,00 RS 595,00
3.12 Material de escritdrio RS 150,00 RS 287,00
3.13 Seguro de veiculos RS 179,90 RS 179,90
3.14 Manutenc¢io de equipamentos RS 500,00 RS 1.835,00
3.15 Comissao de Arquitetos RS 5.000,00 RS 6.300,00
3.16 Outros Custos Administrativos R$ 500,00 RS 966,00
Total de Despesas RS 28.253 RS 32.311
Operacionais

Fonte: Autor (2024)

Para projetar os dados apresentados, utilizamos a metodologia de orgamento

empresarial baseada em custo histérico e analise de tendéncias. As despesas projetadas foram
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calculadas com base nos gastos médios registrados nos meses anteriores, ajustados conforme
a expectativa de crescimento e sazonalidade da empresa.

A seguir, faremos a comparacéo dos resultados financeiros de junho de 2024 com base
no or¢camento projetado e os valores realizados, analisando as variagfes e seus impactos na
operacdo da Marmoraria Alves Pedras. A tabela 4 apresenta a comparacdo entre as receitas
projetadas e as realizadas.

Tabela 4 — Comparacao entre Receitas de Vendas Totais Projetadas e Realizadas

Descrigdo Projecdo (Junho/2024) Realizado (Junho/2024) Variag3o (RS) Var(l;;;ao
(]

Receitas de Vendas Totais RS 58.000 RS 56.266,02 -R$ 1.733,98 -2,99%
Vendas de Marmores e Granitos RS 26.000 RS 32.352,97 R$ 6.352,97| 24,43%
Vendas de Supernano RS 32.000 RS 23.913,05 -R$ 8.086,95| -25,27%
Servigos (Instalagdo e Outros) RS 8.500 RS 7.893,36 -RS 606,64 -7,13%
Descontos Concedidos -RS 2.500 -RS 2.850,35 -RS$ 350,35 14,01%
Total de Receitas R$ 69.000 RS 67.009,73 -R$ 1.990,27 -2,88%

Fonte: Autor (2024)

A receita total de produtos projetada para 0 més de junho de 2024 era de R$ 58.000.
No entanto, o valor realizado ficou ligeiramente abaixo dessa expectativa, atingindo R$
56.266,02, 0 que representa uma variacdo negativa de R$ 1.733,98 (-2,99%). Embora o
resultado geral tenha sido quase conforme o planejado, as discrepancias em algumas
categorias de produtos e servigos revelam areas que exigem atencao.

A projecdo de vendas para marmores e granitos era de R$ 26.000, mas o valor
realizado superou significativamente essa expectativa, alcancando R$ 32.352,97, uma
variacdo positiva de R$ 6.352,97 (+24,43%).

Esse resultado superior pode estar relacionado a uma demanda mais alta que o
esperado para esses materiais, possivelmente impulsionada por fatores como um aumento nas
atividades de constru¢do ou renovacdo, ou ainda pela preferéncia dos consumidores por
marmores e granitos como materiais de acabamento. Esse desempenho positivo pode ter
compensado, até certo ponto, os resultados inferiores de outras categorias. No entanto, é
importante avaliar se essa demanda pode ser mantida nos proximos meses ou se foi um pico
isolado.

O desempenho das vendas de Supernano foi 0 ponto que causou mais divergéncia nas
receitas da empresa em junho de 2024. A previsdo era de R$ 32.000, mas o valor realizado
ficou consideravelmente abaixo, atingindo apenas R$ 23.913,05. Essa diferenca de R$
8.086,95 representa uma queda expressiva de 25,27%.

Essa variagdo negativa € um indicativo de menor demanda sazonal desse produto no

mercado e de uma concorréncia mais forte no segmento especifico de supernano. A empresa
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deve fazer ajustes nas estratégias de marketing e vendas para esse produto. A queda acentuada
nesta categoria teve um impacto consideravel na receita total, uma vez que o Supernano era

responsavel por uma grande parte das vendas previstas.

4. Servicos (Instalagdo e Outros)

A projecdo para a receita de servigos, como instalacdo e outros, era de R$ 8.500, mas o
valor realizado foi ligeiramente inferior, totalizando R$ 7.893,36. A diferenca de R$ 606,64
ou 7,13% abaixo do projetado é devido a uma pequena queda na demanda por esses Servicos.

Essa variacdo, embora menor em termos absolutos, indica um leve enfraguecimento na
procura por servigos adicionais que acompanham a venda de materiais.

Outro aspecto relevante na analise de receitas foi o aumento dos descontos
concedidos. A projecdo inicial era de conceder R$ 2.500 em descontos, mas o valor
efetivamente aplicado foi de R$ 2.850,35, uma variacao de R$ 350,35 (+14,01%).

Esse aumento nos descontos € uma estratégia para aumentar as vendas e competir com
outras empresas do setor. No entanto, € importante observar que essa pratica, embora possa
ajudar a movimentar produtos, impacta diretamente a receita liquida. Se os descontos se
tornarem excessivos ou frequentes, isso pode comprometer a lucratividade da empresa no
longo prazo. A empresa deve monitorar atentamente essa variavel e garantir que os descontos
concedidos sejam justificados e ndo comprometam o desempenho financeiro geral.

O desempenho geral das receitas da Marmoraria Alves Pedras em junho de 2024 ficou
ligeiramente abaixo do esperado, com uma variacdo negativa de 2,88% em relacao a projecédo
(R$ 67.009,73 realizados contra R$ 69.000 projetados). Embora o resultado total ndo
represente uma grande divergéncia, é essencial analisar em detalhes as diferentes categorias
que contribuiram para esse desvio.

A seguir sdo feitas avaliacbes sobre os resultados projetados e os realizados em
relagdo as receitas.

Pontos Positivos: O desempenho excepcional nas vendas de marmores e granitos, que
superaram a expectativa em 24,43%, ajudou a mitigar os impactos negativos de outras areas.

Pontos de Atencdo: O desempenho fraco nas vendas de Supernano foi o maior fator de
impacto negativo, com uma queda significativa de 25,27% em relacdo a projecdo. Além disso,
0 aumento nos descontos concedidos também afetou a receita liquida final, indicando a

necessidade de reavaliar as politicas de descontos.
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Servicos: Embora o desvio nas receitas de servigos de instalacdo tenha sido menor (-
7,13%), € importante acompanhar essa categoria para garantir que os servicos oferecidos
mantenham a demanda prevista.

A empresa deve considerar ajustar suas estratégias de marketing e vendas,
especialmente para os produtos que tiveram desempenho inferior, como o Supernano, e
monitorar o impacto das politicas de desconto nas margens de lucro. Além disso, € crucial
explorar maneiras de manter ou até aumentar a demanda por marmores e granitos, ja que essa

categoria demonstrou um resultado acima do esperado.

A tabela 5 a seguir, apresenta a comparagéo entre os custos projetados e realizados.

Tabela 5 — Comparacao entre Projecdo e Realizado: Conta de Mercadorias

Item Proje¢do (Junho/2024) Realizado (Junho/2024) Variagdo (R$) Variagio (%)

Custo Total d

usto Total de RS 36.100 RS 32.608 RS 3.492 -9,67%
Materiais
Custo de Marmores e

. RS 14.000 RS$ 11.960,57 -R$ 2.039 -14,57%

granitos
Custo do supernano RS 12.500 RS$ 11.379,90 -R$ 1.120 -8,96%
Mao de Ob

a0 de Jbra RS 7.350 RS 7.350,00 RS0 0,00%
(Produgéo)
Insumos RS 1.500 RS 1.367,90 -R$ 132 -8,81%
T rte d

ransporte de RS 750 RS 550,00 -RS 200 -26,67%
Materiais

Fonte: Autor (2024)

O custo total de materiais realizado em junho de 2024 foi de R$ 32.608, enquanto o
projetado era de R$ 36.100, resultando em uma variagdo negativa de R$ 3.492 (-9,67%). Essa
reducdo nos custos, em comparagdo com o0 orgamento ndo indica um ponto positivo, uma vez
que areducdo na demanda de matéria prima esta relacionada a queda nas vendas.

O custo projetado para marmores e granitos era de R$ 14.000, mas o valor realizado
foi de R$ 11.960,57, apresentando uma variacdo negativa de R$ 2.039 (-14,57%). Essa
diminuicdo foi motivada por dois fatores: reducdo nas vendas e negocia¢cdes mais favoraveis
com os fornecedores.

Os custos do Supernano também ficaram abaixo da previsdo. O valor realizado foi de
R$ 11.379,90, contra uma projecdo de R$ 12.500, uma diferenca de R$ 1.120 (-8,96%).
Assim como nos marmores e granitos, essa reducao nos custos indica uma reducao nas vendas

realizadas.
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O custo com a mdo de obra na producdo permaneceu exatamente conforme o
projetado, em R$ 7.350. Esse resultado indica que o planejamento para essa categoria foi
bem-sucedido, mantendo os custos dentro do esperado. E importante continuar monitorando a
produtividade para assegurar que 0s custos com méo de obra permanecam alinhados com a
demanda. Por ser um custo fixo é mais facil de projetar.

Os custos com insumos apresentaram uma pequena variagdo negativa de R$ 132, o
que corresponde a uma queda de 8,81% em relacdo a projecdo. Embora seja uma diferenca
modesta, sinaliza que é reflexo da reducéo de vendas.

O custo de transporte de materiais apresentou a maior variagdo percentual negativa. O
valor realizado foi de R$ 550, uma queda de 26,67% em relacdo a projecao de R$ 750. Por ser
um custo variavel, a reducéo esta relacionada a um menor volume de vendas.

A reducdo de 9,67% nos custos totais de materiais ndo € um sinal positivo, uma vez
que reflete a reducéo no volume de vendas.

A seguir sdo feitas avaliacbes sobre os resultados projetados e os realizados em
relacéo aos custos.

A maior parte das categorias de custos apresentou varia¢des negativas, indicando uma
reducdo no volume de vendas. Em especial, a reducdo significativa nos custos de marmores e
granitos (-14,57%) e no transporte de materiais (-26,67%) foram os destaques.

Ponto Neutro: Os custos com mao de obra permaneceram estaveis, 0 que € uma boa
noticia do ponto de vista de controle de or¢camento, embora a empresa deva continuar
monitorando para evitar aumentos inesperados.

Atencdo ao Longo Prazo: A empresa deve investir mais forte em marketing para
alavancar o volume de vendas e assim manter o ritmo de crescimento.

A tabela 6 a seguir, apresenta a comparacao entre as despesas operacionais projetadas

e realizadas.

Tabela 6 — Comparacdo entre: Projecdo Conta de Despesas Operacionais
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Item Projecdo (Junho/2024) Realizado (Junho/2024) Variagdo (RS) Variagdo (%)

R dod

emuneragdo dos R$ 2.000,00 RS 2.000,00 R$ 0 0,00%
funcionarios
Energia Elétri
-nergla tietrica e RS 250,00 RS 388,00 RS 138 55,20%
4gua
Aluguel de

¢ RS 1.350,00 RS 1.350,00 RS0 0,00%

Instalagdes
D

espesas com RS 2.500,00 RS 3.000,00 RS 500 20,00%
Marketing
Comissdo de RS 4.000,00 RS 3.827,50 R$ 173 -4,31%
vendedores
Contabilidade RS 793,50 RS 793,50 RSO 0,00%
Viagens (uber, 99) RS 200,00 RS 255,00 RS 55 27,50%
Impostos RS 2.550,00 RS 2.105,00 RS 445 -17,45%
Telefonia e internet RS 129,50 RS 129,50 RS 0 0,00%
Pro- labore RS 7.500,00 RS 8.300,00 RS 800 10,67%
Combustivel RS 650,00 RS 595,00 RS 55 -8,46%
Material de escritério R$ 150,00 RS 287,00 RS 137 91,33%
Seguro de veiculos RS$ 179,90 R$ 179,90 RS0 0,00%
Manutencdo de R$ 500,00 RS 1.835,00 RS 1.335 267,00%
equipamentos
Comissdo de RS 5.000,00 RS 6.300,00 RS 1.300 26,00%
Arquitetos
Outros Custos RS 500,00 RS 966,00 RS 466 93,20%
Administrativos

Fonte: Autor (2024)

A despesa com energia elétrica e agua apresentou um aumento significativo de
55,20%, com o valor realizado de R$ 388,00 em comparagdo aos R$ 250,00 projetados. Esse
aumento estar relacionado ao maior uso do ar-condicionado que foi instalado no escritorio e
ventiladores na area de producéo.

As despesas com marketing foram realizadas no valor de R$ 3.000,00, superando a
projecdo de R$ 2.500,00. Esse aumento de R$ 500 representa um incremento de 20% para
promover os produtos e enfrentar concorrentes. Este fato, corrobora para uma necessidade de
aprimoramento na projecdo deste item de despesa, ja que apesar de ter aumentado o
investimento, ocorreu uma reducdo no volume de vendas.

A comissdo dos vendedores foi de R$ 3.827,50, abaixo do valor projetado de R$
4.000,00, com uma variagdo negativa de R$ 173, o que representa uma queda de 4,31%. Esse
resultado indica um volume de vendas ligeiramente inferior ao esperado, 0 que reduziu as
comissdes pagas.

Os custos com viagens, como transporte por aplicativos, superaram as expectativas,
com uma variagdo positiva de R$ 55, ou 27,50%, em relacdo ao projetado (R$ 255,00
realizados contra R$ 200,00 projetados). Esse aumento ocorreu devido a necessidade de mais
deslocamentos para visitas a clientes e fornecedores.

O valor realizado de impostos foi R$ 2.105,00, abaixo da proje¢do de R$ 2.550,00,
resultando em uma economia de R$ 445 (-17,45%). 1sso € atribuido a uma reducdo no volume

de vendas.
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A remuneracdo dos socios (pré-labore) foi de R$ 8.300,00, o que representa um
aumento de R$ 800 em relacgdo a projecao inicial de R$ 7.500,00 (+10,67%). Esse aumento é
justificado por uma deciséo individual do administrador da empresa.

O valor gasto com materiais de escritério mais que dobrou, com uma variacdo de
91,33%, passando de R$ 150,00 projetados para R$ 287,00 realizados. Esse estar relacionado
a compra de suprimentos extras e a reposicao de materiais necessarios para as operacgoes.

A manutengdo de equipamentos apresentou 0 maior aumento percentual, com uma
variacdo de 267%. O valor realizado foi de R$ 1.835,00, muito acima dos R$ 500,00
projetados, resultando em uma diferenca de R$ 1.335,00. Esse aumento foi devido a
necessidade de realizar um reparo no veiculo da empresa.

As comissdes pagas a arquitetos totalizaram R$ 6.300,00, superando o valor projetado
de R$ 5.000,00, o que representa uma variacdo positiva de R$ 1.300,00 (+26,00%). Isso é
reflexo de um aumento na participacdo desses profissionais nos projetos de vendas. Por que
néo foi previsto, necessita de uma revisdo da metodologia de projecéo.

Outras despesas administrativas quase dobraram, com uma variacdo de 93,20%,
passando de R$ 500,00 projetados para R$ 966,00 realizados. Esse aumento pode refletir
despesas administrativas ndo previstas, que foram necessarias para o funcionamento da
empresa, 0 que requer o aperfeicoamento na projecdo desta despesa.

A analise das despesas de junho de 2024 revela que, embora algumas categorias
tenham permanecido dentro do orcamento (como a remuneracdo dos funcionarios e o
aluguel), outras despesas sofreram aumentos considerdveis. Em especial, as despesas de
manutencdo de equipamentos e material de escritorio apresentaram variagfes expressivas, 0
que requer uma analise detalhada para entender se essas variagbes Sd0 pontuais ou se
precisam ser ajustadas nas projecoes futuras.

A seguir sdo feitas avaliacbes sobre os resultados projetados e os realizados em
relacdo as despesas.

Pontos Positivos: Houve reducdo significativa nos impostos (-17,45%) e na comisséo
dos vendedores (-4,31%), além da manutencdo das despesas com remuneracao e contabilidade
dentro do esperado.

Pontos de Atengdo: O aumento nos custos com manutengdo de equipamentos (+267%)
e despesas com marketing (+20%) merece um acompanhamento mais rigoroso para evitar que

comprometam a rentabilidade da empresa no futuro.
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A empresa deve reavaliar 0s custos que ultrapassaram 0 or¢amento e considerar
ajustes no planejamento para os proximos meses, visando otimizar as despesas operacionais e
administrativas sem comprometer a qualidade dos servigos.

A tabela 7 a seguir, apresenta a comparacao entre a margem de contribuicéo e o lucro

liquido projetado e realizado considerando apenas custos e despesas variaveis.

Tabela 7 — Comparacdo entre: Projecdo Margem de Contribuicdo e Lucro Liguido

Item Proje¢do (Junho/2024) Realizado (Junho/2024) Variagdo (RS) Variagdo (%)
Lucro Bruto RS 32.900 RS 34.401 RS 1.501 4,56%
Margfzm.dtf 47,68% 51,34% 8%
Contribuicdo (%)
Lucro liquido 7% 3%

Fonte: Autor (2024)

O lucro bruto projetado para junho de 2024 era de R$ 32.900, enquanto o valor
realizado foi de R$ 34.401, uma variacdo positiva de R$ 1.501, o que representa um aumento
de 4,56%. Esse resultado sugere que, apesar das variagfes em algumas categorias de despesas
e custos, a empresa conseguiu manter uma boa eficiéncia em suas operacdes e obter um lucro
bruto superior ao esperado.

Esse aumento no lucro bruto é um reflexo positivo de uma combinacao de controle de
custos e desempenho de vendas. E importante, no entanto, observar que esse ganho deve ser
mantido através de uma gestdo eficaz dos custos diretos, principalmente nas vendas de
materiais Como marmores, granitos e Supernano.

A margem de contribuicdo foi projetada em 47,68%, mas o valor realizado superou
essa expectativa, chegando a 51,34%, uma variagdo de 8%. Isso indica que a empresa
conseguiu manter uma maior parte da receita para cobrir suas despesas fixas e gerar lucro,
apesar das variacoes nas despesas operacionais.

Esse aumento na margem de contribuicdo pode ser um indicativo de que a empresa
estd conseguindo vender seus produtos com um valor agregado maior ou que houve um
controle mais eficiente dos custos variaveis, como insumos e mdo de obra. Manter essa
margem de contribuicdo elevada é crucial para garantir a sustentabilidade financeira da
empresa no longo prazo.

Embora o lucro bruto e a margem de contribuicdo tenham apresentado aumentos
positivos, o lucro liquido teve uma queda significativa, passando de uma projecao de 7% para

um realizado de apenas 3%. Embora a tabela ndo especifique a variacdo exata em termos
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monetéarios, essa diferenca reflete o impacto da reducdo no volume de vendas, das despesas
gerais e administrativas (despesas fixas), sobre o resultado final.

A queda no lucro liquido é atribuida ao aumento em algumas despesas ndo previstas,
como energia elétrica, manutencdo de equipamentos, e marketing, que afetaram a
lucratividade da empresa. Esse resultado sugere que, apesar do bom controle dos custos
diretos, as despesas operacionais precisam ser monitoradas e ajustadas para melhorar o
resultado liquido.

A analise dos resultados financeiros para junho de 2024 revela que, apesar de um bom
desempenho em termos de lucro bruto e margem de contribuicdo, a empresa enfrenta desafios
em relagdo a sua lucratividade liquida. Embora o lucro bruto tenha superado a proje¢do em
4,56%, a queda no lucro liquido de 7% para 3% indica que 0s aumentos nas despesas
operacionais impactaram negativamente o resultado final.

A seguir sdo feitas avaliagbes sobre os resultados projetados e os realizados em
relacdo aos resultados e a margem de contribuicao.

Ponto Positivo: O aumento da margem de contribuicdo para 51,34% € um sinal de que
a empresa estd otimizando suas operacGes para maximizar o lucro bruto. Resultado de uma
melhor gestdo de custos e despesas variaveis.

Ponto de Atencédo: A queda significativa no lucro liquido sugere que os custos fixos e
as despesas operacionais fixas, como manutencdo de equipamentos, energia e marketing,
estdo absorvendo parte significativa dos lucros. A empresa deve reavaliar essas categorias de
despesas e buscar formas de otimizar o controle dos gastos administrativos.

Na analise das receitas, vimos que a empresa conseguiu atingir resultados proximos a
projecdo, com um leve decréscimo de 2,88% no total de receitas. As vendas de marmores e
granitos superaram as expectativas, mas as vendas de Supernano ficaram abaixo do projetado.
Além disso, 0 aumento nos descontos concedidos impactou a receita liquida final.

Essa variagdo nas receitas indica que a Marmoraria Alves Pedras pode precisar ajustar
suas estratégias de marketing e vendas para produtos como o Supernano, buscando
alternativas para melhorar seu desempenho de vendas. Apesar do impacto dos descontos, o
desempenho nas vendas de marmores e granitos foi um ponto positivo que pode ser
alavancado nas operagdes futuras.

Os custos de materiais ficaram abaixo do projetado, com uma reducdo de 9,67%.
Tanto o custo de marmores e granitos quanto o custo do Supernano apresentaram variaces

negativas, indicando uma boa gestdo de compras e uso de insumos. A manutencdo desses
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resultados depende de uma continua negociacdo com fornecedores e gestdo interna eficiente
dos materiais.

Além dessa economia nos custos variaveis, 0 custo com transporte de materiais
apresentou uma variacdo significativa de -26,67%, possivelmente devido a otimizacdes
logisticas. E essencial que essas praticas sejam mantidas para garantir que o controle de custos
continue beneficiando a margem de lucro.

Embora algumas despesas tenham permanecido dentro do orcamento (como
remuneracdo de funcionarios e aluguel), outras categorias apresentaram aumentos
expressivos, como energia elétrica (+55,20%), marketing (+20%) e manutencdo de
equipamentos (+267%).

O controle das despesas operacionais € fundamental para que a empresa consiga
melhorar seu lucro liquido, que sofreu uma queda consideravel (de 7% projetado para 3%
realizado). O aumento de despesas em algumas areas mostra que a empresa deve ajustar seu
orcamento nessas categorias, buscando solu¢Ges que possam reduzir 0S custos, como
investimento em eficiéncia energética e otimizacdo do uso de marketing.

Apesar das variacGes nas receitas e custos, a empresa conseguiu aumentar o lucro
bruto em 4,56%, resultado que reflete uma gestdo eficaz de custos e vendas. A margem de
contribuicdo também superou as expectativas, subindo de 47,68% para 51,34%, o0 que é um
6timo indicador da capacidade da empresa de gerar valor apds a deducao dos custos variaveis.

Por outro lado, o lucro liquido caiu significativamente, o que mostra que, embora a
empresa tenha conseguido gerar mais valor com as operac6es diretas, 0 aumento das despesas
operacionais comprometeu o resultado final. O desafio agora € encontrar formas de reduzir
essas despesas sem comprometer a qualidade dos servicos e a operacdo da empresa.

Como pode ser verificada, a projecdo focou nas contas de resultados, devido ao limite
de tempo para realizar este trabalho. Pretende-se avancar no sistema orcamentario ao incluir

as projecdes das contas patrimoniais e de fluxo de caixa.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

As consideraces finais deste trabalho reforcam a relevancia de um sistema de
orcamento eficaz como um instrumento essencial para a gestdo financeira de pequenas
empresas, como a Marmoraria Alves Pedras. O estudo de caso evidenciou que a falta de um
controle orcamentario bem estruturado pode prejudicar a alocacdo correta dos recursos e a
tomada de decisBes estratégicas, 0 que, por sua vez, afeta diretamente a competitividade e a
sustentabilidade da empresa no mercado.

Ao longo da pesquisa, constatou-se que a adogdo de um orcamento trouxe melhorias
importantes, como maior clareza nos objetivos financeiros e um controle mais preciso dos
custos e despesas. A abordagem participativa, ajustada as demandas especificas da empresa,
permitiu ajustes continuos no processo or¢camentario, resultando na otimizacao dos resultados
financeiros e promovendo uma gestdo mais estratégica e proativa.

Conclui-se, portanto, que a implementacdo de um sistema orcamentario ndo apenas
fortalece a gestdo financeira da Marmoraria Alves Pedras, como também serve de referéncia
para outras pequenas empresas do setor. O estudo reafirma que o uso de ferramentas como o
orcamento contribui para enfrentar os desafios impostos pelo cenario econdmico atual,
oferecendo maior seguranca e eficiéncia no planejamento tanto de curto quanto de longo
prazo.

Como limites desta pesquisa, menciona-se que as conclusdes séo direcionadas para a
empresa estudada e que as projecdes focaram nas contas de resultados. Assim, sugere-se que
para outras pesquisas sejam feitos estudos multicasos e projecdes das contas patrimoniais e de

fluxo de caixa, além de projetar periodos de tempo maiores.
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APENDICE A - ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Sobre a empresa e 0 contexto operacional

1. Quais sdo os principais produtos e servi¢cos da Marmoraria Alves Pedras?

Nossos principais produtos incluem bancadas de granito, marmore, quartzo e supernano,
voltadas principalmente para cozinhas, banheiros e &reas de lazer. As bancadas de granito e

supernano tém maior peso no faturamento devido a alta procura e maior margem de lucro.

2. Como a gestdao de fornecedores impacta o orgamento empresarial da Marmoraria

Alves Pedras?

Mantemos uma relacdo proxima com nossos fornecedores para garantir a qualidade dos
materiais e prazos de entrega. Negociamos frequentemente 0s precos, especialmente em
periodos de alta demanda, o que nos ajuda a controlar o impacto da variagdo dos custos dos

INSUMOoSs no orgamento da empresa.

Desafios Financeiros e Gestao de Custos

3. Quais sdo os maiores desafios financeiros enfrentados pela Marmoraria Alves Pedras

no contexto do orcamento empresarial?

Os maiores desafios estdo relacionados ao controle dos custos operacionais, especialmente
devido a flutuacdo dos precos dos insumos. Também enfrentamos a necessidade de gerenciar
o fluxo de caixa de forma eficaz para garantir que as despesas sejam cobertas sem

comprometer a liquidez da empresa.

4. Antes da implementacdo de um orcamento empresarial formal, como era o controle

financeiro da empresa?

Anteriormente, utilizavamos um controle financeiro mais basico, centrado em planilhas e no
historico de receitas e despesas. Esse método fornecia uma visdo limitada sobre 0s custos e
dificultava a identificacdo de oportunidades para reduzir gastos e otimizar os recursos da

empresa.

Implementacéo e Beneficios do Orgamento Empresarial
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5. O que motivou a Marmoraria Alves Pedras a implementar um orgamento

empresarial?

A principal motivacado foi a necessidade de obter um controle mais detalhado sobre os custos
e receitas, além de melhorar o planejamento financeiro. Queriamos uma visao mais clara de
onde os recursos estavam sendo aplicados para tomar decisGes mais estratégicas e eliminar

desperdicios.

6. Quais foram os principais beneficios que a empresa obteve apds a implementacdo do

orcamento empresarial?

Com o orgamento empresarial, conseguimos planejar melhor nossas despesas e otimizar o uso
de materiais. 1sso nos ajudou a identificar areas com custos excessivos e a ajustar o fluxo de
caixa, garantindo que os recursos fossem aplicados de forma mais eficiente, o que resultou em

uma melhoria das margens de lucro.

Controle e Desempenho Financeiro

7. Como o orgcamento empresarial impactou o controle de custos e a eficiéncia

operacional da empresa?

O orgamento empresarial nos permitiu ter uma visdo clara dos custos e eliminar despesas
desnecessérias. Ele também melhorou nossa eficiéncia operacional, especialmente na area de

producdo, onde conseguimos reduzir o desperdicio de materiais e otimizar o uso de recursos.

8. Como o orgamento empresarial melhorou a previsdo e o planejamento financeiro da

empresa?

O orgcamento nos deu uma maior previsibilidade dos custos e receitas, permitindo um
planejamento financeiro mais preciso para os proximos meses. Agora, temos uma base solida
para decidir sobre novos investimentos, compras de materiais e a execucdo de projetos

futuros.

Faturamento e Crescimento da Empresa
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9. O uso do orgcamento empresarial contribuiu para o crescimento do faturamento da

Marmoraria Alves Pedras?

Sim, no sentido do or¢camento empresarial ajudar a entender como funciona nossa margem de
lucro, 0 que, por sua vez, impacta positivamente no entendimento melhor das varidveis que
contribuiram para o faturamento. Além disso, estamos explorando novas oportunidades de

crescimento, como a expansao de nossa linha de produtos e a entrada no ecommerce.

10. Quais sdo os principais desafios que a Marmoraria Alves Pedras ainda enfrenta para

crescer de forma sustentavel?

Nosso principal desafio € aumentar nossa capacidade de producdo sem comprometer a
qualidade dos produtos. Também precisamos investir em novos equipamentos e na
capacitacdo de nossa equipe, além de manter o controle rigoroso sobre os custos para garantir

um crescimento sustentavel a longo prazo.
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