|| [~
[ [~
(| [~

‘I

§

4

VIRTUS IMPAVID,
L
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS CONTABEIS E ATUARIAIS

CURSO DE GRADUACAO EM CIENCIAS CONTABEIS

VIVIANY SOARES MACHADO DA PONTE

ANALISE DAS FUNCOES DA CONTROLADORIA NOS MUNICIPIOS ACIMA DE
50 MIL HABITANTES DO ESTADO DO CEARA

Recife

2024



VIVIANY SOARES MACHADO DA PONTE

ANALISE DAS FUNCOES DA CONTROLADORIA NOS MUNICIPIOS ACIMA DE
50 MIL HABITANTES DO ESTADO DO CEARA

Orientador: Jeronymo José Libonati

Trabalho de Conclusdo de Curso
apresentado ao Curso de Ciéncias
Contabeis da Universidade Federal de
Pernambuco - UFPE, como requisito
parcial para obtencéo do grau de Bacharel
em Ciéncias Contabeis.

Recife

2024



Ficha de identificacdo da obra elaborada pelo autor,
através do programa de geragéo automatica do SIB/UFPE

Ponte, Viviany Soares Machado da .

Andlise das fungdes da controladoria nos municipios acima de 50 mil
habitantes do estado do Ceara/ Viviany Soares Machado da Ponte. - Recife,
2024.

62 p., tab.

Orientador(a): Jeronymo José Libonati
Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagdo) - Universidade Federal de
Pernambuco, Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias Contabeis -
Bacharelado, 2024.
Inclui referéncias, apéndices.

1. Contabilidade. 2. Controladoria . 3. Fungbes da Controladoria. 4.
Controladoria Pablica. 5. Controladoria Municipal. I. Libonati, Jeronymo
José. (Orientagdo). I1. Titulo.

500 CDD (22.ed.)




FOLHA DE APROVAGAO

VIVIANY SOARES MACHADO DA PONTE

ANALISE DAS FUNGOES DA CONTROLADORIA NOS MUNICIPIOS ACIMA DE
50 MIL HABITANTES DO ESTADO DO CEARA

Trabalho de Conclusdo de Curso
apresentado ao Curso de Ciéncias
Contabeis da Universidade Federal de
Pernambuco - UFPE, como requisito
parcial para obtenc&o do grau de Bacharel
em Ciéncias Contabeis.

Aprovado em 13 de marco de 2024.

BANCA EXAMINADORA

govb

Documento assinado digitalmente

JERONYMO JOSE LIBONATI
Data: 22/03/2024 15:29:36-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Prof. Dr. Jeronymo José Libonati (Orientador)
Universidade Federal de Pernambuco

Prof. Dr. Raimundo Nonato Rodrigues
Universidade Federal de Pernambuco

Prof. Dr. Daniel José Cardoso da Silva
Universidade Federal de Pernambuco



AGRADECIMENTOS

Agradeco primeiramente ao professor Jeronymo Libonati por ter orientado o meu
Trabalho de Conclusdo de Curso, além de ser excelente professor, também é
excelente orientador, pois apesar de suas muitas atribuicbes, sempre se mostrou
empenhado e disposto a sanar duvidas com muita presteza e solicitude. Muito
obrigada pela dedicacgéo e pelas valiosas sugestdes que fizeram toda a diferenca para
a concluséo deste trabalho.

A todos os meus professores e professoras no curso de Ciéncias Contabeis da
Universidade Federal de Pernambuco, em especial aos professores Alvaro Andrade
e Nelson Tendrio, pela boa vontade e paciéncia que sempre tiveram comigo, bem
como pelas 6timas aulas e preocupacao com o aprendizado de todos os seus alunos.

Aos amigos que fiz durante esses anos de curso, Rebeca Fidelis, Débora Soares,
Gilson Ferreira e Rebeca Bomfin, que sempre estiveram presentes, comemorando as
conquistas e apoiando a superacao dos desafios. Muito obrigada pela companhia nos
muitos dias, noites e madrugadas de estudo e pelos muitos momentos de fofoca.

Agradeco as amigas Milena Lopes e Cintya Lopes, que além de companheiras de
faculdade também estdo comigo no estagio me garantindo boas risadas todos os dias.

Gostaria de agradecer aos meus amigos e familia, principalmente aos meus pais,
Gongcalo e Daisy, a minha irmé Ingrid e a Naonao, por entenderem meus momentos
de auséncia durante esses anos, pela paciéncia, incentivo e apoio incondicional.

Por fim, muito obrigada a todos que direta ou indiretamente fizeram parte da minha

formacéo.



RESUMO

Para a administracdo publica municipal a controladoria se mostra como um
instrumento relevante de suporte ao gestor publico na adequada avaliacdo dos
resultados, agindo como um elo entre o chefe do Poder Executivo Municipal,
secretarias, departamentos e organizacdes da administracao indireta, colaborando
para o alcance da eficiéncia, eficacia e efetividade da gestdo publica. Para que seja
possivel que a controladoria municipal auxilie a administragdo publica a atingir seus
objetivos, é preciso desempenhar as macrofuncbes e funcbes basicas da
controladoria. Portanto, faz-se necessario analisar as fung¢bes da controladoria
desempenhadas nas prefeituras dos municipios com mais de 50 mil habitantes do
Estado do Ceara. Para tanto, realizou-se uma analise documental, utilizando-se das
informacdes disponiveis nos portais da transparéncia e nos sites das prefeituras dos
municipios analisados, tendo como referéncia o ano de 2023. Destaca-se que quatro
municipios conseguiram incorporar todas as macrofunc¢des as suas controladorias:
Caucaia, Fortaleza, Pacajus e Pacatuba. Dentre os municipios analisados, todos
apresentaram pelo menos trés funcdes e nenhum conseguiu contemplar as nove
funcbes em suas controladorias, sendo duas as controladorias municipais que
desempenharam oito funcdes, cada: Aracati e Granja. Os municipios de Limoeiro do
Norte, Maranguape e Vigcosa do Ceara ndo demonstraram possuir um setor formal de
controladoria no executivo municipal.

Palavras-chave: Contabilidade. Controladoria. Controladoria PUblica. Controladoria
Municipal. Fungdes da Controladoria.



ABSTRACT

For municipal public administration, controllership is a relevant instrument to support
the public manager in the proper evaluation of results, acting as a link between the
head of the Municipal Executive Branch, secretariats, departments and organizations
of the indirect administration, contributing to the achievement of efficiency,
effectiveness and effectiveness in public management. In order for the municipal
controllership to help the public administration achieve its objectives, it is necessary to
perform macro-functions and functions. Therefore, it is necessary to analyze the
controllership functions performed in the city halls of municipalities with more than
50,000 inhabitants in the State of Ceara. To this end, a document analysis was carried
out, using the information available on the analyzed municipalities city halls’
transparency portals and websites, using the year 2023 as a reference. It is noteworthy
that four municipalities managed to incorporate all macro-functions into their
controllerships: Caucaia, Fortaleza, Pacajus and Pacatuba. Among the municipalities
analyzed, all presented at least three functions, while none managed to cover the nine
functions in their controllerships. However, two municipal controllerships performed
eight functions each: Aracati and Granja. The municipalities of Limoeiro do Norte,
Maranguape and Vicosa do Ceara did not demonstrate that they have a formal
controllership sector in the municipal executive.

Keywords: Accounting. Controllership.  Public  Controllership.  Municipal
Controllership. Controllership functions.
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1 INTRODUCAO

A Contabilidade foi se adaptando de acordo com as necessidades da &rea de
atuacdo ao longo de sua evolucdo. No final do século XIX, nos Estados Unidos e
Europa, surgiram grandes conglomerados empresariais que, devido a sua
complexidade, precisavam que suas atividades fossem controladas e consolidadas.

Diante deste contexto, desenvolveu-se a controladoria como um instrumento
importante para reduzir as consequéncias negativas do cenario econdémico global,
bem como identificar possiveis vantagens competitivas, através da centralizacao do
controle operacional da empresa e do auxilio direto a alta administracdo (Souza
Junior, 2022, p. 24-25).

A controladoria € importante para as organizagdes pois ela contribui para
potencializar o desempenho futuro por meio da previsao e resolucao de problemas e
atuacdo em todas as areas da empresa. Ademais, toda organizacdo, sendo ela
publica ou privada, precisa de controles internos para realizar a supervisdo das
atividades, evidenciar erros e desvios, mensurar a eficicia das decisdes tomadas e
alcancar as metas da organizacao (Silva; Echternacht; Silva, 2023, p. 5400- 5401).

A controladoria na administracdo publica é necessaria, pois visa alcancar a
eficiéncia, a eficacia, a efetividade das politicas publicas, Souza Junior (2022, p. 34-
37) salienta que a controladoria no setor publico avalia a forma como os resultados do
processo de gestdo foram atingidos, funcionando como um 6érgdo de controle e
coordenacao da administracdo, apontando as situacfes que arriscam e diminuem a
eficiéncia.

O desenvolvimento do presente trabalho esta estruturado nesta introducéo,
referencial tedrico, metodologia, analise e discussdo de dados e consideracdes
finais.

Esta introducéo consiste em uma breve contextualizagdo a respeito do tema
tratado no trabalho, da estruturacdo do desenvolvimento do presente trabalho, além
de abordar o problema de pesquisa, a justificativa e os objetivos geral e especificos.

O referencial teorico esta dividido em quatro secdes: Da Contabilidade a
Controladoria; Controle na Administracdo Publica brasileira; Controladoria no setor

publico brasileiro; e Func¢des da Controladoria no setor publico.
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A primeira secdo € composta pela definicdo de Contabilidade e por uma breve
contextualizacao histérica, até o surgimento da Controladoria. Sobre a controladoria,
discute-se seu surgimento, definicdes e caracteristicas.

Na segunda secao, sdo abordados aspectos gerais da administracéo publica,
bem como a necessidade de controle, imposta pela legislacéo brasileira.

Na secdo seguinte, sdo tratadas as caracteristicas, objetivos, papel e
importancia da controladoria no setor publico. Também é apontada a relevancia da
controladoria municipal e seu enquadramento na estrutura organizacional.

Por fim, na quarta secdo do referencial tedrico, sdo apresentadas as definicoes
para as macrofuncdes e funcdes da controladoria. Para fins de analise, as
macrofungdes utilizadas séo as definidas por Bliacheriene, Braga e Ribeiro (2019, p.
34-36) e Libonati (2022, p. 16-17) adotadas por Pereira et al. (2023, p. 5-9):
Transparéncia, Auditoria, Correicdo, Ouvidoria e Avaliacdo de Desempenho.

Enguanto para as funcfes, é adotada a definicdo de Silva (2011, p. 350-357),
Borinelli (2006, p. 135-139), Slomski (2012, p. 130-133), Suzart, Marcelino e Rocha
(2011, p. 46-47), Meller, Lopes e Lunkes (2014, p. 3-6), S& e Callado (2021, p. 30-32)
utilizadas por Pereira et al. (2023, p. 5-9): contabil, gerencial-estratégica, tributaria,
protecdo e controle de ativos, controle interno, controle de riscos, sistemas de
informacdes, sistemas de custos, controle operacional.

A metodologia traz 0 método de pesquisa adotado, que é o exploratério, com
base em dados secundarios. A abordagem é de natureza qualitativa e quantitativa,
tendo como andlise de referéncia o ano de 2023. A amostra analisada corresponde
aos municipios com mais de 50 mil habitantes do Estado do Ceara, que totalizam 37
municipios.

A analise e discussdo de dados consiste em demonstrar se a estrutura
organizacional do executivo municipal possui um setor de controladoria e como ele é
denominado. Também ¢é observada a classificacdo da subordinacdo do setor de
controladoria em relacdo a gestdo. Em seguida séo evidenciadas as macrofuncdes e
funcdes da controladoria identificadas nos sites e portais da transparéncia de cada
municipio. Ao final é apontado se a controladoria possui missdo declarada e qual o
perfil do controlador a frente do 6rgéo.

Nas consideracdes finais sdo expostos 0s principais resultados, as limitacdes

de pesquisa e propostas para pesquisas e estudos futuros.
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1.1 Problema de Pesquisa

O presente trabalho se trata do estudo do desempenho das fungcdes da
controladoria pelas prefeituras municipais do Estado do Ceard com mais de 50 mil
habitantes, utilizando-se das informacdes disponiveis nos portais da transparéncia e
nos sites das prefeituras dos municipios analisados.

No Brasil, varios instrumentos legais exigem a divulgacédo de informacdes por
parte dos entes federativos, em especial a Lei de Acesso a Informacédo (LAI) e a Lei
de Responsabilidade Fiscal (LRF).

A LAI, em seu artigo 8°, determina que é dever das entidades publicas divulgar
as informacgdes produzidas por elas e de interesse publico em local de facil acesso. O
mesmo artigo traz em seu paragrafo 4°, municipios com menos de 10 mil habitantes
como excecdo a essa exigéncia (Brasil, 2011). Entdo, todos 0s municipios com
populacdo superior a 10 mil habitantes estdo obrigados a cumprir com essa
determinacao da LAI.

Enquanto o artigo 63 da LRF faculta aos municipios com populacao abaixo de
50 mil habitantes a divulgacdo semestral, ao invés de quadrimestral, do Relatério de
Gestdo Fiscal acompanhado do Relatério Resumido de Execucdo Orcamentaria
(Brasil, 2000). Portanto, as regras para 0S municipios que possuem populacdo maior
que 50 mil habitantes sdo mais rigidas, obrigando-os a divulgar esses relatérios
quadrimestralmente.

De acordo com o Censo de 2022, realizado pelo do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatisticas (IBGE), o Estado do Ceara possuia 8.794.957 habitantes
distribuidos em seus 184 municipios.

Segundo o referido Censo, o Estado do Ceara possui 37 municipios com
populacao acima de 50 mil habitantes, somadas as popula¢des desses 37 municipios,
obtém-se um total de 5.864.730, o que significa 66,68% do total da populacdo do
Estado.

Este trabalho se limita a coletar dados a respeito das controladorias dos
municipios cearenses com mais de 50 mil habitantes, pois além de representar uma
amostra razoavel, analisa municipios que juntos abrigam mais da metade da
populacdo do Estado. Também se enquadram no critério minimo de obrigatoriedade
legal de continua divulgacdo e atualizacdo de informacdes de interesse publico,

determinado na LRF e na LAl.
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A estrutura necessaria para efetuar as analises € norteada pelo artigo “Func¢des
de Controladoria: uma analise das capitais dos Estados Brasileiros conforme Portal
da Transparéncia” de autoria de Pereira et al. (2023), cuja pesquisa se aproxima do
tema deste trabalho. Portanto, as definicbes de macrofungdes e fungbes adotadas
para a analise sdo as mesmas utilizadas por Pereira et al. (2023) em seu artigo.

Diante do apresentado e tendo em vista a importancia da controladoria para a
gestdo da administracdo publica de forma eficiente, eficaz e efetiva, tem-se o seguinte
guestionamento: dentre as macrofungdes e funcdes da controladoria adotadas por
Pereira et al. (2023) em seu artigo, quais funcdes estdo sendo desempenhadas pelas
controladorias das prefeituras dos municipios com mais de 50 mil habitantes do

Estado do Ceara?

1.2 Justificativa

O controle interno na administracao publica é exigido por diversos documentos
normativos federais de alcance nacional, como a Lei n° 4.320 de 1964, a Constituicao
Federal de 1988 (CF/88), a LRF, bem como os normativos estaduais e municipais.

No caso do Ceara, a exigibilidade de um sistema de controle interno na gestéao
publica estad presente na Constituicdo Estadual do Ceara de 1989 e na Instrucéo
Normativa (IN) n°® 01 de 2017 do extinto Tribunal de Contas do Ceara (TCM-CE), ainda
vigente sob a supervisao do Tribunal de Contas do Estado do Ceara (TCE-CE).

A Instrucdo Normativa n°® 01 de 2017 estabeleceu a criacdo do Sistema de
Controle Interno (SCI), assim como a definicdo de um 6rgédo central de controle no
executivo municipal, através de lei municipal.

Um SCI adequado deve implementar padrdes e orientacBes, por isso é
necessaria a criacdo de uma controladoria municipal que concentre essas atribuicdes
e incorpore as macrofuncdes e funcdes para alcancgar os objetivos da administracao.

Cruz, Silva e Spinelli (2016, p. 722) apontam que a crescente preocupacéo dos
gestores dos municipios brasileiros em relagcao a utilizacdo dos recursos publicos de
forma eficiente, ao desenvolvimento de politicas publicas de qualidade e ao controle
na gestdo publica, resultou no aumento da implantacdo de érgdo central do SCI,
normalmente denominado de Controladoria Geral do Municipio.

Souza Junior (2022, p. 22) afirma que os estudos sobre as fungbes da

controladoria no ambito municipal sdo muito escassos. Ademais, esses estudos sao
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ainda mais reduzidos quando se trata da regido Nordeste, visto que na literatura
nacional ndo existem muitas pesquisas a respeito de controladoria nos entes publicos
da regido. Logo, faz-se necesséaria uma abordagem mais especifica e aprofundada
em municipios da regido.

O presente trabalho se justifica pela necessidade de evidenciacdo das
macrofuncdes e funcbes da controladoria e da estruturacdo dos oOrgaos de
controladoria identificados nos municipios do Estado do Ceard que possuem
populacdo acima de 50 mil habitantes, pois, além de contribuir com mais estudos a
respeito do tema, verificar a realidade pode ser (til para gestores municipais
implementarem uma area de controladoria, visto que a unidade de controladoria

contribui para a otimizacdo de politicas publicas.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo Geral

O trabalho tem como objetivo geral analisar as fungbes da controladoria
desempenhadas nas prefeituras dos municipios com mais de 50 mil habitantes do
Estado do Cearé através das informacdes obtidas nos portais da transparéncia e sites

oficiais das prefeituras analisadas.

1.3.2 Objetivos Especificos

1) Identificar as macrofungdes e fungdes da controladoria apresentadas na literatura
e nas legislacdes que tratam do tema deste estudo;

2) Analisar a legislacéo de cada municipio observado no que se refere a instituicdo do
sistema de controle interno e a criacdo do 6rgéo formal de controladoria no executivo
municipal;

3) Investigar a existéncia e forma de estruturagdo do setor de controladoria dos
municipios analisados;

4) ldentificar as macrofuncdes e funcdes da controladoria nos sites e portais da
transparéncia das prefeituras dos municipios analisados;

5) Verificar se ha a presenca de isomorfismo e decoupling nas estruturas de controle

interno dos municipios estudados.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Da Contabilidade a Controladoria

Pode-se definir a Contabilidade como uma ciéncia que proporciona o controle
permanente do patriménio, através de seus procedimentos e técnicas (Ribeiro, 2013,
p. 14).

S& (2010, p. 46) conceitua a Contabilidade de uma forma mais aprofundada,
para o autor, trata-se da “ciéncia que estuda fendmenos patrimoniais, preocupando-
se com realidades, evidéncias e comportamentos dos mesmos, em relacdo a eficacia
funcional das células sociais”.

Enquanto Padoveze (2012, p. 3-4) entende que a Contabilidade pode ser
conceituada sob dois enfoques, sendo o primeiro referente ao controle econémico do
patrimdnio e o0 segundo se relaciona ao processo de comunicacdo da informacéao
econOmica.

ludicibus (2010, p. 7) aponta que a Contabilidade objetiva fornecer informacées
econbmicas para diversos usuarios, possibilitando a tomada de decisdes racionais.

E possivel considerar a Contabilidade como uma das ciéncias mais antigas, ja
que h& vérias evidéncias de que antigas civilizacdes ja faziam uso de técnicas de
contabilidade (Crepaldi, 2012, p. 1). Por isso, € pertinente realizar um breve apanhado
histérico a respeito da Contabilidade.

Antes mesmo da ascensdo da Europa como berc¢o da civilizacao ocidental, no
Oriente Médio e Extremo Oriente ja existiam economias sofisticadas (Hendriksen;
Breda, 2016, p. 41-42). E de entendimento de diversos autores como Crepaldi (2012,
p. 1), Hendriksen e Breda (2016, p. 39), ludicibus (2010, p. 26-27) e Slomski (2012, p.
9-11) que o periodo do Renascimento italiano foi marcado pela producao de obras
basilares para a Contabilidade adotada atualmente. No ano de 1494 foi publicada na
cidade de Veneza, na Italia, a obra “Summa de arithmetica, geometria, proportioni et
proportionalita” de autoria do frei franciscano Luca Pacioli. Na obra é descrito um
método de controle de operacdes utilizado pelos mercadores de Veneza. A obra foi
um marco para a Contabilidade, pois na se¢ao “Particularis de Computis et Scripturis”
0 método contabil é explicado a partir do inventario, ficando conhecido como o método
das partidas dobradas. A notoriedade e importancia da obra fez Pacioli passar a ser

considerado o “Pai da Contabilidade”.
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Segundo Padoveze (2012, p. 8-9), ao longo de sua evolucédo, a Contabilidade
foi se adaptando de acordo com as necessidades da area de atuacédo. Inicialmente a
Contabilidade era voltada para a protecéo da riqueza do dono do empreendimento e
consistia em registrar as transacdes de maneira ordenada.

Uma categoria de contabilidade que se desenvolveu foi a Contabilidade voltada
ao Setor Publico. Esse ramo da Contabilidade busca fornecer suporte para tomada de
deciséo, prestacio de contas e controle social. E um importante instrumento para que
a entidade possa realizar autoavaliacbes e autocorre¢cbes administrativas
constantemente (Andrade, 2017, p. 5).

A maior diferenca entre a contabilidade publica e a contabilidade privada € que
nas entidades publicas é permitido fazer apenas o que a lei permite de forma
expressa, enquanto nas entidades privadas, pode-se fazer tudo aquilo que a lei ndo
proibe. Uma segunda diferenca esta relacionada a sua finalidade, pois a contabilidade
privada objetiva o lucro financeiro ou econdmico e a contabilidade publica buscam
alcancar os objetivos sociais desejados, para beneficiar a populagdo como um todo,
mesmo que nao ocorra geracéo de resultados financeiros (Andrade, 2017, p. 5-6).

Diante do exposto sobre a evolucdo da contabilidade, € pertinente realizar
esclarecimentos a respeito da origem da Controladoria. Segundo Sa (2009, p. 80-82),
o inicio da Controladoria remonta a escola de pensamento Controlista no século XIX,
mais precisamente no ano de 1880, atraves do professor italiano Fabio Besta. Para
Besta, o objeto da Contabilidade era o “controle da riqueza aziendal”. Além disso,
Besta acreditava que era por meio do controle, classificado por ele como antecedente,
concomitante e subsequente, que tudo era relevante e que tudo relacionado aos fatos
ocorridos com riqueza deveria ser registrado.

De acordo com Souza Junior (2022, p. 24-25), a controladoria contemporanea
surgiu como uma resposta ao aparecimento de grandes conglomerados empresariais
nos Estados Unidos e Europa, no final do século XIX, a Contabilidade teve que se
adaptar para controlar e consolidar as atividades de empresas com varias
subsidiarias, em um ambiente de frequentes mudancas, no qual as empresas
precisavam ser reorganizadas constantemente devido a complexidade de suas
operacoes.

Diante desse contexto empresarial global, pode-se dizer que a controladoria é
uma evolucdo natural da pratica contabil diaria, ja que o foco da geracdo de

informacdo passou do usuario externo para o usuario interno (Duque, 2011, p. 15;
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Souza Junior, 2022, p. 24). Padoveze (2012, p. 6-8), reforca a ideia de que a
Controladoria € a evolucdo da Ciéncia Contabil. Para o autor, a controladoria € a
contabilidade sob a perspectiva da escola italiana do Controlismo.

No Brasil, a atividade de controladoria nas empresas ja existia antes mesmo da
chegada das grandes corporacdes no pais, porém, o termo em si ndo era adotado.
Com a vinda das multinacionais estadunidenses, na década de 1960, passou-se a
adotar a cultura praticada por essas empresas, inclusive a utlizagdo do termo
controladoria (Lunkes et al., 2010, p. 115; Paiva et al., 2019, p. 235).

Autores como Catelli (2010, p. 344-346), Figueiredo e Caggiano (2008, p. 10)
e Padoveze (2012, p. 3-5) compreendem que a Controladoria pode ser considerada
sob dois vieses, o primeiro como ramo do conhecimento e o segundo como 6rgao
administrativo. Como ramo do conhecimento, refere-se ao estabelecimento da base
conceitual composta por fundamentos, principios, métodos advindos de outras
ciéncias relacionados ao processo de gestdo organizacional. Como 6érgéo
administrativo, a controladoria é responséavel pela difusdo do conhecimento e
provimento de informag¢des operacionais, econdmicas, financeiras e patrimoniais,
além de possuir missao, funcdo e principios que orientam o modelo de gestdo da
empresa.

Para Borinelli (2006, p. 198 e 204), Crepaldi (2012, p. 50-51) e Padoveze (2012,
p. 33), a missdo da Controladoria pode ser sintetizada como a raz&o da existéncia da
organizacao, ela zela pela continuidade da organizacdo, promovendo e coordenando
esforcos de cada parte da organizagdo como um todo, com a finalidade de que ela
atinja seus objetivos, garantindo a eficacia e otimiza¢do do resultado econémico da
organizacao.

O profissional de controladoria normalmente € denominado de controller. De
acordo com Crepaldi (2012, p. 31-32), o controller “é o executivo de normas, controles,
metas, objetivos, orcamentos, contabilidade, finangas e informatica”. Roehl - Anderson
e Bragg (2004, p. 6-11) indicam que o controller tem como papel gerenciar e monitorar
ativos, além de entregar demonstracdes financeiras, trabalhar com outros
departamentos, aconselhar constantemente a alta direcdo e adaptar sistemas para

atender as necessidades de outras areas da empresa.

2.2 Controle na Administracao Publica brasileira
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A gestdo da administracao publica tem que obedecer aos principios expressos
estabelecidos na Constituicdo Federal de 1988 da legalidade, moralidade,
impessoalidade, publicidade e eficiéncia, bem como os principios implicitos,
encontrados nas Leis n°® 9.784 de 1999 e n° 8.666 de 1993, da razoabilidade,
supremacia do interesse publico, motivacdo, proporcionalidade, seguranca juridica
etc. (Silva; Echternacht; Silva, 2023, p. 5400; Cavalheiro; Flores, 2007, p. 14).

A administracdo publica é responsavel por melhorar o bem-estar da
coletividade, para tanto ela precisa diagnosticar a situagdo posta e em seguida
apontar as acoes e atitudes a serem tomadas para atingir as metas estabelecidas.
Esse processo requer da administracdo publica a utilizacdo de técnicas de
planejamento. A Constituicdo Federal de 1988 traz alguns instrumentos de
planejamento como o Plano Plurianual (PPA), a Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO)
e a Lei Orcamentéria Anual (LOA) (Soares, 2010, p. 42-43).

Holanda et al. (2022, p. 3-5) defende que as a¢des da gestédo publica devem
ser caracterizadas pelo maximo de transparéncia, pela manutencéo do equilibrio de
receitas e despesas publicas, pelo fornecimento de servicos eficientes e eficazes para
alcancar a efetividade. Entdo, a acdo publica exitosa € consequéncia da eficacia,
eficiéncia e efetividade dos gastos na busca pelo aumento dos resultados e reducéo
dos custos, por meio da utilizacdo dos recursos de forma inteligente.

A implementacdo de mecanismos de controle na esfera publica brasileira
decorre, sobretudo, da necessidade de se cumprir uma obrigacdo imposta pela
Constituicdo Federal (Pinho, 2017, p. 27-30). Ha diversas espécies de controle na
esfera publica brasileira, estabelecidas em varios documentos legais.

O Controle Social é aquele exercido por iniciativa dos préprios cidadaos e das
entidades que representam a sociedade e tem como finalidade fiscalizar a gestao das
financas publicas. Como consequéncia da determinacdo de uma participacao ativa
dos cidaddos no controle social e da necessidade de transparéncia dos atos de
governo, foi instituida através da Lei n® 12.527 de 2011, a Lei de Acesso a Informagéo,
a criacao do Portal da Transparéncia. O Portal deve conter informacdes relativas as
boas praticas da gestdo e ao controle das financas publicas, sendo disponibilizadas
para qualquer cidadao, a fim de facilitar o acesso a informagéo (Ferraz; Lobo; Miranda,
2021, p. 485-486).

Os Tribunais de Contas exercem um papel pedagdgico e fiscalizatério no que

tange o cumprimento da LAI, através da realizacdo de levantamentos a respeito das
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informacdes de fato disponibilizadas nos portais pelos Poderes, 6rgaos e entidades
publicas (Atricon, 2024b, p. 9).

A Lei n° 4.320 de 1964, discorre, em seu capitulo Ill, Arts. 81 e 82, que o
Controle Externo objetiva averiguar a probidade da administracdo, o emprego dos
dinheiros publicos e o cumprimento da Lei de Orcamento, bem como indica que a 0
Poder Executivo estad obrigado a prestar contas anualmente ao Poder Legislativo
dentro dos prazos estabelecidos (Brasil, 1964).

O capitulo Il da Lei n° 4.320 de 1964 dispde sobre o Controle Interno a ser
exercido pelo Poder Publico. Os Arts. 77 a 80 versam sobre medidas e formas de
como esse controle deve ser realizado (Brasil, 1964).

Uma outra importante legislacéo referente ao controle na administracéo publica
brasileira é a Lei n° 101 de 2000, denominada de Lei de Responsabilidade Fiscal.
Esse marco legal impbBe regras para as financas publicas, focando na
responsabilidade na gestédo fiscal, prevencdo de riscos e correcdo de eventuais
desvios que interfiram no equilibrio das contas publicas (Cavalheiro; Flores, 2007, p.
24-25; Gadelha; Gouveia; Sarmento, 2023, p. 35-36).

Para combater o desequilibrio fiscal e os possiveis desvios, a LRF estabelece
mecanismos de planejamento do orcamento, sendo eles: PPA, LDO e a LOA (Brasil,
2000).

A Constituicdo Federal de 1988 traz em seu artigo 71 a exigéncia de controle
externo a ser realizado pelo Poder Legislativo e pelos tribunais de contas, e o segundo
pelos préprios 6rgdos publicos (Holanda et al., 2022, p. 4-5).

Na Carta Magna, as incumbéncias do Controle Interno séo indicadas pelos
artigos 31, 70 e 74. O artigo 70 trata da fiscalizacdo e prestacéo de contas da Unido
e das entidades da administracdo direta e indireta, que deve ser exercida pelo
Congresso Nacional, através do controle externo e pelo sistema de controle interno
de cada Poder (Ferraz; Lobo; Miranda, 2021, p. 488).

Na esfera municipal, o controle externo é exercido pelo Poder Legislativo
Municipal, com o suporte dos conselhos e tribunais de contas dos estados, enquanto
o controle interno é efetuado pelo Poder Executivo Municipal, como diz o artigo 31 da

Carta Magna:

Art. 31. A fiscalizacdo do Municipio sera exercida pelo Poder Legislativo
Municipal, mediante controle externo, e pelos sistemas de controle interno do
Poder Executivo Municipal, na forma da lei (Brasil, 1988).
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No Estado do Ceara, a Constituicdo Estadual de 1989 determina em seu artigo
80 que os Poderes Publicos Municipais devem manter de forma integrada o sistema

de controle interno com os objetivos de realizar:

Art. 80. | — avaliar o cumprimento das metas previstas no plano de Governo
e do orcamento do Municipio;

Il — comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficacia e
eficiéncia, da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial nos 6rgéos e
entidades da administracdo municipal, bem como da aplicacdo de recursos
publicos por entidades de direito privado;

Il — exercer o controle das operacdes de crédito, avais e garantias, bem como
dos direitos e deveres do Municipio;

IV — apoiar o controle externo no exercicio de sua misséo institucional (Ceara,
1989).

Em 2017 o Tribunal de Contas dos Municipios do Estado do Ceara (TCM-CE),
agora extinto, editou, através da Instrucdo Normativa n° 01 de 2017, normas e regras
a respeito da criacao, implantacao, coordenacéo e manutencao do sistema de controle
interno nos Poderes Executivo e Legislativo dos municipios do Ceara. Ainda vigente
sob a fiscalizagdo do Tribunal de Contas do Estado do Ceara, a IN n® 01/2017 reforca
a obrigacdo dos entes dos Poderes Executivo e Legislativo de manterem o controle
interno em conformidade com o artigo 74 da CF/88, com o artigo 80 da Constituicao
Estadual do Ceara de 1989 e dos artigos 75 a 80 da Lei n° 4.320 de 1964 (Ceara,
2017).

A IN n° 01/2017 determina em seu artigo 2° que o Sistema de Controle Interno
deve buscar a eficiéncia, efichcia e efetividade operacional, a integridade,
confiabilidade e disponibilidade das informacdes, a conformidade de aplicacdo das
leis, regulamentos e normas, a adequada salvaguarda e protecéo de bens, ativos e
recursos publicos. Para tanto, devem exercer as atividades de auditoria interna,
fiscalizacdo, acompanhamento e monitoramento e avaliagcdo (Ceara, 2017).

Além disso, a IN em questdo define que os poderes municipais devem atingir
um padrao minimo de estruturacao dos controles internos nas areas e nos objetos de
controle s seguir: a execucdo orcamentaria e financeira, atos de pessoal, bens
patrimoniais, licitacbes, contratos e convénios, obras publicas e servicos de
engenharia, operagbes de crédito, suprimento de fundos, adiantamento, cartdes
corporativos, doacdes, subvencodes, auxilios, contribuicdes concedidas, gestao fiscal,

transparéncia (Ceara, 2017).
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A IN estabelece que a Unidade de Controle Interno deve se reportar de forma
direta a autoridade maxima, responsavel pela coordenacéo, orientacdo e avaliacao do
SCI do ente, ademais, estipulou o prazo de 180 dias ap6s sua publicacédo para a
instituicdo e criacdo de um SCI e de um 6rgdo central de controle interno nos
municipios que ainda ndo os possuiam em sua estrutura administrativa (Ceara, 2017).

Ademais, a IN determina em seu artigo 17 que cabe ao TCM-CE acompanhar
a implantac&o dos diversos controles definidos na Instrugdo Normativa, por meio do
monitoramento dos planos de ac&o e do exercicio das atividades do Orgdo Central do
SCI e de suas Unidades Executoras (Ceard, 2017). Como o TCM-CE foi extinto, esse

acompanhamento fica a cargo do TCE-CE.

2.3 Controladoria no setor publico brasileiro

Com intuito de propiciar que a administracdo publica realize suas atividades
baseadas na legalidade, transparéncia, boa-fé e nas exigéncias legais impostas, faz-
se necessaria a existéncia de um sistema de controle interno que va além de uma
unidade administrativa de controle e acompanhamento, € preciso implementar uma
Controladoria composta por um conjunto de unidades integradas e coordenadas por
um controlador que une todas as informacdes em conjunto com os colaboradores de
todos os setores (Ferraz; Lobo; Miranda, 2021, p. 479-480; Krein; Wernke; Zanin,
2020, p. 6-7).

Entdo, a Controladoria no setor publico, ou Controladoria Governamental, esta
vinculada ao suporte a gestdo no processo de tomada de decisdo e € caracterizada
por utilizar indicadores multidisciplinares (Bonetti; Wernke; Zanin, 2017, p. 3;
Cavalcante Junior; Ceolin; Inocéncio Junior, 2019, p. 73).

Souza Junior (2022, p. 34-37) destaca que a Controladoria Publica tem o papel
de avaliar a forma como os resultados do processo de gestdo foram atingidos,
servindo como um 6rgao de controle e coordenacdo da administracéo, apontando as
situacdes que arriscam e diminuem a eficiéncia.

A controladoria é uma relevante ferramenta para dar suporte & administracédo
publica municipal, uma vez que auxilia 0 administrador publico na adequada avaliagéo
dos resultados, atuando como uma conexdo entre o chefe do Poder Executivo

Municipal, secretarias, departamentos, organizacdes da administracdo indireta e
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entidades sem fins lucrativos de apoio ao municipio (Cunha; Callado, 2019, p. 129-
130; Pinho; Rodrigues, 2020, p. 50-51).

A posicdo da controladoria na estrutura da organizagdo administrativa
municipal pode ser definida como Linha ou Staff. Miranda (2014, p. 27-32) entende
gue os orgaos de linha séo caracterizados pela autoridade linear e detém acéo de
comando e execucao. Ja os de staff oferecem as unidades de comando, assessoria,
consultoria, recomendacdes, orientacdes etc. Na compreenséo de Borinelli (2006, p.
224), os 6rgdos de linha atuam no processo de tomada de decisédo, tornando-se
corresponsaveis por elas. Por sua vez, os Orgaos de staff apenas proporcionam
subsidios para a tomada de decisbes, sem se envolver diretamente no processo.

Em seu artigo, Pereira et al. (2023, p. 8) adota como definicdo de Linha a de
Chiavenato (2008, p. 363), na qual os 6rgdos de linha sdo entendidos como os que
executam as atividades da empresa e tomam decisfes com a finalidade de obter
resultados estabelecidos pela alta administracdo. Enquanto a definicdo de Staff
utilizada € a de Bonzanini e Chagas (2003, p. 165-169), que considera o 6rgdo de
Staff como consultivo ou técnico, que assessora 0s niveis hierarquicamente mais
altos.

Bliacheriene, Braga e Ribeiro (2019, p. 35-36) apontam que a regularizacdo e
incentivo a criacdo de um oOrgdo de controladoria nos entes municipais acaba
induzindo a adocdo de padrfes. Instituicdes que funcionam mediante regulagéo
estatal tendem a apresentar similaridades de forma e estrutura. Quando uma
organizacao é forcada a se assemelhar a outras, que possuem as mesmas condicées
e se encontram no mesmo contexto, ocorre o fendmeno conhecido como isomorfismo.

Os autores destacam que o isomorfismo pode ocorrer de forma espontanea,
guando o ambiente que se encontra a organizacao naturalmente incentiva o processo
de benchmarking e difuséo de boas praticas, ou induzida, quando a organizagao deve
observar estruturas legais, regulamentos ou medidas econdmicas e politicas
(Bliacheriene; Braga; Ribeiro, 2019, p. 35-36).

Quando as organizac¢des incorporam praticas para atender as expectativas de
seu ambiente institucional, porém nao realizam a implementacdo dos programas por
motivos de conflitos internos ou falta de recursos, acontece o decoupling. Essa
“dissociacao" entre a estrutura e o que € materialmente aplicado pelos servidores
pode ser fruto de um conflito de valores dentro das organizagfes publicas. Algumas

organizagfes fazem uso do decoupling para ocultar a ndo conformidade de préticas
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com o intuito de se proteger das pressdes e escapar das regras (Lopes et al., 2020,
p. 92-94).

2.4 Funcdes da Controladoria no setor publico

A Controladoria se encontra em processo de consolidacdo de suas funcoes,
pois ainda ndo possui uma padronizagéo. Isso ocorre porque determinar as funcdes
da Controladoria é um trabalho complexo, dado que as classificagbes sobre suas
funcdes sao diversas, ja que o desempenho delas varia de acordo com o tamanho da
organizacdo ou especificidades do modelo de gestdo utilizado pela organizacao
(Cunha; Callado, 2019, p. 127-128).

As funcdes da Controladoria podem abranger desde procedimentos béasicos da
contabilidade, como lancamentos contabeis, até as atividades de gestdo estratégica,
como gestdo das informacdes relacionadas aos objetivos da organizacdo (Krein;
Wernke; Zanin, 2020, p. 4-5).

2.4.1 Macrofuncodes

Em sua pesquisa, Pereira et al. (2023, p. 5-6) adota as macrofun¢des definidas
por Bliacheriene, Braga e Ribeiro (2019) e por Libonati (2022). Os autores indicam
que por meio da definicho da Controladoria, pode-se definir seus objetivos
(macrofuncbes). Eles concordam que as macrofuncbes da Controladoria
Governamental podem ser organizadas em: Transparéncia; Auditoria; Correicéo; e
Ouvidoria. Libonati (2022, p. 16-17) acrescenta mais uma macrofuncéo, a Avaliacao
de Desempenho.

A transparéncia € vista como um instrumento necessario para o combate a
corrupgdo no setor publico, j& que aproxima o cidaddo da administragdo publica,
oportunizando a compreensao de como a gestado publica funciona e de como ocorre
a utilizacao dos recursos publicos (Ferraz; Lobo; Miranda, 2021, p. 471-472). Por essa
razdo, segundo Holanda et al. (2022, p. 5), a administragédo publica passou a ter como
um de seus principais objetivos o incentivo a transparéncia.

A auditoria funciona como uma revisao e analise dos controles internos através
do exame da legalidade, legitimidade e avaliacdo dos resultados da gestéao

or¢camentéria, financeira, contabil, patrimonial e operacional (Pinho, 2017, p. 22-23).
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A correicao analisa a efetiva aplicacédo das leis que abordam a responsabilidade
administrativa dos agentes publicos, realiza a apuracdo das denuncias feitas contra
0s agentes da administracdo publica e revisdo de procedimentos (Ferraz; Lobo;
Miranda, 2021, p. 484-485). Portanto, a correicdo busca averiguar os indicios de atos
ilicitos ocorridos na administracdo publica, promovendo a responsabilizacdo dos
envolvidos por meio da instauracdo de processos e aplicacado de medidas ou sancdes
adequadas (Pinho, 2017, p. 22-23).

A ouvidoria tem como principal objetivo o incentivo ao controle social e a
participacdo dos cidadaos na administracdo publica. A comunicacao entre sociedade
e 6rgdo administrativo é interligada pela ouvidoria, ja que ela é encarregada de
acolher, processar e encaminhar questionamentos, sugestdes e reivindicagcdes aos
setores responsaveis (Ferraz; Lobo; Miranda, 2021, p. 484; Pinho, 2017, p. 22-23).

Segundo Libonati (2022, p. 16) a avaliacdo de desempenho ocorre atraves: do
desenho, implantacdo, manutencédo da estrutura de avaliacdo e monitoramento de
desempenho e de resultados; da coordenagdo do processo de planejamento e
controle das unidades que integram a entidade publica; da coordenacdo da
padronizacdo de procedimentos de mensuracao; da identificacdo e propositura de
acOes de correcdo com base na interagéo com as varias unidades da entidade publica;
da estruturacdo do Gerenciamento do Risco; da verificacdo se as unidades da
entidade publica estdo identificando as potencialidades e fraquezas; e do apoio a
estudos especiais de outras areas da entidade publica, como por exemplo
investimentos, plano diretor, orcamentos etc.

A classificacdo das macrofuncfes da Controladoria Governamental pode ser
visualizada no Quadro 1. Essas fun¢des foram utilizadas como modelo para a coleta
de dados e andlises dos resultados desta pesquisa.

Quadro 1 - Macrofuncdes da Controladoria Governamental (continua)
Macrofuncgdes Funcdes

Implantar a estrutura de informacdes e comunicacdo para orientar o
processo de tomada de deciséo e incentivar o controle social;

Manter a estrutura informac&o e comunicacéo aos érgaos de controle
externo (CGU, TCE, TCU etc.);

Transparéncia | gjaborar e coordenar métodos eficientes de comunicagéo entre as
unidades e gestores da alta administracdo das entidades publicas;

Atender as solicitagbes demandadas pela LAl e analisar as informagfes
voluntérias.




Quadro 1 - Macrofungdes da Controladoria Governamental (concluséo)
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Macrofuncdes

Funcdes

Auditoria

Implementar e aperfeicoar o Sistema de Controle Interno;
Garantir instrumentos de controle patrimonial da entidade publica;

Realizar auditorias nas unidades integrantes da entidade publica da
definicdo de um plano de auditoria ou de eventuais demandas;

Atuar na elaboracg&o de atribuicdes e responsabilidades para cargos de
decisdo dentro da entidade publica;

Coordenar o processo de prestacdo de contas da entidade publica.

Correicao

Disseminar os procedimentos de combate a corrupgéo;
Fiscalizar o cumprimento dos Codigos de Etica e de Conduta;

Instaurar procedimentos para apurar possiveis danos ao erario publico e
recomendar a abertura de processos para investigar possiveis acfes
irregulares por parte dos agentes publicos;

Garantir a conformidade dos procedimentos internos e dos normativos
legais.

Ouvidoria

Incentivar a participa¢éo da sociedade por meio do recebimento de
demandas, denuncias e sugestdes;

Acompanhar os procedimentos e o atendimento das demandas da
populacao através das respostas dentro do prazo;

Difundir as orienta¢des e procedimentos de relacionamento com o
cidaddo, baseado em sugestdes, reclamacdes e dendncias.

Avaliacéo de
Desempenho

Estabelecer a estrutura de avaliagdo e monitoramento do desempenho
dos resultados;

Coordenar o processo de planejamento e controle das unidades
integrantes da entidade publica;

Padronizar os procedimentos de mensuracéo;
Identificar e propor ac8es corretivas;

Estruturar o Gerenciamento do Risco;

Apoiar estudos especiais de outras &reas na entidade.

Fonte: Adaptado de Bliacheriene, Braga e Ribeiro (2019, p. 34-36), Libonati (2022, p. 16-17) e
Pereira et al. (2023, p. 5-6).

A partir das macrofuncdes, é possivel apresentar as funcbes da controladoria.

2.4.2 Fungbes

A partir da reviséo de literatura acerca das fungdes da controladoria realizada

por Pereira et al. (2023, p. 6-9), o autor identificou as principais funcbes da

controladoria no setor publico, destacando as seguintes fun¢des: contébil, gerencial-

estratégica, sistemas de custos, tributaria, protecdo e controle de ativos, controle

interno, controle de riscos, sistemas de informacgdes, controle operacional.

A contabilidade nas entidades publicas busca responder se o orcamento foi

executado de acordo com as normas, mais precisamente com a lei que aprovou o
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orcamento (Niyama, Silva, 2013, p. 307). Tendo isso em vista, Borinelli (2006, p. 135)
entende que a funcdo contabil na Controladoria abarca atribuicbes como o
gerenciamento das atividades de contabilidade, a implementacdo e manutencao dos
registros contabeis, bem como das demonstra¢des contabeis etc.

A funcao gerencial-estratégica se refere a proporcionar aos gestores subsidios
para auxiliar na tomada de decisfes, por meio do fornecimento de informacdes de
natureza contabil, patrimonial, econdmica, financeira e ndo-financeira. Enquanto o
sistema de custos corresponde ao registro, mensuracao, controle, analise e avaliacao
dos custos da organizacdao, inclusive a analise gerencial e estratégica a respeito do
lancamento de produtos e servicos (Borinelli, 2006, p. 136).

Por sua vez, a funcdo tributdria compreende as atividades referentes a
Contabilidade Tributéria, incluindo o atendimento as obrigacdes legais, fiscais e
acessorias previstas na legislacdo. Ja a funcdo de protecdo e controle dos ativos,
relaciona-se com as atividades que promovem a protecao dos ativos, como a selecao,
andlise e contratacdo de opc¢des de seguros (Borinelli, 2006, p. 137).

Na compreenséao de Borinelli (2006, p. 137), a fungéo de controle interno inclui
o estabelecimento e monitoramento de sistemas controles internos que possibilitam a
protecdo do patriménio e a defesa dos interesses da entidade.

A patrtir do controle de riscos, a administracdo € capaz de identificar até que
ponto os riscos em potencial podem influenciar na concretizacdo dos objetivos da
organizacgdo, assim como, a administracdo também pode determinar quais atitudes
serdo tomadas em relacdo aos riscos (Steinberg et al., 2007, p. 53 e 61). Logo, a
funcdo de controle de riscos inclui a identificacdo, mensuracao, andlise, avaliacéo,
divulgacéo e controle dos varios riscos envolvidos nas transagdes (Borinelli, 2006, p.
137-138).

As atividades relativas a funcéo de sistema de informacdes incluem a criacao
de modelos de informacbes e o gerenciamento das informacdes contabeis,
patrimoniais, de custos, gerenciais e estratégicas (Borinelli, 2006, p. 138-139).

A funcao de controle operacional se refere as atividades gerais relacionadas as
transacoes, qualidade de atendimento, cumprimento de prazos e assim por diante
(Pereira et al., 2023, p. 9).

O Quadro 2 apresenta a classificacdo para as funcdes de Controladoria
pesquisada por Pereira et al. (2023, p. 8-9) conforme a literatura. Essas funcdes, além

das macrofungdes, serviram como referéncias para esta pesquisa.
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Quadro 2 - Funcdes da controladoria e suas atividades

Funcéo Atividades
Gerenciar a contabilidade do ente federado;
Contabil Acompanhar e fiscalizar a gestdo contabil, orcamentaria e financeira;
Elaborar demonstragdes contébeis e o plano de contas do ente federado.
) Acompanhar e fiscalizar a gestdo administrativa e operacional,
Gerencial-

Estratégica

Avaliar resultados de planos, orcamentos e programas publicos;
Propor medidas de racionalizagéo do uso dos recursos publicos.

Incentivar os gestores publicos a implantar um sistema de custos como

Sistema de meio de minimizar a assimetria informacional entre o Estado e a
Custos sociedade;
Fornecimento e interpretagéo de dados.
Tributaria Supervisionar a arrecadacio e a despesa do ente federado.
Protecéo e
Controle de Acompanhar e fiscalizar a gestdo patrimonial.
Ativos

Controle Interno

Auxiliar os 6rgaos de controle externo;

Planejar, coordenar e executar as fung8es de controle interno, de
corregedoria e de ouvidoria;

Zelar pela observancia dos principios da administracéo publica.

Avaliacdo da execucao dos contratos de gestéao;

Controle de
Riscos Prevencao e combate da corrupgao.

Aperfeicoamento dos sistemas de planejamento e programacao

Gestio da financeira;

Informac&o Integracdo do sistema de controle ao sistema geral de informacgdes;
Suporte a tomada de decisao.
Monitoramento e controle do volume de vendas;

Contr_O|e Monitoramento da gest&o da qualidade do atendimento;
Operacional Acompanhamento de prazos de atendimento de pedidos junto a

fornecedores.

Fonte: Adaptado de Silva (2011, p. 350-357), Borinelli (2006, p. 135-139), Slomski (2012, p. 130-
133), Suzart, Marcelino e Rocha (2011, p. 46-47), Meller, Lopes e Lunkes (2014, p. 3-6), S4 e
Callado (2021, p. 30-32) e Pereira et al. (2023, p. 8-9).
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3 METODOLOGIA

O presente trabalho se trata de um estudo do desempenho das fungdes da
controladoria pelas prefeituras municipais do Estado do Ceard com mais de 50 mil
habitantes, utilizando-se das informacdes disponiveis nos portais da transparéncia e
nos sites dos municipios analisados.

Entdo, o método de pesquisa adotado foi o exploratorio, com base em dados
secundérios. A abordagem foi de natureza qualitativa e quantitativa, tendo como
analise de referéncia o ano de 2023.

Como ja citado, os municipios selecionados para o estudo foram aqueles
localizados no Estado do Ceara que possuem populacdo acima de 50 mil habitantes.
De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, sdo 37 municipios que
se enquadram no critério estabelecido.

O Quadro 3 apresenta os municipios analisados e seu respectivo nimero de

habitantes.

Quadro 3 - Municipios analisados e seu respectivo nimero de habitantes

Municipios Habitantes Municipios Habitantes
Acaral 64.806 Itaitinga 64.648
Aquiraz 80.243 Itapipoca 131.123
Aracati 75.112 Juazeiro do Norte 286.120

Barbalha 75.033 Limoeiro do Norte 59.560
Beberibe 53.114 Maracanau 234.392
Boa Viagem 50.411 Maranguape 105.093
Brejo Santo 51.090 Morada Nova 61.221
Camocim 62.326 Pacajus 70.534
Canindé 74.174 Pacatuba 81.238
Cascavel 72.626 Quixada 84.165
Caucaia 355.679 Quixeramobim 82.122
Cratels 76.390 Russas 72.928
Crato 131.050 Sdo Gongalo do 54.021
Amarante
Eusébio 74.170 Sobral 203.023
Fortaleza 2.428.678 Taua 61.223
Granja 53.344 Tiangua 81.506
Horizonte 74.754 Trairi 58.415
Ico 62.622 Vicosa do Ceara 59.712
Iguatu 98.064

Fonte: Adaptado de IBGE (2023).
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A principio, foram feitas buscas em cada site oficial das prefeituras dos
municipios analisados, bem como em seus respectivos portais da transparéncia.
Portanto, realizou-se uma andlise documental, pois os dados coletados se limitam
apenas as informacdes disponibilizadas em cada site e portal visitados. Os termos
utilizados na pesquisa nesses sites e portais foram ‘controladoria’, ‘controle interno’,
‘organograma’, ‘secretarias’, ‘estrutura organizacional’. As principais dificuldades
encontradas foram em relacdo a organizacéo e estrutura de alguns sites e portais,
assim como a auséncia ou disposicéo inadequada de informacdes béasicas. A fim de
assegurar a transparéncia e rastreabilidade dos dados coletados, os links dos sites e
portais da transparéncia municipais acessados se encontram no apéndice deste
trabalho.

Em complemento, para embasar a andlise, também foram examinados
relatorios de gestdo publica, manuais, orientacdes, Instrucdes Normativas e
legislacdes especificas relativas aos sistemas de controle interno e implementacao de
controladorias no ambito municipal, disponibilizados pelos sites e portais da
transparéncia visitados.

A identificacdo de informacdes, tabulacdo de dados e estrutura necessarias
para efetuar as analises foram norteadas pelo artigo “Funcgdes de Controladoria: uma
analise das capitais dos Estados Brasileiros conforme Portal da Transparéncia” de
autoria de Pereira et al. (2023), cuja pesquisa se aproxima do tema deste trabalho.

Cabe apontar que o presente trabalho compfde um conjunto de pesquisas
voltadas para a analise dos municipios dos estados localizados na regido Nordeste
com populacao acima de 50 mil habitantes, sob a orientacdo do Professor Jeronymo

José Libonati da Universidade Federal de Pernambuco.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DE DADOS

Inicialmente, no Quadro 4, serdo analisados trés importantes aspectos a
respeito da controladoria dos municipios estudados. O primeiro se refere a existéncia
formal ou ndo de um setor de controladoria no executivo municipal. O segundo
corresponde a denominacdo dada ao 6rgdo de controladoria. Enquanto o terceiro
aspecto diz respeito a classificagdo do 6rgdo dentro da estrutura da prefeitura,
avaliando se ele é de Linha ou Staff. Essa primeira etapa da analise possibilita
descrever qual o status da controladoria na estrutura interna do municipio.

Em seguida, no Quadro 5, serdo examinadas a subordinacdo da controladoria
dentro do ente e a classificacdo do organograma na estrutura administrativa. Entao, o
Quadro 5 busca informar se o érgao esta subordinado a um chefe/diretor/gestor
maximo, a uma secretaria ou a um setor, bem como indica qual o organograma da
controladoria, podendo ser autbnhomo, quando situado logo abaixo do Chefe do
Executivo, integrando a administracéo direta e superior.

No quadro seguinte, Quadro 6, sdo disponibilizados dados relativos as
macrofunc¢des, definidas por Bliacheriene, Braga e Ribeiro (2019) e Libonati (2022),
adotadas por Pereira et al. (2023): Transparéncia, Auditoria, Correicdo, Ouvidoria e
Avaliacdo de Desempenho. Ademais, cabe apontar que foi acrescentada a andlise a
opc¢ao ‘Outros’ para enquadrar eventuais fungdes encontradas, que diferem das cinco
determinadas pelos autores mencionados.

Logo apds, no Quadro 7, serdo examinadas as Func¢des identificadas de acordo
com as atividades, definidas pelos autores Silva (2004), Borinelli (2006), Slomski
(2012), Suzart, Marcelino e Rocha (2011), Meller, Lopes e Lunkes (2014), Sa e
Callado (2021) utilizadas por Pereira et al. (2023) em seu artigo: contabil, gerencial-
estratégica, tributaria, protecdo e controle dos ativos, controle interno, controle de
riscos, sistema de informacdes, sistema de custos e controle operacional.

O dltimo quadro a ser analisado, Quadro 8, consiste em verificar se as
controladorias das prefeituras dos municipios analisados possuem ou ndo missao
declarada, além disso, também se observara o perfil do controller a frente das
controladorias.

A seguir, no Quadro 4, serdo analisados os itens referentes a existéncia do
setor formal de controladoria, sua denominacéo e sua classificacao, se € um érgéo de
Linha ou Staff.



Quadro 4 - Classificacdo do setor de controladoria dentro da estrutura municipal
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(continua)
o Setor formal de . ~ .
Municipio . Denominacéao Linha/Staff
controladoria
Acaratl Sim Controladoria Ggral QO Municipio e Linha
Ouvidoria
Aquiraz Sim Controladoria Geral do Municipio Linha
Aracati Sim Controladoria e Quyl_(jor|a Geral do Linha
Municipio
Barbalha Sim Controladoria Geral do Municipio Linha
Beberibe Sim Controladoria e Quyl_ciorla Geral do Linha
Municipio
Boa Viagem Sim Controladoria Municipal Linha
Brejo Santo Sim Controladoria e Ouvidoria Geral Linha
Camocim Sim Controladoria Geral do Municipio Linha
Canindé Sim Controladoria Geral do Municipio Linha
Cascavel Sim Controladoria Geral do Municipio Linha
Caucaia Sim Controladoria Geral do Municipio Linha
Cratels Sim Controladoria Geral do Municipio Linha
Crato Sim Controladoria e Quyl_cjorla Geral do Linha
Municipio
Eusébio Sim Controladoria Geral do Municipio Linha
Fortaleza Sim Controladoria e ()_uyl_(jor|a Geral do Linha
Municipio
Granja Sim Controladoria Geral do Municipio Linha
Horizonte Sim Controladoria Geral do Municipio Linha
Ico Sim Controladoria Geral do Municipio Linha
. Controladoria e Ouvidoria Geral do .
Iguatu Sim L Linha
Municipio
- . Controladoria e Ouvidoria Geral do :
Itaitinga Sim L Linha
Municipio
Itapipoca Sim Controladoria Geral do Municipio Linha
Juazeiro do . Controladoria e Ouvidoria Geral do .
Sim L Linha
Norte Municipio
Limoeiro do N&o N&o encontrado N&o encontrado
Norte
Maracanal Sim Controladoria Geral do Municipio Linha
Maranguape N&o N&o encontrado N&o encontrado
Morada Nova Sim Controladoria Geral do Municipio Linha
. . Controladoria e Ouvidoria Geral do .
Pacajus Sim L Linha
Municipio
Pacatuba Sim Controladoria Geral do Municipio Linha
Quixada sim Controladoria e Quyl_(jor|a Geral do Linha
Municipio
Quixeramobim Sim Controladoria Geral do Municipio Linha
Russas Sim Controladoria Geral do Municipio Linha
Sao Gongalo ; Secretaria de Controladoria, Ouvidoria .
Sim N Linha
do Amarante e Transparéncia
Sobral sim Controladoria e Ouvidoria Geral do Linha

Municipio
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Quadro 4 - Classificacdo do setor de controladoria dentro da estrutura municipal
(concluséo)

. Setor formal de . ~ .
Municipio . Denominagéao Linha/Staff
controladoria
Taua Sim Controladoria, Ouvidoria, Linha
Transparéncia e Integridade Publica
Tiangua Sim Controladoria Geral do Municipio Linha
Trairi Sim Controladoria Geral Linha
V|gos§1 do Nao Nao encontrado Nao encontrado
Ceara

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

No que tange a existéncia de um setor formal de controladoria na prefeitura do
municipio, percebe-se que a maioria dos municipios analisados, 34 ou 91,89%, possui
um setor formal de controladoria em sua estrutura.

Esse resultado € muito positivo, ja que a implementacdo de um 6rgédo de
controladoria na estrutura organizacional do executivo municipal € necessaria pois ela
consiste em um conjunto de unidades integradas que através do acompanhamento e
controle, permite que a administracdo publica realize suas atividades em
conformidade com as exigéncias legais, transparéncia, boa-fé e eficiéncia.

Porém, trés dos 37 municipios analisados (8,11%) demonstraram ainda néo
possuirem esse setor: Limoeiro do Norte, Maranguape e Vicosa do Ceara.

No caso de Limoeiro do Norte, foi identificada a existéncia da lei de criacao de
uma Controladoria Geral da prefeitura, a Lei n® 2.313, de 10 de fevereiro de 2022, mas
ela ainda nao foi implementada na pratica. Segundo informacdes coletadas no site da
prefeitura, 0 mapa estratégico da prefeitura objetiva estruturar a area de controladoria,
que sera vinculada a Secretaria de Financas, mas ainda ndo hé indicacao de quando
iSsO acontecera.

Como a controladoria € uma importante ferramenta para a administracao
publica, pois auxilia no planejamento orgamentario e nos processos administrativos
do ente, sua implantacéo se faz necessaria nesses municipios.

Quanto a denominacdo, foram encontradas oito nomenclaturas diferentes,
sendo as mais recorrentes “Controladoria Geral do Municipio”, adotada por 18
municipios, 48,65% do total analisado, seguida por “Controladoria e Ouvidoria Geral

do Municipio”, utilizada por dez municipios, 27,03% do total analisado.
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Bliacheriene, Braga e Ribeiro (2019, p. 35-36) apontam que quando uma
organizacdo se assemelha a outras que possuem as mesmas condicdes e se
encontram no mesmo contexto, geralmente instituicbes que funcionam mediante
regulacdo governamental, elas tendem a apresentar similaridades de forma e
estrutura, resultando no fendmeno conhecido como isomorfismo.

Diante do exposto, pode-se apontar a presenca desse fenbmeno em relacéao
ao emprego de denominagdes semelhantes para o setor em diversas prefeituras.

No que concerne a classificagdo entre Linha e Staff, nota-se que, a excecao
dos trés municipios que ndo apresentam setor de controladoria, todos sao
caracterizados como sendo 6rgaos de Linha, logo, 91,89%.

As definicbes adotadas para a andlise foram as utilizadas por Pereira et al.
(2023) em seu artigo, portanto, a definicdo de Linha de Chiavenato (2008) e a
definicdo de Staff de Bonzanini e Chagas (2003).

Isso significa que como a maioria das controladorias municipais analisadas séo
de Linha, elas executam as atividades do ente e tomam decisbes, objetivando a
obtencao de resultados estabelecidos pela gestdo maxima da prefeitura.

Diante disso, afirma-se que nenhuma controladoria analisada funciona como
um orgao de Staff, que apenas assessora 0s niveis hierarquicamente mais altos.

Em comparacdo ao estudo sobre as fungcBes da controladoria nas capitais
brasileiras, realizado no artigo de Pereira et al. (2023), apenas uma prefeitura nao
apresentou setor formal de controladoria em sua estrutura. Com relacdo a
nomenclatura do setor adotada pelos municipios, a predominancia foi de
“Controladoria-Geral do Municipio” e de “Secretaria de Transparéncia”. Enquanto no
que se refere a classificacdo entre Linha ou Staff, a maioria foi de Linha.

No que corresponde ao municipio de Fortaleza, comum as duas pesquisas, 0S
resultados encontrados foram semelhantes, pois as duas pesquisas constataram que
0 municipio possui setor formal de controladoria, denominado de “Controladoria e
Ouvidoria Geral do Municipio” e é classificado como érgao de Linha.

O quadro 5, a segquir, traz informacdes sobre a subordinacdo do 6rgédo de

controladoria, bem como sobre 0 organograma da controladoria.



35

Quadro 5 - Classificacdo quanto a subordinacdo do setor de controladoria a gestéao
e a classificacdo do érgao dentro do organograma municipal

Esta subordinada ao chefe / Qual o
Municipio diretor / gestor maximo, a uma organograma da
secretaria ou setor? controladoria?
Acaral Gestor Autdnomo
Aquiraz Gestor Autdnomo
Aracati Gestor Autdbnomo
Barbalha Gestor N&o encontrado
Beberibe Gestor Autdnomo
Boa Viagem Gestor Autbnomo
Brejo Santo Gestor Autdbnomo
Camocim N&o encontrado N&o encontrado
Canindé Gestor Autdnomo
Cascavel Gestor Autdnomo
Caucaia Gestor Autdnomo
Crateus Gestor Autdbnomo
Crato Gestor Autdnomo
Eusébio Gestor N&o encontrado
Fortaleza Gestor Autdnomo
Granja Gestor Autdbnomo
Horizonte Gestor Autdnomo
Ico Gestor Autdbnomo
Iguatu Gestor Autdnomo
Itaitinga Gestor Autébnomo
Itapipoca Gestor Autdnomo
Juazeiro do Norte Gestor Autbnomo
Limoeiro do Norte N&o encontrado N&o encontrado
Maracanau Gestor Autdnomo
Maranguape N&o encontrado N&o encontrado
Morada Nova Gestor Autdnomo
Pacajus Gestor Autébnomo
Pacatuba Gestor Autdnomo
Quixada Gestor Autbnomo
Quixeramobim Gestor Autébnomo
Russas Gestor Autdnomo
iioaia?galo do Gestor Autbnomo
Sobral Gestor Autdnomo
Taua Gestor Autdbnomo
Tiangua Gestor Autdnomo
Trairi Gestor Autbnomo
Vicosa do Ceard N&o encontrado N&o encontrado

Fonte: Dados da pesquisa (2023).
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No que tange a subordinacdo, pode-se ver que, conforme os dados
encontrados nos sites visitados, 33 controladorias municipais estdo subordinadas ao
gestor maximo da prefeitura, portanto, 89,19%.

Além das trés prefeituras que ndo possuem setor de controladoria indicados
em seus sites, ndo foram encontrados dados do municipio de Camocim.

A respeito do organograma, dentre 0s municipios analisados, que dispuseram
os dados em seus sites, 31 controladorias, 83,78%, sao classificadas como
autdbnomas, pois estdo subordinadas a 6rgdos independentes e tém autonomia
administrativa, assegurando imparcialidade e independéncia em suas atividades.

Percebeu-se a auséncia de dados relativos aos municipios de Barbalha,
Camocim e Eusébio, além dos municipios que ndo demonstraram possuir o 6rgdo em
sua estrutura, Limoeiro do Norte, Maranguape e Vigosa do Ceara.

Portanto, infere-se a partir da analise que na maioria dos casos o 6rgao é
vinculado diretamente a autoridade maxima do poder e se encontra estruturado logo
abaixo do Gabinete do Prefeito, sendo caracterizado como um 6rgdo central da
administracao publica municipal.

A titulo de comparacéo, os resultados encontrados na pesquisa de Pereira et
al. (2023) demonstram semelhanca com os resultados obtidos neste trabalho, ja que
a maioria das controladorias sdo subordinadas ao gestor maximo e sdo autbnomas
em relacdo ao organograma.

No que diz respeito a capital cearense, Fortaleza, presente nas duas pesquisas,
chegou-se a resultados iguais, logo, 0 municipio possui controladoria subordinada ao
gestor maximo, assim como apresenta autonomia no que tange o organograma.

A seguir, no quadro 6, sdo apresentados os dados relativos as Macrofuncdes
da controladoria determinadas pelos autores Bliacheriene, Braga e Ribeiro (2019) e
por Libonati (2022), utilizadas por Pereira et al. (2023) em seu artigo: Transparéncia,

Auditoria, Correi¢ao, Ouvidoria e Avaliagao de Desempenho.

Quadro 6 - Macrofuncgdes identificadas nos portais da transparéncia e sites das
prefeituras (continua)

Macrofunc¢des da controladoria

Municipios | Transparén- Avaliagdo de

cia Desempenho Outros

Auditoria |Correicdo | Ouvidoria

Acarau X X X X

Aquiraz X X X X
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Quadro 6 - Macrofuncbes identificadas nos portais da transparéncia e sites das
prefeituras (conclusao)

Municipios

Macrofung¢des da controladoria

Transparén-
cia

Auditoria

Correicao

Ouvidoria

Avaliacao de
Desempenho

Outros

Aracati

X

X

Barbalha

Beberibe

Boa Viagem

X
X
X

X | X | X | X

X

X | X | X | X

Brejo Santo

Nao encontrado

Camocim

Canindé

Cascavel

Caucaia

X | X | X [ X

Cratels

Crato

X | X | X | X [ X

Eusébio

Fortaleza

Granja

Horizonte

Ico

Iguatu

X | X | X | X [ X

Itaitinga

X IX | X [ X [ X | X |X[X

Itapipoca

Nao encontrado

Juazeiro do
Norte

X

Limoeiro do
Norte

Nao encontrado

Maracanau

Maranguape

Nao encontrado

Morada Nova

Pacajus

Pacatuba

Quixada

Quixeramobim

Russas

X [ X | X | X [ X [X

Sao Gongalo
do Amarante

Sobral

Taua

Tiangua

Nao encontrado

Trairi

Vicosa do
Ceara

Nao encontrado

Fonte: Dados da pesquisa (2023).
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A macrofuncdo mais recorrente foi a de Auditoria, utilizada por 29
controladorias, 78,38%.

Logo, apenas oito controladorias municipais n&o utilizam a macrofungao
referida, sendo eles: Cratels, Quixada, Brejo Santo, Itapipoca, Limoeiro do Norte,
Maranguape, Tiangua e Vicosa do Cearda, sendo os seis ultimos referentes a
municipios cujas informacgdes a respeito das macrofuncdes nédo foram encontradas
em seus sites ou portais da transparéncia.

E necessario que essas controladorias passem a utilizar a auditoria em seus
processos, pois ela é necessaria para implementacdo de um sistema de controle
interno, para assegurar o controle patrimonial do executivo municipal, assim como
coordenar sua prestacdo de contas, elaborar as atribuicbes e determinar as
responsabilidades dos cargos de deciséo.

A macrofuncdo de Avaliacdo de Desempenho foi a segunda mais recorrente
dentre as controladorias analisadas. Essa macrofuncdo foi exercida por 28
controladorias, 75,68% do total analisado.

N&o exercem a macrofuncéo de Avaliacdo de Desempenho as controladorias
das prefeituras de Camocim, Eusébio e ltaitinga.

A avaliacdo de desempenho ocorre através do estabelecimento de uma
estrutura de avaliacdo e monitoramento do desempenho dos resultados (Libonati,
2022, p. 16). E interessante que os municipios adotem essa macrofuncao, ja que ela
funciona como um instrumento de andlise da real situacéo da prefeitura, auxiliando na
definicdo de politicas e processos a serem implementados.

Em comparacdo com o artigo de Pereira et al. (2023), apenas dois municipios
adotaram a macrofuncdo de Avaliagdo de Desempenho, 7,41% do total de capitais
analisadas pelo autor, enquanto neste trabalho essa macrofuncgéao foi identificada em
75,68% do total de municipios cearenses analisados.

Ressalta-se que Brejo Santo, Itapipoca e Tiangua nao disponibilizaram
informacgdes suficientes em seus sites e portais e Limoeiro do Norte, Maranguape, e
Vigosa do Ceara demonstram ndo possuir um setor formal de controladoria em sua
estrutura.

A terceira macrofuncdo mais exercida foi a de Transparéncia, presente em 22

controladorias, 59,46%.
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Excluindo-se os seis municipios que nao disponibilizaram informacfes sobre
as macrofuncdes, nove ndo adotam a macrofuncdo citada, sendo eles: Camocim,
Canindé, Crateus, Granja, Itaitinga, Morada Nova, Quixeramobim, Russas e Trairi.

E necessario que esses municipios adotem a macrofuncdo da Transparéncia
em suas controladorias, pois ela € um dos instrumentos de garantia do controle social,
exercido pelos cidadaos, também é uma relevante ferramenta de combate a corrupcéo
no setor publico. Ademais, esses municipios ndo estdo atendendo ao que esta
determinado na LAl

Portanto, observa-se que o incentivo a transparéncia na gestdo publica é
imprescindivel.

A Associagdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil (Atricon), com o
intuito de reconhecer os melhores resultados no que se refere a transparéncia na
administracdo publica, concede selos de qualidade aos entes publicos. O Selo
Diamante se refere ao nivel de transparéncia mais alto, entre 95% e 100%, o Selo
Ouro se refere ao nivel de transparéncia entre 85% e 94% e o Selo Prata corresponde
ao nivel de transparéncia entre 75% e 84%. (Atricon, 2024a).

Cabe destaque aos municipios de Aracati, Crato, Juazeiro do Norte e Sobral,
gue receberam o Selo Diamante de Transparéncia, aos municipios de Boa Viagem,
Canindé, Itaitinga e Quixada, que receberam Selo Ouro de Transparéncia e 0s
municipios de Beberibe, Caucaia, Fortaleza, Horizonte e Taua, que receberam o Selo
Prata de Transparéncia, concedidos pela Atricon e entregues pelo presidente do
Tribunal de Contas do Ceara. (Atricon, 2024a).

A macrofuncéo de Ouvidoria foi a quarta mais exercida, com presenca em 17
controladorias, 45,95% dos 37 municipios analisados.

As controladorias que compreendem a Ouvidoria em suas atribui¢cdes foram:
Acaraul, Aracati, Beberibe, Caucaia, Crato, Fortaleza, Granja, Horizonte, lguatu,
Itaitinga, Juazeiro do Norte, Pacajus, Pacatuba, Quixada, Sdo Gongalo do Amarante,
Sobral e Taua.

Esse resultado indica que menos da metade dos municipios analisados
exercem essa macrofuncéo, o que significa que a maioria das controladorias das
prefeituras ndo possuem a Ouvidoria em suas praticas.

Portanto, alerta-se para que esses municipios passem a adotar essa
macrofungdo, ja que ela incentiva o controle social e facilita a comunicagéo e

participacdo dos cidaddos na administracdo publica.
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Vale destacar que a controladoria da prefeitura do municipio de Juazeiro do
Norte divide seu setor de ouvidoria em ‘Ouvidoria Geral’, ‘Ouvidoria Itinerante nas
Romarias’ e ‘Ouvidoria Itinerante nos Bairros’, visando tornar o contato entre a gestéao
e 0s visitantes e residentes mais préximo e demonstrando ser capaz de se adaptar as
necessidades e realidade local para melhor atender ao cidadao.

Lembrando que os municipios de Brejo Santo, Itapipoca e Tiangua néao
disponibilizaram dados sobre as macrofun¢des em seus sites e portais e Limoeiro do
Norte, Maranguape, e Vicosa do Ceara demonstram ndo possuir um setor formal de
controladoria em sua estrutura.

A quinta macrofuncdo mais utilizada foi a de Correicdo, em que apenas sete,
18,92% dos 37 municipios analisados, demonstraram adotar essa macrofuncgéo.
Sendo eles: Boa Viagem, Canindé, Caucaia, Crateus, Fortaleza, Pacajus e Pacatuba.

Denota-se que 81,08% dos municipios analisados precisam incorporar a
macrofuncéo de Correicdo ao seu 6rgdo de controladoria, pois a Correicdo auxilia na
aplicacéo efetiva das leis que se referem a responsabilidade administrativa dos
agentes publicos, fiscaliza o cumprimento do Cédigo de Etica, apura dendncias, revisa
procedimentos, averigua a ocorréncia de atos ilicitos na administracdo publica,
responsabiliza os envolvidos em ilicitos, adotando procedimentos punitivos,
objetivando o combate a corrupcao.

Novamente, 0s municipios de Brejo Santo, Itapipoca e Tiangua nao
disponibilizaram informagdes sobre as macrofungbes em seus sites e portais e
Limoeiro do Norte, Maranguape, e Vicosa do Ceara ndo demonstraram possuir um
setor formal de controladoria.

As controladorias das prefeituras municipais de Aquiraz, Boa Viagem, Caucaia,
Fortaleza, Ico, Pacajus, Pacatuba e Taua, 21,62% do total analisado, demonstraram
ter como competéncias realizar acfes para prevenir e conscientizar os servidores e
gestores publicos a respeito de normas disciplinares de condutas éticas, orientando-
se para o estabelecimento de normas e treinamentos voltados para prevenir e
combater a corrupgao, apontando condutas inadequadas e esclarecendo o codigo de
ética. Portanto, evidenciou-se que algumas controladorias adotaram atribui¢cdes que
correspondem a integridade, que foi incluida na opg¢ao “Outros” da analise.

Em seu estudo, Pereira et al. (2023) dividiu a macrofuncdo de Correicdo em

duas fungdes: “Corregedoria” e “Prevencao e combate a corrupgéao (integridade)”. O
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resultado da pesquisa do autor aponta que 22,22% dos municipios analisados por ele
se enquadram na categoria de “Prevencgao e combate a corrupgéo (integridade)”.

Percebe-se que, em comparacgao, este trabalho e o estudo de Pereira et al.
(2023) obtiveram resultados préximos neste quesito.

Identificou-se no presente trabalho que apenas quatro controladorias
municipais, 10,81%, apresentaram as cinco macrofuncdes em seus sites: Caucaia,
Fortaleza, Pacajus e Pacatuba. Enquanto o municipio de Camocim indicou em seu
site apenas a macrofuncdo de Auditoria, mostrando-se bastante distante da
classificacdo proposta por Bliacheriene, Braga e Ribeiro (2019, p. 34-36) e Libonati
(2022, p. 16-17) utilizadas por Pereira et al. (2023).

Em comparacdo ao artigo de Pereira et al (2023), este trabalho obteve
resultados mais préximos a classificagcao proposta pela literatura, visto que a pesquisa
de Pereira et al. (2023) aponta que nenhum municipio analisado aderiu a todas as
cinco macrofungdes propostas. Entretanto, 12 municipios, 44,44% do total analisado
pelo referido autor, aderiram a quatro das cinco macrofungodes.

No que se refere a Fortaleza, municipio comum as duas pesquisas, 0S
resultados encontrados divergiram na macrofuncdo de Avaliacdo de Desempenho,
identificada neste trabalho, bem como foi observada a funcéo de Integridade adotada
pelo municipio, classificada no item “Outros” deste trabalho e integrada a categoria
“Prevencgao e combate a corrupgao (integridade)” no estudo de Pereira et al. (2023).

Cabe lembrar que ndo foram localizadas informacgdes suficientes para embasar
a analise das macrofuncdes nos sites e portais da transparéncia das prefeituras de
Brejo Santo, Itapipoca e Tiangua e que 0s municipios de Limoeiro do Norte,
Maranguape e Vicosa do Ceara ndo possuem setor formal de controladoria.

No quadro 7, a seguir, sdo apresentados os dados referentes as Funcdes de
controladoria baseadas na literatura adotada por Pereira et al. (2023): contabil,
gerencial-estratégica, tributaria, protecdo e controle dos ativos, controle interno,

controle de riscos, sistema de informacdes, sistema de custos e controle operacional.
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Quadro 7 - Funcdes de controladoria identificadas nos portais da transparéncia e sites das prefeituras do Estado do Ceara (continua)

Municipios

Func¢des de controladoria

Contabil

Gerencial-
estratégica

Tributaria

Protecao e
controle dos
ativos

Controle
interno

Controle
de riscos

Sistema de
Informacgdes

Sistema
de
Custos

Controle
operacional

Acarau

X

Aquiraz

Aracati

Barbalha

Beberibe

X [ X | X | X | X

X | X | X | X [ X

Boa Viagem

X | X | X | X

X [ X | X | X | X [X

X [ X | X | X [ X

X [ X | X | X

Brejo Santo

Nao encontrado

Camocim

Canindé

Cascavel

Caucaia

X | X | X | X

Cratels

Crato

x

Eusébio

x

Fortaleza

Granja

Horizonte

X I X | X [ X [ X |X|X|X|X

Ico

Iguatu

X X | X | X

x

Itaitinga

X |IX |IX[X [ X |X|X|X|[X|[X]|X

X | X |IX[X [ X |X[|X[X|[X|X|X|X|[X

X | X |IX[X [ X | X

Itapipoca

Nao encontrado

Juazeiro do
Norte

X
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Quadro 7 - Funcdes de controladoria identificadas nos portais da transparéncia e sites das prefeituras do Estado do Ceara (conclusao)

Funcgdes de controladoria
icipi . Protecéao e . Sistema
Municipios ....| Gerencial- L ¢ Controle | Controle | Sistemade Controle
Contabil L. Tributaria| controle dos | . ~ de .
estratégica . interno | deriscos | Informacdes operacional
ativos Custos
Limaeiro da Nao encontrado
Norte
Maracanal X ‘ X ‘ X ‘ X ‘ X ‘ X ‘ | ‘
Maranguape N&o encontrado
Morada Nova X X X
Pacajus X X X X
Pacatuba X X X X X
Quixada X X X
Quixeramobim X X X X
Russas X X X X
S&o Gongalo x X X x x x
do Amarante
Sobral X X X X X
Taua X X X
Tiangua N&o encontrado
Trairi ‘ X X X
Vlgosg do Nao encontrado
Ceard

Fonte: Dados da pesquisa (2023).
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A funcdo mais recorrente foi a de Controle Interno, presente em 31 municipios,
83,78% do total analisado. O que € bastante positivo, pois a funcéao de Controle Interno
compreende o auxilio aos 6rgaos de controle externo, o planejamento e execucao das
funcdes de controle interno, corregedoria e ouvidoria, assim como 0 monitoramento
dos sistemas de controle interno, possibilitando a protecédo e defesa do patriménio e
dos interesses da entidade.

Os municipios que ndo apresentaram essa funcdo foram apenas os que nao
possuem o setor de controladoria em suas prefeituras e os que nao dispuseram de
dados suficientes para analise das funcdes: Limoeiro do Norte, Maranguape, Vicosa
do Cear4, Brejo Santo, Itapipoca e Tiangua.

A funcdo Gerencial-estratégica foi a segunda mais recorrente, sendo utilizada
por 29 controladorias, o que equivale a 78,38% das prefeituras analisadas.

Logo, dentre os que disponibilizaram todas as informacdes, somente as
controladorias de Boa Viagem e Canindé ndo apresentaram a funcao citada.

A adocao dessa funcéo é importante, ja que ela possibilita ao gestor os recursos
necessarios para a tomada de decisdo, através da disponibilizacdo de informacdes
contabeis, patrimoniais, econémicas e financeiras.

A terceira funcdo mais exercida foi a de Protecdo e controle de ativos, 25
controladorias municipais apontaram sua utilizacéo, o que se refere a 67,57% do total
analisado. Excetuando-se as que nédo disponibilizaram todas as informacodes, as
controladorias que néo apresentaram tal funcdo foram as controladorias dos
municipios de Aquiraz, Camocim, Ico, Pacajus, Taudé e Trairi.

A implementacédo dessa funcéo nas praticas de controladoria é crucial para a
saude da gestdo patrimonial, j& que consiste em seu acompanhamento e fiscalizacao.

A funcéo Contébil foi a quarta mais exercida, demonstrando ser utilizada por 23
controladorias, 62,16% dos municipios analisados.

Dentre os que disponibilizaram todas as informacdes, 0s municipios que nao
apresentaram a referida funcdo foram: Boa Viagem, Crateus, Fortaleza, ltaitinga,
Pacatuba, Russas, Taua e Trairi.

Esses oito municipios devem adotar essa fungcdo em suas controladorias, pois
ela compreende a implementacéo e manutencéo dos registros contdbeis, assim como
das demonstra¢des contabeis, também consiste no acompanhamento e fiscalizacao
da gestéo contabil, orcamentaria e financeira. O gerenciamento da contabilidade é um

dos elementos que auxilia na sustentabilidade e eficiéncia do executivo municipal.
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A quinta funcdo mais utilizada foi a de Controle de Riscos, observada em 22
controladorias, 59,46% do total analisado. Essas controladorias demonstraram
realizar a identificacdo, mensuracdo, andlise, avaliacdo, divulgacdo e controle dos
diversos riscos presentes nas operacoes efetuadas pelo ente.

As controladorias das prefeituras de Acarad, Camocim, Crateus, Crato,
Eusébio, Morada Nova, Quixada, Quixeramobim e Sobral ndo apresentaram a funcéo
em questao.

Esses municipios deveriam incorporar essa fungdo as suas atribui¢des, visto
gue por meio do controle de riscos, essas controladorias podem identificar até que
ponto os riscos em potencial podem interferir no alcance dos objetivos da prefeitura.

A funcdo de Sistema de Informacdes foi a sexta mais utilizada. Apenas 14
controladorias, 37,84% do total de municipios analisados, indicaram a ocorréncia
dessa funcéo: Aracati, Barbalha, Beberibe, Boa Viagem, Canindé, Caucaia, Fortaleza,
Granja, lguatu, Juazeiro do Norte, Pacajus, Sdo Gonc¢alo do Amarante, Sobral e Taua.

Esse resultado é preocupante, pois € a partir do sistema de informacdes que é
feita a integragéo do sistema de controle ao sistema geral de informagdes, propiciando
suporte a tomada de decisdo e a melhoria dos sistemas de planejamento e
programacao financeira.

Dada sua importancia, faz-se necessaria a adocéo de Sistema de Informacdes
pelas controladorias municipais.

As funcdes Tributaria e de Controle Operacional foram observadas por apenas
sete municipios, 18,92% das controladorias analisadas, cada. Os municipios que
apresentaram a funcdo Tributaria foram: Aracati, Cascavel, Granja, Horizonte,
Juazeiro do Norte, Maracanau e Pacatuba. Entdo, esses municipios exercem o
atendimento as obrigacdes legais, fiscais e acessorias previstas na legislacdo, bem
como supervisionam a arrecadacao e a despesa.

Ja os que apresentaram a funcdo de Controle Operacional foram: Aracati,
Beberibe, Cascavel, Caucaia, Crateus, Fortaleza e Granja. Portanto, 0s municipios
atuam no monitoramento e controle do volume de compras e vendas, da gestao da
gualidade do atendimento e no acompanhamento de prazos de atendimento.

N&o foi constatada a ocorréncia da adocdo de um Sistema de Custos pelas
controladorias das prefeituras dos municipios analisados.

Seria interessante que 0S municipios incorporassem essa funcdo as suas

praticas, ja que ela consiste em registrar, mensurar, controlar, analisar e avaliar os
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custos da prefeitura, resultando na reducéo de assimetria informacional entre o Poder
Publico e os cidadéos.

Dentre 0os municipios analisados, todos apresentaram pelo menos trés fungbes
e nenhum conseguiu abranger as nove fungdes em suas controladorias.

Como nenhum municipio apresentou a funcdo de Sistema de Custos, 0s
municipios que mais se aproximaram de englobar todas as funcdes foram Aracati e
Granja, adotando oito fungdes cada. Em contrapartida, Camocim e Trairi
apresentaram apenas trés funcoes, cada.

A titulo de comparacéo, na pesquisa de Pereira et al. (2023) foram encontrados
0S seguintes resultados: oito municipios contemplaram as nove funcées, entretanto,
sete dos municipios analisados pelo autor ndo apresentaram nenhuma das nove
funcdes.

No que diz respeito a0 municipio comum aos dois trabalhos, Fortaleza, na
pesquisa de Pereira et al. (2023), o municipio exerce as func¢des Gerencial-
estratégica, Protecdo e controle de ativos, Controle Interno, Controle de Riscos,
Sistema de Informag&o e Controle Operacional, resultado semelhante ao encontrado
neste trabalho.

Reforca-se a informacéo de que nao foram encontrados dados relacionados as
funcdes nos sites e portais da transparéncia das prefeituras dos municipios de Brejo
Santo, Itapipoca e Tiangua.

A seguir, o quadro 8 traz informagfes referentes a existéncia da misséo da

controladoria e do perfil do controller responsavel pela controladoria do municipio.

Quadro 8 - Missdo declarada do 6rgéo/setor/unidade de controladoria e o perfil do
controller (continua)

L Missao -
Municipio Perfil do controller
declarada?
Acarau Sim Graduacéo em Pedagogia e Biologia
Aquiraz Sim Graduacéo em Ciéncias Contabeis e Enfermagem
Aracati NE Graduagao em Direito e,qu-gradua(;ao em Gestéo
Puablica
Barbalha N0 Graduacéo em Direito e Espec_:lallza}ga_o em Direito do
Trabalho e Previdenciério
Graduacéo em Direito, MBA em Licitacdes e Contratos
Beberibe N&o Administrativos, Especializacdo em Direito do Trabalho e
Processo do Trabalho
Boa Viagem Sim N&o encontrado
Brejo Santo N&o N&o encontrado
Camocim N&o N&o encontrado
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Quadro 8 - Misséo declarada do 6rgéo/setor/unidade de controladoria e o perfil do
controller (concluséo)

o Missé&o -
Municipio Perfil do controller
declarada?
Canindé N30 Graduacéo em Ciéncias Contabeis e Recursos Humanos
e MBA em Gestéo Publica
. Graduacéo em Direito e Especializacdo em Direito Civil e
Cascavel Sim o
Processo Civil
: . Graduacao em Direito e P6s-graduagdo em Direito
Caucaia Sim L
Disciplinar
Crateus Sim N&o encontrado
Crato Sim Graduagado em Direito
-~ ~ Graduacao em Ciéncias Contabeis e Direito e P4s-
Eusébio N&o ~ o IR
graduacgdo em Auditoria em Gestao Publica
. Graduacéo em Planejamento e Gestéo e Mestrado em
Fortaleza Sim L N .
Administracdo e Controladoria
Granja Sim N&o encontrado
Graduacédo em Ciéncias Contdbeis e Gestdo de Pequenas
. . e Médias Empresas, P6s-graduacdo em Controladoria e
Horizonte Nao Auditoria, MBA em Administragédo, Contabilidade e
Financas, Especializagdo em Gestéo Publica
Ico Sim N&o encontrado
Iguatu Néo N&o encontrado
. . Graduacéo em Direito e Gestdo Estratégica de Pessoas e
Itaitinga Nao AT . : -
Especializacéo em Controladoria e Finangas Publicas
Itapipoca Nao N&o encontrado
Juazeiro do Sim Graduacao em Direito
Norte
Limoeiro do N&o encontrado N&o encontrado
Norte
. : Graduacao em Direito e Especializacdo em Politicas
Maracanau Sim S N .
Publicas e em Auditoria e Controladoria
Maranguape N&o encontrado N&o encontrado
Morada Nova Sim N&o encontrado
Pacaius Sim Graduacao em Ciéncias Contabeis e Pos-graduagdo em
J Auditoria em Organizagdes do Setor Publico
Pacatuba Sim Graduacdo em Administracao
Quixada Sim N&o encontrado
Quixeramobim N&o N&o encontrado
Russas N&o N&o encontrado
Sdo Gongalo do Nao N&o encontrado
Amarante
Sobral N&o Graduacao em Ciéncias Contabeis
Graduacado em Ciéncias Contébeis e Especializa¢cdo em
Taua Sim Contabilidade Gerencial Publica e Privada e em
Planificacdo da Atencao Primaria a Saude
Tiangua Sim N&o encontrado
Trairi N&o N&o encontrado

Vicosa do Ceard

Nao encontrado

Nao encontrado

Fonte: Dados da pesquisa (2023).
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A partir dos dados coletados, nota-se que 18 municipios, 48,65% do total
analisado, apresentaram a missédo da controladoria do executivo municipal, enquanto
16 controladorias, 43,24%, ndo declararam sua missao.

Cabe observar que a Controladoria de Tiangua indicou uma missao que
correspondia a missdo da Secretaria Municipal do Trabalho e Assisténcia Social do
Municipio citado, por isso foi considerado que ela ndo declarou sua missao.

Lembrando que trés municipios ndo possuem setor formal de controladoria,
conseguentemente ndo possuem missao declarada.

No que tange a analise do perfil do controller, aponta-se, dentre os municipios
analisados que possuem setor de controladoria, ndo foram encontradas informacdes
a respeito da formacéo do controller de 15 municipios, sendo eles: Boa Viagem, Brejo
Santo, Camocim, Crateds, Granja, Ico, lguatu, Itapipoca, Morada Nova, Quixada,
Quixeramobim, Russas, Sao Gonc¢alo do Amarante, Tiangua e Trairi.

Dos perfis informados, 19 possuiam pelo menos uma graduacéo em curso de
nivel superior, 6 possuiam mais de uma graduacdo e 13 possuiam pelo menos uma
Pds-graduacéo.

Em relacdo a especificacdo da area de formacéo do controller municipal, a
maioria correspondia a area do Direito, registrando dez ocorréncias, seguida pela area
de Ciéncias Contabeis, com sete ocorréncias, enquanto as areas de Gestdo Publica
e de Controladoria tiveram quatro ocorréncias, cada, e a area de Administragdo obteve
trés ocorréncias. Outras areas diversas indicadas estavam presentes em nove perfis.

No decorrer da andlise do perfil do controller, notou-se que a formacéao
académica da pessoa responsavel pela gestdo da controladoria de Acarau ndo estava
condizente com o0 que é determinado pela legislacdo municipal que deu origem a
Controladoria Geral do Municipio de Acarau e institui o Sistema Integrado de Controle

Interno, a Lei Municipal n® 1.213/2007. O artigo 40 da referida lei determina que:

Art. 40. O titular da Controladoria Geral do Municipio de Acarad, denominado
Controlador Geral, cargo de provimento em comissao, no nivel CLP-2, é de
livre escolha e nomeacdo do Prefeito, e a ele diretamente subordinado,
atendidos o0s requisitos seguintes: 1- ser portador de diploma de curso
superior registrado no 6rgdo competente, em qualquer area do direito,
contabilidade, economia ou administracao; [...] (Acarad, 2007).
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Nessa situacdo especifica é possivel apontar a evidéncia de decoupling, em
gue a legislacdo concernente significou apenas uma formalidade, ja que, na pratica, a
formacao atribuida a pessoa que ocupa o cargo de Controlador Geral do Municipio
consiste nas areas de Pedagogia e Biologia.

Na pesquisa de Pereira et al. (2023), o resultado da analise da existéncia da
missdo declarada pelas controladorias dos municipios analisados aponta para
66,67%, logo, um resultado superior ao encontrado neste trabalho.

Em relacdo ao perfil do controller, a pesquisa de Pereira et al. (2023) apontou
que os controllers possuem formacdo nas areas de Direito, Ciéncias Contabeis,
Administracdo e Ciéncias Econbmicas. Enquanto neste trabalho, as éareas de
formacao identificadas foram as mesmas encontradas pelo autor em seu artigo,
excetuando-se a area de Ciéncias Econbmicas, e em adicdo também se identificou
formacdo nas areas de Gestdo Publica e Controladoria.

Destaca-se que Pereira et al. (2023) considerou cursos e formacoes
académicas com mesmo peso, ja o presente trabalho levou em consideracdo a
formacao em cursos de graduacao e pés-graduacao.

Cabe apontar que, ao longo da andlise, foi observado que as controladorias
dos municipios de Cascavel, Fortaleza, Horizonte, Maracanau, Pacatuba e Quixada
apresentaram como atribuicbes a capacitacdo, orientacdo e treinamento dos
servidores da prefeitura em relagéo ao desempenho das fungdes relativas ao Sistema
de Controle Interno. Reforca-se a informacdo de que nao foram encontrados dados
relacionados as funcdes nos sites e portais da transparéncia das prefeituras dos
municipios de Brejo Santo, Itapipoca e Tiangua.

No decorrer da analise, percebeu-se que 24 controladorias municipais, 64,86%
do total analisado, foram instituidas através de lei municipal.

Alguns municipios editaram leis muito similares, baseadas na IN n° 01/2017 do
TCM-CE, apresentando semelhancas quanto as definicdes, garantias, estrutura,
competéncias, diretrizes sobre apoio ao Controle Externo, padrdo minimo das
operacoes, objetos de controle e responsabilidade.

Os municipios em questdo sao: Acaral, Aracati, Cascavel, Caucaia, Crateus,
Granja, Horizonte, Icé, lguatu, Juazeiro do Norte, Pacatuba, Quixeramobim, Russas,
Taua e Trairi. Entdo, nota-se que 15 municipios do total analisado, 40,54%, possuem
leis de criagdo de setor formal de controladoria e de instituicdo de controle interno

muito similares.
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Portanto, foi notada a ocorréncia de isomorfismo no que se refere as leis que
instituem o Sistema de Controle Interno e/ou originaram a criacdo do setor de
controladoria no ambito do executivo municipal, disponibilizadas nos sites e portais da
transparéncia das prefeituras analisadas.

Uma outra ocorréncia de isomorfismo se deu por causa da utilizacdo da mesma
empresa provedora de criacdo e hospedagem de sites e paginas eletrénicas. Dentre
0s sites e portais da transparéncia das prefeituras dos 37 municipios analisados, 24
deles, 64,86%, utilizavam o mesmo provedor de hospedagem de site, mantendo a
estrutura e estética similares, denotando uma tendéncia a padronizacdo da estrutura
eletrbnica das prefeituras. Os 24 municipios sédo: Acarau, Aquiraz, Aracati, Beberibe,
Boa Viagem, Canindé, Cascavel, Crateus, Crato, Granja, Ico, Itaitinga, Juazeiro do
Norte, Limoeiro do Norte, Morada Nova, Pacajus, Pacatuba, Quixada, Quixeramobim,
Russas, Taud, Tiangua, Trairi e Vicosa do Ceara.

E necessario destacar que durante o levantamento de dados nos sites e portais
da transparéncia, evidenciou-se que algumas das controladorias municipais
analisadas sao consideradas referéncias de boas praticas em Ouvidoria,
Transparéncia e Controle Interno, constantemente recebem representantes de
prefeituras que se utilizam de benchmarking, pois servem de modelo para outros
municipios.

Alguns exemplos s&@o a visita realizada pelo Controlador de Quixada a
Controladoria Geral do Aracati, em setembro de 2023, para implantar boas praticas
de Ouvidoria e Transparéncia, adotadas por Aracati, a capacitacdo dos servidores da
Prefeitura de Quixada (Prefeitura do Aracati, 2023).

Um outro exemplo foi a reunido ocorrida em outubro de 2023, na qual os
representantes dos municipios cearenses de Amontada, Itaitinga, Juazeiro do Norte,
Paracuru, Russas e Crato buscavam parcerias com a Prefeitura de Fortaleza para o
desenvolvimento de atividades relacionadas a controle interno, auditoria e
transparéncia (Prefeitura de Fortaleza, 2023).

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Municipio de Sobral também é referéncia,
ja apresentou seu modelo de atuacéo para representantes da Prefeitura de Quixada,
da Controladoria e Ouvidoria Municipal de Juazeiro do Norte e da Secretaria de
Transparéncia, Controle e Prevencdo a Corrupcdo do municipio de Vitoria da
Conquista do estado da Bahia (Prefeitura de Sobral, 2023).
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CONSIDERACOES FINAIS

Boa parte dos municipios analisados, 40,54%, demonstraram que suas
controladorias municipais sdo norteadas por leis de controle interno municipais em
conformidade com a IN 01/2017 do TCM-CE, que estabeleceu a criacdo do SCI, bem
como a definicdo de um orgao central de controle no executivo municipal. A IN
abrange muitas das macrofungdes e funcdes da controladoria adotadas para realizar
a analise.

A analise constatou que 91,89% dos 37 municipios analisados possuem um
setor formal de controladoria na estrutura administrativa do executivo municipal. A
razao para esse percentual elevado pode ser explicada pelas normas do controle
externo estadual, que tratam da regulacdo do SCI, que incentivaram a criacdo de
estruturas formais de controladoria nas prefeituras.

Os municipios de Limoeiro do Norte, Maranguape e Vicosa do Ceara nao
demonstraram possuir um setor formal de controladoria no executivo municipal.

Cabe ao TCE-CE fiscalizar a acompanhar a implementagédo de um setor de
controladoria nos municipios que ainda néo o fizeram, pois a controladoria € um 6rgao
central de controle, capaz de manter e divulgar informacgdes, garantindo assim a
transparéncia e consequentemente o controle social, bem como a utilizacdo dos
recursos publicos municipais de forma eficiente.

As denominacdes do setor de controladoria mais recorrentes foram
“Controladoria Geral do Municipio”, adotada por 48,65% do total analisado, e
“Controladoria e Ouvidoria Geral do Municipio”, utilizada por 27,03% do total
analisado.

Em relacdo a classificacdo entre Linha e Staff, nota-se que 91,89% dos
municipios analisados séo classificados como sendo 6rgaos de Linha, pois exercem
as atividades do ente e tomam decisfes, a fim de alcancar os objetivos determinados
pela gestdo maxima da prefeitura.

No que diz respeito a subordinacédo da controladoria no executivo municipal,
observou-se que 89,19% estao subordinadas ao gestor maximo da prefeitura.

Ja no que se refere ao organograma, 83,78% das controladorias dos municipios
analisados séo classificadas como autbnomas, pois tém autonomia administrativa,

garantindo que suas atividades sejam imparciais e independentes.
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Percebeu-se, a partir da andalise dos dados, que 48,65% dos municipios
possuiam a missao da controladoria declarada.

No que se refere ao perfil do controller, a &rea do Direito foi identificada como
area de formacgdo de 27,03% dos controllers e a area de Ciéncias Contabeis
correspondeu a formacdo de 18,92% dos controllers. Pode-se dizer que os
profissionais de Contabilidade estdo perdendo o predominio na area de controladoria
municipal para os profissionais do Direito.

Destaca-se que quatro municipios conseguiram incorporar todas as
macrofuncdes as suas controladorias: Caucaia, Fortaleza, Pacajus e Pacatuba.
Enquanto o municipio de Camocim incorporou apenas uma macrofuncdo, a de
auditoria.

A macrofunc¢do mais adotada dentre os municipios analisados foi a de auditoria,
78,38% das controladorias analisadas, ja& a menos adotada foi a de correicdo, 18,92%
do total analisado.

Dentre 0os municipios analisados, todos apresentaram pelo menos trés funcbes
e nenhum conseguiu abranger as nove funcdes em suas controladorias. Esse
resultado aponta que € necessario que as normas e legislacdes insistam no incentivo
a adocao das funcdes basicas nos setores de controladoria.

Duas controladorias municipais desempenham oito funcfes, cada: Aracati e
Granja. Esses municipios podem ser vistos como exemplos para os demais
municipios, servindo como referéncias de boas praticas na controladoria por
contemplarem a maioria das funcdes basicas.

Em contrapartida, Camocim e Trairi apresentaram apenas trés funcdes, cada,
indicando um resultado muito insatisfatorio e evidenciando a necessidade de avanco
na implementacéo das demais fun¢gdes em suas controladorias.

A funcéo de controle interno foi a mais utilizada pelas controladorias, ja a funcao
sistema de custos nao foi incorporada por nenhuma das controladorias municipais, o
gue alerta para uma falha das controladorias, pois o0 sistema de custos possibilita as
controladorias analisar e avaliar os custos da prefeitura, assegurado mais eficiéncia
na utilizacdo dos recursos publicos.

Em uma comparac¢do dos municipios com relacdo ao numero de habitantes, o
municipio de maior populacao é a capital do estado, Fortaleza (2.428.678 habitantes),

gue adotou as cinco macrofuncdes e seis das nove funcdes, sendo elas: gerencial-
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estratégica, protecdo e controle dos ativos, controle interno, controle de riscos,
sistema de informacdes e controle operacional.

J& o municipio de menor populagéo, Boa Viagem (50.411 habitantes), adotou
quatro das cinco macrofuncdes, excluindo-se apenas a macrofuncao de ouvidoria, e
quatro das nove funcdes, sendo elas: protecdo e controle dos ativos, controle interno,
controle de riscos e sistema de informacdes.

Cabe salientar que as controladorias dos municipios de Aracati, Sobral e
Fortaleza sdo destaques na regido, pois sdo consideradas referéncias de boas
praticas em Ouvidoria, Transparéncia e Controle Interno, e recebem frequentemente
representantes de outras prefeituras que que buscam aprimorar Seus processos e
seus setores de controladoria.

Brejo Santo, Itapipoca e Tiangua ndo apresentaram informacdes suficientes
para a analise das macrofuncdes e fun¢des, sendo necessaria uma maior fiscalizacao
dos 6rgaos de controle externo para assegurar que a divulgacao de informacdes e a
transparéncia sejam cumpridas.

As limitacdes encontradas ao longo da andlise foram em sua maioria
relacionadas as informacdes dispostas nos sites e portais da transparéncia. Alguns
sites e portais analisados apresentavam auséncia de informacdes, dados insuficientes
ou até mesmo dados de outras secretarias inseridas nos portais das controladorias.

Ademais, a disponibilizagédo de documentos referentes as controladorias e suas
atribuicbes, como relatério de gestdo, manuais, orientacdes etc., era em sua maioria
escassa.

Como sugestdo para futuras pesquisas, propfe-se que sejam realizadas
pesquisas semelhantes em estados de outras regides do Brasil, possibilitando
comparacdes entre estados e regides, assim como pesquisas utilizando questionarios,
realizando entrevistas com os controllers municipais e até mesmo estudos de caso
em controladorias municipais, com a finalidade de obter um maior aprofundamento
em relacdo as controladorias municipais do pais no que tange sua estruturacao,

atuacao, atribuicdes, responsabilidades e desempenho das funcgdes.
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APENDICE - RELACAO DE SITES E PORTAIS DA TRANSPARENCIA DOS MUNICIPIOS ANALISADOS

Quadro 9 - Links dos sites e Portais da Transparéncia dos municipios (continua)

rmacao.php

Municipio Prefeitura Portal da Transparéncia Controladoria

Acara hitps://www.acarau.ce.gov.br/ https://www.acarau.ce.gov.br/acessoainforma ht_tps.//www.acarau.ce.gov.br/secretana.php ’se

cao.php c=15
: . iraz.ce.gov. i : i i ?

Aquiraz https://www.aquiraz.ce.gov.br/ https://www.aquiraz.ce.gov.br/acessoainfor httBs.//www.aquwaz.ce.gov.br/secretana.php ?s
macao.php ec=2

Aracati https://www.aracati.ce.gov.br/ Egps://aracatl.ce.gov.br/acessoalnformacao.p https://aracati.ce.gov.br/secretaria.php?sec=17
http://www.sstransparenciamunicipal.net:90/tr . - i

Barbalha https://barbalha.ce.gov.br/ ansparencia/transparenciaisapi.dll/ZT~P4CsrP ggf);.tljlrziirbiillha.ce.gov.br/controladorla geral
OEAUMVOMKIfX3G/$/?entcod=268 P

Beberibe https://www.beberibe.ce.gov.br/ https://www.beberibe.ce.gov.br/acessoainform httpf.//www.bebenbe.ce.gov.br/secretarla.php :
acao.php sec=75

Boa Viagem https:/fwww.boaviagem.ce.gov.br/ https://www.boaviagem.ce.gov.br/acessoainfo | https://www.boaviagem.ce.gov.br/secretaria.ph

p?sec=28

Brejo Santo

https://www.brejosanto.ce.gov.br/

https://www.brejosanto.ce.gov.br/portal-da-
transparencia/

https://lwww.brejosanto.ce.gov.br/secretarias/se
cov-controladoria-e-ouvidoria-geral/

https://camocim.ce.gov.br/acesso-a-

https://camocim.ce.gov.br/secretarias/controlad

Camocim https://camocim.ce.gov.br/ . . S0
informacao/ oria-geral-do-municipio/
- ; - : - ; 5
Canindé https:/iwww.caninde.ce.gov.br/ https://www.caninde.ce.gov.br/acessoainform httE)s.//WWW.canlnde.ce.gov.br/secretana.php.s
acao.php ec=4
Cascavel https://www.cascavel.ce.gov.br/aprefe | https://www.cascavel.ce.gov.br/acessoainform | https://www.cascavel.ce.gov.br/secretaria.php?
itura.php acao.php sec=1
Caucaia https:/lwww.caucaia.ce.gov.br/ https://portaltransparencia.sead.caucaia.ce.go http.//!vww..sead.cauEala.ce.gov.br/lildex.php 2t
v.br/1 abela=pagina&acao=orgao&codigo=16
: i - i 2
Crateds hitps:/www.crateus.ce.gov.br/ https://www.crateus.ce.gov.br/acessoainforma http_)s.//WWW.crateus.ce.gov.br/secretarla.php ?S
cao.php ec=6
Crato https://crato.ce.gov.br/ https://crato.ce.gov.br/acessoainformacao.php | https://crato.ce.gov.br/secretaria.php?sec=1
Eusébio http://eusebio.ce.gov.br/ https://eusebio.tudotransparente.com.br/ hitps://eusebio.ce.gov.br/secretarias/controlado

ria-geral-do-municipio/



https://www.acarau.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.acarau.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.acarau.ce.gov.br/secretaria.php?sec=15
https://www.acarau.ce.gov.br/secretaria.php?sec=15
https://www.aquiraz.ce.gov.br/
https://www.aquiraz.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.aquiraz.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.aquiraz.ce.gov.br/secretaria.php?sec=2
https://www.aquiraz.ce.gov.br/secretaria.php?sec=2
https://www.aracati.ce.gov.br/
https://aracati.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://aracati.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://aracati.ce.gov.br/secretaria.php?sec=17
http://www.sstransparenciamunicipal.net:90/transparencia/transparenciaisapi.dll/ZT~P4CsrP0EAuMv0MKfX3G/$/?entcod=268
http://www.sstransparenciamunicipal.net:90/transparencia/transparenciaisapi.dll/ZT~P4CsrP0EAuMv0MKfX3G/$/?entcod=268
http://www.sstransparenciamunicipal.net:90/transparencia/transparenciaisapi.dll/ZT~P4CsrP0EAuMv0MKfX3G/$/?entcod=268
https://barbalha.ce.gov.br/controladoria-geral-do-municipio/
https://barbalha.ce.gov.br/controladoria-geral-do-municipio/
https://www.beberibe.ce.gov.br/
https://www.beberibe.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.beberibe.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.beberibe.ce.gov.br/secretaria.php?sec=75
https://www.beberibe.ce.gov.br/secretaria.php?sec=75
https://www.boaviagem.ce.gov.br/
https://www.boaviagem.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.boaviagem.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.boaviagem.ce.gov.br/secretaria.php?sec=28
https://www.boaviagem.ce.gov.br/secretaria.php?sec=28
https://www.brejosanto.ce.gov.br/
https://www.brejosanto.ce.gov.br/portal-da-transparencia/
https://www.brejosanto.ce.gov.br/portal-da-transparencia/
https://www.brejosanto.ce.gov.br/secretarias/secov-controladoria-e-ouvidoria-geral/
https://www.brejosanto.ce.gov.br/secretarias/secov-controladoria-e-ouvidoria-geral/
https://camocim.ce.gov.br/
https://camocim.ce.gov.br/acesso-a-informacao/
https://camocim.ce.gov.br/acesso-a-informacao/
https://camocim.ce.gov.br/secretarias/controladoria-geral-do-municipio/
https://camocim.ce.gov.br/secretarias/controladoria-geral-do-municipio/
https://www.caninde.ce.gov.br/
https://www.caninde.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.caninde.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.caninde.ce.gov.br/secretaria.php?sec=4
https://www.caninde.ce.gov.br/secretaria.php?sec=4
https://www.cascavel.ce.gov.br/aprefeitura.php
https://www.cascavel.ce.gov.br/aprefeitura.php
https://www.cascavel.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.cascavel.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.cascavel.ce.gov.br/secretaria.php?sec=1
https://www.cascavel.ce.gov.br/secretaria.php?sec=1
https://www.caucaia.ce.gov.br/
https://portaltransparencia.sead.caucaia.ce.gov.br/1
https://portaltransparencia.sead.caucaia.ce.gov.br/1
http://www.sead.caucaia.ce.gov.br/index.php?tabela=pagina&acao=orgao&codigo=16
http://www.sead.caucaia.ce.gov.br/index.php?tabela=pagina&acao=orgao&codigo=16
https://www.crateus.ce.gov.br/
https://www.crateus.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.crateus.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.crateus.ce.gov.br/secretaria.php?sec=6
https://www.crateus.ce.gov.br/secretaria.php?sec=6
https://crato.ce.gov.br/
https://crato.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://crato.ce.gov.br/secretaria.php?sec=1
http://eusebio.ce.gov.br/
https://eusebio.tudotransparente.com.br/
https://eusebio.ce.gov.br/secretarias/controladoria-geral-do-municipio/
https://eusebio.ce.gov.br/secretarias/controladoria-geral-do-municipio/

Quadro 9 - Links dos sites e Portais da Transparéncia dos municipios (continuacao)

61

Municipio Prefeitura Portal da Transparéncia Controladoria
https://www.fortaleza.ce.gov.br/institucional/
Fortaleza https://www.fortaleza.ce.gov.br/ https://transparencia.fortaleza.ce.gov.br/ categoria/controladoria-e-ouvidoria-geral-do-
municipio
Granja https:/www. granja.ce.gov.br/ https://www.granja.ce.gov.br/acessoainformac | https://www.granja.ce.gov.br/secretaria.php?s
ao.php ec=23
Horizonte https://www.horizonte.ce.gov.br/ https://www.horizonte.ce.gov.br/horizonte- https://lwww.horizonte.ce.gov.br/prefeitura/contr
transparente/ olador/
: i i : i i ?sec=
Ic6 hitps:/Www.ico.ce.gov.br/ BEBS.//www.lco.ce.gov.br/acessoamformacao. Zttps.//www.|co.ce.gov.br/secretarla.php.sec 2
lguatu https:/figuatu.ce.gov.br/ _https:/hguatu.ce.gov.br/acesso—a— https:/hguat_u.ce.gov.br/secr_e_ta_nas/controladon
informacao/governo-transparente a-e-ouvidoria-geral-do-municipio
ltaitinga hitps:/iwww. itaitinga.ce.gov.br/ https://www.itaitinga.ce.gov.br/acessoainforma httgs.//www.|ta|t|nga.ce.gov.br/secretarla.php.s
cao.php ec=16
: itapi i -/fitapi i 2sec=
Itapipoca https:/fitapipoca.ce.gov.br/ https://www.itapipoca.ce.gov.br/acessoainform | https://itapipoca.ce.gov.br/secretaria.php?sec
acao.php 8
Juazeiro do https:/fwww.juazeirodonorte.ce.gov.br/ thps://www.]uazelrodonorte.ce.gov.br/acesso https:_lljuaze|rodonorte.ce.gov.br/secretana.php
Norte ainformacao.php ?sec=3
Limoeiro do . . . https://www.limoeirodonorte.ce.gov.br/acesso
https://www.limoeirodonorte.ce.gov.br/ | _. -
Norte ainformacao.php
Maracanau https://www.maracanau.ce.gov.br/ https://www..maracanau.9e.gov.br/portal-da- https://www.maracanau.ce.gov.br/cgm/
transparencia-acesso-a-informacao/
Maranguape hitps://maranguape.ce.gov.br/ https://maranguape.ce.gov.br/portaltransparen )

cia/

Morada Nova

https://www.moradanova.ce.gov.br/

https://www.moradanova.ce.gov.br/acessoainf
ormacao.php

https://www.moradanova.ce.gov.br/secretaria.p
hp?sec=12

Pacajus

https://www.pacajus.ce.gov.br/

https://www.pacajus.ce.gov.br/

https://www.pacajus.ce.gov.br/secretaria.php?s
ec=24



https://www.fortaleza.ce.gov.br/
https://transparencia.fortaleza.ce.gov.br/
https://www.fortaleza.ce.gov.br/institucional/categoria/controladoria-e-ouvidoria-geral-do-municipio
https://www.fortaleza.ce.gov.br/institucional/categoria/controladoria-e-ouvidoria-geral-do-municipio
https://www.fortaleza.ce.gov.br/institucional/categoria/controladoria-e-ouvidoria-geral-do-municipio
https://www.granja.ce.gov.br/
https://www.granja.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.granja.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.granja.ce.gov.br/secretaria.php?sec=23
https://www.granja.ce.gov.br/secretaria.php?sec=23
https://www.horizonte.ce.gov.br/
https://www.horizonte.ce.gov.br/horizonte-transparente/
https://www.horizonte.ce.gov.br/horizonte-transparente/
https://www.horizonte.ce.gov.br/prefeitura/controlador/
https://www.horizonte.ce.gov.br/prefeitura/controlador/
https://www.ico.ce.gov.br/
https://www.ico.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.ico.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.ico.ce.gov.br/secretaria.php?sec=24
https://www.ico.ce.gov.br/secretaria.php?sec=24
https://iguatu.ce.gov.br/
https://iguatu.ce.gov.br/acesso-a-informacao/governo-transparente/
https://iguatu.ce.gov.br/acesso-a-informacao/governo-transparente/
https://iguatu.ce.gov.br/secretarias/controladoria-e-ouvidoria-geral-do-municipio
https://iguatu.ce.gov.br/secretarias/controladoria-e-ouvidoria-geral-do-municipio
https://www.itaitinga.ce.gov.br/
https://www.itaitinga.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.itaitinga.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.itaitinga.ce.gov.br/secretaria.php?sec=16
https://www.itaitinga.ce.gov.br/secretaria.php?sec=16
https://itapipoca.ce.gov.br/
https://www.itapipoca.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.itapipoca.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://itapipoca.ce.gov.br/secretaria.php?sec=8
https://itapipoca.ce.gov.br/secretaria.php?sec=8
https://www.juazeirodonorte.ce.gov.br/
https://www.juazeirodonorte.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.juazeirodonorte.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://juazeirodonorte.ce.gov.br/secretaria.php?sec=3
https://juazeirodonorte.ce.gov.br/secretaria.php?sec=3
https://www.limoeirodonorte.ce.gov.br/
https://www.limoeirodonorte.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.limoeirodonorte.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.maracanau.ce.gov.br/
https://www.maracanau.ce.gov.br/portal-da-transparencia-acesso-a-informacao/
https://www.maracanau.ce.gov.br/portal-da-transparencia-acesso-a-informacao/
https://www.maracanau.ce.gov.br/cgm/
https://maranguape.ce.gov.br/
https://maranguape.ce.gov.br/portaltransparencia/
https://maranguape.ce.gov.br/portaltransparencia/
https://www.moradanova.ce.gov.br/
https://www.moradanova.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.moradanova.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.moradanova.ce.gov.br/secretaria.php?sec=12
https://www.moradanova.ce.gov.br/secretaria.php?sec=12
https://www.pacajus.ce.gov.br/
https://www.pacajus.ce.gov.br/
https://www.pacajus.ce.gov.br/secretaria.php?sec=24
https://www.pacajus.ce.gov.br/secretaria.php?sec=24
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: i : i ?
Pacatuba https://pacatuba.ce.gov.br/ https://www.pacatuba.ce.gov.br/acessoainfor httpf.//WWW.pacatuba.ce.gov.br/secretarla.php :
macao.php sec=14
Quixada https://quixada.ce.gov.br/ hitps://quixada.ce.gov.br/acessoainformacao. https://quixada.ce.gov.br/secretaria.php?sec=3

php

Quixeramobim

https://www.quixeramobim.ce.gov.br/

https://www.quixeramobim.ce.gov.br/acessoai
nformacao.php

https://lwww.quixeramobim.ce.gov.br/secretaria.
php?sec=6

Russas

https://russas.ce.gov.br/

https://russas.ce.gov.br/acessoainformacao.p
hp

https://russas.ce.gov.br/secretaria.php?sec=24

Séo Gongalo
do Amarante

https://saogoncalodoamarante.ce.gov.
br/portal/

https://saogoncalodoamarante.ce.gov.br/portal
ltransparencia/

https://saogoncalodoamarante.ce.gov.br/portal/
secretaria-de-controladoria-ouvidoria-e-
transparencia/

Sobral https://www.sobral.ce.gov.br/ http://transparencia.sobral.ce.gov.br/ https://cgm.sobral.ce.gov.br/

: i : i ?sec=
Taua hitps://www.taua.ce.gov.br/ Etltophsb//www.taua.ce.gov.br/acessoalnformaca rlwtztps.//www.taua.ce.gov.br/secretarla.php ?sec

- - - : - , 5
Tiangua https:/lwww.tiangua.ce.gov.br/ https://www.tiangua.ce.gov.br/acessoainforma httgs.//Www.tlangua.ce.gov.br/secretarla.php ?S

cao.php ec=10

- — , : — - P
Trairi hitps://www.trairi.ce.gov.br/ gt:)phsb//www.tram.ce.gov.br/acessoalnformaca gtztps./lwww.tralrl.ce.gov.br/secretarla.php ?sec
Vlgos,a do hitps:/www.vicosa.ce.gov.br/ https://www.vicosa.ce.gov.br/acessoainformac )
Ceara ao.php



https://pacatuba.ce.gov.br/
https://www.pacatuba.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.pacatuba.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.pacatuba.ce.gov.br/secretaria.php?sec=14
https://www.pacatuba.ce.gov.br/secretaria.php?sec=14
https://quixada.ce.gov.br/
https://quixada.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://quixada.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://quixada.ce.gov.br/secretaria.php?sec=3
https://www.quixeramobim.ce.gov.br/
https://www.quixeramobim.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.quixeramobim.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.quixeramobim.ce.gov.br/secretaria.php?sec=6
https://www.quixeramobim.ce.gov.br/secretaria.php?sec=6
https://russas.ce.gov.br/
https://russas.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://russas.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://russas.ce.gov.br/secretaria.php?sec=24
https://saogoncalodoamarante.ce.gov.br/portal/transparencia/
https://saogoncalodoamarante.ce.gov.br/portal/transparencia/
https://saogoncalodoamarante.ce.gov.br/portal/secretaria-de-controladoria-ouvidoria-e-transparencia/
https://saogoncalodoamarante.ce.gov.br/portal/secretaria-de-controladoria-ouvidoria-e-transparencia/
https://saogoncalodoamarante.ce.gov.br/portal/secretaria-de-controladoria-ouvidoria-e-transparencia/
https://www.sobral.ce.gov.br/
http://transparencia.sobral.ce.gov.br/
https://cgm.sobral.ce.gov.br/
https://www.taua.ce.gov.br/
https://www.taua.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.taua.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.taua.ce.gov.br/secretaria.php?sec=12
https://www.taua.ce.gov.br/secretaria.php?sec=12
https://www.tiangua.ce.gov.br/
https://www.tiangua.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.tiangua.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.tiangua.ce.gov.br/secretaria.php?sec=10
https://www.tiangua.ce.gov.br/secretaria.php?sec=10
https://www.trairi.ce.gov.br/
https://www.trairi.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.trairi.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.trairi.ce.gov.br/secretaria.php?sec=32
https://www.trairi.ce.gov.br/secretaria.php?sec=32
https://www.vicosa.ce.gov.br/
https://www.vicosa.ce.gov.br/acessoainformacao.php
https://www.vicosa.ce.gov.br/acessoainformacao.php
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