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RESUMO

A Inteligéncia Artificial (IA) é uma &rea que tem avancado rapidamente desde o seu
surgimento nos anos 1950. Por esta razdo, os Estados, policymakers e industrias de
tecnologias estdo preocupados em desenvolver estratégias para o crescimento da IA e
garantir uma regulacdo legal para o seu uso. O presente trabalho buscou responder a
seguinte pergunta: Qual o estado da literatura acerca dos processos de regulagéo do uso
da Inteligéncia Artificial? Com o objetivo de descrever o estado da literatura, foi realizada
uma revisdo rapida da literatura sobre o tema e apresentado por meio de uma sintese
qualitativa dos resultados. Apos a busca na plataforma Peridédicos CAPES, foram
encontrados nove artigos que cumpriam todos os critérios pré-estabelecidos para esta
pesquisa. Os principais resultados indicam que a preocupacéo central diz respeito a como
regular a IA sem comprometer o seu desenvolvimento. Além disso, indicam como
principais desafios os problemas éticos, a transparéncia, a autonomia da IA, entre outros
fatores que dificultam o estabelecimento de um padréo rigoroso para regular o uso das
novas tecnologias. A partir da analise dos artigos, o estudo conclui que existem
preocupacBes comuns entre 0s autores sobre a urgéncia e o conteido da regulamentacao.
Esta pesquisa avanga nossa compreensao sobre 0 processo e 0 estagio em que se encontra
a regulacdo da IA e pode ser Gtil para fundamentar politicas publicas a respeito de seu
uso.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial; Regulacdo; Revisao Rapida.



ABSTRACT

Anrtificial Intelligence (Al) is a field that has advanced rapidly since its emergence in the
1950s. For this reason, states, policymakers and technology industries are concerned with
developing strategies for the growth of Al and guaranteeing legal regulation for its use.
This study sought to answer the following question: What is the state of the literature on
the processes of regulating the use of Artificial Intelligence? With the aim of describing
the state of the literature, a rapid review of the literature on the subject was carried out
and the results presented in a qualitative summary. After searching the Periédicos CAPES
platform, nine articles were found that met all the pre-established criteria for this research.
The main results indicate that the central concern is how to regulate Al without
jeopardising its development. They also point to ethical problems, transparency and Al
autonomy as the main challenges, among other factors that make it difficult to establish a
rigorous standard to regulate the use of new technologies. From analysing the articles, the
study concludes that there are common concerns among the authors about the urgency
and content of the regulation. This research advances our understanding of the process
and stage of Al regulation and can be useful in supporting public policies on its use.

Keywords: Artificial Intelligence; Regulation; Rapid Review.
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1. INTRODUCAO

A Inteligéncia Artificial (IA) impulsionou a propagacdo de imagens de abuso e
exploracdo sexual infantil online. Foram mais de 70 mil dendncias no ano de 2023
(Safernet, 2024). Além disso, nos Estados Unidos, a agéncia nacional reguladora de
transito estd investigando a empresa Tesla apds a denuncia de um acidente causado por
um carro autdnomo utilizando o software Full Self-Driving (Reuters, 2024). Em casos
como este, quem deveria ser responsabilizado?

Os riscos apresentados pela Inteligéncia Artificial também impactam na politica,
area na qual as novas tecnologias tém se tornado cada vez mais populares (Helbing et al.,
2019). Um estudo realizado na eleicdo de 2014 na India indicou que as paginas da Internet
em que os eleitores indecisos buscavam mais informac6es sobre os candidatos haviam
sido manipuladas. Os candidatos que apareciam na primeira pagina dos sites manipulados
receberam um aumento de 20% dos votos de eleitores indecisos (Helbing et al., 2019).

A humanidade vive em um periodo de constante transformac&o, estando cada vez
mais proximo das novas tecnologias digitais. Assim como tudo que é desconhecido, o
rapido avanco dos sistemas de Inteligéncia Artificial gera desconfianca dos cidaddos. No
entanto, tais tecnologias estdo sendo empregadas e utilizadas mesmo sem serem
percebidas.

A lA é um tema recente (Cerka et al., 2015), tendo sido objeto de pesquisa de
diferentes disciplinas das Ciéncias Sociais, como a Ciéncia Politica e a Administracéo
Publica (Straub et al., 2023). Além do uso da IA por cidaddos, as novas tecnologias
também estdo sendo muito empregadas nos governos. Nos Estados Unidos, cerca de 45%

das agéncias federais ja utilizaram 1A (Engstrom et al., 2020).
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Com um aumento cada vez maior de usuarios e com a incorporacao da IA dentro
das agéncias publicas torna-se mais provavel que ocorram violagdes dos direitos e mal
uso da tecnologia (Cerka et al., 2015; Straub et al., 2023). Desse modo, é fundamental
que os policymakers e formuladores de leis revisem a legislacdo existente no que tange
ao uso de tecnologias de Inteligéncia Artificial para que seu uso seja regulado, tornando-
se uma politica publica e evitando os possiveis riscos a sociedade.

A criacdo de um framework regulatdrio envolve varios desafios: deve cobrir 0s
possiveis riscos éticos da IA, regular a transparéncia dos sistemas e principalmente a
responsabilizacdo dos danos causados pelas tecnologias digitais. Desde 2016 tem
aumentado o nimero de paises, organizac¢Ges internacionais, organizac@es da sociedade
civil, entre outros, que estdo desenvolvendo suas estratégias nacionais para o0 avango da
IA (Tinnirello, 2022).

Com base nessa reflexdo, o presente Trabalho de Concluséo de Curso (TCC)
busca responder a seguinte pergunta: qual o estado da literatura acerca dos processos de
regulacdo do uso da Inteligéncia Artificial?

Tendo como objetivo descrever o estado da literatura sobre a regulacdo da
Inteligéncia Atrtificial, o presente trabalho utilizou a metodologia de revisdo rapida da
literatura para selecionar os artigos e posteriormente realizar uma sintese qualitativa dos
resultados encontrados. A busca foi feita através da plataforma Periddicos CAPES,
resultando na selecdo de nove artigos que cumpriram com todos os critérios estabelecidos
na pesquisa.

O trabalho esta organizado em 6 se¢des, sendo a primeira a introducdo do tema da
pesquisa, seguido pela revisdo da literatura. Posteriormente, é apresentada a metodologia
utilizada na pesquisa e os resultados obtidos com a sintese qualitativa dos nove artigos

selecionados. Por fim, € apresentada a concluséo do trabalho realizado pela autora.
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2. REVISAO DA LITERATURA

A Inteligéncia Artificial como uma disciplina surgiu por volta de 1956, quando se
iniciaram as mencg0Oes sobre o tema (Cerka et al., 2015). Os trabalhos focados em 1A
deram inicio a partir da Segunda Guerra Mundial. Um dos primeiros a desenvolver uma
teoria em cima das maquinas inteligentes foi o0 matematico inglés Alan Turing, tendo sido
0 primeiro a argumentar que a pesquisa de IA deveria ser realizada por meio de
programacao de computadores e ndo construcdo de maquinas (McCarthy, 2007).

O Gréfico 1 apresenta a frequéncia com que o termo “artificial intelligence” foi
encontrado nos livros publicados entre os anos de 1900 e 2019. O gréfico indica que o
termo so foi utilizado no ano de 1956 e seu debate foi intensificado entre os anos 1980 e
2000.

Grafico 1 — Frequéncia do termo ‘Inteligéncia Artificial’

artificial inteligence

1910 1920 1930 1940 1950 1960 970 1980 1990 2000 2010

(click on line/label for focus)

Fonte: Google Ngram Viewer (2024)

A maioria das politicas sobre IA que foram desenvolvidas até 0 momento focam
nos principios éticos e no ponto de vista filoséfico. No entanto, ndo atribuem muitos

esforcos no que diz respeito a governanca e politicas de IA (Tinnirello, 2022).
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2.1 DEFINICAO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

O conceito de Inteligéncia Artificial ndo é um consenso entre 0s académicos e
especialistas no assunto. Um dos principais estudiosos sobre o tema, considerado o pai da
Inteligéncia Artificial, McCarthy (2007, p. 2), define a Inteligéncia Artificial como “a
ciéncia e a engenharia da criacdo de méaquinas inteligentes, especialmente programas de
computador inteligentes”. Segundo o autor, a [A busca compreender o comportamento
humano através das maquinas, sem necessitar de métodos de observacéao bioldgica.

De um ponto de vista governamental, o High-Level Expert Group sobre
Inteligéncia Artificial (Al HLEG) criado pela Unido Europeia define a 1A como “sistemas
que apresentam comportamento inteligente, analisando seu ambiente e tomando medidas
- com algum grau de autonomia - para atingir objetivos especificos” (Al HLEG, 2019: p.
3). Dentro desse conceito, o HLEG destaca que o termo “inteligéncia” ainda permanece
vago e ndo ha um consenso entre os bidlogos, neurocientistas e psic6logos. A no¢do mais
utilizada entre os pesquisados de 1A quando se trata de definir “inteligéncia” € 0 conceito
de racionalidade.

Russell e Norvig (2009) em sua obra Artificial Intelligence: A modern
approach, identificam dois segmentos principais do comportamento da IA. Os autores
compreendem a IA como sistemas que pensam e Sa0 mais racionais e sistemas que agem,
levando em consideragdo o comportamento das maquinas. A Figura 1 ilustra o esquema

elaborado por Russel e Norvig para demonstrar a sua definigdo de IA.
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Figura 1 - Definigéo de IA por Russell e Norvig

Systems that think

This operation 1s based on a cogmitive modeling
approach that auns at the most accurate
definition of the theory of thinking. When
thinking processes are properly mastered, they
will be expressed as a computer program

The rational thinkig methodology of Al is
based on the lobbymg tradition, stating that
with accurate imitial data at hand, wrefutable
reasoning processes will lead to accurate finite
results (correct conclusions will be drawn)

{ Like human Rational !
. - The licable method Bere s thae of a rational agent thae defines ]
1 whie o o ep @
The Turing test, ™ which detm‘es mtellect as the the fationsl operation principls a8 follows: 1 sct ratioually mieans
ability to achieve the level of human behavior 10 act m a way that ensures achieving otpactrves and poals (Rusmsell
4 - m / , Lo e & Norvg, 2009)
in per forming all known/given tasks, 1s to be e G otk o i s -
apphcd. actions, however, more 15 expected from computer sgeats. The aum
is that a ratiomal computer agent would act independently, would be
able to percenve s enveonment, adapt 1o changes, sarvive for a
lone tune, create and achieve posis The ratonal agest has to
operate 50 as 10 acheeve the best result or the best expected result
\ N
oy
Systems that act

Fonte: Russell e Norvig (2009)

Levando em consideracao a definicdo de 1A de Russell e Norvig (2009), Cerka et
al. (2015) argumentam que a IA é diferente de outros sistemas computacionais, possuindo
a capacidade de se auto treinar - acumulando experiéncias a partir das atividades
realizadas. A capacidade técnica racional aproxima as maquinas de IA do comportamento
humano, criando programas que tém o potencial de entender. Dentro dos desafios
enfrentados para se obter um conceito, uma das maiores dificuldades ndo esta na definicao
de artificialidade, mas na ambiguidade da palavra inteligéncia, uma vez que tendem a
estar vinculadas as caracteristicas humanas (Scherer, 2016).

De acordo com Martinez (2018), quando se pensa em Inteligéncia Artificial
existem diversas definicbes e associacOes possiveis. Tendo isso em vista, é
imprescindivel que haja uma definicéo legal da IA para evitar ambiguidade no sentido do

termo, fazendo com que a lei seja aplicada de forma correta. Martinez (2018) também
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argumenta sobre a importancia de diferenciar a IA fraca e a IA forte com o intuito de
alcancar uma definicdo legal da IA.

Conforme apresenta o Quadro 1, existem diversas defini¢des para a Inteligéncia
Artificial, principalmente levando em consideracdo a variedade de &reas em que s&o
permeadas pelas novas tecnologias.

Quadro 1 — Sintese conceitual da IA

AUTOR (ANO) DEFINICAO
McCarthy (2007) A ciéncia é a engenharia da criagdo de maquinas inteligentes,
especialmente programas de computador inteligentes.
Nilsson (2009) Inteligéncia artificial é a atividade dedicada a tornar as maquinas

inteligentes, e inteligéncia é a qualidade que permite que uma entidade
funcione adequadamente e com previsdo em seu ambiente.

Builtin (2024) A Inteligéncia Artificial é definida como um amplo ramo da ciéncia da
computacdo que lida com a constru¢do de méaquinas "inteligentes"”,
capazes de executar tarefas que normalmente exigem inteligéncia
humana.

Al HLEG (2019) Sistemas que apresentam comportamento inteligente, analisando seu
ambiente e tomando medidas - com algum grau de autonomia - para
atingir objetivos especificos.

Weng et al. (2009) A IA ¢é a simulacdo do comportamento humano e dos processos
cognitivos em um computador e, portanto, é o estudo da natureza de
todo o espaco das mentes inteligentes.

Grewal (2014) A Inteligéncia Artificial é o sistema de simulacdo mecénica de coleta
de conhecimento e informacdes e de processamento da inteligéncia do
universo: (agrupamento e interpretacdo) e sua disseminacdo para os
elegiveis na forma de inteligéncia acionavel.

Fonte: Elaboragdo prépria (2024)

2.2 IMPORTANCIA E DESAFIOS PARA A REGULACAO DA 1A

O répido avanco da Inteligéncia Artificial despertou uma maior preocupacao por
parte da industria de tecnologia e governos. Um dos maiores empresarios no campo da
IA, Elon Musk (2014) declarou que “nds estamos invocando o demoénio” com a IA e
destacou que as maquinas possuem um potencial obscuro. Embora alguns académicos
considerem afirmacdes dessa natureza como exageros, € fato que existem diversos

problemas legais ou ndo que se intensificam a partir da expanséo da 1A (Martinez, 2018).



15

Buscar regular a IA e transforméa-la em politica publica também € importante
quando se pensa sobre o impacto nas eleigdes. E esperado que as elei¢des de 2024 contem
com um gasto de mais de 50% das despesas da campanha com comunicacdo digital e
Inteligéncia Artificial, buscando mapear com mais precisdo os anseios dos eleitores
(Leitdo, 2024).

Em contrapartida, uma pesquisa europeia indicou que 30% das respostas da
Inteligéncia Artificial sobre perguntas relacionadas a elei¢des e candidatos estavam
erradas (Oremus, 2024). A pesquisa também apontou respostas imprecisas sobre as
eleicbes dos Estados Unidos de 2024. Riscos como este levaram a uma maior
preocupacéo de que a IA possa contribuir para desinformacéo em eleigdes futuras.

O Presidente do Supremo Tribunal Federal, Roberto Barroso, declarou que ‘o uso
da IA para desinformar € uma nova ameaca a democracia’. A massificacdo da
desinformacéo, utilizando-se de deepfake, pode apresentar um impacto negativo relevante
no processo eleitoral (Bonin, 2024).

As discussbes sobre a criacdo de um framework regulatorio de Inteligéncia
Artificial envolvem diversos desafios. P.G.R.de Almeida et al. (2021) argumentam que
para aprimorar a regulacéo da IA € necessario que as partes (academia e os trés poderes
do governo) estejam sincronizadas em busca de uma regulamentacdo sustentavel.

Além disso, Scherer (2016) argumenta que os métodos tradicionais de
regulamentacdo parecem inadequados para gerir 0s riscos apresentados pelas maquinas
inteligentes. A auséncia de uma definicdo legal comum de Inteligéncia Artificial e a sua
natureza autdbnoma cria um problema de previsibilidade e controle que pode tornar o
framework regulatorio ineficaz posteriormente (Scherer, 2016).

Além dos problemas éticos, um dos desafios para regular as maquinas é a

atribuicdo da responsabilidade pelos atos dos robds. A responsabilizacdo de robds pelas
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suas atitudes ampliou o debate sobre a possibilidade de conceder uma identidade legal as
maquinas (Almeida et al., 2021). Ao passo em que alguns argumentam que 0s robds
devem ser responsabilizados, surge o contra-argumento de que deve haver uma
responsabilizacdo indireta sobre o robd - uma vez que as maquinas ndo sao passiveis de

responder criminalmente (Almeida et al., 2021).

3. METODOLOGIA

Essa secdo descreve as principais caracteristicas do desenho de pesquisa com 0
objetivo de aumentar a transparéncia e garantir a replicabilidade dos resultados. O método
utilizado na pesquisa para selecionar os artigos do estudo foi a reviséo rapida. Apesar de
ndo existir uma definicdo formal de revisdo rapida, Tricco et al. definem como “um tipo
de sintese de conhecimento em que 0s componentes do processo de revisdo sistematica
sdo simplificados ou omitidos para produzir informacgdes em um curto periodo de tempo”
(Tricco et al, 2015; p. 2).

Diferente das revisdes rapidas da literatura, as revisdes sistematicas, no conceito
do Cochrane Handbook, sdo revisfes que reinem evidéncias empiricas que se encaixam
dentro dos critérios pré-estabelecidos para responder a uma pergunta de pesquisa. A
revisdo sistematica utiliza uma estrutura metodoldgica mais rebuscada para diminuir o
viés e produzir um resultado mais confiavel (Khangura et al., 2012).

Em contrapartida, as revisdes sistematicas também possuem suas limitacoes.
Khangura et al. (2012) argumentam que as revisdes sistematicas podem ser feitas entre
seis meses e dois anos e geralmente se concentram em apenas uma questdo clinica
especifica. Alem disso, as revisfes sistematicas devem ser realizadas por uma equipe e
ndo apenas por um pesquisador. Lasserson et al. (2019) argumentam que Cochrane néo

publica revisdes que sejam feitas por uma Unica pessoa. Portanto, as limitagdes das



17

revises rapidas devem ser ponderadas em relacdo ao custo financeiro e de tempo
associado as revisoes sistematicas (Ganann et al., 2010).

As revisOes rapidas podem ser feitas em aproximadamente cinco semanas e tem
se tornado uma metodologia mais utilizada especialmente por policymakers, tomadores
de deciséo, entre outros, que requerem recursos contextualizados que oferegam
evidéncias empiricas de forma sucinta (Khangura et al., 2012).

Devido ao acelerado debate sobre a regulagcdo da Inteligéncia Artificial e a
urgéncia de se desenvolver um framework regulatério, a revisao rapida se apresenta como
0 método mais adequado para a presente pesquisa. Assim como afirmam Watt et al.
(2008, p. 6), “as revisoes rapidas podem ser usadas para informar decisdes politicas
especificas em tempo habil, sem perder nenhuma das informagdes importantes que podem
ser esperadas de uma anéalise abrangente”.

E também de conhecimento as limitagdes de uma revisdo rapida, no entanto, no
contexto do presente estudo realizado por apenas uma autora e com espago temporal
restrito, ndo seria viavel a realizacdo de uma revisao sistematica. O Quadro 2 apresenta a
metodologia utilizada no trabalho, que buscou atingir padrées rigorosos de transparéncia

para evitar maiores enviesamentos da pesquisa.

Quadro 2 - Descrigdo da Metodologia

regulacdo do uso da Inteligéncia Artificial?

Pergunta de pesquisa Qual o estado da literatura acerca dos processos de

Inteligéncia Artificial através da revisdo rapida.

Objetivo Descrever o estado da literatura sobre a regulagéo da

Unidade de anélise Artigos que abordem a temética da regulacdo da
Inteligéncia Artificial

Técnica Revisdo rapida e sintese qualitativa

Fontes Plataforma Periédicos CAPES
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Softwares Google Sheets

Repositorio de dados Open Science Framework (OSF)*

Fonte: Elaboracédo propria (2024)

O presente TCC buscou responder a seguinte pergunta de pesquisa: Qual o estado
da literatura acerca dos processos de regulagdo do uso da Inteligéncia Artificial? Na
revisdo em questdo, a busca foi feita na plataforma Periédicos CAPES, que oferece artigos
de aproximadamente 21.500 revistas nacionais e internacionais. Por op¢do metodoldgica,
preferiu-se ndo utilizar a plataforma Publish or Perish e sim a plataforma Periddicos
CAPES e Google Sheets.

A busca foi realizada utilizando as palavras-chave “Artificial Intelligence”,
“Regulation” e “Legislation”, utilizando-se do operador booleano AND. Foram filtrados
apenas artigos revisados por pares e de acesso aberto. Desta busca, foram encontrados
236 resultados. Apos isso, foi feito novamente um processo de refinamento dos artigos.

O Quadro 3 sumariza os principais critérios de selecéo.

Quadro 3 - Critérios de inclusdo na revisao rapida

Critério Descricdo
1 Artigos presentes no Periodicos CAPES, de acesso aberto e revisado por pares.
2 Artigos contendo pelo menos duas das trés palavras-chave: Artificial Intelligence;

Regulation; Legislation.

3 Artigos que ndo abordem o uso da Inteligéncia Avrtificial de forma especifica em outras
areas (ex.: saude).

4 Artigos escritos em inglés.

Fonte: Elaborag&o propria (2024)

O uso do segundo critério estabelecido se deu com o propésito de filtrar os artigos
encontrados para o foco do tema da reviséo rapida: a regulacéo da Inteligéncia Artificial.

O terceiro critério utilizado se justifica pelo grande numero de artigos que tratam do uso

1 Materiais de replicacdo, incluindo a base de dados original e uma lista das principais estratégias de
desenvolvimento de 1A, estdo disponiveis em:
https://osf.io/gd9sy/?view_only=6413463c007448229¢ca621902893¢230.
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da Inteligéncia Artificial e a necessidade de sua regulacdo para areas especificas do
conhecimento nas quais o uso da IA tem crescido, como por exemplo a area de salde e
indUstrias. No entanto, tais artigos ndo abordam diretamente uma proposta de regulacao
das novas tecnologias seja a nivel nacional ou internacional. Dessa forma, artigos que
fugiam ao tema central da pesquisa, foram retirados.

A incluséo do quarto critério se justifica devido a presenca de artigos de idiomas
como russo, espanhol e italiano dentre os resultados da busca na plataforma. Uma vez
que a autora ndo possui 0 dominio de tais idiomas, optou-se por incluir apenas os que
forem redigidos em inglés.

Apos o processo de selecéo, foi realizada uma sintese qualitativa do contetdo de
cada artigo. Além das principais informacOes de cada um, a sintese também destaca a
metodologia utilizada e os principais argumentos apresentados pelos autores. O Quadro
4 aponta as principais caracteristicas observadas e classificadas neste estudo.

Quadro 4 — Caracteristicas observadas nos artigos

Tipo Caracteristica

Ano de publicagdo

Nacionalidade
Formais

Quantidade de autores

Revista em que foi publicado

Obijetivo

Metodologia
Substantivas

Resultados

Conclusao

Fonte: Elaborag&o propria (2024)
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4. RESULTADOS

Apos realizada a busca na plataforma Peridédicos CAPES, foram encontrados 236
resultados. Destes, 121 artigos foram removidos pelo segundo critério. Os artigos
excluidos continham apenas uma das trés palavras-chave estabelecidas. Posteriormente,
foi realizada a leitura do abstract de todos os 115 artigos restantes. Destes, 79 artigos
foram removidos pelo terceiro critério. Mesmo contendo duas das trés palavras-chaves
estabelecidas, os artigos abordavam o uso da Inteligéncia Artificial em determinadas
areas e fugiam do proposito da pesquisa.

Por fim, 12 artigos foram excluidos por ndo estarem no idioma inglés, atendendo
ao quarto critério estabelecido. Além disso, 2 artigos estavam repetidos na busca e
também foram excluidos da contagem. Desta forma, dos resultados iniciais da busca, 214
artigos foram excluidos e 22 artigos passaram para a etapa de leitura completa.

Apos a leitura de todos os 22 papers, 13 deles foram excluidos por ndo tratarem
diretamente da regulacdo da Inteligéncia Artificial. Os 9 artigos restantes foram
selecionados para analise nesta pesquisa. A Figura 2 apresenta o processo de selecdo dos

artigos.
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Figura 2 - Fluxograma da Revisdo Répida

Resultados encontrados a partir da
pesquisa no Periddicos CAPES (N=
236)

‘ , Artigos removidos pelo critério 2
J (N=121)

Artigos selecionados para leitura do
abstract (N=115)

Artigos removidos pelo critério 3
(N=79)

Artigos removidos pelo critério 4
(N=12)

Artigos removidos por repeticao
(N=2)

v

Artigos selecionados para leitura
completa (N=22)

Artigos removidos apos leitura
completa (N=13)

Artigos incluidos na analise (N=9)

Fonte: Elaboragéo propria (2024)

Os nove artigos selecionados cumprem todos os critérios estabelecidos para a
pesquisa. Todos abordam a regulacdo do uso da Inteligéncia Artificial, seja analisando a
politica implementada em um determinado pais, através de uma perspectiva de bloco ou
também apresentando uma proposta de governanca da IA em nivel internacional. A
Inteligéncia Artificial tem avangado rapidamente e por ser um tema recente, 0s artigos

encontrados na pesquisa foram publicados ha poucos anos.
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Como mostra o Gréfico 2, dentre os artigos selecionados, o primeiro a ser
publicado foi em 2018 e 0 mais recente em abril de 2023. Trés deles foram publicados no
ano de 2022, dois foram publicados no ano de 2021 e um artigo foi publicado em 2020 e
2019. Quando analisado a quantidade de autores, quatro deles sdo de autoria Unica, dois
deles foram escritos por dois autores e trés artigos foram escritos por trés autores. Dos
nove artigos, quatro sdo de origem estadunidense, dois deles sdo russos, dois sdo da
Albania e Paises Baixos e um é de origem chinesa.

Grafico 2 — NUmero de artigos por ano

Artigos

1 & 4

0
2018 2018 2020 2021 2022 2023

Ano

Fonte: Elaborag&o propria (2024)

Os nove artigos selecionados sdo: Regulation of Artificial Intelligence in BRICS
and the European Union (2021); Artificial Intelligence and legal challenges (2022);
Towards an effective transnational regulation of Al (2021); On the path to the future:
mapping the notion of transparency in the EU regulatory framework for Al (2022);
Obligations to assess: Recent trends in Al accountability regulations (2022); Evaluating
Europe's push to enact Al regulations: how will this influence global norms? (2023);

Russian experience of using digital technologies and legal risks of Al (2020); Regulating
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Artificial Intelligence: Proposal for a Global Solution (2018); Shaping the Governance

Framework towards the Artificial Intelligence from the Responsible Research and

Innovation (2019). O Quadro 5 apresenta as principais caracteristicas formais dos nove

artigos selecionados.

Quadro 5 — Caracteristicas formais dos artigos

Artigo

Regulation of Artificial Intelligence
in BRICS and the European Union

Artificial Intelligence and legal
challenges

Towards an effective transnational
regulation of Al.

On the path to the future: mapping
the notion of transparency in the
EU regulatory framework for Al

Obligations to assess: Recent trends
in Al accountability regulations

Evaluating Europe's push to enact
Al regulations: how will this
influence global norms?

Russian experience of using digital
technologies and legal risks of Al

Regulating Artificial Intelligence:
Proposal for a Global Solution

Shaping the Governance
Framework towards the Artificial
Intelligence from the Responsible

Research and Innovation

4.1 SINTESE QUALITATIVA

Autores

w

w

N

Nacionalidade

Polbnia e Russia

Albania

Estados Unidos

Paises Baixos

Estados Unidos

Estados Unidos

Russia

Estados Unidos e

Nova Zelandia

China

Fonte: Elaborag&o propria (2024)

Ano

2021

2022

2021

2022

2022

2023

2020

2018

2019

Revista

BRICS Law Journal

Revista Opinido
Juridica

Al & Society

Routledge Taylor and
Francis Group

Patterns

Routledge Taylor and
Francis Group

EDP Sciences

SSRN

International
Conference on
Advanced Robotics
and its Social Impacts
(ARSO)

Apbs o processo de selecdo de todos os artigos incluidos na pesquisa, foi feita a

analise do contetdo de cada um, conforme segue abaixo.
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O primeiro artigo analisado possui como titulo Regulation of Artificial
Intelligence in BRICS and the European Union. O artigo foi escrito por Cyman, Gromova
e Juchnevicius, tendo sido publicado em 2021 na revista BRICS Law Journal. Neste
artigo, os autores produziram uma analise comparativa das regulacfes e atos voltados
para a regulacdo do uso da Inteligéncia Artificial nos paises membros do BRICS e Uniéo
Europeia. Cyman et al (2021) discutem o avanco das novas tecnologias digitais e a busca
dos paises em prol da lideranga no desenvolvimento da IA.

A necessidade de regular a Inteligéncia Artificial ndo gera davidas entre os
policymakers. Mais de trinta paises, como Reino Unido, China, Canadé e Estados Unidos,
ja criaram algum tipo de estratégia nacional para o desenvolvimento da IA (Cyman et al,
2021). No artigo em questdo foram analisadas as estratégias e regulaces dos paises do
BRICS e Unido Europeia.

De acordo com os autores, os membros do BRICS (Brasil, Russia, india, China e
Africa do Sul) sdo conhecidos pela comunidade internacional pelo seu acelerado
crescimento econdmico e desenvolvimento de mercado. Dessa forma, o grupo deve
promover e incentivar atividades inovadoras para manter a posicdo de lideranca.

Dentro das legislacdes aprovadas pelos paises membros do BRICS, o tema central
gira em torno de tecnologias digitais como a Inteligéncia Artificial, blockchain
technologies, Internet das Coisas (10T), robética industrial, entre outras (Cyman et at,
2021). Abordando tais areas de interesse, 0s paises membros do grupo assinaram um
Memorandum de Entendimento para cooperacdo em ciéncia, tecnologia e inovacdo no
ano de 2015.

Cyman et al (2021) destacam que o Memorandum facilita uma maior troca de
experiéncias e informacdes sobre politicas voltadas para transferéncia de tecnologia e

inovacdo. Em 2019, os paises criaram uma alianca entre 0os membros do grupo com foco
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no desenvolvimento de tecnologia baseadas em Inteligéncia Artificial (Cyman et al,
2021). O propdsito da alianga é garantir o desenvolvimento da IA dentro dos padrdes dos
BRICS e mantendo a sinergia do grupo.

Na Russia, a Estratégia Nacional de Desenvolvimento da IA foi aprovada em 2019
e tem validade até o ano de 2030. O documento define um conjunto de medidas
necessarias para o crescimento da IA no pais (Cyman et al, 2021). Os autores destacam 0
foco dado a padronizagéo das tecnologias baseadas em IA e a necessidade de instrumentos
que promovam a atracdo de investimentos na area - principalmente através da parceria
publico-privada.

Cyman et al (2021) afirmam que o avanco da regulacdo da IA nos demais paises
do BRICS ndo se da de forma uniforme. Na maioria dos paises, alguma medida de
regulacdo sé foi tomada recentemente. Por ser um tema que ganhou maior destaque
apenas entre 2017 e 2018, os autores afirmam que nenhum dos paises do BRICS possuiam
regulacdo legal da IA. Paises como China, Russia e Brasil possuem estratégias nacionais,
no entanto ndo havia legislacdes aprovadas. Na india e Africa do Sul ha um delay quanto
a compreensao e desenvolvimento da IA, ndo existindo nenhum framework legal sobre o
tema (Cyman et al, 2021).

Ao analisar o uso da Inteligéncia Artificial na Unido Europeia (UE), Cyman et al
(2021) afirmam que a IA é uma oportunidade para resolver parte dos problemas
enfrentados pela UE como o envelhecimento da populagcdo e o crescimento da
desigualdade social, assim como possui um impacto positivo na agenda climatica. Em
2018, a Comissao Europeia designou a criagdo de uma comissdo chamada “Artificial
Intelligence for Europe”, uma estratégia que centraliza o desenvolvimento de novas

tecnologias na agdo humana (Cyman et al, 2021).
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Segundo os autores, o objetivo da estratégia € impulsionar a cooperacdo entre 0s
Estados membros e mobilizar a busca por mais investimentos na &rea. Ainda em 2018,
foi criado o High-Level Expert Group sobre Inteligéncia Artificial para garantir a
implementacdo da estratégia com base nas questdes sociais, econdmicas e éticas da IA
(Cyman et al, 2021).

Cyman et al (2021) concluem que o avanco da Inteligéncia Artificial deve ser
human-centric, tendo como objetivo principal o bem-estar da sociedade, servindo a
humanidade e garantindo a liberdade. Para isso, é necessaria uma abordagem cooperativa
e confidvel. Os humanos devem ter conhecimento se estdo interagindo com outro ser
humano ou com uma Inteligéncia Artificial (Cyman et al, 2021).

O segundo artigo analisado no presente trabalho foi escrito por Stela Enver Mecaj
(2022) e publicado na Revista Opinido Juridica. O artigo tem como titulo Artificial
Intelligence and Legal Challenges e tem o objetivo de identificar o papel da Inteligéncia
Artificial e os desafios para sua regulamentacao legal. A metodologia utilizada pela autora
foi a abordagem normativa baseada no método qualitativo. Mecaj (2022) também utiliza
0 método descritivo, analitico e comparativo, método de analise interpretativa e método
ilustrativo.

Mecaj (2022) afirma que um dos principais desafios legais no campo da
Inteligéncia Acrtificial é a ideia de personalidade legal da IA e a sua responsabilizacéo
civil e criminal em casos de danos advindos das maquinas. Portanto, a autora faz uma
andlise da evolucédo dos frameworks legais da IA destacando o seu desenvolvimento em
diferentes paises como Coreia do Sul, China e Estados Unidos. O objetivo principal é
criar regulacfes que acompanhem o grande avancgo da Inteligéncia Artificial através de
politicas e regras de funcionamento que também controlem as consequéncias que podem

surgir derivadas do seu uso (Mecaj, 2022).
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Mecaj (2022) destaca um dos principais marcos do inicio da Inteligéncia Artificial
dentro da comunidade juridica: a Primeira Conferéncia Internacional sobre Inteligéncia
Artificial e Direito, que ocorreu em Boston em 1987. A conferéncia discutiu uma
definicdo legal de Inteligéncia Artificial, no entanto, ndo resultou em um avangco no
desenvolvimento de um framework legal de IA (Mecaj, 2022).

O artigo também apresenta o estagio da regulacdo em diferentes paises. Na Coreia
do Sul, a regulacdo existente dispGe apenas sobre rob6s inteligentes, ndo abrangendo
outras areas da IA. Os Estados Unidos, por sua vez, publicaram um Plano Estratégico
Nacional sobre o Desenvolvimento e Pesquisa da IA em 2016. O plano estabeleceu os
objetivos a serem seguidos e as estratégias para garantir o financiamento e
desenvolvimento da IA no pais.

Mecaj (2022) destaca também o Plano para o Desenvolvimento da Préxima
Geracdo de Inteligéncia Artificial apresentado pelo governo chinés em 2017. O plano
declara as ambicdes da China no campo da IA até o ano de 2030. Por fim, o artigo
apresenta o estagio da IA na Franca, que também possui a sua estratégia nacional com o
objetivo de estabelecer a Franca na posicdo de lideranca no desenvolvimento da
Inteligéncia Aurtificial (Mecaj, 2022).

Um dos pontos mais importantes do artigo é a reflexdo feita pela autora no que
tange a personalidade legal da Inteligéncia Artificial, definindo os direitos, obrigaces e
responsabilidades legais. De acordo com Mecaj (2022), a Inteligéncia Artificial ndo pode
ser categorizada como uma pessoa dentro dos principios da lei. Uma vez sendo
reconhecida como pessoa, seria necessario levar em consideragdo a protecdo
constitucional e a liberdade de expresséo.

Devido a ambiguidade do caso e divisdo de opiniGes, o debate sobre a

personalidade legal da IA ainda continua em aberto (Mecaj, 2022). Um dos argumentos
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apresentados pela autora contra a personalidade legal é a impossibilidade de se atribuir
um julgamento criminal a uma Inteligéncia Artificial. A responsabilidade criminal é
acompanhada de sangdes. No entanto, de acordo com a autora, tais sangdes quando
aplicadas a IA ndo atingem o que é esperado.

Mecaj (2022) conclui sua pesquisa destacando o grande e importante avanco da
Inteligéncia Artificial para a humanidade e afirma a auséncia de um framework legislativo
como sendo um dos maiores desafios para o futuro no campo da IA. As legislacbes
existentes estdo em um estagio muito incipiente e é necessario que 0s paises avancem
mais rapidamente no desenvolvimento de uma regulacdo robusta para a Inteligéncia
Artificial (Mecaj, 2022).

O terceiro artigo analisado neste trabalho possui como titulo Towards an effective
transnational regulation of Al, escrito por Daniel J. Gervais e publicado em 2021 na
revista Al & Society. O principal questionamento deste artigo € se as leis humanas podem
de fato exercer algum controle sobre as maquinas de Inteligéncia Artificial. O autor
destaca que, como as leis ndo possuem controle direto sobre a 1A, o controle sobre as
maquinas deve ser exercido através de leis que se apliquem aos humanos, especificamente
aqueles que produzem e utilizam codigos de IA.

Gervais (2021) analisa a Inteligéncia Artificial como atores que fazem decisdes
autébnomas, em certos casos deixando o homem de lado no processo de tomada de decisao.
Tais decisdes impactam a vida humana e a propriedade, sendo necesséria a aplicagdo da
lei para prevenir as consequéncias das decisdes. Gervais (2021) classifica os riscos das
decisbes tomadas pela 1A em dois tipos: o primeiro se refere a uma IA que é programada
pelo homem com o objetivo de gerar um dano, como interferir em uma eleigéo, e o

segundo tipo compreende o mal causado pelas decisdes autbnomas advindas de uma IA.
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A habilidade de tomar decisfes de forma autbnoma gera um distanciamento na
ligagdo causal entre o ser humano e os resultados, dificultando a aplicagdo da
responsabilidade sobre o programador ou o usuério da Inteligéncia Artificial (Gervais,
2021). Portanto, o autor mantém o questionamento de como a lei pode ser utilizada para
prevenir o dano causado pelo segundo tipo de risco categorizado no artigo.

Gervais (2021) também reflete sobre a habilidade da 1A de compreender as leis
do direito. De acordo com o autor, dentre as diversas tarefas cognitivas que o ser humano
atribui a 1A, o processo de regulacdo da Inteligéncia Artificial tem a participacdo de suas
proprias maquinas através de todos os dados que s&o utilizados para a tomada de decisao.

O artigo propde a necessidade de “kill switches” dentro do processo de regulagéo.
As maquinas de Inteligéncia Artificial sdio muito bem programadas para atingir 0s seus
objetivos e, para tal, podem se utilizar de diferentes meios (GERVAIS, 2021). Logo, para
serem magquinas eficientes e alcancarem os objetivos, a A pode gerar riscos da segunda
categoria estabelecida pelo autor.

Um dos maiores desafios enfrentados pelos policymakers é a divergéncia de
interesses entre as maquinas e a lei. Enquanto a lei quer controlar as acées das maquinas,
as maquinas fardo o possivel para driblar tudo o que as impedir de atingir os seus objetivos
(Gervais, 2021).

O kill switch seria a ultima forma de controle das maquinas, de forma a desativa-
la. No entanto, Gervais (2021) destaca que o kill switch pode falhar em seu objetivo. Ou
por ter sido mal programado ou pela resisténcia apresentada pela maquina. Como forma
de solucionar esse problema, a maquina ndo deve ter conhecimento sobre a utilidade do
kill switch (Gervais, 2021).

O autor propde neste artigo uma abordagem de regulacdo que aborda principios

normativos e doutrinarios. O objetivo € que a lei garanta que a IA aja de acordo com 0
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conjunto de principios e regras delimitados na concepcdo do sistema. Gervais (2021)
destaca que independente da abordagem escolhida, as maquinas de Inteligéncia Artificial
irdo obedecer as leis dependendo do seu codigo, que foi produzido por um ser humano
controlado pelas leis.

A abordagem proposta no artigo estabelece cinco principios normativos: 1) as
maquinas de 1A devem ser programadas com um kill switch; 2) o cddigo da IA também
deve conter regras de comportamento ético definidas por humanos; 3) as regras de ética
devem ser aplicadas aos humanos responsaveis pelo aprendizado das maquinas; 4) 0 uso
e 0 grau de autonomia da IA em certos casos devem ser limitados ou proibidos; e 5) nos
casos em que nenhuma pessoa (humana ou legal) puder responder pela maquina de 1A,
deve haver um seguro mantido pela lei que compense qualquer forma de dano (Gervais,
2021).

Por fim, o autor aborda como a sua proposta de regulacéo deve ser implementada
transnacionalmente dentro das instituicGes. Para tal, Gervais (2021) apresenta trés
caminhos possiveis. O primeiro deles seria através de um grupo de paises que estejam no
mesmo estagio de desenvolvimento da IA para projetar essa abordagem no mundo
principalmente por meio de comércio e acordos.

O segundo caminho seria através da lideranca dentro da Organiza¢do Mundial do
Comércio (OMC) que, de acordo com Gervais (2021), tem trabalhado na area de comércio
digital. E o terceiro caminho seria por meio de um tratado internacional sob a
jurisprudéncia da Organizacao das Na¢des Unidas ou uma de suas agéncias especializadas
(Gervais, 2021).

O autor conclui o artigo afirmando que as decisdes autbnomas tomadas pela
Inteligéncia Artificial podem ser um desafio ao atribuir a causa aos seres humanos. Uma

vez que a ordem juridica legal pode ser apenas aplicada aos homens, o direito deve impor
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que os programadores e usuarios da IA sigam as normas éticas e codigos como o kill
switch dentro dos cddigos das maquinas de 1A (Gervais, 2021).

O quarto artigo analisado foi escrito por Ida VaroSanec em 2022, publicado na
International Review of Law, Computers and Technology e tem como titulo On the path
to the future: mapping the notion of transparency in the EU regulatory framework for Al.
Assim como no artigo anterior, a autora destaca 0s riscos provenientes das decisdes
autdnomas tomadas pela 1A, no entanto, ela foca em como a transparéncia exerce um
papel sob tais riscos. A transparéncia € um fator fundamental para a responsabilidade,
accountability e para garantir os direitos dos cidadaos (Varosanec, 2022). Dessa forma, o
principal questionamento da autora no artigo analisado é como regular a Inteligéncia
Artificial e garantir a sua transparéncia.

Apesar de nao ter uma definicdo universal, a transparéncia é considerada por
muitos académicos uma ferramenta essencial para se ter confianca, além de ser parte da
liberdade de expressdo e direito a informacdo (Varosanec, 2022). Quando somada a
explicabilidade, a transparéncia é uma condi¢do para reducdo da incerteza nos sistemas
de tomada de deciséo baseados em IA.

Varosanec (2022) afirma que a maioria dos cidaddos ndo confiam na Inteligéncia
Artificial porque ndo conhecem o seu funcionamento. A transparéncia deve garantir
accountability e governanca, mas também possui as suas limitagcdes. Uma vez que temas
como a tecnologia atravessam mudancas muito rapidamente, a transparéncia deve conter
uma dimensdo temporal que garanta um entendimento do desenvolvimento prévio da
Inteligéncia Artificial (Varosanec, 2022).

Varosanec (2022) analisa a evolucdo da regulacdo na Unido Europeia (UE) desde
a primeira estratégia assinada pelos paises membros em 2018 através da Declaracdo de

Cooperacdo em Inteligéncia Artificial. A declaracéo destacava o interesse dos paises em
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aplicar um framework legal e ético para prevenir os danos causados pela IA. A autora
também chama atencéo para a criagdo do High-Level Expert Group, criado pela UE para
avancar no desenvolvimento e entendimento da IA.

Além disso, um dos marcos importantes para a regulacdo das maquinas na UE foi
a proposta de regulacéo criada pela Comissdo Europeia através do Artificial Intelligence
Act, objetivando aumentar a confianga da sociedade nas tecnologias de IA. Uma das
criticas levantadas pela autora do Al Act € a reducdo da importancia da transparéncia no
framework. A transparéncia é vista meramente como um objetivo e ndo como uma regra
a ser seguida (\Varosanec, 2022).

Por fim, Varosanec (2022) faz uma analise sobre qual a melhor forma de se regular
a Inteligéncia Artificial, podendo ser através da soft law, hard law ou uma combinagéo
das duas abordagens. A soft law é um instrumento utilizado para implica¢@es praticas,
mas que ndo sao diretamente obrigatérias de serem cumpridas (Varosanec, 2022). Sdo
mais utilizadas como cAdigos de conduta e guias de boas praticas.

A soft law é muito utilizada principalmente no campo da tecnologia devido a sua
rapida evolucdo. No entanto, VVarosanec (2022) faz uma critica ao uso restrito da soft law
como forma de regular a 1A. Para a autora, permitir com que a transparéncia em sistemas
de IA sejam meras normas de conduta e auto regulacdo criadas pelos atores privados -
que possuem interesses proprios - é inaceitavel.

Varosanec (2022) destaca que embora alguns autores considerem que a era do
hard law esta se encerrando, ainda faz se necessario o seu uso para garantir que todos 0s
interesses sejam considerados. A autora conclui o artigo afirmando que existem falhas
nos frameworks dos sistemas de 1A no que diz respeito a transparéncia. Varosanec (2022)

também conclui que o uso da soft law na regulacdo da IA produz uma divergéncia de
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normas que pode resultar em uma maior desconfianca e incerteza dos sistemas de
Inteligéncia Artificial.

O quinto artigo analisado possui como titulo “Obligations to assess: Recent trends
in Al accountability regulations”. O artigo foi escrito por Serena Oduro, Emanuel Moss
e Jacob Metcalf e publicado em 2022 na revista Patterns. Neste trabalho, os autores
analisam quatro documentos legais, destacando a evolugéo da accountability na regulacéo
da Inteligéncia Artificial.

Mesmo estando em um estagio inicial, as ferramentas de transparéncia ja estdo
sendo requeridas dentro da regulacéo de accountability dos algoritmos. A necessidade de
tais mecanismos se da para deliberar sobre a conveniéncia dos resultados de uma decisdo
tomada (Oduro et al., 2022).

O artigo analisa uma tendéncia de politicas de accountability dos algoritmos que
utilizam a avaliacdo de impacto como um mecanismo de governanca. No estudo, 0s
autores consideraram legislacdes e regulacGes existentes nos Estados Unidos e Unido
Europeia. Oduro et al. (2022) destacaram quatro projetos de lei e propostas de regulacao
que impactam desenvolvedores e representam os esfor¢os para regular a IA em diferentes
niveis. Nos documentos foram analisados principalmente trés fatores: identificacdo e
documentacdo de possiveis danos, transparéncia publica e antidiscriminacdo e impacto
adverso (Oduro et al., 2022).

Os quatro projetos de leis analisados foram: Algorithmic Accountability Act
(AAA) introduzido em 2022; New York City’s Int. 1894; California’s Assembly Bill 13;
e o Artificial Intelligence Act da Unido Europeia de 2021. O AAA de 2022 foi uma
reformulacdo de uma legislacdo de 2019, sendo mais robusta quanto aos critérios de
avaliacdo de impacto para os desenvolvedores de IA. O New York City’s Int. 1894 foi

aprovado no Conselho da cidade de Nova lorque em 2021 e possui um foco maior no uso
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da IA para decisfes de empregos, requerendo uma auditoria para verificar a existéncia de
enviesamento nos sistemas automatizados.

A California’s Assembly Bill 13 ainda esta em tramitacdo no Senado da California
desde 2021 e destaca a importancia do processo de aquisi¢cdo dentro da accountability dos
algoritmos, recomendando a avaliagdo de impacto dentro do processo. Por fim, o Al Act
da Uniéo Europeia proposto em 2021 foca na transparéncia dos sistemas e o impacto nos
direitos humanos (Oduro et al., 2022).

Oduro et al. (2022) falam que nem todas essas legislacdes foram aprovadas, mas
sdo exemplos de regulacbes que podem afetar os desenvolvedores. De acordo com o0s
autores, a avaliacdo de impacto € de grande importancia para identificar possiveis danos
antes de criar, adquirir e implantar os sistemas de IA. Todas as legislacdes analisadas
chamam a atencgéo para a avaliacdo de impacto. O AAA de 2022 exige a avaliagdo de
impacto quando empresas utilizam sistemas automatizados para tomar decisdes de alto
risco (Oduro et al., 2022).

Oduro et al. (2022) trazem algumas relevantes diferencas entre 0 AAA e 0 Al Act
da Unido Europeia. O Al Act é baseado no compromisso da Unido Europeia com 0s
direitos humanos, proibindo certos sistemas que ameacem tais direitos. Na perspectiva
dos impactos nas comunidades de interesse, como os desenvolvedores, 0 AAA de 2022
possui um foco maior. Para 0s autores, a identificacdo das possibilidades de dano deve
um esforgo conjunto dos policymakers, das empresas, experts legais e tecnologistas para
prevenir a discriminacdo em comunidades marginalizadas (Oduro et al., 2022).

Assim como no artigo anterior, Oduro et al. (2022) também destacam a
importancia da transparéncia e explicabilidade dos sistemas para garantir a
accountability. Alem da transparéncia, os autores também chamam a atencdo para 0s

casos de discriminagdo que tem aumentado o debate sobre os algoritmos serem justos ou
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ndo. Na pratica, a avaliacdo de risco como um mecanismo de governanga impacta o
desenvolvimento dos algoritmos na indUstria da tecnologia, uma vez que tais regulacoes
irdo mudar a forma de funcionamento dos desenvolvedores (Oduro et al., 2022).

Os autores concluem o artigo destacando que mesmo todos os documentos
analisados ainda ndo estarem sendo aplicados como lei, € uma area que requer atencao
por parte dos desenvolvedores de Inteligéncia Artificial. De acordo com Oduro et al.
(2022), pesquisadores de diferentes areas do conhecimento estdo construindo um
consenso sobre o melhor mecanismo de medir os riscos gerados para a comunidade.

O sexto artigo a ser analisado no presente Trabalho de Concluséo de Curso (TCC)
é intitulado Evaluating Europe’s push to enact Al regulations: how will this influence
global norms? O artigo foi escrito por Steven Feldstein e publicado em 2023 na revista
Democratization. Feldstein (2023) faz uma andlise do framework da regulacéo de 1A na
Unido Europeia atraves de debates politicos e académicos, utilizando a literatura das
ciéncias sociais, construcéo e difusdo de normas.

De acordo com o autor, a Inteligéncia Artificial tem avangado em um ritmo
acelerado ao passo em que os frameworks de regulacéo da IA ndo conseguem avancar na
mesma velocidade, principalmente quando se trata da protecdo dos valores democraticos
e direitos humanos.

Diversos paises ja possuem uma estratégia nacional de desenvolvimento da IA,
além das organizacdes internacionais como OCDE e UNESCO que também ja publicaram
documentos contendo principios da IA. O artigo em questdo busca compreender o0 estagio
da regulacdo na Unido Europeia e entender como tais esfor¢os podem impactar a nivel
internacional. Feldstein (2023) destaca dois principais desafios para a construcdo de

normas de Inteligéncia Artificial: o ritmo e a fragmentacao.
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Setores que apresentam um avanco rdpido, como a tecnologia, tendem a
apresentar um gap entre o ritmo do seu avango e o ritmo em que surgem os frameworks
para sua regulacdo. A 1A opera de forma desalinhada com o regime de regulacdo dos
paises (Feldstein, 2023). O segundo desafio enfrentado pelos policymakers é a
fragmentacéo, principalmente devido a proliferacdo de diversos documentos, estratégias
e normas de 1A que sdo produzidos pelos paises.

De acordo com o autor, mais de 65 paises publicaram estratégias nacionais
diferentes. Para a Uni&o Europeia, os dois problemas enfrentados dificultam a difusdo das
suas preferéncias no campo da Inteligéncia Artificial para os demais paises do globo
(Feldstein, 2023).

Apesar de alguns sinais de consolidacdo, Feldstein (2023) afirma que as normas
de IA ainda sdo contestadas. Um dos principais documentos de regulacdo da IA
publicados pela UE é o Artificial Intelligence Act (AlA) e é através deste documento que
os policymakers europeus buscam estabelecer o primeiro esquema regulatério das
tecnologias de Inteligéncia Artificial.

De acordo com Feldstein (2023), o foco da Europa quando se trata de governanca
da 1A é a preservacdo dos direitos humanos, privacidade e principios democréaticos. Em
contrapartida, o autor destaca que os Estados Unidos priorizam um modelo mais voltado
para o mercado, buscando incentivos e investimentos para o setor.

Dentro do Al Act, existem dois aspectos que mais se destacam. O primeiro deles
¢ a adogdo de uma abordagem “proporcional” baseada no risco, que estabelece quatro
categorias de risco, e 0 segundo aspecto se refere a abordagem adotada. No lugar de
regular a tecnologia por setores, a regulacdo proposta pelo Al Act estabelece um

framework que podera ser aplicado para todos os usos da Inteligéncia Atrtificial.
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Dessa forma, Feldstein (2023) argumenta que os policymakers europeus seguiram
uma linha consistente de construgdo de normas. Inicialmente desenvolveram um
consenso entre o grupo de especialistas da Unido Europeia, realizaram uma profunda
consulta para estabelecer as bases do AlA para, por fim, iniciar o processo de codificar o
AlA e transforma-lo em uma lei vinculativa.

No entanto, o AlA possui suas limitagfes. Alguns policymakers fazem a critica
de que a categoria de alto risco do AlA ndo inclui os sistemas de 1A que séo utilizados
mais comumente pelas pessoas, trazendo um valor limitado. Feldstein (2023) argumenta
que tais questdes podem ser desafios para a difusdo do AIA nas normas globais.

Dessa forma, o autor conclui que a Europa tomou passos importantes no avango
daregulacdo de IA e que, certamente, o AlA ird influenciar as normas globais, porém nao
sera determinante. A tecnologia continua avancando e amadurecendo, e 0 modelo europeu
sera de grande importancia para a consolidacdo de normas globais (Feldstein, 2023).

O sétimo artigo analisado neste estudo possui como titulo Russian experience of
using digital technologies and legal risks of Al. O artigo foi escrito em 2020 por Elena
Trikoz, Elena Gulyaeva e Konstantin Belyaev, tendo sido publicado pela EDP Science.
Os autores pertencem tanto a area académica, COmo ao governo e empresa privada e, neste
artigo, possuem o objetivo de analisar a experiéncia da Russia ao lidar com as novas
tecnologias digitais no direito, incluindo os riscos advindos da Inteligéncia Artificial.

De acordo com Trikoz et al. (2020), em 2017 apenas cinco paises possuiam
estratégias e planos para o desenvolvimento da IA, em 2020 mais de 30 paises ja
apresentaram documentos e guias para o avango tecnologico. Com isso, a competicdo em
busca da liderancga no desenvolvimento da IA se tornou ainda maior e, segundo 0s autores,

a Russia possui uma grande vantagem devido as suas faculdades de matematica. Na
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Russia, muitos setores ja estdo transitando para a metodologia digital, no entanto, alguns
setores ainda permanecem fora do alcance da Inteligéncia Artificial.

Trikoz et al. (2020) afirmam que s&o diversos os problemas de regulacgdo legal
enfrentados pela Russia, principalmente no campo da IA. Para esse estudo, 0s autores
realizaram uma coleta de dados sobre atos legislativos e regulagdes legais nos niveis
regionais e federais. Um dos primeiros documentos russos a tratar sobre a IA foi a
Estratégia Nacional para o Desenvolvimento da Inteligéncia Artificial para o Periodo até
0 ano de 2030, que foi assinado em 2019 pelo Presidente russo, contendo também a
definicéo legal da Inteligéncia Artificial (Trikoz et al., 2020).

Entre os documentos analisados pelos autores, hd um grande foco na regulacéo e
estratégias utilizadas também para a seguranca da informacdo. Os autores destacam a
criacdo da lei dos direitos digitais em 2019, que foi inserida no Codigo Civil da Federacao
Russa. A lei dispde sobre as condicbes para o exercicio dos direitos digitais que serdo
determinados pelas regras do sistema informacional (Trikoz et al., 2020).

No ano de 2020 foi criado um projeto de lei sobre regimes juridicos experimentais
no campo das inovacgdes digitais na Federacdo Russa. Ainda em 2020 também foi
assinado pelo Governo russo um experimento de cinco anos para a implantacdo de
tecnologias de IA em Moscou dentro do framework nacional de economia digital (Trikoz
et al., 2020).

Trikoz et al. (2020) afirmam que um dos principais desafios é a ma gestdo no
sistema de seguranca da informacéo no pais. N&@o existe um sistema completo de gestéo
administrativa, juridica e regulamento técnico normativo na area de IA (Trikoz et al.,
2020). Existe uma incompatibilidade entre as tecnologias de 1A e as legislagdes existentes

de protecdo de dados. Os autores identificam uma busca pelo controle restrito das
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atividades da 1A que, segundo eles, foge da esséncia do funcionamento de tais
tecnologias.

Trikoz et al. (2020) concluem o artigo identificando que a Russia hdo possui uma
regulacdo técnica e normativa sobre o processo de destruicdo de dados pessoais, gerando
maiores complicacdes para os desenvolvedores. Os autores apoiam a implementacéo de
um regime legal experimental na Russia, especificamente em Moscou - onde se encontra
a maior quantidade de empresas que utilizam Inteligéncia Artificial - para que a regulacéo
possa ser testada anteriormente.

O penultimo artigo a ser analisado foi escrito por Olivia J. Erdélyi e Judy
Goldsmith em 2018 e possui como titulo Regulating Artificial Intelligence: Proposal for
a Global Solution. O objetivo desse artigo € fazer uma analise do processo de formulagdo
de uma norma transnacional e propor um framework de regulagdo internacional da
Inteligéncia Artificial, nomeado pelas autoras como International Artificial Intelligence
Organization (IAIO), como sendo uma agéncia de regulacdo das normas de IA a nivel
internacional.

As autoras afirmam que mesmo trazendo indmeros beneficios e tornando os
processos mais faceis, a Inteligéncia Artificial também traz muitos problemas. Devido a
tais problemas, a comunidade anseia por politicas que acompanhem o avanco da
tecnologia. Erdélyi e Goldsmith (2018) argumentam que sendo identificada a necessidade
de uma regulacéo, surgem diversas peculiaridades do processo de formulacdo de uma lei
para que se torne legitima e institucionalizada e ndo apenas regras simbolicas que néo
possuem impacto no comportamento.

Quando o problema que sera regulado transpassa as fronteiras de um pais e atinge
mais de um regime, torna-se mais dificil criar um consenso entre as diferentes abordagens

domésticas, que tendem a entrar em conflito (Erdelyi; Goldsmith, 2018). Normas legais



40

tém raizes morais e sociais, no entanto, no caso da IA, os fatores éticos sdo fundamentais
na criagdo do corpo da lei.

No artigo, as autoras destacam a transnational legal order (TLO) como dindmica
de formulacéo de normas transnacionais. Essa abordagem é definida como uma colecéo
de normas legais formais associadas a atores e organizagdes que ordenam com autoridade
a compreensdo e a pratica do direito em todas as jurisdicdes nacionais (Erdelyi;
Goldsmith, 2018).

Dentro dessa abordagem, Erdelyi e Goldsmith (2018) diferenciam e destacam as
vantagens e desvantagens da legalizacdo de forma mais dura ou mais suave (hard law e
soft law). O hard law é considerado mais legitimo, estavel e institucionalizado, sendo
mais propenso a restringir a liberdade de comportamento dos atores, produzindo
implicagdes na soberania dos Estados, entre outros fatores.

Em contrapartida, a soft law reduz as desvantagens da hard law por ser mais
flexivel e por ser um mecanismo de cooperacdo mais informal (Erdelyi; Goldsmith,
2018). A soft law é um meio direto para atores ndo estatais interagirem com as normas.
Erdelyi e Goldsmith (2018) concluem que a escolha entre hard e soft law depende de uma
avaliacdo do contexto e dos tradeoffs advindos da escolha, que devem ser considerados
de acordo com cada caso.

A andlise das autoras identificou que os atores que optam pelo hard law buscam
um maior compromisso com as partes e estdo mais dispostos a sofrer com os custos dessa
abordagem. Do outro lado, a soft law é preferivel quando os atores desejam uma maior
flexibilidade tendo em vista a incerteza do assunto e preferem manter uma maior
autonomia (Erdelyi; Goldsmith, 2018).

O segundo objetivo de Erdelyi e Goldsmith (2018) neste artigo foi a proposta da

criacdo da Organizacéo Internacional de Inteligéncia Artificial (IAIO). De acordo com as
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autoras, as instituicdes internacionais sdo mecanismos eficientes para facilitar a
cooperacgéo internacional. Em geral, as organizac6es séo criadas quando atores estatais e
ndo estatais necessitam solucionar algum problema transnacional.

As autoras identificam seis tradeoffs da formalizag&o institucional da Inteligéncia
Artificial: Compromisso vinculativo versus acordos de cooperacdo flexiveis;
Delegacéo/altos custos de soberania vs. autonomia do Estado/baixos custos de soberania;
Controle coletivo de informages vs. controle rigoroso de informagdes; Baixos custos de
transacdo a longo prazo vs. baixos custos de contratacdo inicial; Administracdo
centralizada complexa versus fun¢des administrativas minimalistas; e Gestdo de rotina
vs. gestdo de crise/incerteza (Erdelyi; Goldsmith, 2018).

De acordo com as autoras, a organizacdo deve comegcar de forma mais informal e
usando instrumentos de soft law. O objetivo é promover uma cooperacdo internacional o
mais rapido possivel, antes que os Estados desenvolvam suas proprias politicas que
podem divergir entre si. E fundamental que a organizacdo preencha alguns requisitos que
a tornem um regulador mais legitimo e justo.

Dessa forma, Erdelyi e Goldsmith (2018) concluem reafirmando o objetivo de
oferecer um framework viavel para uma regulacdo de cooperacdo internacional em
Inteligéncia Acrtificial. Dessa forma, seria evitada uma maior fragmentacéao das politicas,
evitando também possiveis tensdes internacionais.

O ultimo artigo que fara parte dessa analise foi escrito por Han Zhang e Lu GAO
em 2019 e foi publicado na Conferéncia Internacional em Robdtica Avangada e seus
Impactos Sociais na China. O artigo possui como titulo Shaping the Governance
Framework towards the Artificial Intelligence from the Responsible Research and

Innovation.
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Nesse estudo, os autores propdem a regulacdo da IA através da inovagdo e
pesquisa responsavel. Os autores reconhecem o importante avanco das novas tecnologias,
no entanto é preciso dar atencdo ao aumento nas questdes éticas que surgiram com tal
avango.

Zhang e GAO (2019) afirmam que ndo ha nenhum modelo de governanca
estabelecido para ser seguido. Em contrapartida, existem questionamentos que podem
guiar a criacao de tal modelo. A primeira preocupacdo dos autores é com 0s riscos éticos
da IA e da robética. Zhang e GAO (2019) destacam como um dos riscos a substitui¢ao
do ser humano pelas maquinas. Muitos robds estdo sendo empregados, gerando um
conflito entre a indUstria tradicional e a industria de 1A.

A exemplo do Japdo, os empregados estdo sendo substituidos pelos robds
principalmente devido ao rapido envelhecimento da populacdo (Zhang; Gao, 2019). Um
segundo risco apontado pelos autores é a ameaca que a Inteligéncia Artificial confere a
humanidade. Por estarem sendo empregados nos mais diversos servigos, existe o risco de
desumanizagdo nos processos gque antes eram realizados por humanos.

Outro risco destacado por Zhang e GAO é o aumento da desigualdade devido a
exclusdo digital. Além disso, é importante notar a complexidade para identificar quando
algum direito dos cidaddos foi infringido pela IA. O direito a privacidade, seguranca da
informac&o e liberdade esta cada vez mais ameacado, de acordo com os autores.

A respeito do modelo de governanga, Zhang e GAO (2019) argumentam que 0
modelo deve focar principalmente na prevencdo de todos os possiveis danos causados
pelas novas tecnologias, no entanto ndo devem restringir o inicio de seu desenvolvimento.
De acordo com os autores, 0 modelo de governanca da IA deve ser universal entre todas

as ragas e paises para que possa ser adotada por todos 0s paises.
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Zhang e GAO (2019) estabelecem quatro elementos fundamentais para um
modelo de governanca de IA. O primeiro deles € a identificacdo de quem sera responsavel
por responder aos atos das maquinas. O segundo elemento sdo os objetos da governanca
que seriam 0s mais diferentes atores e stakeholders, como policymakers, empresas,
académicos, entre outros. O terceiro elemento identificado pelos autores sdo as regras da
governanga e o quarto elemento sdo os objetivos da governanga, que consiste na
construgdo de um sistema social capaz de abranger os riscos e a incerteza gerada pelo
avanco da tecnologia de IA.

Neste artigo, os autores também fazem uma anélise do estagio da regulacéo em
alguns paises e instituicbes. No Japdo, o Governo divulgou o Conselho Estratégico da
Tecnologia de Inteligéncia Artificial envolvendo diversos setores da sociedade para
buscar o desenvolvimento conjunto da IA. No Reino Unido, chamou a atengdo de Zhang
e GAO (2019) um relatério publicado em 2016 que trata sobre as oportunidades e
implicacdes para o futuro do processo de tomada de decisdo com a IA.

Os autores também destacam o Plano Estratégico Nacional em 1A publicado pelo
Governo dos Estados Unidos em 2016, que contém os principios e guias para a
implementacdo da IA no pais. No framework publicado em Singapura, 0s autores
destacam a caracteristica human-centric das solucGes de 1A e os principios de justica,
transparéncia e explicabilidade.

No artigo, Zhang e GAO (2019) destacam o conceito de Responsible Research
and Innovation (RRI) como um método para alcancar bons resultados na governanca de
tecnologias emergentes, como a IA. Atraves da RRI, a tecnologia se desenvolve de forma
transparente e em um processo de interagdo com a sociedade (Zhang; Gao, 2019). Os
autores argumentam que 0s principios que guiam a governanca da IA na China estdo

alinhados com o RRI, pensando em uma responsabilidade coletiva.
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Zhang e GAO (2019) apresentam uma perspectiva positiva da China, em que as
principais empresas usudrias e desenvolvedoras de IA estdo participando ativamente do
processo de formulacdo de um framework legal. Todavia, Zhang e GAO (2019, p. 5)
argumentam que: “As deficiéncias do sistema de gestdo publica e do mecanismo de
ciéncia e tecnologia da China trardo muitos desafios & governanga da IA”. A China, como
lider na pesquisa e inovacdo em IA, deve superar a falta de experiéncia e se inserir no
debate global sobre a regulacéo.

Zhang e GAO (2019) concluem o artigo afirmando que € necessario que 0s
principios éticos estejam na base da governanca da Inteligéncia Artificial e, utilizando da
abordagem Responsible Research and Innovation, partir dos principios para a pratica.
Deve-se integrar o desenvolvimento da tecnologia junto a sociedade, através da
transparéncia, pesquisas multidisciplinares e mecanismos de governanca democraticos
(Zhang; Gao, 2019).

A Figura 3 apresenta uma nuvem com as palavras mais utilizadas nos nove artigos
estudados neste trabalho. E possivel verificar que as palavras mais comuns nos artigos
sdo: artificial, inteligéncia, governanca, normas e regulacéo.

Figura 3 — Palavras mais frequentes nos artigos?
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Fonte: Elaboragdo propria (2024)

2 A traducdo das palavras foi realizada pela propria plataforma utilizada pela autora.
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5. CONCLUSAO

O répido avanco das méaquinas de Inteligéncia Artificial resultaram em uma maior
preocupacdo com a regulacdo de seu uso. No entanto, esse assunto é recente e existem
diferentes desafios para a formulacdo de tal framework regulatorio. Entre eles estd a
auséncia de uma definigdo legal de IA, a transparéncia, a responsabilizacdo pelos atos
danosos e o fato de ser uma questdo que ultrapassa as fronteiras dos Estados.

Este trabalho descreveu o estado da literatura sobre a regulagcdo do uso da
Inteligéncia Artificial através do método de revisdo rapida, no qual foram selecionados
nove artigos para andlise nesta pesquisa. A sintese qualitativa dos artigos em questdo
possibilitou a identificacdo de padrdes nas problematicas e propostas sugeridas pelos
autores. Em sua maioria, 0s autores concordam sobre os beneficios trazidos pela IA, mas
também a urgéncia em estabelecer um padrdo rigoroso de controle do seu crescimento e
uso.

Apos a sintese qualitativa dos nove artigos selecionados nesta revisdo rapida, é
possivel identificar ideias convergentes entre os autores. Um dos pontos levantados em
todos os estudos é o reconhecimento da importancia dos sistemas de Inteligéncia
Artificial atualmente, tal uso pode trazer beneficios, mas também uma série de riscos a
humanidade.

Em sua maioria, os artigos se tratavam de analises comparativas dos documentos,
regulagdes e politicas existentes em diferentes paises, além de propostas para um projeto
de regulacdo transnacional de 1A. Os principais paises mencionados nos estudos foram
os Estados Unidos, China, Russia e Unido Europeia, indicando a lideranga de tais paises
em busca do controle e desenvolvimento das novas tecnologias.

Outro ponto em comum encontrado na maioria dos artigos analisados foi a

importancia da transparéncia dos sistemas de 1A, ndo apenas como uma recomendacéo,
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mas sim como uma norma. Junto a transparéncia, também se destacou a importancia de
se desmistificar a atuacdo das maquinas, de forma que seja conhecimento dos usuarios
onde ha a presenca da IA e qual seu funcionamento.

Dentre todos os desafios apontados para uma regulacdo de Inteligéncia Artificial
se destacaram 0s principios éticos como sendo prioritarios dentro do framework
regulatorio e a dificuldade de implantar um modelo de governanca de um assunto que
ultrapassa as fronteiras dos paises, em frente as divergéncias dos interesses domésticos
de cada ator.

Devido aos desafios apontados, principalmente no que diz respeito a formulacao
de uma norma transnacional, alguns autores buscaram explicar as vantagens e
desvantagens de um framework transnacional e como ocorre o processo de formulagéo.
Dentre o0s autores que abordaram esse tema, € consenso a sugestao de que um framework
regulatorio de 1A a nivel global seja inserido gradualmente através da soft law, para que
haja uma maior aderéncia entre os Estados, respeitando a soberania e reduzindo 0s custos
da regulacao.

Todavia, apesar de ter respondido a pergunta de pesquisa, a metodologia utilizada
no estudo possui suas limitacdes. Devido aos recursos restritos para a realizacdo deste
trabalho e sendo de autoria Unica, a revisdo rapida mostrou-se como sendo a metodologia
mais apropriada para conduzir a pesquisa, mesmo reduzindo o escopo da reviséo e
impossibilitando uma maior abrangéncia dos resultados obtidos na busca. O fato da 1A
como politica ser um tema muito recente, com poucos artigos focados no assunto, tambeém
foi um limitador do trabalho.

Além disso, uma quantidade relevante dos artigos encontrados na busca tocava no

assunto da Inteligéncia Artificial, no entanto néo tratavam sobre a sua regulacdo. Aqueles
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que tinham como foco a regulacéo, faziam-no com a atencao especifica para alguma éarea
- em sua maioria, a area da salde.

Apesar das limitacdes, o trabalho contribui para a area de Inteligéncia Artificial e
para a pesquisa que vem sendo desenvolvida dentro da Ciéncia Politica e demais
disciplinas, oferecendo uma reviséo da literatura contendo as principais discussdes sobre
a sua regulamentacdo e apresentando de forma sintetizada as principais estratégias
implementadas por diferentes paises.

Prezando pela transparéncia, todos os dados e planilhas deste estudo estaréo
presentes no OSF para o publico, seguindo as melhores praticas do ambiente académico.
E esperado que esta pesquisa possa ser utilizada posteriormente de forma a contribuir com
a manutengdo dos direitos humanos e com a democracia através de uma politica de

Inteligéncia Artificial segura e transparente.
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