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RESUMO

Com o envelhecimento da populacéo, surge a preocupacgéao em fornecer condigbes
adequadas de assisténcia aos idosos. Muitos deles vivem em Instituicbes de Longa
Permanéncia (ILPIs), que estdo sendo incorporadas aos centros urbanos devido a
rapida expansao urbana. Os ambientes construidos desempenham um papel crucial
na qualidade de vida dos idosos, permitindo uma maior interagao social e emocional.
A hipétese inicial surge do preceito de que questdes de privacidade, seguranca e
identidade favorecem essa interacdo social do idoso. Essas questdes foram
associadas aos aspectos ambientais e emocionais para avaliar a influéncia do
ambiente construido na interacao social de idosos institucionalizados. Para isso, duas
ILPIs foram utilizadas como objetos de estudo. Uma das instituicfes esta situada no
centro urbano da cidade de Caruaru, no Parque 18 de Maio, onde fica localizada a
feira de Caruaru, e a outra esta isolada do perimetro urbano da cidade de Bezerros
no bairro Encruzilhada de S&o Jodo. O presente estudo utilizou a Teoria das Facetas
(TF) como base para investigar a interacdo social de idosos institucionalizados em
Instituicbes de Longa Permanéncia para ldosos (ILPIs). Para coletar os dados,
empregou-se o Sistema de Classificacfes Multiplas (SCM), por meio de fotografias de
ambientes internos e externos de ILPIs com diferentes variaveis ambientais, além de
entrevistas estruturadas para identificar as atividades relacionadas a interacé@o social
dos idosos. Foram entrevistados 38 idosos institucionalizados. Os dados do SCM
foram analisados usando a Analise da Estrutura de Similaridade (Similarity Structure
Analysis - SSA). Os dados das entrevistas foram tabulados como variaveis
categoricas em uma planilha do Microsoft Excel e apresentados em percentual. Os
resultados indicaram que os atributos ambientais que mais influenciam a promocéao
da interacdo social dos idosos institucionalizados séo os relacionados a identidade e
privacidade. Em relacéo as atividades de interacdo social, os idosos mencionaram
observar o movimento e conversar com as pessoas na area externa da instituicdo. Na
ILPl em que essa atividade ndo era possivel, os idosos expressaram desejo por essas
atividades. Com base nesses resultados, foram propostas recomendacoes projetuais

qgue influenciam a interacdo social de idosos em ILPI.

Palavras-chave: ldosos; Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos; Teoria das

Facetas; Interacédo Social; Ergonomia do Ambiente Construido.



ABSTRACT

With the aging of the population, there is a concern about providing adequate care
conditions for the elderly. Many of them live in Long-Term Institutions (ILPIs), which
are being incorporated into urban centers due to rapid urban expansion. Built
environments play a crucial role in the quality of life of older people, allowing for greater
social and emotional interaction. The initial hypothesis arises from the precept that
issues of privacy, security and identity favor this social interaction of the elderly. These
questions were associated with environmental and emotional aspects to evaluate the
influence of the built environment on the social interaction of institutionalized elderly
people. For this, two ILPIs were used as study objects. One of the institutions is located
in the urban center of the city of Caruaru, in Parque 18 de Maio, where the Caruaru
fair is located, and the other is isolated from the urban perimeter of the city of Bezerros
in the Encruzilhada de S&o Joao neighborhood. The present study used the Facet
Theory (TF) as a basis for investigating the social interaction of elderly people
institutionalized in Long-Term Institutions for the Elderly (ILPIs). To collect the data,
the Multiple Classification System (SCM) was used, using photographs of internal and
external environments of ILPIs with different environmental variables, in addition to
structured interviews to identify activities related to the social interaction of the elderly.
38 institutionalized elderly people were interviewed. SCM data was analyzed using
Similarity Structure Analysis (SSA). Interview data were tabulated as categorical
variables in a Microsoft Excel spreadsheet and presented as a percentage. The results
indicated that the environmental attributes that most influence the promotion of social
interaction among institutionalized elderly people are those related to identity and
privacy. Regarding social interaction activities, the elderly mentioned observing
movement and talking to people outside the institution. In the ILPI where this activity
was not possible, the elderly expressed a desire for these activities. Based on these
results, design recommendations were proposed that influence the social interaction

of elderly people in LTCF.

Keywords: Elderly; Long-term Care Institution For The Elderly; Facet Theory; Social

Interaction; Ergonomics Of The Built Environment.
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1 INTRODUCAO

A populacdo mundial apresenta um crescimento prevalente nos ultimos anos.
ProjecOes realizadas pela Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU, 2019a) estimam
gue em 2100 a populacdo mundial sera de 12,7 bilhdes de pessoas. Adicionalmente,
o Departamento de Assuntos Econbmicos e Sociais da ONU demonstra que esse
crescimento acontecera de forma mais intensa no grupo de pessoas com mais de 65
anos (ONU, 2019b). No Brasil, um estudo identificou que entre os anos de 2012 a
2017, o envelhecimento da populacéo brasileira cresceu em 18%, ultrapassando 30,2
milhdes de pessoas idosas em 2017 (IBGE, 2018). Esse aumento populacional se
deve, em parte, a uma rapida urbanizacdo que também esta associada a
desigualdade e degradacédo ambiental (ONU, 2019b). Desta forma, pode-se presumir
que a populacdo futura apresentara uma predisposicdo ao envelhecimento e
empobrecimento populacional. Com o aumento do numero de idosos, haverd uma
maior demanda por Instituicbes de Longa Permanéncia para ldosos (ILPIs), que
tendem a ser de carater filantrépico (GOULART et al., 2019). Isso constitui um desafio
na promocao de um envelhecimento ativo e saudavel, com protecéo social e qualidade
de estadia (GOULART et al., 2019).

Por ser uma fase em que ocorrem mudancas de origem biol6gica, psicolégica
e social (CRUZ; FERREIRA, 2011; TRAPP et al., 2016), o envelhecimento tem sido
estudado em diversas areas do conhecimento (CORTE et al., 2011). Segundo Papalia
et al. (2006), € comum que os idosos apresentem dificuldades no desempenho de
algumas atividades rotineiras. Com isso, € fundamental compreender essas
dificuldades para contribuir na promocéo de uma melhor qualidade de vida, aprimorar
as atividades realizadas (SOBRAL et al., 2016), bem como favorecer a interacao
social de idosos institucionalizados.

O ambiente em que as pessoas estéo inseridas é capaz de influenciar os seus
processos cerebrais, atuando em comportamentos mais ou menos prazerosos e
produtivos (NASAR, 2008). Desta forma, as caracteristicas dos elementos ambientais
podem interferir na qualidade visual percebida pelos idosos institucionalizados
(SILVA; COSTA FILHO; VILLAROUCO, 2022).

Tendo em vista que os ambientes fisicos desempenham papel importante na

qualidade de vida do usuario, o estudo da Ergonomia do Ambiente Construido (EAC)
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permite realizar adequac¢des no espaco que proporcionem melhorias na execucao das
atividades, além de considerar aspectos fisicos e cognitivos do usuario
(MONT’ALVAO, 2011). Através do entendimento da pluralidade das percepgdes e
necessidades humanas no ambiente, é possivel incorporar conhecimentos da
psicologia ambiental e da ergonomia do ambiente construido para que decisdes sejam
tomadas levando em consideracéo a afetividade humana (COSTA FILHO, 2020) e,
consequentemente, a melhora da saude fisica e mental do idoso (MILANEZE, 2013).

A partir do que foi exposto sobre o envelhecimento da populagéo e o
reconhecimento de suas necessidades, torna-se necessario instituir diretrizes
regulamentadoras que promovam condicBes dignas de viver em sociedade e
oferecam ambientes adequados para moradia nas Instituicdes de Longa Permanéncia
para ldosos (ILPIs). Além disso, também é importante considerar o processo de
inclusdo e interacdo social da pessoa idosa na sociedade, para que ela possa
desfrutar de igualdades e direitos disponiveis.

O processo de interacdo social consiste na comunicacédo entre os individuos e,
para isso, o ser humano deve estar inserido em ambiente construido adequado para
compartilhar momentos de contato, lazer e convivio social. Neste contexto, a
privacidade é incorporada ao processo de interagao social (ZIESEL, 1975, 1981), pois,
ao viver em comunidade, o idoso precisa cumprir regras e horarios estabelecidos pela
instituicdo, além de conviver com pessoas que nao conhece ou que passa a conhecer
e a conviver na velhice. Para isso, as sensa¢0es de seguranca e identidade devem
ser estimuladas no usuario. Estar em um local que permita interagir € um fator de
gualidade no ambiente construido. Dessa forma, ao produzir um espaco para viver e
interagir, 0 senso de apropriacdo e 0 apego ao lugar se constituem. Para Moser
(2018), quando o territério ao qual o usudrio esta inserido desperta sensacdes de
seguranca, privacidade e identidade, comportamentos e cognicdes podem resultar no
pertencimento territorial ou no sentimento de controle do territorio, o que favorece a
interacdo social. Esses processos de vivencias promovem, por sua vez, as
caracteristicas de pertencimento e identidade de lugar (RABINOVICH e GUEDES,
2004). A partir das sugestdes tedricas apresentadas, cabe destacar que as categorias
de seguranca, privacidade e identidade foram escolhidas para o estudo devido a
influéncia que exercem na interacao social de idosos institucionalizados.

Segundo Neri (2008), os lagos sociais estimulam e reforcam o sentido de

significado da vida, gerando uma motivagao para estar ativo. Embora existam estudos
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relacionados as ILPIs, ainda sdo necessarias pesquisas que explorem os aspectos do
ambiente construido como meio de contribuicdo capaz de auxiliar o usuario idoso nos
aspectos afetivos, fisicos, ergonémicos e mentais. Com isso, fica evidente a
importancia de realizar pesquisas que possam orientar recomendacdes projetuais que
favorecam a interacdo social em ILPIs e, consequentemente, melhorem a qualidade
de vida dos idosos institucionalizados.

O estudo propOGs uma avaliagdo comparativa entre duas ILPIs. As ILPIs
selecionadas apresentam caracteristicas de localizacdo espacial diferentes. Uma
delas esta situada dentro de um parque comercial, 0 que proporciona uma constante
circulacdo de pessoas externas nos ambientes internos da instituicdo, além de
possibilitar a interacdo social diaria com diferentes usuarios. A outra instituicdo esta
localizada em uma é&rea afastada do setor de grande fluxo urbano, o que
presumivelmente dificulta as atividades de interacédo social com o publico externo.

A partir disso, surgiu o questionamento acerca da influéncia do ambiente
construido de uma ILPI sobre a interagdo social dos idosos institucionalizados. Com
ISS0, surgiram questdes como: “Quais atributos ambientais sdo determinantes para a
avaliacdo da interacdo social em idosos institucionalizados?”; “Quais necessidades
humanas podem estar relacionadas a interacao social?”; “Quais sao os efeitos afetivos
da manipulacao sisteméatica dessas categorias selecionadas na avaliacdo proposta?"
e "Quais recomendac0des projetuais podem ser tragcadas para promover informacoes
sobre o0s aspectos ambientais que interferem na interacdo social do idoso
institucionalizado?"

A pesquisa partiu, inicialmente, da hipétese de que o ambiente construido
(interno/externo) com seguranca, privacidade e identidade favorece a interagéo social
de idosos em ILPIs.

Responder a essas questdes e validar ou refutar a hipotese formulada pode
fornecer informacdes empiricas norteadoras e recomendacgfes projetuais para o
ambiente selecionado para estudo, permitindo que seja projetado da melhor forma
para promover a interacao social e, assim, melhorar a qualidade de vida da pessoa
idosa.

Diante do exposto, a pesquisa proposta tem como objeto de estudo a influéncia
do ambiente construido na interacdo social do idoso institucionalizado. Nesse

contexto, o objetivo geral foi avaliar, através de um estudo comparativo, como as
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categorias ambientais influenciam a interacdo social de idosos

institucionalizados.

A partir do objetivo geral e das questdes da pesquisa, o estudo propds 0s

seguintes objetivos especificos:

1- Identificar atividades exercidas pelos idosos institucionalizados atreladas a
interacao social;

2- Definir os atributos ambientais aderentes a interacdo social em idosos
institucionalizados;

3- Examinar os efeitos da manipulacéo sisteméatica dessas categorias selecionadas
na avaliacao proposta;

4- Propor recomendacfes projetuais para o ambiente construido que facilitem a

interacao social do idoso institucionalizado.

A partir do problema de realidade empirica, foi possivel definir como triade

tedrica da pesquisa o seguinte esquema (Figura 1).

Figura 1 — Triade tedrica da pesquisa.

Avaliacéo
Afetiva do

Ambiente

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

Com base na triade apresentada e nos objetivos da pesquisa, o contetudo do

documento esta organizado em oito capitulos. O Capitulo 1, referente a Introducao,
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descreve o problema e as questbes de pesquisa, bem como a justificativa e os
objetivos do estudo. O Capitulo 2 contextualiza o idoso na contemporaneidade, bem
como a relacdo entre o idoso e a ILPI, a partir do estudo da Ergonomia do Ambiente
Construido e da Percepcdo e Cognicdo Ambiental do idoso institucionalizado. O
Capitulo 3 descreve de forma resumida o referencial tedrico, com tépicos que
abordam a avaliacao afetiva do ambiente, estudos da preferéncia ambiental e a teoria
da integracao social.

As consideragfes tedrico-metodoldgico estdo apresentadas no Capitulo 4,
onde o estudo aborda a Teoria das Facetas (TF) e sua aplicacdo na pesquisa a partir
do instrumento basico denominado sentenca estruturadora, utilizado para estruturar a
investigagdo empirica. No capitulo 5, estdo presentes as consideragdes
metodoldgicas e os protocolos seguidos no trabalho cientifico. Nesse capitulo, sao
apresentados o tipo da pesquisa, as ILPIs tomadas como objetos de estudo, a
definicdo da populacdo amostral, bem como as técnicas utilizadas para coleta e
andlise dos dados. Além disso, sdo apresentadas as questdes éticas da pesquisa. No
Capitulo 6, estéo apresentados os principais resultados encontrados apos a analise e
discusséo dos dados, a partir do referencial tedrico adotado. O capitulo 7 aborda as
recomendacdes projetuais para o ambiente construido influenciar a interacdo social
de idosos institucionalizados. Por fim, o Capitulo 8 descreve as consideracdes finais
da pesquisa, procurando responder aos objetivos tracados e também apontar
recomendacdes para trabalhos futuros.



O IDOSO E A ILPI
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2 OIDOSOE A ILPI

2.1 IDOSO NA CONTEMPORANEIDADE

Com o desenvolvimento das cidades, uma parte dos idoso que residia em areas
rurais migrou para 0s centros urbanos, assumindo posi¢cdes sociais diferentes
(WHITAKER, 2007). O autor também relata que a transicdo de “fazendeiro” para
comerciante na cidade, bem como a inser¢cdo das mulheres no mercado de trabalho,
contribuiu para a desconfiguracdo das grandes familias, em que pais, filhos, netos e
agregados deixaram de compartilhar a mesma residéncia (WHITAKER, 2007). Esses
dados tém importancia na presente pesquisa, pois o contato diario do idoso com seus
parentes foi transformado em visitas esporadicas. Esse achado demonstra que o
idoso precisa resolver parte dos seus problemas e vivenciar o ambiente sozinho
(WHITAKER, 2010). Assim, entende-se que a interacdo social de idosos passou a
ocorrer em menor proporgao.

Por esse motivo, o envelhecimento tem sido estudado em diversas areas do
conhecimento (CORTE et al., 2011), por ser uma fase em que ocorrem mudancas de
origem bioldgica, psicologica e social (CRUZ; FERREIRA, 2011; TRAPP et al., 2016).
Como os idosos apresentam uma tendéncia ao adoecimento e fraqueza, é comum
apresentarem dificuldades no desempenho de algumas atividades rotineiras
(PAPALIA et al., 2006). Essas limitagdes contribuem para que a sociedade visualize
o idoso como uma pessoa improdutiva e estagnada devido a caréncia de um ambiente
construido favoravel e a falta de convivio com as demais geracdes (NOGUEIRA et al.,
2009). Assim, € necessaria a compreensdo dessas mudancas para promover uma
melhor qualidade de vida e aprimorar as atividades realizadas (SOBRAL et al., 2016).

A Organizacdo Mundial de Saude (OMS) estabelece o parametro de 65 anos
para considerar uma pessoa como idosa. Segundo o IBGE (2021), a expectativa de
vida no Brasil em 2020 é de 76,8 anos. No entanto, no Brasil, a delimitacdo da pessoa
idosa é estabelecida pela Lei N.° 10.741, de 1° de outubro de 2003, que dispde sobre
o Estatuto do Idoso. Em seu Art. 1° determina que: “E instituido o Estatuto da Pessoa
Idosa, destinado a regular os direitos assegurados as pessoas com idade igual ou

superior a 60 (sessenta) anos”.
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A populacdo mundial acima de 60 anos tem crescido gradativamente. Um dos
elementos que favorece o aumento da comunidade idosa € o avanco cientifico da
medicina, que possibilita as pessoas melhores condi¢des de sobrevivéncia (SANTOS;
VAZ, 2008). Dessa forma, o envelhecimento comeca a ser reconhecido como um
processo natural da vida, marcado por mudancas fisicas, psicolégicas e sociais
(GONCALVES et al.,, 2008). Nao € correto afirmar que exista uma reducdo da
capacidade intelectual pelo envelhecimento (SALGADO, 1980). O autor acrescenta
que, enquanto a sociedade insistir em definir o idoso como incapaz e senil, ele se
comportara de acordo com essa pressao social e psicoldgica. Segundo Rosa et al.
(2005), a medida que o ser humano se desenvolve, sua autopercepcao se modifica.
A autora também cita que o ambiente construido € um grande influenciador da imagem
que o individuo constréi de si mesmo, ou seja, sua autoimagem. Além disso, a terceira
idade se caracteriza como a época em gue as pessoas se redescobrem, encontram
velhos interesses e motivacdes, e estabelecem novos relacionamentos (NOVAES,
1995).

2.2 AMBIENTES DO IDOSO E A ILPI

Mesmo com os avancos da ciéncia, 0s espacos urbanos e o sistema em geral
ndo sado pensados com énfase na longevidade da populacdo (FREITAS;
VACELKOSKI, 2020). Nesse contexto, deve-se pensar em cidades, moradias e
atividades que se adequem as limitacdes dos idosos, além de promover qualidade de
vida e moradias dignas que considerem as principais morbidades, dificuldades na
mobilidade e perda da autonomia comuns nesta fase (FREITAS; VACELKOSKI,
2020).

Sabendo-se que os ambientes fisicos desempenham papel importante na
relacdo com seu usuario, a percepcéo ambiental estuda o impacto do ambiente fisico
sobre o comportamento cognitivo, fisico e comportamental das pessoas (PAIVA,
2018). Dessa forma, o ambiente construido busca trazer lacos funcionais e afetivos,
caracteristicas essenciais para a saude fisica e mental do idoso (MILANEZE, 2013).
Para Perracini (2006), os ambientes de vivéncia para idosos devem considerar a
funcionalidade espacial, bem como a adequacao as alteracdes fisicas, cognitivas e
emocionais comuns ao processo de envelhecimento. Assim, um ambiente adequado

deve priorizar a integridade fisica e manutencdo da autonomia (PERRACINI, 2006;
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FLORES et al., 2008). Nesse sentido, o espaco fisico pode se tornar um agente
facilitador ou ndo para o desempenho de atividades, de acordo com a percepgao
ambiental que o usuario adquire desse espaco (VILLAROUCO; ANDRETO, 2008).

Atualmente, existe a necessidade de um local onde os idosos possam conviver,
trocar experiéncias, receber os cuidados médicos e se divertir (CUNHA, 2018).
Inicialmente, as ILPIs surgiram com o objetivo de oferecer atendimento destinado ao
amparo do publico idoso menos favorecido (CREUTZBERG et al., 2008). Segundo
Brito e Ramos (2002), também é um local de escolha para pessoas com dependéncias
meédicas e sociais que nao tém a possibilidade de ficar em suas residéncias. Além
disso, as ILPIs sdo uma forma de oferecer cuidados aos idosos de forma a preservar
vinculos e apoio dos familiares (CHRISTOPHE; CAMARANO, 2010). A estrutura das
instituicées destinadas a populacédo idosa deve possuir adequacdes capazes de suprir
as necessidades fisicas e psicologicas do idoso (CUNHA, 2018). Para isso, o
conhecimento das necessidades ambientais dos usuéarios e seus comportamentos é
importante para a elaboracao projetual de ILPI (BERTOLLETI, 2011).

Diante do exposto, 0 ambiente construido impacta o cérebro inconscientemente
e modifica o comportamento no individuo (PAIVA, 2018). Além disso, Senmartin
(2019) define que o ambiente construido pode ser pensado para beneficiar a memoria,
a capacidade cognitiva, a estimulacdo mental, bem como evitar o aparecimento de
ansiedade e o estresse. Desta forma, percebe-se a influéncia que os ambientes
apresentam sobre a saude mental, o0 comportamento e o bem-estar do usuario
(PEREIRA; VACELKOSKI, 2020).

Espacos que atendam pessoas maiores de 60 anos devem seguir exigéncias
minimas e possuir quadro de funcionarios capacitados para atender as necessidades
dos individuos, como alimentacao, higiene, repouso e lazer, por tempo indeterminado
(MARTINS et al.,, 2020). Segundo Flores (2010), a moradia promove vinculos
sentimentais e contribui para que 0s idosos estejam conectados aos espacos através
de historias e objetos que promovam lembrancgas. A inexisténcia de objetos pessoais
pode favorecer o aparecimento de doencas como a depresséo e ansiedade (LEITAO,
2002). Além disso, a privacidade dos institucionalizados também é um fator
determinante para o sentimento de pertencimento aos ambientes. Quando se
proporciona a privacidade, o idoso consegue determinar 0 momento e com quem
deseja interagir (BERTOLLETI, 2011).
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Outro aspecto que deve ser considerado € a adequacdo da ergonomia que 0S
espacos fisicos necessitam devido as limitacbes impostas pelo envelhecimento
(PAIVA et al., 2015), ampliando a qualidade de vida dos idosos e evitando
constrangimentos provenientes de barreiras fisicas existentes nos espacos. Diante do
impacto entre as reacdes e comportamentos exercidos pelo ambiente, a compreensao
do sistema usuario-atividade-ambiente, bem como as sensacdes reveladas por meio
da percepcao ambiental, torna-se importante para os estudos atuais.

A familia tem um papel fundamental na realizagdo das atividades e cuidados
diarios do idoso, contribuindo para a manutencédo do seu bem-estar (ALVES-SILVA;
SCORSOLINI-COMIN; SANTOS, 2013). A auséncia do respaldo familiar, de uma
estrutura financeira, emocional e ambiental, bem como a falta de suporte para
cuidados do idoso em domicilio, séo alguns dos fatores que levam os idosos a serem
inseridos em ILPI (BORN, 2008).

As ILPIs podem apresentar uma abordagem associada a caridade e ao cunho
filantropico (FREIRE, 2012; HOLANDA, 2010; KANASHIRO, 2012). Atualmente, as
ILPIs sao estabelecidas para atendimento integral em cuidados prestados as pessoas
de 60 anos de idade ou mais, dependentes ou independentes, que ndo dispdem de
condicBes para permanecer com seus familiares ou em seus domicilios (PORTO,
2015). Adicionalmente, a institucionalizagdo do idoso conduz a um distanciamento
familiar (SILVA et al., 2007) e pode representar uma ruptura capaz de promover uma
situacdo de isolamento social (SOARES et al., 2018). Além disso, as instituicdes de
longa permanéncia possuem uma caracteristica disciplinar através de regras rigidas
estabelecidas na rotina (ALVES-SILVA; SCORSOLINI-COMIN; SANTOS, 2013). Com
isso, o0s idosos perdem o direito de expressar suas vontades e se submetem a viver
de forma limitada do ponto de vista social e afetivo (ALVES-SILVA, SCORSOLINI-
COMIN; SANTOS, 2013).

Desta maneira, diante das dificuldades e necessidades que o idoso
institucionalizado apresenta, Almeida e Rodrigues (2008) trazem um importante

conceito em relacdo as instituices de longa permanéncia, (...)

E necessario que nossos Lares de Terceira Idade sejam verdadeiros Lares,
onde as pessoas idosas encontrem casa, familia, patria, pdo e planura, para
gue ndo sintam como um golpe insuperavel o afastamento da sua casa, dos
seus amigos, da sua familia, das suas rotinas e até de si préprio (ALMEIDA;
RODRIGUES, 2008).
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2.3 ERGONOMIA DO AMBIENTE CONSTRUIDO (EAC) E A RELACAO USUARIO
- AMBIENTE

A ergonomia busca, de forma multidisciplinar, estudar a relacdo dos usuérios
com o ambiente construido, podendo o ambiente ser destinado a qualquer realizacao
de atividade humana (MORAES; MONTALVAO, 1998). Segundo as autoras, a
ergonomia interfere na relacéo usuario-ambiente.

O estudo da EAC, voltada para o humano, possibilita adequacdes no espaco
capazes de promover melhorias na execucao das atividades, além de considerar 0os
aspectos fisicos e cognitivos do usuario (MONT’ALVAOQ, 2011).

Estudar o impacto da relacdo do ambiente ao qual o homem esta inserido
significa analisar relagcbes com um mesmo direcionamento (SOUZA; CAVALCANTI,
2018). Assim, o estudo da EAC busca compreender a dimenséo humana, tendo como
objetivo adequar os ambientes de acordo com as necessidades existentes dos
usuarios (FALCAO; SOARES, 2011). Outro aspecto observado é a preocupacao
inclusiva quanto ao conforto ambiental em edificacbes e espacos urbanos
(SARMENTO; VILLAROUCO, 2020).

A inclusdo do usuério no processo de projetar € uma forma decisoria durante o
desenvolvimento de um produto ou de uma edificacdo. Esta interacdo do ser humano
e seus variados ambientes esta sendo estudada pela psicologia ambiental, que tem
como objetivo avaliar a influéncia mutua de fatores ambientais e comportamentais.
Pesquisas nesta area preocupam-se em definir cenérios sociais e fisicos com énfase
na resolucdo de problemas (CORRAL-VERDUGO, 2005). Assim, o estudo da
percepcdo ambiental € importante para entender todo o conjunto que compde 0 meio
fisico e a sua relacdo direta com os usuarios, pois cada individuo ira perceber, reagir
e responder de diversas formas as acdes sobre o ambiente em que vive (SOUZA,;
CAVALCANTI, 2018). As respostas e estimulos sdo resultados das percepcdes
individuais e coletivas, processos cognitivos, julgamentos e expectativas de cada
pessoa que, muitas vezes, podem ser insatisfatérias. Desta forma, a percepc¢éao pode
ser seletiva, afetiva e traduzida por filtros mentais de forma Unica, assemelhando-se
com as caracteristicas dos individuos (ROOSEVELT et al., 2004).

Os estudos sobre percepcéo de um espago devem levar em consideragao nao
apenas o0s contetudos do espaco fisico, mas também a experiéncia passada pelo

observador, suas associacdes visuais, auditivas e olfativas, assim como as
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caracteristicas de personalidade, sentimentos, valores e crencas. A complexidade de
todos esses fatores, somada as experiéncias do observador, resulta na construcao da
paisagem cultural (FILHO; OLIVEIRA, 2015).

Os ambientes construidos, assim como 0s ambientes naturais, sado percebidos
de acordo com as experiéncias individuais dos usuarios, de forma a atribuir valores
importantes em suas vidas. Assim, as cidades devem ser vistas como um espaco que
faz parte da natureza e que deve ser respeitada e conservada, e ndo de forma
racionalista que agrega valor comercial imposto pelo sistema capitalista (MELAZO,
2005)

A partir disso, o ambiente construido consiste em um conjunto de
caracteristicas, como construcdes, espacos e objetos criados ou modificados pelo
homem (SALLIS et al., 2009), bem como em aspectos naturais e socioculturais
existentes (BRANDAOQ, 2005). Dessa maneira, ndo se deve pensar no ser humano
fora de seu contexto, desconsiderando sua relacdo com o ambiente (BRANDAO,
2005). Com o avancar da idade, por exemplo, as pessoas se tornam mais sensiveis
ao espaco onde estdo inseridas e, com isso, podem criar uma barreira ou um fator
estimulante para uma vida mais saudavel e ativa na sociedade (SANTINHA;
MARQUES, 2015).

Com o crescimento populacional, o agrupamento de pessoas ocorre de
maneira mais intensa e, através de momentos vivenciados, sdo observados
comportamentos individuais e sociais. Nesse sentido, a psicologia ambiental é
fundamental na compreensao da relacdo de vinculo e afetividade, bem como da
apropriacdo e uso do espaco (ELALI; MEDEIROS, 2011). Diante disso, tanto as
caracteristicas individuais quanto as caracteristicas do ambiente influenciam nos
comportamentos adaptativos (ALBUQUERQUE et al., 2018).

Ainda nesse contexto, 0 idoso necessita de ambientes adaptados as suas
limitacdes fisicas e cognitivas, como também ambientes que promovam ganho afetivo
e seguranca (PAIVA; SOBRAL,; VILLAROUCO, 2015). Essas limitacGes refletem na
independéncia, autonomia e nos processos de institucionalizagdo (WANG; LEE,
2010). A partir do entendimento das percepcdes e necessidades humanas no
ambiente, pode-se incorporar conhecimentos da psicologia ambiental e da EAC para
gue decisbes sejam tomadas, de modo a considerar a afetividade humana (COSTA
FILHO, 2020). Assim, segundo Nasar (1988), a resposta avaliativa percebida pelo
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usuario € uma construcao psicolégica do individuo sobre o espaco ao qual esta
inserido.

Recentemente, houve um interesse nas pesquisas aplicadas ao ambiente
construido com o intuito de avaliar sensacfes expressas pelo individuo através do
estudo do sistema nervoso humano (VILLAROUCO et al., 2020). Essas analises
podem ser utilizadas no desenvolvimento de melhorias a serem aplicadas no ambiente
ao qual o usuério esta inserido (LAUREANO, 2017). Desta forma, o ambiente deve
considerar aspectos como: 1) ambiente pessoal - envolver pessoas relevantes ao
individuo; 2) ambiente grupal — envolver pessoas que compartiham do mesmo
espaco; 3) ambiente supra pessoal — envolver individuos com caracteristicas
semelhantes; 4) ambiente sociocultural - relacionar as caracteristicas sociais e normas
do local; e 5) ambiente fisico - considerar iluminacdo, ruido, sensacédo térmica e
mobiliarios (ALBUQUERQUE et al., 2018). Por outro lado, ao se tratar do estimulo
para interacdo social no ambiente construido, outras necessidades devem ser
consideradas, como a seguranca, privacidade, identidade (ZIESEL, 1975, 1981),
acessibilidade e equipamentos que possibilitam o uso e apropriacdo adequados
(LAUREANO, 2017).



BASES DO CONHECIMENTO
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3 BASES DO CONHECIMENTO

3.1 AVALIACAO AFETIVA DO AMBIENTE

Diferentes critérios sdo usados na definicho de afeto e emocéao
(FREDRICKSON, 2001). Isso ocorre porque existem conceitos baseados no senso
comum que nao sao bem fundamentados no meio cientifico (RUSSELL, 2003). Para
Ribeiro (2008), o afeto consiste em um conjunto de emocdes, sentimentos e estados
vivenciados pelo individuo através de uma combinacdo hedbnica entre prazer ou
desagrado e ativacao ou quietude (RUSSELL, 2003). Fredrickson (2001) define que o
afeto corresponde aos sentimentos acessiveis e conscientes presentes nas emoc¢oes
e nos tracos afetivos. Dessa forma, as emocgdes sédo habitualmente breves, enquanto
o afeto pode persistir além do objeto que causou a experiéncia (FREDRICKSON,
2001).

A emocédo pode ser dividida em categorias (RUSSELL, 2003): emocdes de
fundo, primarias e sociais (DAMASIO, 2004). As emocdes de fundo correspondem as
expressoes faciais e ao modo como o individuo detecta as emocdes. Adicionalmente,
as emocoes primarias séo identificadas pelos comportamentos percebidos em cada
cultura, como interesse, prazer, surpresa, medo, angustia, vergonha, desprezo e raiva
(TOMKINS e IZARD, 1965). As emoc0des sociais provocam sensacdes de prazer ou
desprazer, bem como sdo fundamentais na interagdo e comportamento social por
integrarem componentes das emocées de fundo e das emocées priméarias (DAMASIO,
2004). Desta forma, para que se estabeleca um processo de comunicacdo entre 0s
individuos, o ser humano deve estar inserido em um determinado ambiente construido
para compartilhar momentos de contato, lazer e convivio social. Neste contexto, o
idoso que mora em comunidade deve conviver com pessoas que nao conhece ou que
passaram a conhecer e a conviver na velhice. Com isso, as sensacdes de privacidade,
seguranca e identidade também devem ser estimuladas no usuario (ZIESEL, 1975,
1981).

O uso de palavras corriqueiras para relatar estados emocionais internos podem
ser imprecisas, dependendo da capacidade de expresséo do individuo (BARRETT,
2006). Assim, individuos com menor habilidade em expressar experiéncias
emocionais podem utilizar palavras que representem seu estado interno de forma

generalizada (ex.: “raiva” ou “triste” para expressar algo desagradavel e “feliz” ou
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“animado” para expressar algo prazeroso) (BARRETT, 2006). Além disso, os
individuos com maior habilidade em relatar experiéncias emocionais utilizam termos
precisos e diferenciados (BARRETT, 2006). Nesse sentido, as emocdes positivas,
quando sdo relatadas, sinalizam um momento ideal e agradavel (FREDRICKSON,
2001).

Russell (2003) enfatiza que as emocdes devem ser conceituadas considerando
todos os modos cerebrais, as estruturas cognitivas, as acgoes, reflexos e instintos.
Embora os individuos relatem involuntariamente categorias de emocgdes, atualmente
nao existem medidas baseadas em instrumentos que caracterizem a sensacao
consistente do individuo de forma cientifica (BARRETT, 2006). Entretanto, existe um
consenso cientifico sobre a influéncia existente entre as emocdes, as atitudes e os
comportamentos (AMEIXA, 2003).

O afeto € um estado neurofisiolégico acessivel que descreve 0s eventos
carregados de emocado. Essa experiéncia consciente € descrita como um Unico ponto

no mapa proposto por Russell (2003) (Figura 2).

Figura 2 — Mapa de representacdo espacial das dimensfes afetivas proposta por
Russell (2003).

ESTIMULANTE
AFLITIVO _ . EMOCIONANTE
DESAGRADAVEL o AGRADAVEL
SOMBRIO ~ * RELAXANTE
DESESTIMULANTE

Fonte: Adaptado por Costa Filho, 2020.
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Uma dimenséao horizontal (prazer-desprazer) varia de um extremo, passa por
um ponto neutro (nivel de adaptacao) e alcanca o extremo oposto. O sentimento é
uma avaliacdo da condicao atual de um individuo. Alem disso, a dimensé&o vertical

varia entre estimulante/desestimulante e atinge varios estagios de alerta para

estimulante frenética.

Figura 3 — Mapa de representacdo espacial dos descritores categoricos, segundo

Russell (2003).
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Y

Fonte: Adaptado pelo autor, 2023.
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O sentimento é a sensacao de mobilizacdo e energia. Observa-se que alguns

LE 11

nomes demonstrados na Figura 3 sdo emocionais (“‘chateado”, “aborrecido”) e outros
ndo sao (“lento”, “calmo”, “sereno”, “agradavel” ou “sonolento”). Esses nomes diferem
no grau em que indicam o afeto central. Com isso, o “sentir bem” é considerado afeto
central e o “sobre si mesmo” é considerado componente cognitvo adicional
(RUSSELL, 2003). Desta forma, a percepcdo da qualidade afetiva dos estimulos
influencia as reacdes e o individuo processa informacdes positivas sobre o objeto, o
que pode superestimar uma agradabilidade determinante para o favorecimento da

interacao social.

3.2 ESTUDOS DA PREFERENCIA AMBIENTAL

Pesquisas voltadas para a relacdo entre o meio ambiente e o individuo idoso
tém tido forte ligacdo com a psicologia desde o inicio (LAWTON; NAHEMOW 1973),
além de serem uma importante area interdisciplinar. A psicologia ambiental permite
aproximacdes das inter-relacbes pessoa-ambiente, com o proposito de construir
praticas pautadas em uma perspectiva que considera a influéncia mdtua entre esses
elementos (POLLI; KUHNEN, 2011).

Estudos sobre percepcao ambiental e preferéncia ambiental tém enriquecido o
conhecimento sobre a temética. Consideradas como processos mediadores da
relacdo pessoa-ambiente, tém se mostrado como conceitos relevantes para a
compreensao dos ambientes e usuario (ALBUQUERQUE, 2016). Segundo Nasar e
Cubukcu (2011), as pesquisas sobre estética ambiental tém buscado principios gerais
para orientar as decisdes relativas a preferéncia ambiental, incorporando fatores
afetivos e valorativos. Esse processo desencadeia a atracdo ou repulsa por
determinados lugares de acordo com critérios perceptivos (KORPELA; HARTIG,
1996).

Os estudos de preferéncia ambiental tém sido direcionados por distintas
abordagens de avaliacdo da qualidade estética do ambiente, destacando-se as
perspectivas de Kaplan, Berlyne e Nasar.

Kaplan (1982; 1987 e 1989) prop6s uma teoria considerando o processamento
de informac¢des. Segundo o autor, a coeréncia refere-se ao grau em que uma cena se

encaixa ou faz sentido, enquanto a complexidade refere-se a diversidade e riqueza
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visual da cena. O autor ainda cita que a preferéncia ambiental € dependente de quatro
propriedades preditoras relacionadas aos aspectos de sua forma e composicao.
Esses preditores estdo atribuidos ao nivel de satisfacdo do usuario em relagdo a
compreensao e exploracdo do ambiente. A partir disso, Kaplan (1982) define o modelo

informacional de preferéncia ambiental (Quadro 1).

Quadro 1 - Modelo de preferéncia ambiental de Kaplan (1982; 1987 e 1989).

_ COMPREENSAO EXPLORACAO

IMEDIATA COERENCIA COMPLEXIDADE

PREVISTA LEGIBILIDADE MISTERIO

Fonte: Traduzido de STASTS, 2012.

Para Kaplan (1987), coeréncia e complexidade constituem dimensdes
independentes. O mesmo acontece com a relacao de legibilidade e mistério. Desta
forma, as relacdes entre coeréncia e legibilidade, assim como mistério e
complexidade, sdo de natureza diferente. Para o autor, a coeréncia e a complexidade
constituem propriedades do plano imediato de visdo, enquanto a legibilidade e
mistério sdo propriedades relacionadas a terceira dimensdo que se infere da
paisagem. Assim, de acordo com o estudo da preferéncia ambiental, os usuéarios
preferem lugares que promovam envolvimento e que prometam fazer sentido.

Berlyne (1960; 1972) define o aumento do interesse e da preferéncia ambiental
a partir da incerteza e do estimulo gerados pela complexidade. Dessa forma, a
preferéncia tem uma relagao invertida em forma de “U” para o estimulo. O autor
também cita que a complexidade aumenta com o estimulo até certo ponto (nivel
moderado de estimulo). Em um estado de baixa estimulacao, a incerteza é reduzida
pelo aumento da coeréncia e diminuicdo da complexidade. De acordo com Berlyne
(1960), as propriedades dos estimulos referem-se as condicdes ambientais positivas
ou negativas para os individuos.

Para Nasar (2008), ambientes com alta complexidade reduzem a preferéncia
ambiental de seus usuarios, enquanto ambientes com complexidade moderada
tendem a provocar maior preferéncia humana, quando comparados com outros
ambientes de complexidade minima e maxima. Ainda para o autor, a complexidade

tem o atributo de estimular o envolvimento, ja que a monotonia — presente em
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ambientes com complexidade minima — ndo desperta o interesse dos individuos que
os utilizam. O autor também cita a preferéncia dos usuarios por ambientes com
coeréncia alta (contraste baixo), enquanto cenas de coeréncia baixa (contraste alto)
despertam menor preferéncia nos usuarios em relagcdo aos outros niveis.

Os principais conceitos relacionados ao estudo da preferéncia ambiental levam
em consideracdo a experiéncia do individuo, a identidade do lugar e o significado do
espaco. Estudos sobre a identidade do lugar apontam que quando 0S USuarios
apresentam formas afetivas, cognitivas, comportamentais e sociais pelo ambiente,
também desenvolvem maior preferéncia ambiental (ALTMAN; LOW 1992; BROWN,;
PERKINS 1992; STEDMAN 2002). Muitas vezes, esses aspectos fisicos, sociais e
pessoais determinam o tempo de fixacdo no local interno e/ou externo (OSWALD et
al., 2003). Assim, avaliar aspectos da experiéncia e afetividade do usuario auxilia na

compreensao da preferéncia ambiental do usuario.

3.3 TEORIA DA INTEGRACAO SOCIAL

A Teoria da Integracdo Social, proposta por Durkheim, promove efeitos
estruturais no bem-estar psicolégico das pessoas (RAMOS, 2002). Além disso,
consiste no processo de incluséo e participacdo do individuo na sociedade para que
se torne livre para desfrutar de igualdades e direitos disponiveis (BARBOSA et al.,
2020). Com isso, a integracdo social exerce controle sobre o comportamento do
individuo e reforca o sentimento de pertencimento diante da sociedade (RAMOS,
2002). Ainda para Durkheim, o vinculo a sociedade é a fonte da moral. Segundo ele,
a sociedade é a condi¢cdo necessaria da moral:

Ela [a sociedade] ndo é uma simples justaposi¢éo de individuos que trazem,
ao entrar nela, uma moralidade intrinseca; mas o homem somente € um ser
moral, porgue vive em sociedade, pois a moralidade consiste em ser solidario
de um grupo e varia como esta solidariedade (DURKHEIM, 2007, p.394).

7

De acordo com Paugam (2017), ndo € a liberdade, mas sim o estado de
dependéncia que contribui para fazer do individuo uma parte integrante do todo social
e, portanto, um ser moral, 0 que permite a integracado dos individuos a sociedade e a

integracao da sociedade.
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Conforme mencionado por Hinde (1981), a dinamica da interacdo depende da
influéncia fragmentada de cada um dos participantes, tornando-se essencial, ao
descrevé-la, referir-se tanto ao seu conteldo quanto a sua natureza. Por sua vez, a
relacdo € um fendbmeno que abrange algum tipo de interacdo intermitente entre duas
pessoas, envolvendo trocas ao longo de um periodo relativamente prolongado. E
ressaltado ainda que ha um certo grau de continuidade entre as interacdes
sucessivas, de modo que cada interacdo é influenciada pelas interacdes anteriores e
pode, por sua vez, afetar as intera¢gdes futuras. Além disso, de acordo com Aranha e
Martins (1993), para uma compreensdo abrangente de uma relacdo, € necessario
também considerar os elementos afetivos e cognitivos envolvidos.

Schaffer, Collis e Parsons (referenciados por Maccoby e Martin, 1983)
enfatizam que o conceito de didlogo é fundamental para a compreensdo das
interacOes. Além disso, ao explorar o estudo das intera¢des entre individuos, é crucial
compreender as conexdes existentes entre os participantes, incluindo a designacao
de termos como amizade (ARANHA e MARTINS, 1993).

O processo de interacao social consiste na comunicacdo entre os individuos e
se emite através da fala, expressdes, movimentos corporais, sons ou gestos (SILVA,
2014). Esse contato, necessita de uma dimenséo espacial, pois o0 comportamento é
dependente de uma localizacdo geografica especifica (BONNES e SECCHIAROLI,
1995). Assim, o ser humano deve estar inserido em um determinado espaco para
compartilhar momentos de interacao, lazer e convivio social (LEITE et al., 2008). Para
isso, a dimenséo espacial esta relacionada ao processo de comunicacao e influencia
diretamente no modo de pensar e agir do individuo (SILVA, 2014).

De acordo com Asensi (2005), a dinamica da interacdo social pode ser
categorizada em dois tipos: interagéo face-a-face e interacdo sistémica. A interacao
face-a-face envolve a realizacdo de praticas sociais por individuos em situacdes de
co-presenca. Ja a interacdo sistémica refere-se as relacdes reciprocas entre aqueles
que estdo fisicamente ausentes, permitindo a reproducdo das praticas sociais
independentemente da presenca fisica dos individuos e da interagdo social continua
(ASENSI, 2005). Entretanto, em ambas as formas, os significados que 0s usuarios
atribuem as pessoas, objetos e ao ambiente, influenciam no modo de pensar, sentir e
agir do ser (SILVA, 2014). Além disso, o autor ainda cita que o ambiente, seja ele
natural ou construido, auxilia no processo de comunicacdo e interacdo entre as

pessoas e 0 espaco.
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A populacdo mundial de pessoas com idade avancada vem crescendo
gradativamente (SANTOS; VAZ, 2008). Associado as modificacdes fisiolégicas do
organismo, o idoso carrega uma identidade e construcao cultural (MERCADANTE,
1997), bem como limitagcbes e mudancas sociais que afetam nas suas relagdes
sociais. No caso de idosos institucionalizados, existe um desafio maior em relacéo a
falta de inclusédo e integracéo social pela dificuldade de comunicacdo (BERLEZE et
al., 2014). De acordo com Oliveira (2002), existem estudos que indicam que 0s idosos
possuem uma propensao intrinseca ao isolamento social, influenciada pela percepc¢éo
dos processos de deterioracdo biologica, psicolégica e social, além do tratamento
social negligente direcionado aos mais velhos. No entanto, pesquisas mais recentes
apontam que os idosos tém demonstrado cada vez mais dinamismo e algum nivel de
envolvimento social, estabelecendo lagos mais significativos do que os previstos pelos
modelos de inatividade, especialmente em atividades relacionadas ao lazer (SILVA,
2014). Assim, pesquisas relacionadas a interacdo entre individuo ou coletividade
ganharam espago no campo do estudo sobre o envelhecimento. Com iSs0, 0 processo
de interacdo social deve estimular o idoso a ser ativo e auxiliar na pratica de sua
independéncia e autocuidado (ROSA et al., 2005 in ALVES-SILVA et al., 2013).



QUESTOES METODOLOGICAS
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4 CONSIDERACOES TEORICO METODOLOGICO

4.1 TEORIA DAS FACETAS E SUA APLICACAO NA PESQUISA

A presente pesquisa esta ancorada em uma sentenca estruturadora,
instrumento basico de uma abordagem meta-tedrica conhecida como Teoria das
Facetas (TF), desenvolvida por Louis Guttman na década de 1950. A abordagem
cientifica, analitica ou teorica tida a partir da TF, permite procedimentos que geram
resultados de forma visual e intuitiva a partir de fendmenos multivariados nas ciéncias
sociais e humanas (MASCARENHAS et al., 2018).

A TF é aplicada em varios campos do conhecimento, visando a integracao entre
conceitos e dados comuns aos conceitos complexos das ciéncias comportamentais
(COSTA FILHO, 2014). Com tudo, € importante ressaltar que a abordagem das
facetas fornece apenas uma base estrutural de pesquisa, sem representar uma teoria
exploratéria no sentido usual do termo (CANTER, 1983).

De acordo com Bilsky (2003), a TF € um procedimento de pesquisa composto
por trés estagios distintos. Primeiramente, envolve a proposicdo de principios para
delinear pesquisas com o intuito de coletar dados de forma sistematica. Além disso,
oferece um arcabouco formal que auxilia no desenvolvimento de teorias. Em segundo
lugar, a TF apresenta métodos de analise de dados que sao flexiveis o suficiente para
lidar com uma ampla variedade de variaveis psicoldgicas e sociais, com um minimo
de restricbes estatisticas. Por fim, proporciona uma forma de expressar hipoteses
tedricas de maneira que sua validade possa ser examinada empiricamente.

Esse tipo de analise permite que o pesquisador quantifique e descreva de
maneira precisa os fenbmenos psicoldgicos altamente complexos que ndo poderiam
ser acessados por meio de métodos de analise tradicionais (ROAZZI; DIAS, 2001, p.
157). Assim, a TF € uma forma privilegiada de realizar pesquisas envolvendo
processos humanos. Desta forma, como um procedimento tedrico-metodolégico, esta
abordagem é uma ferramenta Gtil no delineamento de pesquisas, onde envolve
inicialmente a identificacdo dos diferentes conceitos que delineiam a pesquisa,
podendo advir da literatura ou de exploracdes in loco. Essa etapa consiste em

estabelecer hipéteses, encontrar as facetas e definir os elementos que as constituem.
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Segundo Costa Filho (2014), a formulagéo de hipéteses utilizando a TF envolve
um processo que comeca pela identificacdo dos diferentes conceitos ou dimensdes
gue constituem a pesquisa. Isso pode ser realizado por meio de uma exploragao
prévia em diversas fontes, como pesquisa bibliografica e observacdo em campo, por
exemplo. ApOs essa etapa, 0 processo de criacdo das hipoteses deve levar em

consideracdao trés limitacdes. Sao elas:

1. As facetas utilizadas na elaboracdo das hipéteses devem abranger todo o
fenbmeno estudado, de modo que cada faceta abranja subcategorias do modelo
teorico.

2. Cada subcategoria (elemento interno) é exclusiva de uma Unica faceta, ou seja,
nao deve haver sobreposicao entre elas.

3. O pesquisador tem a liberdade de definir quantas categorias ou facetas desejar

para abordar o fenébmeno estudado.

Essas limitagcbes fornecem diretrizes para a formulacdo adequada das
hipéteses, com base na TF. Além disso, vale ressaltar que cada faceta representa
uma categoria conceitual, constituida por subcategorias de elementos a serem
pesquisados (COSTA FILHO, 2014).

De acordo com Bilsky (2003), as facetas diferenciam-se em trés tipos basicos. O
primeiro tipo de faceta (Faceta de Populacdo) define a populacdo de sujeitos da
pesquisa e 0s grupos de interesse. O segundo tipo (Facetas de Conteudo) diz respeito
ao conteudo das variaveis investigadas. As facetas de contetudo e a de populacdo, em
conjunto, representam o dominio da pesquisa. O terceiro tipo (Faceta de Racional)
consiste no universo de possibilidade de respostas dos sujeitos que € comum a todas
as facetas (BILSKY, 1994).

Costa Filho (2014) cita que de acordo com Monteiro e Loureiro (1994), pesquisas
anteriores demonstram consistentemente a presenca de trés facetas basicas na
avaliacdo ambiental, que representam diferentes componentes do local investigado:
foco, referente e nivel. A faceta do foco considera que ao avaliar um lugar, existem
elementos que sdo centrais ou essenciais, enquanto outros sdo especificos ou
periféricos na experiéncia desse lugar. Essa faceta também se baseia na constatacao
empirica psicologica de que as pessoas respondem de maneiras diferentes a

guestdes de natureza geral e especifica, sendo que as questdes de natureza geral
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refletem a sintese das experiéncias ambientais. A segunda faceta aborda o referente
de experiéncia e destaca os diferentes aspectos nos quais as pessoas se baseiam
para realizar suas avaliagbes. Por fim, a faceta do nivel leva em consideracdo a
existéncia de uma escala ambiental, que influencia a avaliacdo do uso dos espacgos.

Essas facetas proporcionam uma compreensdo mais abrangente dos
processos de avaliacdo ambiental, considerando aspectos essenciais da percepcao e
experiéncia do lugar. Além disso, essas relacdes podem ser epilogadas através de
uma sentenca estruturadora, que descreve os componentes dos ambientes e a forma
como sao vivenciados pelos usuarios durante seu uso.

Bilsky (2003) sustenta que todas essas facetas estdo interconectadas de
maneira sistematica. Essas intera¢cdes formam uma sentenca estruturadora, que € um
componente fundamental da TF. Segundo Shye, Elizur e Hoffman (1994), essa
sentenca estruturadora é extremamente Util para os pesquisadores, pois descreve
verbalmente as variaveis da pesquisa e projeta o papel dessas variaveis no universo
em estudo. A sentenca estruturadora serve como um instrumento que auxilia os
pesquisadores a compreenderem e comunicarem de forma clara as relacdes entre as
variaveis investigadas. Monteiro (1989) menciona que, uma vez identificadas, todas
as facetas devem ser relacionadas entre si para criar um quadro conectivo por meio
de uma sentenca estruturadora geral, conhecida como General Mapping Sentence
(GMS). Essa sentenca estabelece as relagdes entre todas as facetas, considerando
seus diferentes elementos. A GMS desempenha um papel crucial na TF, pois
proporciona uma estrutura coesa que permite compreender e analisar as interacfes
entre as facetas, promovendo uma visao abrangente do fenbmeno em estudo, bem
como todas as possiveis relacdes entre os diversos aspectos da experiéncia com o
lugar.

Com o intuito de exemplificar os elementos de um modelo de avaliacéo

ambiental, apresenta-se a seguir um modelo de sentenca estruturadora.
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Figura 4 — Exemplo de sentenca estruturadora.

A motivo
(a1 interesse no outro )
(a2 interesse na tarefa )
A pessoa (x) indica o motivo (a3 conformidade ) como causa de
(a4 hedonismo )
(a5 interesse em si mesmo )

B comportamento C recipiente

(b1 conceder auxilio ) (c1 mais jovem )

(b2 rechagar auxilio ) @ uma pessoa (c2 de mesma idade ) no contexto de
(c3 maior )

D contexto R aprovagao

absolutamente ndo
provavelmente nao

(d1 rotina diaria )
)

possivelmente ) corresponde a sua motivacao
)
)

(d2 trabalho artesanato
(d3 trabalho doméstico
(d4 exame

(d5 deveres de casa
(d6 outro

=>

provavelmente do seu comportamento atual.
(com certeza

Fonte: Bilsky (2003).

Conforme enfatizado por Bilsky (2003), a sentenca estruturadora deve ser lida
da esquerda para a direita, aplicando um elemento de cada faceta sequencialmente.
Isso resulta em diversas frases correspondentes as diferentes combinacbes dos
elementos relacionados ao dominio em questdo. Como resultado, a quantidade de
guestdes que exigem explicacbes em uma pesquisa € determinada de forma
inequivoca pelas facetas e suas interconexdes, conforme estabelecido pela sentenca
estruturadora. Essas questdes, por sua vez, sdo consideradas hip6teses da pesquisa.
Além disso, de acordo com Shye, Elizur e Hoffman (1994), a sentenca estruturadora
também pode incluir termos conectivos da lingua, a fim de garantir a compreenséao do
pesquisador e deixar claro que os varios elementos da pesquisa atuam com 0sS
mesmos propasitos. Esses termos conectivos desempenham um papel importante na
coesdao e clareza das relagbes entre os elementos da pesquisa.

Tradicionalmente, a TF emprega métodos de andlise de dados que utilizam
técnicas de escalonamento multidimensional, um conjunto estatistico composto por
diversos sistemas de analise. O objetivo geral dessas técnicas € sistematizar e
descobrir uma estrutura subjacente nos dados (COSTA FILHO, 2014). Entre essas
técnicas, a Analise de Estrutura de Similaridade (Similarity Structure Analysis - SSA),
também conhecida como Anélise do Menor Espago (Smallest Space Analysis - SSA),
€ a mais amplamente utilizada pela TF.

A TF parte do pressuposto de que as facetas desempenham um papel
determinante na composicdo do espaco multidimensional da Analise de Estrutura de

Similaridade (Similarity Structure Analysis — SSA). Com base em Roazzi, Monteiro e
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Rullo (2009), Costa Filho (2014) define a Analise de Estrutura de Similaridade (SSA)
como um sistema de escalonamento multidimensional projetado para analisar a matriz
de correlacdes entre as variaveis, representadas graficamente como pontos em um
espaco Euclidiano. A designacgéo das areas no espac¢o multidimensional depende do
tipo de correlacdo entre a sentenca estruturadora e o espaco da SSA. Desta forma,
uma regido é detalhada para um determinado subconjunto de variaveis, sendo
identificada por um elemento comum pertencente as facetas incluidas na sentenca
estruturadora. Essas regifes adquirem formas especificas conhecidas pelos nomes
de axial, modular (radial) e polar ou angular (SHYE; ELIZUR; HOFFMAN, 1994) e
podem ser divididas em ordenadas ou qualitativas (Figura 8). Nas facetas ordenadas,
seus elementos apresentam uma ordem hierarquica e podem assumir forma axial ou
modular, dependendo do tipo de relacdo com as demais facetas na sentenca
estruturadora (COSTA FILHO, 2014). Quando néo existir relacdo entre as facetas, a
faceta ordenada sera apresentada de forma axial. Adicionalmente, caso a faceta se
relacione com uma outra ou mais facetas, ela serd expressa de forma modular
(COSTA FILHO, 2014). Por outro lado, as facetas qualitativas ndo apresentam
nenhuma ordem Obvia e podem assumir um papel polar no espaco multidimensional
da SSA. Com isso, a construcao das formas através da SSA torna-se determinante
na validacao das hipéteses derivadas das facetas e suas relacdes, bem como auxilia

na leitura do grau de proximidade e distanciamento entre as variaveis.

Figura 5 — Representacdes das facetas no espac¢o multidimensional

»
»

al a2 a3 a_2> E ‘\

a | Axial b | Modular c | Polar

) o Regides cuneiformes com
_ Circulos concéntricos ao o )
Faixas paralelas. limites partindo de uma
redor de um centro comum. _
origem comum

Fonte: Adaptado de Bilsky (2003).
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Para definicdo da sentenca estruturadora do presente estudo, foram
selecionadas e manipuladas, sistematicamente, trés variaveis do ambiente construido
em ILPI que, segundo Ziesel (1975, 1981), sdo determinantes para a promocao da
interacdo social: seguranga, privacidade e identidade. A sentenga estruturadora
para a avaliacdo da interacao social em ILPI pode ser compreendida a partir do quadro
abaixo (Quadro 2).

Quadro 2 — Sentenca estruturadora para a avaliagao da influéncia do ambiente

construido na interacao social percebida em ILPI.

Em que medida a pessoa x (idoso institucionalizado) avalia um ambiente

(Nivel da Experiéncia) (Referente da Experiéncia)

ESCALA AMBIENTAL FACETAB FACETAC FACETAD

(FACETA A) com SEGURANCA e  PRIVACIDADE e IDENTIDADE

(A1) interno (B1) acessibilidade (C1) permeabilidade + (D1) complexidade alta
de locomog&o transparéncia

(A2) externo (B2) obstaculos de (C2) barreira (D2) complexidade baixa
locomogao + opacidade

- » favorece

RACIONAL

(1) pouco

(2) indiferente
(3) muito

a interacéo social de idosos em ILPIs?

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

Essa sentenca estruturadora € um modelo para a avaliacdo da interacao social
favorecida por um ambiente de ILPI, a partir da percepcao do idoso institucionalizado.
Ela atua como uma estrutura geral que liga todas as facetas e resulta em uma frase
gue norteia o projeto do instrumento de coleta de dados. Essa estrutura reflete a
hipotese geral da pesquisa. Para a definicdo da sentenca, foram estipuladas as
seguintes facetas com base em caracteristicas ambientais referentes as experiéncias

do usuario.
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Para a faceta A, escala ambiental, uma faceta de nivel da experiéncia, foram
selecionadas duas subcategorias: ambiente interno (Al) e ambiente externo (A2). As
facetas dos referentes da experiéncia (B, C e D), relacionadas as condi¢des fisico-
espaciais das areas de convivéncia, foram formadas pelas caracteristicas condutoras
da hipbtese da pesquisa. A faceta B, seguranca, tem como elementos internos a
acessibilidade de locomocédo (B1l) e obstaculos de locomocdo (B2). A faceta C,
privacidade, tem como subcategorias a permeabilidade e transparéncia (C1) e barreira
e opacidade (C2). A faceta D, identidade, tem dois elementos internos: alta
complexidade (D1) e baixa complexidade (D2), o que pode sugerir a possibilidade de
realizacdo de diferentes atividades no local.

As facetas dos referentes da experiéncia estdo relacionadas as condi¢cfes
fisico-espaciais das éareas de convivéncia. A faceta B, seguranca, tem como
elementos internos a acessibilidade de locomocéo (B1) e obstaculos de locomocéao
(B2). A faceta C, privacidade, tem como subcategorias a permeabilidade e
transparéncia (C1) e barreira e opacidade (C2). A faceta D, identidade, tem dois
elementos internos: alta complexidade (D1) e baixa complexidade (D2), o que pode
sugerir a possibilidade de realizac&o de diferentes atividades no local.

O mapeamento combinatorio (A2 x B2 x C2 x D2 = 16) das variaveis
manipuladas resultou em 16 estruturas. Cada uma dessas estruturas corresponde a
uma relacao ou situacao diferente a ser avaliada, decorrentes da combinacdo de um
elemento interno de cada variavel (facetas), que representam as hipoteses iniciais
desta pesquisa, na medida em que foram consideradas aderentes para o tipo de
avaliacdo proposta. Com base nessas estruturas, foram produzidas 16 cenas
apresentadas como elementos de estimulos para que o participante pudesse indicar
em que medida um ambiente interno ou externo de ILPI, com diferentes niveis (pouco,
intermediario, muito) de seguranca, privacidade e identidade, favorece a interacao
social do idoso em ILPIs. Levando em conta a combinacéo sistemética dos elementos
internos de cada uma das quatro facetas de conteudo (facetas A, B, C, D), conforme
definido pela sentenca estruturadora (Quadro 2), formou-se o quadro a seguir (Quadro
3). As imagens selecionadas podem ser visualizadas em tamanho maior no Apéndice
2.
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Quadro 3 - Cenas representando as relacdes de seguranca, privacidade e identidade

em ambientes internos e externos de ILPI.

ML |

5-A1B2C1D1 9-A2B1C1D1

O <\
=

15-A2B2C2D1

75N

4-A1B1C2D2 8-A1B2C2D2 12-A2B1C2D2 16-A2B2C2D2

Fonte: Elaborado pelo autor, 2023.

A sentenca estruturadora para a avaliacéo proposta deve corroborar ou refutar
as hipoteses levantadas para a avaliacdo da interacao social percebida por idosos em

ambientes de ILPI.
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5 CONSIDERACOES METODOLOGICAS

5.1 TIPO DA PESQUISA

Para a finalidade desta pesquisa e com o objetivo de obter o melhor resultado,
optou-se pelo método de abordagem hipotético-dedutivo. O estudo também se
classifica como uma pesquisa de campo do tipo exploratdria e comparativa, uma vez
que foi realizada a andlise a partir de duas ILPIs de teor filantrépico, localizadas em
situacdes urbanisticas e sociais diferentes. Com relacdo as questdes de desempenho
da pesquisa, ndo foram esperadas respostas definitivas para o problema investigado,
e sim uma visdo minuciosa sobre o fendmeno estudado. Quanto aos métodos de
procedimentos relacionados com a investigacdo realizada, foram delimitadas duas
fases: a coleta de dados, que utilizou o Sistema de Classifica¢cdes Multiplas (SCM),
bem como entrevistas estruturadas com os idosos. Posteriormente, na segunda fase,
de andlise e diagndstico, os dados obtidos através do SCM foram analisados pela
técnica de escalonamento multidimensional, SSA. Enquanto os dados obtidos a partir
das entrevistas estruturadas com os idosos foram tabuladas, em uma planilha do

Microsoft Excel, como variaveis categoéricas e apresentadas em forma de percentual.
5.2 ILPIS DESIGNADAS COMO OBJETOS DE ESTUDO
5.2.1 ILPI1 - Casa dos Pobres Séo Francisco de Assis

O estudo contou com a proposta de avaliacdo comparativa de duas ILPIs. A
primeira ILPI proposta para o estudo foi a Casa dos Pobres Sao Francisco de Assis.

A instituicdo esta localizada na area central do municipio de Caruaru, bairro Petropolis,

situado no estado de Pernambuco (Figura 6).
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Figura 6 — Localizacéo da ILPI 1 (Casa dos Pobres Séo Francisco de Assis)

Pernambuco - Caruaru Caruaru - Petrépolis
» RS- - |

Fonte: Elaborado pelo autor através do Google Earth Pro, 2023.

Caruaru € uma das primeiras e mais populosas cidades do Agreste
Pernambucano. Atualmente, é considerada a mais importante do polo econémico,
médico-hospitalar, académico, cultural e turistico da regido. Assim como outras
cidades, Caruaru possui uma variedade de espacos publicos que compbdem e
caracterizam a sua imagem, como ruas, edificios, parques e pragas, que passam a
ser vistos como referéncias geograficas e simbolicas. Desta forma, Caruaru possui
uma area central com importancia historica e é onde se encontra 0 marco zero da
cidade. Esse espaco concentra o comeércio e apresenta uma maior diversidade de
pessoas.

A ILPI 1 est& localizada em uma das avenidas mais movimentadas da area
central da cidade, a Avenida Lourival José da Silva, no bairro Petropolis. Além disso,
a ILPI 1 esta inserida no polo econémico conhecido como a Feira de Caruaru (Figura
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7). A Feira de Caruaru é considera uma das maiores feiras ao ar livre do mundo e
tombada pelo Instituto do Patrimdnio Histérico e Artistico Nacional (IPHAN) como

patrimonio imaterial do pais.

Figura 7 — Insercéo da ILPI 1 em relacdo a Feira de Caruaru.

[] Feira de Caruaru (Parque 18 de Maio) [_]ILPI - Casa dos Pobres

Fonte: PMC (Prefeitura Municipal de Caruaru), 2016 — Modificada pelo autor.

A instituicdo é de carater filantropico (sem fins lucrativos) e foi fundada em
margo de 1948. Atualmente, abriga 78 idosos que compartilham o espaco. Os idosos
residentes na instituicdo possuem diferentes perfis em relacéo as condi¢des de saude,
cognitivas e de mobilidade. Dentre os idosos presentes na ILPI, existem os que estao
em situacdo de morador acamado, 0s que conseguem transitar pela instituicdo com
ou sem auxilio dos cuidadores, bem como os transeuntes. Além disso, h& residentes
com algum nivel de transtorno ou diminuicdo da fung&o cognitiva, como a doenca de
Alzheimer e a deméncia. Entretanto, esses ndo foram considerados na etapa de coleta
das entrevistas.

Um dos aspectos que contribuiu para que a ILPI 1 fosse selecionada para a
presente pesquisa foi a sua localizacdo e o uso de seu entorno imediato. Na figura 8,
pode-se visualizar o pértico de entrada principal da instituicdo, onde confrontam com
as fachadas comerciais das lojas localizadas na Feira de Caruaru. Parte do interior da
edificacdo é compartilhada com pessoas externas a instituicdo, através do uso de
estacionamento rotativo (Figuras 9 e 10) e uma area destinada a pratica publica de
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atividades de mobilidade, como a danca (Figura 11). Essa constante circulacdo de
pessoas externas em parte do interior da instituicdo possibilita uma permeabilidade
visual, o que contribui para que uma porcentagem dos idosos institucionalizados
interajam visualmente com diferentes usuérios. Outro aspecto importante € a
eminente presenca de ruidos sonoros, consequente do alto fluxo de transito e da

sonoplastia emitida pela radio da feira.

Figura 8 — Portico de entrada da ILPI 1 (Casa dos Pobres Sao Francisco de Assis).
e T - |
\ ‘ N

™

Fonte: Acervo do autor, 2023.
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Figura 9 — Estacionamento localizado no interior da ILPI 1.

Fonte: Acervo do autor, 2023.

Figura 10 — Estacionamento localizado no interior da ILPI 1.

,y

ey

Fonte: Acervo do autor, 2023.
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Figura 11 — Patio destinado para atividades de mobilidade e danca.

Fonte: Acervo do autor, 2023.

Inicialmente, a instituicdo foi criada para o acolhimento de pessoas em situacao
de rua, fator que a classificava como Instituicdo de Longa Permanéncia (ILP). Com o
passar dos anos, transformou-se em uma ILPI e teve seu uso de acolhimento
destinado apenas aos idosos. Por este motivo, a instituicdo encontra-se em reforma e
passa por adequacdes que atendam as normas vigentes especificas para ILPIs. O
programa de necessidades (ambientes arquitetdnicos) presente na instituicdo possui
uma configuracdo com trés alas de dormitérios. Duas delas j& foram finalizadas e
possuem banheiros individuais, com capacidade para acomodar quatro idosos por
ambiente. A instituicdo possui dois acessos, um acesso principal voltado para a
Avenida Lourival José da Silva e outro secundario, acessado pelo interior da feira.
Além dos espacos citados, a ILPI dispde de setores destinados a area administrativa,
assisténcia social, lavanderia, saldo, cozinha, dois refeitorios e depdsitos. A instituicao
também possui um ambiente destinado ao atendimento médico, assisténcia de

enfermagem e fisioterapia para pessoas externas a instituicao.
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Em relacdo aos ambientes destinados para atividades especificas de
socializacdo e interacao social, a ILPI possui patios internos (coberto e descoberto),
bem como um patio externo que permite a visualizacdo de &reas com vegetacao
natural (interacao visual). No patio externo, acontecem atividades laborais e danca,
gue sdo abertas ao publico externo. Na configuracéo fisico-espacial da instituicao,
também esta inserido um estacionamento rotativo, um dos meios de captacédo de
recursos financeiros para a instituicdo, além de servir como acesso principal da
instituicdo. Alguns desses ambientes podem ser vistos a partir do levantamento

fotografico a seguir.

Figura 12 - Jardim e espaco de Figura 13 - Patio de atividades externas.

socializagao externo.

Fonte: Acervo do Autor, 2023. Fonte: Acervo do Autor, 2023.

Figura 14 - Patio de atividades externas. Figura 15 - Patio de atividades externas.

Fonte: Acervo do Autor, 2023. Fonte: Acervo do Autor, 2023.
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Figura 16 - Patio de convivéncia externo. Figura 17 - Patio de convivéncia externo.

AN

Fonte: Acervo do Autor, 2023.

Figura 18 - Pétio de convivéncia externo. Figura 19 - Patio de convivéncia externo.

Fonte: Acervo do Autor, 2023. Fonte: Acervo do Autor, 2023.

Figura 20 - Patio de convivéncia interno.  Figura 21 - Patio de convivéncia interno.

Fonte: Acervo do Autor, 2023. Fonte: Acervo do Autor, 2023.
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Figura 22 - Patio de convivéncia interno.  Figura 23 - Patio de convivéncia interno.

Fonte: Acervo do Autor, 2023. Fonte: Acervo do Autor, 2023.

Figura 24 — Espacgo interno destinado Figura 25 - Espaco interno destinado

para atividades de artesanato e masica. para atividades de artesanato e masica.

Fonte: Acervo do Autor, 2023. Fonte: Acervo do Autor, 2023.

Figura 26 - Espago interno destinado Figura 27 - Jardim e espago de

para atividades de artesanato e masica.  socializagéo interno.

Fonte: Acervo do Autor, 2023.
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5.2.2 ILPI 2 - Associacao dos Idosos Nossa Senhora do Rosario

A segunda ILPI proposta a ser avaliada, nomeada como ILPI 2, & a Associacao
dos Idosos Nossa Senhora do Rosario que fica localizada no distrito Encruzilhada de

Séo Joao (ESJ), municipio de Bezerros, Estado de Pernambuco (Figura 28).

Figura 28 — Localiza¢do da ILPI 2 (Associagdo dos Idosos Nossa Sra. do Rosario)

Pernambuco - Bezerros Bezerros — ESJ

ESJ - ILPI 02 /

Fonte: Elaborado pelo autor através do Google Earth Pro, 2023.
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Encruzilhada de S&o Jodo é um dos bairros mais conhecidos da cidade de
Bezerros, no Agreste Pernambucano. Sua popularidade € atribuida & comercializacéao
de comidas tipicas de milho da regido, bem como o comércio da carne de bode e
estabelecimentos alimenticios voltados para o mesmo insumo. Contudo, esse fluxo
intenso fica contido nas imediacfes da rodovia, na BR232, fator que resulta em um
fluxo baixo no interior do distrito, ao qual praticamente limita-se aos moradores locais.

Fundada em 06 de fevereiro de 2000, a instituicAo também possui caréater
filantrépico e vive através de doacdes para oferecer assisténcia aos idosos
abandonados e carentes. Diferente da ILPI 1, a ILPI 2 fica localizada em uma area
afastada do setor de grande fluxo. A predominancia de uso do seu entorno imediato &

o residencial. Assim, a area ndo possui grande incidéncia sonora.

Figura 29 — Insergéo da ILPI 2 em relacéo a Encruzilhada de Séo Joao.
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[ ]1Encruzilhada de S3o Jodo [_]ILPI Associac&o dos Idosos N2 Sra? do Rosario
Fonte: Google Earth, 2023 — Editado pelo autor.

Atualmente, abriga um quantitativo de 87 idosos. Assim como a ILPI 1, os
idosos moradores da instituicdo possuem diferentes perfis em relacdo as condi¢bes
de saude, cognitivas e de mobilidade. Dentre os idosos presentes na ILPI, existem os
gue estdo em situacdo de morador acamado, 0S que conseguem transitar entre a
instituicdo com ou sem auxilio dos cuidadores, bem como os transeuntes. Na
instituicdo, existe uma grande quantidade de residentes com algum nivel de transtorno
ou diminuicdo da funcdo cognitiva, como a doenca de Alzheimer e a deméncia.
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A ILPI 2 tem como acesso principal delimitado pela elevacdo de um muro de
alvenaria que impossibilita qualquer relacédo de contato entre o ambiente interno e
externo (Figura 30). Assim, os idosos residentes encontram-se em maior isolamento

social e possuem menor interagdo visual com o publico externo.

Figura 30 — Fachada de acesso da ILPI 2.

Fonte: Acervo do Autor, 2023.

O prédio atual ainda passa por etapas de execu¢do. Em sua composicdo
arquitetbnica, a instituicdo possui ambientes destinados as atividades de servico e
manutencdo, como salas de administrativo, assisténcia social, secretaria, depdsito e
lavanderia. O setor intimo e social da instituicdo é setorizado em duas alas, a ala
masculina e a ala feminina. Nesses setores, estdo localizados os quartos de
alojamento e os banheiros coletivos destinados ao uso interno. Também é possivel
identificar ambientes voltados para as atividades de socializacédo e interacdo. Vale
citar que os espacos de convivéncia na instituicdo séo internos e ndo possuem
possibilidade de conex&o entre o0 ambiente externo, bem como caminhadas por areas
ao ar livre. As areas de convivéncia interna também séo utilizadas como salas de TV
de uso coletivo, onde os idosos passam a maior parte do tempo. A ILPI possui uma
pequena area de solo natural com acesso ao refeitdrio coletivo que € utilizada como
espaco de socializacdo por alguns idosos (Figura 33 e Figura 34). Alguns desses

ambientes podem ser vistos a partir do levantamento fotografico a seguir:
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Figura 31 - Acesso 0lao pavimento. Figura 32 - Acesso de entrada a ILPI.

superior.

Fonte: Acervo do Autor, 2023. Fonte: Acervo do Autor, 2023.
Figura 33 - Jardim e espagco de Figura 34 - Jardim e espaco de
socializacéao. socializacéao.
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Fonte: Acervo do Autor, 2023. Fonte: Acervo do Autor, 2023.

Figura 35 - Espaco de socializagdo — Ala  Figura 36 - Espaco de socializagcéo — Ala

feminina. feminina.
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Figura 37 - Espaco de socializacdo — Ala Figura 38 - Espaco de socializacdo — Ala

masculina. masculina.

Fonte: Acervo do Autor, 2023. Fonte: Acervo do Autor, 2023.

A escolha de duas ILPIs em perfis de localizacdo urbana antagbnicas, com
carater de utilizacdo semelhante, ocorreu para possibilitar uma avaliacdo comparativa
em diferentes cenarios. Desta maneira, pode-se avaliar a relacdo do ambiente de
longa permanéncia para idosos e a interacdo social em diferentes contextos. Além
disso, foi possivel identificar a dimenséo afetiva dos idosos residentes em ILPIs com

diferentes graus de interagao social.

53 POPULACAO AMOSTRAL

Para avaliar como o ambiente influencia na interacdo social do usuério, o
presente estudo tem como populacdo amostral o individuo idoso institucionalizado.
Assim, a presente pesquisa adotou como parametros de recrutamento dos
participantes a idade minima de 60 anos. A selecdo dos participantes aconteceu de
forma nado probabilistica, ou seja, ndo partiu de um numero de participantes
previamente determinado, mas sim na selecao a partir dos critérios de inclusao e

exclusao definidos e representados abaixo:

Critérios de inclusao:

Pessoas com idade igual ou acima de 60 (sessenta) anos;

Idosos com funcao cognitiva preservada,

Idosos funcionalmente independentes.

Idosos residentes nas ILPIs designadas como o objeto de estudo da pesquisa;

Tempo de institucionalizacdo minima de 6 (seis) meses;
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Critérios de excluséo:

e Pessoa com idade abaixo de 60 (sessenta) anos;

¢ Idosos com comprometimento da funcao cognitiva,

¢ Idosos funcionalmente dependentes;

¢ Idosos com deficiéncia visual que comprometa a leitura visual do ambiente;

e Idosos nédo residentes nas ILPIs designadas como o objeto de estudo da
pesquisa;

e Tempo de institucionalizacéo abaixo de 6 (seis) meses;

e Idosos que nao queiram participar da pesquisa ou nado assinem o Termo
Consentimento Livre e Esclarecido.

A obrigatoriedade da condicdo de exclusao relacionada com a deficiéncia visual
associa-se com a necessidade de visualizacado de imagens que foram apresentadas
durante a entrevista. Assim, existe uma dificuldade em avaliar idosos devido a

caréncia afetiva e comprometimento do sistema cognitivo (PAIVA, 2018).

5.4 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Quando existe a preocupacdo em pesquisar um fenbmeno socioespacial, €
importante integrar experiéncias diferenciadas a partir de diferentes perspectivas.
Além disso, é necessario considerar tanto o individuo e suas relacées quanto as
caracteristicas fisico-espaciais do préprio ambiente. Esse tipo de abordagem auxilia
na avaliacdo da interacdo pessoa — ambiente. Assim, a avaliacdo das instituicbes
tomadas como objetos de estudo e da relagdo que o usuario possui ao vivencia-las foi
feita in situ. Realizar a pesquisa no proéprio local que o individuo frequenta contribui
para coleta mais fidedigna da percepc¢éo do usuario e dos aspectos fisicos ambientais.
Desta forma, o0 método de coleta de dados da presente pesquisa consistiu em duas
etapas: a primeira relacionada a identificagcdo da configuracdo fisico-espacial e a
segunda envolvendo a avaliacdo dos aspectos da percepcdo do usuario.
Posteriormente, os dados obtidos foram analisados visando o diagnoéstico final.

A partir das informacdes coletadas, foi possivel prover informacdes empiricas
de como as categorias ambientais influenciam a interacdo social de idosos

institucionalizados. Na primeira etapa, foram realizadas observagfes assisteméaticas
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nos locais da pesquisa, entrevistas nao estruturadas com profissionais das instituicées
selecionadas como objetos de estudo para identificar os idosos aptos a participarem
da pesquisa, bem como registros fotogréaficos e levantamento de informacdes fisicas
das instituicBes (configuragéo fisico-espacial). As entrevistas realizadas nesta etapa
contribuiram para identificar os comportamentos vivenciados na instituicao.
Posteriormente, na segunda etapa, o estudo adotou a entrevista estruturada, com 0s
idosos aptos, como instrumento de coleta de dados com objetivo de colher
informagdes e identificar atividades exercidas pelos idosos institucionalizados
atreladas a interacdo social. Este método € um modelo de entrevista que utilizou um
roteiro de perguntas definidas pelo pesquisador e que aplicadas igualmente para os
usuarios entrevistados. Além disso, a escolha pelo modelo compactua com Haguette
(1997:86), que conceitua a entrevista como um processo de interagdo social entre dois
individuos, sendo um deles o entrevistador, cujo objetivo é obter informacdes por parte
do outro individuo, denominado entrevistado. A entrevista € amplamente empregada
como técnica de coleta de dados em pesquisas cientificas, especialmente no contexto
do trabalho de campo. Assim, por meio dessa técnica, pode-se obter respostas mais
objetivas e imparciais na avaliacdo dos entrevistados.

O roteiro da entrevista (Apéndice 1) contém 11 perguntas, ao qual foram
elaboradas a partir dos objetivos da pesquisa. A perguntas selecionadas foram
organizadas em duas partes, sendo a primeira com perguntas que buscaram coletar
informacgdes sobre o perfil do idoso entrevistado. Nessa etapa foram realizadas
perguntas como: nome, idade, género e tempo de institucionaliza¢éo. A segunda parte
buscou identificar atividades exercidas pelos idosos institucionalizados e fatores
ambientais atreladas a interacdo social. As perguntas nessa parte foram dispostas em
duas etapas. A primeira foi associada as rela¢des e atividades exercidas pelos idosos
dentro da prépria instituicio onde o mesmo se encontra. Desta forma, foram

realizadas as seguintes perguntas aos entrevistados:

Vocé costuma interagir/conversar diariamente?

Vocé possui amigos aqui na instituicdo?

Vocé costuma receber visitas de pessoas externas?

Se a resposta anterior for sim, vocé interage com essas pessoas externas?

Qual lugar da instituicdo vocé prefere interagir?

o gk wbn e

Qual ou quais atividades vocé costuma realizar nesse ambiente?
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7. Qual ou quis atividades vocé gostaria de realizar nesse ambiente?

As questdes presentes na segunda etapa do roteiro da entrevista, foram aplicadas
aos entrevistados apos a execucdo do SCM. Com isso, foram dispostas as seguintes

perguntas relacionadas aos ambientes selecionados no SCM.

9. Qual atividade vocé gostaria de realizar no ambiente representado na imagem
escolhida, por vocé, como de maior preferéncia para interagcdo social? (essa
pergunta devera ser realizada somente apds o entrevistado escolher sua
imagem de maior preferéncia no sistema de avaliagcdo multiplas de
imagens.)

10. Quais elementos do ambiente, representado na imagem escolhida como de
maior preferéncia, o fizeram escolher essa imagem?

11.Na imagem escolhida como de maior preferéncia, vocé identifica algum

elemento presente no ambiente que nao Ihe agrada?

Ainda na segunda etapa, o estudo também adotou o SCM como instrumento
para a coleta de dados, utilizando fotografias de ambientes interno e externo de ILPIs,
com distintas qualidades de estimulos para as classificacdes definidas pelo autor da
pesquisa.

Os participantes classificaram um conjunto de elementos (fotografias) de
acordo com o critério estabelecido pelo pesquisador. Os elementos foram agrupados
pelas similaridades, de forma que cada grupo de uma mesma categoria tenha algo
importante e distinto das demais. As fotografias foram agrupadas pelos idosos
entrevistados em trés diferentes niveis: pouco, indiferente, muito. Segundo Costa
Filho e Monteiro (2013), esse procedimento exige pouco dos entrevistados e néo
depende inteiramente de verbalizagbes, possibilitando que tanto as imagens quanto
as percepcdes das pessoas sejam determinantes em suas respostas. A estrutura
desta investigacao baseou-se apenas em “classificagdes dirigidas”, com o objetivo de
avaliar os efeitos das condicdes ambientais na interacdo social de idosos
institucionalizados, além de identificar o consenso dos resultados entre os idosos de

duas diferentes ILPIs.
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Imagem 39 — Cartas referentes aos trés niveis admitidos como respostas (pouco,

intermediario, muito).

— - ~

MUITO INDIFERENTE POUCO

Fonte: Acervo do Autor, 2023.

Figura 40 — Idoso da ILPI1 selecionando Figura 41 - Idoso da ILPI1

as imagens. assinando TCLE.

Fonte: Acervo do Autor, 2023. Fonte: Acervo do Autor, 2023.
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Figura 42 — Idoso da ILPI 2 selecionando Figura 43 — Idoso da ILPI 2

as imagens. assinando TCLE.

B

Fonte: Acervo do Autor, 2023. Fonte: Acervo do Autor, 2023.

O processo de coleta dos dados, dividido em 02 etapas, pode ser visualizado

no quadro sintese abaixo (Quadro 4).

Quadro 4 - Quadro sintese das etapas de coleta de dados da pesquisa.

ETAPA COLETA DE DADOS INSTRUMENTO UTILIZADO

Visitas observacionais no local da C -
Fichéario de anotacdes

pesquisa
Levantamento fotogréafico das Céamera fotogréfica ou aparelho de
12 instituicoes celular

Levantamento de informacdes

. T ; . Céamera fotogréfica ou aparelho de
ETAPA  fsicas da instituicdo (configuracdo . g . P ~
o . celular e fichario de anotagdes
fisico-espacial)
Entrevista ndo estruturada com . ~
o . Fichario de anotacdes
profissionais cuidadores
Assentimento em participacdo de  Termo de Consentimento Livre e
pesquisa Esclarecido
26.

Entrevista estruturada com os

ETAPA idosos

Sistema de classificagcbes Imagens selecionadas para a
multiplas selecéo visual

Roteiro estruturado da entrevista

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.
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Por fim, esperou-se uma apropriacdo de parametros norteadores que
pudessem promover recomendacgdes projetuais sobre como as categorias ambientais

influenciam a interacao social do idoso institucionalizado em uma ILPI.

5.5 INSTRUMENTOS DE ANALISE DOS DADOS

Os dados obtidos foram analisados pela técnica de escalonamento
multidimensional, a SSA, com o auxilio do programa informatico HUDAP-7 (Hebrew
University Data Analysis Package), desenvolvido por Amar e Toledano (2005). O SSA
€ uma técnica utilizada para andlise de dados por similaridade e fornece uma
representacdo meétrica de informacdes ndo métricas, com base nas distancias
relativas dentro de um conjunto de pontos (ROAZZI; MONTEIRO; RULLO, 2009). As
analises dos diagramas plotados pela SSA podem revelar padrdes e dados implicitos
nos resultados obtidos, imperceptiveis nas andlises quantitativas usuais (BORG;
LINGOES, 1987).

O SSA também permite testar e confirmar se um determinado grupo opera da
mesma maneira que outro na avaliacdo enfocada. Para isso, é possivel cadastrar os
grupos de participantes como variaveis externas que nao interferem no resultado do
diagrama ou mapa de componentes originais da SSA. Esse tipo de variavel externa é
considerado um grande avancgo na SSA, pois permite a integracao de subpopulacdes
no mapa de componentes originais, reduzindo o nimero de avaliacdes (MONTEIRO;
ROAZZI, 2009). Desta forma, os dados foram computados e produziram uma matriz
de correlacdo especifica para cada ILPI, considerando as variaveis definidas no
estudo (APENDICE 3 e 4).

Os dados coletados a partir das entrevistas estruturadas com os idosos foram
tabuladas em uma planilha do Microsoft Excel como variaveis categoricas e,

posteriormente, foram apresentadas em forma de percentual.
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5.6 QUESTOES ETICAS

Esta pesquisa, com o intuito de cumprir as exigéncias éticas, foi submetida ao
Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos (CEP), conforme
estabelecido pela Resolucdo CNS-510/2016 do Conselho Nacional de Saude. Apés a
aprovacao e emissao do parecer consubstanciado do CEP (numero do parecer de
aprovacao: 6.026.187), foi iniciada a coleta dos dados (Anexo 1). Todos o0s
participantes foram devidamente informados quanto aos objetivos, procedimentos,
riscos e beneficios da pesquisa. Além disso, foi solicitada a assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Anexo 2). A participacdo teve carater
voluntario. Os dados foram agrupados e apresentados sem identificacédo individual

dos participantes para evitar constrangimentos ou prejuizos de qualquer natureza.
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6 ANALISE E DISCUSSAO DOS PRINCIPAIS RESULTADOS

Inicialmente, cabe destacar que os principais resultados da pesquisa seréo
apresentados por ILPI, bem como as analises e discussdo serdo apresentadas

concomitantemente.

6.1 ILPI1 - CASA DOS POBRES SAO FRANCISCO DE ASSIS

6.1.1 Caracterizacao populacional da ILPI 1

Na ILPI1, foram entrevistados 22 idosos. Desses, 10 foram do sexo masculino
e 12 do sexo feminino. Em relagcdo ao tempo de permanéncia na instituicdo, os
entrevistados possuem um periodo superior a 6 meses e apresentam uma média de
76 anos +5,96.

6.1.2 Atividades exercidas pelos idosos institucionalizados na ILPI1 atreladas

a interacao social

Os entrevistados responderam perguntas relacionadas a interagdo social com
pessoas internas e visitantes externos. Ao serem questionados sobre a interacao
social diaria, 81,8% (n=18) responderam que costumavam conversar ou socializar
com outros idosos, bem como relataram possuir vinculos de amizade dentro da
instituicdo. Todos os idosos da ILPI 1 recebem visitas de pessoas externas com
frequéncia e todos responderam que gostavam de interagir com os visitantes. Como
as ILPIs constituem uma alternativa voltada para o cuidado ao idoso, é imprescindivel
gue exista o estimulo favorecedor da interacdo social dentro da instituicio (BARBOSA
et al., 2020). Dessa forma, a convivéncia, a interacdo e o fortalecimento de vinculos
entre os proprios idosos sao fatores importantes na constru¢ao de vinculos sociais ou
afetivos e, consequentemente, determinantes na promocao da qualidade de vida
dentro da instituicdo (MASSI et al., 2016).

Buscando identificar qual o ambiente favorece a interacdo social, observou-se
que 68,1% (n=15) dos idosos relataram gostar mais dos ambientes externos e com
vegetacdo. Os resultados das questdes relacionadas as atividades exercidas e as

atividades que gostariam de realizar dentro da instituicdo estéo descritas na tabela 1.
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Tabela 1 — Atividades realizadas e desejadas pelos moradores idosos da ILPI 1.

ATIVIDADES REALIZADAS NA INSTITUICAO n =22 %

Olhar a movimentacao do pétio externo 8 36,36
Conversar e interagir com as pessoas 7 31,82
Produzir arte e artesanato 4 18,19
Jogos de tabuleiro e leitura 2 9,09
Exercicio e ouvir masica 1 4,54
ATIVIDADES DESEJADAS n =22 %

Nada (esta satisfeito com a atividade realizada) 7 31,82
Trabalho manual e vendas 6 27,27
Brincadeiras e jogos 4 18,19
Dancar 3 13,63
Atividades com plantas e animais 2 9,09

Fonte: Elaborador pelo autor, 2023.

Observou-se que 36,36% dos idosos da ILPI 1 descreveram “olhar a
movimentacdo do patio externo” como atividade mais exercida durante o dia. Em
seguida, 31,82% dos idosos citaram “conversar e interagir com as pessoas internas e
externas da instituicdo”. Ainda na tabela 1, observa-se que 31,82% dos idosos
relataram estar satisfeitos com as atividades realizadas diariamente, enquanto
27,27% dos idosos descreveram que gostariam de exercer algum “trabalho manual e

de vendas” dentro da instituicao.

6.1.3 Os efeitos das categorias ambientais na interagédo social - ILPI 1

De acordo com a matriz de correlacdo produzida pelo SSA, observou-se que
na percepcdo dos idosos abordados na ILPI 1, as fotos que apresentaram melhor
correlacéo foram as fotos de numero 10 e 15 (94 pontos de semelhanca), bem como
as de numero 12 e 14 (93 pontos se semelhanca). Além disso, foi observada menor
correlacdo entre os itens de nimero 9 e 13 (-55 pontos de dessemelhanca) na ILPI 1.
Vale salientar que o coeficiente de alienacéo da matriz tridimensional relacionado com
os resultados plotados pelo SSA para a ILPI 1 foi de 0.13. Essa relacéo expressa a
confiabilidade das informacdes para a solugcédo tridimensional considerada. Cabe

destacar que a TF aceita um coeficiente de alienacdo de até 0.15, o que valida a
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solucéo obtida como pontos correlacionados em um plano cartesiano, traduzidas pela
proximidade entre eles.

Para a andlise dos dados, o SSA definiu mapas com representacdes graficas
para cada ILPI referentes aos resultados obtidos pelas facetas definidas para a
pesquisa. As facetas em questdo sdo:. Faceta A (Escala Ambiental), Faceta B
(Seguranca), Faceta C (Privacidade) e Faceta D (Identidade).

O teste da Faceta A sobre o diagrama original da SSA, determinada pelos
idosos entrevistados, foi avaliada tomando como referéncia a proximidade dos

elementos internos (Figuras 44 e 45), ou seja, se eles formam regides de contiguidade.

Figura 44 — ILPI1 — Diagrama da Faceta A (Escala Ambiental). Dimensionalidade 3.
Eixo 1 versus eixo 2.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2023.

Observa-se na Figura 44 que o mapa da SSA para a Faceta A (Escala
Ambiental) apresenta regides que dividem o mapa em duas regides de contiguidade,
relacionadas as cenas de ambientes internos e externos. Isso significa que os
participantes captaram essa categoria, além de suas duas subcategorias, confirmando

sua aderéncia para o tipo de avaliacdo proposto, ao mesmo tempo que confirma o que



72

inicialmente era uma hipotese da pesquisa. Por ser uma faceta ordenada, em que
seus elementos internos apresentam uma ordem hierarquica de escala ambiental,
assume um papel axial sobre o diagrama original da SSA. Uma vez que a Faceta A
desempenha um papel axial no plano euclidiano, é possivel estabelecer, através dos
escores obtidos por cada cena nas classificacdes dirigidas, uma preferéncia por
ambientes externos, no sentido dessa escala do ambiente construido favorecer
interacdo social. Além disso, esse papel axial da Faceta A no diagrama original da
SSA, também revela que inexiste relacdes entre outras facetas (seguranca,
privacidade, individualidade) da sentenca estruturadora para a avaliacdo da influéncia
do ambiente construida na interacao social do idoso em ILPIs.

A representacdo da SSA indica excegbes nas cenas 11 e 16 (referentes a
ambientes externos) que estéo fora da regido presumida definida como ambientes
externos, mas foram captados pelos participantes como ambiente interno. Isso pode
ter ocorrido pelo fato de representarem ambientes com terracos cobertos. Da mesma
forma, a cena 8 representa um ambiente interno, mas foi captada como interno por
talvez ndo mostrar o teto. Essas excecfes podem indicar que, para os entrevistados,
as representacdes em questdo possuem caracteristicas ambientais diferentes das
definidas inicialmente para a pesquisa, sem, contudo, invalidar os resultados obtidos.

A condicionante ambiental referente a seguranca (Faceta B) presentes nos
ambientes foi avaliada conforme a proximidade dos elementos internos dessa variavel

no plano euclidiano da SSA (Figura 45).
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Figura 45 — ILPI 1 - Diagrama da Faceta B (Seguranca). Dimensionalidade 3. Eixo 1

VEersus eixo 2.

Obstaados

] Acessibilidade

Fonte: Elaborador pelo autor, 2023.

Na figura 45, estdo representadas as 16 cenas de ambientes de ILPIs
determinadas na pesquisa, plotadas pelo SSA. A andlise da Faceta B (Seguranca),
referente a ILPI 1, tomou formas especificas de proximidade, condicdo que corrobora
com a hipétese inicial da pesquisa de que essa categoria (faceta) é determinante para
a avaliacdo da influéncia do ambiente construido na interacdo social dos idosos em
ILPIs. A partir dessa configuracdo, conclui-se que a Faceta B da ILPI 1 assume um
papel axial sobre o diagrama original da SSA. Uma vez que a Faceta B desempenha
um papel axial no plano euclidiano, observa-se uma ordem hierarquica da regiao
superior (obstaculos) para a inferior (acessibilidade), determinada a partir das
pontuacdes atribuidas pelos participantes as 16 cenas de ambientes apresentadas no
momento da entrevista. O papel axial da Faceta B no diagrama euclidiano, assim
como na Faceta A, indica que ela ndo se relaciona com outras facetas (Escala
Ambiental, Privacidade, Identidade) da sentenca estruturadora para a avaliacao da

influéncia do ambiente construido na interagéo social em ILPIs.
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A representacédo da SSA, para a Faceta B, indica excecfes nas variaveis 16 e
5, referentes a ambientes com obstaculos de locomocéo e que estédo fora da regido
presumida. As variaveis 2, 4, 10 e 12, associadas a representacao de ambiente com
acessibilidade de locomocdo, também estdo fora da regido presumida. Essas
excecbes podem indicar que, para o0s idosos entrevistados, 0s ambientes
representados possuem caracteristicas ambientais diferentes das definidas
inicialmente para a pesquisa, embora sem invalidar os resultados.

A condicionante ambiental referente a privacidade (Faceta c) também foi
avaliada tomando como referéncia a proximidade entre os pontos (cenas) no plano
euclidiano da SSA (Figura 46), além da condicdo de seus dois diferentes elementos

internos formarem regifes de proximidade especificas (axial, modular, polar).

Figura 46 — ILPI1 - Diagrama da Faceta C (Privacidade). Dimensionalidade 3. Eixo 1

VEersus eixo 2.

Permeabilidade/Transparéncia

Barreira/Opacdade

Fonte: Elaborador pelo autor, 2023.

Como pode ser observado na Figura 46, os elementos internos da Faceta C
referentes a condicionante de permeabilidade e transparéncia visual ou barreira e

opacidade visual, percebidas pelos idosos da ILPI 1, assumem formas especificas de



75

proximidade, indicando que os participantes captaram essa categoria, um achado que
corrobora como a hipotese inicial da pesquisa de que a privacidade é aderente a
avaliacdo proposta. A partir dessa configuracdo, observou-se que a Faceta A assume
um papel axial sobre o diagrama original da SSA. Uma vez que a Faceta A
desempenha um papel axial no plano euclidiano, observa-se uma linha inclinada que
divide o diagrama original da SSA em duas regifes (Figura 44). Essa divisdo obedece
a uma ordem hierarquica da direita (permeabilidade e transparéncia visual) para a
esquerda (barreira e opacidade visual). Isso significa que, segundo os idosos da ILPI
1, hd uma maior preferéncia por ambientes com permeabilidade e transparéncia, para
atividades de interacédo social. Esse achado revela a influéncia dessa condicdo do
ambiente construido na interacao social dos idosos em ILPIs.

A representacdo da SSA indica excegdes nas variaveis 2, 6 e 13, referentes a
ambientes com permeabilidade e transparéncia visual e que estdo fora da regido
presumida. A cena de numero 15, associada a representacdo de ambiente com
barreira e opacidade visual, também est4 fora da regido presumida. Essas excecdes
podem indicar que, para os entrevistados, as representacbes em questao possuem
caracteristicas ambientais diferentes das definidas inicialmente para a pesquisa. No
entanto, pode-se dizer que os idosos tiveram maior dificuldade em identificar
elementos de permeabilidade e transparéncia visual em ambientes internos. A variavel
de numero 15 trata-se de um ambiente externo com barreiras e opacidade visual
causadas pela presenca de vegetacdo. Identificou-se que os idosos apresentaram
dificuldade em classificar o ambiente com caracteristicas que dificultem a
permeabilidade e transparéncia visual.

A condicionante ambiental referente identidade (Faceta D), também foi avaliada
tomando como referéncia a proximidade dos pontos (cenas) no plano Euclidiano da
SSA (Figura 47).



76

Figura 47 — ILPI1 - Diagrama da Faceta D (Identidade). Dimensionalidade 3. Eixo 1

VErsus eixo 2.

Complexidade Baixa

Complexidade Alta

Fonte: Elaborado pelo autor, 2023.

Como pode-se observar na Figura 47, os elementos internos da Faceta D
assumem formas especificas de proximidade, o que indica que o0s participantes
captaram essa categoria, um achado que corrobora como a hip6tese inicial da
pesquisa de que a identidade é aderente a avaliacdo proposta. A partir dessa
configuracdo, conclui-se que a Faceta D da ILPI 1 assume um papel axial sobre o
diagrama original da SSA. Ainda na Figura 47, uma linha inclinada divide o diagrama
original da SSA em duas regides, obedecendo a uma ordem hierarquica da parte
inferior (complexidade alta) para a parte superior (complexidade baixa). Isso significa
que a Faceta D desempenha um papel axial no plano Euclidiano. Observou-se que
idosos da ILPI 1 apresentaram uma maior preferéncia por ambientes com diversidade
de uso e complexidade alta, especialmente para atividades destinadas a interacao
social. Esse achado revela a influéncia dessa condicdo do ambiente construido na
interacdo social dos idosos em ILPIs.

A representacao grafica do SSA para a Faceta D indica excec¢des. As variaveis

7, 13 e 15, referentes a com monotonia e complexidade baixa, estdo fora da regido
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presumida. Vale ressaltar que essas excecfes podem indicar que os ambientes
representados possuem caracteristicas ambientais diferentes das definidas

Inicialmente para a pesquisa, embora sem invalidar os resultados.

6.2 ILPI2 — ASSOCIACAO DOS IDOSOS NOSSA SENHORA DO ROSARIO

6.2.1 Caracterizagdo populacional da ILPI 2

Na ILPI 2, foram entrevistados 16 idosos, sendo 8 do sexo masculino e 8 do
sexo feminino. Em relacdo ao tempo de permanéncia nas instituicbes, 0s
entrevistados possuem periodo superior a 6 meses e apresentam uma média de idade
de 74 anos £7,49.

6.2.2 Atividades exercidas pelos idosos institucionalizados na ILPI2 atreladas

a interacao social

Em relacéo as perguntas referentes a interacéo social, observou-se que 87,5%
(n=14) dos idosos responderam que costumam conversar ou socializar diariamente
com outros idosos, bem como relataram possuir vinculos de amizade dentro da
instituicdo. Ao contrario da ILPI 1, 50% dos idosos da ILPI 2 ndo recebem visitas
externas ou de familiares. Um estudo realizado em ILPIs situadas em Natal-RN,
evidenciou que 62% dos idosos relataram ndo gostar de receber visitas dos familiares
(DAVIM et al., 2004). Entretanto, um estudo mais recente relata que quando existe o
contato e manutengdo do vinculo com os familiares, o idoso apresenta maior
sensacao de pertencimento dentro da instituicdo (CREUTZBERG et al., 2007).

Como a ILPI 2 ndo possui areas de convivéncia externas, 43,75% (n=7)
relataram gostar de interagir na area proxima ao pequeno jardim da instituigéo,
enquanto que 37,5% (n=6) relataram gostar de ficar no proprio quarto. As atividades
gue os idosos realizam e gostariam de realizar dentro da instituicdo estdo descritas

na tabela 2.
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Tabela 2 — Atividades realizadas e desejadas pelos moradores idosos da ILP102

ATIVIDADES REALIZADAS NA INSTITUICAO n =16 %
Conversar e interagir com outros idosos 5 31,25
Assistir TV 6 37,50
Ficar no proprio quarto 5 31,25
ATIVIDADES DESEJADAS n =16 %
Nada (esta satisfeito com a atividade realizada) 8 50
Trabalho manual 4 25
Ver pessoas na rua e interagir com elas 4 25

Fonte: Elaborado pelo autor, 2023.

Observou-se que 37,5% dos idosos da ILPI 2 descreveram “assistir TV’ como
a atividade mais realizada durante o dia. Em seguida, 31,25% citaram “conversar e
interagir com outros idosos”. Ainda no quadro 06, observou-se que 50% dos idosos
relataram estar satisfeitos com as atividades realizadas diariamente, enquanto 25%
dos idosos descreveram que gostariam de exercer “trabalho manual ou interagir com

pessoas narua”.

6.2.3 Os efeitos das categorias ambientais na interagéo social - ILPI 2

De acordo com a matriz de correlacdo produzida pelo SSA, observou-se que
na percepcdo dos idosos abordados na ILPI 2, as fotos que apresentaram melhor
correlacao foram as fotos de nimero 13 e 14 (100 pontos de semelhanca), 16 e 14
(100 pontos de semelhancga), bem como as fotos de numero 2 e 7 (98 pontos de
semelhanca). Além disso, foi identificada menor correlacdo entre os itens de niamero
3 e 13 (-77 pontos de dessemelhanca). Como o coeficiente de alienacdo da matriz
tridimensional relacionado com os resultados plotados pelo SSA para a ILPI 2 foi de
0.10, pode-se afirmar que as relacdes expressam a confiabilidade das informacdes
para a solucéo tridimensional considerada.

Os mapas com representacdes gréaficas para cada ILPI foram fornecidos pelo
SSA. As facetas em questdo sdo a Faceta A (Escala Ambiental), Faceta B
(Seguranca), Faceta C (Privacidade) e Faceta D (Identidade).

Como pode-se observar na Figura 48, o teste da Faceta A sobre o diagrama

original da SSA, percebida pelos idosos entrevistados na ILPI 2, também apresentou
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formas especificas. Dessa maneira, conclui-se que a Faceta A da ILPI 2, assim como
a daILPI 1, assume um papel axial sobre o diagrama original da SSA.

Observa-se que a representacao da SSA referente a Faceta A da ILPI 2 ndo
indica excecdes nas varidveis. Essa configuracdo desempenha um papel
determinante para o tipo de avaliagdo pretendida, na medida em que 0s entrevistados
foram capazes de reconhecer as caracteristicas determinantes para classificacao de

um ambiente como interno ou externo.

Figura 48 — ILPI 2 - Diagrama da Faceta A (Escala Ambiental). Dimensionalidade 3.

Eixo 1 versus eixo 2.

Fonte: Elaborador pelo autor, 2023.

Ainda na Figura 48, uma linha inclinada divide o diagrama original da SSA em
duas regides, seguindo uma ordem hierarquica da direita (ambiente externo) para a
esquerda (ambiente interno), determinada pelas pontuacdes atribuidas pelos
participantes no momento das entrevistas para essa caracteristica. I1sso significa que
0 ambiente externo é o de maior preferéncia e esta relacionado com a qualidade visual
percebida para atividades destinadas a interagéo social nos idosos da ILPI 2. Com
isso, estes dados também apontam que 0s participantes captaram essa categoria,

além de suas duas subcategorias, confirmando sua aderéncia para o tipo de avaliacao
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proposto, ao mesmo tempo que confirma o que inicialmente era uma hipétese da
pesquisa. Assim, a partir da andlise referente ao nivel de preferéncia por ambientes
que favorecem a interagdo social em ILPIs, conclui-se que existe uma maior
preferéncia por ambientes externos. Além disso, esse papel axial da Faceta A no
diagrama original da SSA, também revela que inexiste relacdes entre outras facetas
(seguranca, privacidade, individualidade) da sentenca estruturadora para a avaliacao

da influéncia do ambiente construida na interacao social do idoso em ILPIs.

Figura 49 — ILPI 2 - Diagrama da Faceta B (Seguranca). Dimensionalidade 3. Eixo 1

VEersus eixo 2.

Acessibilidade

Bl 15 ;%H l
Obsticulos . -
°

Fonte: Elaborador pelo autor, 2023.

Por outra perspectiva, na Faceta B (Seguranca) da ILPI 2, a analise das 16
cenas de ambientes de ILPIs também apresentou formas especificas de proximidade
em faixas paralelas, onde uma linha horizontal inclinada setoriza o diagrama em duas
partes, condicdo que corrobora com a hipotese inicial da pesquisa de que essa
categoria (faceta) € determinante para a avaliacdo da influéncia do ambiente
construido na interacdo social dos idosos em ILPIs. A representacdo grafica dessa
analise também indica excecdes. As variaveis 16 e 6, referentes a ambientes com

obstaculos de locomocédo, estdo fora da regido presumida. Do mesmo modo, as
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variaveis 2 e 3, associadas a representacdo de ambiente com acessibilidade de
locomocdo, também estdo fora da regido presumida. Vale ressaltar que essas
excecOes podem indicar que, para os idosos, os ambientes representados possuem
caracteristicas ambientais diferentes das definidas inicialmente para a pesquisa.

A partir da andlise d Faceta B (Seguranca), observou-se uma maior preferéncia
por ambientes com obstaculos de locomocé&o. Contudo, foi identificado que os idosos
possuem resisténcia em aceitar que necessitam de instrumentos voltados para uma
maior acessibilidade no exercicio das atividades diarias. Dessa forma, foi possivel
identificar que, muitas vezes, mesmo com a diminuicdo da capacidade motora, 0s
aspectos referentes a acessibilidade do ambiente ndo sdo levados em consideracao

ou nao sao vistos como elementos determinantes na qualidade visual percebida.

Figura 50 — ILPI 2 - Diagrama da Faceta C (Privacidade). Dimensionalidade 3. Eixo 1

VEersus eixo 2.

Permeabilidade/Transparéncia
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Fonte: Elaborador pelo autor, 2023.

Em relac&o as respostas obtidas com os participantes da ILPI 2, observa-se na
Figura 50, que os itens ou elementos internos relacionadas a segurancga,
apresentaram regifes de proximidade, ou seja, duas regides definidas pela elipse.

Desta forma, como uma faceta ordenada constituida por elementos internos que tém
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uma ordem hierarquica, ela assume claramente um papel modular sobre o diagrama
original da SSA. Esse papel € muito significante, pelo fato de a faceta ter uma relacéo
com uma ou mais facetas da sentenca estruturadora. Além disso, cabe destacar que,
a regido central indica quais condicionantes exercem papel central e maior influéncia
no conceito ou avaliacdo proposto, enquanto as regides periféricas indicam questdes
especificas.

Ainda na Figura 50, o diagrama mostra que, as variaveis com barreira e
opacidade visual, presentes na regiao central, sdo centrais para a avaliacao proposta,
ou seja, as que mais influenciam na relacdo do ambiente construido na interacéo
social do idoso institucionalizado. Desta forma, a regido mais periférica, que redne as
subcategorias com menor influéncia no tipo de avaliagdo proposta, € formada pelas
imagens relacionadas a condicionante de permeabilidade e transparéncia visual.

A representacdo da SSA referente a Faceta C (Privacidade) indica excecdes
na cena de namero 2, referente a ambientes com permeabilidade e transparéncia
visual e que esta fora da regido presumida. Da mesma forma, a variavel 15, associada
a representacao de ambiente com barreira e opacidade visual, também est4 fora da
regido presumida.

A partir da analise da Faceta C (Privacidade), conclui-se que, mesmo que 0s
ambientes com condicionantes de barreira e opacidade visual exercem pape central
e detém um poder de influéncia na influéncia do ambiente construido na interacao
social percebida pelo usuario idoso institucionalizado, enquanto os ambientes com
condicionantes de permeabilidade e transparéncia visual estdo relacionados com

guestbes especificas e menos influentes para a avaliacdo proposta.
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Figura 51 — ILPI 2 - Diagrama da Faceta D (Identidade). Dimensionalidade 3. Eixo 1

VErsus eixo 2.

Complexidade Baixa

Complexidade Alta "

*,1,‘:.!. C ok 5

[ ]

Fonte: Elaborador pelo autor, 2023.

Conforme demonstrado na Figura 51, a analise da Faceta D (Identidade),
mostra que, a regiao central é formada pelas varidveis de monotonia e complexidade
baixa, enquanto a regido periférica € formada pelas variaveis de diversidade e
complexidade alta. Nesse sentido, pode-se observar que a complexidade baixa exerce
papel central em relacdo a avaliagdo realizada e uma maior influéncia para a qualidade
visual percebida pelos idosos da ILPI 2. JA a monotonia e complexidade minima,
situada na regido mais periférica, exerce menor influéncia.

Isso significa que os participantes captaram essa categoria, além de suas duas
subcategorias, confirmando sua aderéncia para o tipo de avaliagdo proposto, ao
mesmo tempo que confirma o que inicialmente era uma hipotese da pesquisa. Embora
as variaveis referentes a complexidade baixa tenham sido consideradas como de
maior influéncia para a qualidade visual percebida dos idosos, a definicdo da linha
referente a elipse que divide o diagrama original da SSA em duas regides, obedece a
uma ordem hierarquica. Com isso, destaca-se que a ordem hierarquica representada
esta da area periférica (condicionante de diversidade e complexidade alta) para a area

central (condicionante de monotonia e complexidade baixa). Isso significa que,
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segundo os idosos entrevistados na ILPI 2, o ambiente com diversidade de usos e
complexidade alta € o de maior preferéncia para atividades destinadas a interacéo
social em ambientes de ILPI.

Ainda na Figura 51, a representacao da SSA indica excec¢des nas variaveis 1,
7 e 11, em relacdo a ambientes com diversidade e complexidade alta e que estéo fora
da regido presumida. As variaveis 6 e 10, associadas a representacdo de ambiente
com monotonia e complexidade baixa, também esta fora da regido presumida.

A partir da analise das variaveis quanto ao nivel de preferéncia por ambientes
que favorecem a interacdo social em ILPIs, os idosos das duas instituicdes foram
capazes de reconhecer as condicionantes determinadas pelas variaveis. Assim,
embora as variaveis com condicionantes de monotonia e complexidade baixa exer¢cam
maior poder de influéncia na qualidade visual percebida pelo idoso, a maior
preferéncia para interacdo social ocorreu pelos ambientes com condicionantes de

diversidade de usos e complexidade alta.

6.3 CONSENSO DOS RESULTADOS ENTRE OS IDOSOS DA ILPI 1 E ILPI 2

A partir da selecéo visual das imagens percebidas pelos idosos de ambientes
destinados a interacdo social, pode-se obter as imagens com maior pontuacdo de
escolha em cada ILPIl. Vale lembrar que cada vez que o idoso entrevistado
selecionava uma imagem como de maior preferéncia, era atribuido uma pontuacéo de
namero 3. Por outro lado, quando eram selecionadas como de preferéncia mediana e
menor preferéncia, recebiam 2 e 1 como pontuacao, respectivamente.

Nas duas instituicdes, a maior pontuacao foi atribuida a imagem de nimero 9
(58 pontos — ILPI 1) e (42 pontos — ILPI 2) (Figura 52). Do mesmo modo, a imagem
de menor pontuacao foi a de nimero 12 para as duas instituicdes (37 pontos) e (29

pontos), respectivamente (Figura 53).
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Fonte: google, 2023.

A imagem de namero 09 (Figura 52) possui como condicionantes ambientais a
configuragdo de ser um ambiente externo com acessibilidade de locomogao,
permeabilidade e transparéncia visual, bem como diversidade de uso e complexidade
alta. Ao se referirem a imagem em questéo, os idosos entrevistados das duas ILPIs,
descreveram como maior preferéncia o fato de ser um espacgo externo e aberto que
possibilita diversidade de atividades, como caminhada, conversas, exercicios fisicos
e brincadeiras. Outros aspectos citados foram os atributos ambientais do lugar, como
as arvores e a luminosidade. Além disso, as casas de repouso situadas no fundo da
imagem também foram citadas como elementos positivos pelo fato de estarem
dispostas com acesso direto ao péatio. Essa observacao remete a configuracdo de uma

vila residencial.
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Figura 53 — Imagem de numero 12 (A2B1C2D2).

’
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Fonte: google, 2023.

A imagem de menor pontuacédo foi a de numero 12 (Figura 53). O ambiente
representado na figura apresenta condicionantes de um ambiente externo com
acessibilidade de locomocéo, barreira e opacidade visual, além de monotonia e
complexidade baixa. Os idosos entrevistados relataram ndo sentir estimulos em
permanecer ou interagir neste local, demostrando insatisfacdo ao visualizarem a
imagem.

A partir da selecdo visual das imagens também foi solicitado aos idosos que
selecionassem a de maior preferéncia para atividades de interacdo social. As

respostas obtidas foram tabuladas e estdo descritas na tabela 3.
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Tabela 3 — Imagem de maior preferéncia e desejo dos moradores idosos das ILPIs.

ILPI1 ILP12

IMAGEM DE MAIOR

E DESEJ

PREFERENCIA

Imagem 13

Imagem 09

Imagem 14

Imagem 15

Imagem 06

Imagem 02

Imagem 01

Imagem 10

Imagem 08

Imagem 03

Imagem 16

T

O

n =22 % n =16 %
5 22,70 3 18,75
4 18,16 3 18,75
2 9,08 1 6,25
2 9,08 - -

2 9,08 4 25,00
2 9,08 - -
2 9,08 2 12,50
1 4,54 - -
1 4,54 - -
1 4,54 1 6,25
] ; 2 12,50

Fonte: Elaborador pelo autor, 2023.
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Quando questionado sobre a imagem de maior preferéncia, 22,70% (n=5) dos
idosos da ILPI 1 escolheram a imagem de numero 13, que representa um ambiente
externo com obstdculos de locomocao, permeabilidade visual, diversidade de usos e
elementos ambientais. A segunda imagem de maior preferéncia para atividades de
interacao social foi a de niumero 09, onde 18,16% (n=4) dos entrevistados escolheram
um ambiente externo com acessibilidade de locomocéo, permeabilidade visual,
diversidade de usos e elementos ambientais. Por outro lado, na ILPI 2, 25% (n=4)
optaram pela imagem de niumero 06, espacgo que representa um ambiente interno com
obstaculos de locomocao, permeabilidade visual, baixa diversidade de usos e
elementos ambientais. Ainda na ILPI 2, 18,75% (n=3) dos idosos também escolheram
a imagem de numero 13, ao qual representa um ambiente externo com obstaculos de
locomogéo, permeabilidade visual, diversidade de usos e elementos ambientais.

Também foi questionado aos idosos sobre os atributos ambientais presentes
na imagem selecionada. Na ILPI 1, os usuarios que selecionaram a imagem de
namero 09, citaram atributos, como o fato de ser uma area externa, a presenca de
vegetacao e diversidade de usos (alta complexidade). Adicionalmente, os idosos que
selecionaram a imagem de numero 13, também citaram como principais atributos
ambientais a presenca de vegetacao, a diversidade de uso, bem como de elementos
inseridos no ambiente (exemplo: as bandeiras coloridas). Os idosos que selecionaram
a imagem de numero 06 citaram o conforto do sofa como o Unico elemento ambiental
que os fizeram escolher a imagem. Os que optaram pela imagem de numero 13,
citaram como atributos o fato de ser um ambiente aberto, a presenca de vegetacao,
bem como a diversidade e a possibilidade do exercicio de diferentes atividades no
local.

Outro aspecto questionado foi a presenca de algum elemento do ambiente
desagradavel. Na ILPI 1, todos os que selecionaram as imagens de numero 09 e 13,
relataram ter gostado de todos os elementos. Na ILPI 2, idosos que selecionaram a
imagem de numero 06 destacaram a presenca de poucas janelas e poltronas
pequenas como atributos que ndo trouxeram agradabilidade. Além disso, os idosos
da ILPI 2 que selecionaram a imagem de numero 13, também relataram ter gostado
de todos os elementos do ambiente.

Buscou-se identificar qual atividade os idosos gostariam de realizar nos
ambientes descritos como de maior preferéncia. Na ILPI 1, tanto na imagem de

namero 13 quanto na de numero 09, as principais atividades desejadas foram brincar,
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conversar, conhecer pessoas e praticar jardinagem. Ja na ILPI 2, os que selecionaram
a imagem de numero 06, descreveram o desejo de organizar o ambiente, ficar
sozinho, dangar e conversar. Os que escolheram a imagem de ndmero 13 relataram

sentir vontade de brincar, andar, interagir e realizar trabalhos manuais no local.



INTERAGINDO
NO AMBIENTE DE ILPI
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7 INTERAGINDO NO AMBIENTE DE ILPI

7.1 RECOMENDACOES PROJETUAIS PARA O AMBIENTE CONSTRUIDO
INFLUENCIAR A INTERACAO SOCIAL DE IDOSOS INSTITUCIONALIZADOS

As ILPIs, principalmente as filantropicas, possuem grande importancia para a
geracao atual e futura. E necessaria uma devida atencéo a esses ambientes para que
uma melhor qualidade de vida seja estabelecida. Para isso, vale salientar que a
interacdo social € um dos aspectos essenciais para esse processo, tendo em vista
gue € o processo pelo qual as pessoas se relacionam umas com as outras em um
determinado contexto social. Além disso, a interacdo apoia-se no principio da
reciprocidade da acgéo e é reconhecida como condi¢do necessaria para a organizacao
socioespacial, socioambiental e espaciotemporal. Assim, é fundamental a elaboracao
de recomendacdes projetuais para ambientes favorecedores de interacdo social em
ILPI para que sirvam de guia e, consequentemente, promovam acoes de melhorias
para as instituicdes existentes e futuras.

A partir da andlise e discussao dos resultados apresentados na pesquisa,
buscou-se desenvolver as recomendacdes projetuais para ambientes favorecedores
de interacdo social em ILPIs. Vale salientar que para proposicdo das recomendacdes
projetuais, o usuario idoso é o principal individuo que se busca atender. Além disso,
as recomendacfes propostas buscam estimular a pratica de atividades artisticas e
integrativas no ambiente de ILPI. Assim, para recomendac¢des mais assertivas, a
utilizacdo da psicologia ambiental possibilitou obter uma leitura do local através da
percepc¢ao do idoso usuario morador.

O ambiente é marcado e representado por sua historia e reflete nas memoarias
dos usuérios. Com isso, buscou-se levar em consideracdo a mobilidade, pelo fato da
interacdo também ser resultado dos deslocamentos de pessoas entre si e 0 ambiente
ao qual ela estd inserida. Assim, para uma melhor organizacédo e facil leitura das
recomendacdes, as mesmas foram agrupadas em 3 topicos condicionantes:
seguranca, privacidade e identidade.

Através da pesquisa e das referéncias buscadas, elaborou-se um plano de
recomendacgdes projetuais, também considerado como um instrumento de reflexao,

para profissionais de arquitetura e urbanismo, design de interiores e construtores, com
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o objetivo de influenciar a interacdo social de idosos em ILPIs, ao qual aconselha-se

a revisdo a cada 5 anos (Quadro 5).

Quadro 5 — Recomendacdes projetuais para o ambiente construido influenciar a

interacao social de idosos institucionalizados.

SEGURANCA

L
(@)
<
=
O
<
=
ia
o

Equipar as areas de circulagéo e convivéncia com barras de apoio
(seguir norma vigente de acessibilidade);

Adaptar as areas de circulagdo e convivéncia com piso tétil e placas
de sinalizagao (seguir norma vigente de acessibilidade);

Optar por mobiliarios de assento, como cadeiras, poltronas e sofés,
acolchoados e resistentes, destinados ao usuario idoso;

Permitir a ventilacdo e iluminac&o natural nos ambientes de
permanéncia do idoso na ILPI;

Optar pela utilizacdo de rampas para vencer desniveis presentes no

ambiente da ILPI.

Criar aberturas, nos comodos e patios internos que possibilitem a
visibilidade e integracdo com a natureza e a area externa;
Dimensionar os vao de abertura das janelas e portas de maneira a
permitir a integragdo do ambiente interno e externo dos cémodos;
Inserir cortinas ou elementos ambientais que possam ser
manuseados pelos idosos possibilitando a escolha e nivel de
privacidade do ambiente individual;

Substituir banheiros coletivos por banheiros individuais para cada
guarto de alojamento;

Diversificar, nos espacos de convivéncia, entre mobiliarios de

assento individual e coletivo.



L
(m)
<
(a)
—
Z
L
(@)

Inserir &reas (interna e externa) destinadas ao exercicio de
atividades fisicas e laborais, bem como equipamentos indicados
para o ambiente de academia do idoso;

Insercéo de jardins coletivos, como hortas, pomares e plantios de
flores e ervarias, destinados a pratica de jardinagem, assistido por
um cuidador, para o usuario idoso;

Criar espacos de convivéncia que possibilite a diversidade de usos;
Criar espacos destinados (anfiteatro) a apresentacdes culturais,
como danca, teatro e musicais;

Permitir a personalizagéo dos comodos a partir de escolhas
realizadas pelos préprios idosos moradores;

Criar espacgos que possibilitem grupos de visitagcédo externas,
incluindo o publico infantil, de exercerem atividades dindmicas em
conjunto com os idosos;

Criar ateliés de producéo de artesanatos bem como pinturas e
pecas artisticas;

Inserir ambientes destinados a comercializacado dos produtos
confeccionados pelos idosos, e que permita a interacdo dos
mesmos com 0s possiveis clientes;

Inserir faixa de percurso na ILPI, demarcada com a utilizagao de
cores e elementos graficos, destinada a pratica de caminhada.

Fonte: Elaborador pelo autor, 2023.
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8 CONCLUSAO

O trabalho buscou avaliar, através de um estudo comparativo, como as
categorias ambientais influenciam a interacéo social de idosos institucionalizados.

Buscando definir atributos ambientais aderentes a interacdo social em idosos
institucionalizados, conclui-se que os atributos de segurancga, identidade e privacidade
foram apontados como preditores da interacdo social, bem como a variavel de
condicdo ambiental de ambiente interno e externo. Ao examinar os efeitos da
manipulacdo sistematica dessas categorias selecionadas, concluiu-se que o0s
atributos ambientais de identidade e privacidade foram 0s que mais exerceram
influéncia sobre o estimulo promovedor de interacdo social de idosos
institucionalizados. Entende-se por identidade, a possibilidade do exercicio de
diferentes atividades no espaco, bem como a complexidade alta dos elementos
inseridos no ambiente, como as cores, elementos decorativos e de vegetacao.
Adicionalmente, a privacidade esta associada a liberdade que o usuério idoso possui
em transitar pelos diferentes ambientes da instituicdo. Esses atributos estao
relacionados ao sentimento de utilidade e vivacidade do usuario, ja que os idosos
relataram ter sensacgdes de maior utilidade e integracdo com as pessoas e o ambiente
ao qual ele esta inserido. Isto fomenta o sentimento de pertencimento social e
ambiental, o que favorece a melhor insercao e adaptacédo ao novo espaco de morada,
além de estimular uma maior interacdo social entre os individuos internos e externos
a instituicao.

Ao procurar identificar atividades humanas atreladas a interagdo social,
verificou-se que os idosos possuem preferéncia por atividades exercidas em patios
externos, como danca, brincadeiras, atividades de jardinagem, além de olhar a
movimentacao das pessoas externas. Segundo os idosos entrevistados que citaram
as atividades atreladas a interacao social, as mesmas faziam aluséo a suas vivéncias
e memorias afetivas do passado. Desta forma, quando melhores condi¢cbes de
vivéncia sdo proporcionadas ao ambiente, tornando-o mais atrativo para 0s usuarios,
a permanéncia é estimulada no individuo e impacta de forma positiva na interagao
social entre os idosos institucionalizados. Assim, criar espacos de convivéncias que
possibilitem a interagcdo ou apresentacfes culturais, como visto na ILPI 1, € uma

estratégia para aumentar a vitalidade e diversidade de uso do local. Além disso, a
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identidade e memoria histoérica e cultural estara sendo preservada com manifestacoes
e atividades exercidas no ambiente. Contudo, tendo em vista que o usuario idoso
demonstra maior apego a vivéncias do seu passado, 0 espaco se tornara mais atrativo
e agradavel para longo periodo de permanéncia.

Com base na analise dos dados coletados e o diagnéstico realizado, elaborou-
se um plano de recomendacfes projetuais com o objetivo de estimular a interacéo
social de idosos institucionalizados, conforme exposto no capitulo 7, pagina 91.

Concluiu-se que, a partir das analises estatisticas, as variaveis de sexo, idade
e quantitativo de pessoas, ndo sao determinantes para o estimulo da interacéo social.
Com isso, foi percebido que o ambiente ao qual o usuario idoso esta inserido, exerce
total influencia como promovedor ou ndo de interacdo. Além disso, observou-se que
para realizar uma leitura espacial de ambientes, é preciso utilizar as teorias e técnicas
consolidadas, bem como a apropriacdo do senso humanitario social e empatico que
envolve os componentes afetivos, cognitivos e reguladores de emocfes. Essa
preocupacao deve ser estimulada em maior intensidade, principalmente quando
refere-se a pesquisas que tém como “objeto” de estudo espagos publicos filantropicos
e de maior nivel de caréncia. Desta forma, com a apropriacdo dessas caracteristicas,
foi possivel estabelecer dialogo e coletar as informac8es de maneira satisfatéria com
os idosos participantes da pesquisa.

Por fim, como recomendacdes de pesquisas futuras, fica evidente a importancia
de realizar estudos que abordem a avaliacdo de espacos e que considerem a
percepcdo ambiental a partir da andlise visual, comportamental e afetiva dos usuarios.
Vale salientar também a necessidade de pesquisas que busquem analisar a influéncia
que o ambiente construido tem no sentimento de contentamento (alegria) dos idosos.
Também fica evidente, a necessidade de estudos que tenham como objetivos
conhecer as necessidades e expectativas de um grupo social, bem como contribuir
para uma melhor qualidade de vida e bem estar da sociedade. Ao se tratar de usuarios
idosos, deve-se considerar a necessidade dos ambientes internos e arquitetonicos,
bem como dos ambientes externos e urbanisticos (publico ou privado), pois entende-
se que compreender a relacdo afetiva que o idoso possui do ambiente ao qual esta
inserido, € um dos caminhos capazes de contribuir para uma melhor vivéncia e
apropriacdo da populacdo da terceira idade no espaco construido. Desta forma, é
necessario um melhor entendimento na relagédo do espaco construido, bem estar e o

prazer de “viver” do idoso.
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APENDICE A - ROTEIRO PARA ENTREVISTA ESTRUTURADA COM OS IDOSOS

PERFIL DO ENTREVISTADO

Nome: Idade:

Género: Estado civil:

Quanto tempo esté na instituicao:

ATIVIDADES EXERCIDAS E FATORES AMBIENTAIS ATRELADAS A
PROMOGCAO DE INTERACAO SOCIAL DO IDOSO INSTITUCIONALIZADO

12.Vocé costuma interagir/conversar diariamente?

13.Vocé possui amigos aqui na instituicao?

14.Vocé costuma receber visitas de pessoas externas?

15.Se a resposta anterior for sim, vocé interage com essas pessoas externas?

16.Qual lugar da instituicdo vocé prefere interagir?

17.Qual ou quais atividades vocé costuma realizar nesse ambiente?

18.Qual ou quais atividades vocé gostaria de realizar nesse ambiente?
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19. Selecéo das imagens:
Muito 1/2(3|4|5/6(7[8[9|10(11|12|13|14|15|16
Indiferente 1/2,3|4|5(6|7(8]9]10(11(12|13|14|15|16
Pouco 1/2(3|4|5/6(7/8[9|10(11|12|13|14|15|16

20.Qual atividade vocé gostaria de realizar no ambiente representado na imagem
escolhida, por vocé, como de maior preferéncia para interacdo social? (essa
pergunta devera ser realizada somente apds o entrevistado escolher sua
imagem de maior preferéncia no sistema de avaliagdo multiplas de

imagens.)

21.Quais elementos do ambiente, representado na imagem escolhida como de

maior preferéncia, o fizeram escolher essa imagem?

22.Na imagem escolhida como de maior preferéncia, vocé identifica algum

elemento presente no ambiente que nao Ihe agrada?
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APENDICE B - IMAGENS SELECIONADAS A PARTIR DA SENTENCA
ESTRUTURADORA.

AMBIENTE
INTERNO COM
ACESSIBILIDADE DE
LOCOMOCAO +
PERMEABILIDADE +
DIVERSIDADE.

1-A1B1C1D1

AMBIENTE
INTERNO COM
ACESSIBILIDADE DE
LOCOMOCAO +
PERMEABILIDADE +
MONOTONIA.

2 - A1B1C1D1

AMBIENTE
INTERNO COM
ACESSIBILIDADE DE
LOCOMOCAO +
OPACIDADE +
DIVERSIDADE.

3-A1B1C2D1




110

AMBIENTE
INTERNO COM
ACESSIBILIDADE DE
LOCOMOCAO +
OPACIDADE +
MONOTONIA.

4- A1B1C2D2

AMBIENTE
INTERNO COM
OBSTACULOS DE
LOCOMOGAO +
PERMEABILIDADE +
DIVERSIDADE.

5-A1B2C1D1

AMBIENTE
INTERNO COM
OBSTACULOS DE
LOCOMOCAO +
PERMEABILIDADE +
MONOTONIA.

6 - A1B2C1D2
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AMBIENTE
INTERNO COM
OBSTACULOS DE
LOCOMOCAO +
OPACIDADE +
DIVERSIDADE.

7—-A1B2C2D1

AMBIENTE
INTERNO COM
OBSTACULOS DE
LOCOMOGAO +
OPACIDADE +
MONOTONIA.

8 —A1B2C2D2

AMBIENTE
EXTERNO COM
ACESSIBILIDADE DE
LOCOMOCAO +
PERMEABILIDADE +
DIVERSIDADE.

9-A2B1C1D1
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AMBIENTE
EXTERNO COM
ACESSIBILIDADE DE
LOCOMOCAO +
PERMEABILIDADE +
MONOTONIA.

10 - A2B1C1D2

AMBIENTE
EXTERNO COM
ACESSIBILIDADE DE
LOCOMOCAO +
OPACIDADE +
DIVERSIDADE.

11 - A2B1C2D1

AMBIENTE
EXTERNO COM
ACESSIBILIDADE DE
LOCOMOCAO +
OPACIDADE +
MONOTONIA.

12 - A2B1C2D2
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AMBIENTE
EXTERNO COM
OBSTACULOS DE
LOCOMOCAO +
PERMEABILIDADE +
DIVERSIDADE.

13 - A2B2C1D1

AMBIENTE
EXTERNO COM
OBSTACULOS DE
LOCOMOGAO +
PERMEABILIDADE +
MONOTONIA.

14 - A2B2C1D2

AMBIENTE
EXTERNO COM
OBSTACULOS DE
LOCOMOCAO +
OPACIDADE +
DIVERSIDADE.

15 - A2B2C2D1
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AMBIENTE
EXTERNO COM
OBSTACULOS DE
LOCOMOCAO +
OPACIDADE +
MONOTONIA.

16 - A2B2C2D2
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APENDICE C - MATRIZ DE CORRELACAO DA ILPI 1.

Gréficos resultantes da analise dos dados da SSA:
1| Matriz dos Coeficientes de Similaridade;
2| Descricfes Estatisticas sobre os Dados para a Solugéo Tridimensional;

3| Diagrama do Espaco da Solucédo Tridimensional (Eixo 1 versus Eixo 3);



1| Matriz dos Coeficientes de Similaridade;
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2| Descricbes Estatisticas sobre os Dados para a Solucéo Tridimensional;

Rank image transformations
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3| Diagrama do Espaco da Solucédo Tridimensional (Eixo 1 versus Eixo 3);

Space Diagram for Dimensionality 3. Axis 1 versus Axis 2.
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APENDICE D - MATRIZ DE CORRELACAO DA ILPI 2.

Gréficos resultantes da analise dos dados da SSA:
1| Matriz dos Coeficientes de Similaridade;
2| Descricfes Estatisticas sobre os Dados para a Solugéo Tridimensional;

3| Diagrama do Espaco da Solucédo Tridimensional (Eixo 1 versus Eixo 3);



1| Matriz dos Coeficientes de Similaridade;
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2| Descricbes Estatisticas sobre os Dados para a Solucéo Tridimensional;

Rank image transformations
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3| Diagrama do Espaco da Solucédo Tridimensional (Eixo 1 versus Eixo 3);

Space Diagram for Dimensionality 3. Axis 1 versus Axis 2.
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ANEXO A - PARECER CONSUBSTANCIADO COMITE DE ETICA EM PESQUISA
ENVOLVENDO SERES HUMANQOS (CEP).

UNIVERSIDADE FEDERAL DE
PERNAMBUCO CAMPUS W: -
RECIFE - UFPE/RECIFE

Coning de ddca
SMDesEsa

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: A INFLUENCIA DO AMBIENTE COSTRUIDO NA INTERAGAO SOCIAL DO IDOSO
INSTITUCIONALIZADO

Pesquisador: AMAURY ALYSON TEODORO DE SOUZA
Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 66389622.1.0000.5208

Instituigao Proponente: Centro de Artes e Comunicagéo
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 5.987.051

Apresentagao do Projeto:

Trata-se de um Projeto de Pesquisa de Mestrado de Amaury Alyson Teodoro de Souza, vinculado ao
Programa de Pés-Graduagdo em Design da Universidade Federal de Pernambuco (PPGD/UFPE), sob
orientagdo do Prof® Dr. Lourival Costa Filho.

O projeto de pesquisa, com base num consistente referencial teérico referente ao envelhecimento da
populagéo no Brasil e no mundo, além de aportes tedricos especificos do campo da ergonomia do ambiente
construido, conforto e funcionalidade das construgdes com vistas a favorecer a interagdo humana, discorre
sobre a estratégia do abrigamento de pessoas idosas em instituicdes de longa permanéncia para idosos
(ILPI's) e define como objeto de estudo esse espaco fisico, questionando “acerca da influéncia do ambiente
construido de uma ILPlI como promovedor de interagdo social, a partir da relagdo ambiente-idoso
institucionalizado” (PROJETO).

Metodologicamente, situa o método de abordagem hipotético-dedutivo; classificando-se como uma pesquisa
de campo do tipo exploratéria e comparativa, em que o pesquisador pretende realizar uma avaliagéo
comparativa entre duas ILPI's filantrépicas, situadas no agreste pernambucano, sendo uma no municipio de
Caruaru: a Casa dos Pobres Sao Francisco de Assis, e a outra localizada em Encruzilhada de Sdo Jodo-
Bezerros-PE: o Convento Encruzilhada; “as instituicbes possuem caracteristicas espaciais, urbanisticas e
sociais diferentes” (Projeto).

Os procedimentos relacionados com a investigacédo a ser realizada, foram delimitados em duas fases: a
coleta de dados, onde a pesquisa utilizara do método de Sistema de Selegdao Multipla e a

Endereco: Av. das Engenhasria, s/n, 1° andar, sala 4 - Prédio do Centro de Ciéncias da Saude

Bairro: Cidade Universitaria CEP: 50.740-600
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone: (81)2126-8588 Fax: (81)2126-3163 E-mail: cephumanos.ufpe@ufpe.br
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analise e diagndstico, onde os dados obtidos serdo analisados pela técnica de escalonamento
multidimensional denominada Analise da Estrutura de Similaridade (Smilarity Structure Analysis - SSA)”
(PROJETO).

Inclui, ainda, como procedimento de coleta a realizagdo de uma entrevista estruturada com cuidadores de
ambas as instituicdes, a fim de colher dados de identificagcdo dos idosos. A coleta a ser conduzida com os/as
idosos/as, refere-se a uma atividade em que os/as participantes “serdo levados a classificar um conjunto de
elementos (fotografias) de acordo com critérios que lhes vém a mente. Os elementos devem ser agrupados
pelas similaridades de forma que cada grupo de uma mesma categoria tenha algo importante e distinto das
demais. Para definicdo da sentenca estruturadora, do presente estudo, foram selecionadas e manipuladas,
sistematicamente, trés variaveis do ambiente construido em instituicbes de longa permanéncia, que
segundo Ziesel (1975, 1981) sdo determinantes para a promogdo da interacdo social: Seguranga,
privacidade e identidade” (PROJETO), o tempo médio de realizagédo é de 20 minutos. Em momento anterior
a atividade de classificagdo por meio de fotografias, vai ser realizada uma avaliagao cognitiva com utilizacéo
do “Mini-Exame do Estado Mental (MEEM), proposto por Folstein et al. (1975), o qual consiste em um teste
de facil aplicagdo, obtém resultados rapidos e é validado na populagéo brasileira” (PROJETO).

Quanto a amostra, consta que sera ndo probabilistica, sem um numero de participantes previamente
determinado, dentro dos seguintes critérios de inclusdo: idosos/as institucionalizados/as nas duas ILPI's,
com idade minima de 60 anos, minimo de 6 meses de institucionalizagdo, funcionalmente independentes e
funcdo cognitiva preservada.

Quanto ao recrutamento, possiveis “participantes serdo abordados, presencialmente, onde serdo
convidados a participar da pesquisa, como respondentes, de maneira voluntaria e por livre vontade”
(PROJETO).

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo geral:

Avaliar, através de um estudo comparativo, como as categorias ambientais
influenciam a interagao social de idosos institucionalizados.

Objetivos especificos:

1- Definir atributos ambientais aderentes a interagéo social em idosos
institucionalizados;

2- Estabelecer necessidades humanas atreladas a interagéo social;

Enderego: Av. das Engenhasria, s/n, 1° andar, sala 4 - Prédio do Centro de Ciéncias da Satde

Bairro: Cidade Universitaria CEP: 50.740-600
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone: (81)2126-8588 Fax: (81)2126-3163 E-mail: cephumanos.ufpe@ufpe.br
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3- Examinar os efeitos afetivos da manipulagédo sistematica dessas categorias
selecionadas;

4- Propor recomendacgdes projetuais que facilitem a interagdo social do idoso
institucionalizado.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:
S&o devidamente apresentados os riscos e beneficios do estudo, bem como descritas as medidas a serem
adotadas para garantir os principios éticos.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

O estudo assume relevancia e pertinéncia, considerando a importancia de estudos sobre envelhecimento e
a responsabilidade da sociedade e do Estado em prover atencdo qualificada serem dispensados a
populagdo idosa, mormente aqueles/as que se encontram em situagdo de abrigamento em ILPI’s. Nesse
sentido ndo apenas a assisténcia a saude, nos moldes mais tradicionais de controle e acompanhamento
rotineiro, mas ao favorecimento da continuidade das relagbes sociais intra e extrainstitucionais, dos vinculos
sociofamiliares, sendo que o espacgo construido/habitado tem relagéo direta com possibilidades mais dignas

de existéncia e de estar no mundo.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:
Todos os documentos obrigatérios foram apresentados, conforme listados abaixo:
1.Folha de Rosto assinada

2.Formulario de Informagdes Basicas do Projeto

3.Projeto detalhado revisado

4.Termo de Compromisso e Confidencialidade

5.TCLE para maiores de 18 anos

6.Declaragdo de vinculo de matricula no PPGD

7.Curriculo Lattes do pesquisador principal

8.Curriculo Lattes do professor orientador

9.Carta de Anuéncia ILPI 1

10.Carta de Anuéncia ILPI 2

11.Carta Resposta as pendéncias

Enderego: Av. das Engenhasria, s/n, 1° andar, sala 4 - Prédio do Centro de Ciéncias da Satde

Bairro: Cidade Universitaria CEP: 50.740-600
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Recomendacgoes:
Verificar a possibilidade de o Convento no qual se situa a ILPl — o Convento N.S. dos Anjos/Convento
Encruzilhada - endossar a Carta de Anuéncia.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgoes:

Sobre a AMOSTRA:

Considerando que havera coleta com respondentes, conforme descrito no Projeto, apontar um ndmero
valido, ainda que seja aproximado, em substituicdo ao 00 (zero, zero) que se encontra indicado na
Plataforma Brasil — tépico: Outras Informacgdes.

Sobre as CARTAS DE ANUENCIA:

Adequar, em cada Carta de Anuéncia, o nome da Instituicdo que a emite no cabegalho do documento, pois
nas Cartas de Anuéncia apresentadas consta no cabegalho: Universidade Federal de Pernambuco/Centro
de Artes e Comunicagdo/Departamento de Design/Programa de Pés-Graduagédo em Design, como se fosse
a UFPE/CAC que as emite.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

O Protocolo foi avaliado na reunido do CEP e esta em PENDENCIA. O (A) pesquisador (a) devera atender
as consideracdes deste Parecer Consubstanciado, corrigindo as pendéncias diretamente na Plataforma, no
Projeto detalhado e no TCLE, se for o caso. Todas as modificagdes realizadas devem ser destacadas em
amarelo.

E obrigatério anexar a parte, uma carta de RESPOSTA AS PENDENCIAS, informando onde foram feitas as
corregdes (em qual documento/item/pagina). Siga as instru¢des do link “Para resolver pendéncias”,
disponivel no site do CEP/UFPE. O (A) pesquisador (a) tem 30 dias para responder aos quesitos formulados
pelo CEP em seu parecer. Apos esse prazo, o projeto sera considerado arquivado (res.466/12).

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor |Situac;éo|

Enderego: Av. das Engenhasria, s/n, 1° andar, sala 4 - Prédio do Centro de Ciéncias da Satde

Bairro: Cidade Universitaria CEP: 50.740-600
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Qe

Informagdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 15/03/2023 Aceito
do Projeto ROJETO 2063237 .pdf 19:13:08
Outros RESPOSTA_AS_PENDENCIAS.pdf 15/03/2023 | AMAURY ALYSON Aceito
19:12:00 |TEODORO DE
SOUZA
Projeto Detalhado / | CEP.pdf 15/03/2023 | AMAURY ALYSON Aceito
Brochura 19:08:00 |TEODORO DE
Investigador SOUZA
TCLE / Termos de | TCLEMaiores18.pdf 15/03/2023 | AMAURY ALYSON Aceito
Assentimento / 19:07:33 | TEODORO DE
Justificativa de SOUZA
Auséncia
Folha de Rosto FOLHA_DE_ROSTO.pdf 15/03/2023 | AMAURY ALYSON Aceito
19:02:44 | TEODORO DE
SOUZA
Qutros Curriculo_Orientador.pdf 03/01/2023 |AMAURY ALYSON Aceito
17:33:12 | TEODORO DE
SOUZA
Outros CARTA_DE_ANUENCIA_02.pdf 03/01/2023 | AMAURY ALYSON Aceito
17:31:35 | TEODORO DE
SOUZA
Outros CARTA_DE_ANUENCIA_01.pdf 03/01/2023 | AMAURY ALYSON Aceito
17:30:39 | TEODORO DE
SOUZA
Qutros declaracao_vinculo.pdf 06/12/2022 | AMAURY ALYSON Aceito
23:36:02 | TEODORO DE
SOUZA
Qutros Termo_Confidencialidade.pdf 06/12/2022 | AMAURY ALYSON Aceito
23:26:56 | TEODORO DE
SOUZA
Qutros Curriculo.pdf 06/12/2022 | AMAURY ALYSON Aceito
23:18:15 |TEODORO DE
SOUZA

Situacao do Parecer:

Pendente

Necessita Apreciagao da CONEP:

Nao

Endereco:

Bairro: Cidade Universitaria
Municipio:
(81)2126-8588

UF: PE
Telefone:

CEP: 50.740-600
RECIFE

Fax: (81)2126-3163 E-mail:

Av. das Engenhasria, s/n, 1° andar, sala 4 - Prédio do Centro de Ciéncias da Satde

cephumanos.ufpe@ufpe.br
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RECIFE, 05 de Abril de 2023

Assinado por:

LUCIANO TAVARES MONTENEGRO
(Coordenador(a))

Av. das Engenhasria, s/n, 1° andar, sala 4 - Prédio do Centro de Ciéncias da Satde

Endereco:

Bairro: Cidade Universitaria CEP: 50.740-600

UF: PE Municipio: RECIFE

Telefone: (81)2126-8588 Fax: (81)2126-3163 E-mail: cephumanos.ufpe@ufpe.br
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ANEXO B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE).

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
CENTRO DE ARTES E COMUNICACAO / DEPARTAMENTO DE DESIGN
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM DESIGN

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(PARA MAIORES DE 18 ANOS OU EMANCIPADOS)

Convidamos o (a) Sr. (a) para participar como voluntirio (a) da pesquisa (A INFLUENCIA DO AMBIENTE
CONSTRUIDO NA INTERACAO SOCIAL DO IDOSO INSTITUCIONALIZADO), que esta sob a responsabilidade do (a)

pesquisador (a) (Amaury Alyson Teodoro de Souza, com endereco na ~, Caruaru-PE, CEP
- Telefone e e-mail amaury.teodoro@ufpe.br inclusive ligagdes a cobrar).
Esta pesquisa esta sob a orientacdo de: Lourival Costa Filho Telefone: ( }), e-mail (lourival.costa@ufpe.br).

Todas as suas duvidas podem ser esclarecidas com o responsavel por esta pesquisa. Apenas quando todos os
esclarecimentos forem dados e vocé concorde com a realizacao do estudo, pedimos que rubrique as folhas e assine ao final deste
documento, que esta em duas vias. Uma via lhe sera entregue e a outra ficara com o pesquisador responsavel.

O (a) senhor (a) estard livre para decidir participar ou recusar-se. Caso nao aceite participar, ndao havera nenhum
problema, desistir € um direito seu, bem como sera possivel retirar o consentimento em qualquer fase da pesquisa, também sem
nenhuma penalidade.

INFORMA COES SOBRE A PESQUISA:

> DESCRICAO DA PESQUISA E ESCLARECIMENTO DA PARTICIPACAO: A partir do conhecimento de que o
processo de interagdo social deve estimular o idoso a ser ativo e auxiliar na pratica de sua independéncia e autocuidado, €
importante realizar estudos relacionados sobre como os aspectos ambientais influenciam a interacdo social de idosos
institucionalizados, com o intuito de conhecer as necessidades e expectativas do idoso institucionalizado. Assim, esta
pesquisa tem como objetivo avaliar, através de um estudo comparativo, como as categorias ambientais influenciam a
interagao social de idosos institucionalizados. A selecdo dos participantes ocorrera a partir dos critérios de inclusao e
exclusao definidos. Os participantes serdo abordados, presencialmente, onde serdo convidados a participar da pesquisa, como
respondentes, de maneira voluntéria e por livre vontade. Apés a abordagem inicial, serdo entregues, de maneira impressa, as
imagens correspondentes (12 imagens) ao sistema de classificacao multiplas da coleta de dados. Todo o processo de coleta
de dados ocorrera de forma presencial e individual com cada idoso participante. O local da coleta sera na propria ILPI
correspondente a institucionalizagdo do idoso. Todo o processo tera um tempo de duracdo de aproximadamente 20m e
ocorrera apenas uma unica vez por participante.

» RISCOS: A presente pesquisa podera expor os participantes a riscos como cansaco, desconforto pelo tempo gasto no
preenchimento do questionario e sensacdes desgastantes ao relembrar situacdes anteriormente vivenciadas. Desta forma, sera
respeitado o tempo individual de cada entrevistado, bem como sera interrompida a coleta de dados, quando necessario.

> BENEFICIOS diretos/indiretos para os voluntarios: Os participantes terdo oportunidade de expor suas percepgdes que irdo
contribuir para as propostas de recomendacdes projetuais que facilitardo a interagao social do idoso institucionalizado.

Esclarecemos que os participantes dessa pesquisa tém plena liberdade de se recusar a participar do estudo e que esta
decisdo nao acarretara penalizagao por parte dos pesquisadores. Todas as informacdes desta pesquisa serao confidenciais e serao
divulgadas apenas em eventos ou publicagdes cientificas, ndo havendo identificacdo dos voluntarios, a nao ser entre os
responsaveis pelo estudo, sendo assegurado o sigilo sobre a sua participagdo. Os dados coletados nesta pesquisa (entrevistas e
fotos), ficardo armazenados em (pastas de arquivo e computador pessoal), sob a responsabilidade do (pesquisador Amaury Alyson
Teodoro de Souza), no endereco (acima informado), pelo periodo de minimo 5 anos ap6s o término da pesquisa.

Nada lhe sera pago e nem sera cobrado para participar desta pesquisa, pois a aceitacdo ¢ voluntéaria, mas fica também
garantida a indenizacao em casos de danos, comprovadamente decorrentes da participacao na pesquisa, conforme decisao judicial
ou extra-judicial. Se houver necessidade, as despesas para a sua participagao serao assumidas pelos pesquisadores (ressarcimento
de transporte e alimentacao).

Em caso de duvidas relacionadas aos aspectos éticos deste estudo, o (a) senhor (a) podera consultar o Comité de Etica
em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da UFPE no endereco: (Avenida da Engenharia s/n — 1° Andar, sala 4 - Cidade
Universitaria, Recife-PE, CEP: 50740-600, Tel.: (81) 2126.8588 — e-mail: cephumanos.ufpe@ufpe.br).

(assinatura do pesquisador)



CONSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DA PESSOA COMO VOLUNTARIO (A)

Eu, , CPF , abaixo assinado, apés a leitura (ou a escuta da
leitura) deste documento e de ter tido a oportunidade de conversar e ter esclarecido as minhas duvidas com o pesquisador
responsavel, concordo em participar do estudo A INFLUENCIA DO AMBIENTE CONSTRUIDO NA INTERACAO SOCIAL
DO IDOSO INSTITUCIONALIZADO, como voluntario (a). Fui devidamente informado (a) e esclarecido (a) pelo(a) pesquisador
(a) sobre a pesquisa, os procedimentos nela envolvidos, assim como os possiveis riscos e beneficios decorrentes de minha
participacdo. Foi-me garantido que posso retirar o meu consentimento a qualquer momento, sem que isto leve a qualquer
penalidade (ou interrupg¢do de meu acompanhamento/ assisténcia/tratamento).

Local e data:

Assinatura do participante:

Impressao digital
(opcional)

Presenciamos a solicitacio de consentimento, esclarecimentos sobre a pesquisa
e o aceite do voluntario em participar. (02 testemunhas nao ligadas a equipe de pesquisadores):

Nome: Nome:

Assinatura: Assinatura:
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