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Resumo:

A pandemia da Covid-19 acarretou modificacdes em todos o0s setores da sociedade
contemporanea. Assim, os espac¢os educativos também foram afetados por essas mudancas,
na medida em que as instituicbes de educacdo usaram tecnologias digitais (TD) para manter
suas atividades durante o periodo de isolamento social. Desa forma, o objetivo deste artigo foi
identificar os impactos provocados pela pandemia da covid-19 na EJA a partir da analise de
estudos académicos que tratam da tematica. Esta pesquisa analisa os desafios do ensino
remoto na Educacdo de Jovens e Adultos durante a pandemia. Trata-se de uma pesquisa
qualitativa de cunho bibliografico. Por sua vez, os principais referenciais tedéricos foram: Gadotti
(2000); Arroyo (2006); Piccin (2018); Porcaro (2011), Almeida (2022) e, por fim, Pereira; Costa,
(2022). Com isso, o0 estudo teve como resultados as dificuldades de manuseios e acessos as
tecnologias digitais.
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Abstract:

The Covid-19 pandemic has brought about changes in all sectors of contemporary society.
Educational spaces were also affected by these changes, as educational institutions used digital
technologies (DT) to maintain their activities during the period of social isolation. The objective of
this article was to identify the impacts caused by the covid-19 pandemic on EJA from the
analysis of academic studies that deal with the subject. This research analyzes the challenges of
remote teaching in Youth and Adult Education during the pandemic. This is qualitative
bibliographic research. The main theoretical references were: Gadotti (2000); Arroyo (2006);
Piccin (2018); Porcaro (2011), Almeida (2022) and finally Pereira; Coast, (2022). As a result of
the difficulties in handling and accessing digital technologies
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INTRODUCAO

A proposta deste artigo é analisar os desafios do ensino remoto na Educagéo dos
Jovens e Adultos no periodo da pandemia da Covid-19, sobre as diversas pesquisas
existentes que evidenciam a pratica pedagdgica nessa modalidade de ensino, assim
como os desafios enfrentados pelos educadores e educandos, enfatizando as estratégias
utilizadas como meio de democratizar e universalizar o ensino remoto a partir dos
recursos tecnoldégicos.

Durante a pandemia, mudancas tiveram que acontecer para que ndo houvesse
aglomeracdes e um dos primeiros setores impactados foi a educacdo. Isso afetou
principalmente a camada mais vulneravel da sociedade e dentre eles, os estudantes e
professores da EJA (PEREIRA et al, 2022). A partir desta viséo, justifica-se a pesquisa
pela necessidade de refletir sobre o processo pedagdgico dos educadores da Educacao
de Jovens e Adultos (EJA) de forma remota durante o periodo pandémico.

Os educadores tiveram que se reinventar e buscar novas maneiras de ministrar
suas aulas sem o contato com os alunos de forma presencial, enquanto os educandos
tiveram que se adaptar a uma nova forma de aprendizado, o ensino remoto (ALMEIDA,
2022). Essa nova pratica educacional teve o intuito de, nesse periodo de pandemia,
proporcionar a continuidade dos estudos e minimizar o atraso escolar.

Considerando esse contexto, este artigo tem como objetivo geral identificar os
desafios do ensino remoto na EJA durante a pandemia da COVID-19. E como objetivos
especificos: caracterizar a EJA como modalidade de ensino e identificar as mudancas na
pratica docente durante a pandemia na EJA, destacando as tecnologias digitais de
comunicacao.

Os teodricos analisados foram da area da educacéo, como Almeida (2022) e Pereira
et al (2022), os quais nos mostram os desafios enfrentados pelos professores quando
essas dificuldades esbarram em outros aspectos, como a questao fisica, social, escolar,
trabalho, dentre outros.Assim, elas se tornam reativas, influenciando na aprendizagem.
Na concluséo, trazemos Silvestre (2021), Moura Dias et al (2020) e Dias Pinto (2020),
traduzindo os desafios e as maneiras que as escolas teriam que se reinventar para sanar
as dificuldades daqueles que ndo tinham nenhum acesso as tecnologias digitais mas

precisavam realizar suas atividades remotamente.



Este artigo apresenta uma metodologia qualitativa, sendo a principal estratégia o
estudo bibliografico, utilizando abordagens exploratérias e analiticas realizadas por meio
de pesquisa no banco de dados Google Académico, no periodo de 2020 a 2022, com
andlise dos resultados orientada pela andlise de conteudo. Portanto, o que deve ser
considerado sdo os impactos do ensino remoto na pandemia e o desenvolvimento de
novas habilidades para os alunos nas circunstancias especiais causadas pela pandemia.
Espera-se, entdo, que este trabalho possa contribuir de alguma forma para a melhoria do
ensino na EJA, refletindo em praticas docentes voltadas ao desenvolvimento de sujeitos
criticos e reflexivos.

Para isso, este artigo organiza-se em 5 secdes: a primeira secdo apresenta o que
€ a EJA; a segunda ilustra as mudancas de ensino e aprendizagem amparados pelas TD
na pandemia; a terceira trata-se da metodologia utilizada; na quarta secéo, é evidenciada
a analise e discussdo dos dados; e, por fim, na quinta secdo, sdo apresentadas as

consideracdes finais.

1. AEDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS (EJA)

A Educacao de Jovens e Adultos (EJA) é destinada aos jovens e trabalhadores
gue nao tiveram a oportunidade de ter a educacédo basica formal. Boa parte deles sdo
pobres, em sua maioria pardos e pretos, que enfrentam desafios para serem
reconhecidos pela sociedade. Pessoas que se encontram afastadas das escolas ha muito
tempo, e que buscam, nos estudos, um lugar no mercado de trabalho.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, de n° 9.394/96, art. 37 e 38
(BRASIL,1996), relatam que: “A educacao de jovens e adultos serd destinada aqueles
gue néo tiveram acesso ou continuidade de estudos no ensino fundamental e médio na
idade propria”. 1sso deixa explicito que foi criada uma educacao voltada para as pessoas
gue nao tiveram a oportunidade de estudar ou concluir os préprios estudos na idade
adequada. Com isso, “Os sistemas de ensino manterao cursos e exames supletivos, que
compreenderdo a base nacional comum do [sic] curriculo, habilitando ao prosseguimento
de estudos em [sic] carater regular”. O que indica a regularidade do ensino voltado aos

jovens e adultos que o educando ird sair da escola apto a dar continuidade aos estudos e



seguir uma carreira no mercado de trabalho. O que garante aos jovens o direito de serem
alfabetizados e, assim, conseguirem ser inseridos em cursos profissionalizantes e no
ensino superior.

Portanto, a Lei assegura a garantia dessa modalidade de ensino e para que ocorra
de modo significativo deve-se levar em consideracdo as realidades dos educandos e
educadores nesse processo envolvido.

Porcaro (2011, p.41) relata que:

Os educadores da EJA enfrentam inUmeros desafios no desenvolvimento de sua
pratica docente, como a heterogeneidade, a evaséo, a juveniliza¢do das turmas, a
falta de materiais didaticos especificos, a baixa autoestima dos educandos e a
rigidez institucional.

A EJA é uma modalidade de ensino que tem por finalidade contribuir para o
desenvolvimento social do Brasil. Assim, segundo Gadotti (2000, p. 31-32), “Os jovens e
adultos trabalhadores de classes populares lutam para superar suas condi¢cdes de vida:
moradia, saude, alimentagao, transporte e emprego”, fatores esses que se apresentam na
base do problema do analfabetismo.

A educacao popular efetivou uma luta pela conquista de direitos e pela afirmacao
das identidades silenciadas com o passar do tempo, tais como: 0s movimentos sociais
negros, suas posicdes e lutas, os dos povos indigenas, os das mulheres, os do povo do
campo pela posse de terra, dentre outros que lutam pela desigualdade social.

Para Arroyo (2006, p. 17-32):

A Educacéo de jovens e Adultos teve uma cooperacédo significante da Educagéo
Popular, onde levou aos\os educadores\as da EJA (Educacdo de Jovens e
Adultos), a pensar sobre o perfil do seu alunado e a perceber, entre outros
elementos, quais suas fragilidades e especificidades.

Com isso, ao fazer uma analise do perfil e das caracteristicas dos educandos, ha
um fortalecimento na construcédo das politicas publicas voltadas ao engajamento desse
perfil, trabalhadores, desempregados, negros e povos indigenas, que evidentemente ndo
obtiveram oportunidade de serem alfabetizados.

Os desafios enfrentados pela turma de EJA sao ainda mais amplos e complexos,

pois lutam para fazer do ambiente escolar um lugar que possam conviver, participar e



aprender onde consiga pertencer e de onde historicamente foram excluidos. Assim, eles
procuram buscar forgas para superar as adversidades impostas pelo dia a dia, tais como:
0 cansaco fisico e mental, resgatando em si mesmo a crenca de que podem aprender,
vencendo as diferencas culturais, linguisticas e sociais que, durante muitos anos, foram o
abismo na propria realidade existencial.

Porcaro (2011) relata sobre os desafios enfrentados pelos jovens e trabalhadores
para serem alfabetizados, como as dificuldades dos alunos em frequentar a escola devido
a realidade cotidiana: trabalho, familia e problemas domeésticos. Outros desafios sao
dificuldades de leitura e escrita, além da heterogeneidade dos alunosde uma mesma
turma, pois na mesma sala ha alunos que ja conseguem debater sobreum tema,
enguanto outros nem tanto, necessitando aprender coisas especificas e basicas sobre o
conteudo.

Gadotti (2000) aponta os fatores sociais que influenciam na alfabetizacdo dos
jovens e adultos. Nesse sentido, a educa¢do popular, como modelo tedrico conceitual,
vincula-se ao poder local e a economia. Também abre novas possibilidades para a
pratica educativa, como a aprendizagem baseada no conhecimento do sujeito, ensinar a
partir de temas geradores, tendo a educacdo como ato de transformacao social.

Arroyo (2006) mostra a cooperacdo que a educacao popular teve na questdo de
tracar perfis de educadores de jovens e adultos. A partir dai, poderia-se definir as
diretrizes de sua formacado, ainda em construcdo. Ao fazé-lo, a EJA deve utilizar sua
histéria de construcdo, inspirada em experiéncias de emancipacdo. Para isso, é preciso
fundamentar a formacdo dos educadores nas teorias pedagégicas da adolescéncia e da
vida adulta, levando em consideracdo as matrizes formativas dos alunos da EJA.

Piccin (2018) valida a escola como um espaco de sistematizacao e transformacéo,
gue entende o aluno como um ser ativo no mundo que, por meio de suas aptidoes e
disposi¢des, constitui a aprendizagem, incluindo o dominio de habilidades e a exploragéo
de competéncias especificas, bem como a propensédo de viver e estar com 0s outros em
espacos coletivos. O objetivo da escola é que o aluno se desenvolva intelectualmente,
seja capaz de edificar, adaptar as necessidades individuais ao meio social, ser um ser

coletivo, responsavel e atuante na sociedade.



2. MUDANCAS NO ENSINO E APRENDIZAGEM AMPARADOS PELAS
TECNOLOGIAS DIGITAIS NA PANDEMIA

De acordo com a UNESCO (Organizacao das Nacfes Unidas para a Educacao,a
Ciéncia e a Cultura), mais de 90% dos estudantes foram atingidos pelos fechamentos das
escolas e universidades de modo presencial devido a crise imposta pela Covid-19. Dessa
maneira, 0 ensino remoto substituiu, em grande proporc¢do no Brasil, as aulas presenciais.
A EJA também sofreu com esse novo tipo de ensino, que passou por mudancas
significativas no contexto escolar.

As aulas remotas tém salientado a questao das desigualdades sociais, pois muitos
nao possuem ou ndo sabem manejar as ferramentas tecnoldgicas. Em relacdo aos
desafios educacionais, as escolas modificaram suas atividades em detrimento dos
eventos emergenciais, alterando contetdos, cenarios e métodos essenciais para garantir
gue o processo de ensino-aprendizagem do aluno nao fosse prejudicado neste momento
de pandemia.

O periodo da pandemia trouxe muitas transformacdes para os professores que se
surpreenderam com novas realidades. Nesse contexto, Almeida (2022, p.31) afirma que
tudo isso “[...] impbés um processo de readaptacdo aos docentes”. Antes da pandemia, as
ferramentas digitais ndo eram utilizadas no cotidiano escolar, porque estdvamos
acostumados aos métodos tradicionais em sala de aula, entdo, com a introducdo do
ensino remoto, a relagcdo entre professor e aluno era baseada em um ambiente virtual
interativo.

Mudancas nas atividades de ensino desenvolvidas por professores remotamente
perpassaram por criagdo de videos, poemas dos proprios alunos, poemas recitados,
questionarios e momentos de conversas, tudo isso por plataformas digitais, como
Whatsapp, Google Meet, Youtube, Google sala de aula, entre outros.

Nesse sentido, a autora ainda comenta os desafios, por exemplo, que ocorreram
nas “escolas publicas sem estrutura, a falta de formacdo dos professores e pouca
acessibilidade para os estudantes” (ALMEIDA, 2022, p. 31). A n&o formagao docente na
area tecnologica retrata algumas das adversidades no momento pandémico, que 0s
professores se reinventaram para propor metodologias que pudessem atender ao publico

da EJA com qualidade.



Almeida (2022) conclui que os professores “tiveram que se reinventar nesta
situacdo, adequando suas aulas ao contexto on-line com atividades que envolviam
nao sO aescrita como também a oralidade, analise de musicas e videos com objetivo
artistico” (p. 37), compreendendo que, para cada perfil da turma, foi desenvolvida uma
metodologia diferente a fim de que sejam garantidas diversas formas de ensino para os
estudantes.

O que podemos aprender com esse momento é que a educacdo deve ser
atualizada com o progresso da sociedade. Nesse sentido, necessitamos refletir sobre o
que foi bom em termos de contribuicdo para o aprendizado e continuar melhorando. O
que nado for relevante deve ser repensado para ndo ser reproduzido nos espacos
educativos. Consequentemente, dadas as condi¢cdes dificeis, resta aguardar novas

metodologias a serem utilizadas no periodo pos-pandemia.

3. METODOLOGIA

Tendo como principal objetivo os estudos e a analise bibliografica de artigos
cientificos e outros documentos, para identificar os desafios relacionados a Educacédo dos
Jovens e Adultos no periodo pandémico. Para Gil (1994), o uso dessa abordagem
proporciona uma compreensdo profunda para investigar o fenbmeno em estudo e suas
guestdes relacionadas, pois valoriza o contato direto com a situacéo pesquisada.

A partir da problematica em andlise, a metodologia de pesquisa escolhida foi a
pesquisa bibliografica/documental, que se constitui na andlise de documentos e leis que
orientam as politicas publicas para EJA, além de trazer importantes
autores/pesquisadores que retratam o contexto da pandemia para este tipo de educacao,
para contribuir com a discussao, e, finalmente, refletrmos sobre as abordagens
tecnologicas utilizadas neste periodo.

A pesquisa bibliografica, além de permitr o uso de dados dispersos em
publicacdes, permitindo a utilizagdo de amplas informacdes, auxilia na construgcdo de um
quadro conceitual do objeto de pesquisa proposto (GIL, 1994). O que contribui para o
andamento do projeto, pois: “[...] € desenvolvida com base em material ja elaborado,

constituido principalmente de livros e artigos cientificos. Embora em quase todos o0s



estudos seja exigido algum tipo de trabalho dessa natureza, h& pesquisas desenvolvidas
exclusivamente a partir de fontesbibliograficas” (SOUZA apud GIL, 2002, p. 45).

Para esta pesquisa bibliografica, serdo utilizados documentos que regulamentam o
direito a educacdo dos estudantes da EJA, materiais da atualidade j& publicados sobreo
que foi a pandemia da COVID-19, como se deu o ensino desses estudantes e de que

forma eles foram impactados em relacao a propria aprendizagem.

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

As tecnologias digitais possibilitaram a continuidade da educacédo no contexto da
pandemia no inicio de 2020 e é possivel entender que, diante disso, as mudancas
ocorridas na sociedade emergiram também novos desafios de adaptacdo para EJA.
Silvestre (2021, p.02) cita que “é possivel compreender a tecnologia como meio de
aprimoramento das relacdes na sociedade em diversas situacbes do cotidiano”,
ressaltando como a Tecnologia Digital de Informacédo e Comunicacéo (TDIC) levou a uma
profunda transformacdo na sociedade, seja pela velocidade da comunicacdo entre o
tempo e 0 espaco ou a producéo e divulgacao de informacdes.

Moura Dias et al (2020, p.110) falam sobre os desafios que as aulas remotas nos
trouxeram, mostrando a percecdo de que a imposi¢cdo da modalidade de ensino remota
“contribui para a invisibilizacdo de seus sujeitos e a ampliagdo de seus problemas ja
existentes”, uma vez que muitos ndo possuiam acesso as tecnologias de comunicacao
para desempenhar as atividades escolares.

A partir das analises tedricas, entendemos as ferramentas digitais como um dos
recursos para dar continuidade ao aprendizado dos alunos da EJA em tempos de
pandemia, porém Dias e Pinto (2020) destacam que esta ndo pode ser a Unica maneira
para dar continuidade as aulas remotas. Sendo assim, deve-se repensar o futuro da
educagédo compreendendo outras dindmicas de ensino.

Nesse sentido, Silvestre (2021) evidencia a maneira como as escolas deveriam se
reinventar para resolver a situacdo de quem nao tinha nenhum acesso as tecnologias,
nas quais foram “trabalhadas somente atividades nao presenciais, em que as professoras

faziam a entrega [de apostilas] na residéncia dos alunos e recolhiam no prazo de 15



dias”. Alguns alunos se comprometiam, por meio de um neto ou um filho que possuia um
telefone celular, para se comunicar com as professoras, caso houvesse alguma duvida,

porém essa comunicagao era quase inexistente.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa possibilitou uma andlise da realidade educacional da EJA no
periodo de pandemia, quando a educacgdo passou a ser de forma remota, 0 que deixou
em evidéncia a desigualdade existente e as dificuldades enfrentadas por educadores e
alunos. Além disso, a pesquisa buscou compreender os impactos da pandemia na
didatica de ensino na modalidade da EJA, tendo em vista a necessidade de
distanciamento social e a utilizagcdo do ensino remoto.

O objetivo foi cumprido e foi possivel demonstrar que os desafios dos professores
foram se adequar as tecnologias por ndo possuirem nenhuma formacéo nessa area, além
de transformar as metodologias presenciais em atividades que pudessem ser
desenvolvidas remotamente. J& para os alunos, os desafios foram ter acesso as
tecnologias e como manusea-las. Compreendemos, por fim, que a educacao precisa se
adequar e acompanhar o avanco da sociedade.

Para projetos posteriores, esta pesquisa pode ser estendida em nivel de
especializacdo para que possamos observar as futuras metodologias que serao
aproveitadas no pés-pandemia. Assim, sendo capaz de ajudar os docentes ou
profissionais de educacdo a terem uma base para a propria formacdo continuada com
vista a melhorias da qualidade de ensino de todos os comprometidos no sistema

educacional.
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