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RESUMO

Em que medida a congruéncia de publicagdes de grupos de influéncia politica do Twitter as
pautas da Camara dos Deputados se relaciona ao espectro ideologico? Para responder essa
pergunta, o estudo analisou o conteudo de 13 sumarios de sessdes extraordinarias da camara
baixa brasileira e 72.987 publicagdes do Twitter de 473 deputados federais, 285
influenciadores digitais e 500 usudrios regulares entre os dias 13 de junho a 14 de julho de
2022. Com a expectativa de uma congruéncia mais alta entre os grupos mais afastados do
centro politico, o célculo da congruéncia entre os corpora foi realizado a partir da fungao
textstat simil do pacote quanteda, presente no software R. O estudo verificou que a hipotese
de trabalho ndo pode ser confirmada para dois dos trés grupos verificados, sendo visualizada

apenas entre os deputados federais.

Palavras-chave: Twitter, Redes Sociais, Debate, Big Data.



ABSTRACT

To what extent is the congruence of Twitter political influence groups posts to the Brazilian
Congress’ agenda related to the ideological spectrum? To answer this question, the study
analyzed the content of 13 summaries of extraordinary sessions of the Brazilian lower
chamber and 72,987 Twitter posts from 473 parliamentarians, 285 digital influencers and 500
regular users between June 13 and July 14, 2022. With the expectation of a higher congruence
between groups that are far from the political center, the congruence calculation between
corpora is performed using the textstat simil similarity function of the quanteda package,
present in the R software. The study found that the working hypothesis cannot be confirmed

for two of the three verified groups, being visualized only among parliamentarians.

Keywords: Twitter, Social Media, Debate, Big Data.
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1. INTRODUCAO

A internet exerce um papel de destaque como palco da propagacdo politica em
alinhamento ao desenvolvimento das redes sociais (AMARAL; PINHO, 2018). Nao obstante,
a busca pelo maior nimero de acessos, impacto e conversoes - como sdao chamados os perfis
que, exitosamente, modificam seus pontos de vista ou passam a seguir um determinado
usuario -, passou a ser uma moeda valiosa entre as principais agéncias de comunicag¢do
(JAVA, 2007).

Os estrategistas politicos e comerciais, reconhecendo esse poder, ampliam as
possibilidades de utilizacao das redes para destacar seus produtos e/ou influenciadores, dessa
forma o publico-alvo estaria constantemente sob a persuasao de um campo comum a esses
agentes. Esse ponto valoriza o estudo de Lee e Oh (2012) que trouxe a conclusdo de que o
compartilhamento moderado de conteudos pessoais e laborais por parte de lideres politicos no
Twitter proporciona uma melhora significativa nas inten¢des de voto (ALVIDREZ;
FRANCO-RODRIGUEZ, 2016), convertendo as redes sociais em uma plataforma estratégica
para fins eleitorais.

Segundo um dos paradigmas mais conhecidos da area de Comunicagao Politica, que se
refere ao conceito de sofisticagdo, hd uma tendéncia em eleitores mais ideologizados serem
mais politicamente sofisticados, isso porque esses eleitores tendem a ser mais informados
sobre politica para definirem suas preferéncias (LUSKIN, 1990). Em outras palavras, pessoas
cujos posicionamentos politicos se localizam nos extremos tendem a ser mais alinhadas
politicamente, dificilmente defendendo teorias de outras correntes ideologicas®. Apesar disso,
quando partimos aos grupos menos ideologizados, existe a dissolugdo desses pontos de vista,
reduzindo a sofisticagdo e, por conseguinte, o alinhamento tedrico desses pensamentos
politicos.

O presente estudo testa a possivel influéncia da posicao ideoldgica na congruéncia dos
temas tratados em tweets de deputados federais, influenciadores digitais e usuarios regulares,
aqui referidos como “grupos de influéncia politica”, as pautas da Camara dos Deputados. A

partir da adogao desse critério de segregacao de grupos online, esses atores serdo identificados

? Existe uma tendéncia em alinhar a direita politica ao liberalismo econdmico, a presenga de um estado minimo e
a visualizacdo da desigualdade social como um parametro natural da convivéncia entre os seres humanos. Em
adigdo, a esquerda politica visualizaria o Estado como redutor das desigualdades e auxiliaria a partir de seus
aparelhos no desenvolvimento social (SILVA, 2014).
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de acordo com suas identificacdes politicas, de forma a posiciona-los em categorias adaptadas
da classificagdo ideoldgica prevista por Bolognesi et al. (2021). Essa identificagdo permitira
que sejam calculados os indices de congruéncia entre as publica¢des do Twitter dos grupos em
comparag¢do ao vocabulario expedido nas sessdes extraordindrias da Camara dos Deputados.

Trabalhamos com a expectativa de que, quanto mais afastados do centro, mais
congruentes serdo os fweets dos grupos de influéncia politica as pautas do legislativo,
seguindo o referencial tedrico supracitado da sofisticagdo politica. O indice de congruéncia
calculado se trata do qudo proximas semanticamente estdo as palavras e os sentidos
construidos pelos dois documentos. Essa verificacdo ¢ relevante para o estudo da politica
devido a nogao das redes sociais como ferramenta de accountability eleitoral.

Tendo em vista que a prestacdo de contas se tornou uma necessidade da democracia
digital e uma estratégia da busca de votos por parte dos politicos, com as redes sociais
estreitou a relagdo dos politicos com os eleitores e o publico se tornou mais critico para a
realizacdo da fiscalizagdo. No caso de uma baixa congruéncia, haveria um baixo nivel de
prestagdo de contas, ja que os politicos utilizariam as redes sociais com outros fins. A partir
da andlise desses pontos ¢ possivel estudar o cenario das redes sociais brasileiras e identificar
se ha diferencas na atuacdo das militdncias digitais de acordo com a posi¢do no espectro
ideologico.

A primeira se¢ao apresenta uma revisdo de literatura com o objetivo de expor as
razoes teoricas para a realizagcdo do estudo e o estado da arte da tematica, seguida da defini¢ao
dos grupos de influéncia politica, base para a andlise empirica. Em sequéncia, ocorre a
exposicdo da metodologia, limitagcdes epistemologicas e empiricas. Finalmente, serdo
apresentados os resultados, interpretagdes e conclusdes dos testes, avaliando se a pergunta de

pesquisa pode ser devidamente abordada e quais seriam os proximos passos da investigagao.
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2. REVISAO DA LITERATURA

Por décadas o controle da informag¢do e da opinido estavam centralizados em
consorcios de midia e setores que limitavam a livre expressdo do publico (BRANTS;
VOLTMER, 2011). Os periodos prévios ao surgimento da internet, portanto, eram
desafiadores aos criticos, que precisavam difundir seus pontos de vista com a producdo de
conteudos independentes, frequentemente a partir de recursos proprios. Com o processo de
popularizacdo dos primeiros meios de comunicagdo digital, Habermas (2006) iniciou seu
alerta a respeito da importancia da comunicagdo informal para a deliberacdo de temas na
politica institucional. Essa questdo favorece a nogdo de representacdo democratica e, de
acordo com o autor, fomenta a no¢do de opinido publica, que ¢ o combustivel necessario da
acao politica.

A popularizagdo da comunicagdo digital rompeu com a nocao verticalizada da midia
tradicional, em que as grandes empresas tinham o poder absoluto de emitir opinides
(BRANTS; VOLTMER, 2011). Na politica contemporanea, a producao de conteudo por parte
dos eleitores ¢ uma peca-chave das democracias, ainda que exista uma dependéncia do
tradicionalismo (BRANTS; VOLTMER, 2011).

No que tange ao comportamento nas redes sociais, os individuos ndo apresentam
condigdes de gerar discussdes de destaque nas redes sociais de forma independente, tornando
necessaria a mobilizagdo de grandes grupos (ROSETTO, 2013). Esse fator ocorre pois as
redes sociais reproduzem, de forma mais rdpida e intuitiva, atitudes ja conhecidas por
estudiosos da opinido publica. A principio, as redes sociais se convertem em “Comunidades
de Individuos Afins™, como define Pablo Barbera (2015), ou ainda, “Camaras de Eco™. Ou
seja, os perfis tendem a se aproximar de outros com interesses similares, de forma a se
sentirem confortdveis ao publicar e estabelecendo vinculos de intimidade com suas conexdes
(PERSILY; TUCKER, 2020).

A intimidade presente nas redes ¢ outro ponto exclusivo desse ambiente, que ¢ um
beneficio para a conversdao de votos e uma das razoes pela alta presenca de representantes
politicos no espago (ALVIDREZ; FRANCO-RODRIGUEZ, 2016). Essa estratégia também ¢
utilizada para amplificar a audiéncia e o engajamento por parte dos influenciadores digitais,

hoje o maior mercado de publicidade existente no pais (DA SILVA; TESSAROLO, 2016).

> Em tradugdo livre “Communities of Like-Minded Individuals”
* Em tradugdo livre “Echo Chamber”
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Sobre a presenga de discussdes sobre o tema na Academia, alguns trabalhos puderam
destacar a importancia empirica das redes sociais na avaliagdo de elementos politicos como
alinhamento ideoldgico, analise de sentimento e estudos de previsdo eleitoral (BARBERA,
2015; POSEGGA & JUNGHERR, 2016; RECUERO, 2009; ALVIDREZ &
FRANCO-RODRIGUEZ, 2016). E importante salientar que os métodos e analises realizados
nesse campo estdo sob constante atualizacdo, tendo em vista as modificacdes de algoritmo
realizadas nas redes sociais, entrega de contetdo e disponibilizacao de dados.

A andlise de congruéncia de temas legislativos no Twitter, por sua vez, ¢ tratada
principalmente no trabalho de Posegga e Jungherr (2019), que realiza uma investigagdo em
grupos de influéncia nas eleigdes alemas, verificando se os fweets sdo mais congruentes a
midia tradicional ou as pautas do legislativo. Com a ado¢dao de uma metodologia distinta da
utilizada no trabalho atual, descreveremos alguns dos hébitos digitais politicos brasileiros,
testando a capacidade do Twitter de ser uma plataforma eficiente para o exercicio da
comunicagdo politica.

Apesar de alguns estudos que avaliam os efeitos das midias sociais na opinido publica
ainda carecerem de métodos sofisticados, especialmente na América Latina (ALVIDREZ;
FRANCO-RODRIGUEZ, 2016), percebe-se uma crescente na investigagdo da influéncia dos
usudrios de redes sociais a partir da evidéncia de temas. Essa relacdo indica que as contas com
mais seguidores e reputacdo afetam de forma substantiva a atividade de contas menores
(SCHMUCK, 2022).

Retornando a referéncia de Habermas (2006), a presenca de discussdes na esfera
publica considera a legitimagdo das opinides publicas. O modelo de politica deliberativa,
portanto, consideraria a formagdo de um conjunto de opinides validadas pelas liderangas
politicas (HABERMAS, 2006). Em um ambiente digital e na presenca de agentes politicos
exercendo o direito de opinar, observa-se que as publicagdes das redes estdo em diferentes
niveis de alinhamento as pautas em discussdo nas casas legislativas.

Nao podemos esquecer, no entanto, que a comunicacao digital sofre a influéncia direta
de elites, ponto também destacado por Habermas. Essas elites, em que pertencem lobistas,
jornalistas e outros mobilizadores da opinido publica, sdo capazes de moldar uma parte dos
debates e resolucdes (HABERMAS, 2006). Esse fator ocorre tanto na midia impressa quanto
na digital, sendo percebido por perfis que adquirem um patamar de seguidores mais elevado,

por exemplo.
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2.1. ATEORIA DAS DUAS ARENAS

Com a discussdao que releva a importancia do ambiente digital, surge o seguinte
questionamento: os politicos modificam sua postura a depender do espago de atuagdo?
Mayhew (1974), em estudo sobre os congressistas americanos, detalha que o trabalho dos
parlamentares ¢ focado majoritariamente na consolidacdo da reeleicdo. Dessa forma, as
atividades legislativas e eleitorais seriam destinadas ao fim de angariar votos. Esse ponto foi
fortalecido pelas proprias regras eleitorais, que favorecem as relagcdes entre politicos e
eleitores em vez das partidarias. No fim das contas, o impacto das legendas seria reduzido em
detrimento da necessidade da aprovacao publica (PEREIRA & MUELLER, 2003).

Com o desenvolvimento desse conceito, o autor afirma que hé trés estratégias
realizadas com o objetivo de sucesso eleitoral, sendo elas o advertising, caracterizada
majoritariamente pela autopromog¢ao, com o politico expondo sua imagem e destacando a sua
presenca; o credit claiming, que em tradugdo direta seria clamar crédito e trazer recursos,
muito utilizada para destacar vitorias de cunho particular dentro da politica, como emendas
aprovadas para sua regido; e o position taking, que se trata de opinar em relag¢do a diversos
temas e manifestar-se sobre alguma questao (PRADO, 2017).

Com o trabalho legislativo condicionado a busca de votos, desenvolve-se o conceito de
two-arena model (PEREIRA & MUELLER, 2003). Em simples analise, o trabalho dos
representantes politicos existiria a partir de duas arenas distintas: eleitoral e legislativa. A
Arena Eleitoral se trata do espaco de construg¢do da imagem do referido politico, bem como o
ambiente de busca de eleitores, apartado da tomada de decisdes (PEREIRA & MUELLER,
2003). Enquanto isso, a Arena Legislativa ¢ o espago de trabalho do politico, em que as

propostas sdo apreciadas e as estratégias postas em pratica (PEREIRA & MUELLER, 2003).

2.2. A CAMARA DOS DEPUTADOS COMO ARENA LEGISLATIVA

O presente estudo admite a Camara dos Deputados como uma arena legislativa, tendo
em vista que representa a institui¢do em que os parlamentares realizam a pratica da politica e
a tomada de decisdes no pais. A atividade de autopromocdo politica € constantemente

realizada no ambiente, dado o leque de possibilidades de exposi¢cdo que o parlamentar possui.
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Um dos exemplos ¢ a op¢do de divulgacao de trechos do discurso no programa de radio diario
“A Voz do Brasil”, além da transmissao ao vivo das sessoes e comissdes especiais, permitindo
a replicacao dos materiais em outros ambientes, especialmente nas redes sociais.

No que tange a analise do sistema politico, € notdria a lembranca dos argumentos para
a estabilidade do modelo de Presidencialismo de Coalizdo aplicado no Brasil. A alta
disciplina partidaria ocorre devido as condigdes juridicas e ao alto poder legislativo do
Presidente da Republica (PEREIRA & MUELLER, 2003), inibindo a¢des individualizadas
por parte dos parlamentares. Em investigagdes prévias, verificou-se que a dimensdo
multipartidaria do pais ndo representaria, necessariamente, a ineficiéncia do sistema politico,
permitindo a formagdo de coalizdes e a efetivagdo de decisdes com o alinhamento as
liderangas partidarias (LIMONGI; FIGUEIREDO, 1998).

A questao acima recebe uma atencgdo especial no presente trabalho, tendo em vista que
a disciplina partidaria justifica a segrega¢do ideoldgica dos Deputados Federais a partir de
seus partidos politicos. Além disso, o direcionamento ideologico dos partidos sera utilizado
para a geracdo das amostras de influenciadores digitais e usuarios regulares.

Em adicao, o espaco legislativo favorece a estratégia de credit claiming, sendo ela
fortalecida por meio da apresentacdo e aprovacdo de medidas que beneficiardo entes
particulares, como o municipio ou regido do parlamentar. Finalmente, o exercicio do position
taking € constante, seja por meio de votacdes ou discursos, mas principalmente no primeiro

exemplo, em que os politicos atuardo propriamente na tomada de decisoes.

2.3.  AS REDES SOCIAIS COMO ARENAS ELEITORAIS

A revisdo trata a Camara dos Deputados como uma arena legislativa. Todavia, ao
transportar o debate as redes sociais, a responsabilidade social e o poder de representagdao
desses parlamentares muda de figura. A presenca digital dos politicos inicialmente se trata de
mais um caminho para a realizacao de accountability eleitoral, em que o eleitor vigilante pode
acompanhar o desenvolvimento do mandato em niveis mais densos (SMITH, 2009). Para a
visualizacdo pratica dessa afirmacgdo, em 2008, periodo ainda prévio a popularizacdo das
redes sociais, metade dos jovens eleitores dos EUA ja tiveram contato com congressistas por
esses meios de comunicagdo (GOLDSCHMIDT; OCHRIETER, 2008).

O accountability ¢ considerado um “elemento fundamental a democratizagdo do
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Estado” (FILGUEIRAS, 2011), o aumento da percepcao da corrupgao na populacdo brasileira
e as preocupagdes envolvendo a qualidade da nossa democracia reforcam a necessidade do
exercicio da prestagao de contas (FILGUEIRAS, 2011). Ainda que muitos parlamentares
estejam presentes nas redes sociais com o enfoque principal nos objetivos de Credit Claiming
e Position Taking, o accountability se classifica como um dos elementos da estratégia de
Advertising, tendo em vista que se trata da autopromocdo do politico a0 mesmo tempo que
publiciza as suas realiza¢des com fins de transparéncia.

Com o conceito de arena eleitoral seria possivel considerar as redes sociais como um
de seus atributos, j& que os politicos seriam motivados, majoritariamente, pelo engajamento
de eleitores objetivando a reeleicdo. A inser¢do digital dos parlamentares seria fortificada
pelos beneficios eleitorais de sua atividade, em conjunto ao baixo esforco e custo
(WILLIAMSON, 2009). Ademais, as redes sociais apresentam um poder persuasivo e
seguranca diferenciados de outros meios de comunicagio (ASUNCION, 2021). A
possibilidade de manter perfis no anonimato permite que os usuarios opinem com menos
filtros e revisdes em comparagdo as sessoes presenciais, principalmente devido a baixa chance
de receber represalias reais (ASUNCION, 2021).

Segundo Recuero, as redes sociais sdo responsaveis por quatro valores fundamentais:
visibilidade, reputagdo, popularidade e autoridade (RECUERO, 2009). Esses principios, no
entanto, estdo pouco ligados a importancia institucional e mais conectados a relevancia
digital, em que um perfil politico com “mais autoridade” se trata de um agente cujos tweets
sdo mais engajados (ROSETTO, 2013). Também ha uma discussdo tedrica a respeito da
importancia da participagdo politica online, principalmente no tocante a militdncia digital e
seu papel nos episodios politicos contemporaneos. Trabalhos trazem a afirmagdao de que as
consequéncias do ativismo digital sdo positivas para o engajamento politico, especialmente na
presenca nas eleigdes e na reducdo de votos brancos e nulos (SANTANA, 2017). Essa
informagdo reforga o papel dos perfis de influenciadores digitais, responsaveis por mobilizar
as redes e evidenciar temas politicos com mais assertividade do que perfis de parlamentares.

No desenvolvimento desta tematica surge o conceito de slacktivism (MOZOROV,
2009), considerando que usudarios de redes sociais seriam capazes de modificar o ambiente
politico ou a realidade circunvizinha. Essa crenga recebeu criticas, atribuindo que o ativismo
digital seria uma versao de atividade politica nao tao eficiente. Por outro lado, pesquisadores

(MOSSBERGER ET AL, 2008; CONROY ET AL, 2012) revelam o otimismo na utilizagao
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de meios digitais como forma de engajamento politico. Além de verificar a influéncia positiva
de salas de bate papo, listas de e-mail e noticias online como decisivas na escolha do voto,
destacam a importancia que as redes sociais tém na criagdo de grupos e discussoes, algo que
as sociedades vém operacionalizando ha séculos em ambientes reais e se tornou um protocolo
habitual na utilizagdo das plataformas virtuais.

A integracdo em grupos de interesse politico ¢ um ponto de importincia na
participagdo politica devido ao seu poder persuasivo na mobilizagdo (CONROY et al, 2012).
Segundo Eveland (2004), a exposi¢do de opinides em grupos online permite que os cidaddos
tenham um melhor desenvolvimento e entendimento de sua personalidade politica. Além
disso, quando expostos a contrapontos, sdo encorajados a informar-se mais e elaborar seus
pensamentos (CHO ef al, 2009). Os momentos de discussdao politica majoritariamente
ocorrem entre membros cujo nivel de intimidade € mais alto, principalmente no ambiente
familiar. Esse elemento dificulta a exposicdo a um ambiente heterogéneo e, portanto, ao
aprendizado politico por esse meio (CONROY et al, 2012).

O Digital News Report de 2021, realizado pelo Reuters Institute em parceria com a
Universidade de Oxford, atesta que 83% dos usudrios brasileiros da internet utilizam recursos
online como meios de informagdo, sendo 63% apenas redes sociais. O pais figura entre os que
mais preferem noticias subjetivas, com opinido e também os que mais realizam engajamento
virtual. Ao trazer a andlise para a perspectiva tedrica deste estudo, verificamos que a
participagdo civica, indicador condicionante da qualidade da democracia (VERBA,
SCHLOZMAN & BRADY, 1995), ¢ incentivada pelos debates realizados digitalmente, tendo
em vista que os usudrios sdo expostos com frequéncia a opinides e conteudos politicos.

A alta presenga de usuarios brasileiros na rede também apresenta um nivel satisfatorio
de influéncia digital, ou seja, usuarios que de alguma forma tém suas opinides e interesses
influenciados por perfis com mais seguidores ou contetidos direcionados a um nicho. A
populacgao brasileira, em especifico, tem se destacado em comparagdo ao padrao global no que
tange a presenga de influenciadores digitais, com mais de 500 mil perfis se identificando
como praticantes da atividade, nimero semelhante ao de médicos registrados. Atualmente, a
industria da influéncia digital brasileira ¢ mais lucrativa do que a midia tradicional, segundo

levantamento do Forum da Autorregulagdo do Mercado Publicitario (Cenp-Meios)°.

5 Fonte:

https://www.opovo.com.br/noticias/brasil/2022/05/29/brasil-tem-500-mil-influenciadores-digitais-empatando-co
m-numero-de-medicos.html. Acesso em 12/09/2022



https://www.opovo.com.br/noticias/brasil/2022/05/29/brasil-tem-500-mil-influenciadores-digitais-empatando-com-numero-de-medicos.html
https://www.opovo.com.br/noticias/brasil/2022/05/29/brasil-tem-500-mil-influenciadores-digitais-empatando-com-numero-de-medicos.html
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Em suma, o exercicio dessas multiplas atividades permite o planejamento de
estratégias para a comunicacao politica no pais. Tendo em vista que a mobilizagdo de usuarios
regulares com a modificagdo da opinido publica ¢ o objetivo dos politicos, o uso da alta

influéncia digital ¢ um meio de conquista-la, sendo desenvolvido nos capitulos seguintes.

2.4. ASOFISTICACAO POLITICA

O ambiente politico é composto por individuos com diferentes niveis de conhecimento
e pontos de vista. Naturalmente, esses agentes apoiam liderangas, partidos ou ideias com
graus de harmonizacdo teorica distintos. Esse fator ocorre devido a existéncia do conceito de
Sofisticagdo Politica. Abordada inicialmente por autores como Campbell et al. (1960) e
Converse (1964), da Escola de Michigan, foi corroborado ao trabalho de outros autores para a
formulacao da teoria (PEREIRA, 2013).

Converse afirma que existem algumas formas, ou subtipos, de compreensao da politica
por parte dos cidaddos. O primeiro deles se trata de um conjunto de crengas estruturadas, em
que o ente politico uniformizaria o seu pensamento politico a partir do alinhamento com base
no agrupamento de informagdes e argumentos pré-definidos e que estdo de acordo com a
respectiva posi¢ao no espectro ideolégico (CONVERSE, 1964). Como exemplo, podemos
falar sobre um grupo de comunistas, que tém - apesar de suas diferencas - varias similaridades
no que diz respeito a func¢ao socioecondmica do Estado.

O segundo subtipo citado por Converse diz respeito as informagdes politicas, sendo
elas diretamente relacionadas ao conhecimento empirico da politica. Em simples analise, um
individuo que tem conhecimento de politica tera condi¢des de posicionar-se no espectro
politico com mais facilidade, pois conseguirda identificar-se num sistema de crengas
(CONVERSE, 1964).

Em tultima instancia, Converse cita o conhecimento do contexto da politica local como
sendo uma terceira forma de atingir-se o entendimento da politica. Essa etapa, no entanto, foi
desenvolvida majoritariamente baseando-se na realidade norte-americana. Tendo em vista que
o alinhamento a um sistema de crengas depende do contexto politico, o conhecimento do
mesmo ¢ relevante para o entendimento da politica como um todo (CONVERSE, 1964).

Em suma, a sofisticacdo politica segundo Converse se trata da compreensao da politica

de acordo com um sistema de crencas (PEREIRA, 2013). A teoria pressupde que os grupos
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posicionados mais ao extremo do espectro politico sdo, por conseguinte, mais politicamente
sofisticados (LUSKIN, 1990). Numa realidade politica pratica, porém, poucos sdo aqueles que
tém suas opinides politicas desenvolvidas baseadas em um sistema de crengas e com uma
nogao clara do contexto politico ao que estdo inseridos (SILVA JUNIOR, 2015). Além disso,
ha uma certa dificuldade em argumentar em alinhamento as teorias politicas que condizem ao
viés ideologico que seguem (SILVA JUNIOR, 2015).

Neuman (1981), fez uma revisdo do conceito anterior e trabalhou a sofisticagdo com
uma defini¢do que considera a ideia do agente politico poder diferenciar elementos da
politica, discordando de Converse no tocante a necessidade do individuo pertencer a um
sistema de crencas para ser sofisticado (SILVA JUNIOR, 2015). Essa dissonincia ocorre
devido ao argumento de que pessoas podem ser alinhadas a uma posi¢ao no espectro politico
sem necessariamente entenderem profundamente o contexto da politica, sendo, dessa forma,
individuos com uma baixa sofisticagdo politica.

Neuman defende que o poder da informacgao politica, que também pode ser chamada
de conhecimento politico, fortalece a sofisticacao dos individuos. Ademais, o autor trabalha o
conceito de integracdo conceitual, que nada mais ¢ do que o alinhamento dos conceitos
tratados pelo individuo, sendo esse um requisito para a sofisticagdo de um agente politico
(SILVA JUNIOR, 2015).

Luskin (1987), por sua vez, realizou alguns experimentos acerca do tema da
sofisticagao e pdde trazer uma outra perspectiva, afirmando que a mensuracao do nivel de
sofisticacdo ndo depende necessariamente da educacdo formal do individuo, mas sim do
interesse desse agente politico em informar-se sobre o tema (PEREIRA, 2013). O autor
confirma um baixo nivel global de sofisticacdo, atrelado a diversos fatores como a préopria
falta de interesse nos temas politicos, esse seria o ponto principal do nivelamento (PEREIRA,
2013).

A relagdo entre as informagdes politicas e a integracdo conceitual ¢ desenvolvida
principalmente nas relagdes primarias do individuo, ou seja, na familia. Ambientes em que a
politica ¢ constantemente debatida e tratada como um tema frequente sao estimulos para a

posterior sofisticagdo de agentes politicos.
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2.5. A CONGRUENCIA TEMATICA

O presente trabalho ird abordar a congruéncia entre os tweets de diferentes grupos de
influéncia politica e os temas em discussd@o na Camara dos Deputados. No entanto, torna-se
necessario expor a importancia da congruéncia de documentos para a ciéncia e o estudo em
questao, tendo em vista o referencial tedrico superior.

Utilizado em estudos de referéncia nas areas da computacio (PRADHAN;
GYANCHANDANI; WADHVANI, 2015), direito (LINDER et al, 2020), satde
(ALTHOBALITI, 2017) e ciéncia politica (POSEGGA; JUNGHERR, 2019), a similaridade de
textos ¢ uma ferramenta util para mensurar o quio proximos estdo documentos, palavras ou
sentencas. Hoje existem dezenas de algoritmos utilizados para facilitar esse processo, além de
diferentes caminhos metodologicos para realizar os calculos (WANG; DONG, 2020).

A medida de similaridade pode ser utilizada em textos, imagens, formulas, palavras e
outros elementos. No caso presente, ¢ comumente realizada por meio de indices, calculados
apds o pré-processamento dos textos. A linguagem dos documentos comparados precisa ser
limpa, sendo retiradas as virgulas, pontos, acentos e stopwords - palavras como preposigoes
ou artigos, que ndo contribuem para o contetido. Ap0s essa etapa, sdo aplicadas as formulas.

A similaridade dos textos pode ser visualizada de alguns pontos de vista, em amostras
string based, corpus based, semantic text matching e graph structure. Essas diferencas
dependem do formato dos documentos analisados ¢ dos objetivos do pesquisador. Além disso,
existe o célculo da divergéncia de textos, que pode ser verificado pela length distance,
distribution distance e semantic distance (WANG; DONG, 2020). A figura abaixo ilustra os

indices e coeficientes mais utilizados para cada tipologia.
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Figura 1 — Medidas de similaridade de textos
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Fonte: (WANG; DONG, 2020)

Diante da diversidade de publicagdes de cunho politico encontradas no ambiente
digital, os temas abordados pelos grupos de influéncia podem se apartar daqueles que t€m
uma aplicabilidade na politica institucional. Sendo assim, torna-se necessario realizar o
calculo da congruéncia para testar a possibilidade de variacao dessa questao em detrimento da

posicao no espectro politico de acordo com os grupos de influéncia politica.
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3. O TWITTER COMO OBJETO DE ESTUDO

Dentro do universo das redes sociais, o Twitter se destaca como uma rede social
distinta no que tange a presenca de debates politicos. O microblog se coloca como a
ferramenta preferida pelos politicos devido a auséncia ou menor presenca de filtros de
conteido (ROSETTO, 2013). Dessa forma, os lideres podem gerenciar seus posts sem a
necessidade de sucessivas revisoes, além de naturalmente assimilar a linguagem do eleitor
médio. No que diz respeito a relevancia para a reprodugdo de conteudos, o Twitter evidencia
ao facilitar o compartilhamento em formatos comprimidos - em midias visuais -, permitindo a
visualizacdo rapida em aparelhos com diferentes qualidades de conex@o a internet. Segundo o
estudo Twiplomacy®, publicado em 2020, foram identificados 1.089 perfis de chefes de estado,
governo e ministros de relagdes exteriores ativos no Twitter. Essa alta presenga ndo ocorre por
acaso. Ao transportar a analise ao parlamento brasileiro, torna-se dificultoso sustentar um
mandato sem uma conta no microblog’.

Diferente de outras redes sociais, o Twitter nao exige uma pesquisa mais aprofundada
ou esmero para a producdo de conteudo (JAVA, 2007). Além disso, a constancia de
publicagdes permite que pequenos usuarios® tenham destaque em promover algumas pautas. A
sua caracteristica de compartilhamento rapido, mensagens curtas e assuntos plurais, se destaca
por demonstrar a capacidade de debater temas distantes dos meios de comunicacgao
tradicionais (ROSETTO, 2013).

O Brasil, devido as suas condigdes populacionais, ¢ a quarta nagdo com o maior
numero de usuarios ativos na rede’. No entanto, é importante ressaltar que o acesso a internet

no pais ainda é desigual'

, concentrando-se principalmente nas classes A e B, com 100% e
98% dos domicilios tendo acesso a internet, respectivamente, ¢ 89% das casas da classe C.

Em analise conjugada, 82,8% das casas brasileiras teriam acesso a rede, mas devido ao recorte

® Fonte: https:/twiplomacy.com/blog/twiplomacy-study-2020/. Acesso em 14/09/2022
7 Apesar de utilizado como sinénimo, o termo microblog é aplicado para se referir ao Twitter € pouco se é

comentado sobre a razdo do uso, visto que a rede pouco se assemelha a um blog tradicional. A resposta reside na
possibilidade de escrever textos curtos sobre determinados assuntos, sendo uma forma leve de comunicagdo
(JAVA, 2007). O Twitter é a rede mais popular de Microblogging ¢ a inica do género blog a se manter entre as
mais utilizadas no cenario atual.

8 Por “pequenos usuarios”, ler “usuarios com baixo niimero de seguidores”.
9

https://valor.globo.com/empresas/noticia/2022/04/25/brasil-tem-a-quarta-maior-base-de-usurios-do-twitter-no-m
undo.ghtml. Acesso em 14/09/2022

10

Fonte:
https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2022-06/em-2021-82-dos-domicilios-brasileiros-tinham-acesso-int
ernet. Acesso em 14/09/2022



https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2022-06/em-2021-82-dos-domicilios-brasileiros-tinham-acesso-internet
https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2022-06/em-2021-82-dos-domicilios-brasileiros-tinham-acesso-internet
https://valor.globo.com/empresas/noticia/2022/04/25/brasil-tem-a-quarta-maior-base-de-usurios-do-twitter-no-mundo.ghtml
https://valor.globo.com/empresas/noticia/2022/04/25/brasil-tem-a-quarta-maior-base-de-usurios-do-twitter-no-mundo.ghtml
https://twiplomacy.com/blog/twiplomacy-study-2020/
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de classe, essa distribui¢do ¢ segmentada pela renda. Quando ampliamos as classes D e E,

observamos a taxa de 61%.

3.1.  OS GRUPOS DE INFLUENCIA POLITICA DO TWITTER

Diante da existéncia desse novo espago de atuagdo politica, torna-se necessario definir
quem sao os players, a fim de destaca-los nos estudos empiricos. Essa classificagdo existe,
também, para que possamos compreender como esses agentes se portam nas redes e quais sao
os elementos que pertencem ao publico que os acompanha.'!

Apesar de ser considerada uma rede social cujo conceito de pluralidade democratica
seria fomentado, os usudrios regulares do Twitter tendem a realizar uma separagao pratica
entre os conceitos de autenticidade e celebridade no que tange a presenca do selo de
verificagdo'? (DUMAS, 2021), considerando os perfis verificados como celebridades, e ndo
garantindo uma maior credibilidade as suas publicagdes como esperado. Mesmo assim, a
presenca do selo de verificacdo se traduz em uma relacao hierarquica das redes, em que as
informacodes sdo transmitidas inicialmente por entes cujo poder de mobilizacao e informagao ¢
maior, e posteriormente replicando entre os usudrios regulares.

Respeitando-se as condigdes de segregacdo presentes na rede social e os formatos de
apresentacao no Twitter, os grupos de influéncia politica usados no estudo foram definidos de

acordo com os topicos seguintes':

3.1.1. Deputados Federais

Os parlamentares tém um papel fundamental na formacao de opinido politica nas redes
sociais. Em conjunto com os demais agentes de promog¢ao politica online, eles sao
responsaveis pela producdo de contetido, repasse de posicionamentos, discursos, bem como

informativos das ordens do dia e pautas polémicas.

' Todas as contas utilizadas no estudo estdo reunidas para verificagdo publica.

120 processo de consideragdo e validagdo para o selo de verificagdo no Twitter ndo ¢é transparente e é realizado
pela equipe interna da rede. Mais informagdes podem ser encontradas no link a seguir:
https://help.twitter.com/pt/managing-your-account/twitter-verified-accounts. Acesso em 14/09/2022

3 Devido a Lei de Protecdo de Dados, os perfis de Usuéarios Regulares utilizados neste estudo ndo foram
disponibilizados. No entanto, o contetido dos tweets esta disponivel para fins de replicagao.


https://help.twitter.com/pt/managing-your-account/twitter-verified-accounts
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Tabela 1: Tamanho da amostra de deputados federais e média de seguidores por ideologia

Ideologia Numero total de Numero de perfis Média de
perfis com o selo de seguidores
verificado
Esquerda 73 61 99.157
Centro-esquerda 38 21 49.906
Centro 11 8 30.134
Centro-direita 14 7 22.364
Direita 304 134 65.762

Fonte: elaborag@o do autor a partir do Twitonomy. Coleta em 26/05/2022

Temos o valor de 231 Deputados Federais deste estudo com o selo de verificagdao no
Twitter, representando pouco mais da metade da amostra. Segundo estudos prévios, essa
caracteristica ndo garante maior credibilidade as publicagcdes (DUMAS, 2021), apesar de
traduzir em uma mudanca de comportamento dos usudrios regulares. Neste estudo, os
parlamentares verificados serdo todos os Deputados Federais brasileiros que t€ém contas ativas
no microblog e com tweets realizados ha pelo menos 15 dias prévios a coleta, com o objetivo

de rastrear a atividade regular de seus perfis.

3.1.2. Influenciadores digitais

Os influenciadores digitais sdo responsaveis pela movimentagdo de uma parte
substancial dos contetdos online, além de promoverem a movimentagdo comercial das redes.
Segundo os dados do relatorio anual da empresa Statista'¥, o Brasil € o pais que mais sofre
influéncia comercial desse grupo. Cerca de 40% dos entrevistados chegaram a adquirir um
produto indicado por um influenciador digital.

Nao existe uma padronizagdo dos campos de atuacdo desses profissionais. Isso ocorre
devido ao seu escopo ainda ser recente e estar em constante atualizagdo. No entanto, ha
condigdes de estabelecer alguns parametros para uma analise inicial da area da influéncia

digital, principalmente no que diz respeito aos temas discutidos por seus perfis.

'4 Acesso em: https://immakers.com/brasil-lidera-ranking-de-influencia-digital/
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Tabela 2 — Tamanho da amostra de influenciadores digitais e média de seguidores por ideologia

Ideologia Numero total de Numero de perfis Média de
perfis com o selo de seguidores
verificado

Esquerda 52 44 982.272
Centro-esquerda 42 39 1.332.530
Centro 42 39 1.332.529
Centro-direita 73 69 1.333.935
Direita 76 37 1.170.918

Fonte: elaborag@o do autor a partir do Twitonomy. Coleta em 26/05/2022

No caso dos influenciadores presentes neste estudo, a representacao de perfis
verificados ¢ maior, com 228 perfis no total, representando 80% da amostra. Neste grupo,
serdo considerados perfis de blogs independentes, jornalistas e politicos que ndo exercem
cargos de deputados federais e que, de forma evidente, influenciam a opinido de outros
usudrios na rede. Entre os perfis com mais engajamento desse grupo estdo os Youtubers,
apresentadores de programas de radio e TV, Senadores, perfis pessoais de jornalistas e perfis
institucionais de blogs ou jornais. O fato do estudo desconsiderar deputados federais neste
estrato ocorre pelo fato da congruéncia analisada ser entre os tweets e as pautas da camara dos

deputados, havendo um grupo especifico de verificagdo apenas para os parlamentares.

3.1.3.  Usuadrios regulares™

O publico geral compreende a maior parcela dos usuarios do Twitter. Eles sdo a massa

que movimenta hashtags ¢ comenta sobre os variados assuntos em tamanho e velocidade.

'S Dentro do grupo de usudrios regulares existe uma parcela de perfis que ndo sdo comandados por usuarios
auténomos. Suas mensagens sdo programadas e artificializadas de modo a influenciar opinides de terceiros. Essa
metodologia ¢ constantemente utilizada com o objetivo de promover uma agenda especifica, difundir boatos ou
gerar uma cortina de fumaca sobre situagdes da politica institucional. Esses perfis, apesar de identificaveis por
alguns softwares, estdo em constante processo de desenvolvimento, se parecendo cada vez mais com usuarios
reais. A primeira vista ndo se espera que contas com dezenas de seguidores, postagens regulares, assuntos e
discussdes subjetivas e interagdes com terceiros sejam falsas, mas os atuais estrategistas politicos e de
comunicagdo podem geri-las em massa. Os perfis falsos ndo serdo levados em conta neste estudo. Ainda assim,
torna-se relevante cita-los devido a capacidade de influéncia em grandes debates. Usudrios assiduos das redes
sociais tém condi¢des de identificar quais perfis tém uma caracteristica de uso real ou falsificado, no entanto, os
perfis falsos permanecem a mobilizar discussdes e levantar topicos entre os mais comentados da rede.
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Composto por um conjunto de perfis andnimos, eles movimentam as redes sociais a partir de
incentivos e interesses principalmente emocionalmente motivados (RUSLAN, 2020).
Segundo dados de 2020 da Folha de Sdo Paulo'¢, existem cerca de 1,8 milhdo de usuarios no
Twitter Brasil com interesse declarado em politica. Isso ndo significa, no entanto, que os
demais usudrios ndo comentem politica em suas contas, apenas ndo fazem do tema o assunto
principal.

Influencers e politicos buscam o interesse desse grupo de usuarios. Para isso, utilizam
estratégias de marketing com o objetivo de cativar setores da rede e popularizar temas. Hoje
ha métodos sofisticados para identificar quais assuntos que se encontram nos “trending
topics” foram artificialmente gerados ou realmente tém apelo popular. Esse grupo nao
apresenta, no entanto, perfis verificados ou um numero de seguidores relevante, tornando
dificil para apenas um perfil ou um grupo pequeno, a geragdo de debates importantes no
cenario nacional da rede. Para o presente trabalho, foram selecionados 100 perfis de usuérios
regulares em cada segmento ideologico. Essa selecdo foi realizada devido as limitagdes do
Twitter em inserir perfis em listas (apenas 100 por dia), e a necessidade de equiparagdo das

amostras de usuarios regulares aos demais grupos.

16 Acesso em:

https://temas.folha.uol.com.br/gps-ideologico/reta-ideologica-2020/a-posicao-ideologica-de- 1-8-mil-influenciad
ores-no-twitter-em-2020.shtml?utm_source=twitter&utm medium=social&utm_campaign=twfolha
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4. METODOLOGIA

Para a analise da congruéncia entre os documentos, foram coletados 13 sumaérios das
sessOes extraordindrias da Camara dos Deputados e 72.987 tweets. Estes documentos
seguiram o processo de pré-processamento para o refinamento da andlise. As informagdes

gerais sobre o trabalho constam no quadro abaixo.

Quadro 1 — Elementos principais do trabalho

Em que medida a congruéncia de
publicacdes de grupos de influéncia politica
Pergunta de pesquisa do Twitter as pautas da Camara dos
Deputados se relaciona ao espectro

ideologico?

Perfis mais préximos ao centro politico

Hipot trabalho (H1 N -
ipotese de trabalho (HI) apresentam menor congruencia tematica

Espaco temporal 13 de junho a 14 de julho
Técnicas utilizadas [ndice de semelhanca de textos
Softwares utilizados Audiense, Twitonomy, Tweetdeck e R

Fonte dos dados Twitter, Camara dos Deputados

Sessoes discutidas 13 sessoes extraordindrias

Tweets coletados 72.987 tweets

Fonte: elaboragao do autor

Nos subtopicos seguintes serdo detalhadas as etapas de amostragem, tratamento e

analise de dados realizadas no estudo.
4.1. AMOSTRAGEM
No que diz respeito a amostragem e coleta de dados, o método inicialmente planejado

seria por meio do TwitteR, API nativa do Twitter do software open source R. No entanto, a

ferramenta se demonstrou limitada para o nimero de consultas previsto e ndo permitia a
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realizagdo de segregagdes entre os publicos ao inicio'’. Dessa forma, foram buscadas
plataformas que utilizam da tecnologia Machine Learning com o objetivo de coletar os tweets.
As ferramentas Twitonomy'® e Audiense’ foram escolhidas para monitorar as contas dos
influenciadores, politicos e publico geral. Foi fornecido suporte para a realizacdo da pesquisa
em ambos softwares apos o contato com os desenvolvedores.

A selegdo das plataformas se deu a partir da verificagdo das referéncias do estudo
Twiplomacy”’, tendo em vista que as fun¢des de ambas plataformas sio complementares,
sendo a primeira responsavel pela coleta direta e organizacao dos tweets, enquanto a segunda
¢ capaz de gerar amostras e andlises aprofundadas sobre os fatores que influenciam o
comportamento dos usuarios. A coleta dos fweets ocorreu sempre durante os dias de trabalhos
legislativos, nos dias de Sessdes Extraordinarias, no turno da noite, tendo em vista que seria
possivel realizar a busca de todo o contetido publicado de forma retroativa.

Os dias também foram selecionados de forma a evitar feriados nacionais e
internacionais que poderiam interferir nos assuntos debatidos, bem como localizar-se durante
o periodo de atividade legislativa e apartados das campanhas eleitorais de 2022. Dessa forma,
as sessoes selecionadas ocorreram entre os dias 13 de junho e 14 de julho, no periodo prévio
ao recesso parlamentar, totalizando 13 sessdes. Apesar disso, ¢ importante destacar que
algumas atividades coincidiram a datas proximas as festas juninas, aumentando as chances de
deputados de alguns estados ndo comparecerem. Portanto, a discussdo de assuntos politicos
pode ter sido prejudicada.

O primeiro passo para a coleta de dados foi a listagem dos deputados federais e a
definicdao da posi¢do ideoldgica dos mesmos a partir de seus partidos politicos. Essa definicao
foi realizada de acordo com uma versdo adaptada da escala de Bolognesi et al. (2021),
selecionada devido a sua natureza categorica, metodologia - expert survey - e publicacao
recente. A adaptagdo ocorreu pois os partidos de extrema esquerda e extrema direita foram
inseridos no campo ideoldgico da esquerda e direita, respectivamente. Essa decisdo foi
motivada pelas seguintes razoes metodologicas:

(1) a extrema-esquerda brasileira tem uma representacao substancialmente baixa na

" A API TwitterR, apesar de bastante (til na analise de dados para o Twitter, tem alguns limites em varias
dimensdes para a captura, de acordo com 0 link a seguir:
https://developer.twitter.com/en/docs/twitter-api/rate-limits.

'8 https://twitonomy.com/. Acesso em 14/09/2022

' https://audiense.com/. Acesso em 14/09/2022

 Fonte: https:/www.twiplomacy.com/. Acesso em 14/09/2022



https://www.twiplomacy.com/
https://audiense.com/
https://twitonomy.com/
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Camara dos Deputados. Dos 4 partidos presentes, apenas 1 teria representagdo, sendo ele o
mais proximo do grupo de esquerda, limitando a observagdo aos partidos de esquerda a
extrema-direita, caso considerada;

(2) existe uma desatualizacdo dos programas partidarios de algumas legendas, em
especial o PSL e DEM, que se fusionaram recentemente e possuem uma grande representacao
na Camara, além da modificagdo da base de outros partidos, o que dificulta uma definicao
assertiva das posigdes no espectro politico;

(3) a separacdo dos extremos no estudo poderia gerar o viés de segregar entes
pertencentes a um mesmo grupo;

(4) segundo Bolognesi et al. (2021), os partidos pertencentes a extrema-direita
brasileira tétm uma semelhanca ideologica muito forte ao grupo da direita, dificultando a

separacao ideoldgica entre eles.

Figura 2 — Posigdo ideoldgica dos partidos politicos brasileiros (2021)

PCO
PSTU PSOL PCdoB PT POT Rede Pr

B
g

PCB PPS

ros
PHS Progressistas

Posicao ideoldgica dos partidos politicos brasileiros

Legenda

™ extrema esquerda
esquerda

centro esquerda
centro

centro direita
direita

extrema direita

Fonte: Bolognesi et al. (2021)

Com a listagem dos deputados federais por partido politico e elencamento de acordo
com escala de Bolognesi et al. (2021), o préximo passo foi descartar os perfis cujos tweets
ndo eram realizados hd mais de 15 dias. Esse critério foi definido como um parametro minimo
de atividade, tendo em vista que o trabalho legislativo ¢ semanal e, para os fins do estudo,
exige publicagdes em um ritmo frequente. Em conclusdo, o processo de amostragem dos

Deputados Federais estd destacado de acordo com o fluxograma abaixo:
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Figura 3 — Metodologia de amostragem de Deputados Federais

Adigcéo de
perfis em listas
do Twitter
segmentadas
por ideologia

Perfil

considerado

Conf_eren_CIa € Adequagzo dos O perfil
atualizagéo da politicos por posigéo publicou
escala de no espectro de nos ultimos
Bolognesi acordo com o partido 15 dias?

\Néo Perfil
descartado

Fonte: Elaboragao do autor a partir do Miro. Produg@o em 15/06/2022.

Listagem dos
politicos por
partido

Em sequéncia foi realizada a extragdo da amostra de usudrios regulares do Twitter que
seguem diferentes ideologias politicas, a partir da plataforma Audiense. Posteriormente,
gerou-se um relatorio sobre o perfil de cada amostra. O documento aborda os temas mais
comentados pelos grupos nas redes sociais, 0s segmentos que €sses Usuarios mais se
identificam, dados demogréficos e outros itens de interconectividade.

A decisdo por buscar a amostra nessa plataforma em detrimento de outras referéncias
ja conhecidas reside no fato de: (1) os relatérios serem produzidos em poucas horas,
poupando tempo de investigacao; (2) possibilidade de utilizacdo de diversos critérios para a
delimitagdo do publico-alvo, como elementos presentes na bio do perfil, seguidores em
comum, idioma utilizado e referéncia geografica; (3) acessibilidade e possibilidade de
filtragem constante dos dados, bem como atualizacdo de acordo com a atividade do Twitter
em momentos distintos.

Os critérios de selecdo das amostras foram baseados na mesclagem de referéncias
sobre o tema, tendo em vista a necessidade de adequar a metodologia ao desenho da pesquisa.
Esse processo foi dividido em dois requisitos ndo ordinais que nortearam a selegdo: (1)
seguidores dos perfis dos 5 parlamentares mais populares do respectivo estrato ideologico; (2)
trés palavras-chave referentes ao grupo ideologico (sendo uma delas o proprio nome do grupo
e as duas seguintes palavras relacionadas ao universo desse grupo).

Esses critérios foram escolhidos a partir de uma adaptacdo simplificada da
metodologia utilizada no artigo “Tweeting From Left to Right: Is Online Political

Communication More Than an Echo Chamber?” Barbera et al. (2015), também utilizado
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como base para o projeto GPS Ideoldgico®!, popularmente conhecido na Folha de Sdo Paulo.
A diferenga na metodologia reside, primariamente, na reducao dos politicos de referéncia em
cada posigdo no espectro (de 10 a 5), e no limite de 3 palavras-chave referentes ao grupo. E
valido ressaltar que o ponto recuperado da metodologia do artigo supracitado se limita apenas
aos critérios de selecdo das amostras, tendo em vista que a ferramenta para a coleta dos perfis
de Influenciadores Digitais e perfis andonimos ndo ¢ a mesma utilizada por Barberd e seus
colaboradores.

A partir desses critérios, a ferramenta Audiense gerou 5 amostras da esquerda a direita
politica. Dessa forma ¢ possivel identificar quais publicos participam da mesma ideologia
politica. Pragmaticamente, um perfil de esquerda ndo precisa conter as palavras “Lula,
esquerda e antifascista” na biografia de sua conta para ser incluido na amostra. Basta se
relacionar com pessoas que tenham apenas um desses itens ¢ compartilhar conteudos que se
relacionam a esse universo de forma positiva que pode ser considerado para a analise. Esse
conjunto de contas coletadas foi cadastrado na ferramenta de “listas do Twitter”, também
separado por grupo e ideologia, para ser importado a ferramenta Twitonomy, que agrupou a
atividade dos perfis e permitiu a exportagao das publicagdes durante o periodo estudado.

A sele¢do das palavras-chave e contas mais populares de cada posicdo do espectro

politico utilizados no estudo estdo indicadas abaixo:

1. Esquerda:

a. Palavras-chave: Lula, Esquerda, Antifascista

Tabela 3 — Deputados Federais de partidos de esquerda mais populares do Twitter

Parlamentar Usuario Seguidores (n) Partido Estado
Gleisi Hoffmann @gleisi 907.386 PT PR
Jandira Feghali @jandira_feghali 558.083 PCdoB RJ
Paulo Pimenta @DeputadoFederal 494.410 PT RS
Samia Bomfim @samiabomfim 468.585 PSOL SP
Maria do Rosario (@mariadorosario 459.424 PT RS

Fonte: elaboragao do autor a partir do Twitonomy. Coleta em 26/05/2022

2! Acesso em: http://temas.folha.uol.com.br/gps-ideologico/



35

2. Centro-esquerda:

a. Palavras-chave: Democracia, Centro-esquerda, Ciro

Tabela 4 — Deputados Federais de partidos de centro-esquerda mais populares do Twitter

Parlamentar Usuario Seguidores (n) Partido Estado
Marcelo Freixo @MarceloFreixo 1.809.303 PSB RJ
Alessandro Molon (@alessandromolon 404.101 PSB RJ
Tabata Amaral (@tabataamaralsp 388.032 PSB SP
David Miranda (@davidmirandario 382.952 PDT RJ
Gustavo Fruet (@gustavofruet 84.823 PDT PR

Fonte: elaborag@o do autor a partir do Twitonomy. Coleta em 26/05/2022

3. Centro:

a. Palavras-chave: Politica, Centro, Democracia

Tabela 5 — Deputados Federais de partidos de centro mais populares do Twitter

Parlamentar Usuario Seguidores (n) Partido Estado
Talio Gadélha @tuliogadelha 159.023 REDE PE
Joenia Wapichana @JoeniaWapichana 49.962 REDE RR
Daniel Coelho @DanielCoelho23 36.337 CIDADANIA PE
Paula Belmonte @paulambelmonte 28.213 CIDADANIA DF
Rubens Bueno @23rubensbueno 15.082 CIDADANIA PR

Fonte: elaboracdo do autor a partir do uso da plataforma Twitonomy. Coleta em 26/05/2022



36

4. Centro-direita:

a. Palavras-chave: Liberal, Centro-direita, Politica

Tabela 6 — Deputados Federais de partidos de centro-direita mais populares do Twitter

Parlamentar Usuario Seguidores (n) Partido Estado
André Janones  (@AndreJanonesADV 131.728 AVANTE MG
Marilia Arraes @MariliaArraes 99.619 SOLIDARIEDADE PE

Dra. Soraya (@DraManato 32.137 PTB ES
Manato
Paulinho da @dep_paulinho 21.959 SOLIDARIEDADE SP
Forca
Luis Tibé @LuisTibeOficial 11.569 AVANTE MG

Fonte: elaboragdo do autor a partir do Twitonomy. Coleta em 26/05/2022

5. Direita:

a. Palavras-chave: Conservador, Direita, Bolsonaro

Tabela 7 — Deputados Federais de partidos de direita mais populares do Twitter

Parlamentar Usuario Seguidores (n) Partido Estado
Eduardo Bolsonaro @BolsonaroSP 2.286.401 PL SP
Carla Zambelli @CarlaZambelli38 1.797.740 PL Sp
Bia Kicis @Biakicis 1.349.923 PL DF
Onyx Lorenzoni @onyxlorenzoni 1.037.197 PL RS
Pastor Marco (@marcofeliciano 784.577 PL Sp
Feliciano

Fonte: elaborag@o do autor a partir do Twitonomy. Coleta em 26/05/2022

Em ultima instdncia, para a selecdo dos Influenciadores Digitais, foi utilizado o
relatorio elaborado pela plataforma Audiense na opgao “Digital Influencers”, tendo em vista
que cada audiéncia terd influenciadores alinhados com sua identificacao de atividade online.

O critério definido para a exportagdo da lista de Influenciadores foi o grau de Uniqueness a
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amostra gerada, ou seja, o quanto esse influenciador se alinha em elementos de identificacdo
de atividade do Twitter (texto da biografia, palavras-chave, seguidores em comum, tweets
publicados, fags utilizadas, redes sociais mais frequentes e links mais acessados) com a
audiéncia correspondente.

Nesta etapa, foram levados em considerag@o os influenciadores digitais que ndo eram
Deputados Federais ou marcas e que tinham o grau de Uniqueness superior a 75, de acordo
com a escala da plataforma Audiense, que varia de 0 a 100. A decisdo por esse grau como
ponto de recorte da amostra reside na observa¢do de que o maior volume de contas
selecionadas como influenciadoras da opinido publica se encontra com o indice entre 45 e 65,
indicando que os perfis que realmente teriam poder de mover os debates politicos nas redes
sociais estavam acima desse padrdao. Além disso, aplicando-se os descartes de contas segundo
os critérios citados, o grau de 75 foi visto como o mais adequado para todas as opgdes de
grupos politicos, mantendo um nimero razoavel de contas para cada posi¢do do espectro e
sem perder a capacidade explicativa do modelo.

O fluxograma do processo seguido para a amostragem dos grupos de usudrios

regulares e influenciadores digitais esta presente na figura abaixo:

Figura 4 — Coleta de dados para Influenciadores Digitais e Usuarios Regulares
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i ] Audiense o Twitter
ideologia cada grupo
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Fonte: elaboragdo do autor a partir do Miro. Producdo em 15/06/2022.

4.2.  TRATAMENTO DE DADOS

O objetivo do presente estudo ¢ medir a congruéncia entre os assuntos discutidos pela
Camara dos Deputados e as publicagdes do Twitter dos grupos de influéncia da rede. Para

operacionalizar essa questdo, os referidos grupos serdo segregados por ideologia politica,
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permitindo assim a testagem de hipoteses de quais militancias virtuais sdo mais fiéis a politica
institucional. O instrumento utilizado como fonte para a agenda legislativa serdo os sumarios
das sessdes extraordinarias.

Os sumarios foram selecionados tendo em vista a capacidade de reunir o vocabuldrio
utilizado pelos parlamentares, pois comprimem de forma concisa os temas tratados por todos
os deputados que tiveram tempo de fala ou intervengdo nas sessdes. Seu carater resumido, no
entanto, ndo pode ser visto como uma limitagao do estudo, dada a condicdo de contemplar

palavras-chave necessarias para a producgdo do script seguinte.

Figura 5 — Analise de congruéncia entre sumarios e tweets

Extracédo de Pré-
sumarios processamento Bag of words
indice de
semelhanga de
documentos

Extracéo de Pré-
tweets processamento

Bag of words

Fonte: elaboracdo do autor a partir do Miro. Produg¢ao em 15/06/2022.

E necessario realizar um pré-processamento dos textos para ambas fontes, de forma a
verificar a congruéncia. Esse processo se desenvolve seguindo os seguintes passos: (1)
minimizar caracteres, (2) retirar pontuagdo e acentuagao, (3), remover stopwords, (4) retirar
numeros, (5) retirar hiperlinks e palavras indesejadas.

Uma vez com o pré-processamento realizado teremos as bag of words, que se tratam
do conjunto de palavras tokenizadas para cada sumario e conjunto de tweets que serdo
comparados.

Como exemplo pratico, vamos utilizar um tweet aleatorio de um politico que ndo esta
presente na amostra. A figura abaixo ilustra uma mensagem institucional publicada pelo entao

Governador de Pernambuco Paulo Camara.
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Figura 6 — Tiveet institucional de Paulo Camara

@ Paulo Camara 40 &

Pernambuco vai cumprir 0 que determina a lei sobre o
ICMS dos combustiveis. As equipes da Secretaria da

Fazenda e da Procuradoria-Geral do Estado estdo
trabalhando para finalizar o instrumento legal que
oficializara as alteragdes, na segunda-feira.

Traducir Tweet

Fonte: captura de tela do Twitter: Acesso em 14/09/2022

Apbs o pré-processamento da linguagem utilizada, teremos o texto da seguinte figura

como outcome:.

Figura 7 — Tweet institucional fokenizado de Paulo Camara

@ Paulo Camara 40 &

pernambuc vai cumpr determin lei sobr icms combustiv
equip secret fazend procuradoriageral estad esta trabalh

finaliz instrument legal oficializ alteraco segundafeir

Fonte: elaborag@o do autor. Dados do R.

O mesmo processo sera realizado com o texto dos sumadrios das sessdes

extraordinarias para a uniformizacdo das comparagdes. Entdo, seguiremos para a analise de
dados.
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4.3. ANALISE DE DADOS

A tltima etapa ¢ a submissdao dos sumarios e tweets a fungao textstat simil, do pacote
quanteda (Quantitative Analysis of Textual Data) do R, sob as seguintes configuracdes:

textstat _simil(
X,
Y
margin = c("documents"),
method = c("dice")
)

A op¢ao pelo método de semelhanca Dice em detrimento das demais opgdes
disponiveis pelo pacote se deu a partir da verificacdo do coeficiente como, em conjunto ao
Jaccard, eficiente para a semelhanca de textos baseados em frases, de acordo com a Figura 1
exibida na revisdo de literatura. No Anexo A deste trabalho constam os mesmos testes do
estudo, desta vez com o coeficiente Jaccard para fins de comparabilidade. A férmula abaixo

apresenta a formula do coeficiente utilizado.

Figura 8 — Férmula do coeficiente de Dice

— SNT
Dyscore SU7

Fonte: Altoros?

A férmula indica que o coeficiente de Dice ¢ calculado a partir da divisdo dos itens

similares entre os documentos pelos valores inteiros dos documentos. Em resumo, os

elementos iguais sdao divididos pelos elementos totais. Em comparagao ao Jaccard, os valores



https://www.altoros.com/blog/experimenting-with-deep-neural-networks-for-x-ray-image-segmentation/
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do coeficiente Dice tendem a ser amplificados, reduzindo a quantidade de casas decimais em
uma possivel baixa congruéncia e facilitando a verificag@o por parte do leitor.

Em sequéncia, os indices serdo verificados para cada um dos dias observados e para
todos os grupos de influéncia politica. Ao fim, sera calculada uma média e essa comparagdo
se dard em duas etapas. Inicialmente serdo observados os resultados de acordo com o espectro
ideologico individualmente e, posteriormente, serdo elaboradas médias para os grupos de
acordo com o nivel ideoldgico, separando-os entre: esquerda e direita (mais ideologizados) e
centro-esquerda; centro e centro-direita (menos ideologizados).

Como exemplo do funcionamento do coeficiente, utilizaremos o mesmo tweet do
subtopico anterior, j4 que o tema ¢ facilmente correlaciondvel com outros textos. A
semelhanga, portanto, serd comparada a bag of words tokenizada de uma noticia sobre o tema

da publica¢do®.

Figura 9 — Resultado do teste de similaridade de textos do exemplo

textstat_simil object; method = "dice"
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Fonte: elaborac¢do do autor no R

Com a aplicagdo do script e utilizando o coeficiente de similaridade dice, o resultado
do indice de congruéncia entre o fweet e a noticia supracitada foi de 0.0667. Esse valor indica
uma baixa congruéncia, provavelmente pelo fato da comparagdo ocorrer apenas entre um

tweet € um texto de maior dimensdo. Os detalhes do processo estdo presentes no OSF*,

is.html, html Acesso em 14/09/2022
22 OSF do trabalho: https://osf.io/hfgvb. Acesso em 14/09/2022.


https://osf.io/hfqvb
https://jc.ne10.uol.com.br/colunas/jamildo/2022/07/15037651-paulo-camara-manda-baixar-icms-dos-combustiveis.html
https://jc.ne10.uol.com.br/colunas/jamildo/2022/07/15037651-paulo-camara-manda-baixar-icms-dos-combustiveis.html
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5. RESULTADOS E DISCUSSAO

Para a apresentacao dos resultados, torna-se necessario expor o tamanho dos corpora
tratados no trabalho para cada subgrupo. A quantidade de tweets influencia diretamente a
disposicao de palavras e possibilidades de combinagdes com o vocabulario dos sumadrios das
sessOes extraordindrias.

Para Deputados Federais, houve a coleta de pouco mais de 13 mil tweets, sendo o
maior grupo coletado referente a esquerda politica, seguido da direita. O menor corpus, no

entanto, ¢ o de centro-direita.

Tabela 8 — Amostra de tweets analisados no grupo de deputados federais

Esquerda Centro-esquerda Centro Centro-direita Direita Total

TOTAL 5.401 1.931 429 335 5.000 13.096

Fonte: elaboragao do autor

Para os influenciadores digitais, foram coletados cerca de 29 mil tweets, sendo a
esquerda o maior grupo, com 6.700 publicacdes, seguido pela direita, com pouco mais de 6
mil. O grande nimero de posts em todos os estratos, no entanto, possibilita uma melhor

capacidade comparativa entre o universo desses usuarios.

Tabela 9 — Amostra de tweets analisados no grupo de influenciadores digitais

Esquerda Centro-esquerda Centro Centro-direita Direita Total

TOTAL 6.700 5.116 5.876 5.836 6.056  29.584

Fonte: elaboragdo do autor

Para os usudrios regulares, foram coletados pouco mais de 30 mil tweets, sendo 7.228
de centro-esquerda, o maior grupo representado, seguido pela esquerda, de pouco mais de
6500 publicagdes. Neste grupo também ha um numero substancial de publicagdes, permitindo

uma comparagao equilibrada do indice de congruéncia.
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Tabela 10 — Amostra de tweets analisados no grupo de usuarios regulares

Esquerda Centro-esquerda Centro Centro-direita Direita Total

TOTAL 6.568 7.228 5.226 5.296 5.989  30.307

Fonte: elaboragao do autor

Uma vez verificado o tamanho dos corpora, segue-se a analise da congruéncia do
grupo de Deputados Federais. Inicialmente ¢ necessario estabelecer que o grau de semelhanga
desse grupo aos textos legislativos ¢, em média, no valor de 0.226. Além disso, os grupos
mais ideologizados (esquerda e direita) apresentam, também em média, uma congruéncia

mais alta que os grupos de centro, confirmando a hipotese de trabalho.

Tabela 11 — Média dos indices de congruéncia entre deputados federais por nivel de ideologizagao

Esquerda Centro-esquerda, Centro e Centro-direita Direita

TOTAL 0.237 0.178 0.236

Fonte: elaboragdo do autor

O resultado dos valores de congruéncia apresentou-se substancialmente menor nos
grupos de centro e centro-direita devido a baixa amostragem dos estratos, reduzindo o numero
de tweets e, por conseguinte, a possibilidade de combinagdes aos textos legislativos. Mesmo
assim, essa questdo ndo invalida a hipdtese, tendo em vista os critérios tedricos utilizados no

trabalho.
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Figura 10 — Congruéncia média entre deputados federais por ideologia
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Fonte: elaboragdo do autor

Ao avaliar as amostras de Influenciadores Digitais, as limitacdes relativas ao niimero
de perfis e tweets sdo descartadas devido ao alto volume de dados. Diante disso, as amostras
se apresentam mais estdveis quanto a congruéncia. Os resultados apontam valores mais
acentuados nos grupos de centro-esquerda e direita, com o menor grupo sendo o de esquerda.
Neste estrato, o centro apresenta um valor intermediario, proximo dos demais grupos, além da

média apresentar uma congruéncia significativa aos temas legislativos.

Figura 11 — Congruéncia média entre influenciadores digitais por ideologia
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O valor semelhante entre os grupos pode ocorrer por alguns fatores como a incidéncia
de retweets ou perfis publicando sobre temas parecidos. No entanto, a explicagdo mais
plausivel para o fendmeno se d4 na geragao das amostras, que foi realizada a partir dos
usudrios regulares, fazendo com que alguns estratos ideoldgicos tenham os mesmos
influenciadores digitais, aproximando as fontes. Como exemplo, pode-se citar a
influenciadora Gabriela Prioli, presente nas amostras de Centro-esquerda, Centro e
Centro-direita, inevitavelmente viesando a amostra. Para o caso dos Influenciadores, nao ¢
possivel confirmar a hipotese de trabalho, tendo em vista que os grupos mais ideologizados
ndo apresentam uma congruéncia mais alta do que os que se localizam proximos ao centro

politico.

Tabela 12 — Média dos indices de congruéncia entre influenciadores digitais por nivel de ideologizacao

Esquerda Centro-esquerda, Centro e Centro-direita Direita

TOTAL 0.193 0.200 0.195

Fonte: elaboragado do autor

Em sequéncia, verifica-se os dados do grupo de usudrios regulares. Esses resultados
tampouco confirmam a hipotese de trabalho. Em adi¢do, nota-se uma tendéncia em perfis da
centro-direita publicarem sobre temas mais relacionados as pautas da Camara dos Deputados

do que os demais subgrupos.

Figura 12 — Congruéncia média entre usuarios regulares por ideologia
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Neste caso, a esquerda politica tem um valor inferior aos estratos menos
ideologizados, indicando que ndo haveria influéncia do espectro ideoldgico na congruéncia

tematica.

Tabela 13 — Média dos indices de congruéncia entre usuarios regulares por nivel de ideologizagao

Esquerda Centro-esquerda, Centro e Centro-direita Direita

TOTAL 0.178 0.185 0.186

Fonte: elaboragao do autor

Apesar dos achados, os resultados do estudo devem ser analisados com parcimoénia.
Ainda ndo ¢ possivel estabelecer um valor de referéncia para identificar se a congruéncia
mensurada ¢ de alto ou baixo nivel, sendo possivel apenas comparar os valores numéricos
entre os subgrupos. Essa condi¢do dificulta a andlise dos resultados, tendo-se no¢do apenas
que uma semelhanca total ¢ igual ao valor de 1.

Testes foram realizados com amostras e sumadrios de dias distintos para tentar
mensurar esse erro. Foi-se verificado que uma baixa congruéncia se encontra, em média, em
um valor ndo superior ao valor de 0.150. Apesar disso, esses calculos foram feitos apenas para
a validagio da metodologia. E importante destacar a possibilidade de acontecimentos de
relevancia no pais que podem influenciar a incidéncia de publicagdes e, por conseguinte,
viesar as amostras, como um Obito ou noticia internacional. Nesse caso, uma amostra de

maior tamanho tampouco evitaria a chance de viesamento.
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6. LIMITACOES DO ESTUDO

Inicialmente foi identificada uma limitacdo relativa a identificagdo ideoldgica dos
perfis de usuarios regulares e influenciadores digitais. Isso se revelou devido a
impossibilidade de contemplar perfis do Twitter em um segmento de ideologia partidaria
como elencado na obra de Bolognesi ef al. (2021), tendo em vista que os perfis que elencam
apoio expresso a partidos politicos, caso filtrados, podem gerar vieses nas amostras por
estarem demasiadamente ligados as legendas e ndo representarem o comportamento daquele
estrato.

Em sequéncia, foi verificada a possibilidade de desatualizacdo na defini¢do de
ideologia partidaria realizada por Bolognesi e seus colaboradores. Ainda que tenha sido um
trabalho publicado em 2020, a base utilizada foi um survey aplicado em 2018. Até a presente
data houve mudangas significativas no cendrio partidario brasileiro. Desde fusdes, no tocante
ao Unido Brasil, tornando-se uma das maiores siglas partidarias do pais, até a mudanca de
nomenclatura, programas e, principalmente, o jogo de cadeiras dos parlamentares em periodo
pré-eleitoral.

A mudanca de partidos realizada por diversos parlamentares entre 2020 e 2022 teve
um impacto direto na realizagdo do estudo, ja que algumas legendas receberam parlamentares
que divergem de suas ideologias segundo a escala utilizada. Varios casos podem ser citados
como exemplo.

Inicialmente, a Deputada Federal Marilia Arraes, usada como referéncia para a coleta
de amostras em perfis de centro-direita devido a legenda que hoje integra -
SOLIDARIEDADE -, ¢ tradicionalmente reconhecida como membro da esquerda,
principalmente devido ao vinculo com o cla Arraes. Em adi¢dao, André Janones, por integrar o
partido Avante, estd localizado na centro-direita politica. No entanto ¢ indubitavel a sua
ligacdo, especialmente devido as eleicdes de 2022, ao centro e centro-esquerda. O politico
Talio Gadélha, considerado de centro devido a legenda que integra - REDE - também ¢
tradicionalmente ligado a esquerda, principalmente devido a legenda que integrou - PDT. Em
ultima instancia, a politica Paula Belmonte, do Cidadania, possui uma ligagdo a direita
conservadora brasileira, no entanto esta no centro devido a legenda.

Ainda que a mudancga de partido de parlamentares fosse observada, seria inviavel

realizar uma intervengao nas amostras e escolher quais parlamentares iriam permanecer nos
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estratos de origem e quais seriam transferidos para o novo grupo, tendo em vista que € uma
dependeria diretamente da analise da politica local e de fatores qualitativos que ndo estdo
sendo levados em conta neste estudo. Portanto, decidiu-se por manter os parlamentares nos
grupos referentes aos partidos vigentes, sem realizar andlises prévias e reconhecendo esse
fator como uma limitagdo que pode trazer um viés na formacao das amostras.

Outro ponto a se destacar como limitagdo do estudo ¢ a falsa impressao criada, devido
a compartimentacdo dos grupos em 5 estratos ideoldgicos, de que o posicionamento politico
estd em igual distanciamento dos demais. A questdo pode ser melhor visualizada uma vez
retornando a escala de Bolognesi et al. (2021). E necessario considerar, para a seguinte
analise, que os partidos de centro-esquerda, por exemplo, t€m uma semelhanca ideologica
maior, enquanto os partidos de esquerda tendem a se distanciar mais. Quando se parte a
analise da direita, no entanto, os grupos de centro-direita e direita podem vir a se confundir,
devido a proximidade numérica das legendas.

Em ultima instancia das andlises das limitagdes de ambito partidario, é possivel
verificar que as palavras-chave utilizadas para definir os grupos de Centro e Centro-direita
nao contém liderancas politicas. Esse fato ocorreu pelo julgamento de que, diferentemente dos
outros estratos, nas posi¢des de Centro e Centro-direita delimitadas no trabalho de Bolognesi
et al. (2021) nao ha grandes liderangas de referéncia nacional que possam ser utilizadas como
filtro para a sele¢do da amostra. Lula, Ciro Gomes e Bolsonaro, filiados ao PT, PDT e PL,
respectivamente, figuram como personalidades populares no 7witter ¢ que acumulam milhdes
de seguidores e assuntos em discussdo, repercutindo na formagdo desses grupos, sendo
indubitavelmente as maiores figuras politicas de seus partidos.

As demais personalidades que poderiam ser utilizadas como filtro se encontrariam
dentro do universo dessas liderangas. Portanto, a utilizagdo de um lider pouco popular para
preencher o critério de incluir uma lideranga nas palavras-chave poderia, em vez de segmentar
o publico dentro do espectro correspondente, gerar uma divisdo da amostra dentro do mesmo
grupo ideoldgico. Em outras palavras, em vez da amostra apresentar um grupo de esquerda e
outro de centro, poderiam haver dois grupos de centro-esquerda. Optou-se, nesses dois
estratos, por retirar o uso da palavra-chave que conecte a uma lideranca.

Em sequéncia, hd uma limitagdo no tocante ao uso do Twitter como objeto de estudo.
Isso ocorre devido a uma barreira definida pela rede social para a coleta de dados,

independentemente da plataforma utilizada. Mesmo com o uso do Twitonomy, Audiense,
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Tweetdeck e R, todas as ferramentas apresentavam limites didrios de acdes. Essa questdo
afetou de forma severa o avango dos estudos, tendo em vista que, repetidas vezes, a coleta
precisou ser interrompida.

Outra limitacdo presente no estudo ¢ referente a presenga de parlamentares na Camara
dos Deputados no periodo estudado. Devido a proximidade das festividades juninas e do
recesso parlamentar, ¢ de se esperar que alguns parlamentares se mantenham em suas bases
em vez de deslocar-se a Brasilia para comparecer as sessoes. Essas faltas dificilmente
afetariam o plenario ao ponto de impedir a realizagdo de uma audiéncia por falta de quérum,
tendo em vista o baixo nimero de parlamentares necessarios. Ainda assim, podem centralizar
o debate em questdes relativas a determinadas regides ou publicos, havendo o risco de viés no
vocabulario e temas do sumario.

Em conclusdo, a utilizagdo das plataformas Audiense e Twitonomy também & um
limitador para a realizagdo de estudos subsequentes, tendo em vista que se tratam de
ferramentas pagas e, em especial a primeira, de alto custo, dificultando o investimento para

pesquisa.



50

7. CONCLUSOES

O uso de plataformas virtuais como espago de participacdo politica e exercicio de
accountability ¢ uma atividade consolidada. Com a atuacdo de influenciadores, perfis de
usuarios regulares e dos parlamentares, o espago digital se torna um ecossistema unico, capaz
de gerar debates proprios, a sua linguagem e forma, que se distinguem do Congresso ¢ podem
servir de modelo para a abordagem subsequente no trabalho legislativo.

Devido a essa dicotomia registrada, ocorreu a motivagdo para o trabalho, buscando
compreender as peculiaridades dos usuarios brasileiros do twitter em diferentes niveis de
hierarquizagdo. Chega-se a conclusdo de que os grupos de influéncia politica agem de formas
distintas quanto a congruéncia tematica de publicagdes em relagdo a posi¢cdo no espectro
ideologico. Enquanto Deputados Federais tendem a publicar sobre assuntos alinhados as
pautas do legislativo quanto mais afastados do centro, esse fendmeno ndo ¢ percebido entre os
influenciadores digitais e usuarios regulares, que apresentam um comportamento equilibrado
entre os subgrupos. Dessa forma, a hipotese de trabalho pdde ser confirmada apenas para o
primeiro estrato, sendo necessarios estudos posteriores sobre os demais a fim de compreender
a razdo do ndo atingimento das expectativas.

Finalmente, o trabalho contribui para o estudo da Comunicagdo Politica ao estabelecer
um paralelo entre perfis de diferentes naturezas e os assuntos de publica¢dao no Tiwitter Brasil,
tema ainda pouco evidente na academia nacional. O estudo sugere o desenvolvimento de
contribuigdes posteriores” a fim de refinar a metodologia e o processo de selecdo das

amostras.

% Para fins de replicagdo desta pesquisa, os scripts utilizados, bem como os tweets, sumérios e perfis
investigados estdo disponiveis no link a seguir: https://osf.io/hfqvb/



https://osf.io/hfqvb/
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8. ANEXO A - Resultados dos indices de congruéncia sob o coeficiente de Jaccard

Tabela 1 — Indices de congruéncia médios para usuarios regulares sob o coeficiente Jaccard

Esquerda Centro-esquerda  Centro Centro-direita Direita

TOTAL 0.098 0.095 0.101 0.111 0.104

Fonte: elaboragao do autor

Tabela 2 — Indices de congruéncia de usudrios regulares por nivel ideoldgico sob o coeficiente Jaccard

Esquerda Centro-esquerda, Centro e Centro-direita Direita

TOTAL 0.098 0.102 0.104

Fonte: elaboragdo do autor

Tabela 3 — Indices de congruéncia médios para deputados federais sob o coeficiente Jaccard

Esquerda Centro-esquerda Centro Centro-direita  Direita

TOTAL 0.130 0.144 0.079 0.136 0.136

Fonte: elaboragdo do autor

Tabela 4 — Indices de congruéncia de usuarios regulares por nivel ideoldgico sob o coeficiente Jaccard

Esquerda Centro-esquerda, Centro e Centro-direita Direita

TOTAL 0.130 0.120 0.136

Fonte: elaboragdo do autor

Tabela 5 — Indices de congruéncia médios para influenciadores digitais sob o coeficiente Jaccard

Esquerda Centro-esquerda Centro Centro-direita  Direita

TOTAL 0.102 0.111 0.111 0.112 0.105

Fonte: elaboragdo do autor
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Tabela 6 — Indices de congruéncia de influenciadores digitais por nivel ideolégico sob o coeficiente Jaccard

Esquerda Centro-esquerda, Centro e Centro-direita Direita

TOTAL 0.102 0.111 0.105

Fonte: elaboragdo do autor
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