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RESUMO

O presente estudo tem como objetivo analisar os possiveis impactos gerados pela pandemia da
Covid-19 no desempenho econdmico-financeiro do setor de telecomunicagdes. A pesquisa
baseou-se no comportamento de duas empresas de telecomunicacgdes, no que diz respeito as
condicBes apresentadas em suas demonstracGes contdbeis nos anos de 2019 e 2020. A
metodologia aplicada neste trabalho € a pesquisa documental e bibliogréfica. Quanto aos
objetivos, enquadra-se como descritiva. Sendo assim, foi realizada uma avaliagdo do
desempenho econdmico-financeiro das empresas com base nos valores extraidos do balanco
patrimonial e demonstracdo do resultado do exercicio. Posteriormente, foram calculados os
indices de liquidez, de estrutura de capital e de rentabilidade/lucratividade. Com posse dos
indices, foram elaborados graficos e tabelas pretendendo estabelecer uma visdo clara a
respeito das oscilacGes entre os anos analisados das empresas selecionadas. Diante de todas as
informacBes apresentadas, os resultados demonstraram uma leve reducdo no desempenho
econdmico-financeiro do setor de telecomunicagfes em 2020. Os resultados obtidos pelas
andlises efetuadas apresentam baixa lucratividade e reducdo do lucro acumulado. No geral,
constatou-se que houve gqueda nos indices analisados, apresentando uma situacdo levemente

desfavoravel em 2020 comparado a 2019.

Palavras-chave: Telecomunicagdes, pandemia da covid-19, Demonstracdes contabeis,

indices econdmico-financeiros.



ABSTRACT

The present study aims to analyze the possible impacts generated by the Covid-19 pandemic
on the economic and financial performance of the telecommunications sector. The research
was based on the behavior of two telecommunications companies, regarding the conditions
presented in their accounting statements in the years 2019 and 2020. The methodology
applied in this work is documental and bibliographic research. As for the objectives, it fits as
descriptive. Therefore, an evaluation of the economic-financial performance of the companies
was carried out based on the values extracted from the balance sheet and income statement for
the year. Subsequently, liquidity, capital structure and profitability/profitability ratios were
calculated. With the indices in hand, graphs and tables were prepared in order to establish a
clear view of the oscillations between the analyzed years of the selected companies. In view
of all the information presented, the results showed a slight reduction in the economic-
financial performance of the telecommunications sector in 2020. The results obtained by the
analysis carried out show low profitability and a reduction in accumulated profit. Overall, it
was found that there was a drop in the analyzed indices, presenting a slightly unfavorable

situation in 2020 compared to 2019.

Keywords: Telecommunications, covid-19 pandemic, financial statements, economic-

financial indices.
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1. INTRODUCAO

A pandemia decretada pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS) causada pela
Covid-19 conseguiu atingir varios setores, entre eles o setor de telecomunicacdo. Tanto a
oferta quanto a demanda desse setor foram afetadas em escala global. No momento atual,
diferente de alguns setores de infraestrutura, que apresentaram uma diminuicdo de sua
demanda em funcéo da reducéo de algumas atividades, o setor de telecomunicagdes teve uma
expectativa de crescimento de demanda devido a necessidade de realizar de forma remota
inimeras atividades. Diante desse cenario de incerteza, um dos principais assuntos entre 0s
principais 0rgdos reguladores e normatizadores internacionais, como o International
Accounting Standards Board (IASB) é em relacdo a preocupacdo em esclarecer nas

demonstracdes contabeis os efeitos produzidos pela Covid-19.

As telecomunicagdes apresentam-se como ferramenta principal e fundamental para
sustentar/apoiar um setor que demonstra um crescimento acelerado, segundo o relatério
apresentado pela Conexis Brasil Digital (2021), sobre o desempenho do setor de
telecomunicacdes, em valores reais (IPCA 2020), o setor investiu nos ultimos 5 anos, em
média R$ 33,6 bilhGes por ano para manter uma infraestrutura que garante a conexdo dos
brasileiros, e em 2020 com todas as restricdes causadas pela pandemia da Covid-19 foram
investidos R$ 31,1 bilhdes em valores nominais, representando um valor de 2,2% maior que a
média dos 5 ultimos anos. Assim, compreende-se que o Brasil sendo um pais com
aproximadamente 211 milhdes de habitantes e uma populagdo economicamente ativa
nitidamente sofreria efeitos diretos e indiretos da pandemia.

A pandemia da Covid-19 desacelerou o PIB (Produto Interno Bruto) no Brasil em
torno de 4,1%, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE 2021). A
telecomunicacgéo, sendo um setor de infraestrutura vital para a atividade econémica, também
seria fortemente impactado. De acordo com o relatério apresentado pela Conexis Brasil
Digital, sobre o desempenho do setor de telecomunicacdes, a receita bruta do setor alcangou
R$ 249 bilhdes em 2020 em valores reais, correspondendo a uma queda de 2% em relagdo ao

ano anterior, ja em valores nominais, a receita bruta cresceu 1,4% no ano.

Quando a real situacdo financeira das entidades é demonstrada, as informagdes podem

gerar impactos, principalmente em momentos de crises e incertezas. As implicagbes contabeis



da pandemia afetam tanto o reconhecimento contébil quanto as divulgacdes a serem feitas
pelas companhias. Diante disso, a andlise do balango patrimonial, da demonstracdo do
resultado do exercicio e dos indices financeiros possuem um papel importante para que 0s
gestores possam planejar suas estratégias e avaliar o desempenho econdmico-financeiro para

manter as empresas em continuidade.

1.1 CONTEXTUALIZACAO DO PROBLEMA

O setor de telecomunicacbes, considerado essencial para a sociedade, foi se
desenvolvendo através de diversos fatores de ordem tecnoldgica, social e econémica. Em
nivel mundial passou por significativas transformac@es estruturais, inovacdes tecnoldgicas e
mudancgas nos processos regulatorios nas Ultimas décadas (NEVES, 2002). No Brasil, os
registros apontam alguns eventos conceituados como fundamentais para o desenvolvimento
do setor: O primeiro esta relacionado aos planos de expansdo que foram determinados e
operacionalizados nos anos 60 e 70; o segundo é a partir dos anos 80 quando as empresas de
informatica e telecomunicacBes se aproximaram; e o terceiro é no inicio dos anos 90 com a
abertura do mercado (FLEURY E FLEURY, 1995).

Com o desenvolvimento e a sofisticagdo na maneira de se comunicar,
consequentemente surge a necessidade de legislagdes que deem mais clareza e eficiéncia ao
setor de telecomunicacdes. A lei vigente no momento é a Lei n.° 9.472/97, também nomeada
de Lei Geral de Telecomunicacdes, promulgada em 16 de julho de 1997. Tal lei além de
regulamentar o mercado de telecomunicacBGes, também criou uma agéncia reguladora, a

Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (ANATEL).

A Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (ANATEL) foi criada pelo artigo 8° da Lei
Geral de TelecomunicacGes e é o 6rgdo responsavel pela aplicagdo do regulamento de
telecomunicagdes, cuja natureza apresenta autonomia, criada para agir de modo isento quando
se trata de assuntos relacionados as telecomunicacdes, na protecdo dos interesses tanto do

Estado quanto do cidadao.

A telecomunicac&o é um grande negécio. E visivel a crescente evolucio da quantidade
de recursos movimentados no setor o que, naturalmente, atrai a atengdo de grupos diversos de
usuarios que se interessam nas operacOes e resultados da entidade. Segundo o relatdrio

apresentado pela Conexis Brasil Digital (2021), sobre o desempenho do setor de



telecomunicacdes, desde a privatizacdo, o setor ja aplicou mais de R$ 1 trilhdo em valores
atualizados e em investimentos o valor ja se aproxima de R$ 900 bilhdes. Esse mesmo
relatério mostra que no ano de 2020 o setor recolheu R$ 61 bilhdes em tributos, representando
42% da receita liquida da area, contudo essa carga tributaria elevada inibe o uso de servicos e

cria obstaculos para a universalizago dos servigos.

Compreende-se que se trata de um cenario desafiador, onde existe uma grande
demanda consumidora e resultados econémicos instaveis. Assim, para que a infraestrutura de
telecomunicagdes funcione inteiramente, é necessario que ela seja acompanhada de politicas
publicas que promovam o seu desenvolvimento e que possua uma organizacdo embasada em

evidéncias e dados.

A partir da primeira pesquisa anual de servi¢cos do IBGE, em 1999, com 0s servigos de
telecomunicacdes, esse setor passa a desempenhar em primeiro lugar no que se diz respeito
aos trabalhos que comprovam a maior geracao de receita operacional liquida no Brasil. Essa
situacdo deve permanecer caso seja crescente a inovagdo tecnoldgica no setor, proveniente de

crescentes investimentos, estudos e analises sobre a situacdo financeira do mercado.

Diante disso, o tema a ser abordado pelo presente estudo concentra-se na avalia¢do do
impacto da pandemia no desempenho econdmico-financeiro do setor de telecomunicagdes.
Para tanto, serdo analisadas as demonstra¢des contabeis de duas empresas listadas na bolsa de
valores do Brasil (B3): TELEFONICA BRASIL S.A e TIM S.A. O periodo de analise dos
indicadores serd os anos de 2019 e 2020. Com base na delimitacdo do tema proposto, a
questdo de pesquisa para o estudo é: Estariam as companhias de telecomunicacdes sofrendo

impacto no desempenho econdmico-financeiro devido a pandemia da Covid-19?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo geral

Analisar os possiveis impactos no desempenho econdmico-financeiro do setor de

telecomunicagdes causados pela pandemia da Covid-19.



1.2.2  Objetivos especificos

e Contextualizar sobre o balanco patrimonial e a demonstragdo do resultado do
exercicio, de modo que facilite o conhecimento e a andlise da situacdo financeira do
setor de telecomunicacdes;

e Analisar os indices de liquidez, estrutura de capital e rentabilidade extraidos das
demonstracdes contabeis das empresas;

e Examinar os indicadores econdmico-financeiros das empresas TELEFONICA
BRASIL S.A e TIM S.A para, em caso de impacto negativo, destacar 0os mais

representativos.

1.3 JUSTIFICATIVA

A pandemia da Covid-19 foi a primeira pandemia de forma efetiva em que o mundo
sofreu estando na era da internet. No entanto, as pandemias ndo sdo novidade na experiéncia
humana, um exemplo € a gripe espanhola de 1918. Esse acontecimento é similar a outros
momentos da historia, onde doencas se alastraram pelo mundo e causaram danos, porém o
que torna o custo social e econémico da Covid-19 imenso € a escala e a extrema interconexao
da economia global moderna, tornando as consequéncias financeiras da atual pandemia

extremamente significativas.

Por causa dos riscos e incertezas enfrentados por grande parte das empresas de
telecomunicacdes, principalmente no pds-pandemia, com potencial de impacto no patriménio,
a contabilidade apresenta-se como uma ferramenta importante para viabilizar a tomada de
decisdo de seus gestores por meio das informacdes expostas nas demonstracdes contabeis.
Além disso, os resultados encontrados contribuem para a compreenséo sobre a oscilacdo no

desempenho do setor.

Dessa forma, a pesquisa justifica-se pela importancia de verificar o impacto da
pandemia no setor, analisando como o desempenho das empresas de telecomunicagdes
listadas na Bolsa de Valores do Brasil (B3) se comportou no contexto da crise, em
comparagdo com o periodo pré-pandemia.



2. REFERENCIAL TEORICO

No presente capitulo serdo apresentados aspectos acerca da anélise das demonstragoes
contabeis, analise horizontal e vertical e dos indices econémico-financeiros, que serviram de
base para a analise comparativa da situacdo econdmico-financeira de duas empresas do setor
de telecomunicacBes no cenario de oscilacbes ocasionadas pela pandemia da Covid-19
iniciada em 2020.

2.1 ANALISE DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Assaf Neto e Lima (2014), ao dissertarem sobre os objetivos da analise das

demonstracdes contabeis afirmam que:

A andlise das demonstra¢bes financeiras visa fundamentalmente ao estudo do desempenho
econdmico-financeiro de uma empresa em determinado periodo passado, para diagnosticar sua
posicdo atual e produzir resultados que sirvam de base para a previsdo de tendéncias futuras. Na
realidade, o que se pretende avaliar sdo os reflexos que as decisdes financeiras tomadas por uma
empresa determinam sobre sua liquidez, estrutura patrimonial e rentabilidade (ASSAF NETO;
LIMA, 2014, p. 232).

Dessa forma, compreende-se que a analise das demonstracdes contabeis tem como
objetivo observar e confrontar os elementos patrimoniais e os resultados das operacdes,
visando entender de forma detalhada sua composicao, tornando possivel o conhecimento de
fatos que ja ocorreram e que sdo determinantes para a atual situacdo econdémico-financeira da
entidade, servindo para estudar o comportamento futuro da empresa (OLIVEIRA, 2010). Para
conhecer a situagdo econdmico-financeira de uma empresa é fundamental a anélise das
demonstracdes contabeis (MARION, 2012).

Para ludicibus (2017) as demonstracBes contabeis tém por objetivo oferecer por meio
do balanco patrimonial e da demonstracdo do resultado do exercicio explicacdes a respeito da
posicdo financeira da entidade. O autor também ressalta que as informacg6es obtidas através
dos ativos, passivos, patrimonio liquido, receitas, despesas, ganhos, perdas e do fluxo
financeiro sdo consideradas relevantes aos usuarios dessas informacdes, pois se tornam Uteis

para tomadas de decisoes.

Sendo assim é fundamental que as demonstracdes sejam elaboradas de forma que
atenda a diversos usuarios, fornecendo informac6es claras e fidedignas, evitando atender

imposicOes de grupos especificos. Segundo Braga (2009) para que as informacdes sejam



consideradas Uteis na tomada de decisfes e necessario que ndo tenha como proposito atender
necessidades ou até mesmo finalidades de determinado grupo de usuérios, e s6 assim €

possivel avaliacdes concretas por parte dos usuarios em geral.

2.1.1 Balanco Patrimonial

O balanco patrimonial é um tipo de fotografia estatica que mostra a posi¢édo financeira
e patrimonial em um certo periodo (IUDICIBUS 2020). Segundo Padoveze e Benedicto
(2014) a estrutura do balango patrimonial € composta por trés elementos basicos: ativo,
passivo e patriménio liquido. O ativo € relacionado aos bens e direitos da empresa. O passivo
se refere as exigibilidades e obrigactes. E a representacdo do que é patriménio liquido é dada

pela diferenca entre ativo e passivo.

Na estrutura do balango patrimonial, as contas do ativo sdo apresentadas em ordem
decrescente de grau de liquidez dos elementos patrimoniais que representam: ativo circulante
e ativo ndo circulante (ASSAF NETO, 2010). O ativo circulante sdo os valores que a empresa
tem disponivel para operacdo no curto prazo, ao contrario do ativo ndo circulante que apenas

podera ser colocado em caixa ap6s medio ou longo prazo.

O passivo, também de acordo com Assaf Neto (2010), identifica as exigibilidades e
obrigacGes da empresa, cujos valores encontram-se investidos nos ativos. As classificacdes
dos recursos dos passivos podem ser denominadas como longo prazo (passivo nédo circulante)
e curto prazo (passivo circulante). Nesse caso, segue a mesma légica do ativo, onde o passivo
circulante sdo 0s pagamentos a terceiros que a empresa realiza até o término do exercicio
seguinte e o passivo ndo circulante sdo as dividas de longo prazo, ou seja, deverdo ser

quitadas depois do término do exercicio seguinte.

Na definicdo de Ribeiro (2009, pag. 150), o patrimonio liquido é a representacdo da
“Situagdo Liquida, da empresa, correspondendo a diferenga entre o total do ativo e o total das
obrigacOes, sendo essas obrigacOes representadas pela soma do passivo circulante com o
passivo ndo- circulante”. Por tratar da situacdo liquida da entidade é importante que as contas
sejam classificadas de forma ordenada, possibilitando que os usuarios analisem e interpretem

adequadamente a situacdo financeira da empresa.

Portanto, o balanco patrimonial é uma demonstracdo contébil exigivel e completa,

sendo assim, as informagGes apresentadas sdo necessarias para analisar a real situacéo



financeira e patrimonial que a entidade se encontra. De acordo com Padoveze e Benedicto
(2014), o balango patrimonial é o demonstrativo mais importante para tomadas de decisdes

concretas e para analisar a verdadeira situacdo da empresa.

2.1.2 Demonstracdo do Resultado do Exercicio

Segundo Matarazzo (2010), a demonstracdo do resultado do exercicio tem como
objetivo fornecer, de maneira esquematizada, os resultados auferidos por uma entidade em um
determinado periodo. Tal resultado é provindo de despesas e receitas. Em geral, as despesas
representam reducdo do patrimonio liquido por meio da reducdo do ativo ou aumento do
passivo e as receitas representam aumento do ativo, e consequentemente com o aumento do

ativo havera o aumento do patriménio liquido.

A demonstracdo do resultado do exercicio deve ser estruturada de acordo com a Lei n°
6.404/1976, seguindo as disciplinas contidas no artigo 187. Segundo Ribeiro (2009), tal artigo
ndo fixa um modelo a ser usado pelas entidades, mas demonstra os dados minimos que a
demonstracdo contabil deve apresentar, sdo eles: a receita bruta de vendas e servicos, as
deducdes das vendas, 0s abatimentos e 0s impostos; a receita liquida das vendas e servigos, 0
custo das mercadorias e servigos vendidos e o lucro bruto, as despesas com as vendas, as
despesas financeiras, deduzidas das receitas, as despesas gerais e administrativas, e outras
despesas operacionais, o lucro ou prejuizo operacional, as outras receitas e as outras despesas;
o resultado do exercicio antes do imposto sobre a renda e a provisdo para esse imposto; as
participacGes de debéntures, empregados, administradores e partes beneficiarias, mesmo na
forma de instrumentos financeiros, e de instituicbes ou fundos de assisténcia ou previdéncia
de empregados, que ndo se caracterizem como despesas; e 0 lucro ou prejuizo liquido do

exercicio e o seu montante por acdo do capital social.

E importante destacar que diferente do balanco patrimonial que apresenta a situacao da
entidade em determinada data, Marion (2012) esclarece que a demonstracdo do resultado do
exercicio apresenta como foi elaborado o resultado em um determinado periodo. Sendo assim,
para alcancar os objetivos e obter uma analise que auxilie a avaliar o desempenho das

organizaces, é necessario a apuragdo do resultado a cada exercicio social.



2.2 ANALISE HORIZONTAL E VERTICAL

A aplicacdo dessas técnicas, objetiva a avaliacdo das demonstracfes contabeis, com

1SS0, ocorre a revelacdo das tendéncias dos valores da entidade.

A andlise vertical busca evidenciar as participacdes dos elementos patrimoniais e de
resultados dentro do total e a andlise horizontal calcula a variacdo percentual ocorrida de um
periodo para outro (PADOZEVE, 2010).

Segundo Assaf Neto (2010), os percentuais obtidos na andlise vertical devem ser
analisados em conjunto com os dados da analise horizontal e os indices basicos econémico-

financeiros.

Para Padozeve (2010) a analise horizontal é capaz de demonstrar se houve aumento ou
diminuigéo do elemento analisado, podendo dessa forma confrontar os dados obtidos e efetuar

as correlacdes necessarias.

2.3 INDICES ECONOMICO-FINANCEIROS

Os indices econémico-financeiros sdo os elementos que representam de forma
tradicional a ideia de analise de balanco, tratando-se de céalculos matematicos baseados nas
demonstracdes contabil/financeiras, buscando numeros que auxiliem na compreensdo ao
analisar a situagcdo da empresa, em seus aspectos patrimoniais, de rentabilidade e financeiros
(PADOVEZE, 2008).

De acordo com Marion (2019, Pag. 01) “s6 teremos condigdes de conhecer a situagdo
econémico-financeira de uma empresa por meio dos trés pontos fundamentais de anélise:
liquidez (situacdo financeira), rentabilidade (situag&o econdmica) e endividamento (estrutura
de capital)”. Dessa forma, o presente trabalho pretende se basear nestes indicadores citados

para a analise no desempenho econémico-financeiro do setor de telecomunicacoes.



2.3.1 Indices de liquidez

Os indices de liquidez tém como objetivo evidenciar a situacdo financeira de uma
entidade, relacionada a sua capacidade de pagamento, levando em consideracdo longo prazo,
curto prazo ou prazo imediato (MARION, 2019). Sendo assim, no caso da liquidez, o fator
tempo é considerado de grande importancia. Para o presente trabalho, foram considerados os
indicadores de liquidez geral e liquidez corrente, uma vez que, esses indices relacionam tanto
a competéncia de geracdo de dinheiro em caixa quanto as necessidades de pagamento

existentes, sendo de extrema importancia para analise.

A liquidez geral revela quanto a empresa possui de ativo circulante e realizavel a
longo prazo para cobrir as obrigacdes totais, ou seja, de cada $ 1 que a empresa mantém de
divida, o quanto existe de direitos e haveres no ativo circulante e no realizavel a longo prazo

(ASSAF NETO, 2010). Nesse caso, quanto maior a liquidez, melhor para a empresa.

Ja a liquidez corrente, de acordo com Matarazzo (2010), demonstra quanto a empresa
possui de recursos para cobrir as obrigacfes de curto prazo. Dessa forma, tem como objetivo
indicar o quanto existe de ativo circulante para cada $ 1 de divida a curto prazo (ASSAF
NETO, 2010). Sendo assim, quanto maior for o nimero obtido, melhor sera a capacidade de

pagamento da empresa.

2.3.2 Indices de Rentabilidade

Responsaveis por apresentar os resultados financeiros de determinada empresa, 0S
indices de rentabilidade analisam o retorno obtido. De acordo com Marion (2019, Pag. 122) o
objetivo desses indicadores é “calcular a taxa de lucro, isto €, comparar o lucro em valores
absolutos com valores que guardam alguma relacdo com o mesmo. Tais valores dizem
respeito ao retorno sobre o ativo ou patrimonio liquido da empresa”. No presente trabalho,
para possibilitar ao analista das demonstrages contabeis, conhecer aspectos da rentabilidade
de determinada organizacao serdo estudados os indices de giro do ativo, retorno sobre o ativo

e retorno sobre o patriménio liquido.

O indice de giro do ativo mostra quanto a empresa vendeu em relacdo aos
investimentos aplicados nela. Quanto maior for o valor encontrado para esse indice, melhor
sera para a empresa (MATARAZZO, 2010).



De forma simplificada, o retorno sobre o ativo, significa quanto a empresa tem de
lucro em relagdo ao ativo total, ou seja, esse indice € uma medida de retorno de todo o capital
investido. E provéavel que a empresa descubra 0 tempo que sera necessario para obter o
retorno sobre determinado investimento de acordo com a taxa de retorno obtida (MARION,
2019).

E o indice de retorno do patriménio liquido é o agente responsavel por avaliar o
qguanto a empresa alcanca de lucro acerca do capital préprio. Conforme Marion (2019) o
indice de rentabilidade do patriménio liquido, também conhecido pela sigla ROE (Return on
Equity), possibilita ao proprietério ou investidor calcular o tempo de retorno para determinado

investimento.

2.3.3 Indices de Estrutura de Capital

A estrutura da empresa é avaliada por meio dos indices de estrutura de capital, de
acordo com a relacdo entre o capital préprio e o capital de terceiros. Segundo Couto e Ferreira
(2010) a estrutura de capital corresponde a0 modo como as empresas se valem do capital
préprio como também do capital alheio como forma de financiar seus ativos. Sendo assim, a
andlise da estrutura de capital pretende indicar como a empresa estd obtendo recursos para
financiar suas atividades e quaisquer outras informacfes relevantes sobre tais recursos.
Existem varios indicadores de estrutura de capital, porém os indices utilizados foram:
participacdo de capital de terceiros, composicdo do endividamento, endividamento geral e

imobilizacéo do patriménio liquido.

A participagdo do capital de terceiros tem como objetivo avaliar a estrutura de
financiamento da companhia e evidenciar o reflexo das politicas de alavancagem financeira a
cada final de periodo (PADOVEZE, 2010). Tal indice aponta quanto representa o capital que
a empresa tomou emprestado de terceiros relativo ao capital proprio que foi investido. Sendo

assim, quanto menor for esse indicador menor sera seu endividamento com terceiros.

O indice de composicdo do endividamento, segundo Matarazzo (2010), demonstra a
relagcdo entre o capital de terceiros de curto prazo e o capital de terceiros totais. Quando o
passivo circulante de uma entidade ultrapassa de forma desproporcional ao passivo nao

circulante, provavelmente ocorrerd uma situacdo de instabilidade financeira (ASSAF NETO,



2010). Sendo assim, quanto menor o indicador, melhor para a empresa, pois demonstra que o
endividamento ndo ird comprometer a capacidade de saldar as dividas.

De acordo com Mairon (2019) o indice de endividamento geral € um bom indicador de
risco da empresa. Esse tipo de indice mede quanto a empresa possui de capital de terceiros em

relagdo ao ativo total.

E o indice de imobilizagdo do capital préprio é usado para indicar 0 quanto a empresa
aplicou de recursos em investimentos, imobilizado e intangivel em relagdo ao patriménio
liquido. Esses ativos, por serem utilizados em atividades da empresa, demoram bastante
tempo para gerar retorno. Dessa forma, quanto menor for o indice, melhor serd para a
empresa, pois 0s recursos proprios serdo os responsaveis pelo financiamento dos seus ativos

permanentes.



3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 TIPO DE PESQUISA

A metodologia utilizada no presente trabalho foi agrupada em duas categorias quanto a
tipologia: pesquisa quanto aos objetivos e pesquisa quanto aos procedimentos.

Quanto aos objetivos, o presente estudo é uma pesquisa descritiva que busca
compreender o comportamento das contas patrimoniais e de resultado das empresas do setor
de telecomunicacbes. Para Trivifios (2008), a pesquisa descritiva tem como objetivo
apresentar fatos e fenbmenos de uma certa realidade, sendo possivel obter informacgdes a

respeito daquilo que foi estabelecido como problema a ser investigado.

Em relacdo aos procedimentos, o presente estudo caracteriza-se como pesquisa
bibliografica e documental, sendo realizada a partir de livros, sites, revistas etc. De acordo
com Gil (2017), a pesquisa documental pode apresentar semelhangas a pesquisa bibliogréfica,

tendo como principal diferenca entre elas a natureza das fontes.

3.2 METODO DA PESQUISA

Com o propo6sito de elaborar uma pesquisa significativa faz-se necessario a utilizacao
do aspecto quantitativo quando estabelece comparacdes e correlacdes entre diferentes
variaveis, e do aspecto qualitativo devido ao desenvolvimento do conhecimento dos dados.
Segundo Creswell (2010), o desenvolvimento e a legitimidade de ambos os métodos geram
uma popularizacdo da pesquisa de métodos mistos, a qual abrange os pontos fortes tanto da
abordagem qualitativa quanto da quantitativa, possibilitando uma maior compreensdo dos

problemas estudados.

3.3 DELIMITACAO DA PESQUISA

O estudo estd delimitado as demonstracdes financeiras da TELEFONICA BRASIL
S.A e TIM S.A, buscando-se na selecdo duas empresas do setor de telecomunicaces listadas
na Bolsa de Valores do Brasil (B3), tendo destaque por serem as Unicas do setor listadas no

indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE), que se trata de uma lista para analise



comparativa da performance das empresas listadas na B3 pelo seu comprometimento com a
sustentabilidade empresarial. O periodo considerado para analise econémico-financeira foi o
de 2019 e 2020.

3.4 COLETA DE DADOS

Realizou-se um processo de coleta de dados nas demonstracdes contabeis individuais.
As informacdes das demonstracGes foram obtidas no site da Bolsa de Valores do Brasil (B3).
Ademais, visando a obtencdo de um estudo mais representativo, os valores foram ajustados
pela inflacdo através do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA). Para Assaf
Neto (2010, pag. 43), “a inflacdo exerce grande influéncia sobre os resultados das empresas,
distorcendo a realidade de sua estrutura patrimonial quando ndo devidamente considerada nos

relatorios contabeis”.

3.5 ANALISE DOS DADOS

Apos coletar as informacgdes e com o embasamento tedrico do material pesquisado,
foram calculados os indicadores econdmicos e financeiros, além das analises vertical e
horizontal das contas presente nos demonstrativos. Por fim, foi realizada a comparagdo dos
dados econdmicos e financeiros para analisar o impacto da pandemia da Covid-19 no

desempenho econdmico-financeiro do setor de telecomunicacgoes.


https://www.ibge.gov.br/estatisticas/economicas/precos-e-custos/9256-indice-nacional-de-precos-ao-consumidor-amplo.html
https://www.ibge.gov.br/estatisticas/economicas/precos-e-custos/9256-indice-nacional-de-precos-ao-consumidor-amplo.html
https://www.ibge.gov.br/estatisticas/economicas/precos-e-custos/9256-indice-nacional-de-precos-ao-consumidor-amplo.html
https://www.ibge.gov.br/estatisticas/economicas/precos-e-custos/9256-indice-nacional-de-precos-ao-consumidor-amplo.html

4. APRESENTACAO DOS RESULTADOS

A seguir, apresenta-se a andlise dos dados coletados, com o intuito de atender ao
objetivo proposto, ou seja, verificar de forma comparativa o impacto da pandemia do Covid-
19 na situacdo financeira das empresas TELEFONICA BRASIL S.A e TIM S.A durante os
anos de 2019 e 2020.

4.1 ANALISE HORIZONTAL

4.1.1 Analise horizontal do balan¢o patrimonial

Com a finalidade de verificar o desempenho do balango patrimonial, serdo analisadas
horizontalmente suas respectivas contas, tendo como base o ano de 2019 e levando em
consideracdo apenas as representacGes dos grupos e subgrupos do balango patrimonial em
relacdo ao total — corrigidas de acordo com a inflagdo (IPCA) - necessarias para a boa salde
financeira das entidades.

O grafico a seguir demonstra 0s percentuais referentes a analise horizontal da empresa
TELEFONICA BRASIL S.A, nos anos de 2019 e 2020.



Gréfico 1- Analise horizontal do balango patrimonial da empresa TELEFONICA BRASIL S.A.
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Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Por meio do grafico 1, pode-se observar que a empresa TELEFONICA BRASIL S.A
apresentou reducdo dos percentuais em seu ativo circulante e ndo circulante, indicando de
forma geral que ndo houve crescimento em seus ativos, ocasionado principalmente pelas

contas de tributos a recuperar.

Ao observar a estrutura geral do passivo, nota-se o percentual negativo do passivo
circulante e o percentual positivo do passivo ndo circulante, indicando respectivamente que

ndo houve aumento nas dividas de curto prazo, apenas nas dividas de longo prazo.
A variagdo mais significativa foi no grupo do patriménio liquido, devido a redugéo da
conta de reserva de lucros, que no ano de 2019 possuia um saldo de R$ 5.945.058 e em 2020

R$ 4.737.197.

No gréfico 2, demonstram-se os percentuais referentes a andlise horizontal da empresa
TIM S.A, nos anos de 2019 e 2020.



Gréfico 2 -Andlise horizontal do balanco patrimonial da empresa TIM S.A.
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Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Analisando o grafico 2, observa-se que a variacdo mais significativa foi no grupo de
contas do ativo circulante, indicando que a empresa TIM S.A cresceu em 18,33% em relacao
ao ano de 2019, ao contrario do ativo ndo circulante que apresentou um percentual negativo,
demonstrando que a empresa investiu mais nas contas de curto prazo. Esse aumento no ativo

circulante foi devido as aplicacdes financeiras que a empresa realizou no ano de 2020.

A empresa TIM S.A também apresentou percentual negativo do passivo circulante e
percentual positivo do passivo ndo circulante, sendo assim, ndo houve aumento nas dividas de

curto prazo, apenas nas dividas de longo prazo.

A variacdo menos significativa foi no grupo do patriménio liquido, que manteve
valores similares nos anos avaliados, com ressalva para o aumento da reserva de capital que
no ano de 2019 possuia um saldo de R$ 37.788 e em 2020 R$ 392.346.

Assim, evidencia-se que ambas as empresas apresentaram percentuais abaixo de 6%,
com ressalva para o percentual de 18,33% do ativo circulante da TIM S.A, demonstrando que

as empresas sofreram leves varia¢fes no seu balango patrimonial.



4.1.2 Analise horizontal da demonstracdo do resultado do exercicio

Com a finalidade de verificar o desempenho da demonstracdo do resultado do
exercicio, serdo analisadas horizontalmente suas respectivas contas, corrigidas de acordo com

a inflacao (IPCA) - necessérias para a boa saude financeira das entidades.

Na tabela 1, apresentam-se 0s percentuais relativos a analise horizontal da empresa
TELEFONICA BRASIL S.A, nos anos de 2019 e 2020.

Tabela 1 - Analise horizontal da demonstragdo do resultado do exercicio da empresa TELEFONICA BRASIL
S.A.

Demonstra¢do do Resultado do Exercicio 2019 2020
Receita de VVenda de Bens e/ou Servigos 100% -6,38%
Custo dos Bens e/ou Servicos Vendidos 100% -2,09%
Resultado Bruto 100% -10,77%
Despesas/Receitas Operacionais 100% -10,06%
Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 100% -12,22%
Resultado Financeiro 100% -33,24%
Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 100% -9,43%
Imposto de Renda e Contribui¢do Social sobre o Lucro 100% -12,23%
Resultado Liquido das Operac6es Continuadas 100% -8,73%
Lucro Liquido do Periodo 100% -8,73%

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Observa-se que no ano de 2019 foi encontrado a analise horizontal de 100%, pois foi
utilizado o mesmo ano como referéncia. Sendo assim, nota-se que houve um decréscimo em

todas as contas analisadas no ano de 2020.

Na tabela 2, apresentam-se 0s percentuais relativos a analise horizontal da empresa
TIM S.A, nos anos de 2019 e 2020.



Tabela 2 - Andlise horizontal da demonstracdo do resultado do exercicio da empresa TIM S.A.

Demonstracdo do Resultado do Exercicio 2019 2020
Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 100% -4,93%
Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos 100% 2,92%
Resultado Bruto 100% -10,79%
Despesas/Receitas Operacionais 100% 15,31%
Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 100% -41,28%
Resultado Financeiro 100% -510,91%
Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 100% -59,77%
Imposto de Renda e Contribui¢do Social sobre o Lucro 100% -82,85%
Resultado Liquido das Operac¢des Continuadas 100% -54,30%
Lucro Liquido do Periodo 100% -54,30%

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Ao avaliar a empresa TIM S.A no ano de 2020, utilizando como referéncia o ano de

2019, nota-se um decréscimo significativo na maioria das contas analisadas.

4.2 ANALISE VERTICAL

4.2.1 Analise vertical do balanco patrimonial

A andlise a seguir levara em consideracdo apenas as representacdes dos grupos e
subgrupos do balanco patrimonial em relacdo ao total — corrigidas de acordo com a inflagédo
(IPCA).

O gréfico a seguir demonstra os percentuais referentes a anélise vertical da empresa
TELEFONICA BRASIL S.A, nos anos de 2019 e 2020.



Gréfico 3 - Analise vertical do balanco patrimonial da empresa TELEFONICA BRASIL S.A
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Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Nota-se que a empresa apresenta seu ativo nao circulante muito acima do circulante, a
desproporcionalidade é tdo grande que o ndo circulante chega na casa dos 80%, no ano de
2019 e 2020. Isso se da devido aos valores correspondentes ao imobilizado e ao intangivel.

Observa-se também um leve aumento de 0,35% (17,35-17,00) no ativo circulante em 2020.

De acordo com o grafico 3, observa-se que ha uma certa igualdade em relacdo ao
passivo circulante e ndo circulante no ano de 2019, porém a maioria das obrigac6es foram de
longo prazo, pois 0 ndo circulante apresenta uma maior porcentagem. Porém o ano de 2020
apresentou diminuicdo em relacdo ao passivo circulante e ndo circulante, indicando assim que
houve o pagamento de obrigacGes de curto e longo prazo. Em rela¢do ao patriménio liquido,

durante os dois periodos houve apenas pequenas modificacdes.

No grafico 4, demonstram-se o0s percentuais referentes a analise vertical da empresa
TIM S.A, nos anos de 2019 e 2020.



Gréfico 4 - Andlise vertical do balango patrimonial da empresa TIM S.A.
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Fonte: Elaborado pela autora (2022).

A empresa TIM S.A também apresentou percentual do seu ativo ndo circulante muito
acima do circulante, devido aos valores do imobilizado e do intangivel. Observa-se também
uma variagdo maior entre 2019 e 2020 no ativo circulante, devido as aplicacBes financeiras
feitas pela empresa. J& no ativo ndo circulante a entidade apresentou uma reducgdo de 3,88%
(78,88 — 75,00) ao longo dos anos, ocasionado principalmente pela variagdo do ativo

realizavel a longo prazo.

Em relacdo ao passivo circulante houve uma reducdo ao longo dos anos. J& o passivo
ndo circulante apresentou um leve aumento, indicando que a entidade obteve novas
obrigacdes de longo prazo. E o patriménio liquido, durante os dois periodos apresentou

apenas pequenas modificacoes.

Através dos percentuais apresentados na analise vertical, nota-se que mesmo com a

pandemia da Covid-19, as empresas sofreram pequenas mudangas no seu balango patrimonial.



4.2.2 Andlise vertical da demonstracdo do resultado do exercicio

A analise a seguir levard em consideracdo as contas da demonstracao do resultado do

exercicio corrigidas de acordo com a inflacdo (IPCA).

A tabela a seguir demonstra os percentuais referentes a andlise vertical da empresa
TELEFONICA BRASIL S.A, nos anos de 2019 e 2020.

Tabela 3 - Analise vertical da demonstragéo do resultado do exercicio da empresa TELEFONICA BRASIL S.A.

Demonstracdo do Resultado do Exercicio 2019 2020
Receita de Venda de Bens e/ou Servi¢os 100,00% 100,00%
Custo dos Bens e/ou Servicos Vendidos -50,63% -52,95%
Resultado Bruto 49,37% 47,05%
Despesas/Receitas Operacionais -33,13% -31,83%
Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 16,23% 15,22%
Resultado Financeiro -1,90% -1,36%
Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 14,33% 13,87%
Imposto de Renda e Contribui¢do Social sobre o Lucro -2,84% -2,66%
Resultado Liquido das Operac6es Continuadas 11,49% 11,21%
Lucro Liquido do Periodo 11,49% 11,21%

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

A andlise vertical da demonstracdo do resultado do exercicio da empresa demonstrou
percentuais positivos de lucro liquido tanto no ano de 2019 quanto no ano de 2020, porém
houve um decréscimo de 0,28% (11,49 — 11,21).

Na tabela 04, demonstram-se os percentuais referentes a analise vertical da empresa
TIM S.A, nos anos de 2019 e 2020.



Tabela 4 - Anélise vertical da demonstracdo do resultado do exercicio da empresa TIM S.A.

Demonstracdo do Resultado do Exercicio 2019 2020
Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 100,00% 100,00%
Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -42,78% -46,31%
Resultado Bruto 57,22% 53,69%
Despesas/Receitas Operacionais -30,83% -37,39%
Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 26,40% 16,30%
Resultado Financeiro 1,08% -4,68%
Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 27,48% 11,63%
Imposto de Renda e Contribui¢do Social sobre o Lucro -5,26% -0,95%
Resultado Liquido das Operac¢des Continuadas 22,21% 10,68%
Lucro Liquido do Periodo 22,21% 10,68%

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Ao observar a andlise vertical da demonstracdo do resultado do exercicio da TIM S.A,
nota-se percentuais positivos de lucro liquido tanto no ano de 2019 quanto no ano de 2020,

porém houve um decréscimo significativo de 11,53% (22,21 — 10,68).

4.3 INDICES DE LIQUIDEZ

As informacGes para o calculo dos indices de liquidez sdo retiradas do balanco
patrimonial e indicam a capacidade de pagamento que uma determinada empresa detém.
Segundo Gitman (2010, Pag. 51) a liquidez de uma empresa representa a “capacidade em
saldar as obrigagdes de curto prazo a medida que se tornam devidas”. Levando em
consideracdo a natureza das empresas do setor estudado, esta pesquisa delimitou para analise

os indices de liquidez geral e liquidez corrente.

Demonstra-se a seguir no gréfico 5 os indices de liquidez da empresa TELEFONICA
BRASIL S.A, nos anos de 2019 e 2020.



Gréfico 5 - Indices de liquidez da empresa TELEFONICA BRASIL S.A.
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Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Ao analisar o grafico 5, onde se encontra o indice de liquidez geral, é possivel
observar que o valor estd abaixo da media aconselhada de R$ 1,00 de recurso para cada R$
1,00 de divida. Isso indica que de cada R$1,00 que a empresa tem de divida, existe R$0,62 de
direitos e haveres no ativo circulante e no realizavel a longo prazo no ano de 2019 e R$0,59
de direitos e haveres no ativo circulante e no realizavel a longo prazo no ano de 2020.
Observando o ano de 2020, nota-se um leve decréscimo na liquidez geral quando relacionado

com o ano de 2019.

Ja o indice de liquidez corrente mostra quanto de recursos de curto prazo a empresa
possui para dividas de curto prazo por cada real. Sendo assim, para cada R$ 1,00 de dividas
de curto prazo a empresa possuia em 2019 R$ 1,04 e em 2020 R$ 1,06 de ativos de curto
prazo para saldar seus compromissos. E possivel observar que mesmo no contexto da
pandemia, o indice de liquidez apresentando em 2020 foi superior ao ano de 2019.

Em seguida foram analisados os indices de liquidez da empresa TIM S.A, nos anos de
2019 e 2020.



Gréfico 6 - Indices de liquidez da empresa TIM S.A.
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Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Observando o gréfico 6, no que se diz respeito a liquidez geral, percebe-se que para
cada R$ 1,00 de dividas totais a empresa dispde de R$ 0,73 e R$ 0,79 para pagar suas dividas
respectivamente nos anos de 2019 e 2020. Sendo assim, a TIM S.A possui mais dividas do

que recursos para paga-las.

Em relacdo a liquidez corrente, para cada R$ 1,00 de dividas de curto prazo a empresa
possuia em 2019 R$ 1,03 e em 2020 R$ 1,25 de ativos de curto prazo para saldar seus
compromissos. E possivel observar que mesmo no contexto da pandemia, o indice de liquidez

apresentando em 2020 foi superior em R$ 0,22 (1,03 — 1,25) em comparagdo ao ano de 2019.

Ao comparar os indices de liquidez das duas empresas estudadas em 2020, ja durante a
pandemia, observa-se que a liquidez geral da TELEFONICA BRASIL S.A apresentou um
decréscimo de apenas R$ 0,3 (0,62 - 0,59) e a liquidez corrente um acréscimo de 0,2 (1,04 -
1,06), enquanto a TIM S.A demonstrou um aumento de R$ 0,6 (0,73 — 0,79) em sua liquidez
geral e de R$ 0,22 (1,03 — 1,25) na liquidez corrente. Nota-se que as duas empresas estudadas
ndo apresentaram bons indices de liquidez geral, tanto em 2019 como em 2020. No entanto,

os indices de liquidez corrente sdo satisfatorios nas duas empresas, apresentando um aumento



no ano de 2020 e mostrando que as entidades estudadas ndo oferecem problemas para liquidar
suas obrigacgdes de curto prazo.

4.4 INDICES DE RENTABILIDADE

Os indices de rentabilidade evidenciam os resultados financeiros de determinada
companhia. Esses indices permitem a analise sobre as taxas de retorno obtidas pela entidade
sob diversos aspectos (PEREZ JUNIOR; BEGALLLI, 2015).

O gréfico a seguir demonstra os indices de rentabilidade da empresa TELEFONICA
BRASIL S.A, nos anos de 2019 e 2020.

Gréfico 7 - indices de rentabilidade da empresa TELEFONICA BRASIL S.A.
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Fonte: Elaborado pela autora (2022).

No que tange ao giro do ativo, ou seja, a proporgédo entre as vendas da empresa e 0s
investimentos feitos - que sao representados pelo valor do seu ativo total, é possivel notar que
a TELEFONICA BRASIL S.A vendeu em 2019 R$ 0,40 e em 2020 R$ 0,39 para cada R$

1,00 investido na empresa.



J& o indice de retorno sobre o ativo mostra a proporcdo entre o lucro obtido pela
empresa e os investimentos efetuados. I1sso quer dizer que a empresa obteve em 2019 R$ 0,05
e em 2020 R$ 0,04 de lucro para cada R$ 1,00 de investimento.

O retorno sobre o patriménio liquido evidencia a relacdo entre os lucros auferidos por
uma empresa e o valor do seu capital préprio. Dessa forma, para cada R$ 1,00 investidos
pelos sécios, é possivel observar o lucro obtido como uma propor¢édo deste valor. Através da
empresa estudada € possivel observar que para cada R$ 1,00 de capital proprio investido a

entidade teve R$ 0,07 de lucro nos dois anos.

No gréfico 8, demonstra-se os indices de rentabilidade da empresa TIM S.A, nos anos
de 2019 e 2020.

Gréfico 8 - Indices de rentabilidade da empresa TIM S.A.
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Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Observando o grafico 8, no que se diz respeito a giro do ativo, percebe-se que a TIM
S.A vendeu em 2019 R$ 0,44 e em 2020 R$ 0,41 para cada R$ 1,00 investido na empresa.

O indice de retorno sobre o ativo apresenta que a empresa obteve em 2019 R$ 0,10 e
em 2020 R$ 0,04 de lucro para cada R$ 1,00 de investimento.



J& o retorno sobre o patriménio liquido evidencia que para cada R$ 1,00 de capital
proprio investido a entidade teve em 2019 R$ 0,17 de lucro e em 2020 registrou R$ 0,08.

Os indices de rentabilidade das empresas demonstraram reducdo em 2020. A
TELEFONICA BRASIL S.A mostrou uma leve variagio, tendo apenas reducio de R$ 0,1
(0,40-0,39), no giro do ativo e R$ 0,01 (0,05-0,04) no retorno sobre o ativo, mantendo o
retorno sobre o patriménio liquido com o mesmo indice nos dois anos. No entanto, a TIM S.A
apresentou uma maior variacdo, com reducdo significativa em todos os indices de

rentabilidade estudado.

4.5 INDICES DE ESTRUTURA DE CAPITAL

Os indices de estrutura de capital tém como proposito evidenciar como a entidade esta
estruturada, conforme a combinacdo entre o capital de terceiros e o capital proprio, ou seja,
seu endividamento. Segundo Gitman (2010, P4g. 55) “A situagdo de endividamento de uma

empresa indica o volume de dinheiro de terceiros usados para gerar lucros”.

No grafico 9, apresentam-se os indices de estrutura de capital da TELEFONICA
BRASIL S.A, nos anos de 2019 e 2020.



Gréfico 9 - Indices de estrutura de capital da empresa TELEFONICA BRASIL S.A.
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Fonte: Elaborado pela autora (2022).

O endividamento geral, primeiro indice que consta no grafico 9, apresenta o quanto do
ativo total da empresa se encontra financiado por capital de terceiros. Quanto menor for esse
indice, melhor serd para o setor. Observa-se que a empresa possui indices razoaveis de
endividamento geral e apresentou apenas um aumento de a R$ 0,1 (0,35 - 0,36) em 2020 em

relagdo ao ano anterior, 2019.

A participacdo de capital de terceiros, o segundo indice que consta no grafico, mostra
guanto representa o capital recebido emprestado de terceiros em relacdo ao capital préprio que
foi investido. Isso significa que para cada R$ 1,00 de capital proprio a TELEFONICA
BRASIL S.A tem em 2019 R$ 0,53 e em 2020 RS 0,56 de capital de terceiros. Dessa forma,
compreende-se que a empresa tem mais capital proprio do que capital de terceiros aplicados

em seus investimentos nos dois anos analisados.

J& a composicdo de endividamento, terceiro indice que consta no gréfico, refere-se a
relacdo entre a divida de curto prazo e a divida total da empresa. E recomendavel que as
dividas de uma entidade fiquem mais concentradas no longo prazo, sendo assim, quanto
menor for o resultado desse indice, mais concentradas estardo as dividas no longo prazo. A

empresa analisada mostrou, tanto em 2019 como em 2020, um endividamento inferior a R$


https://maisretorno.com/portal/termos/c/curto-prazo

0,50, indicando que as dividas de curto prazo correspondem a menos da metade do total de

obrigagdes.

E o ultimo indice apresentado no grafico, imobilizacdo do patriménio liquido, revela o
guanto uma empresa investe seus recursos em investimentos, imobilizado e intangivel. Isso
mostra que para cada R$ 1,00 de patriménio liquido a TELEFONICA BRASIL S.A aplicou
em 2019 R$ 1,20 e em 2020 R$ 1,23 no ativo permanente (soma dos investimentos,

imobilizado e intangivel).

No gréafico 10, apresentam-se os indices de estrutura de capital da TIM S.A, nos anos
de 2019 e 2020.

Gréafico 10 - indices de estrutura de capital da empresa TIM S.A.
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Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Ao analisar o indice de endividamento geral, o primeiro indice que consta no gréafico
10, observa-se que a empresa apresentou um decréscimo de a R$ 0,1 (0,45 - 0,44) em 2020
em relacdo ao ano anterior, 2019. Sendo assim, a empresa apresentou um melhor resultado em

2020, uma vez que, quanto menor o indice de endividamento geral, melhor.



A participacdo de capital de terceiros, o segundo indice que consta no gréfico, indica
que para cada R$ 1,00 de capital proprio a TIM S.A tem em 2019 R$ 0,81 e em 2020 R$ 0,80
de capital de terceiros. Demonstrando que houve uma leve reducdo na dependéncia de

recursos de terceiros.

J& a composigdo de endividamento, terceiro indice que consta no gréfico, apresentou
tanto em 2019 como em 2020, um endividamento inferior a R$ 0,50, indicando que as dividas
de curto prazo correspondem a menos da metade do total de obrigagdes. Ao comparar 0s anos
¢ possivel observar que houve uma pequena reducdo no indice de composicdo de

endividamento no ano de 2020.

E o ultimo indice apresentado no gréfico, imobilizagdo do patriménio liquido, mostra
que para cada R$ 1,00 de patriménio liquido a TELEFONICA BRASIL S.A aplicou em 2019
R$ 1,22 e em 2020 R$ 1,17 no ativo permanente (soma dos investimentos, imobilizado e
intangivel). Evidenciou-se assim, uma melhora na situacdo da imobilizacdo do patriménio
liquido, tendo em vista que quanto menor o valor encontrado para esse indice, melhor, pois
significa que a empresa estd financiando seus investimentos, imobilizado e intangivel com

recursos proprios.

Ao comparar os resultados das duas empresas estudadas observamos que a
TELEFONICA BRASIL S.A apresentou em 2020 um leve aumento nos indices de
endividamento geral, participacdo de capital de terceiros e imobilizacdo do patriménio
liquido. J& a TIM S.A apresentou reducdo em todos os indices de estrutura de capital
estudados. De forma geral, mesmo com a pandemia da covid-19, as empresas analisadas

apresentaram apenas pequenas mudancas em seus indices de estrutura de capital.



5. CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa teve como objetivo principal analisar o impacto da pandemia da Covid-19
no desempenho das empresas TELEFONICA BRASIL S.A e TIM S.A, listadas na bolsa de
valores do Brasil (B3), tendo como base os indices econémico-financeiros, calculados a partir
das demonstragdes contabeis dos anos de 2019 e 2020. Primeiramente, foram apresentados a
contextualizacdo acerca da analise das demonstracbes contabeis. Posteriormente foi

apresentada através dos indices a situacdo econdmico-financeira das entidades.

O resultado da pesquisa demonstra decréscimo na maioria das contas da analise
horizontal do balango patrimonial e da demonstracéo do resultado do exercicio. Ao comparar
a andlise vertical também é perceptivel uma leve reducdo no percentual da maioria das contas.
Em relacdo aos indices de liquidez, observou-se que as duas empresas estudadas nao
apresentaram bons indices de liquidez geral, ja os indices de liquidez corrente séo satisfatorios
nas duas empresas. Os indices de rentabilidade das empresas demonstraram reducdo em
2020. E por fim, demonstrou-se existir duas realidades opostas em relacdo aos indices de
estrutura de capital, a TELEFONICA BRASIL S.A apresentou em 2020 um leve aumento na
maioria dos indices e a TIM S.A apresentou reducdo em todos os indices estudados. Depois
de verificar todos os indices, foi feita uma leitura nas notas explicativas do ano de 2020 das
duas empresas do setor de telecomunicagdes, com o intuito de verificar se foi feita alguma
associacdo entre os resultados das demonstracdes contdbeis e a pandemia da Covid-19.

Contudo, ndo foram encontradas tais associacdes ou mencdes ao assunto.

Portanto, fazendo-se uma andlise geral, conclui-se que houve uma leve reducdo no
desempenho econémico-financeiro do setor de telecomunicacbes em 2020, refletindo em
baixa lucratividade e reducdo do lucro acumulado. A pesquisa mostra também que os indices
de rentabilidade apresentaram queda e os indices de liquidez e estrutura de capital variaram
entre crescimento e queda, apresentando uma situacdo levemente desfavoravel em 2020
comparado a 2019. Dessa forma, compreende-se que 0s objetivos estabelecidos por este

trabalho foram atingidos.

Por fim, sugere-se, para novos estudos, avaliar outras empresas do setor de
telecomunicagdes, pois seria possivel avaliar se os indicadores atuam da mesma maneira em
todas as companhias. Além disso, sugere-se a inclusdo de mais anos na analise, uma vez que €
possivel gque nos anos de 2021 e 2022 as empresas do setor tenham feito novos investimentos

devido a necessidade de realizar de forma remota inimeras atividades.
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