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“O ser humano ¢ aquilo
que a educagdo faz dele”

(KANT, 1999, p. 15)



RESUMO

A educacao ambiental é uma das principais formas de conscientizar a sociedade para
promover acdes em prol do ecossistema. Entretanto, as variaveis que interferem no processo de
ensino, desde o tipo de metodologia ao apoio da universidade, séo fatores que indicam a eficacia
do processo educacional. Por isso, buscou-se, nesta pesquisa, analisar as influéncias da
disciplina Gestdo Sustentavel sobre a formacéo e a atuacao dos graduandos e dos graduados do
curso de administracdo, do CAA/UFPE. Para tanto, desenvolveu-se uma pesquisa qualitativa,
descritiva e exploratéria. Os dados foram coletados por meio de um levantamento de literatura
e de entrevistas semiestruturadas com 6 graduandos e 6 graduados da referida instituicdo. Em
seguida, eles foram tratados através de analise qualitativa basica. Constatou-se que 0 ensino
aplicado esta voltado para a metodologia convencional, em que os alunos tém consciéncia da
importancia do meio ambiente e desenvolvem acdes individuais e valores ambientais, néo

obstante, ndo promovem mudancas palpaveis no contexto em que estéo inseridos.

Palavras-chave: Gestdo Ambiental. Educacdo Ambiental. Graduacdo. Administracéo.



ABSTRACT

Environmental education is one of the main ways of raising awareness in society to
promote actions in favor of the environment. However, as variables that interfere in the teaching
process, from the type of university support, are factors that indicate a diligence of the
educational process. Therefore, this research sought to analyze the influences of the discipline
Sustainable Management on the formation and training of undergraduates and graduates of the
administration course at CAA/UFPE. Therefore, a qualitative, descriptive and exploratory
research was developed. Data were classified through a survey and semi-structured interviews
with 6 undergraduates and 6 referred bibliographies of the institution. Then they were treated
through basic qualitative analysis. Conventional teaching is not implemented in contexts that

promote environmental changes and promote palpable changes in the environment.

Keywords:  Environmental Management. Environmental Education. Graduation.

Administration.
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1 INTRODUCAO

Os impactos ambientais decorrentes da criacdo de um sistema capitalista de producéo e
da consequente exploracdo exacerbada do patriménio natural vém sendo observados pela
humanidade ja ha algumas décadas, visto que cada acdo antrOpica negativa sobre o meio
ambiente gera respostas, também negativas, a exemplo do aquecimento global, do aumento do
nivel do mar, da poluicdo e da degradacdo ecoldgica, e de problemas sociais e econdmicos
(MASSUGA et al., 2019).

O sistema capitalista, caracterizado pela busca constante por aumento de capital e
consumo em massa, dificulta o processo de minimizagao dos problemas sociais e da degradacéo
dos recursos ambientais, contrapondo-se a perspectiva da sustentabilidade, segundo a qual o ser
humano deve viver em harmonia e equilibrio com a natureza e suas necessidades (MASSUGA
et al., 2019). Diante disso, torna-se imprescindivel o uso racional e coerente dos recursos
naturais, mediante mudancas paradigmaticas, de modo que o individuo tenha consciéncia e
compreensdo de como suas atitudes impactam o coletivo e o ecossistema (ALVES; RESENDE,
2020).

Uma das formas de se promover a conscientizacdo ambiental é através da educacao,
ensinando métodos adequados de uso da natureza, levando os estudantes a desenvolverem o
senso critico e refletirem acerca de suas acdes e de como elas interferem no meio em que estao
inseridos. Por conseguinte, estes podem se tornar cidaddos responsaveis, cénscios da
necessidade de preservacdo do meio ambiente, que vivem de modo sustentavel, visando criar
meios para conter a crise ecoldgica iminente e, assim, assegurar o futuro das proximas geracoes
(SANTOS, 2020).

A dicotomia — entre uma sociedade com senso social relacionado a sustentabilidade e
um ensino inadequado da educagdo ambiental — pode ser observada em todos os niveis
educacionais, a partir da analise de grades curriculares que ndo estimulam a formacao de uma
consciéncia critica nos futuros profissionais, limitando suas competéncias para apresentarem

solugdes assertivas e coerentes com as necessidades ambientais (COIMBRA, 2011).
1.1 PROBLEMATICA
Ao analisar o posicionamento de estudantes de administragdo sobre assuntos ligados a

gestdo ambiental — GA —, Coimbra (2011) se deparou com uma visao ingénua e limitada, na

qual a definicdo de GA e suas problematicas foi interpretada de forma distorcida, tornando
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visivel a auséncia de senso critico dos discentes sobre o tema — ou seja, 0s alunos séo
facilmente influenciados pelas necessidades do mercado, o que ameaga formar gestores com
vieses conceituais, incapazes de lidar de maneira adequada com os desafios que se Ihe imp&em.

Um dos motivos da ineficiéncia do ensino sobre GA estd relacionado ao sistema
conservador, que se apresenta como um método de repasse de dados, informagdes e
conhecimentos que procuram favorecer as necessidades da classe social dominante, criando,
assim, individuos ingénuos e incapazes de terem uma percepcao ampla do contexto em que
vivem e de se sobreporem ao mecanismo social estabelecido (COIMBRA, 2011; MARTINS;
SCHNETZLER, 2018).

Em contrapartida ao referido sistema, tem-se 0 método de ensino ambiental critico, que
visa destituir o ideal de protecdo dos interesses da classe dominante e passa a formar pessoas
com consciéncia inquisidora sobre as responsabilidades individuais e coletivas, associadas a
protecdo ambiental, cultural e econémica em um nivel global (MARTINS; SCHNETZLER,
2018).

Deve-se reconhecer que, no curso de graduacdo em administracdo, do CAA/UFPE, o
componente curricular obrigatério — também entendido como “disciplina” — que trata de
gestdo ambiental ¢ intitulado “Gestdo Sustentdvel — GS”. Diante do contexto exposto e desta

ultima informac&o, o presente estudo ir& buscar responder ao seguinte questionamento:
Como a disciplina Gestdo Sustentavel influencia a formacéo e a atuacdo dos
graduandos e dos graduados do curso de administracdo, do CAA/UFPE, no que
tange a gestdo ambiental?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Analisar as influéncias da disciplina Gestdo Sustentavel sobre a formacéo e a atuacéo

dos graduandos e dos graduados do curso de administragdo, do CAA/UFPE.
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1.2.2 Obijetivos Especificos

Identificar:
1. O conhecimento dos sujeitos sobre gestdo ambiental;
2. As possibilidades de aplicacdo dos conhecimentos adquiridos através da

disciplina Gestdo Sustentavel sobre as préaticas profissionais de gestdo ambiental

dos sujeitos;

3. A eficécia do processo de ensino da disciplina Gestdo Sustentavel na graduacéo;
e
4. Os potenciais aperfeicoamentos ao processo de ensino da disciplina Gestdo

Sustentavel a graduacao.

Note-se, de antemao, que as identificacOes serdo realizadas a partir das percepc¢des dos

sujeitos — graduandos e graduados.

1.3 JUSTIFICATIVA

Este Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) € relevante porque se debruca sobre como
0 curso de graduacdo em administracdo aborda a GA. Em particular, o TCC analisa a GS, que
é a disciplina obrigatoria do seu curriculo diretamente ligada a GA. E, assim, ele produz um
conhecimento novo sobre a contribuicdo da graduacdo em administracdo ao desenvolvimento
da GA e, em ultima instancia, a formacdo de cidaddos administradores mais conscientes e
atuantes.

Outra relevancia deste TCC é identificar o que os graduados em administracao tém feito,
nas organizacOes para as quais trabalham, com o conhecimento adquirido por eles na graduacao.
Identificar se as aplicages no universo organizacional tém sido bem-sucedidas e uteis & um
mérito aqui.

Logo, o TCC traz contribuicdes originais ao aperfeicoamento do modo de ensino da GA
as Instituicdes de Ensino Superior (IES), em especial as de administracdo. Assim, de maneira
inevitavel, este trabalho se enfronha também com educacdo ambiental, um valioso tema tido

como transversal as demais graduagdes em nivel superior.



16

1.4 DELIMITACAO ESPACIAL

O estudo foi realizado no municipio de Caruaru, que fica localizado na regido Agreste
do Estado de Pernambuco (Brasil) — Ver Figura 1. De acordo com o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE (2022), esta € uma cidade constituida por 369.343 habitantes,
seu Indice de Desenvolvimento Humano - Municipal — IDH-M — corresponde a 0,677, e seu
Produto Interno Bruto — PIB — é de R$ 21.075,72. No setor econdmico, suas principais

atividades estdo voltadas a confeccdo, ao comércio e a inddstria.

Figura 1 — Localizacdo do municipio de Caruaru

Fonte: IBGE (2022).

O espaco referencial da pesquisa foi o Centro Académico do Agreste — CAA —, da
Universidade Federal de Pernambuco — UFPE —, que foi fundado em 2006, visando a
formacéo de talentos que possam contribuir para o desenvolvimento da regido, tanto no ambito
social, como no econémico e cultural (UFPE, 2022b). O curso de administracdo do CAA tem
como proposito formar gestores preparados para 0 mercado de trabalho, entretanto, também
objetiva a sustentabilidade dos conceitos éticos e culturais e o atendimento das necessidades
sociais, a fim de melhorar o meio em que eles vivem (UFPEa, 2022).

Isto posto, sera explanada, ora, em especifico, a disciplina de Gestdo Sustentavel,
componente curricular obrigatorio do nono periodo do curso de graduacdo em administragdo
do CAA/UFPE, com carga horaria de 60 horas e 4 créditos (UFPE, 2013).

Segundo a ementa do componente curricular, a disciplina de GS tem como finalidade
demonstrar a evolucdo do conceito de sustentabilidade e como ele esta ligado as dimenses
econdmica, social e ambiental. Além disso, ela deve indicar quais sdo as acdes que as
organizacOes podem realizar em prol do meio ambiente, bem como as ferramentas que devem

ser utilizadas para auxiliar na busca pelo desenvolvimento sustentavel.
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Os assuntos que sao apresentados na disciplina se dividem em quatro categorias, quais
sejam: (1) Defini¢des e Conceitos Bésicos; (2) Meio Ambiente, Recursos Naturais e Fontes de
Energia; (3) Suas relacdes, As Atividades Empresariais e Seus Efeitos Ambientais; e (4)

Principios Ambientais no Brasil, com um total de 20 subtemas.
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2 LEVANTAMENTO DE LITERATURA

2.1 GESTAO AMBIENTAL

Com a globalizacdo, o ser humano conseguiu alcangar novos patamares e expandir sua
troca de interagdes, conhecimentos e recursos, influenciando e sendo influenciado em sua forma
de agir e pensar. Contudo, isto resultou em uma sociedade consumista, que retira cada vez mais
recursos da natureza de forma inconsciente, a fim de satisfazer suas necessidades (OLIVEIRA,
2018).

Oliveira (2018) afirma que, nas ultimas décadas, a civilizagdo comegou a tomar mais
consciéncia de seus atos e das problematicas que afetam o meio ambiente, vendo-se, portanto,
forcada a prevenir e remediar os danos por meio de acdes sustentaveis, que sdo criadas para
buscar o equilibrio entre os fatores econémico, social e ambiental, garantindo e preservando a
sobrevivéncia da atual e das futuras geragoes.

Nesse contexto, uma das ferramentas que auxilia na busca pela sustentabilidade € a GA,
gue tem como missdo prevenir e reduzir os impactos ambientais provocados por atividades
empresariais. Tais impactos podem ser minimizados por meio do planejamento, organizagéo e
controle das agdes, bem como pela promocdo e aplicabilidade da legislacdo ambiental
(SEVERINO et al., 2018).

A GA pode ser entendida como uma ferramenta, a qual é utilizada como meio para
descodificar e compreender a natureza, podendo, assim, identificar suas inimeras dimensdes e
mensurar 0s impactos provocados pelo ser humano aos ambientes naturais (FERREIRA, 2004).
Ela esta ligada diretamente a responsabilidade social e a preservacdo ambiental, uma vez que
as estratégias empresariais implementadas pelas organizac@es afetam & comunidade como um
todo — desde funcionarios a fornecedores e clientes —, evidenciando a importancia de as
empresas procurarem formas de se capacitarem e instalarem tecnologias que garantam suporte
a protecdo do meio ambiente (ASSUNCAO, 2019).

A GA proativa se estende, pois é possivel perceber suas caracteristicas presentes em
todos os funcionarios e departamentos em que sdo desenvolvidos projetos e metas que
corroborem com as necessidades do meio ambiente, tendo auditorias regulares tanto internas
guanto externas, buscando meios ativos de sanar ou minimizar problematicas ambientais, e
qualificando o desempenho da empresa em prol da sustentabilidade (SANCHES, 2000).

Para se ter sucesso na aplicabilidade da GA, é crucial criar uma cultura empresarial que

valorize as causas ambientais, gerando uma nova percepcdo e conscientizacdo de seu
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ecossistema, sendo fortemente impulsionada e apoiada pela lideranca organizacional,
rompendo antigas ideologias e criando novos paradigmas, dado que, assim, a empresa terd uma
visdo ecologicamente ética (PINTO, 2019).

Ao implementar a GA, é possivel notar facilmente seus beneficios, pois além de
minimizar e evitar os fatores que afetam de forma negativa o meio ambiente, ela também gera
uma reducdo dos custos e expansdo dos lucros, agregando valor intangivel a empresa em funcéao
da melhoria da imagem organizacional, aumentando seu potencial competitivo e a inserindo em
outros vieses mercadologicos (BERLITZ, 2020).

Logo, para uma empresa ser considerada eticamente ecoldgica, faz-se necessario que
suas atitudes e tomadas de decisfes sejam pautadas nos principios da sustentabilidade, através
da verificacdo e controle dos impactos sofridos, da minimizacdo dos danos ambientais e da
busca por um acordo entre os fatores econémico, politico, social e ambiental (PINTO, 2019).

Dentre os fatores que dificultam a aplicabilidade da GA, tem-se, a titulo de exemplos, a
percepcao dos empresarios, que ainda acreditam que para implementé-la é preciso fazer altos
investimentos; a falta de infraestrutura, de recursos e de talentos; além da resisténcia em
impulsionar um novo valor ecoldgico dentro de organizagdes ja estabilizadas (MARTINS;
MENDONCA, 2020; SANTOS; PIERRE, 2018).

Cirino et al. (2004) aponta que, para uma melhor efetividade da GA, é necessario que
as organizacbes implementem um Sistema de Gestdo Ambiental — SGA —, que seja
responsavel pelo planejamento e pela divisdo de atividades para o cumprimento do plano de
acao organizacional em prol do meio ambiente. Porém, elas devem, em primeiro lugar, firmar
como principio e valor institucional as causas ambientais, aculturando seus funcionarios para
que eles se engajem nas problematicas naturais e procurem solu¢des em conjunto, visando
minimizar os impactos (PINTO, 2019).

Observa-se, portanto, que, para a empresa ser uma organizagdo socioecologica, é
imprescindivel buscar um equilibrio entre as necessidades econémicas, politicas, sociais e
ambientais. Atraves de tomadas de decisdes que levem em consideragdo o meio ambiente e as
normas legislativas eminentes, e que utilizem os recursos naturais de forma eficaz e eficiente,
evitando desperdicios, minimizar-se-d40 0s impactos ambientais, além de se garantir a
longevidade empresarial (CIRINO et al., 2004; PINTO, 2019).



20

2.2 COMPETENCIAS E FERRAMENTAS AMBIENTAIS

2.2.1 Competéncias dos Graduandos em Administracao

No art. 2, da resolugdo n. 5, que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso
de Graduagdo em Administracdo, vemos a descri¢do de como dever ser o perfil do graduando
do referido curso: ele “deve expressar um conjunto coerente e integrado de conteudos (saber),
competéncias (saber fazer), habilidades (saber fazer bem) e atitudes (querer fazer)” (MEC,
2021).

A resolucdo também define como deveriam ser as a¢des deste discente, com capacidade
de trazer inovacdo para o seu meio, saber identificar dificuldades e oportunidades, e resolver
problemas nos ambitos econémico, social, cultural e ambiental. Além disso, ela indica que ao
longo do curso o graduando deve ter a oportunidade de colocar em pratica o conhecimento
adquirido, em ambientes similares a realidade, por meio de projetos, servicos e préaticas
supervisionadas.

A vista disso, Alcantara, Silva e Nishijima (2012) observam que a educacdo ambiental
sO atua de forma eficaz e eficiente quando as ferramentas da gestdo ambiental sdo utilizadas
para auxiliar na conscientiza¢do do individuo, provocando nele uma mudanca de paradigmas

ao implementar em seu ser novos valores, conceitos e habitos.

2.2.2 Ferramentas Ambientais

De acordo com Vilela Jr. e Demajorovic (2020), sdo as ferramentas ambientais que
determinam o resultado da aplicabilidade de gestdo ambiental, pois é através delas que
conseguimos perceber o quanto uma organizacao é compromissada com as causas ambientais
e sociais. Ademais, elas sdo fontes de aperfeicoamentos empresariais, que permitem o
crescimento de produtividade, a melhoria de imagem e a reducao de riscos.

As ferramentas ambientais sdo muito valiosas para facilitar e garantir a implementacéo
da gestdo ambiental, pois geram beneficios tanto para 0 meio ambiente quanto para a sociedade,
uma vez que promovem a diminuic¢do da degradacdo ambiental e 0 aumento da qualidade de
vida dos sujeitos (PORTZ; MANZOLLI; CORREA, 2011).



21

2.2.2.1 Responsabilidade Corporativa

Dentre os debates necessarios para o ensino sobre responsabilidade ambiental, tem-se
as discussdes afetas ao papel das empresas no que tange as questdes da sustentabilidade. Para
Garcia-Salazar, Echeverri-Rubio e Vieira-Salazar (2021), é um dilema social compreender e
trabalhar para alcancar um patamar sustentavel sem perder o foco empresarial na maximizagao
dos lucros. Desta perspectiva surge a necessidade de se estudar qual o real interesse corporativo
com relacao as questdes socioambientais.

A Responsabilidade Corporativa pode ser compreendida através do que apresentam
Brasil, Bauer e Coletti (2020), que a traduzem como o meio pelo qual as empresas procuram
estabelecer politicas socioambientais, visando alcancar o equilibrio sustentavel. Para Garcia-
Salazar, Echeverri-Rubio e Vieira-Salazar (2021), ela estabelece a necessidade de as empresas
repensarem as formas como desenvolvem e executam suas atividades.

Ainda como sustentam os autores, alinhadas a este conceito, as empresas procuram
estabelecer planos a fim de encontrar solugbes vidveis para os problemas identificados no
ambiente fabril. Tais planos se adaptam de empresa para empresa, com foco em apresentar
mudancas significativas de cunho social, econdmico e ambiental (GARCIA-SALAZAR;
ECHEVERRI-RUBIO; VIEIRA-SALAZAR, 2021).

Para esta ferramenta, existe uma grande necessidade de envolvimento dos
administradores, ja que eles sdo os encarregados de achar as solu¢es mais eficazes e aplicar 0s
planos direcionados a responsabilidade corporativa (GARCIA-SALAZAR; ECHEVERRI-
RUBIO; VIEIRA-SALAZAR, 2021). E se baseando nela que as empresas remodelam seus
comportamentos e alcangam as respostas solicitadas pela sociedade. Assim, um plano coerente
voltado para tal ferramenta deve propor mudancas éticas, legais e culturais dentro da
organizacdo. Portanto, a empresa ndo deve focar somente em sua lucratividade, mas agir em
favor das mudancas sociais demandadas (BRASIL; BAUER; COLETTI, 2020).

Outro ponto importante sobre esta ferramenta € o fato de ela ser mais assertiva quando
executada em conjunto com outras empresas, ou seja, em uma rede de responsabilidades. E a
partir dai que a complexidade de sua implementacdo se apresenta, visto que ela deve alcangar
ndo s6 as mudangas necessarias dentro da empresa, mas também toda a rede de interesses em
que esta se encontra (GARCIA-SALAZAR; ECHEVERRI-RUBIO; VIEIRA-SALAZAR,
2021).
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2.2.2.2 Sistemas de Gestdo Ambiental

Uma das ferramentas mais famosas e que estdo atreladas as mudancas comportamentais
das empresas sdo os Sistemas de Gestdo Ambiental — SGA. De acordo com Valle (2002, p.
72), um de seus objetivos € “o aprimoramento continuo das atividades da organizagdo, em
harmonia com o meio ambiente”. Assim, um SGA visa estabelecer, de forma global no
ambiente fabril, uma estrutura que promova mudancas de praticas, procedimentos, processos,
recursos e responsabilidades de cunho ambiental. Para tanto, ele foca em desenvolver,
implantar, adquirir e analisar projetos que reformulem ou criem politicas ambientais assertivas
dentro das empresas (LEITE; LAMAS; NOBREGA, 2019).

Para Leite, Lamas e Nobrega (2019), o SGA é uma ferramenta de planejamento para
execucdo dos processos de producdo, logo, deve seguir um norte para sua aplicacdo. Neste
contexto, o uso da ISO 14001 acaba se apresentando como um método eficaz para se alcancar
um SGA completo e assertivo. Isso porque, em resumo, a partir do uso da ISO 14001, que
consiste em um sistema de certificacdo de boas praticas ambientais para uma empresa, €

possivel estabelecer os instrumentos necessarios para se implementar um SGA. A saber:

e Educacdo — nesta etapa, torna-se imprescindivel promover a¢des educativas de facil
assimilacdo por todos os colaboradores da empresa. Esta parte educacional ira
apresentar a importancia do SGA para a empresa e como seus procedimentos,
atraves da certificacdo 1SO, sdo necessarios para a evolucdo da organizacéo;

e Treinamento — além da educacdo, os colaboradores devem ser treinados para aplicar
de modo eficiente qualquer projeto relacionado ao SGA dentro da empresa;

e Plano de acdo e metas — cabe aos gestores e/ou administradores estabelecer, de forma
coerente com a realidade empresarial, um plano assertivo de agdes e metas que
visem alcancar um SGA;

e Controle de documentacdo — todos os documentos, treinamentos, acfes educativas,
processos de melhoria, resultados e suas andalises devem ser controlados e
resguardados em um banco de dados, acessivel a todos que desejem implementar
novas e melhores acoes;

e Inspecdes e auditorias — inspe¢des periodicas e auditorias externas e internas servem
para corrigir eventuais erros ou problemas encontrados no processo de

implementacdo do SGA; e
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e Revisdo de metas — periodicamente, a equipe de gerenciamento destas acbes — 0
que inclui os administradores — deve revisar suas metas, corrigindo as nao
provaveis de serem alcancgadas e incluindo outras que sejam necessarias (VALLE,
2002).

O Ciclo PDCA foi criado para estabelecer melhorias no gerenciamento da qualidade,
porém, a ferramenta também tem capacidade de atingir outros fins, como o auxilio na
implementacdo do SGA. De fato, para Ramos (2021), neste processo, 0 PDCA ¢é capaz de
padronizar e apresentar, com clareza, as etapas que devem ser alcancadas dentro de um SGA.

Oliveira (2012) aponta que o processo de aplicabilidade do PDCA se divide em quatro
etapas ciclicas — (i) planejar, estabelecendo objetivos, verificando as normas ambientais a
serem seguidas e 0s processos a serem instalados; (ii) executar, que seria a aplicacdo dos
objetivos estabelecidos; (iii) verificar, que consiste no controle, na comparacdo entre o
planejado e o efetuado, analisando os pontos positivos e negativos; e (iv) agir, procurando

formas para a melhoria continua.

2.2.2.3 Auditoria Ambiental

Segundo Rovere et al. (2006, p. 13), uma auditoria pode ser compreendida como:

[...] exame e/ou avaliagdo independente, relacionada a um determinado assunto,
realizada por especialista no objeto de exame, que faca uso de julgamento profissional
e comunique o resultado aos interessados (clientes). Ela pode ser restrita aos
resultados de um dado dominio, ou mais ampla, abrangendo os aspectos operacionais,
de deciséo e de controle.

Para Silva (2018), o conceito muda em conformidade com cada conhecimento ou ramo
direcionado para sua aplicabilidade, entretanto, o que importa é entender que a auditoria serve
como um exame periodico para avaliar o comportamento de uma empresa em relacdo a
determinada questdo. Assim, reitera-se, a auditoria ambiental consiste no exame do
comportamento organizacional no que se refere as questdes ambientais.

Uma auditoria ambiental pode ser realizada atraves de observacGes diretas,
questionarios, entrevistas e/ou medicGes, e pode ser orientada para qualquer etapa ou setor da
organizacdo. De acordo com Silva (2018), tais auditorias também podem variar quanto a

tipologia e serem direcionadas para averiguar diferentes tipos de probleméaticas — Quadro 1.
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Quadro 1 —Tipos de auditorias ambientais

Tipos Objetivos Principais instrumentos de referéncia

e Legislacdo ambiental
Auditoria de Verificar o grau de conformidade com a e Licencas e processos de
conformidade legislagdo ambiental. licenciamentos

e Termos de ajustamento

Avaliar o desempenho de unidades

o . . s x e | egislacdo ambiental
Auditoria de produtivas em relacdo a geracdo de gisia L .
- e Acordos voluntarios subscrito
desempenho poluentes e ao consumo de energia e e Normas técnicas
ambiental materiais, bem como aos objetivos definidos . N
e Normas da propria organizacgao

pela organizacéo.

e Legislacdo ambiental, trabalhistas,
societarias, tributaria, civil, comercial

Verificagdo das responsabilidades de uma etc

empresa perante acionistas, credores,

Due diligence fornecedores, clientes, governos e outras ¢ antr_ato social, a,COFdOS com
partes interessadas. aglonlstas € emp restimos -
e Titulo de propriedade e certiddes
negativas
Auditoria de Ava[iar 0s desperdjcips e seus impaqtos ° Legislagép ambiental
desperdicio e amblen_tals e econdmicos com vista as e Normas técnicas _ o
de emissdes melhqr!as em processos ou equipamentos ° Fl’ux_ogramas,e. rotinas operacionais
especificos. e (Cddigos e préticas do setor

Legislagdo ambiental e trabalhistas
Acordos voluntarios subscritos
e Normas técnicas

Auditoria po6s Verificar as causas do acidente, identificar
acidente as responsabilidades e avaliar os danos.

Fonte: Barbieri (2007).

Para se aplicar uma auditoria ambiental, faz-se necessario estar atento aos
procedimentos, praticas, politicas, requisitos e objetos que podem ser auditaveis a partir de cada

tipo de auditoria.

2.3 EDUCACAO AMBIENTAL

No ano de 1999, foi promulgada a Lei n. 9.795, que define a EA e institui a Politica
Nacional de Educagdo Ambiental, sendo esta a construgéo e o repasse de habilidades, valores e
conhecimentos sobre as causas ambientais, com o intuito de os alunos utilizarem tais
competéncias para promover transformacgdes em seu meio, procurando preservar o ecossistema
e garantindo sua sobrevivéncia as futuras geragdes (BRASIL, 1999).

Ja o Ministério do Meio Ambiente — MMA —, a0 expor o conceito de EA, enuncia a
necessidade de transformé-la em um ato constante na sociedade, de forma que o sujeito,
individual e coletivamente, tenha consciéncia sobre a importancia do sistema ecolégico em que

habita, e a partir disso desenvolva principios e saberes socioecoldgicos, que o estimulem a



25

promover intervengdes que possam contribuir para a resolucdo de problemas ambientais e
sociais (MMA, 2000).

O objetivo da EA é desenvolver no individuo a necessidade de implementar mudancas
em seu comportamento, por meio da construcdo de uma visdo critica acerca do contexto,
buscando refletir sobre suas probleméticas e como elas o afetam, tendo, assim, motivos para
sair do status quo e se tornar um agente de transformacéo na sua comunidade (SILVA ROSA;
DI MAIO, 2020).

Coimbra (2011) ressalta que o primeiro passo para cumprir com o objetivo da EA é
ensinar o aluno a observar e examinar o ecossistema em que esta inserido, entender as variaveis
que o rodeiam e como elas estdo complexamente interligadas. Porém, é necessario ir mais fundo
e refletir de modo critico sobre o cenério, tornando possivel despertar no individuo o senso de
comprometimento com a causa e uma necessidade de mudanca, em gque sejam transmitidos e
repassados tais conhecimentos, promovendo novas praticas culturais que envolvam a
comunidade como um todo, gerando uma sociedade ecologicamente ética.

Para melhorar a eficiéncia da aplicabilidade da EA, faz-se preciso repassa-la de modo
transdisciplinar, interligando as demais disciplinas da grade curricular com as causas
ambientais. Nesse processo, conjuntamente a outras areas de conhecimento, € possivel ter uma
visdo mais ampla das causas ambientais, porque a didatica sera aplicada através de uma unido
de saberes, facilitando sua contextualizacdo e percepcdo das probleméticas presentes, bem
como sua possivel solucdo (TAVARES; SOUSA; SANTQOS, 2018).

A EA cria uma sociedade consciente de suas necessidades, tanto socialmente como
ecologicamente, pois auxilia no desenvolvimento de um cidad&o ativo e participativo nas
tomadas de decisdes e que procura meios para promover bem-estar coletivo e preservacao
ambiental (CHAGAS, 2018).

Nesse sentido, a EA tem o propdsito de ensinar as pessoas sobre a necessidade de
preservar e respeitar a natureza, e a utilizar os recursos naturais de forma sabia e consciente,
mas ela vai alem disso, sendo também um ato politico, no qual é necessario debater e dialogar
para encontrar solu¢bes democraticas que provoquem impactos positivos em toda a sociedade,
e, a partir disso, estabelecer uma nova ideologia, modificando a atual realidade (CHAGAS,
2018; VIEIRA; BOHN; RIBEIRO, 2021).
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2.3.1 Educacéo Ambiental para Administracao

A EA ¢é de suma relevancia no curso de administracdo, uma vez que os discentes estao
se preparando para, no futuro préximo, serem importantes fatores dentro das organizacoes, pois,
como Stoner e Freeman (1999) ressaltam, o administrador tem como principal funcéo liderar
pessoas, resolver problemas e tomar decisdes, ou seja, as escolhas destes gestores afetaréo a
todo o grupo empresarial e, também, ao meio que eles pertencem.

Por isso, é importante passar aos discentes o conhecimento sobre os métodos de GA e
as legislagdes locais e, sobretudo, ensina-los a ter senso critico no que se refere as causas
ambientais, mostrando-lhes a complexibilidade da interligacdo do homem com a natureza
(TAVARES; SOUSA; SANTOS, 2018; VIEIRA; BOHN; RIBEIRO, 2021).

Ferreira (2018) aponta que os principais desafios para se repassar a EA no ensino
superior sdo instigar no aluno uma percepcao a favor do meio ambiente e criar uma metodologia
que seja aplicada de forma didéatica e préatica. O autor indica, ainda, que cada professor, grade
curricular e instituicao serdo divergentes umas das outras na aplicabilidade da EA, assim, tais
alunos, quando partirem para o0 mercado de trabalho, terdo visfes e conceitos distintos uns dos
outros, 0 que pode ser controverso.

Por um lado, a Lei n. 9.795/99, no art. 2, ressalta que a EA deve ser ensinada em todos
0s niveis educacionais, 0 que representa um grande passo para a criacdo de uma sociedade
sustentavel; por outro lado, a lei deixa em aberto a forma que esta educacéo deve ser aplicada,
disponibilizando dois eixos, o formal e o informal. Contudo, quando se utiliza o método
informal, a aplicabilidade da disciplina fica de modo subjetivo e, as vezes, imperceptivel para
os alunos (BRASIL,1999).

Para um bom desempenho da EA é necessario que o conhecimento seja transmitido de
maneira interdisciplinar, promovendo atividades, projetos e a¢0es extracurriculares, instalando
espacgos para debates entre os alunos, nos quais se discuta sobre a importancia do ambiente
natural e como suas atitudes irdo impactar a sociedade e ao meio, gerando senso critico nos
futuros gestores e corroborando com uma linha de pensamento socioecoldgica (TAVARES;
SOUSA; SANTOS, 2018).

Todavia, Coimbra (2011) expde que o processo educacional esta voltado para satisfazer
as necessidades do mercado, cujo objetivo é aumentar a produtividade e a lucratividade, logo,
as pessoas e as matérias-primas sao vistas como recursos e capital. Além do mais, muitos

empresarios e gestores veem as questdes ambientais como procedimentos de elevado
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investimento, inviaveis para a organizagdo, negligenciando, portanto, as causas ambientais
(MARTINS; MENDONCA, 2020).

Em contrapartida, Pinto (2019) discorda deste pensamento, afirmando que as
organizacg0es estdo cada vez mais sendo cobradas para se tornarem eticamente ecoldgicas, tanto
por clientes quanto por fornecedores, e até mesmo por pressdes internas. A vista disso, houve
um aumento na busca por gestores que sejam promotores de transformacgdes ambientais dentro
das organizacdes, e que saibam acompanhar os avancos cientificos e tecnoldgicos e aplica-los

em prol da sustentabilidade.

2.4 DIMENSOES QUE INFLUENCIAM O PROCESSO EDUCACIONAL

Neste tdpico serdo explorados alguns dos fatores que influenciam direta e indiretamente
0 repasse de conhecimento sobre EA, iniciando-se com o relacionamento entre o aluno e o
professor, seguido de aspectos institucionais e, por Gltimo, uma analise sobre dois tipos de
metodologias que sdo aplicadas com maior frequéncia em sala de aula: o sistema educacional

tradicional e o critico.

2.4.1 Relagéo Professor e Aluno

Lima Filho (2021) vé como missédo do professor repassar conhecimento para os alunos,
de modo que se proporcione a eles uma experiéncia efetiva e positiva. No entanto, existem
algumas variaveis que influenciam no relacionamento entre aluno e professor, como os aspectos
culturais, politicos e sociais do docente, que implicam na aceitacao ou rejeicdo da tematica pelo
discente, assim, intervindo na relacéo entre eles e afetando o processo educacional.

Outro elemento que interfere no repasse dos saberes é que, independentemente da
carreira académica e curricular do professor, 0 maior peso da aprendizagem esta relacionado a
didatica do docente. O que contribui neste processo ¢ a facilidade do professor em se adaptar a
novos contextos e espagos, entendendo como ocorre a dindmica social da instituicdo, bem como
o perfil dos alunos, alem de buscar aperfeicoamento para lidar com novas tecnologias que
auxiliem o modo de ensino (LIMA FILHO, 2021).

O educador, ao estabelecer um dialogo na sala de aula, ajuda a guiar o aluno em sua
construcdo de carater, entretanto, tal processo ndo deve se restringir somente a exposicdo de
ideias e conceitos, mas abarcar também uma reflex&o ativa, que o estimule a desenvolver

melhorias em seu meio. Assim, o docente passa do papel de expositor de conhecimentos para
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mediador, articulando experiéncias e apresentando ao discente uma visao nova de seu contexto
(FREIRE, 2000).

2.4.2 Instituicdo

Outro aspecto que influencia no processo educacional é o formato em que esta
constituida a instituicdo de ensino, pois, dependendo do contexto em que ela estiver, ira limitar
ou oportunizar condi¢des para o desenvolvimento do discente. De fato, é dever da universidade
se articular da melhor forma possivel com os stakeholders, a fim de assegurar sua longevidade
e oferecer amparo aos alunos (FERREIRA, 2018).

A estrutura fisica organizacional também interfere na aprendizagem, pois quando o
aluno tem espacos adequados, como laboratdrios, salas de aulas bem estruturadas, bibliotecas
com acervos de qualidade e locais onde possam socializar e dos quais usufruir, aumenta-se a
eficiéncia do processo de ensino, dado que ele se sentira mais confortavel e seguro, e também
tera todo o material necessario para seu desenvolvimento, aumentando o rendimento
educacional (AMARO; BEUREN, 2018).

Amaro e Beuren (2018) afirma, ainda, que outro fator influenciador sdo as relagdes
sociais que ocorrem dentro da entidade, uma vez que é gerado um padréo, tanto de perfil como
de normas culturais, possivel de se notar pela situacdo socioeconémica dos alunos, pela
diversidade dos membros do corpo docente e discente e pelas crencgas e valores instalados
internamente, e que afetam o desenvolvimento daqueles que ndo se encaixam em determinado

perfil.

2.4.3 Metodologia Educacional

2.4.3.1 O Ensino Conservador da Gestdo Ambiental

O método de ensino conservador € o0 que estad mais presente nas institui¢cdes de ensino,
permeando todos os niveis educacionais e transmitindo os conhecimentos, padrdes e convicgoes
vigentes na sociedade, visando a manutencao do sistema social e preparacdo dos alunos para o
ingresso no mercado de trabalho (MARTINS; SCHNETZLER, 2018).

Ele faz com que o aluno tenha a¢0es isoladas e distintas da sociedade, de forma rasa e
descontextualizada de sua realidade. Por isso, o sistema tradicional pode ser colocado como um

processo superficial, que promove mudangas frivolas para manter a boa aparéncia, mas nao
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com a intengdo de impactar socioambientalmente, existindo apenas para conservar o status quo
(MARTINS; SCHNETZLER, 2018).

O objetivo deste método € gerar individuos aptos a trabalharem no sistema mercantil e
a conservarem os valores e dogmas da sociedade capitalista. Assim, o sujeito trabalha de forma
ingénua e irracional, com o propdsito apenas de sobreviver e manter o poder da classe
dominante, sem um senso critico dos fatores que estdo em sua volta, acarretando inércia e

prejudicando a si e ao meio em que vive (COIMBRA, 2011).

2.4.3.2 O Ensino Critico da Gestdao Ambiental

Em oposicdo ao sistema conservador, surgiu 0 metodo de EA critico, cujo interesse é
trazer, por meio da educacéo, a conscientizacdo do individuo sobre as causas ambientais, para
que ele préprio as entenda como problematicas e que, diante delas, seja proativo, promovendo
mudancas no contexto e gerando qualidade de vida e ambiental adequadas, através de uma ética
ecologica e uma justica social (SOARES; LIMA; KAPLAN, 2019).

No processo de ensinar a educacdo critica, além do repasse de métodos e técnicas
ambientais, cria-se um senso de reflexdo no aluno, levando-o a perceber os problemas existentes
no Seu ecossistema e a entender como os interesses individuais podem gerar conflitos coletivos.
Este processo promove o didlogo e a troca de saberes, a ponderacdo ativa sobre as causas
ambientais e, como consequéncia, a producdo de acdes que transformem a realidade
(MARTINS; SCHNETZLER, 2018).

A educacdo ambiental critica instiga o aluno a ser participativo na comunidade, onde
gere nova conduta e codigo moral, através de um processo democrético, provocando mudancas
em seu meio. Desse modo, ele realiza seu papel de cidaddo, pois provoca uma resisténcia as
demandas da classe dominante, a fim de criar um equilibrio sustentavel para a preservacéo,
tanto da natureza como do ser humano (SOARES; LIMA; KAPLAN, 2019).
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Para efeitos deste Trabalho de Conclusdo de Curso — TCC —, adotou-se uma
abordagem com viés qualitativo, uma vez que os dados e informacdes foram coletados a partir
do contato direto da pesquisadora com os sujeitos entrevistados, visando obter deles suas
percepcoes (GODOY, 1995; NEVES, 1996).

Adotou-se, também, uma abordagem descritiva e exploratéria, a fim de atender ao
objetivo geral da pesquisa, qual seja: analisar as influéncias da disciplina Gestdo Sustentavel
sobre a formacdo e a atuacdo dos graduandos e dos graduados do curso de administracdo, do
CAA/UFPE — reitera-se.

3.2 COLETA DE DADOS E INFORMACOES

Para a consecucdo dos objetivos ora propostos, além de um levantamento de literatura
afeto ao tema, buscou-se construir um corpus de pesquisa representativo, de modo arbitrario,
com base na saturacdo dos dados e informacgfes coletados (AARTS; BAUER, 2017;
BARTHES, 2012). Para tanto, foram realizadas entrevistas semiestruturadas individuais,
concedidas por doze sujeitos — seis graduandos e seis graduados em administracdo, do
CAA/UFPE —, durante o més de abril de 2022.

Detalhando melhor, os sujeitos foram classificados em dois grupos: G1 e G2. O primeiro
foi representado por seis alunos da graduacdo em administracédo, que estéo inseridos no mercado
de trabalho atualmente — seja por estagio ou vinculo empregaticio efetivo — e ja cursaram a
disciplina Gestdo Sustentavel (GS); o segundo grupo, por sua vez, foi composto por seis ex-
alunos, graduados em de administracéo, e que estdo atuando no mercado de trabalho.

Para compor o primeiro grupo — o0 G1 —, solicitou-se ao setor Escolaridade, do
CAA/UFPE, uma lista nominal dos alunos proximos a conclusdo do curso, que ja teriam
cursado o componente curricular GS. Em seguida, alguns deles foram identificados e
convidados a participar da pesquisa via grupos de WhatsApp do curso. Em relagdo a composicéo
do G2, por outro lado, os entrevistados foram selecionados e convidados por indicagéo.

As entrevistas foram norteadas por um roteiro — exposto no Apéndice A —, estruturado

conforme as quatro categorias a seguir:
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1) Gestdo ambiental;
2) Competéncias e ferramentas da gestdo ambiental;
3) Educacéo ambiental na administracéo; e

4) Dimensoes da educacdo ambiental.

Ressalte-se que, em funcdo da pandemia de Covid-19 e das medidas restritivas impostas
pelas autoridades sanitarias, buscou-se limitar o contato com os entrevistados, assim as
entrevistas foram realizadas através da plataforma Google Meet. Ademais, todas elas foram

gravadas com autorizacgdo dos sujeitos entrevistados, para posterior transcri¢éo.

3.4 INTERPRETACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Apds a transcricdo das entrevistas, os dados e informacdes coletados para a construcdo
do corpus foram ordenados, codificados, categorizados, interpretados e analisados. Para tanto,
utilizou-se a técnica de analise conhecida como “qualitativa basica”, desenvolvida por Merriam
e Tisdell (2015), que busca identificar padrdes e temas recorrentes. Logo, o processo se dividiu

nas quatro etapas propostas pelas autoras, quais sejam:

1) Organizacao;
2) Exploracdo do material,
3) Tratamento dos dados e informacoes; e

4) Interpretacéo.

Observe-se que o levantamento de literatura — apresentado no capitulo 2 — foi
estruturado de maneira que cada tematica correspondesse a pelo menos um dos objetivos

especificos — como esquematizado na Figura 2.



Figura 2 — Relages entre o levantamento de literatura e os objetivos especificos
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Legenda: G1: sujeitos graduandos ou grupo 1; G2: sujeitos graduados ou grupo 2; OE: objetivo especifico; e EA
educacdo ambiental.
Fonte: A autora (2022).

Por fim, para facilitar o entendimento, eis, abaixo, 0 Quadro 2, que ilustra como se deu

0 processo de categorizagdo dos trechos de falas — TF — dos entrevistados, em funcéo de

atender aos quatro objetivos especificos.

Quadro 2 — Exemplo de categorizacdo dos trechos de fala dos sujeitos do GN3

Cate_go_rla Gestédo ambiental Competencias e Educac¢do ambiental Dimensdes da EA.
/Objetivo ferramentas
“[...] para ter o
OEI controle do impacto - - -
[..]”
“S6 vem na mente o “Questao do lixo (-] t_o do_ mundo se
OE2 - - . . conscientiza-se
58 jogado nas ruas . . -
1mpacto S€ria maior
OE3 - - - -
“[...] ouvindo as
OE4 - - pessoas né seria uma -

boa op¢do”

Legenda: OE: objetivo especifico; e EA educacdo ambiental.
Fonte: A autora (2022).
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste capitulo, os resultados serdo apresentados e discutidos em quatro secoes,
estruturadas também em funcdo dos objetivos especificos e das tematicas/categorias do
levantamento de literatura.

Reitera-se que os sujeitos entrevistados foram classificados em dois grupos: graduandos
— G1 — e graduados — G2 — do curso de administracdo, do CAA/UFPE.

4.1 O CONHECIMENTO DOS SUJEITOS SOBRE GESTAO AMBIENTAL

Para entender as consequéncias que a disciplina GS causou sobre os graduandos e
graduados do curso de administracdo, procurou-se, de inicio, entender quais foram os
conhecimentos que os entrevistados fixaram através dela, acerca de um dos principais conceitos
abordados no componente curricular em questdo, qual seja: gestdo ambiental. Logo,
guestionou-se aos sujeitos 0 que seria gestdo ambiental. Os Quadros 3 e 4 sintetizam as

principais definicGes apresentadas.

Quadro 3 — Defini¢des dos graduandos sobre gestdo ambiental
E O que é gestdo ambiental?

G1-1 | “Entender como funciona o ecossistema e utilizar da melhor forma os seus recursos para preservar”.

“Fazer uso de técnicas e até mesmo de estudos, para um cuidado e olhar mais voltado para a questio
G1l-2
do meio ambiente como um todo”.

G1-3 | “Para gerir os recursos naturais que a gente tem a disposi¢ao no planeta no ambiente”.

G1-4 | “E vocé pegar os recursos e adequar da melhor maneira para que ndo va poluir a natureza”.

G1-5 | “Seria administragdo de recursos para o bem sustentavel”.

G1-6 | “Ter o controle do impacto que a organizagdo esta exercendo sobre o ambiente”.

Legenda: E: entrevistado; e G1: sujeitos graduandos ou grupo 1.
Fonte: A autora (2022).

A maioria dos entrevistados do G1 fez referéncia ao processo de administrar, gerir ou
utilizar os recursos disponiveis em prol do meio ambiente. Ja os discentes G1-1 e G1-2
apontaram a necessidade de entender primeiramente o ecossistema, para poder ser mais
eficiente ao aplicar medidas sustentaveis. O G1-6, por sua vez, referiu-se a importancia de as

organizagOes exercerem controle sobre os impactos ambientais.
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Quadro 4 — Defini¢des dos graduados sobre gestdo ambiental
E O que é gestdo ambiental?

“Lembro que a gente sempre divide aqueles trés pilares, né? O conceito de sustentabilidade falando

Gl de desenvolvimento social, econdmico e o pilar ambiental”.

o “Seria vocé organizar a questdo de necessidade [...] para que ela ndo venha a impactar de forma
ez substancial dentro do ecossistema como um todo”.
G2-3 “Cuidados da gestdo, que levam em consideragdo o cuidado com o meio ambiente e com as geragoes

futuras. O melhor aproveitamento dos recursos, a destinagdo correta”.

G2-4 | “Eu entendo como gestdo ambiental a preocupag@o que a gente tem com a populagio futura”.

G2-5 | “Gestdo onde vocé busca mitigar riscos para o meio ambiente certo”.

G2-6 | “Relacionado a essa preocupacdo em criar uma vida mais sustentavel para todo mundo”.

Legenda: E: entrevistado; e G2: sujeitos graduados ou grupo 2.
Fonte: A autora (2022).

Entretanto, ao observar as respostas do G2, percebe-se que, apesar de as respostas dos
graduados estarem ligadas de alguma forma a gestdo ambiental, a maioria deles divaga sobre
ela, tanto que os entrevistados G2-1 e G2-4 acabam trazendo defini¢bes de sustentabilidade. O
mais assertivo seria 0 G2-3, ao relatar que a GA seria 0 melhor uso dos recursos em prol do
meio ambiente.

Ao comparar 0s dois grupos, é possivel notar que os graduandos parecem ter mais
dominio do conceito, uma vez que eles apresentaram ideias gerais e corretas, que sdo coerentes
como a definicdo de Severino et al. (2018), segundo a qual GA significa gerir 0s recursos
ambientais da melhor forma possivel, visando amenizar os impactos sobre o0 ambiente natural.
Enquanto isso, os graduados se demonstraram incoerentes com a tematica.

Entretanto, tentando aprofundar o entendimento dos entrevistados sobre a disciplina GS,
foi-lhes questionado se lembravam de algum meétodo, técnica ou ferramenta apresentada nela.
Metade dos graduandos afirmou n&o lembrar. A outra metade citou algumas ferramentas, com
destaque para o0 5S. Vale ressaltar, todavia, que algumas delas teriam sido vistas na disciplina
de Qualidade, e ndo em GS. Esta, em verdade, teria sido muito “bésica”, gerando a sensagdo de
que servia apenas para completar a carga horaria do curso.

No que tange aos graduados, quase todos afirmaram ndo lembrar de técnica alguma,
com exce¢do do G2-2. No entanto, este também indiciou que seu conhecimento adveio da
disciplina de Qualidade. G2-1 e G2-3 trazem, ainda, o conceito de sustentabilidade, no sentido
de criar harmonia entre a economia, a sociedade e o ambiente natural.

Por fim, ficou evidente que tanto os graduandos quanto os graduados apresentaram

baixa anexacéo de contetdo, o que indica que a primeira competéncia tracada pelas Diretrizes
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Curriculares Nacionais do Curso de Graduagdo em Administracdo, relativa ao dominio do
contetdo — isto €, ao saber — ndo esté sendo devidamente atendida.

4.2 POSSIBILIDADES DE APLICACAO DOS CONHECIMENTOS SOBRE GESTAO
AMBIENTAL

A fim de se aprofundar no conhecimento dos entrevistados sobre as técnicas adquiridas
na disciplina de GS, perguntou-se a eles se saberiam implementa-las. A maioria dos discentes
afirmou que ndo. O G1-6 ndo trouxe uma resposta concreta, porém, apresentou mais exemplos
de ferramentas ambientais. G1-1 e G1-5 declararam que saberiam aplicar, mas o altimo,
especificamente, demonstrou dominio, uma vez que ja colocava em pratica em seu trabalho.
G1-1 e G1-3, apesar de ndo saberem, mostraram-se dispostas a estudar e rever o assunto para
poder o implementar.

Quando partimos para a observacdo dos graduados, muitos deles certificaram que
saberiam aplicar, inclusive os entrevistados G2-1 e G2-6 trouxeram exemplos de algumas acdes
que ja realizam em seus trabalhos em beneficio do meio ambiente. O G2-5, por sua vez,
demonstrou interesse e proatividade em ampliar seus conhecimentos sobre GA.

Diante disso, é importante salientar a proatividade dos entrevistados, ao se
disponibilizarem para procurar formas de aprofundar seus conhecimentos, trazendo, assim,
caracteristicas do perfil curricular nacional do graduando de administracdo, presentes na
resolucdo n. 5/2021. Todavia, tanto os graduandos quanto os graduados, em sua maioria, nao
conseguiriam colocar em pratica a segunda competéncia do perfil — o saber fazer —, que seria
saber colocar em pratica os conhecimentos adquiridos ao longo do curso (MEC, 2021).

Ao ampliar a questdo de acOes voltadas para 0 meio ambiente, questionou-se se 0s
entrevistados contribuiram ou contribuem com a GA, e percebeu-se que hd uma melhoria
consideravel, pois muitos graduandos apontaram pequenas atitudes realizadas por eles,
individualmente, em prol do meio ambiente, como a economia de agua e de energia e a
separagdo do lixo. Além disso, 0 G1-1 descreveu ac¢des praticadas na empresa em que ele
trabalha, mas que ndo partiram dele; ja o entrevistado G1-5 relatou sua atitude de inserir, na
organizacdo em que estad empregado, a economia e reutilizacdo de folhas de papel.

No que se refere aos graduados, as respostas ficaram dispersas. Assim, no primeiro
momento, temos o0s sujeitos G2-3 e G2-4, que contribuem com 0 meio ambiente por ser cobrado
pela empresa, sendo influenciados a replicar em suas casas. Alguns graduados apontaram

atitudes simples, mas que se aplicam em seus cotidianos, como é o caso do G2-5, que comentou:
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“Eu fago essas coisas mais basicas. Por exemplo: tenho minha garrafinha, ndo uso

descartaveis, evito usar canudos e tenho consumido mais produtos organicos [...]”.

Com isto, observou-se que os graduados demonstraram ter mais atitude que os
graduandos ao procurar meios de aplicacdo da GA no trabalho, tendo, como exemplo, 0s
individuos G2-1 e G2-3. Este, em particular, faz parte do Conselho Municipal Ambiental de
Belo Jardim, e demonstra ser um cidad&o ativo em sua comunidade.

Outro ponto importante a ser salientado é o que argumenta o graduado G2-6:

“Se contribui, foi diminuindo papel, ndo jogando lixo na rua... S8o habitos que eu,
como pessoa, tenho. Mas ainda é muito pouca a minha contribuicdo com a
sustentabilidade [...]".

E possivel notar que tanto os graduandos como os graduados, em sua maioria, fazem a
aplicabilidade da educacdo convencional, visto que eles se voltam para medidas basicas, como
ndo jogar lixo no chdo ou a reutilizagdo dele, transmitindo padrdes e habitos convencionais,
acoOes superficiais, feitas de forma individual, que ndo geram grandes impactos, mas fazem com
perfeicdo a manutencdo da imagem, sem nenhuma inovacdo e criatividade para transformar a
realidade (MARTINS; SCHNETZLER, 2018).

Entretanto, h& vestigios da Educacdo Ambiental Critica, pois alguns poucos
entrevistados, pertencentes aos dois grupos, por si mesmos, levaram novos habitos para as
empresas e comunidades em que estdo inseridos, demonstrando que tém consciéncia acerca das
probleméticas ambientais e, através disso, foram proativos em buscar solugdes que pudessem
ser aplicadas nas organizacdes, transformando seu meio e promovendo qualidade de vida
(SOARES; LIMA; KAPLAN, 2019).

Neste ponto, observa-se que a educacdo ambiental aplicada a tais graduandos e
graduados atende parcialmente seus objetivos, pois, utilizando os parametros de Alcéantara,
Silva e Nishijima (2012), é perceptivel que a maioria deles tem consciéncia da importancia da
GA, e por isso adota habitos e valores em prol das questdes ambientais. Entretanto, ndo vemos
na maioria dos entrevistados a proatividade de utilizar as ferramentas ambientais e de procurar

meios diferentes, que colaborem com seu ecossistema.
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4.3 EFICACIA DO PROCESSO DE ENSINO DA GESTAO SUSTENTAVEL

Existem vérios fatores que influenciam o processo de aprendizagem. Um deles é a
relacdo do aluno com o professor. Por isso, foi questionado aos entrevistados se eles
acreditavam que os docentes que ministraram a disciplina GS eram capacitados para tratar do
assunto em questéo.

O graduando G1-1 falou que néo; ja os G1-2 e G1-3 ndo deram resposta concreta, mas
comentaram que seus respectivos professores nao eram especializados na area. Tanto é que 0
sujeito G1-3 sugeriu, como melhoria, que se desenvolvesse algum projeto ou amplificasse a
disciplina, de forma que ela fosse conduzida por professores especialistas na temética.

Os demais entrevistados do G1 atestaram positivamente sobre a competéncia dos
docentes. A professora que ministrou GS para o G1-5, por exemplo, estaria cursando um
doutorado na area. E interessante destacar que, com excecao deste, os alunos que falaram bem
dos professores da disciplina ndo mencionaram questdes curriculares, mas descreveram as aulas
como dindmicas, praticas, com aplicacdo de projetos e estudos de casos.

Quando passamos para 0s graduados, a maioria também descreve de forma positiva a
relacdo com os professores, ressaltando o dominio que eles tém sobre o método de ensino.
Contudo, os entrevistados G2-1, G2-2 e G2-6 mencionaram, direta ou indiretamente, a questdo
curricular dos docentes.

Para 0 G2-2, isso ocorre porgue a disciplina ndo é vista com a mesma importancia que
as outras, servindo, muitas vezes, somente para completar a carga horaria do curso. G2-6, de
sua parte, exp0s a necessidade de que as aulas sejam mais praticas.

Diante disso, dois pontos merecem destaque. Em primeiro lugar, tanto os graduandos
guanto os graduados acham imprescindivel que os professores sejam especializados na area;
contudo, em segundo lugar, quando o docente é dindmico e adota uma metodologia mais
pratica, os alunos acabam amenizando a relevancia de seu curriculo. Tal observacéo corrobora
com a teoria de Lima Filho (2021), segundo a qual a capacitacdo curricular dos professores
interfere no processo de aprendizagem, mas 0 peso maior esta relacionado as estratégias
didaticas adotadas por eles.

No que tange ao apoio ofertado pela universidade para o repasse do conhecimento sobre
GA de forma mais profunda e pratica, questionou-se se a institui¢do tinha disciplinas eletivas,
projetos de pesquisa e/ou de extensdo direcionados as causas ambientais. Todos os participantes
— tanto graduandos como graduados — afirmaram que existiam atividades extracurriculares

promovidas pela universidade com tal tema.
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Observa-se, portanto, que o0 CAA/UFPE vem executando com certa maestria a fungéo
de disseminar a tematica da GA fora das salas de aulas, articulando recursos e networking a fim
de desenvolver os discentes, uma vez que, de acordo com Ferreira (2018), a universidade deve
procurar estratégias para criar oportunidades aos seus alunos, através de sua administracéo
perante os stakeholders.

Note-se, porém, que nenhum dos entrevistados mencionou ter participado de alguma
dessas atividades. Assim, percebe se que sdo poucos os alunos que realmente buscam
aprofundamento na tematica, evidenciando as contradicGes entre conceito e pratica. 1sso
porque, em teoria, segundo Chagas (2018) e Coimbra (2011), quando os individuos se
tornassem conscientes acerca das probleméaticas ambientais, deveriam se sentir estimulados a

se tornarem agentes de transformacéo, o que parece nao se verificar na situacdo analisada.

4.4 POTENCIAIS APERFEICOAMENTOS AO PROCESSO DE ENSINO DA GESTAO
SUSTENTAVEL

Nas trés subsecdes anteriores, apresentaram-se algumas lacunas no processo de ensino,
as quais devem ser melhoradas. No primeiro momento, é perceptivel que 0s entrevistados
entendem o que é a gestdo ambiental e como ela atua, mas ha falhas no processo de anexacao
do conteudo, bem como na capacidade de colocéa-lo em prética. Além disso, constatou-se que a
maior parte dos entrevistados recebeu — e/ou esta recebendo — um ensino convencional, que
limita a percepcdo dos estudantes e a formacdo de um senso critico devido a falta de atitude
com o meio. A titulo de exemplo, cabe citar as atividades extracurriculares na area, que tém
pouca adesdo dos alunos, demonstrando a necessidade de se encontrar formas de os estimular.

Outrossim, alguns participantes levantaram uma certa preocupagdo com a disciplina,
que, na percepcao deles, sé é trilhada para cumprir carga horaria, visto que € um componente
curricular do final do curso, cujo tema se restringe a uma Unica cadeira, mas sobretudo pela
tendéncia de ser ministrada por professores substitutos, que ndo tém especializa¢do na area.

Visando identificar os pontos passiveis de melhorias na disciplina, solicitou-se que 0s
entrevistados sugerissem ideias que pudessem contribuir com o aperfeicoamento dela. Assim,
0s graduandos trouxeram varias recomendacfes distintas. O G1-1, por exemplo, falou da
importancia da interdisciplinaridade, de modo que a questdo da sustentabilidade possa ser
discutida também em outras disciplinas. Ja 0 G1-2, embora ndo tenha feito nenhuma sugest&o,

criticou 0 processo de ensino:
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“Foi 0 mesmo que apresentar seminarios. A gente fez umas discussdes e pronto. [...]
senti um pouco de dificuldade, ndo pela disciplina em si, mas como um todo, pela

forma de condugio da metodologia da professora”.

Os entrevistados G1-3, G1-4 e G1-5 indicaram, direta ou indiretamente, a necessidade
de aplicacdo dos conhecimentos adquiridos. Como exemplo, 0 G1-5 mencionou que o professor
responsavel pela disciplina convidava palestrantes para se apresentarem nas aulas, além de ter
desenvolvido um projeto de intervencédo que ele achou bastante proveitoso. Em contrapartida,

segundo o G1-3:

“[...] parecia que era obrigatorio no curso, mas ndo incentivou realmente a gente a
desenvolver um projeto de gestdo ambiental, a pesquisar, a criticar ou algo do tipo

[...]- Foi algo bem rotineiro da faculdade”.

O sujeito G1-6, por sua vez, sugeriu que as aulas tenham mais dialogo entre os alunos e
o professor, para que todos possam colaborar, ampliando a visdo da classe ao trazer
problematicas e solucdes corriqueiras do dia a dia.

No que se refere aos graduados, todos indicaram que a aplicacéo efetiva da GA deveria
ser mais pontuada, especialmente através de estudos de casos e de projetos envolvendo outras
organizaces. Foi sugerido, ainda, a realizagdo de visitas técnicas em empresas que adotem uma
conduta ecoldgica. Os graduados G2-1 e G2-4 falaram de suas experiéncias em sala de aula
como algo positivo devido aos projetos desenvolvidos. O G2-6 destacou que, em sua época,
nédo havia um professor fixo.

De modo geral, o que se tem € a necessidade de estabelecer acdes que levem o
graduando para “fora da sala de aula”. O “fora”, como sustenta Martins e Schnetzler (2018),
significa exercicios que podem ser abordados e solucionados em alguma aplicacdo real. Ou
seja, levar o graduando para experimentar o que ele aprendeu na universidade em problemas
observados no cotidiano empresarial e social, através de projetos, por exemplos.

O que se entende, portanto, € que o se aprende através da teoria, principalmente em
guestdes essenciais como as apresentadas pela GA, ndo pode ficar restrita ao contexto teorico.
Os graduandos necessitam aplicar o conteudo apreendido na realidade externa a da sala de aula

consolidar o conhecimento e aperfeicoar o contexto.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O ensino de educacdo ambiental em nivel superior é de extrema importancia para a
formacéo dos graduandos do curso de administracdo, pois quando eles entram no mercado de
trabalho deparam-se com tomadas de decisGes que podem afetar o ecossistema natural. Em vista
disso, buscou-se analisar as influéncias da disciplina obrigatéria de Gestdo Sustentavel (GS) na
formacéo dos graduandos do curso de administracdo do CAA/UFPE e na atuagéo dos graduados
no mundo do trabalho factual.

Constatou-se que 0s entrevistados tém consciéncia do que seria Gestdo Ambiental (GA),
no entanto, ao se tentar aprofundar sobre as técnicas, métodos ou ferramentas repassadas na
disciplina, foram poucos os graduandos e/ou graduados que apresentaram alguma,
evidenciando a baixa anexa¢do do contetdo, e demonstrando as dificuldades na construcdo do
conhecimento.

Outro fato a ser levantado sdo as questdes praticas. Uma vez que a maioria dos sujeitos
declarou ndo saber aplicar o conhecimento obtido na cadeira, eles atendem parcialmente ao
processo de eficacia do ensino. Outrossim, notou-se que boa parte deles tém consciéncia da
importancia da GA, portanto procuram praticar acdes individuais e promover novos valores e
habitos no dia a dia, mas ndo geram impactos que provoquem reais mudancgas no contexto.

Ao passar para 0 processo educacional, quase todos os sujeitos afirmaram que os
professores tém dominio sobre o0 assunto, porém se observou com frequéncia a necessidade de
gue os docentes fossem especialistas na area. Outro fator reparado é que a universidade oferece
constantemente atividades extracurriculares referentes a tematica, as quais 0s alunos ndo sao
estimulados o suficiente para participarem.

Assim, verificou-se a necessidade de aplicar um método mais pratico e dinamico, em
que os alunos criem rodas de conversas em sala de aula, estudos de casos relacionados com a
regido em gque moram, COMO projetos imersivos, Nos quais possam criar um senso critico, a fim
de se motivarem e se aprofundarem no assunto, procurando novas formas de melhoria em suas
comunidades, tanto no ambito social quanto no econdmico e ambiental.

Diante dos resultados obtidos a partir dos sujeitos e da analise ora realizada, foi possivel
identificar os pontos que necessitam ser melhorados na disciplina GS, instigando tanto os
professores como a gestdo do curso a procurarem novos meétodos, para que sejam mais
assertivos na formagéo dos graduados e, por decorréncia, na oferta de profissionais graduados

ao mundo do trabalho, no que se refere as causas ambientais.
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5.1 LIMITACOES E SUGESTOES

A extensdo do roteiro de entrevista e 0 seu grau de profundidade dificultaram a
realizacéo de entrevistas a mais sujeitos de cada grupo — a lembrar, 0 G1, graduandos, e 0 G2,
graduados. Logo, a despeito de ter ocorrido saturacdo de respostas aos gquestionamentos, tal
fendmeno néo pode ser melhor consolidado.

Além disso, possivelmente, os resultados do TCC seriam mais abrangentes, caso se
tivesse entrevistado um grupo de professores do curso de graduacdo em administracdo e um de
técnicos pedagogos do CAA/UFPE. Suas percepcOes, decerto, ampliariam a compreensdo

acerca do objeto ora pesquisado.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA

| - GESTAO AMBIENTAL
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1 - O que é gestdo ambiental?

2 - Quais sdo as vantagens da aplicacdo da gestdo ambiental?

3 - Caso sim, indigue pelo menos, trés.

4 - Quais sdo as principais dificuldades para implementar a gestdo ambiental no meio em
que vocé vive?

Il - COMPETENCIAS E FERRAMENTAS AMBIENTAIS

5 - Qual(is) foi(ram) a(s) ferramenta(s) — método(s) ou técnica(s) — de gestdo ambiental
abordada(s) na disciplina?

6 - Com base na disciplina, cursada na graduacao, que aborda gestdo ambiental, vocé
saberia implantar alguma ferramenta — método ou técnica — ligada a este tema no meio
em que vive?

7 - Caso sim, qual(is)?

Il - EDUCACAO AMBIENTAL

8 - No meio em que vive, vocé consegue identificar problemas ambientais?

9 - Caso sim, indigue, no maximo, trés.

10 - Vocé acredita que através da educacdao ambiental é possivel provocar mudancas
sociais?

11 - Caso sim, qual(is)?

12 - Ao longo da graduacdo, vocé percebeu outras disciplinas ligadas a tematica “gestdo
ambiental”?

13 - Caso sim, qual(is)?

14 - Vocé tem alguma sugestdo de melhoria para a programa da disciplina de gestao
ambiental?

IV - DIMENSOES DA EDUCACAO AMBIENTAL

15 - Os professores de sua graduacdo demonstram possuir preparacao para abordar a
tematica “gestdo ambiental”?
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16 - Durante sua graduacéo, foram ofertados disciplinas eletivas e projetos de extensdo e/ou
de pesquisa ligados a tematica “gestdo ambiental”?

17 - Caso sim, qual(is)?

18 - O que vocé faz — ou ja fez — para contribuir com a gestdo ambiental no meio em que
vive?




