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RESUMO

As Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo tem tido grande impacto no mundo do
trabalho, de uma maneira geral. I1sso porque sdo tais tecnologias que movem empresas que
operam por meio de aplicativos, a exemplo da Uber, dando inicio a uma nova fase de
precarizagdo das relagbes de trabalho, envolta no discurso da autonomia, liberdade e
flexibilidade do trabalhador, mascarando o vinculo de emprego formal existente. A partir
disso, verifica-se a necessidade da intervencdo do Direito do Trabalho para o reconhecimento
da tipicidade do vinculo entre motoristas e a Uber. Através de uma andlise das caracteristicas
da uberizacéo, resgatando-se os fundamentos do Direito do Trabalho e o proprio conceito de
empregado perante a legislacdo brasileira, pretende-se demonstrar, primeiramente, que o
vinculo entre a empresa e seus motoristas € de emprego. Verifica-se que a subordinacéo,
enquanto elemento basilar da relacdo empregaticia, encontra-se presente sob varios angulos, a
partir de suas dimensdes. Ainda, observa-se a capacidade do Direito Laboral brasileiro de,
desde j&, incluir tais trabalhadores sob seu manto de protecdo, conferindo-lhes as garantias
constitucionais do empregado, entre outras. Ademais, algumas decisfes do pais ja apontam
para a modificacdo interpretativa sobre essa controvérsia, a exemplo de acorddo do Tribunal
Regional do Trabalho da 4% Regido analisado. Nesses moldes, é possivel entrever um futuro
em que o trabalho de plataformas precisara obedecer as regulacbes minimas da legislacédo
laboral, a fim de garantir os historicos direitos necessarios a dignidade do empregado,
formalmente reconhecido como tal.

Palavras-chave: Direito do Trabalho. Uberizacdo. Precariza¢do. Subordinacdo. Vinculo de
emprego.



ABSTRACT

Information and Communication Technologies have had a great impact in the world of work,
generally. This happens because these technologies drive companies that operate through
apps, such as Uber, initiating a new age of precariousness work relations, wrapped in the
discourse of autonomy, freedom and flexibility of the worker, masking the existing formal
employment bond. From this, there is a need for the intervention of Labour Law to recognize
the typicality between drivers and Uber. Through an analysis of the characteristics of
uberization, recuing the foundations of Labour Law and the very concept of employee under
brazilian legislation, it is intended to demonstrate, firstly, that the bond between the company
and its drivers is employment. It appears that subordination, as a basic elemento of the
employment relationship, is presente from various perspectives, from its dimensions.
Furthermore, it is possible to observe the capacity of brazilian Labour Law to include such
workers under its protection, from now on, granting them constitutional guarantees of the
employee, among others. In addition, some country's decisions already point to the
interpretative modification on this controversy, such as the judgment of the Regional Labour
Court of the 4th Region analyzed. Along these lines, it is possible to foresee a future in which
platform work will need to comply with the minimum regulations of labour legislation, in
order to guarantee the historic rights necessary for the dignity of the employee, formally
recognized as such.

Keywords: Labor Law. Uberization. Precariousness. Subordination. Employment bond.
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1. INTRODUCAO

O Direito do Trabalho historicamente se relaciona com a luta dos trabalhadores por
condi¢des mais justas para a exploracdo da forca de trabalho pelo empregador. Essa busca de
equilibrio na balanca desproporcional do capitalismo exige, até os dias atuais, a intervencéao
do Estado como ente regulador da exploragdo desmedida e do valor social do trabalho
enquanto fonte primordial de sobrevivéncia da maioria da populacdo brasileira, além de

importante elemento para a troca de experiéncias humanas e interacdo coletiva.

Na segunda década do século XXI, insere-se no contexto do trabalho a atuacdo de
empresas que operam na captacdo de parceiros para prestacdo de servicos, se autointitulando
como meras facilitadoras da intermediacdo entre cliente e prestador autbnomo, negando
qualquer responsabilidade ao nivel trabalhista. Enquadra-se nesse cenario a empresa Uber,
cuja expansdo do modelo de negdcios originou no Brasil o termo “uberizagdo” para designar
o fenbmeno da exploracdo desregulada de massa expressiva de trabalhadores, mascarada
como parceria que, em observacdo mais atenta, revela-se como propaganda. Tem-se a vista a

mais nova forma de precarizacdo do trabalho na sociedade.

O presente trabalho pretende analisar a relacdo social na qual trabalhadores
uberizados estdo inseridos, a partir dos conceitos e institutos proprios do Direito do Trabalho,
a fim de verificar a possibilidade de tutela juridica laboral mediante o reconhecimento de

vinculo empregaticio.

O primeiro capitulo faz abordagem conceitual sobre o Direito do Trabalho,
enfatizando suas raizes histéricas com os direitos sociais e passando pela previsdo
constitucional do trabalho enquanto direito humano e coletivo, cujos principios positivados na
Carta Magna se espraiam, norteiam e por vezes vinculam as interpretacbes das relagOes
laborais. Segue-se, nessa linha, para o conceito de empregado/empregador segundo as normas
da Consolidacdo das Leis do Trabalho, explanando-se os elementos constitutivos do vinculo
de emprego, em especial no que tange a subordinagdo juridica, conceito central para a

discussdo da matéria proposta.

No segundo capitulo, foca-se na demonstracdo da ideia de que as novas Tecnologias
da Informacdo e Comunicacdo, inseridas no mundo do trabalho atraves das plataformas de

aplicativos, na préatica, subordinam trabalhadores e estabelecem relagfes empregaticias. A
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partir do caso especifico da empresa Uber, busca-se desmistificar a falsa liberdade difundida e
a consequente auséncia de responsabilidade trabalhista da empresa para com seus motoristas
“parceiros”. Para tanto, analisa-se cada elemento caracterizador do vinculo de emprego na
relacdo entre a Uber e os motoristas. Da-se especial atencdo aos meandros do conceito de
subordinacdo juridica, resgatando-se dentro da matéria trabalhista suas dimensoes, a fim de
identificar sua presencga na relacdo social de trabalho sob anélise e justificar a aplicacdo do

Direito do Trabalho aos empregados de plataformas.

No terceiro e Gltimo capitulo, analisa-se importante acorddo proferido pela 82 Turma
do Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido em demanda judicial da Uber, objetivando-se
demonstrar a aplicacdo pratica dos argumentos abordados no capitulo anterior. Ressaltam-se
as importantes contribui¢cdes dos entendimentos jurisprudenciais na mudanca interpretativa
dos conceitos ja trilhados pelo Direito do Trabalho brasileiro, através de maior conexao com
os desafios da contemporaneidade, para reconhecer a existéncia de novas formas de
exploracdo capitalista, ensejadoras do vinculo de emprego. Ao final desse caminho, fazem-se
consideracOes finais sobre a nogédo de subordinagéo e a possibilidade de reconhecimento de
vinculo empregaticio nas relagdes de trabalho existentes entre a Uber e seus motoristas, bem

como, por conseguinte, o alcance da tutela do Direito do Trabalho na protecéo dessas pessoas.
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2. O DIREITO DO TRABALHO PARA O EMPREGADO

2.1. Direito do Trabalho: conceito, origens e a protecdo ao trabalhador

O Direito do Trabalho carrega, essencialmente, a ideia de protecdo do trabalhador.
N&o a toa, a concepcgdo dos direitos sociais em muito se mistura — ou mesmo se inicia — com
as origens do Direito do Trabalho. Antes da idealizagdo de direitos prestacionais vinculados
ao poder estatal, ao longo do século XIX, contexto da Revolugdo Industrial na Europa, as
ideias liberais de ndo intervencdo do Estado na economia e da livre exploracdo da
propriedade, aliadas ao crescimento das atividades fabris, regiam a ordem social e econémica
da época. As relagcOes trabalhistas eram marcadas pelo individualismo e regulamentadas no
ambito do ramo privado do Direito Civil, privilegiando-se a liberdade de contratar e a
autonomia da vontade das partes. A revolucdo industrial consolida a forma de trabalho
assalariado, destituindo trabalhadores dos meios de producéo e condicionando-0s a venderem
forca de trabalho, comprada pelos empregadores-industriais.

E nesse cenario que se alastra a crise econdmica e social que reformulara os rumos
das relacdes juridicas de trabalho. Em razdo da exploracdo predatéria de pessoas nos
ambientes fabris, caracterizada por um vinculo de submissdo a pagamentos infimos e despidos
de qualquer seguranca, além das jornadas exaustivas e da diferenca de valores entre homens,
mulheres, criancas e idosos, foi-se construindo ambiente, com acidentes de trabalho
frequentes e transmissdo de doencas graves, além do abandono e exclusdo das pessoas idosas

e invalidas, originando caos social na camada denominada proletaria’.

Cansados das condi¢des subumanas a que submetidos e visando melhorias nas
condicdes laborais, os trabalhadores passaram a agregar-se nos ambientes industriais, também
influenciados pelo surgimento de novas ideias, especialmente através do Manifesto

Comunista de Karl Marx e Friedrich Engels, publicado em 1848. Inicialmente, 0 movimento

'Proletario ¢ um trabalhador que presta servicos em jornadas que variam de 14 a 16 horas, ndo tem
oportunidades de desenvolvimento intelectual, habita em condi¢fes subumanas, em geral nas adjacéncias do
préprio local da atividade, tem prole numerosa e ganha salario em troca disso tudo. (NASCIMENTO, Amauri
Mascaro; Nascimento, Sénia Mascaro. Curso de direito do trabalho. 29 ed. S&o Paulo: Saraiva, 2014.)
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concentrou-se junto as proprias fabricas e, com o passar do tempo, ganhou espaco de

manifestacdo social coletiva, conforme pontuado pelo professor Mauricio Godinho Delgado? :
No plano da sociedade civil, tem fundamental relevancia a descoberta, pelos
trabalhadores, da acdo coletiva (em vez da simples agdo individual) como
instrumento de atuacédo, quer no ambito politico (perante o Estado, principalmente),
quer no &mbito essencialmente profissional (perante o empregador ou empregadores,
portanto). Em seguida, o aperfeicoamento dessa estratégia coletiva de acdo,
mediante a formacédo e consolidacdo de organizacdes coletivas de trabalhadores, seja
sindicais, seja mais nitidamente politicas. Por fim, como sintese de todo esse
processo, o surgimento de movimentos claramente politicos, com forte participacéo
obreira, de que sdo exemplos marcantes o0 associacionismo sindical nacional e
internacional, o socialismo, 0 comunismo.

E de grande relevancia pratica essa percepcdo. A mudanca significativa do
pensamento individual para o coletivo passa também a exprimir a compreensdo dos
trabalhadores de que a figura do patrdo é um ser coletivo®, dado o potencial de influenciar
uma grande massa de individuos através de decisdes sobre o trabalho nas fabricas. Essa
tomada de consciéncia da classe trabalhadora de que tais decisGes ultrapassam 0s proprios
limites estritos da relacdo empregaticia para interferir diretamente em aspectos vitais dos
operarios (na saude, por exemplo) é fator determinante para o fortalecimento e a melhor
articulacdo dos grupos na busca de melhores condi¢cbes de trabalho e de vida, integrando a

prépria esséncia do Direito do Trabalho e repercutindo até os dias atuais.

A partir desse processo de integracdo operaria e de toda a repercussdo politica
promovida através dos movimentos sindicais surgidos, foi-se conquistando espaco para o
fortalecimento do poder do Estado no &mbito das relagdes trabalhistas, a fim de regulamentar
os vinculos entre empregados e empregadores, limitando a ampla discricionariedade patronal
de outrora o ente estatal fortalecido também passa a ser considerado garantidor de uma série
de direitos de matriz coletiva capazes de possibilitar o desenvolvimento com dignidade da
pessoa humana, como salde e educacdo, além de protecbes intimamente ligadas ao préprio

Direito do Trabalho em nascimento, como a previdéncia social.

O reconhecimento da necessidade de um terceiro intermediador forte o suficiente
para balancear as relagdes laborais tornou-se um marco na histéria social, econdmica e
politica, além de tornar-se peca fundamental para a manutencdo do sistema capitalista.
Enquanto o Estado busca a moderacéo entre o vinculo de subordinacdo e o poder patronal,

> DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da
reforma trabalhista einovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores. 18 ed. Sdo Paulo: LTr, 2019.
3

Idem.
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legitima a exploracdo da forca de trabalho humana, e também confere aos trabalhadores um
sistema de normas que os permite condi¢des minimas de dignidade no exercicio da fungdo e
da propria existéncia, minorando os efeitos devastadores dos ideais de liberdade e igualdade
formal nas relacBes assalariadas. E interessante perceber que essa ligacdo entre o Direito do
Trabalho, por meio da atuacéo estatal, e a relagdo empregador-empregado serve para conferir
estabilidade ao préprio sistema capitalista’, garantindo a venda da forca de trabalho para
também permitir o seu consumo, ja que esta é o trabalho assalariado é a relacdo-base deste

modo de producéo.

E essa a origem e o cerne do Direito do Trabalho. Seu conceito perpassa a luta de
classes e a forte desigualdade social, o surgimento da nocdo de coletividade e de ativismo e
desemboca num conjunto de garantias para a sobrevivéncia com minimo de dignidade para a
classe trabalhadora. Nota-se que a busca por melhores condi¢des de trabalho escancarou a
realidade para a demonstracdo de diversas outras necessidades sociais que hoje séo
razoavelmente tidas em varios paises como papel primeiramente do Estado, iniciando um
verdadeiro processo de incorporacdo de algumas pautas coletivas que ndo mais permite o
cabimento de retrocessos. Quando se fala de direitos sociais, é inegavel perceber a
importancia do direito ao trabalho e seu aspecto precursor enquanto for¢a motriz da agregacéo
operéaria e fonte primaria para a percep¢ao popular de que o trabalho (e suas conjunturas) esta
diretamente ligado a promocédo de condi¢des minimas de existéncia digna, dentro e fora do
ambiente laboral.

Nessa perspectiva, 0 escopo maximo do Direito do Trabalho traduz-se na regulacdo

da relacdo entre empregador e empregado, através de normas que visam equilibrar a

exploracdo do trabalhador na orbita de sua hipossuficiéncia perante o empregador, sejam elas

produzidas pelo Estado, ou a partir da negociacao coletiva. Sobre isso, interessante apontar o
conceito do jurista Mauricio Godinho Delgado®:

Complexo de principios, regras e institutos juridicos que regulam a relacéo

empregaticia de trabalho e outras relagbes normativamente especificadas,

englobando, também, os institutos, regras e principios juridicos concernentes as

relagdes coletivas entre trabalhadores e tomadores de servicos, em especial através
de suas associagdes coletivas.

* CANOTILHO, JJ Gomes et. al. 22 Ed. Comentarios a constituicdo do Brasil. Saraiva Jur, 2018.
* DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da
reforma trabalhista einovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores. 18 ed. Sdo Paulo: LTr, 2019.
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Tendo em vista a defini¢do ora abordada, é preciso destacar que o passar dos séculos,
as transformacg6es sofridas no ambito do préprio capitalismo e nas formas de interagdes e
vinculos entre patrbes e empregados impuseram que o Direito do Trabalho também se
complexificasse cada vez mais, a fim de que as suas normas permanecessem suficientemente
efetivas para diferentes formatos contratuais, culminando num intricado sistema de normas
estatais e particulares que se articulam para regular ndo so a relagdo empregaticia em sentido

estrito como também outras que definidas em lei.

E a capacidade de atualizagio ou adaptacio das garantias e coberturas estatais aos
trabalhadores, adequadas aos variados momentos historicos, politicos e de transformacdes
sociais, que permite a continuidade da razdo de ser do Direito do Trabalho enquanto ramo
voltado para assegurar o equilibrio dentro das relages naturalmente desequilibradas, tendo
como fim ultimo a garantia de subsisténcia digna da pessoa humana, inclusive ou

especialmente diante de crises.

Feitas as colocagdes acima, a importancia do Direito do Trabalho enguanto ramo
historicamente ligado a luta de classes, a promocéo de direitos sociais e de dignidade ganha
contornos cada vez mais especificos no ambito de cada legislacdo nacional, tragando
diferentes caminhos nos variados ordenamentos juridicos, ampliando ou restringindo a
protecdo estatal desse direito humano. E possivel depreender que dessas divergéncias advém
diferentes cenarios e consequéncias praticas no que se refere as relacbes de emprego e suas
peculiaridades, especialmente com relagdo as novas formas de interacdo no mundo do

trabalho globalizado e conectado por meio das plataformas digitais.

2.2. O Direito do Trabalho na Constitui¢ao

Na legislacdo brasileira, € notorio o desenvolvimento do Direito do Trabalho a partir
da Constituicdo de 1988. Muito embora desde o texto constitucional de 1934, durante o
governo de Getulio Vargas, normas de carater trabalhista tenham sido incluidas na Lei Maior,
¢ a partir de 1988 que se pode caracterizar, de fato, um Direito do Trabalho

constitucionalizado.

Isso porque as normativas das Constituicbes de outrora ndo abarcavam em sua
totalidade os meandros e as complexidades das relagdes de trabalho, demonstrando ainda

certa incompletude para oferecer a cobertura necessaria a tal matéria. A partir do cenario pds
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Regime Militar, através da busca de uma Carta Politica voltada ao pleno exercicio da
cidadania, dos direitos fundamentais e da democracia, insere-se ao longo de todo o texto
constitucional também a ideia de trabalho, especialmente sob as Oticas de elemento

estruturante da sociedade democratica e de um direito social.

E possivel depreender tais significados do direito ao trabalho através de diversas
disposigdes ao longo da Constituicdo Brasileira, iniciando-se ainda no artigo 1°, quando o
trabalho é tido como um dos fundamentos do Estado Democratico de Direito. O valor do
trabalho encontra-se, portanto, no cerne da ideia de democracia e, ao lado da iniciativa
privada e da representacdo de liberdade, inicia a distinta posicdo desse elemento no

ordenamento juridico de 1988.

Além desse aspecto estruturante verificado no artigo 1° o trabalho aparecerd,
destacadamente, no artigo 6°, sob 0 manto de um direito fundamental, mais precisamente, de
um direito social. E nesse ponto que o papel do Direito do Trabalho surgira ainda mais
evidente, uma vez que o artigo 7°, logo em seguida, elencarda em mais de trinta incisos
diversas disposicOes de carater trabalhista que originardo o nudcleo de regras basicas das
relacfes individuais no ambito laboral, bem como os artigos seguintes (até o 11) abordardo
matrizes constitucionais da coletividade em matéria trabalhista. Sdo preceitos que originarao,

em outras palavras, a espinha dorsal de normas do Direito do Trabalho.

Essa caracteristica da Constituicdo de 1988 de trazer grande parte dos direitos
trabalhistas no préprio corpo merece maiores anotacdes. Primeiramente, ndo é despiciendo
frisar que, dentre todos os direitos sociais enumerados no caput do artigo 6°, apenas o direito
ao trabalho teve desdobramentos positivados no “Titulo II — Dos Direitos Sociais”,
incorporando-se a cada norma prevista o atributo de um direito fundamental — e toda a carga
protetiva que tal status exige®. Além disso, o extenso rol de direitos dos trabalhadores urbanos
e rurais, explicitamente ndo exaustivos, traz normativas essenciais ao objetivo do Direito do
Trabalho, tais como a protecdo do préprio vinculo empregaticio diante de despedida
arbitraria, resguardos salariais (salario minimo, irredutibilidade salarial, protecdo do salario),
limitacdo de jornada, entre outras tantas de grande impacto nas relacOes trabalhistas. A
importancia de conferir carga normativa de direito fundamental a tais disposi¢des reforca a
ideia de maxima valorizag&o do trabalho, afastando, em teoria, das Orbitas infraconstitucionais

a possibilidade de alteracdo que contrarie tais prerrogativas.

® CANOTILHO, JJ Gomes et. al. 22 Ed. Comentarios & constituicdo do Brasil. Saraiva Jur, 2018.
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Ademais, tais previsfes, enquanto direitos sociais, vinculam também acGes do
Estado, na medida em que esse, além de proibido de violar tais regramentos, é imbuido
constitucionalmente do dever de proteger e garantir o escorreito cumprimento dessas normas.

Nas importantes licdes de Leonardo Vieira Wandelli”:

Esse plexo constitucional de valorizacdo e protecdo do trabalho implica significativa
funcionalizacdo do espaco de contratualizacdo do trabalho e das politicas publicas,
no duplo sentido da melhoria continua das condicGes sociais dos trabalhadores e do
dever do Estado ndo s6 de ndo violar tais valores e direitos, mas também de
implementa-los e adotar as medidas necessarias para impedir que terceiros 0s
violem, de onde decorre o carater cogente e, em grande parte, indisponivel, das
normas de protecéo do trabalho, condicionando a livre iniciativa. Somente assim se
pode assegurar o exercicio da cidadania, sustentada pelo direito, justamente ali onde
a populagdo passa a maior parte dos seus dias.

E valido mencionar ainda que, ao tempo em que disciplina diretamente as relagdes
entre patrdes e empregados, 0 artigo 7° do texto constitucional também acaba por positivar
principios cruciais a disciplina do Direito do Trabalho, prestigiando a protecao da Carta Maior
aos interesses dos trabalhadores, através de principios como o da prevaléncia da norma mais
favoravel e o da vedacdo ao retrocesso, conferindo valorosas diretrizes para uma interpretacao
infraconstitucional com maior fidelidade aos objetivos protecionistas do Direito do Trabalho,
ainda que ndo seja possivel aplicar a norma constitucional em sua literalidade. Em outros
dizeres, das previsdes constitucionais elencadas extraem-se principios norteadores da atuacéo
de todo o ramo trabalhista. E deveras importante considerar esse fator, uma vez que o mundo
laboral e suas permanentes transformacdes impde, com relativa frequéncia, que os intérpretes
da norma busquem solucdes para 0s casos concretos avaliando a melhor forma de coadunar-se
com o ordenamento juridico constitucional, conferindo, ao final, a devida aplicacdo de
postulados inerentes a raz&o de ser do ramo em quest&o.

Outrossim, a tendéncia de alocacdo do valor do trabalho em diversos momentos da
Carta Constitucional ainda se observa em normas dentro do “Titulo VII — Da Ordem
Economica e Financeira” e “Titulo VIII- Da Ordem Social”. Tudo isso aponta para o maior
espaco garantido ao Direito do Trabalho, ndo s6 a nivel fundamental enquanto um direito
humano voltado a promocao de dignidade, mas também enquanto valor social que visa a
permanéncia de um sistema democratico e economicamente pautado pelo capitalismo, tendo o
trabalho e a sua exploragéo assalariada como forga motriz essencial para o funcionamento das

estruturas, bem como enquanto garantia do exercicio de cidadania, subsisténcia e acesso a

" 1dem.
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tantos outros direitos que se constituem na esfera basica do individuo, atribuindo concretude a

ideia de dignidade.

Nesse contexto, a nogdo de trabalho enquanto valor humano encontra no texto
constitucional a busca de equilibrio frente ao trabalho tido como produto, ponderando a
necessidade de garantir a estabilidade do sistema de producédo capitalista com a previsdo de
um direito social patente de protecdo e intervencdo por parte do Estado, partindo-se,
especificamente no caso do direito ao trabalho, de diversas regulamentacdes ja inseridas no

discurso constitucional.

A vista dessas questdes, compreender a importancia de um Direito do Trabalho ja
incorporado a Norma Maior do ordenamento juridico péatrio é perceber o longo caminho
percorrido até essa insercdo, com todas as suas modificacGes e aperfeicoamentos, para atribuir
a magnitude substancial de que é detentor o trabalho, enquanto valor do ser humano e do ser
investido de uma funcdo social. Ainda mais significativo quando se observa que em diversos
momentos das estruturas do Estado brasileiro, estard presente a figura do trabalho enquanto
elemento essencial para o desenvolvimento da na¢do como um todo, seja em seu fundamento
democrético, seja em sua ordem econdmica, seja em sua ordem social. Nesses moldes, o
Direito do Trabalho brasileiro, enquanto ramo especifico, recebe especiais contornos e
importantes objetivos diretamente da fonte constitucional, sendo de fundamental relevancia a

observancia desses preceitos por todo o arranjo infraconstitucional até o caso concreto.

Agucados nesse sentido, torna-se imperiosa importante observacdo. Muito embora,
conforme ja tracado nesse topico, a Constituicdo Federal de 1988 tenha trazido importante
aspecto valorativo ao trabalho, além de alcar o direito ao trabalho a promocdo de dignidade
enquanto direito social (de titularidade, portanto, de todos os individuos), as relacfes de
trabalho sdo um vasto campo de configuragcdes que se complexificam com o passar do tempo,
tendo o texto constitucional determinado que alguns dos direitos ali previstos sdo de
titularidade exclusiva dos detentores de, para além de uma relacéo de trabalho, uma relacdo de
emprego. Isso porque a relagdo de trabalho é género do qual a de emprego é espécie, tendo

essa Ultima caracteristicas proprias que a especializam dentro do Direito do Trabalho.

Assim, a disciplina do artigo 7°, que trata dos direitos fundamentais individuais
especificos dos trabalhadores urbanos e rurais, e ap0s intensos debates, também dos
domeésticos, ndo conferiu abrangéncia normativa de todos 0s seus incisos a todos os tipos de

relacdo de trabalho, exigindo, em alguns casos, a observancia da relacdo de emprego, como se
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observa no inciso | que prevé a indenizacdo compensatdria em face de dispensa arbitraria ou

sem justa causa.

Essas questdes margeiam, portanto, a discussdo acerca dos valores conferidos ao
trabalho pela Constituicdo Federal de 1988 e sua aplicabilidade e efetividade pratica nos dias
atuais, considerando-se um sistema que conferiu aos trabalhadores empregados importantes
direitos trabalhistas e relegou a outros trabalhadores a faceta de protecdo individual
constitucionalizada desse direito, fato que tem contribuido para o desamparo de uma parcela
da populagéo brasileira. O texto constitucional, portanto, ainda que confira destaque ao papel
do trabalho dentro da sociedade, reforcando estruturas e limitando a exploracdo humana,
também trouxe, através dessa diferenciacdo acerca dos direitos individuais, importantes
implicacdes praticas, especialmente no que tange a caracterizacdo normativa da relacdo de
emprego, a primazia da realidade e ao surgimento de novas tecnologias no mundo do
trabalho.

2.3. O conceito de empregado segundo a Consolidacdo das Leis do Trabalho

O conceito de Direito do Trabalho é historicamente e estruturalmente pensado a
partir da hipossuficiéncia do trabalhador e da necessidade de intervencdo estatal nas relacdes
privadas, fatos que influenciaram a caracterizacdo do sujeito abarcado pela Justica do
Trabalho. Sobre esse tema, ainda perdura, na doutrina brasileira, a discussdo acerca da
diferenciacdo de nomenclatura entre contrato de trabalho e contrato de emprego, ou relacdo de
trabalho e relacdo de emprego. Para Mauricio Godinho Delgado, por exemplo, a despeito da
distingdo técnica existente entre as relaces de trabalho e as relagcdes de emprego, na qual a
primeira seria “toda modalidade de contratacdo de trabalho humano modernamente

admissivel”®

e a segunda tdo somente uma de suas particularidades, € pacifica a compreensao
de que pode ser utilizada a expressao relagéo de trabalho para designar, especificamente, a
relacdo de emprego, em razdo da grande relevancia dessa Gltima dentro do Direito do
Trabalho, considerando a discusséo sobre a nomenclatura apenas excesso de formalismo no

meio juridico.

® DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da
reforma trabalhista einovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores. 18 ed. Sdo Paulo: LTr, 2019.
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Em sentido diverso entende o doutrinador Amauri Mascaro Nascimento®, ao destacar
a importancia pratica de diferenciar a relacdo de trabalho e a de emprego, posto que, a
despeito de o contrato de emprego ainda ser a forma mais relevante de contratacdo no ambito
do Direito do Trabalho, é possivel observar o processo crescente do leque de possibilidades de
relagbes laborais dentro da nova diviséo do trabalho, posicionamento pertinente diante das
implicacOes praticas que sdo verificadas a partir do enquadramento de determinado contrato
em um ou em outro tipo de relagéo juridico-trabalhista.

Fato é que, a despeito da nomeacao escolhida pelo operador da norma, a relacdo de
emprego traz consigo uma carga de relevancia distinta no Direito do Trabalho, tendo sido a
forma de contratacdo classica (inicial na constituicdo das normas trabalhistas) e que designa
caracteristicas proprias para conceituar os sujeitos da relacdo contratual. Em outros termos,
através de seus requisitos, delimita objetivamente quem sdo os sujeitos de direitos e deveres
de alguns dispositivos constitucionais e das normas presentes na Consolidagéo das Leis do
Trabalho (CLT).

A vista disso, extraindo-se os requisitos trazidos pela CLT nos artigos 2° e 3°,
compreende-se que o contrato de emprego estara caracterizado quando presentes cinco
elementos da esfera fatica e juridica, quais sejam: a prestacdo de um servico por pessoa fisica,
em carater pessoal, ndo eventual, oneroso e sob subordinacio. E preciso sublinhar que, muito
embora detenham importante repercussdo no mundo juridico, os pressupostos mencionados
sdo aferidos a partir da prépria realidade, estabelecendo-se independentemente da regulacédo
do Direito™®. Por isso, uma vez observados os requisitos no plano fético, ainda que néo
preenchidas as formalidades (como a existéncia de um contrato propriamente dito), ha que se
reconhecer a presenca de uma relacdo de emprego (Principio da Primazia da Realidade).

De primeva, a exigéncia na relacdo empregaticia de que o trabalho deve ser realizado
por pessoa fisica implica compreender numa exclusédo, ou seja, que uma pessoa juridica ndo
podera ocupar a posicdo de empregado. Apenas 0 empregador podera ostentar a forma de

pessoa juridica, nos termos do artigo 2°™, sendo necessaria a contratacdo de pessoa fisica e

%0 que ndo deve ser seguido, por estar superada pelos fatos, é a terminologia arraigada em nosso vocabulario e
que identifica contrato de trabalho com contrato de emprego, pois, se assim era possivel em 1943, no periodo
contemporaneo ndo é mais, tendo em vista a nova divisdo do trabalho, que leva a novas formas de contratos de
trabalho.” (NASCIMENTO, Amauri Mascaro; Nascimento, Snia Mascaro. Curso de direito do trabalho. 29
ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014).

Y DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da
reforma trabalhista e inova¢Ges normativas e jurisprudenciais posteriores. 18 ed. Sdo Paulo: LTr, 2019.

L Art. 2° - Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que, assumindo os riscos da atividade
econdmica, admite, assalaria e dirige a prestacdo pessoal de servico. (BRASIL. Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de
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especifica para a atribuicdo desejada. Essa Ultima parte é justamente a designacdo da
pessoalidade, na qual a prestacdo de servico contratada devera ser realizada pelo individuo
que pactuou a relacdo de emprego. E certo que, em alguns casos especificos, ha mitigaco
desse conceito para permitir a substituicdo do empregado por algum periodo de tempo, mas a
regra é a da observancia da prestacdo ligada & pessoa contratada para tanto. O requisito da ndo
eventualidade, por sua vez, preconiza a constancia da relagdo empregaticia, na qual o
trabalhador realizara atividades de forma continua ao empregador, 0 que, destaque-se, ndo
quer dizer prestacdo de servigos didria, mas sim que a realizacdo de atividades tera a
continuidade avaliada de acordo com o caso concreto (o tipo de trabalho, a funcdo exercida,
entre outros).

A condicdo de onerosidade €, talvez, a mais intuitiva dentre as caracteristicas que
deve possuir um contrato de emprego. Isso porque a relacdo empregaticia pressupde a
finalidade econdmica, ou seja, a prestacdo de um determinado servi¢o e a contraprestacéo
através do respectivo pagamento por ele, no caso do emprego, o denominado salério. E
intrinseca a ideia de trabalho humano, desde a abolicdo da escravidado, a venda da méo de obra
em troca do provento, a fim de conferir a subsisténcia do individuo e de sua familia,
consubstanciando-se no principal objetivo de estabelecer-se a relacdo de emprego. Ha ainda
outros juristas, como é o caso de Luciano Martinez*?, que consideram também a alteridade
como um pressuposto para a formacdo do vinculo empregaticio, definindo-a como a néo
responsabilizacdo do empregado pelos riscos da atividade econdmica desenvolvida pelo
empregador, cujo lucro ou prejuizo importara apenas ao dirigente dos servigos.

No que tange a subordinacdo, maiores reflexdes devem ser feitas. Trata-se do
elemento de maior relevancia para a identificagcdo do contrato de emprego, uma vez que afasta
a relacdo empregaticia de outros tipos de relacdes de trabalho, como o grupo das autbnomas,
através da observancia de vinculo de sujeicdo entre patrdo e empregado. Ou seja, a
subordinacdo, em rasa definicdo, é a relacdo de obediéncia do empregado para com o patréo,
na qual o primeiro estd adstrito ao cumprimento das ordens do segundo, sendo mencionada

pelo artigo 3°"* da CLT como “dependéncia”. A visdo de Amauri Mascaro do Nascimento™

maio de 1943. Aprova a Consolidagio das Leis do Trabalho. Disponivel em: <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm> Acesso em: 14 de agosto de 2021.)
 MARTINEZ, Luciano. Curso de direito do trabalho. 11. ed. Sdo Paulo: Saraiva Educagéo, 2020.

B Art. 3° - Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servicos de natureza ndo eventual a
empregador, sob a dependéncia deste e mediante salério. (BRASIL. Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de
1943. Aprova a Consolidacéo das Leis do Trabalho. Disponivel em: <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm> Acesso em: 14 de agosto de 2021.)

" NASCIMENTO, Amauri Mascaro; Nascimento, Sénia Mascaro. Curso de direito do trabalho. 29 ed. S&o
Paulo: Saraiva, 2014.
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sobre o tema traz relevante aspecto acerca desse elemento, ao descrever a subordinagdo como

uma restricdo a autonomia da vontade:

A subordinacéo significa uma limitacdo a autonomia do empregado — como o poder
de direcdo do empregador também sofre restricGes —, de tal modo que a execucdo
dos servicos deve pautar -se por certas normas que ndo serdo por ele tragadas.

Importa frisar, no entanto, que embora haja a ideia de sujei¢cdo ou hierarquia, a
subordinacdo é elemento que ndo ultrapassa a relacdo patrdo-empregado, havendo que ser
desconectada do sujeito individuo, sendo analisada apenas sob a 6tica do sujeito dentro do
contrato de emprego. Ademais, a doutrina elenca algumas teorias acerca da natureza da
subordinacdo, destacando-se as principais delas como a natureza juridica, derivada tdo
somente do contrato de trabalho do individuo; a natureza econémica, como sendo a
dependéncia financeira do trabalhador para com o emprego com fins de subsisténcia,
encadeando-se, assim, numa dependéncia também ao patrdo enquanto contratante dos
servicos e detentor do capital; e a natureza técnica, tida como o monopdlio do empregador das
técnicas de producdo, repassadas ao empregado a medida que fossem executadas as
atividades, através das diretrizes patronais.

Atualmente, a teoria que prepondera no ordenamento juridico brasileiro é a da
natureza juridica da subordinacdo. Entende a doutrina que a hierarquia ou obrigacdo de
obediéncia tracada na subordinacdo advém da fonte contratual, ou seja, do negdcio juridico
pactuado entre as partes no qual o empregado se sujeita ao poder diretivo do empregador.
Quanto as demais teorias, foram rechagadas. A econdmica em razdo da existéncia de
empregados possuidores de condi¢cdes econdmicas melhores que seus patrGes, e, de outro
lado, dependéncia financeira de individuos dentro de atividades ndo caracterizadas como
contrato de emprego®®. A segunda teoria, mais 6bvia de exclusdo, em razdo da expansdo da
tecnologia, do modus operandi, e da crescente busca por trabalhadores que detenham o
conhecimento da atividade a ser desempenhada, e ndo 0 processo inverso. Entretanto, a
despeito de a natureza juridica ter sido a teoria adotada, percebe-se que no plano fatico a
exigéncia de um contrato por si sO para estabelecer a subordinacéo torna-se insuficiente, vez
que de facil manipulacdo pelos empregadores mal intencionados. Assim, pondera-se que €
necessario observar, para além do requisito principal (contrato), fatores outros, como o “realce

necessario aos aspectos da dependéncia econémica do trabalhador em relacéo ao seu tomador

' NETO, Francisco Ferreira Jorge; CAVALCANTE, Jouberto de Quadros Pessoa. Direito do trabalho. 9. ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2019.
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18 entendimento defendido por Francisco Ferreira Jorge Neto e Jouberto de

dos servigos
Quadros Pessoa Cavalcante em sua obra.

Outrossim, a subordinacao ainda ¢é subdividida em trés perspectivas ou dimensfes. A
primeira delas é a classica ou subjetiva, que é retratada pelo aspecto mais evidente ja
mencionado, através da sujei¢do do individuo empregado ao empregador, oriunda da relacdo
contratual. A segunda, a objetiva, fixada na subordinacdo pela finalidade da atividade a ser
realizada, ou seja, pela incorporacdo do trabalhador ao objetivo da empresa; e a terceira, sob o
enfoque estrutural da subordinagdo, no qual, ainda que o empregado ndo esteja diretamente
vinculado ao empregador, em outros termos, mesmo que n&do esteja recebendo ordens diretas
do patrdo, aparecera a relacdo de subordinacdo em razdo da integracdo desse trabalhador na
dindmica de funcionamento da empresa. A doutrina aponta para a necessidade da
harmonizacdo entre esses trés prismas (sem que haja afastamento de um em detrimento do
outro)'’ para a configuracio da subordinacdo, a fim de ampliar o campo de alcance dessa aos
mais variados tipos de contratos de emprego surgidos nas constantes transformacgdes do
mundo do trabalho.

N&o obstante, Mascaro®, ao tratar a respeito da diferenciacéo entre trabalhadores
subordinados e autdbnomos, trouxe ainda um valoroso prisma sobre a questéo da subordinacéo,
que se complementa ao conceito do mesmo jurista trazido anteriormente. Ao referir-se ao
trabalhado subordinado, assim o define:

Trabalho subordinado é aquele no qual o trabalhador volitivamente transfere a
terceiro definir o modo como o trabalho Ihe sera prestado, competindo ao favorecido

a direcdo, o poder de organizacdo, o poder de controle e o poder disciplinar na
relacdo juridica na forma do ordenamento juridico.

Percebe-se, assim, que os trés poderes elencados pelo autor constituem uma triade de
elementos que, conjugados, demonstram de forma mais patente o sentido hierarquico presente
na relacdo empregaticia. Ao poder de organizacdo atribui-se a funcdo de sistematizacdo do
empregador, que deve ditar as regras e o funcionamento de seu estabelecimento, incluindo o
que se refere as funcdes desempenhadas pelos trabalhadores. O poder de controle é entendido
como a faceta que permite fiscalizacdo e direcdo, observando o desempenho desejado pelos
funcionarios. E a ultima dimensdo, o poder disciplinar, é a autoridade do empregador para

infringir sanc@es, segundo as permissdes da legislacdo. Observe-se que ndo é simpldria essa

'* 1dem.

Y DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da
reforma trabalhista e inova¢Ges normativas e jurisprudenciais posteriores. 18 ed. S&o Paulo: LTr, 2019

¥ NASCIMENTO, Amauri Mascaro; Nascimento, Sénia Mascaro. Curso de direito do trabalho. 29 ed. Sdo
Paulo: Saraiva, 2014.
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colocagdo. E preciso perceber, desde logo, que a subordinagdo, tendo “varias faces numa
mesma moeda”, traduz-se num complexo de componentes que nem sempre se apresentaréo da
maneira mais objetiva possivel. Se antes se considerava o poder de controle a observacéo
direta e incessante do patrdo para com os funcionérios, hoje ndo mais é plausivel esperar que
isso seja a realidade comum. As novas tecnologias proporcionam inegéveis mudancas dentro
do espectro laboral, ensejando refazimento de ideias sobre alguns conceitos.

E sobre isso, inclusive, que a definicdo de empregado, enrijecida dentro das
premissas tracadas pela CLT, tem despertado inquietacdo dentro de parte dos juristas
trabalhistas, ao perceberem como uma das consequéncias dessa consolidacdo a tendéncia que
Leonardo Vieira Wandelli'® denominou de “movimento de esvaziamento do conceito de
emprego”. E a partir da negativa de modernizag¢io da ideia de emprego que as novas formas
de organizacdo de trabalho tém ganhado espaco frente as tradicionais e desconfigurado a
realidade juridica ao tempo em que apresenta novas realidades faticas, agregando novos
instrumentos de controle do trabalhador e despindo-se de qualquer intencdo de
responsabilizacdo pela atividade exercida, de um modo que a forma classica de emprego e
empregado ndo parecem ser suficientes para abarcar parte da massa trabalhadora que ingressa
no mundo global, ditado pelo aperfeicoamento do capital e pela demora de resposta do Direito
do Trabalho.

¥ CANOTILHO, JJ Gomes et. al. 22 Ed. Comentarios & constituicdo do Brasil. Saraiva Jur, 2018.
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3. A “NOVA” PRECARIZACAO DO TRABALHO E O CASO DA UBER

No contexto de modernizagdo do trabalho, observada através do desenvolvimento e da
crescente utilizacdo das “tecnologias da informacdo e comunicacdo” (TIC)® no ambito das
relagdes laborais, tem notoria expansao a ideia de “economia do compartilhamento”, que,
entre outras coisas, “promete ajudar prioritariamente individuos vulneraveis a tomar controle
de suas vidas tornando-se microempresérios™**, fomentando a criagdo de novos negdcios que,
utilizando-se da internet, promovem a conexdo entre clientes e prestadores do servico, para a

satisfacdo de ambos®.

E nessa frente de novas ideias que tem se inserido, cada vez mais, o “trabalho por

aplicativo™®

ou “de plataformas” — duas das muitas maneiras de denominar essencialmente o
mesmo processo®* — em que por meio de aplicativos instalados em smartphones é possivel

contratar servicos ou adquirir bens de maneira individualizada e sob demanda.

Nesse sentido, Vitor Filgueiras e Ricardo Antunes® retratam objetivamente as
principais caracteristicas que marcam o uso das TIC na seara trabalhista, que por sua vez,
marcam a nova forma de organizacdo e gerenciamento das atividades dentro do trabalho,

quais sejam:

1) contatos on-line entre produtores e consumidores, trabalhadores e empresas; 2)
uso de aplicativos ou plataformas para acesso em computador ou instrumentos
mdveis de comunicacdo; 3) uso abrangente de dados digitais para a organizacéo e
gestdo dessas atividades; 4) relagdes estabelecidas por “demanda”(ou seja, que
resultam de arranjos a cada produto, desprovidos de seguranca juridica capaz de
garantir sua continuidade).

% ANTUNES, Ricardo. Trabalho intermitente e uberizacdo do trabalho no limiar da IndGstria 4.0. In:

(org) Uberizacao, trabalho digital e Industria 4.0. S&o Paulo: Boi Tempo, 2020.

21 S| EE, Tom. Uberizacdo: a nova onda do trabalho precarizado. 1. ed. S&o Paulo: Editora Elefante, 2017.

%2 |dem.

2 AMORIM, Henrique; MODA, Felipe Bruner. Trabalho por aplicativo: gerenciamento algoritmico e condi¢Ges
de trabalho dos motoristas da Uber. Fronteiras-estudos midiaticos, v. 22, n. 1, p. 59-71, 2020.

24 Conforme Ricardo Antunes e Vitor Filgueiras elucidam: “Na produ¢do académica, nas instituicdes, nos
veiculos de comunicacdo e nos meios empresariais, hd uma profusdo de termos para definir transformagdes nos
negécios do capital e no mundo do trabalho que estariam associadas a uso das novas TIC. ‘Gig economy’,
‘platform economy’, ‘sharing economy’, ‘crowdsourcing’, ‘on-demand economy’, ‘crodwwork’, uberizagao,
trabalho digital, entre outros sobre os quais ha mais dissenso que consenso.” (FILGUEIRAS, Vitor; ANTUNES,
Ricardo. Plataformas digitais, uberizacdo do trabalho e regulagdo no capitalismo contemporaneo. In:
ANTUNES, Ricardo (org). Uberizagéo, trabalho digital e Industria 4.0. 1. ed. S&o Paulo: Boi Tempo, 2020.)
% |dem.
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Assim, valendo-se do discurso de promocédo de solidariedade e facilidades, alem do
status de modernizacdo da prestagdo de servicos e de autonomia das partes envolvidas,
grandes empresas tém se constituido no ramo, alegando serem as “pontes” entre trabalhadores
e clientes, que possibilitam a comunicacdo e a contratacdo dos servigos e lucram sob as
demandas de cada “colaborador”. Tais empresas, a exemplo da gigante Uber, apresentam-se
como ferramentas vantajosas para que o “colaborador autonomo” possa atrair clientes para si,
ao tempo em que os usuarios possam usufruir dos servicos de maneira célere, ao alcance de

um clique.

Em simples termos, a légica de funcionamento das plataformas é dada através do uso
de algoritmos, que analisam os dados extraidos das proprias plataformas, determinam
condigOes e coordenam a condugdo dos trabalhos a serem realizados pelos “colaboradores” a
partir do momento em que esses se encontram conectados ao sistema. Nesse ponto, as
empresas reforcam a “vantagem” da autonomia de gestdo do tempo de trabalho/uso da
plataforma pelo motorista, que determinard o periodo de conexdo, atribuindo o ar de
flexibilidade e liberdade ao servico®. Desse modo, através da interacdo exclusiva através do
sistema e sem amarras temporais, as empresas do ramo pretendem o aparente distanciamento
para com o “colaborador”, que tdo somente utilizard a plataforma como meio de prestar
servicos e obter a renda desejada. Em outras palavras, as empresas ndo se vinculam como

empregadoras, mas tdo somente como mediadoras da relagdo colaborador-usuério.

Entretanto, muito embora a narrativa construida em torno dessa “nova’” organizacao no
mundo do trabalho se apresente como vantajosa e moderna, pautada nas ideias de liberdade,
facilidade e autogestdo, o cenario de implicacBes praticas no universo trabalhista tem
demonstrado que a realidade abarca muito mais problemas do que solucdes. Por tras das
promessas de uma prestagdo de servi¢co autéonoma, flexivel, do discurso do “patrdo de si
mesmo”, nota-se um acobertamento de uma relacdo empregaticia modernizada pelo aparato
tecnoldgico aparentemente impessoal, porém classica em seus termos, como tantas outras que

se desenvolveram ao longo do mundo capitalista®’.

® OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio. O Direito do Trabalho (des) conectado nas plataformas

digitais. Teoria Juridica Contemporanea, v. 4, n. 1, p. 246-266, 2020.

?” Nas palavras de Ricardo Antunes: “em plena era do capitalismo de plataforma, plasmado por relagdes sociais
presentes no sistema de metabolismo antissocial do capital, ampliam-se globalmente formas pretéritas de
exploragdo do trabalho, que remetem aos primordios da Revolucdo Industrial. O que significa dizer que, em
pleno século XXI, estamos vivenciando a recuperacéo de sistematicas do trabalho que foram utilizadas durante o
que podemos denominar protoforma do capitalismo, isto ¢, os primérdios do capitalismo.” (ANTUNES, Ricardo.
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O que se percebe sobre o tema é que o trabalho de plataformas tem se materializado na
nova exploragdo desregulada da forga de trabalho humana, que ao tempo em que usufrui da
producdo de milhares de trabalhadores, retira dessa parcela o direito de serem protegidos pela
legislacdo adequada.”® A esse “novo” processo predatorio de exploracdo da forca de trabalho
humana permeado pelo uso das TIC também se tem atribuido o nome de “uberiza¢do”, numa
espécie de homenagem ao modus operandi da gigante internacional que expandiu fronteiras
dentro da ldgica do trabalho de plataformas. Sobre o termo uberizacdo, Ricardo Antunes o
define cirurgicamente?®:

A uberizacdo é um processo no qual as relagbes de trabalho sdo crescentemente

individualizadas e invisibilizadas, assumindo, assim, a aparéncia de “prestacdo de
servigos” e obliterando as relacdes de assalariamento e de exploragdo do trabalho.

Tendo isso em vista, tal processo de precarizagdo laboral perpassa por alguns fatores
como a transferéncia das despesas e dos riscos do trabalho aos trabalhadores, sobrejornada,
baixissimas remuneracfes, tempo de jornada ndo remunerado, auséncia de estabilidade,
inexisténcia de qualquer tipo de seguridade social e o escoamento do trabalhador para a

5930

identidade de um “profissional amador”™”, contradizendo o ideal de um “empreendedor” para

ratificar o status de informalidade ao qual é realmente submetido.

Nessa toada, as palavras de Ludmila Costheck Abilio, ao pontuar que “a uberizagao
consolida a passagem do trabalhador para um autogerente subordinado, mas o denomina

‘empreendedor>”®

traduzem a estratégia de convencimento social que tem atraido milhares de
individuos, muitos em situacdo de vulnerabilidade, a se engajarem num projeto que carrega,

ainda, a maxima de que o retorno financeiro depende exclusivamente do “colaborador”.

Ademais, percebe-se, inclusive, que tais problemas acima citados ndo sao
desconhecidos ao Direito do Trabalho: ao contrario, inserem-se em sua prépria formacao, que
como ja mencionado no capitulo anterior do presente trabalho, visa regularizar e proteger 0s

trabalhadores da exploragcdo desmedida, equilibrando as relagdes laborais para assegurar que

Trabalho intermitente e uberizacdo do trabalho no limiar da Indistria 4.0. In: . (org) Uberizacao,
trabalho digital e Industria 4.0. S&o Paulo: Boi Tempo, 2020.

ABILIO, Ludmila Costhek. Uberizac4o: a era do trabalhador just-in-time?. Estudos avancados, v. 34, p. 111-
126, 2020.

» ANTUNES, Ricardo. Trabalho intermitente e uberizacdo do trabalho no limiar da Inddstria 4.0. In:

(org) Uberizacao, trabalho digital e Industria 4.0. Sdo Paulo: Boi Tempo, 2020.

% ABILIO, Ludmila Costhek. Uberizagéo: a era do trabalhador just-in-time?. Estudos avancados, v. 34, p. 111-
126, 2020.

31 ABILIO, Ludmila Costhek. Uberizagdo: gerenciamento e controle do trabalhador just-in-time. In: ANTUNES,

Ricardo (org). Uberizacdo, trabalho digital e Industria 4.0. 1. ed. S&o Paulo: Boi Tempo, 2020.
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os trabalhadores hipossuficientes tenham, ao menos, asseguradas protecdes sociais minimas
que Ihes proporcionem a manutencgdo da vida digna. Nesse caminho, chega-se a necessidade
de analise acerca das alternativas desse mesmo Direito do Trabalho diante dos novos
mecanismos de exploracdo utilizados para as velhas formas de obtencéo de lucros em cima do

trabalho humano desprotegido e mal remunerado.

No Brasil, a realidade do trabalho uberizado tem levantado debates trabalhistas no que
se refere a urgente necessidade de reconhecimento do vinculo de emprego dessa parcela da
populagdo versus uma aparente impossibilidade de regularizacdo desses trabalhadores
precarizados. Através do caso da empresa Uber, que atua no trabalho plataformizado dentro
do setor de transportes, é possivel reconhecer a existéncia da relacdo de emprego sob os
ditames da atual legislacdo trabalhista do pais, valendo-se de uma interpretacdo de conceitos
classicos de maneira conectada a nova realidade do direito do trabalho brasileiro, cada vez
mais inserido numa nova dinamica de organizacao ditada pelas tecnologias e, especialmente,

pelos que detém o controle das TIC.

3.1 -0 caso da Uber no Direito do Trabalho: tipicidade do vinculo

Iniciada nos idos de 2010, a empresa Uber, que comecou no ramo das viagens em
carros de luxo®, hoje se apresenta como uma “empresa de tecnologia que opera uma

9933

plataforma de mobilidade””, sendo destaque dentro da “economia do compartilhamento” e do

uso das TIC no mundo do trabalho.

Atualmente, atua em mais de dez mil cidades ao redor do mundo e conta com mais
de quatro milhdes de motoristas “parceiros”, segundo dados de 2020 extraidos do proprio site
da empresa®*, em ampla expansdo de um novo modelo de negécios e das novas formas de
organizacdo laboral. No Brasil, a Uber ingressou em 2014, ano de realizacdo da Copa do
Mundo no pais, movimentando a economia desde entdo em mais de quinhentas cidades e

contando com aproximadamente um milh&o de motoristas brasileiros.

Esse modelo atrativo de prestacdo de servicos de maneira supostamente autbnoma,

pautado na ideia de gerenciamento préprio, no Brasil, tem se revelado, em muitos casos, a

2 SLEE, Tom. Uberizacdo: a nova onda do trabalho precarizado. 1. ed. S&o Paulo: Editora Elefante, 2017.

* UBER, 2020. Fatos e dados sobre a Uber. Disponivel em: < https://www.uber.com/pt-BR/newsroom/fatos-e-
dados-sobre-uber/>. Acesso em: 14/03/2022.
** 1dem.
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fonte exclusiva de renda de individuos excluidos do sistema de trabalho formal. E esse
fendbmeno em expanséo que levanta a reflexdo sobre até onde o Direito do Trabalho tem se
esforcado para conseguir garantir o acesso de uma classe inteira de trabalhadores aos direitos

regulados na Constituicdo e na legislacéo especial brasileira.

Nesse caminho, embora muito se discurse sobre a inexisténcia de uma relacdo
subordinada, topico mais sensivel da questdo envolvendo uberizagdo e Direito do Trabalho, o
debate sobre tais aspectos ainda parece se encontrar na superficie dos fatos reais. A aparente
autonomia dos trabalhadores uberizados traz contradi¢cdes importantes de serem apontadas e
refletidas criticamente sob o prisma do proprio rigor tedrico-legislativo trabalhista,
demonstrando que a interpretacdo sobre os fatos pode e deve se mostrar expansiva as novas

invencdes do capital.

Conforme ja exaustivamente relatado, o ponto chave que tem garantido a Uber e
outras empresas do trabalho de plataformas a auséncia de responsabilidade pelos direitos
trabalhistas dos “colaboradores” no Brasil ¢ a suposta inexisténcia do vinculo empregaticio,
guando observados seus elementos caracterizadores ja explicitados no capitulo anterior,

grande parte em razdo da aparente auséncia da subordinacao juridica.

Numa anélise simpldria sobre tais elementos aplicados ao caso da Uber, percebe-se
facilidade no enquadramento com relacdo a alguns. No que se refere a prestacdo de um
servico por pessoa fisica, € indiscutivel que essa caracteristica esteja presente, considerando
gue 0s motoristas parceiros realizam um cadastro em nome préprio na plataforma,
apresentando-se como “colaborador” da empresa. O carater pessoal dessa relagdo também ¢é
inconteste, vez que faz parte do cadastro a utilizagdo de fotografias dos motoristas, que séo
exibidas aos passageiros quando a corrida é aceita por determinado motorista, inclusive sendo
visivel para o usuario a opcdo de informar através do préprio aplicativo quando o motorista

ndo corresponder a pessoa da foto.

Além desses, 0 quesito da onerosidade esta indubitavelmente presente, ja que 0s
motoristas “parceiros” se cadastram na plataforma com o objetivo de obter renda com a
prestacdo do servico, em muitos casos como Unica fonte de ganho, ainda que ndo tenham

autonomia para designar o valor e a porcentagem a ser recebida.

Os dois elementos restantes para caracterizar o vinculo empregaticio a luz da

legislacdo e doutrina séo a ndo eventualidade e a subordinag&o juridica. Muito embora sejam
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enfoques que tém sido utilizados para endossar 0 argumento empresarial de negativa sobre o
liame empregaticio, ndo é o que se observa em termos faticos. Conforme j& brevemente
explanado, a utilizacdo de um sistema de algoritmos, que rege as plataformas, garante formas
de controle altamente eficazes para certificar a constancia de execucédo das tarefas, no local e
ao modo desejado pela empresa™:
Por tras da aparente liberdade dada aos motoristas para decidirem onde, quando e
por quanto tempo permanecerdo dirigindo, existem mecanismos de controle bastante
sutis, por serem realizados de maneira automatizada e sem contato direto entre a
empresa e os trabalhadores e, a0 mesmo tempo, persuasivos e eficientes. Assim,

temos um trabalho constantemente vigiado, controlado e modulado, garantindo que
0 servico seja prestado de maneira continua, intensa e com garantias de lucro.

Nesse ritmo, para esclarecer o controle sobre frequéncia de trabalho e a subordinacéo
através dos algoritmos, é preciso ter em mente também a premissa de que a Uber é quem
remunera seus motoristas, retendo cerca de vinte e cinco por cento do valor da corrida®, ao
contrario do que se pode pensar de uma empresa que, em tese, apenas interliga clientes e
prestadores de servi¢o. Registre-se ainda que “é a Uber quem aciona o motorista para
prestacdo do servico; é ela quem calcula o valor da tarifa e é ela quem recebe o pagamento
realizado pelo usuario, a partir do cadastro de um cartdo de crédito em sua plataforma, e

depois repassa o valor para o seu ‘parceiro’””".

Essa forma de gerenciamento das tarifas e dos pagamentos aos “colaboradores”
permite também que a empresa — atraves dos algoritmos — elabore diversas estratégias visando
a assiduidade de seus motoristas. E o0 caso das metas, das tarifas mais altas a depender do
horério, local, clima ou dia da semana®, mecanismos que, aliados & baixa remuneracdo,
facilmente inserem os motoristas numa rotina de trabalho extenuante em busca de ganhos
maiores que as despesas causadas pelo uso dos proprios carros. Novamente, Ludmila
Costhek Abilio®® trata do tema:

a transferéncia para o proprio trabalhador da administracdo de seu trabalho, de

custos e de riscos ndo significa perda de controle sobre sua producéo, ao contrério.
Estabelecem-se novos mecanismos simultaneamente brutais e fluidos, como metas,

* AMORIM, Henrique; MODA, Felipe Bruner. Trabalho por aplicativo: gerenciamento algoritmico e condicdes
de trabalho dos motoristas da Uber. Fronteiras-estudos midiaticos, v. 22, n. 1, p. 59-71, 2020.

*®OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio. O Direito do Trabalho (des) conectado nas plataformas
digitais. Teoria Juridica Contemporéanea, v. 4, n. 1, p. 246-266, 2019.

*” AMORIM, Henrique; MODA, Felipe Bruner. Trabalho por aplicativo: gerenciamento algoritmico e condicdes
de trabalho dos motoristas da Uber. Fronteiras-estudos midiaticos, v. 22, n. 1, p. 59-71, 2020.

3% ABILIO, Ludmila Costhek. Uberizacdo: a era do trabalhador just-in-time?. Estudos avancados, v. 34, p. 111-
126, 2020.

*ABILIO, Ludmila Costhek. Uberizacdo: gerenciamento e controle do trabalhador just-in-time. In: ANTUNES,
Ricardo (org). Uberizacao, trabalho digital e IndUstria 4.0. 1. ed. Sdo Paulo: Boi Tempo, 2020.
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bonificagdes, participacbes nos lucros e resultados, que possibilitam delegar ao
trabalhador o gerenciamento de sua prépria produtividade (...)

H4, portanto, uma verdadeira interferéncia da empresa na execucdo das atividades
dos motoristas, bem como de seus ganhos, o que levanta reflexdes sobre a falsa nocéo de
flexibilidade de horérios e no que tange a suposta auséncia de subordina¢do do motorista. Ao
movimentar o valor das viagens de acordo com os critérios analisados pelos algoritmos, a
Uber mantém consigo o poder de direcionar os turnos de trabalho mais vantajosos para 0s
motoristas, 0 que impacta profundamente no “poder de escolha” quanto aos horarios e 0

tempo da jornada desses trabalhadores.

Visto isso, € intuitivo pensar que, numa relacdo em que a onerosidade esta
diretamente vinculada a producdo, e a maior produtividade, por sua vez, esta atrelada ao
tempo de servigco disponivel no aplicativo, a forma de subordinacdo do empregado é clara
dentro das estratégias da empresa de ganho através de metas de viagens, por exemplo. Mais
além: pode-se dizer que ndo sé clara, mas também necessaria para 0 modus operandi da

empresa.

Ademais, outra forma bastante eficiente de demonstrar a atuacdo controladora dos
algoritmos da gigante internacional é o que Henriqgue Amorim e Felipe Moda denominaram
de “aceite cego de passageiros™. Isso porque quando recebem um chamado de viagem, os
motoristas “parceiros” ndo tém conhecimento do local de destino do passageiro, restando,
basicamente, o valor da viagem como critério para a escolha. Através de algumas
entrevistas, a implicacdo pratica dessa forma de geréncia da Uber fora relatada pelos citados
autores*":

Em algumas entrevistas este tema foi pontuado pelos motoristas. Para eles, o aceite
cego faz com que os motoristas realizem corridas nas quais a distancia percorrida
para chegar até o passageiro é maior que a do trajeto. Como a quilometragem
percorrida até chegar ao usuério ndo é remunerada, estas viagens ndo sdo vantajosas,

sendo que a omissdo do destino final do cliente no momento do recebimento da
chamada impede os motoristas de realizarem a deciséo julgada mais correta.

Muito embora se tenha em consideracdo a presumida intencdo de evitar que haja
repudio por parte dos motoristas com relacdo a viagens em determinadas localidades, tal fato
simultaneamente serve como meio de coordenacdo da empresa e também enfraquece a

difundida ideia de autonomia e independéncia do motorista. Isso permite compreender que a

* AMORIM, Henrique; MODA, Felipe Bruner. Trabalho por aplicativo: gerenciamento algoritmico e condigdes
de trabalho dos motoristas da Uber. Fronteiras-estudos midiaticos, v. 22, n. 1, p. 59-71, 2020.
41

Idem.
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propria forma de funcionamento da plataforma ndo viabiliza, abertamente, que sejam feitas
escolhas integralmente livres, subsistindo um regramento préprio em conformidade com os

interesses do negacio.

Além do controle de produtividade marcado pelas jornadas extenuantes, € notorio no
caso da Uber o controle de qualidade realizado pelo proprio aplicativo por parte dos usuarios.
Ao final de cada corrida, o passageiro é levado a atribuir estrelas numa escala de um a cinco
para avaliar, de um modo geral, o servico prestado pelo motorista. Essa avaliagdo €
processada pelos algoritmos e levada em consideracdo para analise da empresa quanto ao
desempenho do motorista, servindo como parametro, portanto, para a propria permanéncia do

“colaborador” na plataforma42.

Destaque-se que, quanto a avaliacdo dos passageiros, sdo infindaveis os critérios
possiveis de serem utilizados por eles para a designagdo da “nota”. Desde a higiene do
veiculo, a forma de dirigir, a maneira de se portar e até o tratamento que é oferecido pelo
uberizado (alguns costumam oferecer doces ou bebidas aos passageiros, por exemplo), os
critérios de julgamento incubem a cada usuario, que exercerdo o controle externo sobre a
atividade dos motoristas ¢ que indicardao se o “colaborador” encontra-se dentro ou fora dos
padrdes de qualidade impostos pela Uber. Sobre isso, valido destacar mais um trecho de

Amorim e Moda®:

Os motoristas sd8o unanimes em classificar como falho e insuficiente este sistema,
afirmando que raramente olham a pontuacdo dos passageiros para aceitarem as
corridas e que nunca negaram uma corrida pela nota do usudrio. A principal critica
levantada pelos motoristas é a dificuldade de saber o que é avaliado por cada
passageiro, sendo que muitas vezes algumas das questdes analisadas ndo dizem
respeito ao trabalho de motorista em si.

A partir dessa atuacdo, € necessario frisar que a fiscalizacdo sobre a qualidade do
servico é desviada dos modelos tradicionais em que o patrdo supervisionard a atividade do
empregado, mas é persistente dentro da nova dindmica da Uber, passando, em verdade, a ser
difusa e realizada por todos os usuarios, seguindo os mais variados critérios e, com isso,
deixando o motorista suscetivel ao julgamento mais severo dos passageiros mais exigentes.

Vale ressaltar que, havendo queda no sistema de avaliacdo, 0 motorista “parceiro” estara

* ALVES, Eliete Tavelli. A parassubordinacéo e a utilizacdo de plataformas digitais na captacdo de mao de
obra. Uberizagdo do Trabalho, ano X, n.. 95, p. 81-90, 2021.

* AMORIM, Henrique; MODA, Felipe Bruner. Trabalho por aplicativo: gerenciamento algoritmico e condicdes
de trabalho dos motoristas da Uber. Fronteiras-estudos midiaticos, v. 22, n. 1, p. 59-71, 2020
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passivel de ser excluido da plataforma, de maneira unilateral, ou seja, sem direito a defesa,

vez que, em tese, ndo existe vinculo de emprego.**

Outro fato que chama atengdo com relacdo ao funcionamento da empresa Uber,
suposta mediadora entre motoristas e passageiros, € que 0s usuarios ndo tém a opcdo de
escolher o motorista, sendo o proprio aplicativo que designara o motorista mais proximo que
aceitou realizar o trajeto. Tal regramento implica dizer que, para 0s motoristas, é vedada a
fidelizac&o da clientela®, ou seja, os passageiros, em verdade, s&o captados pela Uber e para a

Uber, ao invés de para o motorista “autossuficiente”.

Esse é mais uma situacdo que reforca a verdadeira falta de autonomia dos
trabalhadores da Uber, uma vez que o funcionamento da plataforma, que deveria servir
justamente para integracdo entre motoristas e passageiros, ironicamente, impede que haja
repetitividade da prestagéo de servigco entre 0 mesmo motorista e o cliente. Com isso, percebe-
se mais evidentemente que 0s motoristas funcionam exatamente como pegas da engrenagem
que constrdi o império da Uber, derrubando a ideia de um protagonismo do “parceiro”.
Consequentemente, observa-se a relacdo de subordinacdo entre empresa e empregado em que
a propria Uber designa quem serd o cliente, inexistindo ao motorista a op¢ao de administrar
sua clientela de maneira autbnoma.

Além de todas as questdes expostas, mais um ponto sensivel no que se refere ao
carater subordinante da empresa Uber se da através do seu sistema de san¢des aos motoristas.
A partir do controle cirdrgico realizado pelo algoritmo, a Uber acompanha as avaliacfes dos
usuarios e até mesmo as corridas que ndo foram aceitas pelos motoristas, estando esses
passiveis de suspensdo ou mesmo de cancelamento do registro dentro da plataforma®®. Nota-
se, com isso, mais um método de controle dos “parceiros”, que poderdo ser bloqueados a

qualquer tempo, caso se recusem a seguir o padréo de produtividade esperado pela empresa.

Destaca-se, ainda, que ndo ha direito & defesa ou explicagdes por parte do motorista,
que € meramente comunicado da decisdo unilateral da empresa, sem a obrigatoriedade de
receber qualquer alerta anteriormente. As regras ndo sdo claras e a instabilidade da relacéo é

usada, portanto, como arma para garantir a alta produtividade dos trabalhadores, como nos

* SLEE, Tom. Uberizacdo: a nova onda do trabalho precarizado. 1. ed. S&o Paulo: Editora Elefante, 2017.

** ALVES, Eliete Tavelli. A parassubordinacéo e a utilizacdo de plataformas digitais na captacdo de mio de
obra. Uberizagdo do Trabalho, ano X, n.. 95, p. 81-90, 2021.

*TEODORO, Maria Cecilia Maximo; DA SILVA, Thais Claudia D.'Afonseca; ANTONIETA, Maria.
Disrupc¢éo, economia compartilhada e o fendbmeno Uber. Revista da Faculdade Mineira de Direito, v. 20, n.
39, p. 1-30, 2017.
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aponta Vitor Filgueiras e Ricardo Antunes ao enumerarem as diversas formas de manipulagao

das empresas de trabalho por aplicativo®’:

11) [as plataformas e os aplicativos] Utilizam a possibilidade de dispensa a qualquer
momento e sem necessidade de justificativa, sem qualquer espécie de aviso prévio,
como um importante mecanismo de coercdo e disciplinamento da forca de trabalho.
Isso transparece de modo patente nas entrevistas e nos termos de uso de diversas
empresas. Varios/as entregadores/as entrevistados relataram seus desligamentos
arbitrérios e, mesmo quando recorreram ao suporte da empresa, nenhuma
justificativa objetiva Ihes foi oferecida.

A partir de todos os fatos destacados, é possivel inferir que, apesar de a empresa
Uber utilizar-se de um discurso progressista de tecnologia voltada para intermediar a relacéo
entre motorista e usuario, declarando abertamente a inexisténcia de vinculo de emprego com
0s “parceiros”, a pratica se mostra uma verdadeira reinven¢do da histérica exploragdo do

proletariado, agora revestida de uma nova forma de precarizagao.

Da anélise critica das situacdes descritas, percebe-se que ha enquadramento dessa
parcela da populacéo nos elementos caracterizadores do vinculo de emprego, e com diversos
argumentos que reforcam a subordinacao existente, conforme elencado. As formas de controle
pelos algoritmos da Uber garantem, com discricdo e eficiéncia, que os motoristas trabalhem
incessantemente na Idgica de produtividade para crescimento da empresa, revelando, ao fim e
ao cabo, a existéncia de um sistema de comandos (ordens) que traduz a relacdo de

subordinacdo dentro do conceito utilizado dentro do Direito do Trabalho brasileiro.

Nessa conjuntura, percebe-se que o entendimento restritivo quanto a caracterizacao
do contrato de trabalho dentro da l6gica do direito de plataformas tem sido a principal fonte
de apoio da perpetuacédo e da acentuacdo da exploracdo desregulada, pelas empresas, de uma
massa de trabalhadores para obtencdo de lucros exorbitantes, que visualizam um mercado
promissor dentro da interpretacdo ultrapassada da doutrina e jurisprudéncia brasileiras quanto
aos elementos caracterizadores do contrato de trabalho, especialmente no que se refere a

subordinagéo.

Saliente-se que 0 que ora se defende é tdo somente a ampliagdo interpretativa do
conceito tradicional de subordinagéo dentro do Direito do Trabalho, visto que esse ja é capaz

de abarcar as situagdes inovadoras vivenciadas com o ingresso das TIC no mundo do trabalho.

*FILGUEIRAS, Vitor; ANTUNES, Ricardo. Plataformas digitais, uberizagdo do trabalho e regulagdo no
capitalismo contemporaneo. In: ANTUNES, Ricardo (org). Uberizacao, trabalho digital e Inddstria 4.0. 1. ed.
S&o Paulo: Boi Tempo, 2020.
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Pelo exposto, cabe, portanto, refletir um pouco mais detidamente acerca da
subordinacgdo e de suas dimensdes, na ética doutrinéria ja sedimentada do préprio Direito do
Trabalho brasileiro, a fim de explorar tais conceitos e explicitar a urgente aplicacdo desses

diante da realidade laboral influenciada pelas TIC.

3.2 — As dimensdes da subordinacéo inseridas no trabalho de plataformas

No capitulo inicial do presente trabalho, foram abordados todos os elementos
caracterizadores da relacdo de emprego, entre eles, a subordinacdo. Constata-se que,
especificamente no caso das empresas que operam atraves de aplicativos, como a Uber, a
subordinacdo tem sido um ponto de grandes discussfes para a tipificagdo do contrato de
emprego entre 0s motoristas e a empresa. 1sso porque, em sintese, a suposta flexibilidade de
horarios ¢ a auséncia de “comandos diretos” para as atividades implicariam na auséncia de
subordinacdo juridica, fator essencial para evidenciar a relacdo hierarquica estabelecida no
Direito do Trabalho entre patrdes e empregados.

No entanto, uma andlise detida sobre o conceito doutrindrio mais amplo de
subordinacdo permite concluir, com clareza ainda mais explicita, a existéncia de vinculo
empregaticio entre a empresa Uber e seus motoristas. Em verdade, a propria doutrina
considera relevante que se tenha em vista, a0 menos, as trés dimensdes de subordinacéo,
como forma de melhor lidar com os entraves de novas configuracfes dentro do Direito do
Trabalho — posto que muitas vezes nao significa que haja mudangas nas préprias relacdes de
trabalho. Em outros termos, valer-se da interpretacdo ampliativa do elemento subordinacéo,
de acordo com o0s conceitos ja existentes na propria matéria do Direito, permite que se
enquadrem situacdes que, a primeira vista, podem parecer desconhecidas ao intérprete da

ciéncia juridica.

Nesse sentido, a subordinacdo é um elemento formador do vinculo de emprego que
possui subdivisdes, ou dimensbes, conforme brevemente mencionado no capitulo primeiro.
Muito embora seja mais recorrente a interpretacdo do caso concreto sob a Gtica da

subordinacdo classica, percebe-se que a subordinacdo objetiva e a estrutural podem e devem
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estar presentes para caracterizagdo do vinculo de emprego. E esse 0 ensinamento de Mauricio
Godinho Delgado®, conforme se 1é:

A conjugacdo dessas trés dimensdes da subordinacdo — que ndo se excluem,
evidentemente, mas se completam com harmonia — permite se superarem as
recorrentes dificuldades de enquadramento dos fatos novos do mundo do trabalho ao
tipo juridico da relagdo de emprego, retomando-se o cldssico e civilizatdrio
expansionismo do Direito do Trabalho.

Visto isso, no tdépico anterior do presente capitulo, buscou-se evidenciar cada
requisito caracterizador do contrato de emprego no caso da Uber. No que toca a subordinacao,
apresentou-se os fatos predominantemente a luz da subordinagéo classica, que trabalha com o
conceito mais servil de trabalho: é subordinado aquele que recebe ordens do patrdo. Conforme
nos aponta Godinho em sua renomada doutrina®®, ainda persiste como a mais comum das
modalidades da subordinacdo, sendo recorrentemente utilizada pelos operadores do Direito —

e muitas vezes exclusivamente lembrada.

Sobre essa primeira perspectiva tedrica da subordinacdo dentro do caso da Uber,
muito aqui ja fora posto. Restou claro que, embora a Uber tenha novas formas de controle,
introduzidas a partir do uso das TIC nas relagcOes de trabalho modernas, persevera um modelo
de coordenacdo quanto a produtividade, a jornada de trabalho, ao assalariamento e a qualidade

dos servicos, para citar 0 minimo.

Demonstrou-se que a Uber se utiliza de diversas estratégias que, aliadas a
compreensdo do publico-alvo que se submete ao cadastramento como “motorista parceiro”,
funcionam como verdadeiros mecanismos de direcdo empresarial. Esse é 0 enquadramento na

subordinacdo classica: a existéncia de formas de direcdo da empresa para seus subordinados.

A segunda dimensdo da subordinacdo, a objetiva, traz consigo a légica de que, uma
vez incorporado ao escopo da empresa, o trabalhador sera considerado subordinado aquela.
Desse modo, flexibiliza-se um pouco a ideia de subalternidade a autoridade patronal através
de ordens para compreender a existéncia de hierarquia através da participagdo para o objetivo
empresarial. O trabalhador, nesses termos, estara trabalhando em prol da finalidade da
empresa, ainda que ndo receba dessa ordens diretas, podendo ser compreendida, inclusive,

como uma relacéo de cooperagéoso, desde que voltada para o intuito da companhia.

*® DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da
reforma trabalhista e inova¢Ges normativas e jurisprudenciais posteriores. 18 ed. Sdo Paulo: LTr, 2019.
49
Idem.
%0 |1 dem.
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Isso posto, ressalta-se que o caso da Uber se enquadra também nessa versdo da
subordinacdo. O motorista “parceiro” da Uber traduz-se exatamente numa peca da
engrenagem empresarial montada atrads dos algoritmos. A presenca de um patrdo enquanto
figura humanizada e que da ordens aos funcionarios como unica forma de caracterizacdo da
subordinacdo é uma desconstrucdo que se faz necesséria para compreensdao de que nem

sempre esse modelo serd observado nas novas variagfes dos contratos de trabalho.

Assim, a simples execucdo de tarefas relativamente independentes, mas que
colaboram para as metas empresariais, muitas vezes configura o liame necessario para a
caracterizacdo da relacdo subordinativa, de maneira objetiva. No contexto da Uber, sdo os
motoristas que de fato contribuem para o crescimento da empresa, agregando cada vez mais
usuarios a plataforma a medida que os nimeros de “colaboradores” para prestarem servigo

vao crescendo nas localidades.

Com isso, nota-se que a Uber ndo s6 se utiliza da mdo de obra dos motoristas,
supostamente a termo de colaboracdo, para expandir suas atividades e auferir lucros cada vez
maiores, como também depende do trabalho “cooperativo” realizado por essa massa de
trabalhadores. Essa inverséo do olhar sobre a relacdo possibilita a compreensdo de que o0s
motoristas sdo muito mais do que meros parceiros, enquadrando-se como ferramentas
imprescindiveis para o proposito da empresa, reforcando a subordinacdo objetiva ja

constatada.

Ultrapassadas as duas formas de subordinacdo acima pontuadas, passa-se a ultima
delas, e talvez a mais emblematica no caso da Uber: a subordinacdo estrutural. Essa € definida
através da incorporacdo do prestador de servigos na estrutura de organizacdo e funcionamento
da empresa. Em outras palavras, a subordinacdo estrutural permite depreender que,
independentemente de seguir ordens diretas da empresa ou de participar para o alcance
finalistico dessa, uma vez inserido na “dindmica de organiza¢io e funcionamento™'da

atividade empresarial, o trabalhador sera considerado subordinado.

Na hipdtese da Uber, a subordinacdo estrutural se faz presente de maneira incisiva,
revelando com exatiddo o que acontece com os trabalhadores uberizados. Ainda que nédo se
admita o recebimento de ordens diretas do patréo ou a participagcdo nos objetivos da empresa

— 0 que aqui ndo se defende — é fato incontestavel que os trabalhadores da Uber se inserem na

L 1dem.
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dindmica e na forma de funcionamento ditados pela empresa. Na verdade, ndo lhes resta
alternativa. O registro da Uber é feito através de um contrato de adesdo, em que estardo
dispostas as principais normativas da empresa, que devem ser observadas e incorporadas as
atividades do funcionario. Tudo sera acompanhado a partir do aplicativo e o sistema de

algoritmos que o rege.

Dessa forma, adotando o termo cunhado por Godinho, o motorista da Uber
claramente se insere na “cultura cotidiana™*’da empresa, seguindo ndo s6 as regras, como
também os comandos enviados pelo aplicativo, conforme ja apontado. Assim, reitere-se, ainda
gue nao se admita o enquadramento do trabalhador no vinculo subordinativo ditado pelas
formas classica e objetiva, ha que reconhecer a aplicacdo da subordinacdo estrutural para essa
parcela de motoristas que adotaram o modelo do trabalho de plataformas com as regras
cunhadas pela Uber.

Inconteste é, portanto, que sob todos os prismas existentes da subordinacdo dentro do
Direito do Trabalho, é possivel reconhecer que ha relacdo empregaticia entre a Uber e 0s seus
motoristas. Parece escapar a discussao juridica as questdes supostamente intransponiveis para
0 reconhecimento do contrato de emprego, ainda mais quando se utiliza de conceitos ja
cunhados pela doutrina como forma de atingir o maior nimero possivel de relac6es dentro do
mundo do trabalho. Esse é também um papel necessario do jurista para o Direito do Trabalho:

dar efetividade aos proprios conceitos.

>Z |dem.
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4. 0 RECONHECIMENTO DO VINCULO NA JURISPRUDENCIA BRASILEIRA

A vista das constantes discussdes sobre a auséncia de reconhecimento do vinculo
entre trabalhadores por aplicativo e suas respectivas plataformas, é possivel, no contexto
brasileiro, perceber certo avango nas ideias dentro do meio juridico, muito refletido pelo
esforco de alguns juristas na busca de solucdes para a crise ocasionada pela massa de mao de
obra em um sistema de precarizacdo cada vez maior nos Ultimos tempos. Ainda que
timidamente, essas decisfes parecem pressionar, caso a caso, 0 posicionamento mais enérgico
do Poder Judiciério, que em breve precisard se debrucar mais atentamente sobre a matéria a

luz, inclusive, do cenario social que tem se construido a partir dessas relacoes.

E o0 que se percebe nos julgamentos de alguns casos concretos que tém chegado a
Justica do Trabalho, nos quais tem sido requerido o reconhecimento do vinculo empregaticio
entre motoristas e plataformas de aplicativo, de forma que a via judicial individualizada acaba
por receber o papel de suprir a omissdo brasileira na tutela de direitos desses trabalhadores,
tanto no ambito legislativo quanto judiciario, posto que nesse Gltimo ainda ndo ha

uniformidade.

Nesse sentido, a fim de melhor explorar tal posicionamento judiciario, que busca
descaracterizar uma falaciosa e inexistente relacdo civil, conforme ja se demonstrou
anteriormente, torna-se pertinente destacar, a titulo ilustrativo, a decisdo proferida por
unanimidade pela 8 Turma do Tribunal Regional do Trabalho da 4 Regido, através da
relatoria do Desembargador Marcelo Jose Ferlin D'Ambroso, com vistas a comprovar,
também, que ndo s6 ha caminhos possiveis para a questdo, como esses também ja tem sido

tracados e seguidos por parte da doutrina e jurisprudéncia.

Em sintese, a decisdo em comento versa sobre uma demanda de reconhecimento de
vinculo trabalhista de um ex-motorista em face da empresa Uber. Enquanto o Juizo de
primeiro grau negou o reconhecimento do vinculo, seguindo a argumentacao perseverante da
jurisprudéncia mais defensiva na matéria e pontuando ndo estarem presentes 0s requisitos da
subordinagdo, o Desembargador Relator do acorddo em comento e posteriormente a Turma

entenderam em sentido diverso, argumentando em prol do reconhecimento, por diversas
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frentes de analise, incluindo argumentos de outras decises no mesmo sentido para embasar

sua concluséo e declarar a caracterizagéo do contrato de trabalho na hipotese.

E valido ainda mencionar que a escolha do julgado para analise no presente capitulo
justifica-se por, além da argumentacdo do Relator reforcar o exposto ao longo dos capitulos
anteriores, também trazer em seu mérito de apreciacdo um importante ponto para a apreciagdo
conjuntural dessa tematica: o dumping social praticado pela empresa. Transcreve-se abaixo a

ementa da decis&o>, com o fito de expor brevemente o caso:

UBER E RELAGAO DE EMPREGO. MASCARA DE VINCULO. FRAUDE
POR MEIO DE ALGORITMOS. A chamada uberizacao das relagdes de
trabalho (ndo por casualidade originada no préprio nome da ré), no capitalismo de
plataforma, gig economy, crowdwork, trabalho digital, etc., operam figuras
derivadas da quarta revolugdo industrial (a tecno-informatica) que pretensamente
criariam "novas formas™ de relagBes de trabalho quando, na verdade, os elementos
que as compdem sdo exatamente os mesmos de uma relacdo de emprego,
escamoteados por nomes pomposos (normalmente estrangeiros), que transmudam a
figura do empregador no "facilitador”, "gestor" ou "aproximador de pessoas"; a
figura da pessoa trabalhadora no individuo microempreendedor de si mesmo ou no
autbnomo, que pretensamente ndo precisa "bater ponto" e ndo tem "patrdo"”, mas
cuja sobrevivéncia depende da prestacdo de servicos por longos periodos
(normalmente acima de 10 horas de trabalho ao dia), sete dias por semana, trinta
dias por més e doze meses por ano, sem direito a adoecer (ndo ha recolhimento
previdenciario), sem férias, sem décimo terceiro, sem FGTS, sem nenhuma garantia,
cuja avaliagdo e cobranga é feita pelo usuéario da plataforma e repassada
instantaneamente pelo algoritmo (o controle e a subordinacdo sdo mais eficazez do
que na relagdo de trabalho tradicional). Portanto, s6 o que muda é a méascara, a
fraude emprestada e aperfeigoada pelo algoritmo que tenta (e muitas vezes com
sucesso), confundir as pessoas para elidir o respeito aos Direitos Humanos do
Trabalho e descumprir a legislacdo social. Obviamente, a forma de prestacdo de
servigos ndo desnatura a esséncia da relacdo de emprego, fundada na exploracéo de
trabalho por conta alheia, pois 0s meios de producdo continuam na propriedade da
plataforma. Por outras palavras, ndo ha nada de novo nisso, a ndo ser o0 novo método
fraudulento de engenharia informatica para mascarar a relacdo de emprego. Sentenca
reformada e vinculo empregaticio reconhecido. LESAO MASSIVA DE

DIREITOS SOCIAIS. DUMPING SOCIAL. A ma utilizagdo do processo do
trabalho, mediante a sonegacdo contumaz de direitos para posterior defesa em acéo
trabalhista, com o afd de fragilizar as condigBes de trabalho, propiciando
enriquecimento ilicito empresarial, com violacdo de dispositivos legais de ordem
pUblica, sobretudo no que tange a direitos sociais consagrados na Constitui¢do da
Republica, gera dano social, haja vista a flagrante violagdo dos preceitos do Estado
Democratico de Direito concernentes a fungdo social da propriedade e aos valores
sociais do trabalho. Neste contexto, considerando a conduta reiterada da empresa ré,
caracterizada pela supressdo massiva de direitos trabalhistas, ndo pode o Julgador
permanecer inerte diante deste quadro processual abusivo e nefasto que induz ao uso

predatdrio do Poder Judiciario. Pagamento de indenizag&o por dumping social que

>* BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho (4. Regido). Recurso Ordinario n°® 0020750-38.2020.5.04.0405.
Recorrente: Marcio Antunes Correa. Recorrido: Uber do Brasil Tecnologia LTDA. Relator: Marcelo José Ferlin
D’ Ambroso. Porto Alegre, 22 de setembro de 2021. Disponivel em:
<https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/acordaos> Acesso em: 23 mar. 2022.
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se imp0e. (TRT da 42 Regido, 8 Turma, 0020750-38.2020.5.04.0405 RORSUM, em
23/09/2021, Marcelo Jose Ferlin D'Ambroso)

Da leitura da integra do julgado, registram-se algumas pontuacGes interessantes.
Primeiramente, e de maneira mais insita ao caso concreto, destaca-se observacdo do
magistrado de que, a partir do momento em que a Sentenca de primeiro grau afastou a
incidéncia do contrato autdbnomo, era de se esperar que, por corolario l6gico da regra geral
prevista na Constituicdo, houvesse o enquadramento como vinculo de emprego, nos termos do

inciso 1, artigo 7° da Lei Maior**.

Analisando um pouco mais a fundo esse ponto, depara-se com uma relevante
ponderacao para casos como o da Uber. Ndo € possivel, diante dos fatos ja conhecidos acerca
do modus operandi dessa gigante internacional, considerar que 0s motoristas sejam meros
participes de uma relacdo civil em que estariam livremente contratando e negociando em
condicgdes de igualdade com uma empresa de tecnologia para usufruir dos servigos por ela
prestados, a fim de otimizar uma determinada atividade (nesse caso, prestacdo de servicos de

transporte).

A autonomia advinda da relacdo civilista ndo pode sequer ser concebida no caso dos
motoristas da Uber, pela premissa basica de que inexiste paridade entre as partes quando da
realizacdo do negdcio juridico, muito menos durante a propria execucao do mesmo. Conforme
ja demonstrado no capitulo anterior, os motoristas ndo possuem poder real de ingeréncia,
tendo suas atividades coordenadas pela Uber através do aplicativo. Desse modo, é inviavel
falar de autonomia do contratante e tratar de um instrumento de natureza civil, posto que ha
claro desequilibrio, concebido desde a propria génese contratual. A hipossuficiéncia de uma
das partes e o alto poder de ditar as regras do jogo da outra, numa relacdo de servicos,
implicam no correto enquadramento da hip6tese dentro do Direito do Trabalho, para fins de

equilibrio das relaces, ideia concebida no capitulo inicial desse trabalho.

>* Art. 7° S3o direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem & melhoria de sua condicéo
social: | - relagdo de emprego protegida contra despedida arbitraria ou sem justa causa, nos termos de lei
complementar, que preverd indeniza¢do compensatéria, dentre outros direitos; (BRASIL.[Constitui¢do (1988)].
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2016].
Disponivel em: < http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm> Acesso em: 23 de mar. de
2022.)
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Ainda sobre isso, como bem colocado pelo magistrado na decisdo em voga, “a forma
de prestacio de servigos nio desnatura a esséncia da relagdo de emprego™. Disso, reforca-se
em poucas linhas o pensamento de que, mesmo que presentes 0s ares de um contrato entre um
autbnomo e uma empresa para utilizacdo de um produto (a plataforma) a fim de mobilizar
uma atividade individual, supostamente gerenciada pela pessoa contratante, ndo se pode
admitir a aparéncia em detrimento da realidade de prestacdo de servigos intensos e
fiscalizados pela empresa. O Principio da Primazia da Realidade norteia a observacéo juridica
das relacbes do mundo do trabalho, sendo certo que o faz no escopo de protecdo da classe
trabalhadora ante as mais diversas tentativas de fraudes pelos empregadores. Nesse sentido, é
cada vez mais perceptivel o discurso invertido: ndo sdo os motoristas quem contratam a Uber,

mas a Uber quem contrata os motoristas.

Ademais, é preciso ter em mente que o artigo 7° da Constituicdo Federal nao disp06s,
despiciendamente, protecdo especial para a preservacao da relagdo de emprego. Ao mencionar

»*® prevista no ordenamento juridico patrio, o

o vinculo empregaticio como a “regra normativa
magistrado acaba por ressaltar a importancia de olhar para as relacdes de trabalho sob o
prisma da garantia de direitos, conforme disposto na Magna Carta. E relevante tal
consideracao ao se refletir que, na discussao sobre o vinculo de emprego entre trabalhadores
de aplicativos e respectivas empresas, muitos tem sido os esfor¢os argumentativos para
enquadrar 0os motoristas em categorias que remontam a autonomia, dentro do Direito Civil,
ainda que isso signifique suprimir profundos tragcos da subordinacdo e, por consequéncia, da
precarizacdo que se tem de resultado. A negativa de direitos fundamentais parece o caminho
mais facil, fazendo cada vez mais do trabalhador reconhecidamente empregado uma classe
privilegiada e de dificil acesso, a contrario do que dispde o ordenamento constitucional, ao
disciplinar a protecdo da relacdo de emprego como um direito social, da coletividade,

portanto.

Aspecto fundamental da decisdo é considerar a subordinacdo claramente presente na
relacdo trabalhista entre as partes. Nao restam duvidas ao magistrado de que o argumento da
subordinacdo esta presente em mais de um sentido dentro da relacdo entre o motorista e a

Uber. Isso porque, conforme exposto no acorddo, verifica-se a presenca da subordinacéo

>BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho (4. Regido). Recurso Ordinario n°® 0020750-38.2020.5.04.0405.
Recorrente: Marcio Antunes Correa. Recorrido: Uber do Brasil Tecnologia LTDA. Relator: Marcelo José Ferlin
D’ Ambroso. Porto Alegre, 22 de setembro de 2021. Disponivel em:
;https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/acordaos> Acesso em: 23 mar. 2022.

Idem.



42

objetiva, através das atividades desenvolvidas pelo motorista, que, inegavelmente, séo
direcionadas para a consecuc¢do do objetivo da empresa Uber. Além dessa, destaca-se também
a caracterizacdo da subordinagdo subjetiva, ainda que numa tentativa de disfarce, tendo essa
se desconstituido a partir dos fatos apurados sobre a escolha do motorista pela empresa, a
possibilidade de exclusdo dos mesmos e a respeito do pagamento, que é controlado e
realizado pela empresa.

Tudo isso, conforme ja mencionado no capitulo anterior, aponta para a existéncia de
um controle habil e que ainda tem garantido a Uber, de modo geral, a exploracdo de méo de
obra desenfreada e a baixissimos custos. Embora evidente nesses casos envolvendo a
mencionada empresa, conforme deixou claro o Relator na redacdo do acérddo, a subordinacéao
ainda parece ser barreira instransponivel para parte dos operadores do Direito, que insistem na
natureza de um contrato civil, em que ha liberdade para que o contratante exerca suas
atividades mediadas pela Uber. Para essa parcela defensora do modus operandi da Uber, esta-

se diante de uma “nova” forma de trabalho, travestida de modernidade e liberdade.

Nessa toada, ponto relevante suscitado pelo julgador quando da anélise do caso toca
no cerne da questdo das plataformas de aplicativo no contexto das TIC. Trata-se, em verdade,
do uso de novos nomes (muitos estrangeiros, conforme bem observado no ac6rddo), que
mascaram a mesma relacdo de superexploracdo de mao-de-obra, o que fora chamado na
decisdo de “neoescravidao”. Essa se apresenta como uma das grandes estratégias dessa
“nova” forma de dire¢do do trabalho, conforme pontuam Vitor Filgueiras e Ricardo

Antunes®’:

Desde logo, é necessario contrapor-se ao léxico e a retérica empresarial desses
chamados “novos negocios” ou “novas formas de organizagdo”, especialmente
porque a narrativa do capital € um elemento central para, ao escamotear sua
natureza, alcancar com maior eficiéncia seus objetivos. Mascarar e, assim, negar o
que efetivamente significam tém sido um ingrediente central para o dito sucesso das
plataformas e dos aplicativos.

O que se extrai da pretensdo da empresa € a tentativa de se distanciar das formas
tradicionais de emprego, valendo-se de nomes que trazem um aspecto inovador a forma de
exploracdo, ainda que, na pratica, se utilize dos mesmos elementos que a caracteriza desde

gue o homem trabalha para 0 homem em troca de sobrevivéncia. Nada mais &, portanto, que a

*” FILGUEIRAS, Vitor; ANTUNES, Ricardo. Plataformas digitais, uberizagio do trabalho e regulacdo no
capitalismo contemporaneo. In: ANTUNES, Ricardo (org). Uberizacao, trabalho digital e Indistria 4.0. 1. ed.
S&o Paulo: Boi Tempo, 2020.
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difusdo de um discurso de liberdade e facilidade como esforgo para justificar a supressdo de
direitos basicos, argumento que tem especial impacto em tempos de crise e de falta de

alternativas para uma grande parcela da populacédo, como €é o caso brasileiro.

No corpo do acorddo, percebe-se que o Relator se utilizou da transcri¢do de decisdes
de robustas fundamentacdes para esmiucar, através de outras aces contra a Uber, os aspectos
probatorios que atestam os elementos caracterizadores (tais como as clausulas contratuais e os
depoimentos dos préprios motoristas), além de interessantes observacdes sobre a defesa da
Uber, que sob muitos angulos, ndo se sustenta.

E vélido atentar-se especialmente em uma das decisdes trazidas pelo Relator,
proferida pela Desembargadora Carina Rodrigues Bicalho, do Tribunal Regional do Trabalho
da 12 Regido, tendo em vista que os argumentos utilizados reforcam eficazmente tudo o que
foi abordado no presente trabalho, enriquecendo com ainda mais detalhes o posicionamento
com relacdo ao caso da Uber — fato que possivelmente motivou a utilizacdo do referido
julgado pelo Relator em sua fundamentacéo.

Na decisdo em questdo, a Desembargadora citada analisa, por exemplo, a
inexisténcia de correlacdo entre flexibilidade de jornada e ndo eventualidade. Percebe-se que
no caso da Uber, um dos fortes argumentos levantados gira em torno da suposta autonomia de
horarios do motorista, numa tentativa de, além de descaracterizar a subordinacdo, também
confrontar a existéncia da ndo eventualidade para fins de vinculo empregaticio. Ao se
debrucar sobre a matéria, a julgadora apontou que o fato de os horarios dos motoristas serem,
de certo modo, mais flexiveis que numa jornada de trabalho “tradicional”, de modo algum
significa a inexisténcia de regularidade na atividade. Ha que ser observado se o trabalho se da
em carater permanente, fato que é diverso da jornada, que pode ser rigida ou flexivel.

Em outras palavras, na decisdo transcrita no acorddo, a magistrada desenvolve o
argumento de que a descontinuidade dos servicos ndo descaracteriza a ndo eventualidade,
reforgando que, uma vez que a atribuicdo dos motoristas é indispensavel para a progressdo das
atividades da empresa, ha presenca da ndo eventualidade, seja de maneira descontinua ou
intermitente.

No que tange a onerosidade, outra importante colocacdo da Desembargadora
referenciada no acorddo é sobre a modalidade de assalariamento da trabalhadora do caso
julgado. Para a magistrada, a forma correta de denominacdo da remuneracdo dos motoristas €
“salario por obra ou servigo”, enquadrando-se num salério variavel a partir das tarefas

realizadas pelo motorista. Mais uma vez, o julgado evidencia a possibilidade de categorizacdo
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da “nova” modalidade de trabalho “criada” pelos aplicativos em normativas juridicas ja
existentes, desmistificando o ar de inovagdo da uberizacdo do trabalho enquanto contrato
formal.

Ao contrario das impossibilidades muitas vezes apontadas pelos operadores do
Direito, ao apresentar todos os elementos que caracterizam o salario (essencialidade,
reciprocidade, sucessividade, periodicidade e determinagdo heterbnoma), e, um a um, destacar
0 encaixe das situacOes vivenciadas pelos motoristas da Uber em tais conceitos, a magistrada
também descontroi a narrativa de autonomia para a aquisicdo do ganho. Apresenta, em seu
lugar, o dominio relevante da Uber sobre o ganho dos motoristas, desde a determinagdo
unilateral da tarifa e da porcentagem a ser auferida pelos trabalhadores, até o repasse ou
retencdo (a depender da forma de pagamento escolhida pelo cliente) da remuneragédo devida.

O tdpico sobre onerosidade da julgadora referenciada no acérddo desmascara, mais
uma vez, a pretensdo de uma liberdade ilusoria, inclusive ressaltando que a Unica
concorréncia verificada entre os motoristas é a estimulada pela prépria plataforma através de
mais corridas ou mais tempo de servico, inexistindo a possibilidade de alteracdo de valores,
promocdes ou formas de pagamento determinadas pelos motoristas, como seria de se esperar
de um negdcio verdadeiramente independente.

Outrossim, as ponderacOes trazidas na decisdo transcrita a respeito do uso da
tecnologia como forma de orientagdo e controle do trabalho demonstram a necessidade
patente de um alargamento ainda maior dos conceitos de subordinacdo ja existentes, fato que
inclusive ndo € inovador no ramo da ciéncia juridica trabalhista. Conforme pontua a
Desembargadora na referida decisdo, é papel do Direito do Trabalho acompanhar tais
mudancas tecnoldgicas, e ndo exclui-las do mundo juridico. O exemplo utilizado pela
magistrada para ilustrar a ocorréncia dessas atualiza¢fes no judiciario se deu através da Lei
12.551/2011, que inseriu o artigo 6° na CLT>® para equiparar a subordinagdo exercida pelos
meios telematicos e informatizado aquela exercida pela figura do empregador.

Disso, salta os olhos que a propria CLT j& vem abrindo margem para que as

transformacoes tecnologicas no meio do trabalho sejam motivo de atencdo para o Direito,

BArt. 62 Néo se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do empregador, o executado no
domicilio do empregado e o realizado a distancia, desde que estejam caracterizados o0s pressupostos da relagdo
de emprego. Paragrafo Unico. Os meios telematicos e informatizados de comando, controle e supervisdo se
equiparam, para fins de subordinagdo juridica, aos meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisao do
trabalho alheio. (BRASIL. Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943. Aprova a Consolidacdo das Leis do
Trabalho. Disponivel em: < http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm> Acesso em: 24 mar.
2022.
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principalmente no que se refere a caracteriza¢do do vinculo de emprego através do elemento
subordinagdo. Ao se analisar o artigo 6° da norma celetista, inclusive, é estranho ao leitor que
haja subsidio tedrico para estranhamento com relacdo ao controle exercido pelos aplicativos e
a configuracdo da subordinacdo. Na verdade, ir de encontro a isso parece ser justamente
confrontar a propria CLT, na medida em que essa Consolida¢do, como dito, visa expandir o
conceito de subordinacéo dentro do contexto de revolugédo tecnoldgica.

A ideia de a fiscalizacdo, enquanto uma das caracteristicas da subordinagdo, se
prender exclusivamente a figura do chefe enquanto pessoa fisica presente num espaco junto
aos funcionéarios ja tem sido abertamente superada na CLT, acertadamente, através da
previsdo sobre os “meios telematicos ¢ informatizados de comando” e sua equiparagdo aos
“meios pessoais e diretos”.

Isso demonstra, conforme bem apontado pela magistrada em sua decisdo
referenciada no acérddo, que ha perfeitas condicbes de classificar o algoritmo como um
desses mecanismos telematicos de controle, sem que haja nenhum prejuizo ao conceito de
subordinacdo trazido pela CLT. Na verdade, enfatiza-se justamente o contrario. Em atencédo a
eficacia assustadora do controle, realizada em termos exatos e em tempo real, que essa
tecnologia oferta as empresas, inclusive com os comandos ja pré-estabelecidos para cada
situacdo detectada — que favorecem a Uber, diga-se — urge que sejam os algoritmos incluidos
na ideia de meio informatizados de comando, para fins de caracterizacdo da subordinacéo.

Outro fato importante elencado acerca do controle do algoritmo se da por meio do
envio das mensagens aos motoristas através da plataforma e o impacto direto no poder de
escolha dos motoristas. Conforme mencionado no capitulo anterior, a partir do momento em
que os motoristas recebem ofertas de metas em determinados horarios ou a partir de
determinadas corridas, com bdnus a partir disso, a liberdade de escolha esta automaticamente
viciada, ainda mais se se considera a classe, ao menos no Brasil, que predominantemente tem
realizado cadastro para atuar para a empresa Uber.

E interessante destacar o que a Desembargadora pontuou, sublinhando que “A
tecnologia, nestes termos, induz o comportamento, predefinindo as condutas provaveis e, mais
gue isso, delimita antecipadamente o préprio uso da vontade livre pelo trabalhador, para que

este haja estritamente segundo a vontade da empresa™®. Esse é um ponto relevantissimo

>> BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho (4. Regido). Recurso Ordinario n° 0020750-38.2020.5.04.0405.
Recorrente: Marcio Antunes Correa. Recorrido: Uber do Brasil Tecnologia LTDA. Relator: Marcelo José Ferlin
D’ Ambroso. Porto Alegre, 22 de setembro de 2021. Disponivel em:
<https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/acordaos> Acesso em: 23 mar. 2022.
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dentro da dindmica da Uber, posto que, além do dominio sobre a produtividade dos
motoristas, exerce o imperceptivel dirigismo sobre a prépria vontade do trabalhador, de
acordo com as expectativas da empresa, conseguindo, com isso, alcangar os resultados
desejados por meio de uma estratégia de controle sutil e eficaz.

As demais decisfes trazidas pelo Relator no acorddo, com as devidas adequacoes,
possuem argumentos parecidos com 0s constantes na decisdo da Desembargadora Carina
Rodrigues Bicalho, perfilando-se ao que ja fora mencionado e apontando para uma
jurisprudéncia que resgata conceitos basicos do Direito do Trabalho, como a subordinacéo e o
salario, e 0s conectam a realidade das tecnologias, com a fundamentacéo adequada e a anélise
necessaria sobre 0s casos apresentados.

Visto isso, é possivel extrair que se tratam de decisdes com longas reflexdes sobre 0s
meandros do funcionamento da Uber, que desconstituem a fachada de uma atuacédo
empresarial inovadora que visa estabelecer relagdes de “parceria” com seus clientes, para
apresentar os incontestaveis fatos, a partir do caso concreto, da exploracdo de mao-de-obra
perpetrada pela Uber. A partir dessas amostras de casos trazidas pelo Desembargador Relator
em seu acorddo, € possivel observar que, ndo obstante grande parte dos julgadores ainda
desconsidere os fatos e provas patentes para o reconhecimento do vinculo, uma parte desse
grupo tem analisado detidamente os casos que tem chegado aos Tribunais, expondo uma
realidade diversa da que é vendida pela empresa.

Por fim, um ponto de grande relevancia na decisdo em comento, para além do
reconhecimento do vinculo empregaticio, € a condenacdo da Uber por dumping social no
caso. Da leitura do ultimo tépico do ac6rddo, nota-se que a empresa fora condenada a
indenizacédo por dano social em R$ 1.000.000,00 (um milh&o de reais), valor a ser revertido a
entidade publica ou filantrépica segundo os critérios do Ministério Publico do Trabalho.

O dumping social, dentro do Direito do Trabalho, pode ser entendido justamente
como a sonegacao de direitos sociais aos trabalhadores de uma determinada empresa, com
vistas a garantir maior margem de lucro e competéncia desleal no ramo de atuacdo. Conforme

analisam Tereza Antunes e Lilian Casagrande®:

(...) o dumping social traz a ideia de que os trabalhadores, em especial os de paises
em desenvolvimento, sdo prejudicados para que as empresas que exploram a sua
mdo de obra possam garantir a competitividade no mercado internacional. Isso
porque, essas empresas, para conseguir vender seus produtos por precos inferiores
aos de seus concorrentes utilizariam artificios desleais, como a contratagdo de méo
de obra barata, escrava ou até mesmo infantil.

® CASAGRANDE, Lilian Patricia; ANTUNES, Tereza Cristina Meurer. O dumping social e a protecdo aos
direitos sociais dos trabalhadores. Cadernos do Programa de Pds-Graduacgdo em Direito—-PPGDir./UFRGS,
v.9,n. 2, 2014.
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Disso percebe-se que a prética visa a lesionar o mercado, passando por cima de uma
gama de direitos sociais e trabalhistas, sendo ainda mais acentuada em paises cuja legislacéo
mais moderada permite que haja brecha para a atuacdo violadora dessas grandes empresas.
N&o é outro sendo o caso ora em estudo, em que o acorddo reconheceu que a Uber, de
maneira obstinada, retira de uma parcela da populagéo direitos trabalhistas caros, garantidos
via Constituigdo, auferindo lucros estrondosos de maneira ilegal.

Essa tematica perpassa, como bem colocado pelo Desembargador, na violagdo de
normas de ordem publica brasileiras, para além dos direitos sociais, refletindo também na
funcdo social da propriedade e nos valores sociais do trabalho e da livre iniciativa. Nesses
termos, € grave o panorama quando se compreende a real dimensdo do que a empresa Uber
representa no mundo, por tras de toda a modernidade empreendida no discurso, revelando-se
mais uma fase exploratoria do capitalismo desenfreado que exige aplicacdo normativa.

Ao reconhecer a necessidade de condenacao por danos sociais perpetrados pela Uber,
a decisdo se mostra consciente do impacto ndo s6 da demanda individualizada perante o autor,
mas principalmente do carater coletivo que engloba a questdo. Ainda que numa condenacédo
indenizatoria de quantia singela perto dos lucros que a empresa obtém com a negativa de
direitos aos trabalhadores, o julgador traz a tona, principalmente, que ndo se pode reduzir os
efeitos nocivos da pratica da Uber apenas a demanda singular, mas ha que se pensar nos
impactos sociais de grande porte no negécio de plataformas, considerando-se que, no Brasil,
hd aproximadamente 1,4 milhdo de pessoas exercendo as fungdes de motorista ou
entregadores para as empresas de aplicativos, sendo dados do Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (Ipea) em outubro de 2021. ®*

A mostra dessa realidade através das decisbes judiciais, portanto, mergulha nos
pormenores da relacdo predatoria que a Uber constrdi individualmente com os motoristas
“parceiros” e também no impacto proporcionado socialmente, refletindo, a partir disso, a
importancia do resgate de importantes conceitos do proprio Direito do Trabalho que parecem
adormecidos quando se trata do modus operandi das empresas de plataformas.

Por fim, é importante destacar que a decisdo escolhida ilustra, de maneira
consistente, a possibilidade de um Direito do Trabalho que inclui as novas tecnologias e as

inovacOes na forma de exploracdo de mao de obra, apontando caminhos l6gicos e importantes

1 ALTINO, Lucas. Fome, exaustio e blogueios de Apps: dura vida de entregadores no Brasil chama aten¢éo no
mundo. O Globo, 27 mar. 2022. Disponivel em:< https://oglobo.globo.com/brasil/fome-exaustao-bloqueios-de-
apps-dura-vida-de-entregadores-no-brasil-chama-atencao-do-mundo-25450021> Acesso em: 04 abr. 2022.
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para dar efetividade aos preceitos constitucionais dos direitos sociais, partindo,
primeiramente, do reconhecimento dos motoristas como empregados. Manter a crenga de que
empresas como a Uber sdo os exemplos do futuro, sem limita-las e, ao contrario, alcando-as a
patamares inatingiveis pela regulacdo juridica, é ndo sé esvaziar o objetivo do Direito do
Trabalho, mas também afrontar a soberania da Constituicdo e do Estado Democréatico de

Direito quanto a salvaguarda dos interesses dos cidad&os brasileiros.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A dindmica das empresas que se valem das novas formas de Tecnologias da
Informacdo e Comunicacao (TIC), a exemplo da Uber, que opera através de uma plataforma
de aplicativo gerenciada por algoritmos, afetou profusamente as relagfes de trabalho,

chegando a criar um fenbmeno préprio que no Brasil batizou-se de “uberizagio”.

A uberizacédo, conforme dito no presente trabalho, é a “nova” forma da precariza¢ao
do trabalho, através do uso desregulado da mdo de obra de prestadores de servico, sem
vinculo de emprego reconhecido e a margem da legislacdo e protecdo social do pais. Sdo
cerca de 1,4 milhdo de pessoas no Brasil sobrevivendo, muitas vezes como Unica fonte de
renda, dessa atividade informal que transfere todos os riscos e 6nus do trabalho ao
trabalhador, enquanto os lucros séo divididos com a empresa, que capta uma grande porgéo,

como nao € de se espantar.

Ao se refletir criticamente sobre o caso da Uber, torna-se cada vez mais uma tarefa
dificil — para ndo colocar impossivel — compreender como ainda ha duvidas de que a
legislacdo brasileira e os conceitos do Direito do Trabalho pétrio ja sdo aptos a considerar o
motorista uberizado um trabalhador de vinculo formal com a empresa. Nao faltam elementos
para tanto. Percebeu-se que a pessoalidade subsiste no contrato entre a Uber e o motorista,
através do exercicio intransferivel da funcdo do motorista que fora cadastrado, incluindo-se,
nesse ponto, forma de controle pelo préprio usuario, que pode notificar a empresa, via

aplicativo, caso 0 motorista ndo corresponda a pessoa da foto da plataforma.

A onerosidade € notadamente perceptivel na relacdo entre as partes, sendo
relevantissimo, nesse ponto, atentar para o fato de que a Uber é quem remunera 0s motoristas.
Mesmo nos casos do pagamento em dinheiro, em que 0 motorista recebe diretamente a
quantia do cliente, a Uber ja desconta seu percentual referente aquela viagem
automaticamente dos valores pagos via cartdo de outras corridas a serem repassados. Nota-se,
com isso, que a Uber repassa e controla o pagamento. Também, que a referida empresa
determina, via algoritmo, o valor de cada corrida, ndo existindo nenhuma ingeréncia do
motorista sobre 0 quanto recebera, fato anormal quando se compara com o trabalho de um
autbnomo. Assim, vé-se que se trata, de fato, de uma remuneracdo variavel a partir das

tarefas, ou, em boa linguagem juridica, “saldrio por obra ou servigo”.
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Além disso, a subordinacdo, enquanto coragdo do vinculo de emprego, mostra-se
evidente, no caso. Conforme pontuado, os algoritmos se encarregam de, eficientemente,
controlar a produtividade, os horarios, as performances dos motoristas, entre outros aspectos
préprios da atividade. Destaca-se, nesse topico, 0 manifesto poder punitivo da empresa para
com os motoristas, que sdo avaliados pelos passageiros dentro do proprio aplicativo. Através
de um sistema de cinco estrelas, 0 motorista que ndo atingir a média considerada minima pela
empresa para uma atividade satisfatoria estard sujeito ao desligamento, unilateral, sem
nenhum direito de defesa perante a empresa. Aliado a isso, hd& um acompanhamento sobre a
quantidade de cancelamentos do motorista, também sob pena de expulsdo da plataforma, caso
0 numero de desisténcias de realizacdo das viagens seja mais alto que o esperado.

Nesse ponto, relevante destacar, a nivel de reflexdo, que, considerando que o
motorista, ao longo de todo o tempo do contrato vigente, dispde de seu veiculo para as
atividades da empresa e que, consequentemente, 0 expde aos desgastes e avarias do uso, que
certamente correspondem a valor acima do que é recebido (especialmente quando se
considera que a remuneracdo também precisa cobrir, pelo menos, o custo de combustivel e
gerar algum lucro), o desligamento unilateral, que ocorre sem qualquer sobreaviso e muito
menos indenizacdo, pode ainda deixar um rastro de verdadeiro prejuizo ao trabalhador, ja
explorado. A nova forma de precarizagdo ocorre nos minimos detalhes, nada deixando

escapar.

Ademais, também se pode vislumbrar outro elemento caracterizador do contrato de
trabalho: a ndo eventualidade. Embora a Uber utilize a flexibilizacdo dos horérios como uma
vantagem, valendo-se ainda desse fato para apontar a auséncia de continuidade do trabalho, o
gue se observou da pratica, mais uma vez, ndo se encaixa no discurso. Isso porque 0s
trabalhadores sdo permanentemente induzidos a ‘“esticar” os horarios de trabalho e a
quantidade de dias por semana dedicados a atividade. As promocdes, as metas e as
bonificacbes ofertadas pela empresa para determinados dias e horérios interferem
sobremaneira na autonomia do motorista para designar seus horarios e ritmo de trabalho,
notadamente porque se trata, em sua base, de uma atividade que busca a remuneracéo, seja de

forma principal, seja de forma complementar.

Especialmente quando a unica fonte de renda do motorista advém da Uber, ja fora
verificado que ha uma incidéncia de jornadas diarias muito alem do permitido, o que chama

atencdo para uma atividade que se propOe a garantir flexibilidade ao motorista. De mais a
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mais, ainda que o servigo ndo seja realizado numa jornada tradicional, é um trabalho realizado
em carater permanente, que inclusive viabiliza o funcionamento e os lucros da empresa. Desse
modo, a ndo eventualidade ndo se confunde com a descontinuidade da atividade. Presente,

pois, como mais um elemento do vinculo.

A falsa ideia vendida através das palavras estrangeiras, 0 modelo de negdcio
inovador, que supostamente traria liberdade e flexibilidade para a rotina dos parceiros, hoje,
pode-se dizer que ndo passam de uma mascara para a exploracdo acentuada e arriscada dessa
massa de pessoas. O quadro se agrava, inclusive, quando as fronteiras legislativas séo
moderadas o suficiente para permitir que a auséncia de responsabilidade dessas empresas seja
ratificada pelo Estado. No caso do Brasil, no ambito do presente trabalho, ndo ¢ a visao que se

pretende ter manifestado.

O paragrafo unico do artigo 6° da Consolidacdo das Leis do Trabalho é a prova
literal de que a legislagdo do pais jA demonstra preocupacdo com as novas formas
informatizadas de comando, reconhecendo que a subordinacdo direta e pessoal ndo é mais
viavel como Unica forma de parametro para caracterizacdo de uma relacdo de fiscalizacéo e
controle. H& que se reiterar: os algoritmos e seu funcionamento inteligente, em tempo real e
com comandos capazes de interferir na prépria autonomia do motorista, despontam como uma
grande ferramenta para as empresas, substituindo, com maestria, a antiga figura do chefe

enguanto responsavel por conduzir e fiscalizar as tarefas a serem realizadas.

Além do mais, a teoria das dimensBes da subordinacdo, de indubitavel relevancia
para a analise completa desse elemento caracterizador, assevera o0 enquadramento da situacdo
vivenciada pelos motoristas no &mbito da relacdo com as dimensdes objetiva e estrutural, para
além da cléssica, que muitas vezes € a Unica tida em conta. A participacdo dos trabalhadores
para o funcionamento diério, para a atividade-fim e para o crescimento exponencial da Uber
devem compor o quadro de analise da subordinacdo, em lugar de destaque, uma vez que
remontam a fatos que evidenciam a cadeia de exploracdo que sustenta a Uber por tras de toda

a fachada de inovacgao.

O Poder Judiciério, através de algumas notaveis decisdes, ja ressalta tais argumentos,
conforme ilustrado através do recente acérdao proferido pelo Tribunal Regional da 42 Regido
no processo 0020750-38.2020.5.04.0405. Reconhece-se, ainda que em casos pontuais de
demandas individuais, o vinculo formado e a tentativa de fraude da empresa, que age em

desrespeito ndo sO a cada trabalhador que tem sonegados direitos basicos conquistados e
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garantidos h&d muito pela Constituicdo do pais, mas também a uma coletividade. Tal violacdo
reverbera na ilegal pratica do dumping social, posto que, sem davidas, reflete na grande massa

0 impacto da exclusdo dessa parcela da protecdo estatal.

Dessa decisdo, inclusive, é possivel extrair progndstico positivo para a tematica em
questdo. Constata-se, a partir do julgamento referenciado, que ha parcela do ordenamento
juridico que ja traga argumentos viaveis para considerar a existéncia do vinculo, confrontando
os ditames e o0 objetivo do Direito do Trabalho com as provas da realidade fatica vivenciada
por esses trabalhadores. Nao é despiciendo ressaltar, nesses termos, que a decisdo comentada
no ultimo capitulo transcreveu, em sua fundamentagéo, outros julgados em casos semelhantes
qgue analisaram detidamente o contrato da Uber para com o0s motoristas, demonstrando
objetivamente o argumento sustentado. E a materializagdo do Principio da Primazia da
Realidade, atendendo ao escopo de ndo permitir que discursos empresariais, por mais ideais

que se apresentem, se sobreponham as verdadeiras relacdes do mundo fatico.

Feitas tais consideracdes, da trajetoria tracada nesse trabalho, constata-se que
algumas conclusdes objetivas sdo possiveis. Primeiro, 0 motorista da Uber é um trabalhador
tipico. Apos observar detidamente o modus operandi da empresa, ndo resta margem para
maiores elucubracgdes. Segundo, ainda que se possa, evidentemente, falar em legislacdo mais
especializada para o caso — essa hipétese nunca foi descartada aqui — é perfeitamente possivel,
no ambito do Brasil, que ja se reconheca o vinculo, como inclusive parte do ordenamento
juridico ja o faz. Terceiro, diante da realidade de exploracdo cada vez mais acentuada e da
vulnerabilidade de milhares de brasileiros que hoje sobrevivem no trabalho informal dos
aplicativos, é urgente que o Estado, incluindo-se nesse conceito a figura dos trés poderes que
o0 compde, honre o compromisso de salvaguarda dos direitos fundamentais, impondo a tais

empresas a formalizacéo desses trabalhadores, com todos os direitos que Ihe sdo inerentes.
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6. POSFACIO: TST JULGA A FAVOR DO VINCULO

Percorrido todo o caminho do presente trabalho e em vias de conclusdo do mesmo,
eis que uma grata surpresa surge no horizonte do ordenamento juridico trabalhista brasileiro,

exigindo, pois, um acréscimo a titulo informativo nas linhas a seguir.

Isso porque em 06/04/2022, foi finalizado o julgamento do Recurso de Revista n°
0100353-02.2017.5.01.0066, perante a 3* Turma do Tribunal Superior do Trabalho, sob
relatoria do Ministro Mauricio Godinho Delgado. Em 11/04/2022, foi publicado o acordao,
tendo prevalecido o voto do Relator, em que pese o voto divergente do Ministro Agra
Belmonte. O tema da controvérsia é justamente o reconhecimento do vinculo de emprego de
motorista da Uber que fora imotivadamente desligado pela empresa, consistindo na primeira
decisdo proferida em ultima instancia trabalhista que reconhece a tipicidade do contrato de

trabalho para o caso da Uber.

Em suas esclarecedoras razdes de voto, o Relator Mauricio Godinho Delgado destaca
e analisa aspectos de grande relevancia para a matéria, inclusive véarios dos quais foram
apresentados ao longo do presente trabalho. Inicia seu exame da controvérsia enquadrando a
matéria do caso no préprio contexto desafiador que a tecnologia da atualidade abarca, que,
dentre as muitas possibilidades de uso, tem gerado inequivoco potencial organizacional,
diretivo e fiscalizador no ambito da prestacdo de servigos. E valido ressaltar que o Douto
Ministro frisa a importancia de complexificar a discussao a luz da funcdo do proprio Direito
do Trabalho. Ao pontuar como caracteristica essencial do Direito do Trabalho que esse seja

62 o Julgador

fonte de “civiliza¢do e regulacdo do sistema econdmico e social capitalista
coloca em evidéncia a urgéncia do regaste das bases historicas do Direito do Trabalho no
debate, a fim de encarar frontalmente as questdes que o avanco tecnoldgico e as novas formas
de prestagdo de trabalho propde, sem perder de vista a finalidade da intervengdo juridica

trabalhista nessas situacoes.

®2BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho (3. Turma). Recurso de Revista n° 0100353-02.2017.5.01.0066.
Recorrente: Elias do Nascimento Santos. Recorrido Uber do Brasil Tecnologia LTDA e outros. Relator:
Mauricio Godinho Delgado. Brasilia, 6 de abril de 2022. Disponivel em:
<https://consultaprocessual.tst.jus.br/consultaProcessual/consultaTstNumUnica.do?consulta=Consultar&conscsjt
=&numeroTst=0100353&digitoTst=02&anoTst=2017&orgaoTst=5&tribunal Tst=01&varaTst=0066&submit=C
onsultar > Acesso em: 12 abr. 2022.
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Feita tal premissa — de extrema relevancia e pertinéncia, diga-se — o Relator passa a
uma breve exposicdo de direito comparado com diversos paises que tem reconhecido, em
alguma medida, o vinculo de emprego nos casos do direito de plataformas. Outra observacédo
interessante realizada no voto é a explanacdo acerca da diferenca entre as empresas que atuam
por meio de plataformas sem a utilizagéo do trabalho humano para realizar a intermediacéo
entre consumidor e o fornecedor, como o AirBnB, e as plataformas digitais que se valem da
utilizacdo da forca de trabalho humana para atingir a finalidade empresarial, como € o caso da
Uber. Com essa ressalva, o Douto Julgador coloca em evidéncia a necessidade de ir além do
discurso. A Uber, que defende a ideia de estar inserida na chamada economia de
compartilhamento, na verdade administra uma empresa do setor de transportes que depende
diretamente do trabalho de milhGes de motoristas ao redor do mundo, sem assumir quaisquer
responsabilidades trabalhistas sobre tanto. E a ponta do iceberg da precarizacio que passa a

ser avaliada pelo Relator.

Em seguida, o Ministro inicia breve exposicdo sobre a abrangente protecdo do
trabalho dentro do ordenamento juridico brasileiro, amplamente prestigiado na Constituicdo
Federal e na propria Consolidacdo das Leis do Trabalho, naturalmente. A partir dai, se
debruca ponto a ponto sobre os elementos caracteristicos do contrato de trabalho, a luz da
doutrina e legislacdo brasileiras, e entende, de maneira irretocavel, pela inconteste presenca de

todos os elementos. Em apertada sintese, passa-se a exposicao dessa analise.

Sobre a pessoalidade, destaca que ndo ha possibilidade de substituicdo ao longo da
prestacdo de servicos, reforcada pelo cadastro pessoal e a avaliagdo individualizada para o
motorista através da propria plataforma, a ser feita pelo passageiro. A respeito da onerosidade,
mostrou-se indubitavel o repasse da porcentagem ao motorista, pago pela empresa. Quanto a
ndo eventualidade, pontua que o motorista do caso estava introduzido no modus operandi da
Uber, sem que se observasse nenhum indicio de transitoriedade ou finalidade especifica na
prestacdo do servigo. Destaca ainda nesse topico o desenvolvimento da atividade de maneira
permanente ao longo do decurso do contrato, com controle efetivo da Uber acerca do tempo
de labor despendido pelo motorista, concluindo em “inegavel labor habitual e continuo do

Reclamante durante os quase dois meses da relagdo juridica existente”. 63

Enfim, passa a subordinagdo. Discorre sobre o conceito, a importancia e as trés

dimens@es do principal elemento do vinculo de emprego, ja trabalhadas ao longo do segundo

% 1dem.
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capitulo. Mas mais ainda: o Ministro Godinho aponta para uma quarta dimensdo de
subordinagdo, a algoritmica. A define como a dimensdo “em que 0 empresario passa a usar
uma pletora de mecanismos telematicos, computadorizados, internauticos, hiper-minuciosos e
sensiveis a quaisquer movimentos dos seres humanos e maquinas envolvidos na dinamica ou
6rbita de interesse do empreendimento estruturado.”® Coloca, portanto, & disposicdo do
ordenamento juridico, uma nova e imbativel forma do controle subordinativo, concebida
especialmente para 0s casos em que ha o evidente emprego do algoritmo como mecanismo

para gerenciamento e controle da prestacdo de servigos.

Apds a exposicdo de todos os elementos e do cotejo de cada um dentro dos fatos
apresentados no caso, o Relator conclui pela caracterizacao de todos os elementos do contrato
de trabalho para o caso em tela, inclusive por meio do enquadramento em todas as dimensdes

da subordinacéo, entendendo pela existéncia do vinculo de emprego entre as partes.

A decisdo, separada de seu inegavel valor histdrico pela conclusdo inédita da matéria
em ultima instancia trabalhista, se constitui também em verdadeira doutrina de Direito do
Trabalho. Em pouco mais de cinquenta paginas, o Ministro Mauricio Godinho Delgado traca
todo o aparato fundamental para a reflexdo critica e atualizada do tema do direito de
plataformas, resgatando importantes aspectos historicos e finalisticos do Direito do Trabalho,
sem perder de vista a perspectiva dogmatica, nos conceitos ja sedimentados da seara
trabalhista; e legislativa, integrando as diretrizes da Constituicdo e o encaminhamento da

propria CLT através de seu artigo 6°, fato também objeto neste trabalho.

Num prognostico, a decisdo é de grande valia. Ndo se pode ignorar, ainda que se
considere que se trata (por enquanto) de caso isolado, a relevancia e o avanco interpretativo
que a 32 Turma do TST provoca ao posicionar-se a favor do motorista uberizado. Dé-se, com
ela, substrato para que cada vez mais decisbes em instancias inferiores passem a reavaliar e
reconsiderar seus proprios fundamentos, bem como que encontrem cada vez mais
racionalidade para permanecer reconhecendo a exploracdo dessa massa de trabalhadores até
entdo escanteada pelas formalidades do Direito do Trabalho brasileiro.

Apresenta-se um outro caminho para um problema que ganha propor¢des cada vez
maiores com o passar dos dias, diante do cenario de informalidade e crise social, e que
notadamente ndo pode mais ser resolvido com interpretacdo desconectada da realidade. Ha

que se atentar aos fatos. Estdo no mundo, a vista. E vendo-os, ndo ha dividas de que algo

% 1dem.
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precisa ser feito para restaurar o equilibrio, na medida do possivel, das relagdes capital-
humano no caso do direito de plataformas. A decisdo do TST se mostra nesse sentido,
enriquecendo a discussdo ja suscitada em instancias inferiores e pelos pensadores mais

alinhados a uma teoria efetivamente protetiva do Direito do Trabalho.

Feito esse importante e necessario relato, resta aguardar o0s proximos
desdobramentos sobre o tema, com a cautelosa esperanca viva de uma evolugdo positiva para

o Direito do Trabalho brasileiro dos préximos anos.
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PODER JUDICIARIO FEDERAL
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO

FI.1

DESEMBARGADOR MARCELO JOSE FERLIN D AMBROSO

Orgéo Julgador:
Polo Ativo:

Polo Passivo:
Origem:
Prolator da

Sentenca:

Distribuicéo PJe:
Distribuicédo PJe:

82 Turma

MARCIO ANTUNES CORREA - Adv. Pedro Paulo
Polastri de Castro e Almeida, Adv. Pedro Zattar Eugenio
UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA. - Adv. Renata
Pereira Zanardi

52 Vara do Trabalho de Caxias do Sul
JUIZ(A) ADAIR JOAO MAGNAGUAGNO

16/04/2021 (2° Grau)
05/08/2020 (1° Grau)

EMENTA

UBER E RELACAO DE EMPREGO. MASCARA DE
VINCULO. FRAUDE POR MEIO DE ALGORITMOS. A
chamada uberizagéo das relagdes de trabalho (nédo por
casualidade originada no proprio nome da ré), no
capitalismo de plataforma, gig economy, crowdwork,
trabalho digital, etc., operam figuras derivadas da quarta
revolucdo industrial (a tecno-informatica) que
pretensamente criariam "novas formas" de relacdes de
trabalho quando, na verdade, os elementos que as
compdem sdo exatamente 0os mesmos de uma relacéo
de emprego, escamoteados por nomes PoOMpPOSOS
(normalmente estrangeiros), que transmudam a figura do
empregador no "facilitador”, "gestor" ou "aproximador de
pessoas”; a figura da pessoa trabalhadora no individuo
microempreendedor de si mesmo ou no autbnomo, que
pretensamente ndo precisa "bater ponto” e nao tem
"patrdo”, mas cuja sobrevivéncia depende da prestacao
de servicos por longos periodos (hormalmente acima de
10 horas de trabalho ao dia), sete dias por semana,
trinta dias por més e doze meses por ano, sem direito a
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adoecer (ndo ha recolhimento previdenciario), sem
férias, sem décimo terceiro, sem FGTS, sem nenhuma
garantia, cuja avaliagdo e cobranca € feita pelo usuério
da plataforma e repassada instantaneamente pelo
algoritmo (o controle e a subordinacdo sdo mais eficazez
do que na relagdo de trabalho tradicional). Portanto, sé o
que muda € a mascara, a fraude emprestada e
aperfeicoada pelo algoritmo que tenta (e muitas vezes
com sucesso), confundir as pessoas para elidir o
respeito aos Direitos Humanos do Trabalho e
descumprir a legislacao social. Obviamente, a forma de
prestacdo de servicos ndo desnatura a esséncia da
relacdo de emprego, fundada na exploracéo de trabalho
por conta alheia, pois os meios de produgéo continuam
na propriedade da plataforma. Por outras palavras, nao
ha nada de novo nisso, a ndo ser o novo método
fraudulento de engenharia informatica para mascarar a
relacdo de emprego. Sentenca reformada e vinculo
empregaticio reconhecido.

LESAO MASSIVA DE DIREITOS SOCIAIS. DUMPING
SOCIAL. A ma utllizacdo do processo do trabalho,
mediante a sonegacdo contumaz de direitos para
posterior defesa em acéo trabalhista, com o afa de
fragilizar as condicdbes de trabalho, propiciando
enriquecimento ilicito empresarial, com violagdo de
dispositivos legais de ordem publica, sobretudo no que
tange a direitos sociais consagrados na Constituicao da
Republica, gera dano social, haja vista a flagrante
violagcdo dos preceitos do Estado Democratico de
Direito concernentes a funcao social da propriedade e
aos valores sociais do trabalho. Neste contexto,
considerando a conduta reiterada da empresa ré,
caracterizada pela supressdao massiva de direitos
trabalhistas, ndo pode o Julgador permanecer inerte
diante deste quadro processual abusivo e nefasto que
induz ao uso predatério do Poder Judiciario. Pagamento
de indenizacéo por dumping social que se impde.
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Vistos, relatados e discutidos os autos.

ACORDAM os Magistrados integrantes da 82 Turma do Tribunal
Regional do Trabalho da 42 Regido: preliminarmente, por unanimidade, ndo
acolher o pedido de homologac¢éo de acordo formulado pelas partes e os
demais pleitos formulados (ID. ca04619). No mérito, por unanimidade, DAR
PROVIMENTO AO RECURSO ORDINARIO INTERPOSTO PELO
AUTOR, MARCIO ANTUNES CORREA, para reconhecer existéncia de
relacdo de emprego entre com a demandada Uber do Brasil Tecnologia
Ltda, no periodo compreendido entre 20/12/17 e 06/07/2, funcdo de
Motorista. Por unanimidade, condenar a ré de oficio, no pagamento de
indenizag&o por dano social, no importe de R$1.000.000,00, a ser revertida
a entidade publica e/ou filantrépica a critério do Ministério Publico do
Trabalho. Os autos devem retornar a origem para analise e julgamento dos
pleitos decorrentes do reconhecimento de vinculo de emprego elencados na
peticdo inicial, restando prejudicado o apelo do autor nos tépicos
remanescentes. Expeca a Secretaria oficios, nos moldes da
fundamentacéo. Custas de R$20.000,00 sobre o valor da condenagéo que
ora se arbitra em R$ 1.000.000,00, pela ré.

Intime-se.

Porto Alegre, 22 de setembro de 2021 (quarta-feira).

RELATORIO

O autor interpde recurso ordinario da sentenca proferida pelo MM. Juiz, Dr.
Adair Joao Magnaguagno, na qual julgados improcedentes os pleitos

contidos na peticao inicial.
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Pretende a reforma da sentenca no tocante aos seguintes aspectos:
reconhecimento de vinculo de emprego e pleitos decorrentes, honorarios
advocaticios e custas.

A ré apresenta contrarrazdes e 0s autos vém conclusos a este Tribunal para

julgamento.
Processo néo sujeito a analise prévia do Ministério Publico do Trabalho.

E o relatorio.

VOTO

DESEMBARGADOR MARCELO JOSE FERLIN D AMBROSO
(RELATOR):

RAZOES DE DECIDIR:

Dados da relagcdo de emprego: o autor afirma ter sido admitido pela ré
em 20/12/17, na funcdo de motorista (Uber) e "bloqueado” em 06/07/20
(dispensa sem justa causa). Pretende o reconhecimento de vinculo de
emprego e parcelas decorrentes. Duragao: segundo alega o autor, 2 anos
e 6 meses. Sentenca de improcedéncia total: custas de R$ 494,94, pelo

autor, dispensado por ser beneficiario de Justica Gratuita.
1. PRELIMINARMENTE.

1.1. ACORDO.

Em peticdo de 18/06/201 as partes apresentam peticdo de acordo no valor
total de R$ 12.000,00, em parcela Unica, com mencao a plena, geral e

irrevogavel quitacao das verbas declinadas na peticéo inicial e de qualquer
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outra relacéo juridica com a ré e com quaisquer dos socios e demais
empresas do mesmo grupo, com abrangéncia ampla inclusive de outras
acOes eventualmente ajuizadas, inclusive coletiva. Note-se ainda que resta
declarado o valor de R$ 10.000,00 a titulo de verbas supostamente de
natureza meramente indenizatérias e R$ 2.000,00 a titulo de honorarios
advocaticios. Postulam as partes a remessa ao CEJUSC ou ao julgador de
primeiro grau para homologagdo do ajuste. No caso de recusa a
homologacéao pleiteiam seja concedido o prazo de 10 dias para aditamento

do acordo ou designacao de audiéncia de conciliagédo (ID. a04619).

Como se observa da peticdo inicial o autor postula reconhecimento de

vinculo de emprego e verbas essencialmente de cunho remuneratorio.

O aludido acordo extrajudicial firmado entre as partes ndo releva a intencao
de concessdes multuas e nitidamente, representa franco prejuizo ao
trabalhador. No referido ajuste expressamente excluida a possibilidade de

reconhecimento de vinculo de emprego inclusive (item V, ID. ca04619).

A previsdo contida no art. 855-B da CLT, de constitucionalidade a ser
melhor analisada, embora possibilite as partes peticionar em Juizo a
homologacéo de acordo extrajudicial, deve ser submetido ao crivo judicial,
consoante o art. 855-D da CLT, a fim de ser verificada a observancia dos
pressupostos legais. Inexiste pois, qualquer obrigatoriedade de
homologacdo no caso, e sequer o poderia, por conta do principio da
inafastabilidade do controle jurisdicional que perpassa uma analise mais
ampla do que a mera estipulacdo de regras pelas partes em um documento
(art. 5°, XXXV, da CRFB).

Observa-se, dos termos do referido ajuste prejuizo ao trabalhador, uma

quitacao ampla e irrestrita, inclusive de modo a obstar o0 acesso ao controle
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jurisdicional acerca de eventuais direitos devidos aos trabalhador e o intuito
de obstar quaisquer acdes sejam individuais ou coletivas em face da

mesma ré e grupo econémico.

Do contexto, tem-se que o objetivo do ajuste é claramente, desonerar a
empresa recorrente de eventuais futuras acdes trabalhistas e do 6nus
decorrente do n&o reconhecimento do vinculo de emprego com o

demandante.

A quitagdo "ampla e irrestrita" proposta no ajuste inevitavelmente colide
com a inafastabilidade do controle jurisdicional e com o direito
constitucional de acdo do trabalhador e considerando os aspectos acima,
claramente, vai de encontro aos interesses do empregado, em clara ofensa
ao disposto nos arts. 5°, XXXV, da CRFB ("a lei ndo excluira da apreciacéo
do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito") e 9°, da CLT. A intencao é

dar quitacao genérica, como se denota.

Nesse sentido, precedentes no ambito deste Tribunal Regional, inclusive no

ambito do Colegiado:

EMENTA HOMOLOGACAO DE ACORDO EXTRAJUDICIAL.
Como se depreende do art. 855-D da CLT, ndo h& obrigacdo de
o magistrado homologar todo e qualquer acordo extrajudicial
proposto pelas partes. Recurso ordinario das partes que se nega
provimento. (TRT da 4 Regido, 82 Turma, 0020554-
80.2020.5.04.0013 ROT, em 25/11/2020, Desembargador Rosiul

de Freitas Azambuja)

ACORDO EXTRAJUDICIAL. HOMOLOGACAO. Transagéo

extrajudicial que n&o encerra concessfes reciprocas, mas
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guitacdo ampla e irrestrita da relacdo de emprego, com franco
prejuizo ao trabalhador e a coletividade, em ofensa ao disposto
nos arts. 5°, XXXV, da CRFB e 9° da CLT. Ao Judiciario ndo
cabe a chancela de acordos duvidosos e que representam
renuncias substanciais de direitos constitucionalmente
assegurados. Entendimento que se ampara em precedentes no
ambito deste Regional. (TRT da 42 Regido, 82 Turma, 0020421-
63.2020.5.04.0231 ROT, em 09/06/2021, Marcelo Jose Ferlin
D'Ambroso)

ACORDO EXTRAJUDICIAL. HOMOLOGACADO.
CONCESSOES RECIPROCAS. N&o pode o Judiciario tornar-se
mero homologador dos ajustes celebrados entre as partes que
nao se atenham aos dispositivos legais. O acordo celebrado néo
apresenta concessoes reciprocas entre as partes, logo, ndo deve
ser chancelado pelo Poder Judiciario, ainda mais quando prevé
a quitacdo de toda e qualquer situacao relativa a relacao
contratual trabalhista havida entre as partes. Recurso da parte
autora a que se nega provimento. (TRT da 42 Regiéo, 5% Turma,
0020925-67.2018.5.04.0028 RO, em 10/04/2019,

Desembargadora Angela Rosi Almeida Chapper)

HOMOLOGAGCAO DE ACORDO  EXTRAJUDICIAL.
INCIDENCIA DO PARAGRAFO UNICO DO ART. 723 DO
CPC, APLICAVEL DE FORMA SUBSIDIARIA AO
PROCESSO DO TRABALHO (ART. 769, DA CLT).
QUITACAO MAIS AMPLA DO QUE AS VERBAS
EFETIVAMENTE RECEBIDAS. De acordo com o disposto no
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paragrafo Unico do art. 723 do CPC, aplicavel de forma
subsidiaria ao Processo Trabalhista, o Magistrado "nédo é
obrigado a observar critério de legalidade estrita, podendo
adotar em cada caso a solucdo que considerar mais
conveniente ou oportuna”. A quitacdo explicitada no acordo
entabulado pelas partes é muito mais ampla do que as verbas
efetivamente recebidas pelo trabalhador. Inaplicavel o disposto
no art. 855-B da CLT ao presente caso. (TRT da 42 Regiao, 62
Turma, 0020849-43.2018.5.04.0028 RO, em 10/04/2019,

Desembargadora Beatriz Renck - Relatora)

ACORDO EXTRAJUDICIAL. HOMOLOGAQAO JUDICIAL.
FACULDADE DO MAGISTRADO. O processo de homologagao
de acordo extrajudicial tem inicio por peticdo conjunta do
trabalhador e do empregador, sendo obrigatoria a representacao
das partes por advogado, que ndo podera ser comum a ambos,
devendo o acordo ser analisado pelo Julgador que, apés
designar audiéncia se entender necessario, proferird sentenca
homologando ou nédo o ajuste. Caso em que ha evidéncia de
prejuizo ao trabalhador, sendo inviavel a homologacao
extrajudicial do acordo nos termos apresentados. (TRT da 42
Regido, 42 Turma, 0021934-22.2017.5.04.0021 RO, em
21/02/2019, Desembargador Joao Paulo Lucena)

ACORDO EXTRAJUDICIAL. ART. 855-B DA CLT. Néao
havendo indicio de fraude ou de vicio de consentimento e
atendidos os requisitos previstos nos arts. 855-B e seguintes da

CLT e 104 do Codigo Civil, ndo ha 6bice a homologacédo do
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acordo extrajudicial firmado entre as partes, mormente quando
este se mostra vantajoso ao empregado. (TRT da 42 Regiao, 62
Turma, 0021028-77.2018.5.04.0027 RO, em 13/03/2019,

Desembargador Fernando Luiz de Moura Cassal - Relator)

ACAO DE HOMOLOGACAO DE ACORDO EXTRAJUDICIAL.
INEXISTENCIA DA OBRIGATORIEDADE DE
HOMOLOGAGCAO PELO JUIZ. O art. 855-D da CLT, acrescido
pela Lei 13.467/2017, estabelece a analise do acordo
extrajudicial pelo Juizo e ndo ha a menor referéncia de se exigir
a homologacéao do pactuado da forma apresentada pelas partes,
subsistindo, por conseguinte, a avaliacdo do Juizo em relagéo
ao objeto do acordo que lhe é dirigido. (TRT da 42 Regiao, 82
Turma, 0020383-04.2018.5.04.0334 RO, em 27/09/2018,

Desembargador Gilberto Souza dos Santos)

ACORDO EXTRAJUDICIAL NAO HOMOLOGADO PELO
JUiZO. O julgador néo esta obrigado a homologar o acordo
firmado entre as partes, especialmente quando nele identificar
vicio de vontade ou ofensa ao ordenamento juridico. Em se
tratando de direitos n&o controvertidos, que decorrem
logicamente da ruptura do vinculo de emprego por iniciativa da
empregadora, ndo se justifica que o empregado, com a
finalidade de recebé-los, tenha de abrir mao de quaisquer outros
direitos oriundos do contrato de trabalho, a ele dando quitacéo
geral e irrestrita. Mantém-se a decisdo que recusa homologacao
ao acordo no qual transacionado o pagamento da rescisao

mediante quitacdo do contrato. (TRT da 42 Regido, 42 Turma,
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0020494-74.2018.5.04.0661 RO, em 11/10/2018,

Desembargadora Ana Luiza Heineck Kruse)

Assim, pelas razdes expostas, preliminarmente, ndo rejeito o pedido de
homologacdo de acordo formulado pelas partes e os demais pleitos
formulados (ID. ca04619).

2. MERITO.
2.1. RECURSO ORDINARIO INTERPOSTO PELO AUTOR.
2.1.2. VINCULO DE EMPREGO. MOTORISTA DE UBER.

O autor entende legitimo o reconhecimento de vinculo de emprego no
periodo compreendido entre 20/12/17 e 06/07/20, fung&o de "Motorista de
Uber”, com anotacdo da CTPS e acolhimento dos pleitos decorrentes
constantes da peticdo inicial. Aduz que estava inserido no contexto
produtivo e que a pratica encerra fraude a direitos trabalhistas. Pondera que
nas atividades de motorista da Uber, arcava com todos os custos da
atividade, devia seguir todas as determinacdes da ré, sob pena de
desligamento imotivado (utilizacdo de tabela de preco, tipo de veiculo,
modo de se portar, controle da jornada) a fim de obter remuneracao minima
que Ihe possibilitasse sua manutencédo financeira minima, ao passo que a
parte ré se torna uma das maiores empresas mundiais sem arcar com
gualquer encargo social nos lugares em que se instala. Afirma ainda ser
incontroverso o poder disciplinar exercido pela empresa, a exemplo de
notas avaliativas do motorista, e mensagens de orientacdo, amplo controle
de rotas, horarios de trabalho, condicbes de conducdo do veiculo,
avaliacOes acerca da qualidade do servico.



PODER JUDICIARIO FEDERAL
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO

ACORDAO

0020750-38.2020.5.04.0405 (PJe) RO - Sumarissimo Bl 11

Na sentenca a questdo restou assim analisada:

Postula o autor o reconhecimento da existéncia de vinculo de
emprego no periodo de 20/12/2017 a 06/07/2020, sob
argumento de que estavam presentes todos 0s requisitos
juridicos. Justifica que aderiu aos termos e condi¢cdes da
demandada, Uber. Realizava jornadas diarias de trabalho, de
acordo com a demanda ofertada pela reclamada, em horarios
variaveis. Recebia semanalmente o pagamento, no valor
meédio de R$ 300,00.

O argumento da reclamada é de que o vinculo existente entre
as partes ndo era de emprego, mas civel. Afirma nado ser
empresa de transporte, mas somente coloca em contato os
motoristas autdbnomos que desejam prestar o servigco de
transporte individual privado e os usuarios que desejam
contratar referido servico, através de uma plataforma digital.
Tem como finalidade a disponibilizacdo e a manutencéo de
um aplicativo de smatphone para tal contato, conforme
consta nos termos do contrato social e a descricdao das
atividades econdmicas no CNPJ. O motorista parceiro
livremente contrata, o aplicativo com on line, Unico intento de
fomentar sua atividade, dando publicidade do seu servico de

motorista independente particular.

Pode atuar concomitantemente, se desejar, junto a
concorrentes. Imediatamente apdés seu cadastro pode se
ativar na plataforma e realizar sua primeira viagem, se for de

seu interesse.
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ApOs realizar seu cadastro e encaminhar a documentacao
correspondente ao registro da conta, pode realizar sua
primeira viagem. Ndo é realizada qualquer entrevista, selecao
ou avaliacdo prévia, ou mesmo processo seletivo. A relagcéo
€ de parceria comercial, sendo pago pelo parceiro pela
utilizacdo do servico de intermediacao digital prestado pela
Uber o importe aproximado de 25% sobre o valor recebido
pelo usuario da viagem, permanecendo com 75% do valor da
viagem. O motorista parceiro tem ampla liberdade de escolher
guando, por quanto tempo, de que forma e onde serédo
prestados seus servicos ao usudario do aplicativo. As
ferramentas de trabalho n&o eram de titularidade da
reclamada, sendo que os 6nus do empreendimento eram do
reclamante. Inexiste os elementos configuradores do vinculo
de emprego. Inclusive é de ser observado o animo do
contrato celebrado.

(..)

Das caracteristicas darelacdo de emprego, trés claramente
existem, no entender deste Magistrado. A primeira é a
onerosidade, o que é evidente, na medida em que ambas as
partes tem finalidade de auferir valores com o contrato e ndo
situacdo diversa, assim como de mero auxilio humanitario,

por exemplo.

Ainda que a demandada alegue que nédo € quem procede o
pagamento dos valores ao motorista, mas o usuario/cliente

transportado, é evidente que a pretensao autora € monetaria
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em razdo da vinculacdo que possui junto a demandada. Além
disto, ndo nega a reclamada que os valores pagos mediante
cartdo de crédito sdo entregues a ela, sendo que depois sao
repassados, na quota parte especifica, ao motorista. Se for
em dinheiro, ele sera retido em préoxima corrida, ou emitido

boleto para pagamento da quota da reclamada.

7

Assim é afirmado pelo preposto dareclamada: ""quando o
motorista recebe o valor em dinheiro, pode ser gerado um
boleto e pago no final da semana para a Uber; o preco da
viagem é estabelecido em funcédo do tempo de distancia"" (Id
832flba - Pag. 2)."38) que o uber tem acesso as viagens
realizadas, com sua duracdo, para que seja realizado o
pagamento ao parceiro; 39) gue se o pagamento é realizado
em dinheiro o proprio cliente faz o pagamento e, se for cartéo,
a uber repassa; 40) que o repasse ocorre através de deposito
em conta indicada pelo motorista, com frequéncia semanal

sempre que houver saldo areceber"" (Id dd31fc7 - Pag. 2).

Outras duas caracteristicas presentes sao a pessoalidade e a
pessoa fisica. A vinculacao é pessoal, que deve ser prestado
pelo contratante sem poder ser substituido, com o seu
cadastro. Ainda que um veiculo possa ter mais de um
motorista cadastrado, cada motorista deve se cadastrar no

aplicativo.

Assim afirma o autor em seu depoimento: "poderia usar
carro alugado ou de outras pessoas, mas teria que cadastrar

a placa no aplicativo antes de utilizar, pois é pedida a
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documentacao do veiculo; que um mesmo carro pode estar

cadastrado com diversos motoristas”(Ild b992e23 - P4g. 2).

As testemunhas que tiveram seu depoimento aproveitado

assim também o afirmam.

Chrystinni Andrade Souza afirma: "no aplicativo podem se
cadastrar somente pessoas fisicas; (...) 0 motorista parceiro
pode ter outros motoristas vinculados a sua conta; (...) o
motorista ndo tem autonomia de fazer cadastro de outros
motoristas; cada motorista que roda tem que ter um login e

uma senha pessoais” (Id 832flba - Pag. 2).

De modo assemelhado também o depoimento de Pedro
Pacce Prochno: "6) que a uber apenas solicita documentos
pessoais, carteira de motorista com observacdo de que
exerce atividade remunerada; 7) qgue com o cadastramento do
motorista, 0 mesmo recebe as informacbes sobre
funcionamento da plataforma por e-mail, pelo site e pelo

proprio aplicativo" (Id dd31fc7 - Pag. 2).

Conforme ja indicado acima, a caracterizagdo da ndo-
eventualidade envolve tanto a questdao relativa a
continuidade quanto a de insercdo na atividade-fim do
empreendimento. Em relac&o a primeira caracteristica ela se
apresenta na medida em que ndo havia a pretensao a ser
uma situacao especifica (uma corrida ou evento especifico).
Tanto que se verifica o longo periodo em que se manteve a

vinculacgao.

O segundo aspecto diz respeito a atividade-fim da
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demandada. A alteracdo do contrato social juntado aos autos
possui data de protocolo junto a Jucesp no dia 05/04/18. E o
objeto social compreende (Id 0e2e400 - Pags. 9-10):

a)licenciamento de direito de acesso e uso de programa de

computacgéo;

b)disponibilizacdo a sociedades afiliadas de servicos de

suporte e marketing;

c)prestacéao de servicos administrativos, financeiros, técnicos
e de gestado paraterceiros;

d)intermediacdo de servicos sob demanda, por meio de
plataforma tecnoldgica digital;

eyrealizacdo de quaisquer outros atos que, direta ou
indiretamente, levem a concretizacdo dos objetos acima
mencionados, no seu mais amplo sentido, e f)operacéo de
portais, provedores de conteldo e outros servigcos de

informacéo na internet.

De conformidade com os termos da defesa, a atuacdo da
demandada, que envolve o autor do presente feito, € a
disponibilizacdo de aplicativo de celular para o motorista, por
um lado, e de interessados em utilizar servicos de motorista,
por outro. Ou seja: faz a intermediagdo entre motorista e
usuario, procedendo a cobranca de valor percentual sobre a

importancia cobrada do motorista.

Ainda que negue a demandada seja sua atividade-fim o
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transporte, tal se verifica.

Ainda que néo proceda ao transporte com veiculos préprios.
De regra, ninguém acessa a plataforma digital com finalidade
de "passeio" por uma pagina da internet, assim como nos
portais de noticias ou de redes sociais. A pretensdo por parte
do usuério é de ver o custo previsto para o deslocamento
para local especifico, e de proceder atividade de transporte,

com finalidade onerosa (repito), por parte do motorista.

O fato de ser a demandada uma empresa prestadora de
servigos, utilizando-se de meios digitais, faz com que a
abordagem deva ser considerada de forma analoga a

situacdes ja conhecidas, embora ndo sejam idénticos.

Neste sentido faco a analogia de situacdes conhecidas deste
ramo do Poder Judiciario, como € 0 caso da pessoa, ou
empresa, que procede a abertura de saldo de beleza e faz
locacao ou parceria com profissional (recebendo percentual do
valor cobrado pelo profissional), que passa a ocupar um espaco
no local, instalando ali sua cadeira, mesa, equipamentos e
produtos. Por sua vez, o locador ndo atua neste local, limitando-
se a locar espacos. Assim também ocorre com médicos e
dentistas. Tal local tem como atividade-fim atividades de beleza,
por ser destinado a tal finalidade, mesmo se o proprietéario se

limite a ser locador de tal local.

Este exemplo é bastante simplério, mas esclareco a analogia. O

local fisico do saldo de beleza pode ser entendida a plataforma
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digital, a recepcionista (que encaminha o cliente para cada um
dos prestadores de servicos) € o algoritmo do sistema, o
profissional que leva sua cadeira para o saldo € o motorista que
pde veiculo que esta sob sua custddia (pouco importando se €
préprio, locado ou de alguém outro, mas que esta em sua posse)
e o cliente é o usuario da plataforma para o deslocamento. E a
analogia se completa com o pagamento. O cliente do salédo, de
regra, pode proceder ao pagamento em dinheiro para o
profissional ao passo que quando necessaria a utilizacdo de
magquininhas para cartdes de crédito e debito se dara com a
recepcionista, pois de regra somente ha uma destas maquinas
por local, até mesmo para evitar gastos, sendo que apos sera
feito o ajuste entre os envolvidos. Assim ocorre no caso da
reclamada - restou esclarecido que o pagamento em dinheiro se
dara ao motorista e o procedido por cartdo de crédito vai direto
para a demandada - posteriormente é feito um encontro de

contas para que cada qual fique com sua quota.

E certo, porém, que em saldes é comum o cliente escolher qual
profissional é de sua confianca e fazer o servigo pretendido com
ele, ao passo que no caso da demandada tal escolha nao

ocorre, de regra.

Considerando-se todos estes argumentos, entendo que se
encontram presentes também as caracteristicas da nao-

eventualidade.

Partindo da analogia ja apresentada acima, as situacdes

analisadas nao sao suficientes para declarar que o vinculo é




PODER JUDICIARIO FEDERAL
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO

..

ACORDAO

0020750-38.2020.5.04.0405 (PJe) RO - Sumarissimo Fl. 18

de empreqgo ou ndo. O que diferencia as situagcdes envolvem

a subordinacao, o que passo a analisar.

Inicialmente é incontroverso que o contato entre o autor e 0s
representantes da reclamada para ser celebrado o contrato
nao foi pessoal. Tudo é feito mediante aplicativo de celular.
Assim também ocorre em relagdo ao encontro do passageiro
com o motorista. Ndo ha intervencdo humana especifica por
parte de representantes da demandada. Basicamente a
vinculacgdo € com os algoritmos do aplicativo, sem

intervencao humana.

Falando do contrato, ele néo foi trazido aos autos. Ainda que
seja mencionado que houve adeséo do autor aos termos que
constavam no aplicativo, ndo h& certeza sobre qual foi
apresentado a época ao autor. Foram apresentados trés
documentos, sendo o0 primeiro denominado "termos e
condigdes gerais dos servigos de tecnologia” indicando data
de atualizacdo em 16/04/20 (Id e029de4). O segundo
documento € denominado "termos e condi¢cdes gerais dos
servicos de intermediacao digital” sendo indicada atualizacao
em 03/01/17 (Id 11e0f24). O terceiro € denominado "adendo
de motorista aos termos e condi¢cfes gerais dos servi¢os de
intermediacao digital”, com data de atualizacdo em 01/06/16
(Id 159f07d). Nao ha qualquer indicacdo de que tenham sido
apresentados tais documentos quando de sua ades&o. O
primeiro, por sinal, estda datado dos ultimos meses de
prestacdo de atividades, que ocorreram de 20/12/2017 a
06/07/2020. Da analise de tais documentos, se verifica que ha
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indicacdo de que a demandada se apresenta como sendo
intermediadora ao passo que 0 motorista tem total

autonomia.

Registro que tais documentos sdo no mesmo sentido da
contestacdo da reclamada, que afirma a auséncia de
subordinacéo juridica e a existéncia de autonomia do motorista,
sob argumento de que h& possibilidade dele se conectar ao
aplicativo no momento em que quiser, podendo ficar conectado,
ou desconectado, por minutos, horas, dias, meses ou até
mesmo anos, sem que isto Ihe traga qualquer penalidade.
Mesmo apds conectado, pode ndo aceitar o chamado, e mesmo
aceitando pode posteriormente cancelar a viagem. E o roteiro
gue ira fazer pode ser escolhido pelo motorista, ou ajustado com
0 passageiro, sendo a indicacéo do aplicativo uma sugestao,
sem qualquer ingeréncia da empresa. Os dados de localizacao e
velocidade indicados sdo vinculados ao GPS do aparelho do

préprio parceiro.

Contudo, no Processo do Trabalho é aplicavel o principio da
primazia da realidade, conforme ja indicado acima. E
exatamente nesse sentido o art. 442 da Consolidacéo:
"Contrato individual de trabalho é o acordo tacito ou expresso
correspondente a relacdo de emprego." Assim sendo,
necessidade de serem analisados os depoimentos colhidos

nos autos.

Em seu depoimento (Id b992e23), o autor confirma algumas

das alegacbes dareclamada. Assim como a questao de que
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poderia se acionar quando tivesse interesse, sem que isto
Ihe trouxesse problemas em relacdo a avaliacdo. Mas se
negasse a fazer wuma corrida traria reducdo na

avaliacdo:""que pode desligar o aplicativo e ai ndo chega a
receber mas, se negar a fazer a corrida, isso faz com que
mude a taxa de cancelamento e aceitacdo, sendo que se ndo
tiver um percentual bom de néo aceite, pode vir a ser excluido
da plataforma". Também afirma que avaliava o usuério: "o
reclamante avaliava o cliente passageiro, de uma a cinco

estrelas".

Em relacdo a avaliacdo do motorista, a testemunha
Chrystinni Andrade Souza afirma: "quando o passageiro da
nota e faz comentario sobre o motorista, este ultimo tem
acesso a nota e ao comentario, mas ndo ao passageiro que
os deu; a nota serve para avaliar a qualidade do servico
prestado ao passageiro; se o0 motorista tiver uma nota baixa,
ele recebe um e-mail automético informando que a nota dele
estd abaixo da meédia da regido; se o motorista tiver
sucessivas notas baixas, pode ser encerrada a parceria,;
existem promocdes e incentivos para o motorista rodar em
determinado local; ndo sabe dizer exatamente quem apura as
notas mencionadas" (Id 832flba - Pag. 2).

Portanto, verifico que tanto o passageiro avalia a atuacao do
motorista, quanto este em relacdo ao usudrio. Pelas
informacfes trazidas aos autos, tais avaliacbes ndo séo

realizadas pela reclamada - esta faz em relagéo as viagens
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canceladas ap0s aceitas.

O autor também confirma que todas as despesas decorrentes
da aquisicao (ou locagao) do veiculo, e sua manutencdo, sdo
de responsabilidade exclusiva do motorista: "sempre utilizou
carro proprio; que os documentos do veiculo estdo em nome
de sua mae, Ines Izé Antunes Correia; que poderia usar carro
alugado ou de outras pessoas, mas teria que cadastrar a
placa no aplicativo antes de utilizar, pois é pedida a
documentacao do veiculo; que um mesmo carro pode estar
cadastrado com diversos motoristas; que o percentual que
fica para areclamada varia dependendo da viagem, podendo
ser 30%, 35% ou 40%; que chegou a estes percentuais em
razdo de apuracOes proprias feitas e de conversas com
colegas; que despesas com veiculo, assim como
combustivel, manutencédo, seguro, era tudo por conta do
motorista e ndo entravam neste percentual” (Id b992e23, pag.
2).

A contrariedade, contudo, advém da fixag&o dos precos. O
autor afirmou, conforme acimaindicado, que a demandada
fica com um percentual de 30% a 40%. Também afirma: "que
guando um cliente paga em dinheiro, o motorista ficacom o
dinheiro em maos, mas o valor que seria devido para a
reclamada é retido em uma proxima viagem que fosse paga
em cartdo" (Id b992e23, pag. 2).

As testemunhas ouvidas indicam que a fixagdo do valor da

corrida se da em razédo do tempo e da distancia percorrida.
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Chrystinni Andrade Souza afirma: ""o GPS ja indica uma rota,
mas fica a cargo do motorista e do passageiro, em comum
acordo, escolherem a melhor rota"" (Id 832flba - Pag. 2).
Pedro Pacce Prochno, por sua vez, afirma: "20) que o
motorista ndo tem que prestar contas para ninguém da uber; (...)
22) que gquem avalia a viagem sao 0s préprios usuarios e o0s
motoristas avaliam os usuérios; 23) que se a avaliacao for ruim,
os dois lados podem ser descadastrados; 24) que a divisdo da
corrida é variavel, sendo do uber black 20% para a uber e o
restante para o parceiro e no uberX 25% para a uber; (...) 26) que
0 motorista pode dar desconto, pelo préprio aplicativo; (...) 32)
gue quem decide o trajeto sdo as partes dentro do veiculo ou
através de GPS; (...) 35) que se o motorista recusar corridas em
dinheiro, de maneira recorrente, pode ser descadastrado; 36)
que acredita que em tal caso ndo poderd se cadastrar
novamente; (..) 38) que o uber tem acesso as viagens
realizadas, com sua duracdo, para que seja realizado o
pagamento ao parceiro; 39) que se 0 pagamento é realizado em
dinheiro o proprio cliente faz o pagamento e, se for cartdo, a uber
repassa; 40) que o repasse ocorre através de depdsito em conta
indicada pelo motorista, com frequéncia semanal sempre que
houver saldo a receber; 41) que a Unica indicacao da uber é que
haja respeito entre motorista e usuario, o que consta nos

préprios termos de uso” (Id dd31fc7).

A discussdo que surge, portanto, é se estas situacdes -
avaliacdo por parte dos usuarios, acompanhamento das

rotas realizadas através do GPS para cobranca dos valores e
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a questao relativa ao estabelecimento dos valores - € capaz
de caracterizar a subordinacgéo previstana CLT. Isto porque a
atuacdo da reclamada, conforme jaindicado, é diversa das

empresas tradicionais.

A subordinacdo que se apresenta é fragil, na medida em que
restou claro a este Magistrado que as "puni¢cdes” aplicadas
pela reclamada ao motorista envolvem a avaliagdo realizada
por clientes. O estabelecimento de uma nota minima visa
garantir que o servico prestado, em razédo da utilizacao do
aplicativo, se mantera em um nivel adequado. E esta punicéo
se da com aimpossibilidade na continuidade da utilizagdo da

plataforma digital.

Também h& a questdo de que apo6s aceito o pedido de um
usuario, pode haver a desisténcia por parte do motorista. Isto
também fard reduzir a avaliacdo e podendo chegar até
mesmo a ser desconectado. Ainda que seja questionavel a
alegacao de desconhecimento prévio do caminho pretendido
pelo usuério por parte do motorista, especialmente em razéo
da inseguranca que se verifica nas cidades brasileiras, é
certo que isto fragiliza a confianca do usuéario com a

plataforma, em si.

Em relagdo ao estabelecimento de valores em raz&do do
servico, haveria a possibilidade de haver alteracdo, na
medida em que o algoritmo projeta o valor em razdo da
distancia percorrida e o tempo demandado, conforme

indicado pelas partes. O desconto poderia ser dado pelo
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aplicativo, segundo a testemunha Pedro.

E, no sentido contrario ao da subordinacdao, verifico que ha a
liberdade para que o motorista escolha o horario em que
poderd se ativar. Se permanecer muito tempo inativo néo
sera punido. Podera receber notificagcbes para estimular que
passe aficar mais ativo, mas sem que isto prejudique sua

avaliagéo.

Considerando-se estas variantes, que conforme dito
demonstram que ndo ha uma clara subordinag¢éo, ou uma
subordinacdo fragil, entendo necessario ser analisado o
animus , jA mencionado acima. Este é, no entender deste
Magistrado, o fiel contrhaendi da balanca para julgar sobre a

existéncia de vinculo de emprego ou néo.

O que verifico é que a insurgéncia do autor em relacado a
atuacao havida junto a reclamada envolve aincapacidade de
auferir os valores alegadamente prometidos na contratacao,
mesmo permanecendo ativo em muitos horarios do dia. Mas
a forma de atuacao, néo verifico tenha sido modificada apoés
o inicio da atividade, ou mesmo que tenha se dado de forma
diversa da que projetada ao aderir a forma de

desenvolvimento da atividade.

Em que pese a opinido pessoal deste Magistrado, da

necessidade de ser estendida uma garantia minima de

direitos aos trabalhadores que atuam com plataformas

digitais por entender ndo se enquadrarem como autbnomos

ou "empreendedores", o que deve ser analisado neste feito é
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se o0 vinculo entre as partes é de empreqgo, ou ndo, conforme

previsdo legal.

Um inicio de legislacdo verifico com a Lei n°® 13.640/18, que
acresceu incisos e artigos a Lei n° 12.587/12. Ali é previsto:
"transporte remunerado privado individual de passageiros:
servico remunerado de transporte de passageiros, ndo aberto ao
publico, para a realizacdo de viagens individualizadas ou
compartilhadas solicitadas exclusivamente por usuarios
previamente cadastrados em aplicativos ou outras plataformas
de comunicacdo em rede" (inciso X do art. 4°). O art. 11-A
remete aos Municipio e Distrito Federal "regulamentar e
fiscalizar o servigo (...) no &mbito de seus territérios". Contudo, tal
legislacdo é bastante reduzida, sempre entendendo que a

atuacao se dara de forma autbnoma.

Considerando-se todos estes argumentos, com énfase no
animus contrhaendi conforme indicado acima ndo reconheco
gue a vinculagcdo havida entre, as partes era de emprego,
motivo pelo qual indefiro tal pretensdo, restando
prejudicados os demais pedidos, na medida em que séao
decorrentes desta natureza de relacdo. Ai se inclui até
mesmo o pedido de danos morais, ha medida em que se

baseia nas condi¢fes de trabalho enfrentadas.

Nos termos dos arts. 2° e 3° da CLT, para se ter configurada a relagéao de

emprego,

€ necessaria a presenga concomitante dos seguintes elementos

fatico juridicos: o trabalho ndo eventual; prestado com pessoalidade;

mediante

subordinacdo e com onerosidade.
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Ocorre que a existéncia efetiva da relacdo de emprego é fato que
independe da vontade das partes envolvidas, emanando da prépria
prestacao de servigos, jamais unicamente da intengéo das partes. Neste
contexto, analisa-se a existéncia da subordinacao direta, da pessoalidade,
da onerosidade e da ndo eventualidade, tal como descrito pelos
dispositivos consolidados. Indene de davidas que a pessoa trabalhadora
gue se empenha em atividade subordinada esta vinculada a um emprego,
enquanto quem se encarrega de organizar o servi¢o a ser prestado a seu
modo e a seu tempo, cumprindo o labor conforme a sua melhor
conveniéncia, e, sobretudo, com dominio da técnica, atua como profissional
liberal.

Diante da ténue linha que separa o servico prestado mediante salario
daquele autdbnomo, porque em ambos os casos ndo se pode excluir a
pessoalidade e a onerosidade, sdo os aspectos vinculados a subordinagéo
e a nao eventualidade que norteiam o deslinde da questdo posta em
debate. E, neste compasso, o 6nus da prova no processo do trabalho,
quando se discute a existéncia da relacdo empregaticia, consoante
previsao expressa nos arts. 818 da CLT e 373 do NCPC, se distribui da
seguinte forma: quando o demandado nega a existéncia da prestagédo de
trabalho, cabe ao autor o 6nus de comprovar a existéncia do vinculo
empregaticio, fato constitutivo do seu direito; do contrario, quando
reconhecida a prestacdo dos servicos, mas negada sua natureza
empregaticia, incumbe ao réu a prova do fato modificativo do direito
perseguido. Ainda, pelo principio da primazia da realidade, deve-se avaliar
a realidade concreta/fatica efetivada ao longo da prestacdo do labor,
independentemente da manifestacdo de vontade das partes e em

detrimento de eventual instrumento escrito.
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No caso, a demandada admitiu a prestacdo de servicos, ainda que sob a

suposta roupagem juridica de servico autbnomo.

Como se observa da sentenca, o julgador de origem reconheceu
presentes na relacdo mantida entre as partes 0s seguintes requisitos
afetos a relagcdo empregaticia: pessoalidade, onerosidade e néo
eventualidade. No entanto, entendeu ausente o vinculo de emprego
porque o0 quesito subordinacdo seria "fragil". Apesar desse
entendimento, a sentenca claramente rechaca a possibilidade de
enquadramento do trabalhador em outras espécies de prestagéo de
servico, a exemplo da autbnoma. Ora, por exclusdo logica, se a
relacdo de trabalho ndo é auténoma (pois ndo ha demonstracdo nos
autos de autonomia), a regra normativa no sistema constitucional € o

vinculo empregaticio, nos moldes do art. 7°, "caput”, da CRFB.

Estabelecida tal premissa, salienta-se, ainda, que, ao revés do
aludido na sentenca recorrida, esta plenamente presente a
subordinagao: quer sob o aspecto subjetivo e especialmente sob o
aspecto objetivo, uma vez que notoriamente as atividades
desenvolvidas pela pessoa trabalhadora se prestam a realizar o
objetivo social da empresa, como, alias, reconhecido na decisao,
guando explicitamente refere que a demandada atua na atividade de
transportes. O fato da pessoa trabalhadora se utilizar de recursos
préprios para prestar servigos (veiculo, manutencédo e combustivel),
por si s ndo atesta qualquer independéncia na relagdo, uma vez que
tais condi¢cbes séo literalmente impostas: inexiste margem de
escolha de quem presta servicos para a Uber, no particular, ao

contrario, se adere a uma modalidade de subordinac&o por evidente
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necessidade, em franca ofensa ao disposto no art. 9° da CLT (relacao

de emprego escamoteada).

Ainda que se entendesse de modo diverso, a suposta duavida
escudada na existéncia de relacdo de emprego no caso, nao
autorizaria o acolhimento da tese exposta pelaré em defesa, umavez
que eventual ©6nus probatério, no aspecto, € de total
responsabilidade da demandada, que dele ndo se desincumbiu, nos
moldes dos arts. 818 da CLT e 373, Il, do CPC. Tendo-se presente o
disposto no art. 7°, "caput”, da CRFB que claramente erigiu a relagcao
de emprego e seus consectarios como regra e ndo como excegao -
esta ultima sim, a ser cabalmente demonstrada, a duvida, consoante
principio basilar de Direito do Trabalho, opera em favor da pessoa

trabalhadora (in dubio pro operario).

A subordinacdo sob o ambito subjetivo igualmente se encontra
presente, ainda que com a roupagem diferenciada das relacdes de
emprego, todavia, ao fim e ao cabo estd muito claro que é aré que
define quem lhe presta servicos, o periodo de tempo, como também
0S motivos pelos quais os motoristas podem ser excluidos pela
plataforma (ainda que "terceirize" a avaliacdo dos motoristas aos
usuarios do aplicativo), além de ser responséavel pela remuneracao
do trabalho. Como ja se disse, a demandada € a maior empresa de
prestacéo de servigos de transporte de passageiros sem nem mesmo
possuir frota - negécio altamente lucrativo no qual pulverizam-se os
prejuizos e responsabilidades enquanto concentra-se

monopolicamente o lucro e as vantagens.

Na esteira da desfundamentalizacédo dos Direitos Humanos do Trabalho,
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gue vem acontecendo através das propagadas reformas neoliberais (como
as leis 13467/17, a reforma trabalhista, e 13429/17, de terceirizacéo, v.g.),
diversas outras formas juridicas vém aparecendo para dar ares de
legalidade a exploragdo das pessoas que trabalham atualmente em
condicdes de verdadeira neoescraviddo. Assim, a chamada uberizacéo
das relacdes de trabalho (n&o por casualidade originada no préprio nome
da ré), no capitalismo de plataforma, a gig economy, crowdwork, trabalho
digital, etc., operam figuras derivadas da quarta revolucdo industrial (a
tecno-informatica) que pretensamente criariam "novas formas" de relacdes
de trabalho quando, na verdade, os elementos que as compdem sao
exatamente os mesmos de uma relacdo de emprego, escamoteados por
nomes pomposos (normalmente estrangeiros), que transmudam a figura do
empregador no facilitador, gestor ou aproximador de pessoas; a figura da
pessoa trabalhadora no individuo microempreendedor de si mesmo ou no
autbnomo, que pretensamente nao precisa "bater ponto” e nao tem
"patrdo”, mas cuja sobrevivéncia depende da prestacao de servi¢os por
longos periodos (normalmente acima de 10 horas de trabalho ao dia), sete
dias por semana e trinta dias por més, sem direito a adoecer (ndo ha
recolhimento previdenciario), sem férias, sem décimo terceiro, sem FGTS,
sem nenhuma garantia, cuja avaliacdo e cobranca € feita pelo proprio
usuario da plataforma e repassada instantaneamente pelo algoritmo (o
controle e a subordinagéao sado mais eficazes do que na relagéo de trabalho
tradicional). Portanto, o que muda é a mascara, a fraude emprestada pelo
algoritmo que tenta (e muitas vezes com sucesso), confundir as pessoas
para elidir o respeito aos Direitos Humanos do Trabalho e descumprir a
legislacdo social. Filgueiras-Antunes ("Plataformas digitais, uberiza¢do do
trabalho e regulacdo no capitalismo contemporaneo"”. Em Contracampo.

Niterdi, v. 39, (n°. 1), abr.-jul., 2020) apresentam uma definicdo uniforme
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para essa "nova forma" de trabalho, como sendo aquele que é realizado
através das tecnologias da informag&o e comunicacao (TIC), podendo ser
efetuado digitalmente (crowdwork) ou presencialmente (on-demand), como
€ 0 caso dos autos (trabalho de motorista pela plataforma Uber).
Obviamente, a forma de prestacéo de servicos ndo desnatura a esséncia
da relacdo de emprego, fundada na exploracdo de trabalho por conta
alheia. Os meios de producao continuam na propriedade da plataforma. Por
outras palavras, ndo ha nada de novo nisso, a ndo ser o novo método
fraudulento de engenharia informatica para mascarar a relacdo de

emprego.

Nessa linha coincide Alain Supiot ("El trabajo no es una mercancia.
Contenido y sentido del trabajo en el siglo XXI." Pasos a la Izquierda,
Barcelona: Javier Aristu y Javier Tébar): "Finalmente, apesar da
jurisprudéncia que reconheceu na direcao por algoritmos todos os tragos da
subordinacdo salarial, os trabalhadores 'uberizados' sdo constrangidos a
ficar num subemprego por dirigentes politicos submetidos a uma forte acao

de lobbying por parte das plataformas digitais" (obs.: a traducéo é nossa).

Mutatis mutandis, de modo semelhante ja decidiu o Colegiado para casos
de taxista:

VINCULO DE EMPREGO. MOTORISTA. TAXI. ARTIGOS 2°E
3° DA CLT. ONUS DA PROVA. Havendo reconhecimento da
prestacdo de servigcos em prol da parte reclamada e tendo este
alegado que o trabalho era prestado de forma autbnoma, atraiu
para si o 6nus de comprovar tal alegacdo, do qual nédo se
desincumbiu. Caso em que comprovada a existéncia de

pessoalidade, subordinacéo, onerosidade e nédo eventualidade,
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impondo-se o reconhecimento de vinculo empregaticio. (TRT
da 42 Regiao, 82 Turma, 0020736-26.2017.5.04.0028 ROT, em
03/12/2020, Desembargadora Brigida Joaquina Charao

Barcelos)

A respeito do tema, decisao recente proferida no no ambito do TRT da 12

Regiao, de lavra da Exma. Desa. Carina Rodrigues Bicalho:

RECURSO ORDINARIO. UBER. MOTORISTA. VINCULO DE
EMPREGO. SUBORDINAGCAO ALGORITMICA. EXISTENCIA.
O contrato de trabalho pode estar presente mesmo quando as
partes dele ndo tratarem ou quando aparentar cuidar-se de outra
modalidade contratual. O que importa, para o ordenamento
juridico trabalhista, € o fato e ndo a forma com que o revestem -
principio da primazia da realidade sobre a forma. No caso da
subordinacao juridica, € certo se tratar do coracao do contrato de
trabalho, elemento fatico sem o qual o vinculo de emprego néo
sobrevive, trazendo consigo acompanhar a construcdo e
evolucdo da sociedade. A Lei, acompanhando a evolucao
tecnoldgica, expandiu o conceito de subordinacéo classica ao
dispor que "os meios teleméticos e informatizados de comando,
controle e supervisado se equiparam, para fins de subordinacéo
juridica, aos meios pessoais e diretos de comando, controle e
supervisao do trabalho alheio” (paragrafo Unico do artigo 6° da
CLT). No caso em andlise, resta claro nos autos que o que a
Uber faz é codificar o comportamento dos motoristas, por meio
da programacdo do seu algoritmo, no qual insere suas

estratégias de gestdo, sendo que referida programacao fica
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armazenada em seu coédigo-fonte. Em outros termos, realiza,
portanto, controle, fiscalizagdo e comando por programagéo neo-
fordista. Dessa maneira, observadas as peculiaridades do caso
em andlise, evidenciando que a prestacao de servigos se operou
com pessoalidade, ndo eventualidade, onerosidade e sob
subordinacdo, impde-se 0 reconhecimento do vinculo de

emprego.

(.)

DO VINCULO DE EMPREGO

Pugna a autora pela reforma da decisdo de origem para que

seja reconhecida a existéncia de vinculo empregaticio com a ré.

Em sintese, alega que a ré "estimula" disponibilidade de
trabalhadores em determinada localidade e em determinado
horério ao mesmo tempo que "descredencia" trabalhadores que
recusam viagens de forma contumaz. Ou seja: ainda que de
forma subliminar, o poder diretivo esta presente". Sustenta a
existéncia de monitoramento eletronico dos motoristas, com
utilizacdo de politica de estimulos e puni¢cdes, denominada
"carrots e sticks", visando garantir a maior disponibilidade de
motoristas em periodos em que seriam considerados por ela

“rentaveis”, sob pena de ser excluido o trabalhador do aplicativo.

Discorre sobre diversas condutas proibidas pela ré, como a
entrega de cartbes aos clientes, a fim de manter a dependéncia
do cliente em relacédo a plataforma. Dessa maneira, assegura

que "o motorista dependente da plataforma estd totalmente
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submetido a uma direcdo por objetivos a partir da programacao
e comandos preordenados, aos quais o trabalhador deve reagir
a cada sinal que lhe é emitido pelo "programador” central. Se
assim néo o fizer, sera desconectado da plataforma, ou seja:
DEMITIDO!".

Conclui que a realidade fatica indica prestacdo pessoal de
servi¢os da reclamante em favor da reclamada, ndo eventual, de
forma onerosa e subordinada a indicar a necessidade de

reforma da decisao primeira.

O juizo de origem julgou improcedente o pedido nos seguintes

termos:

()

Analiso.

A controvérsia posta €, portanto, quanto a natureza juridica da
relacdo entre a trabalhadora Erica Abade Rodrigues e a
empresa Uber do Brasil Tecnologia Ltda, cujo vinculo
empregaticio teria sido mascarado por um contrato civel de
intermediacao digital consubstanciado na adeséo da autora aos
"TERMOS E CONDIC}C)ES GERAIS DOS SERVICOS DE
INTERMEDIACAO DIGITAL" (ID 6850559) e ao "ADENDO DE
MOTORISTA" (ID. 700a01c).

A investigagdo do enquadramento de um trabalhador como
empregado percorre a analise dos elementos fatico-juridicos da

relacdo de emprego que se extraem da leitura conjunta dos
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artigos 2° e 3° da CLT: pessoalidade, ndo eventualidade,

onerosidade e subordinagéo juridica.

Exaure-se, quando ha alegacédo de que o vinculo empregaticio
esteve encoberto, mascarado ou disfarcado no contexto de
outras relagbes que possam incluir o uso de formas de acordos
contratuais que escondam o verdadeiro status legal do
empregado, ao levantar-se o véu da forma para alcangar o fato,

requalificando-o juridicamente.

Tem-se que o elemento distintivo da subordinacédo se configura
ainda que o poder de controle comando se deem por meio
dispositivos eletrénicos, como é o caso de comandos inseridos
no algoritmo do software utilizado por plataforma, pois sdo meios
telematicos e informatizados de comando, controle e supervisao
gue se equiparam aos meios pessoais e diretos de
subordinacdo juridica por expressa diccdo legal (art. 6°,

paragrafo unico, da CLT).

Importa ressaltar esse aspecto para o qual o legislador atentou
ha alguns anos, a partir da lei 12.551/2011, uma vez que as
transformagbes na realidade dos processos de trabalho tém
promovido reiteradamente a migracado das formas pessoais de
controle para formas de controle informatizadas, inclusive
mediante o uso de aplicativos digitais geridos por inteligéncia

artificial.

Se as formas de gestao do trabalho incorporam cada vez mais

essas novas tecnologias, dai ndo decorre que o Direito do
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Trabalho deva se autoexcluir desses novos cenarios

tecnoldgicos e organizacionais.

Ao revés, sendo o modelo juridico do emprego o padrédo basico
de regulacdo do trabalho humano no Brasil, incumbe manter
atualizado o conceito de emprego sob pena de, em caso
contrario, ai sim, o Direito do Trabalho perder relacdo com o

mundo do trabalho e sua razao de ser.

A luz da primazia da realidade, é essencial manter a atualidade
do padrao juridico de protecdo do emprego, notadamente quanto

ao conceito de subordinacao.

A definicdo de emprego tem transcendente importancia no
sistema constitucional brasileiro. A Constituicdo brasileira, no
art. 7°, prevé uma seérie de direitos fundamentais dos
trabalhadores. Embora diversos deles sejam aplicaveis a
qualquer relacéo de trabalho humano, é certo que muitos desses
direitos fundamentais séo especificos das relacdes de emprego.
Isto porque €, no direito brasileiro, o regime de emprego aquele
gue consubstancia o padrdo juridico de protecdo do trabalho
humano. Note-se que mesmo quando a Constituicdo previu
regimes juridicos diferenciados de trabalho, como avulso e
domeéstico, tratou de equipara-los essencialmente ao regime de
emprego. Dai que sequer o legislador tem plena liberdade para
definir o regime de emprego, ainda que a constituicao néo o
tenha feito, pois tal conceito é o pressuposto da incidéncia de

direitos fundamentais, ndo podendo o legislador excluir
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arbitrariamente hipdteses faticas desse conceito, falando a
doutrina, ai, de limites materialmente constitucionais ao
legislador. (WANDELLI, Leonardo Vieira. O direito humano e
fundamental ao trabalho: fundamentacédo e exigibilidade. Sao
Paulo, LTr, 2012, p. 303-304).

Assim também o préprio intérprete judicial, ao concretizar as
normas legais relativas a definicdo de emprego deve ter em
conta o papel central que essa definicAo cumpre no sistema
constitucional de protecado do trabalho humano. Ainda que as
formas ndo empregaticias de trabalho também merecam
protecdo juridica, o direito humano e fundamental ao trabalho
implica o direito a um padréo juridico de protecao do trabalho
que deve se manter higido diante das transformacbes da

realidade das relacdes de trabalho.

Nesse sentido, o relatorio apresentado pelo Alto Comisséario em
Direitos Humanos da ONU ao Conselho de Direitos Humanos,
sobre o direito ao trabalho, em 2016, ao sustentar a extenséo da
protecdo do trabalho humano as formas ndo assalariadas de
trabalho, estabeleceu, como condicdo necessaria, ndo se
permitir o esvaziamento do conceito de trabalho assalariado

juridicamente protegido:

53. O direito ao trabalho abrange todo o tipo de trabalho, por
conta propria ou por conta de outrem mediante salario. O
trabalho humano € digno de reconhecimento social em suas

diferentes formas. Embora alguns direitos, como férias
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remuneradas, sejam especificos  dos  trabalhadores
assalariados, os trabalhadores autbnomos ou cooperados
também tém direito a condicbes de trabalho justas e favoraveis.
A valorizagdo de outras formas de trabalho depende de duas
condicdes: a) que isso ndo esvazie a definicdo ou a protecédo do
trabalho assalariado; e b) que, independentemente dos diversos
esquemas de protecdo aplicaveis aos trabalhadores nao
assalariados, esses trabalhadores gozem de condicdes de
trabalho equitativas e satisfatorias equivalentes as dos
assalariados. (Human Rights Coucil, Realizacao do Direito ao
Trabalho. 2016. A/HRC/31/32, disponivel em
https://ap.ohchr.org/documents/dpage_e.aspx?si=A/HRC/31/32).

A importancia dessa diretriz h4 de pautar a interpretacdo do
conceito de emprego diante das transformacdes tecnoldgicas e
de mercado, mormente considerando-se que, no Brasil,
inexistem esquemas suficientes de protecdo das formas nao

assalariadas de trabalho.

E esta a trilha de indicios qualificadores que o voto pretende
percorrer valendo-se da técnica que o orienta o Juiz a fazer uma
valoragdo global da relacdo de trabalho que esta sendo
gualificada aplicada a analise dos elementos faticos dos autos,

orientada pelos conceitos e principios expostos.
Da pessoalidade.

O requisito da pessoalidade exige que o empregado exerca

suas atividades pessoalmente, sem se fazer substituir, a ndo ser
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de forma esporadica e com a anuéncia de seu empregador.

A defesa ndo nega que a Erica tenha se cadastrado na
plataforma e prestado servicos de transporte individual dos
usuarios clientes, justificando que cada motorista deve se
identificar na plataforma por questdes de seguranca. Afirma que
0 "usuario motorista" cadastrado deve ser aquele que ird prestar

0S Servigos ao "usudrio passageiro”.

Resta incontroverso, portanto, que Erica estava identificada na
plataforma e quando era conectada para realizar a atividade de
transporte de um usuério, por seguranca, Erica e apenas Erica

poderia se apresentar para realizar a tarefa junto ao cliente.

A Uber, desta forma, exigia que a atividade fosse prestada pela
trabalhadora, pessoalmente, restando evidente o requisito da

pessoalidade. E mais, Erica ndo poderia se fazer substituir.

Argumenta a defesa que "a Plataforma permite que mais de
uma pessoa se cadastre de forma a compartilhar o mesmo
veiculo. Portanto, um determinado veiculo de propriedade de um
Motorista, pode ser utilizado por diversos Motoristas Parceiros,

desde que, tais Motoristas se identifiquem na Plataforma.”

O veiculo utilizado poderia ser compartilhado - 0 que em nada
interfere na andlise da pessoalidade, pois cada motorista deve
estar identificado na plataforma permitindo que a UBER e seus
usuarios clientes saibam quem ira se apresentar para realizar a
atividade humana intermediada - transporte do passageiro

"usuario cliente"” do ponto A ao ponto B. A cada motorista
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corresponde uma identificacéo pessoal junto a UBER ainda que

0 objeto - veiculo - possa ser comum ou compartilhado.

N&o se pode confundir o objeto - veiculo - com o sujeito - a
pessoa humana - que o conduz. O compartilhamento do veiculo
entre motoristas nédo afasta a exigéncia de que aquele
trabalhador, chamado pela defesa de "usuario motorista”, e
somente ele, naquele veiculo ao qual se vinculou junto a UBER,

exerca suas atividades pessoalmente.

A propésito da exigéncia de que a atividade seja exercida
pessoalmente pelo trabalhador cadastrado diz o contrato de
adesdo nominado ADENDO DE MOTORISTA AOS TERMOS E
CONDICOES GERAIS DOS SERVICOS DE INTERMEDIACAO
DIGITAL (ID. 700a01c):

2.1. ID de motorista. O(A) Motorista recebera de um ID de
Motorista para a prestacdo de Servicos de Transporte para
permitir que o(a) Motorista acesse e use o0 Aplicativo de
Motorista em um Dispositivo de acordo com esse Adendo. O(A)
Motorista manter4d seu ID de Motorista em sigilo, ndo o
compartilhara com terceiros(as) e notificar4 imediatamente o(a)
Cliente caso ocorra qualquer violacdo ou uso inadequado,
efetivo ou potencial, do ID de Motorista ou do Aplicativo de

Motorista. (grifo nosso)

A definicdo de motorista, por sua vez, traz o elemento pessoa
fisica como essencial indicando o que qualifica a pessoa fisica

como motorista: "(a) que atenda os requisitos entao vigentes da
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Uber para ser um(a) motorista ativo(a) que utiliza os Servigos da
Uber; (b) a quem a Uber autorizou a acessar os Servicos da
Uber para prestar Servicos de Transporte em favor do(a) Cliente;
e (c) que, no caso de um(a) representante, funcionério(a) ou
prestador(a) de servigcos do Cliente, tenha assinado o Adendo de

Motorista."

A testemunha ouvida a rogo da ré confirma a necessidade de
gue a pessoa candidata a obter autorizacdo para prestar servicos
de transporte por meio da Uber passe por uma "investigagao
interna”, o que reforca a ideia de que somente essa pessoa
aprovada poderé colocar-se em contato com o cliente usuario
passageiro ndo podendo se fazer substituir por terceiro estranho

ao empregador.

Nas palavras da testemunha Vitor da Silva: "que existe uma
verificacdo interna, uma analise de seguranca interna, embora o
candidato possa se cadastrar novamente; que sé sdo ativados
0S motoristas que passam por esta analise de seguranca
interna”. (ID. e41ba3a)

Quanto a Erica, essa esclarece em seu depoimento: "que na
época em que a depoente ingressou na reclamada, o cadastro
era feito presencialmente, na rua Uruguaiana, no centro desta
cidade, mediante apresentacdo de certiddo criminal,
comprovante de residéncia, seguro obrigatorio para passageiro,

CNH com previsao de atividade remunerada”.

A preposta, por sua vez, diz "que a vinculacdo do motorista ao
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UBER da-se pelo site", nada sabendo dizer quanto a Erica,

especificamente.

O TERMO E CONDIC}C)ES GERAIS DOS SERVICOS DE
INTERMEDIACAO DIGITAL indica no item 3.1 que o motorista
poderé sofrer verificacdes de seguranca e historico de direcao e
no item 3.3 esta consignada a possibilidade da UBER verificar
de forma independente a documentagdo do motorista, a

qualquer momento.

O trabalhador precisa ser aprovado e, portanto, o fato de ter se
cadastrado no site em muito se assemelha a manifestacao de
interesse do candidato a vaga para trabalho, ndo levando a
conclusdo de que é o trabalhador quem contrata a Uber, como

repisa a defesa.

Alids, um contrato € sempre bilateral sendo falacioso o
argumento de que "foi a reclamante quem contratou a 12
reclamada” mormente quando se evidencia que a trabalhadora
precisava ser previamente aprovada, indicando que é a UBER
guem escolhe quem pode aderir ao contrato e ndo, que € a
escolhida. E mais, estamos diante de um contrato de adeséo
com clausulas pré-definidas e ndo modificaveis pela parte
aderente, a trabalhadora, que nem mesmo tem seu nome
grafado no documento de ID 700a01c. E feita invisivel, em que

pese imprescindivel.

O ID de Motorista é pessoal e intransferivel o que, por si s6,

amolda-se perfeitamente ao elemento fatico juridico da
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pessoalidade, evidenciando-se que a relacéo juridica é intuito

personae com relagcéo ao trabalhador.

E, ainda que a ré argumente em sua defesa a inexisténcia da
exigéncia de ser pessoa fisica aquele que assina o TERMO E
CONDICOES GERAIS DOS SERVICOS DE INTERMEDIACAO
DIGITAL - o que, a propdsito, € irrelevante para analise do
presente processo pois Erica é uma pessoa fisica e nessa
condicdo se vinculou a Uber - da analise do TERMO extrai-se
que cada pessoa fisica que ira dirigir um veiculo utilizado para o
transporte de passageiro devera assinar um documento
denominado "Adendo de motorista". Apenas ap0s ser avaliado,
atender aos requisitos e, se aceito para Uber, € que sera

autorizado a prestar servigos de transporte.

Quando a defesa diz que nédo ha falar em pessoalidade pois
"Usuério pode ser atendido por qualquer um dos Motoristas
Parceiros disponiveis na Plataforma naquele momento, sendo
impossivel escolher algum Motorista Parceiro em especial” esta
invisibilizando a Erica, como faz durante todo o processo em que
seu nome nao é referido, valendo a defesa de termos genéricos
como usudrio motorista e motorista parceiro, pois seu modelo de
negocio sO percebe que os motoristas sdo serem humanos

guando esses deixam de seguir os regulamentos e protocolos.

O tipo de personalidade do trabalho n&o importa, desde que n&o
saiam do trilho tracado: atendam ao usuario passageiro como
indicado no TERMO E CONDIQC)ES GERAIS DOS SERVICOS
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DE INTERMEDIACAO DIGITAL. Importa que seja uma pessoa
fisica, que seja aprovado, esteja identificado por um ID de

motorista e que siga o roteiro: 0 negocio ndo pode parar.

Concluo, portanto, que a relacéo juridica entre Erica e Uber foi
marcada pela pessoalidade caracteristica de um contrato de

trabalho.

Da nao eventualidade e os "fins do empreendimento”

econdbmico da UBER.

Defendem as rés a inexisténcia de habitualidade no trabalho
prestado pela autora, pois "ndo existem dias e horéarios
obrigatérios para a realizacdo das atividades do Motorista
Parceiro", que utilizam a plataforma para exercer uma segunda

atividade.

7

A flexibilidade de horarios n&o € elemento, em si
descaracterizador da "ndo eventualidade”™ e tampouco
incompativel com a regulagéo da atividade humana pelo Direito
do Trabalho. Ha diversos tipos de contratos de trabalho que
permitem jornadas flexiveis e sdo essas passiveis de

fiscalizac&o e controle pelo empregador.

A nédo-eventualidade como pressuposto fatico juridico da relacéo
de emprego emerge quando o trabalho é prestado em caréter
permanente, independentemente de sua jornada ser rigida ou

flexivel.

A teoria mais tradicional acolhida pela doutrina e jurisprudéncia
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brasileiras € a que considera ndo eventual o trabalho que se

insere nos "fins do empreendimento” econdmico da empresa.

Nos termos do contrato social, defende a ré se dedicar a
"intermediacdo de servicos sob demanda, por meio de
plataforma tecnoldgica digital", tendo declarado junto ao CNAE
sua classificacdo sob o codigo 74.90-1-04: Atividades de
intermediacdo e agenciamentos de servicos e negdcios em

geral, exceto imobiliarios.

Duvida ndo ha de que a intermediacédo € instrumentalizada por
uma plataforma tecnoldgica digital, como, alias, esté dito em seu
contrato social, clausula 42, alinea d(ID 112af5f), o que ja indica
que este ndo € o servico ofertado, mas o meio utilizado para

ofertar.
Quiais os servicos sob demanda intermediados pela UBER?

No item 1.16 do TERMO E CONDICOES GERAIS DOS
SERVICOS DE INTERMEDIAC}AO DIGITAL descreve que 0s
"servi¢cos da Uber" sdo "intermediacdo sob demanda e servicos
relacionados que permitem que prestadores(as) de transporte
busquem, recebam e atendam solicitacbes de Servicos de
Transporte feitas por Usuarios(as) que procurarem tais Servigcos
de Transporte” e no item 1.13 esclarece que "servicos de
transporte” significa "a prestacao de servicos de Transporte de
passageiros a usuarios(as) por meio de servicos da Uber no

Territorio pelo Cliente e seus motoristas usando os veiculos".

A operacionalizacdo é esclarecida no item 2.2 do TERMO E
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CONDICOES GERAIS DOS SERVICOS DE INTERMEDIACAO
DIGITAL:

2.2. Prestacao de Servicos de Transporte. Quando o Aplicativo
de Motorista estiver ativo, as solicitacfes de Usuarios(as) para
Servicos de Transporte poderdo aparecer ao(a) Motorista por
meio do Aplicativo de Motorista se o(a) Motorista estiver
disponivel e na regido do(a) Usuério(a). Se o(a) Motorista aceitar
a solicitacdo do(a) Usuario(a) para Servicos de Transporte, 0s
Servigos da Uber disponibilizardo determinadas informagdes de
Usuério(a) ao(a) Motorista por meio do aplicativo de Motorista,
inclusive o primeiro nome do(a) Usuario(a) e o local de partida.
Para aumentar o nivel de satisfacdo do(a) Usuario(a) em relacéo
ao aplicativo moével Uber e em relagdo aos Servigcos de
Transporte do(a) Motorista, recomenda-se que o(a) Motorista
espere ao menos 10 (dez) minutos para que o(a) Usuério(a)
compareca ao local solicitado para a partida. O(A) motorista
obtera destino do(a) Usuario(a), tanto pessoalmente como or
meio do Aplicativo de Motorista, na hipotese do(a) Usuério(a)
optar por inserir o destino no aplicativo mével Uber. O(A) Cliente
reconhece e concorda que uma vez que o(a) Motorista aceitar
uma solicitacdo do(a) Usuério(a) para Servicos de Transporte,
os Servicos da Uber poderao disponibilizar certas informacdes
sobre o (a) Motorista ao Usuério(a), incluindo o primeiro nome e
informacdes de contato do(a) Motorista, nome social do Cliente,
fotografia e localiza¢do, marca, modelo e placas do Veiculo do

(a) Motorista. O(A) Cliente ndo contatara, e garante que os(as)
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Motoristas ndo contatardo, os(as) Usuarios(as), nem usarao
nenhum dado pessoal de nenhum(a) Usuério(a) por qualquer
motivo que ndo seja a prestacdo de Servicos de Transporte.
Entre a Uber e o(a) Cliente, o(a) Cliente reconhece e concorda
gue: (a) o(a) Cliente e seus(suas) Motoristas (quando aplicavel)
sdo os(as) unicos(as) responséaveis por determinar a forma mais
eficaz, eficiente e segura para executar cada etapa dos Servigcos
de Transporte; e (b) exceto em relacdo aos Servigos da Uber ou
guaisquer Dispositivos da Uber (se aplicavel), o(a) Cliente deve
fornecer todos os equipamentos, ferramentas e outros materiais
necessarios para a prestacado dos Servicos de Transporte, sob

sua conta e risco

Em que pesem os cuidados na escolha das palavras e os
esforcos semanticos da UBER, que podem levar a incertezas
aos intérpretes mais apressados, a plataforma é o instrumento
para intermediar a atividade de motorista essencial aos servi¢os
de transporte entregue ao "usudrio passageiro” e, enquanto a
UBER n&o dominar a tecnologia dos carros autbnomos e sem
motoristas como promete para futuro breve, o que oferta ao
mercado € trabalho sob demanda via aplicativo, que se adequa

perfeitamente ao conceito doutrinario de "work on-demand via

apps":

"Work on-demand via apps”, instead, is a form of work in which
the execution of traditional working activities such as transport,
cleaning and running errands, but also forms of clerical work, is

channelled through apps managed by firms that also intervene in
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setting minimum quality standards of service and in the selection
and management of the workforce (Aloisi, 2015; Dagnino, 2015;
Greenhouse, 2015; Rogers, 2015b)."

(DE STEFANO, Valerio. The rise of the "just-in-time workforce":
On-demand work, crowdwork and labour protection in the "gig-
economy". Janeiro, 2016. Disponivel em: <
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/--
-travail/documents/publication/wcms_443267.pdf>Acesso em
30.jun.2020.

"Trabalho sob demanda por aplicativos, por outro lado, € uma
forma de trabalho em que a execucao de atividades de trabalho
tradicionais, como transporte, limpeza e execucdo de tarefas,
mas também formas de trabalho administrativo, é canalizada por
aplicativos gerenciados por empresas, as quais também
intervém em estabelecimento de padrées minimos de qualidade
de servi¢o e na selecéo e gerenciamento da forga de trabalho"

(traducéo livre e negritada)

E, neste ponto, convém lembrar, que a "ndo mercantilizacdo do
trabalho" é principio constitutivo e fundamental da OIT, sendo
ilicito o marchandage em todo mundo civilizado. A exploracao
do trabalho humano deve estar intermediada pelo Direito para
garantia do minimo ético devido a pessoa humana que s6 tem a

for¢a de trabalho para ofertar no mercado.

A UBER DO BRASIL, UBER INTERNACIONAL E UBER
INTERNACIONAL HOLDING B.V sado empresas que
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reproduzem seu modelo de negdcios pelo globo, sdo empresas
globais. O Poder Judiciarios de varios paises j4 se debateu
sobre o tema dos "fins do empreendimento econémico” da Uber
sendo recorrente o reconhecimento de que € uma empresa de

transporte individual de passageiros.

A decisdo judicial do Central London Employment Tribunal &
paradigmatica. Faz uma minuciosa analise das provas
produzidas, em especial do contrato entre a Uber e 0 passageiro
(UK Rider Terms) e do contrato entre Uber e o motorista, no
topico "Terms between Uber and the driver", os quais séo
bastante similares ao TERMO E CONDICOES GERAIS DOS
SERVICOS DE INTERMEDIACAO DIGITAL/ADENDO DO
MOTORISTA, e conclui tanto pelo enquadramento dos
motoristas na categoria de "Works", afastando a alegacédo de
trabalhadores autbnomos, quanto concorda com a conclusao
alcancada por outra paradigmatica decisdo proferida pela Corte
Distrital da Carolina do Norte no processo O'Connor-v-Uber
Technologies Inc que, no mesmo sentido, rejeita a afirmacéo da
empresa de que é uma empresa de tecnologia e que seu

negocio nao é o transporte de passageiros. Merece destaque:

"Uber does not simply sell software: it sells rides. Uber is no more
a "technology company" than Yellow Cab is a "technology
company" because it uses CB radios to dispatch taxi cabs.”
(case nos 2202550/2015, Mr Y Aslam; Mr . J Farrar v . Uber B .V,
Uber London Ltd; Uber Britannia Ltd. - https://www.judiciary.uk/wp-

content/uploads/2016/10/aslam-and-farrar-v-uber-reasons-
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20161028.pdf , acesso em 30.jun.2020, as 19:23)

"A Uber ndo vende apenas software: vende passeios. A Uber
ndo € uma 'empresa de tecnologia' mais do que a Yellow Cab é
uma ‘empresa de tecnologia' porque usa radios da CB para

despachar taxis." (Traducéo livre)
NGs, aqui, respeitosamente, também concordamos.

As decisbes acima citadas n&o s&o isoladas. A comunidade
juridica internacional reiteradamente reconhece a Uber como
empresa de transporte de passageiros assim como nega a
condicao de trabalhador autbnomo, ora enquadrando-0os como
empregados, ora em categoria intermediaria entre autbnomo e

empregado.

Cito, a titulo de exemplo, Decisdo da Cour de Cassation
Francesa - Arrét n°1737 du 28 novembre 2018 (17-20 .079) -
Cour de cassation - Chambre sociale (Demandeur(s): M . David
Y ...; et autres; Défendeur(s): Mme Valérie E . . ., en qualité de

mandataire liquidateur de la société Take Eat Easy; et autres).

Ainda, o Tribunal de Justica Europeu, firmou recentemente o

entendimento em caso envolvendo a empresa Uber de que:

"[...] um servico de intermediagcdo como o0 que esta em causa no
processo principal [Uber Systems Spain], que tem por objeto, por
meio de uma aplicacao para telefones inteligentes, estabelecer
a ligacdo, mediante remuneracdo, entre motoristas nao

profissionais que utilizam o seu proprio veiculo e pessoas que
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pretendam efetuar uma deslocacdo urbana, deve ser
considerado indissociavelmente ligado a um servico de
transporte e, por conseguinte, abrangido pela qualificacdo de
"servigo no dominio dos transportes”, na acecédo do art. 58, n. 1,
TFUE" (TRIBUNAL DE JUSTICA EUROPEU. Acérdao do
Tribunal de Justica Europeu no processo C 434/15-
ECLI:EU:C:2017:981).

O numero de horas trabalhadas pela autora semanalmente era
acompanhado pela ré, vez que todos os dados ficam
armazenados no aplicativo, assim como o numero de viagens
concluidas, a taxa de aceitacdo e de cancelamento, como se

observa no documento de ID. 948ab27.

O legislador ndo utilizou o termo continuidade e, portanto,
mesmo descontinuo ou intermitente, se 0s servicos sao
necessarios a atividade normal do tomador, o pressuposto da

nao-eventualidade se configura.

E, assim, o fato de Erica poder vincular-se a outras plataformas
para prestar idénticos servicos de transporte de passageiros nao
caracteriza o trabalho como eventual, o que, ademais, néo foi
comprovado nos autos. A autora informa, em depoimento, que:
"tinha liberdade para dirigir para aplicativos concorrentes,
inclusive de forma simultdnea, ndo sabendo se a Uber
monitorava tal simultaneidade", donde ndo se pode concluir que,
efetivamente, a prestacdo de servicos para outros aplicativos

ocorria, era simultanea ou comprometia a prestacédo pessoal e
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nao eventual em favor da UBER.

Sendo a finalidade do empreendimento econémico o transporte
veicular do usuario passageiro do ponto A ao ponto B, a
atividade da Erica, como motorista, € imprescindivel para tais
fins, o elemento fético juridico da ndo eventualidade é

caracteristico da relacao juridica entre as partes.
Da onerosidade.

Seguramente, a relacdo juridica entre autora e 12 ré ndo €
gratuita, havendo intencdo onerosa. A controvérsia é quanto ao
enquadramento juridico como salario, enquanto prestacao
devida e paga pelo empregador ao empregado em virtude do
contrato de trabalho, como argumenta a autora, que narra
receber por produgdo como comissionista pura ao passo que a
defesa pretende convencer que "é a autora quem remunera a ré

e ndo, o contrério, afastando, de pronto, a onerosidade."

Para definir saldrio, Olea integra a sua natureza alimentar,
vinculando a atividade por conta alheia em atividade econdmica
produtiva, esclarecendo que, se o fruto do trabalho € entregue a
outrem (empregador) esse deve retribuir garantindo-lhe os
meios para subsisténcia que substituirdo os frutos do trabalho.
Diz:

"Do trabalho produtivo, por definicdo, resultam os frutos com que
o trabalhador acorre & sua subsisténcia e a de sua familia; no
trabalho por conta alheia também por definicdo os frutos se

atribuem imediatamente a pessoa diferente do trabalhador. Se o



PODER JUDICIARIO FEDERAL
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO

ACORDAO

0020750-38.2020.5.04.0405 (PJe) RO - Sumarissimo Fl. 52

trabalho €, conjuntamente produtivo e por conta alheia, a
atribuicdo dos frutos a pessoa diferente do trabalhador
forcosamente ha de estar acompanhada pela entrega do
primeiro ao segundo de meios de subsisténcia, substitutivos dos
frutos do trabalho.” (OLEA, Manuel Alonso. Introducédo ao Direito
do Trabalho. Coimbra: Coimbra Ed, 1968, p. 42 apud Viana,
Marcio Tulio. Salério. Curso de Direito do Trabalho: Estudos em
memoria de Célio Goyata. 3 ed. rev., atual. e ampl. Sao Paulo:
LTr, 1997, p. 20)

S8o caracteres do salario do empregado, definidos pela
doutrina: a) essencialidade, sendo o contrato de trabalho
oneroso, sem intencdo de perceber remuneracdo nado ha
contrato de trabalho; b) reciprocidade, j& que se justifica o
pagamento pelo tomador quando h& atuacdo em seu favor; c)
sucessividade, pois ha uma relagéo juridica que se prolonga no
tempo; d) periodicidade, em intervalos curtos, dada a
sucessividade, para que o trabalhador provenha a si e a sua
familia; e) determinacdo heterbnoma. (Nascimento, Amauri
Mascaro. O Salario. Apud: Barros, Alice Monteiro de. Curso de
Direito do Trabalho. 32 ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: LTr, 2009, P.
751.)

Lembrando a definicdo de salario de Olea, trazida acima,
destaco que: o autbhomo néo recebe salario do tomador de
servigcos porque o tomador de servicos ndo se apropria dos
frutos do seu trabalho para coloca-los no mercado, mas ja

recebe desse o produto ou servico em si, de interesse do
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tomador e objeto do contato. O autbhomo, em contrapartida,

recebe do tomador diretamente os frutos de seu trabalho.

Entendo que, do ponto de vista da onerosidade da relacdo entre
prestador de servicos autdnomo o que o distingue do trabalhador
assalariado € o fato de que o fruto do trabalho do autbnomo (a)
nao é entregue a outrem; (b) ndo é inserido na organizacao
produtiva de outrem; (c) o prec¢o do servico é fixado livremente

pelo autdnomao.

A partir da anéalise do conceito de autbnomo, indico que sao
caracteres do pagamento feito pelo tomador ao trabalhador em
relacdo de trabalho autbnomo: a) essencialidade, assim como
no contrato de trabalho, sem pagamento ndo ha relacdo de
trabalho autébnomo; b) reciprocidade, tal como no contrato de
trabalho, somente se justifica o pagamento pelo tomador ao
autbnomo quando ha atuacdo em seu favor; ¢) descontinuidade,
pois ndo ha, como regra, uma relacao juridica que se prolonga
no tempo; d) aperiédico, pois s6 ha pagamento quando ha
contratagdo do trabalho autbnomo, ainda que possa ser
parcelado o valor acordado pela peca ou obra; €) determinacéo
negocial entre os contratantes, com influéncia da concorréncia
de outros autdnomos que ofertam o mesmo produto ou servico

no mercado, sem interferéncia da lei ou de norma coletiva.

7

O pagamento pelo trabalho, por si s6, ndo é elemento que
distinga o trabalho assalariado das demais formas de relacéo de

trabalho, como a prestacdo de trabalho autdonomo, na qual
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também ha pagamento. A partir, portanto, do conceito de salario
e seus caracteres e da distincdo tracada com relacdo ao
pagamento feito pelo tomador ao trabalhador autbnomo, passo a
analisar os elementos da onerosidade presentes na relacao

entre as partes.

Os "termos financeiros" estdo indicados no "ADENDO DO

MOTORISTA" de onde destaco os seguintes trechos:
"4. Termos Financeiros

4.1. Célculo do Preco e Pagamento ao(a) Cliente. O(A) Cliente
tem o direito de cobrar um preco por cada etapa dos Servicos de
Transporte encerrada, prestados aos(as) Usuarias(as) que forem
identificados através dos Servicos da Uber ("Preco”), e tal Preco
€ calculado com base em um preco basico acrescido da
distancia (conforme determinado pela Uber com o uso de
servicos baseados em localizagdo ativados por meio do
Dispositivo) e/ou quantidade de tempo, conforme detalhado em
www.uber.com/cities para o Territorio aplicavel ("Calculo do
Preco”). O(A) Cliente também tem o direito de cobrar do(a)
Usuario por quaisquer Pedéagios, impostos ou taxas incorridas
durante a prestacdo de Servicos de Transporte, quando
aplicavel. O(A) Cliente: (i) nomeia a Uber como agente limitado
de cobranca de pagamento do(a) Cliente unicamente com a
finalidade de aceitar o Preco, Pedagios aplicaveis e,
dependendo da regido e/lou se solicitado pelo(a) Cliente,

impostos e tacas do(a) Usuario em nome do(a) Cliente atravées
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da funcionalidade de processamento de pagamentos facilitada
pelos Servigos da Uber; e (ii) concorda que o pagamento feito
pelo(a) Usuaria para a Uber serd considerado como um
pagamento feito diretamente pelo(a) Usuario(a) ao(a) Cliente.
Além disso, as partes reconhecem e concordam que entre o(a)
Cliente e a Uber o preco € um valor recomendado e o objetivo
principal do Preco pré-estabelecido € servir como um valor
padréo caso o(a) Cliente ndo negocie um valor diferente. O(A)
Cliente tera sempre o direito de: (i) cobrar um Preco inferior ao
Preco pré-estabelecido; ou (ii) negociar, a pedido do(a) Cliente,
um Preco que seja mais baixo do que o Preco pré-estabelecido
(cada um dos caos (i) e (i) supra descritos, um "Preco
Negociado"). A Uber considerara todas as solicitacbes do(a)
Cliente de boa-fé. A Uber concorda em transferir para o(a)
Cliente, em uma periocidade pelo menos semanal: (a) o Preco
deduzido da Taxa de Servico aplicavel; (b) os Pedagios; (c)
dependendo da regido, certos impostos e tacas suplementares.
Na hipotese do(a) Cliente ter algum acordo em separado, outros
montantes poderao ser deduzidos do Preco antes da remessa
ao(a) Cliente (por exemplo, pagamentos de financiamento de
veiculos, pagamento de locacao; tarifas de uso de dispositivos
moveis, etc.), a ordem de tais deducbdes do Preco sera

determinada exclusivamente pela Uber.

4.3. Pagamentos. A Taxa de Servico que o(a) Cliente deve a
Uber pelo Servico de Transporte prestado pelo(a) Cliente e seus

(suas) Motoristas, e quaisquer outros valores devidos a Uber
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(por ex. reembolso por servicos optativos), deverdo ser pagas a
Uber mediante compensacédo e deducao pela prépria Uber dos
pagamentos realizados via cartdo de crédito pelos Servicos de
Transportes realizados pelo(a) Cliente ou seus(suas) Motoristas

(conforme aplicavel). (...)

4.4. Alteracdes no Calculo do Preco. A Uber reserva o direito de
alterar o célculo do preco a qualquer momento, a critério da Uber
com base em fatores do mercado local e a Uber enviara um
aviso ao(a) Cliente caso tal alteracao possa resultar em uma
mudanca no Preco recomendado. O uso continuado dos
Servigcos da Uber depois de qualquer mudanca no Célculo do
Preco constituira a concordancia do(a) Cliente em relacdo a

mencionada alteragao.

4.5. Ajuste de Preco. A Uber reserva o direito de: (i) ajustar o
Preco para uma situacao especifica dos Servigcos de Transporte
(por exemplo, Motorista pegou uma rota ineficiente, o(a)
Motorista ndo conseguiu concluir corretamente uma etapa
especifica dos Servicos de Transporte no Aplicativo de
Motorista, erro técnico nos Servi¢os da Uber, etc); ou (ii) cancelar
0 Preco para uma etapa especifica dos Servi¢cos de Transporte
(por exemplo, um(a) Usuario(a) foi cobrado(a) por Servicos de
Transportes que nao foram prestados em caso de uma queixa
do(a) Usuario(a), fraude, etc.). A decisdo Uber de reduzir ou
cancelar o Preco qualquer que seja deve ser exercida de forma

razoavel.
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4.6. Taxa de Servico. Em contraprestacao pela prestacao dos
Servicos da Uber pela Uber, o(a) Cliente concorda em pagar a
Uber uma Taxa de Servico com base em uma transacéo de
Servigos de Transporte calculada como uma porcentagem do
Preco, independentemente de qualquer Preco negociado que
serd comunicada ao(a) Cliente por e-mail ou outra forma
oportunamente disponibilizada eletronicamente pela Uber para o
Territério aplichvel ("Taxa de Servigo"). A menos que as
regulamentacdes aplicaveis ao Territorio do(a) Cliente exijam o
contrério, os impostos serdo calculados e cobrados sobre o
Preco e a Uber calculara a Taxa de Servicos com base no
Preco, incluindo os respectivos tributos. A Uber reserva o direito
de ajustar a Taxa de Servicos (tanto o percentual aplicavel como
a forma pela qual a Taxa de Servico € calculada) a qualquer
momento, a critério exclusivo da Uber com base nas condi¢cdes
e fatores do mercado local; a Uber fornecerd um aviso ao(a)
Cliente na ocorréncia de tal mudanca. O uso continuado dos
Servicos da Uber ap6s qualquer mudanca no célculo da Taxa de
Servigos constituira a concordancia por parte do(a) Cliente em
relacdo a tal mudanca. Para que nédo reste duvida, tal como
previsto na clausula 4.1, sem prejuizo do fato de que a Uber
receberd o Preco, a Uber fara jus apenas a Taxa de Servico (na

forma ajustada, se aplicavel)".

O preco do transporte do "usuario passageiro” € definido pela
UBER, calculado com base em um preco basico acrescido da

distancia e/lou quantidade de tempo, a chamada "tarifa
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dindmica" e podera ser alterado, a critério exclusivo da UBER, a
qualguer momento, sendo pago pelo "usuario passageiro” que
retira uma porcentagem do preco, a qual também poderé ser
ajustada - tanto em seu percentual quando a forma de célculo - a

critério exclusivo a UBER e a qualquer momento.

Ainda que o motorista possa negociar o preco para valor inferior
ao fixado pela UBER, na excepcionalidade de haver pagamento
em dinheiro - se e quando disponibilizada essa modalidade pela
UBER, a taxa de servico sera calculada com base no preco
fixado pela UBER.

Essa "possibilidade negocial" encerra uma falacia em si que

pressupde um prejuizo exclusivamente ao motorista.

Ademais, ha de se ter em conta que, se autorizado o pagamento
em dinheiro, o motorista ndo fara o "pagamento" pela
intermediac&o digital. E a propria UBER que, na medida em que
ja se apropriou da totalidade do fruto do trabalho prestado pelo
motorista em outros servicos, fard a retencdo da "taxa de

servi¢cos", valendo-se de suas proprias razoes.

Qual o contratado que tem acesso ao patriménio do
contratante/prestador para destacar desse patrimonio o valor que

entende devido, sendo a UBER?

Essa "compensacdo” somente é possivel porque a integralidade
do fruto do trabalho do motorista é entregue a UBER, 0 que,
aliado a fixacdo do preco pelo tomador (e néo pelo prestador

autdbnomo), indica que a onerosidade caracteristica da prestacéo
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de servicos autbnomo nédo esta presente.

Sendo o preco calculado e fixado pela UBER sem qualquer
interferéncia da Erica, a motorista autora, ndo se vislumbra
gualquer possibilidade de concorréncia entre os motoristas que
ofertam o mesmo produto no mercado a partir do preco e
tampouco de eventual diferencial de qualidade dos servicos,
pois a escolha do motorista que ira atender ao cliente é feita,
como ja visto, por critérios de geolocalizacéo, de forma que nao

é possivel que o motorista fidelize o passageiro.

A competicdo de que se tem noticia nos autos é a que a UBER
estimula entre os motoristas para que trabalhem mais e mais,
evidenciada por mensagens tais como "vocé cancelou mais
corridas que a maioria dos parceiros nos ultimos 7 dias.
Complete mais viagens para ganhar mais! Veja seus e-mails
com dicas" (ID. 8b9b923 - Pag. 3) ao mesmo tempo em que
impede que 0s motoristas apresentem precos e condicdes
diferentes de servicos e fidelize diretamente o cliente, pois preco

e condic¢des sdo rigidamente fixadas pela ré.

Por outro lado, a prova dos autos evidencia um ajuste de preco
entre UBER e "usuario passageiro”, a critério exclusivo da
UBER sem oitiva ou anuéncia da Erica, a motorista, que resultou
em expressivo prejuizo, conforme demonstram os documentos
de ID. 948ab27 - Pag. 2 e ID. 948ab27 - Pag. 67.

Importa esclarecer a situacdo comprovada:

Erica conduziu um passageiro da Rua Xavier da Silveira para a
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Ladeira da Gléria, em viagem com duracdo de 18minl4s
percorrendo 11,33km, tendo sido fixado o preco de R$ 22,86,
acrescido do preco dinamico de R$ 4,57. O passageiro fez uma
reclamacéo, acolhida pela UBER, que reduziu, a seu exclusivo
critério R$ 15,22 do precgo do transporte e, por fim, cobrou a taxa
UBER sobre o valor do prego acrescido do prego dinadmico no
importe de R$ 6,86, restando para a Erica, pelo trabalho, R$
5,35.

Erica ndo se apropriou dos frutos de seu trabalho, que é
rotineiramente entregue a UBER; ndo teve oportunidade de
negociar o preco do trabalho com o passageiro e tampouco teve

a oportunidade de gerir a insatisfacéo.

Aquele que recebeu os frutos do trabalho da Erica foi a UBER,
gue deu razéo ao passageiro e definiu a prestacao do trabalho
como ruim e, por fim, quem decidiu unilateralmente a

remuneracao da trabalhadora.

E nesse sentido que se posiciona a pesquisadora Ana Carolina
Reis Paes Leme, em livro fruto de dissertacdo de mestrado junto
a UFMG:

"a Uber consegue ser remunerada por todos os componentes da
equacao do seu sistema produtivo: € paga pelo cliente e pelo
motorista. Ambos e a prépria sociedade exercem trabalho
gratuito a Uber. O cliente, porque desempenha parcela
importante do poder diretivo, ao avaliar o servigo e o motorista;

avaliacdo esta que resulta em adverténcias, suspensoes e até
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extingdo do contrato de trabalho digital por iniciativa unilateral da
Uber, que impede que o trabalhador faca login no aplicativo. O
motorista, pelo seu tempo a disposicdo e por atrair novos
trabalhadores para ingressar no leilao de oferta de servicos de
transporte pelo menor preco. E a comunidade, por fazer pressao
politica para barrar qualquer esfor¢co regulatério do Estado"
(LEME, Ana Carolina Reis Paes. Da Maquina a nuvem:
caminhos para 0 acesso a justica dos motoristas da Uber pela
via dos Direitos. S&o Paulo: Ltr, 2019. p. 88).

A partir dessa passagem da historia da Erica com a Uber, é
possivel inferir que néo era Erica quem fixava ou geria os frutos
do trabalho prestado. Por outro lado, evidencia-se o Gbvio: € a
UBER quem faz a gestdo das reclamacdes dos passageiros,
inclusive reclamacdo sobre o proprio motorista, exercendo
unilateralmente seu poder diretivo e sancionatorio de acordo
com sua exclusiva deliberacdo ou mediante critérios inseridos

nos comandos automatizados.

Constato que ndo esté presente a determinacao negocial entre o
motorista e o passageiro, prestador de servicos e usuario.
Constato, também, que a definicdo e manipulacdo do preco
exclusivamente pela UBER impede qualquer influéncia sobre o
preco que pudesse advir da concorréncia de outros motoristas
gue ofertam o mesmo produto ou servico no mercado, como é
caractere do pagamento ao prestador de servigcos autbnomo

pelo tomador.
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Ndo ha negociacdo entre motoristas e a UBER, que fixa
unilateralmente o preco do transporte e a porcentagem desse

preco que lhe cabe.

Por outro lado, as caracteristicas do salario estdo presentes: a)
essencialidade, sendo o contrato de trabalho oneroso, sem
salario ndo ha contrato de trabalho - o0 motorista é remunerado
por producéo; b) reciprocidade, ja que se justifica 0 pagamento
pelo tomador quando ha atuacdo em seu favor; c)
sucessividade, pois ha uma relagéo juridica que se prolonga no
tempo; d) periodicidade, em intervalos curtos - semanais, dada a
sucessividade, para que o trabalhador provenha a si e a sua
familia; e) determinacdo heterébnoma, que, no caso do Uber,

deixa de ser heterbnoma e passa a ser unilateral.

Quanto a forma de pagamento, observa-se a importancia desse
elemento para exercer controle, direcdo, gestdo sobre o
trabalhador, influenciando sua suposta gestao sobre seu tempo
e capacidade para o trabalho. Nesse sentido, importantes

consideracdes séo trazidas pela pesquisadora Viviane Vidigal:

O processo é combinado com o sistema de pagamento por
peca. Uma tentativa de inculcar nos trabalhadores os
imperativos de gestdo. O controle vai além da supervisdo dos
trabalhadores, o controle estd relacionado a superacdo de
resisténcia do trabalhador. (...)Isso gera ar de falsa de liberdade,
de falsa autonomia, ou melhor de liberdade controlada,

necessarios nos dias atuais. Na passagem da sociedade da
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disciplina de Foucault para a sociedade do controle de Deleuze,
foi preciso criar um ambiente sedutor de liberdade, um meio
positivo (CHAVES JUNIOR, 2017). Byung-Chul Han, ressalta
que "psicopolitica" neoliberal precisou descobrir formas cada

vez mais refinadas de exploracéo.

A remuneracdo desses motoristas reedita formas antigas de
trabalho. No "O Capital" (Marx, 1982, Livro I, tomo Il) pode-se
encontrar pistas preciosas para entender tanto a dialética do
trabalho, quanto da problematizacdo do salario por peca, a
remuneracao do trabalhador depende ndo de sua jornada, mas
de sua producédo. No século XIX, Marx ja assinalava a tendéncia
a uma opacidade ainda maior das relacbes entre capital e
trabalho através desse tipo de pagamento. A passagem do
salario por tempo para o salario por peca materializa uma
transferéncia do controle sobre o trabalho da geréncia do tempo
e produtividade para o proprio trabalhador. Marx explica que ao
remunerar ndo pelo tempo, mas pela quantidade produzida,
favorece um aumento tanto da extensao do tempo de trabalho

como de sua intensidade:

[...] Dado o salario por pega, é naturalmente do interesse pessoal
do trabalhador aplicar sua for¢a de trabalho o mais intensamente
possivel, o que facilita ao capitalista elevar o grau normal de
intensidade. Do mesmo modo, é interesse pessoal do
trabalhador prolongar a jornada de trabalho, pois com isso sobe

seu saléario diario ou semanal. (MARX, p. 141).
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A variacdo na remuneracao é entdo de inteira responsabilidade
do trabalhador, quanto melhor seu desempenho e quanto mais
trabalhar, maior € a remuneracdo. Tal desempenho envolve
suas capacidades e a transferéncia do controle sobre a
producéo, ou seja, a colaboracéo do trabalhador com o aumento
da produtividade. Essa inversdo no controle € vista como

liberdade para o trabalhador:

Com salario por tempo prevalece com poucas excec¢des salario
igual para as mesmas fun¢des, enquanto com salario por peca,
ainda que o preco do tempo de trabalho seja medido por
determinado quantum de produtos, o salario diario ou semanal,
ao contrario, varia com a diferenciacdo individual dos
trabalhadores, dos quais um fornece apenas o minimo do
produto num periodo dado, o outro a média e o terceiro mais do
que a média. Quanto a receita real aparecem aqui, portanto,
grandes diferencas conforme a habilidade, forca, energia,
persisténcia etc. dos trabalhadores individuais. (...) a maior
liberdade que o salario por peca oferece a individualidade tende
a desenvolver, por um lado, a individualidade, e com ela o
sentimento de liberdade, a independéncia e autocontrole dos
trabalhadores;(Marx, p. 142)

(CASTRO, Viviane Vidigal) As ilusbes da uberizacdo do
trabalho: um estudo a luz da experiéncia de motoristas uber.. In:
44° Encontro Anual da ANPOCS, 2020. Anais do 44° Encontro
Anual da ANPOCS.)
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Concluo, portanto, que a forca de trabalho da Erica e o produto
desse trabalho ndo permaneciam em seu dominio, sendo
entregue a UBER. O correto nome juridico para o pagamento
feito pela Uber ao motorista é salario por obra ou servico, que tal
como as comissbes, sdo modalidade de salario variavel
constituido por um percentual sobre o valor do resultado da

atividade executada.

Da subordinacdo juridica subjetiva classica por meios
teleméticos e informatizados de comando: subordinagéo

algoritmica.

A subordinacédo juridica € o coracdo do contrato de trabalho,
elemento féatico juridico sem o qual o vinculo de emprego néo

sobrevive.

A trabalhadora Erica sente que a UBER observava a forma
como era realizado o seu trabalho como motorista; que a
incentivava a permanecer conectada ao aplicativo; controlava o
namero de corridas canceladas; que era advertida caso ndo
cumprisse a risca as orientacdes da empresa e, por fim, poderia
ser dispensada, como o foi, em razdo da elevada taxa de
cancelamento e do questionamento quanto ao ajuste de preco

de uma corrida.

Para a UBER, os motoristas sdo prestadores autbnomos de
servicos de transporte que contratam a intermediacao digital que
0S conecta ao usudrio passageiro, sendo que todas as
orientacdes contidas no TERMO E CONDICOES GERAIS DOS
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SERVICOS DE INTERMEDIACAO DIGITAL e ADENDO DO
MOTORISTA visam a garantir seguranca e satisfacdo dos
clientes - motoristas e passageiros - com 0S Servicos por Si

prestados.

A controvérsia estd assim posta: o trabalho indubitavelmente
realizado pela Erica seguia aos comandos tais da UBER - a
plataforma que detém o algoritmo - capaz de caracterizar a
subordinacao juridica ou era livremente realizados pela Erica,
gque se autogeria, conduzindo uma atividade de natureza

econdmica propria?

A subordinacdo, como conceito estruturante do vinculo de
emprego, por ser de natureza instrumental, traz consigo a
maleabilidade da vida e acompanha a construcéo e a evolucao
da sociedade, observando-se tendéncias expansionistas e
reducionistas ao longo do tempo, capitaneados pela doutrina e

pela jurisprudéncia e, entdo, albergado pela lei.

A concepgdo classica de subordinacdo compreendida como
feixe e intensidade de ordens dadas ao trabalhador orientadoras
da forma de realizacdo do trabalho atende, inicialmente, aos
operarios, que sao os primeiros trabalhadores protegidos pelo
Direito do Trabalho, tendo ocorrido, progressivamente, uma
ampliacdo do conceito para incluir os trabalhadores em
domicilio - inicialmente pela jurisprudéncia e entdo, pela lei -, 0s

trabalhadores intelectuais e os altos empregados.

Explica Lorena Porto:
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"No processo de ampliacdo, destaca-se a abrangéncia de
determinadas categorias de obreiros, que antes eram excluidas
do ambito do Direito do Trabalho ou cuja inclusédo era bastante
controvertida (como os trabalhadores em domicilio, os altos
empregados e os trabalhadores intelectuais). Nesse contexto,
assumiu grande importancia a formulacéo de novos conceitos e
fortalecimento de conceitos antigos, que tém em comum O
objetivo de ampliar o campo de abrangéncias das normas
justrabalhistas. Refiro-me a subordinacdo objetiva, a
dependéncia econbmica, a potencialidade do poder
empregaticio, a assuncao dos riscos do empreendimento, ao
fortalecimento do principio da primazia da realidade, entre

outros.

A jurisprudéncia, estimulada pela doutrina, passa a aplicar
esses critérios, notadamente por meio da técnica do 'conjunto de
indicios' para a identificacdo da subordinacdo no caso concreto,
0 que contribuiu notavelmente para a ampliacdo do conceito.
Em alguns paises, o legislador acabou intervindo e contribuiu
para essa expansdo." (Porto, Lorena Vasconcelos. A
subordinacdo no contrato de trabalho: uma releitura necessaria.
Séo Paulo: LTr, 2009, p. 48)

Ao conceito classico de subordinacao agrega-se a dimenséo da
subordinacao objetiva, caracterizada pela realizacao de funcdes
em adequacéo do trabalhador aos objetivos empresarias e a
subordinacéo estrutural, indicada pela insercdo do trabalhador

no ambiente, estrutura, cultura empresariais, cumprindo o



PODER JUDICIARIO FEDERAL
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO

..

ACORDAO

0020750-38.2020.5.04.0405 (PJe) RO - Sumarissimo Fl. 68

trabalhador um papel na empresa e partindo-se da ideia de que
€ estrutural ao capitalismo da organizacdo da empresa, na
medida em que o trabalhador esta integrado a organizacao
produtiva alheia por ndo possuir uma organizacao produtiva

prépria.

A lei 12.551/2011 vem como contribuicao do legislador patrio a
expansdo do conceito de subordinacdo para equiparar "0s
meios telematicos e informatizados de comando, controle e
supervisdo se equiparam, para fins de subordinacao juridica,
aos meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisao

do trabalho alheio."

O uso de tecnologia que permite a comunicacdo a distancia
entre servicos de informatica por meio de redes de
telecomunicacdes propicia tanto o envio das ordens ao
trabalhador orientadoras da forma de realizacdo do trabalho
guanto a fiscalizacdo do local e da forma do desenvolvimento da
atividade, mediante o uso de, por exemplo, ferramentas de
geolocalizacéo, capazes de precisar a localizagao e velocidade

de cada veiculo da frota.

Permitem, também, registrar, armazenar e tratar todos os dados
da prestacao de servicos captados pelo aplicativo da plataforma,
com uma capacidade de memoria, controle e precisdo que
nenhum chefe pessoalmente € capaz de ter e sem a
necessidade do envio de qualquer relatério. E mais, esse grande

conjunto de dados tratados sobre os motoristas, passageiros,
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trajetos, horarios, precos, aceitacdes, cancelamentos, acessos,
avaliacdes, ndo soO propicia ampla exploracdo econémica dos
préprios dados captados e tratados, como permite disparar
comunicac¢fes, comandos e condutas de parte da ré, em grande
parte automatizada nos comandos algoritmicos, como também
mediante a intervencdo humana, que consubstanciam seu
alargado poder de gerenciamento ndo soO da atividade de cada
motorista, como de toda a atividade de transporte por ela

promovida.

Mediante a associacdo dessa capacidade altamente
controladora dos meios digitais, com rigidas regras que
predeterminam toda a estrutura da prestacdo laboral e
especialmente com estratégias de indugéo de conduta mediante
0 uso simultaneo de prémios (majoracdes de preco, nudges,
mensagens de incentivo, fomento de expectativas de ganho) e
sancdes (mensagens de admoestacdo, manipulacdo do medo
mediante ameacas veladas ou concretizagdo de suspensoes,
restricdes ou mesmo cancelamento do credenciamento e outras
sancodes difusas) - a conhecida metodologia carrots and sticks -
permite-se obter um grau de fiscalizacédo, controle e comando da
prestacdo de servi¢cos, tdo ou mais intenso e eficiente que

aguele exercido de modo presencial.

E esse poder controlador, fiscalizador e de comando que permite
a ré exercer uma atividade contando com prestacao de trabalho
humano altamente estabilizada e controlada, mesmo em uma

organizagéo baseada no trabalho sob demanda em regime de
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crowdworking (contratacéo individualizada de trabalhos de uma

grande massa de trabalhadores disponiveis).

Desta forma, a auséncia de um chefe com olhos postos sobre o
trabalhador da fabrica a lhe dar ordens e a fiscalizar o modo de
realizar as atividades determinadas pode ser substituido por
meios telematicos de controle sem prejuizo ao conceito de
subordinacédo. Ao revés de mitigado, aqui, o poder de controle,
fiscalizacdo e comando €, no essencial, potencializado

exponencialmente.

Neste sentido, afirma Ana Carolina Paes Leme que "a Uber faz
controle por programacéao neo-fordista, trocando a maquina pela
nuvem". Os motoristas, portanto, fazem "parte da engrenagem,
comandados por uma espécie de esteira digital'(LEME, Ana
Carolina Reis Paes. Da Maquina a nuvem: caminhos para o
acesso a justica dos motoristas da Uber pela via dos Direitos.
Sao Paulo: Ltr, 2019. p. 90).

bY

No que tange a intensidade dessas ordens é que a doutrina
contribui agregando o conceito de controle por programacao,
explicado pelo Prof. Rodrigo de Lacerda Carelli apoiado na obra

de Alain Supiot:

"Enquanto o taylorismo/fordismo centrava-se na subordinacao
do trabalhador a uma racionalidade que lhe restava exterior,
agora o foco esta na sua programacao, pela apresentacao de
metas, regras e medida dos resultados do trabalho por meio de

indicadores estatisticos. E importante, no entanto, que o sujeito
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se aproprie desta avaliacdo para reagir positivamente a lacuna
gue ela revela entre sua performance e seus objetivos. (SUPIOT,
Alain. La gouvernance par lesnombres. Paris: Fayard, 2015, p.
257)

(..

No novo regime, a organizacdo do trabalho - e
consequentemente 0 seu controle - apresenta-se de forma
diferente: € a programacdo por comandos. Restitui-se ao
trabalhador certa esfera de autonomia na realizacdo da

prestacao. (Ob. Cit, p. 354.)

7

Esta é a direcdo por objetivos. A partir da programacédo, da
estipulacdo de regras e comandos preordenados e mutaveis
pelo seu programador, ao trabalhador € incumbida a capacidade
de reagir em tempo real aos sinais que |lhe sdo emitidos para
realizar os objetivos assinalados pelo programa. (Ob. Cit., p.
355.) Os trabalhadores, nesse novo modelo, devem estar
mobilizados e disponiveis a realiza¢do dos objetivos que lhe sédo

consignados.

()

Neste ponto encontramos uma contradicdo propria do novo
modelo: a0 mesmo tempo em que acena para a entrega de
parcela de autonomia ao trabalhador, essa liberdade € impedida

pela programacéo, pela s6 e mera existéncia do algoritmo.

(..
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Supiot nos traz interessante caso julgado pela Cour de cassation
francesa que demonstra como isso se da na gestdo por
programacado. Pela participacdo em um reality show televisivo
que se chamava "lle de la tentation", no qual casais passavam
doze dias em uma ilha participando de atividades recreativas
com pessoas solteiras, passando por testes de "fidelidade", cada
pessoa recebeu 1500 euros. A questdo chegou a Justica
francesa porque vérios participantes demandaram a Justica o
reconhecimento de vinculo empregaticio com a produtora do
programa. A Corte de Cassacéao por fim reconheceu a condi¢éo
de empregados, porque estes "deveriam seguir as regras do
programa definidas unilateralmente pelo produtor, que eles [os
trabalhadores] eram orientados a partir da analise de sua
conduta, (...) e estipulava-se que toda infracdo as obrigacfes
contratuais poderia ser sancionada com a sua dispensa”. A corte
considerou que "a prestacdo dos participantes a emissédo
televisiva tinha por finalidade a producdo de um bem com valor
econdémico."” (SUPIOT, Alain. Ob. Cit, p. 353-354) Conforme
Supiot, a grande novidade do julgado foi o reconhecimento das
mutacdes (ou deslocamento de sentido) que a direcdo por
objetivos imprime a subordinacdo, troncando-se a ficcdo do
trabalho-mercadoria pela nogdo de liberdade programada.
Assim, a autonomia concedida é uma “"autonomia na
subordinagéo”. Os trabalhadores ndo devem seguir mais ordens,
mas sim a "regras do programa”. Uma vez programados, na
pratica os trabalhadores ndo agem livremente, mas exprimem

"reacbes esperadas"”. (grifei) (Carelli, Rodrigo de Lacerda. O
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caso Uber e o controle por programacao: de carona para o
Século XIX In: Tecnologias Disruptivas e a exploracdo do
trabalho humano. Ana Carolina Paes Leme, Bruno Alves
Rodrigues e José Eduardo de Resende Chaves Junior. Sdo
Paulo, LTR, p. 130-146).

Em resumo, o que a Uber faz é codificar o comportamento dos
motoristas, por meio da programacao do seu algoritmo, onde
insere suas estratégias de gestdo, sendo que referida
programacgdo fica armazenada em seu codigo-fonte, sendo
alimentada pelo enorme volume de dados tratados, captados a
cada instante da prestacao de servigcos. Realiza, pois, controle,

fiscalizacdo e comando por programacao neo-fordista.

O conceito de subordinacéo, assim, torna-se mais sofisticado,
mas ndo deixa de ser a forma pela qual se da a organizagdo do

processo produtivo:

"O comando, o controle, a supervisdo e a vigilancia se
condensaram e ficaram ocultos dentro da propria plataforma de
prestacao dos servicos. Nesse prisma, a auséncia de comandos
pessoais exteriorizados pela figura de um preposto gera a falsa
impressdo de que o trabalhador goza de plena autonomia e
liberdade de "trabalhar quando e como quiser”. No entanto,
muito pelo contrario, a autonomia do motorista esta
condicionada aos parametros previamente especificados e
inseridos na plataforma eletrénica. A contradicdo é facilmente

identificada: a0 mesmo tempo em que sinaliza a entrega de
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parcela de autonomia ao trabalhador, essa liberdade € impedida
pela prépria programacao, que obsta a tomada de decisao pelo
trabalhador. O algoritmo € o empregador dentro do aplicativo, no
smartphone plugado no painel do condutor, sinalizando o tempo
todo para que ele siga os seus comandos." (LEME, Ana
Carolina Reis Paes. Da Maquina a nuvem: caminhos para o
acesso a justica dos motoristas da Uber pela via dos Direitos.
Sao Paulo: Ltr, 2019. p. 97).

Assim, qualquer trabalhador que esté integrado a organizacéo
produtiva de outrem - que a detém e organiza, por ndo ser
possuidor de sua propria organizagcdo produtiva - recebendo
ordens ou programacfes, ainda que por meio telematico, &
objeto de protecédo pelo Direito do Trabalho na medida em que é

estrutural ao proprio capitalismo a organizacdo da empresa.

A anélise do TERMO E CONDICOES GERAIS DOS SERVICOS
DE INTERMEDIAQAO DIGITAL e ADENDO DE MOTORISTA
permite extrair alguns dos programas que devem ser seguidos
pelos motoristas, como a Erica, sob pena de serem suspensos

ou blogueados em definitivo.

"2.2. Prestacado de Servicos de Transporte. Quando o Aplicativo
de Motorista estiver ativo, as solicitagdes de Usuérios(as) para
Servicos de Transporte poderdo aparecer ao(a) Motorista por
meio do Aplicativo de Motorista se o(a) Motorista estiver
disponivel e na regido do(a) Usuario(a). Se o(a) Motorista aceitar

a solicitacdo do(a) Usuério(a) para Servigcos de Transporte, 0s
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Servicos da Uber disponibilizardo determinadas informacées de
Usuario(a) ao(a) Motorista por meio do aplicativo de Motorista,
inclusive o primeiro nome do(a) Usuéario(a) e o local de partida.
Para aumentar o nivel de satisfacdo do(a) Usuario(a) em relacao
ao aplicativo moével Uber e em relacdo aos Servicos de
Transporte do(a) Motorista, recomenda-se que o(a) Motorista
espere ao menos 10 (dez) minutos para que o(a) Usuario(a)
compareca ao local solicitado para a partida. O(A) motorista
obtera destino do(a) Usuario(a), tanto pessoalmente como por
meio do Aplicativo de Motorista, na hipotese do(a) Usuério(a)

optar por inserir o destino no aplicativo movel Uber. (...)".

"2.4. Relacionamento do(a) Cliente com a Uber. O(A) Cliente
reconhece e concorda que a disponibilizacdo do Aplicativo de
Motorista e dos Servi¢cos da Uber ao(a) Cliente pela Uber cria
uma relac@o juridica e comercial direta entre a Uber e o(a)
Cliente. A Uber ndo administra, nem controla, nem sera
considerada administradora ou controladora do(a) Cliente ou
seus(suas) Motoristas (quando aplicavel) de forma geral ou em
relacdo ao cumprimento dos termos deste Contrato
especificamente, incluindo o que diz respeito a operacdo do
negécio do(a) Cliente, a prestacao de Servigos de Transporte, 0s
atos ou omissdes do(as) Motoristas, ou a operacdo e
manutencdo de qualquer Veiculo. O(A) Cliente e seus(suas)
Motoristas detém o direito exclusivo de determinar quando e por
quanto tempo cada um(a) deles(as) utilizard o Aplicativo de

Motorista ou Servicos da Uber. O(A) Cliente e seus(suas)
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Motoristas manterdo a faculdade, através do Aplicativo de
Motorista, de aceitar, recusar ou ignorar a solicitagdo de um(a)
Usuario para Servicos de Transporte através dos Servigos da
Uber, ou cancelar um pedido aceito para Servicos de
Transporte, através do Aplicativo de Motorista, sujeito as
politicas de cancelamento da Uber vigentes na ocasido. O(A)
Cliente ndo ira, e assegurara que seus(suas) Motoristas (Qquando
aplicavel) nao irdo: (a) exibir nomes, logotipos ou cores da Uber
ou de quaisquer de suas Afiliadas em nenhum veiculo(s); (b)
usar um uniforme ou qualquer outra peca de vestuario que
apresente os nomes, logotipos o cores da Uber ou de qualquer
uma de suas Afiliadas. O supramencionado n&o se aplicara na
hipotese do(a) Cliente e a Uber terem acordado de outra forma
ou se assim for exigido por lei. O(A) Cliente reconhece e
concorda que tem total liberdade para conduzir seu negocio
independentemente e orientar seus (suas) Motoristas (quando
aplicavel), a seu critério, inclusive em relacéo a possibilidade de
prestar servigos a qualquer momento para quaisquer terceiros
(as) separadamente e aparte dos Servicos de Transporte. Para
fins de clareza, o(a) Cliente entende que tem o pleno direito de
prestar servicos de transporte aos seus atuais consumidores e
usar outros servicos de aplicativos de software, além dos
servicos da Uber. A Uber reserva o direito de, a qualquer
momento, a seu exclusivo critério, desativar ou restringir o(a)
Cliente ou qualquer Motorista de acessar ou utilizar o Aplicativo
de Motorista ou os Servi¢cos da Uber caso ocorra uma violagao

do presente Contrato, violacdo do Adendo de Motorista,
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difamacéo da Uber ou qualquer uma de suas Afiliadas por parte
do(a) Cliente ou de qualquer Motorista (quando aplicavel),
gualquer ato ou omissédo do(a) Cliente ou de qualquer Motorista
(quando aplicavel) que cause dano a marca, reputacdo ou
negaocios da Uber ou suas Afiliadas, conforme determinado pela
Uber a seu exclusivo critério. A Uber também reserva o direito
de desativar ou ainda restringir o(a) Cliente ou qualquer
Motorista (quando aplicavel) de acessar ou utilizar o Aplicativo
de Motorista ou os Servi¢os da Uber, por qualquer outra razao, a

critério exclusivo e razoavel da Uber".

O motorista deve se apresentar em um local determinado pela
UBER para atender a um passageiro que nao conhece e cujo
nome apenas serd disponibilizado apds aceitar a corrida,
devendo aguardar 10 minutos pelo passageiro. O motorista nao
pode utilizar qualquer indumentéria que faca referéncia a marca

UBER. O motorista deve se portar bem, ser profissional e cortés:
"3. Motoristas e Veiculos

3.1. Requisitos do(a) Motorista. O(A) Cliente reconhece e
concorda que cada Motorista sempre devera: (a) possuir e
manter (i) uma carteira de motorista valida com o nivel
adequado de certificacdo para operar o Veiculo designado para
tal Motorista, e (ii) todas as licencas, permissdes, aprovacoes e
autorizagdes aplicaveis ao(a) Cliente e/ou Motorista requeridas
para a prestacao dos Servicos de Transporte de passageiros a

terceiros(as) no Territorio; (b) possuir um nivel de formacao,
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treinamento e conhecimento apropriado e atualizado para
prestar Servicos de Transporte de forma profissional com a
devida competéncia, zelo e diligéncia; e (c) manter padrdes
elevados de profissionalismo, servigo e cortesia. O(A) Cliente
reconhece e concorda que cada Motorista podera ser submetido
(@) a determinadas verificacbes de seguranca e historico de
direcdo, de tempos em tempos, para que esse(a) Motorista
esteja elegivel a prestar, e permaneca elegivel a prestar, Servigco
de Transporte. O(A) Cliente reconhece e concorda que a Uber
reserva o direito de, a qualqguer momento e a seu exclusivo
critério, desativar ou ainda restringir um(a) Motorista de acessar
ou utilizar o Aplicativo de Motorista ou 0os Servi¢os da Uber caso
o(a) Cliente ou referido Motorista deixe de cumprir 0s requisitos

fixados no presente Contrato ou no Adendo de Motorista".

O motorista pode até cancelar uma corrida, desde que esteja
disposto a se sujeitar as politicas de cancelamento

estabelecidas pela UBER a seu critério exclusivo.

No entanto, como adverte a testemunha ouvida a rogo da UBER,
ndo ¢é aconselhavel que o motorista faca sucessivos
cancelamentos porque isso compromete o sistema, sob pena de
sofrer uma desativacdo temporaria: "que o motorista pode
cancelar viagens j4 aceitas; que a plataforma existe para que
seja 0 mais eficiente possivel, se houver cancelamento de
viagens de forma repetida e extrema (num curto periodo de
tempo, de minutos, cerca de 10 cancelamentos), a plataforma

entende que o motorista pode ter se enganado, e deixa ele "off
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line" (mediante sugestdo, perguntando ao motorista se nao
prefere permanecer "off line"), o fazendo para preservar a satude

da "plataforma™;".

Para que a "plataforma seja o mais eficiente possivel" é
recomendavel evitar cancelamentos, o que justifica o envio de
mensagens alertando sobre a taxa de cancelamento (ID.
e75ebd2 - Pag. 1), com a adverténcia de que isso poderia

conduzir a desativacdo, como propde a regra acima citada.

A propdsito, a defesa admite que importa um reduzido namero
de cancelamentos para a eficiéncia da plataforma: "o bom
funcionamento da plataforma depende de um encontro efetivo
entre consumo e demanda. E com base neste equilibrio que um
motorista parceiro podera encontrar um usuario no menor tempo

possivel, gerando, neste ciclo, satisfacdo a ambos".

E esclarece que: "E justamente em raz&do deste contexto que
sucessivos cancelamentos geram a sobrecarga do sistema: se
uma determinada viagem foi sugerida aquele parceiro, € porque
ele tinha a melhor localizacdo naquele momento; cancelando-a,
ele aumenta o tempo de espera do usuario e faz com que outro
parceiro, mais distante daquele ponto, venha a ser acionado;
dependendo do tempo transcorrido entre 0 aceite e o
cancelamento, sera cobrada uma taxa do usuario, que,
provavelmente, abrird uma reclamacdo junto a equipe interna da

demandada."

Na mesma linha, admite a defesa que uma alta taxa de
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cancelamento tem por consequéncia o descredenciamento: "O
descredenciamento por alta "taxa de cancelamento" é aplicavel
apenas para casos de mal-uso da plataforma, ou seja, quando o
Motorista gera sobrecarga desnecessaria a plataforma,
prejudicando os outros Motoristas Parceiros e 0s passageiros da

Plataforma, ou em casos de fraude."

A regra €: esteja disponivel para anteder ao cliente, aguarde-o
por 10 minutos, nunca permita que outro motorista dirija o carro
utilizando o seu ID de motorista, utilize indumentéria adequada e
sem referéncia a marca UBER, seja profissional, cortés, gentil,
dirija com cuidado e atengéo, ndo cancele corridas aceitas, seja
prudente em seus atos e palavras, ndo difame a UBER ou
quaisquer de seus motoristas ou clientes. Se nao seguir as
regras, o que sera avaliado exclusivamente pela UBER sem
qualquer direito a contraditério, vocé podera ser desativado ou
ter seu acesso restringido. Vocé podera ser desativado. Vocé
podera ser desativado. Vocé podera ser desativado. Vocé

poderéa ser desativado.

A plataforma detém um algoritmo que € "um conjunto metddico
de passos que pode ser usado na realizacédo de céalculos, na
resolucdo de problemas e na tomada de decisdes" e €
alimentado por pessoas humanas que o programam para tomar
decisbes, dentre as quais: advertir o motorista que faz
sucessivos cancelamentos em prejuizo ao negdcio - atender o
passageiro o0 mais rapidamente possivel e com qualidade.

(HARARI, Yuval Noah. Homo Deus. Uma breve histéria do
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amanha. Sao Paulo: Companhia das Letras, 2016, p. 91.)

Este patrdo "invisivel" € muito mais controlador do que o capaz
da fabrica. Importa nos familiarizarmos com o conceito de
algoritmo trazido por matematicos dada a importancia que
detém no atual quadrante histérico para a interpretacdo e

aplicacdo do conceito de subordinacao:

"As plataformas sao "alimentadas por dados, automatizadas e
organizadas por meio de algoritmos"” (VAN DIJCK; POELL, T.;
DE WAAL, 2018). Segundo Kleinberg "pode-se pensar
informalmente um algoritmo como um passo a passo, um
conjunto de instrucdes, expressado em uma linguagem
estilizada, para a resolugdo de um problema"” (KLEINBERG,
2008. p. 1). Ele transforma "dados em resultados desejados”
(GILLESPIE, 2018).

Os algoritmos, como qualquer outra tecnologia, sao produzidos a
partir do trabalho humano para empresas de tecnologia e ao
mesmo tempo, "também s&o resultados das interacdes das
pessoas comuns com esses algoritmos" (GROHMANN, 2020). E
criado pelas empresas que constroem e determinam as regras
do negocio. Ele que controla a relagao laboral, aparece como
executor da vontade e valores das empresas, um intermediario
entre a plataforma e o trabalhador. Em tempos de arquitetura da
informacdo (WURMAN, 1997) (e o controle esta ai, na maneira
como a informacao € produzida e manipulada pela empresa),

principalmente aquele que est4 sendo controlado, ndo enxerga a
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pessoa do controlador, podendo portanto, compreender a

técnica como neutra.

Mazzotti (2017) alerta que o algoritmo € considerado invisivel,
apesar de integrado em diversos aspectos do cotidiano das
pessoas, torna-se uma caixa preta e € afastado do escrutinio do
publico, passando a ser encarado como um elemento natural.
Isso gera ar de falsa liberdade, de falsa autonomia, ou melhor de
liberdade controlada, necessarios nos dias atuais. Portanto, é
necessario o exercicio de ressaltar que o algoritmo de neutro
nao tem nada. Para afastar o que Taina Bucher (2017) chama de
imaginario algoritmico de neutralidade e objetividade.
(CASTRO, Viviane Vidigal. As ilusbes da uberizacdo do
trabalho: um estudo a luz da experiéncia de motoristas uber.. In:
44° Encontro Anual da ANPOCS, 2020. Anais do 44° Encontro
Anual da ANPOCS.)

Neste cenario, vé-se claro que a Erica tem um chefe, como ela
prépria relata: "qgue a depoente ndo tinha um chefe, mas a
plataforma contém "tépicos" que devem ser cumpridos; que a
cada conduta que a plataforma julga inapropriada, o motorista
tem a obrigagéo de enviar informacdes, resposta dada quando o
patrono da ré perguntou se havia obrigacdo de envio de

relatério".

Importa compreender, portanto, diferente do que fez o juiz de
origem, a frase da Erica de que ndo tem um chefe no contexto

da contemporaneidade, ou seja, retirada do contexto da fabrica e



PODER JUDICIARIO FEDERAL
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO

ACORDAO

0020750-38.2020.5.04.0405 (PJe) RO - Sumarissimo Fl. 83

da organizacédo produtiva do tipo fordista/taylorista e inseri-la no
contexto neo-fordista, da estrutura empresarial algoritmica e da
organizacdo do trabalho no curso da Revolucdo Digital,
mediante a utilizagéo de plataformas digitais que apropriam e

organizam o trabalho em sistema de Crowdsourcing.

O chefe da Erica, ou seja, aquele que sintetiza todos os

comandos inseridos pela ré, é o algoritmo!

E ainda lembrar que o algoritmo é nutrido por dados e elaborado
para atingir resultados no interesse daquele que o detém, ou
seja, a UBER. O algoritmo nédo é neutro. E, melhor elaborando,
tendo a concluir que o chefe da Erica € o dono do algoritmo, a
UBER.

E as regras devem ser cumpridas, a conduta deve ser retilinea,
as palavras devem ser adequadas para que vocé, motorista,
seja bem avaliado. Ou vocé podera ser desativado. Vocé poderéa
ser desativado. Vocé podera ser desativado. Vocé podera ser

desativado. Vocé podera ser desativado.

A tecnologia, nestes termos, induz o0 comportamento,
predefinindo as condutas provaveis e, mais que isso, delimita
antecipadamente o préprio uso da vontade livre pelo
trabalhador, para que este haja estritamente segundo a vontade
da empresa. O essencial do poder ndo é exercido contra a

vontade do outro.

Ao contrario, o apice do poder é obter e controlar a vontade

alheia, para que o assujeitado antecipe a vontade do poderoso
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como sua propria vontade. "O poder do poder consiste
justamente no fato de induzir sem precisar ordenar
expressivamente por meio de decisdes e acbes"(HAN, Byung-

Chul. O que é poder. Petrépolis, Vozes, 2019, p. 33.)

Dai que a subordinagcdo laboral, como relacdo de poder, se
efetiva, muito mais que na emissdo de ordens expressas, na
obtencdo silenciosa e eficiente da conduta desejada pelo
poderoso, que é assumida pelo assujeitado da relacdo como se
fosse a sua vontade. Como explicitado pelo magistrado
Leonardo Wandelli em aula proferida no Curso Plataformas
Digitais de Trabalho: Aspectos Materiais e Processuais,
promovido pela ANAMATRA/ENAMATRA, em 26/10/2020:

O essencial do poder ocorre no siléncio. Se tudo esta de acordo,
se as expectativas de conduta do poderoso sao atendidas
voluntariamente pelo assujeitado, como se fosse a sua propria
vontade, os objetivos do poderoso estdo sendo alcancados e
este ndo precisa interromper o siléncio para emitir uma ordem,
uma sanc¢ao, ainda que positiva ou muito menos para dizer: "eu
mando”. Quando o poder precisa se mostrar como poder, ou
emitir alguma ordem expressa, € porque algo ja ndo deu certo. E
o inicio de uma crise no poder. Portanto, as ordens expressas
sdo excecdes e muitas vezes o inicio de uma crise na relacdo de

subordinacdo, ndo a sua esséncia.

Ainda, assim, como visto, uma série de elementos de usos

comunicativos advertindo o cumprimento das regras e mesmo
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acenando com sanc¢des e premiacdes, é praticado pela re.

Sobre a fiscalizacdo da atividade e avaliacdo, dizem os
TERMOS E CONDIQOES GERAIS DOS SERVICOS DE
INTERMEDIACAO DIGITAL:

"2.6. Avaliacao

2.6.1. O(A) Cliente reconhece e concorda que: (i) apés prestar
Servigos de Transporte, o aplicativo movel da Uber solicitara ao
(@) Usuario(a) que faca uma avaliacdo desse Servico de
Transporte, do(a) Motorista e, opcionalmente, comente esse
Servico de Transporte e o(a) Motorista; e (ii) apos a prestacao de
Servicos de Transporte, o aplicativo solicitara ao(a) Motorista
gue faca uma avaliacdo do(a) Usuéario e, opcionalmente,
comente sobre esse(a) Usuario(a). O Cliente deverd instruir
todos(as) os(as) Motoristas a fazerem avaliagcdes e comentarios

de boa-fé.

2.6.2. O(A) Cliente reconhece que a Uber deseja que os(as)
Usuarios(as) tenham acesso a servicos de alta qualidade por
meio do aplicativo mével da Uber. Para continuar a receber
acesso ao Aplicativo de Motorista e aos Servicos da Uber, o(a)
Motorista reconhece que precisara manter uma avaliagdo média
dada pelos(as) Usuarios(as), que exceda a avaliagdo média
minima aceitavel pela Uber para o Territério, conforme for
atualizada pela Uber, a qualquer momento e a seu exclusivo
critério ("Avaliagdo Média Minima"). Caso a média de avaliacao

do(a) Motorista fique abaixo da Avaliacdo Média Minima, a Uber
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notificara o(a) Cliente podera dar ao(a) Motorista, a critério da
Uber, um prazo limitado para que eleve sua média de avaliacao
para acima da Avaliacdo Média Minima. Caso o(a) Motorista
ndo eleve sua média de avaliagdo acima da Avaliagcdo Média
Minima no prazo que lhe foi concedido (se for o caso), a Uber
podera desativar o acesso desse(a) Motorista ao Aplicativo de
Motorista e aos Servicos da Uber. Ademais, o(a) Motorista
reconhece e concorda que se o Motorista deixar reiteradamente
de aceitar solicitacbes de Usuéario(a) para Servicos de
Transporte enquanto o(a) Motorista estiver conectado(a) ao
Aplicativo de Motorista isso cria uma experiéncia negativa para
os(as) Usuarios do Aplicativo movel Uber. Assim sendo, o(a)
Cliente concorda e assegura que, caso um(a) Motorista néo
deseje aceitar solicitagcbes de Usuéarios para Servicos de
Transporte por um periodo de tempo, esse(a) Motorista devera

se desconectar do Aplicativo de Motorista.

2.8. Servigcos Baseados em Localizagao. O(A) Cliente reconhece
e concorda que todas as informacfes de geolocalizacédo do(a)
Motorista devem ser fornecidas aos Servigcos da Uber através de
um Dispostivo para a prestacdo dos Servicos de Transporte. O
(A) Cliente reconhece e concorda, e devera informar e obter o
consentimento de cada motorista (quando aplicavel), que: (a) As
informacdes de geolocalizacdo do(a) Motorista serdo
monitoradas e acompanhadas pelos servicos da Uber quando o
(a) Motorista estiver conectado(a) ao Aplicativo de Motorista e

disponivel para receber solicitacfes de Servigos de Transporte,
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ou quando o(a) Motorista estiver prestando Servicos de
Transporte; e (b) a localizagdo aproximada do Veiculo de
Motorista sera exibida para o(a) Usuério(a) antes e durante a
prestacdo de Servicos de Transporte para esse(a) Usuario(a).
Além disso, a Uber podera monitorar, acompanhar e
compartilhar as informacdes de geolocalizagcéo do(a) Motorista
obtidas pelo Aplicativo de Motorista e pelo Dispositivo por
razbes de seguranca, técnicas, de marketing e comerciais,
inclusive para disponibilizar e aprimorar produtos e servicos da
Uber".

O monitoramento das informacdes de geolocalizagao permite o
controle, em tempo real, das atividades do motorista, assim
como permite que a plataforma "entenda”, para utilizar o termo
da testemunha ouvida nesses autos, ou 0 algoritmo tome a
decisdo de enviar mensagens ao motorista ou nao envie
gualqguer mensagem, a partir das informacdes que lhe sédo
repassadas para processamento, resolugcdo de problema e
tomada de decisdo, no interesse da "saude da plataforma”, ou
melhor, da satisfacdo da missdo da UBER - "oferecer, ao
simples toque de um botdo, uma op¢ao de mobilidade acessivel
e eficiente"- incentivando o motorista a seguir "on line", ativo,
aceitando corridas, quaisquer que sejam as suas condicdes

fisicas e emocionais do trabalhador.

O monitoramento das informacdes de geolocalizagao permite o
controle, em tempo real, das atividades do motorista, assim

como permite que a plataforma "entenda”, para utilizar o termo
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da testemunha ouvida nesses autos, ou o algoritmo tome a
decisdo de enviar mensagens ao motorista ou nao envie
gualqguer mensagem, a partir das informacbes que lhe sado
repassadas para processamento, resolugcdao de problema e
tomada de decisdo, no interesse da "saude da plataforma”, ou
melhor, da satisfacdo da missdo da UBER - "oferecer, ao
simples toque de um botdo, uma op¢ao de mobilidade acessivel
e eficiente" - incentivando o motorista a seguir "on line", ativo,
aceitando corridas, quaisquer que sejam as suas condicdes

fisicas e emocionais do trabalhador.

O envio das mensagens de "incentivo" estd demonstrado nos
documentos de ID. 6e1337c, onde se |é: "Vocé esta apenas a 8
minutos de dirigir para ganhar 2 horas. Vocé quer mesmo ficar
offline?". "Chegue a 10 viagens. Vocé esta a 5 viagens de fazer
10 viagens hoje. Vocé quer mesmo ficar offline?". "Tem certeza?

Se ficar offline, vocé deixara de ganhar.”

Manifestando-se sobre esses documentos, diz a defesa: "Trata-
se de mensagens de texto, ndo anexadas com as respectivas e
necessarias atas notariais, cujos destinatarios foram "cortados".
Nado é possivel saber se as mensagens foram de fato
encaminhadas a Reclamante. Estes documentos ndo fazem
prova de subordinacdo e, tampouco, de controle da 12
Reclamada, haja vista que nenhum deles contém obrigacdes, e,
portanto, ndo comprovam a tese obreira de existéncia de

vinculo."
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N&o ha, portanto, impugnacao especifica ao contelido dessas ou
de outras mensagens anexadas a inicial, que servem para
provar que a ferramenta de geolocalizacdo é utilizada para
fiscalizar o tempo e modo do desenvolvimento da atividade do
motorista e o algoritmo, a partir desses dados processados,
toma a decisdo de enviar mensagens ao motorista para que ele

siga "online" ou advertindo-o quanto a taxa de cancelamento.

As mensagens disparadas ao motorista sdo agregadas ao
programa e as regras pré-definidas condicionando o

comportamento do motorista e restringindo sua liberdade.

A defesa interpreta "que a 12 Reclamada nao realiza qualquer
tipo de avaliagdo do desempenho da Reclamante, cabendo tal
avaliacdo apenas e tdo somente ao seu cliente, o Usuario

(passageiro)".

Contudo, admite que utiliza a avaliagdo para descredenciar
motoristas mal avaliados pelo Usuario, assim como envia
mensagens orientando o motorista sobre como melhorar seu
desempenho e voltar a ter boa avalicdo: "as mensagens e e-
mails enviados pela Uber aos Motoristas Parceiros foram
apenas e tdo somente orientacdo para a melhoria do transporte
prestado pela Reclamante aos Usuérios, baseado em dicas de
"Motoristas 5 Estrelas”, bem avaliados, ou em melhores praticas
para utilizagdo da plataforma, ndo havendo, portanto, ordem ou
obrigacdo para que a Reclamante, enquanto Motorista Parceiro,

tivesse que adotar esta ou aquela conduta.”
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Sobre o tema Viviane Vidigal:

A avaliacdo baseada no feedback dos clientes constitui a
principal ferramenta de que disp0e a Uber para manter seus
motoristas sob constante controle e estrita submissdo aos

padrdes impostos por ela.

O fato de os trabalhadores terem de se comportar conforme as
diretrizes da empresa, esforcando-se para fazer do transporte
uma experiéncia agradavel para o usuario da Uber - 0 que se
denomina por trabalho emocional -, é colocado como invisivel

pela estrutura posta.

CASTRO, Viviane Vidigal de. As ilusdes da uberizagdo: um
estudo a luz da experiéncia de motoristas Uber. 2020. 1 recurso
online (303 p.) Dissertagao (mestrado) - Universidade Estadual
de Campinas, Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas,

Campinas, SP.

A defesa argumenta que a avaliacdo € bilateral e que poderia
descredenciar usuarios passageiros, na mesma medida. Nao

traz qualquer prova de que o faga, contudo.

Ao passo que ter a Erica se desviado das regras definidas
unilateralmente pela UBER, fiscalizada por meio do algoritmo e
das avaliacdes, cujo conteudo foi analisado exclusivamente pela
UBER a partir a oitiva de seus clientes passageiros, importou na

rescisao do contrato, como esta confesso:

"gue a desativacao da conta da reclamante deu-se por mau uso
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da plataforma, ndo tendo a mesma seguido os termos de uso,
mediante relatos reiterados os passageiros acerca de infragdes
de transito por conta da reclamante, a qual também se negou a

fazer corridas com passageiros cadeirantes".

E irrelevante que n&o seja a UBER quem produz o contetido das
avaliac6es na medida em que demanda de seu cliente usuario
passageiro informacdes sobre a qualidade do servigo prestado,
gue insere tais dados no sistema para conhecimento, analise e
deliberagao, utilizando o exato mesmo fluxo de que se vale um
prestador de servicos a terceiros ou um empregador quando

colhe informagdes de clientes externos.

O que é relevante é que é a ré quem define os critérios para o
uso do conteudo das avaliacbes, assim como dos dados de
geolocalizacao, para o exercicio do poder disciplinar aplicando
sancdes, como a suspensao, aos trabalhadores, tal qual narrado

pela testemunha ouvida a rogo da ré.

O contrato, alias, reiteradamente prevé a desativacdo ou
restricdo de uso da plataforma aos motoristas que ndo cumprem
as regras elaboradas exclusivamente pela UBER, que podem
ser alteradas unilateralmente e ditadas pela UBER, o que se
traduz, em direito, como poder diretivo - faculdade de ditar as

regras - e poder disciplinar- capacidade de aplicar sancoes.

O exercicio de poder diretivo e disciplinar da UBER sobre
ERICA estd exaustivamente demonstrado como presente,

caracteristico e central na relacdo juridica entre UBER e a
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motorista Erica.
Da prova dos autos, extraio, em sintese:

a) As regras para o desenvolvimento da atividade de motorista
estao rigidamente fixadas no contrato de adesao, reservando-se

a UBER a altera-las unilateralmente, em verdadeiro jus variandi;

b) As regras para o comportamento do motorista estao

rigidamente fixadas no contrato de adesao;

c) Cada regra fixada esta acompanhada da consequéncia pelo
seu nao cumprimento que é a suspensdo temporaria ou

desativagao, ou seja, a ruptura do contrato;

d) A UBER, pelo algoritmo, suspende temporariamente o

motorista que faz sucessivos cancelamentos;

e) A ferramenta de geolocalizacao fiscaliza o tempo e 0 modo de

realizagédo da atividade de motorista;

f) A UBER, pelo algoritmo, decide pelo envio de mensagens

para os motoristas para que nao cessem o trabalho;

g) O algoritmo decide pelo envio de mensagens para o motorista

para que o motorista reduza sua taxa de cancelamento;

h) A UBER adverte os motoristas de que sua taxa de avaliacao

esta abaixo da "média" da regiao;

i) A UBER envia mensagens e e-mails com orientacdo sobre

como melhorar sua avaliacéo;
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j) O descumprimento das regras conduz a ruptura do contrato,

apos adverténcia e suspensao;

k) A UBER avalia unilateralmente e sem qualquer possibilidade
de manifestacdo do motorista, decidindo a seu exclusivo critério,

pela ruptura do contrato.

Outrossim, considero que o fato de o trabalhador concorrer com
0 seu veiculo e arcar com 0s custos da manutencéo do carro,
que é a ferramenta para o seu trabalho, ndo o torna detentor dos

meios de producao.

O motorista s6 tem a oferecer no mercado a sua forca de
trabalho. E a oferece a UBER que organiza, pelas inUmeras
regras ditadas no contrato, as quais sao fiscalizadas
rigorosamente, a producdo dos servigos de transporte que o

usuario passageiro contrata com UBER.

O veiculo, que acresce a prestacdo, € apenas uma das
ferramentas de trabalho, mas esta longe de ser o principal meio
de producdo ou de lhe assegurar qualguer dominio sobre a

atividade econdmica.

Os principais meios de producdo da Uber estdo na propriedade
do aplicativo, na enorme estrutura de processamento de
informacdes, sem a qual esse modelo de negdcio seria inviavel,
nos vultosos investimentos em marketing e tecnologia e no

dominio da base de clientes e dos dados captados.

Diante da magnitude desses ativos, que a ré controla
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intensamente, cujo valor atinge estimativas de dezenas de
bilhdes de ddlares, a mobilizagéo dos veiculos que a ré poderia
fazer sob qualquer outra forma, é menos relevante. E,
principalmente, a propriedade ou a locacdo do veiculo pelo
trabalhador ndo assegura a este qualquer dominio autbnomo
sobre a atividade, que ndo é possivel sem aqueles meios
mantidos pela ré. Note-se que sequer acesso a base de dados
da sua clientela o motorista pode ter. Isto porque os clientes sao

da ré, ndo do motorista, como ja destacado em topico anterior.

Sobre a detencdo dos meios de producdo, explica Viviane
Vidigal:

E curiosa como a propriedade dos meios de producgéo se revela
neste caso. Os entrevistados citam expressamente dois meios
de producdo: o automével e o celular (smartphone). N&do é
necessario ter a propriedade legal de todos os meios de
producéo para se ter o controle do negécio. A Uber controla os
termos do contrato de adesao, o preco da corrida, a escolha do
passageiro, a permanéncia e exclusao do motorista da
plataforma. A empresa controla todo processo de trabalho e de
producdo. As regras séo determinadas pela empresa capitalista,
a despeito de ela ndo possuir um unico veiculo. Standing (2019)
afirma que a empresa nao € proprietéria dos principais meios de
producdo. Mas como valoramos o que € principal e o que &

secundario?

Ao dizer que ndo é necessario ter a propriedade de todos os
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meios de producdo, para se ter o controle da relacao,
analisamos os meios de produgc&o em conjunto, ndo apenas "o"
meio de producdo. Um trabalhador com um carro e um
smartphone ndo € necessariamente um motorista Uber. Para
além dos dois meios de producdes citados pelos entrevistados,
destacamos a existéncia de um terceiro meio de producéo: o
aplicativo/algoritmo. A empresa é proprietaria legal do aplicativo
e por ele domina a interface motorista-passageiro. Faz a
mediacdo pelo aplicativo. Sem ele ndo ha o contato com o
passageiro. Ser detentora da tecnologia basta para controlar
toda a relacdo. Para a empresa, ndo possuir todos os meios de
producao é vantajoso, pois, o custo da producado abaixa, pois,
nao precisa mobilizar o investimento em automoéveis e
smartphones. Do ponto de vista do capitalista € uma situacéo
benéfica que gera mais lucros. Ja para o trabalhador, para quem

0S encargos e riscos sao transferidos, significa ter custos.

A principio, ndo parece haver um secundarismo do aplicativo em
comparacdo ao automovel, tendo em vista o controle da relacao
exercido por aquele, todavia, podemos alegar que na Uber, o
meio de producdo mais evidente € o automovel. E nédo ter a
propriedade do meio de producdo mais evidente pode gerar
consequéncias praticas. Ser dono do carro pode significar que o
motorista pode se identificar mais facilmente como autdbnomo,
se distanciando da ideia de empregado subordinado. E esse
entendimento é encontrado também nos julgados do judiciario

trabalhista: "o reclamante mostrou-se dono do seu trabalho e
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também dos meios de producao (inclusive com veiculo préprio),
ndo havendo relacdo de subordinacdo juridica com as
Reclamadas” (BRASIL, 2017 a).

Nesse sentido, alertamos para o perigo de uma analise
supérflua da propriedade do meio de producédo mais aparente,
feita de forma isolada. A mera propriedade do automovel ndo
gera autonomia. E necessaria uma andlise conjunta, pois o
algoritmo € de propriedade da empresa, sendo a propriedade
desse meio de producédo suficiente para controlar todo o negdcio
e subordinar os trabalhadores as suas regras/sancdes. (grifos

NOSSO0S)

(CASTRO, Viviane Vidigal) As ilusbes da uberizacdo do
trabalho: um estudo a luz da experiéncia de motoristas uber.. In:
44° Encontro Anual da ANPOCS, 2020. Anais do 44° Encontro
Anual da ANPOCS.)

Nesta relacdo em que regras sdo ditadas, o cumprimento
dessas regras € fiscalizado e puni¢cbes sao aplicadas, de
adverténcias a suspencfes, com ameacas de ruptura do
contrato, ndo ha espaco em autonomia. Erica esta inserida na

organizacao produtiva de outrem.

Peco licenca para citar trecho da sentenca inglesa acima

referida:

"It seems to us that the respondents” general case and the written
terms on which they rely do not correspond with the practical

reality. the notion that uber in London is a mosaic of 30.000 small
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businesses linked by a common platform is to our minds faintly
ridiculous. in each case, the "business" consists of a man with a
car seeking to make a living by driving it. Ms Bertram spoke of
Uber assisting the drivers to "grow" their businesses, but no driver
is in a position to do anything of the kind, unless growing his
business simply means spending more hour at the wheel. Nor
can Uber’s function sensibly be characterised as supplying
drivers with "leads". That suggests that the driver is put into
contact with a possible passenger with whom he has the
opportunity to negotiate and strike a bargain. But drivers do not
and cannot negotiate with passengers (except to agree a
reduction of the fare set by Uber). They are offered and accept

trips strictly on Uber’s terms."

"Parece-nos que o0 caso geral dos demandados e os termos
escritos nos quais eles se baseiam ndo correspondem a
realidade pratica. A nocdo de que Uber em Londres € um
mosaico de 30.000 pequenas empresas vinculadas por uma
plataforma comum é um pouco ridicula para nossas mentes. Em
cada caso, o0 "negdécio" consiste em um homem com um carro
gue procura ganhar a vida dirigindo-o0. o Sr. Bertram falou em
ajudar os motoristas a "expandir" seus negocios, mas nenhum
motorista esta em posicao de fazer algo desse tipo, a menos que
expandir seus negocios signifigue simplesmente passar mais
horas no volante. A funcdo da Uber também ndo pode ser
caracterizada como fornecedora de "vanagens" aos motoristas.

Isso sugere que o0 motorista é colocado em contato com um
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possivel passageiro com quem ele tem a oportunidade de
negociar e fazer uma pechincha. Mas o0s motoristas né&o
negociam e ndo podem negociar com 0sS passageiros (exceto
para concordar com uma reducédo da tarifa estabelecida pela
Uber). Eles sao oferecidos e aceitam viagens estritamente nos

termos da Uber. (tradugéo livre)
NGs, aqui, respeitosamente, novamente concordamos.

Vale, na oportunidade, o registro de que, em 19/02/2021 -
recentemente, portanto - a Suprema Corte do Reino Unido
confirmou decisao de que os condutores da Uber devem ser
considerados empregados, e nao prestadores de servico
independentes, decisdo que pode ser consultada, em sua
integralidade: https:/iwww.supremecourt.uk/cases/uksc-2019-
0029.html.

Os elementos dos autos demonstram inequivoca subordinacao
de Erica a UBER caracterizada por feixe e intensidade de ordens
dadas ao trabalhador orientadoras da forma de realiza¢céo do
trabalho por meios telematicos (algoritmos) com rigorosa
fiscalizagdo do cumprimento das ordens caracteristicos do poder

diretivo com aplicacdo de sanc¢des proprias do poder disciplinar.

A Recomendacdo n° 197 da Organizacdo Internacional do
Trabalho - OIT - relativa a Relacdo de Trabalho, com a
valorizacdo do Trabalho Decente -, determina o combate as
relagdes de trabalho disfargadas no contexto de outras relacdes

gue possam incluir o uso de formas de acordos contratuais que
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em que, por meio de um contrato civel de intermediacao digital
consubstanciado na adesdo da autora aos "TERMOS E
CONDICOES GERAIS DOS SERVICOS DE INTERMEDIACAO
DIGITAL" (ID 6850559) e ao "ADENDO DE MOTORISTA" (ID.

700a01c), pretendeu-se mascarar um vinculo empregaticio.
Concluséo

Por todo o exposto, verificando-se na prova dos autos a
presenca de todos os elementos da relacdo de emprego,
imp0de-se o reconhecimento da formacao de vinculo entre a
Erica e a Uber, provejo o recurso, para reconhecer e declarar

arelacdo de emprego.

Em sentido analogo, acorddo deste Regional e desta E. 72
Turma, da lavra do Exmo. Desembargador Rogério Lucas
Martins, publicado em 14/04/2021, do qual consta a seguinte
ementa:

UBER. PRINCIPIO DA PRIMAZIA DA REALIDADE.
EXISTENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO. Restando
caracterizado pelos elementos dos autos que por meio da
plataforma digital através da qual conecta os seus usuarios a
Ré controla o servi¢co realizado pelos motoristas por ela
credenciados para a exploracéo da atividade econdmica de
transporte, ndo se revestindo a forca de trabalho empenhada
por tais trabalhadores das caracteristicas de autonomia,
impde-se a declaracdo da existéncia da relacdo de emprego

para todos os efeitos legais previstos na legislagcao
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consolidada.

(.)

Diante do exposto, dou provimento para reconhecer o
vinculo de emprego entre reclamante e reclamada, no periodo
de 01/03/2016 a 10/06/2018, condenando a ré ao pagamento
do aviso prévio (30 dias), 13° salario proporcional de 2016
(9/12), 13° salario integral de 2017, 13° salario proporcional de
2018 (06/12), férias integrais mais 1/3 dos periodos de
2016/2017 e 2017/2018, férias proporcionais mais 1/3 (04/12),
FGTS com multa fundiaria de todo o periodo contratual e
multa do artigo 477, 8 8°, da CLT.

(.)

(Processo 0101291-19.2018.5.01.0015 (ROT). Recorrente: Erica
Abade Rodrigues Recorrido: Uber do Brasil Tecnologia Ltda.,
Uber International B.v., Uber International Holding B.v. Relatora:
Exma. Desembargadora Carina Rodrigues Bicalho, 72 Turma,
TRT da 12 Regido, 09/07/21)

Ainda, em sentido semelhante, decisado proferida pelo TRT da 152 Regiao,

voto de lavra do Exmo. Desembargador Dr. Jodo Batista Martins César:

TRABALHO POR MEIO DE PLATAFORMAS DIGITAIS
(crowd economy, gig economy, freelance economy -
economia sob demanda). VINCULO DE EMPREGO.
POSSIBILIDADE. ACORDO CELEBRADO NO DIA
ANTERIOR A SESSAO DE JULGAMENTO. NAO
HOMOLOGACAO. JURIMETRIA. 1. As partes juntaram peticdo
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de acordo, em 19.04.21 (um dia antes desta sesséao), as 18h15,
requerendo a retirada do processo de pauta de julgamento para
a homologacao do ajuste. O pedido foi apresentado menos de
24 horas antes do horario da presente sessdo, embora o0 prazo
para o despacho seja de cinco dias (art. 226, I, CPC c/c art. 769,
CLT). 2. Nao hé direito liquido e certo quanto a homologacao do
acordo no ambito judicial, o qual deve ser apreciado pelo
magistrado, nos termos da Sumula n® 418 do C. TST. 3. De
breve andlise superficial e estritamente processual, sem
adentrar ao mérito da questao, verifica-se que o valor do acordo
(R$ 35.000,00) ndo € razoavel, considerando o valor de
remuneracao apontada (R$ 3.000,00), o tempo do contrato de
trabalho (aproximadamente um ano) e os direitos incidentes a
hipotese. 4. Ademais, consta do acordo a isencgdo tributéria
plena, embora haja obrigacéo de recolhimento (caput e inciso V
do art. 11 da Lei n® 8.213/1991,; caput e inciso V do art. 9° do
Decreto n° 3.048/1999; caput e inciso IV do art. 4° e art. 9° da IN
RFB n° 971/2009, com redacdo dada pela IN RFB n°
1.453/2014). Logo, a pretensado das partes, tal como proposta,
implica ofensa ao art. 104, Il, do CC. 5. A estratégia da
reclamada de celebrar acordo as vésperas da sessdo de
julgamento confere-lhe vantagem desproporcional porque
assentada em contundente fraude trabalhista extremamente
lucrativa, que envolve uma multiddo de trabalhadores e é
propositadamente camuflada pela aparente uniformidade
jurisprudencial, que disfarca a existéncia de dissidéncia de

entendimento quanto a matéria, aparentando que a
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jurisprudéncia se unifica no sentido de admitir, a priori, que 0s
fatos se configuram de modo uniforme em todos 0s processos
(jurimetria). 6. Entretanto, o art. 7° do CPC assegura as partes
"paridade de tratamento em relagéo ao exercicio de direitos e
faculdades processuais, aos meios de defesa, aos 6nus, aos
deveres e a aplicacdo de sancdes processuais, competindo ao
juiz zelar pelo efetivo contraditério”. O contraditorio deve,
portanto, garantir a possibilidade de influenciar o julgador no
momento da decisdo. Nesse contexto, verifica-se a
incompatibilidade entre a observancia do principio da
cooperacado e o abuso do direito processual caracterizado pela
adocao dessa estratégia de manipulacdo da jurisprudéncia. 7.
Reitere-se que nao se esta a desestimular ou desmerecer o0s
meios consensuais de resolucdo dos conflitos, cuja adocao é
estimulada pelo CPC. Trata-se de mecanismo capaz de produzir
pacificacdo social de forma célere e eficaz, cuja adocédo é
incentivada pelo Poder Judiciario, que tem investido na
mediacdo e na conciliacdo. Na hipotese, entretanto, é
indispensavel impedir o abuso de direito e a violagdo do
principio da paridade de armas (art. 7° do CC). 8. Mencione-se
gue no primeiro grau a reclamada ndo apresentou nenhuma
proposta conciliatoria, e, as vésperas da sessao de julgamento,
faz acordo em valor de R$ 35.000,00. 9. Mencione-se que 0
artigo 142 do CPC preceitua que: "Convencendo-se, pelas
circunstancias, de que autor e réu se serviram do processo para
praticar ato simulado ou conseguir fim vedado por lei, 0 juiz

proferira decisdo que impeca 0s objetivos das partes (...)". No
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mesmo sentido o artigo 80 do mesmo codigo, ao considerar
como litigante de ma-fé aquele que usar do processo para
conseguir objetivo ilegal. 10. Nesse contexto, indefere-se o
pedido de retirada do processo de pauta e deixa-se de
homologar o acordo apresentado pelos requerentes, por nao
preenchidos os requisitos formais do art. 104 do CC (objeto
licito, possivel e determinado ou determinavel) e verificado o
abuso de direito e a violagdo do principio da paridade de armas
(art. 7° do CC) e com base no artigo 142 do CPC. TRABALHO
POR MEIO DE PLATAFORMAS DIGITAIS (crowd economy, gig
economy, freelance economy - economia sob demanda).
VINCULO DE EMPREGO. 1. O reclamante afirmou, na inicial,
gue foi admitido pela reclamada, como motorista, com salario
mensal médio de R$ 3.000,00. Relatou que mantiveram dois
contratos de trabalho: o primeiro de 10/08/2017 a 17/07/2018 e o
segundo de 26/07/2019 a 24/09/2019. Sustentou a presenca dos
requisitos previstos no artigo 3° da CLT e postulou o
reconhecimento da relagdo de emprego. 2. A reclamada alegou
gue a relacao juridica com os "motoristas parceiros"” néo é de
emprego. 3. Ao admitir a prestacdo de servicos, a empresa
atraiu o 6nus de demonstrar fato impeditivo ao direito (artigo 818,
I, da CLT), encargo do qual ndo se desincumbiu a contento. 4. O
contrato oferecido pela plataforma ao passageiro evidencia que
a natureza da atividade é de transporte. E cedico que o seu lucro
ndo advém do aluguel pela utilizacdo da plataforma, mas dos
servicos de transporte de passageiros e cargas leves. 5. Para

desenvolver o negdécio que a transformou em uma das maiores
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empresas do mundo, a UBER precisa manter a sua disposicao
um grande quantitativo de trabalhadores (crowd) aptos a
executar a viagem contratada imediatamente apos a
formalizacdo do contrato de transporte entre o passageiro e a
empresa. Portanto, necessita que 0s motoristas estejam
vinculados a atividade econbmica que desenvolve,
disponibilizando Ihe seu tempo e sob a sua direcéo, pois ndo ha
outro modo de apresentar-se ao mercado com presteza e
agilidade no atendimento dos servicos de transporte que oferece
nas 24 horas do dia, incluidos domingos e feriados. 6. Nesse
contexto, diante do principio da primazia da realidade,
reconhece-se que a atividade preponderante da ré é o transporte
de passageiros, independentemente do que conste formalmente
do seu instrumento societario e dos contratos que induzem a
ideia de que o motorista, objetivando aproximagdo com 0s
clientes, celebrou contrato de aluguel da plataforma. 7. A
respeito dos requisitos da relacdo de emprego, oportuno
esclarecer alguns aspectos: a) a ndo-eventualidade diz respeito
a continuidade, de modo intermitente ou continuo, do labor
prestado pelo trabalhador em favor da empresa; b) a CLT
equipara os efeitos juridicos da subordinacdo exercida por
meios telematicos e informatizados aquela empreendida por
meios pessoais e diretos (paragrafo Unico do art. 6°); c) a
liberdade quanto ao cumprimento da jornada de trabalho néo é
Obice ao reconhecimento do vinculo de emprego; d) a
exclusividade ndo € requisito caracterizador da relagédo

empregaticia. 8. O preposto da reclamada admitiu a existéncia
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de restricdo a autonomia do trabalhador com relacdo a forma de
recebimento e ao veiculo a ser utilizado ao afirmar que "em
pagamentos em dinheiro, o0 motorista pode conceder descontos,
mas nao nos realizados via cartdo de crédito; (...) o motorista tem
a obrigacdo de indicar qual o veiculo que sera utilizado na
plataforma; a exigéncia da UBER é que os veiculos sejam
posteriores ao ano de 2009". 9. A primeira testemunha da
reclamada confirmou a grande ingeréncia da empresa nas
atividades desenvolvidas pelos motoristas (subordinacao), bem
como a adocdo de sistema de avaliacdo dos trabalhadores
(poder disciplinar/subordinacdo) e os estimulos como o
pagamento de bonus e prémios, inclusive para aumentar o
periodo de disponibilidade do trabalhador a empresa, 10. A
segunda testemunha da reclamada confirmou que o0s
trabalhadores ndo tém autonomia sobre os valores cobrados
(subordinacéo); recebem boénus e/ou premiacdes e podem ser
advertidos e até dispensados (poder diretivo / subordinacao) se
ndo se adequarem a politica da empresa e insistirem em
condutas que possam gerar prejuizos a plataforma (alteridade).
11. Da analise da prova dos autos, percebe-se que a
subordinacéao se revela de vérias formas: a) cobrancas sofridas
pelos motoristas, de modo a realizar o maior nimero possivel de
viagens; b) distribuicdo dos trabalhadores, pelo aplicativo, nas
diversas areas da cidade, de modo a atenderem regularmente
maior niumero de clientes; ¢) os motoristas conhecem o destino
da viagem apenas no seu inicio, nunca antes, o que esvazia a

sua autonomia com relacéo a organizacao da atividade, ja que o
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poder sobre a distribuicdo das viagens pertence a plataforma; d)
a UBER fiscaliza a atuagdo dos condutores, por meio dos
préprios usuarios, que recebem mensagem para avaliacdo; e) a
ré recebe reclamacgdes dos clientes e aplica penalidades aos
motoristas, exercendo poder disciplinar por meio de
adverténcias, suspensoes e desligamento da plataforma; f) as
movimentacdes do trabalhador sdo monitoradas em tempo real,
por meio de sistema operacional via satélite; g) o trabalhador
nao tem qualquer ingeréncia no preco final que € cobrado do
cliente. 12. Frise-se, o motorista de aplicativos de transporte nao
possui qualquer influéncia na negociacdo do preco e na
cobranca do servigo ao cliente. A definicao do valor da corrida,
inclusive com relacdo a fixacgdo dos chamados precos
dindmicos (conforme horario e demanda do servi¢o), é feita
exclusivamente pela empresa. O valor € cobrado, na maior
parte, por meio de cartbes previamente cadastrados no
aplicativo. A gestao da negociacéo do preco do servico, portanto,
pertence ao detentor do aplicativo e ndo ao motorista. 13.
Estando presentes todos os requisitos do art. 3° da CLT, com
base na andlise da prova oral e documental, sobretudo diante a
verificacdo da existéncia de meios telematicos e automatizados
de comando, controle e supervisédo (paragrafo Unico do art. 6° da
CLT), deve ser reconhecida a relacdo de emprego. TRABALHO
EM PLATAFORMAS. GIG ECONOMY. 1. O Brasil deve cumprir
as normas internacionais do trabalho, que tém por objetivo
orientar os esforcos das nacbes para estabelecer patamares

minimos de direitos trabalhistas, com vistas a promocado da
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dignidade humana - o que € particularmente relevante no
contexto da evolugao tecnoldgica que desencadeou o fendbmeno
global de transformacéo das formas de trabalho, que devem ser
analisadas a luz da valorizacdo da pessoa humana e da sua
dignidade, saude e seguranca. 2. Essa tendéncia de
modificagdo no modelo tradicional do trabalho lastreado nas
relacbes de emprego, com o crescimento da chamada
Economia de Aplicativos, incrementada pela ascensdo da
inteligéncia artificial e robodtica, merece olhar atento da
sociedade, como alerta a OIT nos documentos intitulados
Strengthening social protection for the future of work e Trabalho
para um futuro mais brilhante. 3. O desafio, alerta a OIT, reside
no fato de que as politicas sociais foram pensadas para o0s
trabalhadores que se enquadram nas relagbes de emprego
padrao (emprego). O trabalho por aplicativo, muitas vezes, € mal
remunerado, inclusive abaixo do salario-minimo, e ndo existem
mecanismos oficiais para lidar com o tratamento injusto. A
organizagao recomendou o desenvolvimento de um sistema de
governanca que defina e exija que as plataformas respeitem
certos direitos e prote¢cbes minimos. 4. A faceta moderna da
organizacdo do trabalho é o controle por programacdo ou
comandos (ou por algoritmo). A partir da programacdo, da
estipulacdo de regras e comandos preordenados e mutaveis
(pelo programador), ao trabalhador é incumbida a capacidade
de reagir em tempo real aos sinais que |lhe sdo emitidos para
realizar 0s objetivos assinalados pelo programa. Os

trabalhadores, nesse novo modelo, devem estar mobilizados e
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disponiveis a realizacdo dos objetivos que lhe sdo consignados.
Existe uma suposta e conveniente autonomia do motorista,
subordinada a telematica e ao controlador do aplicativo. Trata-se
da direcdo por objetivos. 5. O algoritmo, que pode ser
modificado a qualquer momento, pela reprogramacéao (inputs),
garante que o0s resultados finais esperados (outputs) sejam
alcancados sem a necessidade de dar ordens diretas aos
trabalhadores, que, na pratica, ndo agem livremente, mas
exprimem reacdes esperadas. Aqueles que seguem a
programacao recebem premiacdoes, na forma de bonificagdes e
prémios, enquanto aqueles que ndo se adaptarem aos
comandos e objetivos sé&o punidos ou desligados. 6. Ressalte-se
gue a empresa instrumentaliza o servi¢o durante todo o dia por
meio de estimulo as jornadas extensas, com prémios. O
algoritmo  procura melhorar a remuneracdo desses
trabalhadores nos horarios em que h& maior necessidade dos
usuarios da plataforma. 7. Passa-se da ficcdo do trabalhador-
mercadoria para a ficcao do trabalhador-livre.
JURISPRUDENCIA COMPARADA. 1. O trabalho em
plataformas é uma questao global, que vem sendo enfrentada
pelos tribunais de diversos paises, em decisao proferida pela
Corte de Justica da Unido Europeia foi decidido que o servico de
intermediacéo (Uber) deve ser considerado como parte integral
de um servico geral, cujo principal componente € o servi¢o de
transporte e, em razéo disso, ndo deve ser classificado como
"servi¢co de sociedade de informacéo” [...] mas como "servigo no

campo do transporte"”. 2. Mais recentemente, a Suprema Corte
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do Reino Unido reconheceu que os motoristas da Uber sdo
workers e nao trabalhadores autbnomos, aplicando a teoria do
Purposive Approach, desenvolvida por Guy Davidov, no sentido
de que a interpretacdo da lei deve ser realizada a partir dos seus
objetivos e o resultado interpretativo deve ser aquele que traz
melhores resultados de acordo com essas finalidades. O
Tribunal Inglés reconheceu que ha subordinacdo dos motoristas
do aplicativo a empresa Uber. 3. No caso da decisdo da
Suprema Corte do Reino Unido, deve ser esclarecido que o
enquadramento dos trabalhadores na categoria de workers, e
nao de employees, observou, os limites do pedido; ja que a
subordinacao foi amplamente reconhecida e que, ao analisar o
grau de controle exercido pela UBER, a Corte ressaltou que a
liberdade para definir sua prépria jornada de trabalho ndo afasta
o vinculo, citando os trabalhadores intermitentes como exemplo,
e frisando a necessidade de centrar a analise nas condi¢gfes de
trabalho vivenciadas durante a jornada, qualquer que seja ela. 4.
Acrescente-se que, em marco de 2020, a Corte de Cassacao da
Franca reconheceu a existéncia de relacdo de emprego,
passando pelo conceito de sujeicdo as ordens organizacionais,
nos exatos termos do artigo 6°, paragrafo unico, da CLT e frisa
gue a possibilidade de escolher o momento para se conectar
nao afasta o vinculo, pois, uma vez conectado, 0 motorista tem
limitadas recusas, encontrando-se, portanto, a disposicdo da
estrutura UBER. O RECONHECIMENTO DO VINCULO DE
EMPREGO COMO SUPOSTO INVIABILIZADOR DO NEGOCIO
(DO AVANCO DA "MODERNIDADE E DA TECNOLOGIA". 1. O
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Procurador Regional do Trabalho Dr. Cassio Casagrande, no
artigo "Com motoristas empregados, o Uber acaba? Os saltos
tecnologicos do capitalismo e a regulacdo da economia digital”,
de 1.3.2021, afirma que: "Tudo isso apenas esté se repetindo
agora na "quarta" revolucdo industrial. O trabalho com a
intermediacéo de aplicativos gerou uma massa de trabalhadores
precarios, destituidos de qualquer protecao. Cedo ou tarde, pelo
legislativo ou pelo judiciério, a regulacédo vir4. Se o Uber ndo
conseguir manter certos direitos sociais para seus motoristas, a
empresa pode, sim, desaparecer. E isso ndo é ruim, pelo
contrario. Sera substituida por outras mais eficientes. O mais
provavel é que ela puramente se adapte (j4 o esta fazendo em
estados como Nova lorque e Califérnia, onde € obrigada por lei
a pagar salario-minimo e limitar a jornada de motoristas). Mas
as corridas e entregas vao ficar mais caras para 0s
consumidores se direitos forem reconhecidos aos motoristas?
Provavelmente sim, porque hoje elas estdo artificialmente
baratas, pois o "modelo de negdcios" destas empresas inclui
superexplorar trabalhadores e sonegar contribuicdes fiscais e
previdenciarias (e na verdade somos noOs contribuintes que
estamos subsidiando a empresa). O aumento no pre¢o dos bens
de consumo e servigco em razao da criagdo de direitos sociais €
inevitavel, e € um progresso. Do contrario, vamos defender que
nossas roupas sejam feitas por criancas trabalhando em regime
de servidao ou que se restabeleca o transporte urbano por tracao
humana. Creio que ndao queremos voltar aos tempos do "King

Cotton" no Sul dos EUA, nem ao Brasil Império do palanquim e
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da liteira." O artigo do Dr. Cassio Casagrande mostra que a
tecnologia sempre sera bem-vinda, porém ndo pode ser utilizada
como forma de subtrair os direitos dos trabalhadores. O baixo
custo do servigo prestado por meio da plataforma nao pode ser
suportado pelos motoristas, pois quem desenvolve a atividade
econdmica tem a obrigacdo de respeitar o0s direitos
fundamentais dos trabalhadores, sob pena de pratica de
concorréncia desleal com os servi¢cos até entdo estabelecidos,
provocando uma erosédo social com o aniquilamento dos direitos
fundamentais dos trabalhadores. 2. Diante do exposto, dou
provimento ao recurso ordinario do trabalhador para reconhecer

o vinculo de emprego.

(Processo 0011710-15.2019.5.15.0032. Recurso Ordinério.
Recorrente: Rogerio Adriano Venancio Martins. Recorrido: Uber
do Brasil Tecnologia Ltda. Origem: 22 Vara do Trabalho de
Campinas, TRT da 152 Regido, 62 Turma, Relatora Exmo. Jodo
Batista Martins César, 20/04/2021).

Ao que se evidencia dos elementos dos autos, portanto, estdo plenamente
configurados os requitos para reconhecimento de vinculo de emprego, nos
moldes dos fatos e fundamentos acima aduzidos e inclusive de

jurisprudéncia acerca da questao.

Diante desse quadro, da-se provimento parcial ao recurso ordinario
interposto pelo autor, para reconhecer existéncia de relacdo de emprego
entre com a demandada Uber do Brasil Tecnologia Ltda, no periodo
compreendido entre 20/12/17 e 06/07/20, na funcdo de Motorista (Uber).
Os autos devem retornar a origem para analise e julgamento dos pleitos
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decorrentes do reconhecimento de vinculo de emprego elencados na

peticao inicial, prejudicado o apelo do autor nos topicos remanescentes.
2.1.3. DUMPING SOCIAL.

A rigor, o descumprimento de normas trabalhistas, em qualquer grau, gera
beneficios competitivos a empregadora e prejuizos a direitos fundamentais

das pessoas trabalhadoras e para toda a sociedade.

Resta, pois, caracterizada a hipétese de dumping social, consistente "na
pratica reiterada pela empresa do descumprimento dos direitos trabalhistas
e da dignidade humana do trabalhador, visando obter redugéo significativa
dos custos de producao, resultando em concorréncia desleal" (BELLO,
Marcia. Dumping Social na esfera trabalhista. Disponivel em:

hitp:/waan sjpmg.orgr]  Acesso em: 05 nov. 2014). Tal conduta,

indubitavelmente, rotineira no seio da empresa demandada, deve, pois, ser

coibida por esta Justica Especializada, motivando a necesséria reacéo
deste Org&o Fracionario, haja vista os enormes prejuizos causados em todo
modo de produgédo, com consideraveis danos as pessoas trabalhadoras e
a sociedade em geral.

Com efeito, a utilizagc&o do processo do trabalho, mediante a sonegacéo
contumaz de direitos para posterior defesa em acao trabalhista, com o afa
de fragilizar as condi¢Bes de trabalho, para auferir enriquecimento ilicito
empresarial, com violagcdo de dispositivos legais de ordem publica,
sobretudo no que tange a direitos sociais consagrados na Constituicdo da
Republica, gera, sem duvida, dano social, haja vista a flagrante violagdo dos
preceitos do Estado Democratico de Direito concernentes a funcéo social

da propriedade e aos valores sociais do trabalho e da livre iniciativa.


http://www.sjpmg.org.br.
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Nesse sentido, os danos sociais, segundo o autor Anténio Junqueira de
Azevedo, "sdo lesbes a sociedade, no seu nivel de vida, tanto por
rebaixamento de seu patriménio moral - principalmente a respeito da
seguranca - quanto por diminuicdo na qualidade de vida. Os danos sociais
sdo causa, pois, de indenizacdo punitiva por dolo ou culpa grave,
especialmente, repetimos, se atos que reduzem as condi¢des coletivas de
seguranca, e de indenizacdo dissuasoria, se atos em geral da pessoa
juridica, que trazem uma diminuicdo do indice de qualidade de vida da
populacdo." (AZEVEDO, Antbénio Junqueira de. Por uma nova categoria de
dano na responsabilidade civii o dano social. Disponivel em:

http:/Amww dizerodireito.com.br/2013/10/danod-morais-coletivos-e-danos-

sociais.html. Acesso em: 18 nov. 2015).

Transcrevo, por oportuno, o Enunciado n° 4, da 12 Jornada de Direito
Material e Processual da Justica do Trabalho, organizada pela Anamatra e
realizada nos dias 21 a 23 de novembro de 2007, no Tribunal Superior do

Trabalho, em Brasilia, com o seguinte teor:

'DUMPING SOCIAL' . DANO A SOCIEDADE. INDENIZACAO
SUPLEMENTAR.

As agressdes reincidentes e inescusaveis aos direitos
trabalhistas geram um dano a sociedade, pois com tal pratica
desconsidera-se, propositalmente, a estrutura do Estado social e
do préprio modelo capitalista com a obtencdo de vantagem
indevida perante a concorréncia. A pratica, portanto, reflete o
conhecido " dumping social" , motivando a necessaria reagéo do
Judiciario trabalhista para corrigi-la. O dano a sociedade

configura ato ilicito, por exercicio abusivo do direito, ja que


http://www.dizerodireito.com.br/2013/10/danos
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extrapola limites econdmicos e sociais, nos exatos termos dos
arts. 186, 187 e 927 do Cadigo Civil. Encontra-se no art. 404,
paragrafo Unico do Codigo Civil, o fundamento de ordem
positiva para impingir ao agressor contumaz uma indenizagcao
suplementar, como, alias, ja previam os artigos 652, " d", e 832,
§ 1°, da CLT. (disponivel em

hinl<ab = BBl ! BiRL Conieica
AAnNcias,%20Palestras,%20etc/1%20Jornada 20JT.pdf).

Neste contexto, inegavel que a violacdo reincidente e inescusavel aos

direitos trabalhistas (dumping social) configura o dano social.

A corroborar o entendimento acima, cito precente recentemente julgado por
esta Turma: processo 0020270-25.2020.5.04.0352 (RORSum) - TRT da 42
Regido, 82 Turma, 0020270-25.2020.5.04.0352 RORSum, em 01/07/2021,
Relatora Desembargadora Brigida Joaquina Charédo Barcelos -, no qual
reconhecido vinculo de emprego em face da mesma ré e aplicado o dano
social.

Isto considerado, portanto, considerando o0 constante desrespeito, do
ordenamento juridico patrio, maxime da Constituicdo de 1988, condeno a
parte demandada no pagamento de indenizacdo por dano social, no
importe de R$ 1.000.000,00, a ser revertida a entidade publica e/ou
filantrépica a critério do Ministério Publico do Trabalho.

2.1.4. HONORARIOS SUCUMBENCIAIS.

O autor postula a suspenséo de exigibilidade de honorarios sucumbenciais,
no caso de ndo provimento do apelo e a isen¢ao do pagamento de custas,
uma vez que beneficiario de Justica Gratuita.


http://siabi.trt4.jus.br/biblioteca/acervo/Biblioteca/Confer%C3%
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No dispositivo da sentenca registrado:

Devera o reclamante proceder, contudo, ao pagamento dos
honorarios advocaticios ao patrono das reclamadas, no
percentual de 10% sobre o valor da causa (item 5). Caso nao
existam em outros processos créditos capazes de suportar 0s
honorarios, a obrigacéo fica com a exigibilidade suspensa e, se
em dois anos do transito em julgado, o credor ndo tiver
demonstrado que deixou de existir a situacao de insuficiéncia de

recursos, arquive-se o processo, sem divida.

Registra-se se que nao subsiste a condenacdo uma vez que reconhecido o
vinculo de emprego, revertida a improcedéncia e determinado o retorno dos
autos a origem para analise dos demais pleitos contidos na peticao inicial,

restando por ora, prejudicado o apelo da parte autora, no topico.
3. EXPEDICAO DE OFICIOS.

Como a conduta no sentido de mascarar vinculo empregaticio em ofensa ao
disposto no art. 9, da CLT, constitui, em tese, crimes de frustracdo de
direito trabalhista mediante fraude e sonegacdo dolosa de registro em
CTPS (arts. 203 e 297, 84°, do CP), cabivel, em cumprimento ao disposto
no art. 40 do CPP, a comunicacao ao Ministério Publico do Trabalho, a
Policia Federal e a OCDE (Organizagdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econ6mico) e ao Ministério da Economia (Ponto de
Contato Nacional - Portaria n. 92 do Ministério da Fazenda, de 12 de maio
de 2003, Resolugcdo n. 1, de 16 de novembro de 2016, e Portaria
Interministerial n. 37, de 19 de fevereiro de 2013 -

http-/Ammw fazenda gov br/assuntos/atuacad-internacional/ponto-de-contato-

nacional), na forma do art. 59, Il, c/c art. 40 do CPP, e art. 7° da Lei 7347/85,



http://www.fazenda.gov.br/assuntos/atuacao
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para as providéncias cabiveis, com cOpias da peticao inicial, defesas,
sentenca e da presente deciséao.

Destaque-se, para evitar embargos com intuito protelatério, que a
determinacdo de expedicdo de oficios esta inserida dentre os poderes do
Juiz na conducdo do processo (art. 765, CLT) e corresponde ao estrito
cumprimento do dever funcional de dar ciéncia as autoridades competentes
acerca das irregularidades de que toma conhecimento, ndo se podendo

cogitar, portanto, em reformatio in pejus ou julgamento extra petita.
4. PREQUESTIONAMENTO

Adotada tese explicita a respeito das matérias objeto de recurso, sdo
desnecessarios o enfrentamento especifico de cada um dos argumentos
expendidos pelas partes e referéncia expressa a dispositivo legal para que
se tenha atendido o prequestionamento e a parte interessada possa ter
acesso a instancia recursal superior. Nesse sentido, o item | da Sumula 297
do TST e a Orientacao Jurisprudencial 118 da SDI-1, ambas do TST.

Também é inexigivel o prequestionamento de determinado dispositivo legal
guando a parte entende que ele tenha sido violado pelo préprio Acordéao do
qual pretende recorrer, conforme entendimento pacificado na Orientagc&o
Jurisprudencial 119 da SDI-1 do TST.

Isto considerado, tem-se por prequestionadas as questbes e matérias
objeto da devolutividade recursal, bem como os dispositivos legais e

constitucionais invocados pelas partes.

DESEMBARGADORA BRIGIDA JOAQUINA CHARAO BARCELOS:
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Acompanho o voto do Exmo. Desembargador Marcelo José Ferlin
D'Ambroso.

DESEMBARGADOR LUIZ ALBERTO DE VARGAS:

Com o Relator.

PARTICIPARAM DO JULGAMENTO:

DESEMBARGADOR MARCELO JOSE FERLIN D AMBROSO
(RELATOR)
DESEMBARGADORA BRIGIDA JOAQUINA CHARAO BARCELOS
DESEMBARGADOR LUIZ ALBERTO DE VARGAS
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