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RESUMO

Este trabalho analisa o desempenho dos alunos beneficiarios do Programa Bolsa
Permanéncia a partir de um estudo de caso no IFPE — Campus Cabo de Santo
Agostinho. Para realizagdo desta pesquisa, foram combinadas as abordagens
quantitativa e qualitativa. Inicialmente, uma base de dados original foi confeccionada
com informagbes obtidas a partir do sistema Q-Académico, junto as inscricdes
contempladas dos editais do programa Bolsa Permanéncia, obtidos com o setor de
Servigo Social do Campus. Depois, utilizou-se de estatistica descritiva para analisar
os dados relativos aos estudantes beneficiarios em relagcdo aos discentes nao
beneficiados pelo Programa. De forma complementar, foram realizadas entrevistas
semiestruturadas com o objetivo de conhecer as percepgbes dos alunos
beneficiarios acerca da importancia do Programa Bolsa Permanéncia e as
percepcdes dos gestores sobre as dificuldades na implementagdo. Os resultados
evidenciaram que os estudantes beneficiarios exibem maiores taxas de diplomagéao
e de rendimento académico do que os discentes que n&o participam do Programa. A
percepcgao dos beneficiarios € que o Programa ajuda a suprir necessidades basicas
para a permanéncia no curso: transporte, alimentacdo, compra de materiais. Na
percepcao dos gestores, a diminuicdo dos valores repassados pela Unido para a
Assisténcia Estudantil, a recente informatizagdo dos processos (0 que gera um
periodo de adaptagdo nos estudantes), o acompanhamento da frequéncia e
rendimento dos beneficiarios sdo as principais dificuldades na implementagdo do

Programa.

Palavras-chave: Bolsa permanéncia; assisténcia estudantil; IFPE; estudo de caso.



ABSTRACT

This work analyze the performance of the beneficiary students of the Bolsa
Permanéncia Program from a case study at IFPE - Campus Cabo de Santo
Agostinho. To carry out this research, the quantitative and qualitative approaches
were combined. Initially, an original database was made with information obtained
from the Q-Academic in conjunction with the enrollments contemplated in the
announcements of the Bolsa Permanéncia program, obtained with the Social Service
sector of the Campus. Then, descriptive statistics were used to analyze the data
relating to the beneficiary students in relation to students not benefited by the
Program. In a complementary way, semi-structured interviews were conducted with
the objective of knowing the perceptions of the beneficiary students about the
importance of the Bolsa Permanéncia Program and the perceptions of managers
about the difficulties implementing the Program. The results showed that the
beneficiary students exhibit higher rates of graduation and academic performance
than students who do not participate in the Program. The beneficiaries' perception is
that the Program helps to supply basic needs for staying on the course:
transportation, food, purchase of materials. In the perception of managers, the
reduction in the amount transferred by the Union for Student Assistance, the recent
computerization of processes (which requires an adaptation period for students),
monitoring the frequency and income of beneficiaries are the main difficulties in

implementing the Program.

Keywords: Bolsa permanéncia; student assistance; IFPE; case study.
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1 INTRODUGAO

— Benga, mainha. Benga, pai.
— Vai com Deus, minha filha.

Selma Maria da Silva, de 20 anos, foi a primeira mulher da familia a passar
no vestibular, assim, ela teve acesso ao ensino técnico no Instituto Federal de
Pernambuco e para isso, precisou se mudar. Para seus pais, suas idas e vindas
ainda nao se tornaram habituais, as despedidas entre eles nos mostram orgulho,
esperanga e saudade. Em 2017, ela foi aprovada em primeiro lugar, nas vagas
destinadas a pessoas vindas de escola publica, com renda inferior a 1,5 salarios-

minimos, no curso de cozinha do (IFPE), Campus Cabo de Santo Agostinho.

Grande parte do publico dos Institutos Federais (IFs) é oriunda de escola
publica, pois o processo seletivo do vestibular destina 50% das vagas para estes
estudantes (Lei 12.711 de 29 de agosto de 2012)." Essa parcela da populagéo
também traz consigo o estigma da desigualdade social, da falta de acesso aos
servicos publicos e da situagdo de vulnerabilidade social (ARAUJO et al, 2019).
Esses fatores influenciam a vida académica destes estudantes e a sua permanéncia
na Instituicdo fazendo com que tenham muitas faltas ou que até mesmo venham a
desistir do curso (FERNANDES, 2018). A assisténcia estudantil coloca, entdo, a
disposi¢cao do estudante, servigos de apoio que ajudam a democratizar o0 acesso ao

ensino e favorecer a sua permanéncia no curso escolhido (RAMALHO, 2013).

Diante disso, a discussao deste tema nos ajudara a responder a seguinte
questao de pesquisa: qual € desempenho dos estudantes beneficiarios do Programa
Bolsa Permanéncia no IFPE Campus Cabo de Santo Agostinho? O principal objetivo
desta pesquisa € analisar a performance dos alunos beneficiarios do Programa
Bolsa Permanéncia a partir de dois indicadores: coeficiente rendimento e da taxa de

diplomacéao. O estudo sera realizado no IFPE Campus Cabo de Santo Agostinho, no

' Conhecida como Lei de Cotas, destina pelo menos 50% das vagas para estudantes oriundos de
escolas publicas. Ver: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/112711.htm>.
Acesso em 25/07/2020.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/l12711.htm
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periodo de 2014 a 2018. A escolha deste caso se justifica pela natureza do
Mestrado Profissional que, segundo a CAPES, deve ser vinculado a problemas reais
da area de atuagdo do profissional-aluno?, sendo nesta situacdo, a aluna servidora
deste Campus e lotada no setor de Registro Académico da Instituicdo. O periodo
temporal escolhido é motivado ao fato de o Campus ter iniciado as suas atividades
em 2014 e o ciclo até 2018 permite trabalhar com turmas que tenham concluido os

cursos ofertados.

Foi confeccionada uma base de dados que se encontra disponivel ao leitor

em https://osf.io/bjgvg/, com informacgdes obtidas através do sistema Q-Académico e

das inscri¢gdes contempladas nos editais do Programa Bolsa Permanéncia, obtidos
com o setor de Servico Social do Campus. O desenho de pesquisa combina
estatistica descritiva para analisar o desempenho dos estudantes e entrevistas
semiestruturadas com estudantes beneficiados e gestores do IFPE para averiguar-
se a percepcao destes sobre o Programa. Na perspectiva dos alunos, nossa meta é
identificar a percepcédo a respeito dos beneficios da bolsa. J& com os gestores,

nosso intuito € entender os desafios de implementagdo e manutengdo do Programa.

Salvo melhor juizo, este trabalho materializa a primeira tentativa de ouvir os
beneficiarios do Programa Bolsa Permanéncia, o que representa uma excelente
oportunidade de aprimorar o Programa de acordo com as percepgdes obtidas dos
beneficiarios e gestores. Esta pesquisa tem, ainda, o potencial de ajudar outros
campi do IFPE e de outros IFs de outros estados, pois através da percepg¢ao dos

gestores iremos descobrir as principais dificuldades de implementacao do PBP.

Além disso, nenhum dos estudos realizados até o momento concentrou-se
em Universidade ou Instituto Federal localizado no Nordeste®. De acordo com o
IBGE, o Nordeste é a regiao com menor rendimento médio mensal per capita, valor

em torno de R$ 144,90.* Este € um dos fatores que coloca grande parte da

2 Ver < https://capes.gov.br/avaliacao/sobre-a-avaliacao/mestrado-profissional-o-que-e>. Acesso
em 09/07/2020.

¥ Mais detalhes sobre este dado ser&o evidenciados na secdo em que tratamos dos estudos
realizados na area até o momento.

4 Ver: < https://www.ibge.gov.br/estatisticas/multidominio/condicoes-de-vida-desigualdade-e-
pobreza/17374-indicadores-sociais-minimos.htm|?=&t=resultados>. Acesso em: 01/03/2020.



https://www.ibge.gov.br/estatisticas/multidominio/condicoes-de-vida-desigualdade-e-pobreza/17374-indicadores-sociais-minimos.html?=&t=resultados
https://www.ibge.gov.br/estatisticas/multidominio/condicoes-de-vida-desigualdade-e-pobreza/17374-indicadores-sociais-minimos.html?=&t=resultados
https://osf.io/bjqvg/
https://capes.gov.br/avaliacao/sobre-a-avaliacao/mestrado-profissional-o-que-e
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populacdo em situagcdo de vulnerabilidade social e, por sua vez, reforca a

importancia de politicas de assisténcia estudantil.

Acredita-se que os resultados dessa pesquisa serao uteis para embasar
outros estudos sobre o assunto. Além disso, esperamos contribuir com o processo
de formulacdo e implementacdo de politicas publicas especialmente desenhadas
para incentivar a permanéncia e a diplomagéo dos alunos nas instituicbes publicas

de ensino.

Esquematicamente, o restante do trabalho esta organizado em seis se¢des.
A primeira parte apresenta politicas publicas voltadas para a permanéncia dos
estudantes nas instituicdes de ensino, descreve as principais diretrizes do PNAES e
apresenta o Programa Bolsa Permanéncia. A segunda secdo descreve a Rede
Federal de Educacgédo, Ciéncia e Tecnologia; o IFPE e o Campus Cabo de Santo
Agostinho. A terceira segado explica os procedimentos metodologicos adotados na
pesquisa. A quarta expde os resultados. A quinta parte apresenta as consideragoes

finais e a sexta se¢ao apresenta nosso produto profissional.
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2 POLITICAS PARA A PERMANENCIA DOS ESTUDANTES

Este capitulo elenca politicas publicas existentes na area educacional,

apresenta o PNAES e o Programa Bolsa Permanéncia.

A educacéo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida
e incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificagao para o trabalho (BRASIL, 1988, Art. 205).

A Constituicdo Federal de 1988 determina que a educacédo é um direito de
todas as pessoas, sendo dever do Estado e da familia e deve ser estimulada pela
sociedade. Tem-se, ainda, que os beneficios da educagéo sobre a pessoa sao o seu
pleno desenvolvimento, o exercicio de sua cidadania e a sua qualificagdo para o
trabalho. Para o que esta garantido em lei seja executado, politicas publicas
voltadas para a educagao séo criadas pelos governos para tentar garantir o acesso
aos servigos de maneira igualitaria a todos os cidadaos. Além disso, essas politicas
também ajudam a avaliar e buscar melhorarias para qualidade do ensino do pais.
Entre alguns dos exemplos de politicas publicas destinadas a educagao no Brasil,
temos: Programa Brasil Alfabetizado®, Educagdo para Jovens e Adultos (EJA),
Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC)’,
Programa Universidade Para Todos (PROUNI)Z.

Além dos Programas anteriormente mencionados, a criagdo dos Institutos
Federais de Educacdo facilitou o acesso a Educacido Profissional, Cientifica e

Tecnoldgica a populagdo brasileira®. No entanto, a ampliagdo da rede de ensino

®  Programa que trabalha a alfabetizagdo de jovens, adultos e idosos. Ver: <http://portal.mec.gov.br/
programa-brasil-alfabetizado>. Acesso em 25/08/2020.

Programa que executa a educacdo de adultos que ndo terminaram o ensino na faixa etaria
indicada. Ver: <http://portal.mec.gov.br/component/tags/tag/32737-eja>. Acesso em 25/08/2020.

O PRONATEC contempla estudantes da rede publica, trabalhadores e beneficiarios de programas
sociais do governo, aumentando a oferta de cursos nas areas profissionalizante e tecnoldgica.
Ver: <http://portal.mec.gov.br/pronatec>. Acesso em 26/08/2020.

O PROUNI oferece bolsas de estudo em instituicbes privadas de ensino superior, destinadas a
estudantes de baixa renda que ainda nao tenham esse nivel de ensino. Ver: <
http://prouniportal.mec.gov.br/>. Acesso em 26/08/2020.

Ver: < http://portal.mec.gov.br/setec-programas-e-acoes/expansao-da-rede-federal>. Acesso em
27/07/2020.



http://portal.mec.gov.br/setec-programas-e-acoes/expansao-da-rede-federal
http://prouniportal.mec.gov.br/
http://portal.mec.gov.br/pronatec
http://portal.mec.gov.br/component/tags/tag/32737-eja
http://portal.mec.gov.br/programa-brasil-alfabetizado
http://portal.mec.gov.br/programa-brasil-alfabetizado
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trouxe consigo caracteristicas que precisaram de uma agao por parte do Instituto, ou
seja, politicas publicas que pudessem equalizar as condi¢ées de estudo entre os
mais pobres e os mais favorecidos. Uma das consequéncias foi a aumento do
numero de estudantes em condigdo de vulnerabilidade social, com maior dificuldade
em custear transporte e alimentagdo necessarios para frequentar o curso, por
exemplo. E, como bem documentado pela literatura (ALVES, 2010; ROLIM E
SOARES, 2013), a fragilidade econémica pode comprometer a assiduidade (ZAGO,
2006) e a permanéncia dos estudantes (GIUSTIINA, MILANI E SNOVARSKI, 2017).

Cada vaga ofertada em um processo seletivo para os candidatos gera um
custo para o governo, esse gasto € calculado desde a matricula do aluno até a sua
conclus3do.’ Se um estudante inicia o curso e desiste ao longo do caminho, ele gera
imediatamente duas consequéncias: o gasto de dinheiro publico no investimento em
um aluno que nao concluiu o curso e a ocupagao da vaga de uma outra pessoa que
poderia estar estudando no lugar dele. Para auxiliar aos estudantes nessa trajetoria

do ensino, o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) foi criado.

Politicas publicas que auxiliam na permanéncia dos estudantes nos cursos
superiores estdo sendo implementadas paulatinamente para que o objetivo de
aumentar a expansdo desse nivel de ensino no Brasil se consolide (ARAUJO;
ANDRIOLA; COELHO, 2018).

Dessa forma, em 2007 foi criado o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES), através da portaria n° 39 do Ministério da Educacao,
posteriormente, ampliado pelo Decreto n° 7234 de 19 de julho de 2010. O PNAES foi
criado para aumentar as condicbes de permanéncia dos jovens vulneraveis na
educacao publica federal, com o intuito de diminuir os efeitos das desigualdades
sociais na permanéncia e conclusao dos cursos da educagao superior; para que
ocorresse a reducao das taxas de evasao e retencido destes estudantes; e para que
através da educagdo fosse promovida uma maior inclusdo social destes jovens
(BRASIL, 2010). Para Araujo et al. (2019) o PNAES é um programa que indica as

10

No ano de 2016, o custo médio de um aluno de IFs foi de 16 mil reais por ano. Ver:
<https://www.ifb.edu.br/reitori/15974-em-2016-o0-custo-medio-de-aluno-do-if-foi-de-16-mil-por-
ano#:~:text=A0%20comentar%20sobre%200s%20dados.de%20R%24%2016.946%2C89.>.
Acesso em 14/07/2020.



https://www.ifb.edu.br/reitori/15974-em-2016-o-custo-medio-de-aluno-do-if-foi-de-16-mil-por-ano#:~:text=Ao%20comentar%20sobre%20os%20dados,de%20R$%2016.946%2C89.
https://www.ifb.edu.br/reitori/15974-em-2016-o-custo-medio-de-aluno-do-if-foi-de-16-mil-por-ano#:~:text=Ao%20comentar%20sobre%20os%20dados,de%20R$%2016.946%2C89.
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acdes a serem tomadas pelas Instituicbes de Ensino Superior Publicas, assim, elas
organizam a assisténcia estudantil através de programas e servigos, criando um
conjunto de medidas que visam garantir a permanéncia e a diplomagado dos

estudantes.

O PNAES é considerado um marco histérico e de grande importancia no
que diz respeito a assisténcia estudantil na educagao superior, uma vez que
€ visto como uma estratégia do governo para combater as desigualdades
sociais e regionais dentro das universidades (FERNANDES, 2018, p.41).

As acbes de assisténcia estudantil deverao ser realizadas por instituicdes
federais de ensino superior, incluindo os Institutos Federais de Educacéao, Ciéncia e
Tecnologia, de acordo com suas peculiaridades, garantindo acesso ao ensino, a
pesquisa e a extensao, para que se atendam aos anseios do seu publico estudantil
(BRASIL, 2010).

2.1 ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO AMBITO DO IFPE

A Assisténcia Estudantil executa “a organizagao de servigos de apoio discente
ou iniciativas que busquem democratizar o0 acesso ao ensino e favorecer a
permanéncia do estudante no contexto escolar’ (RAMALHO, 2013, p. 23). De acordo
com ALVES (2010, p. 17) “condigbes de saude, acesso aos instrumentos
necessarios a formacdo profissional, até o provimento dos recursos minimos
necessarios para aos estudantes, tais como moradia, alimentagao, transporte e
recursos financeiros” sdo alguns dos servigos proporcionados aos estudantes pela

Assisténcia Estudantil.

O IFPE possui diversos exemplos politicas de Assisténcia Estudantil que sao
executadas pela Diretoria de Assisténcia ao Estudante. A DAE é diretoria que
executa as politicas da Instituicdo destinadas aos discentes embasadas no
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil e na Politica de Assisténcia Estudantil
do IFPE. Um dos principais objetivos dessa diretoria € auxiliar os estudantes na

participacdo das atividades académicas seja através da concessdo de auxilios
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financeiros, seja através do apoio biopsicossocial, e ainda, no incentivo a

participacdo em atividades esportivas e culturais, entre outras possibilidades."

A Politica de Assisténcia ao Estudante do IFPE possui um conjunto de

diversos programas de apoio ao corpo discente, entre os quais, destacam-se os

apresentados no Quadro 1.

Quadro 1 - Programas executados pela DAE/ IFPE

Programa Descricao
Programa Proporciona auxilio financeiro para discentes dos campi agricolas
Moradia e | que nao tem condicbes financeiras de custear moradia e
Refeitdrio alimentacao necessarias para manter-se no curso.
Estudantil
Programa de | Concede auxilio financeiro para a inscrigdo, passagens, estadia e
Apoio a | refeicbes necessarios a participagdo em eventos cientificos e
Participacao tecnolégicos.
em Eventos

Auxilio financeiro para participar de visitas técnicas de disciplinas
Programa de | de cursos ofertados pelo IFPE. O professor da disciplina pode

Apoio a Visitas

solicitar o beneficio a qualquer tempo, indicando os alunos

Técnicas matriculados e enviando solicitacdo a Divisdo de Apoio ao Ensino
e Ao Estudante do Campus.
Programa de | Auxilio financeiro para os alunos dos cursos ofertados na

Assisténcia ao

Estudante do

modalidade PROEJA.

PROEJA
Programa Auxilio financeiro destinado a estudantes que n&o foram
Auxilio atendidos por nenhum dos outros programas de concesséo de

" Ver: < https://www.ifpe.edu.br/o-ifpe/assistencia-estudantil>. Acesso em 01/09/2020.



https://www.ifpe.edu.br/o-ifpe/assistencia-estudantil
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Programa Descrigao
auxilios e que se encontrem em situacdo de vulnerabilidade
Financeiro
social.
Concede auxilio financeiro eventual ao aluno para compra de
materiais necessarios a pratica estudantil: equipamento de
Programa protecdo individual, fardamento profissional, 6culos, aparelho
Beneficio auditivo, ou também, pode ser concedido em casos de
Eventual necessidades extraordinarias, provenientes de nascimento,
morte, situacdo de vulnerabilidade temporaria ou de calamidade
publica.
Programa de | Proporciona acompanhamento psicolégico, pedagdgico, social,
Acompanhame | além da execucdo de campanhas educativas, atendimento
nto médico, odontoldgico e nutricional aos alunos do Instituto.

Biopsicossocia
I

de
Incentivo a
Arte e Cultura

Programa

Concede uma bolsa para que os estudantes participem de
atividades culturais e de arte promovidas pelo Nucleo de Arte e
Cultura de cada campus. Ou ainda, uma ajuda de custo para
participacdo em atividades culturais, como: cinema, teatro e

museu.

Concede ao estudante a bolsa atleta para que ele possa se
dedicar ao treinamento e participar de competicées. Ou ainda,
uma ajuda de custo para se inscrever em eventos esportivos e

competi¢cdes em geral.

Programa de
Incentivo ao
Esporte e
Lazer
Programa
Bolsa

Permanéncia

Através de inscricdo no edital, o estudante é selecionado para o
recebimento da bolsa, caso se enquadre em situacdo de

vulnerabilidade social. O objetivo do programa €& custear




21

Programa

Descrigao

necessidades basicas do estudante para manter-se no curso,

como: alimentacgao, transporte e compra de materiais escolares.

Fonte: Elaborado pela autora (2020), a partir de dados da DAE/ IFPE.

A Assisténcia Estudantil deve ser formada pelas agbes que considerem as

necessidades dos estudantes da Instituicdo (PINTO, 2015). Devido a isso, a

necessidade de diversificados programas como os elencados acima para poder

atingir ao maior numero de alunos possiveis e de forma que eles se sintam

contemplados em suas necessidades.

A Politica da Assisténcia Estudantil do IFPE é o documento norteador dos

Programas favorecam a permanéncia do estudante na Instituicdo. E, ainda, parte de

um conjunto de acdes “de uma formagao voltada para o exercicio da cidadania”
(IFPE, 2012, p.9). Além disso, de acordo com IFPE (2015, p. 9-10):

O IFPE define a Politica de Assisténcia Estudantil no seu Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) como um dos instrumentos a serem
desenvolvidos junto aos discentes, visando:

assegurar o carater publico e gratuito da Instituicdo, trabalhar a
inclusdo educacional e social, pautada na igualdade de condicdes,
para acesso e permanéncia com éxito do estudante no seu percurso
educacional;

atender o educando, respeitando aspectos socioecondmicos,
culturais, étnicos e ambientais;

trabalhar a convivéncia, com base no respeito e na solidariedade,
observando preceitos éticos;

preparar o estudante para intervir de forma consciente, critica e
criativa na sociedade, respeitando as diversidades culturais, as
diferengas individuais e coletivas, como agente de formagcédo e de
transformagéo dessa mesma sociedade;

vincular a educacao ao trabalho e as praticas sociais;

desenvolver a educagdo como pleno desenvolvimento da pessoa
para o exercicio da cidadania e sua qualificagao para o trabalho.

Ja existem estudos que buscaram compreender como a Politica de

Assisténcia Estudantil € executada e implementada no IFPE. Silva (2018), em uma

pesquisa acerca da evasao, realizada no Campus Belo Jardim, mostra que os

programas da Politica de Assisténcia Estudantil que mais auxiliaram na permanéncia
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dos estudantes foram o Programa Moradia Estudanti e o Programa Bolsa
Permanéncia. Lima (2018) analisou o impacto do Programa Bolsa Permanéncia
sobre a diminuicdo da taxa de evasdo, em um estudo de caso no Campus Recife,
concluindo que o fato de ser beneficiario surtiu efeito positivo na permanéncia do

estudante, e quanto maior o valor da bolsa menor a possibilidade de evasao.

2.1.1 Programa Bolsa Permanéncia

O Programa Bolsa Permanéncia é materializado através de um auxilio
financeiro que € concedido ao estudante beneficiario, que de acordo com os critérios
do PNAES, esteja em situagdo de vulnerabilidade socioeconémica.’ Apesar de ser
um Programa inicialmente voltado para a educacgado superior, em seu art. 9°, a
portaria abrange também os cursos promovidos pelas Secretarias de Educacéao

Profissional e Tecnologica — SETEC:

Art. 90 Sao participantes do Programa de Bolsas Permanéncia:

I- as Secretarias de Educacao Superior - SESu, de Educagéao Profissional e
Tecnoldgica - SETEC, na condigdo de gestoras do Programa, e a Secretaria
de Educacao Continuada, Alfabetizagao, Diversidade e Inclusdo - SECADI,
na condicdo de assessora quanto aos temas relativos aos estudantes
indigenas e quilombolas; (BRASIL, 2013, art. 9).

Dessa forma, as Universidades e os Institutos Federais tém regulamentado
em suas instituicbes como Programa sera executado. No caso do IFPE, foi
publicado um documento norteador intitulado Regulamentacdo de Bolsa
Permanéncia no Ambito do IFPE (2013)', utilizando como referéncias as legislacdes

vigentes sobre o assunto. De acordo com este documento (IFPE, 2013, p.4):

Art. 1° O Programa de Bolsa Permanéncia do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco (IFPE) € um programa de
assisténcia aos estudantes em situagdo de vulnerabilidade social,
regularmente matriculados nos cursos presenciais oferecidos pelo IFPE,
que visa a contribuir para a permanéncia através de apoio financeiro, com

12

Programa criado pela Portaria 389/2013. Ver: <
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/KujrwOTZC2Mb/content/id/30550825>. Acesso
em: 01/09/2020.

B Ver: < https://www.ifpe.edu.br/o-ifpe/assistencia-estudantil/documentos-norteadores/

regulamentacao-do-programa-bolsa-permanencia_2013-1.pdf >. Acesso em: 01/09/2020.



https://www.ifpe.edu.br/o-ifpe/assistencia-estudantil/documentos-norteadores/regulamentacao-do-programa-bolsa-permanencia_2013-1.pdf
https://www.ifpe.edu.br/o-ifpe/assistencia-estudantil/documentos-norteadores/regulamentacao-do-programa-bolsa-permanencia_2013-1.pdf
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/30550825

23

vistas ao atendimento prioritario ao transporte, a alimentagéo, a moradia e a
creche.

Art. 2° A Bolsa Permanéncia do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e
Tecnologia de Pernambuco — IFPE é concedida diretamente ao estudante e
tomara como referéncia os valores das bolsas correspondentes pagas pelas
agéncias oficiais de fomento a Pesquisa. As despesas decorrentes desse
programa correrao a conta das dotagdes orcamentarias anualmente
consignadas ao IFPE.

Além desse documento, existe também a Proposta da Politica de
Assisténcia Estudantil (2012), nela sao instituidos os principios e as diretrizes a

serem seguidas pelos programas de assisténcia ao estudante do Instituto.

De acordo com estes documentos, os discentes que estejam regularmente
matriculados nos cursos presenciais do Instituto e que se encontrem em em situagao
de vulnerabilidade social tém a oportunidade de participar do programa. No inicio de
cada semestre sdo lancados editais™ e os alunos que se enquadrem nos critérios
estabelecidos pelo PNAES podem se inscrever e terao o seu perfil analisado para
tentar receber a bolsa. A analise é realizada pela equipe da Divisdo de Apoio ao
Estudante através dos assistentes sociais de cada campus, tendo em vista critérios
descritos no edital, como renda familiar de até um salario-minimo e meio por pessoa
da familia, género, condicdo de moradia, raca ou etnia, doengas crénicas no

estudante ou familiares, situacédo de desemprego, entre outros fatores.

Desde 2018.1 as inscrigdes para o Programa, no ambito do IFPE, ocorrem
de maneira eletronica através, inicialmente, do sistema Workflow, e no momento,
pelo sistema Fluxo."” Esse sistema de inscrigdo possui como objetivos facilitar o
processo de inscricdo e dar celeridade a avaliacdo dos perfis, além de ser
ecologicamente sustentavel, ao dispensar a impressdo de documentos e minimizar o

uso de papel.

Os estudos recentes que contemplam as politicas educacionais tém buscado
analisar o Programa Bolsa Permanéncia em diferentes Instituicbes de Ensino

Federais, tanto de nivel basico como superior. Alves (2010) representa um dos

' Exemplo de edital do Programa Bolsa Permanéncia para o semestre de 2020.1. Ver: <

https://portal.ifpe.edu.br/o-ifpe/assistencia-estudantil/bolsa-permanencia/edital-no-06_2020_rg-
bolsa-permanencia-2020-1.pdf> . Acesso em 05/09/2020.

5 Ver: < https:/fluxo.ifpe.edu.br/accounts/login>. Acesso em: 05/09/2020.



https://fluxo.ifpe.edu.br/accounts/login
https://portal.ifpe.edu.br/o-ifpe/assistencia-estudantil/bolsa-permanencia/edital-no-06_2020_rg-bolsa-permanencia-2020-1.pdf
https://portal.ifpe.edu.br/o-ifpe/assistencia-estudantil/bolsa-permanencia/edital-no-06_2020_rg-bolsa-permanencia-2020-1.pdf
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primeiros trabalhos que abordam a tematica de avaliagdo do Programa Bolsa
Permanéncia, sua pesquisa aconteceu na Universidade Federal do Tocantins,
Campus Palmas, com metodologia qualitativa e quantitativa, a pesquisa apresentou
a assisténcia estudantil como fator decisivo na inclusdo dos estudantes em situagao
de vulnerabilidade social no ensino superior. O banco de dados continha
informagdes, politicas e culturais, foi feita uma analise documental, além entrevistas
com gestores e técnicos do programa, foi aplicado questionario a 86 bolsistas do
programa e entrevistados 10 destes para se levantar as implicagdes que o programa
teve na vida do aluno. Os resultados obtidos mostraram que o programa Bolsa
Permanéncia tem auxiliado, em parte, os estudantes a permanecerem na Instituicéo

e concluirem seus cursos.

Por sua vez, Rolim e Soares (2013) analisaram os impactos do Programa
Bolsa Permanéncia do Instituto de Ciéncias Sociais, Educacdo e Zootecnia da
Universidade Federal do Amazonas. A conclusao da pesquisa foi que o Programa
Bolsa Permanéncia auxilia a permanéncia dos estudantes na Universidade, além de
contribuir para o seu desempenho académico e melhora na qualidade de vida

familiar.

A partir de um estudo de caso na UNIRIO, Araujo e Leite (2014) avaliaram a
politica do Bolsa Permanéncia concedida aos discentes. Os dados foram coletados
através de um questionario e um roteiro de entrevistas realizadas. Os dados
encontrados foram de 71 estudantes bolsistas matriculados, tendo ocorrido duas
entrevistas com o Departamento de Assuntos Comunitarios e Estudantis. Os dados
foram analisados por estatistica descritiva e os resultados encontrados apontam que

Bolsa Permanéncia atinge os propdsitos para os quais foi criado.

Giustiina, Milani e Snovarski (2017), através de um estudo no Instituto
Federal Farroupilha, procuraram compreender a eficiéncia do Programa Bolsa
Permanéncia no combate as desigualdades sociais e sua contribuicdo para a
permanéncia e a diplomagao dos alunos beneficiarios. O trabalho € descritivo com
abordagem quantitativa. Os dados foram coletados através de uma pesquisa

bibliografica e um questionario semiestruturado aplicado os estudantes participantes
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do Programa. Os resultados apontaram que Programa Bolsa Permanéncia
proporciona mais qualidade de vida aos alunos, pois a bolsa contribui para que os
beneficiarios permanegam em seus cursos e tenham suas necessidades financeiras

supridas, mesmo que em pequena parte.

Mais recentemente, Fernandes (2018) desenvolveu uma pesquisa no
Campus Gurupi da Universidade Federal de Tocantins, observou se existe relagéao
entre o Programa Bolsa Permanéncia e o desempenho académico do aluno
beneficiario. A pesquisa que foi de carater quali-quanti, a analise qualitativa, por
meio da analise tematica de conteudo, enquanto a analise quantitativa foi realizada
por meio de estatistica descritiva. Os resultados mostram que o Programa impacta

diretamente na permanéncia dos alunos na Institui¢cao.

Por sua vez, Costa (2018a), a partir de um estudo de caso no IFPE Campus
Vitéria de Santo Antéo, entre os anos de 2013 a 2017, procurou analisar a evasao
através dos numeros e identificar a percepg¢ao da gestdo, coordenadores e alunos
sobre o fendmeno. Os resultados obtidos indicaram maior evasdo no curso de
Agroindustria, dentre os quais, 43,41%, s&o alunas do sexo feminino. Na percepg¢ao
dos coordenadores, as principais causas de evasao sao: entrada na universidade,
trabalho, familia, desgosto com o curso, problemas pessoais, financeiros e a faixa.
Na percepcao dos estudantes, os principais motivos de evasao sao: aprovacao na
em curso superior, inicio de um novo trabalho, existéncia de alguma doenca e estar

fora da faixa etaria padrao dos colegas de curso.

Por fim, mas ndo exaustivamente, Araujo et al (2019), a partir de uma
pesquisa realizada no IFCE Campus Iguatu, no periodo 2011 a 2015, apresentaram
o impacto da assisténcia estudantil sobre a permanéncia dos estudantes no ensino
superior do Instituto. A abordagem do estudo foi quanti-qualitativa, exploratéria-
descritiva. Os resultados mostraram que os beneficios concedidos aos alunos sao

uma forma de oportunizar a permanéncia dos estudantes no ensino superior.

Nesta pesquisa, os trabalhos acima encontrados estdo sintetizados para

facilitar a compreensao, conforme o Quadro 2:
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Quadro 2 - Sintese da revisao da literatura sobre o Programa Bolsa Permanéncia nas Instituicoes de

Ensino Federais

AUTOR, LOCALI R
ANO ABRANGEN | METODOLOGIA RESULTADOS
CIA
De carater qualitativo
e quantitativo, foram
levantados dados
econdmicos, politicos | O programa Bolsa
e culturais, foi feita Permanéncia tem ajudado
uma analise | Na permanéncia dos
Universidade | documental e | estudantes.
Federal  do | entrevistas COM | Na percepcdo dos bolsistas,
Alves Tocantins gestores e técnicos do | 5 construgéo de restaurantes
(2010) (UFT), Programa, foi aplicado | yniversitarios, casa  do
campus questionario a 86 | gstydante, e quadras
Palmas. bolsistas do Programa | nojiesportivas  também  s&o
e entrevistados 10 | jnportantes para a
destes  para  s€|permanéncia  deles na
levantar @S | Instituiggo.
implicagcbes que o
Programa teve na
vida do aluno.
Rolim e | Universidade | De carater qualitativo, | O Programa Bolsa
Soares Federal do | foi feita uma analise | Permanéncia é um
(2013) Amazonas documental e | instrumento facilitador da
(UFM) entrevistas com o0s | permanéncia dos estudantes
campus alunos  beneficiados | na universidade contribuindo
Parintins, pelo Programa. para sua formacgao
cursos  dos académica e familiar.

Institutos de
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AUTOR, LOCAL/ )
ABRANGEN | METODOLOGIA RESULTADOS
ANO
CIA
Ciéncias
Sociais,
Educacdo e
Zootecnia.
O Bolsa Permanéncia
Com abordagem apresentou como aspectos
qualitativa e | positivos, na visdo dos
quantitativa, os dados entrevistados, o fato de o
Universidade | foram coletados | Peneficio contribuir para a
Federal do | através de um | permanéncia do estudante
Aratjo €| Eqtado do Rio questiondrio e um | NO CUrso.
I(‘::il) de roteiro de ehtrevistas. O trabalho do DACE e a
Janeiro Por meio da | |iberdade para escolher as
(UNIRIO). estatistica  descritiva | 5tjvidades desenvolvidas
os dados foram|i{zmpém  foram  pontos
analisados. positivos  citados  pelos
entrevistados.
Giustiina, | Instituto De natureza | O Programa Bolsa
Milani e | Federal descritiva, com | Permanéncia proporciona
Snovarski | Farroupilha abordagem mais qualidade de vida aos
(2017) (IFFAR). quantitativa. Os dados | alunos, pois a bolsa contribui

foram coletados pela
pesquisa bibliografica
e aplicacao de
questionario

semiestruturado com

para que o0s beneficiarios

permaneg¢am em seus
cursos e tenham suas
necessidades financeiras

supridas, mesmo que em
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LOCAL/
AUTOR, R
ANO ABRANGEN | METODOLOGIA RESULTADOS
CIA
0s alunos
beneficiados pelo | pequena parte.
programa.
A pesquisa que foi de
Uni dad carater quali-quanti, a
niversidade
analise qualitativa, por
Federal de _ g i Os resultados mostram que
meio a analise
Fernandes | Tocantins . ) programa impacta
tematica de conteudo, | .
(2018) (UFT) o diretamente na permanéncia
enquanto a analise L
campus o | dos alunos na Instituiggo.
G _ quantitativa foi
urupi.
P realizada por meio de
estatistica descritiva.
Os resultados obtidos
Utilizando  técnicas | indicaram maior evasé@o no
quantitativas e|curso de Agroindustria,
Insti o
nstituto qualitativas, dentre os quais, 43,41%, s&o
Federal de -
Educaco através da  andlise alunas do sexo feminino. Na
Ciéncia e estatistica foi | Percepeao dos
Tecnologia de verificada a taxa de coordenadores, as principais
Costa < causas de evasdo sdo:
(2018a) Pernambuco evasao. A parte . .
(IFPE) | qualitativa  procurou entrada na universidade,
identificar a trabalho, familia, desgosto
Campus
P percepgio da gestso com o curso, problemas
Vitoria de pessoais, financeiros e a
Santo Antao. coordenadores  dos faixa. Na percepgcdo dos
cursos e alunos sobre estudantes, o0s principais

a evasao.

motivos de evasdo sio:

aprovagéo em Curso
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LOCAL/
AUTOR, R
ABRANGEN | METODOLOGIA RESULTADOS
ANO
CIA
superior, inicio de um novo
trabalho, existéncia de
alguma doenca e a faixa
etaria fora do padrao dos
demais colegas de curso.
Galindo Centro Estudo de caso com | O fato de ser bolsista diminui
(2018) Académico 0s estudantes | em 55,4% as chances de

do participantes dos | evasdo, quanto maior € o
processos  seletivos | coeficiente de rendimento

Agreste  da

. . entre 2016.1 e | académico do aluno, a

Universidade
2017.2. A estatistica | probabilidade de  evadir

Federal de
descritiva analisou o | reduz em 44% e quanto

Pernambuco . _

(CAAJUFPE), perfil dos estudantes | maior 0 tempo de
inscritos e o perfil dos | permanéncia do discente,
evadidos, utilizando | maior a chance de evasao.
as variaveis presentes
no banco de dados da
Universidade.

. . Os resultados mostraram

Instituto Caracterizou-se  por o

que 0s beneficios
y Federal do |uma abordagem .
Aravjo et o concedidos aos alunos sao

Ceara (IFCE) | qualitativa e .

al (2019) o uma forma de oportunizar a

Campus quantitativa, de o

] . permanéncia dos estudantes
Iguatu carater exploratorio.

No ensino superior.

Fonte: Elaborado pela autora (2020), a partir da reviséo bibliografica
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Em sintese, pode-se observar que ha pontos em comum nos estudos
realizados, a maioria aponta que o Programa Bolsa Permanéncia diminui a evasao e
aumenta a permanéncia dos estudantes na Instituicdo, fazendo com que objetivo
geral do Programa seja alcancado, auxiliar os estudantes a concluirem seus cursos

com éxito.
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3 REDE FEDERAL DE EDUCAGAO PROFISSIONAL CIENTIFICA E
TECNOLOGICA

Este capitulo apresenta a Rede Federal de Educacao, o IFPE, o Campus

Cabo de Santo Agostinho e sua interagcdo com a comunidade circunvizinha.

A Lei N° 11.892, de 2008, deu criacdo a Rede Federal e aos Institutos
Federais, ofertando a educacgéo profissional em varias modalidades.’ Em de 2011
teve inicio a terceira fase de expansao da Rede Federal, entregando mais 210 novas
unidades, atingindo, assim, 10% dos municipios brasileiros; na ultima década, a
Rede Federal cresceu 176%, chegando a um total 564 unidades em 2016 (MOURA,
2020).

No ano de 2018, ultimo ano do recorte temporal desta pesquisa, a Rede
Federal de Educacéo contava com 647 unidades, distribuidas em todos os estados
do Brasil mais o Distrito Federal, ofertando 11.766 cursos, contando com 964.593
matriculas no corrente ano, e totalizando 1.822.510 de alunos inscritos, segundo

dados da Plataforma Nilo Peganha®’.

A Figura 1 mostra a distribuigdo das unidades da Rede EPT ao longo da

federagao.

'8 Ver: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/|11892.htm>. Acesso em:
30/09/2020.

7 A Plataforma Nilo Peganha, criada em 2018, tem por objetivo realizar a coleta, tratamento e
publicidade de dados oficiais da Rede Federal de Educacdo. Ver: <
http://plataformanilopecanha.mec.gov.br/> Acesso em 03/11/2020.



http://plataformanilopecanha.mec.gov.br/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/l11892.htm
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Figura 1 - Distribui¢cdo atual das unidades da Rede EPT

'Y
INSTITUTOS FEDERAIS

UNIVERSIDADE
TECNOLOGICA

n
CEFETS

ESCOLAS TECNICAS
VINCULADAS A
UNIVERSIDADES

Fonte:<http://redefederal.mec.gov.br/instituicoes> Acesso em 01/10/2020.

Com a expansao da Rede Federal, lugares que antes nao tinham oferta de
ensino publico de qualidade, passaram a ter os IFs como centros de referéncia em
educacao, nao so profissional e tecnoldgica, mas a chegada de novas possibilidades
para os estudantes da regido. Como isso, o desenvolvimento regional das areas do

interior e mais pobres do Pais pode ocorrer porque o ciclo que concentrava a oferta


https://d.docs.live.net/019a89969e30857b/DISSERTA%C3%87%C3%83O/DISSERTA%C3%87%C3%83O_Sibele_com2-Editada_Sibele.docx#__RefHeading___Toc55775038
http://redefederal.mec.gov.br/instituicoes
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educacional de qualidade apenas nas grandes cidades e areas do litoral do Brasil foi
rompido com o surgimento dos IFs (VASCONCELOS, 2020).

A proposta de institucionalidade da Rede Federal tem por base uma politica
publica de educagao profissional e tecnolégica que proporcione uma sociedade
menos desigual, que tenha comprometimento com o social, com a constru¢do da
igualdade na diversidade (MOURA, 2020).

3.1 O INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO - IFPE

O Instituto Federal de Educacao Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco (IFPE)
tem origens remontadas ao ano de 1909, quando foi criada a Escola de Artifices do
estado de Pernambuco, e ao surgimento das Escolas Agrotécnicas Federais na
primeira metade do século XX. Em 2008, quando era Centro Federal de Educacao
Tecnologica de Pernambuco, o entdo conhecido, CEFET-PE, passou a ser o
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco (IFPE),

fazendo parte da Rede Federal de Educacgao, vinculada ao MEC.

O IFPE foi fruto da juncdo dos antigos CEFETs de Recife, Ipojuca e
Pesqueira com as Escolas Agrotécnicas de Belo Jardim, Barreiros e Vitéria de Santo
Antdo. Com o inicio da expanséo Il da Rede Federal passaram a existir os Campi de
Afogados da Ingazeira, Caruaru e Garanhuns. Posteriormente, com a expanséao lli,
foram criados os Campi de Abreu e Lima, Cabo de Santo Agostinho, Igarassu,
Jaboat&o dos Guararapes, Palmares, Paulista e Olinda (COSTA, 2018a).

O Instituto possui, atualmente, 16 Campi distribuidos ao longo do estado de
Pernambuco, mais uma rede de Educacdo a Distancia, formada por 11 Polos. A

Figura 2 ilustra a localizagdo dos Campi distribuidos no mapa de Pernambuco.
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Figura 2 - Distribui¢cdo atual dos Campi e Polos EAD do IFPE

Fonte: Institucional IFPE (2020)

No ano de 2018, o IFPE contava com 283 cursos distintos, atendendo a
27.086 estudantes em diferentes niveis e modalidades de ensino, segundo dados da
Plataforma Nilo Pecanha. O Grafico 1 mostra a distribuicdo dos estudantes de

acordo com a modalidade de ensino.

Grafico 1- Estudantes de acordo com modalidade de ensino no IFPE
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Matriculas por Nivel e Tipo de Curso (%)

Fonte: Plataforma Nilo Pecanha (2020)
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Os cursos Técnicos abrangem o maior percentual de alunos, contando com
69,05% dos estudantes regularmente matriculados no ano de 2018. Em segundo
lugar aparecem os discentes dos cursos de Graduagdo, somando 18,06%, em
terceiro lugar os alunos dos cursos de Qualificagédo Profissional com 10,61% e

depois os estudantes de Pés-Graduacéo, representando 2,28% do alunado.

Para poder executar tamanha demanda educacional, o IFPE contava, no
ano de 2018, com 1.277 professores e 1.014 técnicos administrativos distribuidos
entre seus 16 Campi e 11 Polos EAD, ainda segundo dados da Plataforma Nilo

Pecanha.

3.2.1 O Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco -

Campus Cabo de Santo Agostinho

O Campus Cabo de Santo Agostinho esta localizado no municipio de mesmo
nome e faz parte da terceira fase da expansado da Rede Federal de Educacédo. Em
14 de outubro de 2013 iniciou suas atividades com a primeira turma do Curso

Técnico em Hospedagem, na modalidade PRONATEC.™

Neste primeiro ano de atividades, o Campus Cabo ofertou, ainda, os cursos
de qualificagao profissional em Auxiliar de Cozinha e em Organizagdo de Eventos,
estes na modalidade FIC. No més de outubro de 2014 tiveram inicio as primeiras
turmas dos cursos técnicos subsequentes em Logistica e Meio Ambiente. Em agosto
de 2015, iniciou-se a primeira turma do Curso de Qualificacdo Profissional em
Almoxarife, modalidade PROEJA Concomitante, em parceria com a Secretaria de

Educacao do Estado de Pernambuco.

Em 2016.2 tiveram inicio as primeiras turmas dos novos cursos técnicos
subsequentes de Hospedagem e Cozinha. Em 2018.2 iniciaram-se 0s cursos

regulares de formacao inicial e continuada de idiomas, espanhol basico e inglés

8 Ver: < https://www.ifpe.edu.br/campus/cabo/o-campus>. Acesso em 05/10/2020.



https://www.ifpe.edu.br/campus/cabo/o-campus

36

basico ofertados pelo Centro de Libras e Linguas Estrangeiras (CELLE), e o primeiro
curso de Pos-Graduacgao lato sensu de Especializagdo em Gestdo Estratégica em
Logistica. No semestre de 2019.1 tiveram inicio as primeiras turmas dos cursos
superiores de Bacharelado em Administragdo e Tecnologia em Hotelaria. No
semestre de 2019.2 teve inicio o curso de qualificagdo profissional em Agente de
Informagdes Turisticas, modalidade PROEJA Concomitante, em parceria com a
Secretaria de Educagcao do Estado de Pernambuco. Ja no semestre de 2020.1
houve as primeiras aulas dos novos cursos superiores de Gastronomia e Engenharia
Ambiental e Sanitaria. O Quadro 3 lista os cursos ofertados pelo Campus no
semestre de 2020.1.

Quadro 3 - Cursos ofertados pelo Campus Cabo de Santo Agostinho

Técnicos- Qualificagao Superiores Pos.
Subsequente | Profissional
Graduacao
s
Logistica PROEJA — | Bacharelado em
Almoxarife Administragéo
Meio PROEJA - Agente | Tecnologia em
Ambiente de Informacgdes | Hotelaria
Turisticas Gestéo
Cozinha FIC - Inglés Basico Bacharelado em | Estratégica em
Engenharia Ambiental | Logistica
e Sanitaria
Hospedagem | FIC - Espanhol | Tecnologia em
Basico Gastronomia

Fonte: Moura, 2020.

O Campus Cabo de Santo Agostinho realiza as suas atividades, no
momento, em sua sede proviséria, localizada nos Blocos A e B da Faculdade de
Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas do Cabo de Santo Agostinho. A sede

definitiva esta construida em uma area de 13,7 hectares onde seria a cidade


https://portal.ifpe.edu.br/campus/cabo/cursos/tecnicos/subsequente/cozinha/capa
https://portal.ifpe.edu.br/campus/cabo/cursos/tecnicos/subsequente/hospedagem
https://portal.ifpe.edu.br/campus/cabo/cursos/tecnicos/subsequente/meio-ambiente
https://portal.ifpe.edu.br/campus/cabo/cursos/tecnicos/subsequente/meio-ambiente
https://portal.ifpe.edu.br/campus/cabo/cursos/tecnicos/subsequente/logistica
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planejada Convida. Porém, o projeto Convida ndo teve mais andamento, e em
virtude de a obra da estrada de acesso ao Campus ainda nao ter sido concluida, a

comunidade académica segue aguardando a mudanga para a sede definitiva

PIEDADE

Figura 3 — Mapa do municipio do Cabo de Santo Agostinho - PE
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Fonte: Google Maps

O municipio do Cabo de Santo Agostinho, Figura 3, onde o Campus desta
pesquisa esta localizado, possui uma populacdo estimada de 208.944 pessoas,
segundo dados do Portal Cidades do IBGE.'" Seu indice de Desenvolvimento
Humano Municipal € 0,686 e a Escolarizagdo de criancas de 6 a 14 anos esta em

96,5 %, segundo Censo Demografico de 2010. O PIB per capita do municipio é de
R$ 48.689,25, aferido pelo IBGE em 2017. O Campus Cabo de Santo Agostinho

esta inserido nessa comunidade e através de seus projetos de Extensdo, tem
dialogado com as pessoas e ajudado a melhorar a realidade da regiao através do
impacto educacional que a presenca do Instituto acarreta

De Faveri, Petterini e Barbosa (2018) observaram que a presenca de um

Campus do IF em cidades com menos de 70 mil habitantes traz impacto positivo a
indicadores sociais como o PIB per capita, a escolaridade média e o IDH. Em

Ver: < https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/pe/cabo-de-santo-agostinho.html> Acesso em

19

05/10/2020.


https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/pe/cabo-de-santo-agostinho.html
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cidades com mais de 70 mil habitantes, o impacto acontece quando o Campus esta
em funcionamento ha mais tempo, assim, os indicadores que apresentam melhora
sdo salario médio, taxa de desocupagédo, o IDH e a taxa de emprego de nivel
superior (DE FAVERI, PETTERINI E BARBOSA, 2018).
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4 METODOLOGIA

4.1 CARACTERIZAGCAO DA PESQUISA

Para que os objetivos propostos nesta pesquisa fossem alcangados, foi

realizado um estudo de caso com abordagens quantitativas e qualitativas.

Na parte quantitativa, foi utilizada estatistica descritiva, com o auxilio do
software Statistical Package for the Social Sciences para analise da distribuicdo dos
dados relativos aos estudantes beneficiarios do Programa Bolsa Permanéncia,
incluindo seu perfil socioecondmico (sexo, idade, cidade onde vive), coeficiente de
rendimento (média das notas do estudante ao longo dos semestres) e taxa de
diplomagdo. Na abordagem qualitativa, foram realizadas entrevistas
semiestruturadas com o objetivo de conhecer a percepcdo dos beneficiarios do
Programa sobre beneficios da bolsa; na perspectiva do gestor, foram analisados os
desafios de implementagdo e manutenc¢ao do programa. Para analise dos resultados
desta etapa, as respostas dos entrevistados foram divididas em categorias e
realizou-se a verificagdo do que seria relevante para a pesquisa através da técnica
de analise de conteudo (BARDIN, 2011).

4.2 COLETA, TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS

Os dados da pesquisa foram coletados através do sistema Q-Académico,
base com dados dos alunos do IFPE, juntamente com as inscricbes contempladas
dos editais do programa Bolsa Permanéncia, obtidos com o setor de Servigo Social
do Campus. Essas listagens com os alunos beneficiarios do Programa,

contemplados a cada edital, também se encontram divulgadas no site do Campus?.

2 Ver: < https://www.ifpe.edu.br/campus/cabo>. Acesso em 10.09.2020.



https://www.ifpe.edu.br/campus/cabo
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Uma base de dados original foi confeccionada com informagdes obtidas
ap6s a coleta, contemplando todos os estudantes do Campus Cabo de Santo
Agostinho, do periodo de 2014 a 2018, dos cursos técnicos subsequentes existentes
na instituicdo: Logistica, Meio Ambiente, Cozinha e Hospedagem. O banco contém
um total de 1.035 estudantes, sendo 581 destes estudantes beneficiarios do
Programa Bolsa Permanéncia, o que equivale a 56,13%. O Quadro 4 descreve as
variaveis de interesse.

Quadro 4 - Varidveis da pesquisa
Variaveis Descrigao Tipo de variavel

Dummy

. Se o aluno foi beneficiario do .
Bolsista o 1 =sim
Programa Bolsa Permanéncia

0 =néo

Categorica

1 = diplomado
Matricula Situagao de Matricula do aluno | 2 = evadido

3 = cursando

Nominal

Sexo Sexo do aluno 1 = feminino

2 = masculino

Discreta
Idade Idade do aluno

Ex.: 30

Categorica
Turno Turno que o aluno estudou 1 = matutino

2 = vespertino

Coeficiente_rendime | Coeficiente de rendimento: | Continua

nto média ponderada das notas do
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Variaveis

Descricao

Tipo de variavel

aluno

Ex: 8,54

Curso

Curso que o estudante

frequentou

Nominal

1 = Técnico em

Logistica

2 = Técnico em Meio

Ambiente

3 = Técnico em

Cozinha

4 = Técnico em

Hospedagem

Cidade_vive

Cidade em que o aluno reside

Nominal

1 = Cabo de Santo
Agostinho

2 = Ipojuca

3 = Jaboatdo dos
Guararapes

4 = Ribeirao

5 = Sirinhaém

6 = Recife

7 = Escada

8 = Camaragibe

9 = Sao Lourenco da
Mata
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Variaveis Descrigao Tipo de variavel

10 = Limoeiro

11 = Gameleira

12 = Olinda

13 = Palmares

14 = Paulista

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Com os dados inseridos no software, foram gerados tabelas e graficos,
mostrando o perfil dos estudantes beneficiarios do Programa. Também foi medida a
taxa de diplomacgao e coeficiente de rendimento académico dos estudantes, pois
através dessas duas variaveis, foi obtido o desempenho destes alunos, podendo
assim, coloca-los em perspectiva comparada aos demais estudantes desse periodo

que nao foram beneficiados pelo Programa.

4.3 OS ENTREVISTADOS

Para coleta de dados foram realizadas entrevistas semiestruturadas, os
modelos utilizados na realizagdo estdo disponiveis ao final da dissertagdo nos
Apéndices A e B. A selecao dos participantes da populagao foi ndo probabilistica por
meio de amostragem intencional. A amostra foi composta por dez estudantes
beneficiarios do programa e trés membros da equipe gestora, tanto do Campus,
quanto da reitoria. As entrevistas foram realizadas através de Google Meet’’ em
setembro de 2020. Para manter o anonimato dos entrevistados, os beneficiarios
foram identificados de B1 a B10 e os gestores como G1, G2 e G3. Para analise dos

resultados obtidos através das entrevistas semiestruturadas foi utilizada a técnica de

2 Desde margo de 2020 esta acontecendo uma pandemia devido a propagagéo do virus SarsCov2,
o novo Coronavirus ou Covid-19, como ficou conhecido. Devido ao estado de calamidade publica
decorrente da pandemia, o deslocamento e a possibilidade de encontrar com pessoas ficou muito
limitado, por isso, as entrevistas foram realizadas através deste aplicativo para videoconferéncias.



Analise de Conteudo

(BARDIN, 2011).
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Seguindo o modelo proposto por

Vasconcelos (2020), o Quadro 5 apresenta o perfil dos entrevistados de acordo com

as variaveis utilizadas na pesquisa.

Quadro 5 - Entrevistados(as) da pesquisa
Variavel B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 | B9 B10
Sexo M M F F M F F F F M
Idade 24 22 49 23 24 50 22
25 27 20
Turno M M M \Y M V \Y M M V
Coeficiente
_rendiment | 7,84 | 7,61 [ 8,39 | 7,41 | 8,09 | 8,03 8,82 843|861 |78
o)
Mei | Mei Coz | Cozi
o] o} Meio Hosp | Hosp | inha | nha
Logi | Logi Logi
Curso Amb | Amb | Amb | _ edag |edag .
stica | stica stica
ient |ient | iente em em
e e
Cab | Cab | Cab Lim | Cab | Cab
ode|o de|o de| Cabo | Cabo |oeir |0 de| o de
. . . | Sant | Sant | Sant | de de o Sant | Sant
Cidade_viv | Ipoj | Ipoj
o o) o) Santo | Santo o) o)
e uca |uca
Ago |[Ago | Ago | Agost | Agost Ago | Ago
stinh | stinh | stinh | inho inho stinh | stinh
o o) o) o) 0

Fonte: Elaborado pela autora (2020).



44

5 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo serdo apresentadas as analises dos dados, tanto
quantitativos, quanto qualitativos, sera feita a interpretacdo dos resultados e

realizadas as discussoes cabiveis.

5.1 ANALISE QUANTITATIVA DA PESQUISA

Comecando com o total de alunos que fazem parte desta analise, a Tabela 1
apresenta o total de estudantes ingressantes no Campus (2014-2018) divididos por

curso.

Tabela 1- Estudantes matriculados no Campus (2014-2018) divididos por curso

Curso N %
Técnico em Logistica 461 44,6
Técnico em Meio 394 38,1
Ambiente

Técnico em Cozinha 70 6,8
Técnico em 109 10,5
Hospedagem

Total 1.035 100,0

Fonte: Elaborada pela autora (2020), a partir dos dados do Q-Académico

Na tabela acima, podemos observar a prevaléncia dos alunos do curso
técnico subsequente em Logistica, com 44,6% dos alunos pertencentes ao Campus

neste periodo.

Quanto ao fato de o estudante ser beneficiario ou ndo do Programa Bolsa
Permanéncia enquanto esteve matriculado no curso, a Tabela 2 apresenta a

quantidade e o percentual de ambas as categorias.

Tabela 2 - Estudantes beneficiarios e ndo beneficiarios do Programa Bolsa Permanéncia matriculados
no Campus (2014-2018)

Beneficiario do N %
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Programa Bolsa

Permanéncia?

Sim 581 56,1
Nao 454 43,9
Total 1.035 100,0

Fonte: Elaborada pela autora (2020)

Tendo como base que a cada entrada de estudantes no Instituto através de
vestibular, 50% das vagas sdo destinadas a estudantes oriundos de escola publica,
deste percentual, metade das vagas sao destinadas a candidatos com renda familiar
inferior ou igual a um salario-minimo e meio per capita e a outra metade para
candidatos com renda familiar superior a um salario-minimo e meio per capita.
Sendo assim, o total de 581 beneficiarios do Programa, que corresponde a 56,1%
dos estudantes do Campus entre os anos de 2014-2018, mostra-se como
abrangente em relagéo ao total de 1.035 alunos, pois mais da metade dos discentes

séo atendidos pela politica.

Discorrendo, ainda, sobre abrangéncia, de acordo com os editais do
Programa lancados de 2014 a 2018, havia trés faixas de valores nas quais os alunos
poderiam ser beneficiados (R$ 100,00; R$ 150,00; R$ 230,00), segundo dados da
Divisdo de Apoio ao Ensino e ao Estudante do Campus, foi optado por contemplar
sempre os alunos nas duas menores faixas de valores para que 0 maior numero
possivel de estudantes fosse beneficiado, o que corrobora com a ideia de que as
politicas publicas sdo compostas por decisées que envolvem questdes de ordem
social e publica com o objetivo de proporcionar um bem a uma coletividade
(AMABILE, 2012).

5.1.1 Perfil dos estudantes contemplados nos editais do Programa Bolsa

Permanéncia
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Para compor o perfil dos discentes contemplados nos editais do Programa
Bolsa Permanéncia foram utilizadas as variaveis sexo, idade, curso escolhido, turno

que estuda e cidade onde reside.

Grafico 2 - Sexo dos estudantes beneficiarios do Programa Bolsa Permanéncia no Campus (2014-
2018)

80,00%
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20,00%

10,00%

0,00%
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Fonte: Elaborada pela autora (2020)

De acordo com os dados do Grafico 2, dos 581 beneficiarios do Programa,
405 sao do sexo feminino, o que corresponde a 69,7% dos participantes do
Programa e 176 sao do sexo masculino, representando 30,3% dos beneficiarios.
Observa-se, assim, a prevaléncia das mulheres como beneficiarias do Programa no

Campus Cabo de Santo Agostinho.

No que tange ao curso ao qual estdo matriculados, dos 581 beneficiarios do
programa, 268 sao do curso técnico subsequente em Logistica (46,1%), 203 sdo do
curso técnico subsequente em Meio Ambiente (34,9%), 37 sdo do curso técnico
subsequente em Cozinha (6,4%), e 73 sdao do curso técnico subsequente em
Hospedagem (12,6%). Verifica-se, assim, a prevaléncia dos estudantes do curso
técnico subsequente em Logistica sobre os demais beneficiarios. No Grafico 3

podemos visualizar essa distribuigcao.
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Grafico 03 - Curso dos estudantes beneficiarios do Programa Bolsa Permanéncia no Campus (2014-
2018)
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Fonte: elaborado pela autora (2020)

Em relagdo ao turno frequentado pelos estudantes beneficiarios, no Grafico 4,
327 estudantes beneficiarios do Programa estudam no turno Matutino (56,3%), 254
no turno Vespertino (43,7%). Através dessa analise, tem-se uma prevaléncia na
quantidade de beneficiarios no turno da manha. Esta tendéncia segue a quantidade
de estudantes, no geral, divididos entre os dois turnos na Instituicdo, ja que de
acordo com a Tabela 3, a maior quantidade de alunos também esta situada no turno

da manha.

Gréfico 4 - Turno dos estudantes beneficiarios do Programa Bolsa Permanéncia no Campus (2014-
2018)
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Fonte: Elaborado pela autora (2020)
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Tabela 3- Quantidade e percentual de alunos por turno no Campus

Turno que estudou N %
Matutino 550 53,1
Vespertino 485 46,9
Total 1.035 100,0

Fonte: Elaborado pela autora (2020), a partir dos dados do Q-Académico

Outro aspecto relevante no perfil dos beneficiarios do Programa Bolsa
Permanéncia do Campus é a localizagdo onde residem, ja que a distancia de sua
casa até o Instituto poderia ser um fator que influenciasse na permanéncia deles na
Instituicao, devido a dificuldade em poder custear o transporte para estudar. Pois, os
estudantes em condicdo de vulnerabilidade social necessitam mais do que
gratuidade para estudar, precisam de condi¢gdes que apenas instituicbes publicas
podem oferecer: transporte, moradia estudantil, refeitério, bolsas de estudo e
pesquisa (CARVALHO, 2006). Na Tabela 4 pode-se ver as principais cidades onde

os alunos residem.

Tabela 4 - Residéncia dos estudantes beneficiarios e nao beneficiarios do Programa Bolsa
Permanéncia no Campus (2014-2018)

Beneficiario do Programa Bolsa

Permanéncia?

Cidade onde vive Sim Nao Total
N % N % N %
Cabo de Santo 412 70,9 335 | 73, 747 72,2
Agostinho 8
Ipojuca 55 9,5 39 86 94 9,1
Jaboatao dos 83 8,0
Guararapes 50 8,6 33 7,3
Ribeirao 20 3,4 11 24 A 3,0
Sirinhaém 5 0,9 4 09 9 0,9
Recife 17 2,9 13 29 30 2,9
Escada 14 2,4 12 2,6 26 2,5
Camaragibe 2 0,3 2 0,4 4 0,4
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Sao Lourengo da 3 0,3
Mata 3 0,5 0 0

Limoeiro 1 0,2 0 0 1 0,1
Gameleira 1 0,2 0 0 1 0,1
Olinda 1 0,2 0 0 3 0,3
Palmares 0 0 1 0,2 1 0,1
Paulista 0 0 2 0,4 2 0,2
TOTAL 581 100 454 | 100 1.035 | 100

Fonte: Elaborado pela autora (2020), a partir dos dados do Q-Académico

Observa-se nos dados, a prevaléncia de estudantes que residem na prépria
cidade do Campus, Cabo de Santo Agostinho, com 412 alunos beneficiarios do
Programa Bolsa Permanéncia, o que equivale a 70,9% participantes. Em seguida
veem as cidades de Ipojuca (55 beneficiarios — 9,5%), Jaboatdo dos Guararapes (50

beneficiarios — 8,6%) e Ribeirdao (20 beneficiarios — 3,4%).

5.2 DESEMPENHO DOS ESTUDANTES BENEFICIARIOS

Optou-se por medir o desempenho dos alunos utilizando o coeficiente de

rendimento académico e a taxa de diplomacéo.

A taxa de diplomacao é medida de acordo com a quantidade de diplomacdes
que ocorreram entre os beneficiarios do Programa Bolsa Permanéncia dentro do
periodo da pesquisa (2014-2018). Para fins de compreensao: diplomado é o aluno
que cursou todas as disciplinas, fez a pratica profissional e esta apto a dar entrada
no requerimento de diploma; evadido € o aluno que por algum motivo abandonou o
curso, seja no periodo das disciplinas, seja no cumprimento da pratica profissional
ou que nao tenha renovado a matricula; cursando € o status do aluno que ainda esta
matriculado na instituicdo, seja porque esta retido em algum componente curricular,
seja porque ainda nao terminou a pratica profissional. Para fins de comparacao,

vamos utilizar os alunos que estudaram no mesmo periodo, porém que nao foram
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beneficiarios do Programa. Na Tabela 5 ha a quantidade de diplomados, evadidos e

cursando, separados entre beneficiarios ou ndo do Programa.

Tabela 5 - Situacdo de matricula dos estudantes beneficiarios e ndo beneficiarios do Programa Bolsa
Permanéncia no Campus (2014-2018)

Situagao de Beneficiario do Programa Bolsa
Matricula Permanéncia?

Sim (%) Nao (%)
Diplomado 52,5 23,1
Evadido 32,5 68,1
Cursando 15,0 8,8
Total 100 100

Fonte: Elaborado pela autora (2020)

Dos 581 alunos beneficiarios do Programa, 305 foram diplomados, o que
corresponde a 52,5% estudantes. Ja dos 454 nao beneficiarios do Programa, 105
foram diplomados, o que corresponde a 23,1% dos estudantes. Entdo, temos um
percentual maior de diplomacdes entre os beneficiarios do Programa, o que
corrobora com a ideia de que o Programa Bolsa Permanéncia ajuda aos estudantes
a permanecerem e concluirem seus cursos com éxito (ALVES, 2010; ROLIM e
SOARES, 2013; ARAUJO e LEITE, 2014; GIUSTIINA, MILANI e SNOVARSKI, 2017;
FERNANDES; COSTA; GALINDO, 2018; ARAUJO et al, 2019).

Muitas pesquisas tém se debrugcado sobre o tema da relagdo entre a
situacdo de matricula e o Programa Bolsa Permanéncia, mas o enfoque das
pesquisas encontradas até entdo sempre foi na evasdo: quantos alunos haviam
evadido, quantos beneficiarios evadiram, quantos por cento evadiu. Nossa pesquisa
se diferencia das demais, justamente, neste aspecto de priorizar o enfoque na taxa
de diplomacgao para que se visualize o quanto péde ser feito com a politica e o

quanto pode ser melhorado.

Entretanto, a evasédo nao sera deixada de lado, ja que ela também mostra
um aspecto positivo da politica nesta pesquisa. Dos 581 alunos beneficiarios do

Programa, 189 evadiram, o que corresponde a 32,5%, em comparagdo com os 454
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alunos nao beneficiarios, 309 deles evadiram, o que corresponde a 68,1%. Assim,
pode-se verificar que os alunos que recebem o auxilio do Programa Bolsa
Permanéncia evadem menos do que a metade dos que nio foram beneficiados pela

politica e evadiram.

Observa-se entdo, que o recebimento da Bolsa parece fazer diferenca para
os estudantes beneficiarios, pois 0 auxilio Ihes ajuda a permanecer no curso e ter os

recursos necessarios para frequentar as aulas e estudar (FERNANDES, 2018).

Ja, o coeficiente de rendimento académico € a média das notas das

disciplinas do estudante ao longo dos semestres.

Tabela 6 - Coeficiente de rendimento Académico dos estudantes beneficiarios e ndo beneficiarios do
Programa Bolsa Permanéncia no Campus (2014-2018)

Beneficiario

do Programa

Bolsa Desvio
Permanéncia? Média N Padrao
Sim 6,7285 581 2,09216
Nao 3,6411 454 3,53099
Total 5,3742 1035 3,20420

Fonte: Elaborado pela autora (2020)

De acordo com a Tabela 6, verifica-se que a média dos beneficiarios do
Programa é maior e acima da meédia minima necessaria para aprovagao na

Instituicdo, que é 6,0 (seis), de acordo com a Organizagdo Académica do IFPE:

§ 1° Estara também aprovado nos Curso Técnicos de Nivel Médio
Subsequentes, o estudante que obtiver frequéncia igual ou superior a
75% (setenta e cinco por cento) em cada componente curricular e
média 6,0 (seis) em cada componente curricular que componha a
matriz do curso. (IFPE, 2014, Art. 158).

Em comparacdo, a média dos estudantes ndo beneficiarios, no mesmo
periodo, € de 3,64, bem abaixo do minimo esperado, talvez porque entraram nessa
média os estudantes evadidos, que estdo em maior quantidade no grupo dos alunos

nao beneficiarios, e ficam com a média 0 (zero) no sistema Q-Académico. Assim,
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observa-se que os bolsistas apresentam um bom coeficiente de rendimento
académico, que é uma das prerrogativas para continuarem participando do
Programa, o que também, em certa medida, influencia para que esse resultado
aconteca (ROLIM e SOARES, 2013).

Conclui-se que os estudantes que receberam o auxilio obtiveram melhores
notas, no geral, do que os que nao foram beneficiados. No que diz respeito
diretamente ao Bolsa Permanéncia, o programa contribui para a formagao
académica e, consequentemente, ajuda na reducdo da evaséo e possibilita melhora
no rendimento académico dos estudantes (FERNANDES, 2018).

De acordo com Moura (2020), ao analisar o Plano de Desenvolvimento
Institucional do Instituto Federal de Pernambuco, vigente de 2014 a 2018, a autora
expde as metas e acdes do documento que pretendiam ser alcancadas nesse
periodo, entdo, o fato de os estudantes beneficiarios possuirem maiores médias e
terem maior taxa de diplomacédo do que os nao beneficiarios, fica em consonancia
com a meta 27 do PDI, que é: Consolidar acbes de permanéncia e éxito dos

discentes.

5.3 ANALISE QUALITATIVA DA PESQUISA

Este topico apresenta a percepcao dos estudantes beneficiarios e dos
gestores acerca do Programa Bolsa Permanéncia no IFPE Campus Cabo de Santo

Agostinho.

Para o estudo qualitativo, foram realizadas entrevistas semiestruturadas a fim
de investigar, na perspectiva dos alunos, a percepcao a respeito dos beneficios do
Bolsa Permanéncia. Ja com os gestores, o intuito € entender os desafios de
implementagdo e manutencdo do Programa. Para analisar os achados nas falas dos
entrevistados foi utilizada a técnica da Analise do Discurso baseada na teoria de
Bardin (2011). A anadlise de conteudo é constituida por uma série de técnicas de

analise das comunicagodes realizadas entre os interlocutores e através de processos
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claros e objetivos a descricdo do conteudo das mensagens sido analisadas
(BARDIN, 2011). A entrevista foi a técnica utilizada nesta pesquisa por se tratar de

um instrumento que da flexibilidade a coleta dos dados.

5.3.1 Percepcgao dos Estudantes sobre o Programa Bolsa Permanéncia

Com base na analise das entrevistas semiestruturadas realizadas com os
discentes beneficiarios do Programa Bolsa Permanéncia, as unidades de analise
foram organizadas em quatro categorias, sao elas:

Quadro 6 - Andlise categorial das entrevistas com beneficiarios do Programa
Categorias

Importédncia do Programa Bolsa Permanéncia para o

Beneficiario

Expectativas em relagao ao Programa Bolsa Permanéncia

Opiniao sobre o valor da Bolsa

Desempenho académico e recebimento da Bolsa

Fonte: Elaborado pela autora (2020)
a) Importancia do Programa Bolsa Permanéncia para o Beneficiario

Neste item, serdo descritas e discutidas as percepcdes dos estudantes sobre
a importancia do Programa Bolsa Permanéncia para os estudantes beneficiarios do
IFPE Campus Cabo de Santo Agostinho. A maioria dos entrevistados cita a
importancia do Programa para poder custear o transporte para ir até a instituicao,

para poder se alimentar e comprar livros e materiais.

A importancia da Bolsa pra mim foi conseguir ficar estudando, se nao
tivesse a Bolsa eu ndo poderia ter estudado, minha familia n&o teria dinheiro
pra me ajudar, eu moro em outra cidade, venho em o6nibus da prefeitura,
mas tem outros gastos [B1].

Foi importante para mim porque eu sai do ensino médio e nao tinha
trabalho, mas passei no IF e com a Bolsa eu podia me manter para
continuar estudando, meu sonho era ter um curso técnico e por causa do
Programa, hoje eu tenho [B2].
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Eu estava ha mais de 20 anos sem estudar, quando passei no IF foi uma
alegria pra minha familia, mas n&o tinha dinheiro para comprar material de
estudo e a passagem, e eu sem trabalhar, tinha que me virar como podia,
consegui passar no Bolsa e isso me fez poder conseguir estudar [B3].

Foi importante para nao ter que ficar pedindo tudo para meu pai, ele achava
que eu era vagabundo por querer estudar e ndo estar trabalhando, mas
depois que estava no curso eu arrumei um estagio e tive dinheiro. Mas
antes disso a Bolsa era que me ajudava com a passagem, a xerox € alguma
coisa para comer [B4].

O Programa ajudou a mim e meus colegas que nao tinhamos dinheiro para
podermos vir pro IF, as vezes a gente até lanchava juntos, o bom é que os
professores nao passavam muita xerox, era mais coisas da internet, ai
sobrava um pouquinho de dinheiro pra lanchar [B5].

O Programa foi importante para eu poder estudar e ndo precisa me
preocupar em arrumar logo um estagio, mas hoje eu ja terminei e trabalho
em um hotel bom, eu tenho valor aqui por ter estudado no IF [B6].

A Bolsa me ajudava a pagar a passagem, me ajudava também a ter o
dinheiro para comprar livro e tirar xerox [B7].

Eu morava longe e a Bolsa era importante pra pagar parte da minha
passagem, nao dava pra pagar o més todo, mas ja ajudava bastante. Se
nao tivesse essa ajuda da passagem, eu ndo teria como ir todo dia pro IF
[B8].

A bolsa foi importante pra eu ter um dinheiro pra poder lanchar, comprar
algum material, comprar coisas pra testar as receitas em casa, eu ia
andando pro IF, assim nao tinha que gastar com passagem, ndo era muito
perto, mas economizava [B9].

Foi importante pra pagar passagem e alimentacao [B10].

As falas dos estudantes acima estdo em consonéncia com os achados das
pesquisas que trabalham com a percepcdo dos alunos sobre o Programa Bolsa
Permanéncia como, por exemplo, Rolim e Soares (2013), onde as falas dos
estudantes revelam que a bolsa possibilita o pagamento do transporte, da
alimentacao, da compra de livros e materiais para as disciplinas, ajudando o aluno a

ter um melhor desempenho no curso e auxiliando em sua permanéncia e conclusao.

b) Expectativas em relagao ao Programa Bolsa Permanéncia

Neste item, serdo descritas e discutidas as percepcdes dos beneficiarios
sobre a sua expectativa em relacdo Programa Bolsa Permanéncia. A maioria dos
entrevistados diz que esperava receber a bolsa e, também, acompanhamento por

parte da instituigao.
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Como para ficar recebendo tinha que ter frequéncia e aprovagdo nas
matérias, eu sabia que eles iam ficar vendo isso da gente. Achei que iam ter
reunides com a gente ou chamar um por um pra conversar, mas nao teve
[B1].

Eu esperava receber a Bolsa e que todo més estivesse sempre o dia pra eu
receber, risos... [B2].

Bom, como eu sou mais velha que os outros, eu esperava muita coisa de
tudo, eu acho. Eu esperava que tivessem reuniées com os bolsistas, ou que
chamassem a gente pra ver como estava, que tivesse um acompanhamento
pedagoégico, um plano de estudo. Mas o coordenador do nosso curso foi
muito bom e sempre ajudava e procurava saber como a gente estava [B3].

Esperava que a gente fosse sempre conversar com alguém pra dizer como
estava, um coordenador ou alguém poderia ver as nossas notas e perguntar
se queria ajuda. Até na parte psicoldgica, por exemplo [B4].

Esperava receber a Bolsa e que ficavam checando se eu estava indo pra
aula e participando, eu faltei bem pouco com medo de perder a Bolsa [B5].

Esperava receber a Bolsa certinho e foi, achei que ia assistente social em
casa como no Bolsa Familia, ver se a gente precisava mesmo [B6].

Receber a Bolsa e atendimento caso precisasse, eu precisei de psicologo, a
psicologa de 1& marcou a hora comigo e me encaminhou para o CAPS, foi
muito bom, eu precisava de medicacédo e tudo e nem sabia e gracas ao
encaminhamento dela, eu tive o que precisava, agradego muito a ela [B7].

Esperava receber sempre certinho e foi [B8].

Pensei que iam chamar a gente pra conversar, estava até com medo das
minhas notas, que fosse perder a bolsa, mas quem falava com a gente era o
coordenador do curso. N&o teve problema [B9].

Receber a bolsa todo més e ser atendida se precisasse [B10].

Os achados nas falas dos estudantes corroboram com Rolim e Soares
(2013) que afirmam que os bolsistas procuram a Assisténcia Estudantil como uma
forma de ajudar na permanéncia na Instituicdo, além do recebimento da Bolsa. Os
entrevistados também consideram que € necessario um acompanhamento mais
sistematizado dos alunos beneficiarios do Programa por parte da equipe
Multiprofissional (ALVES, 2010).

c) Opiniao sobre o valor da Bolsa

Neste item, serdo descritas as percepg¢des dos discentes sobre o valor do
beneficio concedido pelo Programa Bolsa Permanéncia para os estudantes

beneficiarios do IFPE Campus Cabo de Santo Agostinho. A maior parte dos alunos
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diz que o valor da Bolsa era pouco, mas que ajudava a suprir as suas necessidades

educacionais.

O valor poderia ser maior, pelo edital vi que tinham outras faixas de valores,
ndo sei se alguém recebia mais, o que eu recebia dava pra me virar [B1].

O valor era bom, comparado com o pouco que 0 governo manda pra uma
quantidade de alunos dessa, tava bom pra mim [B2].

Eu recebia cem reais por més, me ajudava bastante, ndo dava pra tudo,
mas ajudava [B3].

O valor era pouco, mas me ajudava, dava para o principal [B4].
O dinheiro era bom, me ajudava a pagar algumas coisas [B5].

Eu recebia cem[reais] por més, era pouco, mas recebi durante 3 semestres,
entdo me ajudou a continuar estudando e procurando estagio [B6].

O valor era bom, n&o era muito nem pouco, dava pra me ajudar [B7].

Comparado com os gastos que eu tinha com transporte, era muito pouco,
mas eu sei que a instituicdo nao tinha como dar mais pra gente, sdo muitos
alunos que precisam [B8].

O valor era bom, ndo era muito, mas me ajudava bastante [B9].

Tudo o que o IF me deu sempre ajudou, o valor era pouco, mas ajudava
[B10].

Nas falas dos estudantes encontra-se consonéncia com Rolim e Soares
(2013) novamente. Para os bolsistas, o valor da bolsa é pequeno, mas ajuda a
custear suas despesas com relagao ao curso e lhes proporciona a oportunidade de
continuarem focando nos estudos (ROLIM e SOARES, 2013).

d) Desempenho académico e recebimento da Bolsa

Neste item, serdo descritas e discutidas as percepgdes dos estudantes sobre
0 seu desempenho académico e a relagcdo com o Programa Bolsa Permanéncia.
Para a maioria dos entrevistados, fazer parte do Programa ajudou em seu

desempenho académico, seja em suas notas, seja em sua conclusédo do curso.

No ensino médio minhas notas ndao eram muito boas, quando cheguei no IF
me interessei mais pelos assuntos, aulas mais praticas, pra receber a Bolsa
tinha que ter frequéncia e ndo podia ter muitas reprovagdes, acho que isso
me ajudou a estudar mais [B1].

O fato de eu ter o dinheiro da Bolsa para poder pagar minhas passagens e
alimentagdo me ajudou a ter mais tempo pra estudar porque eu deixei para
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arrumar um estagio no periodo final, quando eram as praticas profissionais,
entdo eu pude ficar s6 estudando sem trabalhar, isso me deu mais tempo
para me dedicar as minhas atividades do IF [B2].

Depois de muito tempo, tive a oportunidade de voltar a estudar e sendo no
IF, me esforcei bastante para continuar dentro do Programa, se minhas
notas n&o fossem boas e eu reprovasse, tinha medo de perder o beneficio,
eu precisava do dinheiro para poder continuar estudando, isso me fez ter
mais interesse em ter notas boas [B3].

A Bolsa me deu oportunidade de ficar estudando e poder me concentrar em
minhas notas, com certeza me ajudou a ter boas notas, na medida do
possivel [B4].

Minhas notas estavam um pouco ruins e eu nem estava podendo ir mais pro
IF porque nado tinha mais dinheiro pra passagem, ai quando entrei no
Programa pude voltar a pagar minhas passagens e frequentar as minhas
aulas, minhas notas melhoraram e eu nem reprovei mais [B5].

Ajudar, ajudou. Mas também depende da pessoa, vocé precisa ter forga de
vontade pra estudar, ndo somente o dinheiro da essa for¢a de vontade, mas
me ajudou sim [B6].

Com certeza s6 terminei o curso porque tive ajuda do IF, eu nado teria como
me manter nas aulas se ndo tivesse a Bolsa. O dinheiro que eu recebia
gastava nas passagens e nos materiais pra aulas, me ajudou em tudo, até
pra comprar pao pra casa e ajudar minha mae, ver minha méae feliz porque
tinha o dinheiro do p&o pra gente jantar me deixava feliz pra ir pra aula de
manha. Eu amo o que o IF fez na minha vida, um dia vou passar em um
concurso e ir trabalhar la com o pessoal que me ajudou [B7].

O programa me ajudou a ficar no curso, a poder estudar e poder ir até o
final, seria dificil sem o beneficio porque as coisas na minha casa nao
estavam boas de dinheiro, mas consegui terminar com a ajuda da Bolsa
[B8].

Me ajudou sim, com minhas notas e a vontade de continuar estudando,
também se reprovasse poderia perder o beneficio e sem o dinheiro nao teria
mais como frequentar [B9].

Me ajudou bastante, sem a Bolsa n&o teria como ter terminado o curso, teria
que ter desistido, foi muito dificil no tempo que eu nao recebia, depois que
entrei pra o programa melhorou muito [B10].

Os achados nas falas corroboram com Rolim e Soares (2013), que afirmam
que um impacto verificado pelos bolsistas, € o desejo de permanecer estudando,
dessa forma, o Programa Bolsa Permanéncia se consolida como um suporte para a
permanéncia desses alunos na Instituigao. Silva (2018) expbde o que se vé presente
na fala de muitos estudantes: para permanéncia no Programa é necessario ter uma
frequéncia minima do discente e um desempenho académico satisfatorio. Isto faz

com que o acompanhamento da frequéncia e do rendimento académico dos
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discentes tenha que ser monitorado pela Instituicao, fazendo que eles se dediquem

aos estudos para continuarem participando do Programa.

5.3.2 Percepcao dos Gestores sobre as Dificuldades na Implementagao do

Programa

Com base na analise das entrevistas semiestruturadas realizadas com os gestores
do Programa Bolsa Permanéncia, as unidades de anélise foram divididas em quatro

categorias, sao elas:

Quadro 7 - Andlise categorial das entrevistas com gestores do Programa

Categorias

Concepcao da Politica de Assisténcia Estudantil

Contribuicdo do Programa para permanéncia do aluno na

Instituicao

Dificuldades na implementacdo do Programa Bolsa

Permanéncia

Desafios enfrentados na gestdo e execucdo das agdes da

Assisténcia Estudantil

Fonte: Elaborado pela autora (2020)

a) Concepcao da Politica de Assisténcia Estudantil

Neste item, serdo descritas as percepg¢des dos gestores sobre sua concepgao
acerca da Politica de Assisténcia Estudantil. Os entrevistados dizem que a Politica
de Assisténcia Estudantil do IFPE vai além do olhar assistencialista, que seria a
concessao da Bolsa aos alunos, para eles, a Politica se preocupa com o acesso, a

permanéncia e o éxito dos estudantes na Institui¢ao.
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Eu conheci as politicas de Assisténcia Estudantil em 2014, 2013, por ai. Na
época havia muita critica sobre a implantagdo dessa politica porque se
entendia como uma mesada para um estudante, gratuitamente, pegar um
valor. Ai como é que os estudantes vao receber para estudar, mas claro que
a gente ja percebeu ja la naquele momento o qudo importante era porque 0s
alunos tinham que subsidiar a ida deles ao Campus, material de escolar, o
que quer que fosse. Ai, aqui no IFPE, o publico que eu lido hoje no Campus
Cabo chega a ser mais carente do que o publico que eu trabalhava la (...). E
ai é que eu percebo o0 quanto sdo necessarias as politicas de Assisténcia
Estudantil, as Bolsas que a gente implementa porque sem esse tipo de
auxilio os alunos ndo conseguiriam continuar os estudos [G1].

A nossa politica foi criada em detrimento do decreto do Plano Nacional de
Assisténcia Estudantil, decreto 7.234 de julho de 2010. Todas as instituicbes
tiveram que desenvolver um projeto politico interno para atender as agdes
que o decreto traz enquanto ag¢des de assisténcia estudantil. Nesse cenario,
€ que se materializa a nossa Politica de Assisténcia Estudantil, que foi
aprovada pelo nosso CONSUP no ano de 2012 e permanece vigente até o
presente momento. Vejo que é uma estratégia, do ponto de vista de politica
publica, fundamental para a permanéncia dos estudantes nos respectivos
cursos, embora ela seja limitada, tanto a nossa politica como o decreto
porque qualquer espécie de concessao se da somente aos alunos dos
cursos presenciais, e com esse corte, infelizmente, ficam de fora os alunos
da educacdo & distancia e os alunos da pds graduacdo. E mais uma
questdo do ponto de vista legal do que necessariamente uma deciséo
administrativa da gestédo, assim digamos. No entanto, mesmo com essa
execugao especifica com o publico, tanto da educagdo basica, no caso os
cursos técnicos, PROEJAS e alunos dos cursos superiores. Ela se aproxima
nesse intuito e tenta viabilizar igualdades de oportunidades aos alunos a
permanecer no curso e ter éxito no mesmo, nao sé no caso do nao somente
permanecer, mas poder concluir, que € o que nés entendemos pelo éxito
[G2].

Bom, a Politica de Assisténcia Estudantil do IFPE é uma politica para além
da questao assistencialista, € uma politica que se preocupa com o acesso, a
permanéncia e o éxito do nosso estudante. Atualmente, em nosso Campus,
contamos com os profissionais da equipe Multiprofissional, que estao
disponiveis para ajudar os nossos estudantes a terem a melhor experiéncia
possivel em relacdo ao estudo: assistente social, pedagoga, psicélogo,
assistente de aluno, técnico em assuntos educacionais. Todos esses
profissionais estdo aptos a ajudar os estudantes no que eles precisarem
para que eles tenham condi¢des de permanecer na Instituicdo e concluirem
0S seus cursos com éxito, ndo somente com o auxilio financeiro de Bolsas,
mas com uma conversa com o psicdlogo, um plano de estudos montado
com a pedagoga, uma visita a sua casa pela assistente social. Nosso papel
enquanto Instituicdo vai além dos muros do nosso campus, temos que
ajudar nossos alunos em varias dimensdes para que eles se sintam
acolhidos e capazes de estudar [G3].

As falas acima encontram concordancia com Silva (2018) onde é destacado
que para garantir a permanéncia do estudante € necessario o reconhecimento, por
parte da Instituicdo, de que as desigualdades sociais influenciam no rendimento dos

alunos em situacao de vulnerabilidade social e em sua permanéncia.
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b) Contribuicao do Programa para permanéncia do aluno na Instituigao

Neste item, serdo descritas e discutidas as percepgdes dos gestores sobre a

contribuicdo do Programa para a permanéncia do aluno na Instituigao.

Pronto, é isso, eu mencionaria essa questao da permanéncia né? A gente
divide a histéria do aluno aqui com acesso, permanéncia e éxito. Entao,
para que o aluno permanecga na Instituicdo e aproveite o que a instituicdo
tem a oferecer, eu considero que a bolsa é muito necessaria seja para [...].
Embora o valor da bolsa seja menor do que a gente gostaria que fosse,
considerando o custo de vida do municipio e o custo de vida do pais, mas a
gente sabe que muitos alunos precisam da bolsa para pagar as passagens
de 6nibus, para utilizar o transporte e pra uma alimentacido muito simples,
basica, durante o periodo que eles passam aqui na instituigdo [G1].

Entdo, quando vocé traz, vocé aproxima na verdade, os programas das
agdes, vocé percebe que as atividades da Assisténcia Estudantil, elas
contribuem do ponto de vista da logistica desses estudantes, do transporte,
da alimentacdo, do apoio ao material escolar, o apoio a fardamentos
especificos ou até mesmo equipamentos especificos, a depender do curso.
Do ponto de vista que garantimos, ndo somente que ele consiga estudar os
com os meios que lhe sao solicitados pela propria demanda do curso ou dos
professores, mas que ele nao fique, vamos dizer assim, em uma situagao
inferior durante a sua permanéncia no curso. Entdo, as atividades de
Assisténcia Estudantil, elas se aproximam da idealidade, no caso do
discente, quer seja pelos servigos ou pelos processos financeiros, quer seja
pelo apoio dos recursos humanos, toda essa atividade, principalmente,
quando eu coloco os recursos humanos da equipe tem muito profissional, a
auxilia-lo na sua permanéncia, entdo a importancia se da nisso. O aluno, ele
ter todo um aparato institucional para além da questdo financeira para se
manter e concluir o seu curso [G2].

Bom, a importancia do Programa Bolsa Permanéncia € dar subsidios para
que o estudante possa frequentar a Instituicdo e aproveitar o seu curso,
culminando com a conclusao deste. Nao através do recebimento da Bolsa,
como ja foi dito, mas saber que ele conta com uma equipe disposta a lhe
ajudar nas mais diversas dimensdes, sejam elas, estudantis, emocionais,
financeiras. A Bolsa é importante para dar oportunidades semelhantes aos
alunos dentro da Instituicdo, o acesso ao transporte, a alimentagao, a
compra de algum livro ou material. O Programa trads o aluno para perto da
Instituicido e mostra para ele que ele pode sim estudar, ele pode ter um
estagio, ele pode ter uma profissdo. A passagem do aluno pela Instituigao é
pra isso, oportunizar a ele melhora na qualidade de vida e novas
oportunidades [G3].

As falas dos gestores sdo unissonas ao destacarem que o Programa ajuda
os estudantes a suprirem suas necessidades basicas, necessarias ao longo do
curso: transporte, alimentagcdo, compra de livros e materiais escolares. Vé-se
também a preocupacédo dos gestores em expor que o Programa nao é somente a

concessao desse auxilio, ele traz ao aluno a oportunidade de usufruir de demais
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servicos da Instituicdo: acompanhamento pedagdgico, psicologico, operacional. A
importancia destacada ao éxito se vé refletida nesta pesquisa, na parte quantitativa,
onde observou-se que os beneficidrios do Programa possuem maior taxa de
diplomagdo e maiores coeficientes de rendimento escolar do que o0s nao
beneficiarios. Neste aspecto, as analises quantitativas e qualitativas se mostram
essenciais nesta pesquisa, pois este tipo de analise multimétodo faz com que os
resultados encontrados nas percepg¢des dos gestores sejam corroborados através

da estatistica descritiva, 0 que da mais relevancia as conclusoes.

c) Dificuldades na implementag¢ao do Programa Bolsa Permanéncia

Neste item, serdo descritas e discutidas as percepgdes dos gestores sobre as

dificuldades encontradas na implementagéo do Programa Bolsa Permanéncia.

As dificuldades que a gente encontra, as primeiras que vém na minha
cabega sdo as dificuldades operacionais mesmo: que é o andamento do
edital, fazer com que os alunos saibam se submeter a um edital. Talvez até
um processo de analise das submissdes porque isso demanda um trabalho
muito grande da equipe, e depois, também o acompanhamento, o
acompanhamento que esta atrelado a presenga do aluno na instituicdo, séo
pontos que a gente pode melhorar ainda [G1].

Certo, quando na verdade, nés lidamos com Assisténcia Estudantil, nos
lidamos com uma area que perpassa varios sujeitos do chao da escola,
embora muitas vezes, ela seja limitada aqueles servidores que atuam
diretamente na Assisténcia Estudantil, bem como todo o corpo discente da
Instituigdo. Um dos desafios que eu vejo € justamente a propria instituicao
perceber que na sua logistica interna, que a assisténcia estudantil ndo é s6
o financiamento desse estudo, mas sdo agdes para além dos recursos
financeiros, e mesmo quando vocé se restringe ao recurso financeiro, tem
todo um contexto social ali, que muitas vezes, ele é nao é absolvido pela
Instituicdo. Quando eu falo Instituicdo, eu falo sobretudo daqueles sujeitos
que ndo estdo ligados diretamente a Assisténcia Estudantil, sdo servidores
que no caso nao sao da equipe multiprofissional, que € um desafio nosso,
enquanto Instituicdo, crescer neste aspecto, o corpo docente se perceber
mais proximo da Assisténcia Estudantil. O professor tem que perceber que a
Assisténcia Estudantil, ela tanto diretamente atende ao aluno, mas
indiretamente ela também atende ao professor, ja que este professor
precisa da presenca do discente e da sua permanéncia durante todo o
periodo escolar, de um modo indireto a Assisténcia Estudantil também
chega junto. Também precisamos crescer nesse acompanhamento do aluno
e esse acompanhamento também passa pela frequéncia escolar, e é algo
que enquanto Instituicdo, ndés precisamos amadurecer esse
acompanhamento no registro semanal, e também pelo préprio aluno, muitas
vezes o aluno quer permanecer e o recurso atende a essa permanéncia,
mas a parte do éxito nem sempre o aluno valoriza no mesmo grau de
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intensidade. Um desafio para ambos, tanto para a Instituicado quanto para o
aluno é decifrar alguns conceitos que parecem ser sindnimos, mas nao sao.
Como, por exemplo, matricula e Assisténcia Estudantil, para o nosso corpo
discente de fato € um direito porque ela aparenta ser universal, mas quando
vocé nao tem recursos, sejam eles humanos ou financeiros, de forma a
garantir o atendimento ao discente, principalmente no publico que nés
temos, um publico em que no minimo 75% se encontra em situagdo de
vulnerabilidade, principalmente a vulnerabilidade socio econbémica, para o
aluno, ele ta matriculado, ele tem direito. Mas ndo é necessariamente nessa
ordem. A matricula ela até é considerada pelo governo para os calculos,
mas nao para fins de investimento. Tanto & que por nao ser sinénimos, no
caso matriculas e Assisténcia Estudantil, € que nds precisamos fazer uma
selecdo, mesmo tendo praticamente um publico, que do ponto de vista
vulnerabilidade é quase todo. Se vocé for observar o IFPE e de onde os
nossos alunos veem, enfim. Entdo acho que esse & um aspecto
desmistificar um pouco essa questdo que a Assisténcia Estudantil é para
todos porque se em principio ela é, em sua forma pragmatica ela nao é.
Além desses outros aspectos que eu apresento, a gente precisa trabalhar
mais em consciéncia e em formacéo, em parcerias 0s outros sujeitos que
também constituem o chdo da escola, mas ndo necessariamente sao
membros diretos da equipe multiprofissional profissional e por isso, varios
momentos atuam mais como espectadores do processo, em outros
momentos como avaliadores do processo, do que necessariamente
colaboradores dos varios processos que permeiam a Assisténcia Estudantil
[G2].

Bom, as dificuldades na implementacao existem, mas penso que estamos
trabalhando para supera-las. Acho que a principal dificuldade seria o
acompanhamento desse estudante, ver a frequéncia, ver o rendimento,
trabalhar em cima da evasao. Fazer o estudante perceber as oportunidades
que a Instituicdo Ihe da para que ele tenha éxito no seu curso, nao somente
o Programa Bolsa Permanéncia, mas que ele pode participar de uma
monitoria, de um projeto de pesquisa ou de extensdo e também receber
uma Bolsa, até com um valor melhor, para poder continuar se mantendo
estudando e dentro da Instituicdo [G3].

Nas falas acima encontramos varios tipos de dificuldades apontadas pelos
gestores, o que mostra o quao complexo € o Programa e todos os obstaculos que
sua implementagcdo encontra, os quais perpassam 0S mais variados campos:
andamento do edital, analise das inscricdbes, acompanhamento do aluno, falta de
recursos financeiros e humanos, diferenciacdo de conceitos, trabalhar a evasao,

fazer os sujeitos se sentirem pertencentes ao Programa, entre outras.

d) Desafios enfrentados na gestdo e execugdo das agdes da Assisténcia
Estudantil
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Neste item, serdo descritas e discutidas as percepg¢des dos gestores sobre os

desafios enfrentados na gestao e execugao das ag¢des da Assisténcia Estudantil.

Entdo, a gente tem desafios externos que s&o principalmente os valores
disponiveis para essas agdes, que vém sendo reduzidos todos os anos. E
um desafio grande e principalmente porque ele é desproporcional ao
crescimento do Campus, a gente tem um Campus em crescimento. De 2014
para ca a gente teve um crescimento, a gente tinha de 4 turmas, 120
alunos, hoje a gente tem 627 alunos e com a possibilidade de chegar a
1300 alunos nos préximos 3 a 4 anos e o valor da Assisténcia Estudantil
vem sendo reduzido, principalmente, quando a gente faz a comparagao do
per capita, por estudante. Entdo, isso € um desafio externo porque é um
Fundo, ndo somos nds que escolhemos esse valor. O desafio interno € com
o crescimento dessa populagdo, criar as maneiras mais eficientes de
selegcdo desses estudantes, que devem ser beneficiados e a distribuigcdo
desse valor da melhor forma possivel [G1].

Primeiro, trabalhar essa mentalidade com corpo docente e discente, do que
a proépria Assisténcia Estudantil se propde e os desafios que ela encontra
para ser executada ai no chao da escola, eu acho que esse € um desafio.
Um segundo desafio, enquanto Instituicdo, € informatizar os nossos
processos. Por exemplo, o Bolsa Permanéncia na questdo da
informatizacdo em 2018. De |14 para ca nés passamos de uma base de
sistema para outra e perpassamos de uns quatro a cinco graus de evolugéao.
Existem outros programas, agora mesmo o ultimo que nds informatizamos
foi o auxilio digital. Vocé tem o processo de cadastramento discente, ou
seja, a sua inscricdo até o inicio da prestagao de contas, ja € um sistema
mais completo. Enfim, eu acho que essa questdo da informatizagéo traz por
si aspectos tecnolégicos, mas traz também toda uma demanda de cultura
organizacional, tanto da parte da Instituicdo quanto da parte do alunado.
Terceiro aspecto €& melhorarmos e aprimorarmos também o
acompanhamento discente, mas sobretudo as estratégias de execugao dos
recursos. Ainda nos finais de cada ano, ndos temos uma devolugido de
recursos, seja porque nao houve éxito na execucdo de um programa ou
porque o aluno acabou nao indo sacar, ai na ultima hora volta aquele
dinheiro. Ou porque os pagamentos foram feitos e ndo houve de fato a
retirada pelo aluno no banco ou na conta, enfim. Um quarto aspecto que
também esta encaminhado é reformularmos a Politica de Assisténcia
Estudantil, ja fizemos uma consulta publica e ja ha uma minuta
encaminhada ao Conselho Superior que depende da sua apreciagdo, no
caso o CONSUP. Entao, esse € um desafio, a reformulagéo dessa politica ja
que a nossa vigente é do ano de 2012, nés estamos em 2020, sdo muitos
anos e ela continua atendendo, mas existem ainda outros aspectos que
precisam de revisitacbes e atualizagdes, o proprio amadurecimento da
Assisténcia Estudantil que também esta em andamento, do ponto de vista
da sua normatizacdo dos préprios programas, nés ndao temos regulamento
em todos os programas ainda. Hoje nds temos varios grupos de trabalho
concomitantemente trabalhando em prol das regulamentagbes desses
programas, além da prépria reformulagdo da politica, bem como a criacao
de editais de fluxo continuo que também estdo em andamento porque nem
todos os programas, a selegdo acontece por edital. Enfim, tem uma lista
assim de aspectos que precisamos crescer [G2].

Olha, os desafios sdo muitos. Eu diria que o principal, seria trabalhar a cada
ano com um quantitativo orgamentario menor em relagdo a quantidade de
alunos. O namero de alunos do Campus tem crescido a cada semestre, mas
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o0 montante orgamentario dispensado para a Assisténcia Estudantil ndo
acompanha esse crescimento. Entao, o desafio seria criar estratégias para
conseguir abranger a maior quantidade de alunos possivel com o valor que
a Instituicao recebe [G3].

Nas falas dos gestores, percebe-se que os desafios elencados sdao bem
variados e mostram a dimensao que a Assisténcia Estudantil tem no IFPE, ocupa
um ponto estratégico da Instituicdo, pois trata diretamente com a permanéncia e o

éxito dos alunos em situagao de vulnerabilidade social, o maior publico do Instituto.

Pode-se observar que os principais desafios citados sdo: a diminuigao dos
valores repassados pela Unido para a Assisténcia Estudantil, a informatizacdo dos
processos, 0 acompanhamento da frequéncia e rendimento dos beneficiarios. Os
achados encontram consonancia com Oliveira (2015) que também trabalha os
desafios do Programa Bolsa Permanéncia na percepcédo dos gestores e encontra

desafios semelhantes.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS E RECOMENDAGOES

Esta pesquisa analisou o desempenho académico dos estudantes dos
cursos técnicos subsequentes beneficiados pelo Programa Bolsa Permanéncia do
IFPE Campus Cabo de Santo Agostinho (2014 a 2018). Além disso, foram obtidas
as percepcdes dos alunos beneficiarios acerca da importancia do Programa e as
impressdes dos gestores sobre as dificuldades na implementagdo. Os principais
resultados indicam que os estudantes que sdo beneficiarios do Programa Bolsa
Permanéncia exibem melhor maior coeficiente de rendimento e maior taxa de

diplomacao do que alunos nao beneficiarios.

De acordo com a fala dos discentes, a Bolsa possibilita ao aluno o
transporte, a alimentacao, mas também a continuidade aos estudos através da
compra dos materiais necessarios para as disciplinas, como os livros. Em conjunto,
acreditamos que esses fatores contribuem para melhorar o rendimento académico.
No que tange as expectativas dos alunos quanto ao Programa, a maioria pontua que
achou que ocorreriam reunides com os bolsistas ou que fossem ser chamados para
conversar para ver como estavam em relagcdo as aulas ou se precisavam de algo.
Para os beneficiarios a Bolsa € um valor pequeno, nem sempre suas necessidades
séo supridas por completo, mas Ihes ajuda a frequentarem as aulas. Para a maioria
dos entrevistados, fazer parte do Programa ajudou em seu desempenho académico,

seja em suas notas, seja em sua conclusdo do curso.

Na percepcdo dos gestores, verificamos que a Politica de Assisténcia
Estudantil do IFPE vai além do olhar assistencialista, que seria a concessao da
Bolsa aos alunos, para eles, a Politica se preocupa com 0 acesso, a permanéncia e
o éxito dos estudantes na Instituicdo. As falas dos gestores sdo unissonas ao
destacarem que o Programa ajuda os estudantes a suprirem suas necessidades
basicas, necessarias ao longo do curso: transporte, alimentagdo, compra de livros e
materiais escolares. Vé-se também a preocupacdo dos gestores em expor que o

Programa ndo € somente a concessdo desse auxilio, ele traz ao aluno a
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oportunidade de usufruir de demais servigos da Instituicdo: acompanhamento

pedagaogico, psicologico, operacional.

Varios tipos de dificuldades na implementacdo do Programa foram
apontadas pelos gestores, o que mostra o quao complexo € o Programa e todos os
obstaculos que sua implementacdo encontra, os quais perpassam os mais variados
campos: andamento do edital, andlise das inscrigdes, acompanhamento do aluno,
falta de recursos financeiros e humanos, diferenciacdo de conceitos, trabalhar a
evasao, fazer os sujeitos se sentirem pertencentes ao Programa, entre outras. Os
principais desafios citados pelos gestores para execugdo das Politicas de
Assisténcia Estudantil sdo a diminuicdo dos valores repassados pela Unido para a
Assisténcia Estudantil, a informatizagao recente dos processos (0 que ocasiona um
periodo de adaptacédo dos alunos), o acompanhamento da frequéncia e rendimento

dos beneficiarios.

A respeito das limitagdes da pesquisa, entende-se que o recorte temporal
ainda é pequeno para observar a Politica dentro do Instituto, mas que nao foi
possivel estendé-lo nessa pesquisa, pois nao seria possivel trabalhar com
estudantes que ja teriam tido tempo de concluir seu curso desde a matricula, o que
poderia afetar o resultado da taxa de diplomacao. Verifica-se também, que somente
o Campus Cabo de Santo Agostinho pode néao refletir a totalidade do Programa
Bolsa Permanéncia no IFPE, de forma que se recomenda que outros campi possam
replicar esta pesquisa baseados no banco de dados, o qual deixa-se acessivel em:

https://osf.io/bjgva/.

Outro fator que limitou a realizacdo da pesquisa, foi o fato de desde marco
de 2020 estar acontecendo uma pandemia devido a propagagao do virus SarsCov2,
o novo Coronavirus ou Covid-19, como ficou conhecido. Devido ao estado de
calamidade publica decorrente da pandemia, o deslocamento e a possibilidade de
encontrar com pessoas ficou muito limitado, o que pode ter dificultado entrevistas, a

celeridade no processo de escrita e também a saude mental e emocional da autora.


https://osf.io/bjqvg/
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Recomenda-se, ainda, que possa ser realizado maior acompanhamento e
monitoramento dos estudantes beneficiarios do Programa Bolsa Permanéncia

conforme expde-se no tépico a seguir.
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7 PRODUTOS

Segundo a CAPES, o mestrado profissional deve apresentar um produto
com base na pesquisa realizada, de forma a beneficiar a Instituicdo a qual o

aluno/servidor faz parte. Devido a isso, este trabalho propde dois produtos:

1) Cadastramento de todos os alunos beneficiarios de algum
programa/auxilio da Assisténcia Estudantil do Campus Cabo de Santo Agostinho no
sistema Q-Académico, pois quando do levantamento do banco de dados desta
pesquisa, houve grande morosidade porque os dados dos discentes beneficiarios
tiveram que ser obtidos um por um, como a aba do sistema existente chamada
Apoios Sociais ndo estava preenchida, nido foi possivel colocar um filtro e exportar
todos os dados de uma vez. Foi realizado um tutorial ensinando como cadastrar os

apoios sociais nos alunos beneficiarios, esta disponivel em: https://osf.io/bjqva/. O

preenchimento no Campus Cabo de Santo Agostinho sera realizado pela autora
desta pesquisa, ja que é sua area de atuacdo no Instituto, com o tutorial, sera
divulgado e pretende-se que os demais campi do IFPE possam também atualizar

seus dados também.

2) Plano de acao para acompanhamento dos estudantes participantes do
Programa Bolsa Permanéncia. Devido ao fato de aparecer frequentemente nos
achados das falas dos estudantes e dos gestores o acompanhamento académico do
discente ser um desafio e poder melhorar, ou os estudantes acharem que seriam
acompanhados mais de perto pedagogicamente, esta pesquisa propde um Plano de
acao para acompanhamento das notas, frequéncias e realizagdes de reunides e
acompanhamento psicopedagdgico aos estudantes beneficiarios. Sera enviado um
oficio apresentando o projeto a Diretoria de Assisténcia Estudantii do IFPE.

Disponivel em https://osf.io/bjgvg/.



https://osf.io/bjqvg/
https://osf.io/bjqvg/
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA COM OS ALUNOS BENEFICIARIOS

Programa Bolsa Permanéncia: qual a importancia da Bolsa; o que esperava do
programa; opinido sobre o valor; desempenho académico e a relagcdo com o

recebimento da Bolsa.
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APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTA COM OS GESTORES

Concepcao de politica de assisténcia estudantil; contribuicdo do programa para
permanéncia do aluno na Instituicdo; dificuldades na implementagdo do programa
Bolsa Permanéncia; desafios enfrentados na gestdo e execugdo das agdes da

assisténcia estudantil.



APENDICE C- TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar da pesquisa de Mestrado que
aborda um estudo de caso sobre o desempenho de beneficiarios do Programa Bolsa
Permanéncia no IFPE campus Cabo de Santo Agostinho.

O objetivo da pesquisa é analisar desempenho dos estudantes bolsistas e a percep¢do de
alunos e gestores sobre o Programa.

As entrevistas serdo gravadas digitalmente, transcritas integralmente e, posteriormente,
analisadas e comentadas, sendo utilizadas na realizacdo da dissertacdo de mestrado e futuros
artigos cientificos.

A pesquisadora Sibele Dumke certificou de que todos os dados desta pesquisa serdo
confidenciais. A identidade do entrevistado serd preservada e havendo concordancia podera
ser colocado nome nos agradecimentos.

Eu, fui informada(o) dos objetivos da pesquisa
acima de maneira clara e detalhada e esclareci minhas duvidas. Sei que em qualquer
momento poderei solicitar novas informacgées e mudar minha decisdo de participar da
pesquisa, se assim o desejar.

Declaro que concordo em participar desse estudo. Recebi uma cépia deste termo de
consentimento livre e esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer as minhas
duvidas.

Data

Pesquisadora

Entrevistado (a)
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