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RESUMO

O presente trabalho visa identificar e classificar os niveis de Letramento Estatistico dos
graduandos em Matematica — Licenciatura do Centro Académico do Agreste da Universidade
Federal de Pernambuco, baseado nos niveis apresentados por Watson e Callingham (2003) que
serdo apresentados ao longo do texto. O Letramento Estatistico € uma das trés competéncias
estatisticas que devem ser desenvolvidos nas pessoas para que elas possam se tornar cidadaos
capazes de ler, interpretar, criticar, analisar e tomar decisdes a partir dos dados e informacoes
estatisticas que lhes sdo apresentados. Para isso, aplicamos um teste de Letramento Estatistico
baseado no que fora aplicado pelas autoras, traduzindo e adaptando nove questdes que foram
respondidas por quarenta licenciandos em matematica. Durante a analise dos dados, realizamos
a categorizagdo dos niveis de Letramento Estatistico conforme as caracteristicas apontadas por
Watson e Callingham (2003), para definir os niveis apresentados pelos nossos participantes
sobre leitura de graficos, probabilidade, resumo de dados, aleatoriedade, inferéncia, amostra,
pesquisas estatisticas e tomada de decisdo. Ao final da nossa pesquisa, podemos perceber que,
apesar de estarmos analisando atuais e futuros professores de matematica, os niveis
apresentados ndao foram satisfatorios, sendo necessaria uma maior analise para identificar os

motivos e buscar ferramentas para a evolucgédo do letramento estatistico dos futuros professores.

Palavras-chave: Educacdo Matematica. Estatistica. Letramento Estatistico



ABSTRACT

The present work aims to identify and classify the levels of Statistical Literacy of undergraduate
students in Mathematics - Licenciatura of the Agreste Academic Center of the Federal
University of Pernambuco, based on the levels presented by Watson and Callingham (2003)
that will be showned throughout the text. Statistical Literacy is one of the three statistical skills
that must be developed in people so that they can become citizens capable of reading,
interpreting, criticizing, analyzing and making decisions based on the statistical data and
information presented to them. For this, we applied a Statistical Literacy test based on what had
been applied by the authors, translating and adapting nine questions that were answered by forty
undergraduates in mathematics. During the analysis of the data, we performed the
categorization of Statistical Literacy levels according to the characteristics pointed out by
Watson and Callingham (2003), to define the levels presented by our participants regarding
reading of graphs, probability, data summary, randomness, inference, sample, statistical
research and decision making. At the end of our research, we can see that, although we are
analyzing current and future mathematics teachers, the levels presented were not satisfactory,
requiring further analysis to identify reasons and seek tools for the evolution of the statistical

literacy of future teachers.

Key-words: Mathematical Education. Statistic. Statistical Literacy
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1 INTRODUCAO

No Brasil, de acordo com os Parametros Curriculares Nacionais — PCN (BRASIL,
1998), o ensino de Estatistica na educacdo bésica esta presente em um dos eixos do curriculo
de matemaética: o tratamento da informac&o. Desde o primeiro ano das séries finais do Ensino
Fundamental, o contetdo de Estatistica € trabalhado pelos professores visando que o aluno seja
capaz de possuir habilidades para realizar a coleta, a organizacdo e a comunicacao dos dados,
através de tabelas, graficos e representacdes que estejam presentes em seu dia a dia.

Ainda segundo os PCN, o estudo dos assuntos que estdo presentes no eixo Tratamento
da informacéo:

(...) justifica-se por possibilitar o desenvolvimento de formas particulares de
pensamento e raciocinio para resolver determinadas situacdes-problema - as
que envolvem fendmenos aleatorios - nas quais é necessario coletar, organizar
e apresentar dados, interpretar amostras, interpretar e comunicar resultados
por meio da linguagem estatistica. (BRASIL, 1998, p. 134)

Trabalhar com o tratamento da informacdo significa interligar diversos contedos
matematicos, tais como operagdes numéricas, razdo, proporcao, porcentagem, dentre outros.
Ou seja, € um eixo que permite o desenvolvimento de varios conceitos matematicos, além da
interacdo do aluno com os elementos sociais que estdo presentes em sua vida cotidiana.

Os PCN ainda afirmam que esses assuntos podem e devem ser trabalhados de forma
interdisciplinar, integrados com outras areas do curriculo educacional, tais como as ciéncias
sociais e naturais (BRASIL, 1998).

Os parametros para a educacdo basica para o Estado de Pernambuco (PERNAMBUCO,
2012) orientam que o contetdo de Estatistica e Probabilidade ndo deve ficar restrito apenas a
construir tabelas e graficos, mas devem ser trabalhados assuntos que permitam o
desenvolvimento da capacidade de formular questées que envolvam a coleta, organizagéo e
apresentacdo dos dados, alem da observacao e interpretacdo dos fatos presentes no cotidiano do
discente, para auxilia-lo nas tomadas de decisdes.

Para Wallman (1991 apud KATAOKA et. al, 2011, p. 874-875), o Letramento
Estatistico e “[...] a competéncia para compreender e avaliar criticamente resultados estatisticos
que permeiam nossas vidas diarias junto a capacidade para reconhecer a contribuicdo que o
Pensamento Estatistico pode trazer para as decisdes publicas e privadas, profissionais e

pessoais.”
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Dessa forma, o que se deve buscar criar nos alunos, através do ensino de Estatistica, é
0 desenvolvimento desse letramento, desde os primeiros anos do ensino fundamental,
permitindo a construcdo e o desenvolvimento dessa competéncia estatistica que, a medida que
evolui, também auxilia na evolucdo do pensamento e do Raciocinio Estatistico.

Porém, os cursos de formacdo inicial de professores ndo apresentam contetdos
suficientes para que o graduando tenha contato com a Educagéo Estatistica.

Os PCN-EF recomendam que a Estatistica e a Probabilidade devam ser
ensinadas, mas, por outro lado, as Diretrizes Curriculares Nacionais pra 0s
cursos de Licenciatura em Matematica ndo mencionam esses contedldos assim
muitas instituicGes reduziram ou eliminaram esses contedos dos seus
curriculos de Matematica. (CAMPOS; COUTINHO; ALMOULOUD, 2006,
apud VIALLI, 2008, p. 6)

Viali (2008, p. 7) afirma também que “por um lado os PCN preveem que tanto estatistica
quanto probabilidade facam parte do ensino desde as primeiras séries por outro as diretrizes
curriculares dos cursos de graduacdo falharam em néo refletir essas exigéncias”.

Esta realidade apontada por Viali (2008) esta presente em nosso curso de graduacao.
No Campus Académico do Agreste da Universidade Federal de Pernambuco, o curso de
Matematica (Licenciatura) possui apenas uma disciplina que aborda diretamente o contetdo de
Estatistica. Porém, este componente curricular ndo aborda as questfes do ensino de Estatistica,
possuindo como foco a abordagem de conceitos e calculos estatisticos.

Tendo isto como fundamento, este trabalho visa identificar os niveis de Letramento
Estatistico dos licenciandos em matemaética, tendo como base os niveis definidos por Watson e
Callingham (2003)%, para que possamos responder ao seguinte questionamento: Quais 0s niveis
de Letramento Estatistico dos futuros professores de matematica? Este nivel é suficiente para
que eles possam contribuir no processo de ensino-aprendizagem de Estatistica na educacéo
béasica?

No capitulo a seguir, abordaremos questdes referentes aos objetivos gerais e especificos
deste trabalho. Em seguida, faremos uma revisdo bibliografica sobre a Estatistica como objeto
de estudo, a Educagdo Estatistica na educacdo bésica brasileira, além de apresentarmos as
competéncias estatisticas, tendo como foco o objetivo principal do trabalho: o Letramento
Estatistico.

! Estes niveis serdo discutidos no Capitulo 3.3.
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Ap0s essa revisao, traremos 0s procedimentos metodoldgicos da pesquisa, apresentando
as etapas que foram trabalhadas, incluindo a selecéo dos participantes, bem como a construgéo
e aplicacéo dos questionarios que serviram de base para a analise dos dados.

Por fim, apresentaremos a analise e as categorizacdes identificadas e, em seguida,

alguns comentarios e criticas pertinentes ao ensino de Estatistica neste curso de graduacao.
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2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Este trabalho possui como objetivo geral analisar e categorizar o Letramento Estatistico
dos graduandos do curso de licenciatura em matematica do Campus Académico do Agreste da

Universidade Federal de Pernambuco.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para alcancarmos o objetivo principal deste trabalho, iremos:

Analisar o desempenho dos licenciandos em Matematica em compreender e explicar um
processo estatistico;

Identificar o nivel de interpretacdo de graficos e tabelas e das relagdes dos contetdos
estatisticos com situacdes do cotidiano;

Verificar se o componente curricular Estatistica auxilia no desenvolvimento do

Letramento Estatistico dos graduandos.
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3 AEDUCACAO ESTATISTICA E O LETRAMENTO ESTATISTICO

3.1 AESTATISTICA

Inicialmente, tomemos como defini¢do de Estatistica aquela trazida por Aradjo (2017)
que a considera como sendo:

(...) uma ciéncia cujo estudo e aplicacdo pode ser responsavel pelo
desenvolvimento de cidaddos criticos e reflexivos, uma vez que permite a
leitura e interpretacdo criticas de informagdes e dados que determinam
algumas das situaces cotidianas que requerem tomada de decisOes, desde que
saibam utiliza-la nas diversas situa¢des cotidianas. (ARAUJO, 2017, p. 14)

Diariamente, somos apresentados a informacgfes estatisticas e € necessario que
estejamos aptos a interpretar, analisar, criticar e a tomar nossas decisdes baseadas nos dados
que séo apresentados.

E equivocado afirmar que a Estatistica esta presente apenas no universo matematico.
Pelo contrario, ela esta presente em diversas areas do conhecimento, tantos nas mais variadas
ciéncias exatas quanto, e principalmente, em todas as ciéncias sociais, sempre retratando,
através dos dados, algum ponto da realidade na qual estamos inseridos, servindo como
ferramenta para analise e tomadas de decises.

Estudos apontam que o primeiro trabalho com estatistica fora realizado num censo, na
Suméria, por volta de 5000 a 2000 a.C.. Silva e Coutinho (2005) relatam que, neste censo, foram
feitos levantamentos sobre os bens da populacéo e estes dados foram registrados em tabulas
feitas de argila. Os autores também descrevem que no Egito antigo, durante a construcdo das
piramides, ja existiam levantamentos de dados sobre os trabalhadores.

Araljo (2017) aborda que a palavra Estatistica é derivada do latim status, que significa
Estado e que, possivelmente, foi assim denominada a partir da maneira com as quais 0s
representantes de Estado utilizavam a Estatistica. Triola (2008) retrata o uso da Estatistica na
histéria da humanidade. Segundo ele:

A primitiva utilizacdo da estatistica envolvia compilacdes de dados e gréaficos
que descreviam Varios aspectos de um estado ou pais. Em 1662, John Graunt
publicou informes estatisticos sobre nascimentos e mortes. O trabalho de
Graunt foi secundado por estudos de mortalidade e taxas de morbidade,
tamanho de populacdes, rendas e taxas de desemprego. (TRIOLA, 2008, p. 2)

No Brasil, um dos primeiros registros de Estatistica é datado do ano de 1800, quando o
entdo rei D. Jodo VI solicita o envio, a monarquia portuguesa, de dados censitarios do Brasil.

A partir da criacdo da Fundag&o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em 1936,
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a Estatistica se consolida no pais, sendo este 6rgdo o principal responsavel pela coleta e
divulgacdo de dados oficiais do pais. Compete ao IBGE “assegurar informagoes e estudos de
natureza estatistica, geografica, cartografica e demogréafica necessarios ao conhecimento da
realidade fisica, econdmica e social do Pais” (BRASIL, 1973, art. 2°).

A Estatistica, ao longo dos anos, vem sendo usada para representar elementos
socioecondmicos, relacionados com a populagdo. Para efetuarmos a anélise desses fenémenos,
utilizamos dos instrumentos e conceitos matematicos, o que nos permite identificar
regularidades, formalizar leis, relacGes e realizarmos previsoes.

Utilizaremos, neste trabalho, a definicdo de Vieira e Wada (2010) que definem a
Estatistica como sendo um conjunto de procedimentos que sao utilizados para realizar a coleta,
a organizacéo e a analise de informacgdes numéricas, ndo se resumindo apenas a apresentacdo
desses dados em graficos e tabelas, mas que servem como base para as tomadas de decisdes do

cotidiano.

3.2 A EDUCACAO ESTATISTICA NO BRASIL

Os Parametros Curriculares Nacionais (PCN) (BRASIL, 1998) organizam o curriculo
de Matematica em blocos: NUmeros e operacdes, Espacos e formas, Grandezas e medidas e
Tratamento da informacdo. Dentro do eixo Tratamento da informacdo, estdo presentes os
assuntos de Estatistica, Probabilidade e Combinatéria.

De acordo com Lopes e Moran (1999, p. 170), a finalidade do ensino de Estatistica €
buscar “que o estudante construa procedimentos para coletar, organizar, comunicar e interpretar
dados, utilizando tabelas, graficos e representaces, e que seja capaz de descrever e interpretar
sua realidade, usando conhecimentos matematicos”.

Com relagdo a Probabilidade, as autoras afirmam ser necessario “promover a
compreensdo de grande parte dos acontecimentos do cotidiano que sdo de natureza aleatoria,
possibilitando a identificacdo de resultados possiveis desses acontecimentos”. (LOPES e
MORAN, 1999, p. 170)

De acordo com o previsto nos PCN (BRASIL, 1998), o ensino do eixo de tratamento
de informac0es deve ser abordado de forma significativa e contextualizada, sempre voltada para
arealidade, uma vez que esse eixo fornece elementos para que o educando consiga compreender

0 mundo em que vive. Além disso, 0s assuntos correspondentes a este eixo abordam contetdos
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de féacil alcance por parte dos alunos, principalmente nos dias atuais, onde a informacéo esta
disponivel de forma mais ampla.

A importancia e interesse alcangados pelo Tratamento da Informacéo nos dias
de hoje, tanto nos aspectos voltados para uma cultura basica quanto para a
atividade profissional, se deve a abundancia de informacfes e as formas
particulares de apresentacdo dos dados com que se convive cotidianamente.
(BRASIL, 1998, p. 134)

D’Ambrosio (1996), ao tratar do papel do professor de matematica, enfatiza que uma
educacdo voltada para a cidadania do aluno:

(...) exige uma ‘apreciagdo’ do conhecimento moderno, impregnando ciéncia
e tecnologia. Assim, o papel do professor de matematica é particularmente
importante para ajudar o aluno nessa apreciacdo, assim como para destacar
alguns dos importantes principios éticos a ela associados. (D’AMBROSIO,
1996, p. 87)

Com base nos PCN, os parametros para a educacéo basica do Estado de Pernambuco
(PERNAMBUCO, 2012) enfatizam que as escolhas do professor, ao trabalhar os contetudos
didaticos:

devem voltar-se para as questdbes da contextualizagdo e da
interdisciplinaridade. Em outras palavras, as escolhas do professor devem
priorizar conceitos e procedimentos que permitam as conexdes entre diversas
ideias matematicas, diferentes formas de pensamento matematico e varios
campos do conhecimento. (PERNAMBUCO, 2012, p.120)

Esta abordagem, fazendo referéncias as varias areas do conhecimento, ndo pode se
restringir a apenas desenvolver as habilidades matematicas dos alunos. Borba, Souza e Carvalho
(2018) apontam que trabalhar com Estatistica deve ir mais aléem do que apenas a construgdo de
tabelas e graficos:

E preciso ajudar os estudantes a melhorar suas habilidades de relacionar
informacdes; suas capacidades de filtra-las e de extrair significados; e, por
ultimo, sua capacidade comunicativa. Na maior parte das vezes, a atencdo, no
trabalho pedagogico, fica concentrada na capacidade técnica dos estudantes,
porém acreditamos ser possivel desenvolver concomitantemente a capacidade
comunicativa. Fazer isso € de extrema importancia para a emancipagdo
politica e a formacdo da consciéncia dos sujeitos. (BORBA; SOUZA,
CARVALHO, 2018, p. 7-8)

Por isso, ao trabalharmos com o tratamento da informacéo na educacdo matematica, ndo
podemos nos ater a trabalhar apenas com os dados existentes nos livros didaticos. E necessario
que as informacdes sejam referentes a uma realidade conhecida e vivenciada pelos alunos.

Neste ponto, é primordial o uso da contextualizacdo pois, de acordo com Ricardo (2003), ela:
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(...) visa a dar significado ao que se pretende ensinar para o aluno. Ou seja, se
0 ponto de partida € a realidade vivida do aluno, também serd o ponto de
chegada, mas com um novo olhar e com uma nova compreensdo, que
transcende o cotidiano, ou espago fisico proximal do educando. A
contextualizacdo auxilia na problematizacdo dos saberes a ensinar, fazendo
com que o aluno sinta a necessidade de adquirir um conhecimento que ainda
ndo tem. (RICARDO, 2003, p. 10-11)

Atrelada com a contextualizacdo, a interdisciplinaridade tem um papel importante no
processo de ensino de Estatistica e Probabilidade. As informacdes divulgadas sobre o
tratamento da informacdo envolvem outras &reas que, por muitas vezes, ndo sdo trabalhadas de
forma concomitante com a matematica como, por exemplo, as Ciéncias Sociais. De acordo com
Lopes (2008):

No mundo atual, diariamente, cada individuo recebe grande quantidade de
informacdes e, com frequéncia, utiliza técnicas estatisticas para correlacionar
dados e, a partir destes, tirar conclusdes. Além disso, outras areas do
conhecimento, como Biologia, Fisica, Quimica, Geografia, entre outras,
fazem uso, constantemente, da linguagem estatistica. Assim, vislumbramos o
ensino da estatistica assumindo um papel de instrumento de
operacionalizacdo, de integracdo entre diversas disciplinas e mesmo entre
diferentes temas dentro da propria Matematica. (LOPES, 2008, p. 63-64)

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC), ao propor as cinco unidades tematicas
que compdem o curriculo de Matematica para o ensino fundamental, inclui o tratamento de
dados na tematica de Probabilidade e Estatistica, cujo objetivo é desenvolver nos alunos

(...) habilidades para coletar, organizar, representar, interpretar e analisar
dados em uma variedade de contextos, de maneira a fazer julgamentos bem
fundamentados e tomar as decisdes adequadas. Isso inclui raciocinar e utilizar
conceitos, representacdes e indices estatisticos para descrever, explicar e
predizer fendmenos. (BRASIL, 2018, p. 272)

A BNCC sugere que sejam realizadas atividades com o uso de tecnologias e consultas
a institutos de pesquisa, como o IBGE, de onde podemos extrair dados que permitam néo apenas
a contextualizacdo da Estatistica, mas também que fornecam diversas ferramentas para a
compreensdo da realidade vivenciada pelos alunos. Esta contextualiza¢do auxilia na insercdo
dos conteudos estatisticos na vida do aluno, fazendo com que ele compreenda melhor as
informac0es estatisticas que sdo apresentadas diariamente.

Na sequéncia deste trabalho, traremos as definicdes de trés competéncias estatisticas
apontadas pelos pesquisadores em Educagdo Estatistica como necessarias para que um
individuo possa ser capaz compreender e interpretar dados estatisticos: o letramento, o

pensamento e o Raciocinio Estatistico.
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3.3 LETRAMENTO ESTATISTICO

N&o ha um consenso, entre o0s pesquisadores de Educacdo Estatistica, quanto ao termo
correto para se referir a expressdo inglesa statistical literacy. Alguns autores, como veremos a
sequir, utilizam a expressdo Literacia Estatistica. Outros, trazem a mesma defini¢do como sendo
0 Letramento Estatistico. Neste trabalho, utilizaremos o termo Letramento Estatistico para
tratarmos do tema.

De acordo com Campos, Wodewotzki e Jacobini (2011, p. 23), o termo literacia, uma
traducdo da expressdo inglesa literacy, pode ser entendido como a ‘“habilidade de Ier,
compreender, interpretar, analisar e avaliar textos escritos”. Quando tratamos de Letramento
Estatistico, estamos nos referindo a capacidade de se realizar as competéncias do letramento
dentro do universo dos conteidos de Estatistica.

Soares (2006, p. 17) associa o termo Literacy, que ela define como “(...) o estado ou
condi¢do que assume aquele que aprende a ler e escrever”, cOm 0O termo em portugués
letramento, que seria a condi¢ao que um individuo adquire ao ter se apropriado da escrita. Neste
sentido, o Letramento Estatistico seria a aptiddo de ler e escrever estatisticamente.

Wallman (1991 apud KATAOKA et. al, 2011, p. 874-875), traz uma definicdo de
Letramento Estatistico para utilizagdo na vida cotidiana, como sendo “[...] a competéncia para
compreender e avaliar criticamente resultados estatisticos que permeiam nossas vidas diarias
junto a capacidade para reconhecer a contribuicdo que o Pensamento Estatistico pode trazer
para as decisdes publicas e privadas, profissionais e pessoais.”

Para Gal (2002, p.1, traducdo nossa) o Letramento Estatistico “[...]é uma habilidade
chave que se espera dos cidaddos em sociedades carregadas de informacéo e é frequentemente
considerada como um resultado esperado da escolaridade e como um componente necessario
da alfabetizacao e da numeracia dos adultos”.

GAL (2004, apud CAMPOS, WODEWOTZKI e JACOBINI, 2011) realiza uma
associacdo do Letramento Estatistico com as habilidades que as pessoas necessitam para uso no
dia a dia. Para ela, ser letrado estatisticamente é possuir:

1. a habilidade das pessoas em interpretar e avaliar criticamente as
informagdes estatisticas, 0os argumentos relacionados com os dados de
pesquisa e os fendmenos estocasticos que podem ser encontrados em diversos
contextos; 2. a habilidade das pessoas para discutir ou comunicar suas reagdes
a essas informac0es estatisticas, tais como suas interpretacdes, suas opinides
e seus entendimentos sobre seu significado. (GAL 2004, apud CAMPOS;
WODEWOTZKI; JACOBINI, 2011, p. 27)
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E através do desenvolvimento do Letramento Estatistico que o individuo realiza as

interpretacdes das informacOes recebidas através das diversas fontes de midia presentes no

cotidiano e, ao realizar as manipulacdes desses dados, ele pode ser capaz de tomar as suas

decisoes.

(...) para melhorar a literacia estatistica dos estudantes é preciso que eles
aprendam a usar a Estatistica como evidéncia nos argumentos encontrados em
sua vida diaria como trabalhadores, consumidores e cidaddos. Além disso,
ensinar Estatistica com base em assuntos do dia a dia tende ndo apenas a
melhorar a base de argumentacdo dos estudantes, mas também aumentar o
valor e a importdncia que eles ddo a essa disciplina. (CAMPOS,
WODEWOTZKI, JACOBINI, 2011, p. 28)

Watson e Callingham (2003) identificaram e categorizaram seis niveis de construcéo do

Letramento Estatistico: idiossincratico, informal, inconsistente, consistente e ndo critico, critico

e matematicamente critico.

Quadro 1 — Niveis de Letramento Estatistico por Watson e Callingham

Nivel

Breve caracterizacao das etapas dos niveis de tarefas

6. Matematicamente
Critico

As respostas neste nivel demandam critica, questionamentos
envolvidos com o contexto, usando raciocinio proporcional,
particularmente em contextos de médias ou chances, mostrando
apreciacdo com a necessidade da incerteza em fazer previsdes, e
uma interpretacao sutil dos aspectos da linguagem.

5. Critico

As respostas possuem critica, envolvendo questionamentos em
contextos familiares e ndo familiares que ndo envolvem raciocinio
proporcional, mas que envolvem uso apropriado da terminologia,
interpretacdo qualitativa da chance, e andlise das variagoes.

4. Consistente nao-
critico

As respostas exigem envolvimento apropriado, mas ndo critico,
com o contexto, além de habilidades estatisticas associados com o
sentido, probabilidades simples e caracteristicas dos gréaficos.

3. Inconsistente

As respostas neste nivel possuem envolvimentos seletivos com o
contexto sem justificativas, e uso das ideias estatisticas de forma
qualitativa em vez de quantitativa.

2. Informal

As respostas requerem apenas um envolvimento informal com o
contexto sendo refletido em crencas intuitivas e ndo estatisticas,
realizando leituras diretas de tabelas, graficos e calculos
probabilisticos.

1. Idiossincratico

As respostas neste nivel sugerem envolvimentos simples, utilizando
habilidades basicas matematicas associadas com a contagem e a
leitura individual dos valores nas tabelas, sem vinculagdo com o
contexto.

Fonte: Adaptado de WATSON e CALLINGHAM (2003, p. 14)
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O quadro 1 traz um breve resumo destes niveis, mostrando as principais caracteristicas
a serem verificadas nas respostas dos alunos, para que possamos atribuir seus niveis de
Letramento Estatistico.

Na sequéncia, abordaremos o0s aspectos mais importantes apontados pelas autoras sobre
cada um destes niveis, para que nos dé fundamentacdo para realizarmos a categorizacdo dos

licenciandos em matematica, quanto aos niveis do Letramento Estatistico.

3.3.1 Nivel Idiossincratico

De acordo com Watson e Callingham (2003) neste primeiro nivel de Letramento
Estatistico, as pessoas respondem aos questionamentos realizados utilizando os conceitos ou as
defini¢des dos elementos estatisticos de forma limitada. Eles levam em consideracdo as suas
crencgas pessoais, experiéncias de vida e o favoritismo no momento de interpretacdo dos dados,
ao invés de uma andlise critica. Quando tratamos de interpretacao direta de dados apresentados
em contextos, as respostas sao baseadas apenas na leitura de valores especificos, isolados. Com
relacdo as questdes de chances e previsdes, estas sdo baseadas estritamente em confiancgas, sem

justificativas matematicas.

3.3.2 Nivel Informal

Neste segundo nivel, as respostas possuem um envolvimento ainda informal com o
contexto no qual esta inserida, trazendo consigo crengas baseadas na intuicdo e sem o uso de
definicdes estatisticas, principalmente nas questdes envolvendo construcdo de gréficos, tabelas

e célculos de probabilidade.

Embora as respostas que aparecem no nivel 2 demandem uma associagdo com
mais contextos, 0 engajamento ainda € intuititvo, ndo estatistico, ou reflexivo
de aspectos irrelevantes do contexto das perguntas. Algumas respostas exigem
ideias simples, por exemplo, na terminologia associada com amostragem e
média. (WATSON; CALLINGHAM, 2003, p. 15, tradugdo nossa)

3.3.3 Nivel Inconsistente

Em comparagdo com os dois niveis anteriores, as autoras apontam que neste nivel, é
possivel verificar que os individuos apresentam um envolvimento maior com o contexto,
dependendo dos problemas que sejam apresentados. Ainda no nivel inconsistente, as ideias
estatisticas utilizadas sdo mais qualitativas e ndo quantitativas e as conclusdes obtidas

geralmente ndo possuem uma justificativa adequada.
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3.3.4 Nivel Consistente Nao-Critico

Neste quarto nivel de Letramento Estatistico, as pessoas demonstram utilizar uma
relacdo matematica com o contexto, mas sem realizar criticas. Com relacéo a construcdo, leitura
e interpretacdo de tabelas e gréaficos, é possivel perceber que os alunos conseguem determinar
intervalos, valores apropriados para a representacao dos dados e sele¢do apropriada de escalas

para uma melhor visualizagdo das informagdes.

3.3.5 Nivel Critico

Os dois niveis mais altos da construcao do Letramento Estatistico exigem que as pessoas
demonstrem possuir habilidades de pensamento critico. O que diferencia o nivel critico, do
matematicamente critico é o nivel de habilidade matemética utilizado para se envolver em
requisicdes criticas. Neste nivel critico, é esperado que seja utilizado um pensamento critico,
principalmente no uso apropriado dos conceitos e defini¢cbes, no estudo da variagdo e nas

interpretacdes de questdes que envolvam o acaso.

3.3.6 Nivel Matematicamente Critico

Por fim, para categorizar o Letramento Estatistico como matematicamente critico, é
preciso reconhecer a utilizacdo de um raciocinio proporcional, principalmente em contextos
gue envolvem questBes de médias ou aleatoriedade. Além disso, é necessario que os individuos
levem em consideragéo a incerteza, no momento de realizar previsoes.

Neste nivel, as pessoas demonstram que utilizam uma habilidade matemaética sofisticada
nas resolucGes dos problemas que sdo apresentados, além de utilizar a critica para auxiliar nas

interpretacdes das situacdes e nos questionamentos.

3.4 PENSAMENTO ESTATISTICO

De acordo com Ben-Zvi e Garfield (2004), o Pensamento Estatistico esta vinculado a
forma com a qual as pessoas entendem como e por que as pesquisas estatisticas sao conduzidas
e as diversas situacfes que estdo intrinsecas nas investigacOes estatisticas. Nestas situacoes
intrinsecas, podemos destacar as no¢oes de varia¢do, os métodos de analise de dados, tabelas e

gréaficos. As autoras também enfatizam que:
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O pensamento estatistico envolve um entendimento da natureza da amostra,
como nads fazemos inferéncias de amostras e populag¢Ges e porqué experiéncias
projetadas sdo necessarias para estabelecer relagdes de causal. Isto inclui um
entendimento de como os modelos sdo usados para simular amostras de
fendmenos aleatérios, como o0s dados sdo produzidos para estimar
probabilidades e como, quando e por que as ferramentas existentes de
inferéncias podem ser usadas para auxiliar um processo de investigacdo.
(BEN-ZVI; GARFIELD, 2004, p. 7, traducdo nossa)

Além disso, o desenvolvimento do Pensamento Estatistico permite um maior
entendimento de todo o processo estatistico, desde a coleta de dados até a execucdo da anélise
e da divulgacdo dos dados, permitindo que as pessoas sejam capazes de criticar e avaliar 0s
resultados que lhes sejam apresentados.

Silva (2007, p.30) define o Pensamento Estatistico como sendo “as estratégias mentais
utilizadas pelo individuo para tomar a decisdo em toda a etapa de um ciclo investigativo”. A
autora defende que sempre se faz uma pesquisa estatistica, o individuo utiliza-se, mesmo que

inconscientemente do Pensamento Estatistico.

Figura 1 - Estrutura do Pensamento Estatistico de Wild e Pfannkuch (1999)

Cicle
investigativo
Problema,
planejamento,
dados, analise e
conclusdo

Pensamento Geral

Di icoes Planeja o ciclo

o investigativo.
Comportamento

di:ﬁte dos Pensamento Pansamento

Fundamental
Sustentagao do
Pensamento Estatistico.

resultados obtidos Estatistico

Ciclo interrogativo
*Produgdo de possiveis
causas
*Busca de causas no dados
do problema efou em fontes
extemas
* Interpretacao
* Confronto dos resultados

Fonte: SILVA (2007, p. 31)
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A figura 1, elaborada por Wild e Pfannkuch (1999, apud Silva, 2007, p. 30), apresenta
uma estrutura do Pensamento Estatistico, trazendo os quatro elementos presentes nesta
competéncia: ciclo investigativo, pensamento geral, ciclo interrogativo e as disposi¢des. Estes
elementos estdo interligados entre si, onde o desenvolvimento de cada um deles, ocasiona o
aperfeicoamento do Pensamento Estatistico.

Ainda de acordo com Silva (2007), existe uma vinculagdo entre o pensamento e 0
Letramento Estatistico. Para ela, a medida que se desenvolve o Pensamento Estatistico, 0s

niveis de Letramento Estatisticos dos individuos vao aumentando.

3.5 RACIOCINIO ESTATISTICO

Antes de analisarmos as caracteristicas do Raciocinio Estatistico, vamos apresentar
algumas definicOes de raciocinio. De acordo com Costa e Capovilla (apud Silva, 2007, p.32)
“raciocinio refere-se aos processos pelos quais as pessoas avaliam e geram argumentos l6gicos,
aplicando o conhecimento na consecucao de metas”.

De acordo com Ben-Zvi e Garfield, o Raciocinio Estatistico pode ser definido como:

(...) a maneira como as pessoas raciocinam ideias estatisticas e dao sentido a
informacdo estatistica. Isso envolve realizar interpretagbes baseadas em
conjuntos de dados, representagdes ou resumos estatisticos. O raciocinio
estatistico pode envolver a conexdo de um conceito com outro (por exemplo,
centro e amplitude), ou pode combinar ideias sobre dados e probabilidade.
Raciocinar significa entender e ser capaz de explicar processos estatisticos e
ser capaz de interpretar completamente os resultados. (BEN-ZVI1; GARFIEL,
2014, p. 6, tradugdo nossa)

Para Campos, Wodewotzki e Jacobini (2011), ha uma diferenciacdo entre o raciocinio
matematico e o raciocinio estatistico, uma vez que a Estatistica possui seus proprios conceitos
e formas de pensamento. Também enfatizam que o desenvolvimento do raciocinio estatistico
nos alunos ndo é um objetivo facil de se alcancar. Eles reiteram que os professores dificilmente
ensinam os alunos a raciocinarem. Geralmente, sdo ensinados 0s conceitos, os procedimentos
e as formulas envolvidas nas resolucdes de situagfes onde a Estatistica esta presente. Algumas
vezes, 0 ensino contextualizado esta presente em sala de aula, mas espera-se que o raciocinio
surja no aluno, como resultado das aplicacGes teoricas que ele faz.

Garfield (2002), ao afirmar que os pesquisadores em educacdo matematica se
concentram mais em identificar as maneiras de raciocinio estatistico correto, em detrimento aos

tipos incorretos de raciocinio estatistico, aponta seis tipos de raciocinios estatisticos corretos
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que devem ser desenvolvidos nos alunos, ao longo de sua jornada de aprendizagem. Estes tipos

estdo descritos no Quadro 2 abaixo.

Quadro 2 — Tipos de Raciocinios Estatisticos Corretos

Raciocinio sobre
dados

Reconhecer ou categorizar dados como quantitativos ou qualitativos,
discretos ou continuos;
Saber o porqué de um tipo de dados levar a um tipo especifico de tabela,

grafico ou medida estatistica.

Raciocinio sobre
representacédo de

dados

Entender a maneira pela qual um gréafico representa uma amostra,
entender como os graficos podem ser modificados para representar
melhor um conjunto de dados;

Ser capaz de ver além de elementos aleatérios em uma distribuicdo para

reconhecer caracteristicas gerais como forma, centro e variabilidade.

Raciocinio sobre
medidas

estatisticas

Entender por que medidas de centro, variabilidade e posi¢cdo contam
coisas diferentes sobre um conjunto de dados;

Saber quais sdo os melhores para usar sob condicdes diferentes e 0 motivo
deles representarem ou ndo um conjunto de dados; sabendo por que usar
amostras para previsdes sera mais preciso para amostras grandes do que
para amostras pequenas;

Saber por que um bom resumo de dados inclui uma medida de centro,
bem como uma medida de dispersdo e por que resumos de centro e

variabilidade podem ser Uteis para comparar conjuntos de dados.

Raciocinio sobre

incertezas

Usar corretamente ideias de aleatoriedade, acaso e probabilidade para
realizar julgamentos sobre eventos incertos;

Saber por que nem todos os resultados sdo igualmente provaveis;

Saber quando e por que a probabilidade de eventos diferentes pode ser
determinada usando métodos diferentes (como uma probabilidade
diagrama de arvore, uma simulagdo usando moedas ou um programa de

computador).

Raciocinio sobre

amostras

Saber como as amostras estao relacionadas a uma populagéo e o que pode

ser inferido de uma amostra;




28

Saber por que uma amostra bem escolhida representard mais precisamente
uma populacdo e por que existem maneiras de escolher uma amostra que
a torne ndo representativa da populacéo;

Saber ser cético quanto a inferéncias feitas usando amostras pequenas ou

tendenciosas.

Raciocinio sobre

associacoes

Saber julgar e interpretar um relacionamento entre duas variaveis;
Saber como examinar e interpretar uma tabela de dupla entrada ou um
gréafico de dispersdo ao considerar uma relacdo de duas variaveis;
Saber por que uma forte correlacdo entre duas variaveis ndo significa que

uma é a causa da outra.

Fonte: GARFIELD (2002, traducéo nossa)

Garfield (2002), ao descrever o desenvolvimento do raciocinio estatistico sobre

distribuicdo de amostras, o divide em cinco niveis para que seja feita a avaliacdo do

desenvolvimento

dos alunos, generalizando esta categorizacdo para todos os tipos de

Raciocinio Estatistico (ver Quadro 2). Para ela, os modelos de raciocinio devem ser

categorizados conforme disposto no Quadro 3 e podem ser avaliados através de diversos

instrumentos.
Quadro 3 — Modelo Geral de Raciocinio Estatistico
O aluno conhece algumas palavras e simbolos estatisticos, usa-0s sem
compreendé-los completamente, muitas vezes incorretamente, e pode
Nivel 1 embaralha-los com informac6es ndo relacionadas. Por exemplo, 0s alunos
Raciocinio | aprenderam os termos média, mediana e desvio padrdo como medidas de

Idiossincratico

resumo, mas 0s usam incorretamente (por exemplo, comparando a média
com o desvio padrdo ou fazendo julgamentos sobre uma boa média ou

desvio padréo).

Nivel 2
Raciocinio
Verbal

O aluno tem uma compreensdo verbal de alguns conceitos, mas ndo pode
aplica-lo ao comportamento real. Por exemplo, o aluno pode selecionar ou
fornecer uma definicdo correta, mas ndo entende completamente os

conceitos (por exemplo, por que a media € maior que a mediana em

distribui¢des positivamente distorcidas).
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Nivel 3
Raciocinio de

transicédo

O aluno é capaz de identificar corretamente uma ou duas dimensdes de um
processo estatistico sem integrar totalmente essas dimensdes, como, por
exemplo, que um tamanho de amostra maior leva a um intervalo de
confiangca mais estreito, que um erro padrdo menor leva a um estreitamento

intervalo de confianga.

Nivel 4
Raciocinio

Processual

O aluno é capaz de identificar corretamente as dimensdes de um conceito
Ou processo estatistico, mas nao as integra completamente nem compreende
0 processo. Por exemplo, o estudante sabe que a correlacdo ndo implica

causalidade, mas ndo pode explicar completamente o porqué.

Nivel 5
Raciocinio do
Processo
Integrado

O aluno tem uma compreensdo completa de um processo estatistico,
coordena as regras e o comportamento. O aluno pode explicar 0 processo
em suas proprias palavras com confianca. Por exemplo, um aluno pode
explicar o que significa um intervalo de confianga de 95% em termos do

processo de amostragem repetida de uma populacéo.

Fonte: GARFIELD (2002, traducéo nossa)

Campos, Wodewotzki e Jacobini (2011) enfatizam a importancia de se identificar os

niveis de Raciocinio Estatistico dos alunos:

Se os professores estiverem atentos aos tipos de raciocinio que precisam
reforcar em seus estudantes, podem promover atividades para ajudar a
desenvolvé-los. Da mesma forma, podem proporcionar atividades nas quais
possam avaliar o nivel de desenvolvimento do raciocinio dos estudantes, para
melhor direcionar suas aulas e assim favorecer o aprendizado dos seus alunos.
(...) o entendimento da hierarquizacdo dos niveis de desenvolvimento do
raciocinio estatistico, conforme apresentado por Garfield, nos da uma ideia de
que os erros dos alunos podem fornecer importantes informagdes sobre suas
falhas de raciocinio. Observando isso, o professor pode procurar desenvolver
estratégias que possibilitem o enfrentamento e a superacéo dessas falhas por
conta do desenvolvimento correto do raciocinio estatistico. (CAMPOS;
WODEWOTZKI; JACOBINI, 2011, p. 35)

Ben-Zvi (2011) defende que para desenvolver o Raciocinio Estatistico dos estudantes,

€ necessaria a criagdo de um Statistical Reasoning Learning Environment (ou Ambiente de

Aprendizagem do Raciocinio Estatistico (AARE), tradugédo nossa). Ele define 0 AARE como

sendo um ambiente efetivo e positivo que busca desenvolver nos alunos uma compreensao da

Estatistica, auxiliando no desenvolvimento do Raciocinio Estatistico.

Este ambiente é baseado em alguns principios que envolvem o foco no desenvolvimento

conceitual das ideias fundamentais da Estatistica, o uso de dados reais e motivadores, uso de
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atividades em sala de aula que desenvolvam o Raciocinio Estatistico, a integracdo com
ferramentas tecnoldgicas apropriadas, promoc¢édo de debates em sala de aula, além do uso de
instrumentos alternativos de avaliacdo.

Silva (2007, p. 33) afirma que para uma pessoa desenvolver um Raciocinio Estatistico
mais avangado “o ensino deve proporcionar condi¢cdes para que o aluno compare conceitos,
avalie a maneira mais adequada de analisar uma variavel ou um conjunto de variaveis (um
banco de dados) mude de representacao, entenda os contra-exemplos, etc”.

As trés competéncias possuem caracteristicas em comum, bem como peculiaridades que
as diferenciam uma das outras. Delmas (2002) apresenta duas formas de interpretar a relagdo
existente entre o Letramento, o Pensamento e o Raciocinio Estatistico. De acordo com ele, cada
competéncia possui algumas habilidades que as distinguem, outras habilidades que sdo comuns
duas a duas e ainda outras que sdo comuns as trés, como podemos verificar no diagrama
apresentado pela Figura 2, sem traducdo, onde estdo apresentadas o Reasoning (Raciocinio
Estatistico), o Thinking (Pensamento Estatistico) e o Basic Literacy (Letramento Estatistico

béasico).

Figura 2 — Relagao basica entre as trés competéncias estatisticas

; BASIC

Fonte: DELMAS (2002, p. 4)

Silva (2007), também retrata a relacdo entre as trés competéncias abordadas: o
Letramento, o Pensamento e o Raciocinio Estatistico. Para ela, conforme o Raciocinio
Estatistico evolui, e o individuo possui um pensamento estatistico, seu nivel de letramento

também irda aumentar, existindo uma dependéncia do desenvolvimento do raciocinio e do
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pensamento para que se desenvolva o Letramento Estatistico. Da mesma forma, a medida que
o nivel deste letramento aumenta, o raciocinio e o pensamento estatistico evoluem.

Uma segunda interpretacdo feita por Delmas (2002), vide Figura 3, traz o Letramento
Estatistico como um objetivo mais amplo na educacéo estatistica, tendo os outros dois como
suas partes integrantes. O pensamento e 0 raciocinio seriam objetivos secundarios a serem

alcancados a partir do desenvolvimento do letramento.

Figura 3 — Relacdo mais ampla entre as trés competéncias estatisticas

LITERACY

Fonte: DELMAS (2002, p. 4)

Concordamos com Delmas (2002) quando ele apresenta criticas a esse segundo modelo
pelo fato dele desconsiderar as peculiaridades existentes no Pensamento e no Raciocinio
Estatistico, que os diferenciam do Letramento. Por isso, consideramos que as trés competéncias
sdo distintas, mas interligadas entre si.

O desenvolvimento do conhecimento estatistico se da pela evolucdo das trés
competéncias. Cabe a nds, enquanto professores, buscarmos a evolugdo dos nossos alunos para
garantir a conscientizacdo dos estudantes sobre a vida cotidiana e prepara-los para esta nova
“era da informacdo”. O foco do professor deve ser contribuir para a formacéo de bons cidadaos
estatisticos, aqueles que sdo capazes de compreender as informacfes que sdo apresentadas. A
partir disso, podemos desenvolver as habilidades de pensar criticamente e tomar boas decisdes

com base nessas informagdes.
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4 METODOLOGIA DA PESQUISA

Neste capitulo, iremos apresentar o tipo da pesquisa, o objeto de estudo, os instrumentos
utilizados e os procedimentos de coleta dos dados do estudo que serve de base para o
desenvolvimento deste trabalho.

De acordo com Gil (2007, p.17), uma pesquisa ¢ um “procedimento racional e
sistematico que tem como objetivo proporcionar respostas aos problemas que sdo propostos”.
Entdo, é em busca dessas respostas que nds nos propusemos a realizar este trabalho, com a
finalidade de identificar os niveis de Letramento Estatistico dos alunos do curso de Matematica
— Licenciatura do Campus Académico do Agreste da Universidade Federal de Pernambuco,
categorizando estes niveis de acordo com a teoria proposta por Watson e Callingham (2003),
apresentada anteriormente no Quadro 1.

Este trabalho tem como principal objeto de estudo os graduandos em Matematica, desta
Universidade, que foram selecionados aleatoriamente, tendo como base uma Unica condi¢éo:
terem cursado o Componente Curricular MATMO0025 - Estatistica que, neste curso de
graduacdo, é ministrado no segundo periodo, de acordo o Projeto Pedagogico do Curso?.

Conforme dados fornecidos pela Coordenacéo do Curso, no semestre letivo de aplicacao
do questionario (semestre 2019.1) existiam 363 estudantes matriculados no curso de
Matematica — Licenciatura deste Campus. Destes, 40 eram alunos do primeiro periodo e 35
estavam matriculados no segundo periodo do curso. Por isso, a populacdo de graduandos que
poderiam ser considerados para fins de objeto de estudo era de 288 pessoas.

Inicialmente, realizamos um levantamento bibliografico sobre a Estatistica, a Educacéo
Estatistica no Brasil e sobre as trés competéncias estatisticas (Letramento, Pensamento e
Raciocinio Estatistico), com o objetivo de analisar suas caracteristicas e formas de construcao.
Para Fonseca (2002), um estudo bibliogréfico deve ser realizado:

a partir do levantamento de referéncias tedricas j& analisadas, e publicadas por
meios escritos e eletrdnicos, como livros, artigos cientificos, paginas de web,
sites. Qualquer trabalho cientifico inicia-se com uma pesquisa bibliogréfica,
que permite ao pesquisador conhecer 0 que ja se estudou sobre o assunto.
(FONSECA, 2002, p. 32).

Em seguida, realizamos um estudo de caso, em uma perspectiva pragmatica. Conforme

Fonseca (2002, p.33), esta perspectiva “visa simplesmente apresentar uma perspectiva global,

2 Disponivel em https://www.ufpe.br/matematica-licenciatura-caa
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tanto quanto possivel completa e coerente, do objeto de estudo do ponto de vista do
investigador”.

Para isto, aplicamos um questionario, tomando como base o trabalho de Watson e
Callingham (2003), contendo elementos que permitam a identificacdo do perfil da amostra
selecionada e, principalmente, a categorizacao do Letramento Estatistico dos estudantes.

Este questionario foi dividido em duas partes. A primeira buscava identificar o perfil do
participante da pesquisa. Os objetivos deste questionario eram identificar a familiaridade dos
alunos com a Estatistica, verificar se o participante atendia aos critérios para ser considerado
na amostra, realizar um levantamento sobre quais 0os conhecimentos prévios de assuntos
relacionados a estatistica e aplicar uma autoavaliacdo aos graduandos.

A segunda parte, o teste para analise do Letramento Estatistico, foi realizado com base
no teste aplicado por Watson e Callingham (2003), sendo selecionados, traduzidos e adaptados
nove questdes com o objetivo de verificar os niveis de Letramento Estatistico sobre: leitura e
interpretacdo de gréficos, probabilidade, media, conceitos estatisticos, aleatoriedade,
amostragem, estimativa, pesquisas e tomada de deciséo.

Realizamos a selecdo da amostra dos alunos a serem analisados e a aplicacdo dos
questionarios em dois momentos. No primeiro, uma parte dos alunos foi selecionada através da
disponibilizagdo de uma aula da orientadora deste trabalho, em uma disciplina eletiva do curso,
cujos estudantes matriculados eram provenientes de diversos periodos de entrada na
universidade, o que permitiu termos uma variedade de estudantes deste curso de graduacdo. O
segundo momento foi realizado com alguns participantes do Programa de Residéncia
Pedagogica®.

Cabe salientar que mesmo tendo sido aplicado em momentos distintos, o instrumento
de analise foi 0 mesmo para todos os participantes da pesquisa. No total, quarenta estudantes
participaram da pesquisa, totalizando 13,89% da populacéo, distribuidos conforme a Tabela 1,
a seguir. Estes graduandos, no momento da apresentacdo de algumas respostas fornecidas por
eles, serdo aqui identificados como Participante A1, Participante A2, ..., Participante A40, para
garantir o sigilo de suas identidades durante a realizacdo da analise dos seus niveis de

Letramento Estatistico.

3 De acordo com a UFPE, o Programa de Residéncia Pedagégica insere o licenciando na escola de educacéo basica,
a partir da segunda metade de seu curso envolvendo, entre outras atividades, regéncias de sala de aula e intervencédo
pedagdgica, acompanhadas por um professor da escola com experiéncia na area de ensino do licenciando e
orientada por um docente da sua Instituicdo Formadora.



Tabela 1 - Distribuigdo dos Participantes por Semestre de Entrada

SEMESTRE DE QUANTIDADE DE
ENTRADA PARTICIPANTES PERCENTUAL
2013.2 2 0%
2014.1 1 2 5%
2014.2 3 7 5%
2015.1 13 32 5%
2015.2 3 75%
2016.1 3 7 5%
2016.2 10 2506
2017.1 3 75%
Total 20 T00%

Fonte: O Autor, 2019
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5 ANALISE DE DADOS

Watson e Callingham (2003), pesquisadoras australianas na &rea de Educacao
Estatistica, elaboraram e aplicaram um instrumento completo de analise do Letramento
Estatistico, envolvendo diversas situacGes contextualizadas. A partir das suas analises, elas
categorizaram 0s niveis de desenvolvimento do Letramento Estatistico em seis estagios:
Idiossincratico, Informal, Inconsistente, Consistente e Nao-Critico, Critico e Matematicamente
Critico.

Em nossa aplicacéo, buscamos tracar um perfil dos participantes da pesquisa e analisar
seus niveis de Letramento Estatistico sobre os seguintes contetdos: representacdo de dados (que
envolve a leitura e interpretacdo de graficos e tabelas), probabilidade, medidas de tendéncia
central, conceitos estatisticos, aleatoriedade, amostragem, estimativa, pesquisas e tomada de
decisdo.

Aqui, cabe destacar que apesar do instrumento de coleta conter uma questéo referente
ao conceito de trés assuntos estatisticos (populacéo, amostra e varia¢do) e outra sobre técnicas
de construcdo de graficos estatisticos, ao realizar a analise das respostas apresentadas, ndo foi
possivel chegar a um consenso quanto a categorizacdo delas. Portanto, estas questGes foram
desconsideradas na anélise deste trabalho.

Esta avaliacdo dos niveis de Letramento Estatistico dos participantes foi realizada de
acordo com as caracteristicas apresentadas por Watson e Callingham (2003) para cada conteido
dentro de cada um dos seis niveis. A seguir, apresentaremos os resultados obtidos, trazendo

alguns exemplos e comentarios pertinentes as respostas dos alunos.

5.1 ANALISE DO QUESTIONARIO DE PERFIL DOS LICENCIANDOS

A primeira parte do questionario teve como objetivo principal tragcar um perfil dos
licenciandos, com relagdo as suas vivéncias escolares e académicas com 0s assuntos
envolvendo estatistica. Todos os participantes cursaram a componente curricular Estatistica
durante a graduacédo, pois este era um pré-requisito para ser participante da pesquisa. Com
relacdo ao contato dos participantes com a Estatistica na Educacdo Bésica, 72,5% afirmaram
gue durante as séries do ensino fundamental e médio foram estudados alguns assuntos

relacionados a Estatistica. Apesar de estar presente nos curriculos desde os anos iniciais, 27,5%



36

dos participantes afirmaram que nunca estudaram nenhum assunto de estatistica na escola e que

0S primeiros contatos aconteceram durante a graduagéo.

Com relacdo ao aproveitamento académico, 75% dos participantes afirmaram terem
cursado com éxito a disciplina de Estatistica na graduacdo, sendo aprovados por média. 17,5%
deles foram aprovados apds a realizacdo dos exames finais e 7,5% foram reprovados no
componente curricular, mas conseguiram a aprovacao apoés realizar a disciplina pela segunda

VEZ.

Foi solicitado que os participantes fizessem uma autoanalise sobre seus conhecimentos
sobre Estatistica. Apresentamos quatro opg¢des para que eles pudessem escolher aquela que mais
0s representavam: a) Tenho muita dificuldade em qualquer assunto relacionado com Estatistica;
b) Conheco alguns termos, sou capaz de realizar algumas relagdes de dados e compreendo
alguns gréaficos e tabelas, mas ainda tenho dificuldades em algumas atividades; ¢) Sou capaz de
construir graficos de dados, selecionar amostras, definir varidveis, calcular medidas de
tendéncia central e de dispersdo na maior parte das atividades sobre estatistica; d) Tenho um
bom nivel de conhecimento estatistico e isso me ajuda a tomar determinadas decisdes ndo so

dentro da sala de aula como também no cotidiano.

Figura 4 — Autoanalise dos participantes com relacéo a seus conhecimentos sobre Estatistica

Quais das seguintes opgdes mais representa
seu conhecimento sobre Estatistica?

5% 5% Muita dificuldade

20%
Dificuldade em algumas

atividades

Consigo resolver a maioria
das atividades

70% Tenho um bom nivel de
conhecimento

Fonte: O Autor, 2019
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Como podemos notar pela figura acima, a maioria dos participantes afirma que possui
algum tipo de dificuldade ao se deparar com situa¢fes envolvendo conhecimentos estatisticos,
mesmo tendo certo conhecimento na area.

Por fim, fizemos um questionamento para verificar se 0s graduandos se sentiam
preparados para ensinar assuntos referentes a Estatistica na educacdo basica. As respostas
variaram, mas podemos enquadra-las em quatro categorias: 35% afirmaram que sim, com
certeza estdo preparados para ensinar Estatistica na educacdo bésica; 12,5% consideraram que
estdo preparados, mas que precisam revisar alguns contetdos; 17,5% disseram que talvez
estivessem aptos a lecionar tais conteddos, dependendo de quais assuntos a serem trabalhados;
e 35% foram enfaticos a dizer que ndo se sentem prontos para ensinar Estatistica na educacao

bésica, sendo necessario um aprimoramento maior nestes contetdos.

5.2 ANALISE DO LETRAMENTO ESTATISTICO SOBRE LEITURA DE GRAFICOS
ESTATISTICOS

A primeira questdo do nosso instrumento de coleta serviu para analisar o Letramento
Estatistico com relacdo a leitura e interpretacdo de gréaficos estatisticos, através da apresentacdo
de um pictograma construido a partir da coleta de dados através de uma pesquisa (vide Figura
5), para que os participantes respondessem a duas questdes. Neste ponto, esperava-se que 0S
graduandos fossem capazes de perceber que os dados apresentados no pictograma ndo servem
de base para as respostas precisas das duas questdes seguintes, mas que ddo elementos para se
realizar uma estimativa.

Segundo Watson e Callingham (2003), as respostas a essa questdo podem ser
classificadas em quatro categorias. Pessoas com o nivel idiossincratico utilizardo da
idiossincrasia em suas predicOes, sendo perceptivel o uso da certeza e ndo da incerteza. Ja no
nivel informal, é possivel identificar a utilizagdo de reconhecimento de padrfes para realizar a
previsdo do pictograma. As respostas envolvendo um reconhecimento limitado das implicag0es
das representacdes que utilizam, por exemplo, um equilibrio da quantidade de meninos ou
meninas ou que refletem a maioria, sdo consideradas como sendo de nivel consistente ndo-
critico. Os estudantes com um nivel matematicamente critico utilizam as expressdes de
incerteza para realizar as inferéncias. As Figuras 6 e 7 retratam os niveis apresentados pelos

alunos ao responderem aos itens a e b da primeira questéo.
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Figura 5 — Questéo 1 do nosso instrumento de coleta de dados

1. Observe o grafico a seguir que apresenta os resultados de uma pesquisa feita em uma turma
sobre como as criancas vao para a escola diariamente.

Como a crianga vem para a escola diariamente

o 1ol I ROOSR288
e 2 BES00

A ;-i SeiSieiSiols;

Bicicleta GV ﬁ ﬁﬁﬁ ﬁ @

MUmero de alunos

8 g 10

a) Um nove aluno desta turma vai para a escola de carro. Este novo aluno é menino ou menina?
Explique o motivo de escolher essa resposta.

b) Antdnio ndo participou da pesquisa, pois ele ndo estava na escola no dia da coleta de dados.
Como vocé acha que ele vai para a escola?

{ }Onibus ( ) Carro [ JApe { }Trem { ) Bicicleta
Explique o motivo de escolher essa alternativa.

Fonte: O Autor, 2019

Figura 6 — Niveis de Letramento Estatistico para o item a da primeira questéo

NIVEIS DE LETRAMENTO ESTATISTICO SOBRE
LEITURA DE GRAFICOS

MIVEL IDIOSSINCRATICO

0,0% .
10,0% 1259 NIVEL INFORMAL

NIVEL INCONSISTENTE

32,5% MIVEL CONSISTENTE NAO-

CRITICO
= NIiVEL CRITICO

45, 0%

0,0% NIVEL MATEMATICAMENTE
CRITICO

Fonte: O Autor, 2019

A maioria dos graduandos, 45%, ao responderem o item a da primeira questdo,
apresentaram justificativas caracteristicas do nivel informal de Letramento Estatistico,

associando as respostas a padroes que foram visualizados no pictograma. O participante A2
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justificou que o novo aluno seria um menino pois “Fui pela sequéncia que ja tinha. 2 meninas,
1 menino, 2 meninas, proximo um menino”. O participante A7 justifica que seria uma menina
“pois para cada 4 meninaS, um menino vai de carro, ou seja, seria necessario [sic] mais 4
meninas para um novo menino”.

Cabe destacar que 12,5% dos participantes utilizaram de respostas idiossincréaticas. O
participante A29 justificou que seria um menino ja que “na sequéncia utilizando PA da
menino”, fazendo uma associacdo de leitura de grafico com progressao aritmética. O A39
utilizou o seguinte argumento para a sua resposta: “Pelo enunciado da pergunta seria menino,
quando ele coloca ‘um novo aluno’”, baseando sua resposta apenas N0 enunciado da pergunta,
feita segundo as regras de generalizacdo de género da lingua portuguesa, abdicando de realizar
a leitura do pictograma.

Ja no nivel Consistente N&ao-Critico, apresentado por 32,5% dos participantes, as
justificativas apresentadas sempre remetiam ao fato de que a maioria das criangas que
utilizaram o carro para ir a escola era menina, logo o0 novo aluno teria que ser uma menina.

As respostas que se enquadraram o nivel Matematicamente Critico, 10% dos
participantes, apresentaram criticas consistentes e incertezas na predi¢cdo pois, 0 pictograma
representava uma realidade observada sem a presenca desta nova crianga. O participante Al
enfatizou que ““se olharmos o grafico como um todo, temos que o novo aluno pode ser menino
Ou menina, entdo tanto faz, nao ha como determinar o sexo/género do mesmo”.

Ao questionar este participante sobre o que seria “olhar o grafico como um todo”, foi
explicado que o pictograma ndo trazia as informacdes deste novo aluno, logo ndo havia a
possibilidade de responder a questao tomando o grafico como base. O participante A15 foi mais
preciso na justificativa: “Pode ser qualquer um dos dois. A pessoa ndo esté listada na tabela,
logo serd um novo dado que ndo tem implicagdo das informagdes contidas”.

No item b, para ser caracterizado no nivel Matematicamente Critico, era esperado que
0s participantes utilizassem o mesmo argumento utilizado no item anterior. 10% dos
graduandos apresentaram este nivel, da mesma forma que no item acima, mas ndo foram os
mesmos entrevistados. A40 justificou neste item que “a questdo ¢ bem relativa ndo ha nenhuma
caracteristica que induza a probabilidade de ser quaisquer destes transportes”. A14 enfatizou
que “minha resposta seria que nao ¢ possivel dar uma resposta totalmente certa”. Ao questionar
0 graduando, ele explicou que pelo fato deste participante ndo estar presente nos dados

coletados, ndo ha como saber o meio de transporte utilizado por ele.
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Figura 7 — Niveis de Letramento Estatistico para o item b da primeira questao

NIVEIS DE LETRAMENTO ESTATISTICO SOBRE
LEITURA DE GRAFICOS

MIVEL IDIOSSINCRATICO

0,0%
10,0% MIVEL INFORMAL
72 5%
MIVEL INCOMSISTENTE
12,5% MIVEL CONSISTENTE NAO-
CRITICO
55,0% SR
= NIVEL CRITICO
0,0%

NIVEL MATEMATICAMENTE
CRITICO

Fonte: O Autor, 2019

Ainda sobre o item b, 55% dos licenciandos apresentaram um nivel Consistente N&o-
Critico, ou seja, associaram as respostas a maioria dos valores apresentados ou buscaram um
equilibrio entre as op¢des. Alguns participantes justificaram que o garoto vai de bicicleta a
escola ja que a maioria dos meninos utilizam este transporte como, por exemplo, 0 A22: “Dentre
0 numero total de meninos, a maior quantidade vai de bicicleta logo, provavelmente, Anténio
também ira de bicicleta”. Outros responderam que Antonio vai de énibus porque a maioria das
criangas usam este meio para ir a escola como, por exemplo, A24: “Diante dos meios de
transporte utilizado [sic] pelos alunos, o 6nibus ¢ o transporte mais utilizado”.

Para o nivel Informal, destacamos a justificativa do participante A5 para Antonio ir de
trem para a escola: “Porque ¢ o inico transporte que nao apresenta nenhum aluno conforme a
tabela”. J& para o nivel Idiossincratico, apresentamos a justificativa do participante A25, que
informou que Antonio vai de trem para a escola por ser a alternativa que completa a sequéncia
5,4,3,2, 1. Ja o participante A10 afirmou que Antdnio utiliza “bicicleta! Sua bicicleta quebrou”
justificando o fato da crianca ter faltado a aula no dia da coleta de dados. Alguns participantes

ndo souberam responder a este item e foram enquadrados no nivel Idiossincratico.

5.3 ANALISE DO LETRAMENTO ESTATISTICO SOBRE PROBABILIDADE

A segunda questdo do instrumento de coleta teve como objetivo verificar o Letramento
Estatistico dos participantes com relacéo as noc¢des de probabilidade, conforme apresentado na
Figura 8.
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Figura 8 — Questéo 2 do instrumento de coleta de dados

2. As caixas A e B contém bolinhas de gude vermelhas e azuis come
apresentado na figura a seguir. Cada caixa € agitada. Vocé quer pegar
uma bola azul, mas vocé ndo pode olhar dentro da caixa. Assinale com
um "X" qual caixa vocé pegaria para ter maior probabilidade de obter uma

bola azul.
Caixa A Caixa B
6 Vermelhas 60 Vermelhas
4 Azuis 40 Azuis

( )CaixaA ( )CaixaB ([ )Tantofaz

Explique o motivo de escolher essa alternativa.

Fonte: O Autor, 2019

As respostas apresentadas puderam ser classificadas em trés niveis de Letramento
Estatistico. No nivel Informal, os participantes realizariam a andlise das duas caixas e
escolheriam uma delas. Consideramos como nivel Consistente N&o-Critico aqueles que
informaram que as probabilidades das duas caixas € a mesma, utilizando um raciocinio
proporcional. E para o nivel Matematicamente Critico, além de utilizar do nivel anterior,
realizar justificativas matematicas precisas durante a analise. A Figura 9 apresenta os niveis de

Letramento Estatistico dos participantes ao responderem esta questao.

Figura 9 — Niveis de Letramento Estatistico apresentados na segunda questao

NIVEIS DE LETRAMENTO ESTATISTICO SOBRE
PROBABILIDADE

0.0% MIVEL IDIOSSINCRATICO

! 0,0%

{l

7.3% NIVEL INFORMAL
NIVEL INCONSISTENTE

52,55 40,0% NIVEL CONSISTENTE NAO-
CRITICO

= NiVEL CRITICO

N NIVEL MATEMATICAMENTE
! CRITICO

Fonte: O Autor, 2019
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No nivel informal, apresentado por 7,5% dos licenciandos, foi realizada a escolha de
uma das caixas, desconsiderando a igualdade de probabilidade e a proporcionalidade entre elas.
O participante A2 disse que escolheria a caixa A “pela quantidade total de bolas ser menor”.
Ou seja, tendo menos bolas, era mais provavel pegar uma azul do que uma vermelha. O
participante A21 justificou sua escolha também pela caixa A. “Na agitagdo, a caixa A por ter
menos bolas tera uma distribuicdo mais homogénea das cores do que a caixa B, que possui
muitas bolas”. Ja o participante A15 escolheu a caixa B. Em sua justificativa, ele afirmou que
“por mais que a chance de pegar uma bola azul seja a mesma nas duas caixas, a caixa B possui
um numero maior de elementos”.

Ja no nivel Consistente Nao-Critico, apresentado por 40% dos estudantes, as
justificativas apresentadas sempre remetiam as ideias de proporcao, sem apresentar referéncias
a probabilidade. Como exemplo, trazemos a resposta do participante A3 afirmando que poderia
escolher qualquer uma das caixas “pois a propor¢ao entre o total e a quantidade de bolinhas ¢
igual”. Outro participante, A31, afirmou que “tanto faz, porque ndo estou vendo a quantidade
de bolas”. Ao ser questionado sobre sua resposta, 0 mesmo explicou que se ele pudesse ver
dentro de cada caixa, mudaria sua escolha, mas como nao pode ver dentro, as duas caixas
possuiam a mesma proporcédo entre azuis e vermelhas.

As respostas que se enquadraram o nivel Matematicamente Critico, 52,5% dos
participantes, foram aquelas que escolheram a alternativa “Tanto faz” com a utilizacdo de uma
justificativa matematica para tal escolha. A figura 10, abaixo, traz um exemplo desta resposta,
dada pelo participante A1, no qual faz uma critica com relacdo a uma analise superficial, onde
poderia escolher a Caixa B por apresentar mais bolas, e justifica de forma matematica a op¢édo
“Tanto faz”, trazendo as probabilidades de cada caixa. Outros participantes fizeram apenas a
justificativa matematica a partir do calculo da probabilidade de se retirar uma bola azul em cada

caixa. Um exemplo ¢ o participante A4 ao afirmar que “como na caixa A temos 10 bolas,
. . 4 2 . . 40 2 i
teriamos a probabilidade de 5 = : € ha caixa B tem 100 bolinhas o0 = 5 OU seja a mesma

probabilidade”.
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Figura 10 — Justificativa do participante Al para a segunda quest&o
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Fonte: O Autor, 2019

5.4 ANALISE DO LETRAMENTO ESTATISTICO SOBRE RESUMO DE DADOS

Para a terceira questdo, o objetivo era analisar o Letramento Estatistico dos participantes
sobre as nogdes de resumo de dados (vide figura 11). Conforme definido por Morettin e Bussab
(2010), para realizar um resumo de dados, geralmente utiliza-se das medidas de tendéncia
central que podem ser a moda, a mediana ou a média. A média aritmética € a medida mais
utilizada, porém ela pode induzir a erros de interpretacdo. Por isso, € necessaria a analise do
desvio médio e da variancia dos dados, para que a comparacao entre os dados existentes seja

feita de forma mais precisa.

Figura 11 — Terceira questao do questionario

3. Em uma aula de Ciéncias, cada um dos nove alunos pesou um pequeno
objeto com a mesma balanca. Cada aluno anotou a massa (em gramas)
do objeto, como segue abaixo. Os alunos tiveram que decidir sobre a
melhor maneira para resumir estes valores.

[60 60 [60]153[61 63 6.2 [6.15] 6.3 |

Jodo disse, "Eu somaria todos os valores acima e dividiria por 9, obtendo
a media, que & 7,157,

Maria disse: “Eu deixaria fora o valor 15,3 e calcularia a média dos demais
valores, que & 5,12".

Qual dos dois métodos resume melhor a informac&o? Por qué?
( JJodo { }Maria ( ) Outro. Explique

Fonte: O Autor, 2019

Baseados nos niveis de Letramento Estatisticos apresentados anteriormente, as

respostas a essa questdo podem ser classificadas da seguinte forma. As pessoas que nao
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responderam a questdo ou que ndo apresentaram justificativa 16gica, foram consideradas no
Nivel Idiossincratico. J& no Nivel Informal, é possivel identificar a utilizacdo das ideias de
média, mas as justificativas ndo apresentam construcdes ldgicas aceitaveis. As respostas
envolvendo um reconhecimento limitado das implicacdes da média como, por exemplo, afirmar
que os dois métodos sdo eficazes, foram considerados como um letramento Inconsistente.

Para ser considerada como Nivel Consistente N&o-critico, a resposta apresenta uma
justificativa baseada em alegacdes de precisdo e exatiddo sem um argumento estatistico que
refutasse a outra opcdo. No Nivel Critico, a escolha pela melhor opg¢éo foi tomada tendo base
apenas razdes estatisticas, sem levar em consideracdo as informacgdes do contexto.

Os estudantes com um nivel matematicamente critico foram aqueles que reconheceram
a possibilidade de que um dos valores tenha sido obtido com erro, o que justifica a retirada do
valor destoante, justificando através das ideias de média, variancia e desvio padrdo. A Figura

12 apresenta os niveis de Letramento Estatistico dos alunos ao responderem esta questao.

Figura 12 — Niveis de Letramento Estatistico apresentados na terceira questéo

NIVEIS DE LETRAMENTO ESTATISTICO SOBRE
RESUMO DE DADOS

NIVEL IDIOSSINCRATICO

0,0% 5 0%s

‘ NIVEL INFORMAL

22,5% 15,0%
NIVEL INCOMNSISTENTE

10,0% : 3
NIVEL CONSISTENTE NAO-
CRiTICO
A7 5% = NiVEL CRITICO

NIVEL MATEMATICAMENTE

CRITICO

Fonte: O Autor, 2019

Nenhum participante foi enquadrado no Nivel Matematicamente Critico, uma vez que
o0s graduandos né@o apresentaram justificativas envolvendo as nogdes precisas de variancia e
desvio padrédo dos dados. Quase metade dos estudantes analisados (47,5%) apresentaram o
Nivel Consistente N&do-Critico. Nesse nivel, pudemos perceber que os participantes afirmaram
que a escolha de Jodo por realizar uma média aritmética de todos os valores encontrados era a

forma mais precisa de representar o peso do objeto, sem levar em consideracdo que o valor
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encontrado, 7,18, destoava da maioria dos valores encontrados. De acordo com A5, “essa seria
a forma correta de encontrar a média dos pesos do objeto”. Ja o participante A24 explicou que
“resumir os valores nao implica em exclusdo de um valor, mas no valor que representa a todos,
nesse caso a média”. Para A39, Jodo estd correto “porque mesmo tendo um valor que dista
bastante dos outros, ndo seria justo deixar este maior de fora”.

Com relagdo ao Nivel Idiossincratico, 5% dos participantes se enquadraram neste nivel
porque ndo responderam a questdo. Ao serem questionados do motivo de ndo responder, eles
afirmaram que ndo sabiam como decidir qual dos dois era melhor. Para o Nivel Informal,
apresentado por 15% dos participantes, pudemos encontrar justificativas vagas para a escolha
da técnica utilizada por Jodo ser a melhor, tal como as que foram dadas por A2 “Porque é melhor
que a outra” e por A9 “ficaria mais proximo do exato calculando variancia e desvio”.

10% dos participantes foram enquadrados no Nivel Inconsistente. A3 defendeu que “os
dois métodos sdo validos, dependendo assim de para qual fim esse resumo seria usado”. A40
fez uma analise das duas op¢des, mas acabou ndo justificando qual método seria melhor. Para
ele “aprendi que o ‘correto’ seria somar tudo e dividir pelo total, porém o valor 15,3 é muito
diferente dos demais e acredito que ele ndo deveria ser considerado, mas néo sei”.

Para o Nivel Critico, apresentado por 22,5% dos participantes, encontramos
justificativas em que ha uma comparagdo maior entre as duas opg¢Bes, mas desconsiderando as
ideias de variabilidade e desvio padrdo da amostra. A1 demonstra estar inserido neste nivel ao
afirmar que “Jodo tirou a média dos 9 objetos, esta considerando todos, ja Maria SO considera
8 objetos. Apesar do célculo dela estar correto, hd a exclusdo de um objeto. Entdo o ‘melhor’
método ¢ o de Joao”. A4 ja considera a técnica empregada por Maria como a melhor “porque,
como 0s humeros estdao mais proximos de 6, acredito que o método de Maria deixaria mais claro
ainformacao”. Justificativas similares a esta sdo apresentadas pelos demais alunos enquadrados
neste nivel como, por exemplo, A34 ao afirmar que “o valor que iria se aproximar com mais
precisao seria a média dos outros valores, fora o 15,3”. O participante A15 também realiza uma
critica aos métodos empregados, mas considera que o de Maria resume melhor a informacao
“pois o valor 15,3 tem um desvio muito grande dos outros valores obtidos, causado por um

possivel erro na pesagem”.

5.5 ANALISE DO LETRAMENTO ESTATISTICO SOBRE ALEATORIEDADE

A proxima questdo teve por finalidade categorizar o Letramento Estatistico sobre

probabilidade e aleatoriedade.
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Figura 13 — Referente a quinta questao do instrumento de coleta de dados

5. Em uma aula foi usada uma roleta, conforme a figura a seguir:

a) Se vocé girar a agulha uma vez, qual a possibilidade de que a agulha
pare na parte pintada de azul?

b} Em 50 giros, quantas vezes vocé imagina gue a agulha ira parar na
parte pintada de azul? Por qual motivo vocé imagina isto?

Fonte: O Autor, 2019

Com relagéo ao item a, tomando como base as caracteristicas definidas por Watson e
Callingham (2003), as respostas puderam ser classificadas da seguinte forma. As pessoas que
ndo responderam a questdo ou que utilizaram de respostas idiossincraticas, foram consideradas
no Nivel Idiossincratico. J& no Nivel Informal, é possivel identificar a utilizacdo das ideias de
chance, mas as respostas apresentadas séo diferentes de 50%. Para ser considerada como Nivel
Consistente Nao-critico, a resposta dada equivale a 50% ou %, mas sem justificativa. Os
estudantes com um nivel matematicamente critico foram aqueles que reconheceram a
probabilidade igual da agulha parar no lado branco ou azul, justificando matematicamente suas
respostas. Nao foram visualizados, neste item, 0s niveis Inconsistente e Critico.

Como citado acima, 2,5% dos participantes categorizados no Nivel Idiossincratico
foram os que afirmaram ndo saber responder a este item. Dentre aqueles considerados como no
Nivel Informal, pudemos perceber que eles possuem uma nocdo de que a probabilidade pode
ser representada através de um numero percentual. Mas, ao apresentar as respostas e
justificativas, todos eles consideraram que a probabilidade de a agulha parar na parte azul era
diferente de parar na parte branca. A2 afirmou que a chance era de “Uns 40%, por ja estd na
parte branca, acho que as chances seria maior de ser na mesma cor [sic]”, pois levou em
consideracdo que o local inicial da agulha pudesse interferir na probabilidade no local da parada

dela. A13 relatou que “de inicio, pensei em 50% de possibilidade, mais pela posi¢do da agulha
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acho que a parte pintada em azul tem pelo menos 70% de chances [sic]” o que demonstra que
sua decisdo, assim como A2, foi baseada na posic¢éo inicial da agulha, da mesma forma que
justificou o participante A22 ao afirmar que as chances seriam de 90% “porque a agulha ndo

esta posicionada sobre a metade da roleta”.

Figura 14 — Niveis de Letramento Estatistico apresentados no item a da quinta questdo

NIVEIS DE LETRAMENTO ESTATISTICO SOBRE
ALEATORIEDADE

NIVEL IDIOSSINCRATICO

2,5%
Lo B NIVEL INFORMAL
0,0% \
MIVEL INCONSISTENTE
NIVEL CONSISTENTE NAO-
CRITICO
70.0% = NiVEL CRITICO

NIVEL MATEMATICAMENTE

CRITICO

Fonte: O Autor, 2019

A maioria dos participantes, 70%, respondeu corretamente a pergunta, mas nao realizou
nenhum tipo de justificativa. As perguntas sequiram dois padrdes: através do nimero percentual
50% ou através da razdo %. Aqueles que se enquadraram no nivel Matematicamente Critico,
17,5%, além de responderem corretamente, realizaram criticas e justificativas. O participante
Al afirma que “como a parte pintada corresponde a metade da figura, temos que a probabilidade
da agulha parar na parte azul seré de 50%”. Explicacdo similar fora apresentada pelo A39: “50%
porque so tem duas partes que no todo cada uma tem metade”. A4 justifica que “como temos

uma roleta e cada cor corresponde a metade, teriamos 2.

Analisando as respostas apresentadas ao item b, classificamos os niveis da seguinte
forma. As pessoas que ndo responderam a questdo ou que utilizaram de respostas
idiossincraticas, foram consideradas no Nivel Idiossincratico. Ja no Nivel Informal, é possivel
identificar a utilizacdo das ideias de chance, mas as respostas apresentadas ndo possuem uma
Iogica matematica. Para o nivel Inconsistente, consideramos respostas sem justificativas

plausiveis, mas com um numero razoavel. As respostas que informaram que em 25 casos a
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agulha pararia na parte azul, foram consideradas como Nivel Consistente Nao-critico, por ndo
levar em consideracdo as questdes de aleatoriedade. Consideramos como nivel Critico, as
respostas que identificaram uma variacdo nas chances de parada da agulha, mas ndo o fizeram
de forma completa. Os estudantes com um nivel matematicamente critico foram aqueles que
reconheceram a existéncia da aleatoriedade e da imprevisibilidade quando tratamos de situagdes
reais, reconhecendo que as chances variam de 0 a 50. A Figura 15 traz os niveis apresentados

pelos participantes ao responderem a este item.

Figura 15 — Niveis de Letramento Estatistico apresentados no item b da quinta questéo

NIVEIS DE LETRAMENTO ESTATISTICO SOBRE
ALEATORIEDADE

MIVEL IDIOSSINCRATICO

5,0%
7,5% PR :
A o NIVEL INFORMAL
10,0%
1.5% MIVEL INCONSISTENTE
MIVEL CONSISTENTE NAO-
CRITICO
67 55 = NiVEL CRITICO

NVEL MATEMATICAMENTE
CRITICO

Fonte: O Autor, 2019

Assim como no item anterior, 0s participantes enquadrados no Nivel Idiossincratico,
5%, foram aqueles que ndo responderam ao item. Os que foram considerados no Nivel Informal,
7,5% dos participantes, apresentaram respostas com légicas matematicas nao aplicaveis a este
contexto como, por exemplo, o participante A9 que afirma que a quantidade de vezes que a
agulha ird parar na parte azul é: “Na média, com possiveis variacdes para menos ou pra mais,
mas nada absurdo”. Temos também a resposta dada pelo participante A39, apresentada na

figura a seguir.
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Figura 16 — Resposta do A39 para o item b da quinta questdo

b) Em 50 giros, quantas vezes voce imagina que a
agulha ira parar na parte pintada de azul? Por qual
motivo vocé imagina isto?
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Fonte: O Autor, 2019

Para classificar as respostas como Nivel Inconsistente, analisamos aquelas que
apresentavam um numero possivel de vezes, mas sem uma justificativa matematica. O
participante A2 disse que em 50 giros a agulha pararia na parte azul “umas 30. la depender da
forca colocada para girar”. O participante A26 afirma que a agulha iria parar na parte azul “50
vezes, pois sdo 50 voltas completas”. Ja no Nivel Consistente Nao-Critico, apresentado pela
maioria dos participantes, 62,5%, ha uma relacdo entre a probabilidade da agulha parar na parte
azul (50%) e o numero de giros efetuados (50), no momento que os participantes afirmam que
a agulha vai parar 25 vezes na parte azul, como citado pelo A3: “25 giros por haver iguais
possibilidades”, pelo Al2: “Metade, a probabilidade continuaria a mesma” e pelo Al4:
“25=50% de 50”.

10% dos participantes apresentaram um nivel Critico de letramento para esta situag&o,
ao identificar a existéncia de variacdo e aleatoriedade nos 50 giros da agulha, mas que, por
algum motivo, ndo demonstraram uma criticidade matematica completa. O participante A25
afirmou que seria “em torno de 25, mas ndo necessariamente 25”, mas nao foi capaz de concluir
0 raciocinio, para afirmar com precisdo. Da mesma forma, A31 afirma que a resposta seria 25,
mas justifica que “pode ser mais que 25 ou menos”. O participante A7 afirma que seria “pelo
menos 1 vez, pois ha a possibilidade de, em 49 giros apontar para o branco, isso porque a cada
giro ambas as cores tém mesmas chances”. Consideramos como incompleta pois ele
desconsiderou o fato que a agulha pode parar todas as vezes na mesma cor.

Apenas 7,5% dos licenciandos conseguiram atingir o nivel Matematicamente Critico.

A1S5 respondeu o seguinte: “Nao consigo imaginar quantidade, pois a roleta pode parar as 50
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vezes na parte branca, as 50 na azul, muitas na azul, poucas na azul ou metade na azul”. A20 ¢
enfatico ao dizer que “Nao sei, pois pode ndo parar no azul nenhuma vez, as 50 vezes, ou
qualquer valor entre 0 ¢ 50”. A30 realiza uma critica completa a situacdo apresentada (vide
Figura 17), o que demonstra que este participante se enquadra neste nivel de Letramento

Estatistico.

Figura 17 — Resposta do A30 para o item b da quinta questéo

b) Em 50 giros, quantas vezes voce imagina que a
agulha ira parar na parte pintada de azul? Por qua
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Fonte: O Autor, 2019

5.6 ANALISE DO LETRAMENTO ESTATISTICO SOBRE INFERENCIA ESTATISTICA

A sétima questdo do nosso questionario teve como objetivo verificar o Letramento
Estatistico dos participantes com relagdo a inferéncia estatistica de uma populagao, a partir de
uma amostra selecionada. De acordo com Morettin e Bussab (2010, p. 264), “o objetivo da
Inferéncia Estatistica € produzir afirmac6es sobre dada caracteristica da populacdo, na qual
estamos interessados, a partir de informagdes colhidas de uma parte dessa populagao”. No n0sso

caso, 0 objetivo era estimar o total de uma populacdo baseado numa amostra coletada.

Figura 18 — Referente a sétima questéo do instrumento de coleta de dados

7. Um fazendeiro quer saber quantos peixes estdo em sua represa. Ele removeu 200 peives
e efiguetou cada um deles, com uma placa de metal. Ele colocou os peixes efiquetados de
volta na represa e deixou que os peixes se misturassem com os outros. No segundo dia,
removeu 250 peixes de maneira aleatoria, & observou que 25 deles estavam efiguetados.
Estime quantos peies estdo na represa.

Expligue sua resposta:
Fonte: O Autor, 2019
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Watson e Callingham (2003) identificaram apenas dois niveis presentes neste item: o
Nivel Idiossincratico e o Nivel Matematicamente Critico. Como idiossincratico, as autoras
consideraram aqueles participantes que ndo responderam a questdo ou que utilizaram de
idiossincrasia em suas justificativas. JA& como Matematicamente Critico, as autoras
enquadraram aqueles alunos que responderam a esta questao utilizando da proporcionalidade

para definir a estimativa como sendo 2.000 peixes.

Em nossas analises, categorizamos as respostas em outros niveis, além dos dois niveis
verificados anteriormente: Como Nivel Informal, consideramos aqueles participantes que
apresentaram uma resposta numérica, mas sem justificativa matematica. No Nivel
Inconsistente, enquadramos aqueles que mesmo apresentando justificativa matematica,
utilizaram de procedimentos ndo condizentes com o calculo de estimativas. Ja as respostas que
utilizaram das nocdes de proporgédo para realizar a estimativa, mas que efetuaram algum erro
no calculo da proporcionalidade, foram consideradas como sendo no Nivel Consistente Nao-
Critico. Por fim, consideramos como Criticos aqueles que realizaram criticas a estimativa,
informando que a quantidade de peixes totais deveria ser, pelo menos 425 peixes. A Figura 19,
a sequir, retrata os niveis de Letramento Estatistico sobre inferéncia estatistica apresentados

pelos participantes.

Figura 19 — Niveis de Letramento Estatistico apresentados sobre Inferéncia Estatistica

NIVEIS DE LETRAMENTO ESTATISTICO SOBRE

INFERENCIA
NIVEL IDIOSSINCRATICO
NIVEL INFORMAL
17,5%
30,05 S
NIVEL INCONSISTENTE
12,5%
‘_‘ NIVEL CONSISTENTE NAO-
CRITICO
22 5% 15,0% = NVEL CRITICO

NIVEL MATEMATICAMENTE
2,5%

: CRITICO

Fonte: O Autor, 2019
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Os participantes aqui considerados no Nivel Idiossincratico foram aqueles que néo
responderam a questdo. Duas justificativas foram apresentadas pelos 17,5% dos participantes
nesta situacdo: “ndo sei” ou “ndo lembro como faz”. J& no Nivel Informal, apresentado por
12,5% dos graduandos, apontaram uma quantidade de peixes na represa, mas sem apresentar
justificativas matematicas. A2 informou que teria “uns 400 peixes”. A38 explicou sua resposta
dizendo que “Avaliando as amostras do 1° e 2° dia, temos 425 peixes”. J& o participante A29
afirmou que “Seguindo do pressuposto que os peixes ndo foram colocados de volta na represa
no segundo dia, tem-se 175 peixes na represa”.

Para o Nivel Inconsistente, verificado em 15% dos participantes, eles justificaram suas
respostas utilizando de procedimentos e calculos ndo condizentes com as ideias de
proporcionalidade necessarias para realizar a estimativa. Um exemplo disso é a resposta do
participante A25, apresentado na Figura 20, onde o participante realiza uma regra de trés entre
os valores dos peixes retirados e a quantidade etiquetada, obtendo como resposta um nimero
racional (28,125) para representar um total de elementos (que deve pertencer ao conjunto dos
numeros naturais).

Outra resposta neste nivel fora apresentada pelo participante A5, ao afirmar que o total
seria “6.250 porque a cada 250 de peixe retirados 25 estdo etiquetados entdo seria
25x250=6.250 peixes [sic]”. O participante A9 (ver Figura 21) identifica que a quantidade de
peixes etiquetados extraidos no segundo dia equivale a 12,5% do total de peixes etiquetados no
primeiro dia. Em seguida ele realiza a divisao do total de peixes marcados por 12,5 e multiplica
pelo total de peixes ndo etiquetados retirados no segundo dia, totalizando 3600. A este valor,

ele adiciona 200 e finaliza afirmando ter, no minimo 3800 peixes.

Figura 20 — Resposta do participante A25 a sétima questdo do questionario

Fonte: O Autor, 2019
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Figura 21 — Resposta do participante A9 a setima quest@o do questionario

Fonte: O Autor, 2019

No Nivel Consistente Nao-Critico, podemos destacar a resposta dada pelo participante
Al4 que afirmou que a represa tinha, pelo menos 2500 peixes pois, “ao retirar 250, conseguimos
10% dos peixes marcados. Seria necessario no minimo mais 10 retiradas de 250 peixes”.
Como Nivel Critico, demonstrado por 22,5% dos participantes, podemos analisar a
reposta do participante A8. De acordo com este licenciando, o fazendeiro poderia usar a
seguinte ideia para realizar a estimativa: “Como ele etiquetou 200 e dos 250 que ele retirou 225
ndo estavam etiquetados. Assim, 200 etiquetados + 225 ndo etiquetados = 425 peixes, no
minimo”. Neste ponto, apesar de realizar uma analise critica, estimando um valor minimo para
a quantidade de peixes, ndo podemos considerar como uma resposta condizente, pois ndo leva
em consideracdo as nogdes de proporcionalidade necessarias para a realizacao da estimativa.
O participante A19 inicia a analise da situagdo informando que “Se todos os peixes
foram removidos nesses 2 dias, ha 425 peixes. 200 do 1° dia + 225 ndo etiquetados do 2° dia”.
Porém, ele ndo analisa 0 caso em que 0s peixes removidos ndo representam a totalidade.
Aqueles que foram classificados como Matematicamente Criticos, 30% do total,
responderam o problema utilizando da proporcionalidade entre peixes etiquetados e néo
etiquetados, estimando um total de 2.000 peixes na represa. Destacamos a resposta do
participante A15 (ver Figura 22) como um exemplo deste nivel, pois ele identifica que a
quantidade de peixes etiquetados coletados no segundo dia, corresponde a 10% do total de
peixes marcados no primeiro dia. O participante A17 é bem preciso ao afirmar que “Se na

represa existem 200 peixes etiquetados e ao remover, aleatoriamente, 250 peixes, 25 deles



54

possuem etiqueta, entdo estimamos que 10%, ou seja, 1 a cada 10 peixes foram etiquetados. Se
200 = 10%, 2.000 = 100% dos peixes da represa”.

Figura 22 — Resposta do participante A15 a sétima questéo

C(/O(/ peIxES, ./,-ﬁ'/anJc, em cohsi
deracav | ave "r’ ef;a.,'c' Lov 200 /';(',)(51
4 /Pjﬁ' g"o.‘ S€ qu:,fc/ .]I:‘ 750 /(/y

¢s :few" m €| C’Utfa(}& ”c'/cmw ./[o.
que 0 /o/ Mroxmwwmm, e_/ do«

pe I1xEs f'crom ¢ 'owf'a(/o’ ,(,a(,
200 = 01X X = 2000

Fonte: O Autor, 2019

5.7 ANALISE DO LETRAMENTO ESTATISTICO SOBRE AMOSTRAS E PESQUISA
ESTATISTICA

A oitava questdo do nosso questionario teve como objetivo verificar o Letramento
Estatistico dos participantes com relacdo ao conceito de amostra e populacdo, bem como as
técnicas de realizacdo de uma pesquisa, para que seus resultados possam gerar efeitos na
sociedade. Para isso, traduzimos e adaptamos uma questdo aplicada por Watson e Callingham
(2003), que aborda uma pesquisa sobre a descriminalizagdo do uso de drogas na Austrélia,
conforme apresentado na Figura 23.

No primeiro item, buscamos identificar se os participantes possuiam o conceito definido
sobre amostra. Morettin e Bussab (2010, p. 262, grifo dos autores) definem populagao e amostra
da seguinte forma: “Populacdo é o conjunto de todos os elementos ou resultados sob
investigacdo. Amostra ¢ qualquer subconjunto da populagio”.

Consideramos como Nivel Idiossincratico as pessoas que nao responderam ou que,
assim como nas questdes anteriores, utilizaram de justificativas idiossincraticas. Para o nivel
Inconsistente, envolvemos aquelas respostas nas quais o0s graduandos ndo realizam
envolvimento com o contexto, considerando apenas 0s que responderam ser a favor (ou contra)

como sendo a amostra.
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Figura 23 — Referente a oitava questao do instrumento de coleta de dados

8. Leia com atencio ao seguinte texto:
DESCRIMINALIZACAD DO USO DE DROGAS: UMA PESQUISA

Cerca de 96% dos ouvintes de uma Emissora de radio voltado ao pablico
jovem disszeram gue o uso da maconha devera ser descriminalizado na
Australia. & votac3o realizada através do telefone, mostrou gque 9924 dos
mais de 10000 ouvintes foram favoraveis a descriminalizacio, de acordo
com a emissora. Apenas 389 acreditavam que a posse de drogas deveria
pEMManecer como uma violacdo criminal. Muitos ouvintes enfatizaram que
ndo fumavam maconha, mas gque mesmo assim  acreditavam na
descriminalizacdo do seu uso.

a) Qual era o tamanho da amostra neste artigo’

b) & amostra relatada agui foi realizada de maneira confiavel para dar

sustentacdo plblica para a legalizacdo da maconha? Por que sim ou por
que nao?

Fonte: O Autor, 2019

No nivel Consistente N&do-Critico, os alunos foram capazes de identificar que a amostra
envolvia todos os participantes, mas ndo realizaram uma critica de valores. Por fim, esperava-
se que os estudantes com um nivel Matematicamente Critico fossem capazes de justificar
matematicamente que a amostra da pesquisa envolvia 10313 ouvintes. As respostas
apresentadas ndo foram enquadradas nem no Nivel Informal, nem no Nivel Critico. A Figura

24 retrata os niveis de Letramento Estatistico dos licenciandos sobre este tema.

Figura 24 — Niveis de Letramento Estatistico apresentados sobre Amostra

NIVEIS DE LETRAMENTO ESTATISTICO SOBRE

AMOSTRA

NVEL IDIOSSINCRATICO
12,5% R NIVEL INFORMAL
32,5% NIVEL INCONSISTENTE

NVEL CONSISTENTE NAO-

37,5% CRITICO

0,0% R :
17.5% NIVEL CRITICO

NVEL MATEMATICAMENTE
CRITICO

Fonte: O Autor, 2019
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Iniciando a andlise pelos Matematicamente Criticos, 32,5% dos participantes
demonstraram conhecer o conceito de amostra de uma pesquisa, informando com precisao que
0 tamanho da amostra corresponde a 10.313 como, por exemplo, o participante A3 que
informou que os ouvintes que responderam ser a favor (9.924) somado aos que responderam
ser contrarios a descriminalizagdo (389) representam o total da amostra da pesquisa.

No Nivel Consistente N&o-Critico, verificado em 17,5% dos participantes, as respostas
foram dadas a partir da analise do texto da questao, levando em consideragao o trecho “mais de
10.000 ouvintes”. Neste caso, o conceito de amostra ¢ verificado de forma incompleta, sem
analisar todos os participantes, sendo representado apenas por uma aproximacgdo, como fizeram
os participantes A5, A21 e A22. Outros participantes realizaram a andlise através das nocGes
de porcentagens, baseados no trecho que afirmava que “cerca de 96% dos ouvintes” eram
favoraveis a descriminalizacdo. Um exemplo desta resposta foi a apresentada pelo participante
A37, ao afirmar que “Considerando os 96% dos ouvintes e os 9924 que foram favoraveis, a
amostra contém aproximadamente 10.337,5 ouvintes”. Porém, ele ndo leva em consideragéo
que este percentual informado no texto era um valor aproximado.

Para o Nivel Inconsistente, apresentado por 37,5% dos graduandos, os participantes
levaram em consideracdo apenas parte dos ouvintes que participaram da pesquisa como, por
exemplo, o participante Al ao afirmar que “Como o artigo trata da descriminalizagdo, temos
que a amostra que queremos ¢ a quantidade de pessoas que sdo favoraveis, ou seja, 9.924”.
Também foram enquadrados neste nivel os participantes que afirmaram, assim como o
participante A30, que “a amostra seria os 10.000 ouvintes” desconsiderando o fato de que este
ndmero representava uma aproximacao e nao a totalidade dos entrevistados.

12,5% dos participantes afirmaram n&do saber responder este item, demonstrando néo
terem nenhum conceito de amostra e foram categorizados com o Nivel Idiossincrético.

Ja no segundo item, o objetivo era verificar se 0s graduandos sdo capazes de analisar a
credibilidade de uma pesquisa, com base nas técnicas de amostragem utilizadas. Triola (2008),
ao apresentar tipos de amostras ndo confidveis, traz como exemplo de uma ma amostra as
pesquisas autosselecionadas que ele define como sendo “uma pesquisa em que os proprios
entrevistados decidem se serdo incluidos” (TRIOLA, 2008, p. 7), pois sO participam delas
aquelas pessoas que possuem um interesse no resultado, ndo podendo ser levado em
consideracdo para representar a populagéo.

Por isso, concordamos com a categorizacdo das respostas feitas por Watson e

Callingham (2003) que informam existir apenas trés niveis de Letramento Estatistico que
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podem ser apresentados nas respostas deste item. A Figura 25 retrata os niveis de Letramento
Estatistico dos licenciandos sobre a analise da confiabilidade da amostra. Como Nivel Critico,
consideramos aqueles que, de alguma forma, descartaram a confiabilidade da pesquisa, pelo
fato de ter sido selecionada uma méa amostra. Como Nivel Inconsistente, consideramos aqueles
que levaram em consideracdo outras caracteristicas para confiar (ou ndo) na pesquisa como, por
exemplo, o tamanho da amostra. Como Nivel Idiossincratico, aqueles que levaram em

consideracdo opinides pessoais na justificativa ou que ndo responderam este item.

Figura 25 — Niveis de Letramento Estatistico apresentados sobre a Confiabilidade da Amostra

NIVEIS DE LETRAMENTO ESTATISTICO SOBRE
CONFIABILIDADE DA AMOSTRA

NIVEL IDIOSSINCRATICO

0,0%

NIVEL INFORMAL

NIVEL INCONSISTENTE

NIVEL CONSISTENTE NAO-
52 5% CRIMICO

= NIVEL CRITICO

R NIVEL MATEMATICAMENTE

CRITICO

Fonte: O Autor, 2019

A maioria dos graduandos, 52,5% deles, demonstraram possuir um Nivel Inconsistente
neste item. As respostas neste nivel, apresentaram tanto justificativas que garantem a
confiabilidade da amostra, quanto as que a descredibilizam, mas utilizando de justificativas que
ndo estdo vinculadas a origem da amostra, mas sim na quantidade ou no percentual das
respostas. Para o participante A30 a amostra nao ¢ confiavel “pois a quantidade favoravel é
quase 100% para a discussdo de algo tdo sério”. Ou seja, para ele, s6 seria confidvel se a
diferenga entre as respostas fosse menor. Ja A12 garante a credibilidade dos dados coletados
“pois uma boa parte da populagdo foi ouvida”, mesmo nao tendo essa informacao disponivel,
apenas o tamanho da amostra é informado. A13 realiza uma interpretacdo ainda mais
interessante, ao afirmar que “pela coleta de dados qualquer instituto de pesquisa relata fatos”,

desconsiderando as possibilidades de erros na amostragem.
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Os 40% dos graduandos que apresentaram no Nivel Critico na analise da amostragem,
afirmaram que a amostra ndo é confiavel. Em suas justificativas, utilizaram de argumentos que
se enquadram na definicdo de ma amostra de Triola (2008). O participante A2 afirma que esta
pesquisa ndo pode ser tomada como confidvel pois é voltada apenas para um publico especifico
dentro da populacgdo, da mesma forma que faz o participante A40 (vide figura 26). A3 afirma
que “esta ¢ a opinido apenas dos ouvintes da radio”. A32 utiliza de definicdo de pesquisa
autosselecionada quando afirma que “foi pesquisado com uma parte dos interessados, que ndo
representam uma maioria e sim, uma parcela”, da mesma forma que o participante A35 que
justifica que “ndo foi obtido uma amostra aleatéria e sim as pessoas que quiseram participar

que ligaram”.

Figura 26 — Resposta do participante A40 ao item b da oitava questao

Fonte: O Autor, 2019

5.8 ANALISE DO LETRAMENTO ESTATISTICO SOBRE TOMADA DE DECISOES

A nona questdo do nosso questiondrio teve como objetivo verificar o Letramento
Estatistico dos participantes com relagdo a tomada de decisdo com base em elementos
estatisticos. Aqui, buscava-se verificar se os participantes utilizam, nas tomadas de decisdes,
dados coletados a partir de estatisticas ou se preferem levar em consideracdo outros critérios

pessoais.
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Figura 27 — Referente a nona questéo do instrumento de coleta de dados

9. Maria deseja comprar um carro nove, mas estd em divida entre um
Honda e um Toyota. Ela quer um carro que demore mais tempo para
apresentar problemas. Primeiro, ela leu em wuma Revista para
Consumidores que de 400 carros de cada marca, os da Toyota
apresentam mais quebras que os da Honda. Entdo, ela conversou com
trés amigos. Dois deles, gque possuem carros da Toyota, nunca tiveram
nenhum problema com seus veiculos. O terceiro possuia um Honda, mas
vendeu o carro por ele apresentar problemas frequentes e disse que
nunca mais compraria um carro dessa marca. Na sua opinido, qual carro
Maria deveria comprar? Assinale um X na alternativa correspondente a
sua opinido.

{ ) Maria deveria comprar um Toyota porque seu amigo feve muitos
problemas com o Honda e os outros amigos nunca tiveram problemas com
a Toyota.

{ ) Ela deveria comprar um Honda, porque as informactes sobre os
defeitos trazidos pela revista sdo baseados em muitos casos, ndo apenas
em dois ou trés.

{ ) Mo importa qual dos carros ela compre. Qualquer um dos veiculos
que ela compre, ela pode néo ter sorte e adquirir um veiculo que vai
precisar de muitos reparos.

{ ) Qutro motivo: Explique:

Fonte: O Autor, 2019

Watson e Callingham (2003) verificam trés possiveis niveis de Letramento Estatistico
que podem ser apresentados na resposta a esta questdo: ldiossincratico, Informal e Critico. A

figura 28, a seguir, traz o percentual dos participantes que apresentaram estes niveis.

Figura 28 — Niveis de Letramento Estatistico apresentados sobre tomada de deciséo

NIVEIS DE LETRAMENTO ESTATISTICO SOBRE
TOMADA DE DECISAO

NIVEL IDIOSSINCRATICO
NIVEL INFORMAL

NIVEL INCONSISTENTE

0,0% NiVEL CONSISTENTE NAC-

70,0% 0.0% -::ﬁmco ,
= NIVEL CRITICO

NIVEL MATEMATICAMENTE
CRITICO

Fonte: O Autor, 2019
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O Nivel Idiossincratico é apresentado pelos participantes que escolhem a primeira
alternativa, pois levam em consideracdo apenas a opinido pessoal dos seus amigos,
desconsiderando qualquer dado ou levantamento estatistico efetuado, sendo verificado em 10%
dos nossos participantes. Os que escolheram a terceira, 20% dos participantes, sdo
caracterizados como Nivel Informal porque consideram equivalentemente validas as opiniGes
pessoais e 0s dados estatisticos, tomando a decisdo com base na aleatoriedade. A grande maioria
dos alunos, 70%, escolheram a segunda opcdo, demonstrando possuir um Nivel Critico, ao
considerar como relevante para a tomada de decisdo os dados coletados e analisados a partir de

uma pesquisa estatistica.

5.9 ANALISE GERAL DO LETRAMENTO ESTATISTICO

Em apenas dois dos conteudos analisados, a maioria dos participantes apresentou
caracteristicas dos niveis Critico ou Matematicamente Critico: Probabilidade e Inferéncia
Estatistica. No primeiro, podemos observar que 52,5% dos participantes puderam ser
categorizados no Nivel Matematicamente Critico. No segundo, também tivemos 0s mesmos
52,5%, porém divididos entre Matematicamente Critico (30%) e Critico (22,5%). Isto nos
causa preocupacao pois como estamos lidando com atuais e futuros professores de matematica,
responsaveis por contribuir com o desenvolvimento das habilidades estatisticas nos alunos,
esperavamos que seus niveis de letramento fossem mais elevados.

Os casos que precisam mais atencdo por parte de todos, s&o 0s que envolveram 0s
conteddos de interpretacdo do pictograma e amostragem estatistica, uma vez que a maioria dos
participantes foram classificados nos niveis Idiossincratico, Informal ou Inconsistente. Sobre
as técnicas de amostragem para garantir um grau de confiabilidade da pesquisa, é necesséaria
uma abordagem especifica urgente com todos, uma vez que dados coletados com amostras ruins
podem gerar falsos registros de confianca em uma pesquisa, tornando verdade uma proposicao

que, no geral, ndo poderia ser classificada como tal.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Buscamos, ao longo deste trabalho, identificar e classificar os niveis de Letramento
Estatistico dos licenciandos em matemaética desta Universidade. Como informado pelos PCN,
0 ensino de estatistica deve ser realizado desde os primeiros anos do ensino fundamental, sendo
continuado durante os anos finais e recebendo uma grande énfase durante o ensino médio. Além
disso, o curso de Matematica — Licenciatura, do Centro Académico do Agreste da UFPE,
possui, em sua grade curricular, um componente curricular voltado especificamente para
Estatistica.

Por isso, esperava-se que todos o0s participantes apresentassem, no minimo,
caracteristicas para serem enquadrados no nivel Consistente N&o-Critico sobre os assuntos
referentes a tratamento de informagfes e probabilidade. Porém, os resultados obtidos foram
insatisfatdrios, uma vez que uma grande parcela dos licenciandos demostraram possuir 0s niveis
Informal, Inconsistente e Idiossincratico.

Os casos mais graves foram observados nas analises das respostas sobre leitura e
interpretacdo de grafico e sobre amostra e amostragem. No primeiro caso (vide Figura 6), 57,5%
dos participantes demonstraram possuir nivel Informal ou Idiossincratico. Sobre a amostra
(vide Figura 24), metade dos participantes foram categorizados nos niveis Inconsistente e
Idiossincratico. E com relacdo a amostragem (vide Figura 25), 60% foram enquadrados nos
niveis Inconsistente e ldiossincréatico.

Estes resultados sdo preocupantes pois, como estamos lidando com professores (ou
futuros professores) de matematica, esperavamos que 0s niveis apresentados fossem mais
elevados, visto que estes sujeitos serdo responsaveis pela conducdo do desenvolvimento das
competéncias estatisticas dos seus alunos.

Refletindo sobre a formacdo do professor que ensina Matematica, em especial
do Licenciado em Matematica, observamos que esse raramente é formado
com uma visdo mais abrangente da sociedade; do papel da Matemaética,
enquanto ferramenta a servigo da inclusdo social, se se trabalhar de forma
adequada e, principalmente, de seu papel, enquanto alfabetizador matematico
e promotor de uma sociedade mais justa, pois detém no seu poder uma
ferramenta valiosa, a Matemética. (CAZORLA; CASTRO, 2008, p.52)

De acordo com Cazorla e Castro (2008), é necessario analisar e reestruturar 0s cursos
de Licenciatura em Matematica de maneira que os profissionais formados por estes cursos
sejam capazes de realizar articulagOes entre as informacGes matematicas e estatisticas, analisar

e julgar as informagdes que sé&o divulgadas por todos os meios de comunicagdo para que possam
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ter elementos que auxiliem no decorrer do processo de ensino e aprendizagem de estatistica, na
educacao basica.

Em nosso curso de graduacdo, temos apenas um componente curricular obrigatério
voltado a Estatistica, o0 componente MATMO0025 que, conforme a sua ementa®, possui o
objetivo de apresentar os fundamentos matematicos do tratamento estatistico de dados e da
teoria das probabilidades, fornecendo ao aluno ferramentas e métodos de analise de dados e
calculo de probabilidades, que ndo aborda tematicas voltadas ao ensino de Estatistica.

Cabe aqui, também, considerar alguns fatos positivos da nossa pesquisa. Quando
fizemos a andlise do Letramento Estatistico sobre probabilidade (vide Figura 9), quase a
totalidade dos participantes, 92,5% deles, apresentaram ter os niveis Matematicamente Criticos
(52,5%) ou Consistente N&o-Criticos (40%). Ja sobre tomada de decisdo (vide Figura 28), 70%
dos participantes demonstraram estar no Nivel Critico do Letramento Estatistico, reconhecendo
que dados extraidos de pesquisas estatisticas devem ser levados em consideracdo no momento
da tomada de decisdes, sobrepondo-se a informagdes pessoais ou a questdes envolvendo o
acaso.

Como sugestdo para pesquisas futuras, propomos que sejam analisadas e sugeridas
algumas formas de se desenvolver o Letramento Estatistico entre os licenciandos em
matematica, de forma que este desenvolvimento possa trazer elementos para a melhoria do
processo de ensino e aprendizagem de Estatistica, contribuindo para o desenvolvimento desta
competéncia entre os alunos da educacéo basica.

Por fim, cabe salientar, mais uma vez, a necessidade de uma reanalise do nosso curso
de formacdo inicial de professores de matematica, para que sejam ofertados mais componentes
curriculares voltados a educacdo estatistica, como as disciplinas eletivas MATMO0111 - Ensino
e Aprendizagem de Estatistica, Probabilidade e Risco, Perspectivas Teorico-Praticas e
MATMO0085 — Inferéncia Estatistica, ja existentes no PPC do curso como disciplinas eletivas,

mas que ndo sdo ofertadas com frequéncia.

4 Disponivel em < https://www.ufpe.br/matematica-licenciatura-caa>
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