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RESUMO

As transformacbes econdmicas, politicas e sociais ocorridas nos ultimos anos geraram
impactos consideraveis no mercado de trabalho, aumentando a exigéncia por profissionais
mais qualificados e com variadas habilidades. Por conta dessas exigéncias que demandam
maior nivel de escolaridade, experiéncia na funcdo, dominio pleno na area de formacéo e
outras capacitaces, no Brasil, tanto a expansdo do ensino superior como as mudancas no
mundo do trabalho modificaram o contexto do processo de insergdo profissional dos jovens
universitarios. O papel que a intervencdo da instituicdo de ensino pode ter nesse momento,
através do desenvolvimento de projetos, eventos e pesquisas ligando a teoria e a pratica
mercadologica, faz total diferenca na configuracdo de um perfil profissional preparado para
atingir o esperado pelo mercado. Diante desse contexto, o presente trabalho objetiva analisar
as estratégias de preparacdo adotadas pelos jovens durante a graduacdo em Administracdo no
Centro Académico do Agreste (CAA) da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE),
considerando 0os mecanismos que a instituicdo de ensino oferece a favor de suas escolhas
profissionais e o contexto trabalhista do Agreste Pernambucano. Para tanto, a abordagem
metodolodgica utilizou-se de entrevistas semiestruturadas do tipo qualitativo, realizadas com os
coordenadores dos pilares de Pesquisa e Extensdo e do curso de Administracdo e alguns
estudantes e egressa com experiéncias trabalhistas, que serviram como aporte para a
elaboracdo de questionarios eletrdnicos do tipo quantitativo, destinados aos jovens
administradores universitarios matriculados a partir do quinto periodo do curso, nos turnos
diurno e noturno. Os resultados encontrados demonstram que 0s jovens universitarios sdo
ativos na participacdo dos mecanismos presentes na universidade, mas ndo em sua maioria
devido as ressalvas e dificuldades evidenciadas, especialmente considerando sua inser¢édo no
mercado de trabalho.

Palavras-chave: Mecanismos institucionais. Pesquisa. Extensdo. Graduacdo em
Administracdo. Mercado de trabalho. Agreste Pernambucano.



ABSTRACT

The economic, political and social transformations that have taken place in recent years have
generated considerable impacts on the labor market, increasing the demand for more qualified
professionals with varied abilities. Because of these requirements that demand a higher level
of education, experience in the job, full mastery in the area of training and other skills, in
Brazil, both the expansion of higher education and changes in the world of work have
changed the context of the process of professional insertion of young university students. The
role that the intervention of the educational institution can play at this time, through the
development of projects, events and research linking market theory and practice, makes a total
difference in the configuration of a professional profile prepared to achieve what the market
expects. Given this context, this study aims to analyze the preparation strategies adopted by
young people during their graduation in Administration at the Academic Center of Agreste
(CAA) of the Federal University of Pernambuco (UFPE), considering the mechanisms that
the educational institution offers in favor of their professional choices and the work context of
the Agreste Pernambucano region. Therefore, the methodological approach used semi-
structured qualitative interviews, carried out with the coordinators of the Research and
Extension pillars and of the Administration course and some students and graduates with
work experiences, which served as input for the preparation of electronic questionnaires of the
quantitative type, aimed at young university administrators enrolled from the fifth period of
the course onwards, in the day and night shifts. The results found show that young university
students are active in participating in the mechanisms present at the university, but not mostly
due to the reservations and difficulties highlighted, especially considering their insertion in
the labor market.

Keywords: Institutional mechanisms. Search. Extension. Degree in administration. Job
market. Pernambuco Agreste.
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1 INTRODUCAO

As transformagdes econdmicas, politicas e sociais ocorridas nos ultimos anos geraram
impactos consideraveis no mercado de trabalho, aumentando a exigéncia por profissionais
mais qualificados e com variadas habilidades. Dentre tais transformacOes destaca-se a
reestruturacdo produtiva, acarretando em uma nova dindmica no ambito do trabalho. Devido
ao fato das organizacgdes estarem inseridas em um contexto de alta competitividade, faz-se
necessario que as mesmas busquem se adequar a essa dindmica, o que é feito por meio da
admissao de profissionais competentes e flexiveis.

Por conta dessas exigéncias que demandam maior nivel de escolaridade, experiéncia
na funcdo, dominio pleno na area de formacdo e outras habilidades, no Brasil, tanto a
expansdo do ensino superior como as mudancas no mundo do trabalho modificaram o
contexto do processo de insercdo profissional dos estudantes universitarios (MARQUES,
2017). Dessa forma, fica claro que tal realidade fez com que os profissionais tivessem que
evoluir e buscar cada dia mais aperfeicoamento por meio de cursos de graduacéo, qualificacdo
e especializacdo profissional. Entretanto, no atual cenario de baixo crescimento econdmico, o
mercado trabalhista ndo consegue criar vagas em numero suficiente para absorver a crescente
oferta de trabalhadores com nivel superior (DIEESE, 2019). Consequentemente, é ainda mais
dificil para os recém-formados conseguirem trabalho, frustrando as expectativas de muitos
trabalhadores que viram na educa¢do um meio para acessar empregos de maior qualidade.

Neste sentido, nota-se que tais mudancas interferem diretamente na preparacdo e
atuacdo profissional do jovem administrador, no qual precisa estar preparado para enfrentar
um ambiente organizacional com grandes desafios a serem cumpridos. Ligado ao trabalho, o
processo de formacdo académica confere um apoio fundamental para gerar vantagem
competitiva frente a este cenario. E necessario que o administrador, enquanto académico,
tenha uma formacdo profissional pratica que garanta uma visdo ampla de suas competéncias,
preparando para os novos desafios exigidos pelo mercado trabalhista ao qual esta inserido. O
papel que a intervencdo da instituicdo de ensino pode ter nesse momento, através do
desenvolvimento de projetos, eventos e pesquisas ligando a teoria e a pratica mercadoldgica
da regido, faz total diferenca na configuracdo de um perfil profissional preparado para atingir
0 esperado pelo mercado.

Dessa forma, o presente trabalho busca analisar a seguinte questdo: Quais as
estratégias de preparacdo adotadas pelos jovens durante a graduacdo em Administracdo no
Centro Académico do Agreste (CAA) da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE),
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considerando 0s mecanismos que a instituicdo de ensino oferece a favor de suas escolhas
profissionais e o contexto trabalhista do Agreste Pernambucano? A importancia desta
pesquisa justifica-se pela necessidade de se estudar as questfes relacionadas as demandas do
atual mercado trabalhista para o profissional de Administracdo em relacdo ao contexto do
trabalno da regido Pernambucana, principalmente para investigar se o0s futuros
administradores estdo se preparando da melhor maneira, a fim de contribuir para o
desenvolvimento de debates e pesquisas futuras nessa perspectiva.

Para tanto, o trabalho compreende cinco capitulos: o segundo capitulo, Referencial
Teorico, conceitua e traz discussdes sobre o mercado de trabalho e as transformacdes que
ocorreram no mercado de trabalho no Brasil; a representatividade do ensino superior e dos
jovens universitarios no mercado trabalhista brasileiro; o contexto econémico da regido
Pernambucana do Nordeste e a dindmica trabalhista do Agreste Pernambucano; os requisitos
mercadoldgicos para os futuros administradores e, por fim, a construcéo do perfil profissional
a partir de mecanismos institucionais durante a graduagdo em Administracdo, destacando os
pilares Ensino-Pesquisa-Extensao.

No terceiro capitulo, Metodologia, aborda a classificacdo da pesquisa, a descricdo do
I6cus da pesquisa, os participantes da pesquisa, 0s instrumentos e procedimentos de coleta de
dados — contando com entrevistas semiestruturadas qualitativas com os coordenadores de
Pesquisa, Extensdo e do curso de Administracdo e com os estudantes que atuam ou ja atuaram
com diversas experiéncias trabalhistas, visando aprofundar e melhor estruturar o foco da
pesquisa representado pelos questionarios eletrénicos quantitativos destinados aos jovens
ingressantes no curso de Administracdo do campus do Agreste a partir do quinto periodo do
curso (nos turnos diurno e noturno) — e como procedeu a analise dos resultados. No quarto
capitulo, Apresentacdo e Discussdo dos Resultados, traz a discussdo dos resultados obtidos
pelas entrevistas e questionarios eletrénicos. Para finalizar, no quinto capitulo, Consideragdes
Finais, sdo apresentadas as conclusdes sobre a pesquisa, reflexdes sobre as dificuldades
encontradas neste contexto e sugestdes de melhorias no processo de preparacéo desses futuros
administradores, com base nos dados obtidos pelo estudo, objetivando atender as exigéncias

do atual mercado de trabalho da regido do Agreste Pernambucano.
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1.1 OBJETIVOS
1.1.1 Objetivo Geral

Analisar as estratégias de preparacdo adotadas pelos jovens durante a graduacdo em
Administragdo no Centro Académico do Agreste da Universidade Federal de Pernambuco,
considerando 0os mecanismos que a instituicdo de ensino oferece a favor de suas escolhas

profissionais e o contexto trabalhista do Agreste Pernambucano.

1.1.2 Objetivos Especificos

I.  Caracterizar o perfil dos jovens ingressantes no curso de Administragédo do campus do
Agreste, a partir do quinto periodo de graduacao dos turnos diurno e noturno;

Il.  Identificar as perspectivas de segmento profissional desses jovens: espaco na docéncia
universitaria, atuacdo pelo empreendedorismo, atuacdo em empresas publicas,
empresas privadas, empresas familiares ou trabalho por conta propria;

1. Analisar seu processo de preparacdo durante a graduacdo a favor de sua escolha
profissional, levando em conta a disposi¢cdo dos mecanismos presentes na instituicao
de ensino;

IV. Identificar suas percepcOes a respeito desses mecanismos para comprovar sua
importancia no processo de construcao de seus perfis profissionais;

V. Refletir sobre as dificuldades emergentes neste contexto e abordar sugestdes de
melhorias durante a preparacdo da formacdo profissional desses futuros
administradores, visando atender as exigéncias do atual mercado trabalhista da regido

do Agreste Pernambucano.

1.2 JUSTIFICATIVA

O advento das novas tecnologias de informacdes e a globalizagdo da economia
desencadearam varias transformacdes no mercado de trabalho. Esses fendmenos tém criado
novas exigéncias durante a formacdo profissional dos futuros administradores, pois estes
necessitam se preparar de forma diferenciada para encarar os desafios profissionais. Pensando
na trajetoria para conseguir um espago no dindmico mercado do Agreste Pernambucano, 0s

jovens administradores universitarios precisam entender o contexto trabalhista disposto em
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sua realidade local, assim como elaborar um bom plano de formagé&o profissional ainda dentro
da universidade. Por isso, € de grande importancia compreender e entender os aspectos que
permeiam a insercao desses jovens no mercado trabalhista da regido e também as dificuldades
e insegurancas nessa busca por uma colocacéo.

Em virtude da necessidade de contribuir para o desenvolvimento dos futuros
profissionais, torna-se primordial refletir sobre o processo de formagdo dos administradores
que contribuirdo para o desenvolvimento da economia regional. A escolha do tema de
pesquisa parte da observacdo da realidade trabalhista do Agreste em termos da busca de
profissionais capacitados e constituidos durante a graduacgdo, visando atingir as expectativas e
potencialidades esperadas pelo ambiente organizacional. Para tal, o presente trabalho pretende
evidenciar as estratégias de preparacdo profissional durante a graduacdo em relacdo as
possibilidades de segmento profissional dos futuros administradores: espago na docéncia
universitéria, atuacdo pelo empreendedorismo, atuacdo em empresas publicas, empresas
privadas, empresas familiares ou trabalho por conta prdpria. A pesquisa realizada com o0s
jovens universitarios ainda traz reflexdes acerca de suas percep¢des quanto a importancia dos
mecanismos institucionais na construcdo de seus perfis profissionais, as dificuldades
emergentes neste contexto e sugestdes de melhorias desses mecanismos, visando atender as
exigéncias do atual mercado trabalhista da regido do Agreste Pernambucano.

E um estudo de relevéncia tanto para a academia quanto para as Instituicbes de Ensino
Superior - IFES. Para a academia, estudar como estdo se preparando para a insercao no
ambito profissional torna-se importante pela visualizacdo de possibilidades para obter
diferenciais competitivos ainda durante a graduacéo, assim como também buscar desenvolver
e aperfeicoar os mecanismos institucionais participantes de sua formacdo. Para o curso de
Administragdo, pretende-se contribuir para uma reflexdo na melhoria das oportunidades
durante a formacéo académica, visando oferecer mais experiéncias praticas que aproximem o
graduando a escolha profissional desejada. O estudo também pretende estimular pesquisas
futuras mais aprofundadas em torno do curso de Administracdo, principalmente no que tange
aos mecanismos teoricos e praticos dispostos pela universidade aliados & capacitacdo e

formacdo de competéncias do administrador.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico apresentado nesta parte tem o intuito de proporcionar a base
conceitual para a pesquisa.

2.1 MERCADO DE TRABALHO

O termo mercado de trabalho permeia grande parte das discussdes de perspectivas
econdmicas, socioldgicas e institucionais da atualidade. Na perspectiva econémica, 0 mercado
de trabalho pode ser definido como o elo que organiza a relagdo de troca, aproximando
aqueles que ofertam a forca de trabalho e aqueles que a demandam. De um lado, o sistema
produtivo precisa ser provido com o trabalho necessario para a geracao de riqueza; do outro,
os individuos detentores da forca de trabalho necessitam dos meios monetarios — salério e
beneficios — e sociais para assegurar sua sobrevivéncia (AMARAL et al., 2012).

Seguindo a vertente da teoria institucional para compreensdo do mercado de trabalho,
destaca-se a importancia da atuacdo de diferentes atores (sindicatos, governo, empresas etc.),
bem como a interferéncia da formacéo na forca de trabalho, como o nivel de qualificacdo, os
valores com relacdo ao trabalho e outros elementos culturais (ROCHA-DE-OLIVEIRA;
PICCININI, 2011). Os institucionalistas defendem que o mercado de trabalho é influenciado
por legislacbes especificas que regulamentam as atividades de cada setor, 6rgdos de
representacdo (sindicatos, federacgdes, associacdes etc.), grandes corporagdes atuantes em cada
setor e a regulacdo governamental sobre a atividade industrial. Assim, existiriam diversos
mercados internos que operam independentemente do mercado externo de trabalho, baseados
em regras institucionais internas particulares proprias destes mercados (KOPSCHINA, 2001).

Entretanto, segundo Guimardes (2009), apesar do ponto de vista dos economistas
corresponderem entres os demandantes de emprego e ofertantes de trabalho, para a sociologia
econdmica o funcionamento dos mercados de trabalho se d& também pela acdo de
mecanismos sociais. Especialmente apds o primeiro trabalho e, principalmente, quando se
alcancga posigOes de salario elevado, os profissionais confiam primeiramente em sua rede de
contatos pessoais para comecar a informacao sobre oportunidades de trabalho e de mudanca
ao invés de modos mais formais e impessoais, como as agéncias de emprego, por exemplo
(ROCHA-DE-OLIVEIRA; PICCININI, 2011). Desse modo, é notdria a dindmica do mercado
de trabalho na visdo da busca de oportunidades pelos trabalhadores, ressaltando as redes de

relacionamento como facilitadoras da mobilidade fixada e disseminada no mercado.
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Com isso, compreende-se que o mercado trabalhista, em sua complexidade, se torna
cada vez mais movimentado e cercado de mudangas e interferéncias, impactado por diversas
variaveis politicas, sociais, econdmicas, legais, pessoais e entre outras. Corroborando com 0s
achados de Steiner (2006), o mercado de trabalho ndo é apenas um arranjo marcado pela
racionalidade de agentes econdmicos baseados na fixagdo de precos e que buscam o melhor
resultado nas suas transacGes mercantis, mas também o resultado de um conjunto nédo
coordenado de decisGes de seus atores institucionais — politicos, econdmicos e juridicos —
sociais e pessoais que sofrem e conduzem suas contingéncias.

Nesse sentido, ndo h4 um Unico mercado do qual todos os trabalhadores participam,
mas sim multiplos mercados dindmicos que sdo formados e alterados com base nas
particularidades da realidade regional, dos segmentos de producdo, das possibilidades
profissionais etc. Além do leque de profissGes e considerando a localizacdo geografica dos
empregos e a mdo de obra, os graus de qualificacdo exigidos causam a multiplicacdo das
delimitacdes etarias, no qual o nimero de mercados de trabalhos que se justapdem (ROCHA-
DE-OLIVEIRA, 2009). Como complementa Camara e Sarriera (2001), o segmento social que
mais sofre com essa dificuldade é, sem davida, a populacdo jovem, pois um dos principais
entraves desta faixa etaria € a falta de experiéncia com o mercado trabalhista.

Hoje, mesmo os mais qualificados muitas vezes ndo encontram espago para a
adequada insercao no mercado de trabalho devido as transformacGes ocorridas na organizacao
do trabalho, combinadas com um aumento substancial de portadores de diploma universitario
(BITENCOURT, 2011). Porém, segundo Marques (2009), se a proliferacdo de diplomas
profissionais a todos os niveis de qualificagdo permite a expansao da atividade econémica,
também introduz uma complexidade acrescida na mobilizagdo de critérios de recrutamento e
de sinalizacdo das competéncias do trabalhador. Configura-se, portanto, o fato de que os
processos de recrutamento e selecdo do mercado atual trabalhista tornam-se cada vez mais

rigorosos e controlados.

2.1.1 As Transformac6es do Mercado de Trabalho no Brasil

As transformacdes pelas quais tem passado o mundo do trabalho desde a década de
1980 podem ser relacionadas ao projeto de reestruturagdo produtiva vinculada aos ajustes
ocorridos ao redor do mundo. Numa perspectiva global, a mudanga no mercado de trabalho

tem sido conduzida por forcas poderosas e interconectadas, que dentre elas estdo os rapidos
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avancos e inovagdes tecnoldgicas, organizacionais e de mercado e a sua difusdo mundial, o
aumento do comércio e dos investimentos diretos no exterior, a intensificagdo da concorréncia
nos mercados internacionais e, mais recentemente, as alteragdes climaticas e a necessidade
urgente de melhorar a gestdo dos insumos (WRIGHT; SILVA; SPERS, 2010).

O mercado trabalhista brasileiro vem registrando desde os anos 80 uma trajetoria
muito distinta da verificada no periodo anterior. Na década de 70, o perfil do mercado de
trabalho era considerado dual: a maioria dos trabalhadores industriais havia sido incorporada
ao mercado formal, bem como expressiva parte dos trabalhadores do setor de servigos. Alem
disso, o processo simultaneo de urbanizacdo diminuiu de modo significativo, em poucas
décadas, o numero de trabalhadores rurais, os quais se encontravam fundamentalmente no
mercado de trabalho informal ou em outras relacbes ndo propriamente contratuais de
trabalhos familiares, em economias de subsisténcia e com praticas contratuais tradicionais. A
urbanizacdo e a industrializagdo ampliaram também a massa de trabalhadores subempregados,
mal incorporados ao mercado de trabalho (NORONHA, 2003).

O inicio dos anos 80 foi marcado por um periodo de recessdao econémica, originario
dos ajustamentos implementados pelo Governo Figueiredo no ambito da crise da divida
externa. Nesse periodo, pela primeira vez no po6s-guerra, 0 mercado de trabalho urbano se
ajustou através de uma expressiva alta nas taxas de desemprego, mas também se tornou
evidente a expansdo do assalariamento sem registro e do trabalho por conta propria
(CACCIAMALL, 1989). Por conseguinte, Pochmann (2006) analisa que, a partir da década de
1980, observou-se um conjunto de sinais que apontam para a ruptura da tendéncia geral de
funcionamento do mercado trabalhista. Além disso, o intenso processo de urbanizagdo
ocorrido também pela Constituicdo Federal de 1988 contribuiu com a concentracdo de renda e
o déficit em trés areas do pais: na infraestrutura, pela queda do investimento; na taxa de
poupanca do setor publico, configurado por menos de 3% em 2004 contra quase 5% na
década de 70; e no sistema tributario, que de 1978 a 2004 subiu de 23% para 37% do PIB.

Por isso, os trabalhadores comecaram a conviver com as novas exigéncias das
organizagGes sob o escudo do novo modelo conhecido como ‘“acumulacdo flexivel”.
Caracterizando um processo de mudanca nas empresas, varias ocupagdes foram extintas e
novas surgiram em consequéncia da inser¢do da tecnologia, enquanto houve a expansdo o
setor de servigos (BITENCOURT, 2011). Para Chahad (2003), durante a década de 90 foi
intensificado um processo de transi¢cdes experimentado pelo mercado de trabalho brasileiro
marcado pela abertura comercial, estabilidade de precos, privatizagdes, inovagoes

tecnologicas e o fenbmeno demografico que atuaram conjuntamente na promocdo de
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transformagdes na estrutura, no funcionamento e na evolucdo do mercado nacional. Essa
transicdo caracterizou, a partir desta década, uma elevacdo sem precedentes no grau de
informalidade, consequéncia tanto do crescimento da propor¢do de trabalhadores por conta
prépria quanto dos trabalhadores sem carteira de trabalho assinada (ULYSSEA, 2006).

Neri, Camargo e Reis (2000) definem que a década de 90 se apresentou como um dos
mais importantes pontos de inflexdo na historia econdmica brasileira. Partindo de uma
economia fechada ao fluxo de comércio e de capitais internacionais, com grande presenca do
Estado como produtor de bens e servigos e uma crescente tendéncia inflacionaria, o Brasil
caminhou para uma economia aberta marcada pela reducdo da protecdo comercial e
liberalizagdo dos fluxos de capitais e reducdo da presenga do Estado como produtor de bens e
Servicos que, através do processo de privatizacdo, culminou em um programa de estabilizacédo
baseado em uma ancora cambial e respaldado pela abertura comercial e financeira.

Essas mudancas estruturais tiveram efeitos importantes sobre o ritmo e a estrutura do
crescimento da economia. Entre 1990 e 1992, o pais viveu uma forte recessao, com reducao
do nivel de atividade e aumento da taxa de desemprego. A partir de 1993 e, mais
precisamente, na estabilizacdo em junho de 1994, esse processo foi revertido com o
crescimento da economia até 1997. Com o advento da crise asidtica e da crise financeira
internacional em meados de 1998, ocorreu uma interrup¢do no crescimento econémico. Em
nivel macroecondmico, essa situacao teve fortes reflexos sobre o desempenho do mercado de
trabalho, que continuaram a se propagar no final dos anos 90 com a reducdo do emprego
industrial, 0 aumento da proporcdo de trabalhadores informais e a crescente precarizacdo das
condicdes e relagdes de trabalho (MATTOSO; BALTAR, 1996).

Nos anos 2000, mais especificamente a partir de 2004, a economia brasileira,
conforme Pochmann (2010) declara, voltou a crescer como resultado da confluéncia de
fatores internos e externos favoraveis e, diferentemente do observado na década anterior, a
curva do emprego ou ocupacdo voltou a acompanhar a da producéo. Esse movimento somado
a recuperacédo dos rendimentos iniciou um ciclo de expansdo do consumo e da produgdo com
reflexos positivos sobre a capacidade de geragdo de novos postos de trabalho da economia,
ainda que o aprofundamento da crise global, no Gltimo trimestre de 2008, tenha repercutido
negativamente sobre a economia brasileira.

Tal retomada do crescimento da economia brasileira na primeira década do século
XXI ndo repete as tendéncias passadas: essa economia ja é outra, 0 mercado de trabalho e as
relagOes de trabalho foram profundamente transformados. Com o aumento acentuado do

diferencial de poder entre empregados e empregadores, bem como a fragilizacdo e
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desmobilizacdo do movimento sindical, as relagdes de trabalho e as formas de contratacdo
foram precarizadas e flexibilizadas e o debate sobre os trabalhadores e seus direitos foi
despolitizado e deixado em segundo plano (BORGES, 2010). Mesmo ap06s a desaceleracdo do
crescimento a partir de 2011 e a relativa estabilizacdo em um patamar mais baixo de
crescimento do PIB, o mercado de trabalho continuou se comportando de maneira bastante
satisfatoria, com razoavel criagdo de empregos formais e com taxas de desemprego em
patamares baixos, sobretudo se comparado a média do inicio dos anos 2000 (AMITRANO,
2013).

Diante do exposto, é evidente que o mercado de trabalho brasileiro sofreu diversas
alteracdes, em especial na organizacdo do trabalho, com os fendmenos da flexibilizacéo e a
consequente precarizacdo das relac6es de trabalho. Devido ao fato de as organizagdes estarem
inseridas em um contexto de alta competitividade, torna-se necessario que as mesmas
busquem se adequar a essa dinamica, o que € feito por meio da busca por profissionais mais
qualificados e com habilidades variadas, incluindo competéncias técnicas e humanas. Essas
transformacdes também culminaram em novas formas de trabalho e é nesse contexto de
mudancas que se delineia a trajetoria profissional individual, apresentada por Lemos, Viana e
Cavazotte (2012) como construida a partir da insercdo em diferentes organizagdes, fundada
em diversas experiéncias de trabalho e ndo mais como sinbnimo de trajetoria profissional
ascendente em uma Unica organizacdo. Os autores ainda expdem que os individuos passam a
ser 0s responsaveis pela gestdo de suas profissdes, construidas ndo mais com base em cargos
lineares oferecidos por uma mesma organizacdo, mas pelo transito entre diferentes
organizagOes, sendo este motivado tanto pela procura de novos desafios profissionais como
pela diminuicdo de oportunidades periddicas de ascensdo nas organizagdes contemporaneas.

Quanto & situacdo atual do mercado trabalhista brasileiro, nos ultimos meses do ano de
2019 os principais dados sinalizam que sua retomada ganhou maior intensidade, conjugando
uma expansao mais forte da ocupacéo, especialmente no mercado formal, além de uma queda
simultanea da desocupacéo e da subocupacgédo. De acordo com estudos da Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua), do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), observa-se que este melhor desempenho da ocupacdo vem sendo
possibilitado ndo apenas pelo aumento da geracdo de postos de trabalho, mas também pelo
recuo do nuamero de demissdes. De fato, no ultimo trimestre de 2019, a propor¢do de
ocupados que ja se encontravam nesta situagdo no trimestre imediatamente anterior foi de
86,1%, o que significa 0 maior patamar de retencdo de trabalhadores para este periodo desde

2014. Deve-se ressaltar ainda que, embora esse aumento na retencdo de ocupados venha



26

ocorrendo em todos 0s segmentos, ele € um pouco mais expressivo no mercado formal. No
quarto trimestre de 2019, a retencdo de ocupados no setor formal da economia foi de 90,1%, o
que constitui o apice da série, superando, inclusive, os periodos de maior dinamismo no
mercado brasileiro.

A anédlise dos microdados de transicdo da PNAD Continua também indica que o
crescimento do emprego formal nos ultimos meses esta associado a movimentagdes mais
favoraveis nos fluxos de trabalhadores entrando ou saindo desta categoria. Por certo, apds
desacelerar de 15,4% para 8,7% entre 2014 e 2018, a parcela de trabalhadores que transitou
da desocupacdo para o0 mercado formal no dltimo trimestre de 2019 foi de 8,8%. De modo
similar, o fluxo de trabalhadores que migrou da informalidade para a formalidade, que havia
recuado de 17% para 13,1% entre 2014 e 2018, voltou a acelerar, chegando a 13,7% em 2019.
Em contrapartida, a parcela de ocupados que transitaram na direcdo oposta — da formalidade
para a informalidade — caiu de 5,9% para 5,3% entre o terceiro e o quarto trimestre de 2019.
Além do aumento da retencédo de trabalhadores na ocupagdo, os microdados também mostram
0 recuo da proporcdo de desempregados que se mantém nesta situacdo por dois trimestres
consecutivos. No quarto trimestre de 2019, esta parcela era de 44,3%, ou seja, 2,9% menor
que a registrada no mesmo periodo de 2018 (LAMEIRAS; CORSEUIL; CARVALHO, 2019).

2.2 A REPRESENTATIVIDADE DO ENSINO SUPERIOR NO MERCADO
TRABALHISTA BRASILEIRO

A expansdo do ensino superior e as mudancas no mercado de trabalho nos ultimos
anos criaram um novo contexto para a inser¢ao profissional no Brasil, uma vez que, de acordo
com Santos (2010), a educacao obtida em uma instituicdo superior € tida como estratégia de
transformacéo social devido a sua capacidade de impulsionar o desenvolvimento tecnologico,
aumentar a capacidade critica da populagéo e contribuir para a mobilidade social geracional.
Além disso, com a crise que o pais esta enfrentando, as empresas estdo buscando profissionais
qualificados e capacitados, 0 que enfatiza a imperiosidade da educacdo superior para
conseguir posicdes que sejam bem remuneradas e para garantir uma vaga neste cenario
dindmico.

E evidente que as taxas de desemprego costumam ser menores entre os trabalhadores
com alta escolarizacdo, no qual os mesmos tem mais facilidade de se inserirem em trabalhos

com maiores rendimentos. De acordo com o Panorama da Educacdo: Destaques do Education
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at a Glance 2019, realizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP), a taxa de emprego brasileira € sim influenciada pelo nivel de
escolaridade, sendo que a proporcdo de empregados com até o ensino fundamental completo
foi de 59%; com o ensino médio, 72%; e com 0 ensino superior, 83%. Ja a populacdo adulta-
jovem de 25 a 34 anos apresentou melhores taxas de emprego, com 62%, 73% e 85%,
respectivamente. O acesso ao mercado de trabalho é pior para a populacéo brasileira adulta-
jovem (de 25 a 34 anos) com mestrado ou doutorado, quando comparada aquela que possui
apenas graduacdo. Em outras palavras, os retornos da educacdo, em termos de insercédo
ocupacional, pioram para quem chegou a p6s-graduacao.

Segundo dados de 2018 da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico (OECD), as taxas de emprego foram de 86%, 73% e 83%, para graduacéo,
mestrado e doutorado, respectivamente (FIGURA 1). Na média dos paises da OCDE, quanto
maior o nivel de escolaridade maior a taxa de emprego, sendo 83% para aqueles com
graduago, 87% com mestrado e 90% com doutorado (PANORAMA DA EDUCACAO:
DESTAQUES DO EDUCATION AT A GLANCE 2019). Mais uma vez, os dados refletem a
falta de estrutura do mercado de trabalho brasileiro para absorver mao de obra muito

qualificada, fruto da falta de um projeto bem estruturado de desenvolvimento do pais.

FIGURA 1 — Taxa de emprego de jovens adultos de 25 a 34 anos com Educacéo
Superior, por nivel do curso (2018)
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Fonte: Panorama da Educacdo: Destaques do Education at a Glance 2019.

Quanto a educacdo superior, os dados do Censo da Educacdo Superior realizado
anualmente pelo INEP se constituem como a mais importante pesquisa estatistica sobre a

educacdo superior no Brasil, fornecendo informagdes relevantes para possibilitar a
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formulacdo, o monitoramento e a avaliagdo de politicas publicas, além de ser um elemento
importante para elaboracdo de estudos e pesquisas sobre o setor (BRASIL, 2019). A pesquisa
mais recente é referente ao ano de 2018 e como apresentado na Figura 2, implica que o
numero de matriculas na educacdo superior — graduacédo e sequencial — continua crescendo,
atingindo a marca de 8,45 milhdes de alunos em 2018. Entre 2008 e 2018, a matricula na
educacao superior aumentou 44,6%, sendo a média de crescimento anual no periodo de 3,8%

e em relacdo a 2017, a variacao foi de 1,9%.

FIGURA 2 — Numero de matriculas na Educacdo Superior (graduacéo e sequencial) —
Brasil (2008-2018)
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E nitido que as faculdades e universidades podem dinamizar as economias regionais
por diversos motivos: a injecdo de recursos e geracdo de empregos na economia local, o
aumento da qualificacdo e produtividade dos trabalhadores e o aumento da demanda por
trabalhadores altamente qualificados, como professores e pesquisadores. Ainda ha poucos
estudos sobre os efeitos do ensino superior no Brasil, provavelmente, porque o processo de
expansao do ensino superior brasileiro ainda é relativamente recente (FILHO et al., 2016). As
universidades publicas representam ainda o foco da minoria dos estudantes brasileiros, pois
realizar um curso superior em universidade publica no Brasil ndo é tarefa facil, especialmente
para estudantes provenientes da rede publica de ensino. Sendo assim, apenas uma pequena
parcela dos que concluem a escola publica enfrenta o vestibular, mas encontra pela frente uma
competicdo injusta, especialmente pelo menor preparo que apresentam em relagdo aos alunos
provenientes das escolas particulares e cursinhos pré-vestibulares (CASTRO, 2001).

A Figura 3 evidencia que 88,2% das instituicdes de educacao superior sdo privadas e a
Tabela 1 mostra que ha 299 instituicdes de ensino superior publicas e 2.238 privadas no
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Brasil, ressaltando a discrepancia na quantidade de instituicdes publicas e privadas. Em
relacdo as Instituicdes de Ensino Superior (IES) publicas, 42,8% séo estaduais (128), 36,8%
sdo federais (110) e 20,4% sdo municipais (61), configurando a maioria das universidades
como publicas (53,8%) e entre as IEs privadas predominam as faculdades (86,2%). Das IEs
federais, 57,3% correspondem as universidades, 36,4% aos Institutos Federais de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia (IFs) e Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica (CEFETS), 1,8% as
faculdades e 4,5% sdo centros universitarios (BRASIL, 2019).

TABELA 1 - Namero de Instituicdes de Educacdo Superior, por organizagao
académica e categoria administrativa — Brasil (2018)

CENTRO
UNINVERSIDADE . FACULDADE IF E CEFET
ANOD | TOTAL UNIVERSITARIO

PUBLICA | PRIVADA | PUBLICO |PRIVADO | PUBLICA | PRIVADA | PUBLICO |PRIVADO

2018 2.537 139 1929 40

Fonte: BRASIL, 2019.

FIGURA 3 — Percentual de Instituicdes da Educagdo Superior, por categoria
administrativa — Brasil (2018)

Federal m Estadual mMunicipal mPOblica W Privada

Fonte: BRASIL, 2019.

Ainda segundo 0 mesmo Censo, a Figura 4 apresenta que o nimero de matriculados na
rede privada em 2018 continua no ritmo de crescimento. As instituicbes de ensino superior
privadas tém uma participacdo de 75,4% (6.373.274) no total de matriculas de graduacéo e a
rede publica participa com 24,6% (2.077.481). Em relacdo a 2017, o nimero de matriculas na

rede publica € 1,6% maior, enquanto que na rede privada o0 mesmo periodo registrou um
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crescimento de 2,1%. Quando se comparam o0s anos de 2008 e 2018, observa-se um aumento
no numero de matriculas de 49,8% na rede privada e de 33,8% na rede publica.

FIGURA 4 — Matriculas em cursos de graduacao, por categoria administrativa — Brasil
(2008-2018)
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Fonte: BRASIL, 2019.

Em paralelo a sua expansdo, apesar das melhorias nos ultimos anos em termos de
acesso, a educacao superior no pais ainda possui enormes desafios, 0 que reitera a necessidade
de continua expansdo e investimento publico. No atual cenario de baixo crescimento
econbémico, o mercado trabalhista ndo consegue criar vagas em nudmero suficiente para
absorver a crescente oferta de trabalhadores com nivel superior (DIEESE, 2019).
Consequentemente, ¢ mais dificil para os formados conseguirem trabalho em sua area e o
retorno financeiro do investimento em educagdo caiu, frustrando as expectativas de muitos
trabalhadores que viram na educagdo um meio de acessar postos de trabalho de maior
qualidade. A promocdo de maior acesso a educagdo nao foi capaz de resolver por si s 0s
problemas do mercado de trabalho brasileiro. Sendo assim, diante da concorréncia atual no
mercado, é imperiosa a conscientizacdo dos futuros graduados sobre a necessidade de
aproveitar as oportunidades de qualificagdo, adquirindo experiéncia, conhecimento e
multiplas habilidades que, como afirma Martins (2017), configuram vantagens competitivas.

2.2.1 Jovens Universitarios no Mercado Trabalhista Brasileiro

Grande parte da sociedade baseia-se na preparacdo para a entrada no mundo do
trabalho e, posteriormente, atuacdo como profissional. Contudo, atualmente vivencia-se um
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periodo em que o emprego, no modelo tradicional, se encontra em franca extingdo, existindo
apenas para os que conseguem um diferencial e estabilidade profissional. Assim, faz-se
necessario desenvolver competéncias e trabalhar o plano de carreira dos estudantes para uma
maior adaptacdo a este novo mercado de trabalho com a garantia, principalmente, da
qualidade de vida (DUTRA, 2002).

Diante do panorama altamente competitivo que caracteriza a educagdo superior nos
ultimos anos, torna-se cada vez importante que o aluno planeje a sua inser¢do no mercado de
trabalho. Como aborda Lima, Santos e Santiago (2014), ndo basta somente o conhecimento
técnico adquirido no curso de formacao universitaria para garantir a inser¢do do profissional
no mercado de trabalho, de modo que a atualizacdo do conhecimento técnico vem sendo
praticada frequentemente, considerando que a evolucdo da tecnologia se efetiva de maneira
rapida e, como consequéncia, 0s processos produtivos e gerenciais tém que se adaptar a essas
mudangas. Assim como o desenvolvimento de competéncias individuais também deve ser
buscado na mesma proporcao.

O planejamento da insercdo no mercado trabalhista, embora ndo garanta a sua efetiva
colocacdo no mercado, antecipa um conjunto de questdes e problemas que podem ser
trabalhados durante a graduacdo ou imediatamente ap6s a formatura. Para isso, € imperioso
que aluno se depare com as variaveis que constituem tanto a sua condicdo pessoal, quanto o
universo do trabalho. Além disso, conhecer e refletir sobre o contexto profissional
contemporaneo, bem como sobre os cenarios futuros do mercado e da sociedade, possibilitara
ao aluno alinhar sua posicdo académica com as necessidades do mundo do trabalho. Dai a
necessidade de uma primeira etapa do planejamento de carreira se constituir em um duplo
procedimento: de um lado a analise de si proprio (em termos de habilidades, inabilidades,
interesses, inclinagbes profissionais etc.) e de outro, a andlise dos cenérios (situacdo
econdmica regional e global, situacdo dos empregos e trabalhos no mercado, énfase
econdmica da regido de interesse, tendéncias das profissdes e ocupacgdes etc.). A partir dessa
dupla analise, torna-se, entdo, possivel os planejamentos da inser¢cdo no mercado de trabalho e
da carreira (BRASIL et al., 2012).

E de grande importancia compreender e entender 0s aspectos que permeiam a insergéo
de jovens no mercado trabalhista, assim como também as dificuldades e insegurancas nessa
busca por uma colocacdo. Nesse sentido, Pochmann (2007) afirma que a sociedade do
conhecimento tem como caracteristica a exigéncia de conhecimento técnico e académico para
a insercdo no mercado de trabalho atual. Por conta dessas exigéncias que demandam maior

nivel de escolaridade, experiéncia na fungdo, dominio pleno na area de formacédo e outras
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habilidades, no Brasil, tanto a expansdo do ensino superior como as mudang¢as no mundo do
trabalho modificaram o contexto para o processo de insercdo profissional dos estudantes
universitarios (MARQUES, 2017). Dessa forma, fica evidente que a realidade atual fez com
que os profissionais tivessem que evoluir e buscar cada dia mais aperfeicoamento por meio de
cursos de graduacéo, qualificacdo e especializagéo profissional.

No que diz respeito a este cenario, conforme a carta de conjuntura em relacdo ao
mercado de trabalho, realizada pela PNAD Continua referente ao ultimo trimestre de 2019, o
recorte por grau de escolaridade sinalizou uma queda da desocupacdo em todos 0s niveis
educacionais, com destaque para o segmento dos trabalhadores com ensino fundamental
completo cuja taxa recuou 1,2% entre 2018 e 2019, proporcionada apenas pela contragéo da
forca de trabalho (-1,7%), dado que a ocupacdo deste extrato registrou uma queda de 0,3%
(FIGURA 5). Em sentido contrario, mesmo apresentando uma retracdo menos expressiva do
desemprego (0,2%), o conjunto de trabalhadores com nivel superior é o que aponta o melhor
desempenho em termos de ocupacgéo (4,7%), conseguindo, inclusive, abarcar a expansao de
4,5% da sua forca de trabalho, como visualizado na Figura 6. Além disso, deve-se ressaltar
que os dados divulgados pela PNAD Continua consolidam, trimestre a trimestre, um cenario
marcado pela recomposicdo da forca de trabalho no pais, cujo aumento da escolaridade da
populacdo brasileira vem desencadeando uma contracdo do numero de trabalhadores com
poucos anos de estudo e, por conseguinte, uma elevacdo do contingente de individuos com
formacdo mais alta (LAMEIRAS; CORSEUIL; CARVALHO, 2019).

FIGURA 5 — Populagdo Ocupada: por grau de instrugdo — variacao interanual (em %)
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Fonte: LAMEIRAS; CORSEUIL; CARVALHO, 2019.
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FIGURA 6 — Populagdo Economicamente Ativa (PEA): por grau de instrucdo — variagéo
interanual (em %)
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Fonte: LAMEIRAS; CORSEUIL; CARVALHO, 2019.

Ademais, Santos (2010) define que, na atual sociedade do conhecimento, 0 processo
de insercdo profissional é paralelo ao inicio da idade adulta, configurando-se como uma
transicdo social e individual, entre o sistema familiar e educativo e 0 mercado de trabalho. E €
nesse momento que se encontram varios alunos da graduacao, principalmente aqueles mais no
inicio do curso, no qual a insercdo no mercado de trabalho caracteriza-se como um processo
individual, coletivo, histérico e socialmente inscrito (ROCHA-DE-OLIVEIRA, 2012). Dessa
forma, observa-se que além das questfes individuais, o contexto em que o individuo esta
inserido vai ser determinante nesse processo. Rocha-de-Oliveira e Piccinini (2012) declaram
que a inser¢do no trabalho pode ocorrer paralelamente ao curso universitario e esse fator pode
ser encarado como uma forma de independéncia financeira, liberdade, de pertencer ao
ambiente e por vezes o inicio de uma carreira.

Com isso, é notério que um dos primeiros contatos dos jovens académicos com o
mercado de trabalho, além da ampla grade de disciplinas, se da através dos estagios
obrigatérios e ndo obrigatorios. Os estadgios obrigatérios, em especial, sdo aqueles
organizados no interior dos cursos universitarios como meio de promover um aprendizado
pratico dos contetdos tedricos desenvolvidos ao longo dos cursos e, por estarem vinculados a
grade curricular dos cursos, ficam sob tutela das instituicdes de ensino que preparam um
plano de execucdo para o estudante e, posteriormente, o acompanha no periodo de
desenvolvimento destas atividades (ROCHA-DE-OLIVEIRA, 2009).
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Em paralelo, com base na pesquisa da Associacdo Brasileira de Estagios (ABRES),
realizada anualmente para saber os indices e nimeros referentes a educacdo e mercado de
trabalho no Brasil, o ano de 2019 apresentou que diante do ensino superior, sdo 8.450.755
estudantes e desses apenas 740 mil estagiam (8,75%), como mostra a Tabela 2. O nimero de
estagiarios no Brasil antes da aprovacdo da Lei n° 11.788 era de 1,1 milhdo e, segundo a
ultima pesquisa finalizada em dezembro de 2019, esse nimero é de 1 milh&o, sendo 740 mil
para 0 ensino superior e 260 mil para o ensino médio e técnico. O maior nimero de vagas
oferecidas sdo para estudantes dos cursos de Administracdo (16,8%), Direito (7,3%),
Comunicacdo Social (6,2%), Informética (5,2%), Engenharias (5,1%) e Pedagogia (4,2%).
Entretanto, o numero de estudantes é muito maior em relacdo a oferta de vagas e a grande
maioria ndo consegue uma oportunidade. Analisando ainda mais esses numeros, depara-se
com uma situacdo preocupante, pois se apresentam 17,4 milhdes de possiveis estagiarios, mas
quando considerado a soma dos niveis superior, médio e técnico, apenas 5,7% deles
conseguem estagiar (ESTATISTICAS — ABRES, 2019).

TABELA 2 — Numero de Estagiarios no Ensino Médio, Médio Técnico e Superior —
Brasil (2019)

Alunos: Médio Estagiarios:

e Médio Médio e Aluno-s: Esiagia’lfios:

técnico Médio técnico Superior Superior
Norte 860.767 (9,74%) 5.778 (2,22%) 691.639 (8,2%) 19.733 (2,67%)
Nordeste 2.560.748 (28,98%) 32.933 (12,67%) 1.799.609 (21,3%) 56.381 (7,62%)
Centro-Oeste 635.117 (7,18%) 16.178 (6,22%) 3.755.153 (44,43%) 43.695 (5,90%)
Sudeste 3.555.478 (40,25%) 147.333 (56,67%) 1.428.909 (16,9%) 444.001 (60,00%)
Sul 1.222.899 (13,85%) 57.778 (22,22%) 774211 (2,16%) 176,190 (23,81%)

8.835.009 (100%) 260.000 (1009%) 8.450.755 (100%) 740.000 (100%)

Fonte: ESTATISTICAS - ABRES, 2019.

Além da diferencga entre a quantidade de oferta de vagas de estagio e o nimero de
estudantes, as transformacdes ocorridas no padrao de regulagdo do Estado resultaram em um
conjunto de interesses que levou ao desvirtuamento do Contrato de Estdgio em larga escala,

transformando-o em um dos mecanismos mais recorrentes de flexibilizagéo e precarizagdo do
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trabalho qualificado juvenil, retirando (ou quase anulando) o seu carater formador, de
complemento a formacgdo escolar (BORGES; SILVA, 2010). Na busca desenfreada e
praticamente sem obstaculos pela reducéo dos custos do trabalho, o estagio ganhou relevancia
nas estratégias empresariais.

Segundo o estudo de Pochmann (2006), anterior a vigéncia da nova lei de 2008, o
contrato de estagio era o de mais baixo custo para as empresas, inclusive em comparagdo com
outras formas flexiveis e precérias de contratacdo que se desenvolveram na esteira do
processo de terceirizacdo, 0 que explica, inclusive, o interesse empresarial em ampliar o
universo dos estagiarios com a incorporagdo dos estudantes do Ensino Médio. Em razdo desse
problema, a Lei 11.788/2008 foi instaurada para que ndo ocorra fraude e que o estudante
esteja exercendo uma atividade de cunho educativo. Um controle maior dado a instituicdo de
ensino, a mesma da énfase na fiscalizacdo através do professor orientador, podendo ele
representando a instituicdo de ensino determinar a reorientacdo do estagiario (ROCHA, 2017).

Por vezes, entretanto, os estagios ndo chegam nem perto do que 0s jovens esperavam e
idealizavam, causando frustracGes em relacdo a suas pretensfes futuras. Nestes casos, 0
estudante se vé na obrigacdo e na tentacdo de redirecionar suas perspectivas de carreiras para
outros ramos como servico publico, empreendedorismo ou ensino e pesquisa (ROCHA-DE-
OLIVEIRA; PICCININI, 2012). Em um estudo realizado por Raitz e Petters (2008), jovens
formandos relataram que as suas expectativas com seu futuro profissional estdo diretamente
relacionadas com a satisfacdo na sua futura area de atuacdo em relacdo as dificuldades e
facilidades encontradas no momento de tentar uma vaga no mercado e no momento de aplicar
0s conhecimentos recebidos durante o curso. Os autores destacam a importancia que a
intervencdo da universidade pode ter nesse momento, através do desenvolvendo de projetos
de extensdo e pesquisa sobre a demanda do mercado, introduzindo os jovens cada vez mais
cedo no contexto da profissdo que ira atuar.

Além da experiéncia profissional mediante o estagio, existem outras vivéncias
encontradas ainda dentro da universidade que aproximam o mercado trabalhista aos jovens
estudantes dependendo da carreira escolhida. Pensando no curso de Administracdo, objetivo
deste trabalho, participar de Empresas Janiores (EJ), monitorias, projetos de iniciacdo
cientifica, grupos de pesquisa e projetos de extensdo sd@o algumas opcdes para adquirir
conhecimento e desenvolver habilidades, conferindo, assim, importantes diferenciais frente a

corrida por espago dentro do mercado.
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2.3 CONTEXTO ECONOMICO DA REGIAO PERNAMBUCANA DO NORDESTE

Como abordam Lima e Gatto (2014), as politicas para o desenvolvimento econémico
do Nordeste foram intensificadas nos anos de 1960 e 1970 mediante os incentivos fiscais e 0s
demais instrumentos da politica regional adotada com a criacdo da Superintendéncia do
Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE), na qual a economia Pernambucana conseguiu
atrair boa parte dos projetos de investimento apoiados nesse esquema e assim atingiu um
patamar mais elevado de diversificacdo industrial, embora muito centrado na Regido
Metropolitana do Recife. Enquanto isso, as regides interioranas continuaram muito pouco
dindmicas e com suas economias fortemente dependentes de atividades primérias e do setor
publico, seja no Sertdo ou no Agreste, mesmo que em algumas cidades Agrestinas tenham
surgido atividades agroindustriais.

De acordo com Fontenele, Melo e Dantas (2001), a regido do Nordeste passou da
condicdo de ser tradicionalmente especializada em produtos ndo duraveis, com destaque para
a Fruticultura no Polo Petrolina/Juazeiro, para também produtora de bens de consumo
intermediarios com o surgimento dos seguintes principais polos de crescimento: Polo
Petroquimico de Camacari na Bahia, Complexo do Salgema em Alagoas, Complexo Mineiro
Metaldrgico no Maranhdo e Porto de Suape em Pernambuco. Diante disso, 0 maior
dinamismo de Pernambuco pode ser creditado ao aproveitamento das oportunidades criadas
pela prépria localizagdo do Estado, por exemplo, que é diferenciada e central na regido do
Nordeste e potencializada pelas ligacGes viarias, aéreas e maritimas com as mais diversas
regides do Brasil e do exterior (FROTA, 2013). Esses grandes projetos estruturadores também
contam a favor da politica de atracdo de investimentos do Governo do Estado e o seu esforco
no sentido da melhoria da infraestrutura econémica e social, o que tem resultado na efetivacéao
de investimentos significativos em atividades industriais e de servigos (LIMA; GATTO,
2014).

Entre 2003 e 2010 houve um processo de recuperacdo econdmica apos duas décadas
de baixo crescimento do PIB, no qual o Nordeste foi particularmente beneficiado por politicas
como o Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC), que tinha por objetivo aumentar a
produtividade das empresas, estimular os investimentos privados, gerar emprego e renda e
reduzir as desigualdades regionais. O programa deu destaque para os investimentos publicos e
privados voltados para grandes projetos federais nos estados nordestinos nos anos de 2008 e
2009, sendo as areas focadas especialmente nas rodovias, ferrovias, portos, aeroportos,
saneamento basico, habitacdo, gasoduto e entre outros (SILVA; TROVAO, 2018). A
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tendéncia de crescimento da renda, segundo Aradjo (2014), dinamizou o consumo e aumentou
o0 investimento com a incorporagdo de industrias de alimentos e bebidas, bens duraveis, redes
de supermercados e shoppings centers que se multiplicaram nesses locais com o intuito de
disputar novos consumidores. Em Pernambuco houve uma série de investimentos associados
as oportunidades criadas pela localizacdo e pela atracdo na construgcdo de novos complexos
industriais, dos quais se destacam o Porto de Suape, o Polo Goiana, o Porto Digital e o Polo
de Confeccdes do Agreste Pernambucano (de iniciativa de empresarios locais), sendo este
ultimo melhor aprofundado na proxima secéo.

No que tange ao Complexo Industrial Portuario de Suape, o historico de formagéo
econdmica e os incentivos ao desenvolvimento do Nordeste contribuiram para a construgéo
tedrica do processo de investimentos regionais no Estado que deram inicio ao adensamento
industrial do Porto de Suape, sendo este 0 mais completo quanto a localizacdo de negdcios
industriais e portudrios da regido. Dispondo de uma infraestrutura para atender as
necessidades dos mais diversos empreendimentos, Suape tem atraido um nimero cada vez
maior de empresas interessadas em colocar seus produtos no mercado regional ou exporta-los
para outros paises (LIMA; SICSU; PADILHA, 2007). Vale ressaltar, conforme explanam os
mesmos autores, que o Porto configurou um marco importante para a economia de
Pernambuco ao proporcionar certa recuperacdo do papel de entreposto comercial do Estado,
agora pelo lado das importacfes. Distante apenas 40 quildmetros do Recife, Suape é
interligado a mais de 160 portos em todos 0s continentes e se apresenta como o porto publico
mais estratégico do Nordeste, tendo em vista que 90% do PIB da regido estdo localizados em
um raio de 800 quildometros do Porto. Dessa forma, o mesmo se caracteriza como
concentrador e distribuidor de cargas ndo s6 para o Nordeste, mas também para o Norte do
pais (O QUE E SUAPE — SUAPE, 2021).

No que se refere ao Polo Automotivo de Goiana, 0 mesmo apresenta grandes
investimentos em industrias que impactam socioeconomicamente uma grande area de
municipios apos a construcao da fabrica da Jeep em 2015, pertencente ao grupo Fiat Chrysler
Automobiles (FCA). Outras areas foram afetadas no sentido da elevagéo de postos de trabalho,
além do notdrio crescimento econémico da regido por meio da tecnologia e modernidade
trazidas a cidade de Goiana e as inUmeras oportunidades para trabalhadores locais,
investimento em futuros talentos, parcerias com universidades, a¢des sociais e valorizacdo da
cultura local (FABRICA — JEEP, 2021). De acordo com dados encontrados no site da fabrica,
sdo gerados cerca de 8 mil empregos no Polo, no qual estima atingir 6,5% do PIB de

Pernambuco até 2020.
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O Porto Digital surgiu proporcionando uma maior visibilidade & economia digital de
Pernambuco, caracterizado como parque tecnoldgico urbano de classe mundial que promove
um ambiente de inovacdo para negocios das tecnologias da informacdo e comunicacdo do
Estado. Nele, o setor da Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (TIC) € a ferramenta de
desenvolvimento econémico e social em uma regido atrativa para inovacédo, instituicdes,
empresas, universidades e governos fomentarem mudangas econémicas e sociais que tendem
a gerar riqueza, emprego e renda. O Porto abriga hoje 300 empresas e instituicdes dos setores
de TIC, Economia Criativa (EC) e Tecnologias para Cidades, conta com trés incubadoras de
empresas, duas aceleradoras de negdcios, seis institutos de pesquisa de desenvolvimento e
organizacbes de  servicos  associados, além  de  diversas  representacGes
governamentais. Também conta com uma instituicdo de ensino superior, 0 CESAR School,
iniciativa do Centro de Estudos e Sistemas Avancados do Recife (CESAR), considerado por
duas vezes a melhor instituicdo de Ciéncia e Tecnologia do Pais pela Financiadora de Estudos
e Projetos do Ministério da Ciéncia e Tecnologia (FINEP). O parque tecnoldgico retine mais
de 9.000 profissionais altamente qualificados — sendo 800 deles empreendedores — e possui
uma unidade avancada na cidade de Caruaru, 0 Armazém da Criatividade (INICIATIVA
PRIVADA, GOVERNO E UNIVERSIDADES - PORTO DIGITAL, 2021).

Quanto ao Polo de ConfecgOes do Agreste Pernambucano, com faturamento de 5,6
bilhdes anuais, 0 mesmo é responsavel pela ocupacdo de 250 mil pessoas, sendo composto
basicamente por empresas de micro e pequeno porte. Apenas em solo Pernambucano, existem
quase mil empresas do segmento de vestuario e a fabricacdo chega a 225 milhGes de pecas, 0
que evidencia sua importancia para o dinamismo estadual, aproveitando o potencial de uma
vocacdo regional para a geracdo de oportunidades que se multiplicam nos municipios
(APRIGIO, 2019). A regido se transformou em um Polo atrativo para pequenos investidores,
comerciantes e trabalhadores, proporcionando elevado crescimento econdmico para a regido
do Agreste (XAVIER, 2020). Com o crescimento e desenvolvimento dos processos
produtivos e mecanizacdo, houve a conexdo com os mercados capitalistas, assim como um
maior envolvimento de instituicdes publicas e privadas e associagdes, tais como a Associacao
dos Confeccionistas de Santa Cruz do Capibaribe (ASCAP), a Associacdo Comercial e
Industrial de Toritama (ACIT) e o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE) na cidade de Caruaru.

No cenério atual do mercado trabalhista, o recente crescimento Pernambucano muito
se deve aos fortes investimentos induzidos pelo setor publico federal, como a refinaria, 0s

estaleiros e a fabrica da Jeep em Goiana. Adicionalmente, a expansdo da renda até 2014
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viabilizou a consolidacdo do estado como hub de distribuicdo via Porto de Suape (DIAS,
2019). Pernambuco acompanhou a tendéncia nacional e fechou o ano com um saldo de 9.696
empregos com carteira assinada em 2019. Em 2010, as obras da Refinaria Abreu e Lima
(RNEST) em Suape e a producéo de navios do Estaleiro Atlantico Sul (EAS) contribuiram
para fazer explodir a criacdo de vagas e alcangar o recorde de 121.792 vagas na série historica
do Cadastro Geral de Empregados e Desempregado (CAGED). Anos depois, a recessdo no
pais e a desmobilizacdo do canteiro da RNEST faziam o Estado chegar ao seu pior resultado
historico, com o fechamento de 87.207 postos de trabalho (GUARDA, 2020).

Em 2018, o mercado de trabalho da regido comecou a esbocgar reagdo, com um saldo
de 4.091 vagas, sendo o primeiro resultado positivo depois de quatro anos seguidos de perdas.
No ano passado essa dinamizacdo se intensificou com o resultado mais que dobrando. Na
avaliacdo da secretaria executiva de Desenvolvimento Econémico de Pernambuco, Maira
Fisher, o avanco de 2019 é resultado da dindmica econdmica do Estado: “A economia vem
crescendo e o governo fez em 2019 um forte trabalho de atragdo de investimentos. O
resultado do CAGED também mostra uma diversificacdo dos setores e subsetores que
geraram empregos”, declara (GUARDA, 2020). No ano de 2019, o setor de servi¢os (com
participacao de 75,5% na economia estadual) foi responsavel pela abertura de 7.501 empregos
formais. Em seguida aparece a agropecuaria, com 3.403 vagas, e 0 comércio, com 2.654
vagas. Ja a industria de transformacdo fechou 3.171 postos de trabalho, influenciada pela
suspensdo das atividades do EAS. As recentes revisdes para cima da previsdo do PIB de 2020
ratificam essa expectativa de recuperacdo e apontam para a continuidade dessa trajetoria de

aquecimento do mercado de trabalho e reducdo do desemprego (GUARDA, 2020).

2.3.1 Dinamica Trabalhista do Agreste Pernambucano

O estado de Pernambuco divide-se em cinco mesorregides, sendo a mesorregido do
Agreste classificada como a segunda maior em importancia econdmica. Dentre as
microrregides que a compde, duas delas se destacam em termos de capacidade produtiva: o
Vale do Ipojuca, cuja principal representante é a cidade de Caruaru; e o Alto Capibaribe, onde
as cidades de Toritama e Santa Cruz do Capibaribe se sobressaem pela importancia das suas
economias para o Estado (TORRES; ROCHA; GOMES, 2012).

Caruaru merece destaque por ser uma das principais cidades da aglomeracéo,

possuindo uma oferta de servigos bem superior a das demais cidades. De acordo com Xavier
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(2020), apesar das trés principais cidades — Caruaru, Toritama e Santa Cruz do Capibaribe —
possuirem dindmicas muito proximas no que se refere a producdo de confecgbes, as outras
ainda dependem da maior diversidade de que dispde Caruaru, resultando em relacdes de
influéncia provocadas por sua maior pluralidade de funcdes. Nela sdo encontradas grandes
ofertas de escolas de cursos superiores privados, além das unidades publicas do Instituto
Federal de Pernambuco (IFPE) e da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), assim
como unidades do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC), do Servico
Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) e do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (SEBRAE). Conta também com a expansdo do setor de servigos que
engloba os ramos da educacdo e salde privadas, marketing e publicidade, servicos de
consultoria contabil e advocacia, entre outros; o setor da agropecuaria; a administracdo
publica e uma grande quantidade de agéncias bancérias, hospitais privados e publicos, rede
hoteleira e outros servigos essenciais, tais como escolas, creches e rodoviérias.

Santa Cruz do Capibaribe, que teve sua economia transformada desde o inicio do
processo de producdo de confeccBes, concentra o maior numero de unidades produtivas
formais e informais, estimada pelo SEBRAE (2013) em 7.169 unidades, enquanto Caruaru
aparece com 4.530 unidades e Toritama com 2.818 unidades. Por isso a cidade desponta como
principal do ponto de vista do quantitativo de unidades produtivas, bem como a que possui 0
maior centro atacadista de confecgdes do pais, 0 Moda Center Santa Cruz. J& a cidade de
Toritama, mesmo como menor cidade em extensdo territorial € menor quantitativo
populacional quando comparada as outras duas cidades, aparece como uma gigante produtora
do jeans (XAVIER, 2020). As trés cidades sdo, portanto, o nucleo do Polo de Confeccbes do
Agreste de Pernambuco, famoso por ser o segundo maior Polo de confecc¢des do Brasil. Ao
final de 2017, o Polo acumulou um faturamento de 3,5 bilhdes de reais durante o ano,
evidenciando um crescimento substancial da economia, pois o setor local emprega mais de
140 mil pessoas (AGRESTE TEX, 2019). Os incentivos do governo local junto com as
associacOes de comerciantes o tornam bastante competitivo, capaz de fazer frente as regides
de producdo téxteis mais tradicionais, como S&o Paulo e o Sul do pais (AGRESTE TEX,
2019).

Conforme explana Sa (2015), o meio rural do Agreste é historicamente interligado por
feiras de rua realizadas nos pequenos e médios centros urbanos locais, que vem sendo
conformado por meio de mudangas e continuidades ao longo das Ultimas décadas. As feiras de
rua especificas foram coletivamente criadas e marcam a histdria da cidade de Caruaru, na qual

possui uma das maiores feiras ao ar livre do pais conhecida como Feira de Caruaru.
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Representando um dos mais importantes centros econdmicos do estado de Pernambuco, a
cidade atrai profissionais qualificados para atender a demanda do mercado destacado pelo
setor de servicos, onde o comércio € o grande gerador de empregos. Outro destaque sdo as
industrias em desenvolvimento e a perspectiva de instalacdes de novas industrias, em parte
direcionadas para a producdo téxtil, que carecem da prestacdo de consultorias, pois muitas
delas ainda ndo dispdem de um profissional especializado e dependem apenas da experiéncia
de seus proprietarios (SILVA, 2014).

As feiras sdo seguidas pelos grandes centros comerciais dedicados ao comércio
confeccionista, as fabriquetas domésticas com seus trabalhadores e as empresas nas quais
algumas dessas fabriquetas se transformaram assim como seus proprietarios, caracterizando o
“Agreste das Confec¢bes” formado por pessoas que viveram em meio a atividades agricolas,
de feiras de rua, de pequenos comércios familiares e inclusive de fabriquetas domésticas de
confecgdes, que hoje possuem negocios de producdo e comercializacdo nesse ramo. Seu
campo confeccionista pode ser definido por alguns aspectos, tais como: origem e comando
familiar dos negocios; comercializacdo por meio das feiras de rua; fabricos e faccdes como
formas de organizacdo da producdo mais recorrentes; alta incidéncia de informalidade nos
negocios e nas relacdes de trabalho; exploracdo de médo de obra doméstica e subempregada;
prevaléncia de baixa escolaridade e pouca qualificagdo profissional (SA, 2015).

Essas feiras de rua tiveram importancia fundamental na constituicdo do Agreste, de
modo que a maioria das pessoas que sobrevivem das confec¢Ges possuem poucos anos de
estudo ou ndo possuem e ndo tiveram acesso qualificacdo para desempenhar tais atividades,
ou seja, foram atividades passadas de pais/mées para filhos (as) que acabaram construindo o
aprendizado na pratica e compensando a falta ou a limitacdo de uma escolaridade em longas e
arduas jornadas de trabalho (SOUZA et al., 2017). Em paralelo & consolidacdo das feiras,
multiplicam-se unidades produtivas em forma de fabricos (nlcleo produtivo doméstico e
informal) e faccOes (unidades de trabalho contratadas pelas fabricas maiores ou mesmo
pequenos fabricos, para a execucdo de etapas do processo produtivo como o corte ou a
costura). Souza et al. (2017) complementa que, a principio, tais unidades contavam com a
constante presenca do trabalho familiar e feminino, tendo como forma predominante o
sistema produtivo doméstico e uma alta incidéncia de relagdes informais de trabalho, ou seja,
pouca ocorréncia de trabalhadores(as) contratados(as) e forte exploracdo de mdo de obra
familiar, subempregada e sem qualificagbes. Com o passar do tempo, alguns fabricos foram
tomando dimens@es variadas, se estruturando, modernizado suas técnicas de gestdo até se

formalizarem, passando a atender mercados consumidores mais exigentes, convertendo-se em
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fabricas. Por conseguinte, na década de 1990, com o aumento dos clientes e negociantes,
comecou-se a trabalhar a ideia de modernizar a feira, oferecendo ao seu publico uma estrutura
mais adequada e que melhor o acomodasse seus frequentadores, surgindo, assim, 0s grandes
centros comerciais na regido do Agreste.

Como aborda Carvalho e Silva (2015), nessa regiéo, a producgéo tem forte méo de obra
feminina e isso se deve ao fato de receberem menos, atuarem tanto no trabalho formal quanto
informal, nos trabalhos domiciliares ou ainda nas chamadas fac¢fes que estdo presentes nos
segmentos mais inferiores das redes de subcontratacdo do Agreste. As fac¢bes funcionam
dentro da area da residéncia da familia de uma das costureiras, podendo ser uma garagem,
quintal coberto ou uma parte da sala de estar reservada para a producdo. Esse trabalho
feminino em domicilio tem se mostrado fundamental no ramo da confeccdo, tendo o
crescimento da producdo se dado ndo com a expansdo sistematica da equipe interna da
fabrica, mas com o trabalho das costureiras industriais em domicilio (PREFEITURA DE
CARUARU et al., 2015).

Segundo Carvalho e Silva (2015), grande parte das atividades confeccionistas sdo
realizadas na informalidade, com condi¢bes precarias, alto grau de diversificacdo e
especializacdo da producdo, além do trabalho faccionado. Todas essas questdes expressam a
realidade do trabalhador assalariado que, na maioria das vezes, procura o setor informal por
falta de oportunidades, na qual a firma contratante objetiva maximizar seus ganhos no
mercado através de estratégias de acdo que melhor se contextualize com seus interesses.
Nesse sentido, o governo de Pernambuco, através do secretario de Desenvolvimento
Econdmico, Bruno Schwambach, promete intensificar medidas para fomentar o setor e
melhorar o ambiente de negdcios que o Polo integra. A criagdo do Comité Deliberativo do
Fundo de Desenvolvimento da Cadeia Téxtil (FUNTEC) que ird deliberar o destino dos
recursos do Fundo a partir deste ano é uma das medidas acertadas entre 0 Governo Estadual e
os empresarios do setor, a fim de debater as demandas e integrar o setor publico ao setor
privado, assim como a interiorizacdo do Marco Pernambucano da Moda, que se propde a
aglutinar iniciativas em prol do fortalecimento da identidade da moda local, consolidando-se
como centro de referéncia para difusdo de técnicas e ferramentas de gestdo, inovacao, design
e empreendedorismo (APRIGIO, 2019). Diante disso, faz-se imperioso criar as condic¢des
para a formalidade acompanhadas de qualificagdo e incentivos econdmicos, que podem ser
um caminho para fomentar o desenvolvimento do setor, tendo como consequéncia uma maior
geracdo de emprego e renda (CASTRO; FERREIRA; COSTA, 2019).
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Em conformidade, o Armazém da Criatividade, estrutura de suporte e apoio que atua
de forma direcionada a inovagdo e ao empreendedorismo localizado em Caruaru, vem para
fortalecer a base do setor produtivo e as politicas pablicas do Agreste Pernambucano. Tendo
em vista a grande producdo de moda desenvolvida na regido, o Armazém foi dotado com
laboratérios e equipamentos de alta performance segregados em nucleos funcionais (criagéo,
prototipacdo e editorial de moda). Esse aparato estrutural possibilita desde a criagcdo simples
da peca a prototipagem chegando até ao desenvolvimento de uma colecdo completa,
agregando ainda uma producéo de acessorios, trilha sonora, catalogo, concepcéo e finalizacao
de fashion films, bem como a promocdo de desfiles e apresentacbes para potenciais
financiadores. Os laboratérios também contam com modelos realistas de Gltima geracéo,
proporcionando estudos mais precisos e uma melhor qualidade na concepcdo dos produtos de
moda (SILVA, 2016).

O Armazém da Criatividade de Caruaru configura-se como uma vertente do Porto
Digital que visa atender dando suporte a necessidade da regido local promovida pela politica
de interiorizacdo da economia do conhecimento, acdo assumida pelo Governo do Estado
listada como uma das prioridades da sua gestdo, sendo instalada no ano de 2014 (SILVA,
2016). Suas atividades visam dar um suporte especial para atender a demanda da regido nos
seus segmentos de maior influéncia: design, moda, games, cine-video animacao, fotografia e
masica. A sua estrutura de acdo firma-se numa base com seis funcGes essenciais interagindo
com o ambiente de trabalho, fornecendo e compartilhando as atividades de
empreendedorismo, experimentacdo, exibicdo, educacdo, coworking e crédito (SOBRE —
ARMAZEM DA CRIATIVIDADE, 2021).

Ainda conta com o fomento e suporte para incubacdo de novas empresas, salas e
espacgos para atividades empresariais com devida estrutura, cursos presenciais e online para
qualificacdo em TIC e Economia Criativa, laboratérios para desenvolvimento, prototipagem
de projetos de produtos e salas para treinamento e qualificacdo. Além disso, possui uma
unidade da Agéncia de Fomento do Estado (AGEFEPE), que possibilita a facilitacdo de linhas
de crédito para as incubagdes inovadoras surgidas e apoiadas pelo mesmo, visando contribuir
para o desenvolvimento dos novos negoécios e reforgar a cadeia produtiva do Agreste com
pilares corporativos mais dindmicos e preparados (SILVA, 2016).

Outro importante suporte para a qualificagdo profissional da regido é o SEBRAE,
definida como agente de capacitacdo e promocao de desenvolvimento criada para dar apoio
aos pequenos negdcios. Seu foco esta no estimulo ao empreendedorismo, a competitividade e

a sustentabilidade dos empreendimentos de micro e pequeno porte, no qual atua nas
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modalidades de educacdo empreendedora, capacitagdo dos empreendedores e empresarios,
articulagdo de politicas publicas que criem um ambiente legal mais favoravel, acesso a novos
mercados, acesso a tecnologia e inovagéo e orientacdo para 0 acesso aos servigos financeiros
(QUEM SOMOS - SEBRAE, 2021). Essas modalidades estdo contidas nas diversas
orientagdes, cursos, eventos, projetos, consultorias e premiagdes que a instituicdo proporciona
através da sua sede em Recife e mais cinco unidades espalhadas pelo Estado de Pernambuco.
E importante ressaltar que a unidade localizada em Caruaru também se posiciona na dinamica
das relacGes produtivas e comerciais dos agentes econémicos do Polo de Confecgdes, visando
a modernizacdo da economia setorial e regional por meio de cursos, como o de Gestdo e

Técnicas de Producdo para Confec¢des, por exemplo.

2.4 REQUISITOS MERCADOLOGICOS PARA O PROFISSIONAL DE
ADMINISTRACAO

No contexto de alta competitividade, Moreira et al. (2014) afirma que o mercado
requer o perfil de um administrador com uma visdo generalista de conhecimentos, que
geralmente € adquirida na graduacdo pelas vérias areas vista durante o curso de
Administracdo, como Contabilidade, Direito, Economia e Gestdo Ambiental, por exemplo.
Além disso, 0s autores consideram que o administrador moderno precisa aliar todo o
conhecimento adquirido no curso de Administragdo com o desenvolvimento e capacitacéo de
suas competéncias para suprir as novas necessidades das organizagOes, que exigem
flexibilidade e velocidade de resposta como reacdo as constantes alteraces de mercado. Por
conta disso, 0 mesmo deve aprimorar suas habilidades por meio de atividades variadas para
que construa um perfil considerado adequado para o mercado. No caso especifico do curso de
Administracdo, o debate sobre o perfil do profissional passou por diversas etapas, as quais
exigem adaptagdes constantes das instituicbes de ensino superior, visando que o egresso do
curso ird se inserir em cendrios de modificagbes constantes e contextos variados
(PIZZINATTO, 1999).

Segundo dados do Censo da Educagdo Superior de 2018, o curso de graduacdo
presencial em Administracdo na rede Federal é o segundo mais procurado no Brasil; ja na
modalidade de ensino & distancia (EaD) da rede Federal, o curso fica em quinto lugar
(BRASIL, 2019). Tais estatisticas podem explicar a existéncia de desafios para
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administradores se inserirem no mercado, pois 0 aumento da procura pelo curso indica

também uma maior concorréncia nesta area.

TABELA 3 — 10 maiores cursos de graduacdo presencial na rede Federal — Brasil (2018)

Nome do Curso - Tabela Cine Brasil Nume'!ru de % %
matriculas acumulado

Pedagogia 43.742 3,6 16
Administracdo 43.110 3,5 7.1
Direito 41.467 34 10,4
Medicina 38.489 3,1 13,5
Engenharia civil 36.144 2.9 16,5
Agronomia 35.964 29 19,4
Biologia formacao de professor 28.848 23 217
Engenharia mecdnica 27.637 2,2 24,0
Matematica formagao de professor 26.992 2.2 26,2
Engenharia elétrica 26.910 2,2 28,4

Fonte: BRASIL, 2019.

TABELA 4 — 10 maiores cursos de graduacdo EaD na rede Federal — Brasil (2018)

Nome do Curso - Tabela Cine Brasil Nurm'am de % %
matriculas acumulado

Pedagogia 12.033 129 12,9
Matematica formacgdo de professor 11.094 11,9 24,8
Administragdo piblica 9.282 10,0 34,8
Letras portugués formacao de professor 8.636 9,3 441
Administracao 7.224 7.8 51,9
Biologia formacdo de professor 4.679 5,0 56,9
Sistemas de informacgao 3.419 3,7 60,6
Geografia formacdo de professor 3.399 3,7 64,2
Computacao formacao de professor 2.995 3,2 67.4
Fisica formacdo de professor 2.907 31 70,6

Fonte: BRASIL, 2019.

O administrador é um profissional indispensavel a qualquer organizacdo, por isso é

fundamental que busque sempre o aperfeicoamento para acompanhar as tendéncias de um

mercado que estd em constante transformacdo e, como expde Drucker (2002), manter-se

atento e mentalmente ativo, procurando adquirir competéncias e habilidades que precisara no

futuro. Para Melo (2007), as diversas e numerosas atividades de um administrador precisam

ser conduzidas e realizadas em areas especificas. Assim é necessario que o administrador,

enquanto académico, tenha uma formacéao profissional pratica que garanta uma visdo ampla

de suas competéncias preparando para os novos desafios exigidos no mercado.
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A formacéo académica do administrador deve possibilitar ao profissional desenvolver
em seu perfil a capacidade de identificar problemas dentro do seu ambiente de trabalho,
formular e programar solucdes eficazes para a identificacdo de problemas e conflitos que
possam existir, ter autonomia e seguranca para ser capaz de enfrentar desafios e solucionar
conflitos, desenvolver raciocinio 16gico critico e analitico sobre a realidade organizacional,
assumir o processo e ser tomador de decisdes das agdes de planejamento, organizagdo e
controle e desenvolver e compartilhar conhecimento alcancado no seu ambiente de trabalho
(NASCIMENTO, 2019). Dessa forma, para que sejam colocados em pratica 0s
conhecimentos adquiridos em sala de aula, a disciplina de Estagio Supervisionado se torna
imperiosa, pois surge como fator de interacdo entre a teoria e préatica, proporcionando uma
aprendizagem em situacdes reais de trabalho e um desenvolvimento profissional. Outra forma
de acompanhamento e interacdo entre teoria e pratica se faz através da participacdo no projeto
da Empresa Janior (EJ), pois possibilita uma experiéncia pratica indispensavel para o
estudante, tornando-se um diferencial buscado pelas empresas que almejam excelentes
profissionais (MELO, 2007).

Festinalli (2015) declara que, ao se tratar especificamente do profissional de
Administracdo, pode-se afirmar que os impactos sentidos pelos setores social, cultural,
econdmico e politico determinaram uma ampliacdo do escopo de atuacdo do executivo,
apontando para a passagem da necessidade basica da producdo que visava ao atendimento da
demanda, para um momento que determina a necessidade de rapidez, qualidade, flexibilidade
e capacidade de aprendizado continuo para a sobrevivéncia das organizacGes. Moreira et al.
(2014) afirmam que as deficiéncias no perfil do profissional em Administracdo tem sido foco
de varias pesquisas e estudos no Brasil e no mundo e cita a formag&o académica como um dos
fatores, pois encontra-se distante das expectativas de trabalho. Para os autores, 0 ensino da
Administracdo necessita de ferramentas e metodologias didaticas que exponham mais 0s
alunos ao exercicio do pensamento sistémico, para assim melhor compreender os problemas
organizacionais em ambientes cada vez mais complexos.

Portanto, os conhecimentos adquiridos ao longo do curso de graduagdo nédo séo
suficientes pra a formagdo dos administradores, pelo fato de que eles devem estar sempre
desenvolvendo novas competéncias e habilidades e aprimorando seus conhecimentos, haja
vista que as organizacdes buscam profissionais especializados que saibam como lidar e
resolver problemas em um ambiente de trabalho dindmico e competitivo. Neste contexto

insere-se a figura do administrador moderno, que precisa aliar o conhecimento obtido na
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graduacdo ao desenvolvimento e capacitacdo continua de suas competéncias para suprir as

necessidades do ambiente organizacional.

2.5 A CONSTRUCAO DO PERFIL PROFISSIONAL A PARTIR DE MECANISMOS
INSTITUCIONAIS DA GRADUAGCAO EM ADMINISTRACAO

O mercado atual de trabalho esta exigindo que o administrador seja cada vez mais
condizente com a dinamica assumida pelas organizacGes e no centro dessas transformacgoes as
competéncias assumem um espaco privilegiado. O conceito de competéncia é abordado por
Lourenco (2017) como um conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes que podem ser
desenvolvidas em diversas situacdes, através do aprendizado académico, obtido com a
formacdo universitaria, e através da experiéncia pratica. Durante o curso, os alunos de
administragdo adquirem conhecimentos técnicos e ferramentas para exercer a profissdo, mas
sdo as experiéncias profissionais que desenvolvem competéncias comportamentais
necessarias ao bom desempenho da carreira que irdo ou que querem seguir.

Em seus estudos, Ribeiro (2016) comenta que as empresas deixaram de ser as
responsaveis pelo plano de carreira do profissional, fazendo com que o individuo precise
conduzi-la de forma a desenvolver suas competéncias de acordo com o que 0 mercado exige,
0 que pode ser alcancado através da teoria, da préatica e constante atualizacdo. Assim, Gomes
e Teixeira (2016) observam que existem duas formas de se adquirir competéncias. Uma delas
é através do aprendizado por ensinamento, que acontece por meio verbal ou textual, em que o
aluno adquire o saber. A outra € através do aprendizado por descoberta, que leva o aluno ao
saber fazer.

Com base na Resolugdo n° 04, de 13 de julho de 2005, do Conselho Nacional de
Educagéo (CNE), que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagdo em
Administracdo, em seu Artigo 4°, é apresentado que o curso deve propiciar oportunidades

para que o formando tenha, pelo menos, as competéncias e habilidades de:

) Reconhecer e definir problemas, equacionar solugBes, pensar
estrategicamente, introduzir modificagbes no processo produtivo, atuar
preventivamente, transferir e generalizar conhecimentos e exercer, em diferentes

graus de complexidade, o processo da tomada de deciséo;
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i) Desenvolver expressdo e comunicacdo compativeis com o0 exercicio
profissional, inclusive nos processos de negociacdo e nas comunicagdes
interpessoais ou intergrupais;

1)  Refletir e atuar criticamente sobre a esfera da producéo, compreendendo sua
posicdo e funcdo na estrutura produtiva sob seu controle e gerenciamento;

IV)  Desenvolver raciocinio l6gico, critico e analitico para operar com valores e
formulagBes matematicas presentes nas relacfes formais e causais entre fendmenos
produtivos, administrativos e de controle, bem assim expressando-se de modo critico
e criativo diante dos diferentes contextos organizacionais e sociais;

V)  Ter iniciativa, criatividade, determinacdo, vontade politica e administrativa,
vontade de aprender, abertura & mudancas e consciéncia da qualidade e das
implicagdes éticas do seu exercicio profissional;

V1)  Desenvolver capacidade de transferir conhecimentos da vida e da experiéncia
cotidianas para o ambiente de trabalho e do seu campo de atuacéo profissional, em
diferentes modelos organizacionais, revelando-se profissional adaptavel;

VII) Desenvolver capacidade para elaborar, implementar e consolidar projetos em
organizacoes;

VIII) Desenvolver capacidade para realizar consultoria em gestdo e administracéo,
pareceres e pericias administrativas, gerenciais, organizacionais, estratégicos e
operacionais (BRASIL, 2005).

Essas competéncias e habilidades séo definidas como um conjunto de conhecimentos,
aptiddes e atitudes relacionadas com o desempenho eficaz do administrador, além de que elas
pressupdem a ideia do potencial de realizacdo, ou seja, a existéncia de uma relativa facilidade
em lidar com determinadas situagdes (ROMANINI, 2017).

Considerando o foco de pesquisa deste trabalho como sendo as estratégias de
preparacéo adotadas pelos jovens durante a graduagdo em Administracdo no CAA/UFPE, faz-
se necessario esclarecer as possibilidades de segmentos profissionais e as experiéncias que o
curso oferece como desenvolvimento para os mesmos. Como j& mencionado, o Estagio
Obrigatorio/Supervisionado representa uma interagao pratica com o mercado de trabalho em
relagdo ao que foi estudado ao longo do curso que, muitas vezes, simboliza o primeiro contato
dos jovens universitarios com o trabalho. Para tal, a universidade detém vinculo com uma
lista de empresas conveniadas que passam a dispor de vagas de estagio nas mais diversas
areas de atuacdo. Ja o Estagio Nao Obrigatorio é aquele realizado como atividade opcional,
com o intuito de complementar a formacdo do estudante mediante a vivéncia de experiéncias
préprias da atividade profissional, podendo ser acrescido a carga horaria regular e obrigatéria

como atividades complementares.
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Além do estégio, outros métodos que transformam a instituicdo de ensino em questéo
em um importante ator diante do mercado de trabalho séo as oportunidades de ingresséo em
Empresas Juniores. As Empresas Juniores promovem o desenvolvimento técnico, académico,
pessoal e profissional de seus associados, o desenvolvimento econdmico e social da
comunidade através de suas atividades e fomenta o espirito empreendedor de seus
participantes (REIS, 2013). A Agreste Consultoria Jr. é uma empresa focada no
aperfeicoamento empresarial de seus clientes contribuindo para seus resultados, formada
pelos discente de Administracdo e Ciéncias Econémicas da UFPE/CAA. A empresa objetiva
que os estudantes possam ter uma vivéncia empresarial ja no periodo de Graduacdo, ofertando
0s servicos de organizacao estratégica, melhoria de processos, analise de mercado, viabilidade
do produto, viabilidade econdmica, estruturacdo organizacional e plano de marketing digital
(NOSSOS SERVICOS — AGRESTE CONSULTORIA JR, 2021).

Outra maneira dos estudantes conseguirem estagiar ou até mesmo ingressar no
mercado trabalhista diz respeito a contratacdo por intermédio de um conhecido, que acontece
guando o jovem participa da mesma rede de relacionamentos de algum representante,
funcionario ou proprietario da empresa, sendo esse tipo de contato conhecido como network.
Minarelli (2001) conceitua o network como sendo um conjunto de técnicas e atitudes cuja
aplicacdo requer um comportamento natural de solidariedade e de ajuda reciproca de todos
aqueles que tomam consciéncia da existéncia de redes de relacionamento interdependentes. A
indicacdo por intermédio das pessoas de contato € uma maneira eficiente de conseguir uma
colocacdo nas organizacdes, principalmente no inicio da carreira.

No caso da atuacdo em empresas publicas, autarquias ou de economia mista, a
contratacdo normalmente é realizada por meio de concursos publicos, que sdo regulamentados
pela legislagdo de acordo com a esfera da administracdo publica onde ocorre 0 processo
seletivo. O estudante recém-formado ou em formacdo também pode optar por empreender em
um negocio proprio, ingressar em um negocio ja administrado pela familia ou ainda adquirir
cotas de participagdo em uma sociedade empresarial ja estabelecida se sua escolha seja de
iniciar a carreira como sécio proprietario.

Para quem deseja seguir na carreira docente, as monitorias oferecidas dentro das
universidades correspondem a experiéncias imperiosas, pois tem como finalidade aperfeigoar
0 processo de formacao profissional e promover a melhoria da qualidade de ensino, criando
condicBes para o aprofundamento tedrico e o desenvolvimento de habilidades relacionadas a

atividade docente do monitor. Os programas de monitoria tém que proporcionar aos
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graduandos a possibilidade de otimizar o seu potencial académico, auxiliando-0s na formagao
profissional (NATARIO; SANTOS, 2010).

Por conseguinte, a cada dia torna-se mais importante para o profissional a conducéo de
sua propria carreira. As competéncias de cada individuo devem ser desenvolvidas de acordo
com os seus talentos e a sinalizagdo do mercado para a aplicabilidade dessas competéncias
nas organizagdes privadas, publicas, ndo governamentais ou como empreendedores. E neste
contexto que a insercdo profissional e um bom plano de carreira podem colaborar para que
esses sujeitos possam integrar seus anseios e competéncias as condi¢bes de mercado, por
meio do processo de orientacdo e planejamento de carreira, bem como assumir a direcdo de
tal processo (LIMA; SANTOS; SANTIAGO, 2014).

A seguir serdo aprofundadas a triade Ensino-Pesquisa-Extensdo da UFPE/CAA. A
visdo desse tripé como inerente ao ensino superior tem alcancado maior destaque para o
estudo da Administracdo, que corresponde a uma das especialidades da area de conhecimento
das Ciéncias Sociais Aplicadas. Com isso, demanda-se a utilizacdo de estratégias didatico-
metodologicas para além do aspecto teérico (FIORELLI, 2006). Essa tem sido uma das
reivindicacdes dos estudantes desse curso e, para atendé-los, faz-se necessario a adogédo de
ferramentas que extrapolem o ensino em sala de aula e proporcionem maior articulacdo entre

a teoria e a prética.

2.5.1 Ensino

Quanto ao pilar do Ensino, o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC, 2010) evidencia o
objetivo de formar administradores capazes de empreender negdcios sustentaveis e, para isso,
trabalha nos estudantes a construcdo de competéncias que irdo ser adquiridas ao longo das

disciplinas obrigatorias, sendo estas expostas abaixo:

QUADRO 1 — Relacéo de competéncias e disciplinas obrigatdrias do curso de Administracéo

COMPETENCIA DISCIPLINAS OBRIGATORIAS

1) Identificar a importancia da problematica | ¢ Comportamento Organizacional
sociocultural e  ambiental para a|e Economia Brasileira e Pernambucana

implementagao de acoes de | o Etica e Responsabilidade Social
desenvolvimento empresarial sustentavel. |4 Gestio de Pessoas I e I

e Introducdo a Administracao
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Fundamentos de Sociologia

2) Conhecer e adequar processos de produgéo Administracéo de Qualidade
que desenvolvam a empresa e conservem Administragdo da Producéo e Operacdes
0 meio ambiente. Administracdo de Suprimentos

Gestdo Sustentavel
Gestéo Social
Consultoria Organizacional

3) Adotar uma  postura  profissional Administracdo Estratégica
propositiva, compativel com valores éticos Fundamentos de Filosofia
e socialmente responsaveis no ambiente de Comunicagdo nas Organizacdes
trabalho. Etica e Responsabilidade Social

Comportamento Organizacional

4) Articular redes de relacionamentos Macroandlise das Organizacdes
interorganizacionais que contribuam para Microanalise das OrganizagGes
0 desenvolvimento organizacional Comunicacéo nas Organizagdes
vislumbrando a  possibilidade  de Empreendedorismo
implementacéo de atividades em parceria.

5) Conhecer, conceber e implementar novas Administracdo da Qualidade
formas de gestdo para tornar a organizagéo Administracdo de Operacdes
mais eficiente e eficaz. Administracéo Estratégia

Macroandlise das Organizacdes
Microanalise das OrganizacGes
Gestéo de Pessoas | e 11

Gestédo Social

Sistemas de Informacdes Gerenciais
Teoria Geral da Administragéo
Processo Decisorio

Estatistica para Administracao
Pesquisa Operacional

6) Incrementar a capacidade de elaborar e Economia Brasileira e Pernambucana
interpretar cendrios tendo como base Macroanalise das Organizacoes
conhecimentos teoricos e vivenciais sobre Microanélise das Organizag6es
realidades locais e globais. Administragio Estratégica

7) Desenvolver a capacidade de analisar os Administragéo Estratégica
pontos fortes e fracos dos concorrentes e Logistica Empresarial
da propria organizagao. Empreendedorismo

Processo Decisorio

Macroanélise das Organizacbes

Microanalise das OrganizacGes
8) Desenvolver e implementar projetos Empreendedorismo

considerando seu potencial impacto nos

Administracédo Estratégica
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ambientes interno e externo das

organizagoes.

Logistica Empresarial
Processo Decisorio
Gestdo Sustentavel
Gestéo Social

9) Aperfeicoar a capacidade de formular e
implementar estratégias que atendam ao
perfil empresarial, estando atento ao
cenario regional, nacional e internacional.

Economia Brasileira e Pernambucana
Administracdo Estratégica
Macroandlise das Organizacdes
Microanalise das OrganizacGes

10) Entender a distin¢cdo entre publico e
privado e a atipicidade na gestdo de
organizagBes publicas e sociais, fazendo
uso deste discernimento para uma melhor
compreensdo das relacbes entre Estado,
empresa e sociedade civil.

Administragdo Publica

Direito para Administracao | e 1l
Etica e Responsabilidade Social
Fundamentos de Filosofia

11)Fazer uso de recursos de acesso a
informacdes que permitam a atualizacéo
continuada de seus conhecimentos na area
de gestéo.

Métodos de Pesquisa em Administracdo
Sistemas de Informacdes Gerenciais
Seminario de Atualizacéo em
Administracédo

12) Conhecer e fazer uso dos tipos diversos de
comunicacdo nas organizagfes para a
adocdo de melhor ferramenta de apoio a
gestao.

Comunicacéo nas OrganizacOes
Sistemas de Informacdes Gerenciais
Psicologia para Administracdo

13) Aprimorar a capacidade de aprender a
aprender por meio de investigacdo
cientifica no contexto organizacional.

Métodos de Pesquisa em Administracédo
Administragdo de Marketing I e 11
Pesquisa Operacional

Logistica Empresarial

14) Aperfeicoar a reflexdo sobre a
sustentabilidade empresarial atendendo
também a expectativa de remuneracdo de
seu capital.

Matematica Financeira
Administracdo Financeira |
Administracdo Financeira Il
Contabilidade Geral e de Custos
Contabilidade Gerencial

15) Fomentar a autodeterminacdo como
sujeito  autobnomo, reflexivo,  ético,
socialmente responsavel e inovador,
dotado de visdo critica do contexto no qual
vive e trabalha.

Etica e Responsabilidade Social
Fundamentos de Filosofia
Fundamentos de Sociologia

Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados obtidos no PPC (2010).

O perfil profissional desenhado nestas quinze competéncias que 0s estudantes deverao

obter ao longo da graduagdo, de maneira que finalizem o curso aptos para o mercado de
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trabalho, revela que a proposta do PPC é formar profissionais capazes de serem criticos,
reflexivos e socialmente responsaveis, ao mesmo tempo bons estrategistas e solucionadores
de problemas. Além das disciplinas obrigatorias, os futuros administradores também devem
cursar obrigatoriamente duas disciplinas eletivas (QUADRO 2) de sua escolha, nas quais

variam a cada semestre letivo.

QUADRO 2 - Disciplinas Eletivas 2021.1 do Curso de Administracéo

DISCIPLINAS ELETIVAS

e Cibercultura, Comunicacao, Tecnologia e Vida Social na Sociedade Contemporanea
e Comunicacdo Publicitaria e Marketing Promocional

e Decisdes para 0 Comportamento Sustentavel

e Desenvolvimento Humano e Crescimento Profissional

e Empresa Familiar

e Inovagdes e Empreendedorismo

e Investimentos

e Marcadores Sociais da Diferenca e Interseccionalidades nas Organizacdes
e Relacdes de Trabalho

e Teoria Geral de Turismo

e Inovagdo e Mudanca

e Topicos Especiais em Finangas — Analista e Agente Autdbnomo de Investimentos

Fonte: Elaboracdo prépria com base em dados obtidos no documento DISCIPLINAS ELETIVAS 2021.1
(2021).

Essas eletivas correspondem a diversos propdsitos, desde as mais mercadologicas,
como a de Comunicagdo Publicitaria e Marketing Promocional, até as mais reflexivas e
discursivas, como a de Cibercultura, Comunicacdo, Tecnologia e Vida Social na Sociedade
Contemporanea. Ao analisar as disciplinas obrigatorias do curso, percebe-se que a mesma
privilegia disciplinas, em sua maioria, mercadoldgicas. Tal fato leva a considerar como um
estudante pode se tornar mais reflexivo, critico e socialmente responsavel quando o ensino
oferecido em sala de aula esta focado em teorias e técnicas que pretendem responder as

exigéncias do mercado e do capital.
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2.5.2 Pesquisa

O pilar da Pesquisa corresponde, como objetivo da maioria dos futuros docentes, a
promocdo da iniciacdo cientifica e de grupos de pesquisa, que sdo modalidades de pesquisa
em que os alunos da graduacdo sdo iniciados na pratica cientifica e estimulados a participar de
projetos de pesquisa desenvolvidos na universidade sob a orientagdo de um professor, como
bolsistas ou como voluntérios, por meio do apoio, principalmente, do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) e da Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Através dela, o estudante tem a oportunidade de ampliar
seus conhecimentos e de obter uma formacgédo mais completa, preparando-se para a docéncia e
para a pos-graduacio (INICIACAO CIENTIFICA — UFPE, 2021). Como dispde o Artigo 91
do Estatuto e Regimento Geral da Universidade Federal de Pernambuco — Republicagédo
(2019):

Art. 91. A Universidade incentivard a pesquisa por todos 0os meios ao seu alcance,

principalmente os seguintes:

I) Concessédo de bolsas para estudantes;

I1) Formacdo de pesquisadores, mediante cursos de pos-graduacdo realizados na
prépria Universidade ou em outras instituicBes nacionais ou estrangeiras;

I11) Organizacdo de laboratdrios, colegbes cientificas ou servigcos especiais
destinados principalmente a pesquisa;

IV) Concessdo de auxilios para execucdo de projetos especificos;

V) Realizacdo de convénios com instituicdes nacionais e estrangeiras, visando a
programas de investigacdo cientifica, obedecidos os critérios de prioridade fixados
no Plano de Desenvolvimento Institucional da Universidade;

V1) Intercdmbio com outras institui¢fes, estimulando o desenvolvimento de projetos
de interesse comum;

VII) Estimulo a publicacéo dos resultados e dos trabalhos das pesquisas realizadas
em suas unidades académicas;

VIII) Estimulo & promogdo de congressos, simpdsios e seminarios para estudos e
debates de temas cientificos, culturais e artisticos;

IX) Consignacao, no orgamento da Universidade, de verbas destinadas a pesquisa
com o objetivo de assegurar e tornar cada vez mais efetivo o exercicio da pesquisa

na Universidade.
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Criada em 2015, a Coordenacdo Setorial de Pesquisa do CAA tem como finalidade
fortalecer as atividades de pesquisa e Pos-Graduagdo no campus. Compete a coordenacao:
assessorar a direcdo nas atividades da Comissdo de Pesquisa e P6s-Graduacdo do CAA,; criar
uma ponte entre a PrO Reitoria de Pesquisa e Inovacdo (PROPESQ) e os pesquisadores;
fortalecer as atividades de pesquisa; ampliar as agdes junto as agéncias de fomento; e
prospectar parcerias junto a instituicbes e empresas buscando o apoio a realizagdo de
pesquisas (COORDENACAO SETORIAL DE PESQUISA (CAA), 2021).

Na mesma vertente, o evento Jornada Cientifica de Administracdo (JCA), ofertado
pela UFPE, tem o proposito de estimular a participacdo da comunidade académica de
interesse no debate sobre a pesquisa nas ciéncias administrativas e seus dominios conexos,
contribuindo para a formacao dos discentes e ampliacdo dos espacgos de didlogo dentro e fora
da universidade. As atividades do evento incluem apresentacdo de artigos em Grupos de
Trabalho (GT’s), palestras e minicursos (CURSO DE ADMINISTRACAO -
BACHARELADO (CAA) — UFPE, 2021).

2.5.3 Extensao

Para que o estudante seja capaz de identificar a importancia da problematica
sociocultural e ambiental para a implementacdo de acOes de desenvolvimento empresarial
sustentavel, € importante que esteja inserido didaticamente na realidade e que tenha a
oportunidade de conhecé-la pedagogicamente, interagindo e construindo sua reflexdo e
critica, confrontado com a teoria, sobre o ambiente no qual trabalhara. Nesse sentido, como
explica Barros (2015), o pilar da Extensdo pode assumir grande relevancia na formagéo dos
estudantes de administragdo na medida em que, em conjunto com 0 ensino e a pesquisa, leva
0 estudante ao dialogo pedagdgico com a realidade social. Ainda de acordo com a autora,
sendo parte integrante das atividades desenvolvidas pelas instituicbes de ensino superior, é
através dela que a universidade pode levar os estudantes a confrontar-se com a realidade,
enriquecer seus perfis profissionais e compreender seus papéis de agentes de transformagéo,
respeitando a cultura e os costumes e agregando 0 seu conhecimento a0 meio e 0
conhecimento da comunidade onde estdo inseridos.

A extensdo € um processo formativo que se configura como uma das atividades fins do
ensino superior, ao lado dos pilares ensino e pesquisa. O conceito de extensdo adotado pela

UFPE é aquele construido pelo coletivo do Forum de Pro-Reitores de Extensdo das
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Instituicdes Pablicas de Educacdo Superior Brasileiras (FORPROEX), disposto na Politica
Nacional de Extensdo Universitaria (PNExU), que a concebe como “processo interdisciplinar,
educativo, cultural, cientifico e politico, voltado a interacdo transformadora entre universidade
e outros setores da sociedade” (CURRICULARIZACAO DA EXTENSAO — UFPE, 2021).
Segundo a PNExU, a extensdo envolve cinco diretrizes que fundamentam o seu conceito e
que devem direcionar a formulagéo e a execucgédo das agcbes no &mbito académico: 1) interagédo
dialdgica; 1) interdisciplinaridade e interprofissionalidade; Il1) indissociabilidade ensino-
pesquisa-extensdo; 1) impacto na formacao do estudante; V) impacto e transformacéo social.
Sua disposi¢do esta exposta no Artigo 94 do Estatuto e Regimento Geral da Universidade
Federal de Pernambuco — Republicagéo (2019):

Art. 94. A extensdo sera exercida por meio de programas, projetos, cursos,

eventos e servi¢os, nas diferentes areas do conhecimento.

1) Os programas de extensdo consolidam um conjunto de projetos e outras
acOes de extensdo, preferencialmente de carater multidisciplinar, integrado as
atividades de ensino e pesquisa, orientados por um objetivo comum, clareza
de diretrizes e de execucdo de médio e longo prazos.

I1) Os projetos de extensdo devem ser entendidos como conjunto de agdes
processuais e continuas de caréter educativo, social, desportivo, cultural,
cientifico ou tecnoldgico, com objetivo definido e prazo determinado.

111) Os cursos de extensdo, devem ser entendidos como conjuntos articulados
de acles pedagodgicas, de carater tedrico e/ou pratico, presencial ou a
distdncia, ou ainda a combinagdo dessas modalidades; planejados e
organizados de maneira sistematica, com corpo docente, carga horaria e
processo de avaliagdo definidos.

IV) Os eventos de extensdo sdo acgbes de interesse académico, de cunho
educativo e que objetivem o desenvolvimento, a ampliacéo e a divulgacdo de
conhecimentos produzidos ou reconhecidos pela UFPE tais como: encontros,
congressos, jornadas, foruns, exposigdes, ciclos de palestras, recitais,
seminarios, mostras, mesas-redondas, festivais etc.

V) Servicos de extensdo sdo atividades de interesse académico, que
compreendam a execucdo ou a participacdo em tarefas profissionais
fundamentadas em técnicas e habilidades das é&reas especificas de
conhecimento da Universidade, incluidos nos planos de trabalho dos Centros
Académicos e/ou Departamentos/Nucleos, regulamentados por convénios,

contratos, termos de cooperacdo ou termos de parcerias.
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Como define a Resolugdo N° 09/2017 do Conselho Coordenador de Ensino, Pesquisa e
Extensdo (CCEPE) da UFPE, a modalidade de extensdo é um conjunto articulado de projetos
e outras acBes de extensdo (cursos, eventos e prestacdo de servicos) de carater organico-
institucional e de atuacdo preferencialmente interdisciplinar, integrado a atividades de
pesquisa e de ensino com clareza de diretrizes e orientagdo para um objetivo comum, sendo
executado a médio e longo prazo. As atividades sdo de natureza artistica, cultural, patrimonial
ou comunitéria. E intrinseco & natureza da extensdo universitaria buscar maneiras de coletar,
reunir e difundir informacGes Uteis para a dindmica da vida comunitaria. Esse processo Visa,
além de uma formacdo académica, um exercicio da cidadania (PROGRAMAS
INSTITUCIONAIS — UFPE, 2021).

E a partir dessa visdo e modo de agir que os programas de extensdo devem ser
pensados e realizados, sempre com o objetivo de obter solugbes para problematicas cotidianas
e proximas a realidade. Dessa forma, os conhecimentos técnico-cientificos sdo empregados
em beneficio direto da populacdo. Ao fazer parte de um programa de extensdo, o processo de
aprendizagem funciona como uma troca de saberes. Os frutos dessa relacdo causam,
sobretudo, impacto social. Com esses resultados é possivel construir uma sociedade menos
desigual e mais democratica.

A Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura (PROEXC) promove ac¢les que sdo entendidas
como atividades académicas articuladas com o ensino e a pesquisa, tendo por competéncia
promover a relacdo dialdgica, transformadora e integradora entre a universidade e a
sociedade. Ela é composta por duas diretorias: a de Extensdo Académica e a de Extensdo
Cultural. A Diretoria de Extensdo Académica (DEA) encarrega-se de implementar as politicas
e diretrizes de extensdo, bem como apoiar e supervisionar programas de integracao
universidade-sociedade, interiorizacdo, tecnologias sociais € ambientais; ja a Diretoria de
Extensdo Cultural (DEC) coordena e articula politicas culturais que atendem a preservacao do
patrimonio artistico da UFPE, a promocdo e difusdo das atividades culturais desenvolvidas
pela comunidade académica, integrando-as aos meios de producéo de bens culturais do Estado
(A PROEXC - UFPE, 2021).

Nunca é demais ressaltar o conceito de extensdo como pratica académica que interliga
a universidade nas suas atividades de ensino e de pesquisa com as demandas da maioria da
populacéo, possibilita a formacao do profissional cidadao e se credencia, cada vez mais, junto
a sociedade como espaco privilegiado de producdo do conhecimento significativo para a
superacdo das desigualdades sociais existentes e, por conseguinte, contribuir para que a
universidade cumpra a sua missao social (LIMA; SANTOS; SANTIAGO, 2014).
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3 METODOLOGIA

A pesquisa foi estruturada em duas etapas a fim de atingir os objetivos gerais e
especificos. A primeira etapa — fase exploratdria-qualitativa — foi caracterizada pela aplicagdo
de entrevistas semiestruturadas ao ex-coordenador do curso de Administracdo e aos
coordenadores do pilares Pesquisa-Extensdo, assim como entrevistas com alguns discentes e
egressa, tendo com base as suas variadas experiéncias trabalhistas e participagbes nos
mecanismos que a UFPE/CAA dispde. A segunda etapa foi constituida pela aplicacdo de
questionarios eletrbnicos de orientacdo quantitativa. Nesta secdo serdo apresentados 0s
procedimentos metodologicos que guiaram o estudo: classificacdo da pesquisa, descricdo do
I6cus da pesquisa, participantes da pesquisa, disposi¢do dos instrumentos e procedimentos de

coleta de dados e andlise dos resultados.

3.1 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

Para Marconi e Lakatos (2003), a pesquisa ¢ um procedimento formal com método de
pensamento reflexivo, que requer um tratamento cientifico e se constitui no caminho para
conhecer a realidade ou para descobrir verdades parciais. Com isso, torna-se um método para
analise de fenémenos e ampliacdo do conhecimento. Ainda segundo os autores, a natureza da
pesquisa estuda um problema relativo ao conhecimento cientifico ou a sua aplicabilidade. A
aplicacdo bésica tem por objetivo principal ampliar a geracdo de conhecimento sobre
determinado assunto.

A primeira etapa da pesquisa possui uma perspectiva qualitativa de caréater
exploratdria, que envolveram entrevistas semiestruturadas. Ao mesmo tempo em que permite
a livre expressdo do entrevistado, a entrevista semiestruturada garante a manutengdo de seu
foco pelo entrevistador (MARCONI; LAKATOS, 2003). Os autores destacam que a opg¢éo
pela pesquisa qualitativa configura a preocupacdo em analisar e interpretar aspectos mais
profundos, descrevendo a complexidade do comportamento humano e fornecendo uma analise
mais detalhada sobre as investigacdes, habitos, atitudes, tendéncias de comportamentos etc.
As entrevistas ocorreram através da plataforma Google Meet, que é um servico de
comunicacdo por video desenvolvido pelo Google, o que favoreceu e realizacdo de toda a
pesquisa considerando a pandemia do Coronavirus. Realizadas durante o més de Outubro,
foram contabilizadas um total de oito entrevistas: trés delas com os coordenadores de

Pesquisa, Extensdo e do curso de Administracdo; e cinco entrevistas com quatro discentes e
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uma egressa do curso. Quanto ao seu objetivo, classifica-se como estudo exploratério. A
abordagem exploratéria é conferida por apresentar uma visdo geral sobre o fendmeno
estudado, principalmente por ser um tema amplo. Como destaca Vergara (2000), a
investigacdo exploratdria € realizada em uma area na qual ha pouco conhecimento acumulado
e sistematizado e, por sua natureza de sondagem, ndo comporta hipétese que, todavia, podera
surgir durante ou ao final da pesquisa. Sendo assim, é exploratoria porque visa proporcionar
maior conhecimento do tema estudado, visto que os resultados alcancados possam servir de
referéncia para uma possivel reflexdo sobre as melhorias no processo de preparacao durante a
graduacdo em Administragdo, visando estar em conformidade com o contexto trabalhista
local.

A segunda etapa da pesquisa baseou-se na abordagem de natureza guantitativa. Ao
discutir as caracteristicas dessa abordagem, segundo Gil (1999), os numeros se tornam
relevantes para a quantificagdo dos dados e, nessa mesma perspectiva, Malhotra (2001) afirma
que os dados obtidos sdo quantificados por meio de calculos e procedimentos estatisticos. As
entrevistas semiestruturadas serviram como aporte para uma melhor percep¢do e compreensdo
dessas diversas experiéncias trabalhistas, sendo primordiais para, posteriormente, estruturar a
segunda etapa da pesquisa, que consistiu na elaboracdo e aplicacdo dos questionarios
eletronicos aos estudantes matriculados no curso de Administragcdo da UFPE/CAA, do quinto

ao nono periodo dos turnos diurno e noturno.

3.2 DESCRIQAO DO LOCUS DA PESQUISA
3.2.1 A Universidade Federal de Pernambuco

A Universidade Federal de Pernambuco é uma das melhores universidades do pais, em
ensino (graduacdo e pds-graduacdo) e pesquisa. No Brasil, a UFPE e outras cinco
universidades nacionais ocupam a faixa de 52-10? posicao entre as vinte instituicdes brasileiras
estudadas. No ambito internacional, a instituicdo encontra-se no intervalo 201-250, segundo 0
THE Young University Rankings Golden Age 2020 (A INSTITUICAO — UFPE, 2021). A
UFPE também se destaca em avaliagbes nacionais que levam em consideragdo, para a
graduacdo, os indices de desempenho dos alunos no Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes (ENADE), a estrutura das instituicdes e o investimento em professores e nos

cursos, reunidos agora no Indice Geral de Cursos (IGC) e na titulagio e producdo cientifica
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dos professores da pos-graduacdo pela Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), sendo estas avalia¢cdes do Ministério da Educacéo (MEC).

Nos ultimos anos, como parte de programas de ampliacdo do ensino do Governo
Federal, a universidade expandiu a sua atuacdo e hoje conta com trés centros académicos
localizados no Recife, em Vitdria de Santo Antdo (Centro Académico de Vitdéria — CAV) e
em Caruaru (Centro Académico do Agreste — CAA). Ela retine mais de 40 mil pessoas entre
professores, servidores técnico-administrativos e alunos de graduacdo e pos-graduacdo (A
INSTITUICAO — UFPE, 2021). Com isso, a instituicdo executa um papel transformador na
regido Pernambucana, principalmente para quem busca uma qualificagdo profissional para o
dindmico e competitivo mercado de trabalho, que necessita de profissionais preparados para
assimilar rapidamente novas tecnologias e novas orientagdes em relacdo ao processo
produtivo. Assim, torna-se fundamental que o sistema de educacdo e formacdo esteja

preparado para ajudar as pessoas a evoluir ao longo de seus segmentos profissionais.

3.2.2 O Centro Académico do Agreste

O Centro Académico do Agreste foi o primeiro campus da UFPE no interior de
Pernambuco, inaugurado em marco de 2006 com o objetivo de contribuir com o
desenvolvimento social, econémico e cultural do Estado. Inicialmente, o Centro funcionou em
instalagdes do Polo Comercial de Caruaru. Na escolha do municipio para instalacdo de um
campus avancado da UFPE, foi considerada sua relevancia no contexto atual da regido do
Agreste, que possui como principais caracteristicas as cadeias e arranjos produtivos
predominantes nas areas da confeccdo e da agroindlstria e principal centro de servicos e
negocios e de distribuicdo de mercadorias (CENTRO ACADEMICO DO AGRESTE (CAA)
— UFPE, 2021). Com faz parte de uma politica governamental de interiorizac&o e qualificacdo
de méo de obra para outras regides do pais, 0 campus veio para Caruaru visando suprir a
necessidade de ensino gratuito e de qualidade na regido, visto que as instituicbes de ensino
superior existentes eram, em sua maioria, de iniciativa privada.

O Centro iniciou suas atividades com cinco graduagfes, nas areas de Administracao,
Design, Economia, Engenharia Civil e Pedagogia. Além desses, atualmente, funcionam
também as licenciaturas em Quimica, Fisica, Matematica e os cursos de Engenharia de
Producdo, Medicina e Comunicacdo Social, os quais integram seis Nucleos de Ensino

(Ciéncias Exatas e da Natureza, Ciéncias da Vida, Design e Comunica¢do, Formacéo
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Docente, Gestdo e Tecnologia). Na sede definitiva ha Laboratorios Integrados de Ciéncia e
Tecnologia, onde sdo desenvolvidos projetos de pesquisa e extensdo e a formacao continuada.
Dessa maneira, 0 CAA contribui positivamente no atendimento as demandas da regido,
interiorizando o conhecimento cientifico, preparando a populacdo para o desenvolvimento
adequado das atividades produtivas por ela assumidas e incentivando iniciativas que venham
garantir melhores condicdes de vida (CENTRO ACADEMICO DO AGRESTE (CAA) —
UFPE, 2021). Como declara Mendonga Janior (2013), além de ter suprido a necessidade da
regido ao oferecer cursos universitarios gratuitos e de qualidade, o Centro trouxe também para
Caruaru e regido o incremento de pesquisas e de projetos de extensdo que visam responder e
intervir em problemas vividos pela populacdo local, o que favorece cada vez mais a insergéo

da universidade nos demais setores da sociedade.

3.2.3 O Curso de Graduagédo em Administragdo

Funcionando nos turnos da manha e da noite, o curso de graduacdo em Administracéo
oferece duas entradas, totalizando cento e sessenta vagas anuais, sendo oitenta vagas para
cada entrada. Como descreve o Projeto Pedagdgico de Curso (PPC, 2010), 0 mesmo visa
formar cidaddos conscientes de sua capacidade de renovacdo do conhecimento em
Administragdo, construindo e reconstruindo sua visdo sobre o ambiente dindmico de
negocios, de modo a transformar sua realidade de trabalho, resolvendo problemas gerenciais e
desenvolvendo processos de gestdo visando a sustentabilidade organizacional. Serdo
priorizados principios relativos a constru¢do da identidade ética, compromisso social e
respeito & pluralidade cultural e regional (CURSO DE ADMINISTRACAO -
BACHARELADO (CAA) — UFPE, 2021).

O curso esta voltado para a formacdo de administradores competentes, éticos e
comprometidos com o desenvolvimento sustentdvel por meio de sua atuagdo nas
organizacOes. A proposta visa a formacdo de um profissional capaz de refletir, questionar e
reinventar a atividade organizacional e seus procedimentos administrativos, compreendendo o
papel politico, econdmico, social, cultural e ambiental, tanto das organiza¢bes nas quais
atuam como de sua prépria atividade profissional. Esta organizado de maneira que o estudante
0 conclua no prazo minimo de nove periodos e tem carga horaria total de 3.120 horas, nas
quais devem ser trabalhadas as disciplinas obrigatorias, o Trabalho de Conclusédo de Curso

(TCC), o Estagio Supervisionado e a carga horaria eletiva livre (PPC, 2010).
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A localizacdo do campus no Agreste Caruaruense representa para a populagéo
residente na regido ou em municipios circunvizinhos uma oportunidade Unica de fazer parte
de uma parcela da sociedade para 0s quais um curso superior em uma Instituicdo Federal
estava absolutamente distante, sendo hoje uma realidade. Por outro lado, a necessidade de
criagcdo e desenvolvimento de pesquisas para a melhoria da qualidade de vida da populacéo
torna-se outro fator que revela a importancia dessa acdo, por representar e fomentar o

desenvolvimento econdmico da regiao.

3.3 PARTICIPANTES DA PESQUISA

Em relacdo aos sujeitos da pesquisa, Vergara (2000) define-os como um conjunto de
elementos que possuem as caracteristicas que serdo objeto de estudo. Sendo assim, 0s sujeitos
da pesquisa concentram-se, em relacdo as entrevistas estruturadas da fase exploratéria-
qualitativa da pesquisa, em quatro jovens académicos do curso de Administracdo
matriculados na UFPE/CAA que ja atuaram/atuam em alguma diretriz de trabalho (dentro da
UFPE, em empresas privadas, em empresas familiares ou no préprio negécio) e uma discente
egressa; como também os coordenadores dos pilares de Pesquisa e Extensdo e 0 ex-
coordenador do curso de Administracdo. Além da captacdo de variadas experiéncias
trabalhistas, os discentes e egressa entrevistados também foram selecionados mediante a suas
participacGes nos mecanismos institucionais oferecidos pelo curso de Administracdo, de modo
a obter suas opinides e criticas construtivas quanto aos mesmos. Ndo houve retorno do
coordenador do pilar de Ensino e o ex-coordenador do curso de Administracdo foi escolhido
para ser entrevistado devido aos seus quatro anos de experiéncia no cargo, que deixou 0 posto
para a nova coordenadora do curso neste ultimo trimestre de 2021.

Os questionarios eletronicos da fase quantitativa da pesquisa foram focados nos jovens
académicos a partir do quinto periodo de curso, entre os turnos diurno e noturno. Nesse
sentido, pode-se entender o termo jovem observando a legislagdo vigente no Brasil e a
definicdo etaria do termo é visivel, nos ditames da Lei n° 12.852, de 5 de agosto de 2013,
denominada como Estatuto da Juventude, em seu art. 1°, 8 1°, que séo considerados jovens as
pessoas que possuem entre 15 (quinze) e 29 (vinte e nove) anos de idade (BRASIL, 2013). A
composi¢do da amostra se deu pela amostragem probabilistica por conveniéncia, baseando-se
na disponibilidade dos discentes de Administracdo em participar do questionario. A

delimitacdo a comecar do quinto periodo académico justifica-se pela esperada nocdo de rumo
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profissional, pelo fato de estarem inseridos na metade da graduacdo, assim como a evidente
acumulacdo de vivéncias dentro da universidade. No que tange a amostra, Malhotra (2001)
afirma que sua composicao é uma representacdo dos elementos da populagédo-alvo. A pesquisa

contou com cento e dois respondentes do questionario eletrdnico.

3.4 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Na primeira etapa da pesquisa representada pelas entrevistas semiestruturadas, o
roteiro de entrevista dos coordenadores (APENDICE A — ROTEIRO DA ENTREVISTA
SEMIESTRUTURADA COM OS COORDENADORES DO CURSO, PESQUISA E
EXTENSAO) foi estruturado de duas formas. A primeira, atribuida ao ex-coordenador do
curso de Administracdo, contou com cinco perguntas-chave que visavam entender sobre: I) a
coordenagdo do curso na pratica e as suas atribuicbes; 1) as principais
iniciativas/oportunidades institucionais existentes no curso de Administracdo focadas na
preparacdo para o mercado de trabalho; 111) as principais competéncias e habilidades exigidas
do administrador, baseando-se na experiéncia como coordenador e pensando no atual
contexto trabalhista do Agreste Pernambucano; 1V) a importancia do curso de Administracéo
da UFPE CAA para o0 mercado de trabalho do Agreste Pernambucano e V) o que poderia ser
melhorado no curso de Administracdo da UFPE CAA para melhor se adequar ao contexto do
mercado trabalhista do Agreste Pernambucano.

A segunda, designada aos coordenadores dos pilares de Pesquisa e Extensdo também
foi constituida por cinco perguntas, sendo estas focadas em entender sobre: 1) a coordenacgédo
do pilar (Pesquisa ou Extensdo) na pratica e as suas atribui¢bes; Il) as principais
iniciativas/oportunidades institucionais do pilar (Pesquisa ou Extensdo) que o CAA e a
universidade disponibilizam para os estudantes; IlI) a contribuicdo do mecanismo
institucional (Pesquisa ou Extenséo) para a formagéo do perfil profissional dos discentes; 1V)
as competéncias e habilidades que podem ser adquiridas pelos discentes a partir do pilar
(Pesquisa ou Extensao) e V) como o coordenador avalia a aderéncia entre as competéncias e
habilidades adquiridas pelos discentes e 0 mercado de trabalho do Agreste Pernambucano, se
atende as exigéncias da carreira € o que poderia melhorar pensando na carreira do
administrador.

A entrevista com os discentes e egressa do curso (APENDICE B — ROTEIRO DA
ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA COM DISCENTES E EGRESSA) encontra-se
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estruturada em treze perguntas, nas quais foram pensadas de acordo com o0s objetivos

especificos estabelecidos neste trabalho. Essas entrevistas foram essenciais para a elaboracao

do questionario eletrénico, uma vez que permitiu o contato direto e prévio com os estudantes

matriculados no curso de Administracdo da UFPE/CAA e também com uma egressa de

grande experiéncia no mercado trabalhista. Para melhor compreens&o, o Quadro 3 exemplifica

0s objetivos de cada pergunta:

QUADRO 3 — Relacionamento entre as perguntas de entrevista e 0s objetivos

especificos da pesquisa

PERGUNTAS DO
ROTEIRO DE
ENTREVISTA

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Perguntas 1 e 3

I) Caracterizar o perfil dos jovens ingressantes no curso de
Administracdo do campus do Agreste, a partir do quinto periodo de

graduacéo dos turnos diurno e noturno

Pergunta 10

I) Identificar as perspectivas de segmento profissional desses
jovens: espaco na docéncia universitaria, atuacdo pelo
empreendedorismo, atuacdo em empresas publicas, empresas

privadas, empresas familiares ou trabalho por conta propria

Perguntas 2,4,5,6,7 e
9

I11) Analisar seu processo de preparacdo durante a graduacdo a
favor de sua escolha profissional, levando em conta a disposicéo

dos mecanismos presentes na instituicdo de ensino

Perguntas 6, 7,8 e 9

IV) Identificar suas percepcOes a respeito desses mecanismos para
comprovar sua importancia no processo de construcdo de seus

perfis profissionais

Perguntas 11, 12 e 13

V) Refletir sobre as dificuldades emergentes neste contexto e
abordar sugestbes de melhorias durante a preparacdo da formacéo
profissional desses futuros administradores, visando atender as
exigéncias do atual mercado trabalhista da regido do Agreste

Pernambucano

Fonte: Elaboracéo propria (2021).
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O instrumento adotado para a coleta de informagGes foi 0 questionario eletrbnico
(APENDICE C — ROTEIRO DO QUESTIONARIO ELETRONICO) através da ferramenta
de criacdo do Google Forms. Composto por vinte e oito questdes, foi dividido nas seguintes

diretrizes:

I) Perfil dos jovens universitarios — Questdes de 1 a 5;

I1) Perspectivas de segmento profissional — Questfes de 6 a 11;

[11) Mecanismos institucionais da graduacdo em Administracdo — Questdes de 12 a 17;
IV) Pilar Ensino-Pesquisa-Extensdo — Questdes de 18 a 24;

V) A graduagdo em Administracdo e o mercado trabalhista do Agreste Pernambucano
— Questdes de 25 a 28.

A ferramenta foi escolhida pelo fato de permitir o anonimato dos respondentes e a
livre expressdo de suas opiniGes a partir das diversas maneiras de respostas, na qual sua
qualidade se mostrou altamente benéfica no claro entendimento do objetivo em estudo. Para
estabelecer uma base conceitual, em um primeiro momento foram levantados dados através
do referencial tedrico deste estudo acerca dos temas de mercado de trabalho, a
representatividade do ensino superior e dos jovens universitarios no mercado trabalhista
brasileiro, o contexto econdmico de Pernambuco e dindmica trabalhista do Agreste
Pernambucano, os requisitos mercadoldgicos para o profissional de Administracdo e a
construcdo do perfil profissional a partir de mecanismos institucionais da graduacdo em
Administracdo. A fase exploratéria-qualitativa das entrevistas semiestruturadas permitiram
uma melhor organizacdo dos questiondrios eletrdnicos quantitativos. Roesch (2006) afirma
gue o questionario é o instrumento mais utilizado em pesquisa quantitativa, que requer
esforco intelectual anterior de planejamento, com base na conceituagdo do problema de

pesquisa e do plano da pesquisa.

3.5 PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS

Os procedimentos desenvolvidos para a coleta dos dados primarios foram as
entrevistas semiestruturadas, essenciais para compreender a perspectiva dos discentes e
egressa entrevistados em relagdo as suas experiéncias de trabalho, suas trajetdrias académicas

e a relevancia dos mecanismos institucionais disponiveis no curso de Administracdo pensando
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em suas escolhas profissionais; e também a perspectiva dos coordenadores do curso, da
Pesquisa e da Extensdo no que se refere as oportunidades, competéncias, habilidades e
melhorias em relacdo aos mecanismos institucionais oferecidos pela universidade. Na
primeira etapa da pesquisa, 0 convite para entrevista com os discentes ocorreu por mensagem
de WhatsApp, visto que os entrevistados sé&o conhecidos pela pesquisadora deste trabalho.
Para os coordenadores, estes receberam um e-mail formalizando o teor e detalhes da
entrevista, no qual retornaram com o dia e horario disponivel para tal. A coleta dos dados se
deu por mediante o uso da plataforma do Google Meet, no qual as conversas foram gravadas
com o0 consentimento dos entrevistados para, posteriormente, serem transcritas. Durante a
realizacdo dessas entrevistas ocorridas ao longo das trés primeiras semanas de Outubro, a
pesquisadora compartilhou a tela do roteiro de entrevista, que foi elaborado de maneira
distinta para cada tipo de entrevistado.

Na pesquisa de carater quantitativo, a coleta de informacdes foi o questionério
eletronico através da ferramenta de criacdo do Google Forms, aplicado entre os dias
02/11/2021 a 13/11/2021. Geralmente os dados coletados sdo submetidos a analise estatistica,
no qual permite calcular medias, computar porcentagens, examinar os dados para verificar se
possuem significancia estatistica etc. Dessa forma, para esse estudo, as dez questfes abertas
foram traduzidas mediante a interacdo e o envolvimento da resposta do respondente, o que
proporcionou a pesquisadora condi¢fes para emissdo de juizo de valor sobre o item
questionado. Ja as nove questdes de mdltipla escolha e uma questdo de escolhas multiplas
foram trabalhadas com base nos métodos de analise do proprio programa do Google Forms.
Tiveram ainda oito questdes estruturadas baseadas na escala de Likert que, como afirma
Malhotra (2001), os respondentes devem indicar um grau de discordancia e concordancia em
cada item e tais dispdem de 5 pontos na escala, a fim de julgar as afirmacdes entre as opgoes
Discordo Totalmente (1), Discordo Parcialmente (2), Indiferente (3), Concordo Parcialmente
(4) e Concordo Totalmente (5). Em suma, os dados levantados foram organizados em figuras,

quadros informativos, tabelas e analises.

3.6 ANALISE DOS RESULTADOS

Pensando na versatilidade de estudar os problemas a partir da perspectiva dos proprios
sujeitos de pesquisa, as oito entrevistas foram gravadas e posteriormente transcritas,

organizadas e interpretadas, a fim de auxiliar na estruturacdo dos questionarios eletronicos.
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Destacando as trés entrevistas dos coordenadores do curso, de Pesquisa e de Extensdo, estas
foram imperiosas para atualizagdo do que a universidade oferta de mecanismos institucionais
e esclarecimentos em relacao as atribuicdes de seus cargos, considerando suas experiéncias e
visdes como coordenadores e docentes, sendo de grande enriquecimento para o trabalho.

Na fase quantitativa da pesquisa, 0 processo de analise dos questionarios eletrénicos —
mais precisamente as questdes estruturadas, de mdltipla escolha e de escolhas multiplas —
deu-se com o uso da técnica de tabulacdo dos dados, que caracteriza a forma de transformar as
respostas em dados numeéricos para facilitar a leitura e analise dos dados com uso de
planilhas. As informagdes advindas das entrevistas e das respostas do questionario foram
analisadas e discutidas com base na fundamentacdo tedrica e nos objetivos especificos
estabelecidos nesta pesquisa.

Cabe destacar as limitagbes desta pesquisa como sendo a quantidade restrita da
amostra obtida pelo questionério, a falta do contato pessoal para a realizacdo das entrevistas

devido a pandemia do Covid-19 e a falta de retorno do coordenador de Ensino.
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4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A presente pesquisa possibilitou analisar as estratégias de preparacdo adotadas pelos
jovens durante a graduacdo em Administracdo no Centro Académico do Agreste da
Universidade Federal de Pernambuco, considerando os mecanismos que a instituicdo de
ensino oferece a favor de suas escolhas profissionais e o contexto trabalhista do Agreste
Pernambucano. Contando com o aporte das entrevistas semiestruturadas realizadas com 0s
coordenadores e com os discentes, os dados serdo analisados de acordo com os objetivos

especificos estabelecidos pela pesquisa, que sdo:

I.  Caracterizar o perfil dos jovens ingressantes no curso de Administracdo do campus do
Agreste, a partir do quinto periodo de graduacéo dos turnos diurno e noturno;

Il.  Identificar as perspectivas de segmento profissional desses jovens: espaco na docéncia
universitaria, atuacdo pelo empreendedorismo, atuacdo em empresas publicas,
empresas privadas, empresas familiares ou trabalho por conta propria;

1. Analisar seu processo de preparacdo durante a graduacdo a favor de sua escolha
profissional, levando em conta a disposicdo dos mecanismos presentes na instituicao
de ensino;

IV. Identificar suas percepgdes a respeito desses mecanismos para comprovar sua
importancia no processo de construcao de seus perfis profissionais;

V. Refletir sobre as dificuldades emergentes neste contexto e abordar sugestdes de
melhorias durante a preparacdo da formagdo profissional desses futuros
administradores, visando atender as exigéncias do atual mercado trabalhista da regido

do Agreste Pernambucano.

4.1 PERFIL DOS PARTICIPANTES DA PESQUISA
4.1.1 Coordenadores e Discentes Entrevistados

O perfil dos atuais coordenadores do pilar da Pesquisa e Extensédo e do ex-coordenador
do curso de Administracdo encontra-se exposto no quadro abaixo (QUADRO 4). Reunindo
informacdes basicas sobre os trés entrevistados, o ex-coordenador do curso de Administracéo
ficou quatro anos a frente da coordenacdo em dois mandatos seguidos; o coordenador de

Extensdo esta a frente do cargo ha seis anos e o coordenador de Pesquisa assumiu 0 cargo
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recentemente, estando no segundo més no exercicio da coordenagdo. Como ja mencionado,
ndo houve retorno por parte do atual coordenador do pilar de Ensino e a atual coordenadora
do curso assumiu 0 cargo recentemente, entdo optou-se por entrevistar o ex-coordenador
devido aos seus anos de experiéncia.

No que se refere as atribui¢cGes do cargo, nas palavras do ex-coordenador do curso, o
mesmo “é responsavel pela parte pedagogica do curso, a parte das atividades de ensino,
pesquisa e extensao [...], principalmente a parte de oferta de disciplinas, a matricula dos
alunos, o vinculo dos alunos, a relacdo professor-aluno, resolver as pendéncias dos alunos
com o curso em relacdo a prazos, a disciplina, ao estagio e entre outras atribui¢des”. O
coordenador de Extensdo destaca que possui uma dupla estrutura de autoridade, respondendo
tanto a Prd Reitoria de Extensdo e Cultura (PROEXC) e também a diretoria do campus. Além
disso, ainda trabalha com a certificacdo de carga horaria de projetos mais curtos de algum
evento de extensdo e fomenta a Semana Integra CAA, evento promovido pelo conselho do
Centro e organizado sob a sua coordenacdo. Na Pesquisa, cada nicleo possui a sua
coordenacdo, no qual os professores apresentam seus projetos de pesquisa, podendo estes
serem aprovados pelos respectivos nucleos através de reunides e depois encaminhados para a
comissao de Pesquisa, onde sera feito um registro, e enviados para a Pr6 Reitoria de Pesquisa
e Inovacdo da UFPE. O coordenador articula os processos e, com isso, procura ter uma visao

da dimenséo dessas pesquisas no campus.

QUADRO 4 — Perfil dos coordenadores entrevistados

Entrevistados Tempo de atuacéo Atribuicdes

e Parte pedagbgica do curso;

e Oferta de disciplinas;

Ex-coordenador do 2017 — 2021 e Matricula dos alunos;
curso de Administracao e Relag#o professor-aluno;
e Estagio;

e Entre outras atribuicdes.

e Certificacdo de carga horaria de
Coordenador do pilar projetos mais curtos;

de Extensdo 2015 - 2021 e Organizagdo da semana de integracéo
(Integra CAA);
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e Entre outras atribuigdes.

Coordenador do pilar

de Pesquisa

e Articulaghio dos processos dos

projetos de pesquisa;

Outubro de 2021 e Visdo dimensional das pesquisas

vigentes no campus;

e Entre outras atribuigdes.

Fonte: Elaboracéo prépria (2021).

Como exposto no Quadro 5, 0s cinco discentes e egressa entrevistados possuem idades

entre 21 e 30 anos. A Egressa 1 iniciou 0 curso no segundo semestre de 2011 e concluiu no

final de 2015 como discente do turno da noite, tem 30 anos e atualmente mantém vinculo com

a UFPE por ser mestranda no Programa de P6s-Graduacdo em Gestdo, Inovacdo e Consumo

(PPGIC). Os entrevistados residem entre as cidades de Caruaru, Gravata, Belo Jardim e Santa

Cruz do Capibaribe e cursam entre o quinto, oitavo e nono periodo. A maioria encontra-se

alocada no turno da noite, escolha de muitos estudantes que precisam conciliar o trabalho, os

estudos e o fator de deslocamento entre a universidade e suas residéncias. Corroborando com

essa realidade, a Discente 5 comecgou a estudar pela manhd e depois passou para o turno da

noite, justamente porque passava o dia trabalhando na empresa de seu pai.

QUADRO 5 — Perfil dos discentes e egressa entrevistados

Entrevistados | ldade Cidade onde reside Periodo Turno
Egressa 1 30 anos Caruaru - -
Discente 2 | 22 anos Gravata 90 noite
Discente 3 | 22 anos Caruaru 50 manha e noite
Discente 4 | 21 anos Belo Jardim 8° noite
Discente 5 | 24 anos | Santa Cruz do Capibaribe 90 noite

Fonte: Elaboragdo prdpria (2021).
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4.1.2 Jovens Universitarios

Totalizando 105 respostas obtidas, o que representa 16,33% do total de discentes
vinculados ao curso neste periodo letivo (APENDICE D — RELACAO DE DISCENTES
MATRICULADOS NO PERIODO LETIVO 2021.1), o primeiro objetivo da pesquisa refere-
se a caracterizacao do perfil dos jovens ingressantes no curso de Administracdo do campus do
Agreste, a partir do quinto periodo de graduagdo nos turnos diurno e/ou noturno. Os
questionamentos contaram com investigacdes sobre o género, a faixa etéria, a cidade onde
residem, o periodo em que se encontram no curso de Administracdo e o turno em que
estudam.

Quanto ao género, o perfil dos respondentes consiste em 57,1% feminino e 42,9%
masculino (FIGURA 7). A faixa etéria se traduz em 4,8% dos jovens entre 15 e 20 anos,
78,1% entre 21 e 25 anos e 17,1% com mais de 25 anos (FIGURA 8). S&o diversas as
localidades onde os discentes de Administracdo residem: Caruaru (46,7%), Bezerros (9,5%) e
Belo Jardim (8,6%) concentram a maior parte dos estudantes, acompanhado por Surubim,
Gravata, Santa Cruz, Palmares, Brejo da Madre de Deus, Jupi, Vitéria de Santo Antéo,
Agrestina, Altinho, Cachoeirinha, Camocim de S&o Félix, Cupira, Frei Miguelinho, Panelas,
Pesqueira, Recife, Sairé, Sanhard, Sdo Joaquim do Monte e Vertentes (FIGURA 9).

FIGURA 7 — Género

@ Masculino
® Feminino

Fonte: Elaboracdo propria (2021).



72

FIGURA 8 — Faixa etéria

@® entre 15 e 20 anos
@ entre 21 e 25 anos
@ mais de 25 anos

Fonte: Elaboragéo propria (2021).

FIGURA 9 — Cidade onde reside

@ Caruaru

@ Bezerros
Gravata

@ Altinho

@ Agrestina

@ Belo Jardim

@® Surubim

@ Vitéria de Santo Antao
Jupi

@ Palmares

@ Panelas
Santa Cruz do Capibaribe
Pesqueira
Brejo da Madre de Deus
Frei Miguelinho
Recife
Vertentes
Sanharé
Cupira
Séao Joaquim do Monte
Cachoeirinha

Sairé

Camocim de Sao Félix

Fonte: Elaboracdo propria (2021).

Como apresentado na Figura 10, a reta final do 9° periodo corresponde a 52,4% dos
respondentes, seguida de 21% dos jovens que se encontram no 8° periodo, 8,6% no 7°
periodo, 12,4% no 6° periodo e 5,7% no 5° periodo do curso de Administracdo. O turno da
noite € constituido pela maior parte (53,3%), 25,7% dos jovens se dividem entre estudar nos

turnos diurno e noturno e 21% apenas no turno diurno (FIGURA 11).
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FIGURA 10 — Periodo em que se encontra no curso de Administracéo

@ 5° periodo
@ 6° periodo
@ 7° periodo
@ 8° periodo
@ 9° periodo

w

8,6%

Fonte: Elaboracdo prépria (2021).

FIGURA 11 —Turno

@® manha
® noite
@ manha e noite

Fonte: Elaboracéo prépria (2021).

E importante mencionar que o Ministério da Educacio (MEC), por meio da portaria n°
343 de 17 de marco de 2020, autorizou a substituicdo das aulas presenciais por aquelas em
meios digitais, enquanto persistir a pandemia da Covid-19. Nesse contexto, a UFPE como
modalidade presencial planejou as aulas adaptadas a modalidade remota para a continuidade
do ensino, a partir da utilizacdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) no
processo educacional. Os discentes séo livres para escolher a disposi¢do das disciplinas que

desejam cursar e turnos de estudo, a fim de conciliar com suas outras atribuicoes.
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4.2 PERSPECTIVAS DE SEGUIMENTO PROFISSIONAL

O segundo objetivo propde a identificacdo das perspectivas de segmento profissional
desses jovens: espaco na docéncia universitaria, atuacdo pelo empreendedorismo, atuacdo em
empresas publicas, empresas privadas, empresas familiares ou trabalho por conta prépria. Em
relacdo aos respondentes do questionario, 78,1% dos jovens universitarios trabalham e
estagiam (FIGURA 12). Como uma parte consideravel encontra-se cursando o 8° e 9° periodo,
como apresentado pela Figura 10, a reta final do curso de Administracdo é marcada pela
insercdo dos discentes ao mercado de trabalho através do surgimento de oportunidades de

trabalho ou pelo cumprimento do Estagio Obrigatorio presente na grade curricular do curso.

FIGURA 12 — Situacdo atual de trabalho, estagio e estudos

@ trabalha
@ faz estagio
so estuda

Fonte: Elaboracdo prépria (2021).

Baseando no seguimento de seus atuais trabalhos ou estagios, destacam-se as empresas
privadas, que detem 57,1% dos discentes; guiados pelas empresas familiares (13,1%);
empresas publicas (11,9%); empreendedorismo (9,5%); trabalho por conta propria (7,1%) e
estagio na UFPE (1,2%), como mostra a Figura 13. Em suas ocupacdes, a porcentagem
expressiva de 61,9% declara querer seguir profissionalmente no ramo em que estdo, como

expde a Figura 14.
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FIGURA 13 — Seguimento do atual trabalho/estagio

@ meu proprio negdcio
@ empresa familiar
@ empresa privada
@ empresa publica
@ estagio na UFPE

‘w @ trabalho por conta propria (auténomo)

Fonte: Elaboragdo propria (2021).

FIGURA 14 — Pretensdo de seguir profissionalmente no atual trabalho/estagio

® Sim
38,1% @ Nzo

Fonte: Elaboragdo propria (2021).

O contato com o mercado trabalhista impulsionado pela universidade é compartilhado
com os apontamentos dos autores Rocha-de-Oliveira e Piccinini (2012), em que a inser¢do no
trabalho pode ocorrer paralelamente ao curso universitario, representando por vezes o inicio
de uma carreira. Na fala do ex-coordenador do curso, “a principal parte que junta teoria e
préatica é o Estagio Obrigatorio. Inclusive, é justamente pensado pra que o aluno tenha alguma
pratica do que ele estuda”. Quanto as localidades onde os estudantes trabalham ou estagiam,
Caruaru (56,3%), Belo Jardim (11,5%) e Bezerros (4,6%) sdo as cidades com maior
concentracéo (FIGURA 15).
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FIGURA 15 — Cidade do atual trabalho/estagio

Fonte: Elaboragdo propria (2021).

entrada pelo concurso publico (FIGURA 16).

@® Caruaru

@ Belo Jardim

Surubim

Vitéria de Santo Antao
Jupi

Toritama
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Santa Cruz do Capibaribe
Pesqueira

Brejo da Madre de Deus

Frei Miguelinho
Recife
Vertentes
Queimadas
Sanharé
Bezerros
Cupira
Palmares

Cachoeirinha

Os caminhos para conquistar o atual trabalho ou estagio dos discentes também foi um
fator investigado. Pelo processo de selecdo habitual de trabalho — caracterizado pela abertura
da vaga de emprego, envio do curriculo e o processo de recrutamento e selecdo — representa
45,2% dos casos; acompanhados por 19% dos jovens que conseguiram através de familiares;
11,9% através de seu networking; 9,5% pela decisdo de empreender; 7,1% pelo convénio da

empresa com a instituicdo de ensino; 4,8% pela decisdo de ser autbnomo e 2,4% alegaram a

FIGURA 16 — Entrada no atual trabalho/estagio

Fonte: Elaboracédo propria (2021).

@ através de familiares

@ através do processo de selegao
habitual de trabalho

@ resolvi ser autbnomo
@ através de networking

@® a empresa tem convénio com a
UFPE

@ resolvi empreender

@ concurso publico



77

O ultimo questionamento, apresentado pela Figura 17, corresponde as escolhas de
segmento profissional dos jovens universitarios, na qual a maior parte (43,8%) almeja atuar
em empresas privadas; seguido de 19% como futuros empreendedores formados; 12,4%
atuantes em empresas publicas; 9,5% auténomos; 8,6% futuros docentes universitarios; 4,8%
atuantes em empresas familiares; 1% deseja atuar em mais de um seguimento e 1% alega néo

querer seguir no ramo da Administracao.

FIGURA 17 — Escolha de seguimento profissional

atuacao em empresa privada

docéncia universitaria

empreendedorismo

trabalho por conta prépria
(autdbnomo)

atuagao em empresa familiar
atuagdo em empresa publica

atuar em mais de um seguimento

nao seguirei no ramo da
Administracao

Fonte: Elaboracgdo propria (2021).

A respeito dos jovens entrevistados, a Egressa 1 encontra-se ativa no Mestrado de
Gestdo, Inovacdo e Consumo da UFPE, possui uma empresa de Consultoria, atua como
docente em uma Pds-Graduagdo e ainda empreende com a sua loja virtual de roupas. A
Discente 2 estd na reta final da graduacdo e, como optou pela docéncia universitaria, ja
acompanha uma disciplina do Mestrado que pretende cursar e participa das fases preparatorias
para tal. A Discente 3 entrou na universidade como empreendedora no ramo da confeitaria e
visa expandir a sua empresa. O Discente 4 atua como estagiario na empresa da Baterias
Moura, conveniada com a UFPE, e objetiva construir sua carreira na mesma. Também na reta
final da graduacdo em Administracdo, a Discente 5 trabalha na empresa de confeccdo de seu
pai, na qual planeja levar a frente com os seus conhecimentos, além de conciliar com seu

préprio negdcio no ramo da confeitaria.
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4.3 PREPARACAO DOS JOVENS UNIVERSITARIOS A FAVOR DE SUAS ESCOLHAS
PROFISSIONAIS E OS MECANISMOS INSTITUCIONAIS DO CURSO DE
ADMINISTRACAO

O terceiro objetivo € focado na analise do processo de preparacdo dos jovens durante a
graduacdo a favor de sua escolha profissional, levando em conta a disposi¢do dos mecanismos
presentes na instituicdo de ensino. Tal eixo da pesquisa prop0s avaliar: 1) as principais
iniciativas e oportunidades institucionais existentes no curso de Administragdo focadas na
preparacdo para 0 mercado de trabalho; 2) a participacdo dos discentes nos mecanismos
institucionais, considerando os pilares Ensino-Pesquisa-Extensdo e 3) o planejamento para
depois da graduacao a favor de suas escolhas profissionais.

Como ja retratado no Capitulo 2 — Referencial Tedrico, mais especificamente no
Tépico 2.5 — A construcdo do perfil profissional a partir de mecanismos institucionais da
Graduacdo em Administracdo, a triade Ensino-Pesquisa-Extensdo de uma universidade se
apresenta como inerente ao curso de Administracdo, demandando a utilizacdo de estratégias
didatico-metodoldgicas para além do aspecto teérico, como enfatiza Fiorelli (2006). Os
mecanismos institucionais dessa triade objetivam extrapolar o ensino em sala de aula e
proporcionar uma maior articulacdo entre a teoria e a pratica. A seguir, a Figura 18 aponta a

participacao dos discentes em relacdo aos mecanismos do CAA/UFPE:

FIGURA 18 — Participagdo nos mecanismos institucionais dos pilares Ensino-Pesquisa-

Extensao

Estagio Obrigatério
Estagio Nao Obrigatério
Monitorias

Agreste Consultoria Jr.
Bolsas de pesquisa
Jornada Cientifica de Administr...
Semana Integra CAA
Nenhum

Atleta Universitario
Projetos de extensao
Diretorio académico
EXPO

55 (52,4%)
43 (41%)
38 (36,2%)

9 (8,6%)
10 (9,5%)

63 (60%)

0 20 40 60

Fonte: Elaboragdo propria (2021).
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Faz parte do pilar de Ensino as disciplinas obrigatorias e as disciplinas eletivas. A
carga horéria total do curso é de 3.120 horas, sendo 2.880 horas destinadas as disciplinas
obrigatérias e, para complementar, o aluno cursa 240 horas em componentes eletivos do
perfil, podendo utilizar até 150 horas em atividades complementares de Extensao, monitoria e

Pesquisa. Nas palavras do ex-coordenador do curso:

O bacharel em Administracdo sai preparado (ou supostamente preparado)
para trabalhar na parte de gestdo de alguma empresa e a composicdo das
disciplinas visa justamente isso... existem varias areas funcionais dentro da
Administracdo: area de Marketing, Financas, OperacGes, Sistemas de
Informac0es, Gestdo de Pessoas, enfim... o curso tem o compilado de vérias
disciplinas diferentes e algumas disciplinas que sdo interdisciplinares
(Contabilidade, Economia, Psicologia, Sociologia). Com isso, o discente tem
uma formagdo mais generalista, no qual deveria saber um pouco de tudo
como o administrador vai atuar, mas é claro que ele ainda fica dependendo de
alguma extensdo [..] (EX-COORDENADOR DO CURSO DE
ADMINISTRACAO).

O Estagio Obrigatério também esta no quadro das disciplinas obrigatdrias, em que
52,4% dos universitarios respondentes declaram a participacdo neste mecanismo. A respeito

disso, o ex-coordenador do curso esclarece:

A parte do estégio ainda tem suas limitacGes, ndo € um estagio perfeito em
que 0 nosso aluno sai pronto pra atuar como diretor de qualquer empresa. Ele
vai ter que galgar muita experiéncia, vai ter que, ao longo de alguns anos, ir
pegando maturidade, pegando experiéncia para poder tomar decisbes mais
assertivas. Entdo ainda requer o periodo de maturacdo desse formando, mas
essa mdo de obra que é formada pela UFPE, o profissional que a gente
consegue colocar no mercado de trabalho, esta ajudando demais as empresas,
sendo nas suas proprias empresas que vao abrindo ou que eles ja tinham e so
faltava ter a formac8o para poder ter um melhor desempenho ou trabalhando
em grandes empresas, bancos, hotéis e as empresas que vdo chegando na
regido também. [...] Por exemplo, uma grande parceira é a Baterias Moura,
grande empresa da regido em Belo Jardim se beneficia muito com os
formandos. Entéo, se vocé fizer um levantamento de I, tem em seu quadro
de funcionarios muitos egressos nossos, inclusive um quadro grande de
estagiarios. E isso ndo € a toa. Ela vai porque sabe da qualidade do curso [...],

0 peso maior é na UFPE de Caruaru pela qualidade do curso e pelo
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reconhecimento da propria empresa. Entdo o impacto da gente é muito
grande na regido (EX-COORDENADOR DO CURSO).

Um dos entrevistados, o Discente 4, é estagidrio na Baterias Moura, empresa
conveniada com a universidade. Atuando no setor da Central de Projetos da empresa, 0
discente conseguiu a vaga através do processo de selecdo habitual de trabalho e almeja fazer
sua carreira na empresa, pois hd estimulo dos gestores para tal, que se preocupam e se
dedicam a transformar os estagiarios em profissionais, dando todo o suporte necessario.

O Estagio N&o Obrigatorio e aquele realizado como atividade opcional, com o intuito
de complementar a formacdo do estudante mediante a vivéncia de experiéncias proprias da
atividade profissional e podendo ser acrescido a carga horéaria regular e obrigatéria como
atividades complementares. Como exposto na Figura 18, 41% dos jovens discentes do curso
afirmam o envolvimento nesta modalidade.

As palavras do coordenador da Pesquisa abordam as principais iniciativas

institucionais propostas pelo seu pilar:

Nos temos 0s projetos de iniciagdo cientifica que sdo muito importantes para
os estudantes de graduacdo, entdo ha editais em que a universidade vai
possibilitando que os estudantes participem dessas experiéncias, promovendo
a entrada e o ingresso dos estudantes no universo da Pesquisa. [...] Tem
muitos projetos que ndo tem bolsa, mas quando tem bolsa ja é um estimulo
maior, pois os estudantes com bolsa tém uma maior possibilidade de se
dedicar a area da pesquisa mesmo (COORDENADOR DE PESQUISA).

A Figura 18 aponta que apenas 9,5% foram beneficiados pela bolsa de auxilio
financeiro em projetos e grupos de pesquisa. Quando questionados sobre a participagdo no
pilar da Pesquisa, a maioria dos jovens universitarios alegaram ndo ter participado (FIGURA
19). Os 26,7% com essa experiéncia citaram o envolvimento nos seguintes projetos e grupos:
Grupo de Estudos e Intervencdes do Agreste (GEIA); projeto de pesquisa “Planejamento de
Carreiras”; Grupo de Pesquisa em Gestdo de OperacOes e Logistica (GPGOL); projeto de
pesquisa “Dinadmicas da Cadeia de Producdo do Polo de Confeccdo”; projeto de pesquisa
“Comportamento do Consumidor”; projeto de pesquisa “Agentes e Negdcios do Barro no
Alto do Moura - PE”; projeto de pesquisa “Logistica Reversa e as Mulheres na Confeccéo do

Agreste”; projeto de pesquisa “Modelo Multicritério de Apoio a Decisdo para Selecdo de
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Fornecedores nas Micro e Pequenas Empresas do Polo de Confeccbes do Agreste
Pernambucano”; Grupo de Estudos em Politicas Publicas (GEPP) e Laboratério de Pesquisas

em Gestdo da Inovacao e Administracdo Publica (GIAPIab).

FIGURA 19 — Participacdo em grupos e projetos de Pesquisa

® Sim
® Nao

Fonte: Elaboracéo propria (2021).

Na mesma vertente, 0 evento da Jornada Cientifica de Administragdo (JCA), com o
proposito de estimular a participagdo da comunidade académica de interesse no debate sobre a
pesquisa nas ciéncias administrativas e seus dominios conexos, € um marco no curso de
Administracéo, estando neste ano em sua terceira edi¢cdo. A porcentagem expressiva de 40%
dos respondentes (FIGURA 18) ja fez parte desse evento.

Em sintese, o coordenador de Pesquisa traduz muito bem a contribuicdo desse

mecanismo para a formagao do perfil profissional dos discentes:

O ensino-pesquisa-extensdo é estruturante na UFPE. Quando o estudante esta
no curso de graduagdo, a gente entende que a preocupacdo maior dele é com
o cumprimento das disciplinas e tem estudantes que ainda trabalham e
estudam, entdo é um desafio maior... a partir do momento em que o estudante
tem acesso a esse mecanismo, cria uma motivacdo para que ele perceba-se
dentro de uma carreira académica, pra que ele ndo entenda a universidade
apenas com uma possibilidade de obter um diploma e exercer uma profisséo,
mas também pode se tornar um pesquisador. Entdo a gente espera que 0S
egressos do CAA se entendam como profissionais e, dado ao seu esforco, se
enxerguem como potenciais pesquisadores (as). Isso é muito importante

porque € uma forma de retribuir a sociedade o investimento que a mesma faz.
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Todo projeto de pesquisa deve ter um fim social, de retornar para a sociedade
(COORDENADOR DE PESQUISA).

Além da oportunidade de se descobrir como pesquisador, o discente de Administracdo
pode escolher construir sua carreira na docéncia académica, como é o caso de 8,6% dos
respondentes (FIGURA 17). Outro mecanismo de grande contribuicdo sé&o as monitorias,
presente na trajetdria universitaria de 36,2% dos jovens (FIGURA 18). Ser monitor em
disciplinas possibilita experimentar o lado da docéncia, assim como ser monitor na
organizacdo de eventos da universidade. Na visdo da futura docente, a Discente 2, na qual foi
monitora em duas disciplinas e também em eventos como o JCA e o Dia do Administrador,
cita que: “abriu minha mente para descobrir o que mais gostava [...] Entdo foi ai que comecei
a me encontrar dentro da faculdade. Eles me fizeram escolher onde me sentia bem, onde tinha
perspectiva de futuro, porque experimentei de tudo™.

A importancia do pilar da Extensdo é abordada nas palavras do coordenador:

A Extensdo é uma forma que a gente tem de levar esse conhecimento a
comunidade, as pessoas que estdo fora da universidade. [...] Entdo a gente vai
em direcdo a comunidade, a gente ensina a comunidade 0 que a gente
aprendeu, 0 que a gente pesquisou, mas a gente aprende também com a
comunidade, aprende com a realidade, aprende com o dia a dia. Na area de
Administragdo é preciso entender o que esta acontecendo com 0s
empreendedores da regido, com o mercado de trabalho dentro da regido,
quais as necessidades que as pessoas tem, tipo de formac&o, as dificuldades
etc. E ai 0 nosso aluno tem essa capacidade sim, com o que ele aprendeu e
com o que ele pesquisa também, porque isso é uma triade (Ensino-Pesquisa-
Extensdo). [...] Ele poder levar esse conhecimento para, por exemplo, as
comunidades rurais, que ndo tem oportunidade de acesso a universidade e ao
conhecimento mais especializado (COORDENADOR DE EXTENSAOQ).

Como na Pesquisa, grande parte dos universitarios afirmaram ndo ter participado de
grupos e projetos de Extensdo (FIGURA 20). Os 16,2% com essa experiéncia mencionaram o
envolvimento nos seguintes projetos e cursos: projeto Vivéncias; projeto Bons Caminhos;
bolsa de incentivo académico na prépria Coordenacdo de Extensdo e Cultura; Nucleo de
Pesquisa, Extensdo e Formacdo em Educacdo do Campo (NUPEFEC); curso de Matematica

Basica e Raciocinio Ldgico; curso de Inglés Basico para universitarios; curso de Normas
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ABNT e Formatacdo Basica; grupo de Extensdo de Cultura/Capoeira; projeto de Extensdo
“Clube de Doacao” e o projeto de Extensao “Boletins Econdmicos” — Conselho Regional de
Economia de Pernambuco (parceria CORECON/CAA).

FIGURA 20 — Participacdo em grupos e projetos de Extenséo

® Nao
® Sim

Fonte: Elaboracgdo propria (2021).

Outro mecanismo muito popular é a Semana Integra CAA, em gque 60% dos discentes
de Administracdo ja marcaram presenca (FIGURA 18). Na primeira semana de cada semestre
acontecem exposicdes de pequenas oficinas, cursos e palestras que objetivam integrar todos
os discentes do campus, evento promovido pelo conselho do centro e organizado pela
coordenacdo de Extensao.

Os demais mecanismos presentes no CAA indicados pelos respondentes foram a
Agreste Consultoria Jr., com 8,6% de participacdo; o Atleta Universitario; a Expo UFPE e 0
Diretorio Académico (DA), com apenas 1% de participacdo em cada. Como ja discutido, a
Agreste Consultoria Jr. é destinada para que os estudantes possam ter uma vivéncia
empresarial no periodo de graduacdo, ofertando os servicos de organizacdo estratégica,
melhoria de processos, analise de mercado, viabilidade do produto, viabilidade econémica,
estruturacdo organizacional e plano de marketing digital. Os jovens entrevistados (Discentes 2

e 4) acrescentaram sobre suas experiéncias com esse mecanismo:

[...] L& experimentei de todas as &reas. Como entrei na primeira equipe, a

empresa era muito pequena... 8 pessoas pra lidar com tudo, entdo a gente
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acabava um ajudando o outro. Tinha func@es especificas no papel, mas no dia
a dia a gente se ajudava (DISCENTE 2).

Tive 0 meu primeiro contato com o mercado de trabalho através da Agreste
Consultoria Jr., em 2020. Sem puxar saco porque participei, mas me senti um
administrador de verdade quando tive contato com o mercado de trabalho.
Consegui obter a experiéncia que precisava, suficiente pra conseguir um
estdgio e também desenvolver algumas competéncias importantes, tanto

técnicas como comportamentais (DISCENTE 4).

A Expo UFPE é um evento que tem como objetivo apresentar aos estudantes
secundaristas de escolas publicas e privadas de Caruaru os cursos de graduacdo oferecidos
pela UFPE/CAA, com énfase nas potencialidades de cada um deles e evidenciando a
importancia do campus tanto na formacdo de recursos humanos como na prestacdo de
servigcos a comunidade de modo geral. O Diretorio Académico (DA) é organizado e mantido
pelos alunos, funcionando como elo de ligagéo entre os estudantes, a coordenacdo e direcao.
Promovendo palestras, cursos, a¢des, visitas técnicas e afins, o DA é marcado pela gestdo
participativa dos discentes, pecas fundamentais de interacdo por meio de feedbacks e
sugestdes. Por ultimo, sendo uma iniciativa voltada para alunos da UFPE interessados em
ingressar nas equipes de diversas modalidades individuais e coletivas para representar a
universidade em competi¢cbes regionais e nacionais, alguns atletas que representam a
universidade nos Jogos Universitarios sdo contemplados pelo Programa Bolsa Atleta,
gue objetiva estimular os estudantes na dedicacdo a pratica de esporte, contribuindo para a
formacéo de novos atletas na universidade.

A fim de entender a continuidade dessa preparacdo com a conclusdo da graduagéo e
pensando no seguimento profissional desses futuros administradores, os planejamentos
mencionados se concentraram nos caminhos de POs-Graduagdo, como a realizacdo de
Mestrado, Doutorado, MBA e especializacbes em suas areas de atuacdo e/ou maior
identificagdo; cursos técnicos; cursos focados em aprender novos idiomas; efetuar um
intercambio; engatar em outras graduacOes e até se preparar para concursos publicos. Apenas
6 respondentes alegaram ndo ter pretensdes apos graduados. Esse progresso € imperioso, pois,
como enfatizado por Lima, Santos e Santiago (2014), ndo basta somente o conhecimento
técnico adquirido no curso de formacao universitaria para garantir a inser¢do do profissional
no mercado de trabalho, de modo que a atualizacdo do conhecimento técnico vem sendo
praticada frequentemente, considerando que a evolucdo da tecnologia se efetiva de maneira

rapida e, como consequéncia, 0s processos produtivos e gerenciais tém que se adaptar a essas



85

mudangas. Marques (2017) reforca que a realidade atual fez com que os profissionais
tivessem que evoluir e buscar cada dia mais aperfeicoamento por meio de cursos de

graduacdo, qualificacdo e especializacéo profissional.

4.4 PERCEPCOES QUANTO AOS MECANISMOS INSTITUCIONAIS E SUA
IMPORTANCIA NA CONSTRUCAO DO PERFIL PROFISSIONAL

O quarto objetivo da pesquisa aborda as percepcdes a respeito desses mecanismos para
comprovar sua importancia no processo de construcdo de seus perfis profissionais. No pilar
do Ensino, duas questdes foram analisadas: o nivel de contribuicdo das disciplinas
obrigatérias do curso de Administracdo pensando na escolha de seguimento profissional
(FIGURA 21) e o nivel de contribuicdo atribuido as disciplinas eletivas em relacdo a escolha
de seguimento profissional dos jovens universitarios (FIGURA 22), questdes essas de acordo
com escala de Likert a fim de julgar as afirmacdes entre as opcbes Discordo Totalmente (1),
Discordo Parcialmente (2), Indiferente (3), Concordo Parcialmente (4) e Concordo
Totalmente (5).

A primeira figura indica que 82% dos estudantes concordam parcialmente ou
totalmente com a grande contribuicdo oferecida pela grade de disciplinas obrigatdrias disposta
no curso de Administracdo. Ja na segunda figura, 29,5% se mostraram indiferentes quando
questionados sobre as disciplinas eletivas, mas 49,6% concordam com a relevancia das

mesmas.

FIGURA 21 — Pensando na escolha de seguimento profissional, as disciplinas obrigatérias do

curso de Administracdo seréo de grande contribuicao

60
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Fonte: Elaboracéo propria (2021).
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FIGURA 22 — Pensando na escolha de seguimento profissional, as disciplinas eletivas do

curso de Administracdo seréo de grande contribuicdo
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Fonte: Elaboragdo propria (2021).

Considerando que somente 26,7% dos respondentes possuem em seus curriculos
académicos a participacdo na Pesquisa (FIGURA 19), nesse viés apenas 32,4% dos
respondentes afirmam que os grupos de pesquisa nos quais fazem ou fizeram partes séo Uteis,
considerando seus futuros profissionais; a maior parte (41%) alega indiferenca no que se
refere a essa questdo e 26,7% discordam parcialmente ou totalmente dessa afirmacéo
(FIGURA 23).

FIGURA 23 — Pensando na escolha de seguimento profissional, os conhecimentos adquiridos

ao longo do grupo de Pesquisa serdo de grande contribuicéo
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Fonte: Elaboracédo propria (2021).

No pilar da Extensdo, dos 16,2% que afirmaram ter a vivéncia dessa base em grupos
e/ou projetos dispostos (FIGURA 20), 37,1% s&o indiferentes no que se refere a sua
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contribui¢do pensando em nas escolhas de seguimento profissional e 33,4% discordam dessa
afirmacéo (FIGURA 24).

FIGURA 24 — Pensando na escolha de seguimento profissional, os conhecimentos adquiridos
ao longo do projeto de Extenséo seréo de grande contribuicao
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Fonte: Elaboragéo propria (2021).

Verificando os resultados dessas figuras relacionadas a contribuicdo da triade Ensino-
Pesquisa-Extensdo no futuro profissional dos discentes, fica claro que as disciplinas
obrigatorias e eletivas da grade curricular sdo essenciais, 0 que ndo traduz a mesma percepgao
a respeito dos grupos e projetos vigentes na Pesquisa e Extensdo. Por conseguinte, 0 baixo
engajamento dos universitarios que estdo na reta final da graduacédo, visto que 73,4% dos
respondentes ja se encontram no 8° ou 9° periodo (FIGURA 10), foi um fator em evidéncia.

Ao investigar mais profundamente o impacto que 0S mecanismos institucionais
projetam em suas atuais experiéncias de trabalho ou estagio, tendo em vista a ocupacao de

55,2% que trabalham e 22,9% que estagiam, foram destacadas as seguintes falas:

Destacando o estagio obrigatdrio, estd sendo a experiéncia mais pratica para
aplicar o que aprendi em Administracdo até agora, principalmente na area de
Logistica (R29).

A maioria das coisas extras curriculares que participei me desenvolveram pra
que eu me desenrolasse cada vez mais, isso foi muito contribuinte no meu
estagio (R2).

Consegui desenvolver meu relacional com pessoas e fazer network, isso abriu

grandes portas (R52).
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O conhecimento adquirido em grupos de pesquisa € monitorias me ajudaram
a compreender melhor o contexto social ao qual 0 meu estagio esta imerso e

assim ter uma boa relagéo no ambiente do estagio (R22).

O estagio obrigatorio foi o que mais contribuiu, visto que comecei como

estagiaria na empresa onde trabalho atualmente (R1).

Experiéncia para saber lidar em situacbes que ocorra fora do ambiente
estudantil. Exemplos tedricos e praticos vistos em palestras sdo de extrema
ajuda para desenvolver atividades e resolver problemas no trabalho/estagio
(R70).

De fato, como 52,4% dos respondentes estdo cursando ou ja concluiram a disciplina de
Estagio Obrigatério (FIGURA 18), esse questionamento coletou muitos relatos de que a
disciplina corresponde a maior pratica que o discente de Administracdo pode ter durante o
curso. Além disso, ao passar por essa experiéncia, foi observado que a fatia expressiva de
61,9% deles pretendem seguir carreira baseados em suas realidades profissionais. A maioria
como futuros colaboradores em empresas privadas, empresas familiares ou empresas publicas
(FIGURA 13), abordam a contribuicdo dos mecanismos dispostos pela universidade para a

sua escolha de seguimento profissional:

O conhecimento da industria empresarial, se ndo fosse pelas palestras ndo
teria adquirido esse conhecimento e nédo teria uma escolha especifica para o

fim do curso e para minha carreira profissional (R3).

A Empresa Janior proporcionou grande experiéncia e a oportunidade de
adquirir competéncias necessarias para 0 mercado, seja para trabalhar em
empresa publica, privada ou ser autbnomo. Meus 8 meses na Empresa Junior,

foram mais impactantes do que 2 anos e meio de faculdade (R15).

Contribuiu de forma a facilitar a compreensdo de ser flexivel, ter boa
comunicagdo, aprender a lidar com varios tipos de pessoas e clientes, além de

ter uma boa compreensdo dos processos administrativos (R76).

O Estagio Obrigatério foi essencial para ter a experiéncia préatica de tudo o
que foi visto ao longo do curso. Os outros mecanismos mais ligados a
pesquisa foram um alicerce durante a trajetoria na universidade e continuarao

sendo nas minhas proximas etapas de Pds-Graduacdo, MBA, cursos etc (R1).
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Para ter uma melhor visao do horizonte de possibilidades (R57).

O leque de possibilidades proporcionadas pelo curso de Administracdo e pela
participacdo nos mecanismos institucionais tem suas ressalvas, que serdo discutidas no topico
seguinte. E nitido que, mesmo enfrentando problemas, estes tornam-se imperiosos para a
construcdo do perfil profissional dos futuros administradores, seja na ocupacdo onde 0s
mesmos estdo situados ou 0 que almejam como proximo passo na carreira. Pela Figura 25 é
possivel identificar que 58,1% dos discentes entendem os conhecimentos adquiridos ao longo
da graduacdo como sendo suficientes para a construcdo dos seus perfis profissionais, tendo
em vista sua atual posicdo de trabalho ou estagio; assim como 57,2% indicam concordancia
no que concerne a esses conhecimentos como satisfatorios para seus seguimentos (FIGURA
26).

FIGURA 25 — Pensando no atual trabalho/estagio, os conhecimentos adquiridos ao longo da

graduacdo sao suficientes para a construcdo do perfil profissional
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24 (22,9%) 23 (21,9%)
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Fonte: Elaboragdo propria (2021).

FIGURA 26 — Pensando na escolha profissional, os conhecimentos adquiridos ao longo da
Graduacao sdo suficientes para a construcdo do perfil profissional
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Fonte: Elaboracéo propria (2021).
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Diante dessas analises, faz-se necessario destacar e aprofundar o debate, na ética dos
coordenadores e discentes entrevistados, sobre quais as competéncias e habilidades
demandadas pelo mercado de trabalho da regido do Agreste Pernambucano em relacdo aos
futuros administradores. O ex-coordenador do curso elege algumas competéncias e
habilidades, tais como: “sagacidade, inteligéncia, proatividade, se doar, estar disponivel e
envolvido nas atividades, ser solucionador de problemas, lideranca, organizacdo e conduzir a
equipe para ter o melhor desempenho possivel”. O coordenador de Extensdo complementa
com “motivacdo, inteligéncia emocional e capacidade analitica e de inovacdo”. Os
pensamentos dos jovens universitarios entrevistados, de acordo com suas experiéncias

trabalhistas, reforcam essa demanda:

O mercado hoje quer alguém j& muito pronto, ndo tem paciéncia de treinar
alguém, de ensinar a alguém [...], mas os estudantes também ficam esperando
a oportunidade perfeita. Digo isso porque como fago muita selecédo [...] entdo
percebo que o estudante de Administracdo tem essa ansia de querer ganhar
muito, mas tem que ir crescendo aos poucos. O mercado absorve, tem
experiéncia e demanda para todo mundo, mas ai o estudante precisa deixar de
Ser ansioso e tem que entender que aos poucos que Se Cresce numa empresa,
ndo é logo de cara e que, quando vier uma oportunidade, as competéncias
comportamentais estdo pesando mais do que as habilidades. VVocé pode saber
mexer varios programas, pode ser o melhor profissional, mas se vocé nédo

souber ouvir um feedback por exemplo, néo fica na empresa (EGRESSA 1).

O mercado necessita de pessoas com uma boa comunicagdo... por mais que
seja cliché, mas quando vamos para a pratica, literalmente é isso mesmo.
Comunicacdo, oratéria, ter inteligéncia emocional, saber solucionar
problemas, ser proativo em outras funcdes, procurar ajudar o préximo,
antecipar a resolucdo das demandas, saber separar o profissional do pessoal,
muito autoconhecimento e sempre buscar conhecimento [...] O mundo ndo
para de mudar e vocé ndo pode ficar estatico com a funcdo, com o
conhecimento. Vocé tem que sempre saber de alguma coisa a mais
(DISCENTE 4).
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45 A GRADUACAO EM ADMINISTRACAO E O MERCADO TRABALHISTA DO
AGRESTE PERNAMBUCANO

O quinto e Ultimo objetivo da pesquisa traz uma reflexdo sobre as dificuldades
emergentes neste contexto e sugestdes de melhorias durante a preparacdo da formacao
profissional desses futuros administradores, visando atender as exigéncias do atual mercado
trabalhista da regido. Tal reflexdo foi alcangada pela investigagdo em relacdo a 1)
identificacdo do nivel de influéncia do contexto econémico e trabalhista do Agreste
Pernambucano para a escolha da graduagdo em Administracdo; 2) as dificuldades recorrentes
durante a vivéncia universitaria; 3) as sugestdes de melhorias quanto aos mecanismos
institucionais do curso e 4) o que a universidade pode oferecer para aproximar os futuros
administradores ao mercado de trabalho da regiéo.

Pensando no recorte da regido, como apresentado no Quadro 9, observou-se que o
CAA/UFPE recebe jovens universitarios de varias localidades do Agreste. Sendo essa
mesorregido classificada como a segunda maior em importancia econdémica, segundo Torres,
Rocha e Gomes (2012), a localizacdo do campus no Agreste Caruaruense representa para a
populacdo residente na regido ou em municipios circunvizinhos uma oportunidade Unica de
fazer parte da realidade de uma parcela da sociedade.

Diante disso, foi analisado o nivel de influéncia do cenario Agrestino, verificado nas
figuras abaixo (FIGURAS 27 e 28). A primeira expressa que 43,8% dos discentes escolheram
a graduacdo em Administracdo devido ao cenario econémico e trabalhista favoravel,
contrastando com 32,4% que discordam dessa visdo e 23,8% que demonstram indiferenca.
Ademais, a segunda sinaliza que 41% concordam que o contexto econdmico e trabalhista do
Agreste Pernambucano os influenciou a escolher a graduacdo em Administracdo; 20% sé&o
indiferentes e 39,1% discordam dessa afirmativa, o que traduz um balanceamento entre 0s

extremos que concordam ou discordam.
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FIGURA 27 — Escolha da graduacdo em Administracdo devido ao contexto econémico e
trabalhista do Agreste Pernambucano
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Fonte: Elaboracéo propria (2021).

FIGURA 28 — Influéncia do contexto econdmico e trabalhista do Agreste Pernambucano na
escolha da graduacdo em Administracao
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Fonte: Elaboragdo propria (2021).

Voltando para o contexto da universidade, para esses discentes, as principais
dificuldades relatadas durante a trajetoria da graduacdo em Administracdo podem ser
distribuidas em quatro eixos, sendo eles: dificuldades pessoais, dificuldades financeiras,
dificuldades institucionais e dificuldades mercadoldgicas (QUADRO 6). E notério que as
dificuldades institucionais se sobressaem. A burocracia exacerbada que envolvem o0s
processos dentro da universidade, a falta de clareza e orientacdo quanto a existéncia e 0
funcionamento dos mecanismos institucionais, a precariedade do auxilio estudantil, a
enxurrada de trabalhos e obriga¢BGes advindas com o ensino remoto e a divergéncia entre as
imposi¢0es dos docentes e a realidade dos discentes representam 0s problemas mais
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recorrentes da vivéncia universitaria do curso. Estes acabam por ocasionar grande parte das
dificuldades pessoais comentadas, que se concentram no surgimento de ansiedade e
depressdo, principalmente com a dificuldade na adaptacdo ao ensino remoto; problemas para
conciliar e administrar o tempo entre a vida universitaria, vida social e trabalho; e adversidade
em realizar seminérios e apresentacfes em publico atribuidas durante a graduacéo.

Visto que 53,3% dos alunos residem nas cidades circunvizinhas ao campus (FIGURA
9), as dificuldades financeiras giram em torno do alto custo com o transporte no deslocamento
de casa até a universidade (sem contar no deslocamento até o trabalho ou estagio), e
dificuldade de manutencdo financeira ao longo da graduacéo, tudo isso considerando o fator
da precariedade do auxilio estudantil. E por fim, as dificuldades mercadoldgicas abrangem o
sentido de direcionamento profissional, o desafio de entrar no mercado trabalhista ap6s a

graduacdo com remuneracgdo e 0s impactos nesse contexto causados pela pandemia.

QUADRO 6 — Dificuldades emergentes durante a graduacdo em Administragéo

e Administragdo do tempo para conciliar estudo, trabalho e vida
social;

DIFICULDADES e Problemas psicoldgicos (ansiedade, depresséo etc.);
PESSOAIS e Falta de motivacio pessoal em relago ao ensino remoto;

e Dificuldade de falar em publico nos seminarios e apresentacdes

recorrentes durante a graduacéo.

DIFICULDADES e Custo no deslocamento da residéncia até a universidade
FINANCEIRAS (transporte);

¢ Dificuldade de manutencao financeira ao longo da graduacéo.

e Falta de orientacdo referente aos mecanismos institucionais e
0S processos que envolvem a graduacao;

e Graduacdo mais voltada para a carreira académica;

DIFICULDADES |« Prazos curtos e grande quantidade de atividades e trabalhos,

INSTITUCIONAIS sobretudo no ensino remoto;

e Falta de integracdo entre a teoria e aplicabilidade;

e Dificuldade em estudar na biblioteca (pouco espago e poucas
cabines de estudo);

e Auxilio estudantil precério;
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e Dificuldades para conseguir estagio;

o Greves;

e Extrema burocracia;

e Comprometimento da qualidade do ensino por professores que
assumem disciplinas que ndo sao da sua area;

e Morosidade do setor Extensionista;

e Rigidez e intransigéncia dos docentes na forma de lecionar ou

relacionar-se com a turma.

e Direcionamento profissional;
DIFICULDADES e Conseguir trabalho ap6s a formagéo;
MERCADOLOGICAS | ¢ |mpactos no mercado trabalhista devido ao contexto da

pandemia.

Fonte: Elaboragdo propria (2021).

As melhorias sugeridas quanto aos mecanismos institucionais presentes no curso de
Administracdo evidenciaram um peso unanime na questdo da abordagem préatica da
graduacdo, englobando como opgdes a criacdo de programas praticos para aplicacdo dos
aprendizados; fomento de visitas técnicas em pequenas, médias e grandes organizacdes da
regido; palestras com empresarios; unido dos conhecimentos praticos a praticas de negécios
locais da regido; criacdo de feiras de exposicdo sobre os profissionais da area académica,
organizacbes, ONGs, industrias, setor publico e autdbnomos; e entre outras. Além disso, a
ampliagdo do convénio da universidade com as empresas, a fim de oferecer mais
oportunidades de estagio; o incentivo financeiro através de mais bolsas de pesquisa; a
disposicdo de cursos bésicos sobre ferramentas de informéatica (como o Excel e Word); a
clareza na comunicagdo dos mecanismos institucionais existentes; a revisdo do Projeto
Pedagogico do Curso, visando atualizar a grade curricular; o desenvolvimento do processo de
orientacéo profissional; a ampliacdo do projeto da Agreste Consultoria Jr e a estruturacdo de
um programa de estagio mais flexivel fazem parte das melhorias desejadas pelos discentes.

Como complemento, a opinido dos universitarios sobre o que a universidade pode
oferecer para aproximar os futuros administradores ao mercado de trabalho da regido

reforcam as sugestdes descritas acima:
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Disponibilizar e organizar um atendimento para consultoria na propria
instituicdo para empreendedores locais. Assim como link para Design,
Engenharia de Producdo e Comunicagdo Social. Todos esses profissionais

deveriam estar interligados, poder gerar frutos para os negdcios locais (R27).

Falta incentivo, a faculdade deveria fornecer visitas técnicas, consultorias e
vivéncia na préatica para os alunos. Estou no 6° periodo e nunca conheci um
sistema de producdo na pratica pela faculdade, pois prevalece o

engessamento da sala de aula (R37).

Féruns para ouvir mais o estudante e acatar ideias que envolvam inovagdo. O

mercado muda constantemente. Os ensinos da UFPE séo retrdgados (R53).

Convénios com empresas para ajudar o estudante a conseguir estagios e
consequentemente inseri-lo no mercado de trabalho, pois ndo basta apenas
formar administradores para ter um curriculo representativo de formacédo

UFPE, mas sim ajudar a capacita-los (R70).

Vivéncias. Temos pouco contato com a pratica, aulas mais realistas
ajudariam... a teoria é muito distante. Um programa de estagio descente, para
que o aluno ndo enlouqueca procurando estagio. Deveria existir um programa

que encaminhasse os alunos as empresas ou 6rgaos (R84).

Projetos de Extensdo com esse objetivo, trazendo empresarios para realizar

palestras e levando os alunos para visitagdo em empresas (R104).

E, mais uma vez, os apontamentos esclarecem que a teoria e pratica no curso de
Administracdo do CAA/UFPE quase ndo se manifestam. Como cita Moreira et al. (2014), as
deficiéncias no perfil do profissional em Administracdo tem sido foco de varias pesquisas e
estudos no Brasil e no mundo e cita a formagdo académica como um dos fatores, pois
encontra-se distante das expectativas de trabalho. Para os autores, o ensino da Administracéo
necessita de ferramentas e metodologias didaticas que exponham mais os alunos ao exercicio
do pensamento sistémico, para assim melhor compreender os problemas organizacionais em
ambientes cada vez mais complexos. Tal percepcdo é confirmada pelo ex-coordenador do
curso, declarando que: “enquanto professor, a gente fica muito distante do mercado de
trabalho e isso ndo nos ajuda até mesmo na forma de ensinar. A gente ensina muito pautado

nos livros, o que ndo esta errado, mas seria muito mais rico e completo se a gente pudesse
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falar da teoria que esta nos livros e da nossa pratica no mercado, o que a gente pode aplicar
daquilo que estdo nos livros, o que deu certo, 0 que ndo deu certo, como é que funciona... E
poderiamos também trazer mais oportunidades de estagio e de emprego para 0S proprios
alunos de curso, se todos os professores tivessem esse maior envolvimento, tivessem inseridos
no mercado de trabalho”.

A luz desses argumentos, o coordenador de Extensdo compartilha e complementa,

trazendo esperancas de melhoria na triade para 0s proximos anos:

Temos uma dificuldade grande [...]. Dentro do sistema da universidade tem o
peso, como por exemplo: na progressdo de um professor, a Extensdo pesa
menos do que a Pesquisa. A sala de aula é obrigatéria, mas ai entre a
Extensdo e a Pesquisa, a maioria dos professores preferem a Pesquisa. Entéo
a gente ainda ndo tem um estudo/mapeamento definido do que é que a gente
precisa, mas sabemos que a regido precisa. Entdo a regido do entorno de
Caruaru é uma regido muito baseada no mercado informal, mesmo assim a
gente tem outros polos além do Polo de Confecgdo, que da esse tom de
informalidade maior, temos o polo Médico, polo de Educacdo, polo
Agropecuério, polo Imobilidrio e entre outros. Entdo todas essas vertentes
poderiam ser caminhos a serem trilhados. Esta dentro do planejamento da
Extensdo e da Pesquisa pra os préximos anos [...] (COORDENADOR DE
EXTENSAO).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

No atual cenario de baixo crescimento econdmico, o mercado de trabalho n&o
consegue criar vagas em numero suficiente para absorver a crescente oferta de trabalhadores
com nivel superior. Consequentemente, € ainda mais dificil para os recém-formados
conseguirem trabalho, fazendo com que os profissionais evoluam e busquem cada dia mais
aperfeicoamento por meio de cursos de graduacgéo, qualificacdo e especializacdo profissional.
Nesse sentido, nota-se que tais mudancas interferem diretamente na preparacdo e atuacéo
profissional do jovem administrador, no qual precisa estar preparado para enfrentar um
ambiente organizacional com grandes desafios a serem cumpridos.

Ligado ao trabalho, o processo de formacgédo académica confere um apoio fundamental
para gerar vantagem competitiva frente a este cenario. E necessario que o administrador,
enquanto académico, tenha uma formacao profissional pratica que garanta uma visdo ampla
de suas competéncias, preparando-o para 0s novos desafios exigidos pelo mercado trabalhista.
O papel que a instituicdo de ensino pode ter nesse momento, através dos pilares de Ensino,
Pesquisa e Extensdo, ligando a teoria e a pratica mercadoldgica da regido, faz total diferenca
na configuracdo de um perfil profissional preparado para atingir o esperado pelo mercado.

Alinhado a este cenério, o presente trabalho analisou as estratégias de preparagédo
adotadas pelos jovens durante a graduacdo em Administracdo no Centro Académico do
Agreste da Universidade Federal de Pernambuco, considerando os mecanismos que a
instituicdo de ensino oferece a favor de suas escolhas profissionais e o contexto trabalhista do
Agreste Pernambucano. Pensando na trajetéria para conseguir um espaco no dinamico
mercado do Agreste, 0s jovens administradores universitarios precisam entender o contexto
trabalhista disposto em sua realidade local, assim como elaborar um bom plano de formagéo
profissional ainda dentro da universidade. Por isso, € de grande importancia compreender e
entender os aspectos que permeiam a inser¢do desses jovens no mercado trabalhista da regido
e também as dificuldades e insegurangas nessa busca por uma colocagéo.

Com base na amostra obtida, o perfil dos jovens ingressantes no curso de
Administragdo do campus do Agreste mostrou-se predominantemente: feminino; com idade
entre 21 e 25 anos; residentes na cidade de Caruaru e ingressantes no 8° e 9° periodo do turno
da noite. Tendo em vista que a maior parte encontra-se trabalhando e estagiando
principalmente em empresas privadas, empresas familiares ou empresas publicas, suas
perspectivas de segmento profissional estdo concentradas na atuacdo em empresas privadas,

atuacdo pelo empreendedorismo e atuacdo em empresas publicas, evidenciando que uma
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expressiva parcela pretende seguir carreira em suas atuais ocupacdes. Estas que estdo, em sua
maioria, localizadas em Caruaru, foram conquistadas através do processo habitual de trabalho,
de familiares ou pelo networking.

O processo de preparacdo profissional considerando a disposicdo dos mecanismos
presentes na universidade surpreendeu negativamente, pois observou-se a baixa participacéo
dos discentes nos pilares da Pesquisa e Extensdo. Com destaque para o Estagio Obrigatério, a
Semana de Integracdo do campus e 0 Estagio Ndo Obrigatorio como sendo 0os mecanismos de
maior participacdo por parte dos jovens, a continuidade dessa preparacdo com a conclusédo da
graduacdo também foi indagada, captando como planejamentos: a P6s-Graduacdo, como a
realizacdo de Mestrado, Doutorado, MBA e especializacbes em suas areas de atuacdo e/ou
maior identificacdo; cursos técnicos; cursos focados em aprender novos idiomas; participacao
em intercambio; engatar em outras graduacdes e até se preparar para concursos publicos.

Revelando suas percepgfes a respeito desses mecanismos para comprovar a
importancia no processo de construcdo do perfil profissional, o pilar de Ensino se mostrou
imperioso, o que nao foi detectado nos outros dois pilares, visto que os respondentes
demonstraram indiferenca quanto as suas contribuicdes. Diante dos relatos, foi possivel
compreender que 0os mecanismos ndo oferecem exatamente o ideal viés da préatica, tdo
importante especialmente para a formagdo dos administradores, entendimento esse
confirmado no objetivo seguinte. Entretanto, de maneira geral, os discentes garantiram
satisfacdo com os conhecimentos adquiridos ao longo da graduacdo para a construcdo do
profissional de Administracdo, tanto para as suas atuais ocupacdes como para suas escolhas
profissionais.

O ultimo objetivo da pesquisa registros as dificuldades emergentes neste contexto,
sendo elas pessoais, institucionais, financeiras e mercadol6gicas. Ademais, a importancia
deste trabalho também pode ser atribuida pelas sugestdes de melhorias declaradas pelos
discentes, tanto relacionadas aos mecanismos ofertados pela universidade, como o que ela
pode oferecer para aproximar os futuros administradores ao mercado de trabalho da regido,
contexto econémico e financeiro esse que, de certa forma, os influenciou na escolha da
carreira de administrador.

Assim, os resultados deste trabalho levam a reflexfes sobre a urgéncia na revisao e
atualizacao da grade curricular do curso de Administracao que, pelas conversas informais com
0s coordenadores entrevistados, encontra-se em andamento. Analisando as respostas, ficou

evidente que todas as ressalvas e dificuldades detectadas foram agravadas com a incerteza
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imposta pelo atual cenério pandémico. Cenério esse também impactado, especialmente
considerando a insercdo dos concluintes no mercado de trabalho.

Cabe destacar que os dados permitiram ter conclusdes importantes para contribuir com
0 desenvolvimento dos futuros profissionais administradores. Partindo da observacdo da
realidade trabalhista do Agreste em termos da busca de profissionais capacitados e
constituidos durante a graduacgdo, faz-se necessario uma revisdo nos mecanismos dispostos
pela universidade e ndo sé para aperfeicoa-los, mas também objetivando a criacdo de mais
mecanismos juntamente com os discentes.

Em suma, a pesquisa salientou que 0s jovens universitarios sao ativos na participacao
dos mecanismos presentes na universidade, mas ndo em sua maioria. Esse fator pode servir
como linha de pesquisas futuras, a fim de identificar os motivos, assim como sugerir a mesma
tematica nos outros dois campi da UFPE, localizados em Recife e Vitoria de Santo Antdo.
Para o curso de Administracdo, espera-se que a pesquisa possa impactar o suficiente para que
os discentes permanecam atentos as oportunidades durante a formacgdo académica, visando
cobrar mais experiéncias praticas que os aproximem a escolha profissional almejada e ao

contexto trabalhista do Agreste Pernambucano.
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APENDICE A —- ROTEIRO DA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA COM OS
COORDENADORES (DO CURSO, PESQUISA E EXTENSAO)

EX COORDENADOR DO CURSO DE ADMINISTRACAO

1. Fale sobre sua coordenacdo e suas atribuicdes.

2. Quais as principais iniciativas/oportunidades institucionais do curso de Administracdo
focadas na preparacao para o mercado de trabalho?

3. Com base na sua experiéncia e pensando no atual contexto trabalhista do Agreste
Pernambucano, quais as principais competéncias e habilidades sdo exigidas do
administrador?

4. Qual a importancia do curso de Administracdo da UFPE/CAA para o mercado de
trabalho do Agreste Pernambucano?

5. Em sua viséo, o que poderia ser melhorado no curso de Administracdo da UFPE/CAA
para melhor se adequar ao contexto do mercado trabalhista do Agreste Pernambucano?

COORDENADORES DE PESQUISA E EXTENSAO

1. Fale sobre sua coordenacdo e suas atribuigdes.

2. Quais as iniciativas ou oportunidades institucionais do pilar (ensino, pesquisa ou
extensdo) o CAA e a universidade disponibilizam para os estudantes?

3. Como o mecanismo institucional do (a) (pesquisa ou extensdo) contribui para a
formacéo do perfil profissional dos discentes?

4. A partir do pilar (pesquisa ou extensdo), quais as competéncias e habilidades que
podem ser adquiridas pelos discentes?

5. Pensando no pilar (pesquisa ou extensdo), como vocé avalia a aderéncia entre as
competéncias e habilidades adquiridas pelos discentes e 0 mercado de trabalho do
Agreste Pernambucano? Atende as exigéncias da carreira? O que poderia melhorar
pensando na carreira do administrador?



10.

11.

12.

13.
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APENDICE B - ROTEIRO DA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA COM
DISCENTES E EGRESSA

Fale sobre sua trajetdria profissional do inicio da sua carreira até agora (curso, periodo
e turno; trajetéria no CAA,; trabalhos, segmento das empresas, tempo de atuacao,
funcOes exercidas etc.).

No desenvolvimento de sua carreira, contou com a orientacdo de alguém? Quem?

Qual a sua idade, cidade em que reside e trabalha?

De que forma conseguiu o trabalho (ex: empresa conveniada pela UFPE, contratacéo
por intermédio de um conhecido (network) etc.)?

Para ingressar no seu atual trabalho, houve algum/alguns requisito (0s) ordenado (0s)
pela empresa (ex: saber utilizar algum programa/sistema etc.)? Se sim, qual (is)?

As disciplinas obrigatorias e as disciplinas eletivas do curso de Administracdo foram
Uteis para exercer sua (as) funcao/funcbes?

Vocé ja participou ou pretende participar de alguma atividade institucional
oferecida(os) pela UFPE (ex: Empresa Junior, Programas Trainee, monitorias, grupos
de pesquisa, projetos de extensao etc.)? Se sim, fale sobre suas experiéncias.

De que forma essas atividades contribuiram com sua carreira?

Quais as competéncias e habilidades vocé adquiriu ao participar dessas atividades
proporcionadas pela universidade?

O que almeja como escolha profissional? (ex: fazer Mestrado, Doutorado, cursos,
especializacGes, aprender algum idioma etc.).

Quais dificuldades vocé enfrentou durante a Graduacdo (ex: dificuldades pessoais,
institucionais etc.)?

Em sua opinido, o que a instituicdo de ensino pode oferecer para aproximar os futuros
administradores ao mercado de trabalho da regido?

Pela sua experiéncia, quais as competéncias/habilidades demandadas pelo mercado de
trabalho da regido do Agreste Pernambucano em relagéo aos futuros administradores?
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APENDICE C - ROTEIRO DO QUESTIONARIO ELETRONICO

PERFIL DOS JOVENS UNIVERSITARIOS

1. Género:
() feminino
() masculino
() outro

2. Faixa etéria:
() entre 15 e 20 anos
() entre 21 e 25 anos
() mais de 25 anos

3. Cidade onde reside:

4. Periodo em que se encontra no curso de Administracao:
() 5° periodo
() 6° periodo
() 7° periodo
() 8° periodo
() 9° periodo

5. Turno:
() manha
() noite
() manha e noite

PERSPECTIVAS DE SEGMENTO PROFISSIONAL

6. Atualmente vocé:
() trabalha
() faz estagio
() s6 estuda

CASO TENHA TRABALHO/ESTAGIO, RESPONDA AS QUESTOES DE 72 A 112. CASO
CONTRARIO, PULE PARA A 112 QUESTAO.

7. Cidade onde trabalha/estagia:

8. Qual o seguimento do seu trabalho/estagio atual?
() meu proprio negécio
() empresa familiar
() empresa privada
() empresa publica
() estagio na UFPE
() trabalho por conta prépria (autbnomo)
() outro



9.

10.

11.

MECANISMOS INSTITUCIONAIS DA GRADUACAO EM ADMINISTRACAO

Vocé pretende seguir profissionalmente no seu trabalho/estagio atual?
() sim
() ndo

Como vocé conseguiu seu atual trabalho/estagio?

() resolvi empreender

() resolvi ser autbnomo

() através de familiares

() através de networking

() a empresa tem convénio com a UFPE

() através do processo de sele¢do habitual de trabalho
() outro

Qual a sua escolha de seguimento profissional?
() docéncia universitaria

() empreendedorismo

() atuagdo em empresa publica

() atuacdo em empresa privada

() atuacdo em empresa familiar

() trabalho por conta prépria (autbnomo)

() outro

ENSINO
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12. Pensando na minha escolha de seguimento profissional, as disciplinas obrigatdrias do

curso de Administracdo serdo de grande contribuicéo.

0102030405

13. Pensando na minha escolha de seguimento profissional, as disciplinas eletivas do

curso de Administracdo serdo de grande contribuicdo.

0102030405

PESQUISA

14. Vocé participa/ja participou de algum grupo de pesquisa? Se sim, qual?

15. Pensando na minha escolha de seguimento profissional, os conhecimentos adquiridos
ao longo do grupo de pesquisa em que participo/ja participei serdo de grande

contribuicéo.

0102030405

EXTENSAO

16. Vocé participa/ja participou de algum projeto de extensao? Se sim, qual?
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17. Pensando na minha escolha de seguimento profissional, os conhecimentos adquiridos
ao longo do projeto de extensdo em que participo/ja participei serdo de grande
contribuicéo.

0102030405

PILAR ENSINO-PESQUISA-EXTENSAO

18. Considerando os pilares Ensino-Pesquisa-Extensdo, quais outros mecanismos
institucionais vocé participa ou ja participou?
() Estagio Obrigatdrio
() Estagio Néo Obrigatorio
() Monitorias
() Agreste Consultoria Jr.
() Bolsas de pesquisa
() Jornada Cientifica de Administracédo
() Semana Integra CAA
() Outros

19. De que forma esses mecanismos contribuem para o seu atual trabalho/estagio?

20. De que forma esses mecanismos contribuem para a sua escolha de seguimento
profissional?

21. Pensando no meu atual trabalho/estagio, os conhecimentos adquiridos ao longo da
Graduacdo sdo suficientes para a construcéo do meu perfil profissional.

0102030405

22. Pensando na minha escolha profissional, os conhecimentos adquiridos ao longo da
Graduacao sdo suficientes para a construcdo do meu perfil profissional.

0102030405

23. Depois de formado (a), vocé pretende continuar estudando? Em caso afirmativo, qual
0 seu planejamento? (Exemplo: fazer Mestrado, Doutorado, cursos, especializaces,
aprender algum idioma etc.)

24. Mencione aqui suas sugestdes de melhorias quanto aos mecanismos institucionais da
graduacdo em Administracao.

A GRADUACAO EM ADMINISTRACAO E O MERCADO TRABALHISTA DO
AGRESTE PERNAMBUCANO

25. Escolhi a graduagdo em Administracdo devido ao contexto econdmico e trabalhista do
Agreste Pernambucano.

0102030405

26. O contexto econdmico e trabalhista do Agreste Pernambucano me influenciou a
escolher a graduagdo em Administrag&o.

0102030405
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27. Para vocé, quais as dificuldades emergentes durante a graduacdo em Administracdo?
(Exemplo: Dificuldades pessoais, institucionais etc.)

28. Em sua opinido, o que a universidade pode oferecer para aproximar os futuros
administradores ao mercado de trabalho da regiéo?



APENDICE D - RELACAO DE DISCENTES MATRICULADOS NO PERIODO
LETIVO 2021.1

Consulta Situa¢do Académica do Periodo

Periodo Letivo: 20211

Visualizar: Todos
Ordenacgdo: Por Curso
Tipo: Todos
Modalidade: Todos
Data: 23/11/2021
Hora: 16:36:42
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AD.MINIFI'RAGC.J <CAM 643 619 96,27 0 0,00 26 4,04 a 0,00
CIENCIAS ECONOMICAS - CAM 334 362 94,27 0 0,00 22 573 a 0,00
CDMUNICM;AT\D SOCIAL - CAA 181 177 97,79 0 0,00 5 276 0 0,00
DESIGN - CAA 713 624 87,52 7 0,98 83 11,64 0 0,00
ENGEMHARIA CIVIL - CAA 338 331 97,93 0 0,00 10 2,596 a 0,00
ENGENHARIA DE PRODUC.ELO - CAM 33 322 97,28 0 0,00 8 242 1 0,30
FISICA - LICENCIATURA - CAA 265 256 96,60 0 0,00 10 377 0 0,00
MATEMATICA - LICENCIATURA - CAA 327 316 96,64 0 0,00 11 336 0 0,00
MEDICINA - CAA 473 393 83,00 0 0,00 5 1,08 75 15,86
PEDAGOGIA - CAA 319 306 95,92 0 0,00 13 4,08 a 0,00
QUfMICA- LICENCIATURA - CAA 289 278 96,19 0 0,00 1 321 0 0,00
Total de Cursos: 11 4263 3584 93,46 7 0,16 204 4,79 76 1,78
Total Geral de Cursos: 11 4263 3584 9346 7 0,16 204 4,79 76 1,78

Fonte: Documento obtido pela Escolaridade do campus do Agreste (2021).



