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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo construir mecanismos assertivos para
estabelecer meios de compra e venda de estanho. O mercado das commodities pode
ser configurado como dindmico e que necessita de mecanismos coerentes para
adquirir da melhor maneira possivel a matéria-prima que sera utilizada pela
organizacao dentro do seu sistema produtivo. Assim, realizar o processo de compra
da commoditie é uma tarefa que exige alta capacidade gerencial e uma coesa gestao
de compras, ja que pode ocasionar graves problemas financeiros a uma organizacao.
Diante disso, é necessario desenvolver procedimentos que se organizem a partir da
observacdo da Gestdo de Compras para garantir que o processo seja eficiente e
eficaz. O trabalho se organizou em uma extensa pesquisa bibliografica para compor
as etapas do gerenciamento da compra do estanho, a partir de um processo descritivo
qualitativo. Foi desenvolvido um framework que descreve todos os procedimentos
necessarios para analise, planejamento, compra e acompanhamento da commaoditie

estanho

Palavras-chave: Estanho. Gestdo de Compras. Commoditie.



ABSTRACT

The present work aims to build assertive mechanisms to establish means of
buying and selling tin. The commodity market can be configured as dynamic and needs
coherent mechanisms to acquire the best possible raw material that will be used by
the organization within its production system. To complete the commodity buying
process is a task that requires high managerial capacity and cohesive purchasing
management, as it can cause serious financial problems for the organization.
Therefore, it is necessary to develop procedures that are organized from the
observation of Purchasing Management to ensure that the process is efficient and
effective. The work was organized in an extensive bibliographical research to compose
the stages of the tin purchase management, from a qualitative descriptive process. A
framework has been developed that describes all the procedures necessary for

analysis, planning, purchasing and monitoring of the tin commodity.

Keywords: Tin. Purchasing Management. Commodity.
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1 INTRODUCAO

Um dos metais mais antigos ja descoberto pela humanidade é o estanho.
Utensilios feitos a partir desse metal, como bandejas e estatuetas foram datadas em
3500 a.C. (MARGUEL, 2012). O metal também foi usado para construcdo de
ferramentas militares, ja4 que tinha caracteristicas como dureza e resisténcia a
corrosdo (CUTER, 2009).

O estanho é caracterizado como umacommoditie, ja que é um recurso natural
primario comercializado no mercado de agdes. O estanho consegue ser usado em
diversos produtos do dia a dia como: correntes, telhas, recipientes de conservacéao de
alimentos, o que da ao metal uma abrangéncia de mercado extremamente vantajosa
para os seus produtores e comerciantes (MARGUEL, 2012). Essas exemplificacdes
levam a commoditie a um patamar importante no processo de amadurecimento
histérico da humanidade (DE OLIVEIRA; SADE, 2016).

Dentro do mesmo amadurecimento histérico, mais especificamente ao que se
refere a evolugéo historico industrial do Brasil, segundo o relato de Cuter (2009), o
estanho apresentou um vertiginoso crescimento, no quesito exploracdo, entre as
décadas de 70 e 80. O que |he atribuiu um significativo destaque para a economia
nacional. Dando ao setor a lideranca internacional a partir do final dos anos 80.
Atualmente, segundo Bandeira (2018), mesmo com as crises internas
comprometendo a capacidade produtiva do pais, o Brasil ainda € o quinto maior
produtor de estanho do mundo, assegurando uma parte significativa do mercado
mundial.

Para De Oliveira e Sade (2016), varios fatores podem explorados para
exemplificar ocrescimento mundialdo mercado brasileiro, como: a) Novas estratégias
de geodiversidade incorridas na Amazoénia; b) A politica de sustentacao artificial de
precos no mercado internacional, o que causou atratividade de novos investimentos
em pesquisa e extracao; e c) as vantagens inatas, pela comparacéao, das jazidas na
Amazénia e Roraima. Todos os esses fatores impulsionam o Brasil ao topo do
mercado. Alem dos fatores supracitados, outros podem ser considerados intrinsecos
e historicos e também atrelados ao desenvolvimento do mercado de estanho
brasileiro, como: o0 excesso de oferta mundial e a estagnacdo do mercado
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internacional, o que, sazonalmente, influencia na queda ou elevacao dos precos de
uma commoditie (PRATES, 2007).

Todas as caracteristicas informadas refletem as potencialidades nacionais e
constroem o pano de fundo para a compreensao das dificuldades que envolvem as
negociacbes de commodities.Entre essas complicagdes podem ser citados dois
pontos: o primeiro relacionado ao fato de nao se entender qual sera o preco do produto
em um momento futuro e outras causas que podem influenciar os precos de tais
produtos primarios, tanto no curto, quanto no médio prazo, como: aumento ou
diminuicdo da procura do produto, influéncias climaticas, decisées governamentais,
entre outras diversas implicagdes que causam interferéncias (CUTER, 2009). Esses
fatores podem influenciar o aumento do preco de determinada commoditie o que torna
ruim para o planejamento produtivo de diversas organizacdes, ja que esses produtos
podem pressionar drasticamente os custos de producdo para cima. Por isso, se
assegurar de contratos que irdo promover os cuidados e que trardo as vantagens
esperadas para todos os entes envolvidos na negociacao € o processo procurado por
todos os interessados nesse tipo de mercado (NASSIF, 2008). A esse processo de
cobertura de risco do mercado futuro, dar-se o nome de hedge(FARHI, 2016).

Percebe-se assim a necessidade de construir mecanismos assertivos para o
processo de compra e venda desse produto, iSSoO serve para que a empresa possa
encontrar o melhor custo beneficio e evitar distarbios que comprometam o seu setor
da producdo com altos custos, atrasos e perdas de margens de lucrativamente, por
exemplo. Neste sentido, para garantir melhores processos, no processo de
negociacao dessas commodities, € indicada a atuacao eficiente da funcdo compras,
para Arnold (1999, p. 209) esta funcao “é responsavel pelo estabelecimento do fluxo
dos materiais na firma, pelo segmento junto ao fornecedor, e pela agilizagdo da
entrega”. Dentro de uma organizacao a funcdo compras tem beneficios diretos, nao
s6 em questdes relacionadas a otimizacdo de custos, mas a capacidade de
mantenabilidade competitiva no mercado. Atualmente, estima-se que entre 50% a
80% da receita bruta de uma empresa esteja relacionado a compras (SIMOES;
MICHEL, 2004). O que demostra a importdncia de se ater com coeréncia e
assertividade nas atividades relacionadas ao gerenciamento de compras de uma

organizacao.
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Diversos autores como Dias (1993), Costa (2003) e Justiniano e Morana,
(2008) se debrucam na discussao sobre qual a real influéncia do gerenciamento de
compras para a assertividade do planejamento empresarial. Varios questionamentos
se interpolam sobre a influéncia da Funcdo Compras, dos quais se exemplificam:
como se estabelecer os melhores procedimentos para se adquirir determinado
material e 0 quao abrangente é a influéncia da Gestao de Compras no planejamento
estratégico e financeiro da organizagao.

Assim, para interpolar o gerenciamento de compras com 0 processo de
negociacao das commoditie- como matéria prima de utilizacdo em processos
industriais — é necessario entender os tramites relacionados aos procedimentos
assertivos da compra desses produtos no mercado nacional e internacional. Isso
implica em entender os procedimentos de quando, quanto, como e qual é o melhor
momento para recepcionar o material comprado. (FENILLI, 2015).

No presente trabalho objetiva-se desenvolver um estudo da capacidade
estratégica da Funcdo Compras no que se refere ao mercado de commodities
especificamente paraa venda e compra de estanho (Sn) em um setor industrial e
construir um framework para o processo. Um framework pode ser caracterizado como
um sistema légico que comporta passos especificos que direciona o processo para
alcancar um objetivo especifico (GUTIERREZ, 2014).

O projeto de pesquisa se sustenta a partir da necessidade de expor a dindmica
dos mercados das commodities e em como as industrias devem considerar o uso do
gerenciamento de compras para auxiliar no processo de aquisicao dosinsumos. Para
Silva (2019), pouco se entende, no que se refere processo de movimentagdo do
mercado das commodities, sobre as necessidades da produgcdo com relagdo a esses
insumos. Importante frisar, que sdo escassos os estudos que relacionam os métodos
da administracdo de compras com os processos de gerenciamento da dinamica dos
produtos primarios. Outro ponto que deve ser observado é que, a partir da existéncia
de um arcabouco extenso sobre as problematicas relacionadas ao mercado de
commodities (CURTER, 2009), ha uma necessidade de simplificacdo do estudo, por
isso se escolheu a observacdo da commoditie estanho.

Ademais, espera-se que o referente estudo promova: a) especificacao
detalhada do uso e da aplicabilidade da geréncia assertiva de compras do estanho
para a industria produtiva; b) fomentar base de pesquisa sobre a importancia do
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mercado de estanho brasileiro; ¢) determinar procedimentos para pesquisa de
mercado ideal do estanho no Brasil; e, d) criar um framework detalhado sobre o
processo de compra de estanho.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 O Mercado de Commodities

Pode-se definir commodities como produtos considerados primarios ou
semiacabados, comumente identificados em trés categorias: 1) financeiras— moedas
negociadas em mercados, titulos publicos, entre outros; 2) agricolas — soja, suco de
laranja, trigo, algodao, etc.; ou, 3) minerais — minério de ferro, aluminio petréleo,
niquel, estanho. Esses recursos sdo mundialmente padronizados, com cotacao de
precos e negociacoes realizadas pelas principais bolsas de mercadorias pelo mundo.
As commodities também podem ser estocados sem grandes perdas de sua qualidade.
Essas caracteristicas utilizadas para denominacao do insumo, vale-se da organizagao
realizada pelo mercado econémico financeiro dos Estados Unidos, em torno do século
XIX (FREDERICO, 2013).

O processo de negociacao dessas mercadorias se da a partir de contratos para
entrega futura, ou seja, ndo ha a movimentacao dos produtos nas bolsas de valores.
O que estd em negociagdo sdo os contratos e as garantias de que em um tempo
especifico no futuro o produto sera entregue (PRATES, 2007).

O mercado de commodities se baseia em atributos que o torna especificamente
adaptavel para utilizagéo de instrumentos e ferramentas que foram especificados pelo
mercado financeiro. A partir da contribuicdo de precos histéricos de commodities nas
bolsas de valores se possibilita estabelecer métricas para venda desses insumos com
todo arcabouco estatistico e de gerenciamento de risco que sdo desenvolvidos nas
aplicacbes financeiras. Aqui se estabelece todo o processo para a difusdo dos
mercados derivativos com perspectiva de fomentar o gerenciamento dos precos dos
insumos primarios (CUTER, 2009).

Todaa commoditie pode ser negociada em mercados derivativos — a partir de
negociacdes para transacoes futuras; e, em mercados para transacodes fisicas da
mercadoria - que sao 0s insumos para utilizagdo em alguma etapa do processamento
produtivo das organizacdes industriais. Os mercados de derivativos sao instituicdes
que se utilizam de ferramentas financeiras para derivativos, que sao todos derivados
oriundos de produtos primarios — acées e demais titulos com variabilidade de renda e
que séo ofertados publicamente (AMARAL, 2003).
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Outra caracteristica dos mercados de commodities é a sua baixa concentracao
dos agentes responsaveis pelos processos de trabalho de venda e compra (MILLER,
1995). Tamanha fragmentagcédo proporciona que estes mercados se aproximem da
concorréncia efetiva, ja que as cotacdes sofrem maior efeito a partir dessa maior
fragmentacao (AMARAL, 2003).

Assim, observa-se que produtos que estdo caracterizados nesse nicho tem
grande importancia financeira e, pode se tornar uma opcao lucrativa para
investimentos de médio e longo prazo (MILLER, 1995). Ressalta-se também que,
como qualquer processo de investimento, ha a possibilidade de perdas financeiras
devido as oscilagdes dos precos pelas incertezas inerentes, significando que ha riscos
embutidos nos procedimentos de compra e venda de commodities.

Outro fator importante, relacionado a producao de commodities, esta no fato de
que tal mercadoria pode ser os Unicos mecanismos utilizados para se obter vantagem
financeira por diversos paises (NASSIF, 2008).

O Brasil € exemplo de um desses paises, ja que boa parte do Produto Interno
Bruto - PIB é calculado com base em exportacées desses insumos (NASSIF, 2008).
Verifica-se que o Brasil se tornou um dos 05 (cinco) lideres mundiais na producgao e
exportacdo de commodities. O pais lidera com varios produtos nesse espaco
competitivo como pode ser visualizado naTabela 1.

Tabela 1 — Participacdo do Brasil no mercado mundial de commodities

Produtos Exportacoes 2008
USS$ bilhGes % Posicao

Carnes 14,3 12,6 1
Acucar 5,5 22,9 1
Café 4,8 17,7 1
Tabaco 2,7 26,4 1
Algodao 0,7 5,3 4
Minério de ferro 16,5 25,2 2
Celulose e pasta de papel 3,9 8,2 3
Aluminio 1,8 12,2 2

Fonte: adaptado Brasil (2011)
O Brasil sempre esteve dependente do mercado de commodities e isso s

aumentou nos ultimos anos. Segundo a Conferéncia das Nagdes Unidas sobre
Comércio e Desenvolvimento (UNCTAD, 2017), as exportagcdes de commodities
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brasileiras eram responsaveis por 5,6% do PIB no ano de 2012, e passou a ser
responsavel por 7,6% do PIB no ano de 2017. Isso caracteriza a grande dependéncia
brasileira de mercados estrangeiros, como a China, Estados Unidos e Argentina.
Quando se fala da influéncia do mercado de minerais, observa-se que 23% de
todo o mercado de commoditie brasileiro € composto por transacoes desses recursos
minerais, colocando os insumos que compdem o mercado mineral na terceira posicao

das commodities mais negociados.

2.2 Precificacdo de Commoditie

Dentro dos procedimentos que estdo incorporados no processo de precificacao
dos insumos primarios, baseado no que define Pereira (2009), podem-se destacar
trés: 1) Bolsas e/ou Contratos — informa-se em qual Bolsa e contrato serdo usados
para se referenciar os precos negociados entre compradores e 0s fornecedores; 2)
Periodo cotacional — Aqui se exemplifica o periodo de tempo do qual serao
considerados os valores de cotacdo a média que fomentara a base de preco. Pode
ser o dia do faturamento, 0 més, ou algum outro intervalo anterior ao faturamento; 3)
Prémio — Valor acrescido ou diminuido da cotagao que sera calculado para base do
contrato e do periodo cotacional. O valor serve para ser inserido nos custos logisticos
de exportacdo ou de importacao do material. A simbologia que é usada para dar
representatividade e facilitacdo a formulacdo dos prémios podem ser as mais
diversas.

Ressalta-se que é o preco, juntamente com o volume e outras especificacdes
basicas, uma das caracteristicas que se mantém inerente a commoditie por um
espaco longo de tempo e independente do seu lugar de origem, uma tonelada de
estanho produzida no interior do Brasil tera 0 mesmo preco no mercado da mesma
tonelada produzida em qualquer outro lugar do mundo. Assim, ressalta a importancia
de se planejar os mecanismos que serdo utilizados para se adquirir determinada
matéria-prima (PRATES, 2007).

Outro fator que também deve estar ligado ao processo de precificagéo € o fato
das possibilidades de se estimar o preco em determinados pontos no futuro — pode-
se atrelar o aumento do preco do petréleo com alguma intensificagdo de uso de certos
materiais. Todavia Prates (2007) avalia que mesmo com alguns mecanismos que

podem ser utilizados para promover previsibilidade, o mercado (ofertas, demandas e



18

precos) nem sempre pode ser previsivel. E possivel que varidveis atuem de maneira

a causar acontecimentos imprevisiveis que desequilibram os precos das commodities.

2.3 O Mercado de minério brasileiro

A partir do ano de 1991, houve uma evolucao significativa na producédo de
minerais ferrosos e metalicos nao ferrosos. Desde o inicio de seu monitoramento,
houve um aumento de 141% na producao de metais caracterizados como ferrosos e
de 131% nos minerais caracterizados como nao-ferrosos (GALAES, 2010). O alto
crescimento se deu a partir de alguns fatores: a) Demanda crescente sazonal mundial
pelo insumo; b) descobertas de novas reservas nos territérios nacionais; e, ¢) avangos
tecnoldgicos que fomentaram maior eficiéncia produtiva do setor.

Ainda segundo Galaes (2010), o comportamento do valor da produg¢do dos
recursos minerais nacionais, excluindo-se o petréleo e o gas, teve uma evolucao de
US$ 9 Bilhdes para US$ 28 Bilhdes em um periodo de 40 anos, com uma taxa de
crescimento de 4% ao ano, a contar a partir do inicio dos anos 70. Muitos fatores
influenciaram para que esse crescimento viesse a ocorrer, principalmente uma maior
procura de commodities para atendimento das necessidades de paises considerados
desenvolvidos como os Estados Unidos e boa parte dos paises europeus.

O mercado nacional de minério teve idas e vindas nos ultimos dez anos, com a
crise de 2008 que atingiu o mercado imobiliario norte americano, a compra de recursos
minerais caiu, o que levou paises produtores a vivenciar um certo encolhimento
econdmico, que s6 foi realmente sentido nos anos seguintes a crise. Isso causou uma
ruptura no processo de crescimento para as economias de diversos paises em
desenvolvimento, os paises da América do Sul podem ser usados como exemplo
(CUTER, 2009).

Somente em 2015 o Brasil vivenciou uma guinada na produc¢ao mineral. Muito
causado pela crise politica que se alastrou por diversos setores econémicos do pais,
segundo a Agéncia Nacional de Mineracdo — ANM (2017) a influéncia da forte
recessdo nacional no final do ano de 2015, causou retragéo de -3,5%, no primeiro
trimestre de 2016 (Figural):



19

Figura 1 —Indice produtivo de minerais
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Fonte: DNPM/DIPLAM (2017).

Mas apesar da queda produtiva no setor no ano supracitado houve uma
retomada de crescimento logo apds, como se percebe na Figura 1, houve, no primeiro
semestre do ano de 2017, a recuperacao produtiva que algou o patamar de 5,5% de
crescimento. Fomentando um valor de produgédo mineral na base de US$ 100 bilhdes
(ANM, 2017). Essa demonstracao sé reverbera forca produtiva brasileira do setor.

Portanto, percebe-se que o setor de mineracéo brasileiro sempre esteve em
patamares positivos para o pais, principalmente no que se refere ao aspecto
econbmico. Salienta-se que o setor de mineracao brasileiro € alvo de criticas quando
se fala de investimentos do setor para o desenvolvimento socioambiental O setor de
producéo de mineiro brasileiro ainda deixa a desejar.

Para Barreto (2001), o setor de mineragdao nacional foi constituido sob o
especto estratégico de desenvolvimento da industria do Brasil. Para tal feito foram
realizados varios processos legislativos e politicas de incentivos para que o
desenvolvimento mineral pudesse ocorrer de forma sistematica. Isso, expde a
importancia das formas de negociar, vender e gerenciar os processos relacionados a

producdo mineral e sua aquisi¢ao.

2.4 A Industria Mineral do Estanho

As caracteristicas relacionadas ao consumo dacommoditie estanho pode ser
relacionada, em boa medida, a sua facilidade de uso para o setor industrial. O que
sdo consideradas as duas fontes de consumo final do setor estanifero. As
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aplicabilidades do estanho, consideradas mais importantes para o mercado, sdo: as
ligas de estanho e as folhas de flandres (CUTER, 2009).

Quanto as folhas de Flandres, Rodrigues (1997) afirma que, a folha é resultante
do revestimento de ago laminado por uma camada bem fina do estanho. Tem por
objetivo agregar ao material propriedades que impecam a corrosao, além de ajudar a
soldagem e dar caracteristicas estéticas. As estimativas, ainda segundo Rodrigues
(1997), € de que 90% das folhas fabricadas sao destinadas a embalagens para
industria cervejeira, refrigerantes e 6leos de cozinha.

Com relacgéao as ligas de estanho, pode-se destacar a Babbitou while metal que
€ caracterizada por uma combinacdo do estanho e de outros tipos de materiais
metalicos, o que da uma coloragcédo esbranquicada ao material e pode ser utilizada na
fabricacdo de mancais, ligas fusiveis, soldas, pecas ornamentais, entre outros
(RODRIGUES, 1997).

O estanho, pode ser considerado um metal relativamente raro, ja que boa parte
de suas reservas € de baixa capacidade para aquisicdo do mineral. Para Cuter (2009),
as reservas conhecidas até o ano de 2009 eram suficientes apenas para manter o
consumo mundial por pouco mais de 20 anos, isso atendo-se a mantenabilidade dos
patamares de oferta/demanda dos anos de 2009/2010. Somando-se a essa
probleméatica esta o fato de que poucos paises do mundo mantém possibilidade de
descobertas de novas jazidas. O Brasil € um desses paises que mantém maior
probabilidade de encontrar novos pontos de extragdo (RAMOS, 2003).

O estanho é um metalico nao ferroso, de cor prateada e com alto grau de
maleabilidade. A densidade do metal varia entre 6,7 g/cm3 e 7,0 g/cm® e a uma
temperatura abaixo de 13°C a sua coloragao se torna branca e acinzentada. (RAMOS,
2003). O metal é retirado da cassiterita ou do dioxido de estanho (SnO2) (DNPM,
2017).

O mercado de extracao do estanho esta dividido em diversas partes do mundo,
indo da Eurasia a América do Sul. Para a caracterizacdao do mapa de divisdo do
mercado de exploracao de estanho pelo mundo, destaca Rodrigues (1997, p. 240):

Para efeito, desse estudo optou-se pelo uso dos dados mais
conservadores de reserves, que sugerem a seguinte distribuicéo
continental: Eurasia (63,26%), América do Sul (30,5%), Oceénia
(2,7%) e outros (3,7%). Inserindo-se neste contexto continental os
paises com as reservas mais expressivas, destacam-se: 1° China
(30,4%;), 2° Indonésia (14,3%), 3° Peru (12,7%), 4° Brasil (9,4%), 5°
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Malasia (8,4%), 6° Bolivia (8,0%), 7° Russia (5,4%) e 8° Austrélia
(2,7%).
Portanto, o Brasil se mantém como um polo competidor, sendo o quarto maior

pais em numero de reservas de Estanho. Isso infere em pregos competitivos,

pulverizacao de produtores do insumo e maior inser¢cdo em mercados exportadores.

2.5 Gestao de Compras

Historicamente o que se definia como fungdo de compras tinha um
posicionamento diferente do que se infere a definicdo atual do conceito. Na metade
do século passado o0s processos que geriam a gestao de compras se enraizavam em
muitas regras e procedimentos que proporcionavam lentiddo ao setor (VILHENA;
HIRLE, 2013). Esses processos desnecessarios tornavam o funcionamento dos
mecanismos burocraticos, o que fomentava a sensacdo de que o setor era local
apenas de custos, ndo de um setor estratégico em ganhos lucrativos para a
organizacao.

Atualmente, a Area de Compras tem conquistado espago significativo
na administracdo. A moderna gestdo dos estoques e o advento da
informética nos processos logisticos agilizaram os processos e
permitiram a reducdo dos niveis dos estoques; cada vez mais
compramos com maior frequéncia e em quantidades menores,
fazendo com que as estratégias de compras favorecam o sucesso das
empresas (COSTA, 2002, p. 150).

Com a evolugao econdmica, industrial e o aumento competitivo entre as

empresas a geréncia de compras passou a ganhar destaque para as organizagdes.
Motivadas pela necessidade de saber o que comprar, quando comprar, quanto
comprar e como comprar, as empresas passam a se debrucar sobre as necessidades
cotidianas como um procedimento de controle de custos e fomentacdo de
procedimentos contra as crises econdmicas que podiam assolar 0 mercado mundial
que se tornava cada vez mais competitivo (FENILI, 2015).

Pode-se definir o termo compra como a aquisicdo de um bem fisico ou o direito
ao bem, mas que para tal se faz necessario o pagamento de um determinado preco
(SIMOES; MICHEL, 2004).

O processo de gerenciamento de compras deve ser realizado de forma
coerente e assertiva ja que esta gestao é considerada uma atividade essencial para o
bom funcionamento das organizagées. Bem como, tem influéncia direta no
relacionamento com os clientes, fornecedores, na gestdo de estoque e logistica

tornando-a um processo necessario para a mantenabilidade competitiva da empresa.
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Para Coletti (2002, p. 2):

De maneira geral, a gestdo de compras é uma ferramenta
fundamental para o desempenho da empresa como um todo, tendo
que ser analisada, estudada estrategicamente e modificada,
conforme a necessidade mercadoldgica. Diante disso, a unido de
empresas com interesses comuns pode trazer ganhos significativos
na aquisigdo de materiais. A seguir sdo abordados esses aspectos.

Assim, fomenta-se a gestdo de compras como um processo que nao pode
deixar de ser analisado. O comprometimento da organizacdo com 0S processos
relacionados ao gerenciamento de compras pode ser o fator decisivo entre o sucesso
e o fracasso da organizacao (MORAES, 2005).

Salienta-se, que existe um entendimento entre os académicos que a gestao de
compras estabelece um custo que pode variar entre 50% a 80% da receita bruta de
uma empresa (SIMOES; MICHEL, 2004).

Fica claro entdo o papel do gerente de compras, ja que cabe ao gestor o
planejamento de aquisi¢cdes para que 0s processos se realizem no momento certo, de
forma correta e no tempo necessario, tudo sendo verificado e efetivado junto aos
fornecedores. Assim, cabe ao gerente o acompanhamento do fluxo dos suprimentos
para o atendimento das demandas de producdo, com a perspectiva de mitigar
excessos nos custos e garantir altas margens de investimentos e assim garantir
competitividade empresarial (MORAES, 2005). A geréncia de compras também é
responsavel pela garantia dos niveis de estoque, os custos de capital, os custos de
controle e almoxarifado.

E necessario ao gestor de compras atencdo para que nao se fuja dos objetivos
tracados pela alta geréncia, atendo-se aos detalhes de producgao, as diferenciacoes
de precos do mercado e/ou qualquer detalhe que possa influenciar negativamente ou
mesmo, positivamente, o setor de producao. Pois havera prazos de entregas a serem
cumpridos e que, caso haja quebras de contrato, podem criar sérios problemas aos
departamentos de vendas e de producao (FARIA, 2019).

Portanto, o gestor de compras também é responsavel pelo gerenciamento dos
contratos entre a empresa e os fornecedores, garantindo que as necessidades da
fungédo producdo sejam atendidas e fomentando boa comunicagéo entre o setor de
compras e as demais areas da organizacao. Para tal, deve-se utilizar de ferramentas
e softwares que possam auxiliar nas melhores decisées (MORAES, 2005).

Para Simdes e Michel (2004), o gestor de compras deve entender que ha um

papel fundamental para o alcance dos objetivos que foram planejados pela empresa.
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A missao do gerenciamento de compras é entender as necessidades competitivas de
cada produto e servico, para que as entregas sejam feitas em tempo habil, a
otimizacdo dos custos e a busca pela exceléncia de qualidade estejam dentro das
metas tracadas.

E importante também frisar que ndo apenas o gestor de compras deve estar
antenado com as mudancas do mercado. Todas as pessoas que estdo ligadas
diretamente ao gerenciamento de compras devem se manter continuamente bem
informadas e a par sobre as mudancgas do mercado cotidianamente. Além de fomentar
habilidades interpessoais para garantir o poder de negociacao, facilitacao do trabalho
em equipe, comunicagcdo assertiva com os fornecedores e os departamentos de
vendas e de producdo e uma capacidade efetiva no gerenciamento de conflitos
(MORAES, 2005).

Assim, devido as mudancgas que ocorrem continuamente nas empresas, 0
gerenciamento de compras deixou de ser organizado como uma atividade fora do
processo de logistica e ndo apenas como uma area de rotina empresarial como era
visto antes. Tal fato se acontece pela motivacdo empresarial de olhar para funcéao
compras nao apenas como um setor de recepcédo de produtos/insumos, mas como
um departamento que se interrelaciona com todos os demais setores que compde a
organizacao e a cadeia de suprimentos.

Segundo Braga (2006), existem estagios genéricos que podem ser utilizados
como metodologia para a fomentacédo do processo de compra de qualquer empresa.
Pode-se expor essas etapas a partir do Tabela 2:

Tabela 2 — Etapas do processo de compra

Etapa Descricao
Informacoes intrinsecas a Aqui se desenvolvem informagbes que sdo de cunho
empresa. confidencial e estratégico para a empresa — todos os procedimentos,

etapas e projegbes que serdo utilizados para compor o plano de agao
que serda executado em um horizonte de planejamento
predeterminado.

Informacoes do mercado. Aqui se propde o levantamento de todas as etapas que o
gerenciamento de compras deve seguir para se ter resultados efetivos.

Informacoes dos fornecedores A partir daqui o gerente de compras necessita levantar quais
sdo os fornecedores, onde eles se encontram, quais sdo 0s seus
precos, como trabalham, os tipos de contratos, entre outras
informagbes que sa&o essenciais para a organizagao das atividades da
empresa

Procedimentos para compra Aqui se definem as metodologias que serdo utilizadas para se
promover o processo de compras dos insumos necessarios para as
atividades da empresa
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Atividades e propostas A partir daqui sdo construidos os mecanismos para
estabelecer métricas de negociagdo e contato com as empresas
fornecedoras

Atividades e Negocios Aqui entra-se em contato com os fornecedores para

organizacdo de ordens de compra e entrega e definicdo com os
compradores internos sobre as métricas estabelecidas em
planejamento e contratos

Implementacao e gerenciamento Aqui se formaliza a compra e acompanha todo o processo de
traslado e entrega — fomentando agbes rapidas para os possiveis erros
e acontecimentos ndo esperados

Fonte: adaptado Braga (2006)

No Quadro 1 se estabelece as atividades genéricas de um processo de compra.
Braga (2006), ressalta que para cada empresa havera adaptabilidade do processo,
nao se podendo ater apenas as diretrizes indicadas pela academia. Cabendo-se a

cada gestor usar o bom senso empresarial em suas tomadas de deciséo.

2.6 Os beneficios da gestdo de compras eficiente

Dentro dos processos do gerenciamento de compras, tem-se a Funcédo de
Compras — tal fungdo se insere dentro do departamento de matérias ou de
suprimentos e tem por objetivo fomentar as necessidades dos servicos e dos
materiais. Para tal é necessario planejamento sobre quantidades e do manejo correto
dos materiais, para evitar excessos de estoque. A Funcdo Compras se torna uma
parte operacional de materiais € um dos processos essenciais da gestao de
suprimentos.

Como sugere Dias (2010), existem principios que devem ser observados para
garantir a efetividade dos procedimentos relacionados a compras: a) Observar em
continuidade o fluxo de producéo; b) induzir a reducdo dos custos aplicados na
operacionalidade e ainda manter a fungéo no ponto 6timo; c) fomentar pesquisa para
compra e aquisicdo aos menores precos do mercado e garantir os padrées de
quantidade e qualidades estabelecidos; e, d) Procurar sempre as melhores
negociacbes para a organizacdo, principalmente com relacdo aos processos e
condi¢des contratuais e de pagamento.

Vale salientar que as atividades relacionadas na funcdo compras nao pode ser
tratada apenas como a aquisicdo simples de materiais. O gerenciamento dessas
atividades envolve acdes para a solucdo de selecdo dos melhores fornecedores,
ajudar no processo de desenvolvimento de novos produtos e materiais, manter os
critérios entre a qualidade e valor, manter o monitoramento continuo das tendéncias
do mercado (OLIVEIRA, 2010).
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As compras tém a finalidade de manter atividades em bom funcionamento,
principalmente dentro da empresa. Com isso, pode-se observar compras como uma
funcédo administrativa da organizacao.

[...] @ compra é uma fungdo administrativa. Mesmo em bases
diferentes, a compra €, por si prépria, uma verdadeira fungéao
administrativa. Envolve ela a administracdo de materiais em uso
corrente, desde a determinacao de fontes de fornecimento e “vias
de fornecimento”, passando pelo almoxarifado, até a entrega final
nos pontos de produgéo, conforme se fizer necessario. Em todos os
estagios ha decisbes a serem tomadas, quanto a qualidade,
quantidade, cronogramas, origem e custo. Reconhece-se, assim,
que a oferta de produtos de qualidade, em quantidades adequadas
e adquiridos por um prego razoavel sdo aspectos chave na
viabilizagdo econémica das unidades. (HEINRITZ; FARRELL, 1979,
p.20)

Percebe-se que ha uma necessidade de se comprometer de forma interativa,
coordenada, e comunicativa entre todas as etapas do processo que estdo ligadas
direta ou indiretamente a Funcao Compras. Como descreve Baily, Farmer e Jessop
(2000, p.38): “...] as estratégias de compras ndao podem ser desenvolvidas
isoladamente. Elas precisam estar integradas a estratégia corporativa para serem
bem-sucedidas.”.

Assim observa-se o valor estratégico da Funcdo Compras e todos os seus
procedimentos relacionados a esse departamento. Analisa-se entao que é necessario
organizar e orientar a gestdo de compras para que todos os interessados, diretos ou
indiretos, sejam satisfeitos.

2.7 Compras de commodities - O Estanho

O processo de compra de mercadorias do tipo commoditie, dar-se
principalmente a partir de negociacées em bolsas de valores (DE OLIVEIRA, 2016).
As commodities podem ser os mais diversos, que vao desde o suco de laranja, até o
metal ndo ferroso, como o agente de nosso estudo — estanho.

Existem quatros tipo comuns de commodities: a) Agricola — estes sdo advindos
do setor produtivo agricola: café, trigo, milho, soja, entre outros; b) Mineral — sédo
produtos primarios que sao oriundos do setor fabril de minério: estanho, ouro, ferro,
etc.; ¢). Financeiro — aqui séo incluidas as moedas (délar, real, etc.) e os titulos
publicos; e, d) Recursos energéticos — nestes sao incluidos o etanol, o petréleo, o gas,
o carvao, entre outros (CUTER, 2009).
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Para Castro (2002), o mercado para essa tipologia possui aspectos comuns e
que tém em seu cerne a capacidade de absorver com facilidade os mecanismos e
instrumentos inerentes ao mercado financeiro. O processo de negociacdo das
commodities podem ser realizados em duas categorias: a) a negociacao em situacao
de contrato futuro, que esta relacionado as opcdes das bolsas de valores e suas
cotagdes; ou, b) a negociacao fisica do material, que é a compra ou venda do produto
para o uso nos processamentos fabris, compra realizada a vista — tal tipologia de
negociacao é denominada de ‘spot..

Salienta-se que, para o processo de negociacées nos mercados com contratos
futuros, nao ha a entrega fisica do material — essa entrega pode ser negociada para
um momento no futuro - apenas os fechamentos que estdo correlacionados aos
impactos das oscilagbes das cotagdes nos contratos que estdo em negociacao
(CASTRO, 2002).

Um dos fatores que estdo associados a competitividade das negociag¢des dessa
tipologia mercantil é o de ndo haver diferenciacdo entre os produtos do mesmo tipo,
quer dizer, ndo existe diferencas que possam ser agregadas aos produtos. Isso
implica que serdo outros fatores que influenciardo no processo de compra do produto
— que podem estar direcionados para a percepcao do preco do produto entre diversos
fornecedores e nos custos relacionados a processo de traslado e entrega (DE
OLIVEIRA, 2016).

Os compradores devem estar focados em diversos aspectos para que o
fechamento do negdcio se dé de forma mais vantajosa possivel, essas tendéncias de
preco estao direcionadas aos processos macroeconémicos como juros, mudancas no
poder de aquisicdo dos paises produtores, crescimento ou recessdao econbémica.
Outros fatores podem influenciar no preco final do produto, tais como: estoque das
commodities nos paises produtores e exportadores, cambio, precos de fretes, entre
outros (CASTRO, 2002).

Existem diversas bolsas de cotacao e negociacdo de commodities no mundo,
das quais se destacam: Chicago Mercantile Exchange (CME), a New York Mercantile
Exchange (NYMEX) e a London Metal Exchange (LME). Todas essas bolsas séo
responsaveis pelas transacbes e cotacées de diferentes tipos de mercadorias
negociadas no mundo (DE AZEVEDO, 2004). Para o mercado brasileiro a principal
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bolsa para esse tipo de negociacao € a B3 -Bolsa de Valores oficial do Brasil, na qual
se encontra a Bolsa de Mercadoria & Futuros (BM&F).

A bolsa utilizada como referéncia para o presente trabalho sera a London Metal
Exchange (LME), que, como descreve De Azevedo (2004) é a bolsa responsavel pelas
cotacdes das commodities caracterizadas como metais nao ferrosos, como o Aluminio
(Al), o Cobre (Cu), o Zinco (Zn), o Niquel (Ni), o Chumbo (Pb) e o Estanho (Sn).

Assim, espera-se que quando determinada organizacdo se posiciona para
definir a melhor maneira de se comprar acommoditie, um planejamento estratégico
deve ser realizado entre os departamentos interessados da empresa — producéo,
vendas e compras. Isso se da pelo alto preco unitario do estanho e do impacto
financeiro que métodos de pesquisas e compras realizados de forma errbnea podem
causar para o financeiro da instituicado — € necessario saber quando, como, onde e
quanto se vai comprar 0 insumo para que o0s custos sejam otimizados da melhor
maneira possivel.

Portanto, o planejamento para se comprar estanho se fomenta em alguns
formulacdes, sdo: a) o quanto ira se comprar (%) em contrato do que foi estabelecido
nos direcionamentos de planejamento estratégico e o quanto espera-se que sera
comprado em metodologia spot; b) se o produto vira de fornecedores nacionais ou
internacionais — dado que a precificacdo do produto € baseada no délar (seja
comprado internamente, seja comprado externamente) e para alguns casos fica-se
mais vantajoso comprar fora do pais; c) A periodicidade da entrega do insumo — definir
em contrato quais os periodos em que o fornecedor ira entregar o estanho (mensal,
trimestral, semestral ou anual); d) os precos dos fretes dos produtos e a influéncia
dele na decisao final — dado que é possivel a compra do insumo no exterior e os valor
ser ligeiramente mais vantajoso que a compra em fornecedores nacionais; e) A
influéncia dos incentivos fiscais brasileiros na tomada de decisdo da compra do

estanho.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa se enquadra como descritiva. Para Bauren (2006) o processo de
pesquisa descritiva visa incorporar conhecimento sobre determinados processos e 0s
métodos para aquisicdo desses conhecimentos, a partir da utilizacdo do vasto
arcabouco cientifico, além disso o presente trabalho se organizar na elaboracao de
um framework de um plano de aquisicdo de estanho. Para Gil (1999), os
procedimentos relacionados a pesquisa descritiva buscam incumbir na formalizacao
das caracteristicas de determinado método.

Outro atributo que pode ser incorporado ao método de pesquisa por este
trabalho utilizado € defendido por Selltiz et al. (1965), que externa que 0s processos
de pesquisas utilizados para desvendar a relacao entre eventos, com seus objetivos
baseados na descrigao, entram no sistema descritivo exploratério.

Dentro dos procedimentos para coletar os dados para analise se utilizou de
extensa e exaustiva pesquisa bibliografica. Para Gil (1999), o processo de pesquisa
bibliografica se difere da documental pelas caracteristicas de sua fonte — explicando
que, para pesquisa bibliografica, a fomentacdo do estudo se da a partir do uso de
diversos autores que irdo contribuir na sustentacéo da analise. Vale salientar que todo
trabalho de pesquisa deve ter apoio e embasamento na pesquisa bibliografica
(LAKATOS; MARCONI, 2010).

Assim, o presente trabalho se define em um processo extensivo, descritivo e
exploratério de marcos bibliograficos que irdo auxiliar para a fundamentagdo da
analise dos processos de compra de estanho e organizar uma discussao sobre cada
etapa de compra de um perfil genérico (Quadro 2) com os processos conhecidos para
compra dacommoditie.

A partir da descricdo imposta foi elaborado um framework de plano de acéo
para a descricdo de um processo detalhado para a aquisicdo de estanho que possa
ser utilizado por empresas interessadas no produto em questao.

Um framework pode ser exemplificado como uma representacao visual de um
sistema organizado de procedimentos metodicamente executados e que direcionam
no alcance de um algum objetivo proposto. Assim, o framework se estabelece como
uma ferramenta l6gica com codificacdo para ser executada a fim de se alcancar um
objetivo (CISLAGHI et al.,2008).
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4 O PROCESSO DE COMPRA DE COMMODITIE PARA O CONTEXTO
PRODUTIVO INDUSTRIAL

Todo o processo de geréncia de compras exige a construcdo e segmentacao
de etapas que vao promover a assertividade da finalizacdo do negobcio. Isso é
necessario para que as garantias das vantagens empresariais buscadas pela
organizagdo sejam alcangcadas. Como ja especificado, existem métodos de
negociagao de estanho no mercado. O que se espera € especificar a maneira mais
assertiva de negociacao dessacommoditie (SILVEIRA et al.2014).

Para Braga (2006), existem etapas preestabelecidas que podem acompanhar
o gestor de compras de estanho em seu processo de tomada de decisao.
Complementado, inserindo ou adaptando as etapas dentro do processo de compra e
venda de commodities. Nessa organizacao o gestor precisara estar em constante
comunicacao com varias etapas do processo que ird transformar a gestao de compras

em um gerenciamento intersectorial.

4.1 Informagdes intrinsecas ao processo de compra de estanho

A primeira etapa que deve ser estabelecida pelo gestor dentro do projeto que
ird compor o planejamento estratégico é o horizonte pelo qual se dara a compra do
estanho. Esse primeiro momento € de suma importancia, pois trara a tona as questdes
essenciais que compordao os contratos a serem negociados e estardo ligados ao
processo de compra: Qual percentagem do volume total planejado de estanho devera
ser comprada? Quais os prazos de entrega? Quais os melhores fornecedores? Qual
a melhor maneira de se estimar o prémio?

Aqui espera-se estabelecer o conhecimento total da empresa para que o
processo de compra seja 0 mais assertivo possivel. Perguntas gerenciais e
estratégicas sao inseridas no contextoempresarial e se espera obter as respostas
mais assertivos possiveis. O Tabela 3 sugere certas indicacdes baseadas nas
discussdes académicas sobre os melhores procedimentos para se organizar um
planejamento estratégico, no que tange a composicao das necessidades que irdo para
o contrato de compra do horizonte especificado.

Tabela 3: Informagées internas necessarias

Necessidade Descricao Fonte
Volume (%) Observa-se que, para a (FRISCHTAK e
que deve ser compra do estanho, o0 seu prego BELLUZZO, 2014;
adquirido pela unitario é alto — deve-se se obter um FENILLI, 2015)




empresa para que se
obtenha a maior
minimizacao dos
custos possivel.

valor que ndo comprometa o estoque
de seguranca da empresa, nem a
faca gastar excessivamente na
compra final — Aqui se sustenta em
uma composi¢ao de contrato, compra
a partir de 70% a 80% do valor
planejado para os 12 meses
produtivos

Prazos
estabelecidos no qual
se deve entregar o
material

O estanho sera utilizado na
producdo referente a um ano de
atividade. Entao a empresa espera ter
0 material diariamente, ja que se
espera produzir em todos os dias
uteis possiveis — o0 volume pode ser
especificado em contrato — indica-se
entregas mensais do estanho (12
vezes) — aqui se orienta para se obter
maior segurancga financeira para a
empresa.

(BAILY,
FARMER, COLETTI,
2002)

Fornecedores
para o atendimento
em contrato
especificado e para
compras spot

Contrato — quando se orienta
para compra em contrato, 0s pregos
serdo baseados em valores futuros —
sugere-se estabelecer métricas para
comprar de fornecedores mais
confiaveis, com prémios mais
vantajosos; e utilizacdo de hedge
para protegdo de eventuais
oscilagdes do mercado

Spot — aqui se exemplifica
em compras sazonais e pontuais —
periodicamente se orienta na
observagdo do estoque fisico do
material e caso os valores se
projetem para possivel necessidade
de compra excedente.

(CASTRO, 2002)

Investimentos
que poderao ocorrer
dentro do horizonte de
planejamento

Faz-se necessario
levantamento das perspectivas de
compra de novos equipamentos e
instalagbes para estabelecer métricas
de expansdao para aquisicdo de
material

(BRAGA, 2006)

Previsao
operacional de
despesas e os
produtos que serao
produzidos

Espera-se se obter o
questionamento sobre quais o0s
produtos que serdo produzidos a
partir do estanho e as despesas
operacionais necessarias para se
obter os resultados projetados

(BRAGA, 2006)

Fonte: Autor (2019).
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O processo que se usa para levantar todos as decisdes necessarias para se

fomentar os procedimentos de compra € moroso e exige atencdo que compde a

gestdo de compras — € necessario estar em consonancia estratégica com as equipes
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de producao, contabilidade, orcamento e despesas. Além de focar-se em dialogar com
0s colaboradores e diretores da organizagao.

4.2 Informagdes do mercado util para compra de estanho

Espera-se, a partir desta etapa, fomentar o levantamento preliminar do cenario
do mercado do estanho e sua projegcdo para o horizonte de planejamento
preestabelecido pela gestdo de compras. Alguns questionamentos sao necessarios
serem respondidos, tais como: quais os métodos de hedge a empresa ira se propor a
seqguir para acompanhar as cotacoes de estanho? Quais paises produtores devem ser
observados durante o horizonte planejado? As projecdes para o mercado interno dos
produtos vendidos pela empresa e dos insumos que devem ser comprados.

Para se obter resultados para essas questdes, faz-se necessario: a)
estabelecer modelos de precificacdo — aqui sdo propostas metodologias que irdo
entender os modelos de precificacdo do mercado; b) procedimentos de negociacédo —
dentro do processo de compra da commoditie o preco é um fator deterministico e deve
ser bem analisado; ndo apenas o preco, mas os prémios. Somando-se a esses fatores
estao os fretes e o periodo cotacional da LME. Todos esses fatores influenciam no
preco final do produto e pode encarecer bastante no momento de aquisicao
(PEREIRA, 2009).

Nesta etapa o mercado dara as indicacbes mais compreensiveis sobre como
estara o mercado do estanho dentro de um futuro préximo. Mas é importante frisar
que mercado o € reativo a acontecimentos abruptos e que, mesmo nao sejam
esperados, devem ser colocados dentro do processo de aquisicao informativa, como:
guerras, grandes crises, mudancas climaticas, entre outras atividades que poderéao
causar ruptura do que foi planejado.

4.3 Informagdes dos Fornecedores do estanho

Os fornecedores do estanho devem compor duas fontes alternadas: os que se
estabelecerdo dentro do contrato futuro — com todos os procedimentos vigentes de
entrega do insumo em periodos predefinidos pela empresa; e os fornecedores que
serao acionados no momento de compra estilo spot. Além disso é necessario entender

questbes como: capacidade, tecnologias empregadas, benchmarking, niveis de
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servico, entre outras atividades que irdo compor o processo para a tomada de decisao
da compra dacommoditie.

Ademais, € necessario entender que as caracteristicas da comercializacao do
estanho tende a desassociar o produtor do seu produto, ou seja, a partir do momento
em que acommoditie escoa pelo fluxo da cadeia de suprimentos fica dificil saber sua
origem — entdo, como o produtor de estanho é um fornecedor em potencial, a
depender do estagio da cadeia de suprimentos, ficara dificil identificar de onde a
matéria prima chegara.

Outro fator que deve ser observado € o de se atentar para a localizagao do(s)
fornecedor(es) da matéria prima — para decisao do modal utilizado para traslado do
material. Como se esta falando de sistemas logisticos para movimentacao entre os
estados brasileiros, podem ser utilizados dois tipos de modais: a) Sistema rodoviario
— gue se caracteriza pelo alto custeio, ja que o custo maior em movimentacao se
estabelece por causa da necessidade de escolta. O sistema modal rodoviario é o mais
comum e, para alguns estados, o uUnico sistema logistico; b) sistema hidroviario —
Caracterizado pela movimentagdo de mercadorias por transporte maritimo,
comumente realizado pela movimentagao de cabotagem. Tal sistema é o mais seguro,
com custos mais baratos frente ao modal rodoviario — Assim, € um sistema indicado
quando se had um elevado nimero de produtos a serem transportados. Portando,
deve-se observar: a) A quantidade necessaria para compra; b) O lead time de compra;
e, ¢) A urgéncia — Todos esses fatores se fomentam no processo de organizacao de

contrato e deve ser levado em conta no momento da realizagdo do projeto de compra

4.4 Procedimentos para a compra do estanho
Os procedimentos para esta etapa estabelecem a metodologia propria da
empresa que serao utilizados para realizacdo da compra e aquisicao da commoditie.
Aqui entende-se por aquisicdo todo processo tomar posse de algum bem ou produto,
sendo tal posse executada por meio de compra ou outro procedimento comum.
Assim,é necessario compreender 0 passo a passo das atividades de aquisicao
que foi planejado pela empresa. Nessa etapa, as atividades variam para cada

empresa com uma metodologia especifica.
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Quando se organiza um processo de compra de estanho, algumas atividades
devem ser compreendidas e utilizadas por todas as empresas que desejam adquirir
tal material: 1) analise de estoque; 2) cotacdo; e 3) fechamento do pedido.

e A analise de estoque — aqui se estabelece ferramentas para o gerenciamento
assertivo de estoque para garantir o abastecimento dos insumos necessarios

e impedir atrasos no abastecimento, sazonalidades ou inconsisténcia na

capacidade de entrega do material.

Algumas ferramentas podem ser utilizadas pelo gestor de compras para
estabelecer um gerenciamento de estoque efetivo. A titulo de exemplificacdo, serao
comentadas duas: Inventario Fisico e a Curva ABC.

Segundo Martins (2005), o inventario fisico pode ser realizado de duas formas:

a) periodicos: quando se estabelecem periodos determinados para a verificagao
do estoque, podem ser realizados em fins de ciclos produtivos ou semestralmente;

b) rotativos: quando se contam permanentemente os itens que estdo segurados
no estoque, geralmente indicados para fins de periodos fiscais.

Dentro do processo de compra de estanho indicam-se procedimentos de
analise de inventario em periodos rotativos, devido a alta complexidade de aquisicao
do material, bem como os altos custos intrinsecos para compra e movimentacao
dacommoditie.

A curva ABC é o procedimento de analise de estoque mais utilizado pelas
empresas devido a sua facilidade de implementacao, praticidade e eficiéncia. Sendo
um processo que busca o relacionamento entre 0 consumo de estoque, investimento
inserido no processo de estoque e a quantidade de itens que formam o estoque.

Para Martins (2005), os itens sao divididos em trés classes de importancia do
material (Figura 2):
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Figura 2 — Classificagéo de itens

A
/ e
% Valor do
Consumao
Anual

% Nimero de lens

Fonte: Adaptado de Simées e Ribeiro (2007).

Definindo-se em: classe A —itens com maior valor agregado ou consumo anual.
Podem ser os mais significativos em termos de valor e consumo e representam cerca
de 35% a 70% do valor movimentado em estoque; Classe B — tem variabilidade de
consumo e valor entre 10% a 45% e valor de demanda e consumo anual
intermediarios; Classe C — domina o restante da variabilidade de consumo e valor e
representam um menor valor e consumo anual (SIMOES; RIBEIRO, 2007).

Portanto, como acommoditie estanho costuma ser cara e movimentar dezenas
de milhdes em custos para aquisicdo. E um material considerado classe A e, muito
raramente, classe B, j& que se considera imprescindivel para a mantenabilidade
produtiva, mantendo seu nivel de aquisicao e movimentacao em patamares elevados.

e Cotacao —pode-se definir cotacdo como o preco do ativo, neste trabalho

definido como commoditie estanho,em um determinado periodo do tempo e

caracterizado pela imposicdo das ofertas e da demanda dentro das

movimentacdes de mercado, ou seja, quando a demanda aumenta crescemos
precos, quando ha aumento de oferta, os precos tendem a cair (PRATES,

2007).

Ressalta-se que ha atividades que podem influenciar nos precos de forma a
comprometer as negociagbes futuras. Para se assegurar dessas influéncias nao
esperadas, os gerentes de compras do estanho costumam realizar op¢des de hedge
para adicionar acdes protetivas dentro dos processos de aquisicdo. Por isso,
sugestiona-se observacao e acompanhamento periédico das cotacées do estanho
dentro do mercado especifico — no mercado brasileiro indicado por LME.
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e Fechamento de Pedidos — Dentro dessa etapa do processo de compra todos
os procedimentos para a aquisicdo dos produtos ja foram observados,
elaborados e corrigidos e dado baixa para que o produto seja entregue na

empresa compradora.

4.5 Atividades, propostas e negocios para compra de estanho

Nesta etapa se desenvolve procedimentos de avaliagdo e melhorias para o
processo atual de compra do estanho, a partir do acompanhamento do desempenho
dos fornecedores, dos procedimentos de compra da equipe de gestao, da qualidade
do material entregue, da velocidade de entrega, do respeito

aos procedimentos fiscais, dentre outras atividades que podem ser melhoras ja
no processo atual de compra e algumas outras informacées como: dados gerais,
prazos e tempos, flexibilidade, custos e qualidade, como se descreve na Tabela 4

Tabela 4— Informacdes incoporadas para escolha dos fornecedores

Dados Gerais Prazos e Tempos Flexibilidade

Dados cadastrais da empresa
Contrato social Prazo de entrega Mudangas de volume
Balangos da Empresa Prazo de ressuprimento Tempo de setup
Certificado de conformidade Tempo de vida do produto Tamanho de lotes de entrega
com 6rgaos publicos

Custos Qualidade Tecnologicos
Preco inicial do produto Certificagéo 1SO Compatibiliade
Custos de transporte Programas de Qualidade Capacidade tecnica
Preco por servicos extras Indice de conformidade Tecnologia

Pessoal Relacionamento Culturais
Qualificacao Comunicacao Estrutura organizacional
Investimento e aprimoramento | Relacdo a longo prazo Misséo e valores

Fonte: adaptado de Braga (2006).

A partir dessa perspectiva se estabelece dois procedimentos que podem ser
realizados: a continuidade da empresa fornecedora como empresa principal para os
contratos futuros e/ou compras em spot ou 0 abandono e quebra de contrato da
empresa em questéo.

Assim é necessario se obter indicadores de desempenho que sejam expositivos
e faceis de leitura para andlise das empresas fornecedoras e dos colaboradores
internos da produtora que se utiliza do estanho. Desta organizagdo se estabelecera

novos negocios e/ou novos contratos.
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4.6 Implementacgao e gerenciamento da compra do estanho

A etapa que se estabelece como implementacao, a partir da observacao de
uma compra, é a consolidacdo do pedido entre todos os entes envolvidos. Neste
momento ja foram definidos todos o0s processos necessarios e planejados pela
empresa: como prazos, tempo, volume de entrega, capacidade de movimentacao,
origem do produto e espectativas para compras em spot. Portanto, nesta fase de
gestdo de compras, o gerente deve se focar em acompanhar todo o processo de

finalizacdo e movimentagdo dacommoditie.
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5 FRAMEWORK DO PROCESSO DE AQUISICAO DO ESTANHO

O framework pode ser descrito como um processo de validacao e
sistematizacdo de um processo para atingir determinado objetivo (CISLAGHI, et al,
2008). Assim, um framework se organiza para elaborar um plano de acao, a partir de
aportes légicos que sustentem o processo em questao.

Para a elaboracao do framework(figura 3), foi-se organizado o projeto para que
determinasse as linhas racionais para a compra de estanho de uma empresa
genérica. As etapas de Front End e Back End foram definidas a partir da descricao
dos processos basicos (Ja descritos no tépico anterior) de elaboragédo de um plano de
compras de estanho.

O framework se organiza em um processo que se inicia a partir da verificacdo
das bases de dados anteriores e que sao necessarias para direcionar o tomador de

decisdo, aqui representado pelo gerente de compras, além das necessidades para o

periodo que serd planejado. Estas necessidades se identificam com o que sera

utilizado naquele periodo dos insumos que devem ser comprados. Todos esses
pontos serd as bases para a organizacdo de um plano estratégico de compras, que
depois de pronto e executado, ao final de seu tempo Util sera base para a atualizacao
de um novo planejamento.

Assim, para a elaboracdo de um planejamento estratégico, devem ser
executados 06 procedimentos basicos, os 03 primeiros - informacgoes intrinsecas ao
processo, informacdoes do mercado e informacdes dos fornecedores sao
considerados as bases predefinidas para a elaboracado do plano, € a partir dessas
etapas que se coordenara as atividades de planejamento e adequacao do plano a
realidade dos fatos. Em contrapartida, os procedimentos de definicao de compras,
proposta de melhoria e gerenciamento de melhoria sao etapas que podem ser
observadas durante e até mesmo apds a execucao do processo, sendo consideradas
etapas de controle.
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Figura 3 — Framework de planejamento de compras do estanho

Planejamento estratégico / Base histdrica / Necessidades para o periodo planejado

U

| Elaboragdo do planc de Gerenciamento de Compras |

VAR VR U VR VR U

Informacgtes Geréncla e Propostas de Etapas Informagdes Informactes
intrinsecas melhoria do melhoria do definidas de dos eisdo
40 processo Processo processo compras fornecedores mercado
| %
+ Definicdo dos horizontes +« Andlise de estoque
+ Definigdo dos prazos « Cotacéo
+ Previsdo operacional + Fechamento de pedido
« Meétodos de hedge +« Anilise de desempenho
+« Dinamica do mercado para o periodo +« Velocidade/cumprimento de entrega
s [ead time dos fornecedores » Consolidagio de pedido
+ Sisterma modal utilizado « Bando de dados
Pré Plano Plano Execugao Controle e melhoria
Front End Back End

| Banco de dados / Ajustes / Plano estratégico melhorado de compras |

Fonte: Autor (2019)

O Framework do plano de compras se projeta para organizar os procedimentos
de aquisicao de estanho em etapas que vao ser descritas e fomentadas em dois
componentes de atividades: |) Front End — que incuba as etapas de Pré plano
(informacdes do processo, mercado e fornecedores) e o Plano (que se estabelece
como as etapas de definicado dos procedimentos de compras que serdo executados);
Il) Back End— aqui se organiza a execug¢ao do processo em si, as propostas de andlise
e melhoria e a geréncia do processo de melhoria para elaboracdo de um novo plano
de aquisigao.

Outra observacao que deve ser orientada na discussao é que ha procedimentos
especificos de cada fase e outros procedimentos que podem interpolar as fases,

podendo ser citados a definicdo do plano e seu escopo, conjuntamente com a

definicdo dos prazos como procedimentos especificos que compdem o pré projeto,

tais procedimentos sdo necessariamente essenciais para a continuagdo do processo
de compra e devem ser observados no tempo de planejamento a eles determinados,
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sendo improvavel assegurar uma boa gestdo sem a execucdo cuidado desses
procedimentos.
Ja quando se atenta as etapas que podem interpolar as fases esta

seorganizando os procedimentos que podem ser adiados ou mesmo executados em

fases subsequentes, tais como previsibilidade operacional e o processo de
cotacdoque podem ser direcionados em qualquer etapa do processo, tanto como uma
necessidade de verificacdo da assertividade do plano, quanto como uma necessidade
para o planejamento do mesmo plano.

Assim, é importante destacar a capacidade de adaptabilidade de certos
procedimentos para compor varias etapas do processo. Essa adaptabilidade é
adequada para organizar o gerenciamento de compras e adequa-los para cada
realidade organizacional.

Do resultado dos procedimentos elaborados para a compra do estanho, espera-
se obter banco de dados que sera utilizado para avaliar o desempenho do plano
executado, os ajustes que serdo utilizados para incorporar um subsequente plano
estratégico de compras da commoditie e 0 um plano melhorado de gerenciamento de
compras, ja que a partir da utilizagcao dos procedimentos se espera a identificacdo dos
erros e as corregoes necessarias.

Ressalta-se, que o framework aqui nao pode ser executado in loco para que se
pudesse avaliar sua capacidade de implementacédo, jA que o projeto se baseia
exclusivamente na analise tedrica dos procedimentos de gerenciamento do estanho.

Ja em relacdo aos procedimentos do framework descritos nos tépicos 4.1 ao
4.6 estabelece a constatacdo de que tais procedimentos sdo direcionados ao
processo de aquisicdo do estanho, ndo tendo base tedrica para se indicar os
procedimentos a outros tipos demercado das commodities.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Observa-se que o mercado das commodities € dindmico, intenso e demanda
uma organizacao sistematica para compor qualquer tipo de forca tarefa que lide com
as situacdes que se acometem tal setor.

Nao se pode planejar uma gestdo assertiva de compras sem entender bem
quais os caminhos que devem ser tomados para adquirir a matéria prima em questao.
Principalmente quando essa matéria se caracteriza como uma commoditie. A protegéao
contra as influéncias futuras (hedge), a protecdo contra as influéncias externas, o
entendimento da dindmica comportamental do mercado, as atribuicdes intrinsecas de
cada fornecedor e todos as outras caracteristicas que transformas a gestdo de
compras desse setor em uma gestdo complexa e de intensa necessidade de
planejamento,

O trabalho serve para exemplificar as diversas formas de se organizar um
processo assertivo de compra e venda de estanho. Quais caminhos devem ser
verificados, quais atributos devem ser organizados, que tipo de atividade deve ser
realidade e qual ferramenta é mais indicada para executar determinada tarefa. O que
o projeto sustenta é a definicdo de um framework que possa fomentar a indicativa de
quais atividades devem ser executadas e quais caminhos devem ser tomados. Assim,
o trabalho se organizoucom o intuito de identificar qual o melhor caminho pode ser
tomado pela empresa em questao para adquirir assertivamente o estanho.

Primeiramente, este trabalho se debrugou sobre a definicdo e as caracteristicas
que sustentam um sistema de gerenciamento de compras assertivo. Demostrou a
dindmica desse setor e em como ele deve se relacionar com outros departamentos
da empresa. Verificou-se a necessidade de se organizar a funcdo compras para que
se atente ao planejamento estratégico da empresa, seja dinamica na resolucado das
probleméaticas diarias da organizacao e se atenha no desenvolvimento assertivo de
um processo de compras.

Em seguida as relagdes entre o0 mercado de estanho e a gestao de compras
foram verificadas e organizadas a fim de se entender como se conduzir as etapas de
gerenciamento de forma assertiva e coerente. Essa assertividade esta relacionada
com a observacao cuidadosa dos passos de gerenciamento do plano, que vai desde
a adequacao da informacao sobre os fatores internos necessarios para se organizar

um plano de compra até o gerenciamento e melhoria do processo.
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Assim, o trabalho desenvolveu um framework de compra de estanho,com a
descricao logica dos passos que deveriam ser tomados para assegurar uma aquisicao
com o menor risco possivel para a organizacao e com a maximizacao e otimizagéao da
utilizacdo dos recursos. O framework é organizado para direcionar uma légica ao
processo e favorecer o gestor de compras nas suas decisdes diarias.

Ressalta-se que o trabalho em questdo se ateve na formulagdo de um plano
gestor direcionado a aquisicdo de estanho. Sugere-se a construcdo de outros
frameworks que possam favorecer outros processos de compras de commoditiespara

0 mercado brasileiro.
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