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RESUMO

A pesquisa buscou fazer uma unido do mercado financeiro de renda variavel, com a
gestdo da informacao, termos que até entdo se entendiam como opostos, porém ao
longo do trabalho foram apresentadas raz8es para serem areas que, quando unidas,
sdo aliadas, e assim, conscientizar o gestor da informacéo que possui potencial para
ser um investidor do mercado por conta da sua formag&o. E necessario informar que,
além de contextualizar o leitor e introduzi-lo a uma breve educacédo financeira, o
propasito principal foi demonstrar os 3 (trés) principais pilares fundamentais para uma
correta rotina de operacédo no mercado de renda variavel, que sédo: gerenciamento de
dados, fontes de informacdo e gestdo psicologica, um tripé informacional que é
essencial no perfil do investidor, tais pilares serdo chamados de conceitos
operacionais. Porém, tais fundamentos se demonstram em caréncia para os iniciantes
do ramo, e com isso, acabam muitas vezes desistindo ou possuindo grandes perdas
de financeiras em um curto periodo de tempo. Foi estudado e compreendido que parte
dos experientes investidores concordam que esses trés pilares sdo importantes para
o dia a dia do investidor, porém sdo sempre apresentados de formas desconexas,
observado isso, foi buscado liga-los e incorpora-los a linguagem informacional. Ao
final da leitura da pesquisa, € objetivado o entendimento que o gestor de informacéo
possui, de maneira técnica, competéncias e habilidades que muitos pequenos
investidores iniciantes ndo possuem quando comecam a atuar no mundo dos
investimentos. Dessa forma compreende-se que a gestdo da informacao ndo diverge
do mercado financeiro em &reas do conhecimento, e sim acrescenta e potencializa.
Concluindo este breve resumo do trabalho, os conceitos operacionais, como esses
apontados, estdo em desprovimento, e coincidentemente, tais conceitos sao
eventuais técnicas que a ciéncia da informacédo agrega ao lecionado, tal entendimento
foi explicado e aprofundado com pesquisas feitas com estudantes da Universidade
Federal de Pernambuco, resgate de dados com leituras de artigos, sites e noticias,
ferramentas que ao longo do trabalho somaram e auxiliaram fortemente a construcéo
da pesquisa.

Palavras-chave: mercado financeiro, gestdo da informacéo, conceitos operacionais.
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ABSTRACT

The research sought to unite the world of the variable income financial market, with
information management, terms that until then were understood as opposites, but
throughout the work, reasons were presented for being areas that, when united, are
allies, and thus, raising the awareness of the information manager who has the
potential to be an investor in the market due to his training. It is necessary to inform
that, in addition to contextualizing the reader and introducing him to a brief financial
education, the main purpose was to demonstrate the 3 (three) main fundamental pillars
for a correct operation routine in the variable income market, which are: data,
information sources and psychological management, an informational tripod that is
essential in the investor profile, such pillars will be called operational concepts.
However, such fundamentals are shown to be lacking for the beginners of the branch,
and with that, they often end up giving up or having great financial losses in a short
period of time. It was studied and understood that part of the experienced investors
agree that these three pillars are important for the daily life of the investor, however
they are always presented in disconnected ways. At the end of the research reading,
the understanding that the information manager has, in a technical way, has the skills
and abilities that many small beginner investors do not have when they start working
in the investment world. Thus, it is understood that information management does not
diverge from the financial market in areas of knowledge, but rather adds and
strengthens. Concluding this brief summary of the work, the operational concepts, such
as those pointed out, are in need, and coincidentally, such concepts are eventual
techniques that the information science adds to the lecturer, this understanding was
explained and deepened with research done with students from the Universidade
Federal de Pernambuco, retrieving data with readings of articles, websites and news,
tools that throughout the work added up and strongly helped the construction of
research.

Keywords: Financial Market, information management, operational concepts.
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1. INTRODUCAO

E notavel que o nimero de brasileiros atuantes no mercado financeiro vem
crescendo consideravelmente, isso vem acontecendo devido a grande facilidade de
acesso as corretoras com a tecnologia de sites e aplicativos, e dos diversos tipos de
investimento. Segundo dados, em 2020 o perfil dos investidores na bolsa de valores,
por exemplo, é 0 seguinte: apenas aproximadamente 2% da populacdo brasileira
investe de alguma forma no mercado financeiro, desses 2%, 74% s&o homens com
uma meédia de idade de 32 anos, mais de 70% deles comecam a investir por métodos
gue ainda sao julgados como pouco confiaveis (Cursos Online e Youtube), 86%
desses iniciam os investimentos em acodes e 51% do total de investidores brasileiros
moram no Sudeste, Silveira e Martins (2021). E o dado mais notério é que 60% dos
investidores lucraram em 2020, ano marcado pela pandemia mundial. Porém, quando
se fala de renda variavel, em 2019 apontou-se que aproximadamente apenas 3% dos
investidores realmente obtiveram lucros, Giovannetti e Chague (2019). Pois bem, tais
dados tendem a crescer cada vez mais por conta da pangeia informacional, termo que
se refere a uma analogia com a expanséao de determinado assunto.

Entendido isso, € dada a partida para o entendimento da contextualizacdo da
gestdo da informacao nessa area.

A Gestdo da Informacdo preza em tornar eficaz a utilizacdo dos
recursos informacionais em qualquer contexto facilitando desta forma o
desenvolvimento das organizagfes através do embasamento de
atividades, como por exemplo, a tomada de decisdes. Dessa forma, a
valorizacdo por parte das organizacdes dos profissionais que realmente
saibam trabalhar a informacé&o justifica e representa mais um campo de
atuacao do bibliotecario em conjunto a profissionais de outras areas.
(SPINOLA, 2013, p. 16).

E importante informar que em 2020 mais de 3 milhdes de pessoas investiram
na bolsa brasileira, nUmero que aumentou 82,4% comparado a 2019, e no mesmo
periodo, o nimero de operacdes de Day trade subiu 138% de 2019 para 2020, Laporta
(2020). Também € importante comentar que, segundo pesquisas, a porcentagem de
investidores que realmente possuem lucros mensais constantes € aproximadamente
3% (FGV, 2019).

Certo conhecimento que poucos tem ciéncia € que ha técnicas de operar em
renda variavel no mercado financeiro que giram abundantemente em torno de varios

ramos da gestédo da informacéo, que séo por exemplo o gerenciamento de dados e
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fonte de informacdo para a tomada de decisdo. Compreendido tal problema, fica
perceptivel que o nimero de investidores cresceu muito de 2019 para 2020 e tende a
continuar crescendo por conta da facilidade encontrada para pequenos investidores
iniciarem no ramo, porém o numero de pessoas que se prejudicaram financeiramente
e desistiram também cresce. Apos as afirmacdes anteriores fica salientado que o
gestor da informacao possui uma capacidade perceptivel para ser atuante no mercado
financeiro em funcao da formacao do gestor, na qual traz ensinamentos técnicos que,
guando colocados em prética, preparam o gestor quando comparado a outros
atuantes que iniciam no mercado.

Dando continuidade com a linha de raciocinio exposta, a principal intencao da
pesquisa cientifica é evidenciar como e por que o0 gestor possui este vasto potencial
de atuagdo no mercado financeiro. Trazer o mundo dos investimentos para a
linguagem informacional e unir também com a educacéo financeira serdo os principais
pilares do trabalho. A questao que devera ser desenvolvida e respondida €é: por que o
gestor da informacdo pode ser um atuante capacitado para atuar no mercado
financeiro de renda variavel?

Compreendido o propdsito da pesquisa, a linha que foi seguida é primeiramente
uma explicacdo tedrica com o enfoco de contextualizar o leitor com a histéria do
mercado financeiro, trazer a termo a definicdo de day trade unido as habilidades de
um investidor, e em seguida, atrelar o mundo do mercado financeiro com a gestao da
informag&o com os seguintes pilares: Gerenciamento de dados, Fontes de informacao
para analise de riscos e Gestado Psicologica para tomada de decisao.

Segundo a Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econdémico
(OCDE), o conceito de educacédo financeira é o processo que permite melhorar a
compreensao em relagéo aos produtos e servigcos financeiros, se tornando capaz de
fazer escolhas de forma bem baseada. Para uma organizacdo ou individuo, a
educacdo financeira proporciona comprovadamente uma maior produtividade,
diminuicdo de erros e maior estabilidade emocional, entendido isso fica claro a
importancia da educacéao financeira ndo s6 em organizacdes, mas competéncia que
se torna essencial para qualquer individuo.

Com o que foi apresentado, fica claro que é possivel que o gestor pode traduzir
um mundo que, até entdo, era tdo distante da Ciéncia da Informacéo e, dessa vez,

junta-los e potencializar a sua formacéo profissional.
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1.1 Objetivos

Objetivos séo os enfoques do trabalho, sendo divididos em objetivos gerais,
onde é explicado o proposito do trabalho num ambito mais generalizado, e objetivos

especificos, que séo explicacdes em topicos que contornam a pesquisa cientifica.

1.1.1 Objetivo geral

Demonstrar as relagcdes da gestdo da informacdo com o mercado financeiro e
explicitar as habilidades que o gestor da informacédo pode utilizar nos investimentos

para desenvolver seus resultados

1.1.2 Objetivos Especificos

1) Mapear o perfil socioecondbmico dos universitarios em Gestdo da Informacdo da
UFPE;

2) ldentificar o entendimento sobre educacao financeira e o perfil financeiro dos
universitarios (Controlado ou Endividado) de Gestéo da Informacao da UFPE;

3) Reconhecer o perfil de investidor (Conservador, Moderado ou Agressivo/Arrojado)
dos estudantes de Gestéo da Informacéo da UFPE;

4) Observar se o0s estudantes de Gestdo da Informacdo consideram que o
gerenciamento de dados, fontes de informacéo e gestao psicoldgica sdo fundamentais

no investidor.

1.2 Justificativa

ApOs essa compreenséo, 0 proposito da pesquisa é fazer a unido da Ciéncia
da Informagé&o com o do mercado financeiro, lados que até entdo se entendiam como
opostos, assim como as ciéncias humanas com as ciéncias exatas, porém ficara
coerente mais a frente que ambos podem e devem ser conectados pelo alto nivel de

similaridade nos pilares de suas teorias.
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Agora, depois que entendido o contexto académico no qual a pesquisa sera
empenhada, é mais nitida e explicita a importancia do trabalho. Trazendo uma
perspectiva teorica, sabe-se que a Gestao da Informacao abrange diversas areas do
conhecimento, e € de facil compreenséo que o universo do mercado financeiro acaba
sendo, de forma técnica, uma crua parte da gestdo da informacéo por conta do alto
fluxo informacional.

Nessa etapa, englobando a parte prética, fica a pergunta: por que seria
interessante um desenvolvimento dessa pesquisa? E a resposta € a seguinte: no
mundo moderno, a informalidade e a facilidade no engajamento nesses ramos da
tecnologia estdo cada vez mais comuns, Sao areas que crescem com numeros
elevados anualmente que, geralmente, cobram muito um preparo do investidor em
relacdo a gerenciamento, fonte de informacgao, controle de catalogacdo, etc.
competéncias que, segundo o podcast do fantastico sobre day trade, estdo em total
desprovimento no Brasil. Com isso fica mais claro do quanto um preparo maior do
Gestor da Informacé&o no Mercado financeiro, com enfoco em financas pessoais, pode
edificar e agregar na formacéo do futuro profissional, para que ele possa abranger os
horizontes profissionais ou até possuir mais de uma fonte de renda.

E necessario se embasar no fato de que o ramo de investimentos pessoais esta
crescendo exponencialmente, Laporta (2020). Este fenbmeno se justifica no fato de
gue, no ano de 2020, houve a proliferacdo em magnitude global do virus da COVID-
19 que causou uma pandemia mundial, tal acontecimento acarretou: organizacdes
publicas e privadas aderindo ao Home Office (escritério em casa), ensino remoto em
escolas e faculdades, e alto indice de desemprego. Com isso, formas atrativas de
ganhar dinheiro em domicilio se mostraram cada vez mais procuradas e estudadas,
situacdo que para o investidor iniciante sem preparo acabou servindo, na grande
maioria dos casos, como armadilha para perda de recursos financeiros e tempo, néo
levando em conta em sequelas emocionais que surgiram apos aborrecimentos na
area.

ApOs esses esclarecimentos, € importante comentar que de fato é possivel
possuir lucros no mercado financeiro, porém a ilusdo deve ser colocada de lado e,
assim como qualquer outra fonte de renda, deve ser estudada a fundo, tendo como

principal aliado os profissionais confiaveis e, sobretudo, a consciéncia que nada sera
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do dia para a noite, apenas sua faléncia dependendo da imaturidade e ansiedade do
futuro trader.

Concluindo a justificativa, o crescente mercado financeiro € muito atrativo, fato
gue deve ser levado em conta pois, mais de 1,4 milhdes em operacdes de day trade
foram contabilizadas no ano de 2020, para comparacéo, no ano de 2019 o ndimero
girava em torno de 480 mil, ou seja, a busca para a o investimento dobrou de um ano
para o outro, e a tendéncia continua sendo o crescimento devido ao facil contato com
essa area (VALORINVESTE, 2020).

E importante entender que a renda variavel no mercado financeiro gira em
torno e um conceito operacional semelhante, envolvendo gerenciamento de dados,
Fontes de Informacdo para analise de risco e gestdo de psicolégico, com isso, 0
propésito final da exposicdo e desenvolvimento desse trabalho € primeiramente
explicar e conscientizar o futuro investidor para esse novo horizonte e, apos isso, a
intencdo € ampliar a visdo do gestor da informacédo e faze-lo enxergar que, até no
mercado financeiro, o profissional da informacdo possui um potencial por conta de sua
formacao preparada para fluxos informacionais das mais diversas situagdes, a unido
desses dois universos se torna pertinente e até crucial, por causa dos mais
diversificados motivos ja apresentados e dessa forma fica justificada a construcao do
trabalho para esse horizonte que, até entdo, era tdo distante para a ciéncia da

informacao.
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2. REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico também pode ser chamado de revisdo de literatura,
embasamento teorico, marco teodrico etc. Aqui foram inseridas informacdes
introdutorias, explicativas e aprofundamentos das seguintes areas: contexto historico
do mercado financeiro, aprofundamento dos tipos de investimento e tipos de
investidor, aprofundamento sobre day trade e finalizando com a gestéo da informacao
no mercado financeiro com os 3 (trés) pilares em que a pesquisa foi fundamentada e
unida com segmentos da gestdo da informacéo, que sdo gerenciamento de dados,
fontes de informacao e gestao psicologica para analise de decisao.

2.1 Mercado financeiro

Para iniciar a explicacdo da pesquisa, € de grande importancia a compreensao
de esclarecimentos do mercado financeiro, por exemplo: como surgiu o investimento?
Como chegou ao Brasil? O que € mercado financeiro? O que é trade?

Comecando esta etapa do trabalho, inicia-se a histéria de como surgiu o
investimento no mundo. Como foi citado no documentério: A histéria do mercado de
acbes de “Os melhores investimentos”, em tese afirmava o seguinte argumento:
distante de ser o mercado de acdes eletrdnico que temos conhecimento hoje e sequer
0 que conhecemos ha alguns anos com aquela famosa gritaria no pregao viva voz, a
matéria mais antiga de que se tem registro similar com um mercado de agfes foi em
Bruges, Bélgica, no periodo medieval.

Para melhor contextualizar o leitor, Bruges, no ano de 1300, era o centro do
comeércio europeu naquela época, por conta do transito de navios mercantes das mais
diversas procedéncias e mercadorias. Era muito propicio, com isso, que ali se
estabelecesse, em 1309, um mercado de “acdes”. As aspas sao necessarias, pois nao
eram propriamente acdes e sim letras de cambio e hipotecas, porém a metodologia
de aplicacdo possui certa semelhanca com o mercado de a¢des. Imagine agora o
guanto isso representava para uma cidade daquela época em termos de dinheiro que
circulava na regido. Gragas a isso, a regido dos paises baixos, que inclui a Holanda
além da  Bélgica, passou a prosperar de forma  exponencial
(OSMELHORESINVESTIMENTOS, 2020).

Com o passar dos anos, a cidade de Bruges so6 cresceu e se tornou referéncia

em termos de inteligéncia econbmica. Levou cem anos para, com a chegada de
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Felipe, o Bom, Duque da Borgonha, ainda mais banqueiros serem atraidos para a
regiao.

A Bélgica continuou no seu pioneirismo financeiro e criou em 1531 a Bolsa de
Antuérpia, onde eram negociados sobretudo empréstimos. Para muitos estudiosos do
assunto, essa € a primeira bolsa oficial (TEIXEIRA, 2019).

Acdes, este nome que imediatamente nos remete na bolsa de valores, s6
vieram a aparecer em uma versdo mais parecida com a que conhecemos hoje no
século seguinte, por volta de 1600. A primeira foi da Companhia Holandesa das indias
Orientais, negociada na Bolsa de Amsterda, capital holandesa.

O método era basicamente 0 mesmo das acfes de hoje: dividir o capital em
partes iguais, vendé-las e, com o dinheiro obtido, financiar a expanséo da companhia
para vencer a Companhia Inglesa das indias Orientais.

Com toda essa evolugdo, em 1669, a Companhia Holandesa das indias
Orientais se tornou a mais rica e prospera companhia privada do mundo, com o fim
de expor uma nocao dessa grandeza, na época, possuiam: 150 navios mercantes,
40 navios de guerra, 50.000 funcionarios, um exército privado de 10.000 soldados e
uma distribuicdo de dividendos de 40%. Nao demorou muito para outras empresas
copiarem a ideia das tais “agdes” (OSMELHORESINVESTIMENTOS, 2020).

Dando prosseguimento a esse esclarecimento, retoma-se a explicacdo da
histéria do mercado financeiro com ele chegando ao Brasil, 0 mercado financeiro
brasileiro comegou a ser colocado em atividade e desenvolvido quando o primeiro
Banco do Brasil foi instituido no Pais, no ano de 1808. Apos o fim da Segunda Guerra
Mundial, em 1945, houve a urgéncia de uma maior organizacao financeira em todo o
mundo, e com isso surgiu o Banco Mundial e o Fundo Monetario Internacional. No
Brasil, foi criada a Superintendéncia da Moeda e do Crédito (SUMOC) para controlar
as instituicdes financeiras presentes.

Em 1964, ano que ficou marcado pelo golpe de estado, aconteceu uma
reformulac&o do mercado financeiro nacional, passagem conhecida como a Reforma
Bancaria no Brasil, com a permuta do SUMOC pelo Banco Central do Brasil e a
institucionalizagdo do Conselho Monetario Nacional. A Comissdo de Valores
Mobiliarios foi empregada em 1976. Em 1988, emergiu o Primeiro Acordo de Capital
do Comité de Basileia, em que 0s bancos centrais dos paises com as maiores

economias assinaram um acordo para regularizar sistemas. Para o mercado
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financeiro, esta op¢ao acarretou mudancas determinantes, tais como a constituicéo
dos “bancos multiplos” — que possibilitaram que uma pessoa juridica pudesse operar
com mais de uma carteira (desenvolvimento, investimento e comercial).

E, concluindo esta etapa da explicacao histérica, em 1994, o Brasil firmou o
Plano Real e conteve uma série de planos para a recuperagdo da economia e do
mercado financeiro do Pais. Em 2002, ocorreu a necessidade de uma modificacéo do
Sistema de Pagamentos Brasileiros no mercado financeiro local e, portanto, foi criado
o Sistema de Transferéncias de Reservas e Transferéncia Eletronica Disponivel.
Topico que foi baseado na publicacédo da plataforma “Coach financeiro". Desde entao
0 numero de investidores s6 aumenta por conta do alto desenvolvimento tecnoldgico
do corrente ano em diante, 0 acesso a investimentos e acdes ou em formas de renda
fixa e variavel sdo cada vez mais acessivel (COACHFINANCEIRO, 2020).

O mercado financeiro possibilita que as unidades econbémicas
(isto é, familias, empresas e governos que compdem as
sociedades), também chamadas de agentes econémicos, sejam
colocadas em contato, direto ou indireto, a um custo minimo e
com as menores dificuldades possiveis. Dessa forma, a
utilizacdo dos recursos financeiros da economia pode ser
otimizada, resultando em um aumento geral da produtividade, da
eficiéncia e do bem-estar da sociedade. (PRESENTE, 2019, p.
17).

Ha também curiosidades histdricas que trouxeram significados que até hoje séo

utilizados, por exemplo temos o termo “capital”’, que se refere a dinheiro, pois bem, a
palavra “capital” tem a sua origem no latim “capitalis”, que significa ‘relativo a cabega’,
por volta do século XVIII, os banqueiros italianos apropriaram do termo ‘capitale’ para
designar a parte principal de um investimento (MOREIRA, 2021).

Outro termo também vindo de um contexto historico € o salario, o trabalho
antigamente era remunerado com o sal, que era a principal mercadoria da época.
Salério deriva do latim salarium, que significa “pagamento de sal”’, termo do antigo
império romano, o sal era muito valioso pois era uma das poucas maneiras de
conservar a carne (MOREIRA. 2021).

Apos esse entendimento direto da historia com o mercado financeiro atual, esta
exposta a seguir uma linha do tempo de todos os principais marcos citados para

melhorar a compreensao do leitor.

Imagem 01: Linha do tempo
Fonte: imagem propria



34

1300: 1945:
Bruges centro do 1600: Banco Mundial e
coméreio europeu Bolsa de Amsterda Fundo Monetario Internacional

2013:
1994: Langamento do Fundo de agbes
Plano Real dividendos
I 1 | ! | ] 1 ! ] >
I t T T T T T T T
1531; 1808: 1964: 2002:

Bolsa de Antuérpia Primeiro Banco do Brasil Reformulagdo no Mercado Modificagéo do sitema de
Financeiro nacional pagamentos brasileiro

Dando continuidade com o contetdo abordado, em seguida esté elaborado um
material mais aprofundado sobre os segmentos do mercado financeiro.
2.1.2 Tipos de investimentos

Apds a contextualizagdo histérica, agora serdo apresentadas as principais
formas de renda e como funcionam. E inevitavel falar de mercado financeiro sem se
falar sobre educacéo financeira, para isso € feita uma identificacdo do perfil financeiro
do individuo, que se divide entre perfil controlado ou perfil endividado. E fundamental
para um investidor possuir um perfil controlado pelo fato de ser responsavel e prudente
com as decisfes que serdao tomadas futuramente.

Primeiramente as duas formas mais comuns de investimento séo a renda fixa
e a renda variavel. Renda fixa € uma forma de investimento em que o lucro se adquire
a partir dos juros acrescentados apés a insercdo do capital, na renda fixa, vocé
basicamente concede o seu capital para uma empresa ou instituicao financeira para
ganhar o valor de volta, acrescentado aos juros, em um definido vencimento. A
conhecida poupanca é, por exemplo, uma forma de renda fixa
(ATIVAINVESTIMENTOS, 2020).

Ja ativos de renda variavel sdo aqueles da qual remuneracao de capital ndo
pode ser determinados no momento da aplicacdo, podendo oscilar de forma positiva

ou negativa, de acordo com as expectativas do mercado (RAMBO, 2014).

Renda Fixa Renda Variavel
- Mais seguro - Mais arriscado
- Rentabilidade Menor - Rentabilidade maior
- Com garantias - Sem garantias
- Maior parcela do portfélio - Menor parcela do portfolio
- Empréstimo - Sociedade/
- Tesouro direto, CDB, LCI e etc. propriedade

- Acdes, moedas, robds e etc.

Quadro 01. Tipos de investimentos
Fonte: blog.yubb.com.br

A partir de agora ficard melhor a compreensdo da definicdo de mercado
financeiro, pois bem, mercado financeiro se entende para as finangas ou economia no
geral como o mecanismo ou ambiente por meio do qual se produz um intercambio de

ativos financeiros e se determinam seus precos. Ativos financeiros sdo uma parte do
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patriménio, seja de pessoa fisica ou juridica, que se encontre em valor monetario que
pode vir a ser liquidado no futuro. Continuando, sdo mercados nos quais 0s recursos
financeiros séo transferidos dos agentes superavitarios, isto €, que tem excesso de
fundos, até aqueles agentes deficitarios, ou seja, que tem necessidade de fundos.
Com isso, entende-se que quando se fala de mercado financeiro, esta se relacionando
com renda variavel (PRESENTE, 2019).

E importante informar que as formas que foram apresentadas no trabalho n&o
séo todas as formas de investir no mercado financeiro. Alguns desses tipos de renda

variavel do mercado financeiro séo:

e Ac0Oes. Negociadas na bolsa de valores, as acfes sdo a menor parcela do
capital de uma empresa.

e Fundos Imobiliarios (FIIs).

e ETFs (Exchange-Traded Fund).

e Opcdes.

e Cambio.

e Futuros.

e Fundos de Investimento.

e Criptomoedas.

Possuem essas e outras formas de investimentos, muitas delas de alto risco, de
pouca legislacdo envolvida e alta descentralizacdo, se apropriando desses fatos
citados, ndo serdo apresentadas algumas dessas opc¢des de investimento, porém a
metodologia de operar é semelhante nas formas de renda variavel, com isso é
possivel ser aproveitado o contetdo da pesquisa.

A seguir foi explicado um aprofundamento sobre os tipos de investimento e o
gue Ssao riscos.

O risco esta associado ao grau de incerteza sobre o investimento no
futuro. Quanto maior o grau de incerteza, maior o risco e maior o retorno
esperado e vice-versa”. E complementa dizendo que “todo investidor
deve escolher suas aplicacdes entre 0 menor risco possivel e o maior
retorno possivel (SEABRA, 2010, p.01).

No quadro 02 serédo apresentados os tipos de investimento, o grau de risco e 0
grau relativo de rentabilidade de cada um deles. A explanacdo dessas trés

propriedades é importante para o futuro pequeno investidor ter consciéncia dos riscos
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que estara tomando. E importante comentar que quanto maior o grau de risco, maior

a chance de obter maior lucro ou prejuizo.

Tipos Risco Rentabilidade
*Renda Fixa Baixo Pré-Fixada
*Renda Variavel Alto Variavel
Conta poupanca Baixo Baixo
Céambio Alto Alto
Ouro Baixo Alto
Fundo de investimento Baixo Médio
Titulos publicos Baixo Médio
Certificado de depdsito bancéario | Baixo Médio
(CDB)
Recibo de depodsitos bancarios | Baixo Médio
(RDB)
Acdes Alto Alto
Debéntures Baixo Médio

Quadro 02: Demonstragdo grau de risco/rentabilidade
Fonte: folha.uol em Mercado...2015.

Seguidamente foi feita uma explicacdo de alguns dos tipos de renda fixa e
variavel respectivamente, com fim de melhor compreenséao do leitor.

O tesouro Direto € uma forma de investimento consideravelmente popular
atualmente, sendo de origem de renda fixa. O Tesouro Direto € um programa criado
pelo Governo Federal que promove que as pessoas fisicas sejam capazes negociar
titulos publicos. O Tesouro Direto opera como uma espécie de empréstimo que vocé
fornece ao Governo Federal. Funciona assim: o individuo empresta o dinheiro para o
governo e 0 mesmo te concede um titulo de crédito que possui um vencimento
determinado. Ao chegar na data de vencimento pré-estabelecida, o governo te
transfere o dinheiro que o individuo emprestou, junto aos juros aplicados e
determinados na hora que ele te forneceu o titulo e assim adquirindo lucro. E
necessario informar que o investimento no Tesouro Direto (renda fixa) é considerado
uma das alternativas mais conservadoras devido a seguranga do emissor principal: o
Governo Federal. Mesmo gue a pessoa nao considere o Governo como uma entidade
totalmente fiel e confiavel, &€ necessario concordar que é quase impossivel acontecer
uma situacdo de faléncia do governo. Além disso, a parcela da divida que é

representada pelo Tesouro Direto é muito pequena, ou seja, é inimaginavel pensar na
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possibilidade de vocé tomar um calote do governo (BRAUNAINVESTIMENTOS,
2020).

De forma bem prética para facilitar a compreensao do leitor, todas as formas
de investimento de renda fixa possuem o0s seguintes pilares em comuns: 1) Um
emissor; 2) Um valor monetario; 3) Uma taxa de juros; 4) e uma data de vencimento.

O Certificado de Deposito Bancario (CDB) é uma opc¢éo de investimento muito
semelhante com o Tesouro Direto, porém possuindo um risco e rentabilidade baixos,
e ndo pré-fixados. Esses titulos sdo emitidos por bancos para que seja possivel captar
recursos. Na pratica, € como se vocé estivesse emprestando dinheiro para um banco
por um periodo determinado. Ao final do empréstimo, o banco te devolve o valor que
vocé emprestou, acrescido dos juros (ENOTAS, 2020).

Assim como o Tesouro Direto, o CDB também é um tipo de investimento muito
seguro. Se vocé investir nesses titulos, a sua aplicacado serd assegurada pelo FGC
(Fundo Garantidor de Créditos), mesmo O6rgao responsavel por proteger a poupanca.
Dessa forma, se vocé adquirir um CDB e a instituicdo bancaria passar por algum
problema e ndo conseguir te pagar, o FGC garante que vocé receba uma parte ou a
totalidade do investimento. Resumindo, assim como o tesouro direto, o lucro que vocé
adquirir no CDB é baseado no quanto vocé investe o capital, ou seja, quanto mais
vocé tiver em sua conta poupanca, maior sera o lucro (ENOTAS, 2020).

Desse jeito, ao investir seu dinheiro nessa alternativa, o investidor estara
investindo nesses setores. Os principais investimentos realizados relacionados as
financas pessoais sdo: Caderneta de Poupanca, Certificados de Depdésito Bancario,
Fundos de Investimentos e Mercados de Acdes (OLIVEIRA; KASPCZAK, 2013).

Entendido um pouco sobre alguns tipos de renda fixa, agora sera aprofundado
o contetdo principal, que é o enfoco em renda varavel. E importante informar que
ambos possuem vantagens e desvantagens, sabe ao pequeno investidor adequar o
seu perfil, com o tipo de mercado, a forma de identificar o perfil de investidor foi
apresentada mais a frente.

A seguir serdo apresentadas algumas formas de rendas variaveis, sdo formas
de investimento que nao € possivel determinar a remuneracdo quando foi aplicado
devido as constantes oscilagbes. Elas sdo de alto risco e possuem um “leque”

abrangente de opc¢oes, por conta disso, ndo foram apresentadas todas as alternativas


http://www.investimentosenoticias.com.br/noticias/investimentos/o-que-e-cdb-cdi

38

de renda variavel do mercado financeiro. As op¢des séo diversas: mercado de cambio,
acles na bolsa de valores, mercado futuro, entre outros.

Para iniciar a elucidacéo, este é o significado de acéo: acbes sdo pequenos
fragmentos de uma empresa comercializados na Bolsa de Valores com o objetivo de
fazer renda para que a empresa possa exercer investimentos, desenvolvimentos em
sua infraestrutura e outros projetos. As acdes apesar de serem separadas de renda
variavel conforme o quadro 02, ela ndo deixa de ser uma renda variavel, pois se
encaixa no mercado de capitais. As acdes consistem em uma fragcdo do valor dos
negoécios. As acbes das empresas sdo negociadas pela internet, na plataforma da
Bolsa de Valores. Com isso, ao comprar acdes de uma companhia, o comprador se
torna sécio dela, usufruindo uma porcentagem desta empresa, tanto de lucro, caso
ela se valorize, quanto de prejuizo, caso se desvalorize.

Outro exemplo de renda variavel do mercado financeiro € o mercado de
cambio, a moeda de uma economia (exemplo: real), que pode ser comprado ou
vendido a determinado preco em relacdo a outra moeda. Os investidores podem
operar, tendo direta influéncia no valor da moeda. Um exemplo préatico é o seguinte:
um dolar norte-americano vale R$ 5,62 (exemplo do dia 15 de marco de 2021), ja
estamos expressando a taxa de cambio entre duas moedas: US$ 1,00 = R$ 5,62.

E essencial a compreensdo de que os tipos de mercado de renda variavel
possuem uma semelhanca em comum, que € a forma de operar (utilizar a plataforma).
Todas elas possuem gréficos, influéncia de outros investidores, psicologia na analise
de decisédo e claro, chances altas de ganho ou perda de recursos financeiros. O
propdsito principal do trabalho ndo é detalhar os tipos de investimentos, mas trazer os
conceitos operacionais, que estdo presentes em todos esses tipos de investimentos
e, quando colocados em pratica, sdo fortes aliados do investidor (¢ importante
esclarecer que ndo garantem lucros, apenas margens para auxilio).

Os tipos de mercados financeiros qgue compdem a renda variavel sdo diversos,
uNs mais comuns que outros, com iSso é importante recapitular que, caso o leitor ndo
encontre nenhuma citacdo do tipo de renda variavel que imaginava encontrar, é
indicado uma pesquisa a parte do segmento determinado, pois ndo foram
apresentados todos os tipos de renda variavel, pois o propésito principal do trabalho,
como dito anteriormente, ndo € um aprofundamento dos tipos de mercado, mas sim

as metodologias utilizadas para um correto operacional no mundo do investimento, na
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gual tais metodologias se comunicam diretamente com conceitos da gestdo da
informacéo.

Apos a introducédo sobre mercado financeiro é feito naturalmente uma sugestéo
de educacéo financeira, pois € um problema encontrado, que é possuir muitas vezes
uma renda e nio fazer movimentagdo desse valor. E nessa area que a educagio
financeira proporciona a sociedade, sugestdes e op¢cdes de circulacdo de recursos
financeiros que podem beneficiar o individuo, agregando a ele responsabilidades de
administrar as finangas e mais formas de renda.

Segundo o economista Eduardo Moreira, grande maioria dos brasileiros nao

consegue construir um patriménio pelos seguintes motivos:

e Acumulo e ma gestéo de suas dividas

e Produtos bancérios ruins

e SO tem uma fonte de renda

e Nao entende e ndo sabe administrar seus riscos

e Tem pressa em ganhar dinheiro e cai em armadilhas

e Na&o investem em inteligéncia financeira
(MOREIRA, 2021)

Diante desses motivos citados, € notério que a instrucdo dos brasileiros sobre
educacéo financeira pode ser desenvolvida ainda mais. E importante que se tenha
uma nocdo das varidveis econdmicas que interferem no resultado desses
investimentos. Além dos aspectos macroecondmico e microeconémico que devem ser
explicados o que sédo as taxas de juros, indices, indexadores, pois interferem no
resultado, seja por servirem como balizadores ou até como agentes remuneratorios,
gue tém seus rendimentos atrelados a taxa, indexador, etc. Taxas, indices e
indexadores sdo extremamente importantes para investimentos de renda fixa,
entendido isso, sera feita uma breve explicacdo sobre cada um, pois o proposito
principal do trabalho é a explicagdo sobre renda variavel em day trade no mercado
financeiro.

Nos investimentos em renda fixa, os indexadores financeiros sdo usados na
taxa de rentabilidade. Os indexadores sao taxas de reajustes. Basicamente, eles sao

utilizados para trés finalidades: acompanhar a atividade econémica, corrigir precos e
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evitar volatilidade. Taxa € um tipo de indexador, 0 mais conhecido € a Taxa Selic
(Sistema Especial de Liquidacdo e custddia) que é um programa utilizado pelo banco
central utilizado para gerir as operacdes relacionadas a titulos federais. E indice é em
suma uma representatividade relativa de valores numeéricos. As principais taxas e
indices encontrados no mercado séo a taxa Selic, Cetip, TR, TILP, TBF, IPCA, IGP-
M, etc. Porém nao sera aprofundado tal area pelo motivo de n&do ser o foco do trabalho,
gue nao é se aprofundar no mercado financeiro, mas sim em como o0 gerenciamento
de dados, fonte de informacdo e gestdo psicologica pode auxiliar o pequeno
investidor, dessa forma unindo areas da gestdo da informacdo com o mercado
financeiro (NIGRO, 2021).

Explicando resumidamente, o principal indice é o indice de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA), que € conhecido por ser o indice oficial de inflagdo do pais.
E feita uma coleta com base nas familias com renda de um a quarenta salarios
minimos que moram nas principais regides metropolitanas do brasil. Com a coleta
desses dados, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE faz o calculo da
meédia das variacdes dos precos de todos os produtos e servigos da cesta em relacéo
ao més antecedente, e dessa forma, adquire-se a inflagdo do periodo atual.

A seguir esta explicado o tipo de indice mais conhecido nacionalmente, a
IBOVESPA (indice da Bolsa de Valores de Sao Paulo): Ibovespa € um indicador do
‘desempenho médio das cotacbes dos ativos de maior negociabilidade e
representatividade do mercado de agdes brasileiro”. Também € importante comentar
de forma resumida, que a B3 (Brasil, Bolsa, Balcdo) é a atual Bolsa de Valores do
Brasil, e Bovespa era o nome da antiga bolsa, que hoje designa o principal indice de
acles do pais.

Para muitos brasileiros as definicbes apresentadas tratam-se como confusas
pelo fato de serem siglas desconhecidas e aparentarem complexidade, mas é
interessante apresentar a perspectiva de que o investimento ndo deve ser essa
confusdo de informacado, mas sim algo viavel e rentavel. O trabalho apresentou essa
base para investimentos em renda varidvel com o auxilio e contribuicdo das
habilidades de gestdo da informacdo. Para os investimentos, existem perfis
adequados para cada um, visando o perfil agressivo que o trabalho se desenvolveu.
Apoés esse entendimento sera apresentado em seguida esse termo conhecido como

perfil de investidor.
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2.1.3 Perfil do investidor

E crucial falar que o perfil de investidor esta correlato com o tipo de
investimento, por exemplo: o investidor agressivo se adequa com investimento de
renda variavel, devido ao alto risco que ele esta disposto a correr para adquirir maior
rentabilidade, a seguir estaréo expostos os perfis de investidor.

O natural € que individuos que estao iniciando sua trajetoria de investimento se
encaixem ao perfil conservador, pois se sentem inseguras e preferem correr menos
riscos, isso geralmente acontece pelo fato de ndo conhecerem muito bem o mercado
financeiro, ndo ter costume com o mesmo e pela grande e indireta exigéncia do
mercado por um controle emocional grande para a viavel usabilidade. Porém com o
passar do tempo, tendem a obter mais confianga e ter seu perfil de investidor diferente.

Os seguintes perfis sdo apenas generalizados e baseados na maioria, ou seja,
nao necessariamente o investidor se enquadrara perfeitamente nos perfis que serao
citados.

Conservador - O investidor de caracteristica conservadora € aquele que ndo
esta disposto a perder nada. Ele em suma ndo se pde em risco, € sempre muito
preciso em suas acgdes e prefere a seguranca de ter um pequeno retorno do que se
arriscar para ter um retorno maior, ou seja, possui o planejamento estratégico como
seu maior companheiro além disso, possui um alto controle de gestdo psicoldgica,
esses sdo alguns dos topicos que serdo apresentados mais adiante da pesquisa.

Para sair da previsibilidade da poupanca, as Unicas alternativas costumam ser
os fundos DI, os certificados como CDB, LClI e LCA além dos titulos publicos
do Tesouro Direto (SET INVESTIMENTO, 2020).

Moderado - O segundo dos tipos de investidores, o perfil moderado, controlado
ou ponderado é aquele que esta disposto a assumir alguns riscos, mesmo que
circunstanciais. Para esse perfil, € importante pensar e buscar seguranca, por iSso
seus prejuizos sao sempre controlados.

O perfil moderado preza pela maior liquidez e pela menor volatilidade. Pode-se
entender que o perfil moderado possui caracteristicas bem maduras e intermediarias,

apenas sendo necessario costume e conhecimento das a¢cdes no mercado. Para este


https://www.setinvestimentos.com.br/tesouro-direto-o-que-e-e-como-investir/

42

perfil os tipos de investimentos indicados sdo os fundos multimercados, fundos
imobiliarios, fundos de acdes e letras financeiras.

Agressivo - O terceiro tipo € o perfil agressivo, que € basicamente aquele
investidor ofensivo e astuto, como o nome ja sugere. O Investidor agressivo esta
decidido e disposto a correr riscos e buscando sempre por uma maior rentabilidade,
multiplicar seu patriménio a longo prazo é seu maior objetivo, e como ja foi explicado
anteriormente, quanto maior o risco, proporcionalmente, maior sera o lucro ou o
prejuizo. Salientando, ndo é porque o investidor é agressivo, que ele seja
necessariamente imprudente, é possivel ambos estarem em harmonia, apenas o
tempo e estudo consegue desenvolver esta maturidade e conhecimento de mercado
financeiro.

Os investimentos indicados para este grupo sdo os de alto risco. O perfil
agressivo estd sujeito a investir em acoes, operacdes da bolsa, opc¢des, criptomoedas,
entre outros mais, ou seja, investimentos de renda variavel. Para a renda variavel os
lucros e perdas séo certos, portanto cabe ao investidor de inserir os conceitos
operacionais de gerenciamento de dados, fonte de informacéo e gestdo psicoldgica
para assegurar-se e melhorar o desempenho. A seguir estd apresentada uma tabela

gue informa indicagdes de investimento conforme o perfil de investidor.

Conservador Moderado Agressivo

- Tesouro direto;

- CDB;

- LCI/LCA;

- Fundos de renda fixa de

- Fundos de acdes;
- Fundos imobiliarios;
- Debéntures

- Mercado cambial;

- Criptomoedas;

- Renda variavel;

- Investimentos de alto risco de

forma geral. forma geral.

Quadro 03: investimentos conforme os perfis
Fonte: blog.yubb.com.br

E interessante esclarecer que uma pessoa do perfil conservador pode estudar,
entender e evoluir a ponto de estarem confiantes para correr mais riscos ou apenas
amadurecer seus lucros mantendo seu perfil estratégico. A afirmacdo anterior se
justifica pelo fato de que a maioria dos pequenos investidores sédo conservadores pelo
fato de ndo estarem dispostos a correr muitos riscos, porém € possivel sim a mudanca
de perfil conforme a experiéncia e dedicacédo do individuo, pois maiores riscos se
traduzem como maiores lucros ou perdas. Outros, todavia, jA possuem este perfil
intrinseco em si, geralmente por ja ter possuido experiéncias semelhantes em suas

vidas ou pelo fato de ja possuir garantias, tais fatos que conseguem trazer equilibrio
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emocional e psicoldgico, propriedades fundamentais no investidor, principalmente no
de perfil agressivo.

Caso o leitor queira saber qual o seu perfil de investidor, existem questionarios
online que, apds o preenchimento das perguntas, traz um resultado enquadrando o
individuo em um desses perfis, esses questionarios sdo chamados de API (Interface
de Programacéao de Aplicacdes) perfil de investidor.

2.1.4 Como investir?

A partir de agora, iniciando a explicacdo de como se investir para complemento
do contetdo abordado, sera abordado também mais a frente que um bom investidor
sabe como gerir seus recursos financeiros e suas emocdes. A duvida que se mantém
€ se todos os investidores tem conhecimento de como criar métodos para valorizar
ainda mais o seu capital e como de fato comecar a investir.

Enfim, ndo é exigido nenhum conhecimento especifico, bastando apenas
cadastra-se, abrir uma conta numa corretora (plataforma onde serdo feitas os
depositos, saques e operacées) e dispor de algum capital. E importante informar que
se deve tomar cuidado na escolha da corretora, deve-se checar sua seguranca e
credibilidade para evitar golpes ou simplesmente perdas de capital. Tal decisdo, bem
como o metodo utilizado, cabe exclusivamente a cada investidor.

De acordo com Santos e Barros (2011), no mercado financeiro e de capitais
existe uma variedade de produtos e servicos a disposicdo dos investidores. O
processo de selecao de investimento deveria ser baseado a partir de uma andlise
detalhada e semelhantemente ponderada de todas as informac¢des que contribuem
para a identificacdo dos respectivos custos de oportunidade. Essa condicdo propde a
existéncia de investidores dotados de conhecimentos técnicos e de uma boa dose de
bom senso em suas tomadas de decisfes.

E necessario fazer um encaixe do perfil do investidor (conservador, moderado
ou agressivo) e adaptar-se a corretora que o individuo se sente mais confortavel.

Por uma perspectiva visionaria, atualmente, o mercado de investimentos esta
muito mais préximo e facil do que o imaginavel, com a praticidade e alto acesso a esta
tecnologia, esse ramo se torna cada vez mais crescente.

Agora que ja se foi introduzido alguns tipos de investimentos que podem
apresentar boa rentabilidade para o leitor, € necessario compreender conceitos

basicos para o inicio de um investimento.
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Diferentemente do que muitos pensam, atualmente, ndo é preciso comecgar
com muito dinheiro e muito menos ser um especialista no mercado financeiro para
realizar esses investimentos, € necessario 0 entendimento do gestor que esse
universo pode ser extremamente conectado com o mundo da informagao.

Em décadas passadas existiam poucas opc¢des de empresas qualificadas para
intermediar o processo entre vocé e o mercado financeiro, mas agora esse caminho
esta mais acessivel.

Dessa forma para se comecar a investir, esta explicitado abaixo 4 passos para
melhor compreenséo do leitor.

1. Fazer um planejamento: Antes de realizar qualquer investimento, vocé deve realizar
um planejamento, definindo principalmente os seus objetivos e o capital que vocé
aplicara.

No planejamento, o investidor deve determinar o tempo em que deseja manter

o investimento e o risco que pode correr.
2. Abrir conta em uma corretora de investimentos: Corretora € uma plataforma, seja
site ou programa, que sera utilizada para fazer as movimentacdes intencionadas pelos
trader, ha diversas corretoras que lidam até com os mesmos segmentos de mercado
financeiro, havendo entre elas diferencas visuais e operacionais.

As instituicbes financeiras possibilitam que investidores cheguem até as
aplicacdes. O recomendado é o investidor encontre uma corretora confiavel, que
disponibiliza as informagdes de uma forma bem clara e que descomplica a sua
atividade.

3. Escolher o melhor investimento: agora que o leitor jA compreende alguns tipos de
investimentos, ja sabe por onde comecar a sua analise na hora de escolher a melhor
alternativa para o individuo, € uma escolha pessoal que € comum que varie ao longo
do tempo por conta da adaptacao e perfil do investidor.

4. Investir e praticar: Apés escolher o investimento, é fundamental o estudo teorico de
certos pilares do investidor, trés deles sédo primordiais: 0 gerenciamento de dados,
fontes de informacéo e gestao psicoldgica, tripé informacional que foi aprofundado
mais adiante da pesquisa, colocando-os em pratica, a for¢a inicial do pequeno
investidor aumenta, e as chances de perdas e desisténcias diminuem. Lembrando que
nao quer dizer que o investidor adquirira lucros assim, apenas sera feito a

inicializacéo.
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Seguindo adiante com o que foi apresentado, € prosseguido o entendimento
sobre investimento, uma vez identificado e aprendido sobre os tipos de investimento
em mercado financeiro, agora € necessario aprofundar o conhecimento sobre o tipo
de investimento no qual o trabalho fez enfoco, que no caso foi estratégia de renda
varidvel em day trade, a seguir esta feito uma exploracéo do conteudo citado.

2.2 Operacao em Day Trade

Primordialmente esta a seguir esclarecido o que € trade, e em seguida
apresentadas as cinco principais formas de operar. Logo apdés a explicacdo sobre day
trade, foi explicado o que € um trader e um pouco das caracteristicas primordiais de
um investidor, com o propadsito principal de contextualizacéo do leitor. Pois bem, trade

significa do inglés “troca”, também se adequando com negdcio ou trafico, no sentido

de circulacdo, basicamente trade é a operacao utilizada pelo investidor.

Day Trade

Swing Trade

Position Trade

Operacdes de menos de 24h

De 2 a 5 dias

De algumas semanas até
meses

Caracteristicas

Caracteristicas

Caracteristicas

- Necessita de Ativos de alta
liquidez

- Necessita de ativos de alta
liquidez

-Podem ser abertas poucas
operacdes a0 mesmo tempo

- Diversas operacgfes de
curtissimo prazo ao mesmo
tempo.

- Menos operacdes de curto
prazo ao mesmo tempo.

- A liquidez néo é o fator mais
importante.

- Os riscos sao altos, com isso,
sabe-se que os lucros podem
ser altos.

- Pode haver mais consisténcia
de resultados

- Pode haver mais
consisténcias de resultados.

Habilidades

Habilidades

Habilidades

- Exige extrema dedicacéao,
gerenciamento de capital e
filtro confidvel de fonte de
informacéo;

Exige dedicacdo, paciéncia e
disciplina;

- Exige paciéncia para o0s
resultados;

- Essencial o conhecimento de
andlise grafica e experiéncia
com estratégias para o
operacional;

- Essencial o conhecimento de
analise técnica;

- Conhecimentos em analise
técnica e fundamentalista;

- Gestéo Psicolégica (controle
emocional).

- Gestéo Psicolégica (controle
emocional).

- Gestéo Psicolégica (controle
emocional).

Quadro 04. Tipos de trade
Fonte: investidordesucesso.com

Aproveitando as formas de investir citadas no quadro, o enfoco principal do
trabalho é falar sobre o estilo day trading, day(-)trade ou intraday trading (do inglés,

literalmente: compra e venda no mesmo dia), € uma modalidade de negociacéo
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utilizada em mercados financeiros (como bolsa de valores), que tem por objetivo a
obtencao de lucro com a oscilacdo de preco, ao longo do dia, de ativos financeiros.

Apos a leitura da tabela, percebe-se que os tipos de trade tem fortes relagdes,
com a maior diferenca em relacdo ao tempo e risco. O day trade, como observado, é
0 que mais cresce e que também possui maior risco, por conta disso, foi feito um
aprofundamento nessa area.

N&o se tem uma definicdo formal da nomenclatura trader, ela na verdade
significa negociante em inglés, porém esse nome se tornou muito comum no mundo
do investimento. Um Trader em suma é um investidor pessoal, que pode atuar nas
mais diversas corretoras e plataformas. Para se definir um Trader € necessario que o
sujeito invista dinheiro real, ndo necessariamente viver disso ou apenas adquirir
lucros.

Por outra perspectiva, um Trader é o investidor que costuma ter foco em
investimentos de curto prazo e esta sempre em busca de encontrar boas chances no
mercado financeiro, comprando e vendendo os mais diversos ativos, desde acfes até
commodities (ddlar, euro, milho, boi, café, entre outros) (MODALMAIS, 2020).

Este “profissional” pode trabalhar por conta prépria investindo o préprio
dinheiro, além da oportunidade de se qualificar-se para trabalhar para corretoras e
bancos. Outra op¢do muito comum é se tornar um Trader autbnomo, ou seja, trabalhar
com seu proprio dinheiro e com suas préprias ferramentas.

O Trader autbnomo costuma trabalhar de casa e por conta propria. Para o
trader bem sucedido a liberdade geogréafica e financeira sdo as principais vantagens
da profissdo, ela pode ser altamente lucrativa, porém € importante citar que quanto
maior o risco, proporcionalmente, maior o lucro ou prejuizo. Vale lembrar que nédo é
possivel obter garantias quando falamos de renda variavel e tudo pode depender da
estratégia adotada pelo Trader e da regularidade ao operar.

Existem caracteristicas que definem um bom trader, em esséncia sdo 0s que
sabem fazer um bom planejamento estratégico e 0s que possuem uma disciplinada
gestdo psicolégica. Nos paragrafos seguintes sera aprofundado as caracteristicas
citadas.

2.2.1 Planejamento Estratégico
Assim como muitas areas da vida, as estratégias no mercado financeiro

possuem 0 mesmo propasito, que é dar ao investidor uma posi¢cao mais favoravel ao
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oponente (mercado financeiro), pois ndo é o investidor que dita o0 movimento do
mercado, e sim o mercado que dita o movimento do investidor. Permitir gatilhos de
ataques e maiores certezas dos atos sao alternativas que credibilizam as atitudes do
investidor. De fato, existem diversas estratégias para o operacional do trader, porém
€ importante o entendimento de que € um preestabelecimento muito pessoal, e cabe
ao texto apenas demonstrar como uma estratégia soélida pode beneficiar o usuario
dela. “E mais importante adotar a estratégia correta do que buscar o lucro imediato.”
(KOTLER, 2000. p.85)

Ter conhecimento das estratégias do mercado financeiro € um passo muito
importante e fundamental para todos os que desejam investir — seja para longo prazo,
visando a montagem de uma carteira sélida de investimento, ou no curto prazo,
visando especulacdo neste ambiente.

Além disso, vale sempre salientar que investir em ativos de renda variavel é
conviver com oscilagdes ao longo do tempo e se expor a maiores riscos.

Compreendendo, colocando em pratica estratégias confiaveis do mercado de
renda varidvel, seja de curto, médio ou longo prazo, e buscando aprender e se
aprimorar cada vez mais sobre o assunto, € um fato de que ficara cada vez mais facil
para o investidor tomar boas decisdes em seu day trade.

A relacdo com o mundo da informacdo e mercado financeiro se encontra nos
atos planejados, o gestor é formado para analisar um processo, e 0 aperfeicoa com
diversas metodologias, e é essa a funcao da estratégia no mercado financeiro, ter
conhecimento dos riscos, analisa-los e diminuir o risco para maior beneficio, item que
sera aprofundado mais a frente no trabalho.

E importante falar que uma estratégia sélida pode agregar bons resultados,
além de automatiza-los e serem confiaveis, ha diversas maneiras de potencializar o
operacional independente do segmento de renda varidvel. Grande maioria dos
graficos do mundo do investimento possuem indicadores que ddo um apoio ao
investidor, facilitando a leitura da representacéo gréfica, expondo uma frase de efeito,
“Estatistica é a arte de torturar os numeros até que eles confessem. E eles sempre
confessam.” (SICSU 2011), compreendendo esta analogia e a adequando no mercado
financeiro, fica facil a compreensao que, conforme o perfil do investidor, estratégias

sao fortes auxiliadores para a tomada de deciséao.
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Apds essa compreensédo, a etapa seguinte foi explicada uma das principais
habilidades essenciais do trader, que € a gestao psicologica para tomada de decisao.
Porém agora sera aprofundada a questao da psicologia ou emocional, caracteristica
subjetiva que liga o0 mercado financeiro com as ciéncias humanas.

2.2.2 Gestao Psicolégica

Nesta etapa da pesquisa, sera feita uma breve explicacdo sobre e porque uma
correta mentalidade pode fazer com que os resultados do investidor sejam melhores.
E bem comum observar-se iniciantes no mundo do mercado financeiro buscando
cursos e com expectativas de um lucro totalmente fora da realidade, pois atualmente
se ver muitas propagandas e vendedores de cursos que possuem lucros enormes.
Tais atos enchem os olhos do novo pequeno investidor, e essa sede ao invés de
impulsionar o iniciante, acaba o enganando e prejudicando diretamente em seus
resultados. O que ndo falta sdo “mentores” e “professores” de mercado financeiro com
técnicas infaliveis e metodologias faceis de serem aplicadas que ampliam fortemente
os resultados, independente do segmento, seja no mercado de acfes, seja
criptomoedas etc.

O day trade é um sonho atrativo para muitos jovens, porém a ansiedade,
desconfiada e ilegitima fonte de informacéo e ilusédo de dinheiro facil sdo um dos
maiores inimigos do que se aventura no mundo dos investimentos, por conta desse
fato, a pesquisa salienta a realidade, gerenciamento de dados, fonte de informacéo e
gestédo psicoldgica sdo os maiores aliados para um trader, pois executando de forma
disciplinada esses principios ele se protege de erros que muitos iniciantes cometem,
além de se profissionalizar nessa area, pois o nimero de pessoas que buscam
dinheiro na renda variavel vem aumentando, porém menos de 5% dos investidores
realmente ganham dinheiro.

Na teoria um correto controle de psicolégico pode sustentar bem os resultados
do trader, porém na pratica € muito dificil manter tal subjetividade, por conta disso
essa parte do trabalho possui o enfoco de explicar e trazer fatos para o pequeno
investidor que nao acreditar em tudo que V&, e que tudo é periédico, os ganhos nao
serdo exponenciais da noite para o dia, o primeiro passo da gestdo psicolégica &
desapegar-se da influéncia dos demais, e focar em resultados

Entao fica a pergunta: por que a inteligéncia emocional pode interferir tanto no

mercado financeiro? Pois bem, é correto afirmar que o mercado € formado por dados,
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nameros, graficos, noticias, etc., e para operar dentro dele, teoricamente, uma
confluéncia de informacdes se torna suficiente para operacdes, porém na pratica a
ansiedade e nervosismo pode alterar totalmente a tomada de decisdo, é de facil
percepcao que em videos e cursos todas as operacdes aparentam ser faceis e ndo
necessitarem muito psicologico, porém é vivenciando a rotina que percebe-se que a
frieza € uma habilidade essencial no investidor. Fazendo referéncia com a linha de
raciocinio adotada, a qualidade da sua vida é igual a qualidade das suas emocdes.
Parafraseando-o, podemos dizer que a qualidade das nossas emocgfes € igual a
gualidade das nossas decisdes financeiras (ROBBINS, 2017).

A principal funcao da gestéo psicoldgica é na tomada de decisdo e € importante
também entender inteligéncia emocional. E fundamental saber que sdo grandes
inimigos do trader: as emocgOes (ganancia, orgulho, amor, euforia, descrenca,
esperanca, medo, panico e com certeza a ansiedade) e os conflitos psicolégicos, uma
vez que atrapalham a tomada de decisédo, ou seja, uma inteligéncia emocional é
primordial ndo sé para um investidor, mas também para qualquer profissional,
principalmente para aquele com perfil de empreendedor, devido ao alto contato com
a vida pessoal e intima. O controle dessas emoc¢des de forma que né&o influencie
diretamente nas operagdes do investidor no mercado chama-se correta inteligéncia
emocional (BOTELHO, 2004).

Por isso, sdo as representacdes que os investidores tém do mercado que
orientam suas decisfes de investimentos.

Em 2021 é comum de se observar que ha diversos mentores que afirmam que
a inteligéncia emocional é primordial para a vida profissional e pessoal, e tal
conhecimento € notdrio pois € uma habilidade cada vez mais precéria no mercado de
trabalho, ou seja, a gestao psicoldgica é forte aliada para a vida ndo so6 do trader, mas
para todo o profissional, independente do seu rumo ou area de trabalho.

Percebe-se, entdo, que para uma tomada decisdo eficaz é
necessario passar por um processo racional assim como possuir
uma maturidade psicolégica, além de ser necessaria a utilizacao
da abertura a experiéncia, da informagéo, do conhecimento e da
ética entre outras ferramentas. No mercado de valores a tomada
de decisdo é um fator de extremamente critico, pois além de
tomar a decisdo correta, € preciso que investidor o faca no
momento certo, e esse momento hormalmente tem uma janela
curta de duracdo, dada a volatilidade dos precos das acoes.
(ARAUJO, 2013, p. 10).
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Um dos investidores e mais renomados do século XXI, especialista em financas
comportamentais e autor do livro Psicologia financeira. Como nao ser seu pior inimigo,
James Montier mostra como nos nos relacionamos com o dinheiro e o que fazer para
superar 0s obstaculos na hora de tomar decisfes financeiras dando destaque ao
NOSsSo comportamento.

Aplicar os principios da psicologia financeira ou contar com um profissional de
confianca dessa area que possa nos orientar tem grandes vantagens, com isso é
preciso compreender que assim como vantagem, caso a orientacdo seja de pouca
confianca, prejuizos e aborrecimentos sdo agregados ao investidor.

Dessa forma sera explorada como o psicolégico pode influenciar em decisdes
financeiras.

e Obter rendimentos mais altos.

e Compreender por que estamos tomando decisdes que nos prejudicam.

e Superar obstaculos financeiros.

e Ampliar a consciéncia sobre as nossas finangas.

e Compreender quais sao 0s nossos problemas comportamentais que nos levam

a tomar decisOes erradas.

e Explorar nosso comportamento financeiro.

e Conhecer nossa relagdo com o dinheiro.

e Saber quais séo as barreiras psicolégicas que afetam as decisdes relacionadas

com o dinheiro.

e Aprender com nossos fracassos econdmicos.

e Ser mais resiliente.

e Liberar tensoes.

e |dentificar e evitar os erros mais comuns nos investimentos.

2.3 Gestéao da Informacéao

Agora, que ja compreendido o significado de gestdo da informacéo (explicado
na introducédo) e feita também uma breve explanacdo sobre o mercado financeiro,
agora sera exposto a unido desses.

Sabe-se que a area da gestdo da informacdo abrange um horizonte muito
amplo de contetdo das mais diversas areas do conhecimento, com isso foram feitos

estudos em que se observou a confluéncia de teorias da gestédo da informacao, como
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por exemplo o gerenciamento de dados e fontes de informacdo. Tais teorias sao
primordiais para um pequeno investidor de renda variavel devido aos conceitos
operacionais onipresentes nos segmentos de mercado, ou seja, independente da
forma de investimento (acbes, criptomoedas etc.), tais conceitos sdo sempre
presentes e defendidos pelos mais experientes da area, Berman (2019).

O propaosito principal ndo foi aprofundar a questdo do mercado financeiro em
si, mas sim em como 0S conceitos operacionais da gestdo da informacao
(gerenciamento e fonte de informacéo) podem auxiliar fortemente o investidor.

Isso acontece pelo padrao de metodologia em operagdes, todos os ramos de
renda variavel possuem gerenciamento informacional, seja de banca, dados ou
estratégias, fontes de informacdo em relacdo a noticias e atualizagdes, e também
gestédo psicoldgica, que é algo mais subjetivo, porém também fundamental no perfil
do trader, seja ele conservador, moderado ou agressivo, todos esses trés principios
ou pilares (gerenciamento informacional, fonte de informacéo e gestéao psicoldgica) se
fazem caracteristicas importantes para o bom desempenho do investidor. Tais
fundamentos sdo adquiridos com a experiéncia, tal afirmag¢do conclui que o iniciante
tem alto indice de desisténcia pela sua falta de instrucéo de tais pilares, geralmente
se for instruido contetdos sobre o segmento de mercado (formas de operar), porém,
se é esquecido fundamentos tdo importantes que sdo esses, tal caréncia de
ensinamento prejudica o pequeno investidor e, por conta dessa observacao, foi feita
um aprofundamento dessas areas e assim unir essas esséncias da gestdo da
informacao com o mercado financeiro, algo que até entdo ndo se tangenciavam.

Um dado importante a ser informado é que a metodologia tradicional de trade
€ quando é feito a compra de um ativo por um determinado valor e a venda do mesmo
por um valor maior do que quando foi feito a compra, dessa forma possuindo lucro
baseado na porcentagem que diferencia o valor da venda, para o valor da compra.
Porém, ha também outra forma, chamada de contract for difference (CFD). O CFD
resumidamente proporciona uma lucratividade tanto na queda, quanto na subida do
grafico, dependendo da ordem de operacdo ditada pelo trader, dessa forma se
divergindo do tipo tradicional de operar. Apenas 3% dos investidores ganham dinheiro
com o Day trade indice (forma tradicional), por outro lado, 0 CFD possui um ndamero
maior de beneficiados, chegando a 14% (FGV, 2019).
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Compreendendo melhor a definicdo de day trade e formas de investimentos,
partindo agora para um aprofundamento, sera feita uma insercdo em areas em comum
das mais diversas formas de investimento, uma dessas areas sao os graficos. Graficos
sdo além do que apenas formas de representar dados, mas sim um dos maiores
aliados do investidor para o dia a dia do trader. A leitura e andlise grafica podem

agregar mudancas drasticas na tomada de decisdo e nos resultados do investidor.

2.3.1 Representacédo da Informacéo (Graficos)

Continuando com a afirmagé&o anterior sobre 0s conceitos operacionais de um
investidor, sera feita uma introducéo que a maioria dos mercados de renda variavel
possuem, informacdes que se tornam essenciais no contetdo do trabalho.

Primeiramente, vocé ja deve ter visto ou ouvido falar na estatua de touro que
existe em Nova York, certo? Pois bem, aquela estatua possui um significado bem
interessante, diretamente relacionado a bolsa de valores de Nova York no bairro de
Wall Street. Para o mundo dos negdécios, muitas expressdes de linguagem séo feitas,
grande maioria delas € estrangeira, devido a adaptacdo dos demais paises

correlacionando as expressdes em inglés e adaptando para o seu idioma natal.

Imagem 02: Touro da Wall Street
Fonte: suno.com.br
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No mundo dos graficos, existem diversos padrdes e rea¢des do mercado, duas
delas sao as fortes tendéncias de alta e de baixa, sendo chamados respectivamente
de touro e urso. Tais nomes séao justificados pelos movimentos de ataques de cada

animal, o touro no caso, quando ataca ele arremessa 0 seu oponente para cima,
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havendo assim uma analogia com o mercado quando sobe exponencialmente, com
iSso, a procura por compra esta maior que as vendas, 0 que acarreta a uma
valorizacdo. Ha certos fatores que podem causar um cenario de otimismo, algumas
dessas causas sdo o aumento do Produto Interno Bruto (PIB), maior nivel de
empregos, crescimento na lucratividade das empresas, e queda dos juros. Por outro
lado, o0 urso costuma atacar socando 0 oponente para baixo, dessa forma, também
houve a adaptacado dessa analogia quando o mercado possui uma grande queda num
curto periodo de tempo, ou seja, neste cenario, as expectativas estdo pessimistas. O
mercado esta prevendo uma queda dos precos e os ativos sofrem desvalorizagéo.
Reducéo na atividade econémica global e nacional, aumento do desemprego e piora
na renda séo alguns dos sinais que levam ao bear market.

Apés esse entendimento, é também importante falar sobre as candlesticks, que
€ basicamente uma das formas de representacdo de gréfico, dentre os tipos de
representacdo de informacao temos o grafico de linha, velas e de barras. O grafico de
velas (candle) € o mais utilizado pelos traders, pois sua forma de demonstracao
permite ao investidor visualizar de forma mais facil e simétrica os movimentos de
mercado e as informacdes contida nele, no qual ajuda na visualizagdo das

informacgdes e na tomada de deciséo.

T,

Imagem 03: Tipos de Graficos
Fonte: octafx.com
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Até entdo, investidor no mercado financeiro aparenta ser quase um jogo de
apostas, onde € quase impossivel prever os resultados, porém, entre as décadas de
30 e 40, um contador chamado Ralph Nelson Elliot conseguiu demonstrar e provar

graficamente que os movimentos dos precos se comportavam de formas ciclicas
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devido ao emocional e atitude manada, esse fendmeno da bolsa é chamado de ondas
de Elliot, “o publico age de forma emocional, subjetiva e impulsiva, tomando decisées
em condi¢cOes de ignorancia e incerteza, e na maioria das vezes, assumindo a atitude
manada”, dessa forma concordando que os movimentos graficos sdo muitas vezes
improvaveis, mas certos movimentos séo ciclicos e resultado de um pensamento em
comum dos investidores (ELLIOT, 1938).

A Teoria de Elliot resumidamente diz que o mercado se movimenta em ciclos,
dessa forma havendo aberturas para adquirimento de lucros por meio da repeticao
dos ciclos. A andlise técnica de investimentos se baseia na psicologia do
comportamento de massa. Os precos sdo criados pela massa de investidores e

representam um consenso naquele momento (ELDER, 1993).

Imagem 04: Grafico de vela
Fonte: Profitneologica.com
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Na figura abaixo esta representado num gréafico de vela um exemplo da teoria
de Elliot na pratica. Nela pode-se observar que existem linhas chamadas de Suporte
e Resisténcia, que no linguajar informacional de investimento quer dizer que ha linhas
de acumulacao, onde figuras graficas sdo formadas por conta e nesses momentos
sédo exemplos de gatilhos de operacgdes ou filtros de tomada de deciséo.

A teoria de Elliot aplicada € um exemplo de forma de se operar, um trader deve
estabelecer previamente a sua forma de operar, 0 seu gerenciamento e a atencao

para fontes de informacé&o auxiliando na tomada de decisao e filtros.

Imagem 05: Suporte e Resisténcia
Fonte: https://www.promo.beoninvest.com.br/post/suporte-resistencia



55

W |
Resisténcia l? ' a
. [I g Suporte -

]iﬁ h]jl ﬂJ
™ i :
Resisténcia E?vl] Im@%ﬂ“t :

jil:ﬁrvﬁdl" ’ blL['T'H] Suporte

I R 3
i L i 1
Resisténcia 1 f* .
T " o Suporte F
0 K™ :
. 3

Em operagdes no mercado financeiro possuem basicamente dois modelos de
operacionais, o primeiro baseado na andlise grafica e, analise técnica, que se baseia
em indicadores. H4 também analises fundamentalistas, que sé&o operacdes baseadas
com noticias (fontes de informacéao).

Uma ferramenta que auxilia o investidor na visualizacdo gréfica que foi
comentado no paragrafo anterior sdo os chamados indicadores, que demonstram por
meio de média moveis, linhas e metodologias que sao utilizadas por muitos traders
para auxiliar suas operacfes, baseando-se no gatilho em que o grafico demonstra
unindo com a confluéncia de indicadores. Esses indicadores séo feitos por célculos
matematicos e sdo colocados em diversos graficos, nao s6 em graficos financeiros,
os indicadores facilitam na leitura de grafico do mercado naguele momento.

Os indicadores de forma geral sdo um conjunto de dados representados por
linhas méveis, diagonais, ou horizontais, nas quais visam auxiliar na compreensao da
movimentacdo dos ativos. Existem estratégias que utilizam os préprios indicadores
como tomada de decisdo. Durante as andlises, pode-se utilizar os indicadores para
filtrar algumas entradas e evitar imprevisibilidade grafica (BERMAN, 2019)

Agora fica mais claro que é sim possivel fazer especula¢des dos movimentos
do mercado, logicamente ndo é sempre que sera respeitado, porém investidores
operam basicamente nesses movimentos padrdes. Entendido isso, fica mais facil de
imaginar que a analise de um gréafico € uma verdadeira estatistica de ciéncia de dados

e possui forte relacdo com gestédo da informacgéo.
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Para estudar, analisar e interpretar o comportamento passado e presente da
massa, 0 analista técnico utiliza-se do artificio grafico de oscilagdo de precos, que
nada mais € do que um reflexo do comportamento da massa, pois € ela quem
comanda as oscila¢des. Tal conhecimento fortalece o analista técnico (SILVA, 2003).

A seguir serd apresentado um exemplo gréafico para melhor visualiza¢ao do

leitor, no grafico foi usada representacdo em candlestick.

Imagem 06: Exemplo de indicadores
Fonte: Print da corretora 1Q option
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A imagem 06 que possui o0 grafico acima, representa uma tendéncia de alta,
observacéo feita primeiramente pela analise grafica e reforcada pela demonstragéo
dos indicadores, o grafico possui um periodo de vela de 5 minutos. E possivel observar
ao todo 6 tipos de indicadores, para o analista técnico as representacdes dos
indicadores facilitam a leitura grafica para a tomada de decisdo. Tendo como base a
leitura grafica com os indicadores, cabe ao trader utilizar como gatilho de entrada para
compra ou venda, como foi indicado uma tendéncia de alta, o ideal era ser feita uma
compra e aguardar a valorizacéo.

Lembrando que no grafico o movimento da tendéncia ja foi feito, quando se
estd operando néo € possivel prever os movimentos do gréfico, apenas induzir, com
isso entende-se que ndao é apenas uma confluéncia de indicadores que ditara as
entradas do investidor. As perdas e lucros sao certos para o trader, cabe a ele limitar
as dividas, para que a médio e longo prazo posa adquirir lucros, tal ato se conhece
como gerenciamento, conceito operacional foi aprofundado em seguida.

2.3.2 Gerenciamento de Dados
Chegado na etapa do trabalho em que sera explicado o que € gerenciamento

de dados, serd utilizada uma linguagem mais pratica do que um investidor costuma
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fazer, e a curiosa relacdo com areas de afinidade do gestor da informacéo, como por
exemplo: fluxo informacional de recursos financeiros. “Depois que vocé tem uma base
sélida de conhecimento, fica muito mais facil aprender a investir e lidar com dinheiro.”
Seabra, 2016, com isso, a principio ja se percebe uma relacdo do mercado financeiro
com a gestédo do conhecimento, pois bem, isso € sé 0 comec¢o, 0s dois universos sao
mais semelhantes do que o imaginavel.

De comeco ja se percebe que foi comentado sobre informacédo, dados e
conhecimento, termos da ciéncia da informacéo também chamados de triade. Para
melhor entendimento do leitor, essas sao as definicbes de cada uma

Dado Informacao Conhecimento
Simples observagfes sobre o | Dados dotados de relevancia e | Informacdo valiosa da mente
estado do mundo propositos humana, inclui reflexao, sintese

e contexto

- Facilmente estruturado - Requer unidade de analise - De dificil estruturacéo
- Facilmente obtido por - Exige consenso em relacéo - De dificil captura em
maquinas ao significado maquinas
- Frequentemente quantificado | - Exige necessariamente - Frequentemente técito
- Facilmente transferivel mediacdo humana De dificil transferéncia

Quadro 05. Dado, informacédo e conhecimento
Fonte: Davenport e Prusak (1998, p. 18).

Explicando de forma descomplicada, dado é um patamar menos composto de
significacdo, pois constitui uma observagdo documentada, possuindo apenas um
conteudo bruto e sem significacdo. A Informacao surge a partir da reunido e agregacao
de sentido aos dados. E o conhecimento, como patamar mais alto, culmina o trajeto
com a assimilagéo do significado (SEMIDAO, 2014).

Tendo como base o quadro 05, é importante esclarecer que o capital financeiro
do investidor € um tipo de dado.

Feita a explicacdo da triade, agora sera explicado como fica o gerenciamento
delas, bem, sabe-se que o gerenciamento se resume em controle ou manipulacéao de
determinado item, ferramenta ou funcao, e no mercado financeiro nédo é diferente, é
viavel sim fazer um gerenciamento dos dados (se referindo a recursos financeiros),
gerenciamento de informacdo (se referindo as metodologias de planejamento
estratégicos, como tomada de decisdo por exemplo) e gerenciamento de
conhecimento (relacdo mais subjetiva que faz a unido de dado e informacéo,
respeitando-as, colocando-as em unido e pratica.

E habitual se conhecer o gerenciamento por 5 passos.

« Iniciacéo;
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* Planejamento;

» Execucéao;

* Monitoramento e controle; e
* Encerramento.

N&o deixa de ser verdade que tais etapas fazem parte do gerenciamento de
dados, porém o que nao se fala é o fato de que tal conceito operacional é sim aplicavel
na renda variavel do mercado financeiro e pode ser forte aliado para o pequeno
investidor que se aventura em tal modalidade.

Continuando a explicacdo do que € gerenciamento de dados, € preciso
entender mais a fundo o que é um dado, dado € em seu sentido informacional, um
registro do atributo de um ente, objeto ou fenbmeno onde registro indica o ato de
registrar, ou seja, € a gravacao ou a impressao de caracteres ou simbolos que tenham
um significado em algum documento ou suporte fisico.

Existem dois tipos de dados: estruturados e ndo estruturados. Dados
estruturados, como o nome ja diz, sdo aqueles dados formados em uma estrutura
rigida, a qual foi criada para guarda-los e organiza-los, banco de dados € um exemplo
de um dado estruturado. Dado ndo estruturado possui uma posi¢ao inversa ao dado
estruturado, sendo flexivel e dinamico, imagens e videos sao exemplos de dados néao
estruturados.

Como falamos de conceitos, o gerenciamento de dados é fundamental para a
vida de um trader, ou seja, a natural formagdo do gestor da informac&o possui
teoricamente semelhanca com a rotina de um investidor. E interessante saber que a
area da gestdo da informacdo possui um raio e alcance muito amplo, devido as
diversas areas do conhecimento que abrange a informacéao.

E quando se fala em gerenciamento de dados, trés pilares no ramo de
investimento se adequam a esse termo, e séo eles: gerenciamento de banca ou capital
(envolvendo financas pessoais), noticias e catalogacdo e de estratégias, pois é
importante a consciéncia que para o dia a dia do investidor € muito importante o
controle desse “tripé€” informacional, pois sao ferramentas que potencializam
diariamente o desempenho dos profissionais da area.

O objetivo do gerenciamento de banca é ter um maior controle sobre as perdas,
ganhos e preparar o cendrio para ganhos sustentaveis. Afinal, a meta € ganhar cada

vez mais quando se acerta e perder o minimo possivel nos momentos em que as
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previsbes sdo incorretas, ou seja, caso seja aplicada uma correta gestdo de
informacdo no seu conceito operacional, tal ato pode amplificar a consisténcia do
investidor, termos e metodologias bastante subjetivas, porém muitos pequenos
investidores sofrem com essa falta de conhecimento. Com isso, 0 gerenciamento de
banca faz o papel de proteger e aumentar o potencial de ganho do investidor.

Mesmo que o investidor possua uma responsavel gestdo de banca, ele esta
sempre propicio a ter resultados negativos, e € com esse entendimento que sera
continuado com a catalogacdo de estratégias. Entdo, a falta deste controle pode
acabar levando o trader a reduzir seu capital, seja por falta de conhecimento ou por
nao ter acesso as informacdes que poderiam lhes ajudarem a reduzir 0s riscos na
hora de investir, fato que também se encaixa no pilar de noticias, com isso observa-
se que hd uma interligacdo da gestdo da informacdo com essas formas de
gerenciamento de dados que acabaram de ser citadas.

Tendo como base o desenvolvimento dessa area da pesquisa, utiliza-se o
argumento de que ndo € uma boa estratégia que vai ditar seus lucros, mas sim seu
gerenciamento (CAMARGO, 2021).

2.3.4 Fontes de informacéao

E essencial para o pequeno investidor ter conhecimento de que as noticias
podem ter forte influéncia nos movimentos do mercado financeiro, independente do
seu tipo ou segmento. Fontes de informacao confiaveis podem nédo s6 proteger, como
também potencializar o trader em suas operacdes, pois uma correta catalogacéo de
informacdes pode impulsionar a médio prazo os seus resultados.

Fonte de informagé&o € aquilo que se origina ou produz; origem, causa,
procedéncia, proveniéncia, ou ainda qualquer pessoa, documento,
organismo ou instituigdo que transmite informagdes (FERREIRA, 1986,
p. 797).

Em relagcdo em como as noticias impactam o mercado, quem investe na Bolsa

de Valores precisa saber como as noticias impactam o mercado financeiro. Afinal,
esse impacto pode afetar a sua carteira de investimentos (capital que se pretende
investir) e gerar boas oportunidades de lucro. Para entender como as noticias
impactam o mercado financeiro, no entanto, precisamos compreender como as acdes
sao precificadas. (ATIVA, 2020).

O elo 6bvio na relagéo entre as noticias e o mercado de acdes € o fato de que
investidores sdo humanos. Portanto, sdo seres parcialmente emocionais,

parcialmente racionais e totalmente influenciaveis. Geralmente, o impacto acontece
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guando as noticias ndo sao esperadas e geram surpresas positivas ou nao. Por outro
lado, noticias esperadas pelo mercado, dificiimente geram impacto. Ou seja: uma
fonte de informacédo poderosa como um veiculo de imprensa de credibilidade, como
um jornal de noticias, pode influenciar o processo de deciséo de investidores.

E importante lembrar que, com as facilidades sucedidas da comunicacéo
eletrbnica, a fonte informacéao financeira estara cada vez mais incorporada a essas
midias de sites governamentais e especializados, que visam a atualidade conhecida
como “tempo real”’, ou seja, a velocidade com alcance gera uma alta eficacia nos
resultados. A importancia das noticias geradas para os servicos de distribuicdo de
informacgdes financeiras on-line estd na velocidade com que a informacdo é
disponibilizada para os usuarios. Em segmentos dinamicos como o mercado de
acOes, cambio e commodities, qualquer diferenca de minutos pode representar a
perda de uma grande oportunidade (LOPES, 1996).

Infelizmente em 2020 foi um ano marcado por golpes cibernéticos, enganacoes
e mentiras sobre formas de ganhar dinheiro, por conta disso € essencial uma confiavel
fonte de informacéo. Sites especializados, mentores experientes e com credibilidade
e indicagOes de pessoas de confianga séo alternativas recomendadas para uma maior
seguranca e menos exposi¢cdo para as ilusées que o individuo que se aventura no
mercado financeiro esta propicio a sofrer. Fora a perspectiva de “mentoria”, que foi a
citada anteriormente, ha também a fonte de informacdo em relacdo a noticias, que
sdo fortes critérios para uma rotina de operacdes do day trade, pois trazem
fundamentos e auxilios para a tomada de deciséo.

Para ser exposto um exemplo moderno, em fevereiro de 2021 o CEO (diretor
executivo) da Tesla Motors Elon Musk publicou um seu Twitter (rede social) um aviso,
nesse aviso ele fez referéncia com determinada criptomoeda, dessa forma, o
investidor que usufruiu dessa fonte de informacdo e colocou-a em pratica,
dependendo do periodo em que foi comprada a criptomoeda, conseguiu adquirir bons
lucros, pois com a noticia é possivel ser fundamentada uma deciséo (a garantia nao
era certa, riscos estavam sendo corridos), entdo pode-se observar na quanto tal
informacao podia influenciar no mercado de criptomoedas. Como foi citado pelo site
investing.com: “...Por conta disso, o preco da Marscoin (determinada criptomoeda)

simplesmente disparou. Ela saiu de R$ 0,55 para atingir a méxima de R$ 13,42. A
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valorizacéo foi de incriveis 1000% em poucas horas da terca-feira (16) de fevereiro de
2021” (CRIPTOFACIL, 2021).

Outro exemplo serda demonstrado na imagem abaixo € possivel observar
visualmente como o gréfico possuiu uma tendéncia forte de baixa, tal movimento se
deu por conta de noticias que acarretaram nesses movimentos do mercado, pois
noticias politicas e econémicas possuem relacéo direta com o movimento do grafico,
por isso existem sites econdmicos com as principais noticias, no quanto pode

influenciar nas operagdes e no possivel movimento de mercado.

Imagem 07: Gréafico com tendéncia de baixa

Fonte: Print da plataforma Tradingview do indice IBOVESPA
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Agora fica mais facil de imaginar como a fonte de informacg&o € uma habilidade
essencial no investidor da renda variavel, podendo ndo sé proteger, mas também
agregar lucros. No gréafico pode-se observar como as velas vermelhas (velas de baixa)
estdo proporcionalmente bem maiores que as verdes (de alta), tal desenho informa
gue a tendéncia é de baixa, e com as noticias € mais facil de prever tais movimentos,
pois quando se opera ao vivo, ndo é possivel fazer uma analise tdo precisa e

informativa.

Dessa forma, se faz essencial para o pequeno investidor possuir fontes
confidveis de informacgédo. Para se adquirir fontes confiaveis de informacéo é preciso

analisar os sites especializados, reportagens e indices que estarao sendo buscados.



62

Para se poupar de mentiras e enganos, e sim possuir verdadeiros auxilios para
potencializar os resultados, tanto com noticias, quanto com mentorias e fundamentos
para instrucdes, pois um excesso de fonte de informacdo também pode confundir e
conflitar os contelddos, com isso, € necessario o equilibrio de gerenciamento

informacional.

Portanto € sugerido a consulta de diversas fontes de informacédo quando se
falar sobre investimentos. Muitas plataformas de investimentos, corretoras, sites e
bancos possuem paginas proprias nas redes sociais. O investidor deve analisar se
aquela fonte de informacédo tem capacidade de dar a opinido e se a informacéao
propriamente dita vem de alguma instituicdo verificada ou autorizada por um
profissional que possua alguma certificacdo reconhecida no mercado (OGLOBO,
2019).

Concluindo o referencial teérico, abaixo esta uma imagem que tem o proposito
de facilitar a visualizacdo do leitor de todo o contetudo abordado em forma de desenho.
Na Imagem € apresentado a proposta que traz o planejamento estratégico, unindo
estratégia e gestao psicolédgica, o gerenciamento de dados e fonte de informacéo,
englobando conceitos da gestdo da informacéo. Estratégia influenciando na forma de
operar, gestdo psicoldgica agindo diretamente na inteligéncia emocional e tomada de
decisdo, gerenciamento de dados na andlise e controle de recursos e processos
otimizados e, por fim, a fonte de informacéo para o filtro de noticia e fontes confiaveis
dos mais diversos tipos de informacdo. E crucial informar que o termo do tripé

informacional é citado também como conceitos operacionais.

Imagem 08. Tripé informacional

Fonte: Imagem Prépria
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Todas as informacdes inseridas no quadro sao itens e pilares que, por meio de
estudos, foi concluido que sao essenciais no bom desempenho do trader. Tudo esta
englobado no gerenciamento informacional, havendo um desmembramento das

informacgdes para melhor leitura da representacdo da imagem 08 (pag 50).

Fazendo uma alusédo com uma imagem exposta no curso feito pelo economista
Eduardo Moreira sobre “Os 3 pilares para a construcao de riqueza permanente”, citou
em sua aula um tripé que apresentou esses 3 pilares, que sdo: mindset (mentalidade);
conhecimento; acdo. Assim pode-se observar certa semelhanca com a imagem
apresentada anteriormente, dessa forma entende-se que a psicologia, a informacéo e
o conhecimento séo de fato habilidades presentes ndo s6 em “traders”, mas também

em investidores de forma geral.

Com tudo o que foi apresentado, conclui-se que para um correto day trade,
gerenciamento de informacao, fonte de informacéo e gestéo psicoldgica sao principios
gue devem ser respeitados, gerando uma correta administracdo de estratégia e
controle emocional, assim ampliando as chances de o investidor maximizar seus

lucros.
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3. METODOS

Para iniciar tal etapa do trabalho, a definicdo de método cientifico é a seguinte:
€ um meio de estudo que adota uma marcada ordem de passos (CHIZZOTTI, 1991).
Além disso, pode ser definido também como a maneira que € empregada em uma
investigacdo cientifica com o objetivo de conseguir o0s resultados mais
fundamentados, quanto for possivel (MARCONI; LAKATOS, 2003). Todavia, 0 método
cientifico € algo mais subjetivo, ou implicito, do modo de pensar cientifico, do que um
manual com regras explicitas sobre como o cientista, ou pesquisador, deve agir.

A estrutura desta secao €: delineamento da pesquisa, coleta de dados e andlise

de dados, havendo explicacdes a respeito dessas etapas.

3.1 Delineamento da pesquisa

O delineamento de pesquisa € um meio de mostrar como a pesquisa foi
realizada, explorando a metodologia e os procedimentos executados para coletar os
dados.

De acordo com Gil (2008, p.49), delineamento de pesquisa é o “planejamento
da pesquisa em sua dimensdo mais ampla, envolvendo tanto a sua diagramacgao
guanto a previsao de analise e interpretagcao dos dados”.

A metodologia de pesquisa utilizada foi de abordagem quali-quanti que é
a pesquisa cientifica na qual os resultados podem ser quantificados, diferindo
da pesquisa qualitativa, porém houveram perguntas que relevaram a qualidade dos
dados, como isso a abordagem se define quali-quanti. A pesquisa quantitativa recorre
a linguagem matematica para descrever as causas de um fenbmeno, relacdes entre
variaveis, entre outras aplicagdes (MARCONI; LAKATOS, 2003). E fortemente
influenciada pelo positivismo. Centrada na objetividade, foca na andlise de dados
brutos, adotando instrumentos padronizados e neutros na recolha dos dados, sendo
geralmente constituida por amostras grandes e representativas da populacdo, e por
iSso os resultados sdo encarados como um retrato real de toda a populagéo alvo da

pesquisa.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Pesquisa_cient%C3%ADfica
https://pt.wikipedia.org/wiki/Pesquisa_qualitativa
https://pt.wikipedia.org/wiki/Positivismo
https://pt.wikipedia.org/wiki/Amostra_(estat%C3%ADstica)
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Quadro 06. Etapas do Questionario
Fonte: quadro préprio

3.2 Coleta de dados

Por uma otica de método quali-quantitativo, o conceito de coleta de dados se
da por medir, enquanto processo vincula conceitos abstratos com indicadores
empiricos, ou seja, se define em adquirir dados pelas perguntas e obter uma média
entre eles, que é quando se soma todas as respostas e divide pelo nimero de
elementos ou alternativas, assim adquirindo uma consisténcia dividida.

Segundo Sampieri, Collado e Lucio (2006), coleta de dados implica em trés
atividades vinculadas entre si, sendo: 1) selecionar ou criar um instrumento ou método
de coleta de dados; 2) aplicar esse instrumento ou método para coletar os dados; e 3)
preparar observacfes, registros e medicbes obtidas para que sejam analisadas
corretamente.

Foi delineado um questionario remoto pela plataforma Google Forms, onde
foram elaboradas 47 perguntas que eram constituidas por 3 blocos e um total de 71
respondentes. A primeira etapa do questionario se delimitou em tracar o perfil
socioecondmico dos estudantes de Gestdo da Informacdo da Universidade Federal
de Pernambuco. O questionario ndo solicitou nome, e-mail, nem outros dados
pessoais, para que dessa forma o tempo de preenchimento do questionéario fosse
curto e que o respondente se sentisse mais confortavel como fornecimento de dados.
O intuito principal é reconhecer a média de alunos nos quesitos de: periodo que se
encontram, idade, se possuem ou ndo renda, se possuem interesse em investimentos,
como planejam os gastos, como pensam a respeito de dinheiro e como administram
suas financas. Com isso fica possivel identificar a média de cada uma dessas
informacdes e também um pouco sobre a visédo de financas o estudante possui.

A segunda etapa do trabalho foi baseada no perfil financeiro, buscando

reconhecer como o estudante de gestdo da informacdo costuma lidar com suas
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financas. Com o objetivo e saber se o estudante de gestéo da informacéo sabe gerir
e administrar suas rendas e gastos e se é de perfil mais econédmico ou consumista. O
objetivo secundario foi identificar se possuem ou ndo uma “sustentavel” educagao
financeira e se possuem algum interesse pela &rea. Para ser encontrado o perfil
financeiro foi utilizado o questionério do trabalho sobre financas pessoais de Leandro
de Paula Siqueira, ao fim do preenchimento do questionario € exposto o resultado, se
o individuo é de perfil controlado ou endividado (SIQUEIRA, 2019).

A terceira e Ultima etapa do questionéario é opcional, direcionado ha quem tem
interesse em investimento, investe ou ja investiu, para reconhecer qual a porcentagem
dos alunos que costuma operar no mercado financeiro e qual segmento determinado.
No questionario de perfil do investir tem o propésito de identificar qual a média de
investidores do curso, quais perfis do ramo se encontram (conservadores, moderados
ou agressivos) e quais fontes de informacao costumam utilizar. Para ser adquirido o
resultado, foi buscado um formulario do Banco do Brasil de API (Interface de
Programacao de Aplicacdes), no qual é feito para facilitar a identificacdo do perfil de
investidor. Os resultados séo reconhecidos e diversificados por trés categorias, como
ja apontado no referencial teérico do trabalho: conservador: é aguele que ndo quer
arriscar em nada, logo € de baixo risco; moderado: esse é aquele que aceita algum
tipo de risco; agressivo: este ja quer ganhar, ganhar e ganhar, ndo importando o risco
gue tera.

Entendido isso, resumindo de forma pratica, foi feito um questionario de 47
perguntas direcionado aos universitarios de gestdo da informagcédo da UFPE, que foi
divido em 3 etapas: perfil socioecondmico, perfil financeiro e perfil de investidor (para
0S que investem).

A técnica de andlise de dados foi de perfil estatistica descritiva e de periodo de
tempo transversal. O sujeito da pesquisa foi a populacao total de alunos matriculados
no curso de Gestdo da informacdo em 2021.1 (200 alunos). Contou-se com uma
participacdo de 71 estudantes e a amostra é de caracteristica ndo probabilistica por
conveniéncia.

O questionario foi enviado para preenchimento no dia 21 de marco de 2021 até
o dia 26 de marco de 2021, havendo assim 5 dias de circulagéo de informacao, tempo
considerado suficiente para a coleta de dados objetivada. Foi encaminhado para os

estudantes de gestdo da informacdo por meio de e-mail, Whatsapp e outras redes
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sociais. O total de respostas adquiridas foi de 71 alunos. A técnica de coleta foi
automatizada, requirindo o resgate dos dados coletados, e a intepretacdo e
transformacao em informacao visual.

Realizado o calculo amostral, para a populagéo de 200 universitarios em gestao
da informacdo, considerando uma margem de erro de 10% e um nivel de
confiabilidade de 95%, a amostra minima seria de 66 respondentes, assim, o estudo
alcancou um numero maior de respondentes, alcancando uma margem de erro de
7,88%.

3.3 Anélise dos dados

A etapa de analise dos dados € o processo de dar sentido ao que foi coletado.
Esse é um processo complexo, que envolve tarefas de deducéo e interpretacdo dos
dados, a procura de significados, entendimentos ou insights que constituam o0s
achados do estudo (MERRIAM, 1998).

ApoOs a coleta de respostas do questionario, € necessario ser feita uma
chamada interpretacdo dos dados, processo detalhista e de fundamental
imparcialidade.

]

os dados, ainda em estado bruto, ndo “dao” quase nada. Os fatos e os
nameros nunca falam espontaneamente..., Mas analise e interpretacéo
nao séo imediatamente possiveis. Os dados que o pesquisador tem em
maos sao, de momento, apenas materiais brutos: respostas assinaladas
em um formuléario, frases registradas no gravador, notas trazidas por
uma observacdo participativa, serie de mapas antigos, fotocopias de
artigos publicados por tal jornal ou cole¢bes de jornais tratando de um
tema particular... Esses dados precisam ser preparados para se
tornarem utilizaveis na construcdo dos saberes. O pesquisador deve
organiza-los, podendo descreve-los, transcreve-los, ordené-los,
codifica-los, agrupa-los em categorias... Somente entdo ele podera
proceder as andlises e interpretacbes que o levardo as suas
conclusdes. (LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 197)

Compreendido isso, entende-se que ndo adianta a obtencdo de dados, sem
torna-los visuais, 0 processo de analise de dados possui essa funcdo. Para o
guestionario que foi feito no trabalho, apds a coleta de dados, foi necessario a
producdo de graficos e médias pelo Excel e site da Flourish. A plataforma Google
Forms fornece uma base de dados, com ela foram gerados graficos conforme as
respostas adquiridas, proporcionando funcionalidade e facilidade para adequar os

gréficos e informagdes conforme melhor alternativa possivel.
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4. RESULTADOS E ANALISES

Nessa etapa da pesquisa serdo apresentados graficos e descricdes a respeito
dos dados coletados depois do questionario respondido. A seguir serdo demonstradas
visualmente informacdes da etapa 4.1 em que fala a respeito do perfil socioecondmico
e sociodemografico do estudante de gestdo da informacdo da Universidade Federal
de Pernambuco; 4.2 em relacéo ao perfil financeiro dos estudantes do curso e 4.3 que
foram buscadas relacfes do estudante de gestdo da informacéo com os investimentos

do mercado financeiro.

4.1 Perfil socioecondmico e sociodemografico do curso de gestdo da
informacéao da UFPE

A etapa 4.1 foram feitas ao total 14 perguntas, de permissdo an6nima para
melhor conforto do estudante no preenchimento do questionario.

Identificou-se em qual periodo os estudantes se encontram no periodo
pandémico situado em 2021.1. Apés a busca, foram adquiridos os seguintes dados:
maioria dos estudantes curso se encontram no meio e no inicio do curso, com minoria
perto de se formar e também poucos no 2° e 3° periodo. Possuindo maior nimeros

nas extremidades em questao.

DISTRIBUICAO POR PERIODO
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Gréfico 01: distribuicdo por periodo
Fonte: dados da pesquisa
Com a pesquisa, identificou-se que dos alunos respondentes,

aproximadamente 69% desses é constituido pelo sexo masculino e 31% do sexo

feminino, dessa forma demonstrando-nos que 0 curso possui mais homens do que
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mulheres, a seguir sera apresentado um gréfico para melhor visualizacdo unificado
com o quesito de idade dos alunos, que nos permitiu organizar a faixa etaria dos

estudantes do curso, com isso foi detectado os seguintes dados:

FAIXA ETARIA DOS ESTUDANTES DE GESTAO DA INFORMAGAO DA UFPE

46 ou mais I
DR
31-35 -l
om -

30 25 20 15 10 5 0 5 10 15

B MASCULINO ®FEMININO

Gréfico 02: faixa etaria do curso
Fonte: dados da pesquisa

Foi intencionada uma busca do estado civil médio dos estudantes do curso, e
por se tratar de estudantes jovens, como observado anteriormente, o numero de

solteiros e unides informais possui, juntos, cerca de 79% do grafico.

Qual o seu estado civil?
71 respostas

@® Casado

@ Solteiro
Divorciado/separado

® Viuvo

@ Uniao Informal

Gréfico 03: estado Civil dos alunos do curso
Fonte: dados da pesquisa

ApoOs observar a idade média dos estudantes e o estado civil, foi feito uma

busca que intencionou entender com quantas pessoas 0 estudante de gestdo da
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informacdo costuma morar. Reconheceu-se os dados listados no grafico de vela

abaixo.

QUANTITATIVO DE PESSOAS QUE MORAM
COM O ESTUDANTE

25

20

15

15

12 12
10
5 5 4 4
16,9% 16,9% 21,1%
’ 0 1 2 4 5 6

Gréfico 04: quantitativo de pessoas que moram com o estudante
Fonte: dados da pesquisa

Com o propésito de identificagdo socioecondmico, a busca de proximidade de

3

renda familiar dos alunos proporcionou dados esclarecedores, pois, por mais que se
trate de um dado invasivo, nos permite observar se a opcao de investimento € viavel
para a familia da maioria dos estudantes, com um total de 70 respondentes, os dados

estaréo representados a seguir por meio de tabela.

Renda familiar | Quantidade %
>2mil 19 27%
2mil — 4mil 24 34%
4mil — 6mil 13 19%
6mil — 8mil 5 7%
8mil — 10mil 4 6%
>10mil 5 7%

Quadro 07: renda familiar
Fonte: dados da pesquisa

Continuando, para investimentos € necessario haver algum fundo para que se
possa aplica-los, a partir dessa informacéo foi executada uma interpretacdo da
principal ocupacao dos estudantes, se de fato era a vida académica ou se possuiam
outra atividade que dominavam as prioridades das suas vidas profissionais. Conforme

as expectativas, grande maioria possui a vida focada na de estudante.
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PRINCIPAL OCUPACAO

m

Estudante Emprego privado Emprego publico Empresa propria

Gréfico 05: principal ocupacao
Fonte: dados da pesquisa

Buscou-se identificar melhor, por meio de pesquisas, o perfil profissional

académico que os estudantes estao atualmente, descobriu-se que somente cerca de
26,6% dos estudantes estdo em algum estagio formal.
Também foi possivel reconhecer que ha um ndamero consideravel de estudantes que
estdo em monitoria e iniciagdo cientifica, porém grande minoria deles ndo possuem
bolsa, ou seja, consideravel nimero de estudantes do curso de gestdo da informacéo
nao possui renda formalizada (aproximadamente 73,4%). Ao total foram resgatadas
27 estudantes que fazem monitoria ou iniciacado cientifica. Dos 27 respondentes, 13
fazem iniciag&o cientifica, mas apenas 3 recebem bolsa, e 14 estdo fazendo monitoria,
e apenas 2 recebem bolsa.

A seguir estda um grafico em que se distribuiu matematicamente a quantidade
de alunos que possuem uma das trés atividades académicas, uma nao interligando
os dados da outra. Assim percebe-se que maior parte se encontra em estagio, nimero
gue como ja citado anteriormente é perceptivelmente baixo. Conclui-se que a maioria

dos estudantes do curso de gestédo da informac¢édo ndo possuem salario ou bolsa.
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ATIVIDADES ACADEMICAS
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Grafico 06: atividade académicas
Fonte: dados da pesquisa

4.2 Perfil Financeiro

Seguindo para a 22 etapa dos resultados, os dados adquiridos para o perfil
financeiro foram bem coerentes conforme observado no perfil socioeconémico do
curso, para ser tracado o perfil financeiro foi necessario aplicacdo de um perfil
financeiro com perguntas de mdultipla escolha, onde serdo apresentados graficos
representando as informacdes recuperadas, e apoOs isso, como comentado na
metodologia, aplicado uma planilha que ao fim do preenchimento demonstra se o perfil
do individuo é controlado ou endividado, tais dados foram demonstrados no fim da
etapa divididos em: comportamento, gestéo e planejamento.

Ao longo da pesquisa, buscou-se identificar qual a porcentagem dos estudantes
gue possuem algum interesse no mercado financeiro ou mercado de investimentos, e
foram encontrados dados bastante relevantes para a pesquisa pelo fato de superarem
expectativas na quantidade de estudantes que de fato possuem interesse na area,
dados que estdo demonstrados no gréafico de pizza abaixo. No grafico observa-se que
grande maioria possui algum interesse, mesmo que parcial, e dos 70 respondentes,

apenas 4 (6%) ndo possuem o0 minimo interesse sobre a area.
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POSSUEM INTERESSE NO MERCADO FINANCEIRO OU
MERCADO DE INVESTIMENTOS

Discordo totalmente

Discordo parcialmente

Indiferente 14,30%
Concordo parcialmente 38,60%

Gréfico 07: Interesse no mercado financeiro
Fonte: dados da pesquisa

A partir de dados voltados para o setor economico. Reconheceu-se o0s
primeiros pensamentos que 0s estudantes possuem quando se fala a respeito de
dinheiro. A seguir sera apresentada uma tabela que explica visualmente a quantidade

e porcentagem da representacao que o dinheiro tem para a vida dos estudantes.

Dinheiro representa Quantidade %

Seguranca 61 86%
Sobrevivéncia 42 59%
Gastos 40 56%
Alegria 26 37%
Outros 14 20%
Juros 10 14%
Aparéncia 6 8%

Quadro 08: representatividade do dinheiro
Fonte: dados da pesquisa

A partir de agora serdo apresentados dados focados na area financeira dos
estudantes. Observou-se por meio da pesquisa que os estudantes demonstram um
perfil controlado de educacao financeira e sé&o nitidamente disciplinados com suas
rendas, sabem gerenciar os gastos normalmente, a seguir esta apresentado um
gréfico que defende a afirmativa anterior, com a opinido dos estudantes em relacdo
ao controle de gastos, e mais de 75% dos estudantes concordam quem sabem

controlar as finangas.

Gréfico 08:Controlam os gastos
Fonte: dados da pesquisa
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CONTROLAM OS GASTOS
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Continuando a identificacdo e mapeamento do perfil financeiro, a seguir esta
apresentado um grafico de pizza que demonstra a opinido dos estudantes se elas
consideram que possuem conhecimento suficiente para administrar as proprias

financas.

Grafico 09: porcentagem dos alunos que controlam os gastos
Fonte: dados da pesquisa

SABEM ADMINISTRAR AS PROPRIAS FINANGAS

m Concordo totalmente

m Concordo parcialmente
Indiferente

m Discordo parcialmente

m Discordo totalmente

Seguindo a linha de ideias adotada, o grafico abaixo € de mapa arvore, apos
identificar que os estudantes pensam que sabem administrar as financas, foi
aprofundado o conhecimento e se observou quais 0s principais meios de
armazenamento de informacao. Curiosamente houve um padrao de 4 alternativas que
eram: planilhas, anotacdes, aplicativos ou ndo anotavam. Assim compreende-se que

guase a metade dos estudantes ainda usam formas mais tradicionais, e aplicativos
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que sdo as formas mais recomendadas de gerir suas dividas ainda sdo pouco

utilizados pelos estudantes de gestédo da informacéo.

Gréfico 10: como controlam as finangas
Fonte: dados da pesquisa

COMO CONTROLA AS FINANCAS

M Planilha de Excel ou Word M Anota em algum lugar B Aplicativo de FInangas Ndo anota

Aplicativo de

finangas
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Planilha de Excel

ou Word (31,8%) N&o anota
(8,6%)

Foi observado também os principais meios que os alunos utilizavam como fonte
de informacao sobre formas de investimentos no geral, foi percebido um padréo entre
4 alternativas, que nos diz que 39,3% dos estudantes se informam por sites
especializados, dados satisfatérios que demonstram o preparo de fontes confiaveis
de informacdo. A seguir esta exposto um grafico representando visualmente os dados

reconhecidos pela pesquisa.

Gréfico 11: como se informam sobre financas
Fonte: dados da pesquisa
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COMO SE MANTEM INFORMADOS SOBRE FINANGCAS

m Internet e Sites Especializados
m Telejornais, revistas e reportagens
m Redes Sociais

m Youtube e Mentores

N3o se informam

Conforme observado, ap6s a demonstracdo de alguns graficos acima os
estudantes demonstraram coeréncia no perfil financeiro, tal informacdo se torna
relevante pois evidencia a educacao financeira que os estudantes possuem. A partir
de agora é feita a sequéncia reconhecida do perfil financeiro (controlado ou
endividado), dividido em 3 partes, planejamento, gestdo e comportamento.

Grafico 12: perfil financeiro por dimensao
Fonte: dados da pesquisa

Perfil Financeiro por Dimensao

Planejamento 297 99
Gestdo 319 81
Comportamento 248 131

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

H Controlado M Endividado

E possivel observar que o curso possui um perfil controlado nas 3 formas de se
observar, em uma média geral, os estudantes de gestao da informacdo possuem uma
média no perfil financeiro de 73,3% controlado, como citado ao longo da pesquisa
(pagina 21), ja € possivel saber que os estudantes possuem a aptiddo e as

competéncias necessarias de se investir no mercado financeiro.
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A seguir estdo apresentados os graficos de forma desmembrada e sequenciada
sobre planejamento, gestdo e comportamento, respectivamente, nos quais auxiliaram
na criacdo desse grafico de linha que proporciona a concluséo de um perfil consistente

controlado, depois dos graficos estdo as observacdes de cada um.

Gréfico 13: perfil financeiro em planejamento
Fonte: dados da pesquisa

Planejamento

Planejo meus gastos pessoais

Busco poupar parte das minhas receitas
Analiso minhas finangas com profundidade
Pago minhas contas sem atraso

Sempre termino o més dentro do planejado

Prefiro comprar um produto financiado

Sigo um plano mensal de gastos
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H Controlado M Endividado

Grafico 14: perfil financeiro em gestéo
Fonte: dados da pesquisa

Gestao

Ja fiquei com meu nome negativado

Tenho utilizado cartdes de crédito e cheque especial
Comparo pregos ao fazer uma compra

Necessito recorrer ao parcelamento

Quando compro a prazo fago comparagdo das taxas de juros

Sinto totalmente preparado para gerir meu dinheiro

Anoto e controlo os meus gastos Pessoais
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H Controlado M Endividado

Gréfico 15: perfil financeiro em comportamento
Fonte: dados da pesquisa
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Comportamento

Meus sentimentos influenciam minhas decisdes

Admiro pessoas que possuem produtos caros

Gastar dinheiro é muito importante na vida
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Quando se fala em planejamento, se refere as decisGes prévias, pois
nao fazer decisdo, acaba sendo uma decisdo. No perfil de planejamento observou-se
gue os estudantes costumam planejar os gastos previamente, além de controlar as
dividas antes delas passarem do prazo de vencimento e também possuem
pensamentos futuros. E importante informar que no total foi notado um perfil
controlado de 75%, dados consistentes agregam confiabilidade e seguranca dos
estudantes de gestdo da informacéo em relacdo ao planejamento das financas.

Em relacdo a gestéo, nada mais € do que o controle e administracdo do capital
em relacdo ao periodo de tempo atual. Com a leitura dos gréficos acima, € possivel
reconhecer que os estudantes possuem um perfil controlado, principalmente no pilar
de gestao, que alcancou ao total uma média de 80% de controlado e apenas 20% de
endividados.

Ja o perfil comportamental em financas apresentou um equilibrio maior, fato
gue se justifica com a consciéncia de que, estatisticamente, jovens tendem a gastar
mais, principalmente pelo fato de que, na maioria dos casos, 0s gastos ndo séo vindos
das suas proprias rendas, e sim de familiares, com isso é coerente um ndmero um
pouco mais consumista de estudantes, porém, mesmo diante desse argumento, com
a pesquisa ainda foi possivel observar uma porcentagem de controle comportamental
de 65%, afinal o gestor da informacéo possui desempenho de habilidades ndo s6 em
areas da ciéncia da informacédo, mas sim nas formas mais abrangentes possiveis, ja
gue a informacéo intercala amplas areas do conhecimento, inclusive a financeira e

econdbmica.
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4.3 Perfil investidor

Falando agora sobre perfil de investidor, foram resgatados numeros bem
expressivos em diversos quesitos. Diferente do perfil financeiro, os dados foram bem
mais equilibrados, por conta disso serdo expostos graficos individualmente para
melhor compreensao do perfil de investidor do curso, que esta exposto ao fim dessa
etapa.

Primeiramente foi possivel observar um namero consideravelmente alto de

alunos de gestao da informacao que possuem alguma experiéncia com investimentos.

Grafico 16: quantidade de pessoas que dependem financeiramente do estudante
Fonte: dados da pesquisa

QUANTAS PESSOAS DEPENDEM
FINANCEIRAMENTE DO ESTUDANTE

m Nenhuma

Um dependente

m Dois dependentes

m Trés ou mais

A respeito do grafico acima, no qual explica de forma de gréfico de pizza, nos
proporciona enxergar qual porcentagem de estudantes possuem um dependente
financeiro, para que dessa forma possa-se analisar a oportunidade para possiveis
investimentos, pois é mais viavel introducdes a investimentos quando o individuo néo

possui dependentes financeiros.

Grafico 17: quanto os investimentos representam do patriménio
Fonte: dados da pesquisa
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PROPORCAO DOS INVESTIMENTOS EM RELACAO
AO PATRIMONIO
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79,2%

A partir do gréafico acima é possivel comecar a reconhecer de forma indutiva o
perfil de investidor dos alunos, pois a porcentagem voltada para investimentos se
traduz com o quanto o investidor esta disposto a lucrar, menos da metade dos alunos
gue investem estao dispostos a depositar mais de 25% do patriménio pelo fato de
serem mais conservadores ou até serem menos experientes na area, dados
expressam densidade nos numeros, segundo a pesquisa, 79,24% dos alunos
investem no maximo 25% do patrimonio.

Continuando o processo de identificacdo do perfil de investidor dos alunos do
curso de gestdo da informacao, o prazo de aplicacdo € um requisito essencial para o
reconhecimento do perfil, pois o periodo dita a posicédo que o investidor pretende tomar
para poder possuir resultados. Os dados mostram grande maioria se encontra com
um periodo indefinido, item positivo pois demonstra mais liberdade e menos restricdes
para operar, porém para um investimento € necessario haver planos de

gerenciamento quanto ao capital e também quanto ao tempo.

Gréfico 18: prazo para aplicagdes dos investimentos
Fonte: dados da pesquisa
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PRAZO PARA AS APLICAGOES

m Indefinidamente, pois ndo tenho planos para sua utilizagao.
No maximo 1 ano.
m No maximo 2 anos.

® No maximo 5 anos.

Continuando com o reconhecimento do perfil de investidor que o estudante
possui, foi adquirido o propésito principal dos que investem. Dos alunos que ja
investem, 53,8% desses apenas guardam o dinheiro em uma poupanca para utilizar
guando necessario, o lucro da poupanca é tdo pequeno que € praticamente deixar o
patriménio estatico, seguindo a ordem, 19,2% pretendem diversificar as formas de
rendimento, 15,4% objetivam resultados maiores, indicando de forma indutiva que
buscam investimento de renda variavel para aumentar as formas e lucro, e por fim

11,5% apenas querem conservar o estado que se encontram.

Gréfico 19: objetivo dos investimentos
Fonte: dados da pesquisa

OBIJETIVO DOS INVESTIMENTOS

Preservar seu patrimoénio.

Obter rentabilidade superior a
proporcionada por investimentos 15,4%
tradicionais de renda fixa, mesmo...

futura. 53,8%

Diversificar seus investimentos. 19,2%

0 5 10 15 20 25 30



82

Um dos dados mais relevantes da pesquisa foi a observacgao de referéncia de
rentabilidade, o grafico abaixo permite demonstrar as formas de investimento que
possuem maior credibilidade, curiosamente os numeros foram bem equilibrados, e é
essencial apontar que o grafico de renda variavel possui a maior porcentagem de
referéncia, chegando aos 34,6%, visto isso, o fato de que renda variavel vem
crescendo se torna mais nitido, os usuarios da mesma correspondem tamanha
confian¢a na forma de investimento. As duas formas de renda fixa unidas possuiram
juntas maior nimero de respondentes, 25% entendem que investimento em poupanca
€ a melhor referéncia, outros 32,7% apontam o CDI como melhor investimento,
nameros coerentes pois investimentos de renda fica naturalmente possuem um
namero maior de investidores. Por fim, apenas 7,7% conhecem e consideram o dolar
como melhor referéncia de investimento, € importante salientar que € pouco
conhecido atualmente, porém tende a crescer e se tornar cada vez mais significativo.
Quando descoberto o perfil, 0s objetivos e 0s prazos, cabe ao futuro investidor analisar
0s investimentos disponiveis no mercado e qual aquele que se encaixa com 0
determinado perfil. Os dados indicam que a maioria aponta um perfil conservador e
moderado, e estdo ainda pouco informados para as outras alternativas de

investimento.

Gréfico 20: melhor referéncia de forma de rentabilidade
Fonte: dados da pesquisa

MELHOR REFERENCIA DE RENTABILIDADE

m Renda Variavel
m Poupanca
= CDI

Dolar

Com o grafico abaixo fica possivel mensurar a quantidade de estudantes
possuem interesse, porém nao possuem uma experiéncia concreta com essa area.

Dos dados observados € importante dar destaque aos investimentos de CDB,
poupanca e fundos DI, pois representam 32% do total, nUmero bem elevado devido a
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maior facilidade de acesso a elas. Investimentos em renda varidvel representam
14,5% dos respondentes, com isso indaga-se que a referéncia de mercado financeiro
€ maior, porém na pratica € menos explorada pelos investidores do curso. Finalizando
a etapa de experiéncia da pesquisa, 9,1% dos alunos possuem experiéncia com
fundos mudltiplos de renda fixa, com isso, ao total, estudantes que possuem
experiéncia em alguma forma de renda fixa chegam a alcancar um total de 41,8% dos

respondentes.

Graéfico 21: aplicacdes que os alunos que investem possuem experiéncia
Fonte: dados da pesquisa

APLICAGCOES QUE POSSUEM MAIS EXPERIENCIA

43,6%

m CDB, poupanga e fundos DI.
= Fundos de Ag¢Ges, AgGes ou derivativos.
® Fundos Multiplos ou cambiais e demais fundos de renda Fixa.

m N3o tenho experiéncia.

Grafico 22: opinido dos estudantes sobre seguros
Fonte: dados da pesquisa

OPINIAO DO ESTUDANTE SOBRE SEGUROS

Compra conforme a necessidade, afinal nem 20%
. , (o]
sempre o risco é grande.

Sempre contrata, seguran¢a nunca é demais. 18,2%

N3o compra. 29,1%

Somente compra quando é extremamente
ompraq ‘ 12,7%
necessario, ndo faz mal correr risco.

0 5 10 15 20 25

O grafico acima pode nédo possuir relagéo direta com o mercado financeiro, mas

demonstra de forma indutiva um pouco sobre o perfil financeiro, pois qualidade de vida
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se aplica como uma forma de investimento. Em relacdo a seguros, foram adquiridos
dados bem equilibrados, os niumeros se traduzem como estudantes conscientes e
controlados, investindo em seguros com responsabilidade. Em termo de relatividade,
(70,9% ao total) se demonstra flexivel e propicio a contratar o servigco dependendo da

situagéo. Por outro lado, 29,1% se demonstraram inflexiveis e ndo contratam seguros.

Grafico 23: gréafico sobre quantidade de alunos que investiram ou pretendem investir em renda
variavel
Fonte: dados da pesquisa

ALUNOS JA INVESTIRAM OU PRETENDEM INVESTIR EM

RENDA VARIAVEL?

61,1%

m Sim, pois os investimentos de risco me atraem muito
® Sim, mas com muito receio
Ndo, mas poderia investir num momento oportuno

m N3do, e ndo pretendo investir nunca, pois ndo me agrada a ideia de estar sujeito a
rentabilidade negativa
Foi percebido também que mais de 60% dos alunos do curso nao investem,
mas tem interesse e pretendem investir futuramente. Por outro lado, ha um equilibrio
no numero de alunos gue ja investem, nos que investiriam com muito receio e 0s que
nao pretendem investir pelo fato de correrem riscos. Tais dados sdo naturais pelo fato
de que estatisticamente a idade média de investidores é de 32 anos, e como ja visto
anteriormente a maioria dos alunos possuem entre 18-15 anos de idade e néo

possuem renda.

Grafico 24: percentual de capital disposto a perder
Fonte: dados da pesquisa
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PERCENTUAL DE CAPITAL DISPOSTO A PERDER
EM CURTO PRAZO

m Acimade 15% = Até 15% mwAté5% = N3o aceitaria

O gréfico apresentado acima aponta indiretamente o perfil de investidor dos
alunos do curso, pois metade dos estudantes que investem ndo estdo dispostos a
perder nem 5%, consequentemente, abrem méao da possibilidade de lucrar mais de
5%, pois em renda variavel a rentabilidade esta proporcionada ao risco, quanto maior
0 risco, maior a chance de lucros ou perdas. Por outro lado, 13,5% dos estudantes do
curso apresentam um perfil mais agressivo, demonstrando disposicdo de perder
acima de 15%, ou seja, também dispostos a lucrar mais que 15% do capital investido.

Naturalmente, os investidores de renda fixa ndo se péem em risco, com iSso
ndo aceitam a possibilidade de prejuizos, tal indice € de 11,5% do curso, os 13,5%
restantes se encaixam ainda como investidores conservadores, porém apontam uma
condicdo de risco maior do que a maioria dos estudantes do curso.

Apés toda a interpretacdo dos dados e captacdo de requisitos para a
correspondéncia de perfil, os alunos do curso de gestado da informacgéo possuem um
perfil de investidor moderado, com 25% dos estudantes de perfil agressivo, tal
descoberta comprova e reforca a teoria de que investimentos de renda variavel
crescem e a tendéncia para aprofundamento em tal ramo € crescente. A seguir esta

apresentado um gréafico que resume todo o perfil de investidor do curso.

Gréfico 25: Perfil geral de investidor
Fonte: dados da pesquisa



86

Perfil de Investidor
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4.4 Conceitos operacionais no investimento

Partindo para ultima etapa dos objetivos especificos, foi aprofundado o a
compreensdo do conhecimento em comum com o0s estudantes do curso,
demonstrando graficamente os dados interpretados, é possivel observar que
aproximadamente 67,9% dos respondentes concordam com a afirmacao que foi
explicada ao longo do trabalho de concluséo de curso, os estudantes consideram que
0 gerenciamento de dados, fontes de informacéo e gestéo psicoldgica acreditam que

tais habilidades sao fundamentais em um investidor.

Grafico 26: estudantes que concordam com tripé informacional em mercado financeiro
Fonte: dados da pesquisa
Consideram que o Gerenciamento de Dados, Fonte
de Informacéo e Gestdo Psicoldgica sao
47 fundamentais em um investidor

1 2

1,8% 3,6%
Concordo Concordo Indifente Discordo Discordo
Totalmente Parcialmente Parcialmente Totalmente

Tais dados agregam grande valor pelo fato de demonstrar experiéncias em

comum em relacdo aos principios que um investidor deve p6r em pratica quando se
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pretende investir, esse entendimento se aplica principalmente no mercado de renda
variavel. O gréfico confirma as teorias apresentadas sobre os conceitos operacionais
e agregam veracidade nos dados, relembrando os conceitos operacionais, na imagem
08 (pag. 48) é demonstrado a proposta do tripé informacional, que traz enfoco em
gerenciamento de dados, fontes de informacdo e gestdo psicolégica para a tomada
de deciséo, tais habilidades agregam preparo para o trader, e foi observado que os

estudantes que investem concordam com a proposta dos conceitos operacionais.
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5. CONCLUSOES

O desenvolvimento do trabalho possibilitou uma nova perspectiva da gestédo da
informacdo em relacdo ao mercado financeiro, que foi unir as habilidades de
gerenciamento de dados e fontes de informagédo e inseri-las no ambiente de
investimentos. Ao longo da pesquisa fez-se crucial a admiracdo do processo, ndo sé
do resultado, tal aprendizado se tornou fundamental para a evolugéo e conclusdo da
pesquisa apresentada.

Relembrando o objetivo principal do trabalho, demonstrar as relacdes da gestéao
da informagao com o mercado financeiro e explicitar as habilidades que o gestor da
informacdo pode utilizar nos investimentos para desenvolver seus resultados
proporcionou conquistas importantes, indo muito além do que um TCC concluido. O
aprofundamento de um tema tdo complexo se tornou um martirio de uma area do
conhecimento que, a principio, € divergente da Gestdo da Informacgéo, com isso é
possivel afirmar que financas e economia ao longo da jornada deixaram de ser uma
obrigacao, e se tornaram uma ambicédo de conhecimento a ser adquirido.

No principio o trabalho foi focado em apenas em unir termos da Gestdo da
Informacdo que pontualmente se conectavam com o mercado financeiro, com o0
desenrolar da pesquisa, o aprofundamento se voltou para investimentos de renda
variavel, para isso foi necessario proporcionar ao leitor uma breve explicacdo sobre
os tipos de investimentos, conveniéncia que foi entusiasmante de ser aprendida. Para
os objetivos especificos, foram necessarias diversas mudancas, que no final, as
mudancgas de plano integraram num mais amplo conhecimento, neles foram feitas
buscas para o reconhecimento do: perfil socioeconémico, perfil financeiro, perfil de
investidor e também a pratica adotada da gestédo da informac¢édo no mercado financeiro
do estudante de Gestéo da Informacéao da UFPE.

Uma vez aprofundado o contetdo de renda variavel, foi observado mais uma
forma de adentrar em conhecimento, que foi investimento de renda variavel em day
trade, ao ser notado tal fato foi necesséario haver uma delimitacdo das areas a serem
exploradas, pelo fato de ser historicamente polémico em certas circunstancias,
entretanto tal conjuntura incentivou ainda mais a busca de conhecimento da area.
Quando delimitado prudentemente o conhecimento a ser exposto, houve a tao
aguardada unido das areas opostas por meio dos dados apresentados da pesquisa e

dos conceitos operacionais para o trader. Gerenciamento de dados, fontes de
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informacdo e gestdo psicoldgica para tomada de decisdo, logicamente sdo termos
técnicos que nao sdo os Unicos a serem comentados em uma ramo tdo abrangente
gue € o mercado financeiro, mas foram observadas diversas vezes em aulas, cursos,
mentorias, revistas e artigos os argumentos e afirmativas de que os conceitos citados
anteriormente eram fundamentais para o desempenho do day trader, observacéo que
se tornou um fascinio e motivacao para a continuacao do trabalho.

A imagem 08 (pag. 50) e o gréfico 26 (pag. 73) rendem observacoes
interessantes, a figura e o gréfico resumem de forma visual a unido da Gestdo da
Informacdo com o mercado financeiro, proporcionam um resumo de todo o trabalho
apresentado e comprovacdes da confiabilidade das ideias. Compreende-se com o fim
da leitura do trabalho que fonte de informacédo é uma pilastra do mercado financeiro,
pois h4& momentos que possuem os melhores fundamentos para a tomada de deciséo
e mexem diretamente com os movimentos do grafico, sendo assim, o investidor
dotado de uma fonte confidvel de informacdo tem o potencial de adquirir
desempenhos positivos no day trade.

Partindo para a metodologia cientifica foi pensado em fazer um questionério
remoto para os estudantes do curso de Gestao da Informacdo da UFPE, questionério
foi dividido em 3 etapas, primeiramente foi preocupante por conta da quantidade de
perguntas inseridas, porém para a construcdo do questionario era fundamental todas
as etapas imaginadas, e assim foi feito, questionario foi feito e enviado com todas as
etapas, perfil socioecondémico, perfil financeiro e perfil de investidor. Foi resgatado um
namero satisfatorio de respondentes, os 71 respondentes foram importantes para a
leitura e interpretacdo do que os dados tinham a expressar.

Quando os dados foram identificados e transformados em graficos e tabelas, a
identificac@o de que o perfil financeiro é diretamente ligado com o perfil de investidor
foi uma informacao relevante para o conteudo do trabalho, mas concretizacdo do
aprendizado foi feita quando feita a consciéncia de que um individuo de perfil
financeiro endividado é logicamente impossibilitado de investir seu patriménio, pois
nao ha como uma pessoa sem gestdo, controle e planejamento investir o préprio
patrimdnio, além do fato de que, caso invista, eventualmente ndo sabera lidar com as
perdas e prazos de tempo. Experiéncia observada que agregou um conhecimento

relevante para o desmembramento do trabalho.
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Com a captacédo dos dados e interpretagdo do mesmo, concluiu-se que, de
forma geral, os estudantes possuem um perfil financeiro controlado e perfil de
investidor moderado, além de que a maioria possui interesse em investimento, tais
entendimentos mostram que, ap0s a leitura do trabalho, se tornam importantes e
podem mudar a histéria profissional e financeira dos estudantes, pois uma forma a
mais de renda € um auxilio importante, uma vez identificado o perfil socioeconémico
dos estudantes.

Com tantos motivadores aprendizados, foi mais facil o desenvolvimento da
pesquisa, pois é um contetdo complexo, porém nao deve ser temido ou evitado pelas
pessoas, e sim adotado uma nova perspectiva, item que também é presente no
trabalho, € proporcionada uma visdo diferente do paradigma que a maioria da
sociedade possui, € notério o nimero de pessoas que deixam de investir e possuem
dinheiro parado, a leitura da pesquisa pode proporcionar um novo olhar para casos
semelhantes. Principalmente a imagem 08 (pag, 50) o grafico 12 (pag. 63), gréafico 25
(péag. 72) e grafico 26 (pag. 73) demonstram de forma visual os resultados de uma
incansavel busca de informacdo e compreensdo dos pontos abordados, itens se
tornaram essenciais na pesquisa e representam de forma resumida comprovacoes
dos objetivos do trabalho.

Relembrando as afirmacdes anteriores, o objetivo geral do trabalho foi unir a
gestdo da informacdo com o mercado financeiro, para isso foram destrinchadas
sequéncias de conteludo, que se tornaram pertinentes no trabalho, tais conteudos
agregam por si s6 informacgdes valiosas. Quando entendido o propésito do trabalho, é
também possivel observar como pode auxiliar futuros investidores, ndo apenas de day
trade, pois os dados da pesquisa mostram um nuamero potencial de futuros
investidores, é importante informar que o lucro ndo é garantido em caso algum, o
trabalho ndo garante isso, porém se tais conhecimentos e informacdes forem
colocados em pratica, séo fortes aliados para investimentos.

Conclui-se que os estudantes de gestdo da informacdo possuem inteligéncia
financeira e perfil controlado para os gastos, tal compreenséo ja indica forte tendéncia
para interesse em mercado financeiro, fato que se concretizou no grafico 07 (pag. 60),
apo0s esse entendimento, foi possivel reconhecer que os alunos do curso possuem

perfil de investidor moderado e com consideravel nimero de estudantes com perfil
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agressivo, este fato abre margens para o futuro dos estudantes se aprofundarem no
mundo do mercado financeiro.
5.1 Limitacfes da pesquisa

O trabalho foi feito de dezembro de 2020 até o més de abril de 2021, € de
conhecimento geral de que foi feito no periodo pandémico, e sinceramente a
pandemia proporcionou vantagens e desvantagens para a pesquisa, o estudo remoto
e o isolamento social foram aproveitados e utilizados como vantagens, pois
acarretaram em um maior tempo de foco no trabalho, porém para a pesquisa foi uma
limitag&o grande, pois para o questionario a Unica forma de divulgacéo foram as redes
sociais, entretanto em dias “normais” seria viavel pesquisas feitas pessoalmente, que
agregariam dados mais precisos e provavelmente alcancaria um namero maior de
pessoas, podendo abranger a ndo s o grupo delimitado de estudantes de Gestao da
Informacao, mas também de todo o departamento de Ciéncia da Informacdo ou do
préprio Centro de Artes e comunicacao
5.2 Sugestdes de trabalhos futuros

Por se tratar de um tema tdo amplo que é o mercado financeiro, ndo foi possivel
alcancar todas as areas que a gestao da informacéo tangencia as financas, porém
fica a proposta de que é possivel haver uma ligagdo da gestédo da informagéo nédo so
com a economia, mas com as mais diversas areas do conhecimento, pois a
informacdo intercala universos abrangentes.

Foi identificado que a gestdo psicoldgica foi um tema abordado nos conceitos
operacionais, porém poderia ser muito mais aprofundado, mais uma vez observa-se
gue o mercado financeiro pode alcancar areas da gestao, da psicologia, do jornalismo,
das ciéncias econdémicas, entre outras areas. Fica a indicacdo de pesquisas de como
a mentalidade pode afetar nos investidores.

E sugerido que, independentemente do tema decidido, haja um tempo
adequado para a evolucdo do trabalho, pois ha areas que requerem dedicacéo e
aprofundamento para a constru¢cdo de uma pesquisa. Disciplina € um requisito para
uma pesquisa cientifica, cronogramas sao ferramentas indicadas para que a
construcéo da pesquisa seja feita dentro do tempo demandado. O trabalho agrega
conhecimentos admiraveis e resultados gratificantes, a gestdo da informacao alcanca
o mundo dos investimentos, recomenda-se a busca de trazer cada vez mais a area

de finangas para proxima do curso de Gestédo da Informagéo, pois sé&o conteudos que



92

s6 tendem a somar e sdo conhecimentos praticos que, como observado, podem fazer

a diferenca na vida de muitas pessoas.



93
REFERENCIAS

ARAQAJO, Arthur Nébrega Baptista de; DOWELL, Henrique Atta Mac; GOMES, Joao
Paulo Bernardo da Silva; VALENTIM, Ricardo Alexandro de Medeiros; HEKIS, Hélio
Roberto. GESTAO DO CONHECIMENTO NA DEFINICAO DE INVESTIMENTOS
NO MERCADO ACIONARIO. Gestdo e Conhecimento, Natal, v.7, n.1 p. 1-24,
2013.

ATIVAINVESTIMENTOS. Guia completo: o que vocé precisa saber sobre renda fixa.
Ativa Investimentos. Disponivel em:
<https://ativainvestimentos.com.br/comunicacao/outros/blog-ativa/04-guiacompleto-
0-que-voce-precisa-saber-sobre-renda-fixa-ativa-investimentos.pdf>. Acesso em: 17
abr. 2021.

BRAUNAINVESTIMENTOS. Um portfolio com opcbes sob medida para voceé.
Brauna Investimentos. Disponivel em:
<https://braunainvestimentos.com.br/solucoes/?gclid=Cj0KCQiAzZL -
BRDNARISAPCJs70eWDuLcgNdit5NzgB3K8xg4YniQGC|PWIN2xwOAEV9ggUdAA4
bcY50QaAoHbEALW wcB>. Acesso em: 17 abr. 2021.

BRIGIDI, Fabiana Hennies. FOTOGRAFIA:: uma fonte de informacédo. 2009. 73 f.
Tese (Doutorado) - Curso de Biblioteconomia, Universidade Federal do Rio Grande
do Sul, Porto Alegre, 2009.

CAUTI. O touro de Wall Street faz 30 anos: descubra a historia do simbolo do bull
Market. Disponivel em: < https://www.suno.com.br/noticias/descubra-historia-touro-
de-wall-street/>. Acesso em: 17 abr. 2021.

COACHFINANCEIRO. Saiba como funciona o mercado financeiro brasileiro. Instituto
Coach Financeiro. Disponivel em: < http://www.coachfinanceiro.com/portal/saiba-
como-funciona-o-mercado-financeiro-
brasileiro/#:~:text=0%20mercado%20financeiro%20brasileiro%20come%C3%A70u,
para%200%20Brasil%2C%20em%201808.&text=N0%20Brasil%2C%20foi%20criada
%20a,supervisionar%20as%20institui% C3%A7%C3%B5es%20financeiras%20existe
ntes> . Acesso em: 17 abr. 2021.

CRIPTOFACIL. Elon Musk faz outra criptomoeda disparar 1000% ao falar de Marte.
Investing.com. Disponivel em: <https://br.investing.com/news/cryptocurrency-
news/elon-musk-faz-outra-criptomoeda-disparar-1000-ao-falar-de-marte-832408>.
Acesso em: 17 abr. 2021.

DAVENPORT; PRUSAK. Dados, informacdo e conhecimento. Disponivel em:
<https://www.researchqgate.net/figure/Figura-2-Dados-informacao-e-conhecimento-
Davenport-e-Prusak-1998a-p-18 fig2 330893006>. Acesso em: 17 abr. 2021

ENOTAS. 5 tipos de investimentos que todo empreendedor deve conhecer. Enotas
blog. Disponivel em: <https://enotas.com.br/blog/tipos-de-investimentos/>. Acesso
em: 17 abr. 2021.



https://ativainvestimentos.com.br/comunicacao/outros/blog-ativa/04-guiacompleto-o-que-voce-precisa-saber-sobre-renda-fixa-ativa-investimentos.pdf
https://ativainvestimentos.com.br/comunicacao/outros/blog-ativa/04-guiacompleto-o-que-voce-precisa-saber-sobre-renda-fixa-ativa-investimentos.pdf
https://braunainvestimentos.com.br/solucoes/?gclid=Cj0KCQiAzZL-BRDnARIsAPCJs70eWDuLcqNdt5NzqB3K8xq4YniQGCjPW9N2xwOAEV9ggUdAA4bcY5QaAoHbEALw_wcB
https://braunainvestimentos.com.br/solucoes/?gclid=Cj0KCQiAzZL-BRDnARIsAPCJs70eWDuLcqNdt5NzqB3K8xq4YniQGCjPW9N2xwOAEV9ggUdAA4bcY5QaAoHbEALw_wcB
https://braunainvestimentos.com.br/solucoes/?gclid=Cj0KCQiAzZL-BRDnARIsAPCJs70eWDuLcqNdt5NzqB3K8xq4YniQGCjPW9N2xwOAEV9ggUdAA4bcY5QaAoHbEALw_wcB
https://www.suno.com.br/noticias/descubra-historia-touro-de-wall-street/
https://www.suno.com.br/noticias/descubra-historia-touro-de-wall-street/
http://www.coachfinanceiro.com/portal/saiba-como-funciona-o-mercado-financeiro-brasileiro/#:~:text=O%20mercado%20financeiro%20brasileiro%20come%C3%A7ou,para%20o%20Brasil%2C%20em%201808.&text=No%20Brasil%2C%20foi%20criada%20a,supervisionar%20as%20institui%C3%A7%C3%B5es%20financeiras%20existentes
http://www.coachfinanceiro.com/portal/saiba-como-funciona-o-mercado-financeiro-brasileiro/#:~:text=O%20mercado%20financeiro%20brasileiro%20come%C3%A7ou,para%20o%20Brasil%2C%20em%201808.&text=No%20Brasil%2C%20foi%20criada%20a,supervisionar%20as%20institui%C3%A7%C3%B5es%20financeiras%20existentes
http://www.coachfinanceiro.com/portal/saiba-como-funciona-o-mercado-financeiro-brasileiro/#:~:text=O%20mercado%20financeiro%20brasileiro%20come%C3%A7ou,para%20o%20Brasil%2C%20em%201808.&text=No%20Brasil%2C%20foi%20criada%20a,supervisionar%20as%20institui%C3%A7%C3%B5es%20financeiras%20existentes
http://www.coachfinanceiro.com/portal/saiba-como-funciona-o-mercado-financeiro-brasileiro/#:~:text=O%20mercado%20financeiro%20brasileiro%20come%C3%A7ou,para%20o%20Brasil%2C%20em%201808.&text=No%20Brasil%2C%20foi%20criada%20a,supervisionar%20as%20institui%C3%A7%C3%B5es%20financeiras%20existentes
http://www.coachfinanceiro.com/portal/saiba-como-funciona-o-mercado-financeiro-brasileiro/#:~:text=O%20mercado%20financeiro%20brasileiro%20come%C3%A7ou,para%20o%20Brasil%2C%20em%201808.&text=No%20Brasil%2C%20foi%20criada%20a,supervisionar%20as%20institui%C3%A7%C3%B5es%20financeiras%20existentes
http://www.coachfinanceiro.com/portal/saiba-como-funciona-o-mercado-financeiro-brasileiro/#:~:text=O%20mercado%20financeiro%20brasileiro%20come%C3%A7ou,para%20o%20Brasil%2C%20em%201808.&text=No%20Brasil%2C%20foi%20criada%20a,supervisionar%20as%20institui%C3%A7%C3%B5es%20financeiras%20existentes
https://br.investing.com/news/cryptocurrency-news/elon-musk-faz-outra-criptomoeda-disparar-1000-ao-falar-de-marte-832408
https://br.investing.com/news/cryptocurrency-news/elon-musk-faz-outra-criptomoeda-disparar-1000-ao-falar-de-marte-832408
https://www.researchgate.net/figure/Figura-2-Dados-informacao-e-conhecimento-Davenport-e-Prusak-1998a-p-18_fig2_330893006
https://www.researchgate.net/figure/Figura-2-Dados-informacao-e-conhecimento-Davenport-e-Prusak-1998a-p-18_fig2_330893006
https://enotas.com.br/blog/tipos-de-investimentos/

94

FERREIRA. 52 incriveis frases de dinheiro comentadas para inspirar vocé
instantaneamente! Clube do valor. Disponivel em:
<https://clubedovalor.com.br/frases-de-dinheiro/> Acesso em: 17 abr. 2021.

FONSECA, J. J. S. Apostila de metodologia da pesquisa cientifica. Fortaleza: UEC,
2002, p. 20

GIL, Antdnio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 6. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2008.

GIOVANNETTI; CHAGUE. Day trade é cassino, muito mais sorte do que técnica, diz
pesquisador. FGV EESP. Disponivel em: <https://eesp.fgv.br/noticia/day-trade-e-
cassino-muito-mais-sorte-do-que-tecnica-diz-pesquisador.> Acesso em: 17 abr.
2021.

GLOBO. Day trade: pratica explode no Brasil; veja alertas e cuidados para ndo
perder dinheiro. G1 globo. Disponivel em:
<https://g1.globo.com/fantastico/noticia/2021/01/31/day-trade-pratica-explode-no-
brasil-veja-alertas-e-cuidados-para-nao-perder-dinheiro.ghtml>. Acesso em: 17 abr.
2021.

Gomes; Pimenta; Schneider (23 de outubro de 2019). «Data Mining in Information
Science Research: Challenges And Opportunities»

HELDER. Diferencga entre Dados estruturados e Nao Estruturados. Cultura Analitica.
Disponivel em: <https://culturaanalitica.com.br/diferenca-entre-dados-estruturados-e-
nao-estruturados/>. Acesso em: 17 abr. 2021.

LAPORTA. Bolsa brasileira alcanca a marca de 3 milhdes de investidores pessoas
fisicas. Investnews. Disponivel em: <https://investnews.com.br/financas/bolsa-
brasileira-alcanca-a-marca-de-3-milhoes-de-investidores-pessoas-
fisicas/#:~:text=Cresce%200%20percentual%20de%20investidoras,somam%20779
%2C3%20mil%20investidoras.> Acesso em: 17 abr. 2021.

LAVILLE, Christian; DIONNE, Jean. A construcdo do saber: manual de
metodologia da pesquisa em ciéncias humanas. Porto Alegre: Ufmg, 1999. 342 p.
Adaptacéo da obra: Lana Mara Siman.

LOPES, Alexandre Barsi. Uma analise do setor de distribuicdo de informacgdes
financeiras on-line no Brasil. S&o Paulo, USP/ Faculdade de Economia,
Administracéo e Contabilidade, 1996. 149p. (Dissertacédo de Mestrado).

MERRIAM, Sharan B. Qualitative research and case study applications in education.
San Francisco: Jossey-Bass, 1998.

MODALMAIS. O que é ser um trader?. Modalmais o banco digital dos investidores.
Disponivel em: < https://www.modalmais.com.br/blog/o-que-e-
trader#:~:text=Conclus%C3%A30-
,0%20Trader%20%C3%A9%20um%20investidor%20do%20mercado%20financeiro



https://clubedovalor.com.br/frases-de-dinheiro/
https://books.google.com.br/books?id=oB5x2SChpSEC&pg=PA20
https://eesp.fgv.br/noticia/day-trade-e-cassino-muito-mais-sorte-do-que-tecnica-diz-pesquisador
https://eesp.fgv.br/noticia/day-trade-e-cassino-muito-mais-sorte-do-que-tecnica-diz-pesquisador
https://g1.globo.com/fantastico/noticia/2021/01/31/day-trade-pratica-explode-no-brasil-veja-alertas-e-cuidados-para-nao-perder-dinheiro.ghtml
https://g1.globo.com/fantastico/noticia/2021/01/31/day-trade-pratica-explode-no-brasil-veja-alertas-e-cuidados-para-nao-perder-dinheiro.ghtml
https://culturaanalitica.com.br/diferenca-entre-dados-estruturados-e-nao-estruturados/
https://culturaanalitica.com.br/diferenca-entre-dados-estruturados-e-nao-estruturados/
https://investnews.com.br/financas/bolsa-brasileira-alcanca-a-marca-de-3-milhoes-de-investidores-pessoas-fisicas/#:~:text=Cresce%20o%20percentual%20de%20investidoras,somam%20779%2C3%20mil%20investidoras
https://investnews.com.br/financas/bolsa-brasileira-alcanca-a-marca-de-3-milhoes-de-investidores-pessoas-fisicas/#:~:text=Cresce%20o%20percentual%20de%20investidoras,somam%20779%2C3%20mil%20investidoras
https://investnews.com.br/financas/bolsa-brasileira-alcanca-a-marca-de-3-milhoes-de-investidores-pessoas-fisicas/#:~:text=Cresce%20o%20percentual%20de%20investidoras,somam%20779%2C3%20mil%20investidoras
https://investnews.com.br/financas/bolsa-brasileira-alcanca-a-marca-de-3-milhoes-de-investidores-pessoas-fisicas/#:~:text=Cresce%20o%20percentual%20de%20investidoras,somam%20779%2C3%20mil%20investidoras
https://www.modalmais.com.br/blog/o-que-e-trader#:~:text=Conclus%C3%A3o-,O%20Trader%20%C3%A9%20um%20investidor%20do%20mercado%20financeiro%20que%20busca,outros%20ativos%20negociados%20em%20Bolsa
https://www.modalmais.com.br/blog/o-que-e-trader#:~:text=Conclus%C3%A3o-,O%20Trader%20%C3%A9%20um%20investidor%20do%20mercado%20financeiro%20que%20busca,outros%20ativos%20negociados%20em%20Bolsa
https://www.modalmais.com.br/blog/o-que-e-trader#:~:text=Conclus%C3%A3o-,O%20Trader%20%C3%A9%20um%20investidor%20do%20mercado%20financeiro%20que%20busca,outros%20ativos%20negociados%20em%20Bolsa

95

%20que%20busca,outros%20ativos%20negociados%20em%20Bolsa>. Acesso em:
17 abr. 2021.

MONTIER, James. Psicologia Financiera:: cdmo no ser tu peor enemigo. Deusto:
Grupo Planeta, 2011, 2011. 154 p. Traduzido por Jorge Paredes.

NEOLOGICA. Graficos para operar na Bolsa: principais tipos e como utiliza-los.
Disponivel em: <https://blog.clear.com.br/graficos-para-operar-na-bolsa/>. Acesso
em: 17 abr. 2021.

NIGRO. Indexadores Economicos — O que todo investidor deve saber. Blog.Rico.
Disponivel em: <https://blog.rico.com.vc/indexadores-
economicos#:.~:text=0s%20indexadores%20s%C3%A30%20taxas%20de%20reajus
tes.&text=Por%20exemplo%2C%20para%20aumentar%200,0u%20cair%20durante
%200%20ano.> Acesso em: 17 abr. 2021.

OCTAFX. A andlise Técnica. OCTAFX. Disponivel em:
<https://pt.octafx.com/education/article/technical-analysis/>. Acesso em: 17 abr.
2021.

OGLOBO. Saiba como usar a informacéao pra se tornar um investidor de sucesso. O
Globo economia. Disponivel em: <https://oglobo.globo.com/economia/saiba-como-
usar-informacao-para-se-tornar-um-investidor-de-sucesso-23818861>. Acesso em:
17 abr. 2021.

OSMELHORESINVESTIMENTOS. Historia do mercado de ac¢des.
OsMelhoresinvestimentos.com.br. Disponivel em:
<https://www.osmelhoresinvestimentos.com.br/curiosidades/historia-mercado-de-
acoes/>. Acesso em: 17 abr. 2021.

PRESENTE, Ronaldo. Mercados Financeiros. 2019. 119 f. Disserta¢cédo (Doutorado)
- Curso de Ciéncias Contabeis, Universidade Federal da Bahia, Salvador, 2019.

RAMBO, Andrea Carneiro. O PERFIL DO INVESTIDOR E MELHORES
INVESTIMENTOS: da teoria a pratica do mercado brasileiro. Trabalho de Conclusdo
de Curso (Graduacao em Ciéncias Econdmicas). Curso de Ciéncias Econdmicas,
Universidade Federal de Santa Catarina, Florian6polis, 2014.

SALLES, Ygor. Confira os principais tipos de investimento e saiba como aplicar.
Disponivel em: Acesso em: 11 de marco de 2021.

SAMPIERI, Roberto Hernandez; COLLADO, Carlos Fernandez; LUCIO, Pilar
Baptista. Metodologia de Pesquisa. Sdo Paulo: McGraw-Hill, 2006.

SANTOS. Suporte e resisténcia — como utiliza-las para ganhar dinheiro no Day
Trade. Disponivel em: <https://meudaytrade.com/suporte-e-resistencia/>. Acesso
em: 17 abr. 2021.

SEABRA, Rafael. Quero ficar rico: Tudo o que vocé precisa saber sobre
dinheiro e criacéo de riqueza em 60 minutos. 5. ed. Recife: Gente, 2016. 144 p.


https://www.modalmais.com.br/blog/o-que-e-trader#:~:text=Conclus%C3%A3o-,O%20Trader%20%C3%A9%20um%20investidor%20do%20mercado%20financeiro%20que%20busca,outros%20ativos%20negociados%20em%20Bolsa
https://blog.clear.com.br/graficos-para-operar-na-bolsa/
https://blog.rico.com.vc/indexadores-economicos#:~:text=Os%20indexadores%20s%C3%A3o%20taxas%20de%20reajustes.&text=Por%20exemplo%2C%20para%20aumentar%20o,ou%20cair%20durante%20o%20ano
https://blog.rico.com.vc/indexadores-economicos#:~:text=Os%20indexadores%20s%C3%A3o%20taxas%20de%20reajustes.&text=Por%20exemplo%2C%20para%20aumentar%20o,ou%20cair%20durante%20o%20ano
https://blog.rico.com.vc/indexadores-economicos#:~:text=Os%20indexadores%20s%C3%A3o%20taxas%20de%20reajustes.&text=Por%20exemplo%2C%20para%20aumentar%20o,ou%20cair%20durante%20o%20ano
https://blog.rico.com.vc/indexadores-economicos#:~:text=Os%20indexadores%20s%C3%A3o%20taxas%20de%20reajustes.&text=Por%20exemplo%2C%20para%20aumentar%20o,ou%20cair%20durante%20o%20ano
https://pt.octafx.com/education/article/technical-analysis/
https://oglobo.globo.com/economia/saiba-como-usar-informacao-para-se-tornar-um-investidor-de-sucesso-23818861
https://oglobo.globo.com/economia/saiba-como-usar-informacao-para-se-tornar-um-investidor-de-sucesso-23818861
https://www.osmelhoresinvestimentos.com.br/curiosidades/historia-mercado-de-acoes/
https://www.osmelhoresinvestimentos.com.br/curiosidades/historia-mercado-de-acoes/
https://meudaytrade.com/suporte-e-resistencia/

96

SELAN, Beatriz (ed.). Mercado Financeiro. Ribeirdo Preto: Universidade Estacio de
S4, 2015. 200 p.

SEMIDAO, Rafael Aparecido Moron. DADOS, INFORMACAO E CONHECIMENTO
ENQUANTO ELEMENTOS DE COMPREENSAO DO UNIVERSO CONCEITUAL
DA CIENCIA DA INFORMACAO: CONTRIBUICOES TEORICAS. 2014. 199 f. TCC
(Graduacgéo) - Curso de Ciéncia da Informacao, Programa de Pos-Graduacao em
Ciéncia da Informacéao, Unesp, Marilia, 2014.

SILVA, Kethelen Amanda; OLIVEIRA, Carlos Alexandre Rodrigues de. METODO
CIENTIFICO: O CONHECIMENTO COMO UMA UNIDADE EM QUE TODOS 0OS
SABERES ESTAO CONECTADOS. Educacio, Gestdo e Sociedade: revista da
Faculdade Eca de Queirds, Belo Horizonte, v. 25, p. 1-5, 25 fev. 2017.

SILVA, Rogério da. FINANCAS PESSOAIS E EDUCACAO FINANCEIRA: a: 0 perfil
dos servidores publicos de um municipio do centro-oeste brasileiro. 2016. 56 f.
Dissertacdo (Mestrado) - Curso de De Pds-Graduacdo em Fucape, Vitéria, 2016.

SILVEIRA; MARTINS. Educacao Financeira #129: O que é e como funciona o Day
Trade? Globo.com. Disponivel em: <https://gl.globo.com/podcast/educacao-
financeira/noticia/2021/02/22/educacao-financeira-129-0-que-e-e-como-funciona-o-
day-trade.ghtml>. Acesso em: 17 abr. 2021.

SIQUEIRA, Leandro de Paula. FINANCAS PESSOAIS: Uma anélise do perfil
financeiro dos discentes e seus cursos de graduacao. 2019. 24 f. TCC
(Graduacéo) - Curso de Engenharia da Producéo, Universidade Federal de
Uberlandia, Uberlandia, 2019.

SPINOLA, Leandro Henrique de Oliveira. GESTAO DA INFORMACAO Conceitos,
aplicabilidade, desafios e perspectivas da area — a 6tica do bibliotecério. 2013.
70 f. TCC (Graduacgéo) - Curso de Biblioteconomia, Departamento de Ciéncia da
Informacao, Universidade de Brasilia Faculdade de Ciéncia da Informacé&o Curso de
Biblioteconomia, Brasilia, 2013. Cap. 1.

TOMASELLI, Tatiana Renaux; OLTRAMARI, Leandro Castro. A Psicologia do
mercado acionario: representacdes sociais de investidores da bovespa sobre as
oscilacbes dos precos. Estudos de Psicologia, Santa Catarina, p. 1-9, 12 dez.
2007.


https://g1.globo.com/podcast/educacao-financeira/noticia/2021/02/22/educacao-financeira-129-o-que-e-e-como-funciona-o-day-trade.ghtml
https://g1.globo.com/podcast/educacao-financeira/noticia/2021/02/22/educacao-financeira-129-o-que-e-e-como-funciona-o-day-trade.ghtml
https://g1.globo.com/podcast/educacao-financeira/noticia/2021/02/22/educacao-financeira-129-o-que-e-e-como-funciona-o-day-trade.ghtml

APENDICE

Texto De Abertura Com Instrucdes
XXXXXXXXXXKXXXXX

Questionario Socioecondmico e sociodemografico

Periodo aproximado ___
01) Sexo: (1) Masculino. (0) Feminino.
02) Data de Nascimento: DD/MM/AAAA

03) Estado Civil:
(1) Casado (2) Solteiro (3) Divorciado/separado (4) Viuvo (5) Uniao Informal

04) Filhos: (1) Sim (0) Nao

05) Vocé ja tem algum outro curso superior completo?

(1) Nao

(2) Sim, na area de Exatas ou Tecnologia

(3) Sim, na area de Bioldgicas ou Saude

(4) Sim, na area de Sociais ou Humanas

(5) Sim, em area que ndo Exatas/Tecnologia, Bioldgicas/Saude ou Sociais/Humanas.
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06) Quantas pessoas da sua familia moram junto com vocé? (Coloque “0” se nenhuma)

07) Faixa de Renda Familiar:

01) Até R$ 2.000,00

De R$ 2.000,01 a R$ 4.000,00
De R$ 4.000,01 a R$ 6.000,00
De R$ 6.000,01 a R$ 8.000,00
De R$ 6.000,01 a R$ 8.000,00
De R$ 8.000,01 a R$ 10.000,00

De R$ 10.000,01 a R$ 12.000,00
De R$ 12.000,01 a R$ 14.000,00
De R$ 14.000,01 a R$ 16.000,00
De R$ 16.000,01 a R$ 18.000,00.
De R$ 18.000,01 a R$ 20.000,00.

07
08
09
10
11
12) Mais de R$ 20.000,00.

o~~~ o~~~
—_ — ~— — ~— ~—
P
~— — — — ~— ~—

02
03
04
05
06

08) No ensino basico, fundamental e médio, vocé estudou:
(1) Sempre em escola publica

(2) Principalmente em escola publica

(3) Ora em escola publica, ora em escola privada

(4) Principalmente em escola privada

(5) Sempre em escola privada

09) Vocé ingressou na universidade por meio de algum sistema de cotas?
(1) Sim (0) Nao
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10) Qual a sua principal ocupagao?

(1) Apenas Estudante (5) Empresa Propria — Servigos/Comércio/Industria
(2) Emprego Publico (6) Policia, Bombeiros ou Militar

(3) Emprego Privado

(4) Auténomo

11) Vocé faz estagio? (1) Sim (0) Nao

12) Vocé realiza atividades de:
A) Monitoria (c/Bolsa) (1) (O)N
B) Monitoria (s/Bolsa) (1) Sim (0) N
C) Iniciacdo Cientifica (s/ Bolsa) (1) Sim (0) Nao
D) Iniciag&o Cientifica (c/ Bolsa) (1) Sim (0) N

13) Vocé tem interesse em mercado financeiro ou mercado de investimentos?
() Discordo totalmente ( ) Discordo parcialmente () Indiferente ( )Concordo () Concordo totalmente

14) Quando vocé pensa em dinheiro vocé pensa em:
() Seguranca (') Aparéncia () Gastos () Sobrevivéncia (') Alegria (') Juros

15) Coloque, em ordem decrescente de importancia (essencialidade), para vocé, os seguintes bens:
() Lazer () Saude () Educagao () Poupanca ( ) Alimentagéo ( ) Moradia () Transporte ( ) cultura

16) Vocé planeja seus gastos ?
() Discordo totalmente ( ) Discordo parcialmente () Indiferente ( )Concordo () Concordo totalmente

17) Vocé conhece o significado de educagéo financeira.
() Discordo totalmente ( ) Discordo parcialmente () Indiferente ( )Concordo () Concordo totalmente

18) Vocé é uma pessoa com conhecimentos suficientes para administrar sozinho suas finangas.
() Discordo totalmente ( ) Discordo parcialmente () Indiferente ( )Concordo () Concordo totalmente

19) Como vocé administra/gerencia seu dinheiro e despesas (ex.: planilha excel, aplicativo (qual), anota

em algum lugar, ndo controla)
<< questao aberta>>

(Escala de resposta: (1) Nunca, (2) Quase Nunca, (3) As vezes, (4) Quase Sempre e (5) Sempre. Onde
1 e 2 séo endividados, 3 indefinido, 4 e 5 Controlados.

Perfil financeiro baseado em: SIQUEIRA (2019).

VARIAVEL AFIRMATIVA 1e2 4e5
Planejamento Sigo um plano mensal de gastos pré estabelecidos Endividado Controlado
Comportamento Compro por impulso Controlado Endividado
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Gestéo Anoto e controlo os meus gastos pessoais (ex.: planilha de receitas e | Endividado Controlado
despesas mensais)

Planejamento Prefiro comprar um produto financiado a juntar dinheiro para compra- | Controlado Endividado
lo & vista

Gestéo Sinto totalmente preparado para gerir meu dinheiro Endividado Controlado

Comportamento Depois de tomar uma decisdo sobre dinheiro, tendo a me preocupar | Controlado Endividado
muito com minha decis&o

Planejamento Sempre termino 0 més dentro do planejado, sem ficar com contas | Endividado Controlado
atrasadas

Comportamento Eu gosto de comprar coisas, porque isso me faz sentir bem. Controlado Endividado

Gestédo Quando compro a prazo fago comparagéo das taxas de juros entre as | Endividado Controlado
opcoes existentes

Comportamento Me incomodo quando nédo posso comprar tudo que quero Controlado Endividado

Planejamento Pago minhas contas sem atraso Endividado Controlado

Gestao Necessito recorrer ao parcelamento da fatura do cartdo de crédito. Controlado Endividado

Planejamento Analiso minhas financas com profundidade antes de fazer alguma | Endividado Controlado
compra Grande

Comportamento Gastar muito dinheiro esta entre as coisas mais importantes da vida Controlado Endividado

Gestdo Comparo pregos ao fazer uma compra Endividado Controlado

Comportamento Eu admiro pessoas que possuem casas, carros e roupas caras. Controlado Endividado

Planejamento Busco poupar parte das minhas receitas mensais. Endividado Controlado

Gestdo Tenho utilizado cartées de crédito e cheque especial por ndo possuir | Controlado Endividado
dinheiro disponivel para as despesas.

Comportamento Meus sentimentos influenciam minhas decisdes financeiras Endividado Controlado

Planejamento Planejo meus gastos pessoais Controlado Endividado

Gestéo Ja fiquei com meu nome negativado Controlado Endividado

Perfil Investidor (apenas para os que investem), baseado em: API do

Banco do Brasil

Conservador: é aquele que ndo quer arriscar em nada, logo € de baixo risco;

Moderado: esse € aquele que aceita algum tipo de risco;

Agressivo: este ja quer ganhar, ganhar e ganhar, ndo importando o risco que tera.

20) Qual a sua idade? (pegar do questionario sociodemografico)
a) Abaixo de 25 anos.

b) De 25 a 40 anos.

c) De 41 a 55 anos.

d) Acima de 56 anos.

21) Quantas pessoas dependem de vocé financeiramente?

a) Nenhuma.

Um dependente.

Trés ou mais.

b)
c) Dois dependentes.
d)

22) Seus investimentos representam que percentual do total de seu patriménio?

a) Até 25%.

b) Entre 26% e 50%.
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c) Entre 51% e 75%.
d) Mais de 75%.

23) Qual o prazo disponivel para as suas aplicagdes?

a) Indefinidamente, pois néo tenho planos para sua utilizagao.
b) No maximo 5 anos.

¢) No méaximo 2 anos.

d) No méaximo 1 ano.

24) Qual o principal objetivo de seus investimentos?

a) Obter rentabilidade superior a proporcionada por investimentos tradicionais de renda fixa, mesmo
assumindo risco de possiveis perdas.

b) Diversificar seus investimentos.

c) Formar uma poupanga para utilizagao futura.

d) Preservar seu patrimonio.

25) Qual a sua melhor referéncia de rentabilidade?
a) Indices das Bolsas de Valores.
b) Délar.
c) CDI.
d) Poupanga.
26) Quais séo as aplicagdes financeiras em que vocé tem maior experiéncia:
a) Fundos de Agdes, Agbes ou derivativos.
Fundos Multiplos ou cambiais e demais fundos de renda Fixa.

b)
c) CDB, poupanga e fundos DI.
d) N&o tenho experiéncia.

27) Qual sua opinido em relagéo a seguros?

a) Nao compra.

b) Somente compra quando é extremamente necessario, ndo faz mal correr risco.
c¢) Compra conforme a necessidade, afinal nem sempre o risco é grande.

d) Sempre contrata, seguranga nunca é demais.

28) Vocé ja investiu em a¢des ou fundo de agdes?

a) Sim, pois investimentos de risco me atraem muito.

b) Sim, mas com muito receio.

c) Nao, mas poderia investir num momento oportuno.

d) Nao, e néo pretendo investir nunca, pois ndo me agrada a ideia de estar sujeito a rentabilidade
negativa.

29) Caso sua aplicagao tenha perda no curto prazo, qual seria o percentual de perda aceitavel?
a) Acima de 15%.

b) Até 15%.

c) Até 5%.

d) N&o aceitaria perda.

Pontuacéo das questdes XX até 48:

a =3 - Arrojado
b = 2 - Moderado
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¢ =1 - Conservador
d = 0 — Muito Conservador

Resultado =

Abaixo de 14 Conservador
De 15 até 21 Moderado
Acima 22 Arrojado

30) Como vocé se informa sobre investimento? (ex.: sites especializados, pessoas conhecidas,
aplicativos. Informar quais)

31) Vocé acha que um bom gerenciamento, fonte confiavel de informagéo e correta gestdo psicolégica
sao fortes aliados para 0 bom desempenho do investidor?

a) concordo totalmente

b) concordo parcialmente

¢) discordo parcialmente

d) discordo totalmente



